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A globalis gazdasagi és pénziigyi valsag hatasa

a human eréforrasokra Magyarorszagon

FODOR PETER' — KEREKES KINGA” - MAJO ZOLTAN’ - POOR JOZSEF*

A Pécsi Egyetem Menedzsment és HR Kutaté Kozpontjdnak és a Szegedi
Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kardanak kozos kutatécsoportja 2009
oktéberében kivitelezett felmérésében’ arra kereste a valaszt, hogy a gazdasag sze-
repldi a gazdaségi és pénziigyi valsag miatt az elkovetkezd idgszakban milyen ha-
tasokkal szamolnak a vallalatirdnyitas tertiletén, tovabba melyik HR teriileteken
terveznek véltozdsokat és milyen bérezési kovetkezményei lesznek a krizisnek.

Kulcsszavak: globalis gazdasagi és pénziigyi valsdg, human er6forrds me-
nedzsment, Magyarorszag

A kutatas médszertana

Akutatas kilenc kérdéscsoportot magaban foglal6 kérdéiven alapult,
amely az al4bbi f6 részekbdl 4llt:

—acégneve és a jelentés megkiildésének a cime,

—arésztvevd cég jellemzdi,

— a begytrliz6 gazdasagi és pénziigyi események valoszint hatasai
makro- és szervezeti szinten,

— a valsag hatasainak enyhitése érdekében tervezett, és mar meglé-
pett intézkedések,

— a juttatasi rendszer valtozasai a 2010-t6l érvényes szabalyok értelmében,

—aHR szervezet és a valaszado jellemzdi,

—egyéb javaslatok és észrevételek.

A kérddéiv kitoltése web-survey technikédval tortént és kortilbelil 15
percet vett igénybe.

! egl%g;emi tanarsegéd, PhD jelolt, Pécsi Tudomanyegyetem, Kozgazdasagtudoma-
nyi
* egyetemi tanérsegéd, PhD jelolt, Kolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, Koz-
gazdaség- és Gazdélkodés-tudomanyi Kar

egyetemi docens, Szegedi Tudoményegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
* egyetemi tanar, Pécsi Tudoményegyetem, Kozgazdasagtudomanyi Kar

A szerzdék koszonetet mondanak Kocse Balint egyetemi hallgatonak a felmérésben
valé aktiv kozremtikodésért és Varga Gabornak (ILanng Kft.) a web-survey munka
elvégzéséért.
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Felkéréstiinket kozel 7000 cégnek kiildtiik ki e-mail-en. A 245 vissza-
kildott kérd6ivbal végil 224 volt értékelhetd, ami 3,3 %-os valaszadasi
ratat eredményezett. Kutatdsunk benchmark jellegi volt, a késébbi le-
kérdezésekhez, kutatdsokhoz szeretnénk 6sszehasonlitasi alapot nytjta-
ni, illetve képet akarunk adni arrél, hogy a vdlaszad6k hogyan véleked-
nek a véalsagrol. Bar a minta 0sszetétele és elemszama nem minden te-
kintetben képviseli reprezentativan a magyar vallalkozasokat, meghata-
rozo szervezetek is vélaszoltak, ezért az eredmények jol jelzik a varhato
valtozasokat.

Cikkbeli megéllapitasainkat az altalanos statisztikai médszerek (at-
lag, gyakorisag, eloszlas) felhasznalasaval alapoztuk meg.

A felmérésben résztvevé vallalatok jellemza6i

Az értékelhet6 valaszaddk kozott a szolgéltatd, kereskedelmi, vala-
mint ipari cégek voltak talstalyban (1. tdbl4dzat). A nemzetgazdasagban is
megtalalhaté szolgaltaté szektori dominancia a mintan is megmutatko-
zik. Az ipari cégek ardnya a nemzeti atlaghoz képest csekély mértékben
talreprezentalt.

1. tdblazat. A felmérésben résztvevé vallalatok agazati
megoszlasa

Agazati besorolas %-0s megoszlas
Ipar 33,6
Kereskedelem 21,7
Mezdbgazdasag 0,0
Szolgaltatas (pénzigyi, jogi, tavkozlési) 30,9
Kozponti és helyi kozigazgatas 4,1
Kozszolgaltatas (oktatas, egészségiigy, koziizem) 9,7
Osszesen 100,0

Forrds: sajat szerkesztés

Avalaszad6k mintegy 70%-a létszam tekintetében a kis- és kozépval-
lalkozéasok kategériajaba tartozik®, mintegy 30%-a pedig nagyvallalat. A
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mikrovallalkozasok 33,8 %-ot, a kbzépvillalatok 15,8%-ot tesznek ki. A
kis- és kozepes vallalkozasok mintabeli dominanciajat erGsiti az arbevé-
tel szerinti megoszlas is (2. tablazat). Bizonyos elemzéseknél annak ér-
dekében, hogy a tomottebb adatsorokat kapjunk, a klasszikus Eurépai
Unios besorolédsi ismérveket hasznaltuk — az éves bevétel alapjan: 500
milli6 Ft. alatt mikrovéallalat, 500 milli6 és 2,5 millidrd Ft kozott kisval-
lalat, 2,5 milliard és 12,5 millidrd Ft kozott kozépvéllalat, 12,5 millidrd
Ftfelett nagyvallalat.

2. tdblazat: A felmérésben résztvevd vallalatok
éves arbevétele

Vallalkozas éves arbevétele | %-o0s megoszlas
500 milli6 Ft alatt 51,4
0,5-2,5 millidrd Ft 12,1
2,5-12,5 millidrd Ft 14,5
12,5-50 milliard Ft 9,3
50-100 milliard Ft 4,2
100 milliard felett 8,4
Osszesen 100,0

Forras: sajat szerkesztés

Avalaszadé cégek kozott 54,1%-o0s ardnyban hazai tulajdont magéan-
cégeket taldlunk, de a kalféldi tulajdont maganvallalatok ardnya is je-
lent6s. Az dllami vagy onkorményzati cégek és szervezetek 14%-ot kép-
viselnek a mintan beliil. A leirtakon kiviil még szerepeltek — 6,4 szazalé-
kardnnyal — non-profit és mas jellegti szervezetek.

A kérdéivet az esetek 65%-aban az adott szervezet személyzeti tigye-
kért felelGs vezetdie toltotte ki (a megkérdezett véllalatoknak csak a felé-
nél talalhat6 emberi eréforras részleg, vagy ezzel foglalkozé alkalma-

® Az alkalmazotti 1étszam tekintetében a Magyarorszagon és az Eurépai Uniéban is
hasznalt besorolasi ismérveket hasznaltuk (1-9 f6 = mikrovallalat, 1049 f6 = kis-
vallalat, 50-249 f6 = kozépvéllalat, 250 6 felett nagyvallalat)
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zott, de ez nem is meglepd, tekintve, hogy a kérdGivet féleg kis- és ko-
zépvallalkozasok valaszoltak meg).

A valaszadék tobb mint 91%-a fels6foka végzettséggel rendelkezik, a
legjellemz6bb a kozgazdasdgtudomanyi és miszaki teriilleten szerzett
diploma — ezek teszik ki a fels6fokt végzettségiiek tobb mint 50%-at.

Abegyiirtiz6 gazdasagi- és pénziigyi események valészinii hatasai

A felmérésben kivancsiak voltunk arra, hogy mire szamitanak a vél-
lalatok, milyen jovébeli hatasai lesznek a pénziigyi-gazdaségi valsdgnak
mind a sajat szervezetiikre nézve, mind pedig orszagos szinten. Ehhez a
gazdaséag legfontosabb mérgszdmainak (inflacié, novekedés) becslésére
kértitk a valaszaddkat, hiszen ezek elérejelzése mentén tudjuk feltarni a
lehetséges valtozasokkal 6sszefiiggd elképzeléseket.

Ahhoz, hogy az emberi er6forras-menedzsment teriiletén bekovetke-
z6 véltozasokat, intézkedéseket és azok idGtartamat a késébbiekben ér-
tékelni tudjuk, informécidkat kellett szerezniink arrdl is, hogy a vallala-
tok szerint meddig fog tartani a valsag.

Arecesszi6 piaci hatédsait a kovetkezd két tertileten kivantuk feltarni:

— a kedvezétlen kovetkezmények idébeli (a valsag idGtartamara vo-
natkozd) és nagysagrendi (inflaciés varakozéasok) kiterjedése,

—a vasarl6er6 csokkenése miatti arbevétel-valtozas, valamint a szer-
vezetlétszama és a munkanélkiiliség altalanos alakulasa.

Avalaszado cégek nem szamitanak az inflacié kiilénésen nagymeérté-
kii névekedésére, t6bb mint 65%-uk a 2009-es év masodik felében varha-
t6 pénzromlast 7% ala becsiili. A legtobben (50,2%) 5-7% kozé varjak
ezt az értéket’. A vallalati méret és a tulajdonforma nincs szignifikansan
kimutathaté befolyésol6 hatassal az inflaciés elérejelzésekre.

Kedvezétlenil nyilatkoztak a valaszaddk a varhaté arbevétel-no-
vekedés tekintetében is: a valaszaddk 62,8%-a tigy véli, hogy a 2009-
ben az drbevételiik csékkenni, mig 19,8% szerint stagnélni fog (1. ab-

" A gazdasag lassulésa a leggyakrabban az inflci6 alacsony szintjével is egyiitt jar.
Az elemzG6k is leggyakrabban alacsony pénzromlast jeleznek elére a valsag idejére.
Meglepd ezért, hogy kb. 34% magasabb inflaciéra szamit (7% felett), holott a vila-
gon mindenhol dezinflaciés el6rejelzések vannak. Ez véleménytink szerint inkabb
a fokozott negativ varakozdsoknak tudhat6 be.
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Forras: sajat szerkesztés

1. 4bra. A szervezetek éves nettd arbevétel varakozasai 2009-ben

ra). Csak 17,4% gondolja gy, hogy a vallalat arbevétele novekedni
fog.

Bér a kereszttablas elemzés gyenge és szignifikans kapcsolatot muta-
tott ki az arbevétel és a szervezet koltségvetése kozott, a kapott adatok
nem rajzoltak fel tendenciat, ezért ebbdl kovetkeztetéseket levonni nem
tudunk. Nincs érdemleges kapcsolat a tulajdonosi forma és az arbevétel-
varakozasok kozott sem.

A munkanélkiiliség véltozasat tekintve sem dertlatok a vallalatok
képviselGi. Arra a kérdésre, hogy a munkanélkiiliségi rata mennyivel
fog novekedni, a valaszaddk 61,3%-a azt prognosztizéalta, hogy jelentGs
meértékben megugrik a tavalyi évhez képest, és csak elenyészd azoknak a
szédma, akik szerint nem lesz kiil6n6sebb valtozés a korabbiakhoz viszo-
nyitva. A munkanélkiiliségre vonatkozé valaszok sem a vallalati mére-
tek, sem a tulajdonforma szerint nem mutattak szignifikans eltéréseket.

Az esetek 35,3%-4ban a valsag miatt érzékelhetd létszamcsokkentés
tortént, a valaszaddk 59,6%-a azonban gy véli, hogy nem ment végbe
jelentds valtozas a 1étszamot illetéen. Nagyon alacsony (5%) azon szer-
vezetek ardnya, ahol a valsag létszamnovekedést okozott. Elmondhat-
juk, hogy a vallalati 1étszdm valtozasa és a méret kozott értelmezhetd
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osszefiiggéseket talaltunk (1,5 szazalékos szignifikancia szint és 0,178-
as Cramer-érték mellett). A kozepes- és nagy cégek esetén a varhato ér-
téknél szignifikdnsan magasabb azoknak a szama, ahol a valsag nem
okozott jelentds csokkenést (a vallalati méret arbevétel és létszam sze-
rinti csoportositasa szerint is erre az eredményre jutottunk).

Aszervezeteket befolyasolé valsagtényezdk

A szervezetek a valsagot tobb tényezé mentén érzékelhetik. A kérdé-
ivben a kiillonb6z6 kozvetité hatasokat vettiik sorra, és arrdl kérdeztiik a
résztveviket, hogy 6k milyen mértékben érzékelik ezeket.

Az éves dllami koltségvetés csokkenésével kapcsolatban megoszlanak
a vélemények, a valaszadék 42,1%-a szamara ez a tényezd a kozepesnél
erésebben fogja befolydsolni a miikodést.

Figyelemre mélto, hogy a hitelkindlat csékkenésétdl nem, vagy csak
kis mértékben tart a vdlaszadok 54,9%-a, illetve ezt a tényez6t a miiko-
dést kevésbé befolyasolé tényezdnek tekintik. Ez szamunkra azt jelenti,
hogy a kormanyzati és a nemzetkdzi ment6csomagok részben megerdsi-
tették a bizalmat a pénzintézetek likviditasa és a bankrendszer mtikodé-
se irdnyédban. Tekintettel arra, hogy a valsag kiindul6pontja a bankszek-
tor volt, és az elsd valsagjelek a lakossagi és véllalati devizahitelezések
befagyasztasai voltak, ez j6 eredménynek mondhaté.

A vallalatok szamara a véalsag begytriizését leginkabb a hazai keres-
let csokkenése jelenti. A valaszaddk 51,7%-a mondja azt, hogy ez a té-
nyezG igen nagy mértékben kozvetiti a valsagot, mig tovabbi 20,4%-a
nagymeértékiinek tartja.

A kiilpiaci kereslet csokkenésérdl csak 26,9% nyilatkozta azt, hogy
igen jelent6s veszélyforrasnak tartja, és kozel 40% egyaltalan nem tart
ett6] a problématdl. A valaszokbdl az is kovetkezhet, hogy kevés expor-
torientélt cég keriilt a mintaba.

Aforint gyengiilését kozepes mértékl veszélyforrasnak tekintik.

Szignifikans kiilonbségeket talaltunk a vallalatok arbevétel és 1ét-
szam szerinti csoportjai és a belsé kereslet kozvetitd ereje kozott. A mik-
rovallalatokat a belsé kereslet csokkenése jobban érintette, mig a nagy és
a kozepes vallalatok kevésbé érzékenyek erre a valsagtiinetre. Viszony-
lag egyértelmtinek tiinik és az elemzések is bizonyitottdk, hogy a hazai
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allami és non-profit szervezetek a vart csoportatlagtél er6sebb valsag-
kozvetitd tiinetnek jel6lték meg az allami koltségvetés csokkenését.

Bér a hazai és a kilfoldi magancégek kozott is magas azoknak az ara-
nya, akik a belsé kereslet csokkenését nagy, vagy igen nagy mértékben
vélsagkozvetits jelzésnek tartjak, a kiilfoldi magancégek optimistdbbak
voltak.

Tanulségos volt az ,.egyéb” nyitott kérdéstiinkre beérkezé véalaszok
elemzése is, amely néhéany, a valsdg kapcsan megjelend pozitiv hatast
is megjelolt. Ezek egyike az arak megfelel§ nyereségtartalommal tor-
ténd érvényesitése volt. Volt olyan valaszadé is, aki tigy érezte, hogy
6t nem érinti a valsag. A pozitiv kiegészitések mellett a vdlaszadok a
valsédg kapcsan féként hatranyos hatédsokat azonositottak. Az alabbi, a
valaszadok félelmeit tiikroz6 vélaszokat tartjuk érdemesnek megem-
liteni:

—acégek nem forditanak kell6 figyelmet a képzésre,

—aberuhazasok leallitasa, a fejlesztések pénzhiany miatti elhalasz-
tasa,

—azidegenforgalom csokkenése,

—a kinai &rudémping,

—az ingatlanok piaci arvaltozésa,

—amédia negativizmusa, ami nagy hatéssal van az emberekre.

Az értékelés szempontjabol fontos tudni, hogy a gazdasag szerepléi
milyen id6tartamra rendezkednek be arra, hogy kedvezé6tlen kornyezet-
ben, negativ hatdsok kozepette miikodjenek. Legttbben egy-két év kozé
teszik a recesszio lefutasat, a vdlaszad6k egynegyede azonban a problé-
maknak csak 2-3 év alatti lezajlasara szamit. Hairom évnél hosszabb idé-
tartamban valamivel to6bb, mint 14%-uk gondolkodik, és viszonylag ala-
csony (7,4%) azoknak a részaranya, akik tgy gondoljak, hogy mér elkez-
d6dott a recessziobol torténd kilabalas.

Arecesszi6 varhaté idGtartama nem mutatott szignifikdns 6sszefiig-
gést a véllalati méret tekintetében, a tulajdonosi kort vizsgalva azonban
gyenge hatast sikeriilt azonositanunk. A képzeletbeli skala két szélsé ér-
tékénél voltak kiugrasok, a kiilfoldi cégek az atlagnal nagyobb aranyban
allitottak azt, hogy mar elkezd4dott a valsaghdl valé kilabalas, mig a ha-
zai magéntulajdoni cégek pesszimistabbak voltak.
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Avalsag hatasainak csékkentése érdekében sziikséges

intézkedések

A tervezett intézkedésekkel kapcsolatos kérdéseket két csoportba
lehet sorolni. Az elsé csoportba a reaktiv, defenziv 1épések sorolhaték.
Itt olyan hagyomanyos, nadragszij-6sszehtzé tevékenységekrdl van
sz06, amelyek a mar fellépé hatasokat a koltség-racionalizalas oldalarol
kozelitik meg. A méasodik kérdéscsoport a proaktiv, offenziv lehetésé-
gek csoportja. Itt olyan valaszokat gydjtottiink 6ssze, amelyek az ela-
dasok novelésével, Gj teriiletek, piacok meghdditasaval, a hatékonysag
fokozaséaval vagy 1j stratégiaval nem a régi gyakorlat konzervalasat su-
galljdk, hanem a valtozadshoz igazodva Gj utak keresésében latjak a
megoldast.

A negativ hatdsok elkeriilése érdekében a valaszadék nagy tobbsége
(72,6%) egyetértett azzal, hogy intézkedéseket sziikséges hozni, és nem
elég a megszokott tizletmenetet folytatni. Nyilvanvaléan latszik, hogy a
koltségesdkkentés vitan feltli prioritast élvez azon lépések koziil, ame-
lyek kiillonboz6 korlatozasokat sugallnak. Abban azonban, hogy ennek
hogyan kell megvalésulnia, mar eltérnek a vélemények. Amig a beruha-
zasok, beszerzések elhalasztdsa markansabb mdédon, erételjesebben je-
lenik meg, addig a létszamcsokkentéssel a valaszadok 6vatosabban béan-
nak. A cégek alig egynegyede nyilatkozott tigy, hogy nagy, vagy igen
nagy mértékben lesz sziikség erre az eszkozre. A létszamleépitésnél el-
6bbre helyezik a valaszadok a bérek befagyasztdsdat. Amig azonban a 1ét-
szamcsOkkentés esetén a ,nem jellemz4” és a ,kis mértékben jellemzs”
valaszkategoridk dominaltak, addig a beruhazasok elhalasztasanal és a
bérbefagyasztasnal a magasabb értékeket jelolték be tobben.

A proaktiv, el6remutaté médszerek tekintetében is nagy kiilonbségek
fedezhetdk fel. A stratégia dtdolgozdsa er6sen kolcsénodsen dsszefiigg a
szervezeti hatékonysdg kérdésével. Ugy tiinik, hogy a véllalatok ebben
latjdk az egyik kiutat. A marketing kiaddsok névelése is népszer( a véla-
szadok korében (44%), de az 1ij piacokra torténd belépés még tobbeket
foglalkoztat (a valaszadék majdnem 60%-a nagy mértékben, vagy igen
nagy mértékben szitkségesnek tartja ezt a 1épést).

A véalaszad6knak lehetdségiik volt megjelolni egyéb intézkedési ira-
nyokat is. Itt az ingatlanok értékesitése, a minél naprakészebb informa-
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ciék beszerzése a vallalati kornyezetrél, a szervezeti tudéas folyamatos,
hatékony frissitése és a kiilonb6z6 pédlyazatokra forditott nagyobb figye-
lem jelent meg.

Abevezetni kivant intézkedések rangsora

A valaszlépésekkel kapcsolatban elkészitettiink egy rangsort is, ami
azt mutatja meg (az atlagok alapjan), hogy melyik intézkedés milyen
népszertiségnek orvend a vélaszaddok kozott (3. tablazat). Megéllapithat-
juk, hogy proaktiv és reaktiv 1épések egyarant szerepelnek az elsé hat
helyen. A korabban mar emlitett megoldasok utén, alig lemaradva, a be-
ruhdzasok elhalasztasat taldljuk. Az eredmények arra engednek kovet-
keztetni, hogy a cégek valsagos id6kben tudastékéjik értékét kevéshé
kivanjdk meg6rizni vagy gyarapitani, mivel a képzés és tréning novelé-
se, valamint a tuddsmenedzsment programok beinditasa a valaszok ko-
zotti rangsorban leghatul szerepelnek.

Elemzéseink sordn megvizsgéltuk, hogy milyen eltérést mutatnak a
vélsag hatdsainak csokkentése érdekében sziikséges 1épések a véllalati
méretek és tulajdonforma szerint. A vallalati stratégiai reakciékat ennek
érdekében négyes (passziv, reaktiv, proaktiv, vegyes) besorolasba ren-
deztitk. A tulajdonosi kor vizsgélatakor csak a hazai és a kiilf6ldi ma-
gantulajdont cégeket elemeztiik az 6sszehasonlithatésag biztositdsa vé-
gett. A kereszttdblas elemzések alapjan megallapitottuk, hogy a cégek
reakcidit 6sszességében tobb kiilsé és belsé tényezd befolyéasolja, az
egyes tényez6k onmagukban csak kis mértékben, vagy egyaltalan nem
hatnak a vallalati reakciékra. Néhany esetben szignifikans, de gyenge
kapcsolatokat mutattunk ki:

—avalsag hatasainak csokkentése érdekében a kozepes és nagyvalla-
latok kozott magasabb azoknak az ardnya, akik nem kivannak 4j tevé-
kenységeket beinditani, a mikrovallalkozasok kozott pedig a vartnal na-
gyobb azoknak az aranya, akik igen elényosnek tartjak ezt az opciét. A
hazai cégek az atlagnal magasabb, a kiilféldiek pedig alacsonyabb
aranyban tartjak sziikségesnek ugyanezt a 1épést.

—a mikrovéllalkozasok hajlamosabbak a passzivitasra, mint a nagy-
vallalatok.

—bér 6sszességében az elbocsatasokat a cégek nem tekintik a legjobb
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3.tablazat: A valsag hatasainak enyhitésére bevezetni kivant
intézkedések rangsora

A valsag hatasainak enyhité < .
vaisag ’atasa’lna enyhilese Atlag |Median|Médusz| Szoéras
érdekében:
Koltségcsokkentést kell
Ollsegesokkentest ke 4,00 | 4,00 5 | 1,031
végrehajtani
Novelni kell ti
dvelni kell a fzerveze i 3.99 4,00 5 1,081
hatékonysagot
At kell dolgozni a stratégiat* 3,64 4,00 5 1,240
Be kell 1épni 4j piacokra* 3,60 4,00 5 1,351
El kell halasztani beszerzéseket,
Kiadasokat* * 3,53 4,00 3 1,147
Be kell fagyasztani a béreket ** 3,30 3,00 5 1,514
Uj tevékenységeket kell beinditani* | 3,21 4,00 4 1,493
Novelni kell a marketing kiadasokat*| 3,18 3,00 3 1,356
Csokkenteni kell 311 3.00
a kommunikacios kiadasokat™* ’ ’ 3 1,345
Uj technolbgidkat és eljarasokat
. 2,84 3,00 3 1,314
kell bevezetni
Csokennteni kell a képzést
p L. % 2,81 3,00 1 1,453
és tréninget
Paradigmavaltas kell az tizleti
* 2,58 3,00 1 1,290
folyamatokban
Létszamcsokkentésre lesz sziikség** | 2,53 2,00 1 1,371
M/eg, kell erésiteni a beszallit6i 2.45 3,00 1 1,346
hélézatot *
Novelni kell a képzést és tréninget* 2,43 2,50 1 1,357
Tudasmenedzsment programokat 536 2 00
kell beinditani* ’ ’ 1 1,355
Uzleti teriiletek kiszervezése* 1,78 1,00 1 1,078
Nem sziikséges tenni semmit ** 1,63 1,00 1 1,193
Egyéb intézkedéseket kell tenni 1,55 1,00 1 1,085

1-5 skéla: 1 — nem jellemzg, 5 — igen nagy mértékben jellemzé
* proaktiv 1épések, ** reaktiv 1épések
Forrds: sajat szerkesztés
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véalsagkezelési modnak, tgy tlinik, hogy a nagyvallalatok jobban hajla-
nak e médszer alkalmazéaséra, mint a kis- és mikrovallalatok.

Az emberi erdforrasmenedzsment teriiletén eddig végrehajtott

valtoztatasok

Akovetkezb kérdéscsoportban arra kerestiik a valaszt, hogy a vallala-
tok milyen valtoztatdsokat hajtottak eddig végre, és hogy érték-e mas
olyan hatédsok a vallalatokat, amelyek a vélsdgnak tulajdonithatéak, és
amelyek az emberi er6forrasmenedzsment teriiletén valaszlépéseket ki-
vannak meg.

A mér meglépett intézkedések koziil a legtobben (56%) a létszam-be-
fagyasztast emlitették. A masik dominans elem a megiiresedd helyek be
nem téltése, amely tulajdonképpen az el6zével majdnem megegyezd in-
tézkedés. A vallalatok 26,8%-a elbocsatasra is kényszeriilt a valsag hata-
sainak enyhitése érdekében, és 14,4%-uk élt az elényugdijazas eszkozé-
vel. Elemzéseink soran kimutattuk, hogy a véallalati méretek és tulajdon-
formék figgvényében eltérések fedezhetdk fel a munkaerd-biztositas te-
riletén 2009-ben lezajlott valtoztatasok kapcsan. A kereszttdblas elem-
zések alapjan megallapithatjuk, hogy a kézepes és nagy cégek hajlamo-
sabbak a megiiresedett helyeket be nem tolteni, és ugyanez igaz az el6-
nyugdijazésra is.

A vélaszadodk 37,2% mondta azt, hogy a vdlsdg érezhetden csékken-
tette a cég létszamadt.

A vizsgalt véllalatok tobb mint 40%-4nél érezhet6en csokkentette a
valsag a képzésre, oktatdsra forditott koltségeket és idét.

A szakszervezetek befolydsa a nagy tobbség (89%) szerint nem vélto-
zott, ami azt jeleneti, hogy ezek a kollektiv érdekképviseleti szervek
nem tudtak segiteni a vallalatokat a valsaghdl valo6 kilabalasban, de 1é-
nyeges akadalyokat sem gorditettek a valtozasok elé.

A juttatasok csokkentése nem csak a tervek kozott szerepel, hanem az
esetek 43,3%-dban mér valamilyen formédban meg is tortént. Elenyészd
azoknak a vallalatoknak a szama, akik szerint jelent6sen novekedtek a
juttatdsok.

2010-ben Magyarorszagon jelent6sen meg fog valtozni a vallalatok
altal a munkavallalknak adémentesen adhaté juttatasok (az un. cafete-
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ria elemek) szabalyozasa. Ennek kapcsan vizsgaltuk az ilyen fajta bérki-
egészitések varhat6 vallalati gyakorlatat is. A szervezetek juttatasi rend-
szerét vizsgal6 kérdésre adott valaszok alapjan elmondhato, hogy:

— a cégek 15,7%-a tartja meg a cafeteria rendszert amellett, hogy a
25%-0s adot is atvallalja,

—29,29% megtartja a cafeteria rendszert, de az adéterheket az alkalma-
zottakra haritja,

—a valaszadd6k 32,9%-anal nem volt bevezetve a rendszer, és ezen a
jovében sem kivannak valtoztatni,

— korilbeliil 11% nyilatkozott tigy, hogy megsziinteti a cafeteria
rendszert, 6,9% viszont az igy felszabadult forrdsokat béremelésre for-
ditja.

A vértnal (az atlagnal) szignifikdnsan magasabb azoknak a magyar
cégeknek a szama, amelyeknek kordbban sem volt cafeteria rendszeriik
és most sem tervezik a bevezetését. Ugyanebben a kategéridban alacso-
nyabb a kulfoldi cégek aranya. A tobbi ,cafeteria-valasz” kapcsan a tu-
lajdonosi kor osszetétele nem mutatott 1ényeges kiillonbségeket. A vélla-
lati méret és a béren feliili juttatasok is tobb esetben kézepesen erdsen
korrelaltak. Az atlagnal szignifikdnsan magasabb azoknak a nagy cégek-
nek az aranya, akik megtartjak cafeteria rendszeriiket, de a dolgozéikra
haritjdk az adéterheket, és nem emelik a keretosszeget. A kis vallalatok-
ra az atlagnal magasabb aranyban jellemzd, hogy nem volt cafeteria
rendszeriik, és nem is tervezik a bevezetését.

AHR részleg hatékonysaga

A valsag kapcsan felmeriilhet a HR osztaly hatékonysaganak novelé-
se. A valaszaddk 41,1%-a értett egyet ezzel a kijelentéssel, mig 55,1%
szerint a szervezeti HR nem valtozik jelent6sen a krizis hatdsara. A val-
lalkozasok méretének novekedésével aranyosan egyre nagyobb mérték-
ben kivéanjadk a cégek novelni a HR funkcié hatékonyséagat, figyelembe
kell venni azonban azt is, hogy a mikrovallalkozasok alig 10%-anal léte-
zik kilon ilyen funkci6. A tulajdonosi formak kozott is voltak killonbsé-
gek: hazai magéncégbdl kevesebb, mig kiilfoldi magan- és hazai dllami
cégbdl az atlagnal tobb olyan van, ahol a HR hatékonysag javitasat fon-
tosnak gondoljak.
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Tudasmenedzsment szempontok a szervezetekben

Aszervezetek nagy része egyetért azzal, hogy az emberi erdforras me-
nedzsment stratégiai fontossagti a vallalat szamara (64,8%-o0s, illetve
3,81-es atlag az 5 pontos skaléan).

Fontosnak tartjak a vallalati tudas kamatoztatasat is (58,1%, 3,62-es
atlag), mert ez kiut lehet a valsag okozta hullamvolgybél.

Azt azonban mér kevesebben (42,8%) ismerték fel, hogy ennek a
megfoghatatlan vagyontargynak a fejlesztése sziikséges ahhoz, hogy a
véllalat kitiné eredményeket érjen el, ugyanis 3,19-es atlaggal ez lett az
utolsé a rangsorban.

Avallalati tudasmenedzsment masik feltétele az informatikai fejlesz-
tés és az ezekkel az eszkozokkel torténé kommunikacié — ez 3,36-os at-
laggal az utolsé el6tti helyen 4ll.

A valaszaddk 58,2%-a karosnak tartja az elbocsatasokat, mert ennek
hosszt tava hatésai lehetnek, hisz a vallalati tudasvagyon csokken.

Irodalomjegyzék

Farkas F. — Karoliny M-né. — Po6r J. 2009. In Focus: Hungarian and
Eastern European Characteristics of Human Resource Management - An
International Comparative Survey. Journal for East European Manage-
ment Studies, 1:9-47

Fodor P. — Poér J. 2009. A valsagkezelés emberi er6forras —és tudas-
menedzselés szempontjai. K6zgazddsz Férum, 2:39-56

Honvari J. (szerk..) 2001. Magyarorszag gazdasagtorténete a honfog-
lalastdl a 20. szédzad kozepéig. Budapest: Aula Kiado

Poor J. — Boday P. — Kispél-Vitai Zs. 2009. Trendek és tendenciék a ke-
let-eurépai emberi eréforrds menedzsmentben. Komarno (Rév Koma-
rom), Selye Janos Egyetem

Poo6r J. 2009. Emberi eréforrdas menedzsment atalakulasa a kelet-eu-
répai régidban. Vezetéstudomany, 7-8.:24-36




17

A koltségvetési szervek megismerése — a

kozpénzellen6rzés megbizhatésaganak feltétele

PETE ISTVAN' - NAGY AGNES' - VOLKAN (CARDOS) ILDIKO REKA'

Romania uniés csatlakozasi folyamata soran a kozpénzek ellenérzése és at-
lahat6séaga tertiletén is megtortént a jogharmonizacié. Ez lehetévé teszi az 4j
alapokra épil6 pénziigyi ellendrzési rendszer létrehozasét és miikodését, illet-
ve az allami konszolidalt koltségvetés atvilagitasat. A kozpénzek ellenérzésé-
nek eszkozei az érvényben 1évé torvények, szabélyozasok és a nemzetkozi al-
talanos standardok értelmében a kontroll, valamint az audit kiilonb6z6 for-
mai. Ilyen értelemben az Allami Szamvevdszék hazai viszonyainkra alkalmaz-
ta a vagyonellendrzést, a pénzigyi auditot, illetve a teljesitményellenérzést
audit formajaban.

A kozponti koltségvetés végrehajtasdnak, valamint az Eurépai Uniés pén-
zalapok felhasznaldsanak ellenérzése a pénzigyi és a teljesitményaudit mo-
dellek alkalmazasaval valik lehetségessé. Az Allami Szdmvevészék feladata a
tovabbiakban, hogy az 1j elvekre alapulé ellenérzési rendszerre médszertant
dolgozzon ki, és lehet6vé tegye ezaltal azt, hogy az EU is megfelel bizonyos-
sagot szerezhessen az 4llami eszkozok egyrészt szabédlyos, masrészt hatékony
felhasznalasarol.

Az érvényben 16vé médszertan szerint a zdrszdmadas ellenérzése esetén
pénziigyi auditot alkalmaznak. A pénziigyi audit alkalmazasénak elsd, elen-
gedhetetlen 1épése a tervezés, amelynek megvaldsitdsa a koltségvetési szerv
miikodésének és tevékenységének megismerése altal lehetséges.

Ahazai jogszabalyokra alapozva megprdbéljuk a jelen cikk segitségével be-
mutatni a kézponti koltségvetés végrehajtdsanak ellendrzési mechanizmusat,
az alkalmazott pénziigyi auditot és jellegzetességeit, valamint a koltségvetési
szerv mikodésének és tevékenységének megismerési mddjait. Ugyanakkor cé-
lunk bemutatni ezek f6 elemeit, a szervezet kiilsé iranyitasi, szabalyozasi és
gazdasagi kornyezetét, a vizsgalt szervezet belsé viszonyait, valamint a szdm-
viteli és a bels§ kontroll szabélyozasi rendszerét.

Kulcsszavak: dllami szamvevdszék, kozpénzellendrzés, pénziigyi audit,
koltségvetési szerv, belsé kontroll rendszer

! Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, Kozgazdasag- és Gazdalkodastudoményi kar,
Kolozsvar
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A torvényhozas — a parlament — a kozponti koltségvetés kormany 4l-
tali végrehajtasanak ellenérzését az altala kinevezett ellenérzési szerven
keresztiil, az Allami Szdmvevédszék révén gyakorolja. A kozponti allami
koltségvetés végrehajtasanak, illetve zarszamadasanak éves ellenérzését
az Alkotmany és az Allami Szamvev6székrél sz6l6 torvény szabalyozza.
Ennek értelmében az Allami Szamvevdszéknek kotelessége az allami
koltségvetésrsl és az Eurdépai Unibs pénzalapok felhasznélasarél éves
beszamol6t kidllitani és a parlament elé terjeszteni megvitatas és jova-
hagyas céljabol.

A parlament felé torténé beszamoloi kotelezettség az EU orszégaiban
kiil6nb6z6 formaban torténik. Vannak orszagok, amelyekben a koltség-
vetés ellendrzési feladatanak végrehajtasa a zarszamadasi gyakorlathoz
igazodik. Ilyen értelemben, minden koltségvetési szerv elemi beszdmo-
16t készit és azt a parlament elé terjeszti. A beszamolasért valo felelGsség
kétszintd, vagyis minden koltségvetési szerv felel a sajat beszamoloja-
ért, ugyanakkor minden minisztérium felel a hozza tartozé intézmények
beszamoloiért. A beszamoldkat nem Osszesitik, hanem minden besza-
mol6t benyijtanak a parlamentnek. Ebben a véltozatban tehat a parla-
ment elé nem nyujtanak be dsszesitett zarszamadast a koltségvetés vég-
rehajtasarol. Ebbdl kifolydlag a pénziigyi auditnak ilyen jellegi ellendr-
zési feladata nincs.

Roméniaban a kormény az intézmények elemi beszdmolo6inak és a fe-
jezeti kezelést elGiranyzatok elemi beszdmol6inak osszesitését a parla-
ment elé terjeszti, a parlament pedig err6l az 6sszesitett zarszdmadasroél
alkot torvényt. A zarszamadés elkészitésének harom felelGsségi szintje
van. A koltségvetési intézmények felelGsek a sajat elemi beszamoléik el-
készitéséért, azonban ezeket nem terjesztik a parlament elé, hanem at-
adjak a fejezetgazdaknak — a minisztériumnak, orszdgos hataskori szer-
veknek, intézményeknek, tarsasagoknak. A fejezetgazdak elkészitik a fe-
jezet-szintd zarszamadast, amit atadnak a Pénziigyminisztériumnak. A
Pénziigyminisztérium felelés a kozponti koltségvetés zarszamadasanak
elkészitéséért a fejezetek zdrszamadasa alapjan, tovabba felelés a kor-
many nevében a zarszamadasi torvényjavaslat parlament elé terjesztésé-
ért.

A targyi évrél szolo beszamold a szabalyszertiségek helyszini elle-
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ndérzése soran feltart eredményeket foglalja magéaba. A kiillonbozé elle-
nérzési forméak soran az Allami SzamvevGszék az Alkotmanyban és a
torvényben rogzitett torvényességi, célszerliségi és eredményességi
szempontok koziil elsGsorban a térvényességre illetve szabalyszertiség-
re helyezi a hangsilyt. Ennek ellenére az ellendrzés kiterjed a gazdalko-
dés célszertiségére is, illetve a kozpénzek felhasznaldsanak gazdasagos-
sagara, hatékonységara és eredményességére. Az ellenérzés maédszere,
alkalmazott eszkozei az elmult tizenhat év sordn — ami6ta Romaniaban
megalakult az Allami Szdmvevészék — folyamatosan formalédtak.

A fejezeti szintli beszdmolok szabalyszertiségét, adatainak, allitasai-
nak megbizhat6sagat azonban nagymértékben befolyédsoljak az elemi
beszamolok. Ezért a fejezeti beszamoldkra iranyulé szamvevdszéki elle-
nérzésnek tisztdban kell lennie azzal is, hogy az adott fejezet beszdmo-
l6janak megbizhat6séga szempontjabol milyen kockazatot jelentenek az
elemi beszamoldk esetleges hibai. Ennek megitéléséhez a kozponti kolt-
ségvetésben — mint az 4llamhéztartids k6zponti szintjében — miikodtetett
belsé kontroll rendszerek tesztelésére is szitkség van. A feltigyeleti szerv
intézményei bels6 kontroll rendszerének ellendrzése az Allami Szamve-
vGszék hataskorét képezi. A fejezetekhez tartozo intézmények elemi be-
szamoloi szabalyszertiségének, megbizhat6sdganak megitélése a fejezet
feliigyeletét ellato szervezet feladata.

Az Allami SzamvevGszék évkozi, illetve éves jelentés formajaban
szamol be a parlamentnek sajat tevékenységérél, az ellenbrzott szerve-
zetek koltségvetéseinek végrehajtasarél 6sszesitett zarszamadas teljesi-
tésének modjardl, az ellendrzott évben tortént torvénytelenségekrdl,
rendellenességekrél.

Pénziigyi audit —a szamvevdszék altal hasznalt ellenérzési

modszer

Romaénia unios csatlakozasi folyamata sordan a kozpénzek ellenérzése
és atlahat6saga teriiletén is megtortént a jogharmonizécio, amely lehet6-
vé teszi az 4j alapokra éptilé pénziigyi ellendérzési rendszer miikodését,
illetve az allami konszolidalt koltségvetés atvilagitasat. Ilyen értelem-
ben az Allami Szamvevészék hazai viszonyainkra alkalmazta az elle-
nérzés killonbozé forméit, a vagyonellendrzést, a pénziigyi auditot, il-
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letve a teljesitményellendérzést audit forméjaban. A kozponti koltségve-
tés végrehajtasanak, valamint az Eurépai Uniés pénzalapok felhasznala-
sanak ellendrzése a pénziigyi és a teljesitményaudit modellek alkalma-
zésaval valik lehetségessé. Az Allami Szamvevdszék feladata a tovabbi-
akban, hogy az 1j elvekre alapul6 ellenérzési rendszer révén lehetvé
tegye azt, hogy az EU is megfeleld bizonyosséagot szerezhessen az dllami
eszkozok egyrészt szabélyos, masrészt hatékony felhasznal4dséardl. Min-
dez szitkségessé teszi a hazai torvényekre és a nemzetkozi é4ltalanos
standardokra épiil§ ellendrzési médszertanok kidolgozésat.

A zarszamadas elkészitése érdekében a médszertan a pénziigyi audi-
tot alkalmazza ellenérzési modszerként. Az audit soran kovetik a pén-
zigyijelentések teljességét, valodisagat, torvényességét és szabalyszert-
ségét. Az ellendrzés tartalmazza a gazdalkodasrél sz6lé véleményezést
is. Az audit targya kiterjed az allami, a tdrsadalombiztositasi, a helyi 6n-
kormanyzati, a kincstari, a fiiggetlen allami intézményi és mas koltség-
vetésekre. A zarszamadasi ellendérzés targyat képezik az allami és a helyi
alarendeltségli intézmények, valamint minden olyan koltségvetési szer-
vezet, amely kozpénzzel gazdalkodik.

A pénziigyi auditnak harom alapvet6 szakasza van: tervezés, végre-
hajtas (ellendrzés) és jelentés.

Ahazai médszertanban el6irt pénziigyi audit folyamat-modellje az 1.
abran lathat6 médon szintetizalhato:

A modell alkalmazasa lehetévé teszi a koltségvetésrdl szol6 jelentés
létrehozasat, a koltségvetési intézmények beszamoloiban kimutatott be-
vételek és kiadasok hi helyzetképének bemutatasat, ezek teljességét,
felmeriilését, mértékét és szabalyszertiségét fiiggetlen vélemény forma-
jdban. A pénziigyi audit folyamat-modelljét a tervezett éves ellendrzés
sordan alkalmazzak.

A pénziigyi audit sordn, az Allami Szamvevészéknek ellendriznie
kell valamennyi fejezet beszamoléjanak megbizhatésdgat. Tesztelnie
kell tovabba a pénziigyi kimutatdsok pontossagat és val6disagét, a bevé-
telek, a befizetések, a koltségek és a kifizetések torvényességét, a kolt-
ségvetési modositdsok torvényességét, az allami koltségvetésbdl és a
specidlis pénzalapokbdl kiutalt beruhazasi timogatasok célirdnyos fel-
hasznalasat, az allami hitelek szerz6dési médjat, ezek kamatjat és hata-
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ridére valo visszafizetését, valamint az allam és az 6nkormanyzatok ko-
veteléseit és kotelezettségeit, az 4llami tulajdon és szolgaltatasok bérbe-
adésat, az anyagi- és pénzeszkozok kezelési médjat, a kézvagyon egysé-
gének meglrzését, a kozponti koltségvetésben miikodtetett belsé kont-
roll rendszereket. Mindegyik feladat megoldasahoz sajatos ellenérzési
mobdszerek kidolgozasa sziikséges, amelyek létrehozéséara a szamvevé-
szék miikodését és hataskorét szabédlyozoé térvény, valamint az erre vo-
natkoz6 nemzetkozi standardok biztositjdk a keretet.

A szamvevének olyan mértékben kell megismernie az ellendérzott
koltségvetési szerv tevékenységét, felépitését, szabalyozottsagat, hogy
megértse azokat a jelenségeket, tranzakcidkat és gyakorlatokat, amelyek
hatéssal vannak a szervezet koltségvetési beszamoléjara, valamint an-
nak ellenérzésére. A szdmvevének alapos ismeretekkel kell rendelkez-
nie az ellendrzott koltségvetési szerv tevékenységérdl, hogy azok segit-
ségével meg tudja hatarozni azokat az eseményeket, tigyleteket és maod-
szereket, amelyek az 6 megitélésében jelentds hatassal lehetnek a besza-
moldra, a vizsgalatra, a megéllapitdsokra és a minGsitésre.

Az ellenérzéshez sziikséges ismeretek az dltalanos, valamint a vizs-
galt koltségvetési szerv miikodésével, tevékenységével kapcsolatos
konkrét ismereteket foglaljak magukban. Az ellenérzés elékészitése il-
letve végrehajtasa sordan az ismeretek megszerzése olyan folyamatos és
0sszegzé munka, amelynek sordn a szamvevd a vizsgalt szervezet tevé-
kenységére, miikodésére vonatkozé szitkséges informaciokat begytiijti és
értékeli, majd az igy 0sszegytlt ismereteket az ellenérzés valamennyi
szakaszaban a bizonyitékhoz viszonyitja. Az informaciok folyamatosan
aktualizalva, pontositva vannak. Fontos, hogy a felkésziilés és tervezés
szakaszéban a szdmvevd kell6képpen megismerkedjen a szervezet tevé-
kenységével, miikodésével, jellegzetességeivel, mert ha az ellenérzés ké-
s6bbi szakaszaban ezektdl a begyjt6tt informacioktol jelentGsen eltérd
informéciok jelennek meg, akkor a tervezett és a mar részben végrehaj-
tott eljarasok modositasra szorulnak, ami tobbletmunkéat okoz. Az isme-
retek hidnya tévedéshez vezethet. A zarszamadas ellenérzése soran a hi-
bak, kihagasok, torvénytelenségek és szabalytalansagok feltarasanak
alapvetd el6feltétele a vizsgalt szervezet tevékenységének szamviteli és
bels6 kontroll szabéalyozési rendszerének alapos megismerése. A tevé-
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kenység ismerete viszonyitasi alapként is mtikodik, annak alapjan lehet
abeszamoldoban szerepld allitasok valodisagat megitélni.

A pénziigyi audit lépései

A pénzigyi audit alkalmazasanak els6 elengedhetetlen 1épése a ter-
vezés, amelynek megvalésitasa a koltségvetési szerv miikodésének és
tevékenységének megismerése altal lehetséges.

1. A tevékenység megismerése

A tevékenység megismerésének f6bb elemei a vizsgalt szervezet kiil-
s irdnyitasi, szabalyozasi és gazdasagi kornyezete, valamint a vizsgalt
szervezet belsé viszonyai. A szamvevd feltarja azokat a szempontokat,
amelyek alapjan a vizsgalt koltségvetési szerv miikodik. Ilyen értelem-
ben meg kell ismerni a kiils6 kérnyezeti tényezdket, amelyek hatassal
vannak a vizsgalt koltségvetési szerv jelenére és jovébeli tevékenységé-
re, miikodésére, at kell tekintenie, hogyan miikodik sajat kornyezetében
az ellen6rzott szervezet, tovabba tisztaban kell lennie a vizsgalt szerve-
zet miikodését, tevékenységét meghatarozo és befolyasold szabélyozasi
kormyezettel. A kiils6 iranyitasi, szabalyozasi és gazdasagi kornyezet
magaba foglalja az ellendérzott szervezetet érint6 torvényeket és jogsza-
balyokat, az elemi koltségvetési beszamolora vonatkozé speciélis elGira-
sokat, a fejezet feladatrendszerét, struktirajat, az azokban bekovetke-
zett, koltségvetést érint6 valtozasokat, az ellenérzott szervezetnek a fel-
adatrendszerben, koltségvetési struktaraban elfoglalt helyét, annak
esetleges valtozasat, médosulasat, a szolgaltatasait igénybe vevék korét,
a finanszirozdsok maédjat és annak nagysagrendjét, a jelentéstételi kote-
lezettségek tartalmét, rendszerességét, cimzettjeit, valamint egyéb té-
nyezGéket.

Akoltségvetési szerv bels6 viszonyait annak szervezeti felépitése, te-
rileti tagoltsaga, a gazdalkodas megszervezésének modja, a pénziigyi-
gazdasagi szervezete, a belsd ellendrzés kiépitettsége, a koltségvetés
nagysagrendje, szerkezete, a finanszirozasi forrasok osszetétele és a sa-
jat bevételek mértéke, a pénziigyi helyzet, a finanszirozés alakulésa, te-
vékenységének jellege, a vallalkozasi tevékenység szerepe, mértéke, a
célfeladatok és ezek forrasa, a fejezeti kezelésii elGiranyzatok, kiilsé se-
gélyforrasok, timogatasok igénybevétele, a vagyonszerkezete és annak
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véltozasai, a befektetések, tulajdoni részesedések mértéke és egyéb té-
nyezGék hatarozzak meg.

A tevékenység megismerésének legfontosabb forrasai a szervezetet
érinté torvények és jogszabalyok, az alapité okirat, a kordbban begyfij-
tott informacidk, a szervezet altal készitett el6z6 évek éves koltségveté-
sei, beszamoléi, bels6 szabalyzatok, szamviteli szabalyozasok, tigyren-
dek, munkakori leirasok, belsé vezet6i jelentések, évkozi pénziigyi je-
lentések, a tevékenységével kapcsolatosan szerzett korabbi tapasztala-
tok, az informécidkat rendszerbe foglal6 tanisitvanyok, a rendelkezésre
all6 kozponti adatbazisokbdl az ellenérzott szervezetre vonatkozé ada-
tok, a szervezet létesitményeinek, telephelyeinek helyszini megismeré-
se, aszervezet és a feltigyeleti szerv munkatarsaival folytatott megbeszé-
lések, interjik, a bels6 és a kiilsé ellendrzések jelentései, kiadvanyok és
egyéb forrasanyagok. A tevékenységre, miikodésre vonatkoz6 informa-
cick megszerzésénél kiillonos figyelmet kell forditani a korabbi idGszak-
hoz képest tortént valtozdsok megismerésére.

Atevékenységrél, mikodésrdl szerzett ismeretek felhasznalasa segiti
a szamvevét a problémak felismerésében, a kockézatok becslésében, a
szabélyszertiségi ellenérzés hatékony és eredményes tervezésében és
végrehajtasdban. Az ismeretek segitséget nyujtanak a vizsgalati célok
kozotti stlyozasban, a 1ényegesség megallapitasaban, valamint az elja-
rasok jellegének, mértékének és ttemezésének meghatirozasaban, a
vizsgélati bizonyitékok értékelésében. Minél szélesebb és részletesebb
ismerettel rendelkezik a szamvevd az ellendérzott szervezet tevékenysé-
gérdl, annél jobban fel tudja mérni a lehetséges kockézatokat, a problé-
mas tertileteket. Ez egyfeldl segiti abban, hogy a pénziigyi szabalyossagi
ellenérzés tervezésekor meghatdrozza a kritikus vizsgalati tertileteket,
célokat, és kivalassza a megfeleld eljarasokat a beszdmoléban esetleg el-
6fordulé hibas allitasok feltarasara. Masfeldl a tevékenység, a miikodés
alapos ismerete segiti a szamvevét abban is, hogy a lehetd leghatéko-
nyabban folytassa le az ellenérzést. A tevékenység, a miikodés ismereté-
nek fontos szerepe van a vizsgalat soran beszerzett bizonyitékok értéke-
lésében, ugyanis a szamvevének a megszerzett ismeretek alapjan az
adott vizsgalati teriilettel kapcsolatban el6zetes véarakozéasai alakulnak
ki a kivalasztott vizsgélati eljaras eredményét illetéen. Ennek értelmé-
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ben a kapott vizsgalati eredmények értékelését nagymértékben segiti
azoknak az el6zetes varakozasokkal valé szembesitése. Az ellendrzott
koltségvetési szerv adottsdgainak, jogi, gazdasagi és egyéb kornyezeté-
nek ismerete lehet6vé teszi, hogy a kapott vizsgalati eredményeket a
szamvev(l az adott sajatos koralmények figyelembevételével értékelje,
nem pedig azoktdl elvonatkoztatva. A tevékenység ismerete nélkiil az
ellenérzés eredményét nem lehet elfogadhaté bizonyossaggal megitélni.
A szamvevét az ellendrzott szervezet tevékenységérél szerzett ismeretei
segitik a lehetséges kockazatok megitélésében, a kritikus tertiletek felta-
rasaban, a megfeleld ellen6rzési eljarasok kivalasztasaban. A tevékeny-
ségismerete a vizsgalati eljarasok eredményének értékelésekor olyan vi-
szonyitési alapként miikodik, amely alapjan lehet6vé valik a hibés alli-
tasok feltarasa.

A dokumentélas a felkésziilés és a feladatok tervezése idGpontjaban
rendelkezésére 4116 valamennyi informacié 6sszegzését jelenti. A szam-
vevének dokumentélnia kell az ismeretszerzé munka eredményeit, és le
kell vonnia azokat a fontos kovetkeztetéseket, amelyek segitik a konkrét
feladatterv elkészitésében. A szerzett ismereteket dokumentalni kell,
mert azok nem csak egy adott évrél szolgéaltathatnak informéciékat, ha-
nem tobb évre biztositjak a vizsgélat hatterét.

Akonzulticié az ellendrzott szervezet vezetésével a nemzetkozi pén-
ziigyi audit standardok elGirasa, ajanlata. A szamvevének a megszerzett
ismeretek birtokaban, a konkrét feladatok megtervezése elGtt ajanlatos
konzultdlnia az ellen6rzend6 koltségvetési szerv beszamoléjanak készi-
téséért felel6s vezetGvel, aminek eredményét dokumentalnia kell.

2. A szamviteli és a belsé kontroll szabalyozasi rendszerének meg-
ismerése

A szamviteli és a belsé kontroll szabalyozasi rendszerének alapos
megismerése szintén a pénziigyi audit tervezésének része.

A szamviteli és a bels6 kontroll rendszereket torvények, rendelkezé-
sek és belsd hatarozatok szabalyozzak, amelyek az alkalmazott és miiko-
dé iranyitéasi, szabédlyozasi rendszereket, azok kornyezetét és a kontroll
eljarasokat jelentik. A szamvevd a belsd kontroll rendszerek megismeré-
sével képet alkot a torvények és mas jogszabalyok, feliigyeleti szervi in-
tézkedések, valamint a vezetési utasitasok kovetkezetes alkalmazasarol,
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az intézmény miikodésének és gazdalkodasanak szabalyszertiségérdl, a
szamviteli nyilvantartasok mingségérél, a pénziigyi és vezetSi informa-
ciok megbizhatésagardl, megfeleld idében torténé elkészitésérdl, a gaz-
daséagi események feldolgozasardl, az eszkozok és az informéciok védel-
mérdl.

A belsé kontroll rendszerek miikodése eredményességének megité-
lésénél a szamvevének figyelembe kell vennie az iranyitasi és szabélyo-
zasi kornyezet, a belsé kontroll rendszerek egyes elemeinek 6sszehan-
golasat, annak vezetdi feliigyeletét, a killonb6z6 eljarasok és hataskorok
kialakitasat, kulcsfontossdgi munkakorok kiilonvalasztasat illetve meg-
hatérozasat, az eszkozok és szdmviteli nyilvantartasok fizikai elérhetd-
ségének korlatozasat, a felsé vezetés és az érintett vezetdk viszonyula-
sat a belsd kontroll rendszerekhez.

A belsé kontroll rendszerek megismerése segiti a szamvevét abban,
hogy az ellenérzéskor azokra az elemekre 6sszpontositson, amelyek 6sz-
szefiiggenek a koltségvetési beszdmoloval, és az azokban szerepld allita-
sok valédisdgara és helyességére szolgaltatnak informéci6t. A rendsze-
rek megismerésének feltétele, hogy a szamvevs vegye figyelembe a
rendszer elemeit, vagyis a vizsgalt szervezet gazdalkodasi, elszamolasi,
szamviteli rendszerét, az adatfeldolgozas madjat, a feladat, jog és fele-
16sségi korok elkiilonitését, a vagyontargyak megdrzését, a szamviteli el-
jarasokat, a személyi feltételeket, a folyamatba épitett ellendrzést és a
vezetést. A szamvevének olyan mértékben kell megismernie a szamvite-
li rendszert, hogy azonositani és értelmezni tudja a koltségvetési szerv
tevékenységeiben el6fordul6 fébb tigyletcsoportokat és ezek kezdemé-
nyezési médjat, az éves beszamolo6t alatdmaszté szamviteli nyilvantarta-
sokat, bizonylatokat és konyvelési szamlakat, a szamviteli és beszamol6
készitési rendszer folyamatat, a jelent6sebb gazdasédgi eseményeket és
mas tigyleteket kezdeményezésiikt6l a beszamoléban torténd megjeleni-
téstikig.

A szamviteli rendszernek harom f6, kockazatokat hordozé tranzak-
ci6-tipusa ismeretes, amelyet a szdmvevd elkiilonithet. Ezek a rutin Ggy-
letek, nem rutin tigyletek és a szamviteli becslések.

A rutin iigyletek a mtik6dés szokésos gazdasagi tigyletei, pl. beszer-




A koltségvetési szervek megismerése — a kozpénzellenérzés... 27

zés, pénzkifizetés vagy pénzbevételezés. Ezek nagy szdmban fordulnak
eld, ismétlédnek, mérheték, minden alkalommal azonos médon dolgoz-
hatok fel. A rutin tigyletek alkalmasak a vezetés, valamint a belsé kont-
roll rendszer hatékony miikodtetésére.

A nem rutin iigyletek a szokésostél eltéré nagysagrendd, ritkén el6-
fordulé tigyletek, pl. ingatlaneladés, kozponti beruhazas, hitelfelvétel.
Kis szamban fordulnak eld, elére nem lathatdk, kiilon megfontolast igé-
nyelnek az elszamolas szempontjabél, és gyakran kérdéses a gazdasagi
tartalmuk is. A nem rutin tigyletek miatt a vezetés nehézségbe titk6zhet
a hatékony belsé irdnyitasi és szabalyozési rendszer kialakitasa és mi-
kodtetése szempontjabol.

Szamviteli becslés az éves koltségvetési beszamoléban szerepld
minden olyan Osszeg vagy tétel, amely csak kozelit6 szamitéssal ta-
maszthaté ala, pl. a hasznos élettartam meghatérozasa vagy bizonyos el-
hatérolési tételek. Erre akkor van sziikség, ha egyes gazdasagi esemé-
nyek eredménye jovébeli események kimenetelétdl fiigg, vagy a mar be-
kovetkezett eseményekre vonatkoz6 adatokat nem lehet hataridére vagy
koltséghatékonyan elgallitani. A szamviteli becslések minden esetben
egyedi megfontolast igényelnek.

Az ellen6rzott szervezeteknek rendelkeznitik kell szervezeti és mi-
kodési szabalyzattal, amelyek meghatédrozzak a szervezet miikodését
érint6 feladatokat és hataskoroket, felelGsségeket, a beszdmoltatas rend-
jét.

Abelsé kontroll rendszerek egyik alapvetd eszkoze azoknak a felada-
toknak vagy munkakori kotelességeknek az elkiilonitése, amelyek eset-
leges 6sszevonasa lehet6vé teszi egyazon személy szamara egy tranzak-
ci6 lebonyolitasét és nyilvantartasba vételét. A munkakori kotelességek
killonvélasztasa csokkenti a szandékos manipulécio vagy a tévedés koc-
kézatét, és koveti az ellendrzési miveleteket. El kell kiiloniteni egymaés-
t6] az olyan funkcidkat, mint az engedélyezés, a végrehajtés, a nyilvan-
tartasba vétel. A fliggetlenitett belsé ellen6rzésnek el kell kiiloniilnie a
tevékenységek mindennapi irdnyitasatol, illetve operativ feladatok vég-
rehajtasatol. A belsé kontroll rendszerek megismerésének elsGdleges
eszkozei az informéacidkérés, a folyamatok megfigyelése, a dokumentu-
mokba val6 betekintés, valamint az el6bb felsoroltak kombinaciéi.
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A megismerési folyamatban a szamvevét segitik a koltségvetési
szervvel kapcsolatosan szerzett korabbi ellendrzési tapasztalatok. A
megismerés és a minél tobb és alaposabb informécié érdekében a szam-
vevl a koltségvetési szerv killonbozd szervezeti szintjein kikérdezheti a
vezet6ket, a munkafeltigyeletet ellat6é személyeket és mas alkalmazotta-
kat. Hivatkozhat irdsos anyagokra, igy péld4ul folyamatok szabalyozasa-
ra, munkakori leirasokra és folyamatabrakra. Ugyanakkor a szamvevd a
megismerés érdekében megtekintheti a belsé kontroll rendszerek altal
kiallitott dokumentumokat és nyilvantartdsokat. Megfigyelheti a kolt-
ségvetési szerv tevékenységének és miikodésének megszervezését, a ve-
zet6k tevékenységét, az tigyletek feldolgozasanak jellegét.

A bels6 kontroll rendszerekrél szerzett ismereteit a szamvevének do-
kumentéalnia kell. A dokumentélas formajat és terjedelmét a koltségveté-
si szervezet mérete és Osszetettsége, valamint belsé kontroll rendszerei-
nek a jellege szabja meg. Minél Gsszetettebb a koltségvetési szerv belsd
kontroll rendszere, illetve minél teljesebb kortiek az ellendrzés eljarasai,
anndl kiterjedtebbnek kell lennie a szdmvevd éltal készitett dokumenta-
ciénak. A dokumentacié nem csak egy adott évi ellenérzés hatterét adja,
hanem tébb évre sz616 informaciékat szolgaltathat. Igy elkészithetd kii-
lon-killon minden koltségvetési szervnek az alland6 dossziéja, amelyet
minden ellenérzési alkalommal fel kell Gjitani a szervezet életében vég-
bement valtozésok szempontjabol.

A belsé kontroll rendszerek mindsitéssel lathatok el. A j6 mindsités
azt jelenti, hogy a belsé iranyitasi és szabalyozasi eszk6zok és eljarasok
az osszes el6fordulé kockazatot megfelelen kezelik és eredményesen
miikodnek megbizhatésaguk szempontjabél. Az elfogadhaté mindsités
azt jelenti, hogy a belsé iranyitasi és szabalyozasi eszk6zok és eljarasok
bizonyos mértékben alkalmasak az 6sszes el6fordulé kockazat kezelésé-
re, de esetenként hibasan miikodnek, a gyenge minésités esetében a bel-
sG iranyitasi és szabélyozasi eszkozok és eljarasok nem minden kocka-
zatra terjednek ki és gyakran hibasan mtkodnek. A szamvevének kote-
lessége tdjékoztatni az ellendrzott szervezet vezetését a belsé kontroll
rendszerek kiépitettségében és miikodésében észlelt hidnyossagokrol. A
tajékoztatds kommunikacids csatorndja, idézitése és forméja a feltart hi-
anyossagok jellegétdl és stlyosséagatol figg.
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Zaro6 gondolatok

A koltségvetési szerv miikodésének és tevékenységének megismeré-
se, mint a pénziigyi audit eldszakasza, elGsegiti ennek pontossagat, meg-
bizhat6sagat. A zarszamadas pénziigyi szabalyszertiség szempontjab6l
val6 ellenérzésének célja, hogy lehet6vé tegye a szamvevdi vélemény
kialakitasat arrél, hogy az ellenérzott szervezetnél a gazdalkodas sza-
balyszerti-e, az éves elemi koltségvetési beszdmol6 készitési elveit be-
tartottak-e, a vizsgalt tranzakcidk, a pénzforgalmi kimutatas, illetve az
éves beszdmol6 nem tartalmaz-e lényeges téves éallitasokat, hibakat.

Az ellenérzés soran a szamvevének véleménye kialakitdsdhoz bizo-
nyossagot kell szereznie annak érdekében, hogy képes legyen kovetkez-
tetéseket levonni, amihez intézményenként és esetenként eltéré mély-
ségl és mennyiségl vizsgalati munka sziikséges. A pénziigyi szabaly-
szertiségi ellendrzés mdédszerei eredményesek, hatékonyak és konstruk-
tivak kell, hogy legyenek. Vagyis elegendé és megfelel bizonyitékot kell
nytjtaniuk a koltségvetési beszamoléval kapcsolatban kialakitott szam-
vevGszéki vélemény alatamasztasahoz, az eréforrasokat a legnagyobb
kockézatu teriiletekre kell 6sszpontositaniuk, és olyan modszereket kell
valasztaniuk, amelyek minimum réforditéssal érik el a kitlizott célokat.

Ugyanakkor a médszereknek olyan elGiranyzatokat kell tartalmazni-
uk, hogy azok alapjan tandcsokat lehessen adni az ellenérzotteknek a fo-
lyamatok atlathatésaganak érdekében, a hibak kijavitasara, ismétldé-
sitk megakadalyozasara, és amelyek rendszerszemléletli megszervezést
szolgalnak a sajat koriilményeiknek megfelel§ pénziigyi iranyitassal és
szabéalyozassal kapcsolatban.

A szabalyszertiségi ellenérzés eredményeként a szamvevé mindsiti a
vizsgalt szervezet elemi beszdmol6janak szabélyszertiségét, megbizha-
tosagat. Ez altal felértékelddik a szamvevé egyéni felelGssége. Az elemi
beszdmol6 pénziigyi szabalyszer(iségi ellendrzését az ellen6rzés altala-
nos szabdlyainak keretei kozott, a sajatos ellendrzési eljardsokon, meg-
oldasokon keresztiil végzik el, figyelembe véve az eltelt idGszakban
szerzett tapasztalatokat és koltségvetési sajatossagokat. Ezek sziikséges-
sé tették az ellendrzési rendszer tovabbi pontositasat, aminek elenged-
hetelen feltétele a koltségvetési szerv miikodésének és tevékenységének
megismerése.
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A pénziigyi valsag alapjat képezé

értékpapirositasi folyamat

JUHASZ JACINT' — KOVACS IMOLA' - KARSAI ZOLTAN'

A dolgozat célja a pénziigyi valsagot megel6z4 értékpapirositasi folyamat
bemutatésa, valamint az ennek a folyamatnak a soran felmertilg fesziiltség-
pontok azonositdsa. Rdmutatunk arra, milyen makrogazdasédgi folyamatok
vezettek az értékpapirositas sordn létrejott magas hozamot biztosité pénzii-
gyi eszkozok iranti igény névekedéséhez, hogyan szennyez4dott az értékpa-
pirositasi folyamat alapkove, a jelzdlogpiac, valamint azt, hogy milyen
strukturélt pénzigyi termékeket épitettek erre a piacra. Alapvetéen hédrom
nagy fesziiltségpont kiillénboztetheté meg, ezek a keletkeztet§ és szétosztd
modellhez, a strukturalt pénziigyi termékekhez, valamint a mindsitésekhez
kapcsolhatéak. Végezetiil az értékpapirositasi folyamat atfogo leirdsara ke-
ril sor.

Kulcsszavak: értékpapirositas, jelzalogpiac, strukturalt pénziigyek, adés-
sagfedezetd kotelezettség, hitel-nemfizetési cseretigylet

Makrogazdasagi el6zmények

A 2000. mércius 10-én kipukkant dotcom buborék tekinthetd a 20.
szazad utolsé pénzigyi valsdganak, amikor is az amerikai NASDAQ 100
index folyamatos zuhanasnak indult. Sokak véleménye szerint az ezt
kovet6 recesszi6 elkeriilése végett kezdett kamatldbvagasokba az ameri-
kai jegybank, 2001-ben szamszertien 11-szer, az év eleji 6,5%-16l év vé-
gére 1,75%-ra csokkentve azt. Egy masik feltételezett oka a kamatlabva-
gasoknak az alacsony inflacios kornyezet kialakuldsa volt, amely alap-
vetden az olcsé — elsGsorban azsiai és kinai eredetd — importnak és az
alacsony koltségi — a fejl6dé piacokrol a fejlett piacokra aramlé — mun-
kaerének volt koszonhetd.

Tovabba létezett egy megtakaritasi telitettség, amely f6leg Kinéra és
Dél Azsia egyes allamaira, valamint az olajexportdr orszagokra volt jel-
lemz6 (Isarescu, 2009).

! Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, Kozgazdasag- és Gazdalkodastudoményi kar,
Kolozsvar
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Ezzel parhuzamosan felgyorsult a vilag pénziigyi piacainak integra-
cidja: a pénziigyi piacok egyetemessé valtak, hasonlé termékekkel, ha-
sonlo6 szabalyokkal miikodtek, szabaddé vélt az intézményalapités, és
az intézmények egyre kevesebb korlattal tudtak orszaghatarokon ke-
resztiil szolgaltatni, felgyorsult a t6kearamlas, stb. A feltorekvé orsza-
gok forrastobblete ezeken a piacokon keresztiil probalt befektetési le-
het6ségeket keresni, amely végsé soron a hozamok mérséklédéséhez
vezetett. Tulajdonképpen a fejlett orszagok fogyasztasi tobbletét a fel-
torekvd orszagok megtakaritasai finansziroztak. Mint tudjuk, a lazabb
monetaris politika likviditas-b6viiléshez vezet, ez a tobblet likviditas
pedig a kamatlabak és a hozamok volatilitasdnak mérséklédését ered-
ményezi. (Isarescu, 2009; Kiraly et al., 2008) Az alacsony kamatok és a
mérsékldds befektetési hozamok felerdsitették a befektetk és kozveti-
t6k kozotti, kockdzaton alapulé versenyt, a ,hozamvadaszatot”, ami
novekvd kockazati étvagyat, azaz a kockazati felarak jelentés csokke-
nését valtotta ki. A mérsékelt volatilitas a befektetéket szintén a kocka-
zat aldbecstlésére 0sztonzi, ami szintén alacsony kockazati feldrat
eredményez. (Isdrescu, 2009; Kiraly et al., 2008) A kockézatot tovabb
csokkent6 tévhit a strukturalt pénzigyi termékek diverzifikaciés haté-
konysagabdl fakadt, ugyanis a kockazatok egyiittes bekovetkezését
csak tavoli lehetdségnek tekintették, ezért a kockazatkezel 6k alacsony
feltételezett korrelaciés egytitthatok mellett szamoltak az esetleges bu-
kés esetén bekovetkezd veszteségek nagysagat. Mint kideriilt, ez nagy
hiba volt.

Ezek a jelenségek szdmos részpiacon eszkozar buborékok, illetve
azokhoz hasonl6 jelenségek kialakulasahoz vezettek. A gyorsan novek-
v6 eszkozarak felértékelték a befektetési tarsasagok, fedezeti alapok és
egyéb pénziigyi intézmények eszkozoldalat, ami a mérlegazonossaghol
kovetkezéen a sajat tékét novelte. Mivel ezen intézmények tobbsége
meghatarozott t6keattételi szinten miikodik, a sajat t6ke novekedése a
t6keattétel novekedésével, Gj forrasok bevonéséval és egyben Gj befekte-
tések megvalésitasaval jart. A likviditdsbdség egyszerre jelent meg a
pénzigyi piacokon és a finanszirozasi rendszerben: a bankok szivesen
finansziroztédk a vagyonhatds miatti magasabb téke mellett novekvé t6-
keattételeket. (BIS, 2009; Kiraly et al., 2008)
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Az 6énmagét erdsit6 folyamat — csokkend hozamok, csokkend kocka-
zati felarak, hozamvadészat, emelked6 eszkozarak, piaci és finansziro-
zasi likviditasbéség — minden szerepld tékeattételének novekedéséhez
vezetett. Az alacsony kamatok valamint a névekvé ingatlanarak novel-
ték a lakéspiaci keresletet, amely a lakasarak kozel megkétszerez6désé-
hez vezetett. Ez a szintén 6nmagéat er6sit6 folyamat — névekvé ingatlana-
rak, névekvd hitelezési lehet6ség, béviilé hiteltomeg, tovabb novekvd
kereslet, még magasabb ingatlanarak — elsGsorban a haztartasok t6keat-
tételét novelte meg. Errdl szélt az Gj évtized elsé fele, minden csak nét,
de sajnos csak az arnovekedést vették figyelembe, a kockazat novekedé-

sétvalahogy szem el6l tévesztették.

A jelzélogpiac felépitése

A jelzalogpiac relativ hosszt miltra tekint vissza, de a valsag szem-
pontjdbol az elmult harom-négy évtized az, ami érdekes lehet, ugyanis
tobb mint 30 éve a hitelfelvevik és a végsé hitelnyjtok, a kotvénybe-
fektet6k osszekapcsolasat biztosité értékpapirositasra alapozva miiko-
dik, amelynek soran a bank jelzaloghitel portf6li6jabél a befektetk sza-
méra piac- és forgalomképes kotvény keletkezik. A 1ényege, hogy a hi-
telfelvev6k hosszu tava kolcsoneit a hosszt tavi megtakaritok biztosit-
jak. (Goldman Sachs, 2008)

Az értékpapirositas kezdeményezéi a bankok, amelyek ezaltal a
hitelek kockézatat atharitjak, megosztjdk a hosszu tava befektet6k
k6zott — altalaban nyugdijalapok, életbiztositék. Ezt a hitelezési mo-
dellt keletkeztetd és szétoszté modellnek nevezziik, amely alapvetd-
en szamos elénnyel jar: csokkenti a hitelkockazat koncentral6dasat,
csokkenti a bankokkal szemben tdamasztott t6kekovetelményeket és
likviditéast biztosit a jelzéloghitelez6knek, valamint béviil a befekte-
tési termékek valasztéka mind az intézményi, mind pedig a maganbe-
fekteték szaméra. Kezdetben csak a j6 mingségi hitelek értékpapiro-
sitdsa tortént meg, ellenkezd esetben képtelenek lettek volna az ér-
tékpapirok értékesitésére, ugyanis a befektet6k nem hajlandéak rossz
mindgségl hiteleken alapulé papirokat megvasarolni. Az értékpapiro-
sitas jelentds részét allam-kozeli tigynokségek végezték, kizardlag a
szigora eléirdsaiknak megfelel6 hitelek kertiltek értékpapirositasra,
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tovabba a hitelek az tigynokségek 4ltal garantalva voltak. Ezen szem-
pontok az értékpapirokat kockazatossaguk és likviditdsuk szempont-
jabol az allampapirokkal tette hasonlatossa. A klasszikus ,delegélt
megfigyel6” banki szerep a keletkeztet§ és szétoszté modellben nem
sériil, hiszen a keletkezteté érdekelt a hitelminGség megérzésében,
egyébként nem tudna értékpapirositasra bocsatani a hiteleit (Kirédly
et al., 2008).

Az amerikai jelzalogpiac azonban sosem csak a j6 minGségd hitelek-
bél alt, a piacnak mindig voltak ennél kockazatosabb szegmensei, ilyen
amasodrendd tigyfelek piaca, mas néven a subprime szegmens. Ebbe a
piaci szegmensbe olyan személyek keriilnek, akik a jé6 mindségi hitel-
felvev6khoz viszonyitva csak magasabb kamat mellett jutnak hitelhez,
magasabb kockazati besorolasuk miatt. Az ennek a piaci szegmensnek
adott kockazatos hitelek nem értékpapirosithatéak allami, illetve kvazi
allami garancia mellett, azaz elvileg nem képezhetik a keletkeztetd és
szétoszté modell targyat. 2001-t6l éridsi névekedésnek indult a subpri-
me szegmens: 2001 és 2007 kozott a masodrendt jelzaloghitelek volu-
mene meghatszorozédott; és mig 2001-ben a mésodrendi jelzaloghite-
lek a teljes jelzaloghitel-dllomény 5%-at tették ki, addig ez az arany
2007-re meghaladta a 15%-ot (1400-1500 milliard dollar, amelybdl
1000-1100 milliard értékpapirositott). A masodrendd hiteleknek ezt a
gyors felfutasat elGsegitették tobbek kozott az alacsony indulé torleszté-
st hitelkonstrukciék, valamint az ingatlanarak folyamatos emelkedése
(IMF, 2007).

Kordbban lattuk, hogy a jelzalogpiac az értékpapirositason alapul,
igy értelemszertien ha az alap piac béviil, akkor a rdépiilé piacok is
béviilésnek indulnak. Most az a kérdés mertlhet fel, hogyan nove-
kedhetett — még soha sem latott méretekben — az értékpapirositasi pi-
ac, ha csak a j6 mingségt hitelek keriilnek értékpapirositasra? A va-
laszt a magéan-jelzaloghitel fedezettségii papirok” jelentik, amelyek
altal az allam-kozeli tigynokségek kovetelményeinek nem megfelels

* Private labeled MBS
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hiteleket értékpapirositjdk. Ezek a tarsasdgok még az 1970-es évek-
ben megjelentek, és annak érdekében, hogy tudjak értékesiteni érték-
papirjaikat, hitelbiztositast vasaroltak erre szakosodott biztositoktél,
az in. monolinerektdl, illetve a nagy hitelmingsitékkel mingsittették
papirjukat, és csak a kivélé (altalaban az AAA) mindsitésti papirokat
értékesitették. Az értékpapirositas és a hitelnovekedés kozott is pozi-
tiv visszacsatolas miikodott: az értékpapirositas olcs6bba tette a ban-
kok szamara a hitelezést, ezaltal novelte a hitelkinélatot, a novekvé
hitelkinalat pedig tovabbi értékpapirositashoz vezetett (Jacobs,
2009).

Mivel a novekvé hitelallomanyon beliil a masodrendd hitelek nove-
kedési iiteme jéval meghaladta az elsérendtikét, igy az értékpapirositott
termékek kozott is egyre nagyobb részt tettek ki a kockézatos hitelekre
épil6 magénjellegli értékpapirok. Ezen részpiac novekedésének az
eredménye az volt, hogy egyre kevésbé lehetett megkiillonboztetni a jé
minGségl papirt a rossz mindségiitél, azaz a transzparencia mar az elsé
értékpapirositasi ciklusban kezdett romlani. A szennyez6dé piac, a ma-
sodrend hitelek és ennek nyoman a masodrendi értékpapirok ugrasz-
szer(i novekedése azonban azt jelentette, hogy a keletkeztetd és szétosz-
t6 modell sériilt: mivel volt kereslet a magasabb hozamot biztosité ter-
mékek irant, a bankok a ,,minden értékpapirosithat6” lehetéség altal fel-
szabadultak a korabbi minéségi kovetelmények nyomésa alél, és egyre
kevésbé voltak érdekeltek tigyfeleik kockazatanak korlatozasaban. (BIS,
2009)

Valészintileg a héztartasok tilzott eladésodottsaga, valamint a hitel-
kamatok emelkedése miatt lelassult hitelfelvétel kovetkeztében 2006 el-
ején a lakasdrak novekedési iteme lassulni kezdett, majd folyamatos
csokkenésnek indult. Ennek hatasara negativ spiral indult be: a csokke-
né kereslet valamint a méasodrendi jelzaloghitelek novekvé mulasztasi
rataja kovetkeztében névekvd ingatlankinalat tovabb cs6kkentette az in-
gatlanarakat, ami viszont tovabb csokkentette a keresletet és novelte a
mulasztési ratat. 2007 elejétél a nagy masodrendd jelzaloghitelez6k sor-
ra jelentették be a beddl6 hiteleik kovetkeztében jelentkezd veszteségei-
ket. (Jacobs, 2009; Kiraly et al., 2008)
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Strukturalt pénziigyek

A jelzdlogpiac fejl6désével parhuzamosan erételjes fejlédés ment
végbe a strukturalt pénziigyek’ teriiletén. Az értékpapirositas lényege —
legalabbis amikor legeldszor alkalmaztak — egy jovébeli pénzéramlas
szétszedése és mdés tulajdonsdgh pénzaramldssa valé atcsomagolédsa
volt. Az értékpapirositas sokdig csak a bankmérleg konnyitésérdl szolt,
pontosabban illikvid hiteleket alakitottak &t likvid értékpapirokka. Ezt a
likviditast elGsegitette az allami vagy kvézi dllami garancia. Igy érthet6-
nek ttnik, miért vélekedtek pozitivan a befektet6k a jelzaloghitelekkel
fedezett kotvényekrdl. (Goldman Sachs, 2008)

Az értékpapirositas targyat jelent6 pénzaramlasnak harom olyan
alaptulajdonsaga van, amelyeket érdemes atalakitani annak érdekében,
hogy a végs6 befektetd elvarasainak minél inkabb megfelelé termékhez
jusson: a lejarat, a kamatozés és a hitelkockazat.

Astrukturalt pénziigyek elsé 1épése a pénzaramlas kamatozasanak és
lejaratdnak atalakitasa volt. Ennek eredményeként a fix kamatozasu jel-
zaloghitelekbdl egyarant keletkeztek fix és lebeg6 kamatozasa kotvé-
nyek.

A kovetkezd és talan a legjelent6sebb 1épés a hitelkockazat atcsoma-
golasa volt, amely kiilonb6z6 kockazattal rendelkezé savok kibocsatasa
révén valosult meg, egész pontosan harom savon keresztiil.

1. A senior sdvba tartozé papirok az eredeti hitelekbdl keletkezd eset-
leges veszteségt6l szinte teljesen védve vannak. A kibocsatasra keriilé
kotvényeket a mindsité cégek legalabb befektetési fokozattira mindgsitik,
de altaldban a legjobb mindgségd, ,,AAA”-s befektetési szintre mindsitik.
Ennek megfelel6en nemteljesitési valdszintiségiik és varhaté vesztesé-
gitk alacsony, megegyezik a hasonlé mindsitésti vallalati kotvények
nemteljesitési val6szintiségével és/vagy varhaté veszteségével.

2. A mezzanine sorozat mar rosszabb mingsitésti a senior kotvények-
hez képest, és ennek megfelelGen a torlesztés elmulasztasa soran kelet-
kez6 veszteségek hanyada jelent6sebb. Ha a hiteleken keletkezd veszte-
ség netan felemésztené a t6kerészt, akkor méar a mezzanine-papirok tu-
lajdonosai szenvednének veszteséget. A kotvények nemteljesitési valo-

% Structured finance
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szintisége és varhaté vesztesége ebben az esetben is megegyezik a ha-
sonl6 minGsitést vallalati kotvények nemteljesitési val6szintiségével és/
vagy véarhat6 veszteségével.

3. A mingsitéssel nem rendelkezd tékerészt jelképezd értékpapirok
viselik elsGsorban a hitelportf6lio veszteségeit A tékerész éppen ezért
gyakran marad az értékpapirositast szervezd banknal. Mint késébb ki-
deril, a kotvényekével hasonlé paraméterekkel rendelkezé vallalati ér-
tékpapirok mindgsitésével azonos mindsités alkalmazasa is hiba volt.

Az atstrukturalas lényege a t6kerész szerepének megértése: ugyanazt
a szerepet tolti be, mint a bank t6kéje, azaz prudens esetben az eszk6zo-
kon keletkez6 veszteséget teljes egészében viselnie kell. Hagyoményos
banki logikéval a t6kerésznek legalabb akkoranak kell lennie, hogy a hi-
telek veszteségét6l a tobbi értékpapir-sorozatot megfeleld biztonsaggal
védje: azaz példaul értékének meg kell haladnia a hitelportf6li6 99,9
%-0s kockaztatott (VaR) értékét. A banki tigyletektél valo jelentds eltérés
azonban az, hogy az értékpapirositas soran keletkezé kotvények a beté-
tekkel ellentétben nem garantalnak névértéken valé visszafizetést, azaz
ha a hiteleken a tékeértéknél nagyobb veszteség keletkezik, akkor a mi-
nésitéssel rendelkezd papirok is veszteséget szenvednek. Ez a bankinal
nagyobb tékeattétel vallaldsara, azaz a megfelel VaR-értéknél kisebb t6-
kerész tartasara sarkallta az értékpapirositas szervezgit. A hagyoményos
értékpapirositott termékekkel 6sszehasonlitva a strukturalt termékek
veszteségfiiggvénye a savokbdl adédé tgynevezett vizeséshatas miatt
nem linearis, magasabb az tgynevezett farokesemények valdszintisége.
(BIS, 2005; Kiraly et al., 2008)

A strukturalt pénziigyek végleges formajanak kialakulasat a mar at-
csomagolt pénzaramlas Gjracsomagolésa jelentette. A vélsagot megel6z4
id6szakban, a jelzaloghitelezés felfutasaval parhuzamosan, f6ként a ma-
sodrendi jelzaloghitelekre kibocsatott mezzanine MBS'-ek és CMO-k
keriiltek Gjboli értékpapirositasra. A CDO’k kovetkeztében a kotvény-
befektet6k szamara az eredeti pénzaramlést biztosit6 eszkozok kockaza-

Mortgage -Backed Security: jelzalog-fedezettségti kotvény
® Collateralized Debt Obligation: egy kétvénytipus, amely az értékpapirositasi fo-
lyamat utolsé lancszemét képezi
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ta csokkent — mezzanine kotvényekbdl értékpapirositas utan senior kot-
vények keriiltek kibocsatasra — mikézben ugyanolyan fokozatt kockazat
magasabb hozamot biztositott a szamukra. Mivel az 6sszkockazat kisebb
lett, ezért az eredeti pénzéaramlast biztosité eszkozok finanszirozéasa
csokkent, és ennek kovetkeztében az értékpapirositas szervezdje learat-
hatta az eszkozok éltal biztositott pénzdram és azok finanszirozasa ko-
zotti kiilonbséget haszon forméjaban. (Bluhm, Overbeck, 2004, Jacobs,
2009)

A CDO éltal biztositott alacsonyabb kockazattal és magasabb hozam-
mal kapcsolatban felmertiltek bizonyos kételyek. Az egyik ilyen a téke-
attételiikre vonatkozik. Minél nagyobb a CDO tékeattétele, és minél na-
gyobb véarhato veszteségii eszkozoket csomagol 4t, annal nagyobb terhet
kell a t6kének viselnie, annal kevésbé fedezi még a viszonylag vonzé
kétszamjegyd hozam is a t6ke varhato veszteségét. Masrészt azért fontos
a tékeattétel, mert a jobb mindsitést kotvénysavok tulajdonosai sem
kapnak garanciat kotvényeik névértékére, igy a novekvé veszteség Gket
is érintheti (Kiraly et al., 2008). Erre a t6kebefektet6k kevés figyelmet
forditottak, hiszen a , kockdzatmentesnek” tling vilagban, alacsony vola-
tilitds, névekvd ingatlan- és eszkozéarak mellett a befektetés rendkiviil
vonzoénak tiint, val6saggal elvakitotta 6ket a befektetésen elérhetd ho-
zam.

Egy masik fontos kérdés a kotvények likviditasi fokara vonatkozik,
amivel kapcsolatosan a befektetéknek erés illuziéi voltak. A CDO-k
alapvetéen bonyolult termékek voltak, egyedi konstrukciéval, emiatt a
mogottes pénzaramlas felmérése komoly elemzd munkat igényl6 fela-
datta valt. A CDO tehat bonyolult struktdraji, nem standardizalhaté,
ezért altalaban egyaltalan nem likvid, masodlagos piaccal nem rendel-
kez6 befektetés. A ,befektetdi illtizié” sokaig nem szamolt ezeknek a pa-
piroknak az illikviditasaval. A hagyomanyos AAA mingsitést befekteté-
sek—kormanyzati vagy véllalati kotvények — tobbsége likvid és alacsony
kockazata, amihez tgymond ,hozzaszoktak” a befektetk, és ez végsé
soron az emlitett téves befektetdi elképzelések fennmaradasat eredmé-
nyezte. (Kiraly et al., 2008)

A harmadik bizonytalanségi tényez6t a mindsités csapdaja, avagy az
Lextrém események” hatdsa képezi. A mingsiték nem vették figyelembe,
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hogy a CDO mar masodlagos értékpapir, azaz a varhaté veszteség hidba
ugyanolyan, mint a hasonlé minésitést kotvények esetében, konstruk-
ci6janal fogva vesztesége éppen az extrém eseményekre (amelyekre fa-
rokeseményekként is szokas hivatkozni) reagal nemlinedrisan. A nagy
mindsité cégek — S&P, Moody’s, Fitch — a turbulenciat kovetéen eleinte
ragaszkodtak mddszereik helyességéhez, majd egymas utdn (2007 végén
a Moody’s, 2008 elején a Fitch) ismerték el, hogy a nemteljesitési kocka-
zatot kifejez6 minGsités nem azonosan értelmezhet6 a vallalati és a
strukturalt kotvények esetében. Egy BIS altal készitett tanulmanyban az
elemzdék a nemfizetések kozotti korrelaciot vizsgaltdk a gazdasag kiilon-
boz6 fejl6dési szakaszaiban, illetve a veszteségek alakulasat. A vizsgalat
eredményeként arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy még atlagos gazda-
sagi novekedés esetén is a tékerész sav jelentls tGkeveszteséget szen-
vedhet el. (BIS, 2005) Az érdekkonfliktusok léte szintén téves mindsi-
tést eredményezett, ugyanis a mindgsit6k szolgaltatasaiért nem a befekte-
t6k, hanem az értékpapir kibocsaték fizettek. (Wade, 2008) Ez 6sszessé-
gében azt jelenti, hogy a vélt tobblethozam a helytelen kockéazatfelmérés
miatt alakult ki. A kockazat ott volt, csak senki sem szamolt vele. Jacobs
ramutatott, hogy a mindsit§ cégek az RMBS’-ek esetén megvizsgaljak a
mogottes hitelek tulajdonsagait, viszont a CDO-k esetében, a mogottes
eszkozok mogott all6 fedezeteket mar nem. Egy masik feltételezett prob-
léma, hogy mig vallalati kotvények esetén a mingsit6 cégek a vallalat fun-
damentalis adataira timaszkodnak, addig a strukturalt termékek esetén
inkabb pénziigyi modellezésre tdmaszkodnak a hitelkockazat megallapi-
tasat illetéen. Szintén Jacobs mutatott rd egy SEC altal készitett felmérés
alapjan, hogy egyetlen mindsité cégnek sem volt irdsos Gtmutatéja a ma-
sodrend hitelek altal fedezett értékpapirok elemzésére. (Jacobs, 2008)

Az értékpapirositas atfogo folyamata

Arészpiacok attekintését kovetSen egy tjabb problémara szeretnénk
felhivni a figyelmet a masodrendd jelzaloghitelek értékpapirositdsaval
kapcsolatosan, nevezetesen a transzparencia hianyara.

° Residential Mortgage-Backed Security: lakéingatlanra felvett jelzaloghitellel fede-
zett kotvény
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LegelsG 1épésben a jelzéloghitelek megvasarlasa torténik meg egy
SPV éltal, amelyekbdl az egy jelzaloghitel-portféliét alakit ki. A hitelek
megvasarlasahoz sziikséges forrasok megszerzése érdekében kiilénb6zd
befektet6i igényeknek megfelelé kockazat/hozam profillal rendelkezd
kotvényeket bocsat ki. Amint a mellékletben 1évé 4bra is szemlélteti, ezt
parhuzamosan tobb SPV is végezheti. Tehat az elsé értékpapirositasi
szakasz eredményeként a piacra keriilnek akar AAA mingsitést kotvé-
nyek is, amelyek fedezeteként roppant kockazatos masodlagos jelzalog-
hitelek szolgalnak, amelyek valodi fedezetét az allandbéan névekvé in-
gatlanarak jelentették.

Az értékpapirositas kovetkezd szakaszaban, a hasonlé mingsitést jel-
zaloghitel-fedezettségii kotvények szintén SPV-k altali megvasarlasa tor-
ténik, amit ezek portféliéba val6 6sszegytjtése kovet — ezeket pérosit-
hatjak mas kockazatos hitelekkel vagy mas eszkoz-fedezettségii értékpa-
pirokkal is. A forrasszerzés hasonlban torténik az elsé szakaszban leir-
takhoz, azaz kiilonb6zé mindsitést kotvénysavok keriilnek kibocsatas-
ra. Az eredmény: AAA mindsitést kotvények — CDO-k —, amelyek fede-
zeteként BBB vagy rosszabb mindsitésti kotvények allnak. Ne felejtsiik
el, hogy ezek hatterében pedig a masodrendd jelzédloghitelek allnak. Méar
csak a CDS’ tigyletek maradtak ki a folyamatbél. Az értékpapirositas fo-
lyaman létrejott AAA minGsitést kotvények pont a pénzaramlasok vize-
séses szerkezetébdl adédnak, de ezen pénzaramlasok egy még nagyobb
foka biztositasa érdekében, az SPV-k hitelkockazat elleni védelmet is
véasarolhatnak mas SPV-t6l. A hitelkockazat elleni védelmet értékesits
SPV t6bb ilyen tigyletet kezdeményezhet, amelyek fedezetéiil szintén
kiil6nboz6 savia kotvényeket bocsat ki. Ezeket nem CDO-nak, hanem
CSO’-nak nevezik. Minden 1j kibocsatas — fiiggetleniil az értékpapirosi-
tasi folyamat szakaszatél — esetén a mindsitések javuladsa a portf6li6-
szemléleten alapult, amely sordn alacsony korrelaciés egyititthatot felté-
teleztek a referencia portf6lié elemeinek nemfizetési kockazata kozott.
Ez a diverzifikaci6s hatés érvényesil egy bizonyos szintig, illetve bizo-
nyos szerkezet( referencia portf6lié esetén. Viszont olyan koriilmények

Credlt Default Swap
® Collateralized Synthetic Obligation
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kozott, amikor a referenciaportf6lio kizarélag rosszminéségti masodren-
dd jelzaloghitelekbdl tevédik ossze, nem lehet tal alacsony korreldciés
egytitthatot feltételezni az eszkozok kockézatossaga kozott, f6leg, ha
ezen eszk6zok teljesitménye az ingatlanarakt6l vagy a gazdasag teljesit-
ményétdl fiigg. Igy ha a gazdasagi névekedés csokkend tendenciat mu-
tat, és emiatt egy hitel bebukik, akkor val6szintileg a tobbi hasonlé tulaj-
donséagu hitelek is be fognak bukni.

Az értékpapirositési folyamat egyszerd vazlatat lathatjuk az 1. mel-
lékletben, de a valésagban a folyamat ennél komplexebb. Prébaljuk meg
ezt az egészet sokkal tobb szereplével elképzelni: kezdetben homalyos-
sa vélik, hogy mely MBS vagy CMO mogott milyen jelzaloghitel all, ezt
kovetéen homalyossa valik, hogy mely CDO mogott milyen MBS vagy
CMOAll, igy/vagy a CSO esetén pedig nem vildgos, hogy milyen referen-
cia portféliéval szemben van hitelkockazati kitettség. Osszegezve az
egész folyamat eredményét: jelentésen romlik vagy akar teljesen meg-
szlinik a piac atlathatésaga, azaz a végs6é CDO befektetének fogalma
sincs, hogy milyen jelzaloghitel all az 6 kotvényét fedez6 MBS mogott.
Eztigazolja az a bizalmi valsag, amely a bankkozi piacon alakult ki.

Kovetkeztetések

A 2007-ben kibontakoz6 valsdgnak szamos olyan kivalté oka van,
amelyek koziil tobb is a pénziigyi piacokhoz kothets. Alapvetéen a leg-
tobb fesziiltségpont a masodrendd jelzaloghitelek értékpapirositési fo-
lyamata soran figyelheté meg.

Alegelsé ilyen pontnak a keletkeztetd és szétoszté modell sériilése te-
kinthet§, amely kovetkeztében mésodrendi hitelfelvevék tomegesen ju-
tottak hitelhez. A modell sériilésének kovetkeztében a masodrend jelza-
loghitelekkel kapcsolatban allé értékpapirpiacok is szennyezddtek. Sé-
riilt form4jdban a modell nem megosztotta, hanem novelte a kockazatot.

Az értékpapirositdsi folyamatnak egyik tovabbi gyenge pontja a
strukturalt pénziigyek termékeinek alkalmazasan keresztil vélt kocka-
zatok csokkentése volt. Val6jadban nem a kockazat csokkentése tortént
ezeknek a termékeknek az alkalmazasaval, hanem egyszertien csak a to-
vabbhéritasa. Valamilyen szintl diverzifikdciés hatas érvényesiilt a
CDO-k referencia portfélidjanak kialakitdsa sordn, de semmiképpen
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sem akkora, amely jelent6sen cstkkentette volna a masodrendii hitelek
kockazatosségat, f6leg olyan koriilmények kozott, amikor ezek nemfize-
tése egy alapvet6en szisztematikus jellegii tényez6tél volt fiiggs: neve-
zetesen az ingatlanaraktél. Ezen strukturalt termékek olyan tulajdonsa-
gokkal rendelkeztek, amelyeket legegyszertibb formajukban is kockaza-
tossa tettek: a magas t6keattétellel létrehozott szerkezetiik, az alacsony
likviditasi fokuk, valamint a veszteségek exponenciilis novekedése.
Szandékosan kihagytam az el6z6 felsorolasb6l a mogottes portfoliot,
amely kiillon emlitést érdemel, ugyanis ennek készoénhetd, hogy a folya-
mat soran tgymond teljesen megsziint a transzparencia, ezért a legvég-
s6 kotvénybefektet6k nem voltak tisztaban az egész folyamat legelején
allé hitelfelvev6k magas eladésodottsagi fokaval, ami énmagaban is
kockazatos, nem is beszélve, ha subprime hitelfelvevékrél van szé.

Amingsité cégek altal nytjtott helytelen mindsitések tekinthet6ek az
értékpapirositds egy mésik olyan pontjanak, amely nagyon stlyos ko-
vetkezményekkel jart.

Az értékpapirositas nyoman a kotvénybefektetGk a hasonlé mingsité-
st nem strukturalt papirokénal magasabb hozamhoz jutottak, de nem
tudatosult benniik, hogy ez az extrém eseményekhez kapcsol6d6 maga-
sabb veszteség és a megnétt likviditési kockazat ellenértéke.

A viélsag ramutatott, hogy nem megfelelé odafigyeléssel és elGvigya-
zatossaggal, a kockazat csokkentését célzé pénziigyi termékek a kocka-
zat novelését eredményezhetik. Az értékpapirositasi folyamat és a
strukturalt pénziigyek termékeinek komplexitasa és nehézkes atlathato-
séga, illetve ennek hatdsara a piaci szereplék és a piacok kozott kialakult
kolesénos kapcsolat felerGsitette a feszultségpontok miatt kialakult
veszteségeket.
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1. 4bra. A masodrendi jelzdloghitelek értékpapirositasi folyamata
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Telephelyvalasztasi stratégiak és a teriileti

verseny — a kolozsvari bankok esetében

ALT MONIKA' - BOGDAN ARPAD’

Ajelenlegi tanulmany célja, hogy megvizsgalja a telephelyvalasztasi straté-
giat és a teriileti versenyt a kolozsvari bankok esetében. Az els6 részben felve-
zetjik a téma jelent&ségét, és tisztazzuk a hasznalt fogalmakat. A médszertani
leirast az eredmények bemutatasa koveti. Végezetiill megfogalmazzuk a kovet-
keztetéseket, a tanulméany korlatait és a tovabbi kutatés lehetGségeit.

Kulcsszavak: telephelyvalasztéds, bank, geomarketing, térinformatika, terti-
leti verseny.

Jelen cikk a marketingstratégia egyik elemét tanulmanyozza: az érté-
kesités helyét. Az értékesitési és forgalmazasi dontések eredményes
meghatérozasa kritikus pontja a marketingstratégiaknak.

A kereskedelmi egységek marketingjében gyakran a legmeghataro-
z6bb elemnek tekintik a helyvalasztast. Az el6nytelen hely gyakran a
legstulyosabb karokat okozhatja a véllalatnak. Ugyanakkor viszont kije-
lenthetd, hogy az el6nyos helyvalasztas 6nmagaban nem kompenzalhat
egy kozépszeri vagy gyengébb éltaldnos stratégiat.

A geomarketing az a kutatasi teriilet, amelyben a térinformatikai ada-
tok és paraméterek kapnak szerepet a marketingtevékenységek tervezé-
sében és végrehajtdsdban. A marketingmix minden eleménél felhasz-
nalhat6, magaba foglalja az Gtvonalvalasztést, tertlettervezést, telep-
helyvalasztast.

1. A telephelyvalasztas és a teriileti verseny fogalma

A telephelyvalasztas

A marketingmix értékesitési elemében kap szerepet a telephelyva-
lasztas, amely alatt a gazdasagi tevékenység miikodésének térbeli helyét
hatarozzdk meg. Tudatos telephelyvalasztasrol akkor beszélhetiink,

egyeteml adjunktus, BBTE, Kozgazdasag- és Gazdalkodéstudomaényi kar
 mesteris hallgaté, BBTE, Kozgazdasag- és Gazdélkodastudomanyi kar
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amikor tizleti kalkul4cidk alapjan prébalnak a gazdasagi szereplék meg-
felel6 (optimalis) mitik6dési helyet taldlni, az elfogadhat6 lehetéségek-
bél egyet (a legjobbat) kivdlasztani (Lengyel et al. 2004).

A telephelyviélasztast magédba foglal6 tagabb fogalom a telephelyel-
mélet (location theory). Ezek az elméletek elsGsorban a gazdasagi tevé-
kenységek térbeli elhelyezkedésére, foldrajzi helyének jellemzéire, az
egyes piaci szereplék térbeli viselkedésének vizsgalatara és modellezé-
sére koncentralnak.

A térbeli verseny fontossaganak a kialakulasa a két vildghabora ko-
z06tti idGszakra tehetd, mivel a fejlett orszagokban ekkor mar kiépiilt egy
megfelel§ szintd infrastruktara. A telephelyvalasztas olyan dontésekre
vezet6dott vissza, amelyek a profit maximalizalést tartottak szem el6tt,
figyelembe véve a széllitasi koltségeket, a versenytarsak és a fogyasztok
piaci elhelyezkedését.

A napjainkban kibontakoz6 helyvélasztassal kapcsolatos elméleteket
mar nagyban befolyésolja a globélis gazdasag. Olyan tényezdék kapnak
szerepet, mint a szamit6gépes hél6zatok, az informatikai-kommunikaci-
6s technoldgia, az innovacié, a cstcstechnolégiak, a szakképzett mun-
kaeré. Ugyanakkor a nagy titem varosiasodas is hatést gyakorol ezen el-
méletek alakulaséra. ElGtérbe keriilnek az agglomerativ tényezdk, az ex-
tern hatdsok. A gazdaséagi fejlédéssel parhuzamban egyre t6bb tényezd
befolyasolja a telepitési dontéseket.

A megbizott személyeknek a szolgaltatas vagy az eladas optimaliza-
lasahoz megfelelé dontéseket kell hozniuk a telepités helyére vonatko-
zban. A pénziigyi és banki szolgaltatdsok esetében nem csak a szolgalta-
t6 egység helyét, hanem az ATM (Automatic Teller Machine) és a POS
(EFTPOS - Electronic Fond Transfer at Point of Sales) helyét is (Voicu
Nistor, 2006).

A teriileti verseny

A megfeleld helyvélasztasi stratégia egyben a teriileti versenyben va-
16 részvétel eszkozét jelenti. Fogalmilag jelen esetben a térbeli vagy terii-
leti verseny a telepek kozotti, tavolségra alapulé versenyt jelenti. Olyan
stratégidk kapnak itt szerepet, amelyek a térbeliségre alapulnak, és a
tavolsagot mint stratégiai eszkozt hasznéljak fel. Mivel tobb kutatas is
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foglalkozik a témaval, és ezek majdnem mindegyike két f6bb stratégat
emel ki a tertileti verseny terén, ezeket hivatott megfigyelni ez a kutatés
is.

A két f6bb csoport ebben a stratégiai agban az elkeriilé stratégia (dis-
tancing) és a kozeled§ stratégia (proximity). Mindkét végletnek megvan-
nak a maga elényei és hatranyai. Elkeriil6 stratégia alatt értjik azt a don-
tést, amely szerint az adott egység — jelen esetben a bank — nem toreke-
dik a kozvetlen versenytarsaihoz minél kozelebb elhelyezkedni. A koze-
ledé stratégia ezzel szemben a minél kozelebbi elhelyezkedést segiti elé.

2. A kutatas médszertana

Akereskedelmi 6vezetek feltérképezésében, az adatok megjelenitésé-
ben és a tdvolsagok felmérésében az ESRI cég altal készitett ArcView 3.2
térinformatikai program alt rendelkezéstinkre. A bankfiokok elhelyez-
kedési adatainak helyességérdl ezek hivatalos honlapjai szolgaltak for-
rasként. Az adatokat 2009. majusaban toltottiik le.

Minden banktipust kiilénb6zé szint/formaji szimbélummal kédol-
tunk a térképen, hogy minél atlathatébb legyen ezek elhelyezkedése,
egymashoz viszonyitott helyzete. Abban az esetben, amikor bizonyos
egység vagy egységek a varoson kiviil helyezkednek el, de adminisztra-
tiv szempontbdl kolozsvari egységnek tekinthetdk, feltiintetésiik a pon-
tos helyhez torténé legkozelebbi keresztezddés, kozlekedési csomdpont-
ban fog torténni.

A statisztikai adatok kezelésére az SPSS nevii programot hasznaltuk.

A kiilonboz6 negyedek népességére vonatkoz6 adatokat az Orszagos
Statisztikai Hivatal kolozsvéri kirendeltségét6l kaptuk.

A telephelyvalasztas gyakorlati vetiileteivel kapcsolatos informacié-
kat a Romén Kereskedelmi Bank (BCR) egyik kirendeltségének vezetdjé-
vel készitett interju keretében kaptuk.

3. A kutatas hipotézisei

A kutatasi kérdések megfogalmazésaban a teriileti versenyben hasz-
nalt két altalanos stratégiabdl — tavolsagtarté vagy kozeledd — indultunk
ki.

Az els6 kutatési hipotézis (H1): az egymashoz viszonyitott tadvolsagot
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véve, megfigyelhetd a kolozsvari bankfiok hal6zatoknal a kozeledési és
atavolodési stratégiak hasznalata?

Amasodik kutatasi hipotézis (H2) azt prébalja vizsgalni, hogy egy bi-
zonyos negyedben lev§ kirendeltségek szama Osszefiiggésben van-e az
adott negyedben megfigyelt teriileti stratégiaval.

A harmadik kutatasi hipotézis (H3) azt vizsgalja, hogy az alkalmazott
stratégia és a negyedben levé lakosok szama kozott van-e 6sszefiiggés.

4. A kolozsvari bankok és ezek kirendeltségei

Vizsgalatunkban 19 bank kirendeltségeit és fidkjait vettiik figyelembe.
Ezek kozott megfigyelhetd, hogy néhany bank csak csekély szamu kiren-
deltséget nyitott a varos hatarain belil, mig masok mondhatni lefedik a
véros eégsz teriiletét. A vizsgalatban szerepld bankok és ezek kirendeltsé-
geinek a szama a kovetkez6 (a bank neve mellett a térképen szerepl6 jel-
magyarazatot is feltiintettiik): Alpha Bank — A — 4, Banc Post — P — 7, Ban-
ca Carpatica — C — 5, Banca Comerciala Romé4na — B — 10, Banca Roméne-
asca — F - 5, Banca Transilvania — T —34, BRD - Groupe Société Générale —
D- 36, CEC Bank — Z - 8, Citibank - K - 1, Garanti Bank—-G—-1, ING -1 -
9, Millenium Bank - M - 4, OTP - O - 6, Piraeus Bank Roméania - N - 7,
Pro Credit Bank Romania — L. — 3, Raiffeisen - R — 12, RBS Roméania - S —
2, Unicredit Tiriac Bank -U - 6, Volksbank — V — 8.

A bankokrél kapott adatokat Gsszesitve azt allapithaté meg, hogy
ezek Kolozsvéaron 0sszesen 168 kirendeltséggel rendelkeznek. A kiren-
deltségek szamat tekintve két bank jatszik nagyobb szerepet a kolozsvari
bankszféraban, a BRD és a Banca Transilvania. Ezeknek 30-nal tobb egy-
ségiik van a varos teriiletén. Azok a bankok, amelyek e kett6 mellett még
nagyobb szerepet kapnak, a kovetkezSk: Banc Post, BCR, ING, OTP, Raif-
feisen, Unicredit Tiriac Bank, Volksbank, CEC és Piraeus — kirendeltsé-
geiknek szama meghaladja az 5-6t.

5. A kutatas eredményei

A stratégiak azonositasdnal a lakonegyedeket vettiik alapul, mint ad-
minisztrativ egységeket. Ezeken beliil a stratégidk azonositasat tgy proé-
baltuk megvalésitani, hogy bizonyos csomépontokat kerestiink a laké-
negyedekben. Ezen csomépontok meghatarozasanal és az alkalmazott
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tertileti stratégia azonositasdhoz felallitottunk két kritériumot: ha tobb
mint két bankfidk 1étezik az adott korzetben, és ha ezek egymashoz vi-
szonyitott tavolsaga kisebb, mint 200 méter. A kritériumok felallitasa-
ban figyelembe vettitk mas hasonlo jellegl kutatast, a kolozsvari terek és
negyedek nagysagat és az esetleges id6t, amit igénybe vesz az it megté-
tele a két bankfiok kozott. Ha ezek a feltételek teljesiilnek, akkor vélemé-
nytink szerint evidens, hogy a kozeledd stratégia kap szerepet. Ha a kor-
zetben maximum két bankfidk van és ezek kozott a tdvolsag meghaladja
a 200 métert, akkor a tdvolodo stratégiat azonositottuk.

Ezeket a feltételeket alkalmazva azonositani tudtuk a két stratégia
hasznalatat a varos foldrajzi hatarain beliil. A csom6pontok kialakulasat
és az esetleges tavolodast a legfontosabb negyedek szerint csoportositot-
tam.

5.1. Kolozsvari bankfiokok feltérképezése
Abelvaros és a hozza tartozé korzet
Talén a legzstifoltabb része a varosnak ilyen szempontbél a belvéros
és ennek kornyéke. Itt harom csomépontot hataroztunk meg, ahol a leg-
nagyobb a kirendeltségek szama és legintenzivebb a strtisodésiik:
* aKispiac tér (Piata Cipariu) és kornyéke;
* a F6tér (Piata Unirii);
* Széchenyi tér (Piata Mihai Viteazul).

1. dbra. A Kispiac tér és kornyéke
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A 400 méteres atmérdji korben 6sszesen 9 bankfidk taldlhaté. A va-

rosban ez a csomépont a masodik legstrtbb a kirendeltségek koncentra-
l6désat tekintve.
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2. dbra. A Fétér

3. abra. A Széchenyi tér

A Fétéren és a hozza kozvetlentl kapcsol6dé utcakon ugyancsak je-
lent6s szamu bankfiok kap helyet. Itt olyan bankok kirendeltségei is
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megtalalhaték, amelyek csak kis szamban képviseltetik magukat a varos
tertiletén, példaul az RBS vagy a Garanti bank egyetlen egységei tt kap-
tak helyet. Ebben a korzetben 13 kiillonb6z6 bank tart fent képviseletet.

A Széchenyi téren taldlhaté a megyei, nagyobb szintd kézpontja két
banknak is a tébbi mas kisebb egység mellett.

A vasutallomas és a Ferencz J6zsef (Horea) tit kornyékén 6 kirendelt-
ség talalhat6. Ezek tobbsége az Allomas (Garii) téren csoportosul. Itt a
kozottitk levs atlagos tavolsdg 62 méter. A hdrom fontosabb kézponti
csomépontot feltérképezve megallapithatjuk, hogy megfigyelhets egy
olyan elrendezkedése a banki egységeknek, miszerint a konkurens ban-
kegységhez kozel telepednek. Egyértelmi egy kozeledési stratégia jelen-
léte a konkurensekkel szemben.

AKévari (Gruia) negyed

Mindossze egy, a Banca Transilvania altal nyitott kirendeltség miiko-
dik ebben a negyedben. Itt nem tev4dik fel annak a kérdése, hogy kozele-
dé stratégiat alkalmaznanak. A bankfiokot a konkurensektél tavolabb, egy
olyan negyedben nyitottédk, ahol még nem volt egyetlen bankfiék sem.

A D6énét (Grigorescu) negyed

Avizsgélt bankok kozil hét nyitott kirendeltséget a negyedben, tobb-
ségiik kozvetleniil egymas mellett: azonos a cimiik. A bankfiékok klasz-
tere a negyed legforgalmasabb pontjan taldlhat6, a Fantanele és a Mirisl-
auutcak keresztezédésénél.

St
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4. dbra. A Donat negyed (részlet)
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Megfigyelhet6 a kirendeltségek erételjes csoportosulasa: négy is koz-
vetlentiil egymas mellett helyezkedik el. Ezen egységek telepitésénél ko-

zeled§ stratégiat alkalmaztak, mivel az atlagos tdvolsag kozottitk nem
haladja meg a 40 métert sem.

Kerekdomb (Dambul Rotund) negyed
A varos észak-keleti kijaratanal elhelyezked6 negyed nem rendelke-

zik annyi lakossal, mint a varos legtébb negyede. A két legnagyobb sza-
mu kirendeltséggel rendelkez6 bank nyitott fidkot itt.
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5. dbra. A Kerekdomb negyed (részlet)

A Banca Transilvania és a BRD kirendeltsége kozott a tavolsdag 380
méter. Nem tekinthet6k kozvetlen teriileti versenytarsaknak ebben a
korzetben. Egy elkeriild stratégiara lehet kovetkeztetni, mivel nem tore-
kedtek egymashoz kozelebb elhelyezkedni.

A Monostor negyed

A legstirtibben lakott negyedben t6bb olyan fé utca létezik, amelyek
mentén kialakultak bankfiék-csoportosulasok. Ilyenek példaul: a Szasz-
fenesi (Floresti) tt, Kalanyos (Primaverii) utca, Izlazului utca és a Buce-
gi utca, ezek egyben a negyed legfontosabb kozlekedési artériai, legfor-
galmasabb utcéi is. A negyedben 35 kirendeltsége létezik a figyelembe
vett bankoknak, ezek 80%-a az emlitett legforgalmasabb utcdkban kap
helyet.

Legtobb kirendeltsége a negyedben a BRD-nek van, dsszesen 8, ezt
koveti a Banca Transilvania 6 egységgel.
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6. dbra. A Monostor negyed (részlet)

Ezek mellett még ehhez a negyedhez csatoltam azokat a bankfiéko-
kat, amelyek a varosbél Nagyvarad felé kivezets Gt mentén talalhaté hi-

permarketekben és bevasarlokozpontokban miikodnek. Négy ilyen ki-
rendeltség létezik.

A Hajnal (Zorilor) negyed
A korzet legforgalmasabb tutjatol kissé félreesé negyedkozpontban 7
kirendeltség tomoriil. Ezek mind a Kert (Pasteur) utcdban helyezkednek

el. Megfigyelhet6 még, hogy egy kisebb bevasarlé és tizleti kozpont meg-
nyitasaval Gjabb 3 kirendeltség létesiilt a negyeden belil.
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7. abra. A Hajnal negyed (részlet)
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Mivel nagyon kozel egymashoz, 100 méteren beliil helyezkedik el
tobb kirendeltség a negyednek ebben a részében, a teriileti versenyt ala-
pul véve megallapithat6 a kozeledés.

A Tisztvisel6 telep (Andrei Muresanu) negyed

Egy BRD bankfiok kivételével nem taldlhat6 kirendeltség a negyed
legnagyobb teriiletén. A negyedet kétoldalrél hatarolé dt mentén he-
lyezkednek el a bankfiékok, amelyek azonban mas korzethez tartoznak
mar. E mellett ezt a korzetet hatarolja tébb fontosabb csomépont is, ahol
jelentds szamu kirendeltség csoportosul.

A Gyorgyfalvi (Gheorgheni) negyed

F6 dtvonalan, a Gyorgyfalvi (Constantin BrAncusi) utcén és az ezek
mentén levé mas fontosabb utcdkon helyezkedik el a legtébb kirendelt-
ség. A bankfidkok kozott az atlagos tdvolsag 250 méter. Ezek mellett a
kozel fekvd Pata (Nicolae Titulescu) Gton megfigyelhet6 a kiillonboz6 ki-
rendeltségek csoportosulasa.
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8. dbra. A Gyorgyfalvi negyed (részlet)

Egymastdl alig 300 méterre két BRD bankfiok is talalhaté, amelyek
egy strtibben lakott, bar nem annyira forgalmas tton kaptak helyet. Ar-
ra lehet kovetkeztetni, hogy hatékonyséag szempontjabol a BRD erételjes
kurens miatt tortént a telepitési dontés, és a bank igy maximalisan kiak-
nazza a lakénegyed altal nytjtotta lehet6ségeket.
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A Héstat (Marasti) negyed

A véaros kozponti része utan ez mondhaté a legzstufoltabb negyednek
banki kirendeltségek szempontjabdl. A vizsgélt bankok kirendeltségei-
nek szdma ebben a negyedben 34. A legforgalmasabb ttvonalak men-
tén, amilyen a Magyar (21 Decembrie 1989) vagy a Szamosfalvi (Aurel
Vlaicu) utak és az ezek kozott elhelyezked6 Marasti térnél koncentra-
l6dnak legjobban a kirendeltségek. A 350 méteres utcaszakasz mentén
osszesen 11 bankfiok nyilt meg és miikodik.
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9. dbra. A Marasti negyed

Ebben a negyedben is gyakori jelenség, hogy ugyan azon hazszam
alatt helyezkednek el kiilonbozé bankfiékok. Kolozsvéron itt koncentra-
l6dik a bankszektor a legjobban, majd a rangsorban a Kispiac tér kovet-
kezik.

A két fontosabb ttszakasz mentén levé csoportosuldsok mellett még
tobb csomépont is kialakult a negyedben. Ilyen példaul a Gyér (Fabricii)
utca és a Moricz Zsigmond (Bucuresti) utca keresztez6désében talalhato
hipermarket kérnyéke. Itt 4 banki egység helyezkedik el egymés kozelé-
ben.

A Tékoz (intre Lacuri) negyed

Hasonl6an maés kisebb negyedekhez, itt is a két legtobb kirendeltség-
gel rendelkezé bank nyitott csak képviseletet. A Banca Transilvania és a
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BRD bankfiékjai kozvetleniil egymas mellett helyezkednek el a negyed
f6 utcaja mentén.
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10. 4bra. A T6koz negyed (részlet)

Bar csak két kirendeltség van jelen a negyedben, ezek tertleti ver-
seny szempontjabol kozvetlen versenytérsak, és a kozelit6 magatartés fi-
gyelhet6 meg résziikrél.

A Szamosfalvi (Someseni) negyed

Ennél a varosrésznél csak egy hipermarketen beliil, a repiil6térnél és
a kozelébe esé teriileten van kirendeltsége harom banknak. A koztiik le-
v6 tavolsag jelentds, teriileti verseny szempontjdbol nem torekednek
egy kozeledd stratégia alkalmazasara.

A Bulgaria telep

A varos ipari z6najat magaba foglal6 korzet kevés lakossal rendelke-
zik. Tobbnyire ipari véllalatok gyarai és székhelyei talalhaték meg itt. A
negyed legfontosabb ttvonala mentén, a Munka (Muncii) aton elhelyez-
kedé két bankfiok koziil az egyik egy hipermarketben nyilt. Koztiik a
tavolsag tobb mint 400 méter. A teriileti verseny szempontjabdl az elke-
rilés stratégiaja figyelheté meg.

Az Irisz telep

A hatéros Kerekdomb negyedhez hasonléan a BRD és a Banca Tran-
silvania kirendeltségei fedik le a korzetet. Mivel a tavolsag kozottiik je-
lent6s, 400 méter, megallapithatd, hogy nem mutatnak kozeledé maga-
tartast a tertileti verseny szempontjabol.
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5.2. A hipotézisek elemzése

Az elsd kutatdsi hipotézis (H1): az egymdshoz viszonyitott tdvolsdgot
véve, megfigyelhetd a kolozsvari bankfiok halézatokndl a kozeledési és a
tavoloddsi stratégidk haszndlata?

Azadatok 0sszesitése utan (1. tdblazat) megfigyelhetd, hogy a kolozs-
vari bankok a bankfiék-hal6zatuknal a kozeledési és a tdvolodasi straté-
gidkat egyforma aranyban alkalmazzak.

1. tablazat. Abankfidokok szama és az alkalmazott stratégia
anegyedekben

Lakénegyed Bankfiokok | Lakosok Alkalmazott
szama szama | teriileti stratégia
Belvéros 48 33960 kozeledés
Kévari negyed 1 5311 elkeriilés
Dénat negyed 8 25003 kozeledés
Kerekdomb 2 10730 elkeriilés
Monostor negyed 35 80362 kozeledés
Hajnal negyed 12 22691 kozeledés
Tisztviseld telep 1 5854 elkeriilés
Gyorgyfalvi negyed 12 38080 kozeledés
Maréasti negyed 34 39758 kozeledés
Tékoz 2 12946 elkeriilés
Szamosfalvi negyed 3 5879 elkeriilés
Bulgaria negyed 2 5683 elkeriilés
Irisz negyed 2 8328 elkeriilés
Horea 1t 6 8158 kozeledés

Forras: sajat szerkesztés

A mdasodik kutatasi hipotézis (H2) azt probadlja vizsgalni, hogy egy bi-
zonyos negyedben levd kirendeltségek szama dsszefiiggésben van-e az
adott negyedben megfigyelt teriileti stratégiaval.

A kiilonb6z6 negyedekben levé bankfiokok szamat és az adott ne-
gyedben megfigyelt magatartdst az 1. tablazatban ¢sszefoglalva mutat-
tuk be.

Az elemzésbe bevett bankok legtobb kirendeltsége a varos kézpontja-
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ban és a két nagyobb negyedben talalhaté. A két valtozé kozotti kapcso-
lat az ANOVA teszt segitségével mutathato ki.

A kapott adatokbdl lathaté, hogy hét negyedben a bankok inkabb az
elkertild stratégiara, a mésik hétben a kozeledd stratégiara fokuszéalnak.
A kozeledd stratégiat hasznalé negyedekben atlagosan 22,14 bankfiék
talalhat6. Ezzel szemben az olyan negyedekben, ahol az elkeriil§ straté-
giaa dominans, atlagosan 1,85 bankfiok kap helyet.

Az elvégzett ANOVA teszt alapjan megallapithat6, hogy szoros kap-
csolat létezik az alkalmazott stratégia és a bankfiokok szama kozott. Te-
hét a bankfiékok szdma egy adott negyedben befolydsolhatja egy adott
bank viszonyulasat a konkurensek felé. A két stratégia alkalmazasat fel-
foghatjuk mind defenziv, mind pedig offenziv stratégiaként is.

A kozeled6 stratégia defenziv stratégidnak tekinthets, mivel egy
adott bank azért, hogy megtartsa a klienseit vagy piaci versenyhelyzetét,
koveti a konkurenseit egy bizonyos kereskedelmi évezetbe. Igy alakul-
hatnak ki bizonyos korzetekben tobb bankfiok éltali csoportosulasok.

Az elkertil§ vagy tavolsagtart6 stratégia ezzel szemben leirhaté tgy,
mint egy offenziv stratégia: egy bizonyos bank olyan céllal nyit fiokot az
adott korzetben, hogy kiaknazza a kiszolgalatlan piacokban re;jlé lehet6-
ségeket, ezaltal is differencialja magat a versenytarsaitol.

Ezek megfigyelheték a cikk 5.1-es fejezetében, ahol tobb olyan ne-
gyed is van, ahol a BRD bank agressziv terjeszkedési politikdjabol kifo-
ly6lag olyan korzetekben nyitott kirendeltséget, ahol a konkurencia nem
mondhaté jelentGsnek. Ez jellemzd a Banca Transilvania néhény kiren-
deltségére is, mint példaul a Kévari negyedben, ahol kizarélag neki van
egysége.

Tehat a kutatasi kérdés vizsgalatdval kimutathaté, hogy azokban a
negyedekben, ahol jelentds szamu kirendeltség 1étezik, inkabb a kozele-
dé stratégia valésul meg, mivel a kirendeltségek csoportokat alkotva a
negyed legforgalmasabb pontjaiban foglalnak helyet. Ezzel szemben
azokban a korzetekben, ahol a konkurencia nem mondhat6 jelent6snek,
a bankok nem torekednek egyméashoz minél kézelebb elhelyezkedni.

A harmadik kutatdsi hipotézis (H3) azt vizsgalja, hogy az alkalmazott
stratégia és a negyedben levd lakosok szama kézdtt van-e dsszefiiggés.

Akét altalanos teriileti stratégia vélasztasat befolyasolhatjak tovabba
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olyan tényezdk, amelyek jellemzik az adott foldrajzi piacot is, mint pél-
déaul a lakosok szdma. Jelen esetben a foldrajzi piaci egységeket a varos
killonboz6 negyedei képviselik.

Az Orszéagos Statisztikai Hivatal 4ltal rendelkezésiinkre bocsétott, a
kolozsvéri negyedek lakossaganak szamat tartalmazo statisztikai adatok
és az azonositott teriileti stratégiak szerint az 1-es tablazatban 6sszefog-
laltuk a kapott eredményeket.

Mivel a tablazatban megjelené adatok a lakossdg szempontjabdl is
csak a vizsgalt negyedekre vonatkoznak, igy kimondhatd, hogy ezekben
anegyedekben az atlagos lakossédg 21 624,5 f6. Azokban a negyedekben,
ahol a kozeledd stratégia érvényesiil, 35 430,2 f6 az atlagos lakosség sza-
ma. Ahol az elkeriil§ stratégia figyelheté meg, ez a mutat6 7818,7.

Alakossag szamat és a bankfiokok szamat tekintve, megfigyelhetjiik,
hogy szignifikans kapcsolat all fent a két mennyiségi valtozo kozott (Pe-
arson korrelaci6 0,768, 0,001 szignifikancia szint — 2 tailed).

Ebbél a pozitiv iranya korrelaciéb6l mar kovetkeztethetiink arra,
hogy a kapcsolat szignifikdns lehet a lakossag szama és az alkalmazott
tertileti stratégia kozott is. Az ANOVA teszt adataibél megtudhaté, hogy
a két valtozo6 kozotti kapcsolat szignifikdns (F = 10,28; 0,008 szignifi-
kancia szint). Egy bizonyos negyedben a megjelend teriileti stratégiat
befolyasolja az adott negyedben levd lakosok szdma.

Levonhaté kovetkeztetés tehat az a tény, hogy a bankok elényben ré-
szesitik a kozeledd stratégiakat azokban a korzetekben, ahol a lakossag
szama nagyobb. Ez 6sszefiiggésben all a bankfiékok szamaval is. Azok a
korzetek, ahol a lakossdg szama alacsonyabb, nem élveznek elsGdleges
prioritast a terjeszkedési stratégidban sem. Viszont egy offenziv terjesz-
kedési politika arra 6sztonozheti a bankot, hogy belépjen olyan korze-
tekbe is, ahol ardnylag alacsony szamu potenciélis tigyfél van, de akik
nem jelentenek célpiacot més bankok szdmara.

5.3. A telephelyvalasztas gyakorlata egy bank szemszogébdl

A Kereskedelmi Bank egyik kirendeltségének a vezetGjétsl kaptunk
valaszt néhany olyan kérdésre, amely kapcsolatban van a bankok ter-
jeszkedési politikajaban hasznélatos szempontokkal.

Arra a kérdésre, hogy milyen altalanos szempontokat vesznek figye-
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lembe a bankfiék l1étrehozasakor, azt a valaszt kaptuk, hogy a legfonto-
sabb paraméter egy ilyen déntésnél az ipari tevékenység megléte a kor-
nyéken. Ez alatt az érthet6, hogy a korzetnek rendelkeznie kell megfele-
16 szamu potencidlis klienssel a vallalatok, cégek korébdl is. Egy masik
szempont az aktiv lakossag megléte, amely biztositja a maganszemélyek
korébél szdrmazé tigyfelek meglétét. A fizikai feltételek megléte is fon-
tos, mivel rendelkezésre kell allnia egy olyan helységnek, amely bizto-
sitja a hatékony miikodést és egyben biztonségos is. Elhelyezkedésben
pedig prioritast élveznek a f6bb tutvonalak, utcak. Ezek mellett még mas
gazdasagi mutatok is szerepet jatszanak a dontéshozatalban.

Minden kirendeltség nyitdsa megalapozott kell, hogy legyen. Ezért
minden ilyen dontés el6készitése soran egy tanulmanyt végeznek,
amely kitér a fentebb felsorolt szempontokra.

Arra a kérdésre, hogy hogyan viszonyulnak a konkurencidhoz egy
ilyen jellegli dontésnél, azt a valaszt kaptuk, hogy a konkurensek 1étezé-
se egy korzeten beliil pozitivan is hathat a sajat tevékenységre. Ez abbol
adadik, hogy a legtobb versenytars az orszagos szinten kevesebb kiren-
deltséggel rendelkezé bankok koziil keriil ki. Ezeknek a magatartasa in-
kébb arra alapszik, hogy a mas, nagyobb bankok tigyfeleit héditsa el. Ez-
zel szemben viszont a szolgéaltatds minGsége kiilonbségeket mutathat a
két konkurens kozott. Igy pozitiv megitélés alakulhat ki az tigyfélben az
adott bankkal szemben, ami vonatkozhat példdul a megbizhat6sagra,
alacsonyabb koltségekre a szolgéltatas igénybevételekor, jobb mindség-
re. A gyengébb hal6zattal rendelkez6 bank a koltségek fedezése miatt
dragabb szolgaltatast kénytelen nytjtani.

A telepités el6készitésénél még figyelembe veszik a potencialis kor-
zet lefedettségét is mas, konkurens bankok &ltal. Meghatarozzéak, hogy
érdemes-e belépni az adott piacra, kifizet6d4 lehet-e a miikodés a meg-
1év6 konkurensek mellett.

A nagyobb lakossdggal rendelkez6 negyedekben, teriileteken vagy
forgalmasabb korzetekben a kozeledési stratégia hasznélatos. Itt megva-
l6sithaté a nyereséges miikodés is. A gyengébben lakott és nem annyira
forgalmas tertileteken, ha az elérejelzések azt mutatjak, hogy a kiren-
deltség kifizet6d6en mtikodhet, nem torekednek a minél kozelebbi elhe-
lyezkedésre.




Telephelyvalasztasi stratégiak és a teriileti verseny... 61

Az optimalis kirendeltség-szdmmal kapcsolatban megtudtuk: egy
olyan varosban, mint példaul Kolozsvér, a konkurencia és a piaci lehet6-
ségek mellett ez fligg az adott bank eréforrasaitdl is. Ez abban &ll, hogy
minél kiterjedtebb a hélézat, annal koltségesebb és nehezebb a fenntar-
tasa. Ez a probléma példaul a pénzellatas tertiletét érinti.

Az egységek telepitésénél a dontések meghozatalaban olyan szemé-
lyek vesznek részt, mint a helyi igazgatdk, a megyei igazgatok és az igaz-
gaté tanacs. Feladatuk, hogy eldontsék az adott felmérések alapjan, hogy
érdemes-e az adott kérzetben megnyitni a kirendeltséget.

Kovetkeztetések

Alegtobb kiskereskedelmi egység, nagyobb bevéasarlékozpont, hiper-
market vagy éppen banki egység telepitésénél olyan szempontokat is fi-
gyelembe vesznek a befektet6k, amelyek osszefiiggésben vannak a kon-
kurensek térbeli elhelyezkedésével, a piac kiilénb6zé tulajdonséagaival
és avallalat belsé potencialjaval, képességével.

Akozeledési és az elkerild stratégia tipusok egyarant megfigyelhet6k
Kolozsvar negyedeiben. Az elkeriil§ stratégia, amely azt feltételezi, hogy
a konkurensek nem helyezkednek egymashoz kozel az adott korzetben,
az olyan negyedekben jelenik meg, ahol a lakossag szama kisebb és a
bankfiokok szdma is kevesebb. A kozeled§ stratégia a varos olyan negye-

deiben jelenik meg, ahol a népstirtiség nagyobb, és emellett mas bankok
is egységet nyitottak.

A kutatas korlatjai és tovabbi kutatasi iranyok

A kutatds nem tartalmaz minden banki egységet a véros teriiletérdl.
Mivel prébaltunk 6sszpontositani a legfontosabb bankokra, igy 19 bank
egységeit vettiik figyelembe az elemzés soran. Ezek k6zott viszont meg-
talalhat6ak a legversenyképesebbek és a legtobb kirendeltséggel rendel-
kez6k is. A masik korlatja a kutatasnak, hogy a tavolsagra fokuszéaltunk,
mint elhelyezkedést befolyasolé tényezdre, viszont val6éjdban mas té-
nyezdk is kozrejatszhatnak a telephely kivalasztasanal. Péld4ul befolya-
solhat6 tényezd lehet egy hat6sagi szabédlyozas bizonyos épiilet haszna-
latara, vagy épitésére. Tehat a bankok nem telepithetnek egységet barho-
vé egy adott korzeten beliil, ezt szabalyozasok korlatozhatjak.
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Az egységek mindsitése egyforma volt fuggetleniil attél, hogy az a
bank kézponti épiilete, helyi kirendeltsége vagy csupan bankfidkja.

A téma jovébeli kutatdsa szempontjabdl az itt felsorolt szempontok
figyelembevétele mellett hasznosnak tartanank mas piaci jellemz6k
kapcsolatat is vizsgalni a hasznalt stratégidval kapcsolatosan, mint pél-
déul az egy fére es6 jovedelem, kiadasok mutatészdmai vagy az étlag
életkor stb.

Az egységek megnyitasi idépontjanak ismeretével megmondhat6 az
is, hogy bizonyos esetekben a bankok milyen kezd§ stratégidhoz folya-
modtak, és ezek miként valtoztak a konkurensek megjelenésével egy
adott korzetben. Ez az adat Gjabb informacidkat szolgaltathat a kérdés
jobb megértése érdekében.
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AgriPolicy - a projekt bemutatasa
TAMAS ERVIN

Az AgriPolicy projektet Romania részérél Dr. Pete Istvan vezeti, kuta-
toként pedig a doktorandus Volkédn Réka és Tamas Ervin vesz részt ben-
ne. A kutatasi anyagokat a http://www.agripolicy.net honlap fogja dssze.
Akutatdsokat és a fentebb emlitett honlapot az Eurépai Unié 7. kutatési
Keretprogramjabol nyert, vissza nem téritendé tdmogatasbdl finanszi-
rozzék.

Az AgriPolicy egy kutatasi halézatként miikodé szervezet, amely tj,
kozép- és kelet eurdpai tagallamok, valamint potencialis csatlakozni ki-
véano orszagok partnerségére épiil. Az AgriPolicy kutatast megelGzte egy
6. kutatasi Keretprogrambol tdmogatott CEEC AgriPolicy projekt, amely-
nek a koordindtora Dr. Vincze Maria volt, kutatoként pedig Kolcsey
Andrea és Monica Pacsa doktorandusok vettek részt benne. A CEEC
AgriPolicy projekt kutatdsi eredményei a http://www.europartnerse-
arch.net honlapon érheték el.

Az AgriPolicy kutatasi projekt célja, hogy a piacokrdl szarmazé és a
vidékfejlesztéshez kapcsolod6 adatokat elemezze az EU tizenkét Gj ta-
gallamaéban, illetve a nyolc csatlakozni kivané orszdgban. Ez egy hélo
kiépitésével valésul meg, rendszeres tudas- és informaciéatadassal.
Minden orszagrdl egy profilt alakitottak ki, ahol elérhetd az 6sszegyfij-
tott mezdégazdasagi statisztikdk, tovabba az agrarkutatok névjegyzéke és
elérhetGsége, valamint a killonb6z6 piaci jelentések. A projekt 2008 ja-
niusatol 2010 méjusaig tart, az 6sszegyUjtott anyagok és jelentések pe-
digakovetkezd periodus mezdgazdaségi és vidékfejlesztési politikainak
kidolgozéasaban szolgalnak alapul.

Akutatas a kovetkezd f6bb tertileteket érinti:

* Elemzések és tanulmanyok: piacelemzés és vidékfejlesztési jelen-
tések
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Franciaorszag Euroquality
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Koszovo Figgetlen szakért6
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Method
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Eurépai Bizottsag | Hans-Joerg Lutzeyer

Forrds : http://www.europartnersearch.net/agripolicy/about

Akutatasban részt vevé orszagok és intézmények
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» Ujtagallamok monitoringja: statisztikak és adatbazisok ésszeallita-
saa CAP kivitelezésével kapcsolatban a 12 j tagallamban

* Elérhetd statisztikak osszegytjtése a potencialis és csatlakozni ki-
vanoé orszagokban

* Képzés az elérejelzés és politikak értékelése teriiletén

* Honlap készitése és szimpo6ziumok szervezése

Az 1j tagallamoknak a kovetkezd jelentéseket kellett vagy kell elké-
sziteniiik a kozeljovében:

* Tejpiaci jelentés (piaci elemzés)

» Ujrahasznosithat6 energiak és ezek hatdsa a vidékfejlesztésre (vi-
dékfejlesztési politikak értékelése)

* Mez6gazdaségi és altalanos gazdaségi helyzetkép (statisztikak)

* Direkt kifizetések jelenlegi értékelése és ezek jovébeni valtozéasa-
nak vizsgalata

Kockazatkezelés az agrarszektorban (1. rész)
BIRO BOROKA-JULIA

Mezdbgazdasagi kockazatok tipusai és kezelési alternativai

Mivel az idGjaras és az éghajlat a két legfontosabb természeti tényezd
amezdgazdasagi termelésre nézve, az agraragazat nagyfoku érzékenysé-
get mutat id6jaras- és klimavaltozés tekintetében egyarant. A szélsGsé-
ges idGjaras — az aszaly, az arviz, a fagy vagy a jégverés — képes elpuszti-
tani egyszerre az adott termel§ 0ssztermését, veszélyeztetve ezéltal an-
nak megélhetését. A nem agrar jellegli munkalehetdségek egy része is
szorosan kotédik az agrarjovedelmekhez, igy a stlyos természeti ka-
tasztréfak befolyasolhatjak a nem agrarszektorban tevékenykedék mun-
kalehetéségeit is (Skees et al., 2002).

Az Eur6pai Bizottsag 2008-as, mezégazdasagi biztositasi rendszerek-
re vonatkoz6 jelentésében a mezégazdasagi kockazatok kovetkezd két £6
csoportjat kiiloniti el:

1. Arkockazat — a liberalizalt agrar-kereskedelem velejaréja;

2. Termelési kockazat — karos meteorolégiai jelenségek miatt és egyéb
jellegti okokbdl (pl. névekvs mindségi kovetelmények, hatdrokon atnya-
16 n6vény- és dllat megbetegedések) kifolydlag. A termelési kockazat vi-
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szonylatdban a klimavaltozas egy olyan hosszi tavi probléma, amely
megfeleld mélységii specifikus elemzést igényel. (EC, 2008)

Egy mésik megkozelitésben az agrarszektor szereplGinek a kovetkezé
kockazati tényezdk esetleges felmeriilésével kell szamolniuk:

1. tabl4zat: Mez6gazdaségi kockazatok tipologidja

Kockazat tipusa Megnyilvanulasi formai

éghajlati jégesd, fagy, szarazsag, arviz, szél, tlizvész,
ho, jég, stb.

biolégiai jarvanyok, betegségek, stb.

geolégiai foldrengések, vulkéni kitorések, stb.

piaci hazai és nemzetkozi arak valtozékonysaga, a
mindségi elGirasokban torténd valtozasok stb.

ember éltal elGidézett | habora, pénziigyi valsag, jogi intézmények
osszeomlasa, stb.

Forras: Mitu, 2007

A gazdalkodéknak napi tevékenységiik soran egy sor kockézattal kell
szembesiilniiik. Ezen kockédzatok — amelyek lehetnek természet és ember
altal generéltak egyarant — kivédésére hivatott fedezetet biztositani a mezé-
gazdasagi biztositas. Egyes mezGgazdasagi kockazatok nem ellendrizhetd-
eknek, illetve a gazdalkodé altal nem befolyasolhat6ak (pl. természeti ka-
tasztr6fak, nemzetkozi pénzigyi véalsag), masok részben vagy teljesen elle-
nérizhetéeknek (pl. jarvanyok, rovarok, kartevék elszaporodasa) mindsiil-
nek. Az egyes események megnyilvanulasa és kimenetele viszont éltaldban
nem kiszamithat6, nem jelezhet6 el6re, igy a gazdak nem tudnak felkésziil-
ni a problémak kezelésére. Ebbdl a megkozelitésbdl a mezdégazdaségi bizto-
sitasok nyujtotta el6nyok létjogosultsaga vitathatatlan (Mitu, 2007).

Hardaker, Huirn, Ruud és Anderson nyoman a kévetkezd hat kocka-
zatcsoportot kiilonithetjiik el:

* Emberi vagy személyi kockdzat — a vezet6i képességekkel, a szakér-
telemmel, a gyakorlattal kapcsolatos, de ide sorolhaték az egészséggel és
a személyes kapcsolatokkal, a személyi konfliktusokkal kapcsolatos
problémak is — példaul ha a mezdgazdasagi tevékenység folytatéja meg-
betegszik, szélsGséges esetben meghal;
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* Vagyont érintd kockdzatok — példéaul lopés, tlizeset, egyéb vagyont
érint6 kar, veszteség;

* Termelés- vagy hozamkockdzat — amelyekért az esetek tobbségében
az id6jaras a felel6s, de ugyanezen kategoriaba tartoznak a névényi- és
allati betegségek is. A terméshozam-kockézat mértékét a terméshozam
valtozékonysaga hatarozza meg. Masfel6l viszont a terméshozam valto-
zékonyséaga adott termény esetén régionként killonbozik, meghatarozo
tényez6i: a talajtipus, az éghajlat és a termelési mdodszer. Az allatte-
nyésztési agazatban a kockazat kisebb mértékd, hiszen az idGjaras ki-
sebb befolyassal rendelkezik, mint novénytermesztés esetén. A terme-
lés- vagy hozamkockazat a novénytermesztési-, kertészeti és allatte-
nyésztési agazatok novekedési, fejlédési folyamatainak kockazataira és
bizonytalansagaira vonatkozik. Killonb6zé termelési tényezdék (pl. csa-
padék, aszaly, betegségek stb.) befolyasolhatjak a termények és termé-
kek mennyiségét és mingségét;

» Arkockdzat vagy piaci kockdzat —a termelés folyamataban végzett
modositast kovetéen csokkend vagy novekvd arak jelentik a kockazatot.
az inputok és az outputok arait egyarant érintheti. Az arkockazat jellege,
valamint az aringadozas alapanyagonként és termékenként jelentds
mértékben killonbozhet;

* Intézményi kockdzat —azon politikai valtoztatasok, mezégazdasagi
beavatkozasok, melyek negativan érintik a gazdasagok bevételeit, pl. a
vegyszerek haszndlatara, az allatj6létre, a timogatasokra vonatkozé in-
tézkedések jelent6s mértékben befolyasolhatjak a gazdélkodas menetét,
eredményességét;

* Pénziigyi kockdzat — a kolcsonzott pénzosszegekkel, illetve a tarto-
zasok visszafizetésének kotelezettségével kapcsolatos. A pénziigyi koc-
kazat mértékét fokozhatja a kamatlabak valtozasa, az arfolyamvaltozas,
a visszafizetés titemezése vagy a hitelek elérhetdsége. llyen kockazatok
a likviditasi problémék, a sajat téke veszteség (Székely & Palinkas,
2008).

A fent emlitett kockdzatok gyakran egyméssal kapcsolatban allnak,
igy egy adott esemény tobbféle jellegli hataskimenetellel birhat. Tipus-
t6l fiiggetleniil, minden egyes kockazatkategérianak hatdsa van az érin-
tettek jovedelmére.
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A kockézatok azonositdsa és lehetséges kezelési alternativainak ki-
dolgozasa mellett a kutatasok keretében a kockézattal szembeni termel&i
magatartds vizsgalataval is foglalkoznak.

Olyan eszkozrendszereket dolgoznak ki, amelyek a gazdék kockazati
helyzetben val6é dontéshozatalat segitik. Ugyanakkor megallapitottak
azt is, hogy a mez6gazdaséagi termeldk ,gyakorlati” magatartdsa nem
mindig felel meg az ,elméletinek”, éppen ezért sziikség van arra, hogy
jobban megértsék a gazdék kockazathoz valé viszonyulasat, a gazdasagi
1999). A kockazati megitélés, az érzékelt kockazat nagysaga egyénen-
ként, mezbgazdasagi termelénként, dgazatonként és termékenként val-
tozik, fiigg a mezdgazdasagi termeld tapasztalatatél, valamint magatar-
tasanak kockézatkeriil6 mértékétsl.

A kockazatok eredetének és természetének vizsgélata kulcsfontossa-
gt a megfeleld kockazatkezelési stratégia kialakitasa szempontjabél. A
mélyrehaté elemzés sordn sziikség van az illet6 kockazat kivalt6é okai-
nak meghatarozasara, a kockézat jellemzgire (eloszlas, gyakorisag, egy-
mashoz valé viszony), a gazdasdgok jovedelmére gyakorolt hatdsaira,
valamint a jovedelemkockézat kivédésére alkalmas kiilonféle stratégiak
kapacitasra vonatkozé informaciéira (Hardaker et al., 1997).

A kockizat kezelésének két alapveté moédjat kiilonboztetjiik meg
aszerint, hogy a veszély megnyilvanulasa el6tt (ex-ante) vagy utan (ex-
post) kertil sor a beavatkozasra.

Akockézat csokkentése — ex-ante beavatkozasként — a kovetkezg for-
mékban val6sulhat meg: jovedelem-diverzifikacié més, nem mezdégaz-
dasagi tevékenységbdl szdrmazé jovedelmekre valé tamaszkodas vagy
egyéni megtakaritdsok hasznalata révén; alacsonyabb kockazati szinttel
rendelkezé mez6gazdasagi teriiletek felé val6 migracié; technolégidba
val6 befektetés — példdul magas teljesitményt éntozérendszerek, a kar-
tevékkel szembeni magas ellenallé képességgel rendelkezé vetémagok
hasznalata —, ami csokkenti bizonyos kockéazatokkal szembeni veszé-
lyeztetettség mértékét (Mitu, 2007).

A kockazatok kezelésére, illetve a kockazati helyzetben valé dontés-
hozatalra tobbféle megoldas is kindlkozik, amelyek a belsé helyzet, illet-
ve a kiils6 kortilmények killonbozdsége révén, akar gazdasagonként kii-
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l6nbozhetnek. Az elmult évtizedekben szamtalan kockazatkezelési
modszert dolgoztak ki, amelyek a kedvezétlen hatasok kikiiszobolését
hivatottak megoldani, ugyanakkor a mindenkori, hagyomanyos me-
nedzsment-eljarasok is a gazdalkod6k rendelkezésére allnak.

A kockazatok azonositasa és értékelése utan kiillonb6zd stratégidk al-
kalmazasara van méd annak érdekében, hogy a mezdgazdasagi haztarta-
sok szintjén csOkkenteni lehessen a jovedelmi kockédzat mértékét. Az
Eurdépai Bizottsag kétfajta kockazatkezelési alapstratégiat killonboztet
meg:

1. Gazdasdgon beliili intézkedésekre épiild — tn. on-farm — stratégidk:
alacsony kockazati kitettséggel bir6 termékek valasztasa, rovid tenyészi-
dejl novények termesztése, a termelési programok diverzifikacioja, ver-
tikalis integracio, egyéni biztositéas, illetve stabilizdci6s megoldasok.

2. Kockdzatmegosztasi stratégidk: marketing szerzédések, a termékér-
tékesitési szerz6dések, hedging vagy opciés szerzédések kotése (fedeze-
ti igyletek), befektetési alapokban val6 részvétel, biztositas kotése (EC,
2001).

Ezeken kiviil 1éteznek mas alternativak is, mint példaul az allami ka-
tasziréfa- vagy stirgdsségi segélyek igénybe vétele.

Aleggyakrabban alkalmazott kockazatkezelési médszerek a kovetke-
z6k:

* A vdllalati diverzifikdcié a kockazatok kiegyenstlyozashoz vezet-
het azaltal, hogy egyidejtleg tobbféle, eltérd raforditas-struktiraval és
jovedelemtermeld potenciallal rendelkezd agazat, tevékenység megval6-
sitasara vallalkozunk.

o Termékértékesitési és marketing szerzddések kotése biztosabba teheti
a gazdasagok bevételeit, a szerz6désben megadott kritériumok alapjan.

* A killénb6z6 mezdgazdasdgi biztositdsok (jégbiztositas, viharkar,
vagyonbiztositas sth.) karesetek, katasztrofak esetén mérsékelhetik a ki-
esd termésbdl, elpusztult 4llatokbdl stb. adédé karokat, amelyet egyes
orszédgokban az allam is finanszirozhat. Egyes orszagokban a kies6 jove-
delemre is lehet biztositast kotni.

* A likviditas a véllalkozasok azon képességeire utal, hogy sziikség
esetén gyorsan és hatékonyan tudnak pénzt elGteremteni a kotelezettsé-
gek kiegyenlitésére. A likviditas javithaté készpénz, arukészletek vagy
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més, gyorsan pénzre valthat6 eszkozok tartasaval, anélkil, hogy az na-
gyobb veszteséget okozna.

* Kiilsé pénziigyi eszkézoket vehetiink igénybe a véllalati mtiveletek
finanszirozasara. A nagyobb elad6sodottsag altalaban nagyobb kockaza-
tot rejt magaban. Kiils6 pénzigyi eszkozok igénybevétele esetén meg
kell hatarozni az optimalis elad6sodottsagi szintet, amely még nem ré
tilzott addssagszolgalati terheket a vallalkozasra.

* A vertikdlis integraci6 szintén eredményesen csokkentheti a kocka-
zatot, mivel a tulajdonosoknak nagyobb befolyasuk lehet az inputok
mennyiségére és mindségére, valamint arara, ha a terméklanc tobb sza-
kasza is tulajdonukba kertil.

* A farmon kiviili munkavallalas, beruhdzas, jovedelemszerzés is na-
gyobb biztonsdgot jelenthet a mezdgazdasagi termelésbél ad6dé na-
gyobb kockazat kiegyenlitésére.

* A hedging (a veszteséget korlatozé ellentigyletek) vagy az opcids
szerzddések kotése a vésarolt, vagy értékesitett termékek elére jelzett
arainak kockazatait csokkentheti.

Romania mezégazdasagi biztositasi rendszerének jogi kerete

A biztositas roméniai torténete 1871 elétt kezd6dott kolesonos véde-
lem kozos megvaldsitasa elképzelésének alapjan. Az elsd olyan biztosi-
tasi tarsasagot, amely mezGgazdasagi biztositasi szolgaltatast nyujtott,
1906-ban hoztdk létre. A kommunizmus ideje alatt a biztosit6 tarsasa-
gok allamigazgatasi hataskorbe tartoztak. Az ADAS létrejottével a bizto-
sitasi tevékenység dllami monopo6liumma vélt, hiszen ez volt az egyet-
len biztositasi és viszontbiztositasi szolgaltatdst nyujté tarsasag az or-
szag tertiletén. A kotelezd és fakultativ biztositdsok egyarant az ADAS
tevékenységi korét képezték.

Az 1990 uténi jogszabalyvéltozas az allami monopélium eltavolita-
sat, tobb biztosit6 tarsasag létrehozasat és versenyhelyzet kialakitasat
eredményezte a romdaniai biztositasi piacon. Az 1990 december 8-i
1279-es kormanyrendelet szerint 1991 januér 1-jét6] kezd6déen Romé-
nidban kereskedelmi tarsasagokként johetnek létre biztositétarsasagok,
részvénytarsasagok formdjaban. Ugyanezen rendelet tovabba kimondja
az ADAS megsziinését.
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1991-ben jelent meg a 1991/47-es torvény, amely a kereskedelmi tar-
sasagok létrehozasara, megszervezésére, valamint miikdésére vonatko-
zott a biztositas teriiletén. E torvény értelmében biztositési tevékenysé-
get végezhettek a biztositotarsasagok, a biztositasi és viszontbiztositasi
tarsasagok, a viszontbiztositasi tarsasdgok, valamint a kozvetitd biztosi-
tasi vallalatok (kozvetit6 tigynokségek). Ugyanezen torvény eldirja,
hogy biztositotarsasag létrehozasat megel6zéen elézetes értesitést kell
killdeni a romaniai Biztositasi Feliigyeletnek. E torvény értelmében biz-
tositasi tarsasdgot részvénytarsasag vagy korléatolt felelésségii tarsasag
forméajaban lehet 1étrehozni.

A mezdgazdaséagi biztositas jogi alapdokumentuma Romanidban a
2002 junius 13-an kiadott 381-es szamu torvény, amely a mezégazdasa-
got érint6 természeti csapasok okozta karok megtéritésére, illetve ennek
alkalmazasi normaira vonatkozik.

A 381-es torvény és a 2002. szeptember 17-én a Hivatalos Kozlony-
ben megjelent alkalmazasi szabalyok pontosan meghatarozzak, hogy mi
értendé természeti csapas alatt, és ki allapitja meg a kart, novényter-
mesztésben és allattenyésztésben egyarant. A termel§ vagy az allattarto
katasztréfa, természeti csapés esetén csak akkor kap allami kéarpétlast,
ha biztositést kot, ebben az esetben a biztositasi dij bizonyos szézaléka-
nak kifizetését is atvallaljak. Az allami kartérités csak abban az esetben
igényelhetd, ha a veszteség meghaladja a termés értékének 30 széazalé-
kat, és a kar bekovetkeztéig a termelésre forditott koltség legtobb 70 sza-
zaléka lehet. Haziallatok, szarnyasok, méhcsaladok, haltenyészetek ese-
tében a megtéritett kar a biztositott érték legtobb 80 szézaléka lehet.

Oszi vetésti gabonafélékre legkésébb december 15-ig, tavasziakra
méjus 1-jéig kell biztositast kotniiik a gazddknak. A Mezdégazdasagi Mi-
nisztérium a mez6gazdaséagi vezérigazgatosag helyi informéciéi alapjan
korményhatarozatban nyilvanitja ki a természeti csapas tényét, kiterje-
dését. A katasztrofa sijtotta teriiletek gazdainak a polgarmesteri hivatal-
nal kell jelezniiik az elszenvedett karokat, majd bizottsag alakul, amely
agazda jelenlétében allapitja meg a kar nagysagat. A torvény a biztosita-
si kotvények, szerzédések allam altal szavatolt részét szabalyozza, min-
demellett a biztosité és a biztositott altal megkotott szerz6dés egyéb kar-
téritést is tartalmazhat.
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A 2003/74-es korméanyhatérozat a 2002/381-es torvény modosité do-
kumentuménak mindsiil, és a biztositasi dijtételek szubvencionaldsarol
rendelkezik. Ennek értelmében mindazok a mez6gazdasdgi termeldk,
akik bebiztositjak kultaraikat, allataikat, méhcsaladjaikat a szaktarca al-
tal ajanlott biztosit6-viszontbiztosité tarsasagoknal, a biztositasi dijtéte-
lek 20%-0s szintjén szubvencidban részesiilnek. A szubvenciéban része-
sitend bebiztositott kultiarak, allatfajok és méhcsaladok névjegyzékét — a
381-estorvény 6. szakaszanak b) bekezdésbeli elGirasaival 6sszhangban —
miniszteri rendelettel allapitottak meg. A szubvencionalas a biztosit6-vi-
szontbiztosit6 tarsasdgok révén valésul meg. A kormanyrendelet 3(2).
szakaszénak elGirasai értelmében a biztositasi szerz6dések megkotésekor
a mezdgazdasagi termelSknek a biztositasi dijtétel értékének 80%-at kell
befizetnitik, s ezzel egyidejtileg be kell nytdjtaniuk azt a polgdrmesteri hi-
vatalok &ltal kiallitott bizonylatot, amelybdl kittinik, hogy eleget tesznek
a 381-es torvény 19(a) és (b) szakaszai altal eléirt kotelezettségeknek. A
20%-os killonbozetet a biztositok a megyei mezégazdaségi és élelmezésii-
gyi vezérigazgatosagok révén az allami koltségvetésbdl kapjak.

A 2005/807-es kormanyhatarozat a 2003/74-es korméanyhatérozat
moédosité dokumentuma, amely kimondja a biztositasi dijtétel egységes,
50%-o0s dllami tdimogatasat novénytermesztés és allattenyésztés esetére
egyarant.

2007-ben megsziintették a biztositasi dijtétel allami szubvencionalasat.

2008 szeptemberében a Mez6gazdasagi Minisztérium felvetette a me-
zGgazdasagot érint6 természeti csapasok esetén nyujtott kértéritésekre
vonatkoz6 2002/381-es torvény modositasat, oly médon, hogy a biztosi-
tott kultarak esetén az allam ne allja a csapés altal sajtott teriiletekért jaro
teljes 0sszeget. A torvénymodositési javaslat arra irdnyult, hogy a felelGs-
ség oszoljon a biztosité és a mezdgazdasagi termeld kozott, tgy, hogy ez
utébbit végil az allam véllalja 4t. Egy varhatd, tovabbi médositas a ha-
szonbérlet vagy koncesszi6 kartalanitasa lesz, amelynek soran megeme-
lik majd azon kartéritésként adott 6sszeg mértékét, amelyet a bérlé kelle-
ne, hogy fizessen a bérbeadénak (Gheorghe Albu, a Mez6gazdasagi Mi-
nisztérium allamtitkaranak 2008. 09. 15-i nyilatkozata alapjan).

Romanidban két kockazatcsoportot killénboztetnek meg: a szabva-
nyos (standard), illetve a természeti csapasok kategoéridjat. E16bbi kovet-
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keztében a beallé veszteségeket a biztositétarsasdgoknak kell megtérite-
nie, az utébbi révén bekovetkezd veszteségeket pedig az allamnak kell
felvallalnia. A 2002/381-es torvény célja, hogy magas szintd védelmet
biztositson a mezégazdasagi termelSk szamara, és pénziigyileg tamogas-
sa Gket vagyonuk megvédésének érdekében. Jelenleg nincs olyan termé-
szeti jelenség, amely negativ hatdssal bir, és ne lenne biztosités altal fe-
dezhetS, vagyis a termeld vagy a biztositétarsasag révén biztositott
(standard kockazatok esetére), vagy pedig az allamt6l kap kartéritést
(természeti csapdsnak mindgsitett katasztr6fa események bekovetkezte
esetén).

(A kévetkezd szamban: Az dllam biztositéi szerepvallaldsa Romdanid-
ban; mezdgazdasdgi biztositast kindlé biztositétarsasdagok a romdan pia-
con)
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Fontosabb gazdasagi események

CSOMAFAY FERENC

Az id6 gazdasagilag ismétli 6nmagat

Az elszabadulni latsz6 arfolyamzuhanast sokan mar megallithatat-
lannak tartjdk: az év végére 4,5 lejes eurd arfolyamot jésolnak. Tavaly
novemberben még 3,7 lej volt az eurd, janudrra felszokott 4,2-re. Nem-
csak a kolcsonokkel terhelt csaladokat, vallalkozasokat kergette bizony-
talansagba ez a tobb mint 13 szazalékos novekedés, hanem érezhetd volt
mindenki szdmara, aki valutaalapa szolgaltatast vett igénybe. Ekkor
mér bebizonyosodhatott, hogy Mugur Isarescu sem képes a végsdkig el-
menni a lej valtéértékének megérzése érdekében. Mihai Tanasescu
nemzetkozi valutaalapi tanacsadé 2009 tavaszan tett nyilatkozatébol ki-
deriil: ,,a jegybank kénytelen volt engedni a valutanyomasnak, igy téve
lehet6vé a kormanynak, hogy csokkentse a koltségvetési hianyt”. Arra,
hogy miért lett a jiniusban még elkolthetetleniil sok bevételre szert tevé
allamhéztartas év végére deficites, a valasz nagyon egyszert: kampany-
csapokon folyt el a pénz. A banki szakemberek szerint a politikai nyo-
mas és a valutaalapi pénzek cstiszasa arra kényszeritheti a kormanyt,
hogy banki koélcs6nokhoz folyamodva tovabb novelje a koltségvetési de-
ficitet. De ez csak az atmeneti tiinet. Nagyobb gond az, hogy a gazdasag
alapjaiban instabil, és a szakszervezetek nyomasara az egyébként is te-
hetetlen kabinet nemhogy csokkentette volna a koltségvetésre nehezedd
fizetési-javadalmazasi terheket, hanem tovabb novelte az idén. A terme-
lékenységet joval meghaladja a kozszférdban alkalmazott javadalmazas.
Amig ez az arany meg nem fordul, tartésan magasabb életszinvonalra ne
szamitsunk.

Uj lehetéségek

A Maros Megyei Kereskedelmi és Iparkamara székhelyén bemutatko-
zott a svéjci érdekeltségl és a Forex devizat6zsdén tevékenykedd Man-
dus Invest Rt. A Forex devizat6zsde az utébbi évtizedekben a vilag leg-
nagyobb pénziigyi piaca lett, amelyen a nagy bankok, biztositok és mas
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pénziigyi tarsasagok a vilag kiillonb6zé valutaival kereskednek. A vilag-
halé térhoditasdnak is koszonhetéen méra ez a piac gyakorlatilag a nap
24 6rajdban mozgasban van, a napi forgalma 2-3 trilliard dollarnak meg-
felel6. A vallalkozé kedvd, befektetetd tékével rendelkezék szaméra
nem érdektelen, hogy a Forexen valé kereskedés a ,,nagyagyuk” mellett a
kisberuhazék szamara is elérhetd, a bemutatkoz6 tarsasag és a hozz4 ha-
sonl6 vagyonkezel6kkel val6 egyiittmiikodés ttjan. Ezen a taldlkozén
jobbéra tizletemberek jelentek meg, mint kideriilt, van érdeklédés a de-
vizat6zsde nyujtotta lehet6ségek irdnt, amelynek a laikusok elétt jobban
ismert klasszikus beruhézasi formakkal 6sszehasonlitva nyilvan elényei
és hatranyai egyarant vannak. Az el6nyei kézé szdmithaté, hogy — lega-
labbis a bemutatkozé cégnél — az tigyfélnek csak a megvalGsitott nettd
nyereség utdn szamitanak fel tiszteletdijat, és a mas befektetési lehetd-
ségektdl eltéréen nincsenek hataridds lekotések. Ehhez azonban a hatra-
nyok oldaldn a magas kockézat tarsul, és ehhez adédhat még, hogy az
alapos szakismeretekkel nem rendelkezé laikus szaméra a kozeg miiko-
dése nehezen érthetd.

Az autékereskedék orvendhetnek

A kormanyok konjunktira-programjainak és az azsiai gazdasagi no-
vekedésnek koszonhetfen vildgszerte a korabban vartnal gyorsabb
titemben all talpra az autépiac. Az eladasok mar 2012-re elérhetik az
59,9 milli6s darabszamot — irja a Welt am Sonntag német lap a duisburg-
esseni egyetem Center Automotive Research (CAR) autéipari kutaté in-
tézetének tanulmanyara hivatkozva.

»A vilag autépiaca a vartnal gyorsabb iitemben tér vissza a kordbbi
novekedési palyara” — mondta Ferdinand Dudenhoffer, a CAR igazgato-
ja. A jelentés szerint eddig legkorabban 2014-re tették a 2007-es szint el-
érését, amikor 58,8 milli6 autét vett fel a vildgpiac. Az idén 52,4 milli6,
jovére pedig 54,7 milli6 lehet az értékesitési szam.

Mik6zben a német gazdasag 2010-ben novekedni fog, Ferdinand Du-
denhoffer meggy6z6dése szerint a német autépiac tovabb gyengilhet.
Azjonnan forgalomba helyezett autok szdma 2,8 milliora esik vissza az
idei 3,78 milliorél. Az értékesitési szam csak 2012-re emelkedhet kissé a
2007-es 3,2 milli6 folé.
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Az 4gazat novekedési motorja Kina, ahol a 2009-es krizisévben is az
el6z6 évihez képest kozel szdzalékkal néttek az eladéasok, és ahol az év
végéig az eddigi adatok alapjan varhatéan tobb mint 13 milli6 auté talal

gazdéra.

Tal sok helyre lat be a Google, ezért beperelik

Egy, a személyes adatok védelmét ellato svajci szervezet pert indit a
kereséorias szerint, mivel az Street View nev( alkalmazasaban allitédsa
szerint megsérti a személyiségi jogokat.

A svéjci szervezet nehezményezi, hogy a Google nem minden eset-
ben teszi felismerhetetlenné az auték rendszamtébléit és az arcokat. Ez
killonosen azért jelent gondot, mivel sokszor adatvédelmi szempontbol
érzékeny helyeken (maganteriileten, kérhazak el6tt) fényképezi le a cég
az embereket — jelenti az AP,

Hanspeter Thuer leszogezte: a gond az, hogy a Street View képeihez
hasznalt fényképezbgép egy auté tetejérdl késziti a fotokat, vagyis belat
a keritések mogé, ellentétben az egyszer( jarokelGkkel. A svajci hat6sag
felszoélitotta a Google-t, hogy tegyen lépéseket a személyes adatok védel-
mében, de a feltételeknek a keresécég a hatésag véleménye szerint nem
tett eleget. A svajci adatvéddk ezért birdsag elé viszik az tigyet.

A Google kozleményben tudatta, hogy csalédott a dontés miatt,
amelynek alapjat vitatja és meg fogja védeni magat a birésag el6tt. Thuer
arra kérte a birésagot, toréljenek minden Svéajcban készilt képet a rend-
szerbdl és ne is készitsenek Gjakat, ameddig a dontést meg nem sziiletik.
Baraz tigy honapokig htuzédhat, elképzelhetd, hogy a Street View hama-
rosan elérhetetlen lesz az orszagban.

Mar tobb dllam emelt panaszt a Google Street View ellen: a gorog ha-
t6sdgok megtiltottak a fot6zast, Japdnban pedig a teljes anyagot djra kel-
lettrogziteni az adatvédelmi hatésagok kérései szerint.

Soros: erdsebb szabalyozasra van sziikség

ErGsebb nemzetk6zi szabalyozasra van sziikség a tékepiacokon — ér-
velt Soros Gyorgy a Magyar Tudomanyos Akadémidn tartott el6adasa-
ban. Politikai okok miatt viszont ma még nem lat esélyt a globalis szaba-
lyozas erGsitésére a magyar szarmazasu befektetS. Szerinte a kinai mo-
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dell szolgalhat pozitiv példaként a szabalyozéi kérnyezet nemzeti szin-
td atalakitasakor, ugyanis a pénzpiaci krizis hatdsat tompitotta az azsiai
éridsgazdasdgban a szektorokra Gsszpontosité hitelezési ellenérzés. A
pénziigyi szakért6 szerint a kinai jegybank iparag-specifikusan latja el
hitellel a gazdasag kiilonb6z6 szektorait, vagy éppen sztkiti a likviditést
ott, ahol sziikségesnek tartja, igy gyakorol er6sebb kontrollt a t6kepiaci
hatésok redlgazdaségi kivédésekor.

Mint mondta, amig a pénzpiacok nem térnek vissza az egyensulyi al-
lapotukba, addig veszélyes lehet a korméanyok és jegybankok 6sztonzd
politikdjanak félbeszakitasa, ugyanis az veszélyezteti a banki jovedel-
mezGséget és megakaszthatja a kildbalast a recessziébdl. Viszont ha
megkésve kezddédik el a likviditassziikités, az inflaciés nyomassal és 1j
pénziigyi buborékok megjelenésével fenyeget — tette hozza Soros, aki
szerint a valsag egyik oka a kozgazdasagtudomanyban uralkodé piaci
fundamentalizmus. Ezért azt is bejelentette: paradigmaja, nevezetesen a
reflexivitas elméletének elterjesztésére 1ij kozgazdaségi kutatéintézetet —
Institute for New Economic Thinking (INET) — hoz létre a londoni King’
s College és a CEU kozremtiikodésével, és azt a kovetkezd tiz évben 6Gsz-
szesen 50 milli6 dollarral timogatja annak miikodését.

Elmélkedés a kozelmiiltrol

A Babes-Bolyai Tudoményegyetem (BBTE) Politika, K6zigazgatas-tu-
domanyi és Kommunikaciés Kara és a Politika Elemzé K6zpont Romd-
nia 20 évvel a kommunista rendszer bukdsa utdn cimmel nemzetkozi
Kollokviumot szervezett.

Hazankban jo6l ismert politikusok, volt miniszterelnokok, egyetemi
tandrok, a médiabdl ismert politikai elemzdk eszmefuttatasaikban az el-
mult 20 év legégetSbb politikai, gazdasagi, erkolcsi kérdéseit elemezték,
sajat tapasztalataik alapjan kitértek a kalfoldi viszonyokra is. Az elGa-
dék koziil nem egy maga is alakitéja volt annak a kornak, amelyet a hall-
gatdsag elétt feltartak, a jelenlevSk igy belathattak a kulisszak moge is.

A kollokvium alapotlete Andrei Marga, a BBTE rektoranak nevéhez
flizédik. Kifejtette: amint nyit6 el6adasdnak cime is mutatja — Romania
20 év utan —fontosnak tartja az elmult 20 év torténelmének elemzését.

1989-ben Romanidban realis forradalom volt, amelynek kovetkezté-
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ben demokratizél6dott az orszag — mondta eladasaban. De a demokra-
cia atjaré térd orszagban a tarsadalmi kérdéseket nem tudtak kell6 mér-
tékben megoldani. Tovabbra is létezik a szegénység, a multbdl 6rokolt
kulturélis szint. Nem val6sultak meg a rendszervaltassal kapcsolatos re-
formok. Roménia ezen a téren helyben topog. Ha mégis néhany sikeres
pontot ki kellene jel6lnie az elmult 20 évbél, azok kozé tartozna Roma-
nianak a NATO-hoz és az Eur6pai Uniéhoz valo csatlakozasa.

2009 a valsag éve, ami az orszagnak a valsagat is jelenti — vélte a je-
lenrél. Romanidban szerinte kétféle valsdg van: a szakmaisag és a kozi-
gazgatas valsaga. Megtudtuk: sziikségesnek tartja a decentralizaciot.
Ugy véli, hianyoznak a jo projektek, a torvényjavaslatok. Az értelmiség
passziv, a fiatal nemzedék vagy elhelyezkedik a kézigazgatasban, vagy
elhagyja az orszagot. Elgondolkodtaté volt az a meglatasa, hogy a magas
poziciéban 1évé személyeknél a megfelel6 kompetencia hianya figyel-
het6 meg. Romanidban a szubjektivizmus érvényesiil, amely a modern
demokracidban szerinte nem létezik. Hib4dnak tartja tovabba azt, hogy
talpolitizaltdk a gazdasagi, a kozigazgatasi, és a kulturalis életet.

Petre Roman volt miniszterelnok felvetette azt a kérdést, hogy mit is
jelent az atmenti iddszak, és valodi forradalom volt-e Romaniaban?

A volt szocialista orszdgokban valéban megdéltek a totalitarius rend-
szerek, de dial6gussal valésult meg mindez. Nalunk nem: véres harcok
kellettek hozza. Szerinte az 1989-es eseményeket a szabadsag iranti vagy
osztonozte. Ezért az emberek forradalmi tettekre voltak képesek. Ma a for-
radalomrol, ahelyett, hogy szimb6lumként tekintenék ra, egy zavaros kép
alakult ki. Egyesek allamcsinynek tekintik, mésok a titkos szolgalatok te-
vékenységének. Arrol is emlitést tett, hogy sem az Amerikai Egyesiilt Al-
lamok, de a Szovjetunié sem akart be avatkozni. ,Magunk harcoltuk ki a
szabadsagot” — mondta. A diktattra bukéasaval az egész intézményrend-
szer osszeomlott. A kovetkezd idGszakban megprobaltak kiépiteni az 4j
intézményrendszert, de a Securitate emberei bekapcsolédtak az Gjonnan
kialakul6 partok tevékenységébe, s mivel ismerték a Securitate levéltéarat,
bizonyos politikusokat és tizletembereket zsarolni tudtak.

Mi az atmeneti idGszak? — tette fel ismét a kérdést. Nincs egy megbiz-
hat6 recept arra vonatkozodlag, hogyan lehet megvaldsitani a szocializ-
musrdl a kapitalizmusra val6 attérést, ha csak a mult elitélésére szorit-
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kozunk, nem értjik meg a multat — mondta ennek kapcsan. Mit tanul-
tunk? — folytatta. A liberalizmus nem kotelezé a gazdasag szamara, sok
esetben nagy dldozatokat kovetel. Id6kozben elvesztett a lakosség bizal-
ma, mivel kiépiilt a hazai fura helyzet, hogy egy parlamenti ciklusban
1000 siirg6sségi kormanyrendeletet adtak ki. Ebben az esetben, milyen
parlamentrél beszélhetiink? — teszi fel az Gjabb kérdést. Romaniaban a
parlamenti t6bbség elvét 1abbal tiporjak — mondta, hozzatéve: ezt egyet-
len demokratikus orszagban sem lehet megtenni. Az a tény, hogy Roma-
nidban a parlamenti tobbség elve nem érvényesiil, a demokracia korlato-
zasat jelenti. Roménia gazdasagi és politikai valsdgban van, amely 6sz-
szekapcsolodik a demokratikus vezetéréteg valsagaval — fejtette ki.

Daniel Daianu, volt EP-képviseld, korabbi pénziigyminiszter vélemé-
nye szerint a szabad piacok nem oldjak meg a gazdaségi, tarsadalmi kér-
déseket. Soha sem vallotta azt, hogy a piacok tokéletesen miikodnek, és
azt, hogy ki kell vonni az allam szabalyozé szerepét. A technolégia fejlé-
dése a piacok globalizaci6jahoz vezetett. A kommunizmus bukéasa tap-
lalta azt a hitet, hogy a piac mindent megold. Ezért tjra kell gondolni az
allam és a piac viszonyat. Az allam nem mindenhaté. Sziikség van gaz-
dasagi szabélyozésra, de a szabad piac tevékenységét 6ssze kell kapcsol-
ni a megfelel6 szabédlyozassal, azzal, hogy az allam racionalisan szaba-
lyozza a gazdasagot. K6zép- Eurépaban a gazdasagi novekedés sziiksé-
gessé teszi a piacok szabalyozasat. Tapasztalata szerint a piac korlatlan
liberalizéci6ja katasztréfat eredményez. Ebben a kérdésben az amerikai
és angliai pénziigyi piacot nagy felelGsség terheli a valsag kirobbanasa-
ért, mert 6k igényelték a pénziigyi piacok liberalizalasat. Azt is elmond-
ta, hogy szerinte Romaénia fenntarthat6 gazdasagi fejlédését megneheziti
az a tény, hogy t6kebehozatalra szoritkozik, mig a fejl6d6, f6leg az azsiai
orszégok a gazdasagi fejlédést a belsé megtakaritasra alapozzak.

Politikai szinten szerinte Roméanidban van demokracia, de nem olyan
tokéletes, mint amilyen a hagyoméanyokkal rendelkezé orszagokban van
— mondta. Sokan azt hitték, hogy az altal, hogy Romania az Eurdpai
Uni6 tagja lett, jobban fognak miikodni a demokratikus intézmények.
Vannak olyan orszagok, amelyek nem EU, vagy NATO tagok, de a de-
mokrécia jobban miikédik, mint nalunk.

Talan a legnagyobb érdeklédést az a vita valtotta ki, amelyet Emil
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Hurezeanu politikai elemzé moderalt, és amelyen Bogdan Teodorescu
egyetemi tanar, Bogdan Chiriac politikai elemzd, Radu Filipescu, a Téar-
sadalmi Dial6gus képviseldje, Cristian Parvulescu, a Pro-Demokracia el-
noke, és Rares Bogdan, a Ziua de Cluj Gjsagirdja vett részt. Az elmult 20
év problémait, a poszt-szocialista gazdasag fejlédését érinté vitdban
Bogdan Teodorescu az ellenség-kép percepcidjanak alakulasat elemezte.
Frdekes megfigyelni, hogy ma is ugyanazt tekintjiik ellenségnek, mint
amit-akit 1948-ban is: a piacgazdasagot, a médiat, a parlamentet, az iga-
zsagszolgaltatast. Emil Hurezeanu szerint ezt az elkeseredés valtotta ki
az emberekbdl. Most mar a parlamentet is nyiltan éri a timadas, mert a
politikai partok a hatalom eszkozei. Megfigyelhetd az intézmények legi-
timitdsdnak véalsaga is: nem érzik tisztan, mi a hivatasuk.

Rares Bogdan 1989-ben 14 éves volt. Az 6§ nemzedéke azt az utat ko-
vette, amely szerint tanulni kell, elvégezni az egyetemet, mesterit végez-
ni akéar kalféldon is, majd hazatérni az orszagba és tenni valamit. Azt
veszi észre, hogy egyhelyben topog az orszég, és talan jobb lett volna, ha
masként dontenek egyesek — mondta el

Avégs6 kovetkeztetés az volt, hogy a demokraciaban is a sokszintisé-
get kell észrevenni, és hogy Oroszorszag vagy Kina demokracidja nem
azonos példaul az angol-szdsz demokraciaval.

Universitaria 2009

Tizenegyedik alkalommal kerlt sorra az Expo Tramsivania kiallit6-
csarnokban a kolozsvéri egyetemi kozpontok altal megrendezett Univer-
sitaria kiallitds, amelynek célja, hogy a kiillonb6z4 egyetemek és féisko-
lak bemutassak ajanlataikat a tovdbbtanulni vagyéknak.

Tizenkét orszagbdl, Kanadabdél, Ciprusbél, Daniabél, Svajcbél, Fin-
norszagbdél, Danidbol, Franciaorszégbdl, Olaszorszaghél, Hollandiabdl,
az Egyestilt Kiralysagbol, Magyarorszagbdl valamint Roméaniabdl érkez-
tek kiallitok, akik 6sszesen 2000 négyzetméteren ajanlottak szolgaltata-
saikat. Az Universitaria keretében VI. alkalommal rendezték meg a PRO
LIBRIS konyvvésart, az Octavian Goga Megyei Konyvtar tarsszervezésé-
ben. Ertékes konyvbemutatok, szerzék dedikélasa tette az eseményt ér-
dekessé.

A legnagyobb érdeklédést a Miivészeti és FormatervezGi Egyetem
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harmadéves novendékeinek divat bemutatéja aratta az elsé napon.
Ugyanaznap kiilon érdeklédésre igényt tarté el6adassorozat is a mtsor-
ban volt, ez a Sikeres EU-s palyazatok cimet viselte. Az Eszak-Nyugati
Fejlesztési Ugynokség szervezte el6adassorozaton azt mutattak be rend-
kiviil jél, hogy a palyéazatok kovetkeztében vissza nem téritendd pénzek-
bél mit is lehet megvalésitani. Ez alkalommal 13 sikeres pélyéazatra f6-
kuszoltak, a nyertesek a szépszamu érdeklédének elmondtak, olyan pa-
lyazatokrol van szd, amelyeket a 2007-2013.as idészakra kiirt EU-s
strukturalis alapbdl nyertek.

Kronolégiai sorrendben, a teljesség igénye nélkiil elsének a Szamos
Vizigyi Tarsasag ismertette palyazatanak eredményes atjat: 37,5 millié
eur6t nyert, Kolozs és Sziladgy megye csatornahélézatanak korszertsité-
sére és bévitésére. A Vidékfejlesztési és Halaszati Megyei Kifizetési Ugy-
nokség altal 25 kozség vissza nem téritendd tdimogatast nyert, az utak és
csatornarendszer korszertisitésére. A BISNET Transilvania 1,4 millio
eur6t kapott azért, hogy a kolozsvari tizletemberek minél jobban kihasz-
nalhassdk a specialis informatikai megoldésokat. A Kolozsvari Techni-
kai Egyetem 5,8 millio lejt kapott belsé égésti motorok kifejlesztése cél-
jabél 1étesitendd laboratériumra. Az Orvostudoményi és Gyogyszeré-
szeti Egyetem 63 ezer eurdt kapott annak érdekében, hogy kutatatési
projekt adatbazisat 1étrehozzak, mig a Sales Consulting cég 285 ezer eu-
rot nyert 180 alkalmazottjanak szakmai képzésére.
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A Roman Nemzeti Bank hirei I‘@{

—2009 november-december -

2009. 12. 30: Unnepi érmekibocsatas — egy arany, egy eziist és egy
tombak érme Nicolae Balcescu 190. sziiletési évforduléja alkalmabdl.

2009. 12. 28: Monetaris mutatok 2009 novemberében. A tag pénzto-
meg (M3) szintje november végén 185 696,0 milli6 lej. Ez egy 0,9%-0s
(0,3% realmértékt) novekedés az idei év oktéberéhez képest és 12,7%-
os (7,7% readlmértékid) novekedés 2008 novemberéhez képest. A nem
kormanyzati hitelek egyenlege 2009 novemberében 0,2%-kal (-0,8% re-
almértékben) csokkent.

2009. 12. 28. Kozlemény a régi kibocsatasa bankjegyek és pénzér-
mék atvaltasi idgszakanak meghosszabbitasarol. A régi kibocsétasu,
polimer alapra nyomtatott bankjegyek és fémalapt pénzérmék tovabbra
is bevalthatéak illetékmentesen a Roméan Fejlesztési Bank (BRD — GSG)
kirendeltségeinél.

2009. 12. 17. Nyilatkozat az EB-IMF vegyes bizottsag romaniai lato-
gatasarol. Az EB-IMF vegyes bizottsaga december 14-16. kozott Buka-
restbe latogatott a tobboldalt segélyprogramra vonatkozo targyaldsok
folytatasa érdekében. A targyalasok kozéppontjaban a koltségvetési po-
litika kérdései alltak.

2009. 12. 16: A kozvetlen kiilféldi befektetések Romaniaban 2008-
ban - jelentés.

2009. 12. 16.: Unnepi érmekibocsatas — eziistérme Petru Pavel Aron
plspok sziiletésének 300. évfordul6ja alkalmabol.

2009. 12. 15: Romania fizetési mérlege és nemzetkozi befektetési
poziciéja—2008-ra vonatkozo éves jelentés.
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2009. 12. 11: A fizetési mérleg és a kiils6 adéssag — 2009 oktober. A
folyo fizetési mérleg hidnya 2009 januar-oktober idészakban 3954 mil-
li6 eurd, ami 72,2%-al kevesebb 2008 azonos iddszakahoz képest. Ezt a
hianyt 94,1%-ban a kalfoldi kozvetlen befektetések finansziroztak. A
kozép- és hosszu tava adéssag 22,3%-kal novekedett 2008 decemberé-
hez képest, a rovid tava addssag pedig (14996 millié eurd) 27,2%-kal
csokkent a tavalyi év végéhez képest.

2009. 11. 3. A Roman Nemzeti Bank november 3-i igazgatétanacsi
iilésén az alabbi dontések sziiletek:

* Amonetaris politikai kamatlab 8%-o0s szinten tartasa.

* Abankrendszer likviditasanak szigort kezelése a monetéris politi-
ka transzmisszids csatorndinak megerdsitése érdekében.

* A kotelezé minimalis tartalékrata szinten tartésa.

* Az RNB igazgat6tanacsa elhatarozta, hogy a 2011-es évre az inflaci-
6s célpont 3 szazalék legyen, +1 szazalékos ingadozasi sdvval, ami ki-
sebb, mint a 2010-re kittizott 3,5%. Ezt az inflaciés célkitiizést a késéb-
biekben még egyeztetik a kormannyal is.
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Ujdonsagok a gazdasagi és pénziigyi

jogszabalyozasban - 75. rész

PASZTOR CSABA

A Hivatalos Kozlony I. részének 2009/503-2009/761. szamaiban
megjelent gazdasagi, pénzigyi torvénykezési tjdonsagok a kovetkezd
témakoroket olelik fel:

1.ad6zas, ad6bevallas;

2. all6eszk6zok amortizacioja, felértékelése;

3. munkabérszerz6dések, munkabérre befizetendd 6sszegek;

4.vam, afa, luxusadé, pénzmosas, nyereségado;

5. privatizacid, kedvezmények kis- és kozépvallalatok részére, mezé-
gazdasagi pénzkiegyenlitések, t6zsdepiaci normak;

6. pénzigyi auditalas, konyvvizsgélas;

7. nyugdijak, 6sztondijak;

8. konyvviteli normak, hitelszovetkezetek mtikodése;

9. ingatlanok és foldteriiletek visszaigénylése, tlizoltoséagi kotelezett-
ségek, fiskalis kasszagép-hasznalat;

10. kulfoldi utazas, helységnevek, fogyasztévédelem, kereskedelmi
tarsasagok bejegyzése.

1.1. A fiskalis adotigynokség elnokének 2009/1340-es sz. rendelete
(2009/508-as sz. H.K.) a 710-es sz. ,Javitdsokra hasznalt nyilatkozat” ti-
pusnyomtatvany-modelljét és tartalmat hagyja jova.

1.2. A gazdasédgi és pénzigyminiszter 2009/2321-es sz. rendelete
(2009/508-as sz. H.K.) azon médszertani normékat tartalmazza, amelyek
alapjan a fiskalis tartozasok kifizetésének maximum 6 honappal, legké-
s6bb december 20-ig val6 elhalasztasa keriil jévahagyasra.

1.3. A 2009/870-es sz. kormanyhatarozat (2009/528-as sz. HK.) a
2009/77-es sz., siirgGsségi kormanyrendeletet hagyja jova, a szerencseja-
tékok megszervezésével és alkalmazasaval kapcsolatban.

1.4. A fiskalis adotigynokség elnokének 2009/1378-as sz. rendelete
(2009/585-0s sz. H.K.) jévahagyja az energetikai termékek nagybani és
kiskereskedelmével foglalkoz6 kereskedelmi tarsasdgok kérvényezd és
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miikodési tipusnyomtatvanyait a 2003/571-es sz. fiskalis adétorvény
175 (3) a-e cikkelyeinek el6irdsai szerint.

1.5. A fiskélis adéugynokség elnokének 2009/1415-0s sz. rendelete
(2009/591-es sz. H.K.) a fiskalis ellen6rzések alkalmaval hasznélt tipus-
nyomtatvanyok modelljeit és tartalmat hagyja jova.

1.6. A 2009/956-0s sz. kormanyhatarozat (2009/633-as sz. H.K.) a he-
lyi ad6k ad6zandé értékeit, az addkat és illetékeket, valamint az adokra
alkalmazandé biintetéseket szabédlyozza a 2010-es évre vonatkozdan.

1.7. A 2009/109-es sz. siirgGsségi kormanyrendelet (2009/689-es sz.
HK.) megvaltoztatja és kib6viti a 2003/571-es sz. adétorvényt. A valtoz-
tatasok koziil a kovetkezdéket emlitjiik:

- a fiskalis adéiigynokségek nem veszik figyelembe a felfiiggesztett
kereskedelmi tarsasagokkal val6 kereskedelmi tevékenységeket;

-aszocialis célokra szant, nem ad6zand6 6sszeg nem haladhatja meg
a munkabér 2%-at, ebbdl az alapbdl sziiletések, elhaldlozasok, betegsé-
gek esetén torténd pénzbeli kisegitések, valamint 6vodédk, bolcs6dék,
bolcsédei értékjegyek, az alkalmazottaknak és gyerekeiknek valé ajan-
dékok vésarlaséra koltott 6sszegek fedezddnek.

- a nem adé6zandé szponzori kéltségek a forgalom 3%-at és a profita-
dé 20%-at tehetik ki maximum, és a kozkonyvtarak segélyezésére is
hasznalhatéak;

- az allbeszkozok amortizacidja az els6 hasznalati évben legfeljebb
értékiik 50%-a lehet;

- az alapitvanyok a profitadé-nyilatkozatnak és a kifizetésének a ko-
vetkezd év februar 25-ig kell, hogy eleget tegyenek;

- azok a magénszemélyek, akik az év végén tobb mind 6t bérl6i szer-
z6déssel rendelkeznek, kotelesek a kovetkezd évt6l kezdédéen szabad
tevékenységi eljardsok szerint nyilatkozni és ad6zni az ingatlan-bérbé
szarmazo jovedelmiik utan;

- az AFA-t érint6 valtozasok;

-a luxusadé véltozasai.

1.8. A 2009/324-es sz. torvény (2009/713-as sz. H.K.) jovdhagyja a
2009/46-0s sz. suirgGsségi kormanyrendeletet a fiskalis procedirak javi-
tasa és az addcsalas csokkentése érdekében.
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1.9. Az orszéagos adéiigynokség elnokének a 2009/1607-es sz. rende-
lete (2009/757-es sz. H.K.) megvéltoztatja a 2008/101-es sz. rendeletét,
tartalmazvan a 101-es sz. profitadé-nyilatkozat tipusnyomtatvany-mo-
delljét és kitoltési szabalyait az 6naddzas vagy a munkavégzés helyén
levont adék esetében is.

3.1. A munkatigyi-, csaldd- és szocidlis védelmi miniszter
2009/1432-es sz. rendelete (2009/503-as sz. H.K.) 360 lejre emeli az
ajandék- és bolcsddei jegyek értékét a 2009-es év masodik félévére vo-
natkozdan.

3.2. A munkatigyi-, csaldd- és szocidlis védelmi miniszter
2009/1454-es sz. rendelete (2009/579-es sz. H.K.) megvaltoztatja és ki-
béviti a 2004/405-6s sz. rendeletét a munkéltatok dltal az alkalmazottak-
kal szembeni, valamint a munkanélkiili alapba befizetendé tartozasai-
katilletGen, a havi nyilatkozatok tipusnyomtatvanyai szerint.

4.1. A pénzligyminiszter 2009/2524-es sz. rendelete (2009/587-es sz.
HXK.) 39,92 eurdra plusz a maximaélis eladasi arra szdmitott 23%-ra sza-
balyozza 1000 darab cigaretta addjat. A rendeletet 2009.09.01-t61 alkal-
mazzak.

4.2. Az orszagos adotigynokség alelnokének 2009/2477-es sz. rende-
lete (2009/640-es sz. H.K.) jévahagyja az importok szabalyozasdnak
médszertani normait. A jelen médszertani normak az eurépai tanacs
1993/2454-es és 1992/2913-as sz. koz6s vamszabélyozéasat veszik figye-
lembe.

5.1. A 2009/803-as sz. korményhatarozat (2009/555-6s sz. H.K.) meg-
véltoztatja a 2007/1164-es sz. kormanyhatarozatot a ,minimis”-tipusd
segélyek jovahagyésat illetGen, ami alapjan a kérvényezének nyolc kri-
tériumnak kell eleget tennie.

5.2. A gazdasagi miniszter 2009/451-es sz. rendelete (2009/556-0s sz.
HK) a ,, minimis”-tipust segély sémajanak a jovdhagyasat tartalmazza
az ipari termékek piacképességének novelésére vonatkozé program ke-
retében. A program 2009.08.10-t61 2012.12.31-ig mtiikodik.
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5.3. A régi6- és lakastigyi miniszter 2009/709-es sz. rendelete
(2009/658-as sz. H.K.) megvaltoztatja és kibGviti a 2008/155-0s sz. ren-
delet mellékletét, szabdlyozvan a ,minimis”-tipust segélyek céljat a
mikrovallalatok fejlesztésére vonatkozéan, 2007 és 2013 kozott.

5.4. A mez6gazdasagi-, erdészeti- és falufejlesztési miniszter
2009/622-es sz. rendelete (2009/679-es sz. H.K.) megvaltoztatja és kibg-
viti a 2008/567-es sz. rendelet 1-es sz. mellékletét, a ,minimis”-tipust
segély-séma kibGvitését a vidéki gazdasag-, valamint a falusi élet mind-
ségijavitasat illetGen, a 2008/567-es sz. rendelet alapjan.

5.5. A 2009/1188-as sz. korméanyhatarozat (2009/697-es sz. H.K.)
megvéltoztatja és kibGviti a 2007/1164-es sz. rendeletét a vallalatok fej-
lesztését célz6 ,,minimis”-tipust segélyek kiutaldsa esetén valé pénzii-
gyi mutatok betartasara.

5.6. A kis- és kozép vallalatok-, kereskedelem- és kereskedelmi kor-
nyezeti miniszter 2009/249-es sz. rendelete (2009/730-as sz. H.K.) alap-
jan a beruhazasra hasznalt 6sszegek a profitadébdl térithetédnek. A do-
kumentéci6 leadasi hatarideje 2009. december 10.

6.1. A pénzigyi auditorok testiiletének és a konyvvizsgalok testiileté-
nek a 2009/09/181/148-as sz. k6zos hatarozata (2009/645-6s sz. H.K.) jo-
véhagyja a Kalféldi Kapcsolatok Koordinaciés Testiiletének a létrehoza-
sat és a Testiilet miikodési szabalyozasat.

7.1. A 2009/840-es sz. kormanyrendelet (2009/519-es sz. H.K.) meg-
véltoztatja a 2009/717-es sz. kormanyrendeletet az ,Els6 lakas” nevi
program alkalmazésat illetGen.

7.2. A pénziigyminiszter, valamint a kis- és kozépvéllalatok-, keres-
kedelem- és véllalkozasok miniszterének a 2009/2390/1019-es sz. rende-
lete (2009/526-0s sz. H.K.) megvaltoztatja és kib6viti a 2009/2225/994-es
sz.rendeletét, szabalyozvan az ,Elsé lakas” garanciafeltételeit. A szaba-
lyozas a 2009/717-es sz. kormanyhatéarozat alapjan torténik.

7.3. A munkatigyi-, csaldd- és szocidlis védelemi miniszter
2009/1444-es sz. rendelete (2009/547-es sz. H.K.) az ebédjegyek értékét
2009 méasodik félévre 8,72 lejre emeli.
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7.4. A tantgyi-, kutatdsi- és innovaciés miniszter 2009/4495-0s sz.
rendelete (2009/547-es sz. H.K.) jévahagyja a 2004/269-es sz. térvény al-
tal meghatarozott, szamitégép vasarlast szolgalé 200 eurds segélyt
2009-es évre, ha a csaldd egy személyre szamitott brutt6 jovedelemének
atlaga nem haladja meg a térvényben meghatarozott értéket.

7.5. A magannyugdij orszagos bizottsdganak a 2009/23-as sz. hataro-
zata (2009/659-es sz. H.K.) jévahagyja a 2009/15-0s sz. médszertani nor-
mait az inkasszo és kifizetések esetén a magdnnyugdijakat illetGen.

8.1.A pénziigyminiszter 2009/2861-es sz. rendelete (2009/704-es sz.
HK.) tartalmazza a leltarozds megszervezésének és végrehajtasdnak
moddszertani normait, hatalyon kiviil helyezve a 2004/1753-as sz. rende-
letét. Az G4j rendelet szerint kotelez6 minden kereskedelmi tarsasag java-
inak és tartozasénak az évi leltarozasa.

8.2. A Roméan Nemzeti Bank 2009/20-as sz. rendelete (2009/707-es
sz. HK.) a nem banki pénziigyi intézmények miikodését szabédlyozza (L.
EN.), hatdlyon kiviil helyezve a 2006/2-es, 3-as, 4-es, 6-0s, 7-es, és 16-
0s,17-es és 18-as sz. rendeleteit.

10.1. A 2009/286-0s sz. torvény (2009/510-es sz. H.K.) a btintigyi tor-
vényt tartalmazza.

10.2. A cégfelszamolok orszagos egyesiiletének 2009/3-as sz. hataro-
zata (2009/527-es sz. H.K.) megvaltoztatja és kibGviti a 2007/3-as sz. ha-
tarozatat.
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Rezumate

Impactul crizei economice si financiare globale asupra
resurselor umane in Ungaria

PETER FODOR - KINGA KEREKES - ZOLTAN MAJO -

JOZSEF POOR

In 2009 octombrie, Centrul de Cercetari in Management si Resurse
Umane al Universitatii din Pécs impreuna cu Faculatea de Stiinte Eco-
nomice al Universitatii din Szeged au lansat o cercetare emprica in
randul unitatilor economice din Ungaria, pentru a afla efectele crizei
economice si financiare globale (resimtite si preconizate de catre actorii
vietii economice), respectiv impactul crizei asupra conducerii intrep-
rinderilor precum si asupra managementului resurselor umane. Artico-
lul prezinta rezultatele obtinute prin prelucrarea unui numar de 244
chestionare completate in mod voluntar de unitati economice (intrep-
rinderi cu capital privat autohton si strdin, institutii publice, organizatii
nonprofit) din Ungaria, cercetarea avand un caracter de benchmarking.

Cuvinte cheie: criza economica si financiara globald, managementul
resurselor umane, Ungaria

Cunoasterea activitatii institutiilor publice -

ISTVAN PETE - AGNES NAGY - ILDIKO REKA VOLKAN (CARDOS)

Inurma procesului de aderare la Uniunea Europeana in Romania s-a
realizat armonizarea legislatiei si in domeniul banului public. Acest
lucru a creat premiza realizarii si functionarii unui nou sistem de cont-
rol financiar si al monitorizarii bugetului de stat consolidat. Conform
legilor, reglementarilor respectiv standardelor internationale in vigoare
privid controlul banului public, instrumentele utilizate in acest sens
sunt diferitele forme ale auditului.
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Astfel, Curtea de Conturi a adaptat la conditiile noastre diferitele for-
me ale controlului, auditul financiar si auditul performantei. Controlul
contului de executie bugetara de stat, respectiv urmaérirea utilizarii fon-
durilor UE, sunt realizate prin auditul financiar si auditul performantei
invederea indeplinirii cerintelor impuse de UE.

Curtea de Conturi a avut sarcina elaborarii unei noi Norme Metodo-
logice, care sa convinga UE despre legalitatea si eficienta utilizarii fon-
durile bugetare. Conform Normelor Metodologice in vigoare controlul
conturilor de executie se realizeaza prin audit financiar. Cerinta primor-
diala a aplicarii auditului financiar este faza de planificare al acestuia,
care se realizeaza prin intelegerea functionarii si activitatii entitatii.

Bazat pe legislatia in vigoare, prin prezentul articol dorim sa pre-
zentam mecanismele aplicate privind controlul executiei banului pub-
lic, auditul financiar aplicat, respectiv modul in care se poate ajunge la
intelegerea functionarii si activitatii entitatii auditate. In acest sens sunt
prezentate in prezentul articol elementele principale care fac obiectul
intelegerii entitatii referitoare la mediul in care entitatea isi desfasoara
activitatea, relatiile interne din interiorul entiatii si sistemul contabil gi
auditul intern.

Cuvinte cheie: curtea de conturi, controlul banului public, audit fi-
nanciar, institutie bugetara, sistem de control intern

Procesul de securitizare care a stat la baza
crizei financiare

JACINT JUHASZ - IMOLA KOVACS- ZOLTAN KARSAI

Acest articol descrie procesul de securitizare si punctele de stres ale
acestuia care au constituit baza crizei financiare recente. Aratam eveni-
mentele macroeconomice care au contribuit la cresterea apetitului pent-
ru instrumente financiare cu randament ridicat, cum s-a contaminat pi-
ata de baza a securitizarii: piata creditului pentru locuinte, si gama vari-
atd a instrumentelor financiare care au fost derivate de pe aceasta piata.
In principiu se pot distinge trei puncte importante de stres: acestea se
refera la modelele de originare si distribuire, produsele financiare struc-




94

turate si procesul de rating. Partea finala al articolului descrie intregul
proces de securitizare.

Cuvinte cheie: securitizare, piata ipotecara, finante structurate, obli-
gatii colateralizate, swap de neplata a creditelor

Strategii de locatie si concurenta teritoriala
in cazul bancilor din Cluj-Napoca

MONIKA ALT - ARPAD BOGDAN

Studiul de fata are drept obiectiv cercetarea strategiei de dezvoltare a
retelei unitatilor bancare din Cluj-Napoca respectiv concurenta teritori-
ala. In prima parte, prezentaim importanta temei cercetate, dupa care
clarificam conceptele teoretice privind tema studiata. Descrierea meto-
delor de cercetare utilizate este urmatd de prezentarea rezultatelor.
Incheiem cu formularea concluziilor si prezentarea limitelor respectiv

Cuvinte cheie: locatie, banca, geomarketing, informatica geografica,
concurenta teritoriala.
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Abstracts

The impact of the global economic and financial crisis
on human resources in Hungary

PETER FODOR - KINGA KEREKES - ZOLTAN MAJO -

JOZSEF POOR

In October 2009 the Management and HR Research Center from the
University of Pécs together with the Faculty of Economics from the Uni-
versity of Szeged carried out an empirical research between economic
units from Hungary, in order to find out the effects of the global econo-
mic and financial crisis (felt or foreseen by the actors of the economic li-
fe), the impact of the crisis on entreprise management and on human re-
source management. The paper presents the results obtained by proces-
sing 244 questionnaires completed voluntarily by private companies
(with Hungarian and foreign capital), public institutions and NGOs.
The research has a benchmarking character.

Keywords: global economic and financial crisis, human resource
management, Hungary

Understanding the public institution’s activity —
a premise for credibility in the audit of public money

ISTVAN PETE - AGNES NAGY - ILDIKO REKA VOLKAN (CARDOS)

Following the accession to the European Union Romania has achie-
ved harmonization of regulations in the public sector. The harmonizati-
on process enabled the establishment and functioning of a new system
whose main objective is: financial control and consolidated public bud-
get monitoring. In order to achieve these objectives this system is based
on the national regulations and influenced by international standards
and can use various instruments and tools specific to the audit sector.
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The Romanian Court of Accounts adjusted the different types of
control, the financial audit and performance audit to the current Roma-
nian onditions. To fulfill the requirements imposed by EU the state ac-
count of budget execution and the use of EU funds must be controlled
with the instruments and procedures of financial audit and performan-
ce audit.

The Romanian Court of Accounts had the task of developing new
Methodological Norms to convince the EU about the legality and effici-
ency of budgetary funds used. According to the Methodological Norm’s
financial audit is essential when controlling the execution of state acco-
unts. When using financial audit tools a primary requirement is the
planning phase of financial audit which is achieved by understanding
the activity of public institutions.

Based on national and international regulations and standards in
this article we would like to present the mechanism applied when cont-
rolling public money, the particularities and characteristics of financial
audit. A main objective is to understand the audited entity. In this way
the main elements to understand the audited entity are enumerated and
presented: the environment in which the entity operates, internal pro-
cesses, accounting systems and internal audit.

Keywords: court of audit, control of public expenses, financial audit,
budgetary institution, internal control system

The process of securitization as the basis for today's
financial crisis

JACINT JUHASZ - IMOLA KOVACS- ZOLTAN KARSAI

This paper discusses the securitization process and its stress points
which framed the current financial crisis. We point out which macroe-
conomic events lead to the growth of demand for high yielding instru-
ments, that is for "the search for yield”, how did the foot-stone of the se-
curitization process: the mortgage market got contaminated, and what
structured finance products were derived from this market. Basically
we identified three important stress points: these are related to the origi-
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nate and distribute model, the structured finance products and the ra-
ting process. The last part of our paper describes the overall securitizati-
on process.

Keywords: securitization, mortgage market, structured finance, col-
lateralized debt obligations, credit default swaps

Location strategies and teritorial competition in the case
of the banking sector of Cluj-Napoca

MONIKA ALT - ARPAD BOGDAN

The objective of this research article is to study the development
strategy and local competition in retail banking in Cluj-Napoca. We will
start with a short presentation on the importance of this research topic.
This will be followed by a theoretical approach on this subject. After the
presentation on the research methodology, we will discuss the results.
We will finish the presentation with the conclusions we have formula-
ted and the possibilities and boundries for further research.

Key words: location, bank, geomarketing, space informatics, space
competition.
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Kozlési feltételek

A Kozgazdasz Forum gazdasagi, tudomanyos, a CNCSIS éltal akkre-
ditalt szakfolydirat amely kéthavi rendszerességgel jelenik meg. Javitani
szeretnénk mind a tartalom, mind a kivitelezés szinvonalan, jelen téjé-
koztaté is ezt a célt szolgalja.

Kérjiik Ont, mint munkatarsat, hogy az alabbi kévetelmények szerint
készitse el dolgozatat:

1.A szerkesztGség a gazdasag tertiletén elvégzett kutatas kovetkezte-
téseit, gyakorlati vagy elméleti tjdonségokat tartalmazé dolgozatokat,
szakmai vitaanyagot, gazdasagszocioldgiai felmérések elemzését ossze-
foglal6 anyagokat, kutat6i és tudomanyos rendezvényeket ismertet6 be-
szamolokat, konyvismertet6ket fogad el kozlésre.

2. A dolgozatot szamitégépes word alloméany forméjaban kérjiik, a
megiraskor hasznéljon 12-es normal Times New Roman bettitipust, ter-
jedelme minimum 15000, maximum 35000 leiités lehet (beszamolék,
konyvismertet6k esetében maximum 20000 letités).

3.Az els6 oldal a tanulmény cimét, alatta a szerz6(k) nevét, tudoma-
nyos titulusat, elérhetéségét (labjegyzet formaban) és egy 5-10 soros
magyar nyelv( kivonatot kell tartalmazzon 6-7 kulcsszéval ellatva.

4 Kiemelésre italic stilust hasznaljon, tegye d6ltbe a kiemelendé sza-
vakat vagy gondolatokat, és ne hasznalja sem a bold stilust (kovér, félko-
vér), sem az aldhdzast, sem a verzalt (nyomtatott), sem a kiemelendd
sz6 betti kozé tett szokozt. IdézGjellel kizardlag idézeteket emeljen ki,
amelyre a magyar macskakormoket hasznélja, mégpedig idézet kezdete-
kor lent (,,), a végén pedig fent (”). Kiemelést csak indokolt esetben hasz-
naljon. A kiemelt szavakat toldalékokkal egytitt kurzivalja.

5. Mtvek, folyodiratok cimét mindig délttel emelje ki,és nem idézéjel-
lel. Cimek esetén a toldalékokat normal, 4ll6 betitipussal tapassza a
cimhez.
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6. A dolgozat cimeit, alcimeit, al-alcimeit bold stilussal kiil6nitse el a
szoveg egészétol.

7. Az 4j bekezdéseket enterrel jel6lje (nem tabbal vagy sorkihagyas-
sal, s nem sz6kozokkel).

2

8. A sz0 és irasjelek kozott (pont, vesszd, pontosvesszd, kettGspont,
felkialt6jel, kérdGjel) nincs székoz, csak az irasjelek utan.

9. A szamok esetében a 0 (tehat a nullas) helyett ne hasznaljon O be-
tit. A szamokat szovegben 10 000-en felil hatulrdl szamolva harmasa-
val tagoljuk, mégpedig sz6kozokkel és nem pontokkal, pl. 18 325 655. A
szamokat 9999-ig nem tagoljuk, tehat nem hasznalunk sz6kozt. A tabla-
zatot Word formatumban kérjik. (fénymésolatot, fot6t, webmasolatot
nem fogadunk el.)

10. Amennyiben egy tablazatban egymas alatt szerepelnek ezres, il-
letve tizezres vagy annél nagyobb szdmok, az 1000 és 9999 kozotti sza-
mokat is tagoljuk. A tabla- zatnak mindig legyen cime a tablazat f6l16tt és
forrdsa a tablazat alatt. Vigyézat: tab- ldzatban egyesek egyesek al4, tize-
sek tizesek al4, tizedesvessz4 utanszintén. ime egy példa, egy fiktiv tab-
lazat:

1.tablazat. A feketeretek begytijtése tonnaban szdmolva

Ertékesi- Hoénap

tés éve marcius majus szeptember
2000 20 000,000 22 500,000 1150 660,000
2001 9 000,050 6 560,000 256 980,000
2002 9 000,500 6 560,550 256 980,565

Forras: Fekete Lajos: Novénytermesztés I1. kotet. Dubai, Klorofill Kia-
dé6, 342. (Vagy pedig) Forras: sajat szerkesztés

A tablazatot ne szinezze, Autoformat-ot se hasznaljon, mert azzal ne-
heziti a térdel6 munkéjat. Ajanlott a fentihez hasonlé egyszert valtozat, a
fejléc pedig automatikusana kiadvanyra jellemzé szint kapja. Bonyolul-
tabb (a fenti példanél tobb sort és oszlopottartalmazé) tdblazatokat kérjitk
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Excel-dllomanyként is mellékelni. A tablazat kigondolasakor legyen te-
kintettel a kiadvany meéreteire (130/190mm — kihasznélhaté feliilet). Ex-
celben késziilt Grafikon esetén kérjiik, mellékelve kiildje el az eredeti Ex-
cel-dllomanyt. A képformatumban tovabbitott grafikon vagy barmilyen
mas abra fehér-feketében keriil majd a lapba, ezért vegye figyelembe,
hogy ilyen forméban is értelmezhetd legyen. Ez esetben a word dokumen-
tum mellett (amely az abrat kicsinyitett forméban a szerzé altal meghata-
rozott helyen mar tartalmazza) kérjiik, kiildje el elektronikus formaban az
eredeti képet a lehetS legjobb mindségben (ajanlott formatumok: *.jpg,
*tif). A Corel DRAW vagy Photoshop programmal készitettdbrakat is
kiildje el az eredeti formatumban (*.cdr illetve *.psd).

11. Jegyzetek készitésekor valasszuk a labjegyzetelést, és hasznaljuk
a szamit6-gépes automata jegyzetelést az 1,2,3... jelzéssel. Amennyiben
csak a hivatkozas helyét adja meg, ezt ne tegye labjegyzetbe, hanem ke-
rek zéaréjelben tiintesse fel azt, a kovetkezdék szerint: szerzé csalddneve
és a megjelenés éve, és ha indokolt, akkoroldalszam is. Pl: (Gyeréffy
1997. 55).

12. Irodalomjegyzék készitésekor alkalmazzuk az évszdmkiemels
bibliografiat:

Szerb Antal 1994. A magyar irodalom torténete. 11. kiadas. Buda-
pest, Magveté Kiad6. Amennyiben két vagy tébb szerzéje van a konyv-
nek, ezek neveit nagykotdjellel kapcsoljuk 6ssze.A cim utdn — ha van
ilyen —feltiintetjiik a kotet szamat. Katona Imre — Ortutay Gyula (szerk.)
1975. Magyar népdalok. 1-2. kotet. Budapest, Szépirodalmi Kiad6

Az alcimeket nem kurzivaljuk. A tanulméanykotetben valé megjele-
nést In-nel jeloljik. Hajnal Istvdn 1986. A kis nemzetek torténetirasdnak
munkakozosségérdl. In Ring Eva (szerk.): Helyiink Eurépaban. Nézetek
és koncepcidk a XX. szazadi Magyarorszagon. 1. kotet, Budapest, Mag-
vetd, 624-645. Folyéiratban val6 megjelenést ugyanerre a mintara jelo-
lLink, In nélkil: Kiss Péter 1990. Szédzadvég, VI. évf. 2. sz. 229-235.

13. Mivel a B+ kategéridnak egyik fontosabb kovetelménye az idegen
nyelvii ki-vonat, kérjitk csatoljon dolgozatdhoz minimum10, maximum 20
soros roman (kiilfoldi szerz6kre ez nem érvényes), illetve angol nyelvii kivo-
natot, mely a dolgozat f6téziseit és a dolgozat 5-10 kulcsszavat tartalmazza.
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14. A szerzék a dolgozatukkal egytitt 5-10 kulcsszét is kotelesek be-
kiildeni.

15. Plagiumnak mindgsiil, ha egy szerzé egy masik szerz6 szovegének
részét vagy egészét, illetve mas szerz6 otleteit, elméleteit a forrds pontos
és nyilvanval6 megjelolése nélkiil, sajat szellemi termékeként tiinteti
fel, illetve teszi kozzé. A plagium a szerzdi jogok megsértése, mas szelle-
mi termékének jogtalan felhasznalasa.

- Plagiumnak minésiil a pontos, oldalszdmos hivatkozassal el nem
latott, sz6 szerinti idézet, illetve a forras, évszam megjel6lése nélkiili, de
nem szo szerint atvett tartalom.

—Plagiumnak mindsil tovabba az is, ha a hivatkozott tartalom meg-
haladja a kézirat szovegének 30%-at (6nhivatkozasokat is beleszamitva).

- Plagium esetén: a kézirat visszautasitasra keriil; csak atdolgozas
utan nyujthaté be tjra, legkordbban egy évvel a plagiumnak mindsitett
kézirat leadédsat kovetben. Ez alatt az egy éves idGszak alatt a kézirat
szerzGje egyediil vagy tarsszerzikkel egyiitt nem jelentethet meg tanul-
ményt a Kozgazdasz Forumban.

—Egy kézirat plagiumnak mindsitésérél a Fészerkeszt6 és a Fészer-
keszt6-helyettes dont a szaklektori vélemény alapjan.

16. A Kozgazdasz Forum nem kozol olyan tanulmanyt, amely kizaro-
lag internetes honlapokra hivatkozik. Az internetes hivatkozasok esetén
a hivatkozott weboldalpontos struktarajat kell megadni a teljes elérési
uttal (alkonyvtarakkal) egytitt, illetve a weboldalon szerepld szerzét. To-
véabba fel kell tiintetni a weboldal let6ltésének pontos datumat is.
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