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NAGY BALINT ZSOLT

Bevezetés

A kozgazdasagtan tudoménya a természettudoméanyokhoz hasonl6an egzakt, modellezhetd,
numerikus tudomanyként alakult ki a klasszikus és neoklasszikus kozgazdasagtani iskolak mun-
kassdga révén. Ezt a hagyomdnyt folytattdk a keynesidnus, illetve a neoliberdlis gondolkodok is a
XX. szdzadban, és természetesen ezt a szemléletet sajdtitotta el a kezdetben részteriiletnek sza-
mit, majd 6ndllé tudomanyzgga fejlddott pénziigy is. Ennek az egzakt megkozelitési modnak a
makrodkonomidban elsGsorban az egyenstlykeresés, az egyensilyi modellezés volt a célja, hi-
szen a belsd és kiilsd egyensulyhiany mindig olyan sulyos tirsadalmi kivetkezményekkel jaro je-
lenségekben 6ltétt és olt formdt, mint 2 munkanélkiiliség, inflicié, valutavilsig stb. Eppen
ezeknek az egyensulytalansigoknak az elkeriilése végett, illetve a fenntarthat6 gazdasdgi novekedés
megvalositisa érdekében a kozgazdasagtan fokozottan normativ jelleget oltott, ami azt jelenti,
hogy mddszerei eldirast, javaslatokat tettek a mindenkori gazdasagpolitika szamara, illetve pro-
fitmaximalizalo, majd késobb részvényesi értéket maximalizalo modszereket a vllalati szféraban.

AXX. szdzad folyaman a lakossagi jovedelmek emelkedésével, a fogyasztoi tirsadalom kifej-
16désével és a megtakaritasokat a finanszirozasi igényekkel dsszehozo tékepiacok megszilirdu-
lasaval egyiitt a pénziigyek egyre nagyobb figyelmet szenteltek az egyéni befektetd
dontéshozataldra. Kezdetben ezen a teriileten is a normativ gondolkodds volt meghatdrozo, hi-
szen Dow, Hamilton, Graham' modelljei mind-mind javaslatokat tettek, ,recepteket irtak” az
idedlis, nagy novekedési potencidllal rendelkez6 értékpapirok és befektetési lehetdségek azono-
sitdsara. Késdbb, a kockazatkeriilés eltérbe keriilésével Markowitz (1952) modellje irta elg a
minimdlis kockdzatt, hatékonyan diverzifikalt értékpapir-portfolio szerkezetét. Az 1960-as évek-
ben pedig egyfajta ,,altalinos pénziigyi egyenstlymodell” kialakitisa volt a cél, melynek ered-
ményeképpen létrejott a tkepiaci arfolyamok egyensulyi modellje, a CAPM (,,Capital Asset Pricing
Modell”). Az egzakt megkozelitések tovabbi sikerét hoztdk a ‘70-es évek, amikor a kiilonbozd
szdrmaztatott pénziigyi termékek bedrazasat sikeriilt véghezvinni olyan vilaghirG modellekkel,
mint a Black—Scholes (1973) vagy a binomidlis modell (Cox — Ross — Rubinstein 1979).

Id6kozben azonban egyre tobb aggaszt6 jele mutatkozott annak, hogy ezek a modellek
talzott leegyszertisitésekkel élnek vagy talzott elvirdsokat timasztanak a ,homo oecono-
micus” irdnydban. Kiilonosen a pénziigyek terén vilt ez érzékelhetdvé, ahol a fent emlitett

! Bodie-Kane-Marcus: Investments (Befektetések) tankonyv jo osszefoglalsit adja ezen gyakorlati szak-
emberek gondolatainak
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modellek mind a Neumann—Morgenstern-féle, racionalitdst értelmezd axiomarendszerre
timaszkodtak. Eppen a CAPM-modell kisérleti tesztelésekor felléps problémak, ellent-
monddsos eredmények, illetve a tékepiaci drfolyamok eltdvoloddsa a véletlen bolyongastol
hivtdk fel a figyelmet a klasszikus, normativ megkozelités hidnyossgaira.

Ezeknek a nyitott kérdéseknek a megvilaszoldsira sziiletett meg az Gn. ,behavioural
economics” (viselkedés-gazdasdgtan vagy magatartds-gazdasdgtan, a tovibbiakban: BE),
melynek célja a kozgazdasigtan magyardzo erejének novelése a kognitiv pszicholdgia tu-
domanyteriiletébdl dtvett alapelvek és modszerek segitségével.

Mi is val6jaban a BE?

Ambir a fgaramlati (,mainstream”) kozgazdasdgtanhoz képest gyerekcipdben jaré dga-
zatrol van sz6%, a BE alapvetd meggy6zddése, hogy a kozgazdasagtan feltételei kozt maradva
a pszicholdgia tertiletébdl meritett megfontoldsok aldtimasztisaval javithaté a gazdasigi
elemzés eredményessége — pl.: valosaghibb elméleti hittér 1étrehozdsaval, a jelenségek jo-
vébeni dllapotinak pontosabb becslésével, esetleg jobb befektetési vagy éppen gazdasigpo-
litikai javaslatokkal allhatunk eld.

Az elmélet taptalajaul a neoklasszikus megkozelités elméleti kerete szolgdl, mely hasz-
nos kiindulopont a viselkedés feltételeinek elemzéséhez. Stigler (1965) szerint a gazdasagi
elméleteket harom kritérium alapjin lehet megitélni: valosdgnak valo megfelelés, altald-
nossag és kezelhetoség szerint. Ez alol nem kivétel a BE sem, hiszen a BE-elméletek is az
altalinositasra torekszenek — pl.: csupdn egy vagy két paraméter hozzdaddsaval bovitik az
altaldnos modellt. Hozzavetdlegesen a viselkedés potlolagos feltételezéseivel kiegészitve a
modell kevéshé kezelhetd. Mindezek ellenére bizonyos esetekben a viselkedéselmélet sok-
kal pontosabb a hagyomanyos modellnél, hiszen a dinamikus és stratégiai kolcsonhatdsok
esetén a racionalitds gyakorlatiasabb megkozelitését alkalmazza.

A BE torténeti megkozelitése

Tobb egyidejii kutatds vezetett a mai BE kialakuldsdhoz. Allais (1953), Ellsberg (1961)
és Markowitz (1952) ramutatott a varhaté hasznossag elve és a szubjektiv elvart hasznos-
sag kozotti ellentmonddsokra.

A kozgazdaszok kezdték elfogadni az egyre gyakrabban kimutatott Gin. ,anomdlidkat”, majd
pszicholdgiai alapokon egy igéretes iranyt azonositottak egy Gj elméleti kutatashoz. 1960 koriil
vélt a kognitiv pszicholdgia uralkod6 dgazatta a pszichol6gidn beliil. Amos Tversky és Daniel Kah-

? Bodie—Kane—Marcus: Investments (Befektetések) tankonyve az ,infant science” azaz, még nem fel-
n6tt tudomany, jelzdvel illeti.
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neman pszicholégusok viszonyitdsi alapul olyan gazdasagi modelleket alkalmaztak, amelyek a
pszichologiai modellekkel is konzisztensek. 1979-ben napvilagot latott alapmviikben, a Kild-
tiselmélet: dontéshozatal kockazat mellett cim( cikkben dokumentaltik a virhat6 hasznossig
elméletének megsértését, és egy pszichologiai alapokon nyugvo axiomatikus elméletet javasol-
tak ennek magyarazatira, melyet , kiltiselméletnek” (,,prospect theory”) kereszteltek el.

A kilataselmélet elsG ranézésre nagyon hasonlit a klasszikus hasznossagelméletre, ugyanis
ebben az elméletben is a vagyon hasznossagi fiiggvényének meghatirozdsa a cél, de ellentétben
a varhat6 hasznossdg elméletével, itt nem a vagyon abszolut szintje, hanem a befektetés eldtti
szintjéhez képest tortént vagyonvaltozasok a mérvaddak. Ezen tilmenden az elmélet tekintetbe
veszi azt a Kisérleti alapon bizonyitott tényt is, hogy a hasznosségot is szubjektiv torzitisokon ke-
resztiil érzékelik a dontéshozok. Ennek a torzitisnak az eredményeképpen a klasszikus hasz-
nossagi fiiggvény helyére Kahnemann és Tversky az tn. , értékfiiggvényt” javasoljak (1. abra).

Mindezek tiikrében a kilitiselmélet alapvet6 feltevései a kovetkezok:

— Aszimmetria — egy adott dllapothoz képesti elmozduldsra nem szimmetrikusak a don-
téshozo reakcidi: a vagyoni helyzet csokkenésére érzékenyebben reagdlunk, mint annak
novekedésére, egységnyi vagyonvesztés nagyobb hasznossigcsokkenést okoz, mint amennyi
hasznossignovekedést a vagyon egységnyi novekedése. Ekkor a hagyomanyos , kockizat-
keriilés” (,risk aversion”) helyét atveszi az un. ,veszteségkeriilés” (,loss aversion”).

— A vagyon valtozasdra torténd reagalds nagyrészt a vonatkoztatasi ponttol (a jelenlegi va-
gyoni helyzettdl) fiigg. Fontos, hogy ettdl a ponttol balra, illetve jobbra az értékfiiggvény mere-
deksége nem egyezik meg, ott a fiiggvény nem derivalhato, torésponttal (,kink”) rendelkezik.

Enték

Veszteség Nyereség

1. dbra. A kildtdselméletben hasznlt értékfiiggvény
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Az értékfiiggvény tulajdonsagai:

— a nyereséges szakaszon konkav, ekkor a befektetdk dltalaban kockdzatkeriildk;

— a veszteséges szakaszon konvex, a befektet6k kockdzatbaritt vilnak;

— nem szimmetrikus: a veszteséges szakasz meredekebb, mint a nyereséges, a konve-
xitds nagyobb mértékii, mint a konkavitds, egyszertien fogalmazva a veszteség okozta binat
erdsebb, mint a nyereség okozta 6rom. A veszteség és nyereség éles elkiilonitését Thaler
(1980, 1999) a hatasok un. ,mentalis elszimoldsinak” (,mental accounting”) nevezte.

Az értékfiiggvény mellett a dontési sulyfiiggvény jelenti a kilataselmélet mésik sarokko-
vét, ugyanis a bekovetkezési valosziniségek észlelése a dontési silyfiiggvény segitségével
torténik. A stlyfliggvény azt mutatja, hogy a szubjektiv preferencidk és a torzult észlelés
mennyire érzékenyen koveti a valoszintiségeloszlast.
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Megfigyelt gyakorisdg
2. abra. A kiltaselméletben hasznalt dontési stlyfiiggvény

A dontési sulyfiiggvény alapvetd tulajdonsiga, hogy a dontéshozatalban a legval6szintibb
eseményeket a dontéshozok alulbecsiilik, az extrém, vagyis ritka eseményeknek pedig a
normdlisndl nagyobb valdszinGséget tulajdonitanak. A 2. dbrdn kiilonbozd, empirikus fel-
mérések eredményeképp létrejott dontési sulyfiiggvényeket lithatunk.




Uj irdnyvonal a gazdasdgelméletben: viselkedés-gazdasdgtan 7

A kilataselmélet kifejlesztése utani kovetkezd mérfoldké az 1986-0s,a chicagoi egyete-
men megtartott konferencia volt, ahol rendkiviil sok tarsadalomtudds osztotta meg néze-
tét. Tiz éwvel késdbb, 1997-ben a Quarterly Journal of Economics egy teljes kiadvanyt szentelt
a BE témajanak.

A BE mddszertana

A BE modszertana kezdetben erdsen timaszkodott a pszicholdgiai, kérd6ives kisérletek
altalinos megallapitdsaira. Mdra az elmélet tallépett a kisérleti megallapitisokon, és ma-
giba foglalja a kbzgazdaszok dltal alkalmazott mddszertan egész sorat a kisérleti adatokra
torténé okonometriai fiiggvényillesztéstdl egészen az agy miikodésének vizsgalatdig. Meg-
jegyzendd, hogy a BE nem az alkalmazott kisérleti modszer alapjan definidlja magat, hanem
sokkal inkabb a kozgazdasagtanban alkalmazand6 pszichologiai ismeretek halmazaként.

A BE médszertandban, szakmai nyelvezetében visszatér6 kifejezések a ,,heurisztika” és
az ,anomalia”. ,Heurisztika” alatt valamiféle szuboptimadlis, nem minden esetben racio-
ndlis 1épéssorozatot, algoritmust értenek, amelyekhez a dontéshozok igen gyakran folya-
modnak olyankor, amikor korldtozott id6 vagy korldtozott informacié 4ll rendelkezésiikre,
ami nem teszi lehetdvé az optimdlis dontéshozatalt. Ugyanakkor a kozgazddszok ,,anoma-
lidnak” tekintenek minden olyan jelenséget, amely nem magyarizhaté meg a racionalis
magatartds és dontéshozatal axiomarendszerével, de ugyanigy beszélnek ,,t6zsdei anoma-
lidkrol”, amikor a t6zsdei drfolyamok valamilyen rendszeres mintdt kovetve eltivolodnak
a véletlen bolyongdstol. Ilyen értelemben tehdt az anomdlia tigabb fogalomnak bizonyul,
mint a heurisztika, de igen sokszor szinonimaként is hasznaljak dket.

Az egyik leggyakrabban idézett ilyenfajta jelenség az tigynevezett ,reprezentativitdsi he-
urisztika”. A reprezentativitdsi vagy jellegzetességi heurisztika alappéldajaként a kovetkezd
problémat szoktak felvizolni:

Mary csendes, szorgalmas, és nagyon foglalkoztatjdk a tirsadalmi kérdések. A berkeley-
i egyetemen végzett tanulmdnyai alatt kedvenc targyai az angol irodalom és a kornyezet-
gazddlkodds volt. Ezen informdcidk alapjan melyik vilasz a legvalszintibb az alabbiakbol?

a) Mary konyvtaros.

b) Mary konyvtaros és egy kornyezetvédd tarsasag tagja.

¢) Mary a bankszektorban dolgozik.

A vilaszadok tobbsége szerint Mary konyvtiros és kornyezetvédd tirsasag tagja. Mary
el6életébdl ugyan semmi nem determindlja a foglalkozasat, a vilaszadok azonban nagy-

7z s

mértékben egyszerUsitettek, illetve tipizaltak. Ha logikusan, ,teljesen racionalisan” koze-
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litjik meg a problémat, akkor a valoszintiség klasszikus értelmezésébdl kellene kiindulni,
mely szerint valamely esemény valoszinisége egyenld a kedvezd esetek és az osszes lehet-
séges eset szamanak ardnyaval. A kedvezd esetek szamat megbecsiilve természetesen a b)
vilasz a legvaloszinitlenebb, mert az biztos, hogy van olyan konyvtaros, aki nem tagja sem-
milyen kornyezetvédd csoportnak, ezért az a) halmaz a nagyobb, tehat a val6szintibb. Aki
szerint Mary konyvtaros, az nem vette figyelembe, hogy az egyetemi kedvenc tantirgy nem
feltétleniil hatdrozza meg a késébbi munkahelyet, de kevésbé nem érzékelte, hogy a bank-
szektorban dolgozok és a konyvtirosok Iétszama kozott nagysagrendnyi kiilonbség van, azaz
ami els6 rdnézésre egyértelminek, tipikusnak tiint, a valdszinliség szabdlyai szerint nem
lehetett a helyes valasz. A legtobb heurisztikahoz hasonloan a reprezentativitas is egy gaz-
dasagi rovidlatasi jelenség (,miopia”), mely szimos esetben minimalis kognitiv rafordits
mellett probdl ésszert dontést hozni, de néhanyszor eredményteleniil, a normativ alapel-
veket megsértve.

A reprezentativitds masik terméke az Gn. ,kis szimok torvénye” (,law of small num-
bers”): az a helytelen kivetkeztetés, amikor a kis mintdrol azt feltételezziik, hogy kifejezi
az alapsokasig tulajdonsagait. , Jatékosi téveszme”, ahogy az emberek a pénzfeldobds ered-
ményébdl azt virnak, hogy sorozatban haromszor az érme a fej oldaldra esne, ami a kis sza-
mok torvényének egyfajta megnyilvinuldsa, mig a nagyobb gyakorisig esetén ezen
eredménybdl arra kovetkeztetnek, hogy hamis az érme.

A pénziigyekben a jellegzetességi heurisztika hatdsat az drfolyamok hosszt tava trend-
jében taldltdk meg. Ha egy részvénnyel kapcsolatosan sorozatban jo hir érkezik, akkor a
befektetdk azt a részvényt elkonyvelik ,nyerd részvénynek” (ezt a folyamatot ,,mentalis
konyvelésnek” is nevezik), és hosszu tavon tulreagaljak a pozitivnak tekintett hirek sorozatat.
Hosszu tavon tehdt a hireket a tékepiacok tilreagaljak, mivel a befektetdk a jellegzetességi
heurisztikdt haszndljk.

Egy masik tipikus anomdlia az Gn. ,utélagos bolcsesség torzitasa” (,hindsight bias”):
a bekovetkezett eseményt utélag mar konnyebb elképzelni, mint a be nem kovetkezettet, az
emberek gyakran tlbecslik azon valoszintiségeket, melyek a legutoljara bekovetkezett ese-
ményekhez kapcsolhatoak. Még dltalanosabb anomdlia az Gn. ,tudds dtka” (,curse of know-
ledge”), melynek értelmében a gazdag ismeretekkel rendelkezé emberek nehezen értik
meg a csekély tuddssal rendelkezd embereket. Jean Piaget pszichologus kutaté ezzel ma-
gyardzta a tanitds nehézségeét.

Szdmos tanulmdny kutatta a heurisztikikat és azok ismétlédd mintait, melyeket kii-
16nboz0 teriileteken alkalmaztak (pl.: a konyveldk dontéseinek vagy a fogyasztok termék-
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vasdrlasainak megmagyarazdsara). Sziikséges leszogezni, hogy a heurisztikiknak egyszerre
van jo és rossz oldala is. Pozitivuma, hogy lecsokkenti a valaszadas idejét, amikor az id6 és
a kognitiv (megismerési) képességek korlatozottak, azonban megsérti a logika alapelveit
és bizonyos esetekben hibikhoz vezet.

Barberis, Shleifer és Vishny (1998) tgyszintén viselkedéstani modszerhez hasonlé meg-
kozelitést alkalmazott annak magyardzatdra, hogy az értékpapirpiac az informéciokra miért
reagdl kevésbé rovid tivon és tdlreagal hosszi tivon. Modelljiikben a hozamok véletlen-
szeriien valtoztak (,,random walk” modell), de a befektetGk meg voltak arrdl gydzddve — té-
vesen —, hogy a hozamoknak pozitiv lendiiletet (,momentum”) ad valamilyen vallalati
bennfentes informécio, ami eltériti a hozamokat pozitiv irinyba. Egy-két jol jovedelmezd pe-
riddust kovetden azonban a piac mar képtelen bizni abban, hogy ez a lendiilet még létezik,
és ezért hanyatldst varnak a hozamokban. De mivel a hozamok val6jaban tovdbbra is vé-
letlenszer(en valtoznak, a piacok tilsdgosan pesszimistiva valnak, alulreagdljik ezt a jo-
vedelmezdség szempontjabol kedvezd informdciét. Mindez azt eredményezi, hogy
megjelenik az drfolyamokban egy igynevezett ,reverziés” hatds, amelynek értelmében a
hosszabb ideig alacsony hozamokat produkalé részvények egy id6 utdn szignifikinsan na-
gyobb hozamokat eredményeznek, mint a kordbban ,nyertes” részvények, és forditva.

Egy masik jelenség, amely megsérti a virhato hasznossag és a raciondlis dontéshozatal
elméletét, az in. ,lehorgonyzasi hatds” (,anchoring effect”). Kozkedvelt példa ennek il-
lusztraldsara (Tversky — Kahneman 1974), hogy felkérték az egyéneket, forgassik meg a sze-
rencsekereket (mely 0-t6l 100-ig volt beszimozva), majd becsiiliék meg, hogy az afrikai
nemzetek ardnya az Egyesiilt Nemzetekben magasabb vagy alacsonyabb a forgatdssal kapott
szamnal. Majd ezt kovetden felkérték dket, hogy adjanak pontos becslést az aranyrdl. Annak
ellenére, hogy a forgatdssal kapott szim teljesen véletlen, irrelevins, az egyének becslésére
jelentds hatdssal volt.

A lehorgonyzds aktualisabb tanulmanyaiban — Ariel — Loewenstein — Prelec (2003) —
ritkibbnak szamitd fogyaszt6i arukat értékesitettek (100 dollar érték billentyiizet, érdekes
szamitogépes egerek, iiveges borok, igényes dobozoldst csokolddé) posztgradudlis (MBA)
didkok szamdra. A didkokat megjutalmaztik egy ajindékkal a fentiek koziil, majd meg-
kérdezték dket, hogy megvennék-e a terméket a személyi kodszamuk utolsé két szamje-
gyének pénzesitett értékével — pl. ha az utolsé két szimjegy 87 volt, akkor a hipotetikus 4r
87 dollar. Az igen/nem valasz utin megkérdezték oket, hogy mennyi az a legmagasabb 6sz-
szeg, amit az adott targyért kifizetnének (az Gn. ,rezervicios ar”). Mivel az egyének emlé-
kében friss volt a személyi szimuk felidézése, ami egy alapvetGen véletlen szdm volt, a
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magasabb szimmal rendelkezd egyén tobbet volt hajlandd fizetni ugyanazért a targyért.
Példaul: az 50-nél alacsonyabb szimmal rendelkezé egyén 11,62 dollart lett volna hajlandé
fizetni egy tiveg borért, mig az 50-nél magasabb szimmal rendelkezd 19,95 dollart.

Igen érdekes wjitasokat hozott a BE az intertempordlis valasztisok kérdéskorében is. A
klasszikus modell e téren, az n. diszkontalt hasznossag (,,Discounted Utility”, DU) modellje
feltételezi, hogy az embereknek minden percnyi tapasztalisbol azonnali hasznossiga szar-
mazik, és ezért azon opci6t vilasztjak, melynél ezen pillanatnyi hasznossigok jelenre disz-
kontalt 6sszege maximalis. Eszerint minden periodus pillanatnyi hasznossiga csupén az
illetd periodus fogyasztasitol fiigg, és a fogyasztasi drambol szirmazé hasznossigok expo-
nencidlisan diszkontaltak, minden periddusra azonos diszkontratat alkalmazva. Samuelson
(1937) javasolta ezt a szamitdsi modszert, mivel egyszer(i és hasonld a pénziigyi aramla-
sok jelenérték-szamitisahoz. Azonban az dltala javasolt DU-modellben ismételten felhivta
a figyelmet annak pszicholdgiai valdszinttlenségére.

A kozgazdasagtan kozponti kérdése, hogy a dontéshozok hogyan taldljak meg a komp-
romisszumot a kiilonboz6 idpontban felmeriil6 koltségek és nyereségek kozott. A klasz-
szikus feltételezés, hogy az emberek exponencidlisan csokkend diszkonttényezdvel stlyozzik
a jovobeli hasznossagokat — d(t) = &', ahol 0<d<1. Megjegyzendd, hogy -t leggyakrab-
ban a kovetkezdképpen fejezziik ki: 1/(1+r), ahol r a kockdzat hatasat is tikr6z6 disz-
kontrata.

Ezzel szemben az egyszert d(t) = 1/(1+ kr), Gigynevezett ,hiperbolikus idédiszkonta-
1as” fiiggvénye a kisérleti adatokhoz sokkal jobban illeszkedik, mint az exponencidlis disz-
kontdlds. Thaler (1981) volt az elsd, aki a diszkontalds dlland6sagat empirikus tesztelés ald
vetette. Megkérte az alanyokat, gondoljdk azt, hogy a bankszimldjukon lett elhelyezve a lot-
ton nyert nyereményiik, és valasztds el6tt allnak: felvehetik most azonnal a pénzt, vagy egy
késébbi idpontban kamatnyereség reményében. Majd megkérdezték, hogy mennyi lenne
az az 0sszeg, amit elvirnak cserébe a halasztasért. Ezzel Thaler felbecsiilhette a kiilonb6zd
idépontban esedékes pénzosszegek implicit diszkontratdjit és az id6halogatds/késedelmet
azon feltételezés mellett, hogy az egyének linedris hasznossagi fiiggvénnyel rendelkeznek.
A diszkontrata linedrisan csokkent az id6halogatds intervallumaval.

A hiperbolikus idddiszkontdlas arra utal, hogy az emberek jovore valo tervezés sordn vi-
szonylag tavollité dontéseket hoznak — amikor minden koltség és nyereség a jovdben jele-
nik meg —, de viszonylag rovidlatd dontéseket hoznak, mikor néhiny koltség vagy nyereség
kozvetleniil felmeriil. Szamos tanulmény (Loewenstein 1988; Thaler 1981) kimutatta, hogy
a kiilonbozd fontossagl nyereségek és veszteségek eltérden diszkontalodnak. Thaler (1981)
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cikkében az egyének kozombasek voltak 15 dollar azonnali, illetve 60 dollar egy év utani kéz-
hezvételével szemben, tovabba 250 dollar azonnali és 350 dollar egy év utini alternativa
kozott. Loewenstein és Prelec (1992) is megvizsgilta ezt az Un. ,nagysagrendi hatdst”
(,magnitude effect”), amibdl szintén azt kapta eredményiil, hogy a veszteség becsiilt disz-
kontritdja alacsonyabb, mint a nyereségé. Ez a hatds inkonzisztens a DU-modellel. Tovabba
kimutathatd, hogy az emberek nem szeretik az ,ideiglenes veszteségeket” — a fogyasztds-
ban val6 késedelmet, az emberek a kis hatdsokat jobban ,,diszkontaljak”, mint a nagyob-
bakat/erdteljesebbeket; a nyereségeket jobban, mint a veszteségeket.

Kétségtelen, hogy egy tovdbbi anomdlia az Gn. ,,negativ idddiszkontdlds”. Ha az emberek
szeretnék a jovobeli cselekvéseiket kellemessé tenni, akkor el kellene halasztani 6ket, hogy
az élvezetet meghosszabbitsik. Loewenstein (1987) kimutatta a kiilonboz6 idépontokban
felmeriild hatdsok pénzértékét, beleértve olyan megfogalmazdsokat, mint a ,,csok a film-
csillagoktol” és a ,,nem haldlos 110 volt fesziiltségli dramiités”. Az egyének dtlagosan a leg-
tobbet azért fizettek, hogy a filmcsillagok csokjat harom nappal elhalasszdk és leginkabb,
amilyen gyorsan csak lehet, az elektromos sokkért lelkesedtek. Az dltalinos DU-modellben
ezen hatasokat csak nagyobb mint 1 (magasabb mint 100 szazalékos kamatlib) vagy ne-
gativ diszkontrdta mellett lehetne megmagyarazni.

Alkalmazisi teriiletek

a) Fogyasztasi és megtakaritasi modellek

A makrodkondomia alapelvei feltételezhetéen aldtimasztottak a viselkedésrdl vallott né-
zetek dltal, melyek pszichologiailag egyértelmtien magyarizhatoak. Példaul ésszerti annak
feltételezése, hogy — nomindlis értelemben — az drak és a jovedelmek rugalmatlanok, ami-
nek fontos kivetkezménye van a makrookondmiai viselkedésre. A BE ezen merevség for-
rdsaira javasol otleteket.

A makrodkonémia egyik legfontosabb modellje a megtakaritis életciklus modellje (vagy
az dllando jovedelem hipotézise). Az elmélet azt feltételezi, hogy az emberek becslésekkel
élnek az életiik sordn felmeriilG jovedelmiikrdl, amit megtakaritdsra és fogyasztasra fordi-
tanak. Az elmélet agyszintén feltételezi, hogy az emberek a jovedelem becslése sordn a kii-
16nboz6 tipusu jovedelmeiket dsszeadjak.

Vitathatatlan, hogy az életciklus modell tesztelhetdségéhez tobb kiegészitd feltételezés-
sel kellett éIni. Az elmélet feltételezéseinek javithatosdga virhaté a ,,magatartisformak”
hasznossag fliggvényének az integrldsdval, melyben bizonyos periodus hasznossiga fiigg
az azt megel6zd fogyasztas referenciapontjtol és a jovébeni jovedelem bizonytalansdgatol.
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Ezenkiviil arra is fényt deritett a BE, hogy az egyének nem adjik dssze az életiik sordn fel-
meriil§ jovedelemaramldsokat és a vagyonelemeket, hanem ezeket kiilonbozd ,,mentalis
szamldkon” tartjdk nyilvan, mindségileg masként tekintenek rajuk.

A keynesi kozgazdasagtan fontos alapelve a ,pénz illizi6” — a dontéshozatal sokkal in-
kabb a nomindlis mennyiségeken alapszik, mintsem az inflaciéval korrigalt, majd dtalaki-
tott ,,real” szamokon.

b) Munkagazdasagtan

A makrodkondmia kozponti kérdése a kényszerti munkanélkiiliség. — Az emberek egy
csoportja miért nem taldl munkat, mikozben a meghatdrozo piacok egyensilyban vannak?
A népszeri munkanélkiiliségi szimitasi elvek sordn azt rogzitik, hogy a fizetések szandé-
kosan a piactisztitd szint felettiek, ami el6idézi a tobblet munkaerdkinalatot és ezért a mun-
kanélkiiliséget. A fizetések miért ilyen magasak? Ennek egyik értelmezése a ,,hatékony
fizetések elmélete” (, efficiency wage theory”), ami azt mondja, hogy az emberek azért van-
nak tulfizetve a munkahelyiikdn, hogy érezzék: valamit elveszithetnek, ha elbocsdtanik
Oket, ezért motivaltak a minél jobb munkateljesitésre. Az embereket azért dsztonzik, hogy
az alkalmaz6-alkalmazott viszonyt egy ,,ajindék-csere” kapcsolattd alakitsak. A munkaadd
ezt a fizetési tobbletet ajindékként adja, az alkalmazott pedig erre Ggy valaszol, hogy az el-
vartnil keményebben dolgozik.

A munkanélkiiliség magyardzatinak egy masik elmélete, az ltalinos életciklus elmé-
let, feltételezi, hogy ha az emberek vilasztasi lehetdséggel rendelkeznek, akkor kivalaszt-
hatjak a maximdlis jelenértékkel rendelkezd, egész életiik sordn fennall6 fizetési dramot.
Feltételezve a pozitiv redlkamatldbat, a jelenérték-maximalizdlds magdban foglalja, hogy a
munkdsok képesek megkiilonboztetni a csokkend fizetési aramokat a novekvoktol. Valoja-
ban a legtobb fizetési aram az idd elérehaladtaval emelkedik. Frank és Hutchens (1993) ki-
mutattdk, hogy ezen jelenség nem magyarizhat6 a termelékenység viltozdsival. Annal
inkdbb a munkésok a fogyasztisban bekovetkezett pozitiv viltozasokbol szarmaztatjik a
hasznossagot, de onfegyelmi problémdjuk van, amit — esetleges fizetéscsokkenés esetén —
késébbi fogyasztasra forditandé megtakaritisok drdn kiizdhetnek le.

Az dltaldnos életciklus elmélet a munkakindlatrol felteszi tovabbd, hogy a munkésok
idonként 2 munkaidGt szabadiddvel helyettesithetik. Ha a fizetés ideiglenesen ingadozik,
akkor 2 munkasok tobb iddt forditanak a munkdra, ha a fizetés magas, mig kevesebbet, ha
a fizetés alacsony. Mivel a fizetésekben bekovetkezett viltozas dltaldban tartos, és a munkaidd
is dltalaban rogzitett, ezért gyakorlatilag nehéz megmondani, vajon a2 munkésok helyette-
sithetnek-e intertempordlisan. Camerer (1997) a New York-i taxisok példdjan vizsgalta ezt
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a jelenséget, akik félnapos hatdridékkel bérlik az autokat, és a keresetiik igencsak ingado-
zik az idGjards fuggvényében. Tobb sofdér azt mondta, hogy a napi célbevétel elérése utin
kilép a piacrdl. A napi célbevétel elérésére tobb ordt dolgoznak alacsonyabb fizetésti napo-
kon és kevesebbet magasabb fizetésti napokon. Ez a viselkedés éppen ellenkezd az inter-
tempordlis helyettesités raciondlis magatartasmintdjaval.

Finanszirozas-elmélet

A finanszirozds-elmélet dltalinos vagyonértékelési modellje feltételezi, hogy a befekte-
tk csak akkor torddnek a kockdzatos vagyonelemekkel, értékpapirokkal, ha azok hatdssal
vannak a fogyaszts hatdrhasznossigara. Ekkor osszegytijtik az értékpapirrol nyilvinosan el-
érhetd informdcidkat, hogy minél pontosabban megbecsiiljék az értékpapir megtériilését.
Ezen hipotézis becslése szimos anomdlidt tartalmaz. Ezen anomdlidk segitették el a fi-
nanszirozds viselkedéstani elméletének megalkotdsit, mely hipotézis szerint a vagyonele-
mekbe valé befektetés korlatozottan raciondlis.

A finanszirozds-elmélet fontos anomdlidja a ,részvények tobbletmegtériilésének rejté-
Iye” (,,the equity premium puzzle”), mely szerint a részvények atlagos megtériilési ratija
hosszi tavon, tartdsan magasabb a kitvények atlagos megtériilési ratajanal (felteheten a
magasabb kockazatvallalas ellenstlyozasa miatt). Magyarazatul Benartzi és Thaler (1995)
feltételezték a dontések idGbeli inkonzisztencidjat (iddben levalasztva, elkiilonitve, majd
egyszerre, aggregaltan bemutatott adatokra maskeént reagaltak a megkérdezettek) és a vesz-
teségkeriild magatartist. Ezen két 6sszetevdvel sokkal jobban kimutathaté a kockdzat, mint
az a varhat6 hasznossagelmélettdl elvarhato lenne.

Afinanszirozds-elméletek eddig feltételezték, hogy a befekteték racionalisak, vagyis mo-
dellezés soran a ,,hatékony piacok hipotézisével” éltek. Shiller (1981) elsdleges kisérletei
azt mutattak, hogy a részvényarak ingadozdsa (volatilitdsa) tilsagosan nagy ahhoz, hogy az
csupan az osztalékokra vonatkoz6 informdcidkat tiikrozhetné.

Uj alapok

Végiil roviden emlitést tennék a kozgazdasdgtan néhdny olyan teriiletérdl, amelyeket a
BE Uj alapokra helyezett.

Elséként az esetalapt (,case-based decision theory”) dontéselméletet korvonalazzuk
(Gilboa — Schmeidler 1995). Mivel a dontéselméletnek erdteljes hatdsa van, a kozgazdaszok
a kockazatos vilasztdsokra gy tekintettek, mint a lehetséges kimenetek hasznossiginak va-
loszindségekkel salyozott dtlagara. Az esetalapt dontéselmélet megkozelités, mas alapo-
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kon elindulva, a vilasztisi helyzeteket olyan ,esetként” kezeli, melyben kimutathat6 a ha-
sonlosag bizonyos mértéke az azt megeldz6 esettel kapcsolatban. A jelen esetben 1évg ha-
tast az azt megel6z6 eset hasonlo kimeneteleinek az dtlagaval vagy dsszegével méri, stilyozva
a két eset (jelenlegi és a multbeli) hasonlosdgaval. Az esetalapi elmélet a jovébeni hatdsok
valoszintiségének a pszicholdgidjat helyettesiti a multbeli esetek hasonldsigdnak a pszi-
choldgidjaval.

Az esetalapt Osszehasonlitds eldszeretettel alkalmazott a kognitiv tudomédnyokban és
talan szamos teriileten meghozott dontéseknek sokkal jobb értelmezését szolgaltatja, mint
aval6szintiségekkel stlyozott hasznossdgértékelés. Példdul: egyetemi felvételiknél nem a je-
loltek hasznossagara és azok valoszinGségére kérdeziink, hanem inkdbb 6sszehasonlitjuk
a tobbi jelolttel.

Egy masik igéretes irdny az érzelmek, illetve az agy tanulmdnyozdsa. Damasio (1994)
Ugy taldlta, hogy a viszonylag kisebb érzelmi tlteti emberek nehezebben hoznak dontése-
ket, és amikor meghozzak, gyakrabban jarnak katasztrofalis kovetkezménnyel. Mas kuta-
tdsok ezzel szemben azt mutattik ki, hogy a tanakodd dontéshozatal megfeleld szintl
érzelemiranyitassal hasonl6 eredményekhez vezethet, mint a raciondlis dontéshozatal. Ezen
a teriileten mar voltak probélkozdsok a BE kozgazdasigtanba valé integraldsira. Ennek
egyik eredménye a ,hedonizmus”. A hedonizmus a hasznossagelképzelés terjedésével kez-
dddott. A neoklasszikus elmélet szemszogébol a hasznossag egy egyszerl szim, melyet be-
iktathatunk a kifejezett preferenciakba (,dontési hasznossig”). Azonban az emberek
emlékeznek arra, hogy mely cselekvéseket vagy javakat élveztek leginkabb (,megjegyzett
hasznossag”), az élvezet és fijdalom észlelése kozvetlen helyzetekben (,,azonnali hasznos-
sdg”), illetve becslésiik arra vonatkozoan, hogy milyen hasznossigokat szeretnének a jo-
voben (,eldrebecsiilt hasznossag”). Figyelemre mélto véletlen szerencse lenne, ha az agy
felépitésében ezen négyfajta hasznossig azonos lenne.

Egy harmadik iranyzat a Nobel-dijas Herbert Simon dltal hangstlyozott , biirokratikus
racionalitds” (,procedural rationality”) tanulmanyozdsa. Simon egyike a legelsd szerzdk-
nek, akik a szakma figyelmét a korlatozott racionalitasra iranyitottak, ¢ mar a 60-as évek-
ben felismerte, hogy egy adott szint felett felgyiilemld informacié nem segiti, hanem
hatriltatja a raciondlis dontéshozatalt. Ennek figyelembevételével a dontéshozatal egyik f&
céljavd nem pusztin az informdciészerzés, hanem az informaciok kozotti szelektdlas valik.

Jelenleg még bizonytalan, hogy ezen irinyzatok koziil melyik fog kell6 mennyiségli meg-
bizhat6 eredményt elérni ahhoz, hogy bekeriilhessen a kozgazdasigtan féaramlatdba, de
szinte bizonyos, hogy az ilyen irdnyu utkeresésnek még csupdn az elején tartunk.
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Az innovativ véllalati magatartast hefolyasold tényezdk

PAL ZSUZSA

Az innoviciborientaltsig életformava valt a modern piacgazdasigban, ez pedig mikro-
és makrogazdasagi szinten egyarant értelmezendd. Michael E. Porter irta, hogy egy nemzet
versenyképessége iparanak innovativ képességétdl fiigg. A globdlis piacra val6 kilépés olyan
versenyel6nyok kialakitdsat koveteli meg, melyek hosszd tivon megvalésithatjik az unids
célokat. Az eljrdsok fejlesztésébe torténd beruhdzasok koltségesokkenést eredményeznek,
a termékinnoviciok Uj piacokat hoznak, a szervezetek és szervezetkozti kapcsolatok szint-
jén bekovetkezd Gjitdsok pedig mindezeket timogatjak.

Az innovaci6 fogalma egy egész folyamatot jeldl. Az innovicio egy kreativ Gtletbdl sziiletd
folyamat, amely a késébbiekben megvaldsitja az dtletet.! A kifejezést a kozgazdasagtanban
elsdként Schumpeter haszndlta. Az innovicio a gazdasagi szektorban magéba foglalja a kre-
ativitast, feltalalst és annak vallalkozoi tevékenységben valé alkalmazdsit, minden olyan
1jito tevékenységet, mely piacorientdltan van megszervezve.

A Frascati kézikonyv szerint, mely az innoviciokutatds modszertandt kivinja egysé-
gesiteni és megkonnyiteni, az innovicio a kovetkezdt jelenti: ,miiszaki innovici6 olyan
tudomdnyos, miszaki, szervezeti, pénziigyi és kereskedelmi jellegl tevékenység, ide-
értve az Uj ismeretanyagba torténd befektetést is, amely ténylegesen vagy szandék sze-
rint technikailag 0j vagy tovibbfejlesztett termékek és eljarisok megvalositisdhoz
vezet”?,

Romdnia az eurdpai uniés orszagok kozt az innovaciét tekintve az utolsé helyen
all. (1. abra) A rangsor egy az Eurdpai Bizottsag kezdeményezésére késziilt eszkoz az
innovécios tevékenységek mérésére, és olyan mutatokat vesz figyelembe, mint az ok-
tatas, az informacios technologidba, kutatasi tevékenységekbe valo beruhazas vagy a be-
jegyzett szabadalmak szima (6sszesen 20 mutatot). A mutatok nemcsak az eddig
felmutatott eredményeket mérik, hanem a jovébeni fejlodési lehetGségeket is felbe-
cstlik.

"'www.wikipedia.org
2 Frascati kézikonyy, 2002.
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1. dbra. Az innovicios index nagysaga orszagonként®

Az innovici6 a gazdasagi fejlddés egyik mozgatorugoja, az Eurdpai Unid évekkel ez-
el6tt felismerte Porter szavainak fontossagat, egész programokat dolgozott ki ennek 6sz-
tonzésére és timogatdsira. A legnagyobb lendilettel az innovici6 terén Japin
mutatkozik, megel6zve mir az Egyesiilt Allamokat. (2. 4bra) Tiz évvel ezel6tt a lissza-
boni szerz6dés megfogalmazta azt az igényt, hogy az EU vegye fel a versenyt és érje utol
az amerikai és az dzsiai régiot. Ehhez azonban a gazdasigilag elmaradt teriiletek fel-
zarkoztatdsa is sziikséges. A lisszaboni szerzddés értelmében az EU-s orszdgoknak 2010-
ben mar a brutté nemzeti 6ssztermék 3 szazalékat kell innovaciora forditani, tehat
hazink jelentés lemaraddsban van tobb eurdpai orsziggal szemben. Unids szinten a
kutatdsi és fejlesztési raforditisok 2003-ban a GDP 1,93%-4t tették ki, mig az Egyesiilt
Allamokban ez az ardny 2,59%, Japanban pedig 3,15% volt. Romanidra visszatérve ez az
ardny 0,40%, osszehasonlitva szomszédaink mutatéival: 0,89% Magyarorszdg raforditdsi
ardnya és 0,51% Bulgdridé®. A romdniai érték a masodik legalacsonyabb EU-szinten
annak ellenére, hogy a szomszédos allamok is messze alulmaradnak az EU-s dtlag alatt
(2004-es értékek).

3 European Innovation Scoreboard 2006 — Comparative Analysis of Innovation Performance,
http://www.proinno-europe.eu/doc/EIS2006_final pdf
4 Eurostat (Statistics and Technology: Statistics in focus 2/2005 and 6/2006)
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2. dbra. Az Innovicis Index alakuldsa — EU15, Egyesiilt Allamok, Japdn’

Az eltérések sokrétli okokra vezethetdk vissza, melyek egyiittesen eredményezhetik ezt
a negativ hatdst. Egyrészt a gazdasag fejlettségi szintjének tulajdonithatok, a vallalatok adap-
ticios készségének kiilonbségeinek, a flexibilitds hidnydnak a , kreativ rombolds” mentén,
az dllami szerepvdllalds fontossigdnak, az ondll6 cselekvés hidnydnak, a kornyezeti adott-
mezdgazdasagi teriiletek, a szegényes altalajkincs-forrds arra kényszerithet egy orszagot,
hogy tudisintenziv termékek gyartdsira és forgalmazdsira rendezkedjen be, mig ezt szi-
zotven évvel ezeldtt teriiletszerz6 habortval oldottdk meg. Kulturilis bedllitottsag is vezet-
het a fokozott versenyszellem kialakuldsihoz. Példdul Japin egyike a vildg legférfiasabb
értékek® orszaganak, ahol a verseny, a kihivisok a mindennapi élet szerves része és egyik
alapértéke. A japan autogyarakban nem tilos a fényképezés, mert a modelljeik lemdsoldsa
még jobbak kifejlesztésére sarkallja dket.

A Romin Statisztikai Hivatal felmérései szerint a romdniai véllalatok tobb mint nyolc-
van szdzaléka nem végzett innovacios tevékenységet a 2000-2002 kozotti periddusban. A
Statisztikai Evkonyv termékinnovicionak nevezi mindazon javakat és szolgiltatdsokat, me-
lyek teljesen Gjak vagy jelentdsen modositottak az alaptulajdonsagaikat tekintve. Az inno-
vici6 0j a vallalat szimdra, de nem feltétleniil Gj a piac szimdra. Nem kételezd, hogy a

> European Innovation Scoreboard 2004 — Comparative Analysis of Innovation Performance,
http://www.proinno-europe.eu/doc/EIS2006_final.pdf
¢ Geert Hofstede, www.geert-hofstede.com
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vallalat sajit fejlesztése legyen, és nem szamitanak ide az esztétikai szinten torténd modo-
sitdsok.

A folyamatinnovicio kategoridba tartoznak az Gj vagy 1ényegesen javitott termelési mod-
szerek, technologidk vagy szolgaltatasi technikdk. Ezek alkalmazdsinak eredménye lénye-
gesen jobb kell legyen a minGséget, termelékenységet és koltségeket tekintve. A folyamat tj
a véllalat szimara, de nem kotelez6 a vallalat altali fejlesztés, csak alkalmazds. Nem sza-
mitanak ide szervezeti és menedzsmenttjitasok, noha ezeknek kozvetlen és fontos szere-
piik van az innovativ magatartds megalapozdsaban.

Magas gazdasigi kockazat
Magas innovicios koltségek |=
Hidnyz6 vevéi elfogadds |
Finanszirozds |

Szervezeti probléma

Hidnyz6 piaci informdcio |
Torvényi szabdlyozds |

Belsd ellendlls |

Szakmai személyzet

Hosszii engedélyezési folyamat |
Hidnyz6 technoldgiai informdcié |

3. dbra. Az innovici6t akaddlyoz6 tényezok a véllalat szimara’

Mi lehet az innovativ magatartds hidnyinak oka? Ki a felelds a villalat innovativ szelle-
mének kialakitisaért? A vallalkozdsok innovicios képességét elemz6 kutatdsok tizenegy té-
nyez6t neveztek meg és rangsoroltak, melyek akadilyozzdk egy vdllalat innovicios
tevékenységét. (3. abra) Mindezek mellett egy egyszeri piaci rovidlatas is vezethet stagna-
lashoz, éspedig annak a szemléletnek a hidnya, hogy az innovéci6 a piaci siker meghatérozd
eleme. Az azonositott tényez6k kolcsonhatisban vannak egymdssal és enyhithetdk.

Gazdasagi kockdzat. A magas kockdzat egyrészt a hidnyos piaci informaciok sziilotte.
Minél kevesebb informacidval rendelkezik a vallalat a fogyasztok igényeirdl, szokdsairdl, a
versenytdrsakrol és egydltalin a piaci kornyezet barmely elemérdl, annal kevésbé valészind
az Gjonnan bevezetett termékének sikere és hosszi élettartama. A Talilmanyok és Védje-

7 Vagasi—Piskoti-Buzas, 20006, 139.
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gyek Orszagos Hivatala (Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci) olyan szolgaltatast kinal a
kis- és kozépvallalkozasok szimara, melyek kiils6 forrasbol, azaz magitdl a hivataltol elér-
hetd dron tanulmanyokat kérhetnek az innovécios tendencidkrol, vagy a vallalat profiljahoz
és terveihez illeszkedd Uj technoldgidkat ajanlhatnak a bejegyzett szabadalmak alapjan.® A
kis-, kozép- és nagyvallalatok szimdra egyardnt az innovacios tevékenységiik informécio-
forrasaként a legfontosabbnak a szallitok (beleértve gépek-berendezések, nyersanyagok, al-
katrészek és szoftverek szallitoit) és az tigyfelek bizonyultak, Jket kovetik a versenytarsak,
allami kutat6-fejlesztd intézmények és felsGoktatdsi intézmények. Ez utdbbiakat a nagyval-
lalatok 8%-a, a kisvallalatok 4%-a jelolte meg (a vizsgalt idGszak 2000—2002).°

Az informdciohidny csak egyike a kockdzatgeneral6 tényezéknek, a masik fontos elem az
idétényezd. A termékek életciklusa sokkal gyorsabban lezajlik, mint hdsz évvel ezel6tt, épp
ezért ahhoz, hogy megtériilhessenek a beruhdzasok és profitot generdljanak az élett alatt,
a fejlesztési folyamatot optimalizlni kell és leroviditeni, igy az Gjonnan megjelend termékek
és technoldgidk kidolgozdsara is rovidebb idd 4ll a fejlesztok rendelkezésére a nulladik sza-
kaszban. Ezen szakasz iddigényét jelentdsen roviditheti az Gj fejlesztési, tervezési technol6-
giak beépitése (pl. CAD programok), valamint olyan szervezeti struktira kiépitése, mely
lehetdvé teszi és timogatja mindazon részlegek egytittmikodését, melyek a sikeres tjitasi fo-
lyamat elsGdleges alakitoi (pl. a fejlesztd részleg és a marketingrészleg sszehangoldsa).

Magas koltség. Finanszirozési problémak. A magas koltség és pénziigyi kockdzat onma-
gban elegendd ok arra, hogy egyes vallalatok, foként a kis- és kozépvallalkozasok szimdra
elérhetetlen legyen a fejlesztés és innovici6 bevezetése és ezek profitorientalt tevékenysé-
gekbe valo tiltetése. Nincsenek olyan anyagi helyzetben, hogy kockaztatni mernének. Az EU
ennek enyhitése érdekében egyiittmiikodési programokat finansziroz kutatéintézmények és
kis- és kozép-vallalkozasok kozott, valamint szorgalmazza a vallalatok kozti horizontalis
egylittm{ikodést, azaz kozos K+F részlegek mikodtetését. Ugyanez a kezdeményezés eld-
segiti a technoldgiai informaci6 jobb elérhetdségét, hiszen timogatja az innovécids folyamat
valamely szakaszdba bekapcsolodo szervezetek, villalatok, intézmények eredményes taldl-
kozésit.

Orszagos szinten 2004-ben kutatas-fejlesztésre (tovabbiakban K+F) koltott osszegek
48%-at az dllam dllta, 45%-4t maguk a villalatok, a fennmaradd 7% pedig egyéb belfoldi és
kiilfoldi forrdsokbdl szarmazott. Ezek az értékek a fejlett gazdasdgokat tekintve forditottan
mozognak, azaz a vallalatok dltali beruhazas ardnya orszigos szinten magasabb értékeket

8 InovIMM program keretén beliil, www.osim.ro.
9 Anuarul statistic al Romaniei, 2006, www.insse.ro.
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mutat, példaul Finnorszagban 65-23—12% rendre ezek az értékek, 66—31-3% Németor-
szdgban, 75—18-7% Japanban, aldhtizva az innovativ berendezkedést.'

Hidnyz6 vevdi elfogadis. Az Eurobarométer Europa legnagyobb kozvélemény-kutaté in-
tézete, amely az Uni6 25 tagdllamdban havonta méri fel a polgdrok véleményét. Egy 2005
nyardn készitett felmérés a kiilonboz6 orszigok polgdrainak magatartdsit vizsgilta az in-
novacioval szemben, az innovativ termékek irant. A romanok 63%-a nyilatkozta, hogy vonz-
z4k ket az innovativ termékek és szolgiltatisok, mig a két véglet Luxemburg és Hollandia
(72%), valamint Németorszag (38%). Egy 1j, valamely meglévét helyettesité termék vagy
szolgaltatas piaci megjelenését kovetden a romanok 49%-a probalna ki legalabb egyszer, az
EU-s dtlag 45%-a, a maltaiak a legmerészebbek (70%), a lengyelek pedig a legkevésbé
(31%)." A szamok azt mutatjak, hogy az egyes orszagok lakoi kiilonboznek innovativ szem-
1életiiktdl fiiggden. Vannak, akik kockdzatvallalobbak, vannak akik termék- és markahdek.
Rominia lakossdga e téren vald nyitottsdg szempontjabol a kozépmezénybe tartozonak
mondhato.

Mivel dtlagosan a piacra bevezetett tiz 0j termékbdl nyolc mégis megbukik, fontos kér-
dés tevddik fel a célpiac-orientdltsdggal kapcsolatban. Vajon a vallalat tudta-e, hogy kik a fo-
gyasztoik, melyek az igényeik, tudott-e az 6k nyelviikon szélni, hozzajuk eljutni termékével
és iizeneteivel, vagy csupdn rovidlatoan olyan terméket/szolgaltatast tervezett, ami szlikos
erdforrdsaibol futotta? A hidnyz6 vevdi elfogadds oka az el6bb feltett kérdés vilaszaiban ke-
resendd.

Kiinduldsi pontja szerint a szakirodalom két tipusti innovicios folyamatot kiilonboztet
meg. Az egyik valamely technoldgiai Gjdonsagon alapul, alapkutatisbdl kiindul6 innovécio.
Ebben az esetben még nem tudni, hogy lesz-e a megsziiletett otleten alapuld termék irint
kereslet. Ez technoldgiai nyoméson alapul, és a bevezetés szakaszaban, illetve a kozvetle-
nil el6tte kifejtett marketingmunka, valamint a célkozonség innovativ magatartisa dontd-
nek bizonyul. A masik eset az, amikor az innovicié célirdnyos, tehdt valamely fogyasztoi
sziikséglet a kiindulopontja. Miutdn egy véllalat azonosit egy kielégitetlen vagy hidnyosan ki-
elégitett keresletet, kutatni kezd, dtleteket gyijt, hogy azt milyen méodon tudna kielégiteni.'*

Vannak nézetek, melyek a tudomanyos tevékenységet tekintik elsérangtinak, és ennek
megfelelGen az innovécios folyamatot egy linedris, jol elkiiloniilt 1épésekbdl 4ll6 tevékeny-
ségsornak tartjak. A korszeriibb elmélet szerint az innovicios folyamatot alkotd ldncsze-

1 Community innovation survey 2004, http://ec.europa.eu/eurostat

' European Commission — Eurobarometer, Population Innovation Readiness,
ftp://ftp.cordis.lu/pub/innovation/docs/innovation_readiness_final 2005.pdf

12 Vagasi—Piskoti—Buzds 2006, 31.
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mek dllandé kolcsonhatdsban vannak egymdssal. Az innoviciés folyamat kiindulopontja
valamely iizleti lehetGség megsejtése, sziikséglet feltardsa.” A piacorientdlt innovicié noveli
a véllalat versenyképességét és megmaradisi esélyeit. Mondhatnink, hogy a villalatnak a
sikeres fennmaraddshoz egy innovativ szemléletre van sziiksége, és az innovativ szemlélet
mellett a fogyasztora irdnyuld marketingszemléletre.

Bir maga az innovicio sz6 technoldgiai toltet(i, az innovicids folyamat szinte minden
dllomasan jelen van a marketingtevékenység. Ez a kiindulo- és végpontja is a folyamatnak.
Szlikebb értelemben vett innovaciés modellek az innovécids folyamat befejez6 mozzanata-
nak tekintik a piaci bevezetést, a tdgabb értelemben vett meghatdrozasok szerint az inno-
vici6s folyamat magaba foglalja az egész termék-életciklus gondozasat.

Megjelent egy Uj fogalom: az innoviciomarketing, melyet dr. Piskoti Istvin a kovetkezd-
képpen hataroz meg: ,,Az innoviciomarketinget a marketing rendszer olyan megjelenésének
tekintjiik, amely az innovicios folyamat komplex megkozelitését kinalja. Ennek keretében a
legsikeresebb esetekben integrdlja a piacot, a veviket, célcsoportokat az innovacios folya-
matba. A marketing szerepe nem korldtozodik az innovacids folyamat egy elemére, hanem
jellemzd jegyei az innovacids folyamaton végightizodd szemléletként jelennek meg... A mar-
keting sajatos integrald és koordindlé funkciokat bet6ltd szupertényezvé valik.” !4

Szervezeti problémak. Belsg ellenallds. Igen fontos probléma lehet egészen mikroszin-
ten a szervezeti magatartds, a belsd ellendllds, a belsd egyiittm{ikodés hiinya. Mindez a
felsd vezetéstdl elinduld és a szervezet tobbi részébe dtgylirizd negativ attitlid az Gjitashoz.
Az innovici6s folyamatok menedzselésére vald berendezkedés valtozasokat, dtszervezése-
ket feltételez. A szervezeti valtozassal szembeni belsd ellendllds egyik legfontosabb szerve-
zeti oka a hatalmi poziciok féltése, de ellendllds 1ép fel akkor is, ha egy szervezeti egység vagy
szakma léte megkérddjelez6dik, ha valaki munkdjdt, illetve munkabérét érzi veszélyben.”
Példaul a K+F részleg sértve érezheti magat a marketingrészleg 1étrehozdsa miatt.

A K+F és a marketingrészleg egyiittmikodésének megvaldsitdsa igen nehéz feladat,
anndl is inkdbb, mivel a két munkateriilet gyakorl6i kozt szemléletbeli kiilonbségek je-
lentkeznek. A téméval kapcsolatban az els6 megéllapitisom az volt, hogy azok a szakem-
berek, akiket foglalkoztat az innoviciés folyamat és marketingmenedzsment
osszekapcsolodasinak kérdése és a kialakult szinergiak vizsgdlata, rendelkeznek mind mu-
szaki, mind gazdasagi ismeretekkel. Tehit felfedezték, hogy e kett6 dsszehangoldsa piaci
sikert eredményezhet.

13 Vigisi—Piskoti—Buzds 2006, 37-38.

14 http://www.imkkk.uni-miskolc.hu/absztraktfuzet ITTK 2006.pdf

15 Bakacsi 2001, 289.
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Erdsen integralodott villalatokndl a K+F és a marketingrészleg parbeszéde eredmé-
nyesebb. Képesek meghallgatni a masik nézeteit, sikeresen kezelik a véleménykiilonbsé-
geket. A bizalom jellemzi ket, a marketing és K+F menedzserek kozt csak kismértékd
tarsadalmi-kulturlis kiilonbség van, igy a kapcsolatok kiegyensilyozottabbak. Az 0j ter-
mékfejlesztési folyamat korai szakaszaiba bekapcsolédik mind a K+F mind pedig a mar-
ketingrészleg. Sok termeldvallalat kezdi alkalmazni az eljarast, mely sordn csapatot épit egy
1ij termékkoncepci6 kidolgozdsdra, illetve annak technoldgiai és pénziigyi megvaldsithato-
saganak tesztelésére. Ily modon a csapatban marketinges, K+ F-es és pénziigyi szakember
vesz részt, és ezek szoros egyiittmikodése eredményezi az 01j termék 1étrejottét.

Tovibba az erdsen integralodott szervezeteknél a menedzserek feladatkore vildgosan
meg van fogalmazva, sok esetben eredménynormakkal rendelkeznek. A dontéshozatal de-
centralizalt, ez elGsegiti a problémamegoldist, hiszen kisebb az esély a kedvezdtlen in-
formdciok elhallgatdsira, az adatok visszatartdsdra. Ugyanakkor magas foka a részvétel az
innovaci6 minden szakasziban, ami elGsegiti a kreativ Gtletek sziiletését és gondozdsat. A
magas foku egyiittm(ikodés kulcsa lehet a helyzeti kozelség, azaz az egyes részlegek gyak-
ran ugyanazon az emeleten helyezkednek el. A fizikai tivolsagok lekiizdését napjainkban
jelentésen megkonnyiti az informacios technoldgia fejlédése és az online kapcsolatok.

A fels6 vezetésnek timogatnia kell az integraciot, egy olyan szervezeti kultarat kell te-
remtenie, amely segiti a K+F és marketingrészlegek egyilittmikodését. Bizonyos mérté-
kig tolerdlnia kell a kudarcot, hiszen az innovicios folyamat velejirdja a sikertelenség
lehetdsége. A kudarcra gy tekintenek, mint a sikerhez vezetd Gt egyik dllomdstra. Erésen
integralt villalatokndl kozos jutalmazdsi rendszert dllitanak fel. A K+F és a marketing-
szakemberek azt érzik, hogy egyenlé mértékben részesiilnek egy sikeres termék utdn jird
jutalombol.'®

Torvényi szabdlyozds. A torvények altal szabalyozott termékosszetevok, az eljarasok kor-
nyezetbarat mivolta és a folyamat levédése ismét megtorpantja a vallalatok innovacids szan-
dékait. Ezek a szabilyozdsok, melyeket sokan gitaknak fognak fel, segitenek abban a
gazdasdgi korforgdsba val6 integraloddsban, ahol egy termeldvallalat nem a fogyasztok el-
lensége és kizsakmanyoldja, hanem tarsadalmi feleldsségvallaldsa és kapcsolatai révén ha-
16zattd formdlja a tdrsadalmi-gazdasagi szektort.

Ma mir egy villalkozdsnak lényegesen tobbet kell felmutatnia, mint kreativitdst és md-
szaki képességeket. Atgondolt innoviciés stratégidt kel kialakitania, ami hossz( tdvon is utat
mutat a piaci versenyben. Az innovicid Gjra el6térbe keril, Gj tartalommal és értékekkel te-

16 Rekettye 1997, 194.
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litédik. Az innovacios folyamat és marketingtevékenységek 6sszehangoldsa valik 1étfontossa-
givd, korvonalazddik a piacorientdlt innovécio és ennek marketingtimogatasa. Ez lehet a
hosszi tavi fejlddés megolddsa mind vallalati, mind nemzeti és az EU-térség szintjén.
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Tevékenyséq alapi kltségszamitas és vezetés az ABC&ABN

mddszerek segitségével

Volkan Ildiké Réka

1. Bevezet6

Az iizleti tervezés, a koltségek meghatarozasa és folyamatos ellendrzése, a teljesitmények
kiilonboz4 szinteken és mutatdszamok segitségével valo mérése és értékelése értékteremtd
és versenyeldnyoket biztosité része lehet minden vallalat mikodésének. Ennek eszkoze a
vezetOi szamvitel.

Avezet6i szamvitel alapvets célkitizése megfelel6 mennyiségii és mindségl informaciot
nydjtani a vallalatvezet6k szimdra a tervezési, irdnyitdsi és ellendrzési tevékenységek ta-
mogatdsa érdekében. Ugyanakkor segitséget nydijt a mdr lezajlott tranzakcidk koltségeinek
és bevételeinek mérésén kiviil az értékesités elemzésére, a termékekre, drakra, tgy, hogy
villalaton beliil segitse eld a dontéshozatalt.

A termékek és szolgdltatdsok koltségeinek szamitdsa minden gazdilkodo szervezet fon-
tos problémaja. A kiilonféle adatszolgaltatasi kitelezettségek példaul igénylik a készletek
koltségének meghatirozasit, amelyhez nélkiilozhetetlen valamilyen termékkoltség-infor-
mdcio. A termékszerkezettel, vevokkel, beszallitok kivdlasztasaval stb. kapcsolatos menedzs-
mentdontések ugyancsak igénylik a termékek és szolgdltatisok koltségének ismeretét. A
termékek és szolgdltatisok koltségének pontos meghatirozdsa azonban nem lehetséges,
mert azok kapcsolata az igénybe vett eréforrasok egy részével sokszor nehezen vagy egyal-
taldn nem szdmszer(sithet6. Nem konny(i megmondani példdul azt, hogy egy tobb termé-
ket gyarté tizemben felmeriilt karbantartdsi koltség mekkora részét okozta valamelyik
specidlis termék.

Napjainkban minden véllalat esetében a legnagyobb gondot az dtalakult koltségszerke-
zet, a folyamatosan csokkend kozvetlen koltségek részaranya jelenti. A legtobb iparigban
nem a kozvetlen anyag- és bérkoltségek okozzdk a termékekkel kapcsolatos koltségek dontd
részét, hanem szimos olyan koltség is felmertil (példaul a vezérigazgatohoz vagy akar a
portashoz kapcsolodo koltségek), amely hozzatartozik a véllalat mikodéséhez, de nehéz a
termékekre rendelni. Ezen koltségek termékekre valo leosztdsa nagy kockdzatot hordoz
magdban, hisz konnyen eltorzulhat a termékek onkoltsége vagy akar a dontéshozo félrein-
formaldsa. Ugyanakkor megnivekedett az igény a kozvetett koltségek koltségokozdkhoz ren-
delésére. A termelést timogatd koltségekrdl alkotott kép jobb becsléshez, pontosabb
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kalkulaciohoz, jobb drképzéshez és jobb dontésekhez vezet, és ezdltal eredményesebb lehet
a vallalat.

Tevékenységiik sordn a véllalatoknak sziikségiik van termékkoltségekre, az tizemi telje-
sitmények megismerésére és mérésére, a koltségfajtak ismerésére, de ugyanakkor sziikség
van a vevok kiszolgaldsdra vonatkozo teljes koltségek ismeretére, termékhelyettesitésre, ter-
mékattervezésre, valamint a folyamatok és kiilonboz6 mikodési stratégiak fejlesztésére vo-
natkoz6 informdaciokra is. Nem elég az informdciokat csak hirom dimenzioban kezelni,
nem elég csak pénziigyi vonatkozast informdcids rendszert alkotni, hanem vezetdi infor-
mdciokra is sziikség van.

Az altalanos koltségek és a termékek kapcsolatinak leirdsdra szimos megoldas sziile-
tett a gyakorlatban. Ezek a megolddsok rendszerint fiiggvényei a termelési kornyezetnek, a
szamitdstechnika fejlettségének, valamint a termék és/vagy szolgaltatds piaci helyzetének.

Manapsig mdr nemcsak a kockdzatokkal teli iizleti kornyezetben, hanem az dllamigaz-
gatdsban is folyamatosan keresik a vezetdk annak a modjat, hogy miként tudndk javitani
szervezetiik pénziigyi mutatéit. Amire az intézményeknek igazan sziikségiik van, az egy olyan
rendszer, amely kelld részletekkel szolgil a pontos, a pénziigyi hatékonyséigot novelé donté-
sek meghozataldhoz, emellett a napi tevékenységeket tiikroz6, akkurdtus pénziigyi infor-
méciokat nydjt. Mindezen problémak 0j koltségszamitdsi modszerek fejlesztéséhez és
kidolgozdsdhoz vezettek, amelyek segitségével megvalosulhat a vallalaton beliil a termékek
onkoltségének pontos meghatarozasa, a koltségek és termékek kapcsolatinak leirdsa, a belsd
képességek és teljesitmények kiépitése és megerdsitése, valamint a hosszu tavi pénziigyi tel-
jesitmény és a versenyben elért eredmények értékteremtd tényezdinek a feltirdsa.

A tevékenység alapu koltségszamitis modszere (Activity Based Costing — ABC) az egyik
modern koltségszamitdsi modszer, amely a tevékenység alapt vezetéssel (Activity Based
Management — ABM) egyiitt 1étfontossagu lehet a villalatvezetés szaimara.

2. Az ABC médszer bemutatdsa

A tevékenység alapt koltségszamitast (Activity Based Costing) azért fejlesztették ki, hogy
a kozvetett koltségeket hatékonyabban oszthassik fel a tevékenységek, az iizleti folyamatok,
a termékek, a szolgdltatdsok és a vevok kozott. Az ABC felismeri, hogy a sokféle erdforrds
nem a termékek fizikai legyirtdsdhoz sziikséges, hanem a timogat tevékenységek széles
skdldjahoz, amelyek lehet6vé teszik, hogy sokféle terméket és szolgdltatast allitsanak el6 a
vevok szamdra. Kaplan R. és Atkinson A. szerzGpdros szerint ,,... az ABC célja nem az dlta-
lanos koltségek felosztisa az egyes termékekre. A cél az, hogy mérjiink és bedrazzunk va-
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lamennyi olyan tevékenységet, eréforrdst, amelyet a termelés timogatisihoz, a termékek
kiszallitisahoz és az iigyfeleknek nyujtott szolgaltatdsokhoz haszndlunk fel.”!

A hagyominyos koltségszamitdsi modszerek értelmében a kozvetett koltségek leosztdsa
a koltségviselGkre (termékekre vagy szolgaltatisokra) elemzési kozpontok vagy koltsége-
lemz§ kozpontokon keresztiil valosul meg. Ezen kozvetett koltségek leosztisa pontatlan
eredményhez vezethet, emiatt keresni kell egy miiszaki paramétert (koltségjellemz6t vagy
vetitési alapot), amely szoros kapcsolatban ll a koltségek alakuldsaval, és amely segitségé-
vel sokkal megbizhatobban hozzirendelhetdk a kozvetett koltségek a koltségviselGkre. A gon-
dot a felosztdsi modszerek, a mdiszaki paraméterek kivalasztdsa okozhatja, hisz ezen vetitési
alapok kivalasztasa a dontéshozo megitélésén alapszik, és koztudott, hogy kiilonb6zd em-
berek kiilonbozd felosztasi alapokat alkalmaznak ugyanazon kiaddstipushoz, tehét szub-
jektivizmus dllhat fenn a koltségek leosztasandl, valamint az onkoltségek meghatdrozasanl.

A hagyominyos koltségszamitdsi modszerekkel ellentétben az ABC mddszer értelmé-
ben fel kell térképezni azokat a tevékenységeket, amelyeket egy termék elGallitasakor vagy
egy tevékenység nydjtisakor végre kell hajtani. Ezt kovetéen meg kell hatirozni azokat az
erdforrasokat, amelyek a tevékenységek elvégzéséhez sziikségesek. A tevékenység elvégzé-
séhez felhaszndlt eréforrds koltségét rendeljiik csak a termékekhez. Igy a termék fajlagos
koltsége kizarolag olyan elemeket tartalmaz, amelyeket a termék eldallitasanak tevékeny-
ségei indokolnak.

A hagyomanyos és tevékenység alapt koltségszamitas bemutathat6 az aldbbi dbra szerint:

Hagyomanyos megkozelités — Hagyomanyos koltségszamitisi moédszerek

‘ Kozvetett koltségek

v r v
Elemzeési Elemzési Elemzési
kozpont kizpont kézpomnt
}

2 1

Y Y

y
Kozvellen e davienl X (tomnadle o Siatac
kilséaek 4% Koltségviselo (termék, szolgdltatds) |

1. dbra. Koltségek leosztisa termékekre hagyomédnyos megkozelités szerint

! Kaplan R. — Atkinson A.: Vezetdi iizleti gazdasagtan. Halado vezet6i szamvitel, Panem Konyvkiadd, Bu-
dapest, 129.
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Tevékenység alapi megkozelités — ABC médszer

Er6forrdsok o| Koltségek o Tevékenységek o | Termékek
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2. dbra. Koltségek leosztisa termékekre tevékenység alapi megkozelités szerint

Amint az el6bbiekben emlitettiik, az ABC mddszer a vallalat tevékenységei koré épiil, és
ennek értelmében nem a koltséghordozok (termékek vagy szolgaltatasok) azok, amelyek
erdforrdsokat hasznilnak el, hanem a tevékenységek és a vallalaton beliili sokféle tevé-
kenységet haszndljik fel a termékek vagy szolgaltatisok. Az ABC els6ként megkiséreli azo-
nositani azokat a tevékenységeket, amelyeket a timogato szervezet eréforrsai biztositanak.
Ezutdn felméri az egyes tevékenységekhez sziikséges raforditisokat, és végiil meghatdrozza
minden egyes tevékenységének koltségeit.

A tevékenység alapt koltségszamitdsi modszer 1épései a kovetkezdk:*

1. Atevékenységek azonositasa és az er6forrisok koltségeinek tevékenységhez valo kapcsoldsa

Ebben a szakaszban torténik a vallalaton beliili tevékenységeknek az azonositasa, és
szintén ebben a fazisban minden szervezeti koltséget az elvégzett tevékenységhez rendelik.
Megtorténhet, hogy a tevékenységek azonositisa sorin megjelennek olyan tevékenységek is,
amelyek nem hozhatok kozvetleniil kapcsolatba a termék gyrtdsaval, de ezeknek a tevé-
kenységeknek a koltsége ugyanolyan egyszertien hozzarendelhetd a termékekhez, mint a
legtobb hagyomanyos termelési koltség, példdul a kozvetlen munka vagy a gépek koltségei.

2. Tevékenységek koltségokozo tényezdinek meghatarozasa és kivilasztisa

Ebben a fizisban a tevékenységek koltségeit a termékekhez rendelik. Ez egy tevékeny-
séghez kapcsolodo koltségokozo tényezd segitségével valosul meg, amely dsszekapcsolja a
tevékenység teljesitményét az egyedi termékek timasztotta igényekkel. A tevékenységek kolt-

2 Kaplan R. — Atkinson A.: uo. 131-147.
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ségokozo tényezdje a tevékenység teljesitményének mennyiségi mérészama és ugyanakkor
a tevékenységek és a koltségviselok kozotti kapcsolatot biztositja. A tevékenység alapt kolt-
ségfelosztasi rendszerek megkovetelik a hagyomdnyos vetitési alapok hasznalatit is, ame-
lyek lehetové teszik ezen koltségek termékekhez valo rendelését.

A termékek és tevékenységek kozotti nagy szimi potencidlis kapcsolat miatt a tervezdk
a koltségokozo tényezok szamit igyekeznek gazdasagosan megvélasztani. Ezen koltségo-
koz6 tényezdk lehetnek:

—Tranzakcios koltségokozo tényezdk: a legolcsdbb vetitési alapok és a kevésbé ponto-
sak, mivelhogy azt feltételezik, hogy a tevékenység elvégzése minden alkalommal azonos
mennyiségl erdéforrdst igényel.

— Idétartam alapi koltségokozo tényezdk: az adott tevékenység elvégzéséhez sziikséges
id6t mutatjak, pontosabbak a tranzakcios tényez6knél, de dragibbak is, mivel a rendszer
megkoveteli minden konkrét tevékenység elvégzésének idGtartambecslését.

— Intenzitdstényezok: kozvetleniil az egyes alkalmak sordn a tevékenység dltal felhasz-
nalt er6forrasokat terhelik tovabb. Ezek bevezetése a legdragibb, de ezek a legpontosabbak
is, és csak akkor érdemes hasznalni, amikor a tevékenység elvégzése nemcsak koltséges, de
a raforditisok nagysdga minden alkalommal eltérd is.

3. Koltségek felosztasa és azonositisa termékekre, szolgaltatisokra

Ebben a fazisban hatarozzdk meg a termékek, szolgdltatdsok onkoltségeit. Minden kolt-
ségvisel6hoz (termékhez vagy szolgaltatiashoz) rendelik a megfeleld tevékenységeket, vala-
mint a koltségokozo tényezoket.

A tevékenység alapt koltségszamitdsi modszerek pontosabb informéciokat szolgaltatnak:

— az iizleti tevékenységekrdl és folyamatokrol,

— a folyamatok eredményezte termékekrdl, szolgaltatisokrol és a kiszolgalt tigyfelekrdl,

— a termékek, szolgdltatdsok vagy a vevok relativ jovedelmezdségérdl,

— a versenystratégidk kialakitasarol.

Az ABC rendszer a szervezetek tevékenységét kulcselemnek tekintik a szervezetek kolt-
ségeinek elemzésénél, gy, hogy a szervezet eréforrds-felhaszndldsait a tevékenységekhez és
tizleti folyamatokhoz kotik. A rendszer eljirdsai j6 becslést adnak az egyes termékek, szol-
galtatdsok és iigyfelek szolgdlatiba dllitott eréforrdsok és tevékenységek egységkoltségére.

Az ABC nytjtotta informdaciok segitségével elérhetok:

— a lehetdségek kiemelése, prioritisok megdllapitisa és a folyamatjavitdsi tevékenysé-
gek pénziigyi alitimasztdsa,

— az iigyfélkapcsolat-menedzsment, tényekre alapozott dontésekrdl, drakrol, engedmé-
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nyekrdl, szallitasi feltételekrdl és az ellitdsi linc hatékonysagarol,

— jobb dontések a termékek drazasarol, helyettesitésérdl és a termék-mixrol,

— szallitoi kapcsolatok menedzsmentje a legalacsonyabb koltség — és nem a legolcsobb
szallito — elérése érdekében,

— a terméktervezdk és mérnokok dontésének segitése.

3. Az ABM médszer bemutatisa

A tevékenység alapt menedzsment — Activity Based Management, ABM — alapja a tevé-
kenység alapt koltségszamitds és a kihaszndlatlan kapacitds koltségének szdmitdsa. Az igy
kapott informéciok segithetik a menedzsereket egyrészt operativ — a felhaszndlt eréforré-
sok mennyiségére vonatkozo —, masrészt stratégiai — a felhaszndlt erdforrasok osszetéte-
lére és mindségére vonatkozd — (pl. beruhazasi) dontések meghozatalaban.

Egyes szerzdk szerint a tevékenység alapi vezetés nem mds, mint a tevékenység alapt
koltségszamitasnak a javitott valtozata, masok szerint annak az alterméke. Diaconu, Albu,
Stere és Albu szerzdk szerint az ABC és ABM paros teljes vallalatvezetdi eszkoznek szamit:
amig az ABC komplex koltségszamitdsi rendszert eredményez, az ABM a teljesitménymérés
és vallalatvezetés elengedhetetlen eszkoze.’

A két rendszer (ABC/ABM) kozotti viszony az aldbbi dbra szerint mutathat6 ki:

EROFORRASOK ABM
o Tevekenysegek
kiltségvetésen ek

elemzése
@ — o Beruhizisok
tényezdk Teljesitmeny merése > elemzése
l : ¢ Tevekenysegi szintek

elemzése
B i o Mutaoszamok
TEVERENYSEGEK rendszere
ABC
* Kiltscgviselok
Tevékenység- B - onkolséze
@_‘ Kiltségek szimitasa > o Vevdk
jovedelmezoscge
l o Termékek

joved elmezosege

KOLTSEGVISELO

2. abra. Az ABC és ABM kozotti viszony

3 Diaconu P — Albu N. — Stere M. — Albu C. — Guinea F.: Contabilitate managerial aprofundata. Editura
Economica, Bukarest, 2003, p. 110.
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Mindenképpen a tevékenység alapi vezetés (ABM) célja a szervezet céljait kevesebb erd-
forrds-felhaszndldssal, azaz alacsonyabb koltségszint mellett megvaldsitani a tevékenység
alapi koltségszamitasi rendszerekbdl szirmazo informéciok alapjan.

Az ABM alapja minden esetben az ABC, és feloszthato:

1. Operativ ABM-re — célja, hogy a meglévd folyamatokat javitsa vagy felszimolja azil-
tal, hogy csokkenti a raforditdsokat vagy noveli a szabad kapacitdsok kihaszndltsagat.

A tevékenység alapi vezetés hatiskorébe tartozik a:

— tevékenységmenedzsment,

— folyamatok Gjraszervezése,

— teljes kori mindségbiztositas,

— teljesitménymérés.

2. Stratégiai ABM-re — célja a tevékenységek osszetételének javitdsa és modositasa a
nem jovedelmez6 tevékenységek rovisira.

Hatdskorébe tartozik a:

— terméktervezés,

— termék és vevgosszetétel,

— beszallitoi kapcsolatok,

— vevokapcsolatok,

— piacszegmenticio,

— elosztdsi csatorndk.

Minden vallalat életében a legfels6bb szinten a villalatvezetés gyors, pontos, dsszegzett
informdcidkat igényel az egész szervezetrdl, hogy atfogd képet kapjon az iizleti folyama-
tokrol. A tevékenység alapu vallalati szint( vezetés a folyamatokra koncentrilva hozza meg
a stratégiai dontéseket, melynek alapjin képessé valik az adatok 6sszehasonlitd értékelésére
és a részlegek folyamatait jellemz6 mutatészimok egymashoz vagy mas szervezetekhez vald
osszehasonlitdsdra, a termékek és vevok jovedelmezdségének részletes megértésére.

4. Osszefoglalds és konkliziok

Az ABC/ABM valddi elonye tehdt az, hogy kiilonboz6 részletességgel szolgdltat adatokat
a vezetdknek, a feltigyeleti szerveknek, az alkalmazottaknak, s a koltségeket mindenki a
sajat tevékenységi, illetve felel6sségi kore szerint elemzi és kezeli. Ezek azok a tevékenységi
szintek, ahol érdemi valtozds érhetd el a koltségszerkezet, a teljesitménymérés és a szol-
giltatisnyqjtds teriiletein. Ma az ilyen tipusi, dontéstaimogatd informdaciokat hozzaférhetévé
lehet tenni szimos, kereskedelemben kaphato szoftverrel, és dssze lehet kapcsolni a meg-
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1év6 koltségelszamoldsi és mérési rendszerekkel. Az ABC/ABM pérost alkalmazva lehetdség
nyilik a kovetkezdkre:

a) Termékek Gjradrazdsa, arképzés

Amikor a termékek drazasa hagyomdnyos koltségrendszereken alapul, ahol a vallalati 4l-
talinos koltségeket a kozvetlen munka- és géporak ardnydban osztjik fel, a vezet6k komoly
drazasi hibakat kovethetnek el. Az ABC/ABM vizsgilat utan viszont a vallalatvezetok gyakran
magasabb dremeléseket is végre tudnak hajtani a kiilonleges és koltségesebb termékeiken,
s6t mi tobb, a véllalkozdsok sokkal agresszivebb drpolitikdval is felléphetnek, hogy tovabb
noveljék nyereségesebb termékeik eladdsit.

b) Vevik nyereségének elemzése

Az ABC/ABM piros segiti a vezetoket a termeléskoltségek meghatirozasdban és megér-
tésében, de ugyanakkor segit meghatdrozni és megérteni azokat a jellemzdket, amelyek ko-
vetkeztében bizonyos vevik kiszolgdlisa dragdbb vagy olcsobb.

Amikor a cégek tevékenység alapu koltségszamitast alkalmaznak vasarloikra, akkor a ko-
vetkezd vevikategoridkat kiilonitik el:

— passziv vevok, akik esetében a termékek Iétfontossdgtak és akik esetében j6 a kap-
csolat a szallitoval,

— arérzékeny és kevés kiilonleges igénnyel rendelkezd vevok,

— koltséges kiszolgdlasu, de igen nyereséges vevok,

— agressziv vevok, akik kihasznaljak vasarloerejiiket, és akikre alacsony dr és rengeteg
egyedi szolgaltatds és termék jellemzd.

A tevékenységek elemzése azt is kideritheti, hogy a magas kiszolgalasi koltségek a meg-
rendel6 szokdsaibol erednek-e vagy sem. Ilyen szokdsok példaul: a kiszimithatatlansdg, a
modositdsok, a rendkiviili gyakorisigi rendelés. A vllalat ezeket az informaciokat meg-
oszthatja a vevokkel, ezdltal arra 6sztonozve Sket, hogy kozosen olcsobb méodszereket dol-
gozzanak ki.

¢) Termékhelyettesités és termékittervezés

Altaldban a kis mennyiségben termelt, egyedi igényeket kielégitd termékek 4ranak meg-
emelése mellett megolddst, illetve alternativit jelent, ha ezeket a termékeket mar létezd, ala-
csonyabb koltségt termékekkel helyettesitjiik. Az ABC elemzés alapjan az értékesitési osztaly
alkalmazottai tényeken alapulé megbeszélést folytathat a visarloval, hogy megismerjék, ho-
gyan értékeli a veve az egyedi funkcionalitds és az dr kozotti atvltist. Ugyanakkor az
ABC/ABM mddszerek oridsi segitséget jelenthetnek a termékek dttervezésében, hisz sok
esetben sok termék draga, mert nem jol tervezték meg. Sok esetben a legjobb lehetdség a
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termék koltségeinek csokkentésére a tervezési fazisban adddik. A tevékenység alapi veze-
tés és szamitds segit feltdrni azokat a részleteket, amelyek elhagyhatok vagy modosithatok
akdr a mdr termelt termékeknél is. A termékek Gjratervezése altaliban vonzo lehetdség a
villalatok szimara, mivel a vevok szamara altaliban nem érzékelhetd, és ha sikeres az at-
tervezés, akkor a cégnek nem kell Gjradraznia vagy egy masikkal helyettesitenie termékét.

d) A folyamatok és miikodési stratégiak fejlesztése

Az alapos, termékszinten elvégzett tevékenység alapt koltségelemzés feltirhatja a folya-
matok fejlesztésének lehetGségeit. Ha sikertl javitani a folyamatok hatékonysdgan, ugyan-
azt a feladatot képesek kevesebb szervezeti erdforras felhasznaldsval végrehajtani, tehit az
operativ tevékenységek és eljarasok fejlesztése alacsonyabb termékkoltséghez vezethet. Min-
den esetben ahhoz, hogy a fent emlitett elonyok megvalosulhassanak, a tevékenység alapt
koltségszamitas szorosan egyiittmiikodik a tevékenység alapu vezetéssel. Ugyanakkor a te-
vékenység alapu vezetést dssze kell kapcsolni a kapacitismenedzseléssel, hogy az el6nyo-
ket elérjiik.
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1. Termelési és vallalati szerkezet, tulajdonviszonyok

,Az Eszaknyugat Statisztikai Régio ipardnak egyik legkiilonlegesebb jellemzéje, hogy itt
megtaldlhat6 szinte az dsszes ipardg.” — kezdddik a Regiondlis Fejlesztési Ugynokség hon-
lapjan a régio bemutatéja. [ADRNY, 2006a]

Amint az aldbbi tablazatbol is kitlinik, orszdgos szinten a GDP 34%-4t adta az ipar és az
épitdipar, ezzel szemben az Eszaknyugat régiéban ezen dgazatok csak 31,5%-ban jarultak
hozz4 a régié GDP-jéhez. 2002-ben a régi6 adta a nemzeti GDP 11,9%-it. Az egy fore jutd
GDP az orszagos szintnek csak 94%-at érte el. (A régioban taldlhatd Kolozs megye viszont
orszagosan a 4. helyen all az egy fore juto GDP tekintetében. [ADRNV, 2006a])

A régi6 GDP-je 2002-ben

Ipar 426 098,2 31,42% 28,13%
EpitGipar 87 888,8 6,48% 5,80%
Ipar és épitGipar Gsszesen 513 987,0 37,90% 33,93%
Mez6gazdasig 173 076,0 12,76% 11,43%
Szolgiltatdsok 685 938,7 50,58% 45,28%
Brutt6 hozzaadott érték 1356191,7

Ossz regiondlis GDP 1514750,9

GDP/f6 (ROL) 69 500 586

Ipar 48 339,4 29,86% 26,83%
Epitdipar 8382,2 5,18% 4,65%
Ipar és épitGipar Gsszesen 56 721,6 35,04% 31,48%
Mezdgazdasig 26 363,9 16,28% 14,63%
Szolgaltatisok 80 819,1 49,92% 44,85%
Brutt6 hozz4adott érték 161 897,9

Ossz regionilis GDP 180 186,4 A régid az 11,90%
GDP/f6 (ROL) 65 381 319 orszighan 94,07%

Forris: Sajat szamitdsok a Nemzeti Statisztikai Intézet, www.insse.ro adatai alapjin
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A statisztikai adatok régiészintl vizsgdlata viszont csaloka lehet, hiszen a régié megyéi
kozott nagyon nagy kiilonbségek léteznek. A régi6 megyéinek gazdasagi fejlettségét és dga-
zati struktdrdjit meghatirozzak mind a domborzati és talajviszonyok, illetve az altalajkin-
csekkel vald elldtottsdg, mind pedig az elhelyezkedés és a humin erdforrds fejlettsége és
képzettsége.

Bihar és Szatmar megyék az Eurdpai Unidval (Magyarorszaggal) hatirosak és konnyen
csatlakoztathatok a magyar szallitasi infrastruktirara. Kolozsvér, Kolozs megye kozpontja,
hagyomdnyosan Erdély févarosa és regiondlis gazdasagi és szellemi kozpont szerepét toltotte
és tolti be évszazadok 6ta. A Babes-Bolyai Tudomanyegyetem mellett tobb magdnegyetem is
biztositja a megye orszdgos dtlagnal magasabb elltottsdgat magas képzettségli munkaerdvel.

A régioban foglalkoztatott 6sszmunkaerd 2003-ban az orszigban dsszesen foglalkozta-
tottak 12,7%-dt adta. Orszdgos szinten az alkalmazottak 41,5%-a dolgozott a feldolgozo- és
épitdiparban. Ez az ardny az Eszaknyugat régioban magasabb volt, szinte 44%.

A nemzetgazdasigban alkalmazottak létszdma (f6)

1991 7573777 3212755 |  42,42% | 486 405 6,42% 3699 160 |  48,84%
1995 616044212191 687 | 3558% | 442829 7,19% | 2634516 42,77%
2000 4623026(1559741 [ 33,74%| 316162 6,84% | 1875903 |  40,58%
2001 461898811589962 | 34,42% | 308999 6,09% | 1898961 | 41,11%
2002 456782011593392 | 34,88%( 300572 6,58% | 1893964 |  41,46%
2003 4590876 1581504 | 34,45% | 325406 7,09% | 1906910 |  41,54%
oaooguregs
1991 932817 401264| 43,02% 46 037 494% | 447301 47,95%
1995 735416 274105 37,27% 42 691 581%| 316796 43,08%
2000 575702| 210681| 36,60% 35555 0,18% | 246236 42,77%
2001 589989 | 222611| 37,73% 35 866 6,08% | 258477| 43,81%
2002 577222 222731 38,59% 31011 537% | 253742 43,96%
2003 581512 221783| 38,14% 33933 584% | 255716| 43,97%
2003 12,67 14,02 10,43 13,41%

Forrds: Sajat szamitisok a Nemzeti Statisztikai Intézet, www.insse.ro adatai alapjan
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Mdramaros megye a bdnydszat és az azt timogat6 gépgyartds hanyatldsa miatt gondok-
kal kiizd. Szildgy megye pedig orszagos szinten utolsé helyen van a bejegyezett és mikodd
villalkozdsok szama alapjén.

A hanyatlé dgazatokkal egyiitt jar gondok enyhitésére a kormdanyzat hitrinyos hely-
zeti zonakat (zone defavorizate) jelolt ki az orszag osszes megyéjében. Az ilyen telepiilése-
ken beruhdzé és munkahelyeket teremtd vdllalatok jelentds adokedvezményekben és
timogatdsban részesiilnek.

Az Eszaknyugat régioban ilyenek a Stei-Nucet zona, Borod-Suncuius-Dobresti-Vadu Cri-
sului zona, Popesti-Derna—Elesd z6na, Ip z6na, Hida-Surduc-Zsib6-Balan zona, Sarmasag-
Chiejd-Bobota zona, Nagybinya zona, Borsabdnya-Viso zona, Radnabinya zona).
[http://www.nord-vest.ro/regiunea.html] Ezeken a telepiiléseken az emlitett intézkedések
hatdsira nétt a bejegyzett cégek szama, sok visszaélés tortént, és az adokedvezményeket ki-
hasznalni probald fantomcégek is alakultak. A régi6 ipara a kovetkezd termékeket allitotta eld:

A f6bb ipari termékek el64llitasa

1990 738 403 87977| 2931670 | 427089 [ 6 425 584! 8125988 | 9468 306
1995| 247677 37222| 1635587 | 332115 4698 289" 2984414 6841852
2000 161758 37607 | 1404645| 328133 3353928 1432 894| 6058399
20017 179 668 06574] 2530052 388211 3842250 1797477 5702112
20027 187010 73729 2705831 | 421404 4305306 2050003 [ 5679791
20037 192 103 80274 [ 2568203 | 456890 | 3720846 1558377 5991962
1990 88 070 18002 387057 41 641 47 339 166 043 | 1572000
1995 36 817 9690 | 245025 46 093 50 217 149 658 721062
2000 41295 7545 136 470 35079 25879 83807| 696190
20011 46 644 18678 | 339964 36 672 14578 87206| 731617
2002 45154 19781 400973 41274 42 638 161952 853019
20037 37 158 21864 | 394805 48711 34252 131 801 857 809
1990 11,93% 20,46% 13,20% 9,75% 0,74% 2,04% 16,60%
1995 14,86% 26,03% 14,98% 13,88% 1,07% 5,01% 10,54%
2000 25,53% 20,06% 9,72% 10,69% 0,77% 5,85% 11,49%
20017 25,96% 28,06% 13,44% 9,45% 0,38% 4,85% 12,83%
20021 24,15% 26,83% 14,82% 9,79% 0,99% 7,90% 15,02%
20039  19,34% 27,24% 15,37% 10,66% 0,92% 8,46% 14,32%
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A f6bb ipari termékek eldallitdsa (folytatds)

1990 | 9 760 447 207015 946596| 365160 | 269 852 -1 93600 537773
1995| 6556912 | 10451218 394014| 113764 224095| 2892472 38586 | 266433
2000 [ 4671967 83227509| 136818 90819 | 253349 | 893451 | 18667 | 475627
20011 4935623 | 15345468,4| 201602| 168057| 295959 | 1168093 | 35886 | 492 684
20024 5490434 | 188833258 | 167292 169218 228382 1280809 [ 42712| 514112
20031 5692496 | 25805883,8| 203545| 203709 | 243496 | 1442217| 49045 459529

1990 | 378138 46653 108007| 41378 49953 -l 11656 45664
1995| 325593| 2792010 35944 16501 | 30254 567481| 8602| 25541
2000 260513 2694 865,0 10 781 7479 29258 239695| 6033| 72266
20014 277294 39959668 20 764 23393 | 24327| 295235| 11756 40081
2002 244938| 4827376,4| 23424| 22340| 18753 379419| 11678] 81126
20031 272594 66975134 16667 20958| 21348] 303550|15989| 63794

1990 3,87% 2254% [ 1141%  11,33% | 18,51% 1245%]  8,49%
1995 497% 26,71% 0,12% |  14,50% | 13,50% [ 21,89%[22,29% [  9,59%
2000 5,58% 32,38% 7,88% 824% | 11,55%|  26,83%[32,32% | 15,19%
2001 5,62% 26,04% [ 1030%| 1392% | 822%| 2527%[32,76%| 8,14%
2002]  4,46% 2556% [ 14,00% | 1320% | 821%| 29,62%[27,34% | 15,78%
2003  4,79% 27,00% 8,19% | 1029%| 877%| 21,05%[32,60%| 13,88%

1) Motorolajok az aromads termékekkel egyiitt.
2) 2001-t61 kezdve a PRODROM statisztikai felmérése alapjan, amely a 20 alkalmazottndl tobbet foglal-
koztat6 villalatokat vizsgilja.
Forrds: Nemzeti Statisztikai Intézet, www.insse.ro — Statistici Regionale

Avillalatok szamat és méretét vizsglva kitlinik, hogy 2003-ban az orszigban bejegyzett
osszes villalat 14%-a miikodott az Eszaknyugat régioban. A villalatok 86%-a a régiéban 10-
nél kevesebb alkalmazottat foglalkoztatd mikrovéllalat. A mikro- és kisvallalatok ardnya
egylitt szinte eléri az 0sszes vallalat 97%-at. A nagyvallalatok ardnya 0,6% alatt van.
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Gazdasagilag aktiv vallalkozdsok mérete és szima

Osszesen 323790] 289 03525 009| 6 911| 283543 793| 13,53%|38 880 3611| 928 374
KitermelGipar 1484 141 138 80| 145 89[ 6,00% 26 21 16| 26
Feldolgozoipar | 39 904| 28368| 7378| 2674| 1484| 6893|17,27%| 5041| 1213| 425| 214
Energiaszektor 437 38 47) 147 205 56 12,81% 5 31 22 26
Epitdipar 11004] 6888| 2567 1759(15,99%| 1217

Osszesen 313 508( 273 83629 516 42 515|13,56%| 36 884

KitermelGipar 547 174 144 99 130 107[19,56% 40 27] 19| 21
Feldolgozoipar | 42 581| 29 038 8833[ 3420| 1290| 7456[17,51%| 5185| 1534| 539 198
Energiaszektor 480 66 71| 147 196 66]13,75% 12 9 22| 23

>

itGipar

12 464| 8087

2898

1930

15,48%

1373

Osszesen 317555275 410(31 573| 8 166| 2406|42901|13,51%|36931| 4574| 1064| 332
Kitermelipar 550 192 148 82| 128 1091 19,82% 41 32 15 21
Feldolgozoipar | 43 839| 29536 9230| 3782| 1291| 7701|17,57%| 5297 1598| 597| 209
Energiaszektor 465 72 81 143] 169 591 12,69% 9 70 23] 20
/iit(fiiar 14796| 10087 3189| 1286 234| 2182]|14,75%| 1609 437| 113 23
Osszesen 322 188| 278 879|132 281| 8656| 2372|44039|13,67%|37 948| 4664| 1116 311
KitermelGipar 604 226 167 93 118] 123]20,36% 54 34 17 18
Feldolgozoipar | 47 582 32428| 9755| 4140| 1259] 7998 16,81%| 5499 1673] 631] 195
Energiaszektor 532 78 92| 161| 201 65]12,22% 9 10 24 22
Eift6iiar 17057 12180| 3389| 1282 206| 2406|14,11%| 1838 418| 129 21
Osszesen 359 399| 310 733|37 015| 9323| 2328|50340(14,01%|43 590| 5228| 1230 292
KitermelGipar 754 385 192 93 84 133(17,64% 78 36 11 8
Feldolgozo ipar | 52 521| 36330[10533| 4383| 1275 8776[16,71%| 6094| 1799] 693 190
Energia szektor| 727 169] 156 203] 199]  79]10,87% 14 14] 31 20
/iit()/iiar 21352 16037| 3724 1409| 182| 3144|14,72%| 2523| 460 147 14

Osszesen 50 340 86,59%[10,39% | 2,44%| 0,58%

KitermelGipar 133 58,65%(27,07%| 8,27%| 6,02%

Feldolgozdipar 8776 69,44%120,50% | 7,90%| 2,16%

Energiaszektor 79 17,72%(17,72% 39,24%25,32%

Epitdipar 3144 80,25%|14,63% | 4,68%] 0,45%

Forris: Sajat szimitdsok a Nemzeti Statisztikai Intézet, www.insse.ro adatai alapjin
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Az dgazati teljesitmény a régioban a kovetkezképpen alakult az orszaggal dsszehasonlitva:

A villalatok forgalma a kiilonboz6 4gazatokban

Osszesen 594 788| 140610|4 717 435 62346 12472]592370]10,48%| 8,87%]|12,56%
Kitermeldipar 14 602 7089 172818 1036 387 22429( 7,09%| 5,46%12,98%
Feldolgozoipar [ 203 634| 38 629]2 117 340| 24 672 55731287 619] 12,12%| 14,43%| 13,58%
Energiaszektor | 36 847| 44 264 201 769 3020|  3474| 20829 820%| 7,85%]10,32%
Epitdipar 35440]  7630] 441040 3621 331] 50461]10,22%| 4,34%| 11,44%
Osszesen 1396 148| 265390(4 118 731| 136 687| 12863(505565| 9,79%| 4,85%|12,27%
Kitermeldipar 31905| 12313| 147659 2812 669| 18586 8,81%| 5,43%[12,59%
Feldolgozoipar | 433 911| 62 867|1821 404 47799 51991248 829] 11,02%| 8,27%] 13,66%
Energiaszektor| 96 727| 97 983| 191 449 7678 2131| 20248| 7,94%| 2,17%]10,58%
Epitdipar 78747] 12982 383132 8366 422 44 075/10,62%| 3,25%]|11,50%
Osszesen | 2023 021| 393 414|4 050 421| 208259 35 374|515 652[10,29%]| 8,99%| 12,73%
Kitermeldipar 46274] 24 166| 145930 3410 837| 18691| 7,37%| 3,46%|12,81%
Feldolgozoipar [ 632 026] 95 374|1808991| 76 980| 10567254 317|12,18%) 11,08% | 14,06%
Energiaszektor| 141 873| 113245 184097 12373| 13491 21155| 8,72%|11,91%|11,49%
EpitGipar 122300 17557 372482] 13337 1824] 40274]10,91%] 10,39%] 10,81%
Osszesen 2668 848| 411790|3 957 141| 274800| 38 526|499 927(10,30%| 9,36%]|12,63%
KitermelGipar 60 166 19054 140233 4332 681 17 016[ 7,20%| 3,57%(12,13%
Feldolgozoipar | 847 187| 1048941781655 97180 12 889|248 160| 11,47% 12,29%] 13,93%
Energiaszektor | 217520 81578| 167537 13537 8303 17122 6,22%]10,18%|10,22%
EpitGipar 160 256] 45 042] 352605 15830 2242 37893] 9,88%| 4,98%]10,75%
(Osszesen 3462 035| 423329(4 014 666| 357302| 42 649|507 222
Kitermeldipar | 63828 18126] 132867 4388 947| 14574
Feldolgozoipar [ 1072 371| 133 054|1 738 799| 126 964| 18 374|246 394
Energiaszektor| 266 995| 46 634| 159813 17622  2609| 17001
Epitdipar 211293] 31858[ 361371] 19263]  3696] 38089
agazat részesedése az 0sszesbdl 2003-ban
KitermelGipar | 30,98%| 31,43%| 43,31%| 35,53%| 43,08%| 48,58%
Epitdipar 6,10%|  7,53%|  9,00%] 539%| 8,67%| 7,51%

1998

2000

2001

2002

2003

3

Forris: Sajat szamitdsok a Nemzeti Statisztikai Intézet, www.insse.ro adatai alapjin
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ARégiofejlesztési Ugynokség a régio fejlesztési stratégidjanak kidolgozasakor elvégzett egy
agazati elemzést. [ADRNV, 2006b]

Az elemzés két mutatocsoport alapjan késziilt:

a) arany- (hatds-) mutatok

— az agazat helye a régiéban alkalmazott munkaerd ardnya szerint;

— az 4gazat helye a régio exportjabol valo részesedés alapjin;

b) dinamika-mutat6k

— az alkalmazottak szimanak alakuldsa az dgazatban 2000—2001 kozott;

— a beruhdzisok alakuldsa az dgazatban 2000—2001 kozott;

A felmérés eredményeit az dltalunk vizsgalt dgazatokban az alabbi tablazat mutatja:

Készruhagyartds 21,03% 8,26% -10,97% 13,50%
Epitkezések 7,55% -8,62% 213,75%
Bor- és cipdgyartds 20,58% 5,85% +30,33% 1,23%
Buitorgyartds 9,95% 5,36% +17,62% 47,20%
Elelmiszer- és ital- 0 0 o o

oyirtds 0,46% 4,71% -15,70% 35,25%
Nemfémek feldol- 1,68% 3,90% 0,05% 408,62%
gozbipara

Gépgyartds 0,66% 3,27% -8,17% 53,99%
Textilipar 12,16% 3,25% +20,71% 47,09%
Fafeldolgozas (kivé- o 0 0 0

tel biitorok) 3,92% 2,63% +1,56% 5,98%
Kohdszat 11,41% 2,54% +3,05%- 52,19%
Fémszerkezetek

épitése 3,86% 1,77% 4,89% -18,11%
Gumi- és miianyag o 0 0 0

termékek gydrtdsa 0,36% 1,19% -5,85% 4,19%
Villamos gépek és o 0 0 9

miiszerek gyirtdsa 3,19% 1,16% 14,72% -40,63%

Forrds: Comitetul Regional pentru Plan — Regiunea de Dezvoltare Nord-Vest — Planul de dezvoltare
2006.
Az elemzett mutatok alapjan a régio tevékenységeit 7 fontossagi csoportba soroltdk (a re-

giondlis fejlesztési iigynokség nem rangsorolta a csoportokat semmilyen kritérium szerint,
az alabbiakban az 6 felsorolasuk olvashatoé [ADRNY, 2006b]):
— Fontossag 1: magas foglalkoztatottsig, magas export és fejlett bérmunka (lohn) rendszer,
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— Fontossag 2: dtszervezend6 dgazat magas exportpotenciallal,

— Fontossag 3: tirsadalmi és gazdasigi szempontbol nagy veszélyt jelenthet a hanyatls,

— Fontossag 4: alacsony foglalkoztatottsag, gyenge exportlehetdségek, de tokét, beruha-
zasokat tud vonzani,

— Fontossdg 5: a régi6 gazdasigi fejlddésének hatterét és infrastrukttrdjat biztosithatjak,

— Fontossag 6: nagy beruhazasokra varnak, amelyek segitségével néhet az export ver-
senyképessége és a foglalkoztatds,

— Fontossag 7: nagy foglalkoztatottsdg, alacsony exportlehetdségek,

— Fontossdg 8: hanyatlanak.

A régio fejlesztésén munkdlkod6 igynokség munkatirsai megallapitottdk, hogy pilla-
natnyilag az olcsé munkaerére alapulé bérmunkédban (lohn) dolgozé cégek sok kiilfoldi
tékét vonzottak a régioba, sok alkalmazottat foglalkoztatnak és nagy ardnyban részesiilnek
a régio6 exportjaibol, de az EU-csatlakozds kozeledtével és a munkaerd draguldsaval mér el-
kezd6dott a visszafejlodési folyamat.

Ezek a villalatok dltalaban a textiliparban és a cipdgyartdsban tevékenykednek. Sz-
mukra sajit markdk bevezetését és a kiilfoldi piacok kozvetlen meghdditdsit javasolja az
tigynokség.

Az elektronikai iparban és a gépgyartisban torténtek beruhdzisok, féleg Kolozs és Szat-
mdr megyékben. Ezeknek tovabbfejlesztését és megerdsitését javasolja az ligynokség.

Az épitGipar pillanatnyilag nagyon gyorsan fejlodik, mind az iizemcsarnokok, mind az
irodahazak és a magdnhazak épitése gyorsan novekszik, féleg Bihar és Kolozs megyékben.
[ADRNV, 2006b]

Irodalomjegyzék

Agentia de Dezvoltare Regionala Nord—Vest (az Eszaknyugat Régi6 Fejlesztési Ugynoksége) [ADRNV] hon-
lapja — www.nord-vest.ro

ADRNV 2000 — Planul de dezvoltare a regiunii 2000

ADRNV 20062 — Prezentarea Regiunii

ADRNV 2006b — Planul de dezvoltare a regiunii 2006

Camera pentru Comert si Industrie a Roméniei (Romdnia Gazdasagi és Iparkamarija) [CCIR] honlapja
— www.ccir.ro, valamint Beszterce-Nasz6d, Bihar, Kolozs, Maramaros, Szatmar és Sziligy megyei kamardinak
adatai és honlapjai (Www.ccicj.ro, www.ccimm.ro, www.cciasm.ro stb.)

Institutul National pentru Statistica (Nemzeti Statisztikai Hivatal) [INS] — honlapja www.insse.ro, valamint
Beszterce-Naszdd, Bihar, Kolozs, Maramaros, Szatmar és Sziligy megyei kirendeltségeinek adatai és honlap-
jai (www.ccicj.ro, www.ccimm.ro, Www.cciasm.ro stb.)

Beszterce-Naszdd, Bihar, Kolozs, Maramaros, Szatmdr és Sziligy megyei onkormanyzatok és koztirsa-
sdgi megbizotti hivatalok (prefektirak) adatai és honlapjai
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2001-ben azzal a szindékkal indult a Brassai Simuel Elméleti Liceum Ifjisagi kozgaz-
dasagi didklapja, hogy kozlési lehetdséget teremtsen azon didkok szimdra, akik a frissen 1ét-
rehozott kdzgazdasigi osztalyba iratkoztak. A didkok koziil, akikkel Pll Gyongyvér tandrng
megalapitotta a folyoiratot, egyesek az egyetem elvégzéséhez kozelednek, masok mar egye-
temi hallgatok lettek. A Kozmayg is kin6tt a Brassai kebelébdl. Ma mds, szintén kozgazda-
sagi osztalyokkal rendelkezd iskoldkbol, igy az Apaczai Csere Janos Liceumbdl és a Janos
Zsigmond Unitdrius Kollégiumbol von be munkatdrsakat. Hozzajuk tirsulnak a Babes—Bo-
lyai Tudomanyegyetem (BBTE) hallgatoi, akik a Kozgazdasagi és Gazdasagtudomanyi Karon
tanulnak és bizonyos irdskészséggel rendelkeznek.

A nemrég 84 oldalon megjelent VI. évfolyam 1-2. szimdban népes girda publikalt. A
tobb mint tiz brassais mellett négy apaczais didk, két Jinos Zsigmond unitarius kollégista,
valamint nyolc egyetemi hallgato és a szerkesztdség két irdnyitotagja irta, szerkesztette a je-
lenlegi 6sszevont szamot.

A szerkesztok hat fejezetre osztottdk a laptestet.

/////

vetkeztek be az orszdg gazdasagi életében. A fiatal szerzdk a hazai kozgazdasdgban felme-
rillt kérdésekre keresik a megfelel valaszt. A Villalkozdskutatasok cim( cikkben Juhos
Levente a kisvallalkozdsok feldl kozeliti meg az elmult évtized gazdasagi problémdit. Azt is
elemzi, hogy kikbdl lettek villalkozok, hogyan jottek létre a villalkozdsok, milyen a véllal-
kozas percepcibja és milyen mddosulast szenvedett a gazdasignak ez a teriilete az évek
sordn. A tovabbiakban vallalkozis el6tt all6 kihivasokrdl ir a szerzd.

Harom szerzd a tanultak és egy Dior-kidllitis nyoman elemzi a vallalkozasok alakuld-
st és azt a kérdést, hogy egyes esetekben hogyan novi ki magat egy véllalkozds viligszin-
vonalGva. (Dedk Annamdria, Marton Andrea és Gal Csilla)

2007-ben Romdnia az EU tagja lett, ami 0j kovetelményeket timaszt a gazdasigi élet-
ben a gazdasagi szereplokkel szemben. Fazekas Izabella és Biré Noémi irdsukban azt vizs-
giljak, hogy mennyire vannak tudatiban a kiilonboz6 telepiiléseken levé vallalkozok az
EU-s kihivasokkal. Felteszik a kérdést, hogy a villalkozok ismerik-e cégiik erdsségét és
gyenge pontjait; kidolgoztak-e egy véllalkozoi tiikrdt; hogyan mérik fel a versenytdrsakat, és
milyen stratégiat dolgoztak ki a vallalkozasuk jovoképére. A szerzdk arra a kovetkeztetésre
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jutottak, hogy ilyen szempontok esetében sok a bizonytalansig, az informéci6 hidnya pedig
azt eredményezi, hogy nincsenek mindig tudataban, mit is jelent az egységes EU-s piacban
versenyhelyzetben lenni. Pozitiv dolog, hogy a szerzdk igyekeztek a valos helyzetet felmérni.

A misodik fejezet az eurdpai unios integracié kihivasaival foglalkozik. A BBTE harma-
déves kozgazdasz hallgatoja (Popp Gyongyvér) a kornyezetvédelem és a kozlekedés viszonyat
elemzi. Az 6kobarit gépjirmiivek és izemanyag hasznilata még mindig alacsony szinten
mozog. Az Uj tagdllamokban ez a kérdéskor még kevésbé ismeretes, és az ezt a kérdést
ovez6 dilemma egyre mélyiil, amikor a gazdasagi novekedés, a boviild piacok kovetkezté-
ben a szallitds is egyre boviil és az ezirany( gondok sokasodnak. Az érem misik oldala
pedig az, hogy az eurdpai kozvélemény szerint sziikségessé vlt a jelenlegi jarmivek dtala-
kitdsa, a kozlekedési prioritdsok megvaltozisa. Mindez mikroszinten okoldgiai tudatossa-
got, makroszinten, féleg a tomegkozlekedés terén, komoly beruhdzasokat igényel.

Réman Anna a kis- és kozépvallalkozdsok reklimterveit elemzi. A cikk tulajdonképpen
egy korabban mar bemutatott és a 2006-0s ETDK kozgazdasagtani szekciojaban elsé dijat
nyert tudomanyos dolgozatnak a roviditett valtozata. A szerz6 azt vizsgalja, hogy a kis- és ko-
zépvallalkozoknak milyen a reklimszemlélete. Mennyire érvényes az a nézet, miszerint a
reklam nagyon koltséges és amennyiben nem éri el a célt, nem is tdl kifizet6dd. Bemutatja
a kiilonboz6 reklamokat, a reklimkoltségek eredményességét és a lehetséges megoldaso-
kat. A végkovetkeztetése: sziikség van a villalatvezetdk szemléletének megvaltoztatdsira,
mert gyerekcipdben jdr a reklimozéssal kapcsolatos ismeretek elsajititisa, de még a rek-
lamstratégia mindségi ismeretében is vannak hidnyossigok. Szerinte a kozgazdiszok fel-
adata elldtni megfelel6 szakirodalommal a vallalkozoi réteget.

Mi legyen véled, Félix fiirdo cim( cikkében Talmdcs Krisztina- Kamilla arrol értekezik,
mit kellene tenni azért, hogy versenyképessé viljon az ismert tidiil6hely. Szerinte szemlé-
letvéltozdsra van sziikség. Fontossa valt, hogy a turistaknak, az tidiilni vagyok rétegeinek az
igényeit megismer;jék, azok sziikségleteit felmérjék, és az igy szerzett ismeretek alapjan tisz-
tdban legyenek azzal, mit kell megvalositani a sikeres gazddlkodds érdekében. A szerz6 a ki-
tdzott cél érdekében fontosnak tekinti a nemzetkdzi kapcsolatok kiépitését, a
tomegkozlekedési problémadk kikiiszobolését, a meglévo kis- és kozépvallalatok versenyké-
pessé tételét és a faluturizmus fejlesztését.

Bir6 Bordka Julia Milyen jovedelemkiegészitést hoz a 2007-es csatlakozds a székelyfoldi
gazddknak cim( cikkében érdekes gondolatokat fogalmazott meg, s a Roménidra kidolgo-
zott modellszdmitdsokat alkalmazta Székelyfold vonatkozdsdban. Romdnia dtmenetileg a

2

csatlakozas idopontjdtol szamitott maximum 6t évre az egyszerUsitett teriiletalapi tamo-
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gatasi rendszert (SAPS) fogja bevezetni. Ez a timogatdsi tipus nem kotodik direkt a terme-
1és szintjéhez, csak a foldteriilet, illetve az dllatdllomany nagysigdhoz, ezért nevezik egy-
szerUsitett timogatdsi rendszernek. A villaldsok, a kapott timogatdsok elszimoldsa vilagos,
attekinthetd kell legyen.

A Barangolds az informdcio viligiban 1j fejezetet jelent a lapban. Megtudjuk, hogy az
informécié-kommunikécié szdzadaban hogyan haszniljak fel a fiatalok a szamitdstechno-
logiai ismereteiket, hogyan tdjékozodnak az internet viligiban, mi vonzza Gket az inter-
nethez, illetve hogy milyen internethasznalati szokdsaik vannak.

IRC a kéztudatban és azon til cimii cikkében Papay Orsolya fontosnak tartja tudatosi-
tani, hogy az IRC olyan lehetdségeket kindl, ami a val6 életben nem adatik meg a fiatalok-
nak. Hogyan kell kihaszndlni az internetet? Felhivja a figyelmet az internethasznalat
veszélyeire. Boce Paula elemzi az Apaczai Liceum didkjainak internetfelhasznaldsi szoka-
sait. Kovetkeztetése, hogy a tanulok 99 szdzaléka haszndlja az internetet. Otthoni szamito-
géppel a didkok 70%-a rendelkezik. A vilaghalot tanulds, szorakozds, kedvtelés és bardtkozas
céljabol haszndljik leginkdbb. Sok érdekességet tartalmaz Szabé Szabolcs Zoltin Google-val
foglalkozo cikke is.

A Miivelodés rovatban filmkritikikat olvashatunk a Babel (Csomafiy Ferenc) és a Volt
vagy nem volt (Pall Gyongyvér) filmekrdl, illetve beszamolot a Miivészetek Palotdjabél, ahol
a Kolozsvari Magyar Opera zenekara és énekkara is fellépett (Plésa Robert).

Szécsi Hunor, a BBTE IV. éves hallgatoja, Nevelésszociologiai problémak egy gyermek
életében cimi cikkében a jovd nemzedékére gondol és nevelésszociologiai problémat fe-
szeget. A vizsgalat kozéppontjaban a szegénységben €16 gyermekek élete allt. A terjedelmes
és jol dokumentalt irds azt a kovetkeztetést fogalmazza meg, hogy a sziilok peremhelyzeté-
nek egyes elemei Ujratermelddnek a gyermekek életében. A tarsadalmi timogatis csok-
kentheti a negativ szocidlis, kulturdlis hatdsokat.

Végezetiil el kell mondanunk, hogy a hét éve meginditott Kozmag mint ifjisigi koz-
gazdasagi lap tléli a Brassai Liceumban megsz{ing kozgazdasagi osztilyokat. Folytatds-
ban is reménykedhetiink, annak az dtgondolt, kitarto munkanak koszonhetden, amit
szellemi vezetGi (els6sorban mint fGszerkesztok Pall Gyongyvér tandrnG és Plésa Robert, a
Brassai Liceumbdl kikeriilt mdsodéves egyetemista) az elmult hat évben minden egyes
szaim megjelenése alkalmdbol befektettek, azért, hogy a jovd kozgazdaszai szoban, csele-
kedetben és irdsban is versenyképesek lehessenek. Ezzel a munkéval olyan hagyomanyt te-
remtettek, amely a folytatisra kitelez.
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Ujdonségok a gazdasagi és pénziigyi jogszabalyozshan

L. rész

PASZTOR CSABA

A Hivatalos Kozlony 1. részének 2007/360—2007/443. szamaiban megjelent gazdasagi,
pénziigyi Ujdonsagok a kovetkezd témakoroket olelik fel:

1. adozas, adobevallas;

2. alleszkozok amortizacioja, felértékelése;

3. munkabérszerzddések, munkabérre befizetendd osszegek;

4. vam, afa, luxusadd, pénzmosas, nyereségado;

5. privatizicio, kedvezmények kis- és kozépvallalatok részére, mezégazdasagi pénzki-
egyenlitések, tozsdepiaci normak;

6. pénziigyi auditalds, konywvizsgalds;

7. nyugdijak, osztondijak;

8. konyvwviteli normdk, hitelszovetkezetek mikodése;

9. ingatlanok és foldtertiletek visszaigénylése, tiizoltosagi kotelezettségek, fiskalis kasz-
szagép-haszndlat;

10. kiilfoldi utazas, helységnevek, fogyasztovédelem, kereskedelmi tirsasagok bejegyzése.

A 2007/56-0s sz. siirgdsségi kormanyrendelet (2007/424-es sz. H. K.) a kiilfoldi 4l-
lampolgarok munkéba val6 alkalmazdsinak és dthelyezésének elGirdsait tartalmazza Ro-
mdnia teriiletén.

4.1. A Fiskalis Adoiigynokség Elnokének 2007/702-es sz. rendelete (2007/376-0s sz. H.
K.) az 4fanyilatkozat tipusnyomtatvanydt (394-es sz.) tartalmazza, amelyet aruszallitasra
és egyéb szolgaltatisok esetében, valamint a beszerzések szamlazasara kell az afafizetként
bejegyzett jogi és természetes személyeknek Romania teriiletén haszndlni. A 394-es szimu
tipusnyomtatvanyt 2007. 01. 01-t6l kell a teriileti ad6igazgatosagokhoz félévenként leadni
(minden év julius 25-ig és janudr 25-ig).

4.2. A Fiskalis Adoiigynokség Alelnokének 2007/5. 465-0s sz. rendelete (2007/377-es
sz. H. K.) az egyszerisitett vimolasi modszernek az alkalmazasi €s a nyilvantartasi normait
tartalmazza, amely hatalyon kiviil helyezi a Fiskalis Adotigynokség 2006/6358-as sz. mod-
szertani normait.
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4.3. A gazdasagi és pénziigyminiszter 2007/273-as sz. rendelete (2007/392-es sz. H.
K.) jovahagyja az dfanyilatkozat tipusnyomtatviny (300-as sz.) modelljét és tartalmat, ame-
lyet 2 2007. mdjusi 4fanyilatkozattal kezdddéen kell alkalmazni.

4.4. A Fiskalis Adoiigynokség Alelnokének a 2007/6632-es sz. rendelete (2007/441-es
sz. H. K.) jovahagyja az export ellendrzési rendszerének modszertani normait. Ezek 2007.
07. 02-t6l 1épnek érvénybe.

5.1. Az Orszagos Versenytanics Elnokének a 2007/175-0s sz. rendelete (2007/436-0s
sz. H. K.) az dllami segélyek nyomonkovetésére alkalmazando végrehajtasi utasitisokat tar-
talmazza.

0.1. A 2007/53-as sz. siirgdsségi kormdanyrendelet (2007/429-es sz. H. K.) megvaltoz-
tatja és kibdviti a 2001/71-es sz., az adétanacsaddssal kapcsolatos kormédnyrendeletet.

7.1. A taniigyi, kutatasi és ifjusagiigyi miniszter 2007/920-as sz. rendelete (2007/413-
as sz. H. K.) 200 eurds személyenkénti segélyezést ir elG az alacsony jovedelemmel ren-
delkezdk szamara a 2007-es évre szamitogépvasarlasra, a 2004/269-es sz. torvény alapjan.

8.1. A gazdasagi és pénziigyminiszter 2007/498-as sz. rendelete (2007/430-as sz. H. K.)
jovahagyja a 2007. junius 30-ra kotelezd konywviteli mérleg tipusnyomtatvinyait, amelye-
ket a teriileti addigazgatosagokhoz 2007. 08. 15-ig kell leadni. A konyvviteli mérleg-tipus-
nyomtatvanyokat a 2005/1752-es sz. pénztigyminiszteri rendelet ltal jovahagyott konywviteli
szamldkon szerepld osszegekkel kell kitolteni, a jainius 30-i nyersmérlegek alapjan.
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Emlékeztet6 a2 Romaniai Magyar Kozgazddsz Tirsasdg (RMKT) elnokségi gydlésérdl

2007. julius 7-én Szovatdn a Danubius Szdlloban az RMKT orszdgos elndksége megtar-
totta ez év masodik negyedévi elnokségi gytilését, Coltea Tibor elnok vezetése alatt.

Az els6 napirendi pont keretében Zemba Orsolya iigyvezetd igazgat6 beszamolt az RMKT
és RIF 2007. els6 félévi tevékenységérol és masodik félévi terveirdl.

A beszamol6bdl kittinik, hogy az elsé félév egyik kiemelked6 eseménye az immir IX. al-
kalommal, Szatmarnémetiben megrendezett RIF vindorgyiilés, melynek idei témaja: Szol-
giltatisok piaca. Hatdrtalan lehetoségek. Ugyanebben az id6ben eredményes modszertani
képzést szervezett az RMKT februdrban Kolozsvarott, illetve marciusban Csikszereddban A
vallalkozasi kompetencia kialakitdsinak és fejlesztésének modszertana cimmel.

Tervek kozott szerepel a Magyar Kozgazdasz Tarsasag és az RMKT kozos debreceni Van-
dorgytlésének szervezése. Ezzel kapcsolatban a Tarsasagunk elnoksége felkéri fiokszerve-
zeteit, hogy akdr 15-20 személlyel képviseltessék magukat a rendkiviili rendezvényen. A
vindorgyilés szekcidiiléseit illetéen pedig javaslatokat virunk a fiokszervezeteink részérdl
is el6addsokra és eldadokra, amennyiben kdrnyezetiikbdl 15-25 perces kozérdeki szakmai
kérdést 6hajtaninak bemutatni. (Tervezett szekciok: dllamhaztartds, gazdasagpolitika, val-
lalkozdsok, kiilgazdasag, informatika és teriiletfejlesztés-tervezés.) A 2007-es Vandorgy(lés
témdja Magyarorszag és a régio felzdrkozasa a kiboviilt Eurdpdban, helyszine a debreceni
Kolcsey Kozpont, idGpont szeptember 20—22. részvételi dij 50 €. Tovabbi informdaciokat az
érdekl6ddk a www.mkt.hu és www.rmkt.eu honlapokon taldlhatnak.

Oktober 13-dn Brassai Simuel sziiletésének 210., illetve haldlanak 110. évforduldja al-
kalmabol szakmai konferencidval egybekotott megemlékezést szerveziink, egyiittmikodve
az Erdélyi Mazeum Egyestilettel és a kolozsvari Unitarius Piispokséggel. Ez alkalommal ve-
télkeddt rendeziink kozépiskolds didkoknak.

December 8-an a Kozgazdisz Forum 10. sziiletésnapjat tinnepeljiik. Ez alkalombdl egy
dijat itéliink oda a Forumban ez évben megjelend legjobb tanulmény szerzgjének. A dijra
palyazhat minden 35 év alatti hazai kozgazdisz, aki gyakorlati hattérrel rendelkezd szakmai
irasat publikdlta, publikdlja lapunkban. A tanulmanyokat egy, a szerkesztGbizottsag és az el-
nokség néhany tagjabol allo bizottsag birdlja el. Elbirlasi kritériumokra javaslatokat va-
runk ez év nov. 3-ig. Ugyanennek az iinnepségnek a keretében sor keriil az év roméniai
magyar kozgazdasza dij dtadasara is, amelyet a Tarsasag dr. Kerekes Jend néhai RMKT-elnok
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tiszteletére hozott létre, s melybdl hagyomdnyt szeretnénk teremteni. A dijat az RMKT or-
szagos elnoksége itéli oda eldzetes szélesebbkord javaslatok és szavazas alapjan.

Tovabbi tevékenységek:

— Weboldalunkon alldskozvetitésnek adunk helyet, segitve a végzds kozgazdaszokat.

— Makrogazdasdg konferencia megszervezése — meghivott Daniel Ddianu volt pénz-
Ugyminiszter. Helyszin Szovata — augusztus 31.

— Ugyanakkor terveink kozt szerepel a magyar—romén gazdasagi szakszotar elkészitése,
melynek kiaddsa az 6szre varhato, illetve a Szovetkezetek Erdélyben és Eurdpiban cimi
kotet megjelenése, mely mdr nyomtatds alatt van.

— Folyamatos pélydzatfigyelés, illetve palyazdsok.

Az elnokségi gytlésen hozott hatdrozatok:

— A hatékonyabb miikédés érdekében az orszigos elnokség, figyelembe véve az elmult
évek ide vonatkozo targyaldsait, az EU-s csatlakozds adta (j lehetdségeket, életbelépd regi-
ondlis programokat, felkéri a fiokszervezeteket, hogy hatékonyan foglalkozzanak fiokszer-
vezeteik birdsagi bejegyzésével. Tiszttjitdskor pedig olyan személyekre dsszpontositsanak,
akik képesek foglalkozni a helyi szervezetek hatékony mikodésével, bevonva a munkdba
a tobb iddvel rendelkezd nyugdijasokat vagy akdr egy részfizetéses alkalmazottat. Felkérjitk
a fiokszervezetek elnokeit munkaprogram készitésére, amely negyedévenként 1-3 ren-
dezvényt, szakmai taldlkozot foglaljon magdba.

— Afent jelzett ,, Az év kozgazdisza” dij méltanyos odaitélése érdekében javaslatokat va-
runk a kritériumrendszerre vonatkozéan, mely szerint megtorténhet a dijhoz ill§ személy
legmegfeleldbb kivilasztdsa.

— Az RMKT tigyvezetése rovid id6n beliil a Tarsasdgunk szimdra bemutaté-szérélapot,
bannert, zaszlocskakat készit.

Zemba Orsolya
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Rezumatul revistei

Economia comportamentald
BALINT Zsorr Nay

Articolul de fata este o prezentare a literaturii de specialitate referitoare la una din cele
mai noi arii ale cercetdrii economice, si anume ,economia comportamentald”
(,,behavioural economics”). Aceasta ramura examineaza efectele factorului psihic asupra
deciziilor economice si a decidentilor.

Sunt prezentate diferite aspecte ale anomaliilor, ale deciziilor mai putin rationale, cu

accent pe aplicatiile pe care acestia le gasesc in domeniul finantelor.
sfeskesk

Factorii care influenteazi comportamentul inovativ al intreprinderii

ZsuzsA PAL

Orientarea inovativa in economia de piatd moderna a devenit o forma de viata vitala.
Michael E. Porter scria, cd capacitatea de concurentd a unei tari depinde de capacitatea
inovativa a industriei. Iesirea pe piata globala pretinde formarea avantajelor concurentiale,
care pot realiza scopurile Uniunii. Investitiile in proceduri de dezvoltare duc la reducerea
cheltuielilor, inovatia de produse aduc pieti noi. Armonizarea procesului inovativ si
activitatea de marketing devin o importanta vitald, se contureaza orientarea inovatiei citre
piata si sprijinul de marketin al acestuia. Lichidarea factorilor inpiedicatori a inovatiei sunt

determinatoare in rolul statului si a intreprinderilor.
sesksk

Calculatia costurilor si managementul bazat pe activitate
cu ajutorul metodei ABC si ABM
[LDIKG REXA VOLKAN

In viata de zi cu zi a fiecarei intreprinderi costul reprezintd un criteriu esential de
fundamentare a deciziilor. Fiecarui manager fi revin responsabilitati in ceea ce priveste
asigurarea profitului corespunzator produselor fabricate si serviciilor oferite, iar
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necunoasterea nivelului costului de productie poate atrage dupa sine luarea unor decizii
eronate.

Astfel pentru evitarea deciziilor eronate, respectiv ritmurile inalte atinse de productie,
evolutia rapida a mediului si tehnicilor de productie, fac necesara adoptarea unui sistem
eficient de planificare, de calcul, de urmarire si control al costurilor.

Metodele clasice de calculatie a costurilor permit calculul unui cost complet, dar acesta
devine insuficienta cand vine vorba de cercetarea si clarificarea anumitor alegeri adaptate
nevoilor de gestiune pe termen scurt.

Globalizarea, cresterea competitiei intre intreprinderi atrage dupd sine definirea si
intelegera corecta a notiunii de performanta, urmarirea performantelor. Aceste conditii au
dus la aparitia unor metode moderne de calculatie.

Metoda ABC — Activity Based Costing — este construita in jurul activitatilor, serveste
deciziilor de management si vizeaza domeniul managementului performantei prin analiza

cdilor de reducere a costurilor sau de rationalizare a productiei.
sfkfesk

Situatia ramurilor economice secundare in Regiunea Statisticd Nord-Vest

ARPAD SzABG

Lucrarea prezinta gradul de dezvoltare a ramurilor industriale si de constructii in
Regiunea Statisticd Nord-Vest a Romaniei la scurt timp inaintea aderarii tarii la UE.

Aceasta regiune a contribuit cu 11,9% la PIB-ul national, PIB-ul pe cap de locuitor este
numai la nivelul de doar 94% a mediei nationale. Se poate observa mari diferente de
dezvoltare intre judetele regiunii. De exemplu in ciuda datelor prezentate mai inainte,
judetul Cluj se afla pe locul 4 1n topul judetelor privind PIB-ul pe cap de locuitor.

Cluj, resedinta de judet, a fost capitala Transilvaniei si centrul economic si cultural al
acestuia timp de mai multe secole. Universitatea Babes-Bolyai si numeroasele universitati
particulare din municipiu ofer o forta de munca mult mai bine pregatita si educata regiunii
decat media pe tara.

Judetele Bihor si Satu Mare se afld pe granita cu Ungaria si se pot conecta foarte usor
la infrastructura economica si de transport a Uniunii Europene. Pe de alta parte judetele
Maramures, Salaj si Bistrita-Ndsaud au probleme economice grave.

Lucrarea prezintd produsele cele mai importante ale sectoarelor sus-mentionate,
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mirimea si forta economicd a intreprinderilor din zona, precum si datele cele mai
importante care descriu forta de munca a regiunii si sectoarelor vizate.

Inanul 2003 din firmele inregistrate in Romania 14% au avut sediul in Regiunea Nord-
Vest. Dar 97% dintre acestea au fost microintreprinderi si intreprinderi mici.

Partea a doua a lucririi descrie o analiza ficuta de Agentia de Dezvoltare Regionala si
strategia de dezvoltare elaborata de agentie. Agentia a folosit doud grupe de indicatori in
timpul analizelor: indicatori de impact si indicatori de dinamica.

Dupa efectuarea analizelor, activitatile din ramurile industriale si de constructii au fost
grupate 1n 7 clustere, fiecare necesitand o alta strategie de dezvoltare, supravietuire sau
iesire de pe piata.

Concluzia Agentiei a fost ca unele activitati care necesita forta ieftind de munca au atras
in trecut un volum mai mare de investitii straine, dar acum aceste activitati au intrat in
declin.

in prezent in judetele Cluj si Satu Mare se fac mari investitii in industriile electronice si
cea constructoare de masini. Tot 1n judetul Cluj, dar si in Bihor constructiile de hale
industriale, cladiri de birouri, dar si imobile private au luat o amploare nemaivizute.
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Behavioural Economics

Balint Nagy

The present article is a literature review of one of the youngest research area in
economics, the so-called ,,behavioural economics”. This field takes into consideration the
effect that psychological phenomena have on economic decision making.

Some aspects of ,,abnormal”, irrational decisional patterns are presented with focus on

financial applications.
feskesk

Factors that influence the innovative behaviour of companies

Zsuzsa PAL

Innovation has become lifestyle for companies. Michael E. Porter wrote nations
competitiveness depends on its innovative capacity. The global market requires creating
competitive advantages to meet the target agreed by the European Council in Lisbon.
Investment in developing new techniques, procedures result on cutting costs, the product
and services innovations make new markets, and the innovations on the level of
organizations processes assist the above. Synchronization of R&D and marketing activities
became vital, is developing the market oriented innovation. This could be the key of the long
term economic growth. This paper identify the barriers of innovative activities, abolish them

would be both organizational and governmental role.
sesksk

Activity Based Cost Calculation and Management by means
of the ABCXABM Method
ILDIKO RERA VOLKAN

In every company cost represents an essential criteria in the decision making process.
Managers have responsabilities regarding profit and performances. Not knowing the costs
of products and services leads to inefficient and wrong decisions.
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In order to avoid this and because of the evolution of environment and new technological
and production processes, seems necessary to adopt an efficient system which enables
companies to plan, calculate, measure and control costs.

Traditional cost calculation methods are focused on cost caclulation and measurement,
they focus on direct costs and the examination of these and they are not taking in
consideration other types of cost such as indirect ones. That is why information concerning
the full cost of a product or service is not adequately useful in the decision taking process

Globalisation, the growth of competition between companies generates to the correct
definition and knowledge of performance, performance measurement and management.
This conditions led to new and modern cost calculation methods.

ABC - Activity Based Costing Method is one of them and it’s built up around the concept
of activity, used by management and managers for strategic and operational goals and it’s
oriented on internal visions of a company but it can be extended to external ones. It
calculates costs in order to satisfy customers, identifies activities in order to pursue their
efficiency and to gain competitiveness, goes beyond cost and its calculation in order to

provide useful information for managers in the decision taking proccess.
fecksk

The Status of Industry and Construction Branches in Romania’s North-Western
Statistical Region
A Sz4B6

The paper presents the strengths and development of industry and construction
branches in Romania’s North-Western Statistical Region shortly before the country’s
accession to the EU.

This region contributed with 11,9% to the country’s GDP, but the GDP/capita of the
region was only 94% of the national average. There can be observed big differences in the
development of the counties belonging to the region. In spite of the figures presented above,
Cluj county is on the fourth place on national level regarding GDP/capita.

Cluj, the capital city of the county was the capital of Transylvania and has been its
economic and cultural center for centuries. The Babes-Bolyai University and many private
universities assure a better trained and developed human resource base for the region than
the national average.

Bihor and Satu Mare counties are on the border with Hungary and their infrastructure
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can easily be connected to that of the EU. But the other counties, Maramures, Salaj and
Bistrita-Nasaud have deep economical problems.

The paper presents the major products of the above mentioned sectors, the size and
strengths of the companies in the region and the major data about the employees of these
branches.

In 2003 14% of all the companies established in Romania, had their headquarters in
the North-West region. 97% of these companies were micro- and small sized companies.

The second part of the paper describes the analyses made by the Regional Development
Agency and the strategy elaborated by them. The agency worked with two groups of indices
while making the analysis: indices of impact and indices of dynamics.

After concluding the analysis, the activities in industrial and construction branches were
grouped in 7 clusters, each cluster needs an other strategy of development.

The conclusion of the Agency was that some activities which need cheap working-force
had in the past a big role in attracting foreign direct investments in the region. But now these
branches are declining.

At present in Cluj and Satu Mare counties great investments are being made in
electronics and machinery industry. In Cluj and Bihor counties the construction of
industrial and office buildings is booming.
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