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Absztrakt

A feln6tt magyar lakossag orszagos reprezentativ mintdjan kérddives felmérés késziilt a biin-
tetdjogi ismeretekrdl, amelynek Osszesitett adatait elemezziik ebben a cikkben. A felmérés a
,Blntetéjogunk szabdlyozasi tjjdonsagai — a jogtudatban” cimii haroméves kutatas része, mely-
nek kdzéppontjaban az a kérdés all, hogy a biintet6jogi jdonsagok tiikrozédnek-e a jogtudat-
ban. Igazolddott az a hipotézisiink, miszerint az atlagember sematikus ismeretekkel rendelke-
zik a biintetdjogrol. Nem igazolddott azonban az a feltevésiink, hogy a jogismeretre hatdssal
lennének a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk, illetve a médiafogyasztas. A valaszadok (t6bbnyire
biintetd) attitlidje viszont alapvetden befolyasolja a jogtudatot.

Kulcsszavak
ujdonsag, biintetdjog, jogtudat, kdzvélemény, punitiv

LEGAL CONCIOUSNESS. THE KNOWLEDGE AND
ATTITUDES OF HUNGARIANS CONCERNING
CRIMINAL LAW

Miklés Hollan — Timea Venczel

Abstract

A questionnaire-based survey was conducted on a representative national sample of the adult
Hungarian population about the legal awareness of criminal law. In this paper, the authors
analyze the aggregated data from this survey, which is part of a three-year project “Regulatory
Novelties in Our Criminal Law — In Legal Consciousness”. This research questions whether
novelties of criminal law are mirrored in legal consciousness. The hypothesis that the average
person has a fragmented knowledge about criminal law is verified. It was not substantiated
that the knowledge of law is significantly affected by socio-economic factors or media con-
sumption. The cognitive answers are, however, strongly influenced by the (mostly punitive)
attitudes of the respondents.
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novelties, criminal law, legal consciousness, survey, punitive
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Kutatasi el6zmények
A jogtudat vizsgalatanak fobb tendencidai

Marc Hertogh (2004) a jogtudat-kutatdsok kétféle hagyomanyat kiilonbozteti meg:
¢ a Roscoe Poundtol eredeztethetdé amerikait, amelynek fokuszaban az irott jog 4ll,
még akkor is, ha a valdsagos jogot kutatja, tehat szempontja a jogaszg;
¢ az Eugen Ehrlichhez kothet6 eurdpait, amely a tarsadalom feldl kozelit, €s arra ke-
resi a valaszt, hogy mit tartanak az emberek jognak.

A legtobb empirikus kutatas az 1970-es évekig abbol indult ki, hogy a(z elsdsorban az irott)
joggal kapcsolatos ismeretek ¢€s attitlidok mérhetdk, igy a leggyakrabban alkalmazott méd-
szeriik a nagymintés survey volt. Ez volt a kés6bbi KOL (knowledge and opinion about law)
iranyzat, azaz a joggal kapcsolatos ismeretek és vélemények mérése.

Ezzel szemben az elmult évtizedekben a kutatdk, abbdl kiindulva, hogy a jogrendszerek
nemcsak egyszeriien tarsadalmi tények, amelyek hatassal vannak a tarsadalomra (jog és tar-
sadalom), hanem inkébb a tarsadalom egy bizonyos vonatkozasara hasznalhaté cimke (jog a
tarsadalomban), els@sorban annak kutatasara fokuszaltak, hogy az embereknek milyen elkép-
zeléseik vannak a jogrdl és a jogi intézményekrdl. Ez utobbi kutatdsok modszertanat, ellen-
tétben a KOL-kutatasokkal, a leir6 etnografia jellemzi (Hertogh 2004: 461).

Hertogh (2010) szerint a legtobb tanulmany, amely a jogi elidegenedésrdl szol, két alap-
vetd kérdésre koncentral:

¢ ismerik az emberek a torvényt?
¢ azonosulnak az emberek a térvénnyel?

A jogtudat ezen elemeinek Osszefiiggéséhez kapcsolhatd a Hertogh (2010) altal kidolgozott
modell a normativ profilokrol. Hertogh azért, hogy a jogi elidegenedés koncepcidjan létrehoz-
zon egy elemzési keretet, négy normativ profilt hatarozott meg, amelyek segitenek abban,
hogy leirjuk az emberek joghoz val6 viszonyat. Hertogh a fenti két kérdést az

1. tablazat 2x2 matrixdba transzformalja (Hertogh 2010: 16). Az elsé kérdést a jogi
elidegenedés kognitiv dimenzidjanak tekinti, és a vizszintes tengelyen helyezi el. A masodik
kérdés a normativ di-menziot fejezi ki, és a fiiggdleges tengelyen kap helyet. A négyzet négy
cellgja kiilonboz6 profilokat jelez.
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1. tdblazat
Marc Hertogh négy normativ profilja

Ismeret
+ —
+ Tajékozott azonosulas: Tajékozatlan azonosulas:
Legalistak Lojalistik
Azonosulas - - - -
5 Tajékozott elidegenedés: | Tajékozatlan elidegenedés:
Cinikusok Kiviilallok

Arden Rowel (2019) szinte a jelen kutatdssal parhuzamosan, nagyon hasonld kérdésekkel
mérte fel hat amerikai dllam polgarainak jogismeretét, és a miénkhez hasonlé megéllapita-
sokra jutott. Egyrészt arra, hogy még azokat a torvényeket sem ismerik, amelyeket fontosnak
tartanak. Masrészt arra, hogy a félreismerés mindig a vagyak iranyaba mutat, és az ismeret
konnyebben megjosolhato, ha tudjuk, hogy mit helyeselnének, mintha a hatalyos szabalyo-
zasbol indulunk ki. Igy szerinte ,,az eredmény egyfajta jogi fantizia vagy fantom reprezen-
tacio, amelyben az emberek feltételezik, hogy a torvények akkor is tiikkrozik a preferenciaikat,
ha éppenséggel nem igy van” (Rowell 2019: 225).

Rowell is 2x2 matrixot haszndl az altala fontosnak talalt Osszefliggés abrazolasara.
Ahogy a 2. tablazaton (Rowell 2019: 262) lathatd, 6 az ismeret helyett inkabb arra helyezi a
hangstlyt, hogy mennyiben érzékelik az emberek a hatilyos jogot a sajat elképzeléseikkel
megegyezonek.

2. tablazat

Arden Rowel: Erzékelt és valés képviselet Gsszefiiggése

Tényleges képviselet
(Vélemény és hatalyos jog egyezése)

+ —
Erzékelt képviselet + Erzékelt képviselet Fantom képviselet
(Vélt jog és vélemény ,
egyezése) - Fantom nem képviselet | Erzékelt nem képviselet

A biintetdjog ismeretére (is) iranyulo hazai kutatdsok

A kovetkezOkben elsdsorban azokat a hazai kutatasi eldzményeket ismertetjiik, amelyek (leg-
alabb részben) a biintetd jogszabalyok ismeretét mérték kvantitativ eszkozokkel (lehetdleg or-
szagos reprezentativ mintan). A biintet6jogi vonatkozasu témak a *60-as, *70-es években vol-
tak a kutatasok kozéppontjaban.' A rendszervaltas oOta eltelt idészakban kevés olyan orszagos

' A szakirodalmi hattér feltérképezéséhez felhasznaltuk az elmult tobb mint fél évszazad jogtudat-
kutatasait 6sszefoglald két tanulmanyt, Fekete Balazs — H. Szilagyi Istvan: Jogtudat-kutatasok a szo-
cialista Magyarorszagon, illetve Gajduschek Gyorgy: Empirikus jogtudat-kutatas Magyarorszagon
1990 utén cimii miivét. Mindketto itt olvashato: H. Szilagyi Istvan (2018 szerk.) Jogtudat-kutatasok
Magyarorszagon 1967-2017. Budapest, Pazmany Press. 19-62., illetve 63-96.
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reprezentativ kutatas késziilt, amely a torvények ismeretét vizsgalta.” Gajduschek és Fekete
(2018) Kulcsar 1967-es kérdéseibdl ismételtek meg néhanyat, de azok egyike sem biinte-
téjogi. H. Szilagyi és Gajduschek (2018) 2015-ben viszont négy biintetdjogi kérdést is fel-
tettek, amelyek Sajo 1986-o0s kérdésein alapultak. Mi is elsdsorban Kulcsar Kalman (1967) és
Sajo Andras (1977, 1983, 1986) kutatasait hasznaltuk fel és tekintjiik kutatasunk elézmé-
nyeinek.’ Ezeknek a kovetkezékben csak azokat a megéllapitasait emlitjiik meg, amelyek be-
folyassal voltak kutatasunk kérdéseinek kidolgozasara, illetve az eredmények elemzésére.

Sajo és munkatarsai (1977) az ismeretek és vélemények komplex vizsgalatat végezték
el, amikor két kérdést tettek fel egy-egy esetrdl. Az egyik azt kérdezte, hogy a valaszadd
szerint mi a hivatalos allaspont, ezt nevezték szubjektiv hivatalos biintetendéségnek. A méasik
kérdés a valaszadd un. személyes véleményét tudakolta.

Kulcsar kutatdsanak 6 fokusza a jogismeret szintje és az azt befolyasold tényezdk vol-
tak. Tobbek kozott az is a kutatasi kérdések kozott szerepelt, hogy jogagak és jogszabalyok
kozott van-e kiilonbség a jogismeret tekintetében. Szerinte az egyik oka annak, hogy a biin-
tetdjogot jobban ismeri a kozvélemény, az lehet, hogy err6l mindenki nagyjabdl egyforma
mértékben tajékozodik a médiabol, tarsadalmi helyzettdl fiiggetleniil (Kulcsar 1967: 21).

Sajé és munkatarsai (1977) harom jogteriiletet vizsgaltak: biintetd-, polgari és alkot-
manyjogi ismeretet. Kulcsarhoz hasonléan 6k is ugy talaltak, hogy leginkabb a biintetdjogot
ismerték a megkérdezettek, és ennek okat szintén abban lattdk, hogy a biincselekmények
iranti nagy érdeklédést a média és a miivészetek nemcsak kielégitik, de taplaljak is. Sajo ezt
ugy pontositja, hogy ,,az ismeretszint-kiilonbség a biintetéjog javara akkor mutatkozik, ha a
jogszerli-jogszeriitlen dimenzidjara korlatozott feleletekkel dolgozunk. A biintetdjoghoz tar-
tozd biintetési rendszer, a szdndék megitélése, a cselekmények sulyossagi rangsora kapcsan
mar korantsem ilyen egyértelmii a helyzet” (Sajo 1986: 285).

Kulcsar masik feltételezése az, hogy a kiilonbozd tarsadalmi rétegek kozott akkor van
kiilonbség az ismeretben, ha kiilonbség van a jog és altalanos erkdlcsi norma kozott, vagy
még inkabb, ha olyan cselekményrdl van sz6, amelyet utobbi nem szabalyoz. ,,Azokkal a kér-
désekkel kapcsolatban, ahol a valaszok nem jogismeretet fejeznek ki elsésorban, hanem éalta-
lanos tudati allapotot, mégpedig olyan tudati allapotot, amelyre valamelyik fobb tarsadalmi
réteghez valo tartozas nem sok hatassal van, szinte kisértetiesen egyezd valaszokat kapunk”
(Kulcsar 1967: 21). Saj6 is megallapitja, hogy akkor nem mutatkozik Osszefliggés torvény-
ismeret €s iskolazottsag kozott, ha ,,a kérdésre vonatkozd ismeret forrdsa a tarsadalmi gya-
korlat” (Sajo 1983: 149).

A szabalyozas tjdonsaganak mérése csak érintdlegesen szerepelt Kulcsar kutatési tervei
kozott. A témak, illetve kérdések kialakitasanal volt ,,néhany olyan kivansag egy-egy jogag
képviseldi részérdl, hogy probaljunk adatokat szerezni az Gjabb — kiilondsen a régi szaba-
lyozassal ellentétes vagy attol eltéré — jogszabalyok ismeretérdl” (Kulcsar 1967: 9). Sajonal is
felmeriilt mar az a probléma, hogy milyen jelentdsége van az eltelt idonek, amidta egy 1j
torvény, jogszabaly hatalyban van, azaz megismerhetd. Sajo igy utal rd: ,,az adatfelvétel id6-
pontjaban folyo biintetés-végrehajtasi reformok szempontjabol kiilonos jelentdséget nyert az
un. hatérozatlan ideig tart6 szabadsagvesztés intézménye. A kérdés érdekességét az adja, hogy
egy, a mindennapi informécioktol tavolabb esd, 1) megoldasrol van sz6, ahol a jogtudat "krea-
tivitasa’ a pozitiv jog befolyasatol még érintetlen allapotban rogzithetd.” (Sajo 1983: 144)

> A Kelemen Laszl6 (2010, 2018) altal vezetett longitudinalis kutatas pedig inkabb magara a jogra és
annak értékelésére, valamint az igazsagszolgaltatasra vonatkozd kdzvélemény alakuldsat vizsgalta a
2010 és 2018 kozotti idoszakban.

? A szamunkra legfontosabb kutatasi el6zményeket egy kiilon cikkben tekintettiik at: Venczel 2018.
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A kutatéasi eldzmények korébol ki kell emelni azt a megallapitast, hogy a magyar né-
pességet — régtdl fogva €s a szocializmus idején is — egyszerre két ellentmondésos tendencia,
nevezetesen a torvénytdl vald elidegenedés, illetve a punitivitasra vald hajlam jellemezte.
(Fekete — H. Szilagyi 2017: 354). Azonban, ahogy Sajo is megéllapitotta: ,,Az igazsagérzet is
hatart szab a szorongés szitotta szigoritasvagynak. Egy ponton tul a biintetések visszatetszéveé
valnak, mivel olyan cselekményekkel kapcsolatban is {ildozésre, szigoritasra keriil sor, ame-
lyek biintetése mar ardnytalannak tiinik” (Sajé 2003: 45). Erre rimel az a napjainkbdl szér-
maz6 megallapitas, hogy ,,ha arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy mi lehet a viszonya a
jogrendszer €pitményéhez az annak keretein beliil €16, de ahhoz laikusan viszonyul6 allam-
polgaroknak, akkor valosziniileg a kiismerhetetlen komplexitds és az absztrakt idegenség
lesznek a kulcsfontossagti mozzanatok™ (Kreko 2015: 417).

Ahogy elddeink, gy mi sem tudjuk megallapitani, hogy a mért jogismeret mogott po-
zitiv torvényismeret all vagy egyszerlien az erkdlcsi normak standardja. Az elemzés soran
ezért tartdzkodunk attol, hogy akar a sematikus valaszokat ismerethidnynak tekintsiik, hiszen
a véletlen talalgatast sem tudjuk kisziirni. Inkabb a megsziiletett valaszok mogott megbtivo
latens motivald tényezok feltarasara tesziink kisérletet, ahogy ezt Rowell is tette, és fedezte fel
a személyes biintetéjogot az ismeret mogott.

Kutatasunk céljai, kérdései

A Biintetojogunk szabalyozasi ujdonsagai — a jogtudatban cimli haroméves kutatasi projek-
tiink célja elsdsorban a biintetdjoggal €s annak szabalyozasi tjdonsdgaival kapcsolatos isme-
retek és vélemények kérddives modszerrel vald feltérképezése volt.

A kérdések a mindennapi é€letben, illetve a médidban gyakrabban eléforduld 12 biinte-
téjogi témahoz kapcsolddtak. Ezek kore a vagyon elleni bilincselekmények biintethetségi
korhataratol, az allatkinzason at a halapénz elfogadasaig terjedt.”

A témavalasztasban az elsddleges szelekcids szempont az volt, hogy az adott témaban a
biintetjogi szabalyozas az utdbbi évtized(ek)ben valtozott. Ezen beliil is olyan témakat va-
lasztottunk, amelyekkel a lakossag a mindennapi €letben inkdbb talalkozik, illetve amelyek a
médiaban gyakrabban megjelennek. Figyelemmel voltunk harmadsorban arra is, hogy kapcso-
16dni tudjunk korabbi hazai kutatasokhoz (elsésorban Kulcsar és Sajo vizsgélataihoz), igy
mérni tudjuk majd nemcsak a biintetdjogi valtozasok ismeretét és elfogadottsagat, hanem a
jogtudat valtozasat is.

Minden témahoz (a szabalyozis komplexitasaval aranyosan) 2-4 kérdés kapcsolodott,
amelyek egy pontosan meghatarozott eset biintetdjogi megitélésére vonatkoztak. Az esetek
egyike mindig egy olyan volt, amelynek a jogi szabalyozasa megvaltozott. Feltettiink kérdést
egy vagy tobb olyan , kontrollesetre” is, amelynek a szabalyozéasa valtozatlan maradt.

A vélaszadoknak minden eset kapcsan egy kérdésparra kellett valaszolniuk. Egyfeldl azt
kellett eldonteniiik, hogy a leirt cselekmény biintethetd-e. Masfeldl arra a kérdésre kellett va-
laszt adniuk, hogy amennyiben 6k lennének a jogalkotok, akkor a cselekményt biincselek-
ménynek nyilvanitanik-e.

Kutatasunk tehadt nem modszertani tekintetben, hanem a vizsgélt joganyag szelek-
talasdban és vizsgalatanak mélységében jelentett jjdonsagot. Az elézmények alapjan is nyil-
vanvald volt, hogy nem szamithattunk arra, hogy az egymassal is szamtalan ponton Ossze-
fliggd magyardzat-komplexumbol ki tudunk emelni néhany tényezot, amely kizarolagos meg-

* A kérdések és a kutatasban szerepld esetek témanként csoportositva a tanulményunk szovege utan
kovetkez6 Mellékletben olvashatok.
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hatarozdja az ismereteknek. Az is nyilvanvald volt, hogy nem tudunk minden korabbi kutatas-
ban felmeriil$ tényez6t vizsgalni. Igy kimaradt példaul a Sajo altal vizsgélt szdrmazasra, vala-
mint a neveltetésre vagy €ppen a jogi formaban megjelend, tudatformalo torténelmi esemé-
nyekre, illetve az igazsdgossagra vonatkozé altaldnosabb kérdéskor. Azt reméljiik viszont,
hogy egy 0j elemzési szemponttal — a punitivitdssal — gazdagitva a jogismeret-kutatasokat, a
komplexitas szétszallazasa egy kovetkezd kutatés feladata lesz.

A kérdoivet 2018. oktober 12. és 17. kozott kérdezte le a Medidn Kozvélemény- és
Piackutato Intézet orszagos, a felndtt (18 éven feliili) magyar népességre reprezentativ, 1200
foés mintan. Az adatfelvételre a valaszadok lakasan keriilt sor strukturdlt kérddiv alkalmaza-
saval, kérdez8biztos feliigyelete és segitsége mellett onkitoltéssel.”

Az egész jogrendszerre vonatkozo empirikus kutatasi eldzmények alapjan azt feltéte-
leztiik, hogy az emberek — legaldbbis mas jogagakhoz képest — a biintetdjog teriiletén ma-
gasabb ismeretszinttel rendelkeznek. Ennek igazolasara a kutatdsunk kizardlag biintetdjogi
kérdései nem voltak alkalmasak. Mivel azonban egy-egy témat eddig nem latott részletes-
séggel vizsgaltunk, elsé kutatdsi kérdésiinként alkalmunk volt elemezni, hogy az egyes té-
maknak mi a helyiik a teljes biintetdjogi jogismeretben, illetve egymashoz viszonyitva. Ennek
kapcsan elsésorban azt feltételeztiik, hogy az ismeretszint és a vélemények tekintetében az
egyes terililetek kozott akkor lesznek kiillonbségek, ha a torvényi tényallas az alapvetd erkdlesi
normakhoz tavolabbrol kotédik.

A masodik kutatdsi kérdés azzal kapcsolatos, hogy a kiilonb6zd szocio-demografiai val-
tozoknak van-e hatasuk a jogismeret szintjére vagy a szabalyozasrol alkotott véleményre. A
szakirodalom alapjan ugy véltiik, hogy a biintetdjog teriiletén nem taldlunk jelentdsebb kii-
l6nbséget a hagyomanyos szocio-demografiai valtozok (nem, életkor, iskolai végzettség, tele-
piiléstipus, foglakozas, ideologiai allaspont, vallasossag, anyagi helyzet, haztartas dsszetétele)
szerint. Azonban azt mar feltételeztiik, hogy a szabalyozast jobban ismerik a blintigyi hirekkel
teletomott hirmiisorok nézdéi, illetve azok, akik biincselekmény(ek)nek (sértettként, szemta-
nuként vagy elkovetdként) érintettjei voltak.

A harmadik kutatasi kérdés az volt, hogy a szabdlyozas hatalybalépése ota eltelt 1d6
kozrehat-e, és ha igen, mennyiben a biintetdjogi szabalyozas ismeretszintjének alakuldsara.
Hipotézisiink szerint a régebben hatalyos szabalyozas ismertebb lesz az emberek korében,
hiszen nagyobb volt az esélye, hogy a valaszad6 a szabalyozasrdl hallott, vagy azzal valami-
lyen mas modon (média kozvetitésével vagy érintettként) kapcsolatba kertilt. A szabalyozasi
ujdonsagokkal kapcsolatos jogtudat elemzéséhez kontextusként nyilvanvaloan sziikség volt a
blintetdjogra vonatkozo ismeretek €s vélemények atfogobb feltérképezésére is. Még inkabb
azonban azért, mert ennek alapjan kivantuk megvalaszolni azt a kutatasi kérdést, hogy a sza-
balyozas ujdonsaga mas tényez6khoz képest mennyire 1ényeges faktor a biintetdjogi szaba-
lyozas ismeretszintjének alakulasaban.

A kovetkezokben bemutatjuk a biintet6jogi szabalyozasra vonatkoz6 jogtudati elemeket
(azaz ismereteket és véleményeket) és Osszefiiggéseiket. Ezt kovetden kitériink arra, hogy
ezek alakuldsara milyen hatdsuk volt a tarsadalmi-gazdasagi tényezOknek. A kutatds ered-
ményeinek elemzése soran figyelembe vett tényezOk és viszonyaik attekintéséhez az 1. abra
nyujt segitséget.

° A mintavétel tobblépcsds rétegzett véletlen eljaras volt. A mintinak a véletlen eljarasbol adodod
kisebb torzulasait az adatok feldolgozasa soran a népszamlalasi adatok alapjan a nem, az életkor, az
iskolai végzettség és a telepliléstipus szerint négydimenzios sulyozassal korrigaltak. Jelen elemzés-
hez is az igy sulyozott adatfajlt hasznaltuk. A mintabol 30 6 egyik kérdésre sem valaszolt, Oket
kihagytuk az elemzésbdl, minden szamitas alapsokasaga nélkiiliik értendd, N=1170.
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1. dbra

A vizsgalt tényezok és osszefiiggéseik

Szocio-
demografiai

tényezok

Hatalyos <:> Korabbi
jog jog

Az ismeretek

A vélt jog (az ismeretek tartalma)

A kutatasban vizsgalt 31 esetbdl a valaszadok szerint atlagosan 18 (58%) biintetni rendelt,
mig a hatalyos jog szerint 19 (61%). Ugyancsak 18 a median, tehat a kozépértek, a leggya-
koribb eset (modusz) viszont a 31. Atlag feletti szamu esetrdl (tehat legalabb 24-rol) a va-
laszadok 25 szdzaléka gondolta, hogy az biintetni rendelt.

Ebbdl kovetkezdleg sokkal kevesebb esetr6l gondoljak a valaszadok, hogy a torvény
nem rendeli biintetni: a vizsgalt 31 esetbdl a valaszadok szerint atlagosan 13 (42%), mig a ha-
talyos jog szerint 12 (39%). Ugyancsak 13 a median, tehat a kozépértek, a leggyakoribb eset
(moddusz) viszont 0.

A lakossdg harmadanak az ismeretei tehat meglehetdsen sematikusak: kétszer annyian
(25%) gondoljék, hogy a torvény (szinte) minden esetet biintet, mint azt, hogy egyet sem (11%).

Hét szazalék azok aranya, akik minden esetrdl ugy tudtak, hogy az biincselekmény és a
valaszadok 1 szazaléka egyikrél sem gondolta, hogy bilincselekmény lenne. Vannak amellett
sz0lo érvek, hogy ezeket a nem tudom valaszokkal egylitt adathianyként kezeljik, de ugy
gondoljuk, hogy mivel minket elsésorban a valaszok helyessége érdekel, kisebb lenne az adat-
hianyként kezelt ,,egyenvalasz” elonye, mint annak hatranya, hogy bizonyos valaszokat nem
tudasnak mindsitlink.

Az ismeretek helyessége (vélt jog vs. hatdlyos jog)

A jogtudat elemzésének hagyomdnyosan legfontosabb aspektusa, hogy a valaszaddk ismeretei
mennyiben felelnek meg a hatalyos jognak.

Nem volt olyan vélaszadd, aki mind a 31 szituacid térvényességét helyesen meg tudta
volna itélni. A legtdbb helyes vélasz 26 volt, mindossze 2 fonek sikeriilt. Az atlagos valasz-
ado 17 eset torvényességét ismerte, a median (kdzépérték) és a modusz (a leggyakoribb va-
lasz) egyarant 18.
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A helyes valaszok atlagos aranya 56 széazalék volt, tehat atlagosan a kérdések kicsivel
tobb mint felének szabalyozasat ismerték a valaszadok a jelenlegi torvényi szabalyozasnak
megfeleléen. Az atlagos allampolgar tehat alig tobb mint minden masodik esetben volt tisz-
taban azzal, hogy egy cselekmény bilincselekményt képez-e.

Megvizsgaltuk, hogy a hatalyos szabalyozas punitivitdsa mennyiben befolyasolja a he-
lyes valaszok aranyat. Az emberek sokkal inkdbb (63%) tisztaban vannak a jelenleg biin-
tetendd cselekmények jogi szabalyozasaval, mint a nem biintetendd esetekével (47%). A he-
lyes valaszok atlagos aranya ugyancsak 1ényeges eltérést mutatott aszerint, hogy valtozott-e
az eset szabalyozasa. A szabalyozasi ujdonsagok egyiittesen kevésbé ismertek (48% helyes
valasz), mint a szabalyozas valtozatlan elemei (62%).

Az egyes témak (blincselekmény csoportok) kozott is vannak eltérések a helyes va-
laszok 4tlagos aranyaban.® Mint a 3. tablazaton lathatd, a legismertebb a szexulis szolgal-
tatasért pénzt ado személy cselekményének megitélése, a legkevésbé pedig az uzsoraval és a
tolvaj megolésével (jogos védelemmel) kapcsolatos helyzetek szabalyozasa.

1. tablazat

Egyes témakhoz tartozo cselekmények torvényességének ismerete
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m helyes valaszok atlagos aranya

Az egyes témakon belill is érvényesiil az a trend, hogy a véalaszadok a biintetendd eseteket
jobban ismerik: a 2. tablazaton a piros vonal (a biincselekményt megvaldsito esetek ismerete)
tobbnyire a kék vonal (nem biincselekményt megvalositd esetek) folott fut. A legnagyobb
kiilonbségek a bilincselekményt és a nem biincselekményt megvalositod szituaciok kozott a tol-
vaj megolésénél, a 14 éven aluliakkal folytatott szexualis cselekményeknél, illetve az uzsora
esetében voltak. Az altalanos tendencia alol harom kivétel van: a nem erdszakos rendbontas, a

® Mivel az egyes téméakhoz tartozé esetek szama nem volt azonos, ezt az adott témahoz tartozo helyes
valaszok atlagos aranyaval mértiik. Ezt gy képeztiik, hogy a helyes valaszok szamat elosztottuk az
Osszes, a témahoz tartozo eset szamaval, igy megkaptuk a helyes valaszok atlagos aranyat.
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crcr

is a tobbség azt gondolja, hogy az ide tartozo esetek nem biincselekmények (igaz a kiilonb-
ségek itt tobbnyire kisebbek).

2. tablazat

Egyes temakhoz tartozo cselekmények torvényességenek atlagos ismerete aszerint, hogy
biincselekmenyt valosit meg, vagy sem (kiilonbség szerint sorbarendezve)
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e hiincselekményt megvalositod esetek atlagos ismerete

e nem blincselekményt megvalositd esetek atlagos ismerete

Azt i1s megvizsgaltuk, hogy az eredmények mennyiben fliggenek attdl, hogy a korabbi, illetve
a jelenlegi szabalyozéas a cselekményt biintetni rendeli-e. Ennek alapjan a legjobban (66%)
azon esetek szabalyozasat ismeri helyesen a kozvélemény, amelyek régebbiek és kordbban is
blintetni rendeltek. A régebbi, &m blincselekményt nem képezd cselekmények esetén a helyes
valaszok atlagos aranya (53%) azonos azokkal, amelyek ujonnan lettek biintetni rendelve. A
legkevésbé (37%) azoknak az eseteknek a szabéalyozasa ismert, amelyek a kozelmultban lettek
dekriminalizalva. Ebbdl eredéen a szabéalyozasi tijdonsdgokon beliil joval ismertebbek a kri-
minalizald (53 %), mint a dekriminalizal6 jdonsagok (37%).

Ugyanakkor altalaban a kriminalizal6 Gjdonsagokat inkabb az 01j szabalyozas szerint is-
merik, mig a dekriminalizalé jjdonsagokat a régebbi szerint. Vannak azonban ebben a vonat-
kozasban eset-specifikus kivételek (allat kitétele, sportpalyara beszaladés és orvos altal elo-
zetesen elfogadott jogtalan elény), amelyeknél a régebbi szabdlyozés az ismertebb, annak el-
lenére, hogy kriminalizéacio tortént.

A szabalyozasi jdonsagokkal kapcsolatos adatok elemzése alapjan tehat 6sszességben
igazolddott a hipotézisiink: a hatdlyossag ideje valoban befolyasolja az ismereteket. Minél
régebbi a torvény, anndl nagyobb a valdsziniisége, hogy ismerik. A szabalyozas Gjdonsaga
azonban beilleszkedik a jogismeretre vonatkozo altalanos torvényszerliségek rendszerébe. Az
emberek a legjobban a régebb Ota hatalyban 1évd és biintetni rendelé szabalyozast ismerik,
mig a legkevésbé az utdbbi idékben dekriminalizalokat.
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A vélemények
A vagyott jog (a vélemények tartalma)

Kutatasi adataink szerint a magyar kozvélemény igencsak punitiv: a vizsgalt esetek 75 sza-
zalékat biintetnék, mig a hatalyos jog csak ezek kétharmadat. A valaszadok 10 szazaléka mind
a 31 szitudciot biintetné (és ez egyben a modusz is, tehat a leggyakoribb eset). A valaszadok
egyharmada 27-31 esetben biintetné az adott helyzeteket. Atlagosan 23 szituaciot biintetné-
nek, a kozépérték (tehat a median) 24.

Téménként vizsgalva’ atlagon feliili a biintetési hajlanddsag az allatkinzas, a vagyon el-
leni biincselekmények életkori hatarai, az uzsora €s a 14 éven alulival valo szexualis cselek-
mények esetében. A leginkabb ,,elnézdek™ a sport vagy konnylizenei rendezvényen vald nem
erdszakos rendbontassal szemben. De még ebben az esetben is 40 szézalék folotti a biintetést
javaslok aranya. (5. tablazat)

5. tablazat
A kriminalizalo vélemények aranya témanként
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A hatdlyos joggal valo azonosulds mértéke (a vagyott vs. hatdlyos jog)

Megvizsgaltuk azt is, hogy mennyiben egyezik az emberek véleménye a jogalkotoéval.

A valaszadok atlagosan az esetek 59 szazalékdban értettek egyet a hatalyos biintetd tor-
vényekkel. Az egyetértés atlagos szintje tehat kicsit magasabb a hatalyos torvények ismere-
tének atlagos szintjénél.

Az atlagos valaszadd véleménye a szitudciok valamivel tobb mint felében, atlagosan 18
esetben (ez a medidn és a mddusz is) egyezik a szabdlyozassal. Efolotti mértékben, tehat
legalabb 19 esetben a térvénnyel egyezd véleménye van a lakossag felének (50%).

A legnagyobb kiilonbség az alapjan van, hogy a hatalyos szabalyozas biintetni rendeli-e

az adott cselekményt. A jelenleg biintetni rendelt esetek csoportjaban ugyanis 80 szazalékos
az egyetértés, mig a jelenleg blincselekményt nem képezd esetek esetén 30 szazalék. (6.

7 A mutatét ugy képeztiik, hogy a punitiv vélemények szdmat elosztottuk az dsszes, a témahoz tartozo
eset szamaval, és igy megkaptuk az adott témahoz tartozo6 punitiv vélemények ardnydt.
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tablazat) Az emberek tehat a legtobb vizsgalt cselekményt biintetnék, €s ha a hatalyos jog is
ezt teszi, akkor taldlkozik a legnagyobb mértékben azzal a véleményliik, fiiggetlenil attol,
hogy régi vagy 0j szabalyozasrol van szo.

6. tablazat
A hatalyos torvénnyel megegyezo vélemények aranya
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nem blincselekmény uj torvény régi torvény OSSZESEN
blincselekmény

A hatalyos torvényekkel a leginkabb az allatkinzas témajaban egyezik meg a lakossag véle-
ménye (7. tdblazat). Ennek részben bizonyara az az oka, hogy ebben a témaban mutatkozott a
legnagyobb biintetési hajlandosag, és (a csalas mellett, amelynél a masodik legerésebb az
egyetértés) ez az egyik olyan téma, amelynek mindkét esete biintetend6 a hatédlyos jog szerint.

A legkevésbé pedig a testvérek kozotti szexudlis cselekmények megitélésében értenek
egyet az emberek a joggal. Erdekes modon emogdtt is az altalanos punitivitasi kedvet latjuk: a
tobbség mindharom vizsgalt szituaciot biintetné, de csak egy esetben taldlkozik ez a jelenlegi
szabalyozassal, igy a két jelenleg nem biintetett eset ,,htizza le” a téma egyetértési atlagat.

A témakon beliil is a hatalyos joggal valo egyetértés olyan esetekben a legmagasabb,
amelyek biintetni rendeltek, igy 90 szazalék folotti az egyetértés példaul a 15 éves rabld biin-
tetésében és a 22 éves altal 13 évessel valo szexualis cselekmény esetén.

Ugy tiinik tehat, hogy az egyetértést elssorban a punitivitasi hajlandésag hatirozza
meg: ha a torvény biintet, akkor a kozvélemény egyetért.

Az ismeretek és vélemények osszefiiggései
Azonosulas a vélt joggal (a vélt és vagyott jog)

Osszevetettiik azt is, hogy a valaszadok véleménye mennyire egyezik meg az ismereteik tar-
talmaval, azaz mennyire azonosulnak az altaluk vélt szabalyozassal.

Mint a 8. tablazaton lathato, minden esetben a legnagyobb (4tlagosan pedig 72 szazalék)
azok aranya, akiknek a véleménye megegyezik az ismereteivel, azaz az altala vélt szaba-
lyozassal. Ha van eltérés, akkor egyértelmiien a kriminalizalas iranti vagy jellemz6 a kozvé-
leményre (23 szazalék), azaz biintetne olyasmit, amirdl tigy véli, hogy a jelenlegi szabalyozés
— valgjaban vagy feltételezése szerint — nem rendel biintetni. Mindossze az esetek 5 szaza-
1ékaban dekriminalizalnanak.

A véleménynek a vélt szabalyozassal vald egyezése minden kategoria kdzel haromne-
gyedét jellemzi fiiggetleniil attol, hogy a hatdlyos jog szerint biincselekményrdl vagy nem
blincselekményrdl, régi vagy 0j térvényrdl van-e szo.
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Nagyobb a kiilonbség akkor, ha a blincselekményi mindséget a vélt jog szerint vizs-
galjuk. Ekkor a véleményegyezés nagy része (72%-bol 52%) a bilincselekménynek vélt, ki-

sebb része (20%) pedig a nem blincselekménynek vélt esetekre jut.

A véleményeket pedig az 0 torvények esetében is az jellemzi, hogy ha az kriminalizal,

akkor sokkal nagyobb mértékii az egyetértés a szabalyozassal, mintha dekriminalizal.

7. tablazat

A hatalyos torvénnyel megegyezo vélemények aranya témanként (%)
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A 9. tablazat azt jelzi, hogy van kiilonbség a témak kozott a vélemény és a vélt szabalyozas
osszefliggésének mértékében. Atlag feletti mértékben egyezik a vélt szabalyozassal a véle-
mény a szexudlis vonatkozast cselekményeknél. Az allatkinzés €s az orvosi korrupcid eseté-
ben viszont atlag alatti az egyezés.

A hatalyos és a vélt torvénnyel megegyezé vélemények datlagos ardanya

8. tablazat
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9. tdblazat
A sajat ismerettel megegyezé vélemények aranya témdnként (%)
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Az ismeretek helyessége vs. egyetértés a hatdlyos joggal

Osszevetettiik azt is, hogy a hatalyos jog helyes ismerete, illetve az azzal valé egyetértés mi-
képpen kapcsolodik egymashoz. Ennek keretében megvizsgéltuk a Hertogh altal normativ
profilként azonositott kategoridkat, azt tehat, hogy a hatalyos joggal vald egyetértés mennyi-
ben alapul a hatalyos jog helyes ismeretén, illetve azt is, hogy a véalaszadok kritikus hozza-
allasa mennyiben tajékozott vagy tajékozatlan.

A 10. tablazaton jol lathat6, hogy a legnagyobb aranyt (44%) azok teszik ki, akik is-
merik és helyeslik is a torvényt, tehat a tajékozott azonosulok. A kovetkezd kategoriara, a
megkérdezettek egynegyedére (27%) viszont ennek ellenkezdje igaz: nem ismeri a biintetd-
jogi szabalyozast, de ha ismerné, nem értene vele egyet (tdjékozatlan kritikusok). Ennél keve-
sebben vannak a tajékozatlan azonosulok (15%), akik a biintetd torvényt szintén nem ismerik,
de annak tartalmaval egyetértenek. A legkisebb aranyt (13%) a tajékozott kritikusok teszik ki:
Ok ismerik a biintet6 torvényt, de nem értenek vele egyet.

30. tablazat
A hatalyos szabalyozas ismeretének és a véleménynek az egyezése

ismeri és egyetért vele

nem ismeri és nem ért
vele egyet

= nem ismeri, de egyetért
a szabalyozassal

® ismeri a szabalyozast,
de nem ért vele egyet
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Megvizsgaltuk azt is, hogy a fenti kategoriak két legérdekesebbike (ismeri a szabalyozast, de
nem ért vele egyet, illetve valdjaban egyetért a szabalyozassal, de nem ismeri) milyen Ossze-
fliggésben van azzal, hogy a kritika milyen tartalmt szabalyozasra vonatkozik. Mint a 11.
tablazat mutatja, azok, akik helyesen ismerik egy-egy eset szabalyozasat, tobbnyire akkor kri-
tikusak, ha a szabalyozéas nem kriminalizal. Akik pedig nem jol ismerik, foleg azért kritizal-
jék, mert (helytelentil), ugy gondoljak, hogy az adott cselekmény nem biincselekmény. Ezzel
Osszhangban a kriminalizal6 Gjdonsag az a kategoria, ahol a legtobben (23%) vannak azok,
akik a tényleges szabalyozassal ugy értenek egyet, hogy a sajat téves ismereteik szerint az
adott cselekmény nem képez blincselekményt. A dekriminalizal6 ujdonsagokra viszont inkabb
az jellemzd, hogy azokat ismerik, de nem helyeslik. A vélemények {6 hajtoereje tehat a kri-
minalizalasi vagy.

11. tablazat

Hatdalyos torvényekrol alkotott vélemények és ismeretek kombindciojanak atlagos aranya:
biincselekmény/nem biincselekmény

30%
25%
20%
15%
15% 13%
10%
5% 5%
) . .
0%
blincselekmény nem biincselekmény OSSZESEN
Enem ismeri, de valdjaban helyesli ® ismeri, de nem helyesli

Ismeretek a vélemények és a hatdlyos jog szoritasaban

Megvizsgaltuk azt is, hogy a valaszadok ismereteinek tartalma (a vélt jog) a véleményiikhoz
vagy a hatalyos jog allaspontjdhoz van kozelebb, illetve azt is, hogy e kategoridk koziil me-
lyik kettdnek nagyobb az atfedése.

Eredményeink, amelyeket a 12. tdblazat szemléltet, hasonléak ahhoz, mint amit Rowell
tapasztalt az Egyesiilt Allamokban. Az esetek nagyobb részénél az a jellemz3bb, hogy az is-
meret és a vélemény tartalma egybeesik (atlagosan 72%), mint az, hogy az ismeret a tényleges
szabalyozast tiikrozi (atlagosan 56%).

A témankénti vizsgalatnal is jol kirajzolddik ismeret és vélemény egyezésének domi-
nancidja, amely csak egyetlen témanal, az allatkinzasnal torik meg, és ennél lesz a legerdsebb
a vélemény egyezése a hatdlyos szabalyozassal. Ennek oka az a mar korabban emlitett jelleg-
zetesség lehet, hogy ez az egyik, a hatdlyos jogunkban a kérddivben szerepld esetek minde-
gyikét érintéen kriminalizalt téma.
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42. tablazat
Vélemény és ismeret egyezése a hatalyos szabalyozassal temanként

89

14 éven alulival folytatott
nemi cselekmények

84 83 gy 81
1

68 68 ,
71 o7 64 62
\\ / 59
= 4 51 | / )

\v 42

homoszexualitas
prostitualt tigyfele
csalas

uzsora

jogos védelem
hivatali korrupcid
allatkinzas

orvosi korrupcid
EGYUTT

nem erdszakos rendbontas
testvérek kozotti szexualis
cselekmények
vagyon elleni
biincselekmények életkori
hatara

e VELEMENYE MEGEGYEZIK AZ ISMERETEVEL
e \VELEMENYE MEGEGYEZIK A TENYLEGES SZABALYOZASSAL

ISMERETE MEGEGYEZIK A TENYLEGES SZABALYOZASSAL

Tobbvaltozos elemzések

Tobbvaltozos elemzéssel is probaltuk megvalaszolni, hogy milyen hagyomanyos és kutata-
sunkra specializalt tényez6ktSl® fiiggdtt az ismeretek tartalma, illetve helyessége, valamint a
vélemények tartalma, és ezek egybeesése.

A kovetkez6 tobbvaltozos elemzéseket hasznaltuk:

14

az ismeretek tartalmat befolydsold tényezdk elemzéséhez bindris regresszids mo-
dellt,

a helyes ismereteket befolyasolo tényezOk elemzéséhez binaris regresszios modellt,

a helyes ismeretek szamat befolyasolo6 tényezok elemzéséhez tobbvaltozos regresz-
szi6s modellt,

a vélemények tartalmat befolyasolo tényezdk elemzéséhez binaris regresszids mo-
dellt,

vélemény €s ismeret egylittjarasdnak szamarol egyszempontos varianciaanalizist.

¥ Az elemzésbe a kovetkezd fiiggetlen valtozokat vontuk be: nem (1 — férfi, 2 — n), anyagi helyzet
(1 — jobb, 2 — koriilbeliil ugyanolyan, 3 — rosszabb mint mas magyarorszagi csaladoké), telepiilés
mérete (1 — 1000 fonél kevesebb lakos, 8 — 100.000 fonél tobb lakos, 9 — Budapest), jar-e temp-
lomba? (1 — hetente tobbszor, 6 — egyaltalan nem jar templomba, vallasi 6sszejovetelre), dolgozik-e?
(1 — teljes munkaid6ben, 8 — inaktiv keresd), csalad 1étszama, 60 éven feliilick szama, 18 év alatti

gyerekek

szama, egy fore jutd jovedelem, életkor, iskolai végzettség, néz-e tévéhiradot? (0 — nem,

1 — legalabb hetente egyszer nézi az RTL vagy a TV2 hiradojat), volt-e érintett-e blincselekmény-

ben? (0 —

nem, 1 —igen), olvas-e napilapot? (1 — nem, 2 —igen).
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Jogismeret

Binaris logisztikus regresszios eljarassal vizsgaltuk, hogy mi befolyasolhatja a jogismeretet, a
vélt szabalyozast, fliggetleniil annak helyességétol. Ebbe a modellbe be tudtuk vonni az adott
esetre vonatkozo véleményeket is, és ez nagymértékben novelte a modell magyarazoerejét,
amely atlagosan a szoras 34 szazalékat magyarazta. A 31 esetbdl a Nagelkerke R* legmaga-
sabb érteke 0,600 (konnylizenei koncert), a legalacsonyabb pedig 0,144 (orvos pénzt kér a
miitétért).

Binaris logisztikus regresszids eljarassal vizsgaltuk azt is, hogy mi befolyasolhatja a
helyes valaszt, az ismeretetek helyességét.” A modell 4tlagosan minddssze a szoras 9 széza-
1ékat magyarazta: a 31 esetbél a Nagelkerke R* legmagasabb értéke 0,225, a legalacsonyabb
pedig 0,033. Ez Iényegében azt jelenti, hogy a biintetdjogi szabalyozas ismerete nem a hagyo-
manyos tudasmegoszlast befolyasold tényezék mentén kiillonbozik.

Tobbvaltozos regresszio analizissel megvizsgaltuk, hogy a fiiggetlen valtozok koziil (ki-
egészitve a relevans intézmények irdnti bizalommal, valamint két ideologiai skdldval) melyik
befolyasolja a valaszado helyes valaszainak szamat. Az R* minddssze 0,076 volt, ami azt je-
lenti, hogy a fiiggd valtozok csak nagyon kis részét magyaraztak annak, hogy ki hany helyes
valaszt adott.

Az ismereteket tehat minden esetben a vélemények befolyasoljak a leginkabb. Ertékiik
sokkal magasabb barmelyik masik szignifikans Osszefiiggést mutatd valtozdénal. A vélaszadod
véleménye alapjan lehet tehat a leginkabb megjésolni azt, hogy szerinte az egyik vagy a ma-
sik eset blincselekménynek mindsiil vagy nem.

Vélemények

Binaris logisztikus regresszio segitségével probaltuk megvalaszolni azt a kérdést is, hogy mi-
tdl fliggott az adott szituaciorol alkotott vélemény. Ugyanazokat a fliggetlen valtozokat von-
tuk be, mint a helyes ismeretek elemzésekor, kiegészitve az ismeret-kérdésre adott valasszal.'

Ennek eredményeképpen a modell illeszkedése altalaban szintén igen jonak mondhato:
atlagosan a szoras 37 szazalékat magyarazta. A 31 esetbol a Nagelkerke R” legmagasabb ér-
teke 0,594 (focimeccsre beszaladés), a legalacsonyabb pedig 0,083 (halalosan megsebesiti az
elészobaban a tolvajt). Természetesen a véleményekre nézve is az ismeretek azok, amelyek
minden esetben a legerésebb Gsszefliggést mutatjak. Ertékiik sokkal magasabb barmelyik ma-
sik szignifikans Osszefliggést mutatd valtozoénal. Az ismeret €s vélemény tehat nagyon erd-
sen Osszefliggenek. Bar az Osszefliggés irdnyarol Rowellhez hasonléan nekiink sem volt sta-
tisztikai kapaszkodonk, de az adatok Gsszképe alapjan valosziniisitjiik, hogy inkabb a véle-
mények hatarozzak meg az ismereteket.

A vélemények és ismeretek osszefiiggése

Egyszempontos varianciaelemzést végeztiink annak felderitésére, hogy mely csoportokban
esik gyakrabban egybe az esetekrdl alkotott vélemény és az ismeret. A vidéki varosokban szig-
nifikansan ritkdbb volt az ismeret és a vélemény egybeesése (21,4), mint Budapesten (23,6)

® A binaris logisztikus regresszios modell fiiggé valtozoja a kétértékii (helyes/nem helyes) valasz volt
minden egyes szituacional. Az elemzésbe a 8. labjegyzetben felsorolt fliggetlen valtozokat vontuk be.

' A binaris logisztikus regresszios modell fliggd valtozoja a kétértékii (biintetné/nem biintetné) valasz
volt minden egyes szituacional. Az elemzésbe a 8. labjegyzetben felsorolt fiiggetlen valtozokon ki-
viil az ismerete szerinti biintetenddséget (biintetik/nem biintetik) vontuk be.
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vagy a kozségekben (23,2). A gyerekesek véleménye valamivel gyakrabban (23,4) egyezik az
ismereteikkel, mint azoknak, akiknek nincs 18 éven aluli gyerekiik a haztartasban (22). A 30—
39 éves korcsoportnak egyezik a leggyakrabban (23,4) a véleménye €s az ismerete, illetve
ugyanez igaz a legfeljebb 8 altalanost végzettekre (23,8) is. Szignifikansan tobbszor esik egy-
be a vélemény ¢és az ismeret azoknal, akik nagyon biznak a birdsagokban (23,8) és ligyészség-
ben (23,7) és a rendérségben (24,2).

Osszességében azonban nagy kiilonbségeket, értelmezheté tendencidkat egyik esetben
sem talaltunk.

Két részadat idobeni osszehasonlitasa

Két kérdés esetében tudjuk a kdzvélemény valtozasat megvizsgalni félévszazadnyi kiillonbséggel.

A halapénz esetében a miitét eldtti ajandék elfogadasat tudjuk Osszevetni Sajo (Sajo
1983) korabbi kutatasi eredményeivel. 1977-ben a megkérdezettek kétharmada (63%) tudta,
hogy az akkor érvényben 1év6 szabdlyozds szerint nem bilincselekmény miitétért eldzetesen
pénzt elfogadni. 2018-ban ugyanennyien voltak, akik tovabbra is ugy tudtadk, de ekkor mar
helytelentil, hogy ez nem biincselekmény. Ha tehat abbdl a szempontbol vizsgéljuk, hogy
hanyan ismerik a hatalyban 1év0 torvényt, akkor azt mondhatjuk, hogy kozel a felére csokkent
a helyes ismeretekkel rendelkezdk aranya. De taldn helyesebb tigy fogalmazni, hogy ebben a
tekintetben megvaltozott a szabalyozas, de ezt nem kdvette az ismeretek valtozasa.

A szabalyozas ebben az esetben legalabbis parhuzamosan zajlott a vélemények valto-
zaséaval: 1977-ben 39 szazalék vélekedett igy, hogy meg kell biintetni az eldzetes halapénzt
elfogado orvost. 2018-ra viszont kozel kétszeresére, 68 szazalékra ndvekedett azok aranya,
akik biintetnék azt az orvost, aki a beteg szamara ingyenesen jaré miitét eldtt elfogad 30 000
forintot (13. tablazat).

13. tablazat

Egy orvos a beteg szamara ingyenesen jaro miitét elott 30 000 forintot fogad el az ellatdsra
jogosult betegtol (szazalék, az 1977. évi adatok forrasa Sajo 1983: 53 és 66. tabldazat)

1977: ismeret 2018: ismeret | 1977: vélemény | 2018: vélemény
biintetik/biintessék 28 34 39 68
nem biintetik/
biintessék 63 63 > 31
nem tudja 9 2 2 1

Ugy tiinik, hogy a kézgondolkodas éppen a véleményében valtozott meg leginkabb. Mig Sajé
idejében a tarsadalmi gyakorlat alapjan adtak felmentést a biintetés alol, a legtobben most in-
kabb a szabalyozason keresztiil szabadulndnak meg a gyakorlattol.

crer

korabbi (Kulcsar 1967) kutatassal. Ennek részletes elemzése mar megj elent,'" itt most csak az
Osszehasonlitast kozoljik.

Kulcsar a kutatasaban az engedélyezés utani ajandékozasra vonatkozodan tett fel kérdést.
Kiilonosen érdekes Osszevetésre ad lehetdséget, hogy ennek a cselekménytipusnak a biinte-

""Hollan Miklés — Venczel Timea: A hivatali vesztegetés biintetenddsége a jogtudatban: ismeretek és
vélemények. (Pro Futuro, 10(3). https://doi.org/10.26521/PROFUTURO/2020/3/8920)



https://doi.org/10.26521/PROFUTURO/2020/3/8920

Jel-Kép 2021/2 17

téjogi megitélése is valtozott: az 1965-ben biincselekménynek mindsiilt, mig 2018-ban mar
nem. 1965-ben a megkérdezettek kozel nyolctizede (78%) tudta (akkoriban helyesen) ugy,
hogy blincselekmény utodlagosan ajandékot adni tigyintézésért. 2018-ra az igy vélekedok ara-
nya kozel a felére csokkent. A lakossag 40 szdzaléka még a korabbi jogszaballyal egyezden
ugy tudja (tévesen), hogy ez blincselekményt képez. A tobbség (58%) azonban — az 01j szaba-
lyozassal megegyezden — mar ugy tudja, hogy az utdlagos ajandékozas nem bilincselekmény
(14. tablazat).

Ebbdl azonban elhamarkodott lenne olyan kovetkeztetést levonni, hogy a jogtudat val-
tozasa a 2013-t6l hatalyos szabdlyozas ismeretébdl eredne. Ebbdl az 58 szazalékbol 48 széza-
1ék ugyanis ugyanazt a (sematikus) valaszt adta az eldzetes és utdlagos ajandékozasra is: nem
biintetik. Azaz jelenleg a valaszadok 48 szdzaléka gondolja azt tévesen, hogy a hivatalos sze-
mély megajandékozasa sem utolag, sem egyidejiileg nem bilincselekmény.

14. tablazat

Hivatali vesztegetés torvényességének megitélése
(szdzalék; az 1965. évi adatok forrasa Kulcsar 1967: 53 és 66. tabldzat)

2018.

Valaki egy 30 000 Ft értékii
ajandékot ad az tigyintézonek,
miutdn megkapta az engedélyt a
biifé lizemeltetésére a

1965.

P.V. lakaskiutalast kap. Halabol
karorat kiild a tisztviselonek.
Megengedett-e ilyen esetben az

AT omm il Efies
biintetik 78 40
nem biintetik 17 58
nem tudja 5 2

Osszefoglalas

Az atlagos allampolgar alig tobb mint minden masodik esetben volt tisztaban azzal, hogy a
vizsgalt cselekmény biincselekmény-e. Az emberek altalaban sokkal inkabb tisztdban vannak
a jogi szabalyozassal, ha az olyan cselekményre vonatkozik, amely jelenleg bilintetendd, mint
amelyik nem.

A koréabbi kutatdsok eredményeivel dsszhangban a biintetdjogi szabalyozas helyes is-
meretét gyakorlatilag semmilyen szokédsos gazdasagi-tarsadalmi helyzetet tiikkr6z6 valtozoval
nem sikeriilt igazan Osszefliggésbe hoznunk. Ez még a biintetdjog olyan teriiletein sem sike-
rilt, amelyek erkodlcsi megitélése nem teljesen egyértelmi (pl. halapénz, hivatalos személynek
utdlag adott ajandékok stb.). Az sem bizonyosodott be, hogy a szabalyozast jobban ismerik a
blinligyi hirekben gazdag hirmiisorok nézdi, illetve azok, akik bilincselekmény (sértettként,
szemtanuként vagy elkdvetdként) érintettjei voltak.

A magyar lakossag véleményét tekintve abszolut mértékben és a hatalyos joghoz képest
1s punitiv. A kutatasban vizsgalt eseteknek a valaszadok atlagosan 75 szdzalékat biintetnék,
mig a hatalyos jog csak ezek kétharmadat. A valaszadok atlagosan az esetek 59 szazalékaban
értettek egyet a hatalyos biintetd torvényekkel. Az egyetértés akkor a legnagyobb mértéki, ha
a szabalyozas valamely cselekményt biintetni rendel.

Ha a lakossag véleménye nem esik egybe a hatédlyos joggal, akkor az eltérés egyiranyu:

a valaszadok sziviik szerint biintetnének olyan eseteket is, amelyeket a Btk. nem tekint biin-
cselekménynek. Igy példdul az azonos nemiiek felndttkori szexualis kapcsolata esetén is 40
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szazalék folotti a blintetést kivanok aranya, mikdzben a hatalyos jog szerint (egyébként év-
tizedek ota) ez nem biincselekmény.

Osszességében tehat az emberek a legtdbb vizsgalt cselekményt biintetnék, és ha a ha-
talyos jog is ezt teszi, ekkor talalkozik a legnagyobb mértékben a véleményiikkel. Ha viszont
a hatélyos jog valamit nem rendel biintetni, akkor sok esetben elmarad a lakossag varako-
zasaitol.

Kutatdsunk legfontosabb eredménye az ismeretek és vélemények Osszefiiggéseinek
részletes és mélyrehatd elemzése volt. Az esetek nagyobb résznél az a jellemz0, hogy az is-
meret €és a vélemény tartalma egybeesik (atlagosan 72%). Ha van eltérés, akkor egyértelmiien
a kriminalizalas iranti vagy jellemzo a kozvéleményre (23%), azaz biintetne olyasmit, amirdl
ugy véli, hogy azt a jelenlegi szabalyozas — valdjaban vagy a feltételezése szerint — nem ren-
deli biintetni.

A legnagyobb hanyadot (44%) azok teszik ki, akik ismerik és helyeslik is a torvényt,
tehat a tajékozott azonosulok. A kdvetkezd kategoridra, a megkérdezettek egynegyedére (27%)
viszont ennek az ellenkezdje igaz: nem ismeri a biintetéjogi szabalyozast, de ha ismerné, nem
értene vele egyet (tdjékozatlan kritikusok). Ennél kevesebben vannak a tajékozatlan azono-
sulok (15%), akik a biintetd torvényt szintén nem ismerik, viszont annak tartalmaval egyetér-
tenek. A legkisebb ardnyt (13%) a tdjékozott kritikusok teszik ki: akik ismerik a biintetd
torvényt, de nem értenek vele egyet.

A tdjékozatlan azonosulok egyébként foleg azért kritizaljak a hatdlyos szabalyozast,
mert (helyteleniil), gy gondoljdk, hogy annak alapjan valamely cselekmény nem biincse-
lekmény. A tajékozott kritikusok pedig tobbnyire akkor kritikusak a hatalyos jog iranyaban,
ha a szabalyozas nem kriminalizal, pedig 6k arra vdgynanak.

A szabdlyozasi ujdonsagokrol megallapitottuk, hogy a hatalyossag ideje valdban befo-
lyasolja az ismereteket. Minél régebbi a torvény, anndl nagyobb a valoszinlisége, hogy is-
merik. A szabalyozas ujdonsadga azonban alarendelt jelentdségli faktorként illeszkedik a biin-
tetdjogra vonatkozoé jogtudat altalanos torvényszertiségeinek rendszerébe. Ezt igazoljak a ko-
vetkez6 eredményeink:

¢ a legismertebbek a régebb ota hatadlyban 1évd és biintetni rendeld szabalyozasok,
mig a legkevésbé az utobbi idokben dekriminalizalok;

¢ nagyobb a hatalyos szabalyozassal egyetértd vélemények ardnya a kriminalizalo
szabalyozasi ujdonsagok tekintetében, mint a dekriminalizaloknal;

¢ az Ujdonsagok korében is gyakoribb, hogy a vélt jog és a vélemény megegyezik;

¢ a kriminalizal6 ujdonsadg az a kategoria, ahol a legtobben (26 szazalék) vannak
azok, akik a tényleges szabalyozassal tigy értenek egyet, hogy a sajat téves isme-
reteik szerint az adott cselekmény nem képez biincselekményt. A dekriminalizalo
ujdonsagokra viszont inkabb az jellemzd, hogy azokat ismerik, de nem helyeslik.

Tobbvaltozos elemzések (regresszid szamitas, illetve varianciaanalizis) segitségével is kimu-
tattuk, hogy ismeret €s vélemény nagyon erdsen Osszefliggenek. Az 0sszefiiggés iranyarol a
kiilfoldi szakirodalomhoz (Rowell 2019) hasonléan nekiink sem volt statisztikai kapasz-
kodonk, de azt valosziniisitjiik, hogy inkabb a vélekedések hatarozzdk meg az ismereteket.
Kutatési eredményiink abban is megegyezik Rowellével, hogy szocio-demografiai tényezdk
nem latszanak befolydsolni sem az ismereteket, sem a véleményeket. Elemzésiink 01j eleme
annak kimutatasa, hogy a magyarokat elsdsorban a punitivitasi vagy vezérli és befolyéasolja a
véleményalkotasban, és amikor torvényismeretiikrl adnak szamot. Egy kovetkezd kutatas
feladata lehetne a jogtudat azon elemeinek feltarasa, amelyeknek alapja a pozitiv torvény-
1smeret.
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Melléklet

A kutatasban szereplo esetek

Félkovérrel a szabalyozasi ajdonsagok
Kurzivval a nem biintetd szabdlyozas

VAGYON ELLENI BUNCSELEKMENYEK ELETKORI HATARA

Egy 15 éves személy az orakozi sziinetben leliti osztalytarsat €s elveszi annak 55 000 forintos
mobiltelefonjat.

Egy 15 éves személy az 6rakozi sziinetben elveszi osztalytarsa 55 000 forintos
mobiltelefonjat.

Egy 13 éves személy az orakozi sziinetben leiiti osztalytarsat és elveszi annak 55 000
forintos mobiltelefonjat.

Egy 13 éves személy az orakozi sziinetben elveszi osztalytarsa 55 000 forintos mobiltelefonjat.

CSALAS

Valaki 55 000 forint kdlcsont vesz fel egy banktol, és azt eleve nem akarja visszafizetni.

Valaki egy szallodaban 55 000 forintért szall meg ugy, hogy nincs ra pénze és késébb
sem akarja Kkifizetni.

UZSORA

Valaki ugy ad 55 000 forint kolcsont egy raszorult csaladnak, hogy egy honap mulva az
100 000 forintot adjon vissza,

mikozben tudja, hogy a csalad csak silyos nélkiilozés aran tudja azt megadni

Valaki egy vallalkozas elinditasahoz ugy ad 55 000 forintot kélcson szomszédjanak, hogy az
egy honap mulva 100 000 forintot adjon vissza

JOGOS VEDELEM

Valaki haldlosan megsebesiti azt a tolvajt, aki a haza eldl éppen eltolja a biciklijét.

Valaki halalosan megsebesiti az eloszobdaban azt a tolvajt, aki a lakdsabol kifelé tavozna a
tévéjével.

14 EVEN ALULIVAL FOLYTATOTT NEMI CSELEKMENYEK

Egy 22 éves személy egy 13 éves személlyel kozosiil.

Egy 22 éves személy egy 13 éves személynek szdjjal vagy kézzel izgatja a nemi szervét.

Egy 16 éves személy egy 13 éves személlyel kiozosiil.

Egy 16 éves személy egy 13 éves személynek szajjal vagy kézzel izgatja nemi szervét.
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HOMOSZEXUALITAS

Egy 22 éves személy a vele azonos nemti 13 éves személynek egy lakdsban kézzel izgatja
nemi szervet.

Egy 22 éves személy a vele azonos nemii 16 éves személynek egy lakdasban szdajjal vagy
kézzel izgatja nemi szervét.

Egy 22 éves személy a vele azonos nemii 20 éves személynek egy lakasban szdjjal vagy kézzel
izgatja a nemi szervet.

TESTVEREK KOZOTTI SZEXUALIS CSELEKMENYEK

Egy 22 éves személy a 20 éves vér szerinti testvérével kdzosiil.

Egy 22 éves személy a 20 éves vér szerinti testvérének szdjjal vagy kézzel izgatja nemi szervet.

Egy 22 éves személy a vele azonos nemii 20 éves vér szerinti testvérének szdajjal vagy kézzel
izgatja nemi szervet.

PROSTITUALT UGYFELE

Valaki pénzt ad egy 20 éves személynek azért, hogy az nemi szervét szdjjal vagy kézzel
izgassa, vagy kozosiiljon vele.

Valaki pénzt ad egy 16 éves személynek azért, hogy az nemi szervét szajjal vagy kézzel
izgassa, vagy kozosiiljon vele.

NEM EROSZAKOS RENDBONTAS

Valaki egy konnytizenei koncerten a nézéktol elzart szinpadra felmdszik

Valaki egy focimeccsen a nézoktdl elzart palyara beszalad

ALLATKINZAS

Valaki a kertjében félholtra veri a kuty4jat.

Valaki kiteszi a kutyajat az ut szélén és otthagyja.

HIVATALI KORRUPCIO

Valaki egy 30 000 Ft értékii ajandékot ad az ligyintézonek, amikor egy biifé iizemeltetésé¢hez
engedélyt kér egy kormanyhivatalban

Valaki egy 30 000 Ft értékii ajandékot ad az iigyintézonek, miutan megkapta az engedélyt a
biifé iizemeltetésére a kormdanyhivataltol.

ORVOSI KORRUPCIO

Egy orvos a beteg szamara ingyenesen jaré mutétért 30 000 forintot kér az ellatasra jogosult
betegtdl.

Egy orvos a beteg szamara ingyenesen jaré miitét elott 30 000 forintot fogad el az
ellatasra jogosult betegtdol.

Egy orvos a beteg szamara ingyenesen jaro miitét utan 30 000 forintot fogad el az ellatasra
jogosult betegtol.
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Absztrakt

Tanulményunk kézéppontjaban Ted Chiang Szépségvaksag cimii novellaja all, mely forgato-
konyv formatumaval egy televizids, illetve online formaban sugarzott dokumentummiisor fel-
épitését, dramaturgiajat koveti. A torténet kdozéppontjat egy, a szép észlelését megakadalyozo
fiktiv allapot, az ugynevezett kalliagnozia képezi. A novella szerepl6i egy forgatokonyv — vagy
inkdbb online forum? — keretei kozott arrol vitdznak, hogy ki kell-e terjeszteni ezt a mester-
ségesen kivalthato allapotot a tdrsadalom nagyobb csoportjaira, az Otletet tdmogatok szerint
ily modon véve elejét a lookizmusnak, vagyis a kiilsd alapjan torténd megkiilonboztetésnek,
egyuttal hozzajarulva ezzel a tarsadalmi igazsdgossag elomozditasahoz, és az erkolesi fejlo-
déshez. A novella olyan kérdéseket vet fel, amelyek vizsgalata elengedhetetleniil fontos és
aktualis napjaink tarsadalmi, kulturdlis és médiakommunikacidés kornyezetében, amikor a
telekommunikécios folyamatokban és azokon tul is egyre inkabb lehetévé valik az észlelés
targyat képez6 kép- és hanganyag technikai befolyasolasa.

Kulcsszavak
Ted Chiang, Szépségvaksag, kalliagnozia

INTRAPERSONAL SELF-REGULATION IN THE
AGE OF BIOTECHNOLOGY

Otto Beke — Zoltan Szits

Abstract

The focus of our study is Ted Chiang's short story Beauty Blindness, which follows the struc-
ture and dramaturgy of a documentary broadcast on television and online. At the heart of the
story is a fictitious condition that prevents the perception of beauty, a condition known as
calagnosia. The characters in the short story are the subjects of a script — or is it an online
forum? The characters in the novel debate whether this artificially inducible condition should
be extended to larger groups of society; thus, according to those who support the idea, pre-
venting lookism, i.e., discrimination based on appearance, and contributing to the promotion
of social justice and moral development. We argue that the short story raises issues whose
examination and interpretation are essential and topical in today's social, cultural, and media
communication environment, where telecommunication processes and beyond increasingly
allow for the technical manipulation of the visual and audio material that is the subject of per-
ception.

Keywords
Ted Chiang, beauty blindness, Liking What You See: A Documentary, calagnosia
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Aktualis médiatudomanyi és
szociokulturalis reflexiok Ted Chiang
Szépségvaksag cimi aldokumentum
novellajara

Beke Otto — Sziits Zoltan

., Az emberi lény a Masik Ember tekintetébol tud-ja
meg magarol, hogy kicsoda, és anndl inkdabb tudni
fogja (vagy hinni, hogy tudja) ezt, minél jobban
szereti és csodalja ot ez a Masik Ember; ha pedig
nem egy, hanem szaz, ezer vagy tizezer ilyen Masik
Ember van, akkor anndl jobb, anndl inkabb ugy
érezheti, hogy sikeriilt megvalositania énmagat.”

(Eco, 2018: 37)

Bevezeto gondolatok. Kozelités egy biotechnoldgiai szimulakrum felé

George Orwell 1984 cimi, paradigmatikus jelentdségli tudomanyos-fantasztikus disztopidja
(Booker — Thomas 2009: 66, Huber 2016: 115, Zuboff 2019: 234-236) a digitalis diktatirak
(Harari 2018: 64-69) irodalmi eléképe (Csanyi — Beke — Samu 2019). Ami pedig Orwell
miivében még csupan a diktatorikus hatalomgyakorlas irodalmi eléképe, bizonytalan kdrvo-
nall, (szamitas)technikai empirizmust nélkiil6zé, médiaarcheoldgiai pretextus, az Ma Po-jung
A csend vdrosa cimli novellajaban mar aktualizalt online dnkényuralom (Beke 2020), az
online kornyezetben megvalositott, magas szinti kommunikécids és tevékenységi normali-
zacio elrettentd erejli vizidja, ,,sz¢Elsdséges cenzlrardl szo6l6 disztopia” (Ken 2019: 131).

Mindkét mii a szereplék kozott zajlo nyelvi és egyéb tipusi kommunikécios folyama-
toknak, cselekedeteknek, vagyis az interszubjektiv térnek, a lathatd, hallhatd és tapinthato
vilagnak a kontrollalasara és ezaltali rendszabalyozasara helyezi a hangsulyt. Winston Smith
patkanyoktol vald irtdzésara, illetve félelmére is igy deriil fény az 1984-ben (Orwell 2019:
326-329). Ma novelldja végén meg is jegyzi, hogy ,,a technologia szerencsére még nem fej-
16d6tt eleget ahhoz, hogy a gondolatokat is learnyékoljak™ (Ma 2018: 171), vagyis azono-
sitsak, letiltsak és ezaltal elérhetetlenné, (el)gondolhatatlanna tegyék azokat.

Jean Baudrillard szerint a 20. szdzad masodik felétdl a realitds mind bizonytalanabb,
gyakorlatilag csak illuzio, mivel a vilagot mar helyettesité modellek — szimuldkrumok — fog-
laljak el, amelyek megsemmisitik, majd egyuttal helyettesitik is a valdésagot (Baudrillard
1994). Ilyen szimuldkrumrol olvashatunk Baudrillard szerint példaul annak a Jorge Luis Bor-



Jel-Kép 2021/2 24

gesnek a miiveiben, akihez a Babeli konyvtar fogalma is kapcsolddik. Borges A tudomany
pontossagarol cimii essz€jében a kovetkezoket irja: ,,Abban a Birodalomban a Kartografia
Tudomanya olyan tokéletességet ért el, hogy egyetlen Provincia térképe betdltott egy varost, a
Birodalom térképe pedig egy egész Provinciat. Idével azonban ezeket a Hatalmas Térképeket
nem talaltdk kielégitonek, és a Kartografusok Kamardja akkora Térképet készitett a Biroda-
lomrol, amekkora maga a Birodalom volt, és azzal pontrdl pontra egybeesett” (Borges 2000:
81). Ez a térkép végiil a Birodalom hanyatldsaval ma is megsemmisiil: ,,a térkép elobbre valod
a teriiletnél — ez a szimuldkrum elsébbsége —, 6 hozza létre a teriiletet, s ha ijrairnank a mesét,
ma a terlilet foszlanyai porladnénak szét lassan a térkép felszinén” (Baudrillard 1996: 61). A
szimulakrumok létrehozasanak folyamataban a jelenben kulcsfontossagii az online média. A
szimuldkrumelmélet azt mondja, hogy minden csak masolat, a masolat masolata. A valodi, a
l1étez6 vilaggal nem talalkozunk, csak masolatok, manipulalt latvanyok kozott éliink (Sziits
2018). A munkankban vizsgalt Szépségvaksag cimill novella tobbszintli. A felszinen egy fiktiv
biotechnologiai fejlesztés koriil kibontakozo vitaba kalauzol, a mélyben azonban a szdveg
liberdlis és konzervativ allaspontokat iitkdztet, a képzeletbeli lookizmus jelenségét allitja ko-
zéppontba, mikézben a szerz6 maga nem foglal allast a témaban.

Az 1984-ben ¢és azt tovabbgondold Ma-novelldban is a kiils6, vagyis az emberen kiviili
vilag megfigyelése enged kovetkeztetni a személyes gondolatokra, véleményekre, attitlidokre,
azok onmagukban azonban hozzaférhetetlenek, intaktak maradnak. Az emberi gondolatok
kialakitasanak és a megtapasztalasnak, a latdsnak és a hallasnak a szabadsaga tovabbra is érv-
ényben marad. Ezt a szabadsagjogot helyezi hatalyon kiviil, teszi elidegenithetové a Szép-
ségvaksag vildga. Chiang novelldjaban ugyanis mar nem lehet kozvetleniil hozzaférni ma-
gahoz a vilaghoz, illetve annak minden attributuméhoz, csupan szimuldkrumon keresztiil:
»Nem szabad automatikusan elfogadnunk, hogy a természetes egyben jobb is, sem pedig auto-
matikusan feltételezniink, hogy jobbithatunk a természetliinkon. Toéliink fligg, mely tulaj-
donséagokat tartjuk értékesnek, és mi a legjobb mddja, hogy ezeket kidomboritsuk™ (Chiang
2019a: 265). Ted Chiang Szépségvaksag cimili novelldja egy televizios, illetve online for-
maban sugarzott dokumentummiisor felépitését, dramaturgiajat koveti. A torténet kdzéppont-
jat egy, a sz€p észlelését megakadalyozoé fiktiv allapot, az igynevezett kalliagnozia képezi. A
novella szerepldi egy forgatokonyv keretei kozott arrol vitdznak, hogy ki kell-e terjeszteni ezt
a mesterségesen kivalthato allapotot a tarsadalom nagyobb csoportjaira, ily modon véve elejét
a lookizmusnak, vagyis a kiils6 alapjan torténd megkiilonboztetésnek, egytttal hozzajarulva
ezzel a tdrsadalmi igazsagossag eldmozditasahoz €s az erkolcsi fejlédéshez.

A Chiang-novella altal vizionalt kalliagn6zia a neuroldgia altal ismert anozognoziaval
vethetd Ossze (Adair — Schwartz — Barrett 2003). Mig azonban az igen gyakran latasvesztés,
illetve kognitiv rendellenességek formajaban manifesztalodé anozogndzia kivaltd oka valami-
lyen sériilés, tehat az egyén elszenvedi, addig a Chiang altal leirt kalliagnéziat 6nként vallal-
jék a szereplok. Tovabbi kiilonbség a valds korkép és a fiktiv allapot kdzott az, hogy mig az
anozogndzids beteg nincs tudataban sériilésének, és ennek kovetkeztében koriilményesebbé
valik a kezelése, addig a kalliagnoziat éppen tudatosan vallaljak a novella altal bemutatott
ideologia elhivatott kdvetoi.

Chiang torténete egy lépéssel tovabbmegy, mint Orwell regénye és Ma novelldja. A
nem elnyomast, illetve elnyomads altali fegyelmezést alkalmazé (Han 2019: 21-27) ,.tolerans
hedonizmus” (Zizek 2009: 49, 2006) koraban Chiangnak a tarsadalmi berendezkedést, a
politikat érinté disztopikus jovovizidja (Bogue 2011: 90) nem a kommunikacids folyamato-
kat, a cselekedeteket, a megfigyelést, megfigyelhetdséget és az ezaltal megvaldsuld normali-
zaciot helyezi figyelmének homlokterébe, mint tette azt pretextusa, az /1984 és A csend
varosa, hanem a tapasztalatok és az észlelés onként vallalt médosithatosagat. A Szépségvak-
sagban a szerepldk megnyilvanuldsait immar nem sziikséges hatalmi szintrdl feliigyelni,
illetve korrigalni, ugyanis 6k maguk valnak, erkodlcsi okokra hivatkozva, sajat maguk cen-
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zorava. A novellanak a valésaghoz annyi kéze van, hogy egy egyetem szellemi kdrnyezetébe
helyezi a cselekményt, pontosabban a diskurzust. Az Egyesiilt Allamok egyetemei pedig a
jelenben mar szdmos, mediatizalt mozgalomnak adnak otthont.

Chiang novelldjaban az orwelli totalitarizmus cselekvési és kommunikacids kontrollja
¢s normalizacidja helyébe az intraperszonalis rendszabélyozés 1ép. A szépség észlelési meg-
sziintetése mint az elnyomas aldli felszabadulas igérete a megvaltozott tarsadalmi koriilmé-
nyekhez alkalmazott, ,,hatdrozottan orwelli huizds” (Chiang 2019a: 290). Ez kiilséleg szemlél-
ve kevésbé rémisztd, hosszl tavu tarsadalmi hatasai viszont hasonloképpen azok lehetnének.

A Szépségvaksagban az egyének onként vallaljak a szelektiv észlelési cenzlrat és
nagyobbara biiszkék erre. Lemondanak a szépség megpillantasanak jogardl és lehetdségérol,
annak érdekében, hogy ily médon keriiljék el a kiilsé megjelenés alapjan torténé megkii-
16nboztetést (Hamdan — Omar 2010: 15-16), és hozzajaruljanak a tarsadalom erkolesi fej-
16déséhez (Paulo — Bublitz 2019: 107). Chiang novelldjaban nem az torténik tehat, hogy a
kurrens médiatechnoldgiai logikat kovetve még szofisztikaltabb és eredményesebb eszkdzok-
kel folytatédik az orwelli diktatorikus hatalomgyakorlds, immar a szereplok belsd tapasz-
talatainak (Harari 2018: 66) megfigyelését is a kommunikacids és tevékenységi normalizacid
céljaira hasznalva fel, hanem ideologiai megfontolasokra hagyatkozva inkabb kijelentik: ,,a
testi szépségre immar nincs sziikségiink” (Chiang 2019a: 265). Vannak persze mas hangok is
a novellaban, igy annak konstrualt nyilvanossagaban megszolalnak azok is, aki tovabbra is
kiallnak a szépség és rutsag megkiilonboztetése mellett. Ilyen mddon erds athallas van a nemi
szerepekrdl sz6106, aktudlis vildgunkban zajlé diskurzus és a lookizmus koriili vita kozott.

A novelldban abréazolt, haladoként bemutatott ideoldgia képviseldi ,,a testiség helyte-
lenitésének [...] a hagyomanyat éltetik tovabb™ (Chiang 2019a: 282, Schreiber 2016). Mind-
ennek megfelelden a Szépségvaksag vilaga a maga altal abrazolt torténeti és tarsadalmi kon-
textusban kevésbé hatborzongatd, mint az 1984 vagy A csend varosa, disztopikus potencialjat
extrapolacioibodl nyeri (Sargisson 2012: 267).

Intraperszonalis rend- és onszabalyozas

A jelenlegi tulélo tarsadalom abszolutizdlja az
egészségeset, és éppen a szépseget torli el.”

(Han 2019: 103)

Ted Chiang novellaja egyetemi hallgatok mikrokdrnyezetére dsszpontositva a tarsadalmi egyen-
16tlenségek kontextusaba helyezi a szépség, legfoképpen pedig a szép, szimmetrikus, ardnyos
¢s vonzé arc, illetve egészséges, lide arcbdr kérdéskorét, azt az érvényesiilés hatékony és
tradicionalisan elfogadott, normativ — de véleményiik szerint mar meghaladott — eszkozeként
mutatva be. A novella szerepldi — vagy sokkal inkabb besz¢l6i — egyetemi hallgatok és okta-
tok, aktivistak és a szépségipar mozgalmak mogé bujt képviseldi, az utobbiak profitja éppen a
sz&p és a rat megkiilonboztetésének aktusan mulik.

A mar idézett Orwell-regény és az azt tovabbgondolé Ma-novella vilagédban a szereplok
szépérzékét legfeljebb az ideologiai befolyasolas, indoktrinacié modosithatja, annak alapvetd
természetét, iranyultsdgat mint emberi adottsdgot azonban nem irhatja feliil. Chiang torté-
netében viszont éppen a szépérzéket €ri szisztematikus, tendencidézus technikai tdimadas annak
érdekében, hogy az ne befolyasolhassa az egyén prosperdlasat a maganéletben, sem pedig
szakmai sikon. A bemutatott fiktiv neurologiai intervencid asszociativ agnoziat, igynevezett
kalliagno6ziat eredményez, ami ,,nem az illetd vizudlis észlelését gatolja, csupan abbéli képes-
ségét, hogy értelmezze, amit lat. A kalliagnozias személy tokéletesen €szleli az arcokat; meg
tudja allapitani a kiilonbséget a hegyes és a csapott all kdzott, az egyenes €s a horgas orr
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kozott, a hamvas és a foltos bor kozott. Egyszertien csak nem tapasztal kiilonbséget az ezekre
adott esztétikai reakciok kozott” (Chiang 2019a: 263).

A novellaban bemutatott nem invaziv beavatkozas, az annak nyoman fellép6 allapot, to-
vabba mindennek a népszeriisitése azt a célt szolgalja, hogy elejét vegye a lookizmusnak,
vagyis a kiilsd megjelenésen alapul6d rejtett megkiilonboztetés altalanos gyakorlatdnak (Ha-
mermesh 2011, Minerva 2016, 2017), ¢s azaltal lehetévé valjon a belsé emberi értékek és leg-
foképpen az igyekezet partatlan affirmdcidja. Chiang egy jegyzetben ki is tér a novella altal
bemutatott pszichologiai jelenség tdrsadalmi relevancidjara (Chiang 2019b: 309). Csakhogy a
torténet kozéppontjat alkotd kalliagndzia allapotdnak népszerisitése és eszkalalasa a fenn-
tarthatosaggal és a reprodukcioval kapcsolatos szamos bioetikai kérdést vet fel (Toth 2016).
Ezeknek a szereplOk altali megvitatdsa alkotja a szoveg dramaturgidjat.

A Szépsegvaksag tillép a jelen vitdin azon az externalis, a diskurzusok és a személykozi
interakcidk normalizdcidjaban érdekelt hagyomanyos tendencidjan, amely ellehetetlenitené,
hogy a tapasztalati tények esztétikai kiilonbségei megfogalmazddhassanak, egyaltalan: barmi-
féle modon és formaban kifejezésre jussanak, tarsadalmi igazsagtalansdgokat eredményezve
ezzel, ugyanis magukat a differencidkat tordlné el, illetve azokat tenné érzékelhetetlenné a
tapasztalat szamdra. Nem tiltana, illetve tenné elfogadhatatlannd az arrél szol6 (koz)beszédet,
hogy ki, illetve mi a szép, vonzd, hanem egyaltalan vakka tenne a szépség irant. A kalliagno-
zia mint az egyenjogusag, de egyben valos és metaforikus arctalansag forrasa mellett landzsat
torok szerint ezzel a szépség és rutsag megkiillonboztetésére alapuld rasszizmus jelenségét
t6rolnék el. Ahogy azonban a 2020-ban az Egyesiilt Allamokon végig soprd tiltakozasok
témaja is folyamatosan atalakul, igy a novellan beliil is egy tematikus fejlodés tanui lehetiink.

A valtozast tdamogato aktivistak szerint a kalliagnozia altalanossa tétele, kiterjesztése a
populacid egészében eltordlné a kiilsd megjelenés alapjan megképz6dd tarsadalmi kiilonbsé-
geket €s hierarchiakat. Az eldnyds megjelenés altali érdemtelen érvényesiilésnek €s az elony-
telen kiils6 miatti hatranyos megkiilonboztetésnek egyarant elejét venné. A valos érdem, a
belsé emberi érték, az egyéni igyekezet €s a ratermettség, a kompetencia keriilne ily modon
elétérbe. Ezaltal pedig a fontosabbnak, meghatarozdbban tekintett belsd értékek elismerésére
keriilhetne sor.

Chiang novellajaban, ,,dokumentummiisordban” nem az forog kockan, mint Orwell
regényében vagy Ma novelldjaban, vagyis, hogy mit lehet/szabad mondani, tenni és mit nem,
mit engedélyez az éppen uralkodo ideoldgia, és mit nem, hanem hogy mit enged €s mit nem
latni/érzékelni és ily mdodon akar gondolni is. Az egyén belsd vildganak megvaltoztatasara,
restrukturalasara, szépérzékeének kiiktatasara keriil sor, azonban nem kiils6 lizenetek, hatalmi
szintrdl érkezd instrukciok révén, mint az /1984-ben vagy A csend vdrosaban, hanem neuro-
logiai, pontosabban biotechnoldgiai beavatkozas utjan. Ez ilyen formaban mar intraperszo-
nalis modositas, korrekcid. A pszichikum strukturalodasat érintd erdszakos intervencio.

Orwell regényében €s Ma novelldjdban az interperszonalis tér rendszabalyozasa, re-
strukturaldsa a tét. Chiang torténetében mar az intraperszonalis teret éri tdimadas. De nem ugy,
mint az 1984-ben vagy A csend varosdban, a puszta normalizacio, az ideoldgiai indoktrinaco,
illetve a nyelv mint kommunikécios €s kognitiv eszkoz atalakitasa, ,,nyelvmérnokoskodés™ ré-
vén (Orwell 2019: 343-358, Reuland — Abraham 1993, Chilton 1988, Csicsery-Ronay 2008:
31), ami szintén megfigyelhetd mindkét miiben, hanem immar kdzvetleniil, a percepcid mi-
kéntjét érintd valtoztatasok altal. Az egyén észlelési, érzékelési lehetdségei szlikiilnek be. A
Szépsegvaksagot, Osszehasonlitva azt Orwell regényével és Ma novelldjaval, ennek meg-
feleléen ,,befelé iranyulo, a pszichologizaldstdl azonban eltéré mozgas” (Novak — Beke —
Samu 2018: 69) jellemzi. Interperszonalis rendszabalyozas helyett donté mértékben immar
intraperszonalis intervenciot abrazol.
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A kontextus elszegényitése

Chiang novellajaban az intraperszondlis, az észlelést érintd kozvetlen, kalliagnoziat okozo
rendszabalyozason tul természetesen az interperszonalis térben zajlo kommunikaciés folya-
matok torzitd, befolydsold hatast jellemvonésainak normalizécidja, elfogadhato keretek kozé
szoritdsa is megjelenik. Amennyiben ugyanis a szépség a természet érdemtelen ajandéka,
amiért a személy nem dolgozott meg, vagyis amit nem érdemelt ki, ellenkezd esetben pedig
aminek hianyaért sem vonhato feleldsségre, ugyanez mondhaté el az egyéni meggydzoerdrol,
a retorikai-verbalis képességekrol, adottsagokrol, a karizmatikussagrol, a személyes varazsrol
is. Mindezek birtokaban ugyanis ,,egyfajta valdésagtorzitdé mez6” (Chiang 2019a: 298) jon 1ét-
re a beszéld, érveld személyek koril, ,,amivel szinte barmir6l meggy6zhetnek masokat”
(Chiang 2019a: 298).

Hasonloképpen, mint a szépség, ezek a retorikai-kifejezésbeli adottsagok is a kiilsd, a
ko6zolni vald tartalom, a kommunikatum kiilsé megjelenési formaira iranyitjak ra a figyelmet,
eltavolitanak az igazsagtol (Derrida 2014, Orban 1994), mikozben az emberi 1étezés univer-
zumat a legkiilonb6zébb hangok konstitualjak (Dolar 2006: 13), és ezaltal biztositanak érdem-
telen elényoket bizonyos tételek, vélekedések szaméra — azok igazsagtartalmatol, illetve érté-
kétol fiiggetleniil. Miként tehat a szépség, a retorikai erdsségek is igazsagtalansagokat, diskur-
ziv egyenldtlenségeket eredményeznek, kiilondsképpen ,,a szupernormalis inger[ek]” (Chiang
2019a: 299) kivaltasara alkalmas szamitdgépes manipulaciok koraban.

A technika lelketlen, 5nmiik6d6é uniformizacids hatdsa (Doorman 2006: 9) a pozitivitas
taltengésének (Han 2019: 9, 15, 17, Zizek 2006, 2009: 49, 2016: 31) koraban a test(kép)ek
mesterséges eljarasokat, beavatkozasokat (is) igénybe vevé moddositasara és ezaltal szuper-
normalis, extrém erdsségli ingerek kibocsatasara 0sztondz (Barrett 2015). Ezaltal a valdsa-
gosnal izgatobb, ellenallhatatlan erejli, ,,[p]atikamérlegen kimért szépség” (Chiang 2019a:
275) eldallitasara és kommunikalasara keriil sor. Hasonl6 tendencia figyelhetd meg a nyelvek
prozodiai jellemvondsainak, szupraszegmentélis jeleinek (Benczik 2001: 25, Benczik 2006:
12), tovabba az extralingvalis kommunikacios eszkdzoknek (Benczik 2001: 52—-54, Benczik
2006: 12), illetve a paralingvisztikai jelzéseknek (Chiang 2019a: 298) az esetében is; mind-
ezek hasznalata 4ltal erds érzelmi reakcid valthato ki a nézébdl, illetve a hallgatébol. Nem vé-
letleniil képezik a klasszikus €és a médiaretorika (Aczél 2012) eszkztaranak is szerves részét.

Az esztétikum altaldban ¢€s ezaltal a kifejezésmod szépsege, jol formaltsaga esemény-
ként (Zizek 2014, Feldmér 2018: 9-10) hat, letaglozza és ellenallhatatlan jellemvonasként,
csodalatos tiineményként ragadja magaval a szemlélot, illetve a hallgatdt, mikozben Ontu-
datlanul is a szépség és a josag, illetve a kompetencia gyakran indokolatlan 6sszekapcsolasara
motival. Ezeknek a nemritkan téves értékitéletekre, -atvitelekre sarkallo asszociacioknak a
gyakorlatban torténd, még kialakulasuk el6tti kiiktatasa valosul meg a Szépségvaksagban.
Nem véletlen, hogy a Chiang-szoveg altal megjelenitett kalliagnozia, tovabba az aprozodia-
ként megnevezett ,,hanglejtéses felismerészavar” (Chiang 2019a: 298), valamint az arckife-
jezések iranti vaksagot okozd tovabbi agnozias allapot az intraperszonalis térbe torténd be-
avatkozas révén tlinik fel, mintegy a korunkban tapasztalhato, az eltelitést, a pozitiv ingereket
(tal)termeld ,,neuralis er6szak[ra]” (Han 2019: 9-20) adott valaszként.

Miutan a novella vildgaban szavazéas utjan meghiusul a kalliagnozia szélesebb tarsa-
dalmi csoportokra valo kiterjesztése, felvetddik a szépség kiilonbozd szituaciokban és kon-
textusokban megvaldsuld csodélatanak és erejének 1étjogosultsaga: ,,nem kell azt érezniink,
hogy végleg le kell mondanunk a szépségrdl. Ehelyett elterjeszthetjiik azt a felfogast, hogy a
szépség bizonyos helyzetekben helyénvald, méasokban viszont nem” (Chiang 2019a: 297).
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Reflexio

Habar az eredeti novella 2002-ben jelent meg, 6hatatlanul is lehetdség kinalkozik a jelen bio-
technoldgiai és infokommunikacids és mesterséges intelligencia alapua fejlesztései, valamint a
kiilonboz6 tarsadalmi diskurzusok Osszekapcsolasa kozott. Az egyre inkébb algoritmusok al-
tal iranyitott kozosségi média folyamokban a képi lizenetek révén a vallalatok kivanjdk meg-
hatarozni, hogy mi a jo, és mi a rossz, mi a sz&ép és mi a csuf. Ennek megfeleléen az emberi
test ¢és legfoképpen arc esztétikai kvalitasainak a Chiang-szoveg altal targyalt problematikaja
a jelenlegi, technika altal meghatarozott gazdasagi-tarsadalmi €s kulturélis kontextusban még
kiemelkeddbb relevancidra tesz szert. A szépség €s a csufsag torténelmileg és kultaranként
valtoz6 kategoridk (Eco 2007, 2010), azok konkrét megnyilvanulési formai és identifikacioi
nem fliggetlenithetok a szemléletiiktol, illetve a feléjiik iranyulo figyelem, affirmécid diskur-
ziv kondicionalasi médjaitol.

A test rendszabalyozasaban érdekelt biopolitika érajat kdvetéen immar a neolibera-
lizmus 0j hatalomtechnikdja, a pszichopolitika bontogatja szarnyait (Han 2020). Mig a bio-
politika (Foucault 1990, 1996) a testek rendszabalyozasaban volt érdekelt, addig mai mu-
tacioja, illetve utdda, a pszichopolitika a pszichés folyamatok fel¢ fordul, azokat igyekszik
kizsakmanyolni. Chiang novelldja ennek megfelelden ma, kozel két évtizeddel megjelenése
utan egyre aktudlisabb. Azt mutatja be, miként modosithatdk a testi jegyek percepcios me-
chanizmusai. Eppen a bio- és a pszichopolitika kozotti atmenetet érzékelteti. A torténetben
nem a primer, medializalatlan testek, arcok modosithatdsagi eljarasai jutnak meghatarozoé sze-
rephez, példaul plasztikai sebészeti eljarasok bemutatdsai altal, hanem az esztétikai kvalita-
sok érzékelési modjai, illetve esetleges neutralizacios ,,megoldasai”.

Jelen vilagunk leirdsara a diskurzus képzésben egyre gyakrabban a VUCA jelz6t hasz-
naljak (Csepeli 2015). Az angol nyelvii mozaikszé feloldasa volatility, uncertainty, complex-
ity, ambiguity, azaz valtozékonysag, bizonytalansag, komplexitas és kétértelmiiség. Umberto
Eco hasonld Osszefiiggésben folyékony tarsadalomrol értekezett (Eco 2018: 7-9). Ebben a
komplex vildgban az dnmagukat vélemény-buborékba zar6 egyének egyszerre kivannak ki-
tinni, megmutatni magukat a vilagnak (lasd példaul a szelfi vagy a folyamatos posztolasi
kényszer jelenségét), olyan virtualis identitast krealni, mely a szép, a tokéletes ,,arcukat” mu-
tatja. Ugyanakkor az egyének alkotta mozgalmak ugyanebben a térben a hagyomanyos
biologiai vagy kulturdlis kategoridk megsziintetéséért kiizdenek. A kétértelmiiséget az algo-
ritmusok csak novelik, hiszen a reklamiparral szorosan 6sszefonddo vallalatok gyakran egy-
szerre hirdetik a szépséget, melyet az 6 termékiikkel lehet elérni, mikdzben olyan mozgalmak
mogée allnak, melyek a hagyomanyos szépség idedk megdontését tliztek zaszlojukra.
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Absztrakt

A cikk egy magyarorszadgi buddhista kozosség rendszeres elvonuldsainak kommunikécios
szintereit elemzi. Roviden bemutatja az elvonulas hatterét, kontextusat, céljat, programjait,
helyszinét, kiilonds tekintettel a kdzponti szintérre: a zendora. Leirja, mit jelent ez a szintér a
kommunikald agensek szamara, valamint hogyan hatarozza meg az ott zajlé események lehet-
séges interpretacioit. Fontos kérdés, hogy a résztvevok a szintéren zajlo kommunikacié révén
milyen felkésziiltségekhez jutnak, amelyek segitik dket a mindennapi problémamegoldasban.
A felkésziiltségek kialakuldsaban fontos szerepiik van az elvonulds mint szintér sajatos kom-
munikacids jellemzdinek és szabalyainak, amelyek bizonyos szintli hozzaszokast igényelnek.
Ilyen példaul a csend megszokottol eltérd szerepe, a beszéldvaltas modja, valamint a figyel-
mes hallgatas elényben részesitése a reflektalassal szemben.
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SCENES OF COMMUNICATION IN RETREATS OF
A BUDDHIST COMMUNITY

Orsolya Huszar

Abstract

The article examines the communications scenes of regularly organized retreats of a Buddhist
community in Hungary. It presents brief overviews of the background, context, objective,
programs and the venue of the retreats, with a special focus on their central scene, the zendo.
The article describes the meaning of this scene for the agents communicating, and how it
determines the possible interpretations of the events taking place there. One important ques-
tion is what kinds of abilities participants acquire through the communication realized in the
scene, and how this help them in their day-to-day problem solving. The unique communi-
cation characteristics and rules of the retreat, as a scene, play important roles in the devel-
opment of these abilities. These characteristics and rules require a certain level of habituation
and include, for instance, the role of silence — different from its customary role — the methods
of ending speaker turns and the preference for deep listening as opposed to reflection.
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retreat, abilities, communication, interpretation, participation theory, scene
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A KOMMUNIKACIO SZiNTEBEI
EGY BUDDHISTA KOZOSSEG
ELVONULASAIN

Huszar Orsolya

Bevezetés

A modern életvitel és az azzal jaro stressz, a felgyorsult és Osszekapcsolt vildg, a minden-
honnan folyamatosan dramlé informdéciok és az ezzel jaro zaj, illetve éallandod ,készenléti”
allapot miatt a fejlett tarsadalmakban megjelent a mindennapi élettdl nagymértékben eltéro,
mentélis és fizikai rekredciot, onfejlesztést, masokkal valé mélyebb kapcsolodast, lelassulast,
természeti, illetve spiritudlis tapasztalatokat kinaldé programok iranti igény. Ennek megfele-
16en viladgszerte egyre tobb elvonulast szerveznek az érdekléddknek, akik kiilonféle preferen-
ciaik, vilagnézetiik, mentalis és fizikai sziikségleteik szerint véalaszthatnak vallasi/spiritudlis
vagy szekularis elvonuldsok, meditacios, kornyezetvédelmi, joga- stb. tdborok koziil. E prog-
ramok novekvd népszeriisége a kutatok figyelmét is felkeltette, és az 1990-es, de foleg a
2000-es évektdl kezdddden kiilonbozd nézdpontokbol egyre inkabb foglalkozni kezdtek a
témaval. Szamos cikk jelent és jelenik meg, amely az elvonulas egészségiigyi, pszichologiai,
viselkedési, munkavégzésre, maganéletre és emberi kapcsolatokra gyakorolt hatdsait vizs-
galja, illetve — természetesen — felismerték turisztikai jelentdségét is. Eddig azonban kommu-
nikacids szempontl elemzés nem igazan sziiletett — ez az aspektus a témaban irt tanulma-
nyokban csak érintélegesen jelenik meg azzal kapcsolatban, hogy ezek az elvonulasok ja-
vithatjak a méasokkal valo kommunikacié mindségét. A jelen cikk ehhez a diskurzushoz kivan
hozzéjarulni egy terepkutatas eredményeivel, a kommunikéci6 participacios elméletének fel-
hasznalasaval.

Az alapul szolgdl6 kutatds egy magyarorszagi buddhista kdzosség elvonulasait vizsgalta
kvalitativ eszkozok: résztvevd megfigyelés €s interjuk segitségével. A keretet a kommuni-
kacio participacios elmélete, annak olyan kulcsfontossagu fogalmai adtak, mint a probléma,
problémamegoldas, felkésziiltség, kommunikacid, dgens €s szintér. Eszerint a probléma a
jelenlegi és a vagyott allapot kiilonbsége, a problémamegoldas pedig az egyik allapotbdl a
masikba val6é atmenetet jelenti. A probléma megoldasdhoz (vagyis az atmenethez) kiilonféle
felkeésziiltségekre van szlikség. A kommunikacio az egymassal kommunikacioban allo dgen-
seknek a felkésziiltségekben (tudasokban, hiedelmekben, szokdsokban ¢és més ezekhez hason-
lokban) vald kdlcsonds részesedése, amelyek a sikeres (emberi) problémamegoldas sziikséges
feltételei. A kommunikécio szintere pedig az a kontextus, helyzet, kornyezet, hattér, amelyben
a kommunikacié megtorténik (Horanyi 2006).
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Jelen tanulmany kozéppontjaban a szintér fogalma all. Ha egy partikularis szinteret sze-
retnénk kommunikécios szempontbol elemezni, ismertetniink kell az adott szintér térbeli
jellemzoit, torténetét, dinamikajat, a szintéren kommunikald adgenseket és felkésziiltségeiket.
Esetlinkben a szintér — a problémamegoldast célz6 kommunikécié szintere — az elvonulds, a
kommunikalé agensek pedig annak résztvevoi sajatos felkésziiltségeikkel. Az emlitett k6zos-
ség elvonulasain végzett kutatas célja annak leirdsa volt, milyen kommunikécios jellemzokkel
bir az elvonulas mint szintér, milyen felkésziiltségekkel érkeznek a résztvevok, milyen valto-
zason mennek 4t az elvonulds sordn, milyen felkésziiltségeket szereznek, és ezeket hogyan
tudjak problémamegoldasra hasznalni késobb, a mindennapi ¢életiik soran. Mint az a kuta-
tasbol és a kapcsolodd szakirodalombol egyarant kidertil, a felkésziiltségek és a megoldando
problémak is valtozatosak, azonban egyértelmii hasonldsagok ¢€s tendenciak rajzolodnak ki az
elvonulasok kapcsan. Bar az egyes emberek konkrét problémai eltéréek, a vagyott allapot,
amelyet az elvonulas segitségével szeretnének elérni, Kanadatol Uj-Zélandig, Gordgorszagtol
Japanig alapvetden megegyezik.

Az elvonulasokkal kapcsolatos nemzetkozi szakirodalom — egészségiigyi, pszi-
chologiai, turisztikai és spiritualis szempontok

A nemzetk6zi szakirodalomban az elvonulasok kifejezetten kommunikécios szempontt elem-
zése nem nagyon jelenik meg. Azonban ha a kommunikéciot a participacios elméletnek meg-
felelden a felkésziiltségek és a problémamegoldas fogalmaival definidljuk, akkor szinte bar-
melyik tanulmany relevdnsnak bizonyulhat. E cikkek kiinduldpontja ugyanis jellemzden a va-
gyott allapot meghatarozasa, amelynek céljabol az emberek az elvonulasokon részt vesznek,
valamint targyaljdk azokat a felkésziiltségeket is, amelyeket a programokon a résztvevok
megszereznek. Utankovetd vizsgalatoknal pedig kifejezetten arra kérdeznek ra, mit sikertlt
ezekbdl a megszerzett felkésziiltségekbdl megdrizni, hogyan valtozott meg a mindennapi
életiik az elvonulas eredményeképpen. gy van ez az egészségiigyi, pszicholégiai, turisztikai
nézOépontbdl vagy éppen a spiritualitast vizsgalo irasok esetében is.

Egészségiigyi hatasok

Az egészségiigyi hatasok tekintetében objektiv és szubjektiv paramétereket is mérnek. Win-
tering ¢és munkatéarsai (Wintering et al. 2021) az agy funkcionalis kapcsoltsagat vizsgaltak
MRI segitségével egyhetes, intenziv spiritualis (jezsuita) elvonulas eldtt és utan. 14, szigort
egeszsegligyl kovetelményeknek megfeleld, kiilonféle életkoru, keresztény résztvevot tobo-
roztak, akiknél az elvonulds eredményeként szignifikans valtozdsok mutatkoztak a funkcio-
nalis kapcsoltsag terén, kiilondsen a hatso cingularis kéregben, a pallidumban, a homlokle-
beny eliilsd részén, a fali lebeny eliilsé részén, a haldntéklebeny eliilsd és hats6 részén, vala-
mint a kisagyban. Emellett kiilonféle pszichologiai €s spiritudlis mérdszamokat is megha-
taroztak az elvonuldson valo részvétel kovetkezményeinek leirdsdhoz.

Kennedy és munkatérsai (Kennedy et al. 2002) sziv- és érrendszeri betegek korében vé-
geztek felmérést. Azt vizsgaltak, hogy az e betegek és partnereik szdmara szervezett elvonu-
lason valo részvétel valtozast eredményez-e a spiritualitdsban, és ezek az esetleges valtozasok
Osszefliggenek-e a jollét, az élet értelme, a diih, valamint a problémakezeléssel kapcsolatos
magabiztossag terén mutatkozo valtozasokkal. Ez az elvonulds egy 2,5 napos ismeretterjesztd
alkalom volt, amely beszélgetéseket €s az egészséges ¢letmoddal kapcsolatos lehetdségek
megtapasztalasat foglalta magaban a kovetkezd teriileteken: testgyakorlés, taplalkozas, stressz-
kezelési technikak, a tarsas tdmogatast javitd kommunikacios készségek, a gydgyulas spi-
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ritualis alapelvei. A résztvevok stresszcsokkentd technikakat ismerhettek meg — progressziv
relaxaciot, jogat, 1égzdgyakorlatokat, vizualizaciot, vezetett meditaciot; taplalkozasi tanacs-
adast kaptak (a helyszinen vegetarianus étkezéssel); a dontésekkel kapcsolatos 6nhatékony-
sdgot, a tarsas tamogatast, az dnbizalom novelését ¢s a kommunikécios készségek javitasat
c€lzo csoportos gyakorlatokra kertiilt sor; valamint érintették a gydgyulas spiritualis alapelveit
¢s technikait, beleértve a meditaciot, az imat, a megbocsatast, valamint az egyén befolyasan
kiviil es6 dolgok elfogadasat. Az elvonulés utan a résztvevdk 78%-a szamolt be a spiritualitas
novekedésérol, és ehhez fokozott jollét, €letcél, problémakezeléssel kapcsolatos magabiz-
tossag tarsult, valamint csokkent a diihre val6 hajlam.

Naidoo ¢és munkatarsai (Naidoo et al. 2018) az egészségiigyi hatasokkal kapcsolatban
szisztematikus irodalmi attekintést és metaanalizist végeztek kiilonbozd orszagok (USA,
Ausztralia, Kanada, India, Oméan, Thaifold, Franciaorszag) dsszesen 23 vizsgalatanak 2592
résztvevojét érintden. Az egyes vizsgalatok mintai sajnos kicsik voltak, nem jol leirt modszer-
tannal ¢és kevés utankovetési adattal, ami miatt nehéz volt pontos kovetkeztetéseket levonni a
konkrét koriilményekrdl, a biztonsagossagrol vagy a pénziigyi megtériilésrol. De mindegyik
érintett kutatas egészségiigyi elényokrdl szadmolt be 6t évvel az elvonulasok utan, amelyekre a
legkiilonbozébb helyszineken és kornyezetekben kertilt sor a bortontdl a luxushotelekig, és
volt koztiik spiritudlis/valldsi (azon beliil vipasszand, jezsuita, ajurvédikus, mindfulness) és
egészségiigyi/wellness iranyultsagt is. A metaanalizisbdl szamos objektiv egészségiigyi para-
méter javuldsa volt kimutathato: a testtdmeg, a vérnyomas ¢és a lipidszint csokkenése, kiilon-
féle agyi folyamatok javulasa (dopamintranszporter, szerotonintranszporter, metabolitok,
stresszvalasz, immunfunkcié, telomeraktivitas, szivritmus). Ugy talaltik, hogy ezek az elvo-
nuldsok segitenek az életmodvaltoztatasban. Ezenkiviil szubjektiv eredményeket is felso-
roltak, mint amilyen az életmindség, a fizikai egészség, a kognitiv funkcidk, az egészség-
tudatos viselkedés €s az 6nhatékonysag javulésa.

Pszichologiai hatasok, figyelem és kognicio

Kifejezetten a pszichologiai hatdsokkal szintén szamos tanulmény foglalkozik. fgy példaul
Montero-Marin és munkatarsai (Montero-Marin et al. 2016) egy honapos vipasszand medi-
tacids elvonulas pszicholdgiai hatasait vizsgaltak, kiilonds tekintettel a kotddésmentess€g/nem
ragaszkodas (ami a buddhizmusban a szenvedés megsziintetésének egyik modja) szerepére. A
kutatas eredményei szerint az elvonulds utan a résztvevok az élettel valo elégedettséget és a
negativ érzéseket illetden nem érzékeltek jelentds valtozast, a pozitiv érzések és az érzelmek
kiegyensulyozottsaga terén azonban kedvezd valtozast tapasztaltak. Emellett (a masok altali
elfogadas iranti igény csokkenésével Osszefiiggésben) mérséklédott a jutalomfliggség' és

' Montero-Marin és munkatarsai kutatasuk soran a Cloninger-féle temperamentum- és karakterjel-
lemzoket alkalmaztdk. Ebben a modellben ,,az #jdonsdagkeresés mint genetikailag 6roklott tempera-
mentum-jellemzd exploracios aktivitast, kezdeményezést, 0j ingerek vagy potencialis jutalomfor-
rasok keresését, illetve a potencialis biintetés aktiv elkeriilését jeloli. Az drtalomkeriilés a viselkedés
gatlasat jelenti, amely az Ovatossag, a fesziiltség, a félénkség és az aggodalmassag oroklott viselke-
désmintaiban érhetdk tetten. A jutalomfiiggdség a viselkedés folytatasaban, fenntartasaban jatszik
szerepet, amelyet a jutalom jelzéseire valo fokozott valaszok jellemeznek. A kitartds temperamen-
tumjellemz6 az eltokéltséget, a perfekcionizmust, az ambicidzussagot, a faradhatatlan kitartast, a
szorgalmat és a tulteljesitést testesiti meg. Az dnirdnyitottsag mint karakterdimenzi6 azt jeldli, hogy
mennyire fogadja el magat valaki, van-e¢ életének jelentése és célja, illetve képes-¢ ennek elérése
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némileg meglepé6 mdédon az Onirdnyitottsag (ami azonban nem céltalansadgot és fegyelme-
zetlenséget jelentett), és novekedett az egyiittmiikodési készség, ideértve masok elfogadasat, a
masokkal valé azonosulést, egyiittérzést. Annak tiikrében, hogy ezeken az elvonulasokon a
verbalis kommunikacid és a tarsas interakciok korlatozottak, érdekes eredmény, hogy a részt-
vevok az Oniranyitottsag és a hlivosség helyett €éppen hogy kozelebb keriiltek egymashoz.

Mas, az elvonulasok pszichologiai hatdsait vizsgald kutatasok a figyelmi és kognitiv
teriileteket értékelték. A figyelem a buddhizmusban és az arrdl levalasztott, az éber figye-
lemre (mindfulness) épiild kiilonféle stresszkezelési programok, tréningek esetében kiemelt
jelentdségli. Elliott és munkatarsai (Elliott et al. 2014) példaul egy olyan egyhetes intenziv
elvonulast vizsgaltak, amely éberfigyelem-gyakorlatokat és terapids gyakorlatokat 6tvozott.
Modositott figyelmi halozat tesztet (Attention Network Test, ANT) hasznaltak, amely a figye-
lem harom, anatomiailag €s funkcionalisan is elkiiloniil rendszerét, az éberségi, orientacids
¢és végrehajto halozatokat vizsgalja. Kutatasuk szerint a meditacios elvonulas a végrehajtd
figyelem feladatalapti mutatdiban javulast eredményezett, a reflexiv vagy akarati orientacio-
ban azonban nem volt valtozas.

A figyelem helyreallitasanak fontossagat és a természettel vald Osszefiiggését targyalja
Chelsea Leigh Gill doktori értekezésében (Gill 2018), valamint ehhez kapcsolddo, szerzo-
tarsakkal irt cikkekben (pl. Gill et al. 2018). Gill szamara Stephen és Rachel Kaplan figyelem-
helyreallitasi elmélete (Attention Restoration Theory, ART)* adja az elméleti keretet, amely
szerint a természetben t61tott 1dO jelentOsen javitja a koncentracios képességet. Gill ausztraliai
keresztény papok éves spiritudlis elvonuldsa kapcsadn végzett felmérést annak feltardsa érde-
kében, hogy az elvonulas mérheto és tartds hatast gyakorol-e a résztvevok mentalis allapotara;
a kiilonféle tipust elvonulasoknak milyen eredményeik és hatdsaik vannak; és a résztvevok
hogyan érzékelik ezeket a hatasokat, milyen moédon er6sddnek meg az elvonulas soran. A
kutatas kimutatta a természeti kornyezet fontossagat, valamint egyéb kornyezeti tényezok sze-
repét, mint amilyen az elragadtatas érzése, a viszalykodas hidnya és a mentalis kikapcsolodas
lehetdsége, amelyek a kozvetlen helyredllitdsi eredmények szignifikans prediktorai voltak.
Emellett négyféle tevekenységet (spiritudlis tevékenységek, reflexioval toltott 1do, relaxacio
¢és az informacids technologiatol valo elszakadas), valamint kétféle élményt (a helyszin adta
nyugalom ¢és az imadkozas révén elért spiritualis kapcsolddas) is azonositott. A legerdsebb
prediktornak a természettel kapcsolatos elragadtatds, valamint a spiritudlis, reflexios és re-
laxacios tevékenységekben vald részvétel bizonyult.

érdekében a kontrollra, a szabalyok betartasara. Az egyiittmiikodési készség a mas emberek elfo-
gadasat, a toleranciat, a segitOkészséget, az empatiat és az egyetértési készséget jeloli. Az alacsony
egylittmiikodési készséggel rendelkezOk énkdzponth agresszidval és ellenségességgel jellemezhetok.
A transzcendenciaélmény transzperszondlis azonosulast, elfogadast, spiritualis egyesiilést jelent a
természettel, az univerzummal és annak forrasaval. Alapja a self és a masik kozotti kiilonbségtétel
megsziinése.” (Szabd et al. 2016: 350)

Az 1990-es évek elején kidolgozott ART-elmélet szerint a természetben toltott id6 nemcsak élve-
zetes, hanem emellett jo hatdssal van a koncentralési képességre. Mivel az emberek — és kiilondsen a
gyerekek — a technologiai eszk6zok fejlédése és a beltéri szorakoztatas ndvekvo szerepe miatt egyre
tobbet vannak a falak kdzott, a természetben toltott id6 csdkkenése problémat jelent. Az ART sze-
rint a természeti kornyezet mentalis energiat ad, és igy felfrissitheti a figyelmet példaul tanulassal
toltott éjszakak vagy valamilyen hataridos feladaton valdo kemény munka utan. Stephen és Rachel
Kaplan négy, a figyelem helyreallitasat kisérd kognitiv — vagy figyelmi — allapotot adott meg: 1. tisz-
tabb fej, illetve koncentracio; 2. a mentalis faradtsag elmiilasa; 3. kellemes elragadtatas vagy érdek-
16dés; 4. reflexioé és megujulas.
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Motivaciok

A bevezetOben mar szo esett arrdl, hogy a stresszes, zajos, felgyorsult vilag teremtette meg az
elvonuldsok iranti igényt. Az ilyen programok résztvevoOi szeretnének kicsit eltdvolodni a
mindennapok rutinjaitdl, terheitdl, a kiilonféle szerepeikben rajuk nehezedé nyomastol. Van,
amikor valamilyen konkrét problémara akarnak megoldast talalni, de sokszor egyszeriien csak
rekredcios lehetdséget keresnek. Az elvonulasoknak jellemzden kimondott céljuk a jollét
eldmozditasa, a masokhoz, illetve a természethez vagy természetfelettihez valo kapcsolodas,
lehetdség biztositdsa az elmélyiilésre, reflexiora, az ¢€let aprd 6romeinek megtapasztaldsara.
Norman (Norman 2011) szerint az Onfejlesztés vagy az életbeli problémakra valé valaszok
megtaldlasa iranti vagy gyakran talalkozik vallasi gyakorlatokkal. Szerinte az un. spiritualis
turizmus kiilonféle szocialis er0k — a spiritualis fejlodés, mentalis és fizikai egészség, tarsa-
dalmi statusz irdnti vagy, valtozatos, egzotikus élmények keresése — €s a nyugati tarsadalmak
szekularizacidja egybeesésének terméke. A szabadidd olyan térré¢ valt, amelyben az egyén
foglalkozhat spiritualis céljaival, keresheti az élete értelmét, feltehet az identitasaval kapcso-
latos kérdéseket. Més szdval a spiritudlis turizmus Norman meghatarozasa szerint a szubjektiv
jolléten vald6 munkalkodas egy formaja. Norman és Pokorny (Norman — Pokorny 2017) hang-
sulyozza, hogy példaul a nyugati buddhista vezetdk szdmara az elvonuldsok fontos szerepet
toltenek be abban, hogy megfelelé meditacids gyakorlasi lehetdséget biztositanak kdzosségiik
szdmara (akar a sajat tulajdonukban 1évo 1étesitményben, vagy megéllapodhatnak mas csopor-
tokkal helyiségek hasznalatardl, illetve bérelhetnek is konferenciakdzpontokban és mas hely-
szineken). A medit4cids elvonulasok lehetdséget teremtenek a gyakorlasra €s a jollétet elmoz-
dit6 szokasok kialakitdsara. A meditaciot kiilonféle modokon tanitjak mint a személyes bela-
tas, az érzelmi stabilitds €és a pszichés jollét technikéjat.

Jiang és munkatarsai (Jiang et al. 2018) kinai meditacios taborokban vizsgaltak, hogy
milyen motivacioval érkeznek a turistdk a kinai templomokba megtapasztalni a zen medita-
ciot, és milyen modon formaljak dket ezek a tapasztalatok. Szerintiik a meditacios tapasztalat
szent €s szekularis élményként is tekinthetd, és a helyszin kereskedelmi jellegétdl fliggden
mozog a szent és a szekularis kozotti tartomanyban. A résztvevok sok esetben csak a minden-
napi €let nyomasabol szeretnének kiszabadulni, pihenési lehetdséget vagy Uj élményt
keresnek, de a tapasztalatok lehetnek olyan katartikusak, hogy egyes esetekben a buddhiz-
musra valo attéréshez vezetnek. Ezekben a tdborokban a turisztikai kontextus — a mindennapi
élettdl valo elkiiloniilés, a helyszin természeti értékei, a templom atmoszféraja, az élmény
megosztasa hasonléan gondolkodd emberekkel, kapcsolat a szerzetesekkel és mentorokkal —
mind hozzdjarul a résztvevok altal megkapott személyes testi-lelki harmoénia (wellness)
érzéséhez. Az €élmény besoroldsahoz Smith (1992) javasolt egy kontinuumot a zarandoklattal
(szent) és a turizmussal (szekuldris) a két végpontjan — a vallasi turizmus kiilonféle stadiumai
e két polus kozott vannak. Minden személynek lehetdsége van arra, hogy zarandok vagy
turista legyen, kivalaszthatja a szerepet (akar nem tudatosan), és ez a szerep akar egyetlen it
alatt is ingadozhat és valtozhat. A tudasalapu vallési turizmus (Jackowski — Smith 1992) ese-
tében a turista a hellyel valé azonosulds, valamilyen személyes, csaladi, filozofiai — és nem
feltétlentil (az intézményes valladsossag értelmében) vallasi — identitas alapjan keres értelmet,
ugyanakkor ennek is van bizonyos spiritudlis aspektusa abban az értelemben, hogy a turista
valamilyen 6nmagan tilmutatot keres. Jiang és munkatarsai ezzel kapcsolatban megjegyzik,
hogy a zen meditacios turizmushoz hasonloéan az indiai ashramokba latogatoknak is vannak
spiritudlis €s nem spiritudlis motivacioik is. A spiritualitast keresOk szerintiik akkor is igazi
zarandokoknak tekinthetdk, ha eredetileg nem valldsi okokbol érkeztek oda, de aztan ,,szent
spiritudlis tapasztalatot” szereztek (Jiang et al. 2018).
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Groen (Groen 2016) nem a résztvevok, hanem az elvonulast szervezok korében vizsga-
lodott azzal kapcsolatban, hogy az elvonulokdzpontok elémozdithatjak-e a kornyezeti tuda-
tossagot €s cselekvést. Két kanadai, vallasi alapu, spiritudlis elvonulokdzpont munkatarsaival
folytatott interjuikat, hogy meghatarozza, hogyan lehet ezt oktatdsi programok és napi tevé-
kenységek révén atiiltetni a gyakorlatba. A kutatds megmutatta, hogy mikozben a szervezok
kiinduldsi megkozelitése alapvetden a felndttoktatas volt, felismerték, hogy az elvonulok
tudatossaganak ¢€s cselekvési hajlanddsaganak serkentéséhez nyitottabb, jobban a koérnyezetre
koncentral6 programra van sziikség. Emellett mindkét elvonulokdzpont esetében a vallott kor-
nyezeti értékek és gyakorlatok Osszehangoltsaganak szintje fontos szerepet jatszott abban,
hogy milyen szintli volt a ,kornyezeti polgarsag” eldmozditdsa melletti elkotelezettség. A
latogatok motivacidja a kozpontokba latogatasra a mindennapi élet zajatol valo eltavolodas, és
helyette a természeti kornyezet altal nyujtott békés, csendes, nyugalmas helyen tartézkodas
volt. Az egyik kozpont, a King’s Fold kimondott célja az, hogy lehetdséget nytjtson a pihe-
nésre €és megujulasra — mert az emberek faradtak, kimertiiltek, lestrapaltak, és az elvonulason
»vizet és taplalékot” kaphatnak. A megkérdezett személyzet szerint az elvonulési élményben a
természet kdzponti szerepet tolt be — sokan a természeti kornyezetet szentként irjak le. Az
emberek odamennek erre a békés helyre, amely igy az évek soran spiritudlisan egyre novek-
szik, az emberek pedig ugy érzik, hogy ,,megérkeztek”. Biztonsagban érzik magukat, kapcso-
l6dhatnak a f6ldhoz (kiilondsen a varosokbodl érkezdk). A kozpontban dolgozok taplalhatjak
Oket, és gyakorlati eszkdzoket adhatnak nekik az é€let kihivasaival valé megkiizdéshez és a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos cselekvéshez.

Husemann ¢és Eckhardt (2019) szerint az ashramok, kolostorok digitalis detoxikaloként
mikodnek, és az emberek nagyon ki vannak éhezve arra, hogy belsd valojukkal tjrakapcso-
l6djanak az ismert vilaghoz és azon tll is. Az ilyen programokkal kapcsolatban azt a kritikat
fogalmazzak meg, hogy a spirituélis/vallasi intézmények hagyomdnyos marketingtechnikakat
hasznalnak 0j hivék toborzasidhoz, a szolgaltatasokat kinalok szakralizaljak a termékeiket, a
fogyasztok pedig az evilagi fogyasztasi tevékenységeiket alakitjak at szakralis tevékenységge.
Megemlitik, hogy a spiritudlis fogyasztassal kapcsolatos, marketing témaja kutatasok azt vizs-
galjak, hogy a fogyasztok hogyan kapcsolddnak olyan spiritudlis termékekhez, helyekhez,
szolgaltatasokhoz, amelyeket tobbé-kevésbé arra a célra hoztak 1étre, hogy fokozzék a spiri-
tudlis jollétiiket, spiritudlis tapasztalatot adjanak. Weidenfeld (Weidenfeld 2005) példaul kife-
jezetten a vallasi turisztikai szegmens szempontjabdl, a vendéglatas oldalardl vizsgélta, hogy
milyen Osszefiiggések vannak a vallasgyakorlas €s a vendégek altal elvart szolgéltatasok ko-
zott. Katolikus és protestans csoportokat hasonlitott §ssze, hogy mennyire fontosak szamukra,
hogy a hotel atmoszféraja tiikkr6zze a vallasukat, legyenek ilyen disztargyak, illetve Biblia a
szobédkban, kdpolna a hotelben, templom a kdzelében. A szolgaltatok egyre inkabb felismerik
az ilyen irdnyt igényeket. Andriotis (Andriotis 2009) szintén e téren végzett kutatast: arra ke-
resett valaszt Gorogorszagban, kifejezetten férfiak szamdra, ortodox kolostorokban szerve-
zett, ottalvés programokon, hogy a latogatok milyen motivaciokkal érkeznek, és a fentieknek
megfelelden megkiilonboztette a zarandokokat, akik szdmara a turisztikai jellemzdk, szeku-
laris tevékenységek nem vagy kevésbé jelentettek vonzerdt. A motivaciok kiilonbségei ellené-
re azonosithatok voltak az autentikus élmény elemei, amelyek a latogatoknal altaldban megje-
lentek: a hely spiritualitisa, kulturalis elem (épitészeti értékek, orokség, ritusok, kolostori
¢let), szekularitas (emberek jelenléte, kozosségi €let, az ortodox vallas materidlis manifesz-
tacioja), a természeti kérnyezet szépsége, valamint oktatasi elem (a szerzetesek szentbeszédei,
a tanulas, személyes fejlodés lehetdsége).
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A magyarorszagi kozosségben végzett kutatas

A kutatds terepe és résztvevoi

A kutatas résztvevd megfigyelést és kiindulasi kérdéseket alkalmazd, strukturalt interjukat
magaban foglald, antropoldgiai jellegli terepmunka volt. A résztvevd megfigyelés a vietnami
szarmazast zen mester, Thich Nhat Hanh® tanitasait kdvetd magyarorszagi kozosség, a Szelid
Mosoly Buddhista Szangha négy (két hatnapos bentlakdsos, valamint két, egy-egy hétvégét
magaban foglalo) elvonuldsan zajlott 2014-ben és 2015-ben. Mivel a kozdsségnek nincsen
erre alkalmas épiilete, az els6 hosszabb elvonulasnak a pannonhalmai Szent Jakab zardndok-
haz, a masodiknak a batonyterenyei taoista kozpont, a Hairom Kincs Volgye adott otthont. Az
egyik rovidebb, hétvégi elvonulasra a Szent Laszl6 Korhaz teriiletén 1évé Tlizmadar Hazban
(a rakbetegek pszichoszocialis rehabilitacigjaval foglalkoz6 Tlizmadar Alapitvany kdzpontja-
ban), a masikra pedig a Tan Kapuja Buddhista Fdiskolan keriilt sor. A vizsgélt kdozdsség
kivalasztasa internetes keresés alapjan tortént, veliik kapcsolatos korabbi ismeretek, illetve
személyes érintettség nélkiil (ugyanakkor a buddhizmus iranti erételjes — inkdbb szellemi,
mint gyakorlati — érdeklodéssel). A kutatdi szerep transzparens volt, mar az elvonulésra valo
jelentkezés soran a szervezOk tudomasara jutott, és a résztvevok is értesiiltek rola. A résztvevo
megfigyelés magaban foglalta az 0sszes hivatalos programon (meditacion, relaxéacion, szertar-
tasokon, megosztasokon) vald részvételt, valamint személyes beszélgetéseket is. A négy
elvonuldson végzett terepmunkat 15 résztvevovel (koztiik a kozosség tolmacsaval) folytatott
interjuk kovették kiillonféle helyszineken (az interjualany valasztdsa szerint lakédsban, munka-
helyen, kavézdban, parkban). A legfiatalabb megkérdezett 30 éves férfi, a legiddsebb 65 éves
né volt.* Tizenharman allami fels6foka végzettséggel, ketten az allami iskolarendszeren kiviili
végzettséggel rendelkeztek, segitd jellegli és szellemi munkat végeztek, tobben felelds
pozicidoban. Egy megkérdezett az agglomeracioban lakott, a tobbiek Budapesten. Tobben éltek
vagy toltottek hosszabb-rovidebb 1d6t kiilfoldon. A kdzdsségrdl altalanossdgban elmondhato,
hogy az atlagosnal érzékenyebb, toleransabb, békésebb emberek alkotjak, akik szdmara fontos
az Onismereti Ut bejarasa, az onfejlesztés. Ennek egyik oka, hogy a k6zosség eredetileg pszi-
chologusokbdl és kapcsolodo szakmak képviseldibdl allt, és bar az évek soran e szakmakon
kiviili emberek is béven érkeztek a kdzosségbe €s kiilondsen az elvonulasokra, ez a karakter
tovabbra is megmaradt. A k6zdsségrol alkotott képiik Osszefiiggott a szerepvallalasuk és elko-
telezettségiik szintjével, masrészt a kozosséggel kapcsolatos elvardsokkal is. A pozitiv oldalon
a megkérdezettek a kovetkezoket emelték ki: a tagok intelligensek, jokat lehet veliik beszél-

? Thich Nhat Hanh a modern vilag problémainak gyokerében az élévilag tagjai kozotti valodi kap-
csolat megbomlasat latja, annak nem felismerését, hogy boldogsagunk nem valaszthaté el masok
boldogsagatdl (erre utal az altala vezetett buddhista k6zosség elnevezése is: Order of Interbeing,
vagyis a Kolcsonos Létezés Rendje, amelynek Plum Village elnevezésii kozpontja Franciaorszagban
talalhat6). Gondolataink és tetteink hatassal vannak masokra, és személyes feleldsségvallalasunk
hatérozza meg azt, milyen lesz a benniinket koriilvevd és magaban foglalo vilag. Ennek megfelelden
a problémakra szerinte a kapcsolatok helyreallitasa jelentheti a megoldast, amihez kiilonféle eszko-
z0k allnak rendelkezésre, igy pl. tudatossagunk ndvelése rendszeres gyakorlas — meditacio, tevé-
kenységeink tudatos, egyszerre egy dologra koncentrald végzése, kozosségbe tartozas, egymasra
val6 odafigyelés és az informacios zajtol vald visszavonulas — révén. Silence: The Power of Quiet in
a World Full of Noise cimii konyvének kiindulopontja éppen az, hogy ha csak nem teljesen egyediil
vagyunk a hegyekben, ahol nincsen elektromossag, megszakitas nélkiil 6mlik rank a zaj és informa-
ci6. Azon ritka pillanatokban pedig, amikor megtapasztalhatjuk a csendet, az is csak kiilsleges,
hiszen gondolataink folyamatos aramlasatol nem tudunk szabadulni (Nhat Hanh 2015).

YA megkérdezett nok életkora: 31, 38, 38, 38, 50, 58, 59 ¢s 65 év. A megkérdezett férfiak életkora:
30, 38, 38, 44, 53, 57 és 64 év.
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getni; megvan a kozosség és az egylittlét érzése; a tagok szimpatikusak és hasonléan gondol-
kodnak; a kozosség tdmogatast és erét ad; megtaplal és megtart; nincsen fanatizmus €s nincs
konfliktus abbol, ha valaki mas kdzdsségbe is jar; a kozosség segiti a gyakorlast. Arra a kér-
désre valaszolva, hogy mi hidnyzik a k6z0sségbdl, az aldbbiak mertiltek fel: j6 lenne tobbet
tudni egymasrol; kicsit kifaradt, nem latszanak eléggé a megujulés jelei; til nagy és tal hie-
rarchikus; jo lenne, ha kisebb csoportokra szegmentaldédna; unalmas a programok ismétlo-
dése; kevés a kozOs gyakorlas, rendszeresebbnek kéne lennie; nagyobb intimitasra lenne
szlikség. Azt tobben is fontosnak tartottdk megjegyezni, hogy nem gondoljak, hogy egyetlen
kozosség ki tudna elégiteni minden igényiiket, igy nem is vérjak el téle. Osszességében la-
zabb szervezddésii kozosségrol beszélhetiink, amelybe kdnnyti bekapcsolddni, ugyanakkor
— a magjat alkotd embereken kiviil — a kohézidja nem tal erds.’

Az elvonulasokat jellemzden a kozosség holland tanit6i, Jan Boswijk (buddhista tanito,
pszicholdgus, pszichoterapeuta, a Hollandidban miik6dé Boswijk Intézet alapitoja) és Hilly
Bol (buddhista tanito, orvos, jelenleg hospice-szolgalatban dolgozik) vezetik, illetve az egyik
kétnapos elvonulast a vietndmi szarmazasu Cuong Lu (Thich Nhat Hanh tanitvanya, aki 16
éven 4t gyakorolt szerzetesként Plum Village-ben) vezette. A kozosség elvonuldsain nem fel-
tétel a ,,buddhistasag” — sokan rekreacids lehetdséget keresve jutnak el egy-egy ilyen prog-
ramra, ¢s eléfordul, hogy mar mas tipusu (akér nem buddhista) elvonulasokon is részt vettek
korabban (vagy tervezik a részvételt a jovében). Mivel a tanitok anyanyelve holland (illetve
vietnami), az elvonuldsok pedig angolul zajlanak, tolmdcs is részt vesz, aki mar sok éve tol-
macsolja ezeket az alkalmakat.

A kutatas kiindulopontja

A kommunikacios elemzés tekintetében a szemiotikai kiindulopont bizonyult a leginkabb
hasznalhatonak, tehat nem az informacioatadas all a kozéppontban, hanem a jelentések kiala-
kulasa ¢€s cseréje, az lizenetek befogadokra gyakorolt hatdsa, majd tovabbmenve a partici-
pacios elmélet iranyaba, e jelentések és hatasok problémamegoldasban vald felhasznalhato-
saga. A szemiotikai megkozelités érvényessége jol latszik abbol, hogy az egyébként nagyon
sokféle és adott teriileteken kiilonbozd szintli felkésziiltségekkel rendelkezd résztvevok
hogyan csiszolddnak 0ssze egymassal és a programmal is az elvonulas id6tartama alatt (kiilo-
ndsen a hosszabb elvonulasokon), hogyan alakitanak ki egy olyan k6zds keretet, amelyben jol
érzik magukat, és ahonnan a mindennapi ¢életiikbe municiot vihetnek magukkal. A terepmun-
ka és az interjuk sordn kideriilt, hogy eltérés van a bemeneti és a kimeneti allapot kozott mind
az ismeretek, mind az érzelmek, tudatallapot, altalanos kozérzet szempontjabol, azonban nem
az (informacidatadassal nyerhetd) ismereteken van a hangsuly.

Kommunikacios szintér és felkésziiltségek

Domschitz ¢s Hamp meghatdrozasa szerint ,,akkor szintér egy térszelet, ha ott bizonyos fajta
események szoktak lejatszodni, fognak lejatszddni, kivanatos, hogy lejatszodjanak™ (Dom-
schitz — Hamp 2006: 102). Ekképpen esetiinkben szintér a teljes elvonulas, valamint kiil6-
nésen annak kozponti tere, a zendo®. A zendo specidlis szintér abban a tekintetben, hogy nem

> Tovébbi informaciok a kozosségrél és az elvonulas résztvevéirdl az Elvonulds mint kommunikécios
szinter — Felkésziiltségek és problémamegoldas egy buddhista kézosségben c. doktori értekezésem-
ben talalhatok.

% A zendé (zen-dd) a zen buddhizmus spiritualis dodzsoja (d6jo). A japan *dodzso’ kifejezés szo sze-
rinti jelentése ,,az Ut kdvetésére szolgald hely”, ,,a megvilagosodas utja/helye”, amely a harcmii-
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pusztan egy kozponti hely, ahol a programok tobbsége zajlik, hanem egyben szakralis tér is,
amelyben a profan térhez képest mas szabalyok érvényesiilnek, tehat az elvonulas szinterén
beliil mindségileg elkiiloniil. Az elvonulés és a zend6 egyarant aktualisan is a problémameg-
oldas szintere, valamint az itt megszerzett felkésziiltségek késobb a résztvevok életének mas
szinterein (példaul otthon vagy a munkahelyen) is felhaszndlhatok problémamegoldésra.
Osszefoglaloan mindazokat a koriilményeket nevezziik szintérnek, amelyek valamely agens
szamara meghatarozzak egy adott esemény lehetséges interpretacidit, vagyis azt, hogy az
agens milyenként ismeri fel mindazt, ami koriilotte torténik (Domschitz — Hamp 2006: 110—
111). Az interpretacioknak alapul szolgéalnak az (egyedi és kollektiv) agensek felkésziiltségei
is, igy pl. targyunkkal kapcsolatban els6sorban a buddhizmust és annak gyakorlasat érintd,
valamint a kozdsség Osszetételébol fakadoan meghatarozo pszichologiai ismeretek €s tapasz-
talatok — ezeket egyrészt a kozOsség mint egész, masrészt az egyes tagok birtokoljak. Az
elvonulason részt vevok felkésziiltségei igen sokrétiick — mar a vallasi/vilagnézeti hattér’
tekintetében is igen valtozatos képet kapunk, amelyben nemcsak a buddhizmus, de a ke-
resztény és a zsido vallas, illetve az ateizmus/agnoszticizmus és a vallastalansag is fellelhet6.®
A buddhizmussal kapcsolatos ismeretek szintén széles skalan mozognak az épp csak érin-
téleges tudastol kezdve egészen a szakiranyu felséfokll tanulmanyokig, illetve oktatoi gya-
korlatig.

Az egyes résztvevok nemcsak hatteriikben, de abban is kiillonboznek, hogy a buddhiz-
must valladsnak, az elvonuldst pedig legalabb részben szakralis eseménynek tekintik-e. A
kutatasbol az deriilt ki, hogy a tobbség szamara a buddhizmus nem vallas, hanem inkabb
¢letfilozofia, pszicholdgia, egy az életet segitd tampont vagy rendszer — a buddhizmussal kap-
csolatos attitiid leirhat6 az autondom vallasossag vagy a maga modjan vallasossag, illetve akar
a spiritudlis érdeklddés/ttkeresés terminusaival is. Az elvonulds funkcidja a résztvevok sza-
mara elsdsorban a kiszakadas a mindennapi élet forgatagdbdl, a befelé figyelés, az elme le-

vészetek gyakorldsara szolgal (,,edzdterem”). Ekképpen a zendd a zen buddhizmusban a meditacio,
a szellemi gyakorlas helye.

7 Sem a kozosség, sem a Thich Nhat Hanh nevével fémjelezhetd nyugati buddhista iranyzat, a min-
dennapi vagy elkdotelezett buddhizmus (egy ,.kevert”, kiillondsen a zen és a théravada iskola tanita-
sait 0tvozo irdnyzat, amely tekintetbe veszi a nyugati életforma sajatos kihivasait, és a jelen kér-
déseire igyekszik konkrét valaszt adni) nem varja el a gyakorloktol, hogy feladjak ,,eredeti” valla-
sukat — Thich Nhat Hanh rendszeresen beszél a vallasos tanok dsszeegyeztetésérdl, lasd pl. a Living
Buddha, Living Christ vagy a Going Home: Jesus and Buddha as Brothers ciml konyvét. Ugyan-
akkor e mas vallasok oldalar6l nehézséget jelenthet az 0sszeegyeztetés.

¥ Az interjukérdések egyik csoportja a korabbi és jelenlegi valldsossagra vonatkozott. A véalaszok sok-
félek voltak mind a korabbi vallasossag, mind pedig az aktualis vallasgyakorlas tekintetében. Bizo-
nyos szint{i altalanos nyitottsag mellett a mas vallasok elutasitasa tekintetében eltérd allaspontokat
fogalmaztak meg a megkérdezettek. Tobbszor visszatérd elem volt az egyhaztdl mint intézménytol
vald tavolsagtartas, a fanatizmus, dogmatizmus kertilése, ¢és kiilondsen nagy hangsulyt kapott a sza-
badsdg igénye, az autoném gondolkodas. A megkérdezettek egyike sem varta azt, hogy egyetlen
vallas vagy eszmerendszer valaszt adjon minden kérdésére, s nem jelent meg az egyetlen rendszer
melletti elkotelezettség igénye. A mas vallasi hattér tekintetében az ateizmus, a katolikus és zsido
identitas egyarant felmeriilt. A kereszténység jellemzden a kultira vagy a szocializacio részeként,
spiritualis gyokérként, a fiatalkori ttkeresés egyik allomasaként, illetve egy jovobeli ,,megérkezés”
lehetségeként jelenik meg. A zsidosag esetében a szocializacid és az utkeresés aspektusa mellett
leginkabb a kozosség szerepét emelték ki a megkérdezettek. Pozitivumként mindkettonél foleg az
alaptanitasok és a spiritualitas kerilt el6, negativumként pedig a kizarolagossag és az egyhazi szer-
vezet. A kereszténység és a zsidosag mellett felbukkant példaul a hinduizmus is, €z azonban minden
esetben mar a feln6ttkori intellektualis érdeklddéshez kapcsoloddan. Az e cikkben targyalt kérdé-
sekre konkrét, részletes valaszok, interjiszemelvények szintén a doktori értekezésemben olvashatok.
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csendesitése, az empatia erdsitése, az Onfejlesztés, a ,,jelenben levés”, ami 6sszhangban van
az elézé fejezetben idézett, kiilonbdzo orszagokban elvégzett kutatasok megallapitasaival.
Mivel az elvonulés tobb olyan programot — kiilonféle buddhista szertartasokat — is tartalmaz,
amelyek vallasi eseményekként tekinthetdk, a szintér targyalhat6 vallasi/szakralis szintérként
is. Ezt tdmasztja ald az is, hogy a kozponti tér, a zendd maga szakralis tér, amelyben oltar
talalhato, és amelyben sajatos szabalyok érvényesek. E szabalyok egy része viselkedési sza-
baly (pl. a cip6t belépés elott le kell venni, a talpat nem szabad az oltar felé forditani stb.),
mas résziik pedig kommunikaciés. Utdbbiak jellemzden nemcsak a zendo teriiletére, hanem
az egész elvonulasra érvényesek; ilyen pl. a beszélgetOpartner személyének tiszteletben tarta-
sat, szempontjai érvényességének elfogadasat, valodi megértését célzo ,,figyelmes hallgatas™.
Ennek megfelelden elvards, hogy a beszélgetés soran a résztvevok ne vagjanak egymas
szavaba — ezt a kommunikdcios szabalyt egy viselkedési szabdly is tdAmogatja, miszerint a
szolasi szdndékot és a hozzaszolas végét a szervezett programokon (16tuszt formazo kezekkel)
enyhe meghajlassal kell jelezni a beszélgetépartnerek felé.

Mivel az elvonuldsok kiillonb6z6, nem feltétlentil buddhista helyszineken zajlanak,
sziikséges kialakitani az elvonulas céljait tamogato, megfeleld tere(ke)t. Ebbdl a szempontbol
a legfontosabb a kozponti tér, a zend6 berendezése, szakralis térré alakitasa. Ez az oltar fel-
allitasat, a tér viragokkal, szobrokkal, kenddkkel, mécsesekkel és képekkel torténd feldiszi-
tését, szonyegekkel, szivacsokkal és iiléparnakkal valo komfortossa tételét foglalja magaban.
Az oltér eldtt kap helyet az a nagy harang (hangtdl), amely fontos szerepet jatszik a medi-
taciok, szertartasok, tanitdsok soran. Az oltar felallitasa szakralissa teszi a teret, amely ezzel
elvalik a koriilotte 1évé profan tértdl, és ekkortol életbe 1épnek a térre érvényes kiilon sza-
balyok.” Ezzel megvaltozik az elvonulds kommunikacios szintere is: a kommunikdcios szaba-
lyok, a kommunikécié funkcidi és a térben zajlo események lehetséges interpretacioi tekin-
tetében egyarant. Ezek természetesen Osszefliggenek: a szabalyok révén a figyelem a kivant
iranyban dsszpontosul.

Az elvonulas programja meglehetdsen kotott, azonban nem kotelezd részt venni minden
eseményen. A programok tobbségére — igy a meditaciokra, relaxacidkra, tanitasokra €s szer-
tartdsokra — a zenddban keriil sor; a zendon kiviil zajlanak a szertartasos étkezések, az 6rom-
teli munkak és a kiscsoportos foglalkozasok (igynevezett ,,csaladi” megosztasok'®). A zendd
elrendezése az adott programnak megfeleléen valtozik."" A foldre keriil szivacsmatracokat

® A szakralis (vagy szent) tér a mindennapi térbél kihasitott olyan helynek tekinthet, amely lehet ott-
honos vagy borzongatd, de mindenképpen a transzcendenssel valo kapcsolatfelvételre szolgald, kii-
lonleges statusza hely. Mivel a kdzosségnek nincsen allandé épiilete, az elvonulasokon ezt a teret ki
kell alakitani, majd ezt kdvetden megkiilonboztetett mdédon kezelni.

19 Ezek a tanitasokra épiild kiscsoportos foglalkozasok, amelyek nem arra szolgalnak, hogy valamiféle
vitat inditsanak el a hallottakrol, hanem inkabb az érzelmek kifejezését 6sztonzik.

"' igy példaul a meditaciokhoz a matracok négy parhuzamos sorba keriilnek, és a gyakorlok ugy iilnek
le, hogy két egymas mogotti sor néz egy iranyba — a kdzeépso két sorban 1ilok tehat hattal {ilnek egy-
masnak, és az elbttiik 1évo sorban {ilok hatat 1atjak. A relaxacional, amikor a résztvevok fekszenek, a
célszerliség hatarozza meg a matracok helyét, az azonban fontos, hogy mindenki a lehetd legkényel-
mesebben elférjen. A tanitasokhoz sorokban, ha lehet, kissé ivesen helyezkednek el a matracok, igy
a résztvevok az oltar és a tanito felé fordulnak. A szertartasokon az oltar eldtt egy savban iiresen ma-
rad a hely, mivel ilyenkor a résztvevoknek (illetve az adott szertartastol fliggden egy résziiknek) az
oltarhoz kell jarulniuk. A matracok e sav két oldalan, a sav felé nézve helyezkednek el egymas mo-
gott. Végiil pedig a leginformalisabb eseményen, az tigynevezett tea-szertartdson — amely az elvo-
nulas zard szertartasa — korben helyezkednek el a matracok. Természetesen ezek az elrendezések a
kozosség elvonulasain részt vevok szamahoz igazodnak, igy nagyobb létszam esetén tobb sorra is
sziikség lehet, de ez az elrendezés elvét nem érinti.
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(ezeken kapnak helyet az iiloparnak) az erre a munkara jelentkezok, illetve a kijelolt ,,csalad”
rendezi 4t az adott program eldtt. Az elrendezés nem esetleges, hanem mindig a célnak meg-
feleld: a meditacidkon a befelé figyelést és az 6sszpontositast segiti, ilyenkor maga a gyakorlo
van a ,.kdzéppontban”, barhol is {il; a tanitdsokon a tanité kapja a fészerepet, ekkor az elren-
dezés a klasszikus osztalytermi elrendezéshez hasonlit; a szertartasokon pedig az oltar koriil
zajlanak az események, jelezve a szertartds transzcendens jellegét, szakralitasat. Az elvonulas
zard eseménye, a tea-szertartds kor alakja pedig az egyenranglsagot, az egymasra figyelést,
egymashoz kapcsolddast hivatott kifejezni.

A tér elrendezése tehat mar 6nmagdaban is iranyitja a benne zajlo kommunikéciot, bizo-
nyos mértékben meghatarozza az ott torténd események lehetséges interpretacidit. Minde-
nekel6tt: a szakrélis jelleg nem egyformdn nyilvanul meg a térben tartozkodok szamara —
ennek spektruma meglehetésen széles az esztétikai megkdzelitéstdl egészen a szakralitas
teljes atéléséig (raadasul ennek érzékelése — a Jiang és munkatarsai altal a kinai elvonulasok
kapcsan leirtakhoz hasonloan — adott elvonulas alatt és elvonulasrél elvonulasra is valtoz-
hat).'* Ezek a kiilonbségek a térben torténtek interpretacioiban is megjelennek, igy példaul a
tanito altal adott tanitds mindsiilhet csupan egy érdekes eldadasnak, de jelenthet megrenditd
¢lményt is. Ugyanez igaz a szertartdsokra: a vallasi jelleg miatti alapvetd idegenkedéstol
egészen a mély spiritudlis tapasztalatig terjednek a résztvevok ezekkel kapcsolatos érzései,
¢lményei.

A kommunikacié mennyisége és iranya tekintetében szintén valtozatosak a programok.
A legcsendesebb program a meditacid, amely lehet teljesen csendes és iranyitott is. Utdbbi
esetében a meditacid vezetdje a 1égzéshez kapcsolodo tudatossagot segiti. Ehhez hasonld a —
szintén irdnyitott — relaxacio is. Mindkét esetben megjelenik egyrészt az egyiranyu kom-
munikacid a tanito (illetve a meditacio aktualisan kijelolt vezetdje) feldl, ugyanakkor a medi-
tacié tekintheté a meditalo onmagaval folytatott kommunikaciojaként is."* Mivel a buddhista
meditacio a feltételes (fliggd) valosagon thli beladtdsok megszerzésére iranyul, ez a belsé par-
beszéd, valamint allandosaganak felismerése, majd megsziintetése kulcsfontossagl szerepet
jatszik a megismerésben. Ez a fajta nem analitikus, nem a diszkurziv ész miikodése révén
megszerezhetd, hanem kozvetlen megismerés vezeti el a buddhista gyakorlot a kiilsé felté-
telektdl fiiggetleniil boldog, elégedett élethez. Az elvonulasok kifejezett célja az, hogy a részt-
vevok megismerhessék, elsajatithassdk és gyakorolhassak az életmindségiik, elégedettségiik,
emberi kapcsolataik javitasahoz felhasznalhat6 eszkozoket.

"2 Birkas Anna tanulméanyaban hasonlo kiilonbségekre és a kozosségi dimenzi6 fontosségara hivja fel a
figyelmet egy budapesti muszlim kozosség térhaszndlatat elemezve: ,,»Mindegy, hogy egy hely
szentsége milyen modon lehet kozossegi hely, a helyet szentsége emeli az ot kériilvevo teriilet egésze
fole« — allitja Leeuw (Leeuw 2001: 347) mint filozofus és vallasfenomenoldgus, aki a »szent teret«
ugy vizsgalja, hogy azokat a jelentéstartalmakat, melyeket a térhez viszonyulé és az azt hasznald
emberek a térre vonatkoztatnak, nem veszi figyelembe. Azonban antropologiai kutatast végezve ab-
bol kell kiindulnunk, hogy a teret hasznalé kdzosség szamara nem mindegy, hogy »egy hely szent-
sége milyen modon lehet kozosségi hely«. Egy térnek minden ember szdmara mas szempontbol lehet
kiemelt jelentdsége, amellett, hogy a kdzosség egylittesen is megfogalmaz egy allaspontot. Ahogy
sokakban megfogalmazodik, hogy a mecset a kozosségi ima helye, de altalaban nem ez az egyetlen
szempont: »Egyszeriien jo mecsetbe jarni, mert szeretem ezeket az embereket« — mondta el az egyik
lany.” Valamint: ,,A tér attol valik kifejezéveé, hogy a benne megjelend emberek hasznaljak, valami-
lyenné alakitjak” (Birkas 2007: 83).

3 Tovabbi részletek a doktori értekezésemben.

' Errél részletesen a KOME folyéirat 2016/2. szamaban megjelent, The Role of Silence at the Retreats
of a Buddhist Community cimii tanulmanyban irtam.
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A szintér sajatos voltat mutatja, hogy a kommunikécio fatikus funkciojat, a csatorna
nyitva tartdsat sokszor nem a verbalitas, hanem éppen ellenkezbleg, a csend biztositja (vagy
legalabbis nem akadalyozza). Ez a jelenség az els6 alkalommal részt vevok szamara igencsak
szokatlan, akar zavard is lehet — ezzel kapcsolatos élményiiket az interjikban tobben is meg-
emlitették, valamint a terepmunka sordn sokszor megnyilvanult az ezt illetd zavarodottsag,
illetve szabalyszegés. A legtobben azonban jellemzden két-harom napon beliil alkalmazkod-
nak a helyzethez; személyesen csak néhany olyan esettel taldlkoztam, ahol ez az elvonulés
végén is gondot okozott. A zavarodottsag érzése talan a megosztasok soran jelentkezik a leg-
inkabb, hiszen e program per definitionem a megosztasrol, tehat a verbalitasrol szol, ugyan-
akkor egészen hosszu hallgatasok is tlizdelhetik. A szertartdsos csendes étkezések is ide
tartoznak — a legtobben ahhoz vagyunk szokva, hogy ha tarsasagban étkeziink, az nem pusz-
tan az étel elfogyasztasat jelenti, hanem egyuttal tarsasagi esemény is az ezt jellemzd cse-
vegéssel. A hallgatds ugyanakkor a kozdsségi egyiittlét (1j mindségét mutathatja meg. A
verbalitds szerepének csokkentése példaul lehetévé teszi, hogy a visszafogottabb, csendesebb,
introvertaltabb emberek is a k6zOsség igazi tagjainak érezhessék magukat, és szdmukra
komfortosabb moédon és szinten — akar csak egy-egy mosoly révén — kapcsolodhassanak
masokhoz. A megosztasokon és a zar6 szertartds soran adott visszajelzésekben rendszeresen
elokeriilt, hogy a tarsas kapcsolatok terén problémakkal kiizdd6 emberek szamara megnyug-
tatd, hogy ha nem akarnak, nem kell beszélniiik, és a tobbi résztvevé ezt nem értelmezi
antiszocialis viselkedésként.

A megosztasok soran — amelyek célja nem a vita és a reflektalas, hanem a meghallgatas
¢s a kapcsolodéas — a kommunikéci6 elsdsorban nem informaciok atadasara iranyul, hanem a
szemiotikai felfogasnak megfeleléen a kozdsségbe vald bevondst, az odatartozas érzésének
erdsitését célozza, valamint altaldban véve masok és a vilag befolyasunkon kiviili menetének
elfogadasat, a belsd békét, a nehézségekkel valdo megkiizdést, a motivaciot, az elmélyiilést, a
fejlodést — tehat felkésziiltségeket biztosit a mindennapi élethez. Az elvonuléds célja Ossze-
cseng azzal, amit Terestyéni az emberi dgensek szervezddési sziikségleteit targyalva meg-
jegyzett: ,,Valojaban intelligencidjuk fejlettsége nem utolsdsorban a kapcsolatteremtés, a
kolcsonds elfogadas, az 6sszehangolas képességében allt és 4l1” (Terestyéni 2006: 244).

A Kkutatas eredményei a kommunikacio participacios elméletének kontex-
tusaban

Ha a kommunikéciorol Horanyi felfogasdnak megfeleléen az egymdssal kommunikacioban
allo agenseknek a felkésziiltségekben (tudasokban, hiedelmekben, szokasokban és mas ezek-
hez hasonldkban) vald kolcsonds részesedéseként gondolkodnunk, amelyek a sikeres (emberi)
problémamegoldas sziikséges feltételeként mutatkoznak meg (Horanyi 2006: 14), akkor a
legfontosabb kérdés az, hogy az elvonulason zajlé kommunikacid6 miképpen jarul hozza a
problémamegoldashoz. Lathattuk, hogy bar az elvonulés tekintetében adott szintérrdl (vagy
szinterekrdl) beszélliink, mar a szintér 4gens altali azonositdsaban, értelmezésében is jelentds
kiilonbségek lehetnek (pl. szakrélis/rekreacids). Ezenkiviil eltéréek a meglévd felkésziiltsé-
gek, valamint az is, hogy adott agens mit var az elvonuléstol. A kiilonbségek az elvonulas
kezdetén szembetiindbbek, az elvonulas végére a kommunikacionak és a kozos vagy hasonld
egyéni tapasztalatoknak koszonhetden csokkennek. Az esemény problémamegoldashoz valo
hozzajarulasa mindazonaltal hosszabb tavon, akar tobb év — és tobb elvonulason vald részt-
vétel, illetve az elvonulast kiegészitd mindennapos gyakorlas — utan nyilvanul meg igazan.

Az interjukbol egyontetiien az dertilt ki, hogy a kiilonféle felkésziiltségek forrasa, sze-
repe nehezen kiilonithetd el — a megkérdezettek a ,,fejlodéstorténetiiket” olyan ttnak tekintik,
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amelyen a kiilonféle Oket éré élmények és megszerzett tuddsok kiegészité €s megerdsitd
modon épiilnek egymadsra. Legtobbjiik életében mérfoldkovet jelentett a buddhista tanitdsok-
kal vagy kozosséggel valdé megismerkedés, az identitdsuk tekintetében azonban a ,,buddhis-
tasag” nem feltétleniil foglal el kiemelt helyet. Inkabb arr6l van szd, hogy — sokszor évek
vagy évtizedek alatt — belsdvé tették a buddhista életszemléletet, moralt, és ez olyan modon
alakitotta és alakitja a személyiségiiket, vilagnézetiiket, ami életiik szamos aspektusat megha-
tarozza: a probléméak megoldasat, a konfliktusok kezelését, az emberi kapcsolatokat, a fo-
gyasztast, az étkezést, a szabadido eltoltését, a munkahelyi kornyezet kialakitasat, a személyes
napirendet, a betegség/dregedés elfogadasat stb. Ugyanakkor mindezeknél nem mindig alla-
pithatd meg egyértelmiien az ok és az okozat, 6sszességében inkabb arrdl van szd, hogy az
ezekre a kérdésekre eleve érzékeny emberek olyan kozeget taldltak maguknak, amelyben
masok is hasonléan gondolkodnak, és amely megerdsiti ket az értékeikben, valamint ez az
adottsagként meglévo érzékenység a kozosségben, igy az elvonuldsokon konkretizalodni tud,
¢s sokoldaltian hasznalhato felkésziiltségekké valik.

A ,Mit adnak neked az elvonuldsok?” interjukérdésre adott valaszok kozott szerepelt
példéaul az, hogy az elvonulas nagy 16kést ad, és megerdsiti az identitast; ,,4&tmosast”, csendet,
jelenben levést kinal; nagyon erds kozosségi élményt nytjt; érzékenyiti az (én)hatarokat; segit
letisztitani, megerdsiteni a résztvevOben munkalé fogalmakat; Gsszeszedettséget, lecsendesii-
1ést, megvaltozott érzékelést biztosit; testi szintli nyugalmat, megelégedettséget eredményez.
Ezek azok a kozvetlen hatdsok, amelyeket a résztvevok a bemeneti és kimeneti allapotuk ko-
zotti kiilonbségként jeloltek meg — a tapasztalataikban jelentds azonossagokat mutatva. Van-
nak azonban hosszabb tavi hatasok is. A kérdésekre adott valaszokbol kideriilt, hogy az elvo-
nulds hozzasegiti az agenseket ahhoz, hogy e kultira, kdz0sség részeivé valjanak, valamint
erbteljesen megmutatkozik a jelentések kozosségben vald létrehozasdnak folyamata is.

A szerzett felkésziiltségek és a buddhista tanitdsok a megkérdezettek mindennapi életvi-
telét leginkabb ugy hatdrozzak meg, hogy az elvek és attitidok fokozatosan beépiilnek a gon-
dolkodasukba, és belso késztetésként segitik a dontéseket bizonyos élethelyzetekben. Emellett
esetenként konkrét tanitasok, gyakorlasok is eldkeriilnek a hétkdznapokban, jellemzden ugy,
hogy bizonyos tevékenységet végezve felismerik benne a buddhista tanitast. Masok moti-
vacioinak jobb megértése, az empadtia, a tolerancia is tobbszor eldkeriilt az interjukban. Emel-
lett hangsulyos elem volt az 6nismeret €s az dnismereti munka, az dnmagunkra val6 reflek-
talas fontossaga is, nem fiiggetleniil attol, hogy a megkérdezettek (és a kozdsség tagjainak) jo
része segitd szakmaban dolgozik.

A személyes kapcsolatokra, 6nismeretre, maganéletre gyakorolt hatasok mellett sokszor
elOkeriilt a munkaban val6 alkalmazhatosag is. Erre a teriiletre kiilon nem kérdeztem ra, de a
mindennapi problémamegoldas kapcsdn hangstulyosan megjelent. A munkahelyi kapcsola-
toknal az Oszinteség, az empatia, a konfliktuskezelés fejlédése, az egymasrautaltsag érzései
jelennek meg, amelyek nemcsak a kollégakkal valo kapcsolatokat €és a kdzérzetet javitjak, de
hatékonyabba és eredményesebbé is teszik a munkat. Ezen a teriileten nagyon nyilvanvaldéan
megmutatkozik a kozosségben szerzett felkésziiltségek hatasa — a felkésziiltségek megszer-
zése és a problémamegoldasi készségek javulasa kozotti kapcsolat nyilvanvalo, és a résztve-
vOk tobbnyire tudataban is vannak ennek.

Mindezek alapjan a kutatas eredményei Osszehangban vannak a fentebb hivatkozott,
vilagszerte végzett kutatdsokkal. Az elvonulasok kimondott célja, programjai, eszkozei, a
résztvevOk motivaciodi és az, hogyan ¢€lik meg az elvonulasokat, valamint a szerzett felké-
szliltségek tekintetében is hatarozott hasonlosdgok mutathatok ki. A természeti kornyezet fon-
tossaga a magyarorszagi elvonuldsok esetében szintén megjelenik — a szervezdk a hosszabb
elvonulasokhoz mindig olyan helyszint keresnek, amely e tekintetben kivételes adottsagokkal
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rendelkezik, és a rovid elvonulasokon is van olyan programpont (sétaldé meditacid), amelyre
lehetdség szerint a szabadban keriil sor. Emellett a digitalis detoxikalé funkcidjuk is megvan:
ugyan nem tiltott az internethasznalat, e-mailezés, de a tanitok minden alkalommal kérik,
hogy a résztvevok lehetOség szerint tartdzkodjanak ezekt6l. Végsd soron mindig az adott
résztvevotol fligg és rajta mulik, hogy az elvonulds milyen szerepet tolt be szamara a korab-
ban felsorolt lehetdségek koziil, és hogy a megszerzett felkésziiltségeket hogyan hasznositja a
mindennapi problémamegoldas soran.
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Absztrakt

A cikk Luhmann Rendszerelmélete és a Horanyi féle kommunikécié mint participacio (Parti-
cipation Theory of Communication — ,,PTC”) elmélet logikai hasonldsagait targyalja. Meg-
vizsgalja a két elmélet bizonyos fogalmai parhuzamba allithatosagat. Az igy kirajzoloédo fo-
galmi struktarat 6nalld keretmodellnek tekinti. Az 6tvozés validalasaként gondolatkisérletet
tesz az 6tvozott fogalom-rendszer implementalasara a gyermekvédelem teriiletére. Az imple-
mentalhatésag vizsgalatakor kritikai reflexioval targyalja az eredeti elméletek gyakorlati al-
kalmazésara iranyul6 hasonl6 kisérleteket. A gondolatkisérlet eredményeként szociélis alrend-
szerként definidlja a gyermekvédelmet. A fogalmi keretmodell alkalmazhatosaganak alata-
masztdsa érdekében a gyermekvédelmi gyakorlat 4genseit rendszerként hatarozza meg, és kol-
csOnhatédsaik dinamikai leirdsara a szarmaztatott fogalmakat alkalmazza.

Kulcsszavak

Luhmann, kommunikécié mint participacié (PTC), rendszerelméletek, elmélet és gyakorlat,
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LOGICAL PARALLELISM BETWEEN LUHMANN’S
SYSTEM THEORY AND THE PARTICIPATION
THEORY OF COMMUNICATION

Zsolt Balazs Major

Abstract

This paper discusses the logical similarity of Luhmann’s System Theory and the Participation
Theory of Communication (PTC) by examining the parallels between concept of the two
theories. The delineated conceptual structure this way is taken as individual framework. As
verification of the derived frame, it implements the derived concepts into the field of child
and youth care (CYC). It provides critical reflection on prior attempts of the original theory’s
implementation into social work. It defines the CYC as individual social sub-system. For its
confirmation it takes the agents of the CYC practice as systems and describes their inter-
actions’ dynamism by using the derived framework’s concepts.
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Luhmann, Participation Theory of Communication (PTC), system theories, theory and prac-
tice, child and youth care (CYC)
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Egy szarmaztatott fogalmi keretrendszer
alkalmazhatosaga a gyermekvédelemre

Major Zsolt Balazs

Absztrakt elméletek és a valosag — A rendszerelméleti megkozelitések dina-

mikaja
A tudomény fejléddésének természete (Laki 2006), hogy a kiilonféle tudomanyteriiletek tudo-
sainak egyes megallapitasait, kijelentéseit idérdl idore méasok modositjak vagy cafoljak. Ezen
fejlodés sordn sokszor megtorténik, hogy az adott allaspont képviseldje a sajatjat tekinti
“igaznak’, és védi azt, avagy forditva, tAmadja a cafolni kivant kijelentést meghaladottnak,
avittnak tartva azt. Holott ennek az ellenkezdje a célravezetObb. Egy hasonlattal illusztralva,
olyan, mintha a vilag jelenségeit kutato tudosok egy képzeletbeli gomb feliiletének kiilonboz6
pontjain helyezkednének el, és onnan befel¢ tekintve a vizsgélatuk targyara sziikségszerlien
egy picit mast fognak latni ugyanabbol a *dologbdl’. Az i1d6 elérehaladtaval pedig — az 1d6t a
gdmb sugara mindenkori hosszénak tekintve — a kordbbi megallapitasok is egyre szélesebb
perspektivaban lesznek értelmezhetdk. Ezen logika mentén a késobbi pontositasok, modo-
sitdsok bizonyos értelemben maguktdl értetddéen hordozzak a korabbiakat, hiszen azok nél-
kiilozhetetlen szerepet jatszottak a fejlodési dinamika alakulasdban. Ezt fogalmazza meg Sik
Domonkos is (Sik 2015), és tesz kisérletet egy olyan szintetizalo szemléletmod bevezetésére a
modern szocioldgiai diskurzusba, amely nem a kiilonb6z0, latszolag akar egymasnak ellent-
mond6 megkozelitések, elméletek eltéréseire fokuszal, hanem ellenkezdleg, azok k6zds pont-
jait, kapcsolddo logikai elemeinek szintézisét keresi (Sik 2011, 2012).

Ezen szemlélet megalapozottsagat az is aldtdmasztja, hogy — a gdmb hasonlattal élve —
mindegyik megkozelités végsd soron ugyanarrdl a ’vizsgalati tdrgyrol’ mond el valamit. Nem
az a kérdés, hogy melyik az ’igaz’, hanem hogy hogyan egészithetik ki egymast a vildg ponto-
sabb feltérképezése és megértése érdekében. A megalkotott fogalmak ezt hivatottak szolgélni,
konnotacioik atfedései, azok 6tvozése pedig a részletgazdagabb megismerést segitheti.

Az absztrakt fogalmak valdsdg-megismerést szolgald funkcidjat szemléletesen illuszt-
ralja Mesarovic definicioja a rendszerekrdl Csanyi altal idézve: ,,A rendszermodell (...) min-
dig egy egyszeriibb rendszer, amelynek komponensei és a komponensek kdlcsonhatasai ’tiik-
rozik’ egy bonyolultabb rendszer komponenseit és ezen komponensek kdlcsonhatasait, vagyis
a bonyolultabb rendszer viselkedését” (Csanyi 1988: 11).

A rendszermodellek felépitését azonban — nagyrészt bizonyos értelemben az ipari forra-
dalom kovetkezményeként — sokaig a mechanikus szemlélet uralta. Egy mechanikusan zart
rendszer miikddésére az jellemzd, hogy ugyanabbdl az inputbol — azonos feltételek mentén —
garantdltan ugyanazt az outputot eredményezi. Talan ez az illizi6 allhat a régi mondas hatte-
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rében is, miszerint *Nihil novi sub Sole’, azaz *Semmi 0j a Nap alatt’. Am, ha ez igaz lenne,
azt sejtetné, hogy az emberi, tdrsadalmi viselkedés tokéletesen megérthetd és bejosolhato,
eldre jelezhetd. Ez katasztrofa volna, azt jelentené, hogy minden torekvés a jora, jobbitasra,
moralis értékek mentén torténd megnyilvanulasra ’de facto’ ugyis hidbavalo. A rendszerek
modern kori megkdzelitésében jelennek meg olyan értelmezési keretek, amelyek a mecha-
nikus szemléleten tul tovabbi alternativdkat keresnek, érezve, sejtve, hogy ,.kell lennie vala-
minek a mechanisztikus vilagnézeten tal” (Koestler 2000).

A tarsadalmi rendszerek viselkedésének leirasat célzé elméletek nagy része is hordozza
ezt a “csapdat’. Ebbdl a 'reményvesztettségbdl’ jelenthet kiutat példaul Niklas Luhmann meg-
kozelitése, aki megemelte az absztrahaltsag fokat elméletének megalkotasakor, olyan fogalmi
keretet megalkotva, amely dinamikus logika mentén igyekszik értelmezni a tarsas vilag je-
lenségeit. Noha kritikusai épp azt kifogasoljak, hogy a rendkiviil nagy absztrahaltsag mar
dehumanizalja az embert, munkassaganak néhany feldolgozdja, kovetdje szerint ellenkezdleg,
az elmélet absztrahaltsaga adja meg azt a szabadsag fokot, ami az emberi ¢€s tarsas vilag jelen-
ségei pontosabb megértéséhez sziikséges (Karacsony — Bognar 2013).

Az absztrakt fogalmi rendszerek a valdsagot, masképpen a mindenkori gyakorlat fej-
lesztését hivatottak tdmogatni. Lewin gy fogalmazott ,,Semmi sem praktikusabb, mint egy jo
elmélet” (Lewin 1939), mig napjainkban Greenwald ’kontrazott’ ¢és deklaralta, hogy ,,nincs
absztraktabb egy jo modszertannal” (Greenwald 2012).

frasunk ebben a megkozelitésben vizsgalja Luhmann elméletének logikai dinamikajat.
A GOmb hasonlat jegyében, Sik szemléletét kdvetve pedig megvizsgalja a luhmann-i fogalmi
rendszer egyes elemeinek 6tvozhetdségét egy hasonldan magas absztrakcios fokkal birdé ma-
gyar kommunikaciés elmélet, a 'PTC’ fogalomrendszerével. A luhmann-i elmélet korkords,
Onmagara visszamutatd értelmezési dinamikajat kovetve, az elmélet egyik fogalmat — a
"komplexitas redukciot’ immanensen alkalmazva — az 6tvozott fogalmakat 6nalld fogalmi ke-
retmodellként tekintjiik és kezeljiik. Szintén a komplexitas redukcid jegyében fokuszalunk
egy adott, jol koriilhatarolhatd gyakorlati teriiletre a szarmaztatott fogalmi keret alkalmazasi
lehetdségeinek vizsgalatakor. Az implementalast mind az 6tvozet, mind a gyakorlati alkal-
mazhatosag verifikalasaként definialjuk.

Luhmann rendszerelméletének implementalt fogalmai

Luhmann elmélete a rendszer-megkozelitések tovabbi finomitasat célozza, a mechanikus mo-
dellek korlatai meghaladésara torekszik (Luhmann 1995: 21-22). Deklarélja, hogy az "ugyan-
abbol az inputbdl ugyanaz az output’ elv nem elégséges a tarsas rendszerek miikodésének
leirasahoz (Luhmann 2006: 49).

Elméletének esszencidjat a megalkotott fogalom-rendszer dinamikajaban rejlé rugal-
massag adja. frasunkban a dinamikus rugalmassagot biztositd fogalmak rovid attekintésére
szoritkozunk, a teljes luhmann-i életmii legpregnansabb irasait alapul véve (Luhmann 2006,
2013, Luhmann 2012a, 2012b).

A luhmann-i rendszerelmélet a rendszereket olyan — ’ab ovo’ 1étezd — entitdsoknak
tekinti, amelyek miiveletileg zartak, megkiilonboztetik magukat a kdrnyezetiiktdl, a kdrnye-
zetiikben 1étezd tobbi rendszertél (Luhmann 2006: 66), ugyanakkor a kornyezetiiktdl valo
kiilonbséget, mint 6nmaguk definialhatosdganak alap-feltételét tekintve kdlcsondsen interpe-
netralnak egymassal, azaz 1étezésiik kolcsondsen feltételezi egymas létét (Luhmann 1995:
176). A miiveleti zartsag elve azt jelenti, hogy a rendszer — mechanikai értelemben — nem tel-
jesen zart, ugyanakkor miikkodésére egy megfigyeld kozvetleniil nem lathat ra, pusztan az
annak eredményeként 1étrejott valtozast (a megfigyeld kornyezetének tekintve a megfigyelt
rendszert) detektalhatja (Luhmann et al. 2006: 50).
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Luhmann-i terminologiaval egy rendszer miikddésének eredménye irritalhatja a kdrnye-
zetében 1étezd rendszereket. Azonban, hogy azok ténylegesen detektaljak-e a bekdvetkezett
valtozast, még pontosabban, hogy szamukra értelmezhetd informacioként értékelik-e azt
(Luhmann et al. 2006: 68), az azon fog mulni, hogy az adott inger feldolgozasa illeszthetd-e a
rendszer — adott pillanatban hozzaférheté — belsé struktirajahoz (Luhmann 2012a: 19).

Luhmann szerint az illeszthetdség a rendszer szimbolikusan altalanositott médiumatol
fligg, azaz a rendszer azt vizsgalja, hogy egy binaris kodi fogalom mentén illeszkedik-e, ér-
telmezhetd-e szamdara vagy sem az adott irritdcié (Luhmann 2012a: 190). A legszemléletesebb
példai erre a jog, a tudomany, a gazdasag szocialis alrendszerének médiumai: a jog rendszere
azt fogja vizsgalni, hogy jogszerli-e vagy sem a torténés, a tudomény az igaz-hamis par men-
tén fogja feldolgozni az ingereket, mig a gazdasag a pénz médiumat hasznalja (elég vagy sem).

A vilagban jelen 1évd allandd valtozads ’lekovetéséhez’ sziikséges rugalmassdg mar
ennyibdl is vildgosan kivehetd. A folyamatos fejlodés lehetdsége példaul ebben a fogalom-
korben ugy irhato le, hogy egy rendszer amint beépitett egy 0j ingert — szamara jelentéssel
biré informacidként feldolgozva azt — a belsd strukturajaba, egy kovetkezd alkalommal az
adott ingerre mar nem fog reagdlni, az inger nem fogja irritalni, hiszen nem hordoz 1j in-
formacid-lehetdséget. A rendszer fejlodott, strukturaja boviilt. Kdénnyen belathato, hogy ebben
a dinamikaban ’nyilt végli’ a lehetséges kimenetek leirdsa, €s nem behatarolt palyan mozog a
rendszerek kdlcsonhatdsainak a dinamikéja.

Ennek a szabadsagfoknak a kulcsa, hogy Luhmann logikdjdban a rendszerek miiveletei
az allandok, és nem a tartalmi struktirdjuk (Luhmann 2013: 71). Ez 6nmagéban hordozza a
valaszt azokra a kritikdkra, amelyek a moral vezérelte viselkedés fogalmat hianyoljadk Luh-
manndal. A moral definialhat6é 6nallo elvont rendszerként, amely belsO strukturaja valtozhat az
1d6k soran, vagy, ha a moralt allandonak tekintjiik is, az, hogy milyen mértékben ’irritalja’
mas rendszerek mikodését, legalabbis széles spektrum mentén valtozhat — gondoljunk csak a
megkérddjelezhetd torténelmi cselekedetekre, amelyeket sokszor a moral nevében kovettek el.

Az elmélet praktikus rugalmassagat erdsiti tovabbi fogalmak alkalmazasa, illetve be-
vezetése 1s. Luhmann nem elégedett meg azzal, hogy a rendszerek Onszervezd dinamikéjat
megfogalmazta. A fejlédés 1ényegi elemét ragadja meg, amikor autopoietikusnak tekinti a
rendszereket. Azaz azon tul, hogy egy rendszer ugyanazt a miiveletet végzi, amikor a struk-
turdja boviil, l1étrehoz valami Gjat. Maturana megfogalmazasat kovetve Luhmann arra vilagit
rd, hogy ez tobb, mint a ’praxis’, valamely tevékenység, miivelet gyakorlasa, amely nem ered-
ményez semmi Ujat. Ezzel szemben a ’poiezis’ valami Ujnak a létrejottét takarja (Luhmann
2013: 77), amikor pedig egy rendszer — legalabbis miiveleti értelemben — zart, akkor ezt 6n-
magan beliil hajtja végre, tehat "autopoiezis’ torténik. Ennek gyakorlati példajaként cikkiink a
gyermekvédelem, mint 6nallo szocialis alrendszer 1étrejottét emliti (1d. késébb).

Luhmann megkozelitésében a kommunikacié nem mas, mint a szelekcié egy adott rend-
szer részE€rdl az 6t a mindenkori pillanatban éré irritdciok kozott (Luhmann 1995: 140). Ve-
gyiik észre a rokonsagot a fejlédés’ kifejezés hordozta konnotacioval. A szelekcid a végtelen
szamu lehetséges irritacid kozott leirhatd tgy is, hogy egy rendszer redukalja a fokuszaba
keriil§ tartalmak komplexitasat (Luhmann 1995: 25). A ’komplexitas redukcié’ fogalma 6n-
maga paradoxonanak a feloldasa is egyben. A fogalom leirasa kimondja, hogy egy rendszer,
amikor szelektal az 6t erd ingerek kozott, sziikségszerlien redukalja a feldolgozhato irritaciok
mértékét, azonban a kivalogatott tartalmakkal mélyebben tud foglalkozni, tobb részletet tud
feltarni (Luhmann 1995: 166) — vo. fejlodés. Ez végsd soron a komplexitas tdguldsat eredmé-
nyezi, legalabbis a megismert, feldolgozott ingerek tekintetében, luhmann-i terminologiaval
¢lve tagul a rendszer potencialisan hozzaférhetd struktaraja.

frasunk 6nmagaban illusztralja a fogalom gyakorlati alkalmazhatosagat. A 1étezé rend-
szerszemléletii elméletek koziil onkényesen kettére koncentral, illetve a gyakorlati imple-
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mentalas soran is egy jol koriilhatarolhato teriiletre fokuszal. A részletesebb ismeretek nyo-
man ugyanakkor hordozza az implementéldsi horizont tagitasanak lehetdségét is. Ennek je-
gyében a kovetkezokben vazlatosan attekintjiik a kommunikacié Horanyi féle participacios
elméletének fobb logikai csomdpontjait is.

Fogalmak a Kommunikaci6 Participaciés Elméletébél (PTC)

A klasszikus felfogas tobbnyire mint folyamatra vagy akciora tekint a kommunikaciora
(Griffin 2001). Horanyi — hasonléan Luhmann gondolatmenetéhez — felismerte, hogy tagitani
sziikséges gondolkodasi horizontot, és megalkotta a Kommunikéci6é Participacios Elméletét,
az angol elnevezésbdl szarmazd betliszoval a "PTC’-t (Participation Theory of Communi-
cation). Az elmélet a magyar nyelvli publikacion (Horanyi 2007) tul az elmult években meg-
jelent egyre tobb angol nyelvil irds révén a nemzetkdzi tudds-kozdsség szamdra is megismer-
hetévé valt (Batori — Hamp — Horanyi 2003, Demeter 2018, 2021).

A PTC fogalmi keretrendszerének dinamikus logikdja Luhmann-hoz hasonldan rugal-
mas implementalhatosagot eredményez. A fogalmi keret f6bb elemeit elsdsorban az elmélet
logikai kivonatat jelentd ’szinopszis’ 7.1-es verzioja alapjan tekintjiik at (Horanyi 2009). A
luhmann-i elmélettel torténd 6tvozés lehetdségét ezutan vizsgéljuk meg, jollehet, ahol lehet-
séges, mar itt is utalunk ra.

A PTC megkdzelitésében az agens az a — humén, szubhuman vagy transzhuman —
’1étezd’, aki vagy ami részt vesz a kommunikacioban (Horanyi 2007: 175). Egy agens — a tel-
jesség igénye nélkill — okozhatja valamely hatds megtorténtét, reagalhat a kornyezetében be-
kovetkezd valtozasokra, teheti mindezt individudlis vagy kollektiv, autoném, raciondlis vagy
intenciondlis stb. 1étezéként (Horanyi 2007: 197). Szembetlind a hasonlosdg Luhmann rend-
szer fogalmanak dinamikajaval, csakiigy mint a logika tovabbi fogalmi elemei esetében.

A PTC rugalmassagat igazolja az elmélet logikaja kiindulopontjaként definialhatod
"problematikus’ fogalma. A megkdzelités szerint az dgensek létezésének dinamikéja a prob-
1émak felismerésébdl és -megoldasbol (eliminalasbol) épiil fel. Azonban az, hogy mi szamit
problematikusnak’ csak ’in vivo’ hatarozhat6 meg, agensrdl agensre, sOt szituaciorol szitu-
aciora valtozhat (Horanyi 2009: 212). Az absztrakt definicid szerint a problematikus olyan
valtozas egy adott dgens kornyezetében, amely diszkomfort élményt valt ki az dgensben, és
arra 0sztonzi, hogy a helyzetet egy olyan jovObeni allapot felé igyekezzen valtoztatni, amely
szamara ismét komfortos lesz. Azonban az, hogy a valtozast egyaltalan képes-e detektalni,
illetve, hogy birtokolja-e a sziikséges képességet a jelen (diszkomfort) és jovébeni (ismét
komfortos) allapot kozotti kiilonbség csokkentéséhez, az dgens ’felkésziiltségén’ — minden-
kori biologiai, fizikai, kognitiv képességein, ismeretein, tudasdn — fog mulni (Batori — Hamp
— Horanyi 2003: 8). Masképp azon, hogy a potencialisan rendelkezésére allo ’faktualis’
felkésziiltsége ’kategorikussd’ tud-e valni vagy sem. A kapcsolddasi pont ismét szembetling
Luhmann-nal, ha egyrészt a rendszerek egymas felé irdnyul6 irritdcidira (mint potencidlisan
diszkomfortot eredményezd kornyezeti valtozasra), vagy a fejléddésre, mint egy rendszer belsd
struktirajanak boviilésére, illetve a struktura aktudlis hozzaférhetdségére gondolunk.

A logikai dinamika fokuszaban tehat az dgensek felkésziiltsége, annak novelése, illetve
az adott felkésziiltség kategorikus hozzaférhetésége all (Horanyi 2009: 204-208). A PTC ter-
nifikatumbol’ és ’szignifikansbol” allhat (Hordnyi 2009: 213) A szignifikdtum a jel, ami hor-
dozhatja a felkésziiltség bdvitéséhez avagy kategorikussa valasahoz sziikséges tobbletet (in-
formacidt) a korabbi allapothoz képest, azonban ahhoz, hogy ’szignifikanssa’ valjon katego-
rikusan is, sziikkség van a ’szignifikacid’ aktusanak megvalosuldsara, ami mindenkor dgenshez
kotott. (Demeter 2018: 250).
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A ’kommunikativ’ ebben a logikai megkdzelitésben a mindenkor nyilvanossa tett, po-
tencialisan elérhetd szignifikativ egy adott 4gens szamdra az adott szitudcidban, mig a ’kom-
munikécid’ az adott szignifikativ tényleges elérését jelenti az dgens részérdl (Horanyi 2009:
222). Mas szavakkal kommunikéci6é az, amikor egy dgens ugy vesz részt (participal) mind-
ebben, hogy a felkésziiltsége kategorikusan névekszik.

A PTC fogalomrendszere, akarcsak Luhmann-¢ a végletekig rugalmasan implemental-
haté a mindenkori vizsgalt helyzetre, s6t, sajat fogalmaik segitik maganak az implementa-
lasnak a vizsgalatat is — vo. a komplexitas redukcid fogalméaval: maga az implementalas is
egy komplexitas redukcio.

Luhmann és a PTC logikajanak dinamikus 6tvozete — Szarmaztatott fogalmi
keretmodell

A két elmélet parhuzamba allitasara nemzetkozi szinten a cikk irdsanak pillanatdig nem ta-
lalhat6 precedens. Ugyanakkor egy magyar doktori disszertacid mar megeldlegezte a gondo-
latmenet érvényességét (Bokor 2011).

A két elmélet logikai 6tvozésének lehetdségére mar az elméletek fogalmainak be-
mutatisandl tettiink utaldsokat. Az eredeti elméletek bizonyos fogalmainak parhuzamba alli-
tasaval, egyes esetekben egymasnak torténd megfeleltetésével felallithatd egy olyan 6tvozott,
szdrmaztatott fogalmi keretmodell, amely, mint latni fogjuk, alkalmas a hétkdznapi anomalidk
pontosabb megértését és ezen keresztiil azok kikiiszobolését tdmogatni. Meggy6zddésiink,
hogy a fogalmak dinamikai hasonlésdga okan, azok ’0sszevondsa’ tobblet tartalmat képes
nyujtani a (tarsas) vilag jelenségeinek elemzéséhez.

A szarmaztatott keretmodell fobb fogalmai a kovetkezoképpen felelnek meg egymasnak
a két eredeti elméletben.

Az ’agensek’ tekinthetdk ’rendszernek’, amelyek a kdrnyezetiik valtozasaira — ’irrita-
cioira’ — reagalhatnak a mindenkori felkésziiltségiik fliggvényében. Az, hogy egy irritaciot
"problematikusnak’ érzékelnek-e vagy sem, azon fog mulni, hogy felkésziiltségiik kategori-
kusan, vagyis hozzaférhetdéen tartalmaz-e olyan ’belsdé strukturalis elemeket’, amelyekhez
illeszthetd a kdrnyezeti inger: képes-e felismerni az adott 4gens, hogy megvaltozott valami
(Cinformaciova’ valik-e az irritacio), illetve rendelkezik-e, hozzaférhetd-e szamara azon kész-
ségek halmaza, amellyel képes elimindlni az aktudlis problémat. A fejlédés ebben a fogalmi
rendszerben azt jelenti, hogy az agens felkésziiltsége kategorikusan boviil, a fejlesztés a
mindenkori ’szignifikativ’ bovitését célozza. A kommunikacié pedig maga a megvalosult
felkésziiltseég novekedés, belsd struktira boviilés.

Roviden:
¢ Agens — rendszer,

¢ problematikus — irritdcio (valtozas a kornyezetben — diszkomfortos helyzet kiala-
kulésa),

¢ szignifikativ — informaci6 (bels6 struktura, médium — felkésziiltség),

¢ komplexitas redukcid — az implementalas elvi kerete,

¢ kommunikéci6é — megvalosult fejlodeés.
Ebben a megfogalmazasban a kommunikacié sériilése, hidtusa az a pont, ahol ’tetten érhetd’ a
keretmodell logikai miikodésének gyakorlati alkalmazhatosdga. A keretmodell szarmaztatha-
tosaganak és implementalhatdésdganak verifikalasa érdekében a kovetkezOkben egy olyan
gyakorlati teriilet — a szocidlis szféran beliil a gyermekvédelem — leirdséra tesziink gon-

dolatkisérletet a modell fogalmainak alkalmazasaval, amely komplexitasa révén szemléletes
illusztracios feliiletet tud biztositani ehhez.
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Reflexiv attekintés — Korabbi implementalasi kisérletek

A két eredeti elmélet alkalmazhatosdga a szocidlis szféra gyakorlatira meglehetdsen alul-
kutatott mind hazai, mind nemzetkozi szinten. A nemzetkdzi szakirodalomban néhany kisér-
letet talalhatunk Luhmann elméletének implementéaléséra a szocialis munka gyakorlatara, mig
hazai szinten néhany tanulmany és két doktori értekezés foglalkozik a PTC fogalmainak adap-
talasaval hasonld teriiletre. Sajat implementalasi kisérletiink bemutatasa eldtt rovid kritikai
reflexioval 0sszefoglaljuk ezeket az érveléseket.

Nem értiink egyet Ahmed-Mohamed megallapitasaval, aki szerint nem lehetséges érde-
mi parbeszéd a szocidlis munka és szociologia kozott, és Luhmann megkdzelitése nem alkal-
mas a szocialis munka gyakorlatanak leirdsara (Ahmed-Mohamed 2011), sem Kihlstrom kriti-
kajaval a moral-vezérelt viselkedés hidnyara vonatkozoéan (Kihlstrom 2011), ahogyan ennek
feloldasat mar korabban megtette a szoveg.

Wirth és Little megallapitasai azonban kvalitativ értelemben verifikaljak a keretmodell
logikédjanak alkalmazhatosagat, amikor az allamigazgatds autopoietikus miikddésérdl irnak
(Little 1997, Wirth 2009) — sajat vonatkozo logikai okfejtésiinket 1d. késdbb.

Schirmer és Michailakis luhmann-i fogalmakat implementalva gy vélik a szocialis
rendszer miivelete az inkluzio/exklizié’ (Schirmer — Michailakis 2015). Felvetéseik szintén
kvalitativ értelemben igazoljak a gondolatkisérlet 1étjogosultsagat, még akkor is, ha a magunk
részérdl nem teljes mértékben értiink egyet veliik, meglatdsunk szerint az *inkluzid/exklizio’
inkdbb kovetkezménye a szocidlis rendszer miikodésének, mint miivelete.

Villadsen gondolatmenetének logikajat ugyanakkor iidvozoljiik. O a luhmann-i médium
fogalom kiterjesztett implementalasaval — egy-egy helyzetben tobb alrendszer médiumanak a
hatésat is feltételezve (Villadsen 2008) — igazolta az absztrakt fogalom-rendszeren alapulo el-
mélet gyakorlati implementalhatosagat.

Hasonl6 kvalitativ verifikalast jelent a PTC alkalmazasa egy bentlakdsos pszicho-
terapids intézmény miikddési dinamikédjanak elemzésére, kollektiv dgensnek tekintve a tera-
pias kozosséget (Zalka 2018), a ’tapasztalat alapt szocialis segités’ (ami a felkésziiltség bo-
vitésének hatékonysagat novelheti a kliensek esetében) fogalméanak szdrmaztatisa a PTC
logikdjabol (Haasz 2011), avagy néhany tovabbi diszciplinaris rekonstrukcié a PTC alkal-
mazhatosdgarol (Demeter 2014). Feltétleniil emlitést érdemel még Bajnok Andrea és mun-
katarsai altal szerkesztett gylijteményes kotet (4 kommunikativ allapot. Diszciplinaris rekonst-
rukciok, 2012), amely olyan tanulményokat tartalmaz, amelyek a PTC-t alkalmazzak egy-egy
teriilet, koztiik gyakorlati teriiletek rekonstrukcidjara. A keretmodelliink alkalmazhatosagat a
szocidlis szféraban a teljesség igénye nélkiil a kotet két tanulmanya is alatdmasztja, amelyek
empirikus teriiletek rekonstrukcidjakor a PTC fogalomkészletére tamaszkodnak. Simon Mik-
16s az addiktologia teriiletére implementalja fogalmakat (Simon 2012), Terényi Zoltan pedig a
pszichoterapia erdterének lehetséges értelmezését boviti a PTC logikai elemeinek hasznala-
taval (Terényi 2012).

A komplexitas redukci6 jegyében mi magunk a szarmaztatott modelliink implementa-
lasat a szocialis segités alapvetéseit teljes mértékben hordozo, mégis még sziikebben koriilha-
tarolhato részteriiletére, a gyermekvédelemre tessziik meg.

A gyermekvédelem — Osszetettség és gyakorlati anomalidk

A gyermekvédelem tobb okbol is alkalmas feliilet a szarmaztatott keretmodell implementa-
lasanak tesztelésére. A szocialis szféra egészéhez hasonloan rendkiviil Gsszetett alapokon
nyugszik a szakmaisaga, latvanyosan tobb teriilet kolcsonhatasa is hatdssal van a miikodésére,
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ennek ellenére méltatlanul mell6zo6tt és tudomanyos szempontbol, legalabbis a magyarorszagi
akadémiai gyakorlatban, alulkutatott teriiletrél van sz6 (Racz 2015).

A tobbszor modositott és jelenleg hatidlyos 1997. évi XXXI. térvény a Gyermekek Vé-
delmérdl és Gyamiigyi Igazgatasrol modern szakmai szemlélettel tdimogatja a strukturalis at-
alakitasokat, amelyek azonban Uj feladatokat is beemelnek a szféra mindennapjaiba. A ma-
gyar nyelvli szakirodalom igyekezett kdvetni a valtozasokat. Késziilt 6sszegzés a torvényi
valtozas elokészitéseként az akkori nemzetkozi gyakorlatrol (Csokay — Domszky — Hazai —
Herczog 1994), a szakmai moddszertani elveket tobb kotet is torekedett kozreadni kiilonb6zo
szempontok mentén: tobb évtized kivonatat 0sszegezve (Veczkod 2007), reagalva az ijonnan
szembesiilt kihivasokra (Volentics 1999), sajat kutatasra épitve (Kothencz 2009), a minden-
napokban miikddo, jol bevalt gyakorlatok szemlézésével és elemzésével igyekezve segiteni a
szakdolgoz6 kollégakat (Major — Mészaros — Tatarné 2007), illetve szintetizalo szandékkal
Osszegyljtve az elérhetd tudast (Herczog 2011).

A nemzetkozi gyermekvédd szakmai kozosség talan még szélesebb spektrum mentén
reagil a mindenkori kihivasokra. El6 reflexioval torekszik kovetni a szféra valtozasait
(Whittaker 2000), figyelemmel kiséri az eredményeket és 6tvozi a kiilonbozé nemzetek altal
megtermelt tudast (Whittaker 2017, Whittaker et al. 2016), batoritja az elméletek minél tobb
2013, Holden 2009), valamint elemzi ezek hatékonysagat, és reflektal a feltart Osszefiig-
gésekre (James 2011).

A koz0s pont a teriilet kiemelkedd mértékli Osszetettsége. Anglin szemléletesen ezt gy
fogalmazta meg ikonikussa valt cikkének cimében, hogy a gyermekvédelem ,,nem {irkutatas,
sokkal bonyolultabb annal” (Anglin 2014). Ugyand tesz kdzz¢é egy olyan haromdimenzios
modellt a gyermekvédelmi szakellatds (otthont nyujtod elhelyezés csaladjuk korébdl kiemelt
gyermekek szamara) szakmaisagarol (Anglin 2004), amely a legplasztikusabban képes illuszt-
ralni a rendszerelméleti szemlélet alkalmazasanak a létjogosultsagat ezen a teriileten.

Anglin harom csoportba sorolja azokat a faktorokat, amelyek meghatarozzak a szakmai
hatékonysagot. A harom csoport harom tengelyt képez, amelyek egy haromdimenzids mat-
rixot alkotnak, amelyben mint egy téglatestekbdl all6 halmaz elemeit képzelhetjiik el a harom
{6 faktor tovabbi elemeit:

¢ alapvetd pszichoszocidlis szlikségletekre reagalds — pl. a fajdalom-vezérelt visel-
kedés megértésén alapuld kornyezeti reakciok,

¢ interakcids dinamika — pl. er6forrds kozpontii szemléletre épiild visszajelzések,
tiirelmes meghallgatés és rapport készség kialakitas,

¢ gyermek- és lakasotthoni szervezeti kdrnyezet mitkddése — rendszerekként tekintve
egyarant az otthon kollégaira, a segitok kdzdsségére, a vezetésre, a vér szerinti csa-
ladra éppligy, mint a szervezeten kiviili egyéb intézményekre, faktorokra.

A téglatestként vizualizalt faktorok a matrixban jol szemléltetik a gyermekvédelmi szakmai-
sag Osszetettségét. Mindegyik téglatestre figyelemmel kell lenni a szakmafejlesztés soran, ugyan-
akkor mindegyik fejlesztésének sikerére befolyassal lehet egy masik teriilet (téglatest), amely-
lyel érintkezik, de a kdzvetleniil nem kapcsolddo tényezok is hatdst gyakorolhatnak egymasra.
Szembetlind a hasonlosag az implementaland6 fogalmak strukturalis dinamikéjaval.
Tovabbi érveket szolgaltatnak az implementalds mellett azon gyakorlati kutatdsok, ame-
lyek a gyermek- és lakdsotthonokat, mint szervezeteket vizsgaltadk, és azt talaltak, hogy az
egyik legmaghatarozobb tényezd, amely terapids jellegh hatast képes kifejteni nem mas, mint
az otthonok 1égkdre (Glisson — Green 2011, Glisson — Green — Williams 2012, Glisson —
Hemmelgarn 1998, Williams — Glisson 2014). Ennek szellemében a rendszerszemléletti szer-
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vezetfejlesztés jelentdsége megkérddjelezhetetlen a teriileten (Izzo et al. 2016), amely ma-
gaban foglalja a kollégak folyamatos képzését €s fejlesztését, ideértve a személyiségiiket is
tamogatni képes, tréning alapu technikékat is (VanderVen 1993).

Az Gjonnan szarmaztatott fogalmi keretmodell alkalmazéasanak sziikségességét jelzik
azonban azok az anomalidk, amelyekkel a szervezetfejlesztés napi gyakorlatdban rendsze-
resen szembeslilnek a ’segitOk segitdi’. Nevezetesen, hogy a mégoly helytallo elveken fel-
¢épiilé modellek alkalmazasanak hatékonysagat is nagy mértékbe befolyasolja példaul a gyer-
mekvédok személyisége, identitasuk mindsége, amelyekre pedig sok esetben a szervezeten
kiviili tényezok (anyagi és erkdlcsi megbecsiiltség stb.) is hatassal vannak (Major 2018).

A gyermekvédelmi szakmaisadg Osszetettségét figyelembe véve, egyuttal a luhmann-i
komplexitas redukcié logikai dinamikdjat alkalmazva, a szarmaztatott keretmodell implemen-
talasa sordn a szervezetfejlesztés ezen anomalidi fel¢ konvergalunk gondolatmenetiink foku-
szalaséban.

A gyermekvédelem, mint szocialis alrendszer — A szarmaztatott fogalmi
keretmodell alkalmazhatosaga

Besio Pronzini megkozelitése nyoman, aki a luhmann-i rendszerelmélet impementalhatdsaga
mellett érvel (Besio Pronzini 2008), az eddigi problémafelvetés logikajat kovetve a kovet-
kezOkben igazoljuk, hogy a luhmann-i elmélet és a PTC 6tvozésébdl szarmaztatott keret-
modell fogalmai szintén alkalmasak a gyakorlati implementalasra.

A luhmann-i elmélet kiterjesztett alkalmazdsa nem teljesen példa nélkiili. Baraldi és
Corsi az oktatds mint szocidlis rendszer definidlasa mellett érvelnek (Baraldi — Corsi 2016).
Hasonl6 logika mentén a gyermekvédelmet, mint szocidlis alrendszert definidljuk, és miiko-
dését a bemutatott fogalmak haszndlata segitségével magyardzzuk (a szarmaztatott modell
struktardjdnak megfeleléen parhuzamosan hasznalva a két eredeti elmélet 6tvozott fogalmait,
igaz, meghagyva azok eredeti elnevezését).

A gondolatmenet, hogy a gyermekvédelmet, mint szocidlis alrendszert definialhassuk, a
luhmann-i értelemben hasznalt autopoiézis dinamikdjanak a gyermekvédelem kialakulasa tor-
ténetiségére vetitésében gyokerezik. Segitségre szoruld gyermekek minden torténelmi idében
léteztek — arvakka valtak, nem kivant 6rokosok, mélyszegénységben ¢€lok, a tarsadalom
kiilonb6zd okbol szamkivetettjei stb. Minden korszak a maga idejében elérhetd (mordlis,
gazdasagi, jogi) lehetdségek keretei kozott kezelte valahogyan a l1étezésiiket — példaul egyhazi
menedékhelyek, majd a modern korban allami alapitasti és fenntartdsu arvahazak, gyermek-
otthonok létesitésével. A szdrmaztatott nomenklatira hasznalataval ez a folyamat ugy is le-
irhato, hogy a tarsadalom rendszerét irritalta a 1étezésiik, a tarsadalmi kommunikacié (mint a
tarsadalmi rendszer egyetlen miivelete), amikor a felkésziiltsége mar megengedte, hogy disz-
komfortos helyzetként érzékelje ezt, modositotta sajat belsd strukturdjat az intézmények életre
hivasaval, a moddszertani leirasok megsziiletésével, ami autopoiézis révén létrehozott egy
addig nem létez6 strukturdlis elemet 6nmagaban, a gyermekvédelmet. A gyermekvédelem pe-
dig maga is rendszerként irhato le — a rendszerelméleti dinamikanak teljes mértékben meg-
feleltethetden, vagyis tarsadalmi alrendszerként tekinthetiink ra.

Ennek igazolasara a gyermekvédelmi alrendszer és a vele kapcsolatban allo egyéb al-
rendszerek csoportja olyan halmazként értelmezhetd, ahol az egyes elemek/rendszerek egy-
mas kornyezetei is egyben, interpenetralnak egymassal, azaz egymas 1étét kolcsondsen felté-
telezik, hiszen csak az egymastol valod kiilonbozésiik (kiilonbségiik) okdn ’léteznek’. Vizua-
lisan ezt az 1. dbra jeleniti meg.
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1. dbra

Gyermekvédelem, mint luhmann-i alrendszer

GYERMEKVEDELEM
mint szakma (tud.)

gyermekek
szuleik

Az abra nyilai jelzik a tovabbi fogalmak dinamikajanak gyakorlati alkalmazhatosagat. Mind-
egyik agenst rendszernek tekintve, 1étezésiik és miikodésiik valtozast eredményezhet egymas
kornyezetében egy korabbi allapothoz képest, ami irritdlhatja barmelyikiiket, az irritacio tény-
leges feldolgozéasa azonban az adott rendszerek mindenkori felkésziiltségén fog mulni.

A valdsag torténéseit “behelyettesitve’ a kovetkezd dinamikus leirast kapjuk. A gyer-
mekvédelem alanyai (gyermekek és csaladjaik) viselkedésének eredménye irritalja (luhmann-i
értelemben hasznalva az irritdcidt) a mindenkori tarsadalmat, ezen beliil a gyermekvédelem
alrendszerét, amely reagal erre, és — az adott kor jogi, politikai, moralis hatasait is hordozva —
Ujabb és tjabb modelleket dolgoz ki, amelyek a helyzet kezelését hivatottak eldsegiteni. Ezen
modelleket példaul szervezetfejlesztés keretében elérhetové teszik, publikaljak a gyermek-
védelmi szervezeteknek (szintén luhmann-i rendszerként, illetve agensként tekintve Oket),
amelyek a felkésziiltségiik fiiggvényében (ideértve a szervezeti kultarajukat, azon beliil a fej-
18désre, Ujitasra valo hajlamot, vezetdi hozzaallast) mérlegelik az 0j ismeretek befogadasat, és
kiilonféle képzési alkalmakon tovabb publikaljak azokat a kollégak felé. Ezen a ponton a
modellek a szignifikativ részeinek tekinthet6k. Az, hogy a mondanivalojuk beépiil-e a min-
dennapi szakmai gyakorlatba, azaz a keretmodell fogalmaival leirva, mint irritacié feldol-
gozasra keriil-e a kollégak személyiségének rendszerében, a kollégak személyes felkésziilt-
ségének lesz a fliggvénye.

Az absztrakt modell rugalmassaganak sziikségessége taldn ezen a ponton érhetd tetten a
legpontosabban — kézzel foghat6 valaszt adva a mindenkori fejlesztési eréfeszitések anoma-
lisztikus megakadasaira is. A kollégak felkésziiltségére ugyanis hatassal lehet mind a rajtuk,
mind az érintett szervezeten kiviili egyéb rendszerek irritdcidnak hatasa is. A szférara jel-
lemz0 alulfinanszirozottsdg egyrészt magaban hordozza a kontraszelekcid veszélyét (alacso-
nyabb felkésziiltséggel biré munkavallalok szamanak novekedését), illetve a személyes moti-
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vaciora a felkésziiltség novelésére (az 01j informécidk inkorporalasara) is negativ hatassal lesz.
A személyes motivacio viszont immanens része a felkésziiltségliknek, és a kor ezzel bezarul.

Ujra tagitva az implementalas fokuszat, a logikai dinamika alkalmazhato a sziiken vett
szakmai segit0 aktivitas leirdsara is. A gyerekek viselkedése — sajatos specifikumok mentén
tiinetként értelmezve a normaknak nem megfeleld magatartasukat — irritalja a kdrnyezetiiket
(diszkomfort allapotot eredményezve a kornyezet szamara). A gyermekotthoni elhelyezés
utan ez sziiken vett értelemben a koriilottiik dolgozéd felndttek kozossége, illetve személye,
akik a sajat felkésziiltségiik fiiggvényében fogjak tudni adekvatan feldolgozni ezt az irritaciot
¢és reagalni a gyermekek sziikségleteinek megfeleléen. Az ¢ felkésziiltségiiket hivatott tobbek
kozott fejleszteni, boviteni a kozreadott modellek sokasdga, amelyek példaul a gyermeki vi-
selkedések jellegzetes okainak megértésén alapulnak.

S6t “makro’ szinten is implementalhatok a fogalmak. Az, hogy ki valik a gyermekvé-
delmi ellatérendszer ’alanydva’, a gyermekvédelem rendszerén kiviili mas tarsadalmi alrend-
szerek miikodésének eredményei fogjak meghatarozni mint idében és térben valtozo paramé-
terek. Gondoljunk csak Rome6 és Julia torténetére, a modern kori, legalabbis fejlett orsza-
gokbeli jogrendszer (tarsadalmi alrendszer) életkori paraméterként nem 14 éves korban haté-
rozza meg a hdzassagkotés engedélyezését.

Hasonlé moédon parametrizalt — ez esetben a politika €és gazdasdg alrendszere altal szol-
galtatott irritacioként —, hogy ki szamit mélyszegénységben élonek, vagy hogy milyen mind-
ségli és tartalml modszertani vagy anyagi segitség lesz hozzaférhetd a szocidlis segités sordn,
¢s igy tovabb.

A fogalmi keret rugalmassagabol adodoan gyakorlatilag barmely kapcsolatrendszerre
ravetithetd. Az 1. tdbldzat azzal a szandékkal foglalja 0ssze az implementalas logikai dina-
mik4jat, hogy 6sztonzden hasson a cikkben foglaltak tovabbgondolasara.

Az 1. tablazatrol leolvashato, hogy a szarmaztatott keretmodell (a mar idézett Villadsen
nyoman) megvizsgalja a luhmann-i médiumfogalom kiterjesztésének a lehetdségét. Az a sej-
tésilink, hogy a ’j6 / nem j6 nekem’ mint ’szuper- vagy meta-médium’ bevezetése tovabb no-
velheti a keretmodell alkalmazhatosagat. A villadsen-i logikat tovabbgondolva (ahogyan a
tablazaton tulajdonképpen le is olvashatok az ebbe az iranyba mutatd kezdeményezések), ki-
tagitva azt, tobb médium jelenlétének lehetdségét megvizsgalva és struktirdba rendezve Oket,
pontosabb gyakorlati értelmezések is sziilethetnek.

Konkluzio — Osszegzés

frasunk a miifajat tekintve gondolatkisérlet. Mindazonaltal gy érezziik, sikeriilt igazolni
mind a két eredeti elmélet logikai dinamikdjanak 6tvozhetdségét, mind a szarmaztatott fogal-
mi keretmodell alkalmazhatdsagat a gyakorlatban.

Az irasban utaltunk a gyermekvéddk méltatlan alulértékeltségére a tdrsadalomban. Gon-
dolatkisérletlink sajatos verifikacidja, hogy a targyalt fogalmak alkalmasak ezen jelenség le-
iraséara is. Egy 2014-es amerikai felmérés (Leigh 2014) és a teljes mértékben megegyezd ha-
zai tapasztalatok (Major 2018) a gyermekvédok negativ identifikacios jelenségérdl szamolnak
be (Leigh kutatasadnak interjualanyai sok esetben szégyellték és titkoltak, hol dolgoznak). A
médidnak mint luhmann-i értelemben 6nall6 szocidlis alrendszernek meghatarozo szerepe van
szerepl6it mint rendszereket. A hatds mechanizmusa hasonlatos Stanley Cohen logikajahoz,
aki arra a kovetkeztetésre jutott, hogy egy szubkultira tagjai gyakran a médidban torténd
megjelenés, reprezentacido nyoman kezdik el identifikélni azt a szubkultarat, amelybe tarto-
zonak valljak azutan magukat (Kacsuk 2005).



Jel-Kép 2021/2

59

A keretmodell hasznalata tovabbi kutatasokban magéban hordozhatja azt a jarulékos
hasznot is, hogy a szocidlis segitd, gyermekvédd szakemberek identifikdciojat mindenkor
meghatarozo belsé struktirak pozitiv konnotaciot hordoz6 elemekkel is boviiljenek.

1. tablazat
A szarmaztatott keretmodell dinamikdja

ALKALMAZOTT HID MODELL — fogalmak

GYAKORLATI IMPLEMENTACIO
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a tablazat kinagyitasa >>

Limitaciok — Eloremutatas

A gondolatkisérlet miifajabol adodoan is, a leirtaknak megvannak a maguk korlatai. Minden-
képpen javasolt empirikus, minimum kvalitativ kutatdst végezni a leirtak alatdmasztasara,
csakiigy mint a fogalmi adaptéacid spektruménak a szélesitését elvégezni — példaul tagabb szo-
cialis segitdi terlileteken is megtenni a fogalmak implementalasat.

Meggy6zddésiink szerint a most kozreadottak alkalmasak arra, hogy ennek a folya-
matnak a katalizatori szerepére kandidaljanak.
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Absztrakt

Az 1ddsek reklamokban vald alulreprezentaltsagat szamos nemzetko6zi kutatas vizsgalta, vala-
mint kordbbi hazai vizsgalatok is megallapitottak az idések tarsadalmi jelentéségéhez képest
kisebb mértékii megjelenését. Az alulreprezentaltsag mellett tovabbi probléma, hogy a rekla-
mok gyakran negativ sztereotipidk mentén mutatjak be az iddseket, amely kedvezdtleniil be-
folyasolhatja az idds generacid tarsadalmi megitélését. Kutatdsunkban arra kerestiik a valaszt,
hogy milyen az id6sekrdl kialakult vélemény, milyen asszociaciok kotddnek az idésekhez és
az iddskorhoz, valamint milyen a lakossag észlelése az iddsek reklamokban valé megjelené-
sérél. Eredményeinkben részletesen bemutatjuk az idoskép pozitiv, semleges és negativ vona-
sait, az idéskornak tulajdonitott értékeket, valamint a médiaban megjelend idésképet és ennek
észlelését.

Kulcsszavak
1d6ések, média, attitiid, asszocidciok, sztereotipidk, reklamok, kutatas

ATTITUDES TOWARDS THE ERDERLY AND THE
REPRESENTATION OF SENIOR CONSUMERS IN
TV COMMERCIALS IN HUNGARY

Agnes Toth-Hofmeister — Agnes Neulinger

Abstract

The underrepresentation of older people in advertising has been investigated in several inter-
national studies and previous domestic studies have also found that older people are under-
represented in advertising in relation to their social importance. In addition to under-repre-
sentation, a further problem is that advertising often portrays older people in negative stereo-
types, which can have a negative impact on the social perception of the older generation. In
our research, we sought to find out how older people are perceived, what associations are
made with older people and ageing, and the public's perception of older people in advertising.
We present the results of our empirical studies, and we highlight in detail the positive, neutral,
and negative features of the perceptions of older people and aging, the values attributed to old
age, and the representation of the elderly in the media.
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elderly, media, attitude, association, stereotypes, advertising, survey
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Bevezetés

A vilag népességének korunkban tapasztalhato eloregedése nagy valdszinliséggel a legjelentd-
sebb demografiai atalakulas az emberiség torténetében. Jelenleg a vilag lakossaganak 12,3%-a
60 éves vagy id6sebb, €s varhatdan ez az arany 2050-re 22%-ra fog ndvekedni, ami a névekvo var-
hato élettartamnak ¢és a sziiletési aranyszdmok csokkenésének a kdvetkezménye (UNFPA, 2015).

A népesség Oregedése a 21. szazad legnagyobb tarsadalmi atalakuldsa, amely kihat a
tarsadalom majdnem minden szektorara, beleértve a munkaerdpiacot, a nyugdijrendszert, az
egészségiigyet, a lakhatast, a migraciot, a politikéat és természetesen a fogyasztast, valamint a
csaladszerkezetet €s a generaciok kozotti kapcsolatokat (UN 2019). A World Population Pro-
ject 2019-es revizidja szerint a 65 év felettiek csoportja gyorsabban nd, mint barmely mas tar-
sadalmi csoport, és 2050-re minden hat emberbdl egy 65 év f6lotti lesz. Ez azt jelenti, hogy a
65 év folottiek aranya 9%-r61 (2019) 16%-ra fog emelkedni 2050-re. A torténelemben eldszor
2018-ban a 65 év felettiek szama meghaladta az 6t éven aluli gyermekek szdmat. Ugyancsak
elgondolkoztatd, hogy az eldrejelzések szerint a 80 év felettiek szdma meg fog haromszo-
rozodni 143 millioérol (2019) 426 milliora 2050-re (UN 2019).

A hazai helyzetet tekintve koriilbeliil minden 6todik ember 65 év feletti Magyaror-
szagon, ez a népesség 19%-a. Ahogy a modern tarsadalmakban altaldban nalunk is sok az idds
ember — 1 milli6 900 ezer 65 évnél idOsebb ¢l az orszagban, a 80 év felettiek szama pedig
meghaladja a 400 ezret (KSH 2020). Az eldrejelzések szerint a 65 év felettiek ardnya 2070-re
el fogja érni a 29%-ot (Monostori — Gresits 2018). Hazankban is egyre inkabb eldtérbe keriil-
nek a fenntarthatd egészség, a megeldzés, az életmindség, a holtig valo tanulds, az idds kori
kreativitds és aktivitas kérdései, és akkor még nem szo6ltunk a nyugdijrendszer reformrol, az
iddsek foglalkoztatasarol, az eltartasi terhek gondjairdl. Ha a huszadik szazad masodik fele a
fiatalokrol szolt, akkor a huszonegyedik szazadnak az idésebbekrdl kell majd szélnia.

Az 1ddsek piacaban jelentOs piaci potencial rejtézik, amelyre hiba lenne nem oda fi-
gyelni. A nyugati fejlett orszdgokban a ,,baby boomer” generacid koltései 50-60%-at teszi ki
az 0sszes fogyasztoi kiadasoknak. Varhatoan a 60 felettiek globalis éves vasarloereje a 2010-
es 8 billio US dollarrdl tobb, mint 15 billio US dollarra fog ndvekedni 2020 végére (Euromo-
nitor 2015). Ennek ellenére csak a reklamkoltések 10%-at teszik ki a szeniorokat megcélzo
reklamkoltségek (AARP 2019). A relative alacsony reklamkoltések ellenére még mindig az
Egyesiilt Allamokban tekintenek leginkabb potencialis célcsoportként az 60 év felettickre,
ami érthetd a fenti adatokat megvizsgalva. Eurdpéban az idések vasarloereje jelentdsebb re-
giondlisabb eltéréseket mutat, hiszen Nyugat-Eurdpaban az iddsek magasabb vasarlderdvel
rendelkeznek, mint Kelet és Kozép-Eurdpaban. 2030-ra a 60 felettiek teljes évi vasarloereje
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Eurdpéban varhatéan 39%-ra fog ndovekedni, és eléri a 5 billio6 UD dollart. Jelenleg a német
60 felettiek vasarloereje a legmagasabb. A német idGsek vasarloereje az eldrejelzések szerint
kortlbeliil 41%-kal fog ndvekedni, 617 milliard US dollarr6l 870 milliard US dollarra (Eules
Hermes 2019).

A magyar 50 év feletti korosztaly vasarldereje jocskan elmarad a nyugati fejlett orsza-
gokhoz képest, azonban az eldrejelzések szerint nalunk is ndvekedni fog. A magyar haz-
tartasok egy fore jutd bruttd jovedelme az egyének életkoranak emelkedésével n6. A KSH
(2018) adatai alapjan az egy fore jutd bruttd jovedelem az 55-64 éves korcsoport esetében
volt a legmagasabb, ami éves szinten 1 millié 991 ezer forintot jelentett 2018-ban, és ez az ér-
tek 10,9%-kal volt magasabb, mint 2017-ben. 2018-ban a népesség tobb mint haromnegyede
(78,8%) €It olyan haztartasban, ahol gazdasagilag aktiv személy volt a legnagyobb keresetii a
haztartasban. Ezekben a haztartasokban az egy fOre jutd éves brutto jovedelem 11,5%-kal volt
nagyobb a 2017. évinél, ami elérte ezzel a 1 millid 922 ezer forintot. A nyugdijas haztartasok
egy fore jutod bruttd jovedelme 1 millio 505 ezer forint volt, a rendelkezésre 4llo egy fore jutd
nettd jovedelmiik pedig 1 millié 446 ezer forint 4,3%-o0s névekedés mellett (KSH 2018).

A marketing- ¢s reklamszakemberek az 50 év feletti generaciot nagyon sokaig figyel-
men kiviil hagytdk (Simcock — Sudbury 2006, Niemeld — Nyrhinen 2007). Mind a mai napig
az 50+ generacid fogyasztdi magatartasardl rendelkezésre allo ismeretek messze elmaradnak a
mas fontos szegmensekrdl dsszegylijtott tudasanyagtol (Williams et al. 2010). Igaz ez Ma-
gyarorszagra is, ahol csak az elmult évtizedben kezdtek el a marketing és piackutatd intézetek
mélyebben foglalkozni az iddsebb generacio fogyasztdi szokdsaival. Ezen demografiai valto-
zasok vezettek oda, hogy a vallalatokat, a kormanyokat és a fogyasztovédelmi szervezeteket
egyre jobban érdekli annak megértése, hogy az idds fogyasztok hogyan hozzak meg vésarlési
dontéseiket.

Szakirodalmi attekintés

Az 1d6s generacid alulreprezentaltsaga a reklamokban napjainkban allando kritika targya. Az
elmult 6t évtizedben tobb tanulmany késziilt, amelyek azt vizsgaltak, hogy a reklamokban mi-
lyen aranyban jelennek meg idések. Az eredmények egybehangzok: az iddsek a reklamokban
alulreprezentaltak a demografiai szerkezetben képviselt aranyukhoz képest. A fiatalok tobb
alkalommal és nagyobb gyakorisaggal jelennek meg a médiaban, még azokban a reklamokban
is, amelyek kifejezetten az idds generacidhoz kivannak szdlni (Greco 1989, Peterson 1992,
Langmeyer 1993, Carrigan — Szmigin 1998, Simcock — Sudbury 2006, Zhang et al. 2006). Az
iddsek reklamokban megjelend alulreprezentaltsdga nem korlatozodik néhany angolszaz or-
szagra (Ausztralia, Kanada, USA ¢s Nagy Britannia), ugyanis szamos kutatds igazolta, hogy
mas kultarakban is megtalalhatd ez a jelenség, ugymint India (Harwood — Roy 1999), Kina
(Liu et al. 2003; Zhen Sun 2013), Japan (Prieler et al. 2009), Dél-Korea (Lee et al. 2006), Tai-
wan (Morton — Chen 2006), Magyarorszag (Jaszberényi 2008, Csizmadia — Gy0ri — Kovacs
2015, Bereczki — Csordas 2016), Malajzia (Idris — Sudbury-Riley 2016).

Az 1dések alulreprezentéaltsdganak okai lehetnek elavult téves koncepciok és sztereo-
tipiak az idésekrdl (Mumel — Prodnik 2005, Niemeld — Nyrhinen 2007), valamint az a meg-
gy0z0dés, hogy a fiatalsadg elbiivold, az oregség €és az Oregedés nem az (Nelson — Smith
1988). Egy kovetkezd ok lehet, hogy a reklamszakemberek tobbnyire fiatalok, és éppen ezért
nem képesek azonosulni az idés fogyasztokkal (Greco 1989, Treguer 2002). Greco (1989)
szerint a rekldmszakemberek azért vonakodnak idds modelleket hasznalni a hirdetésekben
még olyan termékek esetében is, ahol a termék hasznaloi tobbnyire idések, mivel attol tartank,
hogy ez eltavolitja a fiatalabb fogyasztokat. Az idések és az id6sddés médidban vald abra-
zolasanak modjat vizsgald tanulmanyok egy része kvalitativ modszert (Miller — Leyell — Ma-
zachek 2004, Simckok — Sudbury 2006, Jaszberényi 2008, Furham — Paltzer 2010, Kohl-
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bacher — Cheron 2012, Kay — Furnham 2013, Chen 2016, Idris — Sudbury-Riley 2016), mésik
része kvantitativ modszertant hasznalt (Calasanti 2007, Calasanti — King, 2007, Loose — Ek-
strom 2014, Chen 2015, Marshall — Rahman 2015, Brooks et al. 2016).

Robinson et al. (2008) kutatasuk soran 40 az iddsekkel szemben negativ sztereotipiat al-
kalmazo6 reklamot értékeltetett egy id6s (56—65 éves), és egy egyetemista fiatalokbol (18-25
éves) allo csoport tagjaival. Mindkét csoport 1étszama 39 f6 volt. Kutatdsi eredményeik alap-
jan megallapitottak, hogy mind a fiatalok, mind pedig az idések tisztdban voltak azzal, hogy a
reklamok gyakran olyan sztereotipiakat alkalmaznak, amelyek az idds fogyasztokat nem meg-
feleléen abrazoljak. A kutatasban résztvevok, mind a fiatalok, mind pedig az idések vélemé-
nye az volt, hogy az iddseket sértd sztereotipidk karosak nemcsak az idosekre, de a fiatalokra
is. Az iddsek esetében a negativ sztereotipidk csokkenthetik az iddsek Onbecsiilését, illetve
negativ attitidot valthatnak ki a fiatalok kozott.

Rizel (2002) kutatdsa szerint a megkérdezett idések azokat a reklamokat kedvelték,
amelyek a korukbeli iddseket 6nallo, baratsagos, kompetens, miivelt és motivalt személyek-
nek abrazoltak. Az idések egy masik csoportja viszont inkabb azokat a rekldmokat kedvelte,
ahol a reklamokban szerepld modellek a sajat kognitiv életkorukhoz voltak hasonloak, ami
altalaban 10-15 évvel volt fiatalabb, mint a kronologiai életkoruk. Rizel 2002-es kutatasi ered-
ményét tobb késobb végzett kutatas is megerdditette (Yoon — Powell 2012, Robinson et al.
2008, Panic 2011).

A marketingkommunikécios stratégidkban nemcsak a rekldmarcok kora, hanem az abra-
zolasi mdd, és a sztereotipiak jellege is meghatarozza, hogy az idds korosztaly milyen mérték-
ben tud azonosulni a rekldmok szerepldivel, és hogy mennyire érzik azt, hogy az adott lizenet
relevans tartalmat hordoz szamukra (Williams et al. 2010). A média jelentds szerepet jatszik a
kozvélemény formalasaban és a média a fogyasztokra kdzvetett hatést is gyakorol, hiszen atti-
tidjliket pozitiv vagy negativ modon befolyasolja, alakitja. A médidban latott képeket pedig
hajlamosak az emberek a kiilonboz¢ tarsadalmi csoportok megitélésére, beskatulydzasara
hasznalni €és mindez hozzdjarulhat az adott tarsadalomban az idésekkel szembeni diszkrimi-
nacid, az ageizmus erdsddéséhez (Calasanti 2007, Lee et al. 2007, Jaszberényi 2016). Az id6-
sek negativ szinben val6 feltiintetése a reklamokban, a medialis ageizmus (Jaszberényi 2016)
nemcsak negativ attitidoket valthat ki az idésekkel szemben, de az dregedéshez vald hozzaal-
last is befolyasolhatja. Az i1ddsek elOnytelen abrazolasa a fiatalok szocializacidjat is hatral-
tatja, hiszen a sztereotipidk altal kapott kép altal itélik meg az id6seket, ami negativ hatassal
lehet a két korcsoport kapcsolatara €s kommunikécigjara (Miller et al. 2004, Calasanti 2007).

Kovetkeztetésképpen elmondhatd, hogy a szakirodalom szerint valojaban a negativ
sztereotipidk vezetnek el oda, hogy a fiatalok elfordulhatnak egy-egy markatol, mivel az idds
személyekkel Osszefiiggésbe hozott negativ asszocidciok ravetddhetnek a termékre, amivel
mar nem tudnak azonosulni. A negativ dbrazolas legtipikusabb példai, amikor az iddseket
erdtlen, szenilis egyénként mutatjdk be, akiket csupan az egészségiigyi allapotuk érdekel
(Simcock — Sudbury 2006). Carrigan — Szmigin (1999) tanulmanya szerint az iddsek rekla-
mokban val6 abrazolasi modjanak nemcsak tarsadalmi, hanem pszichologiai hatdsa is lehet,
ami az idések Onbecsiilését, onképét és az dregedés folyamatahoz vald viszonyulast is jelentds
mértékben meghatidrozza. Hiszen hidba probalnak az iddsek esetleg egy aktivabb életvitelt
folytatni, ha a média folyton az ellenkezdjét sugallja, ennek az is lehet az eredménye, hogy az
ily modon reklamozott termékkel kapcsolatban negativ attitlidjiikk alakul ki (Carrigan —
Szmigin 1999).

A szakirodalomban az 6tven év felettiek reklamokban valé megjelenésének vizsgala-
takor tobben hasznaltak elméleti keretként a Hummert és tarsai (1994) altal felallitott, spe-
cidlisan az 1d6s korosztalyt leir6 sztereotipia tipusokat (pl. Miller et al. 2004, Lee et al. 2007).
Miller és tarsai (2004) longitudinalis kutatast végeztek és az 1970-es évek elejétdl egészen az
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1990-as évek végéig vizsgaltak az iddsek megjelenését a reklamokban. Az elmult évtizedek
reklamjait vizsgalva azt allapitottdk meg, hogy az 1970-es években a reklamok inkébb ked-
vezOtlen képet festettek az idésekrdl, mig a *80-as években semlegesen, ill. tobbnyire pozi-
tivan abrazoltak az Otven év feletticket néhany kivétellel. Azonban az 1990-es években mar
inkabb tobbségében pozitiv mdédon abrazoltak a reklamokban az idds generaciot (Miller et al.
2004). Azonban az id0s nok ebbdl a szempontbdl rosszabb helyzetben vannak az id6s férfiak-
hoz képest, mivel a pozitiv asszocidciok és sztereotipiak nagyobb aranyban jelentkeztek az
otven év feletti férfiak abrazolasakor. Tovabba az is megfigyelhetd volt, hogy a ,.fiatalabb
1doseket” gyakrabban abrazoljak pozitiv sztereotipiak altal, mig az idésebbek esetében inkabb
negativ sztereotipidkat hasznalnak (Miller et al. 2004). Miller és tarsai 2004-es kutatas
eredményeit és az altaluk felvazolt tendenciakat késobbi kutatasok is igazoltak, példaul Lee és
tarsai (2007) szerint a reklamok tobbségében (91%) az aranykoru, tehat az aktiv, boldog, tar-
sasagi ¢letet €16 1dos jelenik meg, viszont tokéletes nagysziiloként csupan a hirdetések 6%-a,
kedvezétlentil pedig (enyhén romlott egészségiigyi dllapotu, hazsartos) a hirdetések csupan
3%-a abrazolja az 50+ korosztalyt.

Az elmult években néhany tanulmany szerint az idések alulreprezentéltsaga elkezdett
csOkkeni (Abrams — Eveland — Giles 2003; Prieler et al. 2014), valamint az idéseknek a TV
fomiisoridében megjelend rekldmokban valo szereplése hasonlova valt az adott népességben
val6 tényleges jelenlétiikhoz (Lee et al. 2006, Lee et al. 2007). William — Yldnne — Wadleigh
¢s Chen (2010) kutatasai szerint az iddsek azokban a magazinokban voltak talreprezentélva,
amelyeket foleg az idds generacid olvas. Meg kell azonban jegyezni, hogy ha az iddsek cso-
portjat a kutatok kettéosztottdk fiatal-idos (50-64) és oreg—idos (65+) alcsoportokra, akkor
megfigyelhetd preferencia volt példaul a német TV hirdetések tobbségében inkabb a fiatal—
idos modellek szerepeltetése (Kessler — Schwender — Bowen 2010).

Egy masik érdekes kutatds a fiatalok és az iddsek percepcidit vizsgélta a negativ szte-
reotipidkkal kapcsolatban. Robinson et al. (2008) szerint az 1ddsek azokat a reklamokat ked-
velték a leginkabb, amelyek életeroskent és intelligensként festették le a korosztalyukat. A
megkérdezett fiatalok egy csoportjat viszont nem zavartak, azok a reklamok, amelyek az id6-
seket romlott egészségligyi allapotban 1évdként dbrazoltdk. Szerintiik ez az élet rendje, €s az
oregedés soran elkeriilhetetlen az egészségiigyi problémak felmeriilése. Mindkét korcsoport
esetében a legnagyobb nem tetszést azok a reklamok valtottak ki, amelyek nevetséges hely-
zetekben ¢€s a vicc targyaiként abrazoltak az 50+ generaciot.

Magyarorszagi kutatasok

Hazéankban a legelsé kutatast, amely az idések abrazolasat a magyar reklamokban vizsgalta,
Jaszberényi Jozsef végezte 2008-ban. Jaszberényi (2008) kutatdsi eredményei szerint az altala
vizsgalt 350 reklambol 62-ben szerepelt idds ember, azaz csak a reklamok 17,7%-ban jelentek
meg az idésebb generacid képviseldi, ami hasonld eredmény az amerikai Lee et al. 2007-ben
végzett kutatdsahoz. Jaszberényi (2008) kutatasi eredményei szerint a reklamok 22%-ban ki-
fejezetten kedvezotlentil abrazoltak az 50+ generaciot (beteges, szomorkodo, rossz tandacsado
stb.), a reklamok 10%-ban az idéseket vicce targyaiként is szerepeltették negativ modon. A ku-
tatas szerint az 50 + korosztaly semleges szerepekben a rekldmok 24,2%-ban jelent meg, mig
az id6sek pozitiv abrdzolasa az Gsszes rekldm megjelenésnek csak 19,3%-at tette ki. Figye-
lemreméltod Jaszberényi (2008: 4) azon megallapitasa is, ,.hogy a 350 reklambodl 46-ban sze-
repelt valamilyen allat, ami az iddsek megjelenéseivel Osszevetve azt a szomoru valosagot
jelenti, hogy az 50+ réteg szereplése a magyar televizids reklamokban — mennyiségi szem-
pontbol — éppen csak feliilmulja az allatokét”.

Csizmadia ¢és szerzotarsai 2012-ben 180 TV reklamot vizsgaltak egy kéthetes perid-
dusban, majd 2013-ban kérddives felmérést végeztek nyugdijasok korében (Csizmadia et al.
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2015). Kutatasi eredményeik megerdsitették Jaszberényi (2008) eredményeit, miszerint a 180
reklam 90%-ban egyaltalan nem jelent meg idds személy és dsszesen csak 19 reklamban sze-
repeltek idOsek. Eszerint Csizmadia et al. (2015) 6sszesen csak harom olyan reklamot talalt,
melyben problémas volt az idésabrazolas (két Nestea reklam és egy ERSTE bank reklam). igy
Jaszberényi (2008) néhany évvel korabbi kutatdsdhoz képest pozitiv valtozas volt, hogy
amennyiben idds szerepldk is feltiintek a reklamokban, 6ket altaldban pozitiv szinben tiintet-
ték fel. Kutatasukban gyori nyugdijasok megkérdezésével arra is keresték a valaszt, hogy az
iddsek mennyire elégedettek a televizios reklamok altal kozvetitett idds képpel és azt talaltak,
hogy az iddsek nagy tobbsége rendkiviil elégedetlen volt azzal a képpel, ahogyan a reklamok
az 0 korosztalyukat abrazoltak (Csizmadia et al. 2015). Csizmadia — Gyori 2018-ban meg-
ismételt vizsgalata szerint 0sszesen 209 reklambol 191 reklamnak (az 6sszes rekldm 91,8%-a)
egyaltalan nem volt semmilyen idésvonatkozasa, és csak 18 rekldmban talaltak id6s szerep-
16ket, amelyekben egy kivétellel az iddseket pozitivan vagy semleges mddon abrazoltak
(Csizmadia — Gyo0ri 2018).

Kovacs et al. (2018) kozgazdasz egyetemista fiatalok (N=226) korében vizsgalta az ido-
sekre vonatkozo vélekedéseket és attitlidoket. Kutatdsi eredményeik azt mutattdk, hogy a
megkérdezett egyetemistakban ¢él6 idoskép sok szempontbol hasonld az amerikai és nemzet-
kozi kutatasok altal kordbban feltartakhoz. Az egyetemistak altal emlitett negativ sztereotipiak
a kovetkezOk voltak: beteges, inkompetens, nehezen alkalmazkodo, maganyos, ingerlékeny,
romlo mentalis képességli. Azonban a kordbbi nemzetkozi kutatasokhoz hasonldan ezek a
negativ sztereotipidk szamos pozitiv vélekedéssel egyiitt voltak jelen a fiatalok iddsképében,
ugyanis a valaszadok jelentds része emlitette, hogy az idOsek csaladcentrikusak, utaznak,
vasarolnak, baratsagosak, érdeklodoek stb. (Kovacs et al. 2018). A kutatok azt tapasztatak,
hogy a negativ, illetve a pozitiv sztereotipidk mellett szamos altalanosan elterjedt, de semle-
gesnek tekinthetd vélekedés is €l az idOsekrdl a fiatalok korében, pl. az idések sok idot tol-
tenek otthon vagy a parkokban, kedvelt beszédtémdjuk az idojarads, és szeretnek visszaemle-
kezni a fiatalsagukra (Kovécs et al. 2018).

Az alkalmazott modszertan

A témakor kutatasi kérdéseinek megvalaszolasara — a relevans kiilfoldi és hazai szakiro-
dalomban publikalt kutatadsok modszertanat figyelembe véve — kétféle vizsgalatot végeztiink.
Egyfeldl kérdbives felmérést végeztiink 2018 8szén arra vonatkozolag, hogy a magyar lakos-
sdg korében milyen sztereotipidk, vélekedések és attitlidok élnek az iddsekkel kapcsolatban,
valamint, hogy a lakossag szerint hogyan, milyen szerepekben abrazoljak az idéseket a mé-
didban. A kutatas adatfelvételére 2018. novemberében keriilt sor, az online lakossagi megkér-
dezést professzionalis piackutatd cég végezte. Az online minta reprezentativ nemre, korra,
telepiiléstipusra és régidra a 18—65 éves magyar lakossag esetében. A kérddiv 800 f0s mintan
keriilt lekérdezésre. A kutatas tobb skala-értékelését is magaban foglalt, de jelen elemzés csak
az id6sek iranti attitlid és az iddsek abrazolasa a médidban kérdéskordkre terjed ki. Masfeldl
2020 novemberében megvizsgaltuk az idésabrazolast a hazai televizids reklamokban két TV-
csatorna esetében.

Eredmények
A magyar lakossag idosek iranti attitidje

Az 0sszes valaszadot tekintve a legtobben 60 éves korndl huzzédk meg az iddskor hatarat, de
amennyiben a nyitott kérdésre adott valaszok atlagat tekintjiik, akkor 64 év felett szamit va-
laki idésnek a magyar lakossag szerint. Az eredményekbdl jol lathatd, hogy a lakossag gon-
dolkodasaban melyek a lehetséges valasztovonalai az idéskornak, ugyanis a legtobb emlitést
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kapott valaszok a 60 éves (34,5%), a 65 éves (15,6%) és a 70 éves (25,2%) életkorok voltak.
Részletesebben az 1. dbran lathat6 a valaszadok megoszlasa aszerint, hogy hany éves kort je-
161tek meg az id6s kor kezdeteként.

1. 4bra

,, Hany éves kortol szamit valaki idosnek?” kérdésre adott valaszok megoszldsa

80 év és felette I 4,9%
75-79 éves I 4,8%
70-74 éves | 25,5%
65-69 éves NN 17,0%
60-64 éves | ——— 35,5%
40-59 éves NN 12,3%

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

Forras: sajat szerkesztés

Az ,,id6s” széhoz kapcsolddd szabad asszocidciokat nyitott kérdés forméjaban mértiik fel,
ezzel azt kivantuk feltarni, hogy a magyar lakossag hogyan viszonyul az iddsekhez, mit
gondolnak a korosztaly tagjairdl, és milyen értékeket kapcsolnak a generdcidkhoz. A szabad
asszociaciokat mutato részletes eredményeket lasd az 1. tdblazatban.

1. tablazat

Szabad asszociaciok az idos szora

Pozitiv emlitések Semleges emlitések Negativ emlitések
% % %
Nagysziild, sziild, | 11 s | Nyuedii. nvaediias | 14.0 Oreg, dregség, vén, 18.1
csalad, unoka ’ yugdy, nyugdy ’ koros ’
Bolcs, érett, Betegség, demencia,
tapasztalt, tisztelt &1 Nyugalom, nyugodt o korhaz 27
Kiszolgaltatott,
Pihenés, szabadid6 1,9 Egyéb 4,9 elesett, maga- 4,1
tehetetlen
Egészség 1,6 Halal, elmulas, vég 3,8
Szabadsag 0,6 Magany, egyediillét 2,5
Kedves, aranyos 0,6 Osz, rancos 2,4
Egyéb 3.8 Faradt, bizonytalan 1,7
Szegénység,
1,3
nyomor, gond
Egyéb 5,1
Osszesen 28,7 Osszesen 22.6 Osszesen 48,7

Forras: sajat szerkesztés
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Az ,,1d6s” szohoz kapcsolodo szabad képzettarsitasok igen komplex képet adnak arrdl, hogy a
lakossag milyen szavakat, gondolatokat, jelz6ket kapcsol korosztdlyhoz. Az egyes emlitések
csoportositasanal figyelembe vettiik a nemzetkozi szakirodalomban alkalmazott kategoriakat
(Hunnert et al. 1994, Levy et al. 2004, Swift — Steeden 2020), valamint a hazai szakiroda-
lomban megjelent csoportositasi elveket (Sas 2010, Bohm 2015, Kovacs et al. 2018).

Ahogy az 1. tablazatbdl is lathato a leggyakoribb képzettarsitasok a kdvetkezok voltak:
oreg, oregseg (18,1%), nyugdij, nyugdijas (14%), nagysziilo, sziilo, csalad, unoka (11,5%),
bolcs, érett, tapasztalt (8,7%), betegség, demencia, korhaz (9,7%). Ugyanakkor joval kisebb
aranyban, de a kiszolgaltatott, elesett, magatehetetlen (4,1%), nyugalom (3,7%), halal, elmu-
lds (3,8%) szavakat is tobb valaszold kapcsolta az idds korosztalyhoz. A négynél kevesebb
emlitéseket nem csoportositottuk, ezek a nem kategorizalhaté valaszok (13,8%) csoportjat
alkotjak. Ide olyan emlitések tartoztak, mint a jdrdkeret, halott csak még jar, seprii, auto,
Suzuki, lejto, élet, jovo, ember, orszagut stb. Sziikséges megemliteni, hogy a nyitott kérdésre
172 megkérdezett nem vélaszolt.

Az 1d6s szohoz kapcsolt asszocidciokat abbol a szempontbol is megvizsgaltuk, hogy
milyen tipustak, és az egyes tipusok milyen aranyt képviselnek az sszes emlités kozott.
Osszességében elmondhatjuk, hogy a negativ asszociaciok a legdomindnsabbak (48,7%), a
pozitiv (28,7%) és a semleges emlitések (22,6%) aranya nagyjabol hasonlo (lasd 2. abra). De-
mografiai bontadsban nem taldltunk jelentds kiilonbséget az egyes demografiai csoportok ko-
zOtt, ugyanis a valaszadok tobbségének minden csoportban legtobbszor az oreg/oregség, illet-
ve a nyugdij/nyugdijas sz6 jutott az eszébe. Ezek mellett minden csoportban a negativ em-
litések kozott a betegség, illetve a pozitiv emlitések kozott a noknél a nagysziilo, csalad, a fér-
fiaknal a bolcsesség, tudas szavak keriiltek legtobbszor emlitésre.

2. abra

A pozitiv, negativ és semleges emlitések aranya
(az emlitések%-ban, N=629)

m Pozitiv
m Negativ

Semleges

Forras: sajat szerkesztés

A negativ asszociaciok szdmossaga ellenére a valaszolok véleménye a korosztalyhoz fiiz6d6
tulajdonsagok ¢és értékek kapcsan azt mutatja, hogy a magyar lakossag tobbségének inkabb
pozitiv véleménye van az idés generaciordl, tapasztaltnak és bolcsnek tartja az idoseket. A
valaszolok tobb, mint a fele (63,5%) a tapasztalatot jeldlte meg az 1d6s korosztaly legfobb
értékeként.
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2. tablazat

On szerint melyek a legf6bb értékei az idésebb generdacionak?
(Tobb valasz lehetséges, N=624)

Az idds generacio értékei G):a!m- Af, ;il:lsszzes ::,lzl:sszs:sz
. % -ban 90 -ban
Tapasztalat 396 29,0 63,5
Bolcsesség, tudas, ész, értelem 200 14,6 32,1
Nyugalom, nyugodtsag, higgadtsag 107 7,8 17,1
Csaladcentrikussag 84 6,1 13,4
Becsiiletesség, Oszinteség, tisztesség 71 5,2 11,4
Segitokészség, gondoskodas, tamogatas 57 4,2 9,3
Tiirelem 57 4,2 9,3
Megfontoltsag, megbizhatosag 46 3.4 7,8
Egészség 27 2,0 4,3
Takarékossag, pénz, anyagiak 27 2,0 4,3
Emlékek, hagyomanyok, torténelem 27 2,0 4,3
Szeretet 26 1,9 4,2
Munkabiras, munka 24 1,8 3,8
Kitartas 19 1.4 3,0
Szabadidd, pihenés 18 1,3 3.8
Nem kategorizalhato, egyéb 180 13,2 —
Osszesen 624 100,0 =

Forras: sajat szerkesztés

A tapasztalat (63,5%) mellett a valaszolok tobb mint egyharmada (32,1%) a bolcsesség, tu-
das, ész, értelem értékeket jelolte meg az idds korosztaly legjellemzébb erényei kozott. Az
elobbi értékekhez kapcsoldodva tobbszor megjelent, hogy az idések becsiiletesek €s Oszinték
(11,4%), valamint, hogy megbizhatok, megfontoltak (7,8%). A nyugalom, nyugodtsag érté-
keket a valaszolok 17,1%-a, a csaladszeretetet 13,4%-a emlitette, amelyekhez gyakran kap-
csolodott a segitdkészség, gondoskodds (9,3%) és a tiirelem (9,3%). Erdekességként megemli-
tendd, hogy a valaszolok kozel 10%-nak eldszor a betegség jut eszébe az 1dds szoval kap-
csolatban, de ugyanakkor 4,3% az egészséget emliti az iddskor értékei kdzott. Az 1366 Gsszes
emlités koziil 180 emlités egyszer vagy kétszer fordult eld, ezért ezek az egyéb kategoriaba
keriiltek, ide olyan értékek tartoznak, mint a kertészkedés, tv, istenbe vetett hit, csend, hosszu
élet, fozes, életut.

A magyar lakossag véleménye az idések médiaban megjelené abrazolasarol

Annak érdekében, hogy megértsiik, a magyar lakossag észlelése szerint a média milyen képet
kozvetit az 1dosekrdl, a Hummert és tarsai (1994) altal hasznalt és kifejezetten az 1d6s kor-
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osztalyt leird sztereotipia tipusok megjelenését mértiik. A kérdésre adott valaszt csak azon
megkérdezettek korében értékeltiik, akik sajat bevallasuk szerint taldlkoztak rekldmokkal az
elmult egy honapban (a valaszadok 87,6%-a jelezte, hogy legaldbb néha taldlkozik rekla-
mokKkal).

3. tablazat
A lakossag észlelése az idosek médidaban torténd abrazolasarol

Atlag Széras
Tokéletes nagysziild, aki csaladorientalt, szeretd és timogatd 4,15 0,96
Egészséges, tarsasagkedvelo és aktiv ember, aki elégedett az
e 3,69 1,13
¢letével
Konzervativ nyugdijas, aki szeret nosztalgiazni, hazafias
oy 3,33 1,20
értékeket vall
Sulyosan romlott egészségiigyi allapotban 1évé ember,
e, 2,44 1,34
szenilis €s erdtlen
Elkeseredett, reménytelen helyzetbe 1évo, aki tele van aggo-
2,41 1,30
dalmakkal
Vilagtol elzarkozva €16, maganyos, félénk és naiv ember 2,12 1,23
Hazsartos, makacs, rugalmatlan 6reg, aki gyakran itélkezik
fro s ) 2,07 1,21
elditéletek alapjan

Forras: Sajat szerkesztés

Ahogy a 3. tablazatban lathato, a médianak tulajdonitott képben elsdsorban pozitiv, kedvezd
sztereotipidk valasztasa volt a leggyakoribb. A negativ sztereotipidkkal vald egyetértés mér-
téke alacsonyabb, és a lakossag legkevésbé azzal értett egyet, hogy a média hdazsartos, itél-
kezo oregként abrazolna az 1dés generaciot. Az elvégzett ANOVA elemzés (95%-os szignifi-
kancia szint mellett) alapjan elmondhato, hogy az idsabrazolas sztereotipiai koziil a szeretd,
csaldadorientalt, tokéletes nagysziilo képpel minden demografiai csoport hasonldé mértékben
ért egyet, a vélemények kozott statisztikailag szignifikans eltérés nincs. Néhany esetben azon-
ban lathaté kiilonbség. A ndk inkdbb egyetértettek azzal, hogy az iddsek a médidban egész-
séges, aktiv, elégedett emberként jelennek meg, mig a férfiak a n6khoz képest nagyobb mér-
tékben valasztottdk a vildgtol elzarkozo, maganyos €s a hazsartos, makacs, itélkezo sztereoti-
piakat. Eletkor szempontjabol a két legkedvezébb megallapitas (a 3. tablazat elsd két allitasa)
tekintetében nincs véleménykiilonbség, de a tobbi allitds esetében valasztovonal a 40 éves
kornak tlinik, mert ez alatt nagyobb, folotte pedig kisebb mértékii az egyetértés az allita-
sokkal. Iskolai végzettség szerint egyetlen sztereotipia esetében van kiilonbség: az alapfoka
végzettséggel rendelkezdk inkabb gondoljak, hogy a média abrazolasaban az iddsek elkesere-
dett, reménytelen helyzetben 1€voként jelennek meg, akik tele vannak aggodalmakkal. Telepii-
1éstipus szerint eltérést nem talaltunk.

Az idosek megjelenése a Tv reklamokban

2020 novemberében megfigyelést végeztiink az idosek téveéreklamokban valod abrazolasarol.
213 kiilonféle reklamot vizsgaltunk at egy harom hetes periodus alatt két kereskedelmi csa-
tornan (TV2, TRL Klub).



Jel-Kép 2021/2 74

Az eredmények szerint az esti fomusoridoben alig-alig bukkantak fel id6seknek szant
reklamok a tévéadasokban. Kutatdsunk nagy részben megerdsitette Csizmadia et al. (2015) és
Csizmadia — Gyori (2018), valamint Bereczki — Csordas (2016) hasonl6 kutatasanak eredmé-
nyeit. Sajnélatos tény, hogy mindkét csatorna altal kozvetitett reklamiizenetekben tovabbra is
csak a reklamok toredéke szolt idéseknek, illetve vonultatott fel idds szereplot. A 213 reklam
csaknem 88,7%-aban (189 esetben) egyaltalan nem tlnt fel 50 évnél iddsebb (annak latszo)
szereplo, és ezek a reklamiizenetek nem is az idOs generacionak szoltak. Minddssze 24 rek-
lamban, azaz 6sszes reklamok 11,3%-ban taldlkozhattunk idds szereplokkel, de csak 7 rek-
lamban voltak az iddsek foszereplok, kettdben ndk (DVion, Telecom), 6tben pedig férfiak
(SumUp, Hell és hdrom Generali reklam) szerepeltek. A reklamozott termékek kozott egyet-
len egy sem volt, amely kifejezetten az id0seknek szolt volna. A 24 reklam koziil kettd, a
DVion D3 tabletta étrendkiegészitd tabletta és a Voltaren krém a gydgyaszati termékek kozé
sorolhatd, amelyeket bar idés szereplokkel abrazoltak, de voltaképpen csak a Voltaren krém
hasznaloi tobbségiikben idések. A DVion D3 tabletta reklamjaban egy 60-70 év koriili néi
foszerepldt pozitiv mdédon abrazoltdk, mig a Voltaren tabletta esetében az dbrazolas mellék-
szereploként és semleges mdodon tortént. A tobbi, iddseket abrazolo reklam koziil 11 élelmi-
szeripari terméket vagy kiskereskedelmi lancot népszerisitett (pl. Hell, Snickers, Lidl, Au-
chan, Vénusz olaj, Unicum stb), 11 reklamban pedig egyéb terméket hirdettek id0s szereplok
(pl. Telenor, Telecom, BAV, Generali, N6k Lapja stb.). Pozitiv tendenciat jelent, hogy a ko-
rabbi kutatdsokkal ellentétben a 24 reklam kozott egy sem volt, amely negativ modon abra-
zolta volna az iddseket. (4. tablazat)

4. tablazat
1dés szereplok a hazai reklamokban 2020. oszén

Osszesen Nok Férfiak
Reklam idds szerepldvel 24 11 13
Pozitiv abrazolas 16 9 7
Egyéb reklam 1dds fészerepldvel 4 2 2
Egyéb reklam 1dds mellékszerepldvel 12 7 5
Semleges abrazolas 8 3 5
Egyéb reklam 1dds foszerepldvel 3 0 3
Egyéb reklam 1dds mellékszerepldvel 5 3 2
Negativ abrazolas 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

Osszegzés

Kutatasunkban arra kerestiik a valaszt, hogy milyen a hazai lakossagnak az iddsekrdl kialakult
véleménye, milyen asszociaciok kotddnek az iddsekhez €s az iddskorhoz, valamint milyen a
lakossag észlelése az idOsek médidban valé megjelenésérél. A kérdések megvalaszolasara
online kérddives felmérést végeztiink a hazai — online elérhetd — teljes lakossag korében, va-
lamint készitettiink egy rovid tartalomelemzést a kereskedelmi csatorndk fodmiisoridejében
megjelend reklamok idésképérol.

A kiilonbozo életkorral kapcsolatos kutatasokban a leggyakrabban a kronologiai élet-
kort, a sziiletéstol eltelt évek szamat hasznaljak. A kronoldgiai életkor kizardlagos hasznalatat
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a marketingben sok kutat6 vitatja, mivel az idés fogyasztok gyakran a tényleges ¢letkoruktol
eltérd életkorban 1évének gondoljdk magukat (Tordcsik 2015, Hofmeister-Toth et al. 2020).
Ezért érdekes annak a kérdésnek a vizsgalata, hogy az emberek szerint mikor kezdddik az
iddéskor. Eredményeink alapjan megéallapithatjuk, hogy az idéskor a magyar lakossag szerint
elsosorban 60 év felett, masodsorban 70 év felett, harmadsorban 65 év felett kezdodik, mi-
kozben a valaszadok kevesebb, mint 5%-a huzna meg ezt a hatart 80 évtdl kezddédden. Swift —
Steeden (2020) tanulmanyaban bemutatja, hogy a European Social Survey (ESS) 2008/2009,
¢s az IPSOS 2018-as kutatdsa alapjan az egyes eurdpai orszagok lakossaga szerint hany éves
korban kezdddik az dregkor. A kutatdsokhoz hasznalt reprezentativ minta 2008 /2009-ben 16—
100 éves korosztalyra, mig 2018-ban a 16-64 éves korosztalyra terjedt ki. Az emlitett kuta-
tasok eredményei alapjan a magyar valaszolok szerint 2008/2009-ben 61 évnél jelolték meg
az Oregkor kezdetét, mig 2018-ban ez mar 65 év volt. Sajat kutatdsunk eredményei hasonloak
mind a Swift Steeden (2020), tanulmanyaban bemutatott magyar eredményekhez, mind pedig
Kolos et al. (2020) altal végzett kutatas eredményeihez, ugyanis a fiatal megkérdezettek 60,7
¢letévnél, az iddsebbek pedig 64,5 évnél jelolték meg az iddskor kezdetét.

Nem meglepd eredmény, hogy egy tovabbra is fiatalsdgkultusza tarsadalomban, ahol
fiatalnak lenni a vonzo (Nelson — Smith 1988), az ,,id0s” fogalomhoz 6sszességében tobb ne-
gativ spontdn asszociacio kotddik (az Gsszes asszociacid 48,7%-a), mint pozitiv asszociacio.
Ezzel egyiitt a leggyakoribb harom valaszban nagysagrendileg hasonld aranyban szerepel po-
zitiv, semleges és negativ fogalom, Ugymint oreg, éregség (18,1%), nyugdij, nyugdijas (14%)
¢€s nagysziilo, sziilo, csalad, unoka (11,5%). Eredményeink alatamasztottak Kovas et al. (2018)
megallapitdsait is, miszerint a pozitiv és negativ asszociaciok mellett a semleges asszociaciok
is jelen vannak, amelyekre érdemes odafigyelni. Az iddsekrdl alkotott kép azonban sokkal
kedvezdébb, ha az iddsekhez és az iddskorhoz kapcsolt értékeket nézziik, amelyek kozott a
legtobbet emlitett a tapasztalat (a valaszoldk 63,5%-a korében). Emellett gyakori valasz volt a
bolcsesség, tudas, ész, értelem (32,1%), illetve az eldbbiekhez kapcsolddva az idések becsii-
letessége ¢és oszintesége (11,4%), valamint megbizhatosaguk és megfontoltsaguk (7,8%).

Az id6ések médidban valdo megjelenése a valaszadok korében alapvetden pozitivan ész-
lelt. A Hummert és tarsai (1994) altal hasznalt, az idds korosztalyra vonatkoz6 sztereotipia
tipusok koziil a hazai lakossag észlelésében elsdsorban a pozitiv jelentéssel birdk jelennek
meg a médidban, ugymint ,, tokéletes nagysziild, aki csaladorientdlt, szereto és tamogato™. Sas
(2010) egyetemi hallgatok (N=120) korében végzett kutatdsa alapjan hasonld eredményre
jutott, mivel a megkérdezettek tilnyomd tobbsége (78,3%) szerint a reklamok a tokéletes
nagysziilo szerepben ébrazoljak az id0s korosztalyt. A legkevesebb valaszt a legnegativabb
sztereotipia kapta, azaz a lakossag legkevésbé azzal ért egyet, hogy a médidban megjelend
1d6skép a ,,hdzsartos, makacs, rugalmatlan, gyakran itélkezo oreg” abrazolast mutatnd. Ez az
eredmény megfelel Miller et al. (2004) eredményeinek, akik egyre pozitivabb iddsabrazolast
mértek longitudinalis kutatdsukban. Ugyanakkor eltérd eredményt kaptunk Lee és tarsai
(2007) kutatasatol, akik szerint a reklamok tobbségében (91%) az aranykoruként abrazolt
1d6skép volt a jellemzo és a tokéletes nagysziilo képe kisebbségben maradt. Ez a kiilonbég a
két orszag kozotti gazdasagi kiilonbséggel és ehhez kapcsoloddan az iddsek vasarld ereje és
csaladi szerepe kozotti kiilonbséggel is magyarazhato.

A TV reklamok tartalmi vizsgdlata soran a reklamokban kozvetitett id6sképet vizsgal-
tuk, amely a lakossagi benyomashoz képest egy adott idészakban ténylegesen megjelenitett
sztereotipidkat vette sorra. Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy az idések alulrepre-
zentaltsaga a reklamokban tovabbra is fenndll, és erdteljes elmaradédst mutat tarsadalmi jelen-
1étiikhoz képest. A vizsgalt idészakban 213 darab, fomiisoridében jatszott reklam megtekin-
tése utan elmondhatod, hogy az 6sszes reklamnak csak 11,3%-ban jelentek meg idds szereplok
¢és csak 7 reklamban kaptak foszerepet. Ezzel egyiitt az is lathatd volt, hogy ahol viszont volt
1dos szerepld, ott csak pozitiv vagy semleges szerepben jelent meg. Megjegyzendd, hogy
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mind a 24 érintett reklamban inkabb iddos—idds és nem a fiatal-idos reklamarcok szerepeltek.
A négy rekldmban, ahol fészerepben és pozitiv médon abrazoltak az idds korosztalyt, a ndket
szereté nagymama szerepben tlintették fel, mig a férfiak tandcsadoi szerepben jelentek meg.
Eszerint az idések bemutatdsa a reklamokban, bar mennyiségében még a korosztily népes-
ségen beliili ardnyahoz viszonyitva is kevés, mindségét tekintve azonban alapvetéen pozitiv
képet sugaroz az idés korosztalyrol.

Kutatasunk korlatjat jelentheti az online adatfelvétel, amely bar az aktudlis internet pe-
netracié miatt széleskort lakossagi elérést ad, de minden tarsadalmi csoport elérését sajnos
nem biztositja. Tovabbi korlat az alkalmazott skaldk kore, mert csak azon allitasok terében
tudtuk megadni a kutatdsi kérdésekre a valaszt, amely jelentéseket ezek lefedték. A TV rekla-
mok esetében a fémiisoridon kiviil tovabbi idészakok bevonasa és a vizsgalt TV-csatornak sz¢-
lesebb korti attekintése a kutatasban eldsegitette volna az eredmények nagyobb érvényességét.

Mindezzel egyiitt kutatdsunk alapjan néhany gyakorlati javaslat is megfogalmazhat6 a
marketingkommunikécioval foglalkoz6 szakemberek szdmara. Kivanatos lenne erdsiteni az
idések médiaban valdé megjelenését a tarsadalomban vald nagyobb mértékii jelenlétiik és
egyes csoportjaik jelentOs vasarlo ereje folytan. Fontos azt is figyelembe venni, hogy az id6s
generacid tagjait nem lehet egységesen kezelni, az un. ,,4j tipust” idések szdma folyamatosan
novekszik, igy napjainkra mar jelentés fogyasztéi szegmenst képviselnek. Az ,,4j tipust
1dések™ azok az 50 felettiek, akik szivesen probalnak ki ujdonsagokat, és idds korban a be-
zark6zas helyett 1j életmodot alakitanak ki, amelyben aktivak maradnak, és amelyben a fo-
gyasztas tovabbra is hangsulyos szerepet kap (Sas 2010, Toréesik 2011, Tordesik 2015). A
hazai marketingkommunikacidéban ennek az iddsképnek is érdemes lenne minél gyakrabban
megjelennie.
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Absztrakt

Két részes irdsunkban eltérd funkcidju (szérakoztatd, ismeretterjesztd, €rzékenyitd, segito,
terapias) videojatékokban vizsgaljuk meg a mentalis betegségek abrazolasat. Megmutatjuk,
hogy e problémakrol nem csak a komoly (érzékenyitd, terapias) videdjatékok nyujthatnak hii
¢s nem-sztereotipizalt képet, hanem a szorakoztatd valfajba tartozok is; s hogy e jatékok a
hagyomanyos reprezentald elemeik (torténet, kép, hang) mellett interaktiv sajatossdgaikat
(jatékmechanika, szimuldci6) is kihasznalva miképpen tudjak érzékeltetni egyes mentalis
betegségek lefolydsanak és tiineteinek jellegzetességeit. E videojatékok jelentds tarsadalmi
hasznot hordoznak, amennyiben hozzajarulnak a mentélis betegségekrol alkotott laikus tudas
novekedéséhez és a destigmatizacidhoz, s amennyiben alkalmasak a mentalis betegségekkel
kiizdok helyzetének javitasara, esetenként e betegségek kezelésére is.
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MENTAL ILLNESSES IN VIDEO GAMES 1.
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Abstract

Video games that represent mental illnesses are developed with a variety of aims
(entertainment, education, awareness-raising, sensitization, support, therapy). In our two-part
paper, we scrutinize different games and show that accurate and non-stereotypical
representation of mental illnesses are not a feature exclusive to video games developed with a
serious purpose (e.g. therapy, support) but may as well appear in ones that aim for
entertainment. We also examine how various kinds of video games exploit, over and above
the narrative and audio-visual devices typically employed in traditional media such as films
and diverse game mechanics (control schemes, simulation of action) to create an immersive
digital environment that imitates the specificities of the perceptual and decision-making
processes of someone suffering from a mental disorder. Such games may foster the
destigmatization of mental illnesses, and some of them can be successfully applied as a self-
help or therapeutic tool.
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A MENTALIS ZAVAROK REPREZENTA-
CIOJA A VIDEOJATEKOKBAN L.’

Abrazolasmédok, terapias lehetéségek,
tarsadalmi haszon

Werner Luca — Polya Tamas

frasunk elsé részében a mentélis betegségeknek a szorakoztatd célzati videodjatékokra jel-
lemz6 sablonos ¢€s stigmatizald abrazolasmodjat tekintjiik at, illetve olyan komoly videdja-
tékos (serious games) fejleményekre tériink ki, amelyek szakitanak a sztereotipidkra épiild
abrazoléssal, és bemutatunk egy célzottan a mentalis problémak kezelésére 1étrehozott kli-
nikai terpias videojatékot, a SPARX-ot.”

A mentalis betegségekrol

2017-es adatok szerint a vilag népességének valamivel tobb mint 10%-a érintett valamilyen
pszichés betegségben. A depresszid a megvaltozott munkaképesség egyik vezetd oka, és a
vildgon koriilbeliil 264 millidan szenvednek téle. A depresszié mellett a masik leggyakoribb
mentalis probléma a szorongas; 2017-es adatok szerint a lakossag 3,8%-at, azaz 284 millid
embert érint. Sulyosabb problémaék is viszonylag gyakoriak a vildg lakossdganak korében:
szkizofrénidval mintegy 20 milli6 ember kiizd vilagszerte (Ritchie — Roser 2018, WHO
2019). A média kiilondsen fontos szerepet jatszik a mentélis betegségekkel kapcsolatos isme-
retek terjesztésében és formaldsdban, ugyanis az elmult évtizedek kutatdsi tapasztalatai azt
mutatjak, hogy az emberek ezekkel a betegségekkel kapcsolatban elsddlegesen a tomegmé-
diabol informalédnak (Reavley — Cvetkovski — Jorm 2010, Ma 2017). Ugyanakkor a pszichés
problémak médiabeli megjelenitése a mai napig tobb szempontbdl is kérdéseket vet fel. A
domindnsan negativ abrdzoldsmod — ami legtobbszor a mentalis problémakkal kiizdok veszé-
lyesként, erdszakosként és keriilend6ként valdo bemutatasat jelenti — erdsen befolydsolja a
betegekrdl kialakult nyilvanos képet, erdsiti a tarsadalmi megbélyegzést, valamint az érin-
tettek Onstigmatizaciojat is, ami akadéalyozhatja Oket a segitségkérésben (Stout — Villegas —
Jennings 2004, Stuart 2006, Ma 2017).

' Az iras masodik része a Jel-Kép 2021.3. szamaban lesz olvashato.

* Ezuton is kdszonjiik a szerkesztéknek és az anonim lektoroknak a szovegiinket érintd javitasaikat és
jobbité megjegyzeseiket!
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Mentalis betegségek sztereotipikus reprezentacioja filmekben és kommer-

cialis videgjatékokban
Az efféle, potencialisan karos tomegmedialis abrazoldsmodra szdmos példat talalhatunk a
kommercialis (kereskedelmi forgalmazasra gyartott) videdjatékokban. A szdmitogépes jaték
(ideértve az asztali konzoljatékoktol a személyi szamitdgépeken €s mobiltelefonokon futtatott
szorakoztatd programokon 4t az Gsszes, szoftverként 1étezd digitalis jatékot) a tomegmédia-
fogyasztas két évtizede litemesen ndvekvd szegmense. Jelenleg a vilag népességének legalabb
egynegyede jatszik valamilyen videdjatékkal (ESA 2017), s bar a jatékosok megoszlasa glo-
balisan egyenldtlen, szamuk minden kontinensen folyamatosan novekszik (Newzoo 2020). A
jatékosok kozott tobb a férfi, mint a nd; az Electronic Software Association 2020-as jelentése
szerint az USA-ban a jatszok 59%-a férfi, 41%-a n6 (ESA 2020), bar az egy évvel korabbi
jelentésben még 46% volt a ndi jatékosok aranya (ESA 2019). A videodjatékkal jatszo ame-
rikaiak atlagéletkora 33 év (ESA 2019), s mig a férfiaknél a 18-35 év kozotti korosztaly a
legaktivabb, noknél az 50 feletti korcsoportban is sok az aktiv jatékos (ESA 2017). Az ESA
(2020) adatkozlése szerint az amerikaiak kortilbeliil kétharmada jatszik digitalisan (214,4 mil-
116 6), koziiliikk 51,1 millidan 18 év alattiak (ide tartozik az amerikai gyermekek 70%-a), és
163,1 millidan 18 év felettick (azaz az amerikai felnéttek 64%-21).3

Mivel a kiilonféle mentalis zavarok a videdjatékokban gyakran felbukkano torténetele-
mek koz¢ tartoznak, e jatékok jelentds szerepet jatszhatnak az e problémakkal kapcsolatos
kozvélekedés formalasaban. Interaktivitdsuk miatt a tobbi populdris médiumhoz képest ki-
emelkedo jelentdséggel birhatnak, jollehet nem egyértelmi, hogy az irdnyithatdésaggal (inter-
akcidval) jaro intenzivebb beleélés noveli-e a jatékok reprezentacids szintjének befolyasolo
hatasét a fogyaszto jatékosokra (Grizzard et al. 2016, Polya 2019, 2020). Az bizonyos, hogy
az iranyitas révén a jatékos aktivan feleldssé valik a jatékélményért és jatékbeli tetteiért.
Emellett szamara a videdjaték teljesen 0 perspektivakat is nyujthat, kiilonb6zd szituacidkba
¢élheti bele magat és kiilonboz6 karakterek helyzetével azonosulhat, aminek a szorakoztatd €s
a terapids videodjatékok esetén is lehet befolyasold hatasa.

E szakaszban néhdny olyan nemzetkdzi kutatds eredményeit 0sszegezziik, amelyek a
mentalis betegségek videdjatékokban torténd megjelenitését elemezték. Shapiro €s Rotter
(2016) a VGChartz weboldal szerint 2011 és 2013 kozott az 50 legnagyobb példanyszamban
nak jellegzetességeit vizsgaltak. Kiindulasi pontjuk Hyler — Gabbard — Schneider (1991) tipo-
logiai rendszere volt, amely a mozifilmekben a mentalis beteg karaktereknek hatféle, leegy-
szerlisitd és negativ tartalmakkal stigmatizalo dbrazolasmodjat kiilonboztette meg: (1) ,,14zado
szabad szellem”, (2) ,,maniakus gyilkos”, (3) ,,csabitdé népaciens”, (4) ,,a tarsadalom felvilago-
sult tagja”, (5) ,,narcisztikus parazita” és (6) ,,allatkerti példany”.

A ,Jdzado szabad szellem” olyan, mentalis betegséggel kiizdd, jellemzden orvosi intéz-
ményben Orzott vagy oda keriild péciens, aki okos, am idOnként kiszamithatatlanul és
kegyetleniil viselkedik, s kitorni probal a tarsadalmi béklyok jelentette kényszer(i bezartsagbol
(pl. Szdll a kakukk fészkére, 1975). A ,,manidkus gyilkos” olyan mentalis beteg, aki kontrol-
lalhatatlanmodon keresi a gyilkolas lehetdségét, jellemzden sikerrel (Psycho, 1960). A ,,csa-
bitd ndpaciens” ellendllhatatlan szexualis csaberejével a férfiakat megbabonazo, esetenként
Oriiletbe vagy Ongyilkossadgba kergetd nimfoman karakter (Lilith, 1964). A ,tarsadalom fel-

? A videojatékozas problémas formakat is olthet: az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) mar 2018-
ban jelezte, hogy a 2022-ben érvénybe 1ép6 11. kiadasu ICD kézikonyvben (International Classifi-
cation of Diseases, magyarul Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa) onalld diagnozisként fog szere-
pelni a gaming disorder, a videodjatékozasi (vagy gaming) zavar (WHO 2018a, 2018b).



Jel-Kép 2021/2 83

vilagosult tagja” olyan, hobortos vagy agressziv kiilonc, aki azért szorul pszichiatriai keze-
l1ésre, mert ,,jobb” és ,,mas”, mint a status quo-hoz ragaszkodé fantaziatlan tomeg; a tarsada-
lom ostoba konvencioin kiilonlegességével emelkedik feliil (Le Roi de coeur, 1966). A ,nar-
cisztikus parazita” olyan, az igazi szenvedést nélkiiloz6, tobbnyire unalmaban terapiaba 1épd
beteg, akit nemigen foglalkoztat mas, mint 6nmaga ¢és sajat tilbuzgd szexualis energiai és
képzetei (Annie Hall, 1977). Végil az ,allatkerti példany” olyan mentélis beteg, akit beteg-
sége okan kiallitasi targyként mutogatnak az érdekl6doknek vagy tudomanyos eszkdzokkel
vizsgalnak, mint valami kiilonleges bioldgiai jelenséget (Bedlam, 1946).

Shapiro és Rotter (2016) a videodjatékokban szerepld karaktereket e kategoériarendszer
alapjan csoportositjak, de néhany tijabb kategoriat is felallitottak azon videdjatékos karakterek
szamdra, akik nem, vagy nem teljesen illettek bele a filmes taxondémiaba. Ilyenek: a ,,disz-
funkciondlis beteg” (aki zavaros viselkedésével akadalyozza a f6hds eldrehaladasat), a ,,pa-
ranoid Osszeeskiivés-elmélet hivd”, a ,,vicces kiillonc” (furcsan viselkedd figura, de a ,,lazado
szabad szellem” tarsadalmi normékkal vald szembeszegiilése nélkiil), a ,,szomortsag sujtotta
aldozat” (a jatékbeli gonosz erdk aldozatava valo depresszids karakter), illetve ,,a nevében is
mentalis beteg” (egy karakter, akit a jatékon belill is ,,bolond”’-nak neveznek). A Shapirdék
vizsgalta 96 videojatékbol 26-ban (24%) talalhat legalabb egy pszichés beteg. Osszesen 42
karakter szenvedett konkrét mentalis betegségben, ebbdl 29 (64%) illett bele a ,,manidkus
gyilkos” tipusba, bel6liik volt tehat a legtobb. A karakterek kozott azonosithatd volt 2 ,,allat-
kerti példany” és 1 ,,narcisztikus parazita”, de 10 olyan pszichésen diszfunkcionalis jatékbeli
népszerli videdjatékok negyedében szerepelt pszichés problémakkal kiizdd karakter, dontd
tobbségében negativ abrazolasban. Ez Shapiro és Rotter (2016) szerint eldsegitheti a mentalis
betegséggel ¢lok megbélyegzését, s illeszkedik a tomegmédiabeli stigmatizald, negativ abra-
zolasmaodjahoz (Klin — Lemish 2008).
példajan keresztiil vizsgaltak. A Batman: Arkham Asylum cimi jatékban (2009) Batman egy
pszichiatriai intézményben ragad, ahonnan a jatékosnak kell megszoktetnie. A szerzok szerint
a jaték abrazolasmoddja egybevag a hagyomdnyos tomegmédiumok és a legtobb, mentalis
betegséget megjelenitd videdjatek sztereotipizaldo és diszkriminativ reprezentdcios gyakor-
lataval — ebben bizonyara szerepet jatszott, hogy a jatékot a DC Comics Batman képregény-
sorozata inspiralta, s torténetvazat Paul Dini, egy képregény-adaptaciokra szakosodott ame-
rikai forgatokonyvird alkotta meg. Morrisék mindenesetre ugy vélik, a videojatékok haté-
konyak lehetnek a mentalis betegségek destigmatizacidjaban, am az uralkod6 abrazolasmo-
dok negativ és sztereotipizald jellege miatt erre még nem alkalmasak. Meglatasuk szerint a
jatékfejlesztoknek kritikusabban kellene viszonyulniuk az altaluk megalkotott reprezenta-
ciokhoz (Morris — Forrest 2013).

Manuela Ferrari és munkatarsai (2019) Shapiroék mintajara 798 darab, a Steam plat-
formon 2016 ¢és 2017 kozott megjelend videojatékot tartalomelemeztek, amelyekbdl szaz
(12,5%) olyat talaltak, melyek mentélis problémakkal kapcsolatos elemeket vonultattak fel.
Ferrari és kollégai altalaban foglalkoztak a mentalis betegségek megjelenitésével (kiemelt
figyelmet forditva a pszichozisra), de a betegségek abrdzoldsan til szemiigyre vették a ke-
zelésnek és a koriilményeinek az dbrazolasmodjat is, olyan jatékbeli mozzanatokat elemezve,
mint a karakterek, az atmoszféra vagy a jatékban elérendd célok. Azt talaltak, hogy a mentalis
betegséggel kiizdd karaktereket (akar f6-, akar mellékszereplok voltak) a vizsgalt jatékok
16%-a er0szakosként, 15%-a elveszettként, maganyosként vagy reményvesztettként abrazolta.
Megallapitottak, hogy e jatékokban a pszichés problémékat gyakran rejtély dvezi, vagy ter-
mészetfeletti, paranormalis jelenségekhez kotddnek, és a betegségekkel kiizdé karakterek
némelyikének kiilonbozd kisérleti terapidkban kell részt vennie allapota remélt javulasa ér-
dekében. A jatékok tobb mint egyharmada sotét, veszélyes, kiszamithatatlan helyszinen jat-
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szodik, tizediik a viktoridnus vagy edwardianus kor borongos ¢és rémisztd hangulatat idézi
régies szohasznalataval és a mentalis betegségek akkoriban jellemzd kezelési modjaival.
Egyes horrorjatékok (pl. The Hat Man: Shadow Ward, 2016) ezeket a felkavard és moralisan
megkérddjelezhetd kezelési mddszereket és valdoban 1étezé elmegyogyintézetet haszndlnak
arra, hogy fiktiv torténetiikhoz valosnak tiind, kisérteties hattért teremtsenek. A vizsgalt
jatékok hatodaban (16%) a betegek veszélyesek és el kell dket kiiloniteni a tarsadalom tobbi
tagjatol. A betegségek megnevezésekor a jatékok csak kis részében (12%) alkalmaztak orvosi
kifejezéseket, 4m legtobbszdr ezek is pontatlanok és félrevezetdk voltak. Osszességében a
jatékok 97%-a vonultatott fel a pszichés betegekkel kapcsolatos ismert sztereotipidkat, ne-
gativan ¢és elfogultan dbrazolva a mentalis problémaékat, olyan jelzdket kapcsolva hozzajuk,
mint ,,s0tét”, ,ijesztd” vagy ,.erdszakos”. A betegségek kezelését kisérleti és bizonytalan
jellegliként abrazoltak, amelyet durva, Oriilt és veszélyes pszichiaterek végeznek. A kezelések
helyszine leggyakrabban elhagyatott, félelmetes és elatkozott elmegydgyintézet volt, ahol a
tulélés zaloga tipikusan a szokés (Ferrari et al. 2019).

Egy a késébbi elemzésiink szamdra is relevans értekezésben Kelli Dunlap (2018) a
videgjatékokbeli mentalis rendellenességek megjelenitésmodjainak leirasara olyan egységes
elemzési keretrendszert dolgozott ki, mely a meglévd kutatdsi adatokat is felhasznalva a
mentélis betegséggel kapcsolatos reprezentaciokat egy-, két-, és hdromdimenzidsra osztja fel
aszerint, hogy egy-egy jatéknak milyen mértékben meghatarozé eleme a mentalis betegség,
mennyire mélyen vagy felszinesen van abrazolva, és mennyire autentikus élményeket dolgoz
fel. A dimenziok metaforikusan értenddk, a tartalmi mélységet és kifejtettséget, részletgaz-
dagsagot jelolik. Ennek megfeleléen az egydimenzids dbrazolas esetében a pszichés probléma
ugyan jelen van, de sem a karakternek, sem a torténetnek, sem a kornyezetnek nem nél-
kiilozhetetlen eleme. Az efféle abrdzolasmod viszont — abban az esetben, ha pozitiv vagy
semleges — hasznos lehet abbdl a szempontbo6l, hogy normalizalja a pszichiatriai betegségek
megjelenését a jatékokban, mintegy hétkéznapi mdédon bemutatva azokat. A kétdimenzids
abrazolds mar lényegi tulajdonsagként abrazolja a mentalis betegséget, am anélkiil, hogy
mélyebben feltirna a problémat és koriilményeit. Igy tobbségében tovabbra is sematikus és
sablonos, és gyakran vonultat fel ismert (bar nem feltétleniil negativ) sztereotipidkat a pszi-
chés korképeket illetden. A hdromdimenzids dbrazolds az, amely mar valoban autentikus él-
ményeken alapul, ahol a betegség kozponti elemévé valik a jatéknak, s amely érzékletes,
részletgazdag modon, kiillonb6zdé nézépontokbdl bemutatva jeleniti meg a pszichés problé-
makat (Dunlap 2018: 80). Dunlap szerint mindhdrom dimenzidban lehetséges a mentalis be-
tegségek nem negativ reprezentacioja, viszont a haromdimenzios, plasztikus abrazoldsmod a
legalkalmasabb arra, hogy bemutassa a mentalis problémak Osszetettségét, és hii képet fessen
a veliik kiizdok belsé élményeirdl. Dunlap szerint ilyen haromdimenzids konstrukcié taldlhato
példaul a késébb altalunk is elemzett Hellblade: Senua’s Sacrifice cimli jatékban (Dunlap
2018: 82).

A korabbi kutatasok fényében elmondhatd, hogy a fésodorbeli videdjatékok tilnyomo
része negativan abrazolja a mentalis betegségeket. A pszichés zavarokat egy szérakoztatonak
szant torténet fontos dramaturgiai elemeként hasznaljak fel, leggyakrabban az erdszakos, gyil-
kos hajlamokkal bir6 antagonista karakterek jellemvonasaként. A nyomasztd atmoszféraju
horrorjatékoknak kiilonosen kedvelt témaja a mentalis betegség. A szorakoztatd videdjaté-
kokban a mentalis betegek altalaban elkiiloniilnek, vagy erével el vannak zarva a ,,normalis”
tarsadalomtol, esetenként veszélyeztetik annak fennalld rendjét. E jatékok vilagképe szerint a
mentalis betegséggel kiizdok helyzete 1ényegében reménytelen és kilatastalan, a problémak
kezelésének 1étezd modjait, illetve az esetleges gydgyulés lehetdségét a jatékok tobbsége tel-
jesen figyelmen kiviil hagyja (Ferrari et al. 2018). Ez az dbrdzoldsmod napjainkban is domi-
nans, &m az utobbi néhany évben tobb olyan videdjaték is kereskedelmi forgalomba kertilt,
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melyek 1) szemszogbol kozelitik meg a mentalis problémak kérdéskorét, és igyekeznek élet-
hiien reprezentalni a betegségeket — két ilyen jaték elemzését végezziik el a tanulmany ma-
sodik részében.

Mentalis betegségek a komoly videdjatékokban

Az elmult b6 egy évtizedben sziilettek olyan kutatdsok, melyek bizonyitjak, hogy a video-
jatékoknak nemcsak negativ hatasai lehetnek, hanem kognitiv vagy érzelmi értelemben pozi-
tivak, proszocialisak és a pszichés problémak tekintetében kedvezdek is. Egyes jatékoknak
példaul hangulatjavitd hatdsuk van, csokkentik a stresszt (Russoniello — O’Brien — Parks
2009), a szorongast (Fish — Russoniello — O’Brien 2014), illetve konnyebben feldolgozhatova
teszik a kudarcot (Granic — Lobel — Engels 2014). A kétezres években a videdjatékok a
korabbinal dsszetettebbé, realisztikusabbd és a tobbjatékos modok révén tarsas jelleglivé val-
tak; intenziv belemeriilési (immersion) lehetéséget és magukkal ragadd tarsas, kognitiv €s
érzelmi élményeket kindlnak, és fejleszthetik a tarsas készségeket is (Granic et al. 2014).
Egyes videdjatékok erdsitik az empatikus képességet (ilyen a Lemmings-sorozat, amelyben a
palyara bepotyog6 kiséllatokat kell minél nagyobb szdmban biztonsagba juttatni), és ha a
jatékos empatiat gyakorol a jatékbeli karakterek irdnt, az a viselkedését a vald életben is
befolyasolhatja (Greitemeyer — Osswald — Brauer 2010, Lim 2017). Figyelemre mélto, hogy
nem csak a terapias célzattal fejlesztett jatékoknak lehetnek pozitiv hatdsaik: bizonyos kom-
mercialis jatékokban rejld lehetdségek is alkalmazhatok prevencios é€s terapids célokra
(Colder Carras et al. 2018).

A koztudatban a video6jatékok pusztan szdérakoztatd célt szolgald tomegmedialis termé-
kekként élnek, am szerepiik kordntsem ennyire lehatarolt. Az elsé kommercialis videdjatékok
mellett mar az 1970-es években megjelentek tigynevezett ,.komoly jatékok”, melyeknek nép-
szerlisége az utobbi idében szignifikdnsan megndvekedett (Djaouti et al. 2011). A ,,serious
games” kifejezést tobbféleképpen definidljak, viszont a leggyakrabban olyan videojatékokra
utal, melyeknek elsédleges céljuk valamiféle oktatas, ismeretterjesztés €és a jatékosok vala-
mely hasznos képességének a gyakoroltatdsa, ami mellett azonban — a belemertilést eldsegi-
tendd — tartalmaznak szorakoztatd elemeket is, azaz logikajuk, mechanikéjuk, felépitésiik és
hasznalatuk hasonl6 a tisztan szérakoztatd funkcidju videojatékokéhoz. A komoly videoja-
tékok alkalmazasi teriilete rendkiviil széles és folyamatosan bdviil: példaul oktatas és tréning,
személyk6zi kommunikécio, egészségtejlesztés €s egészségligyi ellatds (Laamarti — Eid — El
Saddik 2014). A komoly jatékokkal jatszok aktiv tanuldsi folyamatban vesznek részt, amely
képessé teszi Oket komolyabb témak hatékonyabb feldolgozéasara, ami altal intenzivebben
részt tudnak venni a jatékban (Garris — Ahlers — Driskell 2002, Santamaria et al. 2011).

Ian Bogost (2007) szerint a videojatékok szemléletformald hatasa azért kiemelkedd,
mert a tanulasi folyamatot a felhasznal6 jatékbeli dontései hatdrozzak meg, igy minél interak-
tivabb egy jaték, annal erésebb az intellektudlis befolydsolasi €s tudatossag-erdsitd potenci-
alja. A videgjatékoknak ez a képessége tehat elméletileg alkalmassa teheti dket arra, hogy a
pszichés betegségekkel kapcsolatos stigmat elhalvanyitsdk vagy akar teljesen el is toroljék, és
a betegek iranti empatiat noveljék. Ez utdbbi mozzanatokat Gjabb kutatasok is alatamasztjak,
melyek szerint a céliranyos jatékok képesek szélesiteni a mentélis betegségekkel kapcsolatos
tudatossagot €s valdszinlileg sikerrel alkalmazhatok terapias eszkozként is (Mandryk — Birk
2017). Kedvezd hatdsaik viszont csak akkor aknézhatok ki, ha a jatékok a megfeleld infor-
maltsaggal, érzékenyseéggel és a klinikai tuddsnak megfeleld abrazolasmodban mutatjak be €s
kezelik a mentalis betegségeket. Annak vizsgalata, hogy a videojatékok hogyan reprezentaljak
a kiilonféle pszichés problémakat, és ez hogyan formalhatja az azokkal kapcsolatban kialakult
tarsadalmi képet, csak az utobbi iddben keriilt a szakemberek érdeklddésének eldterébe.
Azonban a népszerii, kereskedelmi forgalomban kaphat6 videdjatékokban — néhany pozitiv
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ellenpéldatdl eltekintve — a mentélis betegségek abrazolasa napjainkban is dontéen negativ,
amellett, hogy egyéb szempontokbdl is problémads. Ritka az egylittmiikddés a jatékfejlesztok
¢és a pszichiatriai szakemberek kozt, holott a szakmai ellendrzés nélkiil torténd jatékfejlesztés
etikai problémakat is felvet és a terapias célokat is alddshatja (Fordham — Ball 2019). Mas-
feldl a kifejezetten terapias célu jatékok esetében éppen a szdrakoztaté dimenzid kap kisebb
hangsulyt, esetenként teljesen hidnyzik is a jatékbol (Turner — Thomas — Casey 2016, Fleming
2017). A kisebb, fliggetlen jatékstadiok viszont egyre gyakrabban készitenek olyan jatékokat,
melyek a szorakoztatd célon feliil komoly iizeneteket is hordoznak (Pélya — Werner 2021),
jollehet ezek nehezebben érnek el a szélesebb kozonséghez, és a kritikdk is megoszlanak ve-
liik kapcsolatban (Fordham — Ball 2019).

Tanulmanyunk fennmarad6 részében ezért egy olyan klinikai terapids jatékot mutatunk
be, amely bizonyitottan képes segiteni konkrét mentalis problémak kezelésében. A tanulmany
masodik részében elemziink majd két kommercialis jatékot, amelyek a tomegmédia fésodrara
jellemzd negativ dbrazolastdl eltérve, empatikusan és szakmailag megalapozottabban viszo-
nyulnak a mentalis betegségekhez.

Egy Kklinikai terapias videojaték: SPARX

A komoly jatékok lehetdségeinek kihasznalasa és a mentalis problémakat célz6 klinikai tera-
pias videdjatékok fejlesztése viszonylag 11j fejlemény, am sziilettek meggy6z6 eredmények e
teriileten (Fleming et al. 2017, Barnes — Prescott 2018, Zayeni et al. 2020). Egyes kutatok
szerint elképzelhetd, hogy a jovOben a terapids jatékok kivalthatjdk a személyes terdpiat, &m
jelenleg inkabb abban van szakértdi konszenzus, hogy egy ilyen jaték a személyes terapias
alkalmak kiegészitéseként, esetleges kiterjesztéseként, meghosszabbitdsaként funkciondlhat
hatékonyan, és alkalmazasuk esetén erdsen ajanlott a folyamatos szakorvosi feliigyelet €s
ellendrzés (Annema et al. 2010). A klinikai terapias videodjatékok eldénye, hogy olyanok sza-
mara is lehetdséget és tamaszt jelenthetnek, akik kiilonb6zd okokbol kifolydlag nem szivesen
vennének részt terapidban, példdul maguktol nem kérnének segitséget, nehezebben nyilnak
meg, illetve akiket a magas terapias koltségek riasztanak vissza. El0ny0s tulajdonsdguk még,
hogy a gamifikalt mechanizmusok révén hatékonyabban képesek fenntartani az érdeklddést,
ami foleg gyerekek esetében tlinik hasznosnak. A klinikai terapias jatekok fejlesztésénél nem
csak a paciens igényei fontosak, a lehetd legkedvezObb hatas elérése érdekében szamitasba
kell venni a terapeutat is mint felhasznaldt (Annema et al. 2010: 95). Jellegzetes problémak e
jatékokkal kapcsolatban: a szdrakoztatd dimenzié mar emlitett erftlensége vagy hianya, a ja-
tékok hozzaférhetdségének folyamatos biztositdsa, valamint az alland6 szakorvosi feliigyelet
biztosithatdsdganak a kérdése (Fordham — Ball 2019).

Az elmult években tobb olyan klinikai terapids videdjaték jelent meg, melyek haté-
konyséagat kutatasok is igazoljak. Ilyen példaul a gyerekek szamara kifejlesztett, neuro-
feedback mechanizmuson ¢és klinikailag vizsgalatokkal alatamasztott relaxéacios technikakon
alapuldé MindLight (2014), amely depresszids és szorongasos tlinetek kezelésére alkalmaz-
hat6, vagy a Michael’s Game (2011) nevil virtualis kértyajaték, mely kognitiv viselkedés-
terapia alkalmazasaval segithet a szakembereknek és pszichdzissal kiizdd pacienseiknek a
betegség kezelésében (Khazaal et al. 2011, Wijnhoven — Creemers — Engels — Granic 2015).

Részletesebben a SPARX elnevezésii, kognitiv viselkedésterapian alapul6d online Onse-
gitd videojatékrol irunk, amely az Aucklandi Egyetem kutatoinak és egy uj-zélandi jaték-
studid kozos fejlesztése (2011).* A SPARYX, illetve tovabbfejlesztett valtozata, a SPARX-R

* A név egyfeldl rovidités (Smart, Positive, Active, Realistic, X-factor thoughts, azaz *Okos, Pozitiv,
Aktiv, Realisztikus, X-faktor gondolatok’), masfeldl szojaték, hangalakja megegyezik az angol
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tobb kiilonbozo vizsgalat taniibizonysaga szerint is eredményesen csokkentette a kozépiskolas
korosztalyhoz tartozd fiatalok depresszios tiineteit (Lucassen et al. 2015, Perry et al. 2017,
Fleming et al. 2019).

Sally Merry €s munkatarsai 12—19 év kozotti 0j-z€landi fiatalok korében hasonlitottak
0ssze a SPARX (94 10) és a hagyomanyos személyes tanacsadas (93 f0) hatékonysagat. Mé-
réeszkozként kiilonféle kérdodiveket, céliranyos skaldkat (depresszid-, reménytelenség-, szo-
rongas- stb. skalakat) hasznaltak, miként az itt idézett tobbi vizsgalat is. Kimutattak, hogy a
SPARX 0nallo, terapeuta nélkiili, 4-7 héten keresztiili hasznalata a kezelés alatt és a rakovet-
kezd 3 honapban szignifikansan csokkentette a depresszids tiineteket, a szorongést, a remény-
telenséget €s javitotta az alanyok életmindségét (Merry et al. 2012). A kutatok a SPARX-ot
legalabb annyira hatékonynak talaltdk, mint a hagyomanyos terapiat, de a résztvevok maguk
is annak érezték a programot, ajanlottak volna ismerdseiknek is (uo.).

Hasonl6 eredményre jutott Marlou Poppelaars és munkatérsai hollandiai kutatasa, amely-
ben 208, szubklinikai depresszios tlineteket mutatd lany vett részt (11 és 16 év kozottiek,
atlagéletkor 13,3 év), négy csoportra osztva (Poppelaars et al. 2016). A 8 hetes vizsgalati id6
alatt 50 f6 az ,,Op Volle Kracht” ("Teljes erével’, OVK) nevi, a reziliencia-képességet fej-
lesztd programban vett részt pszichologusok vezetésével (az OVK az amerikai Penn Resilien-
cy Program holland valtozata); 51 f6 a SPARX-szal jatszott hetente koriilbeliil 2040 percet, s
hetente kellett egy szintet eldrelépnie abban; 56 f6 a SPARX-ot is hasznalta és az OVK-ban is
részt vett; 51 {6 pedig aktiv kontrollcsoportként hetente egyszer online kiértékelte a sajat
depresszios tiineteit. Kissé meglepd mdédon mind a négy csoportnal nagyjabdl ugyanolyan
mértékben csokkentek a depresszios tiinetek (ezeket a beavatkozas el6tt, végén, majd 3, 6 ¢és
12 honappal késébb mérték), bar a SPARX-szal jatsz6 csoportndl egy év utan erdteljesebb volt
ez a hatas (Poppelaars et al. 2016).

Yael Perry és kollégai (2017) 540 ausztral utolsé éves kozépiskolas didkot (atlagéletkor
16,7 év) vontak be vizsgalatukba, amelyben a februari tanévkezdéstdl egy othetes iddszakban
242 16 a SPARX-ot hasznalta, a 298 f0s kontrollcsoport pedig egy altalanos életmod-tanacs-
ado programot (lifeSTYLE). A SPARX hatékonyabbnak bizonyult a tandcsadd programnal,
hasznélata szignifikdnsan csokkentette a depresszios tlineteket kozvetleniil a kezelés utan,
illetve hat honappal késobb is (amikor a didkok a jelentds stresszel jard végsod jegyszerzési
szakaszban jartak), 18 honappal késobb viszont mar nem volt kimutathat6 hatasa (Perry et al.
2017).

Jotékony hatdsa ellenére ugy tlinik, hogy a SPARX nyiltan terapids, ,,szajbaragos”
karaktere zavarja a felhasznalok egy részét: a holland vizsgélatban résztvevok az OVK-t von-
z6bbnak értékelték, mint a SPARX-ot (Poppelaars et al. 2016), s egy nagy-britanniai vizsgalat
résztvevoi kozott is akadtak, akik kifogésoltdk a SPARX érzékelhetOen terapids jellegét, és
javasoltak e funkcid elrejtését, kevésbe tolakodova alakitasat (Lucassen et al. 2018).

A SPARX hatékonysdga mégis figyelemremélté amiatt, hogy e program egy teljes mér-
tekben onsegito jaték, amelynek hasznélata soran nincs szakorvosi feliigyelet. E mozzanat
azért lehet jelentOs tarsadalmilag, mert a fejlesztOk szerint a depresszios fiatalok tekintélyes
hanyada nem részesiil megfeleld kezelésben a segitd szervezetek elérhetetlensége, a magas
terapias koltségek €s a szégyenérzet miatt, amely visszatartja Oket attol, hogy segitséget kér-
jenek (Lien 2013). Hogy megnyerjék maguknak e célcsoportot, az alkotok a fejlesztés kozben
végig az ahhoz tartozo fiatalok visszacsatoldsara hagyatkoztak (Lien 2012), és igyekeztek
egyszerre megfelelni a szorakoztatas, illetve a szakmai korrektség és hatékonysag elvarasai-

sparks (szikrak, sziporkak, otletek) szoéval. A jatékrol részletes informaciokkal €s hattéranyagokkal
szolgal a fejlesztok honlapja, ahol a jaték is futtathato: https://www.sparx.org.nz/about
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nak, igy szOve bele a megfelelo lizeneteket a jatékmenetbe. Karolina Stasiak szerint — akinek
a doktori kutatasa alapozta meg a SPARX fejlesztését — ez komoly intellektudlis kihivast je-
lentett (Lien 2013).

A SPARX enyhe és kozepesen sulyos depresszid esetében alkalmazhato, és megje-
lenésében nagyon hasonlit a kommercialis fantasy jatékokra (kosztiimos karakterek, vadregé-
nyes taj, megjelenités a 2010 kornyéki jatékgrafika szintjén).” A jatékban valé részvétel el6tt
a felhasznalonak egy személyiségtesztet kell kitdltenie annak megallapitasa céljabol, hogy a
SPARX alkalmas lehet-e problémai kezelésére. A jaték hét palyabdl all, amelyeken elore ha-
ladva a jatékosok megtanulhatjak, hogyan lazuljanak el, hogyan szalljanak szembe az intenziv
negativ érzelmekkel, illetve kapnak néhany alapveté kommunikacids tanacsot is (Merry et al.
2012). A jaték soran a jatékosok testre szabhatjdk a jatékbeli avatarjukat (karakteriiket),
amellyel aztan kiilonb6zo kiildetéseket kell megoldaniuk ahhoz, hogy legy6zzék a ,,sotét-
séget” és sikeresen teljesitsék a jatékot. A program hasznaldja kiillonb6zd, programvezérelte
karakterekkel (non-player character, NPC) is interakciokba léphet, kreativ rejtvényeket ¢és
minijatékokat kell megoldania: példaul meg kell probalnia negativ gondolatokat lekiizdenie,
illetve lecserélnie pozitiv gondolatokra. A jaték az érzelmi problémamegoldo készségek mel-
lett relaxacios gyakorlatokra is oktat (pl. hogy fesziilt helyzetben hogyan szabalyozhatjuk a
l1égzésiinket), és tandcsokat ad azzal kapcsolatban, hogy a jatékos hogyan hasznélja a jaték
soran szerzett j képességeit mentalis allapotanak javitdsa érdekében, illetve a vald életben
jelentkez6 problémak megoldésa soran. A SPARX a fejleszt6i szerint onmagéaban ugyan nem
alkalmas arra, hogy a személyes terapiat helyettesitse, viszont kiegészitheti azt, és fontos kez-
do 16kést jelenthet a fiatalok szdmara, mert privat kdrnyezetben torténd hasznalatdval elke-
rilhetd a nyilvanos stigmatizacio is (Fleming et al. 2019). A jaték 2011-ben elnyerte a World
Summit Awards dijat’, mellyel innovativ digitalis tartalmakat és applikaciokat tiintetnek ki. A
siker hatasara az alkotok kifejlesztették a Rainbow SPARX-ot (SPARX-R), amely szexualis
kisebbségekhez tartoz¢d fiatalok mentalis problémainak feldolgozasat segiti (Lucassen et al.
2015).

Osszegzés

Tanulméanyunkban a videdjaték mint interaktiv audiovizualis médium lehetdségeit vizsgaltuk
a mentalis betegségek (példaul depresszio) abrazolasara, a betegséggel kiizdok helyzetének
javitasara. Nemzetkozi kutatasok alapjan roviden ismertettiilk a mentalis betegségek sztereo-
tipizalt és stlyosan stigmatizald abrazolasmodjat szorakoztatd céli, kommercidlis mozifil-
mekben ¢€s videodjatékokban, majd bemutattunk olyan ,,.komoly” (serious), terapids célzati
jatékfejlesztési kezdeményezéseket és jatékokat, amelyek a mentalis betegségek pszichiatriai
szakértelemre alapozott és stigmamentes abrazolasara torekszenek. E jatékszoftverek a kiil-
foldi vizsgélatok alapjan hatékonyan egészithetik ki e betegségek hagyomdnyos kezelését.
Hosszabban foglalkoztunk a SPARX terapias videodjatékkal, melynek hasznalata szignifikan-
san csokkentette a kozépiskolas korosztalyhoz tartozo fiatalok depresszios tilineteit. E szoftver
kiilonlegessége €s potencidlis eldnye az egyéb emlitett terapias jatékokhoz képest az, hogy
teljes mértékben Onsegitd jellegli, azaz a depresszidval és szorongassal kiizdok onalldan és
privat médon, terapeuta felligyelete és a betegségilik nyilvanossagra kertilésével jaro esetleges
megbélyegzddés veszélye nélkiil hasznalhatjak.

> Lasd: ,,SPARX Depression Video Game Trailer”, https://youtu.be/GlvtX5K1PSs.

6 https://www.worldsummitawards.org/winner/sparx/
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Absztrakt

A politika egyre inkdbb perszonalizalddik, azaz a politikus személye keriil a kdzéppontba
szemben a partokkal. A kutatds az 1960-t6] 2020-ig terjed6 idészakban vizsgalta, hogy milyen
mértékben figyelhetd meg a perszonalizacié az Amerikai Egyesiilt Allamok politikai kom-
munikacidjaban a demokrata és republikdnus elnokjeldltek jelolést elfogadd beszédeiben. A
feltételezésem az volt, hogy a perszonalizalodas jegyében az egyes szam elsé személyli név-
masok haszndlata gyarapodott, a partot és az elnokjeldltet egybe foglald tobbes szam elsd
személyll névmasok haszndlata viszont csokkent az id6 eldrehaladtaval. Az eredmények sze-
rint az egyes szdm elsé személyli névmas hasznalata nem volt egyenletes a valasztasi évek-
ben. A jeldltre és partjara vonatkozd tobbes szam elsé személyli névmasok pedig csak az
1980-as valasztasi évekhez képest mutattak csokkenést.

Kulcsszavak
politikai kommunikécio, perszonalizacid, névmasok, elndkvalasztasi kampanybeszéd

WE THE PEOPLE? A LINGUISTIC STUDY OF
PERSONALIZATION IN THE POLITICAL
COMMUNICATION OF THE USA

Lilla Petronella Szabé

Abstract

Politics is becoming increasingly personalized: individual politicians take the center stage
rather than political parties. This study analyzed the extent to which personalization can be
detected in the political communication of the United States of America between 1960 and
2020 in the presidential nomination acceptance speeches of Democratic and Republican
candidates. The study examined the first-person singular, and the first-person plural pronouns
which referred to presidential candidates and their party. I hypothesized that the use of the
first-person singular pronouns increased, while the first-person plural pronouns decreased in
the observed period. The results showed that the use of the first-person singular pronouns did
not show a constant growth. The number of the first-person plural pronouns with reference to
the politician and their party decreased from the 1980s.
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political communication, personalization, pronouns, presidential campaign speech
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WE THE PEOPLE? A PERSZONALIZACIO
NYELVESZETI VIZSGALATA AZ
AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK

POLITIKAI KOMMUNIKACIOJABAN!

Szabo Lilla Petronella

A politologusok és kommunikéciokutatok széles kore egyetért abban, hogy a politikai kom-
munikacié egyre személyesebb format olt, azaz mindinkabb perszonalizadlodik (Rahat —
Sheafer 2007, McAllister 2007, Plasser 2008, Aczél 2009, Balmas et al. 2014, Holtz-Bacha et
al. 2014, McAllister 2015, Perloff 2014, etc.). A politikai kommunikéci6é perszonalizacioja/
perszonalizalddasa szdmos kutatdsban azt jelenti, hogy a politikusok keriilnek elétérbe szem-
ben a partokkal vagy egyéb szervezddésekkel (Langer 2007, Rahat — Sheafer 2007, Aczél
2009, Karvonen 2010: 4, Rahat — Kenig 2018). A fogalmat mas kutatdsok a maganélet
politizalédasaként értelmezik arra utalva, hogy a politikusok egyre tobb magéanéleti infor-
méciot osztanak meg a nyilvanossaggal a politikai siker érdekében (Holtz-Bacha et al. 2014).%
Olyan elemzés is sziiletett, amely a politika perszonalizalodasat a politikusi érzelem-kifeje-
zéseken keresztiil a kozosségi médidban tanulmanyozta (Metz et al. 2020). Jelen tanulmany az
elébbi értelmezésen alapul, tehat a perszonalizaciot/perszonalizalddast mint a politikusok sze-
mélyének eldtérbe kertilését vizsgalja. A politikusok elétérbe keriilésének — és akar a sajat
partjukét meghaladd személyes népszertiségiiknek — egyik kimelkedd példaja a ,,Trudeau-
mania”, amely Pierre Trudeau kanadai miniszterelnok 1968-as valasztasi sikerét Ovezte,
illetve kovette (McAllister 2007). A perszonalizalt politikat a kutatok azonban nem tekintik
elszigetelt eset(ek)nek, mint amilyen a ,,Trudeaumania” volt, hanem folyamatként, egy erd-
s0d6 tendenciat mutatod jelenségként fogjak fel (Karvonen 2010: 4, Rahat — Kenig 2018).
Rahat és Kenig (2018) szerint ugyanakkor — annak ellenére, hogy a politika perszonalizacidja
egy idében hosszan elnyul6 valtozas — a kutatasok jelentds része csupan egy-egy kampany-
iddszakra fokuszal, nem pedig hosszabb tavon, tobb kampanyiddszakra kiterjedden vizsgalja
a jelenséget.

' A vizsgilat és a jelen tanulmény az Innovaciés és Technolégiai Minisztérium UNKP-20-3-II-
CORVINUS-124 kodszamu Uj Nemzeti Kivalosag programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és
Innovacids Alapbol finanszirozott szakmai tamogatasaval késziilt.

?, Intimizacioként” is ismert a politikai perszonalizacié maganéletre kiterjedd formaja (Rahat — Kenig
2018).
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Kifejezetten nyelvészeti megkozelitésbol kevéssé kutatott téma a politika perszonali-
zalodasa, ezért is vallalkoztam arra, hogy a politikusok nyelvhasznalatdban probaljam tetten
érni a jelenséget. Munkamban a perszonalizalédas indikatoraként két személyes névmas
politikusok altali hasznalatat vizsgaltam: az egyes szam elsé személyli és a tobbes szdm elsd
személyli névmasokét. Az egyes szam els6 személyli névmasok hasznalata gy értelmezheto,
hogy a politikus, bar nyilvanvaléan nem a partjatol fiiggetleniil, de a sajat maga nevében
szolal meg, ¢és amit mond, az a sajat meggy6zddése. A tobbes szam elsd személyli névmasok
viszont egybe (egységbe) foglaljak a megszo6lald politikust és a partjat, de akar annak hiveit,
szavazoit, akar az egész nemzetet is (Beard 2000, Jobst 2010).

Az a feltételezés, hogy a személyes névmasok hasznalata a politikusok fontos eszkoze
annak érdekében, hogy a nyilvanos megszoélalasaikat szamukra eldnyosen értelmezzék a
potencialis szavazok, egyaltalan nem szamit Gjnak (Wilson 1990). Gondoljunk példdul Win-
ston Churchillnek, Nagy-Britannia egykori miniszterelnokének ikonikus beszédére, amelyet a
mésodik vilaghaboru idején mondott:> ,,We shall go on to the end, we shall fight in France,
we shall fight on the seas and oceans, we shall fight with growing confidence and growing
strength in the air, we shall defend our Island... [A végsdkig folytatjuk, harcolni fogunk
Franciaorszagban, harcolni fogunk a tengereken és dceanokon, ndvekvé magabiztossaggal €s
novekvd erdvel fogunk harcolni a levegdben, meg fogjuk védeni a szigetiinket...].” A beszéd-
ben Churchill szdmos alkalommal hasznalta a we [mi] tobbes szdm els6 személyl névmast, de
tudjuk, hogy maga a miniszterelnok nem a harctereken, fegyverrel a kezében harcolt az or-
szagért. Itt a tobbes szam elsé személyli névmas a honpolgarok batoritast és a kitartasuk ero-
sitését szolgalja, és azt fejezi ki, hogy a kormanyfd a haboris megprobaltatdsokban egyiittérez
¢s szolidaris a hallgatésaggal, tagabb értelemben Nagy-Britannia népeivel (Wilson 1990,
Beard 2000, Kuna 2016). Egy mésik példa az USA 44. elndkének, Barack Obamanak a 2012-
es jelolést elfogadd beszédébdl szarmazik, €s arra mutat rd, hogy az egyes szam elsé személyli
névmas haszndalataval a politikus személyes feleldsséget vallal, elkdtelezi magat egy ligy
mellett, és megfogadja, hogy cselekedni, kiizdeni fog a sikerért: ,,I will not let oil companies
write this country’s energy plan or endanger our coastlines [Nem fogom engedni, hogy az
olajvallalatok irjak ennek az orszagnak az energiagazdéalkodésat, vagy hogy veszélyeztessék a
tengerpartjainkat].” Ugyanennek a beszédnek egy masik részletében Obama elndk a tobbes
szam elsd személyli névmas hasznalatadval mar nem csak sajat magara vonatkozdan, hanem a
korményzata és az azt tiamogatok nevében nyilatkozott: ,,Yes, we will reform and strengthen
Medicare for the long haul [Igen, hossza tdvra megreformaljuk és megerdsitjiilk az egész-
ségbiztositast].” De ugy is értelmezhetd a névmasok hasznalatdban mutatkoz¢d kiilonbség,
hogy mig az egyes szam elsd személyli névmasokkal a politikusok sajat magukra vallaljak a
dontéshozo szerepét és a feleldsséget, addig a tobbes szdm elsé személy hasznalataval mint-
egy megosztjak a felelosséget (Beard 2000, Domonkosi — Ludéanyi 2018, H. Varga 2017,
Kuna 2016, Laczkd — Tatrai 2015), illetve kozos feleldsségvallalasra hivnak fel, amint ezt
Mitt Romney, a Republikanus Part jeloltje tette 2012-es jelolést elfogadd beszédében: ,,We
Americans have always felt a special kinship with the future. [Mi, amerikaiak mindig is kii-
16nleges kotodést éreztiink a jovohoz.]”

Bér részleteiben nem vizsgaltam, hogy a tobbes szam elsé személyii névmasok hasz-
nalata a szolidaritds kifejezésén és a kozos feleldsségvallalason tal mi mindent jelenthet, mi
mindenre utalhat a politikusi beszédekben, nem érdektelen attekinteni az ezzel kapcsolatos

? A beszéd elérhetd a kovetkezd linken:
https://winstonchurchill.org/resources/speeches/1940-the-finest-hour/we-shall-fight-on-the-beaches/.
Itt és a tovabbiakban az idézett szovegek és magyar forditasuk idézdéjelben, ezen beliil a forditasok
szogletes zardjelben allnak. Az 6sszes forditas a szerz6 munkéja.
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megallapitasokat. Beard (2000) szerint a tobbes szam els6 személyli névmasok a politikai sze-
repre jeloltek beszédeiben a jelolthoz tobbféle pozitiv tartalmu fogalmat kapcsolhatnak:

¢ jelolt + emberiség: ,,For the sake of civilization we must negotiate a mutual, veri-

fiable nuclear freeze before those weapons destroy us all. [A civilizacio érdekében
meg kell allapodnunk a nuklearis fegyverkezés kdlcsonds, ellendrizhetd befagyasz-
tasarol, mieldtt azok a fegyverek mindannyiunkat elpusztitanak.]” (Mondale,
1984);

¢ jelolt + orszag (az elndk és az Amerikai Egyesiilt Allamok) ,,We are moving for-

ward, America. [Elére haladunk, Amerika.]” (Obama, 2012);

¢ jelolt + egy csoport (példaul az elndk és a part): ,,We are members together of such

a party, the Democratic Party of 1964. [Mi egyiitt tagjai vagyunk egy ilyen partnak,
az 1964-es Demokrata Partnak.]” (Johnson, 1964);

¢ jelolt + egy 16 (példaul az elndk és az alelndk): ,,Eight years ago, I stood here with

Ronald Reagan and we promised, together, to break with the past and return Ame-
rica to her greatness. [Nyolc évvel ezel6tt itt dlltam Ronald Reagannel és egyiitt
megigértiik, hogy szakitunk a multtal és visszaallitjuk Amerika nagysagat.]” (Bush,
1988).

Proctor és Su (2011) is ugy talaltak, hogy a tobbes szam elsd személy hasznalataval a poli-
tikusok sokféle kedvezo assziciaciot indithatnak el:

¢

emberiség: ,,That’s why we’re here, not just in this hall, but on this earth. [Ezért
vagyunk itt, nem csak ebben a teremben, hanem ezen a F6ldon.]” (Clinton, 2016);

nemzet: ,,We Americans have courage... [Nekiink amerikaiaknak van batorsa-
gunk...]” (Carter, 1980);

hadsereg: ,,What we learned as soldiers... [Amit katonaként tanultunk...]” (Kerry,
2004);

part: ,,With this kind of a united Democratic Party, we are ready, and eager, to take
on the Republicans — whichever Republican Party they decide to send against us in
November. [Egy ilyen egyesiilt Demokrata Parttal készen allunk és lelkesen allunk
ki a republikanusok ellen — barhogy dontsenek arr6l, milyen Republikanus Partot
kiildenek elleniink novemberben.]” (Carter, 1976);

adminisztracio: ,,In the last year alone, we cut oil imports by 1 million barrels a
day, more than any administration in recent history. [Csak a tavalyi évben, napi
egymilli6 horddval csokkentettiik az olajimportot, tobbel, mint barmelyik kormany
a modern torténelem soran.]” (Obama, 2012);

csalad: ,,My father taught us that silence was complicity. [Az apam azt tanitotta
nekiink, hogy a hallgatés blinrészesség.]” (Biden, 2020);

alelnok: ,,Two men this year ask for your support, and you must know us... [Két
férfi kéri a tamogatédsukat, és 6ndknek ismerniiik kell minket...]” (Bush 1988).

A vizsgalat a politikusi névmashasznalatrol

Az egyes ¢és tobbes szdm elsd személyli névmasokat mint a perszonalizalodas indikatorait az
amerikai egyesiilt allamokbeli elndkjeldltek jelolést elfogadd beszédeiben vizsgaltam az
1960-as valasztasoktol a legutobbi, 2020-as valasztasokig. Az Egyesiilt Allamokban a kiemelt
figyelemmel kisért demokrata, illetve republikanus nemzeti konvencidkon elhangz6 beszédek
az elndki kampanyok nyitanyai, amely kampanyok és az azokat kdvetd valasztas a demokra-
cia ,,szinonimdi” a USA politikdjdban (Tuman 2008: 2). Hipotézisem az volt, hogy a politika
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perszonalizalodasanak jegyében mind a két nagy part jeloltjeinek esetében az egyes szam elsé
személyll névmasok hasznalata az id6 eldrehaladtaval novekedést, a tobbes szdm elsé szemé-
lyli névmasoké pedig csokkenést mutat.

A vizsgalt anyag

Az Amerikai Egyesiilt Allamok politikai életében az elnok egyik legfontosabb nyilvanos tevé-
kenysége, funkcioja, hogy beszédeket mond (Coe 2017), ebbdl kdvetkezden a potencidlis el-
nokjeldltek tobbek kozott erre a szerepre késziilnek.* Az elndkség megszerzése érdekében
folytatott kampany elsd jelentds eleme az elndkjeloltséget elfogadd beszéd (Ritter 1980),
amelyet a jeloltek hagyoméanyosan a republikanus, illetve a demokrata nemzeti konvencio ke-
retében mondanak.

Vizsgalatom kezd6 idOpontjat az 1960-as elndkvalasztas jelentette, amelyet tobb kutatod
mérfoldkonek tekint a politikai perszonalizacido szempontjabol. Az 1960-as évek elejére az
(USA-ban) altalanosan elterjedt televizido mint tomegtajékoztatasi eszkoz a természetébol fa-
kadodan perszonalizalta a politikai kommunikaciét (Rahat — Kenig 2018, Blumler — Kavanagh
1999). A televizios kozvetitések kedveznek az egyén eldtérbe keriilésének, hiszen a vizuali-
tason alapulé médiumon jobban meg lehet ragadni a nézdket a személyes torténetek altal,
mint az elvont politikai intézmények ¢és ideologidk ismertetésével (McAllister 2007, Ohr
2013, Rahat — Kenig 2018). Ezt példazza a televizioban kdzvetitett elndkjeldlti vita, amelynek
keretében a politikusok egyénként szerepelnek €s osztjak meg az elképzeléseiket a tévénézok-
kel. Az Egyesiilt Allamokban az 1960-ban zajlott elnokvalasztas soran az induld demokrata
John F. Kennedy és a republikdanus Richard Nixon elséként vettek részt ilyen, a televizi6 altal
kozvetitett vitan (McAllister 2007).°

Vizsgéalatom anyagahoz a University of Californian létrehozott The American Presi-
dency Project weboldalon jutottam hozza, amely egy fiiggetlen, amerikai elnoki dokumentu-
mokat gytijté oldal (https://www.presidency.ucsb.edu/). A vizsgalt beszédek az 1960-as elndk-
valasztastol egészen a legutobbi, 2020-as valasztasig terjedtek. A korpusz 32 beszédet oOlelt fel
¢s mintegy 140.000 szobdl allt.

A vigsgalat modszere

Az elndkjeloltek jeldlést elfogadd beszédében az egyes szam elsdé személyli névmasokat (1 és
me [én] és [engem]) és a tobbes szam elsd személyli névmasokat (we €s us [mi] és [minket])
tartalmazé mondatokat gylijtottem ki. Nem soroltam a talalatok k6zé azokat a mondatokat,
amelyeket az elnokjeloltek valaki mastol idéztek, mint példaul Bill Clinton demokrata elndk-
jelolt 1992-es beszédének egyik részlete: ,,We are, as Democrats, in the words that Ross Perot
himself spoke today, ’a revitalized Democratic Party’ [Mi mint demokratak, Ross Perot ma
elhangzott szavait idézve, ’egy 0j életre kelt Demokrata Part’ vagyunk].” A névmasok el6for-
dulasi gyakorisagat a nyelvészeti hagyomdnyoknak megfeleléen ezer széra normalizalva
adtam meg, tehat a szamszerli eredmények azt tiikrozik, hogy ezer szavanként hanyszor for-
dultak el6 a vizsgalt névmasok (Gries 2010).

* A nyelv és a nyelvhasznalat kitiintetett politikai szerepérél az Egyesiilt Allamok torvénykezésében
lasd Czeglédi (2008, 2011).

> A kozvélemény ugyan azt tartja, hogy a televizios megjelenések a fiatalabb és dinamikusabb
Kennedy szamara voltak kedvezébbek mint Nixonnak, Wattenberg (2013) adatai szerint — a végiil
az 1960-as valasztast elvesztd — Nixon volt népszeriibb. Wattenberg (2013) azzal magyarazza
Kennedy gy6zelmét, hogy a szavazok partjuk iranti lojalitdsa dontott.


https://www.presidency.ucsb.edu/
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Eredmények
Egyes szam els6 személy

Hipotézisem szerint az egyes szam elsd személyli névmasokat tartalmazd megnyilatkozasok
hasznalata a politikai kommunikacidé perszonalizacidjanak egyik jeleként az id6 mulasaval
egyre gyakoribba valt az elnokjeldlést elfogado beszédekben. Azonban — mint az 1. tdblazaton
lathato — az adatok nem tdmasztottak ala ezt a feltevésemet.

1. ablazat

Az egyes szam elso személyii személyes névmasok az elnékjelolést elfogado beszédekben 1960
eés 2020 kozott (ezer szora eso eldfordulasok szama — piros republikanus, kék demokrata)

Trump (2020) ———— O O
Biden (2020) e ——SSSSSS— ) D) ]
Trump (2016) S— EEEEEEEEEEEEEE——— |3 7
Clinton, H. (2016) e —————ss——— 0,6
Romney (2012) mee——————— 16,1
Obama (2012) mee—S———— |3 4
M cCain (200 ) 15— 40, 7
Obama (2008) T 10 5
W. Bush (2004) s —— | 7, 7
Kerry (2004) e — 04 5
W. Bush (2000) e -—-——— 0,6
Gore (2000) T 33 6
Dole (1996) e 30,4
Clinton (1996) EEEEEEEEEEEEEEEEEEES——— ) (),2
Bush (1992) e — 3 (), 7
Clinton (1992) S )5 D
Bush (1988) e ) O
Dukakis (1988) meeeeeee——— 14 5
Reagan (1984) e 55
Mondale (1984) S )5 )
Reagan (1980) m————— 10,7
Carter (1980) S ] 6,5
Ford (1976) . ) 6, 6
Carter (1976) neee———————— |12
Nixon (1972) nE  — ] 8 3
McGovern (1972) meeesssssssssssssm—— 13,8
Nixon (1968) m———— ]33
Humphrey (1968) eeeeees——— 13 4
Goldwater (1964) me——————— ] ?
Johnson (1964) mEEEEEEEEEEEEEEEEEEESSES——— (0,4
Nixon (1960) S ———EEEEEE———— |5 G
Kennedy (1960) meeeee———— ]

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Vérakozasaimmal ellentétben az egyes szam elsé személyli névmasok hasznalata a vizsgalt
idészakban nem mutatott egyértelmii és egyenletes ndovekedést. Az adatok szerint a szoban
forgd névmasok eléfordulasa az 1988-as és a 2004-es valasztasok kozott volt a leggyakoribb,
majd 2008 utdn inkabb csokkenés tapasztalhatd. Szembe tlinhetnek viszont olyan egyedi
esetek, amelyeknél kiugroan magas az egyes szam elsé személy hasznalata az adott évtized
tobbségéhez képest, igy példaul Lyndon B. Johnson 1964-es (20,4), Gerald Ford 1976-o0s
(26,59), 1désebb George Bush 1988-as (29) vagy John McCain 2008-as (40,7) beszédei
esetében. A tablazatrdl leolvashato, hogy a republikanus jeloltek hét valasztasi évben (1960,
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1972, 1976, 1988, 1992, 1996, 2008) hasznaltak tobbszor az egyes szam elsé személyli név-
mast, mint a demokrata jeloltek, a demokrata jeldltek pedig kilenc valasztasi évben (1964,
1968, 1980, 1984, 2000, 2004, 2012, 2016, 2020) multak feliil ezen a téren a republikanus
vetélytarsukat. A kiillonbségek azonban nem minden esetben nevezhetdk jelentdsnek: példaul
ezer szora vetitve 1960-ban minddssze 1,6 szoval hasznalt tobb egyes szdm elsé személyl
névmast Nixon Kennedyvel szemben, ugyanakkor a 2008-as valasztas idején 21,2-es kii-
16nbséget fedezhetiink fel John McCain javara Obama elndkkel szemben. Ugy tiinik tehat,
hogy az egyes szam elsé személyli névmas hasznalata nem all szoros 0sszefiiggésben a part-
hovatartozassal.

A politikai perszonalizacido szempontjabol érdekes kérdés lehet, hogy az aktualisan
regnalo elnok, aki az Gjabb jelolést elfogadd beszédében mar a sajat eredményeirdl is szo6lhat,
¢l-e ezzel a lehetOséggel, nagy valdszintiséggel emelve az egyes szam els6 személyli név-
masok gyakorisagat. Az adatok ebben a vonatkozéasban sem jeleztek stisztikailag értékelhetd
Osszefliggést: Nixon, Carter és Bush elnokok azokban az években (1972, 1980, 1992), amikor
az Ujravalasztasukért indultak, tobbszor hasznaltak az egyes szam elsé személyl névmast — €s
nem mellesleg vesztettek —, Reagan, Clinton, ifjabb Bush és Obama elndkok az ujravalaszta-
sukért kampanyolva (1984, 1996, 2004, 2012) ritkdbban szoltak az egyes szdm elsé személyli
névmassal, viszont nyertek. A legutobbi, 2020-as elndkvalasztasnal Trump elndk ujravélasz-
tasért kampanyol6 beszédében kevesebbszer (9,9) jelent meg az egyes szam elsé személyl
Vagyis nem latszik erés kapcsolat az egyes szam elsé személyli névmas haszndlata és az
Ujravalasztasért zajlo kampany kozott.

Tobbes szam els6 személy

Hipotézisem szerint azon tobbes szam elsé személyli névmasok hasznalata, amelyek az
elndkjeloltre és a partjara egyiittesen, egységbe foglalva utalnak, a politika perszonaliza-
ciojanak jegyében az 1d0 elorehaladtaval csokkenni fog. Az elndkjeldltre €s a partra utalo
névmasoknak tekintettem minden olyan esetet, amelynél a jeldltek explicit modon utaltak a
partjukra, a demokrata elnokjeloltek a Demokrata Péartra, a republikdnus elnokjeldltek a
Republikanus Partra. Ezt példazza a demokrata oldalon Hillary R. Clinton 2016-o0s beszéde:
,Democrats, we are the party of working people... [Demokratak, mi a dolgoz6 emberek partja
vagyunk...].” Republikdnus oldalr6l Gerald Ford 1976-os megszolalasa idézhetd: ,,We Re-
publicans have had some tough competition... [Nekiink Republikanusoknak volt par kemény
versenylink...].”

A 2. tablazat az elnokjeldltekre és a partjukra egylittesen vonatkozod tobbes szam elsd
személyli névmasok hasznalatat mutatja az 1960-ban rendezett valasztasoktol a legutdbbi,
2020-as valasztasokig.

A feltevésemmel ellentétben a 2. tdbldzat nem mutat egyértelmi, illetve folyamatos
csOkkenést a tobbes szam elsé személyl, politikusra és partra egyiittesen utald személyes
névmasok hasznalatat tekintve. A demokrata part jeldltjei esetében kiilondsen az 1960 és
1988 kozotti iddszak hozott magas gyakorisagot: Johnson 1964 — 9.9; Carter 1980 — 6,8;
Mondale 1984 — 9,5; Dukakis 1988 — 7,5). Ettdl kezdve azonban csokkenés tapasztalhato,
egyik demokrata elnokjelolt tobbes szam elsd személyli névmas hasznélata sem haladja meg a

% Az adatok kozé nem soroltam azokat a regnalé elnokdket, akik az alelndki poziciobol keriiltek az
elnoki székbe, igy Lyndon B. Johnsont, aki John F. Kennedy halala utan lett elnok, vagy Gerald
Fordot, aki Richard Nixon lemondasa utan latta el az elnoki feladatokat.
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3,3-as értéket (Clinton 1992). A republikanus elndkjeldlek esetében is hasonld a helyzet:
1984-ig néhany kiugréan magas érték (Goldwater 1964 — 8,7; Reagan 1984 — 11,6), aztan
csokkenés, de nem egyenletes.

2. tablazat

A tobbes szam elsé személyii személyes névmasok az elnékjelolést elfogado beszédekben 1960
és 2020 kozott (ezer szora eso elofordulasok szama — piros republikanus, kék demokrata)

Trump (2020) 0
Biden (2020) = 0
Trump (2016) m==m (9
Clinton, H. (2016) m—— 3 |5
Romney (2012) == (0,4
Obama (2012) m—— ] 3
McCain (2008) ————— 3 (
Obama (2008) ———————— 3
Bush (2004) == (5
Kerry (2004) m——— ) 5
Bush (2000) m——— ) 6
Gore (2000) m——— ] 3
Dole (1996) m—— ] 9
Clinton (1996) m———— 1 5
Bush (1992) me—— ) 3
Clinton (1992) meeee————————— 3 3
Bush (1988) mmmm (.8
Dukakis (1988) s ] 5
Reagan(l984) e | | 6
Mondale (1984 ) e —— ) 5
Reagan (1980) m————— 3 )
Carter (1980) T —— () S
Ford (1976) n—s—————— /| /
Carter (1976) m——————— 3 4
Nixon (1972) mm ()9
McGovern (1972) —— 5 ]
Nixon (1968) m—— ] 7
Humphrey (1968) me—— 4
Goldwater (1964) I — T Q]
Johnson (1964) I O 5
Nixon (1960) S S () ]
Kennedy (1960) messe——-————— 5 4

Egészében véve a politikusra és a partjara egylittesen utald tobbes szdm elsd személyii sze-
mélyes névmasok haszndlataban 1988-t6l tapasztalhatd olyan, a partok kozott kiilonbozo
mértékil, idében ugralo, de mégis tendenciaszeriinek tekinthetd csokkenés, amelyben esetleg a
politika perszonalizalédasanak jelét sejthetjiik.

Osszegzés

A tanulmanyomban ismertetett vizsgalatban a politika mostanaban sokat emlegetett per-
szonalizaciojat/perszonalizadlodasat kiséreltem meg nyelvi-nyelvészeti eszkozokkel tetten érni
az Amerikai Egyesiilt Allamok elndkjeldltjeinek a jelolést elfogadd beszédeiben 1960 és 2020
kozott. A perszonalizalodés indikatoraként két személyes névmas haszndlatat vizsgaltam. Az
egyes szam elsé személyli névmasok hasznalata gy értelmezhetd, hogy a politikus, bar
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nyilvanvaléan nem a partjatél fiiggetleniil, de a sajat maga nevében szdlal meg, és amit mond,
az a sajat meggydzddése. A tobbes szam elsd személyli névmasok viszont egybe (egységbe)
foglaljak a megszolalo politikust és a partjat, de akar annak hiveit, szavazoit, akar az egész
nemzetet is. Hipotézisem az volt, hogy a politika perszonalizalédasanak jegyében mind a két
nagy part, a Demokrata €¢s a Republikanus part jeldltjeinek beszédeiben az egyes szam elso
személyll névmasok haszndlata az id6 eldrehaladtaval novekszik, a tobbes szdm elsd sze-
mélyli névmasoké pedig csokken.

Hipotézisemet a vizsgalat szamszerii eredményei nem, vagy csak kisebb részben iga-
zoltak: az egyes szam elsd személyli személyes névmésok hasznalata nem mutatott egyér-
telmii novekedést az 1960-as elndkvalasztastol, a tobbes szam elsé személyli névmasok
hasznalata pedig csak 1988-t6l csokkent. A névmashasznalat a parthovatartozassal sem mu-
tatott érdemi Gsszefliggést.

Természetesen az is felmeriilhet, hogy a névmashasznalat — legalabbis 6nmagéaban —
nem igazan alkalmas indikéatora a perszonalizdcidnak. Mindenesetre vannak esetek, amelyek
egyediségiikban is azt jelzik, hogy a névmashasznélat fontos Osszefiiggéseket tiikrozhet.
Ronald Reagan példdul az 1980-as megvalasztasakor és azt kovetden a Republikdnus Part
teljes tamogatasat élvezte, mintegy a part ,,megtestesiilése” lett (Wattenberg 2013: 77). Ez
tobbek kozott abban nyilvanult meg, hogy a valasztasi igéretei (mint példaul az adocsok-
kentés) mellett szinte a teljes Republikanus Part kiallt, és Reagan az 1980-as megvalasztasat
kovetden teljesitette is a valasztasi igéreteit. Nem tlinik megalapozatlan feltevésnek, hogy ez
az Osszhang abban is tiikr6z0dott, hogy Reagan a kovetkezd, 1984-es jeloltséget elfogado
beszédében a vizsgalt 1960-as és 2020-as iddszakban a legnagyobb aranyban utalt a tobbes
szam elsd személyli névmassal onmagdara és a partjara.
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Absztrakt

A n6k tarsadalmi szerepének megerdsodése (female empowerment) egyre hangstlyosabb sze-
repet kap a reklamokban. Az ilyen tipust, a nemi sztereotipiakat megkérddjelzé reklamozast
femvertising-nek (female empowerment advertising) hivjuk. Tanulmanyunk a nékkel kapcso-
latos tarsadalmi elvarasokat, a reklamokban megjelend ndi sztereotipiakkal és a femvertising-
gel kapcsolatos attitlidoket vizsgalja magyar ndk korében, 10 félig strukturalt mélyinterju
elemzésével. Vajon a ndknek jelenleg milyen tarsadalmi elvarasoknak kell megfelelniiik Ma-
gyarorszdgon? Milyen sztereotipidkat latnak mintaként a reklamokban és ez milyen hatéssal
van rajuk? Hogyan valdsulhat meg mindezek ellenére a ndk tarsadalmi szerepének megerd-
s0dése? Eredményeink azt mutatjdk, hogy a csalddalapitas, a karrier és a gyonyorl kiilsé
egylittes megvaldsitasa nyomasként nehezedik a ndkre.

Kulcsszavak
femvertising, a nék tarsadalmi szerepének megerdsddése, reklam, sztereotipidk

FEMVERTISING - THE RELATIONSHIP BETWEEN
FEMALE EMPOWERMENT AND ADVERTISEMENTS

Anna Torok — Erzsébet Malota

Abstract

Female empowerment is playing an increasingly important role in advertising. This type of
advertising is called femvertising (female empowerment advertising), with its main feature
questioning gender stereotypes. Our exploratory study examines social expectations toward
women, attitudes toward female stereotypes in advertisements and femvertising among Hun-
garian women, by analyzing 10 semi-structured in-depth interviews. We set out to explore
which social expectations women currently have to meet in Hungary; what stereotypes do
they see as role models in advertisements and how does this affect them; and how female
empowerment can be realized and which areas of their lives are affected by this process? Our
results show that having a family, career, and beautiful appearance at the same time puts
pressure on women. Interviewees do not identify with women seen in commercials, they find
femvertising useful, and they think it mainly affects other women, but not them.

Keywords
femvertising, women empowerment, advertising, female stereotypes
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Bevezetés

A ndék tarsadalmi szerepének megerdsddése (female/women empowerment) egyre fontosabb
témava valik a reklamokban (Sheknows Media 2016). Az Gn. femvertising tipusu rekldmozas,
mely ezt a kérdéskort helyezi kozéppontba, megkérddjelezi a nemi sztereotipidkat, és a tuda-
tossag novelését tiizi ki célul a nék mindennapi életében eléforduld problémakkal kapcso-
latban (Becker-Herby 2016). Ehhez a pozitiv hatdshoz a markak hozzajarulhatnak reklamjaik-
kal, amennyiben marketingjiikben felelés modon &brazoljak a néket. A ndk tarsadalmi szere-
pének megerdsodésére iranyuld reklamozéas nem csak a nék szdmadra eldnyds, hanem jelentds
bevétel-ndvekedést is eredményezhet a vallalatok szamara (Wallace 2015).

A média és ezen belill a reklamok jelentds pozitiv, illetve negativ hatassal lehetnek a
ndk tarsadalmi szerepének megerdsodésére (Jejeebhoy 2002, Banerjee et al. 2015). A kom-
munikacids lizenetek, amelyek tobbféle kommunikacids csatorna és modszer hasznalatan ke-
resztiil jutnak el a n6khoz, eldsegithetik az onértékelés javulasat, az onreflexiodt, valamint al-
ternativ gondolkodasi és cselekvési modokat mutathatnak be (Mahmud et al. 2012, Varghese
— Kumar 2020). De a markak kommunikécidja negativ hatést is kifejthet, ha a reklamokban
olyan {izeneteket, illetve nemi sztereotipidkat haszndlnak, amelyek sulyosan sértéek (Karasz
2019). Mivel egyre inkabb nd a fogyasztok hagyomanyos reklamokkal szembeni elutasitasa, a
nem hagyomanyos, sokszor a befogadd altal fel sem ismert kommunikacids csatornak és
modszerek hasznalata terjed a hagyomanyos reklamozéas mellett vagy helyett.

Tanulmanyunk célja megvizsgalni, hogy milyen Osszefiiggés van a rekldmokban meg-
jelend sztereotipidk és a ndk tdrsadalmi szerepének megerdsddése kozott Magyarorszagon,
vagyis arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy a rekldmokban megjelend sztereotipiak ho-
gyan hatnak a nék mindennapi életére. E kérdéskor kapcsan vizsgaljuk a ndkkel kapcsolatos
tarsadalmi elvarasokat, illetve a reklamokban megjelend ndi sztereotipiakkal és a femvertis-
ing-gel kapcsolatos attitlidoket, tovabba ezek hatasat a ndk tdrsadalmi szerepének megerd-
sOdésére.

1 TSR r . e S ’ . srq: r ’ , ,
Ez a publikacio az Eurdpai Unio, Magyarorszag és az Europai Szocialis Alap tarsfinanszirozasa altal

biztositott forrasbol az EFOP-3.6.3-VEKOP-16-2017-00007 azonositoszamu ,,Tehetségbdl fiatal ku-
tatd — A kutatdi ¢életpalyat tdmogato tevékenységek a felsdoktatasban™ cimii projekt keretében jott
létre.
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A reklamokban megjelené noi sztereotipiak

A nemi sztereotipidk altaldban nemi szerepekhez kotddd tevékenységekkel kapcsolatosak
(Diekman — Eagly 2000). K6zhely, hogy a ndk és a férfiak kiilonbozd szerepeket toltenek be a
csaladban ¢s a sokféle foglalkozasban. A nemi sztereotipidk olyan rogzddések, amelyek adott
szerepekhez kothetd tulajdonsagok vagy magatartasformak alapjan kiilonboztetik meg a ndket
¢s a férfiakat (Ashmore — Del Boca 1981). Annak érdekében, hogy fel lehessen késziilni a
megfeleld helytallasra a tipikus szerepekben, illetve hogy a szerepekhez kapcsolddo tipikus
tevékenységek konnyen elvégezhetdk legyenek, mindkét nemmel szemben elvarasként jelenik
meg, hogy nemiiknek jellemzdivel rendelkezzenek (Diekman — Eagly 2000).

E sztereotipidk korlatozhatjadk a hatranyos helyzetli csoportok tagjainak lehetOségeit,
illetve befolyassal lehetnek a tarsadalmi helyzetiikre — elsésorban ott, ahol ezek a csoportok
alacsony statusziak (Jost — Banaji 1994). A nemi sztereotipidk miatt a hagyomanyosan férfias
teriileteken a ndknek meg kell kiizdeniiik azzal, hogy a nemiik alapjan feltételezik roluk, hogy
képtelenek valamely feladat ellatasara (Ashmore et al. 1986). A ndi és a férfi sztereotipidkat a
reklamokban is hasznaljak, melyek egyarant lehetnek hasznosak és karosak is (Orth — Holan-
cova 2004).

Sokféle attribitum kapcsdn megkiilonbdztethetok férfias és ndies tulajdonsagok, ame-
lyekrdl férfiakra és nékre asszocialunk (Eisend et al. 2014). Fisher és Dubé (2005) szerint a
férfiakhoz kothetd sztereotipidk napjainkban négy jellemzon alapulnak: autondmia (nem fligg
masoktol), eredményesség (sikeres a munkéban, sokat tud adni a szeretteinek és a csaladnak),
agresszivitas (szivos, kemény) és sztoicizmus (keriili a fijdalom vagy banat kimutatasat). A
férfiak tarsadalmi interakcidikban altaldban keriilik az olyan érzelmek kifejezését, amelyek
ellentétesek a férfiakhoz kotddo sztereotipidkkal. Ennek az az oka, hogy arra szocializalodtak,
hogy minimalizaljak érzelmeik kinyilvéanitasat (Rosenfeld 1979) — ellentétben a ndkkel, akik
sokkal szabadabban fejezhetik ki az érzelmeiket (Fisher — Dubé 2005).

Davies et al. (2002) gy talalta, hogy az elmult évszdzadokban a férfiak és a ndk tulaj-
donséagaira vonatkozd sztereotipiak kétségbeejtden valtozatlanok maradtak. Ezzel szemben
Diekman és Eagly (2000) szerint a sztereotipidk idével megvaltozhatnak. A szerzdparos altal
végzett kutatas azt jelzi, hogy 100 év alatt egyre inkabb egyenldvé valtak a nemi szerepek, és
egyfajta konvergencia alakult ki a nék ¢€s a férfiak észlelt jellemzdiben. Ez a valtozas foként a
ndk novekvé munkavallalasaval €s pénzkeresetével fiigg 0ssze, aminek kovetkeztében a ndk
egyre inkabb racionalissa, asszertivva, fiiggetlenné és erdssé valtak. Ez a rendkiviil dinamikus
valtozas nem jellemz0 a férfiakhoz kotddo sztereotipidkra: a férfi szerepek valtozasa sokkal
korlatozottabb maradt. Feltétleniil megemlitendd, hogy a férfiak nem novelték résziiket a haz-
tartasi szerepekben annyira, mint amennyire a ndk erdsitették a munkavallaléi szerepkorben
val6 részvételiiket (Shelton 1992).

A reklamok ndi és férfi sztereotipidkat egyarant hasznalnak. Orth és Holancova (2004)
kutatasai azt mutatjak, hogy tobb kiillonboz6 tényez6tdl (példaul a kozonség nemekkel kap-
csolatos attitiidjétdl) fiiggden a sztereotipidk hasznosak és karosak is lehetnek. Eisend et al.
(2014) kutatdsa alapjan a humoros hirdetésekben a hagyoményos férfi sztereotipidk, mig a
nem humoros hirdetésekben a hagyomanyos ndéi sztereotipidk domindlnak. A nem hagyo-
manyos sztereotipidkat is gyakran hasznaljadk a hagyomanyos sztereotipiak helyett, példaul a
férfiakat haztartassal kapcsolatos feladatok elvégzése kdzben abrazoljak, mig a ndket 6nalld
szerepben (Scharrer et al. 2006). Azonban még mindig szdmos olyan ndi dbrazolasmoddot
lathatunk, ahol elsdsorban anyaként mutatjdk be a ndket, akik felelések a gyermekek gon-
dozasaért, hazimunkat végeznek, példaul takaritanak és a férjnek féznek. E mintak viszont
nem biztos, hogy motivaljak a fiatal lanyokat a karrierjiik folytatasaban (Knoll et al. 2011).
Mivel a nemi sztereotipidk negativ hatassal lehetnek a ndkre, a kozpolitika (példaul az Euro-
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pai Parlament) figyelemmel kiséri az olyan marketing- és kommunikacios tevékenységeket,
amelyek ezeket a sztereotipidkat alkalmazzak (Eisend et al. 2014).

A létez6 nemi sztereotipidk — ebben az dsszefiiggésben kiilondsen a néi sztereotipidk —
nagy hatdssal vannak a mindennapi életiinkre. A nokrdl szolo sztereotipidk nem csak a fizikai
jellemzoket foglaljadk magukban. A jol ismert testapolasi termékeket gyartdé Dove cég Real
Beauty kampéanya kapcsan elmondhato, hogy bar féleg a nok fizikai tulajdonsagait (példaul
testméretiiket) érintd sztereotip abrazoldsra dsszpontositott, a Dove reklamok mas sztereo-
tipidkat is tartalmaztak, amelyek személyiségjegyekkel, néi szerepekkel és a ndk elfoglaltsa-
gainak abrazoldsaval voltak kapcsolatban. Vagy példaul az Always intimbetét reklamja is
megkérdojelezte azt a sztereotip képet, hogy mit jelent Ggy csinalni valamit ,,mint egy lany” —
LHlike a girl” (Akestam et al. 2017).

Eisend (2010) szerint a nemi sztereotipidk megjelenitése a reklamokban problematikus
lehet, amennyiben elditéleteket és elvarasokat fogalmaznak meg, és ezzel korlatozzak az abra-
zolt nok lehetdségeit. A sztereotip fizikai tulajdonsagok, példaul a szépségidealok hasznalata
csOkkentheti a ndk testiikkel valo elégedettségét, és sztereotip szerep alapjan torténd viselke-
déshez vezethet. Emellett ha sztereotipidkat alkalmaznak a foglalkozasok abrazolasahoz, ez
korlatozhatja az Onfejlesztési lehetdségeket, és negativ hatassal lehet a ndk karrierjére.
Akestam et al. (2017) megallapitottdk, hogy a rekldmokban hasznélt kevésbé sztereotip ndi
abrazolasok kisebb nyomast gyakorolnak a ndkre.

Greenwell et al. (2017) azt vizsgaltak, hogy a ndi sportoldok kiillonb6zd abrazolasmodjai
(szexualizalt, semleges és kozdd/harci) hogyan befolydsoljak a fogyasztok reklam iranti
attitlidjeit, a markaval kapcsolatos tényezOk megitélését és a vasarldsi szandékot. Kisérletiik
soran azt tapasztaltak, hogy a néi valaszadok sokkal inkabb elényben részesitették a semleges
abrazolasi modokat, mint a férfi valaszadok. Masrészt mind a férfi, mind a noi valaszadok a
szexualis dbrazolasmddu hirdetésben szerepld sportolot vonzobbnak €s bajosabbnak talaltak,
ugyanakkor kevésbé tehetségesnek és sikeresnek, mint a semleges vagy a kiizd6/harci abra-
zolasut.

A nok tarsadalmi szerepének megerosodése

A ndk tarsadalmi szerepének megerdsddésén (women/female empowerment) azt értjiik, hogy
a nok képesek azt az életet élni, amire vagynak, irdnyitani tudjak az életiiket, mikdzben a
lehetdségeik €s a dontési alternativaik megnovekednek (Mahmud et al. 2012). A ndk tarsa-
dalmi szerepének megerdsodése kapcesan kiilonféle meghatarozasok 1éteznek. Példaul Ashraf
¢és szerzotarsai szerint ,,a n0k alkuereje egyre nagyobb a haztartdsban, igy az ezzel kapcsolatos
dontésekben és kimenetelekben egyre jobban tiikr6zddnek a ndk preferenciai” (Ashraf et al.
2010: 341). Vagy viszonylagos teljessége okan kiemelheté Metcalfe meghatarozédsa, amely
ugy fogalmaz, hogy a ndk tarsadalmi szerepének megerdsddése ,,magaban foglalja a ndék azon
képességét, hogy hozzaférjenek a pénziigyekhez, a jovedelemhez, az oktatdshoz, és hogy a
politikaban és szervezetekben vald aktiv részvétel révén beleszolhassanak az élettel kapcso-
latos dontésekbe” (Metcalfe 2011: 6).

A ndk tarsadalmi szerepének megerdsodése tobbdimenzios folyamat, a nemek kozotti
egyenldtlenség kiilonbozd szinteken jelenhet meg, példaul pszichologiai, tarsadalmi, gazda-
sagi €s politikai terlileteken, amelyek szorosan Osszefliggenek egymassal (Farah 2006, Do —
Kurimoto 2012), és amelyeket anyagi, érzelmi, kapcsolati és kognitiv utvonalak is befolyasol-
hatnak (Chen — Mahmud 1995). Fontos kiemelni, hogy a tarsadalmi szerep megerdsodésének
folyamatat tobbnyire nem lehet kozvetleniil megfigyelni, példaul nehéz megallapitani a don-
tési jogkor gyakorldsanak képességét, mivel a hattérben szamos cél és motivacidé huzodhat
meg (Mahmud et al. 2012).
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Az egyéni szintli méréshez demografiai, gazdasagi és tarsadalmi jellemzdkre vonatkozd
kérdéseket kell alkalmazni (Upadhyay — Karasek 2012). A demografiai statusz magaban fog-
lalja az ¢letkort, a faji, etnikai hovatartozast, a nemet és a csaladi allapotot. Emellett érdemes
megemliteni a kapcsolat dinamikdjat, és bizonyos kultirakban relevans lehet az intim partneri
erdszak vizsgalata is (Vyas — Watts 2009). A gazdasagi jellemzdok kategoria elsdsorban a jo-
vedelemre ¢és a foglalkoztatdsra vonatkozik, és magéban foglalja a haztartds gazdasagi helyze-
tét, vagyonat. A nok tarsadalmi helyzetét az oktatas, azon beliil az iskolazottsag is meghata-
rozza. A tarsadalmi helyzet és a tarsadalmi elvarasok szorosan kapcsoldodhatnak a haztartdson
beliili dontéshozatalhoz is. Alkire (2007) szerint fontos felmérni azt is, hogy a nék hogyan
egyensulyozzak kiillonféle motivacioikat annak érdekében, hogy elkeriiljék a blintetést vagy a
tarsadalmi megvetést, €s mégis a sajat értékrend;jiik alapjan cselekedjenek.

Femvertising

A ndi fogyasztok elérésének modja a piaci szerepldk €s a hirdetdk oldalarol folyamatosan val-
tozik, és egyre inkabb megjelennek a nék tarsadalmi szerepének megerdsodését célzo iizene-
tek. A ,,femvertising” kifejezés a ,,n6” (female), a ,,megerds6dés” (empowerment) és a ,,rek-
lam” (advertising) szavak kombindcidjabdl szdrmazik, és célja a ndk tarsadalmi szerepének
megerdsitése (Becker-Herby 2016). A femvertising egyre népszeriibb, mivel szdmtalan marka
indit kampanyokat a feminizmus marketingjét hasznalva, melyek révén népszerisitik a termé-
keket és a markékat, illetve a tdrsadalmi szerep megerdsodését ,,adjak el” a ndknek (Kapoor —
Munjal 2019).

A femvertising hatdsa a nok tarsadalmi szerepének megerositésére

A kiilonb6z6 tudoméanyteriileteken (példaul kézosségi pszicholdgia €s nemzetkozi fejlodés)
folytatott kutatasok alapjan a nék tarsadalmi szerepének megerdsddése kulcsfontossagu ténye-
z0 az emberi élet javulasdban (Zimmerman 1995). Emiatt is fontos megvizsgalni a reklamok-
nak, igy a femvertising-nek a pszichologiai tényezékre, mint példaul a jo kozérzetre (Grabe
2012) és a mentalis egészségre (Aziz et al. 2011) gyakorolt hatdsat.

A nok tarsadalmi szerepének megerdsodése kapcesan kulcsfontossagli, hogy van-e a ndk-
nek kontrolljuk a bevételek és a jovedelem felett. E tényezd kihathat arra, hogy mennyire tud
az egyeén szabadon dontést hozni, illetve tiikrozheti azt is, hogy a ndk erdfeszitései (példaul a
munkaban) a sajat hasznukra valnak-e (Alkire et al. 2013). Emellett fontos lehet az is, hogy a
nok kapnak-e fizetést a munkajukért, illetve hozzajarulnak-e a haztartas koltségeihez (Mahmud
et al. 2012, Vyas — Watts 2009). Amennyiben egy nd gazdasagi szempontbdl fligg a szamara
szocialis védelmet is jelentd férfitol, akkor a gazdasagi joléte €s a tarsadalmi statusza konnyen
gyengiilhet, hiszen teljes mértékben kiszolgaltatott a férfinak (Malapit — Quisumbing 2015).

A ndknek a dontéshozatalban betoltott szerepe minden haztartdsban valtozhat. Ez vo-
natkozhat az aldbbiakra tényezdokre: vasarlas (étel, ruhazat, butor), haztartasi gépek javitasa,
csaladi megtakaritasok elkoltése, koleson felvétele, egészségligyi €s orvosi kiaddsok (beteg
gyermekek kezelése, egészségiigyi szolgaltatas igénybe vétele sajat célbol), haztartason kiviili
munka, csaladlatogatas, mobilitds, oktatasi koltségek, a gyermekek és a csalad élete, a kdzos-
ségi halokon valo részvétel és a tarsasagi €lettel eltoltott 1d6 (Swain — Wallentin 2009, Mah-
mud et al. 2012, Aziz et al. 2011, Banerjee et al. 2015, Tarozzi et al. 2015). A dontéshozatal
torténhet egyediil vagy a partnerrel kozosen, ez tiikrozheti a ndk tarsadalmi szerepe megero-
s0désének mértékét. Szerepiik erdsodését a ndk gyakorolhatjak azaltal, hogy a fent emlitett
teriileteken olyan dontéseket hoznak, melyekkel befolyasoljak a sajat ¢€letiiket és kornyeze-
tilket (Rahman et al. 2011).
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A mobilitas szabadsaga is a meger6sodott tarsadalmi szerep fontos aspektusa, amely
kiilonb6z6 kultrakban nagyon eltérd lehet. Mahmud et al. (2012) e tényezo6t az aldbbi tulaj-
donsagokkal méri: a n6é az elmult évben elment-e a barataival taldlkozdkra vagy Osszejove-
telekre? meglatogatta-e a sziileit, rokonait vagy baratait az otthonukban? vasarolt-e ruhat vagy
egyéb terméket/szolgaltatast, amire sziiksége volt? jart-e korhdzban vagy klinikan? Kulcsfon-
tossagu kérdés az is: engedélyt kellett-e kérnie ahhoz, hogy elmenjen ezekre a helyekre?

A n6k idobeosztasa nemcsak magukat a ndket érinti, hanem hatéssal lehet a gyermekek
¢s a csalad tobbi tagjanak a jolétére és a veliik kapcsolatos tor6dés mértékére. Az idébeosztas
e tekintetben a munka ¢és a szabadidé kozotti idéelosztast foglalja magédban (Alkire et al.
2013, Malapit — Quisumbing 2015).

A kozosségekben betoltott vezetoi szerep a nok tarsadalmi szerepének megerdsodésében
meghatarozo lehet, ami megnyilvanulhat példaul gazdasagi vagy tarsadalmi csoportokban va-
16 tagsaggal, illetve a politikai térben val6 részvétellel, nyilvanos beszéd tartasaval (Malapit —
Quisumbing 2015).

A femvertising iranti attitiid

A markak kommunikacidjuk soran a nék tarsadalmi szerepének megerésodését tobbféle mo-
don hasznalhatjdk és értelmezhetik. Példaul szakithatnak a hagyomanyos nemi sztereotipi-
akkal, kommunikalhatnak a testképhez kapcsolodo problémakrol és a ndkkel kapcsolatos tabu
témakrol, illetve segitséget nydjthatnak a negativ ,,belsé hang” lekiizdésében és annak iranyi-
tasaban (Champlin et al. 2019). Legtobbszor érzelmi alapa hirdetési iizeneteket alkalmaznak,
ami nagyon hatékonnyd teszi a reklamoknak ezt tipusat, hiszen az érzelmi tdltet pozitiv kap-
csolatot hoz létre a reklam és a marka iranti attitiid kozott (Mackenzie et al. 1986). A hagyo-
manyos reklamokhoz képest a femvertising kedveltebb, rdadasul a reklam és a marka iranti
attitlidre pozitiv hatast gyakorol (Drake 2017, Akestam et al. 2017). Kapoor és Munjal (2019)
ugy talalta, hogy az egyének femvertising-hez valo hozzaallasat befolyasolja a sajat magukkal
és a kozosséggel kapcsolatos ontudatuk, valamint az érzelmek iranti igénylik. Ezenkiviil a
femvertising iranti pozitiv hozzaallasuk alakitja a hirdetés-tovabbitasi szandékukat. A femver-
tising hirdetések szamos ipardg markaihoz kapcsolddnak, példaként emlithetjiik a Bud Light
#The Bud Light Party: Equal Pay, az Audi #Daughter vagy a Coca-Cola #The Wonder of Us
ciml kampanyt; ezeket a reklamokat rovid 1d6 alatt milliok nézik és osztjadk meg (Wallace
2015, Champlin et al. 2019).

Modszer

Kutatasunk 10 félig strukturalt, személyes interjut foglal magaban, melyben elére meghataro-
zott kérdések szerepelnek (Seidman 2006). A tanulmany {6 célja feltarni az interjialanyok mo-
tivacioit, nézeteit, attitlidjét és érzéseit az adott kérdések kapcsan (Malhotra — Simon 2009).

Onwuegbuzie és Collins (2007) alapjan a kvalitativ kutatdsokban nem valosziniiségi
mintavétel segitségével nyerhetiink hasznos és értékes adatokat. Az interjualanyok kivalasz-
tasa Oonkényes és holabda mintavételi technikdk segitségével tortént. A nem valosziniiségi
mintavételi technika kivélasztja az informécioban gazdag eseteket, amelyekbdl sok mindent
meg lehet tudni a tanulmény targyat képezd problémarol. Kiilonbozd kivalasztasi kritériu-
mokat alkalmaztunk, amelyek a vizsgalt interjialanyokra és a kutatasi helyszinekre vonatkoz-
nak (Patton 2002). A holabda mintavétel soran véletlenszeriien kivalasztottuk a valaszadok
csoportjat, a tobbi interjialanyt pedig a kezdeti csoport altal javasolt személyek koziil vagy a
megadott informaciok alapjan jeloltiik ki. A kivalasztott személyeknek igy még inkdbb ha-
sonld demografiai és pszichografiai jellemzoi lettek, mint amilyeneket a véletlenszert kiva-
lasztas esetén nyertiink volna (Malhotra — Simon 2009).



Jel-Kép 2021/2 108

A mintavalasztaskor kifejezett célunk az volt, hogy felsdfoku végzettségli, parkap-
csolatban €106, csalddos, dolgozo és sportold ndk sziik csoportjat kérdezziik meg. Ennek okai
az e csoportban feltételezett magasabb tarsadalmi szerep megerdsodottség, illetve a kiilonbozo
teriileteken sikeresen betoltott szerepek voltak. Tovabbé a rendszeres sporttevékenység altal
meglévd én-1d6 is bekeriilési szempont volt, amely hatarozottabb, céltudatosabb személyi-
séget feltételez. Vélhetden a kivalasztott n6k a maganéletiikben és a munkajukban is képesek
az Ujfajta tarsadalmi szerepelosztast megvalositani. A kutatas célcsoportja tehat specifikus
volt, 35 és 49 év kozotti parkapcsolatban ¢16 (nem feltétleniil hazas) néket foglalt magéaban,
akiknek legalabb egy gyermekiik és sajat jovedelemszerzési forrdsuk van, és akik rendsze-
resen sportolnak. Az interjualanyokat kiilonb6zd tipusi magyar ndi csoportokbdl kértiik fel,
példéaul ndi vallalkozdk, sportolok és édesanyak Facebook-csoportjaibol.

Ha az interjialany részt kivant venni a kutatasban, el6zetes online szlirokérddivet kellett
kitdltenie, amelyben megbizonyosodtunk, hogy megfelel a kivéalasztasi kritériumoknak. Az
interjuk 2019 oktdberében és novemberében zajlottak, hosszusdguk 60-90 perc kozotti volt,
¢s mindegyikrdl késziilt hangfelvétel, amelyhez az interji elétt minden interjualany hozza-
jérult. Az interjualanyokat, akik mar részt vettek a kutatasban, felkértiik arra, hogy mas hason-
16 tulajdonsagokkal rendelkezd noket is ajanljanak a kutatashoz. Erre azért volt sziikség, mert
a célcsoport sajatos jellege miatt nehéz volt megfeleld interjualanyokat talalni. Constantinou
et al. (2017) cikkében javasolt minta elemszam alapjan jelen kutatas folyamén 10 interjut ké-
szitettiink. Az interjualanyok demografiai adatait az 1. tdblazat tartalmazza, a nevek helyett
alnevet hasznaltunk.

1. tablazat
Meélyinterju demogrdfiai adatok

Név (alnév) | Eletkor Gy:;;l::ek Foglalkozas Mit sportol?
1 Stefania 38 2 Ph],). h,a l!g?to’ uszas, gimnasztika, trazas
Ujsagiro
2 Kornélia 41 2 egyeter;n futas, kardio és erdsités
oktatd
3 Zselyke 37 2 vallalkoz6 erdsités, tanc
. & egyetemi .
4 Gyongyvirag 41 3 oktatd teke, aquafitness
5 Dominika 48 1 igyved futas, Gszas, erdsités
6 G 46 2 hallgat6i i6ga, biciklizés, kardio
koordinator
7 Gizella 35 > beszerzési teke
ugymtezo
egyetemi futas, gimnasztika, Uszas,
& AAT: 49 3 oktato tanc
9 Gina 39 3 fizikus triatlon, hosszutav futas
. altalanos gimnasztika, 01szas,
e Saehn 36 3 iskolai tanar pilatesz
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Az interjukat kvalitativ tartalomelemzéssel dolgoztuk fel. Zhang és Wildemuth (2009) alapjan
a kvalitativ tartalomelemzés célja objektiv tartalom kivonasa a szovegekbdl olyan mintak,
témak ¢€s jelentések megvizsgalasara, amelyek lehetnek nyilvanvaloak, de latensek lehetnek is
az adott szovegben. Ezzel a modszerrel a kutatdk szubjektiv, de tudomanyos modon érthetik
meg a tarsadalmi valosagot.

Elemzésiink soran induktiv és deduktiv kvalitativ tartalomelemzés kombinacidjat hasz-
naltuk (Hsieh — Shannon 2005). Patton (2002) és Berg (2001) alapjan a kvalitativ tartalom-
elemzésnek nem feltétleniil kell kizarnia a deduktiv érvelést, mivel az elmélet vagy kordbbi
tanulmanyok alapjan létrehozott fogalmak vagy valtozok nagyon hasznosak a kvalitativ ku-
tatashoz. A kvalitativ tartalomelemzés a korabbi szakirodalom feldolgozas alapjan megalko-
tott nagyobb elméleti kategoridkra épiilt, azonban a deduktiv elemek meghatarozasa utan do-
minansan induktiv (feltaro) jellegl volt.

A tartalomelemzés tobb 1épcsdben valdsult meg (Zhang — Wildemuth (2009). Eldszor az
adatok elokészitését végeztik el: az interjuleiratok elkészitése utan a szovegeket az NVivol2
Plus szoftverbe importaltunk, majd meghataroztuk az elemzés egységeit néhany szavas kife-
jezésekben, amelyekhez szavakat, mondatokat, illetve bekezdéseket lehet rendelni. Ezutan ki-
jeloltiik a fobb kategoridkat és a kodolasi sémat. A kodolas kovetkezetességének biztositasa
érdekében kettds szakértdi kodolast alkalmaztunk, illetve késziilt Weber (1990) alapjan egy
kodolasi kézikdnyv, amely kategdrianevekbdl, definicidkbdl és a kodok hozzarendelésének
szabalyaibdl, illetve példakbol all. A kodolas kétlépesds volt: a folyamat az elsé harom interji
mintakodolasaval kezdddott, ennek segitségével a kodolasi séma kidolgozasa és érvényesitése
is megtortént a folyamat elején, melyrdl a kodolok folyamatosan egyeztettek. A kovetkezd 1¢€-
pés a fennmarado 7 interji kodolasa volt, illetve a kodolok ismét egyeztettek a mar 1étezd €s
az 1j kédok kozotti osszefliggésrol. Végiil meghatarozasra keriiltek a végso kategoriak, illetve
a kategoridk kozotti osszefiiggések, melyekrdl elkésziilt az irasos elemzés. Eredményeink
bemutatasdhoz, illetve a kovetkeztetések igazolasara idézeteket hasznaltunk (Schilling 2006).

Eredmények

Az interjuk elemzésekor négy témakort vizsgaltunk: a ndkkel kapcsolatos tarsadalmi elva-
rasokat, a reklamokban megjelend ndi sztereotipidk hatasat, a ndk tarsadalmi szerepe megerd-

crcr

A nokkel kapcsolatos tarsadalmi elvardasok Magyarorszagon

Az interjialanyok a ndkkel szemben tamasztott elvarasok témakdrében leginkabb a csalad-
alapitast, a gyermekek vilagrahozatalat és gondozasat, valamint a haztartas vezetését emelték
ki.” Példaul: , Nyilvanvals, hogy a né feladata, hogy gyermeket sziiljon, mivel ezt csak 6k
tehetik meg. Ha pedig madr megsziilt egy gyermeket, akkor gondoskodnia is kell rola”
(Zsuzsa). ,,Minden nap fott ételnek kell lennie az asztalon, otthon rendnek kell lennie és a
gverekekre vigyazni kell. A gyerekek hazi feladatanak készen kell lennie, és jatszanunk kell a
gyerekekkel” (Gizella). Az interjualanyok szerint a néknek munkahellyel kell rendelkezniiik,
ahol kiemelkedden jol kell teljesiteniiik. ,,Bele van sulykolva a nékbe, hogy ha te nem dol-
gozol, akkor te nem vagy ember” (Zselyke). Ezen elvarasoknak nehéz megfelelni a csalad-
fenntartas egyéb feladatai mellett. ,,4 mai tarsadalom nagy kérdése az, hogy hogyan tudja egy
no megoldani, hogy ne keriiljon hatranyos helyzetbe, és az élet olyan teriiletein is tudjon

® A kovetkez6kben az interjlialanyok megnyilatkozasai délt betiivel, idéz6jelben allnak, utinuk zaro-
jelben az alany pszeudoneve.
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teljesiteni, amelyek korabban csak a férfiak szamara voltak nyitottak” (Zsuzsa). Sokan ugy
érzik, hogy néként kevesebb lehetdségiik van a munkahelyen. Ennek tobb oka is lehet, pél-
daul a rogziilt nemi sztereotipiak. ,,Az én munkahelyemen van ilyen elnyomds a nokkel szem-
ben. Ugyanazért az elismerésért sokkal tobbet kell tennie egy nonek. Illetve, ha dontést kell
hozni, akkor bizonyos poziciokba alapbol csak férfiakat iiltetnek” (Gina).

Sokan ugy vélik, hogy a ndknek vonzdoknak és tokéletes fizikai allapotban kell lenniiik,
illetve nem lehetnek betegek. ,,Rendkiviil jol kell kinéznie és vonzo nének kell lennie” (Kor-
nélia). Az interjialanyok ugy érzik, hogy a nék nyomads alatt vannak, és az elvarasok veliik
szemben magasak, amelyek fakadhatnak beliilrél (sajat belsé motivacidjuk miatt megprobal-
jék talteljesiteni a célokat), és érkezhetnek kiviilrdl (férfiaktol és mas noktol). ,,Nem hiszem,
hogy csak a férfiak varjak el mindezt a noktol, hanem a nék is elvarjak egymastol” (Karolina).

A reklamokban megjelend noi sztereotipiak hatisa a magyar nokre

Az interjuk alapjan a reklamokban megjelend ndi sztereotipidk tobbnyire negativan hathatnak
a magyar nok onértékelésére és onbizalmara. A hirdetések befolydsoljdk a megjelenéssel kap-
csolatos és egyéb sztereotipiakrol alkotott latdsmodot, példaul azt, hogy mit jelent csinosnak,
elegansnak lenni, testileg és szellemileg is jo allapotban lenni, milyen lehet szabadnak lenni,
baratokkal eljarni szérakozni és sajat belatas szerint beosztani az idot. ,,Szerintem a reklamok-
ban idealizaltabban abradzoljak a noket, és altalaban tokéletes alaku nokkel mutatjak be a ter-
mékeket” (Gréta); ,,Mindig gyanus volt szamomra, hogy ezeknek a noknek miért ilyen hosszu a
laba. Ezt nem szeretem. Altaldban a legtobb nének nincs hosszii laba. Példdaul ezek a lanyok
valosziniileg nagyon magasak, ezért a hirdetés hamis képet mutat, amitol sajnos csunyanak
érzik magukat a nok — én is igy érzem magam az oltézében. Ez a ruha nem ugyanugy néz ki
rajtam” (Karolina). Az ilyen tipusu reklamok sok esetben a néket szexualis targyként jelenit-
hetik meg. ,,Sok marka szexudlis targyként abrazolja a noket. Probalom dket figyelmem kiviil
hagyni” (Kornélia). Az interjualanyok tobbnyire nem azonosulnak a reklamokban éabrazolt
nokkel. Azt nyilatkoztak, hogy a reklamokban megjelend ndék tal szépek, fiatalok, gazdagok
vagy impulzivak. ,,4 markadk jelenleg nem ugy abrazoljak a noket, mint amilyen én vagyok.
Arra emlékeztetnek, mint amikor 21-22 éves voltam. Bar mas élethelyzetet mutatnak™ (Domi-
nika).

Hogyan definialhato a nok tarsadalmi szerepének megerosodése a magyar nok szerint?

A ndk tarsadalmi szerepe megerdsodésének kérdése kapcsan az interjlialanyok azt emelték ki,
hogy a megerdsodott nd tudja, mit akar, €s aktivan tesz a céljainak elérése €s a jobb poziciok
megszerzése €érdekében. A maganéletben, a munkahelyen és a szabadidds tevékenységekben
elért eredmények szintén fontos tényezok. ,,Sokféle né sokféle tarsadalmi szerep megerdso-
dessel rendelkezik. Szamomra a megerdsodeés azt jelenti, hogy a karrier és a csalad mellett
megvalositom onmagamat is” (Gyongyvirag).

Fontos befolyasolo tényezdként emlitik a sziikebb értelemben vett csalad hatasat (amely
akar rossz példaként is szolgéalhat), kiemelve a sziiloket és a parjukat, illetve az egymashoz
valo viszonyukat. ,,.Szamomra a megerosodés nem az anyagiakat és a karriert jelenti. Olyan
csaladbol szarmazom, illetve a valasztott parom is olyan, aki azt értékeli sikernek, hogy har-
moniat tudok teremteni” (Stefania). Az is megfogalmazddik, hogy a nék nem akarjak kiadni a
feladatokat a keziikbdl, és sokkal tobbet tesznek, mint a férfiak. ,,Egy nének mindig meg kell
csindlnia [...] vagy csak alapbol sokkal tobbet csinal, mint a férfiak. Bar ez nem mindig igaz,
hiszen nehéz kiadnunk a feladatokat a keziinkbdl. Igy néttiink fel. Anyam soha semmit nem
adott ki a kezébol, de ugyanakkor nem volt olyan partnere, akinek egyaltalan atadhatta volna
a feladatokat” (Karolina).
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Erdekes modon a magyar ndk az interjiikban nem emlitették a nék szerepvallalasanak
olyan egy¢b aspektusait, amelyek szakirodalomban hangstlyosak, mint példaul az oktatashoz
valo hozzaférés vagy a politikdban ¢és kiilonféle szervezetekben valo aktiv részvétel (Metcalfe
2011: 6).

Segithetnek-e a tarsadalmi szerep megerdsodésében a reklamok?

Az interjukban megszolaldo nék ugy vélték, hogy a femvertising tipusu reklamok pozitiv ha-
tassal lehetnek a nok tarsadalmi megerdsodésére. Ez az allitas 6sszhangban all azzal a ténnyel,
hogy a femvertising tipust reklamozas a ndk tarsadalmi szerepének megerdsodésére torekszik
(Becker-Herby 2016). Az interjualanyok arra is utaltak, hogy a femvertising tipusu reklamok
a valosagot mutatjak: ,,Valodi noket mutatnak a hirdetésekben, valoban igy viselkednek az
emberek” (Dominika). ,,Valoban ilyen kiilonbozéek vagyunk” (Kornélia). A femvertising haté-
sait illetéen emlitették a viselkedést, az érzéseket, a személyiséget és a vasarlasi szandékot is,
azonban sajatos modon ugy véltek, hogy a femvertising altal kifejtett hatds csak mas ndket
érint, rajuk (sajat magukra) nem hat. ,,Nem gondolnam, hogy a markak reklamjai befolya-
solhatjak vagy segithetik a tdarsadalmi szerepem megerdsodését. De ugy vélem, hogy mds
noknek viszont segithet” (Stefania). Ennek oka lehet, hogy az interjialany sajat allitasa szerint
nem fiigg a markaktol. ,,Nem vagyok markafiiggo, egyadltalan nem nézem a markdkat” (Gina).

A femvertising az interjik alapjan tobbféleképpen is befolyassal lehet a viselkedésre €s
az érzelmekre. ,,Az élet minden teriiletén, a munka teriiletén, onbizalom teriiletén. A sajat ma-
gunk megitélése teriiletén, mely az onbizalomhoz tartozik™ (Gizella). A viselkedés kapcsan
bekovetkezd valtozasra a munkahoz és a sportolashoz vald hozzaallas hangzott el példaként.
HInspiral arra, hogy fenntartsam az aktiv életmodomat. Azonban vasarlasra nem 6sztonoz”
(Gréta). Az érzelmekre gyakorolt hatds pozitiv tulajdonsdgokkal tarsult, példaul mendnek,
egyenrangunak, magabiztosnak lenni és elfogadni dnmagunkat. ,,Egy ilyen reklam feltolt. Na-
gyon inspiralo és nagyon sok emberben azt a dolgot erdsiti meg, hogy ok is szeretnék a rek-
lamban bemutatott dolgokat elérni” (Zselyke). Az interjialanyok véleménye a femvertising
személyiségre gyakorolt hatasa kapcsan kettds volt. Volt, aki szerint a személyiség rogziilt
személyiségjegyeken alapszik, és nem konnyli megvaltoztatni, veliink sziiletett adottsag.
wemmi sem tud hatni a személyiségre, a személyiség veliink sziiletett. Csak nagyon minimdalis
modon valtoztathato meg. Tehat, ha valaki temperamentumos vagy extrovertalt személyiség,
akkor semmilyen marka nem tudja befolyasolni 6t abba az iranyba, hogy introvertalt emberré
valjon” (Zsuzsa). De volt olyan interjualany is, aki szerint a rekldmok befolyasolhatjak a
személyiséget, mégpedig kedvezotleniil. ,,4 reklamozas karos hatassal lehet a személyiségre
is. Példaul, ha a reklamokban rossz példakat mutatnak” (Gyongyvirag).

Ezek a kutatési eredmények, amelyeket a 2. tdblazat foglal 6ssze, 6sszhangban vannak a
szakirodalommal, hiszen a femvertising 0j Otletekkel és alternativ gondolkodasmodokkal
igyekszik inspiralni a néket, igy ndvelheti a nék szerepét a dontéshozatalban, illetve erdsitheti
a mobilitasuk szabadsidgat (Mahmud et al. 2012). A femvertising szakit a hagyoméanyos nemi
sztereotipidkkal, kommunikal a testképpel kapcsolatos problémékrol (Champlin et al. 2019),
elkertilve az érzelmekre, a viselkedésre €s a személyiségre gyakorolt negativ kovetkezményeket.

Kovetkeztetések és javaslatok

A tanulmany arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy a rekldmokban megjelend sztereotipiak
hogyan hatnak a nék mindennapi életére. Vizsgaltuk a ndkkel kapcsolatos tarsadalmi elva-
rasokat, a reklamokban megjelend ndi sztereotipidkkal és a femvertising-gel kapcsolatos
attitidoket, valamint ezek hatasat a ndk tarsadalmi szerepének megerdsddése. Tiz mélyinterju
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2. tdblazat
A mélyinterju eredményeinek osszefoglalasa

Csaladot alapitani, sziilni tobb, mint egy gyereket, gondjukat

A nékkel kapcsolatos viselni, haztartast vezetni.
tarsadalmi elvarasok Dolgozni, munkahelyen kiemelkedd eredményeket elérni.

Gyonyoru kiilsovel rendelkezni.

A ndket gyonyoriinek, szabadnak mutatjdk, akik szabadon

osztjak be az idejliket, eljarnak szoérakozni a baratokkal.
A reklamokban meg-

jelend néi sztereotipiak
hatasa

Szexualis targyakként mutatjak be dket, aminek negativ hatésa
van az Onbecsiilésre és az dnbizalomra az elérhetetlen fizikai
sztereotipidk hangstulyozédsa miatt.

Tobbnyire nincs azonosulas a reklamokban bemutatott nékkel.

Tudja, hogy mit akar, és tesz is érte.

Mind a maganéletben, mind a munkahelyen és a szabadidd

A nok tarsadalmi sze- kapesan is teljesit

repe megerosodésének i L . . L Lo
Onmaga, a parja és a sziik csalad a kdzéppontban — indivi-

definialasa .
dualista.
A feladatokat nem adja ki, tobb dolgot intéz, mint a férfiak.
A reklamok hatdassal Altalanossagban: csak mas nékre hat, ra nem.
lehetnek-e a nok tarsa- Hatassal van az érzelmekre és a viselkedésre, de a személyi-

dalmi megerdésodésére? | ségre kifejtett hatasa kétséges.

alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy Magyarorszdgon a nékre nyomasként nehezed-
nek az altaluk tarsadalmi elvarasként megfogalmazott tényezdk, beleértve a csaladalapitas és
a karrier egylittes megvaldsitasat és a vonzo kiils6t. Ez a nem feltétleniil redlis ndi sze-
repmintdknak valé megfelelési kényszer stresszel és elégedetlenséggel parosul. Az, hogy a
sztereotipidk honnan erednek, nem egyértelmli a kutatds alapjan, de aligha lehet kétséges,
hogy a magas elvarasok a reklamokban latott nemi szerepekkel szoros Osszefliggésben
vannak. A megkérdezett n6k nagy része azonban nem azonosul a rekldmokban gyonyoriinek
¢s szabadnak abrazolt, sok esetben szexualis targyként bemutatott nokkel. A ndket batorito
femvertising rekldmokat azonban hasznosnak tartjdk, de szerintiik elsdsorban mas ndk
érzelmeire és a viselkedésére vannak hatéassal, rajuk személy szerint nem hatnak. A tarsadalmi
szerep megerdsodését egyfajta ontudatossaggal definialjdk, mely az élet minden teriiletére
kiterjed, ugyanakkor csak dnmaguk, a parjuk és a szlik csalad van a kdzéppontban. A kapott
eredmények Osszhangban vannak a kordbbi szakirodalommal (Diekman — Eagly 2000,
Mahmud et al. 2012, Metcalfe 2011, Champlin et al. 2019).

Az interjuk alapjan a magyar ndi célcsoport nyitott és pozitiv attitiddel rendelkezik a
femvertising tipusu hirdetésekkel kapcsolatban, annak ellenére, hogy szerintiik ezek a rek-
lamok csak a tobbi ndre fejtenek ki hatast, rajuk nem. A nemzetkozi vallalatok szdmara tehat
érdemes lehet ilyen jellegli, a ndket batorito lizeneteket kdzvetiteni a magyarorszagi kommu-
nikacidjukban.
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A kutatas nyilvanvalo, kényszerti korlatja volt, hogy egészen kis (10 f6s) mintan alapult.
Erdemes lenne a jév6ben egy nagyobb mintan megismételni, és kiilonboz6 életkort és eltérd
¢lethelyzetben 1€vé ndket dsszehasonlitani. De a kvalitativ kutatas eredményei jo kindulast
jelenthetnének egy nagymintas kvantitativ kutatas elvégzéséshez is, hogy reprezentativ adato-
kat nyerhessiink a femvertising magyarorszagi hatasair6l. Még tavolabbra tekintve, Champlin
et al. (2019) alapjan érdemes lenne mindezt kulturakézi osszehasonlitas keretében is meg-
tenni.
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Egyetem — L’Harmattan Kiadod, 2020.

Korpics Marta neve alighanem ismerds nem csak a hazai kommunikéacidkutatok, de mindazon
szakemberek és érdeklodo olvasok elott, akik a vallassal, szakralitassal s sziikebben a zaran-
doklatokkal foglalkoznak. A szerz6 a jelen recenzio targyat képez6 munkan kiviil szamos mo-
nografidval, konyvfejezettel és folyoiratcikkel biiszkélkedhet, egyike a szakralis kommunika-
ci6 legismertebb hazai kutatoinak, emellett kivalo és kozkedvelt egyetemi oktatoként is mun-
kalkodik az altala képviselt tudomanyteriilet népszeriisitésében. Elméleti megkozelitése leg-
tobb esetben — mint a jelen monografia esetében is — a kommunikacio participaciora alapozott
felfogasat koveti, alkalmazza és mélyiti el az altala kutatott teriileten.'

Jelen munka izelit6t ad a szerzd eddigi életutja soran alkalmazott modszerek széles re-
pertoarjabol, hiszen mind elméleti-konceptualis, mind pedig kvalitativ, empirikus részeket is
tartalmaz, s ezek szervesen kapcsolodnak egymashoz. A kdnyv harom 6 részbdl all, ezek ko-
ziil az elsd inkabb elméleti, a masodik és a harmadik rész inkabb empirikus anyagot tartalmaz.

Az elméleti szakasz nem csak a szakralis kommunikaci6 illetve a vallasos kdzosségek
tanulmanyozdi szamadra tartalmaz fontos tudasanyagot. Az 6t fejezetbdl allo teoretikus rész el-
sO fejezetében a szerzd a kozosség fogalmanak rendkiviil széles korli értelmezését nyujtja, s
megfontolasra érdemes érveket sorakoztat fel azon allitds mellett, hogy a kozosségek értel-
mezéséhez a kommunikéciokutatas altal kinalt perspektivak igen hasznosak, ha ugyan nem
nélkiilozhetetlenek. A masodik fejezet a tarsadalom ¢és a vallas kapcsolatat diszkutélja, vala-
mint a posztmodern, illetve késo modern fogalmainak kiilonbségét is megmagyarazza, kontex-
tualizélja. A harmadik fejezet kulcsfontossadgu torténeti anyagot szolgaltat annak jobb megér-
téséhez, hogy a vallassal kapcsolatos tarsadalmi diskurzus, kiilonds tekintettel a tudomanyos
diskurzusra, hogyan alakult a rendszervaltas utan. Ez a fejezet kiilondsen hasznos lehet kom-

' A szerz6 vonatkozé miivei — a teljesség igénye nélkiil: Korpics Marta (2020) A késé modern valld-
sossag kozdsségi mintazatai. Budapest, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem — L'Harmattan Kiado;
Korpics Marta — Spannraft Marcellina (2020szerk.) Tarsadalmi kommunikdcio és szakralitdas 1.
Kozelitések és mélymeriilések. Budapest, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem; Korpics Marta (2014)
A szakralis kommunikacio szinterei: A zarandoklat. Budapest, Typotex Kiado; Korpics Marta — Pap-
radiné Szilczl Déra (2007szerk.) Szakralis kommunikdacio. A transzcendens mutatkozasa. Budapest,
Typotex.
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munikéciokutatok (és mas tarsadalomkutatok) szamara, mert a vallasos (szakralis) kommuni-
kacio tanulmanyozasanak szakmai torténete sok szempontbol parhuzamosan fut a tudomany-
ag altalanos torténetével, intézményesiilésével. A negyedik fejezet a teoldgia €és a (tarsada-
lom)tudomanyok megkdzelitései kozti kiilonbségeket targyalja, s ami még fontosabb, a két
megismerési teriilet hasonlosagait, kozos céljait is megmutatja, elsésorban a hazai kontextusra
tdmaszkodva. Ebben a fejezettben kapnak helyet azok a vallasfenomenologiai értelmezések is,
melyek alkalmazhatdsagérol a szerzé és munkatarsai mar korabbi koteteikben is meggy6zden
érveltek. Az olvasé a Katolikus Egyhaz kommunikécioval kapcsolatos allasfoglalasait is meg-
ismerheti, ezzel tagitva a kommunikacié €s a média alapvetden tarsadalomtudomanyos értel-
mezési keretét oly modon, hogy abban a transzcendensre vonatkozé konceptualis, leird s ma-
gyarazo perspektivak is megjelenhessenek. A sziikebben vett elméleti alapozas az 6todik feje-
zetben torténik, amikor is a szerzd részletesebben bevezeti a kommunikécio participaciora
¢épiild elméletének alkalmazasat, és érveket fogalmaz meg amellett, hogy ez a kommunikacio-
elmélet miért alkalmas a vallasi kommunikacid, a vallasos (vallasi) k6zdsségek kommunika-
cidjanak tanulméanyozasara.

A két 16 részre tagolt empirikus fejezetek kiilonféle kvalitativ médszerekkel végzett ku-
tatdsokat mutatnak be, ekképpen izelitot nyujtanak abbol, miféle modszerekkel lehet — tarsa-
dalomtudosként, s specifikusabban kommunikacidkutatoként — a vallasos jelenségek felé ko-
zeliteni. Ha az elméleti rész a vallasos kozdsségek, sziikebben, a késd modernitas kori valla-
sos kozosségek értelmezési kereteit vazolta fel, akkor az empirikus részekben most azt latjuk,
hogyan miikddnek ezek a kozosségek akkor, ha a kommunikacidelmélet szemiivegén keresz-
tiil tekintjiik 6ket. A bemutatott elemzéseket megismerve az olvaso el6tt vildgossa valik, hogy
a kotetben abrazolt résztvevd megfigyelések megfeleld alternativai, alkalmas kiegészitdi a
tarsadalomtudoméanyokban — kivaltképp a vallasszociologidban — talan jobban elterjedt kérdo-
ives vizsgalatoknak, s segitségiikkel olyan fontos jellemzdit figyelhetjiik meg a vallasos ko-
zosségeknek, melyeket mas modon egészen biztosan nem lenne alkalmunk megismerni. Az
empirikus elemzések érvényességi kore — az elméleti részekhez hasonldan — joval tilmutat a
szakralis kommunikéci6 vagy akar a zarandoklat témajanak sziikebb teriiletén, hiszen a leira-
sok soran maguknak a kozosségeknek a 1étrejotte, fennmaradasa, erdsitése is elotérbe keriil. A
participacios elméletet a szakralis kommunikacio6 teriiletére alkalmazé mas kutatokhoz — illet-
ve sajat kordbbi munkaihoz — hasonléan Korpics Marta a kozosséget eleve szakralis enti-
tasként irja le a communio fogalman keresztiil, ami nem értelmezhet6 a transzcendenssel vald
tételezett €s érvényesnek tekintett kapcsolattol fliggetleniil. A szakralis tevékenységek ebben a
koncepcidban a communio-ra valo folytonos torekvés felé iranyulnak, a communio fenntartasa
altalanos célként jelenik meg. A communio-nak a transzcendens Istenen kiviil az immanensek
kozosségére 1s szliksége van, a communio-nak nem csak a vertikalis — az Istennel vald — de a
horizontélis — a testvérekkel vald — koteléke is sziikségszerli. Az esettanulmanyok megmutat-
jék, hogy — kommunikacids szempontbol — ez a két dimenzio, az égi és a foldi kotelekek
egylittesen munkalkodnak a communio 1étrehozésan, fenntartdsan, s ennek a dinamikanak a
zarandoklat egy fontos, 0si, s napjainkban valddi reneszanszat €16 formaja. A zardndoklat
mindig taldlkozas Istennel és a zardndoktarsakkal — kommunikaciétudomanyi szempontbol
mindezek kommunikativ aktusok, melyek kiilonféle felkésziiltségekkel — tudasokkal — vannak
kapcsolatban. A konyv kiilon érdekessége, hogy okumenikus zarandoklatok is bemutatasra
keriilnek, melyek a communio-nak egy tagabb értelmezését adjak. A felekezeteken ativeld
kozosség — bar jelen pillanatban nem teljesitheti a sziikebb értelemben vett communio-ra,
vagyis a kozos szentdldozasra vonatkozo szakralis feltételek mindegyikét — valds kozosség,
sOt, valos vallasi kozosség, ahol az egyiitt toltott idé hatdsara a zarandokok kommunikativ
felkésziiltségei egymasra hangolddnak, kialakul a k6zos sors, a kozos €lmények s ekképpen a
kozos felkésziiltségek egy kozosséget kovacsolo tere.



Jel-Kép 2021/2 121

A konyv zard részét a szerzO a mar tobb évtizedes hagyomannyal rendelkez6 Héazas
Hétvége lelkiségi mozgalom elemzésének szenteli, mindvégig kitartva a kommunikacid
perspektiva mellett. Az elemzett lelkiségi mozgalom — a zarandoklatokhoz hasonloan — szin-
tén két dimenzié mentén kommunikativ: egyfeldl a hazassag szentségén — a szentségi hazas-
sagon — keresztil a transzcendens dimenzidhoz kéti a résztvevoket. Masfeldl, horizontélisan,
a héazastarsak kommunikaciojanak fejlesztésén keresztiil az a cél fogalmazodik meg, hogy a
par tagjai egymashoz kozelebb keriiljenek, communio-juk er6sodjék. A hazassagban a ke-
hliség, intimitas, szeretet mind-mind olyan jellemzdk, melyek — idedlis esetben — mint az
istenkapcsolatban, mind a hazastarsi kapcsolatban megtaldlhatok. Természetesen a konfliktu-
sok, kételyek, elfordulasok és visszatalalasok sziikségszertien részei ezeknek a kapcsolatok-
nak, a kommunikéci6 azonban — legyen az imadsag, zarandoklat vagy beszélgetés — a kap-
csolatot szorosabbra htzhatja. Tanulva a korabbi fejezetekbdl, Korpics Marta Hazas Hétvége
elemzését tehat ugy is olvashatjuk, mint amely egy kétszemélyes zarandoklat, melyet a ha-
zastarsak egyiitt jarnak be.

A konyv stilusa mindvégig igényes, magaval ragado, kozérthetd. A munka nem nélkii-
16zi a tudomanyos alapossagot, ide érve mind az irodalmi attekintések és konceptualizalas,
mind az empirikus kutatds mindségét, ugyanakkor nem tudomanyoskodo, nem elvont. Olva-
sdsa jo szivvel ajanlhaté nem csak kommunikaciokutatoknak, de a vallasi élet irant érdek-
16d6knek épp annyira, mint a késé modern kdzosségek miikodésével, kiizdelmeivel és az eldt-
tik allo perspektivakkal kapcsolatban tajékozodni kivand olvasoknak. A konyv a szakralis
kommunikécio kutatdsdban 6nallé munkaként is nélkiilozhetetlen tankdnyvként szolgalhat, de
kiegészitd irodalomként szamos mas teriileten is kivaloan alkalmazhato, ide értve mind az
elméleti stadiumokat (vallastudomany, k6zosségkutatas), mind a kvalitativ modszertant okta-
t6 kurzusokat.



