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Osszefoglalas

A latvany-csapatsportok esetében az Uzleti bevételek kozul, kulonos jelentGséggel bir a
fogyasztdi piacrél szarmazo, hiszen nagymértékben befolyasolja a tovabbi piacok mdkddeseét.
Kijelenthet6, hogy fogyasztok nélkidl nem beszélhetiink latvanysportrol. Cikkinkben arra a
kérdésre kerestlk a valaszt, hogy az egyes magyar latvany-csapatsportdgak mérkézései iranti
érdeklddést milyen tényezdk befolyasoljak. A kérdés megvalaszolasa érdekében adaptaltuk az
MSSC szurkol6i motivacios skalat. A kérddiv forditasa utan kutatdsunkat a Debreceni Egyetem
Gazdasagtudomanyi, illetve a Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kar hallgatd korében
végeztik (n=178). A megbizhatésagi vizsgalat utan faktorelemzést végeztink, amely
meghatarozta a mérkdzések iranti érdeklédést befolyasold tényezdket (latvanyossag, csapattal
val6 azonosulds, szérakozas, vonzalom, kdzosséghez valo tartozas). Az eredmények segitséget
nyUjthatnak a szurkolok magatartdsanak megismerését, amely hozzgjarulhat az
atlagnezészamok emelkedéséhez.

Abstract

In is case of spectacular team sports the business revenues are of particular relevance to the
consumer market as they greatly influence the functioning of further markets. It can be stated
that without consumer we can not talk about spectacular sport. In our article, We were looking
for the answer to which factors influencing interest in games of the Hungarian spectacular
sports. In order to answer this question, We adapted the MSSC fan motivation scale. After
translating the survey, my research was carried out at the University of Debrecen, Faculty of
Economics and Business and Faculty of Education for Children and Special Educational Needs
(n =178). After the reliability test, We made a factor analysis that determined the factors
affecting interest in the matches (aesthetic, team identification, entertainment, attraction,
community affiliation). The results can help you get to know the behavior of fans, which can
help increase the average attendance of the events.

Kulcsszavak: sportmarketing, fogyasztoi magatartas, szurkol6i motivacio
JEL besorolas: 72
LCC: GV733-734.5

Bevezetés

A latvany-csapatsportagak az 1960-as években egyre inkabb elterjedté valtak televizidnak
kOszonhetben, a szorakoztatdipar szerves részéve valtak (Muszbek 2012), kdvetkezésképp a
sportszakmai sikereken tul, a fogyasztok kiszolgalasrol is szolniuk kell. A latvany-
csapatsportagak szerepldinek tehat kett6s célrendszerrel kell mdkddnitk, amelynek egy része
sportszakmai, egy masik része pedig pénzlgyi celokat jelent (Andras 2003) A pénzugyi céljaik
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kapcsan jelentds toébbseéguknél elsésorban nem a profitmotivum jelenik meg, hanem a gazdasagi
stabilitas megteremtése, és a beveétel-kiadas kozotti egészséges egyensuly fenntartasa, amely
hosszU tadvon biztositja azt a feltételrendszert, amit felhasznalva sportszakmai sikereket
érhetnek el. Andras (2003) a hivatasos labdarugasban 6t piacot azonositott, amelyek a
kovetkez6k: fogyasztdi-, szponzori-, kOzvetitési jogok-, merchandising- és jatékospiac. Ez az
Ot piac a latvany-csapatsportagak mindegyikében fellelhet6, kivételt ez aldl csak a jatékospiac
képezhet, hiszen, a futballon kivl &tigazolasi 6sszegek csak legritk&bb esetben fordulnak el6 a
sportoldk szerzédtetésekor. A piacok kozul kulondsen fontos a fogyasztai piac, tekintettel arra,
hogy az Uzleti bevételek kdzvetlenil vagy kozvetve a fogyasztoktol szarmaznak (Andrés 2003).
Kijelentheto tehat, hogy fogyasztok nélkil nem beszélhetlink hivatasos sportrol.

A latvany-csapatsportagak, kilonds tekintettel a labdarugasra, a rendszervaltas ota néz6szam
problémakkal kiszkodnek, amelyet csak részben lehet a ,,rossz termék” érvvel magyarazni,
olyan sportagakban pedig, mint példaul a kézilabda vagy a vizilabda nem is &llja meg a helyét.
Muller és munkatarsai (2009, 2013) felhivjdk a figyelmet arra, hogy a passziv
sportfogyasztashoz mindig, valamilyen élmeny kapcsolodik. Kassay (2018) szerint a latvany-
csapatsport mérk6zéseken ez az élménynyujtas marad el. A néz6k kiszolgalasa nemcsak a
palyan, azon kivll is hidnyos. Fontos, azonban megemliteni, hogy a hosszu ideig elmaradt
beruhéazasok és fejlesztések (Bacs - Kozma 2018) kovetkeztében a sportlétesitmények allapota,
illetve min6sége nem tette lehetévé a fogyasztok elvéarasainak megfelel6 kiszolgalast. A
sportszolgaltatas szinvonala, amelyre szignifikans hatassal van maga a létesitmény,
befolyasolja a fogyasztdi keresletet (Wakefield - Blodgett 1996, Shank 2001). Eppen ezért van
nagy jelent6sége annak, hogy az elmult években mind a hivatasos, mind az amatér sportot
Kiszolgal6 sportinfrastruktdra megujult Magyarorszagon (Rathonyi-Odor - Borbély 2017,
Stocker - Szab6 2017). Az Uj vagy feldjitott 1étesitmenyek atadasa utén, logikus, ésszerd volt
az az elvarés, hogy rovidesen emelkedni fognak a nézészamok a latvany-csapatsportagak
mérkd6zésein. Ez a ndvekedés ugyanakkor nem kovetkezett be, igy a jegy és bérlet bevételek
tovabbra is csekély mértékben jarulnak hozzé a klubok koltségvetésehez (Nagy - Bacsné 2014).

Szurkol6i motivacios skalak

Nyugat-Eurépaban és az Egyesult Allamokban a passziv sportfogyasztas az egyik
legkedveltebb szabadid6s program, ezért az 1990-es években a sportgazdasagi kutatasok egyik
fokuszava a fogyasztok viselkedése valt. A kutatdkat elkezdte érdekelni, hogy egy-egy
sportesemény iranti érdekl6dést milyen tényez6k befolyasoljak (Baade - Tiehen 1990, Zhang
et al. 1995, Kahle et al. 1996). Ezt kdvet6en a kulonbdzd befolyasold faktorok kozl
(latvanyosség, gazdasagi-, szocio-demografiai tényez6k stb) a szurkoloi motivaciok vizsgalata
is népszer(i kutatasi téma lett (Wann 1995, Milne - McDonald 1999, Trail - James 2001, Funk
et al 2009), azonban Magyarorszagon akar a marketing, akar a sporttudomany reszerdl,
mindezidaig elhanyagolt tertlet volt.

Az els6 szurkol6i motivacios skalak (Wann 1995, Milne - McDonald 1999) egy késébbi
vizsgalat soran, nem alltak ki a megbizhatdsag és érvényesség probajat. Az elsé, ami megfelelt
e feltételeknek az az MSSC (Motivation Scale for Sport Consumption) skala, mely Trail és
James (2001) nevéhez flz6dik. A szerz6k 9 faktort (siker, ismeret, esztétika, drama, szorakozas,
csalad, vonzalom, teljesitmény es kozosséghez valo tartozas) azonositottak, amelyekhez 3-3
item tartozik.

Anyag és modszer

4 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.3-10



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

Vizsgéalatunk egy pilot kutatas egyetemi hallgatok korében, melynek célja az MSSC szurkoloi
motivacios skala adaptacidja. Az MSSC skala egyik faktorat kihagytuk az adaptaciébdl,
tekintettel arra, hogy annak megbizhatGsaga és érvényessege megkérdjelezhetd. A szocio-
demogréafiai kérdések mellett a megkérdezetteknek, igy 24 allitasra, 1-7 terjedd likert skalan
kellett valaszolniuk annak megfeleléen, hogy mennyire értenek egyet az adott allitassal (1=
egyaltalan nem értek egyet, 7= teljes mértékben egyetértek). Kiemelnénk, hogy a kérddiv nem
sportagspecifikus allitdsokat tartalmazott, igy 6sszehasonlithatova vélhatnak az egyes latvany-
csapatsportagak kedveldinek tabora. Az MSSC adaptalasa kényelmi mintaveétellel tortént. A
forditast kdvetéen a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi, illetve a Gyermeknevelési és
Gyogypedagogiai Kar hallgatéi korében vegeztink kérdGives felmérést, melynek elemszama
178 f6. A minta 57%-a n6, 43%-a férfi, 62%-a a Gazdasagtudomanyi Karon tanul, 38%-a pedig
a Gyermeknevelési és Gyogypedagdgiai Kar hallgatdja. Csaladi allapotukat tekintve 47%-uk
egyedulallé, 51%-uk parkapcsolatban, 2%-uk pedig hazas. A vélaszadok 19 és 34 év kozottiek
voltak a kérdGiv kitoltésekor, kozel 85%-uk a 19-22 éves korosztalyba tartozott (1. tablazat).

1. tAblazat A minta demograéfiai sszetétele

Valtozo Kategoria Gyakorisag (db) Arany
Nem Férfi 77 43 %
NG 101 57 %
Eletkor 19-22 150 84%
23-26 19 11%
27-30 5 3%
31-34 4 2%
Csaladi allapot Egyedulallo 83 47%
Parkapcsolatban él 90 51%
Héazas 3 2%
Kar GTK 110 62%
GYGYK 68 38%

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztes

Az adatokat az IBM SPSS Statistics 23 programmal dolgoztuk fel. EIs6 Iépésként a skalak
megbizhatosagi vizsgalatara Cronbach-alfa mutatét hatdroztunk meg. A Cronbach-alfa a
legelterjedtebb a skalék reliabilitasdnak mérésére (Peterson —Kim, 2013). Az alfa az egyszer(
tesztfelezés helyett, az Gsszes lehetséges tesztfelezés korrelacios egyttthatéjanak szamtani
atlaga (Kovécs et al 2017), igy egyfajta bels6konzisztencia-mutatoként foghatd fel (Takéacs -
Kérasz 2014). A struktara feltarasara faktorelemzést végeztink maximum likelihood
maodszerrel, amely el6tt KMO-Bartlett tesztre kertilt sor. A faktor strukturéat rotalt faktormatrix
segitségével mutatjuk be.

Tekintettel mintavételi eljarasra, valamint arra, hogy a kutatads csak egyetemistak korében
zajlott, igy természetesen nem tekinthet® reprezentativnak. A valaszadok valamennyien az Y -
generaciodhoz tartoznak, ez pedig azért fontos, mert példaul a labdarigd-mérkézéseken
legkevéshbé Ok képviseltetik magukat. A helyszini szurkoldk kétharmada a 40 évnél idGsebb
korosztalyba tartozik (Kassay 2018), igy a fiatalok motivacidjanak eés véleményenek
megismerese kardinalis kérdés nemcsak a jov6, hanem a jelen szempontjabal is.

Eredmények

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a valaszadok kozaétt a legnépszer(ibb csapatsport
tetemes elénnyel a labdardgés. A kitolték kozel fele a futballt jel6lte meg kedvenc sportagaként.
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A labdarlgést a kézilabda koveti, némileg meglep6 mddon harmadik a réplabda, majd
kosarlabda, vizilabda és jégkorong a sorrend (1. abra). A roplabda ,.el6kel6” helyezése
feltételezheté modon annak kdszonhetd, hogy a mintaban fiatal nék feltlreprezentaltak.
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1. &bra Kedvenc latvany-csapatsportag (n=178)
Forrés: Sajat kutatés, sajat szerkesztés

A Cronbach-alfa értékét 0,7 felett rendszerint megbizhaténak tekinthetjik (Kovacs et al 2017).
Mint méar korabban emlitettik a 9 faktor kozul egytdl eltekintettiink, ugyanis az alfa értéke mar
a skala kialakitasakor is 0,68 volt, ami megkérdjelezhetd. A reliabilitds vizsgalat
eredményeként megallapithatd, hogy az egyes faktorok Cronbach-alfa értékei az elfogadhatd
0,7 felettiek, a dramatdl eltekintve meghaladjak a 0,8-at, amelyek mar a jo kategoridba
tartoznak. A kapott eredmények azt mutatjak, hogy a skala megbizhat6, igy alkalmas a
faktorelemzés lefolytatasara (2. tablazat).

2. téblazat Reliabilitasi vizsgalat

Faktor Cronbach-alfa érték
Siker 0,88
Ismeret 0,89
Esztétika 0,85
Drama 0,77
Szbrakozas 0,89
Vonzalom 0,85
Teljesitmény 0,87
Ko6z6sséghez valo tartozas 0,82

Forras: Sgjat kutatas, sajat szerkesztés

A KMO-értek az egyik legfontosabb mérészam annak a megitélésere, hogy a valtozok
mennyire alkalmasak a faktorelemzésre. A KMO mutatdszamot 0,7 felett megfelelGnek
tekinthetjik (Sajtos - Mitev 2007). Jelen vizsgalatban a KMO-érték meghaladta a 0,7-es értéket,
egészen pontosan 0,872, ami a nagyon j6 kategoriaba tartozik, és a Bartlett teszt is szignifikans,
azaz a valtozok osszefliggenek. A KMO-érték és a szignifikans Bartlett teszt azt mutatja, hogy
a valtozok alkalmasak a faktorelemzésre (3. tblazat)

3. tAblazat KMO és Bartlett teszt
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ,872
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Becsult khi négyzet 2829,715
Bartlett Teszt Szabadsagfok 276
Szignifikancia ,000

Forras: Sajat kutatas, sajat szerkesztés

A KMO és Barlett teszt utan Varimax rotaciot alkalmaztunk, melynek lefuttatasa 5 faktort
eredményezett, amelyek a variancia 62,84%-at magyarazzak. A faktorelemzés nem tikrozi a
Trail és James (2001) altal feltart 8 (a csaladdal egyuitt 9) faktort, ugyanis az itemek 5 faktorba
rendezddnek. A rotalt faktormatrixrdl azt olvashatjuk, hogy az esztétika, a drama és a
teljesitmény tényez6khoz tartozo allitdsok egy faktorba keriltek, ahogyan a sikerhez és az
ismerethez tartozé itemek is. A szorakozas, a vonzalom és a kbzdsseghez val 6 tartozas tényez ok
kapcsan hasonld eredmény mutatkozik, mint Trail és James (2001) vizsgalata soran (4.
tablazat).

4. tablazat Rotalt faktormaétrix

Faktor
1 2 3 4 5
Teljesitmény 2 ,801
Teljesitmény 1 ,789
Teljesitmény 3 741
Drama 1 ,656
Esztétika 2 ,632
Esztétika 1 ,622
Esztétika 3 ,571
Drama 2 ,550
Drama 3 ,487
Siker 1 , 763
Ismeret 1 ,759
Siker 2 , 733
Ismeret 2 ,698
Ismeret 3 ,695
Siker 3 ,650
Vonzalom 2 ,874
Vonzalom 3 ,769
Vonzalom 1 , 745
Szébrakozas 1 ,800
Szb6rakozas 2 , 761
Szbrakozas 3 ,605
Ko6z6sség 2 ,822
Kozosség 3 ,782
Ko6zosseg 1 ,562

Forras: Sajat kutatas, sajat szerkesztés

Tekintettel a faktorelemzes eredményére 3, illetve 2 faktor esetében U megnevezésre van
szUkség. Az esztétika, a drama, illetve a teljesitmény faktorokat 6sszefoglal6an gy gondoljuk,
hogy a latvanyossag irja le legjobban. A siker tényez6htz pedig olyan allitasok tartoztak, mint
példaul ,,személyes sikeremnek érzem, ha a csapat jol teljesit”, igy véleménylnk szerint a
csapattal kapcsolatos ismeretekkel egyditt e faktor elnevezesekor, a csapattal valé azonosulas a
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legadekvéatabb. Az MSSC szurkol6i motivacios skéala az adaptacié utan, igy 5 faktorbdl: a
latvanyossagbal, a csapattal valo azonosulasbdl, a szorakozasbol, a vonzalombal, illetve a
kozosséghez vald tartozasbdl all (5. tablazat).

5. tAblazat MSSC szurkol6i motivacios skala

Trail és James (2001) Balogh és Bacsné (2018)
Faktorok Itemek szama Faktorok Itemek
szama
esztétika 3
drdma 3 latvanyossag 9
teljesitmény 3
siker 3 . ,
. csapattal val6 azonosulas 6
ismeret 3
szorakozas 3 szbrakozas 3
vonzalom 3 vonzalom 3
kdzosséghez valo tartozas 3 kdzosséghez valo tartozas 3
csalad 3 - -

Forrés: Sajat kutatés, sajat szerkesztés
Kovetkeztetések

A magyar latvany-csapatsportdgak valamennyi szereplGje, kisebb-nagyobb mértékben
nézdszam problémakkal kénytelen szembenézni. Annak érdekében, hogy a latvany-
csapatsportdgak Magyarorszagon is az Uzleti alapl mdkodés irdnyaba mozduljanak,
elengedhetetlen, hogy ndvekedjen a néz6szam, és vele egyditt a jegy és bérletbevételek, hiszen
ez a tovabbi piacokra is hatast gyakorolna. Természetszer(ileg a tobb néz6 és szurkold,
befolyassal lehet a merchandising bevételekre. A megtelt lelatdkkal rendezett mérkdzések
hozzajarulhatnak a kozvetitési jogok értékének a novekedéséhez, a magasabb helyszini
atlagnézészam, illetve a televizids nézettseg pedig a vallalatok érdekl&dését is felkeltheti, amely
szponzori bevételek formajaban megjelenhet a klubok kdltségvetésében.

Az MSSC vagy a Kajos és munkatarsai (2017) altal adaptalt SPEED-H skalak a passziv
sportfogyasztok viselkedése mogott hizodd motivaciok feltarasara és megismerésére
alkalmasak. A szurkol6i motivaciés skalak segithetnek a latvany-csapatsportagak
képvisel6inek megérteni a szurkolok magatartasat es viszonyuldsat a klubhoz. Az egyes helyi
specialitasok miatt feltételezhetéen eltérések mutatkozhatnak az egyes befolyasolo
tényezOkben, amelyet a szerepl6knek rendkivdl hasznos ismernitk, hiszen ezek
elémozdithatjak a nézszam emelkedést. Ugy gondoljuk, hogy a jovében célszer( lenne egy
reprezentativ mintan felmérést késziteni, és az egyes demogréafiai jellemzdkkel Osszevetni,
amelynek készonhetGen szegmentacios eszkozkent is szolgalhatna az MSSC.

A passziv sportfogyasztas visszaeséséhez szamos tarsadalmi és kulturalis tényez6 jarult hozza,
amelyek motivaciok mérésevel nem, vagy csak részben mérhet6 fel. Azt is fontos megjegyezni,
hogy valamennyi skéla az Egyesiilt Allamokban vagy a fejlett nyugat-eurépai sportkézegben
készlltek. A szakirodalmak jelentés részeben a nézdket nem szurkoloként, hanem
fogyasztoként azonositjadk. A fejlettebb, nyugati sportkultirdkban tulajdonképpen
evidenciaként tekintenek arra, hogy az emberek életéhez hozzatartozik a sportesemények
latogatasa. Magyarorszagon azonban jelenleg azt a kérdést kell feltenniink, hogy miért nem
jarnak mérkozésekre a lakosok, amelyet vélemenyink szerint masféle megkozelitéssel kell
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vizsgalni. Eppen ezért Ugy gondoljuk, hogy a szurkol6i motivacios skalak nagymértékben
segithetik a sportesemények néz6szam novekedéset, mindazonaltal latni kell azok korlatait is.
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A NEMZETI AGRARGAZDASAGI KAMARA HEVES MEGYEI TANACSADOINAK
SZEREPE A GAZDALKODOK ELETEBEN
THE ROLE OF NATIONAL AGRICULTURAL CHAMBER'S ADVISORS IN THE LIFE
OF FARMERS IN HEVES COUNTY

Bencze Tibor

helyszini ellendr
Heves Megyei Kormanyhivatal Agrar- és Vidékfejlesztést Tamogatd Féosztaly
E-mail: bence.tibee@gmail.com

Osszefoglalas

Jelen kutatdsom a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Heves megyei tanicsadoinak szerepére
terjed ki a gazdalkodok életében. A téma aktualitasat az adta, hogy 2014-6ta a Falugazdasz
halézatot a Nemzeti Agrargazdasagi Kamarahoz tartozik.

A 2013. marcius 28-an létrejott Magyar Agrar-, Elelmiszergazdasagi és Vidékfejlesztési
Kamara, feladata a hazai agrar- és élelmiszerszektor erésitése, érdekeinek érvényesitése, a
magyar élelmiszerek versenyképességenek tamogatasa, tovabba a szaktanacsadas, ezen kivil
gyors, pontos és megbizhat6 informacidk eljuttatasa a termel6khoz.

A falugazdaszok atvételével a NAK sajat eddigi kamarai tandcsaddival egyltt egységes,
»egyablakos” gazdatdmogatd rendszert hozott Iétre. A falugazdasz és a koradbbi kamarai
tanacsadoi halozat egyesitésével egy 670 f6s, egységes orszagos halozat jott Iétre. A megyeben
25 6 falugazdasz, 4 f6 falugazdasz adminisztrator végzi a hozzajuk kapcsolodo feladatokat a
6 falugazdasz koordinalasaval. Az atallas soran megtartottak a korzetkdzponti felosztasokat és
jelenleg 5 kozpontban (Eger, Hatvan, Heves, Detk, Flzesabony) varjak tgyfeleiket, illetve
GyoOngyoson is talalhat6 a hét minden napjan nyitva tart6 iroda, ahol az elndki kabinet is helyet
kapott.

Kutatasomban kérdives felmérés segitségével vizsgaltam a Heves megyében dolgoz6
falugazdaszok életkorét, falugazdaszként eltoltott eveket, valamint a munkajuk soran elvégzett
feladataikat.

A Heves megyében mez6gazdasagi tevékenységet folytatoknak keészitett kérddivben
vizsgaltam az adott személy életkorat, nemét, iskolai végzettségét, ismeri-e a teleptlésén
illetékes falugazdaszt, illetve felkereste mar Ugyintézés céljabdl. A kérddiv utolso kérdésében
arra szerettem volna valaszt kapni, hogy a falugazdaszok a gazdalkoddkra nehezed6
adminisztrativ terhek hany szazalékaban tudnak segiteni.

Osszességében elmondhatd, hogy a gazdalkodd tarsadalom minden tagja életében fontos
szerepet tolt be a falugazdasz halozat.

Abstract

The Hungarian Chamber of Agriculture (HCA) was established in the spring of 2013 as a public
body. The main tasks of the HCA are strengthening and advocacy of domestic agricultural and
food sector, supporting the competitiveness of Hungarian food, furthermore the consultancy
and delivering fast, accurate and reliable information to farmers. After the integration of village
consultants’ network in 2014, the HCA established a unified support system for farmers. This
system is based on five pillars: information, consulting, training, project management and
European Innovation Partnership.

11 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.11-21



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

In Heves County, 25 village consultants and 4 village consultant administrators perform
advisory tasks coordinated by the chief village consultants. The scope of official duties
performed by the network: crop estimation, data collection and reporting tasks associated with
state rating, assessment of damages in agriculture etc. The advisors validate about 9500
farmers’ cards year by year.

In my research | examined the main features of the village consultants and farmers receiving
services (such as age, gender, level of education, professional experience, current scope of
activities and contacts between the two groups). | hypothesized that the age and vocational
qualifications of the farmers are determining the number of services used.

To answer my research questions | performed primary data collection in Heves County. |
compiled two questionnaires, one for the farmers (N=150) and one for the village consultants
(N=18). To answer the remaining outstanding issues, | conducted interview-based survey
involving 4 experts. In the course of the survey research for the village consultants | examined
their most important activities and ranked them by the number of mention.

Overall, the village consultant network plays an important role in the life of the farmers
regardless of age or level of education.

Kulcsszavak: mezdgazdasagi tandcsadas, tandcsado szervezetek, falusi  tandcsadok,
informacioaramlas, adminisztrativ feladatok

JEL besorolas: Q16

LCC: §544-545.53

Bevezetés

A falugazdaszok jelent6ségével és az altaluk nyujtott szolgaltatdsokkal mar régota tisztaban
vagyok, mert a csaladom is mez&gazdasagi tevékenységet folytat, de tanulmanyaim soran
ismerkedtem meg részletesebben a feladataikkal. Bemutatom a falugazdaszok rendszervaltas
utani torténetét, feladataikat, és a falugazdaszokkal szemben tdmasztott kdvetelményeket.

Kutatasomat a Heves-megyei falugazdaszoknal végeztem, ahol vizsgdltam a megyében
dolgoz6 falugazdaszok feladatait.

A falugazdaszi szolgaltatasokat a mez6gazdasagi termel6k veszik igénybe, ezért fontosnak
tartottam a vizsgalatba vonasukat. A vizsgalt célcsoportnal elemeztem a gazdalkodok altalanos
adatait és a kutatas Kiterjedt a gazdalkodas mellett megjelen6 adminisztracios terhekre is.

Fontosnak tartottam elemezni, hogy a gazdatarsadalom milyen rendszerességgel tart
kapcsolatot a falugazdaszaval és milyen szolgaltatasokat vesznek igénybe. A kutatasom
elvégzésehez kérddiveket keszitettem, amelyek nagy részét személyesen toltettem ki, annak
érdekében, hogy legyen lehet6ségem személyesen megismernem az adott személyt. A
vizsgalatom soran sikerdlt elkészitenem néhany mélyinterjat, hogy jobban megismerhessem az
adott témat.

A kutatas el6tt az alabbi hipotéziseket allitottam fel:
1. Minél magasabb szakiranyu végzettsége van egy adott gazdalkodonak, annal kevésbé
veszi igénybe a falugazdasza szolgaltatasait.
2. A 40 ev alatti fels6foku végzetséggel rendelkez6 gazdalkoddk a rajuk nehezedd
adminisztrécios terhek tekintetében minimalisan kérik a falugazdaszaik segitségeét.
3. A 40 ev alatti és a 40 fol6tti gazdalkoddk aranya azonos Heves megyében.

12 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.11-21



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

Anyag és modszer
Falugazdaszok a Nemzeti Agrargazdasagi Kamaranal

A falugazdédszok atvételével a NAK sajat eddigi kamarai tanacsaddival egyitt egységes,
»egyablakos” gazdatdmogato rendszert hozott Iétre, amelyet NEGTAR néven m(ikodtet. Az (
rendszer 8 milliard forintba kertlt, de a NAK szerint igy is egymilliarddal olcsébb a régi
széttagolthoz képest. (Pap 2014)

A kormany a NAK-kal kotott egyattm(ikodési megallapodas alapjan hatarozott arrdl, hogy az
agrargazdasdgi kamara atveheti a falugazddszokat a megyei kormanyhivatalok
foldmaveléstigyi igazgatoséagaitol.

Az atvett falugazdaszok a 202 f6 jelenlegi agrarkamarai tanacsaddval kiegészilve egységes,
egyablakos gazdatdmogatoi haldzatot alkotnak a NEGTaR-on belll. A rendszer célja, hogy
minden gazdalkoddi problémara megoldast talaljanak. A NAK legfontosabb és leginkabb
érzékelhet6 feladata a tandcsadas (Nagyné 2014).

Falugazdaszok Heves megyében

A falugazdasz és a korabbi kamarai tanacsadoi halozat egyesitésével egy 670 fOs, egységes
orszagos halozat jott 1étre. A megyében 25 f6 falugazdasz, 4 f6 falugazdasz adminisztrator
végzi a hozzéjuk kapcsolddo feladatokat a f6 falugazdasz koordinaldsaval. Az atallas soran
megtartottak a korzetkozponti felosztasokat és jelenleg 5 kdzpontban (Eger, Hatvan, Heves,
Detk, Flzesabony) varjak tgyfeleinket, illetve Gyongydson is taldlhatd a hét minden napjan
nyitva tartd iroda, ahol az elnoki kabinet is helyet kapott. Természetesen a teleptléseken
korabbi szokéasok megtartasdval tartanak fogadasi id6ket, igy konnyen eljuthat mindenki a
falugazdaszahoz és megkaphatja a gazdalkodasahoz sziikséges informéaciokat. (www.nak.hu)

A Heves megyében dolgoz6 falugazdaszok az 1. abran jeldlt teleplléseken latjak el a
feladataikat.
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1. &bra: Heves megyei falugazdaszok ugyfélszolgalati irodai

Forras: www.nak.hu, sajat szerkesztés 2018
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A hélozat szdmos hatGsdgi feladatot 14t el. Ezek kozé tartoznak egyebek mellett a
termésbecsléssel, allapotmindsitéssel dsszefliggd adatgydjtési és adatszolgaltatasi feladatok, a
mez6gazdasagi karesemények felmérése, a kolcsonds megfeleltetéssel kapcsolatos ellenbrzés
és a meg nem munkalt tertletek ellenérzése.

A feladatok kozil kilon kiemelhetd, hogy 6k végzik az Gstermel6i igazolvanyok kiadasat és
érvényesitését, amely 0j kamarai szolgaltatasként 2014. januar elsejét6l ingyenes. Megyénkben
9500 &stermeldi igazolvany érvényesitését végzik évrél évre.

Az 6stermel6i igazolvany és a kozos Gstermel6i igazolvany a mez6gazdasagi Gstermel6re
vonatkozéan igazolja, hogy mez6gazdasagi Gstermeldi tevékenységet folytat, és jogosult a
személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII. torveny (Szja. tv.) mezbgazdasagi
6stermelGre vonatkozo rendelkezései szerinti adozésra. (www.net.jogtar.hu2)

Eredmények
Falugazdéaszok vizsgalata

A megyében 25 falugazdasz dolgozik, ebbél 5 n6 és 20 férfi. A vizsgalatom ideje alatt 18
falugazdasszal sikertlt felvennem a kapcsolatot. A 18 f6b6l mindenki szivesen kitdltotte a
kérddivemet és ezzel segitették a kutatasom.

A kérdbivek feldolgozésat kovetben arra az eredményre jutottam, hogy az falugazdaszok
median életkora 45 év. Megallapithato tehat, hogy nagyobb részben fiatal korosztaly dolgozik
a Heves megyei falugazdaszoknal. Ez nagyon fontos, mert a fiatalok nyitottabbak az Gjitasokra,
mobilabbak és jobban terhelhet6k.

A vizsgalt célcsoportban talalhatd olyan személy, aki 2 éve falugazdasz, de olyannal is
talalkoztam, aki mar 22 éve dolgozik ebben a beosztasban. A kérddivet kitolték atlagos 11 éve
dolgoznak falugazdaszként, ez nagyon jonak mondhatd, mert mér az évek alatt nagyon sok
szakmai tapasztalatot szereztek és a gazdak batran fordulnak hozzajuk.

Tovébbiakban vizsgéltam a Heves megyében beadott Egységes Kérelmek (Tertletalapu
tdmogatas) szamat 2017.évben, melyet az 1. tablazatban mutatok be.

1. téblazat: Egységes Kerelmek szama 2017-ben

A beadéast végz6  Falugazdasz Ugyfél Osszesen
Darab 4300 db 1765 db 6125 db

Forras: sajat szerkesztés, 2018.

A téblazatban lathatd hogy Heves megyében Gsszesen 6125 db Egyseges Kérelem kerdlt
benyljtdsra a Heves Megyei Kormanyhivatal Agrar- és Vidékfejlesztést Tamogatd
F6osztalyhoz (AVTF). A falugazdaszok altal benyujtott 4300 db kérelem az kérelemnek a 70%-
a. Ez a szdm nagyon jonak mondhato, mert a falugazdaszok altal beadott kérelmek szdma 50%
folott vannak és ez is alatamasztja, hogy a tényt, hogy a gazdalkoddknak nagy szikségik van
a falugazdéaszokra.

2015. évi egységes kérelmek benyuijtasa egy dsszetettebb, Uj feltleten torténd beadast jelentett
a falugazdaszok szamaéra. Az (j rendszer bonyolultsaga ellenére a megyei gazdalkodok ki lettek
szolgalva és kérelmik beadasra kertlt. A jogszabalyi valtozas eredményeként, miszerint
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tertletalapu tamogatas 1 ha utan jar, a megyei kérelmez6k szdma 800-al csokkent az el6z6
évhez képest.

2017. évi falugazdaszok altal beadott tertletalapt timogatasok 298 darabbal névekedtek 2015.
évhez képest, ez az adat is bizonyitja, hogy a gazdalkodok egyre nagyobb szamban keresik fel
a falugazdaszukat a kérelmik beadasaval kapcsolatban.

A Kkitoltott kérdOivek is alatamasztjadk a fent emlitett adatokat. A 18 valaszad6 kozdl
talalkozhatunk olyan falugazdésszal aki a 2017. évben 52 darab TerUletalapu tdmogatést adott
be, de vizsgalat soran talaltam olyan illetét is aki 320 darab kérelmet nyuijtott be. Atlagosan 203
kérelem jut egy falugazdaszra, ami alatdmasztja a 4300 darab kérelmet, mert ha a 4300 darab
kérelmet vizsgaljuk a 25 f6 falugazdaszra, akkor atlagosan 172 darab kérelem jut egy fére. A
szamokat, hogy jobban tudjam szemléltetni az 2. abrdn mutatom be.
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2. abra: A beadott Egységes Kérelmek szama a vizsgalt falugazdaszok korében

Forras: Sajat szerkesztés, 2018

Az abrén lathat6, hogy sok falugazdasz az atlagosnal joval tobb kérelmet nydjtott be, de ez
koszonhetd annak is, hogy tobb telepllés tartozik hozza és igy tobb gazdaval tartja a
kapcsolatot.

A kerddiv masik fontos kérdése az volt, hogy a vizsgalt falugazdasznak 2017-ben mennyi
Ostermel6i igazolvanyos Ugyintézése volt. 2016. januar 1-ével hatalyba lépett az (), a
mez6gazdasagi Gstermelbi igazolvanyrol szol6 Kormany rendelet. A rendelet mind a Magyary
Program, mind a Kormany jelenlegi birokréaciacsokkentési torekvéseivel ¢sszhangban van,
megteremti az elektronikus eljaras és a jelenlegi papir alapu igazolvanyok helyett a kartya alapu
igazolvany bevezetésének feltételeit.

Az Gstermel6i igazolvanyokkal kapcsolatos Ugyintézes, az igazolvany kiadasa, modositasa,
cseréje és bevonasa tovabbra is az tgyfél alland6 lakohelye szerint illetékes falugazdasznal
kérelmezhetd.

A kérd6ivem alapjan kiderdlt, hogy a megkérdezetteknek atlagosan 376 darab Gstermel6i
igazolvannyal kapcsolatos Ugyintézése volt, melyet a 3. abran mutatok be részletesen.
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3. dbra: Ostermel6i igazolvanyok tigyintézése a 2017. évben

Forras: Sajat szerkesztés 2018

Az &bréan is lathato, hogy nagyon kilénb6z6 ezen tgyek szama. Van olyan falugazdasz, aki 100
darab ilyen tggyel foglalkozott, 6 két éve falugazdasz. A legtdbb ilyen jellegli Ugyintézése egy
62 éves falugazdasznak volt, aki mar 17 éve falugazdasz. O személy szerint 700 darab ilyen
jellegl tiggyel foglalkozott és 730 gazdaval tartja rendszeresen a kapcsolatot.

Az elvégzett vizsgalatok alapjan még megallapitasra kertlt az is, hogy egy adott falugazdaszhoz
hany telepllés tartozik, hany gazdalkodoval tartja a kapcsolatot és évente egy gazdalkodo
atlagosan hanyszor keresi fel. A kitoltott kérd6ivek alapjan megallapithaté volt, hogy egy
szemelyre 2-6 telepllés jut, ahol Ugyfélszolgalati irodaik vannak fenntartva és tgyfélfogadasi
idejuk. Ezen adatokat meg tudjuk tekinteni a NAK honlapjan és az 1. abran is szerepelnek a
Heves megyei Ugyfélszolgalati irodaik.

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara dolgozoinak feltett hetedik, gazdalkoddkra vonatkozo
kérdésemben arra voltam kivancsi, hogy hany termel6 tartja rendszeresen a kapcsolatot a
falugazdaszaval.

A megkérdezettek kozul ezen kérdésre adott valaszban 60 gazdalkodo volt a legalacsonyabb
szdm, de a valaszadOk kozoétt volt olyan is aki 730 fével tart rendszeres kapcsolatot. A
falugazdaszok nagy része fejenként 200 termel6 felett tart folyamatos kapcsolatot.

A vizsgélt célcsoportot a gazdak evente legaldbb 2-szer felkeresik, ezek az alkalmak
valoszinQsithetéen az Ostermel6i igazolvany érvényesitése és a Terlletalapli tmogatas
beadasanak id6szaka. Vannak olyan gazdalkodok, akik évente akar 5-szor is felkeresik a
falugazdaszukat egyéb Ugyintézés céljabol, amelyet a kdvetkez6 részben fejtek jobban Ki.

A kutatasom utolsé részében arra voltam kivancsi, hogy melyek a leggyakoribb (gyek,
amelyekkel felkeresik a termel6k a kamara dolgozéit. Szamomra is egyértelm(i volt, hogy a két
leggyakoribb vagy inkabb gy is mondhatnam, hogy a majdnem mindenki altal megemlitett az
Egységes Kérelem beadasa és az Ostermeldi igazolvany érvényesitése volt.

Az egyéb Ugyintézeéseben a legtobbet megemlitett az Agrar- es Videkfejlesztest Tamogato
F6osztallyal kapcsolatos tigyekben a segitségnyuijtas. A termeléknek gyakran okoz nehézséget
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a hivataltdl kapott levelek értelmezése, azzal kapcsolatos Ugyintézés, az ilyen levelekkel
gyakran fordulnak a falugazdaszaikhoz.

A mésik sokat megemlitett Uigy a Termeléshez kotétt anyatehéntartas tdamogatas. Néhany sz6 a
Termeléshez kotott tamogatasrol.

A tdmogatés az alabbi feltételeknek megfeleld allatra nyUjthaté be:
haziasitott szarvasmarhaféle;
néivary;
a kérelem benyujtasanak napjan kora legalédbb 8 honap;
hishasznl vagy kett6s hasznositasu tipusba tartozik (mely meghatérozott fajtakoddal
legkés6bb a keérelem benyujtasanak napjaig bejelentésre kertl a Szarvasmarha ENAR
rendelet szerinti nyilvantartasba);
olyan &lloményhoz tartozik, amelyben 50%-ot meghaladd mértékben hustermelés
céljabdl nevelnek borjakat;
tdmogatasi kérelmen bejelentett allat az egységes kérelem benyujtasat kovet6 kotelezé
hat honapi birtokon tartas alatt a termeld tenyészetében van;
tenyészete igazoltan guimokor, brucellézis és leukdzismentes, a mentessegnek mar a
kérelem benyujtasakor fenn kell allnia az alloméanyban;
az egyed utan a korabbi években termeléshez kotott tejhaszna tehéntartds tamogatast
nem vettek igénybe.

A tamogatas mértéke évente a timogatott egyedlétszam alapjan keril meghatarozasra. Osszes
rendelkezésre allo keret: 34,932 millié eurd. (www.njt.hul)

Tovabbiakban vizsgaltam a Heves megyében beadott 2017. évben Anyatehéntartas tamogatéast,
melyet az 2. tdblazatban mutatok be.

2. tblazat: Termeléshez kotott anyatehéntartés tamogatés 2017.-ben

A beadast végz6 Falugazdasz Ugyfél Osszesen
Darab 1783 db 3381 db 5164 db

Forras: sajat szerkesztés 2018

Heves megyében a beadott anyatehéntartas timogatasi kérelem 5164 darab volt, melyb6l 1783
darabot a falugazdaszok nyujtottak be. Megfigyelhetd, hogy ebben is jelent6s szerepet vallaltak
a falugazdaszok, mert a kérelmek 35%-at 6k nyujtottak be.

A Heves megyei gazdalkodok vizsgalata

Kutatdsomban kérGives felmerés segitségével vizsgaltam a Heves megyeben mez6gazdasagi
tevékenységet folytatdk egy részét. A kérddivezés soran 150 gazdalkodoval sikertlt kapcsolatot
teremtenem, akik szivesen kitoltotték a kérddivemet.

A kérddivek feldolgozasat kovetben arra az eredményre jutottam, hogy Heves megyében 40 év
alatti mezgazdasagi tevékenységet folytatok aranya alacsonyabb a 40 év felettiek aranyanal. A
40 év alatti korosztaly alacsonyabb aranyabdl arra kovetkeztetek, hogy a mezgazdasagi
tarsadalom el6reged6ben van, a fiatalabb korosztaly még nem lat lehetGseget a
mezdgazdasagban vagy sajnos nem érdekli 6ket. Ez nagy probléma lesz a jév6ben, mert nem
lesz utanpdtlas ebben az agazatban.
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A kérddiv adatai alapjan kiderUlt, hogy a mezégazdasagban dolgozok 61 szazaléka férfi és 39
szdzaléka n6. Az agrardgazatban a munkavallalok kozott magasabb férfiak aranya, a nehéz
fizikai munka valamint gépkezelés és karbantartasi munkak jelenléte miatt.

A vizsgalt célcsoportban a legmagasabb iskolai végzettség is jonak mondhaté. A vizsgalatba
bevont Heves megyei gazdalkodok kdzott a legalacsonyabb szdmban voltak azok, akiknek a
legmagasabb iskolai végzettsege 8 altalanos iskolai osztaly volt.

A fels6foku végzettséggel rendelkez6k aranya 32%, a kdzépfoku vegzettséggel rendelkez6k
arany 61 %. Ez érhet6 is, mivel a mez6gazdasagi tevékenysegek elvegzeése mellett az
adminisztraciok és palyazatok megkdvetelik a magasabb kvalifikaltsagot.

A kapott eredményeket tovabb elemezve megallapithatd, hogy a szakiranyla végzettséggel
rendelkez6k aranya is magas. A kozépfoku végzettséggel rendelkez6k 49%-a, a felséfoku
veégzettséggel rendelkez6k 62%-anak szakiranyl mez6gazdasagi végzettsége van.

Az eredményeket, hogy jobban tudjam szemléltetni a 4. abrdn mutatom be.

35%

30%

25%

20%

15%

10%

- I

0% . . . . .

8 altalanos Kozépfoku Kozépfoku Fels6fokt  Fels6foku (agrar)
(agrar)

4.abra: A vizsgalt gazdalkodok iskolai végzettségének szazalékos megoszlasa

Forras: Sajat szerkesztés 2018

A nem agrér szakirdnyu vegzettségliek esetében valoszind, hogy fiatalabb korukban nem
érdekelte Oket a mez6gazdasag, nem lattak benne megélhetési lehetséget. Ezeknek az
ugyfeleknek a jovGben mindenképpen szikséges a kozepfoku szakiranyl végzettség
megszerzése, ha a jovben is szeretnének tAmogatasokat igénybe venni, tovabba a foldtorvény
valtozasai is szukségessé teszik a szakmai képzettseg meglétét, kivéve ha 3 éve mez6gazdasagi
tevékenységet folytat.

Az arra vonatkozd kérdésemre, hogy ismerik-e a gazdalkodok a teleplléstukon illetékes
falugazdaszt, az adott valaszok nagyon meglep6ek voltak, de egyben nagyon megnyugtatéak
is. A gazdak 100 szazaléka ismeri a teleptlésén lévé falugazdaszt.

A falugazdasz Ugyfélfogadasi idejének ismeretére vonatkoz6 kérdésemre adott valaszokban
mar voltak eltérések. A megkérdezettek 88 szazaléka tisztaban van a Nemzeti Agrargazdasagi
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Kamara dolgozojanak tgyfélfogadasi idejével, ez a magas arany nagyon jonak mondhato, a
maradék 12 szazalék valdszind inkabb telefonon keresi fel falugazdaszat, hogy mikor mehetne
be az Ugyfélszolgalati irodajaba.

A felmérés soran megallapitasra kertlt, hogy a gazdalkodok 100 szadzaléka felkereste mar a
falugazdaszat Ugyintézés céljabol az elmdlt iddszakban. A veleményem szerint a termel6k
batran keresik fel falugazdaszaikat, ha adminisztracios problémaik vannak, mert biznak
szakmai tudasukban.

Kutatasom soran, még érdekelt, hogy a gazdatarsadalom évente hanyszor keresi fel a Heves
megyei falugazdaszok Ugyfélszolgalati irodait. llyen jellegl kérdés a falugazdaszok altal
kitoltott kérdbivben is szerepelt és azt kellett megallapitanom, hogy a kérdGivemet Kitoltott
gazdak 69 szézaléka haromnal tobb alkalommal keresi fel a falugazdaszat.

A valaszadok csak 7 szdzaléka az, aki csak eévente egyszer keresi fel a kamarai dolgozokat, ez
val6szinUsithetéen Ostermel6i igazolvany érvényesités céljabdl. Az évi kétszer és hdromszori
felkeresés aranya azonos, azaz tizenkét-tizenkét szazalék. Ezek a szamok is alatamasztjak azt a

tényt, hogy a gazdalkoddknak nagy szikségik van az adminisztrativ segitségnydjtasra.

A vizsgalatom utolsé el6tti kérdésében arra voltam kivancsi, hogy melyek a leggyakoribb
Ugyek, amelyekben segitséget kérnek a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara dolgozo6itdl. Hasonl6
jellegl kérdés is szerepelt a falugazdaszok altal kitoltott kérdbivben. Ami ott is egyértelmdvé
vélt, hogy a két leggyakoribb az Egységes Kérelem beadasa és az OstermelGi igazolvany
érvényesitése volt, melyet az adatok is megerdésitenek.

A megkérdezett majd kilencven szazaléka jelolte be a Ostermel6i igazolvany érvényesitését és
hetvendt szazaléka a TerUlet alapt tdimogatas beadasat, azzal kapcsolatos Ugyintézést, ami ala
is timasztja a falugazdaszok altal a2017. évben beadott 4300 darab kérelmet.

A tovabbi két megjeldlt leggyakoribb gy a kamarai tagsaggal kapcsolatos informaciok és a
termeléshez kotott tamogatas, melyet a falugazdaszok nagy része megemlitett. Erdekesség,
hogy a foldbérléssel, foldvasarlassal kapcsolatos informacidkkal keresik meg legkevésbé a
falugazdaszokat, amely azt is jelentheti, hogy a termel6k nagy része ezekkel az informaciokkal
tisztaban van.

Az utolsO kérdésem az volt, hogy az adminisztraciés terhek hany szazalékat veszik le a
falugazdaszok a gazdalkodok vallardl. A valaszadok 70 szazaléka mondta azt, hogy 50 szazalék
folott van az a mennyiség, amiben a falugazdésza segit neki. A kérddéiv feldolgozasat kovetben
nem talalkoztam olyan termel6vel, aki ne kért volna segitséget Ugyintézés céljabdl és az
adminisztracios terhek csokkentésében.

Kovetkeztetések és javaslatok

A vizsgalatom soran, hogy nagyobb betekintést kapjak az adott témaban, személyes interjukat
készitettem 2 falugazdasszal és 2 fiatal mezGgazdasagi termelGvel. Az interju soran direkt
valasztottam fiatal fels6foku agrarvégzettséggel rendelkez6 gazdalkodokat. A kérdGivezés
soran, a személyes talalkozéasnal az id6sebb gazdalkodoktdl kapott informacidk alapjan, a
termeldk falugazdaszaiktdl kapnak plusz informacidkat és a technikai segitségnyujtasuk nélkal
nagy bajban lennének. Ez fogalmazta meg bennem a kérdést, hogy a fiatal gazdalkodok
igénylik-e a plusz informéciokat.
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Az interjuk soran kidertilt, hogy a fiatal, magasan kvalifikalt gazdalkoddék mér most is minden
informécioforrast igénybe vesznek (falugazdasz, internet, gazdaférum stb.), de a munkajuk
soran sokszor hattérbe szorul az adminisztracio, az informécidk nyomon kovetése. A
falugazdaszaik sok esetben értesitik Gket, ha gazdalkodasahoz szikséges kotelezd hataridd
kozeleg vagy Uj palyézati lehet6séggel kapcsolatos informécioik vannak.

A gazdalkoddk jelent6s része mar most is pontosan tudja, hogy az idében kapott informéacio
nemcsak a szankcioktél mentheti meg a vallalkozasat, hanem versenyképessegiket is
jelent6sen megnoveli.

A kutatdsom elején megfogalmazott hipotéziseim egyike sem igazolddott be.

Az els6 miszerint, minél magasabb szakiranyu végzettsége van egy adott gazdalkoddnak, annal
kevesbe veszi igénybe a falugazdasza szolgéltatasait. A kérddivek feldolgozasa és az interju
készitése soran fény dertlt arra, hogy a magasabb kvalifikaltsag mellett is sziksége van a
gazdalkodonak a falugazdaszok szolgaltatasaira, mert vannak azok az tgyek, amiben csak 6k
tudnak segitséget nyujtani. A masik pedig az id6hiany és a pontatlansag elkertlése miatt veszi
igénybe a szolgaltatasait, mert a falugazdasz az adott terUlettel napi rendszerességgel
foglalkozik es folyamatosan megkapja a szilkséges képzéseket, informaciokat.

A masodik hipotézisem az volt, hogy a 40 év alatti fels6foku végzetséggel rendelkez6
gazdalkodok a rajuk nehezedé adminisztraciés terhekben minimalisan kérik a falugazdaszuk
segitségét. Ez hipotézisem sem igazolddott be, mert a kérdGivek alapjan ez a réteg is a
legalacsonyabb szamban a 11-25%-ig terjed6 adminisztracios terhekben kér segitséget a
falugazdaszatdl, de volt, aki az 50% folotti segitségkérést jeldlte be. Az interjlalanyaim
elmondasuk szerint 20%-ban és 25%-ban kérnek segitséget az adminisztraciés Ugyek
intézéseben.

A harmadik hipotézisem és egyben az utols6 az volt, hogy a 40 év alatti és a 40 folotti
gazdalkodok aranya azonos a megyében. Sajnalatos médon ez a hipotézisem sem bizonyult
valésnak. A megkérdezett gazdalkodok aranya az alabbiak szerint alakult, 25%-a 40 év alatti
és 75%-a 40 év folotti gazdalkodo.

Osszességében elmondhat6, hogy a gazdalkodd tarsadalom minden tagja életében fontos
szerepet tolt be a falugazdasz héaldzat.

Sajnos a Heves megyei gazdalkodok még mindig eldreged6ben vannak. Az elkdvetkez6
id6szakban oda kell figyelniink, hogy a jové nemzedékében fel kell kelteni az érdekl6dését a
mezdgazdasag irant és lassanak benne megélhetési lehetéséget.

A falugazdaszok a jovOben is hasonloan végezzek a feladataikat, hogy a gazdak tovabbra is
ennyire pozitiv véleménnyel legyenek réluk és reméljik, hogy a jové gazdatarsadalma is Ki
tudja majd hasznalni a szolgaltatasaikat.
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Osszefoglalas

A beruhazasi dontések gazdasdgossagi szamitasokkal torténd megalapozasa dsszetettségiik és
a jovore valo jelentds hatasuk miatt alapvetden fontos. Jelen publikdcionkban az
aramtermeléshez kapcsolddd, CO2 kibocsatas csokkentést érintd beruhazasok gazdasagi
szamitasokkal torténé megalapozasaval foglalkozunk, tényadatok alapjan. Beruhazas-
gazdasagossagi mutatok segitségével értékeliink 3, 6, 12 és 50 kW teljesitményli, haztartasi
méretli aramtermeld kiserOmiiveket. A rendelkezésre allo €s bemutatott statikus és dinamikus
mutatok koziil a nettd jelenérték (NPV), a dinamikus megtériilési forgdé (DCF), a belsd
megtériilési rata (IRR), és a diszkontalt megtériilési id6 (DPP) szamitdsa elOsegitette a
beruhazasi valtozatok kozti valasztast. Az elemzés soran arazasra keriilt a CO2 kibocsatas,
valamint a szamviteli és addzast érintd vonatkozasok. Eredményeink alapjan, mind
gazdasdgossagi, mind kornyezetvédelmi szempontbol elényds a napelemes rendszerek
telepitése. A nagyobb teljesitménylick megvalositdsa gazdasagi szempontbdl jobb, mint a
kisebbeké. A fajlagos beruhdzasi koltség, valamint a kivitelezd altal vallalt garancia egyszeriien
hasznalhat6 adatok a beruhdzasi dontések gazdasagi megalapozasaban.

Abstract

Investment decisions should be based on economic calculations because of their complexity
and significant effect on the future. This publication discusses economic calculations of
investments related to power generation and CO2 reduction based on actual data. The
investment economic indicators evaluate 3, 6, 12, and 50 kW power generation small-scale
power plants. From the available and presented static and dynamic indicators calculation of the
Net Present Value (NPV), the Discounted Cash Flow (DCF) and the Internal Rate of Return
(IRR) as well as the Discounted Payback Period (DPP) made the choice between the different
varieties easier. In the analyses carbon price was taken into consideration and the equipment
investment was evaluated in itself and its accounting and taxation relations as well. On the basis
of the results installation of solar systems is beneficial both from an economic and
environmental aspect. The achievement of higher performance is better from an economic point
of view than the smaller ones. The unit investment cost and the guarantee given by the
implementer are easy to use for the economic foundation of investment decisions.

Kulcsszavak: napelem-beruhédzés, dinamikus mutatok, CO2 kibocsjtas, fajlagos koltség,
alternativ befektetés

JEL besorolas: M21, Q42,

LCC: TD 878-894, TD 169-171.8, TD 172-193.5
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Bevezetés
A napelemes aramtermelés lehetoségei a CO2 kibocsatds mérséklésében

A globalis felmelegedés negativ hatdsai kozismertek. Az okok kozott kiemelten kell
megemliteni az emberi tevékenységbdl szdrmazd iiveghazhatdsu gazokat. Ardnyaiban a
széndioxid (CO2) a legfontosabb, azonban hatdsintenzitdsban a metan és a kiilonb6z6 klor-
fluor-karbon vegyiiletek (CFC-k) is jelentések (Vallner — Krausz, 2011) Az tliveghazhatasu
gazok kibocsatasban az dram és a hdenergia termelése a meghatarozo (1. dbra). Jelentds a mezo-
¢s erddgazdasdg, valamint az ipar ¢és a szdllitds szerepe. Jelen publikdcionkban az
aramtermeléshez kapcsolddd kibocsatds csokkentést érintd beruhdzasok gazdasagi
szdmitasokkal torténd megalapozasaval foglalkozunk, tényadatok alapjan.

1. abra: Gazdasagi szektorok globalis liveghazhatasu gaz kibocsajtasa
Forras: United States Environmental Protection Agency (EPA)

Napelemes rendszerek telepitésével az aramtermelésben csokkenthetd a hagyomanyos, fosszilis
energiahordozok felhasznalasa, a CO2 kibocsatas pedig mérséklddhet. Nagy teljesitményli
napelemes kapacitdsok aramellatd rendszerekbe integralasa egyeldre problémaés, mivel a
termelésiik ingadozik, a megtermelt dram tarolasa pedig nehézkes.

Magyarorszagon a kotelez0 atvételi rendszerben résztvevo meglijuld energia termeldktol 2018.
julius 1-jétél a villamosenergia-rendszerbe betaplalt energia mennyiségét az addigi napi
elszamolési egység helyett negyedoras alapu valtotta fel (5/2018. (VI. 29.) MEKH rendelet).
Ezzel elvileg jobban tervezhetdvé valik az erdémiivi energiatermelés. Az dramtermeldk szadmara
ugyanakkor megndtt az iddjarasi adatok rovidtavra szolo elérejelzésének jelentosége.

Az energiatarolassal kapcsolatban léteznek egyéb megoldasok is, példaul “forditott”
vizerdmiivek, vizbontds a tobbletirammal ¢és a keletkez6 hidrogén felhasznalasa
lizemanyagcellaban. Az akkumulatortechnologia fejlddése, az ,,okos” varosok, elektromos
autok illetve a haztartasi méretli kiseromiivek (HMK) kiegészitése tarolokapacitassal, valamint
az ahhoz kapcsolodo atomizalt aramtézsde tobbféle megoldast kinalhat.
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A vilag kiilonb6z6 orszagaiban jelentdsen eltér az 1 kWh aram eldallitasa soran keletkezd CO2
(SET, 2019), igy a kiilonb6z6 helyekre telepitett napelemes rendszerrel megtakarithatéd
kibocsatasban is igen jelentds eltérések vannak (2. abra). Példaul Franciaorszagban, (Portfolio,
2014), ahol az atomenergia részesedése az aramtermelésben 75%-o0s, 1 kWh 4ram eldallitasa
79g CO2 kibocsatast jelent; Indidban ugyan ez az érték 912g, tehat tobb mint 11-szeres az
eltérés (a rendszer hatdsfokbol adodo eltérések szamszeriisitése nélkiil). Jelentds eltéréseket
lathatunk az Europai Uni6 tagorszagai kozott is. Az adatok valtozatossaga az energiamix
eltérésébol adodik, értelemszertien, ahol nagyobb az atomenergia, illetve a megujuld energiak
aranya, ott kisebb az emisszio.
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2. abra: 1 KWh villamos energia el6allitasa soran (egyuttes hétermeléssel) keletkez6 CO2
kibocsatas

Forras: SET (2019) alapjan sajat szamitas

Megjegyzés: hotermelés nélkiil az adatok nagyobbak Magyarorszag esetén, atlagosan 350
g/kWh (lignittiizelésti erdmiiben azonban 950 g/kWh). Az értékeket tovabb noveli a szallitas
vesztesége, igy a végso fogyasztoknal még hozzavetdlegesen 7% kibocsajtas tobblet jelentkezik
(MNNSZ, 2013).

Létesitésiik a Magyarorszagon is hozzajarul a vallalt kibocsatas-csokkentéshez. A globalis
emisszid csokkentés hatékonysaganak novelése érdekében oda célszerli napelemes
rendszereket telepiteni, ahol a legnagyobb az egységnyi rendszer csokkentd hatdsa, tehat
kiilondsen a széntiizelésli erdmiivek kivalasa vezet jelentds emisszid csokkentéshez.

A széntiizelésli erdmiivek kapacitdsanak kivaltasaval egyébként onmagaban is csokkenthetd a
CO2 kibocsatas. Az eredmény fokozottan jelentkezik, amennyiben azok megujulokkal keriilnek
kivaltdsra. Nem szabad azonban megfeledkezni a kapcsolodo tevékenységekre gyakorolt
gazdasagi és tarsadalmi hatasrol, példaul banyaszat, erdmiivi gépgyartas. Célszerii az atallasban
fokozatossagot kovetni, nevezetesen a széntiizelésli erdmiivek ciklusidejének lejartaval a kieso
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aramtermelést kisebb kibocsatasu kapacitasokkal potolni. A dontésben az egyes orszagok
venni. Az egyes orszagokban leépitett és mas orszagba attelepitett energiaigényes iparagak csak
latszatmegoldast jelentenek.

Globalis szinten ezt csak akkor tekintjilk megoldasnak, ha az attelepités utan azonos
termékmennyiség eldallitasa globalis kibocsatas csokkenést eredményez.

Figyelembe kell venni, hogy jarulékos kibocsatas ndvekedéssel jar az eldallitott termékekhez
kapcsolodo logisztika (helyi eldallitas esetén kvazi 0 logisztikai emisszio) (v.0 1. abra). A fenti
logika alapjan is tdmogathaté a mezdgazdasagi termelésben a lokalis szintli termék eldallitas
(ennek egyéb pozitiv, illetve negativ hatasaival jelen publikacidban nem kivanunk foglalkozni).

Modositani kellene a hagyomanyos, koltségcsokkentésre, illetve profitmaximalizalasra
koncentrald6 megkozelitést. A termékek eldallitdsdban koltségkategoridnak kellene lenni a
kornyezetterhelésnek, de legalabb a CO2 kibocsatast kellene arazni. Az altalunk végzett
szdmitasokban ez utobbit megtettiik.

Beruhazds-gazdasdgossagi vizsgdlatok jelentosége

A véllalkozasok miikodtetése 0sszetett folyamat, amelyre szamos elére nem lathatd koriilmény
gyakorol hatast. Nehéz meghatarozni a vallalati célok fontossagi sorrendjét, de hosszabb tdvon
kiemelten fontos az egyenletesen nyereséges gazdalkodas, a folyamatos technoldgiai fejlesztés,
valamint a minél kedvezdébb piaci pozicido megszerzése és megtartdsa. Ezekhez beruhazasokra
van sziikség. Mivel a beruhdzasok sordn nagy értékii, hossza élettartamtl eszk6zok keletkeznek,
a beruhazasok kozos jellemzdje, hogy jelentds pénzkiadassal jarnak, a hozzajuk kapcsolddo
hozamok idében késleltetve jelentkeznek és teljes bizonyossidggal elére nem ismert a
mennyiségiik. Tovabbi szempont, hogy a beruhdzds hosszii idére meghatarozza egy cég
miiszaki, technoldgiai jellemzéit, befolyasolja gazdasagi és pénziigyi helyzetét. Altalaban tobb
valtozat koziil lehet valasztani, ugyanakkor a rossz beruhdzasi dontések nem, vagy csak jelentds
tobbletkoltségekkel korrigalhatok. A dontési folyamatban tovabbi tényezdk is szoba
keriilhetnek példaul:

Elegendd sajat forras esetén érdemes-e azt beruhdzasra forditani vagy egyéb

tokelekotési format (értékpapir, bankbetét stb.) célszerli preferalni?

Milyen idépontban valdsuljon meg a beruhazas? Ez a kérdés fontos, ha a vallalkozas

kedvezdtlenebb gazdasagi helyzetben van, vagy példaul magas inflacié esetén, amikor

egy késébbi idOpontra halasztott beruhdzas csak nagyobb volumeni hitelfelvétellel

valosulhat meg.

Eléfordulhat, hogy a rendelkezésre allo forrasok szlikossége miatt egyes valtozatokat

eleve el kell vetni.

Melyik termék/termékek fejlesztésébe érdemes belekezdeni, amennyiben tobb termék

igényelne fejlesztést, de csak egyre vagy néhanyra all rendelkezésre elegendd forras?

A projekttel kapcsolatos pénzkidramldsokat (cash outflow) figyelembe véve,
megkiilonboztethetiink egyszer és folyamatosan jelentkezd koltségeket. Az el6bbi nem
feltétleniil egyetlen iddpontra korlatozodik, hiszen példaul a megvaldsulas hosszabb
idotartamot is igényelhet. A folyamatos mukodés koltségeibe beletartozik mindaz, ami a
beruhdzas megvaldsitasa miatt, az lizembe helyezést kovetden jelentkezik. Fontos tényezd a
beruhdzas eredménye, az a muikodtetés folyaman keletkezd tobblet pénzbevétel, amely a
vallalkozédsnal marad, és amely lehetdséget biztosit a megtériilésre. Nem szabad megfeledkezni
az adofizetési kotelezettség beruhdzasra gyakorolt hatasardl sem.
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Mindezek alapjan fontos a koriiltekintd dontés, melyet gazdasagossagi vizsgalatokkal célszerii
megalapozni, figyelembe kell venni a nem szamszertsithetd tényezoket is.

Anyag és modszertan
Beruhazas-gazdasdagossagi mutatok

A gazdasdgossagi szamitasok soran szamos moddszert alkalmaznak a vallalati gyakorlatban
(Szlicsné (2012), Daroczi (2004)). Alapvetden statikus és dinamikus szemléletet, illetve
mutatdkat kiilonboztetiink meg (Brealey — Myers (2011), Balint et al. (2001), Sziics — Sz6116si
(2008), Nabradi — Szo6ll6si (2007)). Az elébbinél nem vessziik figyelembe az id6t, mint
szamszerusithetd tényezot, a kiilonb6z6 idépontokban esedékes pénzaramokat korrekcid nélkiil
vetjlik 0ssze, az utdbbindl figyelembe vessziik a pénzmozgasok id6beliségét, alkalmazzuk az
iddpreferencia elvét.

Statikus mutatok

A statikus mutatok koziil a megtériilési ido (Payback Period) (PP) arra a kérdésre ad valaszt,
hogy hany év alatt kapjuk vissza az eredetileg befektetett pénziinket a beruhazas eredményeként
képz6dd jovedelembdl. A vizsgdlat soran viszonyitdsi alapként kijelolink egy maximalis
megtériilési idot, amit a befektetéstdl elvarunk. Ha a szdmitott megtériilési idé ennél hosszabb,
akkor a beruhdzast nem célszerli megvaldsitani. A PP eldnye, hogy egyszerli szdmitani
(beruhazott 6sszeg / varhato évi atlagos jovedelem), illetve likviditdsi szempontbdl is jelzi a
beruhazas kivanatossagat. Hasznos lehet magas kockazata helyzetekben, mivel ilyenkor annal
biztosabbnak tekintenek egy beruhazast, minél gyorsabban tériil meg.

A beruhazas atlagos jovedelmezdsége (Accounting Rate of Return) (ARR) (évi atlagos
jovedelem / beruhazott 0sszeg) olyan mutatdoszam, mely szdzalékos formdban fejezi ki a
beruhdzas hatékonysagat. A modszer, eltérden a megtériilési 1d6tdl, nemcsak a megtériilési 1d6
alatti jovedelmet veszi figyelembe, hanem mindazokat, amelyek a beruhazas teljes élettartama
alatt keletkeztek.

A forgasi sebesség (Turnover Ratio) (TR) pedig megmutatja, hogy a beruhazasra forditott
0sszeg az altala elért nyeres€égbdl hanyszor tériil meg a hasznalat id6tartama alatt. Ez a mutato
a beruhazas révén képz6dd nyereség volumenére helyezi a {6 hangsulyt. A mutatot az lizemelési
id6 alatt varhato jovedelem és a beruhdzott 6sszeg hanyadosaval szamithatjuk. Ertéke akkor
tekinthetd elfogadhatonak, ha eléri az 1-et. Ez azt jelenti, hogy a beruhdzasnak legaldbb egyszer
meg kell tériilnie a hasznalati 1d6 alatt.

Dinamikus mutaték

A nettdo jelenérték (Net Present Value) (NPV) a jovedelem és a beruhdzott Osszeg
jelenértékének kiilonbozetét szamitja. Az elfogadhatd hatarérték nulla, vagyis csak olyan
beruhdzasokat érdemes elinditani, amelyek pozitiv nettd jelenértéket igérnek. Két azonos
jellegli beruhazas koziil az a kedvezébb, amelyiknek a szamitott netto jelenértéke magasabb.

A jovedelmezdségi index (vagy dinamikus megtériilési forgd) (Profitability Index) (PI) /
(Discounted Cash Flow) (DCF) a jelenértékre szamitott jovedelmek €s a beruhazasi koltség
aranyanak mérdszdma. A mutatdé arra a kérdésre ad vélaszt, hogy hanyszor tériil meg a
fejlesztéssel kapcsolatos egyszeri raforditas a hozamok diszkontalt 6sszegébél. Ertéke csak 1
felett mindsithetd elfogadhatonak.
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A beruhazas belsé megtériilési rataja (Internal Rate of Return) (IRR) az a kiilonleges kamatlab,
amely mellett a beruhazas diszkontalt jelenlegi értéke (NPV) éppen nulla. A beruhazas akkor
fogadhato el, ha az IRR > r, tehat a bels6 kamatlab meghaladja a téke alternativ koltségét.

A diszkontalt megtériilési id6 (Discounted Payback Period) (DPP) szamitasa hasonld a statikus
megtériilési 1dohoz, azzal a kiilonbséggel, hogy mind a beruhazott 6sszegnek, mind az atlagos
jovedelemnek a jelenértéke kertiil kiszamitasra.

Vizsgadlatok

Elemzésiinkben kiilonb6z0 kapacitasu haztartasi méretii kiserémiivek (HMKE) beruhéazas-
gazdasagossagat vizsgaltuk tényadatok alapjan. A HMKE olyan, a kisfesziiltségli haldzatra
csatlakozo kiserdmii, melynek csatlakozasi teljesitménye egy csatlakozasi ponton nem haladja
meg az 50 kVA-t. (2007. évi LXXXVI. térvény) A lakossag, illetve kisebb aramfogyasztasu
vallalkozasok szdmdra nyujtanak megoldast a ,,z0ld” energiatermelésre. Kivitelezésiik {6
koltségosszetevoi: a napelem, inverter, tartoszerkezet, szallitdsi és szerelési koltség,
engedélyeztetés koltsége, €és a garancia.

A napelemeket a jobb hatasfok elérése érdekében célszerti déli tdjolasu tetdrészekre elhelyezni.
Az elemek altal termelt egyendramot az inverter alakitja 4t az elektromos halozatba taplalhato
valtbaramma. A rendszer mukodésének megkezdéséhez sziikséges a fogyasztdsat mérd
késziilék cseréje. A kizarolag fogyasztast mérd berendezést a betaplalast is mérd ugynevezett
oda-vissza mérore kell cserélni. A csere az aramszolgaltatd kotelessége. A rendszerint éves
elszamolas a késziilék altal mért adatok alapjan torténik.

Az értékelés soran arnyékoldsmentes D-1 tajolasu 35 fokos tetdre szerelt 3, 6, 12, 50 kW
teljesitményii rendszereket vizsgaltunk. A 3 kW-os rendszernél egy 3-4 {0s csalad éves villamos
energia fogyasztasat vettiik alapul (MNNSZ, 2013). A 6 kW-os rendszernél feltételeztiik, hogy
részben fiitésre illetve a nyari iddszakban hiitésre is hasznalnak villamos energiat. Itt jegyezziik
meg, a sz€lsdségessé valo nyari iddjaras nagyobb ¢€s szélsdségesebb aramfogyasztast fog
varhatéan eredményezni Magyarorszagon. Feltételezhetd a hiitési igény fokozodasa mintegy
mellékhatasa a globalis felmelegedésnek (a téli iddszakban a megszokottnal kisebb mértéki a
lehtilés, ekkor a flités intenzitasa és igy a CO2 kibocsatasa is csokken.) Visszatérve a nyari
sz¢lsOséges iddjarasra, a napelemes rendszerek eldnye, hogy akkor termelnek nagyobb
intenzitassal, amikor nagyobb a hiitési igény, igy a kiugr6 aramigényt mérsékelhetik, kisimitjak
a csucsokat. A 12 kW-os rendszer esetén azt feltételeztiik, hogy 3000 kWh éves aramfogyasztas
mellett 1309 m3 éves gazfogyasztast valt ki a rendszer altal megtermelt 12360 kWh aram. Az
Osszes termelést 15360 kWh-nak feltételeztiik. (A tapasztalatok szerint 1 m3 f6ldgazbol 34 MJ
/9,45 kWh energia allithat6 eld). Az 50 kWos rendszer vizsgélatat az indokolja, hogy ez a
maximalis, még HMKE-ként engedélyeztethetd méret.

Az adatgylijtés soran szamos arajanlatot tekintettiink at, keresve az elfogathaté miiszaki
szinvonald, jelenleg a piacra jellemzd arakat. Jellemzd tendencia, hogy a megkeresett cégek
rendszerarakat kozolnek, az egyes {0 részelemek ardnak kozlését mellzik. Az aldbbiakban
kiilonbdzd ajanlatok {6 jellemzoit, és a kapcsolodd mutatdoszamokat mutatjuk be.

Az értékelés soran az elméletileg felhasznalhatd mutatok koziil a dinamikus indikéatorok
keriiltek alkalmazasra. Az arajanlatok fébb adatai az alabbiakban ezer forintban (AFA nélkiil,
2018. évi arakon). Az inverter Fronius tipusu, tobb esetben azonos tipusszamuak a
berendezések.
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1. tdblazat: 3kW-os rendszer arak

A B C
Napelem teljesitmény, W/db 275 275 270
db 11 11 12
Osszes koltsége, E Ft n.a. n.a. 516
Garancia a napelemre, év 25 25 10
Inverter E Ft n.a. n.a. 238
Garancia az inverterre, év 5 5 5
Tartoszerkezet E Ft n.a. n.a. n.a.
Szallitasi és szerelési koltség (anyaggal) E Ft n.a. n.a. n.a.
Engedélyeztetés koltsége E Ft 25 50 50
Osszes koltség, E Ft 1150 1111 1200
Fajlagos beruhazasi koltség E Ft/kW 380 367 370
Forras: sajat szamitas
2. téblazat: 6kW-0s rendszer arak
A B C
Napelem teljesitmény, W/db 275 275 270
db 22 22 24
Osszes koltsége, E Ft 858 n.a. n.a.
Garancia a napelemre, év 25 25 10
Inverter E Ft 425 n.a. n.a.
Garancia az inverterre, év 5 5 5
Tart6szerkezet E Ft 429 n.a. n.a.
Szallitasi €s szerelési koltség (anyaggal) E Ft 435 n.a. n.a.
Engedélyeztetés koltsége E Ft 50 50 n.a.
Osszes koltség, E Ft 2197 2142 2300
Fajlagos beruhazasi koltség E Ft/kW 363 354 355
Forras: sajat szamitas
3. téblazat: 12kW-os rendszer arak
A B C
Napelem teljesitmény, W/db 275 275 270
db 44 44 48
Osszes koltsége, E Ft 1716 n.a. n.a.
Garancia a napelemre, év 25 25 10
Inverter E Ft 670 n.a. n.a.
Garancia az inverterre, év 5 5 5
Tartoszerkezet E Ft 850 n.a. n.a.
Szallitasi és szerelési koltség E Ft 800 n.a. n.a.
Engedélyeztetés koltsége E Ft 50 50 n.a.
Osszes koltség, E Ft 4086 3590 3871
Fajlagos beruhéazasi koéltseg E Ft/kwW 338 297 309

Forras: sajat szamitas
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4. téblazat: 50kW-0s rendszer arak

A D E

Napelem teljesitmény, W/db 275 275 270
db 182 182 200

Osszes koltsége, E Ft 7098 n.a. n.a.

Garancia a napelemre, év 25 25 10
Inverter E Ft 1560 n.a. n.a.
Garancia az inverterre, év 5 5 5
Tart6szerkezet E Ft 3480 n.a. n.a.
Szallitasi és szerelési koltség (anyaggal) E Ft 2850 n.a. n.a.
Engedélyeztetés koltsége E Ft 50 50 n.a.
Osszes koltség, E Ft 15038 12989 15000
Fajlagos beruhazasi koltség E Ft/kW 300 260 278

Forras: sajat szamitas

Szamitasaink sordn araztuk a CO2-t, bar az nehézkes, mivel jelentds eltérések vannak a vele
valo kereskedési arban, de még inkabb az addztatasaban. A legmagasabb a svéd ad6 139 USD/t-
val a masik véglet az 1 USD alatti ukran, lengyel és mexikoi add. A megitélést torzitjak az
adoztatas aloli kivételek. (World Bank, 2018)

A szamitasokban a State and Trends of Carbon Pricing 2018 (World Bank, 2018) kiadvany
alapjan 26 USD/t adot alkalmaztuk, mivel a 15-36-o0s savban szorddik szamos fejlett orszag
adata. A Lengyelorszag altal alkalmazott érték nem tekinthetd mérvadénak a jelentds
kibocsatas és az ismert széntiizelésli erdmiivi kapacitasok okéan. A kalkulaciokat 15 és 30 éves
¢lettartamra végeztiink. Az utobbinal araztuk az inverter cseréjét, figyelembe vettik a
napelemek teljesitményének csokkenését. Az inverter diszkontalatlan ara Ft-ban 15 év mulva
ugyan annyi, mint ma. A teljesitményt az arajanlatokban szerepld, a kivitelezd altal garantalt
adatok alapjan szamszertsitettiik, nevezetesen a 10. évig az el6zd évihez képest 0,75%-o0s
csOkkenéssel (amortizacioval) szamoltunk, a 11. évtél pedig 0,62-dal. Az avulasnak
megfelelden a termelt &ram mennyiségét is évrdl évre mérsékeltiik. Az amortizacid és a termelt
aram értékének jovedelemadora gyakorolt hatasat is beépitettiik a szamitasba.

Az é4ram aranak meghatarozasakor tobb tényezot vettiink figyelembe. Példaul azt, hogy az
altalanos forgalmi adot nem tartalmazd ar Magyarorszagon is jelentdsen eltér a haztartasi és
ipari fogyasztok kozott, e mellett azt a fogyasztasi cél €és profil is jelentdsen befolyasolja
(15/2016. (XII. 20.) MEKH rendelet). Az EU egyes tagallamai kozott is jelentdsek az eltérések,
ahogy azt a 3. abra is mutatja. Szdmitdsaink soran az dram arat brutt6 47,23 Ft/kWh-nak vettiik
(15/2016. (XII. 20.) MEKH rendelet ), ez gyakorlatilag megfelel az EU-28, 2016. évi netto
lakossagi atlagaranak. Ezzel szamoltunk, hiszen a vizsgalt beruhédzasi valtozatok HMKE-k. Az
1dOsorok eldrevetitése soran az aram aranak novekedését az inflacid felett 2,5 %/év-nek vettiik,
ez nagysagrendileg megfelel a magyar lakossagi atlagarak 1996-2012 kozott regisztralt
novekedésének (Magyar — Bukovinszky, 2015).
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3. &bra: Az aram ara Euroban, az EU kilonb6z6 orszagaiban

Forras: EUROSTAT (2016)
Roviditések: VAT= AFA; Taxes and levies other than VAT= egyéb adok, illetékek; Basic price=
alap ar, ado és illeték nélkal.

A jelenerték szamitas soran a hossza tava allampapirok inflacié feletti 1,1-3,0 % kozotti
hozama alapjan 2,75 %-os alternativ kamatlabat vettiink alapul (PMAP, 2019)

Eredmények

A beruhazéas gazdasdgossagara jelentds hatast gyakorol a beruhdzési koltség, az élettartam, az
¢lettartam alatt varhat6 daramtermelés ¢és kiilonOsen az dram ara.

A 4. dbran nyomon kovethetjiik a fajlagos beruhdzasi koltség csokkenését 15 illetve 30 éves
¢lettartam esetén.
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4. dbra A fajlagos beruhazési koltsegek alakulasa a méret fliggvényében

Forréas: sajat szamitas
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Megallapithat6, hogy a fajlagos koltség folyamatosan csokken, kezdetben nagyobb mértékben,
majd a csokkenés liteme visszaesik. A fentieket megerdsitik a beruhdzas-gazdasagossagi
szamitasok is (lasd 1-5. tablazatok).

5. tAblazat: Beruhazas-gazdasagossagi mutatok dsszefoglalé tablazata

15 éves élettartam

méret kW 3 6 12 50
NPV E Ft/kW 298,00 310,16 363,42 397,88
DCF 1,75 1,80 2,09 2,33
DPP 8,58 8,32 7,18 6,43
Koltség E Ft/kW 398,78 386,62 333,36| 298,90
Bevétel E Ft/kW 696,78 696,78 696,78 | 696,78
30 éves élettartam

Méret kW 3 6 12 50
NPV E Ft/kW 817,17 828,18 886,67 934,45
DCF 2,64 2,76 3,15 3,56
DPP 11,37 10,89 9,54 8,43
Koltség E Ft /kW 492,68 471,67 413,18 | 365,40
Bevétel E Ft/kW 1299,85 1299,85 1299,85| 1299,85

Forrés: sajat szamitas

Megjegyzés: A tablazatban, kizarolag a legjobb ajanlathoz kapcsolddd mutatok szerepelnek. A
30 éves ¢élettartamndl az inverter csere koltségét is figyelembe vettiik. A koltségben szerepel a
beruhazés koltsége; az aram, valamint az amortizacié a jovedelemadot modosité hatdsa. A
bevételben pedig a CO2 értéke. Mindegyik diszkontélva.

Az 5. tablazat éttekintése utan az aldbbi kdvetkeztetéseket vonhatjuk le:

A fajlagos rendszerre jutod netto jelenérték a rendszer méretének novekedésével nd. Jelentds,
33 %-os, az eltérés a 15-évre vonatkoz6 szdmitasnal a legkisebb és a legnagyobb rendszer
tekintetében, kozel 15%-o0s a 30 éves élettartam esetén. Hasonloan kedvezoen alakul a DCF és
a DPP a méret fiiggvényében.

A 30 éves id6szakra szamitott mutatok esetében a megtériilési i1d6 kedvezdtlenebb, mint a 15
éves valtozatoknal. Annak oka a 15 év utan tervezett inverter csere, és a napelemek eldregedése
végett az energiatermelés folyamatos cs6kkenése. A hosszabb élettartamnal azonban jobb a
jovedelmezdségi index. Mig a fajlagos bevétel fliggetlen a rendszer méretétdl, a koltségek
csokkend tendenciat mutatnak.

A 3 és az 50 kW-os, 15 éves iddszakra tervezett rendszernél kiszamitottuk a belsé megtériilési
ratat (IRR-t). Ertékiik rendre 2,70% és 2,69%. A szamitas soran figyelembe vettiik a beruhdzasi
koltséget valamint az amortizacid és a termelt aram értékébdl szamolt adohatast, és a tobblet
aram értékét. A CO2-t ez esetben nem draztuk, amennyiben az megtortént volna a mutato
kedvezdbb lenne.
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Kovetkeztetések

Jelenleg Magyarorszagon a kockazatmentes befektetések éves hozama igen alacsony, a szabad
pénzeszkozzel, bankbetéttel, allampapir megtakaritassal rendelkezé vallalkozasoknak ¢és
maganszemélyeknek a gazdasagi hatékonysag szempontjabdl is javasolt a napelem-beruhazas.
Azonban a megtériilést jelentésen befolyasolja az alkalmazott értékcsokkenési leiras mértéke
¢€s az aram ara.

A kornyezetvédelmi szempontok figyelembevétele és a CO2 drazdsa még kedvezdbbé teszi e
beruhdzasok megitélését. A vizsgalt rendszerekkel a széndioxid kibocsatas csokkenése éves
szinten, a magyar energiamixet figyelembe véve, 403 kg/kW. Ez azt jelenti, hogy a rendszerek
darabjaival 1,2-20,0 t/év a CO2 kibocsatas takarithatd meg. Osszehasonlitasképpen annak
értéke példaul Indidban t6bbszoros; 3,5 -57,6 t /év lenne (v.0. 1. tablazat).

A beruhdzési dontések megalapozdsanal a dontéshozoknak ismerni kell a fajlagos koltség
nagysagrendjét. Célszerli tobb arajanlat bekérése, az arak mellett kiilonos hangsulyt kell
fektetni az inverterre és a vallalt garancidkra. Az ajanlati arakat befolyasolja a HUF/EUR illetve
HUF/USD arfolyama, annak valtozasa (Ft gyengiilés) jelentds kockazati tényezo.

A kivitelezés helyszinének idealis tajolasu, arnyékmentes feliilet valasztasa javasolt, bar ez fiigg
az alkalmazott technoldogiatol (optimalizald rendszer). A nem megfeleld tajolés, illetve az
arny¢kolas két szamjegyli veszteséget okozhat, ami jelentdsen rontja a rendszer
gazdasagossagat.

Eredményeink alapjan megallapithatd, hogy a nagyobb rendszerek megvalositasa gazdasagi
szempontbol eldnydsebb, mint a kisebbeké. Javasolt a kisebb rendszerek beruhdzisanak
tamogatasa, példaul az AFA egészének vagy egy részének visszatéritése a lakossagi fogyaszto
beruhazoknak.

A napelemes beruhazasok piaca kindlati, tovabbi arcsokkenést feltételeziink, ugyanakkor a
kedvezd beruhdzas gazdasadgossagi mutatok alapjan a beruhdzast tervezOknek a mieldbbi
megvalositast javasoljuk.
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TURISZTIKAI ELMENYMEGOSZTAS BUDAPESTI MUZEUMOK PELDAJAN
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SHARING TOURIST EXPERIENCE THROUGH THE EXAMPLE OF MUSEUMS IN
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Osszefoglalas

A kulturalis turizmus, mint turisztikai termék egyre fontosabb szerepet tolt be a varosok
¢letében, ahogy ez Budapesten is tapasztalhaté. Egyre tobb turista érkezik egy-egy
desztinacioba kulturalis motivacioval, mely arra enged kovetkeztetni, hogy a kulturalis
turisztikai attrakcidknak, igy a mizeumoknak az élményteremtésben is egyre nagyobb szerepe
van. F6 kutatasi kérdésiink, hogy milyen tipust élményeket tapasztalnak és tapasztalhatnak a
kiilfoldi turistdk egy budapesti miizeum meglatogatasa soran. Célunk, hogy feltérképezziik és
feltarjuk a fogyasztokban kialakult élményeket a miizeumlatogatas soran, kiemelve a leginkabb
¢s a legkevésbé eléfordulokat.

Abstract

The museums as cultural tourist attractions play an important role in city tourism, as we can
experience in Budapest. More and more tourists come to a destination with cultural motivation,
so cultural attractions as the museums have bigger and bigger role in experience creation. In
our study we examined our main research question in the case of the museums in Budapest, so
what type of experiences foreign tourist experience in a museum in Budapest. The aim of our
study is to explore the experiences created in consumers during being a visitor in a museum,
and to highlight the mostly and the least occurring ones.

Kulcsszavak: élmény, kulturalis turizmus, muzeum
JEL besorolas: 7232
LCC: G154.9-155.8

Bevezetés

A kulturalis turizmus, mint turisztikai termék egyre fontosabb szerepet tolt be a varosok
¢letében, ahogy ez Budapesten is tapasztalhato. Egyre tobb turista érkezik egy-egy
desztinacioba kulturalis motivacioval, mely arra enged kovetkeztetni, hogy a kulturalis
turisztikai attrakcidknak az élményteremtésben is egyre nagyobb szerepe van.

Tanulményunkban budapesti muzeumok esetében vizsgaltuk a fogyasztokban kialakult
¢lménykategoriakat, vagyis hogy a kinalati oldal milyen eszkdzokkel éri el, hogy a fogyasztoi
¢lmény minél komplexebb lehessen.

A kutatasi terlilet elemzéséhez primer kutatds végeztiink, fogyasztoi visszajelzéseket
értékeltlink az élménykategoriakon keresztiil. Jelen kutatas egy korabbi kutatdsunk folytatésa,
melyben egy budapesti muzeum esetében vizsgéaltuk a visszajelzéseket, melyet most 9
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muzeumra bdvitettiink, hogy tobb tényezd figyelembe vételével tudjunk kovetkeztetéseket
levonni.

F6 kutatasi kérdésiink, hogy milyen tipusu élményeket tapasztalnak és tapasztalhatnak a
kiilfoldi turistik egy budapesti muzeum meglatogatasa soran? Célunk, hogy feltarjuk a
fogyasztokban kialakult élményeket a mizeumlatogatasok sordn, kiemelve a leginkdbb ¢és a
legkevésbé eldforduldkat. Az eredmények alapjan levonjuk kovetkeztetéseinket és javaslatot
tesziink a kindlati oldal élményteremtd képességének novelésére, hogy minél tobb szintl
¢lménnyel gazdagodhassanak a miuzeumlatogatok.

Anyag és Mddszertan

A kulturalis turizmus fontos szerepet tolt be a varosi turizmusban, hiszen a varoslatogatok céljai
kozott a desztinacid kulturajanak megismerése az egyik legjelentésebb motivacios tényezd. A
kulturalis turizmus meghatdrozdsira szamos definicio 1étezik a szakirodalomban, azonban
kiilonb6zé megkozelitésekben (keresleti-kinalati, elméleti-gyakorlati) mast és mast jelent.
Tanulmanyunk szempontjabol a keresleti oldali megkdzelités a legrelevansabb, mely alapjan a
WTO-ETC (2004) altal meghatarozott definiciodban megfogalmazottak alapjan tekintiink a
kulturalis turizmusra, vagyis a kulturdlis latnivalok felkeresése a lakohelyen kiviili orszagban
talalhatd varosokban, melynek célja élmény ¢€s informacid szerzés a kulturalis sziikségletek
kielégitésére. A kulturdlis turizmus két részre bonthatd, belsé és kiilsé korre (WTO-ETC,
2004). A belso kor jelenti az 6rokségeket és miivészeteket a kiilsé kor pedig az €letstilust és a
kreativ iparagakat. A kulturalis turizmus a vonzerbket tekintve harom csoportra bonthato:
épitett és targyi értékek, a mindennapi élethez kapcsolodo kulturalis értékek és a rendezvények
fesztivalok (Jaszberényi, 2014). A miizeumok az el6bbi csoportositds szerint a belsd kor részét
képezik, mig a vonzerdket tekintve az €pitett €s targyi értékek kategorigjat erdsitik.

A kulturalis turizmus értelmezése és elemzése szempontjabol 1ényeges kitérniink a kulturalis
turistak jellemzodire, melyet a kulturalis ¢lmény mélysége és a kulturalis turizmus utazasi
dontésben betdltott szerepe mentén kategorizalunk (McKercher, 2002; McKercher — Cros,
2003), ezeket a pontosabb megértés érdekében a muzeumokon keresztiil értelmeziink. Az
»veletlen” (incidental) tipust turista dontését nem befolyasolja a mizeum meglatogatasa és
csupan alacsony kulturalis élményt okoz szdmara. Ugyanakkor a ,,varatlanul kulturalissa valo”
(serendipitous) turista annak ellenére, hogy nem a kulturalis turizmus motivalta, mégis magas
kulturalis élményben részsiilt a mizeum meglatogatasaval. Az ,,eseti” (casual) turistanak csak
masodlagos, a ,,varosnézo” (sightseeing) turistanak viszont elsddleges attrakciot jelent a
muzeum, ugyanakkor a kulturalis élményszerzése mindkét esetben alacsony. A ,,tudatos”
(purposeful) kulturalis turista az, aki elsddleges attrakcioként tekint a muzeumra, és magas
kulturélis élménnyel is gazdagodik a latogatas soran. (Sulyok, 2005)

Tanulményunk szempontjabol a kulturdlis turistak élményszerzés és turisztikai élményének
definialésa elengedhetetlen. A turisztika élmény fogalmanak nincs egy egységesen elfogadott
definicidja, melynek sokféleségét Michalkd és Ratz (2005) is alatdmasztja, miszerint
legjellemzdbb tipusai az izgalom, a tényleges vagy észlelt veszEly, az ij ismeretek és készségek
szerzése, az esztétikum, az egyiittlét €s tarsasag, az tjdonsag, valamint az egzotikum. Zatori
(2014) megfogalmazasaban a turisztikai élmény személyes jellegli, folyamatosan el6forduld,
ujra és ujra atélt, melynek feltétele, hogy a turista hajlandé és képes legyen elmeriilni az
¢lményben. Kutatdsunk szempontjabdl a kulturdlis turistdk a muzeumokban személyesen
szereznek turisztikai élményt, melyet a visszaemlékezéseikben, visszajelzéseikben tjra atélnek,
amennyiben valoban elmertiltek benne a muzeumlatogatés soran.
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Pine és Gilmore (1999) a kereslet és kinalat oldalardl is vizsgalja az élményteremtést, mely
alapjan az eldallitott élménynek kdszonhetden a fogyasztod elégedettebb lesz, mely a vallalat
szadmara értékndvekedéssel jar mind a profit, mind a kereslet boviilése altal.

Pine és Gilmore (1999) az élményt két dimenzi6 mentén értékeli, vizsgalja, hogy mennyire
aktiv vagy passziv a fogyaszto, illetve, hogy milyen mértékii a bevonodas, melyek alapjan 4
kategoridba sorolhatoak az élmények. Tanulmanyunk kézponti téméjabol adédoan ezeket az
¢lménykategoriakat mar az elméleti rész soran is a kulturdlis turizmus, azonbelill is a
muzeumokon keresztiil értelmezziik. Egy ¢élmény akkor tekintheté szorakoztatonak,
amennyiben a muzeum latogatasa soran a turista passziv résztvevd csupan, ugyanakkor az
¢lményt formalo ingereket magaba szivja, ahogy a tanulas jellegii élmények esetén is, azonban
itt a latogaté 1) készségeket, vagy tudast is elsajatit. A muzeumok esetében maga az
idegenvezetés vagy a tajékoztatdé dokumentumok is magukban foglaljdk a tanulds élményét.
Amikor az élmény aktiv részvételt és elmeriilést jelent a kulturalis turista szamara, azt nevezziik
eszképizmusnak, példaul amikor kiprobalhatdéak egyes kiallitasi targyak vagy azokhoz
kapcsolddoan vannak foglalkozasok. Az esztétikai jelleglhi €lménynél a latogatd passziv az
¢lmény pillanatdban, azonban mégis képes elmeriilni benne és atélni azt, mely valdjaban a
turizmus egyik alapkdve, melyet a mizeumoknal egy-egy festmény latvanya is okozhat.
(Zatori, 2014 alapjan)

Jelen tanulmanyunkban azt vizsgaljuk, hogy a miuzeumlatogato6 kiilfoldi turistdk milyen tipusu
¢lményvagyo fogyasztok. Fo kutatasi kérdésiink, hogy milyen tipusu élményeket tapasztalnak
és tapasztalhatnak a kiilfoldi turistak egy budapesti muzeum meglatogatdsa soran. Kutatdsunk
soran primer kutatast végziink, online fogyasztdi visszajelzéseket elemziink, és arra keressiik a
valaszt, hogy milyen tipust élményt szereztek a mizeumlatogatassal, és milyen mértékii volt a
kulturdlis élményiik attol fiiggden, hogy milyen szerepet toltott be a kulturdlis turizmus az
utazasi dontésiik soran.

Kutatasi alkérdéseink a kovetkezok:
Milyen szerepet tolt be az utazasi dontés soran a valaszad6 szdmdra maga a muzeum,
mint kulturalis turisztikai attrakcio?
Milyen mértékii kulturalis élményt jelentett szamara?
Ajanlott-e a fogyasztdo masok szamdra a mizeumot?
Milyen tipust élménnyel gazdagodott a latogat6?

Mintavétel alapjat egy korabbi hallgatoi kutatas adta, melyben 2016. februar-majus idészakban
a Budapesti Corvinus Egyetem harmadéves hallgatoi 4-5 f6s csoportokban Dr. Jaszberényi
Melinda és Bodnar Dorottya irdnyitasaval 15 budapesti mlizeumot vizsgéltak turisztikai
szemszOgbol magyar ¢és kiilfoldi turistdk vonatkozésaban. Jelen kutatasunkban ezt a
mintaelemszamot tovabb sziikitettiik, mivel primer kutatasunkban tartalomelemzést végeztiink,
melyhez a vilag legtobb fogyasztoi visszajelzésével rendelkezd TripAdvisor honlap biztositotta
a kutatasunk adatbazisat. A 15 muzeum koziil a TripAdvisoron elérhetd értékelések szama
alapjan 9-re sziikitettiik az elemzett muzeumok szamat az alabbi tablazat szerint. (1. tabldzat)
Fontosnak tartottuk, hogy tobb tipusii muzeum visszajelzéseit is elemezziik, igy tematikus,
miivészeti, torténelmi €s természettudomanyi muzeum is keriilt a mintdba. A muzeumok
tipizalasat a TripAdvisor altal besoroltak szerint fogadtuk el. A kivalasztott mizeumok
esetében szintén feltétel volt a mintaba keriilés sordn, hogy a TripAdvisor rangsoraban benne
legyen az elsé 40 muzeum kozott és legalabb 30 angol nyelvii értékelése legyen, mivel
kifejezetten a kiilfoldi turistak élményszerzési lehetdségét elemeztiik. A mintavételi idészakot
ugy hataroztuk meg a visszajelzésekre vonatkozoan, hogy 2017 jaliusdig bezardlag a
legfrissebb értékeléseket elemeztiik aszerint, hogy a 200 alatti értékelés szam esetében az utolso
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50, a 200 feletti értékeléssel rendelkezé miuzeumoknal pedig az utolsé 100 értékelés kertilt be
az elemzett visszajelzésekbe, igy Osszesen 508 visszajelzést értékeltiink.

1. Téblazat: Az eredeti mintavételi keret jellemz6i a TripAdvisor alapjan

Kiilfldi TripAdvisor _
Muzeum neve latogatok |Temati- | MUvé- | TOrté- | Természet- Ertekele-

aranya  |Kus szeti |nelmi |tudomanyi sek

(angol)

Magyar Nemzeti Galéria 30% 7 824 (433)
Magyar Nemzeti Mizeum  [25% 8 970 (546)
Iparmiivészeti Mizeum 62% 13 13 307 (165)
Budapesti Torténeti Mtizeum [60% 15 259 (137)
Nemzeti Zsido Muzeum 30 % 17 178 (102)
Mz}gyar Mezo6gazdasagi 204 18 100 (41)
Muzeum
Ludwig Muzeum 17% 27 104 (53)
Semmelweis  Orvostorténeti
Muzeum,  Konyvtar  és{18% 28 60 (34)
Levéltar
Mfilgyar Természettudomanyi 506 30 58 (33)
Muzeum
Magyar Kereskedelmi ¢és
Vendéelitsipari Mizeum %0 a4 4
Pet6fi Irodalmi Mazeum 8% 60 10 (5)
Or§zégos , Szinhéztérténeti 1% 0
Muzeum ¢s Intézet
Textiﬂl- , és. ’Textilruheizati 0% 0
Ipartorténeti Muzeum
Budapest Galéria** 52 16 (6)
Bartok Béla Emlékhaz ** (104) 26 (14)

Forras: www.tripadvisor.co.hu, 2016.

A vélemények elemzését zart kodolassal végeztiik, melyhez az élményteremtés és a kulturalis
turista alapmodelljeibdl egy sajat értékelési rendszert alkottunk. Azt vizsgaltuk, hogy milyen
tipusti élménnyel gazdagodott a latogatd, és az milyen mértékii kulturdlis élményt jelentett
szdmara (1. abra).

Az alapjan is értékeltiik a valaszokat, hogy a valaszadd szdmara maga a muzeum, mint
kulturalis turisztikai attrakcido meglatogatasa elsddleges vagy masodlagos szerepet toltott be az
utazasi dontés soran, vagy csupan arra sétalt, és bement a mizeumba. Tovabba azt is vizsgaltuk,
hogy ajanlotta-e a fogyasztd masok szamara a miizeumot vagy sem.

A visszajelzések elemzése sordn a négy é€lménytipus megjelenését a kovetkezoképpen
értelmeztiikk a mizeumokra vonatkozoan (Radder — Han, 2015). Az esztétikai kategoriaba azok
a vélemények keriiltek, amelyekben els6sorban az épiiletek kiilsejét dicsérték, illetve a kiallitasi
targyakrdl annyit irtak, hogy nagyon szép. Akkor értékeltiik a valaszokat szorakozasi
¢lménynek, amennyiben az ¢lvezet, élmény sz6 megjelent és megfogalmaztak, hogy mennyire
jo helynek tartjdk a muzeumot, mennyire élvezték a kiallitast, vagy esetleg kavéztak a

37 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.34-43



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

muzeumban, vagy vasaroltak a miuzeumboltban. A fanuldsi élmény akkor jelent meg, ha a
véleményben kiemelték, hogy milyen kort vagy milyen miivészeket ismerhettek meg a
kiallitason, vagy mennyi mindent tudtak meg a magyar torténelemrdl. Az eszképizmus

crer

valo aktivabb tevékenység keriilhetett.

Felszivadds

Magas
kulturalis
elmeny

Szorakozas Tanulas

Pazsziv
razzvatel

Esztetika Eszképizmus

Elmeriiles

7 7

1. abra: Sajat elemzési keret az elGallitott éilmény modellje alapjan

Forras: A'svdnyi etal, 2017.

Kutatasunk nem altalanosithaté a muzeumokra, a konkrétan kivalasztott mizeumok azonban
széleskorli feltarasat biztositjdk a témanak. Az idOszak kivalasztisa, hogy a legfrissebb
véleményeket kivantuk elemezni, torzitja az eredményeket, hiszen az iddszaki kiallitadsok
nagyban befolyasoljak a kulturalis motivaciot az utazasi dontés soran.

Eredmények

Primer kutatasunkban a visszajelzések ¢lménykategoridainak elemzésénél a magas kulturalis
¢lményt szerzok valaszait elemezziik elsddlegesen, mivel az alacsony kulturalis élményszerzés
csak minimalisan jelent meg, ezeket a kovetkeztetés €s javaslatok megfogalmazasanal mutatjuk
be, és értékeljiik.

Az utazasi dontés soran betoltott szerep szerint a muzeumok jellemzden elsddleges vagy
masodlagos motivacioként jelennek meg a kiilfoldi turistdk szamdra. Ugyanakkor érdekes
eredményt hozott az elemzett valaszokat tekintve, hogy a tematikus muzeumoknal 10-20 %
kozott mozog azoknak az aranya, akik véletlen muzeumlatogatok voltak, vagyis alapvetden
kevésbé van benne a turistak tervei kozott ezen mizeumok meglatogatasa, viszont akiknek ideje
engedi, vagy éppen arra sétalnak, azokat konnyen meg tudja fogni. Ez az arany a miivészeti és
a torténelmi muzeumok esetében mar 6 % alatti, vagyis sokkal inkébb tudatosan valasztjak
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ezeket a miizeumokat latogatés céljabol a turistak, melynek oka valdsziniileg az ismertségiik és
a jobb marketing tevékenységiik, valamint sokkal inkabb megjelennek az ajanlott miuzeumok
kozott is. A Magyar Természettudomanyi Muzeum esetében azonban minden latogatod
tudatosan valasztotta a mizeumot, vagyis, aki ebbe a mizeumba latogat, az azért megy oda,
mert tudja, hogy mire szdmithat, ugyanakkor nem tud olyan latogatot bevonzani, aki csak arra
jar, mely novelhetové valhatna a kiilonb6z6 élménytipusok megragadasaval a bejaratnal.

A véleményezOk kozott voltak olyanok, akik nem is mentek végiil be megnézni a miizeumok
kiallitasait, csupan az épiilet esztétikai mivoltat emelték ki, 6k a véletlen turistdk, ugyanakkor
vélemények tobbségébdl az dertilt ki, hogy a mizeumok magas kulturalis élményt nyujtottak a
latogatoknak, vagyis 6k a ,,vdratlanul kulturdlissa valo” turistdk. A véletleniil betérok
véleménye azt mutatja, hogy valoban érdemes bemenni a mizeumokba akkor is, ha esetleg
egyaltaldn nem szerepelt a turistdk utazdsi dontésében sem elsddleges, sem masodlagos
attrakcioként, hiszen azok szamara is magas kulturalis élményt tudnak nyujtani, akik alapvetden
nem kulturalis motivacidval latogatjdk meg a varost.

Amennyiben kiilon értékeljiik az elsédleges és masodlagos motivdcios aranyokat, akkor azt
tapasztalhatjuk, hogy egyes miizeumoknal 40-50 % a megoszlas a két motivacio kozott, vagyis
kozel ugyanannyian tekintenek elsddleges attrakcioként a mizeumra, mint masodlagosként,
ezek az Orvostorténeti Muzeum, az Iparmiivészeti Miuzeum, a Magyar Nemzeti Mlzeum ¢és a
Magyar Természettudomanyi Muzeum. Ezzel szemben a Nemzeti Zsido Muzeum és a Ludwig
Muzeum esetében 20 % ponttal magasabb az elsddleges motivacioként latogatok ardnya a
masodlagoshoz viszonyitva, mely azt mutatja, hogy ezek azok a muzeumok, melyek specialis
célkdzonséget szolitanak meg, hiszen a Zsidd6 Muzeumnal a tematika sokakat vonz, mig a
Ludwig Muzeumba leginkabb olyanok latogatnak, akik valoban érdeklddnek a kortars
mivészetek irant. A maradék hiarom elemzett muzeumnal azonban pont az ellenkezdjét
tapasztalhatjuk, hiszen a masodlagos motivacioval érkezok aranya 15-25 % ponttal magasabb,
mint az elsddlegessel érkezoké, mely arra enged kovetkeztetni, hogy mivel sokkal altalanosabb
témat dolgoznak fel, nem szegmentalja olyan mértékben a turistakat, igy ezaltal a latogatok
szamdra is kevésbé specidlis. Az élménynyljtas egy jO lehetdség szdmukra, hogy felhivjak
magukra a figyelmet, vagyis megvan a potencial ezen muzeumokban is, hogy az altaluk nyujtott
¢lményeken keresztiil elsddleges attrakcioként jelenjenek meg.

Az elemzett mizeumok koziil harom esetében (Magyar Mezdgazdasagi Muzeum, Magyar
Nemzeti Galéria és az Iparmiivészeti Muzeum) az esztétikai élmény szerzését emelték ki a
legmagasabb aranyban (70-90 %), ezeknél a mizeumoknal a turistdk jellemzOen a kiilsejét,
vagyls magat az épiilet szépségét dicsérték, és sokan kiemelték, hogy milyen jo helyen
talalhatoak és konnytli eljutni az adott mizeumba. Tobben kiemelték, hogy egy-egy idészaki
kiallitas mennyire csodélatos volt, €és szerencsésnek érezték magukat, hogy ebben az
idészakban jottek Budapestre, mely azt mutatja, hogy egy-egy kulturdlis élmény milyen
meghatarozo lehet egy varos meglatogatasa soran. Tobben is utaltak arra, hogy a jegyek ara
nagyon kedvezd, kifejezetten a Budapest Kartyaval, illetve, hogy az idés korosztalynak
ingyenes.

A muzeumok tobbségében (5/9) a tanulasi élmény volt a dominans. A tanulasi élmények koziil
leginkabb azt emelték ki, hogy a torténelmi muzeumok esetén tobb kor miveit is
megismerhették, illetve, hogy a magyar miivészek alkotésait is lathattak, és kozelebb keriiltek
a magyar torténelemhez, mely meglepden pozitiv élményt nyujtott szamukra. Nagyban
novelték a tanuladsi élményszerzést a turistadk szamadra az angol feliratok, valamint a soknyelvii
audioguide. A tematikus muzeumok koziil is a zsidosaghoz ¢és az orvostorténethez

39 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.34-43



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

kapcsolddodan és a Természettudomanyi Mizeum esetében is nagyon sok uj informacidval
gazdagodhattak a latogatok, mely nagyban novelte a tudasukat az adott t¢émahoz kothetden.

A szorakozasi élmény szinte mindenhol a masodik legjellemzdbben megjelend turisztikai
¢lmény kategoria volt, vagyis a mizeumok lehetdséget biztositanak a kiallitasok és interaktiv
tevékenységeken keresztiil a szorakozasra, de a tanuldsi vagy az esztétikai ¢lmény altalaban
erésebben érzékelhetd a latogatok szamara. Osszességében nagyon élvezetesnek tartottak a
muzeumokat, és voltak, akik selfiet is csindltak az alkotasokkal, valamint sok helyen a ruhatér
hasznalatanak lehetdsége is hozzasegitette Oket az élményszerzéshez, valamint maga a
muzeumban elfogyasztott kavé is tovabb ndvelte a szorakozads €lményét egyes turistakban.
Erdekes médon a Ludwig Mazeum volt az egyetlen, ahol a szorakozast emelték ki a legtobben
¢s csak azt kovette az esztétika, mely tobbek kozott annak kdszonhetd, hogy sok esetben maga
a kiallitdss az igazan miivészetkedvelOk altal latogatott, hiszen leginkabb -elsddleges
motivacioval érkeznek ide a latogatok, és szamukra igazi szorakozasi ¢lményt nyujt a kortars
mivészet ilyen fokl megtekintésének lehetdsége. A szorakozéds €élményét azonban csdkkenti,
hogy angol nyelven nem irjak ki, és nem magyarazzak el az egyes miivek hatterét, mely tovabb
fokozhatn4 a megértés/tudas élményét, valamint magat a szérakozasi élményt is. A Nemzeti
Zsid6 Muzeum esetében a szoérakozas jelenik meg legkevésbé, ugyanakkor ez a muzeum
témajanak jellegébdl is fakad.

Az eszképizmus élménye minden mizeum esetében a legkevésbé jellemzo (25 % alatti), mely
arra enged kovetkeztetni, hogy a muzeumok az aktiv részvétel szempontjabol jellemzden a
tanulasi élményszerzésnek nyujt lehetdséget, az elmeriilésre kevésbé van mod, melynek oka
tobbek kozott a muzeumpedagogiai programok magyar nyelviisége vagy a tarlatvezetések ritka
volta.

Amennyiben a mizeum tipusok alapjan Osszegezziik a megszerezhetd kulturalis turisztikai
¢lményeket (2. dbra), akkor azt mondhatjuk, hogy az esztétikai élmény a miivészeti mizeumok
esetében a legtobbszor megjelend, mig a tematikus, torténelmi és természettudomanyi
muzeumok esetében is a tanulasi élményszerzés lehetdségét emeltek ki a legtobben. A
szorakozasi élmény mindenhol tobbszor megjelenik, de nem dominans, illetve az eszképizmus
¢lményét igen ritka esetben tapasztaljak meg a latogataskor a kiilfoldi turistak.
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2. dbra: Sajat elemzési keret az elGallitott élmény modellje alapjan

Forras: Sajat szerkesztés
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Az élményszerzés szempontjabol fontos kérdés, hogy a vélemények megfogalmazéasa soran
ajanlja-e valakinek a muzeumot a ldtogaté, és ha ajanlja, aki szerinte ki az, aki a leginkabb
¢lményekkel gazdagodhat az adott mizeumban. A muzeumok tdbbségében ugy itélték meg a
véleményt irok, hogy az elemzett muzeumok barki szamara élvezhetoek €s a tobbségében
pozitiv élményeknek kdszonhetden a valaszadok kozel fele ajanlotta is az egyes miizeumokat.
Voltak, akik csak a miivészetkedvelok szamdra talaltdk kihagyhatatlan attrakcionak a
muzeumokat, mely talan egyértelmii, hogy a mlivészeti mizeumok esetében volt a legmagasabb
aranyban. Harom muzeum esetében specialis szegmenst, érintetti kort jeloltek meg a turisték,
amik szdmara szerintiik élvezetes lehet az adott muzeum meglatogatasa. A Nemzeti Zsido
Muzeumot kifejezetten azoknak ajanljak, akik a zsidoésag helyzetének alakuldsa a II.
vilaghdbort idején torténtek iradnt érdeklddnek. Az orvostorténeti mizeumot a magasabb
kulturalis élmény szerzése miatt elsdsorban olyanoknak ajanljak, akik erésen érdeklddnek vagy
van tudasuk az orvostudomanyban, mert azok szdmara sokkal konnyebben érthetéek az
informéciok. A Magyar Természettudomanyi Muzeumot pedig leginkabb gyermekeknek,
iskolaskortiaknak ajanljak, hogy minél tobbet tanulhassanak errdl a tertiletr6l. Némely esetben
negativ vélemények is megjelentek a miuzeumokkal kapcsolatban, ilyenkor természetesen nem
igazan ajanlottak a mizeum meglatogatasat masok szamara, illetve paran csak rossz ido esetén,
vagy ha éppen nincs mas 6tletiik, akkor tartottak jo programnak.

Kovetkeztetések

A kulturélis élmény mértékét tekintve elmondhato, hogy a véleményt irok alapvetden magas
kulturdlis élményben részesiiltek a muzeumok meglatogatdsa soran, pozitiv élményekkel
tavoztak onnan. A Magyar Nemzeti Galériat meglatogatok kozott volt a legmagasabb a magas
kulturalis €lményt szerzok aranya, mig a Magyar Természettudomanyi Muzeumban az a
véleményt irok kozel 40 %-a csak alacsony kulturalis élményben részesiilt. A negativ vélemény
kialakulasat olyan egyéb tényezok befolyasoltdk legtobbszor, mint hogy az adott muzeum egy
része zarva volt, igy nem volt lehetdségiik a teljes muzeum adta lehetdség megtekintésére.
N¢éhol kevés informacid volt az alkotasokrol, vagy éppen nem volt kiirva angolul, valamint volt
ahol térkép hidnydban konnyen el lehetett veszni a muzeumban, vagyis a tanulasi
élményszerzés tovabb ndvelhetd lenne ezek javitasaval. Néhany visszajelzd szerint nagyon
beszlirddott a kinti zaj, és tal nagy volt a tdmeg, amikor rendezvény volt, illetve volt, akinek a
kerekesszékkel nehéz volt bent mozogni, melyek a szorakozasi élményiiket csokkentették. Az
esztétikai élmény tobbek szamara azért volt alacsony, mert példaul a benti butorok nagyon
régiek. Szintén nagyon negativ volt, hogy a személyzet nem feltétleniil volt mindenhol kedves,
illetve volt, ahol a WC hasznélatért kiilon fizetni kellett. Sokan hidnyoltdk a magyar
mivészekrdl vasarolhaté konyveket egyes muzeumi konyvesboltokbol, hiszen mads hires
miivészekrdl mashol is tudnak konyvet vasarolni, itt viszont inkabb magyart vasaroltak volna.
Erdekes, hogy az eszképizmus élménye, mint hiany nem jelent meg a visszajelzésekben, mely
arra enged kovetkeztetni, hogy az elemzett muzeumok esetében erre kevésbé van igénye az
¢lményvagyo kulturalis turistanak.

Az eszképizmus élménye is fontos Osszetevdje a fogyasztoi elményeknek, melyre jo lehetdség
lenne a mizeumok szdmara, ha lennének kézzel foghatd targyak, eszk6zok, filmvetitések a
miialkotasok készitésével kapcsolatban, mobil applikaciok a kiallitdsokhoz, tarsas vagy egyéni
jatékok a muzeum épiiletében, bedltozési lehetdségek az adott kornak megfelelden, vagy érintd
képernyd hasznalata. Kiilfoldon mar tobb példat is lathatunk az eszképizmus €lmény
megtapasztaldsdnak lehetdségére. Egy galéridban a latogatoknak egy applikacio segitségével a
festmények hatasara benniik kialakult érzést kell bejeldlniiik (pl. diith, undor, &mulat, sajnalat,
stb.), mellyel valoban bevontdk a turistakat a festmények valos vizsgalataba és értelmezésébe.
Egy masik galéridban egy hires festménye elott kellékeket és berendezési targyakat helyeztek
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ki, amelyek a képen is megtalalhatoak, és a latogatok felprobalhattak a ruhdkat, leiilhettek az
asztalhoz, fotézkodhattak, mely a festmény alapos vizsgalatara késztette 6ket. (Bodnar, 2014)

A kulturalis turista tipologiakat figyelembe véve a muzeum latogatoi leginkdbb tudatos
kulturalis turistak, hiszen a tobbségiliknek a kultira jelentésen befolyasolta az utazasi dontést,
els6dleges vagy masodlagos céljuk volt az elemzett muzeumok megtekintése, és magas
kulturélis élményt is jelentett szamukra. Nagyon kevés visszajelzd kertilt bele az eseti vagy
varosnézd kulturdlis turista tipusba, mivel azoknak, akik meglatogattdk a muzeumokat
tobbségében magas kulturalis €lményt okozott, az alacsony kulturalis €élmény tobbsége pedig
jellemzden nem maga a kultra/miivészet szinvonala, mind inkdbb az egyéb tényezdk miatt
alakult ki.

Pine és Gilmore (1999) élménykategoriait figyelembe véve a fogyasztoi visszajelzések alapjan
azt mondhatjuk, hogy az elemzett kilenc budapesti miuzeum esetében a fogyasztoéi élményt
leginkabb a tanulasi és esztétikai élmény jellemzi, mely kiegésziil szorakozasi élménnyel, az
eszképizmus élménye azonban hagy mértékben hianyzik, mely a muzeumok fogyasztoi
élményteremtd képességének ujragondolasaval nagymértékben javithatd lenne.

Kutatasunk célja az volt, hogy feltarjuk a fogyasztok altal tapasztalt kulturalis turisztikai
élményeket a kilenc kivalasztott miuzeumban jaro kiilfoldi turistak visszajelzései alapjan.

Az elméleti részben a kulturdlis turista fogalmat definidltuk és tipologizaltuk, mivel a
muzeumlatogatas szempontjabol 1ényeges kérdés a kulturalis motivacio az utazasi dontésben,
¢és az €élményvagyo fogyasztok szemszogeébdl sarkalatos pont a megtapasztalt kulturalis élmény
milyensége. A turisztikai élmény tisztazasat €s fobb komponenseinek azonositasat kovetden a
muzeumokra értelmeztiik a négy fogyasztoi élménykategoriat: tanulési, esztétikai, szoérakozas
¢és eszképizmus.

F6 kutatasi kérdésiink az volt, hogy milyen tipusu élményeket tapasztalnak és tapasztalhatnak
a kiilfoldi turistak egy budapesti muzeum meglatogatasa soran.

A primer kutatasunk eredménye, melyben a keresleti oldal visszajelzéseit elemeztiik
alatdmasztottak, hogy a fogyasztdi élményszerzés tekintetében a muzeumok az elsddleges
turisztikai attrakcioként értékelt muzeumok esetén a tanuldsi és esztétikai élményben
részesiiltek leginkabb, mig a masodlagos motivacioval érkezdk, jellemzden esztétikai
¢lménnyel gazdagodtak. A szdérakozési élmény szinte mindenhol masodik helyen szerepelt az
élményszerzési lehetdségek kozott, mig az eszképizmus élménye kis mértékben keriilt
emlitésre.

A muzeumok meglatogatasa jellemzden magas esztétikai élményben részesitette a tudatos
kulturdlis turistdkat, és az esetek tObbségében barki szdmara élvezhetOnek itélik meg a
véleményt ir6k a muzeumokat, némely esetben latjdk ugy, hogy csak specialis érdeklddési
korrel rendelkezOk szamara ehet €élvezetes egy-egy mizeum meglatogatasa.

Kutatasi kérdésiinkre tehat azt a valaszt kaptuk, hogy a kiilfoldi turistik a kilenc kivalasztott
budapesti muzeum esetében Osszességeben tanulasi és esztétikai élményt tapasztalnak
jellemzoen, mely mellett a szorakozdsi élmény is erésen megjelenik, az eszképizmus élménye
azonban kevéssé tapasztalhato.

Jelen kutatdsunkban csak kilenc kivalasztott budapesti muzeum esetén vizsgaltuk az
¢lményszerzés lehetdségét, melyet a tovabbiakban kiterjesztiink majd vidéki miazeumokra is.
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Az eszképizmus €lmény hidnydnak/alacsony megjelenésének egyik f6 oka, hogy a mizeumok
altal erre forditott élményteremtési eszkoz a kiilfoldi turistak szamara sokszor kevésbé relevans
a magyar nyelviiség és id0szakisag miatt, igy a késObbiekben a magyar turistak véleményét is
elemezni fogjuk. Az iddszakot tekintve most a legfrissebb visszajelzésekre koncentraltunk,
azonban érdemes egy-egy Budapest szempontjabdl turisztikailag frekventaltabb és kevésbé
frekventalt id6szakot is kivalasztani, mely jobban megmutathatnd, hogy a kulturalis motivacio
ereje milyen szerepet jatszik a turisztikai élmények mélységében és milyenségében.
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Osszefoglalas

A munkanélkuliség a cstkkené tendencia ellenére is a mai magyar tarsadalom egyik legna-
gyobb problémaéja, amelynek egyik legnagyobb karvallottai es leginkabb érintettjei a fiata-lok,
a palyakezd6k. A rendszervaltas utdn a munkanélkiliek szamanak emelkedésével egy id6ben
noéttek meg a terdleti, regiondlis kulonbségek is. Ez a killénbség a munkanélkiliek szdmaban is
megmutatkozik. A munkanélkiliség novekedése a haztartdsok munkajovedel-meit
csOkkentette, ami kulénosen sujtotta a fiatalokat. Magyarorszagon és mas EU orsza-gokban is
(Géti et al. 2012). A munkajovedelmek csokkenésével a fiatalok megélhetési ne-hézségei is
fokozodtak. A 2009-es gazdasagi valsag alatt az allami transzferb6l szarmazd haztartasi
jovedelmek (pl. csaladi tamogatés, segély) is csokkentek (T6th — Medgyesi 2011, Medgyesi —
Nagy 2014). Tanulményunkban azt vizsgaljuk, hogy hogyan alakult a fiatal fel-n&ttek
életkdrilménye, megélhetése és a munkaeré-piaci helyzete kulonds tekintettel, a fo-
gyatékossaggal él6k személyek korében.

Abstract

Despite the downward trend, unemployment is one of the biggest problems of today's Hun-
garian society, with one of the biggest victims and most affected is young people, career starters.
After the change of regime, the regional and regional differences increased at the same time as
the number of unemployed increased. This difference is also reflected in the number of
unemployed. The rise in unemployment has reduced household labor income, which has hit
young people in particular. In Hungary and other EU countries (Gati et al. 2012). With the fall
in labor income, the livelihood difficulties of young people have also increased. During the
economic crisis of 2009, household income from state transfers (eg family support, aid) also
decreased (T6th - Medgyesi 2011, Medgyesi - Nagy 2014). In our study, we examine how the
living conditions, livelihoods and labor market situation of young adults evolved with particular
attention to people living with disabilities.

Kulcsszavak: gazdasag, munkaerdpiac, foglalkoztatas, fogyatékossaggal el6 személyek
JEL besorolas: JOO, J16
LCC: HD5701-6000.9, HD6050-6305

Bevezetés

A mai magyar fiatalok helyzetének vizsgalatakor célszerl attekinteni az 1989-es rend-
szervaltés utani idészakot, annak érdekében, hogy atldssuk milyen valtozasok torténtek, ami a
palyakezd6k munkaerdpiaci helyzetét befolyasolta. Az 1989-es rendszervaltassal egyditt jart a
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privatizacio, amely kodzel mésfél milli6 munkahely megsz(inését jelentette (La-ki,2006). A
munkaerépiac egyik meghatarozd folyamata volt, hogy a fels6foku végzettsegl-ek szama
robbanasszer( ndvekedésnek indult. 1995 és 2004 kozott a frissen végzett diplo-méasok szama
megduplazédott, 26 ezerrdl 53 ezer fére ndvekedett. A b6vilé gazdasag csak egy ideig tudta
foglalkoztatni a frissen vegzett diplomésokat, igy a 2000-es évek elejen megnovekedett a
diploméasok aranya a munkaerd piacon. A diploméasok, és ezen belll a dip-loméas palyakezd6k
elhelyezkedési eselyeit vizsgalo kutatdsok szulettek, amelyek fokuszal-tak a fels6foku
vegzettségliek novekvd kinalatara és a gazdasagi novekedés lassuldsara is. A felsGoktatasi
expanzidé — bar kétségkivil kedvezétlenll hatott — nem rontotta jelent6s mér-tékben a
diploméaval rendelkez6 palyakezddk elhelyezkedesi esélyeit, és nem eredményezte a fels6foka
vegzettség leértékel6dését. A Kilencvenes évek vegétél mérseklédtek ugyan a diploma
megszerzésével jaré munkaer6-piaci elényok, de ez a negativ folyamat mérsekl6-dott.
Napjainkban azt tapasztalhatjuk, hogy a fiatal diplomasok munkanélkiliségének nove-kedese
lelassult, és nem folytatédott a fels6foku végzettségliek relativ foglalkoztatasi esé-lyeinek
csokkenése. Ugyanakkor negativ tendenciaként tapasztalhatjuk, hogy megnétt az allaskeresés
atlagos idétartama (Nagy, 2011).

A munkaerdpiaci igények gyors és folyamatos valtozasara az oktatési rendszer nem rea-gal
mindig kell6 gyorsasaggal, igy a fiatalokat érinti ez a probléma, hogy az elsajatitott is-meretek
és kompetencidk nem elégitik ki a munkaltato elvarésait teljes egészében.

A csaladok dontéen a fiatalok tanittatasat vélik a legjobbnak, igy nemcsak a munkéaba al-las
idépontja toldodik ki, hanem a fiatalok feln6tté valasanak kezdete is. Ennek a tendencid-nak
koszonhetd a felsGoktatas tdmegessé valasa, amely altal egyrészt a fiatalok képzetteb-bekké
valnak, masrészt viszont ez a folyamat egyre inkabb elértékteleniti a diplomakat (Ga-zs6 — Laki,
2004).

Magyarorszagon a 20. szazad utolsé éveiben fokuszaltak a fogyatékossaggal él16 emberek
Ugyére. Addig sajnos a tarsadalom nem foglalkozott vellk, csak a csaladjuk. A szocializ-
musban sem alakult ki a szocialis és a foglalkozasi rehabilitacié rendszere. Bar a bérszaba-
lyozas megkivanta, hogy alacsony fizetés(i munkakoroket létesitsenek és ezekben a munka-
korokben a sérilt vagy azza valt emberek dolgozzanak. A rehabilitacio és a képességekhez
igazitott megfeleld munka hianyzott. Nagyobb szamban csak védett munkahelyeken, gya-
rakban foglalkoztattak fogyatékossaggal €16 embereket.

Mivel egyszerd, kisegitd, kiszolgald6 munkakoérokben foglalkoztattdk a fogyatékossaggal é16
embereket, amihez nem kellett szakképesités és az oktatasi rendszer sem tette lehetéve, hogy a
fogyatékossaggal él6 gyermekek szakképesitést szerezzenek, tehat az addig is a tar-sadalom
szélén é16 emberek még nagyobb aranyban kiszolgaltatottak lettek (Lechnerné, 2007).

A megvaltozott munkaképességUi vagy a fogyatékossaggal él6 személyeket vizsgalo kuta-tasok
a 90-es évektdl jelentek meg a szakirodalmakban (Koénczei, 1990; Csanyi, 1990) na-gyobb
szamban napjainkban jelentek meg ezek a kutatasok (Balazs et al., 2016/a, 2016/b; Balazs —
Foldi, 2017). A szakirodalmak - mely a fogyatékossaggal él6 személyek munka-erépiaci
helyzetét, tarsadalmi beilleszkedéseét es kuilonb6z6 szikségleteit (Block et al., 2013; Bota, 2014,
Laoues-Muller 2018, Laoues et. al. 2019) vizsgalja - éppen ezért nem képeznek olyan
teljességre tOrd rendszert és nem olyan sokszintek, mint az épekkel foglalkozo tanul-manyok.

Napjainkban jelentek meg azok a kutatasok is, melyek a fogyatékossaggal él6 személyek
esetében kiemelten hangsulyozzék az oktatast (Laki, 2018), illetve az oktatas és munkaeré-

=77
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Demogrdfiai helyzetkép alakuldasa Magyarorszdagon és az Eurdpai Unioban

A 2011. evi népszamlalas alapjan Magyarorszag becsult 1élekszdma 2015. december 31-én 9
millié 823 ezer f6 volt. A népesség szama 1981-ben még 10 millié 713 ezer f6 volt, azbta
folyamatosan csokken. 2018 januar 1-én 9 millié 771 ezer f6 volt 26,9 ezer fével keve-sebb,
mint 2017-ben. 1981. januar 1- 2018. januar 1-ig 1 millid 142 ezer fével csokkent a lakossag
létszama a szlletések és halalozasok egyenlegebdl addddan.

Az EU-ban és Magyarorszagon is az egyik legnagyobb demografiai kihivas a tarsadalom
eloregedése. Ennek egyik oka részben az alacsony termékenység, amihez tartésan magas
halanddsag parosul. A szlletések szd&ma 1998 ota folyamatosan csokken 100 ezer alatti, bar a
teljes termékenységi aranyszam emelkedd tendenciat mutat 2015-ben 1,49, 2017-ben 1,50,
1997-hez képest a legmagasabb. A hal&lozasok szama 39 ezer 900 fével haladta meg a szlle-
tések szamat 2015-ben, 2017-ben 131 ezer 700 f6 halalozott el, amely magasabb értéket mu-tat
2015-hez képest.

A csecsembhalandésag az eddigi legalacsonyabb volt 2017-ben. A népesség termeszetes
fogyasat a nemzetkozi vandorlas egyenlege is befolyasolja. 2016-ban 1066 f6, 2017-ben mar
13 ezer 200 fével csokkentette a nepesség fogyasanak alakulasat.

A fiatalok 15-29 éves korosztalyban tartozok eloszlasa a népszamlalés adatai alapjan 1 millio
823 ezer 70 f6 volt a 2011-es mérések alapjan, ami a teljes népesseg 18%-a, a legtobb a 20-24
évesek arénya 618 ezer f6, mig a 14-19 évesek 503 ezer fGs és a 25-29 évesek 611 ezer f@s
létszdmot mutatnak.

A vilagon 650 milli6 fogyatékossaggal é16 ember él az ENSZ felmérése szerint. Europa-ban 50
milliGan.

Magyarorszagon a 2001-ben végzett felmérések szerint 577 ezer f6 volt, a lakossag 5,77%-a.
1990-es mérésékhez képest emelkedett. A KSH 2011-es mérései alapjan a meg-kérdezettek
15-64 évesek 21,5%-a 1 milli6 439 ezer f6 vallotta magét tartés betegnek vagy legalabb 6
honapig fennalld betegségrél, egészségi allapotanak romlasarél szamolt be.

A nék aradnya magasabb 770 ezer f6, a férfiaké alacsonyabb 669 ezer f6. Az egészségben
bekovetkezett negativ valtozasok hatassal vannak a munkavallalasra, ezek a személyek aka-
dalyoztatva érzik magukat. Oket tekinthetjiik megvaltozott munkaképességiinek. 621 ezer f6 a
45-64 éves korosztalyhoz tartozik, mintegy kétharmaduk 55-64 éves korcsoportot alkotja
(KSH, 2011).

A 2016-0os mikrocenzusban megkérdezettek nyilatkozata alapjan a fogyatékossaggal él6
személyek szama mintegy 80 ezer fGvel 408 ezerre csokkent az el6z6 nepszamlalashoz ké-pest.
2011-ben a népesség 6,2, 2016-ban 4,3%-a tartozott a fogyatékossaggal é16 lakossag-hoz (1.
tablazat). A fogyatékossaggal €él6 lakossag szamanak csokkenésében tdbb ok kozott
feltételezhet6en meghatarozo szerepet jatszik, hogy az egészsegi allapothoz kapcsolodo szo-
cialis ellatasok rendszere a vizsgalt id6szakban jelentds mértékben atalakult, megszint a
rokkantsagi nyugdij, feltlvizsgaltak az érintettek visszahelyezhetGseget a munkaerGpiacra, az
idésebbek ellatasat oregségi nyugdijra valtottak, valamint atalakultak az ellatérendszer
jogosultsagi feltételei. Mindezek kdvetkeztében az Orszagos Nyugdijbiztositasi FOigazgato-sag
nyilvantartasaban 2011-r6l 2012-re kdzel 70 ezer f6vel csokkent az egészségi allapottal
Osszefliggl juttatasban részesul6k szama. A fogyatékossaggal el6 lakossag legnagyobb ha-
nyadat, csaknem felét a mozgéassérultek teszik ki. 2011-2016 kodzott nétt az értelmi fogyaté-
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kosok és az autistdk létszdma (11 ezer f6vel, 25%-Kkal, illetve 3800 fével, 74%-kal). A fo-
gyatékossaggal él6 lakossag tobb mint fele jelezte, hogy sulyosan, mintegy haromtizede, hogy
mérsékelten akadalyozza valamilyen egészségi probléma a mindennapi tevékenységé-ben. A
fogyatékossaggal él6 személyek 6tode azonban egészségi problémaja miatt nem érzi magat
korlatozottnak. A mindennapi tevékenysegek elvegzésében egészsegi probléma miatt magukat
korlatozottnak érzék szama kdzel 1,5 millié. (Mikrocenzus 2016)

1. tdblazat: A fogyatékossaggal é16 személyek szdma és aranya

Fogyatékossaggal él6 személyek 2011 2016
szama (f6) 490 578 408 021
aranya (%) 6,2 4,3

Forrés: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan,(Mikrocenzus 2016)
Foglalkoztatas az Eurdpai Unioban és Magyarorszagon

A foglalkoztatas a munkaerd- piaci vizsgalatok egyik Iényeges eleme. A magyar gazda-sag a
potencialis novekedést féekez6 egyik legfontosabb strukturalis problémaja az alacsony aktivitas
és foglalkoztatottsdg. Ezért a kormany a foglalkoztatas bévitését hatarozta meg a legfontosabb
gazdasagfejlesztési és tarsadalompolitikai célkéent. 2020-ig 1 millié G, adéz6 munkahely
létrejottét. Kapcsolodva az eurdpai  célkitlzéshez a 20-64 év kozotti  népesség
foglalkoztatasanak 75%-ra novelését tlzte ki a kormany 2020-ig (Orbéan, 2013).

Az ENSZ Nemzetktzi Munkatgyi Szervezet (tovabbiakban: ILO) szerint vilagszerte to-vabbra
is magas munkanélkuliségi ratak és a folyamatosan veszélyeztetett foglalkoztatasi helyzet
szamos feltorekvo és fejl6d6é gazdasagban tovabbra is nagymértékben befolyasoljak a munka
vilagat. A 2015. évi munkanélkiliséget mutaté végs6 szamadat-becslések szerint 197,1 milliét
jelez (ILO, 2016). Ez 27 millidval tébb, mint a valsag el6tti, 2007. évi szint.

A foglalkoztatasi rata nem mas, mint a munkaban alloknak a teljes munkaképes koru né-
pesseghez viszonyitott %-o0s aranya (Bishop, 2004).

A munkanélkiliségi rata a munkanélkuliek szaméanak és a munkaer6-allomanynak a ha-
nyadosa, %-0s formaban kifejezve (Bishop, 2004). A teljes munkanélkiliségi rata az EU-28-
ban 10,2%-0s volt 2014-ben, ez 0,7 szazalékpontos csokkenés 2013-hoz viszonyitva; mindez a
kordbbi évek nagyobb mérték(i ndvekedése utan kovetkezett (2011-rél 2012-re 0,8 szaza-
lékpontos novekedeés, 2012-r6l 2013-ra pedig 0,4 szazalékpontos ndvekedés tortént).

A tartésan munkanélkiliek aranya a 15-64 éves munkanélkilieken beltl 2003-ban atlago-sa
42,5%, mely emelked6 tendenciat mutat 2010-ig, amikor is ez az adat 50,6% volt. 2011-tdl
2018-ig fokozatosan csokken a munkanélkuliek aranya, 2018-ban 41,1%. Nemek szerinti
megoszlasban 2003-ban 42,7% a férfiaknal, ami 2008-ban 49,3%-ra nOvekedett ez az adat,
mely 2010-ben 51%-ra nétt, és 2011-t6l fokozatosan csokkent igy 2018-ban 43,4% lett az érték.
2003-2018-ig 0,7%-kal csokkent a munkanélkuliek aranya. A n6k aranya a munkanél-kulieken
beltl 2003-ban 42,4%, 2010-ben 50,1%, ami 7,7% ndvekedést mutatott. 2011-t6l 49,3%,
fokozatosan csokkent 2018-ig (38,6%), 1,07%-kal csokkent. A 2018-as adatok alap-jan
megallapithatd, hogy a nemek szerint a regisztralt munkanélkiliek kozul a nék szama
alacsonyabb volt 4,8%-kal, mint a férfiaké. Az 1. abra szemlélteti 2003-tol 2018-ig a mun-
kanélkulisegi rata %-os megoszlasat, melyben megfigyelhet6 a 2012-es évtdl bekdvetkezett
pozitiv tendecia, miszerint folyamatosan csokkent mind a két nem esetében ez az értek 2018-

ig.
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1. abra: Munkanélkaliségi rata nemenkénti megoszlasa a 15-64 évesnél
Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan, 2018

A tartésan munkanélkiliek ardnya a 15-19 éves koru fiatalok kérében 2003-ban 27,1% volt,
2004-ben 31,5%, 2006-ig fokozatosan nd az értéke, majd 2007-ben 26,8% lett, mely érték
Iényeges csokkenést mutat (7,9%). 2010-ben a legmagasabb a tartdés munkanélkiliek aranya
(32,6%) mely 2018-ig fokozatosan csokkend tendenciat mutat. A 20-24 éves korcso-portba
tartozoknal 2003-ban 32,6%, 2007-ben 39,7%-ra n6, 2010-ben 41,5%, ami kiugréan magas,
2011-t61 kezdve 37,9% és fokozatosan csdkken 2018-ig. A 25-29 éves korosztaly 2003-ban
41,7%, 2010-ben 49,7% a tartds munkanélkuliek aranya, a ndvekedés mértéke 8%. 2011-ben
46,9%, 2013-ban 48,4%, majd fokozatosan csokken 2018-ig, ekkor 41,5%. 2003-t6l 2018-ig
ebben a korcsoportban 0,2%-kal csokkent a regisztralt fiatal munkanélkiliek szama. A fent
emlitett korcsoportban (15-19, 20-25) Iényegesen magasabb a csokkenés (2. abra).
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2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
m15-19| 27,1 | 315|335 (32,7 268|189 | 233326258229 (231223152 |18,7|178 | 17,6
020-241 32,6 | 355|327 39,2 |39,7|358|319|415|379|34,7|354 375|308 | 317 25 | 29,6
m25-29| 41,7 | 36,4 | 44 | 46 | 449|456 | 42 | 49,7469 | 443|484 |42,7 452|405 |335 | 415

%
o S

o

2. &bra: A tartésan munkanélkiliek (%) aranya korcsoport szerinti megoszlasban
Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan, 2018
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A magyar tarsadalom aktivitasi strukturdjaban 2011-hez képest 2016-ra jelent6s valtoza-sok
kovetkeztek be. A foglalkoztatottak aranya 40-r6l 46%-ra ndvekedett, mikdzben csok-kent a
munkanélkiliek szdma, az inaktiv keres6k és az eltartottak népességen belUli ardnya. A
fogyatékossaggal él6 emberek aktivitasi jellemzéi jelent6sen eltérnek a tarsadalom egé-szétél,
de az Ot év alatt bekOvetkezett valtozdsokat leiré altalanos trendek e csoportban is
érvényesulnek. A fogyatekossaggal él6 személyek koreben a foglalkoztatottak aranya csak-nem
3 szézalékponttal, 16%-ra nétt, csokkent a munkanélkuliek és az inaktivak aranya. Az inaktiv
személyek korében megfigyelhetd egy belsé atrendezédes is, ami kozvetlenll a rok-kantsagi
nyugdijas-statusz megszlntetésével, illetve a megvaltozott munkaképességliek szdméra
nyUjtott timogatasok rendszerének atalakitasaval hozhat6 6sszefliggésbe. Az atren-dez6désnek
a f6 eleme a rokkantsagi, rehabilitacids, egészségkarosodasi ellatasban részesu-16k, illetve az
egyeb inaktivak aranyanak a visszaesése, és emellett a sajat jogu Oregsegi nyugdijasok
aranyénak a névekedeése (3. abra).

50
45
40
35
30
S 25
20 —
15 S
10 I —
T - = =T
0 ||
Rokkantsagi
Sajat jogu ”ngg;’;;b"agy
Eltartott Foglalkoztatott | Munkanélkuli Oregségi o A Egyéb inaktiv
nyugdijas eg,es_zseglgaroso
dasi ellatasban
részesul
= 2011 9 13 3 39 24 24
2016 10 16 1 46 21 6

3. bra: A fogyatékossaggal €l6 lakossag (%) aranya gazdasagi aktivitas szerinti
megoszlasban

Forrés: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan, 2016 (Mikrocenzus 2016)
A fiatalok gazdasagi aktivitisa

A gazdasagi valsag soran jelentsen novekedett a fiatalok kdrében mért munkanélkiliségi rata.
A 1524 évesek munkanélkili rataja az EU-orszagok atlagaban a valsagot megel6z6 év 16%-
os értékerdl 2012-ben 23%-ra emelkedett (EC, 2013). Magyarorszagon a fiatalok mun-kaer6-
piaci helyzete az EU-atlagnal is kedvezOtlenebben alakult, pl. a 1524 évesek munka-
nélkaliségi rataja 2008-ban 20% volt, ami 2012-re 28%-ra emelkedett. A munkanelkiliségi rata
novekedése a fiatalok kdrében nagyobb mérték(i volt, mint a teljes aktiv kord népesség kérében,
amely Magyarorszagon az EU-atlaghoz hasonléan 3 sz&zalékponttal ndvekedett 2008 és 2012
kozott (8%-rdl 11%-ra). A 2016-0s Magyar Ifjusagkutatas (MI, 2016) eredmé-nyei szerint a
fiatalok 24 %-a megtapasztalta mar a munkanélkuliseget, 13 szézalékuk volt mar regisztralt
munkanélkli.

A 2012-es adatokhoz (Székely, 2012) képest 5%-kal csokkent, 2016-ban a fiatalok 5 %-a volt
nem regisztralt munkanélkdli, mely a 2012-es adatokhoz képest 1%-kal nétt, a fiatalok 6%-a
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pedig volt mar regisztrélt és nem regisztralt munkanélkdli is, mely a korébbi vizsga-lathoz
képest 2%-0s nbvekményt mutat.

A posztindusztridlis tarsadalmakban a meghosszabbodott iskolaztatas, a fiatalokat sujté magas
munkanélkiliség, a csaladalapitds keés6bbre halasztasa miatt a fiatalok ©nallésodasa egyre
jobban kitolédik. Egyre tobb fiatal marad a nagykorusag elérése utan is bizonyos szempontok
szerint szuleit6l fuggd helyzetben. Ez az an. ,,posztadoleszcens” életszakasz a fiatalkor és a
feln6ttkor kdzé ékelddik, és a két életszakasz kozétti idében tobbé-kevéshé elnylld atmenetet
jelenti (Vaskovics, 2000).

A fogyatékossaggal él6 személyek korében alacsonyabb a foglalkoztatottsdg és az iskola-
zottsag szintje. Az alacsony iskolai végzettség 6nmagaban is jelentés hatranyt jelent a mun-
kaerdpiacon. A megvaltozott munkaképességliek kozott a legfeljebb alapfoku végzettséglek
aranya 38,2% (ez tobb mint a masfélszerese az egeszségeseket jellemz6 aranynak), tovabbi
egyharmaduk pedig szakiskolai, szakmunkésképzd iskolai végzettséggel rendelkezik (mi-
kozben a valtozatlan munkaképesseglek 24,8%-anak van ilyen végzettsége). Ez tehat azt
jelenti, hogy kozel hdromnegyed részik (71,1%) fokozottan nehéz helyzetben van, amikor
munkat kivan vallalni. Erettségije, illetve annal magasabb végzettsége a megvaltozott mun-
kakeépességuiek alig tobb mint egynegyedének volt szemben a valtozatlan munkaképességlek
52,9%-aval (KSH,2011).

Az iskolai végzettseg még napjainkban is er6sen hat a munkaer6-piaci helyzetre, ugyan-akkor
elemzésunkbdl kiderdl, hogy a kedvezétlen szarmazasiak még a megszerzett fels6fo-ku
végzettség birtokéban sem érik el a kdzéposztalyi tarsaik foglalkoztatasi aranyat, illetve még
igy is meghaladjak az ott tapasztalt munkanélkuliségi aranyt. Még inkabb elkeserit6, hogy a
hatranyos szarmazasl, fels6foku végzettséggel rendelkezé fiatalok a tarsadalom felsd
osztalyaiba szuletett, sikertelennek minésuld iskolai karriert (legfeljebb szakiskolai végzett-
ség) befutott Kkortarsaikat is csak éppen utolérik foglalkoztatasi mutatdikban, bar sikeres
elhelyezkedéstket kovetden bérkilatasaik mar jobbnak bizonyulnak.

Anyag és Mddszertan

A Kkutatas soran a Magyar Ifjusadg 2012 adatbazisat hasznaltuk. A Magyar Ifjlusag 2012 ku-tatasa
soran 8.000, 15-29 éves fiatalt kérdezett meg, egy hozzavetdlegesen 70 perces kérdé-ivvel
2012. szeptember és november kozott. A kutatasuk reprezentativ a 15-29 éves magyar
népességre nézve terlletileg, teleptléstipusonként, korcsoportok és nemek szerint.

A kérddiv 10 nagyobb blokkbdl allt: a csalad és gyermekvallalas, az oktatas, a munkaer6-piac,
a kulfoldi munka és tanulas, a politikai attit(id, valamint a média blokkbdl, amelyeket 6nkitdltos
formaban kdvettek a politika és vallas, valamint a szexualitas és drog blokkok. A kérdGivet a
lakashelyzetre, életkdrilményekre vonatkoz, valamint a kérdez6k szamara fel-tett kérdésekkel
zartak. Ezt a kutatast négy évente készitik el, amelynek eredményei a fiata-lokkal kapcsolatos
dontések és intézkedések alapjaul szolgalnak.

Elemzésinkben a fiatal felnGttek csoportjat az ifjusagi kutatasoknal szokasos életkori le-
hatarolasnal (15—24 évesek, 1529 évesek) korében vizsgaljuk.

A fent emlitett blokkokbol az oktatast és a munkaerdpiacot vizsgaltuk. Levalasztottuk a mintat,
ami a 15-29 éves fiatalokbdl (tovabbiakban: épek) és a 15-29-éves fogyatékossaggal él6
fiatalokbal allt. Az épek elemszama 7232 f6, a fogyatékossaggal €6 fiataloké 451 f6 volt.

50 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.44-57



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

A vizsgalatokbdl szarmazo adatokat SPSS szoftver segitségével dolgoztuk fel. Az ada-tokbdl
szamitottunk alapstatisztikat: szazalékos eloszlasokat néztiink, valamint atlagot sza-moltunk.

Eredmények

A felmérésben épek elemszama 7232 6 (94%), a fogyatékossaggal él6 fiataloké 451 f6 (6%)
volt (4. dbra).

m épek fogyatékossaggal él6 fiatalok

4. Abra: Az épek és a fogyatékossaggal €16 fiatalok megoszlasa
Forréas: A szerz6k, 2019

A kutatas soran, arra a kérdésre, hogy eddigi élete soran végzett —e olyan munkat, amiért pénzt
kapott az épek korébél pontosan 7232 fébdl 4321 6 (59%) végzett olyan munkat, amiért pénzt
kapott, 2911 f6 (40%) pedig nem vegzett olyan munkat. Ezzel szemben a 451 f6
fogyatékossaggal él6k kozul 257 f6 (57%) végzett, és 193 6 (43%) nem végzett olyan munkat,
amiért penzt kapott (5. abra).

2911 193

épek fogyatékossaggal €l6 fiatalok

mjgen =nem

5. Abra: Az épek és a fogyatékossaggal é16 fiatalok megoszlasa aszerint, hogy részesiiltek
juttatasban az elvegzett munkajukert

Forras: A szerzok, 2019
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A 6. &brdn lathaté az érintett populécidk legalabb harom hoénapos munkaviszonyanak
megoszlasa. Az ép populacidbdl 2960 f6 hianyzik a rendszerb6l, 3425 fének (80%) volt leg-
alabb hadrom hoénapig tarté munkaviszonya, 854 fének (20%) pedig nem volt. A fogyatékos-
saggal él6 fiatalok korében 194 f6 hianyzik a rendszerb6l, 193 fének (75,6%) volt harom
honapig tartdé munkavallaldsa és 62 fének (24,4%) nem volt.

854 62

épek fogyatékossaggal é16 fiatalok

mvolt = nem volt

6. Abra: Az épek és a fogyatékossaggal €16 fiatalok harom hoénapos munkaviszonyanak
megoszlasa (f6)

Forréas: aszerzék, 2019

A foglalkozas tipusok tekintetében (7. abra) mez6gazdasagi munkat az épeknél 175 6 (3,9%)
a fogyatékossaggal éléknél 6 f6 (2,3%) végzett. Segédmunkas az épeknél 364 f6 (8,2%), a
fogyatékossaggal él6knél 36 f6 (13,7%) volt. Betanitott munkésként az épek kozul 772 6
(17,3%), a fogyatékossaggal él6k kozul 59 f6 (22,4%) dolgozott. Szakmunkés az épeknél 1410
6 (31,6%) a fogyatékossaggal é16 fiataloknal 66 f6 (25,1%) volt. Vezetd beosztasban mindkét
populécidban alacsony Iétszdmban volt jelen.
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Fogyatékossaggal él6 fiatalok | 2,3 | 13,7 | 224 | 251 | 19 | 205 | 53 04 il i85

7. Abra: Szézalékos megoszlas az épek és fogyatékossaggal é16 fiatalok foglalkoztatési
tipusainak kérében

Forras: A szerzék, 2019
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A 8. dbran lathat6, hogy mindkét vizsgalt populécidban magas volt azoknak a szama, akik nem
voltak munkanélkiliek. Az épeknel 1279 f6 (17,6%), a fogyatékossaggal él6knél 100 f6
(22,2%) volt regisztralt munkanélktli. Nem regisztralt munkanélkili az épeknél 248 6 (3,4%)
a fogyatékossaggal él6knél 25 f6 (6%) volt.

70
. 22 —— :
34 .6 & 8
regisztralt |\nem regisztrélt mindkettd volt, €M volt
munkanélkuli | munkanélkuli munkanélkuli
épek 17,6 34 4.4 59,2
fogyatékossaggal é16 fiatalok 22 6 8 70

= épek fogyatékossaggal éI6 fiatalok

8. Abra: Munkanélkuliség feltérképezése az épek és a fogyatékossaggal é16 fiatalok
korében

Forras: A szerz8, 2019
Osszegzés

A munkavégzés elterjedtsége természetes médon szorosan 6sszefligg az életkorral és az iskola
tipusaval. A fels6foku tanulmanyt folytato fiatalok tobb mint harmada végzett mar életében
valamilyen munkat, hasonléan magas ez az arany az érettségit kovetd szakképzés-ben
résztvevOk korében. A szakiskolaban, szakmunkasképzében tanuldk egy-6tdde végzett mar
élete soran pénzkeresé munkat.

Az életkori sajatossagok miatt magatdl értet6d6en a legalacsonyabb a tanulmanyok mel-lett
munkat végzok aranya az altalanos iskolasok, illetve a gimnaziumba jaré fiatalok koré-ben és
a szakkdzépiskolaban tanulok kozott

A tanulas melletti munkavégzés gyakorisadgara vonatkozéan a kozelmultban elvégzett mas
kutatasok kozul a KSH Munkaer6-felmérésének 2010. IV. negyedévi, a fiatalok munka-eré-
piaci helyzetével foglalkozé kiegészité moduljanak mérése ad viszonyitasi lehet6séget. Ennek
adatai szerint a nappali tagozaton tanuld 15-29 évesek 20 szdzaléka vegzett a tanulas mellett
valamilyen munkat (KSH, 2011). A korabbi munkatapasztalatnak jelentds szerepe van a
munkaerépiaci versenykepességben. A Magyar Ifjusagkutatas 2016-os legfrissebb ada-tai
szerint a 1529 évesek kdrében gyakori, hogy az iskola mellett vallalnak munkat, mely érték
némi emelkedést mutat a 2012-es évhez képest. A szinidei munkaval kapcsolatos ker-désre a
valasz: a megkérdezettek 52%-a dolgozott valamilyen rendszerességgel az iskola mellett, ami
két szazalékpontos emelkedest jelent a 2012-es felméréshez kepest. Ugyanak-kor az iskolai id6
alatt torténd munkavégzés tertiletén csokkenést lathatunk, mivel mig 2012-ben a fiatalok 26 %-
a addig 2016-ban pedig 24 %-a dolgozott iskola mellett.
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Tobb kutatds meger6siti, hogy igen gyakori a fels6oktatdsban tanulé hallgatok esetében az
Onkéntes munkavégzés, melynek motivacidiban a karrierépités, a munkatapasztalat, szak-
irAnyu munkatapasztalat szerzése, mely a munkaerdpiaci esélyeiket ndveli (Bocsi et al. 2017;
Bacsné et al., 2018/a, 2018/b).

A tanulas melletti munkavégzés abban a vonatkozésban is fontos tényez6, amennyiben segithet
a késobbi elhelyezkedesben, pl. azért, mert olyan képességekhez, készségekhez jut-tatja a
fiatalt, amelyet a munkaer6piac fokozottan értékel, vagy azért, mert a tanulds melletti
munkavégzés soran kapcsolatokat, ismeretségeket lehet szerezni.

A fogyatékossaggal vagy megvaltozott munkaképesseggel €l6k egyre fontosabba valik,
valamint a foglalkoztataspolitikdban azoknak az 6sztonzdknek a kialakitdsa, mely ennek a
celcsoportnak a tarsadalmi és munkahelyi integrécidjat segitik (Didssi, 2011; Dajnoki et al.,
2010). Hazai kutatads (Nagy-Csoba 2011) felhivja a figyelmet a fogyatékossaggal élék ala-
csony iskolai végzettségére, mely a munkaerépiaci versenyképességiket kedvezétlendl be-
folyasolja. A fogyatékossaggal él6 személyek iskolai végzettseguk tekintetében a teljes ma-
gyar népességben megfigyelhet6tdl joval kedvez6tlenebb (az NCSSZI-TARKI 2010-es mé-
rése szerint az egészsegkarosodasukrol orvosszakert6i mindsitéssel rendelkezd aktiv koru
személyek tébb mint egyharmadanak a legmagasabb végzettsége az altalanos iskola (mely a
teljes népesség Gtodére jellemzd), az érettségizettek aranya is csupan 20%, a diploméasoké 5%).

A munkaerdépiaci helytallasban éppen ezért a fogyatékossaggal €l6 fiatalok oktatasara, az
oktatasuk soran olyan kompetencia-fejlesztés fokuszu képzések kialakitasa valik fontossa, mely
segiti ket a versenyképességuk javitasaban a munkaer6piacon.

Kdszonetnyilvanitas

A publikécio elkészitését az EFOP-3.6.2-16-2017-00003 szamu projekt tdmogatta. A pro-jekt
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Irodalomjegyzék

1. Bacsné B. E., Béacs Z., Pet6 K., Muller A., Pfau C., Dajnoki K., Molnar A.:
Onkéntesség a sportban (2018): International Journal of Engineering and Management
Sciences / M(i-szaki és Menedzsment Tudomanyi Kozlemények 3: 5 pp. 217-230., 14
p., DOI: 10.21791/1JEMS.2018.5.23.

2. Béacsné, B. E.; Miiller, A.; Molnér, A.; Dobay, B.; Bécs, Z.; Pet6, K.: Tourism-
Volunteering And Sport - Connections And Implications From A Research. (2018):
Acta Oeconomica Universitatis Selye 7: 2 pp. 19-33. Paper: 1338-6581, 15 p., ISSN:
1338-6581

3. Baléazs-Foldi E., Dajnoki K.: Munkaltatoi aspektusok feltardsa a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességd személyek foglalkoztatdsdban. (2016b) Taylor:
Gazdalkodas- Es Szer-vezéstudomanyi Folyéirat: A Virtualis Intézet Kézép-Eurdpa
Kutatasara Kdzleményei 8:(3.szam No024) pp. 93-103., ISSN 2064-4361

4. Balazs-Foldi E., Dajnoki K.: Sajatossagok a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességld munkavallalok foglalkoztatasaban. (2016 a): Gradus Vol. 3.:(No.1)
pp. 313-318., ISSN 2064-8014

5. Baldzs-Foldi E.: Fogyatékos és megvaltozott munkaképességl személyekkel
kapcsolatos ismeretek dsszehasonlitd elemzése Hajdu-Bihar megye harom jarasaban.
(2017) Taylor: Gazdalkodas- Es Szervezéstudomanyi Folydirat: A Virtualis Intézet
Ko6zép-Eurdpa Kuta-tasara Kozleményei 29-30:(3-4) Pp. 26-34., ISSN 2064-4361

54 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.44-57



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

Bishop, M.: Essential Economics. (2004) Profile Books Ltd, London, 282 p. (ISBN:
978 1 86197 5805)

Block ME., Taliaferro A., Moran T.: Physical Activity and Youth with Disabilities.
(2013) Barriers and Supports. Prevention Researcher 20: 18., ISSN-1086-4385

Bocsi V., Fényés H., Markos V.: Motives of volunteering and values of work among
higher education students, (2017) Citizenship Social And Economics Education 16:
(2) pp. 117-131.

Bota A, Teodorescu S, Serbanoiu S.: Unified Sports - a Social Inclusion Factor in
School Communities for Young People with Intellectual Disabilities. (2014) 3rd
International Congress on Physical Education, Sport and Kinetotherapy (Icpesk 2013)
117: 21-26., https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.02.172

Csanyi, Y.. Fogyatékosok integracidja- nemzetkozi és hazai Kkitekintés. (1990)
Gyogypeda-gogiai Szemle,4, pp 271-279.

Dajnoki K., Vorés P., Bodor M.: Munkakortervezés az esélyegyenlGségi emberi
er6forrds menedzsmentben, (2010) Acta Agraria Kaposvariensis, 14 (1) 93 p.,
ISSN:1418-1789

Diossi K.: Fogyatékosok munkaltatasanak szabalyozéasa — Valos eredményt hoz-e a
kvota-rendszer szigoritasa? (2011) Munkatgyi Szemle, 2011/4, 95.p.

European Commission: Directorate-General for Employment, Social Affairs and
Inclusion Employment and Social Developments in Europe (2013), European Union.
Eurostat: Employment (main characteristics and rates) -annual averages (Ifsi_emp_a).
(2016) http://ec.europa.eu/eurostat/data/database?node_code=Ifsi_emp_a (Letoltés
datu-ma: 2018. 01.05.)

Eurostat: Employment rate, persons aged 20-64, by NUTS 2 regions, 2012 (%)
(2015a):
http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/images/5/5a/Employment_rate%2C p
ersons_aged 20%E2%80%9364%2C by NUTS 2 regions%2C_2012_ %?28%25%?2
9 RYB14.png (Letoltés datuma: 2018. 01.05.).

Eurostat: Népesséeg, 6sszesen (2004—-2015). (2015b) Eurostat. (Letoltés datuma: 2018.
01.05.).https://mww.ksh.hu/docs/hun/eurostat_tablak/tabl/tps00001.html

Géti A., Medgyesi M., Ozdemir E., Ward, T.: Young people in the crisis. (2012) EU
Com-mission Employment, Social Affairs and Inclusion, Social Situation Observatory
Gazso F., Laki L.: Fiatalok az Ujkapitalizmusban. (2004) Budapest, Napvilag Kiado,
ISBN: 9789639350403

Income Distribution and Living Conditions Research note 5/2012.

International Labour Organization (2016): http://www.ilo.org/budapest/information-
resources/press-releases/WCMS_444329/lang--en/index.htm (2018.03.11.)

Konczei Gy.. A rehabilitdcio rehabilitaciojaért! (Fogyatékos emberek a
munkaer&piacon). (1990): Szocialpolitikai Ertesits, 3.

Kozponti Statisztikai Hivatal (2011):
(http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/megvaltmunkakep.pdf (letoltés
datuma. 2018.04.27.)

Kozponti Statisztikai Hivatal 2018: Munkanélkuliség 2003-2018.
http://www.ksh.hu/thm/2/indi2_3 2.html

Kozponti Statisztikai Hivatal: Demografiai Evkoényv 2011, (2012): Budapest:
Kozponti Sta-tisztikai Hivatal

Kozponti Statisztikai Hivatal: Megvaltozott munkaképességliek a munkaerépiacon.
2011, 2012. majus;
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/megvaltmunkakep.pdf Let6l-tés ideje:
(2018. 01.02.)

55

10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.44-57



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Laki I.. Fels6oktatds és a fogyatékossaggal él6 hallgatok. (2018) In: Mdécz, Déra
(szerk.) A képzést6l a munkaer6piacig. Tanulmanyok az emberi er6forras
menedzsment tertltérél. Oroshaza, Magyarorszag: Kodolanyi Janos Féiskola (KJF),
(2018) pp. 115-124., 10 p., ISSN 0133-2597

Laki L.: A generacios reprodukcio néhany jellegzetessége a lemarado térségekben.
(2006): MTA Politikai Tudomanyok Intézet.

Laoues C.N., Miller, A. (2018):Az integréacio-szegregacio helyzete egy Kkutatas
tukrében. Kulonleges Banasmod 4 : 4 pp. 19-31.

Laoues C.N., Miiller, A; Bécsné, B. E. (2019): Fogyatékossaggal €l6 személyek
sportolasa-val foglalkozé sportszervezet kommunikacios sajatossagainak vizsgalata.
Jelenkori tarsa-dalmi és gazdasagi folyamatok 13 : 3-4 pp. 119-128.

Lechnerné V. J.: A magyarorszagi foglalkozasi rehabilitacio rovid bemutatasa. (2007):
Cor-vinus Egyetem.

Magyar Ifjusagkutatas 2016:
http://lwww.ujnemzedek.hu/sites/default/files/magyar_ifjusag_2016 a4 web.pdf
letoltés datuma: 2019.01.09

Medgyesi M., Nagy |.: Fiatalok életkérilményei Magyarorszdgon és az EU
orszéagaiban 2007 és 2012 kozdott. (2014). 303-323.p., ISSN 1216-6561

Microcensus 2016. (szerk. Janak Katalin-Tokaji Karolyné). 8. A fogyatékos és az
egészségi ok miatt korlatozott népesség jellemz6i. KSH, 2018-as kiadvanya. ISBN
978-963-235-494-16.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mikrocenzus2016/mikrocenzus_2016 8.
pdf

Moré M., Mez6 K.: Fogyatekossaggal él6k a tanulastdl a munkavallalasig. (2016)
Kilénle-ges Banasmod (2/1.). pp. 17-26. DOI 10.18458/KB.2016.1.17

Nagy M.. Specialis andrag6gia, (2011) Szent Istvan  Egyetem,
https://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop412A/2010-

0019 Specialis_andragogia/ch16.html (let6ltés datuma: 2019.02.03)

Nagy Z-Csoba J (2011): A fogyatékossaggal él6k. (114-133.p.) In:Csoba Judit.
(szerk): Munkaerdpiaci valtozasok, leszakad6 tarsadalmi csoportok. Szociotéka,
Debrecen. 2011. 176.p. ISBN 978-963-473-467-3.
https://szociologia.unideb.hu/sites/default/files/upload_documents/csoba_judit_munk
aeropiaci.pdf

NCSSZI-TARKI (2011): Az egészségkarosodottak helyzete Magyarorszagon.
Gyorsjelentés a tamop 5.4.1-08/1-2009-002 sz. Kiemelt projekt v. Kutatasi pillérének
keretében  végzett ,d” kutatds eredményeibll.  (szerk:  Tatrai-Gabos)
file:///C:/Users/user/Downloads/tarki-gyorsjelentes-az-egeszsegkarosodottak-
helyzete-magyarorszagon.pdf

Orban A.: Az esélyegyenl@ség javitasat, az egyenld banasmadd érvényesitését szolgalod
Uniés és nemzeti szint( stratégiak, agazati politikak. (2013) In: Varga Aranka:
Esélyegyenléség a mai Magyarorszagon. Pécsi Tudomanyegyetem BTK NTI
Romologia és Nevelésszocio-logia Tanszek.

Székely L.: Magyar Ifjusag 2012 Tanulmanykotet., ISBN 978-963-08-7372-7 (2012):
http://kutatopont.hu/files/2013/09/Magyar_Ifjusag_2012_tanulmanykotet.pdf
Letdltés ideje: 2018.01.20.

Taoth, 1. Gy., Medgyesi M.: Income distribution and living difficulties in the midst of
consolidation programs and crises in Hungary. (2011) In: Fazekas, K. — Gy. Molnar
eds. The Hungarian labour market: Review and analysis. Budapest: Institute of
Economics, IE HAS — National Employment Foundation., ISBN 978-88-470-1765—
8.

56

10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.44-57



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

41. Vaskovics L.: A posztadoleszcencia szociolOgiai elmélete. (2000) Szocioldgiai
Szemle, 2000/4. sz., ISSN 1216-2051

57 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.44-57



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

GONDOLATOK A BESZALLITOI KIVALASZTAS FOLYAMATAROL
NAGYVALLALATOK VIZSGALATAN KERESZTUL
SOME THOUGHTS ON THE PROCESS OF SUPPLIER SELECTION BY EXAMINING
LARGE COMPANIES

Morauszki Kinga Szilvia

PhD hallgaté
Szent Istvan Egyetem, Gazdalkodas és Szervezéstudomanyi Kar, Gazdalkodas és
Szervezéstudoméanyok Doktori Iskola
E-mail: kinga.morauszki@gmail.com

Osszefoglalas

Minden véllalatra igaz a megfogalmazas, miszerint a vallalatok, hogy jovedelmez&séguket és
versenyképességiiket ndvelni tudjak, olyan beszallitd partnereket keresnek, akik jol és
rugalmasan reagalnak a valtozasokra, jé min6séget produkalnak és nem a legdragabb arral
dolgoznak. Habér a vevd vallalatok egyre szigorubb feltételeket szabnak — hiszen egyre
er6teljesebb a verseny a beszallito statusz elnyeréséért —, mégis vannak olyan beszallitdk, akik
képesek lépést tartani a tébbi vallalattal a mai vilagban. Egy beszallité kivalasztasanal nem csak
az ar a donté tényezd. Nagy jelentdséggel bir az is, hogy a szallitd termékeiben realizalodik a
beszallitott termék vagy szolgaltatds mindsége, éppen ezért figyelembe kell venni tovabbi
kivalasztasi faktorokat is, mint pl. a szervezet felkészultségét, fejléd6képessegét, minéségugyi
elkotelezettsegét, a mindséglgyi rendszerét és annak gyakorlati alkalmazésat. Ennek
megfeleléen maga a kivalasztds folyamata, szdmos nehézséggel néz szembe. Jelenlegi
tanulmany ezeket a pontokat, problémaékat hivatott sszefoglalni, ismertetni, melyekkel a hazai
autéiparban tevékenyked6 nagy vallalatok kiizdenek.

Abstract

It is true for every company that the companies that seek to increase their profitability and
competitiveness are looking for suppliers who respond well and flexibly to changes, produce
good quality and do not work at the most expensive price. Though the buyer companies are
imposing stricter and stricter conditions - as the competition for obtaining supplier status is
gaining momentum - there are suppliers, though, who are able to keep up with other companies
in today's world. When selecting a supplier, not only the price is the decisive factor. It is also
of great importance that the supplier's products realize the quality of the delivered product or
service, therefore, further selection factors should be considered such as the organization's
preparedness, ability to develop, quality commitment, quality assurance system and its practical
application. Accordingly, the selection process itself faces many difficulties. The current paper
aims to summarize these points and problems with which large companies in the domestic
automotive industry are struggling.

Kulcsszavak: kivalasztas, beszallito, nehézségek
JEL besorolas: M16, L22
LCC: T175-178

Bevezetés

A globalizacio hatasara a termékek életciklusa lerovidul. Az ipar és a vevdi kovetelmenyek
folyamatos valtozasaval a gyartonak is Iépést kell tartania. 1gy el6fordulhat, hogy a ma (2018)
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megvasarolt termék, legyen az egy TV-készllék, szamitogép, vagy személygépkocsi, jovore
mar elavultnak, réginek szamit. Hiszen ahogy kikertlnek az ,,0j” termékek a fogyasztok elé, a
gyarto a héattérben mar a kdvetkezd generacion dolgozik. A vevé igyekszik mindent megtenni,
de egy ,.régi” termék esetleges javitasa tobb id6t és raforditast igényel, mint egy Uj termék
beszerzése. Ez természetesen az autdipari beszallitokra is érvényes. Ha csak a Mercedes-t mint
markat vesszuk példaként, koztudott, hogy a gyarto egy strapabird, erGs autot akart a piacra
vinni, amivel a vasarlok elégedettek. Ez sikerUlt is, azonban a gyartdnak lassan ra kellett jonnie,
hogy ez a sajat maga szamara nem igazan kifizet6dd, hiszen az igy tervezett és legyartott
személygépkocsik akar 10-15 évig is képesek ,,szolgélni“ az Uzembentartot. Ez pedig nem
feltétlendl éri meg maganak a gyartonak, hiszen a vevok 10-12 évig nem fognak (j autot
vésarolni, mivel a pénz hatalom. Eppen ezért ezt a tipust ,el kellett rontani*.

Ballou (2006) szerint beszélhetiink beszallito értékelésrdl, illetve kivalasztasrol. Uj beszallito
esetében, aki még nem nyerte el a beszallitGi statuszt, nincsen tapasztalat az adott beszallitoral,
Ugy beszallitdi kivalasztasrol beszélink. Mar meglévd beszallitonal viszont mar rendelkezésre
allnak adatok, amelyek alapjan a beszallité partnert értékelni lehet. Ebben az esetben beszallitéi
értékelésrél van szO. Ennek megfeleléen ,részben* kilénbséget tettem az értékelés és
Kivalasztas folyamata kozott, hiszen a cél mindenekel6tt az optimalis beszallit6i partner
megtalalasa.

Kivalasztas folyamat célja, jelentésége

A beszallitoi kivalasztas folyamatat a szakirodalom konzisztens médon irja le. Kilonbségek
vannak tekintettel a meghatarozott tevékenységek adott fazishoz valé hozzarendelését illetGen,
de a f6 tevékenysegek mégis azonosithatok (Koppelmann, 2004; Lasch és Janker, 2005). 1989-
ben Harting a beszallitoi kivalasztast, mint folyamatot, dontési problémaként definialta, amely
a beszerzendd aruigény fedezésekor keletkezik. A cél a legmegfelelébb partner megtalélasa a
vallalat kilsé igényeinek a kielégitésére, tovabbd a kockazat csokkentése ezen beszallito
partner egyUttmdkodésével.

A kivalasztas célja, hogy olyan beszallitét talaljanak a véallalatok, akinek megvannak a
képességei arra, hogy az adott vevd vallalat kovetelményeit teljesiteni tudja. Ha az okokat
vizsgaljuk, eltéréseket tapasztalhatunk abban, hogy egy vallalat miért valaszt egy Uj beszallitét
egy mar meglévo helyett, illetve masik esetben miért a meglévo beszallitd vallalat mellett teszi
le a voksét, es inkabb azt fejleszti tovabb, mint hogy egy Ujat keressen. Ezen okokat az 1.
tablazat tartalmazza.

1. Tablazat Uj és meglévé beszallitok kivalasztasanak célja

Uj beszallité Mar meglévé beszallité

kivalasztasanak célja kivalasztasanak célja
Egy Uj terméket kell beszerezni a piacon, és A legmegfelel6bb beszallito kivalasztasa;
a meglévo (felszabaditott) beszallitok nem A beszallitdi teljesitéképesség fokozasa;
tudjak legyartani; Beszallitoi kapcsolatok kialakitasa, javitasa
Egy (j beszallitd van a piacon;
A meglevo beszallitot le kell cserélni nem-
megfelelésségek miatt;
A vevo telephelye elkdltozott;
A meglévé beszallitot kizartak (a piacrol);
Meglévo terméket 0 beszallitd szallit be

Forras: Sajat szerkesztés (2014)
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Egyre fontosabb, hogy a vallalatok megbizhaté partnert talaljanak egy hosszu tavd, stratégiai
egyuttmdkodéshez. A beszerzés feladata a min6séglggyel kardltve ez esetben a megfelel
beszallitok kivalasztasa és teljesitményiiknek folyamatos ellenérzése és javitadsa. A minGség és
a logisztika fokuszaban is a vevéi elvarasoknak valé megfelelés all (Gyenge-Kozma, 2005),
illetve a termékek és szolgaltatasok versenyképességét meghatarozd tényezdk kapcsan
egyenrangu tenyezOkke léptek eld (ar, mennyiség, szallitasi pontossag, valaszték, a termékhez
kapcsol6do kiegészité szolgaltatdsok, marketing funkcidk, vevsi elégedettseg). A
kozéppontban célként a mindség javitasa, fokozasa all, igymint a kooperacios halozaton belll
a koltségcsokkentés maga a véllalat és beszallitdja kdzott. Ahhoz, hogy ezt elérjék, a kozottik
lévd folyamatokat kell szinkronizalni és 6sszehangolni. Ezekben az ellatasi lancokban m(ik6dé
gazdasagi folyamatokban fokozott szerepet kap a fenntarthatdsag és innovacio kérdése, ennek
fontossagara vilagit ra Ponusz és Kozma (2017), mely szerint az innovacio egy része arra
iranyul, hogy nem csak a termék, hanem maga a termelés is minél inkdbb innovativ és
kornyezetbarat legyen, hiszen hosszUtdvu gazdasagi terveket csak élheté bolygon lehet
tervezni. A zold beszerzés a zold ellatasi lancokbdl egy Kis szeletet érint, mely mellett még
megtalalhaté zold ellatasi lanc tervezés, megvalositas és karbon menedzsment. Felfogasukban
a beszerzés olyan stratégiai eszkdz, mely hozzajarul a véllalaton bellli fenntarthatésagi és
gazdasagi célok eléréséhez. (Kovécs et al, 2018).

Iparagtdl fuggetlendl az tGgyfél mindig a vallalat legfontosabb partnere, és ez a joév6ben is igy
marad. A hosszu tava Uzleti siker csak akkor érhet6 el, ha az Ugyfelek elégedettek, és ez csak
akkor lehetséges, ha 6sszehangolt eréfeszitéseket tesznek a jo tigyfélkapcsolatok kialakitasanak
és fenntartasanak érdekében. A vevéi elégedettség és a vevOi kapcsolattartas egyre inkabb a
vitatott témak kozé tartozik (Voeth et al., 2005). A autdiparban jelenleg egy német és egy angol
vonalrdl beszélhetiink. A német vonalon az ISO/TS 16949:2009' szabvany kovetelményei
kiegészllnek a VDA kézikonyvek? (tmutatasaival, mig az angol vonalon az ISO/TS

16949:2009 szabvany mellett a QS9000° vonatkozé kotetei a mérvadok, holott maga az elGiras
mar megsz(int (Cs6ke, 2011). Ezekhez még hozz4jonnek a vevdk egyedi kdvetelmenyei.

A vev0 vallalatok minden egyes esetben részletes szerzédést kotnek a beszallitokkal, melyben
rogzitik, illetve szabéalyozzak a széllitasi hatarid6t és nem utolsé sorban a felek kozotti
kapcsolatot is. Szamos vallalat el6irja a beszallitéinak, hogy termeékfelel6sségi biztositassal kell
rendelkeznie (nagysagrendileg 2 milli6 euro, vagy a feletti biztositasi 6Gsszeg). Ez a
visszahivdsok alkalmaval jelent segitséget a beszallitoknak, amennyiben a hibat maga a
beszallito okozta. A versenykepes ar és a 100%-os mindség mellett azt is fontos figyelembe
venni és mérlegelni, hogy a beszallitdé milyen mértékben osztja meg a koltségstruktirat
valamint a rugalmassaga milyen szinvonall, mennyire rugalmas. A nagyobb (t6bb szaz, vagy
ezer ot foglalkoztato) vallalkozasokkal szemben a kisebb vallalatok (30-50 f6t foglalkoztatok)
e tekintetben Iényegesen rugalmasabbak, kérésre meg tudjak valtozatni a paramétereket, illetve
a szallitott mennyisegeket. A modellvaltas felgyorsult az autGiparban. A gyors és rovid
hataridejd valtoztatasok alaposan igénybe veszik a beszallit6 vallalatok eréforrasait. Szamos

1'1SO TS 16949:2009: A szabvany egy az autoipari beszallitok részére kidolgozott kdvetelményrendszer, amely
az ISO 9001 szabvanyra épll, annak kiegészitése. A szabvany célja a gyartasi, illetve tamogatd folyamatok
szabalyozésa az autbiparban.

2 VDA kézikonyvek — Verband Der Automobilindustrie: A VDA kovetelményrendszert Németorszagban a
beszallitok és a rendszereket tanUsito cégek hoztak Iétre, mely autdipari tobblet kbvetelményeket tartalmaz.

3 QS 9000: Az egyes autdgyarak egyedi kovetelményrendszerrel rendelkeznek (FORD Q-101 Quality System
Standard, a Chrysler Supplier Quality Assurance Manual, GM NAO Targets for Excellence), azonban ez azoknak
a beszallité vallalatoknak okozott gondot, amelyek tébb vevvel, tébb autégyarral is kapcsolatban alltak. Ezért a
harom amerikai autogyar megalkotott egy egységes kdvetelményrendszert, a QS 9000-t.
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alkalommal csupan 1-2 hét all rendelkezésre, hogy a felmertlé problémékat, javitasokat,
maodositasokat kikiiszoboljék, helyre hozzak a tesztelések soran, amelyre viszonylag gyorsan
kell reagélni. Ezt sajnos a nagyobb vallalatok nem mindig képesek gyorsan és
z0kkendmenetesen kivitelezni. A vevok eleinte a teljes gyartandé mennyiség csak egy részét
adjdk ki az Uj beszalliténak, késébb a tobbségét, végul a megallapodas szerinti teljes
mennyiséget. Ez a hosszu tavu kapcsolat évekre sz6l6 munkaval valo ellatottsagot, némi
biztonsagot nyujt a beszallito és alkalmazottai szaméara. A nagyvallalatok irasba foglaljak a
beszallitokra vonatkoz6, mérhet és szamon kérhetd kovetelmenyeiket. Vannak azonban nem
szdmszerCGsithetd elvardsok is, példaul a vallalati kultdra, a beszallité-aspirdns cég
vezetGségének megbizhatésaga, idegen nyelv tudasa. A potencialis beszallitét elsésorban olyan
szempontok alapjan vizsgaljak, hogy milyen arat ajanl, milyen minGséget képes folyamatosan
biztositani, €és milyen szallitasi Utemezésre vallalkozik.

A hazai véllalatok szamara a beszallitdi szerep elnyerése szamos elénnyel jar: nagy volumenben
rendeld, korrekten fizetd, adott esetben mdszaki segitsegre is kész megrendel6kre tesznek szert.
A beszallitdi szerep megszerzése ugyanakkor nem konny(i: a min6ség nem alku targya, a
termelés/beszallitas Utemezésében és a rugalmassagban a késztermékgyartd rendkivali
kovetelményeket tdmaszt, a beszalliténak mar a rendelés elnyerése el6tt bizonyitani, tandsitani
kell a feladatra valé alkalmassagat, min&ségbiztositasi rendszerét. A tartds siker nem
alapozhatdé a beszallité olcsésdgara, a pusztan alkatrész-szintd beszalliték barmikor
lecserélhet6k. Az eddigi tapasztalatokbdl az is Kitlinik, hogy a stabil beszallitoi kapcsolat
Kiépulése iddigényes: az autoipari beruhazasok esetében iparagi vélemenyek szerint legalabb
1-2 jol sikerUlt évnek el kell telnie az Uj magyarorszagi autégyarak (6sszeszereld Uzemek)
termelésbe 1épése utan, hogy tényleg aktualissa valjék a hazai beszallitdsok kérdése — ezt az
id6tavot ma kevés hazai vallalkozas képes kihtzni — f6leg, ha termékkinalata és partneri kore
nem elég diverzifikalt. T6bb nemzetkdzi gépjarmUigyartd cég Uj telephelyének kialakitasakor
sajat beszallitoi park létrehozasat tervezi, ahol partnereik felépithetnék Gzemegységiket, ez
azonban még nem &ltalanos a beszallito-partnereket keresé nemzetkozi cégek kozott. igy tehat
a partnerkeres6k dont6 része sajat er6forrasaira kénytelen hagyatkozni. A nemzetkoézi és a hazai
tapasztalatok szerint elsGsorban azoknak a véllalatoknak van esélyik komoly beszallitoi
pozicidkra, amelyek legalabb 50 f6t alkalmaznak, és arbevételtk eléri az 500 millié forintot.
Ebbdl azonban Magyarorszagon 2008-ban, a valsag el6tti utolsé évben, minddssze 773 volt, s
kozuluk is mindosszesen 607 a pozitiv Uzemi eredménnyel biré céget talaltak a kutatok — s
ebbdl is 199 kizardlag kulfoldi tulajdon (Kozma et al., 2011)*.

Nem titkolt tény, hogy egy-egy autétipust akar évekig is gyartanak, ezért az autGiparban bevalt
gyakorlat, hogy azok a vallalatok, amelyek a projekt indulasakor sikeresen be tudtak
kapcsolodni az adott termék gyartasaba, akar évekig biztos megrendelésekre szamithatnak.
Természetesen amennyiben a vev( tovabbra is meg van elégedve az adott beszallité vallalattal.
Eppen ezért egy Uj beszalliténak nehezebb a mar gyartasban résztvevd beszallitd helyét atvenni,
mint egy Uj projektbe bekapcsolddni. Ezt a folyamatot emlithetjik a Suzuki Zrt.-nél is, amely
az Uj modellek inditasa el6tt mar ket évvel hivja a beszallitokat (Kalméan, 2007). A 90-es evek
elején a Suzuki még sajat maga kereste fel a beszallitokat, azonban mara ez mar megfordult, és
a potencialis beszallitok jelentkeznek a Suzukinal, amelyhez az autGipari referencia
elengedhetetlen szempont (Mészaros, 2009). A beszallitok szama ugrasszer(ien megemelkedett
az elmult 15 évben. Mig a 90-es évek vegén még csak 38 beszallitoval rendelkezett a Suzuki,
addigra ez a szam 2010-re mar 73 beszallitot jelentett. Ez a beszallitdi kor mintegy 20%-at tette

“Kopint Konjunktira Kutatasi Alapitvany és a Commerzbank, valamint a Noerr és Tarsai Iroda
egylttm(ikddéseben készilt a felmérés, amely a Német Magyar lIpari és Kereskedelmi Kamara (DUIHK) és
tagvallalatai szakmai tdimogatasaval jott létre.
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ki (Kemenczei, 2010). Megfigyelhet6, hogy a vallalatok beszallitéaikkal hosszu tavu stratégiali
kapcsolat létrenozédsara torekszenek, igy az optimalis beszallitd kivalasztdsa komoly
felelGsséget és ennek megfeleléen komoly dontést igényel, hiszen akéar egy kisebb hiba is
negativ iranyba sodorhatja a szervezetet magat. A megfeleld beszallito kivalasztasa, mint
folyamat kvalitativ és kvantitativ kérdéseket is boncolgat. A mai vilagban méar szdmos
beszallitoval talalkozhatunk, akik tébb ezer terméket allitanak el6 vevGiknek, azonban vannak
olyanok is, amelyek nem képesek teljesiteni a vevék feléjik tamasztott elvarasait. Ezek
fényeben, egy vevo tobb beszallitoval fedezheti sziikségleteit.

Kivalasztas folyamatanak szemléletei

A megfelel6 beszallitok kivalasztasa a vevo vallalatok szdmara stratégiai fontossagu kérdes.
Az esetek nagy tobbségében lehetdség van a szallitok versenyeztetésere, altalaban tobb vallalat
is képes a szlkséges termék vagy szolgaltatas elGallitasara. A tudat, hogy minden beszallitd
vallalat pétolhatd, arra kényszeriti a beszallitokat, hogy olyan terméket allitson el, amely a
vevO vallalat igényeit teljes mértékben kielégiti. A vevd szempontjabdl ez a versenyhelyzet a
beszerzési &rak csokkenését is eredményezheti (Bedzsula et al., 2013).

Annak a veszélye, hogy egy véllalat egy rossz beszallitot valasztott ki, megmutatkozhat a
rosszabb minésegl alapanyagok hasznélata, illetve a szallitasi id6 be nem tartdsa soran is
(Wagner, 2003). A beszallitoi kivalasztas, mint folyamat az elmult években valtozason ment
keresztul. Az okokat ez esetben a globalisan m(ikad6 vallalatok fennallo kdvetelményeiben kell
keresni (Weber et al., 1991). Ugyanakkor szamos vallalat az utobbi években nagy
eréfeszitéseket tett annak érdekében, hogy a megndvekedett beszallitdi bazist csokkentse, hogy
a megmaradd beszallitékkal intenzivebben tudjanak egyitt dolgozni és a teljesitményt
hatékonyabban tudjak a fékompetenciakra atiranyitani (Kannan és Tan, 2002). Ahhoz, hogy ezt
elérjék, hosszu tava partneri kapcsolatot kell kialakitani a beszallitokkal (Choi és Hartley,
1996). Ezen kivil szamos vallalat megprobélja elkerdini, hogy raktarkészlete halmozadjon fel,
vagy nagymértékben a beszallitoknal vagy logisztikai cégeknél raktaroznak. Azonban ez csak
a Just In Time® rendszerrel Gsszhangban lehetséges. Ez a szallitasi forma az utdbbi években
kezdett elterjedni (Weber et al.,, 1991). A globalisan beszerzett anyagok részaranya
folyamatosan novekszik. A fejlesztések kovetkeztében napjainkban a beszallitok kivalasztasa
soran alkalmazott kdvetelmények, kritériumok és eljarasok sokat valtoztak az elmult 40 évhez
képest.

A szakirodalomban szamos publikéaciot olvashatunk a beszallitéi kivalasztas folyamatanak
leirasat illetéen. Webster és Wind (1972) a beszallitoi kivalasztas folyamatat 6t fazisra osztja
fel: igények felmérése, célok és specifikdciok meghatarozasa, vasarlasi alternativak
azonositasa, alternativak értékelése és kivalasztasa. Monczka és tarsai (2005) és meghataroztak
a szerint optimalis kivalasztasi folyamatot, azonban ezuttal 6k részletesebben hataroztak meg
az egyes folyamatlépéseket. Ennek megfelel6en kutatasuk alapjan 7 fazisrol beszélhetiink.

Els6 Iépéskent Ok is az igények felmérését adtak meg, mint kiindulé allapot, majd ezt kovette a
beszerzési kovetelmények meghatarozasa, illetve a stratégia megallapitasa. Negyedik Iépésként
a potencialis beszerzési forrasok azonositasat adtdk meg. A beszallitok behatarolasa a folyamat
kozepén tlnik fel, miel6tt meghataroznak a beszallitd kivalasztas maddszereit. Monczka és
tarsai (2005) folyamatleirasdnak értelmében a kivalasztds folyamatat egy tolcsérként

5 JIT — rendszer (Just In Time): EgQy szervezetiranyitési filozofia, mely megfelel6 mennyiség(, adott id6ben
rendelkezésre allo terméket, arut biztosit, tovabba a beszallitas nem engedi meg sem a korabbi, sem a késébbi
szallitasi hatarid6t, még ha az csak 1 6ra is. Nincs raktar, minden kiils6 nyersanyagnak pont a feldolgozas
megkezdésének az idejére kell a feldolgozas helyére érkeznie (Horvath, 2012).
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értelmezhetjuk (1. dbra). Glantschnig (1994) szerint az alabbi 1épések képezik a beszallitéi
management dontéskeretét. A Tolcsér-modell elsd [épéseként a potencidlis beszallitok
azonositasa torténik, melynek soran csekély szamu beszallito partnert hatdroznak meg. A
beszallitok szamanak csokkenésével névekszik az informéacio mennyiség (Schneider és Mdller,
1989). A tajékozodasi pont ez esetben lehet termék, branch vagy specidlis eljarési képessegek.
Ennél a pontnal a kovetkez6 kérdés tehetjik fel. Milyen beszallitok vannak a piacon? Mely
beszallitdk kozul valaszthatunk?

1) Beszéllitd azonositasa

2) Beszallitd behatdrolasa

3) Beszallito kivilasztasa

4) Targyalas

5) Beszallitdiszerzidés

1. abra Tolcsér — modell
Forras: Koppelmann (2004) alapjan sajat forditas (2017)

A 2. folyamatlépés soran (Beszdallito behatdroldsa) torténik a kapcsolatfelvétel a beszallitoval,
melynek keretében a beszalliténak informaciot kell adnia sajat magardl, mint vallalatrdl, illetve
a termékeirdl, szolgaltatasairél (Monczka et al, 2005). A potencialis beszallité vallalatok kozdl
azokat valasztjak ki, amelyek az &r- és teljesitmény-kovetelményeknek megfelelnek. Mivel
nem lehetséges minden potencialis jelentkez6t beszerzési szempontbdl értékelni, éppen ezért
néhanyat korbe kell hatarolni. Ezen feladat végrehajtasdhoz az informéaciét a piackutatasbol
szerzik. Fontos a kivalasztas soran megadni, hogy mely kritériumok kerlljenek a kivalasztasi
faktorok kozé, illetve melyeket lehet megadni K.O.-kritériumként, mint alapkvetelmények,
hiszen ezen informacidk alapjan kell eldonteni, hogy a potencialis beszallité vallalat
rendelkezik e az alapfeltételekkel vagy sem. Dont6 kritérium lehet példaul a termék mindGsége,
igény a kornyezetbarat termékekre, szallitasi id6, flexibilitas, ar, illetve a foldrajzi
elhelyezkedés is (Rainer, 2006).

Az el6-kivalasztast kovetben szlkitik a beszallitok korét, igy a folyamat tovabbi részében csak
ezekkel a vallalatokkal kell foglalkozni. A beszallitoi értékelés célja, hogy a vallalatok
megtalaljak a legmegfelel6bb beszallito partnert. Ehhez ssze kell gydijteni és rendszerezni kell
a kivalasztas eredményeit. Ezen folyamatlépesnél megéllapithato, hogy az el6-kivalasztas soran
meghatarozott beszallitok valdban alkalmasak e UGzleti kapcsolatra. Amennyiben egy
potencialis partner nem képes teljesiteni a kovetelményeket, nem feltétlen jelent kizarast. Ezen
beszallitokat a beszallitoi fejlesztések keretében fejleszteni, képezni lehet. A folyamatot
vegezetll a szerzGdéskotés zarja. Ez a Tolcsér-modell sokak altal ismert, a szakirodalomban
targyalt folyamatleiras, azonban léteznek mas kutatdk altal is megformalt folyamatlépések.

Monczka és tarsai (2011) szerint ez egy egyszer(i folyamat, amely a beszallitoi kivalasztas
minden egyes kovetelményét figyelembe veszi, illetve Gsszefogja a beszallitoi értkelési és

e

kivalasztasi lépések tsszes szikséges elemét. Javaslatuk alapjan az értékelést megel6z6en meg
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kell bizonyosodni arrdl, hogy a potenciélis beszallitdék az el6kdvetelményeknek megfelelnek,
agy mint pénzigyi stabilitas, megfeleld Uzleti stratégia, erds tamogaté menedzsment, gyartasi
és tervezési képesség. Monczka (2011) az aldbbi 7 l1épésben hatarozta meg a beszallitéi
kivalasztas folyamatat:
1. A beszéllitGi kivalasztas sziksegletének meghatarozésa
Kulcs kritériumok, kovetelmények meghatarozasa
Beszerzési stratégia meghatarozasa
Potencialis ellatasi forrasok azonositasa
Beszallitoi behatarolas
Ertékelési és kivalasztasi modszer meghatarozasa
Beszallito kivalasztasa és dontéshozatal

Nk

Weele (2010) hat Iépésben hatarozta meg a kivalasztas folyamatat: specifikacié meghatarozasa,
beszallité kivalasztasa, szerz6déses megallapodas, megrendelés, felfutds és értékelés.
Meglatasa szerint inkabb operativ beszerzésrdl van szo, mint stratégiairol.

Choy és Lee (2003) szerint az el6zetes értékelés 1ényegei pontjai azok a tertletek, amelyek
érintik a beszallitdi minGséget, azaz annak muszaki Know-how-jat és organizacidjat. A
véllalatok elGszor egy rovidtdvu és nem kooperativ beszallitoi kapcsolat kialakitasara
térekednek, mert a beszerzési termékek alapjan a beszallitokat nem lehet kénnyen helyettesiteni
(Arnold, 2007; Walter-Busch, 1996). Azonban itt nem all meg a folyamat, mert folyamatosan
értékelni kell a beszallitok teljesitményeét. Ha a beszallitd véallalat itt is megfelelt, akkor hosszu
tavu szerzddést kot(het)nek a vevd vallalattal. Amennyiben csak részben felel meg az adott
palyazo, a veve vallalat segit6 jobbot nyUjt a beszallitd vallalatnak, hiszen mindkét fél érdeke,
hogy hosszu tavu partneri kapcsolat alakuljon ki. Abban az esetben, ha a beszallité vallalat nem
mindsul megfelelének, akkor ismételten tovabb kell keresni a potencialis partnert. Falzmann
(2007) hat nagyobb lépcséfokra osztotta fel a potencialis beszallito kivalasztasanak folyamatat,
mely az alabbi 1épéseket tartalmazza:

1. Szlkségletek meghatarozasa: Mit kell beszerezni?
Sikertényez6k megallapitasa: Melyek a kivalasztas soran fontos kritériumok?
Jeloltek azonositasa: Ki lehet lehetséges beszallito?
Beszallitok értekelése: Ki teljesiti legjobban a kritériumokat?
Beszallitok kivalasztasa: Mely szerzGdesi feltételek és szabalyozasok a relevansak?
Egyuttm(ikodés kialakitasa: Ez hogy mikodik, és hogy lehet javitani?

SNk Wb

Azzal, hogy a vevé véllalat ,,megtalélta” a szdméra alkalmas beszallit6 véllalatot, aki a jov&ben
remélhetdleg tovabbra is teljesiteni tudja majd a feléje tamasztott igenyeket, kovetelményeket,
azzal a folyamat nem zarult le, hiszen ezek utan kezdédnek meg a beszallitoi fejlesztések.

Kivalasztas soran felmeriil6 nehézségek

A beszallitoi kivalasztast, mint folyamatot szdmos nehézség kiséri nyomon, Ugy mint 1)
potencialis beszallitok szamanak ndvekedése, 2) tulajdonsdgok szamanak novekedése, 3)
helyzeti kortlmények szdmanak novekedése, amelyek hatassal vannak a specialis beszallitéi
tulajdonsagok megfelelGseégére (Altinoz et al., 2010). Degraeve és tarsai (2000) szerint szikség
van arra, hogy a materialis és immaterialis faktorokat egyarant alkalmazzak a dontéshozatalban.
Ugyanakkor mindig nehézkes volt az adatok kikeresése, elemzése. Szamos kutato éppen ezért
a beszerzés jelentéségét hangsulyozza és annak befolyasat a vallalati sikerre (Park és Krishnan,
2001). A beszallité létszamanak nagysaga gondot okozhat, hiszen nagyobb a valdszin(isége
annak, hogy nem a legjobb beszallit6t valasztjak ki a vallalatok. Amennyiben a kivalasztashoz
szukséges kritériumokat vesszik szemugyre, megallapithatd, hogy szamos faktornak a

64 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.58-71



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

figyelembevételével a beszerzés az értékelés legegyszer(ibb mdédjat vélasztja azaltal, hogy
néhany fontos kritériumot kiemel, mig a ,,maradekot” figyelmen kivil hagyja. A folyamat soran
az Uzleti szabalyok szdméanak novekedésevel a dontés egyre bonyolultabba valik és eléfordul,
hogy kulénbdz6 beszallitokat valasztanak ki annak ellenére, hogy a jellemzéket, beszallitéi
rangsort nem valtoztattak. Ez torténik példaul a jelenlegi marketing politikaban, a vallalati
stratégiai célok és termelési korlatozasok soran, amelyek figyelmen kivil hagyjak a jelenlegi
beszallitdé megtartasanak lehetéségét. Bonyolult szituacio akkor lép fel, amikor bizonyos
kritériumok szamszerdGsiteserdl van szo, mint példaul rugalmassag, érzékenység és hozzaallas.
Ez ellentétes az arképzéssel, illetve az adott beszallito szallitoi teljesitmenyével. A folyamat
soran tovabbi nehezitd tényez6 lehet, hogy sokszor a beszerzdket suirgetik, hogy déntést hozzon
és el6fordul, hogy olykor hianyos adatokra kell tamaszkodniuk. Eldontendd kérdés az is
tovabb4, hogy hany beszallitot lehet egy termékre alkalmazni (Wisner et al., 2005). Azonban a
beszerzésnek csak egyetlen dontést kell meghoznia, és mégpedig, hogy melyik a legjobb
beszallité az adott vallalatoknak.

Osszességében a kovetkez6 pontokat sorolhatjuk fel, mint a beszallitok kihivasai, melyekkel
szembesulnitk kell a folyamat soran, ha a beszallitoi bazis részeseivé szeretnének valni:

mindségbiztositasi rendszernek valé megfelelés;

folyamatos arnyomas;

folyamatos innovéacio (KVP);

t6ke megléte;

megfeleld kommunikéacios képesség és kommunikacids rendszer megléte;

magasan képzett szakemberek

Kerepeszki (2002) meglatasa szerint azonban a kivalasztasnak alapvetden csak két problémaja,
vagy nehézsége van (2. &bra). Egyrészrdl probléemat jelent, ha a vevd vallalat beszallitok felé
el6irt kdvetelményeit (minGség, mennyiség, szallitds, hatarid6, stb.) valamennyi beszallitd
képes teljesiteni, illetve kielégiteni, hiszen a vevének csak egyetlen egy feladata van, hogy
meghozza azt a dontését, hogy a potencialis beszéllitdk kozul melyik a legjobb. Azaz
amennyiben nincs korlatozas, ugy szamolni kell azzal a ténnyel, hogy nagyon sok ,,jelentkez8”
kozul kell kivalasztani azt az egyet, amelyikkel hosszu tavu Uzleti siker érhet6 el.
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2. Abra A Kivalasztas folyamatanak nehézségei

Forras: Sajat szerkesztés (2017)

Mésrészrol az is problémat jelenthet, ha a beszallitoi oldalon valamilyen korlatozasok vannak.
Ebben az esetben el6fordulhat, hogy egyetlen beszallité sem tudja kifogastalanul teljesiteni a
feléje tamasztott kdvetelményeket, igy a szikségletek fedezésére a vevl kénytelen mas
beszallitot talalni, és vele szerzddést kotni. A kutatok e nehézség lekiizdésére felvetették az
Osszefogas lehetGségét, azaz veleményik szerint célszerd a beszallitdi statuszra palyazo
vallalatok 0Osszefogasa, esetleges 6sszeolvadasa. Napjainkra az elvarasok keményedtek,
szigorodtak, és mindezek mellett a multinacionalis vallalatok &ltal nyujtotta tdmogatas
csekélyebb mértékiivé valt. Evtizedekkel ezel6tt konnyebb volt egy beszallitoi statuszt elnyerni,
mint manapsag (Morauszki es Lajos, 2014). A beszallitdi terveket szovogetd vallalatokat most
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mar alaposan értékelik, vizsgaljdk, és csak akkor vélhatnak partnerré, ha minden
kovetelménynek teljes mértékben eleget tudnak tenni. A német precizitassal, japan minéséggel
és kinai arakkal jellemezhet6 kovetelményszintnek nehéz megfelelni, azonban szamos kis- és
kozépvallalkozas csak ezt az utat tudja elképzelni maganak, hogy életben maradhasson
(Kalmén, 2007). Nagyobb az esélye a piacon azoknak a vallalatoknak, amelyek szakmai
ratermettségiiket mar bizonyitottak.

Anyag és modszer

A Kkivalasztas soran felmertl6é problémak témakarét jelen tanulmany csak a hazai autoipari
nagyvéllalatok esetében vizsgalta, ahol a rendelkezésre all6 mintaban 149 vallalat vett részt
(N=149). Mivel terjedelmi korlatok miatt nem volt lehet6ség a kdzép és kisvallalatok ezen
iranyu feltérképezésére, ezért ezen kutatési témakort nem tekintem lezartnak. A vizsgalat soran
célom az volt, hogy 6sszefoglaljam azokat a tényez6ket, faktorokat, melyekkel a hazai autoipari
nagyvéllalatok nap mint nap szembe kerllnek. Melyek azok a tényezdk, amelyek ezen
vallalatok beszallité partnereinél felmertinek és javitasra szorulnak. A tanulmany egy egyfajta
Osszegzeést ad és nem tér ki a probléméak lehetséges megoldésaira.

A vizsgalatot vallalati méreten belll is két részre osztottuk, hogy kilénbséget tudjunk tenni a
mar meglévd és az Uj beszallitok kozott. A két beszallitoi csoportot illetéen szandékosan nem
ugyanazokat a pontokat, potencialokat vizsgaltam, ahogy latni fogjuk, hiszen mas problémak
Iépnek fel a két beszallitdi csoportban. Ezeket a tényezéket a mélyinterjuk eredményei alapjan
allitottam oOssze. A kutatds megkezdese el6tt 5 véletlenszerlen kivalasztott vallalattal
folytatottam mélyinterjat. Babbie (2003) javaslata alapjan célszer( kvalitativ mélyinterjus
kutatas végezni, melynek, mint feltaré kutatasnak az a legfébb célja, hogy a nehézségeket,
problémakat konnyen lehessen azonositani, illetve lehetség nyilik az esetlegesen nehezen
érthetd kérdések és valaszok magyarazatara. Eppen ezért én is mély interjikkal igyekeztem
feltérképezni a vizsgalandé témakorém sarokpontjait, azaz feltaré jelleggel vizsgalni a
kivalasztas és értékelés kritériumait, mddszereit, a kivalasztds és értékelés folyamatan
keresztll. A mélyinterjuk el6nye, hogy egy kotetlen beszélgetés keretein bellil az interjlalanyok
megnyilnak, és szamos példat sorakoztatnak fel egy-egy kérdésre, tovabba lehet6séget biztosit,
hogy megismerhessuk a masik fel gondolkodasmaodjat, céljait.

A mélyinterjuk eredményeibdl kiindulva allitottam 6ssze a kérdGives lekérdezés anyagat, mely
kvantitativ adatgy(ijtésen alapul. Az altalam szerkesztett keérdGiv kozzététele internetes
felleten tortént, melyre egy portélt hivtam segitségul. Ezen portal linkjét egy kisérélevéllel
egyutt kdldtem el az adott vallalat E-mail cimére. A portél lehetGséget biztosit arra, hogy a
kérdGiv kitoltését kdvetben a valaszok automatikusan egy Excel tablazatban rendez6djenek
Ossze. Mivel sajat honlapon keresztil bonyolitottam le a lekérdezést, ezért az adatokhoz
egyeduli, kizarélagos hozzaféresem van, igy garantalva a kért anonimitast a valaszadoktol. A
kérdbives lekérdezés sordn egy 6-foku Likert skalat alkalmaztam (1 —nem jellemz6; 6 —mindig
el6fordul), amelyen keresztul a vallalatok értékelni tudtak, hogy melyek azok a problémak,
javitasra szorul6 potencialok, amelyek az adott beszallitd csoportoknal fellépnek és javitasra
szorulnak.

Eredmények
Meglévo beszallitok javitasra szorulo potencialjai

A vizsgalt véllalati mintdban a minGsegi problémakat a nagyvallalatok 33,6%-a értékelte a
legkritikusabbnak (3. tablazat), ami azt jelenti, hogy a nagyvallalatok beszallitéinal gyakran
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vagy mindig el6fordulé probléma a termék minGsége (Likert-skala szerinti érték 3,9). A
mindségi kdvetleményeknek valé nem megfelelés is ezzel egyitt a valaszadok 38,3%-a tartotta
gyakori problémanak (Likert-skéla szerinti érték 3,75). Nagy valoszinGséggel allithatjuk, hogy
szamos nagyvallalatnal el6fordul logisztikai probléma is, hiszen ez a tényez6 is igen magas
értéket kapott (Likert skala 3,52). A vallalatok mintegy 14,8%-a jelezte, hogy gyakran
el6fordul6 probléma. Ezeket a tényezOket atlagosra értékelték a Likert skalan, azonban ez még
nem azt jelenti, hogy nem kell ezekkel a problémakkal foglalkozni.

3. Tablazat: Nagyvallalatok dsszesitett értékei meglévo beszallitok esetén®

p MINDIG
- < ATLAGOS % NEM
TENYEZO ERTEKELES EL%F_ gf,/E))UL JELLEMZO (%)

Mindség 3,9 33,6 0
Know-how hiénya 2,75 18,8 19,5
Kapacitas 3,19 18.8 18.8
Pénzlgyi nehézségek 2,04 0 43
Menedzsment problémak 2,28 9,4 43
Minéségi 3,75 38,3 5,4
kovetelményeknek nem
felelnek meg
Ml(szaki és technologiai 3,23 19,5 19,5
hidnyossagok
Logisztikai problémak 3,52 14,8 0
Szakmai hozzaértés 2,51 0 10
Egyéb: Folyamathiztonsag’ 3 78,3 0

Forras: Sajat szerkesztés (2016), N=149

A szakértelmet a mar meglévé beszallitd vallalatoknal jobban ,toleraljak”, hiszen 6k mar
bizonyitottak. Vevéi oldalrdl a beszallitdi fejlesztés erre utal. A vevd célja, érdeke is, hogy
beszallitGi jobbak és jobbak legyenek, jobban teljesitsenek.

Ugyanebbe a kategdriaba sorolhatjuk a m(iszaki és technolégiai hianyossagokat is. Vannak
olyan vevd vallalatok, akik tamogatjak, segitik beszallitoikat, ha esetlegesen valamilyen
maszaki vagy technoldgiai hanyossagrol van sz6, ami egyértelmden a megrendelt termék(ek)
mindségét veszélyeztetheti. Ez a tamogatas nem feltétlentl anyagi hozzajarulast jelent, hanem
foleg szakmai hozzéértést, javaslatételt, stb. Ez az igazi csapatmunka a ket fél kdzott, amely
sajnos nem minden vallalat részér6l mondhat6 el. A megkérdezett nagyvallalatok 18,8-19,5%-
a szerint mindig el6fordul probléma az alabbi tényezékkel, faktorokkal, mint a Know-How, és
a kapacitas kérdéskore. A sorban a legutolsé helyen a pénzugyi helyzet all (Likert-skala szerinti
érték 2,04), amelyet egyik vallalat sem értékelt gyakran el6fordulé problémanak, ami azt is
bizonyitja, hogy a valaszadok mintegy 43%-a tarttta nem jellemz6 faktornak. A témakor
vizsgalata soran lehet6ség volt mas, nem emlitett problémak, tényezdk értékelésére, felvételére
is. Igy ennek eredményeként 6 vallalat tartotta fontosnak megemliteni, hogy a beszallitoik
korében a folyamatbiztonsag is javitasra szoruld potencial. Lehet, hogy ez a tényez6 kdzepes

6 Kérem, értékelje a szempontokat egy 1-t6l (nem jellemz&) 6-ig (mindig el&fordul) terjedd skalan, hogy milyen
problémak lépnek fel a mar meglévé beszallitokkal kapcsolatban a vallalatnal?

7 6 véllalat jelezte, hogy problémat lat a beszallitok folyamatbiztonsagat illetéen, és ezt a tényezét egydntetlien
kozepesre értékelték.
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értékelést kapott (Likert-skéala szerinti értek 3), azonben nem szabad elfelejteni, hogy ha az
adott folyamat nem biztos, nem stabil, az mas problémakat is general automatikusan.

Uj beszalitok javitasra szoruld potencialjai

Ezen beszallitd tipusnal is hasonlé probléméak keriltek gércsé ald. A vizsgalatba bevont
vallatok mintegy 55,7%-a szerint a megrendelt, beszallitott termékek min6sége mindig
kifogasolhatd tényez6, ami a Likert skalan viszonylag magas értéket kapott (Likert-skala
szerinti érték 4,34). A meglévé beszallitok esetében ez az érték 3,9 volt a Likert skalan. Ezen
beszallito vallalatok “még nem teljesitettek”, 100%-an még nem a vevoi kdvetelmények szerint
“élik az életiket”. A masodik helyen a nem megfelel6 kommunikacids eszk6zok allnak (Likert-
skala szerinti érték 3,99), amely pedig igen fontos a mai vilagban (4. tablazat).

4. Tablazat: Nagyvallalatok dsszesitett értékei tij beszalliték esetén®

" MINDIG
N « ATLAGOS » NEM
TENYEZO ERTEKELES E"%_)F_ 83)/[())”" JELLEMZO (%)

Min6ség 4,34 55,7 1,3
Kapacitas 2,91 10 52,3
Pénzlgyi nehézségek 2,02 0 48,6
Menedzsment problémak 2,22 0 35,3
Mdszaki és technologiai 3,42
hianyossagok

24,2 10,1
Logisztikai problémak 3,64 33,6 4,7
Nem megfelel§ 3,99
kommunikacios eszk6zok

38,3 5,4

Forras: Sajat szerkesztés (2016), N=149

Néhany évtizeddel ezel6tt a vallalatok még postai Uton vagy faxon keresztil kommunikéaltak
egymassal, ami nem jelentett gyors Ugyintézést. Azonban ahogy fejlédik az autbipar, mas
iparagak is fejlédnek vele egy(tt, igy manapsag a beszallitd vallalatok percek alatt informéalva
vannak, ha valamilyen probléma lépett fel az adott vevé véllaltnal (E-Mailen keresztdl), vagy
esetlegesen valamilyen (j fejlesztésrdl van sz6. A technika fejlédésével ellentétben mégm indig
vannak olyan vallalatok, amelyek nem rendelkeznek megfelel6, a vev vallalat kommunikaciés
rendszerével kompatibilis eszkozzel vagy eszkozokkel. Igy érthet6 ez a magas érték. Az
informéacio pénzbe kerdl. Ha a beszallitéi oldalon a reagalasi id6 tal hosszu, a vevd vallalatnal
ez akar sorleallast is okozhat. llyen esetekben percek alatt akéar tobb millié forintos szamlat is
kézbe kaphat a beszallito. A véllalatok 38,3%-a jelezte, hogy ez mindig fennallé probléma (nem
megfeleld kommunikacios eszkdzok hasznalata). Az informacio hatalom.

A fenti tablazat alapjan a logisztikaval is sok probléma van. A valaszadé vallalatok mintegy
egyharmada (33,6%) értékelte kritikusnak, azaz mindig el6fordulé probléma a logisztika
kérdéskore. A menedzsmenttel kapcsolatos problémakat 16 vallalat nem tudta értékelni
(N=133). Uj beszallitok korében ez érthetd, hiszen még nincsen annyi informéaciojuk a
beszallitd vallalatokrol. Ezen problémakér csak hosszu tavu egyittmdkodés soran kertilhet

8 Kérem, értékelje a szempontokat egy 1-t6l (nem jellemz&) 6-ig (mindig el&fordul) terjedd skalan, hogy milyen
problémak lépnek fel az Uj beszallitokkal kapcsolatban a vallalatnal.
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felszinre. Az Uj beszallitok a folyamat elején megprobéaljak a “legjobb oldalukat” mutatni. A
kapacitas témakarét illetéen ugyanarra a kovetkeztetésre juthatunk, hiszen a felfutasi fazisban
derdl ki, hogy a beszéllitok mennyire képesek a vevOi elvardsoknak eleget tenni, a
megrendeléseket id6ben teljesiteni, esetenként ndvelni a kapacitast.

Kovetkeztetések

Probléma minden vallalatnal el6fordul, azonban fontos, hogy ezen problémakra miként talalnak
megoldast, hogyan kezelik azokat megfeleléen. A nagyvallalatok beszallitéi a kutatasi
eredmények alapjan féleg mindség, logisztikai és kommunikaciés problémakkal kiizdenek. A
beszallitoi kapcsolat akkor igazan értékes, ha tal n6 az egyszer(i termékszallitason, és mindkét
fél szamara meghatarozé partnerséggé fejlédik. Eppen ezért a vevé vallalatnak is célja, hogy
beszallitoiknal minél kevesebb hiba vagy probléma l1épjen fel, azonban nincs olyan véllalat,
amely ,,makulatlan” lenne. A cél az egylttmdkddes és a csapatmunka, a beszallitd és vevd
vallalatok kozatt.
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Osszefoglalas

Az élelmiszerek cimkéjen szerepld jeldlési informéacioknak fontos szerepe van a vasarlasi
dontések meghozatalaban. Ugyanakkor a fogyasztok méas-mas élelmiszer 6sszetevoket tartanak
veszélyesnek, illetve fontosnak. El6fordul, hogy bonyolultnak tartjadk a cimkén megjelené
informéaciokat, illetve elvesznek a jel6lések és védjegyek rengetegében. A helyi élelmiszer
termékek és a bioélelmiszerek esetén az is megfigyelhet6, hogy a kozvetlen termeléi —
fogyasztoi kapcsolat helyettesiti az élelmiszercimkét és a tanUsito védjegyet. llyen esetekben
jelentGsege kevésbé fontos. Vannak olyan kutatdsok, melyek szerint a fogyasztok elsGsorban
akkor vizsgaljak meg az élelmiszer jelolését, a cimkén szerepl6 informéaciokat, ha valamire
allergiasak, vegetarianus életmodot folytatnak, vagy vallasi okok miatt Kkivancsiak az
OsszetevOkre (Bandara et. al, 2016). Mindezek alapjan érdemes tehat megvizsgélni a
kistermel6i termékekre, ezen belul is az ©kologiai élelmiszerekre vonatkozo jelolési
szabalyokat, valamint a cimke szerepét a vasarl6i dontéshozatalban. A cikk célja a fentieknek
megfeleléen annak vizsgalata, hogy mennyire fontosak a kdzvetlen termel6i-fogyasztéi
kapcsolatok a bioélelmiszereket fogyasztok korében, illetve helyettesiti-e ez a kapcsolat az
élelmiszercimkét? Tovabbi érdekes, cimkézéshez kapcsolédd kérdés, hogy milyen
OsszetevOket tartanak veszélyesnek a bioélelmiszereket fogyasztok? A kutatds moédszere a
szakirodalmi vizsgalat mellett a személyes megkérdezés és egy onkényesen kivalasztott minta

s

papir alapu kérd6ives vizsgalata volt.
Abstract

The information on food label has an important role in decision making process of purchase.
The consumers find different food components dangerous and important. It often comes for that
they find the food label information complicated and they are lost in the abundance of labels.
In the case of local and organic food it can be observed that the direct consumer — producer
relations can substitute the quality proving labels and food marks, their importance is less in
such cases. Researches exist according to which the consumers investigate the food labels only
in that case if they are affected by food allergy, or they are vegetarian or they would like to
know the list of components because of religious causes (Bandara et al, 2016). On the basis of
the aforementioned it is worth to introduce the labelling rules and to analyse the role of food
labels in decision process of purchase. The aim of the article is to analyse the importance of the
direct producer-consumer relations in the circle of organic consumers and that if this relation
substitutes the information on food label? Further interesting question relating to labelling is
which components of food are held to be dangerous by the organic food consumers. Beside the
literature review the method of the research is the personal interviews and the paper based
survey on arbitrarily selected sample.

! Ez a tanulmany a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és partner intézményei altal megvaldsitott KOFOP-2.1.2-
VEKOP-15-2016-00001 “A j6 kormanyzast megalapoz6 kozszolgalat-fejlesztés” projekt keretében készdilt.
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Bevezetés

Racz (2013) kutatésai alapjan megallapithatd, hogy a Magyar termék és Biotermék védjegyeket
észlel6 fogyasztok eldnyben részesitik a kdzvetlen értékesitésb6l szarmazoé élelmiszereket.
Ismert védjegy tovabba a Hungarikum védjegy bér itt egyéb értékesitési formék dominalnak.
(Kassai et al, 2016). Az egyre igényesebb fogyasztd a mindség mellett a vasarlas atlathatosagat
és biztonsagat is igényli. Lewis és Bridger (2001) is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
fogyasztd dontéshozatalaban a bizalom kiemelkedGen fontos szempont. A hagyomanyos
taplalkozas veszélyeinek felismerése és az élelmiszerbotranyok miatt a bizalom egyre nagyobb
szerephez jut az elelmiszerek kivalasztasa soran. A bizalom Iényege ebben az aspektusban,
hogy éltala leegyszerdsithetd a vasarléi dontes (Bravacz, 2015).

Haas et al (2014) arra a megallapitasra jutott, hogy hidba az eltérd értékesitési csatorna,
cimkézés, jeloles, arkepzés az oOkologiai és a helyi elelmiszerek egymas versenytarsai,
helyettesitéi az amerikai élelmiszerpiacokon (Szente, 2015). Eppen ezért mivel a helyi
termékek specialis esetét képezik az ©kologiai €lelmiszerek, ezek cimkézési, jelolési

kovetelményeit, elGirasait is érdemes attekinteni, valamint megvizsgalni, hogy a fogyasztok e
termékek esetében milyen informacidt tartanak fontosnak a terméken.

Ai és Swee (2001) szerint az észlelést befolyasolja, hogy a fogyasztd Uj, vagy mar ismert
informécioval talalkozik. Az ismeretlen informacio esetén el6fordulhat, hogy a fogyaszté nem
képes ahhoz jelentést tarsitani, igy nem vonja be a vasarlasi dontési folyamatba (Lehota - Racz,
2013). Az tjdonsagtartalmon kivil fontos szerepet kap a csomagolason feltlintetett informaciok
mennyisége és mindsége, vagyis a jeldlések szdma és hasznossaga. A jo mindségU informaciok
novelik a fogyaszté bizalméat a termékkel kapcsolatban, igy képesek jelent6s mértékben
befolyasolni a vasarlasi dontést. Az elébbiek mellett fontos, hogy az informéacio a fogyasztd
szamara hiteles legyen, a jelolések, tanuUsitd szervezetek sokasdga ugyanis Osszezavarja
(Loureiro et al. 2002, Sabbe et al., 2009 in Lehota — Racz, 2013).

Lehota és Racz (2013) vizsgalatai alapjan arra a megallapitasra jutott, hogy nélkuldzhetetlen a
fogyasztok jeldlésekkel kapcsolatos ismereteinek bévitése az értékrendnek megfelel6 vasarlasi
dontés érdekében. Még a leginkabb elkotelezett fogyasztok esetén is megfigyeltek némi
fogalmi bizonytalansagot (pl. 6ko, natar termékek), valamint azt, hogy ezek a fogyasztok az
egészséges életstilus kdvetelményeit foként a diétas étrend kialakitasaval parositjak, amelyek a
valésagban nem értelmezheték szinonim fogalmakként.

Az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasért elsédlegesen felels élelmiszer-vallalkozo az a
vallalkozo, akinek neve vagy cégneve alatt az élelmiszert forgalomba hozzak, vagy ha ez a
vallalkozé nem letelepedett az Unio terlletén, akkor az élelmiszert az uniés piacra behozo
importdr. Ugyanakkor a lanc valamennyi tagja felel6sséggel tartozik a sajat hataskorén beltl a
jeldlési informacidk meglétéért és pontossagaért.

Altalanos jelolési szabalyok

Az 1169/2011/EU rendelet szerint az élelmiszer-vallalkozéknak az ellenérzésik ala tartozo
vallalkozéasokban biztositaniuk kell, hogy a végs6 fogyasztonak vagy vendéglatasnak, illetve
kozétkeztetésnek szant, nem el6re csomagolt élelmiszerek esetében is tovabbitsak az
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élelmiszerrel kapcsolatos informaciokat az élelmiszert atvevé gazdaségi szereplének, hogy
lehetdvé valjon a kotelez6 tajékoztatas ismertetése a vegso fogyasztoval. A 36/2014. (X11. 17.)
FM rendelet szerint a nem el6re csomagolt éleimiszerek példaul a kbvetkezok:

zsemle, kifli, egyéb péksitemények

parizsi, sajt, amit a vevd kér és jelenlétében becsomagolnak

kereskedelmi el6recsomagolt kakads ostya

vendéglatas soran felkinalt ételek.

2015. &prilis 1-jét6l a nem el6re csomagolt élelmiszer végsd fogyasztdnak torténd értékesitése
esetén az eladas helyén jol lathato médon fel kell tlntetni példaul a pultban egy tablan a
kovetkez6 informéciokat:

1. Elelmiszer neve.

2. Az elelmiszer nevéhez kapcsoloddan fel kell tintetni:

-, Edesit6szerrel (édesitészerekkel)”
»Cukorral (cukrokkal) és edesitGszerrel (édesitGszerekkel)”

3. Narancssarga S (E 110), Kinolinsarga (E 104), Azorubin (E 122), Alluravorés (E 129),
Tartrazin (E 102), Neukokcin (E 124) szinezékek jelenléte esetén:,a szinezék(ek)
megnevezése vagy E-szdma, valamint a gyermekek tevekenységére és figyelmére karos
hatast gyakorolhat”

A végsO fogyasztot kérésére az egyéb jeldlési informaciokrdl is tajékoztatni kell (pl.
OsszetevOkrol, gyartordl, tarolasi feltételekrdl stb.), ennek mdédja azonban nincs el6irva, a
tajékoztatas széban is elegendd. Ha a veve rakérdez a kiskereskedelmi pultban elhelyezett
valamely termék dsszetevGire, akkor a tajékoztatast a kereskedének meg kell adnia. Ahhoz,
hogy a kotelez6 tajékoztatdsnak a kereskedd eleget tudjon tenni, a kiskereskedelmi
forgalmazasra atadott termékeket a kiséré dokumentumban agy kell jel6lni, mintha csomagolt
lenne, vagyis nem elegend6 csak az allergéneket, hanem az dsszetevoket is fel kell tiintetni. Ezt
a dokumentumot egyszer is elég megkuldeni a kereskeddnek, azonban ha barmilyen véaltozas
torténik, akkor haladéktalanul Gjat kell kldeni.

36/2014. (X1I. 17.) FM rendelet szerint a végs6 fogyaszto figyelmét az allergénekre is fel kell
hivni. Az allergénre vonatkoz6 informaciénak kénnyen elérhetének kell lennie, és jol lathat6
maodon kell megjeleniteni. A tajékoztatast az eladas helyén kell megtenni, példaul az étlapon,
vagy a nem el6recsomagolt élelmiszerek esetében a pultban elhelyezett tablan kell feltlintetni.
A tajékoztatas elérhetéségének helyére a végsé fogyaszto figyelmét jol olvashaté maédon, a
Iétesitményben elhelyezett fizikai vagy elektronikus hordozén fel kell hivni, példaul: " Az
allergénekrdl tajékozodjon a kihelyezett plakaton!™. Ugyanakkor szoban is kozolhet6 az
allergén informacié, ha valamilyen madon felhivjak erre a vasarld figyelmét, példaul: " Az
allergénekrdl tajékozodjon az eladonal!™. Ennek azonban feltétele, hogy a létesitményben
folyamatosan jelen van az informéacio atadasaért felelés személy, a fogyasztd, kérésére, az
informéciot haladéktalanul megkapja az élelmiszer atadasanak helyen, a vasarlast megel6zéen,

s

valamint az informéacio a létesitményben elérhet6 irdsos dokumentumon alapul.

2015. julius 1-jét6l kotelez az élelmiszer-vallalkozonak belsé eljarast kell kidolgoznia az
allergének jelenlétére vonatkozo szobeli tajékoztatds megadasanak maodjardl és ki kell jel6lnie
a szobeli tajékoztatds megadaséért felelGs személyt. A belso eljarast fizikai vagy elektronikus
adathordozén dokumentélni kell és a személyzet, valamint az ellendrzd hatsag szamara
konnyen elérhetévé kell tenni. A belsd eljardsban az oktatasra is ki kell térni, amelyet
dokumentumokkal is ala kell tamasztani.
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52/2010. (IV. 30.) FVM rendelet alapjan, ha a kistermel6 csomagoltan értékesiti a termekét a
gazdasag helyén, piacon, vasaron, rendezvényen, engedélyezett ideiglenes arusitdé helyen,
valamint hdzhozszallitassal, akkor a csomagolason feltlintetnie a kistermeld nevét, cimét vagy
a gazdasag helyének cimét, a termék nevét, a lejarati datumat, fogyaszthatésagi id6 eseten
tarolasi hGmérsekletét, a termek tdmegét, kivéve, ha a kistermeld a veva jelenlétében méri le.

Ha a kistermel6 csomagolatlanul értékesiti termékeét, akkor a kihelyezett termeék el6tt fel kell
tlntetni a nevét, cimét, a gazdasag helyének cimét, valamint a termék nevét. A kistermel&kre is
vonatkozik az allergénekre vonatkozo tajékoztatasi kotelezettség, de nem kell példaul tablan
Kiirni, hogy errél kérhetnek tajékoztatast a vevok. Szoban is megadhato az allergén informécio,
ha az informéaciot haladéktalanul megkapja a fogyaszto az élelmiszer atadasanak helyén, a

vasarlast megel6z6en. A tajékoztatdsnak nem kell irasos dokumentumon alapulnia, és
eljarasrendet sem kell késziteni rola.

1337/2013/EU rendelet alapjan 2015. aprilis 1-jétdl az el6recsomagolt, végsd fogyasztonak
szant, valamint a kozétkeztetésben m(ikod6 gazdasagi szereplének szant friss, hitott, vagy
fagyasztott sertés-, juh-, kecske-, és baromfihas esetében fel kell tintetni az llattartas helyét,
a vagas helyét, valamint a hds azonosité tételszamat. Az allattartads helyének meghatarozasa

konkrét el6irasok szerint torténik, allatfajonként (sertés, juh és kecse, valamint baromfi) eltéré
maodon.

Ha a hast vagy az éallatokat az Unidba importéltdk, akkor a kdvetkez6 jelolést kell
alkalmazni:,,Az allattartas helye: tobb Eurdpai Union kivili orszag” vagy ,,Az allattartas helye:
az Eurdpai Unio tobb tagallama és tébb Eurdpai Unidn kivuli orszag”. Ha hitelt érdeml&en
bizonyithatd az allat nevelésének helye, akkor a tagorszagokat is fel lehet sorolni. Ha a has
olyan allatbdl szarmazik, amely egyetlen tagallamban szlletett, nevelkedett és kerUlt levagasra,
akkor a szarmazas kifejezést is lehet hasznalni: "Szarmazasi hely: Magyarorszag".

A fogyasztonak vagy kozétkeztetésben mikod6 gazdasédgi szereplének szant, ugyanazon
csomagban elhelyezett tébb, azonos vagy kulonb6zé fajbol szarmazé husdarabra a cimkén fel
kell tintetni valamennyi faj esetében a megfelel6 tagallamok felsorolasat, illetve a
fogyaszténak vagy a kozétkeztetésben mikodd gazdasagi szereplének szallitott his azonositd
tételszamat.

s

A pultba kitett nem el6recsomagolt htisoknal azonban a 1337/2013/EU rendeletben elbirtakat a
pultban nem kell feltlintetni.

Okologiai termékek jelolése

Az Okologiai termékek jel6lésének fébb szabalyait a Hungaria Oko Garancia (2018) tanUsito
szervezet honlapjan talalhat6 informacidk alapjan ismertetem. A vallalkozas altal forgalmazott
termékekrdl listat kell vezetni, melyet folyamatosan aktualizalni kell. Kizardlag azokat a
termékeket lehet az 6kologiai eredetre utald jel6léssel ellatni és forgalomba hozni, amelyek
szerepelnek a vallalkozas részére kiallitott érvényes tanusitvanyon, azaz amelyeket a vonatkozo
jogszabalyok szerint és egy elismert ellen6rzGszervezet ellenGrzése mellett allitottak el6. A
termékek cimkéin (az egyéb jogszabalyi kotelezettségeken felll) szerepeltetni kell a termék
megnevezését, az elGallité/forgalmazo nevét, cimét, az okoldgiai eredetre utalo jel6lést,
valamint az utols6 arumanipulalast (feldolgozast/csomagolast/cimkézést) ellen6rzd szervezet
kodszamat.
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Feldolgozott élelmiszerek esetében a kdvetkez6 harom kategoriat kilonboztetjuk meg:

1. Okoldgiai jelolés a kereskedelmi megnevezésben, ha a termék féként mez6gazdasagi
OsszetevOkbdl all, melyek legalabb 95%-a Okologiai, és kizardlag a 889/2008/EK
rendelet 27. cikkében, valamint VI11. és IX. mellékletében foglalt nem 6koldgiai illetve
nem mezG6gazdasagi eredet(i 6sszetevOket, adalék- és segédanyagokat tartalmazza, és az
ott elGirt korlatozasokat betartottak.

2. Okolégiai jelolés kizardlag az Osszetevék felsorolasdban, ha a termék féként
mezOgazdasagi 0sszetevokbdl all, és kizardlag a 889/2008/EK rendelet 27. cikkében és
VIII. mellékletében foglalt nem mez6gazdasagi eredetld OsszetevOket, adalék- és
segedanyagokat tartalmazza, és az ott elGirt korlatozasokat betartottak.

3. Okoldgiai jel6lés az Gsszetevok felsorolasaban és a kereskedelmi megnevezéssel egy
mez6ben, ha a f6 Osszetev6 haldszati vagy vadaszati termék, az egyéb mezbgazdasagi
eredet(i Osszetevbk mindegyike ©koldgiai, a termék foként mez6gazdasagi
OsszetevOkbol all, és kizarolag a 889/2008/EK rendelet 27. cikkében és VIII.
mellékletében foglalt nem mez6gazdasagi eredetli OsszetevOket, adalék- és

segedanyagokat tartalmazza.

Az 0Osszetevok felsoroldsaban minden esetben fel kell tlntetni, mely Osszetevok okologiai
eredetlek. A 2. és 3. pont esetében az 6kologiai termelésre vonatkoz6 hivatkozasok kizarodlag
az Okologiai 0sszetevokkel kapcsolatban jelenhetnek meg, és az dsszetevdk felsorolasaban fel
kell tUntetni az ©OkolOgiai Gsszetevok teljes szazalékos aradnyat a mez6gazdasagi eredet(i
OsszetevOk teljes mennyiségéhez képest. Mindezeket pedig az 6Osszetevék felsoroldséban
szerepl6 egyeéb jelzésekkel megegyez6 szinben, méretben és betdtipussal kell felttintetni.

Az Okoldgiai statusszal tanusitott termékeken (1. kategoria) 2010. jalius 1-ét kovetéen az EU
Okoldgiai logojat is kotelezGen szerepeltetni kell. Ezeken a termékeken feltiintethetd tovabba a
tanUsit6 szervezet logdja is.

Erdekes ugyanakkor, hogy a bio termékek ellen6rzé szervezetei altal kiadott cimke ismertsége
csekély, és a fogyasztok csupan 10,2%-at befolyasolja (Szakaly - Szigeti, 2012 in Szakaly —
Szente, szerk., 2012).

Modszer

A szakirodalom és a vonatkozé jogi anyag feldolgozasa alapjan ismertetem a kistermeldi
élelmiszerjeldlési elGirdsokat, valamint az 0©koldégiai gazdéalkodas kovetelményeinek
megfeleléen elBallitott élelmiszerek jel6lési szabalyait, elGirdsait. Az élelmiszerjeldlési
jogszabalyok feldolgozéasahoz a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal 4ltal oktatasi célra
készitett, tajékoztatd anyagokat is felhasznaltam (NEBIH, 2015). Az 6koldgiai termékek
jeldlési kovetelményeinek fogyasztdk altali megitélését, a fogyasztok altal fontosnak tartott
kovetelményeket, informacidkat az o©kopiaci fogyasztok felmérésével és véleményével
tdmasztom ald. 32 okopiaci fogyasztdval készilt kérdGives vizsgalat ez év februarjaban a
legnagyobb hazai 6kopiacon, a Biokultura Szovetseg 6kopiacan, melyet a Biokontroll Hungaria
Kft. tanUsito szervezet ellen6riz. A kérdGivet személyesen megkérdezés Utjan toltottik ki, igy
a megkérdezetteknek lehet6ségik volt egy-egy kérdés kapcsan a szemeélyes véleményik
kifejtésére, melyet feljegyeztink. Az alkalmazott kérd6iv 16, tobbségében zart kérdést
tartalmazott, melyek a fogyaszto taplalkozasi szokésaira, fogyasztoi magatartasara, attit(idjére,
beszerzési csatorna valasztasara és demografiai jellemzdire kérdezett rd. A megkérdezetteknek,
mint ahogy emlitettem lehetGségik volt az személyes véleménylket, észrevételeiket szabadon
kifejteni. Az el6z6eken Kkivil, a Szent Istvan Egyetem , Elelmiszer-biztonsag,

mindségbiztositas”, valamint a ,Higiénia a vendéglatasban” c. kurzusainak harmadéves

76 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.72-82



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

hallgatoi segitségével 842 kerdGivet gydjtéttem Gssze a megadott hatarid6ig. A hallgatok
feladata a tagabb csalad, szul6k, nagyszul6k, nagybacsik, nagynénik, rokonok megkérdezése
volt. Ezeket a kérdGiveket is feldolgoztam az elemzésben. Az 6sszes kérddivbdl a biopiacon
vasarlé minta elemszama Gsszesen 102 amelybe beletartozik a kdzvetlendl, a Biokultara
Biopiacon személyesen megkérdezett 32 f§ is. A bioélelmiszer fogyasztok szama természetesen
ennél tdbb, 6k féként specialis boltban és kiskereskedelmi lancokban vasarolnak bioélelmiszert.
A vizsgélat hipotézisei, hogy az élelmiszercimke informécidit helyettesitik a kbzvetlen termel6i
és fogyasztoi kapcsolatok, valamint hogy a hazai bioélelmiszer fogyaszték mas eurdpai
orszagokeihoz hasonldan elsésorban vegyszermentessége miatt fogyasztjak az 6koélelmiszert,
amire az 6kovedjegy a garancia.

Eredmények

A biopiacon vasarlok 67%-a n6, 33%-a férfi. Talan nem meglepd, hogy egy 2014 nyaran
készult a teljes lakossagra kiterjedd reprezentativ kutatas alapjan a nék atlag feletti aranyban
valaszoltak, hogy 6k maguk felelnek a bevasarlasért. Ugyanezen felmérés szerint a ndk az
atlagosnal nagyobb figyelmet szentelnek az élelmiszerek egészségre gyakorolt hatasanak is
(Jakopanecz, 2015).

A megkérdezettek 58%-a budapesti lakos, ez a kozvetlen budapesti okopiaci felmérésbél is
kovetkezik, hiszen ott kevés Kkivételtdl eltekintve mindenki budapesti lakos volt. A
megkérdezettek 61%-a fels6foku végzettseégd, és mint ahogy az a korabbi felmérések alapjan
varhat6 volt 87%-uk nyilatkozott Ggy, hogy csaladja atlagos, vagy annal magasabb egy fére
jutd jovedelemmel rendelkezik. Egy 2012-ben készult Medidn felmérés szerint is a
vegyszermentes egészseges €s lehet6leg szezonalis termékeket a magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezdk preferaljak (Median, 2013). Egy masik reprezentativ vizsgalat
(Szente, 2015) alapjan megallapithatd, hogy azok, akik ©kologiai termékeket vasarolnak
dont6en noék, fels6fok végzettseggel rendelkeznek, szellemi foglalkozastak és vagy atlagos,
vagy annal magasabb jovedelemmel rendelkeznek.

Felmérésiink egyik érdekes és témahoz kapcsol6dd megallapitasa, miszerint az 6koldgiai piaci
fogyasztok élelmiszerbiztonsagi kérdésekben igen felkészultnek és tajékozottnak érzik
magukat (1. dbra). Sajat magukat kellett értékelnilik ezen a téren 1-10-ig adhato pontokkal, és

mint ahogy az az abran lathat6 senki nem adott 4-nél rosszabb pontot maganak. A legtdbben 8
ponttal értékelték tudasuk, az atlag pedig 7,1 volt, ami magas szint( felkészultséget jelez.
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1. &bra.: Az dkopiaci fogyasztok élelmiszerbiztonsagi felkésziltsége, onértékelés alapjan

Forras: Sgjat adatgydijtés és feldolgozas, 2018
Magyarazat: N=102
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A Budapesti Okopiacon tortént kozvetlen megkérdezéses interji tapasztalatai alapjan
elmondhatd, hogy valéban minden megkérdezett tajékozott volt és nem csak az alapvet6
kérdesekben. Tudtak, példaul hogy vannak kevésbé karos, illetve szikséges adalékanyagok,
hogy nem minden édesitGszer karos az egészségre, hogy mi a transz-zsirsav, E-szam. Erdekes
az is, hogy sokan emlitették, hogy nem azért preferdljak a hazai termékeket, mert
biztonsadgosabbnak tartjak, hanem emocionalis okokbdl. Ezt a 32 meginterjuvolt személybdl 24
emlitette. Sokan azt is tudtak, hogy kit biintetett meg a piacon a NEBIH (9). A legtébben évek
Ota jarnak mar erre a piacra (23), ami lehet6seget ad szamukra a hosszu tavu termel6i-fogyasztoi
kapcsolatok kialakul&sara, hiszen a piacon a termel6k nagyobb része tébb, mint 10 éve jelen
van. A legtdbb gazdalkodd is itt szerzi be egymastol heti rendszerességgel azokat a termékeket,
amelyeket maga nem tud el&allitani.
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2. dbra: Az élelmiszerbiztonsagi helyzet megitélése az 6kopiaci fogyasztok szerint?

Forras: Sajat adatgydijtés és feldolgozas, 2018
Magyarézat: N=102

Az okopiaci fogyasztok az élelmiszer-biztonsagi helyzetet atlagosan 3,61 pontra értékelték a
maximalisan adhaté 5-bél. Ez azt jelenti, hogy szerintik némileg javult a helyzet az
élelmiszerek biztonsaga terén az elmult években. A legtdbb valaszadd, a megkérdezettek
majdnem fele 4 pontot adott (2. dbra).

Az élelmiszer cimkéjén felt(intetett adatok kozul leginkabb befolyasolja az 6kopiaci fogyasztok
vasarlasi dontését az Osszetevdk és az adalékanyagok mennyisége (3. abra). Legkevéshé a
markanév foglalkoztatja 6ket, ami az Okologiai élelmiszer sajatossaga, hiszen az ©koldgiai
termékek piacan nincsenek er6s markanevek, az egyes markanevekhez nem tartozik erds
marketing tevékenység. Szente (2015) altal végzett felmérés szerint a magyar fogyasztd
Okologiai  élelmiszervasarlasi  dontéseire legkisebb hatdssal a reklam, a termék
hozzaférhetGsége és a gyartd cég neve vannak. Ezt a jelenséget valdszin(ileg az okozza, hogy a
konvencionalis termékekhez képest az 6koldgiai termékeket kulonlegesnek érzik a fogyasztok,
amelyeket nem azért tesznek a kosarukba, mert lattak a reklamokban, méasrészt az 6koldgiai
élelmiszer beszerzési helyét tekintve inkabb az az elvarasuk, hogy az megbizhatd legyen. A
markanév kisebb jelent6ségét valdszindleg az okozza, hogy nincs szeles korben elterjedt es
ismert OkolGgiai marka Magyarorszagon €és a cégek egyike sem torekszik nevének
hangsulyozésara. A szerz0 is arra az eredményre jutott, hogy az ©kologiai vedjegy csak a
dontésbefolyasolo tényezdk listajanak kdzepén talalhatd, amely egyértelmden az informacié

2 1- JelentGsen romlott; 2-Némileg romlott; 3-Nem valtozott; 4-Nemileg javult; 5-JelentGsen javult.
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hianyra utal és felhivja a figyelmet azokra a kezdeményezésekre, amelyek az 6koélelmiszerek
egyertelmd azonositast kivanjak segiteni (Szente, 2015).
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3. &bra: Az élelmiszeren feltlintetett informacidk fontossaga az tkopiaci fogyasztok
szamara
Forréas: Sajat adatgy(ijtés és feldolgozas, 2018
Magyarazat: N=102

Jakopéanecz (2015) vizsgélatai szerint az atlag hazai fogyasztd6 megvizsgélja az élelmiszer
csomagolasat 77,8%-ban. Atlag feletti aranyban vizsgaljak meg a megvésérolni kivant
termékek csomagolasat az 50 év felettiek, a szellemi dolgozdk, a nyugdijasok és az atlagos
jovedelm(iek (Jakopanecz, 2015). Elemzése szerint az atlag magyar fogyasztonak viszont a
legfontosabb szempont a lejarati id6, a hosszu eltarthatdsag és csak ezt kdvetben érdeklik az
élelmiszer sszetevok. Erdekes, hogy a gyartd neve és a csomagolas kinézete az atlag magyar
élelmiszefogyasztd szamara is utolsé szempontok. Megallapitotta tovabba, hogy az
élelmiszervasarlas soran atlag felett tartjadk fontosnak a legtébb szempontot (lejarati id6, a
termék Osszetevdi, orszageredet (szarmazasi orszag), a termék tapértéke, a védjegyek, a termék
gyartéjanak neve, a termék csomagolasanak kinézete) a n6k, az 50 évnél id&sebbek, és a
nyugdijasok. (Jakopanecz, 2015).

Az Okopiaci fogyasztok szerint a legveszélyesebb anyag az élelmiszerben a kéros
szermaradvany tartalom (4. abra). Ez az élelmiszervalasztast befolyasol6 legfontosabb
tényezOkkel is Osszecseng, valamint az OkolOgiai gazdalkodas élelmiszer-biztonséagi
kovetelményeinek is megfelel, hiszen az 6koélelmiszerek legfébb élelmiszer-biztonsagi elénye
a szermaradvany mentesség. Ezek az élelmiszerek tovabba sokkal kevesebb adalékanyagot
tartalmaznak. A génmadositott szervezetektdl mentes termelés szintén alapvet6 kovetelmény
az emlitett gazdalkodasi forméanal. Erdekes ugyanakkor, hogy a GMO-6sszetevék, a
tartésitoszerek és a penészgomba gyakorlatilag egyforman kockazatos tényez6k e szegmens
megitélésében.
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4. abra: Az dkopiaci fogyasztok altal legveszélyesebbnek itélt tsszetevok

hormon maradvany
dllatgyogyaszati...
mesterséges szinezék
GMO dsszetevdk
tartositdszerek
magas cukortartalom
penészgomba
adalékanyagok
transzzsirsav
allergén osszetevék
édesftdszer tartalom
magas zsirtartalom
konyhaso
allati zsir

novényvéddszer...
magas energiatartalom

élelmiszerek filstolése

Forrés: Sajat adatgy(ijtes és feldolgozas, 2018
Magyarazat: N=102

Kovetkeztetések

A Budapesti Okopiacon késziilt kozvetlen megkérdezéssel tortént vizsgalatbol egyértelmdien
Kidertlt, hogy az ©kopiaci fogyasztok is bizalmatlanok az ©kopiaci arusitokkal szemben,
néhany terméknél, kuléndsen a z6ldség, gyimaolcs, méz, tojas esetében, de a his- és tejtermékek
beszerzésénél is igyekeznek ugyan attdl a termel6tél vasarolni, akivel kdzvetlen kapcsolatot
alakitanak ki. A legtébben hosszu évek Ota egy termel6tél szerzik be az el6bbiekben felsorolt
élelmiszerféleségeket. A termel6i-fogyasztdi kapcsolatok fontossagat timasztja ala a felmért
Okopiaci fogyasztok hozzaallasa is, vagyis az, hogy nagyon fontos szdmukra az élelmiszer
beszerzési helyének megvalasztasa. Tehdt nem a mérkanév és a veédjegy dominal a
dontéseikben, hanem az ©6kologiai élelmiszer beszerzési helyének megbizhatosaga. Tehat a
vizsgalat hipotézisei kozll az elsé miszerint a termel6i és fogyasztdi kapcsolatok helyettesitik
a cimke informécioit igazolddott a vizsgalat eredménye alapjan, viszont a masodik, miszerint a
vegyszermentességre a védjegy a garancia, nem nyert alatdmasztast, sét ellenkez6éleg, sokkal
hangsulyosabb a hosszu tava kapcsolat a termel6vel.

Az élelmiszer cimkéjén feltlintetett adatok kozil leginkabb befolyasolja az 6kopiaci fogyasztok
vasarlasi dontéset az Osszetevlk és az adalékanyagok mennyisége. Legkevésbé a méarkanév
foglalkoztatja Gket, ami az ©koldgiai élelmiszer sajatossaga, hiszen az Okoldgiai termékek
piacan nincsenek er6s markanevek, az egyes méarkanevekhez nem tartozik er6s marketing
tevékenység.

Szente (2015) is arra az eredményre jutott, hogy az 6koldgiai védjegy csak a dontésbefolyasold
tényezOk listajanak kozepén talalhatd, amely egyértelm(ien az informacié hianyra utal és
felhivja a figyelmet azokra a kezdeményezésekre, amelyek az okoélelmiszerek egyértelmd
azonositast kivanjak segiteni.

Az éltalunk végzett kérdGives kutatas is alatamasztja a vonatkozo szakirodalom megéllapitasat,
miszerint a legfébb élelmiszervasarlast motivalé tényez6 az Okopiaci fogyasztoknal az
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egészségre gyakorolt kedvez6 hatds és legveszélyesebb tényezének az élelmiszerek
szermaradvany tartalmat itélték.

Jakopénecz (2015) szerint a hazai élelmiszerfogyasztok az elmult harom évben egészségesebb,
tébb hazai eredet(, és kevesebb élelmiszert vasarolnak. Tehat az egészségtudatossag erésodése
és az élelmiszerbiztonsagi kdvetelmények erésodese altalanos jellemzéje a hazai piacnak. Ezt
mas vizsgalatok is alatdmasztjak (International Markets Bureau Canada, 2013). Ez a tendencia
tovabbi lehet&ségeket rejt a helyi kistermel6i eélelmiszerek, ezen belul kiléndsen az 6koldgiai
gazdalkodasbdl szarmazé élelmiszerek szaméara. A jovGben érdemes termeldi oldalrdl is
megvizsgalni a védjegyek szerepét és a termeldi-fogyasztoi kapcsolatok fontossagat, hiszen
amennyiben az 6koélelmiszer elhagyja a helyi, illetve a termeldi piacot a védjegy szerepe €s az
altala kozvetitett informéacio tartalom szerepe megné a fogyasztd vésarlasi dontéseiben. A
védjegyhez kapcsolodo bizalom erdsitése is tovabbi feladatként merutl fel.
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Jogszabélyok

36/2014. (XI1. 17.) FM rendelet az elelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasrol.
52/2010. (IV. 30.) FVM rendelet a kistermel6i elelmiszer-termelés, -elGallitas és -
értékesités feltételeirdl.

A Bizottsag 1337/2013/EU végrehajtasi rendelete (2013. december 13.) az
1169/2011/EU europai parlamenti és tanécsi rendelet alkalmazési szabalyainak a friss,
h(tott vagy fagyasztott sertés-, juh-, kecske- €s baromfihis szarmazasi orszaga vagy
eredete helyének feltiintetése tekintetében torténé megéllapitasardl.

A Bizottsag 2008. szeptember 5-i 889/2008/EK rendelete az Okologiai termelés, a
cimkézés és az ellen6rzés tekintetében az Okoldgiai termelésr6l és az oOkoldgiali
termékek cimkézésérdl sz616 834/2007/EK rendelet részletes végrehajtasi szabalyainak
megallapitasarol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1169/2011/EU rendelete (2011. oktober 25.) a
fogyasztdk élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasarol.
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Osszefoglalas

Kesztolc a 17. szazadig orizte kozépkorias korszerkezetét. A domborzati viszonyok miatt a
telepiilés bovitésére a nyugati iranyban volt lehetdség. A dorogi banydszat megerdsddésének
idején, a 19. szdzad végén megkezd6dott a lakossag szamanak novekedése. Ekkor alakult ki a
klasszikus egyutcds morfologidja. A II vilaghdbort utdn visszaesett a falu népességének
novekedése. A TSZ-korszakban épiiltek az Ujfalu kockahazai, és ezzel a korabbi egyutcas
szerkezet atalakult. 1989 utan a falu keleti hataranal kialakult a kertvaros.

Abstract

Kesztolc retained its medieval structure until the 17th century. Because of the terrain, the
settlement was expanded in the western direction. During the Industrial Revolution, the number
of populations has begun to increase. Then the classical one-way morphology came to its notice.
After the Second World War, the growth of the population of the village fell. In the TSZ era,
the houses of the Ujfalu were built and the former one-way structure was transformed. After
1989, the suburbs of the eastern border of the village developed.

Kulcsszavak: telepUlésfejlesztés, falumorfolégia, torténeti demogréfia, telepuléstorténet,
vidékfejlesztés

JEL besorolas: 015

LCC: HN

Bevezetés

A dolgozat célja, hogy bemutassa az egyik legrégebbi és ma is prosperald Esztergom-kornyéki
telepiilés, Kesztdlc mai formdjanak kialakuldsat. Ehhez nyomon kdovetjiik a lakossagszam
alakulasat és a toredékes forrasok alapjan a telepiilés szerkezetének valtozésait.

Kesztole kis zsaktelepiilés a Pilis nyugati 1dbanal. Az elsd irasos hivatkozasat egy 1075-0s
adomanylevélben taldljuk. Azéta a falu mindig lakott volt, dtvészelte a tatarjarast, a torok
hodoltsagot: Elkertilték az erdltetett fejlesztések a 19. és 20. szazad forduldjan a dorogi
banyaszat fellendiilésének idején és az Otvenes évek iparositidsa soran is. Minden
gazdasagtorténeti korszakban voltak olyan periodusai, amikor a falu infrastrukturaja,
kozépiiletei, Gtjai fejlodtek, boviiltek.

Nem kell messzire menniink ellenpéldakért. A kornyéken tobb, mint fél tucat Arpad-kori
telepiilés sziint meg a torok kor végéig. Tobb mint szdz évig néptelen volt két szomszédos
telepiilés, Dorog és Piliscsév. Fél tucat telepiilés olvadt be Esztergomba. Dorog lakossaga a
banyaszat fellendiilése idején tizszeresére nétt, a varos ma is keresi a funkciojat.
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Anyag és Mddszertan

Dolgozatomban Kesztolc torténetét vizsgalom, demografiai és topografiai vonatkozasok
szerint. A demografiai adatok egyik legfontosabb forrdsa az XVIII. szazadig a fennmaradt
adoosszeirasokban talalhatd. (Radovics, 2018) Bél Matyas (Bél, 1769) adatait is hasznaltuk. Az
Arpad-korbol és a torok megszallas korszakabol is maradtak fent ilyen jellegfi adatok Kesztolc
torténetérol. A XVIII. szazadtdl rendszeressé valt a falut birtokld esztergomi képtalan
megbizottjanak ellendrzd latogatdsa Kesztdlcon. A Canonica Visitationes 1782, 1788, 1812.
évi jelentéseiben (Radovics, 2018) kitértek a falu lakossagszamara is. Az allami statisztikai
szolgalat kialakitdsa utani id6kbdl a KSH jelentéseit vettiik alapul. (Kozponti Statisztikai
Hivatal, 2011)

Kesztole teriileti kiterjedését a korabeli térképek alapjan rekonstrudlhatjuk. A katonai
felmérések térképeit elemeztiilk. A katonai felmérések térképi szelvényeinek datdldsanak
alapjan (Kovécs, 2002) tudjuk, hogy a Kesztdlcot érintd szelvényeket 1784-ben, 1841-ben,
1872-ben és 1941-ben mérték fel. Felhasznaltuk a Telepiilésrendezési Terv (Pro Arch Kft,
2010), valamint a Telepiilési Arculati Kézikonyv (Kassai-Szoo, et al., 2017) térképeit is.

Eredmények
Kozepkor

Az allamalapitas utdn 1249-ig Esztergom volt a kiralyi kozpont. Kesztolc elészor az Arpadok
csaladi birtoka volt, majd 1075-ben egyhazi birtok lett. A foldesurak szamara a falu fontossagat
a szOl6 és a bor adta. Kesztolcon ebben az idében 6t jobbagycsalad élt, akik szdlészkedtek,
boraszkodtak ¢és 2 hektar szant6foldon 1s gazdalkodtak. 1. Géza kirdly emliti a
garamszentbenedeki apatsag alapitolevelében. ,,in Kestelci VII vineas et V vinitores et terram
ad duo aratra”, Kestelci-ben is [adtam] 7 sz6l6t és 5 vincellért, illetve két ekealja foldet.
(Szdke, 2015) Addjukat borban fizették, a kaptalannak 500 litert évente. A falunak volt egy kis
temploma is: az ,,500 1épésnyire a falun kiviil 416", Szent Kelemen tiszteletére épiilt ,,fatornyu
templom kiilonb6z6 1d6bdl szarmazo hadrom részbdl allott. A legrégibb keletli volt kétségtelentil
a2 1/2 6l hosszu, 2 1/4 6l széles és a 2 1/2 61 magas a korabbi got stilusban épitett szentély"
(Petrés, 1797)

Kesztolcot a tatarjaras idején feldultdk, de az élet Gjraindult. Nem minden falu volt ilyen
¢letképes: Kesztolc szomszédsagaban Nyir eltlint, 1333-ban a hatarkovét is beszantottak.

1250-ben Kesztolc mellett, Klastrompusztan alapitottdk meg a Palos Rendet. Hetven évig itt
volt a szerzetesek kozpontja. Az alapitd, Ozséb kanonok ambiciodira jellemzd, hogy Rémaba
utazott, hogy elismertesse a rendet a papaval. Nem jart sikerrel, de nem adta fel: a veszprémi
érsektdl kért és kapott elismerést. A Palos rend kiilonleges, a hagyoményos feudalis fliggelmi
lanctol elkiiloniilt kapcsolatrendszert jelentett a kornyéknek. A kesztolci templomot kiemelten
kezelte az esztergomi érsekség ebben az idében, mert palos atyak lattak el a szolgalatat.

A falut 1526-ban, Esztergom ostromakor feldultak a torokok, a palos monostort felgytjtottak.
A szomszédos Dorogon megsziint az élet ebben az idében, Kesztolc talélte a torok kort, de
kiilonleges, kiemelt statusza a torok korban megsziint. A kesztolciek felvaltva adoéztak a
torokoknek és a magyaroknak, az adonemekbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a sz616- és
bortermelés visszaesett. Kesztolc besiippedt a vegetald hodoltsagi falvak sordba. A torokok
1552-ben 5, 1570-ben 12 hazat és 18 magyar jobbagyot irtak 6ssze. Dorogot a torokok 1542-
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ben elpusztitottak, a lakossag elmenekiilt, 1570-ben végleg elnéptelenedett. A szomszédos Csév
a torok korban elnéptelenedett.

Szlovak telepesek

A Raékoéczi-szabadsagharc a megyében ujabb pusztitast, felégetett, kirabolt telepiiléseket,
erdokben bujkald, éhezé embereket hagyott maga utdn. A kesztdlciek szdlovel és borral
foglalkoztak, gabonat termesztettek, mészégetésbdl tengddtek. 1714-ben megsziintették a
kesztdlci plébaniat. Innen egyenes ut vezetett a falu megsziinése felé.

1716-ban azonban megérkeztek az elsé betelepiild szlovakok Nyitra-kornyékeérol. Friss erd, )
szakmdk ismerdi, Uj szokdsok, mas kultira érkezett Kesztolcre. A kovetkezd szaz év
demografiai fellendiilése ebbdl a forrasbol taplalkozott. 1715-ben 13 csaladrol tudunk, 1784-
ben mar 187 csaladot szamoltak Kesztolcon. A betelepiilés 1780-ban ért véget, a falu lakossaga
meghaladta a 800 f6t. Ebben az idében jott létre jra a szomszéd telepiilés, Piliscsév is.
(Csombor, n.d.) Az 1. abra mutatja a telepiilés népességének novekedését 1784-tdl napjainkig.
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1. abra Kesztolc lakossaga 1784-2017
Forras: sajat szerkesztés (2019)

A betelepiild szlovak csaldadok a megdrokolt felkoros telepiilésszerkezetet épitették tovabb. Ez
a félkoros morfologia a szakirodalomban leirt archaikus korfalu véltozata. A korfalunal ,,a
hazak tobbé-kevésbé szabalyosan, egy kdzponti térre néznek, nagyjabol kor alakban véve koriil
azt, innen egyetlen utca vezet kifelé¢" (Piris & Trocsanyi, S/a).

A 2. abran bemutatott 1784-es katonai felmérés térképén jol latszik a félkoros
telepiilésszerkezet. A teljes kort délrdl az ut vagja el. A térképen jol érzékelhetéek a domborzati
viszonyok, amik behataroltdk délrdl a telepiilés kor alaku terjeszkedését. 1800-ban a falu
bejaratahoz, a keleti szélére épitették fel az 1) templomot.
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2. dbra Kesztolc 1784-ben az I. Katonai Felmérés térképén
Forrés: Els6 Katonai Felmérés (1763-1787)

A mai légifelvételeken is jol kivehet6 az 6falu félkorives szerkezete, a Dozsa Gyorgy utca €s a
Széchenyi utca altal lehatérolt teriileten.

A betelepitést 1773-ban allitotta le Maria Terézia, és ennek hatasa jol kivehetd Kesztole
népességének alakuldsan is. A novekedés lelassult €s mar csak a természetes szaporulat miatt
nétt a falu lakossaga. Az 1820-as évek utan megtort a lendiilet, 1100-1200 {6 kortil
stabilizalodott a falu lakossaga. A telepiilés korabeli szerkezetét mutatja a 3. dbra. Ez a kor
mezdgazdasagi technoldgiai és a rendelkezésre allo tér sziikdssége miatt természetes folyamat
volt, a teriilet elérte a népességeltartd képességének hatarait.

.
il

3. dbra Kesztolc 1841-ben, a Il. Katonai Felmérés idején
Forras: Masodik Katonai Felmérés (1806-1869)

A népesség novekedésével elfogyott a hely a kis volgyben. A falu nyugat fel¢, Esztergom ¢és
Dorog irdnyaba épiilt tovabb. Ebben az iddszakban mar nagyobb telkeken nagyobb hazak
épiiltek. Az 1780 utan kdvetkezd 60 évben négyszazzal boviilt a falu népessége, de ennek a
boviilésnek mar joval nagyobb volt a teriiletigénye, a falu teriilete elérte a 3 km2-t.
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A lakossag novekedése a dorogi banyéaszat kialakulasanak idején

A kovetkez6 hatvan évben Kesztolc lakossaga megdupldzodott, az elsd vilaghaboru hajnaléara
elérte a 2000 fot. Ez az orszadgos népességnovekedési atlag kétszerese. Nincsenek adataink
1880-ig, de feltételezhetjiik, hogy a novekedés a kiegyezés utdn indult el. A technikai
forradalom hatdsara hatékonyabb lett a termelés, és ez jotékony hatdssal volt a népesség
novekedésére.

A banyaszat elétt Kesztolc {6 bevételi forrasa a sz0l6 és a bor volt. 1891-92-ben a filoxéra
jarvany kipusztitotta a kesztolci sz616k 80%-at. (Radovics, 2018) A tonkrement sz6l6sgazdak
a kornyékbeli banyakban taldltak munkat, ekkor alakult ki a Kesztolcot egy évszdzadon
keresztiil jellemzd kétlaki banydsz-szélomiives életmod. A kesztolciek alkalmazkodtak a
helyzethez, a falu fejlédésén ezért nem hagyott mély nyomot a szélokatasztrofa.

A 4. 4bran jol lathatd, hogy a falu nyugati bejaratanal alakult ki a falu f6tere. 1894-ben itt épiilt
meg a kéttantermes kisiskola, ezt 1905-ben koltoztették ijabb iskolaépiiletbe, a falu akkori
nyugati hatardhoz. A fétéren 1892-ben postat épitettek, és 1905-ben megépiilt a kozséghaza.

4. abra 1872: kialakul a mai falukdzpont
Forras: Harmadik Katonai Felmérés (1869-1887))

A klasszikus orsos szerkezet nem jott 1étre, mert a templom a falu feletti dombon épiilt meg.
Ugyanakkor a telkek az utcara merdlegesek, és a tér az Gt mellett orsdszertien kitagul. Ez a
telepiiléstipus elterjedt a Felvidéken, Kassa és a kornyékén példaul Felsomecenzéf valamint
Szepsi. (Tamaska, 2011)
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5. dbra Kesztolc fétere az 1930-as években
Forras: sajat gyljtemény

Az 5. abran bemutatott fényképfelvételen jol latszik, hogy az 1930-as években a f6térnél az
utca kiszélesedett. Itt talilhaté az Onkorményzat, a régi, ma maér helytdrténeti miizeumként
hasznalt iskola. Ma boltok, klub, mizeum is van a hosszan elnyul6é Szabadsag téren. A mai tér
inkabb hasonlit egy hosszu utcara, mint térre. Ezért egy palyazati anyagban felvetettiik a tér
kisebb atalakitasat és az orsos szerkezet visszaallitasat.

izaballEAg tér

??5 s

ARKOLEFZONA & i

i ’ —infotsbla ikeler; 3
g .. r.J = e = T‘ ‘I‘:::ﬂ
€ mf—é———r ‘] L NIELI ""ﬁﬁi |

parkolé B1h

)
[ LJ s & 1 szoLGALTATO

w = ‘ J‘ | | TERULET 1416 18 |
i : — m"l i b

[ 1 i ‘ i i Prtha: |
T " i ]k iz

6. abra Kesztolc Szabadséag tér koncepcioterv - Fényliget Kft
Forréas: Fényliget Kft, 2017
A javaslat lényege az volt, hogy az évtizedes fejlddés eredményeként lesziikiilt térnek

visszaadjuk a kozosségi funkciokat. A teret jelenleg parkold autdk foglaljak el, erre tobb helyen
rendezett megoldast kinalt a javaslat.
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Iparvidék mellett

Az 1800-as évek végének filoxéra-jarvanya, az 1. vilaghabora és a gazdasagi valsag komoly
probatételeket jelentettek a falu szdmara, de amint a 7. abran lathat6, a lakossag ndvekedése
dinamikusan folytatodott, 1941-ben meghaladta a 2500 f6t. Dorog ebben az iddben lett a
szénmedence banyaszati kozpontja, és ezzel idészakunkban kozel kilencszeresére nétt a
népessége. De nem az volt a dorogi varosfejlesztést iranyitd Schmidt Sandor banyaigazgato
célja, hogy elszippantsa a munkaerét a kornyezé telepiilésekrdl, hanem az, hogy a falvakbol
bejarok szamara helyben élhetobb kornyezetet alakitsanak ki. (Kovacs, s/a), (Kovacs, 2003) A
dorogi banya ebben az iddben a Salgotarjani Szénbanydkhoz tartozott, melynek tulajdonosa,
Chorin Ferenc volt, aki elkotelezetten foglalkozott a munkasok szocialis problémaival,
lakhatasaval, oktatasaval.
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7. &bra Kesztolc és Dorog népessége, 1870-1941
Forras: sajat szerkesztés (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2011)

1929-ben a Schmidt ltal 1étrehozott Banyasz Onsegélyezd Egyesiilet a helyi banyaszok anyagi
hozzajarulasaval a kornyez6 falvakban munkésotthonokat épitett. Igy épiilt meg a kesztolci
Munkasotthon (Schmidt, 1932), és 1933-t6l dvoda is épiilt. Ezekben az években sok kesztdlci
ment franciaorszagi és belga banyakba dolgozni, de a falu lélekszdman azért nem latszik, mert
az olykor tiz évig tartd vendégmunkés 1ét utan hazajottek Kesztdlcre. A franciaorszagi
banyakbol visszatérok kiadtdk hézaikat, és ezekbdl a bevételeikbdl, valamint a kinti
keresetiikbdl sokan az Esztergomi uton vettek 0j hazat. A falu tovabb terjeszkedett Nyugatra.
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8. abra Kesztolc az 1941-es katonai felmérés térképén
Forréas: 1941

Ebben az idoben a 8. abran jol kiveheté modon egyutcas szerkezet bontakozott ki. Az 4j telkek
¢épitévonala hosszaban, szalagszerlien halad utcardl befelé. Az utcai részen allt a lakohdz,
kamrafélék istallok egy fedél alatt vagy egymashoz épitve. A lakohazak hagyomanyos
elrendezése haromosztasu (szoba + pitvar + hatsészoba). (Radovics, 2018)

Kesztolcon ma haromszaz pince van, ezek meghatarozzak a telepiilés arculatat. A pincék nem
csupan egy teriiletre koncentralédnak: Kesztolc szivében tobb utcaban is csoportosan allnak,
éppen ugy, mint a telepiilés beépitett teriiletének hataran, hiszen a folyamatosan névekvo falu
sorra bekebelezte 6ket. Tobbségiik az 1900 évek t4jara datalhatéd. (Kassai-Szoo, et al., 2017)

A 1. vilaghaboru kovetkezményei

A II. vilaghabori azonban tartésan megvaltoztatta a falu fejlodését. A habort és a Gulag
kesztolci aldozataival, valamint a lakossagcsere kitelepiiltjeivel 6sszesen 261 embert vesztett a
falu. (Marek, 2016) Osszehasonlitasképp, az 1. viladghaboriban 35 kesztdlci vesztette életét.
(Radovics, 2018) A falu népessége nem bdviilhetett, a lakossagot elszivta a nagy erdkkel
fejlodd Dorog. Ez az id0szak orszagosan sem kedvezett a Kesztdlchdz hasonl6 telepiiléseknek,
a XX. szdzad masodik felét a rohamos urbanizacio és a vidéki telepiilések népességének
csokkenése jellemezte.

Ugyanakkor a telepiilés teriilete tovabb nétt, elsdsorban azért, mert a hatvanas évektdl megndtt
az épittetok helyigénye. A kékkel jelzett teriilet az Ujfalu. Ebben az idészakban a Joszerencsét
TSZ volt a falu meghatdrozd gazdasagi ereje. A szant6foldi novénytermesztés mellett volt
kébanyaja és a hetvenes évektdl tapétagyara is a Tsz-nek. Az 1970-es évek elején kis
udiilételkeket alakitottak ki Klastrompusztan. Az akkor logikus dontés mara nehezen kezelhetd,
szétaprozott teriiletet jelent a falu turisztikailag legfontosabb pontjan.

Az otvenes évek kényszerkollektivizalasa csak problémaékat hozott, igy a kesztdlci TSZ sem
volt sikeres. Azonban a hatvanas évek kozépén uj vezetés vette 4t a TSZ iranyitasat, és
meglattdk a lehetdséget az akkoriban kozpontilag népszeriisitett mellékiizemagi
tevékenységben. A mészkdbanya a TSZ birtoka volt, ez volt a fejlesztések kiindulopontja. A
TSZ legismertebb és legsikeresebb vallalkozéasa a tapétagyar volt. A kesztdlci szovetkezet
fénykoraban két masik telepiilést is Osszefogott, Leanyvar és Piliscsévet. A szovetkezet
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tamogatta a helyi iskolat, utakat épitettek, és a nyereség egy részét visszaforgattdk a falu
fejlesztésébe.

Agglomeracios lendulet a rendszervaltas utan

A kilencvenes években 0sszeomlott a tsz, megsziint a tapétagyar €s bezartak a kornyékbeli
banyak. De Kesztdlc ezutan is talpra tudott allni, 4j szerepkort talalt maganak. 1996-ban adtak
ata 117-es utat, ami Esztergomot koti 0ssze a 10-es uttal. A kesztolciek szamara igy Esztergom
autoval 15 perces kozelségbe keriilt. Sokan éltek ezzel a lehetdséggel, és Kesztolc nyugati
hataraban 1j, kertvarosias telepiilésrész alakult ki.

Az Uj betelepiilok tujfajta politikai kultarat, a kozosségi média aktiv hasznélatdt hoztak
magukkal. Feltételezziik, hogy a kertvarosi részre frissen bekoltozOk alvotelepiilésként
hasznaljak a falut. A 117-es ut kozelsége kinalja azt a lehetéséget, hogy a mindennapi életiikhoz
sziikséges szolgaltatasokat Dorogon és Esztergomban vegyék igénybe.

A jovore nézve kérdés, hogy megall-e a falu népességének ndvekedése. Az Onkormanyzat 14
Uj telkeket alakitott ki a 117-es ut kozelségében, és lehetdség van dsszesen 40 telek kialakitdsara
ezen a teriileten.

Kovetkeztetések

Kesztolc elkeriilte az elnéptelenedést, beolvadast, nem duzzadt fel lakossaga kezelhetetlentiil. A
falu a mai napig 6rzi jellegét, vonzerejét, legendait. A telepiilés fejlddése soran nyugati iranyba,
Esztergom felé boviilt. Ez mara hosszan elnytld, tobb kozpontu telepiilés képét hozta 1étre, ami
szamos fejlesztési problémat vet fel. Az 6falu mara leromlo, épiiletei, korszertitlen kdrnyezete
egyre kevésbé vonzo a kisvarosias szolgaltatdsokat keresd fiatal bekoltozok szaméara. A 117-
es ut mellett kialakuld kertvarosias rész nem integralodik szorosan a faluba, az itt €16k inkabb
alvotelepiilésként hasznaljak a falut.

Egy késobbi tanulmany feladata lesz tisztazni a kovetkezd kérdéseket: Milyen f6ldrajzi,
gazdasagi €s mentalitas béli tényezdk kozott jott 1étre ez a kollektiv teljesitmény? Miért tudta
ez a kozosség évszazadokon keresztil megdrizni népességndvekedésének dinamikdjat,
telepiilési infrastruktardjanak folyamatos fejlodését?
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Osszefoglalas

A hazai telepiilésfejlesztéshez kapcsolddd alapvetések attakintését kovetden, a legkisebb
teleptilések szemszogébdl mutatjuk be ezt a témat. Magyarorszdg kis-, apro- és
torpetelepiiléseinek vizsgalata soran az utobbi évtizedben sok eredmény latott napvilagot. Ezek
a kutatasok a telepiilések jellemzdit, karakterisztikajat festették le, és igyekeztek a fobb
problémakoroket is feltdrni. Ezen vizsgalatokhoz szeretnék hozzajarulni, kitérve a Magyar Falu
Program elinditasaval nyilo lehetdségekre, valamint felhivva a figyelmet arra, hogy ezen a
problémakoron belill még sok munka var rank. Szamtalan ilyen programra lesz sziikség a
meglévd és folyamatosan keletkezd problémdk megoldasa érdekében.

Abstract

After reviewing the basics related to national settlement development, we present this topic
from the perspective of the smallest settlements. During the examination of the small, tiny and
pigmy settlements of Hungary, many results have been revealed in the last decades. These
researches highlighted the characteristics of the settlements and tried to explore their main
problems. We would like to contribute to these studies by discussing the opportunities for
launching the Hungarian Village Program and by pointing out that there is still a lot of work to
do in this areas. Numerous programs similar to Village Programs will be needed in order to
solve existing and ongoing problems of these settlements.

Kulcsszavak: telepiilésfejlesztés, kistelepiilések, Magyar Falu Program
JEL besorolas: R11, HI, H75, P25
LCC: JS39 8500, HT390-395

Bevezetés

A regiondlis szakma taldn legnagyobb hazai tudésa Enyedi Gyorgy professzor ur is leirta, hogy
a folyamatos teriileti valtozasok a teriileti egyenldtlenségek el6idézdi koz¢ tartoznak. Ezek a
valtozasok hatdssal vannak a teriilet gazdasagi novekedésére, térbeli fejlodésére egyarant,
valamint mindezek mellett befolyasoljak a versenyképességet, hatassal vannak az ott ¢élok
¢letszinvonaléra és életkoriilményeire egyardnt. Azon okbol kifolydlag, hogy a tér méas-mas
pontjain kiilonb6z6 adottsagok allnak rendelkezésre, a fejlddés is eltérd modon és iranyban
valosul meg. Ez az eltérés érinti mind a humén, tarsadalmi, gazdasagi, infrastrukturalis mind
pedig a kornyezeti adottsagokat. A térségek az erdforras-kiilonbségekbdl addoddan mas
modokon stimuléljak a gazdasagot (Enyedi 2004).

A telepiilés a tarsadalmi tér mesterségesen létrehozott, eltérd nagysagu alapegysége, amelyben
a legfontosabb és leggyakoribb tarsadalmi-gazdasagi tevékenységek (az un. ,tarsadalmi
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alapfunkciok™) a térben koncentraltan vannak jelen. Tarsadalmi alapfunkcié a lakas (,,lakni
valahol”), a munkavégzés, az oktatas-képzésben valo részvétel, a Iétfenntartassal kapcsolatos
tevékenységek (pl. bevasarlés), valamint a szabadid6-eltoltés modjai (Berényi 1992).

A telepiiléstudomany a telepiilések alaktani tulajdonségait, épitett kornyezetének jegyeit,
tarsadalmi és gazdasagi funkcidibol fakadd miikodési jellemzait, kdzlekedési elérhetdségét stb.
kutatja. Mikozben szintén hasznalja a varos fogalmat, nem foglalkozik a varosok jogéllasaval.
Ily médon nem ,,kozségeket”, hanem falvakat vizsgal, nem kiilonit el a kozigazgatasi hataron
beliil bel- és kiilteriiletet, hanem vdarosrészek ¢és tanydk miikddési sajatossagait igyekszik
feltarni.

Anyag és modszertan

A tanulmany alapvetéen szamos egymastodl jo elkiilonithetd forrasbol épitkezik. Egyrészrdl az
intézet munkatarsaival szamos dnkormanyzati projekt keretében, igen gazdag vizsgélati mintak
felhasznalasaval tettiink javaslatokat az Onkorményzatok gazdasagfejlesztési feladatainak
tdmogatasara. Mas részrdl kutatotarsainkkal mér évek ota vizsgalunk magyarorszagi 1000 {6
alatti telepiiléseket a helyi gazdasagfejlesztési lehetoségeit elemzve, kdrvonalazva azok sajatos
tertileti tokeellatottsagat. A telepiilések helyzetfeltarasa kapcsan keletkezett eredmények
alapjan  kiilonboz6  telepiiléscsoportokat  lehetett lehatarolni, melyek megfoghato
jellegzetességgel birnak. Ezeken feliil vizsgaltunk kiilonboz6 sikeres dnkormanyzatokat és
azon belill keressiik a sikeresség meghatarozd elemeit, pl. legutébb Csikvand és Veresegyhaz
tekintetében. A telepiilések helyzetfeltardsa egyarant tartalmazott primer ¢és szekunder
vizsgalati elemeket. A felhasznalt hattéranyagoknak a kovetkezd csoportjat az az informacios
bazis adja, ami a Regionalis Gazdasagtani és Vidékfejlesztési Intézetben mar évtizedek oOta
felhalmozodott és tovabb bdviilt ami a tér, a telepiilések miitkodését, a gazdasagfejlesztés
hatésait, j6 gyakorlatait hivatott csokorba szedni és ami kiegésziilt a KOFOP-2.1.2-VEKOP-
15-2016-00001 azonositoszamu, ,,A j6 kormanyzast megalapozd kozszolgalat-fejlesztés™
elnevezésli kiemelt projekt keretében, a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem és a Szent Istvan
Egyetem egylittmiikodésével késziilt a ,,Vidékbiztonsag, a biztonsagi kdrnyezet hatasa a vidék
versenyképességére” Allamtudomanyi Kutatomiihelybene végzett kutatasok eredményeivel.

Eredmények

Ebben a részben feltarjuk a témahoz kapcsolodd fobb iranyzatokat, torekvéseket és
megallapitdsokat, valamint kistelepiilések szintjén elvégzett ide vonatkoz6 kutatasok
eredményeit is bemutatjuk. Ennek megfelelden targyaljuk a telepiilések lehatarolasat,
jellemzoit, teriileti tervezés fontossagat rovid attekintésben, majd kitériink az apré- és kisfalvas
teleptiilésszerkezet fobb jellemzoire is.

Telepiiléstudomanyi értelemben a varos olyan kozponti szerepkorrel rendelkezd telepiilés,
amely szamos kornyékbeli vagy tdéle tavolabb fekvd, altaldban nala kisebb lakossagszamu
telepiilésre vonatkozoan kiterjedt gazdasagi, szolgaltatasi, egészségligyi, oktatasi, kulturalis és
egyéb ellatasi funkciokkal rendelkezik. A vérosokat a telepiiléstudomany két szempontbol
osztja fel. Egyfel6l méretiik (lakossagszamuk) masfeldl a gazdasagi-tarsadalmi életiiket
meghatarozo funkcioik alapjan (Kdszegfalvi és Lloyd 1999).

A falu a vérosnal kisebb népességszamu, allamigazgatasi szempontbdl kozségi jogallasu
telepiiléskategoria. Tulnyomd résziikk a természeti kdrnyezet adottsdgaihoz alkalmazkodo,
azokat sajat gazdasagi céljaira hasznositd, laza beépitésii csoportos telepiilésforma, amelyet
évszazadokon at foként a mezdgazdasagi tevékenység jellemzett. A telepiilésrangsorban a
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varosok utan kovetkeznek, de a telepiilésallomanyon beliil szamuk tobbszorosen meghaladja.
A falu sajatossaga, hogy gazdasagi iranyito és igazgatasi jogkore tobbnyire csak a kozigazgatasi
hatérig terjed (Aldorfainé et al., 2018).

A falvak kozigazgatési teriilete telepiilésrendezési szempontbol bel- és kiilteriiletre oszlik. A
lakéfunkcid elsdsorban a beépitett belteriiletet, a gazdalkodasi funkcié foként a kiilteriiletet
jellemzi, de ez az elkiiloniilés nem olyan ¢les, hogy kizarnd mindkét funkcid jelenlétét a
telepiilés bel-, ill. kiilteriiletén. Az alfoldi teriileteken sajatos kiiltertileti lakott helyként jottek
létre a tanyak (Aldorfainé et al., 2018).

A faluhalézat kiilonb6zé méretli falvakbol all, amelyek telepiiléstudomanyi szempontbol 6
méretkategoridba sorolhatdk: torpefalvak, aprofalvak, kisfalvak, kozépfalvak, nagyfalvak és
oriasfalvak. Az egyes méretkategoridkba tartozo falvak teriileti szerkezete és miikodési
sajatossagai eltérdk. (1. abra)

1. A torpefalvak 200 f6nél kevesebb lakosu kiskozségek.
Az aprofalvak 200-499 lakosu telefiilések.
A kisfalvak 500-999 lakosu kiskdzségek.
A kozépfalvak 1000—1999 lakosu telepiilések.
A nagytalvak 2000-5000 f6s, altaldban nagy tertileti telepiilések.
Az oriasfalvak 5000 6 feletti lakonépességii (gyakran 10 000 lakosunal is nagyobb)
teleptilések.

SNk wb

Magyarorszag kis-, apro- €s torpetelepiiléseinek vizsgalata soran az utobbi évtizedben sok
eredmény latott napvildgot. Ezek a kutatdsok ezen telepiilések jellemzdit, karakterisztikajat
festették le, €s igyekeztek a fO0bb problémakordket is feltarni (Aldorfainé et al., 2018).
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torpefalu  aprofalu kisfalu kozépfalu nagyfalu  oriasfalu

1. &bra: Kozségek megoszlasa a falvak teleplléskategériai alapjan, 2017 (db)
Forras: KSH adatok alapjan, Urbanné Malomsoki M.- Toth T. sajat szerkesztés 2018.

Az 1982-ben (1970-es adatokkal) publikdlt Magyarorszag falutipusairdl sz6ld vizsgalat
(Beluszky-Sikos 1982) - melyet késébb megismételt a szerzOparos (2001-es adatokkal) mely
eredményeit 2007-ben publikalta - soran 7 f6 falutipus keriilt megalkotasra, 5 6 tipuson beliil
pedig tovabbi 12 altipust hataroltak le. Fontos leszdgezni, hogy ezek a tipizalasok elsésorban
statisztikai alapokon nyugszanak. Az 1. szdmu tablazatban azokat a felutipusokat jelenitettiik
meg, melyek lélekszama az apro-, kis-, illetve torpetelepiilések jellegzetességeit hordozzak.

Megitélésiink szerint a Beluszky-Sikos szerzOparos igen atgondolt és mint az idé prdobaja is
mutatja szakmai szempontbol is megalapozott tipusrendszert alkotott, melyet szdmos kutatd
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hasznalt fel azdta is. Munkdjuk azért is volt korszakalkotd, mert eldtte igen kevés és inkabb
csak hasonlonak mondhatd elképzelés latott napvilagot, valamint ez volt talan az els6 olyan
atfogd orszagos vizsgalat mely kelld statisztikai megalapozast kapott. Természetesen
munkdjukat (1982) szédmos el6tanulmany- vizsgalat elézte meg, valamint azt az 1j
lehetdségeknek megfeleléen idészakosan pontositottak.

1. tablazat: Falutipusok - Beluszky-Sikos megfogalmazasaban

Falutipus Altipus és megnevezés
IV. tipus Idegenforgalmi szerepkorii falvak, fiirdohelyek
VI tipus | Jo munkaerd-piaci helyzetii, stabil tarsadalmu kisfalvak, lako és
idegenforgalmi szerepkorrel.
o VL 1. J6 munkaeré-piaci helyzeti, stabil tarsadalmu kisfalvak, lako
szerepkorrel.
o VI 2. Kedvezétlenebb demografiai folyamatokkal, de szamottevd
idegenforgalmi szerepkdrrel rendelkezd kisfalvak
VIL tipus | Rossz munkaerd-piaci helyzetii, fogyo népességii, hatranyos helyzeti,

torzult demografiai-tarsadalmi szerepkorii kisfalvak.

o VIL 1. Gyorsan fogy6 népességii, kedvez6tlen demografiai strukturaju,
hatranyos helyzetli ingazé aprofalvak

o VII. 2. Fogyd népességli, hatranyos helyzetli, szamottevd
agrarszerepkorrel rendelkez6 kisfalvak

o VIL 3. Igen rossz munkaerd-piaci helyzetli, szegény, de novekvo
népességll, kedvezd demografiai mutatokkal rendelkez6 kisfalvak.

o VIL 4. Rohamosan fogyd népességli, rossz munkaerd-piaci helyzetii
aprofalvak.

Forras: Beluszky-Sikos, 2011 25p. alapjan sajat szerkeszteés, 2018.

A 2. dbran lathatjuk, hogy a kdzségek koziil a legtobb (tobb mint 60%) 1000 {6 alatti népességii.
Ezek a telepiilések jelentds hatrannyal rendelkeznek a tobbi, nagyobb méretli telepiiléshez
képest munkaerdpiaci, allam-, kdz- és szolgaltatasellatasi szinten.
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2. dbra: Kozségek és nagykozsegek meret szerinti megoszlasa Magyarorszagon, 2017

(db)

Forras: KSH adatok alapjan, Urbanné Malomsoki M.- Toth T. sajat szerkesztés 2018.
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Rechnitzer (1998) a teriileti tervezés rovid attekintése soran megfogalmazta, hogy hazdnkban a
teriileti folyamatok szerepe az 1. vilaghaborat kdvetden mertilt fel jelentdsen. amikor is az
orszag 67%-at valasztottak le. Ez nem csupan a teriileti atrendezddésben jelenett komoly
valtozast, hanem hatassal volt sok mas mellett a kdzigazgatasra, gazdasagra, kozlekedésre és a
telepiiléshalozat arculatara és teriiletalakitd szerepére is. Ezt kovették a masodik vilaghaboru
soran ¢s kovetkezményeként felmeriild gazdasagatszervezési folyamatok, melyek ismét nagy
hatéast gyakoroltak a hazai teleptiléshaldzatra.

Az elrendelt regionalis tervek elkészitése eredményeként a telepiiléseket 3 nagy csoportokba
soroltak (Hajdu 1989 in Rechnitzer 1998 alapjan Olah 2017) (3. abra):

Az elsé csoprtba keriiltek azok a teleptilések, melyek melyek kiemelten fejlesztenddk
voltak az 6t éves terv szerint. Ezek tobbségében nagyobb beruhdzasok célpontjai voltak
(72 teleptilés).
A masodi csoportba keriiltek azok a varosok, ahol a tovabbfejlédést biztositani
sziikséges — jellemzden regiondlis szempontbdl jelentdsnek mindsiilé intézmények
odatelepitésével.
A harmadik ,,egyéb” telepiilések csoportjaba jellemzden falusi jelleggel biro telepiilések
keriiltek, melyek ,csupan a helyi sziikségletek kielégitése miatt érdemesek a
fennmaradasra. Ezeket csupan részben vagy egyaltalan nem ajanlottak fejlesztésre”.
Ezeken a telepiiléseken nem engedélyeztek beruhazasokat, illetve a késébbi tervekben
felmertilt az is, hogy épitési engedély sem adhato6 ki. Ebbe a harmas ,,egyéb” csoportba
sorolet telepiiléseket tovabbi két alkategoridra osztottak:

o nem fejlesztendd telepiilések (a vitathatd 1étjogosultsaggal bird telepiilések)(800

telepiilés)
o tanyakdzpontok €s eszmei kozségek (1300 telepiilés)
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3. &bra: A telepuilések osztalyba sorolasa a TERINT alapjan (1951)

Forras: Hajdu 1989 in Rechnitzer 1998, 137.p.

Magyarazat: Az abran az elsé harom kategoria a telepiiléskategoriaknak megfeleloen alakul,
4-es szammal a nem fejlesztendo telepiilések és 5-0ssel a tanyakozpontok és eszmei kozségek
lettek jelolve.
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Magyarorszag telepiilésallomanya a XIX. szdzad ota meglehetds allanddsagot mutat, annak
ellenére, hogy mind a telepiiléspusztulasra, (vagy valamilyen okndl fogva a statisztikai
megsziinésre) mind pedig az ) teleplilések keletkezésére szamos példa adodik.
Magyarorszagon nincsenek nagyobb, Osszefliggd teriiletek, amelyek az emberi letelepedés
szamdra alkalmatlanok lennének. A népstriiség regiondlis kiillonbségeit mindenekeldtt a
gazdasagi hasznositds intenzitasa alakitja. A megyei szinten mért népsiiriségben ugyan kozel
haromszoros kiilonbségek is adddnak, de még a ritkdbban lakott megyék népsiirisége is —
eurdpai viszonylatban- kozepesnek mondhato. Sokkal nagyobb kiilonbségek mutatkoznak a
telepiilésstirtiségben. Ebbol a szempontbol markénsan eltérd térségekre kiiloniil el az orszag.
Mig az Alfoldon 1,3-1,4 telepiilés jut 100 km2-re, addig ez az érték a Dunantul egyes
megy¢éiben 6 felett van.

Az apro- ¢és kisfalvas (1000 f6 alatti népességli) telepiilésszerkezet kialakulasaban jelentds
szerepet jatszott a domborzat, hiszen foként a hegyes-dombos teriileteken alakultak ki az
aprofalvak a termdfold népességeltartd képessége miatt (4. abra). Lényeges volt a kisebb falvak
szdmara a mezOgazdasag munkaerdigényének nagyfoki csokkenése, a szovetkezetek
felbomlasa, atalakulasa, ezekkel egyiitt jar6 helyi munkalehetdségek drasztikus csokkenése, a
kedvezétlen természeti adottsdgok, a nagy piactavolsagok, a lakossdg kedvezbtlen
korosszetétele, a jovedelemszerzési lehetdségek hidnya. Ennek megfelelden ezek a telepiilések
a munkahelyek sziikos rendelkezésre allasa miatt szoros fliggésben allnak a hozzajuk kozel esé
kozponti szerepet betolté telepiilésekkel. Altalanos jelenség, hogy az emlitett telepiiléseken a
gazdasagi tevékenység alacsony mértéke miatt nem képes felszivni a helyben meglévd
munkaerdt a helyi gazdasag, igy marad a gazdasagi tehetetlenség és az egyre jobban feszitd
munkahelyhiany (G. Fekete 2013).

Jelmagyarazat
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Torpefalvak o . ~ R
=1 lm[l)u[al\ ak oy . \?;" G
[ Aprofalvak ?‘ e le?".'

B Kisfalvak , 3{5‘;' eyl

Y
TN

o G VY T A
TR AR 0\
\"ﬁﬁ.ﬁafﬂ\‘%}‘ 7

N
e ‘w\“ L-"h"p
; R EIIN
Ao o SRR e
P Aa@ RN BRATE ARl ‘ﬁ* ) Lo
e L IS T T B Y~
i

4. abra: Torpe-, apro- és kisfalvak (2007 és 2013 adatok alapjan)

Forras: KSH adatai alapjan (Olah, 2017).
Magyarazat: Torpe, apro és kisfalvak 2007-2013; Fehér: nem vizsgalt teriiletek; Piros:
Torpefalvak; Sarga: aprofalvak; Zold: kisfalvak
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Ezen tényezOk hatasara a telepiilések fejlodése lelassult, majd negativ irdnyba valtozott az
aprofalvas teriileteken. Igy a falvak lakossdga (fOként a magasabb iskolai végzettséggel
rendelkez0 fiatalok) elhagyta telepiilését, elvandorolt nagyobb kozségekbe, varosokba.

2. téblazat: Apro és kisfalvak szamanak aranya a megyén belll 2012 és 2017 kdzott

2012 2017
Vas 85,6 % Baranya 86,7 %
Baranya 85,4 % Zala 85,3 %
Zala 83,3 % Vas 85,1 %
Somogy 73,9 % Veszprém 75,1 %
Veszprém 73,7 % Somogy 73,9 %
Borsod-Abauj-Zemplén 63,4 % Borsod-Abauj-Zemplén 63,9 %

Forras: KSH (2012 és 2017) alapjan, Urbanné Malomsoki M (2013)- Toth T. (2019)

A 2. sz. tablazatban lathatjuk azon megyéket és az apré és kisfalvak aranyat, amelyekre ezen
telepiilési szerkezet leginkéabb jellemz6 a 2012-es és 2017-es éveket vizsgalva.

Bar a teriiletfejlesztés telepiiléstorténet szempontjabol igen kis idétavban is (0t év) mégis,
kimutathatok nem elhanyagolhat6 valtozasok valamint az is megjelenithetd, hogy a sorrendek
is valtoznak. Az aprd- és kisfalvak helyzete ma hazankban sok esetben reménytelenek tiinik. A
telepiilés fejlesztése, munkalehetdségek teremtése nélkiil ezen falvak jelentés hanyadanak
fennmaradédsa hosszu tavon nem lehetséges. Jelentds szamu aprofalvat a kihalas fenyeget. A
telepiilés hazai vagy tonkre mennek, vagy jobb esetben lidiiloként megvasaroljak (és felujitjak,
atalakitjak) dket. Ez utobbi megmentheti a telepiiléseket, azonban kozigazgatasi szempontbol
hatranyos.

5. @&bra: Ezer lakosra juto regisztralt gazdasagi szervezetek szama - GFO'14 (db)
2005., 2016. év

Forras: KSH adatok alapjan, Toth 2018.

Az ezer lakosra jutd gazdasagi szervezetek szdmanak vizsgalatakor elsd pillantésra is lathato,
hogy oriasi valtozadsok mentek végbe tizenegy év alatt (az altalanostol eltéréd modon itt a 2005-
0s €s 2016-0s éveket vizsgaltuk) (5. abra).

Az iddintervallum alatt a regisztralt gazdasagi szervezetek szamaban igen komoly valtozas
tapasztalhaté, majd orszagos viszonylatban a KSH adatai alapjan. Ebbdl a folyamatbol
viszonylag kevés telepiilés maradt ki, vagy az oroszagos atlagtol alacsonyabban teljesitett, de
ezek kozt az apré torpe €s kis falvak igen nagy ardnyban vannak jelen. Természetesen a
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gazdasagi szervezetek szamanak valtozasa nem feltétleniil hozza magéaval a hatékonyabb
gazdasagi miikodést.

Feltételezésiink szerint ez inkabb azzal hozhatd 6sszefiiggésbe, hogy a vizsgalt idészak kdzepén
megrazta orszagunkat is a gazdasagi vilagvalsag. Ez kiilonb6z6 gazdasagi szerveztek
atalakuldsédhoz vezetett, valamint az elmult idészakban szamos kormanyzati €s Unios timogatas
¢s intézkedés segiti a kiillonbozo gazdasagi szervezetek 1étesitését és mikodését.

Tobbek kozott szamos szervezet mitkddéséhez kapcesolddd adminisztracids és addzasi szabaly
is valtozott, melyek 0sztonzdOleg hathattak ilyen szervezetek miikodtetésére és Iétesitésére.
Valamint a valsag utdn ujabb miikkddéképes vallalatok és vallalkozasok jottek létre. Ezt a
folymatot 6sztonozték az ez idaig stabilan befolyd Unids tamogatas is, de ezek a valtozasok
mind az jollatszik nem a belsé és kiilso periféridkon mentek végbe (5. dbra).

6. dbra: Ezer lakosra juto regisztralt 6stermeldk szama (db) 2009., 2016. év

Forras: KSH adatok alapjan, sajat szerkesztés 2018.

A vidék, az apro-, torpe- és kisfalvak tulélése szempontjabdl alapvetd az agrar agazat
mikodésének a volumene és struktérdja, ebbdl a szempontbol érdemes par gondolatot
szentelniink a mezOgazdasagi Ostemeldk koréhez kapcsolédd valtozasoknak. Az
mezdgazdasagi Ostermeldk tekintetében az dgazat mitkddése szempontjabol talan az egyik
legnagyobb szamu csoportrdl beszéliink, bar ezen szereplok agazaton beliili fajlagos szerepe
mar nem olyan markdans.

A 6. abran bemutatott hét évben igen komoly valtozas tortént az dstermeldk szamaban és azok
teriileti megoszlasaban is. Ugy tiinik, hogy ez a valtozas tobb okra vezethetd vissza. Egyrészrol
tobben felhagytak ezzel a tevékenységgel (vagy mar be sem jelentik...), valamint bevezetésre
keriilt az dstermel6i kartya, tehat az dstermeldknek egy komolyabb regisztracios folyamatban
kell részt venniiik, amiben mar tobben nem vettek részt. Meglatasunk szerint ez a csokkenés
nem okoz problémat az agazatban, s6t a kozosségekben sem. Amennyiben ezeket a
tevékenységeket mas gazdaknak tudjik atadni, akkor egyrészrél komolyabb hatékonysaggal
lehetnek mind sajat maguk, mind az adott telepiilés gazdasdganak ¢és ezen keresztiil a
kozosségének hasznara. Masrészrdl azonban csokken vagy feladasra keriil a szerves teriileti
kotddésiik, amely gyengiti a vidék megtarto erejét, erdsitve az elvandorlasi hajlanddsagot.
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A Magyar Falu Program

A Magyar Ko6zlony 196. szaméaban megjelent 1669/2018. (XII. 10.) szamu kormanyhatarozat
alapjan a 2019-es koltségvetési idoszakban 75 milliard 265 milli6 forint fordithaté a Magyar
Falu Program keretein beliil lakhatasra, kozszolgaltatdsokra, valamint kozOsségi terek
kialakitasara. A program az 5000 {6 alatti Iélekszdmmal rendelkezd telepiilések szamara nyujt
finanszirozasi lehetdséget. Ez a kozel 75 milliard forint az aldbbi alprogramok kozott oszlik
meg (7. abra).

okospontok kialakitasa. mm— |
nemzeti és helyi identitdstudat erésitése T
a helyi k6zosségi terek fejlesztése I ]
falubusz vasarlas I §
kozteriiletek karbantartdsa HEE— ——— 3
temetdfejlesztés ET——— 3
sportparkok épitése I )
at- és jardafeljitas I |
polgarmesteri hivatalok feltjitdsa I )
orvosi mintaprogram IS )
orvosi rendeld és -eszk(z I
6vodai sport T 5
ovodafejlesztés T 5
bolcsddefejlesztés I | )
szolgalati lakasok épitése NI 5

7. &bra: A tamogatas megoszlasa az alprogramok kozott (Mrd Ft.)

Forras: Magyar Kozlony 196. szama alapjan sajat szerkesztés (2019)
Eredmények

A vizsgalt telepiiléstipusok elemzése, miikddési dimenzidiknak értelmezése mind a sikeres,
mind pedig a kifejezetten sikertelen telepiilések és térségek, valamint a fejlesztési
beavatkozasok oldalarol is hangsulyos. Mindezek alapjan remélhetdleg a telepiilésfejlesztési
politika céljai, intézkedései és forrasai érdemben véltoztatni tudnak a telepiiléseket érintd
tarsadalmi ¢és gazdasagi gondokon, és a megfeleld szintli jovedelem ¢és életszinvonal
biztositdsan keresztiil érdemben hozzdjarulnak a telepiilések hatékony és biztonsagot
megalapozd  versenyképességének kialakitdsahoz, a miikodési feltételrendszereinek
javitasahoz.

Haugy gondolnank, hogy az iménti - valljuk be 6szintén — paternalista mondattal el lehet intézni
a kérdést akkor itt be is fejezhetnénk a gondolatmenetet, de mint sejtik kordntsem ilyen
egyszer a helyzet. A telepiilések mitkddtetése, a gazdasagi/tarsadalmi dimenzi6ik hatékony
gondozasa kozds ligylink, melyben minden érintettnek (akar kozvetlenek vagy kozvetettnek)
feladata €s kisebb nagyobb feleldssége van.

Meglatasunk szerint a majdan sikeresen zarul6 Magyar Falu Program, a feltart belsd
igényeknek és a valoban égetd problémaknak csak egy részét csillapithatja. F¢lo, hogy a
problémak mélységét érzékelve csupan feliileti kezelésrdl lehet szo. A mélyben huzodod
gyokérproblémakra nem jelenthet valos megoldast. Mindenesetre kiinduldsnak igen igéretes.
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Kovetkeztetések

A vidék fontossaga nem hangsulyozhat6 eléggé. Tovabbi komplex fejlesztések sziikségesek, és
az alulrél jovo, valds igényeket kielégitd kezdeményezésekre érdemes a hangstlyt fektetni
mindamellett, hogy az alapokat rendbe tessziik. Nem szabad megfeledkezni a megvalosulo jo
projektek generdlor hatdsarol sem.

Ezeken tul ugy latjuk, hogy a telepiiléseken végbemend mindségi valtozasoknak alapja, az
atgondolt széles tarsadalmi alapokon (elfogadottsdg, kozosség bevonasa, transzparencia stb.)
nyugvo tervezés €s programozas megvalositasa, majd a tervek és programok mentén valo
haladés lehet, nem megfeledkezve a kornyezeti és egyéb valtozasokbol kovetkezd és azokhoz
igazodo esetlegesen sziikségszerl korrekciok elvégzésérol.

A lehetdségeket csak olyan szakemberek tudjak kihasznalni, akik rendelkeznek mindazokkal a
szakmai ismeretekkel, amelyek biztositjadk szamukra, hogy ebben a kozegben kelld jartassaggal
mozogjanak. Ismereteiket a térség- és vidékfejlesztés szolgalataba tudjak allitani, segitve ezzel
a vidék eltarto-képességének novelését.

Komplex megoldasok alkaplamzasat javasoljuk, olyanokat mint amilyen a 2016-ban az
Intézetiink ¢és az Euromenedzser Kft. munkatarsai altal kidolgozott kézési rendszer volt, mely
az onkormanyzatok gazdasagfejlesztési feladatainak tdmogatasara iranyult megyei mentorok €s
a mentorok munkdjat segitd szakemberek hallozatanak a kiépitését célozta. Mert meglatasunk
szerint, olyan szakemberekre van sziikseg, akik ismereteiket 6tvozni tudjak a vidék egészében
valé gondolkodassal, a multi-, és interdiszciplinaris szemlélettel és a helyi gazdasagi
szerepl6kkel (6nkormanyzat, helyi vallalkozasok, helyi civil szervezetek és érdekképviseletek,
polgarok) szorosan egyuttmikodve hatékony és a tarsadalmi jolétet, , jollétet” szolgalo térségi
és helyi gazdaségfejlesztést tudnak véghez vinni.

A kiilonbozd telepiilések miitkodésbiztonsaga tehat kulcskérdés az allam stabilitasa, biztonsaga,
fejléddése szempontjabol. A jo allam nemcsak az é¢let feltételeit kell, hogy szavatolja, de az
¢letmindség javitasa érdekében is kell, hogy tegyen eréfeszitéseket, novelje a vidéki és varosi
terek versenyképességét, tegye ¢lhetébbé ezeket. Ahhoz, hogy az allam ezen feladatok
elvégzésében sikeres lehessen fontos elem az alulrdl valo épitkezés, mert meggy6zddésiink
szerint sikeres telepiilések nélkiil nem tudunk sikeres allamot sem épiteni, sem miikddtetni.
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Osszefoglalas

Nem kétséges, hogy a konfliktus utani helyzetek fizikai 0jjaépitést igényelnek. Ugyanakkor egy
jol fejlett civil tarsadalom a fiiggetlen médidval és a megbizhaté renddrséggel ¢és
igazsagszolgaltatdssal egyarant alapvetd fontossagu a fizikai 0jjéépitéshez a fenntarthatod
gazdasagi novekedés ¢€s stabilitds megszerzése érdekében. A konfliktus utani helyzetekben a
ujjaépitésnek tul kell 1épnie az infrastruktira €s a szolgaltatasok rekonstrukcidjanak technikai
vonatkozasain . Emellett 1ényegében emberi dimenzidt is kell tartalmaznia, amely segiti az
emberek civil tarsadalomba vald visszailleszkedését.

A nemzetkdzi nem kormanyzati szervezetek szerepe akkor fog teljesiilni, amikor a civil
tarsadalom altal tdmogatott kormdanyzati struktardk teljes mértékben képesek atvenni
feladataikat, amely hitelességgel (pl. Politikai és gazdasagi hajlandosdg, partatlansag és
elszamoltathatosag) ¢s megvaldsithatosaggal (konkrét kapacitassal és szakmai hozzaértéssel)
parosul.

A nemzetkozi szervezetek egyre novekvO szerepe miatt, amely tulmutat az adomanyozdok
érdekein, hogy e szervezetek érdekeit képviselik, és fliggetlenek a célok elérésének egyszerii
eszkozeitdl, részletesebben meg kell vizsgalni Oket, hogy megismerjiik az altaluk jatszott 0
szerepeket és a globalis hatalmi egyenstlyra, valamint a héboriban szétszakadt allamok
nemzeti szuverenitasra gyakorolt hatasukat.

Abstract

There is no doubt that post-conflict situations call for physical reconstruction. However, a well-
developed civil society along with independent media and a reliable police and jurisdiction are
equally essential to physical reconstruction for obtaining sustainable economic growth and
stability. Reconstruction in post-conflict situations must go beyond the technical aspects of
reconstructing infrastructure and services. It also, essentially, should include a human
dimension, calling for a reintegration of people into civil society.

The role of international NGOs will be accomplished when the governmental structures,
supported by civil society, are completely able to take over their tasks, with credibility (e.g.
political and economic willingness, impartiality and accountability) and feasibility (concrete
capacity and professionalism).

Kulcsszavak: haboruk, Ujjaépités, nemzetkdzi szervezetek, nem allami szervezetek, harmadik
vilag

JEL besorolas: Z13

LCC: HJ8101-8899
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Bevezetd

A hideghaboru vége utdn megvaltozott a vilagrend, a nemzetek kozotti haboru fenyegetése
csokkent, ezzel egyiitt a béke megteremtésének lehetdsége folyamatosan novekedett.

Azonban ahelyett, hogy a szabalyozott gazdasagbol a piacgazdasagba, a kommunizmus
rendszerébdl pedig egy demokratikus rendszerbe torténd, békés atmenet kovetkezett volna be,
egy Uj tipusu konfliktus alakult ki a fejlodé és a korabbi gyarmati orszagokban.

Ezek az tgynevezett kilencvenes években kialakuld tendencidk, amelyek koziil az utdbbi a
vilag kiilonboz6 részein egy 1j, tartdsan fennmarado jelenség formajaban mutatkozott meg. Az
elsé idészakban, a hideghaborti idején a jelenség az Arab- Perzsa Obol menti térségre
korlatozddott, a két szuperhatalom egyikének bukasaval egy id6ben azonban a térség
orszagainak tobbségében haboruk tortek ki.

A héboru ezen 1j forméjanak hatterében foként faji kérdések, a vallés, a természeti er6forrasok
¢s az energiaforrasok alltak, és a korabbiakhoz hasonléan megtorte az onrendelkezés elvét
tdmogatd, nem korményzati csoportok altal szervezett, orszagokhoz szorosan nem ko6tédo,
korabbi haborus szabalyokat.

Ezek a konfliktusok a tarsadalmak felbomlasdhoz, a kereskedelem leromlasdhoz, a
mezodgazdasag tonkretételéhez vezettek, amellyel parhuzamosan a magas munkanélkiiliséggel
¢s a kiilsé finanszirozas hianyéval is meg kellett kiizdeni.

Mivel a konfliktusok utdn nem volt torvényes korményzati struktira, a hatalomgyakorlas
hagyomanyos eszkdzei megsemmisiiltek vagy jelentdsen meggyengiiltek.

Mindekdzben a renddrség €s az igazsagszolgaltatas intézményeiben és szerveiben, amelyek
gyakran a probléma részét képezték, a demokratikus intézményrendszer alacsony szinvonalon
miik6dott vagy teljesen hianyzott.

Ilyen koriilmények kozott a konfliktusok allandova valtak, gyorsan kiterjedtek a szomszédos
orszagokra €s igy az egész régiot érintették. A tendencidk hatdsara az ENSZ felmérte, hogy a
kialakult helyzet hogyan befolyasolja a nemzetk6zi kozdsség miikodését, illetve az egyes
orszagokat, ideértve a konfliktusok tovabb terjedésének lehetdségeét is.

crer

amely nagyban befolyasolta a nemzetkozi koriilményeket. A konfliktusok idején az alapvetd
humanitarius és élelmiszersegélyek, menedékhelyek és egészségiigyi szolgaltatasok biztositasa
mind a nemzeti, mind a nemzetkozi szereplék szédmara kiemelt fontossagu. A béke
megallapodas alairdsa a haboru hivatalos végét jelenti, és egy masik, konfliktus utani szakasz
kezdetét jelzi, vagyis az ujjaépités szakaszat. Ebben a folyamatbankét- vagy tobboldala
szervezetek dolgoznak kozdsen a nemzeti kormanyokkal, hogy eldontsék, milyen médon
kezeljék és mire forditsdk a rendelkezésre 4ll6 pénzt a haboruval érintett orszagok gazdasagi és
tarsadalmi 1jjaépitésére. De a hdborubdl a békére vald attérés nem olyan egyszerii és
zokkendmentes, mint amilyennek latszik.

A siirgdsségi segélyezés, a rehabilitaciot és fejlesztést célzo segitségnyljtas gyakran nehezen
elérhetd, ¢s ezeknek a programoknak a stabil miikodtetése is akadalyokba iitkozik. Ez a
probléma kiilonosen a béke kezdeti iddszakdban jelentkezik, amely a megallapodasok
megkotésével és a katonai erdszak csokkenésével stabilizalodik. Fontos szempont a siirgdsségi
segélyekrodl a hosszu tava segitségnytjtasra valo attérés, valamint a nemzetk6zi adomanyozok
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korében a tarsadalmi €s gazdasagi fejlodés bizonyos formainak elérése. Az 0jjaépités egy széles
spektrumot atfogo, Osszetett folyamat, a habort utani tarsadalmi, gazdasagi, politikai, sét
kulturalis ujjaépités idészaka, amely nem egyik naprol a masikra kovetkezik be. Gyakran
nevezik fokozatos atmenetnek, ami nemcsak az 1j konfliktusok megel6zése szempontjabol
kulcsfontossagu, hanem dontd 1€pés a hosszl tava fejlédés felé is.

Célom, hogy a kovetkez6 tanulméanyban vildgosabb képet alkossak a nemzetkdzi szervezetek
munkdjarol a részvételnek ezen uj formajaban, hogy bemutassam, hogy milyen szerepet jatszik
a haboru utani allamigazgatas helyreallitasdban. A szervezetek 0j generacidja képes volt
politikai szempontbol is befolyast szerezni, amelyek koziil néhdny gazdasagi folényt ért el, mig
masok a céljaik elérése érdekében csak az alulrdl torténd épitkezést kezdték meg.

A tanulmény az ujjaépités jelenségének és a habort utani jjaépités teriiletén tevékenykedo
nemzetkozi szervezetek stratégidinak elemzésére dsszpontosit.

A héboru utani Ujjaépités meghatarozasa:

Az ENSZ Nemzetkozi Béke megallapodas Kiegészitése a kovetkezdképpen hatdrozza meg az
ujjaépitést: atfogd erdfeszitések olyan struktirdk azonositdsara €s tdmogatasara, amelyek
megszilarditjdk a békét, a bizalom és a jolét érzését az emberek kozott a héaboruk
megsziintetésérél kotott megallapodasok révén (Kreilkamp J.2004). Ez a folyamat magaban
foglalhatja a volt harcol¢ felek leszerelését, a rend visszaéllitasat, a menekiiltek hazatelepitését,
tanacsadoi szolgaltatasokat és a képzési tamogatast a biztonsagi és valasztasi megfigyeld
személyzet szdmara, az emberi jogok védelmének eldmozditasara irdnyulod erdfeszitéseket, a
kormanyzati intézmények megerdsitését €s reformjat, az 4llam békés €és nem hivatalos
szereploinek részvételét a politikai folyamatokban.

A fenti meghatarozas hatokoére ¢és dimenzioi boviiltek. A folyamat jelenleg tilmutat a
béketeremtéssel kapcsolatos tevékenységen, olyan programok megvaldsitasat és a pozitiv béke
kultirdjanak elémozditasat fogalja magaban, amely a kiilonb6z6 habort utdni stratégidk részét
képezd tevékenységek €s programok meghatdrozasara hasznalhato.

Ha csak gazdasagi szempontbdl értelmezziik ezt kifejezést, ahogy szamos kozgazdasz teszi,
akkor az elképzelés ,,a haboru altal szétszakitott tarsadalmak ujjaépitésével foglalkoz6 politikai
tevékenységeket” jelenti. Ebben az esetben, a gazdasagkutatast célzd tevékenység stratégiak
széles korét foglalja magéaban, amelyek célja a jelentds finanszirozast igényld projektek ésszerti
tervezése.

A Vilagbank a konfliktus utani ujjaépitést az alabbi modon hatarozza meg: ,a
konfliktushelyzetbdl a békés koriilményekre vald attérést célzd tdmogatds nyujtasa az orszag
tarsadalmi-gazdasagi 0jjaépitésén keresztiil”.

Az ENSZ masodik koncepcidja a hosszi tava politikat tartalmazo 0jjaépitési stratégidk
azonositasan alapul, beleértve a habora kivalté okainak kezelésére szolgald gazdasagi és
tarsadalmi megfontolasokat, amelyek alapjan az alabbi 1j meghatarozasok jottek 1étre (Doyle
M & others,1995).

1. Béke fenntartasa: Olyan atmeneti stratégia, amelynek célja az erdszak
megismétlddésének megeldzéséhez sziikséges feltételek megteremtése, feltéve, hogy
mindegyik fél beleegyezik, és megfelel az ENSZ Alapokméanya VI. Fejezetében
rogzitett feltételeknek. Altalaban az njjaépitési folyamat részeként definialjak, mivel
magaban foglalja a gazdasagi 0jjaépités szempontjait is, az allamon beliili intézményi
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struktirdk, példaul a renddrség, a katonasdg és az igazsagszolgaltatas rendszerének
atalakitasat, a valasztasok nyomon kovetését és a civil tarsadalom kapacitasainak
ujjaépitését (Snaderson J.,2005).

2. Béke megteremtése: A békefenntarté miiveletek mellett, a targyalasok 6sztonzésére és
az erdszak alapjaul szolgal6 politikai konfliktusok megoldasara vald torekvés, az ENSZ
Alapokmanyanak VII. Fejezetével 6sszhangban. Ez a dokumentum az ENSZ, 1992-es
altalanos békeszerzddéskotési folyamatat tartalmazza, amely forradalmi, hossza tava
elorelépést jelentett a béketeremtésben a habora utani orszagokban és tarsadalmakban.
Ez minden teriiletre kiterjedhet, mint példdul a gazdasidg és az allami intézmények
kiépitése, amely végiil az Gjjaépitési stratégia atfogo részeként valosul meg (Snaderson
J., 2005).

A harmadik és egyben a legvaldszinilibb koncepcid az alabbiakat hatdrozza meg: ,,a status quo
fenntartasa érdekében, az allamok ujjaépitése és az Ujabb habord megeldzését célzo
intézkedések" végrehajtis. Az 0jjaépitési tevékenységek végsd célja az erdszak visszatérése
elleni biztonsagi sdv megteremtése. Az ujjaépitést célja nem az, hogy dnmagaban biztositsa a
béke megteremtését, hanem az, hogy a tevékenység eredményeképpen minden olyan stratégia
megvalosuljon, amely hozzéjarul a konfliktus megsziintetéséhez és a torékeny és szétszakadt
orszagok kapacitasanak noveléséhez, amely a hdbor utan torténd 0jjaépitéshez sziikséges.
Talan az 1jjaépités sikerének legfontosabb kritériuma az atfogd, hossza tavh stratégia
megfogalmazasa, amely minden kordbbi részstratégiat is magaban foglal, a fegyverek
leszereléstdl €s a targyalastol kezdve a politikai rendszer felépitéséig, amely a haboruban
érintett allamok belsé és kiilsé politikai folyamatainak miikodtetésére is alkalmas (Biehl P.
1994).

Az (Qjjaépitési stratégia koncepcidja:

Az 0jjaépitési stratégiat meghatarozo tényezoket és tevekenységeket az 1d0, az érintett tertiletek
¢és a szereplok szerint hatarozhatjuk meg. Az egyes teriileteken eléfordulo problémak hatterében
a legtobb esetben az idétényezd all, mivel gyakran van sziikség siirgds cselekvésre. Minden
stratégia és annak sikere attol fligg, hogy a kapcsolodo 1épések milyen modon befolyasoljak a
valsag koriilményeit és jellegét, és hogy az 1jjaépitési stratégia mennyiben szolgilja a
fejlesztési célokat (Sen A, 1999).

Roviden, a haboru utani 0jjaépitési stratégia az emberi potencial felszabadulasat és a kollektiv
lehetdségek kiterjesztését jelentette, amely megfelel az Amartya Sen éltal megfogalmazott
értelmezésnek, miszerint az ,,(jjaépités maga a szabadsag”, a megszabadulas az elnyomastol, a
haborutol, a szegénységtodl, a politikai rabszolgasagtol és mindenkitdl, aki gatolja az emberek
teljes és akadalytalan részvételét a jovO alakitasaban (Sen A, 1999).

Biztosan allithatjuk, hogy a megfeleld 0jjaépitési stratégia kivalasztdsa nem fiiggetlen a
gazdasagot és tarsadalmat meghatarozé altalanos jovoképtdl, valamint a kiilsé korlatokat
meghatarozo kontextustol. Ennek részét képezi az az atfogo stratégia, amely sordn részletesen
értékelnilink kell a szabadsadg és a mult 6roksége kozott 1évé hatdrokat és erdviszonyokat
an¢lkiil, hogy szem eldl tévesztenék az 0jjaépités hossza tavu céljait. Ez a perspektiva és a
megszoritdsok adjak a valsag sikeres kezelésének és az 0jjaépitést szolgalo torekvések alapjat
(Lipsy R.G & K, 2005).

Eléfordulhat, hogy az tijjaépitési stratégiat is tévesen hatarozzuk meg, hiszen ez a kérdés sokkal
Osszetettebb annal, mint nagy volumenti épitési programok finanszirozasa €és lebonyolitasa,
illetve meghataroz6 nemzetkozi épitdipari cégek bevonasa. A valddi kérdések kozéppontjaban
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a gazdasag, a tarsadalom ¢s kormanyzat rekonstrukcidja all, amelyet egymassal parhuzamosan
¢és késedelem nélkiil kell megvalositani.

A legmegfelelobb perspektivat tekintve a gazdasag és a tarsadalom az jjaépitési folyamat
szerves részeként jelenik meg, nem 6nmagaban az ¢€pitési projektek végrehajtasara szolgald
eszkozként (Lipsy R.G, 2005).

Az ENSZ eés egyéb nemzetkozi szervezetek kezdeti szerepvallaldsa a haboruk utani
allapotokban:

Az egyre gyakrabban el6forduldo konfliktusokat a nemzetkozi kozdsség is aggalyosnak
tekintette, és valaszt keresett arra, hogy milyen modon akaddlyozhatnd meg a szélsOséges
erdszak és a humanitérius vészhelyzetek el6fordulasat, valamint hogyan tudna fellépni az egyes
allamokban és allamok kozott el6forduld emberi jogi jogsértések ellen.

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének (ENSZ) Alapokmanyaban rogzitett kotelezettségvallalas
jellege és a beavatkozas felelossége, valamint a feladatok ellatasahoz sziikséges kapacitas
novelése lehetdvé tette, hogy az ENSZ az allami szuverenitas kérdésével foglalkozzon és
1épéseket tegyen a habori megakadalyozasa érdekében. Az ENSZ Alapokmanyanak 2. cikke
rogziti, hogy a szervezetnek tartézkodnia kell az allamok beliigyeibe vald beavatkozéstol,
amely tobb kérdést is felvetett, mivel a szervezet nem rendelkezett megfeleld tervekkel és
beavatkozasi programokkal.

A haboruk pusztitdé hatasa azonban meggydzte a szervezetet €s az annak részét képezd
Biztonsagi Tanécsot, hogy 0j beavatkozasi és részvételi megkozelitésre van sziikség.

fgy a kezdetekben a békefenntarté miiveleteket azon mechanizmusok alapjan alakitottak ki,
amelyek a gyarmatositds soran és a masodik vilaghdbora utan jottek létre a konfliktusok
kezelésére €s a gyarmati hatalmak hianyabdl eredd hatalmi vakuum betoltésének eszkozeként
szolgaltak. Emellett, olyan targyaldsi mechanizmust hoztak létre, amely elOsegitette a
posztkolonidlis konfliktusok tartos rendezését.

Fontos megjegyezni, hogy annak ellenére, hogy a XIX. sz4zad eleje 6ta 1éteznek nem allami
szervezetek, amelyek olyan kérdéseknek szentelnek figyelmet, mint példdul a rabszolgasag
elleni kiizdelem, az elmult években nagymértékii valtozas és jelentds elmozdulés tortént ezen
szervezetek milkddésében. A tendencidk alapjan, a teriilettel foglalkozo politologusok egyike,
Lester M. Salamon ezt a jelenséget ,,az elsé globalis szabalyozasi forradalom”-nak (I Global
Association Révolution) nevezte el .Mindez, a fejlesztési diskurzus keretein beliil, a nem allami
szervezetek szerepének Ujradefinidlasat és egyben a marginalizalt csoportok képviseletének
valodi és nemes megkdzelitését jelentette.

A masik megkozelités pedig az, hogy néhdny kutatd megitélése szerint a nem allami
szervezetek szdmos komparativ elénnyel rendelkeznek, amelyek, 6sszehasonlitva az allam és a
piac miikddésével, hatékonyabba teszik Oket mind a forrasok elosztdsat mind pedig az
ujjaépitési folyamatot illetden. Ennek elsddleges oka, hogy hatékonyabb moddszereket
alkalmaznak, hogy hozzaférjenek a konfliktus &ltal érintett teriiletekhez, miitkodési modjuk
rugalmas, (ellentétben a  szigort  szabdlyok mentén miikodé  biirokratikus
intézményrendszerrel), amely altal konnyebben alkalmazkodnak a formal6do allapotban 1évo,
szétszakitott kozosségek igényeihez. Tovabbd, innovativabb készségekkel rendelkeznek a
problémak kezelésében és a kozszolgaltatdsok tekintetében, az altaluk végzett miiveletek
koltsége pedig alacsony. Helyzetiik, a befektetés vonzd képességiik és a finanszirozasi
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lehetdségekhez valdo hozzaférés tekintetében is kedvezd. Végiil, alulrdl jovo, részvételi
megkozelités alkalmazasaval kozvetlen kapcsolatot tartanak az egyénekkel.

A nemzetkdzi szervezetek elsdsorban a szolgéltatasok biztositdsaban jatszottak fontos és
megkiilonboztetett szerepet az elmult években. Szinte minden orszagban a miikodo rendszerek
szerves, strukturalis elemeként tevékenykedtek. Nagy er6feszitést tettek annak érdekében, hogy
fellépjenek az egyének kizsakmanyoldsan alapuld nemzetkozi gyakorlatokkal és politikakkal
szemben, ¢és enyhitsék az ezekben a tarsadalmakban tapasztalhatdé igen nehéz
¢letkoriilményeket. A haboru alatt és azt kovetden is fontos feladatokat lattak el. A szervezetek
célkitlizései kozott szerepelt az is, hogy gyorsan reagdljanak az aktudlis helyzetek altal
tamasztott kovetelményekre, valamint a helyi kozosség igényeire a nemzetkdzi emberi jogi
normdkban rdgzitett alapvetd jogok érvényesitésén keresztiil. Feladataik kozé tartozott a
visszaélések és a jogsértések felderitése és nyilvanossé tétele szamos kezdeményezésen ¢és
tevékenységen keresztiil, valamint a konfliktusok kovetkezményeinek kezelését célzo
stirgdsségi és segélyprogramok végrehajtasa.

A nemzetkozi szervezetek jelenleg komoly atalakulason mennek keresztiil, nem csak a
miikodési format vagy az intézményi strukturat illetden, de az irdnyvonalak és az ideologia
tekintetében is. Ma tjgeneracios szervezetek jonnek létre, amelyek céljait elsdsorban a
nyereségszerzés, a nemzetkozi befolyés és a presztizs hatarozzak meg.

A ma miikodé nemzetkozi szervezetek célja, akar kormanyzati, akar nem kormanyzati (a
jogszabdly szerinti besorolas alapjan) szervezetekrdl, vagy a nemzetkdzi szupranacionalis
szervezetekrdl (ha elfogadjuk a foldrajzi jellemzoket) beszéliink, hogy a haboru sujtotta
orszagok kormanyaival egylittmiikddve meghatarozd szervezeteket hozzanak létre és olyan
stratégiai keretek kozott miikodjenek, amelyek nem csak a haborus idészakokban, de a haborut
kovetden is milkodoképesek. Tevékenységik célja a tarsadalmak ujjaépitése egy olyan
keretrendszerben, amelyben gazdasagilag, kulturdlisan és tarsadalmilag is egy egységet
alkotnak, és amely segiti visszatartani 6ket egy Gjabb haboruba vald részvételtdl.

A kormanykozi szervezetek és a nemzetkozi nem kormanyzati szervezetek munkéjanak
metszéspontja a haboruk sujtotta orszagokban

Mivel a nemzetkozi szervezetek ezeknek az allamoknak a korményai kozotti nemzetkozi
egyetértés eredményképpen jonnek létre, a nem korményzati szervezetek a hataskoriikon kiviil
esnek, annak ellenére, hogy a nem korményzati szervezetek hatassal voltak olyan kormanyzati
szervezetekre, mint példaul az emberi jogi szervezetek. Mivel vilagossa valt az ilyen tipusu
civil tarsadalmi szervezetek kiterjedt hatasa a nemzetkozi politikara, az ENSZ, a Gazdasagi és
Szocialis Tanacs (ECOSOC) rendelkezésének 71. cikke alapjan felszolitotta a tagallamokat,
hogy hozzanak megfeleld intézkedéseket és eljardsokat a hataskoriikbe tartozo tigyekkel
foglalkoz6 nem kormanyzati szervekkel valo konzultaciot illetéen, valamint, hogy a Tanacs
tegyen megfelel intézkedéseket a konzultacio elomozditasa érdekében (Fracis S, 2008).

A szervezet, a definicid szerint meghatarozott célu egyének csoportja, akik egy vagy tobb
elérési Utvonalat hasznalnak a cél eléréséhez, illetve olyan jogalany, amely a létrehozoitol
fliggetlen, és amelyet a tagok kozgyiilésén valasztott igazgatdsag iranyit(Fracis S, 2008). A
szervezetek kétféle kategdériaba sorolhatok: kormdnyzati szervezetek és nem kormdanyzati
szervezetek. A kormanyzati szervezetek az allam altal létrehozott nemzeti kormanyzati
szervezetekre tagolddnak, amelyek iranyitdsa és tamogatdsa konkrét feladatok elvégzése
alapjan torténik. Emellett miikddnek kormanyko6zi nemzetkdzi szervezetek, amelyek 1étrejotte
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egy nemzetkozi konferencia eszméjének kdszonhetd. A nemzetkdzi szervezetek azonban a
tagallamoktol fiiggetlentil, autoném modon mitkddnek (Tongeron V, 1998).

A kormanykdzi szervezeteket az allamok egymas k6zott, nemzetkozi egyezmény megkdtésével
hozzak létre, tagjai az allamok. Nemzetkozi jogi személyiséggel rendelkeznek, vagyis a
nemzetkzi jog hatarozza meg, hogy milyen jogosultsagaik vannak, és milyen kotelezettségeket
vallalnak. Részt vesznek a nemzetkdzi jog szabdlyainak €s normainak kidolgozasaban, a
nemzetkzi jog szabalyai szerint miikddnek és nem tartoznak az allamok hazai térvényei ala.
Tobbféle formaban léteznek:

Globalis természetiiek, mint példaul az ENSZ, vagy egy adott szakteriiletet lefedd nemzetkozi
szervezetek, mint példaul az Egészségiigyi Vilagszervezet, vagy az Elelmezésiigyi ¢€s
Mezbgazdasagi Vilagszervezet, a FAQ, illetve az UNESCO.

Vannak altalanos, regionalis jellegli szervezetek, ilyen példaul az Europai Unio, az Arab
Allamok Ligaja, az Afrikai Egység Szervezete, az Iszlam Konferencia Szervezete, az Obol
Menti Egyiittmiikodési Tanacs, vagy olyan specialis regionalis szervezetek, mint az OPEC.

A nem korményzati szervezetekkel szemben, a kormanykozi szervezetek fogalom
meghatarozasa arra utal, hogy megbizatasukat a kormanyoktél kapjék, tehat a tagallamok
hatdrozzdk meg, hogy milyen tevékenységet végeznek. Specidlis mukodési feltételek
vonatkoznak rajuk, amelyeket a diplomadciai nyelvben ,kivaltsigoknak és mentességeknek"
neveznek.

A nem kormanyzati szervezetek pedig onkéntes, nonprofit csoportok, amelyeket a polgarok
helyi, nemzeti vagy nemzetkdzi szinten szerveznek. Ha egy szervezet tagsaga vagy
tevékenysége egy adott orszagra korlatozodik, akkor nemzeti nem kormanyzati szervezetnek
mindsil, de ha tevékenysége meghaladja az érintett orszag hatérait, nemzetk6zi nem
korményzati szervezetté valik. A nemzetkézi nem kormanyzati szervezetek koziil ismert
szervezetek az Orvosok Hatarok Nélkiill MSF (Médecins Sans Frontieres), az Amnesty
International, a Human Rights Watch, az Oxfam stb (Weiss T and Leon G,1996). Masszdval, a
nem kormanyzati szervezetek olyan maganszemélyek szervezetei, amelyek nem a nemzetkozi
jog, hanem az allamok belsd jogszabalyainak hatalya ald tartoznak. A szervezetek jogi
személyiséggel rendelkeznek, miikodésiikket az adott orszdgban hatalyos torvények
szabalyozzak. Ilyen szervezet példaul az iraki Voros Félhold (a Voros Kereszt segélyszervezet
megfeleldje).

Ugyanakkor, a nemzetkdzi vagy nemzeti nem kormdanyzati szervezetek szoros kapcsolatot
tartanak fenn olyan kormanykozi szervezetekkel, mint az ENSZ, a gazdasagi és tarsadalmi
fejlesztés teriiletén példaul mintegy 2100 nem kormanyzati szervezet tevékenykedik. Ezek a
szervezetek tanacsadoi statuszt élveznek a gazdasdgi és szocidlis kérdések f6 politikai
dontéshozo szervében, a Gazdasagi és Szocidlis Tanacsban. Szamos nem kormanyzati
szervezet rendelkezik hivatalos képviselettel az ENSZ kozpontjaban, amely az ENSZ szdmara
értékes kapcsolatokat biztosit a vilag népeivel (EI-Baz Sh.,1998)

A haboru uténi Gjjaépitési folyamatban részt vevé nemzetkdzi pillérek:

A konfliktusbol kilépd kozosségek egyre inkabb nyomast gyakorolnak és aggodalmaikat
fejezik ki a nemzetk6zi adomdnyozok felé, mert tisztdban vannak azzal, hogy a habort a
végéhez kozeledik €s igy a fenntarthatd béke iddszaka kovetkezik, amely megvalositasa a
rendkiviili szegénység, az etnikai, szakralis vagy politikai rivalizaldas miatt komoly
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nehézségekbe litkozik. A helyzetet tovabb sulyosbitja a fegyverek elterjedése, €s az, hogy az
orszagokban nem miikddnek infrastrukturafejlesztésen alapuldé kormanyok. Mindez Oridsi
fenyegetést jelent, mivel konnyedén visszavezethetik az orszagot a habortba.

Ugyanakkor ezen hatalmas kihivasok ellenére a habora utani idészak a remény és lehetdségek
iddszaka is egyben, amely évekig vagy akar évtizedekig tartd kiizdelem utan valdsulhat meg.
A pénziigyi és technikai eréforrasoknak kdszonhetden a haborti okainak kezelése és a nemzet
jovOjének alakitdsa realis cél, még akkor is, ha rovid id6 all rendelkezésre. Nemzetkozi szinten
felismerték, hogy sok esetben a ,,béketeremtés" nagyobb kihivast jelent, mint "a habora
megnyerése”, és egy allam ujraépitése Osszetett és hosszu tava folyamat (Cairns, E,1997).
Abban is egyetértés van, hogy nincs egyetlen olyan intézmény, amely 6nmagaban képes a
béketeremtési kérdéseket kezelni. Ez a folyamat sok intézmény kozds erdfeszitésével
valosithatd meg, amelyek kozosen alkotjadk meg a megfelelé képletet az 1jjaépitési
folyamathoz, ezek:

1. A Vildgbank csoport, amely 6t intézményt foglal magaban:

o A Nemzetkozi Ujjaépitési és Fejlesztési Bank, az IBRD:1946-ban jott 1étre. Célja a
habort hatdsainak megsziintetése, a magéantéke befektetések elomozditdsa, a
nemzetkozi kereskedelem fejlesztése, a kiillonféle kolcsondk dsszehangolasa és a
kiilfoldi beruhazéasok hatdsainak nyomon kovetése.

o A Nemzetkozi Fejlesztesi Tarsulas. az IDA: 1960-ban alakult. Célja az elmaradott
allamok segitése. Igen kedvezd, 35-40 éves futamidejli hiteleket, kamatmentes
kolesonoket nyujt. Tamogatasi teriiletei: oktatds, mezdgazdasag és kozlekedés.

o A Nemzetkdzi Pénzlgyi Tarsasag, az IFC: 1956-ban jott 1étre, célja a magantdke és
a maganvallalkozasok segitése.

o A Beruhazési Vitdk Rendezésének Nemzetkdzi Kozpontja, az ICSID: 1965-ben
létrehozott szervezet, amelynek célja a beruhazasok megvalositasa kapcsan
felmertil6 vitak rendezése.

o A Nemzetkozi Beruhazas biztositasi Ugynokség, a MIGA: 1988-ban jott 1étre a
kiilonféle kockéazatok és az abbol eredd problémak kezelésére.

2. A Multilateralis Fejlesztési Bank (MDB) kijelolt teriilete: Olyan pénzintézetek
tartoznak ala, amelyek gazdasagi és szocidlis segitséget és technikai tandcsadést
nyUjtanak az orszagok szamadra regionalis szinten. Az MDB kifejezés a Vilagbank
csoportra és négy regionalis bankra utal:

o Az Afrikai Fejlesztési Bank: az Afrika fejlesztésekre 6sszpontosit

o Az Azsiai Fejlesztési Bank (ADB): a szegénység csokkentésére Osszpontosit
Azsiaban és a csendes-oceani térségben.

o Az Eurdpai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank (EBRD): Kelet-Eurépaban, a Balkani
térségben és a volt Szovjetunid szamos orszagaban valdsit meg befektetéseket.

o Amerikai-kOzi Fejlesztési Bankcsoport: hozzajarul a latin-amerikai és karib-tengeri
fejlesztési erdfeszitések finanszirozésdhoz.

3. Az ENSZ Humanitarius Ugyek Koordinaciés Hivatala (UN OCHA): Feladata a
természeti katasztrofak és a komplex veszélyhelyzetekkel 0sszefliggd tevékenységek
koordinalasa, a humanitarius tevékenységek Osszehangolasa, valamint a fejlesztés
tdmogatasa. Az OCHA tagjai és partnerei kormanyok, civil és humanitarius szervezetek,
ENSZ-iigynokségek, alapitvanyok és programok, valamint a Voroskereszt.

4. Az ENSZ Fejlesztési Programja (United Nations Development Programme; UNDP): Az
ENSZ vilagméretii fejlesztési halézata. A UNDP az ENSZ Ko6zgytilés egyik végrehajto
szerve. A szervezet a tagallamok Onkéntes hozzajarulasaibol, adomanyaibol
finanszirozza tevékenységét. A szervezet 177 orszagban tart fent képviseletet, amelyek
a helyi kormanyokkal egyiittmiikddve segitenek megoldani a fejlesztési problémakat és
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tdmogatast nyajt a tarsadalmi fejlédés eldsegitésére. Az UNDP elismert szakértoket
alkalmaz, akik tanacsadassal, képzésekkel segitik a fejlodé orszdgok kormanyait,
valamint anyagi segitséget is nyujtanak. Tevékenységét egyre novekvd mértékben a
legelmaradottabb orszdgok tamogatasara Osszpontositja. Az UNDP leginkabb a
szegénység csokkentésére, a HIV/AIDS probléma kezelésére, a demokratikus
berendezkedés kialakitasara, az energia ¢és kornyezetvédelem kérdéseire, a
krizishelyzetek megel6zésére és a helyreallitisra Gsszpontosit. A UNDP fontos
feladatanak tartja az emberi jogok védelmét, valamint minden programjaban kiemelt
helyet kap a nék szerepének novelése.

Az ENSZ Fejlesztési Alapja N6k Szamara (UNIFEM), amely a nék felemelkedésével
¢s a nemek egyenlOségével foglalkozik a fejlesztés tervezésének ¢és gyakorlati
megvaldsitdsanak minden szintjén. 2010-ben az ujonnan létrehozott entitds, az UN-
Women részéve valt.

6. Egyéb ENSZ ligynokségek:

o Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet (ILO): az ENSZ szakosodott szervezete, f6 célja:
a munkavallalok alapveté munkaiigyi és szocidlis jogainak védelme. Emellett,
nemzetk6zi munkaiigyi normdkat alkot. Meghatarozza tobbek kozott a
kényszermunka tilalmat, a munkavéllalok szervezkedési szabadsagat, a kollektiv
szerz6dés kotését. Kulcsfontossagu szerepld a gazdasagi problémak - mint példaul
a habori utani orszagokban torténd foglalkoztatds - megoldasdban: Az ILO
tevékenységében mindig is kiemelt helyet foglalt el a migrans személyek szocialis
biztonsagat garantalo jogok védelme.

o Vilagélelmezesi Program (WFP): egy vezetd ENSZ tigynokség, amely hozzajarul
az ¢lelmiszerellatds biztositdsdhoz €és részt vesz az ¢hség elleni kiizdelemben
valsag- ¢€s vészhelyzetekben. Hatdrozottan elkotelezett a ndkkel valod
egylittmiikdésben, felismerve, hogy a ndk ,,az elsédleges és a leghatékonyabb
szereplOk” a szegénység és az €¢hezés csokkentésében.

o Az Elelmezésiigyi és Mez6gazdasagi Vilagszervezet (FAO): az ENSZ szakositott
szervezete, amelynek fo feladata az élelmezésbiztonsdg megteremtése. Ehhez
kapcsolodoan kiemelt céljai az ¢hezés és a nem megfeleld taplalkozas
visszaszoritasa, a szegénység lekiizdése és a gazdasagi és tarsadalmi fejlédés
biztositdsa mindenki szdmara, illetve a természeti er6forrasok (talaj, viz, levego,
genetikai eréforrasok) fenntarthatd modon torténd hasznositasa.

o Az NESZ Nemzetkézi Gyermek Gyorssegélyalapja (UNICEF): az ENSZ
Kozgytilése 1946-ban hozta létre ezt a szervezetet, hogy segitsen a Il. vildghaboru
utdni Eurépaban fagyoskodo, éhezd és beteg gyerekeken, akiknek a habora
borzalmait, a bombazasokat, a frontok tobbszori athaladasat kellett talélnitik.(W)
Az UNICEF létrehozasanak legfobb célja az volt, hogy biztositsa a gyermekek
védelmét a habort sujtotta orszagokban. Az UNICEF részt vesz a gyermekkatonak

o A Gazdasagi Egyuttm(ikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD): az 1948-ban, a
Marshall-segély megvalositasara létrehozott, de nem sokkal késobb mar a
tagorszagok gazdasagi egyiittmiikodését, a kereskedelem liberalizalasat, valamint a
fizetési rendszer kialakitasat is szolgdlo Eurdpai Gazdasagi Egyiittmiikddés
Szervezet (Organization for European Economic Cooperation, OEEC)
jogutddjaként, 1961 szeptemberében kezdte meg miikodését. A szervezet {6 célja,
hogy a gazdasdgi noOvekedés, a magas szintl foglalkoztatottsdg, a
szabadkereskedelem eldsegitése, az ¢életszinvonal novelése, valamint, hogy a
pénziigyi stabilitdis megdérzése révén hozzdjaruljon a nemzetkdzi gazdasagi
kapcsolatok fejlodéséhez
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7. A Kétoldalt adoméanyozok: Beleértve az Egyesiilt Allamokat, Kanadat, Svédorszagot,
az Europai Unio tagjait, Japant €s még sok mas orszagot. A pénzadomanyokat az ENSZ
a Vildgbankon keresztiil biztositja. A timogatasokat kdzvetleniil a nemzeti kormanyok,
anemzetkdzi nem kormanyzati szervezetek, illetve a helyi vallalkozok szamara nyujtjak
az 0jjaépités és a foglalkoztatds megteremtése érdekében. Az altaluk nyujtott tdmogatas
szintje €s jellege azonban érdekeiktdl és az orszagba vald beavatkozasuk idépontjatol
fliggden valtozik. Sok esetben ezek az ligyndkségek specialis iroddkat hoztak 1étre a
habort és a haboru utani kiilonbozé helyzetek kezelésére (Allen T. 2000), ezek:

O

Az Egyesiilt Allamok Nemzetkozi Fejlesztési Ugynoksége (USAID): 1961-ben jott
1étre és a Kongresszus altal éves szinten meghatarozott tdmogatasokat biztositja
kiilfoldi allamok részére. Habar elvben fliggetlen szervezet, mitkddését nagyban
befolyasolja az elnok, a kiiliigyminiszter, valamint a Nemzetbiztonsagi Tanacs.

A Kanadai Nemzetkozi fejlesztési Ugynokség (CIDA): 1968-ban hozta létre a
kanadai kormany. Miikdodésének célja elsdsorban a fenntarthato fejlodés
tamogatasa a fejlodo orszagokban, a szegénység csokkentése €s a biztonsagosabb,
méltanyos és gyarapodo vildghoz val6 hozzéjarulas.

Az EuropeAid: tobb érdekelt fél egyiittmikodésén alapuld kezdeményezés, a
programot az Eurdpai Bizottsag miikddteti. Az Eurdpai Unid tagallamainak
érdekeit képviseld Europai Bizottsag nytjtja a raszoruloknak a legtobb segélyt a
vildgon. A kiilsé segélyprogramokat a Bizottsdg EuropeAid Egyiittmlikodési
Hivatala iranyitja.

A Japan Nemzetkozi Egyittm(kodési Ugynokség (JICA): egy korményzati
ligynokség, amely a japan kormany megbizasabol koordinalja a hivatalos fejlesztési
tdmogatasok elosztasat. Tevékenységének célja a fejlddd orszagok gazdasagi és
tarsadalmi novekedésének tdmogatasa, valamint a nemzetkozi egyiittmiikddés
elémozditasa.

A Svéd Nemzetkozi Fejlesztési Egyittmikodési Ugynokség (SIDA): a svéd
kiiliigyminisztérium ald tartoz6 hivatal. Svédorszdg hivatalos fejlesztési
tamogatasainak a megszervezéséért felelds, amelyeket a fejlodé orszagok részére
biztositanak.

A Profitorientalt vallalkozok: mérnoki és épitdipari tevékenységet végzo
nagyvallalatok, amelyek jelenléte a konfliktus altal érintett orszdgokban igen
meghatarozo: helyi iroddkat nyitnak, helyi munkasokat alkalmaznak, és helyi
cégeket szerzédtetnek.

Béar a kétoldalu és tobboldalu fejlesztési tligynokségek atfogo feleldsséggel
tartoznak az 0jjaépitési projektekeért, a tényleges munkat gyakran alvallalkozok és
maganvallalatok végzik szamukra (Lissner J. 1977).

Kovetkeztetések

A hédbort utani 0jjaépités szerves részét képezi a béke konszolidalasat célzd struktarak
azonositasa és timogatasa. A folyamat egy sor olyan stratégiat tartalmaz, amelyeket az 4llamok,
nemzetkozi szervezetek és magasabb nemzetkdzi hataskorrel rendelkezd egyének kozdsen
osztanak meg.

Az 0jjaépitési folyamat fogalmi és elméleti modelljének kidolgozasdban az aranyossag és a
kontraszt egyarant megtalalhatd, hiszen szamos teriiletbdl all, mint a példaul a politoldgia, a
kozgazdasagtan, a szociologia, az antropologia, vagy a pszichologia.

A habort utani ujjaépitési stratégia olyan lehetoségeket és cselekvéseket tartalmaz, amelyek az
1d6, a tér és a szerepek szerint szervezddnek az emberek szamara rendelkezésre 4116 lehetdségek
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¢és a kozosség valasztasa alapjan. Ez az igynevezett szabadsag Amarta Syn szerint (az 0jjaépités
maga a szabadsag).

Az elismert nemzetkdzi szervezetek a hdborti utani ujjaépités legfontosabb pillérei kozé
tartoznak, amelyek nemcsak a kezdeti szakaszban (a habort és a béke kozotti atmeneti
idészakban), hanem késobb is jelentésen hozzajarulnak a politikai dontéshozatalhoz ¢és a
stratégiai fejlesztéshez.

A kormanykozi nemzetkzi szervezetek tevékenysége az ENSZ és a regionalis szervezetek altal
vezetett atfogd stratégiakbol, az ENSZ szakositott ligyndkségeinek, illetve a fejlesztési és
ujjaépitési programok részleges stratégidibol, valamint az IMF és a Vilagbank altal vezetett
nemzetkodzi pénziigyi intézményekbdl all.

Mindezek alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy a nemzetkdzi szervezetek szerepe az
ujjaépitésben egy ,,puzzle-hoz” hasonlithatd, mivel egy darab hidnya vagy tobblete, illetve a
koordinacié hianya végiil nem az ujjaépitéshez, sokkal inkabb a pusztulashoz fog vezetni.
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Abstract

Agriculture employs more Yemenis than any other sector and spate irrigation is the largest
source of irrigation water. Spate irrigation however is growing increasingly difficult to sustain
in many areas due to water scarcity and unclear sharing of water amongst users. Mostly due to
high population growth, misguided agricultural development and the growth of gat, a lack of
law enforcement to regulate water use, and a vulnerable climate to climate change, the crisis
may soon reach catastrophic levels. The agriculture uses 93% of the potable water, and does
not actively encourage sustainable water saving techniques. Qat (Catha edulis; recreational
drug) cultivation uses 40% of the potable water. The water crisis could be mitigated by reducing
gat production.

Keyword: Yemen, sustainable agriculture, agricultural policy, irrigation
JEL Classification: R12, Q18, Q15, N55
LCC: S560-571.5, HD1401-2210

Introduction

Yemen is a low-income country which has been long ago striving to stabilize its economy,
however the ongoing war has blocked Yemen’s exports, dropped the currency’s exchange rate,
accelerated inflation. The food and fuel imports considerably diminished while the
infrastructure was damaged. The long-lasting conflict generated a severe humanitarian crisis
(CIA World Factbook, 2017) Yemeni population thus need humanitarian assistance in terms of
food and healthcare in short term but first and foremost peace.

Agriculture is a key sector in the Yemeni economy, and provides a main source of employment
for 54% of the population. Agriculture produced 17.5% of Yemen’s GDP in 2010 (Source:
Central Statistics Organization, Statistic book, 2010), according to the Central Statistics Office
of Yemen. Agriculture also plays an important role in food security, (Guth et al. 2000) in
improving the trade balance, and in efforts towards integrated rural development. In addition,
the agriculture sector helps to stabilize the population by reducing internal migration and its
related social and economic problems. The agriculture sector is also key factor in natural
resource management, and may consume up to 90% of available water in Yemen (UN, Yemen
Humanitarian Response Plan 2013).

The labour-intensive sector is largely underdeveloped and inefficient, as a result of soil erosion,
the high cost of credit and land, a lack of investment, and the scarcity of water. Most of the
cultivated land is irrigated and dependent on groundwater, but high demand could exhaust water
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supplies by 2020. Although agricultural output has increased steadily in the past few years, crop
yields remain low relative to those produced by comparable countries.

Major agricultural products include fruits, vegetables, and cereals, but production is rarely
sufficient to meet domestic demand. As a result, Yemen continues to import most of its food.
Yemen also cultivates gat, a mildly narcotic_plant indigenous to Africa. Although legal, the
government has recently moved to ban its consumption in public offices and on army duty due
to economic and social costs associated with those under the influence. It continues to be widely
consumed, and future efforts to ban it are unlikely. The Gross Domestic Product (GDP) in
Yemen was worth 18.21 billion US dollars in 2016. The GDP value of Yemen represents 0.03
percent of the world economy. GDP in Yemen averaged 17.01 USD Billion from 1990 until
2016, reaching an all-time-high of 43.23 USD Billion in 2014 and a record low of 4.17 USD
Billion in 1994.
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Figure 1: Real GDP growth in Yemen, 2009-2017 (%)
Source: Trading Economics on the basis of Central Statistics Office of Yemen (2018)

The objectives of the research

Yemen has a long history of developing strategies in the agriculture sector, This study seeks to
examine the effect of agricultural production on Yemen’s economic growth, because
agriculture accounts for 61.2% of GDP. About 11% of Yemen’s population lives in rural areas.
Estimated direct employment in the agriculture sector by 33.6% of the labour force. In addition,
the agricultural sector contributes to the employment rate of the labour force in the areas of
transport, processing and trade, which would increase the employment of the sector to 21%
thus, the agricultural sector is considered to be the most important sector in the field of
development in Yemen because of its role in creating job opportunities rural areas, supporting
the economy in agricultural communities, and providing food security where its contribution to
GDP at the national level (CIA, The World Factbook, 2017).

Material and Methods

The data were collected from primary and secondary sources, these include the Statistics Office
of Yemen, The World Factbook of CIA and Trading Economics website) has been studied in
relation to the land area and agriculture production. Also, interview conducted among the
Yemenis, intellectuals, information from the journals and internet. It was concluded from the
data that Yemeni farmers have great hope for the importance of agriculture to the country.
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In the first step of the study, the existing data has been standardized. Thereafter, the findings as
shown in Taiz city, where gat and coffee are produced in several quarters and my observation
in several fields, examined how mathematically can be organized into production groups. By
standardization, we have eliminated the size differences between country’s states. In the
research course, testing methods were supplemented by deep interviews along with secondary
research. Mention has to be made about the fact that since the early 2010’s Yemen has been
seriously hit by the civil war including the intervention of Saudi Arabia therefore data
collection, especially regarding the recent years was very difficult, in some cases hardly
possible. Therefore, in some cases we needed to use international databases in our research
which are also merely rather estimates than reflecting exact real figures.

The importance and challenges in the Agriculture Sector of Yemen

Agricultural sector has a predominant role in Yemen, its contribution to GDP was 24.1% in
2017 (CIA World Factbook), while agriculture employs more than 54% of the labor force and
connected to about 73.5% of the population. The major crops and products are grain, fruits,
vegetables, pulses, gat, coffee, cotton; dairy products, livestock (sheep, goats, cattle, camels),
poultry; fish (CIA World Factbook, 2017).

Mention has to be made of the fact that Yemen lacks good quality arable land, the majority of
the surface area of the country is unusable or degraded, only less than one million ha (2.05% of
the country) can be considered stable land (see in Table 1 and 2).

Table 1: Types and areas of degraded, decertified and stable land in Yemen

No. Data (classification) Area (ha) %
1 | Unusable land 38,917,985 85.44
2 | Degradation due to water drifts 5,070,608 11.13
3 | Degradation by land erosion 578,189 1.27
4 | Chemical degradation (salinization) 37,089 0.08
5 | Physical degradation (hardening of the crust) 12,717 0.05
6 | Stable territory 933,658 2.05

Total area 45,550,246 100

Source: Agriculture policies and strategies for Ministry of Agriculture and Irrigation, 2012.

Table 2: The division of the territory of Yemen according to the type of cultivation

No. Data (classification) Area (MHA) %
1 Rocky desert lands and attended 21.0 45.16
2 Pastoral lands 22.6 48.60
3 Forest and forest lands 1.5 3.23
4 Lands under investment 1.4 3.01

Total area 46.5 100

Source: Agriculture policies and strategies for Ministry of Agriculture and Irrigation, 2012.

Table 3: The cultivated area by irrigation methods in 2015

No. Data (classification) Area (ha) %
1 | Land dependent on rain 468,873 40
2 | Land Dependent on Groundwater 521,622 44.5
3 | Lands dependent on flood waters 152,385 13
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4 | Lands dependent on the water of Ghoul 29,305 2.5
Total 1,172,185 100

Source: Agriculture policies and strategies for Ministry of Agriculture and Irrigation, 2012

So far it is visible that Yemen’s natural circumstances are not really favourable for agricultural
production. Besides the geographic endowments the lack or scantiness of rainfall can also be
pointed out. Figure 2 shows the annual average rainfall in Yemen.
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Figure 2: The annual average rainfall in Yemen
Source: Fanack, 2016
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Figure 3: Agricultural regions of Yemen
Source: Fanack, 2016

The challenges in the Yemeni agriculture sector
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Besides the unstable political situation and the devastations of the long-lasting civil war there
are still a number of critical issues that the Yemeni agriculture has to face. The most prominent
and serious ones are as follows.

Limited Water Resources

Availability of water is the most often mentioned constraint to the development of the
agriculture sector in all parts of Yemen. Yemen relies on two main sources of water: rainwater
and groundwater, where Yemen is one of the countries with water scarcity and classified within
the arid and semi-arid areas. The average annual rainfall ranging between 200-800mm, while
the rainfall in the three governorates of Ibb, Al-Mahweet and Hajjah is about 1200mm. Amount
of rainfall in all parts of the country ranging between 67.11 billion MC and 93 billion MC per
year. Statistics show that the total cultivated land in Yemen in 1970 was about 1.29 million
hectares, of which about 37,000 ha were irrigated with groundwater, 120,000 hectares by
floods, while about 73,000 hectares were irrigated by springs and water streams and the rainfed
area reached 1.06 million hectares. In 2010, the total cultivated area has marginally increased
to 1.37 million ha, with increase in groundwater irrigated area to 420.000 ha (almost 11 times),
floods irrigated area also increased to 136.335 ha, while the rainfed cultivated area decreased
to 695,388 hectares (Al-Eshlah et al. 2011)

Land Resources Impact on Agriculture

Land is a limited resource in Yemen. The total area of Yemen is 45.55 million hectares, with
an estimated area of arable land of 1.61 million hectares, while the cultivated area in 2009
amounted to 1.31 million hectares, of which 695 thousand hectares of rain-fed farms, and an
area of irrigated land of 693 thousand hectares. The estimated area of bush and forest land 1.5
million hectares while the total area of grazing land 22.6 million hectares, (Statistical Yearbook,
2010). Mountain agricultural is an amazing sight in Yemen, with terraced agriculture going
back hundreds, if not thousands of years. However, the population density is very high in these
areas, and every square centimetre is farmed. In this environment, agriculture can only increase
through improvements in productivity, and a challenge for the future is posed by inheritance
rules that will see small plots divided amongst large groups of siblings. In the coastal and plains
areas, land is also limited due to water resources, and high populations. The key result of limited
land is the need to focus on productivity improvements to reach agricultural goals. Land
resources also need to have better registration and legislative procedures to ensure that conflicts
over limited land are minimized, and to ensure that appropriate activities are undertaken on the
land that will preserve it as a resource. Land degradation and desertification are also significant
issues that need both study and policies to prevent land from being taken out of cultivation.

Increasing Qat Production

Qat production is increasing in Yemen. It is displacing food crops, and also utilizing limited
groundwater. Qat cultivated area estimated at 154,000 ha in 2009 this represents about 22.3%
of irrigated area (Statistical Yearbook, 2010). and gat production consume 30% of agriculture
water uses, while gat mainly cultivated in the highland where water scarcity is critical. Qat
consumption is also considered to have a negative impact on society as whole, as lower income
families spend too high a percentage of their financial resources on gat consumption. There are
also health concerns from chewing gat. However, it is also a significant source of income for
farmers, and accounts for a large percentage of agriculture production in Yemen.
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It should be noted that many attempts to address the gat issue have come up with simplistic
solutions that do not fully take into consideration rural incomes. The role of the agriculture
strategy is to only take into consideration the needs of the farmer and the environment, and to
defend this role in the preparation of a national gat strategy.

Marketing Deficiencies

Marketing of agricultural products in Yemen has many challenges at all levels. Small scale
farmers have little access to extension that will provide them with advice on markets for their
products, and an effective Market Information System (MIS) is not operating in Yemen. Small
farmers are also disadvantaged by limited marketing opportunities provided by traditional retail
and wholesale markets, and the lack of associations and organization, inefficiency of markets
for agricultural products.

Absence of effective government role and lack of funding

Throughout the assessment process of agriculture in Yemen, it became clear that there is limited
support coming from the government of Yemen to Yemeni farmers. The reason is always the
same, with budgets cut to the point where much of the Ministry of Agriculture and Irrigation
(MAL), and the governorate offices, cannot function. However, there is a sizeable Agriculture
and Fisheries Program Promotion Fund (AFPPF), which goes to subsidize inputs for
cooperatives and farmers. Gaps in the financing can be considered as one of the major
constraints in the way of agricultural development as it is really difficult to compensate the lack
of capital, to develop the innovation in their agricultural activities and to purchase inputs (Széles
etal., 2014).

Climate Change

The possible impacts of the global climate change can hit Yemen very seriously. The Handbook
on Yemen Land Ownership and Agricultural Laws expressed the future scenario in 2013 as
follows: “Climate change is a critical issue and the impact on water and agriculture has been
well documented in a report from 2009 from the World Bank entitled Climate Change Impact
Assessment on the Agriculture and Water Sectors, Republic of Yemen. The report indicates a
change in rainfall in the year 2100 in Yemen could vary from a reduction of 46 percent to an
increase of 45 percent over current levels. However, the report also is very concerned about
the over extraction of ground water resources, and predicts a rapid collapse within 15 years.
Scenarios for long term climate change are dependent on the over extraction of ground water
to be solved by regulation in the near term. The report recommends that water saving strategies
should be implemented immediately to protect the ground water, and to protect against a
scenario that could see a reduction of rainfall. Yemen to provide a longer time series of date
for future climate change modelling activities, and continue to work on strategies that utilize
less groundwater to take into account the current over use of water resources.” (Yemen Land
Ownership and Agricultural Laws Handbook, 2013: 79).

The main characteristics of the agricultural crop production in Yemen

Agricultural land (% of land area) in Yemen was 44.6 % in 2014, according to the World Bank
data collection of development indicators, compiled from officially recognized sources. The
cultivbated areas (ha) and the amount of production of agricultural crop in Yemen 2011- 2015
were summarized by the Ministry of Agriculture and Irrigation of Yemen (see table 4).
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From economic point of view Yemeni agriculture could significantly increase the production
one of the most important export items, the coffee, generating more income or revenue to
government purse and having a major impact on the gross domestic product. The coffee sector
was one of the pillars of the economy. For example, around 1720 the country recorded highest
production of Arabic coffee after the establishment of a Dutch coffee factory in the Mukha
region in 1708. In this context, the Yemen Bank for Reconstructions and Development has
continued to lend support to the farmers and governments in the region as they consolidate their
economies (Kdposzta — Toth — Singh, 2008) on the basis on increased efficiencies and
competitiveness in coffee production. Furthermore, the Bank has attached high priority to
reducing poverty and decreasing economic and social inequality in the country via provision of
loan with less interest rate on lending.

The intellectuals and educated elite in Yemen have played a vital important role on encouraging
the local farmers to boost the coffee production and discouraged the Qat production. Therefore,
the Government must come up with policies that will replace or support the Qat cultivation area
with agriculture farms, subsidized the agricultural farming tools. It should create and expand
local and foreign market for agricultural produce. There should be adequate water supply and
provide more fund to agricultural sector.

Table 4: The main crops and products of Yemen (ha; t)

Crop /Year 2011 2012 2013 2014 2015
Cereals Area 784,844 854,689 857,024 727,069 585,658
Prod. 816,548 909,741 863,934 699,962 459,246
Vegetables Area 80,795 89,773 87,138 81,911 69,616
Prod. 988,463 1,132,852 1,032,414 968,323 902,852
Fruits Area 93,989 94,123 94,380 93,968 91,447
Prod. 991,091 1,001,411 999,256 993,643 938,523
Legumes Area 45,684 47,966 48,011 45,422 40,889
Prod. 89,820 96,013 96,765 92,216 75,988
Cash Crops Area 88,785 88,194 85,692 84,152 80,288
Prod. 87,911 90,199 87,960 85,538 77,017
Qat Area 162,584 167,682 168,772 169,386 166,557
Prod. 180,630 190,856 193,394 193,940 184,749
Feeders Area 155,248 158,546 158,387 149,652 137,730
Prod. | 1,970,546 1,954,710 1,933,474 1,778,411 1,533,546
Total Area | 1,411,929 1,500,973 1,499,404 1,351,560 1,172,185
Prod. | 5,125,009 5,375,782 5,207,197 4,812,033 4,171,921

Source: Ministry of Agriculture and Irrigation of Yemen

Conclusion

The agricultural sector which is already heavily constrained by structural challenges, such as
dwindling water resources, has been further inflicted by the conflict due to substantial increase
in prices of agricultural inputs and fuel, transportation costs, as well as increasingly restricted
access to markets due to insecurity and reduced overall demand due to the diminishing
purchasing power. The crop, livestock and fishery production are severely affected particularly
in those governorates with continued insecurity, reduced access to land, agriculture inputs, and
disruption of market systems. Cereal production in the country has reduced by 33% while small
ruminants’ livestock production has reduced by 40% for sheep and 42% for goats in 2016 as
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compared to pre-crisis. Agricultural production is constrained by lack of agricultural inputs
(83%), lack of animal feed (62%), crop and livestock diseases (54%), and lack or shortage of
rainfall (34%).

After all Yemen, which is struggling with civil war and poverty faces serious difficulties to
provide her population with food in sufficient quantity and quality. It highlights the need to
facilitate adequate dietary intake for women and children to promote optimal growth and
prevent malnutrition through adequate food provision and livelihood support to families. In
short or even mid-term humanitarian assistance is badly needed, however the agricultural
potential may be developed in longer run to a level at which Yemen could even be exporter of
several crops One idea is to increase the production of coffee which can be relatively easily
sold abroad while production of other crops, like gat could be shrunken.
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Abstract

The current paper describes a business model that contributes to people’s self-sufficiency in the
field of energy production. The current society is in a position to depend on decision makers
and companies in terms of used energy resources and their prices. Though renewable energies
have become popular lately, many people face obstacles in order to employ them. The aim of
the research is to introduce a business model which answers this customer need and could be
interpreted to different economic circumstances. The presented business model has been
elaborated according to the recent Dutch business environment as a green entrepreneurial start-
up. This study deliberately avoids the detailed description of the business plan and rather
highlights the core concept based on business modelling principles. This form of demonstration
equips future entrepreneurs to adapt the model to certain conditions. The main message of this
article is the matching pain-gain relations of certain social groups. On one hand, the local
communities seeking to go energy independent. On the other hand, people who would like to
conduct impact investment.

Keyword: business model, impact investment, REScoop, community energy, energy democracy

JEL Classification: 040, Q42
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“Teach aman to fish

and you feed him for a lifetime.

Teach a man to fish sustainably

and you feed generations to come.”

- Sigurdur Ingi J6hansson

Introduction

The current study represents the final phase of a wide research which delves into good
governance practices through public service development. The present paper belongs to the
environmental area of that programme. In the previous stages, mostly theoretical overviews
have been presented regarding the dependence of rural societies on centralized and global
production systems. The former papers described many aspects of this matter and focused on
the introduction of potential solutions. Many of them urges the return to local production
systems and markets (Korten, 1995; Shuman, 2000; Brown — Miller, 2008; Cortese, 2011). In
case of industrial products, some finds the upcoming fourth industrial revolution the way out
of this dependency (Lasi et al., 2014; Stock — Sliger, 2016). It is expected to enable people

lThis work was created in commission of the National University of Public Service under the priority project
KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 titled “Public Service Development Establishing Good Governance” and
the Cooperative Partner/Institution
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becoming self-sufficient in the field of production (Ritzer, 2015) or at least to exclude
unnecessary actors from the supply chains (Rifkin, 2014). In the world of digitalization and
rapid technological development, the nature of commerce is forced to alter too. A serious
bottleneck in spreading these technologies is that a major part of society has only a limited
access to them. This is mainly due to financial, regional or transparency reasons. Therefore, the
challenge of modern businesses is to adapt to novel distribution channels or to create new ones
in order to reach customers (Amit — Zott, 2012). As this phenomenon seems to significantly
define market competitiveness, the followers of neglected causes have also turned to it. This is
how the concept of social entrepreneurship was born (Mort et al., 2003; Choi — Majumdar,
2014). The concept applies to initiatives extending their value proposition towards social and
environmental segments (Fogarassy et al., 2017a). Innovative business models enable people
to gain access to goods that normally would not be available for them.

This article describes how a business model could contribute to self-sufficiency in the field of
energy production. The current society is in a position to depend on decision makers and
companies in terms of energy utilization (Magda, 2011). Though renewable energies have
become popular lately, many people face two major obstacles in order to employ them. Some
does not own real estate, thus not allowed to install renewable capacity. Another part simply
lacks the financial background. The concept of the Renewable Energy Source Cooperative
(REScoop) allows social groups (e.g. individual, NGOs) to form a legal entity which can
commonly implement renewable energy projects (Rijpens et al., 2013). It enables them to
determine their own electricity prices and to choose applied energy sources. The members of
the REScoop become “Prosumers” who produce electricity for their own consumption (Tarhan,
2015). It is a bottom-up initiative and the organization operates under social ownership. The
local communities could be utterly energy independent from big companies which phenomenon
is referred as “energy democracy” (Martinez, 2017). The current study steers its focus on the
REScoop initiative and presents a business model which have been built to raise funds for
similar projects. It is quite specific since it has been elaborated to Dutch circumstances.
However, the article avoids the detailed introduction of the whole business planning mechanism
and rather highlights the core concept based on business modelling principles. This
demonstration equips future entrepreneurs to interpret the model to certain business
circumstances and even to rural environments. The research chapter explains the basic business
idea and shows how it relates to current market needs. Moreover, it elaborates on the business
model and on the mechanism of the employed activities. The result section indicates
environmental impact outcomes based on the calculation of an assumed 5-year function of the
business.

Research materials and methodology

The present study applies to a basic business modelling methodology to define several aspects
of the initiative. First, it demonstrates the market viability of the business as it indicates the
market niche it tends to answer. Then, it explains the core idea of the business. A part of the
materials describes the combination possibilities of wind and solar energy. This technological
pattern is not necessary in order to further interpret this business model to other environments.
It is only demonstrated in this article because it was an element of the original case study. Later,
the business and customer relations will be explained which will be followed by the picture of
the whole business model. The research avoids the explicit elaboration of business planning
elements (e. g. financing, marketing etc.) since they are not relevant in its adaptation to different
economic circumstances. It only aims at highlighting the essential foundations of the business
to offer its transferability.
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The practicability of the business

Many businesses fail at offering something that does not have a demand on the market. It is a
basic malfunction to provide solution to problems that does not even exist. Thus, step zero
before starting to plan a business is to locate an essential need which would deliver customers
(Figure 1).

Company
Building

Customer £,
Discovery

Customer &

Customer £
/ Creation

Validation

Figure 1. Schematic overview of the Customer Development Model
Source: Blank, 2012

Currently, intangible community capital is undervalued and underutilised throughout Europe
which applies for western countries as well. Therefore, a lot of community groups look for new
ways to leverage this value for new assets. On the other hand, private investors — even with the
aim of gaining social or environmental impact — want low risk, transparent ESG investment?
portfolios, with clear impacts. By enabling them to value the intangible capital and clearly
demonstrating the business concept, the risk could less than is normally considered, and through
innovation intermediation the return can be higher. The introduced business model creates value
for both community groups and investors by leveraging intangible community capital. The
presented business model offers bespoke renewable energy solutions for community groups,
with a focus on personal connections with investors. It tends to operate as an innovation
intermediary transferring innovative technological solutions. The idea of energy independent
communities comes from Greece. Still, according to field studies, even Greek people tend to
look for best practices in northern countries regarding implementation matters (Fogarassy et
al., 2017b). Based on their opinion, they lack the skills and most importantly the trust needed
for the realization of this concept. Therefore, the significance of an appropriate consultancy
activity is still undiscovered on the market and that gives relevance to businesses focusing on
that. To investors, ESG investments would be offered with personal connection and
involvement, with transparent impacts, community value creation and environmental benefits.

The business idea

The idea — based on the elaborated problems — is to start a peer-to-peer (P2P) investment®
platform which functions as an innovation intermediary providing technological transfer in the
field of hybrid renewable energy projects. The business targets two different groups of clients.
Firstly, it aims to cooperate with local communities which are located near to a wind energy
instrument. These communities could express their need for energy security and contribute to

2 The acronym ,,ESG” means the three focus points (Environmental, Social and Governance) of investments which
aim at the realization of social or environmental benefits (Duuren et al., 2016).

3 Peer-to-peer lending applies to the movement when individuals invest into the notes of other members of the
society without the involvement of traditional financial intermediaries (Yum et al., 2012).
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the production of wind farms. The energy production of the farm could work on higher
efficiency with an increased capacity by combining it with solar energy. The name of the
business is based on the combination of the name of the two energy resources: Wind and Solar
Energy Investment (WISEInvest in short). The combination of certain RES is a growing market
and this initiative offers the required knowledge and skills for it. A major obstacle for the
targeted communities is the financial background to develop a complementing RES project. In
their case green banks are not always an option. Not everyone could afford to risk personal
financial security with going to any banks for that reason. Therefore, a smart financing solution
like peer-to-peer investment would work properly in this situation due to its more flexible and
personal approach. Based on the elaborated aspects, the current business model aims to secure
the energy security of local communities with providing them the knowledge they lack and the
financial support. Moreoever, the second target group obviously are investors with the intention
of investing in RES projects. This group is proposed with several values. An important aspect
is that a lot of people transfer money anyway to certain communities (e. g. schools etc.). With
this investment platform, their effort can be turned from pure charity into a financially profitable
endeavour. Many impact investors* are not able to quantify the environmental and social
benefits derived through their portfolio choices (Burand, 2015). The presented platform will be
designed in a way to give transparent, reliable information regarding each project, with
professional, certified evidence regarding financial returns, energy generation, and
environmental and social impacts.

Therefore, potential investors make decisions with a prominent level of confidence and security
in their decisions. Furthermore, WISEInvest provides an Escrow service to take the
responsibility of being a third party and get a hold over the money until the necessary amount
of investments is raised. According to the Alibaba model, firstly it promises the amount of
funds. Then, the business only receives a certain percentage of that, until the required funds are
all gathered. The elaboration on the business idea has already mentioned certain elements that
are not parts of the offered products or technology (e. g. peer-to-peer investment, Escrow,
Alibaba model). It represents the current trend in business planning which prefers to focus on
the structure of businesses. A novel requirement of the 21 century is that businesses must go
further than the simple application of incremental innovation. This form of innovation focuses
only on the used technology or the improvement of the products itself (Souto, 2015). The new
phenomenon is rather the innovation of the business model itself. It concentrates more on the
way how customers are reached, and products/services are sold rather than its production. A
well-known example for that is the freemium model which gives its products for free but then
offers paid extension services for premium customers (Liu et al., 2014). Although, this study
aims at presenting a business structure, that initiative includes also incremental innovation. It
is the combination of wind energy with solar capacities which has been a controversial field
regarding renewable developments. This matter requires the clarification of the problem before
the introduction of business model.

The innovation behind the business

There are technical concerns about the shading effect of the wind turbine tower and blades on
the solar panels as well as the capacity handling through the existing grid. Taking these aspects
into account, the initiators of the business conducted a real-time simulation on a Dutch

4 Impact investors invest into initiatives that generate social or environmental benefits in addition to financial
income (Hebb, 2013).
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windfarm. It showed out that the effect of shading only affects 2.4 % of the total annually
generated electricity by the solar panels (Figure 2).

Figure 2. Solar simulations throughout one day based on the site
Source: Self-made, 2019

The figure indicates that there are no significant losses due to shading of the wind turbine tower
and blades. Besides that, the new generation solar panels are fabricated with more bypass diodes
which enable the current flow from one cell to another, even if there is shading on some solar
cells. The concerns about the electricity supply to the existing grid have also been considered.
Since solar energy is mainly produced during the day, it complements the wind energy as it is
mainly generated during the night. Nowadays, there are even companies providing smart-
software which optimizes the energy supply to the grid, so that overcapacity of the grid can be
prevented. Technical feasibility studies have shown out that combining solar PV electricity
generation on existing wind farms is very promising (Arabali et al., 2013), as long as the land
is not used for agricultural purposes. Moreover, it saves additional grid operation and
installation costs and can be a very good solution for intermittency. The uniqueness lies in the
fact that it is technically feasible and can generate additional amount of electricity per unit of
area.

The elaboration has showed an initial business idea based on regular social and environmental
problems. The introduction of the technological innovation was important not only for the
demonstration of applicability. This way of renewable energy combination is also the part of
the business model as it answers certain needs. However, these are not direct customer
demands, but additional welfare benefits which are unique points of social or green businesses.
In the highly dense cities of Europe it is becoming an issue how to be efficient with land-use.
As most wind farms are installed outside the city, they are either built on agricultural land or
previously unused land. A complementary aim of the proposed business idea is to minimize the
land-use per installed capacity of renewable energy utilization. As the initiative has been
developed for Dutch circumstances, it is obvious why the land-use optimization comes
significant. The similar features in business planning are called “pain and gain relations”
(Oosterwalder — Pigneur, 2010). It focuses on the nature of needs from the customer sides and
the way how businesses can answer them. The next chapter refers to the beginnings when the
market validity of the WISEInvest initiative was introduced and presents a more detailed pain
and gain linkage.
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Pain-Gain relations

Nowadays, in case of community investments only tangible assets are valued. Concerning the
investors aspect, P2P investing mainly focuses on loans, and is seen to have a high risk-return
ratio. The introduction of community based renewable energy projects to P2P investment
portfolios solves the pain of two different customer segments and creates higher value for them
than an individual approach. The first target group is local communities in the need of energy
security and independence. The second is investors with the intention to invest in projects with
not only financial but also social or environmental benefits. In business model planning, these
aspects are considered as customer pains which must be relieved by the products or services of
the business (Figure 3).
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Figure 3: The Value Proposition Canvas
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Source: Oosterwalder — Pigneur, 2010

The following description shortly details the value proposition elements of the WISEInvest
based on the model pictured on Figure 3:
Products and Services: the business provides an online public investment platform.
Another service that flows out of this: the involvement of local communities in the
project realisation.
Gain Creators: internet investment platform; cooperation with existing local wind
farms; expansion of solar parks on existing wind farms.
Pain Relievers: providing clients (investors) relatively higher interest rates on the
investment made and at the same time stimulating the renewable energy development
in the country.
Customer Gains: relatively high annual interest rates from investments; local
involvement of communities in achieving energy democracy.
Customer Pains:

0 Low interest rates from local banks: The average interest rates natural persons
would get from their savings account in Europe would be maximum 2%
annually.

O Lack of involvement of communities in local projects: Various protests of local
communities in deployment of renewable energy projects, show out that these
groups of persons are not involved in the project realization and therefore are
unaware and even afraid of how energy companies will turn their community
into.

Customer Jobs: The proposed business is targeting potential investors with reasonable
amount of savings.
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These short statements might sound a bit too regular, but usually the lack of these aspects would
turn into the bottlenecks of a business. The point is not to get too descriptive at this point, only
to present a quick overview of the initiative. The planning and the deep elaboration would only
start after the clarification of these segments. Since the aim of this study is to introduce
adaptable best practices, the next chapters are not going to demonstrate whole market research
behind this project. The technical details (e. g. finances, marketing strategy, risk analysis etc.)
were specifically made to Dutch circumstances. The purpose of this work is to show a business
model that could be further developed and interpreted to the Hungarian business model. The
following section is about the description of the business structure.

Business system and organisation — key activities and partners

After all the elementary pillars of the business are settled, the most important part is to define
the value proposition. That offered product or service must be distinctive pattern considering
the competition. The basic value proposition of WISEInvest was to offer customers a higher
interest rate (11%) in comparison to what banks (2-3%) and even other renewable energy
investments offer (7-8%)°. The unique selling point which differentiates this initiative from
other platforms is that it only works with solar installations that are implemented on already
existing wind parks. This combination avoids the installation costs of the grid and optimize the
land use for renewable energy utilization. These saved costs enable the business to offer higher
interest rates than other renewable investments. For the cooperation, WISEInvest offers the
windfarm 5% of the price of the electricity generated by solar panels which is an attractive
benefit for only letting it use its infrastructure. Obviously, not all the wind parks are suitable to
host a similar project. In case of the Netherlands, there are approximately 40 objects with the
suitable capacity without conducting agricultural activity below the wind turbines. The other
customer segment of the business is the local communities surrounding the potential wind
parks. As a part of the activities, WISEInvest would form local energy cooperatives (REScoops)
from social groups who tend to be energy independent. All the renewable projects would be
implemented within the framework of the certain cooperatives. The role of the business is to
provide them professional consultancy in order to build, finance, develop and manage
themselves. Outsourcing the ownership of the projects and taking only the role of the
fundraisers further decreases the risks. The core idea is to connect investors to solar PV projects
with an online P2P investment platform. The revenue stream consists of two income sources.
On one hand, WISEInvest provides consultancy and advisory services to local community
groups aiming to establish innovative hybrid renewable capacity. On the other hand, it sells
investment opportunities in these projects to private investors. So, the revenue stream is based
on commissions from the amount of the gathered investments and from the electricity generated
by the projects through their lifetime.

The main business steps are summarized in the followings (and concluded on Figure 4):

Step 1/A: Partnering windfarms: WISEInvest is responsible for finding potential
windfarms and for conducting a feasibility study to conclude if their land is suitable for
the implementation of a project. The windfarm receives 5% of the electricity price
generated by the hosted solar panels.

Step 1/B: Get in touch with local communities: Targeting municipalities, schools,
households and already existing communities in the proximity of the windfarm which
would like to be energy independent. This movement assures the later investors that
there will be a legal entity that will own the project in long term.

3 Both bank and private investment data are based on recent market circumstances.
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Step 2: Formulation of a Renewable Energy Cooperative (REScoop): Conducting a
consultation activity to gather local stakeholders (e. g. NGOs, businesses) and form a
legal entity which could later function as the owner of the project.

Step 3: Advertisement based on market research: Targeting people with reasonable
disposable income or savings as possible future investors.

Step 4: Raising funds: Creating an online P2P investment platform that will be the key
resource of the business. After the funds are raised, WISE investment receives a 5%
commission fee based on the amount.

Step 5: Installation of solar panels: Contacting a solar company to install solar panels
with 1 MW capacity.

Step 6: Producing and selling electricity: 2.4 GWh produced electricity per year.
WISEInvest receives 10% commission from the electricity price generated by the solar
panels as consultation fee.

Step 7: Paying the investors: 11% interest rate for the investors during project lifecycle

(15 years).
REScoop |
A
5. Solar PV
installation
6. % Income T/A.
from Electricity +
generated financial return
electricity
7/B. Financial
return "
\ 4 2. Consultation Local
+ Formulation > Communities
Wind Parks | eff—
7/C. 10%
Monthly 4%
1/A. Approach CC'“L:“.SSII’C'F 1/B. Market Investment
+ feasibility X Research - through the
research 5% Commission platform

WISE Investment |=

3.
Advertisement
+ Investment
platform y

Investors

Figure 4. The business structure of WISEInvest
Source: Self-made, 2019

Results and discussion

The presented business model has been elaborated according to the recent Dutch business
environment as a green entrepreneurial start-up. This study deliberately avoided the detailed
description of the business plan since it would include an extended market research. The aim
of the paper was to introduce a business model that could be interpreted to rural environments.
The combination of wind and solar energy or other hybrid renewable energy capacity is not
even required. The main message of this article was the matching pain-gain relations of certain
social groups. On one hand, the local communities seeking to go energy independent. On the
other hand, people who would like to conduct impact investments. The basic activity of a British
consultancy company, the Mongoose Energy focuses on this simple aspect without RES
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combination. It is a quite successful business which contributes a lot to the environmental and
social improvement of the country. However, for the demonstration of the sustainability effect,
a theoretical estimation has also been carried out for the 5-year function of the elaborated
business. The rest of this chapter is going to present the environmental impacts of that
projection. According to the previously described business strategy, the estimation involved the
implementation of 8 solar energy plants in the first 5 years of operation. This number is
considered reasonable, neither too ambitious, nor that pessimist. The plan is to install | MW
capacity at each location which is produces 2,4 GWh electricity in 1 year. Thus, this amount is
defined as the basic business unit regarding the climate impact measurement.

Environmental impacts of the initiative

The business idea introduced by the WISE Investment tackles several climate related and
environmental issues to mitigate the effects of climate change. The calculation of the presented
by impacts presented have been carried out by the Carbon Footprint Forecast tool of the
European Institute of Innovation and Technology’s Climate Knowledge Innovation Community
(EIT-Climate-KIC). Since the objective of the initiative is to accelerate renewable energy
investments and to support the implementation of the projects, the activity saves a significant
amount of CO» emissions in comparison with the fossil fuel-based production.

The most important climate and environmental impacts of the project:
Reduction of over 20 tonnes of COze emissions
Increasing the amount of electricity generated from renewables by 43,2 GWh
Land use optimization in case of renewable energy generation/m?

Unlike other solar PV projects, this one enables users to prevent environmental pressure at
certain points of the lifecycle. Figure 5 illustrates that in case of the solar panels most of the
greenhouse gas emissions occur at the beginning and at the end of their lifecycle.

1 i ) i 1
Life ml& Stages l Up:trﬂam Processes i, ‘ Oparatlunal Processes ]::' Downstream Processes

Photovoltaics (PV)

«  Raw Materials Extraction
«  Materials Production

« Medule Manufacture ,, |+ Power Generation |, [= System/Plant
» Systemn/Plant Component  _J |« System/Plant Operation 1} Decommissioning
Manufacture and Maintenance » Disposal
« Installation/Plant
~40 g COeq/kWh | Construction J
~60% - 70% ~21% - 26% ~5% - 20%

Coal

T
=) « Power Plant
Decommissioning
|+ Waste Disposal
+ Coal Mine Land

Rehabilitation

« Raw Materials Extraction « (Coal Preparation
« Construction Materials 4 | « Coal Transport
Manufacture " = Coal Combustion

- Coal Mining L

«  Power Plant Construction «  Power Plant Operation
and Maintenance

~1,000 g CO_eq/kWh { J
<1% =08% <1%

Figure 5. Environmental impact comparison of photovoltaics and coal energy plant
lifecycles

Source: NREL, 2012

133 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.125-137



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

The combination of solar panels with existing windfarms is not only an important feature in
terms of financial but also in environmental efficiency. First, it avoids the installation of the
grid which leads to emission savings normally spent on manufacture and transportation:

Production stage:
Less transport (truck): -11,4 kg COze/business unit
Less energy (diesel combustion): -49,909 kg CO»e/business unit
Less materials (copper wire): -3059,21 kg COse/business unit
Less processes (non-ferro): -27,65 kg CO»e/business unit

Based on the calculations the innovative hybrid utilization reduces the carbon footprint of solar
panel installations by 3148,169 kg CO»e/business unit only in the initial stage of the lifecycle.
In 5 years, it means a 56665,042 kg CO.e reduction altogether. Even though this is already an
imposing number, the most remarkable results appear during the operational period.
Meanwhile, in case of the production the implementation method was compared to other solar
PV projects, this period includes the avoided GHG amount in comparison with to fossil fuel
scenarios.

Operational stage:
Using renewables instead of the Western European Industrial country mix standards
result in more than 131 tonnes of CO2e reduction/business unit.

This number indicates that the major amount (over 20 tonnes of CO»e) of the avoided COze
emissions come from the renewable based electricity generation.

Other environmental impacts

Besides the most important carbon footprint indicator the Climate Impact Tool highlighted
other monetarized effects of the operation which is presented below by the eco-costs:

Human health: -8034,5 Euro/business unit

Eco-toxicity: -39 714,75 Euro/business unit

Resource depletion: 1986,34 Euro/business unit

In accordance with the introduced values, the avoided costs amount to -859486,5 Euro while
the activity only causes 35 754 Euro worth of losses regarding depleting resources. However,
the latter effect is inevitable in case of energy utilization but the fact of using renewables
minimizes the required deadweight loss.

Conclusion

The presented business model described the establishment procedure of a Renewable Energy
Source cooperative (REScoop) which is expected to result in beneficial social impacts. The
REScoop model answers several social problems offering multiple benefits beyond the
economic and environmental gains. Considering the overview of the current energy supply
system, the first conclusion to be drawn is the insecure state of consumers towards their
uncertain future of acquiring energy. As a consequence of the monopolistic energy system, the
supplier side significantly dominates the pricing of the provided electricity. Therefore, a major
portion of the living costs comes from the money spent on electricity bills. Furthermore, the
government also has a high influence on future strategies regarding the sources used for energy
generation. Thus, the society is in a position to depend on top-down decision making in terms
of used energy resources and electricity prices.
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The concept of the REScoop model was built around the previously elaborated social need
allowing the society to determine their own electricity prices and giving them the freedom of
choice considering the utilized energy source. The basic idea is to recognize a certain group of
citizens as a legal entity which is able to commonly invest in renewable energy projects. And
this is the point where the multiple benefits of the system occur. First, the members of the
REScoop — mostly natural people — would be able to become so-called “Prosumers” who
produce electricity for their own consumption. Since it is a bottom-up initiative, the
organization operates under social ownership and the people can decide about the type of the
desired energy resource. So, the local communities could be utterly energy independent from
big companies and able to realize the notion of energy democracy.

Regarding future research perspectives, an interesting area would be to examine how such
initiatives change the social attitude towards renewables and environmental issues. The point
of the whole RESCoop model is that it offers economic benefits for following sustainable
disciplines. Previous market research have shown that people who invest in renewable energies
are driven by economic motives and not by the intention of natural preservation. Thus, it is an
essential requirement in the field of sustainable development to offer business solutions and
models which are competitive on the market.

Acknowledgement

This work was created in commission of the National University of Public Service under the
priority project KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 titled “Public Service Development
Establishing Good Governance” and the Cooperative Partner/Institution

References

1. Amit, R. - Zott, C. (2012): Creating Value Through Business Model Innovation. MIT
Sloan Management Review, 53 (3), 41-49.

2. Arabali, A. — Ghofrani, M. — Etezadi-Amoli, M. — Fadali, M. S. (2013): Stochastic
Performance Assessment and Sizing for a Hybrid Power System of Solar/Wind/Energy
Storage. IEEE Transactions on Sustainable Energy, 5 (2), 363-371.
http://dx.doi.org/10.1109/TSTE.2013.2288083

3. Blank, S. (2012): The Startup Owner’s Manual: The Step-By-Step Guide for Building
a Great Company. K&S Ranch, 608 p.

4. Brown, C. — Miller, S. (2008): The Impacts of Local Markets: A Review of Research
on Farmers Markets and Community Supported Agriculture (CSA). American Journal
of Agricultural Economics, 90 (5), 1298-1302. http://dx.doi.org/10.1111/.1467-
8276.2008.01220.x

5. Burand, D. (2015): Resolving Impact Investment Disputes: When Doing Good Goes
Bad. Washington University Journal of Law & Policy, 48, 55-87.

6. Choi, N. — Majumdar, S. (2014): Social entrepreneurship as an essentially contested
concept: Opening a new avenue for systematic future research. Journal of Business
Venturing, 29 (3), 363-376. http://dx.doi.org/10.1016/j.jbusvent.2013.05.001

7. Cortese, A. (2011): Locavesting: The Revolution in Local Investing and How to Profit
From It. Wiley, 240 p.

135 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.125-137



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

Duuren, E. —Plantinga, A. — Scholtens, B. (2016): ESG Integration and the Investment
Management Process: Fundamental Investing Reinvented. Journal of Business Ethics,
138 (3), 525-533. http://dx.doi.org/10.1007/s10551-015-2610-8

Fogarassy, Cs. —Horvath, B. —Magda, R. (2017a): Business Model Innovation as a Tool
to Establish Corporate Sustainability. Visegrad Journal on Bioeconomy and Sustainable
Development, 6 (2), 50-58. http://dx.doi.org/10.1515/vjbsd-2017-0009

Fogarassy, Cs. — Horvath, B. — Kovacs, A. — Szoke, L. — Takacs-Gyorgy, K. (2017b):
A Circular Evaluation Tool for Sustainable Event Management — An Olympic Case
Study. Acta Polytechnica Hungarica, 14 (7), 161-177.
http://dx.doi.org/10.12700/APH.14.7.2017.7.10

Hebb, T. (2013): Impact investing and responsible investing: what does it mean? Journal
of Sustainable Finance & Investment, 3 (), 71-74.
http://dx.doi.org/10.1080/20430795.2013.776255

Korten D. C. (1995): When Corporations Rule the World. Berrett-Koehler Publishers,
386 p.

Lasi, H. — Fettke, P. — Kemper, H. G. — Feld, T. — Hoffmann, M. (2014): Industry 4.0.
Business &  Information  Systems  Engineering, 6  (4), 239-242.
http://dx.doi.org/10.1007/s12599-014-0334-4

Liu,C. Z. —Au, Y. A. — Choi, H. S. (2014): Effects of Freemium Strategy in the Mobile
App Market: An Empirical Study of Google Play. Journal of Management Information
Systems, 31 (3), 326-354. http://dx.doi.org/10.1080/07421222.2014.995564

Magda, R. (2011): A megujulé és fosszilis energiahordozék szerepe Magyarorszagon
[The role of renewable and fossil energy source in Hungary], Gazdalkodas, 55 (2), 153-
165.

Martinez, C. (2017): From Commodification to the Commons: Charting the Pathway
for Energy Democracy. In: Fairchild, D. — Weinrub, A. (eds) Energy Democracy, 21-
36, Island Press. http://dx.doi.org/10.5822/978-1-61091-852-7 2

Mort, G. S. —Weerawardena, J. —Carnegie, K. (2003): Social entrepreneurship: towards
conceptualisation. International Journal of Nonprofit and Voluntary Sector Marketing,
8 (1), 76-88. http://dx.doi.org/10.1002/nvsm.202

NREL. (2012): Life Cycle Greenhouse Gas Emissions from Solar Photovoltaics.
National Renewable Energy Laboratory, 2 p.

Oosterwalder, A. — Pigneur, Y. (2010): Business Model Generation: A Handbook for
Visionaries, Game Changers, and Challengers. John Wiley and Sons, 288 p.

Rifkin J. (2014): Zero Marginal Cost Society. Palgrave MacMillan Trade, 368 p.
Rijpens, J. —Riutort, S. —Huybrechts, B. (2013): Report on REScoop Business Models.
EMES network and Centre for Social Economy, University of Liege, 23 p.

Ritzer, G. (2015): Prosumer Capitalism. The Sociological Quarterly, 56 (3), 413-445.
http://dx.doi.org/10.1111/tsq.12105

Shuman, M. H. (2000): Going Local: Creating Self-Reliant Communities. Routledge,
336 p.

Stock, T. — Seliger, G. (2016): Opportunities of Sustainable Manufacturing in Industry
4.0. Procedia CIRP, 40, 536-541. http://dx.doi.org/10.1016/j.procir.2016.01.129

136

10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.125-137



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

25. Souto, J. E. (2015): Business model innovation and business concept innovation as the
context of incremental innovation and radical innovation. Tourism Management, 51,
142-155. http://dx.doi.org/10.1016/j.tourman.2015.05.017

26. Tarhan, M. (2015): Renewable Energy Cooperatives: A Review of Demonstrated
Impacts and Limitation. Journal of Entrepreneurial and Organizational Diversity, 4 (1),
104-120.

27. Yum, H. —Lee, B. —Chae, M. (2012): From the wisdom of crowds to my own judgment
in microfinance through online peer-to-peer lending platforms. Electronic Commerce
Research and Applications, 11 (%), 469-483,
http://dx.doi.org/10.1016/j.elerap.2012.05.003

137 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.125-137



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

THE ROLE OF UNIVERSITIES IN EDUCATIONAL DEVELOPMENT IN
CONNECTION WITH DIGITALIZATION AND ENTREPRENEURSHIP IN
HUNGARY

Maria Molnar

International Relations MA student
University of Szeged
E-mail: molnar.mariam@gmail.com

Abstract

Universities can promote the development of entrepreneurial skills and innovation including
digital technologies and startup courses. The startups are the drivers of digital development in
technological innovation and ICT (OECD 2017). The study attempts to discover that which
cooperations are among universities, research institutions and enterprises in Hungary. It is
important to examine that what steps have been taken to increase digital and entrepreneurial
skills. I made expert interviews, and | carried out a national questionnaire survey involving
university students.

62.8 % of students said that there are entrepreneurship courses. In the future 58 students would
participate in online entrepreneurship courses. 31.4 % of students consider entrepreneurship
education very important (on a scale of 1-10). 32.6 % of the students think that their digital
competences are moderate, which would be necessary to launch a startup enterprise.

| felt important to talk with teachers to give a more accurate picture about practical trainings
for innovation, digital and entrepreneurial skills at the selected universities. According to the
interviews making with teachers, the practical tasks are the important parts of entrepreneurial,
startup courses everywhere. Students can work in teams on different project ideas.

Keyword: innovation, educational development, digitalization, entrepreneurship
JEL Classification: 120, O35
LCC: LA173-186, T58.5-58.64

Introduction

Increasing of entrepreneurship represents a special place in the European Union, including
Hungary and it has a positive impact on employment, economic growth and competitiveness of
the country. A few years ago, in 2014, 47.4 % in Hungary thought that business creation is a
good decision and life goal. However, many people do not start their own business, because
they are afraid of failure. Different skills, competencies and knowledge are needed to start a
business (Illés et al. 2015, Acs et al. 2015).

Higher education institutions play a key role in encouragement of entrepreneurial activities of
students. It is essential to strengthen the university relationships with external experts in
developing of the educational curriculum enhancing the practical skills (Gubik-Farkas 2017).

Cooperations among universities, research institutions and enterprises (Vilmanyi 2011, Inzelt
2004) have an important role in the entrepreneurial ecosystem, in which the student can work
creatively (Karpov 2017). The stronger the attitude of the individual is and the bigger the
entrepreneurial intention will be (Gubik-Farkas 2017).
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Universities can promote the development of entrepreneurial skills and innovation including
digital technologies and startup courses. The startups are the drivers of digital development in
technological innovation and ICT (OECD 2017).

The study attempts to discover that which cooperations are among universities, research
institutions and enterprises in Hungary. | have looked for universities, where these practices
and methods was integrated into the curriculums.

| formulated the following research question as sub-objective: which practices can contribute
to the transformation into the digital economy of Hungary? and what steps have been taken in
innovation and educational development in Hungary to increase entrepreneurship knowledge?

Conceptual background

Many people have dealt with it to define innovation. During the educational innovation, new
technological innovations are created by new educational methods, which often are the results
of research (Foray — Raffo 2014, p 3). Innovation is a complex process, which does not mean
only technological changes. When a company engaged in an innovative activity, it also
generates new knowledge, which is ,,manifested” in technological opportunities. New product,
technology or service come into existence from an innovative idea creating added value in
society (Buzas — Lukovics 2015, pp 438-440).

The digital competence can also be defined as the confident, critical and creative use of ICT
(information and communication technologies), which appears in the area of work,
employment, learning, recreation, social inclusion and/ or participation (Cseh et al. 2017, p 5).

Startup has many definitions in domestic and international literatures. Startup can be identified
by an early-stage enterprise, with the following characteristics:

,»it does not exceed three years”,

its annual net income is less than HUF 100 million,

the enterprise or startup employs maximum 20 people,

venture capital has not been invested in the startup,

the startup or enterprise has no share in other business entities.

According to Entrepreneurship Foundation Hungary, startups are ,,newly established high-
growth enterprises” or a team on the way to becoming enterprise in order to return the project
to the market (Magyarorszag Kormanya 2016, p 21, p 25).

Kollmann and his colleagues emphasize that startups are younger than 10 years, which are
characterized by a significant innovative technology and a business model, they can achieve
high sales growth (Kollmann et al. 2016).

In addition, Primay et al highlight that the objective of ,,knowledge, technology or research”
created in the university environment is commercial sale (Makra 2012, pp 5-6). University
patented inventions generated at university spin-off companies are channeled into industry
through licensing agreements (Veugelers — Del Rey 2014).
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Material and method

| formulated the following research question as sub-objective:
Which practices can contribute to the transformation into the digital economy of
Hungary?
What steps have been taken in innovation and educational development in Hungary to
increase entrepreneurship knowledge?

Research hypotheses are:
H1: The number of student entrepreneurs is lower in Hungary.
H2: The university students are less motivated to set up their own startups.

I made expert interviews, and | carried out a national questionnaire survey involving university
students to verify the hypotheses.

| visited several universities. | started StartUP VIP and the starting and operating of innovative
enterprises courses at Budapest University of Technology and Economics to get experience and
knowledge and take part in a team work in DEMOLA. | had an insight into from Idea to business
course at Széchenyi Istvan University.

During the methodology of compilation, | put special emphasis both on empirical and applied
research. | used both primary and secondary data sources to research.

| felt important to talk with teachers to give a more accurate picture about practical trainings
for innovation, digital and entrepreneurial skills at the selected universities.

| carried out a national questionnaire survey involving university students to examine their
digital competences and entrepreneurship between 2-26 April 2018.

Some literatures and Internet sources helped me to some questions of the questionnaire
(Czeglédi et al. 2016, European Commission 2015, Magyarorszag Digitalis Startup Stratégiaja
2016, ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/). | applied online and personal self-completion methods for
the national survey. | used ,,snowball”” and targeted methods.

The essence of the "snowball method" was to send the questionnaire to 12 universities, 3
institutions linked to universities, 2 Knowledge Center, 25 acquaintances via email, and asked
the facebook group and a acquaintance to share the questionnaire. University of Miskolc made
available a questionnaire in a newsletter.

Innovation and educational development

Member States of the European Union, including Hungary will be able to maintain their
competitiveness if professionals are trained in the country. Technology is continuously
changing, for this reason the enterprise will only be able to survive the competition if the
enterprises are managed by e-Leaders, who have a high level of "digital" skills, "business" sense
and "strategic” management skills. The following core competencies are expected from an e-
Leader: ,,big data analysis, the development of mobile applications ", software development,
web development and knowledge of programming languages and environments,
»~communication skills”, ,,understanding of consumers and markets”, business development,
sales and marketing ". Fundamental differences are between the e-Leaders, which depends on
whether we talk about SMEs or startups. Different competences are needed in a smaller
company than a larger company. Research also found that e-Leadership competencies should
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be expanded "industrial and entrepreneurial™ sectors. On the one hand, educational institutions
collaborate in enhancing expertise, on the other hand enterprises collaborate in it. 200 000-
250 000 e-Leaders would be necessary in Europe until 2020 (European Commission 2015).

Empirica — german private company engaged in research and consultancy (empirica.com)
(empirica Gesellschaft fur Kommunikationsund Technologieforschung mbH) carried out
researches at 118 SMEs in 2015 to determine that how the following methods contribute to e-
Leaders’ professional competence development. It was concluded that 118 enterprises primarily
consider the "ad hoc" self-education (70%) effective to increase the competencies. Furthermore,
the high level of knowledge is facilitated by:

»industry or professional academies: 56%,

online courses, e-learning: 56%,

learning from consultancies: 55%,

professional coaching, mentoring: 50%,

universities/HEI single courses: 49%”.

According to the respondent companies, the full training programmes fitted to e-Leadership
appear slightly at universities and higher educational institutions. The specific needs required
by industry and the changes in technologies should be taken into account in planning education
and training modules. In summary, the university should take a greater part in that more
practical training in digital drive will be in the syllabus (European Commission 2015).

The ,,e-Leadership Scoreboard” created the e-Leadership Index at level 4 (,,e-leadership
skilling”, ,,e-leadership workforce potential”, ,,e-leadership skills exploitation”, ,,e-leadership
skills promoters”) with 24 indicators, which evaluates the leadership skills and give an overview
of the education offer and the potential labor force with a comparison of EU Member States.
The "digital entrepreneurs and fast-growing SMEs” can be found in the target groups.

The dimension of e-leadership skill development is related to education and training. According
to a 2015 study, Austria ranked second in the ranking of the Member States in connection with
ICT and business masters degree programmes among 20-59 year olds, while Hungary ranked
only on 20" place. Austrian enterprises ranked on the 9™ place in trainings provided to ICT
professionals in European Union, Hungary ranked only on 20" place.

In the second dimension it was concluded based on ,,e-leadership workforce potential” that very
few young leaders got degree in Austria (20" place) and Hungary (22" place) (aged 20-24).
The ,.e-leadership skills exploitation” consists of three building blocks: the "business
environment”, "innovation potential™ and "technology trends". 31 % of enterprises in Austria
employed ICT and IT professionals in 2015 and Austria was ranked on the fifth place in the EU
Member States. The situation of our country developed positively, because 30 % of enterprises

employed ICT and IT professionals.

The innovation skills of leaders developed differently in the two countries in favor of Austria.
The innovation skills of Austrian leaders exceeded the EU average, with which the country was
the eighth among the Member States. The Hungarian digital Leaders are less receptive to
innovative ideas, consequently they have significant disadvantages compared to most EU
countries (24" place). One further problem that arose in Hungary in 2015 was that e-Leaders
had less access to the latest technologies (20" place), than in Austria (9" place). This was due
to the lower level of e-Leadership education and training, as well as initiatives bringing together
relevant parties focusing on digital entrepreneurship. In contrast, the Austrian government
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placed more emphasis on the development of digital entrepreneurial and ICT skills of e-Leaders
(Dashja et al. 2015/a, Dashja et al. 2015/b).

As a result of technological development and changed manufacturing process, considerable
social upheaval happens in all EU Member States. | think that a company can function
effectively in that case if employees also have sufficient digital knowledge in technological
innovations. Based on forecasts, more than 50 % of the current jobs will become computerized.
More and more competence needs arise in the field of automation, artificial intelligence,
"machine” learning and robotics from the side of industrial companies and car manufacturers.
The future is moving towards that leaders and workers with ,,high-tech skills” will be needed.
Consequently, the technical and business universities should develop or create syllabus, which
puts knowledge into the hands of students meeting the expectations of the market, the industry
and enterprise.

New knowledge related to digital skills and e-leadership requires school systems that the
courses' curriculum would be continuously fresh and timely (Olle Vogel, KK Stiftelsen
(Knowledge Foundation) programme coordinator)).

As a consequence of technological developments, 65 % of the current jobs will change for 2020.
It is important for everyone to acquire those skills, with which they can remain competitive in
the digital economy. In particular, the European industrial leaders must acquire to start and
access to digital innovation promoting technical, business and strategic leadership skills
(Europai Bizottsag 2017, p 3, p 5, p 22).

Innovation and educational development in Hungary

Judit Cseh et al the labour market appearance of the digitization been reviewed supported by
"Together for the Future Employment Foundation™. Different generations were included in
research. In today's society the digital competence of a person covers a wide range from
knowledge related to digitalization, a variety of skills, behaviors, to expertise in ICT. Research
and development (R & D), technological progress and innovation are behind the changes.
Instead of the previous industry-driven society, knowledge society is increasingly the model of
economic development. They conducted a questionnaire survey of 300 employers.
Furthermore, 401 respondents filled out the questionnaire including students, educational
institutions, workers and unemployed. The respondents believe that digital competences can be
acquired in educational institutions in 56 %, as well as in self-learning. Only 26 % of
respondents think that the development of digital competence of students is appropriate in
public education. According to them, the problem is caused that little IT education is in syllabus
of primary school and secondary school students laying the necessary knowledge for higher
education. According to experts, the educational institutions are responsible for labour shortage.
Another problem relates to the fact that the digital expertise of SMEs is low. The authors
consider it important to develop the ,,digital competences” of SMEs based on the National
Information and Communication Strategy (Cseh et al. 2017, pp 5-6, p 9, p 11, p 18, p 26).

This is particularly evident when the digital skill level of students dropping out of education
institutions does not reach the required level. All in all, change is required in education related
to line with the expectations of employers. In the past one or two years, the transport and
infocommunication developed rapidly. This is closely related to the development of
communication technologies of vehicle to vehicle and vehicle to infrastructure. We have to get
used to the idea of self-driving vehicles (capable of movement without drivers), and related
services. According to the forecast of Internet Research, Strategy & Analysis company, 20 %
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of the newly bought cars will be partially or ,,fully automated” by 2025 (Tettamanti — VVarga
2016). A high level of expertise is required for the development of self-driving vehicles.
Budapest University of Technology and Economics will train students in Autonomous Vehicle
Control Engineer Programme from autumn 2018. In the frame of RECAR (Research Center for
Autonomous Road vehicles) Budapest University of Technology and Economics and E6tvos
Lorand University blend the university education and the practical experience (recar.bome.hu/).

Practices in the field of startups in Hungary

More steps, stages are required to create a startup starting from an idea, the seed and startup
stage, to growth stage. Startups can have a positive effect on the development of a country,
contributing its competitiveness, when new products or services are introduced (Mdaller —
Rammer 2012). The Digital Startup Strategy of Hungary divides the life cycle of early stage
startups into 4 parts: "ldea, validation, efficiency and business model”. Problems are
formulated in idea phase and proposals are drawn up for solutions. After that, one or more
persons prepare the business concept. At this stage customer needs are measured, and the first
product or service becomes available. The team forms at the end of idea phase. Mentors and
business angels also contribute to start a startup and strengthen the cooperation. In validation
phase it is important to decide that your product or service is ability to market.

Furthermore, whether the team have a chance to achieve a growth in the startup. At this stage,
the prototype is prepared, which is brought to the market. In addition to the former investors,
accelerators and incubators also appears in the seed phase of validation and they contribute to
exposure of sources. In the phase of efficiency and business model, the enterprise becomes
market mature and it is replaced by growth ahead. The revenues remain in the enterprise, which
is invested in new developments. In the stage of real growth the enterprise has a profit and it
gets to the ,,scale-up level” (a late startup, growth phase).

Besides the venture capital, the enterprise can receive support similar to JEREMIE
(Magyarorszag Kormanya 2016, pp 27-30). 28 JEREMIE venture capital fund has been
established in Hungary after 2011 to provide a reimbursable aid (partly private, partly public
funds) for enterprises in early (seed and startup) or growth stage (Pressonline Kommunikéacios
Tanacsadd Kft. 2015). In recent years and nowadays, the angel investors and Hiventures
supported with significant resources the starting, operating, growth and development of
startups. Hiventures is one of the largest venture capital fund manager of the Central and Eastern
European region (with with HUF 100 billion capital). Its mission is the development of
domestic innovation ecosystem. It is committed in strengthening entrepreneurial culture, in
support of operated company and to encourage the young generation to become entrepreneurs.
Hiventures offers ,,incubation, seed or growth investment” programmes for enterprises, which
are younger than 5 years. At incubation stage they provide support to the realization of the idea
for startups and micro-enterprises with HUF 9 million, in exchange they claim 9 % of share.
The enterprise may take HUF 30 million membership loan as the next step to get to the next
level. At the validation, seed stage SMES can receive HUF 150 million from Hiventures.

At the growth stage the size of venture capital investment can reach HUF 500 million
(mailchi.mp).

Cooperations among universities, research institutions and enterprises

OECD research in 2016 found that despite the high level of university education in Hungary, a
gap can be experienced in the entrepreneurial competencies of students compared to the average
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of all EU member states. It is also partly due to lower student capacity for innovation and
entrepreneurship, as well as they are afraid to face the challenges, because they are fear of
failure. Consequently, they aim to strengthen the entrepreneurial spirit in Hungarian education
from the digital competences to communications (Magyarorszag Korméanya 2016).

Within the framework of the Industry 4.0 National Technology Platform, cooperation among
universities, research institutions, domestic enterprises and SMEs is a key priority. They pay
attention to the development of the ,,production design and management systems"”, ,,smart"
model implementations, the development of “energy-efficient and sustainable™ production
concepts related to R & D & | (research, development and innovation).

The results of innovative technology solutions are utilized both in industry and university
education (ipar40Okutatas.hu/node/71). The ,knowledge centers” also appear in the field of
digital (smart) enterprises (Bakonyi et al. 2016, pp 26).

Budapest University of Technology and Economics, E6tvos Lorand University, Széchenyi
Istvan University, University of Pécs, University of Miskolc, University of Pannonia, Obuda
University, IVSZ — ICT Association of Hungary, IFKA Public Benefit Non-Profit Ltd. for the
Development of Industry, Association of the Hungarian Industrial Parks, Hungarian Academy
of Sciences at Institute for Computer Science and Control, Hungarian Association for
Innovation, Bosch Ltd., Continental Automotive Hungary Ltd. and Festo Ltd. can be found
among the members of Platform Alliance.

The Technology and Knowledge Transfer Office of Budapest University of Technology and
Economics operates the Innovation Lab, where DEMOLA Budapest also can be found.

DEMOLA deals with the utilization of intellectual property generated within the university
including an idea, research and development (R & D) and their exploitation possibilities (L&szl6
Bacsa), where students, entrepreneurs and large companies can work together to create new
startups (Magyarorszag Kormanya 2016).

In the frame of RECAR (Research Center for Autonomous Road vehicles) the Faculty of
Transportation Engineering and Vehicle Engineering at Budapest University of Technology
and Economics will start ,,Autonomous Vehicle Control Engineering MSc and Computer
Science for Autonomous Driving MSc from September 2018 (recar.bme.hu/) to train students,
who will have knowledge and skills in the development of self-driving cars. The founding
members of RECAR still are: Faculty of Electrical Engineering and Informatics at Budapest
University of Technology and Economics, Faculty of Informatics at E6tvds Lorand University,
Hungarian Academy of Sciences at Institute for Computer Science and Control and industrial
cooperative partners, such as Bosch Ltd., Continental Automotive Hungary Ltd.

One of the Knowledge Center of Faculty of Informatics at E6tvos Lorand University is EIT
Digital. The mission of EIT Digital is to achieve breakthroughs in digital innovation market
and support the entrepreneurial talents.

The following strategic objectives were identified:
innovation and entrepreneurial investments, which will accelerate the market
penetration of digital technologies,
investments to education related to related to entrepreneurial knowledge, promoting the
entrepreneurial spirit and digital leadership skills,
supporting pan-ecosystem, through cooperation with partner institutions.
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EIT Digital Budapest promotes the development of innovative ICT ecosystem not only in
Hungary but also in Central and Eastern Europe (EIT Digital 2016), because it has international
cooperations with 8 Nodes (Berlin, Eindhoven, Helsinki, London, Madrid, Périzs, Stockholm,
Trento) and Silicon Valley hub (eit.europa.eu/). Nodes provide the opportunity to be knowledge
transfer among Budapest and other cities, within double degree programme and/or traineeship
programmes.

Results
The results of the questionnaire survey

| applied online and personal questionnaire survey from 2 April 2018 to 26 April 2018. | had
to excluded five respondents from 91 respondents, because they gave contradictory answers for
two questions, for this reason 86 respondents remained in the sample. The results of the survey
may not be considered representative, because | received less answers related to the
questionnaire. It can be said that the most respondents live in the capital city (32.6 %). More
answers arrived from Csongrad (14 %), Gyér-Moson-Sopron (14 %) and Pest counties
(11.6 %), linked to University of Szeged, Széchenyi Istvan University and Szent Istvan
University. Less answers arrived from Békés (3.5 %), Bacs-Kiskun (4.7 %), Borsod-Abauj-
Zemplén (3.5 %), Tolna (2.3 %), Komarom-Esztergom (4.7 %) and Veszprém (3.5 %) counties.
Very few students have the residence in other counties (Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok,
Vas, Zala and Fejér counties). Five counties were not included in the sample, because students
do not live in these counties.

Figure 1 shows the response rates of university students, according to the higher education
institutions. The most students is stduying at Szent Istvan University (47.7 %). Besides this,
higher response rate was at University of Szeged (20.9 %) and Széchenyi Istvan University
(19.8 %). 3.5-3.5 % response rate was at Budapest University of Technology and Economics,
and EO6tvos Lorand University. Students also were from University of Miskolc, National
University of Public Service and Budapest Metropolitan University, but very few studenst filled
out the questionnaire from this universities (Figure 1).
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Figure 1: The rates of university students, according to the higher education institutions
(%)

Source: own edition
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53.5 % of the respondents is studying in BSc or BA, 36 % in MSc or MA, 7 % in higher
vocational education and 3.5 % in a Doctoral Programme. The most students is studying in full-
time (62.5 %), less students in correspondence programmes (33.7 %). However, some
participate in distance learning programme (2.3 %) or night school (1.2 %). Most of them is 20-
26 year olds. 61.6 % of students are female and 38.4 % of them are male.

It is important to examine that how the entrepreneurial courses are common. 62.8 % of students
said that there are entrepreneurship courses. 43 % of students attended entrepreneurship course
and at present 27.9 % of them attends these courses (Figure 2).

More students have not entrepreneurial skills, because they are not integrated to the syllabus of
their field.
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in the field of the student earlier entrepreneurship course
(28]

Figure 2: The rate of the university students related to entrepreneurship courses (%)
Source: own calculation
31.4 % of 86 students consider entrepreneurship education very important (on all the 10

numbers of the scale). 36.1 % of students (23.3 % + 12.8 %) think that it is important to study
entrepreneurship (Figure 3).

31.4

0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

Figure 3: A The necessity of entrepreneurship education (%)

Source: own edition
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Students can acquire entrepreneurial skills outside the university in many ways. In the future
58 students would participate in online entrepreneurship courses. Most of them would prefer
the free courses in the following areas:

courses based on the measurement of free basic and digital skills: 21.6 % of students,

free basic trainings: 20 % of them,

free one-month startup training: 18.4 % of them,

free three-month training in basic software development: 12.8 % of them.

Furthermore, some students would also participate in in paying online courses:
2-month business development training: 2.4 % of them,
3-month enterprise development and business development training: 6.4 % of them,
6-month comprehensive training, including domestic investors: 5.6 % of them,
6-month comprehensive training, including domestic and international investors: 3.2%
6-month comprehensive training, also including software development training,
domestic and international investors: 8 % of them.

50 % of students (43 persons) would take part in in corporate internship programme.

24.4 % students already work in enterprise. 14.3 % of them work as enterprise founder,
specialist or consultant. Some of them as capital owners contribute to the operation of the
enterprise.

65 students do not work in enterprises, but 16.9 % of them want to start a startup in the near
future. 61.5 % of them think about it they will may launch a startup later (Figure 4).

Not now, maybe later 61,5

Yes, in the near future 9

Not at all 21,5

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Figure 4: The startup readiness of students (%)

Source: own edition
However, the students also need sufficient motivation and professional digital knowledge.

21.05 % of students thinking of launching their own business feel very strong motivation (on a
scale of 1-10). 13.16 % of them are moderately motivated to start their own startup (Figure 5).
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Figure 5: A The strength of startup motivation (%)

Source: own edition

| tried to measure the digital competences of the students on the one hand, through the
knowledge of programming languages, on the other hand, through the digital tasks, content,
tools and developments, thirdly, based on the students' perception. Digital skills are important
to launch a startup, but not everyone has to be a programmer or software developer. It is more
important that the workers have more competencies in an enterprise.

The most students have a general digital competences (they can collect, store and manage
digital data and information; they can edit digital content; they can share digital content). The
systems approach, creativity and the expanding knowledge are moderately typical of the
students (they can analyze digital data and information; they can give instructions to a computer
system; they can creatively use digital tools). The students have lower digital literacy related to
innovation, development and entrepreneurship (they can develop digital content, they can use
digital tools to create innovative products and services, they can take part in software
development) (ec.europa.eu/jrc/en/digcompl/).

| asked the students how they evaluate their digital competences. 32.6 % of the students think
that their competences are moderate. 19.8 % of them said that they have a little bit stronger
competences. Only 7 % of the students they take the view that their digital competence level is
very strong.

I got 279 answers for the following question: which programming languages students studied.
More students can also use more programming languages. The most students can use Excel
(27.6 %). The second most commonly used computer programming language is HTML (8.2 %).
Android is on the third place (5.4 %). It occurs in more than 3% in MATLAB (3.9 %), SAP
(3.6 %), AutoCAD (3.6 %) and MySQL (3.2 %). Some students studied C, C++, C#, Python,
VisualBasic.Net, Turbo Pascal, JavaScript, CISCO and Solid Edge programming languages
(individual each over 2 %).

I received 620 responses from 86 students to the question that in their opinion, which
competences and factors are important to a successful enterprise.
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They marked the following as the most 5 important human competences:
problem solving skills (7.7 %),
motivation (7.1 %),
creativity (6.8 %),
cooperation (6.5 %) and
entrepreneurship (6 %).

According to students, the contact network also is essential to the success of an enterprise (6 %).
On the other hand, in addition to the human competences, any enterprise does not work without
financial resources (5.5 %).

Only 67 students from 86 answered that which competences are mostly required for a e-leader
(those person, who can identify and exploit opportunities for innovation with ICT, design
business models, has adequate practice in the following fields: ,,strategic leadership”, ,,digital
savvy” and ,,business savvy” (European Commission 2015, p. 6)).

The lower number of the filling is due to the fact that more students could find the necessary
time, too much to this question, for this reason some did not fill out it or finis hit. | gave 45
elements, from which 5-5-5 competences, skills and proficiency could be classified in three
groups. In the three groups | highlighted those that received the five most signs. In the
dimension of ,,strategic leadership” (European Commission 2015, p. 6) the most students (44
persons) think that the strategic leadership skills are the most important. Besides this, more
students marked the ,enterprise political commitment” (20 persons), ,,monitoring and
benchmarking”, work distribution (18-18 persons), the management of workers (17 person),
»creativity” and marketing (14-14 persons) as needed leader expectations (Figure 6) (European
Commission 2015, p. 15, p. 25).
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Figure 6: The most important competences and skills required from e-Leader in
connection with the strategic leadership

Source: own edition

The respondents consider that the digital approach is the most important related to ,,digital
savvy” (42 persons). E-leader must also have digital (34 persons), ,,cloud computing” and ,,big
data analysis” (23-23 persons), software development (18) skills, as well as skills to
vizualization and ,,mobile app design and development” (13-13).
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The respondents think that a digital leader can manage effectively the enterprise with ,,business
savvy” (37 persons), sales skill (29 persons), experience in marketing (24), ,business
development” (20), ,,market analysis” and cost planning skills (17-17 persons).

45.3 % of the students (39 persons) think that teachers have common digital competences on
the first place. 38.4 % of the total respondents put the digital pedagogical readiness of teachers
in the second place. 38.4 % of students can find that teachers are lagging behind in professional
digital competencies.

I wondered with which competences the university students characterize the teachers from the
given competences, because it has been found in literature that many teachers have to develop
their competences and innovation skills. However, other competences are also required to be
more effective education. 32 students think that the teachers have a high level of critical
thinking. More students found that besides critical thinking, the teachers can understand the
students. The students highlighted the problem solving ability of teachers (22.4 %) in the third
place. According to the students, the innovation capacity and digital skills of teachers do not
reach the required levels.

The results of the research interviews

The main topic of my research is innovation and educational development including
entrepreneurship, digitization, ICT, startup, university-enterprise cooperations, for this reason
I had been looking for universities, where these practices and methods were integrated into the
syllabus. | made interviews at Budapest University of Technology and Economics (,,BME”),
Eo6tvos Lorand University, Széchenyi Istvan University and University of Szeged.

It is established based on personal experience (taking part in a course at ,,BME” and in practical
work at DEMOLA) and the interviews making with teachers that the practical tasks are the
important parts of entrepreneurial, startup courses everywhere. Students can work in teams on
different project ideas. It is important both at DEMOLA and E6tvos Lordnd University that the
students can find solutions for real industrial, corporate problems creating added value. The
solutions for industrial problems will be expected to be more pronounced at Széchenyi Istvan
University from this autumn.

According to Léaszl6 Bacsa (the leader of DEMOLA and the director of Technology and
Knowledge Transfer Office at Budapest University of Technology and Economics), the startups
have become very fashionable. There is a great need for that ideas at different stages, levels and
their implementations to get appropriate support. The students can achieve success with the use
of most efficient resources. There are a lot of research results and technological solutions at
Budapest University of Technology and Economics. However, they are not enough for a
successful enterprise. The students are much more important to have skills and thinkings, with
which can take success at any level. Some projects at DEMOLA have already received
investments from Hiventures, but they reached EUR 10 million investment before Hiventures.

How do practical activities take place?

There are student projects and DEMOLA projects. In DEMOLA projects the students are
working on solutions, where they can cooperate with the owners of the problems. It also is
good, because the students study to create value responsibly. The projects also have an
educational role. The greatest strengths of DEMOLA are that projects in various development
stages with competences sometimes iterate. The students cooperate with each others. They get
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to know experiences, successes and failures of each others and they go together step by step
(Laszlo6 Bacsa).

From Idea to Business course help the students to increase their entrepreneurial skills and
promote team spirit.

How do education and practical activities take place in from Idea to Business course?

This course has taken place for seven years and | always make a little change on the syllabus.
About 40 students participate in this course, but 10 % of them gave up it in the first or second
week. Basically, | try to encourage the students to reach to the constructing, the testing and the
presenting of the business model. The course is closed by a pitch. They are BSc engineering
students. | want to enable them to review their basic idea not only technically, but also from the
market side. | can see that half a year is enough to go and watch whether potential customers
like your idea. Students continually report their activities, which works very well in my course.
They will be aware that what they want. It will also be a great achievement if they can present
the results of product testing. I trust that some student teams will be, who are more enthusiastic
and realize their ideas. As a result, we get to StartITup, ecosystem building in Gyé6r. It is
important that we make this course permeable to the partners. | invite the organizers of
StartlTup and at the end of the course the students can receive a pulse whether their idea can
be adapted to Hiventures investment.

Is there a practice as DEMOLA in Budapest, where students are outsourced?

We also would like to outsource students for corporate problems. It is an important priority of
Széchenyi Istvan University. We will want to achieve that the students can find solutions for
practical problems and they will take corporate development work in multidisciplinary teams.
We try to strengthen it in the frame of our Department and Management Campus.

| wanted to take a deeper look at how the entrepreneurial education work at an university, which
has a partnership relationship with European Institute of Innovation & Technology (EIT) and
international universities.

The EIT Digital Budapest Node has ,,three main pillars: education, research and business
branch." Zoltan Istenes is the leader of Doctoral School at EIT Digital Budapest Node, as well
as an academic coordinator of Master Programmes and a teacher of E6tvos Lorand University.

How do education and practical activities take place?

The students work on a lot of case studies. Besides this, there are online videos. We invite
enterprises from time to time and the students have to work on projects focusing on corporate
problems. It is not a requirement that every students launch a business. The business creation
or startup is only a part of innovation and business knowledge. There is also innovation
processes within the enterprise. Besides this, the students encode the tasks, they also know that
what solutions are needed. They can invent new ideas, which are economically marketable.
Ericsson is our good partner, where serious innovation processes are. Many student teams are
at Ericsson.

Conclusion

Within the framework of the Industry 4.0 National Technology Platform, cooperations among
universities, research institutions, domestic enterprises and SMEs are key priorities in
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connection with the first question. EIT Digital, Budapest Universtiy of Technology and
Economics, E6tvos Lorand University and Széchenyi Istvan University can be found among
the members of Platform.

It is established based on personal experience (taking part in a course at ,,BME” and in practical
work at DEMOLA). According to the interviews making with teachers, the practical tasks are
the important parts of entrepreneurial, startup courses everywhere. Students can work in teams
on different project ideas. It is important both at DEMOLA and E6tvos Lorand University that
the students can find solutions for real industrial, corporate problems creating added value based
on the second question.

H1: The result of the questionnaire survey may not be considered representative, because I
received less answers. More students have not entrepreneurial competences, because they are
not integrated to the syllabus.

H2: The following hypothesis has not been confirmed: the university students are less motivated
to set up their own startups. However, it turned out to be that 24,4 % of the students already
work in enterprises and 16,9 % of them want to start their startup in the near future.
Furthermore, 61,5 of the students think about it they will may launch a startup later.

In the last years significant changes have occurred in the technology. More and more startups
and technological innovations will be needed to serve the consumers' needs and they provide
solutions to industrial problems. Educational syllabus also should be developed involving
entrepreneurial online courses and corporate and academic cooperation should be strengthened,
in which DEMOLA serve as a model for other universities. The students will have such a
knowledge, which can be applied in practice.
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Abstract

As the consequence of the modernization of the consumer habits and the intensive concentration
process in retail sector there is an emerging need for building closer consumer- producer
relations (Szabo, 2014).

Local food production and localized food supply chains, often referred as food relocalisation,
have recently become the focus of attention among consumers, producers, as well as policy
makers (Baléazs, 2012). These systems have a long tradition in the United States and in Western
Europe, and they also have deep historic roots in Hungary (Balazs et. al, 2015). In Hungary
about 70% trust more in farmers, compared to 30% in stores (Eurobarometer, 2011).

The organic food producing activity is a special category in the range of local food production.
The consumers usually keep the local food products healthier, fresher and safer as compared to
the food marketed in the conventional food supply chains. This is even true for the organic food.
In this case the consumers approve and appreciate the producing method also. However the
market of organic products is quite small in Hungary, based on its development potential it has
strategic importance (Szakaly, 2004, in Szente, 2015).

Relating to the abovementioned the aim of this article is to introduce the main marketing
channels of Hungarian local food production, the relating most important food safety problems.
| paid a special attention to the marketing channels of local organic production, because in this
product circle the food safety requirements have vital importance.

Keyword: food-safety, organic food consumption, consumers’ attitude, purchasing behaviour,
organic marketing channels

JEL Classification: Q19, R10

LCC: S1

Introduction

The increasing market share of the corporate retail chains and the global food traders was very
obtrusive at the beginning of the new Millennium and rather after the EU joining on the
Hungarian food market. The increasing impact of large corporate retail chains in the Hungarian
food market has had major repercussions on the purchasing patterns of consumers, as well as
the distribution stream of Hungarian products (Csaki and Jambor, 2009). In a short period not
only was the landscape of the food retail scene completely changed, but also the consumption
patterns of Hungarian citizens. This usurping of control of the food market in Hungary, and its
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corresponding influence on consumer shopping patterns had repercussions on both the
conventional and organic production sectors in Hungary (Balazs et al., 2015)

Relating to the above mentioned it should be noted that just as the consequence of the
modernization of the consumer habits and the intensive concentration process there is an
emerging need for building closer consumer- producer relations (Szabo, 2014). Local food
production and localized food supply chains, often referred as food relocalisation, have recently
become the focus of attention among consumers, various NGOs, producers, as well as policy
makers (Balazs 2012, Benedek - Balazs 2014). Nagy et al (2017) stated that small local clusters
with non-traded activities (such culinary products) can connect local suppliers and producers
and these clusters can have impact on their surrounding region. These systems have a long
tradition in the United States and in Western Europe, and they also have deep historic roots in
Hungary, even if the tradition was dented by the rapid shift to factory farming first in the
country’s socialist era and then during the large scale commercialization of the food chain by
multinationals after 1989 (Balazs et al., 2015).

The term Short Food Supply Chain (SFSC) covers a wide range of distribution channels and is
considered to be more appropriate when it comes to empirical research. In SFSCs small
geographical, social and cultural distance between producers is typical; such as the demand for
environmentally friendly/conscious production and consumption patterns (Balazs et al., 2015).

Food relocalisation tendency is influenced by among other an increasing interest and a
conscious claim for healthy, verifiable food products and for transparent supply chains.
Products of small-scale producers are generally considered to taste better, be more nutritious
and fresh, healthier, more reliable, and authentic, often despite not having any quality (eco,
organic) or regional labels (Kneafsey et al. 2013). A Eurobarometer publication from 2011
recorded high support of local products in all EU countries: pointing out that half of EU citizens
‘totally agree’ that there are benefits to buying local food (Eurobarometer, 2011). According
to another Eurobarometer survey the transparency of the supply chain and the problem of
uncertain origin emerged as new factors in consumers’ decision making processes in 2010. The
uncertain origin emerged among 7% of the surveyed citizens as a possible risk (Eurobarometer,
2010) Eurobarometer data also show that citizens are interested in food security issues, and an
especially high portion of them in chemical content. Europeans indicate higher trust in farmers
than the food supply in major supermarkets. In Hungary about 70% trust more in farmers,
compared to 30% in stores. Europeans also prioritize the origin of food, and about 75%
regularly check product labels (Eurobarometer, 2011).

The direct Short Supply Chains can be grouped in four main category. These are the followings
“through intermediary”, “with home delivery”, “from open farm” or “on selling point”. Every
category has two subtypes, namely the traditional and the modern forms (Szab6, 2014).
Hungarian modern direct distribution channels include ad hoc distribution events — focusing on
seasonally available and limited varieties of products; various arrangements of box
schemes/shopping communities (with usually 20-30 farmers and probably few hundreds of
regular customers); websites providing access to local products and producers; web shops of
local/farmers products (termelotol.hu; naturhalo.hu; kamratura.hu; 30km.hu; egyhazaji.hu)
(Balazs et al, 2015).

The survey data of Csikné Macsai (2013) from 2011 showed that 84% of the citizens buy food
from the producer directly at least few occasions per year. The most popular direct selling form
were the markets grouped to the traditional marketing point category. It has a share of 71%.
Juhasz and Szab6 (2013) analysed the market assessment of the producers and the consumers
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in their study and got the similar results. Most of the survey participants, 30%, visit one of the
Hungarian markets on weekly basis, while 14% use this marketing channel more than once a
week.

In contrary with the abovementioned a nationally representative survey looked at food
consumption patterns in Hungarian society and the public perception of supermarkets vs local
food (Median, 2012). The survey was carried out through 1200 personal interviews in July 2012
on a population over the age of 18 years old. The main lesson that can be learnt on food store
choice is that Hungarians most often buy food either in local small food shops or in
supermarkets - both retail venues are frequented by seven out of ten people. Only a minority of
13 percent directly buys food from farmers on a regular basis.

Local food shops or direct sales from farmers are more frequent in the rural areas and villages.
In Budapest people typically prefer supermarkets, hypermarkets and at the same time farmers
markets (Medién, 2012).

The consumers expect the products to be fresher, pure, healthy, natural, nutritious, better tasting
and safe than their mainstream “industrial” counterparts. However it is questionable whether
all of these expectations are realistic (Ter Kuile, 2012). However the consumers feel the local
food bought in SFSC safer it should be mentioned that the small scale producers have gap in
food hygiene knowledge. Additionally the authority put more emphasises on the control of high
risk food producers, so the food safety conformity controls among small scale producers, whose
product get to fewer consumers, has low rate. According to the data of NEBIH (National Food
— Safety Authority) only 2.8% of the total controlled food connected to the food producing,
marketing and catering activity of small scale producers. In 2.2% of the controlled products
punishment was inflicted, which was 1% higher than a year before in 2010. According to the
data from 31 July 2013 this ratio increased further with 2.7%. The ratio of the withdrawn
products was 0.5% in 2011, 1.7% in 2012 while it reached 6% in 2013 (Szabo, 2014). Jancs6
(2015) compared the directly marketed raw milk and the processed milk hygienic characteristics
and found that the aerobic mesophilic microorganism content well exceeded the remained under
the limit (100.000 cfu/ml). It referred to serious hygienic problems that 46% of the analysed
samples exceed 1.000.000 cfu/ml. Most of the results belonged to this category.

The organic food producing activity is a special category in the range of local food production.
The consumers usually keep the local food products healthier, fresher and safer as compared to
the food marketed in the conventional food supply chains. This is even truer for the organic
food. In this case the consumers approve and appreciate the producing method also. Consumer
interest in organic foods in Hungary is driven by the perceived health benefits associated with
consuming goods free of chemical additives and pesticide residue (Balazs et al. 2015). On the
other hand, solidarity with local producers, and the associated environmental benefits also drive
sales. The consumers’ trust, the personal and direct consumer - producer connection is dominant
factor at purchasing decisions of organics. The organic food consumers are interested in who
has produced food items they consume and where they have originated. Organic food
consumers may also be motivated by knowing and supporting the individual who has produced
their food as opposed to supporting a faceless corporation or distant producer (Strenchock,
2012).

Beyond the abovementioned health and environment protection, the food safety aspects, the
sensory and the so called ethical quality characteristics mentioned by many studies as a
motivation factor to buy organics (Tregear et al., 1994 in Ozguven, 2012; Magnusson et al.,
2003 in Ozguven, 2012, Bilal et al, 2015).The organic food buyers have an inclination to pay
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higher price for the higher food safety requirements (Schifferstein - Oude Ophuis, 1998 in
Ozguven, 2012). Most part of the organic food procurements are due to the environmental
protection a food - safety aspects. It should be parallel mention that according to Csikné (2014)
the most important influencing factors at food procurement in the case of an average Hungarian
consumer are the price, freshness, food — safety, and the choice. She found that the least
important influencing factors are the direct personal contact with the farmers, the producing
methods and decreasing of the environment pollution.

If we analyse the role of the direct selling in certain product circles it can be stated that the
consumers buy fruits and vegetables, eggs, honey and milk from the producers. These products
are purchased from the producers directly by 30% of the consumers (Csikné Macsai, 2014).1t
Is also true for the organic food according to our survey but in a higher rate.

Methodology

On the basis of the literature review | introduced the main marketing channels of Hungarian
local food production, the relating most important food safety requirements. 1 would like to pay
a special attention to the local organic production and its marketing channels, because in this
product circle the food safety requirements have vital importance. On the basis of a survey
(Szente, 2015) referred more times in this article, the majority (59,8%) of the respondent is
neutral towards the organic origin of products. At the same time, in the case of local products,
origin is partially or wholly important for as much as 72.9% of the interviewees. It is worth
noting that 62.9% of those who prefer ecologically farmed food products also consider local
origin important (Szente, 2015).

To underpin the characteristics of the Hungarian organic food marketing channels we made a
survey on the biggest Hungarian Organic Food Market, on the organic market organized by the
Biokultara Alliance which is an interest protecting organization for the farmers. This market
was controlled and certified by the largest Hungarian certification body, the Biokontroll
Hungaria Ltd. The questionnaires were filled up personally on February 2018. Altogether 31
persons could be interviewed this time. The surveyed persons had the opportunity to add their
personal opinion to every single question, so this way we could note them and use them in data
processing. The applied questionnaires contained 16 mostly closed questions which connected
to the consumption pattern, diet, consumers’ behaviour, attitude, purchasing channels and the
demographic characteristics of the surveyed persons. As | mentioned the surveyed had the
opportunity to add their personal opinion and ideas freely. Beside the abovementioned 842
questionnaires were collected with the help of the students attending to the courses of the Szent
Istvan University calling “Hygiene in catering” and “Quality assurance and food safety” until
the given deadline. The task of the students was to interview their family and relatives, for
example their grandparents or parents, aunts and uncles, cousins. It was a requirement that the
respondent should be over 18. Among these 842 questionnaires only 102 was suitable for
further processing, because only these 102 consumers buy food on organic markets regularly. |
used these survey data in my analysis also. The number of the organic food consumers is more
than 102 of course but they usually buy organic food in special store and retail chains.

Results

On the basis of our survey it can be stated that those who buy food on organic market are mainly
women, in 67%. Maybe it is not surprising that according to a representative survey from 2014
the women answered above the average that they are responsible for the food purchase in their
family. The same study found that the women give higher attention to the health impact of food
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(Jakopénecz, 2015). 58% of the respondents live in Budapest which can be caused by the high
proportion of those who were surveyed in the Organic Market of Biokultara in Budapest.

61% of the respondent completed tertiary education as it was expected on the basis of the former
surveys. 87% said that their income level per capita is on average or higher than average in their
family.

According to a representative survey conducted by Median in 2012 the healthy, seasonal and
chemical free products are preferred by the population with higher qualifications and income
(Median, 2013). On the basis of another representative survey in 2014 (Szente, 2015) those,
who buy organic products are predominantly women (36.0%), tertiary education graduates
(39.9%), white-collar workers (41.9%), or have average or above average income (45.7% and
30.8%).

One of the interesting findings of our survey was the opinion of the organic market consumers
about their knowledge in food-safety topics (Figure 1). They had to give a score for their own
knowledge from 1-10. The average competence was 7.1, which means a high preparedness of
the respondent in this field.
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Figure 1: The distribution of the scores given by the organic market consumers for their
food safety knowledge

Source: Own data collection and processing, 2018

Most of the respondent gave 8 or 7 scores for their own food-safety knowledge and nobody
gave less than 4.
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Figure 2: The effectiveness of the food —safety authority according to the respondent
Source: Own data collection and processing, 2018
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On average the respondent evaluated the performance of the food — safety authority and the
food — safety situation for 3.61 points. It means that the consumers think that the food —safety
situation improved in some extent in the last few years. They had to give scores for the
performance of the authority from 1 to 5, in accordance with the Hungarian school grading
system. Most of the respondent gave 4 (Figure 2).

I trust in food sold by

retail shops.
Most of the food is full 2 | found the activity of
of harmful ingredients. 35 the authorities adequate.
3
| take care of that where 2'2 I can buy safer food on
I buy food. 15 the market.
1
0,5
. . 0 | always read the name
I think I am a conscious
of the processor on the
consumer. label

I try to purchase healthy

food. | buy only trusty food.

I try to buy food made

| prefer Hungarian food. by small scale farmers.

Figure 3: The attitude of the organic market consumers
Source: Own data collection and processing on the basis of Jakopanecz (2015), 2018

It is important and interesting results from the aspect of this analysis that the organic market
consumers pay much attention to where they buy food. The respondents agreed in that in great
extent. They mentioned on the sixth place that they try to buy food from small scale farmers.
They do not think that they get safer food on the market and they do not trust in food traded by
food stores (Figure 3).

According to our survey the most dangerous component in foods are the chemicals (Figure 4).
This was underpinned by other relevant survey and in accordance with the most important
purchase influencing factors (Bilal et al, 2015, Ozguven et al, 2012). It is interesting that the
most important factors are corresponding with food safety requirements of the organics. They
are free of chemicals, additives and GMO. The consumers percept mould contamination with
the same risk rate as the GMO content, however the mould contamination can be a frequent
risk in organic production.
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Figure 4: The most dangerous food contents according to the organic market consumers
Source: Own data collection and processing, 2018
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Figure 5: Marketing channels of the organic food
Source: Own data collection and processing, 2018

The most popular purchasing channel of the organic food was the organic market, which usually
means a direct contact with the producers (Figure 5). Those consumers who were surveyed
directly on the Organic Market in Budapest said solidly that they had direct relations with the
farmers on the market. The second most popular form was the special store and the retail chains.
Our findings are in accordance with Szente and Torma (2015).

Szente and Torma (2015) made a representative survey among the Hungarian consumers in
2013. They analysed the usual marketing channels of organic food. They found that the largest
portion of respondents usually buy these products directly from the producers, it can be the
consequence of that organic foods have a sort of “trust product” character. After the producers,
the various specialist shops follow, which were also shown to be popular in earlier studies
(Hamm et al., 2002; Schaak, 2013, Zagata, 2012). The different super and hypermarkets and
smaller outlets were almost equally popular, which refers to the increasing accessibility of
organic products. In the recent years, organic foods began to appear on the shelves of different
discount stores in Hungary, 14.9% of the respondents maintained that they buy products from
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these outlets with some frequency. Purchasing from web stores is the least favoured option
(Szente and Torma, 2015).
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Figure 6: Purchasing frequency of the organic market consumers in different channels
Source: Own data collection and processing, 2018

The organic market consumers buy food with the highest frequency on organic market which
is followed by the direct purchase from the producers and the local producers’ market (Figure
6).The standard deviation was the lowest in the case of organic market, while it was the highest
in the case of local farmers’/producers’ market. According to the “on the spot survey” in
Organic Market in Budapest the consumers (32) bought organic food on organic market on
weekly basis. It is the consequence of that this market is organised once a week on every
Saturday.

Consequences

However the consumers feel the local food bought in SFSC safer it should be mentioned that
the small scale producers have gap in food hygiene knowledge. Additionally the authority put
more emphasises on the control of high risk food producers, so the food safety conformity
controls among small scale producers, whose product get to fewer consumers, has low rate
(Szabo, 2014).

The organic food producing activity is a special category in the range of local food production.
The consumers usually keep the local food products healthier, fresher and safer as compared to
the food marketed in the conventional food supply chains. This is even truer for the organic
food.

Consumer interest in organic foods in Hungary is driven by the perceived health benefits
associated with consuming goods free of chemical additives and pesticide residue (Balazs et al.
2015). On the other hand, solidarity with local producers, and the associated environmental
benefits also drive sales.

The surveyed organic market consumers feel themselves well prepared in food-safety
questions. And they think the food safety situation improved somewhat in last few years.

Organic market consumers pay much attention to where they buy food. The respondent of the
survey try to buy food from small scale farmers. They do not really think that they get safer
food on the market and they do not trust in food traded by food stores.

162 10.18531/Studia.Mundi.2019.06.01.155-164



Studia Mundi - Economica Vol. 6. No. 1.(2019)

According to the respondent the most dangerous component in foods are the chemicals. This
was underpinned by other relevant survey and in accordance with the most important purchase
influencing factors (Bilal et al, 2015, Ozguven et al, 2012).

The most popular purchasing channel of the organic food was the organic market, which usually
means a direct contact with the producers. The second most popular form was the special store
and the retail chains. So the retail chain like Tesco, Auchan, Spar, etc. can be a marketing
opportunity for organics in the future.

On the basis of our survey the organic market consumers buy food with the highest frequency
on organic market which is followed by the direct purchase from the producers. This is in
accordance with other authors’ findings and also through for local food products (Macsai,
2014). So the use of modern direct selling forms still lag behind the traditional ones. Many of
the interviewees took part in the survey on the Biokultira Organic Market have never heard
about the “box system”.
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Abstract

The main question of this study is the present and future challenges that influence Taiwan’s
development and competitiveness. From among these traits the issue of the high exposition
(especially in terms of FDI) and growing dependence on mainland China (the People’s Republic
of China), the need for a shift in terms of the main drivers of the future economic development
and to mitigate the risks of brain drain and social unrest. Taiwan needs to give up insisting to
the principle of low labour costs, and this may give impetus to the two-decades long salary
stagnation and to the domestic consumption. Taiwan can be competitive by increasing its focus
to the domestic R&D and innovation in the new industries and also puts more emphasis on
sustainability. It may give Taiwanese economy a chance to remain competitive and successful.
The study gives a brief overview on the main characteristics and figures of the Taiwan-EU
economic and trade relationship from which it can well be seen that while in a 10 years period
(2004-2015) the European exports to Taiwan grew by around 50 % in value, Taiwanese exports
to the EU countries more or less remains stagnant during the same period. It illustrates and
emphasizes the fact that Taiwanese economy needs stimulus to regain its competitiveness.
Within the frames of the Taiwan-EU economic relations the paper gives a brief insight into the
Hungaro-Taiwanese trade issues too.

Keyword: Taiwan, economic development, competitiveness, European Union
JEL Classification: R11, Fi14, F54, F59, N45, 053, O57
LCC: HF1021-1027; HF1701-2701

Introduction

After the 1960s, Taiwan underwent a rapid economic and industrial reform, also experienced
remarkable social development. The economic achievements of the 1970s and 1980s allowed
Taiwan to rank among the Asian Tigers and, in the 1990s, among developed countries. Since
the 1980s, the economic structure of Taiwan gradually shifted from labour-intensive industries
to high-tech industries, wherein the electronics industry was particularly vital to the world's
economy. Taiwan has excelled in the semiconductor, optoelectronics, information technology,
communications, and electronics fields. At present, the economy is shifting toward
nanotechnology, biotechnology, optoelectronics, and the tourism service industry. Moreover,
international trade is the economic lifeline of Taiwan. Japan and the United States were
Taiwan's top two trading partners until 2005, when mainland China took over as Taiwan's main
import/export trading region, with Japan and the United States coming in second and third. In
recent years, the unfavourable financial situations of the USA and European economies and the
economic slowdown in mainland China had a joint impact on the economic performance of
Taiwan (MEET-Taiwan, 2017).

Since the 1970’s Taiwan has a rapidly modernizing and developing economy, one of the so-
called Asian Newly Industrialized Economies (ANIES), driven by exports of electronic goods,
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machinery, petrochemicals that provided the primary impetus on its economic development.
The strong dependence on exports exposes Taiwan’s economy to fluctuations in world demand.
The diplomatic isolation, low birth rate, and rapidly ageing population are other major long-
term challenges. According to estimated figures of CIA World Factbook (2017) Taiwan’s PPP-
based GDP (purchasing power parity) was 1.125 trillion USD, GDP (official exchange rate)
was 519.1 billion USD (2015), while the GDP real growth rate was 1% (2016). The per capita
GDP (PPP) was 47,800 USD (2016), while the ratio of gross national saving was 35.7% of GDP
(2016). The high savings ration enabled Taiwan to have the sixth biggest reserves of foreign
exchange and gold the total amount of which was estimated 456.9 billion USD (on December
31, 2016), one year before it was 430.7 billion USD. Taiwan’s total amount of external debts
was estimated 155.4 billion USD (on 31" December, 2016) while one year before it was 159
billion USD (CIA World Factbook, 2017). In the world’s GDP toplist Taiwan was No. 21 (both
in current prices and PPP) and foreseeable will keep its place in 2020 as well (at PPP basis)
while on current price basis it may step back to No. 22 (Statistics Times - database of IMF, Oct.
2016) See Taiwan’s main economic indicators in table 1. The author intended to find answers
to the question: what are the present social and economic problems that jeopardize Taiwan’s
competitiveness and influence Taiwan’s development at present and in the foreseeable future.

Material and methods

The author used both secondary and primary research to gain the necessary information for the
present paper. Most of the secondary information was acquired was based on bibliographic
review (available in international and Taiwanese sources) moreover statistical data, the author
used derive from international databases (CIA World Factbook, IMF) and from the Directorate
General of Customs, Ministry of Finance of Taiwan.

The author as research fellow spent two months in Taiwan in 2017 with the fellowship of the
Oriental Business and Innovation Centre (OBIC) of Budapest Business School which gave him
an excellent opportunity to establish personal contacts and carry out discussions and interviews
with a number of academic professionals and experts form the fields of business and
administration. Hence, these first-hand information and experiences merely contributed to the
outcomes of this paper as well.

Economic and social challenges

Taiwan experienced significant trade with richer countries when the Qing imperial government
was pushed to open several ports in China to international trade, including two ports in Taiwan
in 1860. After Taiwan was ceded to Japan in 1895, it began to engage in large-scale trade with
Japan. In addition, investment, modern technology, and educated people moved to Taiwan from
Japan. Before 1945, the economic relationship between Taiwan and Japan resembled a modern
common market. Taiwan could export a variety of products in which Taiwan had comparative
advantage to Japan without paying tariffs. Factor flows between Taiwan and Japan were also
cost free. Consequently, income and wage rates in Taiwan grew closer to those of Japan (which
were higher). The factor price equalization mechanism began to contribute to the economic
development of Taiwan. In 1937, four decades after Japan occupied Taiwan, per capita income
in Taiwan reached roughly 75 percent of Japan’s (Chen, P. 2016).
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Table 1. Taiwan’s main economic indicators between 2000 and 2016

2000 | 2005 | 2010 | 2011 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016

GDP (USD

billion at | 3315 | 375.8 | 446.1 | 485.7 | 495.8 | 511.6 | 530.5 | 525.2 | 529.7
current prices)

Per capita GDP

(USD at current | 14,941 | 16,532 | 19,278 | 20,939 | 21,308 | 21,916 | 22,668 | 22,384 | 22,530
prices)

Real GDP

growth rate (%) 6.4 5.4 10.6 3.8 2.1 2.2 4.0 0.7 1.5

Total exports
(USD billion)

Total imports
(USD billion)

Consumer price
inflation (%)

Unemployment
rate (%)

1519 | 199.8 | 278.0 | 3129 | 306.4 | 311.4 | 320.1 | 2853 | 280.3

140.7 | 1854 | 256.3 | 288.1 | 277.3 | 278.0 | 281.8 | 237.2 | 230.6

1.3 2.3 1.0 1.4 1.9 0.8 1.2 -0.3 1.4

3.0 4.1 5.2 4.4 4.2 4.2 4.0 3.8 3.9

Source: Directorate-General of Budget, Accounting and Statistics, Executive Yuan, Taiwan
(cited by DBIT update, 2017)

Since the beginning of the global economic crisis of 2008 Taiwanese has been in a downturn
phase. This is because of the overdependence on exports. Both investment and consumption are
growing at a slow pace. It can be said in general that usually, rich and more developed nations
have been the supporters of free trade in recent times (Sagi - Engelberth 2018a), but they are
usually much more interested in to increase their exports, than opening their markets in front of
imports. It is a peculiar question is if the earlier macroeconomic trends were really defeated by
the changing global situation and world market or they simply deteriorate under a narrow-
minded governance of the political leadership (Horvath, B. — Magda, R. 2018). In case of
Taiwan there are three major factors that contribute to the economic growth: investment, export
and consumption. Regarding the investment sector, the government has faced the sovereign
debt ceiling, which restricts its capacity for raising public debt. The private investment sector
shows limited growth potential. Furthermore, there is little progress in negotiations for FTA
(Free Trade Agreement) as well as EFCA (Cross-Straits Economic Cooperation Framework
Agreement) follow-up agreements. Negotiations, however, have been started for a cross-strait
trade in goods agreement under the ECFA framework (ECFA, Wang, J-C. 2015). The ECFA
aimed to reduce tariffs and commercial barriers and it was signed on June 29, 2010, in
Chongging, and can be considered as the most significant agreement since the two sides split
after the Chinese Civil War in 1949 (BBC News, 2010). For the implementation of business
and technical issues between Taiwan and mainland China, Taiwanese government established
an organization called Straits Exchange Foundation (SEF) which is funded by the government.
It is a kind of de facto embassy to mainland China, symbolising that Taiwan does not accept
Beijing’s sovereignty over Taiwan (SEF, 2017).

The legislative ratification of the latest Cross-strait Trade in Services Agreement has been held
in abeyance since the Sunflower Movement took place in March 2014. Taiwan attended a WTO
(World Trade Organization) Trade Policy Review meeting in Geneva on September 16, 2014,
During this meeting from mainland China (PRC) expressed its concerns over Taiwan’s
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restrictive measures that substantially limit its direct/portfolio investments in Taiwan. In
addition to reiterate its expectation towards the removal of Taiwan’s unilateral import bans on
basic products from mainland China in compliance with the MFN (Most Favoured Nation)-
level obligations of WTO. Beijing has also signalled that, by failing to open Taiwan’s domestic
economy to China, it will lobby against Taiwan’s participation in multilateral pacts such as the
Trans-Pacific Partnership (TPP).

Since the early 2000’s Taiwan Also, similarly to South Korea significantly increased their
exports to mainland China, however South Korea’s export expansion was more successful in
absolute values.

Chang (2015) added that while South Korea’s relative share within the Chinese market did not
change significantly (from 9.7% to 9.6%), Taiwan’s share decreased from 12.9 % to 7,4% in
spite of the fact that in absolute values Taiwan’s exports grew from around 38 bln USD to 114
bIn USD during the mentioned period. In the long run, keeping restrictive stance towards
reciprocal flows from mainland China is definitely cannot be an option for Taiwan. Making
prudent policies of cross-strait opening, with appropriate safeguards in place, may not be the
panacea for Taiwan’s competitiveness, but it is a necessary step to maintain and further enhance
its strength in global trade (Chang, C-C. 2015).

The domestic consumption, the average growth of Taiwan’s disposable income was
approximately one percent in the past ten years. It causes the sluggish growth of Taiwan’s
economy. Lastly the export trade is also largely affected by the up-and-down fluctuations of the
global economy, which imply that Taiwan has lost much of its control over its economic
growth. However, on the bright side, Taiwan’s export and consumption are better off following
the recovery of the global economy. Foreign tourist arrivals were expected to exceed ten million
in 2016 to significantly increase domestic demand. Moreover, with the establishment of Free
Economic Pilot Zones (FEPZs) and the shift in investment from China to Taiwan, by Taiwanese
businessmen, the economic growth of 2015 shows signs of recovery. But with the rise of
China’s high-tech industry, the cross-strait business relationship has shifted from cooperation
to competition. However, there are still some doubts about the global economic recovery,
Taiwan still has a lot of work to do, though its economic growth in the next two or three years
shows promise and has an optimistic forecast. It has to speed up not only in industrial
transformation but also sign FTAs to stand a chance in this fierce competition and break through
existing trade barriers to get back on the right track of economic growth, at faster pace too.
Taiwan has been too much dependent on mainland China. Taiwan is pressured to speed up
industrial upgrading and transformation. Moreover, Taiwan has to plan FEPZs (free economic
pilot zones) and sign FTAs at faster rate in order to make industrial advancements and maintain
competitive advantages over mainland China. Upon accomplishment Taiwan will be able to
pursue sustainable economic growth. Besides the aforementioned challenges, there are still
some other pressing complications. Such one is the rise of mainland China’s supply chain and
the fierce industrial competition between the two sides of the Taiwan Strait. In recent years,
Taiwanese and foreign companies all face the pressure of localization or joining with the China
supply chain. This means the original Taiwanese and foreign suppliers of semi-conductor and
other component manufacturers are being replaced. The negative effect can be seen by the
recent decrease in the ratio of intermediate goods Taiwan imports from mainland China. It may
have resulted from mainland China’s import substitution and localized production policy. In
2013, the manufacturing of ICT (information and communication technology) products and
optical instruments, which constitute a large part of imported goods, has been hit the hardest,
weakening Taiwan’s export performance. Therefore, Taiwan has to shift focus to the American
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reindustrialization process to maintain competitive advantages over mainland China (Wang, J-
C. 2015).

The harmonization of the governmental interventions in space and in time is of crucial
importance and may facilitate synergy while the least advanced regions and sectors can gain a
chance for development. In case of development programmes it is also important that
sustainable progress should be achieved in long run (15-20 years (To6th, 2008; To6th - Goda -
Malomsoki, 2009).

During the preceding, 8-year period of the KMT-government, (2008-2016), Taiwan made many
gestures to improve relations with mainland China. When Taiwan and mainland China
concluded the ECFA in 2010, as a part of this framework agreement, a so-called Early-harvest
List was agreed in 2011, which comprised altogether tariffs concessions of 806 product items.
He pointed out that the unhindered trade of at least two third of these products was really
beneficial for Taiwanese exporters to mainland China, which is interested in the imports of
modern technologies from Taiwan. On the other hand, it is a noticeable fact that nowadays
around 23 million people are employed by Taiwanese firms in mainland China — which number
is comparable to the entire population of Taiwan (Fiile, 2017). Such deals and transactions
reflect China’s changing geostrategic ambitions, which, after all predicts the re-balancing the
global power of the US in economic terms (Engelberth - Sagi 2017).

Following ECFA, within few years altogether 22 additional agreements were concluded
between Taiwan and mainland China, which covered the field of liberalization of the movement
of persons as well. At the beginning only tourist groups, but later on individual travellers were
also allowed to travel to the other side of Taiwan Strait. Finally, ECFA became highly debated
and the last agreement within its framework on the liberalizing trade in services was not ratified
by the Taiwanese legislature. It even raised public dissatisfaction and created an intense
situation in Taiwan, which resulted in the significant occupation of the Taiwanese Legislative
Yuan as many people had fears of the fast pace of signing and ratifying so many agreements
between the two sides of the Taiwan Strait. It was considered too risky both from political and
economic point of view. Finally, it contributed to the victory of the previous opposition, the
liberal, Democratic Progressive Party (DPP) in 2016. Moreover, Taiwan struggles for any kind
of additional possibility to participate in the international arena, however it is very much limited
in the shade of mainland China, as the latter prevented most of these efforts. The Free Trade
Agreement (FTA) between Taiwan and the European Union is widely promoted by various
feasibility studies and would highly benefit both the EU and Taiwan. However, it is stalemated
and not likely to be signed unless a similar agreement had already been concluded between the
EU and mainland China. He underlined that it is very unlikely that such an agreement would
be concluded between the EU and China in the near future, therefore the case of FTA between
Taiwan and the EU cannot be on the agenda. He said it can be considered as a breakthrough-
sound achievement that mainland China did not prevent the conclusion of the FTA between
Taiwan and New Zealand in 2013, as well as the earlier conclusion of an investment protection
accord between Taiwan and Japan in 2011 (Fiile, J. 2017).

In the course of the recent decades, labour market has been undergoing a thorough
transformation, resulting new demand for both the demand and supply side (Erdeiné Késmarki-
Gally. 2018). In case of Taiwan one of the major problems on the labour market is the salary
stagnation. Real salary has stagnated for almost 20 years because of the imbalance of income
distribution, not from the lack of economic growth. Salary stagnation serves as an obstacle
hindering Taiwan’s economic recovery. Although the speed of inflation in Taiwan is relatively
low, the increase in salary is even lower. Under such circumstances, Taiwan is struggling to
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maintain talent in the country, further reinforcing the vicious cycle of low salary (Wang, J-C.
2015).

It can be emphasized that at a higher level of development — like Taiwan’s economy reached -
such factors should be in focus like innovation, new, R&D-intensive industries which increase
the value-added content of the final product. Otherwise there will always be other economies
which will invest more into the domestic R&D and innovation hence in these economies salaries
will rise higher (Kaposzta et al., 2008). It is also well known that policies should be tailored on
the specific traits of each economy or region, with regard to its competitive advantage and needs
(Sagi — Engelberth, 2018b). But, in spite of all this the young generation in Taiwan still faces
elementary problems, for example in establishing families as there is an increasing gap between
the growing real estate prices and the stagnating salaries (Cheng, C. 2017).

The unity of the dynamic and inductive inter-relationship of the sciences-education and
implementation (best practice) triangle gains increasing importance in the future (Zéman,
2016). It has to be underlined that 60% of college graduates in Taiwan are engineers, many of
whom establish ventures and most of them become successful in a course of a couple of years
(Chou, C-C., 2017). However, another study pointed out that the young generation (20-24 years
old people) face nowadays even bigger difficulties at the labour market than before. He claimed
that Taiwan’s labour market had gone through a major change over the past decade. In fact,
unemployment among people aged 35 or above had declined since 2003, but joblessness of the
age 20-24 age group hit a new high in 2013. He suggested that Taiwan should learn from the
US and other OECD countries which use the so-called Active Labour Market Policy (ALMP)
to structurally connect the youth to the labour market and also urged for more innovative
strategies that systematically could bring back this underrepresented generation, whose
members possess with high educational attainment (Hsu, Y-H. 2015).

The main traps jeopardizing Taiwan’s competitiveness “behind the shade” of mainland China

are as follows:
Many Taiwanese businessmen went to China to manufacture and enjoy the advantages
of the cheap labour. But, it has several risk factors for Taiwan as follows:
If Taiwanese manufacturers focus too much on the advantages deriving from the low
labour costs, in longer run these manufacturers will lose their competitiveness, as the
labour costs, even in China are growing. The Taiwanese government has been trying to
encourage entrepreneurs to rather do more intensively innovations and increase the
value-added content in their products and services.
As China needs semiconductors in growing quantities, but still not able to meet her own
demand from domestic resources. He mentioned that China spent nearly as much on
importing semiconductors as on the annual oil imports. Hence, in the recent years China
started to intensively develop her own semiconductor industry, which is followed by a
special kind of brain-drain process: Chinese firms offer good job opportunities for
Taiwanese specialists working in this field. He underlined: this was not prevalent in case
of the assembly- manufacturers, just the cutting-edge segment of the industry: the
semiconductor design and production. If this process went on, Taiwan would surely face
serious difficulties with her competitiveness in this field (Lin, M-J. 2017).

Tsai Ing-wen (who assumed her office on May 20, 2016) and her administration has a number
of steps to make to stimulate Taiwan’s economy even in unfavourable global economic
conditions. The cabinet has at least six significant challenges as follows:
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1) Building on the economic statecraft that has brought participation in the WTO,
plurilateral and multilateral trade arrangements;

2) Expanding its limited successes in bilateral FTAs negotiations, especially with those
countries which have multiple memberships in the emerging trade blocs;

3) Continuing economic gains that Taiwan has made through its functional approach to
deepen further the de facto economic integration it has achieved through outward
investment and its participation in the global value chains (GVCs);

4) Maintaining peace and stability in the cross-Strait relations by taking a non-provocative
attitude toward China;

5) Pursuing membership in the new mega-regional trade blocs to diversify its trade and
investment flows so as to mitigate its asymmetric dependency on China’s market;

6) Engaging a “New Southward Policy” to integrate further with the economies in
Southeast and South Asia. This might be a grand strategy for the Tsai-administration to
globalize Taiwan’s economy with substantial political dividends in the international
community (Chow, P. C.Y. (2016).

Another challenge the Taiwanese government and society have to face is the corruption. The
corruption does not mean major obstacle for business operating or planning to invest in Taiwan,
but there are several reports of official corruption. These can be traced back to the close ties
between politics and business which have raised the risks of corruption particularly in public
procurement. Petty corruption, however, is very uncommon in most sectors. Taiwanese anti-
corruption law is primarily contained in the Anti-Corruption Act, the Criminal Code and the
Organic Statute for Anti-Corruption Administration and the government generally implemented
these laws effectively. Taiwan's Agency Against Corruption defines low-level gratuities;
therefore, any facilitation payment could be viewed as a bribe by the courts (Taiwan Corruption
Report, GAN 2016).

According to Transparency International, in 2016 Taiwan ranked at No 31 in the world list,
which is slightly worse than in 2015, but an improvement comparing to the preceding several
years can still be seen on Figure 1.
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Figure 1. Taiwan’s Corruption Rank

Source: Trading and Economics (Transparency International)

In close relationship with all this, in Taiwan a new idea and well-functioning solution was found
out to combat against tax evasion, at least in retail trade. In an effort to get merchants to keep
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things on the books, the Taiwanese government introduced a sweepstake, called Receipt
Lottery. The theory being, with millions in winnings on the line, customers would start
demanding receipts with every purchase and merchants would wind up with all their income on
the books. Each receipt gets a unique eight-digit number stamped on it. On the 25" of every
odd month they announce six winning numbers. People who collect their receipts, check their
receipt numbers from the preceding two months (Taiwan Receipt Lottery).

This author believes that this is a classic win-win situation. The customers, who have a real
chance to win, are strongly interested to claim receipts even after their small shopping, as the
highest prize is 10 million TWD (around 330,000 USD), but even minor prizes are still
attractive. In the other hand both the government and the community wins, as the total sum of
prizes remains far below the surplus the budget receives from taxes like this, even though the
VAT ratio is much lower in Taiwan (5%) than in most European countries. This system works
well, with bimonthly draw, and people follow the results with keen attention while VAT and
all additional payments arrive to the budget.

Economic relations between Taiwan and the European Union

Bilateral trade relations between the EU and Taiwan are in general good and expanding.
According to statistical figures of 2015 Taiwan is the EU’s 18" trading partner and the 7" in
Asia in value of goods 44 billion EUR traded in 2015 (9.4% increase comparing to 2014). The
EU is Taiwan’s 5" trading partner, after China, the ASEAN block, US and Japan. The EU-
Taiwan bilateral trade accounted for 1.3% of EU’s world trade 2015. The EU’s exports to
Taiwan (18.5 billion EUR) grew in 2015 by 9%. Total trade in services between the EU and
Taiwan was 7 billion EUR in 2014, with a shrinking surplus for the EU (1.3 billion EUR). ICT
products dominate Taiwanese exports to the EU (35%), followed by machinery (17%) and
transport equipment (11%). The share of Taiwan in integrated circuits and electronic
components in EU’s imports worldwide is more than 15%. Machinery is the main export of the
EU to Taiwan (23%); transport equipment takes also a significant part of EU’s exports to
Taiwan (18%), followed by ICT products (9%), pharmaceuticals (8%) and agri-food (7%). With
a stock of FDI of 10 billion EUR, the EU is the largest investor in Taiwan. The EU’s FDI
accounts for 25% of all foreign investment in the island. At the same time, Taiwanese
investment in the EU remains at a very low level (stock of 1 billion EUR). The EU as a whole
only accounts for 2% of the stock of Taiwanese FDI. The inclusion of Taiwan in the European
Commission’s “Trade for All” trade communication, adopted in October 2015 is a major
development. The prospect of a bilateral investment agreement (BIA) is an opportunity to create
an overall better business environment in Taiwan for EU investment (EU-Taiwan Factfile,
2016).

Regarding the issue of the EU — Taiwan BIA, in spite of the recently mentioned optimistic
consideration of the EU-Taiwan Factfile (2016), the state of this agreement does not look bright.
It has even no reality until such an agreement between the EU and mainland China has been
concluded (which is very unlikely). From the European Union’s side, such an agreement with
Taiwan would collide with the One-China Policy (Fiile, J. 2017).

In 2015, the European Union continued its intense and well-structured dialogue on economic
and trade matters with Taiwan. Four technical expert-level working-groups, that meet twice a
year, deal with questions related to sanitary and phyto-sanitary rules (including food safety),
technical barriers to trade, automotive (including standards, certification and testing
requirements), intellectual property rights, pharmaceuticals, cosmetics and medical devices. Ad
hoc regulatory dialogues are held on government procurement, customs, telecom,
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complemented by seminars and workshops on issues of mutual interest, organised jointly by
the European Economic and Trade Office (EETO) and Taiwanese stakeholders aimed at
strengthening the cooperation. At the joint events, European experts from European
Commission, EU Member States, industry and academia share best practices and advocate
international and EU regulatory principles. The first Industrial Policy Dialogue took place in
June 2015, which focused on innovation through digitalisation, standardisation and SMEs
internationalisation and clusters cooperation, notably in the framework of the Enterprise Europe
Network, of which Taiwan became a member on 28" May, 2015. The aggregated figures of
trade between the European Union and Taiwan can be seen in Table 2, while the bilateral trade
between the 28 EU member-states and Taiwan (in 2015) can be seen in Figure 2. In the latter,
it can be clearly seen that Germany is the biggest economic partner for Taiwan from among 28
member states, covering 31.9% of the total EU-Taiwan trade turnover. The second biggest
partner is the Netherlands (15.0%), the third one is the United Kingdom (13.5%), France
(8.6 %), Iltaly (6.5%), Belgium (4.1%) and Spain (3.2%) are still significant (EU-Taiwan
Factfile, 2016).

Table 2. EU’s trade in goods with Taiwan

2004|2005/ 2006| 2007| 2008| 2009|2010 2011| 2012| 2013| 2014| 2015

EU’s exports
(EUR billion) 129|13.0| 13.2| 13.3| 11.6| 10.0| 14.8| 16.2| 15.8| 16.5| 17.0| 18.5

Annual growth rate (%)| 16.8| 1.2 | 1.3 | 0.8 |-13.0 -13.5 475(9.7 |-24 |41 |29 |88

EU’s imports
(EUR billion) 24.0|24.2| 26.8| 26.1| 24.2|17.9| 24.3| 24.3| 22.6|22.1| 23.2| 255

Annual growth rate (%)| 5.6 | 0.8 | 10.8|-25|-75|-25.7/ 35202 | -6.8|-23 |49 |98
Total (EUR billion) 36.9|37.2|40.0| 39.4| 35.8| 28.0| 39.0| 40.5| 38.5| 38.6| 40.2| 43.9

Annual growth rate (%) 9.3 | 1.0 |75 |-14|-94|-21.8 396(38 |-51|04 |41 |94

Balance for the EU
(EUR billion)

Source: EU-Taiwan Factfile, 2016 (on the basis of EUROSTAT data)
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Figure 2. Bilateral trade between the 28 EU Member States and Taiwan in 2015 (EUR,
billion)

Source: EU-Taiwan Factfile, 2016 (on the basis of EUROSTAT data)
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The Hungaro-Taiwanese economic relations

The relations look back slightly more than a quarter of century now. Hungary as member of the
European Union follows the One-Chine Principle in its approach to Taiwan that excludes to
direct political and diplomatic contact however leaves broad room for economic co-operation.
As starting point the year 1990 can be considered, when the Hungarian Chamber of Economy
(MGK) — with the consent of the Hungarian government - and its Taiwanese partner agreed to
open a trade representation in Budapest (called Taipei Trade Office) functioning on the basis
of the private international law. The intention and the objective was to improve the economic
relations, tourism and other fields. This office was the very first Taiwanese mission in Central
and Eastern Europe. In 1995, it changed its name to Taipei Representative Office. From point
of the same reasons and motivations and under similar conditions the Hungarian Trade Office
was opened on 23rd July, 1998 (Hungarian Trade Office, 2017).

The economic relationship, including the turnover in trade between Taiwan and Hungary is
relatively modest. The bilateral trade in 2015 was 1.6% of the total EU-Taiwan turnover (EU-
Taiwan Factfile, 2016). According to the data of the Hungarian Central Statistical Office
(HCSO) in the year 2016, the value of Hungarian exports to Taiwan was 174.3 million USD
(156.9 million EUR), however, it was an increase of 6% comparing to the preceding year.

From among the characteristic product groups the export of animal products to Taiwan grew in
the fastest pace, at 74% (from 21.5 to 37.5 million USD) reaching 21.5% share in the entire
Hungarian export to Taiwan. After Japan and P.R. China, Taiwan is the third largest export
market for Hungarian animal products (and in global terms Taiwan is No. 16). Within animal
products the biggest volume was pork (28 million USD, +72%), poultry meat (2.6 million USD,
+275%), from feather and down (6.4 million USD, +169%). Other agricultural products were
exported to Taiwan in value of 5.7 million USD, from which frozen vegetables (potatoes, sweet
corn and green peas) were in 3.29 million USD and wine and sparkling wine (champagne) were
in value of 377 thousand USD (Lérincz, 2017a).

In case of machinery and vehicles the Hungarian exports slightly fell (7% and 5 % respectively),
the value of exports in these product categories were 38 and 73.5 million USD in 2016. In case
of motor vehicle export Taiwan is the No. 4 export market in Asia for 134

Hungary after China, Japan and South Korea. The above items constituted the 89% of the entire
Hungarian export to Taiwan. According to the Hungarian Central Statistical Office (HCSO),
the amount of Taiwanese imports to Hungary has been continuously shrinking and it has a
positive impact on the bilateral trade balance — the trade deficit of Hungary was halved during
the recent 5 years (see Table 3). According to Taiwanese official statistical data of DGBAS
(Treasury Department of the Ministry of Finance, Bureau of Trade, Statistical Office) in 2016
Hungary became the biggest exporter to Taiwan from among the Visegrad-group countries
(Poland, Czechia, Slovakia and Hungary) - the share of Hungarian exports reached 32% within
the entire Visegrad-group’s export to Taiwan (see the comparison in Table 4).
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Table 3. The Hungaro-Taiwanese Bilateral Foreign Trade (USD)

2012 2013 2014 2015 2016
Exports  to 91,922,862 138,624562 147,622,191| 164,732,866| 174,291,753
Taiwan

Tmports 1,176,533,212|  990,006,144| 800,936,006] 660,664,962 642,600,566
from Taiwan

Total 1,268.456,074| 1,128,630,706| 948,558,197| 825397.828| 816,892,319
Turnover

Balance 1,084,610,350] -851,381,582| -653,313,815| -495,932,096| -468,308,813

Source: Lorincz, 2017a, on the basis of HCSO data

The Taiwanese statistical data base consistently shows higher import values (the export figures
of Hungary) comparing to the Hungarian statistical data basis. Within the European Union
Hungary became No. 13 largest exporter to Taiwan (behind Germany, the Netherlands, France,
Italy, Greece, Spain, Ireland, Belgium, Austria, Sweden, Denmark and Finland) (Ldrincz,
2017a).

Lorincz (2017b) also emphasized that even though the Hungaro-Taiwanese economic relations
are relatively modest, but in terms of trade volume Taiwan became No 6 economic partner for
Hungary in East Asia. The trade turnover, especially Hungarian exports are growing, moreover,
Taiwanese companies invested around 450 million Euros in Hungary. A Taiwanese investor
(Chi Fu Ltd.) has recently acquired one of the best-known Hungarian meat processing company.
Taiwanese food safety and quality controllers have recently approved three Hungarian meat
processing companies which could start exporting poultry products to Taiwan. He noted it was
a significant achievement that these slaughterhouses could meet the rigorous criteria.

Table 4: Hungarian and Several Other CEE Countries’ Exports to Taiwan
(according to Taiwanese official statistical data between 2012 and 2016 in USD)

Countries 2012 2013 2014 2015 2016

Hungary 115,854,327 | 159,826,061 | 202,811,844 | 236,339,577 | 245,660,853
Czechia 199,738,818 | 193,804,510 | 217,212,200 | 239,899,668 | 239,798,844
Poland 250,176,619 | 216,243,897 | 252,145276 | 203.115325 | 214,802,342
Slovakia 57,862,983 52,606,249 60,011,325 57,972,745 60,965,997
;’r‘f)‘:lgp”d' 623,632,747 | 622,480,717 | 733,080,645 | 737,327,315 | 761,228,036
Austria 461,787,023 | 474357152 | 516,820659 | 497,850,254 | 499,531,353
Romania 57,973,588 67,053,396 83,613,955 96,029,048 91,345 534

Source: Lorincz, 2017a (on the basis of DGBAS)

Taiwan has a great potential for broadening the scale of goods for export. Cheese and other
dairy products could be another good opportunity, as nearly all dairy products are sold in
premium price category, in spite of the fact that products of those European companies are also
available — at high prices — which are not symbolizing the highest quality. In Taiwan Hungarian
or other foreign companies may sell many kinds of goods with success, but it needs a lot of
efforts, first and foremost very intensive and costly marketing activities. In spite of that, there
are various constraints that hinder the expansion of exports to Taiwan: tariffs and miscellaneous
non-tariff barriers, the bureaucracy, the extremely rigorous registration processes (in case of
foodstuffs and medicines) and others. He revealed as another constraint the fact, that being not
recognized as independent state by the majority of the international community, Taiwan could
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not join various international professional agreements and organizations (with the exception of
WTO), therefore, the lack of recognition of international protocols and standards (like single
European standards) means also a problem. Hence in case of food exports each EU member has
to undergo the procedures at Taiwanese authorities individually (Lérincz, 2017b).

Conclusion

The main findings and conclusions of the study can be summarized as follows.

One of the major dilemmas for Taiwan is how to manage its economic relationship and
the “political contacts” with mainland China, in order to preserve its competitiveness
and relative freedom (the de facto independence) while from some points it looks that
mainland China and Taiwan seem to merger into a peculiar free trade zone.

Taiwan invested too much FDI into mainland China, which makes her economy and
quasi independence vulnerable. Furthermore, this phenomenon contributes to mainland
China’s competitiveness only if Taiwanese companies went to the mainland to benefit
from the lower labour costs there. It will not help to generate more jobs and it would not
give any impetus to increase the salary level in Taiwan which is one of the main
obstacles that hinders the growth of the domestic consumption and the economic
growth.

The author found that in spite of the geographic and cultural distance there are some
points and phenomena, in which Taiwan and Hungary have similar experiences and
challenges. One of these ones is the already mentioned salary stagnation, which hit
Taiwan and also Hungary, where the salary level has still been retarded, comparing to
other European countries, even most of the neighbouring states. Taiwan’s (and other
ANIEs’) example clearly shows the fact that the low salary level cannot be a helpful
competitive advantage for too long time. Definitely it helped the economic growth
during the “take-off” period, but after a time it will be a constraint to catch up. (There
must be different factors, like innovation, more R&D-intensive industries to generate
more value added). Otherwise, there will always be more competitive economies which
invest more to the domestic R&D and innovation and in longer run such countries will
be able to pay higher salaries. Taiwan should follow this way. In the other hand, there
will always be another place in the world — like mainland China — where the salary
levels are lower, but to deploy manufacturing industries in a bigger extent to such places,
it too risky. It has a reason why, for example, the new president of the United States
campaigned and strived for bringing back the production capacities of American
companies which went long ago abroad to benefit from lower wages, furthermore — due
to such considerations - he withdrew the United States from the Trans-Pacific
Partnership (Bradner, E. 2017).

The author believes that — very similarly to Hungary, - the salary stagnation has been a
very timely issue in Taiwan for the recent decade as well. In this respect, another
similarity has to be pointed out between Taiwan and Hungary: the weak role and activity
of labour unions. This is also one reason why the salary level could not catch up, even
though Taiwanese or even the Hungarian economic performance would enable
significantly higher salaries by now.

In case of Hungary — thanks to the free movement of labour within the European Union,
— several hundred thousand Hungarians have migrated to other European and overseas
countries with the view of finding better livelihood. As a result of this process there is
a massive shortage in various professions from medical doctors to skilled workers. This
finally gave an impetus to the government to start tackling on the salary issue, while
labour unions still not too active in this matter.
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The case of Taiwan is different a bit, young Taiwanese people who study abroad, remain
there for a better job, and do not return. In some specific professions (like the mentioned
semiconductor industry), brain-drain strongly exists and can even be accelerated if the
government does not make sufficient efforts in this field. Till Taiwanese companies
prefer keeping their manufacturing units in mainland China, the Taiwanese wages will
not grow. If this stagnation continues, it will have adverse impact to the economy and
will be a hard constraint of the future development.

As a successful solution, the adaption and implementation of the mentioned Receipt
Lottery system can be highly recommended in any European country where
governments combatting with VAT evasion.
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