VESZELYES ISKOLA

A VESZELYES ISKOLA*

APJAINKBAN AZ ISKOLAI EROSZAK U, szokatlanul brutélis formai jelen-

nek meg aziskolakban és az iskolak kérnyékén. Angliaban, a komprehen-

ziviskolak hazajaban, csak azidén hiisznal is tobb kamasz aldozata vana
didkok kézotti késeléseknek (HVG 2008:37-38),az Amerikai Egyesiilt Allamokban
avégzetes kimeneteltiiskolailévoldozések rendszeresen rémisztik a magukat egyre
tehetetlenebbnek érzé pedagdgusokat, sziiléket, ltalaban a kozvéleményt (National
School Safety Center 2006). S6t, a csodalt pedagdgia-kultirdju Finnorszagban is to-
megmészarlas tértént 2007-ben, szintén egy komprehenziv iskoldban (Arpo é.n.).
Magyarorszagon is 35 éve, 1973. janudr 7-én Balassagyarmaton didkok ejtettek tu-
szul didkokat, tiz éve, 1998 szeptemberében egy napkozis tanar Hajduhadhazan
konyhakéssel tamadt nyolc roma gyerekre és harom tanarra.’

Nehéz eldonteni, hogy csak a bulvarszintet megiité, az egyén egyedi lelkiallapo-
tatol fiiggd, szinte kiszamithatatlan, balesetszertien bek6vetkezé dramai esemé-
nyekkel volna dolgunk, amelyekre nemlehet, és nem is kell felkésziilniink, vagy pe-
digostoba és eszetlen divathdbortrél — mint hullamszertien jelentkez6 diakongyil-
kossag-moédokrél — van szd, vagy pedig mély és tartés a tarsadalom, benne oktatas
— az oktatasi rendszer — Uj jelenségével talalkozunk, melyet lassan-lassan életiink
allandé s ekképpen természetes részének tekinthetiink, s csak éppen most tudato-
sult a megvaltoztathatatlan tény.

A hérom jelenség koziil az elébbi kett6 az iskolarendszerek torténetének korai
szakaszaibdl is ismert, ezért tanulmanyunkban inkabb az 1j, az oktatasi rendszer
jelenlegi 4llapotabol fakadé jelenséggel foglalkozunk. Azt gondoljuk, hogy az is-
kolai erészak 0j formainak egyik magyardzata az oktatasi rendszer tomegesedésé-
ben keresendd.

A tdmegesedés lényege, hogy a kozép- és felséfoku oktatas intézményes keretei
kozé keriiltek (és maradnak ki legkdnnyebben) olyan térsadalmi csoportba tarto-
z6 fiatalok, akik még a tomegesedés elétti id6szakban ilyen vagy olyan 6nallé fel-

*Kosz6n6m Csako Mihaly, Lukacs Péter, Nagy Péter Tibor, Polonyi Istvan és Setényi Janos észrevételeit, ja-
vaslatait.

1 AKG szubjektiv http://www.akg.hu/szub/21rapcs.html. Napjainkban tanarverésekrél olvashatunk:
http://www.hirszerzo.hu/cikk.ujabb_tanarveres_-_elmaradt_az_ora_a_viii_keruleti_iskolaban.73904.
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nétt életet éltek a felnéttek vilagaban, s most az iskolarendszeren beliil folytatnak
valami hasonlét, de alavetett gyermeki allapotban.

Az expanzié terjedésének megfelel6en el6bb az alsé-, majd a kozép-, és végiil a
felséfoku képzés fokozatosan elveszitette a szelekcids erejét: egyre kevesebb jove-
delemben, tekintélyben, életvitelben, egészségben, kulturalis szokasokban jelent-
kez6 jutalmat kinalt a sikereseknek. Az egyre kdnnyebben megszerezheté bizo-
nyitvany egyre kevesebbet ér éppen az oktatas demokratizalédasa kovetkeztében:
a magasabban képzettek egyre-masra foglaljak el azokat az 4llasokat, melyeket
korabban alacsonyabb iskolai végzettséggel is be lehetett tolteni. (Otven-hatvan
évvel ezel6tt példaul ritka volt a fizikai munkat végz6 érettségizett férfi, ma szinte
az ellenkez6jével talalkozhatunk, s az altalanos iskolai végzettség korabban belé-
pét jelentett a munkaerépiacra, ma mér ennyi iskolai végzettség kevés.) Ezt a fo-
lyamatot nem kdnnyti megélni, hiszen — leegyszertisitve — arrdl van sz6, hogy az
egyre alacsonyabb tarsadalmi rétegekbél szarmazé gyerekek lesznek és maradnak
iskolasok, akiknek otthonrél hozott kulturdjat szinvonalesésként, hanyatldsként
¢éli meg a naluk magasabb tarsadalmi rétegb6l szarmazé oktatéi kar, mely a tarsa-
dalmi hierarchia csticsa felé tekint, benniik, mint a kézéposztaly tobbségében tu-
datosul, hogy a megszerezhet$ bizonyitvany egyre kevesebbet ér éppen az oktatas
demokratizalédasa kovetkeztében.

Ebben az 4j rendszerti vilag oktatasi rendszerében noha szamszertien sokan, de
tanulasi céllal egyre kevesebben jarnak kozépiskolaba, s6t a fejlettebb orszagok-
ban a fels6oktatasba is. Szamukra inkabb fogyasztas semmint beruhazas az isko-
lai oktatas, hiszen nincs rajuk szitkség a munkaerdpiacon, mely gazdasagi fiigget-
lenséget, felelésséget adna (Sdska 2003). Réluk mondtak 1968-ban a didkok, hogy
a korményok iskolaban parkoltatjak 6ket: inkdbb maradjanak tanari feligyelet
alatt az iskoldban, semmint munkanélkiiliként gazdasagi, életvezetési és politikai
veszélyek kozott. Mindennek kévetkezménye, hogy az oktatési rendszer kulturé-
ja atrétegzddik: a cél, hogy az iskoldban kételez6en eltoltendd id6 kellemes, a vég-
zetttevékenység azonnal élvezheté legyen; hol van mar,,ajévének neveliink” jelsz6
meggy6z6 ereje? Azt valdszintsitem, hogy azilyeniskoldkban jelenik meg nagyobb
gyakorisaggal az 4j tipusu iskolai erészak.

Néhdny szigetszeriien megmaradt, szelektiv, tudoményteriiletet kévetd, tantargy-
alapt oktatast folytato, elit iskola 6rzi meg legtovabb a régi kultira egyes elemeit,
a fegyelem és a biintetés rendszerét. Ezek a exkluziv iskolak maguk oldjak meg fe-
gyelmi problémadikat, de ennek feltétele, hogy a diaksag el is fogadja az iskola dik-
télta moralt. Az ilyen iskolak biintetésmédja, s miképp a tanuldinak kivalasztasa,
aképzés szerkezete is szelektiv.

A régi és az 1j iskola és az er6szak

Ugy tiinik szdmomra, hogy a nyelvi korlataimon beliil megismerhetd viligon az
er6szak gyakorldsanak mindeniitt van egy hagyomanyos, az iskola hierarchiajabol
fakadoé része, amellyel egyrészt a pedagdgusok kényszeritik a felnévekvé generaci-

0803_tanulm.indd 332 11/24/2008 5:04:44 PM



@ SASKA GEZA: A VESZELYES ISKOLA 333

okra az 6nmaguk, illetve az altaluk kozvetitett kultirat, masrészt pedig a didkok
egymas — osztalyok és évfolyamok — kozottitekintély és el6jog sorrendje alligy fel.
Természetesen olykor-olykor mindegyik oldalrél megesett egy-egy szélsGségesen
durva megnyilvanulas, de ezen napirendre lehetett térni, hiszen az iskolanak min-
dig volt valamilyen rendje, melyet az oktat6-k6z6sség, az igazgato, az iskola sza-
balyrendje fenn tudott tartani. Masképpen: az iskolai, pedagdégusok altal képviselt
legitim erészakkal képesek voltak elnyomni az illegitimnek tekintett erészakot.
Persze: tudjuk szamos irodalmi vagy filmalkotasbodl, hogy ez arend az iskola olykor
szOrny vilaganak meg6rzését jelentette. Fel kell idézniink, hogy az akkori tarsa-
dalomba illeszkedett az iskola, melyben nemcsak pedagégusok, hanem a rendszer
altal képviselt er6szak az altalanos: az ,,apak hatalma”, az ,,6regek hatalma” effek-
tus él az iskoldban is, mely elnyomja, fegyelmezi a fiatalokat (Nagy 1999). Az apak
kulturaja azonban orszagonként més és mas. A WHO és a TIMSS nemzetkdzi ku-
tatdsai szerint Eurdpéban kiilondsen agresszivek a balti (lettek, litvanok, észtek),
az osztrak, a német, a svéjci, az ukran, a lengyel kultiirdju tarsadalom iskoldsai, 6k
verekszenekleginkabb, azonban — tigy tlinik — 6k megvédik targyaikat, alopasok
esélye koritkben alacsonyabb, mint a felmérésekben szelidebbnek tiiné orszagok
esetében (Akiba 2002:839-840; Currie et al 2004:13S; Ammermiiller é.n.).

Ne feledjiik, hogy a fiatalok k6z6tt alkalmazott er8szak pedagdgusi megitélése
csak didkokra vonatkozik, cselekedetiik megitélése az iskola szocidlis terében értel-
mez6dik és ezért tobbnyire bizonytalan is: aziskola érdekeivel, kultirajaval egybe-
esd, sulyosabb fizikai kévetkezményekkel nem jaré erszak felett hajlamosak sze-
met hunyni a pedagégusok, legitimalva a beavatasi szertartasokat. A tanar tavol-
létében a feliigyelettel megbizott osztalyvigyazo tettei tobbnyire az iskolai legitim
erészak keretei k6zott maradtak.

Avaltozaskétségtelenjele, amikor tudatosult, hogy aziskola hatékonysaga e téren
(is) csokkent. Ezt a folyamatot a pedagégusok folyamatosan jelezték a sokjelentésti
»romlik a gyermekanyag”, ,,ilyen magas osztalylétszam mellett nem lehet fegyel-
met tartani” formulaval. Allitasuk stlya akkor értékelhetd igazan, ha tudjuk, hogy
az osztalyok nagysaga generaciok 6ta folyamatosan csokkent, de a panasz allandd,
tartalmaban 1j targyelem jelent meg. Az torténhetett, hogy a diakok tarsadalmi
Osszetétele, iskolaval szembeni elvarasa véltozott meg, és masfajta, nehezebb élet-
helyzet elé keriiltek a pedagogusok.

A neveléselmélet nyelvén mindez azt isjelenti, hogy a hagyomanyos és iskolai ha-
tas, valamint az érdekkdrben tarthatd ,,fegyelmezés-biintetés” pedagogiai érték és
cselekvési rendszer meggyengiilt. Azaz: az iskolai normaszegést, a didkok egymas
kozotti erészakossagat a pedagégusok ilyen-olyan eszkozokkel egyre kevésbé tud-
tak letoérni. Hogyan is tudnak, hiszen mig az iskolai értékrenddel durvan szem-
behelyezkedd, tizennégy évesnél fiatalabb tanuldkat a pedagdgus a maga feln6tti
szellemi és fizikai mivoltaval tobbnyire tudja kezelni, ennél id6sebbeket mar nem:
didkok testi ereje vetekszik a tandrokéval, héla a felgyorsult bioldgiai érésnek. A
kozépfoki oktatas altaldnossa valasaval éppen ez tortént.
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Eppen ennek , fegyelmezés-biintetés” rendszernek, a hagyoményos iskolanak és
gondolkoddsmédnak a hatarait érvénytelenitette az iskolai erészak tomegessé va-
lasa: a gyilkossdgok, az 6ngyilkossdgba kényszerités, a rablas, a nemi erészak, ban-
daharc, a szervezett gyotrés, kabitoszer hatasa alatt elkovetett agresszio sokasaga.
Ambér ezek a jelenségek korabban elvétve eléfordultak egy-egy (katonai) iskola-
ban, altalaban azonban nem. Olyannyira, hogy ma mar a neveléselmélet dltal ja-
vasolt hagyomanyos pedagogiai eszk6zokkel megbirkézni — egy-egy igen ritka és
nagyra tartott kivételtél (egy-egy alternativiskola, Lérand Ferenc Kertész utcaiak,
Makarenko telepe) eltekintve — rendszerszinten nem lehet.

A probléma nagysaga és terjedése

A probléma vilagméretii: a Google keresdprogramban ez évjuliusaban aziskolai ers-
szak angol kifejezésre (,,school violence”) 1 210 000, anémet kifejezésére (,,Gewalt
an Schulen”) 632 000 talalat érkezett, s ami kiilonésen érdekes, hogy angol nyelvi
kultaraban ennek ellentétét kifejezé az iskola biztonsaga (,,school safety”) kifeje-
zésre ez el6bbinél tobb, 1 440 000; a németkifejezésre (,,Sicherheitan Schulen”) pe-
digjoval kevesebb 2 500 talalatot jelzett a kereséprogram. Innen lehet tudni, hogy
az iskolai er8szak sokakat érinté probléméja kozpolitikai kérdéssé vélt.

Azthiszem, hogy a ,biztonsagos iskola” problémajabol akkor lesz altalanos szak-
kérdés, amikor egyre tobb iskola tanszemélyzete nem tudja mér kezelniaz er6szak
ligyét; s amint ez a jelenség tomegesség valik, ugy terjed a problématudat, s a ta-
nulmanyirdk leirjak és magyarazatokat keresnek erre az Gj jelenségre. A megjelent
tanulmanyok szamanak valtozasa utal a problématudat s talan magéanak a problé-
ménak a terjedésére.

Az ERIC (Education Resourses Information Center) katalégus-rendszere lehe-
tévé teszi, hogy az iskoldhoz kapcsolddé ,,biztonsag” (safety), vagy az ,erészak”
(»violence”) kulcsszavat tartalmazé publikaciok szaménak megoszlasat 1966-t6l
évenként — mi tiz éves csoportokat alkottunk bel6litkk — kovessiik. Ezzel az egysze-
riimédszerrel kimutathatéva valik barmelyik probléma terjedésének a sebessége: a
publikaciékban hasznaltkulcsszavak eléfordulésajelzi, hogy mennyiben és milyen
irdnyban valtozott kozfigyelem.

Onmagaban egy téma publikildsinak elemszdma nem sokat jelent, hiszen nem
tudjuk mivel 6sszevetnia valtozas mértékét ésiranyat. Viszonyitasi pontként olyan
altaldnosan hasznalt fogalomhasznalat valtozasait valasztottuk, amelyet — felté-
telezésiink szerint — csekély mértékben befolyasol a szakmai divat vagy oktatas-
politikai esemény. Ezért valasztottuk az ,,iskola”, az ,irodalom” és a ,matematika”
kulcsszavakat: ezek hasznalatdnak valtozasaihoz képest értékeljitk az er6szak-biz-
tonsag problématudat megjelenését.

Még gyenge magyarazattal sem tudok szolgédlni arra, hogy kisebb mértékben az
»iskola”, nagyobban az ,,irodalom” kulcsszavakra a hivatkozasok miért mutatnak
harangszerti gorbét. A ,matematika” teriiletének kozéleti fontossagat a kilencve-

0803_tanulm.indd 334 11/24/2008 5:04:44 PM



0803_tanulm.indd 335

@ SASKA GEZA: A VESZELYES ISKOLA 335

nes évek kézepéig a kulcsszavak novekvé szama jelzi, s a kovetkez6 évtized szam-
szeri mutatéja inkabb stagnalasra, semmit csékkenésre utal.

A oktataspublikacié hatterének ismeretében szembeszokd, hogya ,,biztonsag”, de
ktlonésen az erészak” szécikkek mily jelentds karriert futottak be. Amig 1966-75
kozott a ,matematika” szécikkek szamanak 7,1 szazaléknyi mennyisége foglalko-
zott az erészakkal, addig 1956 és 2006 k6z6tt mar 16,1 szazaléknyi.

1. tablazat: Az iskolaval, illetve a vele kapcsolatos egyes kifejezések eléfordulasanak gyakorisa-
ga (esetszamok) az ERIC rendszerben (2008. jilius 4-i letdltés, sajat szamitas)

Az iskola Irodalom Matematika Biztonsag Erdszak

(school) (literature) ~ (mathematics) (safety) (violence)
A kezdetekt6l 1966-ig 4443 677 714 198 17
1966-1975 78978 15242 10 381 2175 736
1976-1985 107 681 21943 16 685 4039 1526
1986-1995 106 475 21 368 18 210 4 364 2832
1996-2005 96 422 18 107 17 961 5374 4621

A fenti, rendkiviil egyszerii 6sszehasonlitas is megmutatja, hogy az iskola biztonsa-
ganak, aziskolai erészaknak az ligye a hetvenes évek kozepétdl kezdve bizonyosan
egyre novekvé témaja, problémaja az oktatastigynek. (Az adatgytijtés kezdeti id6-
pontja eltakarja, hogy a ,,biztonsig-erészak” problémaja az Egyesiilt Allamokban
a kozoktatds kiterjesztésének els6 id6szakaban keletkezett.)

Az iskolai erdszak jellegének megvaltozasa

Tudhatjuk, hogy a kozvélemény kutatis sziildhazija az Amerikai Egyesiilt Allamok,
s e kutatasi metodikéaval keresték meg, még 1940-ben a k6z6sségi (public) iskoldk-
ban dolgoz6 pedagoégusokat, és kérdezték mega véleményiiket aziskolai fegyelem-
r6l. Ugyanezt a kérdést tették fel 1990-ben a pedagégusoknak.

Arraakérdésre, hogy mit tartanak a pedagoégusok a hétleggyakoribb iskolai sza-
balyszegésnek egészen mas valaszokat adtak a k6z-, azaz a nem maganoktatasban
dolgozé pedagdgusok 1940-ben, és megint mést 1990-ben.

2. tablazat: A hét leggyakoribb iskolai szabalyszegés

1940 1990

1. Afeleselés; 1. A kébitészer,

2. a ragdgumizas; 2. az alkoholizalas;
3. a zajongas; 3. a terhesség;

4, futkérozas a folyoson, a hallban; 4, az dngyilkossag;
5. a sorban 4llas rendjének megbontasa; 5. a nemi erdszak;
6. az 0ltozkodési szabalyok megsértése; 6. a rablas;

7. a szemetelés. 7. a verekedés.

Forras: Toch, Gest & Guttman 1993:30.
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A kérdezettek altal sorba rendezett valaszokban a kiilénbség mutatja a pedagogu-
sok problématudataban bekévetkez6 hatalmas valtozast, azt, amit a tablazatbdl
latunk, és azt, amit tudhatunk mogoétte: a generacidk mind nagyobb hanyada egy-
re hosszabb idét tolt el az iskolarendszerben, s ezzel egyiitt egyre tobb pedagdgust
alkalmaznak: az iskolai didksag és oktatéi kar szocialis 6sszetétele is megvaltozik:
mar nem csak a k6zéposztalybol szarmazoké a kozépiskola.

1940-ben és 6tven évvel késébb a tanarok meghdkkentben eltérd iskolaképével
taldlkozunk.

A 20. szazad els6 felének vége felé a didkbilindk az iskola altal felallitott szaba-
lyok megsértését jelentette. Ekkor még az iskolai és az iskolan tuli vilag elkiiloniilt
egymastodl, olyannyira, hogy a tanarok éltal felsorolt fegyelmi vétségek majd mind-
egyike csak az iskola falai k6zott értelmezhetd, mashol alig. Voltaképpen pedagd-
gusok dltal felllitott szabalyok megsértésérél olvashatunk, olyan normékrol érte-
stiliink, amelyek aziskola kultirajat mutatjak, amelyek minden bizonnyal az akkori
iskola hatékony miikodését szolgaltak. Nem tévedhetiink nagyot, ha felételezziik,
hogy azilyen iskolaban az 6nfegyelmet oktattak, tudatositottak a didkokban az is-
kolai hierarchiat, és benne a helyiiket. A feleselés (szemtelenkedés) tilalma pedig a
didkonérzet, didk-igazsagtudat elnyomasat, a tanari tekintély feltétlen kikénysze-
ritését jelentette. A sorban allas rendjének megbontasa, a futkarozas és a zajongas
tilalma pedagdgiai tekintetben tudatosan felépitett iskolai kultira képét sugallja.
Mondhatni, poroszos szervezeti fegyelemmel, a tanulashoz sziikséges eréfeszitést
szolgalo renddel talalkozunk, amely az akkori pedagogusok értékrendjét és mun-
kavégzésitk megkonnyitését szolgalta.

Ezek az értékek — feltehetdleg — kozéposztalyi erények, amelyeket a kozéposz-
taly szelektiv iskoldjaban az akkori pedagdgus képviselt. Az ilyen iskolaban a végsd
biintetés az eltanacsolas volt. A ,,rossz”: a tantestiilet értékrendjével sulyosan szem-
behelyezkedd, az iskola szabalyait durvan megsért6 didkoknak ezzel kellett szem-
benézniiik. A biintetés stlyos: az iskola, mert médjaban ésjogaban 4llt, elvehette a
tanulmanyok elvégzésével jaré jelentés lelki és szocidlis, kulturalis jutalmat: a didk
nem lehet a k6zéposztaly tagja. Egy tagolt tarsadalom erésen szelektiv iskoldjaban
altalaban ezért van rend.

Az 6tven évvel késGbbi Gj és a régiiskola kozott az a szembeszoké kiilonbség, hogy
mér nem az iskola nevel6 szandéki magatartésszabalyainak megsértése alkotja a
legfébb fegyelmi problémat, hanem az iskolan kfviili vilag agressziv rendjének be-
gylruzése, amelyet elszenved a pedagégus. Mar nem a maga értékrendjét kozve-
titi-kényszeriti ki, hanem egyiitt él egy t6le idegennel, amelyet médositani probal,
és elviselni az 4j iskola kérnyezetének hatasait.

Az iskola — mint szervezet — sem a régi mar, nem is szelektiv, hanem befogadé,
nem tantargyi, hanem muveltségteriilet-alapu kultiarat hordoz. Fenyegetése, biin-
tetése mar nem egy kecsegtetd igéret visszavondasa, hanem a rossz vagy az ennél is
rosszabb bekdvetkezése: ha nem fejezed be a tomegoktatas iskolajat, biztos, hogy a
tarsadalom peremére keriilsz, oda,ahonnan a ,,problémas gyerekek” tobbsége szar-
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mazik. Tapasztalat, hogy a tarsadalom alsébb csoportjaibol tartozok egy része sza-
méra mindez nem szamit stlyos fenyegetésnek, hiszen ott marad, ahol volt.

Valdéban van kiilonbség a régi és az 0j — 4ltalaban vett — iskola, mint intézmény
ko6zott, s az 1j valoban rémit6bb, mint a régi. Sokakat foglalkoztat a kérdés: mi is
az oka a valtozasoknak?

A valtozasokra adott magyarazatok

Meglehetbsen nehéz elvalasztani az iskolai erészakot el6idéz6, a valoban meglévé
okokat attdl, amit elkévet6irél, motivumairdl gondolnak az emberek. Sommasan
aztlehetmondani, hogy megvaltozottatarsadalom — holvan maraz ,apak uralma”,
hol vannak mar a mezégazdasagi, ipari tirsadalmak - és atalakult aziskola is. Ez
kétségteleniil jelentds 1éptéki valtozas. Az at-, illetve a megélok altal elszenvedett
sérelmek magyarazatdul szamos, egymast kiegészits, erdsits, de végsé fokon naiv
magyarazatok sziilettek, amelyek azonban éppen ugy hatnak az oktataspolitikai
térben, mintha al4 lennének tdmasztva.

Az elbitéletesség, az antiszemitizmus kutatasabol feltart jelenség, hogy a kétség-
teleniil kedvezétlen események okainak keresése kézben a targyatélidegen magya-
razatok sziiletnek. Azidegengyulélettéla kulturalis massag elutasitasan keresztiila
bunbakkeresésig vezethetd a példak sora. Ezek araciondlis, vagy oksagi szempont-
bdl téves nézetek, vagy sulytalan magyarazatok valésagtartalmuktol fiiggetleniil
hatnak; az allitasok hihet6sége a fontos, és nem az igazoltsaguk foka.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban uralkodé nézetek szerint példaul az alabbi
iskolan kfviili tairsadalmi okok vezetnek az iskolan beliili er6szak magyarazataul
(Volokh & Snell 1998:19). A szegénység, a gazdagokkal szembeni irigység sziili a
haragotésazagresszidtaziskolabanis— szdélazegyik tarsadalmi-gazdasagiegyen-
16ség-parti, vagy éppen ezzel ellentétes motivumil magyarazat, hiszen a fehérek a
lopasok leggyakoribb aldozatai (NCES 2005:10). Finn kutatok szerint a munka-
nélkiliség okozta hirtelen szegénység és az ezzel jaré marginalizdcid valtja ki az
agressziot (Arpo é.n.).

Mas vélemények szerint a szétesett csaladokban, a kiilonféle apaktdl szarma-
26 gyermekeiket egyediil nevel$ anyak 6nosségének, nemtor6domségének kovet-
kezménye az agressziv, neveletlen gyermek, aki csinalja a bajt az iskolaban, ahova
a szocialis gondoskodas tereli. E két vélemény Sssze is kapcsolddhat és erdsitheti
egymast.

Az iskolai erészak forrasa — tovabbi, sokak altal vallott nézetek szerint — a min-
tatado csaladon beliili er6szakban keresendd, ott tanulja a gyerek azt, amit késébb
vagy szinkron aziskolabanis gyakorol. Ezért kell a csaladon és aziskolan beliili ers-
szak ellen egyszerre fellépni.

Abbdl a ténybdl pedig, hogy egyes vizsgalatok szerint a didkok altal elkdvetett
erészakos tettek dontd tobbsége (93,3 szédzaléka!) aziskolan kiviil esik meg (Noonan
& Vavra 2007:8-9), — masok sem teszik 85 sz4zaléknal kevesebbre ezt az aranyt
(Annual 1998:2) — a kutatok arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a névekvd, alta-
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lanos iskolan kiviili ifjisagi erészak tor be a védtelen iskolaba, hiszen miga 12-14
évesek 41, addig a 15-18 évesek 79 ezreléke kévetett el — tobbnyire fiatalabb tanu-
lotarsa ellen — nem végzetes kimeneteldi biintettet (NCES 2005:10,13).

Az idegengyl6lé jellegii, naiv szocioldgiai allaspont szerint az iskolai erészak
forrdsa az alacsony iskolazottsagu orszdgokbdl bevandoroltak korében keresendd,
illetve akisebbségben 1év6 csoportok érthetd frusztracidja vezet aziskolai er8szak-
hoz.Ezanézetrokon szerkezetii a szegényeket okolé magyarazattal: alentlévékkel
szembeni félelem ideologidjaként értelmezhetd.

Mas, ésszerti magyardazatszerint, minthogy a szabad koltozk6dés lehetdsége és té-
nye természetes névtelenséget biztosit, kovetkezésképpen a tettekérta szamonkérés
lehetetlenné vélik, a szabadsagnak mindig alacsony az erészak-visszatarto ereje.

Természetesen vilagnézeti érvek is elhangzanak: az okok a materializmus terje-
désében és az egyhazak, az erkolcsok altalanos hanyatlasaban keresendéek. A val-
las és az erkolcs térnyerésével a rend is helyreallna, mely kell6en kordaban tartana
az agressziot.

Tovabbi magyarazat szerint az iskolai agresszié a televizidban lathaté filmek
egyenes kovetkezménye: amitottlata fiatal, azt tesziaziskoldbanis. Ugyanez a ko-
vetkezménye a militarizmus, a férfias magatartas és western allandé dicséretének,
nem is emlitve a brutalis szamitogépes jatékok sokasagat. Ha ezek nem volnanak
— ahogy a 40-es években sem voltak — , akkor nem is volna iskolai erészak, ahogy
akkor alig-alig volt.

A naiv magyarazatok mellett azonban komoly, a tirsadalom egészére vonatkoz6
elméletek is ismertek, melyek a régi rend bomlasat, benne a csaladokét, a szociali-
z4cids mez6 radikalis atalakulasat irjak le (Fukuyama 2000).

Aziskolaierészak belsd okai pedagégusinézépontii magyarazatok szerint abban
keresendék, hogy ,elvették a tanarok tekintélyét”, hiszen korabban didk a tanar el-
leni erészakra nem is mert gondolni, ma pedig éltaldnosjelenség a tiszteletlenség, s
mindennek azegyik magyarazata, hogy ,,anem megfelel6 emberek mennek el peda-
gogusnak”, olyanok, akiknek okkal nincs tekintélyiik, akik képtelenek pedagégiai
eszkozokkel fegyelmet tartani. Mintha valamilyen rosszindulatiskola, a pedagd-
gusellenes kiils6 ésidegen erék tudatosan tennének kart, snema spontan tarsadal-
mij folyamat eredményeképpen allt volna el a valéban elszomorité helyzet.

Noha a magyarazatok ritkdn elégségesek, az események azonban valdsagosak, s
a pedagdgus szakmat okkal stjtja a tehetetlenség és a kiszolgaltatottsag érzése. A
rossz helyzetre szakmaspecifikus valaszok is sziiletnek: a nevelésparti, az antiintel-
lektualis értékrendet kovetd, a iskolai szelekcidt, a buktatést tilto kévetelések ép-
pen ugy megtalalhatéak, mint ennek az ellenkez6i. A teljesitményellenes magya-
razatok szerint a versengés, a magas sziil6i elvards tonkreteszi a gyerekkort és ez
tesz agresszivva. E nézetek szerint a rossz iskolaban az ismeretalapt oktatdson van
ahangsuly, nem pedig a személyiségkozpontu nevelésen (Volokh & Snell uo.), mert
ha nem igy volna (a tautologikus érvelés szerint) a pedagdgus és a k6z6sség neveld
hatdsara nem is volna erészak az iskoldban. Banalitas, hogy a tuddsszintmérések
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szerint altalaban az alacsonyan iskolazott sziil6k gyermekei teljesitenek a legrosz-
szabban, sugyanezarétegbocsatja kialegnagyobb eséllyel az agressziv gyerekeket,
s egyes szakmai feltételezés szerint, ha nem tudasalapu az iskola, akkor nyomban
csokken az iskolai erészak is. Ezek az allaspontok jol beilleszthetéek a kézoktatas
kivanatos berendezkedésérol sz616 befejezhetetlen vitaba, hiszen a vitaban részt
vevok érveinek az értéktartalma tobbnyire hagyomanyos.

Mas magyarazatok szerint — melyekre magam is hajlok — , az iskolai er8szak a
kozoktatas kiterjedésének természetes kovetkezménye. Az er6szakot a tarsadalmi
vagy a regionalis lejt6 végén — tanydkon, farmokon, eldugott, elhanyagolt telepii-
léseken — él6k hozzék be a (kozép)iskoldba, azok teszik ezt, akiket a tomegoktatas
legutoljara értel.

Ez az allitds konnyen igazolhatd, hiszen kézismert és elfogadott tény, hogy az
egymast kovetd generaciok egyre hosszabb id6t toltenek el a kozoktatasi rendszer-
ben (Green é. n.), s a névekedés piramisszerti: az j teriileteket elsének a tarsada-
lom felsébb rétegei foglaljak: belélitk verbuvalodik az elitképzé gimnaziumok di-
aksaga, és az egyetemi hallgatésag. Mogottiik, a piramis aljan 1év6 iskolakba mar
mindenki jar, s a kultarak keverednek, ha éppen iskolanként el nem kiiléniilnek.
Ugyanakkor igazolnunk kell, hogy az iskolai erészak elkdvetése egy szociologiai-
lag jol leirhaté csoporthoz kdtheté. Ha ez a csoport részben vagy egészben azonos
azzal, amelyet az oktataspolitika a tankoételezettséggel az iskolaba terelt, az okok
koziil egyet mar azonositottunk.

Az expanzid

Akorabban emlitett két,az Amerikai Egyesiilt Allamokban végzett ésaziskolai fe-
gyelmet firtatd kozvélemény-kutatds kozott eltelt 6tven év alatt sok minden meg-
valtozott. 1940-ben a 16 évesek 76,2 szazaléka jartiskolaba — de aziskolahasznélat
nem egyenletes — , a varosi népesség 83,6 szazaléka, a falusi kornyezetben 75 sz4-
zalékuk, a farm (tanyasi) teriileten pedig 63 szazalékuk. Azaz: a mezégazdasagi
teriileteken, kiildndsen a tanyan é16k maradtak tavol az iskolatél és kezdték mega
felnéttek életet. Igen nagy kiilonbség mutatkozott 1940-ben a fehérek és a nem fe-
hérek iskoldba jarasa kozott: a 16 éves varosi fehér fink 86 szdzaléka, a nem fehér
fink 71,1 szdzaléka, az ugyanilyen koru falusi fehér fink 73,3 szazaléka, a nem fe-
hérek 58,1 szazaléka, s végiil a farmon €16 fehér fink 62 szazaléka, a nem fehérek-
nek pedig 51,4 szazaléka jart iskolaba (US. Cenzus 1940). Hatarozott telepiilés és
szarmazas szerinti kiilonbség, ha tgy tetszik, lejt6 rajzolodik ki. A tanyan él6 nem
fehérek alegkevésbé iskolazottabbak.

Hatalmas valtozas kovetkezett be 1970-re. Az Egyesiilt Allamokban a 25 évesnél
iddsebb lakossag 52 szdzaléka mar kdzépfoki végzettséget szerzett. Am a harminc
évutan felvett statisztikai adatok szinte ugyanazt a szerkezetet mutatjak, csak ma-
gasabb fokon: a népesség egésze hosszabb ideig jartiskoldba: a 25 évesek ésid6seb-
bek atlag 12,1 évet toltottek el az iskolarendszerben, az afrikai eredettiek 9,8 évet,
a spanyol ajkuiak ennél kevesebbet 9,6 esztend6t. Egyértelmii, hogy a varoslakok
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magasabban iskoldzottak (12,2 év), minta vidéken (11,1 év) vagy a farmon él6k (10
év), azaz az iskolalatogatas a varosokban intenzivebb és hosszabb ideig tart. A vé-
rosi afrikai eredettiek (10,3 év), a vidéken €16k (7,6 év) és a tanyakon él6k még ke-
vésbé voltak iskolazottak (7,6 év). Shasonl6lejté mentén helyezkednek el a spanyol
ajkuak: 9,8; 8,4; és 8,1 atlagévet toltottek el az iskolarendszerben.

Ezek az adatok azt mutatjak, hogy az alacsonyabb tarsadalmi csoportok gyere-
kei hosszabb idét toltenek el az oktatasi rendszerben, s ugyanezen tablazatok egy-
értelmuien kimutatjak, hogy a 20-24 évesek, tehat mindenki iskolazottabb lett az
Egyesiilt Allamokban, elsésorban a varoslakoék.

Az OECD Educatio és a Galance 2005 adatai szerint is hasonlé folyamatok fu-
tottak végiga 20. szdzad oktatasi rendszereiben: a 25-64 évesek t6bb mint 12 évet
toltenek el az iskolarendszerben, azaz a kézépfoku végzettséggel majd mindenki
rendelkezik (OECD 2005).

Ebbélaténybdl pedig tobb dolog kévetkezik, legalabbis hipotézisszertien. EgyfelSl:
mindenki - atarsadalom legalsé és alegfelsé csoportjaba tartozé gyerekek — el6tt
nyitva all az oktatasi rendszer. Mindez vitathatatlanul azt jelenti, hogy a népesség
Osszességében iskolazottabbd valt, nagyobb mértékben a varosokban és kisebb mér-
tékben a farmok, tanyék vidékén. Nyilvanvald, hogy az expanzié dltaldban sikeres,
majdnem mindenkiimmar 18-20 koraig tobbnyire eltartott, tarsadalmi értelem-
ben gyermeki dllapotban maradt. Tudjuk azonban, hogy az expanzié veszteseit a
tarsadalom legszélén é16k korében talaljuk, noha altalaban tovabb tanulnak mint
sziileik, azonban a kimaradas veszélye leginkabb e csoport tagjait fenyegeti (Hauser
et al 2000). Tovabbi kévetkezmény, hogy az expanzié iiteméhez képest lassabban
valtozo osszetételli oktatdi kar szamadra az idegen kultira megjelenése konfliktu-
sokkal jar, nemcsak abban az értelemben, hogy masképpen szocializalédott fiata-
lok témegével talalkoznak, hanem abban is, hogy az iskola miiveltségi szerkezete
is atformalodik: a kézéposztalyi kultira kisebbségbe, néhol a maganszféraba szo-
rult vissza. Az expanzidval a régi iskola és kulturaja defenzivaba szorult, amelyet
altalaban szinvonalesésként értékelnek a régi tanarok, s az Gjak szdmara viszont ez
mar adottsag. (Igaz, ezek a pedagdgusok is mar masok, mint az expanzié eléttiek:
alacsonyabb tarsadalmi rétegekbél szarmaznak maguk is.)

Amiigaz az 6sszképre, az részleteire, elemeire mar nem szitkségképpen az.

Ahol a kiilonésen veszélyes iskolak vannak

Nézzitk meg, hogy azonosithatbak az iskolai erészak elk6vet6i és alkotnak-e allan-
dé szocialis mintazatot. Ha ilyet talalunk, akkor a két £6 kérdés adéddik:

Mindig is ilyen magtartast mutattak -e tirsadalmi csoportok?

Mindig is a kozépfokii iskolakba jartak -e tagjaik, vagy csak a kozépfoku oktatas
tomegesedésével keriiltek a nem szelektiv oktatas keretei k6zé?

Ha a valasz mindkettdre igen, akkor mondhatjuk, hogy az iskolai er6szak mély
oka voltaképp a kézoktatas expanzidjaban keresendé: olyan kultirak keriiltek be
kozépfoku oktatasba, amelyek ma mégidegenek a maiésarégi pedagégusok szama-
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ra. Ha ez a feltételezés igaz, akkor ésszerti magyarazatot is kapunk a pedagégusok
védtelenségének érzésére: mig barmely felnétt pedagogus képes megfegyelmeznie
a teeneager kor alatti (12 évesnél fiatalabb) gyermeket, az ennél idésebbekkel mar
egyre nehezebb a dolguk.

Ezt a feltételezést igazolja az USA Igazsagligyi Minisztériumanak vizsgalata is.
Aziskolaibtinelkévet6k koziil alegnagyobb ardnyban, 38 szazalékban,a 13-15 éve-
sek vannak, nyilvanvaléan azok, akik még az iskolarendszerben vannak — olykor
egyes iskolakba lokalizalva vagy iskolatipusba gytjtve — , sok-sok hianyzassal, al-
landé kimaradas- és bukdasveszély kozepette, bukassal, rossz tanulmanyi eredmény-
nyel a hatuk mogott. Ahogy névekszik alemorzsolddds és az iskola nevel hatasa,
ugy csokken 16—18 évesek altal elkovetett blintettek mértéke is 30,7 szédzalékra, s6t
még tovabb ritkul az iskolaban ez a karos jelenség, hiszen a 19 évesek és idésebbek
ablindknek mar csupan a 19 szazalékat kovetik el.

Fontos megjegyezniink, hogy a k6zoktatasi rendszer kiterjedésével egyiitta pira-
mis csucsa tarsadalmi értelemben a folyamatos szelekcié miatt sokkal egynemiibbé
valik, mint a talapzata, ahonnan emelkedik: a tarsadalom alsébb szeleteiben é16k
mindig kordbban maradnak ki, az Amerikai Egyesiilt Allamokban a feketék és a
spanyolajktak az a kor amelyik hajlamos az erészak elkovetésére.

Maés oldalrél kozelitve: a kotelezd tomegoktatds fenntartasanak éppenazaz oka,
hogy a tarsadalomlegszélén 1évék is integralédhassanak a tirsadalomba, ami egy-
résziiknek sikeriil, masikuknak nem.

Abiin elkovetéi jolleirhaté tarsadalmi csoportot alkotnak. Az USA Igazsagiigyi
Minisztériumanak mar hivatkozott tanulmanya szerinta2000-2005. k6zotti id6-
szakban ismert 476 803 iskolai biin elkévetéje koziil 280 178 fehér, hozzajuk ké-
pestkevesebb a fekete (107 878) és az egyéb csoportba sorolhaté (6 057),ismeretlen
82 630. Mindegyik csoportban a férfiak szerepelnek kimagaslé ardnyban (Hauser
et al 2000:11). Csakhogy a blinnel trténd fertdzottség egyenldtlen: 1998-as cen-
zus (US Census Bureau é. n.) adatait felhasznalva mondhatjuk, hogy a kisebb szé-
mu, 15-19 éves fekete iskolas népességben 10 000 fére 35,2 elkdvetd jut, mig a fe-
hérben 10 000 f6re 18,1.

Az USA oktatdsi statisztikdja (NCNES 2005) szerint kiilondsen a vidéki fekete
fiatalok és a varosi, varos kérnyéki spanyolajkuak szervez6dnek bandakba. A fal-
firkak a leginkdbb a spanyolokat (40 sz4dzalék), a feketéket (38 szazalék) és a fehé-
reket (35 szdzalék) veszik célba.

Fontos megjegyezni, hogy a kiilonb6z6 bérszintiek aldozataikat tobbnyire a ma-
guk korébél szedik: a fehérek fehérektdllopnak és egymast verik és igy tovabb (uo.
53.). Az dldozatok is kiildn mintézatot alkotnak. A TIMSS vizsgalat eredményei
szerint a rossz iskolai teljesitménytiek gyakori aldozata a j6 tanulé fiti (4kiba et al
2002). Az USA-beli vizsgélatok szerint egy fekete bérszinili pedagdgusnak nagyobb
az esélye, hogy éldozat legyen, mint egy fehérnek (NCES 2005:53). Az iskolakrél
csak annyit tudok, hogy public, azaz kdz6sségi, s azt mar nem, hogy mennyiben ér-
vényesiil a vizsgalatba bevont iskoldk kérében a befogadas elve.
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Valaszfajtak

Azj, a korszerti iskoldban magat okkal védtelennek érz6, de a régi emlékeivel é16
pedagobgusok tamogatasara és sajat gyermekeik védelmében fellép6 szakmai és ér-
dekvédelmi szervezetek valasza gyakorta konzervativ: vissza szeretnék allitani a
korabbi helyzetet, melyben még a tantestiilet értékrendje volt a meghatarozo, és
ennek a tandri kar hathatdsan érvényt is tudott szerezni.

Az pedig kiilonésebb magyarazatot nem igényel, hogy a régi tipusu, szelektiv,
elit, tudomanyalapt tantargyakat tanit6 (academic) iskolakat miért csak feliilete-
sen érintik az iskolai brutalitas 1j formai: a felvételi — tanulmanyi-szocialis — sze-
lekcidval szilardan tarthaté az elit iskola évszdzados ethosza. Am ezt az 4llapotot
csak azon kevesek tudjak megérizni, amelyek tovabbra is képesek a régi, csticsra
vezetd karrierpalyakon névendékeiket felkésziteni és elinditani.

Voltaképpen a tomegoktatas eldtti és a magas tekintélyt iskolak korabbi fegyel-
mi allapotdnak visszaallitdsat célzé sérelmi-restauracids politika fejezédik ki a
hatékonyabb, mondhatni iitésebb eszk6zok hasznalatanak a kovetelésében. A zé-
7d tolerancia politikdja jegyében szorgalmazzak a tomegoktatas kozépiskolaiban
az onkormdnyzati rend6rség telepitését, a rendSrség hataskorének kiboévitését, az
elkiilonité osztalyok, iskolak, a korrekciot végzé oktatds bevezetését, sét, egy-egy
szélséséges esetben a biintethetdség korhatdranak leszallitasat, és igy tovabb. Olyan
helyzet el64llitasa a cél, ahol egymastdl elkiiloniil a fizikai térben a ,,nevelhets” és
a ,nevelhetetlen” gyerek, tarsadalomstatisztikai értelemben a k6zéposztalyi és az
ez alatti hédtterii diak. Ebben a felfogasban az elkévetett tetteket mindsitik, és nem
az inditékok sokasaga, nem a lelkiallapot szamit, s végképp nem a tarsadalmi kor-
nyezet figyelembevétele.

A masik allaspont képvisel6i puhabb eszkozoket javasolnak vagy hasznalnak ma-
guk s e valos probléma kezeléséhez. A kiilonb6z6 kulturaji tarsadalmi csoportok-
bdlszarmazd gyermekek egyiittnevelésétdl varjak az eddig kezelhetetlennek bizo-
nyuld diak, esetenként sziil6i erészak oldédasat. Az egyeztetésre, a konfliktusok
kibeszélésére, az érdekek kolcsonds belatasara épit ez a politika. Nem az elvi és uni-
formizalt iskolardl, az elvi és egyforma fiatalokrol beszél, hanem magarél a prob-
lémarol és ezért tesz célzott intézkedéseket: azonositja a fert6zott teriileteket és az
elkovetdk tipusait, s szamukra készit pedagégiai, szocialis, foglalkoztatasi szabad-
id6s programokat, példaul timogatja az eltér6 kulturaju rétegek kozotti koordina-
torok alkalmazasat. Ez a kozpénzigényes politika szivesen alkalmaz hazi feladat-
hoz asszisztenst, hogy az agresszi6é okanak tekintett iskolai tanulmanyi kudarcon
enyhitsen, mint az az Amerikai Egyesiilt Allamokban tértént. A norvég, finn és a
svéd megkozelités — igen gyakran — az iskolai erészak okat a didkok egymas ko-
z6tti gyotrésében latja. Itt alkalmaznak egy-egy problematikusnak itélt gyermek
mellé pedagbgus asszisztenst.

A ,kemény kéz” és ,megérté magatartas” egymast kizaré felfogas, amely maga-
télértet6dden allasfoglalas. A bellitk fakad6 gyakorlat mas és més tarsadalmi cso-
portoknak kedvez és art, masfajta a pedagdgiai moédszertana, a tanitds tartalma s,
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hiszen egyféle iskolai értékrend, szervezési méd kovetkezik az egyikbél, és megint
més a masikbol. A ,kemény kéz” politikaja biintetd, kirekesztd, s végképp a tarsa-
dalom szélére szoritja, kizarja aziskolai er6szakoskodokat. Ez ugyan kzvetleniil jo
az iskolaban maradoéknak, de kozéptavon karos a tarsadalom egészének. A ,,meg-
ért6 magatartds” integrald attitlidje, aprobb napi konfliktusai az el6bbihez képest
nehezebbé teszik az iskolai életet a tandrnak, didknak egyarant, 4m az eredmény
kés6bb mutatkozik: a kiilonb6z6 tarsadalmirétegek kozotti parbeszéd lehetdségét
ez az iskolai magatartas alapozza meg.

A tdmegoktatas kozcélokat kovetd, kozpénzekbdl fenntartott intézményrend-
szer, mely 6hatatlanul politikaval van atitatva. A ,kemény kéz” mddszerét éppen
ugy lehet valasztani, mint elutasitani. Hivek, érdekek és nem szakértelmek csap-
nak 6ssze. Latjuk ezt abbdlis, hogy egy-egy kiilonésen brutdlisra sikeredett iskolai
erészak esetében tobbnyire a zéro tolerancia hiveinek, a tanari korporacié védelmét
kovetel6knek a hangja er6s6dik meg, s a kdzéposztalyi timogatasra szamitd jobb-
oldali partok szivesen karoljak fel e koveteléseket. A szocialdemokrata kulturaju
orszagokban — példdul a skandinavok - inkabb hajlanak a ,,megért6 magatartas”
felvételére, még alegdramaibb esetekben is.

Annyibizonyos, hogy tarsadalmi, iskolai kultirdjuknak megfelelden valasztanak
eltéré megoldasi médszereket az allamiiskolak iranyitéi, pedagogusai, de a problé-
ma gyokere mindeniitt kozos: a kozépfoku oktatas altalanossa valasaval a minden-
kiiskoldjanak falai kozé keriiltek azoknak a tarsadalmi csoportoknak fiatal tagjai,
akik konfliktusaikat ezen a médon is kezelték. Noha az iskolai eré6szak magyara-
zatanak legmélyén a tomegoktatds kiterjedése 4ll, amelyet az egyes tarsadalmak
er8szakhoz vald viszonya, eltéré iskolai belsd rendje 4tszinez, olykor feliil is ir. Az
is valészint, hogy akkor magas az iskolai erészaktol valo félelem tudata, amikor a
kozoktatas expanzidjanak kovetkeztében az els6 nagyobb kulturalis kiilonbségbdl
fakado iitkozések megjelennek. Es az is valészind, hogy az eltéré kulturdja és val-
toz6 tarsadalmak masképpen kezelik e stlyos problémat.

Feltehet6leg Magyarorszagon az allami- part- rend6rségi ellen6rzés megsziiné-
sével dltalaban névekedhetettaziskoldban is a didkok-tanarok altal elkovetett erd-
szak, miképpen a fiatalok ésa felnéttek korében, de ezzel egyiitt novekedett az elfo-
gadottsaganak szintje is. A fesziiltség az egymassal kapcsolatba keriil$ kiilonb6z6
kultarajaiskolak és didkjaik korében, illetve az erészakkultirat természetesnek te-
kinté tarsadalmicsoportokat befogadé iskoldkban érzékelhetd. Kézenfekvé, hiszen
a kialakult sokszint iskolarendszer — a tantestiilet autoném pedagoégiai program-
alkotasi, és a sziil6k szabad iskolavalasztasi joga miatt — az egymastél alapvetéen
kil6nb6z6 autondém kultaraju, életiiket killonbozben szervezd, konfliktusaikat
mads és mas eszkozokkel megoldé iskolakra bomlott. Nagy biztonsaggal allithato,
hogy az iskolan beliili élet szervezésében meghatarozé szerepet jatszé pedagdgu-
sok értékhaztartasaban, az elismerés és biintetés rendjében, a didkok szubkultira-
jaban nagy kiilonbségek vannak. Egy olyan sokszint iskolarendszerben, amilyen a
magyar is, éppen olyan szelektivnek kellene lennie az iskolai er6szakot kezel6 esz-
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kozeiben, amilyen maga a rendszer, szakmailag. Politikailag azonban, mindig az
erésebb érdekérvényesitd csoportok szempontjai szoktak a meghatarozéak lenni:
a kozéposztalyé és a vele szovetséges pedagdgusoké.
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KONFLIKTUSOS KAPCSOLATOK

NEVELESI TANACSADOK, SZAKERTOI BIZOTTSAGOK, SZULOK ES GYEREKEK

ANULMANYOM CELJA ANNAKLEfRASA, hogyanevelésitanacsadokilletve

szakértéi bizottsagok formalisan meghatarozott és informalisan alakulé

szerepe a megvaltozott politikai, gazdasagi és oktatasi kdrnyezetben ho-
gyangeneral kiilonféle konfliktushelyzeteket a velitk kapcsolatba kertil6 csaladok-
kal és iskolakkal. Az atalakul szerep a nevelési tanacsaddk torténetét figyelembe
véveaztjelenti,hogy aszakmaitekintély és az ezzel jaré hatalmi pozicié birtokaban
1év6 intézmények emancipacios, segité funkcidja fokozatosan a gyerekeket kiilon-
b6z6 kategériakba sorold, szakmai tekintélyiiket és egyben kvazi hatosagi szerep-
koriiket elvesztett kiszolgald intézmény szerepkdrévé valt. A szakértdibizottsagok
pedig az els6ésorban hatésagi tekintéllyel rendelkez6, gyerekek sorsat iranyité in-
tézménybdl — t6bbszori térvényi és névvaltoztatas utdn, a szakmai tekintélytiikon
esett csorbak mellett — , a hatdsagi szerepkdrt ugyan megtartva, mégis az 6ndefi-
nicié soran a segitd, kiszolgalé szerepet hangsilyozé intézménnyé valtak. A hato-
sagi szerepkor megvéaltozasa nem elsGsorban a formalis pozici6 atalakulasara utal,
sokkalinkabb a Michel Foucault (1990) altalleirt normalizalé hatalom kérdésérél.
Mindkétintézményre jellemz6, hogy kiilonb6z6 stratégiadkkal megprébal fennma-
radni és eligazodni az oktatasi pluralizmus Gtveszt8iben, és1épést tartani a sziil6k
megvaltozott elvarasaival és attitiidjével, mikézben a tarsadalomtudésok Gssztii-
zébe keriilve probaljak szakmai tekintélyiiket fenntartani. Ezek a szerepvaltozasok
mindkétintézmény esetén komoly konfliktusokkaljarnak mind a sziil6kkel, mind
az iskolakkal valé egyiittmikodés terén.

Jelen tanulmény nem azzala szociolégusok altal sokréttien vizsgalt kérdéssel fog-
lalkozik, amely a kiillonb6z6 tarsadalmihelyzet(igyerekek iskolai elhelyezését érinti
(Loss 2000; Andor 2001; Havas, Kemény & Liskd 2002; Kende & Neményi 2005), és
amely szakmai oldalrél talan a legnagyobb mértékben jarult hozza a kétféle intéz-
mény 6ndefiniciés valsigahoz, hanem a tébbek k6z6tt ennek kapcsan jelentkezd
konfliktusok formait éslehetséges okaitigyekszik feltarni. A konfliktusoknak meg-
hatarozott tirsadalmi mintdzata van, ami azt jelenti, hogy sajatos konfliktushely-
zeteket teremt a magasan iskolazott, jé anyagi koriilmények kozott é16 csaladokkal
és az 6ket oktatd intézményekkel valé egytittmiikddés, és masfajta, szintén sajatos
konfliktusokat a hatranyos helyzettiekkel val6 munka is, ahogy nyilvin minden
koztes allapotis. A tanulmany azt elemzi, hogy a szerepvaltozasokkal jar6 konflik-
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tusok hatterében milyen egymasnak fesziil$ elvarasok, milyen érdekkiilonbségek
allnak a kiilonb6z6 tarsadalmi helyzetti gyerekek csalddjai és iskolai esetén.

Elézmények: nevelési tanacsadok

1968-banaFévarosi Tanacs VB hatarozatothozott a f6varos valamennyi keriiletében
amiivel6désiigyi osztalyokhoz tartozé nevelési tanacsad6 intézmények 1étesitésérol,
ot évvel késébb pedig rendelkezés szabalyozta a tandcsadok miikodésée orszagosan.
Elézményiik, hogy az 6tvenes években kiilonb6z6 szakmaimiihelyek jottek létre, ame-
lyek hetinéhany éraban pszicholdgiai tanacsadast nyujtottak sziil6knek, nevel6knek
ésagyermekvédelmihatésagoknak. 1968-bantettékleazlI. sz. Gyermekklinika mun-
katarsai Popper Péter vezetésével a nevelési tandcsadas mddszertani alapelveit.!

A nevelési tandcsadé halézat 1968-as kiépitése egyediilallé volt Eurdpaban, és
részben az is maradt. A legtobb eurdpai orszagban létezik olyan orvosokbdl, pszi-
cholégusokbdl, gyogypedagdgusokbol allé intézmény, amelynek feladata a speci-
alis nevelésiigények megéllapitdsa, a fogyatékos gyerekek képzésének kidolgozasa
és segitése, amely a szakértéi bizottsagok megfeleldje, de a nevelési tandcsadas leg-
inkabb az iskoldhoz kétott, nem dominansan pszicholégiai szemléletti tevékeny-
ség, hanem tanulasi, oktatdsi, iskolai tandcsaddst jelent, amelytél fiiggetleniil mu-
koédnek pszichologusok az iskola vagy az egészségiigyi intézmény keretein belil. A
magyarorszagi nevelési tandcsadas kiilonlegessége, hogy dominans tevékenysége
a pszicholdgiai tandcsadds, amelynek keretein beliil pszichoterapiat is folytat, és
egyszerre tart kapcsolatot a korzetében laké gyermekekkel és csaladjaikkal, va-
gyis miikodik egyéni megkeresés alapjan és dolgozik a kdrzetébe tartozé intézmé-
nyekkel (Ldnyiné 2005).

Feladatai a 3-18 év kozotti gyerekeknek nyujtott pszicholégiai szakrendelés és
pedagdgiai-gyogypedagdgiai feladatok ellatdsa, illetve az intézményekkel (6vo-
da, iskola, gyermekvédelmi intézmények) valé kapcsolattartas. Munkajaban ide-
alis helyzetben pszicholégus, csalddgondozé, pedagdgus, gydgypedagdgus, logo-
pédus, gyégytornasz, gyermekorvos és gyermekpszichiater vesz részt. Elsésorban
szakvéleményeket, diagnozist készitenek, gyors és konkrét tanacsokkal latjak el az
Gket felkeres6 gyermekeket és intézményeket, illetve gyors intézkedéseket hoznak,
tovabba pszichoterapids munkat végeznek (Mardt & P. Mirtse 1982). A nevelési
tanacsadok 1étrejotte is azzal a felismeréssel fiigg 6ssze, hogy a gyermekek idében
kapott pszicholdgiai illetve gyégypedagdgiai diagnozisa és ellatasa megel6zheti a
késébbi tanulasi kudarcokat.

A nevelési tandcsadas feladatkdre folyamatos specializdlédédson megy keresztiil,
amely tiikr6zi a szemléletvaltast, a tarsadalmi valtozasokat kovetd pszichés valto-
zasok kezelésének igényét, valamint jelzi a diagnosztikai munka fejlédésébél ko-
vetkezd terapias feladatbdviiléstis. A jogszabalyi valtozasokat kovetéen tjra és tjra
szabdlyoztak a nevelési tanacsado feladatait, tevékenységének jellegét és munka-
modszereit, tovabba szervezeti felépitését.

1 Forrés: Terézvarosi Nevelési Tanacsadé honlapja: http://tnt.fok.hu/tortenet.html.
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Megvaltoztak a nevelési tanacsado javaslattételilehetSségei a beiskolazas teriile-
ténisazaltal, hogy nem csupdn normal tantervi és kisegité iskola, illetve az iskola-
kezdés aldli felmentés koziil lehet valasztani. A nevelési tandcsadé a szegregaltan
mukods eltérd tantervi, korabbi neviikon kisegitd iskoldn, és a fogyatékos gyere-
kek integraciojat, egyiittnevelését vallalé iskolakon kiviil barmely mas intézmény-
re javaslatot tehet a sziil6nek, és mivel ezek kore a 90-es évektdl kezdve fokozato-
san béviil, a nevelési tandcsadd is szamos oktatasi, nevelési forma koziil javasolhat.
Ugyanakkor a nevelési tanacsado szerepkore sziikiilt is azaltal, hogy a rugalmas
beiskolazast lehet6vé tevé torvény 1986-os bevezetése Ota a korabbra hozott vagy
késdbbre tolt iskolakezdésr6l mar nem a nevelési tanacsadd, hanem a szulé, akar a
nevelési tandcsado teljes kikeriilésével is ddnthet (Vigd 2005; Kende & 1llés 2007).
Tehat a nevelési tanacsadékban folyé munka differencidlédasa és ezaltal kiszéle-
sedése tortént meg, ugyanakkor a gyermekkel kapcsolatos dontési folyamatokban
a sziilének a korabbindl nagyobb szerep jut, egyrészt az iskolakezdési életkor meg-
hatarozasaban, mésrészt az iskolavalasztas szabadsiga miatt.

Szakértoéi bizottsagok

1975-t6lafogyatékossaggal é16 gyerekek vizsgalatat, kisegitd iskolabailletve egyéb
gyogypedagoégiai intézménybe valé elhelyezését Allandé Athelyezd Bizottsdgok
végzik. Athelyezé Bizottsag minden megyében miikddott, Budapesten négy ilyen
Bizottsag alakult, emellett minden megyében és a févarosban is van nagyothallé-
kat, csokkentlatokat, testi fogyatékosokat és siketeket athelyezd bizottsag. Minden
egyes fogyatékossagi ,tipusnak” sajat, orszagos szakértdi bizottsaga van (latas-,
hallés-, beszéd-, mozgéasvizsgalo). ,,Abban a kérdésben, hogy a gyermek, tanuléd
beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézséggel kiizdé vagy sajatos nevelési igé-
nyQ, a nevelési tandcsadd megkeresésére a szakértdi és rehabilitdcids bizottsdg dont.”
(Metzger 2004, eredeti kiemelés.)

A szakértdibizottsagok alapfeladata valtozatlan maradt, az eljarasok finomodé-
saval és a prevencio elétérbe keriilésével az ellatandé feladatok kore kibéviilt. Az
alapfeladatnak megfelel6en arésztvevé szakemberek kére is valtozatlan: A Tanulasi
Képességet Vizsgald Szakértdi és Rehabilitacids Bizottsagban szakorvos, pszicho-
légus és gyogypedagogus vizsgalja a gyermeket.

Az orvos megallapitja, vagy elveti az idegrendszeri sériilés tényét, feltarja a sé-
rilés okat, gydgykezelési javaslatokat fogalmaz meg, egészségiigyi prognézist
allitfel. A pszicholégus feltérképezi a gyermek képességstrukturdjat és pszicho-
metriaiadatokat kézolazintelligenciamérés eredményeirél. A gyégypedagodgus
a gyermek ismeretei és tudasa feldl tdjékozddik, megéllapitasokat tesz a tanit-
hatésagra, a fejleszthetéségre vonatkozolag, és korrekcids nevelési javaslatokat
fogalmaz meg. A logopédus az esetleges beszéd/hang/nyelvi zavarok feltérké-
pezésében, terapias megtervezésében nyujt segitséget (htp://logopedia.freeweb.
hu/szakemberek/tankepv.html).
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A vizsgalatok eredményeit 6sszevetve sziiletik meg a diagnozis, fogalmazédik
meg a terapia és a prognozis.

Kezdetbena 111/1975.sz. OM rendelet hatarozta mega szakértéi bizottsagok fela-
datait, igy tevékenységiikhoz tartozott az értelmi fogyatékos tankotelesek vizsga-
lata, a fogyatékossag mértékének megitélése, javaslattétel athelyezéshez, ellen6rzé
vizsgalatok. A prevencié el8térbe keriilésével maraz 1975/76-os tanévtél rendszer-
ré valtaz 6vodas koruak sziir6vizsgalata is.

A kétféle intézmény eltéré mértékii atalakuldson ment keresztiil a halézatuk ki-
épiilése Ota, az eljarasok finomodaséaval és aziskolahalézat differencialédasaval akée-
féle intézmény tevékenységében egyre nagyobb atfedést tapasztalhatunk. A szakér-
t6ibizottsdgok elészor Deffektolégiai Allomésként, majd Athelyezé Bizottsagként
mukdédtek. A feladatkor b6villését hangsulyozandé kaptak mai neviiket: Tanulasi
Képességet Vizsgalo Szakértéi és Rehabilitacios Bizottsag, mely kiemeli a fogya-
tékossag fogalmanak megvaltozasat is, tovabba azt, hogy a bizottsag nemcsak az
elhelyezésért, hanem a rehabilitaciéére is felel6sséget vallal. Vagyis a szakértéi bi-
zottsag részt vesz a korai fejlesztésben és a késébbi terdpidban is, igy a nevelési ta-
nacsadok terapias feladataival részben atfed6 tevékenységet folytat, bar elsésorban
sulyosabb vagy specidlisabb fejlesztést megkovetels fogyatékossagokkal, sajatos
nevelési igényti tanuldkkal foglalkozik.

A szakértéibizottsagok miikodésével kapcsolatos legfontosabb kritikak arraira-
nyulnak, hogy a hatranyos helyzett roma gyerekek kérében kiemelkedéen magas
azenyhe értelmifogyatékossig megallapitdsa és a szegregalt oktatdsi forma el6irdsa
(Loss2001; Kende & Neményi 2005; Havas, Kemény & Liskd 2002). Bar fontos hang-
sulyozni, hogy nemarrél van sz6, hogy az athelyez6 — majd szakértéi — bizottsagok
hoztaklétre ezt a problémat, ugyanis mind a nevelési tanacsadék, mind az athelyez6
bizottsagok felallitasabanis szerepetjatszottaza tény, hogy a gyermekotthonokba,
kisegité iskolakba nagy szamban keriilnek olyan ,,alfogyatékos” gyermekek, akik
nem értelmi fogyatékossag, hanem hatranyos szocialis helyzetiik miatt keriiltek
ezekbe azintézményekbe. Vagyis sokkalinkabb arrél van sz, hogy e kétintézmény
nem tudta megsziintetni a jelenséget, és az eljardsok finomodasa, a protokoll szi-
goroddsa sem véltoztatott érdemben a helyzeten. E kérdésr8l mar Czeizelék (1978)
»Budapest-vizsgalata” kapcsan is vitak zajlottak, illetve ezzel egy idében Csanadi,
Ladényi és Ger6 (1978) kisegitd iskolakban végzett kutatésa is rdiranyitotta a szo-
ciolégusok figyelmét a roma gyerekek nagyaranyu fogyatékossd nyilvanitasanak
gyakorlatara, tovabba a kisegit6 iskolakban zajl6 oktatas problémdira. Ezek a ku-
tatasok elsésorban a rendszer kritikaiként foghatok fel, hiszen céljuk a tarsadalmi
igazsagtalansagok feltardsa volt, igy politikaijelent§ségitket nemlehet alulbecsiilni.
Ezenfeliil el6revetitik azt aleginkabb csak a 90-es évekre korvonalaz6dé megkoze-
litést is, amely a tarsadalmi problémak medikalizacidja ellen 1ép fel, tobbek k6zott
a fogyatékossag tarsadalmi meghatérozéit is keresve (Bdnfalvi 2005).

A szociolébgiai kritika nyoman az Oktatasi Minisztérium bevezette az Utolsé
Padbdl Programot, melynek célja a szocialis (szocio-kulturalis) okok miatt lema-
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radast mutaté alfogyatékos gyerekek visszairadnyitdsa az altalanos iskolakba. A
2003-banindult program arra tett kisérletet, hogy visszaszoritsa a nem fogyatékos
gyerekek értelmifogyatékossa nyilvanitasat. A program soran a gyerekeket 0j, fiig-
getlen vizsgalatnak vetették ala, am az eredmények alapjan a program csak részben
nevezhet§ sikeresnek. 2004-ben a gyerekek koriilbeliil 10 szazaléka kerilt vissza
anormal altalanos iskolakba a program keretein beliil, ugyanakkor a program ke-
retében a szakért6i bizottsagok tevékenységével kapcsolatos kormanyzati szintti
elégedetlenség jutott érvényre, amely a bizottsagok szakmai tekintélyvesztésének
leginkabb kézzelfoghaté jeleként is értékelhetd (Kemény 2004).

Mindkét intézmény létjogosultsaga és miikodési modszere bizonyos értelemben
veszélyben van. Az intézmények hatésagi — normalizalé — jellege erésen lecsok-
kent, de mindenesetre megvéltozottazaltal, hogy mind a vizsgélatok elvégzéséhez,
mind a vizsgalat alapjan megfogalmazott kovetkeztetésekhez a sziil6 hozzéajarula-
sat és egyetértését kell kérni. A jogszabaly a dontés jogkorét tobbnyire és bizonyos
hatarok kézottasziilére ruhazza, a pedagégiaiszakszolgalatok ehhez valdban csak
szolgaltatast nydjtanak.

Az elmult évtizedben az allami feladatvéllalas mellett megjelent a piaci tipusu
szolgaltatasok széles skalaja. Ezek a profitorientaltan miik6dé szakmai szolgaltatast
nyujté kézpontok dtstrukturdledk a gyerekek fejlesztésével kapcsolatos lehet8sé-
geket ésigényeket, Uj helyzetet teremtve, 0j kihivasok elé allitva a pedagogiai szak-
szolgalatokat és fenntartoit (Virdgné 2004). A piaci szerepl6k megjelenését termé-
szetesen sokféleképpen értékelhetjiik: egyfelél érthets a hevestiltakozds, miszerint
a kozoktatast meg kell 6vni a piaci szemlélet eluralkoddsatol, masfelél értheté az
alelkesedés is, amely a piaci szerepl6k megjelenése altal nyujtott tobbletszolgalta-
tasokat, valasztasilehetéségeket élteti. A piaci szerepl6k megjelenése rairanyitotta
a figyelmet arra, hogy a k6zoktatds szerepléi, igy a pedagdgiai szakszolgalatok és
a szakértdi bizottsagok nem feltétleniil veszik figyelembe a sziil8i igényeket, mig
ugyanezt a piaci szerepl6k nem tehetik meg. A sziil6k altal timasztott legitim igé-
nyek felszinre keriilése kapcsan a piaci szerepl6k megjelenését egyértelmiien elérelé-
pésnek tekinthetjitk, ugyanakkor a sziilék illegitim igényeit, szegregéciérairanyuld
torekvéseit latva mégis a kdzszolgélatisig hangstlyozasat varjuk (Vajda 1992).

Konfliktusos kapcsolatok

A pedagdgiaiszakszolgalatok, nevelési tandcsadok, szakértdibizottsagok és eléde-
ik sajatos, kolcsonos fiiggdségi viszonyban alltak és allnak mind azokkal az intéz-
ményekkel, amelyekkel egytittmiikédtek, mind az érintett gyerekek csalddjaival.
A kapcsolatok nehézkessége illetve konfliktusossaga 6sszefiigg egyfel6laz allandd
szerepvaltozasokkal, az 6ndefinicié 4talakulasaival, a szakmai tekintélyt is meg-
kérdéjelez6 tudoményos kritikakkal, masfelélaz intézmények koriil megvaltozott
szélesebb tarsadalmikontextussal és az ezzel 6sszefiiggésben megvaltozott oktaté-
si kérnyezettel. Az aktualis szerep- és 6ndefiniciék nagymértékben fiiggnek a he-
lyi viszonyoktdl is, vagyis a helyi viszonyok ismerete nélkiil nem lehet atfogé meg-
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allapitasokat tennia konfliktusok jellegére sem. Tehat nemcsak az a kérdés, hogy a
szakszolgélatok hivatalosan hatésagként miikodnek-e (a szakért6ibizottsag dllam-
igazgatasi eljarasban kezdeményezheti a gyermek vizsgalatat), hanem az is, hogy
fellépésiik a velitk kapcsolatban allé intézmények, az intézményekben dolgozé sze-
mélyek, ésa gyerekek és csaladjaik szemében egy hatosag mitkddésével hasonlatos-e.
Ezzel 6sszefiiggd kérdés az is, hogy elismerik-e, illetve milyen teriileteken ismerik
el az egyiittmi(ik6d6 intézmények és csaladok e két intézménytipus szakmai kom-
petenciait. Mégis hogyan élik meg a kvazi hatosagi jogkor illetve normalizal6 ha-
talom elvesztését az intézmények, és miként élnek a dontési jogkoriikkel a sziil6k?

Egy, aziskolaérettségi vizsgalatok védelmében sziiletett iras egyértelmiien rogziti,
hogy ,,a szabad iskolavélasztassal kiszabadult a szellem a palackbdl, a sziil6 oda vi-
szi a gyereket, ahova jonak latja” (Karczag 2005:893). Az irds megéllapitja, hogy ez
anagy szabadsaga pedagdgusok, aziskolaigazgatok, a sziilok és a gyerekek szdmara
isnagyhatrannyaljart, hiszen aziskolaérettségi vizsgalatalol kibuj6, annak eredmé-
nyeit el nem fogadd, sajat utat kereso sziilék a gyerekeiket gyakran nem a megfeleld
idében, nem a megfeleld helyre iratjak be, aminek minden érintett szerepld csak a
karatlatja. A sokat vitatottiskolaérettségi vizsgalat — egy 1971 étaalkalmazott, soha
nem standardizalt, azéta valtozatlan eljards — csalhatatlansagat a szakember, a fel-
vételt végz6 pszichologusok és pedagdgusok szakértelmében és rutinjaban, tovabba
abbanlatja, hogy aziskolaérettség eldontése tulajdonképpen nem egy til komplikalt
feladat, nem igényli a gyerek alapos és hosszas vizsgalatat. A megnevezett szereplék
kozotti konfliktus oka a nevelési tandcsaddk szakmai tekintélyvesztése, illetve egy
»j0l mik6ds” rendszer megkérddjelezése, a szakmai aranykor?®lealdozésa.

A konfliktusokban egymadsnak fesziil a gyermek érdekeinek képviselete a szak-
szolgalatok, a sziil6 és aziskola oldalardl. Tulajdonképpen a probléma ahhozaneve-
léselméleti vitdhoz vezetel, hogy kié a nevelésjoga, meddig terjed az dllam, meddig
a szaktekintély (pedagdgus), meddig a sziil6 és a gyerek szabadséga a nevelés for-
madjanak és normajanak meghatarozdsaban (Mihdly 2001). A dilemmat feloldani
nem, de megismerni és kézben tartani talan lehetséges. Ehhez segit hozza annak
felismerése, mely pontokon keletkeznek fesziiltségek az érintettek kozott.

Egy2003-ban késziilt vizsgalatunkban tébbek kézott azt vizsgaltuk, hogyan lat-
jak a nevelési tanacsaddkban és szakértéi bizottsagokban dolgozé szakemberek a
sziill6k szerepéta gyermek elhelyezésében, és hogyanlatjak a vizsgalatokata sziill6k
(Kende2005). A vizsgélat soran elsésorban a hatrdnyos helyzetti és hatranyos hely-
zetl roma gyerekek iskolai elhelyezésérél gytjtottiink adatokat, és azt vizsgaltuk,
tulajdonképpen mi is torténik a nevelési tanacsad iskolaérettségi vizsgalatin és a
szakértdi bizottsagok vizsgalatain az iskolaba késziil6 gyerekekkel. Az eljarast ab-
bdla szempontbdl elemeztiik, hogy ténylegesen milyen szempontok alapjan dél el,
ki milyen iskolaban és hany éves korban kezdi meg tanulmanyait. Kézel ezer gyer-
mek adatait dolgoztuk fel a kérdbives vizsgélatban, és 75 személy vett részt a fékusz-
csoport interjukon (Kende & Neményi 2005). A problémafeltard vizsgélat sordn a

2 Koszonet Saska Gézanak a kifejezésért.
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konfliktusok tipusaiszemléltetni kivanjak azokata pontokat, ahol az intézmények
és az intézményekkel kapcsolatba keriil6 személyek kozott fesziiltség, kommuni-
kécids problémaék vagy valds érdekellentét allhat.

A konfliktusok harom csoportjat killonboztettitk meg a sziil8i, tanari és nevelé-
si tandcsadoban, szakértéi bizottsagokban dolgozé pedagdgusok és pszicholdgu-
sokkal késziilt fékuszcsoport interjuk alapjan. A konfliktusok forrasaként azono-
sithatjuk az intézmények és a sziil6k gyermekkel kapcsolatos céljaiban mutatkozé
kiilonbségeket, a szl érdekérvényesité képességének hatékonysagat és a szakmai
tekintély illetve kompetencia elismerésének kérdését.

A megkérdezett szakemberek megfogalmazaséban a sziilékkel vald egyiittmi-
kodéshidnyaa f6 konfliktusforras. Ezleginkabb aztjelenti, hogy a sziil6t nem lehet
meggy6zni valamirél, a sziillének a szakembertdl eltérd elképzelései vannak a gye-
rekkel kapcsolatban, a sziil6t6l és a csaladtol tart a szakember, ezért nem hoz olyan
dontést, nem tesz olyan javaslatot, amilyet szakmai meggy6z6désbél tenne.

»Nagyon fontos szempont konszenzusra jutni a sziilével, mert a gyerek teljesi-
tése szempontjabdl fontos, hogy a sziilé mit gondol réla. Ha nagyon rosszul tel-
jesit, de az anya normdl osztalyba akarja rakni, akkor nyilvanvaldan képvisel-
niink kellagyerek érdekeit, és a szakmankra valé tekintettel el kellmozditanom
az anyat, de nem szoktuk azért megtorni, tehat nagyon fontos a konszenzus.”
(Budapest, nev.tan.)

Ebbe a problémakoérbe illeszkedik a dilemma, amivel a szakember szembesiil,
hogy a gyerek aktualis allapota alapjan tegyen szakmailag megalapozottnak vélt
javaslatot a gyermek tovabbi fejlesztésére illetve tanulmanyaira vonatkozéan, vagy
probélja a koriilmények figyelembevételével megtalalni az optimalis megoldast.
Mivel ezzel kapcsolatban nem allnak rendelkezésre iranyelvek, a szakmai meggy6-
z6dés pedig nem levalaszthat6 a szakember fejében is €16 naiv szociologiai elméle-
tektdl, az eredmény intézményenként és szakemberenként is valtozé stratégiakat
eredményezhet, amelyek mindegyike tjabb konfliktusforrast jelenthet késébb az
iskolaval és a csaladokkal is.

El6fordul, hogy a szakember uigy véli, nem vesz tudomdst a kornyezetrdl:
,Enaztnem szdmithatom bele, hogy a sziil6 nem fog melléiilni este, és nem fog-
ja elévenni a fiizetet és gyakorolni. A sziil6 hozzaallasa nem hatarozhatja meg,
hogyagyerek milyeniskolaba keriil. Ugyanakkor a micsalad- és kérnyezetisme-
retiink sokkal kisebb, mint a nevelési tanacsaddké.” (Budapest, szakértdi b.)

... és eléfordul az is, hogy az egyéni meggy6z6désén alapulé ,,szubjektiv” donté-

seket hoz:
»Hanagyon hatranyos helyzetiiagyerek, akkor a teszteredményre gondolatban
ratesziink tiz szdzalékot, mertahatrany itt olyan mértékiia csaladihattér miatt,
hogy a gyereknek meg kell kapni a jobb poziciot.” (Budapest, szakértéi b.)

E kétféle hozzaallas akkor eredményez konfliktust a sziil6kkel, ha 6k éppen az
ellentétes hozzaallast vartak volna el:

»Az 1.szamu iskoldba jart a fiam, és a tanarné azt javasolta, amikor &tment mé-
sodikba, hogy rakjuk vissza elsébe. Ebbe nem mentiink bele és kértiik azigazga-
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ténét, hogy hadd rakjuk at ebbe az (eltéré tantervii) iskolaba, mert ebben jobban
meglesz. Azt nem engedték, aztan jottek a pszicholégusok, 6k sem ajanlottak a
gyereknek ezt az iskolat, de mi mondtuk, hogy szeretnénk, és nagyon meg va-
gyunk vele elégedve.” (Bicske, sziild.)

Nem minden sziil6 ilyen ,,j6” érdekérvényesits. Van aki ugy véli:

»Dontottek a fejiink felett. Olyan helyzetben voltam, hogy egyszertien azt mond-
tak, hogy ha megvétézom, akkor is oda keriil a gyerek.” (Budapest, sziilé.)

A sziil6k és a kozremiikodé intézmények korében is talalunk olyan kritikus han-
got, amely nyiltan megkérddjelezi az intézmények szakmai kompetencigjat:

»Lehet akarmilyen jé szakember, de ahogy ott egyszer latja a gyerekemet, ne-
hogy mar jobban tudja anndl, aki naponta vele él és naponta osztozik a gond-
jaiban. Kizartnak tartom, akarmilyen nagy szakember. Nem a tudasat akarom
megkérddjelezni.” (Budapest, sziilé.)

,Ugyrossz ezaszakértés,ahogy van. Teljesen idegenben, nem tudom hény éran-
kéntbeosztva odavetédik holtfaradtan a gyerek. Eljon ide a sziil8, mondja, hogy
bement, 6t percet foglalkoztak vele, mar ir valamit. ... Sokszor meghagyjak a
mi javaslatainkat, majdnem sz6 szerint azzal kiildik tovabb.” (Kazincbarcika,
nev.tan.)

»Ezeknek a gyerekeknek az életben valé indulasuk egy olyan témény kudarccal
kezdédik, mert nem tud megfelelniaz elvarasoknak, pusztan azért, mertaszak-
értdk rosszul vagy felelétlentil dontottek.” (Bicske, pedagdgus.)

A sziil6i jogkor kérdése nem valaszthato el a sziil6k tarsadalmi helyzetétél, isko-
lai végzettségiiktdl és ezaltal érdekérvényesits képességeiktdl, a fenti példak egy
olyan kutatdsbdl szarmaznak, amelynek résztvevéihatranyos helyzett gyerekekkel
alltak kapcsolatban, illetve hatranyos helyzetii gyerekek sziilei voltak.

Vajon ezeket a konfliktusokat a szocioldégusok (is) generaljak? Berkovits és Oblath
tanulménya a kovetkezét allitja:

»..akategorizacioért felelés szakemberek bar tudjék, hogy melyek az igazi okok,
amelyek valéjaban tarsadalmiak, ezt gyakorlatukban mell6zniiik kell, mivel csu-
pan az egyes gyerek vizsgalatara vallalkoznak. Megtanultak, hogy barmilyen
szocioldgiai dltaldnositds megfogalmazasa a résziikrél az eléitéletességgel len-
ne egyenérték. ... 4 fogyatékossdg olyan ,,szociokulturdlis”, tehdt tdrsadalmi té-
nyezdkre lesz leforditva, amelyek segitségével a szocioldgiai értelmezés beldthatja
annak valddisdgdt, amit a kategdria mutat, nevezetesen, hogy a gyerek ténylege-
sen le van maradva, s csupdn az okot, illetve a kezelésmddot vitatja.” (Berkovits
& Oblath 2008.)

A szakember tehdt szakmai tekintélyének megingasat nemcsak az oktataspoli-
tikai, hanem a szociolégia feldl érkez6 tdmadasnak is koszonheti. Ezt nemcsak a
dontések koriili dilemmaék, de egy budapesti szakértéibizottsag vezetdjének heves
védekezése is alatimasztja, egy napilapnak tett nyilatkozatban: ,,Metzger szerinta
bizottsagok nem diszkriminalhatnak bérszin szerint sem, mertnem tudhatjak, kia
roma” (Varrd 2003). Tobbek kozott ennek — és talan az utdbbi idében nagy média-
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visszhangot kapott ,tanarverési” iigyeknek — tudjidk be egyes megkérdezett szak-
emberek, hogy kiilénésen a leginkabb érintett roma gyerekek esetén nem mernek
szakmai meggy6z8désiik szerinti dontést hozni:

»Ennagyon sok olyan roma gyerekkel talalkoztam, akiket azért nem kiildtek so-

havizsgalatra, noha igazabol fogyatékos, mert nem merte senki felvallalniazta

konfliktust a csaladdal, hogy a gyerekkel valami baj van.” (Budapest, nev.tan.)

Ugyanakkor nem lehet azt éllitani, hogy konfliktusok csak az alacsony tarsadal-
mi osztalyhoz tartoz6 gyerekek kapcsan meriilnek fel. A sziil6i szabadsaggal kap-
csolatban kordbban megfogalmazott aggalyok a nevelési tandcsaddkban és szak-
értéi bizottsagokban dolgozé szakemberek részérdl elsésorban a jol képzett, jo ér-
dekérvényesité csaladok gyerekeire vonatkoznak, 6k jelentik azt a réteget, akik a
kozoktatas altal kinalt segité szolgaltatdsok mellett a piaci alapon kinalt szolgél-
tatasokat is igénybe tudjak venni, és akik felkésziiltségiik révén kérdéjelezik meg
azintézményekben dolgozdk szakmai kompetenciajat, és utasitjak el adott esetben
az intézményekkel valé egyiittmikodést. Az egyre differencialédé diagnédzisok, a
»kategéridk burjanzasa™ erésen kapcsolddik egyfeldl ahhoz a tendencidhoz, hogy
amagasabb tarsadalmiosztalyokhoz tartozé gyerekek kdrében azonositott problé-
maék alacsonyabb tarsadalmirétegek felé vandorolnak, majd helyiikre mindigujabb
problémaék lépnek (Sax 1997), mésfeldl az dltalanos medikalizacids tendencidhoz,
amely arra irdnyul, hogy a korabban rossznak, figyelmetlennek, butanak tartott
gyerekek esetén egyre jobban kériilhatarolhatéan, egyre differencialtabban orga-
nikus sériiléseket feltételeziink, amelyek diagnézisa és terapidja szakemberre harul
(Bdnfalvi2005). Anélkiil, hogy e két folyamatotjelen tanulmanyban értékelném és
elemezném, megkelljegyezni, hogy e két tendencia mindképpen hozzajarulahhoz,
hogy a magasabban képzett sziil6k gyerekei Gjabb és specifikusabb igényekkel ko-
zelitenek a szakemberekhez és a szakmai szolgaltatasokhoz.
Vagyis mig a hatranyos helyzetl gyerekek esetén a szociolégusok léptek fel mint

a gyerekek érdekeinek képvisel6i idénként a nevelési tanacsadok és szakértéi bi-
zottsagok ellenében is, a magasan képzett réteghez tartozé6 gyerekeknél ugyanezt
a szild teszi meg.

Kovetkeztetések

Osszegezve a konfliktusok formait, ldthaté, hogy a szakmai kompetencia megkér-
déjelezése, a hatdsagi szerepkor elvesztése, a sziiléi szabadsag kiterjesztése és a szo-
ciolégusok altal is megfogalmazott kritikak a rendszer miik6désérél, osszefiiggést
mutatnak az érintettek szerepnehézségeivel és 6ndefiniciés problémaival. Ebben a
helyzetben minden érintett fenyegetve érezheti magat. Hiszen a sziil6k egy része
tovabbra is kiszolgaltatottnak érzi magat a tovabbra is hatdésagként percipialt in-
tézményeknek, ugyanakkor a nevelési tanacsaddk és szakértéi bizottsagok dolgo-
zéiugy vélik, hogy szakmai kompetencidjukatrészben a tirsadalomtudomanyi ku-

3 A kifejezés Eréss Gabortdl szarmazik (Erdss 2008).
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tatasok feldl érkezé kritika, részben a sziiléi szabadsaggal jard kritikai hozzaallas
megkérddjelezte, igy dontéseikben tekintettel kelllenniiik bizonyos vélt vagy valés
elvarasokra is. Ezek a sérelmek a kiilonb6z6 tarsadalmi helyzetii gyerekek esetén
kiulénbo6z6 konfliktusokkal jarnak, amelyek megmérgezik a gyerekek érdekében

elkeriilhetetlen egytittmiikodést.
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A KONFLIKTUSKEZELES KULTURAJANAK
ALAKULASAROL

Z AZ IRAS A SZOCIALIZACIOS FOLYAMAT egyik szalardl sz6l. Ha valaki el-

sajatitja a konfliktuskezelés kultarajat, akkor ezt szocializdcidjanak eredmé-

nyeként tekintjiik. Ha nem vagy csak részben sajatitja el — aztis. Es a szocia-
lizacié kiilonbségeit okoljuk a kiillonbségekért.

Dehaddkévessem e folydiratszam szerkeszt6jét, aki szintén a modern tajékozodas
legelterjedtebb rutinjdhoz nytlt, amikor a Google keres6be kukkantott be elészor
az iskolai er6szak témaja kapcsan.' A ,konfliktuskezelés” hivoszora — az ,,iskola”,
»tanulok”, ,tanarok” szavak eléforduldsaval® - Magyarorszagrol 6sszesen 37500
magyar nyelvii utalast tart nyilvdn a Google, és ebb6l kb. 1360 az elmult évben ke-
letkezett.? Nehéz persze megmondani, hogy ez sok vagy kevés, mivel ugyanebben
az évben az Egyesiilt Allamokban egyediil angol nyelven t6bb mint 41000 utaldst
taldlunk, a konfliktusok szamarél pedig — haaztszeretnénk inkdbb mérceként hasz-
nalni - semmiféle feljegyzés vagy statisztika nem késziil.

Annyibizonyos, hogy a téma ahazai tudomanyos érdeklédésben is gyokeret vert,
ésvalészintileg nem aziskolai konfliktusok miatt. A hivatkozasok dinamikajaarra
is utal, hogy viszonylag fiatal témardl van sz6. De nem szabad nagyon messzemend
kovetkeztetéseket levonni a Google-ban talalhaté hivatkozésok szamabél, mivel a
bekeriilés nem kotelezd, a tobbsz6rds eléfordulas viszont tomeges. Ezek a szamok
tehat semmiképpen nem tekinthet8k statisztikai adatgytjtés eredményeinek, és
nem lehet bel8liik olyan médon kévetkeztetéseket levonni, ahogyan Durkheim
probalt kovetkeztetni a jogszabalyokbdl mint a k6zos tudat megszilardult formai-
bél a kozos tudatra, a szolidarités fajtajara.*

Ha szigortuian sz6 szerint vessziik, akkor a konfliktus a rendszervéltas elétt is té-
ma volt— nemislehetett masképp egy olyan rendszerben, amelynek ideolégidjaban
kozponti helye voltaz osztalyharcnak. De azokban a konkrét formakban, amelyek-
ben ténylegesen jelentkezetta tarsadalomban — példaul a munkahelyeken — nagyon

1 Lasd Séska Géza tanulményat ebben a folyo6iratszamban.

2 E korlatozas nélkiil a taldlatok szama tobb mint 66000, és csaknem egy tizedrésziik az elmult egy évben szii-
letett.

32008. szeptember 17-i adat.
4 Emile Durkheim (2001) 4 tdrsadalmi munkamegosztdsrél. Budapest, Osiris.
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nehezen valt tematizalhatéva. A hetvenes évek elején Haraszti Miklésnak még bi-
résag elé kellett dllnia a munkahelyi konfliktusokat targyalé Darabbér cimii kony-
véért,’ de Héthy Lajos és Mako Csaba elemzése mar megjelenhetett ugyanebben a
témaban az Akadémiai Kiadénal.®

A rendszervaltas a konfliktusokat nyiltta és felvallalhat6va tette. Elesen eldtérbe
keriiltek a politikai konfliktusok (kiszoritasok, 6sszecsapasok stb.), alakossag nagy
részétérintették a gazdasagi konfliktusok (munkahelyek megsziinése, bérvitdk stb.)
és a tarsadalmi csoportok kozotti konfliktusok (pl. kisebbségek diszkrimindalésa).
Egyuttal felmeriilt a konfliktusok kezelésének és lehetbleg békés megoldasanak
sziikséglete, elséként a gazdasagi konfliktusokkal kapcsolatban. Erdemes megem-
liteni, hogy ehhez fontos 6szténzést és segitséget nyujtott Rézler Gyula, akit a ma-
gyar munkassag els6 szocioldgiai kutatdi kozotelathatunk mar az 1930-as években,
és aki késébb az Egyesiilt Allamokban nemcsak egyetemi tanarra valt, hanemaz ott
igen fejlett dontdébiraskodas (arbitracid) kiemelkedd alakjava is. Osztonzése nagy-
ban hozzajarult ahhoz, hogy a szocialis partnerek Magyarorszagon is felallitsanak
egy alternativrendszerta vitdk rendezésére.” Ekdzben egyre vilagosabba valt sokak
szamara, hogy a konfliktusok kezelése mas teriileteken is megoldando, és bizonyos
médszerek atvihetSk egyik teriiletrdl a masikra. Igy jutottunk oda, hogy ma mar
szinte nincs olyan nem-akadémikus képzési program, tovabbképzés vagy tanfolyam,
amelyben ne szerepelne konfliktuskezelési tréning, és még az akadémikus — értsd:
oktatdsi rendszeren beliili — képzési programokban is gyakoriva vélt.

Az oktatasiigy teriiletén a konfliktusok elsésorban az iskolak tulajdonlasa koriil
robbantak ki. Konkrétan nem is annyira az a kérdés, hogy kié legyen az iskola, ha-
nem az, hogy az ,én gyerekem” milyen iskoldba jarjon. Ha minden csaldd szamara
megmaradt volna vagy létrejott volna egy olyan iskola, amilyet kivan, akkor nem
lenne konfliktus. Annyiiskoldt azonban anyagi okok miatt nem lehet fenntartani,
aszlikosség gazddlkodast igényel, a gazdalkodas pedig politikat. Konfliktusba ke-
riiltek tehat egymassal az eltéré igények képviseldi, a politikacsinalokkal pedig a
dontésbél kihagyott érintettek.

A konfliktusoknak az a fajtdja, amely tjabban borzolja a kedélyeket — az iskola-
sok egymas kozti és tanaraikkal valé konfliktusai — eddig a mindennapi élet ba-
nélis eseményeinek szamitottak. Sokak szerint hevesebbé valasuk, masok szerint
hevesebbé és gyakoribba valasuk, megint masok szerint a média kézremiikddése
vagy mas kiilsé okok miatt keriiltek hirtelen elétérbe. Kétségtelen azonban, hogy

S Haraszti Miklos (1980) Darabbér. Magyar Flizetek, Parizs. (A Magyar Fiizetek Konyvei 1.) 1980 elStt kéz-
iratos formaban terjedt, 1989-ben kiadta a Téka Budapesten.

6 Kétségtelen, hogy akkoriban a két mii szerz8inek politikai megitélése homlokegyenest ellenkez6 volt:
Haraszti . kiviilr6l” ,tdmadott”, Héthyék ,beliilr6]” ,birdltak”. De végiil 2005. marcius 15-én Harasztit és
Héthyt egyszerre tiintették ki a Magyar Koztarsasigi Erdemrend kézépkeresztjével.

7 Rézler Gyula (1911-2001) nemcsak el6adasokat tartott, hanem létrehozott egy alapitvanyt s, amely éven-
te 4—6 fiatalt segit hozza, hogy itthon vagy amerikai egyetemeken specializélja magat az alternativ vitaren-
dezés elméletében és gyakorlatdban. A Rézler Gyula Alapitvany alapitotta meg a Rézler Gyula Mediacids
Intézetet.
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Shakespeare tizenéves hései is rendesen apritottak egymast (pl. Tibald), és 1974-
ben nekem is elmondtak végzés szakmunkastanulék olyan esetet, amelyben a dur-
va kollégiumi neveldt egy éjjel bucsuzéul kildégattak egy kicsit egy harmadik eme-
leti ablakon. (De vigyaztak ra, nem ejtették le.) Mas széval: példak minden heves-
ségi fokra minden korbdl vannak — mért adatok viszont, amelyek alapjan olyas-
mit mondhatnank, hogy ez ,,t6bb” vagy az ,,kevesebb”, nincsenek. Az is igaz, hogy
mostanaban nincs olyan nap, amelyen ne hallanank hirt tjabb tettlegességekroél
akar diak-diak, akar didk-tanar, akar tanar-didk, akar sziilé-tanar viszonyban. De
magam is tapasztaltam mar, hogy egy héten at egymas kezéb6l téptek ki a tévécsa-
tornak hiraddstabjai, hogy téjékoztassuk a kozonséget a kdzépiskolasok demokra-
ciaval kapcsolatos gondolatairdl — pedig a kézépiskolasok nemcsak azon a héten,
hanem el6tte és azdta is mindenfélét gondolnak a demokraciardl (és még kutatjuk
is). Akkor talan tényleg a médidn mulik a dolog? Ma kozhely, hogy a média nagy-
hatalom. De a konkrét témaban ezt a kérdést mégis egy igazi kozvélemény-kutatd-
nak® kellene megvalaszolnia, az én kompetencidm nem terjed ki erre.

Akonfliktusok létét természetesnek tartjuk, de elkeriilendének tartjuk az erésza-
kossagot, amely ezekben az esetekben megnyilvanul. Konfliktuskezelésen tehat a
békés (vagyis nem erészakos) megoldasok keresését értjiik. Ez biztos pontnak lat-
szik, de csak addig, amig nem prébaljuk meghtzni a hatarait. Amikor megprébal-
juk, akkor el6bb-utobb eljutunk a fizikai és lelki erészak megkiilonboztetéséhez,
majd belevesziink a gesztusok, kifejezések és hangsulyok méricskélésébe, hogy el-
donthessiik, mi szamit mar és még eré6szaknak, és mi nem.

Mitdl fiigg, hogy hogyan kezeljiik konfliktusainkat? E tekintetben is a szociali-
z4cio szinterein fellép6 hatasokra kell tekinteniink.

Els6 a csalad. Mit mondunk 6vodas gyermekiinknek, mit csinaljon, ha egyik tar-
sa mindig elveszi téle a jatékokat? Kérje vissza? Ha a méasik nem adja, vegye vissza
erével? Széljon az 6v6 néninek? Es mit csindljon, ha a masik megiiti? Usse vissza?
Menjen panaszra? Mar az is szamit, hogy hogyan kommentaljuk gyermekiinknek
ajatszotéren az érdekét erbvel is érvényesits gyerek viselkedését: helyesldleg? pél-
daképiil allitva? elitélén? Nemcsak a sziil8i magatartasrol és itéletrdl van sz6, ha-
nem mindenkiérél, akia gyereknek szamit. A sziil6 csak a ,,jelentés masik” alesete,
egyik konkrét formaja. De miel6tt jelent6s masik lenne, el6bb egyszertien a ,,ma-
sik”, azaz valaki, akivalahogyan viselkedik egy gyerekkel — az adott esetben a sajat
gyerekével — szemben. Ebben a viszonyban valhat jelent6ssé, és ebben a viszony-
ban nyerhet jelent8s volta pozitiv vagy negativ eldjelet.

Az erészak nem az iskolaban kezdédik. Miel6tt valaki erészakos lehetne, hosz-
szt id6n keresztiil csak elszenveddje lehet a kdrnyezetében tamadé erészaknak. A
szereplék eréviszonyain és a gyerekhez val6 viszonyan mulik, mikortdl és meny-
nyire kap segitséget az er8szak és a konfliktusok értelmezéséhez, és ennek nyoman

8 Szandékosan nem irom egybe: a kézvéleménykutatok ui. kész sémakat mérnek (v6. Bourdieu: A kozvéle-
mény nem létezik c. eldadasat: Szocioldgiai Figyels, 1997/1-2.) En a differencialt és sokféle kdzvélemény
alakulasanak igazi kutatasdra gondolok, amely taldn vélaszolni tudna.
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milyen jelentést tulajdonit nekik. Az 6vodaban és késébb az iskolaban egyre jabb
maésok nyernek jelentséget — nemcsak felnéttek, gyerekek is. A sok jelentés masik
sulya kiillonb6z8, ezértlehetséges 0j hatdsokra hossziidén at kialakult konfliktus-
kezelési attitiidok atalakulasa is. De a személyiség fejlédésének el6rehaladasaval
nagy valtozasok egyre ritkabban és nehezebben térténnek, bar esélyiik soha nem
csokken nullara.

Az er6szak nemcsak akkor hat az egyénre, amikor sajat konfliktusanak megol-
dasi kisérlete, hanem akkor is, ha az egyén csupan tantja. Rdaddsul nemcsak egyes
eseményként hat, hanem a kérnyezet jellemzéjeként — egy lehetséges kutatdsban:
kontextualis valtozoként — is. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban jelentés irodal-
ma van az er8szakos kérnyezet hatdsdnak. Megallapitottak tobbek kozott, hogy
»ha az egyén élete korai szakaszaban er8szaknak van kitéve, az a politikai szocia-
lizacidra val6 hatasa miatt komoly kévetkezményekkel jar nemcsak az egyénre, de
az allamra nézve is. A biztonsagosabb helyi k6zsségek 1étrehozasat célz6 kézpoli-
tikdknak inherens demokratikus implikaciéi vannak”.’

Az élet kiillonb6z6 dimenzidiban fellép6 erészakos konfliktusmegoldasok tehat
csak a feliiletes szemlélet szamara fiiggetlenek egymastol. Jogilag elkiilonithetik a
»koztorvényeseket” a ,,politikaiaktdl” ett6l még szocialpszicholédgiailag és szocio-
légiailag 6ssze fog fiiggeni a vilaguk.

Az iskola par excellence szintere lenne a konfliktusmegoldasra torténé nevelés-
nek, hiszen egyszerre a raciondlis elméleti képzés és a mindennapi gyakorlas szin-
tere, tele jelentés masokkal. Kudarcaban szerepe lehet annak, ha kevés vagy féleg
negativ el6jelti, aki jelentds, ha a gyakorlat nem nyujt jé példéakat a konfliktusmeg-
oldasra, ha az elméleti tanitas e tairgyban szétaprézott, nem vildgos, ellentmondé-
sos, toredékes.!?

A szocializacié ilyen felfogasaval talan nem reménytelen értelmezniazta tapasz-
talatunkat sem, amelyet hetedikesek korében szereztiink 2004-ben fékuszcsopor-
tokban. A konfliktus kifejezést mindenkiismerte koziilik, de voltak olyan iskolak,
amelyekben a megkérdezettek hatarozottan allitottdk, hogy naluk nincs konfliktus.
Elismerték, hogy el6fordul nézeteltérés, veszekedés, s6t néha talan verekedésis, de
konfliktus — soha. Eléggé egyértelmi, hogy a konfliktus szénak valami olyan ne-
gativjelentést tulajdonitottak, amelyet alegcsekélyebb mértékben sem tudtak sze-
mélyesen f6lvallalni. Nem tudjuk, mennyire elterjedt ez a jelenség, mert nem volt
alkalmunk kutatast inditani a megallapitdsara. Azt sem tudjuk, hogy miféle konk-
rét, helyi okailehetnek. Az azonban valészin(, hogy a konfliktus sz6 nem tartozik
akis tizenévesek bevett, napi hasznélatu sajat szokészletéhez, mégha akar naponta
talilkoznak is vele. Am éppen ezért ezek a talalkozasok feltehetéen olyan kontextu-
sokban térténnek, amelyekben a konfliktus negativumként, elutasitanddként jele-

9 Valenty, Linda O. & Judith J. Barrett (2004) Serdiilék politikai szocializacidja az er6szak arnyékaban.
Educatio, 13. évf. No. 4. p. 613.

10 Részletesen elemzem az iskola lehetSségeit és valosagat ,, Demokracidra nevelés a k6zépiskoldban” cimii ta-
nulményomban (sajté alatt).
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nik meg. Trivialis példailehetnek ennek a hangosan mediatizalt politikai konfliktu-
sok. Az érték-eldjel persze nem inherens része ezeknek, hanem — kézvetleniil vagy
kozvetve — a fiatal személyi kornyezetébdl szarmazik. Egyre gyakoribb, hogy az
egymast foldbe dongols erészakossagok miatt ,,a” politikat mint olyat vetik el — az
ilyen konfliktusok 6nmagukban ,,negativaknak” szdmitanak. Ha azonban a fiatal
szimpatizél az egyik féllel, a konfliktus akkor a masik fél gonoszsaganak vagy elve-
temilltségének a kovetkezményeként — vagyis ismét csak negativan — jelenik meg.
De ha nem utalunk nagypolitikai tapasztalatokra, csak olyan hétkéznapi megalla-
pitasokat vagy sziil6k k6z6tt elhangzo informacié-foszlanyokat idéziink fel, mint:
»tudod, a vezet§ség tele van konfliktusokkal” vagy: ,,de dragdm, miért kell neked
minden konfliktust felvallalni?!” az ezekkel jaré6 metakommunikaciébdl - gesztu-
sokbdl, hangsulyokbdl — a fiatalok akkor is csak azt a kovetkeztetést vonhatjék le,
hogy a konfliktus rossz dolog, amitél tartani kell.

Tarsadalmunk konfliktusainak mindennapi gyakorlata gy latszik képes leja-
ratni, elhasznélni eredetileg semleges, érzelmi vagy politikai el6jeltél mentes kife-
jezéseket. Ha ezeket — példdul a konfliktust — elkeriiljiik, és konkrét helyzetekkel
kapcsolatos viselkedéseket és bedllitddasokat probalunk tanulmanyozni, akkor
kezdiink képet alkotni arrél, hogyan is viselkednek, illetve viselkednének a serdii-
16k konfliktushelyzetben."

Tizenharom év koériilieknek — hetedikeseknek — 1998-ban és 2002-ben is feltet-
tink (francia és svéjci kutatok nyoman) egy-egy projektiv kérdést,' amely egy konf-
liktushelyzetre kért megoldasijavaslatot. 1998-ban akérdésigy hangzott: ,,Képzeld
el,hogy mindig ugyanottjatszotok egy parkban, és mar egy kis kuckétis kialakitot-
tatok magatoknak. Egy nap azt talaljatok, hogy valaki az éjjel mindent 8sszerom-
bolt: szétszorta a szemetet, letordelte az dgakat, és még a kuckodtokat is széedulta.
Szerinted mit kellene tennetek? Fejezd be a torténetet!”. A fiatalok szabadon irhat-
tak akar 4-5 soros Osszefiiggd sz6veget is (sot, ez volta célunk), igy nem a vélaszok
tipizalasa volt a megfelel6 médszer, hanem a valaszokban el6fordulé azonos ele-
mek azonositésa és megszamolasa. Huszondt ilyen elemet talaltunk,'? de koziilitk
néhanyat nagyon kevesen emlitettek: csak 16 keriilhetett be a részletes elemzésbe
(lasd az 1. tablazatot).

Kétféleképpen is megprobaltuk elemezni ezeket az adatokat. A cél az volt, hogy
értelmesnek tekinthetd rendet fedezziink fel a valaszokban. Egyrészt feltételeztiik,
hogy bizonyos elemek jellemzéen egyiitt fordulnak el6, és igy valasztipusokat talal-
hatunk. Ez csak kis mértékben teljesiilt, mivel a vdlaszok nagyon sokfélék voltak.

11J6 alkalmat nyujtottak az ELTE szociologia szakan szakmai gyakorlatként végzett politikai szocializécio
kutatésok, amelyeket 1990 6ta négy évente ismétliink meg, kezdetben csak Budapesten, 1998-t6l kezdve
Debrecenben és Gyérben is. A mintak 2006-ig nem voltak reprezentativak, csupan arra térekedtiink, hogy
jellegzetesen eltéré tarsadalmi bazisu iskolak tanuléit kérdezziik.

12 Annick Percheron és Anna Melich is sok ilyen kérdést hasznalt kutatasaiban — lasd. 4 politikai szociali-
zdcid. Szab6 11diké és Csaké Mihaly valogatasa a francia nyelvteriilet szakirodalméabél (Uj Mandatum
Koényvkiad6, Budapest, 1999.) c. kétetben. Kutatdsainkba Szab6 Ildiké hozta be ezt a technikat, aki egy
ideig Percheron munkatéarsaként dolgozott.

13 A vélaszok elemzését Gyenes Edina (akkor IV. éves hallgatd) készitette, szakmai gyakorlatként.
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Nyolcolyan valaszkombinaciot talaltunk, amely legalabb 20 megkérdezettnél meg-
talalhaté volt, a tobbi vélasz még jobban szétszérédott. Természetesen azt is figye-
lembe kellett venni, hogy 7 szdzalék egyaltalan nem valaszolt, csaknem 40 szédzalék
egyetlen elemet emlitett, tovabbi 40 szazalék pedig kett6t. Ezért megprébaltuk az
ellenkez6 iranybdl is megkozeliteni a problémat.

1. tablazat: Mit tennének a hetedikesek kuckoéjuk 6sszerombolasat latva?”

A kérdezettek

A valaszokban eldforduld azonosithatd elemek hany szazaléka
emlitette?

Rendet rakna 45,7
Megkeresné/megkerestetné a romboldkat/kideritené, hogy ki tette (renddrrel/renddrség- 208
gel, barataival, sziileivel/sziil6kkel) '
Elmenne onnan/(jj helyet keresne/mas helyre menne/mas kuckot keresne/épitene 15,9
Szélna a renddrségnek/renddmek 15,5
Valamilyen formaban/valaki altal meghiintetné a tetteseket 13,2
Tenne valamit egy Gjabb rombolas megelzése érdekében (6rt allit, sz6l a kozteriiletesek-
nek, hogy figyeljék a helyet, maskor jobban vigyazna, jobban figyelnének, nagyobb védelmet 10,0
épitenének ki, jobban elrejtik, ajtot épitenek ra stb.)
Belenyugodna a torténtekbe 6,7
Sz6Ina a sziiléknek, sziileinek, anyjanak, apjanak 6,0
Feljelentést tenne/beperelné/kdroztetné 59
Sz6lna a tarsainak, baratainak 5,0
SzéIna a parkdrnek/kozteriilettel foglalkozonak 4,2
Felhaborodna/mérges lenne 3,7
,Ha maskor is el6fordulna...” kezdetii valasz 34
Szélna ,felndttnek”/, valakitdl” segitséget kéme 3,2
Megbeszélik a dolgot és egyiitt dontenek 2,5
Altaléban: meg kellene biintetni a romboldkat/szétveretni valakivel 1,6

* A tablazat a biintetési szandék jelenlétét/hianyat megragadé valtozo6 alapmegoszlasat, valamint a 25 mért
valtoz6 kéziil azoknak a valtozoknak a megoszlasait tartalmazza, amelyeknél az emlitések szima az Gsszes
kérdezett korében legalabb S volt.

Elméleti tipusokat allitottunk fel, és megvizsgaltuk, hogy az egyes tipusokra jellem-
26 valaszelemek milyen aranyban fordulnak el6 egyiitt ténylegesen. Elemz6 mat-
rixunk arra a két kérdésre épiilt: mit kellene tenni a rombolast latva? és kinek kel-
lene tennie valamit? Az aktivitasban megkiilénboztettiik az agressziv magatartast
ésademokratikus magatartast, az aktorok kozott pedig a kérdezettet és kortarsait
egyiklehetéségként,illetve felnbte tekintélyi személyeket mésik lehetdségként. Az
igy adodo kétszer kettes matrixot ki kellett egésziteni egy 6t6dik elméleti tipussal,
mivel tudtuk mar, hogy sokan a passzivitast valasztjak (2. tablazat). Ezzel a tipo-
légiaval befoghatjuk az autonémia-torekvéseket és az erészakos vagy a békés, tor-
vénytisztel6 konfliktuskezelésre valé hajlamot.
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Az eredmény tanulsagos. A modalis tipus — vagyis a leggyakoribb — az 6nall6
megoldasra térekvé agressziv tipus (a megkérdezettek 30 szazaléka — lasd a 3. tab-
lazatot), olyanok viszont csak elvétve fordulnak eld, akik rendérrel, parkérrel, ta-
narral, sziilével (tehét felnéte tekintélyi személlyel) akarnak elvégeztetni a fizikai
fenyitést. De a két nagyjabdl egyenld nagysagi demokratikus tipus — az, amelyik
a kortarscsoporttal probal békés, targyalasos megoldast keresni, és az, amelyik a
torvényességre timaszkodna, aminek biztositasat felnétt tekintélyi személyektdl
varja — egyiitt mégis nagyobb: a megkérdezettek jo felét teszi ki. Meglehetésen
magas — egy 6tdd — volt azok ardnya, akik a passzivitast, a konfliktus elkeriilését
valasztottak, s ez is figyelmeztetd jel a nevel6knek.

2. tablazat: ElIméleti magatartastipusok a kuckérombolassal szemben

AKTIVITAS
Aktiv Passziv
Agressziv Demokratikus
Felhaborodna a torténte- Ertesitené a torténtekrdl barata-  Elhagynd a felddlt jat-
ken, megkeresné a tettese-  it, kozdsen megbeszéinék, hogy  széhelyet és (j he-
ket, barataival megtorolnd a mit tegyenek, felmérnék a kart  Iyet keresne, belenyu-
kucké felddlasat vagy vala-  és aszerint cselekednének, ten-  godna a torténtekbe,

Ego/ miképpen kifejezi a megtor-  nének valamit egy Gjabb rom- ,ligysem tudhatjuk
Kortars lasra vonatkozd vagyat, har-  bolds megeldzése érdekében,  meg, hogy kik a tette-
colna a jatszohelyért. feljelentenék vagy beperelnék a  sek” tipusii nyilatkoza-

tetteseket és gondolnanak arra  tot tesz.
is, hogy mit tennének, ha a rom-
bolés megint eldfordulna.

A rendérokkel, sziilokkel, ta-  Ertesitené a rendérséget, a park-
narokkal, a parkérrel meg-  6rt, a szilleit, a tanarait, vala-

AKTOR

Feln6tt biintettetné a tetteseket. milyen felndtt személyt, illetve a

Tekintély renddrségtdl vagy a parkorség-
t6l varnd, hogy feladatait meg-
hatarozza.

3. tablazat: A magatartastipusok gyakorisaga 1998-ban

AKTIVITAS
Aktiv Passziv
Magatartastipusok megoszlasa (%) Agressziv Demokratikus
Ego/Kortars 30 25 20
AKTOR Tekintgly 1 25

Tapasztalatainkat ugy foglalhatjuk 6ssze, hogy a konkrét megfogalmazdsok és
ezek kombinaciéi ugyan erésen szérodtak, elméletileg fontosnak tartott dimenzi-
6ink mentén karakteres megoszlast talaltunk. A fiatal tizenévesek kozott valdban
feltételezhetiink egy nagyobb, 6nallésodé és egy kisebb, er6sebben a felnéttekhez
kot6d6 részt, de a demokratikus targyalasi és szabalyalkotasi képesség nem ural-
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kodé eleme az 6nallésulasnak, az agresszivitas és az 6nbiraskodas hajlama tobbeket
jellemez. Feltételezések ezek, hiszen azismertetett adatokra nem épithetiink olyan
megallapitasokat, amelyek tényként dllitanak valamit a tizenhdrom év kériili ma-
gyar fiatalokrol. Feltételezéseink, amelyeket kutatidsokkal kellene megvizsgélni,
elég erések és fontosak.

Nem mindegy, hogy a szocializaciénak ezek a folyamatai hogyan mennek végbe.
A magatartastipusok 6sszefiiggést mutatnak bizonyos szocializalé tényez6kkel, il-
letve mas dimenzidkban megnyilvanulé magatartasokkal. Ez arra utal, hogy nem
véletleniil jelennek meg, vannak hatasok, amelyek erdsitik 6ket, és beépiilnek a fia-
tal magatartasmintdinak rendszerébe. A kutatasunkban hasznalt egyéb adatok se-
gitségével megallapithato, hogy az olyan agressziv reakci6, amely a kortarscsoport
szintjén és kortarsak részvételével probélja megoldani a konfliktushelyzetet, leg-
inkabb a lerobbant belsé keriiletek iskolainak tanuléira, és az alacsony iskolazott-
sdgu anyak gyerekeire jellemz6." Ezek a fiatalok egy masik kérdéssorra gyakran
valaszoljak azt, hogy ,,nem szeretik” a rend6rséget, a torvényeket és a zsidokat, de
egy nyaritaborban cigany szobatarsatis valasztananak. Ezzel szemben a legritkab-
ban olyanoknal jelennek meg az 6nallé-agressziv magatartastipus jegyei, akik elit
iskolaba jarnak, nem valasztandnak cigany szobatarsat, ,,szeretik” a torvényeket,
és akiknek a sziilei kozép- vagy fels6foku végzettséggel rendelkeznek.

Olyanok, akik akortarscsoport szintjén demokratikus megoldast keresnek, azok
kozott fordulnak eld leginkabb, akik meghallgatjak aradidban (!) a hireket, és/vagy
pozitivan nyilatkoznak a vallasrdl. Akik e kétjellemzében ellentétesek, azok ennek
a demokratikus magatartastipusnak a jeleit is ritkan mutatjak.

Azok, akik demokratikus eszkzokkel, de valamilyen tekintély segitségével ke-
resnék a konfliktus megoldasat, leginkabb diplomas szul6k gyerekei, de azok ko-
z06tt is gyakori ez a magatartdstipus, akik ,,nem szeretik” a rendérséget, vagy el6-
itéletesek a zsidokkal szemben. Alacsony iskolazottsagu sziilék gyerekei viszont
kevesen tartoznak ebbe a tipusba.

A passzivitasra utal6 elemek jellemzéen gyakrabban fordulnak elé a févarosi,
mint a vidéki hetedikeseknél, meg az egykéknél.

Ezek a megfigyelések egyrésztismét nagy erével utalnak az iskolazottsag fontos-
sagara. Ugy tiinik, hogy minél iskoldzottabbak a sziil6k, annal inkabb kialakul az
egylittélési szabalyok kialakitasanak és kovetésének igénye, valamint az erészak-
tél valo tartézkodas mar a serdiilékor elsé szakaszara. Masrészt, azt is lathatjuk,
hogy a konkrét élethelyzettel kapcsolatos magatartas Gsszefiigg a torvényekkel és
arendérséggel kapcsolatos véleményekkel, a kozélet irdnti érdeklédéssel, sét a val-
lasossaggal is. Ebben az életkorban tehdt mar nem véletlen indulatokrél vagy ese-
ti reakcidkrél van sz6, hanem olyan attitlidrél, amely a személyiség mas elemeivel
rendszerbe szervez6dik. Az islathato persze, hogy ebben még vannak kovetkezet-
lenségek, 6ssze nem ill6 elemek, amelyek késébb vagy 6sszecsiszolédnak vagy ki-

14 Az itt kovetkezd felsorolasokban szerepld jellemz8k nem feltétleniil jarnak egyiitt, az egyiittjarasok felta-
rasa még sokkal bonyolultabb feladat, és nagyobb minta is kell hozza.
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hullanak. Ilyen a kisebbségekkel szembeniintolerancia egyiittjarasa demokratikus
konfliktus-megoldasi tipusokkal, ami bizonyéra a felnétt kérnyezetb6l egyeldre
kritikatlanul tvett vagy atszivargott elemek egyiittélésébél adodik.

A legfébb tanulsag azonban az, hogy olyan szdlai ezek a szocializacionak, ame-
lyek sokkal alaposabb és tartdsabb figyelmet érdemelnek a pedagégusok és a kuta-
ték részérdl, mit amilyet eddig kaptak. Ezért is folytattuk a téma kutatasat kovet-
kez6 vizsgalatainkban is.

2002-ben kissé meg kellett valtoztatnunk a kérdést."” A kutatasban szakmaigya-
korlatként részt vevé szociolégus hallgatéink felhivtak a kutatdk figyelmét arra
az egyszeri fejleményre, hogy a hetedikesek mar nem csindlnak holmi kuckdkat a
parkban,hanem hazamennek elektronikusjatékokkaljatszani. Feltételeztiik, hogy
ataborozas azért talan még nem kopott ki teljesen az emlékezetbdl, igy hosszas vi-
ta utdn igy fogalmaztuk at a kérdést: ,,Képzeld el, hogy egy hetes nyari tdborozas-
ra mentek a barataiddal és egyik este, mikor hazaértek egy kirandulasbol, azt ta-
laljatok, hogy valaki mindent 6sszerombolt a tiborhelyen: szétszoérta a szemetet,
letordelte az agakat és még a nehéz munkaval folallitott satratokat is ledontotte.
Szerinted mit kellene tennetek? Fejezd be a torténetet! '

Valdszintileg a kérdés valtozasa — a taborok sajatossagai — miatt valtozott meg
néhany ponton az eredmény. Valtozotta felnéttek jelentésége: cs6kkent a sziilok és
rendérok szerepe, ezzel szemben nétt a tandroké. A valaszok kevésbé voltak vélto-
zatosak, mint négy évvel korabban, 25 helyett csak 12 valaszelemetlehetett azono-
sitani. A kombinacidokbol azonban itt sem rajzoldédott ki markans tipoldgia, és sok
valasz elméleti modelliinkbe sem jolilleszkedett: bizonyos aktivitasra utalt ugyan,
de nem konfliktusmegoldasra (pl. rendcsinalés).

A tipusok aranyaiis megvaltoztak. Az agressziv kortarscsoportos megoldas aranya
egy harmadara zsugorodott, a békés megoldasok keresése megnétt, de nem felnéte
tekintélyek segitségével. A téma Gsszefiiggései azonban valtozatlanok maradtak!
2002-ben is a leromlott varosrészek iskolaiban nagyobb a hajlam az agresszivitas-
ra, meg azok kozott, akik nem jarnak hittanra, nem vallasosak, ,,nem szeretik” a
rendérséget, a torvényt, az iskolat, a zsidokat, és nem érdeklédnek a politika irdnt.
Akik atettest er6szak nélkiil megbiintetnék, azok nagyobb valdsziniiséggel ,,szere-
tik” az iskolat, ,,szeretik” a zsidokat, érdeklédnek a politika irant, és van is valami
elképzelésiik arrdl, hogy mi a politika. Ezek alapjan gy tiinik, hogy az agresszidt
alkalmazdknak itt is valamiféle ellentétét jelenti a ,,biintet8k” inkabb demokrati-
kus — amennyiben szabalykdvet6 — csoportja.

Ahetedikesek kozott tehat — figyelembe véve, hogy méréseink nem reprezentativ
mintdn térténtek — nagyjaban annyiagresszivitasra, er8szakos konfliktuskezelés-

15 Ebben az évben Ikvai-Szabé Emese I'V. éves hallgaté elemezte ezeket az adatokat szakmai gyakorlata kere-
tében.

16 E kérdés valaszainak elemzése természetesen nem hasonlithaté 6ssze szigortian a korabbival, hiszen nem
ugyanazta kérdést tettiik fel. A téma f6 dimenzidit ugyan sikeriilt megérizniink, de a ,,kucké” teljes sponta-
neitdsat kénytelenek voltunk feladni, és megelégedni egy nyari tdbor nem nagyon erds szabalyozottsagéaval.
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re hajlamos fiatalt feltételezhetiink, mint amennyien békés megoldast szeretnének
kialakitani a kortarscsoportban. Az is el6tlinik azonban, hogy milyen szocializa-
cids hatasokat kellene ersiteni, és milyeneket ellenstlyozni ahhoz, hogy a mérleg
egyértelmiien és bizonyithatéan a békés megoldasok felé billenjen. Ezekre tobb
kutatast és fejlesztési eszkdzt kellene iranyitani. Ezért mondhatjuk, hogy nemcsak
altalaban a szocializacié és a politikai szocializacié kutatasa fontos, hanem meg-
kulénboztetett figyelmet érdemel ezen beliil az iskola mint szocializalé szintér. Egy
demokratikus — vagy arratérekvé — tarsadalom természetesen demokratikus ma-
gatartasi formakat szeretne kialakitani tagjaiban, kiillondsen az 0j generacidkban.
Mikoézben elismerjiik a csaladi szocializacié prioritasat, azt is el kell ismerniink,
hogy erre a tarsadalom csak kevéssé tud hatni, kdzvetett csatornakon. Egyetlen ki-
fejezetten szocializacids célu és mindenkit érinté intézmény miikédik a modern
tarsadalomban, az iskolarendszer. Téle formalisan is elvarhatd, hogy egyértelmtien
atarsadalmirendszer alapértékeit kozvetitse, és nekik megfelel6 magatartasi ruti-
nokat alakitson ki a fiatalokban.

CSAKO MIHALY
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AGRESSZIODIVATOK ES AMI MOGOTTUK ALL

Z ALABBI TANULMANY a Kurt Lewin Alapitvany elmult tiz év soran vég-

zett magyarorszagi és nemzetk6zi szocioldgiai kutatasai alapjan késziilt.

E kutatdsok sordn egyarant alkalmazasra keriiltek igynevezett ,kemény”
modszerek, melyek — legalabbis szandékaik szerint — objektivadatokkal kivinnak
dolgozni, és egyszerre ,puha”, mas néven kvalitativ eszk6z6k, melyek inkabb a tar-
sadalmi valdsigban valé mélyfurast teszik lehet6vé.

Honnan tudjuk? Kutatasmoédszertani kérdések

"

1999-t6l kezdve 2005-ig tobb orszagos reprezentativ kérdéives adatfelvétel késziil
az iskolapolgarok (didkok, pedagogusok és sziil6k) korében.' Ezek a vizsgalatok
a kérdezettek ismereteit (és azok hidnyat), attitiidjeit, valamint cselekvési min-
tdit voltak hivatottak feltérképezni az allampolgari szocializacié dimenzidiban. A
vizsgalatok eredményei igazoltak ugyan azt a hipotézist, hogy a diakok szocializa-
cidja soran a kiilonb6z6 kozegek — csalad, iskola, kortarscsoport, média — hatasa
elvalaszthatatlan egymastdl, egyben ezen hatasok kozott korrelacié mutathaté ki.
Ugyanakkor a csalddi hatds mindenekf6lott 4ll6 volta mellett az alegstlyosabb iga-
zolt felismerésiink, hogy az iskola leginkabb egy feln6ttkori intézményirészvételre
készit fel. Azaz a kozoktatasnak a munkahelyi cselekvési minték, a hatésagokkal
szembeni magatartdsformak kialakitdsanak, valamint més intézményekhez, féleg

12005: Comparative analysis on Roma, Sinti, Gypsies and Travellers in Public Education. A Rasszizmus
Monitoring Centrum (European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia) (EUMC) megren-
delésére késziilt, a 25 unids tagallam orszag-jelentésének elemzése. 2005: Gyermekek jogai és toleran-
cia. Reprezentativ kérdéives adatfelvétel kozépiskolasok korében, tobbek k6zott az International School
Psychology Association nemzetkézi adatfelvételének részeként. N = 1500. 2004: ,,Utkeresés a labirintus-
ban” - Kutatas a serdiilék erkélcsi szocializacidjardl; kvantitativ adatfelvétel; kutatds-vezetSk: Szekszardi
Julia — Horvath H. Attila. (OTK A-témaszam: 10546-061).2003: Héatranyos helyzetiiek a kozoktatdsban.
Orszéagos kérdéives és interjiikon, résztvevd-megfigyeléseken alapuld vizsgalat (megrendeld: Oktatasi
Jogok Miniszteri Biztosanak Hivatala); 1400 pedagégussal, személyes megkérdezéssel késziilt kérddives
vizsgélat. 2001: Szil6i jogok a kézoktatasban — orszagos kérdbives és interjikon alapuld szociologiai ku-
tatas (megrendeld: Oktatasi Minisztérium) N = 2325, sziil6k reprezentativ mintdja. 2000: Oktatasi Jogok
Miniszteri Biztosanak Hivatala részére szervezett Didkjogok—pedagigusjogok cimii orszagos vizsgalat (di-
akok orszagos reprezentativ mintéja, N = 1464), valamint hozzavetélegesen szaz interji tanarokkal, dia-
kokkal, sziilékkel. 1999-2000: Demokratikus dllampolgdri szocializdcid cimi kutatas Pécsett 1754 kozép-
iskolas korében.
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az allampolgari részvétel formalizdltabbnak mondott kézegeivel szembeni attiti-
dok épitése terén van jelentdsége.

A vizsgélatok soran jelentds tobblettudast eredményezett az interjuk sokasaga,
valamint a résztvevé-megfigyeléssel eltoltott napok (iskolai tanérak, iinnepélyek,
fegyelmi targyalasok, értekezletek stb.), melyek arra adtak lehetéséget, hogy az is-
kola mindennapjait megismerve a felmérésbdl kapott szamokat adatokka formadl-
juk. Végiil, az altalunk alkalmazott 0j kutatasi eszkoz, a pedagoégusok szamara tar-
tott tréningek és azok szisztematikus megfigyelése eredményezte talan a legtobb
ismeretet. Ennek a kutatasi technikdnak az a lényege, hogy mikézben a szakem-
berek a pedagdgusok korében szervezetfejlesztési vagy konfliktuskezelési trénin-
get tartanak, egyben megfigyeléseket végeznek el6re meghatarozott szempontok
alapjan. Ezt a szocioldgiai szakzsargon action research mddszernek is nevezi: leg-
nagyobb elénye, hogy a pedagbégusok egymas kozotti interakeidi figyelheték meg
olyan pillanatokban, amikor elfelejtkeznek a megfigyelés tényéré6l. Hatranya, hogy
végeredményben nema szé szoros értelmében vett pedagdgiai munka sordn végzik
a kutatdk a megfigyeléseket.

A konfliktusok

A kutatas soran nagy hangsulyt fektettiink az iskola erkdlcsi szocializaciés hatasa-
nak vizsgalatara, illetve a konfliktusok kezelésének feltardsa. Az allampolgari ne-
velés elméleti targyalasa soran ugy gondoljuk, megkeriilhetetlenek e dimenzidk.
Csak megemlitjitk, 4m a vizsgalat elméleti alapjainak kidolgozésaban dontének
itéltitk Jean Piaget és Lawrence Kohlberg munkait.

A fejlédéslélektaniaspektus megjelenése a szocializacié-felfogasokban Piaget ne-
véhez fuz6dik. Szerinte agyermekek nem passzivan fogadjak az 6ket ér6 ingereket,
hanem azok kézil szelektalnak, értelmezik azokat, reagalnak rdjuk. Piaget arraa
kovetkeztetésre jutott, hogy az ember kognitiv fejlédése t6bb, egymastdl jol elkii-
l6nithetd szakaszbdl all, mely szakaszok képességek elsajatitasatjelentik, sazegyes
szakaszokba vald atlépés eléfeltétele az el6z6 szakasz sikeres befejezése. A gyermek
kognitiv fejlédése a szocializécié eredménye, a gondolkodasi szabalyok egyuttal szo-
cidlis normatjelentenek szamara (Piaget 1978). Kohlberg, Piaget elméletére épit, az
erkolcsi gondolkodas serdiil6kori fejlddésérél szo16 kutatasok zome pedig Kohlberg
munkaikoré csoportosul. Kohlberg (1997:199-217) az erkélesi gondolkodas harom
szintjét killonboztette meg (prekonvencionalis, konvencionalis és posztkonvencio-
nalis szintek), mindegyik szintet tovabbi két-két szakaszra osztva.

A konfliktusoknak, lezajldsuknak az oktatasi intézményen vagy a csaladon beliil
jelentds szocializacids hatdsa van. Abban az esetben beszél(het)iink felfogasunkban
demokratikus nevelésrél, ha a problémamegoldas minden érintett érdekének figye-
lembevételével, partneri viszonyban térténik. Ehhez az sziikséges, hogy a résztve-
v6k kozdsen alakitsanak ki olyan eljarasokat az életitkben, melyek a konfliktusok
konstruktiv felolddsit eredményezik. Az igazi ellentét — az altalunk is normaként
felfogott demokratikus dllampolgari szocializdcié szempontjabdl — nem a konflik-
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tushelyzetben résztvevé személyek kilétében keresendd, nem a harmonia, illetve a
konfliktus kozott hiizodik, hanem a konfliktuskezelés modjiban rejlik. A konflik-
tusok kibontakozasa (vagy a kibontakozas hidnya, a konfliktus elfojtasa) az egyik
dontd szempont az érdekek titkozésének tipologizalasakor. Az igen erds, a tekinté-
lyen alapulé sziildi magatartas, iskolairanyitasa kiiktatja pszicholdgiai problémak és
ellentétek megjelenését. ,,A felszin ilyenkor nyugodt, »rend« van” — irja Buda Béla
(1986:227). Pedig a konfliktusoknak kifejezetten szocializacios szerepiik van, s ezek
elmaradasa intézményi diszfunkciot okoz (Lewis Coser 1967), mert nem toleraljék a
konfliktust,nem adnaklegalis keretet gyakorlasukra. Az effajta kapcsolatrendszerek
akonfliktusok csak egy kis részének engednek jatékteret a tiineti harmonia fenntar-
tasa érdekében. Ugyanakkor vannak olyan struktirak, melyek csak abban az eset-
ben tudnak fennmaradni, ha a felek kozotti kapcesolat alapvetd valtozasokon megy
keresztiil. E véltozasokat a konfliktusok generaljék. Cseh-Szombathy Laszl6 (1985)
az ellentétek tudatosuldsi mddjdrdl fiiggben tesz kiillonbséget a konfliktusok kozott,
szerinte ,,a konfliktus sikeres levezetéséhez elengedhetetlen feltétel, hogy az ellen-
tétben 1évok minél kevesebb gatlassal, fenntartassal tudjanak egymassal targyalni.
Eztzavarja meg, haaz ellentmonddsos kapcsolatban allok egymasrél merev, negativ
sztereotipidkat alakitanak ki”. Csepeli Gyorgy (1987:132) destruktiv és konstruk-
tiv konfliktusrélir: szerinte ,,a kivanatos viszonyok kozotti valasztasi pont csak lat-
sz6lag helyezkedik el a harmoénia és a konfliktus k6z6tt”, valéjaban a konfliktusok
destruktiv és konstruktiv tipusai kozé huzhatunk vonalat. Abban az esetben valnak
a konfliktusok destruktivva, amikor a résztvevé felek kozott akadalyozottd valik a
kommunikacio, ezaltal lehetetlenné valik a masik érveinek megismerése, ellehetet-
lentil az egymas irdnti bizalom, valamint a beleérz6 képesség gyakorlésa.

Tandarverés és a média

Kozhellyé valt, hogy a didkok milyen sok tévét néznek, s az mennyire erésen hat
rdjuk. Bar sokan hangoztatjak azon nézetiiket, hogy a tanuldk koérében érzékelt
(figyelem, nem mért, csak érzékelt!) agresszié és a média (rossz) hatasa kozott ok-
okozati 6sszefiiggés van, a kutatdk (Hammer 2006; Bajomi-Ldzdr 2006) egy része
ezt nem tudja megerdsiteni.

Sziil6k, pedagogusok egyfelsl folyamatosan a médiat ostorozzék, lépten-nyomon
arrdl panaszkodva, hogy mennyiféle negativ tartalom arad bel6le, masfelSlle sem
veszik réla a tekintetiiket. Elegend6 a ,tanarverésként” elhiresiilt képsorokra em-
lékezniink, melyeket az orszagos televizidok heteken at sugaroztak folyamatosan.
Aki nem emlékezne réjuk, vagy nem latta volna 6ket: egy didk gumicsével vagy
fémraddal indul tanara felé, s tarsai kifejezett biztatasa mellett kezdi el az titlege-
lést mimelni. A képsorokat egy masik diak rogzitette mobiltelefonnal. Honnan ér-
tesiilt volna a tarsadalom ezekrél a megrazé és az emberi méltésagot stilyosan sértd
eseményekroél, haa média nem ad roluk hirt? Tegyiik hozza, hogyan jutottak volna
el a képsorok a televizidba, ha nincs az egyébként sokak 4ltal karhoztatott mobil-
telefon-késziilék?
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Gondoljuk azonban végig, hogy mit latunk a képernyén! Ertelemszertien olyan
képsorokat, melyek jol médiasithatok. Ha nem is mindig alegoptimalisabb megol-
das, mégis érthetd az a szerkeszt6i magatartds is, hogy a figyelmet felkelté képso-
roknak adnak helyet a hiradok, politikai vitamiisorok. Ha igy tekintiink a televi-
zidra, akkor talan belathatjuk, hogy Amerikaban sem16nek le minden nap valakit
aziskolaban. A nem kevesebb, mint 300 milli6 lakost Egyesiilt Allamok egyébként
kiemelked6en sok — nyilvan itt, a tengerenttlon kevéssé latvanyos — tanar- és di-
akbarét oktatasi intézményt és gyakorlatot tudhat magaénak. Es tény, hogy évente
van néhany olyan esemény, mely tragédiaval végz4dik, ennek okai szintén aziskola
vilagan kiviil keresend6k, példaul a fegyverviselés joganak tematikéjaban.

Hamar aziskolanem zarhatja el didkjait a médiafogyasztastdl, miért nem hasznal-
jaazaltalakinaltalehetéségeket? Korant sem arrdl van sz, hogy szappanoperakra
kellene Thomas Mannt felvaltani, arrdl sincsen sz, hogy e két kulturalis termék egy
dimenzidba sorolhaté lenne (vigyazat: ez egyiknek sem mindsitése!), hanem arra
hivjuk fel a figyelmet, hogy a televiziés miisorok bevihet6k a tanterembe és réluk
vagy a benniik latottak apropdjaként beszélgetés, miielemzés kezdeményezhetd.

Latva a tanarokat inzultal6 didkokat, a tekintélyelvli magyar tdrsadalom hor-
diilt fel, s kidltott minél szigorubb biintetésért, megtorlasért, allami védelemért.
Mindez az ingyenes allami szolgaltatasok szilikitését, a kozszolgalat piacositasa-
nak tilalmat kikényszerité népszavazas hangulataban tortént. A jogok mint irtuk,
az iskola falain beliil sem vesztik érvénytiket. A Kurt Lewin Alapitvany pedagé-
gusokat tovabbképzé akkreditalt tréningein mindig feltessziik azt a kérdést, hogy
tudnak-e a résztvevé tanarok egyetlen olyan dolgot mondani a tanteremben vagy
az iskolaban, aminek nincsen koze a joghoz. Nem szoktak tudni, majd nevetés tor
ki, innen indulhat a tréning. Szamos kérdést vet fel, hogy egy demokratikus allam
polgaraiként 4 jog mint keret miért csak akkor jut a pedagdgusok eszébe, amikor a
konfliktushelyzet mar létrejott?

Ajog, értsd a kozosség altal valasztott képvisel6k alkotta szabalyjaték kiilonleges
szerephezjutaziskola falain beliil: nevel6erével bir. A polgariallam polgarainevelé-
sének fontos eszkdze és eleme a jog, mert a demokracia jogot és nem igazségot szol-
galtat. Nem azért nem vaghatja pofon a pedagdgus az egyébként szemtelen didkot,
mert annak dijbirkézé apja majd beront az iskoldba, hanem azért, mert a pofon sér-
tia didknak (térténetesen az emberi méltdsaghoz vald) jogat (Kohlberg 1997). Nem
azértkellene aziskolaigazgatoknak rendszeresen visszajelzést adniuk a tanarok sza-
mara munkdjukkal kapcsolatban, mertigyillik, hanem merta pedagdgusjoga, hogy
ne teljenek el évtizedek a palyan anélkiil, hogy vezet6je odafigyelne a munkdjéra.

Lopas

Elttnik ékszer, ellopjak az egyik didk mobiltelefonjat. Nem csak az iskolai konflik-
tusok, de a blinmegel6zés szempontjabdlis emblematikus torténetek ezek. A lopas
mogott meghuzddo okok szamosak, a helyzet kezelésének azonban Magyarorsza-
gonmeglepéen kevés valtozata terjedtel. Kutatdsaink arra deritenek fényt, hogy az

0803_tanulm.indd 369 11/24/2008 5:04:49 PM



370 VESZELYES ISKOLA &

oktatasi intézmények, ha csak tehetik, igyekeznek hdzon beliil elintézni a ,kényes
tigyeket”. Ugy gondoljak, presztizsiiknek rosszat tesz, ha kitudédik valami.

A lehetséges megoldésok egyike, hogy az iskola alkut kot az tigyben gyanus vagy
gyanusnak vélt didkkal és sziileivel: nem terelik — az 6 megfogalmazasukkal él-
ve — ,hivatalos” utra az tigyet (noha az mar hivatalos tton van, hiszen egy kozfi-
nanszirozasu intézményben tértént szabalysértésrél vagy biincselekményrél van
sz0), cserében a didk szépen csondesen végérvényesen elhagyja a tanintézményt.
Azesetek egy masik részében az iskola nyomozni kezd: kedves hangon kényorgi ki
apedagdgus, hogy a tettesjelentkezzen, vagy csempéssze vissza az ellopott targyat,
esetleg négy szem kozott adja at azt neki: igéretet téve arra, hogy a didknak banto-
désa nem esik (noha az elkdvetdnek maris esett bantddésa, hiszen észrevétleniil, a
szakemberek altal miikddtetni hivatottjelz6érendszer bekapcsolédasa nélkiilindul
meg a blinelkdvetdi uton). Esetenként az iskola néhany pedagdgusa fenyeget6zni
kezd, megfélemliti a gyanusitott didkot. Ahelyett, hogy ajogszerti utat valasztva a
nyomozohatdsagra biznak a dolgot. Miért gondolja azt a magyar kézoktatds intéz-
ménye, hogy a tornadltdzében tortént lopas mas, mintha ugyanaza vonaton tortént
volna, ahol pedig nem kérdéses, hogy nem a kalauznak kell nyomozasba fognia?
Miértvallalnak tjra és ijra megalazé és a pedagdgiai munkdn, felel§sségvallaldson
jocskan talmutatd nyomozoi feladatokat tandrok az ilyen esetekben? (Igyeksziink
ezen kérdések megvalaszolasahoz tovabbi szempontokat megfogalmazni cikkiink
befejezd részében.)

Megfigyeléseink soran rendre azt tapasztaljuk, hogy a pedagégusok inkabb a re-
aktiv magatartdsmddokat helyezik elénybe egy konkrét eset kapcsan, mint a pre-
venciét. Tréningjeinken azt szoktuk kérni pedagégusoktol, hogy alkossanak hé-
zirend-szabalyt az iskolaban elé6forduld lopasok kezelésére. Rokonszenves a részt-
vevé tanarok abbéli igyekezete, hogy felsoroljak az 6sszes olyan targyat, melyet a
didkoknak tilos az iskolaba hozniuk. J6val kevesebb energiat forditanak azonban
amunka sordn a vitara, arra a diskurzusra, melyben kiérlel6dnek azon szabalyok,
melyek aztan éppen attdl valnak az iskolapolgarok sajatjava, hogy beszélnek réluk,
hogy egy diskurzus eredményeképpen sziiletnek meg.

Szecskak

Széamos (vidéki) kozépiskolaban ismert beavatasiszertartds a szecskaztatds. Anem
egyszer biintet6jogi kategdridba sorolhaté cselekmények lényege, hogy a fels6bb
évfolyamon tanulé didkok az iskolai életre szocializaljak az els6soket. Torténik ez
olykor jatékos formaban, nemritkan viszont egészen durva tettlegességgel. Alényeg
minden esetben ugyanaz: az elsésok kényszerhatasara végeznek el - egyébként tel-
jesen értelmetlen — feladatokat, vagy szolgéljak ki idésebb tarsaikat.

A jelenség attdl valik a kutatd szamara igazan érdekessé, egyben tarsadalmilag
veszélyessé, s a konfliktuskezeléssel és biinmegel6zéssel foglalkozé szakirodalom
szamara relevanssa, hogy az iskola pedagogusai, vezetdi is érintettek a torténetek-
ben. Interjuinkbdl az deriilt ki, hogy:
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1. sok helyen a magukat tehetetlennek érzé pedagégusok alkalmazzak ezt az esz-
kozt az ijonnan érkezé diakok megrendszabalyozasara.

2.néhol pedignoha a vezet6k ésabeosztott tanarok bér ellene vannak a szecskaz-
tatasnak, a jelenség egyetlen kezelését ismerik: ,, akirél megtudom, hogy részt vett
ilyenben, azt rdvid viton kipattintom innen” — nyilatkozza egy iskolaigazgaté a pé-
csi 1999-es vizsgalatunk soran.

A szecskaztatas hallgatdlagos tudomasul vétele (areakciok elsd valtozata) suilyos
tarsadalmi konfliktusokra vilagit ra, melyek koziil talain néhanyat sikeriilt az ira-
sunk elején vazolnunk. A konfliktus tekintélyelvii elfojtasara tett kisérletek (maso-
dik véltozat) pedig arra vilagitanak rd, hogy igazi szocializécids ereje nem a konf-
liktusok kimenetelének van, hanem annak az ttnak, mely a megoldasig elvezet.
Az iskola akdrmelyik médjat is valasztja a — mikodésébol torvényszeriien kovet-
kez6 — sturlédasok kezelésének, részese a diakok allampolgariszocializacidjanak,s
bér a csaldd hatdsa e téren is dont6, a kés6bbi munkahelyi magatartdsmintak még-
is csak itt rogziilnek a tanulékban.

Mobiltelefon

Egy kisvaros iskoldjidban azt a hézirend szabalyt fogalmazta mega tanari kar, hogy
aziskolaban a mobiltelefon hasznalata tilos. A hazirend tudvalevéleg jogforrds, mely-
nek hatalya minden iskolahasznaléra kiterjed, azaz nem csak a didkokra, de azok
sziileire, a tandrokra, s6t a tornatermet hétvégére kibérel6 amatér focicsapat tagjai-
rais (Bird 1998). Mi tortént ezutén az iskolaban? A sziinetben az igazgaté telefonja
megcsorrent a folyosén, s jogtudatos, nem kevés kurazsival rendelkez6 didkok egy
csoportjaanyomaba eredt, s nem tett mast, mintaz — egyébként épp a varos polgar-
mesterével telefonald — igazgatét figyelmeztették a hazirend vonatkozé pontjara.

Mit tett az igazgatd? Nem szankcionalta a didkok 1épését, nem probalta meg a
hatalom pozicidjabdl elfojtani a konfliktust, nem térekedett arra, hogy révid ta-
von ,megnyerje” a helyzetet, egyben elérje a didkok vereségét, hanem vita, diskur-
zus tdrgydvd tette a helyzetet. A parbeszédben minden iskolapolgar részt vehetett,
az eredmény pedig az lett, hogy az érintettek k6zosen tjrafogalmazték a hazirend
mobiltelefonaldst érinté passzusat, mely ezentil igy hangzott: ,,a mobiltelefon hasz-
néalata nem zavarhatja az iskolaban zajlé6 munkat”. Innentél kezdve a didkok mar
egymast figyelmeztették arra, hogy az 6ran nem azért nem hasznalunk mobiltele-
font, mertazadotttandrttorténetesen szeretjitkk és nem szeretnénk 6t felidegesiteni,
hanem azért, mert van ra egy szabaly. A mi szabalyunk, melyet mi alkottunk meg.

Az iskolai munkahely szervezeti kultiraja

A fentiekben azokat a konfliktusokat igyekeztiink bemutatni, amelyek a legtipi-
kusabbnak mondhatdk az iskolai élet hétkznapjai soran. Noha azt allitjuk, hogy a
kozoktatas vilaga altal érintett tobb millié ember napi szintd rendkiviilintenzivin-
terakcidja térvényszertien termeli futdszalagon a konfliktuslehet6ségeket, az okok
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nem csak a falakon kiviilrél érkezd hatdsokban keresendk, hanem hazon beliilis. Az
iskolaszervezeti kulturaja, a vezetés (menedzsment) mindsége, az intézmény dolgo-
261 kozotti kommunikécié olyan tényez6k, melyek attételesen ugyan, de hatasukat
feltartdztathatatlanul kifejtik a tanteremben eltoltott negyvendt percek soran.

Tapasztalatainkat az elmult évek sordn, szervezetiink altal tartott 30 és 120 6rés
akkreditalt pedagdgus-tovabbképzési kurzusokon, valamint az iskolak altal meg-
rendelt stratégiai tervezési tréningeken gyijtottiik 6ssze. Az alabbiakban azon meg-
figyelések stiritménye olvashat6, melyek a szervezeti kultiira, ezen keresztiil pedig
a konfliktuskezelés szempontjabol relevansak.

Se szeri, se szama azoknak a hozzank érkez6 megkereséseknek, melyek a tanari
garda konfliktuskezelési képességeinek, stresszkezelési kulturdjanak fejlesztését
kérik téliink. A megrendelék kivétel nélkiil gyakorlati képzést, azonnal bevethe-
t6 modszereket és gyors hatast varnak téliink — elvarasuk érthetd. A képzés soran
valik azonban szamukra is fokozatosan vildgossa, hogy példaul a sziil6kkel valé
konfliktusok elmérgesedése csak afféle tiinet, a hattérben a pedagdgiai professzié

kérdései, a szervezet miikddésének megnyilvanulasai allnak.
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ISKOLAI ZAKLATAS - AZ ISMERETLEN ISMEROS

A JELENSEG A KUTATASI EREDMENYEK TUKREBEN

MAIMAGYARORSZAGISAJTOBAN aziskolaier6szakrél sz6l6 hirek tobbsé-

ge atanar-didk kapcsolatban bekovetkez6 negativ esetekrél sz6l. Kevesebb

sz6 esik azonban az ennél nagysagrenddel gyakoribb a diak-didk k6zoét-
ti er6szakrdl, a ,,hétkoznapi” esetek szazairdl, aminek vilagarél e tanulmany szol.
A jelenség — az iskolas gyerekek egymas ellen irdnyuld piszkalédasa, heccelése, a
»kipécézés”, az enyhébb vagy durvabb, szisztematikus kinzas — mindigislétezett,
mindigis ismert volt, amiéta iskola van. Es bar szamos naplo, levél és szépirodalmi
mu beszamol ilyen esetekrél, a tudomanyos érdeklédés viszonylag késén tdmadt
fel e kérdés irant, a hetvenes években.

Svédorszagban Dan Olweus ekkor kezdte el a zaklatas (bullying) kutatasat.
Munkadjat a Bergeni Egyetemen folytatta. A kutatdsoknak nagy lokést adott egy
nagynyilvanossagot kapott esemény: 1982-ben harom norvég diak 6ngyilkossagot
kovetett el, és a valdszintsithet6 okok kozott szerepelt az iskolai zaklatas is. Ekkor
indult el Norvégiaban a zaklatds-ellenes kampany, melynek keretében az Oktatasi
Minisztérium kutatdsokat és prevencids programokatis finanszirozott. Ekkor szii-
letett meg annak a kérd6ivnek az els6 valtozata, amelyet maig a legelterjedtebben
hasznalnak a vilagon (Olweus-féle Zaklat6/dldozat Kérd6iv).

Dan Olweus els6é nagy kutatasa 715 norvégiskola 130000, 7-16 éves diakjara ter-
jedtki. Ezek az adatok maig fontos bazisat képezik a zaklatés-kutatdsoknak (Olweus
1978, 1993). Olweus készitette el az elsd zaklatas ellenes intervencids és prevencids
programot is, amely Norvégiaban mar a 80-as években az illetékes minisztérium
altal timogatott, orszdgos programma szélesedett. A Skandinaviabdl elindulé ku-
tatas és terapikus gyakorlat fokozatosan atterjedt a vilag mas orszagaira is

Nagy-Britannidban a 80-as évekt6] mutatkozott érdeklédés a téma irdant. Ebben
ittisnagy szerepetjatszott egy tragikus esemény és az ekoriil kialakulé média-kam-
pany. 1989-ben egy rasszista alapt zaklatas egy gyermek halalahoz vezetett, majd
iskolaigazgatét késeltek meg, s a fiatalok egymast. Az ezt kdvetd altaldnos felhabo-
rodasi hullam nagy lendiiletet adott a kutatdsoknak, a politika adott pénzt.

Fellendiiltek a témat vizsgal6 kutatasok az USA-ban, majd Kanaddban, Ausztra-
lidban, Eurépa mas orszagaiban, és késébb Azsidban is.

EDUCATIO 2003/3 BUDA MARIANN & KOSZEGHY ATTILA & SZIRMAI ERIKA: ISKOLAI ZAKLATAS — AZ ISMERETLEN ISMEROS. PP. 373-386.
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Az eurdpaitorténésektdl részben fiiggetleniil, viszonylag koran, a 80-as években
- némilegeltérd, delényegében hasonld koncepcid alapjan — kezdték megJapanban
is a zaklatds (ijime) vizsgalatat.'

A fogalom

Mint minden kézismert jelenségnél, az iskolai zaklatas témajaval kapcsolatban is
felmerilt a tirsadalomtudomanyok szokasos terminoldgiai problémaja. Hogyan
lehet tudomanyosan, egzakt médonlehatarolniajelenséget? Milyen szavakathasz-
naljunk? Hogyan tudjuk pontositani a sz6 jelentését?

A skandinav orszagokban kezdetben a mobbing (mobbning) kifejezést haszndl-
tak, de ma mar eztinkabb csak a munkahelyi zaklatasra alkalmazzak. A szakiroda-
lomban gyorsan elterjedt az angol bullying kifejezés, amely a beszélt angol nyelvben
is mindennaposan hasznalt sz6, megfélemlités, kinzas, er6szakoskodas, de bosz-
szantds, gyotrés, sanyargatas jelentésben is. (Kezdetben maga Olweus is felvalt-
va hasznalta az agresszi6 és a bullying kifejezést.) A bullying ma mar altaldnosan
hasznalt megjel6lés a nem-angol nyelviiirodalomban is — éppen azért, mert a tobb
évtizedes munka utan kikristalyosodott ennek a szénak tudomanyos jelentése. A
magyar nyelvben nincs olyan kifejezés, amely pontosan visszaadnd ezt a jelentést,
igy a kévetkezékben, Olweus els6 forditéjaval egyetértve a zaklatds szot hasznal-
juk (Olweus 1999), amely jol kifejezi e tevékenység ismétl3dé és rombold jellegét.
(Megkell emlitenem, bar azaklatas jelentésébdl néhanyan kizarjak a fizikaijellegti
béntalmazast, de a tobbség nem.)

Aziskolaizaklatdst mintaz agresszi6 egy valfajat vizsgaltak az els6 neves kutatok
— beleértve Olweust is —, akik az agresszidkutatas feldl érkeztek. ,...a didkot zak-
latds vagy elnyomds éri akkor, ha ismétlédden és hosszii iddn keresztiil negativ csele-
kedeteknek teszi ki egy vagy tobb didk.” (Olweus 1999:717.) Ez azonban til tdg meg-
hatarozas; 1ényegében az agresszié definiciéjaval azonos. A kutatasok el6rehalad-
tdval azonban egyre inkabb nyilvanval6va valt, hogy a zaklatas er6sen kiilonbozik
a gyermekek egymas kozotti agresszidjanak més formaitél.

Bar a kutatdmunka évtizedei alatt a kiildnb6z6 iranyzatok mas-mas elemre he-
lyezték a hangsulyt, méra mar kiforrott és altalainosan elfogadott a zaklatas defi-
nicidja.

Eszerint a zaklatds olyan negativ tevékenység, amely (legtobbszor) egy kivalasz-
tott személy ellen iranyul, egyediil vagy csoportosan kovethetik el, és az alabbi jel-
lemzékkel rendelkezik:

— tudatos és szandékos; célja, hogy lelki vagy fizikai fajdalmat okozzon;

- kiegyensulyozatlan hatalmi viszonyok kozott valésul meg, azaz az dldozatnak

az adott helyzetben nincs médja megvédeni magat;

—ismétlédben, hosszabb ideig zajlik.

1 Minderrél részletesebben, valamint 20 orszag kutatasi eredményeirdl olvashatunk a Peter K. Smith és kollé-
gai 4ltal szerkesztett 6sszefoglalé munkéban (Smith et al 1999). Ebben az sszefoglaléban a volt szocialista
orszagok koziil egyediil Lengyelorszag szerepel.
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A kovetkezmények feldl kézeledve Tony Arora (1996) felhivta rd a figyelmet,
egyetlen incidens is lehet traumatizalé élmény, ezt nem tekintik zaklatasnak az el-
méleti és empirikus munkak hiszen hianyzik az ismétlédést ényegi eleme. (Igaz
viszont, hogy nincsenek altaldnosan elfogadott sztenderdek arra nézve, mit jelent
pontosan a ,hosszabb ideig” és az ismétlédés.)

A zaklatds tipusai

A zaklatasi incidensek tobbféle tipusat allitottak mar fel. A szakirodalomban az
egyik legelterjedtebb felosztasi forma a fizikai — verbalis — szocialis/kapcsolati ti-
pusok megkiilonboztetése. (Ez utdbbi esetén a zaklatas az aldozat tarsas kapcsola-
tainak szétrombolasaval fenyeget, a csoportban elfoglalt helyzetét, jo hirét veszélyez-
teti.) Konnyen belathat6 azonban, hogy ez a felosztds nem mindig egyértelmii.

Gyakran alkalmazzak a direkt és indirekt tipus megktilonboztetését is. A di-
rektzaklatas kdzvetlen és nyilvanvald cselekmény, nyiltanirdnyul az aldozat ellen.
Lehet fizikai (iités, 16kd6sés, kopkodés, bezaras, az aldozat holmijanak megronga-
lasa stb.), delehet nem-fizikaiis; ezen belill verbalis (cstfolds, fenyegetés stb.) vagy
non-verbalis is (grimaszolas, durva képek, rajzok mutogatasa). Azindirektzaklatas
szinte mindig kapcsolati (szocialis) bantalmazas: az dldozat tarsas kapcsolatainak
szétrombolasaval fenyeget, a csoportban elfoglalt helyzetét, jo hirét veszélyezteti
(kikozosités, figyelmen kiviillhagyas, pletykaterjesztés, rosszindulati hirek, képek
tovabbitdsa az interneten vagy mobiltelefonon stb.).> Az indirekt zaklatasi formak
esetében nincs tehat kozvetlen interakcio a zaklat6 és az aldozat kézott. Nem min-
dignyilvanvalé, hogy kia zaklatd; az aldozatnak altalaban jelen sem kelllennie ah-
hoz, hogy ez a cselekmény megval6suljon.

Béar nem mindig lehet elkiiloniteni a verbalis és a nem-verbalis formakat, a cso-
portositas logikajat meg6rzendd mégis javasoljuk az alabbi felosztast:

1. tdblazat: A zaklatds tipusai*

nem-verbalis
fizikai nem fizikai
Csifolas, fenyegetés Utés, rigés, cibalas, 1okds-  Kinevetés, obszcén vagy banto
sés, kopés, bezaras, kény-  gesztusok, undoritd targyak mu-
szerités, az aldozat holmijd-  togatasa
nak megrongalasa, ellopasa

A zaklatds tipusai verbalis

Kozvetlen/direkt

Koézvetett/indirekt/ Pletykaterjesztés, kap- - Gunyrajzok, képek terjesztése,
kapcsolati csolatok rombolasa kikozosités, levegdnek nézés

* A tdblazat celldiban csak példak vannak, a felsorolas természetesen nem teljes!

2 Hatartjuk magunkat a logikus felosztashoz, alopast indirekt, fizikai zaklatasként is lehetne értelmezniink,
hiszen leggyakrabban az aldozat tavollétében térténik. De mivel a szakirodalom az indirekt zaklatast dlta-
laban azonositja a kapcsolati/szocidlis bintalmazassal, ezért — kissé megtorve a felosztas logikajat — az 4l-
dozat személyes targyai ellen irdnyul6 tAmadast mindenképpen a kézvetlen zaklatashoz soroljuk.
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A jelenség gyakorisaga

A fogalmak bizonytalan konturjai és a téma érzékenységébol fakadéan modszerta-
nilag nehezen megragadhaté volta miatt a kimutatott zaklatasok gyakorisaga igen
nagy sz6rédast mutatnak, melyet orszagok kulturalis kiilonbsége is szinez.

Az iskolai zaklatas jelenségével minden orszagban talalkoztak, ahol eddig ilyen
iranyu vizsgélatot folytattak (Smith et al 1999). A tobb széz publikélt kutatds ada-
tai nagymértékben szérédnak: 5 szazalék zaklatotol 27 szazalékig.

Olweus nagy vizsgalataban a norvég altalanos iskolds korosztalyban 8 szazalék
zaklatét talalt, és 12 szazalék dldozatot (Olweus 1999).

Irene Whitney és Peter K. Smith (1993) elsé, als6 tagozatot érintd nagy angliai
kutatdsuk soran azt tapasztaltak, hogy heti gyakorisaggal legalabb a gyerekek 19
szazalékat bantalmaztak valamilyen médon.

A finn Oktatasi Minisztérium dltal timogatott kutatds eredményei szerint a gye-
rekek 7 szazalékat zaklatjak minden héten. Szintén Finnorszagban, a STAKES
(Nemzeti Jolét és Egészségfejlesztési, Kutatdsi Kézpont) altal 2001-ben lefolyta-
tott, 53 394, 8.-osra és 9.-esre kiterjedd, széles korii 6sszehasonlit6 vizsgalatban
azt talaltak, hogy a diakok 8 szazalékat zaklatjak legalabb heti rendszerességgel
(Varbama & Bjorkquist 2005).

1998-ban a WHO ,,Az iskolaskort gyermekek egészségmagatartdsa” nemzet-
kozi felmérést végzett. A részvevok egyike, az Amerikai Egyesiilt Allamok 15 686,
6.-10.-es tanuldja toltdtte ki a kérdbivet. A minta 29,9 szazaléka szamolt be arrol,
hogy zaklatas szerepléje volt; zaklatoként 13 szazalék, a zaklatas elszenved6jeként
10,6 szazalék. A didkok 17 szazaléka szamolt be arrél, hogy a vizsgalt idészakban
néha vagy ennél gyakrabban zaklattak 6ket, 19 szazalék emlitette, hogy néha vagy
gyakrabban zaklatott mésokat (Nansel et al 2001).

A WHO-vizsgalatban Magyarorszag is részt vett. A megkérdezett magyar isko-
lasok 80 szazalékat sohasem bantalmaztak aziskolaban, 15,2 szazalékanal mar el6-
fordult. 5,2 szazalék agyakran bantalmazottak aranya. A didkok 75,5 szazaléka azt
allitotta, hogy sohasem bantalmazott masokat, 20 szdzalékukkal mar eléfordul,
és 4,7 szdzalék bantalmazza ,gyakrabban” a tarsait (Aszmann 2003). Figula Erika
kutatdsaban 26,1 szazalék dldozatot, 12,87 szazalék bantalmazot és 26,53 szazalék
zaklaté 4ldozatot regisztralt (Figula 2004).

A konkrét szamok kiilonbségei mellett altalanos tendenciak is megfigyelhetéek.
Alédnyok aranyakisebb a zaklatok és az dldozatok kozottis. Alanyok esetében keve-
sebb a direkt, fizikai agresszid, de az altaluk gyakrabban alkalmazott, ,,finomabb”
modszerek hatdsa ugyanolyan pusztitd lehet, mint a nyers(ebb) erészaké (Nansel
et al 2001; Besag 2006).

Altalanos vélekedés szerint a zaklatés és az aldozatok aranya csokken az életkor
elérehaladtaval, bAr Whitney és Smith 1993-as adatai szerint példaul azaklatas gya-
korisdga nem véltozik az életkor el8rehaladtaval (Whitney & Smith 1993), mésok
szerint igenis megnovekszik a fels6 tagozatba vagy a kozépiskolaba 1épéskor, ahol
iskolai kulttira valtas torténik (Pellegrini & Bartini 2001).
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Az iskolai er8szak szerepléi

Akezdetifelosztasok szerint a zaklatasi esemény f6 résztvevoéi: abantalmazé (bully),
az aldozat (victim), és a harmadik oldal, a szemlél6 (bystander, onlooker). A kuta-
tésok elérehaladtédval azonban a két f8szerepld mellett felfigyeltek egy ,, kevert” ti-
pusra is (Stephenson & Smith 1989), aki a bantalmazoéi és az dldozati szerep kozott
mozog. A zaklat6 dldozat (vagy agresszor dldozat) az dldozatta tételre ad agressziv
valaszlépést, azaz 6 maga kezd masokat bantalmazni. A szakirodalomban e szerep-
16t,,bully/victim”, ,,reactive aggressor” (zaklaté dldozat, agresszor 4dldozat, reaktiv
agresszor) elnevezéssel jelolik. Vannak, akik egyenesen ,,zaklaté-dldozat kontinu-
um”-rél beszélnek, utalva arra, hogy ritkabb az olyan aldozat, aki soha, semmilyen
moédon nem zaklat mésokat (Espelage & Swearer 2003). A ,,kontinuum” a két sze-
rep kozotti valtakozasra utal, illetve magaban foglalja azt a folytonossagot és val-
tozdast, amelyet e szerepld fenntart a zaklatasi eseménysorozatban.

A zaklaté-aldozat szerep felismerése kiillondsen jelentds, nemcsak azért, mert vi-
lagossa teszi, hogy a jelenség szerepléinek inditékai és reakcidi sokkal 6sszetetteb-
bek, semmint hogy egy egyszer(i szembeallitassal leirhatdéak lennének, de azértis,
mert tobb vizsgalatbdl kitlinik, hogy e csoport a legveszélyeztetettebb a zaklatas
negativ kdvetkezményeitilletéen. T6bb vizsgalat is megallapitotta, hogy a zaklatoé
aldozatok kozott sokkal tobb a fit, mintalany. Pl. Brockenbrough, Cornell és Loper
(2002) az altaluk vizsgalt 8 273 amerikai tinédzserbél hatszor tobb fiat, mintlanyt
sorolt a zaklaté aldozat csoportba.

A zaklatok, azaklat6 dldozatok és a nem-zaklaté (passziv) dldozatok ardnya min-
den orszagban, szinte minden vizsgalatban valtozik, elsésorban az 6sszehasonlitas
nehézségei miatt. A korabban emlitett WHO-kutatasban azonban azonos kérdéivet
hasznaltak, igy az adatok dsszehasonlithatok (1. dbra) (Nansel et al 2001).

A szereplik jellemzdi

Szamos kutatds torekedett arra, hogy felvazolja a zaklatdk és az dldozatok pszicho-
légiai ,,profiljat”. Azonban ,tipikus” aldozatrél vagy zaklatérdl csak a sz6 statiszti-
kaiértelmében beszélhetiink, hiszen egy-egy konkrét esetben ajellemzének tartott
tulajdonsagoktél nagy eltéréseket is talalhatunk. Azt is fontos figyelembe venni,
hogy a ,,tipikus” vondsokban 6sszekeverednek a zaklatashoz vezetd, az abban koz-
rejatszo6 okok és egy hosszabb-révidebb zaklatasi folyamat kévetkezményei, annak
a személyiségre gyakorolt hatasa. Mindezek ellenére érdemes szemiigyre venniink
e listakat, mert ezeket a tulajdonsagokat indikatornak, kockazati tényez6nek te-
kinthetjiik (ahogy pozitiv ellentétiiket véd6 faktoroknak).

Az dldozatok ,,profilja” viszonylag egyértelmii. Azok a gyerekek valnak aldozat-
t4, akik nem tudnak megbirkézni az 6vodai, iskolai tarsas élet konfliktusos hely-
zeteivel. Nem megfelel valaszaik rogziilnek, és egyben batoritjak a zaklatdkat. A
bantalmazas miatt szorongésuk né, elszigeteltségiik fokozédik — kialakulaz aldo-
zati szerep 6rdogi kore.
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1. &bra: A zaklatok, a passziv dldozatok és a zaklat &ldozatok aranya orszagonként*
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* Korabban emlitettiik, hogy a felméréshez Magyarorszég is csatlakozott (Aszmann 2003).

Olweus szerint a tipikus aldozatok csendesek, visszahuizédéak, bizonytalanko-
dok, 6romtelenek, alulbecsiilik 6Gnmagukat, gyakran nincs baratjuk, és amennyiben
finkrél van sz6, kortarsaiknal fizikailag gyengébbek lehetnek (Olweus 1999).

A zaklaté szerepe mar 6sszetettebb. Szintén Olweus-t idézziik: a tipikus zaklaté
impulziv, uralkodni akar mésok felett, attitiidjei pozitivabbak az erészak irant, és
kevés egytittérzést mutat az dldozat irdnt. Ha fit, akkor altalaban erésebb, mint a
zaklatottak (Olweus 1999).

A zaklaté esetében azonban t6bb problémavalis talalkozhatunk. Mivel az iskolai
zaklatas-kutatas az agresszid-kutatasbolnéttki, azaklaté magatartastkezdetben az
agressziv viselkedés keretei kozott értelmezték. A kutatasok azonban fényt deritet-
tek arra, hogy azagressziv viselkedés altaldnos torvényszertségeivel (pl. a tesztosz-
teron hatdsa vagy a frusztracié-agresszié hipotézis) elégségesen nem magyarazhato6
azaklatas eseménye. Meglep6 eredmény, hogy a magasabb agresszivitasu gyerekek
lehetnek zaklatok, de éppugy lehetnek aldozatok is (Roland & Idsoe 2001).
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Ezeket az ellentmondasokat két fontos szempont segit értelmezni, feloldani.

Az egyik szempontot az a — korabban mar emlitett — felismerés jelenti, hogy a
zaklatdk és az dldozatok nem két diszjunkt, egymdstol élesen kiilonb6z6 csoportot
alkotnak; atfedés van kozottiik.

Szem el6ttkell tartani tovabba a reaktiv (spontan) és a proaktiv (régebbi szohasz-
nalatban: instrumentalis) agresszi6 kiilonbségét. Erling Roland és Thormod Idsoe
a kozel 4000 norvég iskolasra kiterjed6 vizsgalatukban azt taldltak, hogy 5.-osz-
talytodl a 8.-ra a reaktiv agresszivitas szerepe az aldozattd valasban és masok zak-
latasaban csokken, a proaktiv agresszivitasé a zaklatdk esetében ndvekszik, az al-
dozatok esetében ellenben csékken. Ez azt jelenti, hogy az iskolai zaklatast a korai
években inkabb indulatbol kovetik el, de az idésebb zaklaté inkabb ,,hideg fejjel”
cselekszik: a zaklatds tehatidével alapvetd tarsas stratégiava valik; a szerepek — az
dldozatéis — egyre inkabb rogziilnek (Roland & Idsoe 2001). Ez egybevag azzal az
eredménnyel, hogy az idésebb tinédzserek kozott a fizikai zaklatas szama és ara-
nya cs6kken ugyan, de més tipusok gyakoribbé vélnak (Brame et al 2001). Az élet-
kor elérehaladtédval ugyanis a verbalis és szocidlis készségek is fejlettebbek lesznek,
ezzel béviil az alkalmazhaté stratégiai eszkoztar.

Ebbdlazaspektusbol konnyebb megérteni pl. aztaténytis, hogyazindirekt/kap-
csolati zaklatd gyakran népszerti, magas szocialis intelligenciaval rendelkezé sze-
mély, aki kittinéen tudja manipulalni a kortarsait. Kaj Bjérkqvist és munkatarsai
vizsgalatukban (2000) a szocialis intelligencia és az indirekt agresszi6 kozott ko-
zepesen erds (r = 0,55) korreldciot talaltak. Ha azonban kisziirték az empatia és a
békés konfliktusmegolddsra valé torekvés hatasat, a korrelacié jelentésen eréso-
dott (r=0,8).

Tovdbbi szerepldk

A zaklatas olyan esemény, amely alapvetSen tarsas funkciot tolt be, igy leggyak-
rabban nem csupan két személy kozott zajlik. A zaklaté szereti, ha k6zonsége van;
a zaklatasi események 80-85 szédzalékdban masok is jelen vannak (Craig & Pepler
1997).

Fontos szerepe van tehat azoknak, akik ,,néz6ként” jelen vannak az eseménynél.
Kezdetben egyszertien kiviilalléknak, szemlél6knek (bystandar, onlooker) nevez-
ték 6ket, de hamar nyilvanvaléva valt, hogy ez a csoport sem egységes. A kiilonb6z6
kutatok kiilonb6z6 tipusokat neveznek meg aszerint, hogy milyen szerepet jatsza-
nak a zaklatasi eseménynél. Egy lehetséges tipizalast mutat a 2. abra.

A zaklatasban az esetek nagy részében szerepetjatszik a szocialis hatalom. A zakla-
tast felfoghatjuk ugy is, mint azaklaté hatalménak demonstralasat; mint egy olyan
— ismétl6dé — ritudlét, amelynek az a funkcidja, hogy az er6viszonyokat tudato-
sitsa, ésismételten megerdsitse a kozdsségben. Ha igy tekintiink a zaklatasi esemé-
nyekre, még vildgosabb, hogy a szemlélék kulcspozicidban vannak: 8k azok, akik
leallithatndk a zaklatdt, ha azt kozvetitenék felé, hogy nem ismerik el a hatalmat,
és helytelenitik a tetteit. De az esetek nagy tobbségében nem ez torténik.
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2. abra: A zaklatds kore: a didkok lehetséges szerepei (reakcidi) egy zaklatasi helyzetben

elkeadi és
viéghezvies o
zaklatdst

helyteleniti a
zaklal segit,
vagy probal

segitenl az
Aldozatnak

zaklati ax dldoent védelmezije

aktivan réset vesz
a zaklatisban,
de nem & kezdi

kitvetd | cstlos

itldozut

tamogatjn o zaklatisy,
de tevilepesen nem

helvteleniti a zaklatiss;
gy véli, tennie keliene
valamit - de nem tesz

tAmagEtd

e Salgats passziv védelmezii

vesz résa benne

semmit

passziv dmegatt

kedvét leli n zaklntishan, de potenciilis zaklad

megfigyelhetden nem timogatja

tttlen szemiéli

figyeli a tirténést, de nem foglal illis
wnem az én dolgom™

Forras: American Psychological Association Online (http://psychologymatters.apa.org/).

T6bb kutatasban azt tapasztaltdk, hogy a legtobb diak, aki tanja a zaklatasi ese-
ménynek, oly médon viselkedik, amiink4bb fenntartja, mint akadalyozza a zakla-
tast. Az eredmények azt mutatjak, hogy a jelenlévék 20-30 szazaléka zaklatot ta-
mogatja, 25-53 szazaléka kiviilallé, aki semmilyen médon nem vesz részt az esemé-
nyekben, és mindossze 17-25 szdzalék azoknak az aranya, akik valamilyen médon
védelmezik az aldozatot (Salmivalli et al 1996; O’Connel et al 1999).

Vajon miért nem védik meg tarsai az dldozatot? Ennek sokféle, szertedgaz6 oka
lehet. A bizonytalan statuszi gyermek — vagy aki sajat statuszat bizonytalannak
érzi — félhet, hogy 6 is dldozatta valik. Vannak, akik nem vallaljak fel a zaklatdval
val6 konfliktust.

Komoly tényezé az a kognitiv disszonancia, amelyet sok szemlél6 4tél a zaklata-
si események alkalmaval. Vajon 6sszeegyeztethet6-e a magunkrol alkotott pozitiv
képpel, hogy nem védem meg a gyengébbet, akit bantanak, hogy elnézem, ha va-
lakit kinoznak? A pszicholdgia régdta ismeri a jelenséget, amelyet Albert Bandura
mordlis 6nfelmentésnek (moral disengagement) nevezett el.

Shelly Hymel és munkatéarsai 500 kanadai diakot vizsgaltak. A zaklatasban be-
toltott szerep és a moralis 6nfelmentés’ (pl. eufemisztikus cimke alkalmazésa, a fe-
lel6sség atharitdsa, az dldozathibaztatasa, dehumanizalasa) szintje/mértéke kozote
Osszefiiggés mutatkozott. A zaklaték erételjesebb moralis 6nfelmentést mutattak,
asoha nem zaklaték mutatték alegalacsonyabb szintet (itt nem szdmitott, hogy 6k
voltak-e dldozatok). Akik viszont néha zaklatnak, de soha nem dldozatok, viszony-
lag magas 6nfelmentést mutattak (Hymel et al 2005).

3 Bandura (1999); Bandura (et al) (2001),1dézi Hymeli.m.p.2.
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Mindez azt sugallja, hogy az empatia és a felel6sség erdsitésének nagy szerepe le-
het a zaklatds visszaszoritasaban. Valészintsithets, hogy kénnyebb a szemlélék
empatidjat mozgasba hozni, mint a zaklatdkét.

A zaklatas hattere — okok és kovetkezmények

A kutatdk évtizedek 6ta hatalmas eréfeszitéseket tesznek annak érdekében, hogy
felrajzoljak azaklatasjelenségének okihatterét és kovetkezményeit. Az eredmények
azonban nem megnyugtatéak. A zaklaté viselkedés bonyolult szocialis er6térben
zajlik. Alehetséges okok végtelen valtozatossagu mintazatot alkotnak, melyek egy-
massalisinterakcioban vannak, ezért nem beszélhetiink egyértelmii ok-oksagi kap-
csolatokrdl, hanem valdszintiségekrél és egyiittjarasokrol. Tovabba: sokszor nehéz
eldonteni, hogy okokrél vagy a trauma kovetkeztében kialakult kévetkezményekrél
van szé. Erre akérdésre csak alaposlongitudinalis vizsgalatok derithetnének fényt.
Mindezen fenntartasok ellenére a kutatasok torekednek az okok felvazolasara.

A zaklaté viselkedés hdttere

A zaklatas okainak megértésében segithet Dorothy Lynn Espelage és Susan Swearer
okoldgiai modellje (2004). Ezamodell Urie Bronfenbrenner — az USA-ban igen nép-
szerli — okologiai fejlédéselméletén alapszik (Bronfenbrenner 1979). Ennek lénye-
ge az a Vigotszkij 6ta nyilvanvalo tény, hogy a gyermek fejlédése nem értheté meg
tarsas kornyezetének figyelembevétele nélkiil. Ez a tarsas kdrnyezet azonban nem
homogén, hanem hierarchikus, és a kiillonb6z6 szintek — beleértve a gyermeki in-
dividuum szintjétis — kolcsonosen hatassal vannak egymasra.

A zaklatas esetében az 6kologiai modell azt sugallja, hogy ennek a problémanak
vannak egyéni, csaladi, a kortarscsoportban, az iskolaban és a szélesebb tarsada-
lomban gyokerezé okai. Ezeket a feltételezhetd okokat és hatasokat a kutatdsok
szisztematikusan végigvizsgaltak, de viszonylag kevés megbizhaté osszefiiggést
talaltak. Ezek koziil néhany.

— A személyiség szintje: a zaklatd gyermekek kozott nagyobb aranyban talalha-
tok olyanok, akik kénnyen diihbe jonnek, 6nkontrolljuk gyenge, bossztall6, me-
rev vagy kényszeres viselkedést mutathatnak, helyteleniil becsiilhetik meg masok
szandékait. Ezért ezeket a tulajdonsagokat kockazati tényezéként értékelhetjitk
(Bjorkquist et al 1982).

— A zaklat6 gyermekek csaladihatterét tanulmanyozva nem a szocialis hattér, ha-
nem a csalddi nevelési szokasok latszanak fontosnak. A zaklatdk csaladjaban gya-
koribb a kévetkezetlen nevelés/fegyelmezés, az odafigyelés, az egyiittmiikodés és
konstruktiv problémamegoldas mintainak hidnya, a lelki és fizikai bantalmazas.
Ezek tehat kockdzati tényez6t jelentenek (Mc Cudden 2001).

- Atarsaskornyezetetilletden: kockazati tényez6, haa gyermek erészakos, devi-
dns csoporthoz csatlakozik (Sanders & Phye 2004). (E tényez6 esetében kiilondsen
vilagosan latszik az okok és kévetkezmények korkoros 6sszefonddasa.)
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A zaklatds kovetkezményei

Mint emlitettiik, az okok és a kdvetkezmények nehezen valaszthatdk el egymas-
tol. A kutatok egyiittjardsokat regisztralnak; ezek egy része bizonyara kezdetben is
adott volt, és hozzajarult a probléma kialakuldsdhoz, mas résziiket viszont kévet-
kezménynek kell tekinteniink.

Szamoskutatas mutatta ki, hogy az 6sszehasonlitas a zaklatas kozvetlen szerepl6i
és azok kozott, akik sem 4aldozatok, sem zaklaték nem voltak, az elébbiekre nézve
tobb szempontbdl is kedvezbtlen.

David Hawker és Michael Boulton az 1978 és 1997 koézott megjelent kutatasok
metaanalizisét végezték el. Kapcsolatot taldltak a zaklatas elszenvedése és a pszi-
cholégiaialkalmazkodasi zavarok bizonyos formai (depresszid, magany, altalanos és
tarsas szorongas, globalis és tarsas onértékelés) kozott (Hawker & Boulton 2000).

Az elkovetbknek és a zaklatast elszenved6knek szignifikdnsan gyengébb a pszi-
choszocidlis alkalmazkodoképessége, de az Gsszefiiggés mintdzata kiillonb6z6 a
zaklatok, az aldozatok és a zaklat6 aldozatok kérében. A zaklatdk és az aldozatok
nehezebben alkalmazkodnak kérnyezetitkhdz, mind szocidlis, mind pszichologi-
ai értelemben. Az aldozatok nehezebben szereznek baratokat és maganyosabbak
(Nansel et al 2001).

Tobb kutatas talalta kiillondsen veszélyeztetettnek a zaklatd dldozatokat. Minna
Fekkes és munkatarsai azt talaltdk, hogy a zaklaté dldozatoknak szignifikdnsan
magasabb esélyeik vannak a depresszidra és a pszichoszomatikus tiinetekre (fejfa-
jas, alvasproblémak, gyomorfajas, dgybavizelés, faradtsédg-érzet), sszehasonlitva
azokkal a gyerekekkel, akik nem vesznek részt a zaklaté viselkedésben. Akik vi-
szont aktivan zaklatnak, azokra nem jellemz6ek a zaklat6-aldozatokra jellemz6
tiinetek (Fekkes et al 2004). Susan Swearer és munkatérsai a zaklaté dldozatok ké-
rében szintén magasabb szintii depressziot és szorongast tapasztaltak, mint a csak
zaklaté vagy csak aldozat csoportban (Swearer et al 2001).

A zaklat6 aldozatok csoportjaba tartozé didkok kirekesztettebbek, gyengébb ta-
nulék, nagyobb eséllyel dohdnyoznak és fogyasztanak alkoholt (Nansel et al 2001).
Azaklaték nagyobb eséllyel fogyasztanak alkoholt, dohanyoznak, drogoznak; valo-
sziniibb, hogy fegyvert visznek az iskoldba, mint az aldozatok vagy azok, akik nem
zaklat6k és nem aldozatok (Simanton et al 2000; Smith, P. K. 2000).

A zaklaté viselkedés sikere ugyanakkor megneheziti, hogy a zaklaté szocialisan
adaptivabb viselkedési stratégidkat sajatitson el (Haynie et al 2001), ezért nagyobb
eséllyel sodrédhat devians csoportok felé.

Es felnéttként?

A zaklatas hosszabb tava kdvetkezményeinek vizsgalata soran felmeriil a kérdés,
hogy aki gyermekkoraban zaklaté vagy aldozat, illetve zaklaté/aldozat volt, vajon
megmarad-e ebben a szerepben akésébbiek soran? Mennyire ,,stabilak” ezek a sze-
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repek? A nemzetkozi szakirodalom ellentmondasos adatokat tartalmaz; vannak,
akik talaltak kapcsolatot, vannak, akik nem (Chapell et al 2006).

Peter K. Schmidt és munkatarsai Anglidban felnétteket kérdeztek ki (n=5288)a
legkiilonfélébb munkahelyeken. Ebben a kutatasban pozitiv kapcsolatot talédltak az
iskolai és a munkahelyi 4ldozati szerep k6z6tt. Kiillondsen veszélyeztetettek azok,
akik zaklat6/4aldozat szerepben voltak az iskolaban; 6k nagyobb eséllyel valtak al-
dozattd a munkahelyiikon (Smith et al 2003). Lasse M. Varhama és Kaj Bjorkqvist
(2005) vizsgélataban a megkérdezett hosszi ideig munkanélkili feln6ttek 29 sza-
zaléka szamolt be arrdl, hogy serdiil koraban legalabb hetente egyszer zaklattdk.
Ezek az eredmények ravilagitanak arra, hogy a zaklatas lényegét tekintve kapcso-
lati, tdrsas alkalmazkodasi probléma (Pepler 2006). Aki képes sikeresebb stratégi-
akat elsajatitani, ki tud 1épni az dldozat szerepébdl, aki nem, Gj kérnyezetben, fel-
nétt koraban is aldozat maradhat.

Mit tehetiink?

Az elmult évtizedekben szamos zaklatds-ellenes megel6z6 és intervencids progra-
mot allitottak 6ssze a vilag minden tdjan.*

Bar Dan Olweus tobb publikaciéban beszamolt arrél, hogy az Olweus-féle in-
tervencids program 50 szazalékkal csokkentette a zaklatas iskolai el6fordulasat,
ezt az eredményt soha tébbet nem lehetett megismételni (még Norvégidban sem).
Valészintsithetd, hogy révid tdvon barmilyen program hatékony lehet, hiszen a
problémara irdnyulé 4ltaldnos figyelem, a valtozasra vald torekvés 6nmagaban is
eredményt hozhat. Nincs azonban egyetértés abban, mit és hogyan kell tenni an-
nak érdekében, hogy csdkkenjen a zaklatas eléforduldsa és az ebbdl szarmazé ar-
talmak.

A legtobb program széles spektrumu, és az iskolai élet tobb szintjére kiterjed. A
leggyakoribb elemek: taimogatd iskolai klima, inspiralé tanulasi kornyezet, felvila-
gositas, felugyelet, szill6k bevondsa. Vannak, akik a kortars segit6k szerepét tartjak
kiilonésen fontosnak mint pl. Helen Cowie (2000).

A probléma azonban az eréfeszitések ellenére sem tilint el a vilag iskolaibél. Valé-
szintileg mindig lesznek olyanok, akik az elfogadott normékkal szembeszegiilve,
er6szakosan probaljak érdekeiket érvényesiteni, és akik 6romiiket lelik a hatal-
mukkal valé visszaélésben, masok gyotrésében. A zaklatdsazonban — mintlattuk —
komplex és sokarct jelenség, amelybe éppen ugy beletartozik a didk egyéni-csalé-
dihelyzete, az iskolalégkore, feltételrendszere, mint az iskola szélesebb tarsadalmi
kornyezete is (Espelage & Swearer 2004).

Anélkiil, hogy az egyénre koncentrdld programok és terapiak fontossagat kiseb-
biteni akarnank, agy véljiik, tartds valtozast csak az erészakot gatlo, azt elitéls, a
pozitiv megoldasokat timogato — sziikebb és tagabb — kornyezet megteremtésétél

4 A korrekt hatékonysag-vizsgalat azonban nem egyszerii. Erdemes elolvasni Ken Rigby tanulméanyat, amely-
ben tizenkét programot ismertet, és elemezi ausztraliai kiprobaldsuk eredményeit (Righy 2002).
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remélhetjitk. Magunk egyetértiink Mona O’Moore-ral (2004), aki szerint még az
sem lehet elég hatékony, ha csupan aziskola tesz eréfeszitéseket ezen — csak latszo-
lag ,iskolai” — probléma megoldasara. A zaklatas tartds visszaszoritasa érdekében
széleskorii tarsadalmi 6sszefogdsra lenne szitkség: minden olyan szakmai- és civil
szervezet, érdekcsoport és cég bevonasara, amelyeknek kapcsolatuk van az isko-
laval, és altalaban a fiatalsaggal — beleértve az egészséggel és a biindzéssel foglal-
kozé tarsadalmi intézményeket és szervezeteket is — , a sziil8i szervezetektdl egé-

szen a médidig.
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VESZELYES ISKOLA VAGY VESZELYES ELET?

SERDULOK MAGATARTASI ZAVARAI
£S A KONFLIKTUSMEGOLDAS TECHNIKAI

Z ISKOLAI EROSZAK A KONFLIKTUS olyan széls6séges megnyilvanulasa,

amely gyakran keriil a széleskortinyilvanossag érdeklédésének kézéppont-

jaba. Mivel az erészak a konfliktusoknak csupan egyik formaja, a megels-
zés érdekében az dltalanos konfliktuskezelés kulturajanak javitasaleheta megoldas
(Olweus 1993). Azonban a tarsadalomban, a csaladban, az iskolaban, a kortarscso-
portokban a konfliktusok az élet természetes jelenségei, amelyek serdiilékorban
még inkabb elétérbe keriilnek a serdiilékor atmeneti nehézségei kovetkeztében.
Réadésul a konfliktusmegoldas technikdinak elsajatitasdban és kiprébalasaban is
kitiintetett id8szak a serdiilékor. Mindezt figyelembe véve, tanulmanyunkban el-
s6sorban a serdiilékor pszichoszocialis veszélyeire, és ezzel 6sszefiiggésben a ser-
dulékori konfliktusok keletkezésének lehetéségeire, illetve a konfliktuskezelés
tanithat6sagara, formaldsara hivnank fel a figyelmet. A konfliktuskezelés ugyanis
fontos szocidlis és tanithat6 kultira, melynek hatarait az egyén biolégikuma és a
tarsadalom szabalyai vonjak meg.

A serdiilékori krizis mint fejlédéstani kihivas

A modern kor bek6szontével alapvet§ valtozasok torténtek a fiatalok helyzetében,
aminek részjelensége a serdiil4- és ifjikor meghosszabbodasa, az in. ifjusagi mora-
torium (Erikson 1968:156). A jelenséglényege, hogy manapsag az 6nallé életkezdés,
és ezzel 6sszefiiggésben a felndttkori életszakasz szempontjabdl relevans dontések
(munkavallalds, 6nallé haztartds, parvalasztas és csaladalapitds) meghozatala ké-
s6bbre tolodik. Mig a 18-19. szdzad el8tti Eurépaban bizonyosan ez a kitolédott
serdiilékor nem volt jellemz6, hanem pontos hatarvonal huzddott a gyermek- és a
feln6ttkor kozott, a modern tarsadalomban ez az életkori szakasz rendkiviil kriti-
kussa valt, amely szamos pszichoszocidlis kihivassal, konfliktussal, olykor krizissel
jar (Eccleset al 1993). A serdiil6kor idébeli hatédrainak elmosddésa egyben a tarsadal-
mi normakat is bizonytalanna teszi ebben az életszakaszban (Bongers et al 2003).
Az ifjukori valsag a serdiilékori fejlédésnek egy olyan kritikus szakasza, amikor
az addigi fejl6dés mintegy megtorik. Ezek a krizisek sokszor létrejohetnek normal
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lélektani folyamatok eredményeképpen is, olyan eltérések formdjaban, ami még
nem betegség, és amit nem is tudunk koérlélektani tiinetcsoportjainkba beilleszteni,
éstalan csak atmeneti zokkenét jelentenek a fejlédés utjan (Jacobson et al 2002). A
serdiilének felnétté vélasa soran feladatokat kell megoldania, melyek némi leegy-
szertsitéssel harom csoportra oszthatdk: a nemi identitéas elérése, a sziill6krél valo
érzelmilevalds és uj, felnétt identitas kialakitésa (Vikdr 1999).

Erikson (1991) elméletében a serdiilékor kitiintetett életciklus, ezen életszakasz
normativkrizisének megoldasa, pontosabban a megoldds minésége alegkritikusabb.
A krizis gorog sz6: dontést jelent. Ezt a kifejezést altaldban valamilyen valsaggal
Osszefiiggésben hasznaljuk, amikor kérdésessé valik valami, ami addig jol miko-
dott. A serdiilékorban a gyermekkori sokszor kinos, mégis kellemes fiigg6ség kér-
déjelez6dik meg, és eldél, hogyan tanul meg a serdiil$ felel6sséget vallalo, felnétt
ember mddjara élni. A normativ krizisekre ugyanakkor uigy kell tekinteniink, mint
azadott életkori periddus természetes velejaroira; Erikson (1991) a normativ jelzé-
vel arra utal, hogy sikeres megoldasuk mintegy alapot jelent a tovabbi fejlédéshez,
mig kevésbé sikeres megoldasuk hatraltatja a fejlédés kovetkez6 1épcsébit.

A serdiil6kor tehat a személyes és az interperszonalis identitds megtalalasanak
dontd, gyakran valsagos id8szaka. A sziil6krél valé érzelmi levalas az addigi azo-
nosuldsokat is 4&tmenetileg megingatja. A fiatal kévetendd mintakat keres, valtozéd
eszményképek hatdsa ala keriil, és a folytonos valtozasban énképe bizonytalanna
valik,amitazidentitdsdiffuzi6 elnevezés fémjelez. Ugyanakkor nemcsak a sziil6kbe
vetitett képe veszit hatékonysagabdl, hanem az altaluk kzvetitett kulturalis hagyo-
many, életformais. Mindezta serdiilé kritikaval szemléli. Egyrészta sziil6krél valo
levalas eszkozétlatja ebben, masrészt realis forrdsalehet ennek a kortarsak kdrében
elszenvedett megszégyeniilésnek. Mindezek kovetkeztében ez az id6szak kedvez a
problémaviselkedés, példdul a karos szenvedélyek megjelenésének, mint példdul a
dohéanyzas, alkohol-, drog- és gydgyszerfogyasztas. A serdiilok lelki egészségét és
kockazati magatartasformait vizsgalva, szignifikdns 6sszefiiggés igazolhaté a prob-
lémaviselkedés és a magas, mintegy 30 szazalék koriili értéket mutatd szorongas
kozott (Sima 1997; Sima, Piké & Simon 2004; Sima, Piké & Horvdth 2006).

A serdiil6kori problémaviselkedés Gsszetett jelenség; magaba foglalja azokatatii-
neteket, amelyek a serdiil6kori &tmenet sordn jelentkezhetnek a problémak lenyo-
mataiként, mint példaul agressziv, antiszocialis viselkedést, iskolaibeilleszkedési és
tanulasi nehézségeket, dohanyzast, alkohol- és drogfogyasztast, korai és kockazatos
szexudlis aktivitast, valamint pszichés zavarokat (Jessor & Jessor 1977). Az egyes ele-
mek kozottigen gyakori a halmozddas, amiért a k6zos oki rizikdtényezék megléte
vagy a véddfaktorok hidnya a felel8s (Pikd 2005). A serdiilékorban tehat jelentds
valtozasok mennek végbe mind pszichoszocidlis, mind biolégiai szinten, amelyek
egy felfokozott hangulati allapotot és intenzivebb befelé fordulast, Snmegfigyelést
eredményeznek. Mindezek miatt megsokszorozédnak a konfliktusszituaciok, me-
lyek a konfliktusmegoldési képességek alkalmazdsanak iranyultsagatdl fiiggen
nyilvanulhatnak meg depresszios tiinetegytittesként, vagy magukban rejthetik az
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agressziv viselkedés lehet6ségét is. Serdiilékorban kezd emelkedni a depresszids
tilnetegyiittes gyakorisdga (Wichstrom 1999). A fel nem ismert, kezeletlen esetek-
ben az dngyilkossagi kisérletek szdma megtizszerez8dik (Csorba, Dinya & Huszdr
1994). A serdiil8kori depresszié ritkdn jelentkezik nyiltan. Sokkal gyakrabban ta-
lalkozunk vele burkolt formaban: visszaesés a tanuldsban, ,lustasag”, kozony, fo-
koz6dé magany, kapcsolatnélkiiliség, disszocialis megnyilvanuldsok. A depresszié
ebben az életkorban magatartas- és viselkedészavarok formajaban is jelentkezhet.
A fiatalok agressziv vagy antiszocialis viselkedése mogott tehat alelki egészség za-
vara, depresszids hangulat is 4llhat (McMahon et al 2003).

Serdiil6k énképe és a tarsas halé atstrukturalodasa

Serdiil6korban az énkép jelentds valtozasokon megy at. Az addigi konkrét jellem-
z6ket (tulajdonsagokat, preferencidkat) absztraktabb, magasabb rendii fogalmak
valtjak fel, és ez egyben azt jelenti, hogy az addigi 6nértékelés szerkezete atalakul.
A kiilénb6z6 helyzetekben tapasztalt viselkedéskiilonbségeket vagy azok ellent-
mondasait is be kell épiteniiik az énképbe, amely ezaltal egyre komplexebbé és dif-
ferencidltabba valik (Cole & Cole 2002).

A serdiil6kor nemcsak a valtozas, hanem a kiilénb6z6 szocialis timogaté rend-
szerek — a csalad, az iskola és a kortarscsoport — reorganizacidjanak idészaka is.
A csalad szocialpszicholdgiai egység, minden csaladban kialakul egyfajta szerep-
osztas, mely a csaladtagok tudattalan elvarasainak eredménye. A serdiilékor lezaj-
lasat alapvetSen befolyésolja az, hogy a sziill6k miként reagilnak gyermekiik fiig-
getlenedésére. Ha katasztrofaként élik meg, ez a gyermeket is szorongésba, vagy
a szorongast elfedd lazadasba hajtja. Az ifjikori valsdgok megel6zésében nagy se-
gitség lehetne a sziil6k timogatasa abban, hogy ne veszitsék el 6nallé életcéljukat,
szocialis kapcsolataikat és elkeriilhessék az esetleg kialakuld, a szakirodalomban
»kozépkori-krizis™nek nevezett lelki valsagot, mely altalaban id6ben egybeesik a
serdiilék levalasi kisérleteivel.

Kutatasok eredményei alapjan harom 6 csaladi kérnyezeti jellemz6 mutat kap-
csolatot a serdiilék rosszabb egészségi allapotaval: 1. konfliktusokkal, haraggal,
esetleg er8szakkal terhelt csalddi klima, 2. hideg érzelmi légkor, nem tamogaté és
nem reagal6 nevelési stilus, 3. a talvéd6 vagy elhanyagolé 1égkor. Mindezek kréni-
kus stresszt eredményezhetnek, és hossza tavon lelki és testi szinten is manifeszta-
l6dhatnak (Taylor, Repetti & Seeman 1997). A serdiilkori valsag ott élezddik ki,
ahol a sziil6k a gyermekek levalasi kisérleteit fenyeget6 elszakadasnak tekintik,
amimagukatis valsigba sodorja. Ennek valdszintisége egyediilallé sziil6k esetében
gyakoribb. A felnévekvé gyermek problémai a sziil6ket sajat megoldatlan ifjakori
problémaikra emlékeztethetik, életiitk megoldatlansdgaval szembesithetik, kiilo-
nosen igy van ez, hasajat céljaikrél marlemondtak és barati, tarsasagi kapcsolataik
meglazultak. A csalad ugyanis ebben a korban abemutatott értékrend és szempont
szerint akkor tolti be jol a funkcidjat, ha ,,félig zart rendszerként miikédik™; védel-
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met nyUjt, de kiilsé hatdsok bedramldsat nem gétolja (Rashkin 1968). Mind a szét-
esett, mind az izolalt csaldd rosszul latja el feladatat.

Aszmann és munkatérsai (2003) megallapitottak, hogy a serdiil jol-létét legna-
gyobb mértékben 6nmaga értékelése befolyasolja. A lehetséges befolyasolo fakto-
rok korrelacids elemzésével arra mutattak ra — arnyalva a fentebb bemutatott al-
laspontot — , hogy az elsédleges meghatdrozé a kortarsaktél szarmazé visszajelzés
az 6nértékelés alakulasaban, szerintiik ebben az életkorban csupan masodlagos a
kedvezé csalddi atmoszféra, harmadlagos a sziil6k jomdduasaga, iskolai végzettsé-
ge. A leggyengébb kapcsolatot az iskola pozitiv megitélése és a self kozott taldleak.
Ugyanakkor kiemelték, hogy barmelyik édes sziil6é hianya magasabb depresszio6 és
agresszi6é pontszammal, a maganyossag gyakoribb érzésével, a pozitiv életérzés re-
lative alacsonyabb szintjével jar egytitt. Az egysziilés csaladok gyermekeinek élet-
modjara jellemz6bb a dohanyzas, az alkoholfogyasztas, és a magasabb szexualis
aktivitas. Legmagasabb aranyban a korai és kockazatos szexudlis aktivitas az el-
lenkez6 nemi édes sziil6 hidnya esetében figyelheté meg. Kiilondsen az édesanya
hianya jar egyiitt magasabb depresszié gyakorisaggal mindkét nemnél. A maga-
nyossag érzése az édesanya hidnyaval korreldl, kiilondsen a lanyok esetében. Tram
és Cole (2000) longitudinalis vizsgdlatukban hasonl6 eredményre jutottak. Az ész-
lelt self-kompetencia a negativ életesemények és a depressziv tiinetek kozt kozve-
tit6 tényez6ként mikodott.

A csoport, az iskola, a serdiilét kériilvevé mikro és makro tarsadalom szintén
jelent6s mértékben befolyasolja az érési folyamatot. Az iskola kett8s szerepet jat-
szik a gyermekek életében ebben a modellben. Egyrészt a felnétt tarsadalom ér-
tékrendjét, szabdlyrendszereit kozvetiti a tantestiilet a serdiilé szamdra, mésrészt
az iskolai osztaly kortarscsoport is, mely kialakitja az el6bbitél részben fiiggetlen
normarendszerét, amely nagyban hozzajarul az interperszonalis identitas kialaki-
tdsahoz. A serdiilék egyre tobb idét toltenek a kortarsaikkal, és egyre kevesebbet
csaladjukkal. A kortarscsoportnak is kett6s hatasa lehet. A baratokkal, tarsakkal
valéinterakcid egyrészt a kommunikdcids készségek elsajatitasat ésa stresszel vald
megkiizdést segitheti és a feln6tti tarsadalom adott szeletének értékrendjée, élet-
moédjanak megtanuldsat timogatja, ugyanakkor ezzel eltéré irdnyu folyamatok is
innen kezdédhetnek: a kéros egészségszokasok, illetve a devians viselkedésformak
iskolaja ez a hely. Mindemellett fontos kiemelni, hogy az identitdsformalast az is-
kola és a sziil6i hattér egyiitt gyakorolja a fiatal szamdra, és hatasuk is egytitt érvé-
nyesiil. Ez megmutatkozik abban példdul, hogy a fiatalt kdnnyebben szippantja fel
azifjusagiszubkultira, haa sziil6kkel val6 érzelmikapcsolat mar el6z6leg megtort
(Pikd 2005). Az adott csoportba tartozas, a csoport altali elfogadas nagy hatéssal
vana testi-lelki egészségre. Garnefski (2000) vizsgélata szerint a kortarsak negativ
percepcidja érzelmi problémakkal, depressziv hangulattal mutatott 9sszefiiggést.
A viselkedéses problémakkal, antiszocidlis cselekedetekkel jellemzett serdiil6k az
iskolat egyértelmiien negativnak lattak.
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Serdulékori interperszonalis és csoportkonfliktusok

Lewin (1975) koncepcidja szerint konfliktusok abbol adédnak, ha bizonyos szitu-
acidban az egyént azonos nagysagu, de ellentétes irany 6sztdnz6 erék érik. Lewin
(1975) haromilyen esetetkiilonboztetett meg. Az elsé esetben az egyénre két pozitiv
felszolit6 jelleg hat. A masodik esetben az egyén olyan tényezével szembesiil, amely-
nek pozitiv és negativ felszolitd jellege egyarant van. A harmadik tipusi helyzetben
aszemélytkétegyforman negativ 6sztonzé erével bird tényezd éri. Lewin (1975) ré-
mutat arra, hogy ilyen fajta konfliktusszituaciok (els6sorban az utolsé kettd) olyan
nevelésihelyzetbenislétrejohetnek, amikor a serdiilétél olyan cselekvést kivannak
meg, amit nem a megfelel$ 6sztdnzével probalnak meg elérni.

Lajké (2008) a térsas viszonyokban jelentkezd konfliktusok bioldgiai okait is ta-
nulményozta tanuldslélektani keretben. Ramutatott arra, hogy a konfliktushely-
zetekben a biintetés és jutalom hatésat, és kovetkezésképpen a konfliktus menetét
az egyén bioldgiai adottsagai is befolyasoljak. Minden ember méas mértékben és
mas eszkozzel erdsitheté meg, jutalmazhatd, illetve biintethet6; ezt nevezia szerz6
egyéni megerdsithetdségi, illetve biintethetdségi sajatossdgnak. Lajkd (2008) egyéb
biolégiai adottsagokat is felsorol. Az egyének eltéré bioldgiai alkatuk szerint vesz-
nek részt masképpen az Gigynevezett etoldgiai dimenzidkban zajlé térténésekben.
A legtobb tarsas konfliktusban kimutathatbak olyan evolacids gyokert etolégiai
dimenziék, mint a hierarchiaharc, a territorialis viselkedés, és a kot6dés vagy ra-
gaszkodas. Els6sorban velesziiletett tényezék hatdrozzak meg, hogy ezek a torté-
nések mennyire fontosak az egyének szamara.

Természetesen itt az esetek tobbségében a hierarchiaharc nem tényleges fizikai
harcot jelent, hanem a nyelvvel, kommunikaciéval vivott szimbolikus kiizdelmet.
Hasonl6an a territorialis viselkedés sem tényleges fizikai térben, hanem szimboli-
kus teriileten zajlik. A sziil6k példaul megsértik serdiilé6 gyermekiik magan ,,terri-
tériumdanak” hatdrait, ha ,,belesz6lnak” a fiatal partnervalasztaséba, példaul abba,
hogy mit sportoljon, vagy milyen karriert tlizzén ki maga elé.

Azel6zbekben féleg interperszonalis konfliktusforrasokat mutattunk be. Jelleg-
zetes csoportkozi konfliktusok is el6fordulhatnak egy serdiil$ életében. Mar pusz-
tan az, hogy az egyén egy csoport tagja, diszkriminaciéhoz, majd késébb konflik-
tushoz vezethet mas csoportokkal szemben. Egy szocialpszicholégiai kisérletben
(Tajfel 1980) gyermekeket olyan perifériasjellemzdk alapjan rendeltek csoportokba,
hogy két festd koziil, melyiket tartottak jobbnak. A hipotézis szerint a festévalasztas
alapjan létrehozott csoportokat nem mozgdsitja a sajat csoport tulértékelése, vagy
amasik csoporthatranyos megkiilonboztetése. Azonban mégazilyen, igynevezett
minimalis csoport paradigmahelyzet is versengést, és késébb konfliktushelyzetet
teremtett. A kisérletben a gyerekek sajat csoportjuk tagjai szamara elény6sebben
osztottak el pénzdsszegeket (Tajfel 1980). A jelenséget nagy valdszintséggel olyan
kategorizacios folyamatok okozzak, amelyek segitenek a csoporthelyzetek bonyolult
torténéseit feldolgozni. Ez viszont olyan aron torténik meg, hogy a kategorizacios
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mechanizmus a kategériak (jelen esetben a csoportok) kozotti killonbséget felna-
gyitja, az azon beliili kiilonbséget viszont csokkenti (Hewstone et al 2003).

A csoportok kozotti konfliktusforrasok koziil kiemelendé a csoportok céljainak
itkozése. Egy kisérletben nyéri taborban résztvev gyerekeket osztottak véletlen-
szertien két csoportba. Sokszor a baratok is eltérd csoportba keriiltek. A csoport-
normak ésaszereposztasok nagyon hamar kiépiiltek, amielésegitette a két csoport
elkiiloniilését. Ezutan a két csoport kiilonb6z6 versenysorozatban mérkézott meg.
Ez a versengés késébb komoly konfliktusforrashoz, s6t ellenségeskedéshez veze-
tett. A kutatdk a konfliktust csak egy ugynevezett folérendelt cél megteremtésével
tudtak megsziintetni. Olyan helyzeteket teremtettek, amely a két csoport szama-
ra egyarant fontos, csak egyiittes erével megoldhaté célt foglalt magaba. Példaul
egyik esetben a tabor allitdlagosan lefulladt teherautdjat a két csoport csak egyiit-
tes erével tudta eltolni. De ugyanilyen megoldas, ha a szinen egy k6z6s ellenség
jelenik meg (példaul egy mésik gyerekcsoport), aki ellen egyiittesen kell kiizdeni
(Sherif & Sherif 1980).

A destruktiv konfliktus megel6zése és a konstruktiv
konfliktusok eléremozditasa

Pedagdgiai szempontbdl a konfliktusok Deutsch (1998) konstruktiv-destruktiv el-
osztdsa szamunkra a leglényegesebb. A konstruktiv konfliktusok segitik az 6nis-
meret elmélyitését, készségek fejlédését, gazdagithatjak az interperszonalis kap-
csolatokat, konszenzust eredményeznek, felszamolhatjak a nem kelléen hatékony
rendszereket. A destruktiv konfliktusok sokszor ezzel ellenkezd hatasuak: sulyos
csapast jelenthetnek egy tarsas kapcsolatra, elmérgesithetik a térsas légkort, mé-
lyithetik a vitat.

Deutsch (1993) valamint Johnson és Johnson (http://www.co-operation.org/pa-
ges/peace.html) szamos, a konstruktiv konfliktusmegoldast el8segit6 tényezot tart
fel. A négy legfontosabb ezek koziil a kooperativ iskolai és osztdlytermi légkir és ta-
nulds; konfliktusmegoldd tréningek; épitd jellegdi, iskolai tantdrgyakat, témdkat cél-
zd vitdk; és végiil a medidtor rendszer.

Hérom, eltér6 kutatéi és tarsadalmi értékrendet mutaté helyzetben ugyaneny-
nyi, ehhez igazodé tanuldi viselkedést vehetiink szdmba. A versengd szitudciéban
negativ egymasrautaltsigot figyelhetiink meg, mivel az egyik gy6éz a masik kara-
ra. Az individualisztikus helyzetben a fiatalok egymastdl fiiggetlenek, és sikeriik,
vagy kudarcuk csakis sajat munkajuktdl fiigg. A konstruktiv konfliktusmegolddsi
attitlidot leginkabb a kooperativ helyzet segiti el6, amelyben a résztvevék poziti-
van vannak egymasra utalva (vagyis egylitt buknak, vagy egytitt nyernek), és k6zos
teljesitményiiket értékelik (Johnson & Johnson http://www.context.org/ICLIB/
IC18/Johnson.htm). Az értékkézpontt megkozelités a kooperativ helyzetet tartja
igazan kivanatosnak, s az uralkodé6 pedagdgiai médszerek tobbnyire elutasitjak a
versengést és az individualisztikus helyzetek magas gyakorisagat.
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Panitz (1997) tigy latja, hogy barmely kooperativ csoportot 6t elem hataroz meg:
1) a pozitiv egymasrautaltsig; 2) az egyéni felel6sségtudat a csoportért; 3) az egy-
mast el6segitd interakcidk; 4) a tarsas készségek hasznélata; és végiil 5) a csoport
munkajanak értékelése.

Kollar (2004) szamos, a kooperaciora valé nevelést segitheté modszert mutat
be. Az Aronson altal kidolgozott mozaik médszer talan alegismertebb ezek koziil
(Kolldr 2004). Ennek lényege, hogy a didkok csoportokban dolgoznak. A csopor-
tokon beliil minden didk a megtanulandé anyagnak csak bizonyos részét tanulja
meg, a tobbi csoport azon tagjaival, akik ugyanazt a részt kaptak. Ezutan vissza-
térve sajat csoportjukba, megtanitjak a tobbieknek az anyagot. A mozaik médszer
egy valtozataban a csoport minden tagjanak az egész tananyagot el kell sajatitani,
de mindenkinek eltéré aspektusbol kell azt tanulmanyoznia. Egy mésik médszer,
a puzzle feladat sordn a tanuldk annyira differencialt anyagot kapnak, hogy csak
ugy tudjak elsajatitani, ha egyiittmiikddnek, és felosztjak maguk kozott. Az is el§-
segiti a kooperdcidt, ha egy bizonyos feladatért a csoport egészét jutalmazzdk, ésa
jutalom nem egyéni teljesitményért jar. Végiil a csoport altal timogatott differen-
cialt oktatas abban az esetben optimalis kooperativ médszer, ha nagy a tanulék
kozotti tudasbeli kiilonbség. Ilyenkor mindenki az egyéni képességének megfele-
16 feladatot kap, és a tobbiek segithetnek neki. Az értékelés is differencialt, és a vé-
génacsoportteljesitményértjir a végsé értékelés. Deutsch (1993) raimutat, hogy az
ilyen kooperativitasra serkenté médszerek szamos médon jarulnak hozza a konst-
ruktivkonfliktusmegoldasibeallitddashoz. Tobbek kozott ezekkel a tanuldk joval
inkabb segitenek, adnak tanacsot egymasnak, fiiggetleniil az etnikai, készségbeli,
szocialis osztalybeli stb. kiilonbségektSl. Megtanuljék azt is, hogy figyelembe ve-
gyék masok nézépontjat.

Direkt konfliktusmegoldd tréningek is elésegithetik a konstruktiv konfliktusmeg-
old4si attitiid megjelenését (Deutsch 1993). Erdemes a konfliktusmegoldé készségek
fejlesztésétaziskola tananyagaba beépiteni. Olyan konstruktiviskolai vitdkatlehet
kezdeményezni, amelyek egy-egy fontosabb tananyag, vagy téma koré csoportosul-
nak. Ilyen lehet példaul az atomenergia eréforrasként valé felhasznaldsa. Ennek a
modszernek a keretén beliil a tanuldkat dltalaban csoportokba, a csoportokon beliil
pedig parokba osztjak. Az egyik parnak az egyik, a masiknak pedig a masik allas-
pontotkell képviselnie. Johnson ésJohnson (http://www.context.org/ICLIB/IC18/
Johnson.htm) szerint ez a mdédszer rendszerint néhany tipikus lépést tartalmaz. A
paroknak el6szor sajat allaspontjukat kell megismertetniiik a tobbiekkel. Ezt kove-
téen szabadon és alehetd legmeggy6z8bben érvelhetnek a parok sajat allaspontjuk
mellett. Ezutan minden parnak az ellentétes par allaspontjat kell ismertetni, olyan
meggy6zben és olyan 6szintén, amennyire csak lehetséges. Alegutolsé szakaszban
arésztvevék mar nemaszamukra el6zetesen kijelolt vélemény mellett érvelnek, ha-
nem konszenzust kell talalniuk az el6z6leg bemutatott tények, érvek alapjan.

A medidtor (kozvetité) médszer a konstruktiv megolddsok iskoldn beliili terjesz-
tésének és kiépitésének szintén elterjedt eszkoze. Szamos valtozata van, de a kzds
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mindegyikben, hogy egy harmadik fél probélja segiteni a konfliktusban 1évé egyé-
neket abban, hogy problémaikat konstruktiv médon rendezzék. A legkiilonfélébb
konfliktusban lehet ez a megoldas hasznos, akar didkok, akar didkok és tanérok,
sziil8k és tanarok stb. kozotti vitakrdl legyen szé. Egyes iskolakban csak bizonyos
szamu tanulot képeznek ki mediatornak, mas helyeken viszont minden didknak be
kell toltenie ezt a szerepkort. Pendharkar (1995) egy olyan mediatori rendszert mu-
tat be, amelyben a kdzvetit6k altalaban iskolatarsak, és parban dolgoznak. Ezeket
a didkokat a nemnek, iskolai készségeknek, dltaldnos érdekl6désnek megfelelSen,
reprezentativméodon valasztjak kia nagyobb iskolai populaciébdl. Azilyen kozveti-
t6i csoportok gyakran klubként miikddnek. A kozvetitsi folyamat e modell szerint
akovetkezd. Egy nyité iilés soran megtorténik a bemutatkozas, rogzitik a szabalyo-
kat. Ezutan az informaciégyujtés kovetkezik, ezalatt mindegyik vitazé elmagya-
razhatja problémajat, amelyeket aztdn a mediatorok 6sszefoglalnak. A kévetkezé
fazisban megprobaljak megtalalnia kozos érdekeket, a résztvevé feleket arra bato-
ritjak a kozvetit6k, hogy igyekezzenek elképzelni a masik nézépontjat. Az ezt ko-
vet§ szakaszban 6tletb6rze formajaban probalnak megoldast taldlnia problémara.
Végiil ebbél az 6tletborzébdl kivalasztjak a felek szamara legjobb megoldast. Ezt
utdna egy szerz6déssel szentesitik. Az ilyen programok nem csak arra jok, hogy az
éppen aktualis vitak, konfliktusok konstruktiv elrendezését serkentik, hanem olyan
normakatiskiépitenek aziskolaban, amelyek segitségével az er6szakos megnyilva-
nulésok visszaszorithatdak, és békés, ,,gy6z-gy6éz” (win-win) tipust, mindegyik fél
szamara el6ny6s megoldasok valhatnak uralkodéva.

Osszefoglalva a fentieket: a kriziseknek, konfliktusoknak szinte sziikségszerii-
en kell jelentkezniiik a normalisan fejl6dé serdiilé életében. Az iskolanak és a csa-
ladnak, a két legfébb szocializacids kozegnek a serdiil6t megfelelé megkiizdési
készlettel, konfliktusmegoldasi médszerekkel kellene felvérteznie, figyelembe vé-
ve azt, hogy sem a serdiilék pszichikuma, sem sziileik tarsadalmi-gazdasagi hely-
zete, vagy az iskoldk és az orszagok kultirdja sem egyforma (Wood & Bell 2008). A
pedagogia az egyének fejlesztéséhez valasztja meg a megfelel$ eszkozoket, melyet
a pszichologia és az egészségtudomany készséggel dolgoz ki, bocsat rendelkezés-
re és ad tanacsot.

HAMVAI CSABA €2 SIMA AGNES & PIKO BETTINA
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PELDAK AZ IRODALOMBOL

KOzONYOS sz MEGLEHETOS KESESSEL nyerte el mai, pejorativ jelenté-

sét. A nyelvujitds soran alkotott sz6 (ahogy a kozombis is) eredetileg a ,,k6-

z0s7-et, ,,k6z6nséges™-t (= altalanos) jelolte, csak késébb fordult at értelme
- a,semleges” és ,érdektelen” jelentésvaltozatai révén — az ellenkezdjébe (Benkd
1970:636-637). Mar nem is meglepd, hogy a gordg, illetve latin eredetti, magyarban
is hasznalatos megfeleldiknek hasonlé atalakulds jutott osztalyrésziil. Az ,,indiffe-
rens” (= egyforma) s még inkabb az ,,apatikus” (= egykedvii) fogalma évszazado-
kon at élvezte az antik bolcseleti hagyomany dicsfényét. Az epikureusok ataraxia-
eszménye éppugy, minta sztoikusok apatheia-elve, annak a meggy6z6désnek adott
hangot, hogy csak az érzelmektél fiiggetlenedve valhat az ember bélccsé. Részben
aromantika érzelem- és szenvedélykultusza, részben a modern kollektivitas-mito-
szok alapjaiban kezdték ki e hagyomanyt. A szenvtelenség/szenvedélymentesség
erénye helyén immar az érzéketlenség/részvétlenség negativ gesztusat lattak, az
egyén 6nmagat és masokat nem vallald, felel6tlen viselkedését.

Csakhogy a modern nagyvarosokban, ahol az emberek tomegesen élnek és nem
ismerik egymast (el6tte évezredeken ata kis populaciékban mindenkiismert min-
denkit), a mindennapos, 4dltaldnos idegenség-élmény nem viselhet6 el masképp,
mint tobb-kevesebb kézombosséggel. Ugy is fogalmazhatunk, hogy a nagyvaro-
si életforma ,,a face-to-face viszonyoknak is felkinalta azt a k6z6mbdsségi mintat,
melyet mar csak az élet 6kondmiai okabdl is kovetniink kell normal esetben a sok
ezer szembejov ismeretlennel szemben” (Radndti 2004:1-2.). Kovetkezésképp
az eltdmegesedés sziilte kozony problémadja aligha szorithaté az erkélcesi itélkezés
vagy a pszichopatoloégiai vizsgalédas keretei kozé. Az irodalom azonban nem iga-
zanlatszik elfogadni ezt — nem azért, mintha a romantikanak mindent eldonté ha-
tédsalett volna, hanem mertaz érintettség ellentétekéntjelentkez6 kozony esetében
amuvészetet eleve elitélé eredményre kellhogy vezesse értéktételezd bedllitottsdga.
Radnoti Sindor egyenesen ugy taldlja, hogy ,,a vildgirodalomnak talan egyetlen
olyan hése van, aki valéban a kdzonyosség — és kevésbé, mint gondolni szokték, a
lustasdg — hése: Oblomov” (Radndti 2004:4.).

*
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A kévetkezdkben tigy probalom meg felvazolni (szépirodalmi példak segitségével) a
problémakér néhany fontosabb elemét, hogy ralathassunk sztikebb témamra: a csa-
ladi ésiskolai trauma kialakuldsiban meger6sité szerepetjatszé erészak és k6zony
szépirodalmimegjelenitésére. Judith Herman nagyszert konyvébél (2003) indulok
ki, szemléleti poziciémat az 6véhez képest probalom meghatarozni. Hermannak
mintegy axiémadja, hogy ,,az erészakra az emberek altalaban ugy reagalnak, hogy
kitiltjak a tudatukbol” (13.). Ugy véli: ,,csabité lehetdség az elkévetd oldalara all-
ni, hiszen az elkéveté mindéssze annyit kér a kiviilallétdl, hogy ne tegyen semmit.
Arraazegyetemes emberi vagyraapellal, hogy a rosszat senki sem akarja meglatni,
meghallani vagy kimondani. Ezzel szemben az dldozat arra kéri a kiviilallot, hogy
ossza meg vele fajdalma terhét. Az dldozat cselekvést, elkStelez6dést és emlékezést
kovetel. [...] A pszichés trauma kutatdsanak folyamatosan kiizdenie kell a bevett
gyakorlat ellen, amely az aldozatot hiteltelenné teszi, és lathatatlansagra karhoz-
tatja” (19-21). Herman elsésorban a mindennapigyakorlatra érti ezt, s nem tagadja
annak az ellentétes iranyultsagu, ugyancsak elementaris erejli késztetésnek létezé-
sét sem, amely mégis ki akarja mondania kimondhatatlant. S6t azt gondolja, hogy
»aszornyliségekre valé emlékezés és azigazsag kimonddsa mind a tarsadalmirend
helyreallitisdnak, mind az egyes dldozatok gyogyulasanak alapfeltétele” (13.).

Azirodalom ésamiivészet éppenarravallalkozik — teszem hozza — ,hogy a min-
denkori dldozatot is képviselve felmutassa a legelviselhetetlenebb szornytiséget és
rettenetet, arra kényszeritve a kollektiv emlékezetet, hogy megérizze e tapasztala-
tokat ésismereteket. Ma mar tudjuk, hogy Auschwitz utan is lehetséges verset irni,
s6t magardl Auschwitzrdlislehet taniisagot tenni. Igaz, ez nem mond ellent Judith
Herman alaptételének, mar csak azért sem, merta miivészeta megismerés mas mod-
jatjelenti, mint a mindennapi gyakorlat. Mivel eleve fikciénak tudja magat, tébbet
engedhet meg maganak — ahogy a kiralyok udvari bohéca is. De éppen Auschwitz
és Gulag egyetemes botranya teremtett olyan helyzetet, amikor az emberiség elle-
nibtintett nemcsak kimondhatd, hanem a mindennapitudat is rakényszeriil egyiitt
élni vele, mar nem adhatja at oly konnyen a felejtésnek. (Feltéve, hogy a nyilvanos-
sag mértékado férumai fenntartjék a réla vald kozbeszédet.)

Bar elfogadom, hogy (mint Herman allitja) a traumds neurézisok publikussa va-
lasa — a pszichoanalizis mellett — elsésorban tarsadalmi mozgalmaknak készon-
hetd (példaul a katonak hdbort okozta pszichikus kdrosodasat az amerikaiak viet-
nami haborujat ellenzék emelték kozbeszéd targyava, a csaladi szexualis er6szak
lélekronté kévetkezményeit és elterjedtségét a meger6s6d6 feminista mozgalmak),
én mégis elsésorban a 19. szazadi eurépai normékat alapjaiban felforgaté 20. sza-
zadinépirtasoknak, pontosabban az altaluk okozta sokknak tulajdonitom, hogy a
mindennapi tudat ilyen mértékben nyitotta valt. E folyamatnak része, illetve fejle-
ménye az is, hogy ma sokkal kisebbnek érezziik a tdvolsagot a fikcid és a valdsag, az
irodalmi reprezentacié és a reprezentalt események kozott.

A torténelmi szitudltsag jelentdsége arra int, hogy a méltan karhoztatott elhall-
gatds ésamnézia okait szélesebben kellene értelmezni. Ugy ttinik, mintha Herman
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konyve az utolsd mdsfélszdz év tapasztalatait emelné altalanos érvényi értelme-
26 keretté. Marpedig ha a traumat ,,a tarsadalmi lét szabalyainak megsértéséb6l”
(Herman 2003:13) szairmaztatjuk, nem tekinthetiink el att6l, hogy e szabalyok (is)
ald vannak vetve a mulé idének. Mig az incesztus tilalma példaul igen régi kelet(i
szabaly, addig a feleséggel szemben elkdvetett szexualis er8szak csak attol fogva és
csak ott valt/valhatott trauma okozéjava, amidta és ahol megdélt a férj szexualis
el6joganak elfogadasa tarsadalmi normaként. Mint ahogy az is nyilvanval6, hogy
egy olyan szokasrendben, ahol a hazassagkotésben a hazasulandok sziilei kompe-
tensek, és dontésiiket elsdsorban tizleti-vagyoni megfontolasok alapjan hozzédk meg,
mer6ben mas normatudat érvényesiil (és ezért mds mindsiil sérelemnek), mintahol
nem a sziil6k rendelkeznek dontési joggal, és nem az anyagi szempontok a mérva-
déak. Mivel a szokasrendszerek tobbnyire csak fokozatosan — hol gyorsabb, hollas-
subb tempoban — alakulnak 4t, ez is oka lehet annak, hogy a feleséggel szemben
elkovetett szexudlis erészak konfliktust és neurdzist kivaltd hatasa csak viszonylag
késén valtkimondhatéva. Emlékeztetnék ra, hogy amikor az 1960-as évek derekan
a magyar televizié musorara tiizte Galsworthy regényének, 4 Forsyte Saginak té-
vés adaptacidjat, melynek egyik epizédjaban a szerepl6k megiitkozve teszik széva,
hogy Soames a felesége tiltakozdsa ellenére élt férji jogaval, fél Pest élcel6dott rajta.
Ellehet merengeni a torténelmi faziseltolédason, ha meggondoljuk, hogy a regény
(illetve a film) cselekménye a 19. szazad végi Londonban jatszodik.

*

Sziikebb témam szempontjabdl kiilondsen fontosnak tartom 4 normatudat torté-
nelmi szitudltsdginak hangsulyozasat. Példaképpen el6szor egy a sz6 szoros értel-
mében klasszikus miire hivatkoznék, Szophoklész Elektra cimt tragédiajara.

Ismeretes,hogyabonyodalom egy gyilkossag arnyékaban bontakozik ki: ahaboru-
boélhazatért Agamemnont felesége, Kliitaimnésztra ésannak szeretdje, Aigiszthosz
meggyilkolta. Harom lanyuk kéziil a k6zéps6t, Iphigeneiat apjuk kénytelen volt fel-
aldozni az isteneknek. Az életben maradt ketté merében masként viszonyul a t6r-
téntekhez. Aziddsebb, Elektra elitéli és meg akarja bosszulni apja haldlat, mig a fia-
talabb, Khriiszothemisz beletérédnilatszik ahelyzetbe. Elsé pillantdsra ugy tiinhet,
mintha Khriiszothemisz volna az a ,harmadik”, aki a gyilkosok cinkosava valik.

Valéjaban egészen masrdl van sz6. Egyrészt szereti anyjat, masrészt nem hisz ab-
ban, hogy a térvények Gjabb megsértésével (az anyagyilkossaggal) jovalehet tennia
korabbi térvényszegést (az apagyilkossdgot). Tehat nincs sz6 a normatudat felfiig-
gesztésérol, hanem csak a normdk eltérd alkalmazdsdrdl. Ha nagyobb perspektiva-
bdél mérnénk fel a torténteket, és tillépnénk a kozvetlen szituacion, Khriiszothemisz
allaspontjat akdr megalapozottnak is tekinthetnénk. Hiszen az Atreiddkat heted-
iziglen stjt6 végzetnek éppen az a folyamatos élesztdje, hogy a torvényszegé allapot
megsziintetése ismételten torvényszegéssel jar egyiitt, s képtelenek megszakitani
a bosszuallas véget nem éré lancolatat. (A szereplék nézépontjabdl természetesen
mindig a kdzvetlen szitudciéra korlatozédik a belathaté horizont.)
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Nem kevésbé fontos, hogy Khriiszothemisz — bar elismeri Elektra igazsagat is —
nem érez magaban elegendé erét egy olyan program végrehajtdsahoz, amilyen a
névéréé. ,,Apamért bosszut llva elbukom, ha kell” - mondja Elektra (Szophoklész
1979:235), Khriiszothemisz azonban egyaltalan nem akar elbukni. Névérének is
azt tanacsolja, hogy térjen ki az erds eldl. Mindez arra utal, hogy amit Elektra trau-
maként él meg, és amire konfrontaciéval valaszol, azt Khriiszothemisz azért latja
méshogy, mert masképp itéli meg mind a maga, mind pedig a névére lehet8ségeit.
Belet6r6dsé attitlidje valdjaban nem a biin, hanem az erdviszonyok tudomdsulvé-
telét jelenti.

Nincs kizarva, hogy a blin elhallgatasanak a 20. szazadban is donté motivumat
jelolhetjiilk meg a mindenkor fennallé és szitkségképpen aszimmetrikusnak meg-
tapasztalt hatalmi viszonyok tudomadsulvételében. Minthogy a tradicionalis-pat-
riarchélis csaladmodell szilard hatalmi szerkezetre épiil, és magatdl értetédik a csa-
ladtagok ala-, illetve folérendelt pozicidja, a hierarchia legitimitasa segiti elfednia
csaladon beliili erészakot. Ez utébbi ugyanis alapvetSen hatalmi kérdés. A hierar-
chizaltsag 6hatatlanul magaban hordja annak lehetéségét, hogy a kedvezébb hely-
zetben 1évé visszaéljen helyzetével.

Természetesen a lehet6ség nem feltétleniil valésul meg. Elé6fordul, hogy a férj
— alkatdndl, beallitottsaganal vagy mas okndl fogva — nem télti be azt a pozicidt,
amit a szokasok megengednek, illetve eléirnak. Figyelemre mélt6, hogy a feminis-
ta mozgalmat felvirdgoztatd angolszasz vilagban a regényirodalom hires asszony-
alakok egész légi6jat mutatta fel - Rebecca Sharptél Scarlett O’Haraig - , akik ajo
modornak és a szokasoknak fittyet hanyva maguk viselik a nadragot. A feminis-
ta mozgalom tulajdonképpen a mellérendelt viszonyokon alapuld csalddszerkezet
mellett szall sikra, ami a politikai demokracia modelljét vetiti rd a csaladformara.
Judith Herman kényve is valamiképp ebbdl a (hallgatélagosan elfogadott) érték-
tételezésbdl kiindulva prébalja érvényteleniteni visszamend hatallyal a tradicio-
nalis-patriarchalis modellt. Csakhogy az altala képviselt nézet mindéssze néhany
évtizedes multra és a vilag legfejlettebb orszagaira hivatkozhat, sé6t még ezekben
sem tekintheté minden tekintetben elfogadottnak.

*

Igen érdekes ebbél a szempontbdl a kelet-kézép-eurdpai régid, ahol még a 20. sza-
zad derekan is a patriarchalis csalad eszménye és gyakorlata dominalt. A radikalis
torténelmi valtozasok megprobaltak ugyan kikezdeni, de sikerrel 4llt ellen a leg-
utobbiidékig. E folyamat korai szakaszaba enged bepillantani kévetkez6 irodalmi
példam, Babel Lovashadsereg cimti novellaciklusanak egyik gyongyszeme, 4 levél.
Alevelet egy fiatal voréskatona, Vaszilij Kurgyukov kiildi el anyjanak, hogy besza-
moljon sorsardl, és féként, hogy hirt adjon apja halalardl. A levélbél vilagossa va-
lik, hogy az orosz forradalom tokéletesen felforgatta a Kurgyukov familiat: az apa,
a cariidék bortonére, Gyenyikin fehér seregében harcol, mig fiai voréskatonanak
alltak. Lehet, hogy a nagypolitikai kiizdelem valéjaban csak alkalmat ad az ere-
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dendden csaladi konfliktus transzformdldsdra; az apa szavai ugyanis arra utalnak,
hogy fiai valamennyien ,,az anyjukra iitottek” (Babel 1986:75).

Babel novelldjaban is a bosszu eszkalédlédik: el6bb az apa fogja el, kinozza és gyil-
kolja megegyik fiat, Fjodort, majd pedig a masik fit, Szemjon teszi apjaval ugyanezt.
Alevélszovegéttollba mondé legkisebb fiu, Vaszilij meglehet6s szenvtelenséggel be-
széli el a torténteket, joval nagyobb aggodalommal szél az otthon hagyott Sztyopa
nevil lovardl, mint a csaladjat szétzilalé szornytiségekrél. De nem azért, mintha
k6z6ny6s volna; egyértelmil, hogy a fivérei partjan all. Tavolsagtartasa valdjaban
a csalad hatalmi szerkezetében elfoglalt poziciéjabdl kovetkezik. Legkisebbik fia-
ként csak szemlélddd résztvevdje lehet az erészakos cselekedeteknek — ha tetszik,
kényszerliségbdél valik a konfliktusban ,,harmadik” szereplévé. A tobbiek (a csaladi
héborusagaktivszerepl6i) szemlatomastigyekeznek tavol tartani 6taz események-
t6l. A novella egyik legemlékezetesebb helye az az egyszerre borzalmas és nevet-
séges hatdsii mondat, amelyben Vaszilij beszamol apja kivégzésének pillanatairdl:
»Apam, Tyimofej Rogyionics szemteleniillegorombitotta Szenykat, szidta az anyjat
mega Szlizanyat, Szenykat képen vagta, Szenyka pedig kikiild6tt az udvarrdl, agy-
hogy szeretett anyam, Jevdokija Fjodorovna, nem irhatom le azt, hogyan végeztek
apankkal, mert hat kikiildtek az udvarrél” (76.).

A Kurgyukov csalad szerkezete is a tradicionalis-patriarchalis modellt kéveti. A
csaladfé abszolut el6jogokkal rendelkezik a tobbiek f6lott, legalabbis addig, amig
poziciéjat nem kérdéjelezik meg. Ugy tlinik, hogy ebben az esetben a politikai valto-
zasok adtdk megazesélytfiainak, hogy fellazadjanak apjuk ellen, de maga alazadas
beliil marad a tradicién, hiszen a nemzedékek periodikus cseréje is része a szokas-
rendnek. A patriarchalis csaladszerkezet tulajdonképpen nem sériil és nem valtozik
meg a novelldban: a csaladfé pozicidjat és el6jogait a legidSsebb fit veszi 4t.

*

A koz6ny irodalmireprezentacidja valoban kései fejlemény: az ujkori eurdpai fejls-
désterméke. Lathattuk, Khriiszothemisz nem kovetiugyan Elektra utjat, de elisme-
riigazsagat. Donthet masképp, de nem tekinthet el annak véleményét8l. A kozony
viszont éppen azt jelenti, hogy nem figyeliink a masikra, nem érdekel a véleménye.
A kozdny paradox természete, hogy olyan relaciot jelol, amely éppen a reldcid értel-
mét nem ismeri el. Ha a koz6sség Osszetartozasa erds, azaz a normatudat szilard, a
kozony szaméra nem nyilik tér. A klasszikus irodalom azt vallotta (sokszor taldn
agitativ szandékkal, de mindenképpen meggy6z6déssel), hogy a normakat megle-
het ugyan sérteni és gyakran meg is sértik, de végiil vissza kell nyerniiik érvényii-
ket — mertkiilonben jévatehetetlen katasztrofa torténik. A szilard normatudatnak
(mai megfogalmazéssal élve) nem volt alternativéja.

Ismeretes, hogy az univerzdlis érvényesség iranti igény és ennek logikéja széza-
dokon 4t tudott sikerrel ellenallni azoknak az vj, relativiz4lé tapasztalatoknak és
ismereteknek, amelyekre az eltéré vilagok felfedezését kovetben tettek szert. A
megsziiletd polgari nemzetallamok is abban voltak érdekeltek, hogy valamiképp
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biztositsak, illetve helyreallitsdk a tobbé-kevésbé egységes normatudatot. De a mo-
dern gazdasag el8térbe keriilése, a pénz és a téke elszemélytelenitd, és ugyanakkor
a vallalkozas individualizdld-mobilizdlé hatasa létrehivta az egyéni boldogulas-
nak a kozdsségi hattértdl elold6do vagy azzal egyenesen szembefordulé mintait.
Korantsem véletlen, hogy a 19. szazad elején annyira megszaporodott a nevel6dé-
siregények szama.

Aszocializacié els6dlegesnek tudott szintere immar az iskola, aziskola pedig gy
tanit az életre, mas sz6val az ugyancsak hierarchikus tarsadalmi rend tudomasul-
vételére, hogy azt — legalabb részben — erészakos versengésként jeleniti meg a dié-
kok szamara, és a gydztesek és vesztesek kétpolusi dimenzidjaban irjale alehetséges
emberi vilagot. Az angol regények még a szazad derekan is valdésaggal tobzédtak
az iskolai (és az iskolan tuli) dllapotok infernalis vonasainak felmutatdsdban. Ha
hihetiink nekik, a viktorianus kor iskolaja maga volt a pokol — mintegy védéoltas-
ként részesitette névendékeit traumatikus élményekben.

Az sem véletlen, hogy a 19. szazadban fedezték fel a hamis tudatként felfogott
ideoldgia fogalmat is. A klasszikus humanista elvek és a boldogulashoz szitkséges
életstratégiak olyan mértékben kontrakariroztak egymast, hogy kettés kdnyve-
léstigényelt azigaznak és az érvényesnek valéd megfelelés. A mindig ,,nyirkos kezii”
Heep Urias, Dickens Copperfield Ddvidjinak visszataszit6 figuraja nem alaptala-
nul hivatkozik arra, hogy meglehet6sen 6nellentmondé elveket kapott ttravaléul:
»Ugyanabban az iskolaban, ahol annyi aldzatossagot szedtem fel, kilenctél tizen-
egyig azt verték a fejembe, hogy a munka 4tok; tizenegytdl egyig meg, hogy sziv-
derité aldas, az emberi méltdsig zaloga, meg tudom is én, mi minden!” (Dickens
1966:343.) Az effajtaideologia szitkségképpen k6zombasiti az értékeket, és egyuttal
képmutatd is — mikozben értékekrél szaval, egyaltalan nem térédik azok érvényes-
ségével. A belsé értékbizonytalansagis konnyen generalhat k6z6nyds magatartast.
Dickens elséként (vagy az els6k kozott) tematizalta a kozony megjelenését és vesze-
delmesen gyors terjedését. Nem gy6zte ostorozni a haszonelvii vilag, a mindenhat6
Cégérdekeit mindennél elébbre helyez6 szemlélet- és életméd abszurd, embertelen
voltat. De mert nem tudott mds ellenszert kitalalni vagy felmutatni a precizen és
feltartoztathatatlanul miik6dé nagy Gépezettel szemben, a csaladi ttizhely meg-
tartd melegét jatszotta ki végs6 aduként.

Ha Dickens eltorzult-elidegenedett regényalakjaival vetjitk egybe Oblomov tra-
gikomikus figurajat, érzékelhet6vé valik a keleti és a nyugatilatdasméd kiilonbsége.
Goncsarov hGsét nem az dnzés és a kapzsisag vildgaban val6 elmeriilés valtoztatja
koz6nydssé. Eppen ellenkezdleg, 6 egyaltalan nem kivan a kiils vilag jatékszaba-
lyainak engedelmeskedni. ,,Oblomovon, akinél a fekvés szinte kultikus helyzet, nem
fog a valosag semmiféle kisértése. [...] Oblomovban a felesleges ember tétlensége,
enervéltsdga mélyiil el a végletekig, és atcsap az érdek nélkiililétezés szabadsagaba”
(Torok 1970:101). Kiforgatjék vagyondbél, de nem torédik vele. Szerelme sem képes
megvaltoztatni, s6t még abba is belemegy, hogy méltatlan hazassagot kdsson. A fe-
leslegesség Oblomovhoz hasonlithaté példaival csak joval kés6bb allt el6 a francia
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ésazangolregényirodalom. A k6z6ny abszurditasanak érzékeltetése Camusismert
regényére maradt, amelynek eredeti cime, a L'’Etranger (Azidegen) a magyar nyelvii
kiadasban nem alaptalanul valtozott Kozdnyre. A cimszereplé Meursault két vonat-
kozasban is emlékeztet Oblomovra: beléle is hianyzik az ambici6 és az elkételez6-
dés. De 6 kozonséges atlagpolgarnak latszik, szemben Oblomovval, aki kirakatba
teszi, hogy devidns. Meursault éppen megtéveszté jellegtelensége, latszdélagos be-
illeszkedése miatt olyan ijeszt6 és talanyos kdrnyezete szemében.

*

A Dickens altal eszményitett polgari csalad valdéjaban nem tudott menedéket nyj-
taniapénzésahatalom kisértésével és deformal6 hatdsaval szemben. A 20. szazadi
nevel6dési regények mar magaban a csalddban (illetve a csaldd felbomlasaban) is
a k6z8s normatudat leépiilését diagnosztizaltak. Ottlik Géza Iskola a hatdron ci-
mi regénye pedig arrél gyézheti meg olvaséjat, hogy az iskola altal kinalt kdzossé-
gi minta kizardlag az erészak és a cinkossag kiilénféle kombinaciéin alapul, és az
emberhez méltd magatartas csakis e kozosség ellenében valdsithaté meg. Csakhogy
ebbdl az alaphelyzetbdl eleve kvetkezik, hogy még a személyiségiik autonémiajat
mego6rzd, illetve kiharcolé h6s6k sem maradnak-maradhatnak érintetlenek a sze-
mélyiségpusztit6 torzulasoktol.

Kisérteties,hogy mennyireillik Ottlik ,iskolaviselt” h8seire az aleiras, amitJudith
Herman kényvében a hdboris veterdnokrdl olvashatunk: ,, A veterant nemcsak azok-
nak aborzalmaknak az emlékeiszigetelik el, amelyeknek szemtandja és elkovetdje
volt, hanem kiilonleges statusa is, amely szerint 6 a hdbort kultuszanak beavatott-
ja. Ugy hiszi, nincs az a civil - de féleg nincs az a nd vagy gyerek — , aki képes lenne
felfogni a gonoszsaggal és a haldllal valé szembesiilését. Az idealizalas és alenézés
keverékével tekint a civilekre: 6k artatlanok és tudatlanok. Onmagat viszont egy-
szerre latja fels6bbrendil, 4m tisztétalan lénynek” (Herman 2003:87).

Bébé, akiegyszerre elbeszéldje és szerepldje Ottlik regényének, igy fogalmazza meg
amaguk ésabeavatatlanok k6z6tt megnyilt szakadékot: ,,Sziileink, egykori ottho-
nunk, az elhagyott jatékszerekkel, dajkaval, elavult becenevekkel, fényképekkel és
testvérekkel, civilbatyainkkal és 6cséinkkel, a félszeg udvariaskodasokkal: mindez
egy tapasztalatlan, kissé nevetséges, mit sem sejt6 és komolyan igazan nem vehet6
vilag volt. [...] A civilek, a csalad? Talan eldjulnanak a szdnalomtdl, mint Dante a
szélfujta lelkek lattan, ha tudnék a felét, amit mi tudunk, pedig azzal még semmit
sem tudnanak” (Ottlik 1980:304-305, 314). Az persze nem meglepd, hogy ,hatar”
huzoédik a gyermekkor gondtalan paradicsoma és anehezen megtanulhaté, kegyet-
len felnétt kor kozott, az viszont mar igen, hogy a . kényes, szép, fényiz6, komolyta-
lan” civil élet és a valddi, konyortelen, emberprobald léemod kozott is. A hatarszéli
kisvaros katonaialredliskoldjanema ,hivatalos”, civilizalt, azaz torvények alapjan
all6 (ebbél a nézépontbdl sziikségképpen elpuhultnak mindsiild) vilag elészobdja,
hanem egy végletesen militans, nyiltan az erészakon alapul6 értékrend szinhelye,
ahol a ,beavatas” legf6bb eszkoze a megalazas, alélek megtorése.
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Nem véletleniil meriil fel Dante neve a regényben; a kompozicié harmas pillére
hasonlé szakralis jelent6séget hordoz, mint az Isteni szinjdtékban, és a h8sok ut-
ja itt is pokoljdrds, aminek a csillagokhoz kellene vezetnie (Zemplényi 2005:126).
Csakhogy a regény els6 és harmadik fejezetének cimei (Non est volentis, Sem azé,
aki fut) — ugyancsak nem véletleniil - Pél apostol rémaiakhoz irt levelének talan
legtalanyosabb mondatat idézik: ,,Konyoriilok azon, akin konyoriilok, és kegyel-
mezek annak, akinek kegyelmezek... tehat nem azé, aki akarja, sem nem azé, aki
fut, hanem a kony6riilé Istené.” Az a vilag, amelynek szerkezete feltarul Bébé és a
tobbiek eldtt, Istentdl tavoli, tragikus vilag — a rejtézkods Isten csak tétlen szemlé-
16je annak, amiitt folyik (sz6 szerint csak ,,nézi mindezt” — vé. Ottlik 2005:12,15).
Nem az abszolut rossz rendje ez, hiszen barmi megtérténhet benne, mégajois. A
bétorsag is végzédhet elbukassal, az arulas is megtisztulassal. Csupén egyetlen
eleme bizonyul kikezdhetetlennek: a szigori hierarchia. Ha nem élvezné Schulze
tiszthelyettes ur tdimogatasat, Merényi és bandaja nem tudna rémuralmat gyako-
rolni a tobbiek felett. Csak hat a hierarchikus rendet képvisel6 szereplék is valtjak
egymast (hogy minek alapjan, az is tlathatatlan), és Merényiék is elveszitik egyik
pillanatrél a masikra korabbi kivételezett helyzetiiket.

A ,hatar” sokszorosan jelképes értéki Ottlik regényében. Mindenekel6tt arra
utal, hogy aziskola névendékei foloslegesen sokszor keriilnek végletes hatarhelyzet-
be. Folytonos valasztasi kényszerben élnek az autonémia és a szolidaritas, illetve a
behddolas, a nyajszellem értékei kozott. (Ebben a kornyezetben kizardlag a szemé-
lyiséget maga ala gytiré kozosség szamit kozosségnek.) Kézenfekvéen adédnak az
erdszak elviselését, a tulélést biztositd stratégiak, a passziv beletér6déstdl a cselek-
v6 cinkossagig. A mi értékcentrumaban 4ll6 Medve Gabor nemcsak ezeket utasit-
jael, hanem a menekiilés és az erészak megforditdsinak kisértésétis. Az 6 Gtja mu-
tatja legtisztdbban, hogy az egyén t6kéletesen magdra van utalva a vilagban ural-
kodé rosszal és kdosszal szemben. Az elementaris erejt kiszolgaltatottsagot csakis
abelsé fuiggetlenség ellensuilyozhatja valamennyire. Nincs igazsag és torvény, csak
kifiirkészhetetlen gondviselés van; embernek maradniaz embertelenségben olyan
kegyelmi allapot, melynek inditékait ismerhetjik ugyan, de a természetét illet6en
teljes bizonytalansagban vagyunk.

Ugyanakkor a hataron val6 helytallasnak torténelmi héttere is van. Bar sz6veg-
szertien nincs megnevezve a hatarszéli kisvaros, Készeg, de utalds térténik az 1532-
esostromra, amikor a varatkisszama magyar csapat védte haromszazezer torékkel
szemben (404-405). Ha a hési multtal szembesitjiik a regény jelen idejének (tehat
az 1923 és 1925 kozott az iskoldban eltoltott idSének, illetve a késébb — 1944-ben,
1957-ben és 1958-ban — jatsz6dé epizédoknak) torténéseit, nyilvanvalonak tiinik
az utébbiak leértékelddése. Holott a hajdani kiizdelem is vereséggel végz6dott, és
talan a kései utédok esetében sem kisebb a tét. Ottlik konyvének iskolajat ugyanis
nema 19.szazadi pedagogia magasztos elvei hatjak a4t,hanema 20. szazadikétnagy
vilagégés tapasztalatai (még ha a cselekmény donté része a kett6 kozé esik is).
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*

Magat az illizidvesztés folyamatdt igen pontosan mutatja be Kosztolanyi Dezsé
Aranysdrkdny cimi regénye, melynek cselekménye ugyancsak egy isten hata mo-
gottikisvarosban jatszédik, az almos, egyhangu, elmaradott Sarszegen (méar a neve
is beszédes). A felvilagosult elveket vallé Novak Antal tanar ur élete teljes csédbe
torkollik, mert azifjisdg nem hajlandé k6vetni ezeket az elveket. Maganéletét meg-
keseriti felesége htitlensége, majd korai haldla. Ozvegyemberként egyediil neveli
hisztérika lanyat, és apaként éppoly tehetetlen lanya akaratdval szemben (a szilé
kiszolgaltatottsaga fontos motivum a regényben), mintahogy tanarként kénytelen
elszenvedni, hogy megbuktatott didkja fizikailag bantalmazza 6t. A helyi szenny-
lap, az ,,Ostor” cikke, amely kiteregeti Novak megalaztatasat és csaladi banatat, az
utolsé csepp a poharban.

»Fiatalabb koraban jordl és nemesrél prédikélva didkjainak, a foldmiiveshez ha-
sonlitotta magat, ki a magot elveti, s gondoskodik, hogy alkalmas talajra talaljon.
Csakhogyamagvagytelevényre hullik, vagy sziklara. [...] Foloslegesnek itélte mun-
kéjat. [...] Formalni akarta az életet, mely végtelen és esztelen, tulajdon gyermeké-
ben és masok gyermekeiben, jézanul, értelemmel, bolcsességgel parosult josaggal.
[...] Természetellenes, nagyralaté mesterség. Quem dii odere. [= akit azistenek meg-
gytiloltek, abbdl nevelét csinaltak.] Az istenek megbiintették érte.” (Kosztoldnyi
1974:656.) Ezt kovetd ongyilkossdga kétségbeesett és végs6 soron hasonloképp ér-
telmetlen gesztus, mint amilyen hidbavalénak bizonyult az tj nemzedék nevelése.

Kiil6nés médon Kosztolanyi regénye egyszerre van elétte és utdna az Iskola a ha-
tdron torténelmi tapasztalatainak. Az iskola nem modellje, hanem részese az élet-
nek, pontosabban annak az 4ltalanos tendencidanak, hogy a racio és a nevelés sziik-
ségszertien a rovidebbet huizza a szenvedély és az erészak egyre névekvé, egyre
nyiltabb térnyerésével szemben. Az Aranysdrkdny vilagaban a kevesebb vétségbdl
is jovatehetetlenebb kar szarmazik. Itt még (vagy mar) nincs jelent§sége a hattér-
ben meghtz6dé hierarchianak és a gondviselésnek sem. Ottlik miive nem adja fel
a valasztas esélyét a leggyalazatosabb kényszerek szoritasaban sem. Kosztolanyi
regénye viszont vigasztalanul egydimenzidjiinak mutatja a létezést. Egyik legmeg-
rendit6bb epizddja, amikor a tanari kar Novak halala utan kiegyezik a szennylap
fészerkesztbjével, és cinkosava valik annak. Itt mar nem arrdl van sz, hogy a lat-
szat a valdsag £6lé kerekedik, hanem arrdl, hogy azonos vele.

Természetesen sokféle — egymastdl eltérd vagy éppen egymassal feleselé — kép
alakithaté kiirodalmi példak segitségével. Célom nem volt t6bb mint néhanyjelleg-
zetes vonasat bemutatni a csaladi és iskolai trauma kialakuldsaban szerepet jatszo
erdszak és kozony Osszefiiggésének. A mindenkori tirsadalmi normatudat fiigg-
vénye, hogy mit éliink meg sérelemként, mi okozhat traumat. A csaladi traumak
feltarasat és kimonddsat nemcsak a szerepl6k 6nvédelmi reflexe akadélyozta, ha-
nem a korabban kizardlagos tradicionalis-patriarchalis csaladmodell hierarchikus
hatalmi szerkezetének elfogadasa is. Viszonylag modern, 19-20. szazadi jelenség,
hogy Eurdpalegtobb orszagaban a hagyoményos csaldd érvényétkikezdte a férfi és
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néiszerepek radikalis atalakulasa. A 19. szazad elejétél dontben az iskola veszi ata
tarsadalmi hierarchia atérékitésének munkajat. A 20. szazadban viszont szemla-
tomast besziikiilnek az iskola lehet6ségei: a felvilagosult elvek illuzdrikussa valasa
nyoman mar nincs abban a helyzetben, hogy egyértelmi modellként szolgaljon. A
szépirodalom pedig — mikézben feladatdnak tekintette e jelenségek és folyamatok
abrazolasat — mindenkor éllast foglalt a negativ fejleményekkel szemben, sokszor

ugy, hogy a mindenkori aldozat nézépontjat (is) képviselte.
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INTERJU

Beszélgetés Aary-Tamas Lajossal, az oktatasi jogok biztosaval és Haller Jozsef
magatartaskutatdval. Az Educatio moderatora: Nagy Péter Tibor.

Educatio: Kérem, hogy eldszir mutatkozzatok be.

Haller Jozsef: Haller Jézsef vagyok, biologus. Az agresszi6 témakérével egyetemista ko-
romban kezdtem el foglalkozni. 1991-ben a Kisérleti Orvostudomdanyi Intézetbe keriil-
tem, ahol elinditottam egy magatartasvizsgal6 laboratériumot. Ez ma Magatartas Neu-
robioldgiai Osztaly néven miitkodik, amit én vezetek, és mintegy tiz munkatdrsammal a
viselkedés — egyebek mellett az agresszié — idegélettanaval foglalkozunk.

Adry-Tamds Lajos: Aary-Tamds Lajosnak hivnak, 41 éves vagyok, jogész végzettségii, az
oktatdsi jogok biztosa. A feleségem tigyvéd, négy gyermek édesapja vagyok.

E: Es azért druljuk el, hogy nemcsak oktatdsiigyi biztos vagy, hanem tanitottil az ELTE
oktatdsszocioldgia szakirdnydn is...

A-T. L.: Igy van, valamint az ELTE pedagdgia szakan.

E: Az Educatio jelen szdma egy tudomdnyos témdhoz kapcsolodik, amit azonban egy pub-
licisztikai jelenség vdltott ki: néhdny konkrét tigy kapcsdn az iskolai erdszak a kozvélemény
figyelmének eldterébe keriilt. Az agresszid az iskoldban krimindlisnak nevezett mértékét az-
zal érte el, hogy bantalmaztak vagy megfélemlitettek tandrokat. Ezzel kapcsolatban lenne
(ahogy az egy kritikai paradigmdban mozgd oktatdsszocioldgushoz vagy oktatdstorténész-
hez illik) egy taldn kissé cinikusnak hangzd kérdésem. Nem arvdl van szd, hogy az agresszid
mindig is jelen volt az iskoldkban, csak nem szereztiink réla tudomdst? Hiszen mindig is
volt egy kolcsinds erdszak a fiatalok és az iddsebbek kizott. Az dltaldnos iskoldzds elterje-
dése eldtt ez az inas és a mester vagy a bandagazda és a marokszedd fith kozitt nyilvdnult
meg. Késébb pedig a szakmunkdsképzdkben vagy egyéb szakképzd intézményekben jelentek
meg ilyen jellegii konfliktusok, csak nem volt mobiltelefon, amivel ezt rogzithették volna.
Mit gondoltok, vagy mit tudtok errdl?

H. J.: Azzal kezdeném, hogy — mint kézismert — szervezett oktatds mar az ékori Egyip-
tomban is volt, és a testi fenyitést a kezdetektdl fogva nevelSeszkozként alkalmaztak. A
forditott irdanyu, mar ugy értem, hogy a didktdl a tanar felé irdnyul6 agresszié azonban
egy olyan kérdés, aminek nincs szakirodalma, és nem is szivesen beszélek olyasmirél,
amit nem vizsgaltak meg tisztességesen. Maga az iskolai agresszi6 természetesen egy na-
gyon intenziven vizsgalt teriilet, erre nézve igen sok adat all a rendelkezésiinkre. A tanéri
agressziordl sz616 diskurzus — bizonyos értelemben - egy leragott csont, tekintve, hogy
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a testi fenyités valamikor az 50-es években nélunk hivatalosan ,megsziint”, nem létezé
dolognak tekintették, ezzel szemben mas témak, mint pl. a sziill6k vagy a didktarsak ag-
ressziv magatartdsa, kutatott kérdések maradtak. Azzal, hogy a gyerekek mikor és miért
vernek felnétteket, a tudomanyos szakirodalom nem foglalkozik, talan, mert a jelenség
elég ritka. Ha nincs egy kritikus gyakorisag vagy esetszam, akkor szocioldgiailag vagy
pszicholdgiailag nehéz értelmezni egy jelenséget, legfeljebb esettanulmanyok késziilhet-
nek, amelyekben leirjuk, hogy X.Y. ezt meg azt csinalta, mondjuk 1952-ben, aztian 1968-
ban megint tértént valami hasonld. A tanarverésekkel is valahogy igy 4ll a dolog: ltala-
ban nem igen beszélhetiink réluk, csak azokat a konkrét eseteket elemezgethetjiik, ame-
lyek véletleni] kitudédtak — de ez nem az én feladatom.

E: Ami empiridt én ismerek, az nem a tandrok verésével kapcsolatos, hanem azzal, amit in-
kdbb tdrsadalmi harcként szoktak definidlni, s idérél-ididre megjelent a 19. szdzadban és
20. szdzad elsd felében: olyasfajta konfliktusok, mint a legények, inasok konfliktusa a mes-
terekkel. Tekinthetjiik persze 1igy, hogy ez mdr a munka vildga, ami egyfajta burkolt osz-
tdlybarcként jelenik meg, és nem teljesen analdg az iskoldkban megfigyelbetd jelenségekkel.
De akdrmilyen erészakrdl beszéliink, akdr a gyerekek kozotti, akdr a felnittek gyerekekkel
szembeni, akdr a gyerekek felndttekkel szembeni agresszidjdrdl, szdmomra kérdés, hogy en-
nek mértéke kiilonbizik-e csoport- vagy iskola-specifikusan, vagy a formdja? Mondhatjuk
pl., hogy aziskoldzottabb tdrsadalmi csoportokndl ,,szublimdlt” és ,,szimbolikus” az agresz-
szid, ami a kevésbé iskoldzott tdrsadalmi csoportokban iitlegelésben nyilvinulna meg, vagy
valéban kiilonbozd mértékii az erdszak az egyes tdrsadalmi csoportokban, és virhatd, hogy
ahogy kiszélesedik az iskoldzottsdg a tarsadalomban, 1igy csokken majd az erdszak is?

H. J.: Az agresszi6t a tarsadalmi helyzet elég er6sen determinalja, de nem csak abban az
értelemben, ahogy emlitetted, hanem tigy is, mint a ,,tarsadalom helyzete”. Vagyis: vannak
jolétben é16 tarsadalmak és kevésbé jolétben é16 tarsadalmak, és minden tirsadalmon be-
lul vannak jolétben é16 emberek és kevésbé jolétben é16 emberek. Mivel a szegénység tobb
szocialis fesziiltséggel jar, ennek gyakran agresszié a kovetkezménye. A szegénység termé-
szetesen az alacsonyabb iskolazottsaggal is sok esetben egyiitt jar, tehat ilyen kiillonbségek
egyértelmiien léteznek, ennek a mértékét azonban 4ltaldban eltilozzak. Itt ugyanis nem
tobbsz6r6s, hanem 10-20-30 szazalékos kiilonbségekrél van szo.

Ez azonban csak az egyik oldal. A masik oldal, hogy egy szocialisan hatranyosabb koriil-
mények kozott felnétt gyerek hajlamosabba valik felnéttként is az agresszidra, vagyis az
erészakos viselkedés perpetudlodik, ,,az agresszié agresszidt sziil”, vagyis olyan értelem-
ben is 6roklédik, hogy az ember a gyermekkori élményeit magaval viszi. Egy olyan kor-
nyezetben, ahol mar a biin6zésig elmegy az agresszid, a gyermek gyakran szenved komoly
fizikai séruléseket, ami pszichikai, s6t, esetenként idegrendszeri zavarok kialakuldsdhoz
vezet. Feln6ttként egy ilyen gyermek ellenséges szandékot tulajdonit szocialis partnerei-
nek, nem tudja kontrolldlni impulzusait stb. Mindezek kévetkeztében elkeriilhetetlen,
hogy felnéttkoraban agresszivabb legyen, mint masok.

Ezért azt mondanam, hogy nem is annyira a szegénység és a jolét, hanem az agresszio,
mint kultira, mint 6nmagat fenntart6 jelenség érdekes. Mint mar emlitettem, az élet-
korilményekben megjelené kiillonbségek hatdsa nem is mindig olyan erés. Megnéztem
egy nemzetkozi felmérés adataiban, hogy milyen gyakorisiggal agresszivek a gyerekek.
Nem til meglep6 mddon, szdmos szegény orszdgban, mint pl. Etidpidban vagy Chilében,
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a fiatalkoruak (vagyis a 14—18 évesek) tobb mint fele a vizsgalatot megel6z6 egy évben
legalabb egyszer verekedett valakivel, mig mondjuk Dénidban ez az arany csak 4%, N¢é-
metorszagban pedig kb. 14% volt. Viszont legnagyobb megdobbenésemre néhany olyan
orszag, amelyet nem sorolhatunk a szegény orszagok kozé, ugyancsak nagyon magas ér-
tékeket produkale. Ilyen példaul az Egyesiilt Allamok vagy Svédorszag, ahol 40%, vagy
Irorszag, ahol 45% volt az évente legalabb egyszer verekedd gyerekek ardnya. Persze ilyen-
kor mindig kérdés, hogy mit is tekintiink problémanak. Evente egy verekedés gyerekek-
nél azért nem olyan katasztrofalis dolog. Ha ugyanezeket a szdimokat megnézziik azok-
ra a fiatalkortiakra, akik évente négynél tobbszor verekedtek, vagyis akiknél a verekedés
mar szokassa valt, akkor 10% koriili értékeket kapunk — s ami a lényeg, ez az ardny mér
joval kevésbé fiigg a szocidlis helyzettdl, vagy iskoldzottsagtdl. Ezért gondolom, hogy a
szegénységgel vagy az iskolazottsiggal szemben a kulturanak, a tradicidknak, a gyerek-
kori élményeknek jelentSsebb a hatésa. Egy gazdag szillé gyereke ugyanugy bekeriilhet
egy utcai galeribe, mint egy szegény sziilé gyereke — egy nagyon elfoglalt, anyagilag és
intellektualisan magas szinten elhelyezked6 sziil6 gyereke pedig talan még gyakrabban
marad magara, és keres ilyen médon elfoglaltsagot.

Ha mar itt tartunk, hadd emlitsem meg a kirekesztéssel — csaladi kapcsolatok elhide-
giilésével jard — biintetést, ami bizonyos tarsadalmi korokben meglehetdsen elterjedt, és
ezek a korok éppenséggel nem tartoznak a legrosszabbul iskolazottak kozé. Tanulmanyok
sora bizonyitja, hogy a sziil6-gyerek kapcsolat elhidegiilése, ha allandésul, stlyosabb ko-
vetkezménnyel jar, mint a testi fenyités, killondsen, ha az nem drasztikus, és mintegy fel-
oldja a szeretet.

E: A szimbolikus erdszakra azért még késébb visszatérnék, ha megengeditek... Most egy olyan
kérdéssel folytatndm, amit Adry-Tamds Lajosnak cimeznék eldszor: Mennyire egyértelmii,
hogy milyen szintet kell elérnie az iskolai agresszidnak abhoz, hogy az iskolaigazgatd, az
onkormdnyzat vagy akdr a renddrség és a birdsdg beavatkozzanak? Silyos érvek szdlnak
ugyanis amellett, hogy addig kell beavatkozni, amig a baj el nem mérgesedik, de amellett is,
hogy az iskola vildgdba csak akkor kell kiviilrdl behatolni, ha nagyon muszdj.

A-T. L.: Az iskolai agresszidonak szamos fajtdja van. Mindenféle definicios kisérletek van-
nak arrél, hogy mi keriiljén bele ebbe a kalapba. Valdszintileg, ha a gyerekek mondjuk 13
évesen Osszeakaszkodnak az iskola udvaran egy kislany kegyei miatt, akkor...

E: ...nem kell renddrt hivni...

A-T. L.: ...igy van, nem kell beavatkoznia méasnak, mint mondjuk annak a tanarnak, aki
azért van ott, hogy a gyerekek testi épsége, biztonsaga felett 6rkodjon. Ha azonban azt lat-
juk, hogy pl. beavatasi szertartds divik a kollégiumban, s rendre-masra jonnek a jelzések,
hogy aritus, amiarralenne hivatott, hogy az ezen a rituson atesettek biiszkék legyenek ar-
ra, hogy kollégistakka valtak, méltatlan, megalazott helyzetbe hozza az els6s6s6ket, akkor
a tanaroknak lépniiik kell, nem engedhetik, hogy akar ,,megtiirt” kategériaba tartozzon
egy ilyen beavatdsi szertartds. Minden olyan eseménynél, ahol az élet, a testi épség, a biz-
tonsag, az egészség keriilhet veszélybe, a tanarnak lépnie kell. Az igazgatonak csak akkor
kell Iépnie, ha azt ltja, hogy bar vannak agressziv jelenségek, de a tanarok nincsenek a
helyzet magaslatian, nem tudjak a helyzetet megoldani. A fenntarténak pedig csak akkor
kell beavatkoznia, ha egy vagy tobb iskolabdl egyre tobb olyan jelzés jon a gyerekektdl, a
sziill6ktdl, de akar a tanaroktdl is, hogy a biztonsagérzetiik veszélyben van, hogy a hely-
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zet tarthatatlan, valamit tenni kell, de 6k ezt mar nem tudjak megoldani, tilnétt rajtuk
ajelenség. Ilyen pl., amikor zsaroljak a nagyobb gyerekek a kisebbeket, elveszik a pénzii-
ket, nagy értéki mobiltelefonok, ékszerek tiinnek el, drogdealerek jelennek meg az isko-
la kérnyékén, stb. Ilyenkor szinte biztos, hogy egy banda van a hattérben, amit a tanérok
nem tudnak felderiteni, mert nagyobb szakértelem kell ahhoz, hogy ezt az iigyet kezelni
tudjak, tehat ilyen esetben a fenntartd, a rend6rség, a szakemberek segitségét kell kérni.

En akkor tudok beavatkozni, ha megkeresnek, illetve, és ez egy nagyon fontos eleme
az eljarasomnak, ha helyben a jogorvoslati lehetéségeket mar kimeritették. Vagyis, ha az
iskolaban mar végigfutott az iigy, de nem jutottak diilére, vagy ha ugy érzi a didk vagy a
csalad, hogy a méltatlansag tovabbra is fenndll vele szemben, elment mar a fenntartéhoz
is, de 6 sem csinalt semmit, akkor megnyilik az Gt az én vizsgalatom elétt. Ez egy egymasra
épulé eljardssor. Nagyon sok visszajelzést kapok az iskolaktol, hogy nem birkéznak meg
a problémakkal. Ezeknek az igyeknek a szdma a 2000-es évek elején évente par tiz volt,
ma mar par szdz. Ezen beliil mindenféle eset elé6fordul, olyan, ahol a sziil8 veri a tanart, a
tanar a didkot, a didk a tandrt, vagy éppen a didkok egymast.

E: Nyilvdn a segitségkérések szdma Osszefiigg a ,ldthatdsdggal” is. El kellett telnie egy bizo-
nyos idének abhoz, hogy az iskoldk felfogjik, hogy te létezel, mi a szereped, miben kérbhet-
nek téled segitséget, tehdt nem tudhatjuk, hogy a konfliktusok szdma nivekedett-e, vagy ma
tobben fordulnak a biztoshoz, mint kordbban.

A-T. L.: Ezzel tokéletesen egyetértek. Az ilyen tipust iigyeink szdma novekedett, mikoz-
ben a vizsgalatok nyoman azt érzem, hogy egyre tobben veszik ezeket az tigyeket komo-
lyan, latjak, hogy itt mar cselekedni kell, ki kell vizsgalni, elégtételt kell szolgaltatni. Te-
hat: egyrészt visszaszorul a jelzések szima, mert helyben is komolyan veszik az tigyeket,
ugyanakkor egyre tobben fedezik fel a hivatalunkat, vagy jutnak el odaig, hogy ez az a
béka, amit mar nem lehet lenyelni. Elmennek a helyi vagy az orszagos sajtéhoz, meg akar-
jak masoknak is mutatni, hogy mi tortént, megosztani mésokkal a tapasztalataikat, vagy
segitséget szeretnének kérni olyanoktol, akik hasonlé problémakkal kiiszkédnek.

A szamokkal mar azért is bajban vagyunk, mert nincs egy bazisszam, amibél kiindul-
hatnank. Ezért szeretnék egy vizsgalatot elinditani, ami tulajdonképpen egy ombudsmani
vizsgalatlesz, megtoldva egy szociologiai felméréssel, ahol tanarokat, didkokat, s lehetdség
szerint sziil6ket is megkérdeziink. Ennek eredményeként lesz végre egy baziskérdéiviink
bazisszamokkal, amire tiz év mulva az akkori oktatési biztos vissza tud majd tekinteni, s
el tudja mondani, hogy az elmult évtizedben tortént-e valtozas, vagy sem.

H. J.: Ehhez én is hozzaszdlnék, bar nem vagyok kapcsolatban az iskolakkal. Az, hogy az
idében hogyan valtozik az agresszivitas a gyermekek vagy a felnéttek korében, egy nagyon
érdekes kérdés. Az agresszioval csak akkor kezdiink el tarsadalmi léptékben foglalkozni,
amikor valamifajta névekedést tapasztalunk. Mivel a kozbees6 id6ben elhanyagoljuk a
kérdést, ez a folytonos névekedés benyomasat kelti. A novekedés azonban nem folytonos,
az agresszio szintje inkabb ingadozik, néha meglep szabalyossiggal. Erre vonatkozélag
egyszer lattam egy 1920-ig visszamen statisztikat egy New York-i intézetben, amit sajnos
nem kértem el, és nem is publikaltak, igy nem tudom pontosan idézni, viszont vannak en-
nél frissebb adataim a téméban. Az Egyesiilt Allamokban a 80-as évek folyamén az iskolai
agresszi6 hozzavetblegesen a négyszeresére nétt. Ez sokkolta az amerikai kézvéleményt,
ezért bevetették mindazokat az eszkozoket, amelyek a rendelkezéstikre alltak, igy az 1990-
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es évek folyaman sikeriilt is elérni — vagy magatol bekovetkezett, ezt nem tudhatom -,
hogy 30-40%-o0s mértékben cs6kkentek az agressziv cselekmények, azéta pedig stagnélt
az agresszié mértéke. Tehat ez elmult harminc évben elészor volt egy nagyaranyu nove-
kedés, utdna egy visszaesés, 1997-t61 2007-ig pedig az értékek nagyjabol azonosak.

Ha még messzibbre tekintiink vissza az idében, ugyanezt latjuk, bar ugy tiinik, hogy
az ingadozas periédusa helyi sajatossag. Berlinben példaul az agressziv biincselekmények
szama a 19. szazad kozepétdl a 20. szazad elejéig folyamatosan nétt. Az emberdlések sza-
ma megnyolcszorozddott, a testi sértések szama megotszéréz6dott. Késébb azonban ezek
a szamok jelentésen csdkkentek. Ugyanebben az idészakban a bécsi statisztikdk sokkal
rovidebb periédusu ingadozasokat mutattak ki: az emberdlések szama szézezer lakosra
szamitva 0,5 és 3 kozott ingadozott, 5—6 névekedési és ugyanennyi csékkenési periédust
produkalva félszazad alatt. Ez a testi sértéssel jaré biincselekmények szdmara is vonatko-
zik. Megjegyzem, Bécs sokkal ,,szelidebb” volt, mint Berlin, az utébbiban ugyanis a 19.
szazad végére évi 8 gyilkossagot kovettek el szazezer lakosra szamitva, mig Bécsben csak
3-at. Ez csak az interperszonalis agresszidra — lényegében az er8szakos blinézésre — vonat-
kozik, az I. Vilaighaboru haldlozasi adatai nem szerepelnek ezekben a statisztikakban.

Haa 19. szazad szamait 6sszehasonlitjuk az elmult egy évtized adataival, egyaltalan nem
tapasztaljuk, hogy az agresszivitds fokozédott volna az elmult szaz évben. Az Eurdpai Unid
orszagaiban jelenleg évi egynél kevesebb gyilkossagot kovetnek el szazezer lakosra sza-
mitva; Magyarorszagon ez a szam 0,2—0,4 kozott ingadozott az elmult 10 évben. Voltak
jobb és rosszabb évek, de meg sem kozelitjitk azt az agresszios szintet, amit a 19. szazadi
Berlinben lattunk, de még a bécsi szintet sem érjiik el. En nem latom, hogy az agressziénak
lenne egy ilyen 6rokké fokozodd mértéke, tavolrdl sem éliink a torténelem legagresszivebb
koraban, inkabb azt mondanam, hogy egyel6re ismeretlen okokbol kifoly6lag nagyon erés
az ingadozas, és mindig akkor razzak a vészcsengdket, amikor éppen baj van.

E: Lenne egy mddszertani kételyem. Nem lebetséges, hogy azokban az iddszakokban, ami-
kor azt érzékeljiik, hogy novekszik az agresszid, valdjdban csikken? Nem arrdl van szd, hogy
azokban az idékben, amikor ,normdlis”, hogy az emberek pofonokkal intézik el a dolgokat,
akkor nem szdlnak a rendérnek vagy az ombudsmannak, mig ha a pofozkodds mdr nem
magdtdl értetddd, eléforduldsdt jelzik a hivatalok felé? Elképzelbetd, hogy az erdszakos cse-
lekmények nivekedéséril szolé adatok éppen azt mutatjdk, hogy csokken az agresszid tdr-
sadalmi elfogadottsiga, gyakorisdga, — ezért lebet digy beldle.

A-T. L.: Nem tudom, hogy igy van-e. Valosziniileg itt silyozni kellene egy csomé dolgot,
amihez nem értek. Stlyozni kellene azt, hogy pl. amig az 1970-es években kb. szaz em-
bernek volt kamerdja, ma ott van mindenkinek a farzsebében, és naponta hasznélja is.
Rendelkezésre all az internet, ahol ezeket az informacidkat meg lehet osztani. Ez ma mar
»trendi”, a gyerekek nagyon hamar megszoktak ezeket az eszk6zoket, és igy ezekhez az
informacidkhoz is sokkal hamarabb jutunk hozz4, mint kordbban. Olyan peremfeltéte-
leket kellene vizsgélni és 6sszevetni a kordbbi évtizedek adataival, aminek a médszerta-
nat jomagam nem ismerem.

De barkit megkérdeziink az oktatasi szereplék koziil, hogy mit gondol az iskolai agresz-
sz16r6l, mindenki azt mondja, hogy ez most mar sok, olyan jelenséggel allunk szemben,
amellyel korabban nem talédlkoztunk. Senki nem arra gondol, hogy korabban nem iit6t-
ték meg a gyereket, pl. a szakiskoldkban bevett szokas volt, hogy elcsattant egy pofon, a
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vonalzéval vagy kalapacsnyéllel raiitéteek a gyerekre stb.; de valamilyen médon sulyozni
kellene azt a valtozast, ami a rendszervaltassal beallt. Korabban pl. didkjogokrol sz6 sem
volt, az emberi jogokrol is csak a merészebbek beszéltek. Ma mar egyre tobben érzik ugy,
hogy a korébbi oktatasi konfliktusok jogi konfliktusok is lehetnek, ezt errél az oldalrdl is
érdemes megvizsgalni, mert ez nem csak egy fogat-fogért-torténet, ahol a sziil§ azt mond-
ja, ha a tandr a fiamat megveri, akkor majd én is adok neki egy pofont. Megvaltoztak a
szerepek és a helyzetek, és ezeket kellene valamilyen médon elemezni.

Masrészt, én jogvédéként arra keresem a valaszt, hogy vajon az oktatas szerepldi, illetve
a kornyékiikon 1évé szakemberek és civilek mit tudndnak tenni annak érdekében, hogy a
biztonsagérzetiik novekedjen. Melyek azok a jelenségek, amelyekrél azt gondoljak, hogy
van valamilyen eszkoziik; talalnak-e kerekasztalokat, amelyek mellett beszamolnak a ta-
pasztalataikrdl, bemutatjak az eszkozeiket, és aztin megkisérelnek kozosen megoldésokat
talalni, mert ezek nem az orszaggytlés vagy a minisztériumok fel6l érkezé megoldasok,
hanem egy adott kozosség helyi tigyei, helyi gondjai. Kilencévi tapasztalatom alapjan azt
tudom mondani, hogy az egyiittmiik6dés teriiletén vagyunk a leggyengébbek, abban, hogy
beismerjiik, ha kudarcaink vannak, hogy segitségre szorulunk, hogy lehetéség szerint ne
fentr6l varjuk a segitséget, a ,mindenhat6” minisztériumtol vagy az orszdgos hatésagu
szervektdl, hanem a mellettiink all6tdl, az ugyanazon telepiilésen €16 szakembertdl, civil-
t6l, nagymamatdl vagy gyerektdl. Azt latom, hogy az eurdpai vizsgélatok nyomdn sziile-
t6 megoldasok az ilyen tipusu egyiittmiikodés irdnyaba tapogatdznak, ilyen kisérletekkel
probaljak elejét venni annak, amit er6szaknak neveziink. A magam részérél arra vagyok
a leginkdbb kivancsi, hogy ez Magyarorszagon hogyan fog mikodni — de a médszertani
kérdésre, hogy most igazabol kevesebb-e az, amit tobbnek latunk, nem tudom a vélaszt.
H. J.: Erre akkor valaszolnék én. Torténelmi léptékben kétségteleniil igazad van. Voltak
korok, amikor er6szakkal megtorolni egy — mai szemmel enyhének tiiné — szobeli sértést
mordlis kotelesség volt. Az emberek olyasmi miatt is parbajoztak, amib6l ma még talan
szdvéltas se alakulna ki. Az agresszidhoz val6 viszonyunk az elmult néhany szaz év alatt
jelent6sen megvaltozott, és valéban: ma mér problémaként értékeliink olyan cselekede-
teket, amelyeket a kozépkorban az élet természetes velejar6janak tartottak volna. A ro-
videbb tavu trendek esetében azonban mar mas a helyzet. Két oldalrdl kozelitem meg a
kérdést: egyrészt a médiakampanyok altal felfokozott tarsadalmi érzékenység oldalardl,
maésrészt a tudomanyos felmérések oldalérdl.

A médidnak, mint egyfajta tdrsadalmi tudatnak, nagy szerepe van abban, hogy egy
agressziv cselekményt hogyan értékeliink, és valdban, érzékenyebbé tehet olyan jelensé-
gekre, amelyek folott kordbban elsiklottunk. A média azonban nem akkor kongatja meg
a vészharangot, amikor évi 10%-o0s a novekedés, hanem akkor, amikor a helyzet mar a
tlirhetetlen felé kozeledik. Ez dltalaban a névekedési szakaszok csticsa kozelében szokott
bekovetkezni. A korabbi évek blinozési statisztikai ekkor azonban mar elkésziiltek, és a
felfokozott érzékenység ezt visszamendleg mar nem képes befolyasolni. A gondolat tehat
nagyon érdekes, és van jogosultsaga, de legfeljebb a névekedési szakasz latszélagos meg-
hosszabbodasat eredményezheti, a névekedésre alig lehet hatasa.

Ami atudoményos vizsgalatokatilleti, ezek tobbnyire esemény- és csak ritkabban érzés-
orientaltak: nem azt kérdezik, hogy voltal-e agressziv, hanem hogy csinaltad-e ezt, vagy
csinaltad-e azt, és az ezekre a kérdésekre adott valaszok nem figghetnek a kérdezé alany
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érzékenységétdl. Nem hiszem ezért, hogy ilyen értelemben torzulas kovetkezne be, az vi-
szont egy elég nagy probléma, hogy ugyanazon sz6 alatt mast és mast értiink. Mondok
egy példat: hogyha azt vizsgaljuk meg, hogy hanyszor agressziv egy gyerek az iskoldban,
és az agresszivitast a szobeli sértéstél a verekedésig skalazzuk, akkor Magyarorszagon az
iskolakban az agresszié mértéke meglehet8sen alacsony. Van egy tanulmény, amelyben
spanyol szerzék 6t eurdpai orszdgot hasonlitottak 6ssze. Ennek az 6t orszdgnak az egyi-
ke Magyarorszag volt, a masik négy Spanyolorszag, [rorszag, és talan Franciaorszag és
Németorszag... mar nem emlékszem pontosan. Az utébbi négy orszagban az agresszid
mértéke nagyjabdl egyforma volt, Magyarorszagon ezekhez képest azonban joval kisebb.
Ugyanakkor egy amerikai kutatécsoport megvizsgalta, hogy Magyarorszagon milyen
gyakorisiggal fordul el6, hogy egy gyerek egy masik gyereket fegyverrel fenyeget, illet-
ve fegyverrel bant, és itt Magyarorszagra koriilbeliil olyan érték jott ki, mint az Egyesiile
Allamokra, ami egy elég magas szam. Itt viszont van egy kis problémam, s nem tudom a
valaszt ra, mivel a tanulményban nem részletezték ezt a kérdést...

E: Hit pont errdl van szd, példdul, hogy milyen fegyver...

H. J.: Igen, errdl van sz6, mivel: fegyver a vonalzd is, és fegyver a pisztoly is. Az amerikai
gyerekeknek egy része 16fegyverrel jar az iskolaba, Magyarorszagon viszont nem, mert
a fegyverviselésnek teljesen mds a szocioldgiaja. Tehat az, hogy pl. a ,,fegyver” sz6 alatt
mit értiink, egy olyan faktor lehet, ami jelent6sen befolyasolja a vizsgélatok eredményét.
A masik dolog, ami befolyasolhatja a kutatdsok eredményeit, az, hogy nem alakultak ki
azok a nemzetkdzi sztenderdek, amelyekkel ezeket a jelenségeket vizsgalni lehet, ezért a
kiilonb6z6 orszagokban lesziirt eredményeket nagyon nehéz 6sszehasonlitani. Legjobbak
azok a vizsgalatok, amelyeket ugyanaz a kutatdcsoport végzett tobb orszagban, vagy egy-
massal szovetségre lépett kutatdk végezték parhuzamosan, eldre egyeztetett kritériumok
alapjan. Ezek értéke az 6sszehasonlitas szempontjabél jéval nagyobb.

E: Hit a kételyeim nem milltak el, hiszen egy otthon is verekedds kozegben élé gyerek kevés-
bé emlékszik vissza arra, hogy a tandr vagy az osztdlytdrs részérdl is elcsattant egy pofon,
mint akit soba senki egyébként meg nem iitott, s aki nem ldtja otthon, hogy az apa megveri
az anydt is... Errél a fegyver dologrdl jutott viszont eszembe egy sajdtos ellentmondds. Van
egy nagyon jelentds mindségi kiilonbség a fiatal emberek és fiatal dllatok kozott: mig az em-
ber, akdrmilyen fiatal — éppen a fegyverbaszndlat lehetdsége miatt — lényegében bdrkit ké-
pes megblni, megcsonkitani stb., addig ez az dllatokndl, kiillonosen a kolykiknél nem nagyon
Jjellemzd, mert itt a fizikai erdviszonyok ezt lebetetlenné teszik. Nem érzitek ellentmondd-
sosnak, bogy mikizben a kiilonbizd emberjogi mozgalmak kiharcoltik, hogy a gyermekek
nem kovethetnek el biincselekményt, a fiatalkoriak ugyan elkivethetnek, de korldtozott
a biintethetdség, azon kozben a cselekményeknek, amelyeket gyermekek vagy fiatalkoriak
hajthatnak végre, nem lényegesen kisebb a tdrsadalmi veszélyessége, mint amit a felndttek?
A-T. L.: Ilyenkor valésziniileg abbdl kell kiindulni, hogy melyek azok a biintethetéségi
hatarok, amelyeket a jog megszab. Ezek allamonként, ill. kultiranként valtoznak. Elég
régéta azt mondjak a civilizalt emberek, hogy a blincselekmények biintethetségének fel-
tétele a belatasi képesség. Persze ez egyénileg kiilonb6z6 lehet, ezért nehéz azt monda-
ni, hogy van valamilyen séma. Olyan térvényt azonban nem lehet hozni, amely egyénileg
vizsgalna, hogy volt-e belatas, vagy nem volt, ezért kollektiv dontés, hogy a korhatar 14,
néhany esetben 12 év, ami alatt a gyerek nem tudja pontosan, hogy mit csinal, nem méri
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fel a tettei kovetkezményeit. Ha valaki elmult 18, akkor a belatasi képessége teljében van
— mar ha nincs gondnoksag alatt.

En egyébként félek az ilyen tipusu vitaktol, kiilonosen akkor, amikor az agresszi6 nove-
kedésének az id§szakaban vagyunk, és megoldasokat keresiink, mert ez egy nagyon kony-
nyti utnak tiinik. Az elmult id6ben szamos olyan javaslatot olvastam, hogy csékkentsiik a
biintethetéség korhatarat, noveljiik a biintetési tételeket, mert ez az egyik ttja annak, hogy
elejét vegyiik az agresszidnak. Rugjuk ki a gyereket az iskolabol, vagy rugjuk ki Magyar-
orszag Osszes iskoldjabol — a biintetSjogi logika nagyon hamar el6térbe kertil. A kutatok
jol ismerik ezt a jelenséget: amikor mar mindenki fél, mindenki valamilyen megoldédsért
kiallt, akkor gyors megoldast vér, hathatds megoldast, melyek 4ltaldban nem demokrati-
kusak, mert a demokratikus valaszokhoz vezetd ut lassabb, tobb szempontot kell figye-
lembe venni. A biintetSjogi logika azért viszi félre az agressziordl sz616 diskurzust, mert
alig foglalkozik azzal a jelenséggel, hogy vajon mit tettek a feln6ttek annak érdekében,
hogy a gyerekek ne legyenek a biin elkovetdi vagy aldozatai. A buintetési tételek novelé-
se vagy a blintethet8ségi korhatar leszéllitasa elkend6zi azt a helyzetet, amelyrél a rend-
Orségi szakemberek, a kriminologusok sokat cikkeznek, csak nem figyeliink eléggé oda,
hogy: a biintetétérvénykonyv modositédsa egy ugyanolyan papir, mint a korabbi. Valdszi-
niileg nem az a kérdés, hogy mennyi a biintetési tétel, mert ez kulturanként nagyon val-
tozd, hanem az, hogy a biinelkovet6kb6l hanyat kapnak el. Hidba emeljiik fel a biintetési
tételeket, vagy vezetjiik be akar ujra a halalbiintetést — aminek én abszolit nem vagyok a
partjan —, ha szaz elkdvetébdl kilencven megussza. Ez egy mésik tipusu diskurzus, amibe
alig tudnak beleszdlni, példaul, az anyukak, akik elmondhatnak, hogy szerintiik az isko-
laban melyek azok a tényez8k, amelyek miatt félnek elkiildeni a gyerekiiket az iskoléba.
Nem tud hozzaszdlni a polgarmester, aki fenntartja kotelez6 modon az altaldnos iskolai
oktatast, mint szolgaltatast. Ha mindenki csak az orszaggyiilésre mutat, hogy tessék a
Btk.-t médositani, ez egy nagyon kényelmes allaspont, de — szerintem — nem vezet seho-
va. Majd a végén, ha azt latjuk, hogy az agressziv jelenségekkel szemben nagyon sokan
Osszefogtak mar, a tapasztalataikat, eszkozeiket kicserélték egymassal, és ez nem vezetett
eredményre, taldn akkor meg lehet kozeliteni ezt a kérdést innen is.

Példaul, a bérténparancsnokok rengeteg tapasztalattal rendelkeznek arrdl, hogy 16 év
koriuli gyerekek hogyan léptek a biin utjara, hogy hol rontottak el az életitket. Ezek a fia-
tal biinelkéveték pontosan meg tudjak jelolni, hogy hol vették volna szivesen, ha egy se-
gité kéz feléjiik nyul. A fiatalkoruakkal foglalkozé iigyészek torténetek egész sorat isme-
rik, és azt mondjak, hogy a 16 éves gyerekek gyakran mar olyan megatalkodottak, hogy
nem marad mds hatra, mint vidat emelni, de ismerik az élettorténetiiket, a csaladsegitdk
a csaladokat — és ezeket a torténeteket mind oda kellene tenni a pedagégusok elé, hogy a
tanarok tudjak, hogy melyek azok a jelek, amelyekre figyelniiik kell...

E: Mi az akaddlya annak, hogy ezeket a torténeteket oda tegyiik a pedagdgusok elé?

A-T. L.: Mikor mi. Van olyan, hogy az adott telepiilésen él6 szakemberek kozotti riva-
lizdlas vagy szakmai féltékenység, vagy annak a felismerésnek a hidnya, hogy ma csak
egyiitt boldogulunk.

E: Ervdl, példdul, lehetne kozponti vizsgdlatot csindlni, mert ez sem az onkormdnyzati tor-
vényt nem sérti, sem kiilonosebb emberjogi konzekvencidja nincs, hiszen nem kell névvel be-
mutatni az eseteket stb.
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A-T. L.: Egyetértek. A vizsgalatom elinditasdnak egyik célja, egyébként, éppen az, hogy
amennyiben felszinre tudjuk hozni az tigyeket, hogy hol milyen tipust probléma van, ak-
kor — orvosi nyelven fogalmazva — egyfajta diagnozist allathatunk fel, ami utdn johet a
terdpia, ami lehet helyi, kistérségi, regiondlis és orszagos szintu. Jelenleg ilyen orszagos
policy nincs, de helyi policy-k sincsenek — én tudok néhanyrél, de ez orszégos szinten el-
hanyagolhaté. Az igazi huzoderd az lehet, és igazén ettdl valik izgalmassa az iskolai ag-
resszid kezelése, hogy ez egy olyan, a fiatalokat érint6 jelenség, aminek nincs politikai
ellenldbasa. Nem tudok olyan politikai erérél, amely azt mondana, hogy hagyjuk ezt az
egészet, hadd legyenek a gyerekek bilinben.

A masik pedig, amit a pedagégusoknak gyakran elmondok: az iskolai eré6szak nem pe-

dagdgiai probléma, hanem annal sokkal szélesebb. Nem szabad hagyni, hogy ezt csak a
pedagdgusok oldjak meg. Azt a tirsadalmi nyomdst, amit most érziink az iskoldkon, meg
kellene osztani, mert ha a tanaroktdl varjuk el, hogy minden ilyen jelenségre valaszt ad-
janak, akkor nagyon sok jogilag rossz valasz fog sziiletni, vagy célra nem vezetd valasz.
Ez az eurdpai tanulasi folyamatunknak is része lehet, hogy csak egyiitt tudunk sikeresek
lenni, aminem a politikai egyiittlétet jelenti, mert én nem hiszek ezekben a nagy 6sszebo-
ruldsokban, hanem egy szakmai 6sszefogast, ill. a szakmak és a civilek 6sszefogasat. Nem
vagyok abban a helyzetben, és soha nem is leszek, hogy feliilr6l tudjak ilyen folyamatokat
elinditani, de ha a vizsgalat az emberek elé térja, hogy mi van, akkor mindenki elévehet
kétiires lapot, az egyikre felirhatja, hogy naluk konkrétan milyen problémék meriiltek fel,
amasikra pedig, hogy ez ellen helyben ki mit tehet. Csak ebbdél sziilethetnek megoldésok.
Persze majd igy is sziiletik sok rossz megoldas, de nem attdl vagyunk demokraték, hogy
megtaléljuk a megoldasokat, hanem attdl, hogy folyamatosan keressiik.
H. J.: Ezzel kapcsolatban két dolgot emlitenék. Az egyik a gyerekek léfegyver altali ve-
szélyessé valasa. 2003 és 2007 kozott Magyarorszadgon a gyerekkortak legfeljebb egy-két
gyilkossagot kovettek el évente, volt olyan év, amikor egyet sem. A fiatalkoriiaknél ugyan-
ekkor a tizes nagysagrendben ingadozott ez a szam. Tehdt a fiatalkoruiaknal jelentkezé
probléma egy nagysagrenddel nagyobb, mint a gyerekkortiakndl. Elvileg tehat egy gyerek
tényleg veszélyessé valhat, de ez nagyon ritkan fordul elé.

A masik dolog a probléma kezelését illeti: felhivnam a figyelmet egy nagyon egysze-
ri tényre. Ha beirom tudomanyos publikéacié-keresé rendszeriinkbe, hogy ,,Egyesiilt Al-
lamok?”, ,gyerekkori agresszié”, ,,gyakorisag”, akkor kb. 3—4 ezer publikécié jon ki. Ha
ugyanezt beirjuk ,Magyarorszdg™-gal, akkor kijon kilenc, amibél harom nem férhet6 hoz-
z4, mert nemzetkozileg jelentéktelen lapban jelent meg, egyet egy spanyol csoportirt, egy
masikat egy amerikai csoport, a fennmaradé négy, ami komoly munkanak szdmit, pedig
nagyon specifikus részletkérdéseket taglal. Tulajdonképpen, ha az ember ma Magyaror-
szagon szeretné a helyzetet felmérni, akkor nem tehet mast, mint hogy a rendérségi sta-
tisztikdkhoz fordul, mert mas ilyen targyu felmérés alig van.

Azok a kezelési modok, amit Lajos emlitett, Magyarorszagon rendkiviil eredeti gondo-
latnak szamitanak, mashol viszont léteznek nevelési, agresszidkezelési programok, melyek
tobb évtizedes multra tekintenek vissza, és az eredményességiiket koriiltekintéen meg-
vizsgaltak. Nem hiszem, hogy nekiink, akik ezen a teriileten ilyen tdjékozatlanok vagyunk,
fel kell taldlnunk a spanyolviaszt. Ki kellene nevelni azokat a szakembereket, akik a ma-
sok altal mar kidolgozott médszereket el tudjak sajatitani, s miutan ez megtortént, hozza-
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teszik a sajat tleteiket, gondolataikat, tapasztalatukbdl ad6do kovetkeztetéseiket. Ezért
¢én nem hinném azt, hogy el6 kellene venni két iires papirt, hanem azt gondolom, hogy elé
kell venni a szakirodalmat, tanulményozni, elmenni helyszinre, tanulni, vizsgalni az ered-
ményességet, tehat felnéni arra a szintre, ahol ezeket a kérdéseket mar kezelni lehet.

Hogy Magyarorszagon ennyire gyerekcip6ben jar ez a dolog, az nem véletlen, hiszen
nélunk kordbban nem voltak akkora problémék, mint az Egyesiilt Allamokban. A legala-
posabban ezzel a kérdéssel az Egyesiilt Allamokban foglalkoznak — ez egyértelmi. Ta-
lan nem véletlen, hogy az agresszivitas-kutatok vilagszervezetének nem volt mas magyar
tagja az elmult tizenét évben, mint én és munkatarsaim. Az idén én szerveztem e vilag-
szervezet kétévenként megrendezésre keriil6 kongresszusat Budapesten, és nem vettem
észre, hogy kiilonosebb érdeklédés lett volna a tirsadalom részérdl az egész eseménysor
irdnt. Az eredeti tervek szerint egy nyilvanos el6adas is szerepelt volna a programban,
ezért megprobaltam tapogat6zni, hogy kit érdekelne a téma, de egyszertien nem tudtam
volna megfelelé szamu hallgatésagot biztositani. Két évvel ezelStt az Egyesiilt Allamok-
ban volt ez a konferencia, Minneapolisban, ahol egy hatalmas nyilvanos el6adast lehetett
megszervezni oriasi kozonséggel. Ez nem feltétleniil baj; Magyarorszdgon hosszu ideig
nem volt ez akkora probléma, hogy az emberek foglalkozzanak vele. A helyzet valtozik,
de akkor el8szor is tanulni kell.

E: Most mondanék két szélsdséges dlldspontot, homdlyban hagyva, hogy én mit gondolok ezek-
rél. Az egyik 1igy szdl, hogy az ,agresszid elfojtdsa csak még nagyobb agresszidhoz vezet”. A
mdsik pedig, hogy a torténelem, nem az iskolatorténet, hanem a nagybetiis torténelem nem
mutat szoros osszefiiggést az iskolai evészak és a makro-tdrsadalmi erdszak kozott. A legis-
mertebb idevonatkozd példa, hogy Anglidban volt a leghosszabb ideig legitim a gyerekek ve-
rése, mégis Eurdpa legrégebbi demokvicidjinak lebet tekinteni. De ugye az USA is régebben
és stabilabban demokrdcia, mint a gyermekveréssel szemben dll6 dllamok jo része a konti-
nensen. Mit gondoltok errdl a két ellentmonddsrdl?

H. J.: Amikor az agresszivitast vizsgaljak, akkor nagyon sok részletkérdésre kitérnek, az
ellenségesség mértékétdl kezdve az extrovertalt és introvertdlt agresszié kérdéséig. Van-
nak olyanok, akik exteriorizalnak és vannak, akik interiorizalnak, és az agresszi6 az el6b-
bieknél nagyobb. Tehat, az elfojtott agresszidé nem vezet fokozott agresszidhoz, viszont
vezethet mashoz: depresszidhoz, szorongashoz stb. Ha valaki nagyon magaba fojtja ezeket
az érzéseket, akkor pszichikailag sériilhet, de ez dltaldban nem megnovekedett agresszi-
6ban nyilvanul meg. Az exteriorizélt agresszié mértékében mar eleve fokozottabb, de ez
sem jelent megnyugvast, mert az illetének megné a toleranciakiiszébe a sajat viselkedé-
sével szemben, igy végs6 soron ez egy masfajta pszichikai deformitdst eredményez. Ezzel
csak azt akartam kihangstlyozni, hogy akar elfojtja valaki az agresszidjat, akar érvényre
juttatja, pszichikailag sériilhet, de az elfojtott agresszié semmiképpen nem vezethet az
agresszi6 er8sodéséhez.

Nemrég olvastam egy tanulmanyt, amely negyven orszagot hasonlitott 6ssze az iskolai
agresszi6 tekintetében. Itt els6sorban a gyerekek egymds kozotti agresszidjardl volt szo.
Az Egyesiilt Allamok nemcsak, hogy vezette a listat, de az értékei négyszer magasabbak
voltak, mint az utdna kovetkez6 orszagé. Nyilvan téves lenne azt a kovetkeztetést levonni
ebbdl, hogy a demokracia agresszidhoz vezet, mert ugyanakkor Skandinavia t6bb orsza-
gaban, ahol ugyancsak komoly hagyoménya van a demokracidnak, meglehet6sen alacsony
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szintli az agresszivitds. Azt hiszem, itt egy igen komplex jelenségrél van sz6, amelybdl ha
egyes faktorokat kiemeliink, akkor az csak egy torzult képhez vezethet. Az Egyesiilt Al-
lamok toérténelmének nyilvan megvan az a vonulata, ami elvezetett a jelenlegi allapothoz,
kezdve a szabad fegyverviseléstél a rabszolgasagig, a nyomornegyedek létével szembeni
nemtor6domségig, vagy az erészak kulturdjaig, ami az esti filmekben is megjelenik. Egy
hésnek, aki moralisan és intellektudlisan is f6lotte all ,gonosz” ellenfelének, a film cstcs-
pontjan verekedésben kell legy6znie ellenségét, hogy elnyerje a nézék teljes elismerését
- e nélkiil gy6zelme nem meggy6z6.

A-T. L.: Az els6 kérdésre a valasz valdszintileg a kultirakban keresendd, bar a kultarak
Osszehasonlitasaval csinjan kell banni. Egy dél-olasz ember, aki az agresszidjat ezer mo-
don le tudja vezetni, agresszivebb tud lenni, mint egy magyar, akir6l tudjuk, hogy nem
szivesen vallja be, ha bant valakit; mondjuk ellentétben balti tarsaival, ahol egyfajta ma-
csés mentalitds domindl: ha valaki megiit valakit, biiszkén véllalja. Ez nem azt jelenti,
hogy Magyarorszagon ilyesmi nem térténik, csak kevesebben valljak be, mint mondjuk
Oroszorszagban. De nem tudunk hirtelen oroszok lenni, vagy napolyiak, csak azért, hogy
bizonyos agresszidkat levezessiink, és ez altal pl. kevésbé legyiink depresszidsak. Tehat,
a kulturank biztosan meghatarozza, hogy hogyan viszonyulunk az erészakhoz, milyen
technikdink vannak, és ebben, azt gondolom, hogy egy sajatos magyar utat kell bejarnunk,
nem elfeledve, hogy eurépai bardtaink ezen az ton végigjarva mit tettek.

A magyar helyzetre 6nmagaban nincs hatassal, példaul, hogy a britek csak nemrég t6-
rolték el a gyerekek bantalmazdsat az iskolaban, mert ez nekiink nem fog semmit sem
mondani; nem vagyunk ett6l jobbak, mint a britek, vagy nem délhetiink hétra, mert az
amerikaiak sem oldottdk meg ezt a problémat. Természetesen nem tekinthetiink el attol,
ami Eurdépaban torténik, sét, azt gondolom, hogy az iskolai agressziordl sz6l6 diskurzus
végre eurdpai porondra emelhet benniinket — mér ami a diskurzust illeti. Ez egy olyan
jelenség, ami a finneket is, a briteket is foglalkoztatja, keresik a valaszokat, s ebben egy-
mas segitségére lehetiink. De nagyon sok kérdésben hiaba nézziikk meg, hogy mit csinal-
tak eurdpai barataink, ha azokat az tires lapokat nem vessziik el6, ha a problémaék helyén
senki nem vesz el6 még egy fecnit sem, és nem irja le, hogy mi a baj, akkor a kudarc bele
lesz kddolva a helyzetbe.

E: Vildgos, ez két kiilonbozd it: a nemzetkozi tapasztalatok tanulmdnyozdsa, ill. a fehér la-
pos technika...Megjegyzem egy hazai kutatdst eleve csak komoly nemzetkizi szakirodalmi
bdzison, a nemzetkozi kutatdsok tapasztalatait hasznositva lehet megcsindlni. A beszélgetés
elején azonban jeleztem, hogy visszatérnék még a szimbolikus agresszidhoz. Eddig alapve-
tden a fizikai erdszak jelenségérdél volt szd, de tudjuk, hogy az agresszid megjelenitése tdrsa-
dalomcsoport-specifikus: az iskoldzott emberek jobban szeretnek szdval, gesztusokkal meg-
aldzni mdsokat, mint tettlegesen. Nem akarnék itt belemenni a gyiililetbeszéd-szabadsdg
parttalan témdjiba, de az érdekelne, hogy ldtndtok-e arra esélyét — még ha ennek nyilvdin
kisebb is a siilya, mint a fizikai erdszak visszaszoritdsdnak —, hogy az iskoldkban a gyiilolet
vagy az ellenszenv verbdlis kifejezését is korldtozni lehessen, vagy kelljen?

H. J.: A verbdlis agresszionak ériasi szakirodalma van. Nagyon sok kériilmény k6zott, na-
gyon sok tarsadalmi csoportnal megvizsgalték. A legnagyobb kiilonbség férfiak és nék
kozott van. Ha a fizikai és verbalis agresszidt egyformdn, mint agressziot kezeljiik, ak-
kor a férfiak és a n8k ugyanolyan mértékben agresszivek, ha szétvalasztjuk ezt a kettét,
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akkor azt latjuk, hogy a n6k a verbalis agressziot preferaljék, a férfiak pedig a fizikait. Ez
a kérdés, illetve az el6bbi gondolatsor felvetett bennem azonban két tovabbi kérdést: az
egyik az, hogy mit is kell kezelni, a masik pedig, hogy milyen eredményességgel lehet az
agressziot kezelni.

En nem hiszem ugyanis, hogy az agressziét, mint olyat, ki kellene irtani az emberek-
bél. Ha ez egy abnormadlis jelenség lenne, akkor nem lenne jelen a természetben minden
olyan allatfajndl, mely fizikailag képes rd, és nem maradt volna fenn az emberi torténelem
nyolcezer éve alatt, és nem épiilne az emberi tdrsadalom arra a hierarchiara, amelynek a
kialakitasaban az agresszié mindig is szerepet kapott, és szerepet fog kapni. Hogy ha ki-
irtandnk az emberekbdl az agressziot, akkor juhokat kapnank, és nem hinném, hogy a
tarsadalomnak juhokra lenne sziiksége. Tehat, el kell kiiléniteni azokat a dolgokat, ame-
lyekbe nem érdemes beavatkozni, azoktdl, amit még toleralni lehet, ami ellen kiizdeni
kell, és amit biintetiink.

A masik, hogy milyen lehetéségek vannak az agresszi6 korldtozésara. Nagyon sok min-
dent felsorolnak, mint az agresszio kivalt6 okat, a hanyatott gyerekkortdl a szegénységig
vagy alacsony iskolai végzettségig. De ha mindezen okokat megsziintetnénk, agresszié
akkor is lenne. Ennek szimtalan oka van. Egyrészt az, hogy vannak olyan genetikai hi-
bak, amelyek koziil sokat leirtak, s amelyek ellenallhatatlan médon vezetnek agresszio-
hoz. Vannak olyan pszichikai zavarok, amelyeknek lényege az agresszi6. Balesetek sajnos
mindig lesznek, és az agyat ért sériilések egy része is az agresszié fokozddésat vonja ma-
ga utdn. Az agresszidt a tarsadalombol tehat még idedlis koriulmények kozotet sem lehet
kiiktatni. Mindennek van egy olyan kiiszbe, amit még el lehet viselni, még az elviselhe-
tetlen dolgoknak is. Nyilvan elviselhetetlen dolog, példdul, ha valakit megdlnek, de attol
még ezt megsziintetni nem lehet, legfeljebb korldtozni. Sét, van orvosi kezelésre is mod.
Viszonylag kevesen tudjak, hogy negyvenféle gydgyszer van, amivel az agressziot kezel-
ni lehet, s Bjabbak is sziiletnek — ezen mi is dolgozunk. Ezeket az eszk6zoket bevetve tiir-
het6 szintre le lehet szoritani az agresszivitast, de illizié lenne barmilyen médszertdl az
erdszak végleges és teljes megsziintetését remélni.

E: Mégis csak 1gy ldtom, hogy van itt analdgia a gytiloletbeszéd szabadsdga témdval... A
»Sztikséges és elkeriilbetetlen mértékii agresszid” érve felel meg az analdgidban a ,,szdldssza-
badsdg korldtozhatatlan” érvnek, a mdsik oldalon ,,a meg kell védeni a gyerekeket a fizikai és
verbdlis agresszidtdl” érve felel meg annak az érvnek, hogy ,,a szdldsszabadsdgndl fontosabb,
hogy senki ne érezhesse fenyegetve, megaldzva, sértve magit”. Ebbe taldn most ne menjiink
bele, de abbdl, amit mondtdl, mintha az kovetkezne, hogy itt van némi analdgia.

A-T. L.: En nem ebben latok analégiat, hanem — ha mar analégiakat keresiink, és tokélete-
sen egyet értek azzal, hogy az agresszié nem irthaté ki — példaul a drogfogyasztassal latom
ezt analégnak, amit ugyancsak nem sziintethetiink meg. S ha mar a fiatalokrél beszéliink,
akkor valdszinii, hogy a szexudlis felvilagositas sem lesz soha olyan mértéki, hogy hétra-
délhetnénk, s azt mondhatnénk, hogy minden rendben van. A nemi tton terjedd beteg-
ségeket kezeljiik, de gyodgyszerekkel ezek nem sziintethet6k meg. Az igazi kérdés mindig
az, hogy megtalaljuk-e azokat a korlatokat, amelyeken belill ezeket a dolgokat még elvi-
seljiik. Azért kulcskérdés, hogy mindez nem sziintethet6 meg, mert ha nem rogzitjitk ezt
mindjart az elején, akkor nagyon sokan elkezdenek illuzidkat kergetni, elkezdenek hinni
abban, hogy létezik ,drogmentes iskola”, ,er8szakmentes iskola”, ,,rossz gyerek-mentes
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iskola” — és jégre futnak az érintettek. Ez egy hihetetleniil fontos premissza ahhoz, hogy
az iskolai erészakkal kezdeni tudjunk valamit.

Ez azonban azt is jelenti, hogy, barmily nehéz, be kell ismerniink, hogy kudarcot vallot-
tunk, tévedtiink, tehetetlenek vagyunk, segitségre szorulunk, kifogytunk az eszk6z6k-
bél. Ma egyre tobb tandr mondja, hogy eszkoztelen. Azért eszkoztelen, mert nem is kell,
hogy neki tobb eszkoze legyen, sokkal inkabb masok eszkozeit kellene megtalalnia. Azt
gondolom, hogy akkor jarunk el helyesen az agresszi6 korlatok kozé szoritasaban, ha el-
ismerjiik a sajat korlatainkat.

A gytiloletbeszéddel vald analégidban én mast latok: a hozzam érkezett panaszokbdl
gyakran kitilinik, hogy valamifajta lelki terror tortént, olyan méltosagsértd kifejezések,
helyzetek alkalmazésa, ami sokkal bantébb tud lenni, mint egy pofon. Az elmult kilenc
év alatt tobb ezer ilyen esettel talalkoztam, ezért azt gondolom, hogy ez egy olyan kér-
dés, amivel mindenképpen foglalkozni kell. En abban litom a megoldast, ha egyre inkédbb
koziigynek tekintjiik az oktatdst. Ma nem egészen az, hanem egy szakmai kérdés, csak a
felkentek értenek hozz4, a tobbieknek alig van beleszélasuk. Ha egyre tobben fogjak azt
gondolni - szil8k, civilek, helyiek —, hogy a kozoktatas egy olyan iigy, amihez szeretné-
nek hozzaszdlni, amit szeretnének befolydsolni, akkor egyre kevesebb lesz az intézménye-
ken beliil a méltdsagsértd helyzet. A sziil6k ugyanis politikailag nem homogének, ezért
egyszerlien nem fogjék tlirni, ha a tandr megsérti a gyerek méltosagat. Ha a tanar szembe
megy a csaldd értékeivel, mindazzal, amit a sziil6k a kézszolgaltatasrol gondolnak, akkor
a sziill6k fel fognak 1épni, de fel fog lépni az iskola igazgatdja vagy a fenntart6 is. Ebbe a
korbe fognak tartozni — szerintem — az immanens politikai megnyilvanulasok, a kokar-
dahordas vagy a szegfii a hajban, stb. Sz6val, etté]l mindinkébb tartézkodni fognak a ta-
nérok, mikozben persze egyre inkdbb szeretnék a véleményiiket elmondani...

E: Ez egy tdgabb ellentmondds. Az iskola tdrgyilagossdga és semlegessége nevében konnyen
lehet korldtozni a politikai véleményt nyilvinits tandrt. Csakhogy, amig a tandr munka-
vdllald, addig az explicit vagy ldtens politikai dlldspontot kinyilvdnitd, vagy akdr rasszista
véleményt képuviseld tanuldt, sokkal nebezebb korldtozni — kiilondsen, ha tankditelezettségi
alapon ldtogatja az iskoldt. De visszatérve az erdszak megelézésére: ha jol értem, akkor ab-
ban mintha egyetértés mutatkozna koztetek, hogy a lehetdségek kordn sincsenek kihaszndl-
va, akdr a nemzetkizi tapasztalatok feldolgozdsa, akdr a magyarorszdgi civil vagy nem ci-
vil aktivitdsok feldl nézziik?

H. J.: Azbiztos, hogy a lehetdségeket nem hasznéljuk ki, de hogy milyen mértékben kelle-
ne kihaszndlni, vagy milyen mértékben kellene erre er8ket forditani, ez egy olyan kérdés,
amit nem nekem kell megvélaszolnom. Engem az agresszidé mint orvos-biologiai jelenség
érdekel, nem feltétlentil mint tarsadalmi probléma.

A-T. L.: JOl érzékelted az egyetértést ebben. Valéban nem hasznaljuk ki a lehetSségeket.
Az igazi lehet8ségek, szerintem, az egytittmiikddésben vannak. Hogy ez mikor milyen
intenzitasu, mekkora réforditast igényel, és mennyi pénzt raknak mellé, sok mindennek
a fuggvénye. Elképzelhet6, hogy egy kistelepiilésen néhany egyszert 6tlet is komoly el6-
relépést jelenthet, egy nagyvarosban, a szakiskoldkban, rossz koriilmények koézott akar a
beléptetd rendszer, a kamera és a biztonsagi 6r sem tudja jelentékenyen javitani a helyze-
tet. Ebben nincsenek receptek. Az egyiittmiikodés hidnya egyértelmii jele a kudarcnak. Ha
ezen a teriileten nem torténik valtozas, akkor a sajté hosszi évekre tele lesz ilyen kudarcos
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torténetekkel. A sajtdban megjelend torténetek ugyanis a kudarcokrol szélnak. Mint mi-
kor azt mondjuk, hogy nem tudunk mit tenni, kitoloncolunk egy gyereket az orszagbdl, s
azt gondoljuk, hogy ezzel az tigyet megoldottuk — taldn a Blahan igen, de mashol valdszi-
ntileg nem! Ilyen egyszer(i megoldadsokat latok egyelére, s itt az egyiittmiik6dés két okbol
elkeriilhetetlen: egyrészt — mint mar tdbbszor emlitettem —, mert egyiittmikodés hia-
nyaban kudarc lesz a vége, masrészt, mert az a klub, amibe beléptiink 2004. méjus 1-jén,
egy ilyenfajta egyiittmiikodésre épit. S nem csak a hatésagok egyiittmiik6désére, mert ma
mar Eurdpaban senki nem hiszi, hogy a hatésagok hatékonyan egyiitt tudndnak mikod-
ni, ha nincs civil partner mellettiik. Csak a civilekkel koz6sen lehet ezt kialakitani. De
ha létre is jonnek ilyen egyiittmukodések, és sok energiat és pénzt raknak is mellé, akkor
sincs garancia a sikerre, legfeljebb a lehetéségét kapjak meg az érintettek, hogy értelmes
megoldésokat keressenek. Ezek nélkiil nem marad mas hétra, mint az ima.

E: A szkepszis és az dvatos optimizmus hangja domindlta a véleménynyilvdnitdst, de azt
gondolom, hogy ez a hang az, ami egy tudomdnyos folydirathoz a legjobban illik. Nagyon
szépen koszonim a beszélgetést.
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Agresszi6 az iskolaban

Az elmult hénapokban néhdny alkalommal a média kiilénféle csatornakon keresztiil (tv,
orszagos napilapok) beszamolt arrél, hogy néhany iskolaban a tanuldk agressziv médon
léptek fel a tandrakon a pedagdégusokkal szemben, és ez t6bb alkalommal oda vezetett,
hogy a tanuldk fizikailag bantalmaztak tanarukat. A kdzvéleményt az Gjsagok hiradasai,
illetve az interneten bemutatott, az eseményekr6l késziilt mobil-telefonos felvételek sok-
koltak és széles kort szakmai (és térsadalmi) vita bontokozott ki. A tdrténtek nyoman
a févaros altal fenntartott kozépiskolakban keriilt sor arra a kutatésra, melynek célja az
volt, hogy feltarja, melyek azok a tényez6k az iskolakban, amelyekkel kapcsolatos torté-
nések az iskolai élet szerepl6i kozott elvezethetnek oda, hogy a felmeriilé probléma kap-
csan a felek agressziv megoldasokat alkalmaznak.

A kérddives kutatds mellett 16 darab, a rendérségtél kapott ,,problématérkép” alapjan
kivélasztott iskolaban készitettiink az intézmény vezet6jével interjut, valamint az intéz-
mény vezetdje altal kivélasztott didkok korében fokuszcsoportos beszélgetéseket. Cikkiink
e beszélgetések tapasztalatairél szol.

A tanuldkkal folytatott fokuszbeszélgetések témajat els6sorban az iskoldkban tapasztal-
hato agresszio jelensége adta, az, hogy miképpen vélekednek a didkok az iskolajukban és
az iskoldhoz kapcsol6dé teriileteken eléforduld fizikai agressziorol, és a kiilonb6z6 mér-
ték fizikai és lelki tipusu bantalmazasokrol.

Az okok

A tanuldkkal folytatott beszélgetések folyamdn a résztvevék mindegyike a tarsadalom-
ban is tapasztalt agressziv viselkedéseket latja az egyik alapveté problémanak, amelyek
kiilonb6z6 forméban betortek az iskoldkba. Szintén sokan emlitették — gyakorlatilag
egymas szavaba vagva — a média hatdsat, utalva arra, hogy a mai gyerekek milyen mese
¢és més jellegti filmeket, néznek meg, amelyekbdél tobbnyire sugarzik az erészak, és szinte
sugallja a szamukra azt, hogy a problémak és konfliktusok megoldédsa méas médon, mint
er6szakkal nem is torténhet meg.

»A médianak készonhetéen mar egészen kicsi gyerekek is sokkal vadabbul reagalnak
dolgokra, mint ahogyan mi tettiik. A kistestvérem is olyan meséket néz néha, amitél
még egy felndtt ember is agressziv lesz.” (16 éves liny)

Problémdanak latjak azt, hogy a ,médiavilag” és valésdg szamos tanuld gondolkodasa-
ban 6sszemosddik, és ez nehezen kezelhet$ helyzeteket eredményez a hétkéznapokban
elkovetett tetteik, cselekményeik soran.

»Rengeteg olyan jaték van, akdr mennyiszer meghalhat, ilyen 16v6ld6z6s meg mit tu-
dom én, és lehet, hogy ebbdl is fakad az, hogy nem fogjék fel, hogy az életben az nem
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ugy van, hogy odamegyek egy emberhez, jol lesziirom, de utdna 6 nem fog vjjaéled-
ni.” - mondja egy 17 éves lany.

»Szerintem a most ovis gyerekek, ha feln6nek mar csak verekedni fognak, ha valami
problémaéjuk lesz, mert a filmekbél és a mesékbél is csak ezt latjak.”

A média mellett, a tanulék szinte kivétel nélkiil a sziilok felelésségét emelték ki. Ugy
latjak, hogy az batoritja ezeket a gyerekeket, hogy latjak, nincsenek kovetkezményei an-
nak, ha viselkedésiikkel, provokaldsaikkal megfertézik az iskola légkorét, rendszeresen
megbontjak a tanitasi 6rak menetét.

Megproébaltak pontositani, hogy mi a sziilék kotelessége a gyermeknevelés soran, va-
lamint azt is, hogy mit tehet az iskola az egyre gyakoribb konfliktusokkal kapcsolatban.
Alapvetéen ugy latjak tobben is, hogy a gyermekek ,,sorsa” e tekintetben mar a korai évek-
ben eldél, és ezért hangstlyozzak a sziilék és a csaldd feladatat. A késébbiekben — vélik
— az iskola vajmi keveset tehet, mert a tanidroknak a hagyomanyos és ma mar alig-alig al-
kalmazhat6 eszk6z6kon tal nincsenek eszkozeik, valdjaban eszkoztelenek. ,,Ha nem kap
a gyerek egy megfelel6 nevelést, akkor barmit lehet vele csindlni, egy 16 éves embert, mar
nem lehet visszaforditani... itt bent 45 perc alatt nem lehet. A tanarnak dolga az, hogy fe-
gyelmezzen, de azt kellene, hogy jelentse, hogy ha a tanar azt mondja a gyereknek, hogy
te most (iljél le és maradjal csendben, akkor annak a gyereknek azt kéne csindlni. Most
nem neki kell mar megtanitania arra, hogy a tanart tisztelni kell és a tandr, amit mond,
annak ugy kellene lennie...” (17 éves liny)

A tanuldk egy masik korének hatdrozott véleménye az, hogy a problémas tanuldk ese-
tében a sziil6t nem is érdekli, hogy a sajat gyereke mit tesz az iskoldban vagy azon kiviil.
»A gyereknevelésben, de mar otthontdl, de kiskortdl kezdve, hogy értelmesen legyenek
nevelve a gyerekek, meg azt, hogy a gyerekkel foglalkozzanak a sziilék., mert nincs is ve-
luk foglalkozva, azért fajulnak oda, ahova fajulnak.” — mondja egy 16 éves fiu.

A beszélgetések sordn a tanuldk vilagosan kiemelték, hogy a sziildknek azért is nevel-
nie kellene a gyerekét vagy nevelni kellett volna, mert kamaszkorban mar nem segit az,
ha a sziil6 raszoél a gyerekére, mert — megfelelé nevelés hidnyaban — mar nincs tisztelet
talan a sziil6k irdnt sem. ,,A sziil6 a felelSs érte, mert a sziil6 dolga lenne, hogy a gyereket
nevelje.” (17 éves ldny)

A tanuldk tobbszor megemlitették a tiszteletet, amely nagyrészt hidnyzik az iskolakbol,
egyrészt a tandrokkal szemben, masrészt pedig a didkokkal szemben is. Tébben emlitet-
ték erre példanak a fink és lanyok kozotti kapesolatok ,,mindségi” valtozasat, amely nem
csak a verbalis kifejezések terén, hanem sok esetben fizikailag is megmutatkozik.

Sokan latjak ezt Gigy, hogy itt mindig olyan dolgokrol esik sz6, amelyeknek a megoldé-
sara az iskola mar nem képes, mert ezeket a csaladokban, a gyermekkorban kell a szocia-
liz4cid soran kezelni. A tekintély tiszteletének a teljes hidnyarél szamolnak be néhanyan,
jelezve azt, hogy maguk is elfogadhatatlannak tartjak azt a hangnemet és tonust, amelyet
néhany osztalytdrsuk a tandrokkal szemben hasznal.

»Szerintem ezt nem a tanaroknal kellene kezdeni, hanem ezt otthon kéne elkezdeni.
Ezt ovis kortél kell, amikor el vannak kezdve a beszoktatashoz a k6z6sségbe, onnantél
kezdve kellene. Igen is mindenki egyenrangu és, hogy ne csinaljanak ilyeneket. Egy
tanult felnétt embert de egy alap felndtt embert, de féleg egy tanult felnétt embert,
hogy egy ilyen szinten ne tiszteljenek, mint amik itt vannak, ahogy beszélnek didkok
tanarokkal az egyszertien hanyinger! Nincsen tisztelet!” (17 éves ldny)
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Komoly problémaként vetették fel tobben azt is, hogy a tanulni vagyé didkoknak azért
van nehéz dolguk, mert az iskoldban néha mar titkolni kell, ha valaki szeretne tanulni,
ha felnéz a tandrara, és mondjuk a mentordnak tekintheti. Akkor az osztélytarsak szemé-
ben a tanulni vagy6 fiatalrél olyan kép alakul ki, hogy ,,.becsicskul” vagy ,,gizdazik”, vagy
egyszertlien csak csira azillet6. Ha a didkok megkapjak ezeket a jelz6ket osztélytarsaiktdl,
akkor ez a helyzet akar a teljes kikozositésig is elvezethet.

»Valaki okosabb, mint a tobbiek és elkezdik csuifolni, hogy stréber és elindul egy lelki
terror, ami nagyon hosszu ideig tarthat.” (17 éves ldny)

Figyelemremélt6 volt az is, hogy a didkok kiemelték: az elvalt sziil6k gyerekeinél — sze-
rintitk — még t6bb problémét jelenthet a csonka csaldd megléte, mert ,elvalt sziil6k neve-
lik, és nem tudnak rajuk annyit figyelni. Inkdbb hagyjak a barataikkal logni éket, akik
lehet, hogy sokkal rosszabbat tesznek nekik.” (16 éves ldny). Arra is felhivték a figyelmet,
hogy az is problémaforras, ha a sziilék Gjrahazasodnak. A sziil6k feleldssége, hogy a csa-
ladtagok kozotti kommunikacionak a hidnya vagy rossz mindsége ne segitse el6 az agresz-
sziv megnyilvanulasokat. , A legtobb gyerek az agresszivitassal probalja leplezni azt, hogy
otthon nem miikodik valami, a sziil8k koézil egy csoméan nem is tudjak, hogy milyen a
gyerekiik igazan, mert otthon csak bevagjak magukra az ajtot és nem is kérdezik meg t6-
liik, hogy mi volt az iskoldban.” (18 éves ldny)

Az egyik tanul6 ramutatott arra, hogy nem meglep$ annak a tanulénak az agresszivi-
tésa, aki ,azt latja, hogy az apja folyton pofonnal old meg mindent, az nagyon kihathat a
felndtt korara, mert azt gondolja, hogy az j6 megoldas.” (17 éves ldny) A csaladon beliili
agresszivitas kisugarzé hatasat tobben megerdésitették.

Az iskolai agressziv magatartds okait keresve bizonyos mértékig meglepé volt, hogy a
tanulék tobbsége a csaladbdl eredd problémékra mutatott r4, jelezve, hogy pontosan ér-
zékelik azokat a nagy horderejii valtozasokat a csalddokon beliil, amelyekrél az elmule
évtizedben szdmos kutatas is beszamolt mér. Azt is pontosan jelezték, hogy érzékelik azt
az értékvesztést, értékmodosuldst, amely a tarsadalomban végbement. Néhany esetben
ugy vélték, hogy az 14j, tobbnyire materialis értékek megjelenése 6nmagaban is forrasava
valhat a tanuldk egymas, valamint tandraik kozotti 6sszeiitkozésének.

Hol és milyen formaban jelenik meg az agresszi6?

A megkérdezett iskolakban a tanulok tobbsége mar taldlkozott kozvetleniil vagy kozvet-
ve a verbalis és/vagy a fizikai agresszi6 valamelyik fajtajaval.

Annak, hogy mi okozhat egy-egy konfliktust kivalté eseményt a didkok kozott szdmos
elére nem lathat6 oka lehet. Kezd6dhet a balhé abbdl, hogy valaki csak ott van. A szemé-
lyes jelenlét 6nmagaban ok lehet egy masik szamara. Ok lehet az illet6 tanul6 6lt6zkodé-
se, vagy éppen szubkultiraja, valahova tartozasa is veszélyforrast idézhet el6 6nmaganak.
»Az osztalyokban a nagy létszam miatt nagyon sok kisebb csoport van, ami csak attdl is
kialakul, hogy ki milyen zenét szeret, nem kell ennél t6bb és komolyabb ellentét, de ma-
ris fesziiltség van. Az is szdmit, hogy ki honnan jén.” (18 éves ldny)

A kiilénbo6z6 klikkek 4tszélogatnak egymasnak, és nem feltétleniil azért, hogy beszél-
gessenek egymassal, sokkal inkabb azért, hogy kétekedjenek, és megprobéljanak minél
markansabb sz6veget kozvetiteni a tobbiek felé: ,,Beszélogatnak egymasnak ebbél majd-
nem mindig verekedés a vége. A kotekeddk szoktak kérni, hogy akit bantottak, még 6
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kérjen bocsanatot... A lanyoknal is stiriin eléfordul, mert azt hiszik, hogy 6k a nagyla-
nyok.” (18 éves liny)

»Egy gunyos mosoly miatt is multkor elkezdte fojtogatni az egyik osztalytarsnénk a
masikat” (17 éves ldny)

Azagresszid ilyen mértéki megnyilvanulasai elre vetithetik, hogy nem feltétleniil azért
nem fog iskoldba jarni a tanuld, mert gyengén teljesit a tantargyakbdl, hanem mert fél az
iskolaban, hogy a kovetkez6 alkalommal mar talan le is szarhatjak. (?!)

A fiatalok elmondtak, hogy egymast uszitjak, ha verekedés torténik, ilyenkor mindenki
megprobalja felvenni sajat mobil telefonjara, az aktualis eseteket, mert j6 bulinak gondol-
jak. Aztédn jon a csengd, amire a tanuld is utalt és vége lesz az el6adasnak. Utédna ,,semmi-
nek nézziik egymast, aztén el van intézve az egész”. (17 éves fii)

Volt, aki azzal érvelt: ,hogy csak jopofanak tlinjenek, olyan dolgokat is megtesznek,
amiket egyébként a »rosszarcok« nélkiil nem tennének”. (16 éves fisi) Tobben nevetgél-
tek az elhangzottakon, és gy gondoltak, hogy ez a fajta felt(inés ,,becsicskuldsa” a masik
tanulénak, hogy esetleg beveszi legkézelebb egy jo balhéba a bandavezér.

A tanuldk kozott kirobbané konfliktusok mogétt szamos esetben ,,beszolasok” van-
nak, amelyek szinte mindig tobbet jelentenek annal, amit a tanulé éppen mond a masik-
nak. Tarsadalmi, szocialis és kulturélis kiillonbségekb6l ad6dé fesziiltségek csapddnak
igy le, amellett természetesen, hogy az is lehetséges, hogy valaki csak ,,jopofa” szeretett
volna lenni. ,,Az egyik osztalytarasam »raszokott« valamire, amirél gy gondolta, hogy
jO poén és tesztelte az idegeimet, hogy elkezdett kdcsog gettd niggernek szélitani, én meg
mondtam, neki, hogy francia zsidé...” — mondja a 17 éves fil. A t6rténet elmesélése koz-
ben a didk nevetett, és tobbiek sem talaltak ebben semmi kivetnivalét...

A tanuldk koziil sokan nagyon rosszul viselik a verbalis agressziot, és sok esetben keres-
ték, hogyan tudnéanak ellene védekezni vagy azt, kihez fordulhatndnak segitségért. A ko-
vetkezd eset azért jellemz6, mert mutatja, hogy a konfliktusok nagyon sokszor nem érik
el a nyilvdnossagnak azt a szintjét sem, hogy az osztalyfénok tudomasara jusson az eset.
»Harom éven at piszkéltak, az egyik osztalytarsam szavakkal bantott nagyon sokat, és ez
sokkal rosszabbul esett, mintha megiitott volna. Ha lelkileg valakit folyamatosan banta-
nak, akkor az mindenre kihat.” (17 éves liny) Egy mésik tanulé errél igy nyilatkozik: ,,hi-
szen a lelki agresszi6, amikor valakinek a lelkét bantjak meg, az sokkal komolyabb karo-
kat okoz. Igaz, hogy nem lathato, de sokkal lassabban gyogyul, mint egy verés vagy tités
helye. A megverés okozta kiszolgaltatottsag érzése sokkal tovabb érezteti a hatdsat, mint
egy monokli gyégyulasa.”

A tanuldk jollatjak, hogy a szobeli agresszid 1épten nyomon utolér benniinket, nem csak
az iskola falain beliil hallhatjuk azokat a megszolitasokat. A kifejezések egy része a mé-
diabol szarmazik, mas részét a kiilonféle barati és mas jellegii kapcsolatokbdl szedik fel
a tanulok: ,Robotfejii meg droid” —mondja egy 17 éves fitr. Leginkabb az jelenti a prob-
lémat, ha a kifejezések sulyosan megalazdak (,,nekem te csak t6r6lk6z6 vagy”). Ezekben
az esetekben a tanuldk egyetlen megoldast latnak, a szobeli sértésekre fizikai agresszio-
val valaszolnak.

Az is gyanithatd, hogy a kifejezések mogott az osztalyban, az iskolaban jelenlévé hie-
rarchia fejezédik ki, amit az érintettek igy is igyekeznek megerdsiteni, legitimaciojat fo-
lyamatosan biztositani. A konfliktus lehetésége mér a koszonés pillanataban benne van:
»Mi van te csicska?” ,,Szia te csira.”
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T6bb tanuld ugy gondolja, hogy az iskolaban mindenkinek elsésorban magaért kell ki-
allnia, a poziciét mindenkinek maganak kell elnyernie, mert ez mar nem az évoda, hogy
ha valamilyen sérelem éri a didkot, akkor azonnal panaszkodunk a tanédroknak, és az osz-
talyfénoknek.

Az egyik lany hozzaftzte, hogy ,,szerinte egy bizonyos agressziv alaphangulat, minden
osztalyban van egy-két olyan ember, aki piszkalja a masikat, akar fizikailag, akar lelkileg.
De vannak kiemelkedé dolgok, amelyektél iskolaszinten vagy osztalyszinten megbolydul
atarsasag”. (18 éves liny) Azt, hogy melyek szdmitanak kiemelkedd dolgoknak, arrél a ta-
nuldk elmondték, az példaul, ha egy tanart, vagy didkot életveszélyesen megfenyegetnek
az iskolaban tanul6 didkok vagy egy kiils6 banda tagjai. Az egyik iskoldban tortént, hogy
a didk belekeveredett kabitdszeres-ligyekbe, amely zsarolasig fajult.

A legsulyosabb helyzet szemmel lathatéan a szakiskoldkban van. Ezt kovetik azok a
szakkozépiskolédk, ahova olyan tanuldk jarnak zomében, akiknek a csaladi hattere, élet-
korilményei szdmos problémat rejtenek magukban. Amin a didkok maguk is meglepéd-
nek, azok a kilencedik évfolyamra jaré tanulék. Ugy latjék, hogy ,ezek a gyerekek telje-
sen masok, mint mi”. ,,A kilencedikesek, azt hiszik, hogy 6k szartak a spanyolviaszt, és
bejonnek a terembe és kivagjak az ajtot és akkor 6 megjott. Na és akkor mi van? — én meg
azt mondom, hogy én meg itt vagyok! — mar négy éve.” (18 éves liny)

Jelzik, hogy az iskoldban néhany tanuléndl ,a sziinet inkabb a sértegetések id6szaka,
kiabalnak, 16kd6s6dnek, verekednek folyamatosan” — mondja egy 17 éves lany. A tanari
tigyeletek ezen nem nagyon tudnak segiteni, mert a tanarok egyszerre nem lehetnek tobb
helyen, rdaddsul nem szivesen avatkoznak bele a tanuldk kozotti konfliktusokba, kiils-
nosen akkor, ha az verekedésbe torkollik.

A problémat tovabb noveli, hogy a kit6ré konfliktusok utdn, amibdél kisebb vagy na-
gyobb balhék lesznek az iskolakban, az iigy az iskoldn kiviil ,,beszéljitkk meg” cimszéval
folytatodik. Az egyik fiu, aki szemmel lathat6éan sportolhat valamit, nem sokat beszél,
de megjegyezte, hogy ,,a fiatalokndl, akdr jossz-mész mindig a hitad mogé kell nézni”. Az
asztaltdrsasidgndl tobb didk egyetértett ezzel a kijelentéssel, s6t az egyik lany megjegyezte,
hogy 6 nem egy fél8s tipus, igazi hangaddnak szamit az iskolédban, de ,.¢éjszaka, nem me-
rek egyediil hazamenni, még akkor se, ha csak egy féloras utrél lenne sz6. Halélfélelmem
van, komolyan mondom, nagyon sokszor”. (17 éves ldny)

Nagyobb konfliktusok esetén a keriilet bandai naponta csoportosultak az intézmény
el6tt, mert egy fitival akartak elbeszélgetni. Boxerrel és egyéb tit6fegyverek kiséretében
érkeztek. Végiil az érintett didk elment az iskolabol.

A megnyilatkozasok jelzik, még akkor is, ha néhany esetben jol érezhet tilzasrdl van
sz8, hogy a tanuldk egy része pontosan érzi azt, hogy a varos egyes pontjai egyaltalin nem
biztonsagosak, barmikor szdmithatnak olyan helyzetekre, amelyeknek a kovetkezményei
kiszamithatatlanok. Ebben jelents szerepet jatszik az, hogy hol helyezkedik el az iskola.
Jellemz6, hogy azokban az iskolakban, ahova magasabb statuszu csaladok gyermekei jar-
nak (és igy az iskolai a varos kevésbé veszélyeztetett teriiletén helyezkedik el) nem hang-
zott el ilyen vélemény.

A felsébb évfolyamokra jar6 tanuldk arrél is beszamoltak, hogy az elmondottak rajuk
talan kevésbé jellemzdek.

»Az utolsé évben mar nincs annyi energiaja a tobbiek hiilyeségére, mint kilencedikben,
amikor még mindenki le akarja gytirni valahogyan a masikat.” (18 éves ldny)
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Az egyik legfontosabb tanulsaga az volt a beszélgetéseknek, hogy a tanuldk felhivtak
arra a figyelmet, hogy az egyes iskolakban biztosan van osztilyonként egy-egy olyan ta-
nuld, aki maga az agresszid/agresszivitas forrasa. Tetteivel szimos esetben hozza nehéz
helyzetbe tarsait és tandrait, akik tobbszor — jobb megoldast nem taldlva — maguk is ag-
resszivnek tekinthetd reakciokkal valaszolnak.

Ezektdl a tanuldktol sokan szivesen megszabadulnénak, de erre ritkan adédik lehet6-
ség. A beszélgetések alatt megfigyelhet§ volt egyes tanulék arcan az elkeseredés, valamint
az, hogy ezekre a helyzetekre megoldast varnak. Elgondolkodtatd, hogy néhany esetben
szélséséges véleményt is megfogalmaztak azzal kapcsolatban, hogy mit tennének azokkal
az iskolatarsaikkal, akik ,megfert6zik” az intézmény és az osztaly hangulatat, rettegés-
ben tartjak a tanarokat és a didkokat egyarant. Megdobbentd, hogy volt egy tanuld, aki
annyit tudott hozzaftizni a problémak kezeléséhez, hogy ,,Visszahoznam a halalbiinte-
tést!”. (11. évfolyam 18 éves liny) A tobbiek, akik a beszélgetés résztvevéi voltak, érdekes
moédon ezen a mondaton elmosolyogtak, de senki nem haborodott fel azon, hogy ezzel
a széls6séges kijelentéssel sokkolhatta volna a tobbi iskolatarsat. (Lehet, hogy a széban
forgd lany nem mondta komolyan mindezt, de érezhet§ volt a hangjaban, hogy segitséget
var(nak) az iskola pedagdgusaitdl, amelyeket ugyan széban megkapnak, de nem érzik a
tanuldk ezeknek a hatasait.)

Ugy vélik, hogy az agressziénak nem csak a fizikai részét kellene felszinre hozni, és meg-
oldani, hanem a szébeli részét is, amelyek lelki terrorba is 4tmehetnek, mint ahogy ezt
egy didk megfogalmazta: ,,A tandrok nem veszik elég komolyan a lelki agresszivitast, azt
mondjak csak, hogy jol van na, nem kell vele térédni”. (18 éves liny)

Jollatszik, hogy a fiatalok torténetei alapjan kulcskérdés, hogy hol huzédik meg tanu-
16n4l, tandrnal a ,,tiiréshatar”. Ezt az egyik tanul6 igy fogalmazta meg: ,azt, hogy ki mi-
lyen szintnél mondja azt, hogy 6t valamilyen agresszivitas érte, van olyan, akinél mar a
»jaj, de hiilye vagy!« agresszivitasnak szamit, van, akinél még egy pofon is csak egy le-
gyintésnek”. (17 éves fii)

A didkok kozotti kapcsolat minésége — szamos esetben jelentds eltéréssel — ugy latszik,
hogy részben fiigg az iskola tipusatdl, részben pedig a csaladi hattértdl. Azokban az isko-
lakban, ahol a tanuldk tobbsége megfeleld csaladi hatérrel érkezik — ilyenek azok a gim-
naziumok, amelyek a ranglistak élén allnak — ott a brutalis megnyilvinuldsok, amelyek
adott esetben fizikai bantalmazasokhoz vezetnek ritkabbak, sét sokszor nem is jelennek
meg. Ezeken a helyeken a verbalitas szintjén vezet6dnek le a konfliktusok. Azokban az
intézményekben, ahol ennek az ellenkezéje tapasztalhatd, gyakoribbak a ,,latvanyosabb”
konfliktusok, a fizikai 0sszettizések.

A tanarok szerepérél és felel6sségérol

Az iskolaban zajl6 konfliktusok kapcsan talan a legnehezebb helyzetben a pedagégus
van. Egyrészt azért, mert a tanuldk kozotti igyeket neki kellene tobbnyire megoldania,
masrészt pedig azért, mert szamos esetben a problematikus helyzeteknek maga is szerep-
16jévé valik/valhat.

A legvaratlanabb szitudcidk azonnal az ,események kozepébe” emelik a pedagogust,
¢és nem lehet azon csodalkozni, hogy a sok esetben felkésziiletlen tanarok reakcié nem
megfelel6 médon zajlanak le. Egy tanulé meséli, hogy ,,az egyik tandrt viszont mar meg-
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fenyegették, mert a tanar ra mert szélni a didkra, hogy az 6rén ne igyon alkoholt...”. (18
éves ldny)

Hasonl6 helyzet alakult ki akkor, amikor a pedagdgus jo szindéku fellépése valtotta
ki a stlyos agressziot: ,,A probléma az volt, hogy egy iskolan kiviili banda konfliktusba
keveredett az iskolan beliili bandéval — ezt egy tandrné megprobalta megbeszélni veliik,
hogy valami jé siiljon ki az egészb6l. A valasz az volt, hogy a kiilsé banda megfenyegette
a tandrt, hogy agyon lesz verve, megolik, meg hasonldk. Utdna a tanart mindig kisérte
valamelyik kollégaja haza heteken 4t, mert félt a tanar. A fenyegetés miatt, nem is tudtak
tenni semmit a tanarok”. (17 éves ldny) Ezekre a helyzetekre nincs az iskolanak, mint in-
tézménynek (szervezetnek) megfelel6 valasza. Egyértelmiinek latszik az, hogy az érintett
iskolak pedagdgusai szamara olyan programokat kellene biztositani, amelyek felkészite-
nék Sket az ilyen és ehhez hasonlé esetek kezelésére.

A misik, szinte altaldinosnak mondhaté problémat az jelenti — mint ezt mér korabban je-
leztiik —, hogy a tanari tekintély hidnya gatlastalanna teszi a tanuldk egy részét. ,,Az, hogy
siman letegezik a tandrt, elkiildik a kurva anyjaba a tanart, meg ehhez hasonlok. Biraljak
atanart, 6k dontik el, hogy elfogadom -e vagy nem. Biraljék a tanar dontéseit. Most lehet,
hogy rosszul dént/dontott a tandr, mert ¢ is ember. Egy didknak ehhez, ilyen forméban
nincs joga. Van joga elmondani normélisan a problémadit, nem pedig kirohan 6rardl, be-
hisztizik, kiabal a tandrral — széval ezt igy nem.” (18 éves ldny) Ezek azok a , tipikus hely-
zetek” amelyekr6l a pedagogusok ugy nyilatkoznak, hogy nincs eszkoz a keziikben.

A fokuszbeszélgetések egyik sarkalatos pontja a tanarok és a didkok kozotti konfliktu-
sok forrasa és a felmeriilé problémék kezelhet6sége volt.

Altalaban azt lehet mondani, hogy a didkok elitélik az agresszivitast, amelyeket az isko-
latarsaik idéznek el6, példaul bohdckodasbol, csak azért, hogy ,.én legyek az osztédlyban a
mend gyerek, és a tobbiek irigyeljenek azért, hogy én ezeket is meg merem tenni egy fel-
néttel/tanarral szemben”.

»Amikor egy tanar 6rat tartott és az iskola el6tt egyes tanulok hangoskodtak, 6 pedig
rajuk szolt, hogy menjenek arrébb, ne kiabaljanak, mert nem tud 6rét tartani, a va-
lasz az volt, »Hogy mi a faszt képzel magarol?«”

Azt, hogy az iskola és a pedagogusok csekély eszkoztarral rendelkeznek, azt a tanuldk
tobbsége pontosan latja. A tanuldk egy része, vélik, csak a jogait tudja, és ezt kivanja azon-
nal érvényesiteni. Nagyon gyakori a sziil6kkel torténé fenyeget6zés: ,,Hogyan fordulhat
az el6, hogy a gyerek azzal fenyegetézik, hogy behivatja az apjat, és akkor az apja, hogy
nevelte fel a gyereket? — 6 is majd megiiti a tanart, és ez miért j62”. (16 éves ldny)

»Valami jegyrél volt sz6, amit igazsagtalannak érzett, és a tanar be is sz6lt a didknak,
burkoltan lehiilyézte, erre a gyerek kicsit elborult és raboritotta az asztalt a tanarra.
Aztén behivtak az apukdjat, aki utdna ezt szintén megcsinalta.” (18 éves fii)

A tandrok és didkok kozotti konfliktusoknak szinte minden esetben valamilyen eléz-
ménye volt. Az esetek tobbségében az, amit tébben és sokszor hangsilyoznak, hogy ,ta-
narfuggd” ez a probléma. A tanuldk tudjak, hogy egy-egy tanarnal meddiglehet elmenni,
és azt pontosan latjak, hol van a hatar. A pedagbgus szamara nehezen kezelhet6 helyzetek
sora alakulhat ki akkor, ha tanulék ra tudnak tapintani gyenge pontjaikra. Ugy latjuk,
hogy az elindult folyamatokat mar ritkén lehet visszaforditani.

A kovetkez6 torténet elmeséléje is tobbek kozott ezeket a problémakat feszegeti. Az
egyik osztalytarsarol beszélt, aki ,elkezdett ott hisztizni, hogy mit képzel magarél a ta-
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nér, hogy négyest mer adni — a tanar mondta, hat kisldinyom nem olyan a rajzod, hogy
6tost tudjak adni... de a kiscsaj mondta, hogy mar pedig neki azonnal irjon be egy 6tost.
Hasonlo jelenet volt tavaly is, amikor a tanarné adott neki egy hdrmast, és a csajszi fel-
allt az asztalra orditott, hogy te nem tudsz osztalyozni. A tandrhoz hozzavagott mindent,
amit lehetett (taskét, flakont, tiveget). A tanarnd teljesen kiborult elkezdett b6mbélni az
osztalyban, radcsapott az asztalra. Mindenki kiabalt, orditott és akkor bejott a gondnok,
hogy mi térténik itt?”. (18 éves ldny)

Azisnehezen vitathatd, éppen a didkok altal képviselt logika nyoman, hogy ti. ,,a tanar
is ember”, a pedagdgusok sok esetben maguk vélnak az agresszio6 forrdsava atgondolatlan
megjegyzéseikkel, esetleg tetteikkel. ,,Hogyan lehet azokat a problémékat megbeszélni,
amikor egy tanar a didkok fejére azt vagja, hogy te igazdbol nem azért vagy itt mert te-
hetséges vagy, hanem azért vagy itt, mert ez egy elemi iskola, és csak akkor tdmogat min-
ket az »allam-bécsi«, ha meg van a kell6 létszam, és te voltal a 25 f6bél a 25-dik, igy fel
kellett, hogy vegyiink...” (18 éves ldny) Amikor elmesélte a térténetet, a tanulé ami nem
most tortént vele, még akkor is érezni lehetett a hangjaban, hogy nagyon bantva érezte
magat, amit a tanar mondott réla. (A beszélgetéseknél tobben jelezték, hogy nekik is vol-
tak hasonlé élményeik.) Egy lany kozbeszol, hogy neki, is ezeket szoktdk mondani meg
azt ,hogy miért jottél te ebbe az iskoléba, te egy szar vagy”. (17 éves liny)

Az osztalyfénok szerepe

A beszélgetések kzben tobb tanuld jelezte az osztalyfédnok kulcsszerepét és feleldsségét
azokndl a konfliktusokndl, ahol tanarok és didkok kozotti problémakra kell reagalni.
Meghatarozé jelent6ségii a szamukra az, hogy milyen szinten volt érzékeny az adott ta-
nér, és az osztalyfénok az eset megoldasa kapcsan.

A tanulék véleménye abban megegyezik, hogy az osztalyfé6nok karakterének jelent6s
szerepe van/lesz abban, hogy az osztalyokban milyenné valik a k6zsség hangulata, és a
tanulék egymashoz fiiz6dé kapcsolata. Azt is fontosnak tartottak, hogy mennyire tud-
ja/akarja képviselni az osztaly érdekeit akar iskolai, vagy iskolan kiviili kérdésekben.
»Szerintem az osztalyfénok feladata elsésorban az lenne, hogy az osztdlya mellett kiall-
jon, akkor is, ha nem tul j6 az osztalyk6z0sség” — fogalmazta meg egy fiul.

A tanulék elmondtédk, hogy az osztalyfénoknek az egyik legfontosabb feladata az len-
ne, hogy az egyre stirtibben eléfordulé konfliktusok esetében elésegitse az ligyek gyors
kivizsgalasat és az, hogy a vezetéséggel egyetértve a megoldasok kialakitdsaban is sze-
repet jatsszon.

Ugyanakkor az felszinre keriilt a beszélgetésekben, hogy a tanuldk érzékelik, hogy az
osztalyfénok szerepe sokszor nem kap megfelel6 hangsulyt. Ez véleményiik szerint azért
van, mert a tanarok nem mindig tudjak kezelni a felmeriil6 problémadkat, illetéleg nem
kezelik hatarozottan a konfliktusokat, és ,,ha az osztalyfénoknek nincs pozitiv befolya-
solé tényezdje, egy karaktere, akkor az osztalyban kialakulnak a klikkek, és el6bb utébb
kettévélik az osztaly és utaljuk egymdst, és majd a suli utdn megbeszéljiik a tobbit”. (17
éves ldny)

Azt, hogy az iskolakban a tanul6k milyen pedagégiai megoldasokat tekintenek pozitiv
eredményeknek a kiillonb6z6 problémaikra, azt az osztalyfénokiikhoz valé viszonyuk is
erdteljesen meghatarozza, és az ,osztalyon beliil is csak az a baj, hogy nalunk az osztaly-
fénoki 6ra az nem abbol all - marmint a problémak kezelésébdl —, hanem abbdl 4ll, hogy
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beirja a hidnyzasokat. Ahelyett, hogy leiilne az egész osztaly és megbeszélné a probléma-
kat. A legnagyobb probléma, ha az osztalyfénokiinkkel hidba beszélnénk, az semmit sem
tud csinélni, azt mondja, hogy nyeljiik le, ilyen az élet”. (18 éves firi)

»A problémakat megbeszéljitkk, vannak kiilonb6z6 1épések, de igazabdl nincs eredmé-
nye. Nagyon sok férum volt mar a problémak kapcsan, idén négy vagy ot ilyen volt.
Azigazgatéval is, kiildottgytilések is, de eredmény nem nagyon van. J6 van az a csaj,
akit ezek szerint kirugtak, de t6bb ilyen ominézus embert rigtak ki idén, de nem hi-
szem, hogy valtozna valami...” (18 éves liny)

Az iskolakban tobb didk jelezte, hogy ,lenne mit megbeszélni, és hat nem beszéliink
meg semmit”. (17 éves fit)

Mindenképpen problémat jelent az, hogy a pedagdégusok egy része ,,kiégett” és inkabb
csak a ,tulélésre” jatszik. Szeretnék, ha a tanéra, a tanitasi nap véget érne, és elhagyhatnak
az iskolat. ,,Az volt neki a legfontosabb, hogy majd hétvégén elmegy wellness-hétvégére,
hogy kipihenjen minket.” (18 éves ldny)

Tovabb névelte a gondokat a tanulok megitélése szerint az, hogy szamos iskolat 6ssze-
vontak. Ez rendkiviil heterogén tanul6i 6sszetételeket eredményezett, amelyet a pedago-
gusok még kevésbé tudtak kezelni. Az egyik tanulé meglatésa szerint talan azért sincs
annyi ideje foglalkozni az osztalyféndknek az osztalyaval, és azon beliili kisebb nagyobb
nézeteltérésekkel, mert ,,mostanaban nagyon sok iskolat 6sszevontak, 1j osztalyok szii-
lettek, és az osztalyok kozott is nagy kiilonbségek vannak.... az osztalyfénok ki is nyilva-
nitja, melyik csoportot kedveli az évfolyamon beliil, és ez nekiink nagyon rosszul esik...”.
(17 éves ldny)

Mindebbél az kovetkezett, hogy az iskolabezarasok nyoman az 1j iskolakba jelent6sen
eltéré tudasu és szocialis hattert didkokat is felvettek. Ilyen helyzetekre régebben nem
volt példa. Mindez fellazitotta az iskola fegyelmét, és egzisztencialis kényszerek miatt ki-
szolgéltatottd tette a tanarokat — vélték a didkok. ,,A sok iskolabezards, és épp, hogy nem
zarték be a miénket - ha jol tudom -, és igy mar mindenkit felvettek ide!” (17 éves ldny)
,»Itt mindenkit felvettek szabalyszer{ien, ide most mar nem szlirik ki az olyanokat...” (18
éves ldny)

»Csak hat ugy volt, hogy bezarjak ezt az iskoldt, ha nincs elég létszam, és igy minden-
kit felvettek. Tavaly négy osztaly indult, jovére nyolc osztalyt akarnak inditani. Nem fé-
rink el!” (17 éves ldny)

Megprobaltuk koriil jarni a beszélgetés soran, hogy van-e a tanuléknak elképzelésiik ar-
rél, hogy milyen tandrt tartanidnak a maguk szdmara idealisnak? A tanulék k6zos egyet-
értésben elmondtak, hogy elsésorban azt, aki kezelni tudja a konfliktusokat. Azt sem
tartjak j6 megoldasnak, ha megfelelé tanar hidnydban a tanuldk egymas k6zott intézik
el a vélt vagy valds konfliktusaikat, amelyek a szébeli agresszivitason 4t egészen a fizikai
bantalmazasig is elmehetnek.

Fontosnak tartjak, hogy a tandrnak legyen kiallasa, vegye észre az osztalyokban kiala-
kult csoportokat és az eltéréseket tudja kezelni, valamint nélkiilézhetetlen, hogy a tanar
képes legyen személyének és a szavianak nyomatékot adni. Erdekelje és figyeljen oda ar-
ra, hogy az osztalyaban a tanuldk k6zott milyen az osztaly légkore, és ezt képes legyen
befolyasolni.

A tanul6k szerint nem fogadhaté el az a pedagdgusi magatartas, amely kiilonbségeket
tesz az osztalyon beliil a tanulok k6z6tt. Milyen pedagégus az, kérdezik, aki ,.kiillonbsége-
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ket tesz az osztalyban a klikkek kozote, kihangstlyozza, hogy ki melyik csoporthoz tar-
tozik, és ennek fiiggvényében kommunikal az osztéallyal. Ahelyett, hogy megprébalna az
osztéalyédt dsszefogni, és azt kdzvetiteni, hogy Ti egy osztaly vagytok...”. (17 éves ldny)

Megfelel$ pedagdgia megoldasok hidnyaban, elé6fordulhat, hogy az iskola szabad préda-
va valik azon tanuldknak, akik veszélyeztetik az iskoldkban a tanérokat, didkokat szébeli
agresszivitasukkal, és sok esetben nem riadnak vissza a testi erészak alkalmazasaitdl sem.
»Csak az a baj, hogy ezekre a magatartas-problémas gyerekekre sem sziiletik megoldas,
mert nem akarjak észrevenni a tanarok. Pedig ezeket a problémakat a fegyelmi szinten vald
megoldas jelenthetné, és lenne hatékonysaga is az iskolaban. Igy az iskoldban 6sszegytilik
10-20-30 didk, és igy alakul ki, hogy az iskolaban ilyen dilinyés gyerekek vannak.”

Fontos felismerés volt az is, hogy a didkok igényelnék azt, hogy ,megtanitanédk nekiink
a tanarok, hogy hogyan kellene kezelni ezeket a konfliktusokat.” Ehhez képest meglehe-
tésen kevésnek és erdtlennek tartjak azt, ha a pedagégusok modszerei csak a didkok fe-
nyegetéséig terjednek. ,,Ne fenyegetézzenek a tanarok, ha ilyen eset még egyszer el6for-
dul akkor a didk ki lesz rigva, és semmi tigymenet nincs, amit az iskolaban elkovetett...
Ezeket az eseteket a tandrok nagy része eltussolja, mert attél félnek, hogy elfogynak a di-
akok, vagy nem tudom. Taldn még tul kedvesek is (persze mar amelyik...). A szébeli ag-
resszidnak sincs semmilyen kovetkezménye. ” (17 éves fith)

Az elmondottak alapjan megéllapithatd, hogy az iskolai konfliktusok kezelésében meg-
hatdrozé szerepe van (lenne) az osztalyfénoknek. Ehhez azonban a jelenleginél sokkal
alaposabb és céliranyosabb felkészitésben kellene éket részesiteni, amely lehetévé tenné
szamukra a széban forgd kérdések szakszeriibb megoldésait.

Konfliktusok etnikai szinezettel

Aziskolai konfliktusoknak az egyik legsulyosabb vélfaja az, amikor a tanuldk kozotti 6sz-
szelitk6zések etnikai szinezetet kapnak. A kozépiskolakban, kiillonosen a szakiskolakban
egyre nagyobb szamban jelennek meg roma szarmazast tanulok, akiknek az iskolai be-
illeszkedése szamos problémat vet fel. Az integraciés folyamatban konfliktusok sokasa-
ga keletkezik, amelyek — legyen sz6 tanuldssal vagy magatartassal 6sszefiiggé dolgokrol
- aziskolaban etnikai dimenzi6t kapnak, s amelyeket az iskolédk és pedagogusaik szamos
esetben igy is kezelnek.

A didkok egy része a kialakul6 helyzetekben csak azt kozvetiti, amit a médiaban, a csa-
ladban és esetleg az iskolaban tapasztalt. Nagyon ritkan lehet olyan didkkal talalkozni, aki-
nél az el6itéletes gondolkodas mar mélyen bedgyazddott a személyiségébe. Sokkal inkabb
valamifajta mintakévetésrél van sz6, amely a kornyezettSl megerdsitéseket kaphat.

Az mindenképpen tanulsagos volt, hogy az interjuk készitése alatt a didkok tilnyomoé
tobbsége nem utasitotta el roma szdrmazasu (vagy annak vélt) osztalytarsait, 4m ha a
problémak veliik voltak kapcsolatosak, hozzatették, hogy ,,persze” roma szarmazastak.
»Nekem sincs effektive bajom a cigdnyokkal, hogy azért mert 6k azok, hanem ahogy vi-
selkednek. Az alland6 héborgések, én vagyok ez meg az, és akkor lehuizlak, mert én meg-
tehetem.” (17éves fii)

A fékuszbeszélgetésen a tobbi tanulé is egyetértett az elhangzottakkal, és el6keriiltek a
mindennapi konfliktusok a cigdny szarmazésu tanulokkal szemben, amelyekben a kiilon-
b6z6 problémak forrdsa nem a cigany szarmazas, hanem sokkal inkabb az, hogy a roma
tanulok tobbségénél nincs megfeleld ,,szocidlis érettség”, az, amilehetévé tenni szamukra
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is azt, hogy az iskolakban a viselkedésiikkel ne provokaljédk a tobbi tanulét és a tanarokat.
»Volt ra példa, hogy a WC-re nem lehetett bemenni, mert bezarkéztak, 6ssze-vissza kop-
kodték a tiikkroket. Azt gondolta, hogy 6 a nagylany, és mindennek elmondott. En kérdez-
tem téle, hogy mégis mit képzel magardl? De ennyi. Nem megyiink bele ilyen csatdkba,
mert j6n a csaladja aztdn ad nekem... berdngatnak a susnyasba.” (18 éves ldny)

Voltak olyan megszdlalok is, akik igyekeztek a problémat megforditani és azt a tarsa-
dalmi kézhangulatot képviselni, amely szerint a roma tarsadalom agresszivitasinak né-
vekedését a tobbségi tarsadalom altal nydjtott kedvezmények és tamogatasok valtjak ki.
»Mondjuk nekem semmi bajom a cigdnyokkal, de az is kozrejatszik — szerintem —, hogy
6 most cigany, és igy barmit megtehet. Ezt 6k valtjak ki, ez nem rosszindulat, vagy »anti-
szemitizmus«. Amikor vége az 6raknak és az iskola elétt beszélgetiink, cigiziink, akkor
tobbszor jottek, hogy kérjenek egy-egy cigit, de mi nem adtunk nekik, és akkor mar or-
dibaltak, hogy persze, csak azért nem kindljuk meg 6ket a cigivel, mert 8k ciganyok, és a
ciganyok nem kapnak semmit. Csak segélyt meg stb.”

Azinterjuk alatt a didkok egy része tobbszor visszatért a cigany szarmazasa tanulok is-
kolaban tett fenyegetézéseire. Ezeknek a hangneme szamos esetben komoly riadalmat val-
tott ki, ami elvezethetett odaig, hogy a tanulét a sziilék elvitték az iskolabdl. ,,Csapkodja a
padot, lesziirat minket disznd616 késsel, hivja a baratait, hogy leszurjanak minket diszné-
616 késsel. Meg ilyenek. Egyszer kolcsonkértem a kdnyvét, és azt mondta, hogy ha a mai
napig nem adom vissza, akkor én a halal fia vagyok. Meg ilyenek. J6 én csak kinevettem,
nem vettem komolyan. Nem normalis szerintem, de 6 biztosan komolyan mondta.”

A roma tanuldkkal 6sszefiiggs konfliktusok kozott tobb tanuld véleménye szerint a ro-
ma sziil6k felel6ssége is, mint altalaban a sziil6k feleléssége felvetédik, illetve felvethetd.
To6bben hangsulyozzak, hogy az olyan esetekben, ,,ahol van 8 vagy 9 gyerek egy kisebb-
ségi csaldadban, akkor is felel8s lenne a gyerekért, csak hat az ember tapasztalatok alapjan
azt mondja, hogy nem érzi a felelésségét egy ilyen sziilé. A gyereknek azért nincs annyi
felel6ssége, mint a sziilének, mert a gyereket nevelni kéne elvileg”. A mondatok mogote
szamos esetben az 4ll, hogy a szocidlis hatranyok és az eltér$ kulturalis hattér a tobbségi
tarsadalomhoz tartozé tanuldk szamara is teremt(het) olyan helyzeteket, amelyeknek a
kezelését 6k is csak konfrontativ megoldasokkal tudjik elképzelni.

»Azokkal van a probléma, akik agresszidkat valtanak ki a viselkedésiikkel, és olyan
helyzeteket produkalnak, amelyek — szerintiik — viccesek, de sok tanulébdl értetlen-
séget és sok esetben dithot valt ki.” ,,Mashogy viselkednek. Mds az a kultira, szerin-
tem, amit képviselnek. Ez egy nagy sz, de tényleg. Egy tizenharmadikos nem fog a
biifé elé leiilni és pénzt kéregetni. Még viccbdl sem.”

A roma tanul6k esetében az iskolakban szamos fiatal jelezte, hogy a problémakat a csa-
ladjan keresztiil, azok bevonasaval akarja erészakkal megoldani. Agresszivitasukat ers-
siti annak a tudata, hogy ezéaltal — ugy vélik — biztos héttérrel rendelkeznek. A tanarok a
tanulék véleménye szerint ezekkel a helyzetekkel egyaltalan ,nem tudnak velitkk mit kez-
deni, de tényleg nem tudnak, mit tenni, mert igazabdl benne van ez az egészben, hogy
a tandr nem utheti meg, nem szo6lhat rdjuk abszolit semmit, mert akkor megy a Roma
Onkormanyzathoz, és aztin akkor majd bemészerolja 8ket, és abbél nem jon ki senki
sem jol”.

A tandri tehetetlenségre mutatott ra egy masik tanuld is: ,,Nekem az, az érzésem, hogy
a tanarok nem nagyon merik kirugni az ilyeneket, akik ezeket megmerik csinalni, olya-
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nokat, hogy biztos, hogy egy fehér embert szaz szazalék kirtigtak volna azonnal, ezzel a
csajjal mar csomdszor volt hasonlo helyzet, és csak most ragtak ki. Félnek a tandrok — sze-
rintem — biztos. Sokszor beszélek az osztalytarsaimmal is ezekrdl, és tanarok nem tud-
nak mit csinalni velik”.

Osszegzés

A tanul6k az iskolai konfliktusok megoldasaban kulcsszereplének a pedagogusokat te-
kintik. Ugyanakkor jol latszik, hogy érzékelik azt, hogy a feladatok megoldésédhoz a pe-
dagoégusok csekély eszkoztarral rendelkeznek. Az is vilagos a tanuldk egy része eldtt, hogy
a kozoktatasban lezajlé folyamatok nem minden esetben kedveznek az agresszié megfé-
kezésének. Az iskolabezarasok és 6sszevondsok sok esetben olyan tanuléi dsszetétel ki-
alakuldsahoz vezetnek, amely kezelhetetlen a pedagégusok szaméra.

Azt is megfogalmaztik a tanuldk, hogy nem lehet ezt a problémat a sziil6k felel6ssége
nélkill targyalni. Sokan gy latjak koziilitk, hogy azokban az esetekben, amikor a sziil6i
haz nem tett meg mindent a nevelés terén, akkor mar az iskoldnak csak csekély reményei
lehetnek a sikeres kompenzacidra.

Kiilonosen a szakiskolak esetében jelent meg az, hogy az iskolai konfliktusok egy ré-
szének er6s etnikai szinezete volt, amelynek az eredete abban kereshetd, hogy ezekben az
iskolakban sokkal magasabb aranyban jelennek mega roma szdrmazasu tanulok, mint az
érettségit (is) nyujtd kozépiskolakban. Az ilyen jellegli problémak kezelésére az iskolak-
nak és a pedagdgusoknak nincsenek médszereik és megoldasaik.

Mayer Jozsef & Vigh Sdra

Tarsadalmi-drama az oktatds szolgalataban
A szinhazi nevelés és az ,iskolai er6szak”

~Mivel a szinbdz (...) hatdrszitudcidkat hordozd, veszélyes, onmagit
megkétszerezd jiték, konvencidknak kell szegélyezniiik: olyan esz-
kiozoknek, melyek a helyszint és magdt az eseményt bizgtonsdgossd te-
szik. Biztos térben, biztonsdgos iddben a cselekvések egészen a szélsd-
ségekig is elmebetnek, s még szérakoztatnak is.”

(Richard Schechner: A performansz)

Az itt olvashat6 esettanulmany egy olyan kutatas részeként sziiletett, amely a szinha-
zi nevelés pedagégiai hatékonysagaval, hatasaival, recepcidjaval foglalkozik, és kiemel-
ten e moédszer tarsadalmi hasznossagat vizsgalja. Konkrétabban azt a tanulasi folyama-
tot, amely a szinhazi nevelés terében jon létre, és amelyben a tarsadalmi, illetve a térsas
egyittéléssel kapcsolatos tudasok, készségek, tapasztalatok megmozdulnak, egyeztetés-
re keriilnek, és Gjrafogalmazédnak. A kutatas egy kivalasztott szinhdzi nevelési program
recepcidjat vizsgalta kiilonféle befogadéi csoportok kérében. A kézel 10 hénapos, kvali-
tativ médszereket alkalmazé kutatds soran végigkévettem a legnagyobb magyarorszagi
szinhazi nevelési tarsulat, a Kava Kulturalis Mihely egy programjanak teljes kidolgozasi
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nokat, hogy biztos, hogy egy fehér embert szaz szazalék kirtigtak volna azonnal, ezzel a
csajjal mar csomdszor volt hasonlo helyzet, és csak most ragtak ki. Félnek a tandrok — sze-
rintem — biztos. Sokszor beszélek az osztalytarsaimmal is ezekrdl, és tanarok nem tud-
nak mit csinalni velik”.

Osszegzés

A tanul6k az iskolai konfliktusok megoldasaban kulcsszereplének a pedagogusokat te-
kintik. Ugyanakkor jol latszik, hogy érzékelik azt, hogy a feladatok megoldésédhoz a pe-
dagoégusok csekély eszkoztarral rendelkeznek. Az is vilagos a tanuldk egy része eldtt, hogy
a kozoktatasban lezajlé folyamatok nem minden esetben kedveznek az agresszié megfé-
kezésének. Az iskolabezarasok és 6sszevondsok sok esetben olyan tanuléi dsszetétel ki-
alakuldsahoz vezetnek, amely kezelhetetlen a pedagégusok szaméra.

Azt is megfogalmaztik a tanuldk, hogy nem lehet ezt a problémat a sziil6k felel6ssége
nélkill targyalni. Sokan gy latjak koziilitk, hogy azokban az esetekben, amikor a sziil6i
haz nem tett meg mindent a nevelés terén, akkor mar az iskoldnak csak csekély reményei
lehetnek a sikeres kompenzacidra.

Kiilonosen a szakiskolak esetében jelent meg az, hogy az iskolai konfliktusok egy ré-
szének er6s etnikai szinezete volt, amelynek az eredete abban kereshetd, hogy ezekben az
iskolakban sokkal magasabb aranyban jelennek mega roma szdrmazasu tanulok, mint az
érettségit (is) nyujtd kozépiskolakban. Az ilyen jellegli problémak kezelésére az iskolak-
nak és a pedagdgusoknak nincsenek médszereik és megoldasaik.

Mayer Jozsef & Vigh Sdra

Tarsadalmi-drama az oktatds szolgalataban
A szinhazi nevelés és az ,iskolai er6szak”

~Mivel a szinbdz (...) hatdrszitudcidkat hordozd, veszélyes, onmagit
megkétszerezd jiték, konvencidknak kell szegélyezniiik: olyan esz-
kiozoknek, melyek a helyszint és magdt az eseményt bizgtonsdgossd te-
szik. Biztos térben, biztonsdgos iddben a cselekvések egészen a szélsd-
ségekig is elmebetnek, s még szérakoztatnak is.”

(Richard Schechner: A performansz)

Az itt olvashat6 esettanulmany egy olyan kutatas részeként sziiletett, amely a szinha-
zi nevelés pedagégiai hatékonysagaval, hatasaival, recepcidjaval foglalkozik, és kiemel-
ten e moédszer tarsadalmi hasznossagat vizsgalja. Konkrétabban azt a tanulasi folyama-
tot, amely a szinhazi nevelés terében jon létre, és amelyben a tarsadalmi, illetve a térsas
egyittéléssel kapcsolatos tudasok, készségek, tapasztalatok megmozdulnak, egyeztetés-
re keriilnek, és Gjrafogalmazédnak. A kutatas egy kivalasztott szinhdzi nevelési program
recepcidjat vizsgalta kiilonféle befogadéi csoportok kérében. A kézel 10 hénapos, kvali-
tativ médszereket alkalmazé kutatds soran végigkévettem a legnagyobb magyarorszagi
szinhazi nevelési tarsulat, a Kava Kulturalis Mihely egy programjanak teljes kidolgozasi

0803_rovatok.indd 432 11/24/2008 5:05:36 PM



g KUTATAS KOZBEN 433

és szinreviteli folyamatat, majd csoportos és négyszemkozti interjukat készitettem a lét-
rejott programban résztvevd gyerekekkel és pedagdgusaikkal.! Mivel a kutatds vizsgalati
terepévé tett szinhdzi nevelési program a kortarscsoporton beliil megvalésulé bantalma-
zéssal, és az dldozatta vélas kilonféle helyzeteivel foglalkozik, munkdm hozzajarulhat
»az iskolai erészak” problémédjaval foglalkoz6 aktudlis tudomanyos torekvésekhez, illet-
ve pedagdgiai javaslatokhoz is.

Bevezetés

Azitt kovetkezd esettanulmany megértéséhez azonban nélkiilézhetetlen, hogy az olvasé
elézetesen birtokdban legyen néhany alapvetd informacionak azzal kapcsolatban, hogy
mi is az itt t6bbszor emlitett ,,szinhdzi nevelés” (1), miis a ,Kéva Kulturalis Mithely” (2),
hogyan is épiil fel és miikodik a kortérs csoporton beliili er6szakkal foglalkozé szinhazi
nevelési program (3). Illetve, hogy az itt prezentalt esettanulmany milyen kutatasi kon-
textusba illeszkedik, milyen méddszerrel, milyen kérdésfeltevések mentén készilt (4).

(1) A szinhdzi nevelés a szinhdz, a drama és a drama-pedagogia eszkozeivel dolgozé pe-
dagoégiai gyakorlat. Valojaban egy koriilbeliil harom 6ras, iskolai osztalyoknak tartott
foglalkozasrél van sz6, amely (alkalmazkodva a résztvevék korosztalyi érdeklédéséhez
és sajatossagaihoz) egy-egy tarsadalmi vagy tarsas egyiittéléssel kapcsolatos problémat
dolgoz fel szinhazi jelenetek és dramas moédszerek segitségével. Ez azt jelenti, hogy egy
elézetesen megfogalmazott, és szinhazi jelenetek forméjaban szinre vitt, feltételezetten a
gyerekek mindennapi életében jelenlévé, és 6ket hétkoznapi élethelyzeteikben kihivasok
elé 4llitd problémat a szinhdaz felkinalta kiilonféle szerepeken és jatéklehet6ségeken ke-
resztiil ,,jarhatnak be” a résztvevék.”

(2) A Kdva, az a szinhazi nevelési csoport, ahol kutatdsomat végzem, 1994 6ta mitkodik.
A Marczibanyi Téri Miivel6dési Kézpontban tartjak programjaikat a 8-18 éves korosz-
taly szamara. Kutatdsom évében, a 2007/2008-as évadban a tarsulatnal 8 szinész-drdma-
tanar dolgozott, és ebben az évadban a csoport 136 szinhazi nevelési foglalkozast tartott
5 kiillonb6z6 témaban. Ezek a témak a kovetkez8k voltak: Az id6sek helye a csaladban és
a tarsadalomban (Szent Csalad); Dominancia, el8itéletek, kirekesztés (Digd); baratsag,
tolerancia, elfogadas (Istenek ajandéka); a kabitoszerezés kapcsan a felelsségrél és a csa-
ladon beliili kapcsolatokrdl (Flashback); illetve végiil a kutatdsomban is szereplé Hinta
cimi foglalkozds, a kortars csoporton beliili bantalmazdsrol és az aldozat helyzetérél.?

(3) A Hinta cimli szinhdzi nevelési program 11-12 éveseknek (5.—6. osztalyosoknak)
szdl, és a kortars csoporton belili erészakkal és bantalmazassal, illetve konkrétan az 4l-
dozattd tétellel, az dldozatta valassal, az aldozati szereppel, a megfélemlités helyzeteivel
foglalkozik.*

1 A kutatds a Kava Kulturédlis Miihely megbizdsabol késziil elsédlegesen azzal a céllal, hogy megfelelé tudas-
hoz jussunk a foglalkozédsokon megvaldsulé tanulési folyamatrél, a program hatdsairél és hatékonysaga-
rél, valamint pedagogiai sikerességérol.

2 Néhany magyar nyelvii sz6veg a moédszerrdl: Bolton, Gavin: A tanitési drama elmélete, Marczibanyi
Téri Miivel6dési Kézpont, 1993; Neelands, Jonothan: Drama a tanulds szolgalatdban, Magyar
Dramapedagégiai Tarsasag, Budapest, 1994.

3 Tovabbiak a Kavardl és szinhazi nevelési foglalkozasaikrél a csoport sajat honlapjan taldlhaték: www.ka-
vaszinhaz.hu.

4 A Kéva Hinta cimii programjan az elmult évadban 42 iskolai osztaly vett részt, vagyis koriilbelil ezer, 11—
13 éves gyerek.
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A foglalkozas egy olyan torténet koré szervezédik, amelyben egy jatszotéren négy fia-
tal tolti egyiitt az idejét. Egyikiik azonban folyamatosan alarendelt és kiszolgaltatott vi-
szonyba keriil a tobbiekhez képest. Az egymast kovetd helyzetekben ennek a kiszolgal-
tatottsagnak, aldozati pozicidba kertilésnek illetve az ebbdl valo kitorés képtelenségének
kiilonb6z6 variacioi jatszoédnak le. A torténet mikrovildgaban tehat egy, az erészak és az
aldozatta tétel aktusai dltal uralt, ezek mentén szervez6d6 tér jon létre. A foglalkozds 4l-
tal felvetett probléma (az agresszivitas, a bantalmazas) ily médon nem egy lekiizdends,
lekiizdhet6 ellenségként jelenik meg, hanem egy sajatos teret (,az erészak jatszoterét”)
létrehozé jelenségként jon létre. Az ebben a térben létrejové kényszerpalyak és cselekvési
lehet6ségek lesznek a foglalkozas témdi. Vagyis a feladat ebben a térben a mozgéslehetd-
ségek keresése, illetve cselekedeteink és perspektivaink reflexibbé tétele lehet. A foglal-
kozas ennek érdekében lehet6vé teszi a résztvevok szamara, hogy a megszokottdl eltérd
moédokon jarjdk be és tapasztaljak meg ezt a teret, illetve a benne létrej6vé viszonyokat.
Hiszen ebben a jatéktérben az erészak reldcidi nem az erészak elszenvedését szolgaljék,
hanem azt, hogy a gyerekek védett keretek kozott, de ,,élesben” tapasztaljak meg ezeket
a relaciokat, és ezaltal tegyenek szert sajat tapasztalatokra, illetve sajat készségekre a ta-
pasztalataik kezelésében.

(4) A kutatas nyoman elkésziilt esettanulmdnyok tehat a Hinta cimii szinhazi nevelé-
si foglalkozas csoportonként kiilonb6z6 recepcidjat hivatottak bemutatni. Az esettanul-
maényok minden esetben a foglalkozason valo részvétel, a gyerekekkel folytatott csopor-
tos beszélgetés, és a foglalkozason jelenlévs pedagogussal készitett félstrukeurale inter-
ju alapjan késziiltek. Az ezek nyoman sziletett elemzések a kovetkez6 kérdések mentén
bomlanak ki:

— A bantalmazasnak milyen mechanizmusai vannak jelen az adott osztalyban?

— Milyen egyéb mechanizmusok hatdrozzak meg a csoport-dinamikat?

— Hogyan kezeli az iskolai pedagdgia a bantalmazas jelenlévé mechanizmusait?

— Hogyan mozdulnak meg a bantalmazéshoz kapcsolddo jelentések a szinhdzi nevelési
foglalkozds nyoman? Milyen tanulas torténik ezzel kapcsolatban?

— Hogyan ér 6ssze (erdsiti vagy gyengiti egymast) az iskola és a szinhazi nevelési foglal-
kozas pedagdgidja a bantalmazassal kapcsolatban?

Azitt olvashaté esettanulmany szintén ezekre a kérdésekre valaszol a Hinta programon
részt vett egyik osztallyal szerzett tapasztalatok alapjan.

Sajatossdga, hogy ebben az osztalyban egy a pedagdgussal kialakitott partnerségen, és
a gyerekek kozotti szolidaritas erésitésén alapuld pedagdgia mikodik a hétkoznapokban,
amelynek nyoman egy durvanak tiin6 kozegben az iskola mégis valamiféle alternativét
nyujt6é burokként képes miikodni. A kérdés, hogy miként alakulnak és keriilnek kezelés-
re a bantalmazas mechanizmusai ebben a kozegben, és a szinhazi nevelési foglalkozas ho-
gyan mozditja meg az ezzel kapcsolatban kialkudott jelentéseket.

[k

»De mi tényleg meg tudjuk oldani
belvarosi iskola hatodikosairdl.

Esettanulmany egy Budapest

1. ,Az csak egy rovid jelenet volt, de mi igy az osztalyban annyit gondolkodtunk réla...”

A foglalkozas a kovetkez6 helyzetet viszi szinre: egy tandrnd szemtanuja lesz a bantal-
maz6 szituacionak. A jelenlevék (az ldozati szerepben 1évé fia éppugy, ahogy bantalma-
z6i) készonnek is neki, 4m a tanarné toviabbmegy, és a bantalmazas ugyanuigy folytatédik
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tovabb. A foglalkozas ezt a jelenetet kés6bb ,visszajatssza”, majd hirtelen, a leleplez6dés
dramai pillanataban a szituacié képpé merevedik. A gyerekek ezen a ponton léphetnek be
a helyzetbe, oly mddon, hogy az egyes szerepl6k gondolatait hozhatjik létre, egyes szam

els6 személyben, mintha maguk a szerepl6k gondolnak.

Aron (az aldozatta tett fiti)
helyében azt gondoljak:

Sanyi (az egyik bantalma-
z6) helyében azt gondoljak:

Botond (a ,,f6n6k”) helyé-
ben azt gondoljak:

- Meg fog menteni a ta-
narnd!

- Megmondjam?

— Oriilék, hogy megment!
— Végre nem fognak bdn-
tani!

— Hdla az égnek, hogy épp
erre jott!

— Megint belekeveredtem!

— Megint int6t fogok kap-
ni!

— Félek, hogy mi lesz!

— Mit mond a sziileimnek

a tandr?

— Bdrcsak meg se ismerne!

— Na ezt most megszivom!

~ O nem fél.

- Engem még egyszer se
kapott el.

— Ideges, de nem fél.

— Menjen el a tandrnd, hogy
Sfolytassuk.

— Magabiztosabb, erdsebb.
— En vagyok a fonik! — gon-

dolja.

Vagyis egy olyan helyzet jon létre, amelyben aldozatként lehet szamitani a tanar segitsé-
gére, bantalmazoként tartani kell a cselekedet kovetkezményeitdl, a ,nagymend” perspek-
tiva pedig viszonylag nehezen tud ,sajatként” (E/1-ben) megvaldsulni.

Az ezt kovetd kérdésre, hogy vajon a tanarné miért megy el mégis, a kovetkez6 véla-
szok sziiletnek:

— Lebet, hogy a tandrnd is fél téliik.

— Megverik?

— Nem, nem!

— Lebet, hogy ez nem egy szigori tandr.

— Vagy nem akar belekeveredni.

— En tényleg nem értem, hogy miért nem megy oda?

— Szerintem, azt gondolja: mdr biztos nem folytatjik, mert itt voltam!

— Iskoldn kiviil van, végiil is nem sok kize van hozzd.

Ez a momentum, vagyis, hogy ,,miért nem megy oda a tanar?” mind a foglalkozds teré-
ben, mind utdlag problémaként jelenik meg.

»Ami Gket igazabdl piszkalta, az a tanarné szerepe. Nem tudom emlékszel-e arra a
részre, amikor jott a tanarnd az utcan és sz6 nélkiil tovaibbment. Sokkal inkabb ezt firtat-
tak, hogy milyen a tanari magatartas. Es hogy a tanarné, 6 hogy viselkedett, miért nem
lépett kozbe?” — mondja az osztdly drama tandra, egyben alsé tagozatos osztalyfénoke.
Szerinte a foglalkozds ,,mindenféleképpen igényelt egy utdbeszélgetést, egy levezetd be-
szélgetést”, és ott foglalkoztak is ezzel a helyzettel. ,, Tehat féleg a tanarszereprél beszél-
gettiink (...) En arrél beszéltem nekik, hogy nem szabad, hogy ez legyen a természetes,
hogy ez legyen a természetes tanari szerep. (...) Mert én tudom, hogy nekik a tanar az,
akire szamitaniuk kell.”

»A tandrnd nem szdlt kizbe — mondjak a gyerekek.

— Hit arrdl sokat beszélgettiink dramadrdn.

— Az gy tényleg komoly probléma volt.

— Igen, drdmadrdn. Hogy miért nem szolt?
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— Es arra jutottunk, hogy nem érdekelte. De Eva néni mondta azt, hogy hdt azért ez elég
gdz.

Hit hogy ez nem kéne, hogy a tandr ezt litta, hogy ott valami gdz van. Es inkdbb ezt
mondja: én nekem semmi kozdm hozzd, mit csindlnak. Hit szdval, azért ennyi emberség,
azért lehetne benne.

— Az itteniek azok beavatkozndnak. Nem az, hogy beavatkozni, csak hogy segiteni. Volt
egy ilyen, hogy az egyik srdcot elkaptdik a Lovolde téren. Péter bdcsi pont arra ment és ha-
zakisérte. Tehdt ledllitotta. Két nagydarab gyerek rdugrott a mdsikra. Falboz vdgtik meg
minden. Ebbdl az iskoldbdl. Utdna Péter bdcsi megldtta, ledllitotta 6ket és utdna hazaki-
sérte egy darabig a srdcot.

— Szdval igy megvédenek minket.

()

— Akkor nektek idegen volt a tandrnds szituacio?

— Igen. Eldszior nem is értettem.

— En sem értettem, hogy miért megy el.

A jelenet tehat megidéz a sajat kornyezetitkb6l ismerds bantalmazé szitu