INFORMALIS TANULAS

TANULASI KORNYEZETEK

KARKORSZAKVALTAST HIRDETO HANGZATOS kifejezésekkel, akar ahét-

kéznapi tapasztalatok alapjan fogalmazédik meg, egybehangzéak az alli-

tasok aztilletéen, hogy a tanulasjelentés atalakuldson megy at, és ezeknek
a valtozdsoknak a megértéséhez az iskola falain tulra kell kitekinteni. A képzéssel
¢és tanulassal foglalkozé hazai szakirodalomban az utébbi néhany évben vj kifeje-
zések bukkantak fel. Egyre tobben és tobbszor, sokféle kontextusban hasznaljak a
formalis, nem-formalis és informalis jelz6ket a tanulési kdrnyezetre vonatkozdan.
Azalabbiirasarrais valaszt keres, hogy e fogalmak hasznalata mennyiben szolgal-
jaatanuldssal kapcsolatos szemlélet dtalakulasanak megértését.

Ki mirdl beszél

Nyelvileg is pontossagra torekedve a formalis, nem-formalis és informalis keretek
kozott folyd tanulasrol van szo.

A témaval foglalkozé vitak kozéppontjaban a kiilonféle tanulasi kornyezetek ti-
pusokba sorolasa, a fogalmak tartalmanak azonositasa all. Lassan attekinthetetlen
méretlivé névekszik azoknak az irdsoknak a halmaza, amelyek a formalis, nem-for-
malis, informalis jellemz8k mibenlétének meghatarozdsara és e kategériak egymas-
tél valé szétvalasztasira tesznek kisérletet. Eppen ezért talan nem felesleges kitérni
arra is, mi a funkcidja e kategériak hasznalatanak? Hiszen a tanulast érintéen va-
l6jaban nem csak uj jelenségekrdl van szd, sokkal inkabb a tanulas vildganak a ko-
rabbiaktol eltéré megkozelitésérol.

Unalomig ismételt kdzhely, hogy az iskolazas tarsadalmi kiterjesztése és jelent-
sen hosszabba valdsa nem vezetett az un. fejlett vilag egymassal is versengd tarsa-
dalmaiban a relevans tuddsok megfelel6 tarsadalmi elosztdsdhoz. A megoldasok
keresése sokiranyu. Az egyik paradigma értéki megkozelités az ellatasi rendszerek
felél torténd, sokaig domindns megkozelités helyett az egyént helyezia kozéppont-
ba. A tanulasi életpalya szemléletti megkozelités lehetéséget ad arra, hogy az isko-
lazashoz hozzakapcsolhatéd legyen két olyan nagy tanuldsi szektor, amelyek sokdig
az oktataspolitikalatokorén kiviil rekedtek. Ezek koziil az egyik az iskolaskor utani
tanulas, részben a kiilonféle statusu képzés-szolgaltatdk, illetve a munkavégzéshez
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kapcsol6dé tudasgyarapitas révén. A masik nagy szegmens a nem intézményesiilt
tanulds korabban sokdig negligalt, és mindmdig a legkevésbé feltart, sokszind vi-
laga. A formalis, nem-formalis kategéridk hasznalatanak funkcidja alapvetéen az,
hogy semleges dimenzidba helyezi, illetve k6z6s nevezére kivanja hozni ezeket az
egymastél alapvetSen eltérd viszonyok kozott miikodo tanulasi kornyezeteket.

A cél a kiilonféle tanulasi helyzetekben folyé tanulas 6sztonzése, timogatasa. A
tanuldsi helyzetek atfogd, az egyes szegmenseket integraléd megkozelitése azonban
nem tud kapcsolédni a tanulds 6szténzésében cselekvésre képes aktorok intézmé-
nyesiiltségének modjahoz. Legalabbis a szervezett képzést érinté kozpolitika tar-
cakhoz kapcsoléddilletékességikorei ezzel semmiféleképpen nincsenek 6sszhang-
ban. A nem szervezett keretek kozott folyd tanulds 6sztonzése pedig — bar sokféle
modon lehetne - jelenleg nem targya a kozpolitikdnak.

Az egyénitanulasifolyamat fokuszpontba helyezése teszilehetévé tehdt e harom
nagy szegmens — azallamilag fenntartott koz- és felséoktatas, a képzési piac, illetve
atobbnyire a ,,privat” vilaighoz k6t6dé 6nallod (egyéni vagy tarsas) tanulds — Gssze-
kapcsolasat. Az egyén nézépontjabol — a tanulasi formak szétvalasztasa helyett —
egyetlen egységes tanulasi folyamatrél beszélhetiink, még ha annak belsé szerke-
zete, szerepléi, helyszine valtozd is. A hagyomanyos oktatasi és képzési megkozeli-
téstdl eltavolodva akar ugy is fogalmazunk, hogy az egyén nézépontjabdl csak ta-
nulaslétezik, amelyet a korai életkorban a csaldd hataroz meg, majd az életkortdl és
élethelyzettél fiiggden az iskola szervez és timogat, vagy mas képzés-szolgaltatok
vezérlik és segitik a tanul6 egyént, aki szamos mas, a kérnyezetében é16 személytél
kap motivacidt, ismereteket és segitséget a tanulashoz, illetve maga is képessé va-
lik arra, hogy 6nalldéan szerezze meg a szamara sziikséges tudasokat (megkeresve
hozz4 alegmegfelel6bb forrast és eszkozoket).

Azegyénitanulast meghatdarozd tanulasi kdrnyezetek jellemzése ésintegralt meg-
kozelitése céljara egyértelmiien alkalmas a formalis, nem-formalis, és informalis
tagolds. Ez azonban nem helyettesitheti, nem valtja ki a sokféle tanulasméd rend-
szerezését, tipusokba sorolasat. E két funkcié egybemosddasa ugyanis mindig vi-
tathaté megoldasokat eredményez.

Ha a tényleges tanulasmddok tipusokba sorolasardl lenne szé, a fenti hdrmas ta-
golas' nyilvanvaldan elégtelen, mivel tilsagosan kevés ,dobozba” akarjak begyo-
mosz6lni a tanulds sokféle modjat, igy valahol mindig kitiiremkedik a tényleges
formak sokfélesége és a megalkotott konstrukcié nem koherens, tulsagosan sokfé-
le szempont keveredik benne (a tanulési folyamat szervezettségének foka, célja, az
ismeretek tanusitasanak megléte vagy hidnya, s6t olykor a tevékenység rendszeres-
sége vagy rendszertelen médja, idébeli hossza is a definicié részévé valik).

Ha a tanulasi médok kozotti kiillonbségek érzékelhet6vé tétele a cél — és ennek a
»tanuldstamogatdsi politika” szempontjaboél jelentds funkcidja van — megitélésem

1 A harmas (formalis, nem-formalis és informalis) mellett kétpolusn felosztds is ismert — a formalis képzés és
minden ami azon kiviil esik, azaz nem formalis (igy ez utébbinak csak ,alfaja” lesz az informalis tanulds).
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szerint a formalis, nem-formalis és informalis tanuldsi kdrnyezet szentharomsaga
helyett tobb kategériara lenne sziikség, illetve a meglévé kategériak gyujtéfoga-
lomként t6rténd kezelése lenne célszert.?

A tanulasi kdrnyezetek példaul a szervezettség szempontjabol rendezheték sor-
ba.Ezenaképzeletbeli,skdlan” legalabb két valasztévonal (téréspont) jél azonosit-
haté.? Az egyik ilyen biztos kézzel kijel6lheté valasztévonal az iskolai keretek ko-
z0tt szervezdd§, curriculum-ra, nemzeti sztenderdekre épiil6 oktatas és képzés és
minden mas tanulasi formakozotthuzédik. A masik valasztévonal ottjelolhetd ki,
ahol a szervezett keretek kozott folyd tanulds hatdra van. (A nem-formalis keretek
kozott torténd tanulas tehat korantsem aztjelenti, hogy a tevékenység nem szerve-
zett. Akkor sem, hogy ha a nyelvi kifejezés direkt értelmezése ezt sugallja. Kevéssé
meggy6zének és funkcidtlannak téinik ugyanis az iskolai képzést és a munkahelyi
képzést egy kategoériaba sorolni.) A nem szervezett, azaz informélis keretek kozott
zajlo tanulés kategoridjat mindenképpen sziikséges tovabb tagolni.*

Informalitas és tanulas

A tanulasnak és az azt meghatarozé kornyezetnek — legaldbbis a magyar szakiro-
dalomban - viszonylag kevéssé feltart teriilete az informalis tanulas. Ez a fogalom
igen sokszinti tevékenységre utal. Persze mas cimszavak alatt, de fontos kutatasi
elézmények is idézhet6k magyar nyelven. A nyolcvanas években a rejtett tanterv
vagy a szocializdcio kutatdsa azt is feltdrta és bemutatta, hogy az informalis tanu-
las rejt6zkodo, kevésbé explicit formai milyen meghatarozé jelentéséggel birnak,
¢és milyen szorosan beagyazodnak a formalis képzés vilagaba. A néprajzi és az ant-
ropolégiai szakirodalom is szamos elemét feltarta a tanulds hagyomanyos, ,,6si”,
azaz eredeti formajanak.

A konkrét tanuldsmédok ismeretében elfogadhatatlannak tiinik az informa-
lis tanulas egészét nem szandékos, nem tudatos tevékenységként jellemezni (aho-
gyan azt sok szerzd teszi). Hogy csak két példéra utaljunk, az egyik az 6nképzés, a
masik a munkavégzéshez kapcsoldédé tradicionalis tuddsatadas, illetve tapaszta-
lati tanulas.

Ide soroljuk az 6nképzést, vagy er6sen régimédi fogalommala tanulds autodidakta
madjat (amely 6nirdnyitott tanulds néven, nagyrészt a kanadai, amerikai szakiro-
dalom adaptalasaként a hazai andragégiaiirodalom egyik allandé témajava valt).

2 Ezzel elkeriilheté lenne az a fajta fogalmazés, amely az Eur6pai Bizottsag sokszor hivatkozott meghataroza-
saban ugy sz6l, hogy a nem-formalis képzés meghatarozé jellemzdje, hogy ,,tobbnyire” nem vezet végzett-
séghez.

3 A fogalmi vitdkban a konszenzus hidnya alapvetéen abbol adédik, hogy ezeket a hatarol6 vonalakat a szer-
z6k mashol helyezik el. Mindaddig azonban, amig harom homogén kategéria megalkotésa a cél, barhova
keriilnek is ezek a valasztévonalak, a kategériak meghatarozésa nem lehet mentes a belsé ellentmondésok-
tol.

4 Bar nyelvi szinten az ,informalis oktatds” 6nellentmonddasnak tlinik, egy specialis tevékenységi teriiletet (az
iskolabol kimaradé fiatalok képzésének sajatos modjat) mégis igy, angolul informal education-nek nevezik
aszakirodalomban. Lasd részletesebben: http://www.infed.org
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A felnéttképzési szakirodalombol ismert megkozelités valdjaban az 6nall6 tanu-
lasnak az iskolazott népességre jellemz6 mintajat irta le, sokszor tulaltalanositva,
mint ,,a” felnéttekre jellemz6 mintat. Megitélésem szerint a felnéttek tanulasi ak-
tivitasat vizsgald statisztikai felmérések is hasonlé uton jarnak, amikor a lehetsé-
ges tanulasmodok koziil csak a ,,kézéposztalyi” tanulasi mintazat titkrében mérik
alakossdg egészének jellemz8it (KSH 2004).

A kiilonféle tanuldsi médok altalaban nehezen szétvalaszthatdk egymaéstol. A
szétvalaszthatdsag nehézsége magaban a tevékenység természetében rejlik. Nehéz
egymastoljol elhatarolt ,halmazokra” bontani egy olyan dsszetett jelenséget, mint
az emberi tanulds, ahol az eltéré szervezettségii elemek a tanulasi tevékenységek
elemzésekor sokszor jollathaté médon 6sszekapcsolédnak, olykor elvalaszthatat-
lanul egybefonédnak.

Abbdl a feltételezésbél kiindulva, hogy az informalis tanulas egyfeldl a legin-
kabb ,egyetemes” modja a tanuldsnak, ugyanakkor a formalis képzéshez hason-
léan mégis sajatos regionalis, kulturalis és szubkulturalis szinten is megragadhaté
jellemzo6kkel rendelkezik, 2005-ben egy kis 1éptéki terepkutatas keretében® kisé-
reltiink meg sajatos informadlis tanuldsi mintazatokat azonositani (ahogy a népdal
¢és népmese gyijték a zenei motivumokat). Az elkésziilt félszaz életat-interjibdl is
kitapinthatéak voltak a ,,kékgalléros” és a ,fehérgalléros” tanulasmoéd kozotti kii-
lonbségek, a falusi és a varosi életméd feltételei kozott elérhetd, egymasba dgyazott
élet- és tanulasi stratégiak, a férfiak és n6k tudaskészletének sajatossagai, vagy a ma-
sodik gazdasagnak a még korabbi gazdalkodéi hagyomanyra épiilése, és a hozza
tartozd, csaladon beliili tudasatadasi mechanizmusok éppen tigy, mint azok bom-
l4si tiinetei (76t 2006a).

Akiilonféle tanulasi formak egymasba dgyazddasanak torténeti és a tevékenység
természetébéladddé okaiis vannak. A fejletlen” vildgban a kézmiives mesterségek
csaladikeretek kozott torténd atadasa ésa megallapodason alapulé tanonc rendszer
(a szakmai képzésnek az iskolai szakoktatast joval megel6z6 formaja) ma is meg-
hatarozé. Ugyanakkor jelentds a szama azoknak a modern szakmaknak — amelyek
esetében elképzelhetetlen a specializacion alapuld strukturalt ismeretatadas kiik-
tatdsa — a gyakorlati tudds megszerzése azonban az (irdnyitott) tapasztalati tanu-
lasnak a szervezett képzésbe integralt keretei kozott zajlik.

Az emberi torténelem sordn a tapasztalatok atadasa, az életszabalyok kozvetité-
se fokrol fokra valtszervezettebbé, amigkiformalédott a maiiskola torténetieléde
(Pukdnszky & Németh 1996). A formalis oktatas vilagalevélt és ,elszakadt” ett8laz
6si tudaskozvetitési folyamattdl. Ez nem egyszer elhomalyositja azt a tényt, hogy
aziskola és a pedagdgia csupdn egy sajatos alesete mind az 4ltaldban vett tarsas ta-
nulésnak, mind az altaldban vett kommunikéciénak (Csibra & Gergely 2007). A

5 Az OFA altal tdimogatott, , A munkavégzéshez kapcsolodé informalis tanulds jellemz6i, az igy szerzett tu-
dés feltardsanak és hasznositdsanak lehetéségei” c. kutatas, amelynek zarétanulmanya roviditett forma-
ban hozzaférhetd (T4t 2006).
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szervezett oktatds alternativ kisérletei is szinte mindig az eltavolodas csokkentése,
a természetes megoldasokhoz valé visszatérés jegyében sziilettek.

Az erésen strukturalt tirsadalmakban az iskolazashoz kapcsolddé alapkérdés,
hogy sziikebb tarsadalmikérnyezetéb6l ki mit visz magaval az elvileg egységes tar-
talmat kozvetitd iskolaba, mit képes ott elsajatitani, azaz mit kap a sok év iskola-
padban tdltott id6 alatt, és amit megtanult, azzal mit tud kezdeni. Ez olyan mér-
tékig megszabja a tovabbi életutat, hogy az eltéré hossziisagu iskolazas szinte tel-
jesen meghatarozza a késébbi, felnéttkori tanulds médjat. Az 6nallé tanulésra (is)
alkalmas eszkozoket, azaz a tanulas privat infrastruktirajat (otthoni konyvtarat,
személyi szamitogépet ésinternet kapcsolatot, médialejatszo eszkozoket) tekintve
statisztikailagis mérhetéenjelentések a kiilonbségek az egyes tarsadalmicsoportok
kozott, s emellett aziskolazottsag szintje is meghatarozza, hogy ki mit kezd ezekkel
az eszkdzokkel. Mindannyian holtig tanulunk. Csak mast és masként.

Elfogadas és elismerés

Azangol nyelvii szakzsargonbél szédrmazé recognition® kifejezés magyaritasa meg-
Orizte azt a kettSsséget, amit az eredeti is tartalmaz. A formalis képzés keretein ki-
viil megszerzett tudasok elismerése ugyanis legalabb két dolgot jelenthet. Az elsé
jelentést talan szerencsésebb lenne magyarul tarsadalmielismerés helyett tarsadalmi
elfogadottsagnak nevezni. Az elismerési, tanusitési eljarasok mikodésének ugyan-
is csak akkor van értelme, ha a kiilonféle tanuldsi médok egyenrangtisiga dltalanos
tarsadalmi elfogadottsagot élvez. Raaddsul a kiilonféle tanulasi médok egyenran-
gusaganak elfogaddsa — ki nem mondva ugyan, de — azt is jelenti, hogy ha nem is
sziinne meg, de mérséklédne a tarsadalmi poziciok iskolazottsag altali legitima-
lasanak kizérélagos vagy domindns szerepe. Azaz a tarsadalmi pozicidkért folyo,
ma dontben a formalis képzés csatornain folyd versengés mellett mas lehetéségek
is megnyilndnak, vagy a korabbi (a formalis képzésen beliil masodik esélyt kindlo)
lehet8ségek b6viilnének. Valéjaban ez az elismerésirendszerek befogadasanak tar-
sadalmi tétje, és ez az Osszefiiggés nyilvanvaldan egyike azoknak a tényez6knek,
amelyek fékezéleg hatnak e megkozelités széles korii elterjedésére.

Az egyes orszagok képzési rendszerei kézotti intézményes kiillonbségekben ezek
a szemléleti kiillonbségek is tetten érheték. Az altalunk nagyvonaltan sokszor an-
golszasznak nevezett vagy torténetileg ilyen gyokerekkel rendelkez6 rendszerek
viszonylag nyitottak a képzés féaraman kiviilr6l érkez6k elétt. A hatvanas évek
legvégén létrehozott angol Open University nem csak egy (egyébként igen sikeres)
intézmény, hanem megtestesit6je ennek a ,,filoz6fidnak”, amely a tanulasi lehet6-
ségek elosztasabdl nem zarja ki teljesen a gyengébb pozicidbdl vagy késébb rajto-
lékat sem.

Ezzel szemben vannak olyan rendszerek, amelyek a képzésbe belépést korlato-
26 szigoru belépési feltétekkel, a versenyképes tudast adé iskolakhoz valé hozza-

6 Pl. Recognition of non-formal and informal learning.
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férést jelentds egyenlétlenségekkel, a felnéttkori szervezett tanulas lehetéségeket
illetéen sokszoros esélykiilonbségekkel jellemezhetSk. Az elitista szelektiv rend-
szerek feltételei kozott az els6 6tven méteren dél el a hosszutavfutas, és az élboly-
ba magukat az elején bevereked8k mar nem adnak helyet a temp6t komoétosabban
felvevéknek vagy akar a rajtvonal mogil induléknak. Ezekben a rendszerekben
nyilvanvaldéan nehezebben érvényesiil az a gondolat, hogy a tarsadalmi poziciok-
nak a képzettség és a tényleges tudds sajatos kombinacidjara épulé rendszerét nyi-
tottabba kellene tenni.

A magyar képzési rendszer — tényekkel is alatdmaszthaté moédon — viszonylag
zért, versengd, szelektiv’ ésinkabb kirekeszté mint befogadé rendszerkéntjellemez-
hetd. A sz6jaték vonzasanak nehezen ellendllva azonban gy is fogalmazhatunk,
hogy azilyen értelemben zart rendszerek nem zarjak ki teljes mértékben az eljaras
alkalmazasanaklehet8ségét. Ez mér csak azértis fontos, merta formalis képzésben
szerzett tanultsag dominancidja, a tarsadalmi elvalaszt6 vonalak megerdsitése, a
kirekesztd jellegti versengés egytttal — hosszabb tavon bizonyosan — a tarsadalom
egészének relativ versenypoziciojat rontja.

A fenti értelemben vett tirsadalmi elismerés nem csak az elismerési eljarassal, ha-
nem mindenfajta képzéssel és tanusitvannyal (diplomaval, szakmai bizonyitvany-
nyal) kapcsolatosan miikodik. Vannak olyan, a formalis képzésben megszerezhetd
kvalifikacidk, amelyek munkapiaci elfogadottsaga igen alacsony szint{i, és vannak
olyan cégek, amelyekrél kézismert, hogy bizonyos munkatapasztalat megszerzése
ott felér tobb évnyi formalis képzéssel. (Eppen ezért ezek az informdacidk meg is je-
lennek az allaskeresék életrajzéaban.)

A tapasztalatalegtokéletesebb tanulas — mondjaa kinai mondds, de azangolszasz
iskolarendszer és képzés hagyomanyait kovet6 orszdgokban is egyenrangunak te-
kintik anemiskolapadban megszerzetttudast. Nemaz a kérdés,hogyhol éshogyan
szerezte valakia tudasat, hanem pragmatikus médon az a kérdés, hogy azadott tu-
das hasznalhat6-e vagy sem, korszerti-e vagy sem, szitkség van ra vagy sem.

Franciaorszag a példa ra, hogy a formalis képzés dominancidja, a ,,diplomak ter-
rorja” mellett is lehetséges a képzettségek elérhet6vé tétele a nem klasszikus, azaz
nem a formalis képzés keretei kdzott relevans tudast szerz6k szamara. A kérdés az,
hogy milyen érdekek, igények, sziikségletek és felismerések vezetnek a rendszerek
nyitottabba tételéhez. Franciaorszdgban az eré6s munkavallaléi érdekképviseletek
jatszottak dontd szerepet abban, hogy megnyitottdk az utat (el8szor a felséfoku
tanulményok felé) azok elStt is, akik az eléirt el6képzettséggel a felvételkor nem
rendelkeztek. A francia elismerési rendszer, amely Eurdépaban a legrégebbi és ta-
lan ma is a leginkabb kiépiilt, tobbszori funkcidvaltozason ment 4t az elmult évti-
zedekben. Franciaorszdgban mara — az elismerési (validalasi) rendszerek kézott is

7 A sokat emlegetett PISA vizsgalatok szdmszert forméban mutattak ra, hogy a magyar tanulék kozotti kii-
lonbségek nemzetkozi 6sszehasonlitdsban is kiugréan nagy mértékben a sziilék tarsadalmi statusa altal
meghatérozottak.
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meglehetdsen egyediildllé médon — lehet6vé valt teljes végzettségek megszerzése
is ezen a médon (T4t 2006b).

Azelismeréskifejezés masikjelentése sziikebben maganak a konkrételjarasnak a
megnevezése.® Az elnevezés titkorforditdsa vagy betii szerinti értelmezése ez eset-
ben is félrevezetd lehet, hiszen ha a tirsadalmi elfogadasrél mondhatd, hogy a ta-
nulast ismeri el, az eljards nem a tanulasi folyamatot tanusitja, hanem a tanulassal
megszerzett ismereteket, szakmai tuddst, kompetenciat. Az Eurépai Bizottsag 4l-
tal miikodtetett, a témaval foglalkoz6 szakmai halézat elnevezése is erre utal (7e-
cognition of learning outcomes).’

Az elismerési eljaras és annak célja, alkalmazasi teriilete sokféle lehet. Az eljaras
torténeti el6képe meglehetésen pragmatikus megoldasként sziiletett meg. Az 6cean
tilsé felén a masodik vilaghaborti utan a harcterekrél visszatérék nagy tomegben
kivanték folytatnia felsoktatasban kényszerii okokbol megszakadt tanulmanyai-
kat. Az athidalds médjaként meriilt fel, hogy szamitsak be, azazismerjék el,be nem
fejezett tanulmdanyaikat, illetve a munkaban megszerzett ismereteiket.

Kés6bb azegyes orszagokban eltérd inditékokbol kezdédott meg az eljaras alkal-
mazasa, és maisjelentés kiilonbségek vannak aztilletéen, hogy milyen célok érde-
kében, hogyan épitik az egyes nemzetirendszereket. Alegaltalanosabb értelemben
az elismerési eljaras a tanulas eredményének lathatdva tételére szolgal. A meglévé
intézményrendszerhez kapcsolva a céllehet a formalis képzésbe torténd belépés il-
letve visszatérés megkonnyitése (a masutt megszerzett ismeretek kreditalasaval),
acéllehet valamilyen részképesités megszerzésének lehet6vé tétele, vagy egy speci-
alis kompetencia tanusitdsa (és ennek révén a munkapiaci helyzet javitasa). Egyes
euroépai orszagokban a képzett bevandorlé népesség foglalkoztathatésaganak ja-
vitasat szolgalja az eljaras alkalmazasa. Masutt a szakképzettek iranti névekvé ke-
reslet kezelésének egyik médja. Egyes cégek ma mar a nemzetkdzi versenyben a mi-
néségbiztositasi rendszerek részeként kivanjak névelni a tanusitott képzettséggel
rendelkez6 alkalmazottak szamat."

A gyakorlati alkalmazas soran valt nyilvanvalova, hogy az eljarasban résztvevék
szamara sokszor a megszerezhetd végzettségnél is fontosabb eredmény volt sajat
tanulasi kapacitasaik megismerése, az életpalya tovabbépitéséhez szitkséges 6n-
bizalom megszerzése és a tanuldsi motivéacié feler6sédése. Ilyen — az erre irdnyuld
felmérések eredményeiben is kimutathaté — pozitiv hatast alapvetéen az igyneve-
zett formativjellegt eljarasok eredményeznek, amikor az eljaras elsédleges céljaaz

8 Bar Eurépaban az utdbbiidében egyre inkébb a validation (magyarul talan érvényesités) kifejezést hasznal-
jak akiilonféle médon megszerzett képességek tanusitasara.

9 A nemzetkozi keretek k6zott folyé munka sajatossaga, hogy ugyanannak az OECD projektnek a keretében,
mik6zben az angol megnevezés ,,a tanulas elismerése”, a francia cim (reconnaissance des acquis d’appren-
tissages non-formels et informels) egyértelmiibben utal arra, hogy a tanulas eredményének az elismerésérdl
van sz6. Mégjellemzébb, hogy a projekt lezarasakor az angol nyelvii cim is hasonlé értelemben médositas-
rakerult.

10 Az megint mas, és ritkdn targyalt kérdés, hogy a formélisan is lathat6va tett szakismeretek hasznalataére
magasabb bért kellene fizetni, és ez az ellentét egyike a fékez6 er6knek az eljaras alkalmazésatilletéen.
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élettt soran szerzett készségek és tapasztalatok, a személyes célok szakemberek se-
gitségével torténd attekintése a tovabbi tanulésilehetdségek megfogalmazasa érde-
kében. Ezzel szemben a szummativ irdnyultsagu eljarasok direkt médon egy adott
tanusitvany megszerzésére iranyulnak.

Az ,elézetes tudds felmérése” mint eljaras alkalmazasianak masik teriilete a kép-
zési programok egyéni igények szerinti megtervezése, id6kimélé és hatékony kép-
zési programok kialakitdasa ennek az eljarasnak a segitségével. Ebben az esetben a
£6 célaz, hogy a képzést leroviditsék, ezzel olcsdbba tegyék, illetve a képzés mene-
tének tervezésekor alkalmazkodjanak a képzésben résztvevék egyéni igényeihez.
A felmérés soran a képzési célokhoz viszonyitjak a résztvevék meglévé tudasat, és
ugy tervezik mega képzés programjat, hogy a kimeneti kovetelmények teljesitésé-
hez még hianyzé tudas pétlasara koncentralnak.

Lehetséges az eljaras alkalmazasa meghatarozott munkakor betdltéséhez kapcso-
lédbanis. Ezahelyzetakkor, amikor arendszerszintii szabalyozas vagy azintézmé-
nyiszintli gyakorlatlehetvé teszi, hogy valaki egy adott feladatkor ellataséra valo
alkalmassdgat ne csupan a formalis végzettségek igazolasdval, hanem a gyakorlat-
ban bizonyitsa. Maguk a tanulasban résztvevékilletve a munkavallalok is hasznal-
jak az eljaras eszkozeit, hogy képet kapjanak meglévé és hianyzé tudasukrol.

Kanadasok tekintetben maig modellteremté az alkalmazasban ésa mérési eszko-
z0k fejlesztésében is.' Az otthasznéltangol nyelvii kifejezés a Prior learning assess-
ment and recognition (PLAR) aztaz eljarastjeloli, amelynek keretében az egyének al-
talaformalis képzésen kiviill megszerzett tuddsok és jartassagok formalis elismerést
kapnak. A képzéintézményeket irdnyito testilletek arra hasznaljak ezt az eszkozt,
hogy a munkahelyen, az intézményektél fiiggetlen, 6nall6 tanulas (azaz 6nképzés)
utjan, vagy akar az 6nkéntes munkavégzés keretében megszerzett tudast kreditek-
kel ismerje el. A sokféle tudasmérési technikat (portfélio, interju, prezentacio, de-
monstracio, irdsbeli és szobeli vizsgak) f6ként a teriileti alapon szervez6d6 féiskolak
és felsGoktatdsra el6készitd intézmények, illetve néhany egyetem hasznélja.

A kulonféle szakmaiszervezetek ugyanilyen eljaras keretében mérik és értékelik
akiilf6ldon megszerzett szakmai tudast, és adnak ki ezt igazolé tanusitvanyokatil-
letve az orszagban érvényes mikodési engedélyeket. A munkaaddk az eljaras alkal-
mazasaval értékelik ajelentkezéket, ésannak alapjan a munkavallalok elémenetelét,
munkapiaci mozgasat meghatarozo tanusitvanyokat adnak ki. Mindezekbdl az is
nyilvanvald, hogy egy adott gazdasagi vagy képzésiszektorban az adott képzettsé-
gek felett rendelkezd testiiletek dontenek az eljaras alkalmazhatésdganak kiterje-
désérél. Azaz a kvalifikaciok tarsadalmi értelemben vett ,,birtokosai”™nak megha-
tarozo szerepiik van a kvalifikacié megszerzéséhez vezetd kapuk megnyitdsaban.

Legalabb ilyen fontos annak a hangsulyozasa, hogy vilaigosan megfogalmazott
szakmai sztenderdek (mint pl. a regisztralt szakmakhoz kapcsol6dé vizsgakéve-
telmények) nélkiil nem lehetséges az elismerési eljaras mikodtetése. Ezek a szten-

11 Példaul az eljaras kozértheté bemutatasaban is élen jarnak. http://www.cirl.org



@ TOT EVA: TANULASI KORNYEZETEK 191

derdek biztositjak azt, hogy a tanusitasra irinyuld folyamatban azonos kovetelmé-
nyeket allitsanak a tudasukat a formadlis képzésben illetve mas médon (pl. egyéni
felkésziiléssel, munkatapasztalat sordn, vagy ezek kombinalasaval) megszerz6k-
kel szemben.

Torténetileg tehat egyfajta dthidalé megoldés volt a képzés megkezdését meg-
el6z6en megszerzett tudas elismerése, beszamitasa. Ma is elsésorban hid, atjaro,
afféle rimpa. Osszekotheti az egyes tanulok altal bejért egyéni tanuldsi utak egyes
elemeit, tovabblépést tesz lehetévé. Sok oka van, de az elismerési eljaras alkalma-
zésa sehol nem valt sem az elképzelésekben, sem a tényleges gyakorlatban a forma-
lis képzés tomegeket érinté alternativajava.'? Nem fenyeget tehat az a veszély, hogy
ahogyan az eljaras elutasitdi fogalmaznak, ,kotésért, horgolasért” ugyanugy lehet
diplomét kapni, mint sok éves verejtékes ,egyetemre jardsért”.

Magyar helyzetkép

Magyarorszagon — sok mas modernizaciéslépéshez hasonléan — az elismerési elja-
ras rendszerré alakitdsanak napirendre keriilése nem spontan fejlemény, azaz nem
agazdasigvagyaképzés vilaganak szerepl6i fogalmaztak megaz ezzel kapcsolatos
igényeiket. Azunids elvarasokjelentds szerepetjatszottak az egész életen at tarto ta-
nuldssal kapcsolatos magyar kormanystratégia megsziiletésében, és az eszk6zrend-
szer azonositasdban is igen nagy teret kaptak a masutt kidolgozott megoldasok.

Szintén nem az érdekelt szerepl6k nyomdsara, inkabb néhany szakember — kiil-
foldi j6 példak hazai adaptalasat szorgalmazé — kezdeményezésére mar sziiletett
egy meglehetdsen féloldalas megoldas. Magyarorszdgon 2001 6ta a felnéttképzé-
sitorvény (17. paragrafusa) tartalmazza a képzésbe belép6 felnéttek jogosultsagat
»elézetes tudasuk értékelésére és beszamitasara”. A jogszabdly ugyan kételezévé
teszi a elézetes tudas felmérését, de annak ,,beszamitasa”, azaz az egyén meglévé
ismereteihez igazitott, egyénre szabott képzési programnak a képzésbe t6rténé in-
tegraldsa jelentés mértékben ellentmond mds, a képzés-szervezést alakitd szaba-
lyozésnak (pl. a csoport alapu finanszirozésnak).

Az OECD 22 orszag bevonasaval szervezett projektje'® keretében 2006 végén
késziilt hazai helyzetkép (4 nem- formdlis... 2007) szerint Magyarorszagon a for-
malis képzés dominancidja nem csak a gyakorlatban, hanem a tanulasrél valé koz-
gondolkodédsban is meghatarozé, bar a kivételek is sorolhatok. Ilyen szigetszertien
mukods sikeres gyakorlatnak tekinthetd példaul a nyelvvizsga rendszer, vagy a
szamitdgép haszndldi jartassag igazolasa (ECDL vizsga-rendszer), amely a tanu-

12 Portugalidban, ahol néhany éve egy specialis nemzeti program keretében nagy létszamu csoportokat ki-
vannak bevonni az als6 foku iskolai végzettség elismerési eljaras keretében térténé megszerzésébe, jog-
szabalyok ugyan nem tiltjak a részvételiiket, de a gyakorlatban eltanacsoljak azokat a tankételes kortakat,
akik ezen az uton prébalnak meg végzettséghez jutni.

13 Recognition of Non-formal and Informal Learning (roviditve: RNFIL). A projekt végére ez az elnevezés a
tanuldsi kimenetek (eredmények) elismerésére modosult.
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las modjatdl fiiggetleniil a barmilyen kérnyezetben megszerzett tudds mérésére és

tanusitdsara iranyul.

A nem-formalis ésinformalis tanulasi kérnyezetben megszerzett tudas elismeré-
sétszolgald eljaras/ok/ kidolgozasa a Nemzeti Fejlesztési terv mésodik, 2007-2013
kozotti periddusaban 6nalld projekt keretében kezd6dik meg. Az azonban, hogya
hazai érdekeltek széles kore a képzdintézményektdl a tanulé felnbtteken at a mun-
kaadokig elfogadja-e ezt a megkozelitést, és ha igen, ez mennyi id6t vesz igénybe,

az ma még nem josolhaté meg.
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MAJMOK AZ OSZTALYBAN:
AZ EDUKACIOS KONFLIKTUS

PRIMATES LATIN EREDETU SZ0, £ES A RENDSZERTANBAN a féemlésoket,

azaza félmajmokat, a majmokat, azemberszabasuakat valaminta modern

embert és akihalt el6- és 6sember fajokatis magaba foglal6 rend szintti ka-
tegériat jelol. Tanulmanyom cimével nyomatékosan szeretném arra felhivni a fi-
gyelmet, hogy a ma él6 ember viselkedését szabalyzé motivaciok mélyszerkezetét
nem valtoztatta meglényegileg a tarsadalmi és a kulturalis kdrnyezet.

Formalis csoportok szervezédése az edukacids intézményekben

Napjainkban az edukacié folyamata és szakosodott intézményei végigkisérik az
ember életét gyakorlatilag a sziiletéstél a halalig. Kozel jarhatunk az igazsaghoz,
ha azt feltételezziik, hogy az ébrenlét idészakanak nagyobb részét toltik egyiitt a
gyerekek vagy a kamaszok az 6vo6 nénikkel, tanitékkal, tanarokkal, mint sziileik-
kel. Mindezek ellenére az egyiittlét minéségét, klimajat, révid és hossza tavu ha-
tésait kevésbé a felnétt résztvevok, a pedagdgiai programok, méddszerek és a tan-
anyag befolyasoljak, mint a hasonl6 kort tarsak, azaz a tarsas kozeg, amely koriil-
veszia didkokat.

Mig napjaink joléti tdrsadalmaiban intézményeink tilnyomo tobbségében a ta-
nuldk életkor szerint elkiilonitett csoportokban (osztalyokban) tanulnak, addigalig
tobb mint egy évszazaddal korabban azintézmények jelentds hanyadat, koriilbeliil
30-40szazalékat osztatlan képzési, viszonylag kis gyereklétszammal miik6dé, kis-
telepiiléseken talalhat6 iskolak tették ki. Utdbbiakba feltételezhetéen az adott tele-
piilés gyerekcsoportjaiintegralodtak, aminek kovetkeztében sokszor a természetes
(informalis) kiscsoportok éltek tovabb az intézményi (formalis) keretekben.

Ajeleniskolaiba kiilonféle felvételi eljardsok nyoman, teriileti besorolas altal, val-
lasi felekezeti alapon, vagy egyszertlien csak azon elv szerint szelektaljak az iskolat
elkezddket, hogy az egy osztalyba keriil6k vezetékneveinek kezdé betije az abc
kozel teljes terjedelmében egyenletesen szérdédjanak el. Ehhez tarsulhatnak olyan
szervezd elvek, mint a hatranyos helyzettiek, kiillonb6z6 kisebbségek, a két nem,
esetlegaz eltéré telepiilési tipusokbdl érkezett gyerekek, fiatalok ,,kivanatos” keve-
rése, vegyitése. Utobbi torekvés tobbnyire azon jo szandék, de szamos kutatas altal
megcafolt nézeten alapul, hogy az egyiittélés el6segiti a megismerést, és az egymas
iranti pozitiv attitlidok kialakulasat (Smith & Mackie 2000).

EDUCATIO 2008/2 TOTH PETER ISTVAN: MAJMOK AZ OSZTALYBAN: AZ EDUKACIOS KONFLIKTUS. PP. 193—-206.
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Az ember tarsas kognitiv evolucioja

Cselekvéseinket megvaldsit6 agyunk, idegi és pszichologiai mechanizmusaink év-
millidk soran evolvalédtak annak megfeleléen, hogy milyen feladatokat kellett is-
mételten megoldaniuk hominoid (f6emlés) és hominid (emberi) 6seinknek az egy-
mast kovetd generacidk sokasagan at. Ezeknek a feladat-specifikus tarsas és 6kolo-
giai — bioldgiai és fizikai — mechanizmusoknak (Geary 2005) a jelentés része alap-
vetéen olyan kérnyezetben alakult ki — amit az adaptdcid evoliicids kornyezetének
neveziink —, amely a még itt-ott elé6forduld gytijtdgets-vadasz életmodot folytatd
népek koriilményeihez, létfeltételeihez és életmddjahoz hasonlithatott.

Az atlagos f6emlés testtomeghez képest megnagyobbodott agy energiaigénye
azonban kemény szelekcids korlatot jelentett az utédjaikat a méhiikben kihordo,
vilagrahozé, majd gondoz6 anydk szimara. Az evolvalédott megoldasnak tobb 6sz-
szetevdje is ismert. Egyrészt a gondozasba fokozatosan belevonddtak a férfiak is,
és a sziill6k kozott kialakuld tartds egylittmiikddés a csalad alternativ formainak
a keretében tortént és térténik napjainkban is. Masrészt az agy fejlédésének kor-
nyezeti érzékenysége (azaz, milyen mennyiségben és milyen biztonsaggal jésolhatd
modon all rendelkezésre példdul a megfelel6 taplalék), az utdédok novekedésének és
fejlédésének lelassuldsat, pontosabban elhuizédasat eredményezték (Bogin 1997).
Ennek kovetkezménye, hogy a féeml8sokkel ellentétben a gyerekek nem szakad-
hatnak el sziileikt6l, hanem gyakorlatilag a 20. éviikig fiiggenek télik, valamint a
gondozasban kooperald rokonoktdl és més csoporttagoktol.

Harmadrésztanagyobblétszamu csoportban a férfiaknak nem csak a nékkel, ha-
nem egymassalis egytitt kell miikddniitk. Minél tdbben mikédnek egyiitta férfiak,
anndl sikeresebbek a zsakmanyszerzésben. A csoport 1étszamnak névekedése sok
szempontbdl elényt jelentett az evolicids kérnyezetben, ugyanakkor a tarsas kap-
csolatok és torténések (érdekellentétek, konfliktusok, kolesondsség, egyiittmiiko-
dés, segitségnyujtds, hatalmi politika stb.) névekvé dsszetettségével jart egyiitt.

Atestinovekedéslelassuldsa (kivéve azidegrendszert),az elhiz6dé fejlédésugyan-
akkor a tanulasra legalkalmasabb ontogenetikus idészak meghosszabbodasat is
eredményezte.

A csoportalkotas evolucidja

Eletiink sordn szamos csoportnak valunk tagjaiva, és attél fiiggden, hogy milyen
mértékben kiélezett vagy éppen mérsékelt a versengés a kiilonboz6 forrasokért,
mennyire egyenlék vagy aszimmetrikusak a tagok k6zotti viszonyok, egalitaria-
nizmus, vagy éppen szigoru ala-folérendeltség mellett erételjes hierarchia figyel-
heté meg. A dominancia hierarchia minden tarsadalomban (az egyszertibbektél a
legosszetettebbig) megfigyelhetd, és meghatdarozza mar a csoportban €16 f6eml8sok
dontd tobbségének tarsas viselkedését is. Az sszehasonlitd, a fejlédés és a kogni-
tiv pszicholégiai kutatasok alatdmasztjak azt a hipotézist, hogy a szocidlis domi-
nancia univerzalé jellegli emberi tulajdonsag. Kognitiv értelemben a hierarchia a
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tarsas normak készlete, amelyek mint szabalyok, meghatarozzak az egyén rangja
szerinti viselkedését (Cummins 2000).

Robin Dunbar szerint az ember olyan szocialis aggyal rendelkezik, amely kifino-
multalkalmazkodasilehet6séget biztosit szamunkra a csoporton beliili differenci-
alt tarsas viszonyokhoz. Az emberi tarsas szervez6dések nem homogének. Dont6
tobbségében hierarchikus felépitésii 6sszetett rendszerek, amelyek tagjai egymas
kozt nem mindenkivel tartanak fenn egyforman erés kapcsolatokat. Néhanyan
egymassal szoros, kdlcsdnés viszonyt apolnak, mig masokkal alig-alig keriilnek
interakcidba. A személykozi kapcsolatok eréssége vertikalisan szervez6dé szin-
tenként valtozik. Legerésebbek a kotddések az alig néhany (2-5) f6b6l 4ll6, tobb-
nyire barati kapcsolatokat 4polo klikkekben, lazabbak a legfeljebb 15 tagbol allo
szimpatia csoportban.

A gytjtégetd-vadasz tarsadalmakban, mintahogy az ember evolucidjasoranis, a
30-50 f6bol 4116 kozdsségek (overnight camp) tagjai folyamatosan egytitt éltek, il-
letve rendszeresen talalkoztak egymassal. Néhany ilyen csoport alkot egy csapatot
(band), amely legfeljebb 150 f6bél dllhat. Idegrendszeri, illetve kognitiv kapacita-
sunk éppen elegendd arra, hogy az ember kozel 150 f6hoz fiz6d6 a legkiilonfélébb
erdsségli kapcsolatat szamon tarthassa (Dunbar 1993). Megfigyelhetd, hogy akar
intézményi keretben, akar természetes tton is jott létre egy tarsas formacid, ami-
kor kézelitalétszam a 150 f6h6z megindul egy bels6 szegregacid, majd idével ketté
is valik az eredeti csoport.

Tovabbi két 1étszdmhatarral jellemezhetd tarsas szervez6dési szintet sikeriilt
még Dunbaréknak azonositani, amelyeket nyugodtan tekinthetiink makroszoci-
alis formacioknak. A gytjtégeté-vadaszoknal kézel 500 ember tartozik egy mega-
hordéba, migatradicionalis tirsadalmaknal a térzsi csoportok népességének 6ssz-
létszama koriilbeliil 1500 £6. A szocialis szervez6dés emlitett szintjei befolyasoljak
a beletartozé tagok tarsas elkotelezettségének, kapcsolattartasuk intenzitdsanak,
interakcidik gyakorisaganak a mértékét, valamint a kéztiik 16v6 intimitds mélysé-
gét (Hill & Dunbar 2003).

Az ,En”, ennek a hdlézatnak a kézepén annél szorosabban kétédik valakihez,
minél tobb id6t tolt el vele, minél gyakoribbak a beszélgetések, és amelyekre jel-
lemzé a kolesonds onfeltarulkozas. Megforditvaisigaz, minél tobbet beszélgetiink
valakivel, anndl jobban megismerjiik, annal t6bb informaciét tarolunk és aktivan
alkalmazunk vele kapcsolatban, tehat annal nagyobb kognitiv kapacitast foglal le
azagyunkban.'

Mivel a tarsas kapcsolatok dinamikusak, folyamatosan véltoznak, illetve kélcs6-
nos diskurzusok sordn konstrudlédnak (Baxter 2004), a csoport elhagyasa, vagy
a tarsas szerkezet atrendez6dése a kommunikacids alkalmak csokkenését, majd
megsziinését eredményezheti. [gy akivel mar kevesebbet beszélgetiink, fokozato-

1 Minél tébbet beszélgetiink valakivel, annal tobb ismerettel rendelkezve réla, sikeresebb perspektiva-tétel-
re vagyunk képesek vele kapcsolatban. Azaz, annal pontosabb vélekedésekkel (elme-tedridkkal) rendelke-
ziink a gondolatairdl.
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san ,sodrédik” a szazotvenes ,,mentalis listdnk” szélére, lassanként mar csak régi
ismerésiink lesz, majd id6vel kihullik. Ha valakit fel szeretnénk venni a listara, az
minden bizonnyal masok kihullasat eredményezheti, mondja Dunbar. Ha valakivel
tobb id6t szeretnénk eltdlteni, az masok elhanyagolasat eredményezheti.

Napjainkban isjelen van a gyerekek és a kamaszok fejlédésével foglalkozé kuta-
tok k6zo6tt az a szemléletméd, amely a gyerekeket az emberi kozosségek fejletlen és
tudatlan tagjainak tekinti. Ebb6l kévetkezéen elkeriilhetetlennek tekintik, hogy
a gyerekek a felnéttek céltudatos és sziikségszeri irdnyitasa mellett meghataro-
zott tudasokat sajatitsanak el. Ezek 1étfontossaguak, hogy elfogadott és hasznos
tagjaiva valhassanak a kizarélag felnéttek 4ltal reprezentdlt tirsadalom és kultira
szempontjabdl. Ebbél kovetkez6en a gyerek tulajdonsagainak fejlédési dinamika-
jat és aktudlis szintjét, kezdve a kognitiv jellemvonasoktdl az én-kontrollon, a nyel-
vi kompetencidn 4t a tarsas viselkedésig vagy a moralitasig, a felnéttkori jellem-
z8khoz viszonyitva relativindexként adjak meg (Maccoby 1998). Ezzel szemben az
evolucios tudomdnyok ezt a — mint fentebb emlitettem, elhtiz6dé — életkorszakot
akornyezeti, atarsas ésa szexualis szelekcios hatasok alakitotta, az emberi élet mas
korszakaival egyenértékiijelentséggel bird idészaknak tekintik (Weisfeld 1999). Az
id6szak soran az egyénnek nem elsésorban a kornyezeti kihivasok jelentik alegna-
gyobb feladatot, hanem a tarsas kornyezetben kell sikeresen helytéllnia. Az elébbi
ugyanis a sziil8k, rokonok hathatds kozbenjarasdval megoldodik (Weisfeld 1999).
Utébbit azonban a felnéttekével azonos jelentéség, és sikertelenség esetén suilyos
kovetkezményekkel jard adaptiv feladatnak kell tekinteni. Az evoliciés multban
agyerekeknek és a fiataloknak tehat el kellett jutniuk a felnéttkorig — azaz tal kell
¢éIniiik az azt megel6z6 id6szakot — ahhoz, hogy egyaltalan szamolhassanak veliik,
mint felnéttekkel. Ismert, hogy a sziiletéstdl a felnSttkorig tart6d idészakban, noha
valtozé intenzitassal, de igen magas volt a halalozasi arany, vagyis a megsziiletet-
teknek gyakran csak a fele érte el 20. életévét. A gyerekek halalatazonban nem csak
azelégtelen taplalkozas okozhatta, noha elsésorban arra vezetik vissza a kérdés ku-
tatoi. A szegénység még ma is intenziv kompeticiot és agressziot indukal a csopor-
ton beliil és a csoportok kozott egyardnt (Daly & Wilson 1997). Az alacsony stétus,
a perifériara szorulas a gyenge érdekérvényesité képesség, a maganyossag, a tarsas
szovetségesek és a baratok hidnya, a csoportos zaklatast és bantalmazast vonhat-
jak maguk utdan. Mindezek hatraltathatjak a testi és pszicholégiai fejlédést, végsé
soron sulyos mentalis visszamaradottsaghoz és halalhoz vezethettek.

A gyerek és kamasz kapcsolatok mint az adaptacié evolicios
kornyezete

A személyiség fejlddését vizsgald, a viselkedés-genetika eredményeit alkalmazé
pszicholégusok mar lassan két évtizede jelzik, hogy a gyerek, illetve a kamaszok
alakulé személyiségében tapasztalhaté eltérések (variabilitas) jelentds része gene-
tikai eredeti (Boushard & Loehlin 2001; Rowe 1994). Az 6roklott hajlamok és tu-
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lajdonsagok ugyanakkor a kérnyezeti hatasok soran manifesztalédnak. A kdrnye-
zet és az Oroklott tulajdonsagok ,talalkozasa” azonban nem véletlenszertien torté-
nik, hanem interaktiv/reaktiv médon, bizonyos szabalyszertiséget mutatva. Ezt a
folyamatot epigenezisnek nevezziik, amelyet befolyasolnak azok a ,,felismerhet$”
kornyezeti tényez6k, amelyek tobbé-kevésbé meghatarozdak az alkalmazkodas és
a sikeres szaporodas biztositasa szempontjabol.

A gyerekek és kamaszok szocialis kapcsolatainak vizsgalata a szocilpszichold-
gia keretében tobb évtizedes malttal rendelkezik. A megismerés célja alapvetden
az, hogy feltarjak azokat a folyamatokat és tényez6ket, amelyek altal az egyén si-
keresen képes beilleszkedni a tarsas kérnyezetbe. Megallapitottak, hogy a tarsas
alkalmazkodas és integracié szoros korrelacios viszonyban van az én fejlédésével
és szerkezetével. A tarsas sikeresség, az 6nértékelés és az 6nbizalom szoros dssze-
fuggésben alakulnak. Weisfeld (1999) szerint a fejlddés lélektanban emlegetett ka-
maszkori zavar és 6nbizalomhidny csak azoknal alakul ki, akik kevéssé sikeresek
csoportjukban.

A fentiekb6l kovetkezik, hogy az egyén 6roklott tulajdonsdgainak manifesztacio-
jara,amelyek befolyasoljak tarsas, kulturalis és reproduktiv sikerességét, varhatéan
az a kérnyezet van igazan jelent6s hatassal, amely leginkabb befolyasolja jévébeni
sikerességét. Ez a kozeg pedig a gyerek és kamaszcsoportok (nem feltétleniil a kor-
tarscsoportok), amely hipotézistalatdmasztjdk a viselkedés-genetikai kutatasok is.
Ezt az epigenetikus mechanizmust Judith Harris (1996) csoportszocializécios el-
méletében fogalmazta meg, amelynek lényege, hogy a gyerekek fejlédését 6roklote
tulajdonsagaik mellettlényegében tarsaik hatarozzak meg.

Néhany megfigyelés jelezte, hogy a gytjtégets-vadasz, illetve a torzsi tarsadal-
makban a gyerekek és a fiatalok idejitk donté részét hasonld kort és nemi tarsaik
kozote toleoteék, illetve toltik el (Harris 1996). Vélhetben a kézelmult viszonyai-
hoz hasonléan, az emberi evoliicié soran a 20-25 év alattiak a csoportok népesség-
Osszetételének — napjaink fejlett tarsadalmaival ellentétben — t6bb mint 50 szaza-
lékat alkottak. Nem allhatunk mesze az igazsagtol, ha azt feltételezziik, hogy ez a
tarsas kozeg alapvet6 jelent8ségti szelekcids tényez6 lehetett — mint az adaptécio,
vagyis az alkalmazkodds evoltcids kornyezete — a gyermek- és a fiatalkori viselke-
dés kialakuldsaban. Feltételezhet6 tehat, hogy a tarsas alkalmazkodast befolyaso-
16 tulajdonsagok érését is dominansan e kdrnyezet epigenetikus tényezdi alakitot-
tak alapvetSen.

A szulék joval kisebb, elsésorban kozvetett szerepet jatszanak a gyerekeik tar-
sas sikerességében, személyiségének alakulasaban. Részben atadjak génjeik felét
gyerekeiknek — noha minden egyes megtermékenyiilés a lehetséges kombinaciok
hihetetlen nagy sokasdganak csak egyikét valésitja meg —, tehat kisebb nagyobb
mértékben tulajdonsagaikat is 4torokitik. (Az agressziv apa és anya — a homogéa-
mia, azazahasonlésag mentén torténd parvalasztas kovetkeztében — gyerekeinem
véletleniil, és biztosan nem pusztan a durva banasmadd vagy a sziil6k kozotti erd-
szakos konfliktusok gyakori latvanya kovetkeztében — ahogyan azt a szocialis ta-
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nulds elmélet jelzi — lesznek elsésorban agresszivek.) Tény, hogy az agressziv csa-
ladi kérnyezet ,kedvezhet” az agressziv hajlam manifesztdléddsaban. De ez nem
vezet torvényszeriien a gyermeki agresszivitas kontextus-fiiggetlen altalanos al-
kalmazdsdhoz. A sziil6k azonban lakdhelyiik, igy a szomszédok megvalasztasaval,
barati, munkahelyi kapcsolataik felépitésével, lokalis kozosségeik kialakitasaval
tobbnyire akaratlanul kijelolik azt a tarsas kozeget és kontextusokat, amelyekben
gyerekeiknek megalkothatjik a sajat csoportjaikat. A sziilék tehat kézvetve igen is
befolyasoljak, alakithatjak azokat a szocializacids hatasokat, amelyek a gyerekei-
ket a tarsas csoportokban érik.

Szamos kutatas jelzi, hogy a gyerekek mar az 6vodaskor elején képesek — Judith
Harris terminuséval élve — a kettds kddrendszer telépitésére és egyre hatékonyabb
alkalmazasara (Harris 1996; Maccoby 1998). Nevezetesen, gyorsan felismerik, hogy
milyen szabalyok és normak érvényesek a felnéttek kzelében, kulturajaban, az-
az a csaladban, rokonsagban, majd az edukacids intézményekben, és milyenek al-
kotjak a gyerekcsoportok kultarait. A 1ényeg, a gyerekek igen gyorsan megtanul-
jak, hogy nem keverhetik 8ssze, és nem vihetik at, nem alkalmazhatjék az egyiket
amasik kontextusaban. Példaul a csaladban agressziv gyerekek tobbnyire nem ag-
resszivak a csoportban, illetve a csoportban erészakos gyerekek sokszor szelidek
és félénkek csalddjukban. Mindez jorészt attol fiigg, hogy milyen szerkezetti a cso-
port, milyen a szociokulturalis kérnyezet, és milyen statusszal rendelkezik egy-egy
gyerek a csoportjaban.

A természetes csoportokban a csatlakozé kicsiknek a hierarchia ,,aljarol” kell
beépiilniiik ésintegralédniuk tarsaikhoz. Mivel a gy(ijtoget6-vadasz, illetve egyéb
torzsi tarsadalmak tagjai — ellentétben a modern edukaciés csoportokkal — t6b-
bé-kevésbé rokonsagi kapcsolatban vannak, illetve voltak egymassal, a gyerekek
meglehetSsen sok tAmogatast kaphattak valamivel id6sebb tarsaiktol. A tobbiek
viselkedésének figyelése tarsulva a k6lcsonds egytlittmiikédési, utanzasi hajlammal,
valamint az egyre béviilé nyelvi repertoarral a kapcsolatok kialakitasanak egyre
szorosabb és Gsszetettebb maddjat segitik el6. Nem lehet véletlen, hogy kozeledve a
harom éves korhoz, a gyerekek egyre kevesebb figyelmet forditanak a felnéttekre
(Maccoby 1998), és a korabbiakhoz képest még erdteljesebb érdeklédéssel fordul-
nak acsoportok azon tagjai felé, (1) akikkel interakciobaléphetnek, (2) illetve akik
aleginkébb meghatéroznilatszanak a tobbiek viselkedését (Vaughn & Waters 1980).
Az évek soran a testinévekedés és a fizikai er8s6dés mértékétél fiiggden fokozato-
san emelkednek a rangsorban, mig végiil alegid8sebb tagokkal egyiitt a hierarchia
csucsan, vagy annak kézelében dllapodnak meg. Amikor elérnek egy-egy megha-
tdrozd életkort (fiatal kor, kamaszkor stb.) levalnak kordbbi (szimpéatia) csoport-
jukrdl és egy Gjhoz csatlakoznak. Mivel ez a hagyomanyos tarsadalmakban, vagy
a torzsi jellegli kultirakban ugyanabban a kozosségben torténik, a valtasok és az
integracié folyamata minden bizonnyal t6bbé-kevésbé zokkendmentesnek tekint-
hetd. Az ,i4j” szimpatia-csoport nem til id8s tagjait mar az el6z6 szimpatia-cso-
portbolismerik, de mivel mindenkivel egy kozosségbe (overnight camp) tartoznak,
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ajovalidésebbekrol is szinte mindent tudnak. Ez nem meglep, hisz egyiitt élnek,
relative kevesen vannak — ténylegesen és a rendelkezésiikre all6 tarsas kognitiv ka-
pacitasuk szempontjabolis —, valamint alapvetéen azonos csoportidentitassal ren-
delkeznek. Noha a hierarchidban elfoglalt pozicié befolyasolja a kapcsolatokat, ne-
vezetesen a kozeli pozicidban 1évék kozott alakulnak ki a szoros kapcsolatok, az
alacsonyabb ranggal rendelkez8k is mindig talalnak maguknak tarsat, baratot a
fiatalabbak kozott.

Miért érdekesek a gyerekek szamara ezek a kapcsolatok? Miértszitkséges az edu-
kéciés kornyezet kialakitasanal ezt figyelembe venni? Mert alapvetéen mas a hely-
zet a modern edukacids intézményekben.

A kiscsoportok Osszetétele és szerkezete: a fink

Az evoluciés viselkedéstudomanyi értelmezés szerint a fitk és alanyok, koriilbeliil
aharmadik életévtél elvald tarsas preferenciaja sokkal inkabb a szaporodasi és tar-
sassikertel6segit6 adaptiv eljaras kévetkezményének tekinthetd, semminta felnétt
tarsadalom szocializéacids céli konstrukcidjanak (Weisfeld 1999). Az ok az ember
evolaciés multjaban gyokeredzik. Nevezetesen a szaporodas és a vele jaré terhek
és feladatok eltérd jellegtiek és mértékiiek a két nem szdmara (Geary 1998, 2000;
T6th 2005). Ez a szaporodas, a gyerekek vilagrahozatala és felnevelése szempont-
jabol eltérd feladatokat, kockazatot jelent szamukra. Robert Trivers (1972) sziléi
raforditas elmélete azt predikalja, hogy eltéré stratégidkat alkalmaznak a férfiak
ésandk sikeres szaporodasuk érdekében. Mivel a nék szamara a gyerek kihordasa,
vilagrahozatala, gondozasa és nevelése hatalmas terhet jelent, a sikertelen parva-
lasztas, a cserbenhagyd par, a gyerek hanyag vagy tigyetlen ellatasa az id6 és a for-
rasok elvesztegetését, a szaporodas kudarcét eredményezheti (T6¢h 2005). Fel kell
tehatkészulniiik alanyoknak a gyereknevelésben és a tarsas kapcsolatokban segitd
szovetségeslanyok, baratnék kivalasztasara, a kapcsolatok apoldasara, illetve a fiuk,
majd a férfiak felmérésére és kiértékelésére.

A fitknak, majdan férfiaknak azokban a tulajdonsdgokban (fitneszindikatorok)
kell jeleskedniiik, azokat kell minéllatvanyosabban kommunikalniuk, amelyekre
adominancidlis rang megszerzésénél és megtartdsanal, a forrasok megszerzése so-
ran, valamint a tarsas szovetségek kialakitdsa és 4polasa soran lesz sziikségiik. A
fink tobbségében mar kisgyerekként is jatékosan — de ha elfajul, komolyan is — Gj-
raésujra,,megkiizdenek” egymassal (1okdos6dés és birkdzas), szinte folyamatosan
versenyeznek és vetélkednek, kockaztatnak és batorsagprobakban vesznek részt.
Ahanyszor csak alkalmuk van ra (és keresik, ha kell, megteremtik a lehetéségét),
hivalkodnak a képességeikkel, és messze tulbecsiilik azokat tényleges szintjéhez ké-
pest. Ehhez az elfogult 6nértékeléshez, valamint az azt megerdsité és véds kognitiv
torzitashoz a kamaszkorban akar az extrémitést is elér6é kockazatvallalas tarsul-
hat. A feliilbecsiilt képességek ahhoz szolgaltatnak magabiztossagot, hogy batran
vallaljak — killonosen a kamaszok — a parvalasztassal jard vetélkedést, az 6sszecsa-
pasokat és az agresszivitast. Tovabba fokozza az 6nbizalmat a szexuélis kezdemé-
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nyezés soran, és a sikeres impondlds érdekében vallalt veszélyhelyzetekben. Mivel
alanyok esetében a tulzott kockazat a fertilitast veszélyeztetheti, az énnek ez a tal-
értékelése naluk nem jelentkezik — kivéve a fitis lanyokat.

A fink klikkjei és csoportjai — kiilonésen a kamaszkor kozeledtével — egyre gyak-
rabban veszik fel a versenyt mas klikkekkel, fiiszévetségekkel, és hogy 6sszehason-
litsak magukat, sportversenyeket szerveznek, vagy banddkat hoznak létre. Ezek
egyszerre fejlesztik az individualis és a tdrsas kompetencidkat. A verseny életkorral
fokoz6do élességét, a gyakorlas fontossdgat nem csak az agresszidnak, a kockazat-
vallaldsnak a kamaszkortél rohamosan névekvé alkalmazasa jelzi, hanem maga-
nak e gyakorlési korszaknak aldnyokénal néhany évvel hosszabb idészaka is (Bogin
1997; Maccoby 1998; Weisfeld 1999).

A fitknala sajat képesség tulértékelésének jelentés funkcionalis szerepe van. En-
védo elfogultsagként (torzitdsként) elésegiti az 6nbizalom megerésodését, az énkép
és a homlokzat meg6rzését a potencialis és a tényleges kudarcok negativ, rombolo
hatasaival szemben. Ugyanakkor bizonyos mértékben 6nveszélyes kévetkezmény-
nyel is jar a tulértékelés, amelyet kamasz fiak és a fiatal felnétt férfiak magas ha-
lalozési és baleseti statisztikai is jeleznek. Azonban a fitknal sem tartds a tulzott
6nértékelés, mert a stabil és tartds partnerkapcsolat kialakulasa utan, nagyjabodl a
23-24 életév utan gyakorlatilag megsziinik. A kockaztato, éles versengés azonban
jO lehetbség arra, hogy a fiuk, és f6leg a lanyok, megbizhat6an felmérjék és bemu-
tassak képességeiket. Akielbukik, leszamitva a véletlent és a balszerencsét, kevésbé
értékes képességekkel rendelkezik. Amon Zahavi (1975) ezt hdtrdny-elvnek nevez-
te. Minél nehezebbek, szélséségesebbek az életkoriilmények, annal jobban szelek-
talnak alanyok, annal élesebb a versengés a fink k6z6tt, annal nagyobb kockazatot
kell véllalniuk a siker érdekében. Nem csoda, hogy a legszegényebb lakdkorzetek,
telepiilések iskoldiban alegtobb a kihdgas, az agresszi6 — fiatalhim szindréma (Daly
& Wilson 1997; Wilson & Daly 1985) -, ittalegnehezebb fegyelmezni és tanitani. A
hosszu fejlédésiidészak e képességek gyakorlasat teszilehetévé, és minél kifinomul-
tabb alkalmazasat késziti el6. Példaul a népszerti elsds gyerekek gyakran vesznek
részt méasok agressziv bantalmazasaban, ugyanakkor a népszer(i harmadikosokra
ez mar nem jellemzd. Akik azonban az atlaghoz képest tovabbra is agresszivebbek
maradnak, azokat nem kedvelik, és tobbnyire kikozsiti a csoport. Az agresszio
differencialatlan alkalmazdsa — példaula talzottan kétekedd, er6szakos egyén sze-
mélyében —akikozositést, retorziv ellenagressziot, végsé esetben az ,,antiszocidlis”
csoporttag megdlését eredményezheti. Ugyanakkor mar a kamaszkor el6tt azok a
fitk alegnépszertibbek, akik a kontextusnak megfelel6en, vagyis a csoporttagok (és
nem aszil6k vagy a pedagégusok) értékrendje szamara (lasd gyerekkultura, illetve
csoport kulturalis kédrendszere) elfogadhatban, egyarant alkalmazzak az agresz-
sziv és a proszocialis viselkedést (Hawley 2007). Bukowski és Abecassis (2007) sze-
rint példaulilyen domindns csoporttag Harry Potter is, és ez lehet az egyik ok, ami
miatt olyan népszeriia gyerekek és a fiatalok korében. Ugyanakkor a fiuk hajlamo-
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sak elfogultan megitélni magabiztos jatszétarsuk viselkedését. Joval gyakrabban
tételeznek fel neki ellenséges szandékot, mint hasonlé esetben a lanyok.

To6bb kisérleti eredmény isjelzi, hogy a gyerekek figyelmét mar 6-9 hénapos kor-
t6l egyértelmiien sajat nemiik, illetve a valamivel idésebb (1-2 évvel) gyerekek ak-
tivitdsa koti le leginkabb (Kujawski & Bower 1993). Ez késébb is tartésan megma-
rad, és a nemek 4—6 éves kort6l megjelend elkiiloniilése még inkabb hangsilyossa
teszi ezt a szelektiv figyelmet (Bauer 1993). A fiuk és a lanyok viselkedése jelentds
részben azonos. Ugyanakkor a kiilonbségek hangstlyosak és kiemelkedé a jelen-
t8ségiik a fejlédésben és a szocializdcidban (Maccoby 1998).

A fiuk tobbet jatszanak szabdlyjatékokat, mint a lanyok. Nem meglepé tehdt,
hogy a fiik gyakrabban jatszanak nagyobb csoportban, és a jatékok gyakran ver-
sengd, vetélkedd jellegiiek. A csapatsportok, amelyek szinte teljesen hianyoznak a
lanyok jatékabdl, egyszerre segitik el6 az dsszetartast és a szolidaritast, ugyanak-
kor lehet8séget teremtenek az egyéni érdekérvényesitési eljarasok gyakorlasara is.
A fitk jatékbeli mozgasintenzitdsa és az azt kiséré izgalmi allapot szignifikansan
magasabb, mintaldnyoké. Nem meglep6, hogy a fitk adott esetben hajlamosabbak
az unatkozdsra, és nehezebben viselik a hagyomanyos oktatasi eljarasok igényel-
te fegyelmet és nyugodtsagot. Az intenziv érdk ezért nydjtanak nagyobb élményt
a fiitknak, és gyakrabban fegyelmezetlenek, amely legtobbszor az aktivitas, az iz-
galom és az impulzivitas eszkalalédasaval jar egyiitt. Ugyanakkor mivel kevésbé
figyelnek a felnéttekre, a pubertas kézeledtével ez egyben az 6nalloésagi térekvé-
sek, illetve a (sajat) csoport felé iranyulé sziikségszerii és elkeriilhetetlen lojalitas
és asszimilaci6 kévetkezményeként egyre nehezebben fegyelmezhetéek. Szamos
vizsgalat utal arra, hogy ebben az idészakban mutatkozé szocializaciés és alkal-
mazkodasi problémak tartdsak és esetenként kikiiszobolhetetlenek maradtak a
felnéttek vilagaban. Vagyis a perifériara szorult, maganyos gyerekek, a viselkedési
problémakkal rendelkez6, példaul tulzottan agressziv kamaszok felnéttként sem
voltak képesek megfeleléen beilleszkedni, alkalmazkodni a maganéleti vagy in-
tézményi csoportokhoz.

Egyiittmiikodo lanyok, versengé fitk és a teljesitmény
visszatartasa

Napjainkiskolai csoportjainak donté tdbbsége vegyes 6sszetételii. Filkat éslanyo-
kat a legkiilonb6z8bb ardnyban foglalnak magukba. Minden bizonnyal nagyobb
részitkben kozel azonos szamban vannak a fiik és alanyok, ugyanakkor kisebb ha-
nyadukban a fitik, illetve alanyok vannak tobbségben, végiil egyes intézményekben,
illetve képzésiteriileteken csak fitkbdl vagy kizarélaglanyokbdl dllnak a csoportok.
Az evolucids viselkedéstudomanyok jelenleg nem rendelkeznek kiilon elmélettel,
amely alapjan értelmezhetnénk a csoportok nemi 6sszetételébdl kévetkez6 eltérd
viselkedésformakat. Ugy tlinik azonban, hogy a féemlés6knél minél nagyobb a lét-
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szamaranya az egyik nemnek a masikhoz képest, anndl intenzivebb a tobbségiek
kozott a versengés, illetve a kisebbség kozott a kolesondsség.

Tény azonban, hogy haa pubertaskor el6tta csoportban sokkal tébb a fiti, minta
lany, alanyok visszahuzédébbak. Ugyanakkor ajaték soran idénként csatlakoznak
a fitkhoz, nohaigyekeznek tdvol maradnia alokd6s6dés interakcidktdl, és alapve-
t8en keriilik a fink kedvenc elfoglaltsagat, a birkozéast (Maccoby 1998). A lanyok-
ra alapvetden jellemz6, hogy ha felnétt van a kozelben (sztil6k vagy a pedagogus),
gyakran tartézkodnak a kozelében. Ha fik jatéka tulsagosan impulzivva valik, vagy
eldurvul, a feln6tteknél keresnek védelmet. A fitkra éppen az ellenkezd ajellemzé.
Igyekeznek minél tdvolabb keriilnia felnéttektsl. Ha egy tarsuk a pedagdgusnal ke-
res menedéket, kdnnyen a giinyolddas célpontjava valhat, kik6zosithetik, rosszabb
esetben a folyamatos bantalmazdsnak (bullying) teszi ki magat. Ha egy fittlanyos-
nak, puhdnynak tartanak, alig van esélye, hogy bevegyék a jatékba. Tulajdonképpen
nem meglepd, hogy ha a fitk minimalis kisebbségben vannak csak jelen a csoport-
ban, akkor is igyekeznek a lehet6 legjobban elkiiloniilni a lanyoktol.

A mérismertetett szegregacio és a presztizstényezdk is szerepet jatszanak abban,
hogy a fitknak és lanyoknak egyarant szégyen, ha osszeiilteti 6ket a pedagodgus,
nevelési vagy fegyelmezési célbol. Sem a lanyoknak, sem a fitknak nem kellemes
helyzet alakul ki, amely ellen nem meglepé médon a fiuk tiltakoznak és lazadnak
nyiltabban és keményebben. Mindezt az a — legtobbszor valésnak bizonyulé — fé-
lelem motivalja, hogy a tarsai ki fogjak gtinyolni. A pedagdgus csak tetézi avval a
bajt — amirél t6bbnyire nem tud, vagy éppen nem térédik vele —, hogy olyan lanyok
mellé lteti a problémas fiut, akik kevésbé sikeresek alanyok kozott. A népszertila-
nyok klikkbéli sz6vetségeseit konnyen maga ellen fordithatja a tanar, amivel vég-
képp elveszithetiaz ellenérzését és tekintélyét az osztaly felett. A masik nem irdnti
érdeklbdés, a fitk és alanyok kozotti kapesolattal szembeni averzid természetesen
alapvet6en megvaltozik a pubertas kezdetétdl, de a részleges elkiiloniilés tovabb-
ra is megmarad. A kényszer sziilte ,kapcsolat” a kamaszkorban is presztizsveszte-
séget okozhat.

Alanyokra mar csecsemékorukban jellemz6, hogy a fiikhoz képest hajlamosab-
bak alkalmazkodnikérnyezetiik érzelmiviszonyaihoz. Jobban figyelnek az eméci-
okatjelz6 arcokra, és hamarabb kezdenek sirni, ha sirdst hallanak. Gyerekkorban
gyakrabban és intenzivebben mutatnak egyiittérzést masok irant, és igyekeznek
mésoknak segitséget nyujtani. A lanyok jatékaban domindnsak a szerepjatékok, és
ritkan kezdeményeznek és vesznek részt szabalyok vezette, kompetitivjatékokban.
Assportjellegtitigyességijatékokndl (példaul a csoportos ugrald koteles jatékokban)
isazegyiittmikodésen, az érzelmi és mozgasi szinkronizécidra helyez6dik a hang-
suly és nem a vetélkedésre. A klikkek, barati csoportok kisebb létszamuak, bensé-
ségesebbek, mint a finké, ugyanakkor a kiviilallok felé zartabbak. A szimpatia ésa
formalis csoportokban is hajlamosabbak egytittmtikédni egymassal, ésjoéval kevés-
bé kiilontlnek el a felnéttektsl. Ebbél tobb dolog is kovetkezik. Engedékenyebbek
ésalkalmazkodébbak az edukaciés helyzetekben, kénnyebben fegyelmezhetbek és
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elfogadébbak a kellemetlenséget és kényelmetlenséget okozé szabélyokkal szem-
ben. Ugyanakkor a fitkhoz képest kevésbé rejtik el valddi érzelmeiket, ha fegyel-
mezik 6ket. Nem meglep6, hogy gyakrabban isinstrualjak alanyokat a pedagogu-
sok, mint a fikat. A tarsas hierarchidban elfoglalt pozicid, a presztizs és a népsze-
riiség fontossagat szintén jelzi, hogy a pedagdégusok gyakrabban figyelmeztetik és
keményebben fegyelmezik az alacsonyabb poziciéban 1év6 csoporttagokat, minta
dominansakat, alanyokat, mint a fiikat. A csoportokat vezet$, domindns fitknak
sokkal tobbet elnéznek a tanarok, mint az alacsony poziciéban 1évé szubordinal-
taknak (Maccoby 1998).

A pedagdgusok tanitas és a nevelés hatékonysagat tehét alapvet6en befolyasoljaa
csoport dominans vezetdjének, a klikkszert szovetségeknek az 6sszetétele. Mivel,
mint a fentiekben mar utaltam ra, a csoport értékrendjét, kulturalis kédrendsze-
rét a domindns gyerekek, fiatalok, akik donté tébbségében fitik, hatarozzak meg,
meglepd, de t8litkk nagyban figg a csoporttagok tovabbi elémenetele és életpa-
lydja. A szegényebb lakokorzetek fiataljainal a fizikai eré mellett a gyors fizikalis
érés, a kockazatvallalds a sikerre vezetd tulajdonsag. A fitk és a lanyok is igyekez-
nek kompetens és felnétt személynek megjeleniteni magukat, a tanulds gyakran a
gyengék utolsé esélye. Forrasok nélkiil ritkan van esélyiik még a legjobbaknak is a
tovabbtanulasra.

Vajon ezek a hatdsok csak az alacsonyabb tarsadalmi rétegek gyerekei szamara
nehezitik mega felemelkedést? Nem. A jé koriilmények kozott é16 csaladokbdl szar-
maz6 gyerekek és fiatalok csoportjaiban mérsékeltebb a kompeticié. A vetélkedés
azonban nem feltétleniil sokkal alacsonyabb. A versengés ott is magas, kiilénosen
a pubertds utan. A ,,kiizdelemre” azonban sokkal jellemzébbek az agresszi6é kom-
munikativ, illetve kozvetett és kapcsolati formdinak az alkalmazasa. A fiak itt is
elismertségre és vezetésre torekednek, amely népszeriiséget, a csoport irdnyitasat,
¢és alegfontosabbat, a ldnyok figyelmét majdan a szexualis kapcsolatok sokasagat
eredményezheti. A lanyok szimara sem kisebb a tét, a magas rangpozicié alegnép-
szeriibb tarsak baratnéi kapcsolatat, klikktagsagot a fink figyelmét, és ha nem is
szamolnak vele tudatosan, jobb tanulményi eredményt jelent.

Mint mar az elébbiekben is utaltam ra, a pozicié befolyasolja a sikerességet és a
versengésben az esélyeket. Ezazonban nem csak a tarsas kapcsolatokban manifesz-
talédik, hanem a tanulmanyi eredményekben is (Cronin 1980). T6bb vizsgélat is
egyértelmiien mutatta, hogya versenyhelyzetekben az alacsonyabb pozicidbanlévék
visszafogjék a teljesitményiiket. Ez egyarant megmutatkozik a készség- (testnevelés,
rajz, ének stb.) ésaz elméleti targyaknal. Az evolucids pszicholdgiai kutatésok jelzik,
hogya dominansok, a magas ésjo fizikalis alkattal rendelkez6k nem csak a csopor-
tokban, hanematarsadalomlegkiilonfélébb teriiletein (gazdasag, sport, tudomaény,
karrier) versenyeldnyben vannak. A maiiskolakban, az uralkodé pedagégiai felfo-
gas alapjan nemhogy visszafognak a versenyzést, csokkentve ezzel az alacsonyabb
poziciéban 1év6k hatranyat, hanem kifejezetten fokozzak azt. A kévetkezmény, a
hatranyban 1évék esélyeinek a cs6kkenése, a maganyossag és a gyerekek sokasa-
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ganak az életre sz016 sikertelenségre karhoztatasa. Régota ismert, hogy azokban a
fels6oktatasi intézményekben, ahol a fiik tobbségben vannak, alanyok a szakmak
joval sziikebb korébél valasztanak, és elsésorban a hagyomanyosnak tekintett néi
szerepekhez kapacsol6d¢ szakokra jelentkeznek (Smith & Mackie 2000).

A jové a kis létszamu iskolak kevert életkoru osztalyaiban
talalhato

A huszadik szdzad mésodik felében drasztikusan cs6kkent az iskolak szama. Ezt
nem a gyerekek létszamanak csdkkenése okozta, hanem a kis tanuldélétszammal
rendelkezé iskoldk tomegének megsziintetése, illetve dsszevondsa eredményezte.
Tény, hogy sok helyen valoban eltlintek a gyerekek, mivel elfogyott a lakossag, el-
néptelenedtek a telepiilések. Az iskolak jé részének a bezdrasanal financialis okok
jatszottak az alapvetd szerepet. Kiillondsen rajart a rud az osztatlan osztalyrend-
szerben miikodé vidéki iskolakra. A kis létszamu iskolak hatranyanak indoklasa-
kor alapvet6en arossz ellatottsagot, a pénzkeretek szétaproézodasat, a befektetések
alacsony hatékonysagat emlitették, végsésorban finanszirozasi szempontok alapjan
itélkeztek fenntarthatésagukrol. AlapvetSen erre hivatkozva javasoltak, vagy ko-
vetelték az Gsszevonasokat, illetve a megsziintetéseket (Harrison & Busher 1995),
ugyanakkor szinte egyaltalan nem végeztek vizsgalatokat az 6sszevonasok szocia-
lis és pedagogiai hatasairdl.

Akisgyereklétszamu iskolakban a vertikalis osztalytagolédasnak készénhetben,
akiilonb6z6 korosztalyok egytitt-tanuldsanak az alabbi pozitiv szocializacids hata-
sait tapasztaltak. A kisebbekneklehetéségiik van, hogy a nagyobbaktél tanuljanak,
miganagyobbaknakjobban fejlédik a kommunikécios készségiik (Bell & Sigsworth
1987). Miért tekinthetd ez az oktatési forma a jové iskoléjanak? Mert alapvetSen
kikiiszoboli azokat a hatranyokat, amelyeket a jelenlegi rendszer okoz. A gyerekek
nem keriilhetnek a periféridra, nem valhatnak maganyosokka, mert minden 4j kor-
osztaly lehetéséget biztosit a kevésbé sikeresek szamara is uj kapcsolatok, baratsa-
gok kialakitasara. Ugyanakkor a kisebbeknek szinte mindegyik id6sebb osztalytars
vonzd, dominans csoporttag, aki potencidlis szovetségesnek latszik. A kislétszamu
iskolak masik elénye, hogy mérsékelia csoportok kozotti versengést és szegregaciot.
A létszam novelése a vetélkedést intenzifikalja, egyben aktivizalja a szegregaciot.
Ez egymast kévetd sorrendben a kdvetkezé tulajdonsdgok mentén kovetkezik be:
nem, rassz, életkor, etnikai hovatartozas. Amerikai vizsgélatok jelzik, hogy a nagy
iskolakban minden torekvés ellenére a tanitdson kiviiliidészakokban a fehérbéri,
az afro-amerikai és a latin szarmazdsa csoportok szisztematikusan elkiiloniilnek,
és nemegyszer ellenségesek is egymassal.

Szamos tarsas allatnal és az embernél is altalanosan jellemz, hogy az j viselke-
désformak, szokdsok, eljarasok atvételénél, lemasolasanal, utdnzasanal a fiatalab-
bak kovetik az id§sebbeket, mig forditva ez gyakorlatilag sohasem torténik meg.
Nem meglep6, hogy a nagy létszamu iskoldkban, kiilénésen ott, ahol az alsésoktél
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agimnazistdkig minden korosztaly jelen van, nagyobb az esélye a magas presztizst
jelentd kockazatvallalé viselkedés (korai szexudlis kapcsolat, dohdnyzas, alkohol-
fogyasztas, droghasznalat) elterjedésének a fiatalok kozott.

Milyenlehetne a jové iskolaja? Kis1étszamu, osztatlan osztalyszerkezeti modul-
szertien felépitettiskoldk hdlézata, amelyet szamitdgépes haldzatok kapcsolnak 6sz-
sze. Nyilvanvalo, hogy tarthatatlan hosszii tdvon az a helyzet, amely napjainkban a
hazaiiskolakat jellemzi. A gyerekek és a kamaszok terhelése, ha igyekeznek annak
megfelelni, olyan mértékii, hogy nem marad idejitk egymassal tarsas kapcsolato-

kat kiépiteni és fenntartani.
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A TANULAS DIMENZIOI £ES A TUDAS SZERVEZODESE

ZUTOBBIFEL EVSZAZAD VALTOZASAI NYOMAN a tarsadalmi-gazdasagi

fejlédéssel foglalkozo elemzések kozéppontjaba keriilta tudds, a tanulds és

azoktatds. Harom olyan egymassalis szorosan 6sszefiigg6 kulcsfogalomrol
van sz6, amely a neveléstudomany alapvet$ kategériai kozé tartozik. E fogalmak
pedagoégiai értelmezési keretei szintén egymassal pArhuzamosan valtoznak. Egy
sor klasszikus tarsadalomtudomadny (a neveléstudomény mellett mindenekel6tt
a pszicholdgia és a kézgazdasagtan) valamint Gjabban megjelent diszciplina és in-
terdiszciplinaris kutatési teriilet (kognitiv tudomanyok, tanuldstudomanyok) em-
pirikus kutatasai egyre gyorsulé iitemben gazdagitjak e harom kulcsfogalom 6sz-
szefuggésivel kapcsolatos ismereteinket. Az eredmények pedig id6r6l idére tjabb
elméleti szintézisekhez vezetnek, amelyek folyamatosan arnyaljak a tanulasrol és
tudasrdlalkotott képiinket. A helyzetetjoljellemzi, hogy az American Educational
Research Association évenként megjelend reprezentativ, tematikus elméleti attekin-
téseket tartalmazo kotete' a tanulas-fogalom Gjraértelmezésének szentelte 2006-o0s
évfolyamat,” majd a tudas fogalmanak a 2008-as kétetet.?

A szemléletmdd megvaltozdsanak egyik jellemz6 tiinete, hogy mind gyakoribba
valik a tudds (knowledge) sz6 tobbes szamu alakjanak hasznalata: az elemzések-
ben egyre tobbszor tuddsokrdl (knowledges), vagy a tudas formairdl olvashatunk.
Korabban tobb alkalommal foglalkoztam mar a tanitas-tanulas céljainak, méd-
szereinek és az iskolaban elsajatitott tudas szervez8désének kapcsolataval (Csapd
2001a,2001b, 20034, 2003b, 2004, 2007, 2008). Felvazoltam egy modellt, amely le-
het6séget kinal annak bemutatasara, hogy az iskolai oktatas — a pedagdégiai kultu-
ratdl, a tananyag feldolgozasanak médszereit6l fiigg6en — kiilonbozé jellegili tudast
(»tudasokat”) alakithat ki. A modell egy korabbi atfogé empirikus kutatési prog-
ram eredményeinek elméleti altaldnositdsaként alakult ki (Csapd 20024, 2002b),
és els6sorban a tanuldink tudédsaban tapasztalhatd kiilonbségek és mindségi prob-
lémak értelmezési kereteként szolgalt.

1 A Review of Research in Education.
2 Akotet cime: Rethinking learning: What counts as learning and what learning counts.

3 Cime: What counts as knowledge in educational settings: Disciplinary knowledge, assessment, and curri-
culum.
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Ebben a tanulmanyban azt fogom bemutatni, miképpen segitheti a tanuldsrol és
a tudds szervez6désérél vald differencidltabb gondolkodas a tanuldk fejlédéséhez
ésatarsadalmiigényekhez egyarantjobban alkalmazkodé tantervek, taneszkézok
tervezését, ésaz érrékelési standardok kidolgozasat. A tanulas céljait tekintve harom
kiilonboz6 dimenzidrdl beszélhetiink, az iskolai tanitds azonban akkor lehet haté-
kony, ha ezt a harom dimenziét egymassal 6sszefiiggésben kezeljiilk. Mindharom
dimenzié megjelenhet 6nall6 célként, és a masik két dimenziéban kittizétt célok
megvalodsitdsanak feltételeként és eszkzeként is.

Az oktatasi célok forrasai, a tanulas dimenzidi

A modern tomegoktatds kontextusdban tanulasrél beszélve, a mit, miért éshogyan
kérdéseire keresve a valaszt, altaldban harom 6 hivatkozasi alappal taldlkozunk.
Az oktatas céljai, a tanulasi és tanitdsi modszerek megvalasztasa, az értékelési ke-
retek kidolgozasa és a méréeszkozok elkészitése soran alkalmazott érvelési tech-
nikék tobbsége besorolhaté a kovetkez6 gondolatmenetek valamelyikébe. (1) A
tudomanyok gyorsulé iitemben hozzak létre az 4j tudast, és ebbél minél nagyobb
halmazt el kell sajétitanunk az iskolaban. (2) A tanulds arra vald, hogy kimuveljik
a tanulok értelmét, fejlesszitk gondolkodasunkat. (3) A tanuldkat fel kell késziteni
az életre, el kell latni 6ket a hétkoznapi életben sziitkséges tudassal.

E hdrom megkozelitésnek az eurdpai kulturdban mély gyokerei vannak, és meg-
felel6ik megjelennek a modern tudomanyos elméletek kozott is. A tanulas céljai-
nak megfogalmazasa soran harom kiilonb6z6 hivatkozasi alappal talalkozunk: a
rendszerezett kiils6 tudds (a tudomanyok és miivészetek altal felhalmozott tudas-
kinélat), atudds felhasznaldsanak kontextusa (a tudés alkalmazasaval kapcsolatos
tarsadalmiigény), ésa tuddstelsajatité ésalkalmazé emberiértelem. Ezek azonban
nem egymast kizar6, hanem egymast feltételezd, timogato lehetéségek, amit egy
haromdimenzids abran jelenithetiink meg (1. dbra).

1. abra: A tanulas céljainak dimenzibi

Belsé (pszicholdgiai) dimenzid

Tarsadalmi-kulturalis dimenzid

Tartalmi-diszciplinaris dimenzié

A 19-20.szazadigyors fejlédés eredményeként egyes tudoményos diszciplinak olyan
jol szervezett tudast hoztak létre, és az azok elsajatitasanak sziikségessége mellet-
ti érvrendszer olyan erételjessé valt, hogy a masik két szempont hattérbe szorult.
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Ennek ellenhatdsaként meger6s6dott a masik kettére vald hivatkozas is, azonban
a megfelelé tudoményos alapok hidnya, vagy legalabbis a hdArom dimenzié mellett
felvonultathat6 tudomanyos érvek kiegyenlitetlen aranya miatt a gyakorlatban
ezek nem érvényesiiltek. Egy kiegyenlitettebb célrendszer kialakitdsanak csak az
ezredfordulé koriili években jottek 1étre a feltételei.

Hasonld, haromdimenziés modellben rendezhetjiik el a tanulas révén megszer-
zett tudast. Ha arra a kérdésre keressiik a vélaszt, milyen alapelvek szervezik mu-
kodo rendszerbe a tudas egyes alkotdelemeit, miért szamitunk arra, hogy a meg-
szerzett tudds tartésan megmarad, ugyanezt a harom dimenziét taldljuk* (Csapd
2003a,2004). Haa célok kitlizésének és megvaldsitasdnak forrasait keressiik, nyil-
vanvaldan szintén harom kiilénb6z6 halmazhozjutunk, a tudoméanyok és mtivésze-
tek altal felhalmozott tudast, a pszicholégiai és pedagdgiai kutatasok eredményeit,
valamintatarsadalmisziikségletekrél alkotott tudést vehetjitk alapul. Ezeketaz 1.
tablazatban foglaltuk Gssze.

1. tablazat: A tanulas dimenzidi és a tudas szervezédése

Sajatossag Tartalmi-diszciplindris Belsd, pszicholdgiai Tarsadalmi-kulturalis
A kanonizalt tudas, a tu- A tarsadalmi és személyes

A kognitiv funkciok, értel-

A tanulds céljai doményok eredményeinek . %" .7 igény kielégitése, az ,élet-
e mi képességek fejlesztése  ° 7 P T
elsajatitasa re” valo felkészités
A kialakul6 tudas Szakértelem Képességek Miiveltség
, - A tudomanyok €s mive- Pszicholdgiai, pedagdgiai A tarsadalmi sziikségletek
A tervezés forrasai szetek rendszerezett tu- . p )
désa kutatasi eredmények elemzése

A téblazat egyes sorait, a megfelel6 rovatokkal kapcsolatban rendelkezésre 4116 tu-
dastattekintve killonbozé jellegliaranytalansagokkal talalkozunk. Az ember belsé,
pszichologiai tulajdonsagai valtoznak a leglassabban, viszont az azokra vonatkozé
tudés gyarapodik relative (a mar rendelkezésre allé tudashoz képest) aleggyorsab-
ban. A két masik dimenzi6 esetében a valtozasok gyorsak, azonban a tarsadalmi-
kulturalis dimenzi6 elemzése viszonylag kevés olyan tudast halmozott fel, amely a
tantervek, taneszkozok, értékelési rendszerek tervezése soran hasznalhatd. A ko-
vetkez8kben e harom dimenzi6 fontosabb sajatossagait tekintjiik 4t.

A tanulas diszciplinaris-tartalmi dimenzidi

Az iskolai tanulasrél valé gondolkodas kézéppontjaban hosszu évszazadokon ke-
resztiil a filozofia, a bolesészet és muvészetek elsajatitasa 4llt. A természettudoma-
nyok latvanyos fejlédésiik révén helyet koveteltek maguknak a miiveltség-képben,
kialakult a huméan-real megosztottsag, illetve létrejott a két kultara sokféle kap-

4 Korabban a belsé-pszicholdgiai dimenziét a Chomsky (1995) éltal értelmezett kompetencia fogalommal
azonositottam. Id6kozben azonban a kompetencia értelmezése tlsadgosan kib6évillt ahhoz, hogy az emli-
tett dimenzi6 értelmezésére alkalmas lenne.
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csolata. Az utdbbi évszazadban alakultak ki az iskolaban elsajatitandé miiveltség
szisztematikus tervezésének eljarasai is, és nem véletlen, hogy annak els6dleges
forrasaul a tudomanyok (és kisebb részben a miivészetek) altal felhalmozott, rend-
szerezett és kanonizalt tudas valt.

A diszciplinaris szemlélet nagymértékben meghatarozza a tanulas és tanitas mod-
szereit is. A tudds forrasa a tudomany, amit adott esetben a tanar és a tankényv
kozvetit. A leegyszerusitett, a mésik dimenzidkat figyelmen kiviil hagyé elgon-
dolas szerint a tanar ,,leadja” a tananyagot, a tanulé megtanulja azt. A tanulé altal
kovetendé minta az adott diszciplina tuddsa, vagy tanara. Idealis esetben minden
didk olyan mddon sajatitja el a tananyagot, ahogy azt a tanar tudja. Az iskola a ma-
tematikusok matematikajat, a fizikusok fizikéjat, a torténészek torténelemtudo-
manyat kozvetiti.

A diszciplinaris, szakértelem tipusu tudas kozvetitésében néhany iskolarend-
szer — kozottitk amagyar is — szép sikereket értel. Az ilyen iskolak ,kis tudésokat”
nevelnek, és ha jol teszik a dolgukat, tanitvanyaikbol nagy tudésok is lehetnek. A
diszciplindris, tananyag-kiinduldst oktatds idealis azoknak, akik az adott diszcip-
lina keretében tanulnak tovabb, és valdban az a céljuk, hogy szakértékké valjanak,
szakértelmiikbSl megéljenek. Keveset nyujt viszont azoknak, akik nem az egyes
diszciplindkhoz kézel esé teriileteken, a kutatasban, fejlesztésben vagy az oktatas-
ban kivannak elhelyezkedni.

Lényegében ezekkel a kérdésekkel foglalkozik a tradicionalis szakmodszertan,
eztaszempontot erdsiti a szaktanszékek mellé rendelt szakmoédszertanosok statusa,
ebbe az iranyba mutat a német szakdidaktikai (Fachdidaktik) hagyomany is. Erés,
szakmai tarsasagokkal, folyoiratokkal rendelkezé tudomanyos k6z6sségek alakul-
tak ki, tobbnyire a szakdiszciplinak magasan képzett oktatdi muvelik az ilyen jel-
legti kutatasokat. A diszciplindkhoz (mindenekel6tt a természettudomanyokhoz)
kapcsolodé tanitassal foglalkozé folydiratok viszonylag gyorsan atvették a tudo-
ményos publikacidk normait, és jelentés mennyiségi tudomanyosan ellen6rzott
tudést halmoztak fel ?

A diszciplinaris személetii tanulas pozicidéi nagyon erések, hagyomanyaikat, infra-
struktarajuk fejlettségét tekintve legaldbb fél évszazados elényre tettek szert a két
masik megkozelitéssel szemben. Pozicidikat erdsiti, hogy csaknem az egész akadé-
miai k6z6sség ezzel a szemléletmoéddal azonosul, és sajat utanpotlasanak kialaki-
tdsat, a specialistak, a szakérték nevelését, a tehetséggondozast is ettdl a megkd-
zelitést6l varhatja.

A pszicholégia ésa pedagdgia tobb irdnyzatais segitett ennek a szemléletmoédnak
a meger6sitésében. Az egyik legjelentsebb hozzajarulas a kognitiv pszichologiaé,
amely az érvényes tudast mindenekelStt szakértelemnek tekinti.¢ A szakértelem val-

S Eztjelzi példaul az is, hogy a Thomson Scientific a természettudomanyos folyoiratok adatbézisaban, a Science
Citation Index-ben tartja szamon ezeket a folydiratokat.

6 Eztaszemléletet képviseli, éslényegében a kognitiv tudomanyok els6 korszakanak eredményeit kozveti-
tiaz Amerikaban nagy hatast ,How peoplelearn” c. munka, amit a Committee on Learning Research and
Educational Practice allitott 6ssze. Lasd Bransford, Brown és Cocking, 2000.
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tozasat a kezdé és a szakértd kilonbségein keresztiil tanulmanyozza, és a fejlédés
lényegét a specifikus esetekben alkalmazhat6 sémék szamaban, differencidltsaga-
banlatja. A kiépiilt szakértelem sok ezer specifikus sémabol all, ésjol felhasznalhato
abban a kontextusban, amelyben elsajatitasa tortént, de nehezen transzferalhaté Gj
teriiletekre. A masik, kevésbé ismert szituacionista vagy kontextualisztikus meg-
kozelités a tanulasi folyamatok egyediségére, kontextushoz, szituacidhoz kotottsé-
gére helyezi a hangsulyt, és szintén minimalis transzfert tételez fel. Ha ez valéban
igy van — és az olyan tudas esetében, mint amilyen a szakértelem, kétségteleniil ez
a helyzet —, akkor tényleg érdemes kiilén-kiilén tanulményozni példaul a biologia
¢és a kémia tanuldsanak természetét.

A szakértelemhez vezet6 tanulas egyik alapveté médja a sok konkrét helyzetben
mozgosithat6 egyediséma elsajatitasa. Ez tobbnyire 6ridsi tdmegii targyitudas meg-
tanuldsat, és a megfelel kontextusban alkalmazhaté sémék begyakorlasatigényli.
Azilyenjellegiitudas tobbnyire reproduktiv, hasznélatara az elsajatitdshoz hasonlo
koriilmények kozott keriil sor. A szakérté mindig valaminek” a szakértéje, a szak-
értelem nyilvdnvaldan teriilethez kotott, alkalmazasa nem tételezi fel a tavoli te-
riiletekre valé atvitelt. Ebben a koncepcidéban a problémamegoldas sem mas, mint
a tudés alkalmazésa (viszonylag) 0j helyzetben (Molndr 20064). E modell szerint
a szakérté sokkal kevesebbet gondolkodik, mint azt feltételezhetnénk: a szakérté
»helyb6l” tudja a megoldast. Ha gondolkodik is, az nem kiszamitas jellegt logi-
kai miiveletvégzés, hanem keresés az ismert megoldasok kozott, a kész megoldas
illesztése az adott helyzethez. (Lasd Simon 1982, hires tanulmanyat a korlatozott
racionalitsrol.)

A diszciplinak tanuldsa — minden probléméja ellenére — nagyon sok értéket hal-
mozott fel. Ezek megdrzésére sziikség van, akarcsak a diszciplinak tanulasanak
rendszeres Gjraértékelésére (Ford 2006; Duschl 2008).

A tanulas bels6, pszicholdgiai dimenzidi — a fejlesztés kérdései

A pszicholdgiai szempontokra valé hivatkozas megelézte maganak a pszichologi-
anak mint tudomanynak a kialakulasat. A gorog filozéfia egyik £6 kiildetésének
tekinti az értelem kimivelését, az Arisztotelész dltal emlitett erények vagy bol-
csességek nem egy kiilsé entitas elsajatitasira utalnak, hanem egy belsé tulajdon-
sag fejlesztésére.

A gondolkodas, mindenekel6tt alogikus gondolkodds fejlesztésének igénye szin-
te egyidGs a szervezett oktatassal. Hosszt id6n keresztill a matematika tanuldsa-
nak, és egyes nyelvek nyelvtani rendszerei elsajatitdsanak tulajdonitottak ilyen fej-
leszté hatast.

Amint megjelentek az emberi értelem tanulméanyozésanak tudomanyos eszkozei,
ésapszichometria kidolgozta az intelligencia mérésének technikait, természetsze-

7 Bar Paul Balthes a bélcsességet is megprobalta szakértelemként leirni. Ebben a felfogasban a bolcsesség az
aszakértelem, amelynek a teriilete maga az élet, vagy kissé lesztikitve az élet ,nagy kérdései.” (Balthes &
Smith 1990.)
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riileg felvetddottaz értelmesség fejlesztésének igénye is. Felmeriilt a kérdés, milyen
mértékben tanulhatd, tanithaté maga azintelligencia, illetve annak valamely 6ssze-
tevéje. A faktoranalitikus elemzésék kidolgoztak az emberi értelem szerkezetének
modelljeit, azonositottak a fontosabb értelmi képességeket. Az intelligencia-foga-
lom azonban egy idé utan kikeriilt a tudomanyos elemzések korébél és ideoldgiai-
politikai vitak témajava valt, ezért egy idére diszkreditalédott.

Mindamellett szamos olyan kisérletet ismeriink, amelynek soran magat az intel-
ligenciat probaltak fejleszteni, tobbnyire megkérddjelezhetd eredménnyel (Blagg
1991). A sikertelenség egyik oka az lehet, hogy az intelligencia, az 4ltaldnos értel-
messég meglehetésen komplex konstrukcid, mérheté megnyilvanulasaiban, haté-
kony funkcionalasiaban szamos egyedi képesség harmonikus egyiittmikodése je-
lenik meg. Az intelligencia-koncepci6 ,,rossz hirbe keveredése” — kiilonésképpen a
koztudatban az 6rokletességgel valé 6sszekapcesolodasa — megakadalyozta azt is,
hogy arrél az iskolai tanuléssal 6sszefiiggésben szakszerii vitak folyhassanak.

A tartalomkozponti szemléletméd, a sok ismeret megtanulasanak elvarasa, il-
letve ennek a folyamatnak a tulzasai altal kivaltott reakciok is hozzajarultak annak
azigénynek az ismétl6d6 megjelenéséhez, amelyik az értelmiképességek kifejlesz-
tését szorgalmazza. T6bb esély van a sikerre, olyan képességek esetében, amelyek
szerkezete megragadhatd, leirhatd, és igy pontosabban azonositani lehet a fejlesz-
tésre alkalmas feladatokat is. Két tényez6 azonban megakadélyozta, hogy ezek az
elvarasok kiteljesedjenek, és azilyen jellegii torekvések néhany szlikebb korit kisér-
letnél messzebbre ritkabban jutottak. Egyrészt semmiféle fejlesztés nemlehetséges
valamilyen tartalom nélkiil, és a szokasos iskolai — azaz diszciplinaris — tartalmak
mell6zése rendre zsdkutcanak bizonyult. Masrészt azok a képességek, amelyek
fejlesztését ezek a programok megcéloztak, sokkal kevésbé ismertek, nehezebben
azonosithatéak, mint ajolismert diszciplinaris tartalmak, illetve az azok tanulasa
révén kialakul6 tudas. A tanulds eredményeként bekdvetkezé fejlédést nehezebb
megfigyelni, nehezebb a folyamatot nyomon kovetni (Csapd 2003b).

A tanulas pszicholdgiai dimenzidival kapcsolatos tudomanyos tudas gyarapoda-
sa az utobbi évtizedekben kiilondsen felgyorsult. Az egyik legintenzivebben fejls-
dé teriilet az informaciofeldolgozas bioldgiai apparatusahoz, az agyhoz, az ideg-
rendszer mikodéséhez kapcsolodik. A felfokozott érdeklédés szamos nemzetko-
zi projektet® és 8sszegzd elemzést (Geakie 2004; Goswami 2004) inspirélt. Bar az
nyilvanvald, hogy a kognitiv idegtudomény nem lathatja el a tanulds tudomanyos
megalapozéasdnak univerzalis feladatait (Bruer 1997), eredményei egyre tobb terii-
letenis kézvetleniilhatnak aziskolai oktatas fejlesztésére. MindenekelStt azokban
a tanuldsi helyzetekben nyujthatnak eligazitast, amelyeket az idegrendszer gyors
fejléddése jellemez (iskola eldtti és kisiskolaskor), vagy a fejlédés eltér az atlagostdl
(Csépe 2005). Szintén fontos szerepet kaphatnak ezek az eredmények, ha maga az
elsajatitandé tudas er6sebben kotédik a bioldgiai apparatushoz, vagy kevésbé ha-

8Lasd pl. az agykutatas eredményeinek kiaknézéséra iranyulé OECD programot (OECD 2007), illetve a né-
met kutaték attekintd elemzését (Stern, Grabner, Schumacher, Neuper & Saalbach 2005).
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tarozza azt meg a masik két (a diszciplinaris és a kulturalis) dimenzié. Ilyen teriilet
példaul az olvasas (Csépe 2006).

Az agykutatds eredményeinek fényében ismét napirendre keriilt az intelligen-
cia probléma, illetve az altalanos képességek kérdése. Ha ugyanis igaz az, hogy az
idegrendszer plasztikus, megfelel$ stimulusokkal, tanuldssal alakithatd, akkor az
oktatds nem teheti meg, hogy ne vegye figyelembe ennek konzekvenciait. Az isko-
laban is nagyobb szerepet kell kapniuk azoknak a tanulasilehetéségeknek, amelyek
fokozottan fejlesztik a plasztikus altalanos képességeket (4dey, Csapd, Demetriou,
Hautamaki & Shayer 2007).

Nem szabad azonban figyelmen kiviil hagynunk, hogy a gyakorlat megvéltozta-
tasa érdekében nem elegendd a tananyag elsajatittatasa helyetta gyermeki fejlédést
tamogaté tanuldsra hivatkozni. Tovabbi kutatd-fejleszté munkatigényel az iskola-
banalkalmazhatd, bizonyitottan hatékony programok kikisérletezése. Szitkség van
arrais, hogyaz e folyamatokban érintettek (tanterv-fejleszték, tananyag-tervez 6k,
tanarok) olyan tudassal rendelkezzenek a gyermekrél és a tanuldsrol, amely meny-
nyiségében, mindségében 6sszemérhetd a diszciplinaris tuddssal.

A tanulas tarsadalmi-kulturalis dimenzidi

A tanulds harmadik meghatarozé tényezéje a tanulot koriilvevé tarsadalmi kor-
nyezettel val6 interakcid. A kolcsonhatas kétiranyu. Egyrészt figyelembe kell ven-
ni, hogyatanulas szinterei mindinkabb aziskolan kiviilre keriilnek, masrészt, hogy
az iskolanak az iskolan kiviili életre kell felkészitenie. Az el6bbi viszonylag 1j je-
lenség, amit az iskola egyel6re nagyon kevéssé tud figyelembe venni. Az utdbbi vi-
szont meglehetésen régi probléma — mikénta, Non scolae, sed vitae discimus” bél-
csessége is titkkrozi —, és amivel az iskola mintegy két évezrede ugyancsak nem tud
mit kezdeni.

Annak vizsgalata, hogy az iskola miképp készit fel a tarsadalmi-gazdasagi el-
varasokra, a modern oktatas-kutatasban is egyre nagyobb szerepet kap. Napjaink
egyik legnagyobb hatasu, ilyen jellegii elemzése az OECD PISA felmérések kere-
tében folyik. A PISA szakitott a diszciplindris, tantervi alapu felmérések gyakorla-
taval, és a felmérések tematikdjanak meghatarozasakor a modern tarsadalom tu-
dés-igényébslindul ki. A felmérések elméleti keretei (OECD 2000, 2003, 2006) azt
irjak le, hogy milyen tuddsra van sziiksége egy tizenot éves fiatalnak a modern tar-
sadalmakban ahhoz, hogy képes legyen a tdrsadalmi folyamatokba beilleszkedni,
harmonikus életvitelt kialakitani, 5nmagét fejleszteni (Molndr 2006b). E muvelt-
ség-koncepcié kialakitdsa soran az irni-olvasni tudas (literacy) fogalmabél indul-
tak ki. Ezen elgondolds szerint annak a szerepnek, amit kordbban a sziikebb érte-
lemben vett irni-olvasni tudds jatszott, ma mar egy széles alapokon nyugvo, sokfé-
le szitudcidban alkalmazhaté tudas felel meg. A, literacy” fogalom kiterjesztésével
megalkottak az olvasaskultira (reading literacy), a természettudomdanyos mivelt-
ség (scientific literacy) (B. Németh 2003) és a matematikai miiveltség (mathemati-
cal literacy) fogalmat.
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A vizsgalatok’® eredményei azt jelzik, hogy a tanulék még akkor is nehezebben
tudnak gyakorlatiasabb, az iskoldban megszokott, begyakorolt feladatoktdl eltérd
jellegti problémakat megoldani, ha egyébként birtokaban vannak a megoldashoz
szitkséges tudasnak. Amint a vizsgalatok megmutattak, a tudas alkalmazasa, at-
vitele 0j helyzetekre tovabbi tanulést, fejlesztést igényel, azaz a transzfer nem auto-
matikus (Bransford & Schwartz 1999; Molndr 1966a).

Mivel aziskolai oktatés egyik f6 célja az életben hasznosithat6 tudas kialakitasa,
e cél hatékonyabb megvalodsitasara elvileg két lehet6ség kinalkozik. Az egyik uit az
oktatds tartalmainak radikalis megvéltoztatasa, a diszciplinaris tudas helyett a hét-
koznapi, gyakorlatban kozvetleniil alkalmazhaté tudas kézvetitése. BArmennyire
egyszertlinek tlinik ez az ut, kdnnyen bizonyithatd, hogy nem vezetne a kivanatos
eredményhez. Egyrészt ugyanis a kornyezet, amelyben a tudast hasznositani kell,
nagyon sokféle lehet, masrészt a tudas alkalmazdsaval kapcsolatos tarsadalmi igé-
nyek nagyon gyorsan valtoznak. Harmadrészt pedig a ,,hétkéznapi”, alkalmazott
tudast nemlehet olyanjél strukturaltrendszerré, megérthetd, altalanosithaté alap-
elvekké szervezni, mint a tudoményos tudast. Ezért ez az it 6nmagaban zsakutca,
barazoknak a kontextusoknak a megismertetése, amelyekben a tudds felhasznéla-
sara sor keriilhet — lehetéség szerint nagyon sokféle kontextus megismertetése —, a
transzfer kialakitdsa szempontjabol hasznos lehet.

A masik it maganak atudomdanyos tudasnak a hatékonyabb kozvetitése, és azok-
nak amechanizmusoknak az erésitése, amelyek a megértést, és ezaltal a transzfert
is hatékonyabban segitik. Ezzel lényegében eljutottunk a tanulds harom dimenzi-
6janak az egységben kezeléséhez, a gondolkodds, a képességek fejlesztésének és a
tananyagkozvetitésének integraldsahoz — a mélyebben megértett, szélesebb korben
alkalmazhaté tudas kialakitasa érdekében. A PISA felmérések mar érintették azt
az iranyt, amikor a 2003-as vizsgalatban negyedik teriiletként megjelent a komp-
lex problémamegoldds (OECD 2004).

Az OECD PISA program nem all meg egy 4j tudaskoncepcio kialakitasanal, ha-
nem vizsgalat targyava teszi magat a tanulast is. Az elsé ilyen elemzésnek, mely a
2000-es felméréshez kapcsolodott, az volt az alapkérdése, vajon az a tanulasi méd-
szer, mellyel az egyes orszagok tanuldi felkésziilnek az ,életre”, megfelel-e a mo-
dern kor elvarasainak. Vajon gondolkodva, a tananyagot értelmezve tanulnak-e,
vagy csupan a mechanikus reprodukciéra térekednek? Mennyire alakult ki ben-
niik az 6nszabdalyoz6 tanulas, amilehetévé teszi, hogy sajat tanulasi folyamataikat
hatékonyan szervezzék, iranyitsak, és az iskolabol kikeriilve kiils6 iranyitas nélkiil
is eredményes tanulok legyenek (Artelt, Baumert, Mc-Elvany & Peschar 2003). Az
eredmények az egyes orszagok tanuldi k6zott nagy kiilonbségeket jeleztek, és saj-
nos szamunkra sem tul kedvezéek."

9 Nemzetkozi kontextusban a PISA mellett az utdbbi években mar a TIMSS (Trends in Mathematics and
Science Studies) is, és sok részletesebb hazai kutatdsi program is (Csapd 20024, 2002b) rimutatott az iskold-
ban elsajatitott tudas alkalmazasdnak nehézségeire.

10 Szintén a magyar tanulok reproduktiv tanuldsi stratégiainak tulsulyatjelezte egy hasonlé tematikéji, tobb
életkorra kiterjedd vizsgélat is (B. Németh & Habdk 2006).
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Integracios torekvések: tobb szempont kapcsolata és az iskolai
tanulas modernizacidjanak tendenciai

A kérdésre, hogy milyen a j6 tudas, 6sidék ota keressiik a vélaszt, és ahogy az az
ilyen alapkérdések esetében lenni szokott, nem lehet egyetlen, mindenkire és min-
den esetre érvényes valaszt adni. Hasonld a helyzet a tanulassal is. Egyéntdl, hely-
zettdl, az elsajatitand6 tudas alkalmazasanak igényeitdl fiiggéen a tanulds harom
dimenzidjanak nagyon sokféle kombindacidjara sziikség van. Az iskola akkor telje-
sitheti feladatait, ha mindharom szempontra tekintettel van, és torekszik e meg-
kozelitések integracidjara.

A tanitas és tanulas terén végzett kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a ha-
tékonysag, alkalmazhatésagjavitasanak béven van tere a diszciplinaris tudas koz-
vetitésében is. A vizsgalatok feltartak, milyen valtozasokon keresztiil, miképpen
alakulnak a tanuldk fogalmai, hogyan szervez6dik tudasuk rendszerbe. A gyere-
kek fejlédési sajatossagaihoz, tapasztalati tuddsahoz, természetes fogalmi fejlédé-
séhezigazodd tanitas jobban szervezett fogalomrendszer kialakulasahoz vezethet
(Korom 2005). Az értelmezd, jelentés-teli (meaningful — értelem-gazdag) tanulas-
nak sokféle technikaja alakult ki (Habdk 2004). A projekt modszerek, a probléma-
alapt tanulas, a kooperativ modszerek sikert értek el a szervezett tanulas és az is-
kolan kiviili alkalmazas kapcsolatanak megteremtésében.

A mind t6bb funkcidt integralé komplex médszerek a tanulas jol szervezett tar-
talmait hasznaljak fel a készségek, képességek fejlesztésére. Mind kiilfoldi (Adey
1999a, 1999b), mind pedig hazai (Csapd 1999; Nagyné 2006; Nagy J. 2007) kutaté-
si-fejlesztési programok, kisérletek bizonyitottak, hogy a jobban szervezett, meg-
felel6 gyakorlatokkal gazdagitott tanitds nem csupan a targyi tudds elsajatitasat
segiti, hanem a gondolkodas képességeit is hatékonyan fejleszti.

Ugyanakkor azis mindinkabb vilagossa valt,hogy aziskolai tanulas eredményes-
ségét meghatarozé folyamatokat nemlehet megérteni, ha figyelmiinket csak a kog-
nitivtényezbkre forditjuk, és nem vessziik figyelembe azt a tarsas kozeget, amelyben
atanuldszajlik. Néhany évtizeddel a kognitiv forradalmat kdvetéen — és nagyrészt
annak vivmanyait, a kialakult 4j kutatdsi médszereket felhasznalva — olyan inten-
ziv fejlédés indult meg a nem kognitiv tényez8k kutatasa terén, hogy ma mar af-
fektiv forradalomrdl, szocio-kulturalis forradalomrél beszélhetiink. A motivacio,
az énkép, a tanulashoz valé viszony, a tantargyakkal és a tananyaggal kapcsolatos
attitidok szerepének mélyebb megértése lehetéséget teremtett az oktatas gyakor-
latanak megvéltoztatasahoz, a pedagdgiai kultira fejlédéséhez is.

A kommunikaciés ésinformaciés eszkdzok iskolai terjedése vilagszerte az oktatas
fejlddésének meghatarozé folyamata. A valtozasok olyan mértékben megvaltoztat-
jak atanulas feltételeit, hogy az 0j fejlemények titkrében mindent Gjra kell értékelni,
amit eddig az oktatas médszereirdl, a tanitas gyakorlatardl tudtunk.

A hagyomanyos iskoldban a tudas forrasa a tandr, illetve az egységesen eldirt
tananyag. Az Uj fejlemények megsziintetik ezt a monopoéliumot: a tudés végtelen
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gazdagsagban és egyre konnyebben elérheté formaban rendelkezésre 41l - minden
korabbinal soksziniibb, izgalmasabb formaban. A modern iskolakban a tanar fela-
data a tanulds irdnyitasa. A szamitdégépek azonban — az irdsmozgastél a tanulok
beszédéig — mind tobb teriileten a tanarnal is kifinomultabban észlelik a tanuldk
megnyilvanulasait, képesek a folyamatok részletekbe mené dokumentaldsara, és
igy atanulas hatékony iranyitasara is. A kommunikaciés eszk6z6k nem csak infor-
mécidk elérését teszik lehet6vé, hanem egymastdl térben tévoli tanuldk kozote is
¢é16 kapcsolatot alakithatnak ki, megteremtve a személyes talalkozashoz kézel allo
atmoszférat. Igy a kooperativ tanulds feltételei is megteremtddnek, a tanulds tar-
sas kontextusa is kitagul.

Az 1j eszkozok azonban csak lehetéséget kindlnak az oktatas modernizacidjara,
azok alkalmazdasanak, alehet6ségek kihasznaldsanak szamos mas feltétele is van.
A felkindlt el6nyok mellett ott rejlenek a veszélyek, melyeket csak a tanulas priori-

tasait szem el6tt tartd elmélyiilt kutatd-fejleszté munkéval lehet elkeriilni.
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TANULAS A MUNKAHELYEKEN
ES A MUNKAHELYEKERT

MUNKAHELYEKEN — AMIOTA EGYALTALAN haszndlatos ez a fogalom —

mindig folyt valamilyen tanulds, legyen sz6 az 0ij munkasok vagy admi-

nisztrativ dolgozok betanulasardl, a menedzserek sajat hibaikbol valé oku-
lasardl, vagy éppen a hallgatélagos tudas ellesésérél az ,,6reg szakiktol”. Mégis a
kozgazdasdgtanban, de a menedzsmenttudoméanyokban sem volt a tanulds 6n4ll6
téma egészena 20.szazad utolsé szakaszdig. Aligkét-harom évtizede jottek csak di-
vatba olyan terminus technicusok, mintaz ,.élethossziglani tanulds” a ,,tanulé szer-
vezet” vagy a ,,vallalati egyetem”. Ekkor alakultak ki olyan al-diszciplindk is, mint
a ,tudasmenedzsment” vagy a ,kognitiv kozgazdasagtan”, mely utdbbiak vizsga-
lédasaik kdzéppontjaban helyezték a tanuldst és a tuddst. Felmeriil a kérdés: miért
valt ez most egyszeriben olyan fontossd,’ illetve megforditva: miért nem helyeztek
mar korabban is sulyt a termelés (és altaldban a gazdasag) ezen elemére?

Bevezetés

A magyarazatot a tanulds szerepének radikalis felértékel6désére — csakigy, mint
korabbi héattérbe szorulasara — a tanulas tarsadalmi-gazdasagi kérnyezetében lel-
hetjiik meg.

Aviszonylaglassan valtozé tarsadalmakban, amilyena 19. szazadban ésa 20. sza-
zad tilnyomo részében uralkodé ipari kapitalizmus (egyaltaldn az ipari rendszer
barmely véltozata), az iskoldban megszerzett tudas és a szakma kitanuldsa soran
felszivottismeretek hatalyalegtobbszor élethosszig terjedt. A lényeges, a szakma j-
ratanuldsatkovetelé innovécidk egy-egy iparagban vagy teriileten hosszabb (gyak-
ran évtizedes) sziinetekkel kovették egymast, ezérta megszerzett tudas meglehets-
sen értékallé volt. A tanulas tehat nem volt a munka dllandd része,legnagyobbrészt
a termelést megel6z6, ,,gazdasagon kiviili” folyamatként, kiilsé intézményekben
(iskolékban) zajlott.

1 A munkahelyi tanulés elétérbe keriilésének biztos jele, hogy az utébbi két-harom évtizedben szdmos folyo-
iratotinditottak tjara, amely f6ként vagy kizarélag a munkahelyi tanuldsrél k6z6l cikkeket. Csak néha-
nyat emlitiink ezek kéziil: Journal of Workplace Learning, The Learning Organization, The International
Journal of Learning, Management Learning, The Journal of Computer Assisted Learning, és sorolhatnank
még hosszan tovabb.
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Az éridsberuhazasok — a nagykohoktodl az olajkitermel$ platformokon keresztiil
az autdgyartd gépsorokig — hosszu tava elkotelezettséget jelentettek az ipari kor-
szakban, megtériilésiik ugyanis sok évtizedet vett igénybe. Ez egyben stabilizdlta
a munkdval szembeni kivetelményeket is: a hosszi tavi elkotelezettség értelem-
szertien a gépek mellett dolgozokra is kiterjedt. A nagyvallalatok gyakran ugyan-
azon csalad t6bb generacidjanak nyujtottak relative biztos munkahelyet, nemrit-
kan ugyanabban a szakmaban.

A 19. szazadot és a 20. szdzad els6 kétharmadat uralé gépi technologia gépiessé,
merevvé formalt mindent. A gépek leegyszertisitették a munkat, a munkamiivele-
tek monoton médon ismétlédeek, legtobbjiiket ezértrovid betanulasiidé alattelle-
hetett sajatitani. Az ipar kiterjedt szegmensei épiilnek 1ényegében tanulatlan, azaz
csakaz altalanos emberiismeretekkel, készségekkel rendelkezé futészalagmunka-
sok munkdjéra. A tanulas eredménye, a termeléshez sziikséges elemi tudas raadasul
széles korben, ugyszolvan szabad joszdgként allt a gazdasag rendelkezésére, vagy
ahogyan Garai Laszl6 egy tanulmanyaban nagyon szemléletesen megfogalmazza:
»vadon terem” (Garai 1995). A tuddstermelés, azaz a tanulés és tanitasilyenképpen
aziparirendszerekben nem a lényege a gazdasdgi folyamatnak, és semmiképpen sem
tartozik a munkahelyeken zajlé magtevékenységekhez.

Nem meglepd ezek utan, hogy azipari korszakotleképezd kézgazdasagtan, amely
stilszertien az ipar fejlédésének a hatterében allé tudomanyok: a fizika, azon beliil
is a mechanika fogalmaira és torvényeire épit, nem tekinti tdrgydnak a tanuldst. A
20. szazad nagy részében a féaramlati kozgazdasagi elmélet tobb vondsa is akadé-
lyozza a tanulas beemelését a vizsgalédasokba:

1. Akézgazdasagtanban uralkodé mddszertaniindividualizmus — amely minden
gazdasagi torténést és jelenséget a ,,gépiesen”, egyforman viselkedd, j6l meghata-
rozhat6 palyan haladé, kiszamithaté gazdasagi ,atomokra”, azaz egyénekre, vezet
vissza —nehezen fér 6ssze a tanulassal, amely legaldbb két szerepli’ koz6s cselekvését,
szoros szimbidzisat, dinamikus egytittmiik6dését feltételezi. A tanulast eleve nem
lehet az egyénhez kétni, eredményében elvalaszthatatlanul 6sszemosédik a tanitd
ésatanuld,azismeretatadd donor és azismereteket atvevd recipiens teljesitménye.
Mi tobb: a tanulés gyakran a kozos tudés (common knowledge) elsajatitésa, s ilyen-
képpen a kollektiv, nem pedig az individualis cselekvés korébe tartozik.

2. A kozgazdasagtan legalapvetébb — bizonyitasra sem szorul6 — axiomaja az,
hogy racionalis 1ények vagyunk. Evszdzadok 6ta ezen az axiéman nyugszik a koz-
gazdasagtan egész hatalmas épitménye. Egy bizonyos absztrakcids szinten e kiin-
dulépont természetesen elfogadhat6. De amint kézelitiink a gyakorlat altal felvetett
problémakhoz, fel kell tenniink a kérdést: vajon mindenkiegyforman racionalis-e?
Ugyanolyan-e a képességiink az ésszerti cselekvésre kezd6 korunkban, mint ami-
kor mar ,haladék” vagyunk, tapasztalatokkal, csalédasokkal a hatunk mégote? A
kozgazdasdgtan axiomatikus felépitése azonban nem hagyott helyetazilyen és eh-
hez hasonlé kérdések szamara, és e kérdésekkel egyiitt értelemszeriien a tanulas is
a kozgazdasagtan horizontjan kiviil maradt.



220 INFORMALIS TANULAS &

3. A raciondlis dontésekre épiil6 magyarazatokban — logikusan szemlélve a dol-
got — valéban nem sok helye lehet a tanulasnak. A tanulds ugyanis eleve magaban
foglalja azt a feltételezést, hogy a vilagot nem tartjuk teljes mértékben a racié el-
lenérzése alatt: ismereteink felettébb hianyosak, allasfoglaldsaink elfogultak, ta-
jékozatlanok vagyunk, hibdzunk, helytelentl dontiink, vaktdban cseleksziink.?
Hibainkbdl azutan okulunk,? korrigaljuk tévedéseinket, tagitjuk ismereteinket:
azaz tanulunk.

Fentiek alapjan megallapithatjuk, hogy a gépi nagyiparra épiilé gazdasagi kor-
nyezet egészena 20. szazad utolsé évtizedeiig nem tette sziikségessé, a kozgazdasagi
elmélet ehhez idomulé tulajdonsagai pedig nem tették lehetdvé a tanulds mélyebb
elméleti vizsgalatat.

Miért kerult el6térbe a tanulds az ezredforduldn?

A21.szazad kiiszobére érve* azonban a vilag fenekestél felfordult. A gazdasagi kor-
nyezetegyes elemei nemcsak hogy megvaltoztak, hanem a korabbiak ellenkez6jébe
fordultak at. Témegtermékek helyett testre szabott termékekkel,’ vallalatok helyett
hélézatokkal,® helyhez kotottség helyett ,,sehol és mindenhol”, azaz a virtudlis tér-
ben zajl6 folyamatokkal, kétott arak helyett egyre szélesebb kérben testre szabott,
dinamikus drakkal” szembesiiliink a gazdasagban. Mindeme valtozasok azonban
egyetlen korszakos atalakuldsra vezetheték vissza: ahagyomanyos ipari-gépi tech-
noldgidk visszaszoruldsara és az informdcids technoldgidk eldtérbe keriilésére.

A névekedés £6 hajtdereje a gépek tokéletesitése helyett ma egyre inkabb a szoft-
verek tokéletesitése. S6t a gépek tokéletesitése maga is mind nagyobb mértékben a
szoftverek tokéletesitésén mulik. A szamitogép altal integralt gépsorok barhogyan

2 Ehibak gyakran 0j tudés forrasaiva valnak, amint azt a tudomany és a technikatorténet bizonyitja: Fleming
fedetleniil hagyott baktériumtenyészetétél kezdve, egészen a katonai kutatdsokban mikrohulldmokkal
dolgoz6 kutatdk zsebében megolvadt csokoladénak készonheté mikrohullamau siitdig, példak sora bizo-
nyitja a hibdk és a véletlen fontossagat.

3 Szimbolikus jelent8ségti, hogy a vildg legnagyobb és legsikeresebb tanulé véllalatanak, a Microsoftnak a f6-
néke, Bill Gates allitdlag naplot vezet A Microsoft legnagyobb hibdi cimmel (Bégel 1998:45).

4 A valtozasok persze mar kordbban, a 80-as években elkezdédtek, de igazdn a 90-es években teljesedtek ki.

5 A szamitogép segitségével — a viszonylag egyszerii modulokat kiilonboz6képpen 6sszerakva — a termelék el-
képzelhetetleniil nagy szamu, egymastél eltérd terméket termelhetnek, és szinte az egyénig lemenden test-
re szabhatjak produktumaikat.

6 A halozat tobb véllalatot, gazdasagi egységet atfogo, tartds (de legalédbbis az alkalmin tulmutatd) kooperaci-
6s kapcsolaton, a halézatlancszemeit alkot6 cégek, szervezetek k6zotti bonyolult és gyakori interakciokon
és az azok talajan kiformal6d6 hosszu tavi k6z6s érdeken alapuld szervezeti forma. Ma ezt tekintjiik a gaz-
dasag meghatarozoé szervezeti egységének. A halézatokban alegkiilonfélébb szervezetek férnek meg egy
erny6 alatt: vallalatok, 6nfoglalkoztaté szakérték, nagyvallalati kézpontok, allami kutatéintézetek, egye-
temi ,,off-campus” vallalkozasok, kutatélaboratériumok stb.

7 Mig korabban a nagyvéllalatok — kéltségeikhez egy elére meghatarozott profitrést hozzdadva — hosszabb
id6re rogzitett drakat alkalmaztak, ma okos szoftverek segitségével az egyes vevok fizetési hajland6saga-
hoz, illetve a kereslet-kinalat pillanatnyi alakuldséhoz szabjak az drakat. Igy eléfordulhat példaul, hogy egy
repiil6gép minden egyes utasa mds és mas arat fizet a jegyért, ajrat pillanatnyi telitédése fliggvényében. A
kulonbségek akar tizszeresek islehetnek. A dinamikus drazasnak szdmos kiilénféle formaja van, a lényege
azonban, hogy az drakbdl a véllalat alegtobbet hozza ki, azaz szoftverek segitségével folyamatosan optima-
lizalja az arazést. (Szabd & Hdmori 2006 11. fejezet)
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programozhatok, s akar ezer paraméter szerint is képesek valtoztatni egy gépkocsi
vagy mas bonyolultabb szerkezet jellemz6it. Nagyon fontos kiemelni azt, hogy a
variaciok szamdanak novelése gyakorlatilag koltségmentes. Ahogyan egy PC-n sem
keriil tobbe, ha a dokumentumot szazféle varidciéban formazzuk, hasonléképpen
az informaciétechnolégiakra alapozott rugalmas gyartérendszerekben is szinte
koltségmentes az atallas, a termékvariaciok szaménak névelése. A gépek nem tilin-
nek el, de rugalmassaggal ruhazza fel 6ket, és lelket lehel beléjiik az informacids
technolégia. Megsziinnek mechanikus, merev szerkezetek — azaz klasszikus érte-
lemben vett gépek —lenni. A hagyomanyosiparitechnolégidk merevadottsagaival
szemben az informacids technoldgia kéztudomadsian a variabilitdsra, a rugalmas-
sdgra, agyorsvdltdsokra épiil. Gondoljunk csak arra, hogy egy betlitipuscseréhez az
iparirendszerben az egész ir6gépet tjra kellett volna gyartani, mig a szamitoégépen
ugyanaz — hasonléan még ezer mds paraméter valtoztatasahoz — egy masodpercet
sem veszigénybe. Az informatizalt termelés rugalmassiga azonban értelemszertien
feltételezi a munkavallalok rugalmassagat. A valtasokhoz, valtoztatasokhoz per-
manens tanuldsra van sziikség.

Az informacids technoldgidkra nemcsak a gyors atallasok jellemz6k, hanem a
gyorsasag altalaban is.®

A gyorsitds (vagy gyorsulas) a gazdasag valamennyi szegmensére egyarant érvé-
nyes —legyen sz6 termelési ciklusrél, beruhdzasi folyamatokroél vagy éppen a tranz-
akciok lebonyolitasarol.” Ez magaval hozza a gyors termékcserét, a piacok gyors at-
rendez6dését, amelyet a globalizacié csak felerdsit. ,,A gy6ztes mindent visz”'° ti-
pusu piacokon a vallalatok permanens innovacioéra kényszeriilnek, ami alaassa a
tarsadalmi-gazdasagistabilitast. 4 dinamizdlodo kornyezet és az innovdcids hulldm
egymdst erdsitik. Azinnovacié mar nem rendkiviili, évtizedes eltolédasokkal (vagy
még ritkabban) bekovetkezd esemény a vallalatban, mint 50 vagy 100 éve volt, ha-
nem a termelés allandéan jelenlevé, elengedhetetlen feltétele. Az Gjitasok azonban
a munkavallalok tuddsanak folyamatos megujitasat, azaz folyamatos tanuldst (Seo
2001) feltételeznek. A permanens tanulés stratégiajara a tudds uj meg 4j ciklusait
kell felépiteni, soha véget nem éré médon.

Messze van mar az a korszak, amelyben a munkavallalok az iskolabdl hozott tu-
dassallényegében egész életiikon keresztiil boldogultak. Az iskolaban megszerzett
tudas manapsagaziskolabefejezése utan néhany évvelelavul. ,Egyhivatésra torté-

8 Az Intel processzorok 1974-ben 0,64 millié miiveletet voltak képesek elvégezni, 2005-re ez a szam 9726 mil-
liéra névekedett, 2010-ben pedig varhatéan 27100 £61¢é keriil (Polsson 2001; Thomas 2000).

9 A gyorsulas természetesen nem az informécios tarsadalommal vette kezdetét, hanem az egész emberi torté-
nelemre jellemzé. A torténelmiiddt tagold dramii azonban igazabdl csak az utols6 250 évben porgott fel. A
90-es évektél kezdve — az informacios technoldgiak elterjedésével — tort ki e meredek fejlédésvonalbol egy
még meredekebb szar. Az internet és a mobil informacids technoldgia leréviditette a reakcidéidéket, uj tér-
id6 dimenzidt teremtett, amelyet a ,,valos id8” (real time) kifejezés és a ,,barmikor, barhol” (anytime, anyw-
here) szlogen fejez ki a legfrappansabban. A 90-es évektdl tehat — ha tetszik — ujfajta idészamitas kezdé-
dott.

10 A gy6ztes mindent visz: a piaci verseny azon szélséséges formadja, ahol egyetlen cég vagy technolégia arat
gy6zelmet az Gsszes tobbi felett.
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né egyszerifelkésziiléstdl, amely — legalabbis a szakmai karriert tekintve —az egész
életet mintegy elére programozza, a korillmények az dllandé képzés ideaja felé tol-
nak benniinket, a korabbinal sokkal rugalmasabb megkdzelités valik jellemz6vé,
nincs egyszeri dontéskényszer arrél, hogy tulajdonképpen miként akarjukleélniaz
életiinket.” (Broadfoot 1998:451.)

Tanulas a munkahelyen: A tanulas és a munka 6sszemosddasa

A fenti folyamatok kévetkeztében relativizalodik a korabban egyértelmii térbeli és
id6beli hatarvonal a tanulds és a munka kozott. Az informécids korban a tanulas
tilnyomo részben a munka melléktermékeként jelenik meg (Nieuwenhuis & Van
Woerkom 2007). A tanulds til komoly dolog ahhoz, hogysem az irdnyitdsat a hiva-
tasos oktatokra és oktatdsi intézményekre bizzdk. A legtobb szakméban — a forga-
csold szakmunkdstél a szivsebészig — ma mar a munka nagy részét az informacio-
szerzés és -elsajatitas, azaz a tanulds teszi ki. A ,munkdésokat” sem annyira a szere-
l6szalag mellett kell elképzelniink, mintinkabb a szamitogép képernyéje eléttiilve,
tudasukat szdmtalan tréningen tovabbfejlesztve.
»Mar majdnem ott tartunk, hogy mérnoki master-fokozatra van szitkségahhoz,
hogy kezelnitudjuk a motorgyartasra szolgalé gépeket. Ezkivilaglika Cummins
gyartelepen foglalkoztatottak szamara tartott tréningek mennyiségéb6l és ter-
mészetébdl is. Minden alkalmazott kozel 300 6ras tréningen megy keresztiil,
beleértve 72 6ra matematikat (!), 37 dranyi statisztikat és 56 6rat a folyamat- és
terméktechnologiardl.” (Davenport & Prusak 1998:33.)

Mikézben a munkavallaldk évtizedrél évtizedre egyre hosszabb képzésiidé utan
kezdik meg aktiv életiiket, egyre tobbszor szakitjak meg azt tanulasi periédusok-
kal. A tanulas nem alkalmi mozzanat, hanem valtozatos formakban intézményestil
— a tréningektdl a legjobb gyakorlat elterjesztésén keresztill a virtudlis tanulécso-
portokig. Az alabbi tablazat jol mutatja az élethossziglani tanulas eléretorését az
id6k soran, de egyben tiikrézi azokat az — akar tiz-tizendtszords — kiilonbségeket
isaz eurdpaiorszagok kozott, amelyek az élethossziglani tanuldsban mutatkoznak.
Sokkol6 adat,hogy Magyarorszaga sor végén kullog, és csupan Bulgaria, Romania,
Torokorszag és Gorégorszag és Horvatorszag esetében kisebb a tanulasba bevon-
tak aranya a 25-64 év kozotti népességben, mint nalunk, mikézben valamennyi
visegradi és baltikumi orszag megel6z benniinket ebben a tekintetben, Daniaban
és Svédorszagban pedig kozel tizszerese a magyar adatnak ez az ardny (1. tabla).

A foglalkoztatottak mind nagyobb része munkdjanak természetes és elidegenit-
hetetlen részeként kezeli a tanulast, a kiilonféle képzési formak, tréningek terve-
261 és elindit6i pedig megkeriilhetetlennek latjak a tanultak élesben, azaz munka
kozbeni kiprébalasat. Ezzel kapcsolatos a hipertanulds fogalma, amely a kiélezett
versenyszituaciok kézepette miik6dé cégekre jellemzé.



g SZABO KATALIN: TANULAS A MUNKAHELYEKEN... 223

1. tablazat: A feln6tt lakossag részvétele az oktatasban és a tovabbképzésben (a képzésben
részt vevok aranya a feln6tt lakossaghan a 25-64 év kozotti korosztalyban)

Orszag 1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Belgium 2,8 6,2 6,4 6,0 7,0 8,6° 8,3 7,5°
Bulgéria : : 1,4 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3

Cseh Koztarsasag : : : 5,6 51 58 5,6 5,6

Dania 16,8 19,4° 184 18,0 242° 256 27,4 29,2

Németorszag : 5,2 5,2 5,8 6,0 7,41 17,7 75

Esztorszég : 6,5 5,4 5,4 6,7 6,4 59 6,5

frorszég 4,3 : : 5,5 5,9" 6,1 74 73

Gorogorszag 0,9 1,0 1,2 1,1 2,6° 1,8 19 19

Spanyolorszag 43 4,1° 4,4 4,4 4,7 4,7 10,5 104

Franciaorszag 2,9 2,8 2,1 2,1 7,1° 71 71 7,6

Olaszorszag 38 4,8" 4,5 4,4 4,5 6,3° 58 6,1

Ciprus :

31 3,4 3,7 7,9 9,3 59° 71

Lettorszag : : : 73 78 8,4 79 6,9°
Litvania : 2,8 35 3,0° 3,8 5,9° 6,0 49°
Luxemburg 29 48 53 17,7 6,5° 9,8 8,5 8,2
Magyarorszag : 29 2,7 29 45° 40 39 38
Mélta : 45 4.6 4,4 4,2 43° 53 55
Hollandia 13,1 15,5 15,9 15,8 16,4° 16,4 15,9 15,6
Ausztria 7,7 8,3 8,2 7,5 8,6° 11,61 12,9 13,1
Lengyelorszag : : 43 4,2 4.4 5,0° 49 47
Portugalia 33 3,4 3,3 29 3,2 43" 41 42°
Romania : 0,9 1,0 1,0 1,1 1,4° 1,6 1,3
Szlovénia : : 7,3 8,4 13,3° 16,2 15,3 15,0
Szlovakia : : : 8,5 3,7° 43 4,6 41
Finnorszag : 17,5° 17,2 17,3 22 4 22,8 22,5 23,1
Svédorszag : 21,6 17,5° 18,4 318> 321 33,4¢ 32,0°
Egyesillt Kirdlysag : 20,5° 20,9 21,3 26,8 29,4 27,5 26,6°
Horvatorszag : : : 1,9 1,8 1,9 2,1 29
Maceddnia : : : : : : : :
Torokorszag : 1,0 1,0 1,0 1,2 1,1 1,9 1,8
lzland 14,1 23,5 23,5 24,0 295° 242 25,7 27,9
Norvégia : 13,3 14,2 13,3 17,1° 17,4 17,8 18,7
Svéjc : 34,7 37,3 35,8 24,7° 28,6 27,0 22,5

Forras: Eurostat. http://epp.eurostat.ec.europa.cu

Jelolések (:) = nem elérhetd; e = becsiilt adat ; b = térés a sorozatban; i =14sd a részletes magyarazé szoveget az
eredeti forrdsban; p = nem végleges adat

Hipertanulas

A viéllalatok, elsésorban azok, amelyek hiperkompetitiv kdrnyezetben miikod-
nek, ,,...a tanulasi sziikségletek, illetve a meglévé tanulasi teljesitmények és lehe-
téségek kozotti novekvo réssel szembesiilnek. A tulélés érdekében javitaniuk kell
a [tudés]felszivé képességiiket, mégpedig ugy, hogy egyidejlileg tanulnak széle-
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sen, mélyen és gyorsan. Az ilyen tanulasi helyzetet nevezziik hipertanulasnak™"!
(Lyytinen, Rose & Y00 2002:162.). A hipertanulis a munka soran szerzett tapaszta-
latot kombinalja az akcidkra és szimulacidkra orientalt gyakorlatias tréningekkel.
Ler6viditi az utat a megismerés (felfedezés) és az alkalmazas k6zott, minthogy a
tanulds nem a cselekvéstél elkiiloniilt, hanem azzal szerves kapcsolatban 1évé fo-
lyamat. Nem az elvont ismereteket célozza meg, hanem az azonnal alkalmazhat6
tudast. A hipertanulds sohasem passziv, nem csupan a befogadasra épiil, hanem a
kreativitdst 4llitja el6térbe. A hipertanulds egyik legfontosabb elve, a ,,Do it your-
self!, vagyis nagymértékben az egyéni megoldasokra, a tanultak alkalmazaséra és
kiprobalasara alapoz.

A hipertanulas rendszerint szamitogépes, pontosabban webes kdrnyezetben zaj-
lik, a tanulas soran messzemenden kihasznaljak azinformatikabdl ésazinternetbél
adodolehetdségeket. A tanuldk a mentorukkal és egymassal 6sszekapcsolt szamito-
gépes munkadllomasokon dolgoznak, amelyeket az Un. tanuldsi platform (learning
platform) fog 6ssze. A tanuldsi platformon talalhaték a tananyagok, a hasznos lin-
kek, és ezen jelenitik meg a rendszerben részt vevék az izeneteket. Némely esetben
atanuldkat kozvetleniil 6sszekapcesoljak a tananyagok és kiilonféle szakirodalmak
szerzdivel, hogy kérdéseket tehessenek fel nekik (Lyytinen, Rose & Yoo 2002).

A cégek szamos, a hipertanulas elveivel rokon médszert alkalmaznak a tanulas és
a munka 6sszekapcsolasara. Egyik ilyen médszer a General Electric Gjitasa az un.
work-out, amit taldn problémamegoldd tréningnek magyarithatnank (Ulrich, Kerr
& Ashkenas2002). A problémamegoldd tréningek keretében a vallalat éppen aktu-
dlisuizleti problémaira keresnek célszertien kivalasztott csoportok kézésen megol-
dasokat. A csoportok 6sszetételének kialakitasakor hangstlyozottan ez a legf6bb
szempont, azok keriilnek egy csoportba, akik a széban forgé feladat megoldasahoz
valamimodon kapcsolddnak — teljesen fiiggetleniil a vallalati hierarchiatdl. A prob-
lémamegoldé csoportok munkéjaba a cégbelsé munkatarsain kiviilgyakortaa cég-
ben érdekelt intézmények kiilsé képviseldit (kliensek, 5nkormanyzatok, kamarék,
oktatdsi intézmények stb.) is bevonjak. E férumok jelent§sége a szervezet-dtalaki-
tds megvaldsitasaban rendkiviil nagy: nem pusztan a kiilonféle szinteken dolgozé
munkatarsak parbeszédét és a kreativ otletek cseréjét gyakoroljak itt, a probléma-
megoldé tréningek a vallalati kultdra atformalasianak leghatékonyabb iskol4i.

A vallalatok a tanulas kézéppontba allitasaval tulajdonképpen sajatos ,,miiszaki
egyetemként” miikédnek, ahol a vezet6k nem csupan menedzserek, hanem kép-
zési feladatokat véllalnak magukra, ahol a kutatds, a tanulds és a termelés kozotti
hatarvonalak gyakran elmosédnak.

Vallalati egyetemek

Atanulas ésamunka 6sszemosddasanak egyik legpregnansabb jele a vallalati egye-
temek [étesitése. A vallalati egyetem a munkahelyen megval6sulé tanulas csticspont-

11 A hipertanulast ennél szélesebb értelemben hasznaljak, az iizleti életen tul az iskolarendszerii oktatasban
és mas teriilteken. Miitt csak a munkahelyeken foly6 hipertanulast targyaljuk.
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ja,amelynek keretében foly6 tanulds messze tilmegy a vallalatoknal rendszeresitett
tréningek, tanfolyamok szintjén. A vallalat altallétesitett egyetem intézményesitett
formaban, tudatosan, atgondolt programok szerint'? vonja be a vallalat vezetéit és
alkalmazottait a tanuldsba.'®

A vallalati egyetemek léte latvanyos bizonyitéka annak, hogy a tanulas kiséréje-
lenségb6l magfolyamattalettagazdasagban. Mivel a tudas kicserél6dése sohanem
latott iitemti, és a termeléshez sziikséges tudas mar nem hever az utcan, a vallala-
toknak maguknak kell kézbe venniiik a szamukra sziikséges kompetenciak meg-
termelését. Az informacidcsere valds idej, nincs id6 kivarni, mig a tudas atsziva-
rog a hagyomanyos oktatasba. ,,Az un. »earner learnerek« (dolgoz6 tanulok) mar
a praktikus tapasztalatokat keresik, eldnyben részesitve azt a formalis és absztrakt
tudassal szemben.” (Middlehurst 2001:8.)

Avallalati egyetemek gy6kerei a masodik vilaghaboru el6tti id6kbe nytlnak visz-
sza. Az uttdrd ezen a teriileten a Walt Disney nevii szérakoztatd cég, amely 1955-t61
miikodtet véllalati egyetemet, és stilszertien Ducktorate és Mouster'* diplomakat
ad ki. 1974-ben jottlétre a Motorola University, amely nemcsak a legnagyobb, de a
legfejlettebb véllalati egyetem, tobb mint 20 orszagban mikods lokalis tagozatok-
kal. Mind az 6t f6ldrészen van Motorola University, a tobbi kdz6tt Zimbabwéban
ésKindbanis. Alegtobb véllalati egyetem az intézmény éshazajaban, Amerikdban
taldlhat6, de ma mar szinte minden orszagban akad beléliik. A Fortune 500-as lis-
tajan szereplé vallalatok kb. 40 szézalékénak van ilyen intézménye (Andresen &
Lichtenberger 2007).” Eurépaban 1994-ben jelent meg az els6 fecske: a francia Axa-
csoportegyeteme.' Egyik megkiilonboztetd vonasaazilyen egyetemeknek a hagyo-
manyos egyetemekkel szemben, hogy a curriculumuk egyiitt fejlédik a vallalattal,
avallalattal szembeni kihivasokra valaszol. Bar formailag a hagyomanyos egyete-
mek sok vondsat atveszik — a diplomaosztd ceremdniatoél a campus-rendszeren ke-
resztiil az egyetemirangokig-cimekig —, valéjaban nem térekszenek akadémiai di-
csOségre, ésa,legforrobb” targyaik szorosan az tizlethez kapcsolédnak (szamvitel,
gépészet, étteremvezetés, specialis mindségellendrzési program, az iin. Six Sigma'”
stb.). A Motorola Universitynek példaul épp ez utébbi a {6 attrakcidja.

12 Barakb.3000-4000 létezd véllalati egyetem kozott vannak olyanok is, amelyek esetében az egyetem vagy
akadémia csupan jol hangz6 név a szokasos tréningprogramok elnevezésére.

13 Részletes és alapos elemzést tett kozzé a vallalati egyetemekrdl Kovdts Gergely (2003).

14 A sz6jaték a hires Walt Disney-féle figurdkra: a kacsara és az egérre épiil.

15 Néhény ismertebb ezek koziil: Anheuser-Busch’s College of Sales and Marketing; Arthur D. Little School
of Management; Census Corporate University (CCU); Dell University; EDS University (EDS); Federal
Express Quality University; FORDSTAR; Motorola University; Oracle University; Power Systems
Institute (FirstEnergy Corp.); Sun Microsystems’ Corporate University; Vanguard University (‘The
Vanguard Group).

16 Néhdny az eurdpai véllalati egyetemek koziil: ABB Academy, Ericson Management Institute, Lufthansa
School of Business, Daimler-Chrysler University, Isvor Fiat, Shell Open University.

17 A Six Sigma elnevezés a standard hibabdl, illetve a hibaszazalékbol eredeztethetd, amely tulajdonképpen
mar nem is hibaszazalék, merta hiba inkabb milliomod részben fejezhetd ki. A szigma sz26 maga a standard
eltérést jeloli (nyilvan a tokéletes terméktdl vagy folyamattol). A hagyoményos mindségi paradigma nor-
malis kérilmények kozott 3 szigma, ami 99, 73 szézalékos pontossagu, illetve tokéletességii folyamatként
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A vallalati egyetemek — mint emlitettiitk — nemcsak a hagyomanyos egyetemek-
t6l, hanem a szokvanyos tréningektélis kiilonbéznek. ,,Némely vallalatnal szitkség
szerint szerveznek formalis tréningeket. Masoknal — f6kénta sok alkalmazottat fog-
lalkoztatd, nagyobb vallalatoknal — formalis struktarat [vallalati egyetemet] ala-
kithatnak ki avégett, hogy biztositsdk a folyamatos és egységes fejlédést.” (Tanner
2003). Az alabbi tablazatban osszefoglaltuk a vallalati egyetemek sajatos vonasait
a szokvanyos tréningekkel szembeallitva.

2. tablazat: A vallalati tréningek és a vallalati egyetem kozotti killdnbségek

Véllalati tréningek Vallalati egyetem
Felmeriilt igényre reagalnak Elébe megy az igényeknek
Decentralizaltan szervezettek, az egyes egységek kez-

L Centralizalt rendszer(i, a vallalati kozpont létesiti
deményezik

Nagy hallgat6i létszammal mikddnek, majdnem min-

denkit érintenck a vallalatnal Kivalasztott hallgatok kisebb csoportja

Csoportos képzések Egyénre szabott képzés

Funkciondlis ismereteket nydjtanak Stratégiailag relevans tananyagokat kinal
Nagyrészt felszini tudast adnak Relevans szakismereteket ad
Osztéalytermekben folynak A munka integrans része

Meghatérozott id6tartamd kurzusokbdl allnak, s ezek-
re szakaszosan, a pillanatnyi sziikségleteknek megfe-  Folyamatos rendszerd, egy vagy tobb évig tart
lelden keril sor

A vallalati egyetemek szdma az utébbi két évtizedben dinamikusan névekedett,
1960 és 2010 kozott néhanyrol 2000-re nétt, és ennek az évtizednek a végéig var-
hatéan 3500-ra novekszik (Hearn 2001). ,,A vallalati egyetemek irdnti novekvé ér-
deklédést — ahogyan Meister fogalmaz — a folyamatos tanulas névekedése fiiti a
dolgozé felnétt didkok kérében, tovabba az internetre alapozott tanulas terjedése
ésaziizleti vezetSk elégedetlensége a felsGoktatassal kialakult status quéval szem-
ben.” (Middlehurst 2001:11.)

Azismeretek gyors lizleti hasznositasa nyomja a vallalati egyetemeket arra, hogy
kiterjedten hasznaljdk a vilaghalét és az informacids technoldgiat oktatasi tevé-
kenységiikben. Mig alegt6bb vallalati egyetem ma még kéegyetem, de részlegesen
mar eltolédast érzékelhetiink a virtudlis egyetemek felé. E trend annyira massziv-
nak tlinik, hogy egyesek mar a vallalati egyetemek és a virtualis egyetemek 6ssze-
olvadasardl beszélnek (Doelzalek 2007), ami kétségteleniil hatalmas megtakarité-
sokat jelentene az infrastrukturdra forditott kiadasokban.

fordithatéle. A végsé céla Six Sigma, azaz a 6 szigma, amely mindéssze 3,4 (!) hibat enged 1 millié termék-
re vetitve. A 6 szigma rendkiviili mértékben megkozeliti a szazszazalékos tokéletességet, amiannak ko-
sz6nhetd, hogy a Six Sigma médszerrel a hibat alapvetden mas médon szirik ki, mint a hagyomanyos elja-
rasnal. Tobb bemend paramétert egyidejiileg valtoztatnak, s a problematikus elemet nem a véletlenre bizva
probaljak megtalalni, hanem meghatarozott statisztikai médszereket alkalmazva, modszeresen végigku-
tatva valamennyi lehetséges pontot. [gy lehet megtalalnia tiit a szénakazalban.
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A vallalati egyetemek léte nagy kihivas a hagyomanyos felséoktatas szamara,
amely ut6obbi kétféleképpen igyekszik felvenni a kesztytit.'® Egyrészt az tizlet-aka-
démia kapcsolatokat szorosabbra flizve, gyakorlatiasabba teszi oktatasi tevékeny-
ségét, bevonja az 0jit6 lizletembereket az oktatasba, hogy minél gyorsabban at-
menjenek a legijabb eredmények a legjobb gyakorlat az oktatasba, masrészt éppen
ellenkezéleg, akadémiai-tudomanyos jellegét igyekszik kidomboritani. Ez utébbi
stratégia célja, hogy a lassan 900 éve fennalld, nagy hagyomanyokkal rendelkez6
intézmény megkiilonboztesse magat a vallalati egyetemekt6l.

Az egyetemnek az lizleti gyakorlat felé fordulasat joval t6bb hagyomanyos in-
tézmény valasztja, mint az akadémiai jelleg kidomboritasat. Még olyan konzerva-
tiv egyetemek is, az iizlet felé fordulnak, mint példdul Cambridge. Cambridge az
eurépai tudomanyossag fellegvara, egyszersmind az egyik leggyorsabban fejl6dé
eurodpai high-tech klaszter. A Cambridge Science Parkban egyetemi professzorok
kozremiikodésével embrionalis high tech tizleteket névelnek életképes vallalkoza-
sokkd. A Tudomanyos Park, amely jelenleg 71 vallalkozasnak ad otthont, az lizlet-
akadémia egytittmiikodés egyik legfontosabb szintere Nagy-Britannidban. A tudo-
manyos park alapitdsa 6ta tobb mint 35 spin-off vallalkozéast hoztak létre — f6ként
biotechnoldgiai és informatikai profillal, és tovabbi 150 vallalkozasban érdekeltek
egyetemi emberek.

Szamos egyetem miikodik egyititt az oktatasban is szorosan a vallalatokkal
(Wagner 2000). Az indianai NotreDame University Business Schooljaban példaul
a szakdolgozatok konzulense mindig egy kérnyékbeli tizletember, maga a dolgo-
zat pedig kifejezetten egy konkrét vallalat konkrét problémajanak a megoldasara
iranyul. A Norilsk Nickel és a Helsinki University of Technology kettés diplomat
bocsat ki. A MITT is szamos céggel miikodik egyiitt az oktatasban. Altaldnos a to-
rekvés az egyetemek részérél, hogy k6z6s diplomékat adjanak ki, vagy mas médon
miikédjenek egyiitt az lizleti élettel.

A vallalatok és egyetemek kapcsolatanak szorosabbra flizését6l azonban sokan
tartanak. Cikkek sorajelenik meg, amelyek szerzéiamiatt keseregnek, hogy az egye-
tem feladta klasszikus céljat, a tudomanyos igazsag keresését, és alarendeli magat
az izleti érdekeknek. Az iizleti gyakorlat felé fordulas valéban konfliktusba keriil-
hetaz egyetemek klasszikus funkcidjaval, mindazonaltal a vallalatok és egyetemek
egylittmiikddése az oktatasban kikeriilhetetlen trend, amelylehet6vé teszi, hogy az
egyetemek is igazodjanak a gazdaséag (és a tarsadalom) radikalis dtalakulasahoz.

Tanulas a munkahelyekért

Mikozben a vallalatok a 90-es évek 6ta mar nem varnak a hagyomanyos felséokta-
tasra, és maguk igyekeznek kézbe venni alkalmazottaik képzését, ezzel ellentétes
tendencidknak is tanui vagyunk. A vallalat elkotelez6dése a dolgozdk tudasanak

18 A vallalati egyetemek mellett még szamtalan versenytarssal kell megkiizdeniiik a hagyomanyos egyete-
meknek: a jobban ellatott for profit egyetemektél a kiilonboz6 vallalati sz6vetségek dltal mitkodtetett aka-
démiakig. (Middleburst 2001.)
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a gyarapitasa irant nem feltétleniil mindenkire'” vonatkozik, aki a vallalat szdma-
ra dolgozik. Mig az in. magfoglalkoztatottak képzésrél és megtartasardl a valla-
lat sokoldaltian gondoskodik, ez utébbirél a tobbi k6zott azzal, hogy folyamatosan
képezi 6ket, a dolgozdk egy igen széles korét éppen ellenkezdleg igyekeznek leva-
lasztani a vallalatrol, és a képzésiiket is magukra a dolgozokra bizni. Egyre mélyiil
a szakadék az alland¢ foglalkoztatottak és az un. feltételes vagy atipikus®® foglal-
koztatottak kézott. Ez utdbbiaknak folyamatosan kiizdeniiik kell a munkahelyért
(pontosabban inkabb a munkéért, hiszen stabil munkahelyiik nincsen, bar nyil-
van abban reménykednek, hogy idével allanddsitjak éket). E kiizdelem sikeressé-
ge nagyrészt megint csak a tanuldson fordul meg. Paradox médon tehat ez utdbbi
irdnyzat, azaz a dolgozok 6ngondoskodasa kompetenciaik fejlesztésérél, ugyanugy
az informacids technologiakbol vezethetd le, mint az el6bbi, azaz a vallalatoknal
foly¢ kiterjedt tanulas.

A rugalmas technolégidk, a gyorsan valtozé gazdasagi kérnyezet, a varatlan el-
toloddsok olyan irdnyba nyomjak a vallalatokat, hogy minél kevésbé kotelezédje-
nek el egy-egy termék, egy meghatdrozott piac vagy egy-egy er6forras-kombinacioé
mellett. Lassan a termelévallalatok is a té6zsdén miik6dé spekulansokhoz kezde-
nek hasonlitani, gyorsan valtogatjak termékszerkezetiiket, szervezeti egységei-
ket, termelésiik foldrajzi eloszlasat,” egyaltalan szinte valamennyi paraméteriiket.
Szamos nagyvallalat ma mar nem kéti le pénzét hosszi tavu elkotelezettséget je-
lent6 beruhazasokra, a termelés eszkozeit is kolesonzi, vagy ,,erny8szervezetként”
miukdédik a bedolgozok, dnfoglalkoztatdk haldzata £6l6tt, és ezért nem kell eszko-
zeit hosszt tavra lekotni.

A fentiekbenleirt rugalmas termelés azonban értelemszertien nem fér dssze a mun-
kaerd ,bebetonozdsdval”. A cégek azértisigyekeznek ,levalasztani” a vallalatokrdl
alkalmazottaikat, és onfoglalkoztatd, szabadiisz6 statusban tartani, ,kiszervezni”
6ket, hogyhaazadotttevékenységre nincs mar sziikség, koltségmentesen szabadul-
hassanak meg t6litk. Egyesek mar arra spekuldlnak, hogy 2050-re a globalis gazda-
sdgban magaa,munkavéllalé” fogalomis eltlinik (Camden 2005:651-652.). Ha ez
talan merész joslat is, az tény, illetve megallithatatlan trend, hogy manapsag a vi-
szonylag nagy szocialis biztonsagban 1év6 allandé foglalkoztatottak egyre sziikii-
16 korét, a véllalathoz csak lazan kapcsolddé bedolgozodk, szabaduiszok, kiilonféle
rendi-rangu atipikus foglalkoztatottak ndvekvé gytrije veszi koriil. A vallalatok-

19 Ellenpéldak persze mindig akadnak. A Motorola jelenlegis mind a 150 000 alkalmazottjanak legalabb évi
40 6ras képzéstir el6 az egyetemen.

20 Atipikus (feltételes) munka: az amerikai Bureau of Labor Statistics definicidja szerint ,minden olyan mun-
ka, melyben az egyénnek nincs explicit vagy implicit szerz6dése hosszu tavi foglalkoztatasra, vagy amely-
ben a munkaidé rendszertelen médon véltozhat.”

21 Mindennél tobbet mond a munkaerd természetének megvéltozasardl az, hogy a Foote & Folta szerzéparos
(2002) a pénziigyi befektetésekre kidolgozott zin. redl opcidelméletet alkalmazzék a munkaerére, ponto-
sabban a véllalat foglalkoztatasi dontéseire.

22 A Motorola irorszagi gyartéiizeme példaul betonbakokon 4116 ideiglenes épiiletekben van elhelyezve. Két
nap alatt az egész izem leszerelhetd, becsomagolhatd, behajézhatd, hogy akar 1000 vagy 10000 kilométer-
rel odébb épitsék fel tjra, egy olyan orszagban, ahol kedvezébbek a vallalat szamara a koriillmények.
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nak azonban nyilvanvaléan értelmetlen, nagy képzési kéltségeket 6lni olyan alkal-
mazottakba, akik ma a vallalat szamara dolgoznak, de holnap esetleg mar nem. ,,A
képzés a jovobe valo befektetés és a vallalatok nem tartjak kifizetédének az ideig-
lenes foglalkoztatottak képzését.” (Jackson 2001:2.) A kiilséknek, a szabadtszok-
nak ezért maguknak kell gondoskodniuk foglalkoztathatdsigukrdl. Ennek egyetlen
Utja a permanens tanulds.

Paradox médon tehat mind a vallalatban benn 1év6k, mind az egyre nagyobb
szamban kiviil rekedtek szamara a tanulas az elsé rendii alkalmazkoddsi stratégia.
Ha nem tudja az 6nfoglalkoztato, ideiglenes dolgozd, hogy mire késziiljon, akkor
mindenre fel kell késziilnie. A helyzetb6l kiutat tehat csak a rugalmassdg, a tobb ldbon
dllds jelent. A tobb labon allas természetesen megint csak tanulas révén képzelhe-
t6 el. Az un. verzatil, azaz tébbféle kompetenciaval felruhazott munkaeré egyben
folyamatosan tanulé munkaerd is.

A munkavallalok (kilonosen a kevésbé képzettek és az id6sebbek) azonban ne-
hezen illeszkednek be ebbe az 1, rugalmas vilagba. E munkavallaléi rétegeknek
alig van esélyiik arra, hogy bekeriiljenek a kulcsfoglalkoztatottak egyre sziikiilé
korébe. Mindez — Heggy szellemes megfogalmazasaval élve — alland¢ fesziiltséget
general azok kozott, ,akiknek van, akiknek szokott lenni, és akiknek nincs” [mar-
mint munkéjuk] (Heggy 2003:9.).

A munkavallalé helyzete mindazonaltal nem reménytelen, de az eddigiekt8l gy6-
keresen eltérd stratégiat kell kialakitania. Maganak kell menedzselnie a sajat foglal-
koztathatésaganak a fenntartasat, hiszen sajat maga az egyetlen t6kéje 6nmaganak.
Hosszutavon nem szamithatarra, hogy majd a vallalat gondoskodik tudast6kéjének
megujitasarol, foglalkoztathatésaganak a fenntarthatésagardl. Mind tobb munka-
vallalé ismeri fel ezt, s teszi magaéva az élethossziglani tanulds szemléletét, javitva
ily médon munkapiaci helyzetét. Azok, akik ezt nem teszik, vagy nem képesek er-
re, kiviilrekednek a munka vilagan, tartés, szinte megoldhatatlan gondot okozvaa
korményoknak, és elviselhetetlen terhet haritva a szocialis ellatérendszerekre.

X X X

A moderngazdasdgbanaz,6nfoglalkoztatoknak”, a szabaduszéknak készen kell all-
niuk arra, hogy a kdvetkezé napon egy masik céghez kapcsolddva, egy masik mun-
kafolyamatban fejtsék ki képességeiket. A 21. szazadi gazdasagi viszonyok arnyol-
dalai éppen ebbélazinstabilitasbol kovetkeznek. Sajatos ,hatdrozatlansagirelacid”
kezd érvényesiilni: mire a munkavallalé (vagy ,,szabadiszd”) értékelné a helyzeté,
addigra mar mas helyzetben van. Identitasa, amely tobbnyire er6sen kapcsolodik
képzettségéhez, szakmajdhoz, nem vele egyiitt sziiletik, és szall sirba. A munkavi-
szonyok szétesése egyben az emberek identitdsdnak szétesése. Az embernek tjra és
ujra fel kell épitenie Snmagat a gazdasagban.?® Az jraépiilés Gj kompetenciakat, 0j
tudast feltételez, azaz egyenes tton vezet az élethossziglani tanuléshoz.

23 Azidentitds és a munkahelyi tanulds 6sszefiiggésérol érdekes cikket publikalt a Billett & Somerville szer-
z8paros (2004).
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Az élethossziglani tanulds olyan kdrnyezetben vélik jellemz6vé, amelyben folya-
matosan valsdgokkal kell szembenézni. A valsagokat Giddens (1990) megfogalma-
zasaban a valtozasok konyortelen, pusztito ereje (juggernaut of change) produkaélja.
Ezeket elkertilni lehetetlen, csak akkor lenne lehetséges, ha kikiiszobolnék az in-
formacids technoldgiat és a hozza kapcsolddé biotechnoldgiat, és Gjra merev, ru-
galmatlan technolégiara allnanak at. A technolégiai fejlddés kereke azonban nem
forgathaté vissza. Az egyéneknek és az orszagoknak egyardnt csak egy stratégiai
lehet8sége van, amelyet legjobban de Gaulle tdbornok jelmondataval irhatunk le:
»Ha valamit nem tudsz elkeriilni, akkor allj az élére!” Sajnos Magyarorszagon ez a

felismerés még csak kevesek fejében fogalmazddik meg.
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TANULAS A FEKETE ES SZURKE GAZDASAGBAN

MUNKAEROPIACON SOK OLYAN HELYZET JOHET létre, amikor azinforma-

lismédon szerzett tudds vagy az egyetlen eszkoze a sikernek, vagyilyen tu-

dasnélkiila formalis tudas hasznalhatatlanilletve nem hatékony. Az infor-
malis tanulasnak kétalapvetd forméja van,amikor a munkaerépiaci szegmentalddas
soranlétrejové belsé munkaerépiacok hoznaklétre olyan tanuldsi mechanizmuso-
kat, amelyek csak ,,beltil” érhet6k el, s hasznosithatok, illetve amikor az informalis
gazdasag illegalitdsa termel ki olyan ,titkos” tanulasi folyamatokat, amelyek nem
elérhet6k a,,beavatatlanok” szamara. A kévetkez6 oldalakon példakkal szolgalunk
arra, hogy milyen médokon miikédoétt az informalis tanulds a szocializmusban,
vagyis abban a tirsadalmi-gazdasagi rendszerben, amely a magyar munkaerépiac
folyamatait maig erésen befolyasolja. Az irds masodik felében azt vizsgaljuk, hogy
miként miikédik az informdlis tanulds a mai magyar munkaerépiacon.

A bels6é munkaerdpiaci tanulas, mint szubkultara-képzé

A belsé munkaerdpiac hdrom tényez6nek koszonheti 1étét: a) a szakképzettségek
vallalat- vagy foglalkozas-specifikus (a tovabbiakban specialis) jellegének; b) a mun-
ka kozbeni formalis képzésnek, tanuldsnak; c) és a szokdsszeriiségnek, ami nem
mads, mint a specialis informalis folyamatok 8sszessége.

A specialis, tehdt mashol fel nem hasznalhat6 szakképzettség azért fontos a mun-
kaltatonak, mert ezek altal magahoz koti a specifikus kiképzésben részesiilt dolgo-
z6it. A specialis formalis képzettség mellett a begyakorlottsag, a helyi viszonyok és
gépek ismerete, tehat specidlis emberi- és tirsadalmi t8ke is erdsiti a bels6 munka-
erdpiac kialakulasat. Ez megmutatkozik az egyéni termelékenységben, a gépeken
valé eligazodasban, az adott vallalat altal el6éllitott termékeknek, a termékek el6-
allitasahoz szitkséges szakmai fogasoknak az ismeretében stb., melyek birtoklésa
vagy hidnya a formalis hierarchia mellett (azt erésitve vagy dtmetszve) miikodik.
A szokasszertiségnek (vagyis azoknak az iratlan szabdlyoknak az 6sszessége, ame-
lyek a mindennapi gyakorlatban alakultak ki) pedig azért nagy a szerepe, mert a
termelési folyamat nem szabalyozhat6 teljesen, és a munkasok a ,,rések kitoltésére”
sajat szabdlyrendszert dolgoznak ki. A szokasokat ismer6 és stabilan egyiittmiiko-
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dé dolgozok teljesitménye nagyobb, az informalis szervezédés megsokszorozza a
formalis szabédlyok hatékonysagat, stabilizalja a belsé munkaerépiacot.

Abelsé munkaerdpiacok kialakulasa jo a dolgozoknak, mert,,védett” lesza mun-
kahelytik, és j6 a munkaltatéknak is, mert mérsékli a fluktuaciot és noveli a terme-
lés hatékonysagat.

Abelsé munkaerépiacon beliil folyé informalis tanulds szerepéta szocialista mun-
kaerépiaci munkasmagatartds formdlasaban — és ezen keresztiil a munkaerépiaci
szegmentalédasban — egy 1980-as évbol szarmaz6 magyarorszagi példavalilluszt-
raljuk.' A belsé munkaerépiacon

»..az elérejutasi palyakhoz a vallalatok olykor tobblépcsés tanfolyami tovabb-
képzési rendszert is hozzarendelnek. A hierarchidban valé emelkedésnek ilyenkor
feltétele lesz a megfelel tanfolyami végzettség megszerzése. Ugyanakkor pedig ez
azegyik biztositéka a dolgoz6 vallalathoz k6tésének, mivel a tanfolyamok tébbnyi-
re olyan ismereteket nydjtanak, melyek csak az adott vallalatnal hasznosithatok,
ésavégzettségetis csak azadott vallalatismeri el és honoralja. Gyakoribb azonban
azazeset, hogy az elérejutasi palyak az tizemen beliili szokasjog alapjan informalis
médon épiilnek ki, és jolilletve rosszabbul fizeté munkafeladatok, talérak, célpré-
miumhoz kotott killonmunkdk meghatarozott irdnyd, munkacsoportok kézotti
elosztdsaban oltenek testet, vagy a technoldgiai folyamat kritikus pontjainal el6-
fordulé alkalmi beavatkozasok (kényszer-alkalmazkoddsok, kényszer-helyettesi-
tések) gyakorisagdhoz kapcsolédnak.” (Kertesi & Szirdczky 1983.)

A munkaer8hidny és erGs bérszabalyozas altal kett8s szoritasban tevékenykedd
szocialista vallalatok és a szabadon mozgo, a masodik gazdasag altal is ,,megki-
nalt”, de alacsony bérti munkavallalok alkotta munkaerépiaci verseny tétje az volt,
hogy ki tud jobban alkalmazkodni a szabalyzérendszerhez, illetve hogyan tudnak
mandéverezni ebben a mozgastérben a munkavallalok kiilonb6z6 csoportjai. Ezek
koziil az elit munkasok esetében meghatarozé szerepe volt a belsé munkaerépiac
informalis tanulasi folyamatainak:

»Az elit munkasok a belsé munkaerépiacok munkakéri hierarchiaiban elhelyez-
ked6 dolgozok koziil ... a hierarchia felsé és kozéps6 szintjén levé, kvalifikaciot és
anagy szakmai tapasztalatot igényl6 munkakdrdket, az in. kulcspozicidkat t6ltik
be. A ... gyarimunkaszervezetek nem gy miikédnek, mint egy preciziés miszer. A
munkafolyamat soran mindig vannak fennakadasok, kisebb-nagyobb iitemtelen-
ségek, illetve olyan problémék, amelyeket a termelés folyamatossaganak biztosita-
sa érdekében itt és most, mithelyszinten a munkasoknak kell megoldani. ... Id6r6l-
idére hianyok keletkeznek kiilonféle nyersanyagokbol, félkésztermékekbdl, alkat-
részekbdl, munkaerébél stb. Az ilyen gazdasagban miikédé vallalatok nemcsak
néha napjan kénytelenek a kényszerhelyettesités és a rogtonzésszer(i megoldasok
kiilénféle formaihoz folyamodni, hanem rendszeresen. Ugyanakkor a kiilonb6z6
munkakorokben ezek eltéré gyakorisdggaljelentkeznek. Azokat a posztokat nevez-

1 Tovabbi példak olvashatok a kovetkezd miivekben: Héthy-Makd 1972; Koll6 1982; Fazekas 1982; Stark 1988.
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zitk kulcsmunkakéroknek, ahol a termelés folyamatossaga érdekében dolgozdknak
meglehetdsen gyakran kell a kiillonféle kényszeralkalmazkodasi formékkal élnie.

A kulcsmunkakéréket betoltd dolgozok olyan vallalat-specifikus jartassagokkal,
gyakorlati szakismeretekkel és tizemen beliiliinformaélis kapcsolatokkal rendelkez-
nek, amelyek képessé teszik 6ketarra, hogy — gyakran bizonyos termelésszervezési
funkciodkatis atvallalva a miivezet6ktdl, illetve az tizemvezet6ktdl — a termelés fo-
lyamatossaga érdekében rugalmasan reagédljanak a kiilonféle fennakaddsokra. ...
Az ilyen tipusi munkakorok és munkasok — bar eltéré mértékben — minden gaz-
dasédgiszervezetben megtalalhatok. Ilyen példaul a gépipari véllalat exportra szant
egyediterméket el6allitd szerel6iizemének univerzalis szakmunkasa, az autdkozle-
kedési véllalat nagy teherbirdsi kamionnal, nemzetkdzi fuvarozast végzé pilotdja,
vagy a vegyipari iizem termelési folyamatait szabalyozé, a technoldgiat kiigazit6
elémunkasa stb. A kulcsmunkakoéroket betdled, vallalatspecifikus ismeretekkel és
jartassagokkal rendelkezé dolgozdkat elit munkasoknak nevezziik.”

Azinformalis tanulds a bels6 munkaerépiacon természetesen nem rendszer-spe-
cifikus jelenség. Erre klasszikus példa a nemzetkozi nagyvallalatok belsé munka-
erdpiaca, illetve az orvosi vagy tigyvédi kamara (Caplow 1954), tovabba a kesely i
vagyafarkas szakmék? (Mars 1983) illegélis elemekkel 5tv6z6d4, erésen védett fog-
lalkozasi munkaerépiacai. Ezek mind legalis munkahelyeken végzett, legalis fog-
lalkozasok, amelyeknek van egy formalis képzés keretében megszerezhet$ ,,kodi-
fikalt” tudasanyaga, de ahol a magasabb jévedelem megszerzéshez és/vagy a belsé
karrierhez a klasszikus munkahelyiilletve foglalkozasi szocializaciéon, amely min-
den foglalkozasként/szakmaként azonosithat6 tevékenység esetében végbemegy,
kiviil is sziikkséges az informalis tudas-szerzés.

A szocializmus-specifikus masodik gazdasagbeli tudaslényege az volt, hogy mu-
kodéképessé tegye a ,,szervezett felel6tlenség” rendszerét. Ez az informdlis tudés
ezért volt megtiirt feliilrél s értékes alul. Sokféle formdaban jelent meg ez az infor-
malis tudas, péld4ul

— a kavéféz6n6 technikdjaban, hogy egységnyi kavébdl hogyan f6zhets harom
adag ,dupla”, s ezt hogyan kell elosztani, hogy maximalis borravalét kapjon érte
(Galasi & Kertesi 1987),

2 Mars G. (1983) szerint a foglalkozasokra jellemz6 a csoport-kapcsolatok és a hatalom speciélis szerkezete,
valamint a foglalkozasok és munkahelyek informalis tigyleteit szabalyozo szubkultiira. Az angol antropo-
l6gus a kiilonféle foglalkozasok lathatatlan jovedelemszerzé tigyleteinek elemzése kapcsan a foglalkoza-
soknak négy tipusat kiilonbozteti meg és szimbolizalja egy-egy allatnévvel. A farkas horddban dolgozik,
amelyet erds szolidaritds, hosszu tavi személyes (nem feltétleniil szeretetteljes) kotelékek lancolnak 6ssze,
samely lathatatlan jovedelmeit is csapatmunkaval szerzi. Ez a bandaszellem a kiilvilag felé er6s k6zosség-
tudat éltal egységessé kovacsolt, elzarkdzé szubkultraként nyilvanul meg. A belsé munkamegosztds men-
tén mindenki altal ismert és elismert szerepek és hatalmi rangsor jon létre a csoporton beliil, amely nehe-
zen véltozik. Ilyen foglalkozésok pl. a szemetes vagy a dokkmunkas. A keselyiik annyiban hasonlitanak a
solyomra, amennyiben egyénileg ragadoznak, de a farkashoz allnak kézel abban, hogy maganyos akcidik
mogott laza, de szitkség esetén gyorsan aktivizalhaté és hatékony hélozat létezik. Ez mindennapi koriilmé-
nyek kézott a keselytik kézotti koordinacid végzésére, az Gj keselytlik betanitaséra és fegyelmezésére alkal-
mas, de legalabb ilyen fontos funkcioja, hogy bajban gyorsitja a veszély észlelését és fokozza a védekezés ha-
tékonysagat. Mivel a halézat nem jelent csoportszervezetet, ennek megfelelden nincs is hatarozott hierar-
chiaakeselytik kozott, de van néhany valasztott eloljaro, akik a keselytik6zi halézatot karbantartjak.
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—akorhazi orvosok jatszmdiban, hogyan ,,meccseljék le” egymas k6z6tt a sziiko-
senrendelkezésre all6 4gyak feletti rendelkezés jogat, saz ennek eredményeképpen
kapott borravalé tjraelosztasat,

— hogyan tud lathatatlanul, de olajozottan végbemenni ugyanez az tjraelosztas
egy autdjavitdban (Polgdr 1983).

Mindezek a folyamatok felértékelédtek a belsé munkaerépiacokon talis, mintha
az egész gazdasig — s6tatarsadalom egésze — egy nagy szubkulttirava lett volna. Igy
a titkoldzas, elhallgatas, kettSs értelmezés informalis tudésa jelentette

—asorok kozotti olvasas képességét,

- a sz6beszéd politikai felértékelédését (Sampson 1984),

—akremlinolégia azon tudasat, hogy a majus elsejei iinnepi felvonulason intege-
t6 PB tagok sorrendjébdl kiolvassdk a varhato valtozasokat, de jelentette

- a ,sajatlagos” épitkezés, csaladi haz épités csempészésbdl, megvesztegetésbdl,
borravalébdl, kalakébdl és fusimunkabol sszegyurt kivitelezését (Kenedi 1981;
Kunszabd, 1983).

A magyar taxisok példéjaaztisjolillusztralja, hogy miképpen és milyen nagy eré-
vel valik a kései szocializmus bels6 munkaerépiacin megszerzett tudas munkaerd-
piaci emberi t6kévé, s éli til a rendszervaltast.

»Atipikus taxis fiatal, delegfeljebb korakozépkoru férfi, varosilakos és profi gép-
kocsivezetéiszakértelemmel, valamint nagy terepismerettel rendelkezik. ... Taxissa
lenni nem nehéz. A hivatasos gépkocsivezetéijogositvany megszerzése gyakorlati-
lag nem igényel iskolaztatasi kiadasokat, hiszen a katonasagalatt vagy munka mel-
lett kdnnyen megszerezhetd. A munkahoz sziikséges tuddstSke tehdt nem a forma-
lis iskolarendszer terméke. Ennek kovetkeztében ebben a szakmaban a papir nem
igazan fontos. Ez egyfelél azt jelenti, hogy fels6foku képzettséggel is »csak« taxis
vagy, illetve ha semmi papirod nincs, akkor is taxizhatsz. ... A taxismunka nagy-
foku teriileti és id6beli mobilitastjelent, s szinte semmiben nem hasonlita modern
vilag két tipikus munkahelyéhez, a gyarhoz és a hivatalhoz. A munkahely maga
mozog, nincs nappal vagy éjszaka, csak jo és rossz idészak, minél rosszabb az idé,
annal nagyobb a kereset, mikor a tobbség szabadidejét élvezi (iinnepeken, este és
¢jszaka), akkor érdemesleginkdbb taxizni. Ez persze aztisjelenti, hogy a munkaidé
felett a taxis vallalkozénak teljes hatalma van, de még a taxis bérmunkas is olyan
rugalmas munkaidében dolgozik, ami elképzelhetetlen a gyarban vagy a hivatal-
ban dolgozdk esetében. ... A taxisnak képesnek kell lennie kapcsolatot teremteni és
kezelni, elviselni a sokféle utast, megtalalnia borravalé maximalis mértéket bizto-
sit6 technikat. Ehhez a kiilf6ldivel szolgalatkésznek, a tojasfejiivel szakszertinek, a
kismamaval és csemetéjével aranyosnak, a faradt munkassal és devians (hiszen ta-
xiba iilt) nyugdijassal egytittérzének, kurvaval és stricivel belevalénak kell lennie.
Ugyanakkor meg kell tudnia itélni, hogy mikor lehet a normélis borravalé feletti
jovedelem megszerzését megkisérelnie (babralni a taxidraval, rosszul visszaadni,
valutdt kémi, mellékes iizleteket ajanlanistb.)... Amiataxis foglalkozas munkaszer-
vezetét illeti, abban megtaldlhat6 a keselytilét valamennyi eleme. A munkavégzés
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nem csupan individualis, de fiiggetlen tevékenység is. Masként: a taxisok nem csu-
pan egymastol elszigetelten végzik munkajukat, de mindegyikiik sélyom médjara
szabadon dént arrdl, hogy mikor és mennyit dolgozik, milyen kiegészit6 jovedelem-
szerz§ stratégiat folytat, s ezt mennyi kockazatot vallalva teszi, illetve (hiszen kese-
lyti) hogy kivel és milyen er8sségti kapcsolatrendszert hoz létre.” (Sik 1991.)

Fontos tovabba, hogy a szocio-demografiai és munkaerépiaci helyzetbeli hason-
16sag, illetve a mobil élet- és flexibilis munkamdd olyan szociolédgiai jellemvonasok,
amelyek a szakirodalom szerint szolidaris viselkedésre hajlamositanak. Ez utébbi
mintegy egymasba 6tvozia munkaszervezet technikai, a munkaerépiac ésa maso-
dik gazdasag érdekérvényesitési, illetve a szubkultiira kozosségi-érzelmi elemeit. A
keselytlét feltételeziaz életpalya egészén ativeld informalis tanuldst, amirészbena
halézaton beliil megy végbe, részben formalja is ezt a kdzosséget. Ez a személyesség-
informalitas biztositja a befogadas-beavatas hatékonysagat, az iratlan szabalyok és
szokasok tovabbadasat, de ugyanakkor az 0j veszélyek, s az elleniik ajanlott véde-
kezési médok, illetve az 4j lehet6ségek, s megragadasi modjuk betanitasat.

Az informalis gazdasag titkos tudasképzoje

Ennek az informalis tanuldsi médnak egyik formaja, mikor a tevékenység maga
nem illegélis, de magaban foglal olyan jévedelemszerzé megoldasokat, amelyekrél
nem szabad a ,kiilvilagnak” tudomadst szereznie. Ilyen példaul a pincérek borrava-
16ja, az orvosok hélapénze, stb.

A masik forma, amikor maga a tevékenység esik kiviil alegalitas hatarain, s emi-
attide bekeriilni, az itt folyo jovedelemszerzé megoldasokat ellesni és begyakorol-
ni csak informalisan lehet. Erre példa a lomizas® (amit kezdetben lompizasnak is
neveztek), a csempészet, de ide sorolhatok olyan illegélis vagy alegalis (és gyakran
6sid8k oOta gyakorolt) tevékenységek is, mint a lokupecség (Stewart 1994) vagy a
kalaka (Sik 1988).

»A sikeres lompiz6 altalaban dundntili vagy kisalfoldi telepiilésen él. Az esetek
tobbségében kozépfoku iskolai végzettsége van. Ez a kozépfoku végzettség épitd-
ipari (kémiives, 4cs, épiiletasztalos, csészereld, viz- és gazszerels) szakmunkasbi-
zonyitvanyt vagy a német és osztrdk tartomanyokban oly keresett hidnyszakmak
(példaul asztalos) oklevelét jelenti. A sikerrel lompizdk altaldban t6bb éve dolgoz-
nak kilfoldon, Ausztridban gyakran feketemunkat vallalva, napiingazoként, ,,me-
nedzsernek dlcdzva” — ahataron Iényegesen gordiilékenyebb az 4tjutds, s igy alapos
helyismeretre tettek szert. Mikézben a migransok tobbsége idegen nyelvet nem be-
szél, csoportunk tagjai tobbségiikben legalabb alapszinten képesek németiil kom-
munikalni. Ez tette lehet6vé, hogy bizonyos informéciékat monopolizaljanak, vagy
legalabb néhany lépéssel a tobbség eldtt jarjanak a hasznalt cikkek ,,beszerzése” és
értékesitése soran. A csoport tagjainak nagyobb része nés, altalaban két gyerekkel,
s életviteliigényeik késztetik 6ket kiilfoldi munkavallalasra, illetve a kiegészit6 jo-

3 Aminem kothetd kizarolagosan egyetlen etnikai csoporthoz (ldsd Lomizdk).
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vedelemszerzésilehetéségek felkutatdsara, sikeres megujitasara. Eletkorukat tekint-
ve leginkabb 35-50 évesek. Erdekes, hogy mig korabban a ,,kis KGST”-piacokon
inkabb tevékenykedtek nék, alompizok kozott eggyel sem talalkoztam (a migran-
sokrajellemz6 szakmak sem néies foglalkozasok, de ez még 6nmagaban nemzarna
ki teljesen a gyengébb nem jelenlétét). A csoport tagjaira jellemz6, hogy a korabbi
években relative magas életszinvonalat tudtak csaladjuknak biztositani, s most eré-
feszitéseik jelentSs részét ennek megdrzésére forditjak. Fontos kellékiik a gépkocsi,
amivel mozgékonysaguk, piacijelenlétitk megsokszorozhatd. Alapvetd informacios
bazisuk a csaldd, a rokonsag, a barati és munkatarsi kapcsolatok. Esetiikben mind
a hazai, mind a kiilpiacok bizonyos szegmenseinek ismerete alapvetd, s ebben az
Osszefiiggésben kapcsolatrendszereiket (példaul feleség, sziil6k mint hazai értéke-
sit6k) hatékonyan képesek miikodtetni.

»Kutatdsaim azt val6szintisitik, hogy a migransok ahazainallényegesen magasabb
munkabér mellett — sikerrel kombindljak az eltérd jovedelemforrasokat. A jovede-
lemkiegészit6 tevékenységek azonban altalaban nem kapcsolédnak a féallasa akti-
vitasokhoz. A hasznalt cikkek felkutatasa — esetleg piaci értékesitése —ajévedelem-
szerzés kevéssé leterheld, kockdzatmentes formaja. A siker ugyanakkor nagyban
fligg bizonyos tudastéke (nyelvtudas, piaci ismeret, miiszaki ismeret), kapcsolati
téke (kapcsolatépitd, -teremtd, -apold képességek) és anyagi téke (személygépko-
csi) birtoklasatodl. E té6kék birtokosai sikeres jovedelemkiegészité stratégidk kiala-
kitdsara képesek.” (Pauker Csaba 1999.)

A fenti példék oly médon is interpretalhatdk, hogy olyan tevékenységekrél van
sz6, amelyek alapjaul jellemz6en egy Osszetartd-6nvédo csoport szolgal. Az elsé
esetben ez dsszeszokott, alaposan megvalogatott és kontrollalt csapatot, a masik
esetben hagyoményos kiscsoportokat (csaldd, rokonsag, szomszédsag, had vagy
etnikai csoport) jelent. Ez azt is jelenti, hogy az informalis tanulds az eleve 6ssze-
tartozok egy kis korére korlatozédik, amelybe bekeriilni kiviilrél csak ugy lehet,
hogy a személy részévé valik a csoportnak.

Osszefoglalds és kitekintés

Azinformalis tudassal val6 ,,gazdalkodds” vagy a tékeként funkcionalé személyes
tudaskészlet két metszetben kozelithetd.

Makroszintii kozelitésben ezekre a meglévé tudasokra tAmaszkodik a gazdasagi
rendszer, illetve ezek nélkiil nem tudna ,,0lajozottan”, akadalymentesen, vagy ép-
penversenyképes médon mikodni. Torténelmileg kozelitve ez jelentheti azt, hogy
a kihal6félben 1évé szakmak (és a marginalizadl6do, periféridra szoruld helyi tarsa-
dalmak, tairsadalmicsoportok) esetében azinformalis tanulas a tudésszerzés egyet-
len (de legalabbis dominans, mert elérhetd) forméja.* De az ezzel ellentétes helyzet
is kedvez az informalis tanuldsnak, amennyiben a sziilet6félben 1év6 szakmakban

4 Ennek ajelenségnek egy specialis valtozata a tarsadalmi politikai fordulatok kovetkeztében a tarsadalom-
ban id6szakosan leértékeléds vagy ellehetetleniilé tudés dtmentésének jelensége, amelyre a parking orbits
kifejezés utal. (Eyal, Szelényi & Townsley 1998.)
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a még nem szabvanyositott tudds, a gyorsan fejlédé-valtozé tudasanyag megszer-
zésének ez a legjobb mddja (amit felértékel az ilyen tudast kezdetben birtokld jel-
lemz8en kis és zart halézat logikaja is). Ilyen péld4ul az informatika, amelyben a
rendkivil gyorsan alakulé tudasanyagot nemislennelehetséges a formalis képzési
vagy tovabbképzési programokba hatékonyan integralni.

Specialis példéja emellett az etnikai csoporton beliili tudasatadas — ahol az etni-
kum megérzétthagyomanyainak dtadésa 6sszekapcsolddik sajatos foglalkozasok,
gazdasagi tevékenységek végzésével.

Az informalis tudasatadas egy fel6l hasznos, s6t pétolhatatlanul fontos intéz-
mény, hiszen ennek hidnyaban az emberiség tuddsanyaganak tetemes része nem
lenne felhalmozhatd. Boulding (1972) szerint ,,... a hdztartdsok az embertermelés
legf6bb szerepldi. Az ember az egyetlen termék, amelyet tobbnyire képzetlen mun-
kaer6vel hoznak létre. E tevékenység nélkiil a tarsadalom ismét csak nagyon ha-
mar darabjaira esne szét. Még azt az erds kijelentést is megkockaztathatjuk, hogy
a haztartas funkcionalasaban bekdvetkezé zavar jelenti az emberi faj legnagyobb
problémajat...

A héztartas fontos feladata az oktatds és a tanitas is. Nem tudom, hogy a tarsada-
lomban folyé 6sszes oktatds mekkora részét allitja el6 a hdztartas; sohasem lattam
ilyen becslést, de tigy vélem, ez az arany nagyon nagy. Taldn nem olyan nagy, mint
valamikor voltahagyomanyos tarsadalmakban, de még mais egyike alegfontosabb
haztartasi funkcioknak. A GNP lényegében ennek a tanitasi folyamatnak a mel-
lékterméke. A téke csupan az emberi tudas bevésédése az anyagi vilagba. A tudas
atadasa ésnovelése minden tarsadalom alapvet6 probléméja. A tudas nagyon kony-
nyen elpusztul. Becslésem szerint a tudastomeg 3—4 szazalékat vesztjitk el minden
évben azzal, hogy az emberek megéregednek, felejtenek és elhalnak. Ezt a hianyt
a fiataloknak kell p6tolni. Mint azt tanitvanyaimnak szoktam mondani, a tanitas
nem mas, mint a tudds ataddsa hanyatlé id6s agyakbol hanyatlo fiatal agyak sza-
mara. Ez az egyetlen jarhaté ut a vildg szamara. A haztartasnak hatalmas feladata
van ebben a folyamatban. Nem tudjuk pontosan mekkora, mert nincsenek megfe-
lel6 mérésilehetéségeink a tudastermelés vizsgalatahoz, de nem lepne meg,haeza
mennyiség megkozelitené az 6sszes termék 50 szazalékat. Ismét arra a kovetkezte-
tésre jutunk tehat, hogy ha a haztartds szétesik, a formalis oktatds intézménye re-
ménytelen helyzetbe keriil...

Izgalmas kérdés: vajon az emberi faj tal tudja-e azt élni, hogy raciondlissa valik.
Lehetséges, hogy az emberi faj tulélése mindmaig egyrészt a n6k kizsakmanyo-
lasatol fiiggott — e nélkiil az emberi faj lehet, hogy régen elttint volna —; mésrészt
attdl a képességétdl, hogy az emberiség vissza tudta szoritani az élvezetek iranti
vagyat. Most, mint latjuk, egy hedonista és szabadsagelvi tarsadalomban élink,
amely eltiinhet egy-két évszazad alatt. Kilesz arra hajlandé, hogy végigszenvedje a
gyermeksziilés és nevelés idészakat, ha valdban kiszamolja ennek kdltségeit? Mint
egy fiatal baratom mondta nekem: ,,Nem akarunk gyermeket, mert nem akarjuk,
hogy gy banjon veliink, ahogy mi banunk veletek.” Ezt a fajta tudatallapotot ugy
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lehet felfogni, mint egy alapvetéen hedonisztikus és csak a manak é16 tarsadalom
kovetkezményét...

Akapcsolatok szerzédésekkel vald felvaltasa konnyen elpusztithatja azokat a gaz-
dasédgi elemeket, amelyek reciprocitason alapulnak, éskiilondsen, amit ugy hivnak,
hogyaz egymasba fonédé reciprocitisok lancolata. Altalanossigban fogalmazva ez
aztjelenti. hogy azért tamogatjuk gyermekeinket, mert sziileink taimogattak min-
ket. Az egyetlen méd, kiildndsen a modern vildgban, hogy visszafizesd sziileidnek
azt, amivel tartozol nekik, az hogy tamogatod gyermekeidet. E nélkiil a reciproci-
taslancolat nélkiil, amitehataztjelenti, hogyjot teszek valakinek, mert nekem is jot
tett valaki, a tdrsadalom darabjaira esik szét...” (Boulding 1972:111,119.)

Ugyanez mezoszinten azt eredményezné, hogy kozosségek, etnikumok sajatos tu-
dasanyaga menne veszendébe. Mikroszinten ugyanakkor az egyének esélyei romla-
nanak, hiszen az emberiés tarsadalmi téke mas médon meg nem szerezhetd elemei
vesznének el a szamukra, ami kiilonésen akkor karos, amikor az egyénnek nincs
modja a formalis tudasszerzés csatorndihoz hozzaférni.

Ugyanakkor vegyiik észre, hogy az informalis tanulds nem alkalmas a hatékony-
sag novelésére, az 4j tudds elemek megszerzésére, mert természeténél fogva (titkos,
zartkorre korldtozodo, tulélést szolgald) konzervativ és hagyoményos tudéseleme-
kettartalmaz. Jélillusztralja ezt a kalaka esete. A kalaka fokozza az otthoni munka
hatékonysagat és csokkenti koltségigényét. Mivel azonban csak az él6munka hagyo-
manyos alkalmazasi formainak hatékonysaga névekszik, ezért azokhoz a haztar-
tasokhoz képest,aholinnovaciéra, modernizaciérakeriilt sor, a kalakdzas paradox
moédon fokozhatja az ezt sikeresen alkalmazd haztartdsok hatranyat. A kalaka segi-
tiahagyomanyos szaktudds tovabbélését, a beruhazas elhalasztasat azzal, hogy az
¢lémunkatjobban kihasznalhatdva teszi. Ily médon ugyan a kalakazok révid tavon
elényt élveznek az innovativakkal szemben, hiszen beruhdzasok nélkiil, a hagyo-
manyos tudast felértékelve, ahalézat kozosségének erejére tamaszkodvajuthatnak
tobblettermékhez, de hosszi tavon ez a hatrany forrasa is lehet.

Tovabb4, a tarsadalmi téke nyelvezetét hasznalva, ez a fajta tudds a partikula-
ris tarsadalmi t6ke Gjratermelést jelenti, ami kizar masokat a téke megszerzésébdol.
Ennek eredményeképpen a fenti kontextusban az informalis tanulas szegmental,
szegregal, a be nem avatottakat kizarja és az altalanos bizalom szintjét cs6kkenti.
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TUDASHALASZAT: AZINTERNET ES A TANULAS

ETEVTIZEDE MEG CSAK A LEGTAJEKOZOTTABBAK hallottak azinternet-

rél, tiz éve mégalakossagalig néhany szazalékarendelkezett vele, mara pe-

digazemberek és tarsadalmak életét keresztiil-kasul atsz6vé halova, nélkii-
l6zhetetlen és megkeriilhetetlen instrumentummd véltozott. Mindez nem meglep6,
ha szamba vessziik azinternetes kommunikéaciéban rejlé rendkiviililehetdségeket.
A ,,net” tobb, korabbi kommunikacids eszkoz erényeivel rendelkezik: alkalmas a
mozgokép,ahangésaszovegkozvetitésére, az egyidejliséga tavolsagtol fiiggetleniil
miikédik, a hasznalata olcsé és egy adott hatarig spontan elsajatithaté. Rdadasul
interaktiv, felszamolja a témegkommunikaci6 korabbi egykozpontusagat, szélesre
nyitja az egyéni részvétel lehet§ségeit — legalabbis ami a technolégiat illeti.

E nagy hatasu technikai rendszer ugyanuigy szélséséges allaspontokra késztet,
mint szamtalan el6dje, tobbek kézott a mobiltelefon és a televizié. Sokan érvelnek
amellett, hogy az internet megvaltoztathatja, demokratikusabba teheti a tarsadal-
mak mukodését. Az internet hatalommal ruhdz fel a kornyezet befolyasolasara,
hiszen ,,mi, magunk vagyunk az alkoték, a producerek és a felhasznaldk is egysze-
mélyben.” (P. Wallace 2002:27.) Az internetet tanulmanyozok tobbsége egyetért
abban, hogy a korabbi hierarchikus tarsadalmi szerkezeteket egyre inkabb a szim-
metrikus ,halélét” valtja fel. Alegoptimistabbak természetesen az internetes kom-
munikdcié terjesztésében anyagilag is érdekelt gazdasagi tarsasdgok szdsz416i: 6k
egyenesen azt hirdetik, hogy az internet széles kérti haszndlata altal beteljesiilhet-
nek az emberiség utopikus almai, felszamolhatdk a mai vildgot sujté problémak,
az egyenlétlenséget és az ellenségeskedés. A biraldk, akiknek szama szintén nem
jelentéktelen, a szamitégépen zajlé kommunikacio elszemélytelenitd, az é16 kap-
csolatokat rombol6 hatasatdl tartanak (Molndr 2003). Az sem kétséges, az internet
mérhetetleniil kitdgitja a hatalomgyakorlas és az ellen6rzés lehetéségeit is. Dénes
Tamds szerint a ma még legfeljebb ,,csecsemdkoru” globalis e-tarsadalomban az
emberek kisebb-nagyobb csoportjai ,az elektronikus informaciék ezernyi cérna-
szalan fliggd marionett-babuk a hatalom kezében” (2007:1). Az E-vildg cimti folyo-
iratnak ugyanebben a szamaban szerkeszt8ségi cikkben arrél olvashatunk, hogy
az internet-biztonsag leggyengébb lancszeme az ember, aki elfelejti kikapcsolni a
gépét, nem tartja titokban a jelszavat, nem biztositja be magat a virusok, hackerek
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ellen. Az anonim szerz6 altal javasolt biztonsagi intézkedések — csak kartyaval le-
hessen kozlekedni, amellyel el6bb el kell zarni a gépet, a kartya jelezze, hol a tulaj-
donos —arraislehetéséget teremtenek, hogy a munkaltaté a dolgozé minden egyes
1épésérél, helyvaltoztatasardl pontosan tudomast szerezzen.

Aldés, vagy atok? A kérdés a technika minden j vivméanyéval kapcsolatban fel-
vetheté, és szokas szerint is-is a vdlasz. Am ha igaz is, hogy minden felfedezést, 4j
technolodgiat egyarant fel lehet hasznalni az épités és a rombolas érdekében, a mér-
ték, a mdd, a mechanizmusok nagy mértékben kiilonb6zhetnek. Ha tehat tul aka-
runklépniakézhelyeken, akkor a konkrét technolégiat és annak perspektivait kell
szemiigyre venni. Igy a kovetkezékben meghatérozott jelenségkdrben vizsgaljuk
az internet hatdsat, arra keresiink valaszt — e tanulmany lehetéségeinek megfelels
léptékben —, hogyan valtoztatta meg az internet hasznélata a tanulas lehet8ségeit.

Tudas és tarsadalom

Mégakritikusabb értékelSk is elismerik, hogy azinternet rendkiviili tavlatokat nyit
azinformdcidszerzés ésatanulds teriiletén. Ropolyi Ldszlé (2006) az internetes kul-
tira komplex természetének elemzje ugy véli, a ,halopolgarsag” alkalmaslehetra,
hogy valtoztasson a tudassal ésa tudoméannyal kapcsolatos névekvé kidbrandulason.
A kézelmult térténelmének a tudas altal szentesitett sz6rnytiségei bebizonyitottak:
az élettdl elvalasztott, absztrakt ész stlyos veszedelmeket hordoz, ezért tul kell1ép-
nirajta; a szamitégépes haldézatok létrejotte megteremtette a technikailehetéséget
a tudds reformacidjahoz. A haldzat épit6i — véli Ropolyi — arra tesznek kisérletet,
hogy személyes kapcsolatot teremtsenek az egyén és az egyetemes emberi tudas ko-
z6tt. A halo segitségével kiiktathaté a tudomanyos és politikai intézményrendszer
befolyasa. Igaz — véli Ropolyi — a posztmodern individuumoknak nem kénnyti a
dolga: ,,személyesen kell athidalniuk az élet és a tudas kozott tatongd szakadékot, a
sziiletébenlevd ,,halépolgarként” magukra ismerni. Hasonloképpen latja az elekt-
ronikus kommunikacié nyujtottalehetéségeket Nagy Réka megallapitasa szerintaz
internet nem a hagyomanyos kommunikacids technikakra hasonlit, hanem ahhoz
hasonlé szerepet télt be, mint a kézsszolgaltatasok, példaul az oktatas, a mizeum,
a konyvtar, sét a park és a kdvéhaz szerepét is (2007).

»JOkor jott” azinternet, mivel a tuddsdtadasara szervez6dotthagyomanyos intéz-
ményrendszer egyre kevésbé tolti be a hivatasat. Egyes szerz8k (Tdt 1998) mar egy
évtizeddel ezel6tt konstatdltak, hogy a formalis, iskolai tanulas szerepe cs6kken,
az iskolan kivili tanulds 6j formdi vannak keletkez6ben és fokozatosan atalakul a
formalis és informalis tanulas kozotti viszony. Az 1980-as évekig — irjaaszerzé —a
kétféle tanuldsi moéd elsésorban egymast kiegészitve és mérsékeltidébeli eltolodas-
sal zajlott. A munkaba allas utdn az emberek elsésorban az iskolak esti, vagy leve-
lez6 tagozatain folytattak a tanulményaikat, az iskolan kiviili képzések tobbnyire
politikaijellegtiek voltak. A rendszervaltas utdn aziskolan kiviili képzések rohamos
gyarapodasahoz vezetett az tjszerli tudas megszerzésének igénye (szamitastech-
nika, manageri tudas). Ugyanilyen hatast gyakorolt a munkanélkiiliség tomegessé
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valasa, amely részben tdmegigénnyé tette 0j képzettségek megszerzését, masrészt
mind az allamokat, mind az egyéneket abba az iranyba motivalta, hogy minél tobb
idét toltsenek tanulassal.

A harmadik és minden bizonnyal nem a legkevésbé fontos tényez6 a vallalkozdi
gazdasag, a ,,piac” megjelenése az oktatasban. A tanuldst szolgaltatasként arulé
gazdasagi szervezetek széles korben igyekeznek kihasznalni az 4j kommunikacié
nyujtottalehetéségeket. Ennek megfeleléen részben kiszolgaldi, de nem kis mérték-
ben gerjesztdi az 4j sziikségleteknek és a mar idézett utopisztikus- propagandiszti-
kus szellemben arrdl igyekeznek meggydzni elsésorban a politikai dontéshozokat
(hiszen a fejlett vilagban az dllamok mindeniitt hatalmas 6sszegeket aldoznak az
oktatdsra), hogy a tudas alapt tirsadalom a j6v6 zdloga. Az e szellemben irédott
munkdk 4ltaldban nem bibelddnek azzal, hogy konkrét problémékra ramutassa-
nak: ,, Az oktatds teriiletének valamennyi szerepléje egyetért abban, hogy a helyzet
kritikus és megoldasra var” — szdgezile példaul Kovdcs Ilma (2007) az elektronikus
tanuldsrol sz016 konyvében. A megoldas a nagy nemzetkézi think-tankok altal ja-
vasolt megatrendek: ,,a tudas alapt tarsadalom, a globalizacié és az individualiza-
cid,azinformacids és kommunikécids technoldgidk forradalma”. Szakitanunk kell
korabbi allaspontjainkkal, amelyek szerint a tanulas legfontosabb eleme a jo tanar,
éshogy atanuldsidészaka aziskolaskor: a ,,régirend felbomlott” — irjaa szerzé —a
tanulas a sziiletést6l a halalig tart.”

De vajon valéban ilyen egyszerii a képlet? A valésagban sem a tudas, sem a tanu-
las nem létezik 6nmagdban, szerepiiket a mindenkori tarsadalmi feltételek jelolik
ki. A tudés az elmult két évszazadban valdban az eurdpai progresszié legfontosabb
értékei kozé tartozott és egészen alegutdbbiidSkig tébbnyire el6segitette az egyéni
boldogulastis. Ezahelyzet azonban valtozéban van. Fiiggetlen angol kutatok, t6b-
bek kézottaz elmult évtizedekben azintelligencia vitaban is szerepet vallalé Brown
és Lauder (1997, 2003) szamos cikkben, tanulményban igyekeznek alatdmasztani,
hogy a propagandaval ellentétben a tudds és tanulds ma nem vezet biztos felemel-
kedéshez, mar nem feltétleniil juttat kedvez6 tarsadalmi pozicidkhoz. Vilagszerte
csokkenbben vannak a magasabb iskolazottsagiak jé6vedelmi elényei, a diploma-
valrendelkez6k ma csaknem ugyanolyan egzisztencidlis bizonytalansdgban élnek,
mint a fizikai munkasok. A mobilitas mds csatorndkra — anyagi forrasok, globalis
kapcsolatok — terel6dott. A tény, hogy a tanulds tovabbra is népszerti — bar érdemes
megemliteni, hogy Magyarorszagon a fels6oktatasba jelentkez6k szdéma mar ahar-
madik évejelentdsen csdkken —, részben sajatos csapdahelyzetnek tudhaté be: dip-
loma nélkiil el sem lehet indulni a kusza versenypalyan, a kimaradas pedig a mar-
ginalizalédas sulyos veszélyét hordozza magaban. A formdlis oktatds térvesztése
folyamatos, mik6zben rendkiviil nagy veszélyek forrdsa lehet, ha ismét kialakul a
tankotelezettség elétti, kézépkorra, kora jkorra jellemzé helyzet, amikor a téme-
gek el voltak zérva alegfontosabb informacioktdl.

Jelenthet-e valtozast ebben a helyzetben a digitalis kommunikacid, az internet
terjedése? Igaz, hogy atechnolégia hasznalatanak tudasa, a megvaldsitdsahoz sziik-



244 INFORMALIS TANULAS &

séges eszkozok, a felhasznalaslehetSségei tarsadalmi feltételekbe agyazottak,ama
technikailehetdségek alakitjak is a tarsadalmi kériilményeket. Az irni-olvasni tudds
terjedése, amelyet a kdnyvnyomtatas lett lehetévé, az évszazadok soran alaposan
megnehezitette az elnyomas bizonyos fajtainak érvényesitését, a l6fegyverek véd-
telenné tették az Eurdpan kiviil é16 népeket a nyugati hoditassal szemben - igaz, e
technikai vivmanyokkal val6 rendelkezés nem idézett el6 gyokeres valtozast a ha-
talmas kinai birodalomban. A kérdésre tehat — vajon az internet segitségével sze-
rezhetd tudas néveli-e az egyének és csoportok lehetéségeit sajat tarsadalmi pozi-
cidjuk alakitasdban, hozzdjarul-e a tarsadalmi és globalis egyenl6tlenségek csok-
kenéséhez a fejlett nyugati tirsadalmak altal legalabbis retorikai szinten képviselt
demokratikus alapelveknek megfeleléen? — nem trivialis a vélasz.

Az internet és a tanulas

Hogyan alakitja at az internet magat az emberi tanulast? Meglepé médon kevés
szakmunkat talalunk az internethaszndlat kognitiv jellemz6ire vonatkozoéan, a
kutatdkat elsésorban e sajatos kommunikaciéfajta identitdsra és a viselkedésre
gyakorolt hatasa foglalkoztatta. Az egyik ok lehet, hogy az internet technikai és
felhasznalasi feltételei szédiiletes sebességgel valtoznak, néhany havonta uj lehe-
téségek sziiletnek. Mire egy empirikus kutatds eredményei napvilagra keriilnek, a
megallapitdsok egy jo része mar el is avult. Példaul P. Wallace (2002) mar idézett,
magyar nyelven is megjelent konyvében az internet segitségével torténd informa-
ciészerzés hatranyai kozott emliti, hogy az interneten nem kénnyt dolgokat meg-
talalni. A felhasznalok egyik legnagyobb problémadja ekkor még a navigéacié volt,
idékozben azonban megjelent a Google, majd nyomaban mas hatékony keresék,
amelyek tokéletesen dtformaltak az internetes adathaldszat feltételeit. Ugy tiinik,
hogy az internetes kapcsolatteremtés, csoportszervezddés, az internetes kommu-
nikdacié személyiségre gyakorolt hatasalassabban valtozik azidében, az e téren tor-
tént megfigyelések zo6me ma is érvényesnek latszik.

Pedig tobbek kozott a szamitdgép és az internet tanuldsdnak médjaban rejlik a
digitalis kommunikacié demokratikus potencialja. Azok, akik maidésebbek negy-
ven évnél, vagyis a lakossag nagyobbik része gyermekkoraban még nem is létezett
szamitdgép, vagy nem volt elterjedt a hasznalata. A felnéttek tobbsége nem az is-
koldban tanulta meg a szamitogép kezelését, st az idokozben felallé intézményi
feltételek ellenére a gyerekek tobbsége sem. Az atlagos felhasznédl6 soha bele sem
nézetta géprol, vagy a programrendszerekrél sz616 leirasokba.. Feln6ttek és gyere-
kek spontan és masok, tobbnyire naluk csak valamivel tajékozottabb tarsaik segit-
ségével lépegettek-lépegetnek az egyre komplexebb felhasznalas felé. A mai gyere-
kek — legalabbis azok, akik hozzaférnek az ehhez sziikséges eszkozokhoz — ,,bele-
nének” aszamitogépes kultiraba. Bar abban — minden ezzel ellentétes propaganda
ellenére — igencsak megosztott a szakemberek véleménye, helyes-e 6vodas korban
elkezdeni a komputerizdciét, mint latni fogjuk, megallithatatlanul fiatalodnak az
internetes kommunikaci6 résztvevéi. Valamennyitink élménye, hogy a fiatalabbak
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ligyesebbek a szamitdgép hasznalataban, mintazidésebbek. A kiilonbségek tavolrdl
sem nemzedékenként tagolédnak: egyetemihallgaté tanitvanyaim szerinta naluk
csupan néhany évvel fiatalabb kézépiskolasok mar sokkal jobban értenek a szami-
t6gép hasznélatdhoz, mint 8k.

Azinternetes informaciészerzés és feldolgozas — ahogyan azt partfogéi igyekez-
nek hangoztatni - tag teret biztosit az egyénnek. A tudas megszerzése kétségkiviil
nem azonos az informacié raktarozasaval, ez Gsszetett integraciés folyamat, mi-
kozben az egyén beépiti az G ismeretet meglévé mentalis konstrukeiodi kozé. Mivel
az egyének elézetes tuddsa, tapasztalatai kiilonboznek, az informacié feldolgoza-
sanak bizonyos fazisai egyediek. A tanitast akkor érezziik ,,szajbaragdésnak”, tul
didaktikusnak, ha a tanité személy, vagy program a hatékorét mindenaron igyek-
szik e végsé fazisra is kiterjeszteni, valojaban ezzel nem elésegiti, hanem hatraltat-
jaa megértést. Bar hamis az a szembeallitas, hogy a k6z6sségi, vagy a formalis ok-
tatds nem teszilehet6vé az egyéni feldolgozast (ez a tanitasi modszerek fiiggvénye
csupan), az kétségtelen, hogy az internet segitségével térténd tanulas folyaman a
tanulénak médja van r4, hogy ,,adagolja maganak” az 4j ismereteket, valtoztassa
a sorrendjiiket, maga alakitsa ki a tanulas tempdjat. Az internetes feladatok segit-
ségével hozza lehet segiteni a tanuldkat, hogy megfigyeljék sajat mentélis mtivele-
teiket, pontosabb képet kapjanak tudésukrol (Hazzan 2004). A probléma csupan
az, hogy a tanulas ,egyénre szabasara” csak azutan lesziink képesek, ha mar ren-
delkeziink némi eléismerettel, tapasztalattal és rutinnal, tanulasi képességeinket
csak ugy tudjuk megfigyelni és magunk alakitani, ha korabban ehhez megkaptuk
a szitkséges vonatkoztatdsi pontokat. Hasonlé a helyzet az informacidk szelekci-
6javal. Az internetes tanulds gyakran emlegetett elényei k6zé tartozik az ismeret-
anyag szinte korlatlan mennyisége, valamint az a tény, hogy megszerzéséhez nincs
feltétleniil szitkség intézményi timogatasra sem szellemi, sem fizikai értelemben.
Am az intézményi keret ,.korlat” jellege mindkét értelemben érvényesiil: egyrészt
nem engedi, hogy tetszéleges iranyban haladjunk tovabb masrészt kapaszkodo is.
A ,tudés”, amely szervezetleniil, halmaz formdjaban létezik, nem sok mindenre
hasznalhaté. Az egyén csak akkor valhat 6nall6 tanuléva, ha tudja, mire kivancsi,
ha képes elkiiloniteni alényegest a lényegtelentdl, ha képes megszervezni a megta-
nulnikivantismereteket. Az informaciéfeldolgozas nagyobbik hanyada tanult ké-
pesség, csak korlatozott mértékben lehet spontan elsajatitani — ennek felismerése
tette nélkiilézhetetlenné a modern tarsadalmakban az iskolat. Am mint mar ko-
rabban sz esettrédla, az iskola pozicidja, tirsadalmi elfogadottsaga gyengiil. Ebben
szerepet jatszik az internet korlatlan tudasra, szabad ismeretszerzésre vonatkozo
igérete is, csakhogy pillanatnyilag megoldatlan kérdés, hogyan tdmogathatd az in-
ternet-kultira elsajatitdsa és a hasznalataval torténd ismeretszerzés formdlisan, az
iskolatdl fiiggetlen szervezetben? Attdl kell tartanunk, hogy az internet valéjaban
nem valtja ki az iskolat, az internetbe val6 ,,belen6vést6]” nem vezet spontan 1t a
halépolgari 6ntudathoz.
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Az internethasznalat szociologiai valosaga

Az internettel valé rendelkezés a fejlett orszagok lakosainak nagy része szama-
ra természetes életkoriilménnyé valtozott. A rendszeres hasznalat a lakossag 70—
80 szazalékara terjed ki, ami a 10-60 éveseknek csaknem teljes korét jelenti. Bar
kezdetben a szamitdgéppel val6 rendelkezés és az internet hasznalata viszonylag
pontosan kévette a tarsadalmi rétegzédést, az elmult években a lefedettség gyors
itemben névekedett. Kiilonésen erételjes a penetracié a fiatalok kérében. Egy ko-
zelmultbeli hazai adat szerint a 14-18 évesek kérében Magyarorszagon lényegé-
ben ugyanannyian hasznalnak mar digitalis eszkézoket, mint a fejlett nyugati or-
szagok fiataljai, tobb, mint 90 szazalékuk ,digitalis bennsziilétt” (www.ithaka.hu,
Fanta Trend riport). Angol (Livingstone 2006) és magyar (Nemeskéri 2005) adatok
azt mutatjak, hogy az 0j belépSk egyre fiatalabbak, a rendszeres internethasznalat
egyre korabban, mar 9-11 éves korban elkezd6dik. A fiatalok névekvé igényét tiik-
rozi, hogyazinternet elldtottsag magasabb azokban a csaladokban, amelyekben 18
évnél fiatalabb gyermekek is vannak. Hazai tapasztalat, hogy az internet-haszna-
16k szama a tanév elején, szeptemberben né meg hirtelen, ami 6sszefiigghet azzal,
hogy az iskolai tanuldsban is egyre nagyobb szerepet jatszik az internetes kommu-
nikécid, de azzalis, hogy az internethasznalat a fiatalok kérében csoportnorma, az
érintkezés, szérakozas meghatarozé csatorndja lett. A témeges hasznalat részben
gerjesztdje, részben kovetkezménye az egyre olcsobb eszk6z6k megjelenésének: az
elmult mésfél esztend minden bizonnyal az olcsé laptopok robbanasszerti terje-
désének korszaka lesz.

Mégsem megnyugtatd, hogy a lakossagnak mintegy 30 szazaléka még a legfej-
lettebb orszagokban is kiviil reked a ,net” vilagan. Ezenkiviil a hozzaférés orsza-
gonként és a szegényebb orszagokban orszdgon beliilis erés eltéréseket mutat. Egy
2006-ban késziilt felmérés adatai szerint az Eurépai Unidban a két szélsé érté-
ket Gorogorszag és Hollandia képviseli, az eldbbiben a haztartasok 23 szazaléka,
az utdbbiban 80 szazaléka rendelkezik internet kapcsolattal. A lista a kévetkez6-
képpen folytatédik: Dania (79 %), Svédorszag (77 %) Luxembourg (70 %). A sor
masik végén a kovetkezd orszagok allnak: Gordgorszag (23 %), Szlovakia (27 %),
Magyarorszag (32 %), valamint Litvania és Portugélia (mindketten 35 %) (IT Café
2006). A kutatdk megosztottak abban a tekintetben, hogy az internet terjedése a
televiziééhoz hasonldéan fog-e alakulni? A t6bbség gy véli, hogy a televizidhoz,
vagy a mobiltelefonhoz hasonlé teljes lefedettséget aligha lehet elérni. Livingstone
(2006) a gyerekek internethasznalatéra vonatkozo angliai kutatdsarol sz616 besza-
moldjaban kiemeli, hogy az internethasznédlat nem egyszeri beruhdzas, a hardver
korszertisitése, a csatorna fenntartasa és az internet biztositotta tovabbi lehet8sé-
gekigénybe vétele (honlap készités, file-csere, filmek, zenék letoltése, jaték) tovabbi
kiadasokat jelent. Rdadasul a kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy az internet
hasznalat mohova tesz: a hasznalok folyamatosan béviteni szeretnék sajat lehet6-
ségeiket. 2006-ban az angol csaladok 71 szazaléka rendelkezett valamilyen inter-
nethozzaféréssel, de aziskolazottsag-jovedelem szempontjabdllegkedvezbtlenebb
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csoportnak kevesebb, minta felének voltaz otthondban. A tehet8sebb csalddok ez-
zel szemben a digitalis kommunikacié egyre tobbféle médjat hasznaljak, mint pél-
ddul a telefonos internet és a digitalis televizio.

Azinternethez val6 hozzaférés, kiilondsen a fiatalok és az als6-kozéposztaly ese-
tében némileg csokkenthetiajévedelmi-iskolazottsagiszakadékot, am kénnyen egy
Ujabb szakadék keletkezéséhez, de legalabbis a nemzedékek k6z6tti tavolsag nove-
kedéséhez vezethet. A fiatalok tobb idSt toltenek a médiaval, amikor ébren vannak,
mintbarmimassal: a 11-14 évesek napi 6,5 6rat, és mivel tobb eszkoztis hasznalnak
egyszerre, még tobbet, és az ardny még novekszik is — irja Levesque (2006) a média
torvényi szabalyozasanak lehetéségeivel foglalkozé konyvében. Més szerz6khoz
hasonléan 6 is kiemeli, hogy a médiafogyasztas nem csaladi, hanem egyéni tapasz-
talat,amigyokeresen atalakitjaa szocializacio kériilményeit, mintegy ,leréviditi” a
gyerekkort. Kolldr Jozsef (2007) szerint a gyerekkor definicidjais dtalakul: az inter-
nethasznélat feln6tté tesz, aki pedig kiviil reked ezen a kulttran, infantilis marad.
Gdbor Kdlmdn (2008) kutatésaiban azt tapasztalta, hogy a digitélis kommunikaci-
otintenziven hasznalé fiatalok 6nalld, a gyerekekétdl és a felndtrekérdlis vilagosan
elvald szubkultarat alkotnak, amely a sziil6k nemzedéke szamara alig atjarhaté.

Kétségtelen, hogy az internet segitségével a felnétti valosagba 1ép6 gyerekeket
egyre kevésbé lehet gyerekként kezelni — irja Levesque. Kérdés, megoldja-e a szo-
cializacié problémajat — ahogyan a szerz6 ajanlja —, ha a gyerekek altal hasznalt
kommunikaciés csatornakra tereljitk az eddig személyesen kozvetitett iizenete-
ket? Az altala idézett példa a kockdzatokat is titkrozi: a serdiil6k tobbsége alig ve-
sziigénybe a hagyomanyos egészségiigyiszolgaltatasokat, nem jar orvoshoz, rende-
l6be. Ha betegek, vagy egészségligyi felvilagositasra van sziitkségiik, az interneten
keresgélnek. Ezért célszerti volna — vélia szerzé —, ha az egészségiigyi szolgaltatok
azinterneten keresztill probalnak megszoélitania fiatalokat. Csakhogy az egészség-
betegség kérdéseinek megértéséhez meghatarozott targyi tudas kell, fél6, hogy a
fiatalok sok esetben nem fogjak megfeleléen értelmezni az informéciét, hatalmas
akockazataa félreértelmezéseknek és dezinformacidknak. Erre kival6 példa a fia-
tal anyaké: forumok, cset-szobak sokasaga tanusitja, hogy a csecseméjiiket otthon
gondozd fiatal anyak is gyakran veszik igénybe ezt a forrast, ha aggédnak valami-
ért, marpedig fiatal anyaknal ez nem szamit ritkasdgnak. A levelezések tanusaga
szerint azonban szelektdlatlan informaciok témegének cirkulaciéja nem csdkken-
tette, hanem névelte a résztvevOk szorongasat és tanacstalansagat, téves oktulaj-
donitasok tomegét eredményezte és kifejezetten dltudomanyos vélekedések forra-
salett. Egy mésik veszély, hogy az egészséggel kapcsolatos arucikkek, gyogyszerek
gyartoi egészségiigyi felvilagositas 6rvén sajat termékeik megvéasarlasa érdekében
manipulaljak a fiatal netez6ket.

Amiahazaifelhasznalastilleti, a vart exponencidlis béviilés helyett a terjedés in-
kéabb linearis névekedést mutatott (Nemeskéri 2005). Kiss Mdnika (2007) tanulma-
nyabanazt vizsgalja, mennyire bizonyultak hatékonynak a digitalis esélyegyenl8ség
felszamolasat célzé allami programok. Az adatok arra hivjak fel a figyelmet, hogya
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teriileti lefedettségben igen jelentds kiilonbségek vannak, az dllami timogatasbdl
meglehetdsen nagy teriiletek kimaradtak. A kisebb és hatranyos helyzett telepii-
lések egy részében kevés hozzaférésilehetéség jott létre, az allami programok nem
vették figyelembe a telepiiléseken beliili szegregaciot. Angelusz és Tardos (2005) arra
hivja fel a figyelmet, hogy a hazai kériilmények véltozdsa nem alkalmazkodik fel-
tétleniil a nyugateurdpai trendhez. Példaként a gépkocsival valé ellatottsagot em-
litik, amelyben a magyar lakossdg sohasem érte el a nyugat-eurépai telitettséget.
Felmérésiik adataiazt mutatjak, hogya2000-es évek elején tapasztalhaté novekedés
dinamikaja els6sorban az érettségizett és diplomaval rendelkezéknek készénheté.
A fiatal diplomasok korében a telitettség mar 2005-ben szinte teljes volt, itt tovabbi
béviilés nem varhatéd. Az alacsonyabb iskolazottsagtiak korében ezzel szemben alig
indult meg a penetracié. Mas szerz6khoz hasonléan 6k is ugy vélekednek, hogy a
magyar lakossdgnak mintegy 40 szazaléka digitdlisan irdstudatlan.

Rét Zsdfia (2003) szerint nem kizardlag az anyagi forrasok hianya, gyakran kog-
nitiv, mentalitasbeli problémak jatszanak szerepet az internet lassu terjedésében.
»Amennyiben ezt a kognitivhozzaférést valamilyen médon nem tudjak biztositani
adigitalis szakadék rossz oldalan rekedtek szamara, akkor minden bizonnyal elke-
riillhetetlenné vélik a tarsadalmi egyenlétlenségek egy tij dimenziéval valo béviilé-
se, Ujratermel8dése és megszilarduldsa.” — irja.

Kiilonbségek az internet hasznalataban

Mint ahogyan mér szé esett réla, az internet vilagaba kdnnyt belépni; kérdés, mia
helyzet a tovdbbhaladassal? A felhasznalas médjat vizsgald kutatasok arra hivjak
fel a figyelmet, hogy még az egyetemistak korében is jelentés kiilonbségek tapasz-
talhatdk az internet hasznalat moédjaban és hatékonysédgaban. Nagy Réka (2007)
haromféle felhasznalétkiilonboztet meg. Az elsé f6ként pihenés, rekredcié céljabol
bongészi a webet, a masodik célzott informaciot keres. A harmadik tipus a legin-
kabb tudatos, sokoldalti felhasznald, akinek a szdmara az internet instrumentalis,
hasznélata az eréforrasok boviilését, Gjlehetdségek megszerzésétszolgalja. A szerzd
megallapitasa szerint a felhasznalds médja pontosan leképezi a tarsadalmi-kultu-
ralis egyenlStlenségek szokasos mintait. Sokoldalu felhasznaldi tudassal azok ren-
delkeznek, akik nagyobb kulturalis-anyagi er6forrasok felett rendelkeznek.
Azinternet nemcsak informéciok forrasa, hanem sajatos meta-tarsadalmak léte-
stilnek altala. A kommunikacié, tarsas élet, szérakozas egyre nagyobb mértékben
bonyolddik a szamitdgépes halézaton keresztiil. Azinformacidszerzés, terjesztés le-
hetéségeiittis korlatlanok. Sokan a szélasszabadsag er6s6dését remélik attdl, hogy
azamatOrok felvételei alkalmankéntleleplezik a professzionalis sajté machinacioit.
Naivitasazonban azt remélni, hogy azilyenjellegtileleplezés rendszeressé, vagy al-
talanossa valik. Ugyanakkor az érvényesiilésben ma rendkiviil nagy szerepetjatszoé
nyilvanossag megszerzésének reménye egyre gyakrabban csabitja az erkdlcsi, vagy
jozan ész diktalta szabalyok negligalasara a felhasznaldkat. Feltehet6en ez voltaleg-
f6bb motivuma aziskolai eré6szak kézelmultban nagy nyilvanossagot kapott esetei-
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nek. Emberjogi képvisel6k egyre gyakoribb aggalya, hogy a fiatalok minden gatlas
nélkiil teszik k6zzé személyes adataikat, vallasukat, szexualisiranyultsagukat, intim
fényképeiket. A kapcsolatépitsé halok, mint a MySpace, a Facebook, vagy magyar
megfeleldjitk az iwiw, gyakran ezrek, tizezrek szdmara teszik lathatévd a tizenéve-
sek titkait. A térvényhozdknak egyre nagyobb gondot okoznak az ismétl6dé6 visz-
szaélések a személyes adatokkal, valamint az a tény, hogy egyre tobb gyermekkoru
1ép be a kozosségi haldba. A kézelmultban egy 13 éves lany sziilei pertinditottak a
Facebook ellen, mert alanyukat megerészakolta egy férfi, akia halon keresztiil lett
a ,baratja”. A birésdg allaspontja szerint azonban a sziil6k, nem pedig a kdzdsségi
hélo felelds alany probléméjarol Fleming (2008). Az internethasznélat ellendrzése
azonban egy bizonyos életkor utan gyakorlatilag lehetetlen.

Az intézményes oktatas és az internet

Fontos kérdés, milyen viszonyrendszer alakul ki az internetes informacidszerzés
¢és a formalis, intézményes oktatas kozott. Szamos kutaté és politikai dontéshozd
reményei szerint az iskolai oktatast fel lehet hasznalni az internetes kulttra ter-
jesztése érdekében, szamos orszagban zajlottak és zajlanak ezt célzé kormanyza-
ti programok. A valésagban azonban az internet elsésorban a fels6oktatast forra-
dalmasitotta, e kérdésre hamarosan visszatériink. Az alap- és kozépfoku oktatas-
ban ellentmondasos a hatas: az iskola ugyanis nem hatékony az internet-hasznélat
megtanitasaban.

Az iskolai tanulds tarsadalmi presztizséhez hozzéjarul, hogy a fiatalok ugy ér-
zik: az informdcidk legfontosabb forrasa ma mdr a ,,net”. Az internet hasznélata
atalakitotta a tudasrél valé gondolkodast, a tudassal szemben tdmasztott norma-
katis. Mivel az internet segitségével latsz6lag minden gyorsan hozzaférhetd, egyre
inkd4bb feleslegesnek latszik lexikai anyag tanuldsa és taroldsa. Masrészt a tudas,
a tudomadny, a tudomanyos igazsag statusa is bizonytalanna valtozott: erre nézve
illusztrativ példa a wikipédia miik6dése, amelynek az az iizenete, hogy a virtualis
,»k0z06sség” tudasa helyettesitheti a tudoményos tekintélyekét.

A helyzet ellentmondésossagat fokozza a formalis oktatas viszonylagos sikerte-
lensége azinternetes készségek fejlesztésében, a digitdlis analfabetizmus felszamo-
lasaban. Az iskolai szdmitégépes oktatas hatékonysiga még ott sem kielégitd, ahol
rendelkezésre allnak az eszkozok. Az egyik ok a szamitégép hasznalataban valo
jartassag forditott nemzedéki mintdzata: csak a legkiemelked8bb tanarok tuda-
sa képes 1épést tartani a fiatalokéval. Az internet hasznalatdhoz ezen tul — miként
Angelusz és Tardos felhivjak ra a figyelmet — elsésorban a kortérsi szubkultura je-
lenti a legf6bb inspiraciot. Ha az utébbi nem az iskola falai kozott szervezédik — a
hatranyos helyzett népesség korében altalaban ez a helyzet —, akkor az iskola eré-
feszitéseihidbavalok maradnak. A gyerekek akkor valnak internethasznalékka, ha
abarataik, ismeréseik is azok lesznek. Az ellatottsag alacsony szintje 5nmagaban is
gatat vet a tovabbi terjedésnek -e koriilmény csupan az egyik azok koéziil, amelyek
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miatt az iskolai oktatds 6nmagéban soha nem lesz képes komoly ellenerét képezni
a sulyos tarsadalmi hatranyokkal szemben.

Hidba segitené tehat el6 az internetes kultira terjedése az esélyek egyenlébbé
valasat, ha az egyébként részben ennek érdekében létrehozott intézmények egyre
kevésbé érik el azokat, akiknek sziiksége volna ra. A formalis és informalis okta-
tas kozotti kapesolatban egyébként tobb teriileten érzékelhet6 az aszinkronitas: a
pedagogusok gyakran elégedetlenek amiatt, hogy a neten keresgél fiatalok nem
mélyednek el az anyagban, feliiletes informécidkat gytijtenek, a nethasznalat min-
deniitt jelentkez6 negativ kdvetkezménye a plagium terjedése.

Jéval konszolidaltabb statust vivott ki maganak az internet a fels6oktatasban.
Az egyetemek egy részén ma mar kévetelmény, hogy a hallgatok rendelkezzenek
sajatlaptoppal, azintézményekben miik6dé szolgaltatasok (tanacsadas, tajékozta-
tas, konyvtari szolgalat) nagy mértékben tdmaszkodnak az internetre. A Seattle-i
Egyetemen a hallgatéi szolgaltatasokat kinalé internetes szolgéaltaté reklamja sze-
rintezért ,nincsenek megvalaszolatlan kérdések”. Szamosinternetes site kézolazzal
kapcsolatos itmutatokat, hogyanlehethatékonyan tanulniazinternet segitségével.
Az intelmek arra igyekeznek felhivni a felhasznalok figyelmét, hogy teremtsenek
nyugodt kdrnyezetet a tanuldsnak, osszak be az id6t és azzal kapcsolatban is igye-
keznek tanacsot adni, mit nyomtassanak ki, hogyan készitsenek jegyzeteket.

Els6sorbana felsGoktatds ésa kutatas szamara jelentenek hallatlanul nagy el6ny6-
ketakoényvtarakat érint6 valtozasok. Egyre tobb nyomtatott kdnyv és folydiratcikk
valik hozzaférhetévé az interneten, nagy mértékben csokkentve a fontos kézpon-
toktdl tavol él6k hatranyait. E tanulmany szerzdje éppen az internet hasznalatra
vonatkozé szakirodalom keresése kozben talalkozott azzal az Gjszerti jelenséggel,
amely taldn alkalmaslesz r4, hogy az angol nyelvhasznélat nyomaszt6 folényét csok-
kentse: atanulmanyok egy részétaszerz6k harom-négy nyelvre leforditva tették fel
aweb-re. E szolgaltatastazonban szintén elsésorban azok tudjak felhasznalni, akik
megfeleld el6képzettséggel rendelkeznek és koncepciézusan keresnek.

Azinternetes tanulds taldnlegelterjedtebb teriilete a tavoktatas. Elméletileg ez is
olyan tanulasi forma, amely rendkiviili lehetéségeket nyit a tudas megszerzésének
széles koriivé valasaban. Az e-learning a hagyomdnyos oktatas koltségeinek tore-
dékébol megvalodsithatd: gyakorlatilag nincs szitkség infrastrukturara, épiiletre,
minimalisra csokkenthetd az oktatéi személyzet létszama. Nem meglepd, hogy az
elmult évtizedben gomba médra szaporodtak az e-learning kiilonféle fajtait kindld
tanfolyamok és képzések. Az iizleti alapu szervezédésekkel az dllamiintézmények
isigyekeztek lépést tartani, de a 2000-es évek derekdn azilyen jellegii szolgaltatast
kindl6 oktatasiintézményeknek mér csaknem a fele vallalkozés jellegti volt (Kovdcs
2007).Bar maitudésunk szerint a tanulds motivacidjaban nem elhanyagolhaté sze-
repet jatszik a személyesség, kétségkiviil lehetnek olyan ismeretek és olyan koriil-
mények, amelyek kozott a tivoktatds hatékonynak bizonyulhat. Am a mai formak
egy részénél elharithatatlanul felmeriil a gyanu, hogy els6sorban a profitszerzés és
»diplomaszolgaltatas” a céljuk. Ezt tiikr6zi a témarol sz016 szakirodalom attekint-
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hetetlensége is: Zhao és munkatdrsai (2005) 6sszegz6 tanulmanyukban irjék, hogy
a targyban késziilt kutatasokat gyakran keményen biraljak tudomanytalansaguk,
elfogultsaguk, a nem megfelel6 tényezék kivalasztasa miatt.

Osszefoglalds

Azinternethasznalat ésatanulas néhany 6sszefiiggésének bemutatasa utdn térjiink
vissza a bevezetSben felvetett kérdésre — varhato6-e az internettél, hogy elésegiti a
modernizécié értelmében vett progressziét? Mondhatjuk: a valasz hasonld, minta
genetika,az atomfizika, agyédgyszerkémia vagy az orvostudomany esetében. Nehéz
volnaalabecsiilni azokatalehet6ségeket, amelyeket a technika haladdsa megnyitott,
de az, hogy a vivmanyokat tomegeket sujté problémak megoldasanak szolgalata-
ba allitjak-e, vagy egy szlik 1étszamu, politikailag és gazdasagilag befolyasos réteg
fogja vele tovabb novelni a befolydsat — emberi dontések kérdése, amelyek megha-

tarozott szocialis er6térben sziiletnek.
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TANULAS A FELSOOKTATASBAN

V4
GYTUNIK, AHAZAIFELSOOKTATAST IS elérte a tanulds vilaganak tanulo-

raorientdlt szemléletérél sz616 vj diskurzus, amelynek koncepcidi kozott a

tanulé egyén kézéppontba éllitdsajegyében a kompetenciakban vald gon-
dolkodas, a tanulasi eredmények alkalmazasa, aképzési keretrendszer megalkotésa,
az atjarhatd és egymasra épithetd képzési szerkezetben biztositott egyéni tanulasi
utak mellett ott talaljuk a formalis képzésen kiviil szerzett tuddsok mérését, érté-
kelését és elismerésétis. A felsdoktatdsban mindezek eléfutdranak is tekinthet6 az
elézetesen megszerzett tudas elismerésének koncepcioja és gyakorlata, amely né-
hany évtizeddel ezelStt az Egyesiilt Allamokban jelent meg elészor és az egyetemi
képzésben elvartismeretek mas egyetemeken tortént megszerzésének elismerését,
a kredit transzfer funkcidjanak kialakulasat eredményezte. A hazai felsdoktatasi
gyakorlatba mindezazonbanlassan szivarog be. A tovabbiakban ennek folyamatat,
jellemz6it tekintjiik at valaszt keresve arra, hogy milyen esélyeilehetnek a koncep-
ci6 elterjedésének a magyar felséoktatasban.

A szervezett képzésen kiviili tanulds elismerésének elényei
és gyakorlata

A képz6 intézményen kiviil vagy a formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elis-
merésének gyakorlattd tétele nemcsak a tanul6 egyén szamara hozhat egyedi (el-
ismert kreditekben szamithatd) eldnyoket, vagy az intézménynek tobb beiratkozé
ésdijfizet6 hallgatét. Egy meghonosodé gyakorlat, az azzal elterjed6 szemléletméd
a teljes képzési tevékenységben, a jelenleg kitiintetett helyet elfoglal6 alap- és mes-
terszakos képzés terén is killonb6z6 véltozasokat indithat el:

— A képz6 intézményen vagy a formalis képzéseken kiviili tanulds érvényének
tudomasul vételével, elismerésével ndvekedhet az egyéni hallgatéi tanulmanyi ra-
forditas (munka) presztizse is. A tanterv-tervezdk, az egyes oktatok tantargyaikat
fejlesztve tudatosabban tervezhetik a képzési célok eléréséhez az egyénitanulas sze-
repét, ami az alkalmazott oktatdsi médszereket is valtozatosabba teheti.

— Az egyéni tanulas szerepének és jelentdségének felismerése elvezethet intenzi-
vebb tantervépitési és oktatdsi modszerek megjelenéséig.
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— Az egyéni tanulds szerepének, jelent8ségének novelése segithet az egyénre sza-
bott, tanuld-orientalt szemlélet, az ehhez kapcsolddoé uj eljarasok, példaul a tanu-
l4si eredményekre alapulé tervezés és értékelés (Derényi 2006) alkalmazésanak
terjedésében.

— Az elismerési eljards soran alkalmazott tudasmérési technikak, eljarasok a re-
guldris képzésekben alkalmazott értékelési modszereket is szinesebbé, valtozato-
sabba, a tananyaghoz és az oktatas médszeréhez a célul tiizote tudas (tanulési ered-
mény) jellegéhez adekvatabba alakithatja.

- Akiilénb6z6 médokon és szintereken szerzett tudésok elismerésének altaldno-
sabb gyakorlatta valasa el6segiti a hallgatdk tanulmanyi utjanak, majd életatjanak
kovetését, monitorozasat célzo tevékenységek elterjedését és beépiilését az intéz-
ményi minéségbiztositas elemei kozé.

Ezek az el6nyok — és bizonyara még tovabbiak is, amelyek egyiitt a formadlis kép-
zésen kivill folytatott tanulds elismerésének hozzdadott értékétjelenthetik — elsé-
sorban azon intézmények szamara jelentkeznek, amelyek az elismerést széleskori
gyakorlattd teszik.

A formadlis és nem-formdlis keretek kozott végzett tanulas elismerésének alkal-
mazasa a fels6oktatas mikodésének tobb teriiletén is jelen van mar.

— A képzések tradicionalisan épitenek a formalis képzés soran is jelen 1év6 infor-
malis tanulasra, a rejtett tudds létrejottére (eredetileg tacit knowledge; a Polanyi
Mihaly altal bevezetett fogalomrdl bévebben lasd Mihdly 2007), és értékelésére,
elismerésére is kialakultak eljarasok mint példaul a szintetizalé szigorlat vagy a
szakdolgozat-védés, amelyért kreditet irnak jova.

— A kreditrendszer megjelenése majd orszagos bevezetése nyilvanvalova tette,
hogy a szervezett képzési folyamaton beliil is megjelenhet és kezelhet$ a nem-for-
malis és az informalis mddon zajlé egyéni tanulas. A kredit mennyiségi értéke egy-
értelmiien épitaz egyénitanuldsra mintaszervezett képzés eredményeihez térténd
hozzajarulasra, hallgatéi munkaréforditasra. A kreditrendszer azonban nemcsak a
képzési folyamat egyéniaspektusanak elismerését emelte be a felséoktatas vilaga-
ba, hanem a kredit transzfer funkciéjanak megjelenitésével a tanulas eredményei-
nek (a megtanult és az elsajatitott kompetencidknak) a képzés szolgaltatdjatdl, a
szervezés mddjatdl, a megvaldsitds formajatdl és a tanulds szinteréedl fiiggetleniil
érvényes voltanak aspektusat is. A mar megszerzett kreditek elismerése két prob-
1émat is kezelt: egyrészt a korabbi tanulds (az angol prior learning kifejezés el6zetes
tudasként honosodott meg a magyarban) eredményeinek beszamitasat, masrészt
amas szintereken folytatott tanuldssal szerzett tudasok beszamitasat. Csapd Bend
(2006) hivjafelafigyelmetarra, hogy elkiilonitendd az elismerés két funkcidja: egy-
részt szolgal a tanulmanyok el6feltételeinek valé megfelelés igazoldsara, méasrészt
a képzési célok részbeni vagy teljeskorii elérésének felmérésére és elfogadasara. Az
elébbire példa lehet a mesterképzésbe vald jelentkezés feltételéiil meghatarozott
ismeretek igazolasat elvégzé elismerés, utdbbira pedig a felséfoku szakképzésbdl
az alapképzésbe atlép6 hallgatok 30-60 megszerzett kreditjének elismerése, az
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idegennyelvi ismereteket igazold bizonyitvany vagy a szamitdgépes felhaszndldi
készségeket igazol6 ECDL vizsgabizonyitvany. Bar e két bizonyitvany elfogada-
sa — a képzés természeténél fogva — mindkét esethez tartozhat: el6fordulhatnak
olyan képzési programok, amelyek esetén ezek belépé feltételként jelennek meg, és
olyanok is, ahol a képzés céljai kozott foglalnak helyet. Mi tobb, a két funkci6 akar
egyszerre is megjelenhet egy elismerési dontésben: a képzési cél elérése érdekében
elismert tudés (a hozza rendelt kredittel) a tanterv értelmében egyszersmind lehet
egy kovetkezé tantervi szakaszba, modulba valé belépés vagy tovabbi tantargyak
felvételének el6feltétele is. De akar az el6feltételek, akar a képzési célok érdekében
torténik az elismerés; akar korabbi tanuldsrol, akar mashol zajlé tanulasrél legyen
is sz6, a kreditrendszerben egyarant elismerhet a formalis képzésben és a forma-
lis képzésen kiviil tértént tanulas eredménye.

— Egyes képzési teriileteken természetes médon jelen van az elvart el6zetes tudas
elismerése, fiiggetleniil annak elsajatitasi szintereit6l, modjaitdl: a miivészeti kép-
zésekre, a sport-és testkulturalis képzésekre olyan felvételi alkalmassagi vizsgakat
szerveznek, ahol az elvart kompetencidk meglétét vizsgaljak, és kevéssé szamit az,
hogy azokat hol, milyen médon szerezte meg a jelentkezd.

— A fels6oktatasi intézményekben miikodé nyelvi képzé kézpontok, lektoratu-
sok régdtatigynevezett szintfelméré vizsgalatok révén soroljak a kiilonb6z6 tudas-
szint{i hallgatokat megfelel$ tanulécsoportokba.

— Egyes helyeken az ECDL bizonyitvanyet is elfogadjak, maga az ECDL pedig a
barmilyen médon (azaz formalis, nem-formalis vagy informalis tanulassal) meg-
szerzett informatikai jartassagot igazolja.

Mindezen mozzanatok kétségtelen jelenléte ellenére egyelére a formalis tanu-
lasi helyzetek elismerése a dominans gyakorlat, és még az sem tekintheté problé-
mamentesnek. A nem-formalis és informalis tanulds eredményeinek elismerése
alkalmi, és csak ott mikodik széles kdrben és problémamentesen, ahol erre tobb
generacion ativeld tradicié alakult ki vagy sajatos kiilsé koriilmény tamogatja (pl.
nyelvvizsga bizonyitvanyok elismerése). A tanuld egyént a kozéppontba helyezé,
tanulds-orientalt szemléletmadd terjedésével megjelenik a tantargyi tartalmak he-
lyett a tanulasi eredmények alkalmazésa a képzések fejlesztésében, az oktatdsban
és az értékelési eljarasokban (Adam 2006, 2008). Ez a megkozelités Shatatlanul is
oldja a formalis és nem-formalis tanulas utjan szerzett kompetenciak k6z6tt ma
erdteljesen fennallé hatarvonalat.

Az elézetes és informalis tanulds elismerésének szabalyozasa

Bar sohasem tiltotta jogszabaly, erételjesebben a kreditrendszer bevezetése nyo-
man merilt fel technikai problémaként az el6zetes tudas beszamitasa. Az Orszégos
Kredittanacs 2001-ben Ajdnldsokat dolgozott ki és bocsatott a fels6oktatasi intéz-
mények rendelkezésére a kreditrendszer kiépitésének ésalkalmazasdnak elésegité-
sére (Orszdgos Kredittandcs 2001). Az Ajdnldsok 12. pontja a ,PLA (prior learning
assessment), elézetes tanulmanyok beszamitasa” cimet viselte. Ebben az OKT el-
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sGsorban a felndttképzésre (és ,,a felsdoktatasi intézmények felnéttképzésnek te-
kinthet6 képzéseire: a levelez6 alapképzés és a szakiranyd tovabbképzés minden
forméjara”) értelmezia kifejezést, és felhivja a figyelmet, hogy vizsgalédas nyoman
allapithaté meg, hogy vannak-e ,bizonyithat6an elsajatitott korabbiismeretek (tu-
das, képességek, kompetencidk)”. Az OKT szerint ezek ,,75 szazalékos atfedés ese-
tén kreditekkel elismerhet6k”. Az Ajdnlds szerz6iérzékelhetéen hizédoztak attol,
hogy aregularis nappali képzésekre is ajanljak az elismerést, és sajatos el6feltétele-
ket fogalmaztak meg: ,alapképzési szakokon dltaldban gondosabban kell eljarniaz
elézetes tanulmdanyok és elsajatitottismeretek elfogadasaban, csak érettségit kove-
t6 (iskolai rendszerti) legalabb akkreditalt poszt-szekunderi képzésben elsajatitott
ismeretek elfogaddsara keriilhet sor, nem akkreditalt képzés esetén az ismeretek
elsajatitasat mindenképpen vizsgaval kell hitelesiteni”.' Ebbél a szovegalakitasbol
kivilaglik, hogy az el6zetes ismeretek beszamitasat ekkor mégelsésorbanazazonos
képzésiszinten, formalis keretek kozott, korabban megszerzettismeretekre vonat-
koztatjak, és kevésbé szorgalmazzak a formalis képzésen kiviil szerzett ismeretek
elismerését. (A fogalmazdsmdd azta szemléletet is mutatja, amely szerint a felnétt-
képzések kevésbé ,értékesek”, mint a felsdoktatas alapképzései.) Az Ajdnlds sz6-
vege és az arra a kés6bbiekben reflektald intézményi kérdések jelezték azt is, hogy
a PLA-val kapcsolatos gondolkodasban még erdteljesen domindlt a formalis kép-
zési szint: az Ajdnldsok csak az ,érettségit kovetd” képzésekben szerzett elzetes
ismereteket vonnd be az elismerhet6k kozé, és az intézmények alkalmazasi problé-
mdinak egy részétis azjelentette, hogy az érettségi eldtt, vagy a nem egyértelmiien
beszintezhetd, iskolarendszeren kiviil szervezett felnéttképzésekben megszerzett
ismeretek egyéltalan elismerhet6k-e. Az Ajdnldsok nem tért ki az éltala is javasolt
értékelési eljarasokra (csak annyit mond, hogy ,,valamilyen vizsgaval, vagy vizsga-
tdl eltérd formajaban térténhet”).

A2006tavaszan hatalybalépett j felséoktatasi térvény® — elédeihez hasonléan —
nem tért ki az elézetes ismeretek elismerésére. Ez sok intézmény szaimara okozott
problémat: szabad-e gyakorolni az elismerést, ha ajogszabaly tételesen nem ad erre
felhatalmazast. A térvényhez kiadott végrehajtasi rendelet® 23. § (9) bekezdése az-
tan explicite megengedte a kordbban megszerzettismeretek elismerését. ,,Nem kell
teljesiteni a tantervben eldirt kévetelményeket, ha a hallgaté azokat korabban mar
elsajatitotta és ezt hitelt érdemlé moédon igazolja.” S6t, a korabbi OKT Ajanlasok
szemléletén tovabblépve egyértelmiien e korbe vonja azinformalis tanulas vilagatis,
amunkavégzés sordn zajlé tanulast: ,,A munkatapasztalatok alapjan teljesitett kve-
telmények elismeréséhez azintézménynek szoébeli, irasbeli vagy gyakorlati szamon-
kérés formajaban meg kell bizonyosodnia az ismeretek elsajatitasardl”. Felvethet
lenne, hogy miért csak a munkatapasztalatok jelentek meg a jogszabalyban, és az

1 A szoveg keletkezésekor alapképzésnek az elsd f6iskolai vagy egyetemi végzettséghez vezetd képzést nevezték.
22005. évi CXXXIX. torvény a fels6oktatasrol.

379/2006 (IV.5.) Korm.rendelet a fels6oktatdsrol szo16 2005. évi CXXXIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol.
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informalis tanuldshoz sorolni szokas mas tanuldsi, ismeretszerzési médok, szinte-
rek és alkalmak miért nem? Ugyanakkor latni kell, hogy a felséoktatas vilagaban a
tanuldssal kapcsolatos szokasos felfogashoz képest ez is radikalis 1épésnek tekint-
het6 a jogalkoté részérél.

A felséoktatasi térvény 2007 nyardn tortént médositasa* soran a kormanyrende-
letnek ezt a munkatapasztalatra vonatkozé rendelkezését beemelték a torvénybe,
az 58.§ kreditrendszerre vonatkoz6 rendelkezéseinek (7) bekezdése kiegésziilt az-
zal, hogy ,,a kreditatviteli bizottsdg a korabbi tanulmanyokat és munkatapasztala-
tokat tanulmanyi kévetelmény teljesitéseként elismerheti”.’ Ugyanez a térvényhely
egyuttal azonban korlatozast is bevezet, amikor kimondja: ,a munkatapasztalat
alapjan beszamithato kreditek szamalegfeljebb harminclehet”. Ezzel valdsziniileg
az el6z6 1épés nyomadn a fels6oktatas fel6l érkezhetett aggodalmakra kivant meg-
nyugtatdan hatni, dm egyszersmind azt is jelezte, hogy a korabban, mashol, més-
hogy folytatott tanuldssal megszerzett ismeretek csak korlatozottan ismerheték
el. Ugyan még nem lehet erre vonatkozo tapasztalat, mert a modosito torvény ezt a
rendelkezést 2008. szeptember 1-jévellépteti hatalyba, mindazonaltal érdekes don-
tési helyzetekbe keriilhetnek a mashol megszerzett tudds elismerésére nyitottabb
intézmények akkor, amikor egy jelent8sebb el6zetes ismerettel rendelkezé hallga-
téjuk esetében e torvényi korlat miatt le kell majd hatarolniuk, hogy a megszerzett
tudas mely részét ismerik el és melyet nem.

Figyelemre méltd, hogy a jogszabaly tematikailag sziik értelemben definidlja az
informalis tanuldst azzal, hogy csak a munkatapasztalatok sordn szerzett ismere-
teket nevesiti. Fél8, hogy ez a gyakorlat szlikitését is eredményeziazzal, hogy a tob-
bi tanuldsi médot és szinteret — explicit tdrvényi felhatalmazas hidnyaban — nem
fogjak figyelembe venni az intézmények. Masik sajatos — am feltételezhet6en aka-
ratlan — definicids kovetkezménye a jogszabdlynak, hogy a mas médokon és szinte-
reken végzett tanulas eredményeinek elismerését tanulmanyi kdvetelmény teljesité-
seként, azaz tantervben rogzitett kreditek kivéltasaként, helyettesitéseként vezeti
be. Ezzel — ésalegfeljebb harmincily médon elismerhetd kredit megszabaséval —a
gyakorlati alkalmazas elél elzdrja teljes képesitések megszerzését/kiadasat nem-
formalis és informalis médon valé tanulas elismerése révén.

A kredit-megfeleltethetéség elveinek gyakorlati megvaldsitdsaként a tantervek
tantargyainak és tartalmi egységeinek 6sszehasonlitasa tehat a jogalkot6 altal is
Osztonzott eljaras. Ez egyszersmind a felsGoktatdsi rendszeren beliil zajlé tanulas
eredményeinek elismerését taimogatja. Az Eurdpai Kreditatviteli Rendszer szaba-
lyainak most foly6 revizidjaban, illetve az Eurdpai Fels6oktatasi Térség szamara
a képzési programok kialakitasanak és mukodtetésének mddszertandt kialakito
Tuning program (Gonzalez & Wagenaar 2007) keretében szorgalmazott mdédszer-
tani kiterjesztések, amelyek a tanulasi eredmények alkalmazésat és figyelembe vé-
telét is bevonndk a kreditelismerés kérébe, egyelére nem gyakoroltak érzékelhet

42007. évi CIV. Torvény a felséoktatasrol sz616 2005. évi CXXXIX. térvény modositasardl.
S CIV.torvény 11.§ (1) bekezdése.
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hatast idehaza. (Ezért a hatdlyban 1év§ szabalyozashoz képest is radikélis a mun-
katapasztalatok bevondsa az elismerési korbe.)

A formalis képzésen kiviil megszerzett tudasok elismerése, kezelésmoédja koriil
tehat egyel6re szemléleti és alkalmazasi bizonytalansagok érzékelhetéek mind az
oktatasiranyitas, mind pedig az intézmények vonatkozasaban, legalabbis e fenti
példak ezek szimptomainak is tekinthetdk.

Korabbana munkatapasztalatok elismerésével kapcsolatos jogszabdly médositast
radikalis lépésnek neveztiik. Két ok is timogatja ezt: egyrészt — mint lathattuk —a
fels6oktatasra is all az a teljes hazai oktatasi 4gazatra megfogalmazott helyzetkép,
miszerint a formalis helyzetek tulsilya, dominancidja jellemz8, és a formdlis kép-
zésen kiviil torténd tanulas elismerése is leginkabb formalis helyzetekben nyerhet
értelmet (T6t2002) és szinte nem lehet formalis képzésen kiviili tanulassal fokoza-
tot szerezni. Masrészt a felsdoktatdsi képzésirendszer, az abban foly6 képzési prog-
ramok szabalyozasarairanyuléjogalkotasis ebben a szemléletmddban zajlik, noha
helyenként tetten érheték elmozdulasi kisérletek is.

A marhivatkozott289/2005-6s korméanyrendelet kisérletet tettarra, hogy a kom-
petencidkban megfogalmazott tanuldsi eredményeket mint a tanulési-tanitasi fo-
lyamat kimenet fel6l szabalyozé eszkdzeit, valamint a tantargyak meghatarozasa
helyett ismeretkorok leirdsat mint egy kevésbé merev tartalmi szabalyozés eszko-
zeit jelenitse meg a képzési kdvetelményekben, és ezzel oldja a korabbi formalis
elemek dominancidjat. A jogszabalyi valtoztatds 6nmagaban azonban — megfelels
implementacids folyamat hijan — elégtelennek bizonyultarra, hogy a képzési prog-
ramok tervezésére és megvaldsitasaraalapvetd hatast gyakorl6 programakkredita-
cids eljaras proceduralis és tartalmi orientaltsagat is oldja. A Magyar Felséoktatasi
Akkreditacids Bizottsag dltal az emlitett rendelkezésekkel kapcsolatban kialaki-
tott értelmezések és feltételek (pl. a jogszabalyban bevezetett ismeretkorok tantar-
gyakka definidldsa) semlegesitették, kioltottak az oktatasiranyitasnak a formalis
szemléletmdd olddséra iranyuld kezdeményezéseit.

Megfigyelhets, hogy mikozben itt-ott megjelennek a formalis helyzeteket oldani
torekvé gyengébb vagy erbteljesebb intézkedések az oktatdsiranyitas részérél, ezek
érvényesitését, elterjedését — sokszor ugyanazon jogszabalyon beliil — masintézke-
désekkel, rendelkezésekkel a jogalkoté maga, vagy értelmezésekkel mas, a képzési
tevékenységre rahatassal biré testiiletek gatoljak meg. Ez azt jelzi, hogy erés lehet
a szemléleti bizonytalansag, illetve az intézményi partnerek ellenallisa a nem-for-
malis tanulas elismerésének térnyerésével kapcsolatban.

Az eldzetes és informalis tanulassal kapcsolatos szemléletmod
¢és gyakorlat az intézményekben
Kétévvel ezelSttegy felmérés felvetései még dobbenetet és értetlenséget valtottak ki

ahazaifels6oktatasi kornyezetben a formalis tanuldson kiviil megszerzett tudésok
elismerésének lehetéségével kapcsolatban. Akkor az Orszagos Kredittandcs tagjai
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(maguk is oktatok) igyekeztek kollégaikat spontan mddon interjuvolni allaspont-
jukrol e kérdésben. A nem-formalis vizsgalati helyzet és a kollegialitas adta bizal-
mi viszony vélhetéen 8szinte reakcidkat engedett meg. A vizsgalat sikerteleniil ért
véget, alegmegengeddbb allaspontot megfogalmazé oktaté is valahol mashol, ma-
sok 4ltal megvaldsitva vélte csak elgondolhaténak a formalis képzésen kiviil meg-
szerzett tudasok elismerését, beszamitdsat a fels6fokt tanulmanyokba.

Masnézdpontbol kozelitett atfogd vizsgalatok is aztjelzik, hogy a formalis képzé-
sen kivil torténé tanulas figyelembe vételének altalaban alacsony az elfogadottsa-
ga.A2006-ban elvégzett Orszagos Kreditmonitor vizsgalat, amelynek adatfelvételi
részéta Gallup Intézet végezte (Illés et al 2005), egyik fejezetében a hallgatok egyé-
ni tanulasinak helyzetére fokuszalt. Tobb érdekes eredmény is sziiletett. Egyrészt
kideriilt, hogy a formalis tanulasi helyzeten (tanéra) kiviil torténé tanulast csak kis
mértékben vérja el, koveteli meg a hazai fels6oktatas: igen alacsony a tanérakhoz
viszonyitva az egyéni tanulasra irdnyulé kévetelmény. Ezt tobb koriilmény egyiit-
tesen alakitja: az oktatok a formalis tandrak szamanak ndvelésében érdekeltek, ko-
rabban pediglattuk, hogyjogszabalyi ellentmondasok az egyéni tanulasra forditott
id6 alacsony mértékét okozzak.

Masrészt az is kideriilt, hogy a hallgaték altal ténylegesen tanulésra forditottid6
joval kevesebb a tantervben elvartnal. Az ezt vizsgal6 felmérésben részt vevé hall-
gatéknak (orszagos reprezentativ minta) a vdlaszaddst megel6z6 félévben felvett
és elvégzett négy-négy tantargyra vonatkozéan arrdl kellett szamot adniuk, hogy
aformalis tanulasi alkalmakon kiviili egyéni tanuldsuk ténylegesen milyen mérté-
ki volt. Ezt — az utébb kreditekkel elismert — tényleges tanulasi id6t 6sszevetve a
tanterv altal elvart mennyiséggel kideriilt, hogy a hallgaték mintegy kétharmada
azelvart (mint fentebb volt réla sz6, meglehetésen alacsony) egyéni tanuldsi meny-
nyiségnéljoval kevesebbet — sokan alig felét — forditjak ténylegesen a megjeldlt tan-
targyak eseténatanulasra. Ebbélaz eredménybélnemcsak az a kézenfekvé magya-
razat kovetkezhet, hogy a magyar hallgaték lustak és nem tanulnak, hanem akar
az is, hogy tanaraik nemcsak, hogy kevéske egyéni tanulast varnak el téliik, de azt
meg sem kovetelik, nem ellenérzik, és nem értékelik megfelel6 médon.

Tovabbi vizsgalati adatok is erésitik, arnyaljak ezt a képet. A mds formdlis hely-
zetekben végzett tanulds (és annak eredményességét igazolo kredit) elismerése az
Orszagos Kreditmonitor erre iranyulé felmérésének eredménye szerint rendkiviil
alacsony mértéki: a kiilf6ldi tanulmanyaikat elismertetni kivané hallgatok egy-
harmada egyéltalan nem, egy masik harmada pedig csak részben tudta ezt a céljat
elérni (1llés et al 2005). Az intézmények, az intézményi kreditatviteli bizottsdgok
(oktaté tagjai, tobbnyire az érintett oktatok vagy vezetdik allasfoglalésa, javaslata
alapjan) sokszor nem ismerik el a més fels6oktatasi intézményben (sem hazai, sem
kiilfoldi), sét sajatintézményiik més kardn folytatott tanuldst sem olyannak, amely
sajatkovetelményeiknek megfeleltetheté ésigy elismerheté lenne. Ezt timasztjaald
egy friss felmérés is, amely oktatdk és f6ként a nemzetkozi mobilitast koordinald
alkalmazottak kdrében zajlott (Derényi 2008). A vélaszaddk 12 szézaléka jelezte,
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hogy kiilf6ldi tanulményokroél hazatéré hallgatéik rendszeresen talalkoznak problé-
makkal kreditjeik elismertetése soran, 65 szazalékuk szerint ez idénként van igy.

Azitt felsorolt vizsgalati eredmények alapjan gy tlinik, a hazai felséoktatasban
nagyon erds az a diszkrecionalis felfogés, hogy csak azok lehetnek érvényes tuda-
sok, amelyeket a sajat intézmény, kar vagy tanszék, illetve az oktaté 4ltal biztosi-
tott formalis tanulasi helyzetben kinal fel és tesz hozzaférhetévé. Sem mas intéz-
ményben biztositott formalis helyzetek, és kiilonosen a formalis képzésen kiviili
tanulasi helyzetek nem tekinthet6k olyanoknak, amelyekben tanulassal érvényes
tudasok szerezheték. Ez egybecseng MihalyiIldikonak az oktatas egészére cimzett
azon megallapitasaval, miszerint ,azintézményi oktatasban még mindig dominans
tantargyiszemlélet nem szivesen vesz tudomast olyan tudastartalmakrol, amelyek
més médokon keriilnek a tanulok ismeretei kozé” (Mihdlyi 2007).

Az elézetes és informalis tanulassal kapcsolatos szemléletmod
és gyakorlat terjedésének hatéeréi

A fentiek nyoman felvethetd, hogy mégis mi értelme a formalis képzésen kiviil szer-
zett tuddsok fels6oktatasban valé elismerésérél gondolkodni? Jelen irds elején fel-
sorolt elvi el6ny6kon tul egyre tobb olyan hatas éri a felséoktatast, amely e szem-
léletmod terjedését valdszintisiti és igy varhatd, hogy a formalis képzések vilaga
egyre inkabb be fogja fogadni az azokon kiviil szerzett tudasokat. Az ezt elésegité
hajtéeré tobb forrasbol is szarmazhat:

—Egyrésztezadimenzi6 elétérbe keriiltaz eurdpai (k6zo6sségi) gondolkodasban.
A Lisszaboni stratégia céljainak elérése érdekében, az egész életen 4t tartd ésaz élet
minden teriiletére kiterjedé tanulas koncepcidjanak kiterjedésével, er6s6désével a
tudastarsadalom fejlédését, a munkaerdpiac hatékonysagat és a tanuld egyén 6n-
fejleszté dontéseit timogato, segitd eszk6zok is felértékel6dnek, igy a formalis kép-
zéseken kiviili tanulas vilaga is.

- Ugyanezen okokbol a IT. Nemzeti Fejlesztési Terv Tarsadalmi megujulds ope-
rativ program (TAMOP) egyik kézponti intézkedése a nem-formalis és informalis
tanulas révén megszerzett ismeretek elismerésével kapcsolatos eljarasnak a felsé-
oktatasban vald bevezetését célozza komoly forrdsok mellérendelésével. Varhatd,
hogy a program révén olyan ismeretek jelennek meg és terjednek majd a felséokta-
tasban, amelyek nemcsak rairanyitjak a figyelmet a kérdésre, de technikai, méd-
szertani eszkozoket is kindlnak az eljarast alkalmazni szandékozdk szamara.

— Ugyancsak hajtéer6 lehet a képzok, igy a felséoktatasi intézmények megjelend
piaci érdeke is. A két nagy felséoktatasi piac egyszerre torténd gyors besziikiilése
Uj piacok keresése felé forditja az intézményeket, és az egyik, konnyen észrevehet6
¢és még egy jo ideig fejl6d6 szegmens a felnéttképzés vilaga lehet, ahol komoly ver-
seny alakul ki a hallgatokért, amely kiterjed tobbek kozott a hallgatoknak nywj-
tott szolgaltatdsok korére és mindségére is. A felnSttképzési torvény egyébként a
felnéttképzdk szamara eld is irja az elézetes tudasok meglétének felmérését. Igy
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varhato, hogy erre a teriiletre nagyobb figyelmet szentelve, a felsoktatasi intéz-
mények is alkalmazni kezdik ezeket az elismerési eljarasokat potencialis hallgatok
megszerzése érdekében.

— Az Eurdpai képesitési keretrendszer nyoman megindul a Nemzeti képesitési
keretrendszer kidolgozasa. Ez a keret az egyes oktatasi alagazatok kimeneti szaba-
lyozéit tanulasi eredmények meghatarozasaval fogja egységes keretbe. Varhatéan
moédotad majd arrais, hogyatanuld egyén altal elért szint azonositasihoz a forma-
lis képzésen kivill végzett tanulas sordn elért tanulasi eredményeket is figyelembe
lehessen venni és elismerni. Az orszagos képzési keretrendszer kidolgozésa, beve-
zetése majd alkalmazasa sordan olyan nyilvanos ismeretek és tuddsok jelennek meg
a felséoktatas szdmara is, amely sok érintett szerepld szamara teszi a jelenlegihez
képest mas moédon is érthetévé és megélhetévé a képzésben elfoglalt szerepét, sajat
oktatdasi tevékenységét. Ez el6segitheti az oktatasrdl és a tanuldsrél alkotott hagyo-
manyos nézetek médosulasat, a formalis képzések dominanciajanak oldédasat.

— A kézoktatas eltomegesedése nyoman egyre erésebben vonja kétségbe a felso-
oktatds a beiskolazott hallgatdk tudasainak megfeleldségét, a felséfokt tanulmé-
nyokra valé felkésziiltségét. , Az oktatds gyakorlatdban az el6zetes tudas fontossa-
géra, jelent8ségére els6ként éppen annak hidnya hivta fela figyelmet” (Csapd 2006).
Révidesen meg fognak jelenniazok az tj belépéket felméré eljarasok, amelyek célja
elsésorban az lesz, hogy — az idegennyelvi képességfelméréshez hasonlé funkcid-
val - segitségiikkel az tj belépok , felséoktatds-képessé” tételéhez sziikséges tovabbi
tanuldsi és képzési feladatokat meghatérozzak. Ezek az elézetes ismeretek jelentd-
ségének felismeréséhez segithetik hozza az intézményeket, az oktatdkat.

Végiil: mar érzékelhet6k a szemléleti elmozdulas apré jelei. A 2007 6szén szerve-
zett V. Orszagos Kreditférum résztvevéi (szaznal tobb intézményi oktatasért fele-
16s vezetd, tanulmanyi osztaly/hivatal vezet$) korében felvett kérdéives értékelés®
félig nyitott kérdésére visszajelzésiil a kvetkez évek legfontosabb témajanak je-
161ték meg a valaszaddk a ,nem-formalis és informdlis tanuldssal szerzett ismere-
tek elismerését, kreditalasat” (hetes skalan 5.6 atlagéreékkel).

Egy - a Tempus Kozalapitvany megrendelésére késziil, a Bolognai folyamat ha-
zaiallasarol késziild helyzetképhez lefolytatott — vizsgalatban (Derényi 2008) pedig
26hazaifelséoktatasiintézménybél 134 oktatd és nem oktatd dolgozo valaszolt egy
kérdéiv tobbek kozott a formalis képzésen kiviil végzett tanulas elismerésével kap-
csolatos nézeteket és intézményi gyakorlatot firtat6 kérdéseire. A valaszadok 48,5
szézaléka nagyon fontosnak, tovabbi 24,6 szazaléka mérsékelten fontosnak gon-
dolta a felséoktatashoz valé névekvé és széleskorii hozzaférés szempontjat. Arra
a kérdésre, hogy intézménye elismeri-e a hallgaték informalis, nem-formalis iton
szerzett korabbiismereteit kreditekkel, a valaszadok 41,6 szazaléka valaszoltigen-
nel, bar koziiliik kézel kétharmad azt jelezte, hogy ez egyedi eljaras keretében tor-
ténik, egynegyediik szerint pedig csak indokolt esetben. Az 6sszes valaszad6 12,3

6 Léasd arendezvény honlapjat http://www.kreditiroda.hu/forumok/5doc/ertekelolap.pdf
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szdzaléka szerint nem kivdnatos az ilyen tudds elismerése, tovabbi 23,5 szazalékuk
szerint pedig erre nincs is igény. Magas, kozel 10 szazalékos volt a nem tudommal
valaszolok aranya. A kérdéiv egy masik szekcidjaban azt kérdezve, hogy a valasz-
ad¢ személyesen elfogadhaténak tartja-e hogy informalis és nem-formalis tanu-
lassal kordbban szerzett ismereteket kreditekkel elismerjenek a hallgatoknak és
igy azok felmentést nyerjenek egyes tantargyak elvégzése alol, 22,4 szazalék jelezte
azt, hogy ezt teljesen mértékben elfogadhatonak tartja, 53,7 szdzalék csak nagyon
indokolt esetben tartja elfogadhaténak, 18 szdzalékuk szerint azonban ez nem ki-
vanatos (itt alig 4 szdzalék volt a nem tudom és a nem vélaszolok aranya). Mindez
- még a konform valaszadési igyekezet figyelembevételével is — azt jelezheti, hogy

a korabb elutasité attitiid csokkenében, oldéddban van.
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TOMEGOKTATAS
ES KIEGESZITO MAGANOKTATAS-IPAR*

SMERT TENY, HOGY A KULONFELE SZOCIOOKONOMIAT hattert tanulécso-

portok kézotti teljesitményoll6 a tomegoktatasban toltdtt iskoldzas évei soran

sok esetben nem 6sszezarddik, hanem szélesebbre nyilik. De legalabb ennyi-
re elgondolkoztatd az a nagy hatasu oktatéasiigyi jelenség, amit ,,nyari sziinet alat-
ti teljesitményvaltozas szindromanak” neveziink. Nemcsak a kutatok (Dryfoos &
Barkin 2006; Miller 2007:12), hanem a gyakorlé pedagdgusok is jol tudjak, hogy a
nyarisziinet végére a tanulodk teljesitménye altalaban nem pontosan ugyanaz, minta
nyarisziinet kezdetekor volt. A hosszabb sziinetek alatti teljesitményvaltozas irdnya
altalaban negativ: vagyis a gyerekek teljesitménye cs6kken, elfelejtik az iskolaban
tanult ismereteket, illetve gyengiil azoknak a kognitiv mechanizmusoknak a ru-
tinja, amelyek a mar elsajatitott formalis ismeretek felidézéséhez, alkalmazésahoz,
a kreativ transzferhez és hasonlé kognitiv miiveletekhez szitkségesek, s amelyek a
tanitasi év sordn dllandé mozgasban vannak, jol &ramléan miikédnek. Egyes ku-
tatasi adatok azt mutatjak, hogy a teljesitményvesztés akar 2,5 havi iskolai munka
elvesztésével is egyenld lehet (Miller 2007:11), ami mésfel 8l nézve azt jelenti, hogy
egy-egy hosszabb iskolai sziinet — tipikus esetben a nyari sziinet — utan a pedago-
gusok méghetekig csak azért ésazon dolgoznak aziskoldban, hogya kordbban mar
elsajatitott ismereteket felidézzék a tanulékban, a munkahoz sziikséges kognitiv
miuveleti rendszereket ismét lendiiletbe hozzdk.

Noha az egyéni kiilonbségek természetesen igen nagyok lehetnek e tekintetben
is — akdrcsak a tanitasi és tanuldsi tevékenység minden teriiletén —, a nyari sziinet
alatti tudés- és teljesitményvaltozas jelensége vilagos osszefiiggésbe hozhaté a ta-
nuldk tdrsadalmi hovatartozasaval. A jobb szocio6kondémiai statust gyerekek ke-
vesebbet veszitenek — s6t, akar nyernek — a nyari teljesitményvaltozas vonatkoza-
saban, mint kevésbé kedvezd helyzetben 1év6 tarsaik. Kicsit sarkitva: mikézben
sziinetel az oktatas, nagyobb erével tavolodik egymastdl a kiilonb6z6 tarsadalmi
csoportokhoz tartozoé tanuldk iskolai teljesitménye, mint a tanitési periédusok ide-
jén (Clarke2007;ismerteti Népszabadsag Online Metazin, 2007). Tovabb sarkitva:
asziinetek hatisa mégnagyobb a tanuldi teljesitménykiilonbségekre nézve, mintaz
oktatassal eltoltott szakaszoké.

*Jelen tanulmany elkészitésekor a szerzé az OTKA (K-68279) tdimogataséban részesiilt.
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Hidba van ugyanis sziinet az iskolai, formalis oktatdsban, az oktatas mint olyan
soha nem sziinetel. A tanitds és tanulds mintaz iskolarendszeru (tdmeg)oktatasnal
joval szélesebb szocidlis tevékenység soha nem tart sziinetet, és ennek a hatésa ter-
mészetesen aziskolai teljesitményekben is megmutatkozik (akér figyelembe veszik
az oktatasugyiszakemberek ezt a tényt, akar megfeledkeznek réla). Abban, hogy a
kiilénféle tarsadalmi csoportokhoz tartozé gyerekek nyari tudés- és képességval-
tozasa miként alakul — pozitiv vagy negativ iranyban —, egyrészt a csaladi szocia-
liz4cié allandban zajlé folyamata jatszik meghatarozo szerepet, masrészt az, hogy
a formdlis oktatas sziinetelése idején a csalddok kiilénféle mértékben és médokon
veszik igénybe a nem-formalis oktatds szolgaltatdsait.

Tanulméanyunkban a nem-formalis oktatas egy fontos valtozatardl, a kiegészits
magdanoktatas ipari méreti jelenségérdl szolunk, ennek egyik fajtajat, az arnyék-
oktatdst mutatva be részletesebben.

Kiegészité maganoktatas-ipar; az arnyékoktatas
mint a nem-formalis oktatdas egy fajtaja

Az ugynevezett nem-formalis oktatasi tevékenységek egyik fontos fajtaja a kiegé-
szitd maganoktatas. Mint az elnevezés is mutatja, az oktatasnak ez a tipusa: a) nem
a formalis, iskolarendszert oktatasban zajlik, hanem ahhoz képest kiegészit6 ok-
tatasi formakban; b) maganoktatasi keretek k6zott, pénzért folytatott oktatdsi te-
vékenység.

A nyelviskolakban, mivelddési hazakban, lakdsokon, internetes portalokon és
még szamos masféle keretben, illetve helyszinen folytatott kiegészité maganokta-
tas direkt és indirekt médokon is hozzajarulhat az oktatédsi eredményesség alaku-
lasahoz: ismeretbdvitd, tudasgazdagitd, tanulasi és vizsgatechnikakat fejlesztd,
személyiségfejleszté és mas programokkal. A kiegészitd maganoktatds egyarant
vonatkozhat olyan oktatasi tartalmakra vagy teriiletekre, amelyekkel amigy min-
den tanuldénak meg kell ismerkednie valamilyen szinten vagy mélységben a for-
malis oktatasban — mint példaul a matematika —, illetve olyanokra, amelyeket a
formalis oktatds nem vagy csak kis részben tud elldtni; sok mas tartalom mellett
Magyarorszagon példdul ilyen a hangszeres zenetanulas vagy 4ltaldban is a maga-
sabb szintl (nem zeneiskoldban zajlé) mivészeti képzés, a ritkdbb idegen nyelvek
oktatdsa, vagy a keleti harci sportok tanitasa.

A kiegészité maganoktatasnak van egy jollehatarolhat¢ teriilete, amelyet az an-
gol nyelvii oktatasszociologiai szakirodalom az 1990-es évek eleje 6ta drnyékok-
tatds-nak hiv (Baker, Akiba, LeTendre & Wiseman 2001; Bray 1999, 2003; Gordon
Gydri; 2006; Stevenson & Baker 1992). Az drnyékoktatds a legfontosabb akadémi-
kus tantdrgyak oktatdsdval foglalkozd," profitorientdlt, nem-formdlis magdanokta-

1 Azismeretek, tanitési tartalmak, vagy egyszertibben mondva a tantargyak e kifejezetten nagyon sziik, elit,
stradicionalisan e kérbe tartozé csoportjahoz ma még az informatika latszik lassan csatlakozni. Csakhogy
mig a masik hdrom tantargy szinte minden oktatasi rendszerben egyben a meghatarozé vizsgatantargyak
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tds, amely remedidld (korrepetdld) és/vagy a diisitd-gazdagitd oktatds biztositdsdval
a benne résztvevd tanuldk oktatdsi sikerességét, a formdlis oktatdsi rendszerben vald
elérejutdsdanak esélyeit kivinja nivelni (Setvenson & Baker 1992; Bray 1999). Az ar-
nyékoktatas, amely nem csak az iskolas korosztalyt érinti (iskolaskor el6tti készség-
fejlesztés vagy a felndttek képzésének sokféle forméja) elsésorban — de korantsem
kizarolag — azokat a tantargyi, illetve tudasteriileteket igyekszik lefedni, amelyek
egy adott oktatasi rendszer vizsgarendszerében a legfontosabb szerepet tdltik be.
Fuggetleniil az oktatdsirendszerek specifikus jellemz6itél, e tanitasi tartalmak k-
rébe szinte mindentitt a viligon a matematika, az anyanyelv (és irodalom),? illetve
valamely fontos idegen nyelv, manapsag tobbnyire az angol tartozik.

Az drnyékoktatds jelenségének, illetve jelentdségének felismerése

Azarnyékoktatasjelenségének els6 leirdi a japan oktatas allokaciés’ rendszereinek
feltarasan dolgozd oktatdsszociologusok voltak az ezredfordulé kiiszobén (Baker
& Akiba 1992). Bar az arnyékoktatas mint oktatasi tevékenység korabban is léte-
zett mind Kelet-Azsidban, mind pedig a vilag szimos mas téjan is, a kutatok érdek-
16dését nem keltette fel.

Ennek mindenekelStt azlehet az oka, hogy az oktatds modernkori fejlédése, va-
gyis a tomegoktatas kialakuldsa és elterjedése idején a kutatok szamara az okta-
tast kizardlag a formalis oktatds vilaga jelentette, hiszen csak az allam és az egy-
haz nagy oktatasi rendszerei voltak lathatdk, az oktatas egyéb formai pedig kiala-
kulatlansaguk, kezdetlegességiik, illetve kis mértékii jelenlétiik és elhanyagolhato
hatasfokuk miatt a 20. szdzad legvégéig egyszertien nem érték — nem érhették — el
a kutatéi percepcid kiiszobét. Csak koriilbeliil ekkorra, tehat a 20. szazad utolsé
évtizedeinek idejére jatszodott le Japanban és néhany mas kelet-azsiai orszagban
- péld4ul Tajvanon, Hongkongban, Szingapurban, Dél-Koreaban — az arnyékok-
tatds iparosodasa. Ez azt jelenti, hogy mig korabban az arnyékoktatasnak f6képp
csak egyszertibb formadi voltak jelen — példdul az iskolai 6rak utani egyszemélyes
magantanarikorrepetalas vagy felvételi el6készités —,addigaz 1970-es években, il-
letve aztkovetden a kelet-dzsiai tarsadalmak fent emlitett csoportjaban kialakultak
ennek az oktatasi formanak az ipari méretii megfelel6i. Japanban tipikus arnyék-
oktatdsi intézmények az altalanos iskolas gyerekekre orientalédé jukuk, illetve az

korébe is tartozik, addig ugyanez az informatikdrél nem mondhaté el. Elvileg az drnyékoktatds korébe le-
hetne sorolni a nem akadémikus targyakat is — példdul a rajz nem-formalis maganoktatasat egy profitori-
entalt rajzkorben —, de (oktatas)szocioldgiailag és altalaban oktatasiigyi szempontokbél ezek a kiilénokta-
tasi formdak nem igazan érdekesek, minthogy az ilyen oktatési tartalmak az arnyékoktatasban mindig csak
adidkok elenyészé részét érintik, az oktatdsiigy egészére pedig éppen ezért nem birnak kiilonésebb hatas-
sal - szemben a valédi drnyékoktatéssal.

2 Vagyis az iskolak és a felvételi rendszerek altal tipikusan leginkébb preferalt alapvetd transzfertargyak
(Horvdth 1996) tartoznak az drnyékoktatas kérébe.

3 Allokécios rendszerek az oktatdsban: azok a mechanizmusok, eljarasmoédok, amelyeknek segitségével egy
tanul6 az oktatas valamely szintjére, valamely intézménytipusaba, illetve valamely konkrét intézményébe
kerul.
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egyetemi felvételire el6készitd yobikok (Gordon Gydri 2006; Ukai Russell 1997),
Tajvanon a buxibanok (Cummings 1997), amelyek olykor ugyan csak egyszemé-
lyes vallalkozasok voltak, de az elmult évtizedekben egyre inkdbb orszagos mére-
tlivagy akdr mar anemzetkoziesedéslépéseitis megtevé tuddsgyarakka, franchise
vallalatokkad, arnyékoktatasi halézatokka, t6zsdén jegyzett, ipari méretii cégekké
véltak (Gordon Gyéri 2006).*

Az drnyékoktatds mitkidését kivdltd okok klasszikus,
illetve megiijitott értelmezése

Minthogy Baker és Akiba — akik a 90-es években elséként ismerték fel a jelenség
tarsadalmihatdsait — ajapan,illetve aJapanhoz hasonléan fejlett gazdasagu és ma-
gas teljesitményt nywjtd (Baker, Akiba, LeTendre, & Wiseman 2001; TIMSS 2008)
tovabbi kelet-dzsiai orszdgok rendszereiben ismerték fel az drnyékoktatas jelensé-
gét és jelentSségét, ezért annak keletkezését és miikodésmaodjat elsésorban (bar
kétségteleniil nem kizarélagosan) ebbdl a kontextusbél kiindulva prébaltak meg-
érteni. Uttord jelentdségili tanulmanyukban Baker és Akiba (1992) egyértelmiien
harom okra vezetik vissza az arnyékoktatas kialakulasat és kiterjedt miikodését.
Megallapitasuk szerint az oktatasi rendszereknek harom olyan allokaciés részme-
chanizmusa lehet, amelyeknek jelenléte — s kiillondsen egyiittes megléte — elésegi-
tiaz arnyékoktatas megjelenését és megerdsodését egy oktatdsi rendszerben: 1) ha
a versenggés ,,kiesést” eredményez6 szabalyozé mechanizmusaira épiil egy iskola-
rendszer; 2) ha formalis vizsgarendszer mikodik (kiilonésen pedig ha centralizale
allamivagy masféle kozpontositott vizsgarendszer mikodik) egy oktatdsi rendszer-
ben; 3) ha az oktatdsi eredményesség nagyon egyértelmien kijeloli, meghatarozza
egy személy kés6bbi tarsadalmi pozicidjat.’

Az arnyékoktatds strukturdlis magyarazoelvei mellé hamarosan kulturalis ma-
gyarazoéelvekis kapcsolédtak; olyanok, amelyek a kelet-azsiai tarsadalmak modern-
kori ,,arnyékoktatdsilazat”, az arnyékoktatas kialakuldsdnak és meger6sodésének
tényéta konfucidnus tarsadalmak oktatashoz fliz6d6 tobb évezredes kulturalis vi-
szonyabol vezették le, mondvan, hogy Konfucius tanitasai kovetkezményeként pél-
d4ulJapanban, Koreaban, Szingaptirban, Hongkongban mind a mainapiga tanulas
szamit a legfébb egyéni és tarsadalmi értéknek (Gordon Gydri 2006).

Csakhogy az arnyékoktatas jelenségét oktatasszocioldgiai szempontokbdl els6-
ként 6sszegzd konyv szerzdje, Mark Bray (1999) tobb tucat més orszag adatai mel-

4 A Kumon rendszer ma a nemzetkozileg legelterjedtebb nem-formalis matematikatanitasi rendszer, amely-
nek avilag minden kontinensén vannak franchise oktatasi intézményei. Kanadatél Ausztralidig, Nagy-
Britanniatél Dél-Afrikaig, az Egyesiilt Allamoktél Kinaig és Indidig gyerekek milli6 tanulnak matemati-
kat (és angolt) a Kumon nem-formalis oktatast biztosit6 iskolakban, illetve levelezd programjainak kereté-
ben (Gordon Gyéri 2006).

S Elsére talan meglepd lehet, azonban a fenti jellemzék mélyebb 6sszefiiggésrendszerét dtgondolva nagyon is
logikus médon ez aztjelenti, hogy az arnyékoktatast mint kiegészit6 oktatasi témegipart éppen a meritok-
ratikus eszme hivta életre a tomegoktatasban: az az igazsagelvii oktatdsi-tarsadalmi elgondolas, amelynek
amaga egyenlétlenségfokozoé hatdsaval az drnyékoktatds taldn a legnagyobb kihivast jelenti.
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lett mar azt mutatja be, hogy az arnyékoktatas Kuvaitban, Romaniaban, Maltan,
Kenyéban, Cipruson, Németorszagban, Magyarorszagon, Dél-Afrikdban ésa vilag
szinte minden mds olyan pontjanisjelen van ésjelent8séggel bir,amelyeknek pedig
semmi koze nincs és nem is volt torténelme soran a konfucidnus eszmékhez. Baker,
Akiba, LeTendre és Wiseman (2001) mér teljes természetességgel vizsgalja meg azt,
hogy a vilag tobb mint 40 orszagaban hogyan alakul az arnyékoktatast igénybeve-
v8k szama, illetve aranya a didksag kdrében, fiiggetleniil attél, hogy azok kultura-
lisan az emberiség mely nagyobb csoportjahoz tartoznak. Davies (2002) pedig mar
kifejezetten a koré a paradoxon koré szervezi a kutatdsait, miszerint a kanadai ok-
tatdsban 4z drnyékoktatas szokasosnak tekintett legfébb strukturalis eléfeltételei
egyaltalan nem vagy csak igen gyengén lelhet6k fel — a szerz6 megallapitasa sze-
rint ugyanis a kanadai oktatas nem general ,kieséses” tipusui versenyhelyzeteket,
az egyetemek kozott pedig nincs olyanféle piramidalis rangsor, mint az amerikai
borostyanliga egyetemei kozott —, a maganoktatasi szektor, és azon beliil a kiegé-
szit$ oktatast nydjté maganipar mégis él és egyre er6s6dden jelen van a kanadai
tarsadalomban. Davies ezt tobbek kozott a sziiléknek a formélis oktatassal szem-
beni kritikus allaspontjaval és egyes sziil6knek a pedagdgiai innovacidk iranti el-
kotelezettségével magyarazza.

Ahhoz,hogyaz 1990-es évek elejének magyardzataiésanegyedszazaddal kés6b-
bi magyarazéelvek kozotti mélyrehatd killonbségeket megértsiik, figyelembe kell
venniink azt tényt, hogy éppen ez az a negyed évszazad, amelynek sordn megjele-
nik ésegyre er6sebben hat nemcsak agazdasagban, kereskedelemben, technikdban
és kultaraban, hanem mindezekkel 6sszefiiggésben az oktatasban is a globaliza-
ci6. Marpedig a globalizacié koraban a sziilé — legalabbis a kozéposztalybeli szii-
16 — és a k6zéposztalyba térekvé vagy az ottani csaladi tarsadalmi pozicidit meg-
er6sité diakok mar korantsem csak egy-egy nemzetallami keretben szervez6dott
és miikodo oktatasi rendszerben és munkaerdpiaci jelenlétben gondolkodnak, ha-
nem globalisban.

Az drnyékoktatds jelenségének szokdsos megkozelitésmidjai

Azarnyékoktatasra vonatkozéan az elmult masfél-két évtizedben szdmos jellegze-
tes értelmezési kisérletsziiletett — taldn azértis, mert egy 0j, de az oktatasra nyilvan-
valdan igen nagy hatdssal biré fejleményr6l van sz6. Az alabbiakban azt mutatjuk
be, hogy milyen tipikus értelmezési keretekbe illesztve milyen jellegzetes megko-
zelitésmodok sziilettek az arnyékoktatasrol.

1) Az drnyékoktatds oktatdsszocioldgiai és gazdasdgi jelenségként vald megkize-
litése. E megkozelitésmodban az arnyékoktatas egyike a szdmos figyelemre méltd
oktatasiigyi atalakulasnak, fejleménynek, amely a multban és a jelenben lejatszé-
dott, illetve lejatszddik. A jelenség legelsd, egyben mai napig legatfogdbb oktatas-
szociologiai 6sszefoglaldsa Mark Bray (1999) konyve, amelyben a szerz8 az drnyék-
oktatast az alabbi dimenzidék mentén irja le:
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az drnyékoktatds — elterjedtsége az oktatas rendszerekben; elterjedtségének £61d-
rajzi jellemz6i; koltségei egyéni, csaladi, nemzeti szinten; intenzitasa; jellegzetes
tantargyai; fogyasztdi (keresleti oldal); ruba bocsatdi (kinalati oldal);

oktatdsi, szocidlis és gazdasdgi hatdsa — az arnyékoktatas hatasa a tanuléi telje-
sitményekre; hatasa a formadlis oktatasra; szocidlis implikacioi; kihivas az oktatds
egyenléségeszméje szamara; gazdasagi hatdsa;

dsszefiiggései az oktatdsi diverzitdssal és az oktatdsi rendszerek evoliicidjdval — a
diplomaszerzésilaz és az arnyékoktatas; a kultira és a gazdasag hatdsai az arnyék-
oktatasra; a politika valaszai éslehetdségei.

Az oktatasszocioldgiai megkozelitésméd az arnyékoktatas szamtalan elgondol-
kodtaté vonatkozasat tudja bemutatni és értelmezni, kezdve attél, hogy vajon mivel
magyarazhat6az, hogy egyes kelet-azsiai orszagokban alakossag tobbet kolt arnyék-
oktatdsra, mint az allam a kdzoktatasra, egészen addig, hogy vajon miértinkabb a
fink esetében vallaljak a sziil6k az arnyékoktatds anyagi nehézségeit, a lanyoknal
kevésbé, hogy az egyszemélyi otthon-korrepetalasbél miként valt nagyipari tevé-
kenységgé a magandraadds, vagy mondjuk azt, hogy mik lehetnek az oktatasira-
nyitasiintézmények ignoralé magatartasanak kivalt6 okai. Ugyanakkor ez a meg-
kozelitésmédd neutralisan kezeliaz arnyékoktatas jelenségét; sem az drnyékoktatast
magat, sem az drnyékoktatas megjelenését és kiterjedésétindukald kontextust nem
tekinti kritikailag kezelend oktatasijelenségnek, mégakkor sem, haajelenségnek
az arnyékgazdasagra utalé megnevezése nem kifejezetten értékmentes.°

2) Kritikai oktatdsszocioldgiai megkizelités. Az arnyékoktatds kritikai oktatasszo-
ciolégiai megkozelitése egyrészt az arnyékoktatas jellemzdire és hatasaira reagéal
kritikailag, masrészt azokra az oktatasszocioldgiaijelenségekre, amelyekrél e meg-
kozelitésmod ugy véli, hogy az arnyékoktatast kivaltjak, fenntartjak, és amelyekre
vonatkozdan az arnyékoktatast magat kritikai tizenetként lehet értelmezni. A kri-
tikai megkozelitésmod tehat egyrészt magat az arnyékoktatast kritizalja, mésrészt
a vele kapcsolatba hozhat6 tomegoktatasi jellemzéket, amelyekhez képest viszont
az arnyékoktatast idvozlendé vagy elitélendé megoldasnak talalja. E megkozeli-
tésmodd szivesen hangsulyozza példaul azt, hogy az arnyékoktatas azért individua-
liz4lt, az individuum egyéni oktatdsi igényeit kielégiteni szindékoz6 oktatas, mert
a tomegoktatas erre nem alkalmas, nem képes. Ugyancsak kritikailag szemléli e
megkozelitésmoéd példaulazt, hogy az arnyékoktatas megnéveli a tanuléi terheket,
¢és hogy — megitélése szerint — megbontja a tanuldk egészséges testi-lelki fejlddé-

6 Mikézben az drnyékoktatds megnevezés megfeleléen utal arra, hogy ez a fajta oktatésipar drnyékként ido-
mul s feltiin6en gyorsan és flexibilisen képes alkalmazkodni a formaélis oktatas strukturalis és tartalmijel-
lemzdihez, tobb hatrdnya is van e terminolégianak. Egyrészt ez a megnevezés nem érzékelteti azt, hogy az
arnyékoktatds nemcsak koveti a formalis oktatasi rendszert, hanem bonyolult kélcsénhatasok soran ke-
resztiil képes komolyan befolyasolni, akér Iényeges mozzanataiban megvéltoztatni is azt. Méasrészt a kife-
jezés valoban egyoldaliian csak az oktatasszociolégusok szilik szakmai szempontjait titkrézi, s egyéltalan
nem képes érzékeltetni példdul azt, hogy az arnyékoktatasi szolgaltatast igénybe vevé vasarld, vagyis a ta-
nulé fel6l nézve ez a tevékenység ugyanolyan tanulds, mint barmilyen mas tanulasi helyzet, amelyben az is-
kola falain beliil vagy kiviil egyébként részt vesz. Ugyancsak nem tiikrozi a kifejezés azt, hogy az arnyékok-
tatas pedagdgiai jellegti jelenség is, nem csak oktatasszociologiai.
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séhez sziikséges id6i kereteket. Az arnyékoktatast elitélé legelterjedtebb s egyben
legstlyosabb kritikai oktatasszocioldgiai tétel mindamellett az,hogy az oktatdsnak
ez a forméja szembe megy a tdmegoktatds demokratikus és kiegyenlité mechaniz-
musokat tdimogaté elképzeléseivel, és nem csokkenti, hanem néveli az oktatdsban
részt vevd egyének és tarsadalmi csoportok kozotti egyenlStlenséget.

3) Oktatdspolitikaijelenségként torténd megkizelités. Egyes megkozelitések (Bray
2003) azt emelik ki, hogy az 4rnyékoktatds — féleg amikor az mdr ipari méreteket
oOlt — azért érdemel kiilonos figyelmet, mert kikertilhetetlenné teszi annak jraér-
telmezését, hogy mi is az oktataspolitika szerepe a tdrsadalmakban, vagyis hogy
milyen legalizacids érvekbdl eredeztethetden milyen jogositvanyokkal rendelke-
zik az oktatas tirsadalmi megkonstrudlasa és fenntartasa terén. A nemzetallami
oktataspolitikak tobb mint két évszazadon keresztiil azt tartottdk, hogy dvék az
oktatds, s ennek hol agresszivebben kontrollalé jogalkotasi médokon, hol paterna-
lisztikusabb technikakkal, hol pedig a tirsadalom irdnti morélis kotelességeiket
hangstlyozva adtak hangot. Az arnyékoktatds azonban folyamatosan azt fejezi ki,
hogy nem ,,egyetlen tr van a hdzban”, minthogy az 6nmaga egyensulyait spontan
folyamatokban alakité tarsadalom kérdezés nélkiil visszaveszi a magaét fuggetle-
niil attol, hogy az akadalyozza-e az allami oktatésiigyi elgondolasok megvaldsita-
sat vagy sem, s hogy ezek az elgondolasok hasznosak-e vagy éppen gatlok a kozjo
eléremozditasa szempontjabdl. Azt, hogy az arnyékoktatas az allami oktataspoli-
tikak szamaraleginkdbb valami,varatlan ésismeretlen zavarkelt6” jelenségnek tu-
nik, mi sem mutatja jobban, mint az, hogy a hozz4 valé viszonyulasuk kaotikusan
sokféle, kezdve a jelenség fel nem ismerésétdl a timogatd elismerésig. Bray (1999,
2003) nyoman az dllami oktataspolitikdk alabbi viszonyuldsmodjait kiilonithetjiik
elaz arnyékoktatasra vonatkozdan: a) a jelenség fel nem ismerése; b) negligélas, ig-
noralas; c) tiltas; d) laissez-faire viszonyulds; e) monitorozas kontrollalas nélkiil;
f) elfogadas szabalyozassal; g) batoritas, egyiittmiikodés; h) ad hoc, illetve kevert
viszonyulas.

4) Oktatdsmodernizdcids megkozelités. Az arnyékoktatas jelenségének oktatasmo-
dernizdcios értelmezéseiaz oktatas egyik megujitasilehetéségeként iidvozlik az ar-
nyékoktatast. E megkozelitésmdd szerint az drnyékoktatds annak a szélesebb kor
és sokféle elembdl folépiild, hosszu tavi megujulasi folyamatnak az egyik lancsze-
me, amelynek hatdsdra aziskoldzas allamtalanitasa bekovetkezhet, vagy amelyhez
legalabbis érzékelhetéen kozelebb keriilhetnek a tarsadalmak. Az arnyékoktatas
ugyanis — a fentebb mar emlitettekkel 6sszhangban — visszavesz maganak az dllam
monopolhelyzetébdlaz oktatdsban, sa megrendel6i/szolgaltatdi viszonyt el6térbe
helyezve az oktatas piaci dimenzidinak enged primatust vagy alakit ki legalabbis
paritasos helyzetet a gondoskodé és kontrollalé allammal szemben. Az arnyékok-
tatds modernizacios célokra torténé felhasznalasa ez utdbbi esetben példaul olyan
kevert rendszerekben is testet 6lthet, mint példaul az, hogy egyes akkreditalt ar-
nyékoktatasiintézmények alkalmasint olyan tanusitvanytis kibocsathatnak, ame-
lyek az iskolarendszer(i, formalis oktatdsban is érvényességgel birnak.
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Az arnyékoktatas napjainkban végbemend megerésédése tobbek kozott azértis
tekinthetd egy szélesebb korii oktatdsmodernizécids folyamathoz tartozd zajlas-
nak, mert részét képezi a korabban foként vagy kizarélag nemzeti hatarokhoz ko-
tott oktatas nemzetkoziesedésének, hatarok nélkiilivé valasanak.

A most elmondottakkal egyezéen azért is tekinthetd az arnyékoktatas az okta-
tdsmodernizaci6 egyik fontos elemének, mert természeténél fogva — profitorien-
téltsdga miatt — nagyon bétran banik az oktatasi tevékenységek technikai meguji-
tasanak lehetdségeivel is (internet, mobil telefon).

5) Pedagdgiai/didaktikai megkizelités. Elgondolkodtatd, hogy mikozben az ar-
nyékoktatasnak igen gazdag szakirodalma bontakozott ki az elmult 25 évben, e
szakirodalomban pedagdgiai — nem pedig oktatdsszocioldgiai — kérdésfelvetések,
de még egyaltalan utalasok is csak nagyon ritkan taldlhatok. Pedig az arnyékokta-
tasnak szamos olyan vonatkozasa is van, amelyet ebbél a szempontbél lenne hasz-
nos kutatni, s e témdk kozott olyanok is fellelhet6k vagy megfogalmazhatdk len-
nének, amelyek komolyabb elméleti kérdésekhez is elvezethetnének, akar az egy-
személyes tutordldsra, akar az indusztrializaltabb formakra, akar a kettd kozotti
atmenetekre gondolunk.

6) Pszicholdgiai megkizelités. A rendelkezésre 4116 kis szamu pedagdgiai pszicholo-
giai kutatasianyagbdl e helyiitt kettét szeretnénk kiemelni. Sato (1991; Ukai Russell,
2006) példaul az drnyékoktatdsban részt vevé éltaldnos iskolas didkok motivacids
hatterét vizsgalva azt talalta, hogy a gyerekek 75 szazaléka esetében a sziilok els6-
sorban a tanuldsi motivacié erdsitésének szandékaval kiildik gyerekeiket jukuba,
nem pedig azért, mert ott a gyerekek tesztkitoltést, matematikai problémamegol-
dast éshasonldkat tanulnak, illetve gyakorolnak. A gyerekek tobb mint 60 szazalé-
ka pedig uigy nyilatkozott, hogy szamukra a kozosségi egyiittlét egyik legvonzdébb
formaja a délutdni kiegészit6 maganoktatdsba valo jaras, amelynek allitasuk sze-
rint legf6bb motivald ereje éppen abban rejlik, hogy ezek az oktatasi formak egy-
szerre biztositjak a szocialis egytittlétet és a tanulast.” Fiilop Mdrta (2006) japan
és magyar didkokkal folytatott, az drnyékoktatasra vonatkozé pedagdgiai szocial-
pszichologiai kutatésa szerint mind a japan, mind a magyar didkok jelent6s része
komoly versenyelénynek tekinti az arnyékoktatasba valé jarast.

Az drnyékoktatds jelensége kiilonféle oktatdsi-torténeti paradigmdkban

A korabban emlitettek tobbek kozdtt arra intenek minket, hogy nem szabad meg-
feledkezniink az 4rnyékoktatds torténeti mivoltardl, s hogy ezért sem keriilhetjitk
el, hogy az drnyékoktatas jelenségét a térténetileg mai napig meghatarozéan fon-
tos tomegoktatds viszonylataban is ne gondoljuk végig. Az aldbbiakban az arnyék-
oktatds mibenlétét harom torténeti struktiraban vizsgaljuk meg: az arnyékokta-

7 Ennek az eredménynek az értelmezésekor persze figyelembe kell venni, hogy Ukai Russell Japanban, vagyis
egy kelet-azsiai ,csoporttarsadalomban” folytatta a kutatast. Marpedig a japan és a tobbi kelet-azsiai tanu-
l6nak sokszor kimutatott jellemzdje, hogy szdmukra a szocialis egytittlét fontos motivald erét jelent a tanu-
las terén is (Biggs & Watkins 199S; White 1993).
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tds jelensége a tomegoktatds eldtt, a tomegoktatds idejében, illetve a pedagodgiai
posztmodern idején

A tomegoktatds eldtti korok

Ahazitanit6 szerepe és funkcidjaa nyugati és keleti vilagban 1ényegében mindeniitt
felttinik. Mégis, szerepe, funkcioja, jelentése egészen mas, mint ugyanennek a tevé-
kenységnek aszerepe a tomegoktatas koraban. Ugyanis a tomegoktatas el6tti korok-
ban az egyszemélyes tutoralds volt az oktatas £ vagy egyik legfébb forméja, amely
csupanatarsadalmilag privilégizalt személyek — féurak, nemesek — gyermekeinek
jart, vagyis azoknak, akik ezt tarsadalmi eldjogaiknal és az ett8l elvalaszthatatlan
anyagi helyzetiiknél fogva igénybe vehették, mig masok semmilyen formélis vagy
nem-formalis oktatasban nem részesiilhettek, kizarélag a csaladi szocializaciéhoz
hasonlé informalis oktatasban.

Ittazonban szerepe mas, még nem arrél van sz, hogy ezekkel a formakkal kom-
penzalhaték a tdmegoktatas bizonyos oktatési és tarsadalmianomaliai, hanem ar-
r6l, hogy ez az oktatas.

Arnyékoktatds és a timegoktatds kora

Az arnyékoktatas kibontakozasanak igazi torténelmi kora a tomegoktatas domi-
nancidjanak sok évszazados periddusa, még inkabb annak a vége. Ekkor tudnak
ugyanis manifesztté valni az arnyékoktatas legfébb vonasai, példaul az, hogy ez
csupan kiegészitd oktatds, amely a tanuloknak a tomegoktatas féaramdaban elért
sikerességéhez kivan hozzajarulni, de nem tart igényt arra, hogy olyan, mindenre
kiterjedd, 6nall6 oktatasi rendszerthozzon létre, minta féaramu oktatas. Tekintve,
hogyazarnyékoktatas egyiklehetséges hatdsa az oktatasi egyenlStlenségek fokoza-
sa, oktatastorténeti és oktatasszocioldgiai szempontbdl kiildndsen figyelemre mél-
t6 Osszefiiggés, hogy az drnyékoktatds éppen akkor valik igazan eréssé, amikor a
tarsadalmi egyenl8ségelvbol fakado és azt tovabb erésiteni szandékozo fé6aramu
allamitomegoktatas nemzetkozileg kiteljesedik, illetve amikor — félegaz egységes
nemzeti, majd a nemzetkoézi vizsgarendszerek kialakulasanak készénhetéen — ki-
teljesednek az oktatds meritokratikus alapelvei.

Baraz arnyékoktatasnak egyes tarsadalmi csoportok életét tekintve jelents sze-
repe lehet olyan oktatasi rendszerekben is — példdul Indidban, Délkelet-Azsiaban,
Afrika egyes orszagaiban —, ahola mindenkire kiterjed tomegoktatas a mainapig
sem valtaltaldnossa, az oktatasban elérhetd személyes el6nyok miatt kiilonosen fon-
tos szerepet tolthet be azokban az oktatasi rendszerekben, amelyekben a népesség
nagy részére vagy egészére vonatkozdan tobb generacié 6ta mar altalanos az isko-
lazas.® Ebben az esetben ugyanis a tarsadalmi versenyképesség novelése — masok

8 A betolthet még nem feltétleniil jelenti azt, hogy be is tolt az drnyékoktatés egy ilyenféle funkciot. Mert bar
az oktatas kiterjedtségében mar évtizedek 6ta a teljességet eléré és az oktatds minéségében egyarant élenja-
ré skandindv orszagokban is miikodik az drnyékoktatas-ipar, és periodikusan megerésodni is latszik, mint
az Baker és munkatdrsai (2001) statisztikdibol kitetszik, nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban mégsem nevezhe-
t6 az drnyékoktatas jelenléte tarsadalmilag kiilonésebben intenzivnek.
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»lehagyasa” vagy a tal eléresietettek ,,utolérése” — érdekében a csaladi kulturélis
téke tovabbi felhalmozasa, illetve megszilarditdsa a kdzéposztalybeli csaladoknal
részben az iskolazas extenzivitasanak novelésével oldhat6é meg. Csakhogy ennek
komoly korlatai vannak a formalis oktatas rendszerében. Mert bar a formalis okta-
tasindokoltesetben lehetdvé teszia tanulok mindségbeli elérelépésétaz oktatasban
(vagyisazt,hogy megfeleld teljesitmény esetén egy tanulé minél magasabb oktatasi
szinvonalat nydjt6 iskolabajarjon), az oktatas vertikélis vagy horizontalis értelem-
ben vettintenzifikdlasinak lehetségét teljes mértékben, jogi eszkozok segitségével
kizarja. Ez egyszer(ibben fogalmazva azt jelenti, hogy a tdmegoktatasi rendszerek
nem teszik példaullehetévé azt, hogy személyes oktatasi teljesitménye novelése ér-
dekében egy tanuld egyszerre jarjon két kiilonbozé iskolafokozatba (példaul kozép-
iskoléba és egyetemre), vagy két, horizontalisan ekvivalens oktatasi intézménybe
(mondjuk két k6zépiskolédba). Bar szokasos gondolkodassal e lehetségek teljesen
abszurdnak latszhatnak, ha abba gondolunk bele, hogy egyes csaladok, gyerekek
érdeke azt diktalja, hogy az oktatési és ezen keresztiil a tarsadalmi el6ny6k meg-
szerzése érdekében az adott gyerek extenziven novelje a tanulasra forditott energi-
ait, akkor ezek legalabbis elvi lehet§ségként szoba johetnének (még ha gyakorlat-
ban tomegesen természetesen nem kivitelezhet8k is). Mivel azonban a formélis t6-
megoktatasban ezek az elvilehet8ségek ki vannak zarva, a sziil6k és a gyerekek az
iskolarendszereti tomegoktatason kiviil tudjak csak ezt az igénytiket kielégiteni: a
kiegészité maganoktatasi piacon. Ennek ugyanis egy szabadpiaci gazdasagban le-
hetetlen torvényekkel elvagni a lehet6ségét, masfajta tarsadalmi kontextusokban
pedig — még a legerdsebb diktaturdkban is — ugyancsak lehetetlen felszamolni az
arnyékgazdasagban zajlé valtozatait. Nem véletlen, hogy a remedialé vagy a felvé-
teli el6készité maganoktatas-ipar még a szocialista/kommunista Szovjetuniéban,
Kinaban, Vietnamban és Kadar-kori Magyarorszagon is miikodott

Arnyékoktatds és a pedagdgia posztmodern dllapota

Mindamellett az arnyékoktatas — de dltaldban is a kiegészitd maganoktatas-ipar —
tobbek kozottazért érdemel kiilén szakmai figyelmet, mertarraa tényre irdnyitjaa
figyelmet, hogy a centralizalt allami témegoktatasirendszerek monolitikus rendsze-
re atalakuldban, esetleg felbomloban van. Ma még nem lehet pontosan latni, hogy
az oktatdsiigy nemzetkozi atalakulasanak melylehetséges forgatokonyve valik majd
valdsaggd a kozelebbi vagy tavolabbi jovSben (Setényi 2003). De az lényegében bi-
zonyosra vehetd, hogy extrém tarsadalmi-politikai esetektdl eltekintve az oktatds
soha nem lesz mar tisztan nemzeti hatarok kozé szoritott, s csak a formalis oktatas
irdnyitérendszere altallefedett tevékenység. Ha nyilvanvaléanlehetnek tovabbra is
bizonyos centralizaciés alapelemei az oktatdsnak, az informaciétechnika és a glo-
balizaci6 koraban az egyének és a kiilonféle tarsadalmi csoportok a korabbiaknal
jovaltobb autonémiat kivannak abbanis, hogy azt épitsék f6l, ami nekik, nem pedig
valamilyen paternalisztikus hatalomnak jelenti az oktatast. Ez igy néveliaz oktatds
flexibilitdsat és a tarsadalmi mobilitést, hogy legfeljebb 6nmaga bensé logik4jabol
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kovetkezé s csupan annak hatdkorére kiterjedd, tehat csupan korlatozott egysége-
sitési elemekethozlétre. Innen — nem pedig a tomegoktatds logikaja fel6l — nézve a
kiegészité maganoktatas-ipar az oktatas posztmodern kordnak egyik el6hirndke,
amely olyan oktatési vildgok eljovetelét hirdeti, amelyben az allami oktatasi mo-
nopoéliumok és az egyéni és csoportos oktatasi érdekek, valamint az ezekkel kap-
csolatos piaci mechanizmusok nem kizarjak egymast, hanem kélcsonés hasznok-
kal egymas mellett, illetve egyiitt élnek, vagy ha valami, akkor az oktatasi piacon
megjelend és sziintelen valtozasban 1év6 megrendeldi érdekek valnak uralkodéva.
Ez természetesen tovabbra sem zarja ki a tarsadalmi szolidaritas elvét az oktatas
terén — nem sziinteti meg példaul azt az imperativuszt, hogy kiillonb6z6 médokon
novelnikell anyaritudasvesztésbenlegveszélyeztetettebb, a nyaron (is) igénybe ve-
het6 arnyékoktatasi lehet8ségeket nélkiil6z6 gyermekek esélyegyenldségét az ok-
tatasban —, csak éppenséggel azt sem bizza a monolitikus, centralizalt allami okta-
tasiigyre, hanem legalabb részben maga alakitja ki, tartja fonn és formalja tovabb

rendszeresen ezeket az alrendszereket.
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A TRADICIONALIS TANULASROL

— A KELETI HARCMUVESZETEK PELDAJAN —

ZALABBIJEGYZET ABBOL A CELBOL IRODOTT az Educatio szamara, hogy

a tanulds egyik makacsul tovabbélé — ma mar kevéssé vizsgalt — utjat, a

tradicionalis tanulas f6bb elemeit térképezze fel. A tradicionalis tanulas
targydul egy kinai harcmiivészet szolgal az alabbiakban. A szerzé célja azonban a
legkevésbé sem orientdlis, a jegyzet csupan egy kivalasztott tanulasi Gt sajatossa-
gait kivanja feltarni.

A masik bevezet6 gondolat ajegyzet miifajara vonatkozik. Bar a térténeti és szo-
cioldgiai kutatas béséges — valtoz6 mindségli — szakirodalmat eredményezett e
targyban, a szerz6 irasat két masik forrasra épitette fel. A tanulasi ut leirdsa sajat
élményeire tdimaszkodik, aleirdst segitd kinai kitételek pedig e tanulési kultira pa-
neljeiként mikédnek. E nem hagyomanyos és nem akadémiai szervezettségti irds
elsésorban azelitképzés és a makacsul tovabbélé hagyomanyos pedagdgiaigyakor-
lat forrasvidékét kivanja el6térbe helyezni.

A tradicionalis tanuldas helye a modern tarsadalomban

Ezenjegyzetszerzdje nyolcadik éve gyakoroljaa Chen-stilust taijiquan-t (Chen shi
taijiquan, [ 2\ K1K%)! egy hiteles kinai mester iranyitésa alatt, igy kdzvetlen ta-
pasztalatokkal bir e tanulasi it miikédésérél.

A jegyzet oktataskutatdssal kapcsolatos értelmét az adja, hogy a klasszikus mu-
veltségi szerkezetek tomegoktatdssal parhuzamos visszaszoruldsanyoman a tradi-
cionalis tanulasi utak iranti érdekl6dés minimalisra csokkent, maga a tanulas pe-
dig buvépatakként él tovabb a kdzoktatas mogotti ,,arnyékoktatas” rendszerében.
Ugyanakkor e buvépatak vizsgalata sok mindent magyarazhat a modern témeg-
oktatas miikodésébdl.

Kiindulépontkéntleszégezhetd, hogy minden tradiciondlisan strukturdlt tudas-
hoz tradiciondlis tanulasi it vezet — leszamitvaaz ,Isten dldotta tehetségek” és ,,zse-
nik” kiilénés utjat. Ilyen tradiciondlis médon sajatithat6 el Eurépaban pl. a klasszi-
kus zene, a klasszikus tanc, a képzémivészet szamtalan valfaja vagy az egyéni tel-

1 A Chen-stilust tajcsi egy lagy, belsé kinai harcmiivészet. A tajcsi 6t elfogadott stilusa koziil alegrégebbi, va-
16szintileg a shaolin kungfu egyik ledgazasa.
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jesitményre épiil6 kiizdésportok. Idealis esetben ugyancsak ilyen uton képezhet6k
a szinészek valamint a szent nyelveken (héber, gorog, latin, kinai, szanszkrit) at az
eredeti tudasforrasokhoz hozzaféré bolesészek, klasszika filologusok és teologu-
sok. A modern felséoktatas tobbi tudomanyba szervezett elemét egyszertien szak-
képzésnek tekintjiik, és mint ilyenek, nem targyai ezen elemzésnek.

A tradiciondlis tanulds nem azonos az elitképzéssel. Bar az elitképzés a tradicio-
nalis tanulds szimos elemét alkalmazza, a két képzés tartalma és irdnya mas. Az
elitképzés a modern vilag terméke, amely nem vitatja a specializalt tudasszeletek
(»tudomanyossag”) rendszerét, és leginkabb a tudésszeletek elsajatitasi mélységé-
ben kivén kiillénb6zni a tomegoktatastol. Keleten, ahol a klasszikus muveltséget®
is megeldzd tradiciondlis tudds még nyomokban ¢l, e tudas kevéssé differencialt.
Ezen egységes tudaskor egyik vetiilete a harcmiivészet (wushu HAK) és a gyogyi-
tas (zhongyi "'E%) is.

Tagadhatatlan azonban, hogy a hasonlé tanulasi elemek kovetkeztében az elit-
képzésben részt vettek személyisége is formalodik és erésen tradicionalis vonasokat
is olthet. Az elitképzés a tradiciondlis tanulasbdl ered, bar a tanulas célja, fokusza
mar nem tradicionalis, a tanulasi Gt elrendezése és a kdzvetitett tudas corpus szer-
kezete sokat atvett a korabbi 6rokségb6l. Mindkét tanulasi tt célja a tanulasi ut le-
hetséges akadalyainak mind teljesebb kiiktatasa, az alabbi eszkozokkel.

— A mesterhez jutas és a tanulmanyok megkezdése szigoru kivalasztas utan tor-

ténhet meg (szelekcio).

— A kozvetitett tudas corpus érvényessége, fontossaga, értéke nem képezi vita tar-
gyat.

— A tudast mester kdzvetiti a tanitvanynak.

— A tanulds beavatas jellegii, azaz tobbéves, szakaszokra és megmérettetésekre
tagolt ut.

- Atanulasatudasanyagban valé elmélyiiléssel és 6sszpontositassal folyik, a ,,sok-
oldalusag” és a polihisztori megkozelités megvetés targya.

— A rendkiviil magas kovetelmények és a személyes mester-tanitvany kapcsolat
kozvetlen regulalo ereje a tanulét folyamatos eréfeszitésre készteti, ezaltal ta-
gitva személyiségének korabbi hatdrvonalait. Igy az oktatds mellett szinte au-
tomatikusan jelenik meg egy rendkiviil er6s nevel6dési elem.

— Az egyéni képzelet és a ,,kreativitas” kizardlag a szilard alapok elsajatitasat ko-
vetSen elfogadhatd.

— A tanulas helye fizikailag elkiiloniil a civil vilagtdl.

2 A tovébbiakban — pontatlanul — egymaést nagyjabol fed6 fogalmaknak értelmezziik az eurdpai klasszikus
tuddst és a tradicionalis tudast. A klasszikus tudas mér az egységes tudas egy megbomlott és specializalo-
dott valtozata (,,tudomany”), 4dm fokusza, irdnyultsdga még tiikrozi az egységes tradicié meglétét. A tradi-
cionalis tudasra j6 példa a szerzé taiji mestere, aki harcmiivész, gyégymasszér, gyogynovény szakérts, mes-
terszakdcs és a pekingi opera egyik orszagos szakértdje. Polihisztorsagrol és ,,sokoldalisagrol” sz6 sincs,
ezen teriiletek egyazon tudas kiilvilagileképezédései.
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Szocioldgiai tény, hogy az értelmiség és a felsé kdzéposztaly még a modern, sze-
kularizalt és individualizalt tirsadalmakban is 4ldoz r4, hogy gyermekei kultura-
lis t6kéjét tradicionalis elemekkel gyarapitsa. Ezen fogyasztdi kor altalaban azzala
feltételezéssel él, hogy a tradicionalis tanulds barmely irdnya kifizet6d6 a tanuldk
szamara, mert a rajztdl a balettig és zongorajatékig minden tudaselem ugyanazta
pozitiv tudatformalé és személyiségfejlesztd erét hordozza — gyakorlati ,haszna-
t6]” 1ényegében fiiggetleniil.

A tradicionalis tanulas elemei

Amikor tradicionalis tanuldsrdl beszéliink, akkor minden esetben mester és tanit-
vany egyuttmiikodésérél van sz6. Ezen specialis tanulasi viszony f6bb elemei a ko-
vetkezOk.

— Egy vagy t6bb hiteles mester megléte.

— A mester mogott 4116 tradicid.

— Elkotelezett tanitvanyok megléte.

— Szabdlyozott mester-tanitvany kapcsolat.

- Tradicionalis médon szabélyozott, de egyénre szabott médon bejarhaté tanu-

lasi at.

Az alabbiakban a fenti elemek mtikédését tekintjiik at, a kinai harcmtvészetek

példajan.

A mesterekrél

A mester (shifu Jiif#) olyan személy, aki a tudas vitathatatlan tekintélyt forrasa a
tanuld szamadra. A hitelesség f6bb elemei a kovetkezok.

— A mester egy atlathaté nemzedéki szerkezetben, ismert mesterektél kapta a tu-

dast.

— A mester tanit.

— A mester képes valédi helyzetekben alkalmazni tudésat.

— A mester hiteles személyiséggel bir.

— A mester gyakorol.

A mester egy attekinthet6é nemzedéki szerkezetben haladva részesiilt a tradicio-
bdl, id6sebb mesterek altal. A nemzedéki szerkezet és az oktaté mester(ek) hiteles-
sége kulcskérdés, ennek hijan alegjobb képességti és,,legkreativabb” harcmiivészek
sem birnak hitelességgel.

Egy mesterré érett személy tanithat, de valaszthatja a szemlél6dé, tanitas nélkii-
li életmédotis. Az elmult évszazadokban az oktatds dontden piaci helyzete miatta
mesterek szamara egzisztencidlis kényszer volt a tudasatadas. A tanité mester alta-
laban az egykori sajat tanulasi utjat felidézé pedagdgiaval bir, bar éppen a tanitasi
modszerek teriilete az, ahol — szemben a tradiciondlis tartalommal — lehetséges és
kivédnatos a kreativ kezdeményezés, az tjitas.
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A mester hitelességét beavatottsdgan és tudasan kiviil két tovabbi elem adja meg.
Egyrészrél a mesternek alkalmaznia kell tudasat, azaz kihivok esetén eredménye-
sen meg kell kiizdenie mas stilusok képvisel6ivel.’ Az a tény, hogy a tudas alkalma-
zésa élet-haldl kérdésévé is valhat, sajitos médon kiilonbozteti meg a harcmiivé-
szeteket mas miivészetektdl.

Masrészrél a hitelesség fontos elemeként miikddott a mester személyisége (a mo-
dern pedagdgiai és kézoktatas a mai napig nem tudta levetni ezt a hagyomadnyrt,
minden standardizacids és ,,gépesitési” kisérlete ellenére). A mesteren ,,latszik”,
hogy mester, kinai kifejezéssel élve a mesterré valas utjan ,,kesertit kell ennie” (chi
ku "Z 7). Kungfu mesterek életrajzainak 6sszehasonlitdsa igen nagy hasonlésagot
mutatna a Vatikan altal hitelesitett Szentek Elete tartalméval: a mesterek fiatalko-
rat altalaban sulyos betegségek, fizikai gyengeség, depresszi6 vagy éppen lenézett
kozosségi allapot jellemzi. A gyégyulas és eszmélés hosszu folyamata altaldban a
harcmiivészetek gyakorlasaval kezdédik. Az életrajzokban megengedettek a sulyos
visszaesési elemek, a nagy harcmiivészek egy része évekre lemond a gyakorlasrol,
elhagyja csaladjat, alkoholizal, kdbitoszert fogyaszt, bordélyhazakban él - az tijabb
valsagszakasz lekiizdéséig.

Végiil a mester folyamatosan és rendithetetleniil gyakorolja és finomitja (lian
%) megszerzett tudasat. A folyamatos gyakorlas nem praktikus értelmérél a ké-
s6ébbiekben szolunk.

A tradicid

A tradicié akkorjo, ha eredete torténeti homdlyba vész. A taiji-val kapcsolatos kuta-
tasok jelenleg sem jutottak nyugvépontra, bizonyosat nem tudunk e harcmiivészet
eredetérél. A tradici6 legfontosabb jellemzéje, hogy bonyolult szerkezete és beja-
rasi utjailényegében az ember univerzumban valé helyének elsajatitasat jelenti. A
tanulasi it hdrom nagy szakaszon valé sikeres tiljutast jelenti.

— Az egészség helyreallitasat és hosszi id6re torténdé megdrzését.

— Az alkalmazhato 6nvédelmi eljarasok biztos elsajatitasat.

— A spiritudlis fejlédést és a belsé harmonia kikiizdését.

Kivétel nélkiil minden tradicié a harmadik szakasz elérését tekinti valoédi célnak,
az el6z6 kettdt csak eszkoznek. Az indiai eredetti shaolin kungfu (shaolin gongfu
DRRINIR) végsd célkitiizése azindoeurdpai és egyiptomi-héber eredetiiisten-kép-
zet személyes megismerését (,Buddhava vélas”) allitja kozéppontba, a kinai gyo-
kerti, taoista taiji az ember univerzumban bet6ltott helyét talalja meg. Az eurdpai
gyalogsagi tiizfegyverek megjelenését kovetden a harcmuvészet elvesztette kato-
nai jelentdségét és egyszerti 6nvédelmi technikava valt a gyakorlatban. Ez a folya-

3 Mivel a korébbi évszazadokban az oktatés déntéen piaci tevékenység volt, a kihivasok és kiizdelmek piac-
szabalyoz6 szerepe véaltozatosan alakult, de altalaban inkdbb a megegyezéses barati kiizdelmek valtak jel-
lemzévé.
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mat felerdsitette az egészségmegdrzés és a spiritualis fejlédés elemeit a harcmiivé-
szetekben.

A sériilt vagy jabb — mar fél-modern személyek altal kidolgozott — tradiciok
(jorésztilyenek ajapan és koreai harcmtivészetek) mar bizonytalanabbak a célhie-
rarchidban a praktikussag javara (amely mindig a romlas jele). De még a 20. sza-
zadi nagy innovétorok (karate, aikido stb.) is erételjes spiritudlis valtason (,,meg-
vilagosodason”) mentek keresztill palydjuk utols6 szakaszaban. A tradicio és a ha-
gyomany kozott éppen ez a kiilonbség a valasztdvonal: a tradiciénak sohasem 6n-
maga a targya.

A tradici6 tartalma nem véltozatlan, a piaci alapt oktatasszervezés, mas stilusok
kihivésa és a vandorld oktatdk erételjes és folyamatos dinamikét biztositanak. A
Selyemuiton meggazdagodo és fokozatosan kinaiva asszimilalodé muzulman keres-
keddk (hui zu [1]ji%) biztonsagigénye pl. teljesen tj harcmiivészeti stilusok kialakula-
sahoz vezetett. A folyamatos innovacié azonban a tradicié magjat és alapszerkezetét
sohasem érinti, ezeken a pontokon nem Iétezik ,,kreativitas” E tekintetben a magra
gyakorolt utolsé erételjes hatas a buddhizmus és a kereszténység megjelenése volt.
Az els6 Kinara, a masodik pedig a japan harcmivészetekre volt nagy hatassal.

Elkotelezett tanitvdnyok

A tradiciondlis tanulds nem ismeri a kételezd népoktatas dilemmait, a mindség és
a méltanyossag kozotti 6rokos konfliktust. Amennyiben a tanulds piaci korillmé-
nyek k6zott zajlik, akkor a tanuldk elkotelezettsége nem lehet kérdéses, legfeljebb a
gyengébben motivaltak lemorzsolédnak. A nem vagy csak szerény mértékben fize-
téképes tanuldkat a kolostori rendszerben miikodé szerzetesrendek fogadjak be. Itt
amotivaciota civil élet feladasa és egy teljesen 4j (,,bentlakdsos”) kolostori rendtar-
tds atvétele biztositja. E rendtartaslényege az, hogy a hétkéznapok minden eleme a
tanuldsnak rendelédik ala. A kora gyermekkorban elkezdett harcmuvészeti tanulas
— az életkori sajatossagok miatt — mégnem szamolhatbelsé elkotelez6déssel, ezért
itta hangsuly a begyakorldson, sulykolason van. A motivacié eltéré forrdsai kovet-
keztébenazizomerére (li J7) hangstlyt fektetd kungfu-tinkabbabentlakasos, zart
kozdsségekbenlehethatékonyan dtadni, migaz érettebb személyiséget és bels6 erét
(qi ) feltételezd taiji oktatdsa piaci keretek kézétt hatékonyabb.

A tanitvanyok elkotelezettségének forrasa életkortdl és szellemi érettségtél fiig-
gben valtozik. Az egészség megbrzése vagy éppen helyreallitasa altalaban csak a
harmincas éveket kovetden valik fontossa. Azalkalmazhat6 6nvédelmitudas min-
den korosztalyra és szellemi szintre vonzassal bir. A spiritudlis fejlédés és a bels6
harmonia kikiizdése a fiatal tanitvanyok szimara homalyos, érthetetlen és komi-
kus célkittizésnek hat. De ahdrmas cél biztositék arra, hogy minden tanulécsoport
megtaldlja a szdmara mozgositd erejii célkitlizést, és a tanuldi motivacié forrasaia
tanuldsi iton haladva valtozhatnak, érhetnek.
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Szabdlyozott mester-tanitvdny kapcsolat

A mester és tanitvany kapcsolata olyan — formalizélt vagy kimondatlan — szerz6-
dés, melynek lényege a tanulas, tudasatadas atjaban all6 6sszes akadaly eltakari-
tasa. E kapcsolat minden esetben hierarchikus; a mester és érett tanitvany kézotti
érzelmi szalak és rokonszenv sohasem irhaté le baratsagként. E tekintetben a tra-
diciondlis tanulas a tomegoktatas demokratizmusanak ellenpdlusa.

A mester apai tekintéllyel bir (gyakran tényleges apaként mikédve), ésa tanitvany
tudatosan alarendeli magat a tuddsgazdanak. A mestert tandjijilleti. Amennyiben
a tanitvanybodl mester és oktato valik, a tanitvany havi jovedelmének adott része
(Kindban &ltalaban 25 szdzaléka) az id8s mester eltartdsara forditandd. Cserébe
a tanitvany megkdovetelheti a tradicié minden elemének maradéktalan dtadésat.
A szerzédéses viszony hangsulyozasa nagyon fontos elem, a tradicionalis tanulas
ugyan teljesen hierarchikus alapokon all, de nem tekintélyelvi.

A mester sulya és vezet§ szerepe nem személyének, hanem a tudast kozvetitd sze-
repének sz6l; a mesternek csak addig van tekintélye, amig hitelesen tanit, hitelesen
¢élés folyamatosan gyakorol. A mester hitelességének legfontosabb hétkéznapi biz-
tositéka a folyamatos gyakorlas. A napi edzés olyan életszervezést kényszerita mes-
terre, amely szinte magatdl ,termeli” ki a statushoz elvart aldzatot, az 6nfegyelmet
és a folyamatos fejlesztést.

A tudasatadas folyamatat két koriilmény lassithatja. A tanuld eredményessége és
képességei behatarolhatjak az altala elért szintet. E tekintetben a kinai harcmtivé-
szetek a folyamatos gyakorlast és személyes elkStelezettséget elegendének tartjak a
személyiséghozott korlatainak lekiizdésére. A tudasatadaslassitasinak masik oka
korabban az oktatas piaci szervezédése volt. A gyorsan haladé tanitvanyok megol-
hették mesteriiket, atvéve iskolajukat és tigyfélkoriiket, ezért a mesterek bizonyos
alkalmazasokat pontatlanul tanitottak vagy egyenesen titokban tartottak.

A mester-tanitvany viszony szabalyainak megsértése valtozé szankcidkat von ma-
ga utan. A piaci modellben a kihagast éretlenségnek tekintik és a kdvetelmények
egyénibbé tételével valamint tobbletfeladatok kiadaséval szankcionaljdk. A zart,
bentlakdsos modellben nem ritka a szellemi munkdra is 6szt6nzé fizikai fenyités
(pl. stritett tantorténetek és titések kombindlasa). A szankcionalds erésen szemé-
lyiségfiiggd, de altalainossagban elmondhatd, hogy ajapan harcmuvészetekben gya-
koribb a brutalis fizikai megtorlds.

A mester-tanitvany kapcsolat az id6k soran differencialttd valt. Az un. ,,kapun
kiviili” tanulék (wai men xuesheng #M %4 mintejegyzet szerzéje) tandijért ta-
nulé érdekl8dé, aki civil életét nem szamolta fel a tanulds kedvéért. Az un. . kapun
beliili” tanitvany (nei men xuesheng NI ]%%/£) mar beavatott, aki életét a tradicié
elsajatitasanak rendelte ala. Egy 20. szdzad végi mester 10-15 éves oktatdmunkéja
soran 1-2 , kapun beliili” tanitvany teremtédhet csupan.
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Tradiciondlis tanuldsi ut

A tradicionalis tudas szellemi tartalmu, az ember és az univerzum helyes kapcsola-
tat értelmezi. A tradiciondlis tanulasi ut — eltéréen a modern, tudomanyalapu tu-
dasszerkezetektél — nem elméletek formdjaban oktatja ezt, hanem egymasra épii-
16 kdzvetits technikak segitségével. Az alabbi tanuldsi uit a taijiquan gyakorlata, ez
azonban nem kiilonbozik lényegesen a tobbi keleti harcmiivészetétdl.

Az egészség helyreallitasat és megdrzését szolgalo, alapozé jellegti technika a
qigong (“I}1), amelylégzégyakorlatok, allati mintakra épiilé nytjtogyakorlatok és
meditdcié kombinalasa. A tanulasi it kezdetiszakaszahoz hit és bizalom sziikséges,
hiszen a gyakorlas a kinai anatémia energiaelméletére és akupunkturas pontjaira
épiil, ezek pedig a gyakorlatban aliglathaté és ellenérizheté magyarézatok.

Ezt a legfontosabb harci alkalmazasokat szimbolikusan megjelenitd, 6sszefiig-
g6 mozgassor, a ,,forma” megtanulas koveti. A Chen-stilus kirobban¢ erejii (yang
FH) 78 elembél 4116 formajanak és lagy (yin /1) 83 elembdl 4116 formagyakorlata-
nak elsajatitdsa mar 4-5 évet kivan. A formagyakorlatok minden sziikséges har-
ci alkalmazast tartalmaznak ,rejtjeles” formaban, de kdzvetlen kiizdelemre nem
hasznalhatdak. Céljuk a tanitvany 6nismeretének fejlesztése és a harci alkalmaza-
sok alapvonalainak reflexszerti bevésése. A tanitvany a forma gyakorlasa és fino-
mitasa soran talalkozik el6sz6r 6nmaga esetlenségeivel, korlataival éslustasagaval.
Ezek lekiizdése és a személyiség alapvonalainak megszilarditasa fontosabb, mint
a tényleges harci alkalmazas. A mozdulatok valddijelentésével a tanitvanyok nin-
csenek még tisztaban. A tanulasi it ezen szakaszat a mester altal mutatott mozga-
sok pontos masolasa jellemzi.

Eztazn.l6kd kezek (tuishou ) gyakorlasa koveti. Ennek soran a parban gya-
korlé tanitvanyok lagy, folyamatosan egymashoz tapadé kézmozdulatokkal gya-
koroljak a kiizdelem és az egyensuly-kibillentés technikait. Még itt sem a tényleges
kiizdelem a fontos, sokkal inkabb a masik ember kezdeményezéseinek és reflexei-
nek megértése, kinai médon szélva az ,erd hallgatdsa” (ting jin r5)).

E harom szakasz alapos begyakorlasa utan kvetkezhetnek a forméaban elrejtett
konkrétalkalmazasok (l6kések, rantasok, feszitések, csavarasok, torések, dobdsok,
rugasok stb.) kibontésa, értelmezése és tanuldsa. Az alkalmazasok a puha gyakor-
lason at vezetnek a szabadkezes kiizdelemig. A szabadkezes kiizdelem legnagyobb
kihivasa a megtanult és bevésett elemek 6nall6 és kreativ hasznalata, pl. egy tdma-
das kikeriilése utdni kontrazas, majd az ellenfél ellenlépése utani hatékony alkal-
mazas villimgyors megtalalasa.

A fenti tanulési ttlegkevesebb tiz év alattjarhaté be. Az it bejarasa és a megszer-
zett tudas folyamatos alkalmazasa, gyakorlasa és finomitdsa azonban mar egy mas
szellemiség, személyiség és test segitségével térténik. A tanulé célba ért.
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A tradicionalis tanulds a modernitasban: a piactdl
az allamositasig majd vissza a piacig

Akinaiharcmiivészeteket oktaté mesterek attitéidjéta modern vilag kétjelentés be-
hatoldsa formaltaa 20. szazadban. Az elsé behatolds a kinai polgarhdboruidészaka
volt,amikor a Tajvanra menekiilé Kuomintang (Guomindang [ [&¥) hozott létre
nemzetiharcmiivészetiintézetet. Megkezd6dott a mesterek adatbazisanak kialaki-
tasa, felvetédottasstilusok standardizalasanak gondolata. A kommunista hatalom-
atvétel utan a tradicionalis harcmuvészeteket kozel egy évtizedig még tlirték, de a
Kinai Atlétikai Bizottsag felligyelete ald helyezték. Megkezd6dott akiilonb6z6 sti-
lusok ,,leghasznosabb” fogasainak egységes, allami stilusba vald 6sszegyurdsa. Az
allami harcmiivészetet Kina olimpiai sportagga tette. A hibrid harcmivészet egy
atlétikus tornagyakorlat (,sport”) lett, minden egészségmegérz6, harci alkalma-
zési és spiritudlis elemétél megfosztva. Ebben a helyzetben a tradiciot 6rz6 meste-
rek csak alegsziikebb korben, illegélisan, zart szobakban oktattak. A helyzetcsaka
80-as években valtozott meg, amikor a ,,nyitas” és ,reform” nyoman szabadda valt
a harcmuvészetekkel valé foglalkozas.

A piac visszatérése 0j kihivasokat hozott a 90-es évekre. Rendkiviili mértékben
elszaporodtak a kontarok és az 4j, karizmatikus iranyzatok. A légzésgyakorlatokat
(gigong 1)) kultivalé Falunkung (Falungong £#£1)]) szekta tobb millié tamoga-
toralelt, ésa Kommunista Partnak csak brutalis beavatkozassal sikeriilt elnyomnia
amozgalmat. A gazdasagi fellendiilés nyomdn az ifjisagi korosztalyokban draszti-
kusan cs6kkent az elkdtelezett és teljes civil életét feladd tanitvanyok aranya.

A legnagyobb é16 mesterek a 90-es években sorra hoztak olyan stratégiai donté-
seket, hogy a stilusok teljes tudasat megosztjak a jelentkez6 nyugatiakkal. A harc-
muvészetek egy 4j, viragzo6 kozpontja a Kinahoz kozeli és korlatlanul fizet6képes
Kaliforniaban alakult ki az ezredforduléra. Ma még felmérhetetlen a lagy protes-
tans keretekben amerikai tomegkultiran felnétt fogyasztok és a tradicionalis ta-
nulas talalkozasanak hatasa.

SETENYI JANOS
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Kerekasztal-beszélgetés Csanyi Vilmos human etologussal, Kamaras Istvan
olvasasszociologussal és Z. Karvalics Laszlé torténésszel. Az Educatio mo-
deratora: Bird Zsuzsanna Hanna.

Educatio: Felvezetésképpen kezdjiik taldn egy fogalmi tisztdzdssal. Az ,informdlis
tanulds” még a pedagdgiai szakzsargonban is egy viszonylag iij kifejezés, éppen ezért
kivdncsi vagyok, hogy milyen jelentéseket kapcsol ehhez a fogalomhoz a humdnetold-
gus, az informdcids tdrsadalom kutatdja és az olvasdsszocioldgus?

Csdnyi Vilmos: Mivel én definiciokkal dolgozom, talan iigy fogalmazndm meg, hogy
informalis a tanulas, ha intézményen kiviili. Ezzel én mar készen is vagyok.

Z. Karvalics Ldszlé: En igy hatdroznam meg, hogy informalis tanuldsnal a tanu-
lasi helyzet nem reflektalt, valamilyen tevékenység folytatasa kézben — mintegy
mellékesen — tanulds is térténik.

Kamards Istvin: En nem adnék definiciét, inkabb azt mondandm, hogy mi jut er-
r6l eszembe: elészor is minden hivatalos, intézményes tanuldstol eltéré alternati-
va. Mésodszor a formalis tanuldson beliil rendre felbukkané informalis tanulas
is, példaul a formalis 6rak kozotti informalis sziinetekben térténtek, vagy amikor
a harmadik padsor negyedik padjaban Jakabosnak van egy nagyon jé benydgése,
amely jé iranyban befolyasolja tanara eredeti (formalis) gondolatmenetét. Mindez-
zel azt akarom jelezni, hogy a hatarok informalis és formalis tanulds kozott eléggé
rugalmasak. Még inkdbb ilyen az ,iskola iskolatlanitdsa” koncepciéban — melyet
legutdbb Zsolnai Jozsef is felvetett —, melynek lényege, hogy hogyan lehet az in-
formalis tanulast az iskolai tanuldsba beépiteni. Szoros értelemben véve, természe-
tesen, az informdlis tanulds intézményen kiviili tanulast jelent, csak kérdés, hogy
amikor a gyerek a leckéjét irja otthon, akkor az formalis tanulas-e vagy informa-
lis? Vagy példaul, amikor a tengerész nagybacsi segit a féldrajzban, és elmeséli az
élményeit, ami merében mds, mint az iskolaban hallottak, akkor az minek szamit:
formalis vagy informadlis tanuldsnak?

E: A, formdlis”, ,,nem-formdlis” és ,,informdlis tanulds” fogalmdt az Eurdpai Bizott-
sdg definidlta 2001-ben a Lifelong Learning programmal dsszefiiggésben. E szerint: a
Sformdlis tanulds” alapvetden intézményi keretek kizott, szervezetten valdsul meg,
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mindig dokumentdlt és szdndékos. ,,nem- formdlis tanuldsrdl” akkor beszélbetiink,
ha a tanuldsi folyamat szervezett formdban megy végbe, de nem oktatdsi intézmény-
hez kotott, ugyanakkor dokumentdlhato és szdndékos; mig az ,,informdlis tanulds”
mindennapi helyzetekben valdsul meg, nem szervezett, nem dokumentdlt, és lehet
szdndékos is és spontdn is. Ezekben a definicikban tobbféle kritérium jelenik meg
parbuzamosan, de Onik is felvetettek most 1jabb szempontokat. Mennyiben ragad-
jdk meg ezek a leivdsok a formdlis és informdlis tanulds kozitti kiilonbséget?

CS. V.: Nekem egy csom¢ ellenvetésem van. Ha ,,formalis tanuldsrél” beszélink,
akkor az nem azt jelenti, hogy a gyerek vagy a felnétt ,,formalisan tanul” — ez igy
egy mulatsagos dolog —, hanem itt tanitdsrél van szd, s a tanul6 vagy tanul, vagy
nem, vagy azt tanulja, amit tanitanak neki, vagy valami egészen mast. Tehat itt
eleve az elnevezés, hogy ,formalis tanulas”, nem ide valé. Az ember egy tanulé
lény, aki a legkiilonb6z6bb helyzetekben tanul valamit. Nagyjabol ismerjiik en-
nek a humdnetoldgiai, élettani paramétereit, hogy mivel lehet ezt serkenteni, és
mivel lehet gatolni. Az intézmények tobbnyire azzal kiizdenek, hogy sokszor nem
alkalmasak arra, hogy benniik tanulas folyjék, noha 6k formadlisan szépen elkép-
zelték, hogy milyen tanrenddel mit toltenek a tanuldk fejébe, csak éppen a tanu-
16k Jakabra figyelnek, aki poénokat mond a hattérben. Tehat élesen meg kell kii-
l6nboztetni, hogy a tanulas alanya mikor, hogyan, miért és mennyit tanul, s azt,
hogy az intézmények mennyiben segitik el6, vagy gatoljak a sajat elképzeléseik
szerinti tanulast.

Z. K. L.: Amit az Eurdpai Bizottsag ,mindennapi helyzeteknek” hiv, az azoknak
a hétkoznapi szitudcidknak a tdrhaza, amikor valamilyen mindennapos, rutin-
szerl tevékenységet folytatunk, s ekézben persze tanulunk is. Az érdekes az, hogy
melyek azok a tipikus helyzetek, amelyeket altalaban egyaltalan nem tanuldsként
szoktunk megjeleniteni. Amikor, mondjuk, élményt gytijtiink egy természeti kor-
nyezetben, akkor az elsédlegesen kikapcsolédas, szabadidés tevékenység, k6z6s-
ségi tevékenység, 4m ezenkdzben tanulds is, mert a természet mintazataibdl sza-
mos dolgot magunkba szivunk ezalatt. Amikor jatszik a gyerek a tarsaival vagy a
szamitogép eldtt, akkor elsésorban jatszik, de ezenkézben irdatlan mennyiségti
dolgot tanul meg: a jatékbdl, a tarsairdl vagy akar sajat magarol. Ennek a tanulasi
tevékenységnek szép osszefoglaldsa Marc Prensky 2006-ban megjelent kdnyve, a
»Don’t bother me, Mom, I'm learning”, ami arrél sz6l, hogy mennyi mindent tanul
a gyerek jaték kozben (mikozben a szil8, aki err6l semmit sem tud, kétségbe van
esve, hogy a gyerek csak jatszik, mert az egy értéktelen, haszontalan tevékenység).
Ugyanez érvényes pl. a mialkotasok fogyasztasara is, ami hagyomanyosan esz-
tétikai kategoria, legkevésbé sem a befogadas megismerd jellege domborodik ki,
pedig még a legegyszeriibb gyermekirodalmi mi is a vilagrol kozvetit informaci-
okat, tehat tanité jellegti, illetve tanul bel6le az, aki olvassa. Ebbél a szempontbdl
nagyon fontos lenne feltarni, hogy a kiilonb6z6 hétkéznapi tevékenységek milyen
tanulasi tartalmakat kézvetitenek.
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K. L: Err6l eszembe jut Haldsz Laszlé egyik 6tlete — amely egy masik témaéval, az
iskolan kiviili olvasas kiillonboz6 fajtdival kapcsolatban hangzott el —, hogy végre
meg kellene csinalni egy olyan tanulasi kisérletet, ahol kontrollcsoportként olyan
gyerekeket vizsgalnanak, akik nem jarnak iskolaba, akik az utcan, vagyis az élet-
ben nének f6l. Azt azért hozzateszem, hogy ezt mar az iskola is kitalalta, mert van
olyan iskola, ahol a szamtant nem a tanteremben tanuljak a tabla el6tt, hanem ki-
mennek a piacra, és vasarlds kozben tanulnak, vagy a kézgazdasagi ismereteket
Capitaly jaték kozben sajatitjak el. Amikor bevitték a sakkot, mint tantargyat a
Zsolnai-féle iskolaba, akkor is pontosan arrél volt sz, amirél Csanyi Vilmos be-
szélt, hogy er6sités kell a kiilsé vilagbdl, hogy jobban miikédjon az intézményes
oktatas. Abban is igaza van Csanyi Vilmosnak, hogy ami itt formadlis, az az intéz-
mény, a tanterv, a tanulas segitése. Nekem egyébként is jobban tetszik, ha a tanulas
segitésérél beszéliink, mint ha oktatasrdl és nevelésrél. Viszont, ha nem oktatunk
és neveliink, hanem segitjiik a tanulést, akkor mi is a ,,formalis” és ,,informalis”?
E: Ha most torténetileg kizelitiink a témdhoz, akkor taldn kijelenthetjiik, hogy ere-
denddben minden tanulds ,informdlis tanulds” volt, s leginkdbb csalddokban vagy
kiskozdsségekben zajlott. Ehhez képest egészen 1ij fejleménynek tekinthetd, amit for-
mdlis tanuldsnak hivunk, kiilondsen ennek dltaldnossd vdldsa az, ami legfeljebb
150-200 éves multra tekint vissza. Ebhez képest, pl. a neveléstorténeti kurzusokon,
arrdl, amit mi most ,informdlis tanuldsként” prébdlunk koriilirni, elég keveset hall-
hat az ember. A kollektiv emlékezetiinkben az iskolai tanulds szerepe erdsen felér-
tékeldditt...

K. I: Ne haragudjon, nem akarok kot6zkddni, de azzal, hogy eredendéen infor-
malis volt a tanulds, nem értek teljesen egyet. Attdl is fiigg, persze, mikortol data-
l6dik az ,,eredendd”. Olyan tarsadalmakban, amelyekben megjelennek az intéz-
mények, és ez igy van mar valahol az assziroknal vagy az ékori Egyiptomban, nem
beszélve a zsidosagrdl, tehat minden olyan tarsadalomban, ahol ezek az intézmé-
nyek kell6képpen differencialtan megjelennek, komplementer egésziti ki egymast
az informalis és a formadlis tanulds.

CS. V.: Ehhez én is tennék egy-két megjegyzést. Ha most visszafelé megyiink, s
nem kétszaz évet, hanem tobb ezret, akkor azt lehet mondani, hogy egy kis ko-
z0sség, a csaldd, vagy annal nem sokkal nagyobb kozosség, a tanulds természetes
helye, ahol a szocializacié torténik. A gyerek ebben a k6zdsségben — életkoratdl
fliiggéen — optimalis esetben minden olyan dolgot megtanul, amire felnéttkora-
ban szitksége lesz. Amikor a kiskdzdsségek integralédnak és nagyobbak alakulnak
ki, akkor megjelenik az a probléma, hogy valaki, aki egy kiskdzsségben szocia-
lizdlédott, s mindazt tudja, amit neki abban a kézésségben tudnia kell, valami-
lyen konkrét cél érdekében (hogy megtanuljon 4j médszerekkel harcolni, kenyeret
stitni, vasat kovacsolni stb.) bekeriil egy masik kozosségbe. Itt elindul egy kozos-
ségformalodas, ami mindig olyan szabalyokkal, specialis ismeretekkel jar, amit
el kell az egyénnek sajatitania — vagyis: ez egy 0j tanulasi lehet6ség. Amikor mar
tanuldssal 6sszefiiggd intézmények vannak, ezek elsésorban abban kiilonbéznek,
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hogy tudatosan felismerik: 6k azért vannak, hogy ezt az informacidkdoteget eljut-
tassak az odakeriil nebulékhoz. Ettél kezd el ez a tevékenység formalizalddni, s
ekkor meriil fel a tAirsadalomban, hogy az a formalizalt informaciétédmeg tényleg
kell-e, ott kell-e formalizalni, ott kell-e elsajatitani, vagy mashol — s ezzel maris
itt vagyunk a jelenben, hogy mindent megkérdéjelezhetiink.

De az egész mogott van egy szocializaciés folyamat, ami ma is megvan, csak az
a baj, hogy a szocializacié ma nem azt jelenti, hogy a csalddon beliil valaki meg-
tanulja a csalad foglalkozasat, tevékenységét, ritusait, hanem azt, hogy mar egy-
éves koraban nézi a tévét, kétévesen berakjak a bolcsédébe, aztan kiilonbo6z6 is-
kolakba keriil, ahol a legkiilonb6z6bb gyerekekkel a legkiilonfélébb dolgokat ta-
nulja — és mindekozben kiizd azzal, hogy mi az, amit neki ebbél felnéttkordaban
tudnia kell.

Most csak lazitasképpen mesélek egy torténetet: az unokam Cambridge-ben jar

6vodaba, ahol minden 6véné orosz, a gyerekek tobbsége kinai és japan, s talan van
harom-négy angol gyerek is. A gyermek koriil tehat mindenki akcentussal beszéli
az angolt, az unokam mégis tokéletes cambridge-i kiejtéssel beszél, s nem tudjuk,
hogy kitél hallotta ezt, s honnan tudja, hogy neki azt az akcentust kell elsajati-
tania. Nyilvan itt a dominanciaviszonyok hihetetlen nagy szerepet jatszanak, az,
hogy kit tekint a gyermek példaképnek, ki az, aki fontos. Nagyon nehéz kiderite-
ni, hogy ki volt a modell - itt nyilvinvaléan nem a sziilék, mert 6k az Academic
Englisht beszélik, a helyi kiejtést nem hasznaljak. Ebbél is latszik, hogy a tanulas
milyen 6sszetett dolog.
Z. K. L.: Ha most ebbe belemegytink, akkor itt nagyon mélyre kell 4snunk egy na-
gyon Osszetett anyagon. Az allitdsnak az a része természetesen igaz, hogy addig,
amig kisk6zosségek vannak, minden tanulasi folyamat ilyen értelemben majd-
hogynem homoggén, s jol kévethetd, hogy a kiskozosségek bonyoldédaséval hogyan
kezd elkiiloniilni egy-egy szerepkor, ami még nem intézmény, még nem formalis,
de a szerepkor adott, s van mar egyfajta munkamegosztasra emlékeztets tdmbo-
s6dés. Az indidn kozosségeknél pl. nagyon szépen leirtak annak az id6sebb kozos-
ségtagnak a szerepét, aki reggelenként és esténként 6sszegytijtotte maga koré az
ifjakat és mesélt nekik. Ez mar egyfajta el6-intézmény, s nyilvanvald, hogy minél
Osszetettebbé valik a tirsadalom, maguknak az intézményeknek is tilél6 értéke,
illetve nagyon komoly funkcidja lesz, s mindig az a kérdés onnantél kezdve, hogy
az, amit az intézmény funkcionalisan megvalésit és formalissd tesz, annak mi az
ara, mi veszik el, mennyire van a funkcié és az ar egyensulyban.

A 19. szazad végét6l jelenik meg ez a probléma egyre erételjesebben, mert az ipari
korszak formalis intézményei a biirokrécidnak és a tekintélyelv bizonyos formai-
nak korabban soha nem tapasztalt hatékonysagaval tagoltak be mindenkit ezekbe
azintézményekbe, s egyre nehezebb volt szétvalasztani, hogy mi az eredeti funkcid
¢és mi a nyers politikai és gazdasagi érdek. A cél az lett, hogy tisztviselét, katonat

1.

vagy valamilyen szinten képzett munkast ,,allitsanak el6” a munkaerépiac részé-
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re, s mar régen nem az, hogy holisztikus személyiségeket, élményfogyasztasra és
értékteremtésre alkalmas individuumokat neveljenek ki.

A neveléstorténet 6riasai a kézépkortdl kezdve ezzel a helyzettel szembesiilnek.

Pl. Comenius munkassaga e dilemmak enciklopédija. O rendszerszemléletti mo-
don proébalja meg végiggondolni ezeket a problémakat, majd utdna a teljes alter-
nativ pedagdgiatorténet arrdl szo6l, hogy hogyan lehetne ebben a dilemmaéban (a
funkcié és az ar viszonyaban) diilére jutni. Akik az drat nagyon soknak tartjak,
azok folyamatosan a gyermeki lélek védelmében szallnak sikra — s ezek a vitdk a
mai napig teljességgel aktualisak. Ellen Key latlelete, miszerint az iskolaban lélek-
gyilkolas folyik, a gyermek szemsz6gébol egy lehetséges olvasata annak, amima az
iskoldban torténik, mas szempontbdl pedig lehetséges ezt masképp is olvasni — de
Osszességében nagyon kevés dolog valtozott meg az elmult szaz évben.
CS. V.: Annyit hadd tegyek hozza ehhez, hogy: ez még mindig a kisebbik baj. A
nagyobbik baj az, hogy az oktatassal foglalkozéknak tobbnyire nincsenek preciz
fogalmaik a szocializaciérdl, a tanulasi folyamatrél és egyebekrél. A politikusok
azt gondoljak, hogy mindent at lehet organizalni, egy feln6tt ember is meg tud
mindent ugyantgy tanulni, mint egy gyerek — holott ez nem igy van. Persze egy
felndtt — ha van erre belsé motivacidja — a telefonkonyvet is meg tudja tanulni, de
oriasi kiilonbség, hogy egy gyerek masfél és harom éves kora kozott megtanulja az
anyanyelvét, s szinte mindent, amire motivalva van.

Amit ugyancsak figyelmen kiviil hagynak, hogy amit a gyerek megtanult, az az
egész életén at befolyasolni fogja 6t abban, hogy még mit fog tanulni, vagy mivel
fog foglalkozni. Mindenki azt hiszi, hogy ezeket a folyamatokat vissza lehet for-
ditani. Amikor olyan széls6-liberalis elképzelésekkel talalkozunk, mint példaul,
hogy a mély nyomorban él6k majd megtanulnak mindent az atképzéseken, s az-
tan remek munkahelyek kozott valogatnak, és mellette szinhdzba és koncertekre
fognak jarni, akkor nyilvdnval6 a szimomra, hogy ezek a politikusok az emberi
tanulds mélyebb 6sszefiiggéseivel mennyire nincsenek tisztaban. Itt nem arrél van
sz8, hogy ezek a programok kartékony dolgok, csak fel kellene ismerni, hogy mi
is az élettani probléma, s annak megfelel6en szervezni ezeket a dolgokat. De ezek
mogott a programok mogétt altaldban valamilyen ideolégia van, vagy egy téves
elképzelés az ember tanuloképességérél, tanulasi lehet8ségérol...

K. I.: Magardl az emberrél.

CS. V.: ... s magarol az emberrdl, s én ezt tartom a legnagyobb problémanak. Ha
ezen lehetne valtoztatni, akkor sokkal jobban lehetne a tarsadalomban igazitani
a dolgokat. Az, hogy mik a valés tarsadalmi igények, mi a munkaerépiac kiva-
nalma, a legfelsébb szinten megvan, de ezt valahogyan 6ssze kellene hozni azzal
a masképp szocializalt egyénnel, aki — mondjuk — nem szeret reggel felkelni, s azt
gondolja, hogy a segélyt hozzak oda az agyahoz. Ez egy olyan probléma, amin nem
lehet érvekkel segiteni.

E: Térjiink vissza az iskola és az informdlis tanulds kérdésébhez. Hagyomdnyosan
az iskola olyan tuddst kozvetitett, amelyhez leginkdbb csak intézményi formdban
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lehetett hozzdférni, vagy az nem szdmitott, ha valaki az intézményi oktatdson ki-
viil jutott az adott ismerethez. Amicta az iskolai oktatds pragmatikus célokat tiiz
ki, illetve ilyen tananyagokat is felvesz, azdta vdlik egyre égetibbé a kérdés, hogy
honnan is kellene megragadni a tuddst. Most ugy tiinik, mintha az eredmények fe-
161 probdlndk ezt megkozeliteni, tehdt azt vizsgdljdk, hogy mi az a tudds, amit va-
laki megszerzett, hogyan lehet ezt a tuddst mérni, lehet-e ehhez egységes mindsité-
seket rendelni, fiiggetleniil attdl, hogy az illetd hogyan szerezte meg az adott tuddst
vagy képességet. Mintaként gyakvan emlegetik a nyitott nyelvvizsga-rendszerek és
a nyelvoktatds/nyelvtanulds viszonydt. Onik szerint ez a megkizelitésméd tenden-
ciaszertien jellemezni fogja az oktatdsirdnyitdst a kozeljovében, vagy vannak itt
azért ellenmozgdsok is?

K. I.: En megmondom 8szintén, hogy most nem teljesen értem, hogy hogyan kap-
csolodik ez az el6z6 témdhoz...

E: Annyiban, hogy az output-centrikus megkozelitésmod mintha megkeriilné ezt
az egész problematikdt: hogy az oktatdsi intézmények mennyire tudnak megfelelni
eredeti vagy egymdsra rakddott funkcidiknak, vagy akdr azt, hogy a csaldd milyen
szerepet tolt be a tanulds folyamatdban. Nem ez a kérdés, hanem az, hogy megsze-
rezte-e valaki a sziikséges tuddst (kompetencidt) vagy sem, s ha igen, hogyan lehet az
emberi tudds kiiloinbozd teriileteit sztenderd médon leirni és mérni.

CS. V.: Hat igen..., a nyelv erre egy rossz példa, mert ott konkrétan meghataroz-
hatd, hogy mire van sziikség: tudjon angolul vagy németiil, vagy barmilyen nyel-
ven kommunikalni. De ha pl. valaki kdnyvel6 lesz, akkor az is szerepelhet az el-
varasok kozott, hogy a pillanatnyilag hasznélatos rendszereket ismerje — s ez nem
ugyanaz. Az intézményes oktatasi formak elképzelése dltaldban, hogy valamilyen
konkrét informéciémennyiséget kell elsajatitani, vagy pedig egy készséget, pl.
hogy valamilyen informaciét kezelni, béviteni, cserélni tudjon az adott személy.
Ehhez azonban musz4j megint egy élettani vagy etoldgiai dolgot megemlitenem:
az ember nem ugy alkalmazza a tudast egy adott helyen, hogy a tanultakat telje-
sen egyediil alkalmazza — ez a legritkabb eset. A nyelvnél talan elé6fordul. A valé-
di alkalmazas az, hogy az illetének van valamilyen elképzelése arrél, hogy mir6l
is van sz6, és az a munkahely, az az egység, amelyen beliil dolgozik, segiti 6t eb-
ben. Hogyan tudnak a munkatarsak segiteni? Ha a személy rendelkezik egy alap-
tudéssal, amit helyre lehet igazitani. Ehhez a folyamathoz kdlcsonds informacio-
aramlas sziikséges, s hogy ebben jé legyen valaki, ahhoz nem feltétleniil arra van
szitkség, hogy mindent tudjon.

Hogy megint egy példat mondjak: orvostanhallgatéknak vezettem kémiagya-
korlatokat. Harom dra volt az el6készitésre, de egy félora utan megallapitottam,
hogy fogalmuk sincs arrdl, hogy mi a gyakorlat targya, s még a kémiat sem tud-
jak hozza, majd mindezek utdn szabadon kellett 6ket engedni, hogy oldjak meg a
feladatokat — és érdekes médon mindig megcsinaltak! S ha az ember kielemezte,
hogy miért, akkor kideriilt, hogy harman-négyen csinaltak egy gyakorlatot, a rossz
részekbdl 6sszeraktak azt, ami végeredményét tekintve jo volt. Ugyanez méshol is
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megfigyelhet6. Ha torténik egy katasztréfa, és hirtelen valamit csinalni kell, ak-
kor azt latjuk, hogy senki nincs a teljes tudés birtokaban, de mindenki mond va-
lamit, s mivel van az embernek egy rekombinacios képessége, a javaslatokbol ki
tudja valasztani a j6 elemeket.

Na most, az iskola err6l nem tud, pedig nagyon j6 lenne errél tajékoztatni, mert
amikor készségkialakitasrél beszéliink, akkor ez ennek egy fontos eleme: nem
egyediil kell megoldani a feladatot, hanem masokkal, s csak az a kérdés, hogy mi
az, amit neked kell ehhez tudnod, illetve, hogyan tudod megszerezni azt, ami ne-
ked hianyzik.

E: Egyébként, azért itt hadd avassam be Onéket a nyelvvizsgdztatds rejtelmeibe. A
nyelvvizsgdn is az egyiittmitkodésen alapul a dolog: amikor 1igy értékelem, hogy va-
laki a szobeli vizsgdn egy adott szinten megdllta a belyét, akkor ezt mindig a szerint
értékelem, hogy télem mennyi erdfeszitést igényelt pl. a vizsgdzo kozléseinek a meg-
értése. S ha ez az erdfeszités nem lépi til azt a hatdrt, amit a szinten ,.elfogadhatd-
nak” tartok, akkor kapja meg a ,,megfelelt” mindsitést. Az én egyiittmitkodésem nél-
kiil — mint vizsgdztatd vagy beszélgetépartner — a dolog nem is miikidne.

CS. V.: Pontosan.

K. I:Ezegyjo eset,amikor a gyarld részekbdl 6sszeall sziikséghelyzetben egy mii-
kodé egész — de csak akkor, ha 6sszedll. Erre j6 példa a katasztrofahelyzet, amikor
meglepben normdlisan is tudunk viselkedni, pedig nem vagyunk katasztréfaspe-
cialistak. De azért elgondolkodtatd, hogy amikor bekovetkezik egy természetes
halaleset (t6bbszor tapasztaltam ilyet egy kozépiskolaban, ahol meghalt egy osz-
talytdrs), rogton pszicholégusok hadat rendelik ki, hogy kezeljék a problémat. Azt
gondolom, hogy ez valahol abnormalis. Arra, hogy meghal egy testvér, sziil6, vagy
barki egy k6z6sségben, elsésorban nem az iskoldban, hanem otthon, az életben kell
felkésziteniaz egyént. Ebben persze az iskola is segithet: méghozz4 az emberismeret
megfeleld médon toérténd tanultatasaval. Lehet, hogy csak tiirelmetlenek voltak, s
akkor Csanyi Vilmosnak van igaza, varni kellett volna még a pszicholégusokkal,
¢és talan nagyon jol vizsgaztak volna a fiatalok ebben az esetben. Rengeteg hason-
16 dolgot lehetne még felsorolni, ami nagyon fontos tudas a mindennapi életben.
Példaul: nagyon sok kamasz szeretne sikeres lenni a parkapcsolatokban, és ebben
nagyon gyakran elakadnak, béndznak, cs6d6t mondanak. Ilyeneket szoktak kér-
dezni: ,,Van egy nagyon kedves fi, de nem 6t valasztottam, hogyan lehet ezt tu-
domadsara hozni, hogyan lehet normalisan szakitani?”

CS. V.: Ez mér gyereknevelés kérdése...sokszor kérdezik sziilék télem, hogy mit kell
tenni ilyen helyzetekben, s 4ltaldban kideril, hogy elemi dolgokat nem tudnak...
K. I.: Igen, ezek elemi dolgok, amit a kultirak vallaserkoélesi alapon is at tudtak
adni, ma mégsem ismerik a fiatalok, mert a csalad nem tudja kézvetiteni, a mé-
dia ugyancsak nem. Es az iskola sem. Ezzel nem azt szeretném mondani, hogy az
iskolakban nem tanithatndk meg példaul az altalunk kitalalt ember- és erkélcsis-
meret keretében, mar ahol ez a tdrgy nem mismésolédott el. Ha viszont az iskola-
ban zardjelbe keriil az ember, ha egyre jelentéktelenebb epizddistava valik, akkor
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persze kérdés, hogy milyen alapon beszélhetiink iskolaban atadott pragmatikus
tudasrol? Persze az is pragmatikus tudas, hogy jol szamol, jol olvas, jol mikodik
az agya menedzserként, és ezt kétségkiviil biztositani tudja az iskola, de ennél ele-
mibb dolgokat is kellene....

CS. V.: ..Példaul: hogy amikor a Gellért-hegyen kitor a vihar, akkor nem a fa ala
kell allni. Allandéan mindenki mondja, hogy hogyan is van ez a dolog a villamlas-
sal, és nem lehet tudni, hogy vajon azok, akik balesetet szenvedtek, nem hallottak
ezt, vagy mi is tortént... Egészen mesterséges lett az a tudas, amivel az emberek
rendelkeznek. Nem alkalmazhat¢ ilyen helyzetekre. S nem is azért kell az ember-
rél tudassal rendelkezni, hogy ha meghal valaki, akkor kezelni tudjuk a helyzetet,
hanem azért, mert van egy csomo olyan mas helyzet is, ami e nélkiil megoldha-
tatlan. Pl. elkoltozik valaki, egy Gj k6zosségbe 1ép, meg kell ismernie, hogy milyen
kotelezettségei vannak, stb. — ezekrél egy atlag ember nem tud semmit.

Z. K. L.: Igen, de emdgott ugye az van, hogy az a kérnyezet, amiben az egyénnek
éIni és tulélni kell, folyamatosan atértékeli a jelent6ségét kiillonb6z6 dolgoknak.
Barmilyen fajdalmas is az egyénre nézve: olyan alacsony a villam altal fa alatt suj-
tottak szdma, hogy ez a mintazat egy varosi ember szamara gyakorlatilag nem 1¢-
tezik. Mert az, hogy hogyan szervezze a tomegkéozlekedését, pl. hogy egy atszéllast
hogyan tud optimalizélni, a varoslaké id6haztartasa szempontjabél sokkal fon-
tosabb kérdés. Annak tudasa, hogy kalcium-tablettakat kellene magaval vinnie,
mert ez nyujt védelmet, ha megcsipi egy darazs, eltérpiil, mert mas ismeretek jon-
nek a helyére. Ha ebbdl a sz6ttesbél kihtizunk valamit, akkor kideriil, hogy azok
a vélekedések vagy viselkedésmoddok, amelyek bizonyos helyzetekben bizonyos
cselekedeteket szabdlyoznak, hogyan és miképpen forrasai alkalomadtan prob-
lémaknak.

Vegytink csak egyet: a gyermekek verésével kapcsolatos attitid vagy tudas. Mi-
lyen tudassal rendelkezik a sziil6 arrdl, hogy verjem-e a gyerekemet, vagy sem, s ha
verem, akkor mit szabad, és mit nem szabad? Ezek is kulturalisan orokitett kodok:
alkalomadtan valaki egy kis kozosségben mintazatként megtanulja azt, hogy ,.¢én
verve voltam apam altal” valamilyen szabalyrendszer részeként. Most mar egészen
mas vilag van, az a szabalyrendszer nem kerek egész, a szabalyrendszer egy-egy
elemét mégis hasznalom, pl. azt, hogy ,én a gyerekemet verem”. S akkor kezd6-
dik minden eldlrél: az a gyermek, aki verve volt, egyfajta éstapasztalattal rendel-
kezik errél, s meg fogja hatarozni az egész életét, hogy verték és hogyan verték, s
a nagy kérdés az, hogy ezeknek a mintdzatoknak a cseréje hogyan és miképpen
megy végbe. Ismert talan, hogy Németorszagban a’60-as évek elején borzasztéan
magas volt azok ardnya, akik gyerekverés-partiak voltak, és néhany évtized alatt
ezt radikdlisan le lehetett szoritani. Magyarorszagon még mindig magas a gyerek-
verés-partiak szama, de Szerbidban még ennél is magasabb...

CS. V.: Itt csak a felszinen van a gyerekverés...a probléma az, hogy nem térédnek
a gyerekkel: nem tudjak, hogy hol van, mit csinal,...
K. I.:..Nem tudja a mama, hogy a lanya mar nyolcadik hénapos terhes...
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Z. K. L.: ...Aztdn nem tudja, hogy a sir6 gyereket nem lehet er8szakkal elhallgat-
tatni, nem tudja kezelni a sajat indulatat, és igy tobb tragédia torténik a sirdst meg-
sziintetni nem tudé apa és gyermeke viszonyaban, mint a villamcsapta fa alatt...
K. I.: Még egy alapvet6 ismeret: nem tudjuk egymast megszolitani. Negyven év
alattiakndl altalanos a tegez6dés, de j6 néhany iskolaban megfigyeltem, hogy ami-
kor lekiséri a tanar a gyerekeket, harmadik-negyedik osztalyig, akkor kérusban
ugy készénnek el, hogy: ,,Csékolom!” Nagyon fontos a mindennapi érintkezés-
ben, hogy a gyerek tudja, hogy kinek mondhatja azt, hogy ,,Csékolom!”, és kinek
nem. Débbenetes revelacié volt egyszer egy embertan éran, amikor elmeséltem,
hogy lehet ugy is kész6nni, hogy ,,Jé napot!, s biztattam 6ket, hogy prébéljak ki,
hogy mikdzben valakinek azt mondjak, hogy ,,Jé napot!”, tényleg arra is gondolja-
nak, amit mondanak (vagyis 6neki szivbél egy jo napot kivanjanak), és ettél nekik
is jobb napjuk lesz, jobb lesz a kézérzetiik. Ezt nem csak a gyerekek, hanem egye-
temi didkjaim is (mert nekik is javasoltam) egészen dobbenetesnek, revelativnak
tartottak, pedig ennek is természetesnek kellene lennie.

Z. K. L.: Erdekes, hogy az internetes szubkulttra kiképiilt magébol egy ,,Szép na-
pot!” bucstformulat, ami lehet, hogy éppen annak a hatasara jott létre, hogy a
,»J6 napot!” pozitiv tizenete kiiiriilt, de a mindennapi kommunikaciéban az em-
ber szeretné visszacsempészni ezt a pozitiv iizenetet — tehat meg kell valtoztatni
a standard formulat...

E: Itt azért hadd térjek vissza még egyszer a kiinduld kérdésembez. Prébdljunk meg
az oktatdsirdnyitok fejével gondolkodni: ha vdltozdst akarunk eldidézni az oktatds-
ban, akkor ezt bemenet, pl. a tantervek vagy a tananyag felél, vagy a kimenet, vagyis
a vizsgakivetelmények feldl lehetne megkozeliteni?

Z.K. L.: Szerintem, csak a végtelen dvatossag fel6llehet ezt megkozeliteni. Ugyan-
is itt egy elképesztéen komplex rendszerrél van sz, és a problémék mindig abbdl
fakadtak, ha szakértelem és gondossag nélkiil probaltak belenytlni a rendszerbe...
ugye elébb is szoba keriilt a mérés, a tudasmérés, az eléallithaté tudas — ezek mind
kontrollfunkcidk. Az mér, akia dologgal kezdeni akar valamit, lehet tudni, hogy a
beavatkozasra sziikség van, de egymasra tolulnak kulturalis mintazatok, torténeti
hagyomanyok, szokasok, 6j kihivasok — széval, ez egy borzasztdéan ésszetett dolog.
Nagyon kénnyti volt, amikor a valtozatlansagra kellett intézményeket fenntartani.
A beavatkozasnak ma egyetlen médja van: a szitkséges hattértuddssal felvértezve,
nagyon gondosan megtervezve a nagy lépéseket el6szor kis 1épésekkel kiprobélni.
Ha ezek nem teljestilnek, akkor csak egy durva beavatkozas torténik.

Hogy egy faj6 példat mondjak, ez éppen a legfrissebb: feliillvén a miiszaki lobbi
talmi érveinek, rendre begytriizik a kdzéptava tudastervezésbe — nem is csak az
oktatasirdnyitok, hanem 4altalaban a politika felél -, hogy marpedig itt a mérné-
kok és a természettudomanyos képzettségiiek szamanak drasztikus névelésére van
szitkség, mert kiilénben nem lesz, aki karbantartsa az informatikai rendszereket,
illetve nem 4ll a rendelkezésre kellé szama mérndk. S megkezdédik az intézmé-
nyek 6ntéformainak az atformalasa: a felvételi keretszamok moédositasaval, kii-
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16nb6z6 kedvezmények megadasaval, a kiillonbozé palyazatok miiszaki teriiletekre
valo dthangoldsaval — ha ugy tetszik — belenyul a rendszerbe felilrél egy tervezd.
Ez egy hihetetleniil problematikus megkdzelités. Nem elképzelhetetlen, hogy el
lehet jutni ilyen dontésekhez is, csak nem igy. Egy nagyon bonyolult rendszernek
egyetlen szalat kezdtiik el kihtizni. Az helyes irany lehet, ha nem a keretszamok-
kal motivalunk, hanem azzal, hogy a tudomanyos ismeretszerzés fegyvertarat be-
vetve mar iskoldskorban érdeklédést keltiink a természettudomdnyok és miiszaki
tudomanyok irant. De az, hogy egy tervezé asztalon a sziikséges mérnokok szamat
megtervezziik, nem biztos, hogy a megfelelé beavatkozasi méd. Ehhez képest hal-
latlan magabiztossaggal torténnek meg ezek a lépések.

K. L: Lehet, hogy a kimenet a fontos, de akkor annak a koncepcidja is egy ember-
kép jegyében kellene, hogy megsziilessen. Vegyiik példaul a gimnaziumi magyar
irodalmat. Itt is az a kérdés, hogy én milyen embert képzelek el, és ahhoz milyen-
fajta magyartanitast: egy olyan embert, aki jol tud felvételizni magyar szakra, tehat
professzionalis tudassal rendelkezik a targyrdl; vagy egy olyan embert, aki sokféle
sz6veget jol tud értelmezni, nemcsak irodalmi sz6veget, hanem mindenfajta sz6ve-
get, amivel dolga van; vagy egy olyan embert, akivel megszerettetem az olvasast,
az irodalom altal kdzvetitett értékeket, amit az életében is fel tud haszndlni, akar
ugy, hogy rendesen meg tudja gyaszolni a gimndziumi osztalytarsat.

CS. V.: Ezmost két szervez8dési szint: alegmagasabb szint az, amit Karvalics Lasz-
16 mondott, és az alatta van, amir8l Kamaras Istvan beszélt — de még ez alatt is
van egy szint. Az iskola nem tudja, hogy a meméria ugy tréningezhet6, mint egy
izom, s ha valakinek nem tréningezik a memoridjat, akkor, ha 6t oldalt halad a ta-
nér, ugy gondoljak a tanuldk, hogy ez katasztréfa, mert el sem tudjak este olvasni.
Nekem annak idején haromezer oldalt kellett szerves kémiaboél elolvasnom két hét
alatt, kétszer... Tehdt, a memoria tréningezhetd. A memoriter versus zagyva sz6-
veg problémahoz ez egy élettani magyarazat.

A neurobiolégia sok mindent talélt az utébbi idében. Megint egy példazat: van-
nak londoni taxisof6rok, akik egész London teriiletén pontosan tudjak, hogy me-
lyik utca hol van. Ezeknek az embereknek az agymiikodését megvizsgaltak, s ki-
deriilt, hogy a hippocampusuk, ez az agynak azon teriilete, ahol az ember a lokali-
zécids informacidkat tarolja, hdromszor-négyszer akkora, mint egy nem taxisnak.
Ez azt jelenti, hogy fizikailag megvéltozik az agy, ha olyan informéci6 keriil bele,
amit folyamatosan hasznalnak és karbantartanak. Vagyis: fizikai kiilonbségek-
ben jelenik meg az, hogy valaki mivel foglalkozik rendszeresen. Ez egy nagyon
lényeges dolog.

A masik lényeges dolog, hogy a ritusok elttintek a tarsadalom és az iskola életé-
bél, holott a ritus pontosan ezzel kapcsolatos: kiépit egy olyan viselkedésminta-
zatot, amelyet sokszor elvégezve és bizonyos érzelmi hatasokat keltve az agyban
fizikai valtozas megy végbe. Ha ez nincs, ha azt gondoljuk, hogy a ritusok feles-
legesek, mert ezeket mar ismerjiik, és az ismeret csak az, ami vj, akkor ez a valto-
zas nem kovetkezik be, akkor az ember agya csak atmeneti informaciok kezelé-
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sére szakosodik, semmi nem régzil benne. Régi térzseknél mindig voltak olyan
ritusok, amelyek a torzs szamara legfontosabb informacidkat hordoztak: honnan
jottek, kicsodak — az életitkben lényeges momentumokat ritusokkal erdsitettek
meg. Tehat, az, aki ezekben a ritusokban gyerekkoratél a felnéttkoraig részt vett,
kapott egy olyan vazat, amelyhez minden 0j informdciét mar viszonyitani tudott.
Aki a ritusokban nem vett részt, azon csak keresztiilmentek az 1j informaciok,
nem kotédtek, vagy csak véletlenszerii volt, hogy mi kot6détt, és mi nem, és bor-
zalmak lettek beldle...

K. I.: Nem tudom, hogy szorosan ide kapcsolédik-e, de nagyon fontosnak tartom
az iskola azon ritusait, amelyek humorral keverednek — ugyanis ezek egyre in-
kébb kikopnak. Vannak ugyan forditott napok, ahol didk-igazgatét valasztanak,
¢és kampanyt folytatnak, de szimomra ennél fontosabb, hogy torténik-e valami
aprilis elsején. Husz éve gyiijtok erre vonatkozéan adatokat, és azt tapasztalom,
hogy ezek a torténések fokozatosan csdkkennek. Lenne erre egy magyarazatom
is: a vilag alakult ilyen médon. Ahogyan a humor a kézéletben, a parlamentben,
a csaladokban is cs6kken, ugy az iskolak életébél is egyre jobban eltiinik. Pedig a
dert, a humor mindig is fontos volt. A legszigorubb kulturdkba — példaul a kozép-
kori kereszténységbe is — be volt épitve a derti, a komikum, a nevetés, mint a ritus
eleme: husvét vasarnap kotelezd volt a risus paschalis (a hisvéti nevetés), a husvét-
vasarnapi misén meg kellett nevettetni a hiveket, és ehhez minden eszk6zt (méga
legvaskosabb vicceket is) fel lehetett hasznalni. A dert ma is jelen van az iskolak-
ban, de nem megfelel6 mértékben. Mintha a benyégések is ritkulnanak. Megkér-
deztem mar legalabb 6tven tanadrtdrsamat, hogy sziiletett-e réla parddia, de, Ggy
tliinik, ma mar ez is kiveszében van. Nélunk, Veszprémben, a Pannon Egyetemen
elég nagy szamban vannak kollégistak, de nincs igazi diakélet. Megérkeznek ked-
den, csiitdrtokon hazamennek, esténként tanulnak, legfeljebb diszkéba mennek,
¢és nincsenek folyamatosan €16 ritusok. Kotelez6en évenként-kétévenként van egy
haromnapos monstre rendezvény, de a ritusok nem szerves részei a mindennapi di-
dkéletnek, sem a formalisnak, sem az informalisnak. S nemcsak az iskoldban van
ez igy, hanem feltehetéleg a csaladokban is.

CS. V.: Ma egy kifejezetten ritus-ellenes szemlélet uralkodik. Ez jol érzékelheté pl.
a kardcsonyon. A kardcsony ma mar egy sz6rny(i dolog, mert kételezé valamilyen
ajandékot venni, s a dolog teljesen formadlissa kezd valni. De hat, azért a ritust nem
kellene vele egyiitt kidobni. Ha 6sszegytl a csalad, az j6 dolog, ha nem nagy érté-
ki ajandékot vesziink, hanem valami kedveset ajandékozunk egymasnak, akkor
azis j6 dolog — tehat, lehet érvelni a ritus mellett, mert alapveté fontossagu, s lehet
azon gondolkodni, hogy a modern életben hogyan 6rizzitk meg mindazt, amiért
a ritus van. A ritus — mint mar mondtam — arra szolgél, hogy az ember agyaban
létrehozzon egy fizikai valtozast, ami az ember egész életében valamilyen médon
meghatarozza, hogy hogyan fogadja az 0j informaciodkat.

Z. K. L.: De ezt a szerepet betoltheti mas is.

CS. V.: Mire gondolsz?
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Z. K. L.: Példaul, amikor a meccs-nézéshez bekészitjiik a szotyit meg a sort...

CS. V.: Persze, az is ritus. Ritualizdlédhatnak dolgok és vannak személyes ritu-
sok is...

Z.K.L.:...Csak akérdés az, hogy ez hogyan teriil szét. Valtozik a helyiértéke ezek-
nek a ritusoknak. Ez nem egy tervezett, iranyitott folyamat, hanem az emberekkel,
a csaladokkal megtorténik. E mogott hatnak valamilyen erék, valtoznak a minden-
napok, valtozik a tevékenységhdztartas, és szép lassan mashova koltéznek ezek a
ritudlis elemek, de az egyensuly fennmarad vagy fenntarthaté.

CS. V.: Igen. Errél allandéan kell beszélni, kiilonosen a politikdban, ahol nagyon
rossz dolgok is ritualizalédhatnak. A ritusoknak van egy oldalaga, mégpedig az,
hogy amit el6sz6r csinalok egy adott viszonyban, annak sokkal fontosabb szere-
pe van, mint a cselekedeteknek 6nmagukban. Tehat, hogy egy kozosség mit en-
ged meg maganak, s ha egyszer mar megengedte, akkor kénnyen lehet, hogy tjra
meg fogja engedni — ez is egy nagyon lényeges dolog. Hogy mennyire toljuk ki az
elképzelhetd és elvégezhet6 cselekvések hatarat. Kiilondsen a politikdban lehet ezt
latni. Mi 6regek tudjuk, hogy egy cselekvés hova vezet, de nem az a lényeg, hogy
a tettek pont oda fognak-e vezetni, hanem az, hogy egy tarsadalom szamaéra a le-
hetséges viselkedésformakat valamilyen médon korlatozzuk. Egy kultira mindig
a szabadsagok és korlatok megkonstrualt formaja, amiben nagyon fontos, hogy
mit szabad, hogyan szabad, és mit nem szabad. Az egyenl8ség eszméje gyonyo-
rii, de majd csak 18 éves koraban legyen egyenl6 az egyén, mert az egyenléséghez
nemcsak a jogok, hanem a kotelességek is hozzatartoznak, s fontos, hogy min-
den egyes allomdson legyen valamilyen ritualé, amelynek keretében megismeri az
egyén, hogy a jogokkal milyen kotelességeket nyert.

K. I.: Akarcsak a beavatasi szertartas...

CS. V.: Pontosan. Ki lehet karikirozni, hogy milyen szamarsagokat csinaltak eze-
ken a szertartdsokon, de ezek komoly élettani valtozast okoztak, és ez az, ami hi-
anyzik.

E: A ritusokhoz végiil is 1igy jutottunk el, hogy a tanulds hatékonysdgdt befolydso-
16 tényezbk kozott kiemelt szerepe van a ritusoknak. Mikizben hallgattam Ondket,
végig azon gondolkodtam, hogy mennyire nem tudatos az iskolai tevékenységszer-
vezés e tekintetben.

K. I.: Pedig az iskola rengeteget tehetne. Nemcsak az alternativ iskolakban, ha-
nem egy ,atlagos” iskolaban is van erre kreativ példa: amikor az évszakok valta-
kozasahoz kotott ritusokat alakitanak ki, vagy kézésen iilik meg a sziiletésnapo-
kat vagy a karacsonyt. Erre még a szakirodalomban is lehet taldlni 6tleteket, de
tény, hogy ez faradsagos munka, ki kell taldlnunk, ki kell dolgoznunk, hogy a be-
rettyoujfalui szakiskolas gyereket vagy a févarosi gimnazistat milyen ritussal le-
het megkinalni.

CS. V.: ...S tudnia kell a tanarnak vagy tanarnének, hogy ennek mi a jelentdsége.
Az egyik kedvenc szomort térténetem: az elsé nap az iskolaban. Egy kislany ké-
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sziil az iskolaba, és mar egy évvel el6tte mindent elmesélnek neki arrél, hogy mi-
lyen nagyszert lesz az elsé nap az iskolaban. S akkor eljon a nagy nap, elmennek,
a kislany meglatja a tanité nénit, s csillogd szemmel mondja: ,,Tanité néni, szeret-
lek!” S mit gondoltok, mi erre a modern pedagogus reakcidja? Lecsapja a kezét és
ramordul: ,,U]j a helyedre, és ne mutogass!”

K. I.: Nyilvan ennek a szertartasat is ki kellene épiteni. Ha az iskolaknak lenne sa-
jat arculatuk, sajat ethoszuk, akkor ehhez sajatos ritusok is tartoznanak. En a Va-
li utcai Altalanos Iskoldba jartam, ami egy allami iskola volt, ahol 1949-ig a tani-
tast mindig imaval kezdtiik, majd harmadikban vorés nyakkendében jelent meg
az Uj tanar, akivel minden reggel egy mozgalmi dalt kellett elénekelniink. Egyiket
sem éreztiik a sajatunknak, de fontos ritualék voltak. Az olvasétaboromban kita-
laltunk egy miifajt, amivel a napot elinditottuk: a ,hékkentést”. Eljatszottunk a
nap elején egy meghdkkenté performanszt, mintegy az aznapi téma nyitanyat, és
ehhez kapcsolddtak a beszélgetések. Egy ilyen performansz reggelenként béven
beleférne az iskolak életébe is.

CS. V.: Ennek egyéb funkcidja is van: a gyerek egy ilyen reggeli k6z6s ritussal meg-
ismeri a tobbi tanart és gyereket, lesz egy képe az iskolarél. Nem hiszi azt, hogy az
iskola azonos az osztallyal, azzal a néhany tanarral és gyerekkel, akikkel kézvet-
leniil érintkezik. Az iskola ennél tobb, egy k6z0sség, egy nagyobb kozosséggé kell
lennie, amihez a tanulénak egy viszonyt kell kialakitania.

E: Most fiiggetleniil attdl, hogy ezt az iskoldk pl. a ritusokat tudatlansigbdl nem al-
kalmazzdk, vagy attil félve, hogy nem tudnak ideoligiailag semlegesek maradni,
addig, amig nincs érdemi vdltozds, valdsziniileg az lesz érvényes, amit Z. Karvalics
Ldszld mondott, hogy valahol ezek a ritualizdcidk végbemennek, s ha mds nem, ak-
kor az informdlis tanulds kozegeiben tanulja meg a gyermek, hogy mihez igazod-
jék. De én tovdbbvinném a témdt abba az irdnyba, hogy minek van még szerepe a
tuddskizvetitésben az iskoldn kiviil, s e vonatkozdsban nem maradhat ki nyilvdn
a média sem...

Z. K. L.: Mieltt még a médiardl beszélnénk, a magam obulusat hadd tegyemle. A
tanar azért egy tudasspecialista, az iskola pedig egy ,tudasgyar” (hogy egy elkop-
tatott metaforat hasznéljak). Mivel az iskola beavatkozasi, alakité-formalé lehe-
tésége Oridsi, nem egy banalis, apréd kérdés, hogy tudashianybdl erednek-e ezek a
problémadk, vagy masbél. Ahol a tudashiany detektalhatd, ott a tudashiany meg-
sziintethetd, ahol megsziintethetd, ott megsziintetendd. Elég egyértelmii a diag-
nozis: csak az, ami itt elékeriilt szemléleti, szakmai, emberképpel kapcsolatos és
sok mas kérdés kozvetleniil lefordithaték alkalomadtan szemléletre, attit{idre,
motivaciora, pedagodgiai tartalomra, didaktikdra — és még egy csomé mindenre.
Tessék a tanarképzést ilyen irdnyba tolni, tessék komolyan venni Csap6 Bend két
évtizedes partizanharcat. Ha valahol bele akarunk nytlni a rendszerbe, akkor a
tanarképzésnél, a tartalmaknal tegyiik. Itt persze megint visszajutunk a kontroll-
hoz és a tervezéshez. Amikor felismerhet6 a probléma, akkor megfelelé médon
lehet is rajta valtoztatni.
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A médidhoz egy lehetséges atvezetés: a beszélgetés alatt folyamatosan motosz-

kalt bennem, hogy a tanulasrél valé gondolkodast az értékvesztés hangulata kisé-
ri, mik6zben nem vagyok biztos abban, hogy az értékvesztés a kizarélagos tengely.
Ha rahelyeznénk egy id6beli tengelyre a dolgot, és megnéznénk, hogy pl. az’50-es
évek iskolajaban mennyivel tobb érték volt jelen a rendszerben, vagy akar 100 vagy
150 évvel ezelbtt, akkor lehet, hogy kideriilne, hogy persze vannak a rendszerben
az értékvesztéssel leirhaté mozzanatok, de egy nagyon furcsa egyensily minden
pillanatban jelen van, és ha a formahoz kot6diink, és nem a forma 4ltal biztositott
tartalomhoz, akkor mindig a forma f6l6tt fogunk keseregni, és nem vessziik al-
kalomadtan figyelembe a tartalmat. Tehat, példdul, ha azt mondjuk, hogy a ritus
mogott allé funkeiodt keressiik, és nem azokat a konkrét ritustipusokat, amelyek
bizonyos korszakokban ezeket a tartalmakat hordoztak, akkor bizonyos ritusok
elvesztése ugy tlinhet, mintha a tartalom elvesztése lenne, pedig csak lehet, hogy
atkolt6zott mas forméaba. De ez nem biztos.
K. I.: Azt hiszem, hogy sem én, sem Csanyi Vilmos, nem mondtuk ki azt, hogy ,,ér-
tékvesztés”. Bizonyos teriileteken kimutathaté az értékvesztés, mashol kétségkiviil
van gazdagodds — és ez igy természetes. A tanarképzés nem a mostani témank, de
ha mar provokaltal, igen, egyetértek, hogy vegyiik komolyan, amit Csapé Bené
mond, de a tanarképzés — Csap6 Bend mellett vagy akar az 6 rovasara — olyan em-
berek tudésat igényelné, mint Csanyi Vilmos, Hankiss Elemér, Gyokdssy Endre.
Az emberrél valé tudast kellene nagyobb mértékben bevinni a tanarképzésbe, s
ezek a nevek egyaltalin nem mondanak ellent Csap6 Benének.

A média szerepe egyébként egy nagyon érdekes téma. En nem akartam apoka-
liptikus képet rajzolni, még akkor sem, amikor arrél beszéltem, hogy cs6kkennek
az aprilis elsejei tréfak, vagy hogy nem tudnak készonni. Van ezzel kapcsolatban
egy érdekes torténetem, ami azt mutatja, hogy taldn ma mégis valamivel jobb en-
nélahelyzet: volt 35 évvel ezelStt egy beszélgetés Tapolcan fiatal pedagogusok ko-
rében, amikor is megkérdeztem, hogy kit szdlitanak ,elvtars™nak, mire a valasz
az volt, hogy: ,,Akit nem tudunk masképp megszélitani.” Ez egy jelzés volt arra a
nagy zavarra, hogy pl. az ,uram”-at nem lehetett hasznalni. Ehhez képest a ,Szia!”
altaldnos hasznalata egy pozitiv fejlemény, egy nagyon demokratikus, liberalis ké-
pet mutat. A média esetében is igy van ez. Mint olvasaskutat6 tudom, hogy pl. a
rendszeres internethasznalat, chat-elés és SMS-ezés soran mégiscsak van szévegal-
kotas és szovegolvasas, és ez raadasul még valamilyen emberi kapcsolatot is jelent.
Tudjuk, hogy akik rendszeresen interneteznek tébbet olvasnak, gazdagabbak az
emberi kapcsolataik, mint azoknak, akik csak szappanoperakat néznek. Termé-
szetesen az is igaz, hogy negativ kdvetkezményei is vannak annak, hogy a média
uralja az informdlis tanulast, mondjuk a hagyomanyos olvasassal vagy az amat6r
szinjatszassal szemben.

Z. K. L.: Nagyon 6riilok, hogy ezt mondtad. Egy egyszerti olvasaskutatd valéban
a moralis panikkal és az értékvesztés érvével kozelitene arra, hogy az olvasastel-
jesitmény cskken, de az igazi olvasaskutaté azt is tudja, hogy ezekben a kontex-
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tusokban megndhet a karakterfogyasztas alkalomadtan, és rdaddsul emberi kap-
csolatok kozvetitik. Ilyen tipustt mozgasokra prébaltam utalni — ami nem jelenti
azt, hogy nincsenek értékvesztések.

K. I.: De azért azt is tudjuk, hogy a rendszeres konyvolvasék aranya — nemcsak a
fictioné, hanem a nonfictioné is — 25 éve folyamatosan csokken, és az olvasott tar-
talom esztétikai értéke a szépirodalomban gy csokken, mint az aprilisi tréfak.
Erre mondhatjuk azt, hogy rendben van, ezt a vitaminhianyt lehet potolni mas
vitaminokkal, pl. internettel, filmekkel...

Z.K. L.:...Merthogy az olvasas is csak egy it ahhoz a tartalomhoz, amely szamos
formaja koziil 6ltheti a kinyomtatott kényv formajat is...

K. L:..Természetesen, csakhogy amikor egy konyv és egy fej talalkozik, gyakran
kongé hangot hallunk, mert iires a fej, vagy tires a kdnyv, vagy mindkett§ tires, s
e harom dolog valamelyike egyre gyakrabban fordul elé. Es még ennél is gyakrab-
ban, amikor a fej a képerny6vel koccan 6ssze.

CS. V.: Azt gondolom, hogy a f6 szempont, hogy a média is egy kozosséget gene-
ralo eszk6z. Nem lehet attol eltekinteni, hogy a néz6 ugyanazokkal a szereplékkel
talalkozik a televizidban, s sz¢ép lassan kialakul egyfajta ismeret, s az sem lényeg-
telen, hogy ki milyen ko6zdsségi tagokkal talalkozik, azok mit mondanak errél,
merthogy ez egy mintakdvetés is. De mindez csak akkor okoz bajt, ha valogatas
nélkil torténik, ha a fogyasztd nem kiiloniti el a média egyes szeleteit, és nem tud-
ja megallapitani, hogy az 6 lehetséges k6z6ssége hol van.

Példaul: a Harvardon voltam majd egy évig, és mindenféle tjsagokat megvet-
tem, mert érdekelt, hogy milyen az amerikai élet. Megvettem egyszer a Fekete Par-
ducok lapjat, amiben minden nap kiirtjak New York fehér lakossagat, és 0j vilag
kezdédik. Ott fekiidt az ujsag az asztalomon, mikor valaki jott, és mintha a leg-
szOrnylbb porné oldalai lettek volna, kérdezte, hogy ,,Mi ez?”, mire én mondtam,
hogy ,,Semmi, vettem az tjsdgosnal.”. Mire a latogatém hépogott, hogy: ,,Ilyet nem
vesz a kezébe az ember, ez egy szenny!” Na most, ez a miifaj nalunk is 1étezik, csak
nincs szelekcidé. Még nem tanultak meg az emberek, hogy bizonyos ujsagokat ol-
vasok, akar jobb, akar baloldali, mert ezekben normalis keretek k6zott jon a tar-
talom, s vannak jsagok, amelyeket nem veszek a kezembe, mert nem nekem va-
16 — ettdl fiiggetlen, hogy a szabadsag megkivénja, hogy ha valaki ilyen nézeteket
vagy képeket akar kozzétenni, akkor megtehesse. De hogy ezek kozott szelektalni
kell, ez a tudas hidnyzik, és ez egy nagyon szomort dolog.

K. I: Csanyi Vilmosnak van egy Nobel-dijra érdemes taldlmanya: a mai ember mint
egyszemélyes csoport. En ezt, mint vallisszociolégus igazolom és alkalmazom a
maga médjan vallasossag esetében. Tudomasul kellene venni, iskolanak, csalad-
nak, kormanynak és mindenkinek, hogy ugyan a legtébb embernek van csalddja,
baratja, osztélytarsa, de nagyon sok ember egy ,,egyszemélyes csoport”, vagyis leg-
inkabb mégis csak 6nmagahoz tartozik. S ehhez nem apokaliptikusan kell koze-
liteni, hanem gy, mint Csanyi Vilmos: az ilyen ember is ember, képes igy is élni.
Ugy gondolom, hogy helyzete javithaté, gyogyithato, a kozdsség felé nyithatd is,
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¢és ebben taldn még a média is tudna valamit segiteni. Csakhogy errél jéval tobbet
kellene tudnunk, sokkal tudatosabban kellene ezt kezelniink.
E: Visszatérhetnénk a szelekcid kérdéséhez? Ezzel kapcsolatban ugyanis lenne egy
téma, amirdl biztosan vannak oktatoként tapasztalataik. Ldtom, hogy mindvégig
a formdlis és informdlis tanulds hatdrdn mozgunk, mert nem lebet ezt a kettit iga-
zdn szétvdlasztani, s a téma, amit reflexidra bocsdtok, ugyancsak érinti mind az is-
kolai oktatdst, mind az informdlis tanuldst, s ez nem mds, mint a Wikipedia-jelen-
ség. Szdmomra ez is felveti azt a kérdést, hogy mennyire képes a tanuld tdjékozddni,
akdr szelektdlni az ismeret forrdsai kozott.
CS. V.: AWikipedia egy nagyon jé példa arra, hogy a kollektiv tudaskonstrukecié
szinte tokéletes eredménnyel jar. A mérések szerint a Wikipedia és az Encylope-
dia Britannica megbizhatésaga azonos szinten van, pedig az egyiket egy kétezres
szerkesztégarda hozta létre, mig a masik...
K. IL:...egy tarsasjaték, ami mikodik. Mikézben mindenkinek csak egy részleges
tudasa van, mikozben a résztvevék nagy része sarlatan, és rossz helyrél koppint,
de mégis kicsiszolodik a dolog. Ez tényleg nagyon érdekes.
E: Azért azt fontos kihangsilyozni, hogy , kicsiszolddik”. En taldlkoztam mdr tibb-
5207 olyan Wikipedia-oldalakkal, abol jécskdn voltak hibdk. Kérdés, hogy a hallgatd
vagy a tanuld is tudja-e, hogy mi az, amire tdmaszkodbat, s mi az, amire nem?
K. I.: A szelekcidval tényleg sulyos bajok vannak, mert a hallgaté a hazi dolgoza-
tokhoz vagy a szakdolgozatahoz els6sorban az interneten kezd el keresni anyagot,
akar ugy, hogy életében még nem volt kdnyvtarban, egy decimalis logikai rendszer-
ben nem tudna elindulni, s képtelen lenne valogatni a kiilonb6z6 adatok, cimek
kozott. A forrasoknak tobbnyire nem is adjak meg a lel6helyét, tehat nem tudjék,
hogy ki mondta az adott okos dolgot. Ebben a hallgatok rettentSen tajékozatla-
nok, ami végzds egyetemistakndl katasztrofalis. Ezt is tanitani kell, de nyilvan-
valban lejjebb kell elkezdeni.

Ha most kitagitjuk ezt a kérdést, s mondjuk az ,igazsagkeresésrél” beszéliink
— lehet, hogy furcsan hangzik, de nagyon sokan vannak, akik lazasan kutatnak
egy udvtant jelenté honlap utan, arra szdmitva, hogy ott majd rdakadnak az 6rék
igazsagra —, akkor még komolyabb probléma a kontroll hidnya, mert senki sin-
csen, aki rakoppintana az internethaszndlé fejére, hogy hol érdemes keresnie, és
hol nem szabad keresnie...
CS. V.: Ezért fontos, hogy az iskola kozvetitsen egy ritusokkal és bizonyos alapve-
t6 informacidkkal stabilizalt tudast, ami ezt kezelni tudja. E nélkiil a szocializacié
nélkiil borzalmas eredményei lehetnek annak, ha valaki elmeriil az internetben.
E: Ha megnézziik, hogy a tuddstermelés milyen iitemben zajlik, és hogy milyen iitem-
ben jelennek meg 1ijabb és 1ijabb médiumok, lehetséges, hogy rovidesen a pedagdgu-
sok elsddleges feladata az lesz, hogy irdnyjelzdket dllitsanak fel, segitsék a tanulit
tdjékozddni, hogy mibdl és milyen informdcick meritheték.



& INTERJU 299

K. I.: Isten ments! Ez fontos eszk6z, de az iskolaban az emberrél kell, hogy sz es-
sék. Kisebb gyerekeknél nagyon sokat kell mesélni és szerepet jatszani. A kézépis-
kolaban akar a térténelmi témakat is meg lehet vitatni egy-egy szerepjaték kereté-
ben. Akar az informatika oktatds idejének rovésara. Engem meggy6znek azok az
érvek, melyek szerint felesleges az informatikaoktatdsra ennyi idét szanni, mert a
gyerekek villaimgyorsan elsajatitjak ezeket az ismereteket, széval: elegendé lenne
az otthon megszerzett informatikai tuddst tesztelni, s azt tovabbépiteni. Termé-
szetesen a ciganygyerekek a ciganysoron ezt kevésbé tudjak megtanulni, tehat ez
is er6sen kulturafiiggo.

E: Végezetiil szeretnék az informdlis tanulds elismerésének kérdésére még kitérni.
Ma mdr ndlunk is elfogadott az az eurdpai program, mely szerint létre kell hozni a
nem-formdlis vagy informdlis iiton szerzett tudds formdlis elismerésének rendsze-
rét, ami az un. ,kompetenciakdrtydk” bevezetését jelentené. Nem szeretnék a tech-
nikai részletekbe belemenni, mert errél béven lesz sz6 a tanulmdnyokban, inkdbb
az érdekelne, hogy Onik szerint mi végre kell egy indlld rendszert kidolgozni az in-
formdlis tanulds elfogaddsdra? Ha egy adott tuddsanyaghoz nincs hozzdrendelhetd
iskolai program, akkor taldn nincs is rajta mit formalizdlni, ha meg van, akkor rd
kellene bizni az intézményekre, hogy mit minek és hogyan ismernek el. A munkdl-
tatdk is mdr évezredek ta megbirkoznak a kivdlasztds problémdjdval. De ha csak
az a cél, hogy ezzel 1j kontrollszervezetek jojjenek létre, akkor megint valami mds-
70l szl a torténet...

K. L: En empirikus tirsadalomkutaté minéségemben is rettenetesen szkeptikus
vagyok minden efféle mérési eljarassal kapcsolatban. Egy vezet oktatdsiigyi min6-
ségbiztosit6 szakembert egyszer megkérdeztem, hogy meg tudja-e allapitani a teszt-
rendszerével, hogy — egy konkrét esetben — harom kémiatanar kéziil, melyik az,
akia tanitvanyai szerint nem tudja a kémidt — és 6 6szintén bevallotta, hogy nem,
ezt a tesztjeivel nem tudja megallapitani. Legel6szor egy otéves érettségi talalko-
z6n lehetne megmérni valamilyen teszttel, hogy ki meddig jutott, vagyis mennyire
volt hasznosithaté az a tudds, amit az iskolaban megszerzett. De akkor is kérdés,
hogy mi az, amit az iskolabdl vitt magaval, s mi az, amit az els6 években szerzett,
amikor elkezdett dolgozni. Természetesen szociolégusok, pszicholégusok kidol-
goztak a kutatdsaikhoz nagyon sokféle jol miik6d6é méréeszkozt, mellyel viszony-
lag pontosan tudunk mérni az adott kutatasban. Meg lehet allapitani, (ha teszik)
meg lehet mérni, hogy mennyire képes valaki lecsot f6zni vagy egy beteget apol-
ni, de hogy ezt az oktatasi rendszerben (mint egy IEA-vizsgalat keretében) lehes-
sen mérni — ez ligyben eléggé szkeptikus vagyok. S vannak képességek — példaul,
hogy tud-e valaki kész6nni, tud-e kulturaltan kapcsolatot teremteni vagy szaki-
tani —, amelyek mérése kimondottan bonyolult, s ezt nem is mérni kellene, hanem
- ahogy Csanyi Vilmos mondta - begyakorolni, ritusokban raszoktatni.

Z. K. L.: En is gonosz és szkeptikus leszek a dologgal kapcsolatban. Ha nem oda
sujtunk — Jézsef Attilaval szélva — ahol a legfehérebben izzik a vas, akkor az min-
dig csak potcselekvés lesz. Olyan mennyiségii deficitet és problémat gorget ez a
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dolog maga koériil, hogy ha valahol a probléma periféridgjan valami torténik, ami
rdadasul megint csak nem rendszerszemléletii, hanem csak poétcselekvésszert, ak-
kor alkalomadtdn még rontani is lehet a helyzeten. Nalunk van egy elementaris
nem-hajlandésag az iskolarendszeren kiviili tanulasra. Minden mérés azt mutat-
ja, hogy Eurdépaban az utolsé helyen allunk, vagyis most durvan leegyszertisitve: a
magyar ember nem tanul. Azaz: nem megy el tanfolyamra, nem akar megszerezni
még egy kis jartassdgot, nem akar bevadaszni egy olyan tudast, amivel a munka-
erépiacon a lehetdségeit maximalizédlja — valamilyen oknadl fogva, amit persze ki
lehetne bogozgatni. Innentél kezdve nagyon nehéz kérdés, hogy hogyan is nyuljunk
bele a rendszerbe. A hattérben van egy elképeszté erejii munkaerdpiaci atrétegzé-
dés, egyre attekinthetetlenebb, hogy ki hogyan boldogul, milyen csaladok milyen
értelmes életet tudnak élni ebben a 30-40 magyarorszagi szubkultirdban, s min-
deniitt ott van az iskola lathat6an sziik keresztmetszete. Lényegében itt arrdl van
sz0, hogy van egy 20-25 szazaléknyi leszakadé réteg a magyar tarsadalomban, s
ha a gazdasagi-piaci folyamatok nem inditanak el kedvezé véltozasokat, az iskola
lehet az egyetlen instancia, amelyik erre képes. De ugyanakkor latszik a tudashiany
atanarnal, aki jot akar, szereti is a gyereket, csak éppen olyan intézkedéseket tesz,
amelyek a szegregaciot erésitik — pedig 6 nem is ezt akarta. Azaltal, hogy erésitet-
te a szegregaciot, éppen a negativ folyamatok erdsitéséhez jarult hozza.

Vagyis: nem lehet mérlegre tenni ezeket a kezdeményezéseket, de ha arra meg-

tanitjuk a tanarokat, hogy hogyan szegregalnak 6ntudatlanul, vagy hogy miként
keriilhetik el a szegregalast tudatosan, akkor lehet, hogy nagyobb hatékonysag-
gal nyulunk bele a rendszerbe, minthogyha formalis megoldasokkal mérhet6bbé
tesziink valamit, amit lehet, hogy nem is kellene mérni, mert sokadjara keriilne
el feladatként.
CS. V.: En csak egy dolgot tennék ehhez hozza: egy kutaténak és egy intézmény-
fenntarténak érdeke, hogy legyenek tesztek, és valamilyen médon a teljesitménye-
ket 6ssze lehessen hasonlitani, és fel lehessen hivni a figyelmet arra, hogy — mond-
juk — nem tudnak a fiatalok sz6vegeket értelmezni, és ez milyen rossz, és mit kell
ez iigyben csindlni. Itt a probléma az, hogy amikor leteszteliink valakit, és ez lesz
a megfelelés kritériuma, akkor valami borzaszté dolog torténik: nem az lesz a cél,
hogy a gyerek vagy a feln6tt valamilyen készséget elsajatitson, és majd a teszt ezt
megmutassa, hanem idével a teszt lesz a cél. Eppen ezért: maradjon a teszt a ku-
tatonal!
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Autondém tanulas és turizmus Osszefiiggései egy kutatas
tiikrében*

A vizsgalédasunk kézéppontjdban a turizmus all, amelyet az autoném tanulds és az if-
jusag kontextusaban vizsgalunk. A turizmus korunk egyik fontos jelensége, a nyari ho-
napokban szinte kisebb ,,népvandorlas” jellemz6, amelynek lényegét napjainkban az él-
ményszerzéssel jaré — lakohelyen kiviil es6 — szolgaltatasok igénybevételében ragadhatjuk
meg.! Kutatdsunk kiindulépontja, hogy a szabadidé eltoltése kozben, a kiillonb6z6 hob-
bik gyakorlasa stb. sordn is nagyok sok Gj tuddsra és fontos készségekre lehet szert tenni,?
hiszen a kompetens tudds meghatdrozasdba nemcsak a formalis tanulds, hanem a non-
formalis tanulds és az informdlis tanulds Gtjan szerzett tudds egyardnt beletartozik.’ Az
autoném tanulds értelmezését Markus és Juhdsz cikkében jeleztiik,* a turizmushoz val6
kapcsolédasaban ezt az utazas megszervezéséhez szitkséges informacidgyiijtésen, illetve
az utazds alatti tevékenységeken keresztill vizsgaljuk, amelyek sordn informalis médon
tanult valamit az egyén.

A fiatalok kiilondsen nyitottak az élményekre és az is figyelemre méltd, hogy nemzet-
kozi viszonylatban az ifju turistak teszik ki a turizmus keresleti oldaldnak a 20 sz4zalé-
két.’ A kutatasunk soran az ifjusag turizmusban valé részvétele alatt azt értjitk, amikor a
fiatalok szabadidejiikben a felnétt turizmusbdl részesednek, vagy ahhoz hasonléan toltik
el a nyaraldsukat. Vagyis a fiatalok felndtt (szil, iskolai neveld) kiséret nélkiili, illetve az
6nélléan® megszervezett, bardtokkal egyiitt torténd utazdsat értjiik, mialatt turisztikai
szolgéltatasokat vesznek igénybe. Kiemelt szerepet szanunk az egyéni utazasszervezés-
nek, amely még inkabb magaban foglalja az utazasi el6késziileteket, amikor is az egyén
sajat, meglévd tapasztalataira, tuddsara, kompetencidira timaszkodva nem ,,kész” utaza-
si csomagot vasarol, hanem sajat maga gyijti Ossze a sziikséges informaciokat. A vildg-

" A tanulmény ,,A felndttkori autoném tanulas és tudéskorrekciés elkdtelezédés” cimti OTK A kutatés kere-
tében késziilt. (OTKA nyilvantartdsi szam: K63555)

1 Michalké Gabor (2001) Turizmus és teriiletfejlesztés. In: Beluszky Pal & Kovacs Zoltan (eds.) 4 teriilet és
telepiilésfejlesztés kézikinyve. Budapest, CEBA Kiadé, 113-120. o.

2 Csap6 Bené (2005) Tanulé tarsadalom és tudasalapti oktatasi rendszer. In: Komléssy Akos (ed) (2005)
Ismeretek és képességfejlesztés. A 42. Szegedi Nyari Egyetem Evkonyve. Szeged, TIT, 5-21. 0.

3 Csoma Gyula (2003) Kiilonvélemény az oktatasi-képzési mindség biztositasarél (és a mindségrdl) II. Uj
Pedagigiai Szemle, No.7-8.3-21. 0.

4 Vesd 6ssze: Forray R. Katalin & Juhész Erika (2008) Az autondm tanulds és az oktatds rendszere. http://
www.autonomtanulas.hu/publikacio.html, letoltés: 2008. 04. 23.

S Gibb, Debbie (2007) Outlook for the Student and Youth Travel Industry 2006 TIA Marketing Outlook Forum.
http://www.syta.org/uploads/Stat-Research/20060utlookforSY TravelInd.pdf, letoltés: 2007. 04. 24.

6 Az 6n4llo szervezés magéban foglalja egyrészt az egyéni szervezést, illetve azt is, ha az utazasi iroda egy-
egy szolgaltatasat vasaroljak meg, pl. menetjegyek, rendezvényekre belépjegyek.
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halén a fiatalok sokféle informacidhoz juthatnak hozza és lehetéséget kapnak, hogy 6k
allitsak 6ssze maguknak az idealis vakdciot, ezaltal testre szabhat6va valnak az utak. Az
interneten val6 bongészés lehetéséget ad az informacidknak az utdnajarasara, vagy a ko-
rabbi ismereteik felfrissitésére. Ezen meghatdrozast alatdmasztjuk Csapd’ meglatasaval,
aki szerint ,a modern tarsadalmakban mar ahhoz is »komoly tudasra« van sziikségiink,
hogy el tudjunk igazodni a hétkéznapi dolgokban, és élni tudjunk a technikai civilizacié
¢és a kultura kinalta lehetéségekkel”. Mindemellett fontos szerepet szanunk a kulturalis
tevékenységeknek (mizeumok, miiemlékek latogatasa, kulturalis programon valé rész-
vétel stb.), feltételezve, hogy ezen tevékenységek végzése kozben a tanulds folyamata még
inkabb jelen van. Azonban nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy ma még t6bbnyire az
informalis titon szerzett tanulds értékelésekor elsésorban az igénybe vett eszk6zokre ssz-
pontositanak és kevésbé vagy egyaltalan nem az azok hasznédlata révén megszerzett tudas
tartalmdra, jellegére, alkalmazasara.®

Az empirikus kutatasrol

A kérdéives megkérdezésiinket Egerben é16, illetve Egerben tanulé 12. évfolyamos kozép-
iskolasok korében végeztiik, a keresztmetszeti vizsgalatra 2007 6szén keriilt sor. A minta-
nagysagot az alapsokasag 25 szdzalékaban allapitottuk meg, azaz 492 fében. Meglepéen
magas igenl6 valaszt kaptunk arra a kérdésre, hogy voltak-e mar sziiléi, iskolai, vagy egyéb
felndtt kiséret nélkiil 6nalléan turistaskodni. Ennek egyik magyarazata az Ifjisdg 2004°
vizsgalatbol is kideriil, miszerint a f6varosban és a megyeszékhelyeken lakokra inkabb jel-
lemz6 az tidiilés és nagyobb aranyban jarnak tidiilni azok is, akik még a sziil6kkel egyiitt
élnek. Masrészt ne feledkezziink meg arrél, hogy Egerbe — féként nyaron — szamos turis-
ta latogat el, és feltételezhetéen az emberek mentalitdsaban jobban jelen van a turizmus,
a turistaskodds. A valaszaddknak a 95 szazaléka, azaz 396 £6 volt mar 6nalléan valahol,
ettél alacsonyabb értéket a szakiskolds tanuloknal (89,5 szazalék) és valamivel magasabb
éreéket a szakkozépiskolasokndl (96,7 szazalék) taléltunk, és szignifikans osszefiiggés
mutathaté ki a programtipus és az 6nallé nyaralas kézote (sig: 0,037; Cramer’s V: 0,111).
Mindezek az értékek alapjan a vizsgalt mintan hatékonyan kereshet6 az autoném tanulas
és a szabadidd eltSltésének ez a jellegzetes formaja, a turizmus kozotti 6sszefiiggés.

Fébb eredmények

Az 6nalld, autondém tevékenységek autondm tanuldssal 6tvozott modjat a turizmushoz
kapcsolédéan mar az elékésziiletek, az utazdsszervezés folyamataban vizsgalhatjuk.
Varakozasainknak megfeleléen azok a fiatalok, akik az utazashoz kapcsol6dé informa-
cidkat maguk keresték meg autoném moédon, azok az utazds szervezéséhez — a fiatalok
tobbsége (58 szazaléka) — az internetet hasznéltak, és minddssze 6 szézalékot tesznek ki
azok a fiatalok, akik mas médon szereztek informaciét. A kiilfoldén nyaralé fiatalok in-

7 Csap6 Bend (2007) A tudds és a kompetencidk. http://www.oki.hu/oldal.php?tipus= cikk&kod=-
konf2002-e-csapo, letltés: 2007. 09. 03.

8 Pordény Sarolta (2006) Az informalis tanulds értelmezése és mérése. In: Feketéné Szakos Eva (ed)
Fékuszban a felndttek tanuldsa. G6dolls, Szent Istvan Egyetem Gazdasagi- és Tarsadalomtudoményi Kar
Tanarképz6 Intézet. 25-33. o.

9 Bauer Béla & Szabé Andrea (eds.) (2005) Ifjiisdg 2004 gyorsjelentés. Budapest, Mobilitas Ifjasagkutatasi
Iroda.
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kabb igénybe vették az internetet (70 szézalékuk) az elékésziiletek soran, ellentétben a
belf6ldon nyaraldkkal. Ennek egyik oka, hogy belf6ldon a visszatéré latogatdk ardnya ma-
gas, tehdt mar rendelkezhetnek elézetes informécidkkal: a fiatalok t6bb mint a fele (54,9
szazalék) sajat maga javasolta a nyaraldst, amennyiben korabban mar jartak az adott hely-
szinen (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,439).

1. abra: Internethaszndlat az utazas megszervezéséhez

egyéb
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7%

fnem. mert mas
modon szerzett
informaci6t
6%

igen
58%

nem, mert nem
volt rd sziiksége
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Az utazas megszervezéséhez a gimnazistak (60,5 szazalék) és a szakkozépiskolasok (59,2
szdzalék) inkabb hasznaltdk az internetet, mint a szakiskoldban tanuldk (53,3 szazalék).
Az internetet hasznalé fiatalok kozott legfontosabb informéciéforras a Google vagy mas
kereséportal (61 szazalék) volt, ezt kovette az adott telepiilés honlapja (16 szdzalék). A
gimnazistdk (41,4 szazalék) inkabb hasznaltdk ezen honlapokat, mig a szakiskolds tanu-
16k (36,6 sz4zalék) kevésbé (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,163). Mindez jelzi szimunkra, hogy
a — feltételezhetden — magasabb tudasszintd, elvarasi oktatdsi intézmények nagyobb mér-
tékben varjak el az autondém tanulast a tanulasi folyamathoz kapcsolédéan is, és ennek
kovetkeztében ez a szemlélet a fiatalok szabadidés tevékenységéhez kapcsoléddan is ma-
gasabb ardnyban jelen van.

2. abra: Azinternetes informaciéforrasok megoszlasa
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Megallapithatd, hogy az interneten valé bongészés 6sszefiiggésben all azzal, hogy ki milyen
céllalkelt uitra, mert azok koziil, akik miemlékeket, mizeumokat, vagy kulturélis rendez-
vényeket kerestek fel a nyaraldsuk alatt, azokndal a bongészés inkabb jellemzé volt. (sig:
0,000; Cramer’s V: 0,515). Kevésbé volt jellemzé viszont azoknal, akik elsésorban stran-
dolassal (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,375), vagy vasarlassal (sig:0,000; Cramer’s V: 0,374)
toltotték az idejiiket a nyaralas alatt. Itt az autondém tanulds tudatos informécidszerzési
oldalat tapasztalhatjuk meg: az autoném tanulas mind tudattalan, véletlenszer(, mind
pedig tudatos folyamatként jelen van a mindennapjainkban. Az utazdsszervezés soran tu-
dattalanul is informaciokat szerezhetiink példaul a baratainktdl, vagy véletlenszertien ta-
lalt prospektusokbdl, konyvekbél vagy ilyen jellegii televiziés misorokbdl. Azonban sok-



304 KUTATAS KOZBEN &

kal domindnsabb a célok mentén térténé tudatos autoném informacidszerzés: a céljaink
érdekében hajlandok vagyunk id6t szanni arra, hogy 6nalléan megtaldljuk a szdmunkra
fontos informacidkat — az utazasainkhoz kapcsolédéan is.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a fiatalok az 6n4llé nyaralasuk szervezését mennyire
részletesen, koriiltekintéen, vagyis mennyire tudatosan végezték. A valaszadok tobb mint
fele (54 szézalék) — megitélése szerint — elég részletesen szervezte meg, de teret hagytak a
spontan elemeknek is, azaz nyitottak voltak az Gjra is. A megkérdezett fiatalok kozel azo-
nos ardnyban szervezték meg spontdn médon és alaposan (21-21 szazalék). Akik részlete-
sen, koriiltekintéen megszervezték a nyaralasukat, azok kilenctizede szakkozépiskolaba,
illetve gimnaziumba jar (sig: 0,013; Cramer’s V: 0,143). Itt ismét visszakoszon az iskola-
tipus és az autoném tanulds tudatossaganak Gsszefiiggése.

3. abra: Az 6nallé nyaralds megszervezése
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A gimnazistak jelent6s része (62 szdzaléka) nyaraldsat viszonylag részletesen megszervez-
te, de spontan elemeknek is teret hagyott. A teljes spontaneitds leginkabb a szakiskolai
tanuléknal jellemz6, egynegyediik teljesen szabad utat engedett (sig: 0,013; Cramer’s V:
0,143). Meglepé modon a fitkra (23,5 szdzalék) a részletesebb, alaposabb szervezés in-
kabb jellemzd volt, mint a lanyokra (16,7 szdzalék). Ennek egyik magyarazatalehet, hogy
a finkra inkabb jellemzé volt, hogy sajat 6tletiik volt a nyaralas, mig a lanyoknal inkabb
a barataik javasoltak. Azok a kozépiskolasok, akik haszndltak az internet adta lehet6sé-
geket az utazas megszervezéséhez, azoknak 43,7 szazaléka egy hénappal korabban la-
tott neki és minddssze 17 szazalékuk hagyta a szervezést az utolsé napokra (sig: 0,000;
Cramer’s V: 0,458).

4. abra: Az 6nallé nyaralas megszervezése, idében
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Kivéncsiak voltunk arra is, hogy mi alapjan hoznak dintést a fiatalok a felkeresni kivant

helyszinrél. Megéllapithatd, hogy a leginkédbb donté tényezd a bardtok javaslata volt (20

szazalék) a nyaralds helyszinét illetéen. Azonban azok sem hagyatkoztak csupan a bara-

taikra, akiknél a baratok javasoltak a k6z6s nyaralast, sajat maguk is kerestek az interne-

ten informdciot (62 szazalék) (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,495).
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5. abra: A helyszin kivalasztasat befolyasold tényezék megoszlasa
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A helyszin kivalasztdsanal 17 szazalékban az 6j dolgok kipréobalasanak a lehet8sége is sze-
repet kapott és a flataloknak az egytizede az ismeretszerzési lehet8ségeket is figyelembe
vette. Azok, akik az 4j dolgok tanuldsat inkabb vagy nagyon fontosnak tartjak a nyaralas
soran, azoknak kozel 40 szazaléka az ismertszerzési lehetéségeket is figyelembe vette a
helyszin kivalasztasakor (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,213), és kozel 60 szazalékuk a helyszin
kivalasztasakor az 6j dolgokkal valé talalkozas reményében dontéte (sig: 0,000; Cramer’s
V:0,216). Roluk az is elmondhato, hogy a 48 szdzalékuk az ismeretszerzési lehetéségeket
is figyelembe vette a dontés soran (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,683). Tobb mint felilknek
apja legalabb érettségivel rendelkezik és kétharmaduknak anyja is legaldbb érettségizett.
Azismeretszerzésre torekvé fiataloknak tobb mint fele eléggé részletesen megszervezte az
utazasat, de a szabad dontéseknek is teret hagytak (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,429). Roluk
az is megallapithaté, hogy késziiltek az utazasra, hiszen a szervezést 40 szazalékuk egy
hénappal kordbban megkezdte (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,439), és hasznélta az internet
adta lehetdségeket (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,453). Megallapithaté tehat, hogy a dontések
meghozataldban a vizsgalt csoport egy része hatékonyan élt az autoném tanulas lehet6sé-
geivel: tobb irdnybol és kell6 id6ben szerzett 6nélléan informaciokat, amelyek a déntési
folyamatban segithették.'

6. abra: A nyaralds alatt végzett tevékenységek
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A nyaralas soran végzett tevékenységeket tekintve a korosztély sajatossagainak megfele-
l6en a rangsor elsé harom helyén a strandolds, vizi sport, a bulizas és a pihenés all. Ezek

10 Arra vonatkozoéan nincsen adatunk, hogy 6k maguk mennyire sikeresnek vélik ezeket a dontéseket, tehat
egy alaposabban el6készitett, megtervezett, az autoném tanulas széles eszkoztarat felhasznald utazasszer-
vezés mennyiben segitette az élmény-gazdag, az (ij megismerése mellett kiszamithat6 utazast.
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Osszhangban 4llnak azzal is, mit varnak el egy ,,sikeres” nyaralastdl. A valaszokbdl az is
kideriil, hogy a fiatalok elsésorban nem rokonldtogaté utazasokon vettek részt, hiszen
az 6nélldéan udilléknek minddssze az egyotdde kereste fel rokonat, vagy ismerdsét (sig:
0,039; Cramer’s V: 0,113).

Mindezek a korosztalyi sajatossdgokbodl fakaddan természetes szabadidds tevékenység-
formak" mellett néhdny tényezé mentén megvizsgalhatjuk, hogy az utazds sordn meny-
nyire érvényesiilt — direkt vagy indirekt médon — az autoném tanulds: a természeti latni-
valok, kultura és az idegen nyelvek tanulasa terén.

A kultaraval, természeti kornyezettel Osszefiiggd tevékenységek a rangsor kozepén és
végén talalhatéak meg. A természetilatnivalokat a fiatalok 43,4 szazaléka kereste fel, azon-
ban ez az érték a szakkozépiskoldba jaroknal latszik magasabbnak (46,5 szdzalék), mig a
szakiskolasoknal (28,3 szazalék) a legalacsonyabbnak (sig: 0,009; Cramer’s V: 0,131).

A nyaralasakor a fiataloknak csupan egynegyede volt kulturilis programon, rendezvé-
nyen és mintegy egy6toditk volt miizeumban, vagy keresett fel miemlékeket. Azok, akik
jartak mizeumban, vagy mds miiemlékeket kerestek fel a nyaraldsuk sordn, azoknak 64
szazaléka nyilatkozott uigy, hogy szdmara inkdbb vagy nagyon fontos a kulturalis prog-
ramoknak a litogatasa a nyaraldskor (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,193).

A kulturalis rendezvények latogatasa inkabb jellemz6 volt a gimnazistaknal (30,5 szé-
zalék) és legkevésbé a szakiskolai tanuloknal (6,6 szazalék) (sig: 0,001; Cramer’s V: 0,152).
Akik felkerestek kulturalis programokat, rendezvényeket, azoknak fele inkabb, illetve na-
gyon fontosnak tartja a kulturélis rendezvényeken val6 részvételt a nyaraldsa soran (sig:
0,003; Cramer’s V: 0,171), viszont olyan kozépiskolasok (11 szazalék) is felkerestek kultu-
ralis rendezvényeket, akik azt allitottak, hogy szdmukra egyaltalan nem fontos a kultura.
A vilagorokségi helyszineket a szakkozépiskolai és a gimndziumi tanulék kozel azonos
aranyban keresték fel, és legkevésbé a szakiskoldsok (minddssze ot szdzalékuk) mutattak
érdeklddést irdnta (sig: 0,000; Cramer’s V: 0,162).

A nyaralds alatt idegen nyelvet inkabb gyakoroltak a gimnazistdk (35 szdzalék), mig ez
azarany a szakkozépiskoldsoknal 23 szazalék és a szakiskolds tanuléknél 6,6 szézalék (sig:
0,000; Cramer’s V: 0,173). Ez 6sszefliggésben all azzal, hogy a gimnazista (és Egerben ¢é16)
fiatalok inkébb rendelkeznek nyelvvizsga bizonyitvannyal (és ezéltal feltételezett nyelv-
tudéssal), mint a szakkozépiskolasok, vagy a szakiskoldsok.

Osszegzés

A vizsgalt mintaban mind az utazds megszervezése, mind maga az utazas soran az au-
toném tanulas jelenléte kimutathatd. A fiatalok tdbbsége hasznalta az 6nalld ismeret-
szerzést utazasanak megszervezéshez és az utazasrol sz6l6 dontések meghozatalahoz.
Megéllapithato, hogy az elékésziilet ,,mennyiségét és mindségét” befolyasolta az, hogy
a fiatal mivel, milyen céllal t6ltStte a nyaraldsat, és ahhoz mennyire volt szitksége infor-
macidkra. Az is megallapithatd, hogy a kiilfoldon nyaralokra és a kulturélis programon
részt vevokre inkabb jellemz6 volt az 6nallé ismeretszerzés, vagyis a vizsgalt mintaban
féként a gimnaziumban tanuldkra. Az egyes tevékenységeknél meghatarozé volt a csa-
lad kulturalis tékéje.'> Ezaltal kutatdsunk aldtdmasztotta azon feltételezésiinket, hogy

11 Bauer Béla & Szab6 Andrea (eds.) (2005) i. m.

12 Bourdieu, Pierre (1997) Gazdasagi téke, kulturalis téke, tarsadalmi t8ke. In: Angelusz Robert (ed) 4
tdrsadalmi rétegzédés komponensei. Valogatott tanulményok. Budapest, Uj Mandatum Kényvkiado.
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az autoném tanulds érvényesiilése jelentds mértékben fiigg az egyén és csaladja kultura-
lis t6kéjétol. Ez els6sorban egyrészt a sziil6k iskolazottsagan, masrészt az iskolatipus va-
lasztasan'® keresztiil jol nyomon kévethetd, és mindez befolyésolja az egyénnek az 6nalld
ismeretszerzési igényét, a kulturaval valo talalkozédsa fontossagat, és az egyes kulturalis
programokon vald részvételét.

Simdndi Szilvia & Jubdsz Erika

Az ,,0Onallé Iskola” projekt

Napjaink allandéan valtozé tarsadalmi és gazdasagi koriilményei folyamatosan 1j elva-
rasokat tamasztanak a munkaerépiacra kilép6 szakképzett fiatalok felé. Ahhoz, hogy az
iskola be tudja tolteni feladatat, hogy megfelelé szakképzettséggel rendelkez, felkésziile
és hozzéérté fiatalok keriiljenek ki az iskolapadbdl a munka vilagéba, és ezaltal az iskola
meg tudjon felelni a tirsadalom és a gazdasag ujabb és tjabb kovetelményeinek, folyama-
tosan igazodnia kell a valtozdsokhoz, allandoéan fejlédnie kell.

Az iskola azonban hajlamos a befejezett, kész tudds benyomasat kelteni, mikozben a
tarsadalomban egyre inkabb elfogadott és miikodé alapelv az egész életen 4t tartd tanulas
szitkségessége. Az iskolai feladatok és az egész tanulds az individuumra éptil, ritka a cso-
portos, projektszerti feladat, mikézben a tarsadalomban altalaban, a gazdasigban pedig
még inkabb a feladatok nagy részét csoportban oldjak meg. Az iskola ritkdn jutalmazza
a kiemelked6 tudast, ezzel szemben szankcionalja a tudas hidnyat. Nem értékeli kell6en
a sikerorientalt, teljesitménymotivalt tanuldi magatartast, ritkan fogadja el a kockazat-
vallalast, ezzel szemben gyakran jutalmazza a kudarc- és kockazatkeriil$ beallitottsdgot
és viselkedést. Az iskola nem torédik eléggé a fiatalok belsé motivacidjaval, érdeklé6dési
korével; szinte mindent kiilsé motivalassal akar megoldani, ami szintén a kudarckerii-
1ést erésiti.

Nagy nemzetkozi cégek korében végzett kutatdsok’ eredményei alapjan a vallalatok a
belilr6l motivalt, vagyis 6nmagat motivalni képes, egyittmiikodésre, folytonos valtozds-
ra és egész életen 4t tartd tanuldsra kész, csapatban dolgozni tudé munkatérsakat szeret-
nének foglalkoztatni.

A folyamatos megujulasra kész, ,tanuld iskola” gondolata az 1990-es évek elején fo-
galmazodott meg Dr. Heinz Klippert hesseni pedagogus és oktatasi szakértd fejében, és
megalmodta a ,, Tanulds 0j hidza”? modelljét, melyben — a kiils6 elvardsoknak megfele-
16en — az iskola céljai, feladatai és felépitése vj értelmezést kaptak, objektiv és szubjek-
tiv feltételei atéreékel6deek az 0j kihivédsok hatasara. Megalkotta a ,,pedagdgiai iskolafej-
lesztés” elméletét, és kidolgozta ennek gyakorlati megvaldsitdsat. Az 1990-es évek végén

156-177. 0. Coleman, James Samuel (1998) A térsadalmi téke az emberi t8ke termelésében. In: Lengyel
Gyorgy & Szant6 Zoltan (eds.) Tékefajtdk: A tdrsadalmi és a kulturdlis eréforrdsok szocioldgidja.
Budapest, Aula Kiadé. 11-43. o.

13 Az iskolatipus vélasztasanal a sziilok és a fiatal feltételezhetSen k6z6s, de jelents mértékben sziildi befo-
lyasu dontésérol lehet sz6 — szintén a csaladi kulturalis téke hatasa alatt.

1 Profiles International Inc., a vilag egyik els6 szamt HR vallalatdnal végeztek felméréseket.
2 Heinz Klippert (2000) Padagogische Schulentwicklung, Planungs- und Arbeitshilfen zur Férderung einer
neuen Lernkultur Beltz.
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156-177. 0. Coleman, James Samuel (1998) A térsadalmi téke az emberi t8ke termelésében. In: Lengyel
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Budapest, Aula Kiadé. 11-43. o.

13 Az iskolatipus vélasztasanal a sziilok és a fiatal feltételezhetSen k6z6s, de jelents mértékben sziildi befo-
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1 Profiles International Inc., a vilag egyik els6 szamt HR vallalatdnal végeztek felméréseket.
2 Heinz Klippert (2000) Padagogische Schulentwicklung, Planungs- und Arbeitshilfen zur Férderung einer
neuen Lernkultur Beltz.
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Eszak-Rajna-Wesztfalidban a ,,pedagdgiai iskolafejlesztés” modell sikerei nyoman sziile-
tett meg a ,Schule & Co.”® projekt, mely elméletben és gyakorlatban tovabbfejlesztette
Heinz Klippert professzor gondolatait és 6tleteit. 2002-ben ugyanebben a németorszagi
tartomanyban — a ,,Schule & Co.” projekt lezarasaval — inditottak atjara és mikodtetik
jelenleg is az ,,Onallo iskola” programot, mely a ,,Schule & Co.” projektet tovabbgondolta
¢és tovabbfejlesztette iskolatipusokra és iskolafokozatokra vonatkoztatva.

Uton egy tj tanulasi kulttra felé. Heinz Klippert a ,,Tanul4s j haza”
reformprogramjanak megvaldsitasa Hessenben

A tanulds, ahogy a szakemberek és az érintettek gyakran kritikusan nyilatkoznak, még
ma is tébbnyire annyit jelent, mint magyarazni, hallgatni, jegyzetelni és visszamondani.
A tudast feltalaljak, lenyelik, megemésztik és legkésébb a szamonkérés utdn elfelejtik. A
valtozasban 1évé tarsadalomnak azonban egy allandéan véltozé és folyamatosan tanuléd
iskolara van sziiksége. Az iskoldk — a rengeteg 0j kihivas és kovetelmény mellett — egye-
diil nem tudnak megbirkézni ezzel a feladattal.

A hesseni Oktatasi Minisztérium kozosen a Hesseni Pedagogiai Intézettel kezdte meg
a ,,Stratégiai kompetencia fejlesztése” cimi programjat. Az els6 korben 120 iskoléat valasz-
tottak ki, melyeket a trénerek tobb éven keresztiil mentoraltak. Heinz Klippert 70 tanart
képzett ki és készitett fel két év alatt erre a feladatra.

A kezdeményezés legfébb célja az oktatds mindségének fejlesztése atfogo, timogatd
intézkedésekkel és tovabbképzésekkel, a tanuldk és a tanarok stratégiai kompetenciaja-
nak fejlesztése, a feleldsségteljes tanulds és munka erésitése, mely megalapozza a sikeres
iskolai munkdt és az egész életen 4t tart6 tanulast, valamint az 0j vizsgakovetelményekre
torténé sikeres felkésziilést.

Minden részt vevé iskola a workshop-okon csoportokban dolgozik egytitt, amelyeket egy
allandé trénertandem moderdl. Ezekben az iskolakban irdnyit6 csoportokat hoznak lét-
re, melyek felel6sek a projekt iskolan beliili megvaldsitasaért. A tovabbképzések az aldbbi
teriileteket olelik fel: médszertani/stratégiai, kommunikacios és csapatfejlesztd tréning,
tovabba feleldsségteljes munka a szaktargy tandrai oktatasaban.

A tovabbképzéseken szerzett ismereteket és készségeket a tanarok a tréningheteken és
-napokon tovabbitjak a tanuldknak. Iskolakat atfogé és iskolan beliili szakmai miihely-
munkak keretében az intézmények szaktargyi csoportjai/szakmai munkakozosségei tan-
anyagot fejlesztenek a tantervi témakhoz, hogy a szaktargyaikba integrdlni tudjak az 4j
médszereket és technikakat. Eszak-Rajna-Wesztfalia 19 régisjabél 278 iskola vesz részt
a projektben, ahol a f6 hangstlyok az iskola minéségkézponti 6nirdnyitdsan és a regio-
nalis képzési egységek kialakitasan és fejlesztésén vannak. Az Eszak-Rajna-Wesztfaliai
Oktatasi Minisztérium és a Bertelsmann Alapitvany felelések a projekt megvalositasa-
ért, egy tudomanyos kutatdcsoport kiséri figyelemmel a fejleszté munkakat és végzi el a
visszacsatolashoz szitkséges értékeléseket.

Az OIP pedagégiai alapelvei

Kiindulasi pont: az iskolai tanuldsi tapasztalatainktél fiigg, hogy milyen j6l vagy rosszul
miitk6dik az egész életen 4t tartd tanuldsunk. Az iskolai oktatds két aspektusat folyama-

3 www.schule-und-co.de 4 www.selbststaendige-schule.nrw.de
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tosan szem el6tt kell tartanunk: egyrészt a tanulok képzési utjat, amely tobb tantargyat
és évfolyamot felolel, teljes egészében kell megfigyelni; masrészt a tanulé iskolan kiviili,
tarsadalmi Gsszefiiggésekben szerzett ismereteit és készségeit sem szabad figyelmen ki-
viill hagyni.

A fiataloknak a tankételezettségi kor végére szamos kompetenciat kell elsajatitaniuk ah-
hoz, hogy az életben és a szakmaban fontos szitudcidkban sikeresen helyt tudjanak allni.
Kompetenciak alatt értjiik az egyénnel veleszilletett és dltala megtanulhaté azon kognitiv
képességeket és készségeket, melyek segitségével képes problémakat megoldani, valamint
a motivacios, akarati és szocialis készségeket és képességeket, hogy a problémamegolda-
sokat kiilonb6z6 szitudciokban sikeresen és felelésséggel tudja hasznalni. Mds széval: a
kompetencia a tudas, értés, képesség és akarat funkcionalis 6sszekapcsolodasa.

Az egész életen at tarto tanuldsi és képzési folyamat feltétele az 6nallé tanuld. Az 6n-
alléan tanulok képesek arra, hogy sajat tanuldsukat maguk iranyitsak, 6nalléan tiizze-
nek ki tanulasi célokat, a tartalomnak és a célnak megfelelé technikakat és stratégidkat
valasszanak ki, és ezeket alkalmazni is tudjak. Képesek arra, hogy a tanulasi céljaikat és
tanuldsi stratégidikat komplex szocialis kapcsolataikban mas személyekkel egytitt fejlesz-
szék, és kritikus magatartast tanisitsanak magukkal szemben is.

Az ,,Onallé iskola” falai kozott az 6nallé tanuldsra helyezik a hangsulyt. Az erdsen ta-
narkézponti oktatds, amely nagyon elterjedt az iskoldkban, nem teszilehet6vé a fent meg-
nevezett képzési célokat. Nem a révid tavi tanulasi eredmények elérése a cél, hanem a ta-
nuléi kompetencidk folyamatos fejlesztése, amely az 6nallé tanuldst, a csoportos tanulast
¢és a tanulds Onirdnyitasat helyezi az elétérbe.

Az 6nallé tanuldsszervezés harom szinten valdsulhat meg: kognitiv, metakognitiv és mo-
tivacids szinten. Kognitiv szinten arrél az ismeretrél van sz6, hogy ki tudjuk valasztani és
alkalmazni tudjuk az altalanos és szakmaspecifikus tanuldsi stratégiakat az informaciok
feldolgozasara és a problémak megoldasara, és ezzel hasznalhaté tudésra tesziink szert.
Metakognitiv szinten a tanuldsi folyamat irdnyitdsanak stratégiai keriilnek el6térbe. Ide
tartozik a tervezés (pl. a tanulds céljanak és a cél eléréséhez szitkséges eszk6zok megter-
vezése), az ellendrzés (pl. az el6rehaladds vizsgélata), az irdnyitas (pl. szitkség esetén az
eszkozok médositasa), a cél elérésének ellendrzése és értékelése, valamint az egyéni erds-
ségek és gyengeségek ismerete.

Motivacids szinten az 6nirdnyitd tanuldk azzal téinnek ki, hogy képesek célokat kitiiz-
ni maguknak, tudjak motivalni magukat, és képesek sikereket és kudarcokat megfele-
16en feldolgozni.

Az 6nirdnyitas képessége nem absztrakt szinten tanulhaté meg, hanem a kiilénb6z6 tar-
gyakkal valé foglalkozs sordn értékelt, konkrét folyamatok eredménye. Ugy fejleszthet,
hogy bizonyos tanulasi szekvensek utdn metakognitiv sziinetet tartunk, és a tanuldkkal
kozdsen reflektaljuk az eddigi tanulasi folyamatot és a tanulasi eredményeket.

Az oktatas mindsége, eredményessége vagy sikertelensége egyértelmiien attdl fiigg, hogy
milyen célokat ttziink ki. Ahhoz, hogy a fiatalok megtanuljanak tanulni, hogy szocialis
kompetenciakra tegyenek szert, mds tanitdsi-tanuldsi tartalmak és médszerek szitksége-
sek, mint a szisztematikus, tdrgyi tudds megszerzéséhez.

Az alabbiakban a jé oktatasi gyakorlat legfontosabb jellemzéit soroljuk fel, amelyek az
oktatds megtervezésére, kivitelezésére és a teljesitmények értékelésére vonatkoznak:
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a) tandri tervezés csoportokban: a tanulék tudasanak felmérése utan a vertikalis tanari
csoportok (szakcsoportok) a szaktargyi tudas fejlesztését tervezik meg és a horizontélis
tandari csoportok (osztaly- vagy évfolyamcsoportok) tantargykozi integraciot terveznek;

b) szakmai standardok (pl. tantervek) figyelembe vétele: az ott leirtak és a tanuldk tel-
jesitménye kozotti killonbséget meg kell vizsgalni és figyelembe kell venni a méar meglé-
v6 tudasukat és kompetencidikat;

¢) a tanuldk bevonasa a tervezésbe és a tanulési folyamatok irdnyitaséba: fontos, hogy
a témdk, a problémdk és a tartalmak a tanuldk életkoranak megfelel6ek és érdekesek le-
gyenek, valamint hogy a tanuldk tisztaban legyenek a tematikus és médszertani célokkal,
hangsulyokkal és az elvarasokkal;

d) az életkortdl, iskolatipustol és a tantédrgytol fiiggben kell alakitani az oktatést;

e) egy jol el6készitett, izgalmas, tartalmas és tobb perspektivat megengedé tananyag
kivéalasztasa, melyhez igényes, viligosan megfogalmazott, problémakat felvet6 feladatok
tartoznak, tehdt olyan feladatok, melyeket nem sztlikitenek be biztos mintak, és kiilonbo-
z6 megoldasi és egyéni feldolgozasi utakat tesznek lehetévé.

A tanarokkal szembeni elvarasok

Empirikus kutatdsok adatai igazoljak, hogy a tanarok az un. j6 iskolakban az atlagos-
nal gyakrabban szisztematikusan egyiittmiikddnek. Didaktikai-metodikai kérdésekben
gyakran konzultalnak, az altaldnos viselkedési szabalyokat rendszeresen egyiitt beszélik
meg, és dontéseiket rogzitik.

A sajat oktat6i munka folyamatos reflektaldsa nem csak a tanari professzionalitds jel-
lemzd jegye, hanem a sajat oktatési gyakorlat fejlesztésének kulcsfeltétele. Ezzel 6ssze-
fligg a tanulds feltételeinek és elérehaladasanak, a tanuldk teljesitményének, problémai-
nak folyamatos értékelése, és erre épitve a tovabbi fejleszts 1épések és tanulasi feladatok
megtervezése és megszervezése.

A j6 oktatasi gyakorlatban a tanarok szerepe megvaltozik, 6k a tanulas szakértéi; ter-
veznek, szerveznek és reflektdlnak, valamint egyénileg és rendszerezetten értékelnek.
Egyre nyitottabb oktatési formakat valdsitanak meg, amelyek lehet6vé teszik a tanuléi
6n4llosag novekedését és a szitkséges kompetencidk fokozatos elsajatitasat. A hatékony
oravezetés fontos feltétele a tanuldi sikereknek. A tanar motivélja a tanulét, hogy lehetd-
leg minél hosszabban és intenzivebben tudjon koncentralni a kivant tanulasi tevékenysé-
gekre; a tandr lehetdleg zavartalan tanulasi koriilményeket biztosit, és a fellépé zavaro-
kat gyorsan és szinte észrevétleniil kezeli. Mindehhez sziikség van szabalyok, rutinok és
ritualék kialakitasara és betartasara.

Oktatésfejlesztés az OIP-ben

Az iskolafejlesztés a szervezeti, személyzeti és oktatasfejlesztés kolcsonhatdsdban gyoke-
rezik és valosul meg. Az oktatds minéségének javitdsa nem egyes tanarok, hanem az egész
iskola feladata. Egy szisztematikus, az oktatds minéségének javitasat célzo, iskolai szin-
tii fejlesztés, valamint a regiondlis iskolai és képzési kozpontok kialakitdsa tdimogatja az
egyén fejlédését. Hasonloképpen elényds a tanuld szamdra, ha a kiilonb6z6 targyak tan-
évre lebontott tanitdsi tartalmait 6sszehangoljuk.

A sikeres oktatok kozé azok a tanarok tartoznak, akik sajat magukat is tanuloként élik
meg egy tanuld szervezetben. Az iskola vezetése mintaképiil szolgél a tanari szerepben,
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felel6sséget vallal az oktatas mindségéért, tamogatja a fejlesztési folyamatot, és ezt rogziti
pedagogiai programjaban. Az iskolaiiranyit6 csoport hozzaértéssel koordindlja az iskolai
szintt fejlesztéseket. E folyamaton beliil megfeleld, tantargyi és tantargykozi fejleszté cso-
portok jonnek létre. A sziikséges minéségjavito intézkedéseket beépitik az iskolai tovabb-
képzési tervbe, melyeknek hatékonysagat és tartdssdgat belsé értékelés mindsiti.

A fenti értelemben vett iskolafejlesztést a szisztematikussag és a csapatszellem jellemzi,
és az egész iskola részt vesz benne. A szisztematikussag azt jelenti, hogy az iskola a tanu-
16k tanulasi folyamatat egészében latja, azaz az egy évfolyam minden tantargyat érinté
fejlesztéseket ugyanigy szem elétt tartja, mint egy tantargy dsszes évfolyamra vonatkozé
fejlesztéseit, mikozben a fejlesztés tempojat és 1épéseit sajat maga hatarozza meg.

A csapatszellem azért fontos az oktatasfejlesztésben, mert a tandroknak mind a verti-
kalis (szaktargy szintli), mind a horizontalis (évfolyam szintii) fejlesztésekben egytitt kell
miukodniiik, hogy a tanuloknal egységes kompetenciak alakuljanak ki.

Az oktatasfejlesztés soran lehet6leg minél tobb kiilsé kapcsolatot kell keresni, és az
érintettek (fenntarto, szil6k, cégek, képzdhelyek stb.) kozremiikodését keresni és meg-
valdsitani.

Minéségftejlesztési program, mint a sikeres oktatasfejlesztés feltétele

Az érdeklddd iskoldk — egyéni igényeiknek megfeleléen — kérhetik az ,,On4llo iskola” pro-
jekt tamogatasi csomagjat, melyben megtalalhatjak a kiillonb6z6 tovabbképzési ajanlato-
kat (szaktanarok, irdnyité csoportok, iskolavezetés és értékelési szakemberek tréningje). A
tovabbképzések soran szerzett ismereteket és készségeket azonban mindig 6sszhangba kell
hozni a sajat iskola profiljaval, az egyéni feltételekkel és lehetéségekkel. Mindig a tanitasi
¢és tanuldsi kultira javitdsarol, a pedagégiai csapatszellem fejlesztésérél, egy szisztemati-
kus oktatasfejlesztésrél van sz6, melynek sordn a tandrok a tovabbképzéseken tanultakat
a tanuldk kompetencia-fejlesztésére és az 6nallé tanuldsra nevelésre tileetik 4t.

Az oktatas szisztematikus fejlesztéséhez egy olyan mindségfejleszté programra van sziik-
ség, amely az alabbi négy tovabbképzési modult egymashoz hangolva kinalja fel.

1. modul: Oktatasfejlesztés (tovabbképzés tanaroknak)

2. modul: Iskolafejlesztés menedzselése (tovabbképzés iranyité csoportoknak)

3. modul: Vezetés, mindségfejlesztés, menedzsment (tovabbképzés igazgatdknak)

4. modul: Ertékelés (tovabbképzés iskolai tanacsadéknak)

A mindségfejlesztési program fontos eleme, hogy az iskola minden tandranak esélye
legyen arra, hogy kompetencidit a jo oktatasi gyakorlat megvaldsitasa érdekében a sajat
tanulasi folyamatdban tovabbfejlessze. Legels6 1épés, hogy a tantestiilet dontd tobbsége,
legaldbb kétharmada megszavazza a szisztematikus oktatasfejlesztéshez torténé csatla-
kozast. MielStt tehat a tréningek elkezdédnek, az iskola tanarai egy elézetes tajékoztatd
éreekezleten vesznek részt, melyen megismerhetik az egész minéségfejlesztési és imple-
mentaciés programot.

Az oktatésfejlesztéshez sziikséges tréningeket elére megbeszélt idérendi sorrendben
tartjak meg, melynek ajanlott és kiprébalt sorrendje a kévetkez6:

1. médszertani tréning

2. kommunikaciés tréning

3. csapatfejlesztés az osztalyteremben

4. felelésségteljes tanulds és munka
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Az els6 harom tréningnek megfeleléen a tanuldknak is egy alapképzést kell biztosita-
ni a stratégiai, kommunikativ és szocialis kompetencidinak fejlesztésére minden évfolya-
mon, amikor aktualis szakmai tartalmak feldolgozasa sordn ezeken a teriileteken alapve-
t6 mddszereket és eljardsokat ismernek meg és probalnak ki. Ezt kéveti a tanultak rutin-
szer(i alkalmazasdnak gyakorlasa szakmai és altalanos 6sszefiiggésekben: évfolyamokon
at a kiilonbo6z6 targyak oktatasaban a tanult stratégiakat ujra és ujra hasznaljak, gyako-
roljak, rutinna alakitjék, de mindenek el6tt 6sszekapcesoljak mas szaktargyak tartalmai-
val. Kiilonésen fontos mindekézben, hogy a tanuld lehet6leg minél gyakrabban hozzon
6nallé dontéseket, hogy mely technikak és stratégiak segitségével tud nekilatni egy fela-
dat vagy probléma megoldasanak. Ezen dontéseit a feladat elvégzése utdn a tapasztalatai
alapjan reflektalja, és levonja a megfelel tanulsagokat. A megfeleld tervekhez sziikséges
tanuldsi id6t be kell épiteni egyrészt a tandrcsoportok napi szaktargyi oktatasaba, mds-
részt az iskolai 6rarendbe.

Az 6nallo6 tanulas fejlesztésére iranyul6 oktatashoz szitkséges tovabbképzés f6bb jel-
lemzéi:

— az oktatasfejlesztést célz6 pedagdgus-tovabbképzés beagyazddik az egész iskola komp-
lex tovabbképzési programjéba;

- amegfelelé informaciok meghallgatésa (elézetes informécids nap) utan az iskola egé-
sze dont a tovabbképzésen vald részvételrdl;

— anégy modult idében ardnyosan osztjak el, legaldbb két évre elnyujtva;

— az alapokat iskolatipustél és iskolafokozattdl fiiggden tovabbfejlesztik és osztaly-, év-
folyam- vagy képzési teamekre alakitjék;

- a negyedik modul 6tvézi az elsé harom elemeit és a szakmai kontextusokra féku-
szal;

— a tovabbképzések tevékenységkozpontiuak és megfeleld elméleti alapokat nydjtanak a
szitkséges reflexids folyamatok biztositasara;

— a tovabbképzést az iskolai irdnyitd csoporttal egytittmiikédve kell el6késziteni, és az
iskolai igényekhez kell igazitani;

— trénerparok muiikodése eldnySsebb a tovabbképzés minéségbiztositasa érdekében, hi-
szen a trénerek tandemben kolcs6nésen tudnak visszacsatoldst adni és kapni;

— a tovabbképzés kindlata nem csak egy tanarcsoportra iranyul, hanem hosszu tdvon az
iskola Gsszes tandarara kiterjed;

— a tovabbképzés minden tréningje utan a résztvevéknek lehetdségiik nyilik az ott tanul-
takat a helyi viszonyokra adaptalni, kiprébalni és alkalmazni a tanulécsoportjaikban;

— a tovabbképzésen olyan anyagokat hasznalnak, amelyeket az iskolai gyakorlatba valé
atiiltetés soran hasznalni lehet;

— a tovabbképzést csak akkor folytatjék, ha az el6z6 tréning iskolai adaptacidja megtor-
tént, ennek érdekében a trénerek egyiitt dolgoznak az iskolai irdnyité csoporttal.

Ertékelés, koztes mérleg

A projektben részt vevé iskolak egy részében mar elérték a kittizote oktatasfejlesztési cé-
lokat. Ez megmutatkozik a megfigyelt tanulék magatartdsaban és a tanarok megvalto-
zott szerepfelfogasaban.

A tanuldk rutint szereztek a tanuldsi médszerek alkalmazéasaban, ezen feliil folyamato-
san bévitik tanulasi technikaik repertodrjat és megtanultak ezeket hasznalni. Ontudatuk
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er6s6dott, képesek magabiztosan eléadni és bemutatni eredményeiket masoknak.
Konstruktivan tudnak egyiitt dolgozni a csoporttarsaikkal kis- és nagycsoportokban
— figgetleniil attol, hogy barati csoportokrdl van-e sz6 vagy sem.

A tandrok metodikai kulturdja szinvonalasabb lett, mdédszertani tarhdzuk jelentésen
béviilt. Személyes magabiztossaguk az oktatdsszervezésben er6s6dott a gazdagabb maéd-
szertani repertoarnak és a csapatmunkanak koszonhetSen. A tanarok tanérai leterhelt-
ségének csokkenéséhez vezet a tanuldk névekvé onallésaga. A tanari szerep érezhet6en
megvaltozik: az ismeretkdzvetité vagy ismeretkoz16 tandrbél a tanulasi folyamatot kisé-
r6 moderator lesz.

Természetesen nem minden iskola egyforman sikeres a projektben. Azokban az isko-
lakban, ahol nincsenek teamek, a tanuldk viselkedésében vajmi kevés valtozast tudnak
felmutatni. Ott figyelhet6 meg a legnagyobb hatds minden dimenziéban, ahol az oktatés-
fejlesztést minden osztalyban és minden évfolyamon keresztiil vitték, és egy szisztemati-
kus csapatfejlesztést tudtak realizalni.

Salakta Tiinde

Az autoném tanulds hazai el6zményeib6l — Az 6nnevelés,
onmiivelés megjelenése Durké Matyas munkaiban*

Vizsgalodasunk kézéppontjaban a felndttkori autondm tanulds all. Az autondm tanulds
az a folyamat, ,amikor a tanuldst sajat maga kezdeményezi a tanuld, és 6n4llo, irdnyitott
tanuldsi programot valdsit meg, utanajar olyan dolgoknak, amelyekre nem jol emlékszik,
ellenérzi meglévé ismereteit, felfrissiti korabban megszerzett tudasat sajat elhatdrozésa
alapjan. Ez az autoném tanulés éppugy kapcsolédhat a felnétt munka vagy tanulési tevé-
kenységéhez, mint a hobbijdhoz és a kdzvetlen mindennapjaihoz, legyen sz6 akar az 6ltoz-
kodésiink megujitdsardl, akar egy Gj recept kiprobalasardl”.! Ez a folyamat napjainkban tjra
el6térbe kertilt, a tanulds szerepének tjraértelmezése, a kompetenciahianyok felismerése
és kezelése hivta életre. Kutatdsunkban egy nagy elemszdmu mintén végzett kérdbives fel-
mérés mellett torténetiségében is keressiik az autoném tanulas el6zményeit. Ebben szamos
szerz$ tanulmanyat feldolgozva lathatjuk, hogy az autoném tanulés kifejezés hasznalata
hazankban kimondottan a rendszervaltas utani idészak terméke, azonban kordbban sza-
mos fogalomkor létezett az elébbiekben jelzett, ahhoz kisebb-nagyobb mértékben azonos
tartalommal. Ilyen f6bb fogalmak: autodidakta tanulds, 6nall6 tanulas, 6nfejlesztés, on-
irdnyitott tanulds, 6nkéntelen tanulds (féként forditasok velejaré fogalma), véletlenszerti
tanulas, dnképzés, onmiivelés, dnnevelés (Forray & Juhdsz 2008:4-5.).

Ugy véljiik, hogy hazdnkban az autoném tanuldsra irdnyulé kutatdsunkhoz leginkabb
kozel 4116 tartalommal, és legkiterjedtebben Durké Matyas? foglalkozott, ezért a kutatés

* A tanulmény az OTKA ,,A felnéttkori autoném tanulés és tudaskorrekcios elkételez6dés” (OTKA nyil-
vantartasi szam: K63555) kutatds keretében késziilt.

1 Forray R. Katalin & Juhasz Erika (2008) Az autondm tanulds és az oktatds rendszere. http://www.auto-
nomtanulas.hu/publikacio.html, letoltés: 2008. 04. 23.

2 Durké Maétyas (1926-2005) a Kossuth Lajos Tudomanyegyetem (ma Debreceni Egyetem) professzora, a
népmiivelés szak elsé létrehozoja Magyarorszdgon. Munkassdganak egyik fontos kozépponti témaja az
onnevelés, onmivelés.
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er6s6dott, képesek magabiztosan eléadni és bemutatni eredményeiket masoknak.
Konstruktivan tudnak egyiitt dolgozni a csoporttarsaikkal kis- és nagycsoportokban
— figgetleniil attol, hogy barati csoportokrdl van-e sz6 vagy sem.

A tandrok metodikai kulturdja szinvonalasabb lett, mdédszertani tarhdzuk jelentésen
béviilt. Személyes magabiztossaguk az oktatdsszervezésben er6s6dott a gazdagabb maéd-
szertani repertoarnak és a csapatmunkanak koszonhetSen. A tanarok tanérai leterhelt-
ségének csokkenéséhez vezet a tanuldk névekvé onallésaga. A tanari szerep érezhet6en
megvaltozik: az ismeretkdzvetité vagy ismeretkoz16 tandrbél a tanulasi folyamatot kisé-
r6 moderator lesz.

Természetesen nem minden iskola egyforman sikeres a projektben. Azokban az isko-
lakban, ahol nincsenek teamek, a tanuldk viselkedésében vajmi kevés valtozast tudnak
felmutatni. Ott figyelhet6 meg a legnagyobb hatds minden dimenziéban, ahol az oktatés-
fejlesztést minden osztalyban és minden évfolyamon keresztiil vitték, és egy szisztemati-
kus csapatfejlesztést tudtak realizalni.

Salakta Tiinde

Az autoném tanulds hazai el6zményeib6l — Az 6nnevelés,
onmiivelés megjelenése Durké Matyas munkaiban*

Vizsgalodasunk kézéppontjaban a felndttkori autondm tanulds all. Az autondm tanulds
az a folyamat, ,amikor a tanuldst sajat maga kezdeményezi a tanuld, és 6n4llo, irdnyitott
tanuldsi programot valdsit meg, utanajar olyan dolgoknak, amelyekre nem jol emlékszik,
ellenérzi meglévé ismereteit, felfrissiti korabban megszerzett tudasat sajat elhatdrozésa
alapjan. Ez az autoném tanulés éppugy kapcsolédhat a felnétt munka vagy tanulési tevé-
kenységéhez, mint a hobbijdhoz és a kdzvetlen mindennapjaihoz, legyen sz6 akar az 6ltoz-
kodésiink megujitdsardl, akar egy Gj recept kiprobalasardl”.! Ez a folyamat napjainkban tjra
el6térbe kertilt, a tanulds szerepének tjraértelmezése, a kompetenciahianyok felismerése
és kezelése hivta életre. Kutatdsunkban egy nagy elemszdmu mintén végzett kérdbives fel-
mérés mellett torténetiségében is keressiik az autoném tanulas el6zményeit. Ebben szamos
szerz$ tanulmanyat feldolgozva lathatjuk, hogy az autoném tanulés kifejezés hasznalata
hazankban kimondottan a rendszervaltas utani idészak terméke, azonban kordbban sza-
mos fogalomkor létezett az elébbiekben jelzett, ahhoz kisebb-nagyobb mértékben azonos
tartalommal. Ilyen f6bb fogalmak: autodidakta tanulds, 6nall6 tanulas, 6nfejlesztés, on-
irdnyitott tanulds, 6nkéntelen tanulds (féként forditasok velejaré fogalma), véletlenszerti
tanulas, dnképzés, onmiivelés, dnnevelés (Forray & Juhdsz 2008:4-5.).

Ugy véljiik, hogy hazdnkban az autoném tanuldsra irdnyulé kutatdsunkhoz leginkabb
kozel 4116 tartalommal, és legkiterjedtebben Durké Matyas? foglalkozott, ezért a kutatés

* A tanulmény az OTKA ,,A felnéttkori autoném tanulés és tudaskorrekcios elkételez6dés” (OTKA nyil-
vantartasi szam: K63555) kutatds keretében késziilt.

1 Forray R. Katalin & Juhasz Erika (2008) Az autondm tanulds és az oktatds rendszere. http://www.auto-
nomtanulas.hu/publikacio.html, letoltés: 2008. 04. 23.

2 Durké Maétyas (1926-2005) a Kossuth Lajos Tudomanyegyetem (ma Debreceni Egyetem) professzora, a
népmiivelés szak elsé létrehozoja Magyarorszdgon. Munkassdganak egyik fontos kozépponti témaja az
onnevelés, onmivelés.
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keretében kiilon figyelmet forditottunk az 6 ilyen irdnyt munkdssaganak feldolgozasa-
ra, amelynek 6 eredményeit foglaljuk 6ssze jelen tanulményunkban. Durké kézel 40 ta-
nulmanyban, kényvfejezetben foglalkozott a 60-as évektdl kezd6dben az dnnevelés, in-
miivelés témajaval. A durkéi munkdssag elemzését végzok® is mindannyian kiemelik az
onnevelés, onmiivelés fogalmi keretére, pszicholdgiai hatterére és funkcionalis szerepére
vonatkozé munkdinak jelent8ségét.

Azokkal szemben, akik a feln6tt ember 6nallésagara hivatkozva elvetették a felnéttne-
velés fogalmat, 6 ragaszkodott ehhez az elnevezéshez, hivatkozva a személyiség fejleszt-
hetéségére, és arra, hogy a tanulast felnéttként vallalé ember 6nmaga nevel6jévé valhat.
Ezért tartotta a felnéttképzés céljanak, hogy az egyént 6nmiivel6vé tegye, jelezve, hogy a
tanulds csak az ilyen aktivitdssal egyiitt valhat eredményessé (Mardti 2006).

A durkdi gondolkodasban a nevelés mellé, masik alapkategériaként a miivelddés tarsult.
Alkalmazasa sordn a miivel6dés kezdetben megjelenik népmivelésként is, aztan kézmii-
velédésként, valamint 6nmivelésként, amely 6sszefonddik az egész életen at tartd, per-
manens tanuldssal. A durkéi gondolkodds mindvégig, a nevelés-miivel6dés (avagy a mi-
vel6dés-nevelés) egymastdl elvalaszthatatlan, kettés vonalan haladt. Igy teremtett alkal-
mat arra, hogy a felnéttnevelés — felnéttoktatasként, illetve felnéttképzésként is — mint
akulturakozvetités, illetve mint a kulturaelsajatitas csatornaja jelenjék meg: mégpedig az
egyetemes kultira minél egyetemesebb, a teljes személyiségre hatd kozvetitd, illetve el-
sajatitasi csatornajaként. Mindehhez hozzéatartozik a feln6ttség autonémidaja és szuvere-
nitasa, amely Durké nevelés- és mtivel6déselméletében az 6nnevelés-onmiivelés altal tel-
jesedhet ki. Az 6nnevelés-6nmivelés nem a személyiség spontan formalddasa, fejlédése,
hanem céltudatos onfejlesztés (Csoma 2005).

Az 6nnevelés, onmuvelés megjelenése Durké munkdiban

Durké 6nnevelésre, 5nmiivelésre vonatkozé elméleti munkaiban és empirikus vizsgalatai-
ban néhany altala jol koriilhatarolt témat vizsgal, értelmez, amelyek egymasra épiilnek. A
jelenség fogalmi kérdéseinek vizsgalata mellett megjelenik a nevelési-6nnevelési folyamat
bipolaris jellegének, a nevelési-onnevelési mozzanatok 6sszehasonlitasanak témakore; az
onnevelési képesség kialakulasara, fejlédésére vonatkozo téma; valamint a kézmivel6dési
formak 6nnevelési, Snmiivelési szerepére és dltalaban az 6nnevelés, onmiivelés fejlesztése
terén a kozmiivel6dés feladataira fokusz4lé munkak.

Miér a 60-as években megjelentek Durké tanulmanyok jellemzéen az életkor és az 6nne-
velés, 6nmiivelés kapcsolatéra 8sszpontositva 6nélldan® vagy nagyobb munkak részeként
(ilyen példéul az 1968-as Felnéttnevelés és népmiivelés cimli munka).

3 Boros Sandor (1986) Durké Matyés hatvan éves. In: So6s Pal & Sz. Szab6 Laszlé (eds.) Témegkultira és
koézmiivelédés. Acta Andragogiae et Culturae No. 7-8. Debrecen: KLTE, 12-20. 0. Csoma Gyula (2005)
Durké Matyas 1926-2005. Uj Pedagdgia Szemle, No. 12. 109-111. 0. Maréti Andor (2006) Dr. Durké
Mtyds egyetemi tandr (1926-2005) emlékére. http://www.feflearning.hu/hun/doc/Durko_Matyasra_
emlekezunk.doc, letdltés: 2008. 02. 12. Koltai Dénes & Sari Mihaly (2006) Durké Métyas andragégiai
paradigmai, a paradigmak valtozasai. In: Balipap Ferenc (ed) Az illegitim andragégusképzés megteremtdije.
In Memoriam Durkd Mdtyds 1926-2005. Budapest, Magyar Mivelédési Intézet. T. Kiss Tamas & Tibori
Timea (2006) Az illegitim andragoégusképzés megteremtdje. In: Balipap Ferenc (ed) Az illegitim andragd-
gusképzés megteremtdje. In Memoriam Durké Mdtyds 1926-2005. Budapest, Magyar Miivel6dési Intézet.

4 Borbély Andras & Durk6 Matyés (1957) Fegyelemre nevelés — 6nnevelés az ifjukorban. Felsdoktatdsi
Szemle, No. 4.230-241. o. Durké Métyas (1963) Az 6nall6 tanulds helyes médszereinek tudatositasa a dol-
gozok iskoldiban. In: Mezei Béla (ed) A4 felnéttoktatds tapasztalatai. Budapest, Tancsics Kiadé. 121-148. o.
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A 70-es években tobb elemz6é munka jelent meg elsésorban a nevelési és 6nnevelési fo-
lyamat 6sszefiiggéseire, az 6nnevelési képesség kialakulasara és fejlesztésére fokuszalva.’

A 80-as években pontositja 6nnevelési képesség tipoldgidjdt és az 6nnevelést segit6 szer-
vezeti, intézményi hattér rendszerezésére vonatkozo elképzeléseit.

A 90-es években megjelené monografikus munkaiban’ is figyelmet szentel, s6t fontos
szerepet szan az 6nnevelés témakorének, emellett az 6nnevelést, Snmiuvelést tagabb 6sz-
szefliggésbe helyez6, kordbbi munkdit szintetizdld torekvés figyelheté meg.

A fenti témékban Durké elméleti megallapitasait a 70-es évek méasodik felétél elkez-
dett, de kiilondsen a 80-as években folytatott empirikus vizsgalatai: A felndttek 6nmii-
velési tudatosultsaga, és fejlettségi allapota meghatdrozé tényezdirél végzett vizsgalat,®
Olvasasmegértés vizsgalata fiataloknal és feln6tteknél,” A mitvel6dési, felndttnevelési fo-
lyamatok hatékonysaga és ennek fejlesztési lehetéségei'® alapoztak meg, amelyeket tan-
széki kollégdival kozosen végzett.!

Tanulmanyunkban kifejezetten az 6nnevelés, Snmiivelés kapcsan vizsgalt fogalmi és a
nevelési-6nnevelési folyamat témakorében megjelent munkakra 6sszpontositunk. Az 6n-

S Durké Matyds (1979a) A4 nevelési és innevelési folyamat egységének kovetelménye, mint antropagigiai alap-
torvény. Budapest, OM VezetSképz6 és Tovabbképzé Intézet. Durkd Matyés (1979b) A nevelés-6nnevelés
dialektikaja és modellje a felnéttnevelésben és kozmiivelddésben. In: Zrinszky Lészl6 (ed) Tanulmdnyok
a felnéttnevelés elméleti alapkérdéseibél. Budapest, OM VezetSképzé és Tovabbképzé Intézet. 9-20. o.
Durké Matyés (1979¢) A nevelés-6nnevelés dialektikéja és modellje a k6zosségi nevelésben. In: Novék
Jozsef (ed) A kozmiivelddési oktatdk és kutaték XXIV. tandcskozdsdnak eléaddsai. Budapest, Népmiuvelési
Intézet. 129-140. o.

6 Durké Matyés (1981) Nevelés és 6nnevelés (miivel6dés és 6nnevelés) dialektikdja a felndttnevelésben és
kézmiivelédésben. In: Durkd Matyés (ed) Tanulmdnykotet a kozmiivelédési folyamat problémakorébél. 1.
kotet. Budapest,Tankényvkiadé. 69-96. o. Durké Matyéas (1984) Onnevelés, 5nmiivelés és nevelés iranyi-
tésa. In: Durk6 Matyas (ed) Felnottnevelés, miivelédés. Acta Andragogiae et Culturae, No. 6. Debrecen,
KLTE. 43-69. 0.

7 Durké Matyas (1998a) Embernevelés, nnevelés: a korszerii embernevelés iitja az 6nalakitd, onneveld em-
ber koncepcidjdig. Debrecen, Kossuth Kiadé. Durké Matyés (1998b) Tédrsadalmi kihivdsok és a felnéttneve-
1és funkcidi. Pécs, JPTE. Durkd Matyas (1998c¢) Tdrsadalom, felndtinevelés, onnevelés. I1. kotet. Debrecen,
Kossuth Egyetemi Kiad6. Durké Métyas (1999) Andragégia. A felndttnevelés és kozmiivelddés if vitjai.
Budapest, Magyar Miivel6dési Intézet.

8 A Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Felnéttnevelési Tanszéki kutatasaként végeztek 1700 f6s mintaval.

A személyiségtipus, a kiils6-bels6 kontroll attitiid, és az 6ntevékenység spontan jellegének mérésére ira-
nyult a vizsgalt, emellett még kitért a tanulmanyi életutra, a kulturélis aktivitasra, a foglalkozas-torté-
netre, az anyagi, erkélcsi megbecsiiléssel és egyéb tényezdkkel valo elégedettségre. (Durkd & Harangi B.
1979; Durkd, 1981).

9 Az olvasasmegértési képesség témdjaban Harangival kozosen végzett vizsgalat érintette az 6nnevelés,
6nmiivelés témakorét. Kutattak az olvasasmegértési képesség objektiv és szubjektiv meghatarozo té-
nyezdit, koztiik az olvasdsmegértési képesség onmiivelési tudatosultsag szintjével vald korrelaciojat is.
Részletesebben ,,Onnevelés, onmiivelés és nevelés irdnyitdsa” tanulmany ,,Mivel6d6k az Snmiivelésrsl”
cim alfejezet (Durkd 1984).

10 A miivelddési, felndttnevelési folyamatok hatékonységa és ennek fejlesztési lehetéségei cimmel vezetett
vizsgélat négy résztémat tartalmazott, amelyek a kovetkez6k: felnéttkori miivel6dési folyamatok értéke-
lésének elméleti és gyakorlati lehetdségei; Miivelddési sziikségletek a kozépfoku végzettséggel rendelkezd
dolgozoék kérében; Onnevelés, 5nmtivelés a felndttoktatasban és kdzmiivel6désben; Felnéttek kultira-el-
sajatitd folyamata hatékonysagénak didaktikai segitése. A vizsgdlat onnevelési résztémdja keretében tobb
céleis kitliztek a kutatdk: vizsgalni az 6nmiivelést, onnevelést, mint egyéni kiillonbségeket mutat6 képes-
ségeket; vizsgalni az Gnmiivelést, 6nnevelést, mint 6nallé szervezési format; tovabba vizsgalni az egyéni
és szervezeti megkozelités megfelel andragdgiai irdnyitas, segités, ellendrzés és értékelés elméleti, méd-
szertani, rendszertani problémait azzal az elvvel 6sszhangban, hogy minden miivel6dési-nevelési prog-
ramnak a végsé célja az dSnmiivelési képesség és motivécio fejlesztése (Durkd & Harangi B. 1984).

11 Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Felndttnevelési és Miivel6déstudomanyi Tanszék, kutatotarsai tobbek
kozott Harangi B. Lész16, Boros Sandor, Sari Mihaly, Rubovszky Kalman.
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nevelési képesség kialakulasara, fejlédésére vonatkozo; a kdzmiivel6dési formak 6nneve-
1ési, 6nmiivelési szerepére és az 6nnevelés, Snmivelés fejlesztése terén a kdzmivel6dés fela-
dataira fékuszalé munkak elemzését egy kovetkezd tanulméanyban elemezziik.

Onnevelés, 6nmuvelés fogalma, szerepe, jellemz6i

Az onnevelés fogalom mar 1968-as kandidatusi értekezésében megjelenik és 1998-as osz-
szefoglalé munkajaban'? kis moédositast (kézmiivel6dés — népmiivelés fogalmak) téve val-
tozatlanul jelen van.

A fogalmat sajat bevalldsa szerint (Durkd, 1998c) kettés értelmezésben hasznélja, egy-
részt, mint a nevelési folyamat részét, kiegészitdjét, nélkiilozhetetlen részelemét, mésrészt,
mint a nevelés és szabad mivel6dés végsé eredményét tekinti, mint a felnétt szocializacié
szintjének megfeleld kifejlett 6nszabalyozé autondém 6nnevelési, Snmuvelési folyamatot,
amely mar az autoném kultira, mivelddés szerves részét képezi.

Az 6nnevelés' a nevelésnek egy részeleme, amely csirdjaban a nevelés kezdetétél meg-
van, relativan 6nallésodé alakjéban altaldban a serdild- és az ifjukorban alakul ki és in-
dul fokozatos fejlédésnek, és a kozmiivel6dés (népmiivelés) kozvetetten segitett 6nnevelési
formdiban teljesedik ki. Tehat valtoz6 formakban és részvételi ardnyban a nevelés egész
fejlédését végigkiséri, hatékonysagéban fokozatosan erésodik és elmélyiil.

Més megfogalmazasban az 6nnevelés a kulturalis szolgaltatds minden/barmely 4gaban
foly6 bipoléris tevékenység tanuloi oldala. Egy dinamikus, ardnyaban, méretében, hatdsa-
ban az életkor és miveltség fiiggvényében egyre er6s6dé, szélesedé miivelé6dési jelenség,
amely a kozoktatas kezdetétdl a kézmiivel6dés kiteljesedd mozzanataig, valamint a gyer-
mekkori pedagégiatdl az andragégia felé crescendo jellegii kiszélesedést és egyre intenzi-
vebbé vélast mutat, és végsé kiteljesedésében 6n4allé miivel6dési tevékenységgé valik."

Az dnnevelési képesség megvalosulasahoz sziikséges egyes részképességek, tulajdonsa-
gok, szokdsok nem eleve adottak, és nem mindenkinél egyforma szinvonalon adottak,
hanem a nevelés folyamataban, az egyén elézetes élet- és miivel6dési, nevelési korilmé-
nyei kdzepette, illetve a nevelési folyamat céltudatos szervezése, az egyén tevékenysége,
gyakorlasa eredményeként alakulnak ki. Epp ezért tartja fontosnak Durkd, az innevelési
részképességek fejlesztését, dnnevelési részképességnek tekinti az onelemzés-, céltételezés-,
Oniranyitas-, onértékelés képességeit.

A felnétrek kapcesan a nevelési és 6nnevelési mozzanatok Durké szerint elvalaszthatat-
lanok, nincs abszolut (6nnevelés nélkiili) nevelés, és nincs abszolat (nevelés nélkiili) on-
nevelés sem. Aranyuk azonban attdl fiiggden valtozik, hogy milyen fejlett a nevelés ala-
nyanak o6nnevelési képessége.

12 Durkoé Matyés (1998c¢) Tdrsadalom, felnéttnevelés, onnevelés. II. kotet. Debrecen, Kossuth Egyetemi Kiado.

13 A fogalmi hasznalatot tekintve az 6nnevelés a legtdgabb értéki fogalom, ehhez képest aszerint, hogy a
fejleszté folyamat a személyiség struktiraja amely elemeire terjed ki, beszél nmiivelésrél (amelynek koz-
vetlen célja a személyiség tudaskészletének, ismeretrendszerének a fejlesztése), onképzésrdl (amikor a sze-
mélyiség képességeinek, készségeinek, jartassagainak a céltudatos fejlesztése all a folyamat kézéppontja-
ban) és onnevelésrdl (amikor dominansan a személyiség vilagnézete, erkolcse, magatartésa, meggy6z6dé-
se, személyi tulajdonségai, jellemvonasai stb. fejlesztése folyik) (Durkd 1981; 1984:44).

14 Durk6 Métyas (1968) Felndttnevelés és népmiivelés. Budapest, Tankonyvkiado.

15 Durké Métyas (2004) Hatékonysagi problémak és egy megoldasi kisérlet a f8iskolai levelezé menedzser-
képzésben. Tuddsmenedzsment, No.1. http://feek.pte.hu/tudasmenedzsment/ index.php?ulink=679, le-
toltés: 2008. 04. 23.
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Az 6nnevelést, 6nmuvelést nem a nevelési folyamat végeredményeként, kialakult fej-
lettségi allapotaként értelmezi hasonléan Zsolnaihoz,' hanem a nevelési folyamat for-
maiban és részvételi aranyédban fokozatosan fejl6dé részelemének.

A nevelés és 6nnevelési folyamat f6 mozzanatainak 6sszehasonlitasa

A nevelési folyamat belsd mozzanatainak alogikajat Have-re,"” Enckevortra'® és Petrikdsra
alapozva alakitja ki, ehhez tarsitja az 6nnevel6i mozzanatokat sajat munkaira timaszkod-
va. Durké szerint ennek az az alapja, hogy az 6nnevelési képesség a nevelés folyamataban
alakul ki. Fentebb a témahoz kapcsol6dé fogalmak targyaldsakor is utaltunk arra, hogy
Durké felfogasaban az 6nnevelés, a nevelés nélkiilozhetetlen részfolyamata, szerves tarto-
zéka. A személyiség fejlédése donté mozzanatanak, mintegy mozgatérugdjanak a kilén-
b6z6 kornyezeti hatdsra kivaltddo ontevékenységet, aktivsagot tartja. Véleménye szerint a
fejl6ds 6nnevelés belsd, pszichikus feltételei fokozatos fejlédésiikben egyre nagyobb ara-
nyt szerepet toltenek be a komplex nevelési-fejlédési folyamatban. Ezen alapulva alkotja
meg a nevelési és 6nnevelési folyamat 6sszekapcsolédéasanak modelljét. Mar 1979-es mun-
kéjaban®* megjelenik a modell, amelyet a késébbi munkdiban® tovabb pontosit, hazai és
nemzetkdzi szakirodalmi kutatasaival és empirikus kutatasaival tamaszt ald.

A nevel6i és 6nnevel6i mozzanatok ardnya nem allandé, hanem dinamikus, egymast
kolcsénosen kiegészité az 6nnevelési mozzanat fejlettségének fiiggvényében.?

A donté kérdés viszont a megvaldsitas hogyanja, tekintettel arra, hogy az 6nnevelés
részképességei nem készen sziiletnek, hanem a gyakorlas mértékében a nevelés, miivel6-
dés ontevékenységi folyamataban fejlédnek ki, illetve fejlédnek tovabb. Dénté tehat az
onnevelési részképességek fejlédésének folyamata, fejlettségének szintje, amely az eléze-
tes gyakorlas mértékérdl fiigg, de éppen emiatt a £6 életszakaszok (a kisgyermekkortdl a
felnétt korig), de az egyes részképességek természete, sét az egyedi személyiségfejlédés
meértéke szerint is nagyon differencialt lehet.?

16 Zsolnai Jozsef (1986) Egy gyakorlatkizeli pedagdgia. Budapest, Orszagos Kézoktatasi Intézet.

17 Have, T. Ten (1969) A feln6ttképzés mint tanulmanyi teriilet az Amsterdami Egyetemen. Internationales
Jabrbuch der Erwachsenenbildung, Heidelberg, Quelle und Meyer Verlag.

18 Enckevort, Ger van (1969) Uj tudomany: az andragolégia. In: Durké Matyas (ed) (1974) A felndttnevelés
és népmiivelés pszicholigiai és andragigiai kérdései. Budapest, Tankonyvkiado. 11-24. o.

19 Petrikas Arpad (1975) A nevelési folyamat kozésségi jellegének értelmezésérdl. Magyar Pedagdgia, No. 2.
129-140. o.

20 Durké Matyas & Harangi B. Laszl6 (1979) Onmiivelési tudatosultsdg, irdnyitds tanarszakos hallgatok
személyiségformaldsaban. In: Boros Dezs6 et al. (eds.) Személyiségformdlds és hivatdsra nevelés a pedagi-
gusképzésben. Debrecen, Miivel6dési Minisztérium. 146-157. o.

21 Durké Matyas (1981) Nevelés és onnevelés (miivel6dés és 6nnevelés) dialektikaja a felnéttnevelésben és
kézmiuivelédésben. In: Durkd Matyés (ed) Tanulmdnykotet a kozmiivelédési folyamat problémakirébél. I1.
kotet. Budapest, Tankonyvkiad6. 69-96. o. Durké Matyas (1998c¢) Tdrsadalom, felnéttnevelés, onnevelés.
II. kotet. Debrecen, Kossuth Egyetemi Kiad6. Durké Matyas (1999) Andragégia. A felnéttnevelés és kiz-
miivelédés 4j titjai. Budapest, Magyar Miivel6dési Intézet.

22 Durké Matyés (1990) Az andragoégiai sajatossagok értelmezése, f6 stratégiai, taktikai konzekvencii a
korszeri felnéttnevelésre. In: Durké Matyas & Sz. Szabd Laszlé (eds.) A felnéttkori nevelés sajatossagai
és tarsadalmi funkcioi. Acta Andragogiae et Culturae No.11. Debrecen, KLTE. 39-73. o.

23 Durké Métyas (1998c) Tdrsadalom, felndttnevelés, innevelés. I1. kotet. Debrecen, Kossuth Egyetemi
Kiad6. Durké Métyas (1999) Andragégia. A felnéttnevelés és kozmiivel6dés iif titjai. Budapest, Magyar
Mivelédési Intézet.
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Ennek a véltozatossagnak a mértékét figyelembe véve kell a neveléi 6szt6nz6 hatasnak
minden részmozzanatanal az 6nnevel6i mozzanat fejlettségi szintjét alapul venni, a neve-
161 segitséggel azt funkcionalisan kiegésziteni, és ezdltal a rész, illetve az egész folyamatot
teljesé tenni. Ez a fejlettség alacsonyabb szintjén a nevel6i mozzanatok nagyobb ardnyd
szerepét kivanja, majd a fejlédés mértékében fokozatos csokkenését és az 6nnevelési moz-
zanatok egyre nagyobb aranyu kiteljesedését hozza. A nevelés egyre nagyobb mértékben
~feleslegessé teszi”, korlatozza 6nmagat, és az egyre ndvekvé ardnyban kiteljesedett 6n-
neveléssel helyettesiti.

1. tablazat: A nevelési és Gnnevelési folyamat 6sszekapcsolddasanak modellje

Neveldi mozzanat <> Onnevel6i mozzanat

a. Eligazitas az értékek, eszmények, kovetelmé- N Onall6 eligazodas az értékek, kvetelmények vi-
nyek terén. lagaban.

b. Diagndzis a személyiség adott miveltségi, kép- N Ondiagndzis a sajat fejlettségi allapotra vonatko-
zettségi, neveltségi allapotanak tisztdzasara. z6an.

c. Athidaldsi (nevelési) terv az adott helyzetbdl a PN Tervek a miiveltség, képességek, jellem onalld fej-
kivanatos helyzet megkozelitésére. lesztésére.

d. A nevelési tervben foglaltak gyakorlati megva- PP PP .
I6sitasa kultdra-elsajatitd, felnaszndl, alkotd te- <> Az Gnfejleszt6 tenvek megvaldsitasa (Gnkormany

i P . zéssal, onkorlatozassal).
vékenység és viszonyrendszer szervezésével.

e. A nevelési folyamat eredményeinek, hatasanak
(hatastalansaganak) értékelése.

Forrés: (Durkd 1999:30), megjelenik még (Durkd 1993, 1998b).*

<> Aszemélyiség valtozasanak onértékelése.

Zsolnaival® egyetértve a neveldi és 6nneveldi folyamat kettésségét nem sziikiti le a
nevel§ és tanuld viszonyara, hanem a kultura- és értékkozvetitésre, mint tarsadalmi
komlpexumra és a tanuld-fejlédd egyénre helyezi a hangsulyt (Durkd, 1998c).

Mdrkus Edina & Juhdsz Erika

24 Durké Matyas (1993) Uj hangstilyok a nevelés-felfogasban az dnnevelés kettds értelmezése kapesan. In:
Sz.Szabé Laszl6 & Sari Mihaly (eds.) FelnSttnevelés, mivelédés. Acta Andragogiae et Culturae No.14.
Debrecen, KLTE, 29-46. o. Durk6é Matyas (1998b) Tdrsadalmi kihivdsok és a felndttnevelés funkcidi. Pécs,
JPTE.

25 Zsolnai Jozsef (1986) i. m.
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AZ INFORMALIS INTEZMENYEK
TARSADALMI SZEREPE

Atérsadalmiintézmények 6sszehasonlité vizsga-
lataval foglalkozé irasok sokdig csak a formalis,
explicitszabalyok miikodésének elemzésére 6ssz-
pontositottak. Annak ellenére, hogy sok esetben
az informélis viszonyok, mint péld4ul a kliens-
rendszer, és minden olyan miikédés, amelyben
6sszefonddik a csaladi privat szféra és a hatalom
szféraja, olykor a formalis szabalyoknalis er6tel-
jesebben alakithatjak a politikai viselkedést vagy
annak végeredményét. Azt,hogyazinformalisin-
tézményeknek fontos szerepiik van a tarsadalmi
folyamatok alakuldsdban, mindenkielismeri, azt
illetéen azonban, hogy melyek a tirsadalom egé-
sze szempontjabdl hasznos, és melyek az inkabb
negativ hatdst intézmények, nincs egyértelmii
allaspont. A formalis és informélis médon mu-
kodé intézmények egymashoz valo viszonya és
egymasra hatdsa sokfélelehet. Tobbféle tipoldgia
ismertaszakirodalomban. Azalapvetd tipusokat
azegymastkiegészitd,azalkalmazkodo,aversen-
g6 vagy helyettesité jellegiiek jelentik.
Hangstlyozni sziikséges, hogy a szévegben
hasznalt intézmény kifejezés nem azonos a hét-
koznapiszohasznalatban gyakran szinonimaként
megszokott szervezet fogalméaval. Az informa-
lis médon miik6dé intézményeket rdaddsul nem
csupan a formalis intézményekt6l kell elhatérol-
ni, de megkiiléonboztetésiikre van szitkség mas
informadlis tarsadalmi mintazatoktél is, mint
amilyenek példaul a gyenge vagy meggyengiilt
formalis intézmények, az informalis viselkedési
szabdlyszeruségek, a kultura. Hidnyzik a széles
korti szakmaiegyetértés afogalmak meghataro-
zésat illetéen is. A formalis és informalis intéz-
mények megkiilonboztetésére tobbféle megkoze-
litésisismert. Azegyikleginkdbb bevettazallami
és a tarsadalmi k6zotti killonbségtétel. Ebben a
felfogasbanaformalisintézmény azéllamszerve-
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zetre (birésagok, térvényhozés stb.) és az allam
altalkikényszeritett szabélykovetésre utal (alkot-
many, torvény, egyéb szabalyozéasok). Ezzel szem-
benazinformalisintézmények kdrébe tartoznak
acivil, vallasi, rokonséagi és ezekhez hasonl6 sza-
bélyrendszerek ésszervez6dések. Ezzel a kiilonb-
ségtétellelazonban az a probléma, hogy nehezen
tud mitkezdeniazokkalazinformalis viselkedési
szabalyokkal, amelyek olykor meghatarozé erd-
veljelennek meg az dllami és allamilag szabélyo-
zott intézmények keretein beliil, vagy azokkal a
nyiltan megfogalmazott formalis szabalyokkal,
amelyek az olyan civil szervezédéseket irdnyit-
jak, mint a vallasi szervez6dések, politikai par-
tok vagy érdekcsoportok.

Maisfajta megkiilonboztetési kisérlet, amely a
szabalyok érvényre juttatdsanak, betartasuk ki-
kényszeritésének modja szerint hatérolja el egy-
mastol a formalis és informalis intézményeket.
E megkozelités szerint a formalis intézmények
szabalyainak kovetésétharmadik erének kellki-
kényszeritenie, az informdlis intézmények vagy
normak viszont maguk kényszeritik ki a szaba-
lyok betartatasat. Mindezeknek a meghataroza-
si és elhatdrolasi probléméknak a megoldasara
egyes szerz6k egy harmadik megoldast partol-
nak. A formalis intézményeket mint nyiltan ko-
difikaltszabalyokatazonositjak, vagyis ezeknek a
szabdlyoknak a megfogalmazasa és kommunika-
cidja olyan csatornakon keresztiil torténik, ame-
lyek széles kérben mint hivatalos kommunika-
cids csatornak elfogadottak. Ezzel szemben az
informalis intézmények olyan tdrsadalmilag el-
fogadott szabdlyok, amelyek altaldban nem ke-
rillnek leirasra, és létrejottitk, kommunikala-
suk és betartatdsuk a hivatalos csatornakon ki-
vill torténik.

A formadlis és informalis tarsadalmi viszony-
rendszerek kozotti kélcsénhatas meghatarozo
mind abban az értelemben, hogy a kolcsonhatas
bizonyos problémak megoldasat lehet6vé teszi,
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mind abban az értelemben, hogy a ketté egymas
mellett 1étezése maga is problémava valhat. Van
olyannézetis, mely szerinta fejlettiparitarsadal-
makban inkabb az a tendencia jellemz6, hogy a
kétféle miikodésmod kiegésziti egymadst és Gssze-
hangolédik, mig a fejlédé orszagokban, illetve a
poszt-szocialistaallamokbanaversengd viszonya
jellemzd,illetve az,hogyaz egyik miikodésmoda
masik helyérelép. Utébbiban ahogyan a formalis
intézmények, azinformalisintézmények is akkor
jonnek létre, amikor a hatalom és az eré6forrasok
egyenlétleniil oszlanak meg, és az informalis in-
tézmények annyiban erésen hasonlitanak a for-
malisakra, hogy miikédésiik eredményeként az
érintettek vesztesekké és gydztesekké valnak.

Ezeket a kérdéseket allitja kézéppontba az
OECD Informal Institutions: How Social Norms
Help or Hinder Development c. kiadvanya, amely
lényegében sokszerzés tanulmanykoétet.

Abbdl az allitasbél indulnak ki, hogy az olyan
informalisnak tekinthet6 intézmények, mint a
csalad vagy a rokonsagi struktira, a hagyoma-
nyok vagy a tarsadalmi normdk, alig kaptak te-
ret a fejlesztésrél sz616 nemzetkdzi vitakban.
A konyv azokat a nézeteket és tapasztalatokat
igyekszik feltarni, amelyekkel a politikai don-
téshozok viszonyulnak az informalis intézmé-
nyekhez, elsésorban annak érdekében, hogy egy
adottorszagbanakitlizott fejlesztési célok eléré-
sét eredményesebbé tegyék. A szerz6k olyan or-
szagokban elemzik azinformalis struktirak sze-
repét, amelyekben a kormanyzati struktira ere-
dendben gyengének nevezheté. Bar a kiadvany-
ban szerepld szerz8k megkozelitése alapvetSen
gyakorlati, amely arra iranyul, hogy megismerje
és megértse azokat a helyi feltételeket, amelyek-
nekamikodése érintiazadott fejlesztési program
céljait, szamos olyan ténytés Osszefiiggést tarnak
fel, amely a témat kutatok szamara is gondolat-
ébresztd lehet.

Alegtobb emberatérténelem sordn tudatosan
vagy nem tudatos médon, de tdimaszkodottazin-
formalis intézmények miik6désére, vagy azért,
hogy csokkentse a cselekvése kockazatait, vagy
azért, hogy novelje a siker esélyét. Mindamellett
mégigensok feltaratlan teriilete vana témanak. A
kotetbe gytijtott esettanulméanyok id6szertiek és
tanulsagosak,amennyiben tobb szektort érinté-
en,sokoldaluan tarjak felazokata sajatossagokat,
amelyek az informalis intézmények miikodését
és hatdsat jellemzik, elsésorban az tigynevezett
harmadik vildg orszédgaiban.
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Az elsé fejezet Dél-Afrikaval, az ott mikodo
masodik gazdasaggal foglalkozik. A téma az or-
szagon beliil igen jelent6s, hiszen egyes szekto-
rokban lényegében nem is miitkédnek formédlis
intézmények. A hosszan tart6 apartheid szegre-
gacios gyakorlata kovetkeztében a fekete lakosok
a szamukra kijelolt lakhelyen élnek, munkaere-
jukre azonban, példdul sok ezer haztartésialkal-
mazottra,afehéreknek sajatlakoéhelyiikon szitk-
ségiik van. Az ebb6l ad6dé napi munkaba jaras
gyalogosan nem megoldhato, sajat kozlekedési
eszkozre az érintetteknek nem telik, illetve mas,
elérheté arukozlekedési eszk6z nem all rendelke-
zésre. Ennek kévetkeztében olyan, nem ,,szaba-
lyos” vallalkozasok keretében miikédé ,,fuvaro-
z6k” lépnek a képbe, akik sajat (16 f6t befogadd)
kisbuszaikkal viszik munkaba az ingazékat. Az
autdk allapota rossz, ebbél is adodik a balesetek
magas szama, és a karosultak ezekben az esetek-
ben semmiféle timogatasra nem szamithatnak.
Az érdekelt fuvarozok csatat vivnak egymassal,
de a jaratok ideje és helye mégsem garantalt, és
persze adot sem fizetnek amibél példaul az utak
allapotéatlehetnejavitani. A személyszallitasnak
ezamddjaigen elterjedt, ateljesingdz6 forgalom
tobb mint 65 szazalékét bonyolitja. A kormany-
zatolyan lépéseket tervez, amelyekkel igyekszik
afenti problémakravalasztkeresni, ésa tevékeny-
ségeta fehérgazdasagfelé terelni(pl. akocsik fel-
yjitasahoz hitelt biztosit) anélkiil azonban, hogy
ajelent8slétszamu fuvaroz6é megélhetését veszé-
lyeztetné.

Dél-Afrikaban abankiszolgaltatasokjelentds
részben elérhetetlenek alegszegényebbek szama-
ra. Az un. ,stokvel” még a 19. szdzadban létre-
jott takarékoskodasi forma, amelynek alényege,
hogy szomszédok 6sszeallnak egy ,,klub”-ba, és
rendszeresen befizetett tagsagi dijért cserébe je-
lentés csalddi kiadasok idején nagyobb 6sszeg-
hez juthatnak. Az egyik jellemzé forméja példa-
ul a tetemes kiadast jelentd temetési koltségek
eléteremtése vagy nagyobb csalddi események
finanszirozasa. Egyes takarékossagi klubok mar
jelentds részvényvasarloként is megjelentek. A
jelenleg mintegy harom és fél millids tagsag és a
novekvé anyagierdisaztjelzi,hogyazorszagban
ez a bankrendszertél fiiggetlen informalis szer-
vez8dés az egyik igen jelentés megtakaritasi és
hitelezési forma.

A masodik fejezet szerz6i a teoretikus keretek
felvazolasara tesznek kisérletet. Azt vizsgaljak,
hogy milyen mértékben van befolyasuk az infor-
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malis intézményeknek, és mi az, ami valtozasu-
kat kikényszeriti, illetve melyek azok a csator-
nak, amelyeken keresztiil hatnak a formalis in-
tézményekre.

A kotet harmadik fejezete a nemek kozotti
egyenldség ésazinformalisintézmények kapcso-
lédasatelemzi. A gyarmati multjukathdtrahagyé
orszagokban a formalis intézmények olyan moé-
donis ,kévetik” a hagyomdnyokat, azaz példdul
andk alsobbrendiiségének elismerését, hogy tel-
jes jogu férjezett felnétt dllampolgarnék eseté-
benabankhiteligényléséheza férjjovahagyasais
szitkséges, vagy a foldmuveléshez n8k csak akkor
kaphatnanak hitelt, haa féld tulajdonatisigazol-
ni tudnak, ami éppen a tulajdonlasra vonatkozé
hagyomdnyok miattszinte képtelenség. A szerz6k
kitérnek olyan zavarba ejté példékra is, amikor
a ndk olyan informalis intézményként miik6d6
normakat timogatnak, amelyek valéjaban ép-
pen az 6 érdekeiket sértik. Megkisérlik a kiilon-
féle kapcsolddasi modokat tablazatba rendezni,
harom nagy csoportot alkotva aszerint, hogy a
vizsgalt orszagban (1) vannak-e olyan erds for-
malis intézmények, amelyek a n6k egyenjogusa-
gat tamogatjak, (2) csak gyenge tdmogaté intéz-
mények léteznek, (3) egyaltalan nincsenek ilyen
intézmények. Ezeket vetik egybe azokkal az in-
formalis intézményekkel, amelyek tdmogatjik,
és azokkal, amelyek ellenzik n8k egyenrangusa-
ganak elvét.

Azigylétrejové hat cellihoz egyenkéntrende-
lik hozza akonkrét példédkat. Ezek némelyike egy-
massal is viszonyba keriil. Indidban példdul az
alkotmédny médositasa arrél rendelkezik, hogya
hagyomanyos falusi tanacsok tagjainak legalabb
egyharmada né kell hogy legyen. Gyakran el6-
fordul azonban, mivel a tényleges eréviszonyok
lassabban valtoznak, hogy a megvalasztott nék
helyett a férjiik vesz részt a tényleges dontésho-
zatalban, vagy egyenesen kikényszeritik, hogy a
nék férfiaknak adjak at a helyiiket a tanacsban.
Ugyanakkor India kiilénb6z6 allamaiban nem
ritka, hogy nék specialis néibirésagokat hoznak
létre, amelyek nék tigyében hoznak itéletet (ho-
zomany, csalddon beliili erszak, kisebb birtok-
vitak vagy akar gyilkossag esetében). Elismert
és hatékony jogszolgaltatdst nyujtanak azoknak
a falusi szegény néknek, akik mas lehetéségek-
hez e nélkiil az informalis intézmény nélkiil alig-
hajutnanak.

A kovetkezd rész a formalis és informalis in-
tézmények kozotti kolesdnhatdst elemzi, felva-
zolva a kiilénbséget a szabalyok altal vezérelt, il-
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letve a kapcsolatokra alapozott kormanyzatok
kozott. Az 6sszjaték kiilonféle formait mutatjak
be, els6ként azt, amikor a kétféle miikodésmod
verseng® viszonyban van egymassal, majd azt,
amikor egymdst kiegészitd funkciét téltenek be,
és mindkettére szitkség van a sikeres miikodés-
hez. Feltarjak, hogy adott koriilmények kozott
a formalis intézmények, megoldasok bevezeté-
se tobb problémét okoz, mint amennyit megold.
A dontéshozdknak gondosan mérlegelniiik kell,
mely intézmények atalakitasara vagy megtarta-
saravallalkoznak. A kedvezétlen hatdsunak itéle
informdlis intézményeket érinté torekvéseknek
egyébként is mindenkor szamolniuk kell a tény-
leges hatalmier6viszonyokkal annak érdekében,
hogy a kiilénb6z6 politikai csoportosulésok ta-
mogatasat elnyerhessék, illetve megtarthassak.
Az 6t6dik fejezet a gazdasag, az tizleti élet vi-
lagat veszi gércsé ala. Az informalis megoldasok
szerepe kiilonosen megné ott, ahol a banki tevé-
kenység vagyaszerz6déses tranzakcidkjelentésé-
ge csekély. Azilyen orszagokban példédularokon-
sagihalézatok kindlnak megbizhaté megoldasta
megallapodasok betartatdsara, bar ezeknek ahd-
lézatoknak a tagsagaazazonos etnikumhoz vagy
azonos vallasik6zosséghez tartozokra korlatozo-
dik. Hong-Kong, Kina és India példaja szemlél-
teti, hogy a formalisintézményekhez valo hozza-
féréskiilonbségei hogyan befolyasoljak aszerzé-
déses megallapodasok megsziiletését.
Akonyvzaroéfejezete akiadvanyhoz kapcsolo-
dé nemzetkozi vita tanulsagait 6sszegzi, felhiv-
vaafigyelmet — aszévegszert ismétlések szamat
tekintve ugyanazon a koteten beliil taldn tulsa-
gosan is sokadszor — arra a kényes egyensulyra,
amely a hagyomanyos illetve informalis intéz-
mények és a formalis intézmények k6lcsonds vi-
szonyat érintéen 6vatossagot kivan minden don-
téshozotol.
(Johannes Jiitting, Denis Drechsler, Sebastian
Bartsch & Indra de Soysa [eds.] [2007]: Informal
Institutions: How Social Norms Help or Hinder
Development. OECD. 174 p.)
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AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS ES A VPL

Az utdbbi években az élethosszig tarté tanulas
az Eurdpai Unio egyik zaszldshajoéjava valt, nép-
szerlisége toretlen, ez érthetdis, hiszenamaigaz-
dasagnagyrésztatudasonalapul, ésaversenyké-
pesség fenntartdsa, az emberi eréforrasok teljes
kort kiakndzasa és fejlesztése minden eddiginél
fontosabbd valt. A munkaerdépiacon a bizonyit-
vanyok, diplomak és szakképesitések fontos re-
ferenciapontokka véltak, hiszen a szakképzett
munkaerdirdntakeresletegyrend, ésafoglalkoz-
tatds megszerzése és megtartasais egyre nagyobb
versenyt generdl a munkaltatok kozott, igy a ko-
rabbinal sokkal nagyobb az igény az elismert ta-
nulasra. Ugyanakkor egyre fontosabbazis, hogy
azegyének megtervezhessék, szervezhessék sajat
életiiket, tevékenyen hozzdjaruljanak a tarsada-
lom fejlédéséhez, el tudjanak fogadni kisebbsé-
geket, és valdban egyiitt tudjanak veliik éIni, le-
gyen sz6 nyelvi, etnikai vagy vildgnézeti/vallasi
kisebbségekrol.

A haromszaz oldalas tanulmanykétet kimeri-
téen ésszéleskorien jarjakoriilaz élethosszig tar-
té tanulds kérdéskorétaz Eurdpai Unidban. Maga
atanulmanykoteta Leonardo Da Vinci program
része (Managing European diversity in lifelong le-
arningcimen), ésazegységes tudas értékelésének
— Valuation of Prior Learning (a tovabbiakban:
VPL) - tavlatait kivanja vizsgalni. A VPL azt je-
lenti,hogyazértékelés aszocio-6kondmiaistatus
figyelembevételével a személyi kompetencidkon
nyugszik, ésigyavalédi emberi potencialt mutat-
jameg, mikozben egy személyre szabott fejlédési
stratégiat ajanl fel. Megmutatja azt is, hogy szer-
vezeteknek hogyan kellene artikulalniuk a dol-
gozdikompetencidk irdntiigényeiket, facilitalni
alkalmazottaik tanulasi folyamatait.

A tanulmanyhoz tizenegy orszagbdl (Cseh-
orszag, Ciprus, Franciaorszag, Németorszag, iror-
szag, Olaszorszag, Litvania, Hollandia, Norvégia,
Svéjc és Anglia) tobb mint 200 kutatést analizal-
tak. Az elemzés célja az volt, hogy megvalaszolja
akérdést, vajon az orszagok kozotti kilonbségek
lehet6vé teszik-e a VPL eurdpai keretrendszeré-
nek megrajzoldsat.

A konyv célként az élethosszig tart6 tanulas
eurdpai sokszintiségének bemutatasat tiizi ki,
beleértve a k6z6s pontok feltérasat, illetve azon
kilénbségekét, amelyekbdl kélcsonoésen tanul-
nilehet. A kutatdk abbél az alapvetésbél indul-
tak ki, hogy az élethosszig tarté tanulas minden
kontextusban, kultiirdban és dllamban lehetsé-
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ges, és a hasonlosagok segitségével létrehozhatd
egy mikodoképes eszkoz az élethosszig tartd ta-
nulds értékelésére.

Minden allamnak megvan a sajat kulturdja,
identitasa, térténelme, gyakorlata és rendszere
az oktatds és képzés szamara, és ezt a tanulmany
készitéi mint az egyes dllam tanuldsi kultarajat
nevezik meg. A projekt hipotézise, hogy a VPL
gyakorlatdnak sokszintsége segit megoldani az
orszagok, kiillondsen az allampolgarok és szerve-
zetek problémaitaz élethosszig tarté tanulds ha-
tékony alkalmazasaban a gazdasagi és szocidlis
fejlddés érdekében. Specialis sziikségleteket sze-
rettek volnalathat6va tennia munkahelyi piacon
és az élethosszig tart6 tanulds folyamatéban, és
olyan szolgéltatasokatbemutatni, melyek méar ha-
tékonyan miikédnek az egyes orszagokban és ré-
giokban, facilitdlva a potenciélis felhasznaldkat,
illetve a modern, élethosszig tanulé dolgozokat.
Ezahipotézisazértisnagyonaktualis és érvényes,
mertazoktatasnak ésaképzésnek mégsohanem
voltekkorajelentdsége azegyes emberek esélyei-
nek novelésében, az életben valé elindulasuk, bol-
dogulésuk elésegitésében, befolyasolasaban.

Magébdl a tanulmanykétetbdl a masodik fe-
jezetet emelném ki, Ruud Klarus, Kees Schuur,
Karen van Hoeij tanulmdnyét (VPL in Europe:
thereis more that unites than divides), mely a fent
emlitett kutatasnak az 6sszegzett eredményeit
mutatja be. A szerzék elsésorban arra a kérdésre
keresték a valaszt, hogy mik a kiilénbségek, ha-
sonldsagok, erésségek, gyengeségek és lehetdsé-
gek a VPL szamadra a kereskedelmi, a nonprofit
és a maganszektorban a kiilonb6z6 eurdpai or-
szagokban. Nagyon alaposan megvizsgaltak az
adottszektorokbana VPLhasznélatanak elénye-
it és hatranyait, illetve k6zlik SWOT-analizisitk
eredményeit.

A feldolgozds soran nem sikeriilt a részt vevd
orszagok mindharom szektoranak eredményeit
elemezni, mivel néhol hidnyoztak egyes adatok.
A kereskedelmi szektorban a VPL-t az emberek
személyes perspektivabol alkalmazzak kiilono-
senhivatalos mindsitésekhez, hogy magasabb jo-
vedelemre tegyenek szert, illetve hogy karrierjiik
fejlédjon. Egy masik szempont minden orszagban
a tréningek koltségeinek cs6kkentése, az egyes
személyeknek pedig, az j uniés allamokban, az
eurépai bizonyitvanyok megszerzése. A szerzék
ugyanakkor leszogezik, hogy nem teheté tiszta
kiilonbség a VPL hasznalataban a kereskedelmi
szektorbanarészt vevd dllamok kozott, egy kivé-
tellel: azEU 3j tagjaia VPL-tels6sorban az unids
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torvényekhez és mindségi eldirasokhoz val6 ko-
zeledés céljabol alkalmazzak.

A nonprofit szektorban tisztan kivehet6 a kii-
lonbség egyéni és szervezeti célok kozott. A szer-
vezetek alkalmazottaik képzésének fejlesztésé-
ben és az oktatds jobb befektetés/haszon ara-
nyéban, mig az egyes emberek inkabb sajat fej-
16désiikben és sajat kompetencidik fejlédésében
érdekeltek, illetve a sajat el6relépésiikben, mint
példaul egy jobb allas megszerzése. E tekintet-
ben nincs egyértelmi kiilonbség az egyes orsza-
gok kozott.

Amagdnszektorbankorlatozottszamban kap-
tak a kutaték eredményeket, igy csak egyfajta
el6jelzést tudnak adni: az altalanos hozzdallas
a VPL-hez a rendszer perspektivajabol az, hogy
a VPL-nek az egyéni munka minéségét kell ers-
sitenie egy szakszertibb szervezettség felé, és az
egyének tanulasatkell fejlesztenie. Ebbenaszek-
torbansincslathat6 kiilonbségaz egyes orszagok
kézott.

Végs6 konkluzidként a tanulmény szerz6i kit-
16nb6z6 javaslatokat sorolnak fel a bizalom és is-
merdsségdilemmajanak megoldaséra. Azaz,haa
VPL elfogadottsaganak és felhasznélasanak no-
veléséhez bizalmat akarnak kiépiteni, ahhoz az
ismerésséget kell fokozni, de hogy az ismertsé-
get, ismer@sséget noveljék, tobb szervezetnek és
embernek a bizalma kell. A megoldés a szerz6k
szerint egyrészrélanemzeti és regiondlis értéke-
lési szabvanyok hasznalata, masrészrél pedig a
nemzetkozi mindségi eléirasok elérhetdsége, az
onértékelés és az eredmények attekinthetSségé-
nek biztositdsa. Ezen kiviil javasoljak a nemzet-
kozi 6sszehasonlit6 vizsgalatok folytatasat, mivel
a részt vevl orszagokbdl rengeteg adat érkezik,
ezek tovabbi kvalitativ és kvantitativ kutatdso-
kat tesznek lehet6vé.

Nyilvanvalo, hogy sok eréfeszitést kell még
tenni az eldirdsok, eljardsok és az értékel6k mi-
néségének javitdsa érdekében, hogy a VPL-t a
kezdeti fazisbol egy professziondlisabba emel-
jék, hogy az elfogadottsiga a munkaerépiacon
novekedjen, és az egyének szdmadra is értékes le-
gyen. Ugyanakkor az egyes emberek nemcsak
a munkaerdpiac szempontjabol alkalmazzak a
VPL-t, hanem egy személyes értékelésre is, azaz
a személyes fejlédésben, elérelépésben és meg-
elégedettségbenis érdekeltek, nem csak a forma-
lis mindsitések, bizonyitvanyok vagy diplomak
megszerzésében.

Eurépaban né amigricid, a technoldgiai fejl-
désegyregyorsabba valik, aglobalizacié realitds-
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sd valt, mar nem érték egy életen dt ugyanazona
munkahelyen dolgozni, igy mindenkiszembesiil
az élethosszig tartd tanulds kihivésaival. Ezek a
jelenségek egyiittesen egy rugalmasabb, tartal-
masabb és nyitottabb értékelési rendszert ko-
vetelnek, a meglévé eurdpai értékelési rendszer
egyfajtareformjat. Ahhoz,hogy Eur6pa magasan
képzett, kreativ és mobil munkaerévelrendelkez-
zen, az oktatasi és képzésirendszer atalakitdsara
van sziikség, hogy megfelel$ szamu fiatal legyen
abirtokaban olyan készségeknek, melyeklehet6-
vé teszik, hogy magasszintii, dinamikus munkat
vallaljon. A tagéllamoknak n6velniiik kell az ok-
tatasban résztvevék szamat, csokkentenia korai
iskolaelhagydkét, és az élethosszig tart6 tanulds
formait mindenki sziméra elérhet6vé kell ten-
nititk — és mindenkit arra biztatni, hogy részt is
vegyenek benniik. Ugyanakkor az 6regedé tar-
sadalom lehetséges negativ hatdsai miatt egyre
fontosabbd vélik az idésebb dolgozdk részvéte-
Iének segitése a munkaerépiacon. Mindezek mi-
attelmondhatd, hogy az élethosszig tarté tanulds
nem luxus tobbé.

AVPLalkalmazasanak persze vannak korlatai
is, egyikilyen fontos pont magaa VPLismertsége.
Erre pontos adatok nem 4lltak a konyv készitdi-
nek rendelkezésére, de a meglévé és a folyamat-
ban 1év6 kutatdsok legalabbis jelzésértékiiek. A
masodik korlatazidéhidny ésa motivacié kérdés-
kore, hiszen a VPL-t6]l az emberek konkrét ered-
ményeket varnak szakmai karrierjiikhoz, példaul
anyagi megbecsiilést. Kockazatot az jelent, ha a
VPL olyan ajtékat nyit meg, és olyan reménye-
ket ébreszt,amelyek nem valnak valérarévididd
alatt. Ennek ellenére amostaniidékben, amikora
rugalmas munkavégzés egyre fontosabb, egy em-
ber akar harom vagy t6bb kiléonb6z6 karriert is
befuthat a nyugdijas évekig, a VPL j6 megoldast
nyujtamunkaerépiacjévébeliigényeinek felmé-
résébenis. Csupan nemszabad egy révid tavi fo-
lyamatnak tekinteni. A harmadik korlatota mun-
kaltatokjelentik. Kérdés, hogy a munkaltatok ké-
szek-e elfogadni és tamogatni munkavallaléik
részvételét a VPL folyamataban. Attdl tarthat-
nak, hogy ha a dolgozdik 1j készségeket és kom-
petencidkatakarnak elsajatitani, eztazértteszik,
mertmunkahelyetakarnak véltani. Ugyanakkor
azemberieréforrdsok megfeleld értékelése fontos
lehet az eurdpai versenyhelyzetben.

A megvdltozott munkaképességiiek befogaddsa a
munkaerdpiacra nagyon fontos, és a tdrsadalom
egésze szdmdra hasznos, de azt atanulmdny szer-
zdiis elismerik, hogy ez nem fog automatikusan
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megtorténni, exért erdsiteni és tdmogatni kell, a
részt vevd szervezetek megvdltozott attitiidjére
éselfogaddsdra van sziikség. Olyan embert alkal-
mazni, aki nem végzi jol a munkdjdt, vagy nincs
megfeleld hozzddlldsa, veszteséget noveld ténye-
20, és gyakran a megvdltozott munkaképességiie-
ket csupdn ilyen, ,rossz munkaerének” mindsitik,
figyelmen kiviil hagyva a benniik rejld lehetdsége-
ket Abhoz, hogyilyen embereket a cégek alkalmaz-
zanak, illetve a meglévd, id6kizben megvdltozott
munkaképességii alkalmazottaikat megtartsik,
a belyi nkormdnyzatoknak nagy szerepiik van,
hisz az 6 tdmogatdsukkal, a hatékonysdgés aprofit
isnovekedhet, ésolyan rétegeket is be lehet emelnia
munkavégzésbe, akik eddig kimaradtak.

Akonyvvégénazolvasd megismerkedheta Five
steps up elnevezésii programmal, mely a VPL al-
kalmazasatsegiti munkaltatok és munkavallalok
szamara. Ez az 6t 1épésbél allé program végig-
kiséri a felhasznalét a VPL folyamataban, segit
meghozni a helyes dontéseket és alkalmazkodni
arendelkezésre allé feltételekhez. Csoportositott
kérdéskoroket tesz fel a folyamatos elérehaladas
érdekében, kiilon a vallalatoknak, és kiilon az
egyéneknek, azt igérve, hogy rugalmas haszna-
lataval hatékony egytittmiikodés érhet el mun-
kaltaté és munkavallaldk kozott.

A tanulmanykoétet sokak szamaéra érdekes és
hasznoslehet,legyenszé érdekl6d6krél vagy akar
szakértékrol, akik egy ujabb kutatas eredménye-
ire kivancsiak, a sok logikusan szerkesztett, jol
hasznélhaté tablazat pedig megkonnyitia feldol-
gozast és egyben az adaptalhatdsigot is. Maga a
kotet tizenete kelléen hangstlyozott, kissé talan
tilsdgosan is, mindamellett jelent8ségéhez nem
fér kétség. A szaktuddselismerése marnemcsaka
»hagyomanyos” tanulék esetében fontos,a mun-
kanélkiiliség csokkentésére, a munkaerépiacot
csaladiokok, betegség miatt atmenetilegelkerii-
16k motivalasara is hathatés eszkéz. A nem-for-
malis tanulds elismerésével kiszélesedhet a vég-
zettségek skaldja, attol fliggetleniil, hogyazegyén
milyen megfontoldsbdl és indittatdsbél tanul. A
megbizhaté és érvényes elismertetésirendszerek
megfeleléd mitk6dése érdekében sziikségesaszak-
mai kritériumok megallapitdsa és a végzettsége-
ket a gyakorlatban érvényesitd személyek bevo-
ndsa az értékelési folyamatba.

(Ruud Duvekot, Greg Scanlon, Anne-Marie
Charraud, Kees Schuur, Dermot Coughlan, Torild
Nilsen Mohn, Jos Paulusse & Ruud Klarus [eds.]
[2007]: Managing European diversity in lifelong
learning. The many perspectives of the Valuation of
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Prior Learning in the European workplace. HAN
University, Foundation EC-VPL & Hogeschoolvan
Amsterdam. 2007.299p.)

Nagyvdradi Andrea

R

OKTATASPOLITIKAK A (NEMZETKOZI)
PORONDON

Az Education et Sociétés 2003/2-es szdma Jean-
Emile Charlier, a Mons-i (Belgium) Katolikus
Egyetem GReSAS kutatécsoportjanak profesz-
szora, bevezeté tanulmanyanak cimét viseli
(L’influence des organisations internationales sur
les politiques d’éducation — A nemzetkizi szerve-
zetek hatdsaaz oktatdspolitikdra). AkStet megje-
lenésétdl eltelt 6t évalatt sem valtidészertitlenné
anemzetkoziszervezetek hatdsanak vizsgalataa
tagorszagok oktataspolitikajara, hiszen alegrele-
vansabb illusztraciéi ennek a jelenségnek éppen
a PISA-felmérések és a bolognai folyamat, mely
utébbi igencsak aktualis kérdéssé valt a magyar
felsdoktatdsba val6 bevezetése kapcsan is.
Charlier abbél azalapfeltevésbélindulki, hogy
az alkotmanyok tébbsége megnyugtatd illizidt
taplal: az oktataspolitikat illetéen szuverének
minden nemzetkdzi szervezet hatasaval szem-
ben. I1luzid, mert a valdsag az, hogy a dontés-
hozék beszédei és az egyes orszagokban hozott
intézkedések kozott hatalmas tavolsdg tatong.
Bizony sz sincs teljes szuverenitasrél. Anemzet-
koziszervezetek hatasaaz oktataspolitikaranyil-
vanval6. Charlier szerint az oktatasszociologu-
sok markdnsan két tdborra oszlottak e jelenség
vizsgalatakor:azegyik tabor adontéshozdk olyan
beszédeit elemezték, amelyek az interneten ke-
resztiil egyre szélesebb korben terjednek. A beszé-
dek kapcsén sziiletett dokumentumok amolyan
szandéknyilatkozatkéntburjanzottak szét. Ama-
sik tdbor a nemzetkozi szervezetek dokumentu-
maiban megfogalmazott célkittizések gyakorla-
ti megvaldsulasait elemezte azzal a szandékkal,
hogy a helyi déntéshozdk a valésaghoz mérten
érvényesithessék azokat oktataspolitikdjukban.
A két tabor tevékenysége 6sszemérhetetleniil el-
tavolodottegymastdl. Charlier emlitést teszaki-
lencvenes évek végén végzett kutatdsaikrol Jean-
Frangois Pierrard-ral, amelyekben politikusok
és szakszervezeti vezeték beszédeit elemezték a
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ket Abhoz, hogyilyen embereket a cégek alkalmaz-
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érdekében, kiilon a vallalatoknak, és kiilon az
egyéneknek, azt igérve, hogy rugalmas haszna-
lataval hatékony egytittmiikodés érhet el mun-
kaltaté és munkavallaldk kozott.

A tanulmanykoétet sokak szamaéra érdekes és
hasznoslehet,legyenszé érdekl6d6krél vagy akar
szakértékrol, akik egy ujabb kutatas eredménye-
ire kivancsiak, a sok logikusan szerkesztett, jol
hasznélhaté tablazat pedig megkonnyitia feldol-
gozast és egyben az adaptalhatdsigot is. Maga a
kotet tizenete kelléen hangstlyozott, kissé talan
tilsdgosan is, mindamellett jelent8ségéhez nem
fér kétség. A szaktuddselismerése marnemcsaka
»hagyomanyos” tanulék esetében fontos,a mun-
kanélkiiliség csokkentésére, a munkaerépiacot
csaladiokok, betegség miatt atmenetilegelkerii-
16k motivalasara is hathatés eszkéz. A nem-for-
malis tanulds elismerésével kiszélesedhet a vég-
zettségek skaldja, attol fliggetleniil, hogyazegyén
milyen megfontoldsbdl és indittatdsbél tanul. A
megbizhaté és érvényes elismertetésirendszerek
megfeleléd mitk6dése érdekében sziikségesaszak-
mai kritériumok megallapitdsa és a végzettsége-
ket a gyakorlatban érvényesitd személyek bevo-
ndsa az értékelési folyamatba.

(Ruud Duvekot, Greg Scanlon, Anne-Marie
Charraud, Kees Schuur, Dermot Coughlan, Torild
Nilsen Mohn, Jos Paulusse & Ruud Klarus [eds.]
[2007]: Managing European diversity in lifelong
learning. The many perspectives of the Valuation of
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Prior Learning in the European workplace. HAN
University, Foundation EC-VPL & Hogeschoolvan
Amsterdam. 2007.299p.)

Nagyvdradi Andrea

R

OKTATASPOLITIKAK A (NEMZETKOZI)
PORONDON

Az Education et Sociétés 2003/2-es szdma Jean-
Emile Charlier, a Mons-i (Belgium) Katolikus
Egyetem GReSAS kutatécsoportjanak profesz-
szora, bevezeté tanulmanyanak cimét viseli
(L’influence des organisations internationales sur
les politiques d’éducation — A nemzetkizi szerve-
zetek hatdsaaz oktatdspolitikdra). AkStet megje-
lenésétdl eltelt 6t évalatt sem valtidészertitlenné
anemzetkoziszervezetek hatdsanak vizsgalataa
tagorszagok oktataspolitikajara, hiszen alegrele-
vansabb illusztraciéi ennek a jelenségnek éppen
a PISA-felmérések és a bolognai folyamat, mely
utébbi igencsak aktualis kérdéssé valt a magyar
felsdoktatdsba val6 bevezetése kapcsan is.
Charlier abbél azalapfeltevésbélindulki, hogy
az alkotmanyok tébbsége megnyugtatd illizidt
taplal: az oktataspolitikat illetéen szuverének
minden nemzetkdzi szervezet hatasaval szem-
ben. I1luzid, mert a valdsag az, hogy a dontés-
hozék beszédei és az egyes orszagokban hozott
intézkedések kozott hatalmas tavolsdg tatong.
Bizony sz sincs teljes szuverenitasrél. Anemzet-
koziszervezetek hatasaaz oktataspolitikaranyil-
vanval6. Charlier szerint az oktatasszociologu-
sok markdnsan két tdborra oszlottak e jelenség
vizsgalatakor:azegyik tabor adontéshozdk olyan
beszédeit elemezték, amelyek az interneten ke-
resztiil egyre szélesebb korben terjednek. A beszé-
dek kapcsén sziiletett dokumentumok amolyan
szandéknyilatkozatkéntburjanzottak szét. Ama-
sik tdbor a nemzetkozi szervezetek dokumentu-
maiban megfogalmazott célkittizések gyakorla-
ti megvaldsulasait elemezte azzal a szandékkal,
hogy a helyi déntéshozdk a valésaghoz mérten
érvényesithessék azokat oktataspolitikdjukban.
A két tabor tevékenysége 6sszemérhetetleniil el-
tavolodottegymastdl. Charlier emlitést teszaki-
lencvenes évek végén végzett kutatdsaikrol Jean-
Frangois Pierrard-ral, amelyekben politikusok
és szakszervezeti vezeték beszédeit elemezték a
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Burkina Fasoi, mali és szenegali oktatdspoliti-
kérol, amelyek decentralizaciot célzé térvénye-
ket 6hajtottak bevezetni. Hogyanislehetne értel-
mezni azt a tdvolsagot, amely a déntéshozo, aki
»szabadnak és fiiggetlennek mondja magat”, ésa
kiilonb6z6 orszagokban egyidejiileg és kozosen
meghozottintézkedések tényalldsa kozott all?

Céline Mahieu és Frédéric Moens (De la libé-
ralisation de ’homme a lalibéralisation de I’édu-
cation; L’éducation et la formation tout au long de
laviedans le discours et les pratiques européennes
— Az ember felszabaditdsdtdl az oktatds felsza-
baditdsdig; A nevelés és az egész életen dt tartd ta-
nulds az eurdpai diskurzusban és gyakorlatban)
az élethosszig tarté tanulast egyfajta vilagnézet-
ként értelmezi, amely szerintiik, sajnos, nem tud
politikamenteslenni. A tudas alapu tarsadalom-
ban az Eurdpai Bizottsag egyfelSl ugy értelme-
zi az élethosszig tarté tanulas folyamatat, mint
valaszt a tdrsadalmakon beliili dtalakuladsokra,
masfelél mint ,,az eurdpai szocidlis modell alap-
elemét”. Igy nemcsak a formilis, de az informa-
lis ésanem-formalis tanuldsisaz oktatas részévé,
az oktataspolitika pedig menedzserszemléletti-
vé valik. Ez azt jelenti, hogy az oktatasi szakma
sem kertilhetielaglobalis kihivasokat,a verseny-
szféraésaztizletivilag,atarsadalmiés gazdasagi
szereplSk altal kezdeményezett atalakitdsokat és
azok kihivasait.

Azoktatas ésanevelés fogalmainak vilagmére-
tlivé valasdval az élethosszig tart6 tanulds fogal-
ma az Eurdpai Bizottsag szerint ,minden olyan
tanuldsi tevékenység, az életkor barmely szaka-
szdban, amely az egyén ismereteinek, képessé-
geinek és képzettségeinek javitdsara, b6vitésére
iranyul egyéni, munkahelyi vagy tarsadalmi ér-
dekbél”. Kialakulatudasalapttarsadalomszem-
lélet, a gazdasagi fellendiilés egyfajta tomegese-
dést eredményez a felséoktatds, tagabb értelem-
ben mindenfajta oktatas terén. Az Eur6épai Uni6
egyujabb célkitlizést és stratégiat fogalmaz meg,
éspedig ,,a vilag legversenyképesebb és legdina-
mikusabb tuddsgazdasagava valni, amely képes
tartos gazdasagi novekedésre, amelyet a munka
és a tarsadalmi kohézié mennyiségi és mindségi
javulasakisér”. AzEurdpai Tandcs felhivjaatag-
orszagok figyelmét a felnéttképzés lehetbségei-
nek kiszélesitésére, az egyén igényeinek el6térbe
helyezésével. Az oktatas termékké valik, a kép-
zési programok célkézonséghezadaptalédnak,a
kinalatakereslet fiiggvényében alakul. Azinfor-
malis és nem-formalis oktatas, a képzések és bi-
zonyitvanyok, akreditrendszer, az akkreditaciok
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bevezetése, a mérés és értékelés problematikdja
mind-mind elétérbe kertilnek a fenti kérdéskor
kapcsan. Mind az UNESCO, mind az OECD re-
torikajaban agazdasagiésaz oktatasirendszerek
kozotti kapcsolat meghatarozé figyelmet kap a
munka és a nevelés szempontjabol.

A tdmegesedés, a feleldsség, a privatizacio, a
hatranyos helyzetliek kérdését érinté problémak
megoldésdban a jovében is a helyi torvények és
szabélyozasok figyelembevétele a donté és nem
anemzetek feletti harmonizacids politika. A ké-
tet elsé tanulményéban emlitett MOC (méthode
ouvertede coordination) nyilt koordindciés méd-
szert (Eurdpai Tandcs, Lisszabon, 2000. méjus)
uj eszkozként vezetik be az eurdpai térség tagal-
lamainak oktatas- és neveléspolitikdjanak vizs-
galataban. Ez kizdrna a centralizalast, és az élet-
hosszig tart6 tanuldst minden korhoz vagy elsa-
jatitandé tartalomhoz kapcsol6dé korlatozastol
mentesitené. Az informacié keriil az eurdpai ok-
tatasiranyitas kozéppontjaba.

Romuald Normand szerint (Les comparaisons
internationales derésultats: problémes épistémolo-
giqueset questions dejustice— Az eredmények nem-
zetkizi 0sszehasonlitdsa: ismeretelméleti problé-
mdk és jogi kérdések) az eredmények nemzetkozi
6sszehasonlitasalegitimitasuk egyik forrasatké-
pezheti, amikor a nagy nemzetkozi szervezetek
javaslatokat fogalmaznak meg az oktatasi rend-
szerek hatékonysaganak és minéségének névelése
céljabol. A szerzé egyfeldl elemzi az 6sszehason-
litasokkal egyiitt jaré médszertani és ismeretel-
méleti korlatokat, amelyeket néhany angolszasz
szociolégiai munka tart fel, méasfeléla felmérések
eredményei boncolgatja.

Az OECD ésaz UNESCO a 20. szdzad maso-
dik felében kezdett el foglalkozni az eurépai és
az észak-amerikai fejlett allamok oktatdspoliti-
kéjanak nemzetkozi felméréseivel. A felmérések
sordnazoktatésirendszerek 6sszehasonlitasaival
nyert eredmények referenciaértékiivé valtak az
egyes kormanyok és nemzetkoziszervezetek sza-
mara, amelyek meggy6z6déssel allitottak, hogy
egy orszag gazdasagi versenyképességének kul-
csatamunkaerd tudas- és kompetenciaszintje ad-
ja.Azota ezt a meggy6z6dést tobben céfoltak, és
az oktatasi rendszerek hatékonysdganak felmé-
résére orszagos értékelési szabvanyokatallitottak
6ssze. Egyesdllamok, Franciaorszag, Ausztralia,
Kanada, Uj—Zéland, sajat felméréseket készitet-
tek, hogy altalanos elemzést adhassanak a tanu-
6k iskolai eredményességérél. Masok, Anglia és
az Egyesiilt Allamok, ugy tartjik, hogya fogyasz-
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tokatnemzetkoziszinten kellaziskolak eredmé-
nyességérol és szinvonalarél a versenyképesség
megtartasa érdekében.

A kilencvenes években vezették be a teljesit-
ménymutat6 fogalmat az oktatas mindéségének
mérésére. Az 6sszehasonlitd tanulmanyok lehe-
t6vé tették az oktatdsi rendszerek gyengeségei-
nek és erésségeinek a megvilagitdsat. A nyolcva-
nas évek felmérései azonban érdekesebbnek bi-
zonyulnak a szerzd szamara; ezek lehet6vé tet-
tek mér allamkozi 6sszehasonlitdsokat is a nagy
nemzetkozi szervezetek bevonasaval. A tanul-
many bevezet6jét koveté fejezetben sz6 van az
amerikai korméany kérésére késziilt NAEP-fel-
mérésekrél, amelyekkel el6szor a hatvanas évek
végén mérték fel az amerikai tanuldk iskolai tel-
jesitményét. Napjainkban a NAEP széles politi-
kai konszenzusnak 6rvend, és a legjelentésebb
oktatdi szakszervezet taimogatasat is élvezi. A
felméréseket referenciaként hasznaljak a peda-
gogia programok megvéltoztatasara az ameri-
kaiiskolakban. A NAEP fontos szerepet jatszott
a felmérések eredményeinek nemzetkozi 6ssze-
hasonlitdsaban az OECD keretén beliil, és koz-
remiikodott, amerikai nyomas hatasara, az ok-
tatds sikermutatoéinak kidolgozésaban. A szerz6
Nagy-Britanniaban, Franciaorszagban végzett
teszteléseket mutat be. Ennek nyoman felteszia
kérdést,hogy mireisszolgalnak ezek az 6sszeha-
sonlitd felmérések. Nézete szerintegy olyan tech-
nikai folyamatrdél van sz6, amely az inditvanyo-
z0k érdekében torténik: lehetévé teszi a tanuldk
heterogénkvalitasainak és képességeinek egyen-
16 ardnyt atalakitasat az oktatassal foglalkozé
szakemberek informaldsa, az orszagok kozotti
rangsorolasok és versengések felallitdsa érdeké-
ben. A statisztikai felmérések szamszeriisitése
egyszertusitiazadatok feldolgozasat, azinforma-
ciok tovabbitasata dontéshozok felé, a foldrajzi és
kulturalis teriiletek egyméshoz valé kozelitését.
A nemzetkozi 6sszehasonlit6 felmérések kozos
terepet létesitenek az egyiittmiikodésre, a stan-
dardizédcidra, a tapasztalatcserére, illetve 0j elja-
réasok és eszk6zok kidolgozédsara, egyetemes elvek
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megfogalmazasaranemcsak azeurépai térségok-
tatasaban, hanem vilagszinvonalon is.

A kétet Annie Vinokur kutatdsi eredményeit
is tartalmazza (De la scolarisation de masse a la
formation tout aulongdelavie: essaisur les enjeux
économiques des doctrines éducatives des organisa-
tionsinternationales — A tomeges beiskoldzdstdl az
egész életen dt tartd tanuldsig: esszé a nemzetkd-
zi szervezetek neveléselméleteinek gazdasdgi tét-
jeirdl). A szerzd probalja meghatarozniazokata
gazdasdagi valtozasokat, amelyek a nemzetkézi
szervezetek oktatdsi elméletei, az oktatas kina-
latanak centralizdlt tervszertisitése és a kereslet
altal meghatédrozott élethosszig tarté tanulés ko-
zottingadoznak. Harom idészakot kiilonboztet
meg, és harom, egymast kévets metaforaval ne-
vezi meg 6ket: ,ipari”, a hatvanas évek végéig,
»sportos”,ahetvenes évek folyaman és ,t8zsdei”,
anyolcvanas évektdl kezd6d6en. Ezek a gazda-
sagi valtozasok perspektivatadnak a tudas meg-
szerzésének mint anyagi befektetésnek, az ok-
tatasnak mint egyszerii szolgéltatasnak, illetve
a menedzserszemléletli oktataspolitikaknak. A
szubszidiaritas elve alapjan anemzetkéziszerve-
zeteket nem jogositjak fel alapit6 okirataik, hogy
kozvetleniil beleavatkozhassanak a tagallamok
oktatéaspolitikdjaba. , A parbeszéd, akonszenzus
az OECD sziviigye”, ezért kommunikdacidja nor-
mativ, univerzélis, tudoményosan megalapozott.
Akérdés,hogy milyen gazdasigi kovetkezménye
vanannak,haakommunikicié ésazelméleti mo-
dellek, amelyekre egyébként taimaszkodik, meg-
valtoznak. A szerzd részletesen mutatja be a ha-
romiddészakot, ésarraakovetkeztetésre jut,hogy
mar nem is oktataspolitikarél, hanem oktatasme-
nedzsmentrélkell beszélni. Szerinte anemzetko-
zi szervezeteknek timogatniuk kellene az okta-
téspolitikak szemléletvaltasat, uj modszerek és
reformok létrehozasat, és ezaltal fokozatosan az
oktatési problémak politikamentesitését.
(Education et Société, 2003/2 [L'influence des orga-
nisations internationales sur les politiques d’édu-
cation]. 214p.)

Radi Ildikd



SUMMARY

NON-FORMAL LEARNING

It is a common sense that formal, non-formal and informal teaching and learning differ
from each other. Yet, there is a lack of information about the ways and means of these
types of teaching and learning. How can knowledge be collected, stored and distributed
by non-formal (and informal) learning activities? How do these activities relate to each
other? It is the main interest of the present issue of Educatio.

Eva Tét in her introductory paper deals with the relevances of those new terminology
(itis relatively new in the educational policy making in Hungary ). Non-formal and infor-
mal learning activities fell out of the traditional educational policies. Policy makers today
broaden their horizons from the formal types of teaching and learning to the non-formal
and informal types. It may help them integrate the various teaching-learning activities
in the modern society and thus develop an all-embracing strategy of the knowledge soci-
ety. However they may face new dilemmas. One of them is the question of how to regis-
ter non-formal and informal learnings (since they are hidden activities), an other may be
the question to measure their outcomes.

Istvan Péter Téth (Primates in the Classroom) states — on the basis of the relevant re-
search — that the initial motivations of the human behaviour are not affected by its social
and cultural environment. Those research results, however, are not yet known by teach-
ers, schools and policy makers. Their formal teaching activities may be in contradiction
with the essential motivations of the human being. The result is low teaching-learning
performances.

Bend Csap6 (The Dimensions of Learning and the Structure of Knowledge) analyses
the different educational targets in formal teaching. He makes differences among three
targets. They are: (a) conveying more and more new knowledges, (b) developing students’
competences and (c) preparing them to the real life after school. They are in competition
in the sense that the teachers in formal educational settings tries to meet those targets at
the same time. These are, however, not different targets but the different dimensions of
the human learning (*what to learn’, ’how to learn’ and *why to learn’). Integrating these
dimensions of ’learning’ may help to coordinate the activities which are in competition
with each other today.

Katalin Szab6é (Workplace Learning) analyses various types of learning activities from
the viewpoint of the economy. Economics, based on an economy of mashine industry did
not turn to the detailed analysis of learning till the end of the 20th century. The recent
developments both in the economy and the economics (as its reflection) ended up in a new
integration of the world of learning and the world of labour. According to it, the world
of learning became an importnat part of the world of labour itself; while to acquire new
knowledge became an essential part of the work. The new development has influenced the
structure of formal education, establishing new teaching-learning organisations within
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the frame of the industry (factory academies and the like). In these ways learning in all
forms proves to be the most important strategy for adaptation.

Endre Sik (Hidden Economy and Learning) shows how non-formal and informal learn-
ing occures in specific activities like taxi drivers or voluntaires. The non-formal and in-
formal teaching-learning activities are essential for keeping the world of work moving.
However, non-formal and infrormal learning are not enough in the case of new knowl-
edge acquisation. Non-formal and especially informal learning are traditional activities,
convay traditional knowledge and traditional behaviours. Only formal teaching-learning
is able to channel new knowledge to the world of work.

Zsuzsa Vajda (Fishing for New Knowledge on the Internet) deals with the development
of human learning under the new influences of the internet. The human competence of
information processing is not a heredited but a learnt one and needs — among others — for-
mal education and its structure, the school. The social inequalirties of schooling is well
known; inequal access to the internet is also a world phenomenon. One cannot, therefore,
say that the educational inequalities could be cured by the internet. One of the impor-
tant questions of the social disadvantage is the social influence of the internet. The author
keeps open if the internet can in the future contribute to the equalities among economies
and societies in the world.

Andrés Derényi (Learning Processes in Higher Education) deals with the formal rec-
ognition of non-formal and informal learning. He introduces various existing ways and
means of recognition, their advantages, disadvantages and their institutional conditions.
Survey results show that the Hungarian higher education is not yet prepared to recognise
other then formal learning outcomes. However, it is hoped that under global influences the
atmosphere of the Hungarian higher education - in this respect — would be changed.

Janos Gordon Gyéri (Privat Education — A Supplement and a Venture) describes the
worldwide phenomenon of non-formal (non-school) privat education as a ’hidden indus-
try’. These hidden activities — paralel to the public education and in the shadow of the
state school systems — are generated by mass schooling. Although mass schooling has been
designed to decrease social and cultural inequalities, paradoxically it increase them. The
"hidden school industry’ is beneficiary mostly for the middle class. Mass public educa-
tion — monopolised and centralised by the government — develops its shadow privat sys-
tem, and with it, the mass public education fulfills its social mission. Private and public
in the future, the author hopes, may cooperate in the future on the 'market’ of national
educations.

Jénos Setényi (The Traditional Learning) finds the essence of the ’traditional learning’
in the relation between a master and his (her) disciple. A thorough analysis of this rela-
tionship helps understand the unique features of the ’traditional learning’ activities. The
question is if the *traditional learning’ would be suitable to the requirements of the ‘mod-
ern’ world and the globalisation processes.

Vilmos Csényi (biologist), Istvan Kamards (sociologist) and Laszlé Z Karvalics (histo-
rian) on a panel — led by Zsuzsanna Hanna Bir6 — stress the importance of ritual behav-
iours’ in the learning activities. Ritual behaviours in the course of learning process may
cause mental changes and thus may reinforce the results of learning. It is a serious critic
of the mechanical view fo the learning activities which is based on a different view of the
human being. The teacher’s view of the student — whether it is stated or it remains hid-
den — may dominate the etntire process of teaching and learning and develops the real
objectives and requirements in formal education.
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