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ELOSZO

A tanulmanyok szerzoéit illetd koszonettel és nagyrabecsiiléssel adjuk kézre a PORTA LINGUA
kotetek legujabb, 6todik kiadvanyat. A korabbiakhoz hasonloan arra torekedtiink, hogy lehetdleg hii
képet adjunk a hazai szaknyelvoktatast és —kutatast jelenleg foglalkoztatd kérdésekrdl, azok
sokszinliségérol.

A kozlésre szant tanulmanyok szerkesztési folyamataban nyilvanvaldva valt, hogy a most dsszegyiilt
anyag mar feszegeti az eddig kovetett szerkesztési elvek kereteit, tagabbra kell azokat nyitnunk. A
korabbi harmas tagolast — Kulturakézi szaknyelvi kommunikacio, forditas tolmdcsolas; Tanterv,
tananyag, modszer; Vizsgadztatds, értékelés — ezért tovabb differencialtuk, és a rendezésre vard anyag
természetének engedelmeskedve kiegészitettik azt a Lexikogrdfia, lexikologia valamint az
Oktataspolitika kategoriakkal. Ezen tilmenben — kiilon 6romiinkre — egy olyan tovabbi fejezettel is
bévithettiik a kotet tartalmat, amelyben meghivott szerzokként harom jelentds hazai és nemzetkozi
elismertségnek 6rvendd kutatd tanulmanyait adhatjuk kozre. Koszonet ezért Abadi Nagy Zoltan és
Bdrdos Jend professzoroknak valamint Bend Attilanak, a kolozsvari Babes-Bolyai Egyetem
docensének.

Sorozatszerkesztoként koszonetemet fejezem ki ezen tilmenden a kotet minden szerzdjének,
lektorainak, a megjelentetést segité technikai munkatdrsaimnak, valamint a Debreceni Egyetem
Agrartudomanyi Centrumanak, aki ez alkalommal is biztositotta a megjelentetés anyagi eszkozeit.

Debrecen, 2006. oktober

Dr. Silye Magdolna
sorozatszerkeszto
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Abadi Nagy Zoltan
Debreceni Egyetem
Angol-Amerikai Intézet

A Bologna Folyamat és a szaknyelvi oktatas

A Bologna Folyamat az V. Szaknyelvoktatdsi Szimpézium cimének — ,, Utak és perspektivdk a hazai szaknyelvoktatdasban és -

kutatasban” — minden eleméhez kapcsolodik, hiszen ,, Bologna”: valamennyiiink elétt allo it és perspektiva; nagyon is hazai
Jolyamat (is); és beleszolhat a szaknyelvoktatdsba és kutatdsba (illetve magunk alakithatjuk utébbiakat, akdr a ciklusos
képzéshez igazodva, akdr annak lehetéségeivel élve). Amikor néhdany alapnézetben felvillantom a Folyamatot (tdjékoztatdsi
céllal is, mert sokan nem tudjdk, mirdl is van szé voltaképpen) — vagyis szélok ,, Bologna "-rél dltaldban, a ciklusokrdl kiilén-
kiilon, a tuddsalapi tarsadalom kiovetelményeirdl, az oktatdspolitikai aspektusrol, a globalizdcios nyelvi/nyelvtanitdsi
szempontrol, az EU-s kontextusokrél, és a Folyamatrél egyéb vonatkozasokban konkrétan —, arra kivanok dsztonozni, hogy
gondolkodjunk el az dsszefiiggésrendszerrdl, mely az uj helyzet és a szaknyelvoktatas kozott kitapinthato; gyszintén a
feladatokrél, melyeket az dsszefiiggések diktdlnak. Az alabbi munkdban gondolkoddsi irdnyt és tdjoldsi lehetdségeket kindlok
a szakembereknek, nem kész valaszokat. A vdlaszok, remélhetdleg, az efféle kozds toprengésbdl sziiletnek majd meg.

A Bologna Folyamatrél' altalaban

A Bologna Folyamat (a tovabbiakban: BF) az eurdpai oktatasi miniszterek bolognai elhatarozasaval
(,,Bologna Declaration”, 1999) indult, majd a kétévenkénti ujabb talalkozok hatdrozataiban alakult
tovabb (Praga, 2001; Berlin, 2003; Bergen, 2005). A talalkozokat az EUA (European University
Association) deklaracioi készitették el — Salamanca (2001), Graz (2003), Glasgow (2005) —, mintegy
aktualis eurdpai helyzetképet és prioritasrendet téve a soron kovetkezd miniszteri értekezlet asztalara.
A Bologna-tipusu képzés ciklusai: a 180 kredites alapképzés vagy B tipusu (,,bachelor”) képzés,
illetve A ciklus (3 év); a 120 kredites mesterképzés vagy M tipusu képzés, illetve M ciklus (2 év); a
180 kredites doktori képzés vagy D képzés, illetve D ciklus (3 év kurzusos képzés, és, tobbnyire
ezutan, disszertacioiras). A doktori képzést a miniszterek berlini deklaracidja vonta be a Folyamatba,
azt megel6zden két ciklusu, azt kovetden hdarom ciklusu, tobbciklusu vagy egyszeriien ciklusos illetve
osztott  képzésrdl beszéliink. Es gyakran utalunk igy is a bolognai fejleményre: a dudlist felvalto
linearis rendszer. A fenti szerkezet mellett vagy azon belil szamos révidebb képzési, tovabbképzési,
specializacios stb. program létezik Nem tér at a ciklusos/linedris képzésre — azaz tovabbra is egységes,
osztatlan szerkezetben dolgozik — a jogdsz-, az orvos- és a teologusképzés, és nem minden teriiletén
tér at (ahol attér, ott is csak késobb) a mlivészeti képzes.

A képzési szerkezetet radikalisan atalakitoé BF fontos elveken nyugszik. Az egyik
koncepcionalis alappillér, hogy a felséoktatas eurdpai dimenzi6jardl beszélink. Mar a bolognai
deklaracié megfogalmazta ezt az elvet, az egységes Europai Fels6oktatasi Térség kialakitasat célul
tlizve, valamint azt, hogy ez eurdpai hallgatoi mobilitast is jelent, amihez viszont
kreditatvihetdségre, tehat egységes eurdpai kreditrendszerre van sziikség (ECTS — European
Credit Transfer System). Pragaban hozzateszik ehhez a miniszterek az Eurdpai Felsdoktatasi Térség
versenyképességére vonatkozd elvarast, és bevonjak az egész életen at tarté tanulast (LLL).
Utobbival akkumulaciossa is valt az eurdpai kreditrendszer (ECTAS vagy ECATS European Credit
Transfer and Accumulation System), aminek eredményeként viszont megsziiletett a
diplomamelléklet gondolata. Berlinben jelent meg, a doktori képzés mellett, a mindségbiztositas, az
A és M ciklus tényleges bevezetése melletti allasfoglalas, felvetddott a diplomék kolesonos
elismerésének kérdése; Bergenben pedig eldirtak maguknak a miniszterek 2007-re (London), egyebek
mellett, a mindségbiztositasi rendszer bevezetését, nemzeti tudomanyos mindsitési rendszer
kialakitasat, a kozos diplomak kiadasanak és elismerésének feltételrendszerét. 2005-tel bezardlag 45
orszag alairassal kotelezte el magat minderre.

Ha a szaknyelvoktatas ugy érezné, hogy tole tisztes tavolban zajlik a BF, az eddigiek alapjan
is — de még inkabb, ha hozzatessziik a fentickhez, hogy amit a Folyamat ezekkel lehetévé kivan tenni,
az tovabbtanulas és munkavallalas az EU tagallamaiban — felvetddik a kérdés: nem kovetel-e a
helyzet szisztematikusabb szaknyelvoktatasi helyzetelemzést és atgondolast, valtoztatasi erdfeszitést?
Ha pedig tgy dontenénk, hogy nem, mert bizvast megmaradhatunk a forditaskészség és a szaknyelvi
beszédkészség szorgalmazasanal, az eddigi mdodon, valamint a jelenlegi szaknyelvi képzés, szerkezet
¢és vizsgarendszer fenntartdsandl, akkor is kérdezziik meg magunktdl: nem a BF révén eldallt 4j
helyzet alapos elemzésébdl kellene-e a maradhat-minden-a-régiben-féle dontésnek is megsziiletnie?
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Ciklusos képzési célok és szaknyelvoktatas

Az id6kozben® megjelent bolognai kormanyrendelet a szakonkénti képzési és kimeneti
kovetelményekre (KKK-kra) bizza ,,az idegennyelv-ismeretre vonatkozo kovetelményeket”, az alap-
és mesterképzésben egyarant (7.§[h] és 8.§[j]). A D-ciklus doktori szabdlyzatban lefektetett
idegennyelvi eldirasai pedig a doktori iskolakra tartoznak, azon tul, hogy egységesen egy idegen nyelv
varatik el a képzési bemenetnél, kettd (vagyis egy masik is) a kimenetnél. Az alap- és mesterképzést
illetden egy bizonytalan, a Nyelvvizsgat Akkreditalo Testiiletet ugyan megdolgoztatd, de
eredménytelen MRK-probalkozas utdan mintha kizardlag a szakos KKK-kat kidolgozd szakmai
koordinacids bizottsagokra lenne bizva az idegennyelv-ismeret és a szaknyelvi vizsga kérdése.
Egyetérthetiink azzal, hogy ez nem jol van igy. Azt jelenti ez, hogy a szaknyelvoktatas kizardlag a
KKK-bizottsdgokban tud (vagy, a mara mar nagyobb tomegében akkreditalt alapképzések esetében:
tudott volna) idegennyelv-ismereti érdekeket érvényesiteni — foltéve, hogy egyaltalan
behivjak/behivtak (volna) a bizottsagokba? Ha ez igy van/volt, tudja a szakma, miféle szempontokat
fogalmazna/fogalmazott volna meg; vagyis tehat vannak a szaknyelvoktatasi-szakman beliil
kidolgozott, egységes elképzelések?

Ez tehat a torvény, a kormanyrendelet és a ciklusos képzés bevezetési folyamatanak mérlege:
hogy ui. a 2005. évi CXXXIX. (felsdoktatasi) torvény egyszer emliti — noha miikodési alapelvként
irja el a fels6oktatasi intézmények szamara — ,,idegen nyelven a szaknyelvi ismeretek fejlesztését”
(19.8[3] — egyben a ,,szaknyelv” kifejezés egyetlen eléfordulasa ez a torvényben). Az idegennyelvi-
ismeretek kovetelményeinek kidolgozasat pedig a kormanyrendeletre hagyja, az meg a KKK-t
kidolgozé szakmai koordinacids bizottsagokra. A ciklusos képzés bevezetését elokészitd szakaszban
viszont forogtak olyan — foleg OM, FTT és MAB — anyagok, melyek meg is fogalmaztak ma is
figyelemremélté, egységes idegennyelvi elvarasokat. Ugyszintén jelentek meg ma is kézbevehetd
vonatkozd irdsok mérvado tisztségviselok (pl. Réffy Jozsef, Medgyes Péter) tollabol. Ezek mai
gondolkodasunkhoz tampontként szolgalhatnak, hiszen ma sem vagyunk még mindennek utana.

Elég, ha a torvénybe-rendeletbe be nem keriilt, de gyakran hangoztatott OM-fordulatokat
idézziik.> Az A ciklus a szakképzettségnek megfeleld munkakor ellatdsira teszi alkalmassa a
diplomast, és ez, idegennyelvi felkésziiltségét tekintve, a kovetkezOket jelenti: 1) hatékony
kommunkiacid; 2) informaciok, érvek, elemzések bemutatasanak képessége; 3) mindez szakmai €s
nem szakmabeli nézépontok szerint. Onmaguktél adédnak a kérdések a szaknyelvoktatas szdmara: mi
mindsiil ,,kommunikacié-nak adott 6sszefiiggésben; és az mikor/mit6l ,,hatékony”; mennyi és milyen
id6szerkezetli képzést, pontosan miféle képzési stratégidkat és felkésziiltség-szavatold vizsgakat
igényel az, amit a masodik és harmadik pont ala foglaltam? Kiilonos tekintettel az egyik mar idézett
BF-alapelvre: tovabbtanulds és munkavallalas az EU tagallamaiban!

Az M ciklus esetében a kritikus feldolgozasra vald képesség, sajat kutatds, tudomanyos
munka, az ismeretrendezési és alkalmazasi emelt szint — ezek hangzottak a Bologna-diskurzus
vezérelveiként. Sajatos modon, kiilon nem esett sz6 az idegen nyelvi elvarasrol. Talan mert az idegen
nyelv ezen a szinten magatdl értetddik, hiszen mindezt, nem kis részben, mar idegen nyelven kell
miivelnie a hallgaténak, a mesterdiplomasrél nem is beszélve. Es mert hangstlyosan vetddstt fel a
kalfoldi részképzés (az ,,egy szemeszter kilfoldon” is az elképzelések kozé tartozott. Nem beszélve az
,,Altalénos Eurdpa-szakért6i tantsitvany”-rol, mely, mondhatna valaki, lehet valami egészen mas,
mint szaknyelvoktatasi kérdés. Az ellenvetéssel csak annyiban értek egyet, hogy itt mar sokkal tobbrol
is sz6 van, de alapvetéen szaknyelvoktatdsi vagy Onképzési feladatokat teljesitett a tanusitvany
elnyerdje, akkor is, ha szakértdi feladatai nem kotddnek szakspecifikus evidenciaval valamely
szakteriilethez (mondjuk, nem mérnoki, kdrnyezetbioldgiai stb. palydzatokat biral el Brisszelben).
Csak az hiszi el, aki egyszer kozel keriilt ehhez, hogy a legkivalobb nyelvtanari diploma sem elég —
messze nem elég — ahhoz sem, hogy valaki ,,pusztan” altalanos EU-szakért6i feladatokra vallalkozzon,
vagy ¢éppenséggel az eurdpai felsdoktatds-menedzsment altalanos kérdéseiben egyaltalan
megnyilatkozzon, mert ehhez ennek a kiilon nyelvét kiilon meg kell tanulni. Kellden felkészilt arra,
hogy felkészitsen erre a szaknyelvoktatds? Es végiggondolta: a mesterszinten sszességében miféle
feladatrendszer képzodik abbdl, hogy noha a 3+2 is 5, mint az eddigi osztatlan (5 éves) képzés volt
(mert sokan csak igy fogjak fel), de most igazan eurdpai dimenziorol beszéliink, eurdpai mobilitasrol,
munkavallalasrol (akar orszagunk hatarain beliil is, mert itthon is egyre nagyobb mértékben, szamtalan
formaban van jelen Eurdpa). Az ,igazan”-t ugy értem: ami a tobbségnek eddig vagydlom maradt
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csupan, az most, az Eurdpai Felsdoktatasi Térségben ¢s munkavallalasi dimenzioban ujbol és Gjbol
felvet6do, kozvetlen kenyérkérdéssé valik diplomasaink szamara.

A tarsadalmi elvaras: tudasalapu tirsadalom
A munkaerépiac szempontjai alkalmazkoddképes tudast varnak, mely megfelel a tudédsalapu
tarsadalom igényeinek (ebben az értelemben is transzferabilis). A szaknyelvoktatas lehet-e passziv
szemléldje annak a latensen mindig jelenlevd szempontiitkozésnek, gyakran nyilt vitdnak, mely a
munkaerdpiac szerepldinek elvarasabol adodik: a felsdoktatas nem késziti fel a diplomast — panaszolja
a munkaadd — az ipari-vallalkozoi szféraban ra varo konkrét feladatokra, egyrészt; masrészt, rugalmas
munakerdpiaci alkalmazkoddoképességre volna sziikség, amihez viszont, még specializaciok esetében
is, mégis inkabb szélesebb alapozas sziikségeltetne, és adott munkakor konkrét feladatai ehhez majd a
munkahely konkrét kortilményei kozt megtanulhatok? Mi a kérdésben a szaknyelvoktatas allaspontja,
esetleg mar mikodé gyakorlata? Koveti-e sajat stratégiakkal azt, ahogyan a felsdoktatds és a
felhasznaldi oldal vitaja alakitja a kérdést, nemritkan szakteriiletenként eltéré eredménnyel?

Tisztdban vagyunk-e azzal, merre halad a ,,tudasalapt tarsadalom” fogalmanak értelmezése a
fenti alapnézeten tul, és reagalunk-e ennek megfelelden a szaknyelvoktatasban? Az MTA éltal 2003-
ban rendezett elsé Tudomanyos Vilagférum (World Science Forum) tudasalapu-tarsadalom szekcioja
— most csak a legfontosabb megallapitasokbol valogatva — magas technologiaju értékképzésként és
szolgaltatasként valamint tudastranszfert megvalosito tarsadalomként definialta targyat. A masodik
vilagforum (2005) a tudomanyos irastudas kiterjesztésérdl, tovabba élethosszig tartd tudasrol beszélt,
meg arrél, hogy minden tudomanyteriilet osszefiigg mas tertiletekkel. Jelentenek ezek a folyamatok, a
folyamatokat felmutatd tudomanyos megallapitasok a nyelvtanitas és a szaknyelvoktatds szamara
valamit? fme egy a kinalkozé kérdésekbél: bevisziink-e akar mér az altalanos idegen nyelvi képzésbe
is az idegen nyelvii tudomanyos irastudast segitd komponenst?

Az oktataspolitikai aspektus

Az altalanos oktataspolitika teriiletére vezet 4at, ha azt kérdezem: kovetkezik-e valami a
nyelvoktatasra-szaknyelvoktatasra nézve abbol, ami szintén a Tudomanyos Vilagforum megallapitasa
(2005): felil kell vizsgalni és ki kell szélesiteni a tudomanyos/tudomanyra nevelést az altalanos
iskolatol az egyetemig. Voltaképp mindennek, amir6l beszéliink, oktataspolitikai vetiilete (is) van,
vagy onmagaban egyértelmiien az (ilyen maga a BF). Témam szerint azonban néhany specifikusan
(szak)nyelvoktatasi kérdés szélesebb oktataspolitikai beagyazottsagara vagy oktataspolitikai figyelmet
érdemlé jellegére, és viszont, oktataspolitikai igény szaknyelvoktatasi ,lereagalasanak”
sziikségességére kivanom — jelzésszerlien, részletes kifejtés nélkiil — felhivni a figyelmet. Utobbira
példa a tudomanyos/tudomanyra nevelés kérdéskore. Elobbire a globalizacio6 ¢s az angol nyelv.

Globalizicid, angol nyelv, (szak)nyelvoktatasi stratégia
Ahogyan oktataspolitikai feladvany, st nyelvtanitasi szemléletvaltas kérdése nem csak a jol ismert
globalizaciés fejlemény, mely az angol nyelvet ,vilagszerte a gazdasagi ¢s tudomanyos érintkezés
lingua francdjava™ (Warschauer, 2000:2) tette, hanem ezen tdlmenden annak megértése és
nyelvtanitas-gyakorlati alkalmazasa is, hogy — Mark Warschauer helyesen jut erre a kévetkeztetésre: —
az angol nyelv agens-szerepének kell elotérbe keriilnie; azaz, nem egyszerlien integracids eszkozt
vagy nyelvi-kulturalis ¢és globalizalt vilaghalozati hatalmi/hegemonikus nyomast kell latnunk benne,
hanem az angol nyelvtudas képessé teheti a nyelvtanuldkat arra (féleg, ha tanitjuk is ra 6ket), hogy
sajat identitasukat, kultarajukat kifejezzék vele, ,,sajat hangjuknak érvényt szerezzenek a vilagban”
(2000: 22-23).

Barbara Seidlhofer is arrdl panaszkodik, hogy az angol-mint-nemzetkézi-nyelv koraban még
mindig az anyanyelvi beszéld tudasat megcélzd mennyiségi, kumuladld nyelvtanitas folyik (a
korantsem realisztikus ,,real English” a c¢l), holott a mindségibb ¢s realisabb, az integrald és nem
kik6z0sito, ,,interkulturalis kompetenciat megcélzd” tobbnyelviiség ideje jott el - és ez az, ami a K6zos
Eurdpai Nyelvi Referenciakeret szellemének is megfelelne (Seidlhofer, 2003: 12, 23). Hogy allunk mi
ezzel a szemlélettel a nyelvoktatasban ¢és szaknyelvoktatasban? Elképzelhetd, hogy éppen a szemlélet
tobbeknél talan nem is hianyzik, de nem lesz beldle gyakorlati stratégia?

Ahol &ssze is kapesolddik oktataspolitika és szaknyelvoktatas, az a szaknyelvoktatas-politika.
A L, Vilag — nyelv’-logoval cimkézett OM stratégiai csomagterv fontos része (volt?) a nyelvtudas
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kiemelt jelentdsége a szakképzésben: a ,,szakképzési fokusz” {6 célja, hogy ,.emelje a nyelvszakos és
nem nyelvszakos tanarok nyelvtudasanak szintjét, kivaltképp a szaknyelvhasznalat tekintetében”
(Medgyes, 2004: 236). Attol fiiggetleniil, hogy a minisztérium mennyit képes megvaldsitani a
csomagtervbol, mennyit nem, fogjuk fel ugy, hogy a ,,bolognai” atrendezés atrendezési lehetéségnek
is tekinthetd (lett volna?) szaknyelvoktatas szempontjabdl is, és a szaknyelvoktatoi kozosségen épp
annyira mulik, mint az OM-en, hogy a Medgyes Péter altal vazolt stratégiabol lesz-¢ elobb konkrét
akcidterv, majd azutan megvaldsul-e.

EU-s programok

Héarul-e kiilon feladat a szaknyelvoktatdsra abbol eredden, hogy tobb EU-s mobilitasi forma létezik,
mely maga is képzés: SOCRATES/ERASMUS, Leonardo és igy tovabb. A Leonardo I, példaul, 3-12
hénapos szakmai gyakorlatot kinal unids vallalatoknal, mobilitasi, halozati (ezen beliil: kisérleti,
szaknyelvi, nemzetkzi) és nyelvi készségfejlesztési projekteket megkiilonboztetve. A cél a gyakorlati
szakmai tudas ¢s a nyelvi készségek fejlesztése — ezaltal a munkaerdpiaci esélynovelés. Elképzelhetd,
hogy nem kell ezekre figyelniink, mert jo szaknyelvoktatasi bazisrol barki képes EU-s 6sztondijakra
eredményesen palyazni? Vagy (ahogy, sajnos, sokan vannak vele) ,,majd megtanul odakint”?
Atgondolta-e a szaknyelvoktatds orszdgos grémiuma legaldbb annyira a kérdést, hogy annyit tudjunk:
van vagy nincs 4tgondolnivalénk? Es ha megvan a valasz, meg tudnank indokolni az ,,igen”-t vagy a
,,nem”-et?

Kozos Eurépai Referenciakeret?

A globalizalodott angol nyelv kapcsan mar utaltam a tobbnyelviiség atértelmezése mellett allast
foglald KER-szellemre. Kérdéseket itt nem fogalmazok meg, mert ugy érzékelem, hogy a
magyarorszagi szakmat komolyan foglalkoztatja a KER-elvek érvényesitése, érvényesithetdosége. Nem
maradhat el viszont annak legalabb futdé emlitése, hogy a KER, a maga kompetenciaszintjeivel,
foglalkozasi szféraival, miegyebeivel, témank szempontjabdl sok konkrétumot tartalmaz. A KER
szaknyelvi kompetencidk koz¢ tartozik tizleti levelek irasa, faxok kiildése, reziimé- vagy recenzidiras
szakcikkrol, szakkonyvrol, az onértékelési hald, a C2-es iraskészség, a foglalkozasiszféra-differencidk
(a munkahelyekkel, szereplokkel). Azt is el tudom képzelni, hogy szaknyelvi portfélié tarsuljon a
nyelvtanulé szaknyelvi onportréjahoz, az Eurdpai Nyelvi Portfolié mintdjara. (Somos Edit Csilla mar
javasolt hasonlot a tolmacsképzésben. [2002]: 226).

Vissza “Bologna”-hoz, konkrétan

Nem szolok arrol, ami evidens: a szaknyelvi képzés és onképzés nagy és egyre novekvo stlya az M
ciklusban és a D ciklusban. Erzékelésem szerint viszont nem figyelt fel kellsképp a szaknyelvoktatas a
180 kreditet 10+110+10-re bontd A képzésben a 120-170 kozotti kredittartomanyra. Az 50 kredites
specializacio kilon fontos terepe lehet a szaknyelvoktatdsnak, mar csak azért is, mert a mobilitast
serkentd életszeriiségnek kell megjelennie benne — ez a specializacid mérlegelésének logikaja a
hallgaté szempontjabdl. A képzést kinald oldalt viszont a hallgatovonzas és a munkaerdpiac motivalja.
A specializacids ,kartya” forgatasa (ha szabad ezzel a hasonlattal élnem) eredményt igér ott, ahol
felfogtak, hogy az 50 kreditért nyujthatd képzés életszerlisége a gazdasagi sikerrel egyenld minden
szerepld szamara (felsdoktatasi intézmény, hallgatd, felhasznalo illetve munkaerdpiac).

Viszont mar az alapképzési akkreditacids anyagok alapjan sejthetd volt, az élet pedig
keményen fogja bizonyitani, hogy rosszul jar mindharom szerepld ott, ahol a képzéhely akadémiai
programsznobizmusa érvényesiilt, és a hagyomanyos 5 éves diplomahoz képest a 3 éves alapszakbol
kimaradt akadémiai ismereteket akartdk minél nagyobb mértékben belegyomoszolni mar az elsé
ciklusba, mert szerintiik igy lesz ,,j0” az altaluk nyujtott képzés. De jo-e a ,,jo0”, ha akadémiai
mindségnek magas, am nem versenyképes? Raadasul igen nehéz helyzetbe hoztdk magukat ezek a
képzoéhelyek a mesterciklus tervezése, a MAB altal Gsszevontan maximalt — az A és M ciklusban
Osszesitve megengedhetd — oktatoi/tantargyfeleldsi kreditkapacitas szempontjabdl is.

Ez tehat onmagéaban kettds csapdava valhat. Csakhogy a kettOscsapda-szindroma mas
értelemben is jelentkezik, és még sulyosabb helyzettel fenyeget, raadasul orszagosan és majdnem
mindenkit, ha mas-mas modon is. A mindenki-mindent-akar jelenségre gondolok. Az orszagosan tul
sok azonos képzési programra kevesebb diak jut (kiilonosen fogyo népesség mellett), szétaprozodik a
koltségvetési tamogatas — és a felsdoktatas maga alatt vagja a fat. Vagy talan a felkésziiletlenebb
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képzési helyek vagjak az erdsek alatt, mert utdbbiakat fogja az alulfinanszirozottsag elbocsatasokra
kényszeriteni — amennyiben az oktatasi kormanyzat tovabbra is tamogatni fogja a szakmailag kérdéses
vagy kifejezetten elfogadhatatlan inditasi kérelmeket, mikézben elaprozodassal vadolja a felsboktatast,
¢és a gyéren juttatott finanszirozassal szankcionalja is azt.

Végezetiil: a BF és a szaknyelvoktatas - az osszefiiggésrendszerrél, toményebben

Fentiekben mindegyik nézetben a szaknyelvoktatas szempontjai vezéreltek, vagy efelé vettek iranyt a
gondolatok. Most Iépjiink a nagy rendszerdsszefiiggések (,,Bologna” és a szaknyelvoktatas) kozvetlen
kozelébe. Tegyiik ezt ugy, ahogy az absztraktban igértem: gondolkodasi iranyokat és tajolasi
lehetdségeket tudok kinalni, valaszaim nincsenek, mert a BF-bol az atlagoktatonal talan alaposabban
kivettem a részem, és magam is nyelvtanar is vagyok, de csak korlatozott mértékben vagyok/voltam
szaknyelvi oktato, és egyaltalan nem vagyok a szaknyelvoktatas kutatoja.

Mi kovetkezik abbol, ha a BF-bdl kibontakozd képzési formakbodl €s szintekbol fejtjiik ki a
szaknyelvoktatasi szinteket, és ennek mentén hatdrozzuk meg feladatainkat? Szaknyelvoktatsi
alapszinten ez a B tipusu képzés, a fels6foku szakképzés és szakiranyu tovabbképzés (s6t lejjebb, a
szakipari szaknyelvi képzés szintjén is) jelent szaknyelvoktatasi feladatokat? Egyszertisithetd ez
szakipari szaknyelvi és szakmai szaknyelvi alapszintre? Es akkor ez mit jelent — szakipari, tizleti,
tarsadalmi, muszaki szaknyelveket (Pauline Robinson kategoriaival szolva — [1991]: 4)? Mesterszinten
¢és feljebb akadémiai és diszciplinaris szaknyelvet (uo.)? Vagy a KER kompetenciaszintjeit vegyiik
alapul: alapszint=A1, A2; 6nall6 szint=B1, B2; mesterszint=C1, C2? Hogy konvergal ez az el6zdvel (a
képzésszerkezeti szintekkel €s a hozzajuk sziikséges kompetenciakkal)? Hogy ér Ossze egyaltalan a
szaknyelvoktatas a nyelvi kompetenciat igénylo szakmakkal (pontosabban: az azok altal igényelt
nyelviképzés-féleségekkel) illetve a szakképzési rendszerrel?

Rendelkezik a szaknyelvoktatds piacigény-elemzéssel? Tudjuk milyenre lenne sziikség?
Hazaira? Globalisra? Mindkettore? Proaktiv vagy reaktiv a piac igényeihez vald viszonyunk? Ha
utobbi: nem aszimmetrikus a szaknyelvoktatds viszonya a szak(mai) képzéshez? (Vagyis:
tulfejlesztiink egyes teriileteket, és nem ismerjiik fel a méasutt képzédd igényt?) Es a nyelvismeret-
fliggd szakismeret? (Vagyis vannak szak[mai]teriiletek, melyekhez hozzd sem jut a hallgato
idegennyelv-ismeret nélkiil.) Létezik-e hazai szaknyelvi regiszter? Es ennek szaknyelvoktatas-
szempontu atirata? Képzésdinamikai felmérés? Képzésélettartam-felmérés?

Ki akarja-e varni a szaknyelvoktatas, mig a serény egyéni kutatasi programokbodl egyre tobb
valasz 0sszejon, vagy erre nincs id6? Van orszagosan kompetens és operativ (az {ilésezési
szocséplésnél tobbre jutd) foruma annak, hogy az alapképleteket feltarjuk, és az alapvalaszokat - hazai
szinten de EU-komparatisztikaval — megfogalmazzuk? Ha nincs, lehet-e ez a szimpdzium ennek
foruma a jovoben, adhat-e maganak ez a legilletékesebb szakmai kozosség ilyen programot a jovore
nézve? (Silye, Kurtan és masok kutatasi eredményeket kozreadé munkai jo tampontokat kinalnak a
meginduldshoz.)

Lehet-e szaknyelvi komponenst kapcsolni az alapképzési szinten (A ciklus) a specializaciohoz
nem nyelvszakon? Elképzelheté-e szaknyelvi koncentracio a mesterszinten? Melyik kredit-blokkban?
Hogyan tesszik til magunkat azon a gondon, hogy csak a nem tandrszakosoknal (tehat a
diszciplinaris mesterszakon) kinalkozik erre lehetdség?

Nem lenne-e célszerii, ha az altalam most javasolt szimpoziumelhatarozas illetve -program
mellett a szaknyelvoktatas orszdgos konzorciumot/koordinacios csapatot/agytrosztdt hozna létre (ha
még nincs; nem latom ugyanis 1étezésének jelét a szakmai koordinacids bizottsagok feldl nézve, ha
mégis van), hogy a bolognai szakmai koordinacios testiiletekkel vallvetve megprobalja megvalositani
a most emlitett két feladatot; és megkisérelje orszagosan kezelni mindazt, ami a szaknyelvoktatdsra
nézve a BF-bol kovetkezik; valamint, k6zos erdfeszitéssel, szaknyelvoktatasi szempontbol kiaknazni a
BF-ban adott lehetdségeket?

Hivatkozasok:

Bakos K. — Beke A., et al. (szerk.) (2005. oktober): Uj, eurépai titon a diploméhoz: A magyar felséoktatéis modernizdcidja.
Oktatasi Minisztérium: Budapest. Kéziratos vitaanyag.

Medgyes, P. (2003): ‘World — Language’: Foreign Language Policy in Hungary. In: Kurtan Zs. —Ziményi A. (szerk.) (2003):
A nyelvek vonzasaban — Koszontd kitet Budai LaszIlo 70. Sziiletésnapjdra. Veszprémi Egyetemi Kiado: Eger-
Veszprém

Robinson, P. (1991): ESP Today: A Practitioner’s Guide, Prentice Hall: New York
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Warschauer, M. (2000): The Changing Global Economy and the Future of English Teaching.
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Jegyzet:

! Mivel a Folyamat nem olyasmi, ami ,,bolognai mdédra” késziil, mint a ,,bolognai martas”, hanem Eurdpa csaknem egészének
(érthetd egyetemtorténeti okokbol ugyan Bolgonaban ttjara inditott) felsdoktatas-atalakitasi kezdeményezése és akcioja, a
,,Bologna Folyamat” kifejezést kivanom hasznalni: a Folyamat, melyet ,,Bologna” neve fémjelez. A ,,Bologna” tehat magara
a programra, a célként meghatarozott feladatrendszerre utal, a ,,Bologna Folyamat” pedig a megvalositasi folyamatra — nem
véletleniil hagyjuk el sokszor a ,,folyamat”-ot, és beszéliink egyszeriien ,,Bologna”-rél. (PL.: ,,Bologna ebben a tekintetben azt
jelenti majd, hogy ...”.)

% A szimpozium utan egy honappal, 2005. dec. 22-én.

* Az A és M ciklusra vonatkozoan jelen két bekezdésben hivatkozott megallapitasok az OM FelsGoktatasi Helyettes
Allamtitkarsaga altal készitett, 13 szerz6s, 2005-ben kozrebocsatott munkaanyagbol szarmaznak. A “Hivatkozésok™-ban 1d.
Bakos K. neve alatt.

4 Az itt s alabb szerepld magyar valtozatok sajat forditdsaim.
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Bérdos Jené
Veszprémi Egyetem
Angol Nyelv ¢és Irodalom Tanszék

A nyelvtudas-fogalom metamorfézisai: kritikai elemzés

A nyelvtudas fogalmdnak megfoghatatlansaga egyszerre vonzza és taszitia a nyelvpedagogia és a rokon tudomdnyok
miiveldit. Az idegen nyelvek tanitdsdanak sordn szamos kiemelkedd tudos, illetve iranyzatok teoretikusai fogalmaztik meg
korhii nyelvtudds-képzeteiket, amelyekkel a nyelvtudads valtozékonysaganak tétele konnyedén bizonyithato. Mérésmetodikusok
szamdra ebbdl a ténybdl azonban az is kévetkezik, hogy a standardok sem orik életiiek, dallandosdaguk csak viszonylagos.
Végezetiil arrdl is tajékozédhatunk, hogy mihez igazodnak manapsdg a nyelvtudds-fogalmak.

Figyelembe véve a nyelvtudas-fogalomrdl alkotott modellek szamat, a kutatds intenzitasat, illetve a
szakirodalom mennyiségét, a kiils6 szemlélében esetleg az a benyomas alakulhat ki, hogy a
nyelvpedagogiai szakma keservesen kinlodik a nyelvtudas-fogalom meghatarozasaval. Miként
lehetséges ez — vélhetnénk — hiszen barmely laikus nyelvhasznalo képes megmondani az 6
anyanyelvét hasznalo kilfoldirdl, hogy milyen a nyelvtudasa. S6t, Magyarorszagon 23 vizsgakdzpont
kozel 400 vizsgahelyén allitjak azt a szakemberek, hogy nem csak hogy tudjak, mi a nyelvtudas, de
még mérni is képesek. Vajon elegendd-e szamunkra, hogy a nyelvtudas fogalmanak leirasaban a
szimpatia, vagy a piac kalmar szell6inek hatasara alakitsuk képzeteinket? Nem kétséges, hogy a
nyelvtudasnak szamos arculata van, koztiik a trivialis, a piaci, és persze a tudomanyos is. Az utobbival
sem dicsekedhetiink oly nagyon mint illene: a legtobb szerz6 azt bizonygatja, hogy a nyelvtudast még
nem sikerilt pontosan leirni, vagyis minden leirdsa hidnyosnak tiinik, a fogalom maga tul illékony,
valtozékony. Kritikai elemzéstinkkel ez utobbi jelzéket probaljuk megerdsiteni vagy cafolni, mikozben
jelezziik, hogy err6l a témarol masutt, mas helyen szoltunk mar részletesebben is (Bardos, 2002/a:87-
104). A nyelvtudas fogalmanak megtargyalasaban Kkitiintetett figyelmet érdemelnek az empirian
alapuld laikus elképzelések, a természettudomanyos megfigyelések, a pszicholingvisztikai kutatasok
és kovetkeztetések, a nyelvpedagogiai megfontolasok, a nyelvtudas nyelvfilozofiai értelmezése,
valamint a pragmatikus alkalmazasok korébdl a nyelvtudas mint tesztelési célképzet fogalma. A fenti,
teljességre nem torekvd fobb témakorok tobbségére csak utalunk, valdjaban leginkabb a
nyelvpedagogiai modellek tarthatnak szamot érdeklédésiinkre.

A nyelvtudas-fogalom értelmezései
A nyelvtudasrol szolo laikus vélemények tobbnyire altalanos benyomdasokon, érzelmeken alapulnak.
Mar ezek kozott is feltinéek azok a megkiilonboztetd megjegyzések (akar anyanyelv, akar idegen
nyelv esetén): beszélni azt tud, csak leirni ne kelljen — amelyek mentén kirajzoldodik az elsajatitott és
tanult készségek kozotti nehezen feledtethetd torésvonal. A mai anyanyelvi nyelvtudasban egyre
nagyobb szakadék tatong (tisztelet a kivételnek) az elsajatitott és a tanult készségcsoportok kozott,
vagyis a hallasértés és beszéd mint elsajatitott, illetve az olvasas és irds mint tanult készségek kozott,
nem is emlitve a mas dimenziokat kivano forditds és tolmacsolds szintén tanult készségeirdl.
Mindezek a tanult idegen nyelvben is leképezidnek, és az eltérd profilok lattan megkérddjelezodik,
hogy létezik-e egységes szintli (minden készségben az als¢ hatart meghaladd) nyelvtudas? A
magyarorszagi nyelvhasznalatban az alap-, kozép- és felsofoku nyelvtudasrol kialakult képzet mar
tobb mint laikus vélekedés: az allami nyelvvizsgak, illetve késobb a nyilvanos nyelvvizsgak piacanak
hatasara formalodott vélekedések tartoznak ide. Ez utdbbiak gazdag kindlata azonban alaposan
Osszezavarta az eddigi viszonylag ,tiszta” képzeteket. Témank szempontjabdl itt és most elegendd
annyit megjegyezniink, hogy a nyelvtudas laikus képzetei inkabb benyomasokat rogzitenek, és nem
kortiltekinté megfontolasokat.

Természettudomanyos szempontbdl tekinthetjiik a nyelvet evoltcios fejleménynek, azonban
a fokozatossag, amely az evolucio egyik jellegzetessége, nem bizonyithatd. Nincs a nyelvnek egyetlen
beazonosithatd szerve, viszont kétségkiviil ,.¢élohelye” az agy (Szathmary, 2002:43). A sokat
emlegetett ¢és tobbnyire elfogadott nyelvelsajatitd berendezés, az innata-elv megtestesiilése megmaradt
szép hasonlatnak, genetikai bizonyitds nélkiil. Mikozben agyunk hihetetlen mennyiségii miivelet
elvégzésére képes igen rovid idé alatt (10" szamu neuron témériilése alig mésfélszaz grammnyi
anyagban), mégsincs hozzaférésiink agyunk sajat belsd gépi kodjahoz. Elsajatitott, automatizalt és
0sztonds nyelviink bar explicit, mégsem nyujt bepillantast agyunk miikodésébe, inkabb csak takar,
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mint egy maszk, de sejtéseink csak szeretnének az dlarc mogé hatolni. Az agy ugrasszerii fejlddése és
a nyelv megjelenése, kommunikacids eszkozz¢ valasa til gyorsnak tlinik a biologiai adaptacidhoz
sziikséges eddig mért rengeteg sok idében. Masfel6l mégis ugy érezziik, hogy a nyelv, bar terméke az
agynak, kialakuldsa soran hatott e bioldgiai szervezddes ,.finom huzalozasara”, vagyis egy magyar
ajku agy, amely a belesziiletés véletlenszeriiségének koszonhetd, néhany éves korra mar szelekciot
jelent, késobb pedig tavolsagot, amely a kontinensek lassusagaval, de ugyanolyan bizonyossaggal
tavolodik mas nyelvii agyaktol. Veliink maradhat persze a kérdés, hogy ha kezdetben a semleges agy
oly konnyedén szivja fel akarmely nyelv mintdzatait, miért tiinik késobb aranytalanul nagy
problémanak egy masik nyelv magas szinten torténd elsajatitasa? Ez a kérdés mar jellegzetesen
pszicholingvisztikai, hiszen az egyén, illetve a beszédkozosségek nyelvelsajatitisa, nyelvvesztése;
illetve egy nyelv vagy tobb nyelv észlelése, illetve a nyelvi jelenségek osszességének produkcidja a
pszicholingvisztika kutatési tertileteihez tartoznak.

A pszicholingvisztikanak, illetve azon beliil a neurolingvisztikdnak meg kell tudni
magyaraznia azokat a neurofiziologiai feltételeket, amelyek segitségével a nyelvi kod, a
beszédhelyzetben 4llo nyelvi jel — amelynek funkcidja a kommunikacié — miikddni képes, jollehet a
felhasznalt jelrendszerek tobbszorosen is véletlenszertiek. Diszkrét egységek kombinatorikajat
vizsgaljuk kiilonféle nyelvi szinteken, amelyek bizonyos helyzetekben, bizonyos szereplok
nyelvhasznalataban mar elveszithetik eredeti, a kombinacidk Osszegét jelentd jelentésiiket, és 1j
jelentést vehetnek fel a beszélok szandékanak megfeleléen az interakcid egy adott pillanataban.
Pragmatikai jelentésekre és szervezddésekre gondolunk ekkor, amelyek egységei mar nem tlinnek
grammatikainak, elrendezésiik azonban mégsem kaotikus, sét esetenként nagyon is szabalyszer(i. Nem
meglepd ez az okfejtés abban az esetben, ha felidézziik, hogy a nyelvtudas nem atorokithetd, hanem
elsajatitott és tanult jelenség, vagyis minden egyéni nyelvtudas egyedi (a kodolas titkat biologiai
gépek rejtik). fgy minden emberi interakci6 a kiilonds szintjén létezik, még akkor is, ha az adott nyelv
tudasat, torténetiségét és teljességét képesek vagyunk kiilsé rendszerként szemlélni.

Természetesen folytathatnank tovabb a témaban véleményt formald tudomanyagak leirasaval,
a genetika, a human bioldgia, a kognitiv pszichologia, az orvostudomany, az antropoldgia, vagy éppen
a fizika legfrissebb kutatasi teriileteinek ismertetésével, minderre azonban itt és most nem nyilik mod.
Célszertinek tlinik visszatérni szikebb tudomanyteriiletiinkhéz: a nyelvpedagdgidhoz, amely
felhasznalja ugyan a fenti tudomanyteriiletek eredményeit, ugyanakkor sajat kontextusaban, sajat
modelleket teremt.

A nyelvtudas fogalmanak valtozékonysaga

Ehelyttt azt kivanjuk bizonyitani, hogy a nyelvtudds fogalma nem allandé, valamint
kovetkezményesen azt is, hogy strukturdltsiga nyiltan vagy titkosan egybecseng az adott kor
nyelvfelfogasaval, nyelvtanulasi/nyelvtanitasi elképzeléseivel, vizsgatechnikaival. A
nyelvvizsgafejlesztok manapsag a nyelvtudas lehetd legtokéletesebb konstruktumat tekintik
vizsgacélnak, jollehet — mutatis mutandis — minden egyes modszer kontextusa valamilyen mértékben
utal az akkor uralkodd célképzetre. Szemléltetésképpen az alabbi dbra néhany kiszemelt modszert és
eljarast mutat be.

1. abra
Néhany torténeti modszer és mérési eljaras

Nyelvtani-forditd Fogalmazas, forditas, diktalas, transzformacio, stb.

Direkt Elmesélés, leirds, tarsalgas

Olvastato Kérdés-felelet (majd olvasasi teszt)

Intenziv Tarsalgas: dialogus-reprodukcid

Audiolingvalis Tesztmatrixokra épiild tesztbattéridk nyelvi tartalom és készségek szerint,

objektiv tesztelés
+ vegyes tipusu feladatok

Audiovizualis Tarsalgas, interju

Mentalista Szovegkiegészités, diktalas, forditas

Pszichologizalo Reproduktiv gyakorlatok, vagy semmi

Kommunikativ Objektiv és szubjektiv technikék keveredése, mérésmetodikai eklektika
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igy példaul a hatvanas évek végének, a hetvenes évek elejének ,,archaikus” nyelvvizsgai tobbnyire
kétirany1, hosszadalmas forditasokbol alltak, amelyek sikertelensége esetén a szobelire mar nem is
keriilt sor: ez jol mutatja az irasbeliség primatusat (mint tudjuk, ez egy tébb mint szaz évvel korabbi
moddszer sajatja volt). Ugyanennek a vizsganak a szobeli része nyelvtani példamondatok szobeli
forditasabol, esetleg elére bemagolt szomez6k és idiomatikus kifejezések visszakérdezésébol allt.
Mindez a laikus szamara is egyértelmlivé teszi, hogy az 1979-es vizsgareform eldtti nyilvanos
magyarorszagi nyelvvizsgdk a maguk idejében igen korszerltlenek voltak, hiszen akkor mar az
audiolingvalis, audiovizualis, szituativ modszerek (sot a szuggesztopédia is), szinképei szerint
tanitottunk. Nyilvan kortars példat is talalnank arra a jelenségre, hogy masként tanitott jelolteket egy
korabbi nyelvtudasfogalom vizsgatechnologidja szerint vizsgaztatunk: ez nem szakszerli és nem
etikus. Nyelvtanarok és nyelvvizsgaztatok egyarant érezhették mindkét tevékenységiikben mar akkor
is, hogy titkos (vagy talan nem is annyira titkos) megfeleltetések vannak a tanitas-tanulés, illetve az
idegen nyelvi mérés vilagai kozott. Pontosan meghatarozott nyelvtudas-fogalmak értelmében
kidolgozott vizsgarendszerek standardizalasi eljardsokon esnek at: léteznek tehat standardizalt
nyelvvizsgak, amelyek megkozelitéleg valamely sajatosabb approximacioban egy korabeli nyelvtudas
megtestesiilései. A nyelvtudas valtozasa, az ezzel kapcsolatos elvarasok azonban nem allapodnak meg
soka, a kiilsd — gyakran vilagi, és a bels6 — gyakran szakmai kényszerek hatdsara mozognak,
alakulnak. Igy aztan elérkeztiink ahhoz a kovetkeztetéshez, amely kiilsndsen mérésmetodikusok
szamara fontos, hogy tudniillik nemcsak hogy a nyelvtudas-fogalom valtozékonysaga bizonyithato,
hanem ennek értelmében egy standard sem 6rokos, allandésaga viszonylagos.

A fentiek jegyében a nyelvtudas torténeti modelljei nem csak hogy leirhatok, hanem sajatos
nyelvtanitas-torténeti kaleidoszkopot képezne egy olyan tudomanyos munka, amely az egész
nyelvtanitas-torténetet a nyelvtudas-fogalmak tikkrében vizsgalna. A kovetkezd abraban felemlitiink
néhany torténeti modellt, amely a nyelvtanitas-torténetben, illetve az idegen nyelvii mérés torténetében
jaratos szakemberek szamara felidéz valamit. Erre a deduktiv keretre azért van sziikség, hogy a
nyelvtudas-fogalmak osztalyozasaba a kovetkezo alfejezetben belefoghassunk: ott majd a részletekre
is visszatériink.

2. 4bra
A nyelvtudas-fogalom néhany nyelvpedagdgiai modellje

Régi torténeti Ticknor, Marcel, Sweet, Palmer, Bloomfield, Fries, Lado
Diszkrét-pontos A nyelvi tartalom ¢és a készségek felaprozasa, pl. Silverman, Harris
Pragmatikus Dewey—Oller
Kompetencia-modellek Chomsky, Savignon, Canale—Swain
A legutdbbi évtized Bachman (1988, 1990)

Bachman—Palmer (1996)

Celce-Murcia—Dérnyei—Thurrell (1995)

A nyelvtudas-fogalmak osztalyozasa
Kovetkezhetne ittt  most  20-30  esettanulmany a  nyelvtanitas-torténet  legfontosabb
nyelvtudasmodelljeir6l, amely elemzésiinket konyv-méretiivé dagasztana: chelyett a kategorizalas,
osztalyozas lehetdségeivel éliink, és inkabb egy-egy kategoria bemutatasara valogatunk egy-egy
tipikus példat. A nyelvtudas-fogalmak egybevetd vizsgalata kutatasaink szerint azt eredményezi, hogy
a torténeti modellek 6t nagyobb osztalyba sorolhatok be. A nyelvtudas-fogalmak szerkezetét
leirhatjuk:

- szintek,

- tényezok,

- skalak,

- kompetencidk,

- illetve a fentiek kiilonféle kombinacioi segitségével.

A szintek szerinti leiras egyik 6si példajaval talalkozhatunk Sweet nyelvpedagdgiai alapmiivében.
(Sweet, 1899). Korai modelljében a szerzd egyfeldl a nyelvtanulas haladasi egységeit, masfeldl a
nyelvtudas kifejlodésének iranyat megjelenitd szintekben (szakaszokban) ragadta meg a nyelvtudas
rétegz6dését. Ezt a progressziot mutatjuk be az alabbi felsorolasban.
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3. abra
A nyelvtanulas/nyelvtudas szintjei Sweet modelljében (Sweet, 1899)

A NYELVTANULAS/NYELVTUDAS SZINTJEI
1. Mechanikus szakasz/szint
2. Grammatikai szakasz/szint
3. Lexikai-idiomatikus szakasz/szint
4. Trodalmi szakasz/szint
5. Nyelvtorténeti szakasz/szint

A tényezok szerinti leirasra eredetileg az audiolingvalis modszer kifejlesztéi, tobbek kozott
Lado és tarsai szolgaltattak a legjobb példakat. Szemléltetésiil a tényezOk szerinti bontasra (Harris,
1969:11; illetve Silverman 1976:21) modelljeit adjuk meg 4. illetve 5. abraként.

4. abra
A nyelvtudas komponensei (Harris, 1969:11)
Alkotorészek Nyelvi készségek
Hallasértés Beszéd Olvasas Iras
Fonoldgia/
Helyesiras
Szerkezetek
Szokincs
A beszéd sebessége ¢s
folyamatossaga
5. abra
A nyelvtudas épitékovei (Silverman, 1976:21 nyoman)
Kommunikécios
készségek

olvasasértés beszéd

iras

otthon / nyelvtan
iskola fonologia /

baratok szemantika

kozosség szokincs

tarsadalmi kdzeg\/ﬁ}@ek

A skalakbol all6 leiras példajaképpen — a torténeti hiiség kedvéért — az Allami Nyelvvizsga 1979-es
reformjanak végiil 1982-ben publikalt skalaibol valasztottuk a beszédkészség skalajat.
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6. dbra
Az Allami Nyelvvizsga beszédkészség-skaldja a nyolcvanas évek elején (Bardos, 1982)
BESZEDKESZSEG SKALA

1 elégtelen A jelolt nagyon habozva, alig egy-két mondatot vagy mondattéredéket mond, az anyanyelvi beszélé szamara
elviselhetetleniil hosszu sziinetekkel. Amit mond, tébbnyire érthetetlen, kivehetetlen.

2 elégséges Nagyon lassan, de éppen elviselhetd hossziisagn sziinetekkel kifejezi a legegyszeriibb sziikségleteit, igen sok
nyelvtani hibaval.

3 kozepes Nem vesziti el a természetes tarsalgas fonalat, hatarozottan képes kifejezni igényeit, de pontatlanul beszél, elég sok
sziinettel.

4jo Ko6zépfok: hatarozottan, folyamatosan fejezi ki magat, nem kell szavakat keresgélnie, de még vannak beszédében
pontatlansagok.

Felséfok: konnyedén boldogul a mindennapi koznyelvvel, folyamatosan, majdnem teljesen hibak nélkiil beszél.
Osszetettebb, idiomatikusabb kifejezésekbe még bele-belebonyolodik, keriili az elvontabb lexikai sikokat.

5 jeles Kozépfok: konnyedén boldogul a mindennapi koznyelvvel, folyamatosan, hibak nélkiil besz¢l.

Felsofok: folyamatosan, hibak nélkiil beszél. A célnyelvre jellemz6 bonyolultabb, idiomatikusabb kifejezéseket
természetesen, anyanyelvi tempdoban hasznalja. Elvontabb témakrol is folyamatosan, ha nem is szakszeriien,
tarsalog.

Minthogy a kommunikativ nyelvtanitds célja a kommunikativ kompetencia kialakitasa a
nyelvtanuléban, a kompetencia alapi modellek megjelenése a kommunikativ nyelvtanitas
megsziiletésével egyidos. Ne feledjiik, hogy Rivers és Temperley mar 1978-ban Chomsky nyelvi
kompetencia és performancia elképzelését az interakcidval kiegészitve olyan modellt kinal, amely
egyértelmiien kompetencia-elvii. Kétségtelen, hogy a korszak legismertebb és legtobbet hivatkozott
kompetencia-modellje Canale és Swain (1980) négy tényezés modellje, amelyet a 7. abraban adunk
kozre.

7. abra
A Canale-Swain modell
NYELVI KOMPETENCIA
NYELVI PONTOSSAG
+
BESZEDFOLYAMATOSSAG
SZ0CIO- BESZED- ES
LINGVISZTIKAI SZOVEGALKOTOI
KOMPETENCIA KOMPETENCIA
ELFOGADHATOSAG SZOVEGKOHEZIO
(NYELVIL, TARSADALMI) ES KOHERENCIA
STRATEGIAI
KOMPETENCIA

Uj kompetencia modellek azota is keletkeznek, tobbnyire ugy, hogy a stratégiai komponenst még
tovabbi alcsoportokra osztjak, illetve mas elosztasok szerint csoportositjak. Egy valami azonban kozos
ezekben a késobbi, kozismertté valt kommunikativ kompetencia modellekben: egyikdjik sem jeleniti
meg — sem magyarazataiban, sem ikonikusan — a kulturalis kompetencia fogalmat. Az atlag nyelvtanar
szamara a klasszikus kommunikativ kompetencia-modell terminologiai elvontsaga miatt tilzottan
absztrakt. Azt viszont napi munkdjaban érzékelheti, hogy a nyelvi kompetencia jelentésviszonyait, a
szociolingvisztikai kompetencia tarsadalmi elvarasait nem lehet megoldani kulturalis kompetencia
nélkiil, a szovegkoherenciat kulturaba kotott forgatokonyvek nélkiil és igy tovabb. Canale és Swain
modellje teljesebbnek tlnik, ha lathatova tessziik, sot a kozéppontba helyezzik az eddig rejtetten
jelenlévd kulturalis kompetenciat.
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8. dbra
A kulturélis kompetencia helye a kommunikativ kompetenciaban (Bardos, 2002/b:13)

NYELVI
KOMPETENCIA

SZOVEGALKOTOI
KOMPETENCIA

KULTURALIS
KOMPETENCIA

SZOCIO-
LINGVISZTIKAI
KOMPETENCIA

STRATEGIAI
KOMPETENCIA

Standardizalasi célokbdl, a vizsgak validalasa érdekében tobb olyan szintetizald modell sziiletett,
amely a kilencvenes években mar kiszoritotta a korabban népszerii modelleket. Ilyen példaul Bachman
(1988) modellje a nyelvi képességekrol. Ezek ujszeriisége azonban meglehetdsen viszonylagos a
nyelvtanitas-torténetben, illetve teszttorténetben jaratos szakemberek szamara. Bachman ugyanis a
produktiv €s receptiv ,,pszichofizioldgiai mechanizmusok™ blivszavaval nem csak Marcel 19. szdzadi
készségleirasait, hanem Lado tényezOkon alapuldo nyelvtudasleirasainak —alapkészségeit is
visszacsempészi itt kovetkezd modelljében. Abrankon osszehasonlitisképpen Bachman modellje
mellé Canale-Swain és Lado modelljeinek kombinaciojat helyeztiik el, hogy bizonyitsuk Bachman
modelljének szintetizalo jellegét.

9. abra
Bachman (1988) modelljének 6sszehasonlitd vizsgalata

KOMMUNIKATIV NYELVI KESZSEGEK
BACHMAN CANALE-SWAIN + LADO
I. Nyelvi kompetencia
1. Szervezési/elrendezési kompetencia:

A. nyelvtani nyelvi
B. szovegalkotoi szovegalkotoi
2. Pragmatikai kompetencia:
A. illokucios
B. szociolingvisztikai szociolingvisztikai
I1. Stratégiai kompetencia
1. (A beszédprodukciok) kiértékelése stratégiai

2. tervezése
3. megvalositasa

III. Pszichofizioldgiai mechanizmusok
1. Produktiv:

A. szobeli beszéd
B. vizudlis iras
2. Receptiv:
A. hallasi hallasértés
B. vizudlis olvasds

Iényegében a korabbi elemek (szintek, tényezok, skalak, kompetenciak) valamilyen aranya
kombinacidja. Ilyen elrendezést alkotott tobbek kozott Celce-Murcia—Dornyei—Thurrell (1995) a
nyelvtudas funkcionalis-dinamikus modelljében, amely a szovegalkotéi kompetenciat allitja
kozéppontba ugy, hogy az nem valik el a beszédeselekvési, nyelvi és szociokulturalis
kompetenciaktdl, am az egészet koriiloleli a stratégiai kompetencia. A nyelvtudas leirdsanak hasonlo
kombinatorikus modelljét mutatjuk be sajat mithelylinkb6l, amelyben egyszersmind grafikusan is
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megjelenitjiikk azt a tudasszerkezetet, azt a konstruktumot, amelynek teljességét aspektusai, elemei,
dimenzio6i pontos leirasaval véljiik csak elérhetonek.

10. abra
A nyelvtudas-fogalom egy kombinatorikus modellje (Bardos, 2005)

Miikodési terep NYELVI TEVEKENYSEGEK
A megvalosulas Nyelvi kompetencia Szocio- Kulturalis Szoveg- Stratégiai
feltétele: a lingvisztikai kompetencia alkotoi kompetencia
nyelvtudas kompetencia kompetencia
A nyelvtudas Nyelvi Készségek Nyelvi Elfogadas, Diskurzus Rugalmassag
aspektusai, tartalom pontossag, Odatartozas, (Koherencia,
elemeli, kozvetitése Szocialis Miiveltség kohézio)
dimenzidi - Kiejtés Ertés megfelelés

- Nyelvtan Kozlés

- Szokincs Kozvetités

- Nyelvhasznalat \ / L —

A fenti dbra tartalmi részletessége némileg magyarazatul szolgél arra, hogy a nyelvtudas fogalmat
miért tartjuk valtozékonysaga mellett nehezen megfoghatonak. Ennyi dimenzié folyamatos
valtozasanak nyomon kovetése nem konnyli dolog. Nem csoda, hogy ha tgy tiinik, hogy az idegen
nyelvi mérés ¢és értékelés szakembereinek nem is mindig sikeriil megbirkozni ezzel a feladattal.

A nyelvtudas-fogalom jelene

Ekképpen vilagszerte tobb szaz nyelvvizsgarendszer alkotta meg a maga mikrokozmoszat: megannyi
ablakocska a nyelvtudas vilagara, amelyek egymassal nem torédve fogalmazzak meg bevallott
toredékeiket a nagy megfoghatatlanrol: az illékony és valtozékony nyelvtudasrol. Ezért a kétségbeesett
bizonygatas, a bizonyitékok végelathatatlan felsorolasa, hogy elhiggyiik: igen, nekik végre sikertilt.
Tovabba ez az oka annak is, hogy nyelvvizsgarendszerek rendre elnémulnak, ha egymasrdl kellene
nyilatkozniuk, hiszen 6k felekezetek, akik mas-mas uton bizonyitjak hitiiket: a nyelvtudas leirhato,
megfoghatd, mérhetdé. A nyelvvizsgak kaleidoszkopjaban tehat mindig lathaté valami, a torott
tivegszalak egzotikus egésszé porognek, jollehet az alkotorészek ugyanazok.

Néhany éve azonban — hosszas kisérletezést és kutatast kovetden — megsziiletett egy
keretrendszer, amely ha nem is tokéletes, igazodasra mindenképpen alkalmas. A Ko6zos Eurdpai
Referenciakeret (KER) azt a lehetoséget hozta el, hogy a vizsgarendszerek, kitekintve 6nnon
bezartsagukbol, megmutathassak onmagukat illeszkedési, csereszabatositasi folyamatok révén. Ha
szakmailag ¢s technikailag is sikeriil ezeket a folyamatokat véghezvinni, akkor elonye: az
attekinthetdség és a kolcsonos elismerés egyelére eurdpai lehetdsége nyilvanvalova valik. E
célrendszer kritikdja, az illeszkedés lehet6ségeinek konkretizalasa azonban mar egy masik tanulmany
témajat képezheti.
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Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Kolozsvar

A szaknyelvek helyzete Erdélyben

Erdélyben a szaknyelvek haszndlatanak lehetdségei a nyelvi jogok romaniai kodifikaciojaval, az anyanyelvi oktatassal és a
kisebbségi helyzettel dsszefiiggésben vizsgalando. A magyar nyelv haszndlati lehetdségei Romdniaban korldtozottak a
haszndlati szinterek tekintetében, kiilondsen a hivatali (adminisztrativ) és a sziikebb értelemben vett szaknyelvek helyzete
tekinthetd problémdsnak. A roman nyelvi hatds ezekben a nyelvvdltozatokban a legerdteljesebb, és a nyelvi tervezés
tekintetében ezeken teriilteken van a legtibb feladat.

Jogfosztott kisebbségi helyzetben az anyanyelv hasznalata korlatozott a tarsadalmi szinterek
szempontjabol, és igy funkcionalis nyelvvesztéssel jellemezhetd. Bizonyos szokincsrétegek az
erételjes allamnyelvi hatds nyomait viselik magukon. Ilyen példaul a kozigazgatasi és éltalaban
szaknyelvi regiszter, a nyelvhasznalatnak azok a teriiletei, amelyek esetében leginkabb tudatosodik a
beszélokben a nyelvi hidny, az altaluk hasznalt szokincs fogyatékossaga, esetleges hianyossagai.
Mindezt természetesnek lehetne tekinteni, ha nem lenne egyértelmii kapcsolat bizonyos anyanyelvi
regiszterek kidolgozottsaga és a nyelvi jogok kodifikacidja kozott. Az allamnyelvi hatds ugyanis
azokon a teriileteken a legerdteljesebb, ahol a kisebbségi nyelvek hasznalatat a leginkabb korlatozta és
némileg mai is korlatozza a torvény ¢és a tarsadalmi gyakorlat: a kozigazgatasban, az
igazsagszolgaltatasban ¢s a szaknyelv hasznalati szinterein. Trianon Ota — akarcsak a tobbi kiilsé
régidban — Erdélyben a magyar nyelv hasznalati szinterei, az anyanyelvl szakmai képzés intézményes
lehetdségei folyamatosan csokkentek, ami a szaknyelvek leépiiléséhez vezetett, és lexikai hianyhoz,
amelynek eredményeként bizonyos szokincsrétegeket erdteljesebben érintett a roman nyelvi hatas.
Mivel a magyar nyelv Romanidban nem hivatalos nyelv a publikus szféraban csak korlatozott
mértékben van jelen. Bizonyos szinterekr6l szinte teljesen kiszorul: a koézigazgatas,
igazsagszolgaltatas, intézményes pénziigyi tevékenység szinte kizarolag roman nyelven folyik. A
kisebbségi  nyelveknek ez  funkcidszegényedésének, funkcidcsokkenésének — sziikségszerti
kovetkezménye, hogy az allamnyelv bizonyos teriileteket 4tvesz a kisebbségi nyelvtsl. Igy egyaltalan
nem véletlen, hogy a szaknyelvhasznalat altalaban veszélyeztetett nyelvvaltozat a kisebbségi beszélok
nyelvtudasaban, amely a nyelvi hiany, nyelvleépiilés vagy jobbik esetben nyelvi bizonytalansag
terminusokkal lehetne jellemezni.

Ezek a tendenciak kiilondsen feler6sdodtek a kommunista rendszerben, amikor a szakmai
képzés szinte kizardlag roman nyelven folyt, és a magyar tudomanyos szaknyelv elsajatitasara
egyetemi és foiskolai szinten alig volt lehetdség, mivel a legtobb egyetemi szintli képzésben
(ktulonosen a miiszaki és a természettudomanyos teriileteken) az oktatas nyelve a roman volt. Ennek
mind a mai napig érezziik a kovetkezményeit. Jollehet 1989 utan az anyanyelvi képzés lehetoségei
ténylegesen javultak, szakiskoldkban és szakkozépiskolakban bizonyos szaktargyakat azért nem
tanitanak magyarul, mivel nincs olyan szaktanar, aki magyarul oktassa az adott targyat. Kb. 25 olyan
esetrdl is tudunk, amikor a magyar anyanyelvii székelyfoldi (mérndk)tanar elutasitotta, hogy magyarul
tanitson, mivel a szaknyelvet csak romanul ismeri. Ez is azt mutatja, hogy bizonyos esetben — bar
adottak a jogi keretek — szakmai nyelvi kompetencia hianyaban az anyanyelvi képzés lehetdségei
nincsenek kihasznalva.

Ilyen tekintetben a tudomanyos képzésben tovéabbra is hidnyossagok mutatkoznak, mivel az
egyetemeken és fOiskoldkon az anyanyelven vald tanulas lehetdségei nem adottak bizonyos
teriileteken (kiilonosen a miiszaki, kozgazdasagi és az agrartudomanyi szakokon vannak gondok ebbdl
a szempontbdl). Az anyanyelven vald szakmai és tudomanyos szakképzés hidnya pedig Ujratermeli
azt a helyzetet, amelyben szakmai nyelvi kompetencia miatt nem valik lehetévé, hogy a szakiskolasok
és szakkozépiskolasok bizonyos targyakat magyar nyelven tanuljanak.

Az egyetemi szintii anyanyelvl szakképzés tekintetében pozitiv példaként idézhetok a
kolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen miikodd szakok, illetve a marosvasarhelyi
Orvostudoményi Egyetem. Ezekben az oktatdsi intézményekben az anyanyelven valé szakmai és
tudomanyos képzés szinte maradéktalanul megvalosul. A nemrég alakult, de még nem akkreditalt
Sapientia Tudomanyegyetem hosszii tavon szintén hatékonyan szolgalhatja a magyar nyelvi
szakképzés tigyét.
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A magas szintli magyar nyelvi szakmai képzést bizonyos mértékben a tankonyvek nyelvezete
is gatolja. Romaniaban ugyanis a nem roman nyelvii, a nemzeti kisebbségeknek szant tankonyvek
forditassal késziilnek, és a forditott tankdnyvek nyelvi mindsége igencsak kifogasolhato, éppen amiatt,
mert a forditast végzo szaktanarok nem ismerik megfeleld szinten a magyar szaknyelvet, és igy roman
mintara késziilt tiikorforditasok és szakszertitlenségek kertilnek a tankonyvekbe. A szakmai ellendrzés
és lektoralas nélkiil megjelend tankdnyvek igy a nyelvi fertézés forrasaiva valhatnak. Tovabbi gond,
hogy rosszul forditott tankonyv hivatkozasi alap lehet a vizsgatételek szakszeritlen és olykor
érthetetlen megfogalmazasara. A 2003-as érettségi vizsgan bizonyos targyakbol tobb magyar didk
vizsgaeredménye azért lett elégtelent, mert a kérdések megfogalmazasa homalyos volt és nehezen
vagy egyaltalan nem érthetd, mivel romanbol forditottak 6ket. Az erre vonatkozo biralat eljutott az
érintett szaktanarokhoz, és az volt a vélasz, hogy kifogasolt magyartalan és szakszeritlen terminusok
szerepelnek a tankdnyvekben, és a vizsgan azt kell szamon kérni, ami a tankonyvekben van.

Az erdélyi magyar nyelvvaltozatot ért roman nyelvi hatds mértéke egyértelmiien igazolja az
elmondottakat. Ha a roman nyelvi hatast lexikai szinten vizsgaljuk az erdélyi magyar regionalis
koznyelv és népnyelv vonatkozasaban, akkor a kolcsonszavak nagy szama mellett éppen arra
figyelhetiink fel, hogy a kolcsonzés jelentés hanyada bizonyos szokészleti rétegekre korlatozodik'. Az
egyik legjelent6sebb kolcsonszokészleti rétegnek tekinthetd az atvételeknek az allomanya, amely a
hivatali nyelvbol, a kézigazgatasi nyelvhasznalatbol és a szaknyelvbél és szakmai regiszterbdl ered.
Ide tartoznak az olyan kolcsonszavak, amelyek a hivatalos iratokra, intézményekre, kozigazgatasi
fogalmakra vonatkoznak: abonament *bérlet’, dngdzsal *alkalmaz’, approbdl *jova hagy’, csertifikat
’igazolas’, decsizio ‘birdsagi dontés’, delegat *megbizott, kikiildott’, flotant *ideiglenesen bejelentett
lakos’, inventdr ’leltar’, kitanca ’nyugta’, média ’altalanos osztalyzat’, notdr ’jegyz0’, patron
‘tulajdonos’, pérmisz ’engedély’, primarija *polgarmesteri hivatal’, szekretdriat ’titkarsag’, szerélé
kft’, tarif ’dijszabas’, vékimé ’szolgalati id0’ sth. Azok a lexikalis atvételek is ide sorolandok,
amelyek a magyarban idegenszoként hasznalatosak ugyan, de nem olyan hangalakban, ahogy az a
roman hatds eredményeként bizonyos erdélyi beszélék nyelvhasznélataban cléfordulnak. Ime néhany
példa az ilyen jellegli hangalakkodlcsonzésre: dekrét (dekrétum), delegat (delegatus), honordr
(honordrium), katalég (katalégus) konferinca (konferencia), liszta (lista), referdt (referdtum).® Az
ilyen jellegii kolcsonszavaknal az RK szdcikkeiben gyakran talalunk utalast arra, hogy meglehetdsen
elterjedtek a nem sztenderd romdniai magyar nyelvvaltozatban. A vizsgalt kolcsonszéanyagban 234
olyan kolcsonelemet talaltam, amely a roman kozigazgatasi szokincsb6l ered. (A szamszerii adatok az
Erdélyi nyelvvaltozatokban lejegyzett kolcsonszavakra vonatkoznak. A moldvai csangd adatok kiilon
vizsgalandok ilyen vonatkozasban). Ebbdl 215 fonév, ami a fonévi atvételek szamanak (2077) 10,
35% jelenti Ha figyelembe vessziik, hogy az adattarunkban szerepld kolcsonszavak koziil 461
tekinthetd elterjedtnek (azok, amelyek nem kizardlag tajnyelvi elemek, hanem eldfordulnak regionalis
koznyelvi vagy népnyelvi szinten), akkor jelentdsen megné a hivatali nyelvhasznalatbol szarmazé
elemek aranya (50,75%).

Mennyiségi aranyuknal azonban tobbet mond az elterjedtségiik. Az elemzések ugyanis arrél
gy6znek meg, hogy ezek a legszélesebb korben hasznalt lexikalis atvételek. Az RK 216 kozigazgatasi
nyelvbol szarmazo atvételt tart szamon, €s megjegyzi, hogy ebbdl a 216 elembdl 174 (80,55%)
nagyobb elterjedtségii, regionalis vagy népnyelvi szintii.

Az elemzett roman kolcsonelemeknek kb. 25%-a valamilyen jelentésvaltozasi tendenciat
mutat. Ez az ardny a hivatali nyelvi rétegb6l szdrmazo6 atvételek esetében 5,98 %, (234-bdl 14 elem
esetében beszélhetiink valamilyen jelentésmodosulasrol.) Mivel magyarazhaté ez? Mint ismert, a
hagyomanyosan luxuskélesonzésnek nevezett jelenség azokra az nyelvi elemekre utal, amelyeknek
van az adott nyelvvaltozatban anyanyelvi megfeleldje. Ez a jelenség azonban a kolcsonszo
integralodasanak kezdeti szakaszara jellemzd inkabb. A jelentésbeli meghonosodas folyamataban
ugyanis az azonos jelentésli szoparok kozott rendszerint jelentésmegoszlas jon létre, vagy pedig
valtozik az atvétel stilisztikai, expresszivitasi értéke’. Ha az wujonnan atkeriilt kdlcsonszo olyan
fogalmat jelol, amely hianyzik az adott nyelvvaltozatbol, akkor sokkal kisebbnek latszik a
jelentésvaltozasi tendencia, hiszen az adott kolcsonelem atvételét valamilyen kommunikécids igény
indokolja. Ezt a jelenséget Péntek Janos hidanykélesonzésnek nevezi, mivel az ilyen természetii
kolesonelemek ,,nyelvi korlatozasok okozta tiroket hivatottak betdlteni”, és ide sorolja az allamnyelv
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kozigazgatasi rétegébdl atkeriilt kolesonelemek jelentds részét, valamint a szaknyelvbdl szarmazod
kolcsonszavakat.*

Ezek alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a roman kozigazgatasi és sziikebb értelembe vett
szakmai nyelvvaltozatokbol szarmazo atvételek a roman eredetl kolesonszavak legjelentésebb rétegét
képezik az erdélyi magyar nyelvvaltozatokban.

A roman eredetli kolcsonszoanyag rétegeinek elemzése nemcesak az anyanyelv hasznalatanak
helyzetér6l vall, hanem a nyelvtervezés legfontosabb feladatait is kijeloli. A nyelvtervezésnek két
ismert formaja van: a statustervezés és a korpusztervezés. A statustervezés a nyelv jogi statusanak a
megvaltoztatasara iranyul. A nyelv jogi statusa (tiltott, megtiirt, timogatott) politikai-hatalmi dontések
eredménye. Ilyen értelemben a nyelv jogi statusanak megvaltoztatasa a nyelv haszndlati szintereinek a
sziikiiléséhez vagy boviiléséhez vezethet. A korpusztervezés tudatos nyelvi (lexikai) fejlesztésre

Kisebbségi helyzetben a szaknyelvmiivelés €s nyelvi tervezés fokozottabb figyelmet igényel,
mivel az er6teljes allamnyelvi hatds miatt eltérd szaknyelvvaltozat kialakulasanak a veszélye
ténylegesen adott. Ilyen értelemben a kiilonb6z6 orszagokban hasznalt magyar szaknyelvnek
egységesnek kell lennie. Ezt az egységigény pedig meghatarozza a nyelvi tervezés legfobb iranyat: a
kisebbségi magyar nyelvvaltozatok szaknyelveinek a lehetd legnagyobb mértékben magyarorszagi
szaknyelvekhez kell igazodniuk A nyelvi tervezésben fontos szerepet jatszo intézmények Erdélyben:
Az MTA éltal tamogatott Szabd T. Attila Nyelvi Intézet, az Anyanyelvapolok Erdélyi Szovetsége,
valamint az Erdélyi Magyar Miiszaki Tarsasag, amely nemrég jelentetett meg egy Roman—magyar
miiszaki szotart.

Az eddig elmondottak alapjan vilagos, hogy a korpusztervezésnek fontos feladata a romaniai
magyar kozigazgatasi szokincs kodifikacidja. Kiilonosen ha figyelembe vesszik azt, hogy az uj
kozigazgatasi torvény lehetové teszi, hogy azokon a telepiiléseken, ahol a nemzeti kisebbségek aranya
legalabb 20% az adott kisebbségi nyelv hasznalhat6 az adminisztracidban. Bar ez a rendelkezés nem
teszi a magyar nyelvet regionalisan hivatalos nyelvvé, jelentbsen boviti az anyanyelv hasznalati korét.
A lehetoséggel azonban nem mindig élnek a kozigazgatasban dolgozd magyar anyanyelviiek sem,
mert gyakran nem ismerik a roman kozigazgatasi terminusok koznyelvi magyar megtelel6jét, vagy
pedig egy rogtonzott forditast probalnak elterjeszteni. Ez a helyzet sziikségessé teszi az erdélyi magyar
kozigazgatasi regiszter egységes ¢és kodifikalt valtozatanak a kialakitasat. Ebben az iranyban fontos
1épés tortént 2003-ban a Roman-magyar kozigazgatasi szotar megjelenésével (AESZ). A romaniai
magyar kozigazgatasi nyelvhasznalat zavarainak csokkentéséhez és a kiilonboz6 forditasvariansokkal
tarkitott nyelvvaltozat egységesitéséhez sziikség volt egy Magyar-roman kozigazgatdsi szotdarra is. Ez
el is késziilt és meg is jelent ebben az évben a Szabo T. Attila Nyelvi Intézet és AESZ-nek kozos
reménykedhetiink, hogy ennek a hatasa nem korlatozodik kizardlag a sztenderd nyelvvaltozatra.

A romanban kozigazgatasi, hivatali szokincsréteg magyaritasa tobb nehézségbe {itkozik.
Vannak olyan terminusok, amely a roman tarsadalomszervezés sajatossagait tiikrozik, és ezeknek
nincs egyértelmii magyar megfeleldjiik. Ilyen esetekben meg kell alkotni a magyar terminust. Ilyenek
a prefect ’a kormany altal kinevezett megyefonok’, prefectura ’prefektira, megyefonoki hivatal’,
posztliceal *kozépsikola utani szakositd képzés’, grupul scolar *iskolakdzpont’. Ilyen esetekben az
erdélyi regionalis kéznyelvben ingadozas mutatkozik a kiilonbozo valtozatok hasznalataban. A roman
prefect terminus példaul az erdélyi magyar sajtonyelvben a kovetkezd valtozatokban jelentkezik:
prefektus, ispdan, kormdnybiztos, megyefondk.

Bizonyos hivatali terminusok egységesiilését az is neheziti, hogy némely, mindkét nyelvben
hasznalatos, hasonld hangalaku szénak eltérd jelentése van a romanban és a magyarban. A roman
gimnaziu altalanos iskolai oktatast jelent, a magyar gimndzium pedig kozépiskolait. Ugyanigy a roman
colegiu foiskolat jelol, a magyar kollégium pedig bentlakast.

Mivel az oktatasi nyelv legalabb olyan mértékii zavarok ¢s kovetkezetlensége vannak, mint a hivatali
nyelvhasznalatban folmertlt ennek a szokincsrétegnek is kodifikacioja. Jelenleg a Szabd T. Attila
Nyelvi Intézetben egy Romdn—-magyar oktatasterminologiai szotar elokészitésén dolgoznak
munkatarsaink. Tobbek altal jelzett igény: egy jogi és egy kozgazdasdgi roman—magyar szotar
elkészitése. Erre azonban csak évek mulva keriilhet sor, mivel Erdélyben a szdtariras teriiletén is sok
az aratnival9, és kevés a munkas.
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A szakmai nyelvvaltozatok ¢és tudomanyos szaknyelvek hasznalatanak a kodifikacidjat célzo szotarak
mellett igen fontos feladat lenne a szakmai nyelvhasznalatra reflektalo kritikai hozzaallas. A kéziratok
nyelvi lektordlasa, a megjelent miivek recenzaldsa elengedhetetlen feltétele az igényes
szaknyelvhasznalat kialakitasanak és megOrzésének. Magyarorszagi szakemberekkel valo
egytittmikodés feltétlentil sziikséges e cél megvaldsitasahoz. Egyes kiadvanyok nyelvi mindségét
egyértelmiien javitand, ha a kiadok magyarorszagi lektorokat is be tudnanak vonni a megjelené eredeti
vagy forditott mii nyelvi gondozasaba. Egy masik hatékony segitség lehetne kozos internetes
szaknyelvi korpuszok kialakitasa, amely az egységes szaknyelvhasznalatot is tamogatna.
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Jegyzetek

'A vizsgélt nyelvi anyag alapjat a Marton Gyula, Péntek Janos és V56 Istvan szerkesztette A magyar nyelvjdardsok romdn
kolesonszavai ciml szotar képezi (1977). Ez a mii nagy tobbségében 20. szdzadi kolcsonelemeket tartalmaz, és csak
szorvanyosan szerepelnek benne a 19. szazad legvégérdl szarmazo adatok. Figyelembe vettem Bakos Ferencnek a RK-hoz
irt, huszadik szézadi adatokat tartalmazd kiegészitd jegyzeteit (Bakos 1982, 1984), illetve Zsemlyei Janos doktori
értekezésének adattarabol azokat a kolcsonszavakat, amelyek valamilyen okbol kifolyolag nem keriiltek be az emlitett
szotarba. Ezenkiviil beépitettem a vizsgalt kolcsonelemek soraba Muradin Laszlo az 1989-es rendszervaltas utani erdélyi
kozigazgatasi nyelvhasznalatot elemz6 tanulmanyanak 0j adatait (Muradin 1995). A korpuszt tovabb gazdagitottam sajat
gyljtésen alapulo lexémakkal. Ilyenként a vizsgalt adattar tartalmazza mindazon huszadik szazadi elemeket, amelyek az
eddigi gytjtések soran eldkeriiltek. Az igy sszeallt adatokbol szamitogépes adatbazist hoztam létre, ezaltal lehetové valt,
hogy a lexikai rétegezodésrdl és a szemantikai jelenségek érvényesiilésének aranyairél pontos képet kapjunk. Osszesen
4475 kolesonszoval, 5804 jelentésegységgel dolgoztam. Ebbol 2573 tartozik az erdélyi nyelvhasznélatra; a tobbi
kolesonszo kizardlag a moldvai csangoé nyelvhasznalatban fordul el6.

% A jelenség a vajdasagi és a szlovakiai magyarok nyelvhasznalatban is kimutathaté (Andric 1995: 237; Lanstyak 1998).
3 Marton 1958, Bend 2000
* Péntek 2001
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Interkulturalitas — iizleti orosz nyelv

Koztudott, hogy a magyar-orosz kulturdlis, gazdasdgi kapcsolatok fejlédése egyre inkdabb igényli az oroszul tdargyaldképes
szinten tudo szakemberek képzését. 2004 ota az orosz is az EU gyakran haszndlt nyelvei kozé tartozik. Az iizleti nyelv
elsajdtitasaban fontos szerepet jatszanak az interkulturalis ismeretek, a valtozé orosz tdarsadalom gazdasagi és szocidlis
sajatossdgai (hatalmi tavolsag, individualizmus — kollektiviznus, maszkulin — feminin dimenziok). Az interkulturdlis
kompetencia tartalmat az utobbi években tobb hazai és kiilfoldi tanulmadny, monogrdfia és tankonyv mutatia be. (Hidasi
Judit, Jankovich Madria, K. Strelkova stb.) E munkdk elSsegitik az iizleti orosz nyelv tananyagainak megértését és a gazdasdag
nyelvének elsajatitasct.

Tulzas nélkil allithatjuk, hogy 2005. a ,fordulat éve” volt a magyar-orosz kulturalis kapcsolatok
jelenkori torténelmében. Ez az év beteljesitette a 2002 ota tartd kibontakozast az orszagaink kozotti
kulturalis diplomaciaban. Meggy6zbddhettiink az orosz kultura sokszinliségérol és arrdl, hogy az
egyetemes kultira szerves része. A 2005-6s Magyar Orosz Kulturalis Evad elérte kitlizott feladatat és
Magyarorszag népe ismét felfedezte maganak az orosz kulttra szépségét (Vass, 2005:95). Kétségtelen
tény, hogy Magyarorszag szamara Iétsziikséglet az Oroszorszaghoz fiiz6d6 kiegyensulyozott,
folytonosan fejlodé kapcsolat. Stabil Oroszorszag nélkiil nem lehet rend a vilagon, nyugalom az
eurdpai foldrészen. 2005-ben az orszagaink kozotti aruforgalom meghaladta az 6tmilliard dollart. A
novekedés évek ota 30 szazalék folotti. A hazankba érkez6 orosz aruk értékének 93 szazalékat a koolaj
és a foldgaz adja. Egyértelminek tekinthetd, hogy az orosz gazdasagban zajlo valtozasok lattan
Magyarorszag a partnerség Uj utjait keresi mind a befektetésekben, mind a tudomanyos kutatasban.
Nem hallgathaté el az a tény sem, hogy az utdbbi években egyre nagyobb a hidny az oroszul
targyaloképes szinten tudo szakemberekben. Megérett a helyzet, hogy a kozoktatasban és a felséfoku
tanulmanyok soran méltd helyet kapjon az altalanos, illetve a szakmai-iizleti orosz nyelv tanulasa,
magas szintl elsajatitasa.

Az Eurdpai Unid célkitiizése: fenntartani a nyelvi sokszintiséget ¢s megorizni a multikulturalis

orokséget az eurdpai kontinensen. Az Elényelvek Vilagkonfoderacidja (FIPLV) az angol mellett a
szomszeédos orszagok nyelvének preferalasat is javasolja: a német, az orosz, a francia és az olasz nyelv
mellett harmadik nyelvként elképzelheté a szlovak, a roman, az ukran vagy a lengyel nyelv is. Az
eurobarométer legutdbbi adatai szerint az Eurdpai Unidban leggyakrabban hasznalt idegen nyelv az
angol (34 %), majd azt koveti a német (12 %) és a francia (11 %). A spanyol és az orosz nyelv 5-5 %-
kal szerepel. Magyarorszagon az dsszlakossag tekintetében még mindig a legnépszeriibb a német, ezt
koveti az angol, majd az orosz nyelv. A fovarosban, valamint a 29 év alatti korosztaly esetében
természetesen az angol tolti be a vezetd szerepet. Nem elhanyagolhatd tényez6, hogy az Eurdpai
Unidban 2004 majusatol az orosz és a lengyel is szerepel az EU gyakran hasznalt nyelvei k6zott.
Az Oktatasi Minisztérium 2005-6s adatai alapjan az orosz nyelvet oktatd tanarok Iétszama
Magyarorszagon 300 fore csokkent (koz- és felsGoktatas), az iskolai tanulok kb. masfél szazaléka tanul
orosz nyelvet, 2005-ben kozel 150 didk érettségizett orosz nyelvb8l. Erdekes megemliteni, hogy a
2005-2006-0s tanévben példaul a gyori kozépiskolakban masfélszaz didk tanulja az orosz nyelvet. A
hazai bolcsész- és tanarképzo intézményekben kb. 600 hallgaté tanul, a nem-filologus képzésben
pedig tobb mint 1000 hallgat6 vesz részt.

A 2002-ben az Eurdpa Tandcs 4ltal kiadott iranyelvekben — K6z6s Eurdpai Referenciakeret:
nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés — kiemelt szerepet jatszanak az interkulturalis készségek és
jartassagok. Sz6 esik a fokozott nemzetkdzi mobilitasrol, a tolerancia, az identitds ¢és a kulturalis
sokszinliség iranti tiszteletrél, a nemzeti és regionalis nyelvek kolcsonds megismerésérol, beleértve a
kevésbé oktatott nyelveket is (Ko6zos Eurdpai Referenciakeret: 2002: 2-4). Az interkulturalitas iranti
érdeklodés, a kutatasok, konferencidk eredményének Osszegzése egyre gyakrabban szerepel mind a
kilfsldi (Handbuch 2003), mind a hazai szaksajtoban (Grossmann, 2004). Az interkulturalis ismeretek
halmaza az emberi viselkedéshez ¢s tarsadalomhoz kotddik. Hasznossaganak kimutatasa csak hosszu
tavon ¢értelmezhetd. Az ismeretek elsajatitasaba fektetett szellemi és anyagi koltségek megtériilése
kozvetleniil és rovid tavon nehezen bizonyithaté. A vilag szamos pontjan az ismeretek hianyabol
adodo karok és veszteségek felismerése és mértékének novekedése késztette a szakembereket arra,
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hogy 1épéseket tegyenek az ilyen iranyu ismeretek feldolgozasara, rendszerezésére ¢és atadasara. Az
utébbi években az interkulturalis érintkezések €s a kultirakézi kommunikacid jelentdsége és a
fontossaga megvaltozott — extenzivebbé €s intenzivebbé is valt, és ez egy Ujfajta mindségi hozzaallast
kovetel meg (Hidasi, 2004/b:13).

A Széchenyi Istvan Egyetem régi partnerintézménye a Passaui Egyetem interkulturalis
szolgaltatasokkal foglalkozo cégekkel New Horizons Interkultur und Wirtschaft cimen nemzetk6zi
konferenciat szervezett 2004. novemberében, melyen az egyetemi oktatok és a cégek képviseldi
mellett eldadast tartott a téma €10 klasszikusa, a Maastrichti Egyetem emeritus professzora Geert
Hofstede. A kozelmultban késziilt monografigjat 15 nyelvre forditottdk le. Varhatéan 2006-ban
magyarul is napvilagot 1at. Az alabbiakban megkiséreljiik G. Hofstede altal megallapitott dimenzidk
alapjan roviden elemzést adni a mai orosz tarsadalom gazdasagi és szocialis helyzetének néhany
vonasarol. Ezek utdn a tovabbiakban pedig néhany olyan hazai és kiilfoldi tananyagra hivjuk fel a
figyelmet, amelyek el6segitik a szakmai-iizleti kommunikacio sikerét, hozzajarulnak az orosz-magyar
kulturalis és tizleti kapcsolatok korszertisitéséhez.

Koztudott, hogy Oroszorszagban hatalmi tavolsag rendkiviil erds, paternalista a vezetés. A
burokracia és a korrupcié uralkodik, az ujitasokat ritkan batoritjak, hisz konnyebb megakadalyozni
egy projektet, mint tdmogatni. Idonként er6sddik a korabbi hagyomanyos idegenellenesség, a
»vadnyugati” mentalitds. Mind nagyobb szerepet jatszanak a gatlastalan Gjgazdag oroszok, oligarchak,
akiket a kozvélemény gyakran tolvajnak, gazembernek nevez. A viccek nagy része is 6ket gunyolja ki.
Az atlag oroszok tobbsége fokozatosan veszti el a korabban kézismert mérhetetlen tiirelmét, a nehéz
koriilményekkel vald békiilési, tulélési képességét. Statisztikai felmérések szerint a leggazdagabb
oroszok 14-szer tehetdsebbek a szegényeknél, mig ez az arany az USA-ban 8-szoros, Eurdpaban pedig
4-szeres.

Az individualizmust — kollektivizmust illetden kozismert, hogy az orosz mentalistasra
hagyomanyosan az er6s kollektivizmus volt jellemzd, ez a kozosség tagjaiért vald odaadast és
felelosséget jelentette. Az orosz kollektivizmus a régmult idokben kulturdlis norma volt, az
individualizmust pedig f6lényeskedd nagyképiliségnek, lenézd magatartasnak tekintették. Ezt fejezi ki
az ismert kézmondas is: ,,A nép nélkiil az ember olyan, mint a gytiméles nélkiili fa”. Napjainkban az
6nzés és egoizmus er6sodése figyelhetdé meg. A beosztottak ritkan vallaljak a dontés kockazatat, a
felelosség legtobbszor a felsébb vezetdé. Orosz tarsadalomtuddsok véleménye megegyezik abban,
hogy erds tilzas lenne a jelenlegi orosz allampolgarokat kollektivista jelzével illetni.

A maszkulin — feminin dimenziét illetden jelentds az orosz noék kiizdelme az
egyenjogusagért. Igaz, hogy marcius 8 hivatalos allami tinnep, munkasziineti nap, de a csaladrdl valo
gondoskodas tovabbra is a férfi feladata. Ugyanakkor a férfiak konnyebben hajlanak a hazastarsi
hitlenségre, aminek eredményeképpen a hazassagok tobb mint fele (58 %) valassal végzodik. Ezzel
szemben statisztikai adatok szerint orosz honban a legtobb a néi fonok, ahol a cégek 89 %-dban
magasabb menedzseri kérben is megjelennek a gyengébb nem képviseléi. Erdekes, hogy ezt koveti a
Fulop szigetek 85 %-kal, majd az USA, ahol a vezetdi testiiletek haromnegyedében {iilnek nok.
Hollandiaban ez az arany 27 %. Németorszagban a fels6 vezetésben minddssze 5 %-ban vannak jelen.
Ugyanakkor a jelenlegi 17 fés német kormanyban Merkel kancellarral egyiitt 6 né van. G. Hofstede
kulturalis dimenzidi alapjan a néi menedzsment helyzete és az adott kulttira jellege kozott kapcsolat
mutathat6 ki. A magas férfias értékii orszagokban hatarozottan elhatarolodnak egymastol a férfi/néi
szerepek. A kozosségek teljesitményre, pénzkeresésre torekszenek, a dominans érték a karrier.
Nagyobb a munkahelyi stressz, gyakoribbak konfliktusok. A ndies értékek dominancidja a masokrol
valo gondoskodast, a szolidaritast, az életmindséget és az emberi kapcsolatok mingségét vonja maga
utan.

Az alabbiakban az orosz ¢s hazai kutatok tevékenységére kivanom felhivni a figyelmet. A 80-
hasznalatos interkulturalis kommunikacié elnevezést. Az ezredfordulon jelentek meg azok a
monografidk, tanulmanyok, amelyek az angol, német, valamint mas nyelvek ¢s kulturdk
egybevetésével foglalkoztak (Ter-Minaszova, 2000), majd 6nalld6 kutatasokat folytattak a
kommunikativ viselkedés (normak, hagyomanyok, sokk, tabu stb.) kérdéskorében. Figyelmet
érdemelnek Anatolij Berdicsevszkij kozemultban megjelent publikacioi, melyek az interkulturalis
kompetencia szerepét hangsulyozzak. Az interkulturalis oktatasban legfontosabbnak az idegenség
megértését, az interperszonalis tapasztalatcserét tartjak (Berdicevskij, 2005).
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A magyarorszagi russzista szerzok koziil értékes Jankovies Maria Osszevetd
orszagtanulmanyok témaju tobbkotetes tankonyve (Jankovics, 2003-2004-2005). Az elsé kotetben
Ujszerii a magyar és orosz tnnepek, tradiciok kontrasztiv elemzése. Pl. junius 12. a Fiiggetlenség
napja, vagy november 7-¢ (illetve 2005-t6] november 4) iinneplése. A leglijabb adatok szerint
Oroszorszagban az Uj év a legnépszeriibb iinnep (a megkérdezettek 46 %-a szerint). Ezt koveti a
Gyozelem Napja (24 %). A magyar tinnepek koziil figyelemre méltdo marcius 15-e, oktdber 23-a és a
kardcsony este. A masodik kotetben a koz- €s felsdoktatas aktudlis kérdéseit mutatja be a szerzo:
érettségi, bolognai rendszer, 0sztoéndij, allastalan diplomasok stb. A harmadik kotetben Oroszorszag
torténelme, kultiraja és a tudomany szerepe keriil 4j megvilagitasba.

Figyelemre mélto a kozelmultban hazai és kilfoldi szerzok (Bljum T. —Nyiri M. —Rosztova
J., 2004) altal készitett EHO — Oroszorszdag--Magyarorszdg: kulturdk pdarbeszéde ciml tananyag
(Szombathely, BDF). Tobb szamunkra érdekes és a korabbiakban kevésbé ismert torténelmi-
civilizacids kérdés kertl megvitatasra: pl. Cirill és Metod szerepe és kapcsolata az dsmagyarokkal,
Zalavar, 1. Andras — Anasztazia (Bolcs Jaroszlavl leanya) — Tihanyi Apatsag, Zichy Mihaly az Orosz
Miivészeti Akadémia diszdoktora, Kalman Imre népszertisége Oroszorszagban, Jurij Nagibin konyve.
Erdekes Arisztov V.V. Gjsigiré és torténész munkaja a magyar-orosz kapcsolatok torténetérdl,
valamint a 90-es években lezajlott pozitiv és negativ valtozasokrol (Arisztov, 2003).

A téma nemzetkozileg is elismert szaktekintélye Hidasi Judit monografidja Interkulturalis
kommunikacié cimen jelent meg (Hidasi, 2004/a). A monografia szamtalan konkrét példaval
illusztralt tomor Osszefoglalasa az utdbbi években hazankban is tudomanyos rangra emelkedett
diszciplinanak. A példdk Nyugat- és Kelet-Eurdpa, Amerika, Tavol-Kelet és az arab vilag
hagyomanyaibdl meritenek, de a miinek sok orosz vonatkozasa is van. Az aldbbiakban a szerzd
kulturaval foglalkozo fejezeteibdl néhany konkrét példat és meghatarozast emelek ki, melyek
figyelemre méltoak az interkulturalis kommunikacio és az orosz lizleti nyelv oktatasaban.

Az attitidok, az interakcid résztvevbinek viszonyuldasa az eseményhez. Tony Blair leplezetlen
oromkitorései Oszintének tekinthetdek az eurdpai és amerikai médiaban, de gyermekesnek tlinnek a
tavol-keleti gondolkoddsmodban. Egyértelmiien pozitivan értékelendd Putyin orosz elnok
méltosagteljes viselkedése a nyilvanossag elott. Figyelemre méltoak a mentalitasbeli kiilonbségek, és
ezek nyelvi kifejezédése. A német kultiraban a logika, az arab kulturaban az érzelmek, az oroszban
pedig az axiomatikus, magyardzatra nem szoruld szemlélet dominal.

Az érzelmi allapot kozlése soran részletesen bemutatja a szerzd a mosoly szerepét. Az eurdpai
kultarkorben elsddleges az 6rom kifejezési funkcid, mig az amerikaiak mosolygasa soran aktivizalodik
az ,,0romidegpalya”, azaz 6k boldogsagpalyara allitjak idegrendszeriiket.

Hidasi Judit sajnos nem tér ki a mosolynélkiili orosz viselkedésre, mely évtizedeken at kotelezo volt a
hivatalos tigyintézésben, a szolgaltatoiparban. Az utdbbi években mar pozitiv valtozas tortént e téren
is Oroszorszagban, bar a pdkerarc, avagy a magyar ,,fapofa” még mindig sok helyen dominal. Ter-
Minaszova Sz.G. moszkvai professzor monografiajaban szamtalan példaval illusztralja az oroszok
altal szinte elfogadhatatlannak tartott amerikai mosolyt, mely véleményiik szerint formadlis, nem
Oszinte, hanem hivatalos vagy ,szolgalati”. Az indokolatlan mosolyt az orosz gondolkodasmdd
imidzsrombolénak, ostobanak tartja. Ezért volt furcsa a nyugati vilagban példaul a 80-as években
Gorbacsov és felesége kedves mosolya, melyet a késébbi politikusok nem tartottak kdvetenddnek.
Megemlithetd, hogy Thomas Holtbernd német viselkedéskutatd kozelmultban megjelent
monografidjaban allitja, hogy a vidam arckifejezést és a nevetést Németorszagban egyes
munkahelyeken artalmas megnyilvanulasnak tekintik, szerintiik az alland6 nevetgélés az onfegyelem
hianyanak jele. Holtbernd egyébként a nevetés népszertsitésének élharcosa, szeminariumi
foglalkozasokat tart a humorrdl német nagyvallalatok menedzsereinek. Hazai szakért6k szerint a
nevetés feltétlentil hozzajarul a jobb kapcsolatok kialakulasahoz, javitja a teljesitményt, s a
munkahelyi légkort.

Hidasi Judit monografidjaban részletesen szol arrdl is, hogy mennyire fontos a nem verbalis
kommunikacional az attitiid jelzése, viszonyulas az interakcids partnerre, a témara, a kdédra és a
csatornara is. Kozismert az amerikaiak lelkes iidvozlése, kézszoritasa, szemben az orosz
beszélgetopartnerek tartdzkodo tidvozlési hangnemével, gyakran lagymatag kézfogasaval.

Az utdbbi években megjelent, a fentiekben emlitett kérdésekkel foglalkozo tananyagok koziil két
kiadvanyt emlitek:
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Markina N.A.-Prohorov J.E. (2004): Hasonléak vagyunk, de mégis kiilonboziink... (Mot
noxooicu, Ho Mol pasnuie...). A gyakorlatokkal boségesen ellatott szoveggyijteményben a szerzok a
kovetkezd kérdésekre keresik a valaszt: Mit gondolnak az oroszok nmagukrol? Mit szeretnek ¢és mit
nem szeretnek? Milyen a kiilfldiek véleménye a mai oroszokrol? stb.

A kulturalis és mentalitasbeli sajatossagok feltarasaval a szerzok a mai oroszokkal vald
kommunikaciot kivanjak elosegiteni.

Strelkova K. tankonyve mar tobb kiadast ért meg Pozsonyban (Ilymu ynyuwenus
KOMMYHUKayuu Ha pycckom szvike). Az lizletemberek viselkedéskultirajat, az orosz és szlovak
partnerek hasonld, illetve eltéré gondolkodasmadjat, targyalasi szokasait gyakorlati példakon keresztiil
mutatja be.

Az utobbi években hazankban megjelent tizleti orosz nyelvvel foglalkozé tankoényv- szerzék
kozil feltétlentil emlitést érdemel Fodor Zoéja neve, akinek elsé harom tankonyve 1997-ben, a
negyedik pedig 2004-ben jelent meg. Ez utobbi a Budapesti Corvinus Egyetem szakmai
nyelvvizsgajara készit fel. A szerzé felhasznalta az utobbi évek orosz és magyar sajtdanyagat. A
lexikai és nyelvtani tesztek mellett részletesen targyalja a vallalkozasok kérdéseit, az interneten
keresztiil tortén6 szolgaltatasokat, az eurd arfolyamvaltozasait és az orosz gazdasag tipikus jelenségeit.
Az auditiv teszteket tartalmazo fejezet is boséges ismeretanyagot nyujt. Minden széveghez megoldasi
kulccsal ellatott feladatok tartoznak, ami lehetdvé teszi az 6nallo gyakorlast is.

2005-ben jelent meg a koézgazdaszhallgatok szamara készitett orosz-magyar tematikus szotar

(Petuhova, 2005). A szotar a kozgazdasagi terminusokat tematikusan csoportositja, pl. globalizacio,
Eurdpai Unio, adok, t6zsde, marketing stb.
Eurdpai Unids csatlakozasunk masodik évében rendkiviil megfontolandd, hogy a kozeljovoben
kiemelt targyként foglalkozzunk az j EU tagallamok megvaltozott kulturalis szokasrendjével,
mentalitasbeli valtozasaikkal, az egymashoz és a nyugati vilaghoz vald pozitiv illetve negativ
hozzaallasukkal. A folyamatosan megjelené tanulmanyok, az interkulturalis kommunikacié és az
tizleti nyelv elsajatitasat szolgalo tananyagok jelentés mértékben hozzajarulnak az orszagaink kozotti
kolesonds megértéshez, gazdasagi és kulturalis kapcsolataink megfeleld szintre torténd emeléséhez.
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Targyalasi taktikak a nemzetkozi iizleti targyalasokon

Dolgozatomban a targyalasi taktikak nemzetkozi iizleti targyaldsokon betoltott szerepét elemzem. A nemzetkozi iizleti
targyaldsok tétje dltaldban igen nagy, igy a gondos, minden részletre kiterjedd felkésziilés alapvetd feltétele az eredményes
targyaldsnak. EIsé lépés a targyaldsi stratégia meghatdrozdasa, majd a stratégiaépitést a targyaldsi taktikdk kivdlasztdsa
koveti. A taktikdk eszkozok, amelyek a stratégia gyakorlati alkalmazdsdt szolgdljdk. Eldsegitik stratégiank sikeres
alkalmazasat, ha helyes, és gatoljdk, ha helytelen a valasztasunk. Az iizleti targyalds a kommunikdcio sajdtos fajtaja, amely
meghatdrozott jellemzékkel rendelkezik, s ezek a jellemzdk kiilonbozdek az egyes kulturdkban, s az dltaluk meghatarozott
tizleti kultiirakban. A dolgozat célja a targyaldsi taktikak, mint sajatos kommunikdacios eszkozok osszehasonlito vizsgdalata.

A nemzetkozi lizleti targyalasok tétje altalaban igen nagy, a cél a megtermelt arucikkek piacanak
biztositasa, nagyvallalatok fizioja, gazdasagi és kereskedelmi egyezmények alairasa vagy mds nagy
fontossagu gazdasagi 1épés. Igy a gondos, minden részletre kiterjedd felkésziilés alapfeltétele a sikeres

nemzetkozi targyalasnak. ElsO 1épés a targyalasi stratégia meghatarozasa. Stratégidk épitése
Laltalanos elvek kidolgozasa, melyeket a targyal6fél, miutan kitlizte maganak az elérendd célokat, alkalmazni kivan
a targyalasok folyaman, hogy kitlizétt céljait elérje a kornyezet feltételezett reagalasaival szemben™ (Dupont, 1996:
57).

A stratégiaépitést a targyalasi taktikak kivalasztasa koveti. A taktikdk olyan sajatos kommunikacios
eszkozok, amelyek a stratégia gyakorlati alkalmazasat szolgaljak a targyalas soran. Eldsegitik
stratégiank sikeres alkalmazasat, ha helyes, és gatoljak, ha helytelen a valasztasunk.

Mas taktikai Iépéseket alkalmazunk, ha osztozkod6 vagy koordindlo stratégiat kovetiink. Az
osztozkodo stratégia felosztja a gydzelmet és a vereséget a két targyalofél kozott, eszerint amennyit
nyer az egyik fél, annyit veszit a masik: a szimbolikus torta mérete adott. Ennek a stratégianak a
gyakorlati alkalmazasat a hatarozott kovetelést kifejezo taktikak felhasznalasa jellemzi. A koordinald
stratégiat a kolcsondsséget magaban foglald taktikak segitik, a kélesonosen figyelembe vett célok és a
kolesonds engedmények, melyek segitségével a szimbolikus torta megnagyobbithatd. A két stratégia
koziil az egyik kivalasztasa nem kizarolag az egyik targyalofél egyéni dontésén mulik, meghatarozza a
targyalas jellege és célja, és a masik targyalofél stratégiaja. Ebbol is kovetkezik, hogy a gyakorlatban
az osztozkodo stratégiak is tartalmaznak koordinal6 elemeket, és a koordinald stratégiak is osztozkodo
elemeket, s igy az alkalmazott taktikakat sem lehet szigortian elkiilonithetd két csoportba sorolni.

A targyalasok szakértdi szerint a targyalasi taktikdk szama meghatarozhatatlan. A
leggyakrabban el6forduld taktikdkat, alkalmazasukat, céljukat és kivédésiik lehetségeit pontosan
leirtak, s hogy kénnyebb legyen megjegyezni oket, beszélni réluk és felismerni dket, névvel, gyakran
szimbolikus névvel jelolték meg Oket. A veliink szemben felhasznalt taktikak felismerése lehetové
teszi a megfeleld valasztaktika alkalmazasat.

Vannak olyan taktikak, amelyeket elsdsorban a targyalasok kezdetén vetiink be, masokat a
targyalas folyaman illetve a végén. Ennek megfelelden Dawson (2000) megkiilonboztet megnyitasi,
kozépjaték és végjaték taktikakat. Ezt a felosztast kovetve mutatok be néhany taktikat, melyek
jellemzo, gyakran felhasznalt eszkozei az tzleti targyalasoknak, igy a nemzetkézi tzleti
targyalasoknak is.

Megnyitasi taktika a magas kovetelés - alacsony kivetelés taktika. E szerint a taktika szerint
lényegesen tobbet koveteliink, példaul eladoként lényegesen magasabb arat, vevoként lényegesen
alacsonyabb drat, mint amennyit el akarunk érni. Ekkor a masik fél vagy feladja a targyalast, vagy
megprobal bizonyos mértékig megfelelni a bejelentett tilzd kovetelésnek, s ezzel megkozeliti
valdsagos, a bejelentettnél alacsonyabb koveteléstinket. A taktika veszélyeket is rejt magaban. Ha a
masik fél azonnal visszavonul, akkor valtoztatnunk kell a poziciénkon. Ha nehezen tér vissza a
targyaloasztalhoz, nagymértékben kell valtoztatnunk pozicionkon, ami mar eltavolodast jelenthet
valosagos koveteléstinktdl. Az is megtorténhet, hogy a masik fél ahelyett, hogy meg akarna felelni
tulzé koveteléstinknek, nagyon alacsony ajanlattal viszonozza a magas kovetelést, s igy kertil tavol
valosagos kovetelésiinktdl. Ha azonban veliink szemben alkalmazzak a magas kovetelés — alacsony
kovetelés taktikat, az elobb emlitett két 1épés a védekezes lehetdségét jelentheti szamunkra.
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Dawson (2000) szerint mindig tobbet kell kovetelniink, mint amennyit el akarunk érni. Az
indokolhatd maximalis kovetelés elfogadott a targyaldsi gyakorlatban, s megfeleld targyalasi
mozgasteret biztosit szamunkra. Az eladd késébb csokkentheti a kért arat, de emelni mar nem tudja. A
vevo késobb emelheti a felajanlott arat, de csokkenteni nem tudja. Csak a kezdd targyald kezd a
legelfogadhatobb ajanlataval. Dawson (2000) tanacsa szerint el kell érniink, hogy a masik ¢l tegye a
nyito ajanlatot, s ekkor mi tudjuk alkalmazni az dr-harapofogot, vagyis hogy kezd6 koveteléstink
olyan messze legyen valddi célunktdl, mint amilyen messze van tdle a masik fél kezdd kovetelése. igy
remélhetjiik, hogy a végsd megegyezés megkozeliti valodi kovetelésiinket. A magas kovetelés
értékesebbé teszi ajanlatunkat a masik fél szamara, ha pedig engedményt adunk bel6le, akkor ugy
érezheti, hogy 0 is nyert a targyalason (Dawson, 2000).

A tulzottan magas kovetelés elfogadasa és alkalmazasa a targyalofelek kultirdjanak és tizleti
kulturajanak fiiggvénye. Magas kezdd ajanlatot kell tenntiink példaul a dél-amerikai, az arab
orszagokban, Kinaban, Dél-Koreaban, Vietnamban és Indiaban, mert ezekben az orszagokban hosszu
¢és kemény alkura szamithatunk, s elvarjak t6link, hogy nagy engedményeket tegytink a targyalasok
folyaman. Japanban nem érdemes irrealisan magas ajanlattal kezdentink, mert a késdbbiekben nem
szamithatunk kélesonds engedményeken alapulo realis megegyezésre. A japan targyalofél targyalasi
pozicidja hosszu, eldzetes, vallalaton beliili targyalasok eredményeként 1étrejévo konszenzuson alapul.
Ezen csak nagyon nyomos okok, a targyaldsi helyzetben el6alld jelentds valtozasok esetén tud
modositani, ujabb hosszi id6t igényld vallalati belsé targyaldsok eredményeként. fgy Japanban a
realis, mindkét fél szamara elfogadhatonak itélt ajanlat a célravezetd, kis targyaldsi mozgastér
meghagyasaval, ha nem akarjuk az amulgy is hosszu targyaldsi folyamatot még nehezebben
lezarhatdva tenni.

Az angolszasz orszagok targyaloi sem adnak a targyalas sikeres lezarasat eldsegitd valaszt a
tulzottan magas kovetelésre. Angliaban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban relis megnyito ajanlatot
kell tenniink, targyaldsi mozgasteret azonban be kell épiteniink kovetelésiinkbe, szamitva arra, hogy a
tapasztalt, nemzetkozi szintéren sokféle magassagu kezdo koveteléssel talalkozo targyalofelek maguk
is széles biztonsagi mozgasteret épitenck be sajat kezdd ajanlatukba, és tesztelni probaljak a mi
ajanlatunkat. Kanadaban és Ausztralidban is egyértelmiien a redlis ajanlat a legjobb taktika, mert
ezekben az orszagokban a kemény alkudozas nem elfogadott gyakorlat.

Az eurdpai orszagokban is a redlis megnyitd ajanlat a célravezetd, kisebb-nagyobb targyalasi
mozgastér meghagyasaval. Amint az elobbiekben emlitettem, Angliaban elfogadott a széles biztonsagi
marg6 a kezdd ajanlatban, valamint a dél- és kozép-eurdpai orszagokban is, Németorszag, Hollandia, a
skandinav orszagok és Finnorszag esetében azonban a realis, a targyalasok folyaman csak kisebb
kolesonds engedményeket igényld megnyitd ajanlat vezet eredményes megallapodashoz, a tilzo
kovetelés a targyalas megszakitasat vonhatja maga utan (Gesteland, 1999).

Taktika az ,,igen” illetve a ,,nem” kimondasanak idézitése is, az ugynevezett igen - nem
taktika. A targyalok azért nem kozlik azonnal a targyalasok elején valodi kovetelésiiket, mert attol
tartanak, hogy a masik fél til kordan mond igent, ami megfosztja dket az alku lehetdségétdl. Nincs
zavarba ejtobb, mint amikor elsé ajanlatunkat elfogadjak, ahelyett, hogy alkudni kivannanak bel6le.
Ez azt jelenti, hogy alacsony koveteléssel alltunk el6, s anélkiil veszitettiink, hogy az ellenfélnek
csokkentenie kellett volna kovetelésink magassagat. Ha mi mondunk egybdl igent a masik fél
ajanlatara, akkor azt a kovetkeztetést vonja le beldle, hogy konnyt ellenféllel van dolga, s ha Gjra
targyal vellink, magasra, esetleg irredlisan magasra allitja kovetelését velliink szemben. A legjobb
taktika, ha akkor sem mondunk igent az els6 ajanlatra, ha meg vagyunk gy6zodve arrél, hogy redlis a
masik fél kovetelése.

Ha tul magas a kovetelés, bekovetkezhet, hogy a masik targyalofél ,,nem”-et mond az elsé
ajanlatra, ami jelenthet ,,nem”-et, vagy magaban foglalhatja az ,.esetleg, igen” megengedést, ami az
elsd esetben a targyalas sikertelen lezarasat jelenti, a masodikban pedig csak kemény engedmények
aran folyhat tovabb a targyalas. Az igen - nem taktika hatékonysaga is a targyalofelek kulturajanak és
iizleti kulturajanak fiiggvénye. Az amerikai targyalofél gyakran igent mond az els6 ajanlatra, ha azt
realisnak talalja, mert az id6 kozponti érték szamara, s gyors dontésre torekszik, de ezzel megfosztja
magit az alku, s igy a kedvez6bb megegyezés lehetdségétél. Latin-Amerika, a Kozel-Kelet, Dél-Azsia
orszagainak, az arab orszagoknak targyaldfelei csak hosszu, elnyujtott targyalasi iilésszakok utan
hozzak meg dontésiiket.
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A magas kovetelés — alacsony kivetelés és az igen — nem taktikak elsdsorban a megnyitas
taktikai, mig az dsszekapcsolas taktika a targyalas kozépso részének, az alkunak jellemz6 eszkoze. Ha
az egyik targyalasi tétellel kapcsolatban gyenge a pozicionk, dsszekapcsolhatjuk egy masik tétellel,
ahol er6s. Példaul: “Novemberi szallitasi hataridd esetén kész vagyok targyalni részletfizetési
lehetdségrol”. Ha engedményt adunk, kérjiink is engedményt cserébe. A masik targyal6fél nem all eld
tulzo kovetelésekkel, ha tudja, hogy viszonoznia kell a téliink kapott engedményt. Az 6sszekapcesolas
taktikdja gyakori eszkoze az iizleti targyalasoknak. A koordinalo targyalasi stratégia is alkalmazhatja
eszkozeként, mivel a kolesonds engedmények megteremtik az eldfeltételét a kolesondsen kielégitd
megegyezésnek.

A jofiu — rosszfiu taktika alkalmazasa ativelhet a teljes tlizleti targyalason, de elsddleges
feladata a targyalds szdmunkra kedvezd eredménnyel vald lezardsa. Ha ketten targyalnak, akkor
egyikiik a rosszfi, masikuk a jofia szerepét jatssza. Eldszor a rosszfia kap szét, aki kemény
kovetelésekkel all eld, s ezzel elokésziti a targyalasi teret a jofiu szamara. Miutdn a rosszfiu
szerepében fellépd elsé targyald mar kimozditotta eredeti targyalasi pozicidjabol a masik targyalofelet,
a masodik targyalo, a jofit békitdleg 1ép fel, kedvezobb ajanlatot tesz. Bar ez az ajanlat még mindig
mégis elfogadja, mert mar nem eredeti koveteléséhez, hanem a rosszfiti Iényegesen kedvezdtlenebb
ajanlathoz viszonyitja.

A jofiu — rosszfiu taktika régi és hatasos eszkoz a targyalasokon, de alkalmazasanak kockazata
is van. Ha tal koran tesz kedvezobb ajanlatot a jofit, a masik targyal6fél azt gondolhatja, hogy az 6
érdeme, mert kelld eréllyel 1épett fel a rosszfitival szemben, és magahoz ragadva a kezdeményezést,
tovabbi kovetelésekkel 1ép eld. Ha a rosszfiu til sokdig uralja a helyzetet, a masik fél nem lat
megegyezési lehetséget, és feladja a targyalast. Igy esetleg nagyobb kér éri a jéfiti — rosszfin: taktikat
bevetdket, mint a targyalasrdl kivonuld masik felet. Ha két targyalo partnerrel vagy delegacioval
targyalunk, gyakran szembe kell nézniink ezzel a taktikdval, de ha egy targyald partnerrel
egyezkediink, akkor is talalkozhatunk vele, ugyanaz a targyalofél is jatszhatja eloszor a rosszfiu azutan
pedig a jofit szerepét. Valaszlépésként Dawson (2000) azt javasolja, hogy leplezziik le a taktikat,
kozoljuk, hogy felismertiik, igy ezutan mar nem lehet hatdsosan tovabb jatszani. Ha két szerepld
jatssza a taktikat, csak a rosszfii kovetelését tekintsiik targyalasi alapnak, igy Osszezavarjuk a
jatszmat, és semlegesitjiik a taktikat (Dawson, 2000). Nemzetkozi targyaldsokon a jofiu — rosszfiu
taktikat foként azokban a kulturakban alkalmazzak, ahol a talzottan magas koveteléssel vald inditast
is, mert elvarjak, hogy az alku soran a masik fél komoly engedményeket tegyen, de mas kultirakban is
élnek vele, mint jol bevalt taktikaval.

Mint az eddigiekbdl nyilvanvalova valt, a taktikak kozombositéséhez az elsd 1épés a taktikak
felismerése, s ez nem konnyt feladat a targyalasok sodrasidban. Az eurdpaiak tobbsége és az észak-
amerikaiak szamara is a sziinet és a sziinetet kisér6 csend kényelmetlen, mert érdektelenséget vagy az
azonnali valaszadas képességének a hianyat latjak benne. Elofordulhat, hogy idore van sziikségiink a
valasztaktika megfontolasara. A targyaldfelek nem szivesen kérnek sziinetet, mert attol tartanak, hogy
a masik fél ebben gyengeséget és hatarozatlansagot lat. A masik targyalofél érveinek elismétlésével
vagy rakérdezéssel az elhangzottakra, id0hoz jutunk, hogy Gjra atgondoljuk, amit hallottunk. Lelassitja
a targyalas titemét, s igy idot biztosit a mérlegelésre, ha targyalds kozben feljegyzéseket készitlink. Ha
nem egyediil targyalunk, hanem ketten, akkor is idot nyeriink, hogy végiggondoljuk a masik f¢l
ajanlatat. Ha mérlegelésre van sziikségiink, tartsunk telefonsziinetet, és beszéljik meg a megoldasra
vard kérdést, vagy egy percre hagyjuk el a targyalas szinhelyét. A sziinet id6t ad a kérdés és a valasz
atgondolasara, megfontolasara (Ury, 1993). A taktikdk hatékony eszkozei targyalasi stratégiank
gyakorlati alkalmazasanak. A taktikak és kivédésiik elfogadott 1épései az tizleti targyalasoknak, mint
sajatos kommunikacionak, s az nyer, aki mindkettdt mesteri szinten miveli.

Hivatkozasok

Dawson, R. (2000): Nyerd targyaldsi taktikak. Bagolyvar Konyvkiado: Budapest

Dupont, C. (1996): A Model of the Negotiation Process with Different Strategies. In: Ghauri, P. N. and Usunier, J. (ed.)
(1996): International Business Negotiations. Elsevier Science Ltd: Oxford

Gesteland, R. R. (1999): Cross-Cultural Business Behavior. Copenhagen Business School Press: Copenhagen

Ury, W. (1993): Tdrgyalds nehéz emberekkel. Bagolyvar Konyvkiado: Budapest

35

‘<
=
=
=
=
=
=
]
=

w
2
(=]
17}
9
£
E
=]
E







Heltai Pal

Heltai Pal
Szent Istvan Egyetem

Szakmai kommunikacié és szaknyelv

A szakmai kommunikacio elsésorban (és majdnem  kizdardlagosan) a megismerést szolgalja, igy a szakmai
megnyilatkozasok mind lexikai, mind szévegtani szempontbdl explicitebbek, mint a nem-szakmai megnyilatkozdsok.
Mennyiségi szempontbol a szakmai kommunikdcié tobbet kodol, kevesebbet biz a kévetkeztetésekre, mindségi szempontbol
pedig pontosabb jeleket — terminusokat — hasznal.

A szakmai nyelvvdltozat - a szakmai terminologidat kivéve - az dltaldnos nyelv elemeit haszndlja: az eltérések tobbnyire
disztribiiciés jellegiiek. A szakmai nyelvhaszndlat a nyelv azon jeleit vdlogatja dssze és haszndlja, amelyek alkalmasak a
megismerd funkcio szolgdlatara. A koznyelv és a szaknyelv (szaknyelvi stilus), illetve a koznyelvi és a szakmai
kommunikdacio kozott fokozatos az atmenet.

Az egyes szaknyelvek eltérhetnek a prototipikus szakmai kommunikaciotol, attdl fiiggéen, hogy ki, kivel, milyen szakmai
célbol, milyen kolcsonds ismeretek alapjan kommunikdl, és milyen fokii szakmaisdagot szandékozik elérni.

Altalanos nyelv és szaknyelv

Mi a szaknyely, illetve a szaknyelvek? A szovjet szaknyelvi kutatasok annakidején a szaknyelvet
funkcionalis stilusként hataroztadk meg (Ahmanova — Glusko, 1974), és lehet, hogy igazuk volt, hiszen
a nyelvi rendszert tekintve a szaknyelvek nem tartalmaznak olyan szabalyokat vagy elemeket, amelyek
a koznyelvben ne lennének vagy ne lehetnének meg, hanem funkcidjuknak megfelelden a koznyelvhez
képest disztribucids kiilonbségeket mutatnak.

A fonetika, illetve a fonologia teriiletén csak ritkan talalunk akar disztribucids kiilonbséget is;
ritka kivétel a vallasos szaknyelv, amelynek bizonyos valtozatai a kiejtésben ¢és intonacioban
mutathatnak jellegzetes eltéréseket.

A nyelvtan teriiletén a legtobb szaknyelv ugyanazokat a nyelvtani szerkezeteket hasznalja,
mint a kéznyelv, de mas megoszlasban: nyilvanvald, hogy a szenvedd ragozas része az angol vagy
orosz nyelvnek, de (irasbeli) szakmai kommunikacioban gyakoribb.

A szakmai szokincs, és ezen beliil a terminoldgia a szakmai kommunikacio és a szaknyelv
legfeltindbb eleme, hiszen sok terminust nem hasznal a kéznyelv. A terminologiai elemek jellemzdi
tendenciaszeriien eltérnek a koznyelvi lexikai elemek jellemzoit6l: pontosabbak, jol meghatarozott
jelentésiik van. Az un. altalanos szaknyelvi lexika (amelyet az angol nyelvii szakirodalom subtechnical
vocabulary néven emleget) féleg disztribucio szempontjabdl tér el a koznyelvitdl. Ugyanakkor mind a
terminologia, mind az altalanos szaknyelvi lexika részét képezi a nyelv szokincsének, ¢és a terminusok
barmikor bekeriilhetnek a kdznyelvi szokincsbe is.

A szaknyelv tehat nyelvvaltozat, amely azokat az adott nyelven beliil rendelkezésre allo nyelvi
struktirakat és elemeket jelenti, amelyeket szakmai kommunikacié soran a kommunikatorok
felhasznalnak, vagy felhasznalhatnak a szakmai kommunikacié funkcidjanak teljesitésére. A
szaknyelv ismerete azt jelenti, hogy a kommunikétor olyan nyelvi kompetencidval rendelkezik, amely
magaba foglalja mindazokat a nyelvi struktarakat és elemeket is, amelyek a szaknyelvi
nyelvvaltozatban el6fordulnak és gyakoriak, 1épes ezeket az elemeket aktivan hasznalni, tudja, hogy a
szakmai kommunikéacioban éppen ezeket az elemeket kell haszndlnia, és tudja, hogyan kell ezeket az
elemeket hatékonyan hasznalnia. Bar a szaknyelv elemei részét képezik a koznyelvnek, a koznyelvi
kompetencia megléte egyaltalan nem jelenti azt, hogy egyuttal szaknyelvi kompetenciaval is
rendelkeziink.

Sokan a szakmai kommunikaciot a szakmai terminoldgia hasznalataval azonositjak. Ez
részben érthetd, hiszen a szakmai kommunikacié az emberi tevékenység egy-egy sziikebb szeletének
az atlagosnal részletesebb vizsgalatira iranyul, és a szakmai valdésagot nyelvileg a terminusok
képviselik. Mivel a szakmai kommunikacio funkcidja elsddlegesen referencialis, a kommunikacio
anndl szakmaibb, minél pontosabbak a terminusok. Az is érthetd, hogy a nyelvtan és az altalanos
tudomanyos lexika teriiletén jelentkez$ disztribucios kiilonbségeket a nyelvhasznaldk kevésbé
érzékelik. Ugyanakkor a szakteriilettél és a szakmai kommunikacié kortlményeitdl is fiigg, hogy a
szakmai kommunikdcioban milyen szerepet jatszik a szaknyelvi kompetencia, és ezen belill a
terminusok ismerete.

Felmertl a kérdés, hogy a szlikebb értelemben vett (szak)nyelvi kompetencian kiviil milyen
szerepet jatszanak a szakmai kommunikacioban a kommunikativ kompetencia mas Osszetevdi (a
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szovegalkotasi (diskurzus-), a szociolingvisztikai és a pragmatikai kompetencia), és hogy ezeknek
ugyanugy van-e szaknyelvi valtozata, mint a nyelvi kompetencianak.

Nyilvanvald, hogy a szovegalkotdsi kompetencianak ugyanugy megvan a disztribicids
kiilonbségekkel jellemezhetd szaknyelvi valtozata, mint a nyelvi kompetencianak. A
szociolingvisztikai kompetencia viszont ugy tlnik, korlatozottabb szerepet jatszik, amennyiben a
szaknyelvi kommunikacioban kevesebb nyelvvaltozat jut szerephez, mint a hétkdznapi nyelvhasznalat
soran.

A pragmatikai kompetencia tekintetében hasonlénak tiinik a helyzet. Mint mar utaltam r4, a
szaknyelvet olyan funkcionalis stilusként is meghatarozhatjuk, amelynek dont6 funkcidja a
megismerés, a referencialis funkcio, €s ennek teljesitése soran a szaknyelvi kommunikéatorok nagyfoku
explicitségre torekszenek. Ennek megfeleléen a szakmai kommunikdcid soran a pragmatikai
kompetencia szerepe korlatozottabbnak tlinik, mint a koznyelvi kommunikacié esetében: a
disztribucids kilonbségek foleg azt jelentik, hogy a szaknyelvi kommunikacioban joval sziikebb a
funkciok kore, és korlatozottabb az indirekt, kovetkeztetéses kommunikacio szerepe. Az egyes
szakteriiletek k6zott azonban jelent6s kiilonbségek vannak: vannak olyan periférikus szaknyelvek (1d.
alabb), amelyek lexikai (terminologiai) szempontbdl alig kiilonboznek a koznyelvtdl, és szaknyelvi
statusukat éppen bizonyos pragmatikai funkciok nagyobb gyakorisagénak készénhetik. Igy példaul az
idegennyelv-tanari nyelv nem jellegzetesen szaknyelv, de periférikus értelemben igen, amennyiben
példaul a direktiv és a metanyelvi funkciok az atlagosnal gyakoribbak (Némethné Hock, 2001). Ezek a
szaknyelvi nyelvvaltozatok a prototipikus szaknyelvekhez képest kevesebb terminust hasznalnak, és
ezeknek sem magas a terminologizaltsagi foka, nehezen vagy egyaltalan nem kiilonithetd el a benniik
a szakmai és a koznyelvi jelentés.

A szaknyelvi stratégiai kompetencia hasonloképpen disztribucids kiillonbségeket mutathat a
koznyelvi stratégiai kompetencidhoz képest. Itt a stratégiai kompetencia — az idegennyelv-tanitasban
hasznalt jelentéstol eltéréen - nem a nyelvtudas hianyossagainak kompenzalasat jeloli, hanem a
mondanivald minél hatékonyabb elrendezésének képességét, és a hatékonynak tartott elrendezés
konvencioinak ismeretét.

A szaknyelv és a kiznyely viszonya. A koznyelv és a szaknyelv (szaknyelvi stilus), illetve a kdznyelvi
¢és a szaknyelvi kommunikacié kozott fokozatos az atmenet, nincsen ¢les hatarvonal. A szaknyelvi
stilusra jellemz6 szintaktikai szerkezetekkel megirt koznyelvi téma, illetve a koznyelvi elemekkel
megirt szaknyelvi téma altaldban humoros hatast kelt, de érthetd, és a gyakorlatban sok olyan
szoveggel talalkozunk (kiilondsen ujsagokban), amelyekrdl nem lehet egyértelmtien elddnteni, hogy
szaknyelvi vagy koznyelvi jellegliek-e.

Ugyanez érvényes a szaknyelv, illetve szakmai kommunikacié legfeltiindbb elemére, a
terminusokra is. A terminusok terminologizaltsagi foka nagyon eltéré lehet, raadasuk létezik a
terminologizacio és a determinilogizacié folyamata is: koznyelvi szavak valnak terminussa, illetve
terminusok koznyelvi szova. Ennek soran kialakul a terminoldgiai poliszémia, ¢s adott szituacioban
nem mindig egyértelmii, hogy egy adott kifejezés terminusként szerepel-¢ vagy nem.

Altalanos és szakmai kommunikacié

Mint az el6z6 részben lattuk, a kéznyelvet és a szaknyelvet nem lehet élesen elkiiloniteni egymastol,
és ugyanez vonatkozik a koznyelv, illetve a szaknyelv hasznélatara is: az altalanos és a szakmai
kommunikaciét sem lehet egymastol mereven elvalasztani. A szakmai nyelvhasznalat a koznyelvi,
altalanos nyelvhasznalathoz képest ismét csak disztribticios eltéréseket mutat; éppen ezeknek a
disztribuciods eltéréseknek az alapjan szoktunk ,,szaknyelvrél” besz€lni.

A relevancia-elmélet szerint (Sperber és Wilson, 1986) a kommunikacio alapja az osztenziv-
inferencialis kommunikacio, tehat jelezziik szandékunkat, hogy kozolni akarunk valamit, és az
altalunk tett megnyilatkozasbdl a kontextus segitségével a hallgaté kikovetkezteti, mit akartunk
kozolni. Ennek alarendelt a kddolt kommunikacid, amikor a kdod jelei hordozzék az {izenetet. A
megnyilatkozas a hallgatd szamara stimulus, csak részben fejezi ki, amire a beszélé gondol, mind
mennyiségi, mind mindségi szempontbol: mennyiségileg nem tudjuk mindazt elmondani, ami
hozzatartozik az iizenethez (idohiany), de részben folosleges is, hiszen egy adott kommunikativ
szituacioban nem minden informécié uj: egyes informaciok a kozvetlen fizikai kornyezet, mas
informaciok a kultara kontextusa alapjan ismertnek tekinthetok. Mindségileg sem tudjuk mindig
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pontosan azt fejezni ki, amit szeretnénk, sokszor nagyon homalyos, amit mondunk, kiilondsen érzelmi
jelentések kifejezésekor.

Szaknyelvi kommunikacié soran, mivel a nyelvhasznalat funkcidja elsdsorban a megismerés,
a kodolt kommunikacid jelentdsége nagyobb, tehat a jelek nagyobb mértékben utalnak a kozolni
kivant mondanivaldra. A stimulus, a nyelvi jel, jobban kifejezi a mondanivalot, és kevésbé kontextus-
fiiggd. Ezzel hozhatd kapcsolatba a pontosan meghatarozott jelentésli terminusok hasznalata. Mind
lexikai, mind szovegtani szempontbol a szakmai kommunikacié mennyiségileg és mindségileg is
explicitebb, mint a nem-szakmai: mennyiségi szempontbdl tobbet kddol, kevesebbet biz a
kovetkeztetésekre, mindségi szempontbdl pedig pontosabb eszkozoket/jeleket hasznal. Ezt a célt
kivanjak szolgalni a szovegszervezési és retorikai konvenciok is.

A szaknyelv, illetve a szakmai kommunikacio valtozatai

A koznyelvtol eltérden a szaknyelvben altalaban nincsenek dialektusok (bar az azonos nyelvet beszélo
kiilénboz6 orszdgokban, példaul az Egyesiilt Allamokban és Nagy-Britanniaban) kialakulhatnak (féleg
lexikai) kiilonbségek a szaknyelvekben is. Szociolektusok viszont Iéteznek: ugyanannak a
szakteriiletnek a szaknyelvét masképpen beszélik, illetve irjak a tudosok és kutatdk, illetve a
termelésben és a kereskedelemben dolgozok.

A szaknyelvek, illetve a szaknyelvi kommunikéaciét alapvetden az hatarozza meg, hogy ki, kivel,
milyen szakmai célbol, milyen kolcsonds ismeretek alapjan kommunikal, és milyen fokt szakmaisagot
szandékozik elérni. Ezeknek a tényezoknek a kiilonféle lehetséges kombindcioit abrazolja a kovetkezd
1. tablazat.

1. tablazat.
A szaknyelvi kommunikécié kombinacioi
szakember szakemberrel szakmai témarol szakmai nyelven
szakember nem szakemberrel szakmai témarol szakmai nyelven
szakember nem szakemberrel szakmai témarol részben szakmai nyelven
nem szakember szakemberrel v. nem szakmai témarol nem szaknyelven
szakemberrel

A fenti tablazat nem a teljesség igényével késziilt, tovabb finomithatd. Erdsen fiigg példaul a szakmai
kommunikacio a regisztertdl is, ami Halliday és tarsai (1964) szerint magaba foglalja a szakteriiletet
(field), a kommunikacié maodjat (mode: irasbeli vagy szobeli) és fenorjat (kotott/kotetlen stb. stilus).
Jelentds kiilonbségek vannak példaul a szobeli tizleti targyalds és az irasbeli miiszaki kommunikacid
kozott. Mig az utobbi esetében a referencialis funkcid dominans, az eldbbi esetében a meggydzés
funkcidja erdsebb lehet. A szakmai kommunikacio vonasai a stilustol is fiiggenek, vannak hivatalos
vagy formalis stilusok, ¢s kevésbé formalisak, az un. miihelynyelv, és a mithelynyelv és a koznyelv
kozott elhelyezkedd valtozatok is.

A szaknyelv, illetve a szakmai kommunikacié prototipusa

A szakmai nyelv és a szakmai kommunikacid tehat prototipus kategdriak, amelyeken beliil vannak a
szakmai kommunikaciot/nyelvet jol reprezentald és kevésbé jol reprezentald példanyok. A szakmai
kommunikacio prototipusa az olyan kommunikacid, amelynek résztvevdi képzett szakemberek, akik
(természet)tudomanyos témat vitatnak meg szakmai célokbol (referencialis funkcid), és a diskurzus
soran az {rott, kidolgozott, a koznyelvi nyelvvaltozatoktdl legaldbbis disztribuciés szempontbdl
markansan eltéré tudomanyos nyelvvaltozatot hasznaljak. A szakmai kommunikacié prototipusat a
szakmai folydiratcikk képviseli.

Altaldban a szakmai kommunikécio prototipikus jellegét csokkenti, ha az egyik fél nem
szakember, vagy egyik sem az, vagy a ,,szakemberség” nem igényel kiilonosebb képzettséget, vagy a
szakterlilet nem annyira tudomanyos, mint inkabb gyakorlati tevékenység, ha nem szakmai témat
vitatnak meg (még ha ebben fel is hasznalnak bizonyos szaknyelvi elemeket, foleg terminologiat),
vagy a kommunikacio célja nem a megismeréssel kapcsolatos, vagy a kommunikacié eszkdze nem a
szaknyelvi nyelvvaltozat. Végsd soron szakmai kommunikaci6 az is, amelyet egy labdarugdcsapat
tagjai folytatnak egyméssal mérkézés kozben: “Zdrj vissza! Vedd fel az emberedet! Ugy van, el kell
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vdllalni!”, ezt azonban periférikus szakmai kommunikacionak tekinthetjiik, mivel itt a
.szakemberséghez” nem sziikséges komolyabb képzettség, a téma nem annyira tudomanyos, mint
inkabb gyakorlati, a cél sem a megismerés, a tudomanyos elemzés, inkabb a direktiv funkcié dominal,
és a szakmai kommunikacidhoz sziikséges nyelvi elemek sem sokban térnek el a kéznyelvi elemektol:
a labdarugas szaknyelve kevéssé kidolgozott, kevéssé tér el a koznyelvtdl. A szakmai jelleget
legjobban a lexikai elemek (terminoldgia) biztositjak, de a jelen esetben ezek sem képviselnek egy
szigort rendszerbe allitott, pontos definicidkkal rendelkezd szakmai terminologiat.

Az egyik legismertebb és az idegennyelv-oktatason beliil széles korben tanitott szaknyelv az
iizleti nyelv, ennek ellenére nem teljesen tipikus szakmai kommunikacid az {izleti targyalas sem. A
szaknyelvi lexika, illetve terminoldgia kidolgozottsaganak, pontossaganak mértéke valtozo, és az adott
helyzetben minimalis is lehet. Az iizleti szaknyelvet mas nyelvi jellemzdok sem mindig kiilonboztetik
meg élesen a koznyelvtdl. A tudomanyos kommunikaciotol eltéréen funkcidja sokszor nem
referencialis, hanem direktiv, a meggydzésre iranyul.

Néhany példa a szaknyelvek tipusaira
Az alabbiakban kommentar nélkiil leirunk néhany prototipikus, illetve periférikus szaknyelvet, illetve
szakmai kommunikacios helyzetet.

Prototipikus szaknyelvi kommunikdcio: irott természettudomdnyos szaknyelvi kommunikdcio
e Az iizenet kiilddje: természettudos

Az lizenet cimzettje: természettudos

Az lizenet témaja: természettudomanyos probléma

Az lizenet funkcidja: referencialis; megismerés

Az lizenet modja: irott

Az lizenet stilusa: formalis

Az tizenet nyelve:
o Nyelvtan: jelentds disztribucios kiilonbségek a kéznyelvhez képest
o Lexika: pontosan meghatarozott terminusok, altalanos tudomanyos lexika
o Frazeoldgia: tipikus tudomanyos sztereotip fordulatok

Periférikus szaknyelvi kommunikdcio: beszélt sportnyelvi kommunikdcio

o Az iizenet kiilddje: sportold

e Az iizenet cimzettje: sportold

e Az iizenet témaja: sporttevékenység kommentalasa és iranyitasa

e Az lizenet funkcidja: direktiv, referencialis és expressziv elemek

e Az iizenet modja: beszElt

e Az iizenet stilusa: informalis

e Az iizenet nyelve:
o Nyelvtan: koznyelvi (esetleg néhany disztribucios kiilonbség)
o Lexika: korlatozott szaknyelvi; kevés felismerhetd terminus, a definiciok nem

pontosak

o Frazeolodgia: idiomatikus kifejezések, kotott szokapcsolatok

Koztes szaknyelv: szobeli iizleti targyalds
e Az iizenet kiildgje: tizletember
e Az iizenet cimzettje: lizletember
e Az iizenet témaja: lizleti targyalas: aruk adasvétele stb.
e Az iizenet funkcidja: direktiv (meggydzés), referencialis (informacidcsere), + néhany
jellegzetes interperszonalis beszédaktus
e Aziizenet mddja: beszélt
e Az iizenet stilusa: formalis — informalis kontinuum
Az iizenet nyelve:
o Nyelvtan: kéznyelvi (esetleg néhany disztribucios kiilonbség)
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o Lexika: terminusok, részben terminusként, részben determinologizalva
(kevésszamu, nem kozponti kérdés)
o Frazeoldgia: az iizleti nyelv sztereotip fordulatai

A szaknyelvi kommunikacié problémai: terminolégia és zsargon
Erdekes megfigyelni, hogy a nem-nyelvész szakemberck szaknyelven &ltaliban a szakmai
terminologiat értik, és gyakran panaszkodnak amiatt, hogy a szakmai terminoldgia és annak hasznélata
nem megfeleld. Ez a kovetkezdket jelenti:

e Nincs megfeleld magyar terminologia

e Tobbféle magyar terminologia van

e A gyakorlati szaknyelvben mas terminologiat hasznalnak, illetve pontatlanul hasznaljak a

terminusokat
e A nem-szakemberek pontatlanul, més jelentésben hasznaljak a terminusokat.

A szakemberek Osztonosen puristak, és szeretnék, ha szakteriiletikon megfelelden rendezett,
standardizalt, egységes, magyar nyelvlii és mindenki altal szabatosan hasznalt terminoldgia allna
rendelkezésre. Erdekes modon a reklamtorvénnyel kapesolatos nyelvi vitaban a szakemberek
egyontetiien a magyaritas mellett lltak. Ugy gondolom, ebben az egységes magatartasban tobb van,
mint a leird nyelvészet elveinek nem ismerése.

A szakember legfobb torekvése az, hogy az informacid egyik féltdl a masikhoz torzitas nélkiil
eljusson, és ezt szdmdra azon a szakmai szinten, amelyen 6 miikodik (a tudomanyos szinten) az
egyértelmi, egységes terminologia biztositja. Ha ez hianyzik, a kommunikacié hatékonysaga csokken,
tehat ebbdl a szempontbol a szakembereknek feltétleniil igazuk van abban, hogy a terminusoknak
egyértelmiieknek kell lennitik, és meghatarozott jelentésben kell dket hasznalni. Igazuk van abban is,
hogy a terminoldgia rendezettsége érdekében mesterségesen is be lehet avatkozni, és érdemes is
beavatkozni a nyelvbe. Ezen a ponton a szaknyelv (szaknyelvi stilus/nyelvhasznélat) eltér a
koznyelvtol: mig az utdbbi folyamatait /ényegében nem lehet tudatos beavatkozassal befolyasolni (bar
egyes lexikai elemek hasznalatat igen; lasd a tabunak szamitd naci szavak keriilését [élettér], vagy a
feminista mozgalom altal bevezetett nyelvi valtoztatasokat), a szaknyelvben lehetséges és gyakori a
tudatos beavatkozas. Mig korabban robbandmotorokrdl, sarhdanyordl, gyomirtdsrdl beszéltiink, ma
mar a szaknyelvben kizardlagosan (a koznyelvben pedig novekvo mértékben) a belsd égésii motorok, a
sarvédd és a gyomszabdlyozds terminusokat hasznaljuk. A korabbi terminusok lecserélése és a
standardizalas azért konnyebb a szaknyelvben, mert a szaknyelvet hasznalok kore korlatozottabb, az
adott beszél6i csoport egyértelmiien érdekelt a szabalyozasban, és a valtozast kezdeményezok
szaktekintélye sokszor vitathatatlan. Az is ismeretes, hogy a beszédprodukcid soran a lexikai elemek
valasztasa mindig tudatosabb, mint a szintaktikai elemeké, kiillongsen az irott nyelvben. Pontosan ezért
létezik sok orszagban terminologiai bizottsdg, amely arra hivatott, hogy a kiilonb6z6 szakteriiletek

Természetesen a szakemberek nem mindig veszik figyelembe, hogy a szaknyelvi
nyelvhasznalat teljes és tokéletes szabalyozasa lehetetlen, mivel a szaknyelvi nyelvhasznalat is nyelv,
és ki van téve a természetes nyelvben lejatszodd Osszes folyamatnak, amelyek az egységes ¢és
egyértelmii terminoldgiahasznalat ellen hatnak. A szaknyelvekben két ellentétes tendencia figyelhetd
meg:

e Explicitségre, pontossagra torekvés = szokapcsolatok, tobbszordsen dsszetett szavakbol

allo terminusok hasznalata;

e Gazdasagossagra torekvés = rovidiillés = pontatlansag, egyértelmiiség elvesztése,

poliszémia.

Az egyik fontos tényezd a szakteriiletek specializaléddsa és viszonylagos elszigeteltsége, ami azt
eredményezi, hogy ugyanarra a fogalomra kiilonb6z6 szakteriileteken mas-mas terminust hasznalnak
(terminologiai szinonimia). Elkeriilhetetlen a kiilonb6z6 szakmai szinteken folyé kommunikaciod
hatasa is: ha nem tudomanyos, hanem mihelynyelvi szinten hasznaljak a terminusokat, azok
tartalmilag veszithetnek pontossagukbol. A terminust mithelynyelvi szinten hasznalé mar nem egészen
azt a fogalmat érti rajta, mint a tudds szakember, vagy a terminushoz kapcsolt fogalma tudomanyosan
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kevésbé pontos — itt tehat mar megkezdddik a determinologizacio, illetve a terminoldgiai poliszémia
kialakulasanak folyamata. A terminusok a szakmai nyelvhasznalat soran — a kommunikécid
gazdasagossaga érdekében — gyakran rovidiilnek, igy veszitenek egyértelmiiségiikbdl, illetve
egyértelmiiségiik ugyantgy kontextusfiiggdvé valik, mint a koznyelvi szavaké, és kialakul a
terminologiai poliszémia. Mivel sok esetben mas terminust hasznalnak a miihelynyelvben, mint a
tudomanyos nyelvben, a terminologiai szinonimia alakul ki. A szaknyelvhasznalat kovetkez6 szintjén,
ahol mar egyaltalin nem szakemberek hasznaljak a szaknyelvet, ugyanezek a folyamatok még
erételjesebben jelentkeznek: a pontatlansagok és eltérések a szabvanyos terminologiahasznalathoz
képest még nagyobbak, még zavardbbak lesznek.

A mai tarsadalmi nyelvhasznélatra (minden orszagban) jellemz6 a terminusok nagymértékii
bearamlasa. Mindenki szakember valamiben, mindenki egyre tobb szaktertilet szakszokincsével kertil
kapcsolatba, amelyeknek egy részét — legalabbis receptiv. mdédon — elsajatitja. A kiilonb6zo
szakteriileteken egyre részletesebb szakterminoldgiakat dolgoznak ki, és egyre tobb olyan teriileten
keletkeznek szakterminologiak, amelyek azeldtt specidlisan kdznyelvi szakteriiletnek szamitottak (lasd
példaul a darabolt csirke és hasonld kéznyelvi szavak meghatarozasat a Codex Alimentariusban).
Azok azonban, akik az adott teriiletnek nem szakemberei, a szoalkotassal, illetve koznyelvi szavak
atértelmezésével, terminologizaciojaval keletkezett 0j terminusokat nem terminusként, hanem
determinologizalt lexikai egységként hasznaljak. Mig a szakember szamara a terminus definicioval
rendelkezd lexikai egység, amelynek pontos helye van a terminologia hierarchikus rendszerében, a
koznyelv a terminusokat mas lexikai egységekhez hasonloan prototipus-kategoriaként kezeli, és nem
ismeri azokat a sziikséges és elégséges jegyeket, amelyek a meghatarozashoz sziikségesek.

A szakmai kommunikacié masik f6 problémaja a zsargonszerii nyelvhasznalat. Ezt inkabb a
nyelvészek és nyelvmiivelok szoktak nehezményezni, mig a szakemberek jelentds részét ez a kérdés
kevésbé izgatja. A zsargon egyik fajtaja a szaknyelvi stilus indokolatlan hasznalata, amikor a
kommunikacios helyzet vagy a téma nem indokolja (nagyképiiség, porhintés, “szaknyelvsznobéria”;
hivatali nyelv), masik fajtadja az, amikor a szaknyelvi kommunikator figyelmen kiviil hagyja a
relevancia elvének a masodik részét, tehat hogy a kozlo félnek megfeleld kontextualis hatast kell
elérnie ésszerti feldolgozdsi erdfeszités mellett, tehat figyelembe kellene vennie a hallgatd ismereteit is.
A szakemberek szaknyelvhasznalatanak valoszintileg ez az Achilles-sarka, tehat a befogado fél
feldolgozasi kapacitasanak figyelmen kiviil hagyasa. Ezen a tertileten tehat, ha nem is a nyelvet, de a
beszélok nyelvhaszndlati képességér feltétleniil javitani lehetne és kellene, elsésorban a leendd
szakemberek anya(szak)nyelvi képzésével, amelynek soran legfoképpen azt kellene tudatositaniuk,
hogy a kommunikacié sikere két félen mulik, és az elsé személy nagymértékben felelos azért, hogy a
masodik személy (ésszerl feldolgozasi erdfeszités mellett) megértse, amit kzolni akar.

Az ésszerli feldolgozasi erGfeszités természetesen nem azt jelenti, hogy egy iskolds
gyermeknek is meg kell értenie egy Nobel-dijas professzor eldadasat, egy tozsdei jelentést vagy egy
tizleti targyalast, hanem hogy a megcélzott masodik személy - a masik tudds, a masik alkusz, illetve a
targyalopartner - megértse. Ha viszont a szakember azt akarja, hogy szakmai jellegli kommunikécidja
nem szakmai kozonség (a “nagykozonség”) szamara is relevans legyen, akkor a feldolgozasi
erdfeszités kérdése még hangstlyosabban jelentkezik. A hagyomanyos hivatali és jogi nyelvhasznalat
megreformalasanak, érthetobbé és relevansabba tételének kérdése mar tobb orszagban is napirendre
keriilt: Nagy-Britannidban &s az Egyesiilt Allamokban a Plain English Campaign mér jelentds
sikereket ért (Heltai — Nagy, 1997). Az EU-szovegek érthetoségének novelését tiizte ki célul az EU
forditdszolgalata altal inditott Clear the Fog mozgalom (Wagner et al, 2002).
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Veszprémi Egyetem
Francia Nyelv és Irodalom Tanszék

A trianoni békeszerzodés szovegének pragmatikai elemzése
(részlet)

A jogi gyakorlat a nemzetkizi szerzddésnek tobbféle (nyelvtani, teleologikus, torténeti, rendszertani stb.) értelmezését ismeri
és alkalmazza. A tanulmany elsd részében érvekkel alatamasztva megvilagitjuk, hogy a ,, nyelvtani értelmezések” megnevezés
egydltalan nem helytdllo, helyette a szévegnyelvészeti értelmezést javasoljuk, amely magdban foglalja a grammatikai (=
morfoszintaktikai), szemantikai és pragmatikai vonatkozdsokat is. A mdsodik részben a direktiv és a promissziv illokiciés
megnyilatkozdasok révid targyaldsa utan bemutatjuk a trianoni békeszerzédés direktivo-promissziv megnyilatkozdsait,
amelyek eklatans bizonytékai a diktatum-jellegnek.

Nemzetkozi szerzodések — békeszerzédések és értelmezésiik

A nemzetkdizi jog egyik legfontosabb dokumentuma a ,,nemzetkozi szerzodés”

(1) Szokasjogi definicid. ,,A nemzetkozi jog két vagy tobb alanya kozott kotétt minden olyan
megallapodas, amelynek célja jogi hatasok elérésére iranyul és amelyet a nemzetkozi jog
szabalyoz.” (Nguyen Q. D. et alii 1998:71)

(2) ,,A nemzetkozi szerz6dés a nemzetk6zi jog alanyai kozott I1étrejott olyan megallapodas, amely
nemzetkozi jogok és kotelezettségek 1étrehozasara, modositasara vagy megsziintetésére iranyul.”
(Bokorné 1997:33)

(3) ,,Nemzetkozi szerz6désen a jogalanyok kozott 1étrejott olyan kifejezett akarat-megegyezést kell
érteni, amely nemzetkozi jogok ¢és kotelezettségek 1étrehozasara, mddositasara vagy
megsziintetésére iranyul.” (Nagy, 1999: 344)

Bizonyos szinti értelmezésként lassunk még néhany hivatkozast az utobb idézett szakmunkabol: ,,A

nemzetkozi szerzddés, mint a nemzetk6zi jogalanyok kozotti kifejezett akarat-megegyezés igen sok

néven jelenhet meg.” (Nagy, 1999: 345)

Egyes szerzok tobb mint 30 féle elnevezést emlitenek, amelyek koziil a legfontosabbak a kdvetkezok:

szerz6dések (traités), egyezmények (conventions), megallapodasok (accords), nyilatkozatok

(déclarations), paktumok (pactes), jegyzokonmyvek (protocoles), alapokmanyok (cartes),

kompromisszumok (compromis), konkordiatumok (concordats), jegyzékvaltasok (échanges de

notes), modus vivendi stb.
Szerzddés elnevezéssel a nemzetkdzi jogalanyok rendszerint a legjelentdsebb politikai megallapodasokat illetik,
amelyek dontden befolyasoljak a szerz8dd felek egymas kozotti viszonyat. Példa erre a békeszerzédés. Néha a
szerz6dés szot nem forditjak le, és a latin elnevezési paktummal is talalkozunk...” (Nagy,1999:345)

A tobbi szerzddés-tipusit dokumentummal most nem foglalkozunk, azok definicidit megtalalhatjuk a
nemzetkozi joggal foglalkozé szakmunkakban.

A tovdbbiakban vessiink egy pillantdst a békeszerzodes fogalmdra

... a haborut legtobbnyire békeszerzodés zarja le, mely formailag a haborut viselt allamok kolcsonos
megallapodasa a haboru utani békés tjjarendezés feltételeit illetden, s igy politikai, katonai és gazdasagi jellegii
rendelkezéseket tartalmaz. Ha a haboru az egyik fél gydzelmével és a masik fél vereségével fejezddik be, a
békeszerzodés feltételeit voltaképpen a gydztes allam diktdlja, amelyet a legy6zott kényszer hatasa alatt fogad el.
Ez a kényszer azonban a régi nemzetkozi jogi felfogas szerint a békeszerzodés érvényességét nem befolyasolta,
mivel nem az allam képviseldivel, hanem magaval az allammal szemben alkalmazott kényszer volt, és a
békeszerzddéskor a legydzott allam nevében eljaré megbizott allamanak — bar kényszer hatasa alatt kialakitott —
akaratat fejezte ki.” (Herczeg, 1989:356)

Hat pontosan ilyen (= a fentebb emlitett) korilmények kozott sziiletett meg a trianoni békeszerzodes,
amelynek egy Uj tipusu elemzési lehetdségét szeretném a késobbiekben felvillantani a nyelvészeti
pragmatika eszkozeinek felhasznalasaval.

A nemzetkizi jog a jogértelmezésnek tobbféle modszerét kiilonbizteti meg az aldbbiak szerint:

A. ajogalkotoi akaratkeresésnek a szerzodés szovegén beliili modszerei:
Aa. nyelvtani értelmezés;
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Ab. logikai értelmezés (= a szerzddést a maga egészében kell vizsgalni);
Ac. teleologikus értelmezés (= a szerzodés céljat tekinti iranyadonak)
B. ajogalkotoi akarat keresése a szerzodés szovegén kiviil:
Ba. torténeti értelmezés (= az adott konkrét torténelmi koriilmények figyelembevétele);
Bb. gyakorlati (uzualis) értelmezés (= a szerz6d6 felek késobbi magatartasat vizsgalja);
Bc. Rendszertani értelmezés (= mas szerzddésekhez, ill. a nemzetkozi jog alapjaihoz vald viszonyt
vizsgalja)
Térjiink vissza az Un. nyelvtani értelmezéshez!
»Nyelvtani értelmezésen a szerzddésértelmezésnek azt a modjat értjuk, amely a szoveg értelmét a
hasznalt szavak jelentése és az alkalmazott nyelvtani formak alapjan igyekszik feltarni.” (Herczeg,
1989:169)
Ilyen tampontokat (?) talalunk erre vonatkozoan a jogi kézikonyvben:
... a szerzodésben hasznalt kifejezéseket a szerzodéskotés iddpontjaban fennalld természetes és
kozonséges értelmiikben kell venni. ” (Herczeg, 1989:169) — Meg kell jegyezniink, hogy ez nem
mindig bizonyul kénnytiinek, hisz’ a szovegértelmezéseket nem szaknyelv-torténészek végzik!
.. @ szavakat nem egyenként kiragadva, hanem az Oket koriilvevd szovegbe beillesztve kell
vizsgalni.” (Herczeg, 1989:169)
Ez utébbi megjegyzésbol és az eldzoekbdl is kovetkezik, hogy nem helytalld a ‘nyelvtani értelmezés’
megnevezes, mivel itt sokkal tébbrél van szo.
Sz6 van itt grammatikardl, szemantikardl és pragmatikarol, de leginkabb szovegtani (azaz szoveg
szintl nyelvi elemzésrél). Ily modon nem kinalkozik jobb megoldas, minthogy visszatérjiink a Morris-
i harmas felosztashoz:
»Egy nyelv — a sz6 teljes szemiotikai értelemben véve — jelhordozok minden olyan interszubjektiv
halmaza, amelynek hasznalatat szintaktikai, szemantikai és pragmatikai szabalyok hatarozzak meg.”
(Morris, 1938/2004: 186) — S érvényes mindez a szévegelemzés szintjeire is.
A fentieck alapjan a nemzetkozi szerzodések ,nyelvtani értelmezése” helyett célszerti
»szovegnyelvészeti értelmezésr6l” beszélni, ami magaba foglalja a grammatikai (= morfo-
szintaktikai), a szemantikai és a pragmatikai dimenzidkat.
A francia nemzetkozi jogi kézikonyvekben a szovegszintli elemzésre vonatkozéan mar talalunk
egyértelmii utalasokat (v6. pl. Nguyen et alii., 1987:239)'

A Trianoni békeszerzédés
Mint ismeretes, az elsé vilaghaborut lezaré békeszerzddések sordban a Magyarorszaggal kotott
szerzddést a versailles-i Nagy Trianon-palotaban irtdk ala Magyarorszag és az antant (Szovetséges €s
Tarsult Hatalmak) képviseldi 1920. junius 4-¢én. (Az eldzetes targyaldsok 1920. januar 16-an zarultak
le.) A zard targyalasokon mind az 6t fohatalom a legmagasabb szinten képviseltette magat:
Franciaorszagot Clemenceau, a Brit Birodalmat Lloyd George, Olaszorszagot Francesco Nitti
miniszterelndk, az Amerikai Egyesiilt Allamokat Walace, Japant pedig Matsui nagykovetek
képviselték. A magyar delegicié vezetdje grof Apponyi Albert volt.” — A Trianoni békeszerzodésrol
részletesen és targyilagosan értekezik (tobbek kozott) Romsics Ignac (2003) kivalé monografiajaban.
Az orszaggylilés a Trianoni békeszerzodést 1921. julius 26-an 1921. évi XXXIII. torvényként
iktatta be. A torvénycikk hivatalos szovege francia ¢s magyar nyelven megjelent a Budapesti Ko6zlony
168. (1921. julius 31-i vasarnapi) szamaban. A békeszerzddés 14 részbdl, ezen beliil 364 szocikkbol és
szamos fiiggelékbol all. A trianoni békeszerzddés francia, angol és olasz nyelvii hiteles szovege koziil
eltérés esetén a francia szoveg volt az irdnyadod, ezzel szemben a Parizs-kornyéki békeszerzodések
legfontosabbikdban, a versailles-i békeszerzodésben mind a francia, mind pedig az angol szoveg
egyenld erejii.
A Trianoni békeszerzédés kovetkeztében Magyarorszag teriilete (Horvatorszag nélkiil) 282 000 km”-rdl 93 000
km?’-re, lakossaga 20,9 milliérél 7,6 milliéra csokkent. Az elcsatolt teriileteken 3,2 millio6 magyar &lt, ...
Magyarorszag elvesztette nyersanyagforrasainak jelent6s részét, az 0j hatarok vasutvonalakat vagtak ketté, a
jovatételi kotelezettségek pedig szinte elviselhetetlen terheket rottak a magyar gazdasagra.” (Hegediis 2000:262).

A performativ megnyilatkozasok két tipusa: a direktivumok és a promisszivumok

E rovid jogi és torténelmi bevezetd utan térjiink at a nyelvtudomany, nevezetesen a nyelvészeti
pragmatika teriiletére, egészen pontosan tekintsik at tomoren a performativ megnyilatkozasok
kérdéskorét!
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A beszédaktus-elmélet megalkotdja J. L. Austin (1962, 1990) angol nyelvfilozofus a verbalis
megnyilatkozasokat két nagy csoportba osztotta. Megnyilatkozéasaink egy része a nyelven kiviili vilag
jelenségeinek, tényeinek a leirasa, konstatalasa (pl. Esik az es6. Az autom elromlott.) Egyes
megnyilatkozasokkal viszont semmit sem konstatadlunk, hanem kimondasukkal vagy leirasukkal
bizonyos cselekvést hajtunk végre (pl. Gartulalok! Megkérlek, hogy égesd el a levelet. stb.) Austin az
ilyen mondatok igéit performativumoknak, azaz beszédcselekvéseknek (beszédtetteknek vagy
Recanati (1981) fejlesztette tovabb.

Searle azt bizonyitotta be, hogy minden kijelentéssel — nemcsak a performativ igét tartalmazokkal —

cselekvést hajtunk végre, azaz minden beszéderedmény tartalmaz valamiféle cselekvést.
A beszédaktus funkcidja tehat a beszélot (irdt) és a hallgatot (olvasot) egyarant érinti, mindketten cselekednek
vagy cselekedhetnek. A beszéddel valdjaban mindig cseleksziink : Minden beszéd vagy iras és azok megértése
onmagaban cselekvés.” (Tolcsvai Nagy, 2000: 38)

Tulajdonképpen nincs is olyan megnyilvanulasunk, amelynek kimondasa ne valamiféle cselekvés
(igéret, kérés, parancs, figyelmeztetés, engedélyezés, tiltas, stb) végrehajtasaval lenne egyenld. Ezeket
a megnyilatkozasokat a pragmatikai szakirodalomban illokucids beszédaktusoknak nevezik. Két
fontos Osszetevojiik, alkotoelemik (1) az illokicios érték vagy eré (=le) és (2) a propoziciondlis
tartalom (Pt).
P1. Megigérem, hogy holnap meglatogatlak.

@ @y
,»A nyelv alkalmazasi valtozatossaga mérhetetlen... [s ebbdl kdvetkezik, hogy:] a propozicids tartalom
végteleniil sokféle lehet.” (Searle, 2000:147)
A kovetkezo tablazat segitségével egybevetjiik a beszédaktus-elmélet klasszikusainak az illokucios
beszédaktusokra vonatkozo felosztasat (1. tablazat).

1.tablazat
Abeszédaktus-elmélet klasszikusainak az illokucios beszédaktusokra vonatkozo felosztasa
Austin Searle Récanati Vanderveken
(1962) (1969) (1981) (1988)
1. ftélkezok assertives 0 (but) assertif
(verdictives)
(Igék: felment, elitél, talal (vmilyennek), tart (vmilyennek), tekint, osztalyoz, értékel, elemez, becsiil)
2. Végrehajtok directives prescriptifs (but) directif
( exercitives)

(Igék: kinevez, elvet, elrendel, siirget, figyelmeztet, utasit, kovetel, tanacsol, kényorog, ajanl)

3.Elkételezok commissives

A promissifs (but) engageant
(commissives)

(Igék: igér, felvallal, alair, szerzodik, tamogat, eskiiszik, partfogol, ellenez, képvisel)

1. Viselkeddk expressives non représentatifs

but) expressif
(behabitives) (but) exp

(Igék: bocsanatot kér, megkdszon, sajndl, egyiittérez, tisztel, méltanyol, tidvozol, felkoszont, atkoz)

2. Bemutatok declaratives déclaratifs (but) déclaratif
(expositives)
(Igek: allit, tagad, kijelent, elismer, egyetért, kifogasol, ellenvet, elvet, helyesbit, hangsulyoz, megfogalmaz)

Megjegyzések: /1/ Természetesen minden csoport tébb (kb. 20-50) igét, igei szerkezetet tartalmaz. /2/ Valamennyi
csoport jelentéstartalma viszonylag jol koriilhatarolt.

Mielott rdatérnénk a trianoni békeszerzodés néhdny konkrét illokiicios megnyilatkozdsdanak

vizsgalatdra, ldssuk tomdéren a direktiv és a promissziv megnyilatkozdsok lényegét:

A direktivumokrol:
A direktivamok illokucids 1ényege ravenni a hallgatot, hogy a direktivum propozicids tartalmanak megfeleléen
alakitsa viselkedését. Példak a direktivumokra az utasitasok, parancsok és kérések... Minden direktivum egy vagy
kifejezése, amihez a viselkedését kellene irdnyitania a hallgatonak.” (Searle, 2000:149)

A direktiv illokucios célhoz rendelhetd illokucids erok széles skalan abrazolhatok (1. abra).

45

o=
E
<
)
=
-~
<
N
w»
H=)
<
=
=
=
=
2

8
‘=
]
£
=
St
S
i}
<9
=4
-l
-
=
=
=
=
=]
-

w
2
(=]
17}
9
£
E
=]
E




Mihalovics Arpad

1. abra
A direktiv illokucids célhoz rendelhetd illokucios er6k

+12 | force(violence) | (erdszak)
contrainte 3
+11 | pression (kenyszer)\
+10 (eldiras, parancs)
ordre
commandement
exigence
revendication
+7 (sirgetés)
adjuration s
| s | oA
[ E'!m'laﬂon/envoi (meghivas/kiildés)}*

+5 pn'Icrc (kérés, kérvény)
demandc

(rendelkezés, parancs)

+8 (kovetelés).

+4 | exhortation (buzditas, serkentés)
mspiration

recommandation
conseil
nronosition

+2 puggestion] (sugalmazas) **
*l (engedélyezés, meghatalmazis) =
0 (megengedés, eltlirés)  __---—"~
-1 (lebeszélés)
e (akadilyozas)
3 (tiltas)
-4 (megtiltas)

+3 (ajanlat, tanacs, javaslat)

A komissziv /promissziv beszédaktusok:
~Minden komisszivum valamilyen elkételezettség a beszélé részérdl, melyben vallalja a propozicids tartalomban
megjelenitett aktus lefolyasat. Példak a komisszivumokra az igéretek, fogadalmak, felajanlasok, megallapodasok és
jotallasok.” (Searle, 2000: 149)

A tovabbiakban a trianoni békeszerzédés illokucios megnyilatkozasait szeretném
szemléltetni/szemléletesen bemutatni:
Példak: Magyarorszag

§§ 36 lemond, 41elismeri, 42 lemond, 45 lemond, 48 elismeri, 49 lemond, 53 lemond, kételezi
magat, 54 kotelezi magat, 55 kotelezi magat, 60 hozzajarul, 68 kijelenti,hogy; hozzéjarul, 69
kijelenti, hogy elismeri, 70 kotelezi magat, 71 lemond, 72 elismeri,hogy; kotelezi magat, 73

kotelezi magat, 74 kijelenti, hogy elismeri és elfogadja; kotelezi magat, hogy elfogadja; kotelezi
magat, hogy elismeri, 75 lemond, kotelezi magat, hogy elismeri, 77 haladéktalanul at fogja adni,
kotelezi magat;
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A Szerzodés idézett megnyilatkozasainak értelmezése

1. A modalitas szintjén
DESTINATEUR (felado) : a Szovetségesek ¢s Tarsult Hatalmak

KENYSZER volitive—factitive modalitas
(faire-faire)
v
DESTINATAIRE (cimzett) : Magyarorszag
(devoir—faire) deontikus modalitas

2. Szemantikai szinten
MANIPULATION®  (vé. Parizsi Szemantikai Iskola)
Manipulal6 alany(ok) : a Szovetségesek és Tarsult Hatalmak
nyelvileg ki nem fejezett
volitiv-faktitiv relacio
v

manipulalt alany : Magyarorszag

kotelezettségek vallalasa

3. Pragmatikai szinten

Iniciatorok*
/ Szovetségesek és Tarsult Hatalmak :
Franciaorszag, USA, Olaszorszag, Japan,.../

Nyelvileg ki nem fejezett
DIREKTIV illokucio cél/lényeg

(= a kortilmények hatésa alatt)

Megnyilatkozé : Magyarorszag

PROMISSZIV + kiilonb6z6 illokucids lényeg
propozicionalis tartalmak

Lényegében és valdjaban:

DIREKTIVO-PROMISSZIV MEGNYILATKOZASOK

Azaz kényszer alatt tett igéretek, elkotelezettségek, garanciak.
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* Iniciator (<lat: inicio "beledob, belevet, kezdeményez’).

4. A szerz6dés diktatum jellegének bizonyitékai

e A trianoni békeszerzodés kapcsan hazai és kiilfoldi torténészek szamos alkalommal és helyen
bebizonyitottak azt a tényt, hogy gydztes poziciobol a Szovetséges és Tarsult Hatalmak — a
magyar kormany és Magyarorszdg népének a megkérdezése nélkiil — Kozép-Eurdpanak a
rendjét is 0j alapokra akartdk helyezni, s ezt sajnos, nagyon felemas modon sikeriilt is
megvaldsitaniuk.

e A Trésor de la langue francaise 16 kotetes értelmezd szotarban, amelyet francia nyelvészek
szerkesztettek a Diktat terminus meghatarozasakor elsd és egyértelmii példaként talaljuk a
Versailles-i békeszerzddést a kovetkez6képpen:

LDIKTAT, DICTAT, subst. masc.
[P. réf au Diktat de Versailles, tarité de paix 1919] Traité imposé par une nation a une autre
sans discussion des conditions.”

e A nyelvtudomany (kiilonosen a nyelvészeti pragmatika) eszkozeivel is bizonyithato, hogy a
békeszerz6dés illokuciés megnyilatkozasai DIREKTIVO-PROMISSZIV er6vel/lényeggel
birnak, azaz hogy azok teljeséggel a gyoztes (kiilsd hatalmak erds direktiv célzatu és erejii)
befolyasa alatt irddtak. — Ily modon az elemzés végigvihetd a Szerzodés teljes szovegén.

Hivatkozasok

A szerzddés. Trianon — a békediktdtum hiteles szévege. Budapesti K6zlony 168. szam, Budapest, 1921. julius 31. (vasarnap).
Hasonmas kiadas. Migan Kiado: Debrecen

Austin, J. L. (1962): How to Do Things with Words? Oxford

Austin, J. L.(1990): Tetten ért szavak. Akadémiai Kiado: Budapest

Bokorné Szegd Hanna (1997): Nemzetkozi jog. Aula Kiado: Budapest

Greimas, A. J. — Courtes, J. (979): Sémiotique, dictionnaire raisonnép de la Théorie du langage. Tom 1. Hachette Université:
Paris

Hegediis Gyula (2000): Torténelmi dokumentumok lexikona. Athenaeum Kiadd: Budapest

Herczeg Géza (szerk.) (1989): Nemzetkozi jog. Nemzeti Tankonyvkiadd: Budapest

Mihalovics Arpad (1998): Az akarat (volitio) nyelvi kifejezése az interperszondlis kapcsolatokban. (Szintaxis—Szemantika—
Pragmatika). Bessenyei Gyorgy Konyvkiado

Mihalovics Arpad (2000): A politikai szaknyelv néhany sajatosséga. In: Studia Europaea Nyh. 2/29-61

Morris, Ch. (1938/2004): A jelelmélet megalapozasa. In: Karpati Eszter (szerk.): Szoveggyiijtemény a szemiotika
tanulmanyozasahoz. Aula K.: Budapest 156-194

Nagy Karoly (1999): Nemzetkozi jog. Piiski Kiadd Kft.: Budapest

Nguyen, Q. D. et alii (1987° ): Droit international public. Librairie Générale de Droit et de la Jurisprudence: Paris.

Nguyen, Q. D. et alii (1998): Nemzetkozi kizjog. Osiris Kiadé: Budapest

Récanati, F. (1981): Les énoncés performatifs. Ed® de Minuit: Paris

Romosics Ignac (2003): A trianoni békeszerzdédés. Osiris Kiado: Budapest

Searle, J. R. (1969): Speech Acts. Cambridge University Press: Cambridge

Searle, J. R. (2000): Elme, nyelv és tarsadalom. Vince Kiad6: Budapest

Tolcsvai Nagy Gabor (2000): Nyelvi fogalmak kisszotdra. Korona Kiado: Budapest

Jegyzetek

I Divers moyens d’interprétation. — Aux termes de 1’article 31, paragraph 1, de la Convention de Vienne, ,,un trait¢ doit
étre interprété de bonne foi suivant le sens ordinaire a attribuer aux termes du traité dans leur contexte et a la lumiére de
son objet et de son but.” On ne saurait dire plus nettement que les différents moyens d’interprétation sont interdépendants:
les moyens objectifs (texte, contexte, circonstances) sont indissociables des moyens subjectifs (objectifs poursuivis par les
parties).

a/ Le fexte est I’objet méme de I’interprétation; il est aussi I’élément qui refléte le mieux les intentions des parties
contractantes. ..

b/ Le texte est cependant indissociable du contenxte...

¢/ Moyen complémentaires d’interprétation. — Expression de la volonté des parties, le traité exprime en outre une régle de
droit destinée a régir des rapports sociaux. Cette régle ne peut donc étre envisagée indépendamment des circonstances
associées a sa naissance et qui, a leur tour, sont étroitement liées a la vie sociale internationale.” (Nguyen et alii 1987:239)

* (1920. januéar 16-an Parizsban, a kiiligyminisztérium épiiletében.) ,,A valamivel tobb, mint egy orés iilés keretében a
kozhiedelemmel ellentétben Apponyi nem harom vagy négy nyelven, hanem franciaul mondta el beszédét. Igaz viszont,
hogy a nagyobb gondolati egységek utan roviden angolul is ismertette téziseit, sot eldadasanak végén néhany mondatban
olaszul is Osszefoglalta mondanivalojat. Eléadasanak a vezérfonala ugyanaz volt, mint a bemutatkozé jegyzéké: a magyar
integritds védelme torténelmi, foldrajzi, gazdasagi és kulturalis érvekre hivatkozva. Hangsulyozta a nemzetiségi elv
abszolutizalasanak a veszélyességét, tovabba azt is, hogy az atadott tervezet szerint a dontéshozok még ezt az 6nmaguk
altal felallitott elvet sem alkalmaztak kovetkezetesen.” (Romsics 2003:175)

S
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3 ~Manipulation
1. A la différence de 1’opération (en tant qu’action de I’homme sur les choses), la manipulation se caractérise
comme une action de I’homme sur d’autres hommes, visant a leur faire exécuter un programme donné : dans le
premier cas, il s’agit d’un ,,faire-étre” ; dans le second d’une ,.faire-faire” ; ces deux formes d’activité, dont
I’'une s’inscrit , pour une large part, sur la dimension pragmatique et I’autre sur la dimension cognitive,
correspondent ainsi a des sémiotique, la manipulation, en tant que faire-faire, donne lieu a quatre possibilités :

faire-faire faire ne pas faire

=
(intervention) (empéchement) Tj s
=
>

2 S @

s =

2Sg

-— D 9

‘g 3 ~£

- =

ne pas faire ne pas faire ne pas faire — faire S

(laisser faire) (non-intervention).”

(Greimas, A. J. — Courtese, J. Sémiotique
Tom 1, Paris, 1979:220)
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Nadai Julianna
Széchenyi Istvan Egyetem

Gazdasagi szakcikkek cimének sajatossagai

A nemzetkozi vallalatok magyarorszdagi megjelenésiikkel jelentds mértékben eldmozditottak a szaknyelvoktatds és
szaknyelvkutatas fejlédését. A szaknyelv mint specialis kommunikdcié nyelvi és nyelven kiviili jellemzdinek feltérképezésével
pdrhuzamosan a didaktikai kérdések is eldtérbe keriiltek. A gazdasdgi szaknyelv oktatdsa mds szakteriiletekéhez hasonléan
nem korldtozédhat a terminolégia megismertetésére. A specidlis lexikai, szintaktikai, pragmatikai jegyek és a kommunikdcios
stratégidk egyiittesére kell ravilagitani mind az irdsbeli, mind a szobeli szaknyelvi kommunikdcio tanitasa sordn. Munkdam
soran ehhez angol és magyar nyelvii gazdasdagi témdji szakcikkeket hasznalok. A szakcikkek értelmezéséhez az elsd lépcsdfok
azok cimének megértése, amely elméleti és gyakorlati tuddst egyardnt igényel. Tanulmdnyomban a szakcikkek cimének
szerkezeti sajdtossdagait elemzem.

Bevezetés
A felséoktatasi intézmények kozgazdasz képzéséhez nélkiilozhetetlen az autentikus szakcikkek
felhasznalasa. A tantervek felépitése egyre inkabb illeszkedik a régio és az orszdg nemzetkozi
szerepének gazdasagi ¢s kommunikacids igényeihez. Elfogadott tény, hogy a kommunikéciot csak
interdiszciplinaris megkozelitésben szabad elemezni. (Béres—Horanyi, 1999) A nemzetk6zi sajtd
nyelvezetének megértése a munkaerdpiaci helytallas egyik eldfeltétele. Az 0j tudaspiaci igényeknek
megfeleld tantervek kialakitdsaval lehet6ség nyilt arra, hogy olyan szakembereket képezziink, akik
biztos kozgazdasagi tudassal és két idegen nyelv magas szintli ismeretével rendelkeznek.

A szaknyelvi kommunikacié a szaknyelv megvaldsitasanak egyik eszkoze. (Borgulya, 2001)
A hazai és nemzetkozi nyelvoktatasi tendencidk megismerése a szaknyelvi kommunikacios
kurzusokon oktatoktol is elvaras kell, hogy legyen. (Ablonczyné, 2003)
A kovetkezOkben a szakcikkek cimének sajatossagait vizsgalom kiilonds tekintettel azokra a
terminusokra melyek a kéznyelvben is elfogadott szohasznalatta valtak.

Altalanos nyelv — szaknyelv

Az alcimben szereplé két meghatarozas tisztazasa nélkiil nem vizsgalhatjuk a terminusok helyét a
nyelvi rendszerben. Gyakran felmeriil a kérdés, hogy a szaknyelvet az altalanos nyelvtdl elkiilonitve,
vagy azzal egyiitt kell-e tanitani. Mivel a szaknyelv az altalanos nyelvi norméak szerint szervezdik,
egymastol nem elvalaszthatd fogalmak.

Altalanos, standard nyelvként azt a nyelvet tekintjiik, amit a tirsadalom egy széles kore
hasznal azzal a céllal, hogy magat a tarsadalom minden mas tagjaval nehézségek nélkiil megértesse és
Oket megértse (Petneki, 2000). Mivel ez a tarsadalmi, regionalis kiilonbségekb6l adodo
nyelvhasznalati sajatossagokat nélkiilozi, kivalé alapul szolgdl a szaknyelvek elsajatitdsdhoz. A
tarsadalomban az adott foglalkozasok kialakitottak sajat szakmaspecifikus nyelvezetiiket, amelyet
kiviilallok csak nehezen, vagy egyaltalan nem értenek meg.

A szaknyelv fogalmanak meghatdrozasakor szdmos tényezd egyiittallasarol beszélnek a
kutatok, egységes és egyetlen meghatarozas nem létezik. A szaknyelv legfontosabb ismérvei a
kovetkezok:

e Kognitiv miveletek sorozata

e Tarsadalmi nyelvvaltozat (Seregi)

e Szakmai kommunikacié megvalositasanak egyik eszkoze (Borgulya)

e Interdiszciplinaritas

e Terminologia

e Nonverbalis és verbalis szint

A szaknyelvek tipizalasa ma mar nehéz vallalkozas a tudomanyteriiletek dsszefonddasa miatt.
A tudomany, a technoldgia rohamos fejlddése miatt a kiilonb6zo diszciplinak szakemberei egymassal
egyiittmikodve hatékonyabban tudnak dolgozni. Az orvosi, miiszaki, jogi, gazdasagi stb.
szaknyelveken beliil ezért alkategoriak is 1éteznek.
Petneki egyik tanulméanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy a magasabb szakmai kompetencidval
rendelkezd szakemberek szaknyelvi ismeretei is magasabbak. Helytallasukhoz sziikségiik is van
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ezekre az ismeretekre. A szaknyelv azonban strukturaltsaga miatt nem hatarolhat el az altalanos
nyelvtol, hasznalata szituaciofiiggd.
Gazdasagi terminusok
A szaknyelv nyomon kovetheté és vizsgalhato megnyilvanulasi formaja a szakszoéveg, melyek
alkalmasak arra, hogy mind a gazdasagi, mind a nyelvi folyamatok valtozasait elottiink feltarjak.
Kurtan szerint:
A szakszoveg specifikus beszédszandékok altal meghatarozott nyelvi és nem nyelvi kozlés, amely szerves
kapcsolodasokbol — épiil  fel, auditiv, vizudlis (multimedidlis) csatorndan nyilvanul meg, specifikus
beszédhelyzetekben (szovegkdrnyezetben) konvenciondlisan kialakitott szerepnek tesz eleget” (Kurtan, 2005).

A szaknyelv vizsgalata mas tudomanyteriilethez hasonléan interdiszciplinaris jelleget oltott. A
nyelvészet szamos aganak kutatasi tertilete a szaknyelv, ezen beliil kiemelt szerepet kap a gazdasagi
szaknyelv. Ennek oka a piacorientalt vilagban keresendd, hiszen a rohamosan boviilé nemzetkozi
kereskedelmi kapcsolatok, a migracio és a kozvetlen kiilfoldi befektetések megjelenése hazankban
magukkal hozzak a gazdasagban valo tajékozottsag igényét (Ablonczy, 2005). Ebben segitenek azok a
szakmaspecifikus folyoiratok, melyek a gazdasagi életben segitenek eligazodni.

Globalis ¢és részletes megérésiikhoz Osszetett képességekre van sziikség. Nem elég a
szakkifejezések ismerete, sziikség van a szakmai sajto stilisztikai, strukturalis és szintaktikai nyelvi
jellegzetességeinek megismerésére is. Az olvasonak megfeleld lexikonnal kell rendelkeznie, a
mondatok kozotti kapcesolatrendszert fel kell ismernie és az Osszefliggéseket meglatnia. Mindez csak
akkor lehetséges, ha rendelkezik a megfeleld szakismerettel, hattérismeretekkel, altalanos
miveltséggel, kulturalis érzékenységgel és ezek alapjan az olvasott szovegb6l szerzett informaciokat
ismereteinek kontextusaban el tudja helyezni.

A cimek nem csak ténykozlo funkcidval birnak, hanem mar a cikk olvasédsa eldtt igyekeznek az
érzelmeket, a témahoz vald hozzaallasunkat befolyasolni. Mégis, kiemelkedd szerepet kapnak a
terminusok, amelyek a cikkek, vagy azok cimének gerincét adjak.

A terminoldogia és a szakszokincs megkiilonboztetésére Baker (idézi Kurtdn) a kovetkezod
felosztast tartja a legalkalmasabbnak. A szakkifejezések harom csoportra bonthatok:

o Altalanos kéznyelvi szokincs (erre timaszkodik a szaknyelv)

o K6z0s szakszokines (t6bb diszciplindban, eltéré fogalmi rendszerrel bird kifejezések)

o Specifikus szakszokincs (egyes szakteriileteken alkalmazott kifejezések)

A terminusok csak az utolsd csoportba tartozéd szavakat/kifejezéseket takarjak. A terminus fogalmat
legjobban a kovetkezé meghatarozassal irhatjuk le: ,,egy vagy tobb szobdl allo lexikai egység, amely
egy meghatarozott targykoron beliili fogalmat jelol” (Foris, 2005). A terminusok, igy a gazdasagi
vonatkozasuak is, csak pragmatikai szempontbol kiilonboznek a koznyelvben hasznalt szavaktol.
Morfoldgiai, szintaktikai ¢s szemantikai tulajdonsagaik viszont nem mutatnak kiilénbségeket. Mivel a
gazdasag jelen van mindennapjainkban, terminoldgiai ismereteink bovitése elkertilhetetlen.

A szakkifejezésekkel szemben tamasztott kovetelményekbdl lathatjuk, hogy megalkotasukhoz és
alkalmassa tételiikhoz valtozatos feltételrendszernek kell megfelelni, amelyek a kovetkezdk (Szépe,
1982, idézi Kurtan, 2003):

szabatossag (egyértelmii)

alkalmasag (rovid, de rendszeralkotd)
szemléletesség (elemek kozotti kapcesolat)
helyesség (korszerti nyelvhelyesség)
hajlékonysag (tovabbképezhetd)
egyontetiiség (rendszer elsé harmonidja)
altalanos hasznalat (szabvanyositas, oktatas)
allanddsag, tartossag (torténeti kontinuitas)

A terminusok jelentéstartomanya a kéznyelvi szavakhoz képest gyorsan valtozik. A fejlodés iitemének

koszonhetden egyes szakkifejezések id6vel elavulttd valnak, esetleg hasznalaton kiviil keriilnek vagy
uj fogalmi rendszert takarnak. A régi terminusok helyébe és mellé ujak lépnek vagy arnyaltabb
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kifejezésre alkalmasabb szakkifejezések keriilnek. Ennek tudatositasara az oktatasban is nagy sziikség
van, ha naprakész tudassal rendelkez6 szakembereket akarunk képezni.

Autenticitas és aktualitas

A szaknyelvi oktatds tananyagainak Osszeallitasa lehetetlen az irott sajtd termékeinek felhasznalasa
nélkiil. A tankonyvek hamar aktualitasukat vesztik, a tananyag az adott iddszakra jellemz6 allapotokat
rogziti, ezért csak konyvekkel nem lehet €s nem szabad a szaknyelvi képzést megvaldsitani. Az
aktualitds és az autenticitas kritériumait kell foként figyelembe venni a szakcikkek kivéalasztasakor, de
a hallgatoi célcsoport, a kiilonb6zo tudasszintek és az oktatas célja is meghatarozo.

A cikkek aktualitasanak megitélése a tématdl és az érintettségtdl fiigg. A tdzsdei arfolyamokat
bemutatd tablazatok, az inflacio pillanatnyi allasa hamar veszit hirértékébdl, ennek ellenére nyelvi
fejlesztésre alkalmassa tehetok. A tendenciakat bemutato cikkek, a hossztavon is hatd eseményeket
leir6 szovegek azonban viszonylag hosszabb ideig aktudlisnak tekinthetok. A hallgatok motivaltsaga is
nagyobb az ilyen cikkek olvasasara, hiszen napi tdjékozdodasuk a kozéleti eseményekben segiti Oket az
idegen nyelvi cikkek megértésében. Részben igy kapcsolddik be tehat az aktualitas problémajaba az
érintettség.

Autentikusnak tekinthetk azok a szakszovegek, amelyek hitelt érdeml6 sajtotermékekbol szarmaznak,
szakmailag elfogadott informacioforrasként szolgalnak és anyanyelvi megfogalmazasuk nyelvileg is
hitelessé teszi Oket.

A szakcikkek sajatossagai

A szaknyelvre jellemz6 normak a gazdasagi szaklapokban is nyomon kovethetok. A szigorti normak
betartasa a szaklap szinvonalatol, a célkozonség Osszetételétdl is fiigg. Az elemzd, magas szakmai
kompetenciara épit6 ujsagok sokkal tobb szakmaintern és kevesebb popularis cikket jelentetnek meg.
Ezek a cikkek olyan terminolégiaval rendelkeznek, amit csak szakmabeliek értenek és tudnak
értelmezni. Vannak azonban olyan irasok, amelyek a hétk6znapi, az adott szaktertilet irant komolyan
érdeklodd emberek igényeit elégitik ki. Az itt talalhatd terminuskészlet is megfelel a szakmai
kovetelményeknek, kontextusuk azonban a koéznyelvi normakhoz all kozel. Bar a koznyelvi normak
inkabb deskriptiv jellegliek, a szaknyelvi normat a preskripcid jellemzi. Vannak ugyanis olyan
szabalyszertiségek, melyeknek elhanyagolasa a szoveg szakmaisagat kétségessé tenné.

A gazdasagi szakcikkekben (foleg az oktatasban altalam is hasznalt angol nyelviiekben) a
nomindlis stilus az uralkodd. A terjedelem korlatozasa kovetkeztében a relevancia, a redundans
elemek kisziirése a jellemzd. A nyitd mondat a témamegadas eszkoze, igy legtobbszor ez a szoveg
tételmondata. A téma kifejtése a logikai kapcsolddason tal targyszerli, a tobbszordsen Osszetett
mondatok a gondolati kontinuitast biztositjak. A terminusok hasznalatdval a szerzék a minimalizalasra
torekednek, hiszen fogalmi magyarazatokra egy-egy cikkben csak ritkan kertiil sor. Ezzel feltételezik,
hogy az olvasé tisztaban van az adott szakkifejezés hasznalati korével és a kontextusban azt értelmezni
tudja. A terminusok a koznyelvi kifejezésekkel ellentétben sziik jelentésmezével rendelkeznek
(Kurtan, 2003), szamtalan esetben csak az adott szakteriileten alkalmazhatok.

A szakcikkek cimének sajatossagai

A magyar ¢és az idegen nyelvl szakcikkek kozotti alapvetd kiilonbség a cimadas ididdzitése. Mig a
magyar nyelvi cikkek legtobbszor egy-egy jol ’kitalalt” cim koré szervezddnek, az angol nyelviiek a
szovegek megalkotasa utan keletkeznek.

A magyar és idegen nyelvii cimek szerkezete meglepd mdodon sok azonossagot mutat. Idegen
nyelven természetesen nehezebb tetten érni a rejtett informaciot, a sugalmazott iréniat, de egy-egy
szaklap rendszeres olvasasa képessé teszi az idegen nyelvi olvasot is ezek megértésére. A jo cimek
nem fedik fel a cikkek végsdé mondandojat, csak sejtetik azt, amihez valtozatos nyelvi eszkdzoket
alkalmaznak a szerzok.

Az angol nyelvli cimekben sok a névszoi és a fonévi igeneves szerkezet, mig a segédigék
egyaltalan nem jelennek meg a felszinen. Magyar nyelven ez a segédigék funkcidjanak kiilonbsége
miatt nem jelentds. Az igeidok szerepe elvész, participium és infinitiv alakokkal érzékelhetd csak a
torténés ideje. A metaforak, hasonlatok, elliptikus mondatok és a torzitott kozmondasok mind magyar,
mind idegen nyelven megfigyelhetok.
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A terminusok hasznalata gyakorisag tekintetében korlatozottabb. Mig maga a cikk egy egész
szakkifejezés-gylijtemény lehet, a cimekben ezeket lehetdleg keriilik. A szigortan szakmabeliek
korében olvasott folydiratokra ez valdsziniileg nem jellemzd, azonban ezeket ebben a tanulmanyban
nem vizsgalom. Egyre tobb azoknak a szakkifejezéseknek a szama, amelyek szinte észrevétleniil a
terminusokbol a koznyelvbe épiiltek. Ilyen kifejezésekkel mar a cimekben is talalkozunk, hiszen ezek
felkeltik az érdeklodésiinket, anélkiil, hogy megértési gondokat okoznanak. A gazdasagi szakcikkekre
ez kilonosen igaz. A gazdasdg eseményei begylriiznek mindennapi életiinkbe, melynek
kovetkeztében a szakkifejezések napi szokincstink aktiv részévé valnak, akar ugy is, hogy a szavak
jelentéstartama nem valtozik.

Terminusok — kéznyelv
A terminusok rendszerint akkor keriilnek at a koznyelvbe, amikor mar nem csak az adott szakma
kivaltsaga a fogalmi hattér megértése. Amikor a szakman kiviiliek is adekvat kornyezetben hasznaljak
az adott fogalmat, anélkiil, hogy annak terminusként valo alkalmazasanak nincsenck is tudataban,
elmondhatjuk, hogy a kifejezés mar nem (csak) terminusként jelenik meg a nyelvben. A koznyelv
alland6 fejlodésében nagy szerep jut a szakszokincs széleskori elterjedésének. A koznyelv és a
szaknyelv allandé kolcsonhatasa elomozditja mindketto fejlodését.

A terminusok altalanos nyelvi megjelenésének egy masik oka a szaknyelv gyors atalakulasa.
A kiilonboz6 szakteriiletek folyamatos fejlodése és atalakulasa miatt egyes kifejezések hamar
aktualitasukat vesztik, helyiikre 0j, esetleg a fogalmat jobban kifejezé terminusok keriilnek. Az
altalanosabb érvényti, régebbinek tekinthetd szohasznalat viszont a koznyelv aktiv részévé valik.

Olyan kifejezések is jelen vannak napi kommunikacionkban, amelyek terminusként valo
kategorizalhatdsaga az adott szitudcioban torténd fogalomalkotasunk szintjétol fiigg. A gazdasagi
szakkifejezéseknél is gyakran megtapasztalhatjuk ezt a jelenséget. A piac, fuvarozds, bér, hitel,
vallalkozo szavak hasznalata akkor sem okoz gondot, ha nem ismerjiik azok pontos, minden aspektust
A koltségvetés, szektor, bevétel szavaink is beépiiltek a koznyelvi kommunikacioba. Az ‘ez mdr nem
fér bele a koltségvetésbe’, az ’a csaladnak nincs annyi bevétele’ megnyilvanulasok, bar gazdasagi
vonatkozasu, pénziigyi helyzetre utald kijelentések, megértése senkinek nem okoz gondot, hasznalatuk
nem szokatlan iizenet befogaddja szamara sem.
A leasing kifejezés, amely magyar helyesirassal /izingként is elfogadott, a fokozott autovasarlasi kedv
miatt mar kozkeletli szo. A lizingel igei forma pedig a magyar igeképz0 —e/ hatdsara szinte
idegenszertiségét is elveszti.
Az AFA mindenkiben negativ érzelmeket kivaltd jelentése mogott a kdznyelvi beszélé nem egy
bizonyos adofajtara asszocial, sokkal inkdbb maga az addzas jut eszébe, nem ismervén vagy figyelmen
kiviil hagyva az emlitett specialis adonem kritériumait. A lizingel szOhoz hasonldan ez az addfajta is
betliszobol morfoldgiaval bird széva alakult, amit nagyon jol mutatnak melléknévi és fonévi
alakjainak mar kotdjel nélkiil és kisbetiivel irott valtozatai (dfds, dafaval).

Osszefoglalas

Piacorientalt vilagunknak koszonheten a szaknyelvkutatas — legfoképp a gazdasagi szaknyelv —
jelentdsége az utdbbi évtizedben jelent6s mértékben novekedett,. Az oktatasban is felismerhetd ez a
tendencia, hiszen az altalanos idegen nyelvi képzésrdl a szaknyelvi képzés felé tolodik a hangsuly. A
szaknyelvek jellemzoéinek ismeretében belathatd, hogy a terminoldgia valtozasainak vizsgalata a
gazdasagi szaknyelv tanulmanyozasa soran elkertilhetetlen, ha aktualis szaktudassal rendelkezd
szakembereket akarunk képezni. A terminusok a koznyelvi beszélok szamara sem elérhetetlen
fogalmak, mivel a kifejezések nagy része a gazdasagi fejlodés és a mindennapi érintettség
kovetkeztében altalanos nyelvhasznalatunk szerves részévé valtak. Ez tetten érhetd folyoirataink
cikkeiben és azok cimében, hiszen a népszeriisitd irasok szokincse részben ezekre a szakkifejezésekre
épil. A terminusok hasznalatanak és a jelentésszikiilés, ill. boviilés kovetkezményei szamos
megoldasra varo kérdést vethetnek fel a kutatoknak a jovoben is.
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Pécsi Tudomanyegyetem
Egészségiigyi Foiskolai Kar
Pécsi Képzési Kozpont Szaknyelvi Tanszék

A fajdalomenyhités kommunikacidjanak fontossaga az
egészségiigyi szaknyelv oktatasaban

A fajdalom alapveté emberi érzés és tapasztalati forrds. Egészségiigyi keretekben a fdajdalom csillapitisa kozponti
Jelentdségii problémaként meriil fel mind az egészségiigyi szakemberek, mind a betegek szempontjabol. Mindazondltal a
fajdalom enyhitésére nem csak orvosi, hanem kommunikdcios eszkozok is rendelkezésre dllnak, melyek kozvetleniil a
szorongds olddsdban, kozvetetten a fajdalom csillapitasdban jdtszanak szerepet. Az egészségiigyi szaknyelv tanmeneteinek
dsszedllitasakor kiilonds figyelmet kell a fajdalom kommunikdcidjanak tanitasdara forditani. A megfeleléen alkalmazott
kommunikdacios technikak kiegészithetik a gyogyszeres kezelést, sok esetben dndlléan is alkalmazhaték a terdpia folyamdn.

Mi a fajdalom?

A fajdalom definicioja

Kozkeletli megfogalmazas szerint a fajdalom a szervezet vészreakcidja a szovetkarosodas
megakadalyozéasara (Craig, 2004). E funkci6 létfontossag minden €élélény esetében, de az emberi agy
komplexitasa, a problémamegoldas képessége, a tarsadalmi kapcsolatok Gsszefiiggései, s nem utolso
sorban az emberi nyelv és beszéd sajatossagai az emberi fajdalomérzékelést és kommunikaciot
kiilonleges megvilagitasba helyezik.

A fajdalom tipusai
Horvath (2005) a fajdalmat harom csoportba osztja. Ezek a heveny, akut fajdalom, a kronikus és a
komplex fajdalom.

Heveny, akut fajdalom

Akut fajdalmak (példaul torések, szovetkarosodasok) esetén a fajdalom jelentkezése, keletkezésének
oka ¢s a klinikai tiinetek egybeesnek, igy a megfeleléen alkalmazott terdpia megsziinteti a szenvedést.
A kommunikécionak, a beavatkozas gyorsasaga miatt itt van a legkisebb szerepe, hiszen siirg6sségi
esetekben (baleset) lehetetlen a terapiat, vagy a beavatkozas menetét megvitatni. Erre csak a labadozo
szakaszban keriilhet sor, amikor a beteg kommunikacioképes allapotba kertil.

Kronikus fajdalom

Mas esetekben (iziileti fajdalom, szivbetegségek, fejfajas) a fajdalom elhtizoddd természetii, mely tobb
klinikai teriiletet érint egyszerre, s a szenved beteg egyarant szomatikus és pszichés problémakkal is
kiizd. A szomatikus tiinetek gyakran pszichés kontosben (szorongéasban) jelennek meg, megnehezitve
e két tiinetcsoport szétvalasztasat. A kommunikacionak itt nyilik legtobb lehetdsége az intervenciora,
hiszen a szorongast kivaltdo kiilsé tényezok (Ggymint a gazdasagi feltételek romlasa, az
egészségkarositdo kornyezet, a tarsas kapcsolatok hidnya, a konfliktus megoldd képesség €s az életcél
hianya) szerepét ennél a fajdalomtipusban szenvedé betegeknél lehet a legjobban megvitatni.

Komplex fajdalom

A fajdalom ahany, annyiféle, hiszen jelentdsen befolyasolja a nem, életkor, szocialis koriilmények,
vagy akar a fijdalommal elérheté célok is. Igy inkdbb komplex fijdalomérzékelésrl érdemes
beszélni, mely tobbféle hatas befolyasa alatt all.

A fajdalomérzékelést befolydsolo tényezok

Tarsadalmi tényezék

Craig (2004:96) a fajdalom kommunikacidjardl azt irja, hogy tarsadalmi, lelki, kognitiv és nyelvi
jelenségek befolyasoljak miikodését.

A fajdalom nagy szerepet jatszik a tarsadalmi kapcsolatok kialakitdsaban és fenntartdsaban. A
kronikus és akut allapotok egyrészt altruista viselkedést valthatnak ki a gondozdkbol, mely
legnyilvanvalobb modon az anya-gyermeke, beteg-apolo kapcsolatokat jellemzi. Masrészt a kronikus
fajdalom gyakran pusztitd hatasti lehet az emberi kapcsolatokra nézve, mely akar a beteg
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elszigetel6désében is megnyilvanulhat. Mindazonaltal a kronikus fajdalom tarsadalmi szintl
csillapitasa a betegek pszichikai jo kozérzetét és életmindségének javitasat szolgalja.

Lelki jelenségek

A fajdalmat épp annyira a fizikai érzékelés, mint az ezekkel kapcsolatos gondolatok €s érzések
szintézise jellemzi. Nem lehet mindig egyenl6séget tenni az érzékelési bemenet erdssége és az altaluk
kivaltott érzések kozé. A tudati allapotok épp ugy felerdsithetik, mint gyengithetik a fajdalomérzékelés
erdsségét, melyre a kiilonféle vallasos ritualékon elszenvedett probak, de akar a klinikai kisérletekben
alkalmazott ,,placebo” jelenségek is bizonyithatjak.

Kognitiv jellemzdk

A kronikus fajdalom esetében, a kognitiv folyamatok, mint a fajdalomrdl szolé gondolatok,
hiedelmek, értelmezések és értékelések mind befolyast gyakorolnak a beteg lelki allapotara, de egyben
a fajdalom fiziologiai ¢érzékelésének reakcidjara is. A fizikai érzékelés és a pszichikai érzés kozott
megjelend kognitiv folyamatok nagymértékben modulalhatjak a fajdalomérzékelést.

Nyelvi kompetencia

A fajdalom kommunikécidja lehet szandékos (kérdésre adott valasz), vagy nem szandékos (6sztonds
kommunikativ reakci6 a fajdalom hatdsara). A fajdalom kommunikaciojat mind a szébeli, mind a nem
szobeli nyelvi viselkedések jellemzik. Az arckifejezések valtozasa épp annyira hatasos kommunikativ
eszkoznek bizonyulhat, mint a fijdalom részletes narrativ leirdsa. A fajdalomérzékelés szobeli
kommunikacidjanak leginkabb hasznalatos formaja a fajdalom leirasa, mely akar él6szoban, akar
irasban is torténhet. Ezekben az esetekben arra kérik a betegeket, hogy visszamendleg foglaljak 6ssze
tapasztalataikat, érzéseiket a fajdalommal kapcsolatban. Mindazonaltal e leirdasokban a betegek
hajlamosak a torzitasra, megfelelve a szituacios és egyéb korilményeknek.

A fajdalomenyhités

A fajdalomenyhités medicindlis eszkozei

A fajdalom dekodolasa utan kétféle mod kindlkozik az egészségiigyi szakember szamara a fajdalom
enyhitésére. Az egyik a medicinalis mod, mely a beteg gydgyszeres kezelésében, idegstimulacios
terapiaban, valamint relaxacios, fizioterapias és paliativ (vitaminok, infizid, transzfzid) technikak
alkalmazasaban nyilvanulhat meg (Horvath, 2005).

A fajdalomenyhités kommunikacios eszkozei
A masik médszer a kommunikacids technikdk figyelembevétele és megfeleld hasznalata. E technikak
kozé tartoznak a kognitiv stratégiak a terapia és a beavatkozasok magyarazataval, a terapids technika
megerdsitd kijelentéseivel, valamint a viselkedésvaltoztatasi kommunikécios stratégia, melyben a
szakember kérdéseivel viselkedésvaltoztatas felé tereli betegét. Meg kell jegyezni, hogy e két technika
egyiittes alkalmazasa a terapia sikerét erdsiti.

A fajdalom kommunikaciéjanak modelljei

A fajdalom kommunikaciéjanak modelljei a fajdalom altalanos modelljeibdl erednek, melyek a
fajdalomérzékelés és ezek kommunikécidja kozotti kapesolatot kutatjak. A korai fajdalomérzékelési
elméletek az érzékelés és fajdalom fizioldgiai kapcsolatat kutattak, mig a 20. szazadtol az érdeklodés a
fajdalom és a magasabb idegrendszeri funkcidk kozotti kapesolatra tevodott at (Block, 1994).

A pszichologiai modell

A kovetkezokben csak azokat a modelleket fogjuk ismertetni, melyek a kommunikacioé szempontjabol
fontos szerepet jatszanak a fajdalom csillapitasaban.

A krénikus fajdalom pszichodinamikus modellje az elsd olyan pszichologiai megkézelitése a
fajdalomnak, mely annak szubjektiv természetét hangsulyozva a fokuszt a szervi tényezokrdl a
pszichikaiakra helyezi. Freud hangsulyozza, hogy a betegség gyakran a tudattalan érzelmi konfliktus
felszinre torését jelenti, melynek szervi tiinetei léteznek. A mai orvosi gyakorlatban ezt a koncepciot a
pszichoszomatikus gyogyitas tiikrozi (Balint, 1990 ; Plozza,1998 ).
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A fajdalom tehat a tudattalan, érzelmi allapotok kifejezdédése, melynek nyelvi vetiilete a fajdalmi
reakciok metaforikus hasznalata. Az érzelmeket nyelvileg csak valamivel vald Gsszehasonlitasban
lehet megtenni, melynek képi és érzéki megvaldsulasa a metafora. A metafora referenciat jelent mind
a kivalto okra, érzelmi tapasztalatra, mind pedig a hasonlitott dologra.

A fajdalom angol nyelvi utalasai mind metaforikus jelentéstiek:

Flickering, throbbing, shooting, pricking,, drilling, sharp, pinching, gnawing, tugging,
burning, stinging, heavy, splitting, tiring, suffocating, terrifying, punishing, blinding, intense,
radiating, piercing, squezzing, nagging, torturing.

Néhany fizikai érzést tiikkroz: throbbing, shooting
Masok érzelmi reakciot: terrifying
Mig vannak értékeld valtozatok is: punishing, torturing (Glucklich:44)

Terapias gyakorlatban gyakran alkalmazzak fajdalomcsillapitasra a metaforak pszichodinamikus
erejét. A fajdalom képi leirasa, ,.kimondasa” segitséget jelenthet a fajdalommal vald szembenézéssel.
fgy a tudattalan, megfogalmazhatatlan érzelmek valésagga vélnak, tudatossa alakulnak, melyek a
fajdalom és betegség feldolgozasaban nagy szerepet jatszanak.

Kognitiv stratégiak

A klasszikus kondicionalasi elv alapjan a kognitiv folyamatok beépiilhetnek az inger és a valasz
kozotti interakcioba. Ennek alapjan az egyén érzései, gondolatai, hiedelmei, attitiidjei és céljai mind
potencialis hatast gyakorolnak szervezete élettani reakcioira. A fajdalom kognitiv elmélete azt
hangstlyozza, hogy az emlitett valtozoknak nagy szerepiik van a kronikus fajdalom érzelmi,
motivacios, és értékeld érzékelésében, befolyasoljak annak erdsségét, lefolyasat (Block: 29).
Masrészrol a kognitiv elmélet kimondja, hogy az érzékelések strukturak, vagy sémak formajaban
tarolodnak, melyek korabbi tapasztalatok eredményei. Ennek alapjan az érzések korabbi elvarasok
eredményei, melyek érzelmeket valthatnak ki. Ilyen moédon a fajdalomérzékelés reciprok
Osszefliggésben 4all a gondolatokkal, érzésekkel és viselkedéssel egyarant. Tehat a szorongas
(elvarasok) és a fajdalom sok esetben egyiitt jelentkezik, s melyek korét kognitiv kommunikativ
stratégiakkal lehet megtorni. Ezek a kovetkezok lehetnek:

. Onbizalom névelés

. Terapias folyamatok magyarazata

. Relaxacios technikak magyarazata

. A terapia soran jelentkezd Uj érzések megyvitatasa

. Sebészeti beavatkozasok menetének magyarazata

. Posztoperacios beavatkozasok magyarazata

. Kérhazi intézkedések megyvitatasa

. Fajdalomesillapito eszkozok €s anyagok bemutatasa, magyarazata (King,1991)

0NN AW

A kovetkez0 angol nyelvi példak e stratégiak nyelvi megfeleldi:

1. You mustn’t be afraid of the operation. You'll sleep well, and when you are awake
everything will be all right. I am sure you can cope with the situation.

2. First, you will feel a pinch, it’s not serious, and then I am going to put the canule into
your arm vessel.

3. Breathe in, then slowly breathe out counting from 1 to 5. Imagine a sunny field.

4. If you feel something unpleasant after surgery, it’s a natural process. Your wound is
healing that causes the pain.

5. First I degerm the area, where you will be operated on. Then you will get some medicine

to sleep well.

You shouldn’t eat anything after operation, just drink plenty of tea.

7. Take this referral and go to the Internal Medicine Department. The nurse will be waiting

for you.

S
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8. The white pill is your sleeping pill, the yellow one is for your stomach, and the blue one is
a pain-killer.
(King:132. Bray, 1986. alapjan)

A fenti kognitiv kommunikativ stratégiak segitenek a betegek kontrolljanak megdrzésében, mely
biztositja szamukra, hogy aktiv részesei maradjanak allapotuk kimenetelében, fenntartasaban és
megvaltoztatdsaban. Kovetkezésképpen a fajdalommal vald kiizdelem itt olyan folyamatként jelenik
meg, melyben a hiedelmek és gondolkodas érzelmi és viselkedési valaszokat kozvetit. A kognitiv
kommunikacids stratégiadk mindig egy komplex interpretald folyamatként jelennek meg a fajdalom
érzékelésének leirasaban.

A terapids modell

A terapias modell (Rogers,1961) az elobb ismertetett kognitiv-viselkedési perspektivan alapul, mely
szerint a szakembernek ¢és a betegnek aktiv egyiittmiikodésben kell lenniik a fajdalom
feltérképezésében, értékelésében és megoldasaban. Ez az egylittmikodés csak szoros terapids
kapcsolatban létezhet, ahol a beteg fajdalom leirasara vald aktiv figyelés €s pontos reflektalas képezi a
terapias kapcsolat fejlodésének alapjat. A beteg szempontjainak, hiedelmeinek és tapasztalatainak
figyelembevétele, valamint empatikus megértése e folyamat sikerét novelheti. Viselkedésvaltoztatas
szempontjabol a beteg vélaszaira vald reflektalas ¢s kijelentéseinek megerdsitése eldsegithetik azokat
a valtozasokat, melyeket a szakember el akar érni a terapias kezelés soran. Mindazonaltal
megjegyzendd, hogy e kommunikacids technikdkat a szakembernek koriiltekintden és fokozatosan
szabad alkalmaznia. A mellékletben k6zo6lt tablazat (Sundeen, SJ. et al, 1998) példakkal jeleniti meg e
kommunikaciés technikdkat. A célok meghatarozasa, dicséret, valamint a nyitott végli kérdések a
beteg szempontjainak elismerését jelentik, mintegy beemelését a gyogyitd folyamatba. Az
ujrafogalmazas, tisztazas, megértés, fokuszalas és reflektalas a beteg jobb megértését célozzak meg.
Az osszefoglalas és tervezés kozos dontéshozatalra serkenti mind a szakembert, mind a beteget. Nem
valészint, hogy a tdblazatban bemutatott 6sszes technika megvalosul egy beszélgetésben, de részleges
jelenlétiik is nagy szerepet jatszik a beteg centrikus kommunikacié 1étrejottében, a szorongas
feloldasaban, kovetkezésképp a fajdalom csokkentésében.

Mas kommunikacios technikak olyan stratégiakat tartalmaznak, mint az onfigyelés és leiras napld
formajaban, kognitiv strukturalds, a beteg tapasztalatainak ujrafogalmazasa, valamint egyéb
betegtanito stratégiak, mint példaul irasbeli forrasok biztositasa.

Viselkedésvaltoztatasi fokozatok modellje
Prochaska és DiClemente (Rollnick- Butler - Mason:18) olyan elméleti modellt dolgozott ki, mely az
emberi viselkedésvaltozast kiilonb6z6 fokozatokban irja le. Ezek a fokozatok a kovetkezok: tervezés
elotti szakasz, tervezés, elokésziilés, tevékenység, és fenntartas.
A kronikus fajdalmat érzékeld betegek viselkedésvaltoztatasuk folyamataban kiilonboz6 fokozatokban
létezhetnek, melyek befolyast gyakorolhatnak a kezelés elfogadasara, kiilonféle készségek
elsajatitasara is. A kovetkezd, a betegek altal megfogalmazott kijelentések ezeket a fokozatokat
tiikrozik:
Tervezés el6tti szakasz:
1 have tried everything that people have recommended to manage my pain and nothing helps.
Why can’t someone just do something to take away my pain? (Block: 115)

Tervezés:

Even if my pain doesn’t go away, I am ready to start changing how I deal with it.(Block: 116)
1 have recently come to the conclusion that it is time for me to change how I cope with my
pain.

Megfeleld betegtanitasi kommunikacios modszerekkel egyre magasabb viselkedésvaltoztatasi
fokozatokat lehet a betegeknél elérni. Rollnick, Mason ¢s Butler (1999) szerint a motivacios
kérdezéstechnika hatékony moddszer lehet ebbdl a szempontbdl. Ez a kommunikacios technika a
betegek On-rendelkezését, valasztdsi szabadsagat hangsulyozza, melyet nyitott kérdések
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alkalmazasaval ér el a szakember. Az érvek és ellenérvek folyamatos figyelembevétele a megfelel6
orvosi megoldasok felé tereli a beteg vélasztasat. A kovetkezo példa ezt illusztralja:

Professional: How are you dealing with your pain at this point?

Patient: I still hurt a lot sometimes, but it seems like I have a life again.

Professional: How so?

Patient: lam doing things again. I still cannot do things for very long. It is better than doing
anything It feels good to go to the park with my son. I have to watch it though.

Professional: Watch it?

Patient: Yeah, sometimes I tell myself'I don’t really need to go to the park, or sometimes the
opposite, I'm going to throw the football for a long time.l know I’'m prone to sit and think
about pain, and it makes it worse.

Professional That’s great. These are all things you need to do to maintain progress.
(Block:118)

Megjegyzendd, hogy a viselkedésvaltoztatasi fokozatok modellje teljesen egybevagd a kronikus
fajdalom kognitiv-viselkedési perspektivajaval és kezelésével. Az elsd szakasz a fajdalom
megfogalmazasat, mig a kovetkezd szakaszok a készségek elsajatitasat és begyakorlasat jelentik. Ezek
az informaciok hasznosak lehetnek a kezelés megtervezésében olyanképpen, hogy nem hagyjak
figyelmen kiviil a beteg szempontjait sem.

Osszegzés

A fajdalom a szervezet diszfunkcids zavarat tiikr6zi. Csillapitasa kozponti jelentdségli probléma az
egészségligyl szakemberek szamara. A human fajdalomnak nem csak szomatikus, de pszichés és
szocialis vetiilete is 1étezik, ezért megoldasuk kommunikacios probléma is egyben. A fajdalom
kutatasban (King 1991), Arnold (2004), valamint Horvath-Gyurd (2006) olyan kommunikacios
technikékkal szolgalnak, melyek csokkenthetik a betegség kovetkeztében fellépd szorongast és sok
esetben a fajdalomcesillapitasban is szerepet jatszhatnak. E biopszichoszocidlis, terapids &s
kommunikativ modell alkalmazasa a terapia sordn olyan holisztikus szemléletli gydgyité folyamatot
tételez, mely a beteg teljes fizikai valdjat és személyiségét figyelembe veszi a fajdalomcsillapitas
folyaman.
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Melléklet (1. tablazat)
Terdpids kommunikdcios technikdk (Sundeen, SJ et al.,1998:131)

A tablazat azokat a kommunikacios technikékat mutatja be, melyekkel a szakemberek a betegek 6nbizalmanak erdsodését
érhetik el. E technikak a beteg centrikus kommunikacio alapjat képezik.

1.tablazat
Terapias kommunikacios technikak
(Sundeen, SJ et al.,1998:131)

Technika Definicio Terapias érték Példa
Célok meghatarozasa Célokat, szerepeket Segiti a beteget az elvarasok | Before we get down to any
meghatarozo kijelentések tudatositasaban details, what would you like

to talk about? Changing
your diet, getting more
relaxation, or is there
something else?

Nyitott-végi Altalanos kijelentések, Batoritja a beteget a So, let’s start with deciding

megjegyzések kérdések, melyekben a folytatasra what you are going to do
kliens hatarozza meg a about being involved in
beszélgetés iranyat family life?

Elismerés Dicséré megjegyzés, merta | A beteg szerepének You described your feelings
beteg pozitivan jarult hozza | hangstlyozasa a quite well. I can understand
az interakcidhoz kapcsolatban you.

Ujrafogalmazas A beteg f6 gondolatanak Az lizenet interpretacioja, P:It’s hard for me to think
elismétlése értéke about my condition is going

to affect my wife and kids.
C:1It is difficult to think
about the fact that your
condition will influence
your family.

Reflektalas A beteg gondolataira, A beteg valaszainak C:The hospital really makes
érzéseire adott valasz értékelése me mad. One person tells
me one thing the next person
tells me the opposite.

P:You are pretty confused
about it all.

Tisztazas Az tizenet homalyos Az apol6 ohaj, hogy C:I can’t get along with it.

részleteire vald rakérdezés megértse a beteget P:What do you have trouble
getting along with?

Megértés Kisérlet bizonyos szavak Az apol6 Ohaja, hogy C:I can’t eat solid food.
jelentésének jobb megértse a beteget P:What do you mean by
megértésére solid food?

Fokuszalas Kérdések-kijelentések, A beszélgetést a fontos ‘What kind of pain do you
melyek segitik a beteget, témak felé tereli feel?

hogy elképzelését kifejtse

Osszefoglalis A beszélgetés fobb Relevans és nem relevans Let’s see what we’re talking
teriileteinek kijelentései informacio elkiilonitése, about. You should think
attekintés about the relaxation
techniques that are useful
for you.
Tervezés Kozos dontéshozatal a Ismétli a beteg szerepét a It might even be a good idea
beszélgetés céljat, iranyat kapcsolatban to write your positive
tekintve achievements down in list

form at the end of each day.
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Silye Magdolna
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi ¢s Kommunikaciés Tanulmanyok Tanszék

Ertve érteni:
Nyelvi miiveltségi kompetenciak a globalis tarsadalmi kornyezetben

Nagyjabol az 1970-es évek kezdete ota a vilagban markans gazdasdgi és tarsadalmi paradigmavaltdasok zajlottak és zajlanak
a munkaerdpiac, az oktatds, a kultira, a tomegtdjékoztatds makro-kérnyezetében éppen gy, mint az egyes emberek
személyes mikrovildgaban. Egy Joel Barkertél (1993) szdrmazé paradigma-meghatdrozds szerint a paradigmdk olyan
szabdlyrendszerek, amelyek 1.) hatdrvonalakat jelélnek ki, 2.) meghatdrozzdk a sikeres cselekvés szabvanyait és 3.) felallitiak
a hatdrok kozétti mozgas normdit.

Kuhn (1984) szerint fontos jellemzdje a paradigmdknak, hogy dsszemérhetetlenek, azaz a tudomdanyos forradalmak nyomdn
megjelend uj paradigmak nem dsszeegyeztethetéek a kordabbiakkal, ,,nem ugyanarrol beszélnek”. A tarsadalmi valtozasok
tekintetében tehat feltételezhetjiik, hogy a paradigmavdltdsok sordn az eldzéektdl kiilonbiozd , nyelvet beszéld” szemléletek
alakulnak ki, melyek az adott tarsadalmi kozeg szamdra meghatdrozoakkad vdlnak, szervezik annak a dolgokrél alkotott
gondolkoddsat. Amennyiben ezt a kivetkeztetést elfogadjuk, 1igy beldthatéva valik annak sziikségessége, hogy az eldallo uj
paradigmdkat meg kell ismerniink ahhoz, hogy segitségiikkel makro és mikro kdrnyezetiinkben tajékozodni tudjunk.

A globalis tarsadalmi paradigma

Castells (1996, 1997) tarsadalomtudomanyi trilogiaja elsé kotetében megallapitja, hogy az 1970-es
évektdl kezdédden paradigmavaltasok bonyolult sorozatdban a huszadik szdzad végére a
kapitalizmusnak olyan j formaja jelent meg a vilagon, amely jellegében globalis, er6sen célorientalt,
ugyanakkor lényegesen hajlékonyabb, mint barmely eddig l1étezett formaja volt. Fejtegetése szerint a
Fold tarsadalmai egyre inkabb a globalis halo (Net) és a nemzeti/személyes Onazonossag (Self)
bipolaris szembenallasa mentén strukturalédnak. A "Net" és a "Self" egymasra hatasa eredményeként
pedig maga az emberi élet is sok tekintetben atrendezdodik. A "Self" azokat az erdfeszitéseket
szimbolizalja, melyeket az egyén sajat 6nazonossaga ¢s stabilitasa megérzése érdekében tesz abban az
instabilitasban, amit az alapvetd tarsadalmi és gazdasagi tevékenységek dinamikusan mikodé globalis
halozati rendszerekké alakulasa gerjeszt. Ezt a gazdasagot Castells (ibid) informacios és globalis
gazdasagnak (informational and global economy) nevezi, mely azért informacios, mert foszerepldinek
versenyképessége a tobbnyire elektronikus tton aramlo informaciok elérésének és hasznositasanak
gyorsasagatol ¢s hatékonysagatol fugg. Azért globalis, mert direkt modon a multinacionalis
szervezetek vagy indirekt modon mas halozatok utjan a mikddtetés minden mozzanata (a beruhazastol
a termék eldallitasig ¢s értékesitésig) az informacios technika itjan globalis szinten torténik. A létrejott
Uj tarsadalmi format pedig "Network Society"-ként definidlja, melyben az Uj rendszerli gazdasagi
miikodés kovetkeztében a tarsadalom kisebb vagy nagyobb egységeinek (egyének, csoportok,
szervezetek) bonyolult rendszerében 1j tér és id6 kapcsolatok alakultak, illetve alakulnak ki.

E gazdasag jellemzdje, hogy képes valds idoben globalis szintéren miikddni, ami 4ltal a tér és

az 1d6 fogalma is atértelmezddik: az informacios technologia altal teremtett idotlen idoben (timeless
time) és a hely nélkiili térben (placeless space) barmi, barmikor, barhol megtorténhet, fliggetlentl attol,
hogy az, ami torténik hol fejti ki hatasat, hol és milyen folyamatokat gerjeszt (Castells, 1997;
Roékusfalvy, 2001). Mindezekkel egyiitt a gazdasagok és tarsadalmak szerepl6i, vagyis a rendszer
fogaskerekei (munkaadok és munkavallalok), tehat maguk az emberek tovabbra is valds térben és
valos id6ben léteznek. A két kiilonbozo tér- és iddfelfogas iitk6zése miatt eldalld strukturalis
skizofrénia Castells szerint olyan kulturalis ¢és személyiségi zavarokhoz vezet, melyeknek
kovetkeztében mind a nagyobb, mind a kisebb tarsadalmi egységek (nemzetektdl egyes egyénekig
terjedéen) elveszithetik azonossagtudatukat, hogy aztan —inherens modon— megprobaljak azt
ujrateremteni. Az azonossagtudat megorzése illetve ujrateremtése sziikségszerti €s kulcsfontossagu,
hiszen — természetes modon — a globalis gazdasdgban is a nemzeti (kulturalis, értékrendbeli)
azonossagon nyugvo szervezO6dés marad az a legitim egység, amelybdl kiindulva megoldhatok az
egyre nyomasztobban jelentkezd globalis problémak. Warschauer ezt a jelenséget “re-localisation”-nak
nevezi (Warschauer, 2000).
Mintegy Castells gondolatainak kiterjesztéseként Toffler (1990) ramutat, hogy a globalis
tarsadalomban a hatalom megszerzésében és megtartasaban legfobb szerep a tuddsnak, illetve a
tudassal valo banni tuddsnak jut. A tudas tehat stratégiai jelent6ségiivé valt, birtokldja birtokolja a
hatalomszerzés feltételeit és magat a hatalmat is.
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Mindezekbdl logikusan kovetkezik, hogy a valos térben és valds idében 1étez6 irastudo egyén
szamara szinte kényszeritd ereji igény és sziikséglet, hogy megismerje a globalis kornyezetet
miikodtetd szabalyszeriiségeket és az ott kialakult kommunikdciés szokdsokat, paradigmakat.
Mindenek f616tt pedig, hogy megismerje azt a nyelvet, melyen azon tul, hogy a sok kultiraju globalis
vilagban tajékozodni tud, hozzajuthat a szamara fontos j tudashoz. A gazdasagi és tarsadalmi
paradigmavaltasok soran kialakult sok-kulturaju globalis munkaer$é piacon ugyanis hatvanyozott
jelentésége van a nyelvtudasnak, leginkabb pedig az idegen nyelvi miiveltségi kompetencianak, mint a
hagyomanyosan értelmezett irastudas 1j szervezddésii formajanak. Megléte esélyeket teremt, hidnya
kitaszithat a munkaerd piacrol.

A globalis tarsadalom szerepldjének meg kell ugyanakkor tanulnia még egy nem kevésbé
fontos dolgot: azt, hogy a globalis paradigmahoz olyan intelligens és kritikus médon alkalmazkodjék,
hogy kozben sajat személyes és nemzeti nazonossagat és onbecsiilését is megorizze (F. Silye, 2001).

Nyelvi miiveltségi kompetenciak

A hagyomanyos értelmezes szerint az irastudas (literacy) azoknak a kognitiv kompetencidknak az
Osszességét jelenti, melyek megléte alkalmassa teszi a nyelv hasznaldjat az olvasas, irds és szamolas
miiveleteinek elvégzésére, vagyis egyfajta nyelvi kodolasi és dekodolasi képességet, miiveltséget nyujt
(Warschauer, 1997). Ehhez képest az irastudas fogalmanak mai értelmezése Iényegesen Osszetettebb.
A jelenkori sok-kultaraju, informacios tarsadalmi kornyezetben teljes értéki 1étezés és boldogulas a
fentieken tul szinte elképzelhetetlen a kritikai és problémamegoldé gondolkodas, a kultirakézi
tajékozottsag, a metanyelvi ismeretek, az idegennyelv-ismeret valamint a szamitogépes és média
ismeretek nélkiil (ibid). Az irdstudds fogalmi meghatarozas helyett talalobb tehat ezeket a készségeket
egy Osszetett miiveltségi kompetenciaként értelmezni.

Magatol értetodik, hogy az irastudas jelentéstartalmanak atrendezddésével egyiitt napjainkra a
nyelvhasznalati céloknak megfeleld idegennyelvi tudds szerkezete is moddosult, hiszen az idegen
nyelvet beszélonek ebben az Osszetett, sok-nyelvii és sok-kultiraji miiveltségi rendszerben, a
mindenkor adott szociokulturalis kontextusban kell tudnia kapcsolatokat teremteni, kolcsonds
informacio cserét végrehajtani, érvényesiilni sot, nyelvtudasat kognitiv célokra is hasznalni (F.Silye,
2003). Ezt a bonyolult 6sszefiiggés rendszert talaloan jellemzik Roy €s Starosta szavai:

,» Since meaning is born in a socio-cultural-historic context .... Given that knowledge and understanding of the

world unfold through language ...., the way by which persons interpret communication patterns, stems from the
historical situatedness in which the linguistic process emerges.” (Roy & Starosta, 2001)’

Az altalanossag szintjén akar le is irhatjuk, hogy mit varhatunk el attdl az idegen nyelvet besz¢lo, sok-
kultaraju kozegben tevékenykedd szakembertdl, aki nyelvtudasat szakmai boldogulasa érdekében
hatékonyan akarja hasznalni. A kovetkezoket mondhatjuk:

(1) A nyelvet hasznalonak tudnia kell érteni és az adott kontextusban értelmezni az idegen
nyelvii irott vagy hangzo szovegeket, diskurzusokat. Ehhez tudnia kell alkalmazni a kiilonb6z6 nyelvi
és kommunikacios stratégiakat, a szdszerinti értéstél a kontextudlis lényegértésen at a kulturdlis
konotdciok tudatos alkalmazdsdig.

(2) A4 nyelvet tudatosan és kritikusan kell tudnia haszndlni, ami annak a felismerésnek
céltudatos alkalmazasat jelenti, hogy a nyelv a kommunikacio eszkoze, melynek segitségével masok
gondolkodasa, tettei és kapcsolatai is befolyasolhatoak.

(3) Fel kell tudnia ismerni az adott irott vagy hangzo széveg esztétikai, affektiv, kulturalis és
tarsadalmi értékeit, illetve tudnia kell ezekre reflektalni.

(4) Ismernie kell és tudnia kell haszndlni azokat a hagyomdnyos és elektronikus forrasokat,
melyek segitségével megszerezheti a szamara sziikséges informaciokat. (5) A nyelvi/nyelvtani
Jelenségeket és szerkezeteket az adott kontextusban kreattv modon kell tudnia alkalmazni, ami a
nyelvtani szabalyok és konvenciok biztos ismeretét is feltételezi. Ez a grammatikai kompetencia teszi
lehetdvé a gondolatok félreértésektdl mentes, vilagos megfogalmazasat.

(6) Meglévd nyelvi kompetencidit uj tuddas megszerzésére is kell hogy tudja haszndlni. Ez a
nyelvismeretnek célbol eszkiozzé valo datmindsiilését jelenti, vagyis azt, hogy a nyelv a kritikai
gondolkodas, a problémamegoldas és a kreativitas eszkoze, illetve a szakmai ismeretszerzés és
munkavégzés kozvetlen médiumaként is szolgal.
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(7) A biztos alapokon allé nyelvtuddsanak flexibilisnek kell lennie, ami a nyelvi stratégick
céltol és helyzettdl fuggd autentikus megvalasztasanak és alkalmazasanak képességét feltételezi €s a
mondandé célnak megfeleld, vilagosan tagolt megjelenitését eredményezi.

Az altalanos elvarasokat a pedagdgia nyelvére forditva mindezt akképpen summazhatjuk, hogy a
szakemberek nyelvi felkészitése soran olyan idegen nyelvi miiveltségi kompetencidt, tarsadalmilag
értékes tudas szerkezetet kell kialakitanunk, amelyben a deklarativ és a proceduralis tudas, vagyis az
ismeretek, a készségek és a képességek ugy szervezddnek, hogy alkalmazéjuk a nyelvet képes a
mindenkori kornyezet koriilményeinek és igényeinek megfelelden rugalmasan és helyesen hasznalni
illetve transzferalni. A kompetencia és a miveltség a deklarativ tudas (ismeretek) és a proceduralis
tudas (jartassagok, készségek, képességek) szervezddésének két kiilonbozé formaja: az elsd szervezd
ereje az ember pszicholdgiai sajatossagaibol fakad, mig a masik a kultura altal meghatarozott (Csapo,
2002). Az altalam kivanatosnak tartott készség egyiittes e két szervezd erd egyiittes megjelenését
feltételezi. A miveltség egy idegennyelv esetében, természetesen, sajatsagosan értelmezendd: a
célnyelvi kultira ismeret szintli elsajatitasat és elemeinek adekvat hasznalatat jelenti, nevezhetjik ezt
szociokulturalis ismereteknek és kompetencianak, melyek nyelvi megjelenitéséhez sziikséglink van
szociolingvisztikai eszkozokre, melyek szintiigy kompetenciava szervezddnek. Ez a nyelvi miiveltségi
kompetencia az alabbi készségekbol és kompetencidkbdl rakhatd 6ssze (Kasper, 2000):

e Funkciondlis nyelvi ismeretek és készségek: beszéd, értés, olvasas, és iras idegen nyelven,
valamint ezek kognitiv fejlodés szolgalataba valo allitasanak képessége.

o Az akadémiai nyelvi készségek: a kiilonbozo diszciplindkhoz tartozd és kiillonbozé miifaju
irott vagy hangzo szovegek elemzd ¢s kritikai értelmezése, hasonld szovegek eléallitasa; idegen
nyelvi 4j ismeretek felkutatasa, elsajatitasa és rendezése, az ehhez sziikséges stratégiai kompetenciak
alkalmazasa.

o A lritikai nyelvi készségek: az idegen nyelven szerzett informacidk értékelése,
szelektalasa, rangsorolasa, 6nallo kovetkeztetések kialakitasa ¢és megfogalmazasa.

o A szociokulturdlis kompetencia: megszerzett ismeretek ¢s nyelvi készségek bi- vagy
multikulturélis kontextusban vald sikeres alkalmazasa.

o Az elektronikai kompetencia: az idegen nyelvi elektronikus forrasoknak és miiveleteknek
az elobbi négy szint szerinti alkalmazasa.

E készségek és kompetencidk szervezddése tartalomfiiggd, szervezodésiiket a felhasznaloi cél és
helyzet befolyasolja és egyuttal meg is hatarozza, mas szavakkal: befolyasolja az, hogy alkalmazoja a
nyelvet milyen munka végzésére fogja hasznalni.

A nyelvi miiveltségi kompetenciak és a foglalkozasi tipusok dsszefiiggései

A gazdasagi-tarsadalmi paradigmavaltas egyik kovetkezménye tobbek kozott a foglalkozasi
tipusok eddigi szerkezetének atalakuldsa is. Tarsadalomtuddsok feladata, hogy ezt a szerkezet- és
tartalomvaltast leirjak. Egyik lehetséges rendezd elvként Reich (1991) az aldbbiak szerint gondolja
rendszerezni az informacios tarsadalom foglalkoztatasi sémait, mely rendszerbe a szdzadvég
gazdasaganak olyan uj munka tipusait is elhelyezte, melyek azeldtt nem léteztek, igy a hagyomanyos
értelmezésii kategoridkba nem illeszthetok be:

e Rutin munkat végzék (routine-production service workers), példaul a betanitott gyari
munkasok, szalagmunkasok, informatikai rutin munkasok stb.

o Humdan szolgdltatok (in-person service workers), példaul a korhazi személyzet, soforok,
gondnokok, vendéglato ipari szolgaltatok stb.

o Szimbolikus analistak (symbolic analysts), példaul az informatikusok, rendszerszervezok,
stratégia-gyartok és elemzdk, mérnokok, tigyvédek, orvosok, tudosok, média-szervezok, mas magasan
kvalifikalt értelmiségi foglalkozasuak stb.

Koz6s jellemzéje e munka tipusoknak, hogy végzdjiiktdl elvar bizonyos, a munka jellegétol
fiiggd mértékii informatikai és kommunikacios ismereteket és készségeket. Az is megallapithato
tovabba, hogy a fejlett orszagokban a harom ismertetett kategoria koziil az elso kettonek csokken, mig
a harmadiknak — szimbolikus analistak — novekszik a megbecsiiltsége, képviseldinek jobbak az
elhelyezkedési esélyei (Castells, 1996). A harmadik csoportba ugyanis azok a felsdfokt végzettséggel
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rendelkez6, magasan kvalifikalt értelmiségi foglalkozastak tartoznak, akik szakképzettségiiknek,
tudasuknak — benne nyelvtudasuknak — koszonhetden kulcsfontossagu szerepet téltenek be a
gazdasagok nemzetkozi versenyképességének biztositdsaban. Kiemelkedd szakmai tudasuk mellett e
réteg képviseldi szamara elengedhetetlen a kivalo nyelvi kommunikacios készségek megléte is, ami
napjainkban szinte elvalaszthatatlanul kiegésziil az informatikai ismeretekkel és a szociokulturalis
kompetenciakkal, de ugyancsak fontos szamukra a csapatmunkaban valo egyiittmiikodés készsége, a
targyald és meggy6z0 készség, a rendszer elvii gondolkodas, a kritikai gondolkodas, vagy a jo
absztrahald ¢s szintetizalo készség is. Mivel — akar ¢16 kornyezetben, akar elektronikus tton végzett —
feladataik ellatasahoz kommunikacios eszkozként tébbnyire az angol nyelvet kell hasznalniuk, nem
szorul kiilon bizonyitasra, hogy képzésiikben, képzési programjaik megtervezésében milyen rendkiviil
fontos feladat harul az angol nyelvet oktatd nyelvtanarokra, akik ebben a munkéaban okkal és joggal
varnak tamogatast a felsgoktatas-politika minden felelds szerepldjétol.

Ha az informacids tarsadalom globalis kornyezetére fentebb definialt nyelvi miveltségi
kompetenciakat (funkciondlis, akadémiai, kritikai, szociokulturdalis, elektronikai) hozzarendeljik a
Reich (1992) altal meghatarozott foglalkozasi tipusokhoz, akkor értelmezésem szerint a kovetkezd
Osszefliggéseket allapithatjuk meg:

1. tablazat
A nyelvi/miiveltségi kompetencidk és a foglalkozas tipusok viszonya
(F. Silye, 2002)

komﬁ’;::g:i:s::ﬁf; ens Rutin termelé Humén szolgaltaté Szimb(.llikus
analista
1. funkcionalis + + +
2. akadémiai T
3. kritikai (+) T
4. szociokulturalis + + ¥
5. elektronikai (+) + +

Az osszefiiggésekbol az a kovetkeztetés olvashatd ki, hogy a foglalkozasi tipustdl figgetleniil minden
munkavallalé szamara nélkiilozhetetlen a funkciondlis és a szociokulturdlis nyelvi kompetencia
megléte, mig az akadémiai, a kritikai és az elektronikai kompetencidk fontossaga foglalkozasi tipustol
¢és alkalmazasi helyzettol fiiggben valtozd. A nyelvtanar olvasataban ez annak a koran sem ujkeletli
alapelvnek a megerdsitését jelenti, hogy a nyelvi képzés tartalmat és szerkezetét mindig a nyelvet
felhasznalé sziikségleteinek ismeretében és annak fiiggvényében kell meghatérozni.

Ami az elektronikai kompetenciat illeti, egyre inkabb ugy tiinik, hogy (hasonléan a
funkcionalis nyelvi kompetencidhoz) valamilyen szinten igen rovid idoén beliill mindharom csoport
szamara nélkiilozhetetlen lesz — ha mar nem az. A harom csoportot (hasonléan a nyelvtudashoz)
sokkal inkabb a kompetencia mélysége, iranyultsaga és kiterjedtsége fogja megkiilonboztetni, semmint
annak puszta léte vagy hidnya. (Gondoljunk példaul a szamitdégépes vezérlésii munkafolyamatokat
végzd szalagmunkasra vagy betanitott munkasra: bizonyos alapszintli és sziik keresztmetszetil
ismereteket igényld informatikai miveletek elvégzése esetiikben is elkeriilhetetlen.) Az elektronikai
kompetencia sziikségességének altaldnos érvényét tdmasztja ald az az egyszeri tény is, hogy
sajatsagos jellemzdinél fogva napjainkban az elektronika az informacié (a nyelvi iizenet)
legaltalanosabban hasznalt szallitdo eszkozévé valt. Az elektronikai kompetencia Gsszefonodasa a
nyelvi kompetenciakkal nyilvanvalé (F. Silye, 2003).

A két, mindenhol nélkiilozhetetlen kompetencia koziil a funkciondlis nyelvi kompetencia
kulcsszerepe nem szorul kiilongsebb magyarazatra — magatol értetdédik. A szociokulturdlis
kompetencia szerepe azonban chelyiitt némileg részletesebb elemzést igényel. Maga a fogalom a
pedagdgiai gyakorlat nyelvén tulajdonképpen a kulturakézi kommunikacios kompetencidk (cross-
cultural competences) fejlesztésére utal. Szerepe az utdbbi idokben, a tarsadalmi paradigmavaltas
eredményeként kétségteleniil jelentésen megndtt. Aki rendelkezik szociokulturalis kompetenciaval,
arrol feltételezziik, hogy az idegen nyelvet beszéld kelld mértékben ismeri a ,,Masik”, célnyelvi
szociokulturalis kornyezet kulturajat, szokasait, torténelmét, egyéb sajatossagait, és — ami a
legfontosabb — tudja, hogy ebben a kornyezetben mi helyénvald és neki hogyan kell cselekednie.
Ennek hidnyaban kolesonos félreértettségi allapot (misunderstanding) alakul ki a kommunikacio
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szereploi kozott, megfeneklik az informaciocsere (communicational breakdown), ami nem is csoda,
hiszen mindannyionkat alapvetden sajat kulturdlis, torténelmi hatterink, érintkezési szokéasaink
hataroznak meg (F. Silye, 2003). Gadamer szavaival élve:
5, ... in all our knowledge of ourselves and in all knowledge of the world, we are always already encompassed by
the language that is our own.” (Gadamer, 1976)
A kulturak6zi kommunikacios kompetencia avatott értelmezéséhez Gadamer kritikai hermenautikajat
hivhatjuk segitségiil:
,, In a communication context, sensus communis signifies making ’communal sense’ of one’s listeners while
Jjudgement involves cultivating a capacity for saying the right thing to one’s audience depending on the context.
Taste involves a sense of timing and attention to what is appropriate.” (Gadamer, 1989)°

Kovetkeztetések

Természetesen a nyelvtanuld célja alapvetden befolyasolja nem csak azt, hogy mely nyelvi miveltségi
kompetenciak fejlesztésére van sziiksége, de azt is, hogy az egyes ismereteknek ¢és kompetenciaknak
milyen mélységii és Osszetételil elsajatitasa leghasznosabb szamara (Csapd, 2002).

A Reich altal szimbolikus analistikként aposztrofalt felsdszintii intellektualis munkakort betoltok
képzése nagy valdszinliséggel a(z) (szak)egyetemeken torténik. Nekik nyilvanvaléan komplex
nyelvi/miveltségi kompetencidkra van sziikségiik, ami széles keresztmetszeti, az altalaban
alkalmazottnal differencialtabb és sokrétiibb képzésszerkezettel érhetd el.

A masik két reichi foglalkozasi tipus szlikebb keresztmetszetii, kifejezetten gyakorlati cél-orientalt
nyelvi felkészitést igényel. Helye valdszinileg a szakkozépiskola, az iskolarendszert felséfoku
szakképzés, vagy a felnott atképzés bizonyos szegmensei (F. Silye, 2001).

Hivatkozasok

Barker, J. (1993): Paradigms: The Business of Discovering the Future. New York: Harper Business

Castells, M. (1996): The Rise of the Network Society. Blackwell: Oxford. UK

Castells, M. (1997): The Power of Identity. Oxford, UK: Blackwell

Csapd, B. (2002): A tudas és a kompetencidk. A tanulds fejlesztése. OKI Konferencia. Budapest

F. Silye, M. (2001): Nyelvoktatas/szaknyelvoktatas a gazdasagi és tarsadalmi globalizaci¢ tiikrében. Nyelv Info 1X.3-4. 3-9.

F. Silye, (2002): Nyelvtandri és diplomas munkavallaloi vélekedések az angol szaknyelvi felkészitésrol. Nyelv Info, X.2. 3-15

F. Silye, M. (2003): “Ugy értsem, ahogy mondjik — Ugy mondjam, hogy értsék”. A fiatal szakmai értelmiség nyelvi
felkészitése az informacios tarsadalom kihivasaira. Informdcios Tarsadalom, 111. 3-4, 105-116

Gadamer, H. — G. (1989): Truth and Method. (J. Weinsheimer & D. G. Marschal trans.).Crossroad: New-York

Gadamer, H. — G. (1976): Philosophical Hermenautics. (D. E. Linge trans.) University of California Press: Berkeley

Kasper, L. F. (2000): New Technologies, New Literacies, Language Learning and Technology. No. 2. vol.4. pp. 105-28

Kuhn, Th. (1984): 4 tudomdnyos forradalmak szerkezete. Gondolat: Budapest

Rokusfalvy, P. (2001): Az ember fejlddése és fejlesztése: Enciklopédia diéhéjban. Nemzeti Tankonyvkiadd: Budapest

Roy, A. — Starosta, W. J. (2001): Hans-Georg Gadamer, Language, and Intercultural Communication. Language and
Intercultural Communication. Vol. 1. no. 1.

Reich, R. (1992): The work of nations: Preparing ourselves for 21st century capitalism. Vintage Books, Random House Inc.:
New York

Toffler, A. (1990): Power Shifis. Bantam Books: New York

Warschauer, M. (1997): A sociocultural approach to literacy and its significance for CALL. In: Murphy-Judy, K. & Sanders,
R. (eds): Nexus: The convergence of research & teaching through new information technologies. University of
North Caroline: Durham

Warschauer, M. (2000): The Changing Global Economy and the Future of English Teaching. TESOL Quarterly. 2000/3

Jegyzetek

! Mivel a jelentés tirsadalmi-kulturalis-torténelmi kontextusban sziletik ... Es mivel a vilig megismerése és megértése a
nyelv segitségével valosul meg .., az emberek kommunikacids sémakat értelmezd technikai abbol a torténelmi
beagyazottsagbol fakadnak, amelyben a nyelvi folyamat kibontakozik. (Sajdt forditds)

2... mindabban, amit 5Snmagunkrél és a vilagrol tudunk, eleve koriil vagyunk hatérolva a nyelv éltal, mely a sajatunk. (Sajar
Sforditas)

* Kommunikacios kontextusban a ,sensus communis” a kommunikécios partner kozosségi hovatartozasanak felmérését
jelenti, a megitélés pedig azt a képességet feltételezi, mellyel beszédpartneriinkhoz az adott kdrnyezeti dsszefiiggéseknek
megfelel6 médon tudunk fordulni. Az izlés a helyes id6zitési érzéket és a  kozlés helyénvalosagara valo figyelmezést fejezi
ki. (Sajat forditas)
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Somos Edit Csilla
Szent Istvan Egyetem

Nyelvem és vilagom hatarai:
forditastechnikai projektmunka
a Hungarika témakorében, magyar-német iranyban

A gazdasadgi szakfordité szakos, negyedéves SZIE - hallgatdkkal folytatott projekt-kisérlet komplex kompetenciafejlesztést
tizott ki célul: az alapvetd forditoi-kozvetitéi kompetencia mellett a nyelvi, kulturdlis, a kommunikativ és a szakmai
kompetencia fejlesztését is, az interaktiv, élményalapii tanulas megszervezésével. A Hungarica témakore alkalmasnak
bizonyult a nemzeti identitas erdsitésére és ugyanakkor az eurdpai dsszefiiggések elemzésére is, a piaci szemlélet messzemend
figyelembevétele mellett. Ez a szemlélet nemcsak a szévegtipusok kivalasztdasdaban, (professzionalizalt, valos forditoi
megbizdsok), hanem a termékek és a hallgatdi teljesitmények elbirdldsdban is érvényesiilt. A munkafdzisok tudatositdasa, az
eldkészités, a kutatémunka, az érai aktivitds megszervezése, az idémenedzselés és a forditoi dontések indokldsa, a vilagrol
valé tudds és a szakmai tartalmak (a termékek marketingje és az e-kereskedelem fejlettsége) dtvozése komoly kihivdst
Jelentett, de anndl nagyobb motivdciot és sikerélményt is.

Bevezetés

A SZIE szakforditd képzésében a felvételi bemeneti nyelvallapot a kozépfoku nyelvvizsga. A
negyedéves, kozgazdasz szakiranyu hallgatok némi nyelvi jellegii elokészités utan a forditastechnika c.
targyat mar egy félévben tanultak, amikor elkezdtik ezt a kisérletet. A nyelvi kompetencia
szempontjabdl az Eurdpai Referenciakeretek szintjei szerinti C1 vagy C 2 szint az idealis a fordito
képzésben — ezt a szintet viszont csak a hallgatok egy része érte el, a csoport egy harmada. Egy¢éb,
relevans forditoi készségeik szempontjabdl is igen sok teendé mutatkozott a tapasztalatok alapjan.

Nyitottsaguk, érdeklodésiik, szocialis kompetencidjuk és magas motivaltsiguk azonban
lehetévé tette, hogy a projekt-jellegli tanitasi modszert kiprobaljuk, azzal a céllal, hogy a forditoi
reflexiok szintjét, a forditéi tudatossagot, a forditasok mindségét noveljilk; a konkrét tanulési
folyamatok pedagogiai-modszertani szempontjai mellett a professzionalis piaci szemlélet is teret
kapjon, megjelenjen az értékelésben is. Ez annyit jelent, hogy a tanar értékelésében kifejezddik az a
szempont, hogy az adott forditds megallna-e a helyét a forditoi piacon, adna-e a hallgatonak valos,
eles” megbizast. Az egyes témakat bemutato, eléado hallgatok, akiket témagazdanak neveziink,
elokészitik a ,referensi” és az ,,egyszerl forditoi” szerepek megitélésének szempontjait, és igy a par
vagy csoportmunka teljesitményeit is e kettds aspektusban értékeljik.

Az O6rai alapvetd projekt-mddszer mellett az el6zetesen mindenkinek elektronikusan
megkiildott aktualis forrasnyelvi alapszoveget a csoport az adott orara elkészitette, illetve a tanarnak
megkiildte. gy lehetdvé vélt a tandr szdméra a forditoi-kozvetitdi kompetenciaban elért elémenetel
figyelemmel kisérése ¢és folyamatos értékelése.

A hallgatdi projektmunka megkezdése elotti elokészitd fazisban lezajlott egy kozos brain-
storming a hungarica mibenlétét illetben. Az egy félév szabta idokeretben (heti egy dupla 6ra) a
paprika, a Pick - szalami, a borvidékek, a Tokaji Aszu, a palinka, a gasztronomia és a biotermékek,
valamint a magyar szellemi termékek, mint a Rubik-kocka, a Nobel-dijasok egy alkotasa és a
népmiivészet egy aga szerepelt a témalistan.

Az egyes témakon beliil a mar gyakorolt szovegprodukcids eljards, a mind-mapping
modszerével csoportmunkaval feltérképeztiik az adott termékkel kapcsolatos Gsszes fontos elemet.
Ezutan - érdeklddés szerinti vallalas alapjan - felosztottuk a témakat és a hallgatok, mint jovendd
,referensek”, megkezdték a felkésziilést egy komplex, 70 perces forditéi prezentaciora, amely a
reflektiv és elemz6 szakaszon kiviil a modszertani metamunka elemeit is tartalmazta.

A kovetkezo szempontokat kellett figyelembe vennitik:

Célkitiizés

A professzionalis fordité munkajanak megismerése és a munkafazisok gyakorlasa (milyen eszkozokre
- translation tools - van sziiksége, milyen kompetencidk biztositjak a transzlatum mindségét, mit jelent
a funkcionalis ekvivalencia). Tartalmi (szakmai) elemek: a termék vagy eljaras ismertetése, piaci
pozicionaltsaga, a német nyelvii orszagok hasonld termékei és problémai, aktudlis eurdpai unids
vonatkozasok.
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Somos Edit Csilla

Forditéi munkafazisok és feladatok

e Kutatbmunka a konyvtarban, az interneten, a fellelhet6ség szerinti kereskedelmi

egységekben, kulturalis, muzeumi helyszineken.

e A forditandé magyar alapszoveg mint realis forditdi megbizas kivalasztasa a megadott
szempontok (szdvegtipus, szcenarid, realiak, problémaszint) alapjan.
A mintaforditas elkészitése 500-1000 karakter kozott (Basistext mit Musteriibersetzung).
A forditaskozponta elemzés elvégzése, a forditoi dontések indoklasa.
Parhuzamos német szoveg(ek) kivalasztasa, tanulmanyozasa.
Hattérszoveg(ek) kivalasztasa.
Szemléltetés, aktivizalas (par-és csoportmunka) tervezése, megfelelé empatiaval
(tudasszint és egyéniség, a hatékony interakcio lehetdsége).
o Idotervezés az orakeretre (tanari konzultacidval).

Ertékelés

Referens (témagazda) munkdja (szdbeli visszacsatolas, sajat és masok altal).
Parok vagy csoportok teljesitménye (szobeli visszacsatolas, témagazda ¢és tanar).
Az alapszoveg (Basistext) forditdsa (megadott hibatablazattal, diakok és tanar).

A redlis forditdi megbizasok korébol a kovetkezd szovegtipusokat dolgoztuk fel:
1. operativ / apellativ szovegek: reklamanyagok, szorélap, brostra, termékismertetd,
cégismertetd, belépdjegy;
2. informativ szévegek: konferencia-anyagok, kiallitdsanyagok
(mtzeumi szvegtipusok);
3. audio-mediativ szovegek: honlap, CD.

A témagazdaval egyiitt, a konzultacié keretében meghataroztuk a forditandd alapszéveg nehézségi
fokat, az esetleges defektes szoveg problémait (1. Mellékletek), illetve bizonyos forditastechnikai
problémakat, mint mértékegységek, tulajdonnevek, intézménynevek forditasa.

A ,Tokaji bor” témaja, amelynek oravazlatat illusztracioképpen bemutatjuk, az el6z6

,Borvidékek” anyaghoz tartalmi szempontbdl (is) jol illeszkedett, illetve a Magyar Mezdgazdasagi
Mizeumban tett latogatasunkhoz, ahol ,,¢loben” is lathattuk a borkészités relikvidit és a borfajtakat, a
borkulturat (1. 2. sz. melléklet).
Ennek a témakornek a lezarasat jelentették a magyar gasztrondmia teriiletérdl vett szovegfajtak. Nap
mint nap talalkozunk rosszul forditott étlapokkal, gyenge bekoszontd szovegekkel, szorolapokkal a
vendéglatasban. Az 6rak hatasara a hallgatok gyujteni kezdték utjaikrol a vonatkozo ,,nyersanyagot”,
amelyet forditaskritikdra, blattolasra hasznaltunk fel. A magyarorszagi Osszkép eléggé lehangolo,
nemcsak a forditas, hanem a magyar anyanyelvi kulttra tekintetében is.... .

Vannak egyes turisztikai jellegli, német nyelvii anyagok, amelyeknek bar nem lehet felroni
nyelvi hibakat, mégsem tekinthet6k sikeres forditdsnak. Ezekben az esetekben lehetdség nyilik a
funkcionalis ekvivalencia probléméjanak a megvilagitasara, a kiilonbozé atvaltasi miiveletek
elemzésére.

Az orai munka a projektszertiségnek koszénhetéen sokoldalu, élvezetes, mind tartalmilag,

mind forditastechnikailag minden egyes hallgatot érint és megmozgat, hiszen parban vagy csoportban
kell végeznie a feladatokat.
Az idokeretek a feldolgozashoz szigortian adottak, ez is a profi forditok mindennapos gyakorlatat
tiikrozi. A forditasi feladatok idévonzatat aranyaiban megbeszéljiik, igy a forditasi zardvizsga-feladat
gyakorlasan tilmutatoan kialakul egy olyan érzék is, milyen hataridovel tud egy forditd elvallalni egy
valds forditasi megbizast. Ez a forditasi irany, a magyarrdl németre a nehezebb, tehat nagyon kell
elemzésére.

A tapasztalatok szerint ezzel a fajta projekt-mddszerrel minden készség és kompetencia egy
iddben fejleszthetd. A kedvvel végzett munka, a kreativitasnak teret engedé modszertani gyakorlat azt
eredményezte, hogy a hallgatok jobb eredményeket értek el, kiilonosen azok fejlodtek, akiknek
nyelvileg nagyobb kihivast jelentett ez a feladat.
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Az sem kozombos tény, hogy a mindennemti jo forditas alapjanak tekintendd megértési folyamatok
igy jobban kidomborodtak, a receptiv befogadas intenzivebb lett, atlathatobba valt maga a forditas
koré fiizhetd vilag, tagult tehat a nyelvi hatarok altal befogott tér, amelyben eredményesen ki lehet
bontakozni. Honig szerint is a forditas soran nem csupan kognitiv folyamatok zajlanak le, hanem az
intuicionak is nagy szerep jut, a forditd kognitiv-intuitiv lancolatok egyiittesét mozgositja.
(Honig:1995).

A nemzeti identitds egyes szimbolumai, mint érzékelddott, nem tudatosultak eléggé az adott
csoportban, a hallgatok nem ismerik jol ezeket a mindenki altal hasznalt, fogyasztott hagyomanyos
termékeket, nem beszélve arrdl, hogy szélesebb Osszefiiggésben, nemzetkozi kitekintésben ezeket a
termékeket, jelenségeket mint kulturank egyik tényezdjét értékeljik, amelyet batran népszerisithetiink
példaul egy jo reklamforditas ,,lirtigyén”.

A ,sémak” és a ,keretek” (Fillmore) a ,nem ellendrzott” teriileten (a forditdé mentalis
valosaga) mozogtak, tehat a hallgatok nem ismerték fel a ,,forgatokonyveket”, ezért gyakoriak voltak a
nagyobb forditasi kompetencia-hibak. Az ellenérzott teriileteken (redlis kommunikacios helyzet) a
mikrostratégiakat és a monitort tudtdk alkalmazni. Kezdé forditdk esetében itt is nagy a hibaszazalék,
hiszen a forditasnak nincsenek altalanos szabalyai, mindig az elképzelt (német, osztrak) célcsoporthoz
kell igazitanunk a megrendeld leforditandd szovegét. (dinamikus ekvivalencia, funkcionalis
ekvivalencia)

A vilagrol vald tudasnak, a kulturalis hattérismereteknek, az aktualis tajékozottsagnak és a
szaktudasnak, illetve specialis ismereteknek is nagy szerepe van abban, hogy egy-egy, kulturalisan
Ltomott” szoveg forditdsa miként sikeriil. Ezért tanulmanyoztuk példaul azt a kérdést, hogy a
(monarchia idejébdél kozos ,technoldgidju”) magyar palinka, mint védett hungarikum, milyen
nemzetkozi kornyezetbe illeszkedik, valahol a grappa és a vodka kozott, vagy inkabb a barackpalinkat
kellett volna levédetni? Tudja-e a forditd ,javitani” munkdjaval a bormarketinget, és hogyan, mit
szabad és mit nem, a vesevédd tea Pannonhalmarol jobban eladhato-e, ha jo a prospektus forditasa,
jobban szerepel-e a jol forditott, ligyesen adaptalt szoveg révén a német vasarokon a mangalica-
kolbasz Baranyabol? Eldonthetjiik, melyik termék felkarolasaval timogathatjuk igazan az (eurdpai)
egységben a soksziniiséget — mieldtt beleesiink a huszonkettes csapdajaba....(Honig: 1995)

A cimben ,,attlind” Wittgenstein gondolat: ,,The limits of my language are the limits of my
world” (Nyelvem hatdrai egyben viladgom hatdrai is, ford. SE) htien kifejezi forditas — oktatd és forditd
— hallgat6 dilemmajat: hogyan bovitsiik vilag (unk) hatarait, ha (anya) nyelviink és forditoi nyelviink
akadozik, mit tehetlink azért, hogy jo kedvvel, boséggel, forditéi ontudatunk, batorsagunk mégis
szarnyra kapjon ...?

Forrasjegyzék (a kurzus anyaga): )
HIR (Hagyomanyok - Izek - Régiok) AMC I.-II. Farnadi, E. et al. (2003) Alf6ldi Nyomda Rt.: Debrecen
Az AMC (Agrarmarketing Centrum) turisztikai, marketing kiadvanyai (prospektus, szordlap)

Hivatkozasok

Bart Istvan (szerk.) (2002): Ungarn. Land und Leute, Konvesationslexikon der ungarischen — Alltagskultur: Corvina:
Budapest

Gyorffy Miklos (szerk.) (2002): Német-magyar kulturdlis szétdar. Corvina: Budapest

Honig, G.H. (1995): Konstruktives Ubersetzen. Stauffenburg: Tiibingen

Klaudy Kinga (2004): Forditdstechnikai minimum. Fordito- és Tolmacsképz6 Kozpont : Budapest

Nord, Chr. (1991):Textanalyse und Ubersetzen. Julius Groos: Heidelberg

Reiss, K. (1976):Texttyp und Ubersetzungsmethode, der operative Text. Kronberg/Ts:Scriptor

Veresné, V. K. (2003): A blattolas oktatasa. Forditastudomdany 5. évf. 1. szam. 93-104

Mellékletek

1. sz. melléklet:

,-Tokaji - Plan” mit Zeitangaben

01. 12.2004.

Autorin: K.V.

Lehrkraft-Begleitung: Edit Somos

Prisentation (Weinverkdstigung) mit drei Sorten von Weinen: Furmint, Asz(, Harslevelt

L
Besprechung der Ubersetzung Text A Tokaji Eszencia (nehezebb, defektes szoveg)
(Probleme unterstrichen, Glossar beigelegt)
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Somos Edit Csilla

(Zeitangabe: 40 Min)

LErtékes nedii, kivételes tulajdonsdgokkal megaldva, az eszencia a legértékesebb ajandék, amelyet a Tokaji Borvidék
nyujthat. A nemespenésszel boritott aszi szemek az optimalis cukorkoncentracidt elérve egyenként lesznek sziiretelve és
elhelyezve a fadézsakban. A tulérettségi allapot miatt kihasadnak a szemek és kiszabadul cseppenként az eszencia, mely sajat
sulyatol préselédve kezd el csorgedezni. Egy természetes, konnyt kiforras utan az eszencia minden kiilsé beavatkozas nélkiil
két teljes évig érik. Ez id6 utan fellebbenti eléttiink titkainak fatylat, legalabbis annak egy kis toredékét.

TS: Produktbeschreibung (Buch)
Quelle: Balassa, Ivan (1991) Tokaj - Hegyalja szdldje és bora. Helikon: Budapest

Text B (Internet, www.tokaj.hu) = konnyebb széveg

Puskés Ocsi, a libamaj, a magyar paprika és a szaldmi mellett a tokaji az emberiség kultarkincsének része.

Hazank kivételes adottsagu borvidéke Tokaj-Hegyalja. 27 telepiilés tartozik ide, szblbteriilete mintegy 5500 hektar. Az
aszukészitésnek tobb mint 350 éves hagyomanyai vannak itt. A borvidék klimatikus adottsagai és talajviszonyai a nagy
extrakttartalmi, asvanyi anyagokban gazdag borok termeléséhez kedvezo feltételeket teremtenek.

Tokaj-hegyaljan csak négyfajta sz6l6 termeszthetd (furmint, harsleveld, sargamuskotaly, oremus), csak bel6lik késziilhet

tokaji bor.

1.
Arbeitsteilig (je Team) 20 Min.:

1. Ubersetzung des Etikettes der Weinflasche - Harslevelfi
Gydrgyi und Gergd
Quelle: Tallyai Sz6lészeti Boraszati Szovetkezet

2. Ubersetzung des Etikettes der Weinflasche — Furmint / Asza
Nori und Reni
Quelle: Tallyai Szdlészeti Boraszati Szovetkezet

3. Zusammenfassung des Textes: Weingebiete
Dori und Monika
Quelle: www.tokaj.com (Internet-Text)

4. Weinphilosophie
Attila
Quelle: Imagebroschiire

5. Tallyai Szolészeti Boraszati Szovetkezet
Csilla und Judit
Quelle: Imagebroschiire von Aranydukat Birtok, Tallya

2. sz. melléklet

Latogatas a Magyar Mez6gazdasagi Muzeumban
www.mmgm.hu, www.mezogazdasagimuzeum.hu
Valaszthat6 feladatok:
1. Idegenvezetés:
A Vajdahunyad-Var
A muzeum torténete
Ungarisches Landwirtschaftsmuseum
Anyagfeldolgozas forditdi szempontbol,:
Allands kiallitasok
A magyar sz010 és bor Eurépaban 1. - 2. - 3.
Téjvédelem, természetvédelem
Kiallitasi forgatokoényvek
2. A muzeumi forditasok birélata, forditaskritika.
3. Szovegprodukeiods gyakorlatok, esszéiras németiil:
Plakat és Apronyomtatvanygytijtemény
Diakpalyazati dolgozatgyiijtemény
Konyvtar / Oklevelek / Plakatok / Szobrok (linkgytijtemény)
A muzeum ajandékboltjanak értékelése a nemzeti jelleg szempontjabol
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Sziszné Veidner Katalin
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

Miként prognosztizalja a felvételi vizsgan nyujtott teljesitmény a hallgato forditoi
képességeit?

A BME Nemzetkizi Fordité- és Tolmdacsképzdjében a jelentkezék sziirése specidlis, dltalunk kidolgozott felvételi vizsgan torténik. A
Jelvételi vizsga irasbeli és szobeli részén a jelentkezok nemesak idegen nyelvi ismereteikrél adnak szamot. A forditoi alkathoz
sziikséges specialis képességeket is mérniink kell. Ehhez olyan tipusi feladatokkal kell megbirkozniuk a felvételizéknek,
amelyek alkalmasak arra, hogy igazoljdk, rendelkeznek a lényegldtds képességével, vagyis meg tudjdk kiilonboztetni az
alapinformdcickat a kiegészitd informdcioktdl, a lényegest a lényegtelentdl. E képesség hianydban a témorités feladatdival
nem tudnak maradéktalanul megbirkézni. A feladatok megolddsa sordn a jelentkezéknek fel kell fedezniiik a szévegen beliili
kohéziot, a szoveg szerzdjének logikdjat. Ezen tilmenden vizsgaljuk a jeloltek sajat szévegalkoto képességeét is. A
felvételizéknek bizonyitaniuk kell, hogy anyanyelvi ismereteik olyan szinten dllnak, amelyek alkalmassa teszik ket a
kozérthetd, vilagos, arnyalt fogalmazdsra. Rendelkezniiik kell az dnkontroll és onkritika képességével. A felvételi vizsgan az
dltaldnos miiveltségnek, a minden irant érdeklédé és fogékony attitiidnek is dontd szerepe van. A fentiek illusztrdldsdra
bemutatdsra keriilnek a kiilonbozd tipusu gyakorlatok megoldasaik és a beldliik levonhaté kovetkeztetések.

Bevezetés

A BME Nemzetk6zi Fordito- és Tolmacsképzdjében a jelentkezOk szlirése specialis, altalunk
kidolgozott felvételi vizsgan torténik. A felvételi vizsga irasbeli és szobeli részén a jelentkezok
nemcsak idegen nyelvi ismereteikrél adnak szamot. A forditéi alkathoz sziikséges specialis
képességeket is mérniink kell.

A felvételi vizsga irasbeli része 3 feladatot tartalmaz és ennek elvégzésére 4 ora all

rendelkezésre. Valamennyi feladat megoldasa szotar hasznalata nélkiil torténik. A szotarhasznalat
melldzése biztositja szamunkra a felvételizd nyelvi szintjének mérését is. (Nyelvvizsga bizonyitvanyt
nem kériink a jelentkezoktol.) Az irasbeli elso feladataval részletesen foglalkozunk. Ennek oka, hogy e
feladat értékelése soran szinte valamennyi, kés6bb eloforduld feladathoz sziikséges készségek
mérésére is mod nyilik.
(pl.: angol-német, angol-francia, stb.). E szovegek ujsagcikkek, terjedelmiik nem haladja meg az 1
oldalt. Kivalasztasukban a dontd szempont, hogy azonos témaval foglalkozzanak, de egymastol eltérd
informacidkat nyujtsanak. A végsd széveg kijelolésénél arra is figyelniink kell, hogy bar a téma
kozismert kell, hogy legyen, tartalmaznia kell olyan informaciokat is, amelyek nem talalhatok ki a
szoveg megértése nélkiil, a megteleld idegen nyelvi ismeretek hianyéaban.

A jelentkezének kizardlag a két idegen nyelvii cikkben talalhatd informacidkra tdmaszkodva
kell készitenie egy kb. 300 szavas, koherens, magyar nyelvii réziimét és cimet is kell adnia az altala
tomoritett szovegnek. Milyen készségek meglétét mérjiik ebben a feladatban?

A jelentkezOk 2 szoveget kapnak. Tehat két egészbol kell késziteniiik egy harmadik egészet.
Megjegyezziik, a jo forditas ismérve az, hogy a forrasnyelvi verzid és a célnyelvi verzié azonos médon
egy kerek egészet alkot. Akkor sikeres a forditas, ha a célnyelvi olvasd nem észleli, hogy forditast tart
a kezében.

A réziimé értékelésénél a kovetkezo szempontokat tartjuk szem elott:

a kulcsszd/kulcsszavak megtalalasa a cimadasnal

a szOoveg megszerkesztettsége

az informaciok szlirésének képessége

az informaciok 6tvozésének képessége

a kulturalis hattérismeretek megléte

a forditoi semleges attitiid meglétének jelei

az eredeti szovegtipus jellegzetességeinek megléte

az anyanyelvi szovegalkoto képesség megléte

az anyanyelvi megfogalmazas és a helyesiras milyensége

O XN AW =
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Szaszné Veidner Katalin

A tovabbiakban részletesen elemezziik az irasbeli dolgozatokat a fenti szempontok alapjan. Elemzésre
kertilnek az 1997-t61 2005-ig terjed6 felvételi vizsgak anyagai. Intézménylinkben évente két
iddpontban szerveziink felvételi vizsgakat: juniusban és szeptemberben.

A Kkulesszé/kulesszavak megtalalisa a cimadasnal.

A dolgozat e szempont szerinti vizsgalata a jelentkezd 1ényeglatdo képességének meglétét, annak
mértékét igazolhatja. A cimadasnal a szovegtomorités olyan fokara kell eljutnia a vizsgdzonak, amely
soran egyrészt csupan a lényeges informaciokat kell sulyoznia, masrészt torekednie kell a
leglényegesebb  informacié  frappans,  figyelemfelkeltd  megfogalmazasara.  Tehat a
kulcsszd/kulcsszavak kikeresését kovetden egy kulesszo/kulesmondat megalkotasa a feladat. E feladat
nagyfoku kreativitast igényel és erre a képességre a forditonak folyamatosan sziiksége van munkdja
soran.

Gyakori hiba (33,2 %): a cim tul rejtjeles, nem orientdlja az olvasét. PL: Az egyiittélés ¢s a hdzassag
problémait boncolgaté cikkek alapjan adott cim: Szabad a valasztds, bonyolult a szétvalas. (JO
megoldas : Vele vagy nélkiile?)

A szoveg megszerkesztettsége
Mint tudjuk, a szoveg a mondatok szerkesztett egylittese. Itt vizsgaljuk azt, hogyan teremti meg a
Megnézziik, hogy
e milyen logikai fonalra fiizte fel gondolatmenetét,
o konzekvensen épitkezett-¢ e logikai fonalra,
e van-e torés a szoveg logikai menetében, ha igen, az milyen fokunak tekinthetd,
e hogyan sikeriilt megvalositani szemantikai és grammatikai sikon a szovegosszefiiggés
biztositasat,
e a szoveg koherencidjanak megteremtésében az anaforikus, kataforikus elemeket hogyan
hasznalta,
e milyen a szoveg tagolasa,
e milyen konnektiv elemeket hasznal a szovegkohézid 1étrehozasara .
Gyakori hiba (29,5 %): zavaros, tartalmi bizonytalansagokkal és logikai hibakkal teli produktum.

Az informacidk sziirésének képessége

E szempont vizsgalatanal arra keressiik a valaszt, hogy milyen a jelentkezd elemz6 képessége. Meg
tudja-e kiilonboztetni az alapinformaciokat a kiegészitd informacidktol, a 1ényegest a 1ényegtelentdl ?
E képesség hianyaban az eredeti szovegek sulypontjai eltolédhatnak, tartalmuk jelentdsen karosodhat.
Csak komoly argumentacioval fogadhatd el egy ilyen jellegli valtoztatas, hiszen sériil a szovegek
értelmi strukturaja, megvaltozik a szovegek eredeti lizenete.

Gyakori hiba: a tomorités készitéje nem képes a kiegészitd informacidkat elhagyni, nem tud
szelektalni.

Az informaciék 6tvozésének képessége

A forditd6 munkdja soran el6szor szétbont, elemeire szed egy szoveget (lasd el6zé szempont), majd a
szétbontott és kiilon-kiilon értelmezett elemekbol épitkezik Gjra. Ezért a szintetizald képesség megléte
kiilonssen fontos a jovendd forditoknal. Az analizalas és szintetizalas segitségével tudja a jelentkez6
kiszlirni az eredeti szovegekbdl a 1ényeges informaciokat és képes ezekre tamaszkodva felépiteni a
tomoritett szoveget. Itt azt kell vizsgalnunk, hogy mennyire igyekezett figyelembe venni és valaszolni
a ki, mit, hol, milyen eszkdzokkel, miért, miképpen és mikor kérdésekre. Erzédik-¢ (és ha igen, milyen
mértékben), hogy két szerz6 gondolatait kapcsolta egymashoz egy harmadik személy, esetiinkben a
jelentkezd? Sikertilt-e létrehoznia egy entitast, egy koherens szoveget vagy a létrehozott szdveg
toréseket tartalmaz?

Gyakori hiba: a jelentkez6 nem kombinalja a megsziirt informaciokat, egyszeriien tomoriti egymas
utan kiilon-kiilon a két cikket.
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A Kulturalis hattérismeretek megléte

Az értékelés soran azt figyeljiik, hogy az explicit és az implicit szovegelemeket miként épitette be az
altala megalkotott szovegbe. Ezek kihagyasa, elhagyasa jelezheti a felvételizd civilizacios
ismereteinek hianyos voltat az adott nyelvi kultaraban. E hattérismeretek, kultirabeli kiilonbségek
ismeretének hianya a forditova valas komoly akadalyat képezheti. Ezért e hiany iddben torténd
felismerése, illetve a megfeleld kulturalis tajékozottsagrol vald megbizonyosodas a felvételi vizsga
egyik fontos feladata.

Gyakori hibaforras: az aktualis események hidnyos ismerete, altalanos tajékozatlansag.

A forditoi semleges attitiid jeleinek megléte

A forditénak mindig hattérben kell maradnia. Sajat egyéniségét, véleményét, gondolatait nem
vegyitheti a szoveg szerzdjének gondolataival. Bar 6nalld véleménnyel rendelkezhet, nagyon fontos,
hogy a forditand6 szoveghez alazattal kozeledjék €s csak azt kozvetitse a célnyelvi olvaso felé, ami az
eredeti szovegben is all. Gondolatmenetében ott alljon meg, ahol a forrasnyelvi szoveg szerzdje is
megallt. Kiilondsen vigyaznia kell a szovegben implicit jelenlévd elemekre. Ez az egyik legnehezebb
feladat a kezd6 fordito szamara: a sajat gondolatainak kontroll alatt tartasa.

A tomorités eredményeként 1étrejott szovegben azt vizsgaljuk, hogy mennyire sikeriilt a jelentkezonek
semlegesnek, ,.tavolsagtartonak™ bizonyulnia: valdban csak a két szoveg informacidira tamaszkodott-e
a sajat verzidjanak létrehozasakor.

Gyakori hiba: az eredeti szovegekben egyaltalan nem szerepld informaciok beépitése.

Az eredeti szovegtipus jellegzetességeinek megorzése

A szovegtipologiai megkozelités vizsgalata egy felvételizd esetében nem elsddleges feladat. De
igyekszik visszaadni a tomoritésben a jelentkezd. A célnyelvi verzionak tehat nemcsak a tartalmat, a
funkcidt, hanem a format is vissza kell adnia. Figyelnie kell a pragmatikai jellemzokre is: kinek szol a
szoveg és milyen célbol jott létre. A forditdi érzékenység csirdinak itt is meg kell mutatkozniuk. E
csirakbdl lehet majd a képzés folyaman a tudatos magatartast kialakitani.

Gyakori hiba: a tartalomra koncentralas a funkci6 rovasara.

Az anyanyelvi szovegalkoto képesség megléte

Gyakran tapasztaljuk a felvételi vizsgakon, hogy a jelentkezOk, bar magas szintli idegen nyelvi
ismeretekkel rendelkeznek és éveket toltottek a valasztott nyelvek teriiletén, gondban vannak az
anyanyelvi megfogalmazassal. Nem képesek anyanyelviikon az arnyalatok megkiilonboztetésére,
egyes allandosult szokapcsolatok elemeit mdas szokapcsolatok elemeivel keverik. Indokolatlanul
ugrélnak ide-oda az igeidékben. Osszetett mondatok egymastdl tavol 1évo elemeinek egyeztetését nem
végzik el. Tobbszorosen Gsszetett mondatokba bonyolddnak és ezzel a megértést nehezitik meg. A
megalkotott szoveg docdg, nem gordiilékeny.

Mas esetekben ennek épp az ellentétével talalkozunk. Szépen megfogalmazott, latszolag hibatlan
mondatokkal taldlkozunk, csak éppen a tartalom hidnyzik bel6liik. Nincs gondolati vezérvonal,
mondathalmazza valik a produktum.

Gyakori hiba: a szoveg szerkezetileg nem all dssze egy egésszé, hianyzik a bevezetd vagy a zard rész,
logikailag zavaros a gondolatmenet. Nincs dinamikdja a szovegnek és nem észlelhetd progresszio a
szovegen beliil. Pedig ezen ismeretek hianya nehezen potolhatod. Ezen készségek kialakitasa szinte
lehetetlen. Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a jelentkezok egy része nincs is tisztaban ennek
jelentdségével.

Az anyanyelvi megfogalmazas milyensége

Az anyanyelvi megfogalmazas értékelésénél azt vizsgaljuk, hogy képes-e a felvételiz szabatosan,
vilagosan és arnyaltan fogalmazni. Van-e stilusérzéke, eltalalja-e a sziikséges regisztert? Milyen a
szOkészlete, rendelkezik-e a szinonimak-antonimak ismeretével ¢és alkalmazza-e ezeket a
szovegalkotds soran? Nem lehet eleget hangsulyozni, hogy a jévendd forditd szdmara az anyanyelvi
ismeretek mennyire meghatarozoak, mennyire befolyasold tényezoi a forditas mindségének. Nem
mellékes szempont a jelolt helyesirasanak milyensége, hiszen ezen a palyan a helyes iras
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alapkdvetelmény. Igy azok, akik e kritériumoknak nem tudnak eleget tenni, nem nyerhetnek felvételt
intézményiinkbe.

Az irasbeli vizsga masodik ¢és harmadik részében egy-egy irdnyitott fogalmazast kell

készitenitik a jelolteknek. Maguk donthetik el, hogy melyik témat melyik nyelven dolgozzak fel kb.
250 szavas terjedelemben.
Ezen feladatoknal is érvényesek a réziimé értékelésének azon szempontjai, melyek a szoveg
szerkesztettségét, az informacid Otvozésének képességét, a kulturdlis hattérismeretek meglétét
vizsgaljak. Természetesen a gondolatgazdagsag, a gondolatfiizés, az idegen nyelvi szovegalkotd
képesség és az idegen nyelvi megfogalmazas milyensége itt hangstlyozott szerepet kap. A réziimével
szemben itt nem a sajat gondolatok féken tartdsa a cél, hanem épp ellenkezbleg, ezen gondolatok
szabatos, vilagos kifejtése a feladat és az értékelésnél ezt vessziik figyelembe. Akinek a szovegkohézio
megteremtése, az idegen nyelvi megfogalmazas mindsége — a lexikai €s grammatikai hibak miatt —
gondot jelent, annak szintén nem tanacsolhato a forditdi palya.

A szébeli vizsga elso részében a jelentkezok blattolnak egy rovid ujsageikket. Ekkor bizonyithatjak,
hogy idegen nyelvi ismereteik megfelelé szintliek és egy ismeretlen szoveg logikajat képesek
felfedezni és fel tudjak tarni, at tudjak latni annak strukturajat. Megmutathatjak, hogy egy szoveg
értelmezése — egyes lexikai elemek ismerete nélkiil is — lehetséges a szovegkontextus figyelembe
vételével. Bizonyithatjak, hogy képesek a sajat anyanyelviikon arnyaltan fogalmazni, megtalalni azt a
szokapcsolatot, kifejezést, mely valoban megkozeliti a forrasnyelvi format.

A szobeli vizsga kovetkezd részében kotetlen beszélgetés keretében vizsgaljuk a jelentkezd
altalanos muveltségét, civilizacids ismereteit. E két szobeli vizsgarész a nyelvkombinacidban szerepld
mindkét nyelven megtorténik.

A szdbeli vizsga harmadik részében, a motivacios beszélgetés soran deriil ki altalaban, hogy
milyen a jelentkezé onértékelési képessége, rendelkezik-e Onkritikaval a sajat tudasat, képességeit
illetden.

Osszegzés

A felvételi vizsgan nyujtott teljesitményt értékelve megallapithatjuk, hogy a réziimé alapos elemzése
mar dnmagaban is nagy biztonsaggal eldre jelzi a felvételizoé forditoi képességeit. Ezt az eldrejelzést a
tobbi feladatban nyujtott teljesitmény még inkabb megerésiti. Az azonban nem fordult még eld
gyakorlatunkban, hogy a tomoritést rosszul végzo jelolt a tobbi feladatnak maradéktalanul eleget tett
volna.

Konkluzidként elmondhatjuk, hogy mivel a forditdoi munka végzése szamtalan képesség egyiittes
meglétét koveteli meg, ezért azon jelentkezok esetében, akiknél az altalunk vizsgalt képességek koziil
a szovegalkotoi készség, a forditoi semleges attitlid , az anyanyelvi, idegen nyelvi valamint a kulturalis
ismeretek hianya tapasztalhatd, ott egyaltalan nem tanacsoljuk e palya valasztasat. A tobbi készség
tanuldssal, szorgalommal, sok gyakorlassal fejleszthetd. Az eldbbiekben felsoroltak hidnya azonban
tobb éves megfeszitett munka esetén sem biztosan potolhato.

Hivatkozasok
Klaudy Kinga (1994): A forditas elmélete és gyakorlata. Scholastica: Budapest
Szikszayné Nagy Irma (2001): Szovegértés, szovegelemzés — szivegalkotds Osiris: Budapest

Felvételi dolgozatok:

1997. junius — 11 dolgozat
1997. szeptember — 12 dolgozat
1998. junius — 16 dolgozat
1998. szeptember — 17 dolgozat
1999. junius — 19 dolgozat
1999. szeptember — 21 dolgozat
2000. junius — 29 dolgozat
2000. szeptember — 22 dolgozat
2001. junius — 18 dolgozat
2001. szeptember — 20 dolgozat
2002. junius — 24 dolgozat
2002. szeptember — 21 dolgozat
2003. junius — 27 dolgozat
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2003. szeptember — 19 dolgozat
2004. junius — 18 dolgozat
2004. szeptember — 17 dolgozat
2005. junius — 17 dolgozat
2005. szeptember — 14 dolgozat
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Ternyak Henriett

Ternyak Henriett
Széchényi Istvan Egyetem

Intercambialita dei prestiti inglesi nell’italiano in base ad un testo autentico
(Fame al Grand Hotel)
-Barbarismo o un vero e proprio arricchimento lessicale, indicante
delle sfumature del pensiero? Ossia come sostituire gli anglicismi coi corrispondenti italiani-

Evvero, lo studio degli anglicismi nell’italiano sembrera ormai un tema antico a cui ci si ricorre volentieri oggi stesso.
Benché gli studiosi dicano che non c’é motivo di aver timore, tuttavia il tema in questione non lascia in pace molti linguisti
tra cui argomenti in discussione troviamo all ordine del giorno il rapporto tra l'italiano e l'inglese. Poniamo l'accento sugli
aspetti che possono apparire preoccupanti sia linguisticamente che culturalmente nella realta dell'italiano d'oggi. L'italiano
& oggi una lingua pienamente affermata nell'uso parlato di milioni di persone e impiegata per gli usi piu diversi. Salviamo il
patriminio linguistico, vale a dire la lingua italiana dai forestierismi, e qui, si pensa soprattutto agli anglicismi che sono
usati a dritto e rovescio e spesso con cattiva pronuncia. L’egemonia anglo-americana sta rovinando e minacciando la lingua
letteraria italiana, ma non solo, sono in pericolo anche i preziosi dialetti, in quanto anche essi invasi e contaminati da
sempre pitt elementi stranieri.

"Non si puo trovare una lingua
che parli ogni cosa per s¢
senza aver accattato da altri".
Niccolo Machiavelli

L’Italia non ¢ certo nuova all’infliltrazione massiccia di forestierismi. Si tratta di una
trasfusione perenne che non ha mai costituito un elemento di disturbo oggettivo. Basta pensare agli
anglismi ottocenteschi di ambito economico e tecnico, dovuti al fatto che I’Inghilterra aveva compiuto
per prima in Europa la rivoluzione industriale, e si pensi al lessico politico-parlamentare degli ultimi
due secoli (Beccaria, 1992:235).

L’apparizione degli anglicismi nell’italiano ¢ strettamente legata al fenomeno della
globalizzazione, ai cambiamenti economici, commerciali, politici e tecnologici degli ultimi anni.
Mentre alcuni elementi spariscono per sempre dall’italiano e percio vanno pian piano dimenticati, altri
vi si soffermano, e assimilandosi formano la struttura della lingua accogliente. La loro comparsa ¢
praticamente indispensabile in quanto la maggior parte di essi indicano concetti o cose
precedentemente non esistenti. Una volta solidificati nella lingua italiana non fanno parte solo del
linguaggio comune ma anche di quelli speciali. Va notato che gli anglicismi sono molto piu numerosi
in alcuni settori del lessico (informatica, economia, pubblicita, ecc.) che nella lingua comune. Inoltre
sono caratteristici di registri informali e sono piu frequentemente usati da particolari gruppi sociali tali
quali manager, informatici, giornalisti, ecc. (Pulcini, 1994: 49).

Venga delineato il rapporto tra I’italiano ed i prestiti. Nell’800 I'italiano in Italia era usato solo
da pochi, e quasi unicamente per scrivere: nel 1860, parlava italiano circa il 5% della popolazione,
mentre la parte restante usava quasi esclusivamente il dialetto.
Durante il periodo fascista ci furono acute ricadute puristiche. Gli anni del dopoguerra segnano una
profonda trasformazione dell’Italia: passaggio da un’economia agricola ad un’economia
prevalentemente industriale; rapida urbanizzazione; espansione economica; sviluppo delle
comunicazioni di massa. A tale rinnovamento economico e sociale si adeguano vari settori del lessico
(i linguaggi tecnico-scientifici, il linguaggio pubblicitario, ma anche le parole d’ordine della societa
dei consumi). L’inglese ha un ruolo di primo piano nel fornire vocaboli, espressioni, nomenclature,
comportamenti linguistici (Dardano, 1996:366).

Dopo il 1945 P’inglese sostitui il francese, come bersaglio preferito dei puristi. Anzi, oltre
all’aggressione dialettale ci troviamo di fronte anche alla contaminazione di dialetti di anglicismi che
coincide con l’infiltrazione massiccia dei prodotti americani, dell’American way of life’ (media,
tecnica, moda ecc.) in Italia che lascia traccia sia nel cinema che nella musica italiana e dialettale. 11
fenomeno del sempre piu imperversante ricorso ad anglicismi fu eternato anche dal capolavoro di
Vittoria De Sica, intitolato Sciuscia. Ma la lista ¢ ben lunga, potremmo citare il film di Alberto Sordi,
Un americano a Roma (1954), oppure riferirci a numerose canzoni partenopee strapiene di anglicismi,
tra cui quella intitolata Tu vuo’ ffa’ I’americano (1956) di Renato Carosone. Leggendo 1’articolo

79

o=
E
<
)
=
-~
<
N
w»
=
H=)
<
=
=
=
=
2

8
‘=
]
£
=
s
o
i}
<9
=4
-l
-
=
=
=
=
=]
-

w
2
(=]
17}
9
£
E
=]
E




Ternyak Henriett

intitolato ,,Se la lingua ci fa male” (comparso sulla Repubblica, gia nel 1977) Elliot proponeva "le 400
parole inglesi che deve sapere chi vuole fare carriera” e si giustificava: «Quando Agnelli parla con
Pirelli parla itangliano.”

Tullio de Mauro sostiene che fino alla meta del Novecento il depositario esclusivo non della
buona o cattiva, ma della lingua italiana intera era rappresentato davvero da poche persone. Sapevano
usare 1'italiano, specie nello scrivere o in occasioni solenni, tra il 15 e (al massimo) il 30 per cento
degli italiani: toscani, un po” di romani, laureati e diplomati di buona famiglia. L italiano si imparava a
scuola. E poiché il 59,2% della popolazione era privo anche della sola licenza elementare, a questa
parte, per parlare, restava solo 1'uso obbligatorio di uno dei tanti dialetti. Oppure restava il tacere (La
Repubblica, 2002).

A pensare ci0 che lascio la bocca del linguista rispettoso, bisogna dire che negli ultimi decenni
gli italiani hanno fatto un gran passo in avanti nel senso che ultimamente fanno bei progressi oltre che
nella lingua madre pure nell’italiano, anzi ne adottano pure alcuni elementi, bene o male che sia.
Ebbene, sono veramente un'insidia per la purezza della lingua?

11 presente studio si prefigge lo scopo di affrontare un tema serio, quello della intercambialita
degli elementi stranieri esistenti nel corpus prescelto. Si tratta del testo, meglio dire dell’articolo
intitolato ,,Fame al Grand Hotel” rilevato nel manuale didattico ,,Azienda Italia II”” scritto in lingua
italiana ma pubblicato ed usato in Ungheria, nelle varie universita, per lo piu dagli studenti di facolta
di economia e di relazioni internazionali ( Capitolo 11, La comunita internazionale-luci ed ombre,
Organizzazioni politiche, economiche e militari, Testo 9, pp. 318). Il manuale citato fu gia nel passato
posto sotto esame dall’autrice (Ternyak 2005: 77-86).

11 testo autentico in questione proviene dal settimanale Il Panorama e, bisogna dire, ¢ stato
scelto con cura e di buon occhio per quanto riguarda la presenza degli anglicismi, anche se
sinceramente non crediamo che ’autore I’abbia fatto apposta, nel senso che si tratti di una scelta
consapevole il cui scopo sarebbe stato di rilevare i forestierimi all’interno di un testo dato. Tuttavia,
nel corpus eletto vengono contati ben 15 elementi stranieri, tra cui: boutique, budget, business,
champagne, hall, happy hour, hotel, in incognito, leader, no global, suite, summit. Per non
menzionare il fatto che il citato "hotel’ si ripete tre volte nell’articolo cosi come la parola *summit’,
mentre ’suite’ e ’champagne’ vi sono presenti ben due volte.

11 nostro scopo ¢ quello di esaminare se si tratta di un vero e proprio bisogno oppure se queste
parole possono (potrebbero) essere sostituite con corrispondenti italiani. Perché si dice summit, team,
pool (anti-mafia), Champion's League, ministero del Welfare, election day, referendum day, e-mail, e-
commerce, e-government, business ecc., quando le parole o espressioni italiane esistono (e si usavano)
o si possono creare. Che male c'¢ a dire vertice, squadra, gruppo d'intervento (anti-mafia), Lega dei
Campioni, ministero della previdenza sociale, il giorno delle elezioni, del referendum, posta
elettronica o telematica, commercio elettronico (o al limite, e-commercio), servizi pubblici elettronici
(o e-governo) oppure affari? Basta sfogliare i quotidiani e ci troviamo di fronte ad una massa di
anglicismi come test, advertising, online, brand, format, cluster, audience, reach, staff o target,
nonostante che tutti questi abbiano un corrispondente nella lingua italiana. Nella scelta del vocabolo
perché non optare piuttosto per indagine, pubblicita, in rete, marchio, formato, gruppo di elementi
contigui di una popolazione statistica, pubblico, risultato oppure unita composta di specialisti?

Fame al Grand Hotel

Ritornando al nostro testo di partenza, ecco alcune definizioni degli anglicismi e pochi
francesismi del corpus in base al dizionario Zingarelli (ed.1996):

Boutique: fr. propriamente ‘bottega’, dal gr. Apothéké ‘magazzino, deposito’, negozio elegante
di abiti e accessori di abbigliamento. Nell’italiano potrebbe essere sostituto da: ‘negozio di moda/di
abbigliamento.’

Budget: vs. ingl., dal fr. bougette ‘piccola borsa (bouge)’, poi ‘la borsa del ministro del tesoro’,
quindi ‘bilancio dello stato’. 1. Bilancio di previsione nel quale sono esposti quali saranno i risultati
della gestione di un’azienda o di un ente pubblico se si verificheranno certi presupposti e certi fatti
giudicati probabili. 2. (est.) Piano finanziario, programma di spesa di un’azienda o di un settore di
essa. Budget pubblicitario, somma stanziata per una campagna pubblicitaria, (com.) Somma a
disposizione: il nostro budget per le vacanze é limitato.

Business: ingl. ve. ingl. con il significato originale di ‘impresa, lavoro’. Affare, transazione,
commerciale. Impresa industriale o commerciale.
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Champagne: vc. fr., dalla regione fr. della Champagne ove viene prodotto. Vino spumante
bianco o ros¢, prodotto nella omonima regione francese con uve Pinot e Chardonnay. Corrispondente
italiano: spumante, anche se questa parola disegna un prodotto simile, meno nobile e costoso del vero
e proprio Champagne.

Hall: ve. ingl., di origie indoeur. Ampia sala d’ingresso e soggiorno in alberghi, ritrovi, case
signorili.

Happy hour: espressione in lingua inglese che significa letteralmente "ora felice", ¢ la fascia
oraria in cui alcuni bar e altri esercizi pubblici praticano sconti, tipicamente sulle bevande alcoliche.

Hotel: ant. fr. hostel, dal lat. tardo hospitale,(m) ’ospitale’, nel senso vicino all’etim.
Nell’italiano potrebbe essere benissimo usato anche il sinonimo ‘albergo’.

Leader: vc. ingl., dal v. To lead ‘guidare’, di origine e area germ. 1. Capo di un partito o di
uno schieramento politico, di indiscusso prestigio. (est.) Esponente di punta di un movimento
culturale e sim. O di una squadra sportiva. 2. (est.) Nelle corse, atleta, corridore o cavallo che si pone
in testa nella gara e fa I’andatura. In una corsa ciclistica a tappe o campionato sportivo, corridore o
squadra che ¢ in testa alla classifica. 3. Azienda e sim. Che ¢ all’avanguardia in un determinato settore
della tecnica, dell’industria e sim.

Suite: vc. fr., propriamente ‘seguito’, da suivre. 1. (mus.) Composizione strumentale costituita
da pit movimenti di danza dall’andamento ritmico spesso contrastante. 2. Appartamento in un
albergo: ha affittato una s. di tre stanze. 3. (elab.) Pacchetto integrato di programmi complementari, in
grado di scambiarsi reciprocamente i dati.

Summit: vc. ingl., propriamente ‘sommita, cima!, dal fr. sommet. Incontro al vertice, spec. di
capi di Stato.

Alla prima vista si costata che 1’'uso di tali elementi nasconde un carattere fortemente
snobistico e puo darsi, anche decorativo. Ma quanti di essi sono indispensabili? E, soprattutto, che ne
direbbe 1’ Accademia della Crusca? Si pone la domanda: perché ricorrersi anche oggi all’uso superfluo
degli anglicismi che tanto invadano la lingua di Dante e non le danno tregua? E assolutamente
necessario ricorrere a tale parola oppure vi ¢ un equivalente? Prima di adentrare pero nella ricerca
delle ragioni possibili, premettiamo una cosa: Ora trascuriamo i linguaggi settoriali o speciali dove
I’adozione degli anglicismi ¢ talvolta necessaria e giustificata, visto che la terminologia italiana non ¢
adatta alla denominazione di alcuni concetti tecnici, per mancanza del lessico. Per il fatto che nel
presente caso, purtroppo, non si tratta di questo fenomeno, ma di ben altro. Prima di optare per una
parola o per un'espressione straniera ¢ opportuno effettuare una breve indagine. Quali ne saranno i
motivi? Eccone alcune ipotesi, interconnessioni possibili. Magari I’uso universale dell’inglese pone
dei problemi che nessuno, tranne gli studiosi delle lingue, avrebbero previsto?

Le possibili motivazioni di tale scelta

1. L’intraducibilita. Ossia non esiste un vero e proprio corrispondente italiano. In tal caso
I’uso degli anglicismi potrebbe essere giustificato, perché lo si sa, la necessita di
comunicare fa superare d’un balzo qualsiasi regola, anche quella linguistica dell’uso
normativo che propone di prediligere la propria madre lingua nelle interazioni con il
prossimo (a meno che esso non sia straniero). Ci sono parole o espressioni che non si
possono tradurre (internet, new deal, glasnost, ecc.), per il semplice fatto che non si pud
inventare un equivalente o perché troppo legate al paese o lingua d’origine.

2. La parola chiave potrebbe essere: snobismo. Perché il prestito di parole dall'lnglese
quando non ce n'¢ bisogno? Snobismo delle classi dirigenti e istruite dell'ltalia? Desiderio
di scimmiottare la modernita americana? Non ¢ necessario cadere nell'anglofobia per dire
che questa tendenza ¢ forse un modo per le classi che politicamente, economicamente e
culturalmente regnano sul Bel Paese ¢ mantengono una certa distanza dal resto della
societa, dalle genti italiche che solo ora stanno diventando in maggioranza italofone (al
prezzo di perdere o d'italianizzare le lingue locali, i cosiddetti dialetti).

3. Colpire, fare effetto. Words are mightier than swords, ovvero le parole sono piu potenti
delle spade, recita un vecchio adagio. In tal caso ¢ lo studio sugli effetti generati dai mass
media che va posto sott’esame. Dato che i forestierismi vengono usati anche nello stile
giornalistico-politico, oltre a diffondere informazioni in primis, hanno lo scopo di
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cattivare I’attenzione, di suscitare interesse, di colpire, di ‘fare notizia, fare effetto’, di farli
rimanere impressi, a piu lungo possibile, nella mente del lettore. Percio la media, in
particolare la stampa, rimane la miniera d’oro per raccogliere anglicismi ed adopera,
spesso e volentieri, termini di origine straniera, perché esteticamente piacevoli. In
proprieta di un lessico ricco di elementi stranieri, il giornalismo tradizionale sta
cambiando e tenda all’uso sempre piu frequente dei forestierismi. Nel frattempo pero ¢
possibile che il linguaggio giornalistico, forse, stia creando bisogni superflui linguistici
per rendere i prodotti piu vendibili al target, applicando un codice linguistico speciale,
composto da anglicismi in numero crescente, approfittandosi dell’espressivita di altre
lingue?

4. Serviranno semplicemente per evitare le ripetizioni? In tal caso invece perché accade
che il numero degli anglicismi rilevati, all’interno dello stesso testo (ad esempio hotel vs.
albergo, summit vs. vertice) si riveli superiore a quello dell’equivalente italiano? La
spiegazione sembra semplice. E piu chic. In ogni caso va notato che una maggiore
consapevolezza delle implicazioni, delle sfumature e delle connotazioni che
accompagnano le parole e le strutture lessicali puo contribuire ad elevare la cultura
linguistica.

5. Tali usi assicurano una strategia di maggior credibilita: [’arte della retorica:
convincere (cercare di fare effetto sulla ragione) o persuadere (cercare de fare effetto
sull’emozione), 1’analisi delle parole potrebbe essere focalizzata sulle dinamiche di
influenzamento in quanto, ad esempio, nel corso dei discorsi enunciati, possiamo
sostenere, l’obiettivo di ciascuno politico ¢ quello di massimizzare 1’attenzione
dell’auditorio entro il relativamente breve tempo a disposizione, ricorrendo ad abilita
relazionali, capacita creativa, ovvero con argomentazioni a supporto capaci di influenzare
il pubblico presente, anche se, conviene dire, il buon senso e il gusto possono ovviare alle
esagerazioni, e anche una certa rapidita ad affiancare termini italiani a quelli stranieri.

,,L’italiano fa uso spesso e volentieri degli anglicismi per far vedere la sua europeizzazione
semantica e per essere compatibile con la lingua ’globale’. La questione ¢ sempre se
quest’italianizzazione forzata ha senso, siccome le parole nuove sono portatrici di conoscenze nuove e
sono entrate nella lingua a questo livello di sviluppo di essa, per necessita. Usandole perdo dobbiamo
sempre pensare al fatto se sono utili, favorizzano la comprensione oppure la ostacolano piuttosto.”
(Ablonczyné, 2000:11).

Questi esempi concreti possono essere afferrati direttamente dalla media italiana, basta
guardare il telegiornale dove gli ’speaker’, cio¢ i presentatori parlano del lungo week-end. Ma in Italia
non si fa il ponte (pasquale, natalizio ecc.)? L’esempio citato non ¢ che I'ultimo esempio di come i
giornalisti insieme al mondo della politica, del cinema, della televisione e dello spettacolo calchino
sull’inglese.

Comunque si ripone la questione familiare: i nuovi prestiti aggiungono qualcosa alla lingua
italiana, vale a dire l'arricchiscono, oppure l'impoveriscono perché i prestiti rimangono per lo piu
(almeno per molto tempo) monosemici, con un solo senso, e sfrattano una parola o un'espressione
italiana che sono di solito polisemiche. Non bisogna essere un sostenitore accanito dalla purezza
dell’italiano che si accorga del fatto che I’Italia, con la globalizzazione ¢ piu esposta che mai alla
contaminazione dell’inglese. Una volta, nel passato recente, si diceva che i voli aerei, le partenze dei
treni, venivano annullati invece d'essere cancellati (probabilmente anche esso grazie al verbo inglese
to cancel).

“Sono dell’opinione che i termini stranieri arricchiscano la lingua, colmando forse dei vuoti,
piu in generale ¢ necessario che, in qualsiasi epoca, il meccanismo di ‘prestare’ si ripeta, proprio
perché la lingua non si isterilisca, ma sia sempre pronta a soddisfare le nuove esigenze dei
parlanti.”(Ablonczyné, 2001:161)

Personalmente non mi oppongo all’importazione di parole perché, secondo la mia opinione
essi rispecchiano fedelmente la flessibilita, la molteplicita degli usi e delle esigenze linguistiche, il
,battito cardiaco” di una lingua vera e viva e il mondo pulsante che la circonda. E sono pienamente
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d’accordo con i linguisti secondo i quali il prestito di parole straniere ¢ un fenomeno normale in una
lingua, e anche un segno di vitalita, anche se, da un altro punto di vista, in questo modo la lingua
italiana si sottopone ad un indebolimento dovuto in parte anche ad una eccessiva apertura alle parole
inglesi, come capita ad esempio nella terminologia di piu settori della vita economica.

Sono concordante con Dardano secondo cui ,,La linguistica moderna considera il neologismo
come protagonista dell’evoluzione linguistica. La parola nuova ¢ considerata come un arricchimento
del lessico, che in tal modo puo indicare con precisione ogni cosa, ogni concetto, ogni sfumatura del
pensiero.” (Dardano, 1996:360).
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Testo del corpus analizzato

Fame al Grand hotel
L’indecoroso spettacolo della delegazioni del Terzo mondo per il congresso Fao che non si negano niente per le vie di Roma

Di mattina proclami in abiti etnici, di pomeriggio shopping

Per molti giorni negli hotel a cinque stelle di via Veneto hanno alloggiato la maggior parte dei delegati al summit della Fao
che si occupa € bene ricordarlo di un problema angosciante: la fame nei paesi del Terzo mondo (e non solo).

Decine di diplomatici con folti seguiti, provenienti in massima da paesi afflitti da fame e carestie, ogni pomeriggio
dismettevano gli abiti etnici orgogliosamente sfoggiati la mattina alla conferenza, per denunciare le colpe dei grandi (Usa e
Occidente in testa), e prendevano d’assalto le boutique di lusso della capitale. Le piu gettonate: Brioni, Battistoni, Gucci.
Costo medio di un completo da uomo, 3 mila euro.

Suite piit massaggio

Anche le gioiellerie hanno fatto i loro business. All’happy hour, per ’aperitivo, questi infaticabili combattenti sul fronte
della denutrizione li vedevi scendere in gran numero nelle hall, con i costosi e griffati modelli appena acquistati ¢ al polso
massicci orologi d’oro (qualcuno con brillantini), che nessuna persona normale si sognerebbe di portare. Champagne, sulle
note lievi del piano bar.

Poi tutti a cena: dalla terrazza dell’Eden a Fortunato al Pantheon, dal Bolognese all’Harry’s Bar, insomme i ristoranti pitt
cari di Roma.

Conti che si sono sommati a quelli deghi hotel. Il presidente del Congo ha dormito in una suite al Majestic da 3.500 euro al
giorno, i suoi 27 accompagnatori hanno occupato due interi piani; e un altro i 15 delegati del Ghana. Suite all” hotel Minerva
con baldacchino e idromassaggio per il capo di stato del Togo. E cosi via. Dopo cena, altra scena. Via Veneto e il centro
storico prese d’assalto da decine di squillo in prevalenza dell’Est, bionde, longilinee, leopardate, tallonate lungo i marciapiedi
da un procedere di Mercedes ,,diplomatiche” scortate a distanza dalla polizia italiana. Roma, abituata a tutto, raramente riesce
a scandalizzarsi, ma stavolta ¢ accaduto.

Ci voleva il summit della Fao, il dibattito sulla fame nel mondo, 1’ ,,arroganza dei ricchi”, la minaccia dei cibi transgenici, le
manovre oscure delle multinazionali. Peccato che non fossero quelli i motivi dell’indignazione.

Agnoletto & C. non hanno niente da dire?

Nel frattempo i no global andavano all’assalto di colture geneticamente modificate dalle parti di Viterbo. Ma sbagliavano
indirizzo tagliando le reti di un innocuo vigneto.

A qualcuno dei vari Agnoletto, Bové, Casarin ¢ venuto in mente di dare un’occhiata in via Veneto e dintorni? Magari in
incognito per non sollevare incidenti, ma giusto per farsi un’idea? In compenso no global ¢ movimenti vari si sono
docilmente bevuti ’arringa tutta per loro di Jacques Diouf, I’africano direttore generale della Fao, per la bisogna addobbato
anche lui in abito etnico.
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Diouf ha ammesso che il piano lanciato al vertice precedente per dimezzare entro il 2005 la fame nel mondo ¢
clamorosamente fallito; ne ha dato la colpa ai paesi ricchi; ha sottolineato come quasi tutti i leader occidentali abbiano
disertato il summit (tra i pochi presidenti Silvio Berlusconi per dovere di ospitalita ¢ lo spagnolo José Maria Aznar,
presidente di turno dell’Ue). Certo, di quell’assemblea di cinque anni fa Diouf ha omesso di riferire qualche dettaglio. Per
esempio, i 25 milioni di lire di solo frigobar spesi all’Hilton dalla delegazione del piu grande stato africano, con nota spese
girata alla Farnesina.

Ma ha trascurato anche problemi piu vasti e generali: come il fatto che circa il 70% del budget della Fao serva a mantenere
dirigenti, funzionari, impiegati e apparati vari.

Non é moralismo

Quanto al restante 30%, c’¢ da chiedersi quanto arriva nelle bocche e nelle pance dei bambini affamati o denutriti di quegli
sventurati paesi del Sud del mondo. La classe dirigente di quei paesi ¢ quella vista all’opera a Roma. Spesso al potere grazie a
dittature e faide tribali, manovrati o succubi di signori della guerra specializzati nel trasformare i dollari degli aiuti e della
solidarieta in armi e giganteschi apparati di polizia. Questo nella peggiore ma piu diffusa delle ipotesi.

Nella migliore, si tratta di personaggi che invocano la solidarieta ¢ condannano 1’Occidente al mattino, vanno da Bulgari il
pomeriggio e dilapidano migliaia di dollari tra donnine e champagne la sera. Non ¢ moralismo, ¢ una questione cruciale di
respoonsabilitd: a chi rendono conto, dei loro comportamenti (e delle spese) questi signori? Ci sono delle eccezioni,
naturalmente. Governanti onesti ¢ sfortunati che hanno realmente a cuore la fame, la denutrizione e le epidemie. Cosi come
non mancano torti, omissioni e speculazioni da parte dell’occidente. Ma non sono queste ultime le situazioni e le personalita
che si sono viste a Roma.

Se qualcuno voleva fare un pessimo serveizio alla compagna contro la fame, e in generale ai pregiudizi contro il Terzo
mondo, ¢’é riuscito.

WWW. panorama.it
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Tompos Aniko
Széchenyi Istvan Egyetem
Idegen Nyelvi és Kommunikacids Tanszek

Hagyma és dimenziok — Geert Hofstede elméleteinek alkalmazasa
a kultirakozi kommunikaci6 oktatisa soran

Az interkulturdlis kommunikacio kutatdsa az elmiilt hdarom évtizedben vett oridsi lendiiletet. A nemzeti és szervezeti kultirak
kozotti kiilonbségeket, kutatdsuk mddszereit mar tantdrgyként is oktatjdk szamos felséoktatdsi intézményben, tébbek kizétt
Egyetemiinkon is. Fontos, hogy a hallgatok az ordkon megszerzett ismereteiket alkalmazni is tudjdk.

A tanulmany célja az, hogy egy témdn, a nemzetkozi iizleti életen, ezen beliil foleg a marketingen keresztiil illusztralja,
hogyan lehet az interkulturdlis kommunikdcio elméleteit a gyakorlatban alkalmazni. A gyakorlati alkalmazas azért fontos,
mert a felséoktatasi hallgatok viszonylag kevés kultirakozi tapasztalattal rendelkeznek, és valosziniileg kisebb jelentdséget
tulajdonitanak a kultirakozi kiilonbségeknek. Egyetemiinkon egy, a végzds nemzetkdzi kapcsolatok szakos hallgatok korében
végzett felmérésiink is azt mutatja, a hallgatok inkabb érdekesnek, mint hasznosnak vélik az interkulturdlis kommunikacio
targyat.

A tanulmany az interkulturdlis kommunikdacio elméletei koziil Geert Hofstede kultura-modelljét és kulturdlis dimenzidit
targyalja. A kultira-hagyma’ rétegeit és a dimenzidkat a hazai és nemzetkozi kereskedelembdl vett példakkal, illetve
reklamokkal illusztrdlja, és kérdéseket vet fel helytallosdagukkal kapcesolatban. A kérdések masik csoportia HofStede a magyar
kultiraval, illetve a dimenziok és fogyasztoi szokasok dsszefiiggéseivel kapcsolatos megallapitasaival foglalkozik.

A tanulmany végkovetkeztetése az, hogy a hallgatokat olyan kutatomunkdra lehet, és kell is dsztondzni, mely sordn
megszerzett elméleti ismereteiket egy gyakorlati teriileten alkalmazzdk. A kultirakozi marketing, mint alkalmazdsi teriilet
nemesak kozgazdasz és nemzetkozi kapcsolatok, vagy nemzetkézi kommunikdcio szakos hallgatokban tudatosithatia az
interkulturdlis kommunikdcio elméleteinek haszndlhatosdgat, hiszen reklamokkal mindenki taldlkozik.

Bevezetés

A soknyelvii Eurdpai Unioban kivivott tagsagunkkal, ha lehet, még inkabb felértékel6dott a
nyelvtudas. A nyelvtanuld az adott nyelvet beszéld orszagok, kozosségek kulturdjarol is szerez
informaciokat, a nyelvtanarképz6 intézményekben évtizedek ota hagyomanyosan oktatjak az
orszagismeret targyat. Szociokulturalis és interkulturalis kompetencidra azonban nemcsak akkor van
sziikségiink, ha beszéljik az adott orszdg nyelvét, hanem akkor is, ha egy kozvetité nyelven
kommunikélunk kiilfoldiekkel.

Az interkulturalis kommunikacio6 kutatasa és oktatasa mar Magyarorszagon is bo egy évtizedes
multra tekint vissza. A kdzelmultban szamos kivalo konyv jelent meg (Polyak, 1996; Borgulya, 1996;
Falkné Band, 2001; Hidasi, 1996, 2004), melyek Osszefoglaljak az interkulturalis kommunikacio
kiilfsldi és hazai kutatasi eredményeit, illetve gyakorlati, a mindennapi vagy tizleti életbdl vett példak
alapjan mutatjak be a nemzeti és szervezeti kulturak kozétti kiilonbségeket.

A jelen tanulmény egy téman, a nemzetkozi tizleti életen, ezen beliil foként a marketingen
keresztiil illusztralja, hogyan lehet az interkulturdlis kommunikacio elméleteit a gyakorlatban
alkalmazni. A gyakorlati alkalmazas azért fontos, mert bar egyre tobb szd esik az interkulturalis
kompetenciardl, legtobbszor csak akkor ismerjik el, hogy hasznos a kulturdlis tudatossag, ha
személyesen megtapasztaljuk a kulturalis sokkot, vagy azt, hogy kiilfoldi tartézkodasunk sordn nem
tudjuk értelmezni, miért nem elvarasainknak megfeleléen viselkednek az adott allam polgarai. A
felsdoktatasi hallgatok kevesebb ilyen tapasztalattal rendelkeznek, és valosziniileg kisebb jelentdséget
tulajdonitanak a kulturakozi kiilonbségeknek. Egyetemiinkon egy, a végzos nemzetkozi kapcsolatok
szakos hallgatok korében végzett felmérésiink is azt mutatja, hogy a hallgatok inkabb érdekesnek,
mint hasznosnak vélik az interkulturalis kommunikacio targyat (Ablonczyné Mihalyka — Tompos,
2005).

A tanulmany az interkulturdlis kommunikacié elméletei koziil Geert Hofstede kultira-
modelljét és kulturalis dimenzidit targyalja (legutdbbi, bovitett kiadas: Hofstede — Hofstede 2005). A
‘kultara-hagyma’ rétegeit és a dimenzidkat hazai és nemzetkozi reklamokkal, kis részben a promdécid
mas elemeivel illusztralja, amelyek bizonyos kultirdkban helytalloak, masokban nehezen
értelmezhetok lehetnek. A nemzetkozi példak tobbsége magyar ¢és kiilfoldi marketing-konyvekbol
(Bauer — Beracs, 2002; Bell — Williams, 1999; Eszes et al, 1999; Harris — Moran, 1995; McGann —
Russel, 1988) vald. A magyar kultiraval kapcsolatban sajat gytijtésembdl foképp olyan reklamokat
emlitek, amelyek nem illeszkednek a magyar tarsadalom értékrendjéhez; ezek a vélemények
kulturakozi kommunikacios elméleti ismereteimen alapulnak, de szubjektivek.
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A Kultiara hagyma-modellje

Hofstede felfogasaban a kultura olyan, mint egy hagyma. A hagyma legkiilsé rétege a szimbdlumoké,
alatta helyezkednek el a h6sok, még beljebb a ritualék, végiil az értékek képviselik a hagyma ‘magjat’.
Fontos a rétegek elhelyezkedése: Hofstede a szimbolumokat tartja a kultara legfeliiletesebb
(legkonnyebben érzékelheto), az értékeket a legmélyebb (legkevésbé lathato, tobbnyire csak tudat alatt
létez6) megnyilvanulasainak. A szimbolumok, hosok és ritualék rétegét a gyakorlat (practices) koti
Ossze, ami arra utal, hogy ezek lathatok a kiilsd szemléld szamara, kulturalis jelentésiik azonban
lathatatlan; csak a ‘bennfentesek’ tudjak értelmezni Oket.

A szimbolumok rétege olyan szavakat, képeket, targyakat, stb. tartalmaz, amelyek csak az
adott kultira képvisel6i szamara birnak bizonyos jelentéssel. Ezek a dolgok viszonylag gyorsan
valtozhatnak. A szimbdlumok egyik leginkabb lathaté eleme a nyelv. Ennek ellenére a nemzetkozi
marketing tertiletén mar-mar anekdotikusak a mas kulturdban valamit jelentd rossz névvalasztasok,
amire a gyartok csak akkor jottek ra, amikor megprobaltak eladni a Chevrolet Nova-t Mexikoban, a
Mist markanevi autét Németorszagban, vagy a Videoton televiziot Finnorszagban (a ton fosztoképzé
a finn nyelvben). A nyelvhasznalat masik anekdotikus teriilete a rossz szlogen-forditasok: szintén
Mexikoban fordult eld, hogy a Braniff légitarsasag luxust idéz6 Travel on leather szlogenjének
spanyol forditasa inkabb azt sugallta, az utasok mezteleniil utaznak, vagy a Kentucky Fried Chicken
It's finger-licking good jelmondata, ami Iranban arra utalt, hogy a vésarlok még az ujjaikat is
megeszik. Az irasmddrdl vald teljes tudatlansagot arult el az a mosdpor-gyartd, aki a bal oldalon a
piszkos, a jobb oldalon a tiszta ruhakat, k6zépen a mosdport abrazold képpel akarta eladni termékét a
Kozel-Keleten. Tovabbi példak a szimbdlumokra: tobb azsiai orszagban nehezen fogadtak el a fehér
haztartasi gépeket, mivel a fehér a gyasz jelképe. Egy arab orszagbol visszakiildték a roman gyartonak
a zOldre festett gépsorokat, hiszen ott a z6ld a nemzeti szin. Japanban a nyugati gyartoknak
‘csendesitenitik’ kellett a hiitoszekrényeket a vékony falak miatt, és ugyanott egy amerikai gyarté nem
tudta eladni négyesével csomagolt teniszlabdait, mivel a négy szerencsétlen szam. Magyarorszagon
nem biztos, hogy rokaval lehet eladni egy mosoport, mert a roka a ravaszsagot juttatja esziinkbe.

A hésok olyan €16 vagy halott, valds, vagy képzeletbeli személyek, akik olyan
tulajdonsagokkal birnak, amelyeket az adott kultira nagyra értékel, igy viselkedési modellekként
szolgalnak. A Magyarorszagon is egyre elterjedtebb megszemélyesités (endorsement) is a kultara egy
‘hdsét’, egy hirességet hasznal arra, hogy egy bizonyos terméket, vagy szolgaltatast reklamozzon.
Ebben egyik ‘uttérd’ volt Benedek Tibor a Turd Rudival, de kérdés, hogy mit gondolnak a magyar
vasarlok a mosoport reklamozd szinészn6rdl, vagy a potenciandveld gydgyszert népszerisitd
koltéfejedelemrdl. Az orrot is tisztitd, torokfajdalmat elliz cukorka reklamjanak a televiziobol torténd
hirtelen eltiinésében legalabb két kulturalis tényezd is szerepet jatszhatott: egyrészt erdsitette a
labdartgokkal szembeni hazai negativ sztereotipidt, madsrészt (akkor még) szokatlan volt a
televizidban a durva nyelvtani hibak szereplése, igy a néz6k azt gondolhattak, azoknak vald a termék,
akik igy beszélnek.

A ritualék Hofstede szerint olyan tevékenységek, amelyek gyakorlatilag nélkiilozhetdek
lennének a vagyott eredmény szempontjabdl, mégis egy adott kulturan beliil elengedhetetlennek
tekintik azokat. Ilyen tevékenységek példaul az tidvozlés, a tisztelet kifejezése, vagy maga a diskurzus.
A ritualékat illusztralhatja az, hogy a Pamperst csaknem kiszoritottdk a japan piacrol a hazai gyartok a
vékonyabb eldobhatd pelenkdkkal, mert 6k tudtak, hogy a japan anyak ugyis gyakran cserélik a
pelenkat, igy jelzik torédésiiket (a gyermeket az Azsiai kulturakban Isten ajandékanak tekintik). Ugy
gondolom, a Happy Day egyébként igazan szellemes reklamja nem biztos, hogy hatdsos
Magyarorszagon, hiszen a legtobb csalad szamara igazan nem tragédia, ha kora reggel nincs narancslé,
mivel a narancsléivas nem része a reggeli ritudlénak.

A kultira magjat az értékek alkotjak. Az értékek tulajdonképpen olyan orientaciok, amelyek
mentén jobban, vagy kevésbé kedveljiik a dolgok bizonyos allasat. Az értékeket Hofstede ellentét-
parokon keresztiil szemlélteti: rossz — jo, piszkos — tiszta, veszélyes — biztonsagos, tiltott —
engedélyezett, erkolesos — erkolestelen, szép — cslnya, természetellenes — természetes, stb.
Nyilvanvald, hogy e tulajdonsagok értékelése kultaranként kiilonbozhet, és hogy a nemzetkozi
marketing teriiletén is az értékek okozzdk a legtobb problémat. Példa lehet erre a Ferrero Rocher
limuzinos-sof6ros-gombnyomasos reklamja, ami egyaltalan nem illett a gazdagsagat nem fitogtato,
vagy luxuskoriilményekhez egyaltalan nem szokott magyar fogyasztohoz. Egy, a német, holland és
angol sorreklamokat vizsgald projekt (Dahl, 2000) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a gyartok sajat
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hazajukban mas-mas stratégiakat alkalmaznak termékiik reklamozasara: a németek a tradiciokat
hangstlyozzak, a hollandok a sorivas tarsasagi jellegét, mig az angol hirdetések ‘szexik’, abban az
értelemben, hogy a (potencialis) parkapcsolat is megjelenik bennitk. Ez azt mutatja, hogy a sor
értékelése kiilonbozik még azokban a kultarakban is, amelyeket hasonlonak vélnénk.

A Kiilonbo6zoség dimenzioi

Hofstede elsd, tobb mint 6tven orszagban végzett felmérése alapjan négy olyan kategoriat allitott fel,
amelyek alapveté problémaknak tekinthet6k az egész vildgon. Kiilonbozd kulturak azonban nem
azonosan reagalnak ezekre a kérdésekre, igy a négy kategéria — Hofstede megfogalmazasaban
dimenzié — mentén a kultirak sszehasonlithatoak.

Az els6 dimenzi6 a hatalmi tiavolsag, ami azt mutatja, hogyan viszonyul egy tarsadalom az
egyenldtlenséghez. A nagy (vagy magas) hatalmi tavolsaga kulturakban az emberek elfogadjak az
egyenldtlenséget, és a ‘gyengébbek’ az erdsektdl fliggenek, példaul a gyerekek az apaktol, a didkok a
tanaroktol. Bar Hofstede Magyarorszagot a kis hatalmi tavolsagi kultirdk kozé sorolja (46-os
indexével 74 orszag koziil csak az 55. ‘legnagyobb’ hatalmi tavolsagu orszag), a vékony kozéposztaly,
a privilégiumok, a diploma értéke magasabb hatalmi tavolsagra utal (Magyarorszagon eredetileg nem
végezték el a felmérés, Hofstede indexe becsiilt érték). Ugy gondolom, sok magyar nézében
visszatetszést kelt a Kinder Pingui reklamja, amiben az anya mintegy ‘kioktatja’ a nagymamat, hogy a
hiitébol vegye ki a gyerekek kedvenc édességét. A sziilo tisztelete nalunk érték, és fel sem tételezziik,
hogy van olyan dolog, amit a nagymama nem tud — féleg azt nem hissziik el, hogy nem ismeri az
unokak kedvencét. Ugy vélem, nem illenck kultirankhoz az IKEA ‘tegezés’ hirdetései sem
(Svédorszag indexe 31, ezzel az egyik legkisebb hatalmi tavolsagt kultira), mig a mobiltarsasagok
hirdetéseirdl, épp a tegezés miatt gy vélhetjiik, csak a fiataloknak szo6lnak.

A masodik dimenzi6 az individualizmus — kollektivizmus. Az individualista kulturakban a
hangsuly az egyénen, az egyéni teljesitményen, és a hatékonysdgon van, mig a kollektivista
kulturakban a csoport, illetve a csoporthoz vald hiiség, a nem kirivas a fontos. A reklamok koziil ezt a
dimenziot példaul a Marlboro vette figyelembe, amikor az amerikai individualista kultaranak
megfeleld ‘eredeti’ maganyos cowboy helyett az azsiai képeken tébb cowboy szerepelt. Bar Hofstede
szerint a magyar kultira nagyon individualista (csak az Egyesiilt Allamoknak, Kanadanak és
Ausztralidnak magasabb az individualizmus-indexe), a L’Oréal mégis megvaltoztatta erdsen
individualista Mert megérdemlem szlogenjét, ami arra utal, hogy — legalabbis ebben a tekintetben —
tarsadalmunk mégis mutat ‘csoportfiiggd® vonasokat. Hofstede szerint az individualista kultarakban a
kommunikaciot az alacsony kontextus jellemzi. A magyar nyelvii kommunikacié semmiképpen sem
tul alacsony kontextust, szeretiink a sorok k6zott olvasni (Vargané Kiss, 2003, Dévényi, 2004). Ezért
is terjedhettek el a 76bb, mint... tipusu reklamok.

A maszkulin kultardkban a tarsadalmi szerepek hagyomanyosabbak, az emberek a munkanak
élnek, fontos a verseny, a kisebbségek kevésbé lathatoak. A feminin kultirakban érték a szolidaritas, a
természet védelme, és a férfiak hajlanddak kevésbé ‘férfias’ munkakat végezni. Hofstede hivatkozik
egy holland marketingszakember, Marieke de Mooij f6ként a vasarloi szokasokat vizsgalo kutatasaira.
De Mooij tobbek kozott arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a feminin kulturdkban a férfiak tobb
élelmiszert vasarolnak, mint a ndk. Bar a magyar kulturat inkdbb maszkulinnak tekintjiikk (Hofstede —
valésziniileg tulzéan — a magyar kulturat Japan és Szlovakia utan a harmadik legmaszkulinabb
kultiraként mutatja be), mar nalunk is lathatok olyan reklamok, amelyekben férfiak vésarolnak,
példaul ismert humoristank is. A maszkulinitast forditja ki tréfasan az a reklam, amelyben az olasz
csaladfé mosogat. Furcsa viszont nekiink, magyar nézoknek az, hogy a Coccolino maci reklamjaban a
macinak néi hangja van, hiszen mi a medvét, nagy, erds allat Iévén inkabb himnemiinek képzeljiik.

Hofstede negyedik alapdimenzidja a bizonytalansagkeriilés. Az erdésen bizonytalansagkeriild
kulturakban az emberek nem kedvelik a kétértelmt, bizonytalan helyzeteket, ezért sok az irott és
iratlan szabaly. Az alacsony bizonytalansagkeriilési indexti kultirdk a bizonytalansagot az élet
kiprobalasara. Hofstede ezzel a mutatdval kapcsolatban is hivatkozik de Mooij eredményeire, melyek
azt bizonyitottdk, hogy a fogyasztéi szokasok kiilonbozéek a magas és alacsony
bizonytalansagkeriilési mutatoval rendelkez6  kulturakban. Példaul ott, ahol nagy a
bizonytalansagkeriilés, az emberek inkabb uj autokat, tobb asvanyvizet, friss zoldséget, természetes
élelmiszert és tisztitoszert vasarolnak. A bizonytalansagot elfogadd kultirakban a fogyasztok tobb
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készételt és kozmetikumot vesznek, és gyakran sajat maguk végzik a lakasfeltjitasi munkakat. A
magyar lakossag tilnyomo része keriili a kockazatot (Hofstede 82-es indexe is ezt bizonyitja; ezzel a
mutatéval a magyar a 26-27. leginkdbb bizonytalansagkeriild kultura), ezért lehetnek sikeresek a
tradiciokat hangsulyozo, illetve a ‘szakértdket’, példaul fehérkopenyes orvosokat felvonultatd
reklamok. Tulzasnak érzem viszont a ‘szakérté’ mosogépszerelok szerepeltetését. Hofstede a
‘szakértok® ellentéteként a humort emliti a siker zalogaként az alacsony bizonytalansagkeriild
kultardkban. A magas és alacsony kontextusi kultura ‘kitalaldja’, Hall (1983) szerint a magas
kontextusu kultirdk inkabb a humoros hirdetéseket kedvelik, és elutasitjdk a propagandat, mig az
alacsony kontextustak a tényeket felsorold reklamoknak hisznek — igaz, csak addig, amig meg nem
gy6zddnek arrol, hogy a termék mégsem olyan jo, mint ahogy a hirdetés allitja. Egy nem reprezentativ
mintan végzett internetes felmérés szerint (Huszar, 2003) az alacsony kontextusu kultirdknak késziilt
mosopor-reklamokat a magyar nézok elutasitjak, és a ranctalanitd krémeket reklamozo modellekrdl is
azt gondoljak, azért néznek ki olyan jol, mert fiatalok, és nem azért, mert olyan hatasos a krém. Sokkal
jobban ¢élvezik a nyelvi és képi jatékra, illetve humorra épiilé reklamokat. Ez azt bizonyithatja, hogy a
humoros reklam sikeressége fliggetlen a bizonytalansagkertiléstol.

Osszegzés
A tanulméany célja az volt, hogy egy téman keresztiil illusztralja, hogyan lehet az interkulturalis
kommunikacio elméleteit a gyakorlatban alkalmazni, a hallgatokat gondolkodasra, kérdésfeltevésre,
érvelésre késztetni. A kultirakozi marketing, mint alkalmazasi teriilet nemcsak kozgazdasz ¢és
nemzetkozi kapcesolatok, vagy nemzetk6zi kommunikdacid szakos hallgatokban tudatosithatja az
interkulturalis kommunikacié elméleteinek hasznalhatosagat, hiszen reklamokkal mindenki talalkozik.

Sajat oktatasi tapasztalatom is azt bizonyitja, hogy a ‘szaraz‘ elméletek utani ‘gyakorlati‘
alkalmazasok (amelyek soran a nemzetkozi reklamokon kiviil példaul az elméleteket illusztrald rovid
esettanulmanyokkal és az irasbeli kommunikacios formak gsszevetésével is foglalkozunk) azok, amik
igazabdl tudatosithatjak az interkulturalis kommunikacio targy fontossagat. A nemzetkozi marketing
témdban példaul mar tobb szakdolgozat is sziiletett, és a hallgatoi prezentacidk is egyre inkabb
Osszekotik az elméleteket és a gyakorlatot.

A tanulmany végkovetkeztetése az, hogy a hallgatokat olyan kutatomunkara lehet, és kell is
§sztondzni, mely soran megszerzett elméleti ismereteiket egy gyakorlati teriileten alkalmazzak.
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Andrassy Géza

Andrassy Géza
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi ¢s Kommunikaciés Tanulmanyok Tanszék

Hatnyelvii novénytermesztési szotar

A Hatnyelvii novénytermesztési szotar tobb éves munka eredményeként varhatoan 2006. elsé negyedévében jelenik meg. A
cikk a munka hdatterét, a szotar alakuldasanak torténetét, a menetkiozben jelentkezé nem vart problémdkat, valamint azt
mutatja be, hogy miképpen jitt létre az elédeitdl teljesen eltérd mii.

Kezdetek

A szotar elkészitésének otletét 2001-ben, valamikor tavasszal Dr. Petrikds Arpadné, a volt DATE
Mezbgazdasigtudomanyi Kar Idegennyelvi Lektoratusinak ma mar nyugdijas vezetSje vetette fel. O
targyalt a Mezbgazda Kiadéval arrél, hogy az 1992-93-ban megjelentetett, Petrikds Arpadné altal
szerkesztett szotarakat, melyek 6t kiilon kotetben jelentek meg, felfrissitve, a kor igényeit figyelembe
véve megljitva egy kotetben kellene kiadni. Terviikket tobbek kozott Magyarorszag EU
csatlakozasaval, valamint az ezzel egyiitt jelentkez6 nemzetkdzi igényekkel valamint azzal indokoltak,
hogy mar palyazati pénzt is szereztek a munkahoz. Ez azonban azonnal problémakat vetett fel, és nem
csak az eredeti szokészletre, hanem az eredeti szerzOkre vonatkozoan is. A szotarak eredeti szerzoi
ugyanis a kovetkezok voltak:

Angol-magyar névénytermeszitési szakszotdr. Osszedllitotta: Lavothdné Nagy Eva, Téth Agnes
Francia-magyar novénytermesztési szakszotar. Osszedllitotta: Dr. Cs. Nagy Miklos

Német-magyar nivénytermesztési szakszotar. Osszedllitotta: Balla Géza, Czeglédiné Erdei Gyorgyi
(szerkesztokent is), Kulcsarné Natafalussy Zsuzsanna

Orosz-magyar névénytermeszitési szakszétar. Osszedllitotta: Petrikds Arpddné, Machmutova Szvetlana
Spanyol-magyar novénytermesztési szakszotar. Osszedllitotta: Vasas LészIo

Koziilik Lavothané Nagy Eva és Dr. Cs. Nagy Miklos az elmult évek soran elhunyt; Téth Agnes és
Balla Géza nem vallalta a mar egyszer megélt, a szotarkészitéssel ismételten varhatd problémakat, és a
munkaért kaphato alacsony javadalmazast. Egyéb okok miatt, rajtuk kiviil Czeglédiné Erdei Gyorgyi
és Machmutova Szvetlana sem tudtak bekapcsolodni a munkaba.

Ebben a helyzetben 1j embereket kellet bevonni. Igy keriilt a csapatba Davidné Gal Csilla, aki a
francia szotart vette gondjaiba, valamint Andrassy Géza, mint az angol nyelvii rész felelose, és a
csapat a kovetkezd lett:

Az angol nyelvii részt dsszeallitotta: Andrassy Géza

A francia nyelvii részt dsszedllitotta: Davidné Gdl Csilla

A német nyelvii részt dsszedllitotta: Kulcsarné Natafalussy Zsuzsanna
Az orosz nyelvii részt dsszeallitotta: Petrikas Arpadné

A spanyol nyelvii részt dsszeallitotta: Vasas Laszlo

Ez 6sszesen 6t 6, és 6t nyelv, mivel a hatodik nyelv a magyar. Ez lett a szétar kiinduld nyelve is, és itt
kellett szembesiilniink az elso sulyos problémakkal is.

Az 1j szétar készitésének menete
Ekkor a Mez6gazda Kiadd ugy gondolkodott, és ez volt a kiindulasi helyzet is, hogy a régi 6t idegen
nyelv (angol, francia, német, orosz, spanyol) — magyar szotarakat egyszeriien visszaforgatjak magyar
nyelv — idegen nyelvre gy, hogy a kapott magyar szotomeghez egyszeriien hozzarendelik az 6t szotar
idegen nyelvii szoanyagat. Ez azonban nem bizonyult egyszeri munkanak a kovetkezd okok miatt:
1. Az 6t szdtar szdanyaga jelentdsen, egyenként (akar 6t-hatezer szoval is) eltért egymastol.
2. A novénytermesztésen belill, az egyes szakteriiletek a kiilonbozd szotarakban mdas-mas
sulyozast kaptak.
3. A magyar széanyag visszagyljtésekor olyan elemeket is szavaknak vettek, amik egyébként
csak értelmezésként, megjegyzésként szolgaltak.
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Andrassy Géza

A igy kapott szokészletet a kovetkez6(elsd), 2001. november 23-dikan késziilt valtozatbol vett részlet

illusztralja (terjedelmi okok miatt, csak az elsé négy oszlop lathatd):

advent iv

adventiv

adventiv faj

adventiv flora
adventiv/jarulékos riigy
adzuki bab

adzukibab

aecidiospora
aecidium [a
rozsdagombak egyik
fejlodési alakja)
aeracids zona
acrenhima

aerob [leveg6t/oxigént
igényld)

acrob

aerob [baktérium]
aerob [oxigén
jelenlétében zajlo]
aerob baktériumok
[oxigénigényes]
aerob baktériumok
aerob bomlas

aerob erjedés

aerob erjesztés/erjedés
aerob erjesztdanyagok
aerob folyamat
aerobiologia

acrobiontak

aerobiozis [oxigént
igényld életkoriilmény]
aerobidzis

aerob kozegben
végbemend
humifikacié/humuszképz
Sdés

aerob kozegben
végbement
humifikacié/humuszképz
Sdés

aerob lebonto aktivitas
aerob 1égzés

aerob mikroorganizmus
aerob szerves
bomlas/szerves anyag
bomlas

acrob szervezetek
aerob talajflora

aerob utderjedés
aerodinamika

acrograf

aerografus

aerométer

aero-silézo [gabona és
z6ldtakarmany
tarolasara)

aeroszol

aeroszol formaban juttat
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gemma adventiva
Vigna (=Phascolus) angularis

Vigna angularis

adventice adj bot

écidiospore f

écidie fnvéd

adrobe, aérobie adj

décomposition aérobe

fermentation
aérobie===fermentation aérobe

ferments aérobies

aérobies m pl

humification en milieu aérobie
tal===humification en milieu
aérobie

humification en milieu aérobe

décomposition aérobie

aérobies m pl
aérodynamique f
aérographe m met
aérographe m met

aéro-engrangeur m
aérosol m

diffuser sous forme d'aérosol

adventive Art

Adventivknospe f
Adzuki-Bohne f

ael

rob

rober Prozel

rober Mikroorganismus

robe Organismen===acrobe

Organismen pl

Séuremesser m===Ardometer n

Schwebstoff m===Aerosol n



Andrassy Géza

ki/szor szét
[névényvédoszert]

aeroszolos késziilek - - -

aeroszolos permetezdszer — -- -- Aerospriihmittel n

A listabol egyértelmii, hogy az olyan elemek, mint az aerob kiozegben végbemend ¢és a
humifikacio/humuszképzédés szavak az eredeti szotarban egy elemként szerepeltek. Megjegyzendd
még, hogy az elsé valtozat Gsszesen 103 551 sorabdl kivett 43 sorban is szamos szdismétlés
szerepel, amire a kiad6tdl semmilyen magyarazatot nem kaptunk. Azonban kértiik Oket, hogy
valamiképpen tisztitsdk meg az anyagot az ilyen jellegli problémaktdol. Kérésiink végil is
meghallgatast nyer, és 2002. majus 28-adikan feltettem a szamitogépre a masodik valtozatot. Az
elsd valtozatban az eldbb latott 43 sor a 2160-t61 2023-ig terjeddé mezdkben volt, az Gjban azonban
valamilyen ok miatt a 2207-t6] 2253-ig tarté mezdkben van, azaz a 43 sor ahelyett, hogy kevesebb
lett volna, még boviilt, és 46-ra nétt, mivel két uj elem: az adv legaldabb, minimum, minimdlisan és
az adv legfeljebb elem ujként bekeriilt, valamint az aeroszol formdban juttat ki/szor szét
[novényvédiszert] két sorba kertilt. Ezen kiviil minden véltozatlan maradt. Megmaradtak a
felesleges ismétlések, csakugy mint az értelmetlen elemek is. Tovabbi valtozas, hogy a sorok szama
Osszesen 105 121-re emelkedett, azaz a szotar 1570 egységgel not.

Az emlitett 46 sor az 0 valtozatban a kovetkez6 (az els6 harom oszlop):

bgia

HPUJIa' TOYHBIH===I0MOJIHH 'TeJIbH|bIii===700a'BO4H|bIil
adventiv - bot===aaBenTn'BH|bIIl
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adventiv faj — -
adventiv flora - =

adventiv/jarulékos riigy gemma adventiva --

Lexiko

adv legalabb, minimum, minimélisan - MH'HUMYM
adv legfeljebb

- Ma'KCUMyM
Vigna (=Phascolus)
adzuki bab angularis --

adzukibab Vigna angularis --

aecidiospora - -
aecidium [a rozsdagombak egyik fejlodési
alakja) - --

aeracios zona - -

acrenhima - -

aerob [levegot/oxigént igényld] -- -

aerob - -

aerob [baktérium] - -

aerob [oxigén jelenlétében zajlo] - adpo'OH|bIit

aerob baktériumok [oxigénigényes] - -

aerob baktériumok - a3p0'0b1 pl===aspo0'OHble OakTe'pun
aerob bomlas - -

aerob erjedés - -

aerob erjesztés/erjedés - -

aerob erjesztdanyagok -- -

aerob folyamat - adpo'Gublii mpoe'ce
aerobiologia -- -

aerobiontak — -

aerobiozis [oxigént igénylo életkoriilmény] - .

aerobidzis - --
aerobiozis [az életnek a leveg6hoz -

oxigénhez - kétott formaja) -- --
aerob kozegben végbemend

humifikacio/humuszképzodés - -
aerob kozegben végbement

humifikacié/humuszképzodés - -

aerob lebonto aktivitas -- -
aerob légzés -- -

aerob mikroorganizmus - -
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aerob szerves bomlas/szerves anyag bomlas - -

aerob szervezetek - adp0'OHbIe OPraHu'3MbI
aerob talajflora - -

aerob utderjedés - -

aerodinamika -- a’pojiMHa'MHuKa
aerograf -- -

aerografus -- -

aerométer -- --
aero-silozo [gabona és zoldtakarmany
tarolasara] - -

aeroszol - a’p030'71L M
aeroszol formaban juttat ki/szor szét
[ndvényvéddszert] - -

aeroszolos késziilék -- -
aeroszolos permetezészer - -

aeroszol-szord - -

Ezzel az anyaggal kezdtiink el dolgozni, de a munka nagyon lassan haladt, mert az anyag nehezen
kezelhetd volt, €s mert az 6t eredeti, idegen nyelv — magyar nyelv szotdr nem igazan bizonyult
hasznalhatonak. Kiilonosen igaz ez az angol esetében, mivel az eredeti szotarak koziil ennek
szoanyaga volt a legkisebb. Igaz, hogy az excel tablazatokban a magyaron kiviil, mint lathato, mind az
6t szotar idegen nyelvii szoanyaga be volt gépelve egy-egy oszlopban, de a nagy figgdleges cstiiszasok
miatt nem lehetett tudni, melyik szot hol keressiik.

Ezek utan a kiado letisztitotta a széanyagot, megszintette az ismétléseket, mint az a kovetkezd, a mar
ismert listan is lathatd. Ezzel az anyaggal mar lehetett dolgozni, de tovabbra sem tudtuk nagy hasznat
venni a korabban késziilt szotaraknak.

adventiv adventitious -- adsorb v

adventiv/jarulékos riigy amber durum -

-- adsorbate

advective adj --

- adsorbent
-- adsorber
oxybiotic===aerobic===aerobi
aerob an===aerob - adsorption

aerob baktériumok - -

- adsorption capacity

oxybiotic===aerobic===aerobian
===aerob adsorption complex

aerob folyamat aerobic process - -

aerobic process amber durum

aerobiozis aerobic process - --

-- advective adj
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aerob bomlas aerobic decomposer activity aerobic decomposer activity -
aerob szervezetek aerobic organisms -- -
aerodinamika aerodynamics aerobic organisms -
aerométer aerometer aerophytobiota -

acrobic afterfermentation -

aeroszol aerosol aerodynamics -
aeroszolos
oldat,permetezdszer aerosol spray - -

Késébb uj problémaként mertilt fel a kiado részérdl is az, hogy a szotar anyaga tulsagosan nagy ahhoz,
hogy azt egy kotetben meg lehessen jelentetni hat nyelven gy, hogy a sziikséges indexek is
szerepeltethetok legyenek a kotet végén mind a hat nyelven. Egyértelmiivé valt, hogy a széanyagot
olyan méretiire kellett cs6kkenteni, amely megfelel az egy kétetben torténd kiadas kritériumainak. Egy
2003. majus-jiniusaban a kiad6 képviseloivel folytatott megbeszélésen ugy dontottiink, hogy érzelmi
okok miatt is jobb ha ezt a munkat nem mi, hanem kiils6 személy végzi, aki partatlanul képes donteni
a majdan megjelentetni kivant szdanyagrol.

A kiadd ezzel a feladattal Gallyas Csabat, a Mezdgazda Kiadd nyugdijas volt igazgatdjat bizta meg.
2003. szeptemberében meg is kaptuk e-mailben a megkurtitott anyagot, amiben az eredeti 43, illetve
46 sorbdl csak a kovetkezd tiz maradt.

adventiv riigy adventitious/ adventive bud -

aerob oxybiotic, aerobi, aerobian, aerob -

aerob baktériumok aerob bacteria gemma adventiva
aerob bomlas aerob decomposition Vigna angularis
aerob folyamat aerobic process --

aerob szervezet aerobic organisms -

aerobiologia aerobiology -

aerobiontak aerobionts -

aerobidzis aerobiosis -

aeroszol aerosol -

Az 1j szétar

Mint lathatd, a példaként bemutatott eredeti szokészlet alig egy negyedére zsugorodott, mikdzben az
Osszes sorra vonatkozdan ez az arany mintegy 9% lett. A kivalasztas szempontjairdl a kiadotol
felvilagositast nem kaptunk. Ezt a tényt csak azért emlitem, mert az eredeti szotarak anyaga a
kovetkezd szaktertileteket 6lelte fel: ndvénytan (termesztett novények, rétek, legelok, gyomnovények,
kerti novények és tropusi novények), novényélettan, novényvédelem, genetika, ndvénynemesités,
talajtan, mikrobioldgia, agrokémia, agrometeoroldgia, gépesités, tarolas, elsddleges feldolgozas és
6kologia. Mint lathatd az eredeti szotarak spektruma meglehetésen széles, és nagyon nagy gondot
kellett forditani arra, hogy a megmaradd szdanyagban tényleg azok a szavak maradjanak meg,
amelyekre igazan sziikség is van. Ugyanakkor ezek ardnya (fentebb mar utaltam az egyes szotarak
aranybeli eltéréseire) sem elhanyagolhatd szempont a valogatas soran. A kiadd arrdl, hogy a valogatast
milyen szempontok alapjan, milyen szakértok bevondsaval végezte, benniinket nem tajékoztatott, és
végiil azt sem tudtuk meg, hogy konkrétan ki is végezte el a széanyag redukalasat.

A szokészlet gondosabb szelekciojara azért is sziikség lett volna, mert érzésiink szerint
szamos, sziikségtelen szo6, mint példaul az agar-agar, csalmas, bukodrok, bukégat és tarsai, melyek
szerepeltetésérdl a szaktanszékek nem egészen kedvezden nyilatkoztak, mikozben egyéb, ma
fontosabbnak, aktualisabbnak tartott szavakat hianyoltak. Mindezen hianyossagok talan annak is
tulajdonithatéak, hogy a kiadé nem akart teljes koncepcidvaltast végrehajtani, pedig lehet, hogy nem
artott volna.

Mar ez a koncepcidbeli valtas is azt jelentette szamunkra, szerzOk szamara, hogy a mar
elkészitett anyag jo részét ujra meg kellett irni, valamint azt, hogy 2003 szeptembere és 2004 januar
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31-edike kozott teljesen 0j szotart kellett késziteni, mivel kiilonbozo, kiaddra tartozé okok miatt, ekkor
a kiado ezt a sziik idéintervallumot adta meg.

Az 1ij anyag végiil is 9432 sort tartalmazott. Sajnos, mint kidertilt, néhany sor még ebben is
ismétlodott, illetve voltak iires sorok is, mint a 442-es, de az altalunk elvégzendd munka, a
korabbiakhoz képest sokkal egyértelmiibbé valt. A magyar széanyagot egyszertien at kellett iiltetni az
6t idegen nyelvre. Ekkor azonban a régi, kiindulasi alapként is szolgald szétarakat mar szinte
lehetetlen volt haszndlni, mivel nem igazan lehetett tudni, hogy az egyes szavakat hol keressiik vissza,
valamint, hogy az eredeti szétar egyaltalan tartalmazta-e az illetd szot. Ez sziikds szokincse miatt
kiillonosen az angol szotarra volt igaz, ahol szinte semmi nem volt megtalalhatd, de a tobbiek is
folytonosan arra panaszkodtak, hogy inkabb egyéb forrasokat kellet hasznalniuk.

Ezért is tortént, hogy a szotarkészitési munka soran ezutan koncentrikus koéroket jartunk be, azaz
el6szor az tgynevezett problémamentes szavakat irtuk be, és utana a listat egyre szlikitve haladtunk
eldre. Sajnos tobb kort is meg kellett tenniink, elsésorban amiatt, hogy a magyar nyelvi alap kiilénosen
a novénynevek esetében nem sokat segitett, mivel eléfordult, hogy bizonyos nyelvteriileten az illeto
novény egyaltalan nem ismert. Ilyen volt, példaul, a vastaglevelii csillaghur (Stellaria Crassifolia),
aminek sem spanyol, sem francia megfeleldje nem lett.

Az angol nyelvi részen, ahol lehetett, azt a modszert valasztottam, hogy, mint a vékony mézpdzsit
(tenella) vagy a vékonyszalu mézpazsit (tenuissima) esetében, az angol szo helyén a latin nevet
hagytam meg, mivel a tudomanyos kozlemények is ezt hasznaljak, amennyiben nincs a névénynek
angol neve. (N.B. A szocikkek kozlésénél megdrzém a jelenleg rendelkezésre dllé munkapéldany
tordelését.)

8783. vékony mézpazsit

L: P. tenella

E: P. tenella

D: Schwaden m (zart)
S: -
F: -
P: Gecku'nbHuUIA TO'HKAS
8784. vékonyszali mézpazsit

L: P. tenuissima

E: P. tenuissima

D: Schwaden m (sehr zart)
S: -
F:-
P: Gecku'npuuIa TOHYA'TIIAS
Erre az Interneten, ahol a kiilonbozo keresdrendszerek segitségével probaltam megoldasokat talalni, a
publikacidkban szamos példat talaltam. Kiilongsen igaz volt ez olyan esetekben, amikor a ndvény
termOhelye nem angol nyelvteriilet volt, mint példaul, a fentieken kiviil, az 6shonos magyar fiifélck,
amire jo példa a:
9137. zaszl6s cstidfi

L: Astragalus onobrychis

E: Astragalus onobrychis
D: Langblatt-Tragant

S: -
F: -

P: actpara'n scnapuie'ToBbIit

Ilyen esetekben a szakirodalom az angol nyelvii publikdcidkban mindig a latin nevet hasznalta. Sajnos
a rendelkezésiinkre bocsatott anyagban a magyar novénynév mellett nagyon sok helyen nem szerepelt
a latin név, vagy nem j6 latin név szerepelt ezért ilyenkor erre a forrasra sem tamaszkodhattunk. Ilyen
volt példaul a:

9088. vorosszalkas biiza
L:-
E:-
D: Weizen mit roten Grannen
S: trigo de aristas rojas
F:-
P: xpa'cnas octu'cras mieHn'na
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A problémak megoldasaban sokat segitettek a szaktanszékek is, akik megfelel6 szakirodalommal és
megoldasokkal is rendelkezésiinkre alltak, bar bizonyos esetekben, mint példaul a csalmds esetében
nem tudtak konkrét tanacsot adni mivel ez a sz6 6nalloan nem, hanem csak csalmds tok dsszetételben
1étezik. Ezért a szotar itt csak német és orosz megfelel6t hoz, a tobbi nyelv helye iiresen maradt

1309. csalmas

L:
E:
D: Deckelkapsel /, Kapselfrucht /
S:
F:
P:

YaIMOBH J{H|bIii

Egyébként, iranyelvként fogadtuk el, hogy olyan esetben, amikor nem talaljuk valamely sz6 idegen
nyelvii megfelel6jét, mert valamilyen ok miatt azt az illetd nyelv nem hasznalja, a szocikk helyét az
illetd nyelvben tiresen hagyjuk.

A szotar végsd szoanyaga 9232 sor, ¢s az utolsé sz a zuzott len.

9232. z0zott len
L:-
E: broken/scutched flax
D: zerfaserter Flachs
S: lino triturado
F: lin m teillé
P: ms'ThIi 1EH
Ez azért nem jelent egyértelmien 9232 szdcikket, mert még van néhany tires sor, mint a
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aminek az okat nem tudjuk. Reméljiik a végleges verzidban ezek mar nem fognak szerepelni, hiszen a
szotar még nem hagyta el a nyomdat. Az indexeket eldrelathatdlag a napokban kapjuk meg
ellendrzésre, a kiadas datuma pedig varhatoan 2006 eleje.

Hol tartunk 2005. végén?

Ami a végleges nyomtatott verziot illeti, itt is eltéréseink vannak a kiadd elképzeléseivel szemben. Aki
latta mar a kiadd hirlevelét, tudja, hogy a szotart mar hirdeti a kiadd, és allitolag nemzetkozi
érdeklddés is tapasztalhato iranta. A problémat ebben az esetben az jelenti, hogy a kiad6 a szotart a
régi, 1992-3-as idegen nyelvii cimmel akarja megjelentetni, pedig mi, a szerz6k 0j cimet adtunk neki
azért is, hogy az elmondott problémak, valamint az 0j koncepcidé ¢és a gyakorlatban megtett
valtoztatasok miatt bizonyos fokig elhataroljuk magunkat attol a mutol, amit végiil alig tudtunk
hasznélni, és ami annak idején szintén a mienk volt.

Ezért a cim esetiinkben lehetne ,,Uj Hatnyelvii Novénytermesztési szotar” is.

Hivatkozasok:

Angol-magyar névénytermesztési szakszétar. Mezégazda Kiado, 1992.0Osszeallitotta: Lavothané Nagy Eva, Téth Agnes

Francia-magyar névénytermesztési szakszotdar. Mezégazda Kiado, 1992. Osszedllitotta: Dr. Cs. Nagy Miklos

Német-magyar novénytermesztési szakszotdr. Mezégazda Kiado, 1992. Osszedllitotta: Balla Géza, Czeglédiné Erdei Gyorgyi
(szerkesztd), Kulcsarné Natafalussy Zsuzsanna

Orosz-magyar névénytermesztési szakszotdr. Mezégazda Kiado, 1993. Osszedllitotta: Petrikis Arpadné, Machmutova
Szvetlana

Spanyol-magyar névénytermesztési szakszotdr. Mezbégazda Kiado, 1993. Osszeallitotta: Vasas Laszlo
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Aradi Andras
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

A Magyar Nemzeti Szovegtar felhasznalasa a kollokaciok elemzésében
(szakfordité hallgaték forditiasainak értékelése soran)

A kollokaciok haszndlata, pontos vagy hibas alkalmazasuk mindenféle fogalmazds, nyelvi megnyilatkozdas mindségét
befolydasolja, igy a forditasok szinvonaldanak megitélésekor is fontos szempont lehet e nyelvi formdk értékelése. A tanulmdny a
kollokaciok (rendszeresen egyiitt eléfordulo, szintagmatikus viszonyban allo lexémdk) forditasdnak problémdival foglalkozik.
Elsdsorban azt vizsgdlja, hogy a forditéképzésben tanulé didkoknak milyen nehézségeik vannak az idegen nyelvrdl
(esetiinkben az angolrdl) magyarra térténd forditds sordn a kollokdcios kapcsolatok célnyelvi megalkotdsdban, helyesebben
megtaldlasaban, hiszen ezek a szokapcsolatok mar kész formdaban vannak jelen a nyelv lexikai dllomdanydban. A kérdés azért
is iddszerti, mert napjainkban egyre gyakrabban tapasztaljuk, hogy a kollokdciok haszndlataban tévesztések, nyelvi hibdk
Jelennek meg, az élébeszédben és az irdsos miifajokban egyardnt. A szakfordito didkok munkdaiban felbukkand ilyen jellegii
tévesztések elemzéséhez és javitdsdahoz — megitélésem szerint — eredményesen hasznalhatjuk a Magyar Nemzeti Szévegtar 150
millié sz0bdl dllé anyagdt. A korpuszbdl szdrmazé nagyszdmii példa vizsgdlata modot ad egy-egy kollokdcids kapcsolat
drnyaltabb bemutatdsdra, lexikai kotottségeinek pontosabb megismerésére, és gyakran a tévesztés okainak feltdrdsat is segiti.
A Szdvegtarbdl vett példaanyag tandrai felhaszndlasdat konkrét forditoi megfeleltetések elemzésével kivanom szemléltetni.

A székapcsolatok tipusai

Bevezetésképpen a kollokaciéo fogalmaval, a szokapcsolatok kiilonbozo tipusainak értelmezésével
foglalkozom, és a Magyar Nemzeti Szovegtar anyaganak legfontosabb jellemzére utalok nagyon
réviden.

A kollokacidk mibenlétét vizsgalva John Rupert Firth brit nyelvész szavaira emlékeztethetiink,
melyek szerint: ,,Madarat tollarol, szot a baratjarol” (idézi: Crystal, 1998: 138), vagy kifejtettebb
formaban ,,madarat tollardl, szot a kornyezetérol lehet jobban megismerni.” (Reder, 2005: 24) Firth,
akit a kollokacié terminus megalkotdjanak tartanak, az elobbi megfogalmazassal arra utal, hogy a
szintagmatikus kapcsolatban allo lexémak egyiittes elofordulasa sok esetben eldre megjosolhato,
tomor jellemzésként azt mondhatjuk tehat, hogy a rendszeresen egyiitt eléforduld, szintagmatikus
viszonyban all6 lexémakat tekintjiik kollokacidoknak.

Latnunk kell azonban, hogy t6bb nyelvészeti szakteriilet, illetve tarstudomany is illetékes a
kollokacidk vizsgalataban, igy a jelentéstan, a lexikografia, a forditdstudomany. Ezért nem véletlen,
hogy a fogalom hasznalata nem egységes, a leirasok tobbféle megkozelitést tartanak szamon. A
rendszerez0 attekintések haromféle megkozelitésre térnek ki: a korpuszalapu, a szemantikai és a
frazeologiai megkozelitésre (v6. Reder, 2005).

Témankat tekintve elsdsorban a korpuszalapu értelmezési mod szempontjait és tanulsagait
érdemes szem el6tt tartani. Koziilik a leglényegesebb, hogy egy adott szd jelentésének aktualis
jelentéssé formalasaban meghatarozd szerepe van a szovegkornyezetnek, a szd jelentése
nagymértékben a vele egyiitt megjelend szavaktol fiigg. Az egyiittes elofordulasok feltarasahoz
napjainkban a szamitogépes korpuszok jo lehetdséget kinalnak, de a nagyméretli szovegekbdl nyert
listak csupan nyersanyagnak tekinthetok. Egy adott jelentéstani kérdés megvalaszolasahoz vagy
kollokaciot alkotd szopar meghatarozott szemponti vizsgalatdhoz valogatnunk kell az egyiittes
eléfordulasok adatszerti megjelenései koziil. Figyelembe kell venni tovabba a rendelkezésiinkre allo
korpusz Osszeallitdsabol, Osszetételébdl szarmazo esetleges korlatozottsagokat is. Ezekre a
problémakra késobb, foként a konkrét elemzések soran szeretnék kitérni.

A frazeolégiai kontinuum
A kollokacio tovabbi értelmezései tulajdonképpen a szdkapcsolatok tagjai kozott fennalld kotottség
erdsségét, a szintagmatizalodas mértékét alapul véve kiilonitenek el fokozatokat, tipusokat, és
hasznaljak sziikebb vagy tagabb értelemben a kollokacié fogalmat. A tipusok meghatarozasdhoz
hozzatartozik, hogy a szdkapcsolat jelentése levezethetd-e az alkotdelemek jelentésébdl, azaz
mennyire jellemzo rajuk a kompozicionalités.

A mi gyakorlati szempontunkbol a csoportositasok elvi alapjainak és lehetdségeinek
boncolgatasa helyett célszertinek latszik a frazeologiai egységek Magay Tamas altal alkalmazott
felosztasat alapul venni, ha a kollokacidk helyét ki akarjuk jeldlni a szokapcsolatok kiilonbozé fajtai
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kozott. Ebben az osztdlyozasban az érintett nyelvi egységeket egy kontinuum részeként lehet
elképzelni (Magay, 2004: 67):

1. tablazat
A frazeoldgiai kontinuum
A frazeologiai kontinuum
alkalmi vagy szabad részben kotott vonzatos igék (angol allandosult kozmondasok,
szOkapcsolatok szdkapcsolatok phrasal verbs) szokapcsolatok, szalloigék

(kollokécisk) szolasok (idismak)

Ez a felosztas azért is tlinik alkalmazhaténak, sét elonydsnek szamunkra, mert azok a tévesztések,
amelyeket a szakforditok a székapcsolatok megfeleltetésében elkdvetnek, és amelyek javitdsahoz a
Szovegtar tampontokat adhat, sok esetben a tablazat elsé csoportjaba, a szabad szokapcsolatokhoz
sorolhatok, vagy esetenként az idiomak korébe tartoznak. Masrészt azt is latnunk kell, hogy nem
ritkin gondot okoz az egyes kifejezések egyértelml besoroldsa, s jo néhany hataresettel is
talalkozhatunk.

A sor egyik végén allo kotetlen szokapcsolatokban az elemek viszonya ,atlatszo”
(transparent), a szokapcsolat jelentése az elemek jelentésébdl all 6ssze, pl. elkésziti a tervet/a leckéjét.
Koriikben az egyetlen megkotés a ,,szemantikai Gsszeférhetdség”, egy jelentésviszony altalanosan
elfogadott megvalositasa. A kozép felé elhelyezkedd, részben kotott szokapcsolatok — a valddi
kollokaciok — 1ényegi sajatossaga a kotottség. Ugyanakkor még ,,atlatszd” vagy legalabbis , attetsz6” a
viszony a kapcsolatot alkoto lexémak kozott, pl. gdtat vet vminek, akadalyt gordit vmi elé. A targyi
szerepben allo fonevek mellett (ezeket a foneveket a szakirodalom a szdkapcsolat baziselemének,
csomodpontjanak nevezi) nem cserélhetjiik fel szabadon az igei elemeket, az un. kollokatorokat: nem
,.gordithetiink gatat” és nem ,,vethetiink akadalyt”, ha ellenziink valamit.

Azt hiszem, a részben szabad szokapcsolatokat vizsgalva indokolt utalni a Melcsuk —
Zsolkovszkij-féle lexikai fiiggvényekre, melyeket a nyelvtanulas segitésére és a gépi forditas
elokészitéséhez dolgoztak ki. A lexikai fliggvények tipusjelentéseket képviselnek, melyek egy adott
szOkapcsolatban idiomatikus kifejezés formajaban jelennek meg, illetve a mi besorolasunk szerint
kollokacio értékt szerkezetek lesznek. Pl. a ‘megvaldsit’, "teljesit’ tipusjelentés a fandcs, meghivds,
hataridé fonevek ,fuggvényében” a tandcsot megfogad, meghivisnak eleget tesz, hatdaridét betart
kifejezésekben valosul meg (Apreszjan — Zsolkovszkij — Melcsuk, 1973).

A kollokaciok utan, a frazeoldgiai kontinuum tovabbi szakaszan helyezhetok el az allandosult
szokapcsolatok, szolasok, az idiomak, melyek rendszerint ,,atlatszatlan” (opaque) egységek, vagyis az
egész kifejezés jelentése nem szarmaztathatd az Gsszetevok jelentésébol, pl. fején taldlja a szoget,
sotét lo: kiismerhetetlen személy vagy dolog jelentésben. Tovabbi ,,lovakat megiilve” hozzunk példat
mindharom jellemzett csoportra ezzel a lexémaval: a /o fut: nem kotott, alkalmi szokapcesolat; a /6
kapal (patajaval nyugtalanul ti, kaparja a foldet): részben kotott, kollokacids kapesolat; lova tesz vkit:
idioma.

Alapelvek a Szovegtar alkalmazasaban

Mieldtt ratérnék konkrét példak bemutatasara és a szovegtar gyakorlati alkalmazasanak
szemléltetésére, sziikségesnek latszik egy-két szempont, az alkalmazast iranyitd meggondolasok
tisztazasa. MindenekelOtt arra utalok, hogy a Szdvegtar anyaganak felhasznalasa, a ra valo hivatkozas
nem helyettesitheti az ¢rveld magyarazatot, az elemzést a forditéi hibak javitasa soran, a
megfeleltetések javasolt modositasakor. Latni kell azt is, hogy a véletlenszerlien kilistazott
elofordulasok kiilonb6zé mufaju, eltérd és heterogén kozlési helyzetekben létrejott szovegekbol
szarmaznak, tehat — ahogy korabban is utaltam rd — a felhasznalas soran bizonyos valogatasra, az
anyag kritikus attekintésére van sziikség. Szamolnunk kell azzal is, hogy a Szdvegtarban feldolgozott
szovegek szerzoi is kovetnek el nyelvi hibakat. Ugyanakkor a forditasi feladatok egyes problematikus
részeinek megbeszélése soran a jelentéstani, lexikai, mondatszemantikai érveket jol kiegészithetjiik és
meggy6z6 modon alatdmaszthatjuk a Szovegtarbol vett példaanyaggal, illetve a kivalasztott egységek
kozos vizsgalataval. Az is megeshet, hogy sajat bizonytalansagunk okan egy-egy hallgatdi megoldas
kétséges megitélésének tisztazasara fordulunk segitségiil a Szovegtarhoz.
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A Magyar Nemzeti Szovegtarrol adatszertien: a Nyelvtudomanyi Intézet Korpusznyelvészeti Osztalya
hozta létre, mintegy 150 milli6 szét tartalmaz. Ot alkorpuszbol all, melyek kiilon-kiilon vagy barmely
variacioban is vizsgalhatok. Az alkorpuszok a kovetkezok: sajto, szépirodalom, tudomdnyos proza,
hivatali nyelv, személyes kozlés. (Az MNSz részletesebb bemutatasa: Proszéky-Olaszy-Varadi, 2003.)

A Sziovegtar gyakorlati alkalmazasa — egy kollokacios kapcesolat elemzése

A Szovegtar alkalmazasat szemléltetdé példank az olyan kollokacidés kapcsolatokra iranyitja a
figyelmet, amelyekben Osszetettebb szintaktikai ¢és jelentéstani viszonyok alakitanak ki hasznalatbeli
kotottségeket, irnak eld szelekcids szabalyokat a kapcsolat valamely tagjara vonatkozodan. Ilyenek
egyes allapothatarozos, igei alaptagu szintagmaink, mint pl. tétleniil néz, érintetleniil hagy. Ezekben a
kapcsolatokban az -u/, -iil ragos hatarozé az igével mint alaptaggal alkot szintagmat, ugyanakkor az
ige alanyanak vagy targyanak (esetleg hatdrozojanak) az allapothatarozdja; a jelentésviszony tehat az
igei szerkezet egy masik Osszetevojéhez kapcsolja. Elobbi példaink alapjan: 4 biré tétleniil nézte az
eseményeket; tétleniil: a biro alany belso allapothatarozoja; A vendégek érintetleniil hagytdk az ételt,
érintetleniil: az ételt targy éllapothatarozoja. A szerkezeti kapcsolat €s a jelentésviszony imént jelzett
kettdssége, aszimmetrikus volta forditasi nehézségekhez vezethet, barmelyik iranyba forditunk is. Ha a
kollokaciok vizsgalati keretében akarunk forditasi altalanositasokat megfogalmazni e szerkezeti
tipusrol, célszeriinek latszik a melléknévi alapt allapothatarozot (pl. tétleniil) a kollokacio
alapelemének tekinteni, és ehhez keresni az igei kiegészitoket, kollokatorokat.

Nézziik most mar forditasi példankat. A forrasnyelvi szoveg Heltai Pal Forditas az angol
nyelvvizsgan c. konyvébol szarmazik. A Shops have been asked... kezdetii szveg els¢ mondatdnak
forditasi problémajaval foglalkozom (Heltai, 2001: 65): "Shops have been asked to take a lenient line
this Christmas with customers who innocently or absentmindedly take goods without paying."

A kérdéses rész a masodik tagmondat, pontosabban az innocently (or absentmindedly) take
goods without paying szerkezet forditasa. Az innocently sz6 szerinti forditasa drtatlanul hatarozénak
lexikai-jelentéstani hiba, noha a feliiletes olvasas vagy kevésbé igényes megitélés szamara talan akar
el is fogadhatd a mondat alabbi forditasa: ,,Arra kérték az iizleteket, hogy a kardcsonyi vasdrlasok
ideje alatt legyenek elnézébbek azokkal a vasarlokkal szemben, akik artatlanul vagy szorakozottsdgbol
fizetés nélkiil tesznek el arukat.”

Kifogasolhato szerkezetek tehat az alabbiak:

a) <artatlanul> vagy véletlenségbdl fizetés nélkiil tivoznak egyes arucikkekkel

b) <artatlanul> vagy szorakozottsagbol fizetés nélkiil tesznek el arukat.

c) <artatlanul> vagy feledékenységbdl visznek el fizetés nélkiil valamit.

Az drtatlanul helyett hasznalhato (a nem szdndékos cselekvés jelentéselemet tartalmazo) szoalakok az
innocently nem szoszerinti megfeleltetéseként pl.: nem szdndékosan/véletleniil/figyelmetlenségbdl.
(Ugy tiinik, a szerkezetben 4ll6 masik hatarozé valamelyest eltereli az olvasé figyelmét az drtatlanul
problematikus hasznalatarol.)

A hiba természetének feltarasahoz ramutathatunk arra, hogy az drtatlanul ebben a jelentésében
(artatlan: "aki — jogilag — nem vétkes valamiben') ugyanugy szokott szintagmatikus kapcsolatba lépni
kiilonboz6 igékkel vagy igenevekkel, mint a korabban emlitett zétleniil, érintetleniil szdalakok. Vagyis
allapothatarozoként alkot veliik szerkezetet, és az ige alanyi vagy targyi bovitményeként allo személy
artatlansagat jeloli.

A Szovegtar anyaga az elemzésben

Ezeknek az igéknek, igeneveknek a szemrevételezésében érdemes a Szovegtar megteleld — a kérdéses
szerkezeteket tekintve bdséges — anyagara tamaszkodnunk. Lassuk er6sen tomoritve a 606 ,,talalatot”
tartalmazd példaanyag 50 kilistazott tételét az igei alaptag tranzitiv vagy intranzitiv jellege szerint
csoportositva. Az igék vagy szerkezetek utan allo szamok a listat tartalmazé Melléklet megfeleld
sorara utalnak.

Tranzitiv igei alaptagu szerkezetek:
ARTATLANUL bebirtondz 1., 2.; bezdr 4.; elitél 8., 9., 21.; tamadds ér 10; felelosségre von 12.; fogva tart 14.,
41.; vadol 17.; haldlra itél 18.; lemészarol 26.; megaldz 28.; meghurcol 29.; megrdagalmaz 31.; megsért 32.;
meggyantisit 33.; meggyilkol 35.; iildoz 45. VALAKIT
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Felfigyelhetiink arra, hogy a listdban van olyan tranzitiv igés szerkezet is, amelyben az drtatlanul

szbalak az ige alanyanak az allapothatarozdja:
VALAKI esztendéket t61t6tt ARTATLANUL bértonben. 5.
VALAKI ARTATLANUL leiil bortonbiintetést. 27.

Intranzitiv igei alaptagi szerkezetek. (Ez esetben némely igék mellett tovabbi bévitményeket is

megadtam az értelmezés megkonnyitésére.):
VALAKI ARTATLANUL gyaniisitotta valik 7.; belehal az eltéveds golydkba 19.; biiniigybe keveredik 20.; karosul
22.; keriil elbzetes letartéztatasba 23.; keriil bortonbe 24.; szabadul a bortonbdl 38.; szenved 39.; tdvozik a
birésdagrol 42.; iil 46.; meghal 49.

A lista igei szerkezeteinek sajatos jelentéstartalmat tranzitiv igék esetén gy jellemezhetjiik, hogy az
igékben foglalt cselekvés mas személyek — jogi keretek kozt vagy azok nélkiil térténd — korlatozasara,
testi vagy lelki/szellemi allapotanak negativ megvaltoztatasara iranyul. A bekovetkez allapotvaltozas
a pszichés sérelemtdl a fizikai megsemmisiilésig terjedhet.

Az intranzitiv igés szerkezetek tobbségében az igei jelentés a negativ hatas atélését
tartalmazza, a tranzitiv igékkel jelzett valamely cselekvés kovetkezményének az elszenvedését
fogalmazza meg. Ezt a jelentéskapcsolatot jol megvilagitjak az olyan mondatszerkezetek, amelyekben
az eldbbi tranzitiv igék nominalizalt formai okhatarozoként allnak az intranzitiv ige mellett: pl.
Artatlanul itélték el. — Artatlanul keriilt bortonbe egy megalapozatlan itélet folytdn; vagy: drtatlanul
szenved valami miatt

Ugy gondolom az eldbbi jellemzés alapjan belathatd, hogy az drtatlanul hatirozét az adott
jelentésben tartalmazo tranzitiv igés és intranzitiv igés szerkezetekrdl hasonld jelentésértelmezést
adhatunk: ez a lényegi hasonlosag mindenekel6tt az drtatlanul allapothatarozdval jelentésviszonyban
allo nyelvtani alanyok ¢és targyak azonos tematikus szerepében nyilvanul meg. Az esetgrammatika
kategoriait alkalmazva ezek az alanyok és targyak az experiens (atélo) jelentéstani esetét képviselik,
vagyis annak a ,,szereplonek” az esetét, akire valamely cselekvés hatasa iranyul, illetve aki atéli
valamely cselekvés hatasat, egy pszichikai allapot hordozdja (vo. Maté, 1998: 195). A hallgatoi
forditasok kifogasolt mondataiban viszont az alanyok (a vdsdarlok) — igétdl kapott — tematikus szerepe:
agens, vagyis aktiv szerepld, cselekvd. A forditdi szandék szerint az drtatlanul megfeleltetés az alany
vétlenségét, a szandékossag hianyat jelentené a mondatokban. De amint a Szovegtar példai is
bizonyitjak, ebben a jelentésben az drtatlanul (a forditds szempontjabol ugy is mondhatnank: ez a
hatarozdi jelentés a magyarban) csak olyan igék mellett jelenhet meg, amelyek experiens tematikus
szerepet adnak az alanyuknak vagy targyuknak. Vagyis az agens — aktiv cselekvd — tematikus
szerepével nem Osszeegyeztethetd ez a jelentés.

Ezért kell az innocently or absentmindedly take goods without paying szerkezet forditasakor
olyan hatarozot valasztanunk az innocently megfeleltetésére, amelynek része a ‘nem szandékosan’
jelentésmozzanat, egyszersmind mellérendeld viszonyba léphet az igéhez tartozd masik hatarozdoval
(absentmindedly), és az ige tematikus szerepadasaval is 6sszhangban all. A szorakozottsdgbol szdalak
(az absentmindedly megfeleldje) a hagyomanyos elemzés szerint a modféle hatarozok kozé tartozd
okhatarozo, ennek mellérendelt parjaként johetnek szoba a korabban megadott szinonim jelentést
hatarozok az innocently nem szd szerinti megfelel6iként.

Erdemes megjegyezni, hogy az drtatlan melléknévi forma azonban beléphet az adott
kontextusba: ,,Figyelmetlenségb6l/Szorakozottsagbol vittek el arucikkeket, tehat ezek a vasarlok
valojaban artatlanok.” Ez is azt mutatja, hogy a hasznalatbeli kotottség valdban az drtatlanul
hatarozéragos formara vonatkozik, és abban a sajatos harmas jelentéskapcsolatban fejezodik ki, amely
az ige, a hatarozo és az ige alanyi vagy targyi bévitménye kozott van. Ennek a jelentéskapcsolatnak
fontos része az allapotjelolés. Az elemzések soran joggal érezhettek a hallgatok a szerkezet
tartalmaban valamilyen passziv jelentéselemet, helyesen érzékelve az atélé alany vagy a mas
cselekvésének kovetkezményét elszenvedé targy tematikus szerepét.

A Szovegtar figyelmeztet arra is, hogy az drtatlanul hatarozé nemcsak allapotjeldlésre szolgal,
hanem mas jelentésben és szerkezeti kapcsolodassal is hasznalatos. Az elemzés eddigi eredményeit
erdsitheti és teheti meggy6zobbé a Szovegtar azon példainak vizsgalata, amelyekben a hatdrozé nem a
"vétlen, biintelen’ jelentésben szerepel, és nemcsak szerkezeti kapcsolatban van az igével, hanem
annak hatarozdjaként a cselekvés valamilyen koriilményére mutat ra.
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A Melléklet anyagdban 12 ilyen szerkezetet taldlunk, koziilik néhany:
ARTATLANUL bekandikaltam a kocsiba 3.; kezdédott az ellendllas 25.; megkérdezte 30.; nézett ram 36.; tud
mosolyogni 43.

A felsorolt szerkezetekben az drtatlanul hatarozo tobbféle jelentésarnyalattal fordul elé. Ezek
leginkabb a ‘johiszemiien, naivan, mit sem sejtve’, illetve “a kovetkezmények ismerete/atgondolasa
nélkil® (de azért tettének tudataban) jelentéseknek feleltethetok meg. Ezek a jelentések azonban nem
tekinthetdk a kifogasolt példakban elvart 'nem szandékosan, véletlentil” szinonim jelentéseinek. Tehat
errdl az oldalrol, az drtatlanul moédhatarozoi hasznalatanak oldalardl is kizarhatjuk a szoalak
elfogadasat a kérdéses mondat forditasaban.

Egészen rovidre zarva a hosszadalmas elemzéseket azt allapithatjuk meg, hogy az drtatlanul
hatarozéonak modhatarozéi hasznalatban aktiv jelentésti, cselekvd ige mellett nincs az igére
vonatkoztatott 'nem szandékosan® értelmezése, a 'vétlen' jelentésben pedig nem lehet olyan ige
bovitménye, amelynek vonzatszerkezetébdl hianyzik az experiens tematikus szerep.

A szoban forgd magyar és angol hatarozo Gsszevetéseként csak rovid utalast szeretnék tenni.
Az innocently az angolban elsésorban mdodhatarozoi hasznalatban €1, de intranzitiv ige mellett jelolheti
az alany allapotat is: suffer innocently. Targyas igék esetén a magyarban az drtatlanul vadol,
artatlanul elitél tipusu szerkezetekben a targy allapothatarozoja egyben kifejezi a cselekvés “jogtalan
vagy ‘téves’ mindsitését is. A megfeleld angol szerkezetekben ismét a cselekvés modjat kell
megnevezni, amelyre ez esetben az innocently nem alkalmas. Ezt mutatjdk a accuse sy wrongly
(,,tévesen vadol”), condemn sy unjustly (,,jogtalanul elitél”) kollokacios kapcsolatot alkoté kifejezések.

Zar6 megjegyzésként: ugy latom, hogy a Szovegtar felhasznalasa soran szerzett tapasztalatok,
ismeretek figyelmesebbé teszik a szakforditd hallgatokat, és segitenek elkeriilni a szdkapcsolatok
tagjainak hibas megvalasztasat, hazi hasznalatra gyartott kifejezéssel: a ,,kollokacios karambolokat”.
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Bérces Edit
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Pénziigyi és Szamviteli Fdiskolai Kar Zalaegerszegi Intézete

A sport cimsz6 és a sportnyelv

A dolgozat harom [0 teriiletet érint: a sport cimszot, a sportnyelvet és a sportkommunikdciot. A sport cimszo vizsgalata a
magyar és kiilfoldi szotarakban egyarant bizonyitia, hogy a sport értelmezése egyrészt a versenyzésre és a
professzionalizmusra élezddik ki, masrészt a kedvtelésbil végzett testmozgas kifejezésére egyes szakameberek tij terminus
bevezetését siirgetik. A sportnyelvnek a koznyelvhez és az egyéb szaknyelvekhez valo viszonyat folyamatos kélcsonhatas
Jellemzi. A sportnyelv egyrészt mads szakteriiletek nyelvébdl és a koznyelvbdl is kolcsondz, mdsrészt sajat terminusainak
dtaddsdval gazdagitia is azokat. A kommunikdcios helyzeteket a résztvevék, a targy és a nyelv dsszetétele alapjan
osztalyoztuk.

A sport cimszé Magyarorszagon

Banhiditél tudjuk, hogy a sport sz6 Magyarorszagon 1828-ban a Vereinigte Ofner und Pester
Zeitungban németiil és 1843-ban a Honderi cimii vadaszlapban jelent meg eldszor magyarul,
méghozzd az sportvaddszat jelentésében. 1854-ben mar a sportot iiz kifejezést is hasznaljak a mai
sportol jelentésben: az 1858-as ,,A sport és nevelési iranyunk” cimii miiben pedig a sport szo egy
ujabb jelentéssel boviil, az iskolai testneveléssel. (Banhidi, 1970)

A magyar Wikipédia (2006a) megfogalmazasa szerint viszont a sport:
,-..egy meghatarozott célu mindennapos tevékenység egy, a mindennapoktdl kiilonbozé kornyezetben; célja a
versenyz€s, a szorakozas, a kivald eredmény elérése, a képességek fejlesztése vagy ezeknek kombinacidja. A
kittizott cél hatarozza meg a sport jellegét, a sportold (vagy csapat) képességei és batorsaga mellett.” (Wikipédia,
2006a)

Ha a magyar sport cimszohoz tartozé szdcikkekben csak a szemantikai informaciot vizsgaljuk, ketts
jelentéseltolodast figyelhetiink meg. Egyrészt a sport id6toltés, mulatsag jelentése kezd a hattérbe
szorulni, masrészt a versenyzés és a professzionalizmus egyre inkabb az el6térbe keriil. Ez persze nem
jelenti azt, hogy a sportbdl kirekednek a kedvtelésbol végzett tevékenységek. A sport fogalom uj,
hivatasszertiséget hangsulyozé kompenzalasara Kovacs Tamas Attila a rekredcios sport terminus
bevezetését javasolja. (Kovacs, 2004:260-261) Ez utdbbi ugyan egyre nagyobb professzionalizmussal
parosul, de nem az amatdr sportold, hanem az 6t koriilvevé szakemberek és a szamara szolgaltatast és
termékeket gyartd és kinalo vallalkozok és szakemberek szempontjabol. Ebben a helyzetben az amator
sportold egyben fogyaszto és ligyfél, netan tanitvany vagy beteg szerepét tolti be, példaul a cipd- és
fitneszbérletvasarlaskor, a személyi edz6 altal vezényelt edzésen vagy a masszazsasztalon.

A sport cimsz6 kiilfoldi szétarakban

Kent munkajanak, a sportnyelv szokincsének vizsgalata szempontjabdl nélkiilonozhetetlen Oxford

Dictionary of Sports Science and Medicine-nek meghatarozasa szerint sportnak szamit:
,...barmely olyan szervezett, céliranyos, szabalyok alapjan iranyitott, magasfoku elkotelezettséget koveteld,
onmagunkkal vagy masokkal valo versenyben folytatott fizikai tevékenység (kiizdelem), mely a jaték jegyeit is
magaban hordozza. A sport olyan ,komoly fizikai erdfeszitést, vagy bonyolult (6sszetett) fizikai tigyességet
feltételezd tevékenységet foglal magaban, melyet a belsd sikerélmény és a kiilsd, — a részvétellel jaré — jutalom
motival.” (Kent, 1994) (forditas: Bérces)

Itt tehat se hire se hamva a sport szd szdrakozas, kedvtelés jelentéseinek, ahogy azt a korabbi
szotarakban talaljuk. Banhidi szerint a sport sz6 ,,magyarorszagi megjelenésekor a korabeli (1928)
angol nyelvil szotarakban a jelentésbeli sorrend a kovetkezd: 1. tréfa, 2. jaték, 3. szorakozds, 4. vidéki
mulatsag, 5. testi erdgyakorlat, 6. vadaszat és halaszat.” (Banhidi, 1971: 19) A sport szocikk
kiegészitéseként viszont Kent szdtara egy 0j cimszohoz, a rekreacidhoz irdnyitja az olvasot, akarcsak
Kovacs Rekreacio jegyzetének kifejezéstaraban talaljuk. (Kent 1994; Kovacs, 2004)

Haag ¢s Haag: Dictionary. Sport. Physical Education. Sport Science cimii enciklopédikus sportszdtara

két oldalt szentel a sport meghatarozasanak, mely szerint a sport:
,-.gyUjt6 terminus a mozgas, jaték, verseny formajaban végett, emberi fizikai tevékenységek Gsszességére. Egy
adott kor sportja az ember specifikus, fizikai er6kkel szemben kifejtett tevékenységét és interakciojat tiikrozi, mely
aktiv (sportolas, versenyzés, részvétel) és passziv (nézok részvétele) modon torténhet. A sport mindig magaban
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foglal egy kiviilrél vizsgalhatd, teljesitményt vagy mozdulatot, mely edzéssel fejlesztett egyéni adottsagoknak
koszonhetd.” (Haag-Haag 2003) (forditas: Bérces)

A sportnyelv mint szaknyelv

A szaknyelveken belill a sportnyelv besoroldsa nagyon nehéz, szinte lehetetlen feladat, ugyanakkor

elmondhatjuk rdla, hogy mélté arra, hogy az irodalmi és kdznyelvvel szoros kapcsolatban allo, attdl

fuggd és annak fejlodésére visszahatd, nagy hatast és fontossagu nyelvvaltozatnak tekintsiik. (vo.

Grétsy, 2002: 94, 98)

Bénhidi szerint:
,....a sportnyelv a koznyelvt6l leginkabb szokincsében tér el, sajatos szokészletet fejleszt ki a maga fogalmainak
(cselekményeknek, eseményeknek, targyaknak stb.) jeldlésére. Szdéanyagat sportszakszokincsnek nevezzik, a
nyelvet pedig sportszaknyelvnek, roviden sportnyelvnek. Csak bizonyos fogalmakra vannak benne miiszok,
miikifejezések (terminus techincusok), a tobbit a kézos magyar nyelvbdl veszi és a kozos magyar nyelv szabalyai
szerint alkotja meg... A sportnyelvet nem tekintjiik sem torténeti, sem leird szemléletben olyan homogén
csoportnyelvnek, mint példaul barmely szaknyelvet.” (Banhidi, 1971: 11)

Amig a sportnyelv mint szaknyelv vizsgalata alig négy évtizedre tekint vissza (Beyer, 1960; Dankert,
1969; Banhidi, 1970; Recke, 1971; Beard, 1998), addig a magyar sportnyelv szokincsének paratlan, —
sportijsagirdk altal kezdeményezett — feliilbiralasa és tisztitasa az 1930-as évekig vezethetd vissza.
(v6. Barcezi, 1985; Banhidi, 1971).

A sportnyelvet is, mint minden mas szaknyelvet, a koznyelvbdl kiindulva holisztikus szemlélettel
érdemes megkozeliteni, igy tévhitek és téves kovetkeztetések kiiszobolhetok ki. Az egyik tévhit a
szaknyelvet és a szakterminoldgiat egyoldalian azonositja, a masik szerint pedig a
szaknyelvhasznalok célja a nem beavatottak kizarasa a kommunikéciobol. Igy a téves kovetkeztetések
egyike, hogy a kozlés terminoldgiai telitettsége, azaz a terminusok gyakorisaga a szaknyelvi kozlés
fuggvénye. A masik téves kovetkeztetés szerint a nem beavatottak szamara értheté kozlés nem lehet
szaknyelvi kozlés. (vo. Rébék-Nagy, 2005: 325-332)

A sportnyelvre is igazak a szaknyelvek altalanos ismérvei, igy az interdiszciplinaritasa mellet
a szeparalodas is jellemzdje. Ugyanakkor a tobbi szaknyelvhez hasonldan, természetesen atfedésben
van a koznyelvvel, igy nehezen hatarolhatd el a kettd egymastol (vo. Grétsy, 2002). Sajatossagaik
leginkdabb, de nem kizardlagosan lexikai sikon, grammatikai-szintaktikai szerkezetekben és
szovegszerkesztésben, hanem intonaciobeli, pragmatikai és regiszteri tulajdonsagaikban is eltérhetnek,
a verbalis- nem-verbalis kommunikacid aranyarol nem is beszélve. (vo. Kurtan, 2003: 39)

Erdemes megnézni egy példat a sportnyelvi intonacié és a sziinet (csend) jelentdségére az
uszosportbol, majd az atlétikabol. Az uszoversenyzok rajtoltatasanak forgatokonyve a kovetketd: Az
inditobird ,,Rajthoz!” vezényszavat csend, majd rovid sipszo koveti. Ezzel szemben az atlétikai
versenyek sprintszdmainak kezdetén a ,,Rajthoz!” vezényszot az ,Elkésziilni!” utasitas, majd sipszo
helyett légpisztoly hangjelzése koveti. (1. abra)

1. bra
A rajt szabalyai az IAAF szabalykonyvében

iii. In races up to and including 400m the words of the Starter will be, “On your Marks”, “Set”, and when
all the competitors are “Set” the gun will be fired.

iv. Once the command “On your Marks” has been given, late competitors are not permitted to join the
event.

v. On the command “Set” all competitors shall immediately assume their final “Set” position.

vi. In all races over 400m the words shall be, “On your Marks”, and when all competitors are

steady the gun shall be fired (IAAF 162. 3).

A sportnyelvet olyan interdiszciplinaris kommunikacios eszkzként hatarozom meg, melyet a sport,
sporttudomany, testnevelés, gyogytestnevelés, sportsajtd, rekreacid, wellness, valamint
segédtudomanyaik ¢€s részteriileteik (pl. sportbiomechanika, sportjog, sportinformatika) irasbeli,
szobeli, valamint aktiv (sportoldok, edzok, orvosok) vagy passziv (nézok, rajongok, olvasok) résztvevoi
hasznalnak.
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A sportnyelv és koznyelv kapcsolata

»A XX. szazadban jelentésen megnétt az egyes szakmak szoallomanya és ezeknek az eredetileg
szakszavaknak jelentds része keriilt at a koznyelvbe.” (Foris 2005: 69) Ugyanez vonatkozik a
sportnyelvre is. A sportnyelv kialakulasanak kezdete ota folytonos kdlcsonhatasban all a koznyelvvel,
egyrészt abbol kolesonoz (pl. gyiirdi, 16, szekrény), mastrészt terminusaival és fordulataival gazdagitja
azt. Az alabbiakban bemutatom, hogyan jelennek meg a sportnyelv terminusai a koznyelvben. Néhany
példa a Heti Vilaggazdasag cimii lapbol.

Sportszok a cimekben

e Fekvétamasz (2006. januar 7.)
Papirsuly (2005. december 17.)
Orosz energiajatszma (2006. januar 7.)
Rivilis jatszmak (2006. januar 21.)
Végjatéktél a megnyitasig (2006. januar 28.)
Patthelyzetben az erdélyi magyar TV (2006. januar 21.)
Finisben a roman bankprivatizacié 2005. december 17.
Startol6 nyugdijelotakarékossag (2006. januar 7.)
o Kétéli kard (2006. februar 11.)

Sportnyely a koznyelvi szoveghen
o Az UMTS sikeres startja (2003. november 22.)
e A Deutsche Bank a vilagranglista 2. helyrél a 19-re csuszott vissza.
(2002. junius 1.)
A megujulo energidk a futottak még kategoriaban szerepelnek. (2002. junius 1.)
Cs. Antal elnsk és E. Jozsef befuté helyre szdmithat (2006. februar 11.)
A. Lukasenko lesz a marcius 19-i voksolds gybztese (2006. februar 11.)
Z. a demokratikus jatékszabalyok betartasara kényszeriti L-t. (2006. februar 11.)
Patthelyzet Costa Ricaban (2006. februar 11.)
A 45. valasztokorzetben rajt-cél gyézelem sziiletett. (2005. december 3.)
A befuté az ultrakonzervativ M. Ahmedinedzsad lett. (2006. februar 11.)
A japan gazdasdg az idei évnek ugy fut neki...(2006. januar 7.)
Az egyhazi képzést nyujto intézmények is szignifikansan Kkiemelkednek a mezoénybdl.
(2006. januar 7.)
Nemcsak a sztradaépitésben dontott rekordot a kormany. (2005. december 17.)
Sokkal inkabb a szelet akartak kifogni M. vitorlajabol. (2006. februar 11.)
N. indult paros mérkoézésen is D. ds B. ellen (2006. januar 7.)
Az egykori hat tizlettarsbol — a Mobil Com, illetve a spanyol-finn kettés kiesett..., ok
feladtak terveiket. (2003. november 22.)

A sportkommunikdcios helyzetek

Heltai (2005) szakmai kommunikaciés modellje négy szintet kiilonboztet meg a kommunikacié
részvevoinek (feladd és a cimzett), témajanak (szakmai vagy sem) és a kommunikécio eszkdzének
(szaknyelv vagy koznyelv) osszetétele alapjan. A sport esetében a kovetkezé mdodon alakulhatnak az
egy-egy helyzetre alkalmazhat6 példak. (2. abra)

1. Edzok, sporttudosok (szakemberek) tudoméanyos kommunikaciéja sportnyelven a sportrdl.

(pl. A sporttudomany helyzete Magyarorszdagon)

Irasbeli: tudoményos cikk, kézikényvek, szabalykonyvek, torvények.

Szdbeli: konferencia-eldadas, sportorvosi konzilium, versenyzok kommunikacidja a jaték / verseny
alatt.

II. Edzd, sportold, kommentator leendd sportolokkal (még nem beavatottakkal), kozonséggel
kommunikal.
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[résbeli: egyetemi jegyzetek, sportsajto, életrajzok.
Szébeli: (dokumentumfilmek, riportok, portréfilmek) nyilatkozatok a versenyt megel6zéen és azt
kovetden, toborzok, motivacids beszédek.

III. Nem sportold (nem szakember, csaladtag, néz6) nem sportoloval (nem szakemberrel, sportold
csaladtagjaval) sportrdl beszél szaknyelven.

nem beavatottak maganlevelezése a latott versenyekrol stb.

Szobeli: kocsmai beszélgetés az el6z6 napi focirdl; mérkdzes alatti kommentalas (a nézok részérol);
egyes sportolok elmarasztaldsa vagy istenitése a munkahelyen, csaladi beszélgetésben.

IV. Sportold sportoldval nem sportrdl beszél sportnyelven.

[rasbeli: atvitelek a sportnyelvbdl a maganlevelezés soran: (PL. Attila éngdlt rigott.)
Szdbeli: maganbeszélgetésben a (nem sporthoz kapcsolodo) egyetemi tanulmanyokrol:
PL. Géza és Endre (triatlonistak) parbeszéde:

Géza: Hogy dllsz a nyelvvizsgaddal?

Endre: Még nincs meg a szobelim.

Géza: Huzzadl bele!

2. dbra
Sportkommunikacids helyzetek
Kommunikaciés Felado: Cimzett: Targy: Kommunikaciés
helyzet szakember szakember szakma eszkoz: szaknyelv
1. + + + +
1L + +/- + + (pedagogiai,
népszertisitd szaknyelv)

I11. - - + +(?)
V. + + - +

A sportkommunikacioban a kozonség hovatartozasa nehezen definialhatd: képlékeny kvazi-szakértd
résztvevo, a beavatottsaganak mértékében, azaz attdl fiiggden, hogy a sporttal eloszor vagy tobbedszer
talalkozik-e. Ezen kiviil a sportkedvelok (nézok, szurkoldk) tovabbcsoportosithatok attol fliggden,
hogy a sport kommunikacios szintereinek melyikén keresztiil és milyen rendszerességgel allnak
kapcsolatban a sporttal. Néhany példa az osztalyozasi lehetdségekre, melyek természetesen nem
kizarolagosak: tv-nézd; meccsre, versenyre jard; Ujsagolvaso; sportold szomszédja; amatdr sportolo,
aki a ,,nagyokat” is figyeli; amatdr sportolo, aki olvasas utjan képzi magat. Itt kell megemliteniink az
0j keletli (2003. februar 12.) szucsa terminust, mely sziiletése oOta jelentésboviilésen is atesett.
Eredetileg a bajnoki kézilabdacsapatok, nevezetesen a Gyo6ri ETO ¢és a Ferencvaros szurkoloi
csapataira vonatkozik, akik a bajnoki meccseket kovetden dsszemérték tudasokat. Napjainkban ez a
mozgalom elterjedt és a szucsa mar nemcsak az ETO Fradi szurkoldinak mérkézéseinek, hanem a
tobbi szurkoldotaborok meccseinek a jelzojévé valt: szucsa bajnoksag. (vo. Wikipédia 2006b)

Osszefoglalas

A sportnyelv az egyik legnehezebben meghatarozhato, ugyanakkor leggyorsabban valtozo szaknyelv,
melynek vizsgalata interdiszciplinaris megkdzelitést kivan. Ahhoz, hogy a sportnyelv hasznaldi minél
jobban megértsék egymast, tisztazni, boviteni, rogziteni és terjeszteni kell az uj — és néhany esetben a
régi — terminusokat. A vizsgalt kommunikacios és nyelvi helyzetek azt is bizonyitjak, hogy a
sportnyelv tobb, mint a sportszokincs dsszessége.
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Désa Ildiké
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Pénziigyi és Szamviteli Kara Salgétarjani Intézete

A konyvvizsgalati jelentések specialis nyelvezete

Pénziigyi, szamviteli szakembereknek, kozgazddsz hallgatéknak és gazdasdagi szaknyelvet oktatéknak egyre inkabb sziikségiik
van arra, hogy a szamviteli nyelvhaszndlatot pontosan megismerjék, ezdltal korrekt képet kaphassanak egy cég pénziigyi
helyzetérdl és ezt az informaciot hibatlanul tudjak egyik nyelvrdl a masikra kozvetiteni. A jelen tanulmdny célja az volt, hogy a
szamvitel szakteriiletén beliil egy specidlis szoveget, a konyvvizsgalati jelentést elemezzen magyar és angol nyelvii mintdk
alapjan. A vizsgdlat soran kiilonbozd orszdgokban kiadott éves jelentéseket elemeztem, jellemzden eldfordulo kifejezéseket,
szokapcsolatokat kerestem és dsszehasonlitottam ezeket az elemeket a két nyelvben. Az elemzés eredményeképpen egy sor
szinonimdt kaptam, dltalaban jellemzdé szabdlyossagokat tartam fel, melyek segithetnek azoknak, akik a koniyvvizsgadlati
Jelentéseket irjck és olvassdk.

Bevezetés

A gazdasagi szaknyelv manapsag egyre inkabb eldtérbe keriil mind a nyelvészeti kutatas, mind az
oktatas teriiletén. Szamtalan forumon kifejezésre keriilt a szaknyelvi kommunikacid sziikségessége a
minden szakteriileten tapasztalhatd nemzetkozi kapcsolatok boviilése révén. Az altalanos gazdasagi
szaknyelven beliil egészen specialis teriiletet képvisel a szamvitel szaknyelve.

A szamviteli szakmanak egy nagyon fontos teriilete a konyvvizsgalat. A filiggetlen
konyvvizsgald feladata az, hogy ellendrizze a pénziigyi beszamolo adatait. A nyilvanossagra hozott
beszamol6 adatainak megbizhatdsaga nagyon fontos az azok ismeretében dontést hozok szamara.
Ezért a pénziigyi jelentés kozzétételénél elengedhetetlen, hogy a kozolt adatokat egy a cég vezetésétol
fiiggetlen konyvvizsgald, vagy konyvvizsgalo cég lassa, azokat a cég valds eredményeivel, pénziigyi
adataival Gsszevesse és véleményezésében az Gsszehasonlitott adatok valdssagardl nyilatkozzon. Ezzel
biztosithatd az, hogy az éves jelentés olvasoi hii képet kapjanak a cég pénziigyi, vagyoni ¢s jovedelmi
helyzetérol.

Ahhoz, hogy a kilonbozd gazdasagi tarsasagok éves beszamoldinak kiilonb6zo
konyvvizsgalok altal végzett vizsgalata dsszevethetd eredményt nyujtson, szigort eldirasok kotik meg
annak tartalmat, felépitését, megfogalmazasat. Megallapithatjuk, hogy a jelentés, mint miifaj teriiletén
beliil a konyvvizsgalati jelentés egy egészen specialis miifajt képvisel a maga tartalmi, formai
kotottségeivel, specialis szohasznalataval, egyedi alkalmazasaval.

Vizsgalatom elsdsorban a jellemzd lexikai elemekre koncentrdl magyar és angol nyelvii
konyvvizsgalati jelentések elemzésével, ezen kiviil osszevetem a kiilonbdzd orszagokban illetve
kiilonbozé konyvvizsgald cégek altal kiadott angol nyelvli konyvvizsgalati jelentéseket annak
megallapitasara, vajon talalhaté-e ennek alapjan fellelheté kiilonbség a jelentések felépitésében,
nyelvezetében. Megfigyelem ezen kiviil, mennyi szabadsagot enged a kotottség a szigort szabalyozas
szerint elkészitend6 konyvvizsgalati jelentéseknél az egyéni megfogalmazasra. Bizom benne, hogy a
vizsgalat eredménye hasznos lehet a szakma muivel6i, tanuldi szamara.

Konyvvizsgalati jelentések vizsgalata lexikai jegyek alapjan

A konyvvizsgélati jelentés formai és tartalmi elemeinek szigoru szabalyozasa miatt a benne foglaltak
megfogalmazasa érthetéen nagyon hasonldé moddon torténik. A kovetkezokben bemutatok néhany
jellemzd kifejezést, lexikai elemet. Az utdbbi évekbdl szarmazo mintavételem elsésorban nagy cégek
konyvvizsgalati jelentéseit vizsgalja, melyeknél elsésorban a ,Nagy Négy” konyvvizsgald cég végzi a
konyvvizsgalatot. Ebbol adodoan egyre kevesebb szerep jut az egyedi megfogalmazasnak, jellemzd
minden esetben a ,,mi feladatunk”, ,.elvégeztiik”, ,,meggy6z6désink”, ,,véleménylink szerint”, vagyis a
tobbes szam elsé személy hasznalata, mely a konyvvizsgald cég hirnevére, megbizhatosagara utal.
Meégis talalunk eltéréseket, melyek azonban, mint késdbb latni fogjuk, nem cég-fiiggéek, nem
egyértelmiien orszag-fiiggdek, még csak nem is attol fuggnek, melyik konyvvizsgald cég készitette a
jelentést.

Koz6s lexikai elemek a magyar nyelvii kényvvizsgalati jelentésekben:

1. ,Elvégeztiik ...cég 2001. december 31-i éves beszamoldja részeinek konyvvizsgadlatdat.”
2. A mi feladatunk a pénziigyi kimutatas hitelesitése konyvvizsgalatunk alapjan.”
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w

., A vizsgalt éves beszamolo a soron kovetkezd éves kozgytilésen torténd jovahagyas céljabol

késziilt, s mint ilyen nem tartalmazza a kozgyiilésen hozando esetleges dontések hatdsait.”

4., Meggybzddeésiink, hogy munkdnk megfeleld alapot nyujt a konyvvizsgadloi vélemény
(zaradék) megaddsahoz.”

5., A konyvvizsgdlat sordn elegendd és megfeleld bizonyossagot szereztiink arrdl, hogy az
éves beszamolot a szamviteli torvényben foglaltak és az adltalanos szamviteli elvek szerint
készitették el.”

6. ,, Véleményiink szerint az éves beszamolo a vdllalkozé pénziigyi és jovedelmi helyzetérdl

megbizhato és valos képet ad.”

Ko6z6s lexikai elemek az angol nyelvi konyvvizsgalati jelentésekben:

1. ,,We have audited the financial statements of...”
2., Our responsibility is to express an opinion on these financial statements based on our
audit.”

»

3., We believe that our audit provides a reasonable basis for our opinion.’
4., In our opinion the financial statements give a true and fair view of the state of affairs of
the company...”

Jellemz6 szohasznalat a magyar nyelvii konyvvizsgalati jelentésekben
Az alabbiakban bemutatok olyan rendszeresen eloforduld szavakat, melyek jellemzden eléfordulnak a
konyvvizsgalati jelentésekben. Ez a vizsgalat nem elsdsorban a szakterminoldgiat kutatja, hanem a
konyvvizsgalati jelentés megfogalmazasanal alkalmazott behatdrolhatd szokincset. Latjuk, hogy
példaul az igék hatékonysagot, befejezettséget sugallnak, nagy szamban fordulnak elé az igébdl
képzett fonevek, melyek szintén az elvégzett munkat hangsulyozzak, a melléknevek és a melléknévi
igenevek tobbsége pedig a korrektséget, pontossagot, megbizhatésagot hivatott kiemelni.
Igék:
elvégeztiik, lefolytattuk, hajtottuk végre, készitették el,
Fénevek:
vizsgalat, feladat, munkadank
mérleg, eredménykimutatds, cash-flow, szabvanyok, sajdt téke, bizonylat
Igébdl képzett fonevek:
kimutatds, jelentés, tévedes, dttekintés, megadds, tervezés, elvégzés, dllitds, becslés,
bemutatds, értékelés, hitelesités, korldtozds
Melléknevek:
lényeges, megfeleld, hibds, fiiggetlen, jelentds, kelld, éves
konszolidalt, szamviteli
Melléknévi igenevek:
kozolt, foglaltak, végzddott, levezetett
egyez0, torténd, megfelels, kapcsolodo, taldalhato, végz6do, vonatkozo, fennallo
alatamaszto
hozando
A fenti példak alapjan jol lathatd, hogy példaul az igék hatékonysagot, befejezettséget
sugallnak, nagy szamban fordulnak eld az igébol képzett fonevek, melyek szintén az elvégzett munkat
hangsulyozzak, a melléknevek és a melléknévi igenevek tobbsége pedig a korrektséget, pontossagot,
megbizhatdsagot hivatott kiemelni. Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a konyvvizsgalati
jelentésekben alkalmazott szokincs a mufaji kotottségek ellenére is erds pragmatikai tartalommal bir, a
jelentés a szavak erejével is és nem csak a kozolt tartalommal gy6z meg benniinket arrdl, hogy a
feladatat teljesitette és az olvasd teljes mértékben megbizhat a jelentés iizenetében. Megitélésem
szerint ugyanezt a megerdsitd célt szolgalja a gyakran eléfordulo szokett6zés is:
Kett6zés:
elegendd és megfeleld, megbizhato és valos, valos és hii,
részei és tételei, tervezése és elvégzése
eszkozok és forrasok, konyvelési és bizonylati
Természetesen, az utobbi két példa szakmai kettdsségre utal.
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Jellemz6 széhasznalat az angol nyelvii konyvvizsgalati jelentésekben
Osszevetve a kiilonbozd angol nyelvii konyvvizsgalati jelentéseket szintén megallapithato, hogy
meglehetdsen behatarolt szokincesel rendelkeznek. Ez érthetd, hiszen a tartalom is, a forma is kotott, a
terjedelem is a legtobb esetben nagyjabol azonos. E szigoru kereteken beliil kell tehat az olvaso
értésére adni a kozlendd informaciot, igy kevés teret kap az egyéni megfogalmazas. Amint azt a
fentiekben tobb helyiitt is lattuk, mégis addodik lehetdség kiilonbozd variaciok alkalmazasara, és e
variaciok osszegyijtésével jol hasznalhatd szinonimatarat kapunk.
Fénevek:

misstatement, inconsistency, irregularity, fraud, error,

requirements, regulations, responsibility, implications

Judgement, assurance, adequacy, effectiveness,

disclosure, estimation, assessment, evidence,

enquiry, procedures, circumstances

receive, obtain, examine, evaluate, assess, consider,
report, disclose, express, reflect, issue, provide, form,
specify, require, conduct/perform/plan carry out an audit
Vonzatos kifejezések:
in accordance with, in compliance with, in conformity with
an opinion on, free of, refer to, based on, provide a basis for,
provide us with, draw attention to, consistent with , appropriate to
Jelzok:
inconsistent, consistent, apparent, true, fair, correct
relevant, material, necessary, sufficient, significant,
reasonable, appropriate, proper, independent, applicable
Hatarozok:
appropriately, consistently, adequately, properly, fairly
consolidated, correct
Kettozés:
true and fair, sufficient and appropriate
plan and perform
amounts and disclosures, preparation and content,
responsibility and assertions

Kiilonbo6z6 orszagok angol nyelvii konyvvizsgalati jelentéseinek 6sszehasonlitasa
Osszehasonlitottam kiilénboz6 orszdgokban készitett angol nyelvii kényvvizsgilati jelentéseket. Olyan
kulonbozoségeket illetve hasonlosagokat kerestem, melyek jellemzoek lehetnek egy-egy orszag
szOhasznalatara, mondatalkotdsdra az adott kereteken beliil. Osszehasonlitottam a kiilénbozd
konyvvizsgald cégek szohasznalatat is. Megallapitottam, hogy a megfogalmazas fliggetlen a jelentést
készité cégtol, mert talaltam tobb olyan jelentést, melyeket kiilonboz6 cégek készitettek, de a
megfogalmazasuk kozel azonos volt, de olyat is, hogy ugyanannal a konyvvizsgald cégnél késziilt
jelentések egészen kiilonbozoképpen voltak megfogalmazva.

Arra szamitottam, hogy az USA-ban késziilt konyvvizsgalati jelentés mas szohasznalattal ¢l
mint a kiinduldpontként hasznalt brit angol szaknyelv, mivel a szamviteli szakkifejezéseknél sok
esetben egészen mas kifejezést hasznalnak az amerikai nyelvhasznalatban. Ezzel szemben a
konyvvizsgalati jelentés megszovegezése teljesen megfelel a brit angolnak. Az egyetlen szembetling
kiilonbség a szovegszerkesztésben van; a brit jelentések cimmel ellatott fejezetekre vannak tagolva.

A brit konyvvizsgalati jelentések megszovegezése az altalam vizsgalt 6t vallalkozas esetében
egyetlen kivétellel minden esetben szinte megegyezett, holott harom kiilénboz6 konyvvizsgald cég
készitette a jelentéseket. Az 6todik cégnél azonban szinte minden masképpen van megfogalmazva.
Tobb hivatkozast hasznal, mast, tobbet is vizsgal, mas szavakat hasznal példaul a véleményalkotasra.

Ebbdl arra kovetkeztetek, hogy bar szigoru eldirdsok szabalyozzak a konyvvizsgalati jelentés
felépitését, tartalmat, és ebbdl addddan nagyon hasonld a megszovegezés, a szohasznalat, mégis van a
jelentés irdjanak bizonyos szabadsaga a megfogalmazasra, pontositasra, részletezésre.
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Osszefoglalas

A tanulmanyom célja az volt, hogy bemutasson egy nagyon specialis szakszoveget, amit a szélesebb
kozonség kevéssé ismer. A vizsgalat célja elsésorban a jellemzd lexikai elemek feltarasa volt.
Vizsgalodasaim soran azt is kutattam, vajon vannak-e olyan torvényszeriiségek, melyek minden
konyvvizsgalati jelentésben fellelhetok, és mennyi szabadsagot enged a jelentés megfogalmazdjanak
ez a rendkiviil kotott mifaj. Megallapitottam, hogy az el6irasok miatt, az egységesség és
Osszevethetdség érdekében erdsen kotott a jelentés felépitése, tartalma, jellemz6 szohasznalata, mégis
megmarad egy kis szabadsaga a jelentés irojanak az egyéni megfogalmazasra. Erdekes eredményt
adott az angol és magyar nyelvii konyvvizsgalati jelentések Osszehasonlitdsa szohasznalati
szempontbdl. Megfigyeltem, hogy a kiilonbozd angol nyelvi konyvvizsgalati jelentésekben talalhato
eltérések fiiggetlenck attdl, melyik orszagban ¢s melyik konyvvizsgalo cég bocsatotta ki a jelentést, a
megfogalmazast viszont befolyasolhatja a jelentést ir6 anyanyelve, illetve az a nyelv, amibdl a
jelentést forditottak.

Jelen vizsgalatom csak a konyvvizsgalati jelentésre korlatozodott, mely csak igen kis, specialis
tertiletét képezi a szamviteli szakma nyelvhasznalatanak. A tovabbiakban célszertinek latszik elemezni
a szamviteli szaknyelv mas teriileteit is. Remélem, hogy dolgozatom ravilagitott olyan nyelvi
jelenségekre, melyek hasznosak lehetnek a konyvvizsgalati jelentéseket ird, tanulmanyozo
szakemberek, didkok, gazdasagi szaknyelvet oktatok szamara.
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A szaknyelvi terminolégiak latin nyelvii megalapozottsaga

A tudomdnyok nagyfokii integrdldddsa miatt igen fontos, hogy a felsdfokii tanulmdnyokat folytaték, de akdr a kozépiskoldsok
is rendelkezzenek nyelvi raldtdssal az idegen nyelvii szaknyelvi miivek olvasdsa terén. Hazdnkban s dltaldban a kiozép-
eurdpai orszagokban az 1950-es évektél megvaltozott oktatdsi kévetelmények miatt a szakirdnyui fSiskoldkon és egyetemeken
kényszerii modon a latint mint szaknyelvet kell tanitani. A szakiranyultsagnak megfelelden eltérd lehet a tananyag, de minden
esetben kozos feladat a szaknyelv alapjainak megismerése, valamint a célnyelvi és a magyar terminolégia megfeleldségeinek
vagy kiilonbozdéségeinek dtfogo ismerete. Ennek nyelvi vonatkozdsaiba be kell vezetni a felséfokii képzésben résztveviket
altaldanossdgban. A Debreceni Egyetem tobb kardn t6bb mint tiz éve tanitom a latint mint szaknyelvet. Jelen dolgozatomban a
bélesész és természettudomdnyi szakos hallgaték latin nyelvi belsé vizsgdjdra benyujtott szakmai jellegii munkdit elemzem
hasznossdguk, eredményességiik, célszeriiségiik szempontjabal.

Az utdbbi idokben nagy hangsuly helyezddott a szaknyelvekre és azok oktatasara hazankban €s mas
nyelvteriileteken is. Okai ismertek: a tudomanyos kutatasok ugrasszerli eloretorése, eredményeik
felhalmozodasa, a vilagszintii kozosen végzett vizsgalatok, az 1j, foleg természettudomanyi teriileten
megszerzett ismeretek, melyek elnevezést varnak, a mondializalodé kornyezet politikai €s szociologiai
fogalmainak megnevezése, a sokféle interkommunikacios lehetdség és kotelezettség teszi egyebek
kozt szikségessé, hogy intenziv modon figyeljink a szaknyelv mibenlétére, azt is tudva, hogy
manapsag kétszer-hdromszor tobb szakmai miivet adnak ki, mint szépirodalmit." A szigoraan vett
eurdpai szakmai nyelv gérog—latin nyelvi elemeken alapszik, s a humanizmus koraban alakult ki,
neologizmusok létrehozasaval. E szaknyelv természetesen latinul irddott. Késobb ezek a
szakkifejezések bekeriiltek a kialakuldo nemzeti nyelvekbe, s gyakorlatilag napjainkban is ezen gorog—
latin alapokbdl kiindulva szerkesztenek neologizmusokat az 0j jelenségek megjeldlésére.”
Meg kell kiilonboztetniink a szaknyelvben, a koznyelvben és a szakmai zsargonban hasznalt idegen
szavakat. Minden nyelvben, igy a hazai szaknyelvben is mas megitélés ald esnek a valdban
nemzetkozileg is hasznalt szakszavak ¢s azok a kifejezések, melyeket atvesziink, és leforditas nélkiil
hasznalunk, holott esetiikben Iétezik jo anyanyelvi megfeleld. Szépe Gyorgy 1978-ban igy fogalmaz:
masik
“kérdés a nemzetkozi szavak kérdése, amelyet megengedhetetlen nagyvonaltsaggal szoktak sszekeverni az idegen
szavakkal, s néha egyszeriien a folosleges idegen szavakkal. Teljesen egyértelmii az a nyelvi fejlodési tendencia
Eurépaban és a vilag tilnyomd részén, amelynek soran gordg-latin bazisa nemzetkdzi technikai, tudomanyos,
modszertani, kozlekedési, tavkozlési szakkifejezések részeivé valnak az egyes orszagok nyelvi készletének.”

Feladat “a gorog—latin alapi nemzetkozi szdkines és frazeologia megismertetése azzal a nemzedékkel, amely az
iskolaban mér nem tanult latinul”.}

Jelen dolgozatomban a szaknyelvvel és annak oktatasaval kapcsolatban a lexika néhany kérdésével
szeretnék foglalkozni.

A szaknyelvi lexika néhany kérdése

A felhalmozott ismeretek Uj szavak alkotasat kivanjak meg. Sajnalatos, hogy a klasszikus nyelveket
egyre és egyre kevesebben ismerik, s igy sokak szamara nincs mérce a szavak, a képzett szavak
leirasa, ejtése vagy esetleg az Uj fogalmak alkotasa terén, st sulyosabb esetben sokakban fel sem
meriil, hogy kovetni kellene valamilyen hagyomanyt, hogy ne alljon eld Onkényes és
nyelvteriiletenként eltéré szaknyelv vagy olyan kifejezésrendszer, mely minden nyelvi hagyomanyt
félretesz, és ezzel esetleg megakadalyozza az interdiszciplinaritas kovetelményét is.

Az orvosi szaknyelv terén a 19. szazad végétol rendszeresen és tudatosan foglalkoztak a szaknyelv
egységesitésével. Talan ennek is kdszonhetd, hogy még ma is a klasszikus nyelvi normakra éptld szo6-
és kifejezésrendszer hasznélatos szamos orszagban az angol orvosi nyelv kihivasai ellenére.

Mas szakmai teriileteken vegyes a kép. Sokszor nemzeti nyelvekre forditjadk a
szakkifejezéseket. Az ujlatin, az angol és néhany mas nyelven irott szakszovegek megértése
konnytinek tiinhet a magyar anyanyelviiek szamadra, ha ismerik a klasszikus szaknyelvi alapokat. A
szlav nyelvekbe is bekeriilt a klasszikus, illetve a humanizmus koraban kialakitott ujlatin—gorog
képzoérendszer, viszont szamunkra a szlav nyelvek esetében a szO0td meg nem értése okozhatja a
legfobb gondot. A magyar atveszi az alapszavakat, s azokat magyar toldalékokkal és képzokkel latja
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el. Ha most a magyar anyanyelviség oldalardl nézziik, be kell latnunk, hogy sziikség van a szaknyelv
lexikai alapjainak tanulmanyozasara ahhoz, hogy a modern szaknyelvekben el tudjunk igazodni, de az
altalanosabb nyelvhasznalatban is mindezen ismeret csak elony lehet. Ilyen megkozelitéssel a
rendszerez6 tanulas atjan lehet haladni, nem csupan hangsorokat magolva be az 10j szakkifejezések
megismerésekor, mint azt teszik a tanuldk az esetek nagy szazalékaban. Bar ugy tiinhet, hogy jelenleg
az angol nyelv az etalon az 0j fogalmak alkotasanal, ne felejtsiik viszont, hogy ez a nyelv sem igazan
képes 6ner6bdl Uj tudomanyos szavakat létrehozni: évszdzadok oOta ez is ugyanigy a gorog—latin
elemeket haszndlja, mint a humanizmus kora 6ta minden eurdpai nyelv. Igy nyugodtan mondhatjuk:
Eurdpa tudomanyos egységének nyelvi vonatkozasait csak a gorog—latin szoalkotd rendszerrel lehet
megoldani.*

A szaknyelv grammatikai-lexikai sajatsagai

A szokincs tanulmanyozasakor kitlinik, hogy a legfontosabb igék vagy névszok, melyek foleg a
természettudomanyos szovegekben fordulnak eld, interdiszciplinarisak (formula, conditio, applicatio,
relatio, theoria, structura, observare, examinare, exprimere, determinare stb.). Az utdbbi
évtizedekben a modern nyelvekben er6sen megvaltozott a mondatok szerkezete, a hosszabb mondatok
darabokra tornek. Viszont a szakszovegek tovabbra is tisztan és vilagosan megfogalmazott, egyivii
mondatokat igényelnek. A természettudomanyi szakszovegekben leginkabb az okot, a kovetkezményt
tartalmazé mondatok, a hipotézisek és a definiciok megszvegezésének lehetséges valtozatai
fordulnak eld, ami az adott nyelvekben szabalyosan ¢és egyértelmiien felépitett mondatok
megformalasat koveteli meg. A klasszikus nyelvek alaposabb ismerete abban is segitheti a szakmai
szovegek olvasoit és foleg irdit, hogy a fent vazolt mondatszerkezeteket tudatosan alkalmazhassak.
Ertheté tehat, miért emlitem a klasszikus nyelvek ismeretének szémos el8nyét a modern nyelvek
tanulasakor és a szaknyelvi ismeretek elsajatitasaban.

E komplex téma felvazolasara mar tobbszor kértem és kaptam szot, igy 2001-ben a MANYE
Pécsett rendezett konferencidjan, ahol a latin nyelv interkulturéalis és interkommunikacids szerepérol
sz6lva a gorég-latin eredetli eurdpai jovevényszavak vagy vandorszavak egybevetését mutattam be az
ujlatin nyelvekben, melyet spanyol kezdeményezésre készitettek, s egyben felhivtam a figyelmet e
rendszer alkalmazasi lehetdségére a modern nyelvek oktatdsdban. A modern eurdpai szaknyelv
kialakulasanak torténeti vonatkozasairdl is szoltam, s ugyanakkor ravilagitottam a klasszikus latin és
gorog nyelv egymastol eltérd lehetdségeire a szOképzés terén, ami alapjan érthetd, hogy a féleg latin
alapti indoeurdpai nyelvek java részében is komoly gondot kell forditani a szaknyelvi alapok
elsajatitasara.’  2001-ben a Debreceni Egyetem Agrartudoméanyi Centrumaban —rendezett
szaknyelvoktatasi konferencian is beszéltem e témarol, ahol a francia szaknyelv néhany sajatsagat, a
neologizmusok kialakulasat is érintve a szaknyelvolvasas bevezetd elemi 1épéseit vizsgaltam a francia
szaknyelv oktatasa soran.’

Ebben a dolgozatomban a latinéraimon évek ota tanitott és begyakorlott szakmai anyagot
szeretném bemutatni, mely kisérletem mintegy bevezet lehet a szaknyelvoktatdsba és egy olyan
tudomanyos nyelvi alap elsajatitasaba, melyet a nemzetkozi szakirodalom eurolatin néven emleget, de
amelyre olyan meghatarozé szavak, kifejezések is talalhatok a szakirodalomban, mint pdnlatin,
pdneuropeizmus, euroklasszicizmus, intermorfémdk, interfrazeologizmusok, eurépai nyelvi koiné.”

Hol tajékozédhatnak az érdeklodék a gorog—latin alapa szakszékincsrél és helyes hasznalatarol?
Kimondottan ilyen jellegli szakszotarak nincsenek vagy nehezen hozzaférhetok: egyetemi vagy
foiskolai tanszékek oktatoi allitottak Ossze ezeket belsd hasznalatra a klasszikus nyelveket nem ismer6
hallgatok szamdra. A régebbi, f6leg német kiaddsu tobbnyelvii szakszotarak nem utalnak a
szovegben magyaros atirassal szerepeltetik a gorog—latin eredetli szavakat, azonban e téren sokszor
kovetkezetlenségek tapasztalhatok. Rendelkezésre allnak idegen szavakat és kifejezéseket tartalmazo
olyan szotarak, ahol az alapszokincshez vagy a tudomanyok alapjaihoz tartozé konkrét szavak vagy
kifejezések helyességét vagy értelmét ellendrizni ugyan lehet, de a modernebb kiadasok atirjak,
magyarositjék a szavakat, s igy nehezebben ismerheté fel az eredeti gorog—latin alap. Eppen ezért az
Ujabb, egyre szaporodd magyar kiadasu szakszotarakban kivanatos lenne egy rendszerezo
Osszefoglalasban bemutatni a gérog—latin képzorendszert és a szoalkotas lehetdségeit. Létezik viszont
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néhany magyar nyelvii és sok idegen nyelvl kiadvany, mely klasszikus nyelvi oldalrol kozeliti meg a
szaknyelvi lexikat. Ezek hasznalata igen fontos lehet a gyakorld tanar munkéjaban.®

Gyakori nyelvi hibak

Lassunk néhany példat arra, hogy milyen bizonytalansagok vagy kovetkezetlenségek léteznek a
magyar nyelvii szovegekben eléforduld gorég—latin eredetli és forméju szakszavak hasznalataban. A
nem hozzéértdk vagy a feliiletesen dolgozdk nem tudjak helyesen illeszteni e szavakhoz a magyar
toldalékokat. P1. figyelmen kiviil hagyjak, hogy az -o végi latin szavakhoz kapcsolt magyar toldalék
megnyujtja a végmaganhangzot, amit a helyesiras is jelol (*Cicero-val, *calcificatiordl). A latin -alis
és az ezeknek megfelelé magyar -dlis végl szavak téves olvasata, egymassal vald felcserélése a
magyar, illetve a latin jelzds szerkezetekben is gyakori hiba (*/abialis herpesz és *herpes labidlis). Az
orvosi nyelv, mint emlitettem, kovetkezetes kivan e téren lenni, s legalabb elvekben ragaszkodik a
hivatalos nomenklatira hasznalatahoz. Viszont a bioldgiai szaknyelv hasznalataban tobbszor lehet
tapasztalni a szavak Onkényes ejtését, rosszul egyeztetett jelzos kifejezéseket, melyeket azutin
generaciok tanulnak meg rosszul. A kémiai szaknyelvet éppen napjainkban magyaritjak, de az orvosi
kémidban a hagyomanyos elnevezéseket hasznaljak. E kettdsség késobb esetleg szamos nyelvi
bonyodalmat okozhat majd.

Bizonytalansag allt el6 az idegen szakszavak elvalasztdsaban: az akadémiai szabalyozas
szerint a latin betiis irasi nyelvekbdl atvett szavakat is a magyar szotagolas szerint valasztjuk el,
ugyanakkor a tobbszavas kifejezések, mondatok esetén mar az adott nyelv elvalasztasi szabalyai az
iranyadok. Kettésség figyelhetd meg az olyan idegen szavak elvalasztdsa esetén, amelyek a
forrasnyelvben ugyan tobb elemb6l allnak, viszont amelyeknek eredetileg Osszetett voltait — a
magyarban nem 6nallo elemekrol 1évén sz6 — a mai atlagos magyar nyelvérzék nem érzékeli: ezeket is
a magyar szotagolas szerint kell elvalasztani (inf-ldacio), ugyanakkor a szabalyzat elfogadhatonak tartja
az ismertebb el6- és utotagok figyelembevételét is az elvalasztasnal, kiilonosen szaktudomanyi
munkakban (mikrosz-kép vagy mikro-szkop). Ehhez hasonléan kettosség tapasztalhaté azon
forrasnyelvi sszetett szavak elvalasztasanak szabalyozasanal is, amelyeknek legalabb az egyik eleme
a magyarban is 6nallo szo: ezeknél altalaban figyelembe vessziik az Osszetettséget (melo-drama),
viszont ha a mai atlagos nyelvérzék szamara az Gsszetett volt kevésbé egyértelmil, mar a szotagolas
szerinti elvalasztas is alkalmazhatd (in-tranzitiv vagy int-ranzitiv).’

A gorog eredetli szavak leirasaban még nagyobb a bizonytalansidg. Ennek fo oka az, hogy
mara alig van, aki ismerné a gorég nyelvet és annak hangzorendszerét, s ezért allhat el6 pl. az, hogy
egy szakkonyvben a farmakognozia, a farmakognozia és a farmakonozia egyarant eléfordul. A
nyelvészet, az irodalom- és a torténelemtudomany szakszavai szinte mind atirddtak magyarra, viszont
a maganhangzok hosszisaga sokszor megvaltozott, s irdsban is bizonytalansag tapasztalhaté e téren.

Emlitettem, hogy napjainkban erds tendencia mutatkozik arra, hogy az angol nyelvet tekintsék
a szaknyelvek alapjanak. Az angol szaknyelvet is igazabol a klasszikus nyelvek fel6l valo
megkozelitéssel lehet kelld tudatossaggal elsajatitani. Nalunk errél nem vesznek tudomast, holott a
nyugati nyelvteriileteken nagyon is jol latjak a klasszikus nyelvek jelent6ségét e téren, és komoly
nyelvi felkészitési lehetdségeket teremtenek a szaknyelv elsajatitasara.'®

Ha kutatéink idegen nyelvii szakirodalmat olvasnak, akkor ismerniiik kell a szakszavak
szabalyait is, hogy a szakirodalom tanulmanyozasa soran egyik nyelvbdl a masikba is at tudjanak
valtani. Marpedig a szakirodalomnak nem kizar6lagos nyelve az angol. A magyar szakirodalom
miveldinek elbizonytalanodasa a szakszavak hasznalata soran, foleg a természettudomanyokban, azt a
kivanalmat mutatja, hogy valamilyen egytittmiikodési folyamat soran konszenzus sziilessen az idegen
szavak hasznélata terén."'

Feltétleniil fontos lenne tehat kozzétenni — akar az Interneten — egy standard vagy annak felfoghato
gorog—latin alapu szoképzd, széalkotd rendszert és az altalanosan hasznalt szavak szotvét az alapvetd
hangtani megfelel6ségeket is megvilagitva, hogy ennek segitségével tudjanak tajékozodni azok, akik
egyaltalan igénylik a preciz munkat. Ebbol kiindulva az egyes szerzok jegyzéket tudnanak késziteni a
kiadasra kertil§ 11j szakszotarakban. Kurtan Zsuzsa mar emlitett cikkének befejezését szeretném idézni:

a szaknyelvoktatas hatékony szervezésének
“...korébe tartozik a szaknyelvoktatast tamogato lehetdségek széles skalajanak ismerete, az intézményeken beliili és
intézmények kozotti egytittmiikodés felhasznalasa, a hazai és kiilfoldi kapcsolatok bevonasa a tanulasba. Célszerti a
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nyelvtanarok képzésébe beiktatni olyan alkalmakat, amelyek soran megismerkedhetnek a potencialis
lehetdségekkel, a mar meglévé jo tapasztalatokkal.”'?

Bevezetés a szaknyelvoktatasba
Azokkal a hallgatokkal, akik azért iratkoznak be a Debreceni Egyetem TEK Idegennyelvi
Kozpontjaba, hogy latint tanuljanak, a latindrdk soran 15-20 dranyi kozos munkaval fel tudjuk
dolgozni e klasszikus nyelvi jelenségek tovabbélését elsdsorban a magyarban, de az altaluk ismert és
hasznalt idegen nyelvekre valo kitekintéssel is. E szaknyelvi anyag felépitése a kovetkez6:
A tudoményos nyelvben gyakran hasznalt széelemek:
L. Praefixumok (el6tagok)
a) Praepositiok: 1. Latin praepositiok / 2. Gordg praepositiok
b) Latin és gorog szamnevek és mennyiséget jelentd praefixumok
¢) Egyéb szokezdo elemek: 1. Latin szokezdd elemek / 2. Gordg szokezdo elemek
II. Suffixumok (utétagok)
1. Latin suffixumok és a szoképzés szabalyai a latin nyelvben
2. Gorog suffixumok
M. Infixumok (szokozi elemek)
IV. Parhuzamosan hasznalt latin és gorog szoelemek (szinonimak vagy aequivalentiak)

A feldolgozas soran ezt az irasban rogzitett anyagot tekintjik at, példak onallo keresésével az egyes
szakteriiletekrél vagy a koznapi gyakorlatbol. Majd egy-egy egység megismerése utan elemzo
gyakorlatokat folytatunk. Ennek szintje és eredménye csoportonként valtozik, hiszen vannak halado
csoportok a latin nyelv szempontjabol, illetve olyanok, amelyekben a modern nyelveket jol vagy
tiirhet6en ismerik a hallgatok, de sokan és egyre tébben vannak kezdd latinosok is, akiknek egydttal
igen gyenge a modernnyelv-tudasa. Viszont az alapok felfogasara és tanulmanyozasara mindenki
képes, és az alapszotiarak hasznalatdt mindenki egyforman gyakorolhatja. Szépe Gyorgy, a
lexikografia oktatasanak fontossagardl szolva kiemeli, hogy nemcsak a tanarjeloltek ¢és az
idegennyelv-szakosok képzésében van helye a szotarnak, hanem

“...egy szemeszternyi lexikografia (meg egy kis filozofia) nem artana valamennyi egyetemista szamara, hiszen

szakmai kommunikaciéjuk, nyelvhasznalatuk és terminologiajuk nélkiil lehetetlen jo szakmai szovegeket

produkalniuk és megérteniiik nemcsak irasban, hanem szoban is. Ez ugyantigy vonatkozik a fizikusokra és
miiszakiakra”."®

A gyakorlati munka soran idegen szavak szotarat és olyan nyelvi szotarakat is hasznalunk, melyek
tudatosan mutatjak be a klasszikus elemek jelenlétét az adott nyelvben (Larousse, Longman, Zingarelli
stb.).

Tanéraimon két modon kérek szamon. Egyrészt zarthelyi munkat készitenek hallgatoim,
ennek soran az altalam megadott széelemekre keresnek példakat. Masrészt 6nallé munkaval készitett
jegyzéket kell bemutatniuk és arrol referalniuk. Ebben legalabb 6tven, a szakteriiletiikon hasznalt
idegen eredetli sz6 elemzését készitik el, kimutatva a szavak klasszikus gyokereit és a képzoket. Az
évek soran munkaasztalomon nagy szamban halmozodtak fel ezek a munkak, melyek a human és a
természettudomanyokat egyarant érintik. A jobbak munkaibdl a kovetkezdk szlirhetdk le:

A hallgatdk altalaban szivesen foglalkoznak ezzel a feladattal, s bizonyos fokig természetes is, hogy
latva kozvetlen hasznat, fontosabbnak tartjak ezen szoképz6 elemek elsajatitasat, mint a latin nyelv
grammatikai alapjainak megtanulasat. A révid kurzusokon ez utdbbira kevés idé marad, s igy nem
nagyon ¢érik meg bennik a grammatikai tudas. Mivel érdimon kiilonféle szakos hallgatok gytilnek
Ossze foleg a természettudomanyi ¢és a bolesész karrol, interdiszeiplinaritast is jelent az, ha ki-ki sajat
szakteriilete példait mutatja be, igy a jelenlévok a tudomanyok széles skalajaba tekinthetnek be egy-
egy pillanat erejéig, és sokszor indulnak el a fogalmak mogott rejld tartalom alaposabb megismerésére
a sajatjukétol eltéro szakteriileteken is. A bolesész szakaguak koziil a néprajz szakosok idegen nyelvi
szakszokincse tlinik a legérdekesebbnek, mert ez a legkevésbé ismert mindannyiunk szamara, és mert
meglepd modon nagyszamu kifejezésr6l van szd, melynek egy része miiszd, més része viszont
évszazadokkal ezel6tt keriilt be a paraszti réteg kulturajaba. A foldrajzban a szakszavak legnagyobb
része gorog eredetli, ezért ezek megint sajatos és kiilonlegesebb réteget jelentenek. Ennek ellenére az
elemzések soran szinte csak latin szavakat vizsgalnak e hallgatok. A matematika szakosok kezdetben
elutasitjak ezt a munkat, mondvan, hogy e szakteriileten nem lehet ilyen szavakat talalni, de végiil szép
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munkakat adnak be, 6rommel talalva meg a szakszavakban a klasszikus elemeket. A gydgyszerészeti
kémia, mely az orvosi nyelvhez igazodva tovabbra is klasszikus nyelvi alakokat hasznal
kifejezésrendszerében, a szoképzo elemek sokrétii felhasznalasat tudja felmutatni a kémia tertiletén.
Gyogyszerész szakos hallgatdimmal nagyon érdekes elemzéseket tudtunk végezni. Ezen szavak java
részét viszont csak a szakemberek ismerik. A bolcsészet terén a nyelvészet, az irodalom-, a
térténelemtudomany és a filozofia atirja a szavakat.

Az elemz6é munka sordn a hallgatdk megszokjak a szodsszetételek altalanos sémajat, a
kapcsold hangokat, azt az elvet, hogy kevés kivétellel latin elemet latinnal, gérogot pedig goroggel
parositanak a szaknyelvek, s ezért parhuzamos kifejezések hosszi sorat talaljuk benniik. Az Gn.
“hamis baratok™ kiszlrését is megkiséreljiikk az adott tanulocsoport nyelvi tudasa szerint. A vegyes
parositas meglétét is tapasztalva megértik, hogy onkényesen nem lehet 0j szavakat alkotni, csak a
szoelemek nyelvtorténeti vonatkozasait is ismerve.

Lassunk most néhany olyan példat hallgatoim munkaibol, ahol jol oldottak meg a széelemzo feladatot.
A jobb megoldasok koziil:
Deindividudcio: jelentése: ’egyéniségvesztés’.

Elemzés: de/in/dividu/dcio, ahol az alapszé a divido, -ere ige (*felosztani’). A divid- t6: oszt,

szétvalaszt’, in- praefixummal a jelentése: ’oszthatatlan, egység’, atvitt értelemben:

egyediség, egyéniség’; a -tio képzd ’-as/-és’ jelentéssel fordithatd folyamatot vagy annak
eredményét jel6lo szot alkot; a de- elbtag itt fosztoképzo értelmil.

Craniocleidodisostosis: jelentése: a kulcscsontnak valamint a koponya feddcsontjanak teljes vagy
részleges hianya (biologia)
elemzés: Crani/o/cleid/o/dis/ost/osis: ahol az alapszavak: cranium: ’csontos koponya’ ,kleisz:
’kulescsont’, az -0 hang a kotéhang. A disostosis sz6 alapszava: oszteon: ’csont’, az -osis
utétag valamely folyamatot jelol, a dis- eldtag jelentése: ’szét, az utotag fogalmaval
ellentétes’; a disostosis jelentése: *csontosodas hianya’
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Homoioklamidikus.: egynem viragtakard taju, lepeli (biologia)

elemzés: homoio- szo0sszetételek eldtagjaként a vele osszetett fogalomnak egynemiiségét
vagy hasonldsagat jeloli < gorég homoiosz: “hasonld, egyenld’; klamidicus (chlamidicus)
szoosszetételek utotagjaként a viragtakaro tajjal vald  kapcsolatat fejezi ki<gérog khlamysz,-ydosz:
‘kopeny, hadikopeny’; -icus: utdtagként ’vmihez tartozd, vmilyen jellegli’.
Osszefoglalas

E munka pedagdgiai és gyakorlati haszna a didk oldalardl: az igényesség kialakitasa; tudni azt, hogy
mit nem tudok, ¢és annak hol nézzek utana; a modern nyelvek tanulasdhoz segitséget ad, s kell6
eligazitast az idegen nyelvii szakmai szovegek konnyebb megértéséhez. A tanar oldalardl nézve:
kihivéas lehet barmely nyelvtanarnak, ha ezen ismereteket beépiti a modern nyelvek tanitdsdba. A
szakmai kozegnek pedig siirgetden ki kellene dolgoznia és lehetdvé kellene tennie az egyszerii
hozzaférést ezen ismeretekhez.

Jegyzetek

! A gazdag szakirodalombél néhany tjabb tanulméany: Ablonczyné Mihdlyka, L. (2003): Mi a szaknyelv? Meggy6z&dések és
dilemmak. In: Toth, Sz. (szerk.): Nyelvek és kultirdk taldlkozdsa. A XI1. Magyar Alkalmazott Nyelvészeti Kongresszus
kiadvanyai III. Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Tanarképzd Foiskolai Kara, Alkalmazott Nyelvészeti Tanszék, h.
n., 138-141.; Tompos, A. (2003): Szaknyelven innen, dltaldnos nyelven til. Uo. 191-194.; Szabo Istvan Mihaly (2002): A
szaknyelv jelentdsége az ezredfordulé Magyarorszagan. Magyar Tudomany, 2/171.; Kurtan, Zs. (2001): A szaknyelvoktatas
tervezése nemzetkozi kontextusban. Iskolakultiira X1/8, 79-86; U6: (2003) Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest.; Mithelyforum a magyar szaknyelvrol (2002). Debreceni Szemle, X/2, 197-289.

%A témahoz legiijabban 1.: Foris, A. (2002): Szétdr és oktatds. Iskolakultira-konyvek 14. Iskolakultira, Pécs, 51-59.;
Bénbczi, R. — Rihmer, Z. (2005%): Latin nyelvkonyv joghallgatdk szamdra. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 4-12.

3 Szépe, Gy. (1978): A magyar nyelvi és nyelvészeti ismeretterjesztés elvi alapjairol. Magyar Nyelvér, 102/65. (a teljes
tanulmany: 65-73.). Lasd még: Kemény, G. (2002): A magyar szaknyelv Magyarorszagon és a szomszédos orszagokban.
Debreceni Szemle, X/2, 203. (a teljes tanulmany: 201-213.).

* A latin névszoképzés torténetével az okortol napjainkig 1.: Lindner, Th. (2003): Aspekte des lateinisch-romanischen
Kompositaforschung. In: Modern Sprache 47/115-141. Edition Praesens, Salzburg. Ugyanott a gérdg-latin préfixumok

121



Havas Laszloné

fokozast kifejezd szerepérol a német és a francia nyelvben: Wohlgemuth, A. (2003): Das augmentative Prifixalsystem in der
deutschen und franzosischen Gegenwartssprache — ein Vergleich. 47/75-95.

5 Havas Lészloné (2002): A latin és a gordg nyelv interkommunikaciés és interkulturélis szerepe a tudomanyok és a modern
nyelvek oktataséban. In: Foris, A —Karpati, E. — Sziics, T. (szerk.) A nyelv neveld szerepe. A X1. Magyar Alkalmazott
Nyelvészeti Kongresszus eléadasainak valogatott gyiijteménye. Lingua Franca Csoport, Pécs, 53-58.

® Havas Laszloné (2002): A terminolégia gérdg—latin gydkerei és egy eurépai szaknyelv oktatasanak néhany kérdése. In:
Feketéné Silye, M. (szerk.): Porta Lingua: Szaknyelvoktatasunk az EU kapujaban. Debreceni Egyetem Agrartudomanyi
Centrum, Debrecen, 161-168.

7 Horst Haider Munske, — Kirkness, A. (hrsg.) (1996): Eurolatein. Das griechische und lateinische Erbe in den europdischen
Sprachen. Niemeyer, Tiibingen. Ismerteti: M. Nagy L. (2001): Modern Nyelvoktatas, 7/75-76.

¥ A témaval kapcsolatos szakirodalomrol 1.: Havas Laszl6né (2004): A latin mint szaknyelv oktatasanak néhany kérdéséhez.
In: Horvath, L. — Laczkd, K. — Mayer, Gy. et al. (szerk.): TENEZIA. Tanulmdnyok Bollok Janos emlékére. Typotex Kiado,
Budapest, 189-196, 12-18. jegyzetek.

? AKH." 230-231. és 237. pont.

' Lasd ehhez pl.: Maurice, R. (1995): Grammaire francaise pour tous. Garnier Fréres, Paris; José¢ Manuel de Castro Pinto —
Maria di Céu Vieira Lopes (2002): Gramadtica do Portugues Moderno. Platano Editora, Lisboa, 90-111.; Bouchard, M. —
Lespingal — Réauté, B. (1993): Le résumé de texte. Hachette, Paris, 92-97.

" Lasd: Kemény, G.: i. m. 202. stb.

21, m. 85.

13 Utészo. In: Foris, A.:i. m. 111. (a teljes iras: 111-112.).

122



Molnarné Laszlo Andrea

Molnarné Laszl6 Andrea
Papai Reformatus Kollégium Gimnaziuma

A teolégiai szaknyelv vertikalis és horizontalis heterogenitasa

Ha arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy képesek lesznek-e az egyhdzak a kézeljovoben egymdssal nemcsak parbeszédet
Jolytatni, hanem bizonyos egyezségre jutni, nagy valésziniiséggel nemleges vdlaszt fogunk kapni. Ennek indokldsdahoz nincs
sziikség egyhdzpolitikai elemzésekre, elégségesnek tiinik az egyhazi terminologia nyelvi szempontbdl torténd analizdldsa is.
Ennek az analizisnek az eredményeképpen konnyen beldthaté, hogy a végsd konszenzushoz szamos terminoldgia ij jelentéssel
valé megtiltése sziikségeltetne.

A cikk a teolégiai szaknyelvi vdltozasok torténelmére utaldsa utdn, be kivanja mutatni azokat a horizontdlisan és
vertikalisan is jol elkiilonithetd heterogén vondsokat, amelyek a konszenzusra jutds eredményességet megakaddlyozzdk. Az
alabbi a cikk teljesség igénye nélkiil valaszt kivan adni arra nézve, hogy vertikdlisan milyen szintekre oszthato a teolégiai
szaknyelv és egy-egy példaval illusztralni kivanja a kiilonbozdségeket, illetve részletesebben ki kivdan térni a horizontdlis
eltérésekre.

Bevezetés

Annak ellenére, hogy a cimben a teologia szaknyelvének vizsgalatat jeloltem meg egy szélesebb korti
vizsgalat eredményeit szeretném bemutatni. A teoldgia sziiken értelmezve Isten szava, (teo + logosz)
azaz azt a tudomanyteriiletet foglalja magaba, amelyik a bibliaismeretre fokuszal, annak ellenére
fenntartom ezt az allitast, hogy a protestans hittudomanyi felsGoktatasi intézmények nevében a
»Teologiai” (Akadémia, Egyetem) szd szerepel, holott nemcsak bibliaismeretet oktatnak. A
hittudomany ezzel szemben mas tudomanyteriileteket is egyesit, mint példaul a rendszeres teologiat,
gyakorlati teologiat, misszioldgiat, stb. Természetesen mindegyik fundamentuma a Biblia, azaz a
teologia.

A szaknyelvek szabvanyositisanak igénye ugyan mar az 1900-as évek elején felmeriilt, a
hittudomany még mindig rendkiviili szinességet mutat. Hidba hoztak létre 1951-ben a Nemzetkozi
Szabvanyositasi Szervezetet a hittudomanyt ez és ennek eredményei szinte érintetleniil hagytak. Hiaba
fogalmazta meg Szépe mar 1982-ben a szakkifejezésekkel szemben allitott kovetelményeit, tobbek
kozt az egyontetliséget, és az altalanos hasznalatot (Kurtan, 2003), a hittudomany ezeket a mai napig
figyelmen kiviil hagyja. A dolgozat ezt a megmaradt sokszintiséget kivanja prezentalni.

Hipotézis

Mindenfajta mélyebb vizsgalodas nélkiil megfigyelhetd az a tény, hogy, ha két vallasos ember
beszédbe elegyedik hit dolgokrol nem minden esetben értik meg egymast. gy van ez akkor is, ha
azonos felekezethez tartoznak. A meg nem értés oka valdsziniileg terminologiai gydkerekre vezethetd
vissza, a terminusok sokszinlisége az, ami kommunikacios akadalyként falat emel beszélo és
hallgatéja kozott.

A felallitott hipotézis az: ha ilyen nehéz a parbeszéd két szerepld kozott, akkor vilagot rengetd
eredményeket — éppen a nyelvi akadalyok miatt - az 6kumenikus targyalasok intézményes szinten nem
tudnak produkalni.

Cél
A cél a hipotézis bizonyitasa nyelvészeti eszkozokkel figyelmen kiviill hagyva mindennemi
egyhazpolitikai kérdést.

Modszer

A megfigyelés modszerével gytijtottem adatokat kiilonbozd egyhazakbol, kiilonos tekintettel a
katolikus, ¢s reformatus egyhdzra minden lehetséges helyszinen és minden szinten (oktatas,
istentisztelet, maganbeszélgetés).

A dolgozatomban nagyon roviden ki kivanok térni a hittudomanyi szaknyelv altalanos jellemzésére,
utana pedig 6ssze kivanom foglalni azokat az eltéréseket, amelyek a vizsgalt egyhazak kozott
fellelhetok.

123

<
e
)
©
=
S
=<
=
"
U
=~
G
=]
b
=
)
)
=~
=
=
L
=




Molnarné Laszlo Andrea

Eredmények

A teologia szaknyely rovid jellemzése

Az egyhaz szaknyelve sokkal lassabban valtozo szaknyelv, mint példaul a politikai. Alapjaiban gorog
és latin szavakat tartalmaz, hiszen nagyon sokdig az egyhaz nyelve a latin volt, sot a katolikus
egyhazban még mindig tudunk €16 példat arra, hogy a mise latinul folyik. Azt mondhatjuk, hogy a
protestans egyhazak inkabb gorog eredetii szavakat hasznalnak, a katolikus, pedig jobbara latin
eredetlieket. Ahogy fent is mar emlitésre keriilt a teoldogia szaknyelve lassan valtozik, szinte zart
korpuszt alkot, annak ellenére, hogy nem egységes. Meglepé mddon gigantikus az a szokincs, ami a
hétkoznapi életben is megtalalhatd. A teoldgia szaknyelvére a fentieken kiviil még az is jellemzd, hogy
szamos szohoz kotédik konnotacid a denotativ jelentése mellett, ami igencsak megneheziti a
parbeszédet a kiilonboz6 felekezetek kozott.

A teologiai szaknyelvet haszndlok kore

Az egyhazi szaknyelvet legf6képp teologusok, lelkészek, papok, teologiaval foglalkozok beszélik,
illetve a gyiilekezeti tagok. Az egyhazi szaknyelvet beszélok szama rohamosan csokken. Addig mig
szinte minden ember életében jelen volt a hit, az Istennel valo kapcsolat, addig még ha meglehetdsen
alacsony szinvonalon is, de a legtobb ember, a falusi foldmiivestdl a varosi értelmiségig hasznalta ezt
a szaknyelvet. Az 1990 —es valtozasok nem hoztdk meg az egyhazakban a hozzajuk fiizétt reményeket,
az egyhazhoz ko6tédé emberek szama nem nétt, hanem csokkent, ezzel parhuzamosan a teologiai
szaknyelvet besz¢lok szama is.

A teologiai szaknyelv haszndlati helyszinei

A teologia szaknyelve az alabbi helyszineken jelenik meg: istentiszteleteken, miséken, felekezeti
iskolakban hittanérakon, hittudomanyi felsdoktatasban, egyhazi gyiiléseken, konferencidkon,
szakfolyodiratokban, maganbeszélgetésekben.

A teologiai szaknyelv vertikadlis vidltozatossdga

1. bra
A teologiai szaknyelvet hasznalok vertikalis abrazolasa

1; teologusok 2; teologiaval foglalkozok 3; lelkészek, papok, 4; hitoktatdk, vallastanarok
5; gyiilekezeti tagok 6; laikusok

A vertikalis szintek kozti nyelvhasznalati kiilonbségekrol az mondhaté el, ami a tébbi szaknyelvben is
bevett szokas: ergo, hogy a magasabb szinteken tobb terminust és idegen szot hasznalnak.

Ezenkiviil megfigyelheté még a sok rovidités. A bibliai részek nevei meglehetdsen hossziak,
kifejezetten akkor, ha egy ujszovetségi levél keriil szoba. Ebbdl adoddan pl. ,,Pal apostolnak a
Korintusiakhoz irt masodik levelének 2 részének 5. versét” csak ,.kettd Korintus 2, 5”-ként emlegetik,
és ehhez hasonloan a tobbi részt is roviditéssel nevezik meg a szaknyelvet beszélok akkor, ha egymas
kozott vannak.

Ezt az allitas sokkal inkabb a helyszinre, mint a szereplokre relevans, gyiilekezeti tagokra is
igaz akkor, ha megfelel6 bibliaismerettel rendelkeznek. Olyan szinhelyeken azonban, ahol jelen
vannak kevesebb ismerettel rendelkezd gyiilekezeti tagok, mint pl. az istentisztelet ott a roviditések
hasznalata nem jellemz6.
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A megfigyelés azt mutatja, hogy a felsoktatasi képzésben (jellemzden csak ott) el6fordul,
hogy Mozes 6t konyvét nem szamozva — Modzes 1. /2. /3. stb.— nevezik meg, hanem a latin neve
alapjan, igy Mozes els6 konyve Genezisként keriil kifejezésre.

A teolégiai szaknyelv horizontalis valtozatossaga

A teologiai szaknyelv horizontalis valtozasait harom dimenzidban vizsgalhatjuk. Egyfel6l elemezhet6
egy terminus diakrén modon, azaz a fonetikai, szemantikai valtozasok, amelyen az adott lexéma
atment. Vizsgalhatd egy-egy terminus jelentése és a hozza k6t6dd konnotacid egy adott egyhazon
beliil, illetve egyhazak kozott.

Az alabbi rész ennek az utobbi két tertiletnek vizsgalati eredményeire fokuszal.

Egyhadzak kozti kiilonbségek

Az, hogy egy terminus milyen méodon jelenhet meg az egyhazak kozott 6tféle lehetdséget talaltam: 1,
ugyanaz a lexéma ugyanazt a jelentést hordozza a vizsgalt egyhazakban, 2, ugyanaz a jelentés, de mas
terminologiaval kifejezve jelenik meg, 3, egy adott lexéma mas jelentést hordoz, 4, ugyanaz a
terminologia bovebb jelentést hordoz, 5, hasznalat szintjén nem létezik csak értést szintjén az adott
terminologia az adott egyhazban. Ezeket a lehetdségeket az alabbi tablazat foglalja 6ssze példakkal
illusztralva.

1. tablazat
Kiilonboz6 terminoldgidk a kiilonbozé egyhazakban
Ugyanaz a Ugyanaz a jelentés Ugyanaz a Ugyanaz a El nem fogadott
terminologia mas terminologiaval terminologia mas terminologia tobblet- terminologia
ugyanazzal a jelentéssel jelentéssel hasznalata
jelentéssel
Szenthdaromsdg, Atya— Isten- Eukharisztia Szentség, keresztség, Mise, reverenda,
Szentlélek, Feljebbvalo egyhdz, Atya szent, Biblia, Bjjt | rozsafiizér,
Piinkosd, aldozas, imahdzi
Nagypéntek Ellenreformdcio- ruha
rekatolizacio Mindenszentek
Apokrif-iratok-
deuterokanonikus
iratok

Minél tobb egyhazat vesziink nagyito ala, annal kevesebb olyan terminust talalunk, aminek alakja és
jelentése is megegyezik. A vizsgalt egyhazak korét lesziikitve is az allapithaté meg, hogy ezen
terminusok szama a legkevesebb. Sokkal gyakrabban talalkozhat az adatgyijt6 azzal az esettel, amikor
ugyanazt a jelentést hordozo terminusra tobb lexéma jut. Ennek oka az elkiiloniilésre torekvés. A
harmadik csoportba azok a lexémak sorolhatdk, amelyek ugyanazzal a hangalakkal mas jelentést
hordoznak.

A fenti példakat érdemes szemantikai vizsgalat ala venni:
Az Eukharisztia a katolikus egyhazban az aldozast jelenti, ahol Jézus Krisztus testben is jelen van.
Ugyanez a lexéma csak ritkan hasznélatos a reformétus egyhézban, de ha mégis, akkor az Urvacsorat
jelenti, ahol Jézus Krisztus csak lélekben van jelen. A két cselekvésnek a bibliai alapja ugyanaz, Jézus
utolsé vacsoraja a tanitvanyokkal a keresztre feszitése elott.
Egyhdz a 1. Vatikani zsinat meghatarozasa szerint az Istennel vald bensdséges egyesiilésnek €s az
egész emberiség egységének hatékony jele és eszkoze (Kat.lexikon). Ennek alapjan csak egy egyhaz
1étezik, a tobbi vallasi csoportosulas.
A protestans egyhiz egyhaznak fogad el minden Szentharomsagot vallo felekezetet.'

A negyedik csoportban azok a lexémak talalhatok, amelyek ugyanazt a jelentést hordozzak a
vizsgalt felekezetekben illetve valamelyikben még valami mast is.
Az atya sz6 pl. a katolikus szohasznalatban jelentheti a plébanost, vagy a hierarchidban barhol f6ljebb
1évé klérust, (Id.: Ferenc Atya, Salgd Atya, stb.) ¢és az Istent is. Ezzel szemben a protestans
egyhazakban csak Istenre vonatkoztathato.
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A szentség a katolikus egyhazban 7, mig a protestans egyhdzakban mindodssze 2 Gsszetevot szamlal.
(bérmalas, keresztség, hazassag, oltari szentség, bilinbanattartds, egyhazi rend, utolsé kenet, vs.
urvacsora, keresztség)

Keresztség a katolikus dogmatika szerint: elsd és legfontosabb szentség, mely megnyitja az utat a
tobbi szentségek felé, altala az ember megszabadul a biinoktol, Isten gyermekévé sziiletik ujja és
eltorolhetetlen jeggyel Krisztushoz hasonlova valva az Egyhaz tagja lesz — tartja a katolikus
dogmatika. (Kat.lexikon) Ezzel szemben a protestans dogmatika szerint a keresztség nem garancia az
tidvosséghez.

Szentmek nevezi a protestans dogmatika az Istennel jard ujjasziiletett embert, ezzel szemben a
katolikus hit szerint a szent Iét csak valakinek a halala utan allapithaté meg, amelyekre kiilonféle
sirjanal latott jelek utalnak, és egy szentté avatasi ceremonia kell, hogy kisérje.

Maga a Biblia sem egységes terminoldgia, a katolikus egyhaz 7 dszovetségi irattal tobbet tartalmazo
Bibliat tart Szentirdsnak, mint a protestins. Az érdekesség kedvéért meg lehet jegyezni, hogy az etiop
keresztyén egyhaz Bibliaja 81 iratot tartalmaz.

Bgjtot a Katolikus Lexikon az alabbi mddon definialja: tagabb értelemben minden erkolesi
meggondolasbol fakadd onmegtagadas, foként az érzéki élvezetektdl valod tartdzkodas. Szoros
értelemben az onfenntartasi 6szton megfékezése az evésben és ivasban. Célja a lélek folemelése a testi
vagyak megfékezésével, s a blinbanat kifejezése. A reformatus egyhdz a bojtot inkabb csak lelki
értelemben gyakorolja, mint fizikalisan.

A sort vég nélkiil lehetne folytatni, minden terminoldgiat nagyit6 ala lehetne venni, és besorolni az 6t
csoport valamelyikébe. A fenti példak random valasztds eredményei a teljesség igénye nélkiil >

Egyhdzon beliili kiilonbségek

Ha a terminoldgiat vizsgaljuk azt kell latnunk, hogy nemcsak egyhazak kozt talalunk kiilonbségeket,
hanem egy egyhazon beliil is. Minél nagyobb egy felekezet, annal tobb 4ga, iranyzata van, és minél
tobb az iranyzat, annal szinesebb képet mutat a terminologiai vizsgalat. Az alabbi tablazatban a
igénye nélkiil. Ezekre a terminusokra az a jellemz6, hogy a megjel6lt iranyzaton beliil hasznalatban
van, mig a tobbibol hianyzik.

2. tablazat
A reformatus egyhaz irdnyzatainak terminolégia-hasznalata

Karizmatikusok Fundamentalistak Tradicionalis

Lélekbe nyugvds, Megtérés, Uristen Joisten
dinamika, kozbenjdaréra
enni,

Egy adott egyhazon beliil nemcsak iranyzatonként figyelheté meg némi eltérés, hanem kiilonbozo
tudomanyteriiletek kozott is. Igy pl. az egyhdz sz6 a rendszeres teoldgidban Jézus Krisztus egyhézara —
a hivok gyiilekezetére — utal, ezzel szemben mas tudomanyteriileteken az intézményes egyhazat is
jelentheti.

Ugyanigy a teologus tudomanyos szinteken a teologia tudomanydval foglalkozé tudoést, mig mas
tertileteken a hittudomanyi felsoktatasban tanul6 hallgatét jeloli.

Osszegzés

soksziniiségébe.

El kell még mondani, hogy a hittudomany azon kevés tudomanyokhoz tartozik, ahol nagyszamu
terminologiahoz tartozik konnotativ jelentés. Azaz egy adott terminoldgia kiejtése a hallgatoban
nemcsak esetleges értetlenséget, de pejorativ érzéseket, megdobbenést is kivalthat.

Az Okumenikus mozgalmak az 1900-as évek elején kezdodtek, kezdetben egymas tanainak
megismerése céljabol. Ennek a célnak a megvaldsulasa egy 10j diszciplina, a felekezettudomany
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megsziiletésé¢hez vezetett. Azdta mas célok is megfogalmazodtak, ma mar jobbara az egymashoz
kozeledésre torekszenek a felekezetek.

A fentiek fényében érdemes elgondolkodni az esteleges eredményeken... (foképp annak a tudataban,
hogy minden probalkozas ellenére sem késziilt el a Biblia kumenikus forditasa!)
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Jegyzetek

! Erdemes egy megjegyzés ercjéig kitémi ennek a szonak a forditastudomanyi vonatkozésaira is. A gorogben a ,sziinagogé”
sz0 jelenti az épiiletet — zsinagdgat — ahol sszegyiiltek a tanitvanyok, és a kozosséget — a gyiilekezetet, az egyhazat — is. Az
angolban a ,,church” sz6 ugyanezzel a két jelentéssel — sot egy harmadikkal is — a gyiilekezettel — is bir. Hasonl6 a helyzet az
orosz 1epkoBb ¢s a német Kirche szavakkal. Egyszerre jelentenek templomot és egyhazat. A magyarban azonban kiilon szot
hasznalunk a templomra, a gyiilekezetre, és az egyhdzra, talan nem tul szerencsés modon.

2 Erdemes szot ejteni a ,,mise” és az , istentisztelet” szavakrol, amelyek latszolag ugyanazt, vagy legalabbis hasonlé tartalmat
jelolnek. A gyakorlatban azonban le kell szogezni, hogy, ez két lexéma, két kiilon jelentéssel. A misét ugyanis bemutatjak
Istennek, néha nyilvanosan, ahol a gyiilekezet jelen lehet, az istentiszteletnek azonban szerves része a prédikacio, ami a
gyiilekezetnek tartott igemagyarazat. Mise 1étezhet gyiilekezet nélkiil, de istentisztelet soha.
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Ortutay Katalin
Veszprémi Egyetem

Ugyészek a parketten avagy a francia jogi
terminologia néhany érdekessége

A cikk témdja a francia jogi szokincs néhany sajdtossagara, érdekességére hivja fel a figyelmet. Bar a francia jogi szokészlet,
akdrcsak a magyar, olyan szavakbél dl, amelyeknek egy, de akar tobb jogi értelme is lehet a francia nyelvben, néhany jogi
kifejezés szemantikai vizsgadlata vildgossa teszi a poliszémia jelenségének okait. A jogi nyelv laikusok szamdra érthetetlen és
értelmezhetetlen szavainak haszndlata arra jelenségre vezethetd vissza, hogy a francia jogi nyelv szamos kettds kitddésti,
azaz a jogi szaknyelvben és a koznyelvben is megtalalhato kifejezést haszndl. A kizarélag a jog targykirébe tartozo technikai
kifejezések haszndlata kevesebb problémdt okoz, mivel ezekkel jobbdra csak a beavatottak, azaz a jogdszok talalkoznak. Am a
kettds kotédesii szavak a mindennapi életszokészletét is gazdagitiak, amely természetesen ezen kifejezések jelentését
kitagitjak, bovitik, daltalanositjak. A cause, affaire, réle kifejezések szigorii értelemben vett szaknyelvi jelentésiik mellett, ma
madr teljesen hétkoznapi értelemmel birnak. A nyelvi alakzatok haszndlata szinesiti a francia jogi nyelvet, keletkezésiik az
eljardsjog szinpadszerii formdlis kereteinek nyelvi megjelenésével fiigg dssze. A sokszor meghdkkentd kifejezések a beszélt
Jjogi nyelvhez kapcsolédnak, mivel a peres eljdrdsban a szo, a beszéd a fGszerepld. A pragmatika mint a nyelvészet uj teriilete,
kiemelt fontossdagot tulajdonit a beszédaktus-elméletnek, amelynek fontos vizsgdlati anyaga, korpusza a jogi nyelv.

A jogi székincs

A jogi szokincs vagy szokészlet, azoknak a szavaknak az Osszessége, amelyeknek legalabb egy jogi
értelme van. A francia jogi szokészlet olyan szavakbol all, amelyeknek egy, de akar tébb jogi értelme
is lehet a francia nyelvben. Ha hozzavetdleges szamot szeretnénk kapni, ez mintegy tizezer szo, amely
a francia nyelvben egy kiilon szokészletet alkot. Vizsgalodasunk targya néhany jogi kifejezés
szemantikai analizise, valamint olyan nyelvi alakzatok, atvitt értelmii kifejezések bemutatasa, amely
felvillanthatja a francia jogi nyelv néhany érdekességét, sajatos vonasat.

A francia jogi nyelv szemantikai szemponti vizsgalata soran azonnal szembestlik a
tobbjelentésti szavak gyakorisaga, a jogi nyelvre jellemz6 poliszémia, amely persze a laikus szamara
komoly értelmezési problémakat okoz. Hiszen valdjaban barmely jogi szoveget vizsgalva
megallapithatjuk, hogy a francia jognak sincs sajat nyelve, ahogyan a magyarnak sem, a kdznyelvet
hasznalja, &m a jogaszok ezt a nyelvet szakmai célokra hasznaljak s ennek kovetkeztében megsziiletik
a laikusok szaméra érthetetlen és értelmezhetetlen kifejezésektdl hemzsegd szaknyelv. Ugyészek a
parketten, tigyvédek a racs tiloldalan — mit akar ez jelenteni? A francia jogalany, azaz egyszeri
allampolgar is tigyvédhez fordul, akdrcsak magyar tarsa, hogy ,.lefordittassa” maganak a ra vonatkozo
jogi dokumentumot vagy hatdrozatot. Kis tulzassal azt is mondhatjuk, hogy jogaszok nélkiil
manapsag egy lépést sem tehet az ember, hiszen a jog at- meg atszovi mindennapjainkat.

A félreértések egyik oka a jogi szokészletben keresendd. Szemantikai szempontbol ugyanis a
jogi nyelv szokészlete két nagy csoportra oszthatd: a kizardlag jogi értelemben hasznalt szavakra és a
kettos kotodést, azaz a jog nyelvéhez és a kdznyelvhez is kapcsolodo szavakra ¢s kifejezésekre. A
francia eljarasjog példaul nagyon sok, kizarolag jogi értelemben hasznalt kifejezést alkalmaz, amely a
kiviilalld szamara mindaddig nem is érdekes, mig nem valik példaul valamilyen peres eljaras
jogalanyava.

cassation — megsemmisités, érvénytelenités

greffier — jegyzo

pourvoi— fellebbezés, jogorvoslat

prudhomme — — munkatiigyi dontdbird

contumace — tavollét (vadlott meg nem jelenése a birdsag elott)

Bar mindezeket a kifejezéseket a jogaszok ismerik és hasznaljak, értelmiik a laikus szamara rejtve
marad, s ennek tobb oka is van. A jelold egyaltalan nem teszi vildgossa a jeloltet, a jelentés
hermetikusan elzart minden kiviilallo elétt. A kizardlag a jogi szokészletbe tartozd szavak pontos
technikai jelentéssel birnak, a jog rendszerének egy specifikus elemére utalnak és semmi masra. A sz6
és a jelenségre torténd utalas kozott nagyon szoros a kapcsolat és a referencia a hétkoznapi életben
egyaltalan nem létezik, mint jelenség. (Cornu, 2000)

Ha a jogi nyelv pusztan ezekbdl a szavakbol allna, nem is jelentene nagy problémat ezek
érthetetlensége és értelmezhetetlensége a hétkoznapi ember szamara. Mivel ezek zart rendszert
alkotnak, értelmezésiiket nyugodtan a jogaszokra bizhatjuk. Am a jogi szaknyelven beliil ezek szdma
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nem reprezentativ és ezek ismerete nem is elégséges a jog nyelvének és a jog lényegének
elsajatitasahoz. Az igazi problémat a kettds kotddést, a joghoz és a koznyelvhez egyarant tartozo
szavak jelentik, amelyekre a kiilsd poliszémia jellemz6. Ebbe a kategdriaba tartozik a mintegy 150
szobol allé készlet, amelynek elsddleges jelentése a jogi nyelvben rejlik, de a kdznyelvet gazdagitja
masodlagos jelentésével.

Sok kifejezés, amely a jogban hatarozott és konkrét értelmet kap, a koznyelvben metaforikus
jelentéssel bir. A jog kulcsszavai a kdznyelvben atvitt értelemben hasznalatosak.

Jjuger — itélkezni, biralatot mondani
patrimoine — vagyon, 6rokség

héritage — 6roklés, orokrész, szellemi hagyaték
tutelle — gyamsag, védnokség, oltalom

Ezek a koznyelvi kifejezések, az eredetileg jogi szakszavaknak egy-egy arcat, egy bizonyos jelentését
hangstlyozzak és emelik ki, megfosztva dket az eredeti sziik korii jelentéstol és atvitt értelemmel
ruhazza fel 6ket a kdznyelv.

Néhany eredetileg specifikus értelemmel bird jogi kifejezés a kdznyelvben familiaris jelentést kapott
¢és azt mondhatjuk, hogy a jogi értelem eltiint, tiress¢ valt.

Sok ilyen familiaris jelentésii kifejezés az eljarasjog teriiletérél szarmazik (1. tablazat).

1. tablazat

Jogi szaknyelvi és koznyelvi jelentések dsszevetése
francia kifejezés jogi szaknyelvi jelentés koznyelvi jelentés
meltre en cause perbefog hirbe hoz
a tour de réle a birdsagi nyilvantartas szerint felvaltva
l'affaire est dans le sac az iigy birdsag elé keriil nyert ligyiink van
étre sur la sellette vadlottak padjara keriil vallatora fog

Az elsé kifejezés a cause, per, peres Ugy szakkifejezés jogi értelmét tagitja ki, a masodik
kozéppontjaban a réle, (lat. rotulus / rouleau) eredeti jelentése all, amely a peres ligyek regiszterére,
azaz nyilvantartasba vételére utal, amelynek alapjan a bir6 az tigyeket sorban targyalta. A l'affaire est
dans le sac arra az lgazsagiigyi Palotdban szokasos eljarasra utal, hogy a bir6 az altala mar
attanulmanyozott és targyalando iigyek dossziéjat a lakasa és a Palota kozott hozta-vitte a taskajaban
a pert megeldzden, azaz az ligy hamarosan birdsag elé kertil. A sellette a vadlott széke volt eredetileg,
ahova a perbefogottat iiltették ¢és a bird ott hallgatta ki a targyalas soran, ugyanakkor a tanuk padjara
is utal, hiszen a tanu az tligyész és az iigyvéd keresztkérdéseinek kozéppontjaban all (Cornu, 2000).
Nem véletlen, hogy a kifejezések nagy része a peres eljarassal all kapcsolatban, hiszen a jog formalis
keretei, mintegy szinhazi eldadas elevenednek meg, amelynek szerepléi meghatarozott szerepeket
jatszanak és amelynek az atlagember ugyanolyan nézdje, adott esetben résztvevdje, mint a szinhazi
eloadasnak.

Nyelvi alakzatok a jogi nyelvben

A kettés kotodést kifejezések kozott talalhatunk olyan jogi kifejezéseket, amelyeknek jelentése
valamilyen nyelvi alakzatbol sziiletett. Szamos kifejezés megorizte koznyelvi jelentését, ugyanakkor
atvitt értelemben hasznélatos a jogi nyelvben. Am a kettd kozotti 5sszefiiggés evidens, leggyakrabban
a konkréttdl az absztraktig vezetd gondolati miveletrél van sz6. A nyelvi alakzatok, tropusok,
nagymértékben gazdagitottak a jog nyelvét és igen érdekes, sokszor meghokkentd képekben jelennek
meg.
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2. tablazat
Nyelvi alakzatok a jogi nyelvben
konkrét targy magyar jelenté jogi fogalom
siége (magistrat du siége) szék, székhely bird
parquet (magistrat du parquet) parkett ligyész
barreau (avocat du barreau) racs, keresztrad iigyvéd
barre (barre des témoins) korlat tantk padja
robe ruha, talar birdsag tagja
bdton (le bdtonnier) bot tigyvédi kamara elngke

Az elso két kifejezés a rdmai jogbol szarmazd magistratus széra utal, amely tagabb értelemben a
koztisztviselo, a kozhatalommal bird személyre vonatkozik. A szo6 specifikus értelme a magistrature
(magistratura), azaz a birdi és ligyészi kar tagjait jelenti, amely fogalom egyébként ismeretlen a
common law orszdgaiban (Anglia, Egyesiilt Allamok, Kanada). Az ecurdpai joggyakorlatban
Franciaorszagon kivil is ismert a fogalom és a bird az uld magistratura tagja (magistrature assise —
magistrature du siege), mivel az itélkezés iilve folyik, ellenben az all6 magistratura tagjai az
tigyészek, akik a per folyaman allva tarjak a biro elé bizonyitékaikat. (http://fr.wikipedia.org/droit)

Maga a parquet sz6 oOfrancia eredetli és eredetileg kis parkot vagy bekeritett fiives teriiletet,
karamot jelentett. A sz6 a mai pikard dialektusban még mindig ezt jelenti. Az asztalosok viszont a
mennyezeten 1évo kazettdkat nevezték igy. Az Ancien Régime idején, hogy a népet a ,szent”,
tiszteletreméltd birdsagtol elvalasszak (amelynek az ligyész is tagja), egy racsot (barre) emeltek, a
nézok és a birdsag tagjai kozé. Az itélethozatal, mint egy szinpadon, ezen a téren beliil folyt, mig a
kivilallok erre a térre nem léphettek be. Ez a zart tér lett a ,,parkett”, amely az ligyész mozgasterét
jelentette. Erre a térre 1éphettek be a tantk, amely magyarul a tanuk padja, am ez korantsem pad,
ahogyan a francia elnevezésbdl vilagosan kitlinik, barre des témoins, azaz a tanik korlatja. Ez
egyébként a magyar birdosagi gyakorlatban is igy van, hiszen egy kis racsos dobogora lépve, a
birdsaggal szembefordulva teszi meg vallomasat a beidézett tanti vagy akar a vadlott.

A barre, illetve barreau kifejezés az tigyvédek elnevezésében (avocat du barreau) szintén
visszatér, mivel igy hivjadk Franciaorszdgban az tigyvédi kamara bejegyzett tagjait, szintén a per
szinpadara visszautalva, mivel az ligyvédet egykor racs valasztotta el a kliensektdl, akiket fogadott. Az
tigyvédi kamara elndke (bdtonnier) nevét arrdl a botrol kapta, amelyet a kozépkori vallasi kormenet
idején a kezében tartott, igy szimbolizalva az egész tigyvédi kart.

A robe, azaz talar eredete arra vezethetd vissza, hogy a kozépkorban az tigyvédi hivatast
gyakorlok egy része pap volt, azaz fekete ruhat viselt és igy a mai napig ez maradt az tigyvédek
birdsdgon kotelezéen viselt Sltozete. Erdekes modon a birdké és iigyészeké nem, mert 6k fehér
prémes, voros szinii talart viselnek a birdsagon, hiszen valamikor a kiralyi hatalom képviseletében
jartak el. Ugyanakkor Magyarorszagon a birak egyszinii fekete talart hordanak a targyaldteremben.

A francia jogi nyelv a mai napig hasznalt és a kiviilallo szamara rejtélyes kifejezései arra
utalnak, hogy ezek keletkezésekor a peres eljaras forgatokonyvszerti jelenetei, a birésag szinpadan
lezajlo események és az események mozgatdi, fontos és nélkiilozhetetlen szerepldi elevenedtek meg a
beszél6 szamara. A jog, mint beszélt nyelv all tehat az érdeklédés kézéppontjaban. Ehhez kapcsolodva
pedig elengedhetetlen végiil kitérniink a jogi nyelv két megjelenési formajara, a beszElt és irott nyelv
kozotti viszonyra.

A sz0 az els6

A jogra mint tarsadalmi jelenségre, természetesen abszollt igaz az a banalis megallapitas, hogy a sz0,
a beszéd megel6zte az irast. Hiszen peres tigyek, biraskodas mar akkor is létezett, amikor még az irott
térvényt kevesen ismerték és olvastdk, és a bird, a k6zosség legtekintélyesebb tagja, a szokas alapjan
hozta meg itéletét. Az itéletet kihirdették, hogy mindenki hallja, s csak ezutan rogzitették irasban.
Késobb persze, mivel ,,verba volant, scripta manent”, azaz a sz6 elszall, az irds megmarad, a jog
mindkét kifejezésmédot, a beszélt és irott nyelvet is eszkoziil hasznalta. Am a szébeliség
elsobbségének nyomai megmaradtak a nyelvben, ezek a nyelvi jegyek a jogi nyelvben mind a szd
erejérol taniskodnak. A szobeliségre torténd utalas minden teriileten jelen van.

le législateur parle — a torvényhozo beszél
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le législateur édicte — a torvényhozo elrendel
le législateur interdit — a torvényhozo megtilt
le juge dit le droit — a biro jogot hirdet
le juge fait acte de juridiction — a bird jogot szolgaltat
il prononce sa sentence — itéletet hirdet
le député a une voix — a képviselonek szavazati joga van
a l'audience le juge entend
les avocats, écoute le réquisitoire — a targyalas sordn a bird meghallgatja
az tigyvédeket és a vadiratot
principe du contradictoire — kontradiktdrius targyalas elve

Mindebbdl kitlinik, hogy a sz4j a jog kifejezdeszkoze és a sz6 maga a cselekvd jog. A sz6 az, a
kimondott szo, amely altal a jog érvényesiil, ha ugy tetszik, cselekszik. A beszédaktus-elmélet teljes
mértékben aldtamasztja ezt a tényt. Ma mar természetesen a jog, éppen a pontos emlékezés és késobbi
hivatkozas céljabol az irott nyelvet, mint kifejezéeszkozt tobbet hasznalja, mint a beszélt nyelvet. A
szdbeli beszédaktusokra jellemz6 performativ jelleg a jog iratokra is vonatkoztathatd. Az irott igéret,
figyelmeztetés, kérés, kérdés ugyanugy a nyelvhasznalat ténye, pragmatikailag leirhatd jelenség,
ahogyan a szobeli beszédaktusoknal megszoktuk. A birésag ugyan szoban hirdet itéletet és ez a
szobeli beszédaktus a kihirdetés pillanataban érvényes, amikor a birdsagi hatarozat megsziiletik és
irasba foglaljak, ezt szotol-szora felolvassak a targyalds résztvevoinek jelenlétében, ez a felolvasas a
sz teljes, eredeti értelmében egy szdban tett beszédaktus végrehajtasa. Szo és irds, szo és tett igy
kapcsoldodik tehat 6ssze a jogban (Banki, 2004).

A francia jogi nyelv néhany érdekességének felvillantasa pusztan arra a tényre hivta fel a
figyelmet, hogy a jog része mindennapi életiinknek, a jogi kifejezések hasznalata a koznyelvben is
jelen van, még ha ezt sokszor nem is érzékeljiik, annyira természetesnek vessziik, hogy bizonyos
jelenségekre ezt és ezt a kifejezést hasznaljuk. Am néha nem art elgondolkozni azon, mit is keresnek
az ligyészek a ,,parketten”, vagy az tigyvédek a ,,racs tiloldalan”.
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Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Miiszaki Pedagogia Tanszék

Idegen eredetii betiiszavak szaknyelviinkben

A mozaikszavak tagabb halmazdba sorolhaté betiiszavak szaknyelviinkben ma madr mind mennyiségi, mind pedig mindségi
szempontbdl az egyik meghatdrozé és jellegado elemnek szamitanak. A szépirodalmi, a kéznyelvi, a szaknyelvi szévegek
pusztdn csak szemrevételezési alapon is megerdsitik ezt a tényt, de a statisztikai vizsgdlatok szakszeriien ki is mutatjdk ezt. Az
utobbi néhany évtizedben a betiiszavak jelentdsége — kiilonféle okokbdl — erdsen megnditt. Szokincsiinkben ez a meglehetésen
gyorsan szaporodo elem kisebb részt anyanyelvi, nagyobb részt pedig idegen nyelvi eredetii. Ez utobbiak eltérd utakon és
modokon fokozatosan magyarosoddason vagy magyaritason mennek at. Haszndlatukkal — éppen eredetiik sajdtossagai,
valamint mozgé és atalakulé nyelvi életiik miatt — sok gond van: a nyelvi betagolodas, a fordithatosag, a kiejtés, a helyesirds,
az elvdlasztas, a toldalékolds, a szodsszetételekben valo haszndlat, a stilisztika, a nyelvi esztétika teriiletén. Ezeknek a
bizonytalansdgoknak a megléte: azaz az idegen eredetii betiiszavak koriil felvethetd és vitathaté kérdések magdnak a
klasszikus betiiszo-fogalomnak az ijragondolasat is sziikségessé teszik. A szaknyelvoktaték és a szaknyelvhaszndlok
munkdjdaban szintén nehézségeket okoz a szakmai anyanyelv ezen elemeinek szakszerii és igényes haszndlata.

Fogalomértelmezés

Legtobb leird nyelvészeti munkank és gyakorlati nyelvkonyviink a betiiszo fogalmat a féfogalomként
kezelhetd mozaikszavak alfogalmaként kozeliti meg kiilonosebb kifejtés nélkiil, legfeljebb annyi deriil
ki, hogy a betlisz6 altalaban egy fogalom vagy fogalomleiras kezddbetiiibol all 6ssze. Azt mondhatjuk,
hogy sem a féfogalom, sem pedig az alfogalom nem foglal el olyan helyet ezekben a munkakban — és
tegylik hozza, hogy a nyelvmiiveldi tevékenységben sem —, mint amilyen a hasznalat, az eléfordulasi
gyakorisag és a terjedési sebesség alapjan megilletné ket. Valdszintisithetd, hogy ez a ,negligalasi
mutatd” a betliszavak leird nyelvtani osztalyozasi rendezetlenségb6l és definialatlansagabol ered.
Néha még egyazon miivon belill is ellentmondas talalhatd, mint a kovetkezd példankban: ,, A
mozaikszoknak két alapvetd fajtajuk van: a betliszok és a szoosszevondsok. (283. old.) ... A
mozaikszavak harom nagy csoportba sorolhatok: betliszok, sz66sszevonasok, egyéb mozaikszok. (390.
old.)” (Laczké — Martonfi:, 2004) Véleményem szerint a betliszé — mint nyelvi, nyelvészeti jelenség —
mar régen nem fér bele a mozaiksz6 6nmagaban is tisztazatlan és képlékeny korébe alfogalomként,
hanem 6nalld foéfogalomként kellene megjelennie. Annal is inkabb igy van ez, mivel a betiiszavak
esetében a leirdk vagy elemzok legtobb esetben egymassal parhuzamosan, olykor ugyanazon szovegen
beliil csusztatas szertien hasznaljak rajuk a mozaikszo, betliszd, rovidités, Gsszevonas, szodsszevonas,
jel, jelzés fogalmakat. Igy példaul a 2005-ben megjelent Roviditésszotar egy rendszerbe, illetve miibe
sopri be — bizonyos értelemben nem is alaptalanul — ezek jelentds részét. Legalabb ennyire problémas
az is, hogy szofajilag minek tekinthetdk, illetve mikor és meddig tulajdonnevek vagy koznevek a
betliszavak. Ez az allapot és megkozelités ingatagga ¢és szabalyozatlanna teszi a veliik valo
banasmodot mind nyelvészeti, mind pedig a mindennapi hasznélat szempontjabdl. Mind a beszélt-
mind pedig az irott nyelvi valtozatuk hasznalata soran problémak soraba iitk6ziink.

Problémak a betiiszavak hasznalata sorin

Ezek a problémak ritkabban vagy alig jelentkeznek kommunikacids akadalyként, de annal striibben
nyelvhasznalati, nyelvhelyességi, nyelvesztétikai vagy éppen nyelvi szabvanyositasi kérdésként. Ez a
kettés szempont a kommunikativ funkcid szerinti megkozelités és a nyelvhelyességi megkozelités
explicit és implicit mddon mindig jelen van a betiiszavak gyakorlati hasznalata soran, azzal a
megszoritassal, hogy a kommunikativ funkcié a dontd, ez hattérbe szorithatja a tdg értelemben
hasznalt nyelvhelyességi problémakat. A kommunikativ problémdk tobbnyire tisztazédnak a
kontextus segitségével, ha ez nem megoldhato, akkor a szerzo, a fordité vagy barmely hasznald — a
szakmai mélység igényétdl és a nyelvi szituacid sulyatol fiiggden — belekényszeriil a zardjeles
szerkesztdi megjegyzés vagy kiegészités vagy kifejtés, a labjegyzet, a glosszazas, a targymutatd, stb.
kisegitd eszkozok hasznalatdba. Ezzel a gondolatsorral azt kivanom érzékeltetni, hogy a
kommunikativ, azaz a tartalmi funkci6 abszolut elsédleges a betiiszavak esetében, hiszen ennek a
funkcidnak, ha felbontjuk, akkor tobb elhagyhatatlan és a szdvegértés szempontjabdl valdban
»elsddleges” eleme van: igy a fogalombevezetd, a neologizmusteremtd, a fogalomtomoritd, a
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szovegtomoritd, az azonositd, az egységesitd, a szabvanyositd elem. Nem véletlen, hogy a betliszavak
esetében a neologizmusok targyalasakor ezeket altalaban és dontéen az un. ,sziikségszer(i
neologizmusok™ taboraba ¢és csak elvétve a ,stilisztikai neologizmusok™ taboraba sorolhatjuk (Minya,
2003: 21).

A betiiszavak hasznalatanak teriiletei

A betliszavak jelenléte ma mar a nyelvhasznalat és a nyelvi rétegek minden szintjén kimutathaté a
puszta fiilhallas vagy szemrevételezés alapjan is. ,,A mozaikszo-alkotas [benne a betiiszavakkal]
korunk termékeny, viszonylag fiatal szoalkotasmodja.” — allitja joggal az egyik modern nyelvtanunk.
(Magyar Grammatika, 2000: 341) Mélyebb statisztikai megkozelités nélkiil az is eléggé nyilvanvalo
tény, hogy az irodalmi, a koznyelvi, a szaknyelvi hasznalat oriasi 1éptékekben eltér e tekintetben
egymastol. A betliszavak hasznalatanak legfrekventaltabb teriilete a szaknyelv, bar a kiilonféle
szakmakat reprezentald szaknyelvek kozott is jelentds eltérések vannak. Van, ahol nagy szamu és
szinte naprol-napra boviild hasznalattal talalkozunk, igy példaul a vegyészet, az informatika, a
gyogyaszat, a gazdasagtan szaknyelve; van, ahol alland6 és ritkan boviilé a jelenlét; és van, ahol a
bevezetés, a beszoktatas idejét €li meg az adott szaknyelv, mint példaul a jog teriilete. Ez szakmai és
szaknyelvhasznalati hagyomanyoktdl erésen fiigg, de befolyasolhatjak politikai, globalizacids,
gazdasagi, szabvanyositasi, média, vilaghalds és nyelvi divat szempontok is. A mennyiségi novekedést
és a probléma nagysagat jol érzékelteti az a tény, hogy az elmult néhany évben mind ,,szdtarszinten”
mind pedig ,honlapszinten” igyekszenek ezt a problémat kezelni — legalabb a begyijtés és a
rendszerezés eszkozével — mind a nagy nyelvek, mind pedig a kis nyelvek. Bar a teljes mezonyt, de
leginkabb a szaknyelvi mez6nyt sem 4tfogni, sem pedig naprakészen kovetni nem lehetséges. Igy
egymas utan jelennek meg az un. roviditésszotarak, mint példaul a magyar nyelv esetében a 2005-ben
megjelent Roviditésszotar, amelynek tartalmarol és jellegérdl a szerzd igy nyilatkozik: ,,A teljességre
torekvés ezen a teriileten ugyanis egyrészt lehetetlen, hiszen vilagszerte ma mar tobb szazezer
legismertebb, konyvalakban megjelent nagy rdvidités-adattarak, illetve a legnagyobb angol és német
internetes roviditésgyijtemények anyaga is millids nagysagrendi.” (Gyurgyak, 2005: 7) Valdszint,
hogy a szaknyelvi betlisz0 vagy rovidités-kezelést és -szamontartast a szakmak igen aktiv
kozremiikodésével lehet(ne) megvaldsitani. Meg kell jegyezni, ezen gytijtemények is a betliszo mellett
vagy helyett is inkdbb a rovidités vagy jelek fogalmat hasznaljak, ez megkonnyiti a szerkesztési
munkalatokat, de utal korabban jelzett terminoldgiai bizonytalansagra is, holott ezen gytijtemények
dontd részét a betiiszavak vagy a betlialapt réviditések teszik ki. Ezen nem is lehet csodalkozni,
hiszen ilyen renitens példak esetén mint: iPod, H7N3, H5N1, A2B, A&P, prISO, MCAs igen nehéz
eldonteni, hogy mivel is taldlkozunk. A betiiszavak dontd tobbsége az idegen nyelviiség és
nemzetkoziség jegyeit hordozza magan. Nyelvi eredetitket és nyelvi nagysagrendjiiket tekintve a
kovetkez6 rangsor allithato fel: angol, német, francia, latin vagy latinszerii és az elszort egyéb nyelvi
megjelenés, hiszen a betiiszavak hasznalatanak — a felsorolt és dontd vilagnyelvi hasznalatokon tal —
van egy nemzeti, az adott kultirahoz kotédé megjelenési csoportja is. Ez a vilagnyelvek esetében is
igaz, és nyelvhasznalati, szakmai, forditasi szempontbdl ezek a legproblematikusabba, igy példaul: L-
Zug ném: luxus Zug, luxus vonat; M. F. A. angol Master of Fine Arts, kozépfoku mivészeti iskola,
MF francia: marque de fabrique, védjegy; angol: machine finished, gépsima papir; FIAT olasz:
Fabbrica Italaliana Automobil Torino; TDK japan Tokjo Denki-kagaku Kogjé (ez utdbbi ketté a
szakmai koztudatban sincs jelen, a betiiszo feloldasaval a szakembernek is gondjai vannak).

A betiiszavak koriili hasznalati problémak

A betliszavak koriili hasznalati problémak szambavétele az aldbbiakban torténik meg. Eldre kell
bocsatani, hogy a szambavétel soran eldkeriild problémak gyakran egy-egy alakon halmozottan
jelennek meg, igy az alabbi besorolasuk sem mindig egyértelmii.

1. Kiejtési ingadozasok, hibak, elvaltozasok, az idegen és a magyar kiejtés keveredése, kozelitések a
magyar hangkészlethez: CIA [szidjé, sziai], PPP [pipipi, pépépé, 'popopd’] OECD [6ecédé, deszédé,
oiszidi], A2C [éjtiszi, éjtuszi, éjtuszi; ajtuszi, ajtuszi, ajtuszi; atucé, akettdcé], AISEC [4jszek], NATO
[natd], WHO [véhad], ISO [izd], REACH [rics]; ezeknek a példaknak egy része bizonyos értelemben
emfatikus ejtésnek és/vagy népi etimoldgidnak is tekinthetd (lasd még 4.3. példaban: hobo tévél!).
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2 Betliszavak betlirendbe soroldsa a ,,mellékjeleik” alapjan, illetve figyelembevételével: a/a/ A/ A./
a’a./A/A./AO/ A1/ A2/ A&/ AA / alapesetek és abécérend szerinti variacioik.

3. Nével6hasznalat és kiejtéskombinaciok: UPC [a jupiszi, az Gpiszi, az upécé], LRI [az eleri, az
elaraj] HBO [az ¢jdzsbio, a habéo, a habeo, a hobd].

4. A szitagolas és az elvalasztas: A-I-E-SEC, U-NES-CO, ME-DE-VAC [MED-EVAC, MED-E-
VAC, betliszd vagy mozaiksz6?]; értelmezési, logikai, esztétikai szempontok miatt nem javasolt az
elvalasztas. Felmertlhet az is, hogy milyen szabaly szerint lenne célszerli vagy szabalyos az
elvalasztas: a magyar nyelvi vagy az idegen nyelvi szabalyok szerint, féleg egy magyar nyelvi
kozegben még nem is ,,akklimatizalodott™ példa esetében.

5. Toldalékolas: a toldalékolds alapszabalya a véghangzé kiejtéshez igazodik, de ha a kiejtés
ingadozik, akkor a toldalékolas is valtozik: CIA [sziajével, szidjéval, sziaivel; CIA-vel, CIA-val],
WWW / www [vévévével, dabljudabljudabljoval; WWW-vel, www-val]; egyéb bizonytalansagi
tényezOk, igy példaul hasonulas, véghangzdvaltozas, iraslabilitas: GPS [dzsipiesszel, gépéessel; GPS-
szel, GPS-sel], AIESEC [ AISEC-kel, AISEC-cel], FIFA [FIFA-val, FIFA-val]

6. Helyesirasi kérdések: sok esetben alapprobléma a hasznalatbeli tarkasag és bizonytalansag, igy
példaul az angol ’low grade’ betiliszo formaja a kovetkez6 nemzetkozi és hazai variaciokat mutatja: 1.g.
/1. g. /1g/1g./L.G./LG vagy ilyen példa a WiFi/ Wi-Fi/ WIFL

7. Betliszo-0sszetételek: Wi-Fi-mddszer, VPNjog / VPN-jog, magan-VPN / maganVPN
8. Képzémegjelenés: AISEC-s, CIB-es, PVC-és, WAP-o0s

9. Specialis megjelenési formak és rendellenességek:
7.1. ISO [International Organization for Standardization] betlisorrend zavara vagy
rendkiviilisége (eredetileg francia fogalomként, kifejezésként szerepelt); FIDE [Fédération
Internationale de Eches] a nével6 része a betiiszonak;
7.2. 1Pod, prelSO, WiFi, VolP: kisbetiis elemek a betiiszoban;
7.3. WiMax [Worldwide Interoperability for Microwawe Acces] kisbetiik jelenléte és az
eredetiben nem 1étez6 betli megjelenése;
7.4. HTN3, USB20 betii- és szamkombinacio;
7.5.UWB [Ultrawideband] TUV [Technischer Uberwachungverein], CIB [Central European
International Bank], MS-DOS [Microsoft Disk Operation System], A&P [advertising and
promotion] a kezddbetiikon til a sz vagy a szdodsszetétel mas betlije is megjelenik vagy
hianyzik és/vagy egyéb iraselemmel is kombinalodik, példaul kotojel;
7.6. ECB / EKB [Europien Central Bank / Eurdpai Kézponti Bank] idegen- és magyar nyelvii
betliszo valtakoz6 és parhuzamos hasznalata;
7.7. ftp [file transfer protocol], DVD / dvd / dévédé teljes kisbetlis megjelenés és/vagy
koznevesiilés és magyarosodas;
7.8. WCDMA, OBSALI a betithalmozas tilméretezése, ejtési és esztétikai zavar.
8. Tobbes jelentés, tobbes értelmezés: ilyen példa az IMS, amelynek hat felbontasa is
lehetséges: International Musicolgical Society / International Management System / Institute
of Mathematical Statistics / Intelligent Manufactoring System / Independent Mobility System
/ Institut Isitivanja Materijala Srbije.

Fordithat6sag, magyarithatésag

Felvethetd a kérdés, hogy a betliszavak mennyire fordithatok, mennyire magyarithatok, mennyire
feloldhatok és mennyire képeznek ,anyanyelvi akadalyt a szaknyelvi kozvetitési funkcidkban.”
(Sturcz, 2005: 71) Erre a kérdésre két példaval valaszolhatok: GPRS = General Packet Radio Service
= altalanos radids csomagkapcsolt szolgaltatas; WiMax = Worldwide Interoperability for Microwawe
Access = vilagméretli egytittmiikodés a mikrohullamt hozzaférésért. Belathato, hogy az ilyen mérett
forditasos feloldasok szovegszerli hasznalata reménytelen, stlyosan megterhelné a szakmai
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kommunikacié menetét, sot mi tobb kommunikacios zavar €s nyelvi helyzetkomikum éallna el6 négy-
ot ilyen tipusu kifejezés szovegbeli hasznalata nyoman. Ezek létjogosultsaga — marmint teljes
feloldasa — legfeljebb az azonositasi-magyarazo szerepig terjed a téma- vagy szovegbevezetd
egységekben. Ez a dolog szakmai kommunikacids oldala, de a masik oldalon pedig ott van az, hogy: a
magyar nyelvi esztétikumatol eleve tavol van a tulzd nagybetiizés és annak halmazati hasznalata;
tovabba a tisztazatlan szabalyozasi hattér (kiejtés, kotdjel, Osszetétel, stb.) zavard és nyelvi-
nyelvhelyességi bizonytalansagokhoz vezet. Meg kell jegyezni, hogy az idegen — vagy az
elhalvanyultan értelmezhetd — magyar betiiszavak esetében a magyar nyelv jellegének megfeleld és
elvarhato etimologizalhatosag és motivaltsag is csorbat szenved. Az idegen betiiszavak mint
anyanyelv-célnyelv-anyanyelv forditasi problémak a nyelvi akadalymentesités oldalardl kezelhetoek,
de mint nyelvhelyességi problémak folyamatosan Ujratermelédnek. Azt is mondhatjuk, keresik sajat
nyelvhasznalati, beilleszkedési, nyelvhelyességi szabalyaikat.

Az idegen eredetii betliszavak un. készen kapott neologizmusok, a szokincsgyarapitas
kényszerli eszkozei. Ez a készen kapottsag azt is jelenti, hogy beléjik van kodolva bizonyos
kiszamithatatlansag és nehezen formalhatosdg. Ennek ellenére torekedni kell: a jo bevezetésre
anyanyelviinkbe; a helyes, de legalabb elfogadhaté formék standardizalasara, mondhatjuk a nyelvi
szabvanyositasra; a nyelvi esztétikai igények figyelembevételére. Mindennek az ,alkalmazott
nyelvészeti” megkozelitésnek az alapja viszont a betliszavak leird nyelvészeti szempontl tisztazasa
lehet. Ebbe a betiiszavak koriil felmeriilo szofaji, alaktani, kategorizaldsi és definiciés problémak
tisztazasa fontos és siirgetd 1épésnek tekinthetd. Ennek a pontnak a lezarasaként megjegyzendd még
annyi, hogy a betliszavak vizsgalata és mélyebb kutatdsa mind az anyanyelvészet mind pedig a
kontrasztiv nyelvészet szempontjabdl rendkiviil sokszinti és élonyelvi jelenségekben gazdag teriiletnek
tekinthetd. A betlisz6 igazi ,,crossover” miifaj. Ez a tény nemcsak a magyar nyelvre, hanem a nyelvek
tobbségére is igaz.

Az 0n. készen kapott betliszd neologizmusok megjelenése kiszamithatatlan mind striiségiiket,
mind pedig bearamlasi sebességiiket tekintve. Ebbdl fakadéan nyelvhasznalati és nyelvhelyességi
kezelésiik igen problematikus. A cikk irdsa idején példaul 2005. november 20-an egyetlen
sajtoterméket, a Népszabadsagot vizsgalva tobb tucat betiiszot szamoltam Gssze, és ezek kozott a
kovetkezd eddig nem ismert példakat talaltam: FEMA = Amerikai Katasztrofavédelmi Szovetségi
Hatosag; MOSE = Modulo Sperimentale Elettromeccanico (Velence varosat a dagalytol védo
mechanikus gatrendszer terve; a radidhirben egyszertien mdze); REACH = Registration, Evolution and
Authorosation of Chemicals (Vegyszer engedélyezési reform; a vegyész szerint a rics); OCU =
(Spanyol fogyasztovédelmi szervezet). A példak kozott vannak valosziniileg hosszu életiiek és a
magyar szakmai kozegben is meggyokeredzok, mint a REACH, és kérészéletliek, amelyek egy-egy
aktualis hirhez kétédnek, mint az OCU. Tehat a varhaté élettartam vagy a lehetséges szakmai életat
vagy éppen a médiasiker is egyrészt er6sen befolyasolja a betliszavak sorsat, masrészt generalja a
veliik kapcsolatos nyelvhasznalati, nyelvhelyességi bizonytalansagokat.

A szakmai osszefogas sziikségessége

A szakmai nyelvhasznalat, a szaknyelvkutatds, a szaknyelvoktatds és a szaknyelvtanulds minden
szereploje érdekelt a betliszavak koriili rendtevésben. Valdsziniileg ez csak szélesebb szakmai
Osszefogassal lehetséges, ahol talalkoznak a nyelvtudomany, a szakmak és a média képvisel6i
valamilyen szervezeti haldban. Erre valdsziniileg kicsi az esély, ezért legaldbb a nyelvészeti,
nyelvmivel6i oldalrdl el kellene végezni a kovetkezoket: a.) szakszer(i feltaras, gyljtés és
adattarépités b.) korpuszelemzés, az analdgids példak vizsgalata, szabalykeresés c.) ajanlasok a
standard formdkra, az egynemiiség megteremtése legalabb a legfrekventaltabb halmazban d.)
rendszertani, fogalmi tisztazas, elhelyezés a gyakorlati nyelvtanokban e.) folyamatos nyelvmiiveli
mihelymunka a témaban. Mindezekre feltétlen sziikség lenne, hiszen a betliszavak a
szokincsépitésiink egyik modern eszkozévé valtak, és valdszinlileg erre még réerésitenck a
globalizaciobdl eredd nyelvi jelenségek is. Végezetiil szdlni kell arrdl is, hogy a betliszavak kérdése
nemcsak nyelvészeti ligy, hiszen szamtalan egyéb — nyelven kiviili — teriilet is ,,érintve van” mind a
hasznalat, mind pedig a szabalyozas kérdésében: igy a jog, az etika, az iizleti élet, a
reklamtevékenység, a politika, a média, a divatjelenségek. Ezeknek megvannak a sajat szempontjaik
és érdekeik ebben a témaban, €s a nyelvészeknek ezek ismeretében kell a szakmai megoldasokat
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megtalalni: azaz figyelembe kell venni azt a ,,nehezen emészthet6” tételt, hogy ,,A nyelvek sorsa az
Oket hordozo kozosségek sorsatdl fiigg, nem pedig a nyelvrendszertani tényezoktdl.” (Kiss, 2004: 26)
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Széchenyi Istvan Egyetem

Pénzintézetek terminolégiaja

A pénzintézetek nyelvhaszndlatdnak angol nyelven torténd elsajdtitisira nemcsak a felsGoktatdsban hanem a
munkaerdpiacon is jelentds igény meriilt fel. Ezt a kiilonbozé pénzintézetek fiokigazgatoi is megerdsitették. Ezért a gazdasdgi
szaknyelvoktatasban hasznalt tananyagokat a munkaerd piaci elvardsoknak megfeleléen kell kivalasztani és dsszedllitani.
Ehhez nyijtanak segitséget a kereskedelmi bankoktol szarmazé autentikus anyagok. A szakszokincs tanitasa kozponti helyet
foglal el a gazdasagi szaknyelvoktatdsban. A szakszokincs idegen nyelvii ismerete alapkovetelmény a jol képzett
munkavallalok szamdra, mivel a globalizacio kiovetkeztében az orszaghatdarokon dtnyilé pénziigyi miiveleteket bonyolito
bankok kozvetitd nyelve az angol. Minden szaknyelv jellemzdje a szakteriilet targykorével és miikodésével dsszefiiggd sajdtos
szakszokincs. A jelen esetben elemezésre keriilé szakszokincs a pénz-és bankiigyekhez, valamint a pénzintézetek
tevékenységéhez kapcsolodik. A vizsgalatok alapjaul egy Magyarorszagon miikodd kiilfoldi tulajdonban 1évé pénzintézet
angol-magyar pdarhuzamos korpuszai szolgaltak. A tanulmany célja a lexikai egységek jelentéstartalmanak, szerkezetének és
kontextusbeli kapcsolatainak a feltardsa, tovabba az elsajatitasukra alkalmazott modszerek bemutatdsa a szaknyelvi érdn.

A terminus és a terminologia fogalmanak értelmezése

A pénzintézetek terminologidjanak elemzéséhez elGszor a terminoldgia fogalmanak nyelvészeti
értelmezésébdl indulok ki, melyhez a terminus-terminoldgia fogalompar kiilonb6z6 meghatarozasait
hasznalom fel.

a) terminus: egy vagy tobb szobol allo lexikai egység, amely meghatarozott targykordn beliili
fogalmat jelsl.
terminolégia: (1) terminusok, fogalmak és azok viszonyanak vizsgalata, (2) terminusok
gyljtésére, leirdsara, bemutatdsara alkalmazott eljardsok és modszerek Osszessége, (3) egy
meghatarozott targykor szokincse. (Bessé et. al. in Foris, 2005: 33)

b) terminus: nyelvtudomdanyi szakszo, szakkifejezés, miiszo; német: Terminus <« lat. terminus
,.kortilhatarolt fogalom”.
terminus technicus: nyelvtudomanyi szakszo, szakkifejezés, szakmai megnevezés.
terminolégia:(1) egy adott ismeretkor szakszokincse, (2) szakmai vagy tudomanyos nyelvezet; <—
angol terminology (Tétfalusi, 2005: 903)

c) terminology: (1) a set of all the terms related to a given subject field or discipline. (2) a discipline
whose object is the systematic study of the labelling or designating of concepts particular to one or
more subject fileds or domains of human activity, through research and ananlysis of terms in
context, for the pupose of documenting and promoting correct usage. (Wikipedia)'

d) terminology: (1) the vocabulary of technical terms used in a particular field, subject, science, or
art; nomenclature. (2) the study of nomenclature. <— German Terminologie < Latin terminus (The
American Heritage Dictionary of the English Language)?

A nyelvészeti szakirodalomban sokféle terminolégia-meghatarozassal taldlkozhatunk. A fenti
meghatarozasok k6zos vonasa, hogy a terminusok a fogalmakhoz kotddnek, a terminoldgia pedig a
fogalomrendszerhez kapcsolddik. Az elméletek tobbsége szerint a terminoldgia altaldban egy-egy
szaktertiletre jellemz6. Ez azonban nem minden felfogasban jelenti azt, hogy a terminoldgia fogalma
egyenld a szakszokincs fogalmaval. Kurtan Zsuzsa (2003) Szakmai nyelvhaszndlat cimi konyvében
Strevens (1973) és Baker (1988) alapjan a szakszokincset az alabbi harom csoportra osztja: altalanos
szokincs, kozos szakszokinces, valamint specifikus szakszékines. A terminoldgia fogalma a harmadik
csoport alatt értendd. Ez alapjan a szakszokincsnek csak egy részét alkotja a terminologia, mig a
nomenklatira a terminoldgia részét képezi. Ezzel ellentétben a d) pont meghatirozasa szerint a
terminologia azonos a noémenklaturaval (nevezéktan), illetve ndmenklatira vizsgalatat jelenti.
Valgjaban azonban a ndmenklatira a terminoldgianak csak egy része. Ezt a felosztast a terminoldgia
fogalom sziikebb értelmezésének tekintem.
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A terminoldgia fogalom tagabb értelmezése azt jelenti, hogy egy nyelv szokészlete
terminusokat és nem-terminusokat tartalmaz (lasd Foris, 2005). Az a), b), ¢) és d) pontok definicioi
alapjan a terminologia egyrészt a terminusok Osszessége, masrészt a terminusok rendszerezésével ¢és
leirasaval foglalkozé tudomanyag ¢s annak modszerei. A terminusok (szakszavak) hasznalata
altalaban a szaknyelvekre jellemzd, igy tehat els6sorban a szaknyelvekben fordulnak elé. Ennek
ellenére a koznyelvben is talalkozhatunk veliik, mivel azok ,,az emberi munka eszkozei” (b6vebben
Banczerowski, 2004). A nem-terminusok is terminussa valhatnak, ha terminoldgiai helyzetben
jelennek meg, ekkor ideiglenes terminoldgiai jelentést kapnak, terminoldgiai szerephez jutnak
(bovebben Kis, 2005). Ennek alapjan a ferminus a kdvetkezOképpen jellemezhetd: ,,meghatarozott,
pontosan definialt fogalmi strukturaval rendelkezik”, ,,egyértelmii, emocionalis toltés nélkili egység”,
viszont ,,rendszerképz6 képességgel bir”’(Banczerowski, 2004).

A terminoldgia fogalom sziikebb és tagabb értelmezése nem mond ellent egymasnak, pusztan
a fogalom mas megkozelitésben torténd vizsgalatat jelentik. A sziikebb értelmezés a terminologia
fogalmat nyelvészeti jelenségként mutatja be, mig a tagabb értelmezés a terminusok Osszességét
alkoté terminoldgiat a kommunikacidban betsltott funkcidja alapjan vizsgalja.®

A szakszokincs vizsgalata

A szakszokincs vizsgalatat a HVB Bank Hungary 2002-es Eves beszamoléjanak (Annual Report) a
Magantigyfelek ¢s vallalkozasok tizletag (Private Customers and Small Businesses Division), tovabba
a Vallalti tizletag (Corporate Banking Division) fejezeteinek alapjan végeztem. A szaknyelvi szokincs
mindig egy adott szakteriilet tirgykorével és mitkodésével fiigg dssze. Az Eves jelentésben szerepld
terminoldgia a bank-és pénziigyi rendszerhez kapcsoldodik, a Maganiigyfelek és vallalkozasok iizletag,
valamint a Vallalti tizletag terminusai pedig a HVB kereskedelmi bank kiilonb6zd tigyfeleinek nyujtott
banktevékenységekre vonatkozé fogalmakat nevezik meg.

A kontextus alapjan torténd szakszokincsbOvités a nyelvi ismeretek mellett a szakmai
ismereteket is gazdagitja. Az autentikus szakszovegek valos szituacidkat dolgoznak fel, igy az altaluk
hordozott informacié hitelesebb és pontosabb mint a mesterséges szovegeké. A valasztott szovegekbol
a kollokaciokat, a szituacids ¢s szemantikai egységeket, valamint az dsszetett szavakat mutatom be.

Kollokdciok

A Nyelvészeti fogalomtar definicidja alapjan a kollokacid a szavak olyan szemantikailag
meghatarozott kombinalhatosaga, amely altal a szavak kiilonb6zé aktudlis jelentései realizalddnak. A
kollokaciok automatikussa fejlesztett kifejezések, a beszéd folyamatossaganak legfobb épitokovei
(Bardos 2000: 83), amelyeket un. elérecsomagolt épitdelemként (pre-packaged building blocks)
tanithatunk a leghatékonyabban (Nattinger 1995: 75). A fenti szokapcsolatok kiilonds figyelmet
érdemelnek, mivel minden szoénak megvan a tipikus eléfordulasa. Egy szonak a jelentése sokban fiigg
attél, hogy milyen mas szavakkal 1ép gyakran kapcsolatba. A kollokaciok segitik a nyelvtanuldt annak
megismerésében, hogy milyen szavak egyiittes el6fordulasa varhato. A tagabb értelemben vett
kollokacios kompetencia mind a nyelvi, mind a szociolingvisztikai, mind a stratégiai, st a
szovegteremtd kompetencidnak is kozponti kategéridja, igy a kommunikativ kompetencia
kifejezésének is egyik elofeltétele.

A Vallalti tizletag fejezetbél szdrmazo corporate terminus a credit, clients, deposit, loan

portfolio, banking division terminusokkal alkot székapcsolatot. A Maganiigyfelek és vallalkozasok
iizletaghol az ige - fonév szokapcsolatokra talalhatunk béven példdt: to create a brand image, to tie up
deposits, outline resource, to develop the sales channels, to fulfil the income plans, to install a new
system, to launch mortgage loans, to render swift client service.
A szovegben lévad kollokdciok elemeit dsszekeverve két csoportba osztjuk, amelyekbdl a hallgatoknak a
helyes parokat kell feldallitani, pl. A csoport: objectives, the product range, the division, B csoport: to
expand, to lay down, to revitalise. A helyes pdrositds alapjan, to expand product range, to lay down
objectives, to revitalise the division.

Szitudcios és szemantikai egységek

A tanulmany alapjaul szolgald szakszovegek egyarant alkalmazhatok a szakszokincs szituacids ¢és
szemantikai egységekben torténd tanitasara. A szituacids egységek (situational sets) a lexikai
kapcsolatoknak olyan dsszetartozasara utalnak, amelynek alapja a széveg témaja, célja és felépitése.
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Ha a tanuldkat arra kérnénk, hogy a szovegbdl gyljtsék ki a banki tevékenységekhez (banking)
kapcsolodo terminusokat, akkor minden valdszintiséggel a kovetkezdket adnak meg: retail client,
interest rate, loan portfolio, home banking, bankcards, deposits, loans, fee incomes, savings, interest
rates.

A szemantikai egységek (semantic sets) esetében a szavak a hasonld, illetve az ellentétes
jelentésiik alapjan kapcsolddnak egymashoz. A szinonimak és antonimak hasznalata a szo jelentésének
még élesebb megvilagitasat helyezi el6térbe. A szovegbdl egy-egy szt kivalasztva a tanuldk azt a
feladatot kapjak, hogy szinonimdkat és antonimakat keressenek eldszor a szoveg keretein beliil, majd
el6z6 ismereteikre tamaszkodva. Példaul: to provide — offer, retail client — private customer, growth
> fall, domestic < international, to decrease < to rise, recession <> expansion. A szinomimak és
antonimak hasznalata valasztékosabba teszi a szakmai nyelvhasznalatot.

Osszetett szavak

A szOképzés egyik eszkdze a szoosszetétel. Mivel a pénziigyi szakszovegek jellemzbje az Gsszetett
szavak haszndlata, ezért fontos, hogy szintén a figyelem kozéppontjaba keriiljenek. A szoosszetétel
utdtagja — mely rendszerint egyben az alapszd is — a morfoldgiai és szintaktikai tulajdonsagok mellett
a szerkezet altalanos szemantikai tulajdonsagait jeleniti meg, mig az elotag az egyedi jellemzoket
hordozza. A fentieket tdmasztjak ald az alabbi példak is: portfolio: allomany, deposit portfolio: a
bankban elhelyezett pénzbetétek allomanya; customers: vasarlo, tgyfél, retail customers: a banki
szolgaltatast igénybe vevO lakossagi tgyfelek; loans: hitelek, mortgage loans: jelzaloghitelek,
network: halozat, branch network: bankfiok halozat, management: iranyitas, kezelés; cost
management: koltségkezelés.

Az angol terminusok magyar megfeleléje nem minden esetben Osszetett sz0, hanem jelzds kifejezés,
pl.: retail customers — lakossagi tigyfelek.

A banki iizletagak tevékenységei a szakkifejezések tiikrében
A kovetkezOkben azt vizsgalom, mely banktevékenységekre vonatkoznak a terminusok altal jelolt
fogalmak, és hogyan viszonyulnak egymashoz az adott targykoron beliil.

A terminusokat vizsgalva elmondhatjuk, hogy a Magdniigyfelek és vallalkozasok iizletagban a
lakossag, a kisvallalkozasok és egyéni vallalkozok alkotjak az tigyfélkort (1. abra). Az lzletag
termékeit a betétallomany, a hitelallomany, az elektronikus szolgaltatasok és a bankkartya-termékek
alkotjak. A betétallomany a latra szolo és lekotott betétekbdl, valamint forint-alapt és deviza
betétekbol all. A hitelallomany a lakossagi jelzaloghiteleket, az allami tamogatasu lakashiteleket,
valamint a fogyasztasi hiteleket tartalmaz. Elektronikus banki szolgaltatasként szerepel az internetes
banki szolgaltatds és a telefonos banki szolgéltatas. A bankkartyaval kapcsolatban az utazasi biztositas
szerepel.

1. dbra
Private Customers and Small Businesses Division®

Client base: retail customers, small businesses, sole traders
Product range: deposit portfolio

e sight and fixed deposits

e forint-based and foreign exchange deposits

loan portfolio

e  retail mortgage loans

e  subsidised-housing loans

e consumer loans

electronic services

e Internet banking service

e mobile banking service

bankcards

e travel insurance linked to bankcards

A Villalati iizletagban az tgyfélkort a vallalatok alkotjak (2. abra). A termékskaldhoz a vallalati
betétallomany, a vallalati hitelallomany, tovabba a bels6 tigyfélkezelési rendszer tartozik. Az iizletag a
kovetkez6 vallalati hiteleket nyujtja: devizahitelek, vissza nem téritendé allami tamogatasu hitelek,
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kedvezményes kamatozasu hitelek, valamint konstrukcids hitelek. A belsd tigyfélkezelési rendszer
keretében az iizletag célja a gyors iigyfélkiszolgalas, valamint a cross-selling®. A magyar nyelvii
terminoldgia esetenként részben vagy egészben megtartja az angol idegen szavakat, pl.: mobil banking
szolgaltatas, home banking, cross-selling.

2. dbra
Corporate Banking Division >

Client base: corporate clients
Product range: corporate deposit portfolio
corporate loan portfolio
e foreign exchange loans
e  state-subsidised loans
e soft loan constructions
e  construction loan
internal client management system
e  swift client service
e  cross-selling tools

A fenti ilizletagak terminusai, amelyek egyben szdvegkornyezeti nyomvezetdk is, alkalmasak a
targykorrel kapcsolatos fogalomrendszer feltarasara és elsajatitasara.

Osszegzés
Az autentikus szakszovegek felhaszndlasa az angol szaknyelvoktatasban lehetévé teszi egy adott
szakteriilet terminologiajanak feltarasat, ezaltal a nyelvtanulok valds sziikségleteinek a kielégitését
célozza meg. A terminoldgia fogalom akar sziikebb (specifikus szakszokincs), akar tagabb
(szakszokincs) értelmezése segiti a nyelvtanulokat a szakszovegek jellemezOinek feltarasaban. A
terminologia vizsgalata a koznyelvi szavak terminoldgiai szerepének tanulmanyozasara is alkalmas,
ahogy ezt a kollokaciok és a szemantikai egységek bizonyos eseteiben is lattuk. A szituacids egységek
terminusai, melyek szerkezetileg a legtobb esetben Osszetett szoval vannak kifejezve, a szévegben
,terminoldgiai nyomvezetéként” is hasznalatosak.®

Osztom Alexander (1998) nézetét arra vonatkozolag, hogy a nyelvi tudés és a vilagrol szerzett
ismeretek egymassal szorosan Osszekapcsolddnak. Az autentikus anyagok hasznalata a szaknyelvet
oktatd tanarnak nemcsak a jelenségek bemutatasat konnyitik meg, hanem a szakmai nyelvhasznalat
begyakoroltatasat is. Ezen kiviil a parhuzamos szovegek az angol és magyar terminusok szerkezetének
Osszehasonlitasara is alkalmasak.

Hivatkozasok

Alexander, R.J. (1997): Content-based Business English Curricula. EESE/7
http://webdoc.sub.gwdg.de/edoc/ia/eese/artic97/alex/7_97.html

Baker, M. (1988): Subtechnical vocabulary and the ESP Teacher: an analysis of some rhetorical items in medical journal
articles. Reading in a Foreign Language. 4. 91-105

Banczerowski, J. (2004): A szaknyelvek és a szaknyelvi szovegek egyes sajatossagairdl. Magyar Nyelvér 128/4. 446-450.

Bardos, J. (2000): Az idegen nyelvek tanitdasdanak elméleti alapjai és gyakorlata. Nemzeti Tankényvkiadé: Budapest

Bessé, B. — Nkwenti-Azeh, B.— Sager, J. (1997): Glossary of terms used in terminology. Terminology. 4/1. 117-156

Foris, A. (2005): Hat terminolégia lecke. Lexikografia Kiadé: Pécs

Kis, A. (2005): Terminusalkotas — terminolégiai helyzet és a terminolégiai szerep. In: Dobos, Cs. — Kis, A. et. al. (szerk.)

., Mindent forditunk, és mindenki fordit”. Ertékek teremtése és kizvetitése a nyelvészetben. SZAK Kiadé: Bicske. 105-
112

Kurtan, Zs. (2003): Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankényvkiad6: Budapest.

Nattinger, J. (1995): Some current trends in vocabulary teaching. In: Carter, R. — McCarthy, M. (eds.): Vocabulary and
Language Teaching. Applied Linguistics and Language Study. Longman: London and New York

Nyelvészeti fogalomtar. http://www.fogalom.hu/cstore/index.fm

Strevens, P. (1973): Technical, Technological and Scientific English. English Language Teaching, 3.

The American Heritage Dictionary of the English Language. (2000) Houghton Mifflin Company
http://www.bartleby.com/61/69/T0116900.html

Totfalusi, I. (2005): Idegenszo-tar. Idegen szavak értelmezd és etimologiai szotdra. Tinta Konyvkiado: Budapest

Wikipedia http://www.answers.com/terminology

Zauberga, I. (2005): Handling Terminology in Translation. In: Karoly, K. — Foris, A. (eds.): New Trends in Translation
Studies. In Honour of Kinga Klaudy. Akadémiai Kiad6: Budapest. 108-116

142



Vargané Kiss Katalin

Forrasok
Eves jelentés 2002 / Annual Report 2002 HVB Bank

Jegyzetek

1. (1) Egy adott szakteriilet vagy tudomanyaghoz tartozo terminusok osszessége. (2) Az a tudomanyag, amelynek targya az
emberi cselekvés egy vagy tobb szakteriilet¢thez kapcsolodd fogalmak jelolése, amelynek soran a terminusokat
kontextusukban vizsgaljak a rogzités és a helyes nyelvhasznalatra valo 6sztonzése céljabol. (Forditas a szerzo)

2. (1) Egy meghatarozott teriilet, targykor, tudomany vagy miivészet szakszavainak Osszessége; noémenklatara. (2) A
némenklatura vizsgalata. (Forditas a szerzo)

3. A terminoldgia pragmatikai vonatkozasairdl bévebben lasd Zauberga, 2005: 108.

4. Maganiigyfelek és vallalkozasok iizletag

5. Vallalati tizletag

6. Cross selling: Egy termék vagy szolgiltatds értékesitésekor egyéb mas termék vagy szolgaltatds ajanldsa. (A szerzo
meghatirozasa az Eves jelentés 2002 HVB Bank alapjén)

7. Mobil banking szolgaltatds: a bankkartydkhoz kotédé tranzakciokrdl, a szamlan elérhet egyenlegrél lehet SMS
forméjaban informaciot kapni. Home banking: elektronikus folydszamlacsomag szolgéltatas. (A szerz6 meghatarozasai az
Eves jelentés 2002 HVB Bank alapjan)

8. Kiemelés a szerzotol.
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Benke Eszter
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Nyelvvizsga és Tovabbképz6 Kozpont

Szaknyelvi vizsgak harmonizaciéja a Kozos Europai Referenciakeret szintjeivel —
gyakorlati tapasztalatok

Tanulmanyunkban arra a kérdésre keresiink valaszt, hogy megfeleltethetoek-e nyelvvizsgdink szintjei a Kozos Eurdpai
Referenciakeret szintmeghatdrozdasainak, és osszegezziik a mdsfél éve folyé munkank tapasztalatait. E harmonizdcios
Jolyamatot sziikségessé teszi az a tény, hogy a jelenlegi szintek és az Eurdpa Tandcs ajanldsa szerinti skala szintjenek
megfeleltetése empirikus extern validdalds nélkiil tortént. Mig kordbban nem meriilt fel az igény, hogy az alap-, kozép- és
Jfelsdfokai nyelvtudasszinteket empirikusan hatdrozzuk meg, napjainkban egyre tobb helyrdl fogalmazédik meg ez az elvaras.
Sziikséges tehat empirikusan is igazolni, hogy nyelvvizsgarendszeriink jelenlegi szintjei milyen dsszefiiggést és atfedeést
mutatnak a Kozos Eurépai Referenciakeret szintjeivel

Bevezetés
Az Eurépa Tandcs értékrendszere ¢s méroskalaja szerinti nyelvtudasszint-meghatdrozas nem
ismeretlen a magyarorszagi nyelvvizsgarendszerek korében, az akkreditdcids elvarasoknak
megfeleléen a nyelvvizsgaztato intézmények el is helyezik vizsgaikat ezen a skalan. Az akkreditacio
bevezetése utan rendszeriiket elséként akkreditaltaté intézmények kovetik az ,Allamilag elismert
nyelvvizsgak akkreditacidjanak kézikonyvét” (Lengyel, 1999), amely ugyan lehetéséget ad arra, hogy
az adott nyelvvizsgarendszer 6nalldan hatarozza meg szintjeit, ugyanakkor definialja is ,,az allamilag
elismert nyelvvizsgakon” hasznalatos szintrendszert. Ennek értelmében a kozépfok lefedi a B2
tartomanyt ¢s atnyulik a C1 also tartomanyaba, a fels6fok pedig a C1 alsé tartomanyat és a C2 szintet
foglalja magaban. A 2004 decemberében napvilagot latott Gj Akkreditacios kézikonyv mar egy az
egyben megfelelteti a magyarorszagi nyelvvizsga szinteket az Eurdpa Tandcs skaldinak (AKK, 2004).
Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy mig az Akkreditacids kézikonyv elsd kiadasa 1999-ben kertilt
kiadasra, a Ko6zos Europai Referenciakeret hivatalos, nyomtatott formaban csak 2001-ben valt
mindenki szamara elérhetdvé. Ugyan a szintekkel kapcsolatos folyamatos munka ekkor mar majdnem
egy évtizede folyt, és a dokumentumok mind elektronikus, mind nyomtatott forméaban, részleteikben
hozzaférhetéek voltak, a mi végleges valtozata akkor jelent meg, mikor Magyarorszagon jo néhany
nyelvvizsgarendszer akkreditacidja mar megtortént.

A vizsgalatot nagymértékben motivalja az, hogy a Nyelvvizsgat Akkreditald Testiilet mar
2003 végén jelezte, hogy a kozeli jovoben sziikségessé valik a ,.tiszta” szintek kialakitdsa, vagyis
annak kidolgozasa, hogy egy adott nyelvvizsga szint csak egy ET szintnek feleljen meg. 2005-ben
kormanyrendelet is szabalyozta mar a nyelvvizsgdk Europa Tanacs szintrendszere szerinti
besorolasanak alkalmazasat. Ennek fényében szorulnak atalakitasra a nyelvvizsgarendszerek mérési
folyamatai és méroeszkozei. Elfogadhato és iddszerii ez az igény, hiszen a meglevé ET skala kozos
hivatkozasi pontot teremthet a nyelvtudas értékelésében orszagos és eurdpai szinten is. Egyrészrol
tehat sziikségessé valik empirikusan is igazolni azt, hogy az akkreditacid soran intuitiv modon
meghatarozott szintek milyen mértékben fedik az azdta mar végleges format ontott KER szinteket,
masrészrol ezen eredmények alapjan szorulnak atdolgozasra a KER-hez képest esetlegesen ,.eltolt”
szintek.

A harmoniziciés munka alapjaul szolgalé dokumentumok

Az Eurdpa Tanacs Nyelvi Szekcidjanak munkacsoportja 2003 szeptemberében kézikonyvet adott ki
(North et al.,, 2003), amelyben iranyelveket fogalmaztak meg a szintmegfeleltetési folyamat
elvégzéséhez. Ennek 2005-ben elkésziilt a magyar nyelvii valtozata is (North et al., 2005). A
kézikonyv négy, egymassal Osszefiiggd szakaszban épiti f61 a szintmegfeleltetési folyamatot: az elsd a
familiarizacios, ismerkedési szakasz a Kozos Eurdpai Referenciakerettel, ezt koveti a specifikdcios
szakasz, amely soran az adott vizsgarendszer vizsgaspecifikacidi kvalitativ modon Osszevetésre
keriilnek a Ko6zos Eurdpai Referenciakeret relevans kategoriaival. A folyamat harmadik 1épcsdje a
standardizacios szakasz, amelyben kalibralt mintafeladatok és teljesitmények segitségével tréningezett
szakértok, sajat mintafeladataikbol az adott szintnek megfeleld reprezentativ mintakat valasztanak
(benchmarking), majd tovabbi mintateljesitmények KER szintjét hatarozzak meg (standard-setting).
Végiil a folyamat lezarasaként kovetkezik az empirikus validaldsi szakasz, a korabbi, els6sorban
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kvalitativ adatok megerdsitése kvantitativ adatokkal. A kézikonyvben szerepld utmutatod
Osszefoglalasaként a szintmegfeleltetési folyamat elvégzésére vonatkozo javaslatait fogalmazza meg
North (2004) is tomér, vilagos és konnyen értelmezheté formaban. Tovabbi hasznos tudnivalokkal
szolgalnak a szintmegfeleltetési folyamat elvégzésével kapcsolatosan azok az eddig elkészilt
esettanulmanyok, amelyeket szintén az Eurépa Tandcs Nyelvi Szekcidja gytijtott 6ssze és adott kozre
(Alderson, 2003).

A nyelvvizsgaszint harmonizacidjanak el6készitése a Budapesti Gazdasagi Féiskola Nyelvvizsga
és Tovabbképzé Kozpontjaban

A munka elso szakasza

A Budapesti Gazdasagi Foiskola Nyelvvizsga és Tovabbképzé Kozpontja (BGF NYTK) 2004
majusaban hozzalatott a harmonizaciés munka elokészitéséhez, amely harom szakaszbol allt. A
Kozpont legeldszor munkacsoportot hozott létre, melynek tagjai a késdbbiekben multiplikatori
szerepet toltottek be a harmadik szakasz szintmeghatarozasi folyamataban. A csoport a munka kezdeti
stadiumaban 14 fobdl allt. Ez a csapat angol nyelvii feladatok szintezésével foglalkozott. Fontosnak
tartottuk ugyanakkor azt, hogy lehetdség szerint mas nyelvek magas szintli angol nyelvtudassal
rendelkezd képviseldi is részt vegyenek a munkaban. Ezzel kivantuk biztositani, hogy a szintek ne
csak nyelveken beliil, hanem nyelvek kozott is azonos értékitéleteket képviseljenek.

A szakértok felkészitése a kézikoényv (North et al., 2003) ajanlasaban szerepld 1épések szerint
tortént. A résztvevok tobb Iépésben és tobb alkalommal vettek részt a kézikonyvben javasolt
familiarizacids és standardizacios szakaszon, tobb ott javasolt és bemutatott felkészitd tevékenységet
is elvégeztek. Minden egyes szintmeghatarozasi folyamatot ujabb ismerkedési szakasz el6zott meg.
Esszertinek tiint, hogy a feladatok szintmeghatirozasit produktiv —feladatokon nyujtott
mintateljesitmények értékelésével kezdjiik, hiszen ezek esetében kozvetleniil hatdrozhatjuk meg a
kialakitasra keriilo szintet. Szobeli vizsgakat és irasfeladatokat elemeztiink a projekt elso fazisaban. A
szintmeghatarozasnal az Angoff modszer (Angoff, 1971) modositott valtozatat alkalmaztuk. A feltard
jellegli vizsgalat a szakértoi csoport tagjaitol gyijtott adatok alapjan leird modszerek alkalmazasaval
megallapitotta azt, hogy az egyes itemek helyes megoldasahoz a K6z6s Eurdpai Referenciakeret mely
szintje altal meghatdrozott nyelvtudas sziikséges. Az Osszesitett leird adatok fontos informaciot
nyujtanak arrél is, hogy a szakértok véleményében mely itemek esetén tapasztalhatd a legnagyobb
szoras. A feladatok szintjére vonatkozo szakértéi véleményeket Osszevetettik a klasszikus
tesztelméleti, valamint modern tesztelméleti paraméterekkel is. gy harom forrasbol kaptunk adatokat
a teszt itemekre vonatkozdan: a két utobbi forras szamszerti adatokat nyujtott az item nehézségekrél, a
szakértoi vélemények pedig az itemek KER szerint kialakitott szintjét hatdroztak meg. A késobbiek
soran receptiv készség mérésére hasznalt méréeszkozok szintmeghatarozasaval is foglalkoztunk:
szovegértés feladatokon keresztiil kiséreltink meg a megoldashoz sziikséges feltételezett
olvasaskészséget vizsgalni és annak KER szerinti szintjét meghatarozni.

A mdsodik és harmadik fazis

Harmonizaciés munkank masodik fazisaban az elsd szakaszban elvégzett méréseket ismételte meg
kozépfoku német feladatokon a német nyelvet oktatd csoport. Ezek utan megfeleld szamu ,,szintezett”
mintafeladat és mintateljesitmény allt rendelkezéstinkre sajat vizsgafeladatainkbdl ahhoz, hogy a
Kozpont Osszes vizsgaztatojat bevonjuk a harmonizécios folyamatba. Igy az osszvizsgéztatoi
harmonizacidos workshopon jelenlevok mindannyian részt vettek a familiarizacios gyakorlatokon,
megnézték — amennyiben az adott nyelvbol rendelkezésre allt — a mar kalibralt mintafeladatokat és
mintateljesitményeket. Ezt kovetden a Kozpont sajat vizsgazoinak irasbeli és szobeli
mintateljesitményeit szintezték a KER skalai szerint. A munka végsd fazisaban az eredményeket
Osszevetették a szakértdi csoport altal kozosen mar korabban kialakitott értékitéletekkel, és
megyvitattdk a szintmeghatarozassal ¢és a skalakkal kapcsolatosan felmeriild problémakat. A munka
végeén vizsgaztatoinkat kérdoiv segitségével kérdeztilk meg harmonizacids tapasztalataikrol.

Eredmeényeink

Eddig elvégzett munkank soran két teriileten tudunk empirikus eredményeket felmutatni. A BGF
NYTK 6 nyelvbdl rendelkezik olyan koézépfoku irasbeli és szobeli mintateljesitményekkel, amelyeket a
KER szintmeghatarozasa szerint értékeltiink. Elkezdtiik a feladatok szintmeghatdarozdsdt is, amikor
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nem kozvetleniil a teljesitményt, hanem a feladatokon keresztiil az azok megoldasdhoz sziikséges
feltételezett nyelvtudasszintet vizsgaljuk. A feladatok megegyezd validitasat sajat tesztjeink és
kalibralt mintateszteken nyujtott teljesitmények eredményének korrelacidja segitségével értékeltiik.

Szaknyelv és a K6zos Europai Referenciakeret

Szaknyelvi vizsgdinkat a KER altalanos nyelvtudast méré skalai segitségével szinteztiik. Szamos
esetben a sajat és a KER szerinti skalak teljes atfedést mutattak, pl. a nyelvhasznald/nyelvtanuld
kompetenciai részben szerepld kommunikativ nyelvi kompetenciat Osszetevd skalak esetében
(grammatikai kompetencia, koherencia, kohézid, stb.). Bizonyos esetekben ugyanakkor rugalmasan
kellett a deskriptorokat alkalmazni, pl. az altalanos lexikat szakszokinccsé kellett gondolatban
transzponalni. A skalak szovegének elemzésével nyert adataink alapjan kirajzolodik a KER sajatos
szaknyelv definicidja, amely szerint A2 szintt6l Bl felé haladva a nyelvtanuld tud a munkdjaval,
foglalkozdsaval és dlldsdval kapcsolatos témakorokben egyszertien kommunikélni. B2-t61 C1 felé
haladva szakteriiletén, szakirdanyu témakban megfeleléen kommunikal, szakkifejezések hasznalataval
jellemezhetd szaknyelvi jartassaga. C1-t6l C2 felé haladva pedig szakteriiletén til is magabiztosan
hasznélja a nyelvet.

A fentiek igazolasaul idéztink néhany szakmai nyelvhasznalatra vonatkozd allitast a deskriptorokbdl:

1. tablazat. Kozds Referenciaszintek: dltalanos szintrendszer ( 33. old)
B2 megérti ... a szakteriiletének megfelel6 szakmai beszélgetéseket is.

2. tablazat. Kozos Referenciaszintek: onértékelési tablazat

A2 Osszefiiggé beszéd

Tobb fordulattal és mondattal egyszeri modon le tudom irni ... jelenlegi és legutobbi
munkahelyemet

B1 Beszélgetés

Ismerds témakra ( ... munka) vonatkozd beszélgetésekben felkésziilés nélkiil is részt tudok venni.
C1 Olvasas

Megértem a szakcikkeket ...

C2 Olvasas

Koénnyedén el tudok olvasni ... szakcikkeket

Folyamatos monolog (74. old)
A2 Ismertetni tudja kornyezete mindennapi aspektusait, pl. allassal kapcsolatos élményt.
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Kreativ iras (78. old.)
B1 Osszefiiggé mondatokban tud irni kornyezete mindennapi aspektusairdl, pl. alldssal ... kapcsolatos
¢lményekrol.

Altaldnos beszédértés (82. old.)

B2 Meg tudja érteni a standard beszélt nyelvet ... ismerds és ismeretlen témakat ...amelyek a ...
szakmai életben altalaban eléfordulnak

C1 Eleget meg tud érteni ahhoz, hogy kdvetni tudjon hosszabb beszédet szakteriiletén kiviil. ..

Beszédértés élében, a kozonség tagjaként.(83. old.)
C2 Kovetni tud olyan szakmai témaju eléadasokat ... amelyek ismeretlen szakkifejezéseket
tartalmaznak.

Altalénos szovegértés (85. old.)

A2 Szamara ismer0s témakban meg tud érteni olyan egyszerd, rovid szovegeket, amelyek ...
foglalkozassal kapcsolatos nyelvezetet tartalmaznak.

B1 Kielégit6 szinten meg tud érteni a szakteriiletéhez vagy érdeklddési koréhez kapesolddo, 1ényegre
tord tényszeri szovegeket,

C1 Meg tud érteni hosszu, Gsszetett szovegeket minden részletiikben, akar kapcsolodnak a
szakteriiletéhez, akar nem.
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Olvasas informdcioszerzés és érvek keresése céljabol. (86.o0ld)
B2 Szakteriiletén beliil ki tud szlirni informaciot ... magasan specializalodott szakmai forrasbol.
Meg tud érteni szakteriiletén kiviil es6 szakiranyu cikkeket, amennyiben iddnként hasznalhat szotart.

Instrukciok olvasdsa (87. old.)

B2 Meg tud érteni szakteriiletével kapcsolatos hosszu, Gsszetett utasitasokat, ... amennyiben
ujraolvashatja a nehéz részeket.

C1 Minden részletében meg tud érteni... hosszl, §sszetett utmutatast, akar kapcsolodik a
szakteriiletéhez, akar nem, amennyiben Ujraolvashatja a nehéz részeket.

Altalénos beszédértés (82. old.)

B1 Meg tudja érteni a tényszer( informacié lényegét ... munkaval kapcsolatos témakban...

B2 ... meg tudja érteni a ... szakteriiletével kapcsolatos szakmai megbeszéléseket

C1 Eleget meg tud érteni ahhoz, hogy kovetni tudjon hosszabb beszédet szakteriiletén kiviil elvont ...
témakban.

Anyanyelvii beszédpartner megértése (90. old.)

C2 Barmilyen anyanyelvii beszélét meg tud érteni, még szakteriiletén kiviil esé elvont és dsszetett
szakiranyu témaban is ...

C1 Szakteriiletén kiviil esd elvont és dsszetett szakiranyu témakat is részletesen meg tud érteni, bar
sziikség lehet egyes részek megerdsitésére .

Tapasztalataink

Az Osszesitett munkadrak szama, amelyet a harmonizaciés folyamatban résztvevo szakértok a
szintmegfeleltetési projektbe fektettek igazolja azt, hogy ez a munka megbizhatéan csak igen nagy
szellemi energia és id6 raforditasaval, és nem utolsdé sorban nagyfoku szakmai érdeklddéssel és
clhivatottsaggal végezhetd el. Az elézményként — elsdsorban angol nyelven — megjelent
hattérkutatasok ismerete elengedhetetlen, tovabba a folyamatosan megjelend esettanulmanyok
figyelemmel kisérése, valamint azok tapasztalatainak felhasznalasa jelentdsen hozzajarul a
szintmegfeleltetési munka eredményességéhez.

A szintmegfeleltetési folyamatot célszerii a produktiv készségeket méro tesztekkel kezdeni,
mivel ezeknél a teljesitményt kozvetleniil tudjuk értékelni, és nem a feladaton keresztil, indirekt
modon kell egy feltételezett teljesitmény szintjét meghatarozni. A Ko6zos Eurdpai Referenciakeret
magyar nyelvi forditdsa mellett tanacsos az eredeti angol szoveghez visszatérni abban az esetben, ha
valamely kifejezés jelentése nem egyértelmii. Eddigi munkank tapasztalatai alapjan harom tertileten
Iéphetnek fel nehézségek. Problémat jelenthet a kevésbé gyakran oktatott nyelvek esetén a megfeleld
szamu szakért6bol allo team létrehozasa. A szaknyelvi vizsgak szakmai aspektusainak értékeléséhez,
tovabba a kétnyelvii vizsgafeladatokhoz nincsenek megbizhatoan alkalmazhatd szintleird savok.
Tapasztalataink szerint ugyanakkor — amennyiben a vizsgarendszer szaknyelv-konstruktuma ezt
lehetévé teszi —, hatékonyan alkalmazhatdk a jelenleg rendelkezésre allo skalak is a szaknyelvi
feladatok és teljesitmények szintmeghatarozasahoz. Ambicidzus vallalkozas lenne megismételni azt a
folyamatot, amely segitségével a KER skalak kialakultak (North, 2000), és masok altal kidolgozott
skalakra sem érdemes varni. Ehelyett sziikséges minél tobb tapasztalatot gyiijteni arra vonatkozoan,
hogy melyek azok a szaknyelvhasznalati aspektusok, amelyek esetében a KER skalak egyaltalan nem
hasznalhatdak vagy esetlegesen torz értékelést eredményeznek. Fontos kritikusan atvizsgalni jelenleg
hasznalt értékeldskaldinkat, hogy vajon azok deskriptoraiban milyen gyakorisaggal és milyen sullyal
szerepelnek a KER-rel ssze nem hangolhatd szaknyelvhasznalati aspektusok. A szaknyelvi vizsgak és
a KER szintek megfeleltetése soran érdemes elsGsorban a vizsgaspecifikacidkat, mint a vizsga
szaknyelvi aspektusanak elsddleges meghatarozojat vizsgalni.

A szintillesztés megbizhatosagat az eredmények alapjan két tényezd befolyasolhatja igen
komoly mértékben. Egyrészrdl a nem megfeleld teszt itemek: megalapozottnak latszik tehat az az
allitas, hogy kiils¢ validalasra csak azok az itemek alkalmasak, amelyek belsé validitassal
rendelkeznek. A masik fontos tényez6, amelynek kulcsszerepe van a szintmeghatarozasi folyamatban:
a familiarizaci6 megfeleld szintje, vagyis a viszonyitdsi alapul szolgdld szintbesorolasi skalak
megfelel6 ismerete és azonos interpretacioja.
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Ugyan jelenleg harmonizaciés munkanknak csak a kezdeti szakaszdban vagyunk, mégis
elmondhatjuk, hogy toreksziink nyelvvizsgaszintjeinkre vonatkozd intuicidinkat méréssel és
értékeléssel alatdmasztani. A nyelvvizsgdztatassal szemben tamasztott két alapvetd kovetelmény az
elszamoltathatosag és transzparencia. A BGF Nyelvvizsga és Tovabbképzé Kozpontja fontos céljanak
tekinti, hogy ezeket az igényeket megfeleld szakmai szinten teljesitse. A tapasztalatok megosztasa és
hasznositasa nagymértékben hozzajarulhat ahhoz, hogy a Kozos Eurdpai referenciakeret uj
nyelvtudasszint meghatarozasi rendszere valoban k6zos legyen.
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Teljesitmény-onértékelés a nyelvvizsgaeredmények tiikrében

A pedagdgiaban az onértékelésnek két alapvetd fajtdjat kiilonboztethetjiik meg a tanuldsi folyamatban betoltott szerepe
alapjan: a fejlédés-kozpontii és a teljesitmény-kozpontii onértékelést. A tanuloi/vizsgazoi onértékelés mindezeken til
hozzdjarulhat mds mérési-értékelési eszkozok vagy folyamatok validalasahoz. A BGF Nyelvvizsga és Tovabbképzo Kozpont
gazdasdagi nyelvvizsgdjdaval kapcesolatosan kérddives felmérést végeztiink annak feltdardsdra, mennyiben taldljdk alkalmas és
autentikus mérdeszkoznek az egyes vizsgafeladatokat a résztvevék. Adatokat gyijtéttiink arrdl is, milyennek itélték a
vizsgdzok sajat teljesitményiiket, igy lehetdségiink volt az dnértékelés eredményeit a valés vizsgaeredményekkel dsszevetni.
Ennek az elemzésnek az eredményeit mutatjuk be dolgozatunkban.

Onértékelés a pedagogiaban

Az oOnértékelés természetes emberi tevékenység. Talan nem vagyunk mindig tudataban, de
folyamatosan  értékeljik ~ onmagunkat:  viselkedésiinket, teljesitményilinket vagy  emberi
kapcsolatainkat. Ennek ellenére a pedagdgiaban hosszu idén at elhanyagolt teriilet maradt a tanuloi
onértékelés. A 20. szazad utolsé évtizedeiben, amikor a figyelem a tanuldi igények és elvarasok, a
tanuldi autonomia és a tanulé-kozpontu tantervek felé fordult, az onértékelés lehetdségeinek és
jelentdségének kutatasa is megkezdddott (Bachman — Palmer, 1996; Coombe, 2002).

Az onértékelés fogalma a szakirodalomban nem eléggé tisztazott; valtozatos tevékenységeket
¢s folyamatokat tartalmazhat (Gardner, 2000). Saito (2003) az onértékelésnek két alapvetd fajtajat
kiilonbozteti meg a tanulasi folyamatban betsltott szerepe alapjan: a fejlodés-kozpontu és a
teljesitmény-kozpontu onértékelést. A fejlodés-kozpontii onértékelés célja a tanulasi folyamat
értékelése, vagyis a tanulds soran 1étrejott valtozasok nyomon kovetése, elemzése és értékelése. Az
onértékelésnek targya lehet a tanulasi folyamat barmely aspektusa, mint példaul a készségek fejlodése,
a tudasban bekdvetkezett valtozasok, kiilonbozo teljesitmények, a tanulashoz valo viszony, a tanulasi
stilus valtozasa stb. Ily mdédon az értékelés nem csupan egy tanulasi folyamat lezarasat kovetd tudas-
ellendrzes, hanem a tanulasi folyamat szerves része (Finch — Sampson — Miller, 2000) Bar az ilyen
tipusu oOnértékelésnek a validitasat ¢s megbizhatosagat igen nehéz ellendrizni, szamos kutatas
megerdsiti, kedvezd hatasat a motivacid, a tanuloi autondomia és a tényleges tanulasi eredmények
vonatkozasaban (Saito, 2003; Finch — Taeduck, 2002; Hancock, 1994; Oscarsson, 1989).

Az oOnértékelés masik fajtaja a teljesitményre fokuszal. A teljesitmény-orientalt értékelési
modszerek altalaban a szelekcido vagy a mindsités részét képezik. A mindsités gyakran jelentdsen
befolyasolja az értékeltek aktualis vagy jovobeni helyzetét. Ilyen koriilmények kozott az onértékelés
alkalmazasa er6sen vitathatd, ezért az oktatasi szakemberek altalaban elutasitjak. Kevésbé kockazatos
helyzetekben azonban a tanuldi teljesitmény-onértékelés jol kiegészitheti a hagyomanyos mérési-
értékelési eljarasokat, és értékes visszajelzést nyujthat a tanulasi folyamat minden résztvevdje szamara
(tanar, tanulo, vizsgaztatd, tananyagird stb.). Todd (2002) szerint a szamszerisithetdé globalis
onértékelés és az osztalyozas tanuldi formai igenis figyelembe vehetdk a végso tanari értékelés soran,
legyen az év végi osztalyzat, szazalékos teljesitmény-meghatarozas vagy vizsgaeredmény. Erre a célra
az értékeld skalak vagy a ’checklist” tipusu kategdridk alkalmasak lehetnek, amennyiben a
nyelvtanulok konkrét nyelvi teljesitményeihez, feladat-megoldasaihoz kapcsolddnak. Egy konkrét
feladat teljesitésének a tapasztalata adja ugyanis azt a fogddzot, ami az értékelést konkrétta és a
lehetdségeken beliil objektivva teszi.

Az 6nértékeléssel kapcesolatos kutatasi eredmények értheté modon igen valtozatosak (Gardner,
2000; Roever — Powers, 2005; Benke, megjelenés alatt), hiszen az onértékelések megbizhatosagat és
mas értékelési modszerekkel vald Gsszevethetdségét szamos tényezd befolyasolja az értékelés targyat
képezd ismeretanyag vagy készség jellegzetességeitdl a sziildi/tanari elvarasokig vagy a kulturalis
kontextusig. Néhany esetben az onértékelés eredményei erds korrelaciot mutattak mas mérési
eszkozok eredményeivel, mig mas vizsgalodasok inkabb a kiilonbségekre mutatnak ra (Gardner, 2000;
Oscarson, 1998). Az onértékelés szubjektivitasat némileg csokkentheti, ha a tanulok pontosan
tisztaban vannak az értékelés konstruktumaval (vagyis hogy mit is értékeliink pontosan), és vilagos
instrukciokat, esetleg értékelési kritériumokat kapnak az értékeléshez.
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Az onértékelés teljesitmény-kozpontu alkalmazasa az elért eredmények egy adott idépontban
torténd szambavételére iranyul. Ily modon a kritérium-orientalt értékelés korébe tartozik, vagyis az
értékelés célja a megszerzett tudasnak vagy az elért készségszintnek egy meghatarozott kritérium-
rendszerhez vald hasonlitdsa vagy viszonyitasa. A kritérium-rendszer részletesen meghatarozza az
ismereteknek és készségeknek adott kontextusban elérhetd optimalis korét és ehhez az optimumhoz
képest meghatarozza a teljesités szintjeit. Amennyiben az Onértékelés vilagosan megfogalmazott
teljesitmény-leirasok, szint-meghatdrozasok alapjan torténik, kritérium-orientalt értékelésrol
beszélhetiink. Mindez természetesen onmagéaban nem tudja biztositani az értékelés megbizhatosagat
vagy objektivitasat.

A tanuldi/vizsgazoi onértékelés éppen ez utdbbi formaja hozzajarulhat mas mérési-értékelési
eszkozok vagy folyamatok validalasahoz. Alderson (2000) a tesztfejlesztés ¢s validalas szerves
részének tekinti a teszteredmények mas mérési eszkozok eredményeivel vald dsszevetését. Ilyen mas
mérési eszkoznek tekinti a tanari vélemények €s osztalyzatok mellett a nyelvtanulok onértékelését is.
Az eredmények a tesztek felszini validitasan (face validity) tal, a tartalmi, a parhuzamos (concurrent)
és a szerkezeti (construct) validitas vizsgalatahoz is hozzajarulhatnak.

A Kutatas

A Budapesti Gazdasagi Féiskola Nyelvvizsga és Tovabbképzé Kozpont gazdasagi nyelvvizsgajanak a
felszini validitas-vizsgalataval kapcsolatosan kérddives felmérést végeztink a vizsgazok ¢és
vizsgaztatok korében annak feltarasara, mennyiben talaljak alkalmas és autentikus méréeszkoznek az
egyes vizsgafeladatokat a résztvevok (Dévény — Loch, 2005). A vizsgalat soran a vizsgahelyzet
teljesitményre gyakorolt hatasanak felmérésére adatokat gytjtéttiink arrdl is, milyennek itélték a
vizsgazok sajat teljesitménytiket.

Eredmények

A szobeli vizsgdn nyujtott teljesitmény megitélése

A vizsgalat elsé fazisaban 56 o szobeli vizsgazotol gylijtottiink adatokat, akik mindannyian angol
nyelvii gazdasagi nyelvvizsgat tettek. A kérddivet kozvetleniil a szobeli vizsgat kovetden toltotték ki,
amikor még nem ismerték elért pontszamukat. Sajat teljesitményiik megbecsiilésére két kérdést tettiink
fel: (1) mennyiben tiikrozte, sajat megitélésiik szerint, a vizsgan nyujtott teljesitményiik tényleges
nyelvtudasukat, és (2) amennyiben nem a tudasuknak megfelelden teljesitettek, teljesitményiik jobb
avagy rosszabb volt-e tényleges nyelvtudasuknal. A vizsgazoktol azt kértiikk, hogy minden szobeli
vizsgarészre/vizsgafeladatra (1. tablazat) kiilon reflektaljanak. Ez megfelel Todd (2002:16)
elvarasainak, aki szerint az onértékelést mindig konkrét feladatteljesitéshez kell kotni.

1. tablazat
A kozépfoki szobeli vizsga feladatainak leirdsa
A kozépfoku szobeli vizsga részei A feladat leirdsa
Szakmai tirsalgas Interju-jellegii tarsalgas a jelolttel a tanulmanyaival, valasztott

szakmajaval kapcsolatosan
Szakmai szoveg ismertetése magyar nyelven | Gazdasagi témdju idegen nyelvii ujsagcikk tartalmanak ismertetése

Iranyitott beszélgetés szakmai témarél Beszélgetés szakmai témakrol
(szakmai téma)
Szitudcios tarsalgas Uzleti megbeszélés, targyalas a vizsgazatoval megadott szituacio és

szerepkartya alapjan

A vizsgazok a Szakmai tarsalgas feladat esetében szereplésiiket ugy itélik meg, hogy az dsszhangban
volt tényleges tudasukkal. A valaszaddok kb. 61 %-a nagyjabdl vagy teljes mértékben egyetért azzal,
hogy a feladatban vald szereplése Osszhangban volt tényleges tudasaval. De magas a
bizonytalankodok és elutasitok aranya is (1. abra). A tobbi feladat esetében szereplésiiket ugy itélik
meg, hogy az kézepes mértékben volt 6sszhangban tényleges tudasukkal. A bizonytalankoddk aranya
a Szakmai téma esetén a legmagasabb, kb. 34%. Az elutasitok ardnya a Szitudcio esetén a
legmagasabb, kb. 27%, de a tobbi feladat esetén is magas, mindenhol 20% folotti.
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1. abra
A vizsgazdk véleménye tényleges tudasuk és szereplésiik 6sszhangjarol (Szobeli)
Szereplésem 6sszhangban volt tényleges tudasommal (%)
Vizsgazok véleménye n=56
45

39,3 37,5
33,9 33,9
17,9
8,9
5,4
Szakmai tarsalgas Ujs agcikk/Kozvetités Szakmai téma Szituacio
Hl Telies mértékben egyetértek [ Nagyjabol egyetértek
|:| yetértek, meg nem is./Nem tudom @ Nem nagyon értek vele egyet
yaltalan nem ertek vele egyet

Fenti vizsgalattal kapcsolatban felmeril a kérdés, hogy vajon azok a vizsgazok, akik teljesitményiik €s
tényleges tudasuk kozott kiilonbséget jeleztek, a vizsgan nyujtott aktualis teljesitményiiket jobbnak
vagy rosszabbnak itélték-e meg, mint nyelvtudasukat altalaban. Az egyet nem értdket 100%-nak
tekintve, megallapithato, hogy ezen vizsgazok tilnyomo tobbsége teljesitményét negativan itélte meg
(2. abra).

2. abra

A vizsgazdk véleménye tényleges tudasuktol eltérének mindsitett teljesitményiikrdl (Szobeli) 2
)
A tényleges tudastol eltérének mindsitett teljesitmény (%) Vizsgazék n=55 Wjobban Orosszabbul 5
100% Ea'
90% +—| | 2
80% +— — :."3
70% - 3

60% - 83,3 82,8 82,6 76,7

Szakmai tarsalgas Ujsagcikk / Kozvetités Szakmai téma Szituacio

Az adatgyljtés korlatozott volta nem adott lehetdséget kovetkeztetések levonasara, ugyanakkor e
szerény eredmények inspiraciot jelentettek a tovabbi, modszertanilag alaposabb vizsgalddasra.

Az irdsbeli vizsgdan nyijtott teljesitmény megitélése

A vizsgalat 1. fazisa

Az irasbeli vizsgafeladatokkal (2. tablazat) kapcsolatban 157 kérdoiv kertilt kitoltésre, és ugyanakkor
lehetdség volt arra, hogy a vélaszokat a teljes vizsgapopulacid tényleges vizsgaeredményeivel
Osszevessiik. A kérddivben az alabbi az egyéni teljesitményhez kapcsolodd kérdések szerepeltek: (1)
mennyiben tiikrozte, sajat megitélésiik szerint, a vizsgan nyujtott teljesitményiik tényleges
nyelvtudasukat; (2) amennyiben nem a tudasuknak megfeleléen teljesitettek, teljesitményiik jobb
avagy rosszabb volt-e tényleges nyelvtudasuknal; (3) milyennek értékelik a feladatok nehézségi
szintjét; (4) onértékelésiik alapjan varhatéan milyen pontszamot fognak elérni az egyes feladatokon?
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2. tablazat

A kozépfoku irasbeli vizsga feladatainak leirasa

A kozépfoku irdsbeli vizsga részei

A feladat leirdsa

Irott sziveg értése

Két autentikus sajtoszoveg olvasasat kovetden 3-4 szovegértést ellendrzo
feladat megoldasa

Nyelvismereti és lexikai teszt

Nyelvismeretet/nyelvhelyességet ill. szakmai szokincset ellen6rzo feladatok
megoldasa

Kozvetités

Rovid magyar nyelvii szoveg tartalmanak kozvetitése idegen nyelvre, irdasban

Szakmai szoveg irasa

Szakmai jellegli szoveg (pl. levél) irasa szotarhasznalat nélkiil

Hallott szoveg értése

Hangzé szovegekhez kapcsolddo értést ellendrzo feladatok megoldésa

A leiro statisztikai vizsgalatok alapjan nem mutatkozik 1ényeges kiilonbség az egyes feladatok kozott
annak tekintetében, hogy a vizsgazdok szereplésiiket Gsszhangban levonek érezték tényleges tudasukkal
(3. abra). A vizsgazok 54-60 %-a egyetért azzal, hogy a feladatban valo szereplése 6sszhangban volt
tényleges tudasaval. A bizonytalankodok aranya a Teszt és a Kozvetités esetén a legmagasabb: 27,5%.
Az elutasitok aranya a Teszt és a Beszédeértés esetén a legmagasabb 20-22%.

3. dbra
A vizsgazok véleménye tényleges tudasuk és szereplésiik dsszhangjardl (irasbeli)
A vizsgan nyujtott teljesitményem 6sszhangban volt tényleges tudasommal (%)
Vizsgazok véleménye n=157
40 35,9 34,6 35,3
35 32,7
7,5
30 1 2 5,5 4,8
25 -
20 |"® : 17
15 | 13,1
10 33
5 | s
0 4
Teszt Olvasasértés irasfeladat Kozvetités Beszédértés
B Telies mértékben egyetértek @ Nagyjabol egyetértek 0O Egyetértek, meg nemis. / Nem tudom
@ Nem nagyon értek vele egyet 0O Egyaltalan nem értek vele egyet

Az egyet nem értéket 100%-nak tekintve, a szazalékos aranyok azt mutatjak, hogy ezen vizsgazok
tilnyomd tobbsége teljesitményét negativan itélte meg, kiilonosen a Teszt, a Kozvetités ¢és a
Beszédeértés feladatok esetén (4. abra).

4. abra

A vizsgazok véleménye tényleges tudasuktol eltéronek mindsitett teljesitményiikrél (Irasbeli)

A tényleges tudastol eltérének mindsitett teljesitmény (%) n=153

| jobban O rosszabbul

Teszt

Olvasasértés

irasfeladat

Kozvetités

Beszédértés
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A teljes vizsgazoi populacio valos vizsgaeredményeit a megkérdezett vizsgazok becsiilt eredményeivel
Osszevetve, azt tapasztalhatjuk, hogy a becsiilt értékek mindeniitt magasabbak, tehat a vizsgazok
onértékelésiik alapjan jobb eredményeket vartak (3. tablazat, 3-4.sor).

3. tablazat
A feladatok nehézsége és a vizsgazok valds vs. becsiilt pontszamai

Teszt Olvasas- iras Kozveti- Beszéd-
értés tés értés
A feladat nehézségi mutatéja a teljes vizsgazoi _ _ _ _ _
1 populiciéban (n=2286) p=0,49 p=0,73 p=0,63 p=0,56 p=0,47
A feladat nehézségi szintje a | Dagyon nehéz 47,5% 27,7% 30,3% 32,6% 51,1%
y | meskérdezettck dnértékelése wosepes nehézségli | 184% | 24.1% | 232% | 29.1% | 213%
alapjan (%) _ _
(m=157) nagyon konnyi 34% 48,2% 46,5% 38,3% 27,7%
3 A teI]e§ v1zsga_zon populicié valés atlagos 11,28 13,77 12,61 5,75 11,34
pontsziama (n=2286)
4 alnlesg‘;;erdezettek becsiilt dtlagos pontszamai 12,47 14,01 13,36 6,21 12,84
5 1:;::;;)5:5 becsiilt pontszimok dsszevetése — p=0,000 p=0,813 p=0,000 p=0,000 p=0,000

A t-préba tantsaga szerint (3. tablazat, 5.sor), az Olvasasértés feladat kivételével valamennyi feladat
esetén a becsiilt értékek szignifikinsan magasabbak voltak a valés pontszdmoknal. Ez kiilonosen
annak fényében érdekes, hogy ellentmond a 4. éabran latottaknak, ahol a megkérdezettek
teljesitményiiket joval rosszabbnak itélték, mint tényleges nyelvtudasukat.

Megnéztiik az egyes feladatoknak a teljes vizsgdzdéi populdcidra vonatkozd nehézségi
mutatojat, és dsszevetettiik azzal, hogy a vizsgazok szubjektiv megitélésiik alapjan mennyire tartottak
nehéznek, vagy konnylinek az egyes vizsgafeladatokat (3. tablazat). Az eredmények azt mutatjak,
hogy a feladatok altalaban jol diszkriminalnak, bar az Olvasdsértés feladat az adott populacié szamara
egy kissé konnyli volt. A vizsgazok a Teszt feladatot, és a Beszédeértés feladatot talaltak a
legnehezebbnek, ennek ellenére varhatd pontszamukat szignifikdnsan magasabbra becsiilték, mint a
teljes populacio valos atlagos pontszama. Az Olvasdsértés és az Irds feladatot a vizsgazok kozel 50 %-
a konnylinek itélte. Ezt az Olvasdsértés feladatnal a valés pontszdmok visszaigazolték, az frds feladat
esetében azonban szignifikdns a kiilonbség a valds és a becsiilt pontszamok kozott. A Kozvetités
feladattal kapcsolatban a vélemények jobban megoszlottak, bar a vizsgazok kozel 40 %-a inkabb
konnytinek itélte, és varhatd pontszamat szignifikansan magasabbra becsiilte.

A vizsgadlat 2. fazisa
Az altalanos tendencidk felmérésén tul egy kisebb mintan (47 o) lehetségiink volt az 6nértékelés
eredményeit a valos vizsgaecredményekkel sszevetni. Adatvédelmi okok miatt csak azon vizsgazok
valodi eredményeit tudtuk feldolgozni, akik pontszamaikat az eredmények véglegesitése utan 6nként a
rendelkezésiinkre bocsatottak. A vizsgalat gyengesége, hogy mind a 47 valaszadd sikeres vizsgazo
volt. Ugyanakkor, feltételezve, hogy a sikeres vizsgazok valdban megbizhatobb nyelvtudassal birnak,
a vizsgazok onértékelésének Osszevetése a vizsgaztatdi értékeléssel hasznos informaciot nyujthat az
onértékelés validitasarol, és tovabbi kérdések megfogalmazasahoz vezethet.

Az onkéntes valaszadok (n=47) minden vizsgafeladat esetén joval a megfelelési ponthatar
(Teszt, Olvasdsértés, Irds, Beszédértés: 12 pont; Kozvetités: 6 pont) felett teljesitettek s a r-proba
tantisaga szerint szignifikdnsan magasabb atlagos pontszamot értek el egy-egy feladaton, mint a teljes
vizsgazoi populacio (n=2286) (p<0,01 minden feladat esetében).
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5. dbra
A 2. vizsgélati fazisban részvevd dnkéntes valaszadok valos és becsiilt pontszamainak atlaga
A 2. vizsgalati fazisban résztvevok (n=47) valos és becsiilt pontszamai
18 Feladatonként elért atlagok
16 - 15,64 14,98
14l 1336 13,74 13,77

12,26 12,04

577 €32

Teszt Olvasasértés iras Kozvetités Beszédértés
W 2. vizsgélati fazisban résztvevék valos pontszamai  [2. vizsgplati fazich e +
MEGFELELESI PONTHATAR [

Mar a pontszamok atlagabol is latszik, hogy a valds és a becsiilt pontértékek éppen ellenkezdképpen
mozognak, mint a 157 f0s minta és a teljes vizsgazoi populacid dsszehasonlitasakor (5. abra). A valos
vizsgapontszamok ebben a vizsgalatban minden esetben meghaladjak a becsiilt értékeket. T-probat
végeztiink annak megallapitasara, hogy szignifikans-e ez a kiilonbség. A vizsgalat tanisaga szerint a
valoés pontszdmok atlaga a 47f6s mintdndl, a Kozvetités feladat kivételével, minden esetben
szignifikansan magasabb, mint a becsiilt pontszamok atlaga (df=46, p<0,05 minden feladat esetében).
A két minta viselkedése kozotti kiillonbség okait egyeldre csak talalgatni lehet — ez Gjabb vizsgalatokat
igényelne. Mindenesetre valoszintsithetd, hogy azok a vizsgazdk vallaltak 6nként, hogy neviiket is
adjak a vizsgalathoz, akik eleve biztosabbak voltak nyelvtudasukban, és okkal remélhették, hogy
sikeres vizsgaeredményekrdl szamolhatnak majd be. Tehat lehetséges, hogy a két vizsgalatban
szerepl6 minta viselkedése kozotti kiilonbségnek pszichés okai vannak. Az is érdekes kiilonbség, hogy
mig az 1. vizsgalati fazisban (n=157) nincs szignifikans korrelacio a valés és becsiilt
vizsgaeredmények kozott, addig a 2. vizsgalati fazisban (n=47) a valds €s a becsiilt vizsgaeredmények
pozitiv szignifikans korrelaciot mutatnak (7eszt r=0,426; Olvasdsértés 1=0,532; Irds 1=0,310;
Beszédertés 1=0,612). A Kozvetités feladat esetén nincs korrelacio a két érték kozott.

Osszegzés

Osszefoglaléan megallapithatjuk, hogy a vizsgdzoknak csak mintegy 50 %-a érezte ugy, hogy
teljesitménye Osszhangban volt tényleges tudasaval, és 20 %-uk hatdrozottan gy vélte, hogy
teljesitménye nem tiikrozte tudasat. Utobbiak 60-80 %-a, feladatonként eltéré mértékben,
alulteljesitésrdl szamolt be. A kérdodives felmérésnek ezt az eredményét megerdsiti az is, hogy a
vizsgazok onértékelésiik alapjan minden feladaton jobb eredményt vartak. Felmeriil a kérdés, vajon
ezek az eredmények mit tiikkroznek: valds alulteljesitést vagy a helyes onértékelés hianyossagait, ¢s
amennyiben valos alulteljesitésrol van szd, mennyiben magyarazhatd ez a vizsga jellemzdivel vagy a
vizsgazoi tulajdonsagokkal. Ennek feltarasara tovabbi vizsgalatok sziikségesek.
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G. Havril Agnes
Budapesti Corvinus Egyetem
Tarsadalomtudomanyi Szaknyelvi Kézpont

Miért kell a szaknyelvet tesztelni?

A nemzetkozi szintéren az angol szaknyelvi vizsgadztatds kialakuldsa az idegen nyelvi tesztelés harmadik korszakaban
kibontakozo poszt-modern vagy pszicholingvisztikai-szociolingvisztikai tesztelés iddszakdra tehetd. A korszak nyelvtesztelési
ideoldgidja a racionalista-empirikus szemlélet és a méréseken alapulo értékelés. A fent emlitett paramétereknek megfeleld
angol szaknyelvi vizsgarendszerek elterjedésének oka a szakemberek mobilitasanak dinamikus felgyorsulasa, a nyelvészetben
végbemend paradigmavaltas, a tudomanyok és technolégia gyors fejlédése és az angol nyelv globdlis elterjedése volt. Az
1960-as évektdl a tarsadalmi és gazdasdagi tényezok altal kivaltott tuddaskozvetités nyelve vildgszerte az angol lett. Egyre
inkdbb eldtérbe keriilt a nyelvtanulo-kézpontii nyelvtanulas, ahol a nyelvtanuldsi stratégidat, a kiilonbozé nyelvi készségek
elsajdtitasat a nyelvtanulé egyéni, illetve szakmabeli sziikségletei hatdroztdk meg. Majd gombamdd elszaporodtak azok a
specifikus, szakmdhoz kététt angol nyelvi kurzusok, melyeknek végén a megszerzett tudds igazoldsaként szaknyelvi vizsgt
tettek a nyelvtanulok, ahol a szakmai szocializacio és a szaknyelvi kommunikativ kompetencia tesztelése mar egyiittesen
Jelentkezett.

A szaknyelvi vizsgaztatas rovid torténete

Az idegen nyelvi értékelés és mérés harom szembetling korszakat kiiloniti el a szakirodalom (Spolsky,
1995). A tradicionalis nyelvi tesztelés a XIX. szdzad végéig tartott, melynek alapja a klasszikus
nyelvtani-fordité nyelvtanitasi modszer megkovesedett szamonkérése volt. Majd ezt kovette a
pszichometrikus-strukturalista tesztelés, ahol a modern tudomanyos tesztelés kisérletet tett arra,
hogy az emberi képesség egy aspektusat - nyelvi képesség - szamokkal igazolhatéan és kimutathato
moddon mérje és értékelje. Bar a tesztelési eljarasok egymassal parhuzamosan még tovabb éltek, de az
1940-es ¢évektol egy ujfajta paradigma is megjelent a szintéren, a pszicholingvisztikai-
szociolingvisztikai tesztelés, mely magan hordozta mar a napjainkra is jellemz6 multidiszciplinaris
jegyeket. A tobbfajta tudomanyagat integrald és sokszinli tudoméanyos moédszert egyesitdé poszt-
modern idegen nyelvi tesztelés iddszakaban, az 1960-as évektdl jelentek meg az elsé szaknyelvi
vizsgarendszerek.

Barmely korszakot is vizsgaljuk, megallapithatjuk, hogy az idegen nyelvi mérésnek ¢és
értékelésnek két alapvet6 ideolégiaja 1étezik, mely még ma is érzékelhetd a nyelvi tesztelés elméleti
és gyakorlati szakembereinek 6rokos harcaban. Az angol egyetemek altal meghonositott tradicionalis
teszttechnika elmélete (szobeli interjuk és esszék) a humanista-szkeptikus, leird jellegi tesztelés,
melynek célja a vizsgazo nyelvtudasardl alkotott, sokszor szubjektiv értékitélet. A masik ideologia a
méréseken alapuld értékelés, azaz a racionalista-empirikus nyelvtesztelési elmélet, ahol az
elsddleges cél az objektiv nyelvtesztelés, a megbizhatdsag demonstralasa, valamint a hatékonysag és
validitas kritériumainak valé megfelelés.

Az altalanos idegen nyelvi vizsgaztatds a XVII. szazadtol kialakult szokas volt az eurdpai
egyetemeken. A mai értelemben vett szaknyelvi vizsgaztatas eléfutaraiként az 1913-ban megalakult
Certificate of Proficiency in English vizsgét és az English Competence (1930) vizsgat tekinthetjiikk. A
brit Proficiency nyelvvizsga az angol egyetemekre jelentkezo, jovobeni angol nyelvtanarok jartassagat
mérte ¢s értékelte angol nyelvbdl, mig az English Competence vizsga az amerikai
foiskolakra/egyetemekre jelentkezé nem angol anyanyelviiek nyelvi kompetenciajat tesztelte.

Mindkét nyelvvizsgara jellemz6 a hatarozott célrendszer, melynek alapja egyértelmiien egy
szakmaorientalt szelekcido volt, de mivel egyiket sem el6zte meg sziikségletelemzés, és a
tesztfeladatok sem hordoztdk a célnyelvhasznalati szituacidk jegyeit, természetesen egyiket sem
nevezhetjiik igazabdl szaknyelvi vizsganak.

A szaknyelvi vizsgak prototipusa

A szaknyelvi vizsgak igazi prototipusa a TRAB Examination (Temporary Registration Assessment
Board), melyet a Brit Orvosi Tanacs szervezett az Angliaban letelepedni szdndékozo, de eddig
kulfoldon praktizald orvosok részére. A TRAB vizsga mar a szakmai szocializaciét és az angol
nyelvtudast egyszerre mérte, hiszen az orvosi szakismeret és szakmai készségek angol nyelvi
megjelenitését tesztelték. Ahhoz, hogy a vizsga megbizhatd legyen a jovo szempontjabdl, a vizsgat
megelozte egy alapos sziikségletelemzés, mely a cél-és szaknyelvhasznalati szituaciok felmérésére
iranyult. Az orvosi szakma miveldinél a legfontosabb és leggyakoribb szaknyelvhasznalati
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szituaciokat OsszegyUjtotték, majd a specifikus szaknyelvhasznalat megvaldsitasi folyamataiban
létrejott szakszovegek interakcidinak feltérképezésére koncentraltak egy alapos kontextus elemzés
soran. Végiil a gyakorisag eléfordulasa alapjan a tesztkészitok meghataroztak a vizsgafeladatokat. A
sziikségletelemzésnél a szaknyelvi vizsgafejlesztésre jellemz6 SSI technikat (Subject Specialist
Informant) alkalmaztak, ahol az orvosi szakma képvisel6i €s a nyelvészek mar egyiitt dolgoztak annak
érdekében, hogy a szaknyelvi vizsgahoz sziikséges autentikus feladatokat ¢s témarelevans kontextust
Osszeallitsak. Az autentikus vizsgafeladatok az orvosi szituaciok életszeri megjelenitésére
torekedtek, ahol a vizsgazdk feladatkdzpontu, tartalomkozponti és problémamegoldd feladatokkal
talalkoztak a vizsgaszituaciokban. Az ilyen jellegli autentikus feladatok megoldasa soran 1étrej6tt az
interakci6 a vizsgafeladat €s a szaknyelvi képesség kozott, mely egy Gjabb interakcionalis folyamatot
inditott el a nyelvtudas és a szakmai hattértudas kozott.

A TRAB vizsga a sziikségletelemzésnek megfeleléen az orvosi praxis legreprezentativabb
készségeit, a hallaskészséget, az iraskészséget €s a beszédkészséget izolaltan mérte. Mig az altalanos
nyelvvizsgak altalaban egyforma aranyban mérik a négy nyelvi alapkészséget, addig a szaknyelvi
vizsgarendszereknél azok a nyelvi készségek kapnak nagyobb hangsulyt, melyeknek a mért
szakteriileten, az eldzetes sziikségletelemzés alapjan, nagyobb a jelentdségiik.

A TRAB vizsga a mai értelemben vett idealis szaknyelvi vizsga Gsszes jellegzetességeit hordozta mar.

Paradigmavaltas: a kommunikativ (szak)nyelvi kompetencia tesztelése

Az 1960-as években, a nyelvészetben bekovetkezett paradigmavaltas, a kommunikativ szemlélet mar
tobb mint negyed ¢évszazada nagy hatassal van az idegen nyelvek oktatasanak és vizsgaztatasanak
elméletére és gyakorlatira. Ez a tendencia a szakman beliil az egymast koveté kommunikativ
kompetencia-elméletek megalkotasat eredményezte: Lado (1961) és Caroll (1961), Chomsky (1965),
Hymes (1972), Canale és Swain (1980), Bachman és Palmer (1996).

A fenti elméletek mellett még szamos kompetencia elméletet lehetne emliteni, melyek
allanddan csiszolodnak, idonként kisebb vagy nagyobb hangsulyt kapnak a pszicholingvisztikai-
szociolingvisztikai idegen nyelvi tesztelésben, de a kommunikativ nyelvi kompetencia mérésének és
értékelésének meghatarozasahoz eddig Weir (1990) adta a legelfogadhatobb definiciot:

A kommunikativ nyelvi képesség tesztelése soran a nyelvi performanciak egyes mintait értékeljiik, a
nyelvhasznalat egy specifikus kontextusaban, amit az adott vizsgaszituacioban teremtiink meg, és ez altal

(Weir 1990: 7)
( Az idézetet sajat forditasomban kézlom.)

Weir  (1990) meghatdrozasa a kommunikativ nyelvvizsgar6l tartalmazza mindazokat a
kulcsfontossagti terminoldgiakat, melyek Douglas (2000) szerint a szaknyelvi vizsgakat is jellemzik.
A kommunikativ tesztelés és a szaknyelvi tesztelés kozos jegyei tehat: a kommunikativ nyelvi
képesség, a nyelvhasznalat specifikus kontextusa, a vizsgaszituacio és a kommunikativ kompetencia.

Bachman-Palmer (1996) elméletében a kommunikativ altalanos nyelvi képesség csak egy
megfeleld kommunikativ nyelvhasznalati kontextusban nyilvanulhat meg, ahol a nyelvtudas és a
nyelvtudas hasznalatanak képessége egyszerre jelenik meg. A fenti két elmélet 6tvozeteként Douglas
(2000) értelmezésében, ebbdl az kovetkezik, hogy a szaknyelvi kontextusban megnyilvanuld nyelvi
képesség nem mas, mint a kommunikativ szaknyelvi képesség. A nyelvhasznalat specifikus
kontextusa a szaknyelvi vizsgakon mindig az adott szakma specifikus szaknyelvi kontextusa, mely
egyben a vizsga tartalmat ¢és az autentikus vizsgafeladatokat is tartalmazza, ¢és ahol 1étrejon az
interakcié a nyelvtudas, a szakmai hattértudas és a vizsgafeladatok kozott. A vizsgaszituacio - mely
barmilyen vizsgan is vagyunk, mindig mesterkélt - a szaknyelvi szimulalt vizsgaszituacio, ahol az
autentikussag altal teremtett modszerek segitségével 1étrejon a nyelvi performancia. Az a nyelvi
képesség, amire Weir (1990) utal, a szaknyelvi szituacidkban olyan képesség, ahol a vizsgazd a
nyelvtudasat és szakmai hattérismeretét Gigy hasznalja, hogy ez éltal értelmes, jelentéssel bird nyelvi
egységeket alkosson dnmaga ¢€s a teszteld szamara is. Az ilyen szitudcidban kialakult nyelvi képesség
Douglas (2000) elméleti modelljében, a kommunikativ szaknyelvi kompetencia.
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Szaknyelvi kompetencia és szaknyelvi performancia

Az idegen nyelvoktatasban ¢€s tesztelésben megjelené kompetenciafejlesztés széles korben elfogadott
a nyelvtanarok ¢és nyelvvizsgafejlesztok korében. A nyelvoktatasban és nyelvvizsgaztatdsban
kifejlesztett ,kompetenciak” ellenben csak akkor lesznek miikoddképesek, ha azokat egyiitt
értelmezziik a performanciaval, mely dontd fontossagu elem a szaknyelvi vizsgakon. A szaknyelvi
vizsgarendszerek a célnyelvhasznalati szitudcid eldzetes sziikségletelemzése alapjan  valds
performancidkat igyekeznek szimuldlni a vizsgafeladatok segitségével. A szaknyelvi performancia
mérése ¢s értékelése azonban nem konnyli feladat, mert az autentikus vizsgafeladatok féleg, ha a
készségeket integraltan tesztelik, méréselméleti szempontbol megkérddjelezhetdk.

Az 1970-es évek Ota a munkaerd felvételek soran hasznalt performenciatesztek nagy hatassal
vannak a szaknyelvi vizsgaztatasra. Ennek ismeretében McNamara (1996) kiilonbséget tesz kozvetlen
(a tesztelés kozvetlentil a munkahelyen torténik) és kozvetett szaknyelvi tesztelés k6zott (munkahelyi
életszituaciokat szimulalo vizsgatechnikat alkalmazzak). A kozvetett szaknyelvi tesztelés elsddlegesen
az egyetemi és féiskolai szintii szaknyelvoktatasra épiil6é szaknyelvi vizsgaztatiasban jelenik meg,
ahol a diplomas szakemberek felkészitése torténik a nemzetk6zi munkaerdpiacra. (A hazai szaknyelvi
vizsgakozpontok dontd tobbsége ebbe a kategoriaba tartozik.)

A masik tipusu szaknyelvi vizsga, ami a munkaerdpiacon miikodé szakmaorientalt

szelekcidra épiilé szaknyelvi vizsgaztatas, inkabb a kozvetlen performanciateszteket favorizalja. A
szaknyelvi vizsgak két tipusanak alapvetd elkiilonitését fogalmazza meg Carter (1983) is, bar
hangsulyozza, hogy mindkét szaknyelvhasznald kozosségnek azonos a végsd célja, a munkaerdpiacon
valo megfelelés, de a cél eléréséhez masfajta eszk6zok kellenek. A felsdoktatasi szaknyelvoktatasban
nagyobb hangsulyt kap a kognitiv tudomdnyos jartassag megszerzése, mint a munkahelyi
interperszonalis képesség fejlesztése. A szaknyelvi tesztelés tekintetében, pedig csakis a kozvetett
méres és értékelés valosulhat meg, ahol a szimulacids technikat kell alkalmazni.
Nem szabad azt sem elfelejteniink, hogy a felsGoktatasban mikodé szaknyelvi vizsgaknal a
szaknyelvhasznalat nemcsak a performancia médiuma, hanem egyben az értékelés célja és targya is. A
legtobb hazai szaknyelvi vizsga elsddlegesen nyelvi készségmérd vizsga, és azt, hogy a jelolt a
munkahelyen az adott szituacioban hogyan fog teljesiteni, elsdsorban nyelvhasznalati kritériumiok
alapjan értékelik az idénként gyenge szimulacids tesztek altal.

Szaknyelvi képesség vagy altalanos nyelvi képesség?

Az idegen nyelvi mérés €s értékelés teriiletén sokszor felvetddik a kérdés, hogy miért van sziikség a
szaknyelvi vizsgara. Az ellenzok sokszor azzal érvelnek, hogy, ha valaki jo altalanos nyelvtudassal
rendelkezik, annak a szakmai élete soran Ugyis automatikusan kialakul a szaknyelvhasznalata; a
szaknyelvi vizsga teszttechnikdja azonos az altalanos nyelvvizsgaéval, csak a szokészletben van
Iényeges eltérés; valamint a szaknyelvi vizsgak megbizhatatlanok, hiszen a szakmai hattérismeret
befolyasolja a nyelvvizsga eredményét ¢s megbizhatosagat.

A sok ¢és tobbszor is visszatérd vita ellenére mara mar konszenzus alakult ki, s mindkét tabor
képviseldi egyet értenek abban, hogy a jol elokészitett és kivitelezett szaknyelvi vizsga, barmelyik fent
emlitett tipusba is tartozzon, igenis kiilonbozik az altalanos nyelvvizsgatdl, hiszen mas képességet,
mégpedig a kommunikativ szaknyelvi képességet (kompetencidk és performancidk egyiittese)
méri és értékeli.

Cummins (1979) szerint minden sikeres munkahelyi szaknyelvi kommunikécié kétfajta
képességet igényel. Elméleti dichotomidjanak alapja az interperszonalis kommunikacios
képességek ¢és a kognitiv jellegii, az adott tudomanyagra jellemz6 szaknyelvhasznalat kozotti
kolcsonhatas. Az interperszonalis kommunikacids képességek a hétkdznapi kotetlen parbeszédekben
nyilvanulnak meg a baratok vagy a kollégak kozott. Ezeket a nyelvhasznalati szituaciokat alapvetden
a kontextus hatarozza meg, mely a szakmara jellemz$ kiilonds zsargonra, illetve szokészletre
vonatkozo jellegzetességeket hordozzak, és igy viszonylag konnyli a kommunikacid jelentéstartamat
felfogni. A kognitiv jellegli, az adott tudomanyagra jellemz6 nyelvhasznalati képesség ellenben a
kontextusban eléforduld szaknyelvi egységek, illetve az adott szakma/tudomany altalanos
tudasteriileteinek (példaul egy szocioldgiai kutatas menete és modszerei) ismeretét feltételezi, amikor
az adott kontextus mar sokkal kevesebb segitséget nyujt a kommunikacios jelentéstartalom
dekddolasaban. Az ilyen tipusu kognitiv szaknyelvhasznalat feltételezi a szakmai hattértudast, mely az
angol nyelvtudas alkalmazasa révén nyelvi performanciaban realizalodik.
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Cummins (1979) dichotomiaja lényegében megegyezik Douglasnak (2000) a szaknyelvi
képességrol alkotott elméletével, ahol a szaknyelvi képesség nem mas, mint a szaknyelvi
kontextusban (ami egy specifikus céllal §sszeallitott vizsgaszituacio is lehet) a stratégiai kompetencia
eszkozei altal 1étrejott interakcid a nyelvtudas és a szakmai hattértudas kozott. A szaknyelvi képesség
tesztelésének eddig legaltalanosabban elfogadott elmélete, Douglas (2000) szaknyelvi képesség
modellje, mely 6tvozi az altalanos idegen nyelvi kompetencia modellek és a szaknyelvi képesség

A Douglas (2000) altal kidolgozott modellben a stratégiai kompetencia kapcsolja dssze a
nyelvhasznalati és a diskurzustartomanyokat tartalmazé hattérismeret komponenseit. A szaknyelvi
vizsgak esetében a diskurzustartomanyok (szakmai hattérismeret) a mualton vagy szakmai ismereteken
és tapasztalatokon alapuld referenciakeretek, melyek lehetévé teszik az adott kommunikativ
szituacioban az informacié megértését, ¢s azt, hogy a kommunikacios elvarasoknak megfelelden
minderre hogyan kell reagalni.

1. tablazat
Douglas (2000: 35) modellje a szaknyelvi képességrol
SZAKNYELVI KEPESSEG
L. NYELVTUDAS
1. Nyelvtani ismeretek
Szokészlet, morfoldgia, szintaxis, fonoldgia ismerete.
2. Szovegalkotéi ismeretek
Kohézio, retorikai és parbeszédalkotdi mechanizmusok ismerete.
3. Funkcionalis ismeretek
Idealisztikus, manipulativ, heurisztikus és a képzeleteré funkcionalis
ismerete.
4. Szociolingvisztikai ismeretek
Dialektusok/ nyelvi valtozatok, regiszter, idiomatikus kifejezések, kulturélis
referenciak ismerete.
II. STRATEGIAI KOMPETENCIA
1.  Ertelmezés
A kommunikativ szituaci6 vagy a vizsgafeladat értékelése és a megfeleld
témateriilet alkalmazasa; a kontextus kognitiv interpretalasa.
2. Célmeghatarozas
Eldonteni, hogyan (és egyaltalan) reagaljunk a kommunikativ szitudciora.
3. Tervezés
Eldonteni, hogy a nyelvtudas és a hattértudas mely elemeire van
sziikségiink a kitlizétt cél elérésének megvaldsitasaban.
4. Megvalositas
A nyelvismeret megfeleld elemeinek 6sszerendezése a terv végsé
megvalositasanak érdekében.
I HATTERTUDAS
Discourse domains (Témateriiletek)
A mult/szakma tapasztalatain alapuld referenciakeretek, amelyeket azért hasznalunk, hogy az adott
szituacioban értelmezziik az informaciot, és eldontsiik, hogy erre, hogyan reagalunk, minek kell
kovetkeznie.
Osszegzés

Kell-e a szaknyelvet tesztelni? Valaszom egyértelmiien igen. A szaknyelv mérése és értékelése nem
divathullam, hiszen a torténelmi elézmények is azt bizonyitjdk, hogy a szakmaspecifikus
nyelvhasznalat mar régdta 1étezik. Napjainkban a kiilonféle szakmak/tudomanyteriiletek inter- és
multidiszciplinarizalodasa, valamint a szakemberek nemzetkozi mobilitasdnak kovetkeztében még
nagyobb az igény a szaknyelvhasznalat birtoklasat igazold szaknyelvi vizsgak irant, akar a
munkaerdpiacon, akar a munkaerdpiacra felkészité felsdfoku szaknyelvi vizsgarendszerekben.

Miért kell a szaknyelvet tesztelni? Mert minden szaknyelvi vizsga célja a szaknyelvi
kompetencia mérése és értékelése, mely a nyelvtudas mellett a szakmai hattérismeretet is magéaban
foglalja. A szaknyelvi vizsgafejlesztok elsddleges feladata annak a meghatarozasa, hogy melyek azok
a feltételek, amelyek lehetové teszik a szaknyelvi performancia létrejottét. Ezeket a feltételeket
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természetesen a szaknyelvi kontextusban megalkotott szakmai tartalom és autentikus feladatok
biztosithatjak, ahol a kdlcsonhatas eredményeként mérhetd és értékelhetd a szaknyelvi képesség.
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Karacsonyi Laszlo Tamas
Kodolanyi Janos Fdiskola
Idegen Nyelvi Lektoratus

A cloze-tesztek egy kisérlet tiikrében

Az elmiilt években Magyarorszagon a kiilonbozé nyelvvizsgarendszerek akkreditalasaval vj nyelvvizsgafeladatok jelentek
meg. Ezek koziil a felkészité tandrok kozott kétségkiviil a legvitatottabb, mig a vizsgdzni szdndékozo didkok kozott a
legkevésbé kedveltek a cloze-tesztek (Mas elnevezés szerint ,,lyukas széveg”, vagy ,, Liickentext”). A statisztikdk szerint a
nyelvvizsgdzok szamdra az irdsbeli vizsgdkon a , lyukas szévegek” megoldasa okozza a legtobb fejtorést. Indokolatlan
félelem jellemzi a vizsgdzni szdandékozokat mdr a felkésziilés soran is. Ennek ellenére a , Liickentext” a mai
nyelvvizsgarendszerekben szinte kihagyhatatlan feladat.

E tanulmany egy miincheni kutatas egy szegmensének legfontosabb eredményeirél szdamol be. Miképpen és milyen
eredményességgel oldanak meg anyanyelviiek kiilonbozd tipusi cloze-teszteket és miképpen, milyen eredményességgel teszik
ezt nem-anyanyelviiek? Mi a kiilonbség a megolddsi stratégidkban, a jé megolddsokban és a hibdkban? Es egydltaldn:
milyen érzelmeket vdltanak ki a kiilonbézd cloze-tesztek?

A cloze-tesztek torténetérol

Magyarorszagon a cloze-tesztek a kiilonb6z0 nyelvvizsgarendszerek akkreditalasaval keriiltek a
kozéppontba. A feladattipus azonban nem 1j, torténete 1897-re nyulik vissza. Ebbinghaus amerikai
pszicholdgus gyermekek koncentracios készségét kivanta mérni kiilonbozo feladatokkal, s ezek soran
hasznalt ,,lyukas szdvegeket” is. 1953-ban Wilson Taylor, a University of Illinois pszicholégia szakos
hallgatoja elevenitette fel az ebbinghausi 6rokséget. Taylor azonban nem gyermekeket vagy
felnétteket akart vizsgaztatni, hanem olyan feladattipusokat keresett, amelyekkel megallapithatok:
mennyire nehéz egy szoveg? (Faust, 1985)

Taylor 1953-ban — tehat még egyetemi hallgatoként — jelentette meg elméletét: az un. Cloze
(azaz szovegkiegészités) Procedure-t. A cloze sz6 az angol ,.closure” igébdl szarmazik és éppen
Taylor elméletének kiindulasi alapjara mutat: az emberi elme, ha informéaciérél van sz, minden
hianyos, csonka mintat kiegészit és bezar (Bardos, 2002). Taylor — habar hangsulyozta, hogy
modszere mind a szobeli, mind az irasbeli mérés soran hasznalhaté lenne — a cloze-teszteket
elsdsorban irasbeli feladatként javasolta. (Ajanlasat az utokor megfogadta, hiszen cloze-tesztekkel
szinte kizardlag irasban mériink)

A Taylor altal kidolgozott klasszikus cloze olyan széveg, amelyb6él minden n-dik szdt (n=5, 6 vagy 7)
toroltek. Egy feladat hossza 250-300 szd, 50 item-et tartalmaz ¢és 50 perc alatt kell megoldani. Fontos
azonban a szoveg cimét megadni, illetve a kezddsort érintetlentil hagyni.

Taylor szerint, és ezt a késobbi kutatasok igazoltak is, az eredmény szempontjabol mindegy, hogy
minden 6todik, hatodik vagy hetedik szot tordltek-e. Csak akkor érnek el a vizsgazok latvanyosan jobb
eredményt, ha ,,n”= legalabb 10. (Oller, 1973)

Néhany kutaté felismerte a taylor-i cloze-ban rejlo lehetdségeket: vagyis, hogy kivalo
teszteket lehet késziteni bel6liik, s az idegen nyelv tanuldsaban, mérésében is hasznalhatok. Habar a
hétkoznapi nyelvben direkt cloze-tesztek sohasem fordulnak eld, idegen nyelven maga a szobeli és
irasbeli kommunikacid is cloze. A jelentésben ugyanis hézagok, tires helyek vannak.

A 60-as, 70-es években aztan sorra jelentek meg a kiilonboz6 cloze feladatok, amelyek a
taylori klasszikus cloze-t6l mar kissé kiilonboztek. fgy példaul:

e Multiple-Choice-Cloze: minden egyes itemhez 2-3-4 megoldast kinal.

e Banked gap filling (Schiittelkasten), amely idokozben a legnépszeriibb lett Magyarorszagon:

»X7 szamu lyukhoz a szoveg végén ,x+y” szot kinal. Pl. Goethe-Institut ,,Zertifikat
Deutsch” nyelvvizsgajanak egyik feladata 10 lyukhoz 15 szét kinal, a KITEX szakmai
nyelvvizsga kozépfokon 20 lyukhoz 27 szot ad meg.

e Modositott cloze: mar nem ragaszkodik a taylori klasszikus cloze ,,minden ,,n”-dik szot

torol” alapszabalyahoz. A feladatkészitd eldontheti, mely szavakat torli és milyen szabély
szerint teszi azt. Pl. csak igéket, vagy csak néveldket, vagy csak szakszavakat...

A 70-es évek elején jelentek meg az elsd cloze-teszteket érintd komolyabb kritikak. Oller

(Oller, 1973) a javitas soran altalanossa valt, un. exact method-ot kérddjelezte meg. Az addigi
gyakorlat ugyanis az volt, hogy csak az eredetileg torolt szot fogadtak, fogadhattak el. Oller szerint
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érdemes lenne jelentésben barmilyen odaillé szt elfogadni (semantic method), hiszen csak akkor
fogja tudni az olvaso az eredeti szot beirni, ha gondolkodasmadja teljesen azonos a szdveg irojaéval.
Stubbs és Tucker empirikus vizsgalata szerint akar 20-40%-os eltérés is lehet az eredményben, attol
fuggden, hogy az exact method avagy a semantic method alapjan torténik a javitas. (Stubbs-Tucker,
1974)

Ellenérvként viszont legtobben a javitas idoigényességét és a javitd esetleges szubjektivitasat
hoztak fel a semantic method-dal szemben. Egy masik kritika szerint tal hossztiak a szovegek. Egy
250-300 sz6 hosszusagl széveg inkabb a vizsgdzd koncentracios szintjének, s nem az idegen nyelvi
tudasanak mérésére alkalmas. (Klein-Braley — Raatz, 1982) Grotjahn szerint egyetlen széveg nem
szolgaltathat reprezentativ eredményt. (Grotjahn, 1996) Nehéz kérdést jelentett, hogy az anyanyelviiek
sem érnek el 100%-ot egy klasszikus cloze-tesztnél. Ha 6k nem tudnak maximalis, vagy maximalishoz
kozeli pontszamot elérni, akkor a nem-anyanyelviiek pl. 60%-a milyen eredménynek tekinthetd?
Kivalonak? Jonak? Avagy a fels6oktatasi gyakorlat szerint mindossze elégségesnek? (Balik, 1980)

e 1981-ben fejlesztette ki Christine Klein-Braley és Ulrich Raatz a cloze-tesztek egy 1j
valtozatatat, a C-tesztet (Klein-Braley — Raatz, 1982). A C-teszt egy olyan 1j cloze-tipust
feladatot, ahol:

e a teszt tobb rovidebb szovegbdl all és ahol minden egyes szoveg tartalmilag kiilonbozik
egymastol,

e egyetlen szoveg hosszlisaga sem haladja meg a 100 szot,

e ajavitas az exact method alapjan torténik, hiszen ez biztositja a teljes objektivitast,

¢ anyanyelviiek legalabb 90-95%-os szazalékos eredményt tudnak elérni.

Klein-Braley és Raatz eredeti valtozata szerint minden masodik sz6 masodik felét toroljik, de a
szoveg elsd és utolsd mondatat érintetleniil hagyjuk. Egybetiis szavakat is tor6lni kell, paratlan
betliszamu szavaknal pedig ,,n+1” szama betlt kell torolni az adott szobol (,,n” az adott szo
betliszamanak pontosan a fele).

Klein-Braley ¢s Raatz szerint a C-tesztek kivaloan alkalmasak nyelvi készség mérésére. Carroll ezzel
szemben harom érvet hangsulyoz (Carroll, 1987) a C-tesztek hasznalata ellen:

e Egy teszt soran gyakran fordul el6, hogy ugyanannak a szonak a masodik felét kell torélni.
Ez a vizsgazd szamara konnyitést jelent.

o A C-teszt — a klasszikus cloze-zal szemben — nem alkalmas globalisan nyelvi szint mérésére,
hiszen csak a helyesiras ¢s a szovégzodések (pl. igeragozas) helyességét tudja mérni,

e a C-teszt egyaltalan nem képes objektiven a szokincs mérésére.

Talan az éles kritikaknak is koszonhetden a XX. szdzad végén és napjainkban a Banked gap filling
(Schiittelkasten), illetve a hagyomanyos cloze-tesztek hoditanak ismét.

A kisérlet
2004-ben Miinchenben egy kutatds egyik szegmenseként 12. osztalyos (18-19 éves) gimnaziumi
tanulokat kértiink meg cloze-tesztek megoldasara. Ugyanazon szdveget 60 német és 60 torok
anyanyelvlii didk oldotta meg klasszikus cloze-ként; masik 60 német és torék anyanyelvi
Schiittelkastenként; és ujabb masik két-két osztaly, 60 német és 60 torok anyanyelvii C-tesztként.
A kisérlettel

e az anyanyelviiek és a nem-anyanyelviiek teljesitménye kozotti kiilonbségeket,

e a klasszikus cloze, a Schiittelkasten és a C-tesztek eredményei kozotti kiilonbségeket,

e a megoldasi stratégiak kozotti kiilonbségeket,

e ¢s a didkok érzelmeit, élményeit vizsgaltuk.

Hogy a feladat valoban a nyelvi kompetencia mérésére szolgaljon, és esetleges tényszerli ismeretek
bizonyos tanuloknak elényt ne jelentsenek, szovegként nem napi politikai, gazdasagi avagy kulturalis
témat valasztottunk, hanem egy autentikus széveget, egy ujsagcikket, amelynek témaja a ,,sziiloktol
valo elkoltozés” volt. A teljes német nyelvii szoveg 276 szobol, mig a mondatok atlagosan 18,4 szobol
alltak. A szoveg

e klasszikus cloze-ként 50 ,,lyukat” tartalmazott és minden 6todik szot toroltiink,
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o Schiittelkastenként 3 részre volt bontva. Az els6 részben 10 ,,lyukat” és 15 megadott szot, a
masodikban és a harmadikban 20-20 ,lyukat” és 25 megadott szdt tartalmazott és szintén
minden 6t6dik szot toroltiink,

o C-tesztként 127 ,,hidnyos” szot tartalmazott.

A feladatokat lehetdleg ugyanazon kiilsd koriilmények kozott, ugyanazon életkortiakkal, ugyanazon
altalanos kompetencidval rendelkezokkel kivantuk elvégeztetni, ezért esett a valasztds a gimnaziumi
diakokra ¢és az iskola altal biztositott keretre.

A német anyanyelvii didkok a feladatot 6nalléan, fegyelmezetten oldottak meg, és nem hasznaltak fel
a rendelkezésre allo 50 percet. A torok didkok — akik mar az un. ,,masodik generaciohoz” tartoztak,
vagyis legtobbjiik Németorszagban sziiletett és nott fel — gyakran masolni probaltak egymasrol, és a
rendelkezésiikre a1l 50 perc kevés volt ahhoz, hogy befejezzék a feladatot.

Eredmények

2. abra
A német és a torok diakok eredményei

100
90+
80+
701
gg' EKI. cloze
1 B Schiittelk
40} Schiitte|
304 OC-teszt

207
104

német torok

A német didkok eredményeit értékelve egyértelmiien latszik, hogy a klasszikus cloze jelentette
szamukra a legnagyobb nehézséget, habar a javitds a ,,semantic method” alapjan tortént, vagyis
nemcsak az eredetileg torolt szot fogadtuk el, hanem jelentésben barmilyen odailld szot.
Anyanyelviiként 78%-ot értek el csupan, mig a Schiittelkasten és a C-teszt eredményei jonak
mondhatok 93 ¢s 88%-kal.

A megoldas soran az anyanyelviiek tres helyet alig hagytak, a rossz megoldasok miatti
pontveszteség inkabb jellemzd. A torok didkok az eredményeket tekintve jelentésen elmaradnak a
német anyanyelvii diakoktol. Szamukra is a klasszikus cloze jelentette a legnagyobb nehézséget, itt
mindossze 43 szazalékot értek el. A C-teszt 59%-a is gyengének mondhatd, csupan a Schiittelkasten
73%-o0s eredménye tekinthetd jonak. A torok didkok sok tires helyet hagytak, és sok volt a teljesen
rossz megoldas is.

Valosagos tehat az a Balik altal felvetett kérdés, hogy miként kell értékelntink a klasszikus
cloze eredményeit. Az anyanyelviieck 78%-hoz képest a nem-anyanyelviiek 43%-a jonak tekinthet6?
Avagy éppen gyengének? Megnyugtatd valasz csak tovabbi kutatasok eredményeképpen sziilethet.

J6 megoldasok és jellemz6 hibak

Mind az anyanyelviiek, mind a nem-anyanyelviiek szamara a kotdszavak és a névmasok beillesztése
jelentette a legkisebb problémat. Minddssze harom német didk hibazott a klasszikus cloze-nal a
kotészOok hasznalataval, a térok didkoknal ez a szam 13.

Meglepd azonban, hogy a néveldk beillesztése nemcsak a nem-anyanyelviieknek jelentett nehézséget,
hanem a német didkoknak is. A C-tesztnél a ,,d..” hatarozott néveldk tobbszori hibas kiegészitése
egyértelmiien ezt bizonyitotta.
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A partikuldk és a modositészok szinte megoldhatatlan problémat jelentettek a torok didkok
szamara. Ezek a szofajok ugyanis nagyon apro nyelvi modosulasokat fejeznek ki, a nem-anyanyelviiek
szamara sokszor nem is érzékelhetok.

1. tablazat
Hibak szazalékos aranyban a partikuldk és a modositoszavak hasznalataban

A Keresett sz6 Klasszikus cloze Schiittelkasten C-teszt
Német Torok Német Torok Német Torok
vielleicht 24% 52% 9% 33% 2% 19%
dabei 33% 60% 21% 48% 24% 45%
allmihlich 41% 79% 32% 70% 18% 39%

A feladatok megoldasakor markansan jelentkezett a torok didkok ,.szerényebb” szokincse. Sok
nyelvtani hibat vétettek és gyakoriak voltak a helyesirasi hibak, mint pl. a felesleges betiikettdzések.

Megoldasi stratégiak
A feladatok utan a diakok egy kérddivet kaptak, amelyben informacidt probaltunk gyijteni azokrdl a
megoldasi stratégiakrol, amelyeket a kitoltés soran hasznaltak. Itt tobbek kozott vizsgaltuk, hogy
mennyi id6 kellett altalaban egy item megoldasahoz; mennyi idd volt a leghosszabb, amelyet egy item
megoldasahoz felhasznalt és melyik volt az az item, amelyet a legnehezebben tudott megoldani.
Az egyik legérdekesebb kérdéssel arra kerestiik a valaszt, hogy ,.mit tett a didk, ha nem tudta a
valaszt?” Négy valasztipust kaptunk a leggyakrabban:

e ha nem tudtam, altalaban tiresen hagytam,

e ha nem tudtam, altaldban azt irtam be, ami eszembe jutott, anélkiil, hogy megvizsgaltam

volna: j6 vagy rossz a megoldas,
e ha nem tudtam, altalaban a szoveg egy szavat probaltam beirni,
e ha tudtam, hogy nem j6 a valaszom, akkor is azt irtam be,

2. tablazat
,.Mit tett, ha nem tudta a valaszt?” — német didkoknal
Uresen Ami eszembe | A szoveg egy | Ha tudtam, | Egyéb
hagytam... jutott... szavat... hogy nem jé,
akkor is azt...
Klasszikus cloze 12% 45% 20% 13% 10%
Schiittelkasten 29% 27% 6% 7% 31%
C-teszt 23% 42% 11% 6% 18%
3. tablazat
,,Mit tett, ha nem tudta a valaszt?” — térok didkoknal
Uresen Ami eszembe | A szoveg egy | Ha tudtam, | Egyéb
hagytam... jutott... szavat... hogy nem jo,
akkor is azt...
Klasszikus cloze 31% 12% 17% 20% 20%
Schiittelkasten 52% 9% 8% 13% 18%
C-teszt 33% 12% 9% 22% 24%

Kiilon kérdésként vizsgaltuk a nem-anyanyelviieknél a forditas kérdését. Azok, akik a megoldasi
stratégiat vizsgalo kérddivben azt irtak, hogy forditani probaltak, az atlagnal rosszabb eredményt értek
el.

Nem okozott meglepetést a diakok nagy részének azon valasza, hogy nem olvastak el el6szor a teljes
szoveget (holott ez egyértelmiien benne volt a feladat megfogalmazasaban), hanem azonnal elkezdték
annak megoldasat.
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A diakok reakcioi, élményei
A megoldasi stratégidkon kiviil megkérdeztik a didkokat, hogy milyennek talaltdk a feladatot.
Megdobbentd valaszok sziilettek.

4. tablazat
A diakok véleménye a klasszikus cloze-tesztr6l
konnyii kozepes nehéz rettenetes »soha tobbé”
Német 2% 60% 32% 4% 2%
Torok 0% 24% 16% 23% 37%
5. tablazat
A diakok véleménye a Schiittelkastenr6l
konnyii kozepes nehéz rettenet ,,soha tobbé”
Német 75% 12% 7% 3% 3%
Torok 3% 42% 26% 18% 11%
6. tablazat
A didkok véleménye a C-tesztr6l
konnyi kozepes nehéz rettenetes »soha tobbé”
Német 12% 69% 8% 6% 5%
Torok 0% 34% 42% 8% 16%

A didkoknak lehetdségiik nyilt ezen 6t valaszlehetdoségen kiviil sajat véleményt is megfogalmazni.
Pozitiv véleményt nem kaptunk(!), durva Kkitoréseket azonban annal inkabb: |, driltség”,
., ertelmetlenség”, |, kinzas”, , kein Kommentar”, ,,So ein Scheifs”. Kérdés természetesen, hogy a
didkok magat a feladatfajtakat tartottdk-e valoban értelmetlennek, avagy csak frusztraltsagukat,
sikertelenségiiket probaltak kifejezni ezaltal.

Cohen 1984-ben mar vizsgalta a klasszikus cloze-tesztek altal kivaltott negativ érzelmeket.

Megallapitasa szerint a megkérdezettek kb. 60%-a kategorikusan elutasitja ezt a feladattipust.
Tulsagosan nagy tiirelmet ¢és koncentraciot kovetel, mikozben az elért eredmény altalaban elmarad a
varakozasoktol. Cohen szerint a klasszikus cloze félelemmel és szorongdssal tarsuld, gyakran
agressziv viselkedést kivalto feladattipus. (Cohen — Segal — Weiss Bar-Simon-Tov, 1985)
Cohen, Segal és Weiss a C-teszteket is megvizsgaltak. Ennél a feladattipusnal erds érzelmi
kitérésekrdl szamoltak be: ,,Don’t you ever ask me to do this again!”, és hasonloképpen
megallapitottak, hogy a C-tesztek negativ érzelmeket, félelmet, szorongast valtanak ki. (Cohen — Segal
— Weiss Bar-Simon-Tov, 1985)

Konklizié

Ha a kisérletek ennyire negativ érzelmekrdl szamolnak be, akkor mégis miért hasznaljuk a cloze-
teszteket nyelvi kompetencia mérésében?

Mert van egy paratlan elényiik a nyelvtanarok, illetve a vizsgafeladat-készitok szamara. A cloze-
tesztek mas vizsgafeladatokkal ellentétben viszonylag gyorsan elkészithetdk és gyorsan javithatok is.
Egyetlen nehézséget csak a szoveg kivalasztdsa okozhatja. A tesztkészitoknek olyan szovegeket
érdemes valasztaniuk, amelyek a vizsgazok érdeklodésére tarthat szamot, de ugyanakkor nem valt ki
tul erds érzelmi reakciokat. (Balik, 1980).

tesztben elért eredményeit ne rontsa le a feladattipus iranti erds ellenszenve, a nyelvtanaroknak az a
feleléssége, hogy megtanitsak a hallgatokat, hogyan kell cloze-teszteket kitolteni és hogy meggy6zzék
Oket arrdl, hogy a feladat egyaltalan nem ,,unfair”.

A vizsgafeladat-készitoknek pedig az a felel6sségiik, hogy a nyelvvizsgakra olyan bemért feladatok
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Nyelvi Intézet

Szintezo6 nyelvvizsgak vizsgaspecifikacidjanak atalakitasa
a Kozos Europai Referenciakeret tiikrében

A magyarorszagi dllamilag elismert nyelvvizsgdztatds mindségbiztositasdanak fontos dallomdsa, hogy 2006. szeptemberétdl az
Eurépa Tandes (ET) dltal a Kozés Eurdpai Referenciakeret (Nyelvtanulds, Nyelvtanitds, Ertékelés) c. kiadvanydban (KER)
meghatdrozott nyelvi szinteknek megfelelden torténhet a vizsgaztatas illetve a vizsgabizonyitvanyban a hagyomdnyos
szintmegjelolés mellett a KER-ben haszndlt szintmegjelolések betiijelét is fel kell tintetni. Ez az uj helyzet a 23
magyarorszdgi akkreditdcioval rendelkezd vizsgarendszer szamdra — lehetévé de egyben kitelezdvé is teszi, hogy az eddig
dltaluk kindlt nyelvvizsgdk szintjeit dttekintsék, és a KER szintjeivel dsszhangba hozzdk. Ehhez a munkdhoz ma madr
rendelkezésre all a KER magyar nyelvii valtozata, valamint az ET megbizasabol készitett Nyelvvizsgak Szintegyeztetése a
Kozds Eurdpai Referenciakerettel c. kézikonyv magyar forditasa. A tanulmdny célja e munka egy viszonylag kicsi, de
rendkiviil fontos fazisanak, a vizsgaspecifikdacio szintleirasokat tartalmazo részének dttekintése, illetve a szintkiigazitdast célzo
munkdra vonatkozé néhany modszertani elképzelés bemutatdsa.

A vizsgaspecifikicié atalakitiasanak lényege = benchmarking

Benchmark = mérce

A "benchmark" angol sz6 jelentése mérce, teljesitmény értékelés, osszehasonlitdsi / viszonyitasi alap,
teljesitményvizsgalo program (MTA SZTAKI Online szotar). E jelentések kell6 alapot adnak ahhoz,
hogy az egyébként a menedzsment teriiletérdl kolcsonzott, és ebbdl a szobol levezethetd
"benchmarking" fogalom mint eljaras lényegét megértsikk beldliik, valamint arra is, hogy ezen
mindségbiztositasi eljaras nyelvtudas-mérésre vald alkalmazhatosagat rajtuk keresztiil magyarazzuk.

A ""benchmarking " folyamat

A "benchmarking" sz6 forditasat meg lehet ugyan kisérelni, de a denotatum Gsszetettsége és folyamat
jellege miatt rendkiviil nehéz, talan lehetetlen is egy szoban megragadni a lényegét. Ennek az is oka
lehet, hogy olyan szemantikai vakuumrol van szo, amely kulturdlis alapu, vagyis amig a terminus
technicus altal kifejezett jelenség az angolszasz kultaranak szerves része, addig a magyar kulturaban
nem létezik, leszamitva az utobbi néhany év globalizalodd gyakorlatat. Az egyetlen szoval vagy
kifejezéssel valo megfeleltetés helyett inkabb a folyamatra jellemz6 jegyeket probaljuk megragadni,
kulonos  figyelemmel azokra, amelyek a nyelvtudas-mérés teriiletén elengedhetetlen
mindségbiztositason beliil a nyelvi szintek meghatdrozasanak A benchmarking folyamat soran
meghatarozzuk azt, hogy mely szervezetek vagy egyének érték el a legjobb eredményeket az adott
szakteriileten, milyen ismérvek alapjan sorolhatjuk ezeket a szinvonalas kategdriaba, valdjaban mit is
jelent adott esetben a szinvonal, hogyan lehet mennyiségi mutatokkal megragadni ezt a szinvonalat,
valamint tisztaba kell lenniink azzal, hogyan lehet mérni. A folyamat soran azt is tisztaznunk kell,
milyen ut vezetett a kiemelkedd teljesitményekhez, valamint azt, hogy nekiink magunknak mit kell
tenniink azért, hogy ezt a szinvonalat elérjiik.
(http://management.about.com/cs/benchmarking/a/Benchmarking.htm)

Navigare necesse est. => A'' benchmarking" madrpedig kell!

A régi romai mondas és a "benchmarking" érvényessége kozott jol kitapinthatd a hasonlosag.
Lehetséges, hogy egy napi rutinjat sok energiabefektetéssel ¢l6 nyelvvizsgakdzpont
mindségbiztositasért felelés munkatarsai talsagosan idéigényesnek tartjak a folyamatot,  és
foloslegesnek itélik. Ez azonban csak 1élegzetvételnyi elényt biztosit szamukra. Hosszl tavon a
"benchmarking" hidnya a versenyben valé részvételnek, és igy a tovabbi miikodésnek is akadalyava
valhat.

Mivel a nyelvtudas szintjei valdjaban onkényesen meghatarozottak, szubjektiv dontési
folyamatok eredménye, elengedhetetlen e szintek gyakorlati megértésen alapuld, kisérleti Giton torténd
meghatarozasa. Természetes, hogy e folyamat lezarasaként is fogalmi szintli szintmeghatarozas
keletkezik, azonban e meghatarozas létrehozasanak folyamata éppen olyan fontos mint az eredménye.
Ha nem tudjuk, mi a szinvonal, nincs mihez hasonlitani magunkat.
(http://management.about.com/cs/benchmarking/a/Benchmarking.htm)
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Hibalehetoségek a "benchmarking' alkalmazdsaban

Ugyanakkor a '"benchmarking" nem csodaszer, és nem képes a nyelvtudasmérés
mindségbiztositdsanak soran felmeriild Osszes sziikségletet kielégiteni. Evans (1999) tiz olyan
hibalehetdséget sorol fel, amelyet 6 a menedzsment gyakorlatanak szempontjabol jellemez, azonban,
mint potencialis veszélyforrasok, a nyelvtudasmérésre is kiterjeszthetok.

Eloszor is a benchmarking annak ellenére sem tévesztendd Gssze a felméréssel, hogy szamos
tekintetben hasonlésagokat mutat vele. A o kiilonbség a célokban keresendd: mikdzben a felmérés
célja legtobbnyire a diagndzis, a "benchmarking" esetében ez csupan az elsd 1épés. A cél a jo
gyakorlat részletes megismerése abbol a célbol, hogy azt késobb adaptilni tudjuk sajat
koriilményeinkhez. Azt sem szabad ekdzben elfelejteniink, hogy eléregyartott mércék nem 1éteznek, a
nyelvtudas szintjeinek meghatarozasa, mint arrdl mar korabban szé volt, 6nkényes dontéseken alapul,
legyenek azok szakmai szempontbol barmilyen nagy mértékben is megalapozottak. A szakmai
megalapozottsag a szinteket meghatarozd szakemberek tapasztalatat, hiedelmeit és elvarasait tiikrozik,
amelyek kulturdlisan meghatarozottak. Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a felhasznaldk véleményét
illetve elfogadasi hajlanddsagat. E hibaforras a trivialis validitds semmibe vételének veszélyét rejti,
amin az egyébként kivald szakmai dontések is megbukhatnak. Maésképpen szdlva, el kell keriilni a
nyelvi szintek meghatarozasainak szakmai zsargonban torténd megfogalmazasat, és a felhasznalok
véleményét is figyelembe kell venni a szintezés folyamataban. El kell keriilniink a "benchmarking"
folyamat fetisizalasat oly modon is, hogy csak attekinthetd, hozzaférhetd és jol koriilhatarolhatod
folyamatokat vizsgalhatunk ¢€s a vizsgalat eredményét minden esetben vildgosan meg kell
fogalmaznunk. Az sem hasznos megkozelités, ha a "benchmarking" tevékenységet a kutatd
tevékenységgel azonositjuk. Itt ismét csak a célokban latszik a legnagyobb kiilonbség, koriilbeliil
ugyanugy, ahogyan a diagnosztikus felmérés esetében mar korabban kifejtettiik.

Feltétlentil fontos, hogy a "benchmarking" ne izolalt és id6szakos folyamatként szerepeljen,
illetve azzal 6sszehangolva.

Nem lehet biintetleniil elmulasztani a sajat rendszeriink kiindulo allapotanak részletekbe mend
megismerését és leirasat. E folyamat elhagyasa az egész benchmarking eljarast hiteltelenné, illetve
foloslegessé teszi, hiszen a mas, kivaldan miikodo szervezetektdl tanultak bevezetésének
eredményessége nem lesz sem kimutathaté sem mérhet6. Nagyon fontos a megfeleld partnerek
kivalasztasa. Ez a nyelvvizsgdk szintezése esetén vonatkozik a megfeleld (szintleirasokat és azok
értelmezését tartalmazo) dokumentumok megismerésére csakiigy mint az ezen dokumentumok
alapjan relevans dontéseket hozni képes, szakmailag felkésziilt, a feladat végrehajtasara jol motivalt
kollégak kivalasztasara.

Végiil de nem utolsd sorban, elengedhetetlen egy olyan etikai kddex létrehozasa, amely
egyfeldl pontosan tartalmazza a folyamatban résztvevok statuszat, jogait és kotelességeit, masfelol
pedig a 1étrejovo szintmeghatarozasok eredetét.

A benchmarking folyamata

A "benchmarking" folyamat szakaszainak nyelvi szintmeghatarozasra adaptalt valtozatat a
http://www.ogc.gov.uk/sdtoolkit/deliveryteam/briefings/businesschange/benchmarking. html
alapjan tekintjiik at.

Tervezés
1. az attekintendd témakor azonositasa (KER szintek)
2. célok kitlizése, értékelési kritériumok meghatarozasa (B1, B2 és C1 szintek adaptacioja)
3. amegkozelitési mod €s a benchmarking modszer meghatarozasa (pl. Angotf)
4. apartnerek kivalasztasa (hozzaért6 belsd és kiilsd kollégak)
5. projektterv készités (a Kézikonyvben javasolt szakaszok ¢s tablazatok alapjan)
Adatgyiijtés

1. partnerekkel k6zosen kozos értelmezés kialakitasa a kovetendod eljarasokrol
2. kérdések, feladatok, k6zos terminoldgia és eredményesség mérési eljarasok kidolgozasa
3. akozos dokumentumok minden partnerhez vald eljuttatasa
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4. sajat vizsgarendszer értékelése (baseline study) KER paradigma szerint, (esetleg korabbi
vizsgazoktol szarmazd mintak alapjan)
5. KER szintleirasok megismerése

Az eredmények elemzése
1. akettd kozotti kiilonbségek kimutatasa
2. akiilonbségek sziikségességének bizonyitasa vagy elvetése
3. asajat vizsga és a KER szintleirasokat dsszehasonlitd tablazatok készitése
4. azeredmények megismertetése a partnerekkel a korabban meghatarozott kommunikéacios
modszerekkel

Ajdnldsok kidolgozdsa és megvalositasa
1. ajavasolt valtoztatasok megvaldsithatosaganak vizsgalata az adott koriilmények tiikrében
2. amegvaldsithato valtoztatasok kivalasztasa a partnerekkel kozosen
3. 0Osszefoglald jelentés készitése a projektrol, amelyben kiilonds hangsulyt kapnak a
valtoztatasokra vonatkozo ajanlasok

4. cselekvési terv készitése a javasolt valtoztatasok megvaldsitasara
5. ajavasolt valtoztatasok megvalositasa
6. akivitelezés monitorozasa
7. asikere jutalmazasa és kommunikalasa
Monitorozds

1. afolyamat és a véltoztatasok értékelése a célkitlizések és az értékelési kritériumok
tiikrében, valamint a hatékonysag és a hatasossag értékelése
2. atanulsagok levonasa ¢s masok szamara hozzaférhetdvé tétele

A benchmarking folyamat hozadéka
tudatossagon alapuld, névekvo mértékii szinergia a vizsgarendszer miikodtet6i kozott

Az Angoff médszer

Az Angoff mddszer (Ascalon 2001) olyan szintezd eljaras, amelynek soran az adott teriilet szakértoit
értékeloként hasznaljak abbol a célbdl, hogy a szintezd vizsgak atmend eredményét meghatarozzak
kiilonféle célzott Gtmutatasok felhasznalasaval. Olyan hatalmas feladatot kapnak, hogy Osszetett
kvalitativ és kvantitativ értékitéletet alkossanak. Az irrelevans informacid azonositasa ekdzben az
értékelore hato tényezok minimalizalasat szolgalhatja. Raéadasul, a relevans informacié azonositasa
lehetdvé teheti szamunkra, hogy figyelmiinket specifikus kritériumokra 6sszpontositsuk, ezaltal pedig
kozelebb keriilhetiink az egyre pontosabb atmend eredmény meghatarozasahoz.

Esettanulmany: az Educational Testing System (ETS) modszere

Az alabbi esettanulmany elkészitésé¢hez Tannenbaum, R. J. és Wylie, E. C. (2004) Mapping Test
Scores onto the Common European Framework: Setting Standards of Language Proficiency on the
Test of English as a Foreign Language (TOEFL), the Test of Spoken English (TSE), theTest of Written
English (TWE), and the Test of English for International Communication (TOEIC), Educational
Testing Service, Princeton, NJ. cim{i tanulmanyat, valamint a munkabizottsagban résztvevoként
szerzett tapasztalatomat hasznaltam fel.

Az elozmények
Az ETS magyarorszagi képviseldje részérol a NYA-hoz 2003. decemberében érkezett felkérés, illetve
meghivas, amely szintegyeztetd miithelymunkaba valo részvételre szolt, melynek keretében az
Educational Testing System (ETS), (a TOEFL, A TWE és a TSE nyelvvizsgakat vilagszerte mikodted
szervezet), kiulfoldi szakértoket kér fol a nyelvvizsgdk Kozos Europai Referenciakeret (KER)
szintjeinek valé megfeleltetésre.

Mintegy masfél honappal a miihely id6pontja el6tt minden résztvevd ,,hazi feladatot” kapott: a
KER egyes nyelvi készségekre (iraskészség, beszédkészség, olvasott szovegértés ¢s hallott
szovegértés) vonatkozo deskriptorait kellett onalldan. megfogalmazni. E feladat eredményét a
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mithelymunka soran tobbszor felhasznaltuk, hivatkoztunk ra, masfeldl a résztvevok igy kénytelenek
voltak elére megismerkedni a meglehetdsen altalanossagokban mozgo, sok esetben vitathatdo és
majdnem minden esetben értelmezésre szorulo KER-deskriptorokkal. Ez feltétleniil emelte a kozdsen
végzett munka szinvonalat.

A mithelymunka folyamata

A hollandiai Uttrechtben 2003. februar 2-an Osszegytlt résztvevoket az ETS amerikai képviseldi
koszontotték, és eldadast tartottak a mithely céljardl, amelynek képernydvazlatait azonnal kiosztottak a
résztvevoknek.

A munka célja a B1 és Cl1 szinthez sziikséges angol nyelvi minimum meghatarozasa, ezen
beliil a TSE (Test of Spoken English) és a TOEFL (Test of English as a Foreign Language) B1 és C1
minimumpontszdmanak megallapitdsa volt. A cél elérését szolgald konkrét feladat: angol nyelvi
kornyezetben munkat vallalni szandékozd nem-angol anyanyelvii apolok €les vizsgajan szezett nyelvi
mintakat értékelése. A csoportmunka elsd lépése az volt, hogy a korabban mar emlitett ,hazi
feladatokra” tdmaszkodva az egyik (kb. 10 f6s) csoport a KER BI1 szint adott nyelvi készségével
kapcsolatban ~ készitett ~ Osszefoglalét  ,brainstorming”  moddszerrel. Az  eredményeket
papirtranszparensen foglalta 6ssze pontokba szedve, mig a masik, ugyancsak 10 fos csoport a Cl
szinttel kapcsolatban végezte el ugyanezt a munkat. Ezutan a csoportok tagjai lehetoséget kaptak a
masik csoport eredményeivel valéo megismerkedésre és azok kritikdjara. A kritika eredményeként —
amennyiben azt az érintett csoport elfogadta, a transzparenseken javitasra keriilt sor. Ezt kdvette a
vizsgaszituacioban begyiijtott nyelvi mintak értékelése. ElGszor a szdobeli mintak elemzésére kertilt
sor. A feladat valdjaban nem a 4 vizsgazd teljesitményének ujra-értékelése volt, hanem annak
megjosolasa, hogy a Bl illetve a C1 szinten melyik vizsgaz6 felelne meg milyen pontszammal.

A masodik napon ugyanez a munka folytatédott, de immar a TOEFL vizsgéara koncentralva. A
legnehezebbnek bizonyult a nyelvhasznalatot strukturalis alapon mérd, feleletvalaszto lexiko-
grammatikai itemeinek kategorizalasa illetve szintezése. Ez esetben is arra a kérdésre kerestiik a
valaszt, hogy egy-egy itemet a Bl illetve a C1 szinten milyen valdsziniiséggel lennének képesek
megoldani a vizsgazok. A gyakorlo fazisban a miihely résztvevoinek értékelése, amely 9 fokozata
skalan tortént, szembesitésre keriilt az adott itemek vizsgaszitudcioban begylijtott Osszesitett
adatokkal.

A harmadik napon tortént meg a TOEFL beszédértés vizsgarész egy mintajanak értékelése.
Szamos résztvevo fogalmazta meg kételyeit a vizsgarész B1 szinten vald hasznalhatdsagarol, mivel a
tudomanyos témakorokben, meglehetdsen gyors beszédtempoban eldadott szovegekhez a Bl szint
deskriptoraival ellentétben viszonylag kevés tényszeri informaciora koncentralo feladat volt. A
feladatok tobbsége a vizsgazdt kovetkeztetések levondsara, implikalt informdacié feltarasara, illetve
hosszii szovegekben 1évo tényszerii és implikalt informaciok meglehetésen nagy pontossagu
felidézésére kérte; a szovegeket csak egyszer lehet a vizsgan meghallgatni, és a feladatokat csak a
szoveghallgatas utan lathatjak a vizsgazok. A mithelymunka soran az értékelok szinte egyértelmiien
C1 szintre valdszintsitették a feladat sikeres megoldasat. Az eljaras mindvégig hasonld volt az
olvasott szovegértés szintezésénél hasznalthoz, az egész vizsgarészt itemenként értékeltiik az értékeld
lapon elbére kinyomtatott 0-9 valdszinliségi skala egy-egy értékének mindkét szinten torténd
megjelolésével.

A mithelymunka modszertana és tanulsdgai

A KER elméleti szintii elemzése soran mindkét team megallapitotta, hogy megfogalmazasai gyakran
szorulnak alaposabb értelmezésre, ami a dolog természeténél fogva nem hibdja. Ha azonban ez az
értelmezés elmarad, akkor komoly félreértelmezésekre és ezaltal a KER szellemiségétdl valo 1ényeges
eltérésre kertilhet sor.

Egy alkalommal az értékelés megkezdése eldtt a résztvevoket felkérték, hogy irjanak ala egy
nyilatkozatott, mely szerint a miihely vezetdi altal ismertetett értékelési modszer 1ényegét megértettck.
Lehetdség volt ugyanezen az trlapon annak jelzésére is, ha a modszer 1ényegének megértése nem volt
tokéletes. Ebben az esetben pontosan meg kellett fogalmazni azt, hogy milyen tovabbi informaciora
van sziiksége a résztvevonek a megértéshez. Mivel erre nem kertilt sor, nem tudtam meg, mi lett volna
a folytatds. Egy masik modszertani fogast is alkalmaztak: a hosszan tartd résztevékenységek utan a
csoportokat ujra alakitottak azzal, hogy a csoportok egyik fele helyet cserélt. Ezzel az eredeti
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(véletlenszerti) csoportdinamikai viszonyokat megvaltoztattak, tehat az eredmények objektivitasat
segitették eld. Szo esett az eredmények validitasardl is. Megallapitottuk, hogy minden résztvevo a
sajat nemzeti sajatossagainak, tevékenységi korének, szakmai ¢s oktatasi tapasztalatainak tiikrében
végzi az értékelést. Mivel a mintavétel mindegyik tekintetben meglehetosen széles korbol tortént, a
szubjektiv sajatossagok Osszegzésébdl varhatéan a valds helyzetnek megkozelitden megfeleld
eredmények keletkeznek.

A kézikonyv

A bevezetoben mar emlitett Nyelvvizsgak Szintegyeztetése a K6zos Eurdpai Referenciakerettel c.
sz0l Mivel a fejezetben szerepl6 algoritmus-szerti feladat-protokollok tételes utalasokat tartalmaznak
a KER-ben 1év6 tablazatos szintleirdsokra, valamint a szintkiigazitds soran elvégzendd feladatokra,
ezek részletes elemzésétdl eltekintiink.

A KER verbalis szintleirasainak elemzése

A KER szamos szintleird tablazatot tartalmaz, amelyek felhasznalasa nélkiil nem képzelhetd el egy
adott vizsgarendszer szintjeinek kiigazitdsa. Mivel a korabban mar emlitett kézikonyv tételes
utalasokat tartalmaz arra nézve, hogy az egyes készségek szintleirasait hogyan kell elkésziteni, ennek
részletezése nem latszik sziikségesnek.

A szintleirdsok értelmezésének legjellemzobb nehézségei

Ami nehézséget okozhat a munka soran, az inkabb a szintleirdsok kvalitativ jellegébdl fakado
exaktsag-hiany, illetve az egyes szintleirasok egymashoz vald hasonlitdsanak és viszonyitasanak
buktatéi. Ezek koziil a legnagyobb gondot a talzottan altalanos érvényli megfogalmazasok okozzak,
(pl: Jol haszndlja széleskorii szokincsét, jol tudja haszndlni az idiomatikus kifejezéseket és
kollokvializmusokat, KER 4.3. tdblazat: Az értés relevans mindségi tényez6i) valamint az egyes ijabb
szinteken a korabbiaktol eltéré szempontok szerepeltetése (pl: Bl: elegendd nyelvtuddasa van ahhoz,
hogy ..B2: Elegendd szokincse van ahhoz, hogy ... , C1 Jol haszndlja széleskorii szokincsét, KER 4.3.
tablazat), illetve annak a kérdésnek a tisztazatlansaga, hogy egy felsdbb szint kiilonalloként
értelmezendd vagy inkluziv modon az alatta 1évé szinteket is magaba foglalja. Az utobbi valtozat
tlinik valdszintibbnek.

A készségenkénti szintleirdsok osszehasonlito elemzésének jelentissége

A KER szintleiré skaldival kapcsolatos értelmezési nehézségek egy része megsziintethetd vagy
legalabb csokkenthetd azaltal, ha egy-egy készség kiilonbozd szintjeinek jellemzésére hasznalt
terminologiat és az elemzés szempontjait egységesitjilk. Tekintettel arra, hogy a KER a szintkiigazito
munkdban az etalon szerepét tolti be, elengedhetetlen, hogy a benne szerepld leirdsokat tegyiik
hozzaférhetévé, illetve 6sszehasonlithatova.

Kovetkeztetések

Ez a dolgozat egy tipikusan alkalmazott nyelvészeti feladattal, a magyarorszagi allamilag elismert
nyelvvizsgak szintjeinek a K6z6s Eurdpai Referenciakerettel torténd osszehangolasaval foglalkozott.
Kiindul6 pontként a menedzsment teriiletérol kolesonzott fogalom, a benchmarking szolgalt, amelynek
egyre sziikebb és fokuszaltabb formain keresztiil a dolgozat felvillantotta a szintezés elsé 1épésének, a
vizsgaspecifikacioban szerepld szintleirdsok osszehangolasanak néhany fontosabb mozzanatat. Bar a
téma sajatossagaibdl valamint a feladat egyediségébdl fakaddan a dolgozat kész receptek kozlésére
nem vallalkozhatott, van remény arra, hogy a szintkiigazitd munkat kotelezd jelleggel végzd
vizsgakozpontok szakemberei az itt bemutatott elméleti hatteret és modszertani eljarasokat fel tudjak
majd hasznalni munkajuk soran.
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Széke Andrea
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Idegen Nyelvi és Kommunikacids Intézeti Tanszék

Vélemények a Kozos Eurépai Referenciakeretrdl
Egyes KER-skalak szovegnyelvészeti megkozelitése

A NYAT felhivasa és a 95/2005 kormdnyrendelet 2. § 5. bekezdése és annak melléklete értelmében az dsszes magyarorszdgi
vizsgakozpontnak meg kell valésitania nyelvvizsgarendszerének a Kozos Eurdpai Referenciakeret (KER) skdldaihoz valé
igazitasat. A Budapesti Gazdasagi Féiskola Nyelvvizsga és Tovabbképzé Kozpont (BGF NYTK) 2004-ben kezdte meg
harmonizdcios munkdjdt. A projekt elsé fazisairol részletesen lehet olvasni e kitet egy mdsik tanulmdnydban. Az alabbi
esettanulmdny bemutatja a német kézépfokii nyelvvizsga t6bb szubjektiv értékelésii vizsgafeladatanak: az irdsfeladatnak és a
szobeli vizsga feladatainak értékelése sordan tapasztalt nehézségeket, amelyekbdl kiindulva megprobdlja a KER egyes skdldit
szovegnyelvészeti szempontbol megkdozelitve elemezni.

Elé6zmények
A BGF NYTK projektjének masodik szakaszaban nyelvenként kiilon-kiilon zajlott a megfeleltetési
munka. A német nyelvi feladatok harmonizacidjanak lépéseit a BGF Magyar Tudomany Napja
tiszteletére rendezett tudomanyos konferencidjan ismertettem 2005. november 10-én, a részletes
elemzés a BGF 2006-ban megjelent tanulmanykaotetében olvashatd, most csak a fobb eredményeket
vazolom fel.

A projekt ezen szakaszaban két vizsgaztatdi csoport dolgozott egymastol fliggetleniil. Az elsé
csoportot a BGF KVIFK akkreditalt vizsgaztatéi alkottdk, a masodik csoportban a BGF NYTK
tovabbi vizsgahelyeirdl érkezd akkreditalt vizsgaztatok dolgoztak. A kutatas a kovetkezo kérdésekre
keresett valaszt a vizsgafeladatok értékelésekor:

1. Lehet-e a KER skalait szakmai nyelvvizsga esetén alkalmazni?

2. A BGF NYTK nyelvvizsgarendszerének értékelési szempontjai alapjan alkotott
értékitélet, ill. a KER skalai szerinti értékelés megfelelnek-e egymasnak, azaz a vizsgan
eloirt 60% felett teljesitd vizsgazo a KER szerint is B2 szintii nyelvtudassal rendelkezik-e,
ill. az esetlegesen magasabb vagy alacsonyabb pontszam tiikr6zodik-e a KER szerinti
megitélésben is?

3. Miként itéli meg a két vizsgaztatoi csoport a teljesitményt?

4. Adodik-e eltérés a két csoport értékitéletei kozott?

Az irdasfeladat megolddsainak értékelése
A familiarizacios és szintmeghatarozasi munka utdn mindkét csoportnak feladata volt egy-egy
kozépfoku irasfeladat 3-3 megoldasanak (standardizalt feladatmegolddsok, mindkét szakirany)
elbiralasa. Az els6 csoportban 8 vizsgaztatd értékelte az irasfeladatok megoldasat, a masodik
csoportban 9 vizsgaztatd dolgozott. Az irasfeladatok megoldasainak értékelésekor hasznalt KER-
skalak (az oldalszamok a magyar nyelvii Referenciakeret 2002. évi kiaddsabol szarmaznak):
,Altaldnos {rasbeli produkcié” (77. old.), ,,A szokincs terjedelme” (134. old.), ,,A szokincs
alkalmazasa” (135. old.), ,,Koherencia és kohézié” (151. old.), ,,Grammatikai helyesség” (137. old.).
Az irasfeladat értékitéleteinek elemzése soran megallapithato volt, hogy az értékelések sem a
két csoportot tekintve, sem csoporton beliil nem voltak egységesek. Néhany skalanal (pl. ,,Altalanos
irasbeli produkcid”, ,,A szokincs alkalmazasa™) az egyes csoportokon beliil is viszonylag nagy szoras
volt megfigyelhetd. Az elsé csoport vizsgaztatoéi altalaban jobbnak itélték a teljesitményeket,
értékitéleteik minden megoldasnal hasonlosagot mutattak a valddi vizsgapontszamokkal, igy a
magasabb vizsgapontszam a KER szerinti értékelésben is megmutatkozott. A masodik csoport minden
esetben gyengébbnek itélte a teljesitményeket, igy az itt sziiletett értékitéletek nem tiikkrozik a vizsgan
szerzett pontszamokat.

A szobeli vizsga feladatainak értékelése

A szdbeli vizsgan nyujtott vizsgazodi teljesitmény értékeléséhez a BGF NYTK korabban készitett
probavizsga vided felvételét hasznaltuk fel. Az els6 csoportot 13 vizsgaztatd alkotta, a masodikban 27
vizsgaztatd dolgozott, kozottik volt az a 8 ill. 9 10 is, akik az irdsfeladatok megoldasait is értékelték.
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Ahogyan az irasfeladatok értékelésekor, ugy a szobeli vizsganal is problémat jelentett a megfeleld
KER-skalak kivalasztasa. Els6sorban azért, mert a KER készség- €s kompetencia leirasaibol hianyzik
a kétnyelviiségre valo utalas, a BGF NYTK feladatai kozott azonban szerepel a kozvetités (magyar
nyelvrdl idegen nyelvre /irasbeli vizsga/ ill. idegen nyelvrél magyar nyelvre /szobeli/) is. A kérdéses
vizsgarész értékelésére — kompromisszumos megoldasként — a KER beszédkészségnél hasznalt 3
skalajat alkalmaztuk: ,,Szovegfeldolgozas™ (115. old.), ,,Szobeli folyékonysag” (156. old.), ,,Tartalmi
pontossag” (156. old.).

Az alabbi tablazat a szobeli vizsga soran felhasznalt KER-skalakat szemlélteti. Lathatd, hogy szemben
a BGF NYTK négy (1., 3. és 4. feladat), ill. két (2. feladat) értékelési szempontjaval, a harmonizacio
soran joval tobb skalaval dolgoztunk, a kozvetités feladat kivételével minimum hat KER-skalat
alkalmaztunk, igyekezve szem elétt tartani az adott feladat jellegét.

1. tablazat
A szobeli vizsgan felhasznalt KER-skalak

1. feladat: 2. feladat: 3. feladat: 4. feladat:
KER-skalak Bevezetd Kozvetités Szakmai Szakmai
beszélg beszélgetés szituacié
Alt. nyelvi készségek (132. old.) X X X
Alt. szobeli interakcié (91. old.) X X X
Fonoldgiai tudas (141. old) X X
Grammatikai helyesség (137. old.) X X
Rugalmasséag (150. old.) X
Szobeli folyékonysag (156. old.) X X X
A szokincs terjedelme (134. old.) X X X
A szokincs alkalmazéasa (135. old.) X X X
Szovegfeldolgozas (115. old.) X
Tarsalgas (92. old.) X
Tartalmi pontossag (156. old.) X

Megkértiik tovabba a vizsgaztatokat, hogy az egyes feladatok megoldasat mindig értékeljék globalisan
is, azaz jeloljenek meg egy KER-szintet, amely a vizsgazo adott feladatnal nyujtott teljesitményét
egészében tiikrozi, mivel a BGF NYTK gyakorlata szerint a szobeli vizsga soran a két vizsgaztatd
kozil egyikiik — aki a vizsgaztatast végzi — mindig globalisan értékeli a vizsgazd adott feladatnal
nyujtott teljesitményét.

Az adatok értékelésekor kideriilt, hogy egyik vizsgaztatdi csoport értékitélete sem homogén,
azonban az elsd csoport vizsgaztatdi ismét egységesebben értékeltek, ¢és jobbnak lattak a vizsgazo
teljesitményét, mint a mésodik csoport tagjai. Ertékitéletiik jobban tiikrozi a probavizsgan elért
pontszamokat is. A globalis értékelés soran az elsé csoport tagjai altalaban B2 szintre tették az adott
teljesitményt, mig a masodik csoport vizsgaztatdi ugyanazt a feladatmegoldast inkabb Bl szintre
helyezték, bar a megitélésiik korant sem mondhato egységesnek. (Lasd 2. tablazat.) Ez azonban még
igy is jelentos eltérés, hiszen a B2 szint kozépfoku nyelvtudasnak felel meg, mig a B1 szint alapfokot
jelent.

2. tablazat
A vizsgazdi teljesitmény globalis értékelése — szobeli vizsga

Szébeli vizsga — globalis I. csoport 11. csoport

értékelés B1 B2 Cl1 A2 B1 B2 C1
1. feladat 2 11 17 11

2. feladat 10 3 11 10 6
3. feladat 5 8 3 20 3

4. feladat 3 9 1 5 20 2

Megallapithatd tehat, hogy a két vizsgaztatoéi csoport értékitéletei kozotti kiilonbség minden, a
harmonizacios folyamat soran eddig érintett vizsgafeladat esetében fennall.

Mivel mindkét csoport vizsgaztatoi ugyanazokat a Iépéseket végezték el a harmonizacié folyaman,
és igy a KER skalait is egyforma mértékben ismerhették meg, az értékelésiik kozotti kiilonbséget nem
okozhattak az eltéré ismeretek. Az sem lehet kimerit6 és alapos magyarazat az eltérésekre, hogy az
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elsé csoport vizsgaztatdoi mindannyian nagyobb tapasztalattal rendelkeznek, mint a masodik csoport
tagjai, mivel esetiikben is tSbbszdr volt megfigyelhet nagy szoras. fgy a kutatas tovabbi lehetdségeit
tekintve célszeriinek tlint az egyes, problematikus skalak elemzése, annak kizarasara vagy éppen
bizonyitasara, hogy a KER-skaldk megfogalmazasa okozza-e a nagy kiilonbségeket. Ezért
megprobaltam egyes kivalasztott KER-skaldkat szovegnyelvészeti szempontbol elemezni.

A vizsgalt KER-skalak
Mivel nemcsak a szdbeli vizsga értékelésekor, de egyes esetekben az irasfeladatok elbiralasanal is
eléfordult nagy szoras, célszerli volt a kutatast az irasfeladatnal hasznalt skalakra is kiterjeszteni. A
skalak kivalasztasanal két szempont jatszott szerepet:
a) a szint-meghatarozasi folyamat soran problémat okozé skalak, tehat azok, amelyeknél egyes
leirasokat felcseréltek vagy nem a megfelel6 szintre helyeztek a vizsgaztatok;
b) az egyes feladatok értékelésekor nagy szorast mutatd skalak.

A szorast tekintve ot skalanal léptek fel problémak. A szint-meghatdrozasi folyamat soran tobb
skalanal mutatkoztak nehézségek, de ezek koziil csak kett¢ nem szerepel az értékelés soran
alkalmazott skalak kozott: az ,,Altalénos irasbeli interakcid” és a ,,Levelezés”.

fgy a kutatas sordn Osszesen hét skalat vizsgaltam. (A * jel a szorast tekintve is és a szint-
meghatérozasi folyamat soran is problémat okozé skélakat jeloli.): Altalanos szébeli interakcié™ (91.
old.)*, ,,Szdbeli folyékonysag” (156. old.)*, ,,A szokincs terjedelme” (134. old.), ,,Tartalmi pontossag”
(156. old.)*, , Altalanos irasbeli produkcié” (77. old.), ,,Altalanos irasbeli interakci6” (99. old.),
»Levelezés” (99. old.).

A skalak elemzésekor hasznalt kutatisi modszer: a szamitégépes tartalomelemzés

A skalak elemzéséhez egy olyan, a (nyelv)pedagogiaban még viszonylag j modszert valasztottam,
amely nemcsak kvantitativ adatok gytijtésére alkalmas, hanem a mélyebb osszefiiggések megismerését
is lehet6vé teszi. Ez a mdodszer a szamitogépes tartalomelemzés, amelyet az ATLAS.ti szoftver barki
szamara elérhetd, 5.0 demo valtozatanak segitségével végeztem. Ez a demo csak korlatozott szamu
szoveg esetén hasznalhato, a szamitogépes tartalomelemzés azonban nemcsak rovid szovegkorpuszok,
hanem terjedelmesebb szovegek — igy akar pl. tankonyvek — vizsgalatira is alkalmas. Fontos
jellemzdje, hogy segitségével olyan nehezen megfoghato, rejtett, kvalitativ adatokat is nyerhetiink,
amelyeket aztan kvantifikdlhatunk, vagyis mérhetévé tehetink és statisztikai modszerekkel is
elemezhetiink.

Az ATLAS.ti — The Knowledge Workbench Visual Qualitative Data Analysis & Knowledge
Management in Education, Business, Administration & Research olyan tudomanyos szoftver, amelyet
német szakemberek fejlesztettek ki, és amit — ahogy elnevezése is mutatja — szamos teriileten lehet
hasznalni. Ma az internetes honlap informacioi szerint a vildgon szdmos intézmény ¢s vallalat
hasznalja a napi gyakorlatban ezt a programot.

Az ATLAS.ti mikodése nagyon leegyszeriisitve a kovetkezd: a szoftver hermeneutikai
egységekben ,,gondolkodik”, ezeken beliil pedig un. ,elsddleges dokumentumokat” (primary
document = PD) hozhatunk létre, amelyek az elemzend6 szovegeket jelentik. A szovegek elemzése
sajat magunk altal 1étrehozott kodokkal torténik, amelyekhez a program megkeresi a megfeleld
idézeteket. Az adott idézetekhez a szerzé megjegyzéseket is fiizhet, amelyeket a program szintén tud
tarolni. A kodolast szinte végtelen szamu szovegben, azaz elsddleges dokumentumban el tudja végezni
a szoftver, az igy kapott szovegrészeket pedig tovabbi elemzések soran lehet feldolgozni. A szoftver
képes még szogyakorisagi listdk eloallitasara is, amelyek segitségével példaul hasznos
»visszaméréseket” végezhetiink.

A Kutatas menete

Az ATLAS.ti 5.0 demo valtozata osszesen 10 PD, 50 kod, 100 idézet és 30 megjegyzés
feldolgozasara képes, igy csak kevésbé terjedelmes szovegek vizsgalatara alkalmas. A KER-skalak
elemzése soran 7 skala alkotott 7 PD-t, amelyeket még kiegészitettem 2 tulajdonképpen
»szarmaztatott” szoveggel: az Osszes vizsgalt skalabol kiemeltem a B1 és a B2 szintet, és ezekbol két
ujabb PD-t hoztam létre. Természetesen ezek elemzése kiilon, a tobbi skalatdl fliggetlentl tortént,
mivel ,,szarmaztatott” szovegként automatikus kodolas esetén a statisztikai adatokat is torzithatjak. A
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kiemelés azért tortént, mert éppen a két szint kozott ingadozott leginkabb a vizsgaztatok értékitélete,
valamint a két szint markans nyelvtudasbeli kiilonbséget is jelol, hiszen a Bl szint alap-, a B2 szint
pedig kozépfoka nyelvtudast jelent.

A skalak vizsgalatakor eldszor egy szogyakorisag-mérést végeztem, majd az ,.a” és ,,az”,
valamint az ,,és” k6t8sz6 utan a skalakban a leggyakrabban szerepld szavakbol kiindulva megkerestem
azokat, amelyek a nyelvtudasbeli fejlodésre utalhatnak, tehat a szintek megkiilonboztetésére
alkalmasak, ill. az altalanos nyelv €s a szakmai nyelvhasznalat elkiilonitésére alkalmas kifejezéseket.
Ezeket a kovetkezo tablazatban olvashatjuk.

3. tablazat
A kivalasztott kifejezések

Nyelvtudasbeli fejlodésre utalé kifejezések Szakmai nyelvhasznalat vs. dltalanos nyelv
begyakorolt Gsszetett mindennapi (élet)
egyszeri pontos(an) munka
érdeklddés(i) kor részletes(en) szakma
ismeros természetes szakteriilet

vilagos(an)

Masodik I1épésként kodokként hasznalva a fenti kifejezéseket, idézeteket gytijtottem hozzajuk a hét
skalabol, majd megvizsgaltam, hogy a kivalasztott kifejezések a KER-skalak mely szintjein jelennek
meg.

A kutatas eredménye

Az alabbi abra jol mutatja, hogy a kivalasztott kifejezések akar az egyes szintekhez kotodod
Lhivoszavaknak™ is tekinthetdk, mivel segitségiikkel jol elkiilonithetd egymastdl az alapfoku (Bl
szint) ill. a kozépfoku (B2 szint) nyelvtudas.

1.4bra
A kivalasztott kifejezések elofordulasi gyakorisaga az egyes szinteken

14 4 13

o B2 és felette
m B1és alatta

Jol lathatd, hogy a legfeljebb B1 szinthez kothet6 kifejezések egy alacsonyabb szintii, korlatozottabb
nyelvtudasra utalnak, mig a legalabb B2 szinten szerepld kifejezések a nyelvtudasnak mar egy
magasabb fokat valdszintsitik. A ,,pontossag” és ,részletesség” megjelenése a B2-nél alacsonyabb
szinten nem tekinthet$ relevansnak, mivel mindkét kifejezés meghatarozott kontextusban, behatarolt
jelentéssel jelenik meg, ezt szemlélteti az ATLAS.ti altal megalkotott idézet-listak egy-egy részlete,
amelyekben kiemeltem a kérdéses kifejezéseket:
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2. abra
Részletek a ,,Quotations for Selected Code™ fajlokbol

P 4: Tartalmi pontossag.txt - 4:1 [B1: Valamely gondolat vagy pr..] (13:17) (Super)

Codes: [egyszeriiség] [pontossag]

No memos

B1: Valamely gondolat vagy probléma fobb pontjait elfogadhaté pontossdiggal ki tudja fejteni. At tud adni kozvetlen
fontossag, egyszert, targyszerl informaciokat, és meg tudja értetni, hogy mely pontokat érzi a legfontosabbnak.
Mondanivaldjanak 1ényegét érthetden ki tudja fejezni.

P 7: Altalanos irasbeli interakcié.txt - 7:1 [B1: ki tud fejezni informaciét..] (10:13) (Super)

Codes: [egyszeriiség] [elvontsag] [pontossag]

No memos

BI: Ki tud fejezni informaciot és gondolatokat mind konkrét, mind elvont témakban. Ellenérzi az informaciot, rakérdez
problémakra, vagy elfogadhaté pontossdggal elmagyarazza azokat. Meg tud irni egyszerii, kozvetlen fontossagti informaciot
kozl6 vagy kérd levelet vagy feljegyzést tigy, hogy megérteti a fontosnak érzett gondolatokat.

P 6: Levelezés.txt - 6:3 [B1: Maganleveleiben tud hireke..] (13:15) (Super)

Codes: [elvontsag] [részletesség]

No memos

B1: Maganleveleiben tud hireket k6zolni, és ki tudja fejezni gondolatait elvont és kulturélis témékkal kapcsolatban, mint
példaul a zene vagy a film. Maganleveleiben viszonylag részletesen tud irni élményekrol, érzésekrol és eseményekrol.

A kovetkezd abra talan még jobban szemlélteti, hogy bizonyos kifejezések, amelyek alkalmasak a
nyelvtudas szintjeinek elkiilonitésére, mely szinteken jelennek meg elészor a KER leirdsaiban a
vizsgalt skalak esetén.

3. abra
Kivalasztott kifejezések megjelenése a KER szintjeiben
7
6
5 B s
—e— egyszerUség
4 —m— ismerts
3| pontossag
\ilagos
2 A \
11 \
0+— —l B B
c2

Al A2 B1 B2 C1
KER-=zintek

Az abran megfigyelhetd, hogy csak B1 szinten ¢s alatta fordulnak eld azok a kifejezések, amelyek
egyszert, ismerds helyzetben torténd kommunikacidra utalnak, mig B2 szinten és felette pontos,
vilagos nyelvhasznalatot varhatunk el.

A KER-ben talalunk utalasokat a szakmai nyelvhasznalatra is, megallapithatd, hogy a vizsgalt skalak

esetében a szaknyelvi ismeretek megjelenése is bizonyos szintekhez kothetd, ahogyan ezt a 3. 4bra is
mutatja.
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4. abra
Szakmai nyelvhasznalat vs. altalanos nyelv
3
2 === munka, szakterliet,
szakma
=== mindennapi €let
1 4
0- ‘ ‘ —ll—
Al A2 B1 B2 c1 c2
Szintek

A munkara, szakteriiletre, szakmara vald utalas és igy a szakmai nyelvhasznalat a vizsgalt skalakban
B1 és B2 szinten jelent meg, a mindennapi ¢letre, tehat az altalanos nyelvre torténé utalasokkal pedig
B1 szint felett mar nem talalkozunk. Meg kell azonban jegyezniink, hogy a B1 szinten megjelend
kifejezés nem tekinthetd a szakmai nyelvhasznalatra vald utalasnak, mivel a mindennapi élet, tehat az
altalanos nyelv részének tekinti azt:

5. abra
Részlet a ,,Quotations for Selected Code” (Szakmaisag) fajlbol

P 1: A szokincs terjedelme.txt - 1:2 [B1: Elegendé szokincse van ahh..] (15:17) (Super)

Codes: [elegendd] [érdeklddési kor] [szakmaisag]

No memos

B1: Elegendd szdkincse van ahhoz, hogy némi kériilirassal ki tudja magat fejezni a legtébb olyan témaban, amely dsszefiigg
sajdt mindennapi életével, mint példdul a csalad, a hobbi és az érdeklddési kor, a munka, az utazas és az aktuélis
események.

Kovetkeztetések

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a Bl és B2 szintek egyértelmien elkiilonithetk a
vizsgalt skalak esetében, igy a vizsgaztatdi értékitéletek eltérésének oka nem a skalakban keresendd.
Az irasfeladat és a szobeli vizsga feladatai mind szubjektiv értékelésii feladatok, ugy tlinik jelen
esetben valdban ,,szubjektiv”’ értékelés tortént. Ez az indoklas azonban a BGF NYTK munkéja
szempontjabdl sem lehet elfogadhatd, tehat a két csoport értékitéleteinek eltérésére tovabb kell
keresniink a magyarazatot. A harmonizaciés munka soran késziilt fokusz csoportos interjik elemzése
esetleg valaszt adhat az eltérések okaira. Meg kell azonban jegyezniink, hogy az értékeld csoportok
kozotti kiilonbségek dsszhangban vannak azokkal a kutatasokkal, amelyek szerint igen nagy sziikség
van az értékitéletek harmonizalasara, standardizalasara, moderalasara minden értékelés megkezdése
elott. A BGF NYTK vizsgaztatoi ennek megfeleléen minden vizsgaiddszakban részt vesznek egy
standardizalasi folyamatban, mely mind a szdbeli, mind az irasbeli feladatok értékelésére kiterjed.
Megallapithatd tovabba, hogy a KER skalai utalnak a szakmai nyelvhasznalatra, igy azok alkalmasak
a szakmai nyelvvizsgan torténd értékelésre is. Mindig az adott vizsgarendszer specifikacidja lehet a
dontd a skalak értelmezésekor.

Tovabbi lehetéségek a kutatasban

A B2 és Cl szintek kozotti kiilonbség vizsgalata segithet a felséfoka nyelvtudas értékelésekor.
Célszerli lenne az elemzést tovabbi ,,hivoszavak™ alapjan is elvégezni, valamint a vizsgalt skalak korét
kiterjeszteni, mivel a bemutatott kutatds — részben technikai nehézségek (az ATLAS.ti demo
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verzidjanak korlatozott kapacitasa) miatt — csak nagyon sziik keresztmetszetét adja a lehetséges
»hivoszavaknak” és skaldknak. A tovabbi vizsgalatok alapjat pedig az eredeti angol nyelvl
Referenciakeretnek kell képeznie, mivel az autentikus, nem forditott széveg sokkal alkalmasabb
kiindulasi pontként, és valdsziniileg pontosabb eredményeket is ad.

Hivatkozasok

BGF NYTK vizsgatajékoztato fiizete

Ehmann, B. (2002): 4 széveg mélyén: A pszicholégiai tartalomelemzés. Uj Mandatum Kényvkiado: Budapest

Kozds Eurdpai Referenciakeret (2002): Nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés. Kulturalis Egytittmiikodési Tanacs Kozoktatasi
Bizottsag E16 Nyelvek Osztalya. Strasbourg. Pedagogus-tovabbképzési Modszertani és Informacios Kozpont Kht.:
Pilisborosjend

North, B. et al.(2005): Nyelvvizsgdk illeszkedése a Kozds Eurépai Referenciakerethez. Budapest: Nyelvvizsgat Akkreditald

Testiilet. Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios Kézpont. http://www.nyak.hu/
http://www.atlasti.com/index.php
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Tolnai Zsuzsa

Tolnai Zsuzsa
Rendortiszti Foéiskola
Idegennyelvi Intézet

Szakmai kompetencia modell — szaknyelvi vizsgarendszer — szaknyelvi tankonyv

A szakirodalom tanulmanyozasa , egy szaknyelvi vizsgarendszer kidolgozdsa és a tananyagfejlesztés akkor lesz igazdn
hatékony, ha sikeriil megvalositani ezen tevékenységek teljes osszhangjat, szerves egységet.

A cikkben azt a komplex munkdt szeretném bemutatni, amely a Renddrtiszti Féiskola Idegennyelvi Intézetében folyik. A
szaknyelvi kutatdsok eredményeit felhaszndlva dolgozunk egy egyediildllo rendvédelmi/rendészeti szakmai vizsgarendszer
kiépitésén. Ezzel szorosan dsszefiigg az a termékeny tananyagfejleszté munka is, amelynek egyik eredménye a CRIME
TODAY , egy leendd rendvédelmi/rendészeti szakmai nyelvvizsgdra felkészité két kotetes, a legkorszeriibb elvek szerint
késziilt tankonyv..

Bevezetés

Tekintettel arra, hogy a ’Bolognai Folyamat’ és az Eurdpa Tanacs iranyelveit figyelembe véve a
Rendoértiszti Féiskolan a BSc. és késébb az MSc szakokon is, 2006-t6] tantervi keretek k6zott beindul
a legkorszeriibb kovetelményeknek is megfeleld rendészeti szaknyelvoktatds, egy a RendOrtiszti
Foiskola Idegennyelvi Intézetében egy hianypotld rendvédelmi/rendészeti szaknyelvi vizsgarendszer
kidolgozasa is zajlik. Harmadik tevékenységként az RTF Idegennyelvi Intézetében folyo korszerti
tananyagfejlesztést, szaknyelvi tankdnyvek megjelentetését fogom bemutatni.

Ezt a komplex tevékenységet természetesen alapos szaknyelvi kutatomunka el6zte meg. A harom
legfontosabb kérdéskoreként a kovetkezoket jeloltem meg:

1. az érdemi munkat megel6z6 komplex, haromszintii sziikségletelemzést;

2. a szaknyelv, a szaknyelvi kompetencia, a szaknyelvi vizsga kritériumainak
meghatarozasat;

3. korszer(, a fenti kutatasok eredményeit felhasznalo Crime Today ’ rendészeti tankdnyv
ismertetését.

Az érdemi munkat megel6z6 komplex, haromszintii sziikségletelemzés
A komplex sziikségletfelmérés és az azt kovetd elemzés eredményeit mar egy korabbi konferencian
ismertettem és a PORTA LINGUA 2004. kotetében megjelent. Az igényfelmérés azért volt fontos,
hogy pontosabban meghatarozhassuk a célnyelv kommunikativ, szakmai szituacioit. Ezek ismerete
alapjan allitottuk Gssze a szobeli ¢s irasbeli vizsgafeladatokat , valamint a tananyagfejlesztéshez, a
Crime Today cimii tankonyviink elkészitéséhez is ez nyujtott biztos alapot.

A szaknyelv, a szaknyelvi kompetencia, a szaknyelvi vizsga Kritériumainak meghatarozasa
sokféle definiciobol egyértelmiien adodott, hogy a szaknyelvet nem értelmezhetjitk masként, mint egy
adott beszélokozosség keretein belil megvalosuld specifikus célt, sajatos irasbeli és szobeli
kommunikacios nyelvhasznalatot.

Kovetkez6 1épésként a kompetenciamodelleket tanulmanyoztuk. Ezek koziil kiemelem a kovetkezd
jelentés modelleket:

1. Hymes (1972) anyanyelvi kompetencia-modell
2. Canale - Swain (1993) klasszikus négytényezds modell
3. Bachman - Palmer (1996) idegennyelvi kompetencia-modell

4. Douglas (2000) szakmai kompetencia-modell

5. Celce — Murcia — Dérnyei— Thurell(1995)  funkcionalis — dinamikus modell

Az els6 négy modell nagyon kozismert, ezek ismertetését6l most eltekintenék, de nézziik meg az
6todikként emlitett modellt.
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1. abra

A modell kozponti helyén a szovegalkotéi kompetencia all, amely természetesen a legfontosabb
A modell szemléletesen mutatja be a tobbi kompetencia funkcionalis és dinamikus
kolcsonhatasat. Ez a modellt, valamint Dougles (2000) megallapitasat figyelembe véve, mely szerint a
szaknyelvi vizsganak olyan specialis szaknyelvi szituaciokban kell biztositania a nyelvi képességek és
a szakmai hattérismeretek kolesonhatasat, amelyekben a vizsgazo szakteriileten beliili nyelvhasznalati
képességét értékelhetjiik, készitettem el az alabbi modellt, mely azt az dsszefiiggést mutatja be, amely
a komplex sziikségletelemzés adatai alapjan Osszeéllitott kommunikativ szaknyelvi feladatok és a

kategoria.

A nyelvtudas funkcionalis — dinamikus modellje

Celce-Murcia — Dornyei-Thurell (1995)

kompetencia

Szévegalkotoi
kompetencia

Nyelvi Beszéd
kompetencidk cselekvési

kompetencia

Stratégiai
kompetencia

kommunikativ szakmai tevékenységek kozott fennall.
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2. abra
A szakmai nyelvtudas funkcionalis — dinamikus modellje
Tolnai Zsuzsa 2005.
Interaktiv -  szobeli P .
. Egyiranya - produktiv
- firasbeli gy yu -p
- kozvetités .
. - receptiv
- nem verbalis

Kommunikativ szaknyelvi tevékenység

Szakszovegalkotoi
kompetencia
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Nyelvi Szaknyelvi
kompetencidk kompetencidk

QL R 1z
SZAaKNIar mattertudas

f

Kommunikativ szaknyelvi feladat

A modell k6zéppontjaban a szakszévegalkotoi kompetencia all. Ezzel a modellel 6sszekapcsolhatonak
latom a kommunikativ szaknyelvi feladatot (input) és a kommunikativ szaknyelvi tevékenységet,
performanciat (output). Ezt a szoros kapcsolddast, ezen tényezok dinamikus egymasra hatasat tiikrozi
ez a modell.

Véleményem szerint egy ilyen modell, valamint az alapos és folyamatos sziikségletelemzés
alapjan osszeallitott rendészeti szaknyelvi vizsgarendszer interaktiv és egyiranyu feladatai jol mérik a
vizsgazok szakmai kompetencigjat. Ez a szaknyelvi kompetencia a szakiranyu hattértudas ¢és a nyelvi
kompetencia stratégiai kompetenciak segitségével megvalosuld interakciojanak eredménye. Talan nem
is annyira a szakiranyu tudas, hanem alapvetd szakmai tdjékozottsag, gondolkodasmod segiti a
vizsgazot egy jobb performancia létrehozasaban.
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A Crime Today rendészeti tankonyv ismertetése

A rendészeti szaknyelvi vizsgarendszer akkreditaciojaval Osszefiiggé kutatomunka és a
sziikségletelemzés eredményeit felhasznalva késziilt el a rendészeti szaknyelvoktatas kétkotetes
alaptankonyve: Borszéki Judit —Makai Andras— Tolnai Laszloné : CRIME TODAY

Célunk az volt, hogy egy, a legkorszeriibb szakmai elvarasoknak megfeleld, a legujabb tesztelési
tendenciakat kovetd konyvet irjunk.

A két kotetben 10 szakmai témat érintettiink:

1. Biincselekménytdl a bortonig

2. Ifjusag elleni és szexualis biincselekmények
3. Vagyon elleni blincselekmények

4. Kozrend elleni blincselekmények

5. Nemzetkozi rendészeti egytittmiikdés

6. Személy elleni biincselekmények

7. Kozlekedési biincselekmények

8. Csempészet

9. Fehérgalléros blincselekmények

10. Binmegel6zés

Az egyes fejezetek tematikajat a szakma igényei szerint, a sziikségletelemzés eredményeit
felhasznalva allitottuk Gssze. A fejezetek kozotti kapcsolatot a gondosan megszerkesztett, és a leendd
vizsgarendszer kvetelményeinek figyelembe vételével 6sszeallitott komplex feladatok jelentik.

A témakoroket valtozatos feladattipusokkal tettiik érdekesebbé. Ezek koziil néhany:

paragrafus-illesztés

autentikus realiak feldolgozasa
mondat-illesztés
mondatillesztés

szovegértési feladatok
cloze-tesztek (lexikai, lexikai-nyelvismereti)
interju

szerepjatékok

9. vitak

10. jelentés, fogalmazas

11. kozvetités

12. képleiras, elemzés

13. tomorités

14. mind maps

15. story-telling

PNAN R W=

Minden fejezet végén megadtuk a feladatok megoldokulcsat. A fejezetek a legfontosabb szakszavak és
kifejezéseket Osszegylijté *Glossary’-val végzddnek. A felhasznalt anyagok mindegyike autentikus,
angol nyelvii szakfolyoiratokbol, egyéb szakkiadvanyokbdl, statisztikai évkonyvekbdl, jelentésekbol
és az Internetrdl szarmaznak. A hallas utani feladatokat video-felvételek segitségével tervezziik, ennek
az anyaga nem szerepel kényviinkben.

A téma irant érdeklddok érdekes informaciokat, adatokat, torténeteket olvashatnak a 10 fejezet
mindegyikében. A szakemberek szamara pedig nélkiilozhetetlen segitséget jelent ez a hianypotld
konyv.

Osszegzés

Cikkemben azt a komplex munkat mutattam be, amely a Rendértiszti Foiskola Idegennyelvi
Intézetében folyik. A szaknyelvi kutatomunka, a szaknyelvi vizsgarendszer akkreditalasa és a
tananyagfejlesztés egymassal szorosan Osszefiiggd, egységes egészet jelentd tevékenységként
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képzelhetd el. Az angol nyelvii konyv mellett hasonld elméleti hattérrel elkésziilt a német és francia
nyelvl szaknyelvi tankonyv is.
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Téth Ildiké
Szent Istvan Egyetem
Z61d Ut Nyelvvizsgakozpont

Vizsgafejlesztés- és ,karbantartis” a Zold Ut
szaknyelvi nyelvvizsgarendszernél

Ebben a cikkben a Zold Ut Nyelvvizsgakdzpont angol nyelvért felelds fovizsgaztatéja arrél szamol be, hogy a
nyelvvizsgakdzpont akkreditdldasa 6ta eltelt négy év tapasztalatai milyen vdltoztatasokra dsztondzték a vizsgafejleszidket.
Minden vizsgakdzpontnak kdtelessége nyomon kovetni vizsgdja miikodését, és a szerzett adatokat elemezni, visszacsatolni és
a sziikséges valtoztatdsokat a specifikacioban elvégezni. A Zold Ut nyelvvizsgarendszer esetében a valtozasok a feladatokra
szant idd atcsoportositasaban, a silyozdsban és a forditas értékelési rendszerének finomitdasaban nyilvanultak meg. A minden
vizsgakdzpontra kiterjedd dtszintezési kotelezettség azonban tovabbi valtozasokat is hozhat.

A szakirodalom egybehangzé véleménye szerint a ,nyelvvizsga-szolgaltatok™ elemi kotelessége a
validacid, vagyis a vizsga érvényességének a vizsgalata. (pl. Bachman, 1990, APA Standards, 1999).
Ez kotelességiik egyrészt a nyelvi tesztelési szakmai kozosség felé is, masrészt pedig a felhasznalok
felé, akiknek a vizsgakozpontok egy ujszerii oktatasi szolgaltatast nyujtanak (Vas, 2001). A
validdcidonak tehat nemcsak a vizsga létrehozasakor kell megtorténnie, hanem folyamatosan is kell
gyljteni a validaciés bizonyitékokat, vagyis a kozpontoknak folyamatosan figyelniiik kell az altaluk
létrehozott nyelvvizsga mikodését is. Tesztjeik josagmutatoirél annyi szempontbdl kell adatokat
gyljteni, amennyibdl csak lehetséges. Az adatok elemzése utan visszacsatolast kell végrehajtani: ha az
adatok er6sitik a bevett gyakorlatot, akkor nem sziikséges valtoztatni, am ha az adatok azt sugalljak,
hogy finomitasok sziikségesek a vizsgamodell valamely elemén, akkor ezt vagy ezeket a
valtoztatasokat kovetkezetesen végig kell vinni, azt is szem eldtt tartva, hogy az elemek
kolesonhatasban vannak egymassal, tehat a valtozasok Gsszes lehetséges hatasaval is szamolni kell,
illetve azok hatasait tovabb vizsgalni. Az un. ,legjobb gyakorlat” ezeknek az elveknek a szem eldtt
tartasaval kell torténjen. (Alderson—Clapham—Wall, 1995), (Bachman—Palmer, 1996).

A 76ld Ut nyelvvizsgarendszer miikddtetSiként mi is idér8l idére vizsgalatnak vetettiik ald
tesztjeink felépitését, mikodését, adminisztralasanak koriilményeit. Felkészité tanaraink, feliigyeldink
megfigyelései, és a vizsgazok informalis visszajelzései, valamint a gyengébb kozvetitési eredmények
alapjan észrevételeztiik, hogy a kozvetitésre szant 75 perc nem elegendd a hataresetet jelentd vagy
gyengébb jelolteknek (erre iranyuld eldzetes vizsgdzodi felmérésiinket 1d. Toth, 2004). Ennek
megfeleléen 90 percre emeltiik a kozvetitésre fordithatd idot, 15 percet atcsoportositva az 0ssz-
vizsgaidobol. A 2005. novemberi vizsgan mar ezen idobeosztas szerint vizsgaztak a hallgatok, és hogy
ellendrizziik, ez a valtoztatas elérte-e a hatasat, a vizsga fedolapjara a kezdés és befejezés idejére
vonatkozo rubrikat szerkesztettiink, amelyet minden vizsgazd Kkitoltott. Ezen kiviil kikérdeztik a
feliigyeloket a tapasztalataikrdl, hogy észrevételeik szerint elegendd volt-e a jelolteknek az id6 a
masodik, 15 perccel csokkentett idejii vizsgarészben, és hogy masfeldl kitoltotték-e munkaval az elso,
szotarral bonyolithaté forditasi vizsgarészt. Mind a feliigyeloktol nyert, mind a tesztlapokrol szarmazd
adatok feldolgozasa folyamatban van, de mar elézetesen is ugy tlinik, ez az idéfelosztas bevalt.

A felsofok igényes tomorités szovegeinek értékelésekor tobb javitd is ugy érezte, hogy ez a
teljesitmény nem tiikr6zodik eléggé a tomoritésre kapott pontszam stlyaban az egész irasbeli
vizsgahoz képest, mig a felsfokon viszonylag konnyen megoldhaté olvasott szoveg értése kissé
nagyobb sullyal esik latba, mint azt nehézsége indokolna. Ezt a kérdést megfontolva, a
vizsgafejlesztOk a sulyozasi ardnyokat valamelyest megvaltoztattak, a tomorités 10%-os stlyat 15%-ra
novelve, mig ezzel parhuzamosan az olvasott szoveg értésének sulyat 25%-r6l 20%-ra csokkentették,
arra tigyelve, hogy az irasbeli és a szdbeli vizsgan elérhetd pontok aranya ne valtozzon. A tomorités
sulyanak novekedése azzal az elénnyel is jart, hogy ki tudtuk kiiszobdlni az elézdleg hasznalt 2/3-o0s
technikai szorzot, amellyel a tomorités 15 nyerspontjabol elézoleg 10 pontot kaptunk.

A kovetkezd nagy teriilet, ahol valtozasokat hajtottunk végre, a forditasok értékelése volt.
Javitoink jelezték, illetve a standardizacios javitoi értekezleteken is felmeriilt, hogy nehéz elhatarolni a
korabbi harom értékelési szempont korébe esé hibakat. A masik aggaszto jelenség az volt, hogy
indokolatlanul sok dolgozat nullazédott le annak kovetkeztében, hogy az elsé értékelési szempont,
azaz az informdacidatadas 0 pontra csuszott le, és az ekkor életbe 1épd szabaly szerint a tovabbi
szempontokra is O pontot kellett adni, mivel a szaknyelvi forditasnal ez a szempont volt a
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legmeghatarozobb. Tehat ez az értékelési szempont tal telitettnek tiint a masik kett6hoz, a szaknyelvi
stilushoz és az altalanos érthetdséghez képest.

Javitoink és egyéb forditasi szakemberek korében vitat rendeztiink a lehetséges egyéb
értékelési szempontokrol, hogy a telitett kategoriat ketté tudjuk bontani. Ké6zmegegyezéssel végiil is 6t
szempont mellett dontottiink: az eredeti informacidatadas, szaknyelvi stilus és terminusok, altalanos
érthet6ség mellé felvettiik a szétarkezelést és a hangsulyeltolodasokat is. Igy a telitett kateg6riabol
kivaltak a szotarkezelési problémak miatti hibak, és az altalanos érthetdségrol levalasztottuk a
tiikorforditasbol eredd szérendi hibakat takar6 kategoriat, a hangsulyeltolodasokat; illetve az alul-
vagy tulhangsulyozott nyelvtani jelenségeket. Ezzel egyszersmind a forditasnal alkalmazott technikai
szorzot is ki tudtuk kiiszobolni. Az értékelési rendszeriink belsd konzisztencidja is nott azaltal, hogy
valamennyi skaldval értékelt nyelvi készségnél 6t értékelési szempontot alkalmazunk a tovabbiakban.
Javitoinkat kiképeztiik az 0j skala hasznalatara, amelyet elsé izben a 2005 6szi-téli vizsgaidészakon
hasznaltunk.

Természetesen ezeknek a valtoztatdsoknak a hatdsait is tanulmanyoznunk kell. Az emlitett
vizsgaiddszak utan kérddivet jutattunk el javitdinkhoz, hogy mindsitsék az 10j értékelési rendszer
kezelhetdségét és érthetdségét. Valaszaik feldolgozasa folyamatban van. Az ezekkel a szempontokkal
javitott forditasok eredményeit is Ossze fogjuk hasonlitani az el6z6 vizsgaidészakok hasonlo
eredményeivel. Ezen kovetkeztetések alapjan dontjiik el, hasznalhatjuk-e az 0j értékelési rendszert,
vagy tovabbi valtoztatasok lesznek sziikségesek.

Az elbttiink allo atszintezési folyamatban (a magyarorszagi nyelvvizsgarendszerek kotelez6
harmonizacidja a Kozos Eurdpai Keretrendszer /KER/ szintjeivel) az eddigi validacios
eréfeszitéseinket fokozni kell, hiszen csak valoban érvényes ¢s megbizhatd vizsgat lehet a KER
szintjeihez igazitani. A szaknyelvi vizsgarendszerekre itt kiilonosen nehéz feladat harul, mivel a KER
nem utal a szaknyelvi vizsgaknak sem a konstruktumara, sem operacioanalizalt formaira, és a
szaknyelvhasznalati tartomanyokat nem bontja le olyan részletességgel, mint az altalanos
nyelvhasznalatot, és nyelvhasznalati skaldkat sem ad meg, amelyeket felhasznalhatnank. Tehat a
szaknyelvi vizsgarendszerek fejlesztdinek az ajanlott modszereken kiviil egyedi validacios eljarasokat
kell kitalalniuk, hogy szaknyelvi vizsgaik érvényességét és szintilleszkedését bizonyitani tudjak. A
kétnyelvii vizsgarendszereknek hasonld nehézségekkel kell szembenézniiik, mivel a KER leirdsaiban a
mediaciora ugyan torténtek utalasok, de sem maga a készség, sem a hozza tartozé szintleirasok
nincsenek kifejtve. Itt ugyancsak kreativ validalasi eljarasokat kell megalkotni a harmonizacion
dolgoz6 szakmai csapatoknak.

Tovabba fokozott kotelezettségek harulnak a vizsgakdzpontokra az elvégzett, ilyen iranya
folyamatszer(i kotelezettségvallalast tegyenek megbizhatdsagi és validacids eljarasok folyamatos,
rendszerszer(i alkalmazasara. Ez az elvaras minden bizonnyal fokozni fogja a vizsgakdzpontok
szakember-gardajanak tudatossagat a folytonos validacio kérdésében, ¢és a validacid kérdései a
szakmai kozbeszéd kozponti helyére fognak kertilni.
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1 sz. Melléklet
SZIE szaknyelvi rendszerének 6sszefoglalo tablazata a valtozasok jelolésével
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Fekete Anna
Debreceni Egyetem
Felndttképzési és Tavoktatasi Intézet

Evaluation of Secondary Foreign Language Education
as a Baseline for ESP Teaching in Higher Education

There is no need to remind the reader of the crucial nature of operating foreign language competence in the world of the 2I*'
century. Is also seems obvious to state that the efficient use of practical, technical language going hand in hand with
professional expertise, constitutes valuable human capital. In most cases, higher ESP education serves as the medium
through which students are expected to internalize the foreign language competences needed to be able to take active,
constructive part in today’s multinational, multilingual global job market. However, since ESP in higher education — quite
rightly — emphasizes the technical, practical aspects of the given language, it is essential to highlight the role of secondary
Jforeign language education as the provider of the essential linguistic and communicational basics for continued, goal-
oriented ESP learning in higher education. This article is intended to provide an evaluation of the strengths and weaknesses
of secondary foreign language education through the viewpoint of its two key actors, secondary language teachers and
students. The survey was prepared in year 2004.

Introduction

Due to the international opening following the change of regime in Hungary, modern languages—
especially English and German—have come into the limelight since the beginning of the 1990s. The
value of foreign languages has suddenly increased: they have become—almost to the same extent as
computer sciences—a useful and marketable competence. At the same time, however, the foreign
language competence of the Hungarian population is far below the desirable level: less than 12 % of
the population claim to possess useable language competence'. Since above all state education is
expected to teach citizens this useful competence, the low percentage of foreign language competence
in the Hungarian population can be traced back to deficiencies in the Hungarian educational system.
Although there is some language education at universities and colleges, the courses offered by such
institutions mainly focus on technical languages. Consequently, the crucial part of language
preparation must definitely take place in primary or secondary education. Thus, the fact that a
surprisingly low percentage of the adult population claims to have appropriate foreign language
competences is an indicator that secondary language education at least shares the responsibility for the
relative inefficiency of foreign language preparation in Hungary. In this article, I will examine and
attempt to evaluate Hungarian foreign language education in secondary schools in Debrecen, from the
perspective of an actor in higher/adult education. I will focus exclusively on the English language.

Method and Procedure

The survey is based on questionnaires for teachers and students of three Debrecen secondary schools
(See sample questionnaires in Appendix 1 and 2). In order to receive reliable data, I selected three
different types of secondary schools: one state grammar school (Debreceni Egyetem Kossuth Lajos
Gyakorlé Gimnaziuma), one parochial secondary school (Debreceni Reformatus Gimnazium) and one
technical secondary school (Mechwart Andras Gépipari Szakozépiskola). I forwarded questionnaires
to a total 10 English teachers and 30 students of English. I applied the method of easily contactable
subjects.

Evaluation of Teachers” Questionnaires
From the data gathered from teachers, the following results have been processed:

Less than half (40%) of the teachers asked have been teaching English for less than 10 years,
30% of them for 10-20 years and another 30% have been English teachers for more than 20 years.
Half of them have more than 20 English classes a week, 40% of them have 10-20 classes, while the
minority (10%) of them have less than 10 classes per week.

The absolute majority (80%) of the teachers asked chose their profession out of enthusiasm,
and the remainder (20%) claimed to have become English teachers due to their love for the English
language. These results indicate that all the teachers asked are motivated to practice their profession.

More than half (60%) of the respondents claimed to be satisfied with the effectiveness of their
teaching activity, and listed thorough preparation, enthusiasm, students’ responses, examination
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results, self-criticism and self-development as reasons for their satisfaction. The rest (40%) of the
teachers asked evaluated the effectiveness of their activity only as acceptable, explaining their possible
deficiencies with their lack of sufficient experience and the fact that the benefits of language teaching
can only be reaped after a certain period of time. None of the teachers asked were dissatisfied with
their teaching activity.

However, teachers were less satisfied with the performance of their students than with their
own. Only less than half (40%) of them evaluated the performance of their students as satisfactory,
while the majority (60%) evaluated it as acceptable.

None of the respondents considered nationwide secondary language education to be of a
satisfactory standard. The overall majority (90%) of them regarded the efficiency of national foreign
language education as acceptable, while 10% found it outright dissatisfactory.

Respondents were requested to order 7 factors on the basis of the extent to which they are
responsible for the possible deficiencies or failures of foreign language teaching and learning. The
weighted sum of their answers indicates that teachers consider too large group size to be the most
important factor in causing failures in language teaching and learning. Lack of motivation or
enthusiasm on the students” part and overburdened teachers were considered to be the second most
important factors, while lack of motivation or competence on the teachers” part and the foreign
language policy of public education were found to be the fourth most important factors. Respondents
found public opinion to be the least responsible for the deficiencies of foreign language teaching and
learning.

Less than half (30%) of the teachers asked were satisfied with the level of motivation of their
students, while half of them considered it only acceptable. 20% of the respondents were not satisfied
with their students' motivation.

Evaluation of Students” Questionnaires
Data gathered from students revealed the following:

About half (53.33%) of the students asked have been learning English for more than 8 years.
Less than a quarter (23.33%) of them has been learning the language for 6-8 years, while 13.33% have
been learning it for 3-6 years. The minority (10%) of the respondents have been learning English for
1-3 years.

The absolute majority (93%) of the students have 4-5 English lessons a week. The rest
(6.67%) of them have 5-8 language classes per week.

The majority of the students asked are members of very large groups of 15-20 students in
language classes, one fifth of them are members of groups of 10-15 students, and only 10% of them
claimed to learn English in groups of less than 10 students.

Only one fifth of the respondents claimed that always every member of their groups took part
in the classroom activities. Almost half (40%) of them claimed that usually every member of their
groups took active part in the English lessons. About one quarter (26.67%) claimed that classroom
activity was altering in their groups. However, there was also a small proportion (13.33%) of students
who claimed that it was always the same small number of students in their groups who took part in
classroom activities.

Students were requested to establish an order among six types of exercises with respect to the
frequency in which they appear in their English classes. The average of the answers has revealed that
the six basic types of exercises appear in students” English classes in the following rough order of

frequency:
1. grammar
2. dialogue
3. reading comprehension
4. improvement of communicational skills
5. writing
6. preparation for the state language examinations

Only a bit more than half (60%) of the students asked found such a distribution of exercises useful and
efficient, while 36.67% of them considered it only partly efficient. 3.33% of the respondents found the
above mentioned distribution not efficient at all.
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To the question what types of exercises they would like to do in English classes, 60% of the
students mentioned the improvement of communicational skills, 16.1% reading comprehension, while
16.6% claimed that they would prefer grammar exercises. 10% of the respondents would be keen on
doing playful exercises. An equally low percentage (3.33%) of the students asked mentioned tests,
translation and writing compositions.

More than half (63.33%) of the students asked considered their English classes at school to be
only partly sufficient for them to reach their goals with the language. Less than one third of them
found school language teaching sufficient, while 6.67% considered it outright insufficient.

The absolute majority (80%) of the respondents claimed to take, to have taken or to plan to
take private lessons in English. As reasons for taking private lessons, 43% of the students mentioned
the fact that the private teacher is maximally concerned about them. 26% of the students are more
satisfied with their private teachers because they can proceed faster with them, and one fifth of them
like to take private lessons because thus they can focus on the state language examinations. 16% like
their personal mistakes to be corrected, 6.6% can improve their communicational skills better, and
3.3% can prepare for the entrance examinations for universities or colleges with the help of their
private teachers.

Almost half (40%) of the students asked have already passed a state language examination,
and half of them are now preparing to take one. One tenth of them have not yet taken one.

Almost one third (26.67%) of those who have passed or are preparing for such an exam had
done or are doing so with the help of a private teacher. 23% of them had prepared or are preparing for
the exam at school. More than one third (33.33%) of them had prepared or are preparing both at school
and with a private teacher.

Common Questions in Teachers” and Students” Questionnaires

In order to find out the major causes of the lack of students” motivation, both teachers and
students were asked to order 6 aspects with respect to the extent to which they motivate students in
learning foreign languages. The weighted sum of teachers” answers has shown that they consider the
following rough order to be relevant for the motivation of students:

1. preparation for the state language examinations

expectations of the family environment
preparation for entrance exams for universities or colleges
plans to use the language in their future jobs
they consider foreign languages a crucial element of their education
the method of teaching.

bk wd

Students” answers to the same question differed from those of teachers to some extent. The weighted
sum of students” answers has revealed that they consider the following rough order of importance to
be valid:

1. preparation for the state language examinations

2. plans to use the language in their future jobs

3. preparation for entrance exams to universities or colleges

4. they consider foreign languages a crucial element of their education

5. expectations of the family environment

6. the method of teaching.

Under the other question which was common to teachers” and students’ questionnaires, respondents
were requested to establish an order of importance among 4 basic objectives of secondary foreign
language education. The weighted sum of teachers’ answers has shown that they consider the
following rough order of importance to be valid for the basic objectives of secondary language
education:

1. transmission of a working foreign language competence

2. transmission of the cultural background of the specific language

3. increasing the general erudition of students

4. preparation of students for the state language examinations.
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As compared to teachers” answers, students established a radically different order of importance. The
weighted sum of students” answers has revealed that they consider the following rough order to be
valid:

1. transmitting a working foreign language competence

2. preparing students for the state language examinations

3. increasing the general erudition of students

4. transmission of the cultural background of the specific language.
Conclusions

The analysis of the questionnaires for teachers and students has illuminated several problems and
discrepancies in Hungarian secondary foreign language education. Although it would seem obvious to
blame the incredibly low incomes of teachers—which do not serve as a motivation for good work—
for these deficiencies, results have shown that the problems are not caused by the lack of motivation of
teachers. In fact, each teacher claimed to practice their profession out of enthusiasm. Consequently,
the causes of the inefficiency of secondary language education have to be searched for and defined in
other areas. On the basis of the evaluation of questionnaires, the following basic problems can be
revealed:

One of the crucial practical problems is the large size of groups in language classes. Groups of
a maximum of 10 students are considered ideal for language learning, since learning a foreign
language is a very complex process in which personal differences must be taken into account and
personal difficulties must be surmounted. Most importantly, the language learning process must be
based on the active participation of each and every language learner. However, as the results of the
questionnaires for students have shown, the vast majority of students study English in groups of 15-20
students, which is twice the size of the ideal language class. Too high group size is definitely the main
reason for the fact that only one fifth of the students claimed that always every member of their groups
took part in classroom work.

Another deficiency of state foreign language education is the fact that it does not place high
enough emphasis on the improvement of communicational skills and the adaptability of the
transmitted competences to real-life situations. The vast majority of students claimed that grammar
practice was the most or second most frequently applied type of exercise in their English classes.
However, the majority of them would like to concentrate on improving their communicational skills.
The most serious problem with such an overemphasis on grammatical knowledge is the fact that
students do not possess the vocabulary and communicative skills to use their grammatical knowledge
actively and correctly’ (Bukta, 2001). Consequently, they can very easily forget what they have
learned. According to Nikolov (2001), this situation is further worsened by the fact that although there
are some initiatives today to bring communication into the foreground of foreign language teaching,
most teachers still lack the competence and the appropriate methods to teach such modern contents
effectively”.

It is crucial to mention the semi-hegemony of state language examinations, which have such a
great prestige in today's Hungarian educational system and job market that it is almost impossible to
succeed without having certificates of them. Universities and colleges not only give extra credits for
certificates of state language examinations, but some faculties do not even admit students without
them. According to a 1998 survey conducted by Major Eva (1998) among 508 companies, 294
companies out of the 508 require certificates of some kind of language examination from there
applicants. 88.4% of these companies require certificates of the state language examinations®. In this
tense situation, secondary schools experience a great responsibility, since they are expected to prepare
their students for the state language examinations. The analysis of questionnaires has revealed that
students consider preparation for the state language examinations the second most important objective
of secondary language education. Although teachers consider preparing students for such
examinations the least important objective, they are pressed to include exercises similar to those in the
language examinations in their classroom work. In addition, teachers and schools are very often
evaluated on the basis of the number of their students who have passed these examinations. However,
the relevance of the above mentioned examinations is questionable, as they mostly concentrate on
grammar, and on theoretical, often unpractical knowledge’.
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“The methodological consequences of this situation are alarming, since written and oral translation from the
native language to the target language and vice versa become frequent classroom activities, although their
efficiency in developing an operating language competence is questionable™ (Nikolov, 2001).

Students who pass these examinations often realize having forgotten the language a few months after
the examination, or not being able to use it actively. This phenomenon is further worsened by the fact
that secondary school students are allowed to drop their English lessons after a successful state
language examination, and are guaranteed the best grade at the school leaving examination in English

for the certificate’.
“No steps have been made to help students maintain their knowledge, although in the case of communicative
language competence this is even more important than it used to be. Communicative skills can be forgotten for
lack of practice even faster than grammatical knowledge"x (Menus, 2000)

On the whole, the major problem with the overall dominance of the state language examinations over
secondary language education is the fact that these examinations do not evaluate real-life foreign
language competence, and therefore, they are not in accordance with the ultimate objective of foreign
language teaching’. Furthermore, they are accepted only in Hungary, since the international market
regards only monolingual comprehensive language examinations acceptable'.

A shocking discrepancy can be revealed in the different ways in which teachers and students
relate to the basic objectives of secondary language teaching. The fact that teachers considered
preparing students for the state language examinations the least important objective of secondary
language education, while students found it the second most important one, indicates a serious
discrepancy between the way of thinking of teachers and students. While teachers were concerned
about the long-term aims of language learning, students appear to focus rather on the short-term ones.
Most of the students only want to pass the state language examinations in order to have a certificate of
them, and do not care whether they can actually use or remember what they have learned.

The short-term-result-oriented attitude of students is in direct connection with the overall
dominance of state language examinations over secondary language education. The requirements of
these examinations influence the secondary foreign language teaching and learning process to an
incredible extent. Teachers are expected—and try—to prepare students for the above mentioned
examinations, the result of which is the overemphasis on competences required by those examinations.
Consequently, teachers much rather apply such types of exercises in the classroom work than try to
fulfill the requirements specified in the syllabus''.

The clearest indicator of the dissatisfactory efficiency of secondary language education is the
fact that the overwhelming majority of students take private lessons in order to obtain the necessary
foreign language competence. Private lessons, however, cost incredible sums of money, which many
families cannot afford to pay. This phenomenon contributes to increasing the inequalities between
students” chances of progress.

In conclusion, it can be stated that the efficiency of secondary foreign language education is far below
the necessary level. A fatal consequence of this situation, as suggested above, is the fact that a
relatively large number of students starting their university or college studies do not claim or prove to
have the necessary basics for successful participation in the technical language education provided by
the majority of higher education institutions. Thus, improvements in secondary foreign language
education, the provider of the essential linguistic and communicational basics of foreign language
competence seem inevitable for incresing the efficiency of the goal-oriented ESP teaching and
learning in higher education.
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Notes

Taken from: Nikolov, page 3

The results of a survey conducted by Bukta Katalin among 7™ grade primary school students and 11™

grade grammar school and technical school students support this statement. The above mentioned students
were requested to complete two written tests, one containing traditional types of exercises, which they
were familiar with from their language classes (grammar, vocabulary), and the other examining their
communicational skills and the way they can apply in practice what they have learned from those
exercises (reading comprehension, writing skills). Results have shown that students performed much
better in the case of traditional tests than in that of communicative ones. (see reference in Bibliography)

Taken from: Nikolov, page 9

Taken from Petneki, page 17

The written state language examination consists of the following five parts:
= grammar test

= translation from Hungarian into English

= translation from English into Hungarian

= writing a letter

= reading comprehension

own translation of Nikolov, page 6

leaving examination in any language

own translation of Menus, page 5

i.e. providing students with a working foreign language competence
Taken from: Nikolov, page 6

Appendix 1

Note that it is exclusively the state language examinations that can exempt students from taking the school

Questionnaire on Evaluating Satisfaction with Secondray Foreign

Language Education
TEACHERS

1) How long have you been teaching English?
2) How many classes do you teach in a week?

3) Why did you decide to take the job of a teacher?
a) out of enthusiasm for the profession
b) I had no other opportunities
¢) because of family reasons
d) for no specific reasons
e) other:

4) What is your opinion about the efficiency of your own teaching work?
a) satisfactory
b) acceptable
¢) dissatisfactory

5) What is the reason for this opinion of yours?

6) What is your opinion about the performance of your students?
a) satisfactory
b) acceptable
¢) dissatisfactory

7) What is your opinion about the efficiency of nationwide secondary language education?
a) satisfactory
b) acceptable
¢) dissatisfactory
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8) Please rank the following factors in the order of the extent to which they are responsible for the possible deficiencies or
failures of the learning of foreign languages in Hungary:
.... a) lack of motivation or competence on the teacher’s part
.... b) lack of motivation or competence on the student’s part
.... ¢) deficiencies of the foreign language policy of state education
.... d) non-supportive public attitude
.... e) deficiencies of teacher training
.... f) overburdened teachers
.... g) too large group size

9) What is your opinion about the level of motivation of your students?
a) satisfactory
b) acceptable
c) dissatisfactory

10) Please rank the following factors in the order of the extent to which they motivate students in learning a foreign language:
.... a) preparation for the state language examinations
.... b) preparation for entrance exams to universities / colleges
.... ¢) long-term plans to use the language in their future jobs
.... d) they consider foreign languages an important element of their education
.... ) the method of teaching
.... ) expectations of the family environment
.... g) other:

11) What is the objective of secondary foreign language education in your opinion? (Please order the following objectives.)
.... a) preparing students for the state language examinations
.... b) transmitting s working foreign language competence
.... ¢) transmitting the cultural background of the specific language
.... d) increasing the general erudition of students
.... e) other:

12) How do you think the efficiency of state secondary foreign language education could be improved?

Appendix 2

Questionnaire on Evaluating Satisfaction with Secondray Foreign
Language Education
STUDENTS

1) How long have you been learning English?
a) I started it this year
b) for 1-3 years
c) for 3-6 years
d) for 6-8 years
e) for more than 8 years

2) How many language classes do you have a week?
a) | class
b) 2-3 classes
c) 4-5 classes
d) 5-8 classes
e) more than 8 classes
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3) How many students are there in your language group?
a) fewer than 10 students
b) 10-15 students
¢) 15-20 students
d) more than 20 students

4) Which of these statements is true of students’ participation in classroom work in your group?
a) always every member of the group participates
b) mostly every member of the group participates
¢) it varies from one class to the other
d) usually the same small number of students participate
¢) mostly the same small number of students participate
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5) What types of exercises do you do in English classes? Please rank the following types of exercises in an order of
frequency:
.... Q) grammar
.... b) dialogue
.... C) writing
.... d) reading comprehension
.... ) development of communicational skills
.... ) preparation for state language examinations
.... g) other:

6) Do you consider this distribution of exercises efficient?
a) yes
b) no
c) partly
Why?

7) What types of exercises would you like to do in English classes?

8) What is the objective of secondary foreign language education in your opinion? (Please order the following objectives.)
.. a) preparing students for the state language examinations
.. b) transmitting s working foreign language competence
.. ¢) transmitting the cultural background of the specific language
.. d) increasing the general erudition of students
.. ¢) other:

9) Please rank the following factors in the order of the extent to which they motivate students in learning a foreign language:

.. a) preparation for the state language examinations
.. b) preparation for entrance exams to universities / colleges
.. ¢) long-term plans to use the language in their future jobs

.... d) they consider foreign languages an important element of their education
.. ¢) the method of teaching

.... f) expectations of the family environment
.. g) other:

10) Is secondary school language education sufficient for you to achieve your goals?
a) absolutely sufficient
b) partly
c) absolutely insufficient

11) What more did / do you gain / expect from private lessons than from state language education (answer if applicable)?

12) Have you already passed a state language examination, or are you planning to take one?
a) I have passed one
b) I am preparing
¢) I have not taken one

13) If you have passed or are preparing for a state language examination, have you done / are you doing so at school or with
the help of a private teacher?
a) at school
b) with a private teacher
¢) both
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Hajdu Zita
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi és Kommunikaciés Tanulmanyok Tanszék

Hallgatoi és munkaeré-piaci elvarasok megjelenitése az
»Angol iizleti nyelv” tantargy oktatasaban

A Debreceni Egyetem Agrdrszaknyelv Oktatasi Kozpontja hat évvel ezeldtt inditotta el ,, Gazdasdagi kommunikacio” c.
komplex szaknyelvi kommunikdciés programjdt, amelynek egyik kulesfontossagii targya az Uzleti nyelv, a kétéves program
elsd harom félévében, heti két éraval szerepel. A program/ szakirany hallgatéi nagyrészt az egyetem kiilonbozd karain tanulo
gazdasagi szakos, illetve angol szakos hallgatok. EbbSI a ténybdl kovetkeznek a programmal szemben tamasztott, a szakmai
tartalomra és nyelvi fejlesztésre vonatkozo, eltérd elvarasaik, amelyek kombindlva a gazdasdag és a munkaerd-piac objektiv
sziikségleteivel kiinduldsi pontot adtak a targy szakmai és nyelvi tartalmdnak felépitéséhez. Dolgozatomban bemutatom a
sziikségletelemzés egy modszerét és az ennek alapjan kialakulo tematikat és tantargyi célkitiizéseket.

A felséoktatas szolgaltatas jellegének erdsodése

Az egyetemek tarsadalomban betoltott szerepe az oktataspolitika allando vitatémaja, de
megkeriilhetetlen tény, hogy az ezredfordulon egyre erésodik a felsdoktatas szolgaltatas jellege és a
felsdoktatasi intézmények kozotti verseny is. A diplomak és kiilonosen a diplomak mogott 1évo tudas
versenyképessége a korabbinal fontosabba valik. Az egyetemek piaci szereplové is valnak, igy a piac
elvarasai, torvényszeriiségei és mechanizmusai is egyre jobban érvényesiilnek miikodésiikben,
programjaikban.

Az igények felmérése
A felsGoktatas szolgaltatas jellege erdsodésének egyik vonzata, hogy a nyelvoktatasban és
kivaltképpen a szaknyelvoktatasban mindig is jelen 1év6 sziikséglet felmérés szerepe fokozdodik. A
szaknyelvoktatas sziikségleteit, tobbek kozott, az kiilonbozteti meg az altalanos nyelvoktatas
sziikségleteitdl, hogy az idegen nyelvet tanulok és az oktatdk tudatdban vannak a tanuldk igényeinek,
illetve hianyossagaiknak (Hutchinson—Waters, 1987). A tartalom kialakitasa ¢s a célok meghatdrozasa
az igények felmérésére épiil.
,,Minél pontosabb a sziikségletelemzés, annal pontosabban hatarozhatjuk meg az oktatas tavlati és kozvetlen céljait,
feladat- és kovetelményrendszerét, valamint a szaknyelvoktatas tartalmat is” (Kurtan, 2001).

Elkiilonithetiink objektiv és szubjektiv sziikségletfelmérést (Brindley, 1986).

Objektiv sziikségletelemzés

Az objektiv sziikségletelemzés azoknak a célkitlizések kozott szerepld, kommunikacios szituacioknak
a vizsgalata, amelyekbe a nyelvtanuloknak valdszintileg tevékenykedniiik kell majd, mig a szubjektiv
sziikségleteket maguk a nyelvtanulok hatarozzak meg.

Az objektiv sziikségletelemzés altal vizsgalt kommunikacids szituaciokat a kiilsé kornyezet, a
munkaerd-piac hatarozza meg. Az oktatasszervezoknek és az oktatoknak allanddan figyelemmel kell
kisérni a piac igényeit és 11 jelenségeit, tendenciait és azoknak megfeleléen osszeallitani a kurzusok
tartalmat. A szaknyelvi drdkon hasznalt tananyagok és feladatok is akkor autentikusak, ha az adott
szociokulturalis kornyezetet tiikrézik (Nunan, 1996).

A munkaeré-piac uj jelenségei és hatdsuk az oktatdsra

Az 1990-es évek ota az észak-amerikai tendencidkat kovetve az eurdpai munkaerdpiacon is egyre
jelentdsebb az atipikus foglalkoztatasi formak terjedése (kiszervezés, onfoglalkoztatas). A klasszikus
kapitalizmust jellemz6 ,,fordizmust” (teljes munkaidében torténd, egész életre sz0ld foglalkoztatas)
egyre gyakrabban valtja fel a ,,gatesizmus” (szerzodéses munkaviszony, projectmunkak).

Az onfoglalkoztatd formak megjelenése a munkaerdpiac rugalmasabba valasat, ezaltal a
gazdasagi novekedés esélyeit hordozza, a foglalkoztatottakkal szemben viszont Uj kovetelményeket
tamaszt. A volt kelet-eurdpai orszagok nem rendelkeznek az iizleti/vallalkozdi kultara toretlen
fejlodésii hagyomanyaival, a jovo munkavallaldinak viszont a klasszikus szakmai tudason kivil, az uj
trendekhez igazodé munkavallaléi és/vagy vallalkozoi ismeretekre/készségekre is sziikségiik lesz.
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Az eurdpai munkavallaloknak, a fenti trendeken kiviil, még a multikulturdlis munkakornyezet
elvarasainak is eleget kell tennitik. Az idegennyelv-ismeret, valamint a kultirak6zi kommunikacios
ismeretek a foglalkoztathatosag fontos kategoriaiva valtak.

Az Eurdpai Unié foglalkoztataspolitikdjanak reagdldasa az europai munkaerd-piac uj tendencidira
Az Unio elsd, 1998-as foglalkoztataspolitikai iranyvonalanak négy pillére koziil az alabbi kettd
tartozik kozvetleniil az oktatas feladatai kozé:

e a foglalkoztatasi képesség javitasa

e avallalkozasok és alkalmazottaik alkalmazkodoképességének fejlesztése.

Az 1999-es iranyvonalak 1j prioritasként (tobbek kozott) megjelslték még:
e azéleten at tarto tanulast
e ¢sa vallalkozoi képességek tudatos fejlesztését az egész tarsadalomban.(Horvath, 2002).

A Nemzeti Fejlesztési Terv Oktatas része szintén kiemeli az alkalmazkoddképesség és a vallalkozoi
készségek kialakitasat. Az Unid 2000. marciusi lisszaboni csucstalalkozojan is megkiilonboztetett
feladatként jelolték meg az oktatas és a foglalkoztataspolitika szereploinek egytittmiikodését. Az Unid
tobb programja (Leonardo, Socrates, Youth) konkrét segitséget nyujt a fenti célkitiizések eléréséhez,
ugyanakkor az egyes oktatasi intézmények képzési programjaban is ajanlatos lenne a célkittizések
elemeit megjeleniteni.

Szubjektiv sziikségletelemzés

A szubjektiv sziikséglet elemzés elemei Nunan tanuld-centrikus tantervében is megjelennek. A
hagyomanyos tanterv kifejlesztése kizardlag a tanar feladata, mig a tanuld-centrikus tanterv a tanar-
didk egyuttmiikodése soran alakul ki (Nunan, 1996), kifejezetten arra 6sztonozve a nyelvtanuldkat,
hogy maguk hatarozzak meg hidnyossagaikat, sziikségleteiket és céljaikat. A szubjektiv sziikségletek
felméréséhez elengedhetetlen tehat a hallgatok szakmai céljainak és eddigi tanulmanyainak alapos
megismerése.

A gazdasagi kommunikacié szakirany hallgatdinak 90-95%-a még diploma el6tt all a
Debreceni Egyetemen. Egy-két kivételtdl eltekintve az egyetem kiilonb6zo karain tanuld gazdasagi
szakos, illetve angol szakos hallgatok. Ebbol a ténybdl kovetkeznek a programmal szemben
tamasztott, a szakmai tartalomra és a nyelvi feladatokra vonatkozd, eltérdé sziikségleteik.
Elhelyezkedési terveiket illetden viszont sok a hasonlosag.

Végzettség szempontjabol: kozgazdasz, gazdasdgi agrarmérnok, altaldnos agrarmérnok,
vidékfejlesztési agrarmérnok (mindezekhez a gazdasagi szakokhoz gyakran kapcsolodik mérlegképes
konyveldi képesités) illetve angol nyelvtanar. Minden évfolyamon van néhany egyéb bolcsészszakos
és/vagy jogasz hallgatd/doktorandusz hallgato is.

Elhelyezkedési terveiket a kurzus elején felmérjiik és késobb is nyomon kévetjikk. Ennek alapjan a

legnépszerlibb szakteriiletek: marketing (a bolcsészeknél kiilonosen PR), kereskedelem, pénzugy,

szamvitel, human er6forras, vidékfejlesztés.

A tervezett munkahely (cég, szervezet) jellege:

- magyarorszagi magyar vagy kiilfoldi tulajdonti magancég,

- kiilfoldi munkahely,

- sajat vallalkozas (altalaban export-import vagy a Magyarorszagon €16 kilfoldiekre alapozott
tevékenység),

- egyel6re még ritka, de néhanyan mar kiilf61don tervezik vallalkozas alapitasat,

- Eurdpai Unios tigynokség (az Europai Unids témakorokkel kiilon tantargy foglalkozik).

Megjegyzendd, hogy egyre tobben kivannak kiilf6ldén tanulni és novekszik a Ph D hallgatok szama is,
akiknek specialis nyelvi készségekre (hallgatosag elotti beszéd, eldadasok megértése) van sziiksége.

A szubjektiv igények szempontjabol adott tehat a tanulok jovobeli végzettsége és a terveik.
Leendd feladataikat, munkakoriiket, munkahelyiliket (szervezet, cég jellege, tulajdonosi formaja) a
tanulok statusa (egyetemi hallgatd) miatt csak valoszintsiteni tudjuk.

Mivel a program résztvevoi évfolyamonként némileg valtoznak, a fenti, jovébeli tervekre
vonatkozo jellemzok viszont szinte allandoak, megvalosithatd volt egy ,térzsanyag” Osszeallitasa a
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harom félévre, amely az aktudlis csoport(ok) igényei szerint modosulhatnak ugyan, de az eltelt hat
tanév soran a csoport dsszetétele elsésorban a szakmai €s a nyelvi rész aranyaiban igényelt jelentds
modositasokat és nem a szakmai tartalomban.

Motivacio

Egy aktualizalt, a keretek kozott személy(ek)re szabott, tanterv biztositja a kell6 motivacidt. Felnott
nyelvtanulok esetében az oktataskutatok elengedhetetlennek tartjak az aktiv részvételt a tananyag
Osszeallitasaban, az addigi tanulmanyok, tapasztalatok értékelését, a tanultak kapcsolodasat a
gyakorlati élethez (Brundage—-MacKeracher, 1980).

A ,,varakozas-valencia” modell (Rubenson,1975; Howard, 1989) szerint a tanulasbol remélt elénydk
adjak az energiat az egyén viselkedéséhez, az eredmények varhaté értéke ad iranyt a viselkedésnek, a
viselkedés és a remélt kimenetek kozott pedig kapcsolat alakul ki a tanulas altal.

A program jovobeli fejlesztése szempontjabol atgondolanddé Brown (1981) szituacios
motivaciora vonatkozé elmélete: az adott munkakdrnyezetben torténd tanulas (field training) sokkal
inkdbb motivéalja a tanuldkat, mint egy mesterséges, osztalytermi kornyezet. A felnéttoktatast is
jellemzd merev és kotott iskolai kultira fellazitasa valtozatossagot eredményezne ¢és 0sztonzé lehetne
akar az élethosszig tart6 tanulasra is (K. Tar, 2005). Az tizleti nyelvek oktatasa soran igazolast nyert
Miller 1967-es modellje, amely szerint, amikor a személyes sziikségletek ¢s a tarsadalmi erdk erésen
hatnak a tanulasi célok irdnyaban, a részvétel és a motivacio magas lesz.

A tantargy célkitiizései
A tananyagok kivalasztasaval a gazdasagi élet olyan széles palettajat szandékozom bemutatni, amely
segiti a résztvevoket a diplomazas utani palyavalasztasban/feladatkor valasztasban és a gazdasagi
kornyezet altal tamasztott objektiv kovetelmények teljesitésében. A szakmai témakoroket a Tantargyi
tematikaban részletezem.

A Gazdasagi kommunikécié program és az Uzleti nyelv tantargy nemcsak tartalom- de
feladatalapu is (F. Silye, 2003). A program kiemelt fontossagu célja, hogy az iizleti/hivatali vilagban
minden nap sziikséges jartassagokat (prezentaciok, megbeszélések, targyalasok, telefonalas stb.) a
tanulok magas szinvonalon elsajatitsak. Ezek oktatdsa elsdsorban a Professzionalis nyelvi készségek
¢s a Kultirakozi kommunikacios készségek c. tantargyak feladata, a legfontosabb készségek,
jartassagok (allasinterjuk, prezentaciok tartasa, targyaldsok, talalkozokon, értekezleteken vald aktiv
részvétel) tanitasa és gyakorlasa viszont az Uzleti nyelv tantargy célkittizései kozott is szerepel.
Kiemelendd, hogy a felséfokt szakképzésben az adott szakmai tartalom nem szorithatja hattérbe a
nyelvi készségfejlesztést, kiilondsen, ha nem célnyelvi kornyezetben folyik a nyelvtanulds ¢&s
nyelvgyakorlasra csak a tandrakon nyilik mod (F. Silye, 2003). A tantdrgy elsdsorban a szobeli
kommunikaciora koncentral. Ezen beliil a fejlesztend6 beszédkészségek: folyékonysag, interakcio,
koherencia, nyelvhelyesség, valasztékossag. Mivel a hallgatok mar legalabb kozépfoka nyelvtudassal
rendelkeznek ¢és viszonylag gordiilékenyen kommunikalnak fokozott figyelmet kell forditani a
nyelvi/nyelvhasznalati/ nyelvtani pontositasra, az arnyaltabb kifejezésmod elsajatitasara. A
nyelvi/nyelvtani hibak tudatositas, javitds €s gyakorlas hidnyaban informacid-vesztéshez illetve
informacio-modosulashoz vezethetnek (F. Silye, 2003).

A fenti, szakmai és nyelvi célkitiizések a program valamennyi hallgatojara érvényesek, de a
szubjektiv sziikségletelemzés alapjan elkiilonithetdek az angol szakos és a gazdasagi szakos hallgatok,
a szakmai és nyelvi részek aranyaira vonatkozo, eltérd célkitlizései. Az angol szakos hallgatok
prioritasai: lizleti/gazdasagi/vallalkozasi alapismereteket szerezni, ¢és elsajatitani a szaknyelvi
terminologiat. A nyelvi készségek fejlesztése szdmukra csak masodlagos. A gazdasagi szakos
hallgatoknal a két komponens egyenld fontossagu.

A tantargy tematikaja
Az objektiv és szubjektiv sziikségletelemzés (Miller megfogalmazasaban tarsadalmi erdk és személyes
sziikségletek) alapjan a kovetkezd gazdasagi/iizleti témakoroket dolgozzuk fel a harom félév soran:
1. félév: (gazdasagi alapismeretek, menedzsment)
- a gazdasagi élet szektorai,
- vallalkozasi formak Magyarorszagon és az angol nyelvteriilet legfontosabb
orszagaiban (Egyesiilt Kiralysag, USA),
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- a vallalati vezetés feladatai, vallalati struktirak
- motivacio

- kulturalis kiilonbségek az iizleti vilagban

- allaspalyazatok

- esettanulmanyok

Az elso, bevezetd félév a gazdasag élet alapjaira valamint a laikusok szamara is ismert teriiletekre
koncentral. Az Uzleti nyelv elsé félévével egy iddben halad a Magyar nyelvii iizleti alapismeretek c.,
egy féléves tantargy, amire leginkabb a nem gazdasagi szakos hallgatok iratkoznak be, akik a
gazdasagi/lizleti/vallalkozasi témakrol sem elméleti sem gyakorlati ismeretekkel nem rendelkeznek.
Emiatt a szakmai hattér tanulmanyokat feltételezd és igényld témakorok a 2. és 3. félévre keriiltek.
Mivel a tantargy a program elsé félévében indul, igy kiilondsen fontos a kommunikacids, elsésorban
szobeli készségek gyakorlasa is. Minden évben van néhany olyan hallgatd, aki egy-két éve nem
hasznalta a nyelvet, szamukra lehetéséget kell biztositani a felzarkézasra. Ezt célszerlibb ismert
témakorok targyalasa soran megtenni.

2. félév : (termelés, kereskedelem és marketing)

- termelési alapfogalmak és folyamatok, 0j termelési formak (JIT, kiszervezés)

- termékpolitika

- a marketing alapvet6 ismeretei, fogalmai
(piackutatas, értékesités-osztonzés — reklam, PR, kereskedelem - az értékesité csapat
kivalasztasa, feladatai, értékelése, motivalasa, jutalmazasa)

- piaci strukturak, piaci verseny

- esettanulmanyok

3. félév: (pénzigy, kiilkereskedelem)
- szamviteli, pénziigyi alapfogalmak,
- pénziigyi kimutatasok elemzése
- gyakorlati, szamviteli feladatok
- banki alapmiiveletek
- sajat vallalkozas elinditasa, hiteligénylés, tizleti terv készitése
- részvénytarsasagok miikodése
- egyéb befektetési formak
- a kulkereskedelem legfontosabb technikai ismeretei INCOTERMS, fizetési médok,
szallitasi és biztositasi formak és dokumentumok)
- esettanulmanyok

A gazdasagi élet j kihivasai szempontjabol a harmadik félév segiti leginkabb a jovo vallalkozoit vagy
,.kényszervallalkozoit”.

A szakmai tartalom a harom félév soran fokozatosan novekszik, elsdsorban a nem gazdasagi szakos
hallgatok miatt. A nyelvi feladatok komplexitasa, szakszokincs igénye ugyanezt a fokozatossagot
koveti.

Osszegzés

Mai, valtozé korunkban a nyelvoktatas képviseldinek is allandoan uj igényekkel, kovetelményekkel
kell szembenézniiik és az 0j kihivasokra megfelelé vélaszokat, megoldasokat talalniuk. Minden
tarsadalmi csoport id6hiannyal kiiszkodik, a hallgatok is talterheltek ezért az igényeket a lehetd
legpontosabban kiszolgald, a lehetdségek szerint leginkabb személyre szabott tantervek, anyagok,
feladatok Gsszeallitasaval novelhetjiik a motivaciot és a hallgatoi elégedettséget.
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Hambuchné Kéhalmi Aniké
Pécsi Tudomanyegyetem
Egészségtudomanyi Kar

Szaknyelvi Tanszék

A szotarhasznalat tapasztalatai és problémai az
egészségiigyi szaknyelv oktatasaban

A szotarhaszndlat tanuldsi folvamat, amely a modern nyelvoktatds igy a szaknyelvoktatas részét képezi, illetve kellene, hogy
képezze. A tanulmany eleje a megfeleld szotdar kivdlasztasdval foglalkozik, tovdabbi része a szotdrhaszndlat tudatos és jol
rendszerezett tanitasanak, gyakoroltatasanak néhany aspektusat mutatja be. Konkrét példakon keresztiil kivanja felhivni a
figyelmet azokra a tipushibdkra és nehézségekre, amelyek a szotdrhaszndlat sordn felmeriilhetnek, specifikusan a német
egészségiigyi szaknyelv tanuldsi és tanitdsi folyamatdban.

A megfelel6 szotar kivalasztasa
Manapsag a konyvpiacon szamos kiadvany létezik neves és kevésbé neves szerkesztok
Osszeallitasaban, kiilonbozo arkategoridkban. Sajndlatos modon az utdbbi idoben megjelentek tobb tiz
évvel ezel6tti szotarak javitatlan Gjranyomtatasban, igen olcso aron, tetszetds kiilsével. Gondoljunk
csak példaul Kelemen Béla 1920-as években szerkesztett szotarara, amely manapsag
hipermarketekben, par szaz forintos aron elérhetd. Tudatositani kell a hallgatokban, hogy bar igen
olcson hozzaférheté és cimében német-magyar, magyar-német szotarrol van szo, a mai kor
szovegeinek értelmezésére gyakorlatilag teljesen alkalmatlan, hiszen szokincse a huszas évek
nyelvallapotat tiikrozi, az akkori lexikografiai elveknek megfeleld felépitésben

Jol alkalmazhatonak bizonyultak azonban a Halasz-Foldes-Uzonyi szerzOk altal szerkesztett
kozepes €s nagyszotarak, tovabba kéziszotarként Hessky Regina szerkesztésében megjelent szotarak.
Ez utobbi kiadoi elészavaban a szotar céljaként a kovetkezoket jelolte meg a szerkesztd: a mai
nyelvallapotot tikkroz6 cimszoallomany kivalasztasa, a szocikkek konnyen attekinthetd felépitése, a
célnyelvi megfelelések helyes hasznalatdit megkonnyitd informaciok valamint szemléltetd példak
megadasa. (Hessky, 2000) Kiilon figyelmet szentel a szotar a kollokacioknak. A célnyelvi
ekvivalencidk megtalalasaban igy komoly gyakorlati segitséget nyujt a szotar.

A valasztds nehézségei

A kiilonbozd kétnyelvi altalanos és szakmai szotarakra nem egységesen jellemzéek a fent emlitett

célkitiizések. A német egészségiigyi szaknyelv tanulasa és oktatdsa soran szamunkra elérhetd

szaknyelvi szotarakat attekintve a kovetkezo tapasztalhato:

A piacon kaphatd német - magyar illetve magyar - német orvosi szotaraknak az elnevezése is sugallja,

hogy elsdsorban az orvosi szaknyelv terminologidjat foglaljadk magukba, elsddleges céljuk a

forrasnyelvi szakszd esetleg szokapcsolat célnyelvi ekvivalenciajanak, a megfelelé terminusnak a

megadasa. Magyar szerkeszté altal osszeallitott orvosi szétar utoljara 1994-ben kertiilt kiadasra,

Héra Istvan szerkesztésében, az Akadémiai Kiadd gondozasaban. A szerkeszt6 igy ir a szotar céljardl:
»Szotarunk ... feloleli az orvostudomany alapszokincsét... A cimszavak kivalasztasanal az volt a célunk, hogy a
szotar hii keresztmetszetét adja az orvosi szaknyelvnek. Figyelembe vettiik ... a diagnosztika, terapia
szokincsét, valamint felvettik szotarunkba az orvosi gyakorlatban vagy orvosi szakirodalomban szerepet jatszo
természettudomanyi agazatok ... relevans szakszoanyagat. Tartalmazza a szotar ... a szakkifejezéseket, idegen
szavakat, valamint kozkeletii roviditéseket. Mint minden kétnyelvii szotar ... elsésorban német nyelvre torténd
forditasok elkészitéséhez, tolmacsoknak kivan segitséget nyujtani.” (Héra, 1994: 5)

Hasznalati utasitasaban pedig igy ir:
A cimszavak utan a szakszotarak irasanal kialakult gyakorlatot kovetve nem adunk nyelvtani informaciot... tobb
ekvivalens esetében a gyakrabban hasznaltat adtuk meg elsé helyen.” (Héra, 1994: 6)

Az idézetbdl kideriil, hogy az orvosi szotarnak nem célja, talan nem is lehet célja, hogy a cimszavak
mondat- és szovegszintii felhasznalisara vonatkozd ismereteket kozvetitsen. Igy hidnyzik az egyes
szavak vagy szokapcsolatok hasznalati korének, a jelentésvaltozatoknak és jelentésarnyalatoknak a
bemutatasa, a cimsz6 szintaktikai funkcidjanak ismertetése, igék esetén vonzataik megadasa, valamint
a ragozhatd cimszavak mellett néhany alaktani informacié is: pl. t6hangvaltozasok. A célnyelvi
terminusok pontos megtalalasaban azonban fontos segitségnek bizonyul a szotar.
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A jelenleg széles korben elérhetd egyetlen német — magyar, magyar — német orvosi szétar a
Medicina kiadé gondozasaban, 2003-ban jelent meg. A szotart dr. Javor Tibor forditotta. A mi
alapjaul szolgald kiadvanyt dr. Dieter Werner Unseld szerkesztette. A konyv 1996-ban Medizinisches
Worterbuch der deutschen und englischen Sprache 1. Teil — II. Teil cimmel, Stuttgartban jelent meg. A
11. stuttgarti kiadashoz irt elészéban Unseld célcsoportként nevezi meg az orvosokon tul az
egészségiigyben dolgozo személyzetet is. Hangsulyozza tovabba, hogy a szotar hasznalata alapfoka
nyelvismeretet feltételez, igy teljesen kihagyja a fonetikai utasitisokat, illetve korlatozza a
terminologia magyarazatat. Gyakorlatilag hidnyoznak a cimszavakra vonatkozo kiegészitd

szemantikai és grammatikai informaciok. Ezt a hianyt igy indokolja a szerkeszto:
Akinek tobb nyelvészeti informaciora van sziiksége, mint amennyi egy orvosi szoveg forditasahoz sziikséges,
annak atfogobb, ezért természetesen dragabb kézikonyvekre kell tamaszkodni.” (Unseld, 1996: 5)

A magyar konyvpiacon azonban nem létezik olyan draga vagy nem draga kézikonyvjellegii szétar,
amely az orvosi szaknyelven tul tdgabban értelmezett egészségiigyi szaknyelv szokincsét dolgozna fel.

A szotdrak alkalmazdsdanak nehézségei

A legujabb kiadast nagyszotarak, de a kézi szdtarak is tartalmaznak szép szammal olyan cimszavakat,
melyek e szakteriilet szokincséhez tartozonak tekinthetdk. Gyakoribb azonban az, hogy a szdécikkeken
belil, bizonyos cimszavak jelentésvaltozataként, mindsitésekkel (orvosi, egészségiigyi) ellatva
talalhatjuk meg a megfeleld szakszavakat. A célnyelvi ekvivalencidk megtalalasa igy mar
eljarastechnikailag” sem egyszer(, - a megfeleld szot a szocikk egészébdl, esetenként informacidk
sokasagabol kell kikeresni - igen sok a hibalehetdség a szdtarazas folyamataban. Ehhez tarsul még az
»~azonos jelentés” fogalmanak értelmezése. Kulon hangsulyt kell fektetnink arra, hogy a
nyelvészetben mar tobbféleképpen megfogalmazott ,,jelentés” fogalmat tudatositsuk tanitvanyainkban
is. Magyarazzuk el, hogy ,.a jelentés nem mas, mint a nyelvi jel hasznalati szabalya az illeté nyelven
belil.” (Klaudy, 1994: 105) Ennek konkrét szemléltetésére alkalmas példaul a magyar
agyérbetegségek” sz6 németre forditdsa. A hallgatok kéziszotart hasznalva és jo szdalkotasi
ismeretekkel rendelkezve, egyébként ,.eljarastechnikailag” helyesen, elemenként keresték meg a sz6
német megfeleldjét: agy = Gehirn / Hirn, ér = (Blut)ader / (Blut)gefiss, betegség = Krankheit, majd
valasztva a lehetdségek koziil a ,,Gehirnblutaderkrankheit” célnyelvi ekvivalenciat adtak meg. A
német orvosi szaknyelvben pedig a  betegség  altaldnosan  hasznalt  elnevezése:
.Hirngefdsserkrankungen”. Korrekt volt a sz6 német jelentésének visszaadasa mégis vilagossa kellett
tenni, hogy az anyanyelvi beszélé nem igy hasznalja. Szamtalan ehhez hasonlo példat emlithetnénk €s
talalhatunk az oktatdi munka soran. Ezek részletes attekintése kiilon tanulmany témajat képezheti.

A szotarhasznalat didaktikaja
Szotarhaszndlat sziikségességének megérzése, kifejlesztése
Szotarhasznalatot tanitva elsé 1épésként meg kell éreztetniink a nyelvet tanulokkal, hogy mikor vegyck
igénybe a szotar segitségét. Tapasztalataim szerint a szotarhasznalat fontossagaval nagyon is tisztaban
vannak a nyelvtanulok, ezért kell felhivnunk a figyelmiiket arra, hogy egy-egy szoveg olvasasakor
merjék batran hasznalni a kontextust is. Szaknyelv esetében a tagabban értelmezett kontextus
fogalmaba tartoznak a nyelvet haszndld szakmai ismeretei ¢és tapasztalatai is. Ezeket aktivizalva
jelentésen konnyebbé valik egy-egy 0j szd vagy kifejezés értelmezése. Ha sikeriil megéreztetniink,
mennyire fontos, hasznos és célravezetd ennek a tagabban értelmezett kontextusnak a bevonasa a
megértési  folyamatba, komoly sikerélményekhez juttathatjuk a nyelvtanulokat. Ennek
automatizalasara az oktatas - tanulas folyaman jo alkalmat adnak a kiilonb6z6 szovegértési feladatok.
Kovetkezetesen gyakoroltatva ezeket, kifejleszthetd a szotarhasznalat sziikségességének megérzése.
Forditas esetében a szotar hasznalata természetesen elkeriilhetetlen. Tekintsiik at tehat a
tovabbiakban, milyen készségekkel, képességekkel és ismeretekkel kell rendelkeznie a szotar
hasznalojanak ahhoz, hogy a korabban mar emlitett célt, a forrasnyelvi szoveg értelmének célnyelven
torténd visszaadasat sikeresen megvalositsa.

Az ,,értelmi forditds” elsajdtitdasa

A korabban mar emlitett szotarazasi, forditasi nehézségek elbizonytalanithatjak az idegen nyelvvel
foglalkoz6t. Bizonytalanna teheti az a tapasztalat, hogy a szotar megfeleld hasznalata ellenére is hibas
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megoldasok sziilethetnek. Hibas megoldas? A kiilonbozé szovegek feldolgozasa soran meg kell
mutatnunk, hogy hiba és hiba kozt kiilonbségek vannak. Ezek pontos megfogalmazasanak nehézsége
azonban mar abban is megmutatkozik, hogy sokszor nyelvtanarok kozott is komoly vita alakul ki egy-
egy forditasi hiba stlyossaganak ¢€s javitasi lehetdségeinek megitélésekor. Az egészségiigyi szaknyelv
oktatasa soran, mivel nem szakforditokat, hanem leendd szakembereket képeziink a paramedicina
kiilonboz6 teriileteire, elfogadotta valt, hogy a forrasnyelvi szovegek célnyelven torténd
visszaadasanal elsodleges szempont az informacié értheté kozvetitése. Ez eltiir kisebb nagyobb
szemantikai és grammatikai pontatlansdgokat. Hibanak tekintheték azonban ezek a ,,pontatlansagok”,
amennyiben a célnyelven torténd megértést zavarjak, félreértésre adnak okot, egészen addig, hogy a
rosszul kivalasztott célnyelvi ekvivalencidk teljesen érthetetlenné teszik a forrasnyelvi szoveg altal
nyujtott informacidkat. (1. tiblazat)

1. tablazat B
Szoveg: Ubergewicht

< . s Stérungen beseitigen zavarokat eltavolit zavarokat megszlintet
értelmet zavaré forditas - 7 . 2 .
Lebensgewohnheit életszokds életmdd
auf eine ballaststoffreiche vigydz —a  rostanyagban tigyel / figyelmet fordit a
Erndhrung achten gazdag taplalkozassal rostanyagban gazdag
félreértheté forditas taplalkozasra
Kréutertee keseriitea adott kontextusban:
gyogytea
f;lil;kgss Korpergefiihl positiv [;ZLZ,ZI:Z;; o miikodo pozitivan hat a kizérzetre
érthetetlen forditas - epekbproblémak
Gallensteinleiden epekdfajdalom epekdbetegsés

(Délttel szedve a forditasokban leirt megoldasok.)

A szemantikai és grammatikai informdciok értelmezésének elsajdtitdsa

A kiilonboz0 jelentések hasznalati korét mindsitések korlatozzak. A célnyelvi ekvivalencidk helyes
alkalmazasaban ezek nyujtanak leginkabb segitséget, ha szaknyelvi szoveget altalanos nyelvi szotarral
forditunk. A mindsitések tipusaibol a 2. és 3. tablazat olyan példakat emlit, melyek forditdsa a
gyakorlatban, a mindsitések figyelembevétele nélkiil, helytelen megoldasokat eredményezett.

2. tablazat
Minésitések
lexéma jelentés mingsités jelentésvaltozat
Stuhl szék szakteriilet: egészségiigyi, orvosi széklet
unbedeckt fedezetlen (csekk vagy allat) korszak: régies hajadon / nétlen
3. tablazat
Mindsitések
lexéma mindsité jelentésvaltozatok
féorvos nyelvteriilet Németorszag: Chefarzt
Ausztria: Primarius
vizelni / pisilni stilus hivatalos: urinieren
bizalmas: Pipi machen

Nyelvtani informaciok helyes értelmezésének fontossagat mindenekeldtt az igék - de fénevek és
melléknevek - valencidjanak pontos megfeleltetése soran felmeriild nehézségeken keresztiil lehet
érzékelni. Ezek helyes azonositasa elengedhetetlen a megfelel6 célnyelvi szoveg megalkotaséban.

A grammatikai és szemantikai transzformdciok, szoalkotdsi ismeretek elsajdtitasa

A szotar hasznaldja szembesiilhet azzal is, hogy nem minden szdalakot taldl meg a szdtarban.
Ilyenkor kiilonb6z6 nyelvtani (szofajok kozti transzformaciok) illetve szemantikai transzformaciok
(jelentések analizaldsa, szintetizalasa) segitségével eljuthat a helyes ekvivalencia megtalalasahoz.
Nyelvtani ismeretei segitségével kovetkeztetnie kell arra, mely szdocikknél keresendd az adott szo.
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Hambuchné Kohalmi Aniko

Ismernie kell, hogy mely szdfajokbol, milyen nyelvi eszkdzokkel lehet uj szofaju szot alkotni, illetve
visszafelé is kovetkeztetnie kell adott képzett sz6 esetén az alapszora.

Szemantikai transzformaciok helyes végrehajtasa mar sokkal bonyolultabb, tobb gyakorlast
igénylé folyamat. Mivel egzakt modon kevésbé leirhatok, mint egy nyelvtani transzformacio, igy
tanitasuk is nehezebb. A feldolgozott: elolvasott, leforditott szaknyelvi szovegek szamanak
novekedésével azonban két nyelv viszonylataban kikristalyosodnak bizonyos, a két nyelv kozti
szemantikai transzformaciokat tipikusan jellemz6 tulajdonsagok. A német egészségiigyi szaknyelvben
példaul az dsszetett német sz6 magyar ekvivalencidja gyakran nem egyetlen dsszetett sz, hanem egy
egész szoszerkezet és forditva. A szotar nyujtotta informaciok pontos értelmezése €s kontextus szerinti
helyes alkalmazasa ezekben az esetekben is elengedhetetlen.

4. tablazat
Szoveg: Ubergewicht
Immunabwehr Immun + Abwehr Abwehr: elharitas, védekezés immunrendszer védekez6
képessége
Folgeerkrankung Folge + Erkrankung Folge: kovetkezmény vmilyen betegség (példaul
Erkrankung: megbetegedés tulsuly) kovetkeztében fellépd
megbetegedés

Hasonlo elétagokkal rendelkezd szavak esetében pedig, ahol az eldtag nem bir 6nallo jelentéssel, ki
kell tudni kovetkeztetni egy addig nem ismert, de hasonld eldtaggal rendelkezd sz jelentését.
Példaul: Gegenteil — Gegenkandidat — Gegenleistung — Gegenmassnahme

A szelektiv és globalis olvasadsi technikdk elsajdtitasa

Az eddig ismertetett készségek, képességek ¢s ismeretek nem vezethetnek megfeleld eredményhez
gyors és céliranyos tajékozddas nélkiil. Gyors és céliranyos tajékozodast tesz lehetdvé a szelektiv és
globalis olvasasi technikak készség szintlii alkalmazasa. A szocikkben szerepld ekvivalencidk koziil
ugyanis az adott kontextusban nem mindegyikre van sziikség, illetve nem biztos, hogy régtén az elsé
sz6 vagy jelentés a keresett megoldas.

Osszefoglalas

A szétarak megfeleld hasznalatanak elsajatitasa hosszu és Osszetett tanulasi és tanitdsi folyamat. A
nyelvtanitas didaktikajanak sajatos része, amely talan nem kap mindig megfelel6 figyelmet az oktatas
folyaman. Ezzel kapcsolatos, specifikusan a szaknyelvben el6forduld problémak feltérképezése,
rendszerezése tovabbi kutatasok targyat képezheti.

A kutatasok folyomanyaként pedig felmeriilhet az igény specidlisan a paramedicina kiilonboz6
szakteriiletein dolgozo szakemberek €s leendd szakemberek, valamint a szakteriilet irant érdeklédok
szamara §sszeallitott kétnyelvii, kézikonyvjellegii szakszotar elkészitésére.
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Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi ¢s Kommunikaciés Tanulmanyok Tanszék

A fenntarthatésaggal kapcsolatos ismeretek kozvetitése
a gazdasagi szaknyelvi éran

Napjainkban a vilag minden részén tapasztalhatjuk a kornyezetszennyezés kdaros hatasait, melyek a természeti kornyezet
romldsan keresztiil visszahatnak a tarsadalom jolétére is. Egyértelmii, hogy a természeti erdforrdasokkal valo jelenlegi
pazarlé gazddalkodds, a gazdasdgi érdekek minden mdst kiszorité uralma hossziitavon nem maradhat fenn. Ez a felismerés
mdr a mult szazad mdsodik felében megsziiletett, ekkor alkottdk meg a fenntarthaté fejlédés fogalmat, amely mdra mar
kiilonbozd szintii fejlesztési stratégidk sarokkdvévé valt és bekeriilt a tudomadnyos kutatasok latéterébe is. Ugy timik azonban
mégsem elegen értik a fenntarthatosdg eszméjének iizenetét. Nyelvtandrként lehetségiink van arra, hogy idegen nyelven is
Joglalkozzunk ezzel a témakirrel, ezaltal bévithetjiik hallgatéink szakmai nyelvtuddsat, de egyuttal befolyasolhatjuk
vilaglatasukat is. Dolgozatunkban bemutatunk néhany lehetéséget arra vonatkozoan, hogy a fenntarthato fejlédéssel
kapcsolatos anyagok feldolgozdasa sordn milyen forrasok felhaszndlasdaval és milyen modszertannal dolgozhatunk a német
szaknyelvi éran.

A fenntarthaté fejlédés fogalma

A 20. szazad masodik felére nyilvanvalova valt, hogy az emberi tevékenység sulyosan veszélyezteti a
természeti kornyezet allapotat és nemegyszer visszafordithatatlan karokat okoz. Ez a felismerés
vilagszerte tarsadalmi mozgalmakat inditott el, a kdrnyezet- és természetvéddk taborahoz mind tobben
csatlakoztak. A kornyezeti problémak a tudoményos kutatdsok eldterébe kertiltek, kiilondsen nagy
hangsulyt kapott a kornyezet ¢és fejlodés viszonya. A nemzetkozileg elismert tuddsokat, politikusokat
tomoritd szervezet, a Romai Klub 1972-ben adta ki els6 jelentését A novekedés hatdrai cimmel.
Szerzdi arra figyelmeztettek, hogy a 21. szazad kozepére globalis kornyezeti katasztrofa kovetkezhet
be, ennek elkeriilése érdekében pedig a gazdasagi novekedés korlatozasat javasoltak. A novekedés
megallitdsa nem nyerte el a kormanyok tdmogatasat, am egyértelmivé valt, hogy a koérnyezetvédelmi
problémak o6nmagukban nem, csak a kiilonbozd gazdasagi agazatokkal szoros Osszefliggésben
kezelhetdk.

A fenntarthatd fejlodés fogalma a kornyezeti és a gazdasagi érdekek Osszehangolasan
tulmenden a tarsadalmi érdekek fontossagat is hangstlyozza. Széles korben ismert meghatarozasa
1987-ban sziiletett meg, amikor az ENSZ Ko6rnyezet és Fejlodés Vilagbizottsaga kozzétette jelentését
,Kozds Jovonk” cimmel. A dokumentum meghatirozasa szerint ,,a fenntarthaté fejlédés olyan
fejlodés, amely biztositani tudja a jelen sziikségleteinek kielégitését anélkiil, hogy veszélyeztetné a
jovo generaciok lehetdségeit sajat sziikségleteik kielégitésére.” (WCED, 1987) Ez a definicio
meglehetésen 4ltalanos, igy kiilonbozd, egyrészt atfogd jellegli, masrészt 4agazat-specifikus
értelmezéseknek szolgal alapjaul. Az eltéré megfogalmazasok a fenntarthatd fejlodés fo céljai kozott
emlitik a szocidlis jolét fenntartasat, a tarsadalmi igazsagossag elérését, az életmindség javitasat,
gazdasagi novekedést a természeti er6forrasok megdrzésével egyetemben.

A szaknyelvet oktaté pedagogusok feladata

Az elmult években bekovetkezett természeti katasztrofak nagy szama fokozottan rairanyitotta a

figyelmet a kedvezétlen globalis tendencidkra, a felel6tlen emberi magatartas kovetkezményeire.

Szaknyelvet oktatdé pedagdgusként lehetdségiink van arra, hogy ezeket a gondolatokat minél tobb

emberrel megismertessiik, emellett hozzasegithetjik a tanuldkat, hogy idegen nyelven is

foglalkozzanak a fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos témakkal.

Mar az imént idézett jelentés is megfogalmazza a kovetkezoket:
,Kiilon fordulunk a fiatalokhoz. A vildg minden pedagoégusanak kulcsszerepe lesz abban, hogy beszamolonk
hozzajuk is eljusson. Ha siirget6 tizenetiinket nem sikeriil a mai sziilokhoz és dontéshozdkhoz eljuttatnunk, akkor
gyermekeink egészséges és életet ado kornyezethez vald jogat kockaztatjuk. Ha szavainkat nem lesziink képesek
leforditani arra a nyelvre, amelyen eljuthatnak az emberek — akar 6regek, akar fiatalok — szivéhez és eszéhez, nem
lesziink képesek azokra a nagy tarsadalmi valtoztatasokra, amelyekkel fejlddésiink folyamatat helyes iranyba
terelhetjiik.” (WCED, 1987)

A kornyezettudatos magatartds kialakitdsa mar az oktatasi rendszer legalsobb szintjén elkezdédik,
majd a kornyezetrdl szerzett ismeretek gyarapitasaval folytatodik az iskolas évek soran. Elvérhato,
hogy az egyetemi hallgatok ismerjék a fenntarthato fejlodés fogalmat, elveit, gyakorlati
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megvalositasanak lehetdségeit. A felséfoku képesitéssel rendelkezd szakemberek mar palyafutasuk
kezdetén talalkozhatnak a fenntarthatdsagot érintd problémakkal, hiszen az egyes agazati politikakban,
stratégiai fejlesztési tervekben meghatdrozé szerepet jatszanak. Igy példaul az agrargazdalkodas
jovojét befolyasold tervek (Agrdar- és Vidékfejlesztési Operativ Program, Nemzeti Vidékfejlesztési
Terv) tobbek kozott megkovetelik az agrar-kornyezetvédelmi eldirdsok teljesitését, a biodiverzitas
védelmét. Emellett a piaci elvarasok is novekednek a vallalatok tarsadalmi felel6sségével kapcsolatban
és valdszint, hogy a jovoben ez a tendencia még inkabb erdsddni fog.

A valésagban azonban nem kevés hidnyossag tapasztalhatd a hallgatok tuddsanyagaban. A
Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrumaban 210 egyetemi hallgatd megkérdezésével végzett
kérdéives felmérés tanusadga szerint a hallgatoknak csupan 38%-a tudta helyesen meghatarozni a
fenntarthatosag fogalmat, sziik egyharmaduk helytelen valaszt adott, mig tovabbi egyharmaduk
egyaltalan nem tudta megfogalmazni azt. A fenntarthatésag harom alappillérét a hallgatok csupan 3%-
a ismerte. (Gathy, 2004) Nyilvanvald, hogy a hallgatok tuddsanyaganak bdvitése, illetve elmélyitése
szempontjabol hasznos, ha a nyelvorak keretein beliil is foglalkoznak a fenntarthato fejlodés
kérdéskorével.

A fenntarthatoésaggal kapcsolatos szovegek feldolgozasa a szaknyelvi 6ran

A hallgatoknak a veliik szemben tamasztott szaknyelvi kovetelmény értelmében képesnek kell lenni a
fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatos idegen nyelvii normativ szintii, irott ¢s beszélt szakmai
szovegek értésére, megvitatasara és eldallitasara. A mindenkori szaknyelvi kovetelmények
Osszeallitasanal figyelembe kell venni, hogy a hallgatok milyen szakiranyt tanulmanyokat folytatnak.
A Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum hallgatéinak kotelezd altalanos tizleti vagy
mez6gazdasagi szaknyelvi orak latogatasa, illetve lehetdségiik van agrarszakfordité vagy gazdasagi
kommunikacids szakirany valasztasara. Fiiggetleniil a mindenkori szaknyelvi specializacio jellegétol
legfontosabb feladatunk a fenntarthatosaggal kapcsolatos ismeretek kozvetitése soran, hogy fejlessziik
a hallgatok idegen nyelvi problémamegoldo, elemz6, 6nallé ismeretszerz6, megfigyeld, eléado és
vitatkozo készségét.

A kornyezettudatos magatartds német nyelvteriileten tobb évtizedes hagyomanyra tekint
vissza. Ez a magyardzata annak, hogy a fenntarthatd fejlddés gondolatvilaga legfoképpen
Németorszagban, de mara mar Ausztridban ¢s Svajcban is a tarsadalom egészét athatd, a
mindennapokba szorosan beéptild cselekvési programokban konkretizalodik
(http://www.bundesregierung.de/Anlage587405/pdf_datei.pdf),
(http://www.nachhaltigkeit.at/projekte.php3?site=tatenbank),
(http://www.nachhaltigkeit.info/artikel/europaeische politik 6/mehr europa 30/nachhaltigkeitsstrateg
ie_ 2002_649.htm) ¢és a felnévekvé generdcidk elméleti valamint gyakorlati képzésének
elengedhetetleniil fontos alkotorészévé valt (http://www.blk21.de/),
(http://www.nachhaltigkeit.at/projekte.php3).

Mivel a fenntarthatésaggal foglalkozo és a szaknyelvoktatas metodikdjanak megfeleld német
nyelvii tankonyv ma még nem all rendelkezésiinkre, ezért a vilaghalon elérheté weboldalakat
tekinthetjiik szakszovegeink forrasanak. De ez nem is jelenthet problémat, ha arra gondolunk, hogy
,-még a jol atgondolt tematikaval megirt tankonyv témakorei is gyorsan elvesztik aktualitasukat, akar
mar a konyv forgalomba kertilésekor. Szdkincse korlatozott, nem elegend6 a napi, aktualis gazdasagi
élet eseményeinek a megvitatasahoz.” (Ablonczyné Mihalyka, 2005).

A fenntarthat6 fejlodés német weboldala a (http://www.bildungsserver.de), ausztriai, valamint
svajci informaciokat a (http.//www.nachhaltigeentwicklung.at) és a
(http://www.nachhaltigkeit.info/artikel/europaeische_politik_6/mehr_europa_30/schweiz_915.htm)
internetes portalrél gytjthetiink. Dolgozatunk tovabbi részében a teljesség igénye nélkiil foglalkozunk
a németorszagi honlap kinalta informécidk feldolgozasanak lehetdségeivel. Reméljiik, hogy sikertil
felkeltentink kollégaink érdeklodését a fenntarthatosag témakore irant és kedvet kapnak tovabbi linkek
tanulmanyozasahoz, valamint a témakor egy-egy szegmensének a gazdasagi szaknyelvi 6rakon torténd
felhasznalasahoz. Fontos megjegyezni, hogy a szerver folyamatos frissités alatt all, ezért a
kovetkezokben megadott internetes elérhetdségek témakoreiben aktualitasuk fiiggvényében kisebb-
nagyobb valtozasokkal kell szamolni.
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A német honlap 6t nagyobb témakort kinal kezddlapjan
(http://www.bildungsserver.de/drucken.html?seite=785):
e Nevelés és képzés a fenntarthato fejloddés gondolatvilaganak jegyében
(http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=1335)
e Alapvet6 informaciok a fenntarthato6 fejlodéssel kapcsolatban
(http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=869)
e A fenntarthatd fejlodéssel foglalkozd intézmények és egyesiiletek
(http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=870)
e A fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos rendezvények
(http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=871)
e A fenntarthatd fejloddéssel kapcsolatos anyagok, programok és projektek
(http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=872)

Minden egyes pont tovabbi weboldalak gyijteménye, de szamunkra, szaknyelvet oktatd nyelvtanarok
szamara az utolso, a fenntarthatosaggal kapcsolatos anyagok, programok és projektek témakore a
legfontosabb. Otvenst igynevezett miihelymunka talalhato ezen utolsé pont alatt a fenntarthatésag
témakorébol, melyek a hallgatok szakiranyanak és nyelvtudasanak megfelelden egyfajta informaciés
adatbankként hasznalhatok fel a szaknyelvi orakon. A témakorok feldolgozasanak eldsegitését
szolgalja a minden mihelymunka elején megtalalhato részletes tartalomjegyzék, s noha az egyes
témakorok feldolgozasa a témakorok jellegétol fiiggden eltérhet egymastol, altalanossagban
elmondhatd, hogy a feldolgozas bevezetd kérdésekkel illetve feladatokkal indul, majd ezeket kovetik a
témakor gerincét alkotd szovegek, majd jonnek a szovegek feldolgozasat segité kérdések, foliak,
poszterek vagy csoportmunka feladatok és végiil minden témakart részletes irodalomjegyzék zar. Az
6tvenot mithelymunkat a konnyebb felhasznalas érdekében tantargyak szerint is csoportositottak. A
szaknyelvi szovegek kivalasztasanal ez a csoportositas jelenthet igazi segitséget. fme néhany példa a
mithelymunkakra és tantargyak szerinti csoportositasukra:

Miihelymunkdk:
00

02 Gyapju

04 Iskolai cégek

05 Tempelhofi repiilotér
06 Csokoladé

12 Cukor

13 Fajtaspecifikus allattartas
15 Vizgazdalkodas

17 Mobilitas

22 Az afrikai kontinens
27 Témegturizmus

30 Okogazdasagok

35 Papir

36 Tropusi eséerddk

38 Elelmiszertermelés

42 Energiatakarékoskodas
43 Honduraszi kavé

46 Jovonk tudatos alakitasa

54 Iskolai partnerség
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Tantargyak:
e Természettudomanyok
oFoldrajz
e Szociologia
oNémet
eErkolestan
eMatematika
e Angol

Néhany példa a kiilonb6z6 mithelymunkak tantargyakhoz torténd besorolasarol: természettudomanyi
témakorok a gyapja (02) és a csokoladé (06), foldrajzi a tomegturizmus (27) €s szocioldgiai az afrikai
kontinens (22) témakdre. A némethez tartozik az iskolai cégek (04) témakore, az erkdlestanhoz a
vizgazdalkodas (15), a matematikahoz a tropusi eséerddkkel (36) kapcsolatos mithelymunka és végiil
az angolhoz soroltdk a tempelhofi reptl6térrdl (05) szO6ld mihelymunkat. A miithelymunkékat
kiilonb6zé szempontok alapjan lehet feldolgozni és ez a magyardzata annak, hogy példaul az afrikai
kontinens témakore a szocioldgianal ¢és az angolnal is megjelenik (http:/www.transfer-
21.de/index.php?p=44).

A felhasznalhato szakszoveg tipusok, mint az erdsen szakmai, tudomdnyos ismeretterjeszté ¢és
tannyelvii irott szovegek (Kurtan, 2005) mindegyike megtalalhato a fenntarthato fejlodés témakorébol.
A hallgatok tudasszintjének és szakiranyanak megfelelden lehet kivalasztani a legmegfelelobb
szovegeket ¢s feldolgozni azokat.

A feldolgozas soran a hallgatoknak meg kell vizsgalniuk a szakszovegek szemantikai,
szintaktikai ¢és pragmatikai jellemzdit (Kurtan, 2005). A szemantikai elemzés soran fel kell tarni a
kiilonbozod jelentésviszonyokat, tudatositani kell az allanddsult szokapcsolatokat. A szintaktikai
elemzésnek fel kell fednie a szoveg makro- és mikroszerkezeti tagolasat, a szoveg deduktiv vagy
induktiv felépitését, mig a pragmatikai vizsgalatnak meg kell hatdroznia a cimben, illetve a szévegben
el6forduld beszédaktusokat és a deixisek hasznalatanak jellemzdit.

A szakszovegek feldolgozasahoz a legkiilonbozobb hallgatoi tevékenységek kapcsolddhatnak,
mint példaul kiseldadasok készitése, hdzi dolgozatok megirasa, riportok, kérddivek készitése, vagy
projektmunka.

Osszegzés

A fenntarthato fejlodés fogalmanak ismerete elengedhetetlen a XXI. szazad embere szamara, hiszen
mindannyiunk érdeke, hogy olyan tirsadalomban és gazdasagi kornyezetben éljink, amelyben
ésszerlien gazdalkodunk a rendelkezésiinkre allo természeti eréforrasokkal és cselekedeteinkben
felelosséget vallalunk az utanunk jovo generaciok életéért. A szaknyelvoktatas sem térhet ki az élet
eme Uj kihivasa el6l és a vilaghalo adta lehetdségek maximalis kihasznalasaval, valamint a mar
meglévo tapasztalataink felhasznalasaval aktualizalhatjuk céliranyosan oktatasi anyagainkat.
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Pannon Egyetem, Veszprém

A nyelvfejlesztés tartalma a felsoktatas
idegen nyelvii képzésében

Kiilfoldi és hazai felmérések azt tamasztjdk ald, hogy a nemzetkézi mobilitds kibontakozdsdat segitd idegen nyelvii képzés
hatékonysdaga érdekében nyelvfejleszté programokat is célszerii felajanlani a résztvevék szamdra. Jelen tanulmdnyban
célunk, hogy feltarjuk és bemutassuk a specifikus nyelvhaszndlat olyan nyelvi-kommunikacios sziikségleteit, amelyek a
nyelvfejleszté programok alapjaul szolgalhatnak. Ennek érdekében keriil sor azoknak a f6bb adatoknak az ismertetésére,
amelyeket felmérésekkel, valamint a Veszprémi Egyetem mérnokképzésében angol nyelven elkészitett diplomamunkdak
elemzésével, tipikus oktatdsi formak megfigyeléseivel, valamint a képzésben résztvevdkkel készitett interjiikkal nyertiink. Az
eredmények értékelése alapjan javaslatot tesziink az idegen nyelvii képzésben részt vevék szamdara felajanlhato
nyelvfejlesztési modulok tartalmdra.

Bevezetés

A nemzetkdzi mobilitas kiszélesedése, a kolcsongsen elismert és Osszehasonlithatdo diplomak
rendszere, tovabba a kétciklusu képzésre vald attérés azt eredményezi. hogy ugy a kiilfoldi, mint a
hazai felsdoktatasi intézmények egyre névekvd szamban kindlnak idegen nyelvii képzést a hazai és
kiilfsldi hallgatésag szamara. Az idegen nyelvii képzés — éltalanos megfogalmazas szerint — olyan
oktatds, amelyben a tannyelv idegen nyelv. Az oktatasi forma sajatossaga, hogy a kommunikéacio
tulnyomorészt nem a képzés résztvevoinek anyanyelvén folyik. E specifikus képzésnek jelentds
hagyomanyai vannak az eurdpai, valamint a magyar felsdoktatasban, azonban méreteiben és
intenzitasaban foleg az 1990-es évektdl bontakozott ki, és tudomanyosan megalapozott kutatasa is
csak rovid id6szakra tekinthet vissza. Az utobbi években kiilonosen megndtt a szakmai érdeklodés az
idegen nyelven folytatott tanulmanyok hatékonysagat elosegitd kiilonb6z6 megoldasok irant, ¢és
dinamikusan boviil azoknak a férumoknak a kore (szakmai egyesiiletek, konferenciak, publikaciok),
amelyek lehetévé teszik a tapasztalatok megosztasat. Tobb ezer résztvevivel évente rendezik meg
példaul a Nemzetkozi Oktatas Europai Egyesiilete (European Association for International Education)
konferenciait, amelyek a vilagszerte kinalt programok szervezési ¢s oktataspolitikai vonatkozasaira
iranyulnak, de foglalkoznak az interkulturalis kommunikacié szempontjaival is. Kiilon szekcid alakult
e témaban az Eurdpai Szaknyelvi Szimpdziumok (European LSP Symposium) sordban. Az Eurdpai
Bizottsag, a Socrates Program és szamos tovabbi szervezet tamogatasaval a szakképzés és az
idegennyelv-hasznalat egyiittes szerepét vizsgald szakmai egyesiiletek tevékenykednek a felsGoktatasi
intézmények oktatdinak Osszefogasaval. Ezek koziil az egyik kiemelkedd kezdeményezésnek
tekintheték a hollandiai Maastrichti Egyetem szervezésében a tobbnyelvl felsdoktatasra iranyuld,
elmélyiilt nemzetkozi kutatasokat bemutatd szakmai konferenciak (Integrating Content and Language
in Higher Education, Maastricht 2003, 2006) és a legfrissebb europai, amerikai, azsiai, dél-afrikai
eredményeket koz16 tanulmanykétetek (Van Leeuwen et al., 2003; Wilkinson, 2004; Wilkinson et al.,
20006).

Jelen tanulmanynak az a célja, hogy a nemzetkozi és hazai tapasztalatok sszegzése alapjan
ramutasson azokra a sziikségletekre, amelyek a nyelvfejlesztést indokoljak ebben a specifikus képzési
formaban, ¢és ennek alapjan lehetséges modelleket mutasson be a nyelvfejlesztés tartalmara
vonatkozoan. A nemzetkozi ¢és hazai felmérések adatain kiviil figyelembe veszem azokat a
tapasztalataimat is, amelyeket a Veszprémi Egyetemen 1983-ban bevezetett részben angol nyelvii
mérnokképzés koordindlasa, a diplomamunkdk elemzése, a tipikus oktatdsi formdk megfigyelése,
valamint a képzésben résztvevokkel készitett interjuk soran szereztem.

Idegen nyelvii képzés a kiilfoldi és a hazai felsGoktatasban

A fentiekben mar utalt irodalom alapjan, tobb tanulmany ismerteti egyes felsdoktatasi intézmények
idegen nyelvii képzésének kutatdsi eredményeit, azonban tobb intézményre kiterjedd, atfogo
nemzetkozi felmérés eldszor 2000-ben késziilt az ugynevezett skandinav orszagokban (Norvégia,
Dania, Svédorszdg, Finnorszag), amelynek eredményei 2001-ben keriiltek ismertetésre egy
konferencia el6adason (Hellekjaer—Westergaard 2001), publikaciéban pedig 2003-ban jelentek meg
(Hellekjaer 2003).
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Az Osszehasonlithatosag érdekében Magyarorszagon elsd izben 2002-ben e felméréssel
Osszhangban vizsgaltam a hazai felsdoktatas idegen nyelvii képzésének fobb jellemzdit (Kurtan 2003,
2004). A tajékoztatd adatok Osszegyiijtésével informaciot kivantam szerezni a magyarorszagi
felsdoktatasi intézményekben folyd idegen nyelvii képzési programok szintjérdl, a képzés nyelvérol,
iddtartamérdl, az oktatok, valamint a hallgatok anyanyelvérél. Az idegen nyelvii képzés jellegének
megallapitasahoz a kérdések arra iranyultak, hogy milyen tevékenységek folynak idegen nyelven,
milyen idétartamban ¢s aranyban. Kérdés vonatkozott arra, hogy milyen célbol inditottak az
intézmények az idegen nyelvi képzést, hogyan valasztottak ki a kurzusok oktatéit és a hallgatokat,
valamint felkészitették- e szervezett formaban oket feladataik idegen nyelven torténd elvégzésére, és
ha igen, milyen modon. Megkérdeztiik, hogy az idegen nyelvii kurzusokat eltéréen tervezték-e az
anyanyelven tartott kurzusokétdol. Amennyiben igen, kértik az eltérések kozlését. A program
értékelése rész a kurzusok megitélését kérte az oktatok, a hallgatok, illetve az oktatdsszervezok
véleménye alapjan. Kérdéscsoport iranyult annak a megallapitasara, hogy a programban részt vevo
hallgatéknak volt-e idegen nyelvi problémaja, milyen aranyban, és milyen jellegli problémak meriiltek
fel. Hasonloképpen kértiink adatokat az oktatokra vonatkozdan is. A fejlesztési igények felméréséhez
azt kérdeztiik, hogy sziikségesnek tartjak-e a hallgatok, illetve az oktatok nyelvtudasanak vagy egyéb
készségeinek fejlesztését, és ha igen, milyen jelleggel és milyen mértékben.

A 34 hazai intézménybdl érkezett valaszok (17 egyetem ¢s 17 foiskola, ami 90% folotti
eredménynek tekinthet6) feldolgozasaval §sszesen 69 angol, német és francia nyelvi (53 egyetemi, 16
foiskolai szintll) képzési program feldolgozasa valt lehetévé a kovetkezod fobb szakteriileteken valo
csoportositasban: miiszaki, gazdasagi, orvosi (gyogyszerészet, allatorvosi), jogi—allamigazgatasi
szakteriilet. Az adatok azt mutattak, hogy a magyarorszagi felsGoktatasi intézményekben jelentds
aranyban és sokféle formaban folyik idegen nyelvii képzés. Inditasanak legjellemzobb célja a
nemzetkdzi hallgatosag bevonasa, ennél kisebb aranyban a hazai hallgatosag oktatasa. A nemzetkozi
hallgatésag megnyerése az elsédleges cél kiilf6ldon is, tovabba az interkulturalis kommunikacio,
valamint a szakmai kovetelményeknek megfeleld nyelvhasznalat elosegitése. A kurzusok jelentds
tobbsége nemzetkozi csereprogram része, ez az arany joval alacsonyabb a hazai képzésben, holott
sziikséges volna, hogy kiilfoldi hallgatok is hasonld aranyban vegyenek részt a magyarorszagi
felsdoktatasban. A kiilfoldi intézményekben kiugrobban jellemz6 a fejlodd orszagokkal valod
egyiittmikodés is. Megfigyelhetd tendencia kiilfoldi egyetemeken (példaul Hollandia), hogy a
kétfokozati képzés mesterszintjén erdsitik és kiterjesztik az angol nyelvii képzést, mig az
alapképzésben az elsdsorban hazai hallgatok intenziv felkészitése folyik arra, hogy késobb
bekapcsolodhassanak az idegen nyelvi programokba.

A legfrissebb adatok szerint a 2005-06. tanévre mar osszesen 156 idegen nyelvii programot
kinalnak 66 szakteriileten a magyarorszagi fels6oktatasi intézmények (Come and Study in Hungary
2005). A programok megoszlasa a képzési szintek szerint a kovetkezd: alapképzés (Bachelor) 27 %,
mesterszintli képzés (Master) 41 %, doktori képzés (PhD) 32 %. Ez az arany figyelemre mélto, és a
korabbi évekhez képest ndvekvd tendenciat mutat. Mindezt indokolhatja az intézményekben
bevezetett kétciklusu képzés is a Bologna folyamat keretében.

Kiilonbségek a magyar és az idegen nyelvii képzés kozott

A helyi (anyanyelvi, példaul magyar) és az idegen nyelvii képzés kozott — ahogy azt a kilfoldi adatok
is mutatjak — jelentds kiilonbségek vannak, amelyek az idegen nyelv tannyelvként valé hasznalatara
vezethetok vissza. Ezek a kiilonbségek szakmai—tartalmi, nyelvi-kommunikacids, pedagogiai,
interkulturalis, valamint szervezési szempontok alapjan csoportosithatok. Kiemeljiik, hogy az idegen
nyelvli programokban példaul erdsebben figyelembe veszik a nemzetk6zi Osszehasonlithatosag
szempontjait, ugyanakkor gyakran nem azonos szakmai tartalom kertil kozvetitésre. A tartalom lehet
tobb és alaposabb, mert a legjobb tanarok oktatnak, ugyanakkor kevesebb, mert az idegen nyelv
hasznalata korlatozza a bdvebb feldolgozast. Eléfordulhat, hogy a hallgatok eldzetes szakmai
felkésziltsége gyengébb, igy a haladas is lassibb. Az oktatdsi stilus altalaban személyesebb,
ugyanakkor arra is van példa, hogy a nemzetk6zi tudomanyos forumokon sikeres oktatok a sajatos
idegennyelv—hasznalatot igényld oktatasi szituaciokban nem alkalmaznak megfeleld interaktiv
modszereket. Kiilonbségek forrasa a nemzetkozi hallgatosag kulturalis hattere és a magyarorszagi
kornyezet kulturdja kozotti eltérés, az interkulturdlis kulonbségek megértésének és kezelésének
képessége.
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Osszefoglalva az allapithaté meg, hogy kiilonbségek 1éteznek a magyar és az idegen nyelvii
képzés kozott, ezért a képzés tervezése, megvalositasa és értékelése olyan specifikus tevékenységek
lancolata, amely az érintett résztvevoktdl (oktatasszervezok, oktatok ¢és hallgatok) specifikus
kompetencidkat igényel. A résztvevok azonban nincsenek automatikusan e kompetenciak birtokaban.

Nyelvi-kommunikacios sziikségletek az idegen nyelvii képzésben

Mig a kalfoldi €s hazai képzési programok tulnyomdrésze igen pozitivan értékelhetd az oktatok,
oktatasszervezok ¢s hallgatok megitélése szerint, addig olyan nyelvhasznalati problémakrol is jelzések
érkeztek (mind a hallgatdkra, mind az oktatdkra vonatkoztatva), amelyek a nemzetk6zi versenyben
Iényeges mindségi képzés szempontjabol nem elhanyagolhatdak.

Annak ellenére, hogy a 2002-ben felmért hazai programok 54 szazalékaban a hallgatokat
idegennyelv-tudasuk figyelembevételével valasztottdk ki, az idegen nyelvii képzésben résztvevod
hallgatok nyelvtudasanak fejlesztését egyértelmiien sziikségesnek tartja a valaszadok 81 szazaléka,
azaz tilnyomo része. Komoly problémakat a valaszadok csak alacsony, de mégsem elhanyagolhato
aranyban jeleztek, amelyek az idegen nyelvli tanulmanyok soran végzett tipikus nyelvhasznalati
tevékenységekhez kotddnek: vitdkban vald részvétel, szobeli prezentaciok, eldadasok megértése,
olvasas, kommunikaci6 az oktatokkal, dolgozatok, diploma irasa. Nagy aranyban utaltak arra, hogy
még a nyelvtudasuk alapjan kivalasztott magyar és kiilfoldi hallgatoknak is van problémaja az
eldadasok megértésében, és — jellemzé mdédon — a produktiv, elsésorban szobeli nyelvhasznalathoz
kotddo idegen nyelvi tevékenységekben. Az interjuk és megfigyelések alapjan figyelemre méltod, hogy
még a képzés nyelvét anyanyelvként hasznald hallgatoknak is problémat jelent a szakmai konvenciok
alapjan folytatott tanulasi tevékenységek végzése (példaul tudomanyos irasmiivek elkészitése),
interkulturalis kiilonbségek értelmezése.

A tobbség véleménye szerint jelentdsen vagy erdsen kell fejleszteni interkulturalis
kommunikacidés kompetencidjukat, valamint a kovetkezd tevékenységekhez sziikséges tanulmanyi
készségiiket: szobeli szereplés, csoportmegbeszélés, fraskészség (diplomamunka, TDK dolgozatok),
eldadasok értelmezése. A fejlesztendd teriiletek koziil némileg kiugrik a szobeli szereplés fontossaga,
ezt kdveti az olvasott szoveg értése.

Az idegen nyelvi képzésben részt vevo oktatok nyelvi felkésziiltsége altalaban magas szintd,
¢s komoly nemzetkozi szakmai tudomanyos kommunikacios tapasztalatokkal rendelkeznek. Az
oktatdknak a barmely jo tanarra jellemzé modszereket kell alkalmazniuk, az idegen nyelvii képzésben
azonban bizonyos modszereket és eljarasokat hangsulyozottabban, és mindségileg eltéré modon az
anyanyelven folytatott oktatashoz képest. Megné az interakciok szerepe, és fontossa valik a hallgatok
aktivizalasanak képessége. A jelentés megértetése érdekében sokkal szélesebb modszertani arzenallal
kell rendelkezniiik, aminek egyszerre nyelvi és pedagogiai vonatkozasa is van. Az idegen nyelven
oktatonak képesnek kell lennie arra, hogy ugyanazt a kézvetitendd tartalmat tobbféleképpen is ki tudja
fejezni (ismétlés, parafrazis, példakkal valé alatdmasztas, definidlas, szinoniméak hasznalata). Nagy
jelentdséget kap a megértés ellendrzésének maodja is. A tartalomkozvetitésben lényeges a jol kovethetd
kiejtés, intonacio, a vilagos szerkezeti felépités, a kulcsszavak kiemelése, retorikai jellemzok
hasznalatanak hatékony stratégiai. Megn6 a nem verbalis kommunikacio, igy a szemléltetés szerepe is.
Az idegen nyelvii képzés egyben interkulturdlis kommunikdcié is, ahol a kiilonféle hattert
diskurzusk6zosségek interakcidiban a rejtett tizenetek dekoddolasi képessége is fontos szerepet kap.
Még azon hallgatok szamara is fontos a szakmak kultirajanak, konvencidinak kozvetitése (példaul
tudomanyos publikaciok produkcidjanak és recepcidjanak szabalyai), akiknek anyanyelve a képzés
nyelve. A nemzetkozi hallgatésag egyiittes oktatdsa esetén igen fontos, hogy a tobbnyelvd,
tobbkulturaju résztvevok (mind a kiilf6ldi, mind a magyar hallgatok esetében) interkulturalis nyelvi
kompetenciajanak fejlesztésére is jusson lehetdség. A magabiztos nyelvhasznalattal és didaktikai
készségekkel egyiitt jelentds hangsulyt kap a multikulturalis kommunikaciora valo képesség is.

Megallapithatjuk, hogy a hallgatok és oktatok fent Osszegzett nyelvi-kommunikacios
sziikségletei dsszhangban 4llnak a kiilfoldi felmérések adataival. Altalanos az egyetértés abban, hogy
az idegen nyelvii tanulasi €s tanitasi tevékenységekhez sziikséges képességek €s készségek nincsenek
automatikusan jelen, és tudatositani sziikséges az idegen nyelv tannyelvként vald hasznalatanak
kovetkezményeit. Erds sziikség van a szaknyelv fejlesztésére anyanyelven is. Az idegen nyelvii
képzésben résztvevd magyar hallgatok toredéke részesiilt csak magyar nyelvfejlesztésben. Az
anyanyelvii szakmai nyelvhasznalat szempontjabol pedig fontos lenne e specifikus oktatas keretében,
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hogy a hallgatok ne csak idegen nyelven, hanem anyanyelviikon is képesek legyenek szakmajuk
magas szintli gyakorlasara.

Nyelvfejlesztési modulok hallgatok és oktaték szamara

A fenti sziikségletek alapjan az idegen nyelvii képzésben részt vevok szamara célszerii nyelvfejlesztési
programokat is kinalni. Erre azonban nem egyforman van mindenkinek sziiksége, ezért kiilonbozo
nyelvfejlesztési modulokat kell kialakitani, amelyeket a hatékonysag érdekében a hallgatok és az
oktatok valos sziikségleteiknek megfeleloen vehetnek igénybe.

A hallgatok szamara felajanlanddé modulok lehetséges tartalma a kovetkezo teriiletekre terjed
ki: a célnyelvhasznalati szituaciokban jellemzd tanulasi tevékenységek elvégzéséhez sziikséges
kompetencidk fejlesztése; idegen nyelvii tanulmanyi készségek (eloadasok értése, jegyzetelés,
vizsgazas, tudomanyos irasmiivek elkészitése, szobeli eldadasok, vitdkban vald részvétel); szakmai
nyelvhasznalat; tanuldsi stratégidk; interkulturalis ismeretek, készségek; szakmai anyanyelvi
kompetencia fejlesztése; magyar szakmai nyelvhasznalat és szakmai konvenciok ismerete.

Az oktatok szamara felajanlandd modulok Osszedllitdsakor az oktatdsi tevékenységekhez
kapcsolodd nyelvi-kommunikacids jellegzetességek tudatositasara kivanatos a hangsulyt fektetni.
Célszerii figyelembe venni, hogy az oktatas soran milyen nyelvhasznalati problémak meriilnek fel, és
azok milyen okokra vezethetok vissza. A modulok lehetséges tartalma a kovetkez6 teriiletekre terjed
ki: a célnyelvhasznalati szituaciokban jellemzd oktatasi tevékenységek elvégzéséhez sziikséges
kompetenciak fejlesztése; magabiztos altalanos és szakmai nyelvhasznalat; a tanulas iranyitasahoz
sziikséges nyelvhasznalat; az idegen nyelvii oktatasi célok és formak valasztékanak tudatositasa; a
jelentés megértetésének sokféle modja a diakok nyelvi és szakmai felkésziiltségének szintje szerint
(ismétlés, parafrazis, példakkal valo aldtdmasztds, definidlds, szinonimak hasznalata, eldadasok
szerkezeti felépitése, kiejtés, hangsulyozas, intonacio, nem verbalis kommunikacio); pedagdgiai-
didaktikai képességek: interakcid teremtésének és kezelésének modjai, a megértés ellendrzése, a
szemléltetés funkcidja, moddjai, hatdsa, a kiilonbozd idegen nyelven végzett tevékenységek és
feladatok eltérd kovetelményeinek tudatositasa; interkulturalis készségek, tobbnyelvii, tobbkultaraja
hallgatosag rejtett tizeneteinek értelmezési képessége; a magyar konvencioknak megfeleld szakmai
kultara kozvetitésének képessége nemzetkozi hallgatdsag szamara.

Osszegzés

Az idegen nyelvi felsdoktatasi programok megvalositasakor nyelvfejlesztési célt is ki kell tlizni, mert
csak ezaltal keriil fokuszba az egyes képzési szintek tevékenységei soran a tananyagok és az oktatas
tartalmanak megértését, feldolgozasat akadalyozé nyelvi-kommunikacios problémak létezése. Az
idegen nyelvii tartalom elsajatitas egyttt jar a megfeleld nyelvhasznalat fejlddésével is. Ennek
figyelmen kivill hagyasa azt jelenti, hogy nem aknazzuk ki teljesen ezen specifikus képzési forma
lehetdségeit. A modulszerii fejlesztd programok kindlata azt teszi lehetdvé, hogy hatékony segitséget
talaljanak a képzésben részt vevok a sziikségleteknek megfelelden. Célszerti novelni azokat a
lehetdségeket, amelyekkel a tobbnyelvi, tobbkulturaju résztvevok jelenléte nyelvfejlesztési célokra
hasznalhaté ki. Kivanatos, hogy az idegen nyelvii képzésben részt vevé magyar hallgatoknak is
lehetoségiik legyen a magyar nyelvhasznalat fejlesztésére. A magyarorszagi idegen nyelvii képzésben
mar sok jo tapasztalat halmozddott fel, melyeket célszerii lenne megosztani az érdekelt intézmények
kozott.
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Lévai-Asztalos Erzsébet
Miskolci Egyetem
Idegennyelvi Oktatasi Kozpont

Egy diagnosztikai képalkotoknak sz616 angol szaknyelvi kurzus
beinditasanak tanulsagai

Tanulmanyomban a Miskolci Egyetem Egészségiigyi Fdiskolai Kardn 2005 &szén a diagnosztikai képalkoto szakirdanyon
tanulé  hallgatok szamdra beinditott angol szaknyelvi  kurzusrol  kivanok —beszamolni. Be kivanom mutatni a
szaknyelvoktatasnak a féiskolai képzésben betoltott helyét (a kurzus iddbeli, térbeli és személyi paramétereit), a szaknyelvi
kurzus  kialakitdsandl —szempontként  felmeriilé  szakmai elvardsok gyakorlati megvaldsuldsdt  (jegyzet, szoszedet,
sziikségletelemzés, egyiittmiikodés a szakoktatokkal), valamint az eddig lezajlott ordkrdl visszacsatoldsképpen szerzett
tapasztalatokat.

Terminologiai kitéré

Eloljaroban érdemes egy rovid terminoldgiai kitérdt tenni, mely megvilagithatja, mit is takar a
diagnosztikai képalkotd kifejezés. Mint oly sok interdiszciplinaris tertileten, itt is el¢fordul a fogalmak
jelolésére szolgald terminusok kovetkezetlen hasznalata. Ez esetben a kovetkezetlenség magara a
tevékenységet végz6 szakemberre vonatkozd terminusban jelentkezik. Talalkozhatunk radiologus
asszisztens, képalkoto diagnoszta, diagnosztikai képalkotd valamint képi diagnosztikai ¢és intervencids
asszisztens kifejezéssel. Az 1. tablazat azt mutatja be, hogy a jelenleg érvényben 1év6 szakképzési és
felsdoktatasi dokumentumokban ez utdbbi két megnevezés olvashatd, de a kétciklusti képzés
akkreditacids anyagaban a szakirany neveként képalkotd diagnosztika szerepel, s a szakemberek
szakmai és érdekvédelmi szervezetének nevében a radioldgus asszisztens talalhato.

1. tablazat
Terminusok és forrasaik
Diagnosztikai képalkoto Miskolci Egyetem EFK, Pécsi Tudomanyegyetem EFK
Képalkoto diagnoszta alapképzés akkreditacios anyaga
Képi diagnosztikai és intervencios asszisztens Népjoléti Minisztérium, Semmelweis Egyetem EFK,
Szegedi Tudoméanyegyetem EFK
Radiologus asszisztens Magyar Radiologus Asszisztensek Egyesiilete

A terminoldgiai kitéré utdn alljon itt egy részlet a Népjoléti Minisztérium 11/1998. (IV.17.) szamu
szakképzésrol szol6 rendeletének mellékletébdl, mely rovid, jellemzd leirasat adja a képi diagnosztikai

¢s intervencids asszisztens munkateriiletének:
A képalkotd invaziv és noninvaziv diagnosztika és terapias ellatds valamennyi teriiletén tevékenykedik
(rontgendiagnosztika, ultrahang vizsgalat, komputertomografia, magneses rezonancia, angiografia és intervencios
radiologia)”.

Féiskolai képzések
A 2. tablazat a minket érint6 foiskolai képzés orszagos szinten térténd megvalosulasat mutatja be.
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2. tablazat
Diagnosztikai képalkotok képzése Magyarorszagon

Diagnosztikai képalkoto Képi diagnosztikai és intervencids asszisztens
nappali levelezé nappali levelezé

ME EFK
Miskolc v V
DE EFK
Nyiregyhaza
PTE EFK
Pécs N
PTE EFK
Kaposvar \ V
SE EFK
Budapest \
SZTE EFK
Szeged y \

A tablazatbol latszik, hogy jelenleg az ot egészségiigyi foiskolabol négy kinal képalkoto diagnosztikai
nappali és levelez6 képzést. A Pécsi Tudomanyegyetem Egészségiigyi Foiskolai Karanak négybdl két
képzési helyén, Pécsen ¢s Kaposvaron alapképzésben diagnosztikai képalkotd, a Szegedi
Tudomanyegyetem Egészségiigyi Foiskolai Karan és a Semmelweis Egyetem Egészségiigyi Foéiskolai
Karan felséfoka szakképzésben képi diagnosztikai és intervencios asszisztens képzés folyik. A
Miskolci Egyetem Egészségiigyi Fdiskolai Karan Pécshez hasonloan diagnosztikai képalkoté diploma
szerzésére van lehet6ség. Mivel munkank a nappali képzésben résztvevd hallgatokat érinti, a
tovabbiakban csak errdl lesz szo.

Szaknyelvoktatas a Miskolci Egyetemen

A jelenlegi masodévesek az els¢ nappali képzésben résztvevd diagnosztikai képalkotd csoport
Miskolcon. A Miskolci Egyetem Idegennyelvi Oktatasi Kozpontja 2005 nyaran kapott felkérést
szaknyelvi orak tartdsara. Az egyetem nyolc karabdl és egy intézetébol hatnak nyujt szaknyelvi és
kettének szakforditoi képzést. Az IOK széles szaknyelvoktatasi profiljaban j szinfoltként jelent meg
az egészségligyi szaknyelvi kurzus.

Miel6tt megnéznénk, milyen nyelvi képzést kinal a Miskolci Egyetem a vizsgalat targyat
képez6 szakon, a Népjoléti Minisztérium mar emlitett rendeletének nyelvtudasrdl szolo részletét
idézném:

»A /képi diagnosztikai és intervencios asszisztens/ szerepének megfeleloen (legyen képes) pozitive modon

kommunikalni: alapszinten idegen nyelven is informacidkat adni és venni, szoban ¢és irasban egyarant”. A ME EFK

szakismertetésében is jelen van az idegennyelv-tudas, mint elhelyezkedést segité tényezé: ,Megfeleld nyelvtudas
esetén — melyre az oktatas nagy sulyt fektet — az eurdpai orszagokban valé elhelyezkedés mar napjainkban is nagy
lehetéséget nyujt egy fiatal diplomas szamara™.

Intézménytinkben a hallgatoknak el6irt kimeneti kovetelmény az alapfoku ,,C”, vagy a kézépfoku ,,A”
illetve ,,B” tipust nyelvvizsga. A 3. tablazat a ME EFK diagnosztikai képalkotok szamara biztositott
nyelvi képzést mutatja be.

3. tablazat
Diagnosztikai képalkotok nyelvi képzése a Miskolci Egyetemen
félévek 1. 2. 3. 4.
angol/német altalanos nyelv N V
angol szaknyelv ~ N
teljesités modja alairas alairas gyakorlati jegy gyakorlati jegy
heti 6raszam 4 4 2 2
féléves oraszam 56 56 28 28
0sszoraszam 168
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Lathato, hogy a hat féléves képzés soran az elsd két évben vannak nyelvi 6rak, dsszesen 168, melynek
1/3-at teszik ki a szaknyelvi orak. Az altalanos nyelvi orak aldirassal kreditpont nélkiil, mig a
szaknyelvi orak gyakorlati jeggyel és két kreditponttal zarulnak. Az els6 évben a hallgaté valaszthat,
hogy angol vagy német nyelvet tanul-e, masodéven azonban a kotelezben valaszthato
szaknyelvoktatas csak angolbdl van.

A diagnosztikai képalkoté szaknyelvi kurzus el6készitése

A szaknyelvoktatds leglényegesebb fogalmait alapul véve gondoltuk végig a teenddket. Milyen
beszélokozosség alkotja a célcsoportunkat? Milyen sziikségletelemzésre van sziikség illetve lesz
lehetdség? Milyen szellemi és targyi eszk6zok allnak a rendelkezésiinkre? Kit6l kaphatunk segitséget,
hogy a bolcsészdiplomanktol oly tavol 4ll6 szakteriilet nyelvhasznalati kérdéseit angolul oktathassuk?

A sziiken vett szakmai besz¢lokozosségbe a 11/1998. (IV. 17.) szami NM rendelet melléklete
szerint a mi esetiinkben azok a diplomas szakemberek tartoznak, akik korhazak és rendelintézetek
kiilonboz6 osztalyain orvosi szakasszisztens, képi diagnosztikai asszisztens, rontgenasszisztens illetve
rontgen-miitds szakasszisztens munkakort toltenek be. Tagabb értelemben ide kell szamitanunk
mindazokat, akik célcsoportunkkal munkdjuk soran kapcsolatba keriilnek, s akikkel célesoportunk
tagjai a szakmaisag kiilonb6z6 szintjein kommunikalnak.

A hatékony tervezés elengedhetetlen feltétele a lehetd legpontosabb sziikségletelemzés, hogy
az oktatds tavlati ¢és kozvetlen céljait, feladat- és kovetelményrendszerét, valamint tartalmat
meghatarozhassuk (Kurtan, 2003). A szakmai kommunikacios helyzetekben résztvevok, a szakoktatok
interju illetve kérddives moddszerrel végzett megkeresése eldzetes igényfelmérés céljabol a nyari
sziinetben nem valosulhatott meg, igy a dokumentumelemzés moddszeréhez folyamodtunk. Az
Egészségiigyi Foiskolai Karon és az Interneten elérheté magyar és célnyelvi, féleg amerikai és kanadai
dokumentumok attekintése vezetett minket kozelebb ahhoz, milyen szakmai kommunikacios
tevékenységekben vesznek részt beszélokozosséglink tagjai.

Magyar nyelvii dokumentumok koziil az Egészségiigyi Fdiskolai Kar honlapjan talalhato
szakismertetés ¢és mintatanterv valamint a Népjoléti Minisztérium 11/1998. (IV. 17.) rendelete
bizonyult hasznosnak. A foiskolai szakismertetésbdl és a mintatantervbdl kideriil, melyek a képzés o6
tanulmanyi teriiletei és tantargycsoportjai. Az NM rendelet a képi diagnosztikai és intervencios
asszisztens szakképesités szakmai és vizsgakovetelményeit, s a rendelet melléklete a szakképesités
szakmai kovetelményeit tartalmazza. A célnyelvi dokumentumok kozott rendkiviil hasznosnak
bizonyult az Amerikai Radiologus Asszisztensek Térsasdganak (American Society of Radiologic
Technologists) ¢és a Kanadai Radiologus Asszisztensek Egyesiiletének (Canadian Association of
Medical Radiation Technologists) a honlapja, melyekben munkakdri leirdsokat, vizsgatematikakat
talaltunk. A dokumentumelemzés eredménye egy tiz témakort fel6leld lista lett, mely a diagnosztikai
képalkotok képzésének fobb tanulmanyi teriiletei koziil a Szakmai elméleti ismeretek és gyakorlati
készségek tantargycsoportra helyezi a hangsulyt. Ezen témakorok nem érintenek olyan tantargyat,
amellyel a hallgatok még nem taldlkoztak fOiskolai tanulmanyaik alatt. Ennek oka, hogy arra
szamitunk, a hallgatok mozgoésitani tudjak hattérismereteiket, ha a szakmai 6rakon tanult tartalommal
talalkoznak az angol oran.
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4. tablazat

A 2005 6szi tantargyi tematika

Féléves témakorlista

Dokumentumelemzés utan

Hallgatéi véleményezés utan

Szervek és szervrendszerek

Betegségek

A képalkoté diagnoszta munkaja

Keéprogzités folyamata és fajtai

Képalkot6 berendezések

Sugarvédelem és biztonsagtechnika

4. félévre attéve

Gyogyszerek és kontrasztanyagok

4. félévre attéve

Hagyomanyos radioldgia

Atvilagitas és felvételezés

Ultrahang

Els6segélynyujtas Torolve

A tervezésnek részét képezte annak kideritése, hogy milyen egészségiigyi foiskolasoknak szant
szaknyelvi jegyzetek léteznek, s hogy van-e kozottiik olyan, amit akar egy az egyben, akar adaptalva
hasznalhattunk volna diagnosztikai képalkotd szakos hallgatoinkkal. Nem talaltunk ilyen jegyzetre,
igy magunknak kellett a tananyagot 6sszeéllitani.'

Mar a dokumentumelemzéssel parhuzamosan elkezdtik gyijteni a szakszovegeket. A
szakszovegek forrasaként kiilonféle honlapok szolgaltak: a fentebb emlitett honlapok mellett
képalkotd berendezéseket gyarté magyar és kulfoldi cégek, korhazak és rendeldintézetek radioldgiai
osztalyainak honlapjai, valamint egyetemek on-line elérhetd oktatasi segédanyagai, szotarai. Ezen
szakszovegek cimzettjei kozott a gyakorld szakembertdl a leendd szakemberen at a laikusig, paciensig
a kommunikécid tébb fajta résztvevdje megtalalhatd. A kiilonbozo foku szakmaisag mellett a miifaji
sokféleséget is igyeksziink példaval illusztralni, amikor jelentkezési laptol a munkakori leirason és az
allashirdetésen at a termékismertetoig terjed6 valtozatos mifaju szakszovegeket dolgozunk fel.

A tervezési és elokésziileti id6 szlikossége, valamint a szobeli kommunikaciora vonatkozo
ismereteink hidnya miatt a kurzus alapvetden sziik spektrumu készségfejlesztést jelolt ki realis célnak.
A hallgatok altal korabban megismert nyelvtani szerkezetekre épitve a hangsuly a szakszokincs
bovitésére, a kiejtésre, az irott szakszovegek megértésére helyezddik, igazodva a hallgatok szakmai
tanulmanyaihoz.

Szervezési kérdések

Ennek a rajtunk kiviil 4ll6 okok miatt sziikre szabott eldkésziiletnek az eredményeképp a félév elsd
orajan a hallgatok kézhez kaptak az 0szi félévre dsszeallitott tananyagot. Elérhet6vé tettiink szamukra
egy honlapot, amelyen megtalalhato a féléves tananyaghoz készitett angol-magyar szoszedet, linkek a
felhasznalt honlapokhoz, s mindazok az anyagok, melyek a félév soran keriiltek be az anyagba. A
szdszedet elkészitése kettds célt szolgalt. Tudva azt, hogy jelenleg nincs a piacon kétnyelvi szaknyelvi
szotar, a hallgatok szamara akartuk az otthoni felkésziilést megkonnyiteni, de tagadhatatlan, hogy a mi
munkankat is jelentdsen segiti. Az Excel formatum konnyen javithato €s bovithetd feliiletet biztosit a
szoszedet szamara, s a hallgatok is kiveszik a részikket a szdszedet tokéletesitésébol, amikor
megjegyzéseiket és észrevételeiket eljuttatjak hozzank, melyeket szakoktatokkal véleményeztetiink.

A kurzus tervezésekor az egyik legnagyobb problémat az jelentette szamunkra, hogy nem
tudtuk, milyen nyelvi szinten 1év6 hallgatok fogjak a kurzust latogatni. Az egységes tanulmanyi
rendszerben ehhez a tantargyhoz nem rendeltek eléfeltételt, igy tartani lehetett attol, hogy rendkiviil
heterogén Gsszetétell csoporttal lesz dolgunk. Az elsé talalkozaskor kidertilt, hogy a 21 hallgatobol 5
még sohasem tanult angolul, kettd alapfoka angol nyelvvizsgaval rendelkezik, a tobbiek pedig egy ¢s
ot év kozott terjedd idoszakot jeloltek meg, amikor a nyelvtanulasi hattertikr6l kellett nyilatkozniuk.
Ebbol okulva, ebben az évben mar felhivtak az elsosok figyelmét a regisztracios héten arra, hogy
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masodéven angol szaknyelvet kell felvenniiik, igy remélhet6leg jovore sem a kordbban mas nyelvet,
dontéen németet tanult hallgatok, sem pedig az angol nyelvtanar nem keriil a mostanihoz hasonlo
helyzetbe.

Az els6 oran sor keriilt a hallgatok szaknyelvhez vald hozzaallasanak megismerésére, s a
kurzussal szemben tamasztott igényeik felmérésére. A hallgatdkat arra kértiik, hogy nyitott kérdésekre
valaszolva fogalmazzak meg, milyen altalanos céljaik vannak az angol nyelvvel, mire hasznaljak,
hasznalhatjak €s hasznalnak az angol nyelvet foiskolai tanulmanyaik soran, valamint, hogy hogyan
hasznosithatd az angol nyelv ismerete munkajukban. Fontosnak tartottuk, hogy hatdrozottan
elkiiloniiljon a foiskolas évekre ¢és a diploma utani idore vonatkozé véleményiik, hogy képet
alkothassunk kozvetlen és tavlati céljaikrol. Ugyanakkor arra is kivancsiak voltunk, mennyire
tudatosan allnak hozza a nyelvtanulashoz, érzik-e felelosségiiket sajat nyelvi fejlodésiikért. A valaszok
elemzésébdl most csak a tantargyi tematikat érintd részekre térnék ki. Egyrészt a témakorlistabol
kivettiik az Elsdsegélynyijtast, a Hagyomdnyos radiolégia témajat lesziikitettik Arvildgitds és
felvételezésre, valamint a kovetkezo félévre tettiik at a Sugdrvédelem és biztonsdgtechnika, valamint a
Gybgyszerek és kontrasztanyagok témakorét. fgy a félévet a hallgatok altal elfogadott témakdrlistin
alapul6 tananyaggal kezdtiik (1asd 4. tablazat).

Osszegzés

Eddigi munkankat atgondolva és értékelve, meg kell emliteni, hogy a kurzus szervezésével és
tervezésével kapcsolatban szorosabb egyiittmikodést szeretnénk kialakitani a szakoktatokkal. A
féléves tananyagot és a szoszedetet eljuttattuk hozzajuk, azzal a kéréssel, hogy azt véleményezzek,
tegyék meg modositasi javaslataikat és osszak meg veliink elképzeléseiket. Jelenleg is varjuk a
visszajelzéseket, s tovabbi szakmai segitdket keresiink, hogy a diagnosztikai képalkotd szaknyelvi
kurzus kiforrjon, s a mostani hagyomanyos képzés utan jovére a kétciklusu képzésre attérve még
hatékonyabb szaknyelvi kurzust tudjunk nyujtani.

Hivatkozasok

Kurtan, Zs. (2003): Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankényvkiado: Budapest
http://www.asrt.org/
http://www.camrt.ca/english/career/pdf/03-158%20engins.pdf
http://efk.sote.hu/szakok/kepid/01.html

http://www.mrae.hu/user/index.asp

http://www.uni-miskolc. hu/~wwweti/diagnosztika.html

Jegyzetek

' Az clBadis utdn pécsi kollégaktél megtudtam, ahogy a pécsi foiskolan mar kidolgoztak egy szaknyelvi jegyzetet
diagnosztikai képalkotok szamara, ami azonban, sajnos, bolti forgalomban még nem kaphato.
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Richter Borbala
Kodolanyi Janos Fdiskola

PRACTISING WHAT I PREACH
-A CLIL Approach
to Teaching Business English

This paper takes a personal and academic look at the issues associated with Content and Language Integrated Learning.
“Academic”, because the elements that have become associated with the umbrella term CLIL are briefly outlined.
“Personal”, because it is based on the reflections of a teacher of language and content before, during and after a course on
doing business in English, taught in English, in Hungary, to students studying tourism and hotel management. “Personal”
also, because the implications of this approach to teaching language and content are interpreted as they are relevant to the
actual participants — teacher and students — who by their interaction and effort brought into being this specific realisation of
a CLIL course. It is hoped that the approach outlined here will stimulate a response, whether positive or negative, in its
teacher readers with regard to settings in which, the materials with which, and the methods with which they work, such that
their students will benefit.

What I preach

In the past few years, CLIL, that is Content and Language Integrated Learning, has become a popular
focus in discussions related to language education. The same is true of the approach from the other
side — discussions of content or subject teaching have focused on reasons for and means of teaching
those subjects in a foreign language. The idea itself is far from new, surfacing in a multitude of guises,
for as many reasons, and with varying success, across the world.

CLIL
Although widely used, the term, as I use it, needs a modicum of clarification. Taken literally, the term
can be seen as tautological; after all, all language teaching is based on content: language cannot be
taught independently of content and context. The term is confusing in another way as well: surely
much of content teaching in our schools takes place through the medium of language? Indeed, the
cognitive and academic development of our children occurs parallel to and integrated with their
increasing command of their dominant language. Nevertheless, the term CLIL' highlights an important
shift in emphasis: in this instructional model, content and language are overtly integrated; the students
learn coherent content through a foreign language, while they are learning that foreign language.
Educational policies and curricular paradigms are always embedded in time and place, and
have to be viewed against their political, historical, cultural, educational, and socio-economic
backdrops. Within the context of the plurilingual and pluricultural objectives formulated in Europe
near the end of the 20th century, CLIL promotes four, interconnected principles:

a) “[C]lontent or subject learning and the acquisition of knowledge, skills and understanding
inherent to that discipline [are placed] at the very heart of the learning process” (Coyle in
March, 2002: 27). This is contrasted with traditional transmission-absorption models in
which language is the object of study, knowledge of and about which the teacher transmits
to the learner. In CLIL the symbiotic relationship between language and subject
understanding has consequences for teaching and learning.

b) “Language [is defined] as a conduit for both communication and learning”(ibid). It is
learned as it is used — in authentic communicative situations, without having been drilled.
CLIL is not to be seen in opposition to more structured language lessons, which it
complements. Scaffolding facilitates the process of learning and the development of
language skills and competences. “Language is conceptualised as a “tool which to have
meaning and sense needs to be activated in contexts which are motivating for and
meaningful to our learners” (ibid.). Implicit in the dual focus is the economical use of

" The term CLIL is a European construct. CBI, that is Content-Based Instruction, is the US version, arrived at by
a different route and in response to different circumstances and stimuli. For the purposes of this paper, they are
considered synonyms.
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study time, although it would be over-optimistic to see CLIL as achieving twice as much
in the same period of time.

¢) CLIL “should cognitively challenge learners .... It provides a setting rich for developing
thinking skills” (ibid.) The extensive research associated with Jim Cummins about the
difference between what he terms BICS (basic interpersonal communication skills) and
CALP (cognitive academic language proficiency) is relevant here, throwing light on the
difference between fluency ‘on the playground’ and ‘in the classroom’.

d) “Since language, thinking and culture are inextricably linked... CLIL provides and ideal
opportunity for students to operate in alternative cultures through studies in an alternative
language.” (Ibid.) Appropriate teaching can assistance in encouraging intercultural
understanding and tolerance, and use of the language of another culture can be a key
element.

In summary, these are the 4 Cs of CLIL: Content, Communication, Cognition and Culture/
Citizenship. These are the elements that can be expected to occur and reoccur in any CLIL classroom,
irrespective of whether it can be found in a kindergarten or in an institution of higher education.

My particular case

In my particular case, it is an institution of HE that is applicable, where teaching through the medium
of a foreign language has become an option throughout Europe, fuelled in part by the need to attract
foreign students and to encourage student mobility. The principles outlined above should be
identifiable in the course described later in this paper.

The explicit stand I have taken in support of CLIL is a consequence of my more global

conviction that tertiary education is about more than knowledge and skills, that it is our duty as
educators to send our students on their way into the ‘real’ world empowered by knowledge and
competence that we have fostered to the limits of our and their ability. I have no doubt that I speak for
many when [ state this. Courses structured around discrete skills have endured and continue to have
their place in foreign language teaching. The ‘content’ of traditional language courses can be seen as
the phonology, morphology, lexicon, and syntax of language, as well as the notions and functions
(Tedick, 2003). The possibilities offered by CLIL build on these. The potential of CLIL is that it
balances learning about language whilst that language is being used to learn something else, whilst
that language is being used to communicate meaning. This feature, common in communicative
language teaching, is taken a step further by making the learning of the content material an objective
on a par with the language learning objective, neither can be considered incidental. As I envisage
CLIL, outcomes should include not only improved language abilities, but also more developed critical
thinking skills, practice in collaborative learning, self-confidence and an improved ability to function
in a foreign language environment.
Having said that, when the opportunity arose for me to give a semester course of lectures about doing
business in English, I was faced with the challenge of achieving those outcomes. In what follows, 1
place the course and its participants, and then outline aspects of the development, conduct and
reflection stages of my efforts, although I will try to avoid self-evaluation due to the likelihood of
contribution bias which could lead to my distorting experience to fit my preconceptions.

Where and who I would teach

A course lectures was requested - about doing business in English. In terms of the programme of
studies followed by the Tourism students I would be teaching, not a language course as such, but a
course in English that would fit into the language policy of the institution, Kodolanyi Janos University
College, Hungary. Based on the short- and long-term needs of the students, KJUC decided not to
discontinue FL instruction, but to build upon and complement the language competence already
possessed by the students by offering (1) the instruction of certain content subjects in a foreign
language, and (2) by teaching languages for special purposes (Sardi, 2004).

As Shaw points out, “The most obvious curricular implication of a move towards CBI is that
the foreign language courses have to be integrated into the overall sequencing of courses in the degree
program” (Shaw 1997: 269). The implication is, of course, that attention has been paid to the students
being appropriately prepared through the preceding levels of instruction (p271). In our case, an
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assumption seems to have been made that the students themselves could decide on their suitability,
since this was an elective course.

The content of the course, it was agreed, was to focus on common activities associated with
daily business life, specifically correspondence, telephoning and the language of meetings. The
students, all studying Tourism and Hotel Management, would be in their third year. They would also
be students of English, studying at a college where most of their instruction takes place in Hungarian.
It was clear that CLIL was the goal and not simply a series of lectures delivered in English.

Putting what I preach into practice

The course took place as planned in the first semester of the 2005/2006 academic year. There were
two groups, on two different campuses, Siofok and Székesfehérvar. The latter group (19 students) was
more than twice as large as the former one (eight students), if we only focus on those students who
attended regularly. Despite the lecture format, for the course to achieve the CLIL objectives, it would
have to be interactive. The size of the groups made this possible, and the structure of the course was
designed with this in mind.

In what follows, I have used the outline suggested by Stoller and Grabe (1997) in their article
on the six-T’s approach. The six T’s are six crucial curricular components: Themes, texts, topics,
Threads, Tasks and Transitions. Quoted directly one at a time and linked to the Doing Business in
English (DBE) course:

a) Themes are “the central ideas that organize major curricular units; they are they are chosen
to be appropriate to student needs and interests, institutional expectations, program resources, and
teacher abilities and interests”. In our case, the theme is “doing business in English”, aimed at
highlighting for students with little personal experience of business life recurrent topics related to
business life, and helping them acquire the language skills needed for them to be able to function in a
business environment where English is the common language.

b) Texts are “content resources (written and aural) which drive the basic planning of theme
units”. In the DBE course, the selection of texts has to meet three specific requirements: they had to be
suitable for self-study for those students who chose not to attend the classes but needed material from
which to prepare for the examination; they had to be authentic and coherent in order to facilitate the
creation of a virtual business environment in class; and they had to be varied and suitable in certain
combinations for language proficiency of significant difference.

As mentioned above, the students themselves decided to sign up for the course, which could not,
however, be linked to a specific level of proficiency. The first step was for this proficiency to be
established and both groups were of very mixed ability, aggravated by the divide between the two
groups (the smaller group was significantly weaker). It was a guiding principle throughout that any
tests or questionnaires filled in by the students should also serve pedagogical goals. Accomplishing
such tasks in the target language clearly form part of the language component, but are also relevant as
models for data collection, and serve to make students more aware of what it is that they are learning
and the strategies that they can employ to optimise their progress.
According to Stoller and Grabe, the texts can be

i) instructor-compiled content resources (in the DBE course: business letters and
reports, readings related to use of appropriate language, and audiotapes);

ii) instructor-generated content resources (in the DBE course: lectures, worksheets,
graphic representations);

iii) task-generated content resources (in the DBE course: letters written by students,
discussions, problem-solving activities, graphic representations, surveys/questionnaires, presentations

iv) external content resources (in the DBE course there was no possibility of including
such resources)

¢) Topics are “the subunits of content which explore more specific aspects of the theme”. In
the DBE course, these were business correspondence, telephoning in English and conducting surveys
and presenting their results. These were chosen prior to the course beginning, but the specific content
was selected on the basis of students’ expressed wishes and needs, within the general limits sets by the
teacher’s preferences and understanding of the overall course objectives. The three topics were
interlinked and formed coherent parts of the theme. All three of them provided opportunities for
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exploring all four traditionally defined language skills in an integrated way, with the various
emphases.

d) Threads are “linkages across themes which create greater curricular coherence. They are, in

general, relatively abstract concepts that provide natural means for linking themes, for reviewing and
recycling important content and language across themes, and for revisiting selected learning
strategies”. Since the DBE course was, for organisational reasons, not linked to other courses taken by
the students, the threads were conceived of as being ways of interweaving the topics. This was
evident, for example, in the choice of telephoning situations that were related to and similar in content
to the letters. Another important component was raising inter-cultural awareness — the lectures
focussed directly on differences in Hungarian and English business discourse wherever this was
relevant.
Threads are important in another way, too. Many research findings confirm that knowledge proceeds
from and is based on (whether cumulatively or through tension and its resolution) prior knowledge
(Roschelle, 2003). The questionnaires issued to students helped to clarify for the teacher their prior
experience and knowledge of doing business, in addition to providing direct and indirect information
on their previous experience in learning through the medium of English, and on their level of
proficiency in English. The myriad links between the old and the new could be collaboratively
investigated and discussed.

e) Tasks are “the basic units of instruction through which the Six-T's Approach is realized
day-to-day, ... the instructional activities and techniques utilized for content, language, and strategy
instruction”. Fortunately, a vast selection of tasks suitable for teaching business English are available.
Tasks were therefore chosen for their suitability in terms of the texts being used. It proved possible to
recycle tasks of higher levels of complexity within the 15 weeks of the course. This was especially
true for the major, culminating task of conducting a survey, (going through all the real-life stages from
choosing a topic to developing a questionnaire, working with the data and presenting it to the others in
a simulated business meeting setting). This required a synthesis of content information and provided
the students with the chance to put what they had learnt into practice. Working together in groups, it
allowed them to collaborate on a final product that incorporated the knowledge they had jointly
constructed in the preceding weeks.

f) Transitions, the final T, are “explicitly planned actions which provide coherence across

topics in a theme unit and across tasks within topics”. Once again, the joint selection of the concrete
content of the topics and the selection by the teacher of the tasks made it possible to link the sections,
for example with requests for information in letters, to similar, more specific requests in the listening
exercises and telephoning simulations, to developing suitable questions for the questionnaires. A more
abstract series of transitions had to do with ways of expressing data and the differences necessitated by
the task at hand. The students were explicitly encouraged to notice these links and become aware of
these transitions.
Although a great deal of detail could not be included nor appended, the six T’s have served to
summarise the experiences and lessons of a case-study in applying the principles of CLIL The one
semester experience outlined above confirmed for me the value of approaching every course and every
lesson as an exercise in educational research. The dynamic interaction between theory and practice is
in itself of use, both for optimising the classroom experience and for garnering a little more data and
insight. The heightened awareness of the issues at stake and the value of what is being taught and
learnt is a bonus that earns its interest through its being reinvested in the next cohort of students.
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Szekeresné Rézsa Etelka
Veszprémi Egyetem

Parhuzamos turisztikai szovegek elemzése a szaknyelvoktatishoz

Cikkemben elbszor ismertetem a szaknyelvoktatdas dltaldnos és az idegenforgalmi szaknyelv oktatdsanak specidlis
célkitiizéseit. Ramutatok arra, hogy ezen célkitiizések mentén hogyan kell atalakitani a nyelvoktatdsi és nyelvtanuldsi
modszereket. Tapasztalatom szerint ma elengedhetetlen a nyelvhaszndlati alkalmak bévitése. A parhuzamos szaknyelvi
elemzés szempontjainak bemutatdsa utan kivetitem, hogy milyen pozitiv és negativ élményekkel gazdagodtunk az
idegenforgalmi régios kiadvdnyok tanulmdanyozasa sordn, és jelzem, hogy ezek milyen modon alkalmasak a szakmai képzéssel
integralt nyelvfejlesztésre. Az oktatdsi gyakorlatombdl vett konkrét példdkkal illusztralom, hogy milyen forrdsokat haszndlunk
a szaknyelvi drdkon, ezek a tananyagok milyen tipusokba sorolhatok, és milyen feladatok elvégzését segitik elé.

Bevezetés

A munkahelyeken az idegen nyelvtudast is igényld szakmai feladatokkal valé megkiizdés
meghatarozd lesz, az élethosszig vald tanulas részeként. Sokat hangoztatott tény, hogy ma, a
gazdasagban jol érzékelhetd globalizacid felgyorsulasanak az idején a jovendd szakemberek mar
egyetemistaként is szembesiilnek azzal, hogy a kiilonboz6 kultarak kozotti kommunikacionak milyen
nagy a jelentdsége, érzékelik a meglévd kulturalis kiilonbségeket, hiszen Osztondijak, kiilfoldi
munkavallalasi alkalmak lehetdséget adnak mas, idegen kulturdba valé bemeritkezésre.
Elgondolkodnak sajat kulturajuk jellegzetességein, és megprobaljak globalis kontextusba illesztve
értelmezni, tanulni azt. A veszprémi idegenforgalom szakos egyetemista szamara leforditva mindezt: a
régi feladatok, elvarasok uj szinfolttal egésziilnek ki: a jelen igényei szerint kell megfelelni annak az
elvarasnak, hogy végzett szakemberként majd sajat régioja értékeit népszerUsitse, ajanlja idegen
nyelven. A szaknyelvet oktatd tandr szamara pedig: feladat ennek a munkdnak az iranyitasa, segitése.

A modszerek atalakitasa

A nyelvoktatasi és nyelvtanulasi modszerek atalakitdsanak oka részben annak felismerése, hogy ma
mar mindinkabb a ,,vald vilagbol” szarmazo, a gyakorlati életben alkalmazott, jol hasznalhat6 szakmai
nyelven irddott autentikus forrasokat hasznaljunk. A nyelvoktatasi és nyelvtanulasi folyamat céljat és
tartalmat formalhatja a gazdasagi élet diktalta trend: a mai munkavallalonak el kell tudnia adnia
szakmai tudasat.

Nap mint nap szembesiilink azzal a ténnyel, hogy a nemzetkozi kapcsolatok intenzivebbé valasaval a
magas szintli szakmai tobbnyelviiség nemcsak a globalizalodott tudaspiacra vitt ismeret és szakmai
tudas eladasahoz elengedhetetlen, hanem az itthon eladasra kinalt turisztikai termék esetében is. A
felkésziilésben segitheti a hallgatokat az eredetileg magyar nyelven irodott turisztikai szakmai anyag,
reklamkiadvany magyar ¢és angol nyelven vald tanulmanyozasa, parhuzamos elemzése a szaknyelvi
oran. A kalfoldi idelatogatd szamara késziilt, Magyarorszag tajait, értékeit népszeriisité sokféle
idegenforgalmi program eladdsahoz, megismertetés¢hez magas szintli szakmai idegen nyelvismeret is
kell. Azt konkrétan még nem tudjak a hallgatok, hogy az idegenforgalmi szakma mely teriiletén,
milyen beosztasban dolgoznak majd, de a szak jellegébdl adoddan nyilvanvald, hogy folyamatosan
multikulturalis munkakornyezetben dolgoznak az egyetem befejezése utan, még akkor is, ha példaul
egy magyarorszagi tourinform irodaban miikodnek.

A nyelvhasznalati alkalmak bévitése
A fels6foku oktatasi intézmények nyelvtanarai azért harcolnak, hogy a tanulmanyok megkezdésekor a
didknak lehet6sége legyen az idegen nyelven megvalosuld szakma specifikus nyelvhasznalati
alkalmakon vald rendszeres és minél szélesebb korii részvételre, hiszen a tudatositasnak és a
tapasztalatok megszerzésének ezek igazi szinterei. Gondolok itt konkrétan a megfeleld
nyelvismerettel, illetve kiilonféle nyelvvizsgaval rendelkezd didkok szamara biztositott szaknyelvi
orak mellett

e szaknyelvi egyetemi kollokviumokon, szigorlati vizsgakon valé megmérettetésre, illetve a

probavizsgak, probafeladatok begyakorlasanak rendszeres alkalmaira,

e anyanyelvi eléadok szakmai el6addsaira, szemindriumaira

e szaktanszékek oktatoi altal biztositott idegen nyelvii eldadasokra,

e hallgatok szamara szervezett tanulmanyi kirandulasokra
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e szakmai konferenciakon, forumokon valé megjelenésekre
e idegen nyelvii szakmai palyazatokba valo hallgatdi bekapcsolodasokra

Az imént felsorolt szakma specifikus nyelvhasznalati alkalmak szamat fokozatosan névelni lehet a
tudatosan megvalasztott, és kivalasztott idegen nyelvii €s idegen nyelven tanitott szakmai anyaggal.
Kiilonosen igaz ez az idegenforgalom szakon tanuld didkok esetében, akiknek az allandd idegen
nyelven valo kiilonféle nyelvhasznalati alkalmak jelentik a szakmai munkat az egyetem elvégzése
utan.

Idegenforgalmi szaknyelvi tananyagok
Az idegenforgalmi szaknyelvi ordkon hasznalt kiadvanyok forrdasai a ma Magyarorszagon
legrangosabbnak szamitd adatot szolgaltato intézmények:

e Magyar Turizmus Rt. és a hozzajuk tartozo tourinform irodak

e Balaton-felvidéki Nemzeti Park

e Balatoni Regionalis Turisztikai Projekt Iroda

Az idegenforgalmi szaknyelvi 6ran alkalmazott tananyagok tipusai

Idegenforgalmi szakember szamara (fejlesztési

program, elGadas, cikk, stratégiai terv stb.)
Tankonyvek + szovegbankok

Nyaralni vagyo vendégkornek (tajékoztatofiizet, kép,

eseménynaptar, éttermi kalauz stb.)

Az onallé munkara §sztonzés része, hogy magyar és angol kiadasu tankonyvi feladatok megoldasa
mellett a Veszprémi Egyetemen 1996 ota folyamatosan képzett idegenforgalom és szalloda szakos
hallgatoknak kiseldadasokat, prezentaciokat kell késziteni. Kivald idegen nyelvi, egynyelvii, - és az
utobbi idében — kétnyelvii angol nyelvteriileten, illetve Magyarorszagon sziiletett tankonyveket,
cikkeket, eléadasok absztraktjait stb. hasznalunk rendszeresen a kontaktoérdkon. Emellett azonban a jo
felkésziiltségt, kellden motivalt hallgatoknak a perszonalizalt tanterv lehetdségeit kihasznald tanar
onallo szakforditasi, el6adoi feladatokat is adhat. Az 6nalld munka soran ezekhez a feladatokhoz az
,.alapanyag” jelentds részét — elozetes igényfelmérés és gyakorlati tapasztalatok alapjan — sok esetben
a Balaton-régio turisztikai kiadvanyait is megjelolik felhasznalt irodalomként a diakok.

Kiszely Zoltan az absztraktok alkalmazasa mellett tér landzsat joggal.(Kiszely, 2002). Ez a
szakmai anyag tipus valdban jol hasznalhatd, illetve alatamasztja azt a sokat hangoztatott
vélekedésemet, hogy ,,a valtozatossag gyonyorkddtet” elv alapjan szélesiteni kell a palettat.

A témarol szolo ujsageikkek a szakmai nyelvvizsgdk tomoritési, szovegértési, forditasi
feladatainal kivaloan felhasznalhatoak. A szines kiadvanyok mellett a legkézenfekvobb érv a fent mar
emlitett: ingyenesen, megfeleld példanyszamban hosszabb-rovidebb Iélegzetli ismeretterjesztd
kiadvanyokat kapunk szaknyelvi buvarkodasra.

Az idegenforgalmi szaknyelvi tananyagok alapjaul szolgalo szovegek felhasznalasanak
szempontjai

A régids kiadvanyok szakmai tartalma miatt a szakmai képzéssel integralt nyelvfejlesztés lehetsége
megvaldsul alkalmazasukkor, hiszen a benniik Osszefoglalt szakmai ismeretanyag is sokszor uj
informaciot, ismeretbdvitést jelent.

Az elsd félévben szaknyelvi orat valaszto hallgatok tudasszintje ugyanis széles skalan mozog.
Egyesek két tanitasi nyelvii idegenforgalmi szakkozépiskolaban érettségiztek, és legalabb 3 targyat
idegen nyelven tanultak. De a gyenge nyelvi felkésziiltséggel bird hallgatok szamara is léteznek a
szakmai tartalmat gyakoroltatni képes feladatok. Mivel hatalmas teriiletet kell tanitani, igyekezni kell,
hogy annak a nyelvhasznalata az oktatdsban a lehetd legkordbban megjelenjen. Megvalosithatok olyan
tantervek, amelyek segitségével mar kezdd fokon bevissziik a tanitdsba az adott —jelen esetben
turisztikai — alapszokincset. Ez nem nehéz, hiszen e szdkincs a koznyelv szavaibdl képzodik, all
Ossze.(Pongracz, 1996) Mind szoban, mind irasban gyakoroltatni kell az 4altaldnos nyelvészet
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problematikajat. Ez a gyakorlatban azt jelentheti, hogy szovegbankot képziink turisztikai
szovegekbdl. A nyelvtan a szakszovegekben ,,megmutatja magat”. Tematikus videofilmekkel, vagy
mas hallas utani értést segité anyagokkal, a fonetikat, intonaciot stb. lehet gyakorolni. Kivaloak azok a
hallas utani értést gyakoroltatd feladatok, ahol kiilonféle anyanyelvii résztvevok targyalnak angol
nyelven. Hiszen a turizmus vildgaban az angol az egyik legfontosabb ,,munkanyelv”. Ezzel jelzem azt,
hogy mélyen egyetértek Rébék-Nagy Gabor vélekedésével, aki azoknak a taborat erdsiti, akik nem
fogadjak el, hogy szakmai nyelvoktatas csak a fels6fokon nyelvet ismerd szamara lehetséges.
Korabban voltak ,nyelvigényes” és ,,nem nyelvigényes” szakok az egyetemeken. Ma mar minden szak
nyelvigényes.

A régios kiadvanyok valasztasat az is indokolja, hogy viszonylag konnyen hozzaférhetok,
ingyenesen elérhetdk minden hallgatonak, sok esetben egy-egy teljes csoport, vagy egyiitt késziilo
didkok szamara is. Tovabbi érv, hogy mind 6néll6 felkésziiléshez, mind kontaktdrai felhasznalashoz
alkalmazhatok. Tobbségiik a megfeleld web-lapokrdl letdlthetd. Szines, jol megvalasztott képanyagot
alkalmaznak, megfeleld a tordelés, kiemelés, valtozatos nyomdatechnikai jegyek figyelhetok meg. A
jellegzetes lexika, mondatszerkesztés és bonyolult nyelvi szerkezetek tarhaza ismerhetd fel benniik. A
szobeli ¢és irasbeli szaknyelvi vizsgatémak szamos témakorét drintik, rendszerezett ismereteket
nyujtanak.

Felhasznalasukkal kikiiszobolhetjiik, de legalabbis csokkenthetjiik a fiatal felnott koruak eredményes
nyelvtanulasanak egyik f6 akadalyat, az uniformizalt tananyagok ¢s modszerek alkalmazasat. Azokkal
ugyanis nem tudunk megfelelni a nyelvtanuld individualis képességeinek és igényeinek.

Korabbi publikacidimban magam is hangsulyoztam azt a tényt, hogy a szaknyelvi orat tartd

tandr szamara szivesen kovetett modszer a szaknyelvi 6ratipusok valtozatossiga. Igy az ,nyer”, aki a
motivacio fenntartasa érdekében minden hasznalhato eszkozt alkalmaz (Szekeresné Roézsa, 1999;
2004;), valamint magas szintl nyelvi és kommunikativ kompetencia megszerzésére osztonzi a diakot.
A klasszikus szaknyelvi feladattipusok (Pelyvas, 1999) lehetdséget adnak az altalunk hasznosnak vélt
kiadvanyok alkalmazasara.
Egyetértek Christopher Hall megallapitasaval, miszerint “még a meglehetdsen magas szintii nyelvi és
kommunikativ kompetencia sem elegendd ahhoz, hogy garantalja az iizletemberek sikeres
kommunikaciojat. Emellett még sziikség van arra a képességre is, amelyet altaldban ,,a kultarakozi
kommunikacio képességének” neveziink.(Hall, 1996) Ez a képesség teszi lehetové, hogy a mas
kulturak képviseldivel érintkezd emberek képesek legyenek megérteni a kultira-specifikus értékeket
¢s attitlidoket, a nem verbalis viselkedést. A mi esetiinkben ezt azzal kell kiegésziteni, hogy az
idelatogato turistaval pedig megértetni kell mindezeket. Itt egy masfajta ,,tobbletérték” jelenik meg.
Tehat a tobbletérték angolrol magyarra, de visszafelé, magyarrdl angolra is érvényes!

Az idegenforgalmi kiadvanyok elemzése

Elemezziik a régids kiadvanyokat a tartalom, a kiilonb6z6 miifajok szempontjabdl is.
”A mifajok, s a hozzajuk tartozd készségek hasznalata megfeleld pragmatikai, szervezési, szociolingvisztikai
szintli jartassagokat, az e jartassagokba kulturalisan is bedgyazodo nyelvismeretet (kodismeretet) feltételez.”
(Keresztes, 2002.)

Hogy ennek a kddismeretnek milyen nagy a jelentdsége, mutatja az is, hogy a Nemzeti
Turizmusfejlesztési stratégia vitaanyagahoz a 3. szamu melléklet egy fogalomtar, amely a Nemzeti
Turizmustfejlesztési Stratégiaban felsorolt fogalmakat sorolja fel, és megmagyarazza, hogy milyen
értelemben keriiltek felhasznalasra. Az ilyenfajta egységes fogalom meghatarozasokra, értelmezésekre
angol nyelvll szovegekben is nagy sziikség van. A miifaj meghatdrozasdhoz Rébék-Nagy Gabor
meghatarozasat fogadom el, miszerint

A mifaj korlatozott szami kommunikacios cél megvaldsitasahoz sziikséges irott és beszélt nyelvi eszkozok

tartalmi, formai és elrendezésbeli szempontbdl konvencionélisan k6tétt hasznélata. Jellegzetes stilusa, nyelvtana és

szokincse van, mely sajatos kommunikativ célokat szolgal.” ( Rébék-Nagy, 1977).
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1. dbra
Miifajok
Szébeli irasbeli
Konferencia-eléadas A szakmanak irédott
Idegenvezetés A felhasznald kozonségnek irddott

A szakmanak irddott miifajok példaul a stratégiai leirasok, a cselekvési vazlatok, az elemzések és a
programok.

A felhasznald kozonségnek irodott mifajokat tovabb tipizalva, megkiilonboztethetiink tovabbi két
tipust. Az egyikben a képi megfogalmazas, a masikban a nyelvi dominal.

2. dbra
A képi és a nyelvi dominancia megjelenése
Képi domi ia Nyelvi dominancia
Brosurak Utikonyvek
Leporellok Ismeretterjesztd kiadvanyok
Térképek Tajékoztato fuzetek
Konyvjelzok Leirasok

A nyelvtanar feladata az egyes miifajokon beliil a nyelvi készségek elsajatittatasa. Az egyetem
idegenforgalmi és szalloda szakan oktatd turisztikai szakemberek a szakmai megbeszélések soran
szamtalan esetben hangsulyoztak, hogy a Magyarorszagot népszertsitd idegenforgalmi kiadvanyok
egyik legnagyobb hibaja, hogy a szohasznalatuk az egyes turisztikai fogalmak meghatarozasakor
kovetkezetlen, a szaknyelvet oktatd pedig a magyar nyelvrdl angolra térténd forditas elemzésekor latja
ezt a kovetkezetlenséget. Megfeleld kodrendszer, terminoldgiai kovetkezetesség hidnya jellemzi sok
esetben a kiadvanyokat, és ez egyuttal az idegen nyelvii szakterminologia kiépiilését is gatolja.
Ugyanakkor az is kiolvashatd a kiadvanyokbodl, hogy ezek a specialis miifajok intézményesiilt,
kulturalis, konvencionalis vonasokat is mutatnak.

Morfo-szintaktikai atvaltas

- A 2005.évre megadott arak irdnyarak.

Iranyar:fn/i.véltas:
The prices given for 2005 are approximate.

Az iranyar a magyar mondatban allitmany, az angolban az iranyar nem létezik A magyar koznyelvben
az irany és az ar is kilon értelmes, de az dsszetett sz6 szakmai kifejezés.

Lexika
a.) Forditasi ekvivalensek

Hétkoznapok week-days family recreation
Csaladi pihenés

(Tdiilés
Pihenés

hétvége Kikapcsolodas

kényeztetd week-end holiday
wellness self-indulgent recreation
csaladi turizmus wellness tourism

family
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A turisztikai kiadvanyokat forgatva szembetiind, hogy mind az ’idiilés, kikapcsolodas, pihenés’ angol
megfeleléjeként a ‘recreation’ sz6 szinte kizarolagos. Ritkabban a *holiday’is eléfordul. A recreation
olyan elfogadott turisztikai szakkifejezés, amit ma mar sok helyen nem is forditanak magyarra.

A “hétvége’ jelzdje a koznapi tarsalgasban nem a fent felsoroltak koziil keriil ki, ezek nyilvanvaléan
specialis szakmai tartalmat tiikroznek.

A ’Balaton’ fogalma az idegenforgalmi kiadvanyokban a hétkoznapitol eltérd leginkabb jelzos
szerkezetben jelenik meg:
No-1

Happy Balaton —Active

b.) Mozaikszavak, roviditések

a.) lizleti turizmus
MICE <: hivatasturizmus

b.) konferenciaturizmus
(Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions)

PPP — Public-Private-Partnership Az éallami és maganszektor hatékony egytittmiikodése a
projekt megvalositasa és miikodtetése érdekében

A vizsgalt magyar és angol nyelvii kiadvanyok mindegyike tartalmaz a masik nyelvbdl valtozatlanul
atvett kifejezéseket. Az angolra forditott kiadvanyok magyar szavakkal tiizdeltek ott, ahol specialisan
magyar kifejezés bukkan eld (pl. palinka, csarda stb.). A koriilirasnal sok esetben jobb megoldas a
valtozatlanul alkalmazas. A magyar nyelvl kiadvanyok pedig angol szavakkal tiizdeltek.(pl.: /ife-style,
study-tour-ok szervezése, PR, incentiv) Itt két tipus figyelhetd meg: a turistak szamara irottak bizonyos
programcsomagok felismerhetdségét kivanjak biztositani ezzel, a turisztikai szakemberek szamara
irottak esetében sokszor nincs magyar megfeleld, amit egységesen hasznalhatnanak.

A specialis jelentéssel bird fogalmak, szakmai kifejezések sokszor torzulast jelentenek a
magyar nyelv szabalyaihoz képest. Pl.: a ‘turistdk struktirdja’ helyesen a turisztikai szolgaltatast
igénybe vevok tipusai stb. A turistdk elégedettsége, biztonsaga érthetd a magyar fiil szamadra, de a
turistak struktaraja kifejezetten szaknyelvi képzddmény.

A Balaton Fejlesztési Tanacs 2001-ben késziilt Balaton régio fejlesztési programja 2002-2006
cimii kiadvany turizmusssal foglalkozé fejezetébdl kigytijtottem a ‘turizmus’, ‘turisztikai’,
‘Balaton/balatoni’, ’turista’ és a’ vendég’ szavakkal kapcsolatos kifejezéseket. Leginkabb Osszetett
szavak, illetve jelzOs szerkezetek részeként jelennek meg.

Turista Vendég

~ utvonal ~ forgalom

~ szallas ~ horgasz

~ szolgaltatas ~ ¢jszaka

~ ak strukturaja ~ kor

~ ak elégedettsége helyi~

~ ak life-style mélységii fogyasztoi szokdsainak/elvarasainak belfoldi~
feltérképezése kilfsldi~

horgasz ~ regisztralt~

pihenni vagyo~
vizparton tidiilé~
kikapcsolodasra vagyo~
gyogyulni vagyo~
belfoldi~
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Példak a szaknyelvoktatasi gyakorlatbol

Néhdny tanuloi feladat

Feladat: Keresse meg a ’'recreation ’ sz magyar jelentéseit!
Ismertesse milyen jellegzetes szévegkornyezetben taldlja 6ket?

a.) Aktiv kikapcsolddas a Hotel Volan Kastélyszalloban. A.) Active recreation in Hotel Volan

Manor.
b.) Aktiv csaladi pihenés a Balatonnal B.) Active family recreation by Lake
Balaton

Feladat: Ismertesse a * program’szo jelentését koznyelvi és szaknyelvi tekintetben!

c.) A program 4ra tartalmazza a konditerem korlatlan C.) The price of the package
hasznalatat. includes unlimited use of the
conditioning room.

d.) Aktiv pihenés, gazdag program a Bakonyban D.) Active recreation, a rich
programme in the Bakony

(Ma a ’program’ angol megfeleldje a prospektusokban szinte minden esetben a ‘package’.)

Feladat: Sajat anyaggyiijtés alapjan, példakkal illusztralva vilaszolja meg a kévetkezd kérdéseket!
Milyen sajatossdagokat lat az iidiildegységek elnevezéseiben?
Mi lehet a szinte kizarolagosan angol szavakat hasznadlo cimek, elnevezések
megvalasztasanak célja?
Miért marad meg sok esetben valtozatlanul a magyar cim?

e.) Tovabbi informacio, jelentkezés: E.) Further information,booking:

Pal Péter és Péterné The Pal family

Club Imola Hotel és Meeting Center Club Imola Hotel and Meeting Center
Hotel Marina Port, Kenese Marina Port Rt Hotel Marina Port.Kenese Marina Port Rt
Aranyos Patak Vendéghaz Aranyos Patak Vendéghaz
Gyermektabor, T6 Zoltan Gyermektabor, Mr.Zoltan T

Vincellér Vendéghdz, Vélgy Agnes Vincellér Vendéghdz, Ms. Agnes Volgy

Feladat: Nyelvtani dsszefoglalok alapjan ismételje dat a hatdrozott, hatdrozatlan és zéré néveld
hasznalatat!
Mit tud az angol, illetve a kiilfoldi foldrajz nevek forditasanak szabdlyairol?

f.) a Bakonyban F.) in the Bakony Mountains
in the Bakony
in the Bakony hills
Balaton Felvidék (the)BalatonUplands
Kis-Balaton Kis-Balaton/Little-Balaton
Osszefoglalva:

Szaknyelvet oktato tanarként a Balaton-régio egyes kiadvanyainak szaknyelvi Oran valo
alkalmazhatosagat fontosnak tartom. A felsorolt példak segitségével nyelvészeti vizsgalddasaimat is
osszefoglaltam a régid turisztikai kiadvanyait illetden, illetve feladatokat rendeltem a megfigyelések

mellé.
Végso kovetkeztetésként a kovetkez megallapitasokat kivanom kiemelni:

e A megvaltozott oktatasi, tanulasi feltételek, €s szakmai elvarasok kozott a mai didkot
vonzza az olyan tipusu érdekes szellemi kaland, 6nalld, alkotd jellegli feladat, amelyet a kozvetlen
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szakmai kornyezetébdl, megfeleld szempontok alapjan, tandrai, vagy akar 6nalld feldolgozasra
kivalasztott régios kiadvanyok jelentenek.

e Az idegen nyelven végzett, mai specialis elvarasokhoz igazodd mindségi szakmai
tevékenység elinditasahoz és sikerességéhez, a szaknyelvi oran lehetoséget kell biztositani a megfeleld
készségek ¢s képességek kozos kimunkalasahoz.

e Minden szak ,nyelvigényes”, olyan programokat, tanterveket kell kialakitani, amelyek a
kezdetektdl beviszik a tanitdsba a szakszokincset, a ,,szovegbankok™ pedig a szakcikkek tarhazat kell,
hogy jelentsék.

o A kozos munkan értjik a hallgatd o6nallo feladatmegoldasainak csoporton beliili
bemutatasat, értékelését (pl.: projekt feladat készitése), a tobb hallgato altal kozosen, megadott
szempontok alapjan kimunkalt feladatokat, valamint a tanar iranyitd szerepet vallald, stimulalo,
orientalo, feladatmegoldasra rahangold tevékenységeit.

e A Balaton-régié kiadvanyai a hallgatok személyre szabott szaknyelvi 6ran vallalhato
feladataihoz kapcsolhatdk, ezek tanorai és a tandran kiviili feldolgozasahoz széles skalan nyujtanak
példalehetdségeket. Sok esetben a szakmai igényeket széles korben kielégiteni kivand, valtozatos,
tartalmas szakmai ismereteket idegen nyelven dinamikusan megjelenitd olvasmanyok a tanar és a diak
szamara egyarant.

e A perszonalizalt tanterv alkalmazasanak ujabb példajara is kivantam ramutatni, mivel
meggydzddésem, — ¢s a kidolgozott feladatsor is azt mutatja, — hogy a tanterv egyéni tervezése nélkiil
sem a szaknyelvet oktatd tanar, sem a szaknyelvi kurzus hallgatdja nem igazan sikeres a mai
megvaltozott igényeket mutatd (pl. tizleti életben vald megfelelés, kommunikativ nyelvi ismeretek
birtoklasa, meggy6zés, érvelés, reklamozas idegen nyelven vald gordiilékeny eldadasa stb.)
nyelvoktatasi koriilmények kozott.

e Lehet6séget nytjtanak a Veszprémi Egyetemen tanuld, a kornyéket nem igazan ismerd
leendé turisztikai szakembereknek torténelmi, foldrajzi, tarsadalmi, életmodbeli, kulturalis
jellegzetességeket bemutato szakismeretek megszerzésére idegen nyelven.

e A mai turizmus szakos hallgaté a ma megszerzett ismereteket holnap el kell, hogy tudja
»adni”, _reklamoznia” kell sziikebb patriajat, amely — ha sok esetben nem is a Balaton —régid, de a
megtanult példak alapjan mas tertiletekre is alkalmazhato.

e A sokrétli szakmai nyelvvizsgahoz sziikséges elméleti tananyagba be kell vonni
gyakorlati, szakszoveg elemzési értékelési ismereteket fejlesztd, olvasasi-forditasi képességeket
(tovabb) fejlesztd gyakorlati anyagot is.

e A feladathoz ,fel kell néni” a szaknyelvi 6ran 6nalld feladatot vallalo diaknak, és a
feladatot kijel616 tanarnak egyarant.

e A mai modern ,lecke” szdvegfejlodést is vizsgald, a szakmai tartalom mellett a nyelvi
tartalom megértését és vizsgalatat is jelentheti.

e A szakmai-, az anyanyelvi-, és egyidejlileg az idegen nyelvi ismeretek egyiitt
tanulhatosaganak és tanithatosaganak széles spektrumat, példait is kivantam elemezni a fentiekben, és
sziikségesnek €s eredményesnek tartom ezeket az idegenforgalom és szalloda szakos hallgatok angol
szaknyelvi Orain.

e  Mivel a hallgatok tobbsége nem ismeri az angol idegenforgalmi szaknyelv leggyakrabban
hasznalt miifaji sajatossagait, fontosnak tartjuk, hogy a magyar hallgatok tajékozottak legyenek a
jovobeni szakmajuk magyar és/vagy angol nyelven megirt miifaji jellegzetességeivel kapcsolatosan.

e A Magyarorszag népszerlsitésére késziilt, kiilonféle turisztikai intézmények altal
Osszeallitott, kiilonféle szakmai miifajokban elkészitett anyagok kiilonb6zd szintli elemzésével,
értékelésével segithetjiik a hallgatokat jovendd szaktertiletiik, karrierjiik alakitasaban, hiszen a globalis
gazdasag mar napjaink valdsaga, a nyelvtanaroknak a maguk eszkozeivel késznek kell lenniiik arra,
hogy megfeleléen felkészitsék diakjaikat, akiknek ebben a multikulturalis - globalis vilagban kell
megtaladlniuk a feladatukat.
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Szladek Emese
Pannon Egyetem

Olasz szaknyelvek a nemzetkozi tanulményok szakon

A nemzetkizi tanulmdnyok szakos egyetemi oklevél kiadasdanak feltétele a Veszprémi Egyetemen egy felséfokii szakmai
anyaggal bovitett, és egy felsdfokii altaldnos vagy két kozépfokui daltaldnos nyelvvizsga barmely eurdpai nyelvbdl. Az egyetem
Jelenleg angol, német, francia és olasz nyelvekbdl biztosit felkésziilést az oklevélhez sziikséges dltalanos és szakmai
nyelvvizsgdkhoz. Jelenleg ezekbdl a nyelvekbdl a hallgatok két félévig dltalanos nyelvi érdakon, majd négy félévig négyféle
(gazdasagi, jogi, politikai, diplomdciai) szaknyelvi ordkon vehetnek részt két idegen nyelvbél. A nyelvoktatds céljainak
megfelelden dtalakitott szaknyelvi sziovegek az dltaldnos nyelvi érdkon is felhaszndlhatoak, amennyiben a hozzdjuk készitett
feladatok megfelelnek a hallgatok nyelvi sziikségleteinek, kezdeti nyelvi szintjének. Jelenleg olaszbdl egy dltaldnos nyelvi
csoport van, akik a kévetkezd tanévben kezdik a szaknyelvek tanulasdt. A csoport tagjai valamennyien kézépiskolaban
tanultak az olasz nyelvet, erds kozépfoki szinten vannak, stabil nyelvtani ismeretekkel rendelkeznek. Az ordk tematikajanak
tervezésekor a f& cél a szokincsbovités és a szaknyelvi képzés megalapozasa, felhaszndlva a hallgatok magyar nyelven
szerzett ismereteit, a szobeli és az irdsbeli kommunikacios készségek fejlesztése. A cikkben bemutatom a felhaszndlt
legfontosabb forrdsokat és a feldolgozds menetét.

Idegen nyelvek oktatdsa a szak hallgatéinak

A nemzetkozi tanulmanyok szakos egyetemi képzés célja multidiszciplinaris szakmai és altalanos
miiveltséggel rendelkezé szakemberek képzése; alapozd ismeretek nyujtasa jogi, kozgazdasagi,
politologiai, diplomaciai, biztonsagpolitikai, tizleti, kereskedelmi, pénziigyi teriileten. Ezen képzési cél
megvalositasahoz elengedhetetlen a magas szintli altalanos és szakmai nyelvismeret. A nemzetk6zi
tanulmanyok szakos egyetemi oklevél kiadasanak feltétele a Veszprémi Egyetemen egy felsdfoku
szakmai anyaggal bovitett, és egy felséfoku altalanos vagy két kozépfoku altalanos nyelvvizsga
barmely eurdpai nyelvbol.

Mivel az egyetem jelenleg nem rendelkezik sajat akkreditalasu szakmai nyelvvizsgaval, a
hallgatok valamely mar korabban mas intézményben akkreditalt vizsgatipust valaszthatnak. Az
egyetem jelenleg angol, német, francia ¢és olasz nyelvekbdl biztosit felkésziilést az oklevélhez
sziikséges altalanos és szakmai nyelvvizsgakhoz. Jelenleg ezekbdl a nyelvekbdl a hallgatok két félévig
altalanos nyelvi orakon, majd négy félévig négyféle (gazdasagi, jogi, politikai, diplomaciai)
szaknyelvi ordkon vehetnek részt két idegen nyelvbdl. Az 1. tablazatban lathatjuk a nyelvi képzés
félévekre lebontott 6raszamait, a jelenlegi és a kovetkez6 tanévekre vonatkozdan.

1. tablazat
A képzésben résztvevd hallgatok idegen nyelvi 6rai

adott tanév
2005/6 tanév 2006/7 tanév 2007/8 tanév
tanulma-
nyok
megkezdésének
ideje
jelenlegi harmad évesek: negyed évesek lesznek:
2003/4 elsd i.ny. szaknyelv: heti 4 6ra masodik i.ny. szaknyelv: heti 4
masodik i.ny. szaknyelv: heti 2 | ora
ora
jelenlegi masod évesek: harmad évesek lesznek: negyed évesek lesznek:
2004/5 elsd i.ny. szaknyelv: elsd i.ny. szaknyelv: heti 4 6ra masodik i.ny. szaknyelv:
heti 2 6ra masodik i.ny. szaknyelv: heti 2 | heti 4 6ra
masodik i.ny. dltalanos: ora
heti 4 6ra
jelenlegi elsd évesek: masod évesek lesznek: harmad évesek lesznek:
2005/6 els6 i.ny. altalanos: heti 4 ora els6 i.ny. szaknyelv: elsd i.ny. szaknyelv: heti 4
heti 2 6ra ora X csoportban.
masodik i.ny. altalanos: masodik i.ny. szaknyelv:
heti 4 6ra heti 2 éra
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Célnyelvhasznalati kommunikacids helyzetek: szaknyelvi képzések tervezése

A szaknyelvi képzések tervezése szamos tényezd kozos hatasanak fiiggvénye. Ezek egyike a
célnyelvhasznalati kommunikacios helyzetek vizsgalata. A 2. tablazatban a nemzetkozi tanulmanyok
szakos hallgatok leendd munkdjaval kapcsolatos szaknyelvi-hasznalati lehetségeket lathatjuk, a
nyelvi készségek szerinti csoportositasban.

2. tablazat:
Nemzetkozi teriileten dolgozo szakemberek szaknyelv-hasznalati
lehetdségei autentikus helyzetekben

irasbeli szobeli

szovegbefogadas | tudomanyos cikkek, internetes forrasok olvasasa | részvétel nemzetkdzi konferencian,
tovabbképzésen, szakmai vita, kiillonbdzo
anyanyelvii kollegakkal

szovegalkotas palyazatok, nemzetkozi projektek elokészitése nemzetkozi projektek megvalositasa, szakmai
vita, kiilonb6z6 anyanyelvii kollegakkal

A felhasznalas lehetoségei alapjan a szaknyelvek tanitasanak céljat meghatarozva, lathatjuk, hogy
valamennyi készség fejlesztése egyforman sziikséges. A  szaknyelvoktatds tananyagai a
célnyelvhasznalati szituaciok tipikus tevékenységeit tiikrozik, megfeleld feladatokkal segitik a
nyelvtanulok felkésziilését a kiilonféle beszédhelyzetekben nyelvismeretiik alkalmazasara. A 3.
tablazatban a nemzetk6zi tanulmanyok szakos hallgatok szaknyelvi képzésében megvalosithatd
nyelvhasznalati, és készségfejlesztési lehetdségeket lathatjuk, a négy nyelvi készség szerinti
csoportositasban.

3. tablazat
Szaknyelvhasznalati lehetdségek nemzetkozi tanulmanyok
szakos hallgatok képzésében

irasbeli szobeli

szovegbefogadas | tudomanyos cikkek, internetes forrasok olvasasa | egyetemi eldadas hallgatasa; szimulalt szakmai
vita szeminariumi oran

szovegalkotas szeminariumi dolgozatok elkészitése szobeli vizsga; szimulalt szakmai vita
szeminariumi 6ran

Szaknyelvoktatas a kéttannyelvii oktatas iranyelvei alapjan

A tantargyi tematika kidolgozasakor célunk az volt, hogy a hallgatok leendd munkahelyiikon
megfeleljenek az idegen nyelven folytatott szobeli és irasbeli kommunikacio kihivasainak.

Ezen céloknak megfelelden és a rendelkezésre allo ido figyelembevételével valasztottuk ki a
modszereket, a tevékenységeket és a forrasokat. A nyelvoktatas céljainak megfelelden atalakitott
szaknyelvi szovegek az altalanos nyelvi orakon is felhasznalhatoak, amennyiben a hozzajuk készitett
feladatok megfelelnek a hallgatok nyelvi sziikségleteinek, kezdeti nyelvi szintjének.

Az értd olvasas a szaknyelvoktatds egyik kiinduldpontja, hiszen az olvasott szovegek
informacidinak megértése a sikeres tanulas egyik feltétele. A szakszoveg-olvasds tanitasa, tanuldsa
soran fontos a szakszoévegek szovegtani, nyelvi, kommunikacids jellemzdinek megismertetése. A
szakmai szovegek jellegzetességei megkonnyithetik az értd olvasas folyamatat: mindenek el6tt a
szotar nélkiili informacidszerzés soran komoly alapot, forrast jelenthetnek a megértéshez (Matyas,
2003).

Amig az idegen nyelv tanitasanak egyetlen célja a nyelvnek, mint rendszernek a
megismertetése volt, elég volt ismételni, reprodukalni bizonyos elemeket, ezeket valtoztatni. Amint
azonban elkezdjiik a nyelvet eszkdznek tekinteni, eszkdznek, mellyel sajat magan tulmutato célt lehet
elérni, mas ismeret megszerzésére lehet felhaszndlni, a tanulds sem 4all meg tobbé a formalis
alkalmazasnal. A transzdiszciplinaris, kiilonboz6 tantargyak integracidjaval —megvaldsuld
kereszttantervi szemlélet az egyetlen garancia az értés és kifejezés kezdeti szakaszainak
meghaladdsara, a tanulast Osszetett kognitiv tevékenységek felé fejlesztve. Ugyanakkor ezek a
tevékenységek a memoria egy masik fajtajat is mozgositjak: az affektiv memoriat, mely meger6siti a
kognitiv memoriat, természetes visszajelzést ad a tanuldénak (Dalgalian, 1991).
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Cok értelmezésében (1999) a tanitdsi egység tervezésekor az idegen nyelv integralasa a
tantervbe nemcsak kiilonb6zo tantargyak tanterveinek egymassal vald Osszekapcsolasat jelenti.
Magaban foglalja az idegennyelv- oktatds minden szakaszanak megkozelitési elveit, mddszereit,
eljarasait, melyeket altalaban alkalmazni kell, figyelembe kell venni. Inkabb szervezési, mint
madszertani szempontbol jelent egységességet. Ide tartozik tehat a tanuldk elozetes tudasara alapulod
tervezés, az Uj elemek bemutatdsa, a tanulasi tevékenység szervezése, az eredmények értékelése. Igy
alkot teljes egységet a tanterv.

A Milon (1974) altal megallapitott ismeret-megmaradasi kritériumok elemzése alapjan Poor és
Poér (1999) javaslata, hogy biztositsunk realis és értelmezhetd helyzetekre alkalmat teremtd
koriilményeket a tanitds-tanulds soran, melyek modot adnak a szabalyok, torvényszerliségek
természetes kikovetkeztetésére és alkalmazasara, ugyanakkor batoritoan hatnak a tanuldra. Mindez
szerintiink is a kereszttantervi torekvések alkalmazasaval valosithatd meg a leghatékonyabban.

Forrasok kivalasztasa
Az Interneten ¢s nyomtatott formaban is hozzaférhetd forrasok (folyoirat, internetes oldal, korlevél,
levelezo-lista, adat-bank, feladat-bank, stb.) lehetdséget biztositanak nemzetkozi szakmai
egytittmikodésre, alapként szolgalnak tudomanyos kutatasokhoz.
Ezek koziil a szaknyelv tanitasa szempontjabol azokat a forrasokat részesithetjiik elonyben, amelyek
konnyen modosithato, sokszorosithatd szovegeket tartalmaznak, a hallgatokkal valo szovegfeldolgozas
ktlonboz6 megvaldsitasi formait biztositjak.
A szaknyelvoktatas céljaira kivalasztott szovegeket

,,abbdl a szempontbdl érdemes elemezniink, hogy — a hozzajuk kapcsolhato feladatokkal egyiitt — milyen elvart

reakciora készithetok segitségiikkel a nyelvtanulok, vagyis milyen tevékenységek elvégzésére lesznek képesek,
milyen szinten és milyen feltételek mellett.” (Kurtan, 2004:82-83)

Jelenleg olaszbdl egy altalanos nyelvi csoport van, akik a kovetkezd tanévben kezdik a szaknyelvek
tanuldsat. A csoport tagjai valamennyien kozépiskoldban tanultdk az olasz nyelvet, erdés kozépfoku
szinten vannak, stabil nyelvtani ismeretekkel rendelkeznek.

Az 6rak tematikajanak tervezésekor a fo cél a szokincsbovités a szdbeli €s az irasbeli kommunikacios
készségek fejlesztése, valamint a hallgatok magyar nyelven szerzett ismereteit felhasznalva a
szaknyelvi képzés megalapozasa. A nyelvtani rendszerezés sem elhanyagolandd, kiilonosen a
szaknyelvi szovegekben gyakran el6forduld nyelvtani szerkezetek (igenevek hasznalata, szenvedd
szerkezet, Osszetett mondatok, eloljardszavak, igevonzatok) gyakorlasat hangsulyozzuk.

A forrasok kivalasztasanal az elsddleges szempont a konnyl hozzaférhetdség és a jol
adaptalhato szovegek kivalasztasa volt. A kovetkezd felsorolasban napilapok cikkeinek internetes
elérhetdsége és tematikus hirgy(ijtemények, konyvek, nyomtatott anyagok cimei talalhatoak, amelyek
az altalanos- és a szaknyelvoktatas forrasaik ént is felhasznalhato szovegeket tartalmaznak.

Napilapok:
http://canali.libero.it/affaritaliani/
http://www.alguer.it/
http://www.corgiorno.it/
http://www.corriere.it/
http://www.ilfoglio.it/
http://www.gazzettadelsud.it/
http://www.giornale.it/
http://ilgiorno.quotidiano.net/
http://www.ineuropaonline.com/
http://www.italiaoggi.it/
http://www .lapagina.it/
http://www.ilmanifesto.it/
http://ilmattino.caltanet.it/mattino/page_view.php
http://www.quotidiano.net/
http://www.qui-italia.it/
http://finanza.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
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http://www.roma.repubblica.it/
http://www.sassarisera.org/
http://www.ilsecoloxix.it/
http://www.ilsole24ore.com/
http://www.lastampa.it/redazione/default.asp
http://www.iltempo.it/
http://www.unita.it/index.asp?sezione_cod=HP
http://www.e-efm.com (associazione alumni MIB)

Tematikus hirgytijtemények:

http://it.news.yahoo.com/cronaca/index.html (cronaca)
http://it.news.yahoo.com/4/ (esteri)

http://it.news.yahoo.com/2/ (politica)

http://it.news.yahoo.com/politica/ (politica in Italia)
http://it.news.yahoo.com/60/ (societa)

http://it.news.yahoo.com/1/ (italia)
http://it.news.yahoo.com/medioriente/index.html (mediooriente)
http://it.news.yahoo.com/unioneeuropea/ (unione europea)
http://www.emilianet.it/database/emilianet/emilianet2.nsf?OpenDatabase (emilianet)
http://www.puntocomonline.it/Puntocom homepage 1.asp?IDCategoria=1
http://it.fc.yahoo.com/i/inflazione.html

http://www.lavoce.info/ (analisi e commenti sulla politica economica italiana)

Europai Uniés Intézmények:
http://www.europarl.it
http://www.cronologia.it

Hanganyagok, videok:
http://www.radio24.ilsole24ore.com
http://www-5.radioradicale.it/

Kényvek, nyomtatott forrdasok

Szabd Erzsébet Maria (2002): Azienda Italia II. Olasz gazdasagi nyelvvizsga-elokészitd tankonyv,
Akadémiai Kiadd, Budapest.

Cherubini, Nicoletta (1992): L’Italiano per gli affari, Bonacci, Roma.

Kiraly Klara (2005): Olasz tesztkonyv a megoldasok magyarazataval és levelezési mintak, Szikra
2005 Bt.

Marin—Magnelli (2000): Progetto 2, Edilingua.

Minuz, Fernanda—Brighetti, Claudia—Hegyi Agota (1995): L’Italiano per gli scambi internazionali,
Pitagora Editrice, Bologna.

Semplici, Stefania, 1996): Una lingua in pretura, Bonacci, Roma.

Spagnesi, Maurizio (1994): Dizionario dell’econimia e della finanza, Bonacci, Roma.

Szabo Erzsébet Maria (2004): Olasz tesztek tarsalgasi témakorok szerint, Holnap Kiado.

A feldolgozas menete

A kész szovegbodl close-teszt, feleletvalasztos teszt, szokincsbovitésre, nyelvtani ismétlésre alkalmas
feladat, nemcsak szavakat, hanem kifejezéseket is tartalmazo szoszedet, glosszarium készithetd,
amelyet a hallgatok eleinte felhasznalnak, majd hasonlokat készitve 6k maguk is sajat tanulasuk
irdanyitjava valnak, egymasnak készitenek feladatot, beosztjadk egymas kozott a feldolgozando
szovegeket, kiseldadas formajaban ismertetik egymasnak az 6nalld kutatomunkajuk soran
Osszegyujtott, kivalasztott, feldolgozott szovegeket.

A felhasznalt forrasok elemzése

Az alabbi témak szerint valogatott szovegeket kaptak a hallgatok:
1. Olasz kormanyzati szervek, torvényhozas
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Tarsadalom, csalad (népszamlalas, csaladszerkezet)

Munka (szakmak, foglalkozasok, onéletrajziras, allaspalyazat)
Turizmus (Magyarorszag bemutatasa)

Uj sagnyelv, napilapok, tipografia, konyvkiadas

DAl

Eddig 6sszesen osszesen 26 szoveget dolgoztak fel a hallgatok, dsszesen 6014 szd terjedelemben,
atlag 231 sz6 szovegenként (legrovidebb 62, leghosszabb 636 szd). A szovegekbdl 1204 szotari
egységbdl allo szoszedet, kifejezés-gylijtemény késziilt.

Célok, tavlatok

Az elsé tanév tapasztalatai alapjan, a felhasznalt forrasok, valamint a hozzajuk készitett feladatok
rendszerezése utan, a tapasztalatokat értékelve, az esetleges modositasokkal, kiegészitésekkel
aktualizalt anyagbol a kovetkezd tanév hallgatdoi mar kész, a kurzus céljanak és a résztvevok
igényeinek megfeleloen Osszeszerkesztett szoveg- és feladatgyljteményt kaphatnak tanulmanyaik
kezdetén.

Hivatkozasok

A magyar tarsadalom EU-kommunikdcios stratégidja. Szakértéi Dokumentum. 2002. november
(http://www.konfoderaciok.hu/mszeib/hirek/2002/eukomm.html)
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Dunaiijvarosi Nemzetkozi Nyelvvizsgdztatasi és Alkalmazott Nyelvészeti Konferencidan elhangzott eldadas
elektronikus valtozata) (http://www.duf.hu/kf/nyelvikonf/2003/AML.htm)

Borgulya Istvanné (2001): A szakmai kommunikaciordl. In: Andor—Sziics—Terts (szerk.): Szines eszmék nem alszanak.
Lingua Franca Csoport: Pécs. 176-184.

Cok, L. (1999): The role of game-based techniques, motor activites and expressive arts in primary foreign languge learning
and teaching, Annexe 5.2 . In: Dalgalian. 1999:55-62.
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conditions de succes, Struga, “I’ex-République yougoslave de Macédoine”, 13-18 septembre 1999, Rapport
d’atelier. (http://www.ecml.at/documents/reports/rwsrepstrugal 999F.pdf)

Eva Erzsébet (2002): A szakmaorientalt nyelvoktatas alkalmazott nyelvészeti kérdései és a nyelvtanarképzés gyakorlata. In:
Katona A. et al. (szerk.) (2002) : 4 tandri mesterség gyakorlata. Tandrképzés és tudomdny. 392-397.o0ld.

Garabédian, M. (coordonné par) (1991): Enseignements / Apprentissages précoces des langues. Hachette

Kurtan Zsuzsa (2003): Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankonyvkiado : Budapest

Kurtan Zsuzsa (2004): Szaknyelvoktatasi tananyagok fejlesztésének elméleti és gyakorlati kérdései. In : F. Silye M. (szerk.)
(2004): Porta Lingua 2004 — A szaknyelvtudas esélyyteremtd ereje, Cikkek, tanulmanyok a hazai
szaknyelvoktatasrol és —kutatdasrol. Debreceni Egyetem : Debrecen. 77-86.0ld.

Miatyés Judit (2003 ): Idegen nyelvii szakszoveg-értéssel kapcsolatos feladatok (2003. marcius 20-22. V. Dunavijvarosi
Nemzetkozi Nyelvvizsgdztatdsi és Alkalmazott Nyelvészeti Konferencidn elhangzott eldadas elektronikus valtozata)
(http://www.duf.hu/kf/nyelvikonf/2003/MJ2.htm)

Milon, W. (1974): Audio-Vision — NurVision? Osterreiche Milchwirtschaft. Vol.2. (idézi: Poér — Podr, 1999)

Petneki Katalin (2000): A szaknyelvoktatas néhany elméleti és modszertani kérdése. Modern nyelvoktatds. 2000/ VI1./ 2-3.
61-69.0ld.

Poor Zoltan — Podr Zsuzsanna (1999): ,,Redlis helyzetek™ a nyelvelsajatitasban. Nyelvinfo. 3.sz. pp.16-18
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Z.0ldi Kovacs Katalin

Zsldi Kovacs Katalin
Semmelweis Egyetem
Egészségiigyi Foiskolai Kar

IN HEALTH 1-2-3
Angol egészségiigyi szaknyelvi jegyzet

A szakemberek mobilitasanak novekedése uj igényeket tamaszt a felséoktatdas szamdra. Elétérbe keriil a nyelvtudds,
kiilondsen a szaknyelvi ismeretek szerepe. Egyre nagyobb hangsiulyt kap a készség- és kompetenciaalapu oktatds mind a
szaktargyakndl, mind a nyelvoktatdsban.. Ahhoz, hogy az uj kihivasoknak meg tudjunk felelni, wjitanunk kell tananyagunkat
is. Ennek a folvamatnak egyik szakasza tankonyveink, jegyzeteink frissitése, iij anyagok készitése. Az in health sorozat kétetei
az egészségiigyi foiskoldkon tanulé hallgatok igényeit célozzdak meg, kiilonds tekintettel a PROFEX nyelvvizsgdra.

Bevezetés

Az utobbi években a szakemberek mobilitasinak novekedésével, kiilondsen a  kiilfoldi
munkavallalassal és a nemzetkdzi munkakapcsolatok kiszélesedésével, a szakmai tudds megszerzése
mellett megnovekedett az igény a magas szintli idegen nyelvi ismeretek irant. Ennek megfeleléen a
felsdoktatasban egyre nagyobb hangstlyt kap a szaknyelv oktatdsa. Kurtan (2003) megfogalmazasa
szerint a szaknyelvoktatds az altalanos idegennyelv-oktatas specifikumaival rendelkezd, specifikusan
meghatarozott idegennyelv-tanitasi ¢s tanulasi folyamat. A szaknyelv hasznaldi specifikus
kovetelményeknek kell, hogy megfeleljenek, ezért nyelvoktatasuk egyik fontos célja kiilonféle
kompetenciak kialakitdsa és készségek fejlesztése. A szaknyelvoktatast a szaknyelvi kontextus iranti
érzékenység és nagyfoku rugalmassag jellemzi.

Mivel a szaknyelvoktatas az egészségiigyi felsdoktatasban is el6térbe keriilt, sziikségiink volt egy
olyan tankdnyvsorozatra, amely a megvaltozott igényeket és sziikségleteket célozza meg.

Igy sziiletett meg az in health harom ktete.

Hattér

A Semmelweis Egyetem Egészségiligyi Fdiskolai Kardnak nappali tagozatos hallgatoi 4 féléven
keresztiil tanulnak idegen nyelvet (angolt vagy németet) kritériumtantargyként, ezutan két féléven
keresztiil szaknyelvet dsszesen 8 kreditpontért. A nyelvtanulds mind a hat félévben heti kétszer két
oraban zajlik. A hatodik félévben teszi le a hallgatok nagy része a nyelvvizsgat, ezen beliil is foleg a
PROFEX szaknyelvi vizsgat. A diploma megszerzésének feltétele az alapfoku C tipusu illetve
kozépfoka A vagy B tipusu altalanos vagy szaknyelvi nyelvvizsga. Hallgatdink jelentds része az
alapfokt vizsgat valasztja. Szaknyelvet azok a hallgatok is tanulnak két féléven keresztiil, akik
barmilyen szintii altalanos nyelvvizsgaval rendelkeznek. A hallgatok altalanos nyelvtanulasdhoz a
Headway sorozatot hasznaljuk, szaknyelvi fejlodéstiket pedig a tandran hasznalt in health sorozat
illetve multimédias laboranyag segiti. A konyvet hanganyag egésziti ki és az elsé két kotethez
elkésziilt mar a szotar is. Jelen dolgozatban az in health harom kotetét szeretném ismertetni.

A nyelvvizsgaval nem rendelkezd hallgatok az in health elsd kotetét hasznaljak novekvo
oraszamban a Headway mellett az els6 négy félév folyaman, a masodik kotetet pedig az 6todik és
hatodik félévben. A hallgatok sziikségleteinek felmérésénél figyelembe vettik mind a kozelebbi
célokat (nyelvvizsga), mind a tdvolabbi célokat (munkaerdpiac), bar nagyobb hangsulyt fektettiink a
kozelebbi célokra, vagyis a nyelvvizsga kovetelményeire, abbol az egyszerii szempontboél kiindulva,
hogy a diploma megszerzése elofeltétele a késobbi szakmai munkéanak.

in health 1-2

A témavalasztasnal igyekeztink az altalanos egészségligyi teriiletektdl a kiilonféle szakteriiletekig
viszonylag széles skalat megjeleniteni, bar kétségteleniil nagyobb szerepet kapnak az altaldnos
egészségiigyi témak, elsdsorban a vizsgakovetelményekkel 9szzhangban, a nyelvvizsgan ugyanis a
vizsgazo szakterllete szinte csak a szakmai szitudcidban jelenik meg. A kiilonbozd szakok szamara
kiilonbozo szaknyelvi anyag alkalmazhatosagat jelentésen korlatozza az a tény is, hogy a nyelvoran
tobb szak képviseldi vannak jelen egy-egy csoportban. A csoportbeosztast szintfelmérés alapjan
végezziik, igy a nyelvi szint elsdbbséget élvez a szakkal szemben. Ennek ellenére valamilyen szinten
jelen vannak a kiilonb6zd szakok, bar ez nem eréssége a két kotetnek. Ezt a hidnyt viszont a
multimédias anyagban potoltuk, igy a hallgatoknak lehetdsége van a szakok szerinti tananyag
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tanulmanyozasara is. A témak széles kore van jelen a két kotetben, de természetesen nem tudtunk
minden témat bemutatni, amelyre a leend6 egészségiigyi szakembereknek sziiksége lehet. Ez nem is
volt célunk, sokkal inkabb a témakhoz, pontosabban az egészségiigyi szituaciokhoz kotodo készségek
fejlesztése, a bemutatott témaknal szereplé problémamegoldds mas témakban, szituaciokban valod
alkalmazasa.

Nyelvi nehézség szempontjabol a fokozatossag elvét kovettiik. Fontosnak tartjuk, hogy a
hallgatok minél hamarabb taldlkozzanak a szaknyelvvel, ha egyszertsitett formaban is. Az elsd kotet
elején egyszerisitett anatomiai szovegekkel dolgoznak, a masodik kotet végén azonban mar olyan
szovegek szerepelnek, mint eutanazia és a magyar egészségiigyi rendszer. Nyelvtan szandékosan nem
szerepel a két konyvben elsdsorban azért, mert konyviink foleg készségfejlesztésre, a kompetenciak
kialakitasara osszpontosit. A nyelvtani hatteret a Headway sorozat kényvei adjak, melyeket szintén
oktatunk. Egyediil a szenvedd szerkezet szerepel az els6 kotet végén a fiiggelékben, s az is azért, mert
az egészségligyi szakszovegekben kilonos jelentoséggel bir. Nagyon gyakori, hasznalata az
egyszeriibb szovegeknél is kikertilhetetlen, igy hamarabb tanitjuk, mint ahogy a Headway konyveiben
megjelenik. S akinek még ennyi nyelvtan sem elég, a multimédias laboranyag bdségesen tartalmaz
nyelvtani gyakorlatokat egészségligyi szakszokincs alkalmazasaval.

Miifajok szempontjabol is a valtozatossagra torekedtiink. Szerepelnek a konyvben
tajékoztatok, hivatalos levelek, onéletrajz, parbeszédek, képleirasok, kit6ltendd nyomtatvanyok,
betegségleirasok stb.

A szovegekhez késziilt feladatok irasakor elsdsorban a nyelvvizsga kovetelményeit tartottuk
szem elott, nem feledkezve meg azonban a kiilonféle készségek fejlesztésérol. Talan a legnagyobb
szerepet a szovegbefogadassal kapcsolatos feladatoknak szantuk. Ezt indokolja az egészségiigyi
szakember munkajaval kapcsolatos tevékenységek jellege, mivel az idegen nyelven olvasott és hallott
informaciok értelmezése jelentds szerepet jatszik mind a Magyarorszagon, mind a kiilf6ldon dolgozo
szakember munkajaban.

A szovegprodukeio is sokféle formaban jelenik meg. Az irasbeli mifajok létrehozasanal
elsdsorban a hivatalos levelek irdsa, az Onéletrajz szerepel, de étrend Osszeallitdsa, nyomtatvany
kitoltése, tajékoztatd flizet megirasa, jegyzetelés, fogalmazas egyarant jelen van. A szobeli
szovegprodukcid elsdsorban parbeszéd formajaban jelenik meg, de csoportmegbeszélések,
véleménynyilvanitasok is szerepelnek. A nyelvi kozvetitokészség f6leg forditas formajaban szerepel a
két kotetben, az esetek nagy részében angolrol magyarra fordit a hallgato. (Ez is foként a nyelvvizsga-
feladatokra vald felkészitést segiti.) De megjelenik a kozvetitokészség fejlesztése mint cél a szituacids
parbeszédekben is, ahol szakmai és szaknyelvi ismeretek alapjan kell példaul tanacsot adni a
betegnek. Ezekben az esetekben figyelembe kell venni, hogy az egyik résztvevd nem szakmabeli, tehat
a mondanivaldt ennek megfelelden kell modositani.

Mindkét kotet végén fiiggelék van. Ez tartalmazza a hallott szoveg értésére iranyuld szovegeket
(tapescript), modulonként (félévenként) két mintadolgozatot, valamint a jegyzet ¢s a multimédias
labor tablazatba foglalt tartalmat. Az els6 kotet végeén a szenvedo szerkezet leirasa mellett szerepel egy
képleiras-minta. A masodik kotet végén talalhato még grafikonleiras, a PROFEX szaknyelvi vizsga
leirasa, valamint egy mintavizsga.

in health 3

Az in health 3 altalanos nyelvvizsgaval rendelkezd hallgatok szaknyelvoktatasat hivatott segiteni.
Mivel ezeknek a hallgatoknak nem kotelezé nyelvvizsgat tennitik, ezért itt nagyobb hangsulyt kap a
leendd munkavégzés illetve a jelenlegi nyelvhasznalat, beleértve az 6sztondijpalyazatokat és az ezzel
kapcsolatos nyelvi tevékenységeket.

A témak megvalasztasaval igyekeztiink segitséget nyujtani hallgatdink jelenlegi és jovobeli
szakmai munkajahoz, s az adott teriileten a lehetd legfrissebb és legpontosabb informaciokat
felhasznalni. Ebben kétségkiviil segitségiinkre volt Dr Boszorményi Ernd kardiolégus professzor,
valamint Dr Krajesi Péter biokémikus-virolégus. A konyv tematikai felépitése a kovetkezo: A foiskola
illetve a foiskolan oktatott szakok leirasaval kezdodik. Ezt koveti a munkébalépés, vagyis palyazatok,
onéletrajz, allasinterju. Itt kapott helyet az ajanlolevél is, mely latszélag nem lényeges a hallgato
¢életében, a magyar valdsagot figyelembe véve azonban fontos szerepet kap tekintettel arra, hogy nem
ritka az olyan helyzet, amikor a hallgatd, dolgozo maga irja meg ajanlolevelét, melyet tanara, fonoke
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csak alair. (Kozvetlen kornyezetemben, ismerdseim esetében jo néhanyszor taldlkoztam ezzel a
helyzettel.) A kovetkezd témat a prioritasok felallitasanak szenteltik, kiilonos tekintettel Maslow
sziikséglet-piramisara ¢és annak egészségiigyi alkalmazhatosagara. Jelentds szerepet kap még itt a
beteg emberhez vald viszony és a terdpids kommunikacié ismerete. A wellness témaja, a
betegségmegeldzés, valamint az egészséges életmdd megvitatdsa utdn térink at a kiilonbozo
betegségekre illetve betegségcsoportokra, melyeket megprobalunk tobb szakember szempontjabol is
megvilagitani (pl. betegapolas, a beteg ember étrendje, gyogytorna stb.). A konyv végén a csalad és a
gyerek fejlodésének témaja, ezt kovetden pedig a szem egészsége all. Ebben a kotetben is vannak
olyan témak, amelyek elsdsorban bizonyos szakokhoz kotottek, ennek ellenére tigy érezziik, hogy a
tobbi szak hallgatdjanak sem art, ha legalabb bizonyos szinten tisztdban van azzal, hogy milyen
munkat végez majd a foiskolan tanuld tobbi hallgato.

Miifajok szempontjabdl valtozatosabb a konyv, mint az eldzd két kotet. Ez részben azzal
magyarazhatd, hogy a hallgatok nyelvi ismeretei magasabb szinten allnak, mint az el6z6 két kotet
esetében, valamint azzal, hogy itt mar tallépiink a nyelvvizsgara valo felkésziilésen, s igy nagyobb
teret kap a leend6 munkavégzés. Az el6z6 két kotetben talalhatdo miufajok mellett szerepel itt a
szovegkivonat, a prezentdcio, a fent emlitett allasinterju, valamint ajanlélevél. Mivel hallgatdink
kulonbozo felkésziiltséggel jonnek a foiskolara (ami nemcsak a nyelvi felkésziiltségre vonatkozik),
ezeken az orakon a hatranyok kikiiszobolése is feladat lehet. Figyelemre mélté példaul, hogy vannak
kozépiskolak, ahol tanitjak a prezentacids technikdkat magyar 6ran, mig vannak olyanok is, ahol nem.
Igy tehat eldfordulhat, hogy egy angolt tanulé hallgatd az angol oran talalkozik eldszor ezzel a
miifajjal. Mivel a prezentacio az egészségiigyi szakemberek munkajaban kiemelkedd szerepet tolt be,
mi is kiemelten foglalkozunk vele.

A feladatok jellegében is a leendé munkavégzés és a jelenlegi palydzatok, Osztondijak
sikerességéhez sziikséges készségek dominalnak. Mivel a célcsoport nem nyelvvizsgara késziil,
elsésorban nem a nyelvvizsgafeladatokra helyeztiikk a hangsulyt. A szévegbefogadas itt is foleg az
olvasott és hallott informéaciok értelmezését foglalja magaban. A szdvegprodukcidt célzo gyakorlatok
szintén tobbletet mutatnak az el6zd két kotethez képest, ugyanis megjelenik a mar emlitett ajanlolevél,
joval tobb szituacios parbeszéd, csoportos megbeszélések, vitak, prezentaciok, kiilonféle betegségek
Osszehasonlitasa, gyakorlat levezénylése, grafikon leirdsa stb. Mivel az egészségiigyi teriileten végzett
munka altalaban csoportmunka, kiemelked6 szerepet szantunk ennek a kotet feladataiban. Lényeges,
hogy egy betegség gydgyitasaban a kiillonbozo egészségiigyi szakemberek kiilonb6zo szerepet toltenek
be és az 6 §sszehangolt munkajuk eredménye lehet a beteg gydgyulasa. A kényvben nem talalhato, de
a tanaroknak ajanlott feladatok kozott szerepel a kozos projekt elkészitése. Az egyik csoport példaul
az el6z6 félévben kozos prezentaciot tartott a rheumatoid arthritisben ajanlott étrendi valtozasokrdl,
melynek tartalmat tarsasjaték formajaban kérdezték vissza hallgatosaguktol.

A kozvetitdkészségek elsdsorban forditas formajaban jelennek meg, itt mar joval nagyobb
hangsulyt kap a magyarro6l angolra forditas (ami mellesleg a kozépfoku nyelvvizsga egyik feladata), de
szerepet kap a szakmai és altalanos nyelvi szovegek sszehasonlitasa, valamint a magyar és az angol
vagy amerikai szakmai gyakorlat kozotti kiilonbség megfogalmazasa.

Nyelvtani gyakorlatok ugyanigy nem szerepelnek ebben a kotetben, mint az el6z6 kettoben.
Az ok is részben ugyanaz: els6sorban a kompetenciak, készségek fejlesztését tartottuk feladatunknak.
Ez nem jelenti azt, hogy hallgatéinknak nincs sziikségiik nyelvtantanuldsra: ezt a szerepet a
multimédias labornak szanjuk.

A kotetet fuiggelék zarja, melyben megtalalhatok a hallas utani értés szovegei, a grafikonok
leirasa, az angol ¢€s amerikai nyelvhasznalat kozotti kiillonbségek rovid vazlata, a konyvben talalhato
roviditések, a PROFEX nyelvvizsga leirasa, valamint kozépfokt mintavizsga.

A képek dontd tobbségét Boszorményi Rozsa valogatta. A kivalasztasanal fontos szempont
volt, hogy ne pusztan illusztraciok legyenek, hanem valamilyen funkciot toltsenek be. Ez a funkcio
jelenthet plusz informaciot, asszociacids lancot indithat be, elésegitheti, hogy valamilyen gondolat
elképzelhetové valjon, bizonyos mozzanatokat kiemel, vitainditd lehet és nem utolso6 sorban esztétikai
élményt is nyujt. A kozegészségi és jarvanylgyi ellendr munkédjanak bemutatdsanal példaul a
madarinfluenzat vizsgald két tavolkeleti nd képe szerepel. Figyelemfelkeltésnek szantuk, akkor még
nem tudtuk, hogy ilyen méretii lesz a pandémia veszélye. A védondk esetében, amikor a szoptatasrol
beszélink, nem egy trividlisnak szamitd szoptatds képet mutatunk be, hanem az anya és a csecsemd
kozotti meghaté momentumot, amint az orruk dsszeér. Ez kettejiik szoros kapcsolatanak kifejezodése,
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a gondoskodas, szeretet, jatékossag megjelenitése — ezek kiegészitik, elmélyitik a taplalas bioldgiai
funkciojat. E kép lattan nem rogtén az anyatej hasznossaga jut esziinkbe, mas iranyba tereljik az
asszociaciot. Kiemelésre példa lehet korunkban a pszichologiai érzékenység fejlesztése és a stressz-
helyzetek legy6zéséhez segitséget nyujté meditacid jelentdsége akar naponta alkalmazva. Mi a
vizsgaidoszakokhoz kotottiik. Nem utols6 sorban a tartalmilag magas fokon allo és esztétikai élményt
nytjtd6 mivészi képeket emliteném. Két fotdmiivész dijnyertes képeirdl van szd. Teknds Miklos
tancterapiat abrazold képei a mozgassériiltek vilagaba adnak betekintést, Sopronyi Gyula pedig egy
polids kisfiu kiizdelmét abrazolja. Ezek elgondolkodtatd képek, elképzelhetobbé teszik szamunkra a
fogyatékkal €16k vilagat, életét, gondjait.

Pe

Az OsszegyUjtott anyagot jobb mindségli papirra és felbontoképességgel szerettik volna
megvaldsitani. Olykor a nyomda is félreértett, igy keriilt az els¢ kiadasba példaul egy oOrids
akupunkturas kép. A technikai megvaldsitas sajnos nem az altalunk elképzeltek szerint alakult.

Mindhéarom kotetet kiprobaltuk végsé formajuk megalkotasa eldtt. Az elsd két kotet ideiglenes

formajat két évig, a harmadikét pedig egy évig tanitottuk. A konyv lektora, Opricsné Orban Margit
jelentds segitséget nyujtott mindharom kotet 1étrejottében, a koncepciod kialakitasaban, s otletekkel,
kritikakkal segitette munkankat. A valtoztatasoknal az ¢ ajanlasain tal figyelembe vettiik a kollégak és
a hallgatok véleményét is.
Tudjuk, hogy a szaknyelvoktatasban jelentds szerepet kap az aktualis témak feldolgozasa, részben
azért, mert a szakteriilet legijabb informacioit nyujtja, részben pedig azért, mert motivacios
tényezoként hat. Mivel az anyagok folyamatos frissitése nyomtatott formaban igen nehézkes, minden
ujdonsagot illetve ujszeri megkozelitést a multimédias laborba helyeziink.

Ajanljuk a sorozatot minden egészségiigyi szaknyelvet tanuldnak, kiilonds tekintettel a
PROFEX alapfoku nyelvvizsgara késziiloknek. S mivel 2006-ban beindul az j, kétciklusu képzés, s
ennek eredményeként a diploma megszerzésének feltételei is valtoznak, varhatd, hogy sorozatunk
Ujabb, magasabb szintl kotetekkel egésziil ki.

Hivatkozasok

Boszérményi, R. — Zoldi-Kovacs, K. (szerk.) (2003): in health 1. Angol egészségiigyi szaknyelv. Semmelweis Egyetem
Egészségiigyi Féiskolai Kar: Budapest

Boszorményi, R. — Zoldi-Kovacs, K. (szerk.) (2003): in health 2. Angol egészségiigyi szaknyelv. Semmelweis Egyetem
Egészségiigyi Foiskolai Kar: Budapest

Kurtan, Zs. (2003): Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankényvkiad6: Budapest

258



Z.0ldi Kovacs Katalin

Z6ldi Kovacs, K. — Boszorményi, R. (2005): in health 3. Angol egészségiigyi szaknyelv. Semmelweis Egyetem Egészségiigyi
Foiskolai Kar: Budapest

e
@
N
o
=
E
eh
]
>
=
5
=
=
S
2
9
e
2
5
[

259



Z.0ldi Kovacs Katalin

1. Melléklet

in health 1 tartalomjegyzéke:

Module 1

The College of Health Care
Job Descriptions
Management of the Faculty

Module 2

Cells

Tissues, Organs, Systems
The Skeletal System

The Muscular System
The Circulatory System
The Breathing System
The Digestive System

Module 3

The Body Waste System

The Nervous System 1

The Reproductive System

Baby .... Maybe

Functional English 1 (Asking for information, giving information)
Tips for Insomniacs

Are You Too Awake?

Bites and Stings

Ragweed

Functional English 2 (Asking for advice, giving advice)
Emails and Letters

Model CVs

Job Interviews

Functional English 3 (Telephoning)

Module 4

Medicinal Drugs
Organs of Perception
Malnutrition

Simple Water

Health Foods

The Nervous System 2
When Memory Plays Tricks on You
Alzheimer’s Disease
Picture Description
Job-specific Situations
Ignac Semmelweis

Appendix

Tapescripts

Tests

Grammar — Passive Voice
Picture Description

in health 2 tartalomjegyzéke:
Module 5

Workout

Fat and Fibre

Get a Good Night’s Sleep
Energy

Problem Page

Memory

Heart Failure
Gastroesophageal Reflux
Cystitis

Common Infectious Diseases
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AIDS
Hepatitis C

Module 6

Addiction

Mood Disorders

Stress

The Needless Suffering of Chronic Depression
Disabled People
Alternative Medicine
Homeopathy
Aromatherapy
Hydrotherapy

Colour Therapy

First Aid

Facts on Blood
Preparation before and after an Operation
Arteriogram
Pregnancy

Cancer

Hospice

Euthanasia

Hungary’s Health Care
Health Careers

Appendix

Tapescripts

Tests

Chart Description

Exam Topics

Requirements for the PROFEX Examination
Mock Exam

in health 3 tartalomjegyzéke:
Management of the Faculty

Dietitian

Nurse

Physiotherapist

Public Health Inspector

Health Visitor

Optometrist
Employment

Letter Writing

Ccv

Applying for a job
Setting Priorities

Human Needs

Emotional Well-being

Nursing Interview

Assisting with a Physical Examination
Learning about Wellness

Personal Health Inventory

Preventive care
A Healthy Diet

Cooking methods

Trans Fatty Acids May Contribute to Heart Disease

Are Carbohydrates Unhealthy?
Cardiovascular Diseases

Coronary Artery Disease

Cancer

Immunologic Diseases
Allergy
Asthma

Infectious Diseases
Respiratory Infections
Lyme Disease
AIDS
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Foodborne Diseases

Metabolic and Digestive System Diseases
Treating Gastroenteritis
Coping with Gastric Ulcers
Diabetes

Hazard Analysis
Safe Drinking Water
HACCP

Musculoskeletal Risks and Diseases
Balance and Falls
Osteoporosis
Arthritis

Child Development
The Family Unit
Human Growth and Development
The Dangers of Drugs
Pregnancy
Breastfeeding
Immunization

Visual Health
Pediatric Eye Exams
Learning about Vision

APPENDIX

Tapescripts

Chart Description

American English. — British English
Abbreviations

Requirements for the PROFEX Examination
PROFEX Mock Exam
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Ablonczyné Mihalyka Livia
Széchenyi Istvan Egyetem

Szaknyelvkutatasi tendencidk az utébbi évek
konferencidinak tiikrében

Napjaink nyelvészeti kutatasi programjainak sordba bekeriiltek olyan teriiletek is, amelyek létjogosultsagat néhany évtizeddel
ezeldtt még erdsen megkérddjelezték volna. A szaknyelvi kutatasokban uj kutatdsi médszereket alkalmazunk, amelyek
lehetéséget  nyujtanak ahhoz, hogy a nyelvi megnyilvanuldasokat tdigabb kontextusba helyezve, tobb tényezd
figvelembevételével vizsgaljuk. Az uj kutatdsi iranyokat fel lehet és fel kell haszndlni kiilonbozdé tipusi szakszdveg
tanulmanyozdasandl.

Tanulmdanyomban (1) bemutatom a kozelmult alkalmazott nyelvészeti konferencidin elhangzott szaknyelvvel kapcsolatos
hazai és kiilfoldi kutatasokat (2) csoportositom a szaknyelvi kutatdsokat az alkalmazott modszer szerint; (3) elemzem a
szaknyelvkutatasi tendencidkat; (4) s hangsilyozom a szaknyelvek tanulmdanyozdsdnak az idészeriiséget, sziikségességeét és
Jfontossdgat, mivel a szaknyelvek nélkiil semmilyen innovacio létrehozdsa vagy dtvétele, illetve felhasznaldsa nem lehetséges.
Az alkalmazott nyelvészet fontos teriilete nemcsak a szaknyelvkutatds, hanem a szaknyelvoktatds is. A hazai és nemzetkozi
szaknyelvkutatdsi tendencidk megismerése a szaknyelvi kommunikdacios kurzusokon oktatoktdl is elvards kell, hogy legyen.

Bevezetés

A szaknyelvek vizsgalatara iranyuld kutatasok nemzetkozi és hazai viszonylatban is tobb évtizedes
multra tekintenek vissza, de az utdbbi évek tarsadalmi és gazdasagi valtozdsai nyoman
Magyarorszagon is foglalkoznunk kell a szaknyelvkutatasi tendencidk megismerésével, mivel a
gazdasagi ¢s tarsadalmi folyamatok annyira felgyorsultak ¢s bonyolultta valtak, hogy minden
pillanatban, mint nyelvhasznalok dontési helyzetben allunk (Ablonczyné, 2002).

A szaknyelvkutatas interdiszciplinaris és ezt a jellemz6t bizonyitjak az elmult évek
alkalmazott nyelvészeti konferencidin elhangzott eldadasok is. A szaknyelvet és kutatasat egyidejilileg
tobb tudomanyteriilet is magaénak vallja attdl fiiggden, hogy mi képezi az elemzés targyat: a szo, a
mondat, a széveg vagy a szituacid. A szaknyelvkutatas szoros kapcsolatban lehet a terminoldgia-
tannal, a kontaktnyelvészettel, a pragmatikaval, a szakforditas- és szakszovegkutatassal, a forditasi
segédeszkozokon alapuld diszciplinakkal, interkulturalis kommunikdcioval, hogy csak néhanyat
emlitsiink.

A felhasznalt korpusz az elmilt évek Magyar Alkalmazott Nyelvészeti Kongresszusain'
elhangzott eldadasok osszefoglaloinak koteteibél, illetve a CERLIS? (Research Centre on Languages
for Specific Purposes) éltal szervezett nemzetkozi alkalmazott nyelvészeti kongresszus eldadas-
Osszefoglaloi alapjan kertilt osszeallitdsra. A magyar, angol, német, olasz, spanyol és francia nyelven
irott mintegy 456 konferencia-6sszefoglal6 a szaknyelvkutatas jelenlegi allapotat tiikrozi’.

A magyar korpuszban a 2000-2005 kozotti konferenciakat vizsgaljuk (megjegyzendd, hogy a
magyarorszagi MANYE kongresszusok bizonyos szekcioi képezték a kutatds targyat: alapvetden a
Szaknyelvi kommunikacio, illetve bizonyos esetekben az Interkulturdlis kommunikacio és/vagy
Lexikogrdfia, lexikologia szekciok, amennyiben szaknyelvi vizsgalatokra utaltak). Az intervallum
kivalasztasat az indokolja, hogy az a feltevésiink, hogy a kutatasi trendek megvaltoztak
Magyarorszagon az elmult 6t évben. A kilfoldi korpuszban 2005-6s adatokat elemziink azzal a céllal,
hogy bemutassuk a nemzetkozi szaknyelvkutatdsi irdnyokat és Osszevessiik a hazai helyzettel (a
kiilfs1di konferencia minden szekcioja szaknyelvi kérdésekkel foglalkozott).

A vizsgalati médszer ¢s elemzés alapjaul azt a szociolingvisztikai elméletet fogadjuk el, hogy a
nyelv nem csupan autoném rendszer, hanem kognitiv tényezok, tarsadalmi funkcidk és hasznalati
szokasok mind befolyasolhatjak és korlatozhatjak struktirajat.

Elemzési sikok

A szaknyelvkutatas tobbféle elemzési mddszert is alkalmaz. Az elméleti kutatasok és a gyakorlati
sziikséglet feliiletének érintkezési problémaibdl adoéddan nagyfoku nyitottsag és felvevokészség,
sokoldalt és rugalmas megkozelitésmod, folyamatos megtjulas és problémaérzékenység jellemzi
(Ablonczyné, 2005).

A szaknyelvkutatasok iranyainak a bemutatasdhoz az alabbi csoportositast (Kurtan, 2003; Gotti, 2005)
vessziik figyelembe:

e A szaknyelv fogalma

e Szakmaspecifikus besorolas

265

B
=<
=
=
S
2,
w
=
-
=
S
=<
o




Ablonczyné Mihalyka Livia

Lexikologiai és terminologiai vizsgalatok

Szévegszintii kutatasok - szakmai kommunikacioé vizsgalata
Szovegtipusok és miifajok szerinti elemzések
Interkulturalis aspektusok

A szaknyelv fogalma

Jelenleg a legtobb hazai és kiilfoldi kutatd egyetért abban, hogy a szaknyelv a szakmai kommunikacio
megvalositasanak egyik eszkoze. A szaknyelvet nem szabad azonositani csupan a terminoldgiaval és a
jelen kutatas bebizonyitja, hogy a szaknyelvet még szamos nézopontbol is lehet és kell elemezni.

1. tablazat
A szaknyelv értelmezésével és interdiszciplinaritasaval foglalkozo tanulméanyok

Hazai kutatasok Kiilfoldi kutatasok
2000-2005 2005
19 11

Néhany példa:

Mi a szaknyelv? Meggydzddések és dilemmdk. (Ablonczyné Mihalyka Livia, 2002)
A szaknyelvek helyzetének alakuldsa (Albertné Balazsi Julianna, 2003)

Science, Criticism and History (Salager-Meyer, Francoise, Venezuela)

Languages for Specific Purposes: an Introduction (Seedhouse, Paul, UK)

Szakmaspecifikus besorolds

A szakmak/tudomanyteriiletek szerinti besorolds szerint az eredmény nem meglepd. Mind
Magyarorszagon, mind kiilfoldon a legtobb kutatas a tagan értelmezett gazdasagi szaknyelvvel
foglalkozik. Az ok abban keresendd, hogy a kutatdsok kiilonbozd profilt felsofoku intézményekhez
kapcsolddnak, ahol a jovo munkavallaloi szempontjabdl fontos a tarsadalmi-gazdasagi igényeknek
vald oktatas. A 'gazdasdgi szaknyelv' gyljtéfogalomma valt és olyan teriileteket is magaban foglal,
amelyek kutatdsdra és oktatdsdra a munkaeré-piaci elvarasok megvaltozasa miatt sziikség van. A
jovendd mérnokok, jogaszok, orvosok képzésénél is olyan kompetenciak kialakitasara van sziikség,
amelyek képessé teszik dket az 6nallé munkara és a sajat otleteik megvaldsitasara az adott tarsadalmi,
gazdasagi és jogi koriilmények figyelembe vételével.

Megjegyezziik, hogy bizonyos kutatasok szakma szerinti besorolasa nem lehetséges (pl. a szaknyelvi
vizsgak; a szaknyelvek torténete; EU csatlakozas nyelvi vetiilete, stb.).

2. tablazat
Szaknyelvi kutatdsok szakmak szerint
Szaknyelv Hazai kutatasok | Kiilfoldi kutatasok
2000-2005 2005
Egyhézi 12 -
Gazdasagi 94 101
Jogi 27 24
Katonai 6 8
Miiszaki (mérnoktudomany) 18 3
Orvosi 39 18
Politikai 11 21
Sport 3 5
Természettudomany (bioldgia, kémia, matematika) 7 9
Egyéb (konyvtar, gyorsirds, pedagdgia) 3 2
Néhany példa:

e A latin és angol orvosi nyelv (Bir6 Andras, 2000)

e Katonai szaknyelvoktatas tavoktatassal (Kadas Géza, 2001)

o Gazdasagi szaknyelv intézménynél és vallalatnal (Garai Anna, 2002)

o Az egyhdzi szaknyelv kultiirakozvetitd funkcidja (Abraham Kérolyné, 2003)

o A jogi diskurzus néhdny jellemzdjérsl (Dobos Csilla, 2004)
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Politikai diskurzusok direktiv és komissziv beszédaktusai (Mihalovics Arpéd, 2005)
Reformulations in NN-NNS Doctor Patientlnteractions in Italian (Biazzi Michela, Italy)
Anbiguity in Legal Interpretation (Charnock, Ross, France)

Evaluating the Economic Situations (Katanajaki, Heli, Finland)

The Conceptual Model of Specialized Discourse in Physics (Manerko, Larissa, Russia)

Lexikologiai, lexikogrdfiai és terminologiai vizsgdlatok

Jonéhany kutatds a terminologia tanulmanyozasaval foglalkozik és feltarja a 90-es évekig kevésbé
tanulmanyozott teriileteket, amelyek az EU bovitésével kapcsolatos szaknyelvi jelenségek elemzését
veszi a kozéppontba. A kutatasi téma aktualitasat jelzi, hogy 2002-t6l 6nalld szekcioként szerepel a
magyar alkalmazott nyelvészeti kongresszusokon is, illetve a 2005-6s miskolci kongresszus egyik
nagy ¢érdeklodést kivaltd kerekasztal-beszélgetése is a téma hazai helyzetét elemezte, amelynek
kovetkezményeként megalakult a Magyar Nyelv Terminologiai Tandcsa. Az elemzett bergamoi
konferencia nemcsak kiilon szekciot szentelt a témanak, hanem egyik kerekasztal beszélgetés is a
probléma sokrétii megvilagitasat tiizte ki célul (Approaches to Terminological Studies).

A konferencia-eldadasok elemzésével kapott eredmények meggydztek benntinket arrdl, hogy a
vilagon mindentitt sokrétli, terminoldgaval kapcsolatos tevékenység folyik. A terminoldgiai kutatdsok
szorosan kapcsolodnak természetesen a szakforditassal kapcsolatos elemzésekhez, s kiemelkeddnek
szamit az 0j technologiak alkalmazasa ezen a kutatasi teriileten. Jelentdsen megnétt a szakszotarak
iranti igény ¢s ennek megfelelden sok eldadas ezek bemutatasat tiizte ki célul.

3. tablazat
Lexikologiai, lexikografiai és terminologiai kutatidsok

Kutatasi téma Hazai kutatasok Kiilfoldi kutatasok
2000-2005 2005
Szakszokincs 13 11

Szotar 10
EU terminoldgia 8
Neologizmusok
Kontrasztiv elemzések
Korpusz

Terminolégia + szamitogép

Rel o)l BN RN
w||u|s|w]|

Néhany példa:

Szamitégéppel tamogatott szakforditds és terminoldgia (Kis Adam, 2002)

Szakmai eredetii szécikkek tartalmdanak vizsgdlata értelmezé szétdrakban (Féris Agota, 2004)
A terminolégiai diszciplina torténete (Hubainé Olah Agnes, 2005)

Terminology Theory and Globalization (Wright, Sue Ellen, USA)

The Swedish Legal Lexicon (Landquist, Hans, Sweden)

Corpora and Terminologia: Applicazioni pratiche. (Ralli, Natascha, Italy)

Szovegszintii kutatdsok - szakmai kommunikdcio vizsgdlata

A szakszovegek kutatasanal egyre nagyobb hangsulyt kapnak a szovegszintii kutatasok. A magyarazat
egyszerl: a szociolingvisztikai és a pragmatikai aspektusok figyelembe nem vétele nem tenné lehetdvé
a komplex szakszoveg-elemzést. Kialakuldban van egy tudomanyag, a szaknyelvi pragmatika. A
szaknyelvi pragmatika segitségével tobb érdekes felfedezést lehet tenni. A megfeleld szakmai ismeret
¢s nyelvtudas nem elegend6 a sikeres szaknyelvi kommunikaciohoz. A kommunikaciésoran nemcsak
az ismeretatadas fontos, hanem az is, hogy egyuttal tarsas cselekedet hajtunk végre. Mindig jelen van
valamilyen szandék, ami a beszél6t jellemzi, amikor egy bizonyos lokucids aktust, azaz adott szotari
jelentéssel és refernciaval bird megnyilatkozast produkal (Dobos, 2005). A szaknyelv ¢s a tarsadalmi-
gazdasagi élet kolesonhatasanak elemzésekor figyelembe kell venni, hogy az adott
diskurzuskozosségnek milyen a nyelvi repertoarja, milyen a jel és a jelhasznalok kozotti viszony,
milyen kontextusban torténik a kozlés.

Az elemzett eldadas-absztraktumok alapjan megallapithatjuk, hogy a szaknyelv szociolingvisztikai

megkozelitése inkabb a gazdasagi szaknyelvet vizsgald kutatasokra jellemzd, mig a pragmatika a jogi,
politikai-diplomaciai €s orvosi szaknyelv kutatdsa kozben keriil eldtérbe. Véleményiink szerint a
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pragmatikai vizsgalatoknak ki kell terjedni a jovoben a gazdasagi szaknyelvi kutatdsokra is, hiszen
egyértelmii, hogy szerepe meghatarozo példaul az tizleti kommunikacioban.

Néhany példa:
e Pragmatikai implikaciok az orvosi szaknyelvi kommunikdacioban (Kdkai Sandorné, 2003)
o Mitterand beszédeinek dsszehasonlité pragmatikai szempontii elemzése (Szabolcsi Zsuzsanna, 2004)
o "This is an Attractive Argument, but ...": Argumentative Conflicts as an Interpretive Key to the Discourse of
Judges (Mazzi, Davide, Italy)
e The Pragmatic Function of Figurative Language (Bowker, Janet, Italy)

Szovegtipusok és miifajok szerinti elemzések

Az idegen nyelven zajlé tudoméanyos és szakmai kommunikacid vizsgalatdban az elmult években
elotérbe keriilt a mifaj fogalma és a miifajelemzés, mint kutatdsi modszer. A mifajelemzés
lehetdséget nyujt arra, hogy a nyelvi megnyilvanulasokat tagabb kontextusba helyezve, tobb tényezd
figyelembevételével vizsgaljuk. Fontos kiilonbséget tenniink a miifajok és a szovegtipusok kozott.
Egy-egy miifajon beliil tobb szovegtipus is lehet. A miifaj az iizenet feladojanak kommunikacios
szandékaihoz kothetd kiilso kritériumok alapjan hatarozhaté meg, mig a szoévegtipusok a miifajon
beliili jellemzdi alapjan jol elvalaszthatok egymastol (Kurtan 2003: 66).

Néhany példa:
®  Rovid jelentések kiilonbizd szakteriileteken (Tompos Anikd, 2001)
®  Adds, eldadds vagy eladds? Angol nyelvii orvostudomdnyi kongresszusok eléaddsainak diskurzusa (Rébék-
Nagy Gabor, 2005)
o Textual and Genre Analysis of Business and Legal Discourse (Lung, Jane, China)
e Addressing Tourists: Genre Analysis of the Specialized Discourse (Edwards, Patricia, Spain)

Interkulturdlis aspektusok

A magyar konferencidk szekcid-szervezési gyakorlatdban az interkulturdlis kommunikaciot érintd
kutatasok altalaban kiilon szekcidba szervezddnek, de véleményiink szerint (amit a bergamoi
konferencia egyik szekcioja is alatamasztott: Cultural Aspects of Specialized Communication) a tagan
értelmezett gazdasagi szaknyelv kutatdsanak fontos része a kulturalis aspektusbol végzett
nyelvhasznalati vizsgalat.

Néhany példa:
o Interkulturalitas és szakmai kommunikdcio (Borgulya Istvanné, 2002)
o A svédiizleti targyaldsok jellemzd vondsai (Dévényi Marta, 2003)
e Bei uns is das so - Darstellung Kulturellen Zugehirigkeit als Verhandlungsstrategie (Eschenbach, Jutta,
Norway)
e The Concept of Achievment as a Cultural Dimension of ESP (Quattous, Kathem, Jordan)

Tovabbi szempontok az elemzéshez (amelyek a jelen tanulmanybdl kimaradtak)

Az osszeallitott korpuszt tovabbi vizsgalddasokhoz is felhasznalhatjuk. Nem esett sz6 a szakforditassal
foglalkozo6 kutatasokrol, a szaknyelv és a multimédia kapcsolatardl, a szaknyelvi vizsgakrdl és nem
utolsosorban a nyelvpedagdgiaval foglalkozo szaknyelvi kutatasokrol. Barmelyik csoportba tartozo
kutatés kiilon tanulmanyt érdemelne kiilonos tekintettel a szaknyelvek és oktatasuk kérdéskorbe tartozo
kutatasokra.

Az alkalmazott nyelvészet fontos teriilete nemcsak a szaknyelvkutatas, hanem a szaknyelvoktatas is.
Bizonyitott tény, hogy a szaknyelvi kutatdsokat figyelembe kell venni a szaknyelvi kurzusok
tervezésénél. A gazdasag teljesitoképessége, életszinvonalunk alakulasa, mindennapi kozérzetiink
mulik azon, hogy a jovend6 munkavallalok mennyire lesznek képesek kozvetleniil megérteni a
koriilottik 1évo €s a tavolabbi szakmai kozeget €s megértetni magukat kiilfoldi partnereikkel.

Osszegzés

Jelen tanulmany az elmult évek alkalmazott nyelvészeti konferencidin elhangzott szaknyelvekkel
kapcsolatos eléadasok elemzése alapjan a szaknyelvkutatasi tendencidk bemutatasat tiizte ki célul. A
hazai kutatasokat dsszehasonlitotta - egy jelentdsnek tartott kiilfldi konferencia eldadésai alapjan - a
nemzetk6zi gyakorlatban tapasztalhatd kutatdsi iranyokkal. Az elemzési szempontok részben
onkényesek voltak és a rovid terjedelem nem adott lehetséget az alapos vizsgalddasra. Mindazonaltal
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ugy tartjuk, hogy a hazai kutatdsok korrelalnak a nemzetkozi trenddel és a tobbnyire felsdoktatasi
intézményekben oktatd-kutatok sokiranyl vizsgalatokat végeznek és figyelmiik egyre inkabb a
szovegnyelvészet, a funkcionalis szoveggrammatika, a szovegszemantika, a szociolingvisztika, a
terminografia valamint a pragmatika felé fordul.
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Bajzat Tiinde

Bajzat Tiinde
Miskolci Egyetem
Idegennyelvi Oktatasi Kozpont

Szaknyelv- és nyelvoktatas a Fold koriil

Globalizalodo vilagunk, a bolognai folyamat oktatasbeli valtozdsai és az EU csatlakozdssal jaro vdltozds sorozatainak
kovetkezményeként sziikséges, hogy mds orszdgok felséoktatdsi intézményeinek nyelv- és szaknyelvoktatdasi moduljait
megismerjiik. Kutatdasom [6 célkitiizése az, hogy bemutassam az eurdpai felséoktatasban milyen dltaldnos- és
szaknyelvoktatasi modellek taldalhatok és ezek hogyan hangolhatok dssze a magyar felséoktatdssal.

Kérddives kutatasomban azt vizsgalom, hogy a kiilfoldi egyetemeken és foiskoldkon, mely idegen nyelveket oktatjak, milyen
oraszamban és kovetelményrendszer szerint; mely karokon folyik szaknyelvoktatas, mely nyelveken, milyen éraszamban,
milyen kovetelményrendszer szerint és tanrend alapjan. Vizsgaloddasom ezen eredményeit mutatja be tanulmdanyom, amelyet
az Oktatdsi Minisztérium idegennyelv-tanuldsi és a Magyar Osztondij Bizottsdg pdlydzéinak eredményeivel hasonlitok dssze.
A kapott eredmények alapjan javaslatokat teszek arra, hogy mit és hogyan érdemes megvdltoztatni a magyarorszdgi nyelv- és

szaknyelvoktatasban azért, hogy a felséoktatasban tanulok a kiilfoldon elvart igényeknek — az egyetemek kozotti dtjaras
érdekében — jobban megfeleljenek.

Bevezetés

A kutatas célja

A 2004 tavaszan elkezdett kutatas célja, hogy ismereteket kapjunk az altalanos- €és szaknyelv tudas
piaci igényeirdl és a végzett hallgatok nyelvi és kulturalis helytallasarol a kapott nyelvtudas alapjan, a
munkahelyen és kiilf6ldon egyarant. A kutatas célja az, hogy megallapitasra keriiljenek az igények ¢s
az oktatas hasonlosagai és kulonbozoségei. A kapott eredmények alapjan megallapitasokat,
kovetkeztetéseket és javaslatokat tehetiink arra, hogy mit és hogyan érdemes megvaltoztatni a
magyarorszagi idegen nyelv- és szaknyelvoktatasban azért, hogy az idegen nyelvet és szaknyelvet
tanulok nyelvi és kulturalis kompetenciai jobban megfeleljenek a vallalati elvarasoknak.

Jelen tanulmany a kutatds azon részeredményeit ismerteti, amely a kiilfoldi felsdoktatas altalanos- és
szaknyelvoktatasi modelljeit mutatja be és Osszehasonlitja a kutatas ezen eredményeit az Oktatasi
Minisztérium idegennyelv-tanulsi és a Magyar Osztondij Bizottsdg palyazéinak eredményeivel.

A kutatds modszere

Vizsgalatomat Kurtdn Zsuzsa a sziikségletelemzésr6l irt koncepcidja és a Kozds Eurodpai

Referenciakeret koncepcioja alapjan végeztem. Kurtan Zsuzsa allaspontja értelmében:
,.A nyelvoktatasban sziikségletelemzésnek nevezik azt a folyamatot, melynek soran - az igényeknek megfelelden -
megallapitjak, mire lesz a nyelvtanulonak vagy egy tanuldcsoportnak a nyelv hasznalatakor sziiksége, és ezeket a
sziikségleteket fontossagi sorrendbe allitjak.” (Kurtan, 2001: 70)

A Ko6z6s Eurdpai Referenciakeret eloirja:
,, Burépa gazdag nyelvi és kulturalis 6roksége értékes kozos erdforrasunk, amelyet védeni és fejleszteni kell, és
jelentés erdfeszitésekre van sziikség az oktatas terén ahhoz, hogy ezt a sokszintiséget kommunikacios korlat helyett
a kozos gyarapodas és a megértés forrasava valtoztassuk.
Csakis az Eurépaban hasznélatos €16 nyelvek jobb megismerése teszi lehetdvé a kiilonbozd anyanyelvii europaiak
kozotti kommunikacid és interakcid er6sodését az eurdpai mobilitds, a kolesonds megértés és egyiittmiikodés
elomozditasa, illetve az el6itéletek és a diszkriminacié megsziintetése érdekében.
A tagallamok nyelvpolitikajuk kialakitasakor eurdpai viszonylatban nagyobb &sszhangot érhetnek el folyamatos
egyittmiikodéssel és nemzeti nyelvpolitikajuk dsszehangolasaval.” (KER, 2002: 2-3)

A tanulmany kovetkeztetései empirikus felmérések sorozatanak eredményei, melyeket a kulfoldi
egyetemek oktatdi és kutatoi altal kitoltott angol nyelvii kérddiveken alapulnak. Tovabba, Internetes
honlapokon keresztiili tajékozddas.

Az angol nyelvii kérddivekben talalhato zart kérdés, félig zart kérdés és szabad valasz. A kérdoiv
legfobb szempontjai: az oktatott idegen nyelvek, oOraszamai ¢és félévei szama; nyelvvizsga
kovetelmények; a nyelvvizsgak felépitései; az oktatott szaknyelvek fajtai, draszamai és félévei szama;

a szaknyelvoktatas céljai és oktatasanak szempontjai.
A kutatdsi minta

A vizsgalatba bevont 200 kulfoldi oktatobol és kutatobdl 50 6 toltotte ki a kérddivet. Az oktatdk és
kutatok a kovetkezd orszagok egyetemein tanitanak: Belgium, Dania, Finnorszag, Horvatorszag,
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Lengyelorszag, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Oroszorszag, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag
és Szlovénia.

Az eredmények értékelése

Az eredményeket Ot alfejezetben mutatja be a jelen tanulmany. Elséként az Oktatdsi Minisztérium
magyarorszagi idegennyelv-tanulasra vonatkozé adatait. A masodik fejezet ismerteti a Magyar
Osztondij Bizottsag palyazoinak eredményeit. Ezt koveti az idegen nyelvoktatas kiilfoldi modelljeinek
bemutatasa, majd a kiilfoldi felsoktatas szaknyelvoktatasi modelljeit ismerteti a negyedik fejezet.
Végezetiil a fejezet végén a kapott eredményekre tamaszkodva javaslatot teszek a valtoztatas
lehetséges modjara a magyar felsdoktatasban.

Idegennyelv-oktatdas a magyarorszdgi felsooktatdsi intézményekben

Az 1. abra bemutatja az Oktatdsi Minisztérium magyarorszagi idegennyelv-tanuldsra vonatkozo
adatait az 1989-91 ¢és az 1995-2005-0s tanévekre vonatkozo idészakokban (Felsdoktatasi Statisztikai
Téjékoztaté 2004/2005). A diagramon lathatd, hogyan névekedett egyre nagyobb litemben az angolt,
mint idegen nyelvet tanulok szdma és ugyanarrol a szintrél indulva hogyan csokkent le drasztikus
mértékben az orosz nyelvet valasztoké. Tovabb, az abran megfigyelhetd a német, a francia és egyéb
nyelvek iranti tanulasi érdekl6dés egyre novekedd mérteke.

1. dbra
Idegennyelv-oktatas a felsdoktatasi intézményekben nappali tagozaton
=@==angol
==@==francia
=@==pnémet
=@= 1052
=@=cgyéh
S & SO
N & @ @ WD VYV
RSSO @“\W NS S
N
Magyar osztondijasok

A Magyar Osztondij Bizottsag kimutatsa alapjan a 2005-6s évre, kiilfoldi 6szténdijra sszesen 1393
6 jelentkezett, akiknek a 48%-a, azaz 669 f6 hosszu kutatoi illetve tanulmanyutra jelentkezett, 51%-os
sikerrel, azaz 341 £ szerepelt a nyertes palyazok névsoraban. Rovid tanulmanyutra a jelentkez6k 4%-
a, azaz 53 {6 palyazott 62%-os eséllyel. Nyari egyetemre palyaztak a legtobben, 671-en, melybdl 320
0, azaz a jelentkezOk 48%-a palyazott sikerrel. (Kimutatds az allamkozi 0szténdijra palyazokrol
9sztondij-tipusonként (2005)).

A jelentkezOk koziil a 2. abran megfigyelhetd, hogy a palyazok tébb mint fele (55%) a
bolcsészettudomany teriiletérol palydzott, kozel harmaduk (23%) pedig a tarsadalomtudomany
teriiletérdl, a mas tudomanyteriiletrdl palyazok szama, pedig elenyészd az el6zdekhez viszonyitva.
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2. abra
A palyazok szakteriiletenkénti megoszlasa

B Bolcsészettudomany

B Tarsadalomtudomany

H Természettudomany

6% 55%

B Miivészetek

23% M Agrartudomany
Egészségtudomany

B Miiszaki tudomany

Az 06sztondijra jelentkezOk a kovetkezd orszagokat palyaztdk meg: Ausztria, Belgium, Bulgaria,
Ciprus, Csehorszdg, Dénia, Egyiptom, Esztorszdg, Finnorszag, Franciaorszdg, Gorogorszag,
Horvatorszag, India, irorszég, Izland, Izrael, Kina, Kuvait, Lengyelorszag, Litvania, Luxemburg,
Mexikd, Mongdlia, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Oroszorszag, Romania, Spanyolorszag,
Svajc, Svédorszag, Sziria, Szlovakia, Szlovénia Toérokorszag, Tunézia, Ukrajna és Vietnam.

Npyelvoktatds a kiilfoldi felsooktatdisban

A 3. abrarol leolvashato, hogy a kiilfoldi felsdoktatasban, a vizsgalatban részt vett oktatok és kutatok
valaszai alapjan az angol nyelvet oktatjak a legnagyobb a szamban, a kereslet az irant a legnagyobb
mértékii. Az angol nyelvet szorosan koveti a német, a francia és a spanyol nyelvek csokkend
sorrendben. Ahogy az abran is megfigyelhetd, még tizenhat nyelv kovetkezik a sorban, csékkend
mértékben.

3. dbra
Milyen nyelveket oktatnak a kiilfoldi felsdoktatasban?

Eangol
E német
B francia
B spanyol
[Morosz

16%
B olasz

B arab

egyéb 1

E egyéb 2

Egyéb 1 (2%): finn, gorog, japan, kinai, portugal, svéd.
Egyéb 2 (1%): holland, horvat, lengyel, magyar, szlovén, szerb, ukran.
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Az idegen nyelvoktatas heti atlagértéke 15 oOra, amely heti 1 és 22 dra kozott van. A szemeszterek
szamat tekintve a nyelvoktatas atlagosan 3 szemeszteren keresztiil tart, a valaszok 1 és 10 szemeszter
kozott helyezkedtek el.

A kovetelményrendszer a kulfoldi felsGoktatasban allami vagy egyetemi nyelvvizsga megléte a
diplomahoz, azonban Finnorszagban és Norvégidban 2 idegen nyelvbdl is sziikséges nyelvvizsgazni.

A nyelvvizsga irasbeli és szobeli részekbdl all, melyek mérik az iras-, olvasas-, beszéd-, hallasértés-,
kozvetitdi (tolmacsolas és forditas) készségeket, a kiejtést, a kulturalis ismereteket. Feladatai kozé
tartoznak: a nyelvtani teszt; szoveg kiegészitéses feladat; a forditas; a szovegértés; a szokincset mérd
feladat; az esszé-, fogalmazas- és levéliras; a szituaciés feladat; az interji; eldadas készitése és
megtartasa; tolmacsolasi feladat.

Szaknyelvoktatds a kiilfoldi felséoktatasban

A kiilfoldi felsdoktatasban a megkérdezettek valaszai alapjan a szaknyelvoktatas céljai a szaknyelvi
szokincs elsajatittatisa, a szovegértés fejlesztése (iras-, és beszédkészség egyarant); a szakszoveg-
elemzés elsajatittatasa; eldadas készitése €s megtartasa; projekt munkaban valo részvétel és projekt
beszamolo; a prezentacios készségek fejlesztése; a hivatalos vagy szakmai levél, jelentés, beszamolo
irasa; 6néletrajz irasa; a munkainterjura valo felkészités.

A szaknyelvoktatas kialakitasanal a kiilfoldi intézmények figyelembe vették a nemzeti tanterv
¢és a Kozos Eurdpai Referenciakeret eldirasait; az Europai Unid hasonld intézményeinek oktatasat,
céljait és kovetelményrendszerét. Tovabba sziikségletelemzést végeztek és felmérték a diakok
sziikségleteit és a vallalati/iizleti igényeket €s elvarasokat egyarant. Ezen kiviil szakszovegelemzést is
végeztek a megfeleld tananyag dsszeallitasa érdekében és a szaktanarokkal egyiittmikddve, alakitottak
ki a tanmenetet.

A kulfoldi  felsboktataisban a  kovetkez6  Karokon  folyik  szaknyelvoktatas:
Bolesészettudomany, Tolmacs-forditd, Pszicholdgia, Miiszaki tudomany, Informatika, Mérnoki
képzés, Matematika, Erdészet, Jogtudomany, Egészségiigy, Természettudomany, Bioldgia,
Kozgazdasagtan, Interkulturlis kommunikéci, Uzleti kommunikacié, Kozlekedés, Tengerészet és
Turizmus.

A 4. abran lathatd, hogy a kiilfoldi fels6oktatasban a szaknyelvoktatds harmada angol nyelven
torténik, és megfigyelhetd az is, hogy az angol nyelvet a sorban kovetd tizenhét nyelv milyen
nagymértékben lemarad az elsé helyen szereplé angol mogott. Osszehasonlitva az 4ltalanos idegen
nyelvoktatassal (3. abra), ahol szintén az angol nyelv vezetd szerepe rajzolddott ki, jelentds kiilonbség
tapasztalhatd az aranyokban, mert a szaknyelvoktatas teriiletén az angol nyelv még kiemeltebb
szerepet kap a tobbi idegen nyelvhez képest.

A szaknyelvoktatas heti atlagértéke 4 6ra, amely heti 1 és 16 ora kozott van. A szemeszterek szamat
tekintve a szaknyelvoktatas atlagosan 3 szemeszteren keresztiil tart, a valaszok 1 és 10 szemeszter
kozott helyezkedtek el.

4. abra
Mely nyelveken folyik szaknyelvoktatas a kiilfsldi felsGoktatasban?

Eangol

35%1
B német

30%
° @ spanyol

25%1 B francia

20% [Molasz

15% Elorosz
finn
svéd
Begyéb 1
szaknyelvek Elegyéb 2

10%-

5%

0%

Egyéb 1: arab, gorog, holland, japan, kinai, portugal.
Egyéb 2: francia, horvat, magyar, szerb.
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Tanulsdgok a magyar felsooktatds szdmdra

Az elézéekben bemutatott eredmények alapjan a magyar felsGoktatasban az altalanos idegen
nyelvoktatast tobb nyelven, magasabb oraszamban ¢és magasabb kovetelményrendszer szerint javasolt
végezni. A szaknyelvoktatast tobb tudomanyteriiletre vald kiterjesztése lenne tanacsos €s kiemelt
szerepet a bolcsészettudomany-teriilete, érdemelne. Tovabba, a szaknyelvoktatdst magasabb
oraszamban, magasabb kovetelményekkel és az angol nyelven vald szaknyelvoktatds nagyobb
hangstlyaval tanacsos oktatni. Végezetiil, az interkulturalis kommunikacié kiemelt oktatdsa javasolt
minden Karon.

Osszefoglalas

A tanulméany bemutatta az Oktatdsi Minisztérium idegennyelv-tanulasi és a Magyar Osztondij
Bizottsag palyazoinak eredményeit. Ezt kovetéen ismertette a kiilfoldi felsoktatasi intézmények
oktatoinak ¢€s kutatoinak valaszaibdl sziiletett eredményeket az idegen nyelv és szaknyelvoktatas
teriiletén a kiilfoldi felsdoktatasban. Végezetiil, a kapott eredmények alapjan a tanulmany javaslatokat
tett arra, hogy mit és hogyan érdemes megvaltoztatni a magyarorszagi felsdoktatasban azért, hogy a
tanulok nyelvi és kulturalis kompetenciai jobban megfeleljenck a globalizalddé interkulturalis vilag
kihivasainak.

Az empirikus kutatas tovabbi eredményeinek targyalasa és elemzése meghaladja e tanulmany kereteit.
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Kassainé Tar Ildiko
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi és Kommunikaciés Tanulmanyok Tanszék

Ahogy a diakok latjak tanaraikat — egy felmérés eredményeinek értékelése

A cikk megirdsanak aktualitasat azok a valtozo — féként piaci szemléletii valtozasok és a globalizacio adjdk, melyek gyokeres
dtalakuldst okoznak az oktatdsban, ezen beliil a felséoktatdsban és a (szak)nyelvoktatdsban. A cikk révid dttekintést nyijt a
magyar oktatdsi rendszer hagyomdanyairdl eurépai dsszehasonlitasban, a torténelem dltal létrehozott specidlis helyzetrdl és
az ebbdl adodo lényegi feladatokrdl. Kiilonds figyelmet szentel a (tandri) segitd foglalkozds lehetdségeinek kihaszndldsdra,
érett személyiségi, kreativ és kritikus szemléletii hallgatok kinevelése céljabol.

Napjaink gyorsan atalakuld, globalizal6dd viszonyai nehéz feladatok elé allitjak a bolognai rendszerbe
illeszkedni kivané magyar felsdoktatast. Ezekben a nehéz idoékben az egyetemek és foiskolak
nyelvtanitasa ugy lehet életképes, ha integralédik a felsGoktatas tanrendjébe, interdiszciplinaris
kapcsolatba keriil mas tanszékekkel, s valds lehetoséget kinal az egyetem hallgatoinak, Ph.D.
hallgatéinak és oktatoinak kiilfoldi didkok magyarorszagi angol nyelvii oktatasara is, mellyel szinte
,nemzetkoziveé” valhat. (Wiwczaroski— Silye— K.Tar, 2005).

E folyamat ugy lehet igazan sikeres és eredményes, ha a (nyelv)tanar, mikozben tantargyanak
méltd helyet probal biztositani az egyetem alaptantervében, személyiségével és magatartasaval méltd
példat ad hallgatoi szamara, s e ,,modellértékli” tanarszemélyiségek nem csak a tananyagot oktatjak,
hanem feladatuknak tartjdk a hallgato érett személyiségének, kreativitdsanak, problémamegoldo
képességének alakitasat is. (Wiwczaroski, 2005). E téren szamos javitanivalo akad. Hazai oktatasi
intézményeinkben elterjedt a lexikalis anyag magoltatasa, sokszor hianyzik az osszefuiggések keresése,
a kreativ ralatas kialakitasa; a hallgatok-tanarok viszonya pedig hierarchikusan ala-folé rendelt, nem
igazan segitett-segitd viszony. Jelen tanulmany ennek okait keresi, az elvégzett felméréssel a jelenleg
jellemzd tanar-didk — nyelvtanar-didk viszonyt kivanja bemutatni, kitér a nyelvtanarok specialis
lehetéségeire ¢s a kinalkozé megoldasokra.

A magyar pedagogia és oktatas a kezdetektol, a keresztény magyar allam megalapitasatol
fogva klasszikus eurdpai értékeket hordozott. A hazankban kimiivelt fiatalok évszazadokon keresztiil
megalltak a helyiiket a vilag minden tajan, a magyar felfedezok, Nobel-dijas tudosok méltan hiresek
vilagszerte (Hunyadi, 2004).

Ez a pozitiv folyamat Magyarorszagon kb. az elsd vilaghaborut kovetden, még pontosabban
1848 koriil szakadt meg radikélisan, foleg a hosszu évtizedekre rank kényszeritett, nemzetidegen
gondolkodas és a politikai valtozasok eredményeképpen. A diktatirak gyakorlatanak megfeleléen
egységesitették a kozoktatast, hogy a rendszer atlathato és ellendrizhetd legyen. Sztalin még a
harmincas években felszamolt minden reformpedagogiai kutatast, a pedoldgia és a pszichologia
burzsod tudomanynak szamitott (Saska, 2004).

Kairov, az otvenes évek Szovjetunidban és hazankban is kotelezd pedagogia konyvének
szerzdje pontokba szedte, milyennek kell a szocialista embernek lennie. (Vekerdy, 2002) Ezek az évek
kiolték a tanarok ¢s a didkok kezdeményezd készségét, szabad akaratnyilvanitasi kedvét, az
6nallésagot, a kreativ megoldasokat. Torzulast eredményeztek a legfontosabban, a tanar-diak
viszonyban is, hiszen kdvetelménnyé valt a tekintélyelv, az ,.egységesités”, az egyéni kiilonbségek,
egyéni ritmus figyelmen kiviil hagyésa, az uniformizalas (Berne,1984). Sok tanar erejét felemésztették
ezek a kényszerek, bar mindig is akadtak legendas pedagdgusegyéniségek. Ma is lathato-tapasztalhato,
hogy a drakoi szigorral és nem kedvvel, szeretettel végzett, nem didk-kézponti tanitds kiégeti a
pedagogust, aki belefasul a feleslegesen cipelt fegyelmezés és az uniformizalas felesleges terhébe, s
tanitani sem marad energiaja (Maslach, 2001). A pedagdgus szakmara hosszi id6 Ota jellemzd a
kontraszelekcio: a palya presztizse fokozatosan csokken, a kiemelkedd egyéniségek tavozni
kényszeriilnek, s az Gjrakezdeni nem tudo, megfaradt, kedvetlen pedagdgusok maradnak az oktatasban
(Saska, 2002). Aki pedig motivalt, kelld6 empatiaval és hivatastudattal rendelkezik, nem adja fel a
kiizdelmet a megélhetéssel és meg nem becsiiltséggel folytatott harcban, az 6rdogi korbe keriil: vagy
sajat és csaladja anyagi érdekeit helyezi elétérbe és elmegy valamilyen jol fizetett allasba, vagy élvezi
munkajat, és csak fényképrol nézi azokat a tajakat, ahol tehetds tanitvanyai toltik a vakacidjukat. ...

A fentebb emlitett okok miatt Magyarorszagot késve (b6 negyven év mulva) érte el az a
tarsadalmi-politikai valtozasok altal beinditott folyamat (a demokracia kialakulasa), mely Eurdpa
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orszagaiban mar joval hamarabb teret nyert. Ez a folyamat napjainkban kett6s hatast eredményez: az
oktatas egyrészt tomegessé valik (egyre tobben juthatnak be az oktatas rendszerébe, egyre szegényebb
rétegek szamara is elérhetové valik az iskolazottsag megszerzése), masfel6l egyre nagyobb teret kap
az individualis fejlodés eltérd titemének felismerése, ennek fontossaga, mindezek elfogadasa. Ez a
folyamat (szerencsére, de még nem kell6 mértékben) éppen az uniformizalas ellen hat, bar sok
pedagdgus még mindig ugy vélekedik, hogy a gyerek/hallgatd egyéni ritmusahoz valé rugalmas
alkalmazkodas farasztd és megterheld (rd nézve). (Pedig, ahogy ezt tobbek kozott Popper Péter is
megjegyzi az Orom, boldogsag, harménia c. kényv utolsé fejezetében, a segitd szakmaknal egyediil a
személykozpontu foglalkozas ment meg a kiégéstdl. A diaknak meg éppen erre lenne sziiksége).
(Bagdy— Draubner—Popper, 2005).

Az egyre inkabb eluralkodd piackdzponti szemlélettel egyiitt jar a verseny és valasztasi
lehetdség (a mindenkori demokracia egyik alapvetd tétele), a mindségbiztositds és a manager
szemléletl vezetés. Ilyen koriilmények kozepette az oktatdsi intézmények feladata a talélés (a ,,vevok™
kiszolgalasa), a fokozott hatékonysag (effektiv anyagi-szellemi er6forrds kihasznalas), a
fenntarthatosag: személyes és tarsadalmi kutatds, szolgaltatds és oktatas integracidja. Ide tartozik a
tulélés egyik eszkozeként a pedagogiai transzformdcio az egyetemi kozosségen beliil: a tanar/diak
viselkedés, magatartas kutatasa és fejlesztése, a nyugati kultiraban mar polgarjogot nyert Rogers-i
személykozpontu eszmék alapjan. Kiilonosképpen fontos ez olyan idékben, amikor az elobb emlitett
valtozasok miatt kevésbé stabilak a tanari allasok (is), a feladatkorok egyre boviilnek, kevesebb az
elére lathatd és kiszamithato biztos pont a gazdasagban, a tarsadalomban és a munkahelyen egyarant.

Az oktatas feladata napjainkban latszolag ellentmondésos: valtozo, ingatag idokben stabil
értékek kozvetitése, valamint a ,,személyiség kialakitasanak iranyitasa, a nehézségek, konfliktusok,
bonyodalmak megoldasaihoz illeszkedd technikdk, utak megmutatasa, sok esetben személyes példan
keresztiili atadasa (Szebedy, 2000).Célja pedig nem kevesebb, mint kritikus szemléletl, kreativ,
6nalldan gondolkodo, érett személyiségek nevelése az egyéni kiilonbségek kiaknazasaval, hiszen ,,Az
oktatds a gazdasagi és tarsadalmi fejlodés legfobb eszkdze” (World Bank, Priorities and Strategies for
Education, 1995). A személykdzpontusag elveit szem el6tt tartva fontos nem az ellenkezd végletbe
esni ¢s csak a diak szempontjait nézni, hanem kolesondsségen alapulo, elfogadd, mindkét fél szamara
az érdektelenségtdl, elidegenedéstdl megvédd viszonyt kialakitani segitd és segitett kozott! E cél
elérése, elosegitése érdekében kivantam megvizsgalni az oktatd-hallgatd viszonyt elsdsorban affektiv
szempontok szerint: hol allnak ezekhez a célkitiizésekhez képest ma Magyarorszagon egy atlagos
fels6oktatasi intézmény atlagos oktatdi és hallgatdi a segité-segitett viszony értékelése szempontjabol?
Megvan-e az alapvetden sziikséges tiszteletteljes, segit6, vezetd, felajanlo-elfogadd stb. kapcsolat,
melyre egy magas szintli, a tarsadalmi fejlodés altal igényelt szakképzést és személyiségfejlesztést
épiteni lehet?

A kiindulopont meghatarozasanak elsé 1épéseként kérdoivet allitottam 6ssze a DE ATC MTK-
AVK hallgatdi szamara: milyennek latjak szaktantargyakat €s nyelveket oktatd tanaraik orakon és
azokon kiviil tanusitott magatartasat. (Azért a megkiilonboztetés a nyelv — és nem nyelvtanarok kozott,
mert a nyelvtanarok a nyelvtanitas jellegébdl — tarsalgas, hétkoznapi szituaciok, témak - adoddan
kozelebbi, kozvetlenebb viszonyba keriilhetnek hallgatdikkal. A kérdéivek osszeallitasakor jelentds
szerepet szantam az affektiv tényezéknek. A kérddiven az alabbi kérdések szerepeltek, melyeket 1-5-
ig terjedd skalan kellett a hallgatoknak név nélkiil, csupan nemiik megjelolésével, nem feladatként,
hanem kérésemre (pontosan elmondtam, mi a célom) kitdlteniiik. A hallgatok kiilon lapon értékelték a
szakmai ¢és a nyelvtanarokra vonatkozo kérdéseket.
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1. tablazat
Kérdéiv
1. Tanari odafigyelés a didkok egyéni elérehaladasara 1-2-3-4-5
2. Tanari segitségnyjtas szakmai téren 1-2-3-4-5
3. Tanari segitségnyujtas emberi problémdak megoldasédban 1-2-3-4-5
4. Tandri tiszteletteljes viselkedése 1-2-3-4-5
5. A hallgatok kimondatlan problémadinak ,,megérzése” 1-2-3-4-5
6. Megfelel6 reagalds a csoport adott hangulatara 1-2-3-4-5
7. Plusz id0 forditasa a hallgatokra 1-2-3-4-5
8. Hasznalhato gyakorlati ismeretek nyujtasa konfliktusok kezelésében 1-2-3-4-5
9. Orai konfliktusok sikeres kezelése 1-2-3-4-5
10. Hallgatoi szandék a tanarral valo taldlkozasra 10 év mulva, beszamolni élete alakulasarol 1-2-3-4-5

Az aladbbiakban csupan a felmérés alapvetd kovetkeztetéseit ismertetem (a pontos
szamitasokat és a kérdésekre adott valaszok részletes eredményeit a melléklet tartalmazza).
Nyelvtanarokat és nem nyelvtanarokat Osszehasonlitva, a 200 fds didkpopulacidé esetében a
nyelvtanarokra inkabb jellemzd volt a csoporthangulatra térténé megfeleléen reagélas, a konfliktusok
megfeleld kezelése, a kozvetlenebb kapcsolat, a segitségnyujtas kifejezettebb jellege. E mogott a
»rezonancia” képessége rejlik, mely a jo empatids készséggel rendelkezd tanarok sajatossaga. A
nyelvtanarokndl az emberi-szakmai segitség torédéssel parosulva azt eredményezi, hogy visszajarnak
a pedagogushoz a diakok. A nyelvtanarok esetében a szakmai és emberi segitségadas nem kiiloniil el
¢élesen egymastol.

A nem-nyelvtanarok — tantargyuk jellegébodl, az oktatott orak szamabodl és annak el6adasi
formajabol is fakadoan — kevésbé tudnak személyre szolo kapcsolatot létesiteni hallgatdikkal,
megfelelden reagalni csoportjaik adott hangulatara, segitségnyujtas céljaval megszolitani hallgatoikat,
mindezt megfelel tisztelettel.

Ha oktatasi (nyelvtanitasi) tevékenységiink céljaként kreativ, 6nalléan gondolkodd, érett

személyiségek nevelését tiizziik ki, s a magyar oktatds rendszerében a magas szintt, széles 1atokori
képzéshez kivanunk visszatérni, tudatosan toreksziink ,segit6é” foglakozasunk lehetdségeinek
kiaknazasara, konkluzioként a kovetkezoket vonhatjuk le.
A nyelvtanarok kedvezébb eredményeit az indokolja, hogy a nyelvtanitds (ezen beliil a kisebb
létszammal, motivaltabb, intelligensebb hallgatokkal pl. szakforditokkal végzett munka) kivételes
lehetdségeket ad a személyes hangvételre, odafigyelésre. Ebbol oriasi feleldsség is kovetkezik: a
nyelvtanarnak és a nyelvtanitasnak a nyelvileg magasan kvalifikalt diplomasok képzésén messze tul,
nem csupan a globalizalédo vilagra és az interkulturalis kommunikaciora valo felkészités a feladata,
hanem sokat tehet egy kapcsolatkdzpontu, a tekintélyelvet elvetd, segitd jellegli tanari magatartas
kifejlesztéséért, mely tevékenységgel beleszovodhet a szaktanszékek munkajaba nem csak nyelvi, de
személykodzponta oktatas modell-szinten is.

Hogyan, milyen modszerekkel lehet ¢ megtiszteld feladatoknak eleget tenni? Természetesen
sziikséges hozza nyitottsag, befogadd készség, onkritika, 6n-javitd szandék és igény nem csupan a
mostanaban sokat emlegetett élethosszig tartd tanuldsra, hanem hallgatéink irdnt tanusitott
odafigyeléstink élethosszig tartd fejlesztésére is. A tanarképzésben kapott pedagogiai-pszichologiai
ismeretek nem elegendéek, s érdekes mddon semmiféle palyaalkalmassagi teszt nincs, ami segitene a
friss diplomasnak annak eldontésében, van-e tudasa, lelke, tiirelme, segit6 szandéka ehhez a palyahoz.
Napjainkban divatosak a kiilonboz6é onismereti tréningek. Ezek jobbara csupan ismeret-csirakat adnak,
melyek jobb esetben szarba szokkennek, de alapos tudast nem. Nincs mas hatra, mint az dnmiivelés
rogos, de érdekes utja, olyan szerzék miiveibdl, akik maguk is koruk nagy gondolkodéi, mesterei,
pedagbgusai és sok esetben alkotémiivészei voltak. Eletiik, tanitasuk, eredményeik sajnos nem eléggé
ismertek (pl. Rudolf Steiner, S.A. Neill, Carl Rogers vagy napjainkban Dd&rnyei Zoltan), pedig
tanitasaik ma is modernek és megszivlelendok. A hivatkozasok listdja tartalmazza e szerzok szamomra
fontos miiveinek listajat is.
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Mellékletek
Az alabbiakban a kapott adatok grafikus bemutatasa és értékelése kiovetkezik.

A Mann-Whitney teszt kimutatta, hogy a férfiak és a ndk kozott nincs killonbség a nyelvtanarok megitélésében, viszont a
nem nyelvtanarok esetében eltérnek a véleményeik
az odafigyelés (1.) (p=0,082) a tiszteletteljes viselkedés (4.) (p=0,098) és a felajanlott szakmai segitség (2.) (p=0,004)
kérdés tekintetében 10%-os szignifikancia szinten.

Tanar Egyaltalan nem Ritkan Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Férfi 11,1 13 40,7 29,6 5,6

N6 7.4 14,9 45,7 23,4 8,5

A férfiak és nok 40,7 - 45,7%-a szerint a nyelvtanarok olykor odafigyelnek a diakok elérehaladasara, olykor nem. 29,6% -
23,4% -a szerint gyakran odafigyelnek az elérehaladasra.

Tanar Egyaltalin nem Ritkan Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Férfi 13 25,9 352 24,1 1,9

Né 12,8 39,4 36,2 9,6 2,1

A férfiak és a n6k 35-36%-a szerint a nem nyelvtanarok olykor odafigyelnek a didkok el6rehaladasara, olykor nem, és 26-
39%-a szerint ritkan figyelnek oda az el6rehaladasra.

Mindebbél az kovetkezik, hogy a nem nyelvtanirokra inkabb jellemz6, hogy érdektelenek didkjaik elérehaladasat
illetéen.

Tanar Egyaltalan nem Ritkéan Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Férfi 3,7 5,6 18,5 48,1 24,1

No 0 2,1 25,5 33 39,4

A nyelvtanarok a férfiak 18-48-24%a szerint olykor-olykor, gyakran vagy mindig tisztelettel bannak a didkjaikkal, a n6k 25-
33-39%-a gondolja ugyanezt.

Tanar Egyaltalin nem Ritkin Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Férfi 3,7 14,8 35,2 333 13

N6 0 10,6 31,9 37,2 20,2

A nem nyelvtanarok esetében a férfiak 35-33-13%a szerint olykor-olykor, gyakran vagy mindig tisztelettel bannak a
diakokkal, a nok 32-37-20%a gondolja ugyanezt.

Azaz a nem nyelvtanarok kevésbé bannak tisztelettel a didkjaikkal, mint a nyelvtanarok.

Tanar Egyaltaldn nem Ritkin Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Férfi 3,7 13 24,1 37 22

N6 8,5 11,7 45,7 27,7 6,7

A nék és férfiak megitélése kiilonbozik: a nem nyelvtanarok altal felajanlott szakmai segitségben eltérések
mutatkoznak.

Rangkorrelacié elemzéssel vizsgalva a megfelelden reagdlds a csoport hangulatdra kérdésre adott valaszok egyaltalan nem
korrelalnak a nyelvtanarok és a nem nyelvtanarok esetén, azaz ezen a téren jelentdsen eltértek a hallgatok megitélései. A
tobbi kérdés kozott is gyenge sszefliggés adodott 0,4-0,5 kozotti korrelacios értékek mellett.

Az alabbi tablazat §sszefoglalja az adatokat.

Megfelel6 reagalas a csoport hangulatara

Tanar Egyaltalan nem Ritkéan Olykor igen- Gyakran Mindig
olykor nem

Nyelv 34 10,1 35,8 31,8 18,9

Egyéb 5,4 16,2 50 24,3 4,1
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A nem nyelvtanarok kevésbé reagalnak kelloképpen a csoport hangulatara.

Nem Mann-Whitney

Kérdéstipus nyelvtanir nyelvtanir | teszt
odafigyelés egyéni el6rehaladasért 2,59 3,09 0,00
felajanlott szakmai segitség 3,30 3,46 0,125
felajanlott segitség emberi problémak megoldasaban | 2,06 2,38 0,35
tiszteletteljes viselkedés 3,56 4 0,00
megérzik e a gondot 2,26 2,71 0,00
megfelelden reagalds a csoport hangulatara 3,05 3,53 0,00
szakit e plusz idot 2,90 3,09 0,104
mutatnak e hasznalhatd ismereteket

konfliktuskezelésre 2,72 2,99 0,022
sikeres konfliktusmegoldés 3,17 3,65 0,00
visszajarnak e 2,58 2,92 0,13

A Mann-Whitney proba szerint a legtobb tényezé mentén eltér a tanarok megitélése.
Mivel az §sszes tényez6 korrelalt egymassal, igy van értelme az adathalmaz mogotti, osszefiiggéseket befolyasolo fiiggetlen
faktorok keresésének. Az elemzések soran ezek a befolydsold hatasok szintén eltértek, a nem nyelvtanarok esetén a diakok

clégedettségét az alabbi latens tényezok hatarozzak meg:

Faktor

K odafigyelés egyéni elérehaladasért ,650
L felajanlott szakmai segitség ,520
T Visszajarnak e ,491
M felajanlott segitség emberi problémak ,933
megoldasaban
O megérzik e a gondot ,501
S sikeres konfliktusmegoldas ,657
N tiszteletteljes viselkedés ,436
R mutatnak e hasznalhat6 ismereteket 421
konfliktuskezelésre
Qszakit e plusz idot 372
P megfeleléen reagalas a csoport hangulatara 922
A nem nyelvtanarok esetében kimutattam mar, hogy nem megfelelden reagalnak a csoporthangulatra, kévetkezésképpen ez
egy kiilon tényezo elégedettségiikben. A 3. faktor a konfliktuskezelés faktora. A tiszteletteljes viselkedés és a tobb id6
szakitasa a diakokra a nem nyelvtanaroknal a konfliktuskezelés egy eszkoze lehet. A 2. faktort egyfajta empatia faktornak
nevezhetjiik el, mig az els faktort a szakmai tdmogatas faktornak. Az, hogy a didkok visszajarnak-e a tandrhoz, erésen
Osszefligg az adott szakmai timogatéssal.
A nyelvtanarok esetén :
Factor

1 2 3 4

A odafigyelés egyéni elérehaladasért ,672
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C felajanlott segitség emberi problémak ,647
megoldasaban
J visszajarnak e ,627

B felajanlott szakmai segitség ,617
D tiszteletteljes viselkedés ,390
1 sikeres konfliktusmegoldas ,850

F megfeleléen reagalas a csoport ,469
hangulatara

H Mutatnak e hasznalhat6 ismereteket 431
konfliktuskezelésre

E megérzik e a gondot ,959

G szakit e plusz id6t ,968

Lathato, hogy a nyelvtanarok esetében a konfliktuskezelés faktor (2.) nem a didkokkal valé tiszteletteljes viselkedés valtozot
tartalmazza, hanem a csoporthangulatra térténé megfelelé reagéalast. Ebbol az kovetkezik, hogy nyelvtanarok esetében a
diakok elégedettségének egyik tényezdje, a konfliktusok megfeleld kezelése a csoporthangulatra torténé megfeleld
reagalason mulik. E mogott a ,,rezonancia” képessége rejlik, mely a jo empatias készséggel rendelkezd tanarok sajatossaga.
Az 1. faktor a didkokkal valo tor6dés és segitokészség faktora. A didkokkal valo tiszteletteljes viselkedés itt az emberi
probléméak megoldasaban jatszik szerepet, illetve az egyén szakmai el6rehaladasaban. A nyelvtanarokhoz hasonldan az
emberi-szakmai segitség torddéssel parosulva azt eredményezi, hogy visszajarnak a pedagégushoz a didkok. A nyelvtanarok
esetében a szakmai és emberi segitségadas nem kiiloniil el élesen egymastol.

Egy ugynevezett kétdimenzios skalazas eljaras segitségével a 148 hallgatd szaktanarokat (A-J kérdések) és nem
szaktanarokat minésitd kérdéseit (K-T) 2 dimenzids térben abrazoltam, s megnéztem hogy helyezkednek el egymashoz
képest. Nem meglepd médon a faktorokat alkotd elemek egymashoz kozel esnek. Ez megerdsiti és szemlélteti a
faktorelemzés eredményeit, és az abbol levont kovetkeztetéseket.

Coordinate 2

Caordinate 1

Kerestem a valaszt arra a kérdésre is, hogy vajon a hallgatok megelégedettségében melyik tényezo milyen sullyal vesz részt.
Ennek érdekében diszkriminancia-analizissel egyetlen dontd fiiggvényt hoztam létre, amely segitségével szétvélaszthato a
tanarok csoportjai egymastol az adott kérdésckre adott valaszok alapjan. A létrehozott fiiggvény akar elégedettségi
mutatoként is értelmezhets. Az eredmények megerdsitik az eddig megallapitottakat. Az elsé 4 valtozd mentén a
nyelvtanarokkal bizonyhatdan elégedettebbek voltak a hallgatok.
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Megnevezés Fiiggvény

sikeres konfliktusmegoldas 718

odafigyelés egyéni J711
el6rehaladasra

megfelelden reagalas a csoport ,674
hangulatara

tiszteletteljes viselkedés ,641
kimondatlan problémak ,579
megérzése

felajanlott segitség emberi ,435
problémak megoldasaban

hallgatok visszajarnak ,396
hasznalhat6 ismeretek ,357
konfliktuskezelésre

plusz id a diakokra 258

felajanlott szakmai segitség 212
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Road to Nowhere?:
Foreign Language Education in Hungarian Universities

Foreign language study, especially in higher education, has yet to find its place. Although a great deal was done to launch,
e.g. ESP courses in various faculties, neither the objectives, nor the roles of foreign language teaching and research in
higher education were ever set in such a manner that would open the way for successful transmission of high level training in
the use of L2 skills by graduates in the real work. The mismanagement of foreign language studies in higher education will
remain, unless we working in this field can convince the Ministry, our academic management, parents, students and
employers that the only sensible goal lays not in a standardized test, but in providing all post-secondary students with high
quality courses that develop their competency in all five linguistic skills, as well as the L2 vocabulary that would reflect the
knowledge each student gains in their major, in Hungarian.

The consequences of rash decision-making

The developments which followed the change of regime in Hungary in 1989 had immediate
consequences for the situation of foreign language education. English and German lessons rose to
prevalence, replacing the Russian language education which was previously obligatory in all state
schools. Although policy and decision makers, from ministers to deans, understood the necessity to
offer non-Russian languages at colleges and universities, excepting study in a foreign literature and
linguistics in liberal arts faculties, foreign language study was never properly absorbed into academia.
Most of the initial changes which took effect soon after 1990 not only came with problems, but many
of these are still causing grave problems in foreign language education today. Indeed, foreign language
study, especially in higher education, has yet to find its place. Although a great deal was done to
launch, e.g. ESP courses in vocational training faculties, neither the objectives, nor the roles of foreign
language teaching and research in higher education were ever set in such a manner that would open the
way for successful transmission of high level training in the use of L2 skills by graduates in the real
world. Rather, what occurred were sporadic, random changes in course offerings, usually for the
worse, which further marginalized us and the reputation of our courses in the eyes of both our
colleagues in other departments and our students.

The consequences of the indecision surrounding the role of foreign language teaching in
Hungarian higher education are not only that the level of L2 competence in Hungary remains, even
after 15 years, low in comparison with those of other EU countries. Graver still is the movement of
foreign language teaching from the academy to the market place, where countless companies, in the
form of 'language schools', charge fees for various courses of oftentimes questionable quality. These
ventures feed off the senseless focus of the Ministry of Education on the successful taking of an
intermediate language examination as proof of L2 competency as its language education goal. The
mismanagement of foreign language education will remain, unless we working in this field can
convince the Ministry, our academic management, parents, students and employers that the only
sensible goal lays not in a standardized test, but in proof of competency in all five linguistic skills in
the performance of tasks that closely mirror real-life in the workplace. It seems that the future role of
foreign language education in Hungarian higher education lies in its development into a full-fledged,
academic discipline, with all the related consequences, or its eventual demise. Below, I will discuss
why this is the case.

As Lukacs writes, “[...] in Hungary there is a considerable language deficit both in quantitative
and qualitative terms” (2002). In that same year, in a survey conducted by the EU, only one out of four
Hungarians claimed the ability to converse in one of the five major languages spoken in the European
Union (English, German, French, Spanish, Italian), placing Hungary in among the nations worst
prepared linguistically for functioning in the EU's multilingual economic, social and legal environment
(Eurobarometer 2002). Indeed, if what those Hungarians polled then actually reflects the true situation
of L2 competency in the country, then we find ourselves in the company of only the Rumanians,
Bulgarians and Turks in being unprepared to place our graduates and workers into middle and high
management positions in companies, government agencies and NGOs that work with foreign contacts.
While some, such as Medgyes & Miklosy (2000) write: "It is no exaggeration to suggest that the
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career prospects of Hungarian citizens are greatly enhanced by a good command of English and/or
German", little is being done by the Education Ministry or in institutions of higher education to ensure
that foreign language teaching departments which might assure student access to training to develop
L2 competence in their fields of study will continue to exist, let alone function.

As we know, foreign language teaching is more complicated than what is implied by test-
targeted instruction. Rather, our activities in pre-class preparation and in-class include such factors as
those involving the teacher and learner themselves, with their individual linguistic and non-linguistic
preconditions, learning targets, teaching materials, methodologies, their selection and applications, and
institutional conditions.(Grotjahn—Kasper, 1979). Edmondson & House (2000) include sociopolitical
factors which influence foreign language teaching from the top down, something I discussed above as
being dominant in the Hungarian situation. Wolff (2000) argues that foreign language teaching has
always been steered by various societal conditions, such as those that stem from the manner a society
views the importance of L2 competence, or its view of education as a whole. One might also add to
this view the status the command of a specific language has in the eyes of a society, such as that
afforded the Russian language in the Soviet-dominated sphere preceding 1989, or that of English in
the Indian middle class. However, regardless of the status a foreign language might attain in a society
and the presence of some level of motivation to learn that language, the reality of the importance
placed on its learning in formal education may differ greatly, as is the case here. Political, social and
economic factors make up the preconditions which either allow or restrict student access to the
training necessary to develop a professional command of a foreign language, regardless of that

language's presumed status. As Dornyei & Csizér (2002) write:
"Hungary can be seen as a laboratory in which, for various political/historical reasons, certain processes took place
with unusual intensity and speed, completing a transformation much faster than in other contexts. Therefore,
observing the L2-specific consequences of this process can shed light on broader and longer-term trends
worldwide".

Unfortunately, the lack of prestige of language teachers in Hungarian society, which was
preconditioned by the unfortunate decision in the early 1990s to hastily cross-train Russian teachers to
become the English teachers lacking in primary and secondary education, and the oftentimes poor
results of such programs, only drove the respect for foreign language teachers further down in the
opinion of many. (Compare Téth, 1991) Indeed, the qualification for these newly created English
teachers were so low, that under-qualified and even unqualified teachers were hired. The submission
of an intermediate level language examination certificate was often enough to get a job as an English
teacher, especially in the countryside. (Medgyes—Mikldsy, 2000; Bassola, 1995). The state undertook
no actions at the time to ensure quality foreign language education. As a native speaker, I witnessed
this myself. Up until the end of the 1990s, numbers of non-trained, unqualified English and German
'teachers' from abroad were present in foreign language classrooms. Their status as native speakers
was often enough to obtain employment, often without any supervision, guidance or preparation as to
the needs of Hungarian learners. Qualified and trained myself, I soon distanced myself from these
'colleagues', having seen the damage many did in teaching unstructured, poor lessons. Although some
did manage to perform well, many did more harm than good, and only served to further degrade the
status of the rest of us in the public eye.

Institutionalized marginalization
The greatest damage of all these missteps was, however, wrought by the senseless decision, from
beginning of the 1990s, to keep foreign language departments and their curricula outside of academia.
Foreign language departments, despite all their efforts to evolve to fit into the larger academic world,
still find themselves to be the 'foreign element' in their faculties. Let us face facts: our colleagues
outside our departments do not know where we fit into the big picture. This absence of understanding
for our true value to student development is grounded in bad tradition, our own colleagues' lack of
doctorates (which places us outside the mainstream of traditional academia in the first place), and a
generally prevalent disrespect for what we can do for the quality of education as a whole.

Despite the difficulties of the present state of affairs, there is a long-standing tradition which
we are already on the road to joining. A sharper focusing of our philosophy of our mission as language
teachers might assist us to complete the jump from being seen to be an alien body in the academic
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organism to becoming a full-fledged, functioning part of it. Almost a decade ago, colleagues abroad
began to set them to just such a task in earnest. Johnston and Edelstein (1993), for example, raised the
call for more internationalized and culturally diverse curricula. As Wieshofer discusses, language
departments joined this call by expressing their own want to build more "content" into their courses.
(See Musemeci, 1993; Swaffar, 1993) This movement strengthened over the 1990s, further focusing
on content and discipline-based instruction. The goal of all these efforts culminated in foreign
language departments' integrating faculty members from other disciplines and taking their own
instruction out of their own departments and 'grafting' it onto courses run in others. (See Adams, 1996;
Wieshofer, 1995) I would argue that a more interdisciplinary approach, i.e. teaching degree and minor
courses in a manner in which the share of offered classes is divided between academic subjects taught
in other departments in Hungarian, and enhanced by pairing these classes with foreign language
classes that teach students the five linguistic skills in using the vocabulary and rhetoric of the same
subjects in L2. Course offerings should best be designed interdepartmentally, in close cooperation.

Interdisciplinary actions, seen together with the current financial malaise in higher education,
raise the question of whether long-term survival of foreign language teaching would be best assured
by integrating our departments with academic ones. Some might argue that integration may come with
risks, but the advantages of integration far outweigh the disadvantages. Before approaching any kind
of integration, several steps need to be taken in order to establish common ground and equal footing
between the colleagues of the merging departments. One danger clearly evident is the current chaos in
higher education as a whole, and especially the trend we see in robbing such institutions of their
academic freedom. Such a climate engenders hostile competition among faculties, departments and
colleagues, which could preclude equality in integration. We are seeing a return to the conditions of
the early 1980s, when education was centrally controlled. Although the Education Ministry does not
dictate "syllabi, textbooks and methods according to a central standard"(Téth, 1991), as then, it has
systematically handicapped faculties and departments in higher education in their ability to shape
course and degree offerings to suit the job market. The government might argue that the individual
teacher's choice of how to organize a syllabus and course materials is truly unregulated, that teachers
today enjoy greater freedom and independence in what they teach, but departments today cannot even
submit new bachelor level degree courses for accreditation. (Baske—Benes—Riedel, 1991) The Ministry
has frozen this process, and that for master's level education can hardly be described by colleagues as
being all-inclusive. Indeed, most department heads, regardless of academic field, while they have
concrete ideas about what master's degree courses their staffs should soon be teaching, have no
insurance that they can accredit what they want their departments to offer. Exacerbating these
circumstances is the calculated, cynical policy of under funding university budgets. In the competition
for what funds that exist, there is little promise of any department such as one involved in foreign
language teaching surviving alone.

And yet, foreign language departments have much to offer their fellows in other departments
by becoming independent, full-fledged academic units. Newer concepts of teaching using
communicative principles that are grounded in sound grammatical and lexicographical bases, the
inclusion of professional communication teaching in foreign languages, the orientation towards
teaching languages to meet EU standards, and not those necessary only for students to pass an
accredited language examination to graduate, e.g. the goal of developing proficiency and accuracy in
the language of a professional and/or technical field, may open doors for improving degree offerings
on a faculty level. We need to continue to strive towards freeing our teaching in a purely
communicative oriented approach, and to move towards an emphasis in self-discipline in the student
in the areas of grammatical, written and rhetorical competence. Purely communicatively focused
teaching will not allow most students, and especially those who will not be able to study or work
abroad in a country where the target language is spoken, to reach any level of linguistic success that
might enhance their marketability for employment. (Compare Téth, 1991)

Mislaid emphasis and simply wrong goals

The Trojan Horse endangering foreign language teaching in higher education is the Hungarian reliance
on foreign language testing systems, which are not at all used to judge actual learner competence in
L2, but rather as a free pass for the learner to extricate his/herself from foreign language learning. At
one time, this was not the case: Certificates earned from state language examinations used to enjoy
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special status. Their holders gained significant advantages on the job market, grammar school
graduates got (get) extra points towards their acceptance for study at colleges and universities, and
they even received extra scholarship grant funding. However, realism has set in among many foreign
language teachers and employers that these examinations do not adequately reflect a learner's actual
ability to use a language competently on the job. As Einhorn (2002) writes, these language
examinations largely test grammatical knowledge on the written test, and communicative situations
which have been specifically trained for in advance and learned outright on the oral test. The testing
of, e.g. competency in spontaneous usage in a professional situation, is not assured. Furthermore, since
a learner can, merely by passing a complex intermediate language examination in his/her mid-teens,
effectively cease all foreign language study while still at grammar school, he/she may additionally
forego further training at many colleges and universities. Thus, such a student can wind up graduating
from higher education with a complete lack of L2 skills, as such a learner, by the age of 23-4, has
usually forgotten all L2 knowledge in the average 6 years gone without any such study. This
regulation was originally meant as a stop-gap solution for the chronic understaffing problems grammar
schools faced; yet now, when there is an abundant supply of competent teachers waiting to be
employed, this measure has lost all reason for being. (Compare Lukacs 2002) Additionally, there is the
scandal surrounding the black market for fake certificates and lack of any way to thwart such activity.
A further disadvantage for language teaching and learning is the adoption of state language
examinations as the basis for the semi-secret teaching syllabus for foreign language education in many
grammar schools. As Paul (2001) discusses, "foreign language knowledge is essentially measured
solely against the demands of the language examination".

The situations the state examination system and its misuse by the Ministry and higher
educational institutions have created have cut the legs out from under many higher education foreign
language departments, and continue to pose a threat. One dramatic example of this threat was seen in
the freshman class of fall 2005. Every new student enrolled at Debrecen University's Agricultural
Sciences Center's two faculties registering without an accredited, accepted intermediate state language
examination had to take a skills test to judge their competence of intermediate level L2 knowledge.
Students taking the English language test numbered 181. Twenty students above this number signed-
up to take the technical translator's admission test and 13 of these were admitted. The remaining 7
earned enough points to enroll in the general technical language courses. Of the 181 students who took
the competency test, 68 scored less than 20% correct answers, 62 had between 21 and 40% correct,
and 31 had between 41-60% correct. In other words, of the 181 students taking the examination, 161,
or 89% of these students failed to demonstrate competence in basic English language skills. Only 20
incoming students demonstrated enough knowledge to be able to take a university level language
course. The majority of 161 students had to enroll in remedial pay courses, in order to bring their
competences up to the minimum level required to take technical language courses at the Agricultural
Center. The question I would like to raise is: how did these 161 students pass their high school leaving
exam, much less pass years of English courses in grammar school? In essence, we see little
transformation since the time of the change of regimes, when we review what Toth wrote in 1991:
"Both in the areas of secondary and higher education, the state language examination is the learning
objective... it fulfills the task of the national curriculum and greatly hinders the success of teaching on
a daily basis."

Conclusions

Teachers, such as us, who strive to place the language learning experience in higher education at the
core of the curriculum, as a key preparatory component for any graduate entering the job market, are
aware that a majority of our students are foremost motivated to learn a language in order to gain their
language examination certificates. But while we have understanding for our students' predicaments,
we also want to confront them, and especially language education policy makers at all levels, with an
honest, realistic critique: the restriction of language learning, by focusing solely on the goal of a single
examination, condemns the majority of our students and, more importantly, the majority of our work
force, to enter the globalized job market unprepared to work anywhere but in the domestically
oriented sectors.

It is this disastrous possibility that motivates me, after the discussion above, to broach the question as
to whether there lies a road ahead for foreign language education in higher education in Hungary. The
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answer is 'yes', but the form and function of this road remain opaque at best for many departments. My
own department is seeking its place in integration into the greater academic environment, through
support of and contributions to M.Sc. and Ph.D. training, as well as by continuing its efforts in
professional language communication and languages for special purposes training. We also seek a
place of our own in postgraduate and life-long learning programs. Additionally, there is the promise of
CLIL programs, in which a well-established, professionally prepared foreign language department
may play a significant role. We are pursuing national and international contacts, seeking to build
networks for cooperative research, educational and student exchange programs.

But there is much left to be done: Returning to my discussion of the misplaced role of
language examination schemes in higher education, I must argue that we are facing, over either the
intermediate or long term, a further challenge. Once a department, such as mine may soon have to do,
switches out of general language training, this element might well be lost forever. This means that our
department must ensure its long-term survival, without the safety net the enrollment of practically the
entire pool of the student population entering university without a language examination offered to-
date. Masters enrollments will also only be approximately one-third of those of entering Bachelors
enrollments. Unless the administrations in higher education, the Education Ministry, students and,
more importantly, the employment sectors realize the importance of linguistic preparation for all
graduates, and the necessity of offering grade school to Ph.D. level (special purpose) languages and
foreign language communications training, there will emerge a new pool of learners who will be
forced by their employers or the demands of the job market to relearn lost foreign language skills or to
join the ranks of the unemployed. We must be prepared to handle these adult learners, or lose them to
the free market. If we succeed in losing these potential students, then we will help to continue to
subvert the true role of higher education today: to provide a wide variety of professional preparation
training programs to the widest range of high school graduates and life-long learning students as
possible. The future of foreign language education in Hungary is therefore not to be seen as a single
road to nowhere, but rather as a complex made up of many roads, all of which must be journeyed
upon, in order to survive.
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