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Absztrakt

Jelen irds azt igyekszik felfedni, hogy milyen Osszetett mechanizmusok mentén dolgozik az
emberi agy, mikozben az elhangzo beszédeket (iskolai vagy munkahelyi eléaddsok, kiilonbozd
targyaldsok stb. szovegét) az elhangzdssal egy idében kiilonféle jegyzetelési technikdkkal
probdlja ldthatovd és maradandovd tenni. E tanulmdny a beszéd feldolgozdsdnak hier-
archikus folyamatdt mutatja be (a halldstol az értelmezésig), illetve azokat a paramétereket,
amelyek az emlitett miitkddéseket befolydsolhatjdk, nehezithetik, megzavarhatjdk.

Kulcsszavak: beszédfeldolgozas, beszédfeldolgozasi zavarok, jegyzetelési nehézségek,
memoria

Diszciplinak: pszicholdgia, nyelvtudomany

Abstract

THEORETICAL RELATIONS BETWEEN

SPEECH PROCESSING AND NOTE-TAKING PROCEDURES

This paper makes an effort to reveal the complex mechanisms by which the human brain
operates, when a person - by using various note-taking techniques - intends to create visible
and lasting notes on spoken words, simultaneously with the speech (the contents of school or
work presentations, or various discussions, etc.). This study describes the hierarchical
procedure of speech processing (from hearing to perception), and also the parameters that
may affect, impede, or perturb these operations.

Keywords: speech processing, speech processing disorders, note-taking difficulties,
memory

Disciplines: psychology, linguistics
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A XXI. szdzad elején tapasztalt széles korhi és jelentds mértékii tarsadalmi véltozasok az élet
szamos teriiletén a fejlédés tendencidinak elinditéi voltak, masutt azonban, pl. az anyanyelv-
haszndlat szempontjdbol kevésbé latszanak kedvezéeknek. Ujabb kutatdsok bizonyitjak, hogy
az anyanyelvi készségek és a raépiil6 tanulasi folyamatok egyre tobb zavart szenvednek, €s a
problémédk jelentOs részét a beszédfeldolgozas nehézségei adjak (lasd példaul: Gerliczkiné
Schéder, 2007; Imre, 2007).

A beszédfeldolgozasi zavarok feltételezett oki hatterét a legtobben abban latjak, hogy a
multimédids eszkozok térnyerésével egyidejilleg interperszondlis kapcsolataink héttérbe
szorultak, kommunikaciés szokdsaink megvaltoztak. Nemcsak kevesebb figyelem forditodik
az anyanyelvi készségek zokkenOmentes elsajatitisira és haszndlatdra, hanem egyéb
kedvezétlen koriilmények is megnehezitik azt. Ilyen koriilmény példaul egészségteleniil
felgyorsult élettemponk, amelynek egyik egyenes kovetkezménye lett a beszédtempd
gyorsuldsa, valamint a beszéd mindségi romlasa. A kornyezetiinkben megnovekedett mértéki
hattérzajban az elnagyolt, pongyola artikuldcid és a hanyag mondatszerkesztés is megneheziti
a megértést (vo. Bona, 2005; Gésy, 2000; Heltai, Gosy, 2005). Ismeretes, hogy az elmalt
évtizedek a magyar oktatdsi rendszerben is szdmos véaltozast hoztak. Altalénos tapasztalat,
hogy a mindségi paraméterek mennyiségcentrikus irdnyba tolédtak el. Megnovekedett az
elsajatitandd ismeretek kore, ugyanakkor a tanulni és tovabbtanulni kivdnok létszdma is. A
nagy 1étszamu tanul6csoportokban egyre inkabb héttérbe szorul az aktiv nyelvi kozlés igénye,
az oktatok a modern technikai eszkozokkel (példdul power pointtal, fénymadsolatokkal)
igyekeznek a tanitdsra rendelkezésre all6 id6t optimdlisan kihaszndlni. A didkoknak azonban
igy egyre kevesebb lehetdségiikk van arra, hogy folyamatos visszajelzéseket adjanak,
kérdezhessenek, beszélgethessenek, s ily médon napvildgra keriiljenek a megértés, értelmezés
folyamatat esetlegesen akadalyozé tényezOk. A probléma gyokerei 0sszességében egészen a
kisgyermekkorig visszanytlnak, majd élesen telitddnek az iskolai és egyéb szocidlis
szintereken megnyilvanul6 kedvezotlen koriilményekkel.

Itt jegyezziik meg, hogy a jegyzetelés, mint tanuldsmddszertani eszk6z egyarant részt vesz a
tanulds input fazisiaban (informdcidbevitelt szolgdl, amikor példaul egy tandri elOadas
jegyzetelése torténik meg), process fazisaban (informacidéfeldolgozast segit, amikor célja pl. a
tananyag/szoveg atszerkesztése és/vagy memorizdldsa) és az output fazisaban (abban az
esetben, amikor egy vizsga sordn a tanuld altal készitett jegyzet is szerepet kap az értékelés
soran). Vagyis multifunkciondlis jellegénél fogva a jegyzetelés joforman a Mezo-féle IPOO-
modell szerint értelmezett tanulds valamennyi informacidfeldolgozé fazisaban szerepet
jatszhat (Mez3, 2011). Erdemes tehat alaposabban feltirni egy ilyen altalinos, tobbcél
tanuldsi modszer hatterét.

A kovetkezékben 4ttekintjiikk, hogy egészséges esetben hogyan miikodik az ember
beszédfeldolgoz6 rendszere. Ebbdl kiindulva mutathatunk azutdn rd azoknak az Osszefliggé-
seknek egy részére, amelyek a beszéd feldolgozdsdnak sikerességére épiilo jegyzetelési
tevékenységet befolydsoljdk. Az ilyen és ehhez hasonlé kutatdsi eredmények tdmogathatjdk a
tanuldsi nehézségek kialakuldsdnak prevencidjat, és hozzdjarulhatnak az eredményes, sikeres
jegyzetelési technikdk elsajatitdsdhoz (v6.: Mezd, 2011), amelyek nemcsak az iskolai, hanem
késO6bb a munkahelyi boldoguldsunkat, eldémeneteliinket is nagymértékben meghatirozzak.

A beszédpercepcio

Az emberi agy igen Osszetett mechanizmusok mentén dolgozik, mikdzben a nyelvet valami-
lyen médon haszndlja (legyen az beszédértés vagy beszédprodukcid, illetdleg az olvasds- és
az {rastevékenységek viltozatainak barmely mddja, pl. egy iskolai vagy munkahelyi
jegyzeteld tevékenység). Kutatdsok tantskodnak arrdl, hogy az emlitett folyamatok miiko-
dését a beszédfeldolgozasi mechanizmusok ép vagy zavart volta jelentds mértékben befo-
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lydsolja (1asd példdul: Gerliczkiné Schéder, 2007; Gosy, 2007). Kivanatos tehdt, hogy
részletesen is megismerked;jiink a beszédfeldolgoz6 rendszer mitkodési sajatossdgaival.

Abbol kell kiindulnunk, hogy a teljes beszédfeldolgozdsi folyamat hatterében olyan
bonyolult idegi miikddések dllnak, amelyek jelentds részér6l még nincs pontos tudomanyos
ismeretiink (Boéna, 2007; Gésy, 2005). A kutatist megneheziti, hogy rejtetten muikodod
mechanizmusokrél van szo, melyek zavarai egyértelmiien nem hivjak fel magukra a figyelmet
(Gerliczkiné Schéder, 2007). Ett6l fiiggetleniil nem mondhatjuk, hogy a beszédmegértés
passziv, hanem nagyon is aktiv folyamat (Gésy, 2005). A teljes beszédmegértéshez sziikséges
mukodési rendszer kialakuldsa egy veliink sziiletett ,,vazra” épiil6 fejlodési, tanuldsi folyamat
eredménye. A beszédészlelés €s a beszédmegértés mechanizmusait ezért ,,részképességek-
ként”, ,,adott funkcidrendszeren beliili részfolyamatokként” definidlhatjuk (Graichen, 1973,
122. 0.), melyek mitkodési problémadit részképességzavarokként targyalja a gydgypedagdgiai
szakirodalom (Farkasné, 2006).

A beszéd feldolgozdsa magdban foglalja a halldst, a beszédészlelést (a percepcidt) és a
beszédmegértést. Ezeknek a folyamatoknak a feltételezett mitkodésmddozatairdl késziilt
elméleteket kiilonféle nyelvi modellek képviselik. Ezek a modellek a nemzetkozi szakiroda-
lomban valtozé megitélés ala esnek, koziilikk azonban a hierarchikus szintek Osszefiiggés-
rendszerében val6 gondolkodds tlinik a legelfogadottabbnak (Gésy, 2005).

Ebben a rendszerben a hierarchia legalsé szintjén a hallds folyamata foglal helyet. A hallds a
hangingerek érzékelése, melynek eredményeképpen egyrészt a hangok fizikai sajatsdgai
percipidlodnak, madsrészt komplex halldsi benyomdsok integrdlédnak kozvetleniil fiiliink
tdszomszédsdgaban (Beke, 1996). Az eredményes beszédfeldolgozés alapja mindenekeldtt az
ép hallds. A beszédfeldolgozdsi zavarok hétterében all6 leggyakoribb szervi probléma a
hallaskarosodds. A hallaskarosoddsok bizonyos tipusai azonban kezelhet6k (vagy kompen-
zalhatdk). Ilyenek a gyermekkori hurutos megbetegedések okozta atmeneti, vezetéses tipusu
hallaszavarok. Hosszas fennallasuk esetén és megfeleld kezelés hidnyaban azonban a halldsra
€épiilo tovabbi beszédfeldolgozasi szinteken zajlé mitkodéssorozatok is tartésan karosodhatnak
(Gosy, 2000), és ezek a problémak a legfrissebb orvosi kutatdsok szerint sokkal gyakrabban
vezetnek tanulési nehézségekhez, mint azt korabban feltételeztiik (Schneider, Simon, 2007).

A halldsalapi érzékelés kozvetlen eredményeire beszédészlelési alap- és részfolyamatok
épiilnek, melyek a hangkapcsolatok, hangsorozatok felismerését eredményezik (Gésy, 2005).
A beszédészlelés feldolgozasi alapmechanizmusai veliink sziiletettek, a beszéd percepcids
készsége Osztonosen, automatikusan jelentkezd, a nyelvi tapasztalattdl teljesen fiiggetlen
neurdlis rendszer produktuma (Csépe, 2005; Katona, 1996). A hallasi elemzés eredményeire
épiild beszédészlelés folyamatat is hierarchikus szervezddésben képzeljiikk el. Héarom
alapszintjének - az akusztikai, fonetikai és fonoldgiai szinteknek - a miikodését a veliik
bonyolult Osszefiiggésrendszerben funkciondlé részfolyamatok egészitik ki: a szeridlis
észlelés, a beszédhang-differencidlds, a transzformécids észlelés, a ritmusészlelés és a vizudlis
észlelés (Gosy, 2005).

Az akusztikai elemzés az elhangzott hangok, hangsorozatok akusztikai tulajdonsdgainak
(idotartamanak, frekvenciaszerkezetének, intenzitisdnak) felismerése. A fonetikai elemzés
beszédhang-beazonositast, mig a fonoldgiai elemzés beszédhang-fonéma megfeleltetést jelent.
E harom beszédészlelési alapszint nem megfelel6 miikodése nehézséget eredményez tobbek
kozott az idegen nyelvek tanuldsakor, a grammatikai struktirdk felismerésében, valamint az
irott nyelv elsajatitisdban és hasznalatdban (Gosy, 2005; Lengyel, 1999). A nyelvi hallasi
informaciok akusztikus elemzését a hallokéreg, fonoldgiai feldolgozasukat a hallokéreg
mogott és alatt elhelyezkedd, bal oldali temporalis sulcus, valamint a tempordlis lebeny
kozépso tekervénye végzi. PET-vizsgdlatok tanusigai alapjan a fonetikai feldolgozashoz bal
féltekei, mig a hangsulyviszonyok felismeréséhez jobb féltekei relativ tdlsulyu aktivacié
kapcsolodik. Igazolédott tovabba, hogy a bal félteke a finomabb id6i feldolgozésra
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specializdlédott, mig a jobb féltekében a hangmagassdgok jobb megkiilonboztetését szolgild
spektralis felbontés a jobb (Zatorre és tsai., 1992, idézi Lukdcs, P1éh, 2003).

A szeridlis észlelés sorozatészlelést jelent. Beszédészlelési feldolgozé rendszeriinknek ez a
részfolyamata biztositja azt, hogy az elhangzott hangsorozatokat képesek legyiink az el-
hangzasuknak megfeleld egymasutanisdgban azonositani. A szeridlis észlelés hibdi a beszéd-
alapd irastevékenységekben tobbféleképpen is tetten érhetdk: jellegzetes hibatipus a leir-
takban a beszédhang- (illetve betii-) hidny, egyes szotagok hidnya, felesleges hangok (illetve
betiik) betolddsa a szavakba, bizonyos beszédhangok (illetve betiik) felcserélése, vagy a teljes
hangsor (illetve betlisor) egyéb, megmagyardzhatatlan jellegii eltorzitisa. A beszédhang-
differencidlds zavara a beszédhangok egymastdl valé megkiilonboztetési nehézsége. llyenek a
magan- és massalhangzok id6tartambeli megkiillonboztetésének problémdi, a zongésség-
zongétlenség tekintetében valé dontés vagy a madssalhangzok képzési helyének bizony-
talansdga. A transzformacids €szlelés biztositja az egyes beszédhangok valamely vizudlis
jelenségre (adott esetben grafémdra) torténd Atvitelét, ami az olvasds- és irastevékenység
alapja. A beszédritmus észlelése az elhangzott szétagok id6tartamdnak, a szdtagok és szavak
hatarainak felismerése. Zavara nemcsak, hogy jellegzetes helyesirdsi hibdkat indukdl, hanem a
teljes beszédmegértési folyamat sikerességét is alapvetden befolyasolja, hiszen: ,,Ujra és tjra
megerdsitést nyer, hogy a szdétagok kozponti szerepet toltenek be a folyamatos beszéd
elemzéséhez (parsing) nélkiilozhetetlen észlelési egységekre (perceptual unit) torténd bon-
tdsban” (Csépe, 2007, 22. o.). A vizudlis észlelés az artikulaciés gesztusok és egyéb,
nonverbdlis és metakommunikécids jelzések percepcidja. Adott esetben a beszédmegértés
kiegészitd eleme.

A beszédpercepcidban bekovetkezett hibdkat a mindennapi széhaszndlatban félrehal-
lasoknak nevezziik, tudomanyos megnevezésiik téves észlelés (Bona, 2004). Sajat vizsgéla-
taink azt mutatjak, hogy a téves észlelések a beszédmegértést és az értelmezést is negativ
irdnyban befolydsoljak, ami az iskolai eldaddsokon készitett hallgatéi jegyzetekben
megmutatkozik (Gerliczkiné Schéder, 2008).

A beszédmegértés

A beszédfeldolgozas hierarchidjdban a beszédészlelés alap- és részfolyamatainak eredmé-
nyeire épiil beszédmegértés jelenti a jelentésazonositdst, a szemantikai (jelentéstani) és szin-
taktikai (mondattani) feldolgozast (Gosy, 2005). Elméletileg beszélhetiink sz6értésrél, mon-
datértésrol és szovegértésrol, Osszefiiggd beszéd befogaddsa esetén azonban nem célszeri
ezeket a folyamatokat elkiilonitve kezelni, hiszen az elemzés feltehetdleg nem szigord
értelemben egymads utin zajlik az egyes nyelvi szinteken, hanem egy idoben, tobb szinten,
egyszerre is torténhet.

A szdkincsiinket (valamint a nyelvtani elemeket, szabdlyokat) tiarol6 tn. mentélis
lexikonunk aktiv és passziv része hatdrait tekintve rugalmasan valtozé. Nagysidganak
behatdroldsat megneheziti a széfogalom tisztizatlansiga (példaul az egyes szdm harmadik
személyll személyes névmasunk — 6 — egyetlen szd, de adott esetben egy egész mondat is
lehet, stb.). Aktiv szokincsnek nevezziik mindenesetre az altalunk ismert szavak koziil azokat,
amelyeket gyakran hasznalunk, igy minden nehézség nélkiill meg is értiink, mig az ember
passziv szokincsébe olyan kifejezések tartoznak, amelyeket ismer ugyan, de ritkdn hasznal,
kovetkezésképp jelentésiik azonositdsa is bizonytalanabb a szdmdara. Kutatdsok bizonyitjak,
hogy a beszédfeldolgozds folyamatdban a szavakhoz vald lexikdlis hozzaférést befolydsolja
tobbek kozott azok akusztikai szerkezete, fonotaktikai szervezddése, gyakorisdga, az
elhangzott beszéd tempéja stb. (Idsd: Gésy, 1991; Gésy, 1997; Gésy, 2005). Erdekes kérdést
vet fel ekdzben, hogy az egyes szdalakok holisztikusan (egészlegesen), avagy analitikusan
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tarolédndnak, illetve volndnak hozzaférhet6k mentalis lexikonunkban (pl. kiilon a szétovek és
kiilon a toldalékmorfémdk - Pléh, 2000). Magyar kutatdsok azt igazoltdk, hogy a magyar
anyanyelvii ember mentdlis sz6tdrdban kiilon tirolddnak a szotovek és az igekotdk, az
elhangzd beszéd feldolgozdsa pedig morfolégiai dekompoziciéval torténik (vesd Ossze:
Juhasz és Pléh, 2001). Képalkot6 eljarasokkal igazolhatd, hogy a lexikdlis reprezentacid
kizardlag bal agyféltekés elhelyezkedési, és az egyes lexikai elemek szemantikai
kategorianként elkiiloniilt tarolast mutatnak: pl. az allatok az als6 halantéki lebenyben, az
eszkozok a nyakszirti-halantéki-fali lebenyek érintkezd szogletében reprezentdlodnak
(Hamori, 1999).

A mondatértés az a folyamat, ahogyan a szavakat szészerkezetekké kapcsoljuk Ossze, a
szerkezetekhez mondattani funkciot rendeliink, illetéleg ezeket a szerkezeteket szemantikailag
is értelmezziik” (Gosy, 2005, 176. o.). Ebben a folyamatban a grammatikai és a szemantikai
elemzések egymast segitik, erdsitik. Az agglutinal6 (azaz tipikusan toldalékold) nyelvek (mint
a magyar is) dontéseiket nagy biztonsdggal alapozzdk az alaktani szabdlyokra (Pléh, 2000),
egy mondat feldolgozdsakor minden bizonnyal a toldalékoknak jut elsddleges figyelem, ezt
koveti a szdérend, majd az egyeztetés. Agyi direkt elektromos ingerléses technikdval
megfigyelhetd, hogy a mondat kiilonb6z6 nyelvtani elemeit (példaul néveldk, névutok, jelzok,
fénevek) a beszédkéreg egymadstol eltérd kisebb mezdi értékelik, azaz ,,az agy a leirt szoveg
latasaval, illetve a beszéd halldsdval szinte egy iddben atomizalt elemeire bontja a mondatot (s
ez a kéregben térben is mozaikosodik)” — Hamori (1999, 30. o.). Erdekes, hogy az adott
mondat, beszédrészlet a beszédkéregben tobbszordsen is képviselve van, mindeniitt egyedi
elemeire szétbontva. Funkciondlis magneses rezonancids leképezési technikdval kimutattak,
hogy a Wernicke-aredn kiviil (amely a beszédmegértés vezetd kérgi teriilete) bal féltekés
halantéki-fali régidk (a fusiform és angulanis tekervények), illetve homloklebenyi (a motoros
— Broca — kéreg elotti) teriiletek is részt vesznek a beszédmegértési folyamatokban. Split-
brain-vizsgalatokbdl az is kideriilt, hogy a jobb félteke csak targyakat, féneveket képes
azonositani, igéket nem. A nyelvi és beszédkozpontok az esetek tobbségében (kezességtol
fiiggetleniil) a bal féltekéhez tartoznak (Hamori, 1999).

A mondaton belilli szerkezeti és logikai Osszefiiggések megértésének problémdaja a
mondatértés zavara. A szovegértés zavarar6l akkor beszéliink, ha a mondatok kozotti
Osszefiiggések, az egybetartoz6 gondolati egységek feldolgozasa sériil, a részletek felismerése
sikertelen. A szovegértés sordn valdszinlileg ,,tobbszords kulcsokat” hasznal a befogadod,
melyek részben univerzélisak, részben nyelvspecifikus sajatossagok (Gosy, 2005).

Az 0sszefiliggd beszéd megértését az eddig felsoroltakon kiviil nagymértékben befolydsoljak
még az alabbi tényezok:

e A hallgaté mar meglévo ismeretei: a befogad6 személy gyakran mintegy elébe megy a
kapott anyagnak, tehdt a megértést valamilyen elvards is megeldzi (Pléh, 1984;
Tolcsvai Nagy, 2001).

e FElo6fordul, hogy a hallgaté altaldnos miiveltsége korrekcids lehetdségként sokszor
értelmet ad a valdjaban meg nem értett kozlésegységeknek.

e Befolyasol6 tényezd a szavak nyelvhaszndlati gyakorisdga is: a gyakoribb szavakat a
valdsdgos széinger jelenléte nélkiil is hajlamosabbak vagyunk ,felismerni” (Pléh,
1984).

e Nyilvanval6, hogy a szovegosszefiiggés, a kontextusra valé tdmaszkodds lehetOsége
eleve nagymértékben segiti a beszédmegértés folyamatit. Ezen beliil a jelentés és a
nyelvtani szerkezet egyardnt befolydsold tényezd. Kisérleti eredményeink alapjan az
igazolédott, hogy a megértés sordn jobban tdmaszkodunk a nyelvtani
szerkesztésmddra, mint a tartalomra, tovdbbd egyértelml, hogy a kozbeékelt
szerkezet(ek)et tartalmazd, ill. tobbszordsen bedgyazott mondatok mindig nehezebben
érthetdk (vo. Gerliczkiné Schéder, 2008; Pléh, 1974; PIéh, 1984).
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Az észlelt nyelvi iizenet megértésének folyamatiban valdszinlileg eldszor egy fiktiv,
szamtalan szemantikai-szintaktikai struktira lehetdségét rejtd fogalmi tartomény aktivizalédik
a hallgat6 tudatdban. Az daltalunk haszndlt szavak lexikai jelentése ugyanis bonyolult
asszocidciés viszonyok csomodpontja. A nyelvi elemek kombindcidja sordn azonban ezeknek
csak bizonyos szeletei aktivdlodnak, igy a hallgaté a lehetséges nyelvi aktusok kozil a
kontextusnak leginkdbb megfelelét valasztja ki. Vagyis ebben az értelemben a megértési
folyamat nem mads, mint valasztas (Szécsi, 2003).

Az asszocidciok szintjén a hallgaté a megértett kozlésegységeket értelmezi, 6sszekapcsolja a
hosszi tdvi memoridjdban mar kordbban tarolt ismeretekkel. A szoveginterpreticio, ill.
szoveghatds nem mas, mint az elhangzott szovegbe kddolt iizenet jelentésének djrateremtése.
A szoveg grammatikai-szemantikai-stilaris sajatsdgain til a szitudcié jellemzdibdl, a
paralingvisztikai jellegzetességekbol és egyfajta altalanos vildgtudasbol képesek vagyunk
megitélni, hogy egy megnyilatkozds milyen illokuciondlis beszédtett (Szikszainé Nagy, 2004).

A memériarendszerek szerepe

A kiilonféle beszédek (példdul iskolai eldadasok, iizleti megbeszélések, targyaldsok stb.)
lejegyzése (torténjen az akar kivonatos, kézi vagy gépi, akdr szé szerinti, gyorsirdsos
formaban) a beszédészlelési, -megértési és értelmezési mechanizmusok gordiilékeny és
pontos mitkodésével Osszhangban egyéb kognitiv funkcidkat is igénybe vesz. Ez a fejezet
ezek koziil a memoriarendszereink szerepével foglalkozik.

Az 0sszefiiggd beszéd megértése tobbnyire egy-egy globdlis egység feldolgozasan keresztiil
valésul meg. Ez azzal jar egyiitt, hogy rovid ideig gyakran tobb mondatbdl allo
gondolategységeket is memorizalnunk kell ahhoz, hogy a 1ényegkiemelés (vagy gyorsirdsos
nyomonkdovetés esetén a beszéld tempdjaval vald egyiitthaladds) megtdrténhessen. Kivonatos
jegyzetelés esetén a lényegkiemelés javarészt szubjektiv dontés eredménye, amelyet a
pszicholégusok szerint kiilsé €s belsd tényezok befolydsolnak: a kiilsé tényezOk az inger
fizikai jellemzdivel, a belsd tényezOk az egyén motivacidjaval és elvardsaival kapcsolatosak
(Hofmeister-T6th és Mitev, 2007; Mezd, 2011). A sziikséges tartalmi és nyelvi elemek
kivélasztasanak, illetdleg a megfeleld szabalyok hozzirendelésének eredményeként épiil fel
végiil az irds. A jegyzetelés sordn ezért a rovid és a hosszi tdvd memodria mitkddésmo-
dozatainak kihasznéldsa egyarant meghatarozé szerepet tolt be.

Az 1950-es évek ota figyeltek fel arra, hogy a nagyagy jobb és bal oldali kozépsd-oldalsé
teriiletének, a medidlis tempordlis lebenynek — hippocampusnak — a sériilése az emlékezeti
funkcidk sulyos karosoddsdhoz vezet (lasd: epildpszidsokon végzett miitétek, amnesztikus
szindrémdk stb.). A hippocampus-struktira napjainkra az idegrendszer egyik legtobbet
tanulmanyozott teriilete lett. A kisérletek azt mutatjdk, hogy ez az agyteriilet nemcsak az
emlékezeti, hanem a tanuldsi folyamatban is fontos szerepet tolt be (vo: Kali és Acsady,
2003). Bebizonyosodott tovabba, hogy kiilonbséget kell tenniink nyelvi (verbdlis) és nem
nyelvi (téri-vizudlis) emlékezési folyamatok kozott. Megfigyelték ugyanis, hogy a
hippocampus-forméacié miitéti sériilése nyoman kialakult emlékezeti zavarok jobbdra csak
nyelvi szinten jelentkeznek, mig a nem nyelvi funkciék sokkal kisebb valdészintiséggel
szenvednek karosodast (vo: Bednorz, Schuster, 2006; Halasz, 2003).

Egy el6adas jegyzetelése lehetetlen feladat volna a hippocampus miikodésének hidnyédban.
Ilyenkor ugyanis elengedhetetlen, hogy az anyag reprezenticidjanak épitésekor folyamatosan
fenntartsuk emlékezetiinkben a mondat els6 felét vagy a szoveg kordbbi részeit. Mindezt
rovid tdvd memdridnk mitkddése biztositja. A rovid tdvi memoria kapacitdsa korldtozott, a
felndtt emberek tobbségénél 712 tétel (Atkinson és tsai., 1995). Maddeley mutatott ra el0szor
arra, hogy rovid tavi emlékezetiink tobbkomponensti, aktiv és dinamikus rendszer: nemcsak
az informacidk taroldsara, hanem bizonyos miiveletek végzésére is hivatott (Németh, 2002).
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Napjaink egyik legismertebb koncepcidja szerint a révid tavi emlékezet munkamemoriaként
(working memory) definidlhatd, amely fenntartja és manipuldlja az informéciét, és amely
harom komponensbdl 4ll: két modalitdsspecifikus alrendszerbdl, amelyek a verbdlis, illetve a
téri-vizudlis informacié fenntartasdban és manipuldcidjdban vesznek részt, valamint egy
ugynevezett kozponti végrehajté rendszerbdl, amely Osszekottetést teremt a két alrendszer,
illetve a hosszd tdvd emlékezet kozott, és felelés a kognitiv erdforrdsok elosztasaért
(Racsmany, 2001). A beszédalapti informéaciok elsddleges taroldsaért a munkamemdoria egyik
alrendszere, az un. fonoldgiai hurok a felelés, amely a hallott anyag rovid ideji verbalis
ismételgetését biztositja. A nagyobb munkamemoria-kapacitis — mely akdr mnemotechni-
kakkal, emlékezést segit6 technikakkal (vo.: Mezd, 2011) bizonyos keretek kozott novelhetd —
pedig kétségteleniil jobb beszédmegértést €s sikeresebb szovegintegraciot eredményez.

Az elbadd altal kozvetitett informacidknak az a része, amely a jegyzeteld figyelmét
megragadja, eszerint a rovid tava emlékezetbe keriil. Az anyag megtartdsa és manipuldldsa a
munkamemoria mikddésének fiiggvénye. Az eldadasbdl kiemelt, értelmezett kozlésegységek
papirra vetése majd Ujabb komplex, reproduktiv folyamat lesz. Ennek érdekében a kapott
tudattartalomhoz nyelvi elemeket és szabdlyokat vdlogatunk mentdlis lexikonunkbdl, ezeket
megfeleld sorrendbe rendezziik, végiil az egészet {rastevékenységbe transzformaljuk.

Osszegzés

Elméletben sok ismeretiink van mér a beszédfeldolgozd appardtus mikodésének lokélis
szervez0désérol. Nehezebb azonban nyomon kdvetni azt az idegrendszeri folyamatot, amely-
nek sordn a térben mozaikosodott nyelv értelmes és (jra)értelmezett informdacios egységgé 4ll
Ossze az ember tudatiban. Az ugynevezett funkciondlis nyelvi és beszédzavarokat még
nehezen tudjuk ,utolérni”. A beszélt nyelvi eléaddsok szimultin irdsbeli jegyzetelése is
nagyon Osszetett funkciondlis hattérmechanizmusokra tamaszkodva zajlik. Az eldadas-
jegyzetekben azonositott hibakbdl vissza lehet kovetkeztetni bizonyos beszédfeldolgozasi
zavarokra. Azt azonban, hogy e folyamatok mogott milyen idegi mechanizmusok allnak, csak
olyan miiszeres eljardsokkal lehetne vizsgédlni, melyek miikddés kozben teszik egyszerre
lathatéva és idében nyomon kovethetévé az agyi mechanizmusokat (éber tudatdllapotban,
tevékeny, mozgasos feladattal 6sszehangolt kisérleti helyzetben). Ezek még nem megoldott
lehetdségek.

A nehezitett vagy zavart beszédfeldolgozas végigkisérheti az egyént egy életen at, jelentds
hatrdnyt okozva a mindennapokban, a tanuldsban és a munkavégzésben. Taldn meglepd, de az
ép hallds nem feltétleniil fiigg Ossze ép beszédészleléssel és beszédmegértéssel! Tapaszta-
lataink szerint a felsGoktatdsban tanuld fiatalokkal szemben tdmasztott kovetelmények
gyakran hozzdk felszinre a beszédfeldolgozasi nehézségeket. A legszembetiindbb az évfo-
lyam-eldaddsok megértésének, értelmezésének és jegyzetelésének problémdja. Mindez
kiilonos figyelmet érdemel, hiszen tanulméanyaink sordn az dj ismeretek jelentds részét hallés
révén, a beszélt nyelv feldolgozasaval szerezziik.

Tudoméanyosan kevesen foglalkoznak a 14-18 éves, vagy id6sebb fiatalok beszédpercepcids
vizsgélatdval. Sajit — a Kiilonleges Bandsmod cimi lap tovabbi szamdban kozlésre keriilé —
kutatdsaink taldn dj megvildgitisba helyezik az egyre szaporodé tanuldsi problémdék oki
hatterét.
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Absztrakt

Tanulmdnyunkban a sajdtos nevelési igényii személyek olyan specidlis problémdival
foglalkozunk, melyek kezdetben az oktatdshoz (tanuldsi lehetdségekhez, szakmai képzettségek
megszerzéséhez), majd a foglalkoztathatosdghoz, a munkavdllalds kérdéskoréhez kotédnek.
Emellett felszinre keriilnek az emberi erdforrds menedzsment tekintetében mindazon tartalmak
és elvdrdsok, melyek a kiilonleges bdndsmodot igénylo személyek e csoportjaira vonat-
koztathatoak. Felfogdsunk szerint a kiilonleges bdndsmod nem megkiilonboztetést, hanem
azonos megitélést, tdmogatdst, segitést jelent, mely eldsegiti a tdrsadalomba valo beillesz-
kedést, a hasznossdg az értékesség érzésének kialakuldsdt.

Kulesszavak: emberi er6forrdas menedzsment, foglalkoztathatosag, kiilonleges bandsmad,

Diszciplina: gazdalkodas- €s szervezéstudomany, pedagdgia

Abstract

PEOPLE WITH DISABILITIES FROM LEARNING TO WORKING

In our study we discuss the problems of those people who live with Special Educational
Needs (SEN). These are - in the beginning - connected to education (learning opportunities,
ways to get professional qualifications), then to employability and to getting a job. Besides all
this, in the framework of Human Resource Management (HRM), we also study all the
connotations and expectations which regard people who live with Special Educational Needs
(SEN). In our opinion, special treatment is not discrimination, buti t means equal judgement,
support and help, so it promotes integrating people into society and their development of
feeling useful and valuable.

Keywords: human resource management, employability, special treatment

Disciplines: business economics and organizational studies, pedagogy
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A Kkiilonleges bdndsmdd olyan pedagdgiai fogalom, mely a sajitos nevelési igénytiek; a
beilleszkedési-, tanuldsi-, magatartdsi nehézséggel kiizdok valamint a kiemelten tehetségesek
csoportjaira (bévebben Mezd F., 2015; Mez6 K., 2015; Mez6 és tarsai, 2015) vonatkozik.
Torvényi alapjait a 2011. évi CXC. Koznevelési Torvény (NetS) rogzitette. E torvény 47. §
(1) szerint a sajitos nevelési igényli gyermeknek joga van ahhoz, hogy a kiilonleges
banasmod keretében allapotanak megfelel ellatdsban részesiiljon. A beilleszkedési-, tanuldsi-,
magatartidsi nehézséggel kiizdo gyermek, fejlesztd foglalkozasra jogosult (47. §. 8.), a
kiemelten tehetséges gyerek ellatasat pedig a Nemzeti Tehetség Program kereteiben beliil is
biztositjak (47. §. 10.). Mindezen jogok érvényesitési lehetdségei jelentdsen befolydsoljak a
kiilonleges bandsmoédot igénylé gyermekek tanuldsi, majd késébbiekben munkavallaldsi
lehetdségeit (Varga, 2010; Hatos, 2012).

Tanulmanyunkban a munkahelyek vilagiban megjelend sajatos igénylli munkavallalok
helyzetére fokuszalunk; a tanuldsi lehetdségek, a szakmai képzettségek, a foglalkoztathatésag
valamint a foglalkoztatds szempontjabdl kiemelkedden fontos - biar a sajatos igényi
személyek tekintetében ritkdn érintett - emberi er6forrds menedzsment aspektusabol.

Kiilonleges banasméd az oktatasban

A KSH 2014/15-6s tanévre vonatkoz6 oktatdsi adatai (Netl) szerint, annak ellenére, hogy a
kozoktatdsba beiratkozottak szdma évrol évre csokken, a sajitos nevelési igényli (SNI)
tanulok ardnya folyamatosan emelkedik. 2005-ben 78808 f6, 2014-ben mar 82016 f6
szamitott sajatos nevelési igényt igénylonek. A 2014/15-6s tanévben az altaldnos iskoldkba
jar6 SNI tanuldk ardnya az el6z6 évhez képest 1,6 %-kal lett magasabb. Mindez
magyarazhaté az integracios szemlélet hazai elterjedésével, illetve az oktatdsi rendszer
kiterjesztésével is.

A kozépfoki oktatisban a SNI tanulék szdma és ardnya a szakiskoldk esetében a
legmagasabb (14,6%), ennek egyik oka, hogy a hagyomdanyos szakiskoldk mellett a specialis
szakiskoldakban kizardlag a sajatos nevelési igényiik miatt a tobbi tanuldval egyiitt haladasra
képteleneket oktatjak. A specidlis szakiskoldkban jellemzden szegregélt oktatas folyik, ebbdl
kovetkezOen az integraltan oktatott SNI tanuldk ardnya a szakiskoldkban a legalacsonyabb
(48%), ezzel szemben a mas tipusu kozépiskolakban (gimnaziumokban, szakkozépiskolakban,
szakképzokben) oktatott SNI tanulok 97%-a integraltan tanul.

A szakmai képzettség megszerzéséhez sziikséges tanulmanyokat folytaté SNI tanulok szdma
a szakiskoldkban és szakképzOkben 11612 {6, a specidlis szakiskoldkban 8344 6, a gimnaziu-
mokban 2198 f6 volt. A statisztikai adatok sajnos nem adnak arra vdlaszt, hogy mennyi
azoknak az SNI tanul6knak a szdma, akik ténylegesen megszerzik a szakmai végzettséget.
Illetve a lemorzsolddési adatok kozott sem szerepel az SNI specializdciora mutaté érték, ezért
a végzettségek megszerzésének megitélésben csupdn a specidlis szakiskoldkra vonatkozd
45%-0s, nagyon magas lemorzsolddasi ratara tudunk tdmaszkodni. Azonban Kdépataki (2007)
kutatdsa arrdl informdl, hogy a pedagdgusok becslése alapjdn a szakiskolat elvégzett SNI
tanuldk nem egészen 1%-a probalkozik azzal, hogy érettségit szerezzen, 12% 4ll munkéba,
kozel 5% munkanélkiilivé valik.

Az iskolai végzettségre vonatkozdan a 2011. évi népszamlélds adataiban taldlunk utaldst
(Net2), de az adatok nem a kiilonleges bandsmod feldl, hanem a fogyatékossdg alapjan
kozelitenek az egyénhez. A statisztikai adatgy(ijtés szerint a fogyatékossaggal €16k kozel fele
csak alapképzettséggel rendelkezik, csupan oOtodiik érettségizett, és koziililk csak nagyon
kevesen jutnak be a felsGoktatasba. A koznevelési torvény dltal kiilonleges bandsmaédot
igénylok kategéridjaba sorolt egyéb csoportok: a beilleszkedési-, tanuldsi-, magatartasi
nehézséggel kiizdo gyermekek, és a kiemelten tehetséges, gyermekek képzésérdl nincsenek
adatok.
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A szakkodzépiskoldkban és gimndziumokban tanulé SNI tanulék szdmdra a szakmai tudds-
szerzés egyik lehetséges utja a felsdoktatdsi tanulmanyok megkezdése. A 2011. évi CCIV
Torvény a Nemzeti Felsdoktatasrol 66. Ertelmezd rendelkezésének 108. §-a (1). a koznevelési
torvénnyel ellentétben nem a kiilonleges bandsmod (ezen beliil a sajatos nevelési igény)
terminust, hanem a fogyatékossaggal €16 hallgatd kifejezést hasznalja. E torvény értelmében
fogyatékossaggal €16 hallgatd (jelentkezd) az, aki mozgasszervi, érzékszervi vagy
beszédfogyatékos, tobb fogyatékossig egyiittes eléforduldsa esetén halmozottan fogyatékos,
autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (stlyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartdsszabdlyozdsi zavarral) kiizd. Laki (2015) a FIR OSAP adatai alapjan
megéllapitja, hogy a fogyatékossidggal a felsdoktatisba jelentkezd szama fokozatosan
csokken. 2010-ben a felvettek 1,32%-a, 1515 f6, mig 2014-ben a felsdoktatasba felvett
hallgatéknak csupan 1,05%-a, 907 £6 volt fogyatékossaggal €I0. A jelentkezok 75%-a ,,disz-es
tipusu fogyatékossaggal” (Laki, 2015), 25%-a valamilyen testi fogyatékossaggal rendelkezik.

Az oktatds vildgdt meghatiroz6 vonatkozé torvények, rendeletek attekintése alapjan
megéllapithatd, hogy a kiilonleges bandsmod fogalma nem kiséri végig tanulményai sordn az
érintett fiatalt. A kozoktatds és a felsOoktatds kozotti szemléletbeli kiilonbség tetten érhetd
abban, hogy a kozoktatds rendszerében a sajatos nevelési igényli tanuldra akadalyozottsaga,
sériilése alapjan nem fogyatékosként, hanem ,kiilonlegesként”, a maga egyedi tulajdon-
sdgaiban a tobbiektdl kiilonbdzOként tekintenek, akit integrdltan, vagy a normalizicids elv
betartdsa mellett specidlis intézményi rendszerben oktatnak, fejlesztenek. Mig a felso-
oktatdsban tovébbra is a fogyatékossdg kozponti megkozelités uralkodik.

Eltérések tapasztalhatok a pedagégusi felkésziiltség megitélése tekintetében is: a
kozoktatasban az SNI tanuldk integralt nevelését, oktatdsat a 33/2012 (X.8) EMMI rendelet
(Net3) szabalyozza. Az eldiras szerint az egyiittnevelést megvalositd iskolak pedagégusainak
felkésziiltnek kell lenniiik az SNI gyerekek fogadasara, a veliik vald specidlis foglalkozasra.
Ezentdl a specidlis intézmények sajat pedagdgiai program kidolgozasa mellett a 2011. évi
CLXXXVII. szakképzési torvény figyelembevételével miikodhetnek. Azonban a torvények és
rendeletek attanulméanyozasa sordn sem egyértelmii, hogy egy specidlis szakiskola pedagdgu-
sainak kell-e specidlis pedagodgiai végzettséggel rendelkezniilk ahhoz, hogy ezt a specidlis
feladatot képesek legyenek ellatni. Egyfajta elvarast fogalmaz meg a Kormany 326/2013
(VIIL. 30) rendelet (Net4), melynek a pedagégusok eldmeneteli rendszerérdl szolo 8.§ d)
pontjdban benne vannak ,,a koznevelési intézményben alkalmazott pedagdgus értékelésének
elemei, a pedagéguskompetencidk: a tanul6 személyiségének fejlesztése, az egyéni bandsmod
érvényesiilése, a hdtrdnyos helyzetii, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanuldsi,
magatartdsi nehézséggel kiizdé gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt térténd
sikeres neveléséhez, oktatdsdhoz sziikséges megfelel6 mddszertani felkésziiltsége.” E
moédszertani felkésziiltséget megszerezni a ,,Sajatos nevelési igényli gyermekek integracids
pedagbdgusa szakteriileten pedagdgus szakvizsgira felkészitd tovabbképzési szak (OH-
FHF/1023-7/2010.), illetve gyogypedagégiai alapszakok elvégzésével lehet. Mindezek
biztosithatjdk a kozoktatdsba jard sajatos nevelési igényl tanuldk szakszerti ellatdsét, a
felsdoktatdsban azonban az oktatdk képesitésére, felkésziiltségére vonatkozéan még nem
fogalmazddtak meg elvarasok.

A sajatos igényl hallgatdkat a felsdoktatdsi torvény eldirdsa szerint kordbban a ,,Fogya-
tékkal €16 hallgatok Bizottsaga”, jelenleg a ,,Hallgatdi esélyegyenldség és egyenld bandsmod
Bizottsdga” segiti. Az elnevezés valtozasa jelzi, hogy a felsGoktatdsban is hangsulyvaltasok
vannak, a kordbbi fogyatékossdg fokuszi megkozelitéssel szemben, az esélyegyenldség
biztositdsa felé tolddds érzékelhetd, anndl is inkdbb, mert az oktatds integraltan torténik. A
bizottsagi névvaltozds mar kozelebb visz a kiilonleges bandsmdd fogalmédhoz, és taldn
célszerlibb lenne a torvény norma szovegében is inkdbb ezt a kifejezést hasznalni, mivel az
érintett hallgatok eddigi tanulmanyaik sordn, ez alapjan azonositottdk magukat. Barhogyan
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nevezziik azonban ezt a hallgatéi csoportot, a hozzdjuk valé alkalmazkodds, tanulményi
sikereik tdmogatdsa kiilon kihivds az egyetemi oktatok szamdra. A fels6oktatasi torvény nem
vér el pedagdgiai-mddszertani ismereteket az oktatdktdl, és a torvény semmilyen médon nem
utal arra, hogy a kiilonboz0 sajatsagokkal, hatranyokkal rendelkezé hallgatékkal vald
foglalkozds specidlis pedagodgiai ismereteket kivanna meg. Megitélésiink szerint a
fels6oktatasban nem fogyatékos, hanem kiilonleges bandsmdédot igényld hallgatdk vannak,
akiknek az oktatdsa megfelel6 modszertani ismeretek hidnyaban nem lehet sikeres, ezért a
felsGoktatasban is elvarhatd lenne egyfajta képzés biztositasa az érdeklddo oktatok szamara.

Kiilonleges banasméd a foglalkoztathatosagban

Megkozelitésiink megértéshez ebben a fejezetben eldszor is tisztdznunk kell a kapcsolodd
fogalmakat, ezért attekintjiilk a foglalkoztathatésdg, munkaképesség, fogyatékossdg, meg-
véltozott munkaképesség fogalmait.

A foglalkoztathatosdg fogalmi megkozelitése az egyén szempontjait tekinti elsddlegesnek,
az 6 munkdra valé megfeleldsségét tekinti kulcsfontossdgiinak. Teichler (2002) szerint a
foglalkoztathatésdg komplex képességek egyiittese, amely segit abban, hogy az 4lladskeresdk
szakmai végzettség birtokdban megfeleld 4lldst tudjanak taldlni. A foglakoztathatdsdg tag
szemlélete (Net7) szerint az egyéni tényezOk mellett a személyes koriilményeket és a kiilsé
tényezoket is figyelembe kell venni, s6t ezek szoros kdlcsonhatdsat sem szabad elhanyagolni.
A munkaképesség fogalmat a munkavégzd képességbOl vezetik le, amely az életkor eldre
haladédsdval csokken, illetve a betegségek és balesetek kovetkeztében véltozhat (Szabd és
Berde, 2007).

A fogyatékossag meghatarozasat a 2013. évi LXII torvény tartalmazza. Eszerint fogyatékos,
az a személy, aki tartésan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai,
értelmi, pszichoszocidlis kdrosoddssal — illetve ezek barmilyen halmozédasaval — €1, amely a
kornyezeti, tirsadalmi és egyéb jelentds akadédlyokkal kolcsonhatasban a hatékony és
masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korldtozza vagy gatolja. A fogalom meghatirozas
soran ki kell emelni, hogy kozéppontjaban a ,.fogyatékossaggal €16 személy”, nem pedig az
oly gyakran helyteleniil hasznalt ,fogyatékkal é16” 4all. A két kifejezés kozotti kiilonbség
latszélag elhanyagolhatd, azonban tartalmdban jelentds: a fogyaték eredetileg katonai
kifejezés, és azt a mértékegységet jeloli, amivel a hdabords helyzetben elszenvedett
veszteséget, dllomany csokkenést mérik (Horvath, 2013). A fogyatékossdg inkdbb valaminek
a hidnydra utal. A fogyatékossig kifejezés nem kap negativ értelmet abban az esetben, ha azt
egyszerlien az emberi sokféleség egyik formdjanak tekintjiik.

A megvaltozott munkaképesség azt jelenti, hogy egyfajta kdrosodas kdvetkeztében bizonyos
funkcidk sériilnek, de més funkcidk sértetlenek maradnak, és ezekkel az egyén képes munkat
véllalni. A megvaltozott munkaképesség és a fogyatékossdg a funkcidvesztés kiillonbozo
fokozatait jelenti. A megvaltozott munkaképességli személyek jogairdl sz6l6 torvény (Net 8)
szerint megvéaltozhat a munkaképesség mozgéssériilésbol, belgydgydszati megbetegedésbdl,
pszichiatriai megbetegedésbal.

Mindkét érintett csoport esetében a torvények kiemelten kezelik az esélyegyenldséget, a
fogyatékossaggal éloket és a megvaltozott munkaképességlieket is kiilonleges banasmodban
részesiti azéltal, hogy foglalkoztathatésagukat, munkaerd-piaci részvételiiket a torvény (Net9)
a rehabilitaciés hozzdjarulas bevezetésével kivanja elGsegiteni. Rehabiliticiés hozzajarulas
fizetésére kotelezett az a munkaado, ahol az altala foglalkoztatottak 1étszdma meghaladja a 25
fot, és az altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességii személyek szaima nem éri le az
5%-ot. Ezen intézkedések hatdsait a KSH 2011. évi adataibdl allapithatjuk meg:

A KSH 2011. évi népszamlalasi adatai szerint (Net10) a teljes népesség 4,9 %-a, 490 578 6
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azonositotta magat fogyatékkal él6nek, koziiliikk foglalkoztatott (munkaképes kord, 15 évnél
idésebbek) 65581 fo (ez a fogyatékkal élok 13,4%-a), munkanélkilli 15967 {6 (3%),
gazdasdgilag nem aktiv 467388 6 volt.

A KSH miasik, szintén 2011-ben késziilt, a megvaltozott munkaképességiiek munkaerd-piaci
aktivitdsit elemz6é kutatdsiban 767 ezer 15 — 64 éves f0 nyilatkozott tugy, hogy
munkavallaldsaban, ill. munkavégzésében egészségi dllapota miatt akaddlyozva érezte magét.
A 354 ezer férfi és 413 ezer nd tekinthetd lényegében megvéltozott munkaképességiinek,
hiszen 6k azok, akiknek a munkaerd-piaci jelenlétét egészégi allapotuk akadalyozza. Iskolai
végzettség tekintetében 38,2 % legfeljebb alapfokid végzettségii, tovabbi egyharmad
szakiskolai vagy szakkozépiskolai végzettséggel rendelkezik, ezért fokozottan nehéz
helyzetben vannak, ha munkat akarnak véllalni. Az érettségivel vagy fels6foku végzettséggel
rendelkezOk ardnya nem éri el a 25%-ot. A 767 ezer fobol 139 ezer f6 (18,1%) volt
foglalkoztatott 2011-ben.

A KSH mindkét kutatdsa azt bizonyitja, hogy a megvaltozott munkaképességiieck és a
fogyatékkal €16 személyek foglalkoztatdsa nagyon alacsony Magyarorszdgon, de a bevezetett
intézkedéseknek volt pozitiv hatdsa a foglakoztatisra. A 2001-es népszamldldsban az 577 ezer
fogyatékkal él0nek csupdn a 9%-a dolgozott, mig 2011-ben mir 13,4%. Megvaltozott
munkaképességre vonatkozé adat az el6zd népszdmlaldsban nem taldlhatd, mert ebben az
id6szakban nem létezett ez a foglalkoztatdsi fogalom.

A kiilonboz6 fogyatékkal és foglalkoztatdsi nehézséggel kiiszkodOk szdmadra biztositott
kiilonleges bandsmdd pozitiv hatdsai elvitathatatlanok, ugyanakkor foglalkoztatdsi nehéz-
ségiilk nem hozza konnyii helyzetbe a munkéltatokat, jelentds azoknak a szervezeteknek a
szama, akik inkabb befizetik az addkotelezettséget. A 964.500 Ft. rehabilitdciés hozzdjarulast
2014-ben 67.000 foglalkoztatott utdn fizett€ék be a munkéltatok, ez a koltségvetésnek 65
millidrd Ft. bevételt jelentett.

Kiilonleges banasmod az emberi eréforras menedzsmentben

Magyarorszagon a rendszervéltds eredményeként megjelend gazdasagi szerkezetatalakulas
alapvetéen megvaltoztatta a tirsadalom tagjainak a szervezetekrdl alkotott elképzeléseit. A
szocialista dllami véllalatok csak korlatozott figyelmet forditottak a munkavallalokra, mint a
szervezet értékes er6forrasdra. A személyzeti osztilyok feladatkore elsdsorban a feladatszerii
nyilvantartdsra, a munkéltatdi juttatdsok szétosztasara, a munkaerd ellitds egyszerii feladataira
(kivélasztds, elhelyezés, képzés) korldtozodott. A rendszervaltd folyamatban djraértékel6dott a
munkdhoz val6 jog és kotelezettség. A multinaciondlis véllalatok hazai megjelenésével egyiitt
jelent meg az a szemlélet, amely az emberrel, mint er6forrassal foglalkozik, és ismeri el, hogy
a szervezet sikerének alapja az intellektudlis tOke hatékony felhaszndldsa és fejlesztése
(Gyokér, 1999), ezért egy tartalmdban Uj, komplex, emberkdzpontid személyiigyi szervezetet
kellett 1étrehozni a piacorientdlt gazdasdg céljainak érdekében. A munkaerd fogalmédnak
emberi er6forrds fogalomra valtdsa nem egyszeri stilisztika kérdésként jelenik meg, hanem
azt tiikrozi, hogy a munkavéllal6 a termelés egyik er6forrdsa, aki rendelkezik az er6forrdsokra
jellemzd valamennyi tulajdonsdggal, mivel a termelésben dj érték eldéllitasara képes (Berde
és Hajods, 2007).

Az 4j megnevezés azaltal valt elfogadottd, hogy a szervezetek vezet6i felismerték az emberi
er6forrasok stratégiai jelentoségét (Line, 1994). Az emberi er6forrds menedzsment (EEM)
tobbféle definici6ja létezik. Dobdk (1999) szerint az emberi er6forrds menedzsment a
szervezeti célok kialakitisdnak és megvaldsitasdnak eldsegitését szolgalja. Poér és Farkas
(2001) valamint Gyokér (1999) megkozelitésében olyan funkcidk kolcsonds egymadsra
épiilésérél van sz6, amely a szervezeti és egyéni célokat is szolgilja. Az egyéni célok
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tekintetében elvards az olyan munkahelyi 1égkér megteremtése, amely minden alkalmazott
szdmdra biztositja, hogy képességeit, tuddsat a leghatékonyabban tudja a szervezet rendel-
kezésére bocsatani.

Az emberi er6forrds menedzsment a munkavallalokra dgy tekint, mint stratégiai jelentoségii
er6forrasokra, ezért funkciodit és tevékenységeit az alabbi mdédon 6sszegezhetjiik:

® emberi erdforrés tervezés,

munkakortervezés,
toborzas és kivalasztas,
munkakor-értékelés,
0sztonzésmenedzsment,
teljesitményértékelés,
munkaiigyi kapcsolatok,
operativ munkaszervezés,
karriergondozas,
képzés, fejlesztés.

A funkcidk dttanulmdnyozdsa is bizonyitja, hogy a munkavéllalékkal foglalkoz6 kordbbi
adminisztrativ, érdekegyeztetd funkciok mellett/helyett megjelennek a stratégiai valtozas-
menedzselési feladatok is (Ulrich 1998), ezért a HR osztidlyok vezet6i a mai korszerli
szervezeti struktirdk felsé vezetésében foglalnak helyet, és kapnak ott meghatirozé szerepet.
Jelen tanulmdny a sajitos nevelési igény és a kiilonleges bandsmoéd szempontjabdl kozelit a
témahoz, ezért fontosnak tartjuk a funkcidk koziil részletezni azokat, amelyek a
munkavallaloknak ezen specidlis csoportjat kiemelten érintik. Kiilon elemezziik a
munkakortervezés- és elemzés, valamint a toborzas és kivalasztas folyamatat:

A munkakortervezés a munkakorok olyan strukturdldst jelenti, amelynek sordn egyidejiileg
kell torekedni az optimdlis teljesitmény elérésére és a munkavallaléi elégedettségre (Poor és
Karoliny 1999). A munkakortervezés sordn olyan folyamat zajlik, amelynek eredménye-
képpen a munkamegosztas alapjan elkiiloniilnek és meghatarozdsra keriilnek egy
munkavallalé elvégzendd feladatai (To6thné, 2000). A munkakorelemzés célja, hogy a
kiilonboz6 munkakorok jellemzdinek feltarasaval megallapithatéak legyenek a munkakort
betoltével szemben tamasztott kovetelmények (Dabasi, 2000). Dajnoki (2009) szerint a
fogyatékos személyek alkalmazasakor a munkakorok tervezésénél az aldbbi hét szempontot
kell figyelembe venni:

mi a feladat amit el kell végezni,

ki toltheti be a munkakort,

munkavégzés helye,

munkavégzés mddja (technoldgia),

munkavégzés médja (tipus),

munkakor tartalma, munkakor koriilménye, munkaido.

A szerz6 szerint annak ellenére, hogy az egyre korszeriibb eszk6zok szdamos munkakor
megsziinését eredményezték, a technikai fejlodés szdmos 1) munkalehetOséget teremtett.
Dajnoki (2014a) Eszak-alfoldi Régioban 121 szervezet megkérdezésén alapuld kutatdsanak
eredménye szerint nincs olyan szervezet, ahol nem tudna megvaltozott munkaképességii
személyt értékes €s a szervezet szdmara hasznos munkdt végezni, csak meg kell taldlni a
megfelel0 munkakort. A munkakortervezésnél vazolt szempontok koziill a munkahely
kialakitds (atalakitas) bir kiemelt jelentoséggel.
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Az er6forrds biztositdsa a szervezeti siker egyik fontos kritériuma, amelynek kulcseleme,
hogy az er6forrdas éppen azokkal a kivdnatos tulajdonsigokkal rendelkezzen, amelyre a
szervezetnek az adott helyen és idOben sziiksége van. A toborzds a megiiresedett poziciok
betoltésének elsé eleme, amelyben az iiresedést a potencidlis jelentkezok tudomasara hozzak
(Karoliny, 2008). Els6 1épésként meghatarozasra keriil a kivanatos alkalmazotti jellemzok
meghatdrozasa. Kiils toborzds esetén az allas meghirdetése a széles nyilvanossiag szdmadra
konnyen elérheté mddon (tijsaghirdetés, online portdlok) torténik. Az allashirdetések tartalmat
vizsgald kutatdsok a diplomas munkaerd keresésére koncentralnak, ezek esetében hatarozzak
meg a legfontosabb elemeket. A Budapesti Kommunikiciés és Uzleti Féiskola Karrier
Centruma altal végzett munkaeré-piaci kutatdsban (Tolnai, 2012) megkérdezett multina-
ciondlis cégek a pdlyakezdok esetében a kommunikécios készséget, a problémamegoldd
képességet €s a csapatmunkdra vald alkalmassdgot tekintették a legfontosabbnak. Fontosnak
tartjuk kiemelni, hogy ebben a vizsgdlatban kiilon kitértek a tanulmanyi eredmény
kérdéskorére, a kiemelkedd tanulményi eredmény a 17 mutat6 koziil az utolsé el6tti helyen
szerepelt, csupdn a vélaszoldk 1,4%-a tartotta ezt fontosnak. A vizsgalat kontrollcsoportjat a
végzett hallgatok képezték, akik az ©ndll6 munkavégzés képességét, a problémamegoldis
készségét, a beszédkészséget emlitették elsd helyeken, szerintik a munkahelyi feladatok
ellatdsdhoz leginkabb ezek sziikségesek. Utolsd eldtti helyre keriilt az elméleti szaktudais,
felkésziiltség szerepe. A TAMOP 4.1.2 projekt keretében a keriilt sor a Szegedi
Tudoméanyegyetem kutat6i altal lefolytatott munkaerd-piaci elvardsokat vizsgdld elemzésre
(Net6), amelyben az egyetem 18 képzésével dsszefiiggésben kaptak valaszt 55 véllalat vezetdi
interjuibol, és 552 munkaerd-piaci szerepld daltal kitoltott kérdéivbol. A kutatdk arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a véllalatok szdmdira a legfontosabb kompetencidk kozott
szerepel a mindségi munkdara vald torekvés, az ©Onallosag, felel0sségvallalds, probléma-
megoldd képesség és a szakmai ismeretek alkalmazasdnak képessége. A diplomat megkivané
allasokkal Osszefiiggésben a toborzdsi folyamatban az elvardsként megfogalmazott
képességigény szoros kapcsolatban van a foglalkoztathatosdg kérdésével. A foglalkoz-
tathat6sag szoros Osszefiiggésben van az alkalmazottaknak azon képességével, amely a
tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben zajlo rugalmas alkalmazkodast eredményezi, s ez a
szakmai profilorientalt programokrél a célt az altalanos kompetencidk felé tolja el. Az
allanddan valtozé kornyezet alkalmazkodast var el a szervezetektdl, ezért a XXI. szdzad
munkavallal6janak olyan képességekkel kell rendelkeznie, amely leginkabb erre teszi 6t
alkalmassa. Az idézett kutatdsok lényegében aldtdmasztjak a szakirodalomban a kivalasztasi
folyamatot leird kovetelményeket (Gyokér, 1999) a fontossig sorrendjében:

1. aszervezeti értékrend, a szervezeti kultirdnak valé megfelelés,
2. az adott részlegbe val6 beilleszthetdség,
3. az adott munkakor altal timasztott kovetelményeknek valé megfelelés.

A szakmai elvardsok ebben a felsoroldsban is az utolsé helyen szerepelnek. A HR osztélyok,
illetve a szervezetek vezetdi szdmdra a szervezeti kultira szempontjai az elsédlegesek.
Amennyiben egy szervezet megvdltozott munkaképességli, vagy fogyatékkal €16 munkaerdt
keres egy munkakor betoltésére, igy a toborzds soran fel kell vennie azokkal a hivatalos
és/vagy civil szervezetekkel a kapcsolatot, akik adatbdzissal rendelkeznek ezen a teriileten
(Dajnoki, 2014b). A megvéltozott munkaképességli személy kivalasztiasanidl a személyes
ismertségnek, vagy a személyes ajanlasnak van a legnagyobb szerepe. A hirdetésre torténd
jelentkezések szerepe azért novekedett, mert egyre tobb szervezet fogalmazza meg direkt
moédon a hirdetésében, hogy kifejezetten fogyatékos, vagy megvaltozott munkaképességii
személyt keres.
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A munkakortervezés és a toborzds funkcidk elemzése mdir rdmutatott arra, hogy a
fogyatékkal €l6 vagy megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatisa a munkal-
tatoktol dj szemléletmodd elsajatitdsiat kivanja meg. A fogyatékossdggal él6 munkavallalo
kivélasztasa sordn a szervezetek rész€rdl szamos kérdés meriilhet fel:

® Hogyan kommunikdl a fogyatékkal €16 munkavallal6?

o Képes-e az dndllosdgra a fogyatékkal €16 munkavallal6?

e Milyen a problémamegoldo6 képessége a fogyatékkal €16 munkavallalénak?

e Ha a szervezetnek valtoznia kell, hogyan lehet j ismeretekre tanitani a fogyatékkal
€16 munkavallal6t?

* Hogyan lehet a fogyatékkal é16 munkavallalét beilleszteni a szervezeti kulttirdba?

Ezek a kérdések mind azt bizonyitjdk, hogy a munkaltatok érzik, ha megvaltozott
munkaképességli vagy fogyatékkal €l6 munkavéllalét alkalmaznak, annak kiilonleges
odafigyelésben, kiilonleges bandsmddban kell majd részesiilnie, €s ez kiemelt figyelmet kivan
meg minden munkatarst6l. Sok esetben taldn éppen ennek a kiilonleges bdndsmdédnak a
biztositdsa tartja vissza a vezetdket attol, hogy fogyatékos személyeket alkalmazzanak, hiszen
dontésiik kovetkezménye minden munkavallalét érint. Egyebek mellett ennek a jelenségnek a
felismerése vezetett el oda, hogy az emberi er6forrds menedzsment teriiletei kiegésziiltek az
esélyegyenlOség témakorével. A 4EM (Esélyegyenloségi Emberi Eréforrds Menedzsment)
célja a munkéltatok segitése abban, hogy a mar kordbban is emlitett kérdésekre hatékony
pozitiv vélaszokat adhassanak, és sikeresen legyenek képesek menedzselni a megvaltozott
munkaképességli és fogyatékkal él6 emberek foglalkoztatdsat. A menedzselés fontos eleme,
hogy megértessék minden munkavdéllaléval: a sziikséges és elvarhaté kiilonleges figyelem és
banasmod nem megkiilonboztetésnek, hanem tdmogatasnak/segitésnek mindsiil, amely
energidkat szabadithat fel, motivéalhat, szemléletbeli valtozdst eredményez és pozitivan
befolyasolhatja a szervezet tarsadalmi megitélését.

Konklizié

A kiilonleges banasmod, bar elsddlegesen a pedagdgidban haszndlatos fogalom, fontos
lenne, hogy kiterjeszt6djon a kozoktatds hatdkorén til a felsdoktatdsra, a felnottképzésre, a
munkavallaldsra, a foglalkoztatisra és az emberi er6forrds menedzsment szolgaltatdsaira. A
kiilonleges banasmdd elfogadast, tdimogatast, elismerést jelent, mely élethosszig kiséri az
érintett csoportokat. Ez a szemlélet nem csak egyszerlien a sajitos igényli személyek
tarsadalomba vald beillesztését, beolvasztasat tiikrozi, hanem a kolcsonds megértést,
elfogadést és az egymdshoz vald alkalmazkoddst magdban foglalé gondolkoddsmddnak az
esélyegyenldség kontextusan beliili tudatositasat és elterjesztését is kozvetiti.

Tanulmdnyunkban a sajitos nevelési igényl tanuldk oktatdsa fel6l haladtunk a munka
viliga felé. Mivel a kiilonboz6é szinteken megvalosuld iskolai oktatds/tanulds egyik
legfontosabb célja, a munka vildgdban, a munkaerdpiacon val6 elhelyezkedés eldsegitése. A
munkaerd-piaci meg-felelés, bevdlogatds és sikeres helytdllds segitésének egyik kozponti
szintere a human erdéforrds menedzsment, azonban ennek szakszer(i alkalmazasa a kiilonleges
bandsmodot igényld személyek esetében igen esetleges. Jelen tanulmdny ennek hidnyéra
illetve alkalmazasi lehetéségeinek bemutatdsara is szolgalt.

A munkaképes fogyatékossaggal €16 személyek potencidlisan ugyanolyan munkavallalék,
mint a tobbségi tirsadalom mas tagjai. Megfeleld oktatdssal, felkészitéssel és képesités
birtokdban ugyanazon munkakorok betoltésére képesek. Ahogyan a nem fogyatékos
személyeknek is vannak hidnyos kompetencidi (ezdltal bizonyos teriileteken korlatozott
munkavégzésre képesek), a fogyatékos személyek sem minden munkakorben alkalmazhatok.
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Meg kell taldlni minden ember szdmdra azt a tanuldsi lehetdséget és munkakort, melyben
eredményesnek és sikeresnek érezheti magat, annak érdekében, hogy a munkaerdpiacon csak
jellegbeli esetleg mennyiségbeli eltérésekkel és ne mindségbeli megkiilonboztetéssel
taldlkozzon a fogyatékossaggal é16 munkavéllald.
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Absztrakt

A vdllalati tarsadalmi feleldosségvdllalds (CSR, Corporate Social Resposibility) lényege egy
kiterjesztett definicio szerint, hogy ,,a vdllalatnak is jo legyen és a szoban forgo tdrsadalmi
célt is szolgdljuk” (Kotler és Lee 2007. 10. o.). Kotler logikdjdt kovetve jelen tanulmdny célja
a vdllalatok tdrsadalmi felelosségvdllaldsdban olyan tevékenységek dttekintése, gyakorlati
példdkon keresztiil, amelyek a kiilonleges bdndsmddhoz kapcsolddhatnak. Ezen teriiletek
lehetnek a fogyatékosokkal, megvdltozott munkaképességiiekkel valo bdndsmaod, illetve a
tehetséghez, a tehetséggondozdshoz kapcsolodo tevékenységek. Jelen tanulmdnyban tovdbb
szitkitve a vizsgdlodds teriileteit, olyan tevékenység csoportok keriilnek kdzéppontba, amelyek
a fogyatékosokkal, megvdltozott munkaképességiiekkel valo kiilonleges bdndsmodhoz
kapcsolodhatnak.

A vdllalatok tevékenységeinek szdmbavételekor egy multinaciondlis gyogyszeripari
nagyvdllalat magyarorszdgi lednyvdllalatdnak (vdllalatl) CSR-je jelentette a bdzis adathal-
mazt. A vdllalatl és a tovdbbi 4 vallalat (vdllalat2; vdllalat3; vdllalat4) CSR tevékenységének
értékelése honlapjaik tartalomelemzésével tortént. Az informdciok aktualitdsdnak sokszinii-
sége miatt a honlapokon hozzdférheté 2015-0s hirfolyamok és az azokhoz kapcsolodo sajto-
kozlemények kiilon elemzés tdargydt képezték.

A vdllalatok honlapjainak és Fenntarthatosdgi jelentéseiknek tartalomelemzése, kiegészitve
az aktudlis vdllalati hiranyaggal, lehetoséget nyiijtott egy széles spektrumii tevékenységleltdr
elkészi-téséhez a vdllalati tdrsadalmi felelosségvdllalds fogyatékosokkal és megvdltozott
munkaképességiiek-kel kapcsolatos teriiletein.

Kulcsszavak: CSR, villalatok tarsadalmi felelésségvallaldsa, fogyatékos, timogatas
Diszciplinak: kozgazdasagtan, pszicholdgia
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Abstract

SPECIAL TREATMENT OF THE CSR

According to a broader definition offered by Kotler and Lee (2007, 10 p), the focus of
corporate social responsibility (CSR) is on ,,selecting an initiative that will do the most good
for the social issue as well as the corporation”. Following this line of reasoning, the purpose
of this study is to examine through the use of practical examples those activities of CSR that
can be in connection with the category of special treatment. To be more specific, these are the
CSR activities related to the treatment of persons with a physical or mental disability and the
treatment of people with reduced capacity to work.

When it came to reviewing the activities of the selected companies, the CSR activity of
Hungarian Affiliate of a global pharmeceutical company (companyl) was considered as base.
The CSR activities of the four other companies and the companyl were evaluated by
performing a content analysis of their websites. Due to the divers sources of information, the
news of 2015 and the press releases available on their websites were analysed separately.

The content analysis of the Sustainability reports and websites of the selected companies,
supplemented with the latest company news, has opened the door to the preparation of a
wide-spectrum activity inventory on the CSR areas related to the treatment of persons with a
physical or mental disability and the treatment of people with reduced capacity to work.

Keywords: CSR, corporate social responsibility, disability, donation

Disciplines: economy, psychology

A cimvalasztisban dimenzidatalakitds és megszemélyesités is megjelenik. Olyan dimenzid-
atalakitds, amit a tarsadalmi céli reklamok kutatéi kreativitissablonként irnak le (Balazs,
Barké és Vancza, 2012). Ez részben arra utal, hogy a vallalati tirsadalmi felel6sségvallalas
(CSR, Corporate Social Responsivility) filozéfidjanak legfontosabb tartalma maga a
tarsadalmi hasznossag, ugyanakkor egy piaci szereplonek ki kell 1épni abbdl a keretbdl, ahol
Friedman szerint az etikai elveinket, megfontoldsainkat kiviil kell hagynunk, annak
érdekében, hogy a pénz szabadon aramolhasson a kereslet-kindlat torvényeinek megfeleléen
(Friedman, 1970), és er6forrdsait részben a koz javara kellene forditani. A fogalom (CSR)
emberi tulajdonsdggal (kiilonleges bdndsmodd) felruhdzva, mint megszemélyesités azt
hangsilyozza, hogy egy tartalméban és feltételeiben folyamatosan véltoz6 fogalomrél van
sz0, amelynek alakitdsa human kompetencidkat kovetel meg.

Kotler is beszamol arrdl, hogy az USA 500 legnagyobb villalatinak honlapjit monitorozva
a CSR (Corporate Social Resposibility) milyen sokféleképpen jelenik meg: véllalati felelsség
(CR, Corporate Responsibility), globélis dllampolgérsag, tarsadalmi céli marketing, vallalati
civilség, vallalati filantropia, véllalati részvétel a helyi kozosség életében (Kotler és Lee,
2007).

A vizsgélatban résztvevd vdllalatok honlapjain tdrsadalmi szerepvdllalds, tdrsadalmi
felelosségvallalds, fenntarthaté fejlodés, fenntarthatdsdg, felelosségvallalds, vallalati fele-
16sségvallalas, véllalati tarsadalmi felel6sségvallalas vagy CSR kifejezések fordulnak eld.

Jelen tanulmany a véllalati tarsadalmi felelsségvallalas (CSR) kifejezést haszndlja.

A CSR torténetével, tartalmaval és a véllalati miikodés hagyoményos teriileteivel valo
Osszefiiggéseivel szdmos szerzé foglalkozik. Jelen tanulmany Kotler és Lee (2005; 2007)
gyakorlatorientalt megkozelitését veszi alapul. A CSR targyaldsakor megkeriilhetetlen a TBL
(triple bottom line), a vallalatok tdrsadalmi felel0sségvallaldsat a fenntarthatdésag harom
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alappillérével 6sszekapcsol6 koncepcid (Elkington, 1997). Kiegészitve az etikai megkozelités
szempontjaival (Paine, 2000) ez vezet el a CSR nagyvillalatok 4ltal értelmezett gyakorlatdhoz
és annak kommunik4cidjdhoz, ami 6sszhangban van az EU hosszi tavi céljaival is (European
Commission, 2001; Netl).

A fogyatékosokkal és megvéltozott munkaképességiiekkel kapcsolatos legkézenfekvobb
tevékenység a munkavallaloként valdé alkalmazds. Az alkalmazdsnak azonban szdmos
akaddlya lehet, ugyanakkor elonyokkel jarhat gazdasagi és egyéb szempontokbdl is. Ezen
tanulmanyban brit kutatdsi eredmények (Roberts és tsai, 2004) mellett, elsésorban a magyar
kutatdsi tapasztalatok attekintésére keriil sor. A témanak széleskorli a hazai szakirodalmi
megalapozottsdga (Fedor, Miinnich és Sipos, 2007; Dajnoki, 2012; Tardos, 2015; Kozik,
2015; Net2). A legfrissebb hazai kutatdsi eredményeket Tardos (2015) irja le.

A CSR teriiletek fokuszalt vizsgalatira a fogyatékosokkal, megvaltozott munkaké-
pességliekkel kapcsolatos tevékenységeket szdmba véve, nem taldlhat6 szakirodalmi forras.

Jelen tanulmény Ujszertiségét az adja, hogy ezen CSR teriileteket a gazdalkodd szervezetek
szemszogébdl vizsgilja a lehetséges motivacidik, a ténylegesen megvaldsuld és kozzétett
gyakorlatuk 4ttekintésével. Beteljesiti a kutatds célkitiizését egy CSR tevékenységhdldzat
kialakitdsaval, amely a fogyatékosokkal és megvéltozott munkaképességliekkel kapcsolatos
véllalati tdrsadalmi felelds-ségvadllaldsi teriileteket irja le a vizsgélt vallalatok tekintetében.

A tanulminy elsé alfejezete a CSR egy halad6é koncepcidjat jarja koriil, magyardzatot
keresve a vallalatok motivacidira. Ezt kdvetden keriil sor a fogyatékosokkal és megvaltozott
munkaképességliekkel kapcsolatos bdndsmdd véllalati szempontjainak szamba vételére.
Elsdsorban alkalmazdsuk lehetdségei, illetve annak lehetséges motivacidi keriilnek kifejtésre.
Majd az keriil attekintésre, hogy milyen mds lehetdségei lehetnek egy szervezetnek, ha
szeretné kinyilvanitani elkotelezettségét a fogyatékosokkal, megvaltozott munkaképes-
ségliekkel val6 torédés terén. Végiil bemutatasra keriil vizsgalatunk és annak eredményei.

A vallalati tarsadalmi felelosségvallalas (CSR)

Philip Kotler definicidja szerint a véllalati tarsadalmi felelosségvallalds azt az elkotele-
zettséget jelenti, amely soran a vdllalat a kozosség jolétének érdekében folytat onkéntesen,
szabadon vélasztott tizleti gyakorlatot, amit er6forrdsaival is timogat (Kotler és Lee, 2005).

A fogalmat a masik iranybdl tekintve a Business for Social Responsibility szervezet szerint
a CSR ,,a vallalat oly médon valé miikodtetése, amely megfelel a véllalatokkal szemben a
tarsadalom é&ltal tdmasztott etikai, jogi, iizleti és tdrsadalmi elvardsoknak vagy tulteljesiti
azokat” (Perrini, 2006, 307. 0.).

Az etikai dimenzié bevondsdval az Onzetlen segitség mint a boldogsdg azon forrdsa,
amellyel az egyén mdsokat, a kozosséget szolgdlé tevékenységét serkenti és jutalmazza
(Végh, 2015) és a dolgozok motivéldsa a cég CSR-jébdl fakado biiszkeség fokozasdval 4ll a
sz€les spektrum egyik végén. A mdsik végén a Sas (2010) 4altal Corporate Social
Ravaszkoddsnak aposztrofélt viselkedés foglal helyet, amire egy szemléletes példa az egyik
gyogyszergyarté nagyvdllalat egykori kommunikaciés igazgatdéjanak nyilatkozata. Szerinte
mir Onmagédban az, hogy egy cég gyogyszert, az egészség visszanyerését, megoOrzését
biztosité terméket felelés modon allit eld, tekinthetd egyfajta felelosségvallalasnak (Beke,
2009). Profitot termel, de ,,felel6s médon”™.

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallaldas motivacidit vizsgdlva Paine €s munkatirsai azt
taldltdk, hogy ha a CSR szempontjabol fontos dontéshozdkat, zomében vallalatvezetoket
kérdeznek meg a feleldsségvillalas okairél, akkor legtobbszor az iizleti eldnyokre
hivatkoznak, ritkdbban személyes elkotelezettségiikre, még ritkdbban pedig az erkolcsi
kotelességre (Paine, 2000).
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Osszefoglalva a CSR mellett sz616 érveket:

e Az érintettekkel val6 kapcsolat menedzsmentjének eszkoze lehet;
Olyan eszkoz, amit a versenytarsak mar hasznélnak;
Fejleszti a proaktivitast;
Innovicidra ad alkalmat (pl. kornyezettudatos fejlesztések);
Segitségével a vallalat konnyebben juthat forrdsokhoz, hiszen a vonzdébb lehet a
befektetOk szamara;

e Fokozhatja a véllalat j6 hirét.

A viéllalatok a tarsadalmi feleldsségvéllaldsukrdl gyakran Fenntarthatosagi jelentés
kozzétételével szdmolnak be. Ennek terminoldgidja dtvezet a CSR és a fenntarthatésag
kapcsolatdnak feltdrdsahoz. A fenntarthat6 fejlodés gyakorlati, mikroszintii megvaldsitdsdnak
eszkoze a fenntarthat6sdg klasszikus harom pillére (triple bottom line, TBL) a gazdaségi,
tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatésdg (Elkington, 1997). Lényege, hogy a vallalatnak nem
csak a pénziigyi, de a fenntarthat6 fejlédés mindharom dimenziéjdban mérnie, értékelnie és
fejlesztenie kell teljesitményét, sét nyilvanossdgra is kell hoznia azt. Ezzel a CSR a hosszi
tava értékteremtés, a fenntarthatdsidg, mint makrocél mikro eszkozévé vilhat, amely
Osszhangban van az Eurdpai Bizottsdg éllasfoglaldsdval, mely szerint a véllalatok tdrsadalmi
feleldsségvallaldsidban az Onkéntesség mellett a szocidlis és kornyezeti szempontok
érvényesitésének is szerepelnie kell. Ezen til a CSR a maganszektor fontos eszkéze abban,
hogy a véllalkozasok aktivan részt vegyenek a fenntarthatd fejlodés elosegitésében, amely az
EU hosszu tava célja a 2001-es ,,Z61d konyv” szerint (Netl).

A gazdélkod6 szervezetek minden olyan 6nként véllalt tevékenysége, ami nem a kozvetlen
profitszerzést szolgdlja, vagy nem a torvényi kotelezettségek teljesitésére irdnyul, hanem
példaul tulteljesiti azokat (kdrnyezetvédelmi beruhazasok), CSR tevékenységnek tekinthetd.
Ezen tevékenységek célcsoportja lehet a szervezeten belill (munkavéllaldk), és a szervezeten
kiviil (sziikebb kornyezet, tdgabb kornyezet), vagy torténhet egy 4ltalanos tarsadalmi
,,k07j6”(emberiség, a Fold) érdekében.

Jelen tanulmiany a CSR teriiletek sziikebb keresztmetszetére fokuszal, ami a fogya-
tékosokkal, megvaltozott munkaképességliekkel valé bandsmdéddal kapcsolatos tevékenysé-
geket oleli fel. A kovetkezdkben csak a kifejezetten ezen teriiletekhez kapcsol6dd szempon-
tok, motivaciok és tevékenységek keriilnek attekintésre.

Fogyatékosok, megvaltozott munkaképességiiek

Megviltozott munkaképességli személynek az tekinthetd, aki testi vagy szellemi fogya-
tékos, vagy akinek az orvosi rehabiliticiot kovetéen munkavéllaldsi és munkahely-megtartési
esélyei testi vagy szellemi karosoddsa miatt csokkennek (Szabd, Kozicz és Ottrok, 2012).

A fogyatékos embereket az 1998 évi XXVI. torvény a tarsadalom egyenld méltsagu,
egyenrangu tagjaiként hatarozza meg, akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehet6ségekkel
csak jelent6s nehézségek aran vagy egydltalin nem képesek €lni. A torvény fogalom-
magyarazatiban a fogyatékos személy.: az a személy, aki tartésan vagy véglegesen olyan
érzékszervi, kommunikdacios, fizikai, értelmi, pszichoszocidlis karosodassal - illetve ezek
barmilyen halmozdddsdval - €1, amely a kdrnyezeti, tdrsadalmi és egyéb jelentds akadalyokkal
kolcsonhatdsban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korldtozza vagy
gatolja (1998. évi XXVI. tv.4. § a)).

A Munka Méltésaga cimit munkajogi projekt keretében a fogyatékossaggal él6k foglalkoz-
tatasi helyzetét is vizsgaltak. A vizsgalat eredményeit ombudsmani jelentésben kozolték 2012-
ben. Ebben rdmutatnak, hogy a hazai jogrendszerben nem létezik egységes definicid a
fogyatékos személy meghatdrozdsara. A fogalmak sokfélesége az egyes jog és szakteriiletek
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kiilonb6z6ségébdl fakadhat. Ugyanakkor a megvéltozott munkaképességii személy fogalom-
kor tdg, és tobb homogén csoportot foglal magéban, az egyes csoportokon belill is jelentds
eltérések lehetnek az egészségkdrosodds, illetve a fogyatékossag mértékét illetéen. A
vizsgélatban résztvevd szervezetekkel folytatott parbeszéd soran, konszenzus mutatkozott
abban, hogy a fogyatékkal él6 személyek széhasznélat keriilendd (Szabd, Kozicz és Ottrok,
2012). A fogyatékos; fogyatékossaggal é16; fogyatékos személy kifejezéseket a szakirodalom
gyakran szinonim fogalmakként kezeli (Tardos, 2015).

Jelen tanulmidny a megvaltozott munkaképességli és fogyatékos kifejezéseket hasznélja.
Ugyan a megvaltozott munkaképességiliek kore tagabb, azonban ez a gyljtéfogalom a véllalati
CSR szempontjabdl kizardlag a foglalkoztatdssal kapcsolatban szamottevd. A tovabbi
tevékenységek célcsoportja egyértelmiien a fogyatékos személyek és a hozzajuk kapcsol6do
intézmények, programok kore.

Tardos (2015) vizsgalataiban a munkaerd-piaci integraciot elOsegitd tényezok koziil az
dllami szabdlyozast (amely meghatdrozza azt a keretet, amelyben a szervezetek munkaerd-
gazdalkodési dontéseiket meghozzdk), a munkdltatd szervezeti kultirdjat (ami a mogottes
értékrend révén befolydsolja a munkahelyi dontéshozék humdén erdéforrdssal kapcsolatos
dontéseit), a szervezeti légkort (amelybe az dj munkavillalo érkezhet), az atipikus
munkaformdk elterjedtségét (amely tobb hdtrdnyos helyzetli csoport szdmadra segitheti az
elhelyezkedést) és a munkahelyi esélyegyenldségi politikdk és gyakorlatok szinvonalat tartja
meghatdrozonak. Ez utébbi a vdéllalatok tirsadalmi feleldsségvéllaldsanak azon teriilete,
amelybe a fogyatékosok és megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatdsa illeszthetd.

A teriiletre kozvetleniil is befolydssal bir, a védllalatok gazddlkoddsat érintd olyan torvényi
kotelezettség, amely szabdlyozdsa az utébbi években folyamatosan valtozott. Ez a
kotelezettség a rehabilitacios jarulék, amely hatdssal van a véllalatok gazdasdgi motivacidjara
a kiillonb6z6 tényezdk és a varhaté koltségek mérlegelésekor. A megvéltozott munka-
képességli személyek ellatasairdl és egyes torvények moédositasardl szolé 2011. évi CXCI.
torvény (Mmtv.) 23. § (1) bekezdése szerint a munkaadd a megvaltozott munkaképességii
személyek (ide tartoznak a fogyatékossiagi tdmogatisban részesiilok is) foglalkozasi
rehabiliticidjanak eldsegitése érdekében rehabilitiaciés hozzajarulds fizetésére koteles, ha az
altala foglalkoztatottak atlagos statisztikai alloményi 1étszdma a 25 fot meghaladja, és az
altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességii személyek atlagos statisztikai allomanyi
létszdma nem éri el a létszam S5%-at. 2015. julius 19-t6l fészabdly szerint munkaerd-
kolcsonzés esetén a kolesonzott munkavallalét a kikolcsonzés tartama alatt a kdlcsonvevonél
kell a rehabiliticiés hozzdjarulds alapjdul szolgdld statisztikai 1étszdm szamitdsa sordn
figyelembe venni. Tekintettel arra, hogy az egyre rugalmasabb megolddsokat koveteld
munkaerdpiacon a munkaerd-kolcsonzés is jelentds szerepet jatszik, ez a jogszabdlyvaltozas
lehetdséget biztosit a megvéltozott munkaképességli munkavéllalok foglalkoztatési
spektrumdnak szélesitésére (Kovéacs, 2015).

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma 2015-ben is meghirdette palydzatit megvaltozott
munkaképességli munkavallalok 2016. évi rehabiliticiés céld tartés, vagy tranzit
foglalkoztatdsdnak tdmogatdsira (bérkoltség és a megvdltozott munkaképességébdl fakado
tobbletkdltségei). A pélyazat célja a megvaltozott munkaképességli munkavéllalok foglalkoz-
tatdsdnak eldsegitése, képzettsé-giiknek és az egészségi dllapotuknak megfeleld munkavégzés
feltételeinek biztositdsa, adaptacids készségiik fejlesztése, az allapotukbdl ad6dé hatranyok
kiegyenlitése tartds foglalkoztatds keretében, valamint a nyilt munkaerdpiacra vald vissza-
vezetése tranzit foglalkoztatds révén. Ennek elérése érdekében a cél olyan foglalkoztatok és
munkahelyek kivalasztdsa és tdmogatdsa, amelyek a foglalkozasi rehabilitici6 megvalo-
sitasanak feltételeit biztositjdk (Net3).

A fogyatékos személyek tarsadalmi integracidjaval kapcsolatban azt tartjdk a legnagyobb
probléméanak, hogy 0k az egészséges emberek szamara lathatatlanok. Az oktatast tekintve, a
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specidlis oktatdsi és szocidlis intézményekben a hasonlé hétrdnyokkal él6k taldlkoznak
egymadssal. A specidlis iskoldkbdl (védett kornyezetbdl) csak a didkok toredéke keriil be a
,nhormdl” szakképzésbe, felsdoktatdsba. A munkaerdpiacon is hasonlé a helyzet, nagyon
kevés fogyatékos ember jut el oda, hogy jelentkezni tudjon egy munkahelyre (Dajnoki, 2012).
Alkalmazasukkal kapcsolatban a terhelhet6ségiikkel, teljesitményiikkel Osszefiiggésben
meriilhetnek fel kérdések (milyen gyakran lesznek betegek, hogyan tudnak majd
beilleszkedni). Fedor, Miinnich és Sipos (2007, 26. o.) a beilleszkedéssel kapcsolatban arra a
megéllapitasra jutnak, hogy ,,...a legtobb egészséges tars szintén valamilyen testi vagy lelki
problémaéval kiizd, a legnagyobb kiilonbség tobbnyire az, hogy a megkiizdés tirgya mennyire
komoly, illetve milyen teriileten korlatozza az embereket”.

Uj belépd esetén specidlis képzések, érzékenyit6 tréningek segithetik a munkahelyi beillesz-
tés folyamatat. Idedlis esetben ilyen tréningen az dj belépokon tdl azok a beosztottak és
vezetOk is részt vesznek, akik mindennapi munkakapcsolatban dllnak majd a fogyatékos, vagy
megvaltozott munkaképességli dolgozoval (Kozdk, 2015).

Tardos (2015) kutatdsai azt tdmasztjdk ald, hogy nagy elérelépést hozhat egy cég befogadd
kultdrdjanak kialakitdsdban, ha a szervezet elhatdrozza, hogy esélyegyenldségi és sokszi-
ntségi tervet dolgoz ki. A megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsa szempontjabol
eléremutatd lehet, ha a szervezet az esélyegyenldségi tervben kiilon célcsoportként jeldli meg
a megvaltozott munkaképességli emberek csoportjat, és a tervben dokumentdlhatéan
megjelenik, hogy milyen konkrét célkitiizéseket, j6 gyakorlatokat kivin megvaldsitani a
csoporttal kapcsolatban.

Fontos még leszogezni, hogy a befogadd és sokszinli szervezet kialakitdsahoz elenged-
hetetleniil fontos a fels6vezetdi elkotelezddés a szervezeten beliil. A munkahelyi esélyegyen-
160ség megvalodsitisdhoz hatékony segitséget nyudjthat az erre a témdra szakosodott civil
szervezetekkel kialakitott szorosabb egyiittmiikodés. Ilyen egyiittmiikodés eredménye lehet a
Fogyatékossag barat munkahely védjegy megpalyazasa.

A Fogyatékossdg barat munkahely védjegyet 2010-ben vezették be brit mintira. Az
elismerést az6ta minden évben az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, az American Chamber
of Commerce in Hungary, a Szovetség a Kivalosagért Kozhaszni Egyesiilet és a bevezetd
Salva Vita Alapitviny adja at a pdlyazati feltételeket teljesité munkaltatoknak. A
Fogyatékossag barat munkahely logd, - mint védjegy hasznélatit elnyerd munkaltatoknak az
Eurépai Mindségmenedzsment Alapitvany (EFQM) Kivalosag Modellje alapjan kidolgozott
koncepcionak kell megfelelniiik. A dijat azon szervezetek nyerhetik el, amelyek vallaljak,
hogy folyamatosan fejlesztik a fogyatékos munkavéllalok toborzdsaval, foglalkoztatdsaval,
megtartdsdval kapcsolatos gyakorlatukat. A nyertes pdlydzé az elismerés megszerzését
kovetden két évig hasznalhatja a Fogyatékossdg-bardt Munkahely logé6t (Net4).

A szakirodalmat attanulmanyozva azt lehet mondani, hogy a fogyatékos, megvaltozott
munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsdnak az alédbbi elOnyei lehetnek:

e Sok olyan megvéltozott munkaképességli személy van, akinek 6romet, kihivast jelent
a munka, ezért motivéltabbak, figyelmesebben, gondosabban, pontosabban végzik
feladatukat (Fedor, Miinnich és Sipos, 2007; Roberts €s tsai, 2004; Dajnoki, 2012).

e Nagyon szeretnének bizonyitani, ami meglatszik a teljesitményiikben, emellett
altalaban pozitivak, lelkiismeretesek, mindségcentrikusak, motivéltak és halasak
(Fedor, Miinnich és Sipos, 2007; Dajnoki, 2012; Net2).

e Alacsony a fluktuicid, ritkdn valtanak munkahelyet, ha képességeiknek, tudasuknak
megfeleld munkatevékenységet végeznek, ezdltal a cég irant elkotelezett, lojalis
munkaer6t jelenthetnek (Fedor, Miinnich és Sipos, 2007; Dajnoki, 2012; Net2).

® A befogaddsuk kozosségépitd erfként javitja a munkamordlt, erdsiti a tobbi dolgozo
szervezet irdnti elkotelezettségét is, noveli az egymdssal szemben tantsitott tole-
rancidt, tiszteletet. A nem megvaltozott munkaképességli dolgozok nyitottabbd valnak
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a megvaltozott munkaképességii kollégik felé és egymas felé is a kdzos munkavégzés
soran (Roberts és tsai 2004; Net2).

e A cég szervezettségét novelheti, hogy a megvaltozott munkaképességli ember felvétele
esetén, - a tervez€s sordn, dtvizsgildsra keriilnek a munkahelyi folyamatok, munka-
korok, feladatkorok, lehetdséget teremtve az optimadlis feladatmegosztas és struktira
kialakitasara (Net2).

e Propaganda értéke lehet a tervezetten, dtgondoltan és megfeleléen kommunikalt
rehabilitacios foglalkoztatdsnak (Roberts és tsai 2004; Dajnoki, 2012; Net2).

e (Gazdasagi érdekek kapcsolodhatnak hozza, a rehabilitaciés hozzdjarulas kivaltasan tul
igénybe lehet venni kiilonb6z6 tdmogatdsokat, pélydzatokndl is elényt jelenthet
(Roberts és tsai 2004; Fedor, Miinnich és Sipos, 2007; Dajnoki, 2012; Net2).

e Bizonyos célcsoportok konnyen toborozhatéak az éllami vagy civil szervek
segitségével (Net2).

A szakirodalmi forrasok koriil jarjak a fogyatékosok és megvaltozott munkaképességliek
alkalmazasanak korlatait és lehetdségeit. Az alkalmazdson kiviil azonban mds CSR
tevékenységre vonatkozd részletes szakirodalmi okfejtés nem dall rendelkezésre. Ugyanakkor
szamot kell vetni egyéb kezdeményezésekkel is. Segitheti a befogadd vallalati kulttira
kialakitasat a kiilonboz6 rendezvények szervezése, példaul ,,Fogyatékossaggal €16k véllalati
napja”, de a kiilonb6z6 munkavallal6i csoportok vagy tigyfelek, partnerek, esetleg beszallitok
szamara szervezett képzések is hozzdjarulhatnak a befogadd kultira kialakitdsahoz (Tardos,
2015).

Az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma 2010-ben inditotta el a Segitd Vasdrlds programot,
annak érdekében, hogy felhivja a kozvélemény figyelmét a fogyatékossaggal é16 emberek
kozremiikodésével készitett termékekre és szolgaltatdsokra. A programhoz védjegyet jegyez-
tettek be 2013-ban. A védjegyet a megvéltozott munkaképességii embereket foglalkoztatd
akkreditalt, védett munkaltatok hasznélhatjdk termékeiken, tandsitva, hogy ezek a termékek
megvaltozott munkaképességiick kozremiikodésével késziiltek. Ennek keretében 2014.
juniusétdl egy design projekt is elindult azzal a célkitlizéssel, hogy a kortars izlésnek megfe-
leld, piacképes termékek késziiljenek a fogyatékossdggal éldket foglalkoztaté mithelyekben
formatervezokkel egyiittmitkodve.

Villalati oldalrél megkozelitve a témat segitd vasarlasrol akkor beszEliink, ha megvaltozott
munkaképességli emberek altal készitett terméket értékesitenek. Ez torténhet szervezett
formaban a véllalatok telephelyein, mas érzékenyitd programokkal dsszekotve.

Nem csak termékek, hanem szolgdltatisok is beszerezhetdk olyan vallalkozasoktdl —
példaul hoteltdl, étteremtdl vagy digitalis reklamiigynokségtol —, amelyek fontos jellemzdje,
hogy munkaviéllaléik zome megvéltozott munkaképességii, vagy fogyatékos. Ekkor
megvaldsul a fogyatékosok és megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasa is, igy mind a
keresleti mind a kindlati oldalon részben CSR tevékenységek allnak.

Jelen tanulmany az alkalmazassal és az alkalmazason tdl megvaldsithatd, fogyatékosokkal
€s megvaltozott munkaképességlickkel Osszefiiggé CSR tevékenységek korének rendsze-
rezésére vallalkozik a vizsgdlatban szerepld vallalatok gyakorlatat értékelve.

A vizsgalat célja

Az aldbbiakban 6t nagyvéllalat CSR tevékenységére irdnyuld vizsgdlat bemutatdséra keriil
sor. A vizsgélat célja az volt, hogy minél szélesebb korben tirjam fel a vallalatok tarsadalmi
feleldsségvallaldsdnak azon teriileteit, amelyek a fogyatékosokkal, megvaltozott munkaképes-
ségiiekkel valé bandsmodhoz kothetdk. Ugyanakkor nem cél a vizsgilatban szerepld villa-
latok CSR tevékenységének maradéktalan lefrdsa, mivel ez kizarélag honlapjaik elemzésével
nem is valdsithaté meg.
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Minta

A vizsgdalatban szerepld vdllalatok korének meghatirozdsahoz egy a Szerzd vezetésével a
Debreceni Egyetemen zajlé kérddives kutatds (n = 321 f6) részeredményei keriiltek
felhaszndlasra. A kutatds a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallaldsanak Osszefiiggéseit
vizsgilja hallgatéi munkahely valasztisi preferencidkkal egyetemi hallgatok korében. A
kérd6ivben olyan vallalatokr6l kérdeztiik a kitoltoket, amelyek kiillonboz6 ipardgakat
képviselnek, vagy CSR-rel kapcsolatos média megjele-nések (kereskedelmi televizids
reklamok, elektronikus és nyomtatott sajté) kothetdk hozzajuk. A kérddivek kiértékelése
soran akkor keriilhetett be egy vallalat jelen kutatds mintdjaba, ha CSR tevékenységével
kapcsolatban érkezett valaszadds. Ez lehetett szoveges formdban a szabad asszocid-cids
kérdésben, illetve szerepelhetett a vallalat a j6 vagy rossz CSR gyakorlatardl ismert
véllalatokat firtat6 nyilt kifejtend6 kérdésre adott valaszokban.

A vizsgdlat célkitiizéseinek megfeleloen a vallalatok (n = 5) kivdlasztisanak egyik
szempontja volt, hogy kiilonb6zd ipardgak képvisel6i legyenek. A vizsgilatban résztvevo
véllalatok':

® A vdllalat] Magyarorszag egyik vezetd gyogyszeripari vallalata. Dolgozéi 1étszama
eléri a 2000 fot. Budapesten, és tovabbi 3 vidéki varosban vannak gyart6 és logisztikai
telephelyei. 2010-ben a madig tart6 ,,Transforming” vallalatcsoport szintli 4talakitasi
projekt elohirnokeként a kordbbi ,,Az egészség a legfontosabb” kiildetés helyébe
belépett a prevenciét hangsiilyozé ,,Gyogyszergyarbol egészséggyar”.

® A vdllalat2 Magyarorszag egyik legnagyobb kiilfoldi ipari munkaaddja 9 telephellyel
és 10500 f6és dolgoz6i dllomédnnyal. Vallalati tdrsadalmi felelosségvallalasi filozo-
fidgjanak kulcs iizenete: a felel6sség bizalmat teremt. A véllalatalapité szellemi
orokségére fuzik fel tevékenységiiket. A vevoi elégedettség és bizalom, az oktatds
tdmogatasa véllalati keretek kozott és azon kiviil, a dolgozok megbecsiilése, erdsitve
ezzel lojalitdsukat és a kornyezettudatos gazdilkodas dallnak tevékenységeik
kozéppontjaban.

® A vdllalat3 szolgaltatd kozpontjai rendszerintegracios és iizemeltetési teriileteken
szolgaljék ki nemzetkozi iigyfeleiket. A véllalat székhelye Budapesten van, tovabbi
négy telephelye pedig vidéki nagyvarosokban taldlhatd. Munkavallal6i 1étszdma 4000
f6. Szdmukra a vdllalati tdrsadalmi feleldsségvdllalds egy olyan szemléletmddot,
véllalatirdnyitdsi politikdt jelent, amely a véllalat mikodésébe beépiti a felelds
tarsadalmi és kornyezetvédelmi célkitlizéseket a fenntarthat6 fejlodés jegyében.

® A vdllalat4 a véllalati piac egyik vezetd bankjaként definidlja magéat. Tobb mint 60
bankfidkban, telefonon és interneten szolgdlja ki tigyfeleit. A Bankndl reorganizacids
program zajlik 2014. decembere 6ta, aminek célja a hatékonysag novelése, ez részben
tulajdonosvaltashoz kapcsolddik, de legfobb oka a bank kordbbi gazdasigtalan
mikodése. A 1étszamleépitések sordn a dolgozdi 1étszam 1700 f6 ald zsugorodott. A
véllalat4 Etikai kédexében kiilon teriiletként jelennek meg az alapelvek: tarsadalmi
felelosségvallalas; fenntarthatdsag és etika; személyiségi jogok és a diszkriminaci6
elleni védelem; feleldsségvillalds témakorokben. Hangsilyozzdk, hogy elkotelezett
tdmogatdi a szocidlis, a tudomdnyos, a kulturdlis-miivészeti és a sport- szférdnak.

* A vdllalat5 1995 6ta mitkkodik Magyarorszagon. 209 boltot iizemeltet, amellyel az
orszag legnagyobb hipermarket kereskedelmi lancét épitette ki. Tobb mint 20 ezer
munkavallalénak biztosit 4allast, akik koziil 1000 f6t megkozelit a megvaltozott
munkaképességii dolgozok létszdma. A vallalat felelosségvdllalasi stratégidja azon

! Szerkesztéségi megjegyzés: tekintettel arra, hogy a Szerz nem tudott {risbeli hozzdjéruldsi nyilatkozatokat bemutatni, melyben az
elemzésre keriilé véllalatok felelds képvisel6i hozzdjaruldsukat adjdk jelen tanulmanyban a véllalatok megnevezéséhez, s a tanulmany
tartalma kéretlen pozitiv/negativ hatdssal lehet az egyes villalatok megitélésére, szerkesztdségi kérésre a véllalatok megnevezésére nem keriil
sor — ugyanakkor igazoljuk, hogy a Szerz6 a Szerkesztdség szamdra bemutatta az itt targyalt honlapok URL cimeit, s a vallalatok neveit.
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alapul, hogy szakértelmét és lehetdségeit arra haszndlja, hogy a kozosségek szamdra
legfontosabb iigyeket kezelje, és a tarsadalom egésze szdmara hozzon létre értéket.
Kiemelt figyelmet fordit hdrom {6 teriiletre: az egészséges életmdd népszerisitésére,
az élelmiszer-hulladék csokkentésére, valamint a fiatalok fejlodési lehetdségeinek
bovitésére.

A résztvevo vallalatok mindegyike 500 fonél tobb munkavéllalét foglalkoztatd szervezet.
Kiilénboz6 ipardgakat képviselnek, CSR tevékenységiik szamottevd. Regiondlis szempontbdl
a dunantili régiok kissé alulreprezentdltak. A minta nem reprezentativ, a vizsgalati
eredmények a vizsgdlatban szerepld villalatok tekintetében értelmezhetéek. Ezen tényezok
ellenére a vizsgdlat megbizhaté forrdsként szolgdlhat a magyarorszagi nagyvallalatok
fogyatékosokkal és megvaltozott munkaképességiiekkel kapcsolatos CSR tevékenységek
feltérképezésére.

Moédszer

A tartalomelemzés egy olyan mddszer, amellyel informaciogyiijtést és elemzéseket lehet
végezni kiillonbozd forrdsokbdl. Az elemzési egységek, szavak, székapcsolatok, mas jellegii
tartalmi Osszefliggések (mogottes tartalom, kovetkeztetés) egyardnt lehetnek. A tartalom-
elemzés lényege, hogy az adatgylijtés sordn valamilyen tdrsadalmi produktumot, akér
honlapot, jelentést ,kérdeziink” az empirikus adatok forrdsaként. Kvalitativ és kvantitativ
modszerek egyiittes haszndlatdra is lehetdséget ad.

Jelen kutatdsban a tartalomelemzés soran a Lehota (2001), altal megfogalmazott munka-
fazisok képezték a vezérfonal kvalitativ 4gat. Szerinte a modern tartalomelemzések kvalitativ
jellegliek, amelyekben a kategériarendszer a vizsgdlat folyaman is boviilhet. Az aldbbi
munkafazisokat javasolja:

e Az elsé fazis a kodolas szakasza, amelyben a koédolas nem elére meghatarozott
kategoridk szerint torténik, hanem ezek az elemzés folyamatdban alakulnak ki.

e A miasodik fazis az elemzés, amelyben az eldforduldsi gyakorisidgot, az egyiittes
eléfordulést célszerti vizsgalni.

® A harmadik fazis az értelmezés, amely sordn a tendenciaszerli egyiittes eléfordulasok
alapjdn a szovegbeli torvényszerliségekre lehet kdvetkeztetni.

Az ilyen kvalitativ tartalomelemzés az elemzési egységek tobbszori dtolvasasit jelentheti,
amelyben az els0 olvasdsban a kutatd ,.engedi magira hatni” az adott szoveget, hogy
megfeleld kategoridkat alakithasson ki. A vizsgélat részét képezik az elére meghatérozott, és a
vizsgalat sordn kibontakozé kategéridk. Ezzel a mddszerrel a rejtett, nem tudatos, lappangd
jelentések, igények és motivaciok is jol kutathatok.

Majoros (2004) értelmezésében a tartalomelemzés soran a kutaténak a szébeli vagy irasbeli
szoveget kvantifikdlhatovd, mérhetévé, elemezhetové kell, alakitania Ehhez szerinte is
tobbszor végig kell olvasni az anyagot, €s ki kell gylijteni a specidlis allitdsokat, témdkat, s
ezeket vizsgélati kategoriakka kell alakitani. Ezt kovetden az djbdli olvasis sordn szamolni,
ill. kédolni kell a kategdria el6fordulasat, és gyakorisdgot kell képezni. Ezt mar lehet
elemezni.

A vdllalatl tekintetében a tartalomelemzésbe bevont honlapok a magyarorszagi vallalati
honlap, az onnan elérhetd tematikus CSR honlap, a tematikus honlaprél letolthetd
Fenntarthat6sagi jelentések (2008-2009; 2010-2012) valamint a Rovid jelentés (2008-2009).

A tovabbi vallalatoknal a vdllalat2 magyarorszagi vallalati honlapja, a vdllalat3 honlapja, a
vdllalat4 honlapja és a vdllalat5 magyarorszagi honlapja, valamint a vallalatok legfrissebb
kozzétett Fenntarthatdsagi jelentései képezték a tartalomelemzés targyat.
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Miutén a tartalomelemzésben szdmszertisithetd mutatok segitségével is vizsgélhatok a sajto-
megjelenések (Moré, 2008), valamint a honlapok CSR-hez kapcsolddo feliiletei nem minden
esetben naprakészek, indokolt volt kiilon figyelmet forditani a 2015-6s hirfolyam (1. tdbldzat)
€s a kapcso-16do letolthetd relevans sajtokozlemények elemzésére.

1. tabldzat: vdllalatok 2015-0s hirfolyamdnak Osszesitett adatai (forrds: a Szerzo)

CSR hir

Vallalat Osszes hir  CSR hir arany
(db) (db) (%)

Villalatl 9 1 11,1
Villalar2 70 17 243
Villalat3 35 23 65,7
Villalat4 28 2 7,1
Villalat5 41 20 48,8

A viéllalatokrdl honlapjaikon keresztiil naprakész informdaciot hirfolyamaik szolgaltattdk. A
vizsgalt vallalatok az elsd tdblazatban lathaté szdmban és Osszetételben tettek kozzé hireket
2015-ben. A legtobb hirt a vdllalat? honlapjan tették kozzé 2015-ben, mig a legtobb CSR
tevékenységgel Osszefiiggd hir az vdllalat3 honlapjan jelent meg, ami az 6sszes 2015-ben
kozzétett hiriik kozel 66%-a. A vdllalatl és a vdllalat4 egy nagysdgrenddel kevesebb CSR
hirt tett kozzé.

A vdllalat] honlapjan Fenntarthato fejlodés navigaciés ablakon keresztiil jutunk el a
véllalat felel6sségvallaldsi honlapjéra.

A vdllalat2 honlapon a vdllalat2 csoport Magyarorszdgon oldalon Fenntarthatésdg és
Innovdcio meniipontban taldlhat6 a CSR tevékenységiik leirasa. A részletes informéacidk angol
nyelven hozzaférhetéek. Magyar nyelvii hirek és sajtokozlemények szamolnak be az
aktualitasokrol.

A vdllalat3 honlapjan a Bemutatkozds meniiben szerepel Tdrsadalmi felelosségvdllaldsuk.
Szamot adnak j6 gyakorlataikrdl a Kornyezetvédelem és a Tdrsadalmi szerepvdllalds
teriiletén. Kiilon meniipontban helyezték el Tuddsba fektetiink szlogennel a CSR-jiik
oktatassal, képzéssel, tehetséggel kapcsolatos elemeit.

A vdllalat4 honlapon Tdrsadalmi szerepvdllalds meniipontban taldlhaté a bank CSR
tevékenységének gyijteménye. Legfrissebb letolthetd jelentés a 2011-es Fenntarthatosdgi
jelentés magyar és angol nyelven.

A vdllalat5 honlapjan Vdllalat5 és kozosségek meniipontban érhetd el a CSR tevékenység,
illetve a kezdd oldalon taldljuk a hirfolyamot. Legfrissebb letolthetd jelentésiik 2012/2013 évi.

Miutdn a honlapokon a CSR tevékenység nem jelent meg egységesen, indokolt volt a
tartalomelemzés kiterjesztése a véllalatok honlapjainak teljes terjedelmére. A kutatds masik
pillérét a 2015-0s hirfolyam elemzése jelentette, mert ez bizonyult az aktudlis CSR
tevékenységek leghitelesebb forrasanak. Ezt kovetéen keriilt sor a honlapokrdl letdlthetd
jelentések pdf formatumban valé tartalomelemzésére.

Az adatelemzésekhez felhaszndlt szoftver a Microsoft Excel 2013 volt, mig az &bra
készitéséhez a Microsoft Office 2013 SmartArt alkalmazasara keriilt sor.
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Eredmények

A honlapok és hirfolyamok tartalomelemzése alapjan Osszedllithaté egy széles spektrumi
CSR tevékenység rendszer. Az 1. dbra Osszefoglalja a véllalati tarsadalmi felel6sségvallalds
azon tevékenységeit, amelyek a fogyatékosokkal €s a megvaltozott munkaképességiliekkel
val6 bandsmédhoz kothetdek.

1. dbra: CSR tevékenységek fogyatékosokkal, megvdltozott munkaképességiiekkel kapcso-
latban (forrds: a Szerzo)

Fogyatékosok, megvaltozot: munkaképességiiekkel kapcsolatos tevékenységek

Szervezetben Egyiitmikdesek Beszallitok ertékelése
|
| |
T Alkalmazds Segitd vasatlas Tamogatasok
|
| |
Aladalymentesités Pénzbeli timogatas s ]
= tamogatas
55758 Ar7é Intézménynek . ,
—— Egészségmeglrzés ynex, | -
- - Szervezetnek (i
Belsb kampany, akeio Maginszemélynek — L Kérés, egyedi adomany

— Etikai kodex, formalizalt esélyegyenloség Program tdmogatasa —'

A tovabbiakban gyakorlati példdkon keresztiil keriilnek bemutatisra azok a CSR
tevékenységek, amelyek a fogyatékosokkal és megvéltozott munkaképességliekkel valo
bandsmoddal hozhatdk dsszefiiggésbe.

Alkalmazds: A vdllalat5 2015-ben harmadik alkalommal vehette 4t a Fogyatékossag-barat
Munkahely cimet, amely elismeri a vdllalat fogyatékos emberek irdnti elkotelezettségét. Az
druhazlanc évek ota megfelel a torvényi kotelezettségnek és 5 szdzalék feletti 1étszamban
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alkalmaz megvaltozott munkaképességli kollégdkat. Ez jelenleg 960 {6t jelent, akik
jellemzden arellendr, drufeltoltd és pénztaros munkakoroket toltenek be a vallalatndl.

Akaddlymentesités: Az akaddlymentesités torténhet az épiiletek akaddlymentesitésével, az
iigyintézés, a terméktamogatas teriiletén torténd akadalymentesitéssel, vagy magat a terméket
is ,,akaddly-mentesithetik”. Az utébbira példa a vdllalatl Eurdépai Uniéban forgalmazésra
keriild termékeinek Braille irdssal torténd feliratozdsa (ez 2005 &6ta Magyarorszagon
kotelezo).

Egészségmegdrzés: A vdllalat]-nél minden sajat 4allomanyd munkavallalé részére
sziirOnapot szerveznek egy, a telephelyiik kozelében 1évo egészségcentrumba, munkaidd
kedvezményt biztositva.

Belsé kampdny, akcio: A vdllalat]l-nél mikodik a MOZAIK Program, ami a fogyatékosok
foglalkoztatasi és tdmogatasi programja. Ennek keretében az erre dedikdlt napon — ezt a
Fogyatékos Emberek Nemzetkozi Napjahoz igazitjak, ami 1992 6ta december 3-a — a
fogyatékosokra irdnyitjdk a figyelmet. Minden telephelyre meghivnak fogyatékos muvé-
szeket, sportolokat, akik eldadjak produkcidikat, beszdmolnak mindennapjaikrél. A
meghivottakkal a tovdbbiakban is egyiittmiikodések valdsulhatnak meg, erre példa az az Gsz6
paralimpikon, akinek felkésziilését a vdllalat] egyik vidéki telephelye tdmogatta. Ennek az
egylittmiikodésnek tovabbi jellemzdje, hogy dolgoz6i kezdeményezésre jott 1étre.

Etikai kodex, formalizdlt esélyegyenléség: Formalizalt Etikai kédex minden a vizsgélatban
résztvevd véllalatnél 1étezik. Személyiségi jogok és a diszkrimindcid elleni védelem cimen
kiilon fejezetben szerepel a fogyatékossdg hatranyos megkiilonboztetésének tilalma a
vdllalat4 Etikai kédexében.

Segito vdsdrlds: Egyiittmliikodés keretében segitdé vasarlas valésul meg, mikor a vdllalat3
telep-helyein az egyik vidéki nagyvarosban és Budapesten évente tobb alkalommal
szerveznek jotékonysagi vasart, ahol fogyatékos és megvaltozott munkaképességli emberek
altal készitett ajandéktargyakat vasarolhatnak meg a dolgozok. A vdllalatl segitd vasarlassal
mukodik egyiitt egy 95 szdzalékban fogyatékosokat alkalmazo6 hotellel, amikor tréningjeit a
szalloddban rendezi meg, kifejezetten a szalloda alkalmazotti struktdrdja okén.

Pénzbeli tdamogatds intézménynek, szervezetnek: A vdllalat2 2015 masodik félévében
pénzado-mannyal tdmogatott egy specidlis nevelési igényl €s sériilt gyerekek oktatasat végzo
intézményt. A vallalatS és a Magyar Paralimpiai Bizottsag kozotti egyiittmitkodés 1ényege,
hogy a paralimpiai programok kozvetlen timogatisa mellett abban is kozremitkodnek, hogy a
paralimpia szellemisége, a fogyatékossaggal €16 sportolok példaértékii teljesitménye minél
sz€lesebb kozonséget érjen el. 2012 nyardn druhdzi adomanygyijtést szerveztek, és vasarloik
adomdnyaival egyiitt pénzadomdnnyal tdmogattdk a magyar csapat londoni paralimpiai
szereplését. A paralimpiai mozgalom €s a fogyatékos sport orszagos szintli népszeriisitésére
kiirt ,,London Paralimpia 2012” fotopalydzat nyertes képeit egy orszdgjard kiallitas keretében
22 aruhdzukban mutattdk be vasarléiknak.

Pénzbeli tamogatds magdnszemélynek: A vdllalat5 megalapitotta a ,,Mozgéds Korlatok
Nélkil” parasport Osztondijat, hogy a ri6i felkésziilésben segitsék a tehetséges, de nehéz
koriilmények kozott €16 sportolokat. A dijazottak korét a vdllalat5 minden évben egy fvel
bdvitette az idei paralimpidig.

Program tdamogatdsa: A Kézenfogva Alapitvdny azzal a céllal jott 1étre, hogy javitani
probaljon az értelmi és halmozottan fogyatékos gyermekek és felnbttek életmindségén. A
vdllalat4 kiemelt tdmogatoként jarult hozza tobb alkalommal egy értelmi €s halmozottan
fogyatékos gyermekek és felndttek életmindségét javitani prébald civil szervezet csaladi
napjanak szervezéséhez. 2011-ben pedig egy civil szervezet vakvezetd kutya kiképzo
programjat timogatta.

Idéadomdny: A vdllalat3 munkatarsai onkéntes munkdkat végeztek egy ifjusdgi taborban,
mely sajitos nevelési igényl tanulok, mozgasszervi, érzékszervi, értelmi és beszéd fogya-
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tékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb pszichés fejlddés zavarral kiizdé gyerekek,
valamint neveldik és sziileik szdmdara nyujt tdborozdsi lehetdséget. Egy civil szervezetnél
pedig a rendszeres és elhtizod6 koérhdzi kezelésben részesiild gyermekek szamadra épitettek ki
wifi halézatot, hogy ezzel tegyék konnyebbé a gyermekek szamdra az otthonuktdl tivol
toltendd 1dot.

Kérés, egyedi adomdny: A vdllalat2 egy civil szervezettel mitkodott egyiitt 2015-ben, s
segitségiikkel Budapesten egy keriiletében dvoddk és bolcsddék pedagdgusai kaptak egy-egy
laptopot. Ok olyan intézmények munkatirsai voltak, amelyek az emlitett civil szervezet
diabétesz oktaté programjaban vettek részt, és kiizdottek a diszkriminécio ellen, felkésziilve
arra, hogy cukorbeteg gyerekeket is elldssanak. Ezzel olyan egyedi adomanyokat adtak,
amelyekre az igényeket felmérve volt sziikség az intézményekben.

Beszdllitok értékelése: Beszallitok értékelésére a fogyatékosokkal, megvaltozott munka-
képességlickkel valé biandsméd alapjan a vdllalat4 etikai kdédexében taldlhaté elvi
irdnymutatds. Ebben lefektetik a tisztelettel és tolerancidval jellemezhetd munkahelyi 1€gkor
tdmogatasdnak alapelveit. Tilt4st fogalmaznak meg barmely munkatirs barminemii hatranyos
megkiilonboztetésére vagy zaklatdsdra, kora, neme, valldsa, vilignézete, faja, illetve etnikai
hovatartozdsa vagy szocidlis helyzete, fogyatékossiga vagy szexudlis identitdsa és
irdnyultsdga miatt. Jogi kovetkezmények érvényesitését helyezik kilatdsba a nem megengedett
magatartdssal szemben. Megfogalmazzdk ezen elvardsaikat a szallitéi és szolgdltatoi iizleti
partnereikkel szemben is.

Konklizié

Jelen kutatas feltarta a vallalatok tarsadalmi felel0sségvallaldsdnak széles eszkoztarat,
ravilagit a benne rejlo potencidlra a fogyatékosokkal, megvéltozott munkaképességiiekkel
valé bandsmad teriiletén a kapcsolddé tevékenységek és a jo gyakorlatok felvonultatasaval.

A fogyatékos, megviltozott munkaképességii személyekkel, szervezeteikkel kapcsolatos
CSR tevékenységek a villalatokndl a legtobb esetben szigetszertinek tiinnek. Erzékelhetd,
hogy a megvélozott munkaképességliek foglalkoztatdsanak komoly korlatai vannak: nagyobb
aranyud foglalkoztatast val6jaban az a vallalat tud biztositani, amely képes megfeleld szamu
alkalmas munkakort kindlni.

Az osszedllitott tevékenységleltar jol haszndlhaté a vallalati gyakorlatban, meglévé gyakor-
lataik rendszerezésében, és Uj tevékenységek kialakitdsaban.

Korlatozasok és lehetéségek

Azon tdl, hogy a CSR tevékenység ,,0nkéntes, onbevalldsos” jellege alapjaiban nem tekint-
het6 objektiv adatkozlésnek, a tanulmany legfébb korldtjdnak a minta megvalasztisa
bizonyult. A vizsgélt véllalatok tevékenységei kozott sok a hasonldsdg, érdemes lehet a
tovabbiakban mds ipardgak képviseldit is bevonni a kutatdsba. A mdsik kihivist az
tdmasztotta, hogy a vizsgélt honlapok nem voltak naprakészek a CSR tevékenységeket
illetéen. Nagyban segitette a munkat a 2015-6s hirfolyam részletes tartalomelemzése. Ennek
ellenére még teljesebb képet kaphatunk, ha a véllalatok részér6l kompetens adatk6z16t tudunk
bevonni a kutatdsba.

Nem szabad megfeledkezni a tartalomelemzés mddszerének hidnyossigairdl sem. Minde-
nekeldtt tudni kell, hogy az objektivitds a legsebezhetébb pontja. Alkalmazdsa sordn erre
kiilon figyelmet kellett forditani. Ez azt jelenti, hogy a tartalomelemzés sordn nem kell sok
kategoriat megallapitani, a megallapitottakat pontosan kell definidlni, és jelen esetben
konzekvensen ragaszkodni a definiciokhoz minden vizsgalt adatkozld (itt a honlapok,
hirfolyamok, jelentések) esetében.
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Tovabbi vizsgdlati mdédszerek alkalmazdsa — példaul interju véllalati CSR felelds szak-
emberrel — a témakorok teljesebb kidolgozadséara adhat lehetdséget. Célszerii lehet a vallalatok
korének mds modszerrel vald kivédlasztdsa. Olyan mintdt valasztva folytatni a kutatdst, hogy
az eredmények iparagi értékelésekre is lehetdséget adjanak.
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Absztrakt

Az IQ paradoxon: noha az uj generdciok intellektudlis képességei egyre jobbak (ez az
ugynevezett Flynn-effektus, az intellektudlis novekedés sebessége 3 1Q-pont évtizedenként), az
dtlagos 1Q minden generdcio esetében 100 1Q marad. E cikk az 1Q-paradoxon hdtterének
kovetkezd tényezoit mutatja be: az intelligencia fogalma, tesztjei és pontszdm-tipusai; és
demonstrdlja a Flynn-effektus sebesség-rdtdjinak abszurd kovetkezményeit. Végiil a cikk
magyardzatot ad az IQ-paradoxonra.

Kulesszavak: 1Q, Flynn-effektus

Diszciplinak: pszicholégia, pedagdgia

Abstract

THE 1Q-PARADOX

The IQ-paradox: although the intellectual abilities are better and better of the new
generations (it is the so-called Flynn-effect, the speed of intellectual growth is 3 1Q-point per
decade), but the average 1Q stays 100 IQ-point in case of every generation. This article shows
some factors in the background of 1Q-paradox: concept, tests and score-types of intelligences,
and it demonstrates the absurd consequences of speed-rate of Flynn-effect. At last, this article
gives an explanation of 1Q-paradox.

Keywords: 1Q, Flynn-effect

Disciplines: psychology, pedagogy
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Az intelligencia egyik kozismert mértékegysége az intelligenciakvdciens (intelligence
quotient, réviden: 1Q), aminek mintegy évszdzada tortént a bevezetése, s aminek esetében
sajatos onellentmondds tapasztalhaté. Ennek az 1Q-paradoxonnak (Mezd, 2016) a 1ényege: az
Ujabb és tdjabb generdciok egyre intelligensebbek, s mégsem... Lehetséges ez? Jelen
tanulmanyban e paradoxon hétterét foglaljuk 6ssze.

A téma aktualitdsit az adja, hogy az intelligencia a nemzeti kdznevelésrol sz6l6 2011. évi
CXC torvény 4.§ 13.a) pontjaban koriilirt kiilonleges bandsmaédot igényld gyermekek, tanulok
koréhez szorosan kapcsolodo képességegyiittes. Vizsgdlatara igy sor keriil példaul a sajatos
nevelési igényt (kiilonosen: az értelmi fogyatékos) gyermekek és tanulok (CXC. tv, 25. §)
diagnosztikdja soran. A beilleszkedési, tanuldsi és magatartasi nehézséggel kiizdok (CXC. tv.,
3. §) esetében is vizsgalat targya lehet egyrészt a sajatos nevelési igény kizardsa céljabdl,
masrészt esetleges intellektudlis részképességzavarok megdllapitisa érdekében. Végil —
legalabbis az intellektudlis téren - kiemelten tehetséges gyermekek, tanulék (CXC. tv., 14. §.)
identifikdcidjdban is szerepet jatszhat az intellektudlis képességek vizsgilata — sét: Terman
(1925) méra mar tidlhaladottd valt koncepcidja a tehetséget egyenesen az intelligencidval
azonositotta. Az intelligencia aktudlis szinvonaldnak megallapitdsa érdeklddésre tarthat szd-
mot a (gyégy)pedagdgiai céli vizsgilaton tdl az iskolapszicholdgiai, a palyaalkalmassagi
vizsgélatok esetében, a munkaerd kivalasztds sordn €s a klinikai diagnézisalkotaskor is (akar a
cselekvOképesség és biintethetdség vizsgilata céljabdl is biintetdjogi, igazsdgiigyi pszicho-
16giai gyakorlatban).

Egy ilyen sokrétiien vizsgdlt, interdiszciplindris jelleggel is hasznalt fogalom esetében, mint
az intelligencia célszerli az dnellentmondédsokat kozelebbrdl is szemiigyre venni, s lehetdség
szerint megérteni. Ennek érdekében a tovdbbiakban kitériink az intelligencia fogalméra és
tipusaira, az intelligenciavizsgdlo eljardsokra és mértékegységeire, a Flynn-effektusra (az
altalanos intelligencia generaciérdl generdciora torténd novekedésére) €s magyardzatara,
illetve a mindebbdl adédé 1Q-paradoxonra

Az intelligencia fogalma, tipusai

Az tjkori intelligenciakutatdsok Sir Francis Galton (1869) nevéhez kotddnek, akinek
tarsadalmi katasztrofdba torkol6 ,,eugenika’-nak (a ,,jé 6roklédés tudomanyanak™) nevezett
sajatos embertenyésztési felvetésének lényege az emberi faj értelmi képesség alapjan torténd
nemesitése. A szelektiv tenyésztés érdekében sziikség volt az alacsony és magas
intelligencidji személyek megkiilonboztetésére, amit Galton egyfajta reakciéidé-mérd
vizsgélattal kisérelt megoldani. Az eugenika troténetével kapcsolatban lasd: Mezd és Mezd
(2011). Az intelligenciakutatds szerencsére idOvel fliggetlenedett az eugenikai torekvésektdl, s
az oktatds, illetve pdlyaalkalmassig irdnydbol kozelitettek hozzd. Az aldbbiakban fel-
villantunk egy csokorra valét a klasszikus intelligencia felfogdsokbdl, hogy szemléltessiik,
mennyire képlékeny fogalomrdl van sz6:

Az egyik elsd, mdig nagy hatdsu tehetségmegkozelités Charles Spearman (1904) elmélete,
melyben az 4ltala kidolgozott statisztikai eljarassal, a faktoranalizissel arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy kétfajta intelligencia létezik: a) dltalanos (general) intellektudlis képesség, amire
roviden a ,g-faktor” néven hivatkozott; b) specifikus (egy-egy adott tevékenység
végrehajtasdban lényeges) képességek (s-faktor).

Louis Leon Thurstone (1938) 240 f6 részvételével felvett 57 teszt eredményeinek
faktoranalizise révén arra a megdallapitisra jutott, hogy az intelligenciatesztek nem egy
homogén — g-faktornak tekinthetd — intelligencidt mérnek, mint inkdbb tobb kiilonb6z6
ugynevezett csoportfaktort. Thurstone szerint hét primer (elsddleges) értelmi képességrol
beszélhetiink: a) szokincs folyékonysaga, b) verbalis felfogds (beszédértés), c) szamolds, d)
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memoria, e) indukcié (példdul kovetkeztetésre, analdgidk létrehozédsdra vald képesség), f)
térbeli tajékozodds, g) a felfogds sebessége (megjegyzés: a Galton-féle reakcididd mérésen
alapul6 vizsgélatok 1ényegében ezt a primer intellektudlis képességet tesztelték).

Vernon (1950) hierarchikus intelligenciamodellje csicsan a g-faktor all, amely két elsdrendi
faktorra bonthaté: a) a verbélis-edukdciés faktorra, ami tovabb bonthaté olyan masodrendi
csoportosité faktorokra, mint a verbdlis és a szamoldasi képességek; b) a prkatikus-mechanikus
faktorra, aminek masodrendii faktorai: a térbeli, mechanikus, pszichomotoros faktorok. A
hierarchikus rendszer legalsé fokan tovabbi specifikus faktorok taldlhatok.

Joy Paul Guilford (1959) az intelligencia struktirdjardl szolé6 modelljében (Structure of
Intelligence, Sol) 120 kiilonb6z6 intellektudlis faktor 1étezését veti fel, amelyek
csoportositasara harom szempontot javasol: 1) Miiveletek szerinti csoportositas. Lehetséges
intellektudlis miiveletek: megismerés, emlékezés, konvergens gondolkodds, divergens
gondolkodds, értékelés. 2) Tartalom szerinti csoportositds. Lehetséges tartalmak: figuralis
(jelentés nélkiili tartalmak — példaul: egy véletlenszerii ceruzavonds), szimbolikus (jelentéssel
biré nem nyelvi tartalmak — példdul: nem értelmes betlicsoportok), szemantikus (nyelvi
tartalmak — példdul szavak, mondatok), viselkedéses (példdul valamilyen cselekvés) tartalom.
3) Produktum szerinti csoportositds. lehetséges intellektudlis produktumok: egység, osztdly,
viszony, rendszer, transzformécid, implikacié. Az 5 intellektudlis miivelet, a 4 intellektudlis
tartalom és a 6 intellektudlis produktum 6sszesen (5 x 4 x 6 =) 120 kiilonb6z6 képesség 1étét
feltételezi (ezek mérésére, fejlesztésére alkalmas feladatokat lasd: Mez6 és Mezd, 2011).

Raymond Bernard Cattell (1971) vetette fel a folyékony intelligencia (fluid intelligence, Gf)
és kikristalyosodott intelligencia (crystallized intelligence, Gc¢) koncepcidjat. A folyékony
intelligencia dj problémdk (példdul logikai dton torténd) megoldasara tesz képessé (fiiggetle-
nill a multbeli tudéstdl, tapasztalattdl). A kikristalyosodott intelligencia a képességek, tudas és
élmények hasznalatanak képessége.

Donald Olding Hebb (1975) kétfajta intelligencia megkiilonboztetését javasolja. Az ,,A”
intelligencia az értelmi képességek kifejlodésének genetikailag determindlt, velesziiletett
lehetoségére utal (egyfajta genetikai keret, amelyet semmilyen fejlesztés nem képes
athidalni), s nem mérhet6. A ,,B” intelligencia a kornyezet altal is befolyasolhaté (Példaul
fejleszthetd), megfigyelhetd, intelligenciatesztekkel vizsgdlhaté, &m a B intelligencia — akar
1Q-ban kifejezett — szintje, nem feléttleniil utal az A intelligencia szintjére.

Howard Gardner (1983) tOobbszoros intelligencia tedridjdban (Theory of Multiple
Intelligences) tagadja egy éltalanos jellegii intellektudlis faktor 1étét, helyette egymastdl
fiiggetlen intellektudlis intelligenciateriiletek 1étét veti fel — ezek: a) logikai-mateatikai, b)
nyelvi, c) testi-kinesztetikus, d) térbeli-vizudlis, e) zenei, interperszondlis, intraperszondlis.

Mindezeken til olykor taldlkozhatunk a ,,pszichometriai intelligencia” fogalmaval is
(aminek ellentéte a ,,nem pszichometriai intelligencia” lehet). A pszichometria a lelki
jelenségek (koztiik az intelligencia) mérésének modszertana, s ebbdl a megkozelitésbol: ,,az
intelligencia az, amit az intelligenciatesztek vizsgalnak” (Boring, 1923). A tesztekkel mért
intelligencia (példdaul a mérési hibdkbdl adéddan vagy példaul abbdl adéddan, hogy egyik
teszt sem fedi le a humdn intelligencia teljességét) azonban nem feltétleniil azonos egy
személy nem teszt-koriilmények kozott megnyilvanuld intelligencidjdval. A ,,pszichometriai”
jelzot akkor célszeri tehdt alkalmazni, ha a tesztekkel mérhetd intelligencidra kivanjuk
felhivni a figyelmet.

Az intelligenciatesztek

Az intellektudlis képességek jellegzetesen tesztek révén torténd vizsgalatakor tisztazni kell,
hogy milyen tesztet alkalmazunk, s azt is, hogy pontosan milyen tipusi mérdszamot
alkalmazunk.
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Az intelligenciateszteket csoportosithatjuk aszerint, hogy: a) az adatfelvétel egyéni vagy
csoportos teszthelyzetben valdsithaté-e meg; b) milyen célcsoportnak (pl. korcsoportnak,
iskoldzottsag szerinti csoportnak stb.) szdl a teszt, c) a tesztek az intellektudlis részképességek
szinvonalardl is szamot adnak-e vagy csak egyetlen globdlis intelligenciamutatét adnak
végeredményiil; d) verbdlis és/vagy nem verbdlis feladatokat tartalmaznak-e; e) papir-ceruza
vagy targymanipuldcios feladatokat tartalmaznak-e; f) a feladat bemutatisa és/vagy az
adatfelvétel és/vagy az adatelemzés és kiértékelés hardver/szoftver tdmogatast élvez-e. A
tesztek kultdrafiiggd (példiul MAWGYI-R, OWI, WISC) vagy kultirafiiggetlen (példaul a
Raven-féle intelligenciavizsgalo eljarasok: CPM, SPM, APM; Cattel, 1940) jellege is jellemz6
tulajdonsaga lehet egy-egy tesztnek.

Lassunk egy csokorra valét — a teljesség igénye nélkiill — a hazai forgalomban 1évo
intelligenciatesztekbdl (1. tablazat)!

., Budapest Binet” intelligenciateszt: egyéni helyzetben végezhetd, verbdlis feladatokat is
adé intelligenciavizsgalé eljards (Lénart és Baranyai, s.a.). Eletkori ajanlds: 3-14 éves kor
kozott.  Felvétel idotartama (instrukcidval): kb, 30-80 perc. Ertékelés idStartama
(értékelés/f8): kb. 30 perc. Osszes idé (vizsgilat/fd): kb. 60-110 perc.  Anyagsziikséglet:
trlap/f6 + tesztkészlet. Valtozdi (csak a fontosabbak):

o FErtelmi kor: azt mutatja, hogy a vizsgilati személy hiny éves személyek 4ltal
megoldhaté feladatokat tudott megoldani. Skala (min.: 3; max.: 14): kvantitativ.

o JQ (vagy: fejlédési hdnyados) = (100%értelmi kor)/életkor. Skédla (min.:
(100*3)/14=21; max.: (100*14)/3=4667): kvantitativ.

Brunet-Lézine-féle vizsgdlat: adatfelvételen, megfigyelésen és tesztelésen alapuld, egyéni
vizsgalati helyzetet kivand eljards az altalanos intelligencia, mozgasfejlodés megitélésére
(Farkas és Csiky, 1980). Eletkori ajénlds: 0-2 év (+ a kiegészitd skala: 2-6 év). A felvétel
idétartama (instrukcidval): kb. 20-30 perc. Ertékelés idStartama (értékelés/fd): kb. 20 perc.
Osszes idé (vizsgdlat/f6): kb. 40-50 perc. Anyagsziikséglet: tirlap/fd + tesztkészlet. Viltozéi:

e FK: fejlettségi kor. Skéla (min.: 7 nap; max.: 30 hénap): kvantitativ.

e FQ: fejlédési kvociens (kisgyermekkorban az IQ-t helyettesiti) a kovetkezd képlet
alapjan: FQ=fejlettségi kor/életkor. Skdla (min.: ?; max.: ?): kvantitativ.

e P: poszturdlis szabdlyozds (a mozgds, az izomtonus és a testhelyzet szabdlyozdsa).
Skala (min.: 1; max.: 71): kvantitativ.

e K:aszem-kéz koordinacio, targyak manipuldciéja. Skdla (min.: 1; max.:116):
kvantitativ.

e B:beszéd. Skala (min.: 1; max.: 51): kvantitativ.

e Sz szociabilitds (személyi kapcsolatok, szocidlis helyzetekhez valé alkalmazkodas,
éntudat, szokasok kialakuldsa). Skéla (min.: 1; max.: 62): kvantitativ.

Goodenough-féle emberalak-dbrdzolds vizsgdlat (emberrajz-teszt): csoportosan is felveheto,
nonverbdlis eljards a rajz-dbrdzolds fejlettségének, a szenzomotoros képességeknek a
megéllapitasira (Torda és Darvas, 1991). Eletkori ajdnlds: 3-13 év. felvétel idStartama
(instrukcidval): kb. 10 perc. Ertékelés idétartama (értékelés/f6): kb. 15 perc. Osszes id6
(vizsgdlat/f6): kb. 25 perc. Anyagsziikséglet: 1 lap/f6 és 1 ceruza/fo. Valtozai:

e Részletesség: az emberalak 1ényeges jegyeire, az ardnyokra €s a motoros kivitelezésre
vonatkozdan tartalmaz kritériumokat. Skala (min.: 0, max.: 17): kvantitativ.

e Komplexitds: az emberalak differencidlt dbrdzoldsat mindsitd jegyeket tartalmazza.
Skala (min.: 0, max.: 12): kvantitativ.

e Ardnyok: A rész-egész viszonydt, a testméretek ardnyos dbrdzoldsit koveteli meg.
Skala (min.: 0, max.: 6): kvantitativ.
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1. tabldzat: néhdny hazai intelligenciateszt és életkori vonatkozdsaik (az itt kozolt adatok
hozzdvetdleges jellegiiek! Forrds: Mezo és Mezo, 2008, 75. o.)

ligencia vizsgalata

Felséfoka
Intézményes N 4 Also Felsé Kozépfokua képzés,
nevelés/oktatas: Bilesde Ovoda tagozat tagozat képzés felnétt-
képzés

Eletkor (év): 18 »

Eszkozok
(ABC rendben):
,,Budapest Binet”
intelligenciateszt
Brunet-Lézine-féle

vizsgélat
Goodenough-féle
emberrajz —teszt
Hiskey-Nebraska
Teszt

KFT

Miller miszaki teszt*

OTIS L

OTIS IL

,,Peabody”
szokincs-teszt
Raven: szines

(CPM)*
Raven: sztenderd
(SPM)*
Raven: nehezitett
(APM)*

SON-teszt

Szervezoi képesség
teszt
Wechsler:
OWI
Wechsler:
MAWGYI-R
‘Wechsler:
MAWI
‘Woodcock-Johnson
teszt
* Kultira-fiiggetlen teszt

e Motorikus koordindcio: egyrészt a motoros Kkivitelezésre vonatkozik, masrészt
kordbbiakban vizsgélt elemek differencidlt, fejlettebb szintli kivitelezésére, az
Osszetettségre helyezi a hangsulyt. Skala (min.: 0, max.: 13): kvantitativ.

e Rajzkor (RK): A vizsgalati személy hénapokban kifejezett rajzkora

e 36 hoénaptdl (3 évtdl) 156 hoénapig (13 évig). Skdla (min.: 36 hénap, max.: 156
hénap): kvantitativ.

e Rajzkvociens (RQ): A rajzkor (RK) és a honapokban szamolt életkor (EK) hanyadosa
szazzal megszorozva: RQ = 100 * (RK/EK). Skala (min.: 20, max.: 500): kvantitativ.
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Hiskey-Nebraska Teszt (Mésként: Hiskey-Nebraska tanuldsi alkalmassdgi teszt - forrds:
,Hiskey” instrukciés fiizet). Az eszkoz jellege: egyéni helyzetben felvehetd vizsgilat.
Eletkori ajanlds: 3-16 év. Felvétel iddtartama (instrukcidval): kb. 45-50 perc. Ertékelés
idtartama  (értékelés/fo): kb. 15 perc. Osszes id6 (vizsgdlat/fé): kb. 60-65 perc.
Anyagsziikséglet: trlap €s iréeszkoz/f6 + tesztkészlet. Valtozai:

e Medidn mentdlis kor: a legmagasabb és a legalacsonyabb teljesitményének
kozéppontja. Skala (min.: 3; max.: 16): kvantitativ.

e Devidcios 1Q (DIQ; atlag: 100, szoras=16): a vizsgélati személy eredményeit vele
azonos korud személyekéhez hasonlit6 1Q. Skéla (min.: 36; max.: 148): kvantitativ.

KFT (masként: Kognitiv Képességvizsgialé Teszt; C.A.T. — Cognitive Abilities Test; a
német verzié roviditése: KFT): csoportosan is felvehetd, verbdlis és nonverbdlis részeket is
tartalmazd kognitiv képességeket vizsgdld papir-ceruza teszt. Az eredeti valtozat 10 altesztett
tartalmazott, a magyar véaltozatban 7 alteszt van (a ,,a figura szintézis”, a ,,mennyiségi
relaciok” és az ,, egyenléség kialakitdsa” nevli altesztek maradtak ki — David, 2004).
Eletkori ajanlds: 10 éves kortdl. Felvétel idétartama (instrukciéval): kb. 70 perc. Ertékelés
idétartama  (értékelés/f6): kb. 10 perc. Osszes idé (vizsgdlat/fé): kb. 80 perc.
Anyagsziikséglet: 24 oldal tesztfiizet/f6 + 2 oldal vélaszlap/f6. Valtozoi:

o Verbdlis képességek (0sszpontszdm): a ,,székincs”, a ,,mondatkiegészités”, a ,,verbalis
osztalyozds” és a ,,verbdlis anal6gidk™ altesztek Osszege. Skdla (min.: 0; max.: 100):
kvantitativ.

e Nonverbdlis képességek (Osszpontszam): a ,figura analégidk”, a ,figura osztdlyozas”
és a ,,szamsorozatok™ altesztek 6sszege. Skdla (min.: 0; max.: 80): kvantitativ.

e Kognitiv képesség (Osszpontszdm):. a ,verbdlis képességek” és a ,nonverbalis
képességek” 0sszpontszama. Skala (min.: 0; max.: 180): kvantitativ.

Miller miiszaki teszt: a miszaki problémamegoldds, miiszaki jellegi intelligencia mérésére
szolgalo, csoportosan felvehetd, papir-ceruza jellegii teljesitményteszt (Bodé és Simon, 1985).
Eletkori ajdnlds: 12 évtél. Felvétel idStartama (instrukciéval): Kb. 35 perc. Ertékelés
idStartama (értékelés/fé): kb. 5 perc. Osszes id6 (vizsgalat/fo): kb. 40 perc. Anyagsziikséglet:
12 oldal tesztfiizet/f6+1 oldal vélaszlap/f6. Valtozoi:

e Miiszaki intelligencia: a magas pontszdmot elér6k mechanikai jellegli miiszaki
problémahelyzetekben jol tdjékozodnak, a szerkezetek mitkodési elvét felismerik, a
szerkezetek mikodését megértik, a miikddéssel jard véltozasokat képesek bejosolni.
Skala (min.: 0; max.: 35): kvantitativ.

OTIS-I. (Kis OTIS): csoportosan felvehetd, tilnyomo részben verbdlis (papir-ceruza jellegii)
teljesitmény teszt az intelligencia (elsdsorban a tanuldshoz sziikséges képességek) vizsgdlatara
(Vélgyessy, 1986). Eletkori ajanlds: 6-14 év. Felvétel id6tartama (instrukciéval): kb. 30 perc.
Ertékelés idétartama (értékelés/f6): kb. 2 perc. Osszes idd (vizsgdlat/f): kb. 32 perc.
Anyagsziikséglet: 2 oldal tesztlap/f6. Véltoz6i (csak a fontosabbak):

o Osszpont: a magas pontszdm az egyszerli felfogds, sorbarendezés-kombinécid, kritikai
gondolkodds, analdgids gondolkodds, szdmoldsi készség terén vald jo teljesitményre
utal. Skdla (min.: 0; max.: 25 ): kvantitativ.

o Teljesitményszdzalék (T%): a (100*helyes vdaszok szdma)/25 formula alpjan. Skdla
(min.: 0; max.: 100 ): kvantitativ.

OTIS-1I. (Nagy OTIS): csoportosan felvehetd, tilnyomé részben verbdlis (papir-ceruza

jellegli) teljesitmény teszt az intelligencia (elsésorban a tanuldshoz sziikséges képességek)
vizsgalatara (Volgyessy, 1986). Eletkori ajanlas: 14 évtol. Felvétel idotartama (instrukcidval):
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30 perc. Ertékelés id6tartama (értékelés/f6): kb. 5 perc. Osszes id8 (vizsgalat/fd): kb. 35 perc.
Anyagsziikséglet: 2 oldal tesztlap/f6. Véltozoi (csak a legfontosabbak):
o Osszpont: a magas pontszdm a felfogds, rendezés, ellentétes asszocidcid, kritika,
diszkriminécids képesség, analdgids képesség terén valo jo teljesitményre utal. Skala
(min.: 0; max.: 44 ): kvantitativ.
o Teljesitményszdzalék (T%): a ,,(100*helyes valaszok szdma)/44” formula alpjan. Skéla
(min.: 0; max.: 100 ): kvantitativ.

., Peabody” szokincs-teszt (ismert elnevezések még: Peabody Picture Vocabulary Test, vagy:
PPVT): a verbdlis intelligencia, illetve a szdkincs mérésére vald teljesitményteszt, egyéni
vizsgalati helyzetet kivan (F. Cséanyi, s.a.). Eletkori ajanlds: 2,6-11 év. Felvétel idStartama
(instrukciéval): kb. 15 perc. Ertékelés idStartama (értékelés/f6): kb. 15 perc. Osszes idd
(vizsgdlat/f6): kb. 30 perc. Anyagsziikséglet: tirlap/f6. Valtozoi:

o Szokincs (PPVT): a PPVT 6sszpontszdma. Skéla (min.: 0; max.: 150): kvantitativ.

Raven-tesztcsaldd:  Szines Raven (a kovetkezd megnevezések is erre az eszkozre
hivatkoznak: Gyermek Raven, Coloured Progressive Matrices test, Raven-féle CPM-teszt -
vo.: Szines Raven Instrukcids fiizet). Az eszkoz jellege: tdgabb értelemben az 4ltaldnos
intelligencia, szlikebb értelemben a gondolkodési képesség vizsgdlatira hasznélhato,
csoportosan is felvehetd, nonverbélis papir-ceruza teszt. Eletkori ajanlds: 5-11 év. Felvétel
idétartama  (instrukciéval): 2 perc instrukcié+30 perc megoldds. Ertékelés idétartama
(értékelés/f6): kb. 2 perc. Osszes idé (vizsgdlat/fé): kb. 34 perc. Anyagsziikséglet: 1
vélaszlap/f6 + 36 oldalas tesztfiizet. Valtozdi:

e Pontszdm: azt mutatja, hogy a vdlaszad6 hdny feladatot oldott meg helyesen. Skdla
(min: 0; max: 36): kvantitativ.

o Percentilis pont: a mért intellektudlis teljesitmény = a pontszdm és a vizsgalati
személy életkorahoz rendelt érték. Skala (min: 0; max: 100): kvantitativ.

o CPM-fokozat: az elért teljesitmény kvalitativ megfogalmazasa. Ertékei: 1=kival6
teljesitmény; 2=dtlag feletti teljesitmény; 3=atlagos, 4=atlag alatti, S5=értelmi
fogyatékos. Skdla (min: 1; max: 5): ordindlis.

Raven-tesztcsaldd: Sztenderd Raven (a kovetkezd megnevezések is erre az eszkozre
hivatkoznak: Feln6tt Raven, Sztenderd Raven, Standard Progressive Matrices test, Raven-féle
SPM-teszt - vO.: Geffert, s.a.): tdgabb értelemben az 4ltaldnos intelligencia, sziikebb
értelemben a gondolkoddsi képesség vizsgilatira haszndlhatd, csoportosan is felvehetd,
nonverbdlis papir-ceruza teszt. Eletkori ajanlds: egyéni helyzetben 6 éveskortdl, csoportos
helyzetben 8 éves kort6l. Felvétel idétartama (instrukcidval): 2 perc instrukcid+30 perc
megoldés. Ertékelés idtartama (értékelés/f3): kb. 2 perc. Osszes id6 (vizsgalat/f): kb. 34
perc. Anyagsziikséglet: 1 vdlaszlap/f6 + 60 oldalas tesztfiizet/f6. Valtozoi:

e Pontszdm: azt mutatja, hogy a vélaszadd hany feladatot oldott meg helyesen. Skéla
(min: 0; max: 60): kvantitativ.

e Percentilis pont: a mért intellektualis teljesitmény (a pontszam és a vizsgalati személy
életkorahoz rendelt érték). Skala (min: 0; max: 100): kvantitativ.

o SPM-fokozat: az elért teljesitmény kvalitativ megfogalmazasa. Ertékei: 1=extrém
magas intelligencia; 2=igen magas intelligencia; 3=magas intelligencia; 4=kozepes
intelligencia, S=alacsony intelligencia; 6=igen alacsony intelligencia; 7=extrém
alacsony intelligencia. Skédla (min: 1; max: 7): ordinalis.
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e Raven-1Q: az altaldnos feladatmegoldé intelligencia mutatéja. Magas értéke uj
feladatcsoporthoz valé biztos alkalmazkodast, tanuldsi képességet, mentélis
Onszabdlyozast jelent. Alacsony értéke értelmi frigiditdsra utal. Skdla (min: 46; max:
155): kvantitativ.

Raven-tesztcsaldd: Nehezitett Raven (angol megnevezése - ,,Advanced Progressive
Matrices” - alapjan Raven-féle APM-tesztnek is szokds nevezni - Geffert, s.a.). Az eszkoz
jellege: tagabb értelemben az 4ltaldnos intelligencia, sziikebb értelemben a gondolkodasi
képesség vizsgalatara hasznalhatd, csoportosan is felvehetd, nonverbdlis papir-ceruza teszt. A
Sztenderd Ravenben atlagon feliili eredményt elér6k tovabbi differencidlasara alkalmas.
Eletkori ajanlds: 14 éves kortél. Felvétel idStartama (instrukciéval): 2 perc instrukcié+30 perc
megoldds. Ertékelés id6tartama (értékelés/f6): kb. 2 perc. Osszes id6 (vizsgalat/fé): kb. 34
perc. Anyagsziikséglet: 1 valaszlap/f6 + 48 oldalas tesztfiizet/f6. Valtozoi:

e Pontszdm: azt mutatja, hogy a vélaszadd hany feladatot oldott meg helyesen. Skéla
(min.: 0, max.: 48): kvantitativ.

e Percentilis pont: a mért intellektuélis teljesitmény (a pontszdm és a vizsgalati személy
életkorahoz rendelt érték). Skédla (min: 0; max: 100): kvantitativ.

o APM-fokozat: az elért teljesitmény kvalitativ megfogalmazdsa. Ertékei: 1=extrém
magas intelligencia; 2=igen magas intelligencia; 3=magas intelligencia; 4=kdzepes
intelligencia, S=alacsony intelligencia; 6=igen alacsony intelligencia; 7=extrém
alacsony intelligencia. Skéla (min.: 1; max.: 7): ordindlis.

SON-teszt (masként: Snijders-Oomen-féle nonverbdlis intelligenciavizsgdlat - Nagyné,
1997): egyéni helyzetben felveheté nonverbdlis értelmi képességet méré vizsgalat. Eletkori
ajanlds: 2,5-7 év. Felvétel idStartama (instrukciéval): kb. 60 perc. Ertékelés idStartama
(értékelés/fO): kb. 15 perc. Osszes id6 (vizsgalat/fd): kb. 75 perc. Anyagsziikséglet: tirlap/fé +
tesztkészlet. Valtozoi:

e Devidcios 1Q (DIQ): a vizsgalati személy eredményeit vele azonos Kkori
személyekéhez hasonlité 1Q. Skdla (min.: ?, max.: 7): kvantitativ.

Wechsler-féle tesztek: OWI (hosszabb megnevezése: Wechsler—féle HAWIWA, gyermek
Intelligenciateszt, magyar valtozat - Méarton, 1991; Lanyiné, 2008): az altalanos (ezen beliil a
verbalis és a performécids) intelligenciat méro teljesitményteszt, egyéni vizsgalati helyzetet
kivan. Eletkori ajanlds: 4-6,5 év. Felvétel idStartama (instrukciéval): kb. 40-120 perc.
Ertékelés id6tartama (értékelés/f6): kb. 20-40 perc. Osszes id8 (vizsgilat/fd): kb. 60-160 perc.
Anyagsziikséglet: 4-5 oldalas trlap/f6 + tesztkészlet. Valtozéi (csak a legfontosabbak,
hatarértékek az értékeldtablazat alapjan becsiilve):

e ]Q: intelligenciahdnyados. Skéla (min.: 51; max.:149 ): kvantitativ.

e VQ: averbdlis intelligencia hdnyadosa. Skala (min.: 517; max.:149? ): kvantitativ.

e PQ: aperformicios (cselekvéses, nonverbdlis) intelligencia hdnyadosa. Skéla (min.:
517; max.:149? ): kvantitativ.

Wechsler-féle tesztek: MAWGYI-R (hosszabb megnevezése: Magyar-Wechsler Gyermek
Intelligenciateszt Revidealt véaltozata - Lanyiné, 1995): az altalanos (ezen beliil a verbalis és a
performaciés) intelligenciat mérd teljesitményteszt, egyéni vizsgalati helyzetet kivan.
Eletkori ajanlas: 5,8-10,7 év. Felvétel idotartama (instrukcidval): kb. 40-120 perc. Ertékelés
idotartama (értékelés/f6): kb. 20-40 perc. Osszes idé (vizsgilat/fé): kb. 60-160 perc.
Anyagsziikséglet: 4-5 oldalas lrlap/f6 + tesztkészlet. Valtozéi (csak a legfontosabbak):

e ]Q: intelligenciahdnyados. Skala (min.: 44; max.: 156): kvantitativ.
e VQ: a verbdlis intelligencia hanyadosa. Skdla (min.: 45; max.: 155): kvantitativ.
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e PQ: a performdcids (cselekvéses, nonverbdlis) intelligencia hdnyadosa. Skdla (min.:
44; max.: 156): kvantitativ.

Wechsler-féle tesztek: MAWI (hosszabb megnevezése: Wechsler-féle Intelligenciateszt
magyar, felnott valtozat - forrds: MAWTI instrukciés fiizet). Az eszkoz jellege: az altalanos
(ezen beliill a verbdlis és a performdaciés) intelligenciat mérd teljesitményteszt, egyéni
vizsgalati helyzetet kivan. Eletkori ajanlas: 10-60 év. Felvétel idStartama (instrukci6val): kb.
40-120 perc. Ertékelés idétartama (értékelés/f6): kb. 20-40 perc. Osszes id (vizsgalat/f6): kb.
60-160 perc. Anyagsziikséglet: 4-5 oldalas trlap/f6 + tesztkészlet. Valtozdi (csak a
legfontosabbak):

e ]Q: intelligenciahdanyados (a VQ és a PQ értékek alapjan). Skéla (min.: 15; max.: 172):
kvantitativ.

e VQ: a verbdlis intelligencia hanyadosa. Skdla (min.: 27; max.: 177): kvantitativ.

e PQ: a performécids (cselekvéses, nonverbdlis) intelligencia hdnyadosa. Skdla (min.:
19; max.: 159): kvantitativ.

Woodcock-Johnson Kognitiv Képességek Tesztje Nemzetkozi Kiadds: a W] NK kognitiv
képességvizsgdld eszkoz jellegét tekintve tesztbattéria, azaz kiilon-kiilon is felvehetd tesztek
sorozatabol all (Katona és Janocha, 2004; Ruef, Furman és Muiioz-Sandoval, 2003; Csépe,
2005). Az egyre boviild tesztbattéria jelenleg hét tesztbdl all, amelyek harom klaszterbe
sorolhatok: verbdlis képességek (képi szokincs, szinonimdk, -ellentétek, analdgidk),
gondolkoddsi képesség (emlékezés nevekre, téri relaciok, hangmintdzatok — hang, mennyiségi
gondolkodds) és kognitiv hatékonysdg (vizudlis pdrositds, szdmok forditott sorrendben).
Tagabb értelemben az 4ltaldnos intelligencia, sziikebb értelemben a kognitiv képességek
vizsgalatdra haszndlhatd, melynek felvétele egyéni helyzetben torténik. A vizsgalatot csak a
teszt felvételére és értékelésére kiképzett szakember végezheti el. Informdcidk elérhetdk:
http://katona-nora.uw.hu weboldalon! Eletkori ajanlds: egyéni helyzetben 6 éveskortdl, a
legiddsebb bemért életkor 70 év. Felvétel idétartama (instrukciéval): kb.50 perc. Ertékelés
idotartama (értékelés/f0): kézzel kb. 15 perc, szamitégépes programmal €s dbrazolassal 5
perc. Osszes idé (vizsgdlat/fé): kb. 55-65 perc. Anyagsziikséglet: Tesztkonyv, CD +
véalaszlap (a vizsgilatvezetd vezeti). Valtozdi — a rendelkezésre 4ll6 informacidk szintjei
szerint rendezve — helysziike miatt egyenként nem kibonthatéak (szamitégépes feldolgozas
esetén a valtozok tesztenként, klaszterenként és a teljes battériat illetden is rendelkezésre
allnak):

e Mindség: alapja a teszt felvétele alatt végzett megfigyelések és a hiba-elemzés. A
vizsgalt személy teszthelyzetre adott reakcidjdnak és pontosan koriilhatarolt
készségekben nydjtott teljesitményének jellemzését biztositja.

o Fejlodési szint: alapja az egyes feladatok pontszdmanak 6sszege. Ide tartozé mutatdk a
helyes vélaszok szdma, Rasch Képesség pontszdm (rasch pontok: egyenld tavolsdgi
mérdszamok; statisztikai szdmitdsokban preferaltak), Eletkori Ekvivalencia. Ezek
mindegyike azt mutatja meg, hogy milyen életkornak felel meg a személy
teljesitménye. Példaul:

o Eletkori ekvivalencia. Skéla (min.: 3 év 0 hénap - a v.sz. életkoratdl fiiggd; max.: 48
év felett - a v.sz. életkoratdl fiiggd): kvantitativ.

e Hatékonysdg, a jdrtassdg sziontje: alapja a referenciaként szolgdld feladatokban
nyujtott teljesitmény mindsége. A kovetkezd valtozok, mind azt mutatjdk meg, hogy
az adott korosztilyhoz képest a v.sz. teljesitménye mennyire hatékony: Rasch
kiilonbség értékpont (rasch pontok: egyenld tavolsdgd mérdszamok; statisztikai
szamitasokban preferdltak), Relativ Hatékonysidg Index (RHI), Fejlédési zdéna
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(vigotszkij-i értelemben — igy a fejlesztési terv kidolgozasdban jelent nagy segitséget),
értelmezési profil. Példaul:

e Relativ Hatékonysdg Index. Skala (min.: 0/90 = 0%-os val6sziniiséggel old meg olyan
feladatokat, amelyeket kortarsai 90%-os valészinliséggel oldanak meg; max.: 110/90 =
110%-0s valdszintiséggel old meg olyan feladatokat, amelyeket kortirsai 90%-o0s
valdszinliséggel oldanak meg): kvantitativ.

o Fejlodési zona. Skdla (min.: 2 év 4 hénap - a v.sz. életkoratdl fiiggd; max.: 48 év felett
- a v.sz. életkoratol fiiggd): kvantitativ.

o Osszehasonlitds kortdrsakkal: alapja a referencia ponttdl valé eltérés mértéke, pl. a
csoport medidnjatol vald eltérés. A kovetkezd valtozok mutatjdk a kortdrsakhoz
viszonitott kognitiv képességeket: Sztenderd Pontszdm (ez hasonlit leginkdbb a
hagyomanyos 1Q értékhez), Viszonyitott teljesitmény, Szdzalékrang, (gyakran e két
mutatét észleli legérzékenyebben a kdrnyezet). Példaul:

o Sztenderd pontérték. Skdla (min.: 1, max.: 156): kvantitativ.

e Viszonyitott teljesitmény. Skdla (min.: Nagyon alacsony a Kkortdrsaihoz képesti
teljesitménye); max.: Nagyon kiemelkedd a kortdrsaihoz képesti teljesitménye):
ordinélis.

e Szdzalékrang. Skala: (min.: <1 = a legalacsonyabb teljesitményt nyujtja kortdrsai
kozott egy 1-100 skéldn); max.: >99 = a legmagasabb teljesitményt nyujtja kortdrsai
kozott egy 1-100 skdlan): kvantitativ.

A fenti felsorolds taldn érzékelteti az intelligenciatesztek soksziniiségét. Barmilyen intelli-
genciatesztrél is van sz6 azonban, fontos tudatositanunk a teszteredményekkel szembe-
stilékben (példaul a vizsgalati személyekben, sziileikben, pedagégusaikban), hogy kiilondsen
gyermekkorban a tesztbeli teljesitményekre, mint egyfajta pillanatfelvételekre célszeri
gondolni. Ahogy a gyermek 4 €s 14 éves korban késziilt fényképe kozott is 6ridsi killonbségek
lehetnek, ugy a tesztbeli teljesitményeiben is!

Az intelligencia mérdészamai

Az intelligenciatesztek eredményeként szamszerli értékek, mérOszamok d&llnak rendel-
kezéstinkre. Ezek alapjan a vizsgélati személy (rész)pontszdmai sajat, illetve madasok
(rész)pontszamaival vetheték egybe. Igy megéllapithaté példaul, hogy egy személynek
onmagahoz és/vagy masokhoz képest vannak-e (rész)képességbeli elmaraddsai/erdsségei vagy
onmagahoz és kordhoz képest is egyenletes intellektudlis fejlettség jellemzi-e. Az aldbbiakban
tekintsiink at néhany, az intelligenciat jellemz6 mérdszdmot!

A nyerspont (NYP) egy intelligenciateszt helyesen megoldott feladataira kapott pontok
Osszege. Példa: ha egy teszt 60 feladatot tartalmaz, s minden helyes feladatért 1 pont, minden
helyteleniill megoldottért O pont jar, s a vizsgdlati személy 45 feladatot tudott helyesen
megoldani, akkor az 45 nyerspontot jelent. Esetenként — példdul a tehetségdiagnosztika sordn
a kozel azonos korosztdlyba tartozé személyek rangsoroldsos jellegi bevalogat6 vizsgélata
alkalméval — onmagdban is elég lehet a bevdlogatdsi dontés meghozataldhoz. Val6jdban a
nyerspont az alapja minden tovdbbi mérdszam kiszdmitdsdnak.

A Teljesitmény% (T%) is a nyerspont ismeretében ragadhaté meg, mivel ez a mérdszdm a
vizsgalati személy dltal megszerzett és az elméletileg megszerezhetd nyerspontok hanya-
dosédnak a szdzszorosa (lényegében egyszerll szdzalékszamitassal végzett skalatranszformacio
eredménye). Azt mutatja meg, hogy a feladatok hany szazalékat oldotta meg helyesen a
vizsgalati személy. Példa: ha a megszerezhetd 60 pontbdl 45-6t szerzett meg a vizsgalati
személy, akkor 75% jeloli a teljesitményét. Alkalmazasa kiilonbozo terjedelmu alskaldk gyors
Osszehasonlitdsakor hasznos.
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A mentdlis kor (MK) azt mutatja meg, hogy hiany éves korcsoportnak sz6l6 feladatot tud a
vizsgélati személy megoldani vagy hdny éves korcsoportra jellemz6 nyerspontszamot (vagy
teljesitményszdzalékot) tud teljesiteni. Vizsgdlata sordn példdul egyre idésebb korcsoport
szamara kidolgozott feladatokat kell a vizsgdlati személynek megoldania, s az utoljira
helyesen megoldott feladatsor alapjan allapithaté meg a mentalis kor. Ha a vizsgalati személy
a 12 éveseknek szo6l6 feladatsort tudta utoljara helyesen megoldani, akkor mentélis kora 12 év.

A , Mentdlis kor-Eletkor” kiilonbségvdltozé (MK-EK) alkalmazdsa akkor célszer(i, ha arra
vagyunk kivancsiak, hogy egy adott személy mentdlis kora (MK) eltér-e, s ha igen, akkor
mennyivel kiilonbozik az életkoratdl (EK) elvarhaté teljesitménytél. Példa: ha egy 10 éves
életkord vizsgalati személy a 13 éveseknek sz6l6 feladatokat is meg tudta oldani, akkor a
kiilonbségvaltozo értéke 3 év (vo.: 1. dbra).

Az ardnyos IQ a mentdlis kor (MK) és az életkor (EK) hanyadosdnak szdzszorosa.
Képletszertien: 1Q = 100 x (MK/EK). Azt mutatja meg, hogy egy adott személy relative
mennyivel tér el az életkordtdl elvdarhatdé 100 IQ teljesitményt6l (mds korosztdlyok
teljesitményéhez viszonyitva). Példa: egy 10 éves életkord és 13 éves mentdlis kord gyermek
ardnyos 1Q-ja: 130 IQ. Az ardnyos IQ jellegzetessége, hogy ugyanannak az 1Q-pontnak az
eléréséhez az életkor novekedésével abszolut értékét tekintve egyre nagyobb kiilonbséget kell
tapasztalni a mentdlis kor és az életkor kozott. Amint az az 1. dbran ldthat6: a 130-as 1Q
eléréséhez egy 7. éves gyermek mentdlis kordnak 2,1 évvel, mig egy 18 éves fiatalnak 5,4
évvel kell megel6znie életkordt. Mindez az intellektudlis deficit feldl nézve is 1étezd jelenség:
70 1IQ egy 7 éves gyermeket 2,1 éves lemaradds, mig egy 18 éves fiatalt 5,4 éves lemaradds
esetén jellemez.

1. dbra: A mentdlis kor és az életkor kozotti kiilonbség alakuldsa 3-18 éves kor kozott az
dtlagosnak tekintett 100 1Q-tol két szordssal (2 x 15 1Q ponttal) alacsonyabb (70 1Q),
magasabb (130 1Q) 1Q értékek esetében, illetve a 100 1Q-t0l nem eltéré értékek esetében
(forrds: a Szerzo).

| —e—ia=70 ——1Q =100 ——1Q=130 |

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 Eletkor(év)

Mentilis kor - Eletkor (év)
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Megjegyzés: a 100-tdl eltérd ardnyos 1Q értékek allandéva valdsanak feltétele, hogy az évek
muldsdval novekedjen az életkor mentdlis kortdl vald kiilonbségének abszolit értéke. Példdul:
70 1Q esetén -0,3; 130 IQ esetén pedig +0,3 a mentdlis kor és az életkor kiilonbségének
szitkséges valtozasa évenként. Kovetkezmény: egy 5 éves gyermeknek masfél évvel, egy 10
éves gyermeknek mar harom évvel kell eltérnie a kortarsai atlagos teljesitményétol, hogy 70,
illetve 130 IQ-pontot szerezzenek egy aranyos 1Q-t alkalmazo tesztben.

Az ardanyos 1Q felnétt kortél nem alkalmazhat6. Ennek hatterében az ardnyos 1Q Aaltal
(tévesen) sugallt, s a valésdgban ténylegesen tapasztalt intellektudlis fejlettségbeli kiilonb-
ségek allnak (2. dbra).

A szordsos 1Q a vizsgélati személyt a sajat korosztdlydnak (100 IQ-nak tekintett) dtlagdhoz
viszonyitva ad szdmot az intellektudlis teljesitményr6l. A szoérdsos 1Q-t haszndld tesztek
esetében a korosztalyatlag 100 IQ, a szérds értékét pedig 15 pontra torekszenek bedllitani
(Mackintosh, 1998; Carlson, 2010). A miivelet végeredményeképpen olyan standardizalt 1Q
skdla jon létre, amely az almintdkban normdlis eloszldst kovet, almintdkbeli dtlagdvezete
pedig 100 = 15 IQ (vagyis 85-115 1Q kozé esik). Példa: ha egy 90 éves vizsgilati személy a
90 évesektdl elvarhatd szinten teljesit, akkor szérdsos IQ-ja 100 IQ lesz (fiiggetleniil attdl,
hogy més korosztdlyok esetleg magasabb korosztalyatlaggal birnak - vo.: 2. dbra).

2. dbra: Az ardnyos IQ dltal (tévesen) sugallt és a szordsos 1Q alapjdn tapasztalhato
hipotetikus mentdlis fejlodés dsszevetésének illusztrdcioja (Mezd, 2013)

Hipotetikus mentalis fejlédés...
mmmm a2z aranyos IQ alapjan

a szdrasos 1Q alapjan

Mentalis teljesitmény

Sziiletés Egyéni maximum .
elérése a szérasos Eletkor
1Q alapjan: kb.16
éves kor korl

Az intellektudlis teljesitmény 1Q-pontban torténd kifejezése tehdt nem egy abszolit teljesit-
ménymutatd, hanem egy relativ érték: ardnyos IQ esetén az elért nyerspontszdm alapjan
szamitott mentélis kor és az életkor hanyadosa, szorasos 1Q esetében pedig az elért pontszdm
és a korcsoportatlag viszonyszdma (a hanyados értékét mindkét esetben 100-zal szorozzuk a
konnyebbség kedvéért). Ez pedig ahhoz vezet, hogy még egyazon genericio tagjainak is meg
kell kiizdenie az I1Q szamitisabdl eredo iddbeli hatasokkal.
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E viszonyszdm-jelleg kovetkeztében azonos értékli ardnyos 1Q példaul més és mas abszolut
értelemben vett értelmi teljesitményt jelent a kiilonb6zd életkorokban még ugyananndl a
generdcional is (3. dbra).

3. dbra: A mentdlis kor (MK) és az életkor (EK) kézotti kiilonbség alakuldsa 5, illetve 10
éves koru, 100-180 ardnyos 1Q ponttal jellemezheto gyermekek esetében (forrds: a Szerzo).
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Magyarazat: 80-as aranyos IQ akkor allapithaté meg, ha egy 5 éves gyermek az 1 évvel fiatalabbak,
vagy egy 10 éves gyermek a 2 évvel fiatalabbak értelmi szinvonalan teljesit. 120-as aranyos IQ akkor
allapithaté meg példaul, ha egy 5 éves gyermek az 1 évvel iddsebbek, vagy egy 10 éves gyermek a 2 évvel
idésebbek értelmi szinvonalan teljesit. Az aranyos 1Q képlete: 1Q = 100 * (MK/EK)

Az életkor novekedésével példaul egyre nagyobb pontszambeli kiilonbségre van sziikség
ahhoz, hogy az ardnyos 1Q-t tekintve mondjuk 120 pontot érjen el egy gyermek (az ardnyos
1Q fiatal felndtt kortdl mar nem is alkalmazhat6 igazan). Amig egy 5 esztendds gyermeknek
az egy évvel idOsebb 6 évesek mentilis képességeivel kell rendelkeznie, ahhoz, hogy 120-as
aranyos 1Q jellemezze, addig ugyanennek a gyermeknek 10 éves kordban mar a 2 évvel
idésebb 12 évesek értelmi képességeivel kell birnia a 120-as ardnyos 1Q eléréséhez. Mire a
tanul6 15 éves lesz, addigra mar a 3 évvel idOsebb 18 évesek intellektudlis képességeire lesz
szitksége a 120-as ardnyos 1Q eléréséhez. 150-es IQ esetében egy 5 évesnek (+2,5 év=) 7,5
éves; egy 10 évesnek (+5 év =) 15 éves; egy 15 évesnek pedig (+7,5 év=) 22,5 éves
személyekre jellemzo6 intellektudlis képességekkel kell birnia (fiatal felnéttkortdl az aranyos
IQ méar nem alkalmazhaté eredményesen). Beldthat6, hogy ilyen teljesitményekre csak az a
gyermek képes, akinek értelmi képességei nem egyszerlien folyamatosan magas szintiek,
hanem rdaddsul az életkorral folyamatosan és ardnyosan ndvekednek is. A szdrdsos IQ
alkalmazdsa és/vagy a nyerspontszdmokkal torténd értékelés némileg orvosolni tudja az
ardnyos [1Q-bol ered6 problémakat.

Végiil az intelligencia mutatdja lehet az intelligencia ovezet, ami lényegében megkii-
16nbozetd cimkével (példaul: ,atlagos”, ,dtlag alatti”, ,,magasan &tlag feletti” stb.) ellatott
nyerspont vagy 1Q skdlatartomdny. Példa: ha a vizsgédlati személy 85-115 IQ kozott teljesit,
akkor ,,4tlagos” Ovezetbe sorolhatd. Egyes teszteknél mar a nyerspont alapjan megtorténhet a
,durvdbb felbontdsi” Ovezetbe sorolds, s eléfordulhat, hogy a ,finomabb felbontdsi”, dm
tobb hibalehetdséggel és befektetéssel jard IQ kiszamitdsara nincs is sziikség.
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Amint az a fentiekbdl kitlinik, az intelligencia tobbféle mutatéval, mérdészdmmal is
kvantifikdlhaté, mégis napjainkban is a legkozismertebb, s legelterjedtebb ezek koziil az
intelligenciakvéciens, illetve annak ardnyos vagy szérdsos jellegli valtozata. Ezek azonban
nem fiiggetlenek attdl a kortdl és kultdratdl, amelyben a vizsgélati személyek élnek!

Flynn-effektus

James Flynn (1984, 1987) az 1980-as években mutatta ki, hogy vilagszerte novekedés
taldlhat6 az azonos korosztilyba tartozok intelligenciatesztben elért eredményeiben — e
jelenség a Flynn-effektus. A novekedés iiteme: 3 IQ-pont évtizedenként. A legnagyobb
pontszam novekedéseket a kultdra-fiiggetlennek vélt és tervezett tesztek (példaul a Raven-féle
progressziv matrixok — vo: Raven, 2000) esetében tapasztaltik. Ez arra utal, hogy e méro-
eljarasok azonos kor kiilonbozd kultirdira vonatkozé (keresztmetszeti) kultirafiiggetlenséget
taldn ki tudnak elégiteni, de kiilonb6z6 korok kultdrdira vonatkozé (longitudindlis) kultdra-
fliggetlenség azonban nem jellemzi ezeket.

A Flynn-effektus daltal feltételezett novekedési riata megdobbentd, s képtelen iddbeli
véltozasokat feltételez a generdciok egymdshoz viszonyitott intellektudlis fejlodését tekintve,
hiszen a novekedés:

e 10 év alatt 3 IQ-pont;

e 50 év alatt 15 IQ-pont (megjegyzés: az intelligenciatesztek szordsat azok szerz6i 15 1Q-
pontra igyekeznek kalibrilni);

e 100 év alatt 30 IQ-pont;

e 500 év alatt 150 IQ-pont (?) stb.

A fenti hipotetikus 1Q-valtozds valdsziniitlenségét konnyen belathatjuk, ha példaul
retrospektiv modon kozelitiink a generacidok kozotti intellektudlis valtozasokhoz. Eszerint, ha
egy napjainkban 100 IQ-val rendelkez6 személy visszautazna az id6ben...

...10 évet, akkor 100 + 3 = 103 IQ-pont teljesitményt;

...50 évet, akkor 100 + 15 = 115 IQ-pont (atlagos dvezet felso hatarat jelentd) teljesitményt;

...100 évet, akkor 100 + 30 = 130 IQ-pont (magasan atlag feletti) teljesitményt;

...500 évet, akkor 100 + 150 = 150 IQ-pont (az intelligenciakvéciens skéldkat atszakitod)
teljesitményt éme el az intelligenciavizsgalatokban, mikozben ©6nmagihoz képest mért
intellektudlis képességei valdjaban semmit sem valtozndnak!

A Flynn-effektus 3 IQ-pont/évtized tempdji valtozdsdval kapcsolatos probléma még
nyilvanval6bb, ha nagyobb Iéptékben gondolkodunk. Ha képzeletben visszautazunk 2443 évet
az Okori gorog filozofus szellemorids, Platén kordba, akkor igazdn képtelen helyzetben
taldljuk magunkat, amennyiben a Flynn-effektusban ko6zolt tempdban vonjuk le az 1Q-
pontokat az egyes generdcioktdl (4. dbra). A mai atlagos 100 IQ a képtelen -633 1Q-pontot
jelentené a napjaink mércéjével mérve. Nos: lehet, hogy nem volt minden 6kori gorog
filoz6fus-6rids, de: ,,Zeusz mégsem tolhatott ki veliik ennyire”...

A Flynn-effektus novekedési ratdjanak abszurditdsét jelzi a tovabbi példa is: egy napjaink-
ban mért 50 IQ-pont az 1850-es években atlagos (100 IQ koriili), az 1670-es években
kiilonlegesen magas (150 IQ koriili) teljesitménynek felelne meg, mikozben az adott személy
képességei valojdban mit sem vdltoztak volna, am a szocidlis kornyezethez vald viszonyitas
kovetkeztében mégis nbttek volna a pontszdmai — ha hihetiink a Flynn-effektusnak...

Végiil: a Flynn-effektus prospektiv jellegii megkozelitése szerint a napjainkban mért 100
IQ-pont teljesitmény 50 év mdlva (tehat 2066-ban) mar csak az atlagos intelligenciadvezet
alsé hatarat elér6 85 IQ-pontos teljesitménynek fog megfelelni, késobb pedig atlag alatti
intelligenciat fog tiikrozni. ..
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4. dbra: a Flynn-effektus alapjdan feltételezett 3 1Q/évtized iitemii vdltozds esetén adodo
abszurd értékek demonstrdcioja (forrds: a Szerzo)

em=@=== A mai 100 1Q elméleti értéke az adott korban, ha 3 1Q/évtized litem(i valtozast feltételeziink

= &= Az adott korbeli 100 1Q elméleti értéke napjainkban, ha 3 1Q/évtized Gitem(i valtozast feltételeziink

200 833 » 833
A mai 100 1Q-jui szerPé, A mai 100 1Q-jii sze-
600 4 szuperintelligensnek A mély Iétét kétségbe-
tiinne, egy kb. 2,5 s vondan butdnak tiin-
évezreddel ezelétti, az ne egy kb. 2,5 évez-
300 q élettel 6sszeegyeztet- reddel ezutdn kévet-
Q hetetlen modon kezé szuperintelli-
'43 értelmi akaddlyozott gens civilizdcio sza-
o 0 4 szocidlis kérnyezetben, mdra, ha 3 1Q/évti-
S ha 3 1Q/évtized iitemii zed iitemdi vdltozdst
w vdltozdst feltétele- feltételeziink...
-300 { Zziink... -
L' 4
L 4
L 4
-600 - @ 633 -633
-900
i.e. 427 (2443 éve) &< Ma > (2443 év mulva) i.sz. 4459

Platon sziiletése:

1d6 (év)

Kérdés azonban, hogy mindez igaz lehet-e? Létezik-e egyaltalan a Flynn-effektus, s ha igen,
akkor valéban 3 IQ-pont/évtized rata jellemzi-e?

Az Amerikai Pszichologiai Tarsasig Ad Hoc Munkacsoportja (Neisser és tsai, 1996) szerint
a Flynn-effektus bizonyitottan 1étezik, az intellektudlis teljesitmények tesztelésének kezdete
6ta nyomon kovethetd, s j6I dokumentalt (miként a 3 1Q/évtized titem1 valtozas is).

A kérdés ez esetben az, hogy a Flynn-effektus (s a benne foglalt novekedési litem) igazoldsa
ellenére miként lehetséges, hogy a fentiekben demonstrilt 1Q-értékek nyilvanvaléan képte-
lenek? A vilaszt a kovetkezOkben foglalhatjuk dssze.

Egyrészt 1ényeges figyelembe venniink, hogy az intellektudlis teljesitmények tesztelésének
kezdete ,,minddssze” mintegy évszdzados multra tekint vissza, s nincs meggy6z6 bizonyiték
arra, hogy a kordbbi évszdzadokban is hasonl6é hatds érvényesiilt. Ha a Flynn-effektusban
kozolt 3 1Q/évtized rata csak az utdbbi (tobb ezer éves viszonylatban is komoly technikai,
életszinvonalbeli valtozdsokkal jard) évszdzadra jellemzd, az legaldbbis védené a Platén-
korabeli atlagemberek (s Zeusz) becsiiletét... Az informaciérobbanas, az elektronikus média
(radio, TV, video, komputer) és hdztartdsi eszkozok (a hitdégéptdl a ventillitoron at a
mikrohulldmu siitdig) mindennapossa valdsa nem volt jellemzé még a XX. szdzad els6
felében sem, ugyanakkor a generdciordl-generdciéra megijuld technologia kvazi fejlesztd
hatdssal birhatott az intelligenciateszteket mar megtapasztalé korosztalyok szamara.

Masrészt, Neisser és munkatarsai (1996) szerint a Flynn-hatds egymdssal parhuzamosan is
megnyilvanulé okai kozott lehetnek a generaciok kozotti kulturdlis kiilonbségek és a taplal-
kozas javuldsa is. A generdciok kozotti kulturdlis kiillonbségek esetében a mar emlitett
infokommunikdaciés technoldgia fejlédésén til gondoljunk a falusi/vérosi lakossdg ardnydnak
véltozasara, vagy a felgyorsult életmdd hatdsara. A taplalkozas lehetséges szerepére hivja fel a
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figyelmet az a tény, hogy az 1Q-pontok mellett a testmagassidg novekedése is megfigyelhetd, s
mindkét esetben a tdplalkozasi lehetdségek, szokdsok valtozdsa is dllhat. A kdrnyezeti hatdsok
intellektudlis fejlddésre gyakorolt hatdsdval kapcsolatban részletesebben ldsd még: Ribiczey
(2010) és Lanyiné (2009).

Harmadrészt Flynn (1987, 1991, 2012) szerint nem maga az intelligencia emelkedik az
évtizedek sordn, hanem csak egy tesztekkel mért absztrakt problémamegoldé képesség (ami
eleme lehet az intelligencidnak, de nem azonos azzal).

Osszefoglalas — avagy az IQ-paradoxon feloldasa

Az IQ-paradoxon kifejezéssel arra a jelenségre utalunk (Mezd, 2016), hogy noha —
legalabbis az utébbi évszdzadban — az intelligenciatesztekkel mért és 1Q-ban megallapitott
intelligencia generdciordl generdcidra novekedést mutat (ez az ugynevezett Flynn-effektus),
az altaldnos intelligencia 1Q-ban kifejezett értéke véltozatlanul 100 IQ-pont maradt.

Amit a Flynn-effektusrél tudunk az di6héjban a kdvetkezd:

¢ Flynn-effektuson azt értjiik, hogy vildgszerte kb. 3 IQ-pont/évtized iitemli novekedés
tapasztalhaté egy-egy korosztdly intelligenciatesztekben elért eredményeiben;

¢ a Flynn-effektus dokumentélt, 1étezd jelenség;

enoha feltételezhetd, hogy az emberiség értelmi képessége, mint evolicids tényezo,
mutathat sok-sok generacién keresztil némi javulast, azonban nincs meggy6zo
bizonyiték arra, hogy a Flynn-effektus altal kozolt viszonylag gyors iitem (3 1Q-
pont/évtized) tobb szdz vagy tobb ezer éve tarté folyamat lenne, s nem pusztin az utobbi
évszazad technikai és életszinvonalbeli fejlédésének eredménye.

¢ olyan mértékegységgel szamol (IQ), amely egy-egy generacion beliil is igen relativ.

¢ a Flynn-effektus kozvetlen hatdsa, hogy az intelligenciateszteket idonként revidealni kell,
s 1d6rdl iddre djra kell sztenderdizalni azokat. Az uj sztenderdizacids mintdkban pedig az
atlagértéket ismét 100 1Q-pontra kell bedllitani.

Mindennek eredménye lesz az, hogy mikdzben az tjabb és djabb generdcidk (legaldbbis az
utébbi évszdzadban) egyre intelligensebbek abban az értelemben, hogy egyre kordbban
tudnak az intelligenciatesztek absztrakt feladataiban j6 eredményt elérni, az djabb és tijabb
generaciok [Q-pontjanak atlaga mégsem lesz 100 1Q-ndl magasabb (tehat e viszonyszam
alapjan nem lesznek intelligensebbek), hiszen a tesztek folyamatos revidedldsa, tjra
sztenderdizalasa ezt a pontszamnovekedést megakadalyozza.
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Absztrakt

E tanulmdny a kiilonleges bdandsmaodot igénylo tanulok szdmdra késziilt fejlesztoprogramok
egymintds, longitudindlis (példdul ugyanazt a tanulocsoportot évente felméro, nyomon
kovetéses jellegit) hatdsvizsgdlatanak matematikai statisztikai elemzéséhez kindl modszertani
ttmutatot. Praktikus segitséget nyujtunk a kiilonbségvizsgdlatok matematikai statisztikai
szdmitdsainak kivdlasztdsdhoz, a szdmitdsok elvégzésére alkalmas R statisztikai szoftverbe
irhato parancssorokhoz, az R dltal végrehajtott szamitdsok eredményeinek értelmezéséhez,
szovegbe foglaldsdhoz.

Kulcsszavak: fejlesztdprogram, hatdsvizsgalat, statisztika

Diszciplinak: matematika, pszicholégia, gydgypedagogia, pedagdgia

Abstract

MATHEMATICAL STATISTICAL BACKGROUND OF

ONE SAMPLED LONGITUDINAL STUDY OF DEVELOPMENT PROGRAMMES

This paper offers a methodological guidance to mathematical statisctical analysis of one
sampled longitudinal studies of development programmes. After summarising the basic terms
we: a) show a simple algorhitm to choice adequate statistic tests, b) present R commands of
these statistic tests (note: R is a downloadable free software), and c) give suggestions about
how we can interpret the results of statistical calculations done by this software.

Keywords: development programmes, effectiveness study, statistics, R language

Disciplines: mathematics, psychology, special education, pedagogy
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A kiilonleges bandsmaddot igényld (sajitos nevelési igényli és/vagy beilleszkedési, tanuldsi,
magatartdsi zavaros é€s/vagy tehetséges) tanuldkra fokuszald fejlesztOprogramok hatdsvizs-
galata (kontrollcsoport alkalmazdsa nélkiil is) megvaldsulhat:

a) a fejlesztési tervben foglalt adott kritériumszinthez torténd viszonyitassal (Mezd és tsai,

2015a);

b) eldvizsgalat-fejlesztés-utovizsgalat elrendezésben (Mezo és tsai, 2015b);

c¢) nyomon kovetéses mddon, longitudindlis vizsgélat keretében (1. dbra) — jelen tanul-

manyban erre az esetre fokuszalunk a tovabbiakban.

1. dbra: kiilonbségvizsgdlaton alapulo egymintds (vagy: dsszetartozo mintds) nyomon kéve-
téses hatdsvizsgdlat sémdja: ugyanazzal a csoporttal ugyanazokat a vizsgdlatokat vessziik fel
kiilonbozo alkalmakkor (forrds: Mezd F.)

1. alkalom 2. alkalom n. alkalom
X vizsgalat X vizsgalat (X X ) X vizsgalat
’A’ csoport ’A’ csoport ’A’ csoport
S~ —~ = = e
Van kulénbség? Van kilénbség?

Van kilénbség?

Nyomon kovetéses hatdsvizsgélattal taldlkozunk példaul olyankor, amikor az aldbbiakhoz

hasonl6 kérdésekre kell matematikai statisztikai eljarasokkal bizonyitott valaszt adnunk:

a) Vizsgdlatunkban arra voltunk kivancsiak, hogy az ,,JPOO — minimum program” (Mezd,
2011, David, 2006) tanulds médszertani tréning el6tt €s utan, illetve egy évvel a tréning
utdn mért tanulds modszertani teljesitményben (a Jupiterbolha-proba 6sszpontszamaban)
jelentés kiilonb-ség tapasztalhat6-e? Kiilonosen: kedvezd (itt: teljesitményt noveld)
hatdsa volt-e a tréningnek, vagy sem?

b) Vizsgalatunkban arra voltunk kivancsiak, hogy tanuléink az ,,JPOO-minimum program”
eldtti osztdlyzataikhoz képest lényegesen jobb osztilyzatokat kapnak-e a tréning utdn
kozvetleniil, illetve egy év milva, olyan tananyagokbdl adott feleleteikre, amelyekkel
kapcsolatban vélhet6en minimélis eldzetes tuddsuk volt, s sajit maguknak kellett a
tananyagot feldolgozni?

c) Egy fejlesztéprogramban hirom éven keresztill kisérjiikk figyelemmel a 16-asszisztalt
foglalkozdsokra (Schéder, 2015) koncentrdlé tdborba jelentkezOk szamat. A didkok
példaul 2014-ben keriiltek be a programba, s ekkor regisztriltuk eldszor, hogy jelent-
keztek-e a tdborba vagy sem. 2015-ben és 2016-ban is regisztriltuk a jelentkezOket. Azt
vizsgéltuk, a jelentkezések gyakorisdgai mutatnak-e véaltozast a harom év folyamén?

E kérdések kozos vondsa: egy csoport kettonél tobb vizsgalati alkalommal nyert eredményét
hasonlitjuk 0ssze (nyomon kovetéses vizsgalatot végziink). Az aldbbiakban egyrészt a kiilon-
boz6 alkalmakkal végzett mérések eredményeinek Osszehasonlitisdhoz sziikséges matema-
tikai statisztikai probdk kivélasztdsanak algoritmusdra fékuszalunk, masrészt e probak
elvégzését segitd, ingyenesen letolthetd szoftver (az R statisztikai programcsomag) idevagd
parancsaira €s a szoftver outputjaként megjelend statisztikai eredmények interpreticidjara
nydjtunk példakat. A tanulmany olvasisdhoz sziikséges minimdlis matematikai statisztikai
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ismeretek (pl. minta, hipotézis, szignifikancia, eloszlds, nomindlis, ordindlis, kvantitativ
véltozok) Osszefoglaléja megtaldlhaté Math és tsai. (2015) mitvében. A tudomdnyos és
statisztikai kovetkeztetés alapjaival kapcsolatban Dienes (2013) ad atfogd elemzést. Az R-
nyelvvel kapcsolatos 6sszefoglaldt pedig Abari és tsai. (2015) és Solymosi (2005) kozolnek.

E mddszertani utmutatéban az R parancsokkal kapcsolatban a kovetkezd jeloléseket
vezetjiik be (vo.: Abari, 2008) az adatbazisok (1asd: 2. dbra) kapcsan:

2. dbra: széles és hosszii szerkezetii adattdabldk (forrds: a Szerzok)

SZEMELY X1

d adattabla d.h adattabla
(széles szerkezet): (hosszu szerkezet):

SZEMELY ALKALOM

sz.1l 1 Sz. X1
sz.2 2 Sz. X1
sz.3 3 SZ. X1
el
sz.10 10 %2
X2
X2
Az adatokat 4ltaldban a d adattabla
formaban szokds rogziteni, am olykor . X2
sziikséges lehet a d.h adattdbla formatum . X3
alkalmazasa. X3

A d adattablabdl a d.h adattabléba torténd
atalakitast az R-ben a reshape2 cso-
mag melt () filiggvényével lehet meg-
oldani:

X3

X3

library (reshape?2)

d.h <- melt(d, variable.name = "ALKALOM", value.name = "X")

d: egy d nevl adattibla neve, melyben valamennyi személy adata egyetlen sorban
szerepel, még akkor is, ha tobb kiilonbdzd mérés tartozik hozza. Az adattibla oszlopai
a vizsgalt valtozok (pl. XI vagy ,IQ” stb. valtozok) adatait tartalmazzdk. Az ilyen
szerkezetli adattdbldkat szélesnek nevezziik. Példa: 2. dbra d adatbizisa, melynek
oszlopai a vizsgalt valtozok (X7, X2, X3 stb. mint mondjuk az 1., 2., 3. stb. osztdlyos
korban mért eredmények) adatait tartalmazzdk, a SZEMELY oszlopban pedig a
vizsgélt személyek azonositéi jelennek meg Az azonos személyek kiilonb6z6 mérési
id6pontok kozotti Osszetartozdsat X1, X2, X3 stb. nevekkel jeloljiik, igy ezek a
valtozok az R parancsokban d$X1, d$X2, illetve d$X3 mddon jelennek meg (pl. X/ =
els6 osztalyos korban mért teljesitmény, X2 = masodik osztdlyos korban mért
teljesitmény, X3 = harmadik osztilyos korban mért teljesitmény; a d$XI jelentése
pedig: d adatbazis X/ véltozéjara hivatkozunk az R parancsban, stb.).
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® d.h: néhiny statisztikai proba (példaul a Bartlett-préba vagy az Osszetartozd mintds
egyszempontos varianciaanalizis) esetében a d adatbézist at kell alakitanunk jelen
tanulmanyban d.h-nak nevezett tin. hosszii formatumba, annak érdekében, hogy az egy
személyhez tartoz6 n szdmd mérés n szamu kiilon sorban szerepeljen (lasd: 2. dbra d.h
adatbazisat). A d.h adatbazis formdtumdban az az elv érvényesiil, hogy ,,az azonos
véltozohoz tartozé adatértékek keriiljenek azonos oszlopba”. Az R-ben a reshape?
csomag melt () filiggvényével van lehet6ség arra, hogy a d adattibla szerkezetét
attranszformaljuk 4t a d.h adattdbla hosszi struktirdjaba.

Statisztikavalasztas és végrehajtas az R-nyelvben

Az egymintds nyomon kovetéses jellegii, s a kiilonboz6 idépontokban gytijtott adatok kii-
Ionbségeire fokuszalo hatdsvizsgalatokhoz sziikséges matematikai statisztikai proba kivélasz-
tasdnak menete roviden a kovetkezd (vo.: 3. dbra):

1. Donteniink kell arrdl, hogy nomindlis, ordindlis, vagy kvantitativ valtozékkal kell-e
szamolnunk (v0.: Méth és tsai, 2015).

2. Kvantitativ valtozok esetében az R-nyelv segitségével dontjiik el, hogy: a) normaélis
eloszlasunak tekinthetd (harang alakd gorbét mutatd) valtozokrél van-e szd; b) a
valtozok szordsa kozel egyformanak tekinthet6-e.

3. Kizardlag e két 1épés végrehajtasat kovetden keriilhet megvalasztisra, végrehajtasra a
megfeleld statisztikai préba.

4. Idonként azonban tovabbi elemzésekre is sziikség lehet.

A tovédbbiakban a valtozok kvantitativ, ordindlis, nomindlis jellege alapjan tekintjiik at a
sziikséges R parancsokat, s szignifikancia szintt6l fiiggd interpretacidjukat.

Kvantitativ valtozok a nyomon kovetéses vizsgalatokban

A nyomon kovetéses vizsgdlatokban szerepld kvantitativ valtozok esetében ellendrizniink
kell, hogy esetiikben teljesiil-e a normdlis eloszlds, illetve a szérdshomogenitds feltétele.
Amennyiben e feltételek teljesiilnek, akkor valéban épithetiink e valtozok kvantitativ
jellegére, s (Osszetartozd mintds egyszempontos) varianciaanalizissel elemezhetjiik adatainkat.
Ha e két feltételnek csak egyike teljesiil vagy egyike sem, akkor véltozoéinkkal legfeljebb az
ordindlis véltozokkal végezhetd matematikai statisztikai proba (esetiinkben példdul a
Friedman-préba) hajthaté végre (lasd: jelen tanulmény kovetkezd alfejezetét). E két feltétel
ellendrzésének, illetve a varianciaanalizis alkalmazasdnak médja didhéjban a kovetkezo:

Az eloszldsvizsgdlat sordn arra a kérdésre kell vdlaszt kapnunk hogy ,,Az ugyanahhoz a
dologhoz/személyhez tartoz6, tobb (legalabb 3) kiillonb6z6 idépontban/helyzetben mért X1/
(példaul a fejlesztés elején mért teljesitmény), X2 (mondjuk: a fejlesztés végén mért teljesit-
mény), X3 (példaul fejlesztés utin egy €vvel mért teljesitmény) stb. kvantitativ (fiiggd)
véltozok normadlis eloszlastnak tekinthetok-e?”. E kérdés megvdlaszoldsara alkalmas egyik
statisztikai proba a Shapiro-Wilk-proba, melynek R-parancsa a kovetkez6:

shapiro.test (d$X1)
shapiro.test (d$X2)
shapiro.test (d$X3)
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3. dbra: Statisztikavdlasztds egymintds, nyomon kovetéses hatdsvizsgdlat esetében (d$X1 =
elsé vizsgdlat, d$X2 = mdsodik vizsgdlat, d$X3 = harmadik vizsgdlat adatait tartalmazo
vdltozok a ,,d” adatbdzisban). Forrds: Mezd, Mdth és Abari (2008) alapjdn Mezo F.

A VIZSGA-
- LATOK
MATEMATIKAI STATISZTIKA ES R PARANCS: PR
KOZOTTI
KULONBSEG:
Statisztika: Statisztika:
Shapiro-Wilk préba Osszetartozé mintds “
egyszempontos =
R parancs: varianciaanalizis Y| szignifikdns®**
‘Z shapiro.test (d$X1) R parancs: —»
= | shapiro.test (d$X2) summary (aov (X ~
& < | shapiro.test (d$X3) ALKALOM +
S E p=<0,016* ¢p>0,016* Error (SZEMELY/ALKA
— N =
= ; Adatbazis atalakitas™ utan: LOM), data=d.h))
—>
> § Statisztika: > atlagXl=mean (d$X1)
M Bartlett- ré.ba atlagX2-mean (d$X2) va)
p & |atlagx3=mean (d$X3) g nem szignifikdns
=)
R parancs: ] ]
bartlett.test (X ~ ALKALOM,
data=d.h)
v ¥ p=<0,05
v
75 PSPPI, - =
" : Statisztika: Friedman-préba S| szignifikans*sx
© S
L g < R parancs: >
= E friedman.test (cbind (d$X1,ds$X2,d$X3)) L 5
No ) @ quantile (d$X1); quantile (d$X2); quantile (d$X3); -
> = quantile (d$X1,c(.2,.4,.6,.8));quantile (d$X2,c(.2,.4,.6,.8)) | 8| 1om wienifikns
; A
quantile (d$X3,c(.2,.4,.6,.8)) =
ﬂ 8 1 1fik Angkksk
D Statisztika: Margindlis homogenitdsvizsgéilat g szignifikdns
\N N _Q;
§ E R parancs:
- - —>
o E library (coin) -
> % mh_test (table (d$X1,d$X2,d$X3)) S| nem szignifikéns
A
Q,

* Harom valtozé esetén a 0,05-6t harommal osztjuk, és ehhez az értékhez viszonyitjuk a p-értéket: 0,05/3=0,016.
Ertelemszeriien: n darab véltozé (itt: vizsgalati alakalom) esetén a p-értéket a 0,05/n értékhez viszonyitjuk.
**Adatbazis atalakitas R-parancsai:
library (reshape2)
d.h <- melt(d, variable.name = "ALKALOM", value.name = "X")
##EUtdvizsgalatokat, paronkénti osszehasonlitassal célszerii folytatni az adatelemzést (Iasd: Mezo és tsai, 2015b)

Mindez példdul igy foglalhaté Ossze egy tanulmanyban: ,,Vizsgdlatunkban arra voltunk
kivéancsiak, hogy az ,,JPOO — minimum program” tanulds moédszertani tréning elott és utén,
illetve egy évvel a tréning utdn mért tanulds moddszertani teljesitményben (a Jupiterbolha-
préba Osszpontszdmdban) jelentds kiilonbség tapasztalhaté-e? Kiilonosen: kedvezd (itt:
teljesitményt noveld) hatdsa volt-e a tréningnek, vagy sem? Az adekvat statisztikai proba
kivélasztdsdhoz mindenekeldtt ellendrizniink kellett azt, hogy a hdrom mérési alkalom adatait
tartalmazé valtozéink normdlis eloszldstiak-e. Ezt a Shapiro-Wilk probaval ellendriztiik,
amelynek eredménye szerint...”
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A Shapiro-Wilk-préba eredményei és az R altal megadott szignifikancia szint (p-érték)
alapjdn dontiink a tovabbi teenddinkrdl (fontos: a statisztikavdlaszté dontésiinket befolyasold
kritériumértéknek 0,05/n értéket valasszunk, ahol n = a vizsgalt valtozék szdma. Példankban 3
mérési alkalom adatait tartalmazé 3 valtozé eloszlasat vizsgéljuk, igy kritériumszintiink
0,05/3= 0,016 lesz):

a) Ha a Shapiro-Wilk préba legaldbb az egyik vialtozo esetében p-value < 0,016 értéket ad,
akkor a véltozok kozott van nem normadlis eloszlasa valtozo, és a fent megkezdett mondat
pedig igy folytatddhat: ,,...nem teljesiil, hogy mindegyik véltoz6 normalis eloszlasu (az
elsé vizsgalat esetén p = p-value; a méasodik vizsgalat esetén p = p-value; a harmadik
vizsgélat esetén p = p-value).” A ,p-value” helyére az R altal megadott p-értéket kell
beirni. Mindez azzal a kovetkezménnyel is jar, hogy adataink, valtoz6ink nem alkalmasak
varianciaanalizis végrehajtasara, s az ordindlis valtozok esetében alkalmazhato statisztikai
prébakhoz kell folyamodnunk (I4sd e tanulmany kovetkez6 alfejezetét).

b) Ha a Shapiro-Wilk proba mindhirom véltoz6 esetében p > 0,016, akkor a véltozok
eloszlasa normdlisnak tekinthetd, s imént félbe hagyott mondatunk igy fejezheté be:
s - -(p=p-value) mindhdrom valtoz6t normadlis eloszlastinak tekinthetjiik (az els6 vizsgélat
esetén p=p-value; a masodik vizsgdlat esetén p=p-value; a harmadik vizsgélat esetén p=p-
value). A tovabbiakban meggydzddtiink arrdl is, hogy a kiilénb6z6 mérések alkalmaval a
szorasok kozel egyformék-e.” A ,p-value” helyére az R altal megadott p-értéket kell
beirni. Ebben az esetben az adatelemzd munka kovetkezd 1épéseként a szérdshomo-
genitds vizsgdlata kdvetkezhet.

A szordshomogenitds azt jelenti, hogy az X1, X2 és X3 valtozok szérdsa kozel egyforma. A
szorashomogenitds vizsgdlatira alkalmas egyik statisztikai proba a Bartlett-proba, amely
esetében az R az ugynevezett hosszi szerkezetii (a tovabbi példdinkban d.h néven hivatkozott)
adattablat kivanja meg (ennek az adattablanak a szerkezetét és elddllitdsanak R-parancsat a 2.
abra foglalja 6ssze). A Bartlett-proba példankhoz tartozé R parancsa a kdvetkezo:

bartlett.test (X ~ ALKALOM, data=d.h)

A Bartlett-préba esetében a 0,05-0s szignifikancia szinthez viszonyitjuk a p-értékeket,

melyek az aldbbiak lehetnek:

a) Ha a Bartlett-préba eredménye szerint p-value < 0,05, akkor valtozdink szordsa nem
tekinthetd kozel sem egyformédnak. Ezt igy foglalhatjuk szovegbe példaul: ,,A
szorashomogenitds vizsgdlatira Bartlett-probat alkalmaztunk — ennek eredménye szerint
(p=p-value), a szordshomogenitds feltétele nem teljesiil.” Ez azzal jar, hogy adataink nem
alkalmasak a varianciaanalizissel torténd tovabbi elemzésre, s ehelyett inkdbb az ordindlis
véaltozok esetében haszndlhaté statisztikai probak johetnek szoba (ldsd: az ordindlis
véltozokkal kapcsolatos kovetkezd alfejezetet!).

b) Ha a Bartlett-préba eredménye szerint p-value > 0,05, akkor a szdrasok kozel egyfor-
manak tekinthetdk, s ezt a kovetkezOképpen interpretdlhatjuk: ,,A szérashomogenitas
vizsgélatara Bartlett-probat alkalmaztunk — ennek eredménye szerint (p=p-value), a
szorashomogenitas feltétele teljesiil.” Tekintettel arra, hogy ezt a prébat csak akkor
végeztiik el, ha a normalitdsra vonatkozd feltétel is teljesiilt, ez az eredmény azzal jar,
hogy adataink alkalmasak a varianciaanalizissel tortén6 tovabbi adatelemzésre.

Osszetartozo mintds egyszempontos varianciaanalizis alkalmaval példdnkban most lényegé-

ben azt ellendrizziik, hogy az X1, X2, X3 valtozok populécio atlagai egyenldk-e. A sziikséges
R-parancsok:
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summary (aov (X ~ ALKALOM + Error (SZEMELY/ALKALOM), data=d.h))
atlagXl=mean (d$X1l); atlagX2=mean (d$X2); atlagX3=mean (d$X3)

Lehetséges eredmények:

a) Ha az 6sszetartoz6 mintds egyszempontos varianciaanalizis eredménye szerint p-value <
0,05, akkor az X1, X2, X3 valtozok populdcid atlagai eltérok (kiilonbség van a mérések
kozott). Szovegbe foglalva: ,Ennek ismeretében Osszetartozé mintds egyszempontos
varianciaanalizist végeztiink, amelynek eredménye szerint: kiilonbség van a kiilonb6z6
id6épontokban mért teljesitmények kozott (p=p-value). A szignifikdnsan eltéré atlagok a
kovetkezok: atlagXl, atlagX?2, atlagX3.” A valtozas novekvo vagy csokkend jellegét a
valtozok atlagai mutatjdk meg. Statisztikailag egzaktabb vizsgédlat elvégzéséhez lasd
(Vargha, 2000; Falus és Oll€, 2000; Reiczigel, Harnos és Solymosi, 2007).

b) Ha az Osszetartoz6 mintds egyszempontos varianciaanalizis eredménye p-value > 0,05
értéket ad, akkor az X1, X2, X3 valtozé populicié atlagai egyenlok (mdasképp: nem
kiilonboznek egymdastdl 1ényegesen). Lehetséges interpreticio: ,,Ennek ismeretében
Osszetartozd mintds egyszempontos varianciaanalizist végeztiink, amelynek eredménye
szerint: nincs kiillonbség a kiilonb6zé idopontokban mért teljesitmények kozott (p=p-
value)”

Ordinalis valtozok a nyomon kovetéses vizsgalatokban

Az ordindlis véltozokkal folytathaté vizsgdlatokra akkor lehet sziikségilink, ha vizsgélt
véltozoink: a) eleve ordindlis skaldjiak (példaul otfokd skdldn adott osztilyzatok); b)
kvantitativ skdldjiak ugyan, dm nem felelnek meg a normalitds és a szérdshomogenités
fentebb kozolt feltételeinek. Altalinos értelemben véve a kovetkezd kérdésre keressik a
vilaszt a nyomon kovetéses vizsgdlat ilyen eseteiben: ,,Az ugyanahhoz a dolog-
hoz/személyhez tartozé X legalabb oridndlis (fiiggd) valtozo értéke valtozik-e kiillonb6zo
idépontokban/helyzetekben (alkalom = fiiggetlen valtozd) torténd mérésekkor?”. Ide
vonatkozé példank legyen a kovetkezo: ,,Vizsgélatunkban arra voltunk kivancsiak, hogy
tanuléink az ,,JPOO-minimum program” elotti osztalyzataikhoz képest lényegesen jobb
osztalyzatokat kapnak-e a tanulds mddszertani tréning utdn kozvetleniil, illetve egy év miulva,
olyan tananyagokbdl adott feleleteikre, amelyekkel kapcsolatban vélhetéen minimaélis eldzetes
tudédsuk volt, s sajat maguknak kellett a tananyagot feldolgozni?”

Az adatelemzéshez hasznélhato itt targyalt statisztikai proba a Friedman-proba, mely arra a
kérdésre ad valaszt, hogy az XI, X2, X3 valtozok populdcié medidnjai egyenldk-e. A
Friedman-préba R-parancsa esetiinkben:

friedman.test (cbind (d$X1,dS$X2,ds$X3))

A Friedman-préba lehetséges eredményei az aldbbiak lehetnek:

a) Ha a Friedman-préba eredménye szerint p-value > 0,05, akkor az X1, X2, X3 véltozdk
populdcié medidnjai egyenldk. Vagyis nyomon kovetéses vizsgalatunkrdl sz6l6 prezenta-
cionkban megfogalmazhatjuk, hogy: ,,A Friedman-préba eredménye szerint nincs
szignifikans kiilonbség (p=p-value) a kiilonbozd alkalmakkal felvett tesztek eredménye
kozott.”

b) Ha a Friedman-préba eredményeként p-value < 0,05 értéket kapunk, akkor az arra utal,
hogy az XI, X2, X3 valtozék populdcié medidnjai nem egyenlok. Ezt az eredményt
példaul ekképpen foglalhatjuk szavakba: ,,A Friedman-préba eredménye szerint
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szignifikdns kiilonbség (p=p-value) van a kiilonb6z6 alkalmakkal felvett tesztek
eredménye kozott.” Ismertessiik és értelmezziik a kiilonbséget! Az értelmezésben
segithet, ha leird statisztikdkat kériink az X/, X2, X3 valtoz6krol. Kérhetiink kvartiliseket
(melyek a mintat negyedelik), de kérhetiink részletesebb dbrazolast is. A kvartiliseket
vagy a mintat 6t6dolo értékeket (kvantiliseket) a kovetkezd R parancsokkal kaphatjuk
meg:

quantile (d$X1)

quantile (d$X2)

quantile (d$X3) ;

quantile (d$xX1,c(.2,.4,.6,.8
quantile (d$X2,c(.2,.4,.6,.8))
quantile (d$X3,c (.2, .4,.6,.8

Nominalis valtozék a nyomon kovetéses vizsgalatokban

A nyomon kovetéses vizsgédlatokban a nomindlis (tehdt az egymastél megkiilonboztethetd,
de nem sorbarendezhetd értékekekkel rendelkezd) valtozok esetében feltehetd altalanos
jellegli kérdés lehet példaul: ,,Ugyanahhoz a személyekhez/dologhoz tartozé X1, X2, X3
nominalis valtoz6 megfigyelt gyakorisagai eltérnek-e egymastol, azaz van-e valtozas?”.

Tegyiik fel példaul, hogy jelen tanulmény elején felvetett 16-asszisztalt foglalkozasokat
(Schéder, 2015) tartalmaz6 nyéri tdborba jelentkezok szdménak alakuldsat kivanjuk nyomon
kovetni 2014-2016. kozott, harom éven keresztill. Jelentse X/ = a nyéari tdborba torténd
jelentkezések 2014. évi szamat (1=jelentkezett; 2=nem jelentkezett), X2 = a nyari tdborba
torténd jelentkezések 2015. évi szamat (1=jelentkezett; 2=nem jelentkezett), X3 = a nyari
tdborba torténd jelentkezések 2016. évi szamat (l1=jelentkezett; 2=nem jelentkezett). Ezt
megfogalmazhatjuk igy is: ,Egy l6-asszisztalt foglalkozdsokra épitd nyari tibor jellegl
fejlesztd programban hidrom éven keresztiil kisértiik figyelemmel a tdborba jelentkezdk
szamdt. A didkok 2014-ben keriiltek be a programba, s ekkor regisztraltuk el8szor, hogy
jelentkeztek-e a tdborba vagy sem. 2015-ben és 2016-ban is regisztraltuk a jelentkezdket. Azt
vizsgéltuk, hogy a jelentkezések gyakorisdgai mutatnak-e valtozast a harom év folyaman?”.

Az X1, X2 és X3 nomindlis véltozok gyakorisdgdnak hasonlosdgira vonatkozd kérdés
megvdlaszoldsdra alkalmas statisztikai proba lehet a margindlis homogenitdsvizsgalat, mely-
nek R parancsa (mivel e préba végrehajtdsdhoz sziikséges fiiggvény az R programon beliil a
coin csomagban taldlhatd, az mh_test () fiiggvény hivdsa el6tt ki kell adnunk a
library (coin) parancsot):

library (coin)
mh_test (table (d$X1,dS$X2,ds$X3))

Ha a margindlis homogenitdsvizsgalat eredménye p-value > 0,05, az arra utal, hogy az X/,
X2, X3 valtozok gyakorisdgai hasonldk. Ennek egy lehetséges megfogalmazésa az adott példa
kontextusaban: ,Margindlis homogenités teszttel vetettiik 6ssze a hiarom idépontban meg-
allapitott jelentkezési gyakorisdgokat és 1ényeges eltérést nem taldltunk (p=p-value).”

Amennyiben a marginalis homogenitasvizsgalat p-value < 0,05 szinten szignifikans kiilénb-
séget jelez X1, X2, X3 valtozok gyakorisagai kozott, akkor egyrészt szovegbe foglalva
ilyesmit 4llapithatunk meg: ,,Margindlis homogenitds teszttel vetettik Ossze a harom
idépontban megallapitott jelentkezési gyakorisdgokat és lényeges eltérést taldltunk (p=p-
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value); marészt kozoljiik mindhdrom mérés esetén a valtozdk gyakorisdgait a table (d$x1),
table (d$x2) és table (d$x3) parancsokkal hogy a véltozds lényegét demonstralhassuk és
értelmezhessiik!

Kategorikus valtozok elemzésével kapcesolatban lasd még: Méath (2004).

Zarogondolatok

Jelen tanulményban a fejlesztOprogramok hatdsvizsgilatdnak arra a sepcidlis esetére fokus-
zaltunk, amelyben egy csoport hdrom vagy tobb alkalommal azonos médon/eszkdzzel gyijtott
adatait vetjilkk 6ssze egymassal. Ezzel kapcsolatban 6t matematikai statisztikai proba és R-
nyelvbeli parancsaikat tekintettiik at:

e Shapiro-Wilk-prébat alkalmaztunk a harom (vagy tobb) vizsgalat sordan gyiijtott adatok
normalis eloszlasanak vizsgalata céljabol.

e Bartlett-prébaval teszteltiik a hdrom (vagy tobb) vizsgélati alkalom sordn gyijtott
adatok szérashomogenitasat.

o Osszetartoz6 mintds egyszempontos varianciaanalizist alkalmaztunk a normalis
eloszlas és a szérashomogenitas feltételeinek megfeleld kvantitativ valtozok elemzése
érdekében.

e Friedman-probaval teszteltik a harom (vagy tobb) alkalommal gyijtétt adatok
esetében a medidnok hasonldsagat.

e Margindlis homogenitdsvizsgalatot haszndltunk a nomindlis valtozék gyakorisdgainak
hasonldsaganak elemzése céljabol.

Fontos tudni, hogy més statisztikai probdk, moédszerek (lasd: Varga, 2000) és vizsgélati
elrendezések (Eccles és tsai, 2003) is 1éteznek hasonl6 kérdések eldontésére.

A nyomon kovetéses, longitudindlis vizsgilatok eredményeinek értelmezésekor (s a
hatdsvizsgalat korlatai kozott) célszerii figyelembe venni olyan lehetséges torzité tényezoket,
mint a sorozathatdsok és az id6i hatasok (Szokolszky, 2004). A sorozathatdsok eredményei
lehetnek példaul a gyakorlatlansagbdl eredd kezdeti relativ gyenge kiindulé eredmények,
vagy az els6 vizsgélat tapasztalatai alapjan kialakult vdlaszadoéi bedllitodasok. Az id6i hatdsok
megnyilvanulhatnak tobbek kozott az adatgyljtések kozotti idészak ellendrizetlen torté-
néseiben (példdul a vizsgilt fejlesztOprogram mellett 6t mdsik hasonlé céli fejlesztd-
programban torténd részvétel esetében), a spontdn érés hatdsiban (nem a fejlesztOprogram
eredménye a kiilonbozd alkalmakkal mért teljesitménybeli valtozéds, hanem a belsd érési
folyamatoké), vagy a vizsgdlati személyek id6kozben torténd (kilépés, utolérhetetlenség,
esetleg elhaldlozas miatt torténd) lemorzsoléddsaban.

A fejlesztOprogram hatdsit a fentieken tilmenden jellemezheti az is, hogy a fejlesztendd
teriilet kiilonbozd kezdeti jellemzdivel biré személyek (példaul az eleve gyengébb vagy jobb
képességliek — példdul a vizsgdlati csoporto alsé és felsd 25%-4ba sorolhatd személyek) eltérd
moédon reagdlnak-e a programra. EbbOl a szempontbdl a csoportok kozotti kiilonbség-
vizsgalatok (Mez0, Math és Abari, 2008) mellett kapcsolatvizsgdlatokat (példaul
korrelaciészamitast) is célszerli végezni a kezdeti értékek €s a fejlodés mértéke (= a fejlesztés
végén tapasztalt értékekbdl kivont kezdeti értékek) kozott. Ilyen esetben példdul az erds
pozitiv korrelaci6 arra utalhat, hogy a kezdetben eleve magasabb pontszimmal jelelmezhetd
személyek esélyesebbek a (pontszamokban kimutathatd) nagyobb fejlodésre. Egy erds negativ
korrelacié pedig azt jelezheti, hogy a kezdeti mérés soran gyenge eredményt elérok esetében
valdszinlibb a nagyobb értékil pontszamnovekedés.

A fejlesztéprogramok hatdsvizsgalatdba minddssze egyetlen csoportot bevoné esetek — 1asd:
Mez0 és tsai (2015a,b), illetve jelen tanulmanyt — mellett 1éteznek két vagy tobb csoportot egy
vagy tobb alkalommal vizsgdld esetek is, melyeket a Kiilonleges Bandsmdd folydirat tovabbi
szdmaiban foglalunk 6ssze.
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Absztrakt

A képregények és a karikatirdk alkalmazdsa hatékony eszkoze lehet a tehetséggondozdsnak
az idegen nyelvi teriileten. Jelen tanulmdny bemutatja, hogy: a) hogyan haszndlhatjiuk a
képregények és karikatiirdk lehetoségeit a tanulok kreativitdsdnak fejlesztésére az idegen
nyelvi tantdrgyak kereteiben; b) milyen kooperativ modszereket alkalmazhatunk a rajzok
segitségével; c) hogyan motivdlhatjuk tanuloinkat a nyelvtanuldsra?

Kulcesszavak: karikatira, képregény, tehetséggondozds, nyelv

Diszciplina: pedagogia

Abstract

LEARNING FOREIGN LANGUAGE WITH CARICATURES AND COMICS

Applying comics and cartoons can be an effective method of talent development in the area
of learning foreign languages. The present study shows: a) how we can use the possibilities of
comics and cartoons to develop the creativity of students in the frame of foreign language
lessons; b) what cooperative methods we can apply with help of the drawings; c) how we can
motivate our students to learn languages.

Keywords: caricature, comics, talent development, language

Discipline: pedagogy

Miért éppen a képregény?

A kovetkez6 oldalakon a karikatirakra, képregényekre €piil6 konkrét gyakorlatokat, feladat-

tipusokat mutatunk be, hogy a most felnovo genericié igényeihez djszerti é€s egyedi mdd-
szereket vagy eszkozoket ajanljunk, amelyek ismét motivélhatjak a didkokat a nyelvtanulasra.
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Ha valaki megkérdezné, miért pont a képregényt valasszuk a nyelvtanitist elOsegitd,
elsédleges kozvetitd médiumnak, a kovetkezd érveket lehetne felsorolni:

* motivdlja a didkokat (megj.: a tavalyi évben, a kdzponti magyar felvételin a didkoknak
kedvenc hdsiikrdl kellett irniuk. A magyar szakos kollégandm megmutatta az
iskoldnkban felvételiz0 didkok munkdit. A 14 éves gyerekek tilnyomd része
képregény és rajzfilmfigurat jelolt meg kedvenc hdsként);

e egy adott orszdg kultirdja is megjelenik benne (példdul az amerikai képregényekben a
szuperh0sok mindig a tirsadalom elvardsait és véleményét képviselik a politikai és
gazdasagi eseményekben);

e a beszélt nyelvre épit, beszElt nyelvi kifejezések taldlhatok benne, azaz a leg-
hasznélhat6bb szdkincs!

e vizualitdsa segiti a befogaddst, konnyiti a szavak megjegyzését a két agyféltekés
rogzitésnek koszonhetéen (mig bal agyféltekénk a szavak, ugy jobb agyféltekénk a
képek megjegyzésérdl gondoskodik).

® Jogikai készséget is fejleszt - a karikatirdknal (és sokszor a képtorténeteknél is) ra kell
jonni a poénra;

e kapu lehet az olvasashoz, mert a mai gyerekek kezdenek leszokni az olvasasrdl. Sokan
azt gondoljdk, hogy ezért a képregény a felelds. Ellenkezdleg, a képregény sok esetben
megszeretteti az olvasast. A képregényben megvan a potencidl, hogy a gyerekek utdna
novelldkat, regényeket is szivesen elolvassanak;

® szamos kreativitast fejlesztd gyakorlat épiilhet r4;

e a képregénnyel a beszéd és az iraskészség egyarant remekiil fejleszthetd, hiszen a
képregények eljatszhatéak, mivel a legtobb képregényben a dialégus dominal.
Tovabba a rengeteg képleirds és torténetmesélés mind-mind a beszédkészséget segiti.
Ami az iraskészséget illeti: a didkok a mar megtanult képregény szovegét irasban
visszaadjak, ezzel a helyesirast is gyakoroljak.

® rovidség, gyorsasidg (egy mai gyerek atlagosan 6-7 percig képes koncentriltan
figyelni, ezutdn 0j ingerekre van sziiksége a figyelem fenntartdsdhoz. A képregény
rovid és gyorsan végigolvashatd, az djabb és djabb képek és cselekmény képes
hosszabb ideig lekotni a gyereket.)

Osszességében a verbdlis informdcié 4tadds lehetdsége mellett/helyett a képregények
vizudlis jellege jol illeszkedik a mai tanulok informaciéfeldolgozé sajatossdgaihoz: példaul a
kreativ tanulds IPOO-modellje (Mez0, 2011) aspektusabdl a képregény egyarant hasznos lehet
a tanulds input, process és output fazisiban. Mint Gyarmathy (2011) irja, digitalis korunk jol
azonosithatd neuroldgiai valtozast okozott az \j generdcidkban, mivel az 1j, digitalis kultira
egyre inkdbb a jobb agyféltekére épit, mig a hagyomanyos irasbeliség eddig a bal agyféltekét
erositette. A képregényben lehet0ség van az irasbeliség és képiség, a verbalitds és a vizualitas
szintetizdlasara: a rajzolas a jobb, az pedig irds a bal félteke feladata. Mig az irds/olvasas
egyfajta irdnyitott, kontrollalt, elemzett tevékenység, addig a rajzolast és a vizudlis élmények
befogadasat sokkal inkdbb az érzés, a holisztikus, a térlatas, a vizualitas jellemzi. A problémat
az jelenti, ha az iskola nem vesz tudomast a (nem politikai, hanem agyféltekei értelemben)
jobbra tol6dé vilagrol, s az oktatds tovdbbra is er0sen a bal agyféltekére épit.

A karikatdrarél roviden

A karikattira megitélése hazankban a képregényhez hasonldéan alakult. Koczogh (1981)
szerint a karikatira olyan miivészi alkotds, melyet sokan nem tekintenek miivészetnek, igazi
grafikdnak, és nem sorolnak az autoném miivészet — rég elavult — kategéridiba. Sokan
napjainkban sem veszik tudomdsul tdrsadalom-formalé erejét, s nem tartjdk filoz6fidnak —
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mert annak felkent papjai vannak —, s nem tartjdk mordlnak, mert azt megint masok hivatottak
Orizni. Ugyanakkor annak ellenére, hogy a karikatira kimarad a miivészetbdl, tudoménybdl,
filoz6fiabol, erkolestanbol, mégis €l és hat €s a kozlés, a kommunikacié mindennapi eszkoze,
az igazsag sz6szol6ja (Gyongy, 2008).

A karikatura helyét a komikum teriiletén kell keresniink (Kaposy, 2001). A karikatdra
tulajdonképpen maga a csattand, hiszen tomoren, egyetlen rajz segitségével mutatja be egy
esemény vagy torténés kulcs-momentumat, ami ravilagit a szituacié megértésére. A karikatiira
tehat maga a tetGpont, kiemeli a 1ényeget, ugyanakkor képes elgondolkodtatni, hiszen sokszor
szavak nélkiil operdl: az olvasonak kell apro, elrejtett jelekbdl megfejteni a mondanivaldt, és
amikor a poén leesik, bekovetkezik az ismert dramai elem, a katarzis. A karikatira a
képregény egysége, a képtorténet Osszefoglaldja: az adott kockdbdl mi, olvasék kovet-
keztetiink a torténet elédzményeire és sokszor tovabbgondoljuk a képet, agyunkban tehit az
egyetlen kép cselekménysorként, képregényként jelenik meg.

A karikatira a képregénynél mér joval kordbban jelen volt: a XVII. szdzadban elsésorban
kritikai szerepet toltott be: a karikatiristdk eszkoze volt, akik egy-egy rajzzal prébaltak
reagédlni a tdrsadalmi folyamatokra, rdvildgitottak azok fondksdgaira, birdltdk az aktudlis
politika rendszert és ezzel az ,,igazsdg szocsovévé” valtak, nem csak a szérakoztatds tehdt a
karikatira elsdleges célja. Hanem, hogy rddobbentsen benniinket az igazsdgra. Ehhez a
karikatirdnak mindenféle sallangoktdl mentesnek, kifejezonek kell lennie. Igazi kihivéds egy
karikaturista szdmdra a szoveg nélkiili karikatiira, hiszen ott nincs ott a manko, azaz a szoveg,
ami sokszor egyértelmiivé teszi a rajzot. Rdadasul a szoveg nélkiili karikatirdk nemzetkoziek:
a vildgon mindenkihez szélnak és ezért jelenleg az internet kordban még gyorsabban
terjedhetnek szoveges tarsaindl.

A karikatura hazai veteranja, az idén 95 éves Kajan Tibor igy nyilatkozott a karikatirardl:
,Bgyesek szememre lobbantottdk, hogy rajzaim nem eléggé kozérthetéek. Ezt kotve hiszem.
Inkabb arrdl van szo, hogy nem lehet mindegyikiiket azonnal, fairadsag nélkiil megérteni. De
hat miért baj, ha az érdekl6d6 egy intellektudlis terméket tiz masodpercnél tovabb tart a
kezében? En az ilyesmit inkabb elénynek érzem. Igenis, faradjon a nézé, az olvasé szanjon rd
némi »gondolkodési« idot, amig a tetszetds Otlet mogé hatolva eljut a tartalom mélyebb
rétegéig.”

Otletek a karikatirakkal kapcsolatos feladatokhoz:

1. ,, Brainstorming”’a karikatirdval kapcsolatban. Egy 1j téma bevezetéséhez a tandr
kikeres a témdhoz ill6 egy vagy tobb karikatdrat és a rajzos kép megbeszélése sordn
Osszegyljtik a legfontosabb szavakat és kifejezéseket, amelyek a didkoknak a képrdl eszébe
jutnak. Osztaly-verseny is szervezhetd: 2-3 f6s csoportok kapjdk meg ugyanazt a karikatirat
és egy meghatérozott id6 alatt kell minél tobb sz6t felirniuk. A rajzok humoros mivolta mér
onmagdban motivalni fogja a didkot és megteremti a fesziiltségmentes ,,laza” légkort a tandra
els6é perceiben. Fontos, hogy a képleirds csak az utols6 mozzanata legyen a gyakorlatnak és
hagyjunk teret az asszocidcidés gondolkoddsnak, a gondolkodds olyan formédjinak, amely a
problémamegoldés alapjat képezi és fejleszti a kreativ viselkedéshez sziikséges képességeket.
A rajzokat célszerli legaldbb A4-es vagy A3-as méretben kinagyitani és az Ora elején a tiblara
ragasztani. Legjobb, ha szines mdasolatot készitiink (amennyiben az eredeti rajz is szines), de a
projektoros kivetités is nagyon jé megoldas.

2. Cimadds. Felragasztunk a téblara 4-5 rajzot, a didkok pedig megprébalnak cimet taldlni
nekik (1. abra). Itt nincs rossz megoldas, a tanar szinte minden cimoétletet elfogad és a képek
ala frja azokat. Vagy még jobb, ha a didkok maguk mennek a tidbldhoz és frjak oda otleteiket.
A feladat végén pedig egyiitt végignézziik a megoldasokat és a legjobbakat egy nyilvanvald
Oszinte nevetés kiséri majd. A végén természetesen eldrulhatjuk a rajz eredeti cimét is, de
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elképzelhetd, hogy mdar az is szerepel a tdbldn, mint Otlet, s6t, az sem kizért, hogy az
eredetinél is sokkal szellemesebb megoldédsok sziilettek. Fontos, hogy ez az eredeti megoldas
csak dgy ,mellékesen”, érdekességképpen legyen tdlalva és mindenképpen erdsitsiik a
didkban pozitiv visszajelzések formdjaban, hogy az altala kitaldlt cim egyenrangd vagy akar
szellemesebb az eredetinél is.

1. dbra: példa a ,,Mi lehet a cime a karikatiirdnak?” tipusi feladatra. Forrds: Szalay
(2014, 81. 0.) Deutch mit Comics 2. cimii miivébol

3. Cimkeresés: itt a tanulok tobb megadott cimbdl keresik ki a nekik legjobban tetszot,
illetve prébalnak rajonni, hogy vajon melyik lehet a kép eredeti cime. Ennek a jatéknak egy
masik verzi6ja, hogy példaul 6t rajzot és 6t cimet Osszekeveriink, a didkok pedig megpro-
baljak a cimeket a hozza tartozo rajzhoz pérositani.

4. Kép alkotdsa cimhez: adhatunk mi is akdr egy cimet vagy egy rovid szdveget a
didkoknak, akik aztan rajzot készitenek hozzd. Ezt az oOtletet lehet még gy varidlni, hogy az
ora témdjahoz vélasztunk ki 10 darab kdozmondést vagy sz6ldsmonddst. A didkok akar hézi
feladatnak is kaphatjdk, hogy otthon egy dltaluk vélasztott kozmonddshoz készitenek egy
vicces rajzot, a kovetkezd orat pedig kezdhetjiik azzal, hogy az elkésziilt rajzokbdl kiallitast
tartunk a teremben, a tanuldk pedig megtippelik, melyik k6zmond4s szolgalt a rajz alapjaul.

5. Kép-szoveg pdrositds: a képekhez tartoz6 szovegeket keverjiik 0ssze, €s a didkok feladata
lehet a helyes szoveg kép ald helyezése. Hogy nehezebb legyen: vélasszunk ki 6t képet és
adjunk 10 mondatot a didkok kezébe, amibdl az 6t megfeleldt kell a rajzokhoz ragasztani.

6. Képaldirds alkotds: irjanak a didkok maguk egy-két mondatos széveget a képek ald. Sok
karikatira csak akkor valik igazan humorossd, ha az alatta 1év6 szoveget ismerjiik. A kihivas a
didknak tehat adott: olyan mondatot kell irnia, ami nemcsak illik az adott képi kdrnyezetbe, de
szellemes is és magaban hordozza a csattanot (2. dbra)
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2. dbra: példa az ,Irjunk csattanés képaldirdst, kommentdrt a karikatiirdhoz!” jellegii
feladatra. Forrds: Szalay (2014, 88. o.) Deutch mit Comics 2. cimii miivébol

7. Képalkotds képleirds alapjdan. Kivalasztunk egy didkot és egy rajzot, a rajzot csak az a
didk lathatja, aki megkapja. A didk kijon a tdbldhoz és elmeséli mit 14t a rajzon, a tobbiek
pedig lerajzoljdk, amit hallanak (és amennyit értenek az idegen nyelven torténd képleirasbol).
A végén megnézziik, kinek a rajza all legkozelebb az eredetihez, és az is kideriil, hogy a
besz€16 mennyire tudta hiien visszaadni a rajzon latottakat (3. 4bra).

3. dbra: példa a , képalkotds képleirds” tipusi feladatra. Forrds: Szalay (2013, 43. o.)
Deutch mit Comicsl. cimii miivébol
.;.u-//)’
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8. Képtorpedo. Kivélasztunk egy nagy, mozgalmas és részletekben gazdag képet - példaul
olyat, mint a Deutsch mit Comics 1-2. konyvek (Szalay, 2013, 2014) leckéinek bevezetd képei
-, amit legalabb A3-as méretben a tablara ragasztanunk vagy kivetitiink. A képet felosztjuk 9
egyenld négyzetre (Al-t0l C3-ig — lasd: 4. abra) és ezekrdl a négyzetekrdl beszélgethetiink
kiilon-kiilon. A ,torpedd” jat€khoz hasonldan a legkiilonfélébb kérdéseket tehetjiik fel: ,,Mit
latunk az Al-en? Mi torténik a B2-ben?” stb.. Miutdn a képet teljesen ,kiveséztik”, a
feladatot félretehetjilkk, majd kovetkez6 o6rdn egy memoriajaték keretében tdjra eldvehetjiik
(Iasd: 9. feladat a karikaturdkkal kapcsolatban).

4. dbra: Képtorpedo. Forrds: Szalay (2014, 46. o.) Deutch mit Comics 2. cimii miivébdl

1 2 3

9. Memoriajdték. Felrajzolunk a tablara egy kilenc négyzetbdl all6 iires racsot és megkérjiik
a gyerekeket, hogy emlékezetbol meséljék el, mi volt lithaté a kordbban bemutatott
.képtorpeddban” (vo.: 4. dbra) az adott négyzetben. A beszélgetés sordn szép lassan
felrajzoljuk kozosen az egyes képelemeket, majd a legvégén a tandr eldveszi az eredeti képet
€s megnézhetjiik, hogy mennyire volt j6 a memdriank.
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10. Rajzkiegészités képtorpedo alapjan. A gyerekek parokba rendezddnek és egymassal
szemben iilnek, majd mindkettdjiiknek kiosztjuk a ,.képtorpedd” rajzot (4. dbra), de ugy, hogy
az egyikiik rajzabol kordbban kiradiroztunk részeket. A teljes rajz birtokosa elmeséli a hidnyos
rajz birtokosdnak a hidnyz6 elemeket, 6 pedig berajzolja azokat. A végén ellendrzik
megoldasukat.

11. Képtorpedo részletbol kovetkeztetés az egész képre. A tanar kivalasztja a ,.képtorpedd”
(4. abra) egy képrészletét, amit a tdblara ragaszt. A didkok a részletbdl arra probalnak rdjonni,
hogy mi lehet az egész képen, illetve kitaldlnak olyan alternativakat, ami lehetne akar a kép
folytatdsa is. Ugyanez a feladat kicsit masképp: a képen szerepld egyik figura teljes alakjat
vagjuk ki és ragasztjuk a tdblara, a didkok pedig oOtleteket adnak, hogy vajon milyen
kornyezetbdl ,.emeltiik ki” az adott rajzfigurat. Ezt a feladatot is lehet tovabb varidlni:
kivéalasztunk két figurat egy tobb figurdat abrdzold rajzrél és a tanulok megprébaljak
Osszekapcsolni a két személyt: olyan szitudcidkat vagy helyeket taldlnak ki, ahol a két
személy egymadsra hat. Még érdekesebb a jaték, ha két olyan figurat valasztunk, akik, nem egy
képen lithatéak, tehat nem illenek semmilyen ponton dssze. Es persze ezt a jatékot jatszhatjuk
barmilyen mds képrészlettel: targyakkal, dllatokkal, a tanuloknak tehat nemcsak ember-ember,
hanem ember-dllat, ember-targy vagy targy-allat kozott is kapcsolatot kell keresnitik.

A képregényrdl roviden

A képregények haszndlata az oktatdsban egydltaldn nem uj keletii: a legtébb nyelvkonyvben
taldlhatunk egy-egy comic stripet vagy karikatirat. Ezeknek azonban tobbnyire ,,helykit51t6”
jellege van, sokszor nem is kapcsolddik a rajzhoz feladat vagy magyardzat. De az, hogy
képekkel konnyebb a tanulds, senki nem vitathatja. Ezért van az tobbek kozott, hogy ha
belelapozunk egy nyelvkonyvbe, rengeteg szines fotot, rajzot €s illusztraciét lathatunk. A
szamtalan képes szotar is ezt a felfogast er6siti. A Hachette francia kiadé 1971-ben jelentette
meg ,le Francais et la vie” cimll nyelvkonyvét, ahol a baloldalon csak rajzokat,
képtorténeteket latunk, a jobboldalon pedig a képekhez tartozé dialégust. A konyv
érdekessége, hogy a legtobb rajzos tankonyvvel ellentétben ez a konyv a felnotteknek szol
elsésorban. Az angol Hutchinson 1995-ben adta ki ,,Project” cimii angol nyelvkonyvét
gyerekeknek. A konyv imméron 22 kiadast ért meg €s a rengeteg rajz mellett szinte minden
leckében taldlunk egyoldalas képregényeket. A németek elsd, nemzetkozileg is elterjedt
nyelvkonyve a ,,Themen” szintén tartalmaz egy-egy képregényt, kifejezetten nyelvtani
gyakorlatokhoz kapcsolédé feladatokkal.

A képregény torténete kiilon dolgozat témdja lehetne, ezért most - a teljesség igénye nélkiil -
csak néhdny meghatdroz6 momentumot emeljiink ki a rajzos képtorténetek multjabol. A
képregény megitélése az elmult évtizedekben sokat véltozott. Ndlunk Magyarorszdgon elég
mostohdn bantak vele, igy ha a magyar képregény kultirardl kellene irnom, akkor nem sok
pozitivumot tudnék megemliteni. Szerencsére lassan itthon is helyén kezelik a miifajt, hiszen
egyre tobb képregényes rendezvényt szerveznek és a latogatdk szdma is folyamatosan nd.
Azonban vélhetéen még par évnek, évtizednek el kell telnie, hogy tgy viszonyuljunk a
képregényekhez, mint példdul az Belgiumban tapasztalhat, ahol szdmos képregénybolt
mellett Eurépa els6 képregény mizeuma is taldlhaté. Sét: a belga févarosban szinte minden
utcasarkon taldlkozhatunk képregény-figurakkal, hol szobor, hol tlizfal-grafika formajaban. A
képregényt ott és Nyugat-Eurdpaban a ,kilencedik muivészetnek™ tartjdk, a rajzolokat pedig
megbecsiilés ovezi. Ehhez képest 1993-ban, amikor az egyetemen a tanarnd azt kérte, hogy
mondjunk irodalmi mifajokat, felvetettem a képregényt, az egyetemi oktatd kijelentette: az
nem irodalom. A képregénynek ilyen sz€élsOséges megitélése talan mar csak a malté...
Legalabbis reménykedjiink...
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Azt, hogy a képregény megjelenését honnan szamithatjuk, meglehetdsen nehéz eldonteni
(Gellért, 1975; McLoud, 2007, 2008; Rubovszky, 1988, 1989; Szalay, 2003). Ha nagyon
akarndnk, akkor egészen a barlangrajzokra is visszavezethetnénk a miifajt, hiszen ott jelennek
meg el0szor képekben dbrazolt események (példaul a vaddszat megjelenitése).
Idészamitasunk el6tt 1300-bol szarmazik az az egyiptomi tekercs egy halottas konyvbdl,
amely rajzokkal mutatja be, hogy mi torténik a lélekkel a halal utan (Osala La Mort).

Eurépaban az els6 képregényhez kitheté miivet a svdjci Rodolphe Topffer alkotta 1827-ben
LAmours de Monsieur Vieux-Bois” cimen. Nemsokkal kés6bb, 1865-ben jelent meg
Németorszagban a ,Max és Moritz” Wilhelm Buschtél, ami az els6 német verses
képtorténetnek tekinthetd (Gellért, 1975). Német nyelvteriileten a képregények hamarosan az
iras-olvasas- és irodalomtanitasban is felhasznalasra keriiltek (Hoffmann és Rauch, 1975).

Magyarorszagon a 19. szdzad masodik felében jelentek meg el6szor a rajzos képsorozatok,
melyek hasonlitanak Wilhelm Busch képsoraira. A rajzokat Janké Janos, mig a szdveget —
sokan most biztosan meglepddnek — Jokai Mér készitette, aki kordbban sajat maga is rajzolt
az altala szerkesztett élclapokba: a Nagy Tiikorbe (1856-1958) és az Ustokosbe (1858-1910).

Itt célszeri sz6t ejteni a comic strip-r6l, a képregény egyik almiifajar6l. A comic strip
esetében a csattandig minddssze néhdany képkockat kell csak elolvasni, hiszen 3-4 kockabdl
416 , komikus csikrél” van sz6, mint ahogy arra a neve is utal. Erdekesség, hogy a képregény
(comics) és a comic strip angol nevében ugyan benne van a ,,vicces”, ,.komikus” szd, 4m a
mai képregények egy része egyaltaldn nem hii a nevéhez, hiszen nyomokban sem tartalmaz
humort. A comic stripek elséként a 19. szdzad végén észak-amerikai napilapokban jelentek
meg, de mind mdig a napilapok kozkedvelt részei. A tengerentilon a legtobb napilap a hétvégi
mellékletében egy teljes oldalt szentel a képcsikoknak.

A comic strip tehat egy tipikusan az amerikai sajtéra jellemz6 grafikai alkotds (Rubovszky,
1988, 1989). Hazankban Miihlbeck Kéroly probélkozott meg a miifaj egy teljesen uj
értelmezésével €s hétrdl hétre ,fejlécek” formdjaban adott hirt egy-egy torténésrol. Bar a
fejlécek formailag hasonlitottak az amerikai elédre, de mégsem nevezhetjitk ezeket comic
stripnek. Miihlbeck fejlécei szalagszer(i, hosszikés rajzok voltak, de a sokszor tobb jelenetet
felvonultaté csikokon nem kiiloniiltek el az egyes rajzok egymadstdl €s a rajzot egészében
kellett szemlélni, a csattané tehit nem az utolsé képkockéba keriilt, hanem a szalag-rajz és az
alatta olvashat6 szoveg teljes tartalmi egységet alkotott.

Kovetkezzék most néhany javaslat a comic strip-ek és a képregények (nyelv)oktatds céli
alkalmazasdhoz — nemcsak kiilonleges banasmodot igényld tanuldk szaméra:

1. A pdrkeresé jdték comic strip-ekkel. Kivalasztunk 3-4 képregény-csikot, amit kockdkra
vagunk. A csoportlétszamnak megfeleléen gy kalkuldljunk, hogy minden tanulénak jusson
egy darab rajzocska. Az 6rdn korbejarunk egy kalappal, amibdl, minden tanulé kihiz egy
képkockat. Ezutdn kezdddik a feladat: a tandr tapssal jelzi a jaték kezdetét: a tanuldk pedig
nekiindulnak és megprébdljdk megtaldlni a kezében 1év0 rajzuk folytatdsit, avagy
bevezetését. Ha két tanuld ,.egymdsra taldl”, Osszeillesztik a rajzaikat és ezutdn kettesben
folytatjdk a keresést, egészen addig, mig a comic strip teljessé nem valik. Ha megvannak a
kész csikok, johet egy utolsé kor: a csoportok megmutatjdk egymésnak a kész csikokat. Hogy
még izgalmasabb legyen a jaték, vdlaszthatunk olyan comic stripeket, amelyek kronoldgiai
sorrendbe rakhatSk és van szoros tartalmi-kohéziés szdl az egyes csikok kozott. Igy a végsé
jaték a csoportok kozott a helyes sorrend feldllitasardl sz6l majd - ez a szerialitds, az oksagi
gondolkodds és az idorend szerint szerkesztett szovegek datszerkesztését (Mezo, 2011) is
segiti. Erdekes torténetek johetnek ki akkor, ha megprébalunk tgy értelmet keresni a
torténetnek, ha a harom kocka nem az eredeti sorrendben van. Matematikailag a harom
képkockaval hat kiilonb6z6 sorrendet lehet feléllitani, azaz hat kiilonbozo torténetet is
kredlhatunk harom képkocka segitségével.
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2. Kreativ torténetalkotds comic strip alkalmazdsdval. A tanar kivalaszt egy harom kockabol
all6 comic strip-et, a rovid torténet kozEépsd darabjat pedig kinagyitja és felragasztja a tiblara.
A didkoknak azt kell egyiitt kitaldlniuk, hogy vajon mi lehet az elsd, illetve utolsé képkockan.

3. Torténetmesélés. Az egyik didk kidll az osztély elé, megkapja az egyoldalas képtorténetet
(lasd: 5. abra), amit idegen nyelven mond el, a tobbiek pedig a végén megprobaljak
visszamondani, amit értettek. A mesélés kozben mindenki lefrja a megszerzett informaciokat,
majd a torténet végén elaruljuk, hany kockabdl all a torténet, igy a didkok megrajzolhatjdk a
sajat verzidjukat is. Miutdn az ellendrzés megtortént, hazi feladatnak készithetiink egy kis
szoveges Osszefoglaldt a torténetrdl, amelybdl kihagyunk szavakat. Ezeket a szavakat kell a
didkoknak behelyettesiteniiik.

5. dbra: példa a torténetmesélést provokdlo képregényekkel kapcsolatban. Forrds: Szalay
(2014, 112. o.) Deutsch mit Comics 2. cimii miivébol

4. Torténet tovabbgondolds. A torténetmesélés feladatot lehet még tovabb varidlni: amikor
mar az eseménysor adott, kérjiilk meg a gyerekeket, hogy illesszenek a torténetbe mas
torténetekbdl vett szereploket és fogalmazzak 4t veliik a torténetet.
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5. Torténet befejezés. A tandr kiosztja a didkoknak a torténet elsd harom sorat és kozdsen
megbeszélik a latottakat. Ezutan kovetkezik egy kis csoportmunka: a didkok kettes-harmas
csoportokban megirjdk a torténet altaluk elképzelt humoros folytatdsat illetve a csattanét, amit
egyikilk meg is rajzolhat. A varidcidkat egyiitt megvitatjuk, majd megnézziikk az eredeti
torténet végét. Az alternativak keresése nagyon jo, kreativitast igényl6 gyakorlat. Amikor mar
azt hissziik, nincs tobb lehetdség, akkor kideriil, hogy nem egy, hanem még végtelen szamu
variacié meriilhet fel egy torténet végkifejleténél is. Ez els6sorban a fluenciat, a gondolatok és
otletek folyékonysdgat, valamint az elaboracidt erdsiti, a hatarokat kitagitja, s nyitva hagyja a
lehetdséget Ujabb €s djabb alternativakra. A didk a képzeletét, fantaziajat hasznélja, ami az
eredeti gondolkodast segiti. Hiszen — Einstein gondolatat idézve — a képzelet tobb, mint a
tudds, mert a tudas véges, de a képzelet végtelen (Netl). A torténet befejezds feladatra adott
reakcidk: a didkok ugyan meglepddnek a szokatlan feladaton, de utdna gorcsmentesen és
gatlasok nélkiil beszélgetnek mas témakrdl is.

6. Torténetmesélés nézopontvdltassal. A torténetmesélds feladatokndl alkalmazhatunk egy
madsik kreativitast fejlesztd technikat: a nézépontvaltast. Az adott torténetet a didkok egy
madsik szerepld vagy akar egy, a torténetben is résztvevo targy szemszogébdl mesélik el.

7. Sorba rendezés. A mar comic strip-nél kiprébalt kockdkra vagdosds itt az egyoldalas
képregénynél még nagyobb kihivds és nagyon kedvelt mdka. Parokban vagy egyénileg a
legidedlisabb, a csoport 1étszdmatdl fiiggden. Feladat: a felvagdalt, sszekeveredett képkoc-
kak sorba rendezése (6. dbra). Az ilyen tipusu feladatok a szerialitds képességének gyakor-
lasét, illetve a tanulds Mez6-féle IPOO-modelljében megjelend ,,dtszerkesztést” gyakorol-
tatjdk idérend szerinti logikai szerkezettel biré szovegek, képsorozatok esetében (Mezod,
2011).

6. dbra: példa egy idorendi sorba rendezési feladatra alkalmas képregényre. Forrds: Szalay
(2014, 119. 0.) Deutsch mit Comics 2. cimii miive
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Megjegyzendd, hogy az IPOO-modellben (Mezd, 2011) leirt bemutatds, Osszehasonlitds és
fogalmi hierarchia jellegli informécidszerkezetek felismerése, értékelése (jol/rosszul van-e
szerkesztve az informdacidhalmaz) és adott esetben atszerkesztése is hasonldé mddon
gyakoroltathatok képregények segitségével.

8. Képrege szinhdz. A szoveges képregényt a didkok eljatszhatjak, ezzel begyakoroljdk a
szoveg szavait €s kifejezéseit.

9. Buborék-irds. Szoveges képregények esetén kitoroljiikk a szoveget a buborékokbdl és a

gyerekek megprobaljak a képek alapjan kitaldlni, ki mit mondhat az adott helyzetekben (7.
abra). Ezt a feladatot iskolai nyelvi palyazat keretében is végezhetjiik.

7. dbra: buborék irds. Forrds: Szalay (2014, 2. 0.) Deutsch mit Comics 2. cimii miive
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10. Sajdt képregény alkotdsa. Kiosztunk egy sablont a gyerekeknek: a sablonon iires
képregény-kockdk és szoveg nélkiili buborékok vannak rajta. Mindenki — egyénileg vagy
csoportosan — sajat képregényt rajzol. Ezt a feladatot iskolai vagy keriileti verseny szintjén
igazan nagyszerl végezni.

11. Viccekhez, kozmonddsokhoz képregények, comic strip-ek alkotdsa. Készitsenek a didkok
egy kivalasztott vicchez/kbzmondashoz rajzot. A tobbiek kitaldljak, melyik vicchez/koz-
mondéshoz késziilt a rajz. A kivélasztott vicc/k6zmondds megtanuldsat kovetden azt a csoport
eldtt is eld lehet adni.

12. Osszetett gyakorlat képregény, film és zene dsszekapcsoldsdval. Végezetiil kovetkezzék
egy, jelen tanulmany szerzdje altal kifejlesztett olyan gyakorlat, amely Osszekapcsolja az
eddig bemutatott eszkozoket egy masik médiummal, a filmmel, illetve a filmhez szervesen
hozzatartozo filmzenével! A didkok két-hdrom fOs csoportokba rendez8dnek. Minden csoport
egy kétoldalas, szovegnélkiili manga-képregényt kap. Az els¢ feladat: egyiitt megbeszélni és
értelmezni a képeket €s a képsorozat jeleneteibdl megfejteni az 6sszefiiggd torténetet, amely
nem is mindig bizonyul olyan kdnnylnek, mint azt az ember elsére gondolna.

Az egyik kozépiskolds, egyetemista, felndtt korosztdlynak szolé konkrét mangdnak a
torténete példaul egy pesti villamoson kezdddik: egy fid és egy ldny iil egymdssal szemben,
szemeznek, majd a fid hirtelen leszdll, de az esernydje a villamoson marad. A ldny az
eserny6ben taldl egy céduldt, amibdl megtudhatjuk: ez a fid kedvenc esernydje és a
becsiiletes megtaldlénak pénzjutalmat ajanl. A lany elviszi az eserny6t a cetlin feltlintetett
cimre. A fid nem gyéz hdldlkodni és beinvitdlja a lanyt, akinek vacsordt készit. A fid
zongordzik a ldnynak, majd tdncolnak és egy esernyds foté is késziil a lanyrél. Masnap
reggel a lany a fid 4gydban ébred — amikor a ruhdit keresi, az 4gy alatt rengeteg ,,kedvenc
eserny6t” taldl és egy fotéalbumot a becserkészett 1anyok képeivel. A srac tehat nem mads,
mint egy manidkus gylijté: ldnyokat gyiijt egy éjszakara esernydk segitségével. A fid még
alszik, igy a csalddott lany észrevétleniil tdvozik az agy alatt taldlt esernydkkel. Bosszija
azonban nem marad el: az dgy alatt taldlt esernydket kigyurt és marcona férfiak kozott
osztja szét, akik egymds utdn jelentkeznek a fiindl €s behajtjdk rajta a céduldan emlitett
megtaldléi jutalmat. Eddig a torténet, amelynek egyes elemei azért nem teljesen
egyértelmiien kovetkeztethetdk ki a képregény kockdibdl, de a 1ényeget dltalaban sikeriil a
didkoknak megfejteni.

A gyakorlat masodik részében a parok megkapjdk a torténet szovegét németiil és 12 részre
vagdosva. A sorrend feldllitdsa és megbeszélése utan pedig egy szokatlan feladat kovetkezik:
a tandr Ot darab zenei részletet jatszik le a tanuldknak, akiknek asszocidlniuk kell, melyik
zeneszam a torténet mely jelenetéhez passzolna leginkdbb, ha nem képregényrdl, hanem
filmrdl lenne sz6. Végiil lehull a lepel: a tandr levetiti azt az Stperces rovidfilmet, melynek

ey

cime ,,A kedvenc esernyd” és amely alapjdn a manga késziilt.

Tovabbi karikatdrdkon, képregényeken alapulé feladattipusok taldlhatok még Mezd és Mezd
(2014) miivében.

Osszefoglalas

Az elmuilt években felcseperedett egy teljesen Gj generacid, amelyet egészen mas hatdsok és
ingerek értek az Ovodas, iskolds évek alatt — ezekre a megvaltozott igényekre probal
alternativat nydjtani a képregények, karikaturdk révén torténé oktatds, s az ezt szolgald
nyelvkonyv (Szalay, 2013, 2014), ami a mdas tankonyvekhez képest teljesen szokatlan és
Ujszerii formdval és tartalommal kozelit a nyelvtanuldshoz. A tankonyvek szdraz tényeit
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humorral is lehet vonzéva tenni, ha hagyjuk, hogy a tanuldk kilépjenek az iskolai keretekbdl
és engedjiik kreativitdsukat, otleteiket szabadon szdrnyalni a tanagyag konnyebb befogadasa
érdekében.

Ahogy azt Gyarmathy (2011) is irja, egy olyan digitdlis korban éliink, ahol hatalmas az
informéacidaradat, a gyereket rengeteg inger veszi koriil, de egyre kevesebb a verbalis nyelvi
inger, helyette viszont anndl tobb az auditiv €s vizudlis inger. A gyerekek feje a szovegek
helyett hangokkal és képekkel telitddik. A szovegekben rejlo informdacidkat a képek koz-
vetitik, a gyermek pedig ezek alapjan alakitja ki sajat képét a vilagrdl. Kérdés persze, hogy
tud-e egyaltaldn rendet tenni a kis fejében, ahol kész informaci6-kdosz uralkodik.

A feladat tehat adott: rendszert kell vinni ebbe a kdoszba és segiteni a gyereknek, hogy
rendezni tudja ezeket az ingereket - ennek a rendszernek a kiépitése a Mezo-féle TPOO-
modellre (Mez6, 2011) épiild, a képregényeket, karikatirdkat is alkalmazd tanulds modszer-
tannal lehetséges.

Irodalom

Gellért E. (1975). A képregény torténete. Tomegkommunikaciés Kutatokdzpont, Budapest.

Gyarmathy E. (2011). Kreativitds és beilleszkedési zavarok. In Miinnich A. (szerk.). A
kreativitds tobbszemponti vizsgdlata. Didakt Kiad6, Debrecen. 9-40.

Gyongy K. (2008). Magyar karikaturistdk adat- és szignotdra 1948-2007. Magankiadas.

Hoffmann, D. és Rauch, S. (1975). Comics — Texte und Materialien zum Literaturunterricht.
Berlin: Verlag Moritz Diesterweg.

Kaposy M. (2001). Humorlexikon. Tarsoly Kiad6, Budapest.

Koczogh A. (1981). Vizlat a karikatiirdrsl. Tudomanyos Ismeretterjeszté Tarsasag, Budapest.

McLoud, S. (2008). A képregény mestersége. Nyitott konyvmiihely, Budapest.

McLoud, S. (2007). A képregény felfedezése. Nyitott konyvmiihely, Budapest.

Mez6 F. (2011). Tanulds: diagnosztika és fejlesztés az IPOO-modell alapjan. K+F Stidio Kift.,
Debrecen.

Mez6 F. és Mez6 K. (2014). A Nemzeti Tehetség Program népszeriisitésének lehetéségei.
Kocka Kor, Debrecen.

Netl: Albert Einstein. Letoltés: 2013.4.07., Web: https://hu.wikiquote.org/wiki/Albert_
Einstein

Osala La Mort. Letoltve: 2013.04.04. Web: http://osara.wicca.hu/halott.html

Rubovszky K. (1988). Apropd, comics! Miivelddéskutatd Intézet, Budapest.

Rubovszky K. (szerk.)(1989). A képregény. Gondolat Kiadd, Budapest.

Szalay K. (2003). Karikatiira és groteszk a magyar kozépkorban. Mundus, Budapest.

Szalay K. (2013). Deutsch mit Comics 1. Central Holding Magyarorszag Kft, Budapest.

Szalay K. (2014). Deutsch mit Comics 2. Kocka Kor Tehetséggondozé Kulturdlis Egyesiilet,
Debrecen.

85



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

86



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

MUHELY BEMUTATOK

87



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

88



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

UTAK AZ ERTELMUKBEN AKADALYOZOTT
FELNOTT SZEMELYEK MEGISMERESEHEZ
- ONKENTES KAVEHAZI FELSZOLGALAS,
MINT EGY LEHETSEGES ALTERNATIVA

Szerzék: Lektorok:
Misédk Darinka Varga Imre
Vadvirdg Esély Klub Szegedi Tudomanyegyetem

Fogyatékosok Nappali Intézménye
Hatos Gyula

Mez6 Katalin
Debreceni Egyetem

Szerzd e-mail cime: Nemes Magdolna
misakdarinkal97586@ gmail.com Debreceni Egyetem

Misdk D. (2016): Utak az értelmiikben akaddlyozott feln6tt személyek megismeréséhez —
Onkéntes kavéhdzi felszolgdlds, mint egy lehetséges alternativa. Kiilonleges Bdndsméd, 11.
évf., 2016/1. szam, 89-96. DOI 10.18458/KB.2016.1.89

Absztrakt

E mithelymunka a pedagogiai kisérésre, azon beliil, a felnétt értelmiikben akaddlyozott
személyek munkdba dllitdsdra fokuszdl. A megfigyelés modszerére alapozva bemutatja azt a
mentori felkészité folyamatot, mely az olvaso elé tdrja, hogy milyen tdmogatds sziikséges
ahhoz, hogy a fogyatékos személyek is képessé vdljanak eredményes munkatevékenység elvég-
zésére. F6 célkitiizése, hogy a korldtozott képességii személyeket donkéntes munkdn keresztiil
bemutassa, elfogadtassa a tdrsadalom ép tagjaival. Nemcsak a pozitiv hozadékokra fokuszdl,
hanem azokra a negativumokra is, amelyeken dolgozniuk kell azon szakembereknek, akiknek

//////

Kulcsszavak: pedagégiai kisérés, mentor, kavéhazi felszolgalas, elméleti érzékenyités

Diszciplina: gy6gypedagdgia

Abstract

WAYS FOR UNDERSTANDING mentally HANDICAPPED ADULTS - VOLUNTARY
COFFEE SHOP SERVING AS A POSSIBLE ALTERNATIVE

This paper focuses on pedagogical attendance especially bringing adults with mental
disability into action. Based on the method of observation, it presents the mentoring
preparation procedure that reveals to the reader what sort of support is needed to make
individuals with disabilities capable of doing successful labour activity. The main goal of the
programme is to introduce individuals with limited abilities to the sound members of society
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through voluntary work and make them accepted. It draws attention not only to the positive
increments but also to the very negatives that must be worked at by specialists whom have
true calling to the profession of pedagogical attendance.

Keywords: pedagogical attendance, mentor, coffee shop service, theoretical sensitizing

Discipline: special education

Felemelni a gyengébbet egy adott feladathoz,
tamogatni, kisérni a fejlodésben, oriilni a sikerének,
... az, egy csoddlatos dolog.

Misdk Darinka

Jelen tanulmédny megirdsdban az a tobb, mint 17 éves gyakorlati és elméleti hattér segitette
a SzerzOt, melyet felnétt, értelmiikben akadalyozott személyek kozott tolthetett. Ez id6 alatt
nagyon sokat tanult t6liikk, s a tanulds folyaman észrevétleniil valt kozosségiik tagjava,
részévé. Nemcsak a szeretet nyilt és Onzetlen dramldsdt lehetet azonban az értelmiikben
akaddlyozottak korében érezni a veliik toltott idében, hanem fajdalmuk megnyilvénulésait is.
,,Ami téged megiit, megsebez, az engem is megiit, rajtam is sebet vag.” (Vanier, 1982, 88. 0.)

A gybégypedagdgusi munka sordn a pedagdgiai kisérés egyik fontos elve, hogy
gondozottjainkat olyan feladathelyzetekbe hozzuk, amelyek daltal nemcsak sikerélményt,
onbizalmat kapnak, hanem a tarsadalmi kornyezet felé egy megismerési lehetoséget kinaljak,
alkalmat a személyes kontaktusokra, az értelmileg akadalyozott személyek emberkozi
megtapasztaldsara. ,,A felndttnek mar miltja van, s az értelmi fogyatékos feln6tt muiltja
gyakran szenvedések és elutasitasok torténete. Mivel Onképe sériilt, tilsdgosan is hajlamos
mindenért 6nmagat okolni. Az ilyen embert erdsiteni, biztatni €s tdimogatni kell.” — {rja Vanier
(2008, 27. 0.).

Az értelmiikben akadalyozott felnéttek egyfajta (jo értelemben vett) munkaterapidja lehet az
onkéntes kavéhdzi felszolgdlasba torténd bekapcsolddéds, mely novelheti Onértékelésiiket,
Onbecsiilésiiket, s kedvezd hatdssal lehet személykozi viszonyaikra. Az aldbbiakban azt a
folyamatot tekintjiik 4t, amely feln6tt értelmiikben akadédlyozott személyek onkéntes kavéhazi
felszolgélasat taglalja. A kezdeti 1€pésektdl egészen a konkrét munkavégzésig vessziik sorra a
felmeriil6 teenddOket, rdvildgitva azokra a pozitiv és negativ dolgokra, amelyekbdl a
késébbiekben épitkezni lehet elsdsorban olyan személyeknek, akik a pedagdgiai kisérést
vélasztottdk hivatdsuknak.

Az onkéntes kdvéhazi felszolgdlds szervezése €s megvalOdsitdsa folyaman végzett mentori
munka sordn a megfigyelés modszerével (Vasek, 2006) gyijtottiink adatokat, rogzitettiik és
jegyeztiik le az észrevételeket, tapasztalatokat. E tapasztalatok szintézisét foglaljuk Ossze
roviden az aldbbiakban.

El6zmények

Hirfolyamban taldlkozhattunk azzal a cikkel, amely Ability Café cimen bemutatott egy
kéthetes kavéhazi felszolgalast feln6tt értelmileg akadélyozott személyek (a pécsi Fogd a
Kezem Alapitvany ellatottjainak) bevondsaval. Az oroshazi Vadvirdg Esély Klub Fogya-
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tékosok Nappali Intézmény akkori vezetdje felvette a kapcsolatot a pécsi szervezettel, s
jelezte, hogy elldtottjaival részt kivin venni ebben a projektben. 2015 év elején taldlkozo
tortént a két szervezet tagjai kozott, ahol a pécsi ellatottak elmesélték felszolgaloi
tapasztalataikat, élményeiket. Ezek utdn keriilt elhatirozasra, hogy amennyiben sikeriil
megteremteni a lehetdségeket tigy az oroshdzi Vadvirdg Esély Klub is csatlakozni kivan a
pécsi kezdeményezéshez. Igy tortént, hogy az orszdgban az oroshdzi Vadvirdg Esély Klub
Fogyatékosok Nappali Intézménye a mdsodik olyan Intézmény a Pécsi Fogd a Kezem
Alapitvdany utdn, akik vdllaltik, hogy értelmiikben akaddlyozott felnétt személyeket vigymond
Wfelkészitenek” egy kéthetes - onkéntességen alapulo - kavéhdzi felszolgdldsra.

Kivalasztas

Onkéntes felszolgdlok kivdlasztdsa. Az oroshdzi Vadvirdg Esély Klub 13 gondozottja
jelezte, hogy szeretne részt venni az onkéntes kdvéhazi felszolgéldst célz6 projektben. Arra a
kérdésre, hogy miért szeretnének részt venni, minddssze 8 jelentkezd tudott valaszolni.
Jellegzetes valaszok voltak: ,,Hogy biiszkék legyenek rdm a sziileim...”, ,,Hogy megmutat-
hassam én is olyan vagyok, mint barki més...”, ,,Hogy fejlddjek...”. Megtapasztalhat6 volt az,
amit Hatos (2008, 300. o.) irt: ,,Szdmos konferencidn, beszélgetésekben, munkahelyeken
tapasztalhatjuk, hogy az értelmi akaddlyozottsiaggal é16 embereknek van véleményiik, sok
fontosat, hasznosat, jot tudnak mondani életforméjukrél.” Ugyanakkor tapasztalatot jelentet
az is, hogy azok, akik nem tudtdk megfogalmazni, hogy miért akarnak részt venni az dnkéntes
munkdban, a 3 hénapos felkészitd iddszak sordn lemorzsolddtak.

Sziilok bevondsa. Mindezzel pdrhuzamosan egy sziildi értekezlet keretén beliil ismertettiik a
kavéhazi projekt lehetoségét, a szandékunkat, hogy gondozottainkkal részt kivanunk benne
véllalni. A sziilok tobbsége ,.kétkedve” fogadta a lehetdséget, mondvan, hogy nem tartjak
alkalmasnak értelmileg akadélyozott feln6tt gyermekeiket arra, hogy ezt a feladatot ellassak.
Illetve, tobben azt is jelezték, hogy félnek a kiilonboz6 atrocitdsoktol is, amik a felszolgdlas
soran érheti gyermekeiket. Szdbeli megerdsitéssel, magyarazattal sikeriilt rdbeszélni a
sziiloket, hogy tdmogassdk ezt a lehetdséget. ,,Nem ritkdk a téves értelmezések, mint példaul
az, hogy amit kivdn, nem kell komolyan venni, olyasmire vagyik, amire ugysem képes,
valamint a bizonytalansagok: »és mi lesz, ha nem tud megfelelni, megbizhatok-e benne, a
nagyobb 0ndllésdg kapcsdn vdllalhatom-e a kockdzatot« erdsen ott élnek a sziildi, neveldi
gondolkodésban.” (Hatos, 2000, 22. o.) Itt, fontos megemlitenem, hogy nem a sziilok, hanem
az ellatottak lettek megkérdezve, hogy részt kivannak-e venni az onkéntes felszolgildsban,
hiszen mint Hatos, Kisgyorgyné és Stollar (2004, 40. o.) megjegyzik: ,,Tarsadalmilag
erdsiteni kell a fogyatékossdggal €16 emberek Onszervezédését, érdekérvényesitését, be kell
vonni Oket a réluk szdl6 intézkedések tervezésébe, megalkotdsdba, biztositani kell
részvételiiket a dontéseknél is.” .

Kdvéhaz kivdlasztdsa. Kovetkez6 1€pésként a megvaldsitds helyszinéiil szolgdld kavéhizat
kellett felkeresniink, ahol véllaljak, hogy két héten keresztiil felnétt értelmileg akadalyozott
személyeknek adnak lehetdséget elképzelésiink megvaldsitdsdhoz. Elséként megkerestiink
egy felkapott forgalommal rendelkezd oroshdzi kdvéhdzat, mely par hét gondolkoddsi id6
utdn kérésiinket elutasitotta. Ezek utdn egy kevésbé forgalmas kavéhdzat latogattunk meg
ellatottjainkkal és kérésiinkkel. A tulajdonos par nap gondolkoddsi id6 utdn igent mondott,
lehetdséget teremtve arra, hogy a projektet el tudjuk inditani.

Felkészités, zarovizsga
,,Az eredményes munkavégzés lehetéség az akadalyozottsdg kompenzalasara. Eredményes
azonban csak akkor lesz, ha a személyt alkalmassa tessziik rd.” {rja Varga (2005, 155. o.).
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Ennek szellemében 2015. 4prilis 20-4n kezdtiink el — mentortdirsammal, egyben munkatar-
sammal Muszka Lilldval — egy hdrom hénapos felkészitést. A felkészités sordn tobbek kozott
szocsikok bevondsdval (1. dbra), a kiilonbségekre torténd figyelem felhivéssal, halmazok
képzésével (példaul mi a kiilonbség a jo és a rossz megjelenésii személy kozott?), koszonési
formdkkal, illemszabalyok megismerésével stb. igyekeztiink hatni. Ezt kovetden szituacids
gyakorlatokkal a felszolgalds folyamatat gyakoroltuk eldszor mentoros bemutatassal, majd a
felszolgalo jeloltek aktiv bevonasdval a kavézobdl elkért itallap felhasznéldsdval. Minden
gyakorlat utan 4tbesz€ltiik a hibakat, erdsitettiik tapasztalatainkat.

1. dbra: példa a felkészités sordn alkalmazott szocsikokra (forrds: a Szerzo)
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Tobb alkalommal kimentiink a Caffé Sempre kavéhazba, figyelve a felszolgalds folyamatait,
ezzel parhuzamosan pedig egy-egy felszolgdldst klubtagjainkkal atvéllaltunk, erdsitve
feladathelyzetbe hozasukat, enyhitve szorongdsaikat. Hétr6l hétre érezhetdvé valt fejlodésiik
mellett, munkdban val¢ teljesiteni akardsuk.

A harom hénapos elméleti, gyakorlati oktatist egy zardvizsgaval zartuk, melyre eldre
elkészitett szitucios felszolgéldi feladatokat tartalmazo tételsorokat készitettiink. A vizsgdzok
egyesével léptek be a terembe, ahol egy rovid bemutatkozast kovetden ismertetniiik kellett a
felszolgélas 5 1épését. A szoébeli kérdés megvilaszoldsa utdn — szitudcids feladatokat
tartalmazé — tételek koziil kellett huzniuk a vizsgdzoknak, és az adott feladatot kellett mentori
kozremiikodéssel teljesiteniiik. A folyamatot két kiviilallo személy, a klubvezetd és egy
felszolgdléi muilttal rendelkezd személy eldtt kellett teljesiteniiik. Osszességében elmondhat,
hogy a vizsgdzok oOsszeszedetten, a feladatra koncentrdlva, jol teljesitettek. Unnepélyes
keretek kozott oklevél lett szamukra atadva (2. 4bra).
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2. dbra: az oklevelek biiszke tulajdonosai. Forrds: a Szerzd. (Szerkesztoi megjegyzés: a
Szerz0 a szerkesztoség szdmdra benyiijtotta a képen ldthato személyek gondviselditol
szdrmazo nyilatkozatot, arrol, hogy jelen tanulmdnyban e képek megjelenhetnek).

3. dbra: a szordlap. Forrds: a Szerzo. (Szerkesztoi megjegyzés: a Szerzé a szerkesztoség
szdmdra benytjtotta a képen ldthato személyek gondviselditil szdrmazo nyilatkozatot, arrdl,
hogy jelen tanulmdnyban e képek megjelenhetnek)
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Média

A kéavéhazi felszolgélassal kapcsolatos eseményeinkrdl folyamatosan beszdmoltunk egy
Facebook oldalon, ezzel is tdjékoztatva az ismerdsoket az éppen aktudlis fejleményekrol.
Fotés kollégat hivtunk, hogy a levizsgazott klubtagjainkat felszolgdlds egyenruhdban a
kavéhaz helyszinén lefotézza. Az elkésziilt fotokbdl mentortarsammal kettét kivalasztottunk,
melyekre a szoveget Osszedllitottuk és tovabbvittik szoérdlapszerkesztésre. Az elkésziilt
szordlapjainkat (3. dbra) a varos fobb pontjain és a Facebook oldalon terjesztettem, rek-
lamoztam. Sokan széban, a szordlapterjesztések kozben, illetve irdsban, a Facebook oldalon
igéretet tettek arra, hogy el fognak jonni, mivel nagyon j6 dolognak tartjdk ezt a fajta
kezdeményezést. Természetesen olyanok is akadtak, akik nem fogadtdk el szérdlapjainkat, a
lehetdségtol teljesen elhatarolédtak. ..

Megnyité, munkaba allas

2015.07.20.-an iinnepélyes keretek kozott, a pécsi Fogd a Kezem Alapitvany Ability Cafés
felszolgéldival kozosen sor keriilt a kéthetes nkéntes munka elinditdsdra. A véros lakossdga
fel6l a megnyitéra kevesen jottek el, az érdeklddOk szdma minimadlis volt. A 8 mentoréltbdl
(képességek szerint) 2 fés csoportokat alkottunk. Az igy kialakult 4x2 csoportot egymas
kozott is felosztottuk, melynek fontos szerepe volt abban, hogy mentori figyelmiinket minden
esetben az altalunk feliigyelt felszolgdldkra 6sszpontositsuk. Minden kétéras valtds idején,
illetve a miiszak végén megbeszEltiik az aznapi tanulsigokat. Felkészitett pincéreink
izgatottan munkdba alltak tehat, mely kezdeti izgalom 1-2 nap elteltével sikeresen atvéltott
egy magabiztosabb felszolgaléi attitlidbe (4. dbra). Az els6 napokban azonban gondozottaink
fokozottan igényelték mentoraik fizikai kozelségén tul, a szobeli megerdsitéseket is. Volt
olyan mentoraltunk, aki minden egyes vendég kiszolgaldsa utan megkérdezte mentorat, hogy:
,Milyen voltam?”. A mentor pedig, minden egyes kérdésre azt valaszolta, hogy: ,,Nagyon
tigyes vagy és mi mindannyian nagyon biiszkék vagyunk Rad, Ratok! A feladatot kedves
udvariassaggal, figyelmesen, teljes koncentracidval végzitek”.

4. dbra: felszolgdlds kozben. Forrds: a Szerzo. (Szerkesztoi megjegyzés: a Szerzo a
szerkesztoség szdmdra benyijtotta a képeken ldthato személyek gondviselditol szdrmazo

nyilatkozatot, arrol, hogy jelen tanulmdnyban e képek megjelenhetnek)
T > B

A program lezarasa

A két hét eltelte utdn a felszolgalds helyszinén, a Caffé Sempre kdvéhdzban - az 6nkéntes
felszolgalok és azok sziilei eldtt -, mentori feladatom zardsaként 6sszesitd beszédet mondtunk,
melyben a két hét tapasztalatait foglaltuk 6ssze. Majd ezek utdn atadtuk a szot az onkéntes
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felszolgdloknak, akik egymds utdn, orommel a hangjukban mesélték el, hogy mit kaptak
ebben a két hétben és, hogy nagyon sajndljak, hogy nem dolgozhatnak tovdbb. Megszerették a
felszolgdl6i munkakort. Nemcsak sziileiknek, mentoraiknak, de 6nmaguknak is bizonyitottak.
Bebizonyosodott, hogy sikeresen véghez tudtdk vinni a feladatot, mely altal fontosnak
érezhették magukat. A sziilok koziil tobben szot kértek, hogy megkodszonhessék azt a
felkészitést, amit mentortarsammal véghezvittiink, illetve azt a két hetet, melyben lattak
gyermekeiket a felszolgdl6i munkakorben kiteljesedni. A kezdeti bizonytalansidgot, melyet a
projekt elején éreztek, akkora egy olyanfajta megtapasztalds kovetett, melynek hozadékat
otthoni kornyezetiikben is tobben észrevették, tobben jelezték. Gyermekeik az otthoni csaladi
kornyezetben is udvariasabban viselkedtek, illetve szivesen felszolgaltak sziileiknek a kavét.
Végezetiil pedig, a Caffé Sempre Kavéhaz tulajdonosa, Csiszar Béla mondta el par mondat-
ban, hogy nagyon oriilt annak, hogy testkdzelben is megtapasztalhatta, hogy milyen sokra
képesek azok, akik az élet tobb teriiletén is akadadlyozottak. Illetve kiemelte, hogy varja a
folytatast...

Konklizié

Vannak még feladataink a tirsadalmi érzékenyités teriiletén (v.0.: Mez6 és Mezd, 2015). A
két hét alatt a felszolgélast ismerdseink, bardtaink vették igénybe, illetve olyan vendégek, akik
véletleniil tévedtek oda, ugyanis, egy kevésbé forgalmas kdvéhdzrdl volt sz6. Bér, a megnyitd
elétt sokan gratuldltak és nagyszeri dolognak tartottdk, hogy akaddlyozottsiggal €16
személyek fognak felszolgdlni, a veliikk val6 taldlkozdst mar sokan nem merték vallalni.
Tobben mondtik, hogy a fogyatékkal €16 személlyel val6 taldlkozas sordn félnek attdl, hogy
esetleg olyan helyzet adédik, amit nem tudnak kezelni. Erre azt vélaszoltuk, hogy amit
kaphatnak egy udvarias és figyelmes felszolgalas mellé az egy kedves mosoly, esetleg egy
simogatds lehet, ami, egy ,,normal” felszolgdlds esetében nem biztos, hogy eléfordul.
Mindebbdl jol lathatd, hogy a felszinen elfogadott akadalyozottsaggal €16 ember az emberi
kapcsolatok valds, konkrét helyzeteiben elutasitott. Két f6 célkitlizés fogalmazodott meg
benniink arra a majd egy éves iddszakra, amig a kovetkezd — eldrelathatdlag 2016. méjus
végére ujra megrendezésre keriilld6 — Onkéntes kavéhazi felszolgdlds elkezdddik. A célok
meghatarozasakor egy célcsoportra, a felnovekvd nemzedékre és pedagdgusaikra Osszpon-
tositottunk. Az egyik célkitlizésiink, hogy ki kell menni az iskoldkba, elméleti érzékenyitd
ordkat kell adni a fogyatékos képrdl. Interaktiv médon meg kell ismertetni a didkokkal az
eléitélet, a sztereotipia, a mdssdg fogalomkorét. Azért van erre sziikség, hogy a konkrét
taldlkozasi helyzetekben — mely ép és akadélyozott személyek kozott jon majd 1étre —, a
szocidlis tavolsagtartds az épek feldl a lehetd legkisebb legyen. Mdésik fontos cél, hogy olyan
id6pontot keressiink az ismétlésre (az el6bbiekben megemlitett 2016. mdajus vége), mely
oktatdsi idOszakra esik, lehetdséget teremtve arra, hogy az iskoldkban, ahol megtorténtek az
elméleti érzékenyitd ordk, a pedagdgusok kihozzdk osztilyaikbol azon didkokat, akik
figyelme rdirdnyitodott a fogyatékosokra, igényt éreznek a veliikk val6 taldlkozdsokra, a
személyes kontaktusokra.

Zarogondolatok

Szerencsésnek érzem magam, hogy, mint mentor azt a folyamatot végigvezethettem,
melyben a kezdeti kivdlogatastol, egészen a ,(felszolgdl6i szinpadra” torténd felemelésig
gondozottaimat mentortirsammal felkészithettem, felemelhettem. Mert ez egyfajta felemelés
részemrol. Képessé tenni a gyengébbet arra, hogy gyakorldssal, irdnyitott segitséggel, ott allva
a hattérben (vele egyiitt, de mégis a szinfalak mogott) segitve Ot, hogy azt a feladatot, amire
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képesnek érzem Ot, elldssa. Mindezzel egyiitt, sikerélményhez juttatom, segitem, hogy boldog
legyen, hogy beteljesedjen... Vele egyiitt oriilni a sikernek az egyik legcsoddlatosabb érzés
annak, aki a gy6gypedagdgidn beliil a pedagdgiai kisérést valasztotta hivatdsdnak.

Irodalom

Hatos Gy. (2000). Ertelmileg akaddlyozott felnéttek pedagdgiai kisérése. ELTE BGGYFK,
Budapest. 22.

Hatos Gy. (2008). Az értelmi akaddlyozottsdaggal él6 emberek: Nevelésiik, életiik. APC-
Stidid, Gyula. 300.

Hatos Gy., Kisgyorgyné Czirdki Andrea és Stollar Janos (2004). Fogyatékosok szocidlis
elldtdsa, rehabilitdcidja. Nemzeti Csalad és Szocidlpolitikai Intézet, Budapest. 40.

Mez6 F. és Mez6 K. (2015): Gyogypedagogiai problémakra érzékenyitd jatékok (nemcsak
o6vodapedagdgusoknak) In Mezd K. (szerk.). Jdtékkal a kiilonleges bdndsmodot igénylo
gyermekekért. Bibor Kiad6, Miskolc. 2015. pp. 55- 74.

Vanier, J. (1982). A részvét forrasvidékén. In Santha M. (szerk.). Szegénységiink kincse.
Eisenstadt: Prugg Verlag. 88.

Vanier, J. (2008). Férfinak és ndnek teremtette. Letoltés: 2008.06.06. Web: http://www.
ppek.hu/text/vanierO1.txt

Varga . (2005): Az értelmileg akadalyozott fiatalok munkéra felkészitése. In Varga 1. (szerk.).
Specidlis didaktika. APC Stidio, Gyula, 2005. 154-178.

Vasek, S. (2006). Specidlis diagnosztika. APC-Stidié, Gyula.

96



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

KONYVAJANLAS, RECENZIO

97



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

98



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

) BALOGH LASZLO KONYVE )
AZ EGYENI TEHETSEGFEJLESZTO PROGRAMOK ALAPJAIROL
(RECENZIO)

A recenzio szerzéi: Lektorok:

Mez6 Ferenc Sarka Ferenc
Debreceni Egyetem Miskolci Egyetem

Kormos Dénes
Miskolci Egyetem

Mez6 Katalin
Debreceni Egyetem

Szerzd e-mail cime: Nemes Magdolna
ferenc.mezol @gmail.com Debreceni Egyetem

Mez6 F. (2016): Balogh Laszl6 konyve az egyéni tehetségfejleszté programok alapjairdl
(Recenzio). Kiilonleges Bdandsmaod, 11. évf., 2016/1. szdm, 99-101. DOI 10.18458/KB.2016.
1.99

A recenzi6 alapjaul szolgalé6 mii bibliografiaja: Balogh
Laszlo (2016): Az egyéni tehetségfejlesztd programok
alapjai. Didakt Kiad6, Debrecen. 303 oldal ISBN 978-
615-5212-39-0

Kulcesszavak: tehetség, tehetségfejlesztés
Diszciplinak: pedagdgia, pszicholdgia

Bibliography of the subject of this recension:

Balogh Laszl6 (2016): Az egyéni tehetségfejleszté
programok alapjai. Didakt Kiad6, Debrecen. pp 303 ISBN
978-615-5212-39-0

: tehetségfejlesztd
: programok alapjal

Keywords: talent, talent development
Disciplines: pedagogy, psychology

Szinte a konyv megjelenésének pillanatdban, nagy szeretettel ajinlom minden érdekl6dd
figyelmébe Dr. Balogh Liaszl6 legtijabb konyvét! Ajanlom egyrészt azoknak, akik mar
régbta foglalkoznak tehetségfejlesztésel, hiszen 6k mar tudjdk, hogy a tehetséggondozassal
kapcsolatos konyvek egy tjabb gyongyszemét tarthatjuk a keziinkben. Valamint ajanlom
azok szdmadra is, akik csak most kezdenek fordulni a tehetség témakor felé, mert Dr. Balogh
Laszl6 révén elso kézbdl, ,.tiszta forrasbol” ismerkedhetnek meg a témaval.
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A Szerzd, Dr. Balogh Liszl6, a hazai tehetséggondozis jeles képviseldje, a Magyar Tehet-
séggondozo Tarsasdg (www.mateh.hu) egyik alapitdja és jelenlegi elndke, szakmai vezetdje
szdmos hazai tehetséggondozd programnak, illetve a Magyar Tehetségsegité Szervezetek
Szovetségének (www.tehetseg.hu), a Debreceni Egyetemen miikodd tehetségfejlesztés
pedagdgus szakvizsga program kidolgozdja, vezetd oktatdja. A hazai tehetségfejlesztés és
tehetségkutatas elméleti és gyakorlati megalapozdja. Tobb mint 30 éve oktat és kutat hazai
€s nemzetkozi felsGoktatasi intézményekben. Konyvein, eldadasain, tovdbbképzésein és
tréningjein keresztiil (kozvetleniil vagy kozvetve) tobb ezer tehetséggondozassal kapcso-
latban 4all6 pedagdgus, pszicholdgus, sziild, tehetség vagy tehetség irant érdeklodo szerez-
het/szerezhetett tapasztalatot €s elmélyiilt ismereteket e témaban. Tudoméanyos ismeret-
terjeszto tevékenységének egy djabb szeletét jelenti e recenzidban targyalt miive: Az egyéni
tehetségfejleszté programok alapjai cimli konyv, mely kézikonyvként szolgdl az egyéni
tehetségfejlesztd programok kidolgozasahoz és megval6sitasdhoz.

Hidnypotl6 konyv sziiletett a Szerzd tolldbol, mivel annak ellenére, hogy a hazai tehetség-
gondozdsnak alig van olyan teriilete, melyre vonatkozéan ne késziiltek volna tudoményos
Osszegzések, mégis megtaldlta azt a kutatdsi problémat, melynek targyaldsidra és
rendszerszerli elemzésére eddig €s ilyen mélységben nem keriilt eddig sor a hazai tehetség
szakirodalomban. Természetesen az intézményekben és mds szervezetekben eddig is
mukodtek egyéni fejlesztések és differencidlt programok, azonban — palyédzatbirdldi, s
tehetségpont akkreditatori tapasztalatbdl is — tudjuk, hogy kevés helyen fedezhetd fel a
valéban tudatos, rendszerszerli egyéni tehetségfejlesztd programtervezés és megvalositas.
Ennek a hidnynak a betdltését szolgdlja a konyv, mely segitséget nyijt mindazoknak, akik az
eddiginél tudatosabban és szisztematikusabban kivdnjak kidolgozni és megvaldsitani az
egyéni tehetséggondozo programjaikat.

A Szerz6 a téma teoretikus és gyakorlati megkozelitését ot fejezeten keresztiil dolgozta fel:

Az els6 fejezetben az individualizacié pedagogiai és pszicholdgiai aspektusainak bemuta-
tdsa sordn egyrészt a hazai és a nemzetkozi kutatasi el6zményeket és a jelenlegi helyzetet
tarja elénk. Masrészt felszinre keriilnek az egyéni fejlesztd programok sziikségességét alata-
maszté legfobb tehetségjellemzok, valamint a tehetséges gyermekek tulajdonsidgaibodl
fakadé azon igényeket is, amelyek meghatdrozzak a javasolt fejleszté modszereket és
eljarasokat. A fejezetben megfogalmazottak alatamasztjak, hogy mennyire fontos az indivi-
dualizaci6 elvének érvényesitése a sikeres tehetséggondozé munkdban, azonban a Szerz6
kiemeli a rendszerszemlélet érvényesiilésének sziikségességét is. Ebbdl kovetkezden bemu-
tatdsra keriil négy olyan tehetségmodell, amely mindegyike kiemeli egyfeldl az egyéni
fejlesztd programok elengedhetetlen voltat, masfeldl hangsilyozza azt is, hogy a tehetség-
gondozds sordn rendszerben kell gondolkodni. Tudatositdsra keriill az egyéni tehetség-
fejlesztd programok helye és szerepe is az iskolai tehetséggondoz6 programok rendszerében.

A maésodik fejezetben a tehetségkeresés és -azonositds gyakorlati mddszereinek bemu-
tatdsdra keriil sor. A kdnyv nagyon nagy elénye, hogy bemutatdsra keriil kozel hisz olyan
modszer, vizsgildeljards teljes leirdsa, amely mindegyikét lehet haszndlni pedagdgus
és/vagy pszicholdgus végzettséggel. Ez azért jelentds, mert a tehetséges gyermekek, tanuldk
megtaldldsa a tehetséggel foglalkozd szakirodalomnak és a gyakorlati szakembereknek is
permanend problémdja. A tehetséggondozd programok hatdsvizsgilata terén még az
azonositasnal és gondozasndl is rosszabb helyzettel taldlkozhatunk a hétkdznapokban. Sok
esetben éppen a megfeleld tehetségdiagnosztikai jartassag hidnya, illetve eszkdzismeretbeli
hidnyossdgok miatt a szakszerli és hatékony tehetségazonositd, bevdlogaté és hatés-
vizsgélatok kudarcba fulladnak, vagy el sem kezdddnek. E fejezet tehit e probléma
orvoslasdhoz nyujt hathatés segitséget.

A harmadik fejezet az egyéni tehetségfejleszté programok kidolgozasdnak tartalmi
szempontjait elemzi a tehetség erds oldalainak fejlesztése mellett, kiilon figyelemmel és
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részletezettséggel a tehetséges gyermekek gyenge oldalainak erdsitésére. E fejezet — és
Iényegében az egész konyv — unikdlis jellegét az adja, hogy bér a csoportos tehetségfejlesztd
programok kidolgozdsdnak modszertandval kapcsolatban taldlhatunk kiadvanyokat, tanul-
manyokat a hazai szakirodalmakban, az egyéni, tanuléi szintli differencidlt tehetség-
fejlesztésr6l azonban nem. Mdarpedig a hétkdznapi gyakorlattél a tehetség-palyazatok
vilagdig egyre nagyobb szerep jut az egyénifejlesztés tervezésének, megvaldsitasanak.

A negyedik fejezetben azon pszicholdgiai és pedagdgiai eszkdozok bemutatdsara keriil sor,
amelyek segitségiil hivhatok a megtervezett rovidebb és hosszabb egyéni fejlesztd progra-
mok megvaldsitiasdhoz. A tehetséges tanulok felé megnyilvanulé kiilonleges banasmadd
egyik aspektusa éppen a nevelésiik-oktatdsuk specidlis médszertandban, eszkozeiben rejlik.
E fejezet ebbe a vildgba nyujt betekintést.

Végiil, az 6todik fejezet targyalja az egyéni fejlesztd programok készitésének legfontosabb
alapelveit és 1épéseit, valamint az egyéni fejleszté programokban résztvevok szerepeit,
egylittmiikodési lehetségeit.

E konyv a tehetségek fejlesztésében résztvevd valamennyi pedagdgus, pszicholdgus és
fejleszté hazi konyvtaranak értékes és haszonnal forgathat6 kotete lehet. Ugyanakkor ajan-
lott olvasmény kellene, hogy legyen a nem kizardlag tehetségekkel foglalkozok szamadra is,
hiszen irdnymutatdsul szolgél az egyéni fejlesztés, a differencidlds és a rendszerszemlélet
pedagdgiai és pszicholdgiai megvaldsitasdhoz.

Bizom benne, hogy a konyv elolvasdsa utdn minden Olvasé hasznos és kiemelkedden

fontos szakmai olvasmanyai k6z¢ fogja sorolni Dr. Balogh Liszlé Az egyéni tehetség-
fejlesztd programok alapjai cimi konyvét!
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Az Oktatdsi Hivatal Salgétarjani Pedagdgiai Oktatasi Kozpontja (Salgétarjani POK) 2016.
majus 18-an tartotta Nograd Megyei Pedagégiai Napjanak plendris konferencidjat. A rendez-
vénynek a balassagyarmati Mikszath Kalman Miuvel6dési Kozpont adott helyet. A konfe-
rencia célja egyrészt az volt, hogy tdjékoztatast nydjtson a megyei koznevelési intézmények
vezetdinek és pedagdgusainak a kozelmult koznevelést érintd valtozdsair6l, masrészt a
szakmai el6addsok révén kitekintést adjon a kiilonboz6 pedagdgiai témékra.

A felvonultatott témak sokrétiiségét bizonyitja a meghivott eléadok széles skaldja. Brassoi
Sandor, az Oktatasi Hivatal koznevelési elnokhelyettese és Thaisz Miklos, az EMMI
foosztilyvezetdje mellett a tehetséggondozds jegyében szét kapott Dr. Mez6 Ferenc egyetemi
docens, az iskolai egészségnevelés témdaban dr. Somhegyi Annamdria, mig a mérés-értékelés
teriiletén Ostorics Laszld, az Oktatasi Hivatal megbizott osztalyvezetdje.

A konferencidt Selmeczi Zoltdn, az Salgétarjani POK fdosztilyvezetdje Szent-Gyorgyi
Albert idézetével nyitotta meg: ,,Olyan lesz a jovOnk, mint amilyen a ma iskoldja!”. Koszon-
téjében kitért arra, hogy a Salgétarjani POK a jovében szakmai konferencidit igyekszik a
megye tobb vdrosdba is elvinni, mert csak igy ismerhetjik meg egymads életét és
munkakdriilményeit, ami a szoros egyiittmiikodés egyik feltétele (1. kép).

A konferencia els6 eléaddja Brassoi Sandor az Oktatdsi Hivatal kdznevelési elndkhelyettese
volt, aki az Oktatdsi Hivatalnak a koznevelési dgazat szakmai tdmogatisdban torténd
feladatboviilésérél beszélt. fgy — tobbek kozott - az orszdgosan 15 POK létrejottének sziiksé-
gességérol, azok feladataikrdl, a pedagégus tovabbképzések megujuldsinak sziikségességérdl,
a tematikus szaktandcsaddsra vonatkozd megnovekedett intézményi igényekrdl és azok kielé-
gitésének problémadirdl, az orszdgos tanulmanyi versenyek korének kiboviilésérdl, valamint a
2016-os évre varhato6 fejlesztési iranyokrdl.
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1. kép: Nogrdad Megyei Pedagogiai Konferencia (Balassagyarmat, 2016. mdjus 18.)

Az eloadok kozil masodikként Thaisz Miklos, az EMMI Koznevelésért Felelos Helyettes
Allamtitkdrsdg Koznevelési Stratégiai Fdosztdlydnak vezetdje kapott szét. Eléaddsa elsd
részében az elmult hoénapok tirsadalmi egyeztetéseinek eredményeirdl tdjékoztatta a
jelenlévoket, tobbek kozott a Koznevelési Kerekasztalrdl, a dontésekre gyakorolt szerepérol, a
munkacsoportok jelentdségérol, az azokban szerepet vallalo szervezetekrol és személyekrol.
Az eldadas masodik részében a 2017. évi mindsitésre és tanfeliigyeletre vonatkoz6 infor-
méciok hangzottak el. A mindsitési eljarasok lefolytatdsa orszagosan rendben zajlik, mig az
eddig lebonyolitott tanfeliigyeleti latogatdsok tapasztalatai alapjan ezen a téren valtozasok,
konnyitések varhatok. A mindsitési és tanfeliigyeleti rendszer esetleges hidnyossdgait a
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szervezOk igyekeznek folyamatosan korrigdlni, ezzel is el@segitve a pedagdgus mindsitési
rendszer tdrsadalmi elfogadottsdgat. Az elfadds végeztével a szervezOk lehetdséget
biztositottak a résztvevOknek az esetlegesen megfogalmazodott kérdéseik feltételére is. (3.
kép)

3. kép: Thaisz Miklos foosztdlyvezetd a kérdések megvdlaszoldsa kdzben

A déleldtt harmadik programjaként Dr. Mez6 Ferenc, a Debreceni Egyetem docense szOli-
totta meg szuggesztiv mdédon a jelenlévoket. El6addsa A tehetségdiagnosztika és tehetség-
gondozds a gyakorlatban téma koré épiilt. Prezentaciéja soran elsésorban a tehetséggondozas
alapfogalmait elevenitette fel, mikdzben szdmos olyan helyzetre, 0sszefiiggésre hivta fel a
pedagégusok figyelmét, amelyek nem hagyhatdk figyelmen kiviil a tehetségdiagnosztika, a
bevalogatés és a tehetséggondozd program tervezése és megvaldsitasa soran (példaul a ,,sors”-
faktor szerepe, a tehetséggondozas egyéni, intézményi, telepiilési, megyei szintjeinek megva-
16sithatésaga, stb). Eldadasat nagy érdeklddés kisérte, hiszen a tehetséggondozas a koznevelés
egyik stratégiai kérdése. A k6zos munka folytatdsa érdekében elvi egyiittmiikodési megélla-
podas sziiletett a tehetséggondozassal kapcsolatos pedagdgus-tovabbképzések megvaldsitiasa
érdekében, igy feltehetben hamarosan ismét taldlkozunk Mezd Ferenccel Nograd megyében
(4. kép).

4. kép: Dr. Mez6 Ferenc oktato, kutato
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A szakmai nap délutdnja ,,A Teljeskorii Iskolai Egészségnevelés (TIE) mindennapi teendoi
az iskoldban” cimmel Dr. Somhegyi Annamdéria PhD., az Orszdgos Gerincgydgyészati
Kozpont prevencids igazgatdjanak eldadasaval folytatédott. Eldaddsanak kézponti gondolata
volt annak megerdsitése, hogy a gyermekeink egészségének védelme érdekében sziikséges a
népegészségiigyi célok kozpolitikaba helyezése. Eredményesnek mindsitette, hogy Magyaror-
szagon ez sikeriilt, azaz a koznevelés és egészségiigy egyiittmiikodése lathatd, érzékelhetd a
jogszabalyokban is, valamint az e célokat szolgal6 projektek eredményeiben is:

« (TAMOP 3.1.13. (Magyar Dietetikusok Szovetsége): testnevelék megfelelé szemlé-
letének kialakitasa (8000 testneveld tovabbképzése, 7 szakmai kiadvany, Netfit)

« TAMOP 6.1.1. (Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet): 11 elméleti anyag, 7 irdnyelv, 6
modellprogram, munkaértekezletek

« TAMOP 6.1.2. (Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet és Klebelsberg Intézményfenntarté
Kozpont): 10 EPSZA-fiizet, 2 mddszertani anyag, TIE koncepcié dontéshozoknak,
iskolai egészségkultiira kutatas

Az egészségnevelés teriileteit, feladatit, megvaldsitdsi lehetdségeit széleskorhi kitekintéssel,
gazdag oOtlettarral és tovabbi web oldalak javasoldsdval, a pedagdgusok szdmadra letolthetd
kiadvanyok ajanlasdval tette valéban gyakorlatiassa (5. kép).

5. kép: Dr. Somhegyi Annamdria eléaddsa kozben

Iskolalistdk a kompetenciamérés adatainak tiikrében cimmel Ostorics Laszl6, az Oktatasi
Hivatal Koznevelési Mérés Ertékelési Osztily megbizott osztdlyvezetSje zédrta a szakmai
programok sorozatit. El6addsanak f6bb kérdései voltak:

* Mit tekint ,legjobb 100" iskoldnak a kozgondolkodds? (Mit jelentenek az abszolit
eredmények: ,,nyers erésorrend”? Levonhatd-e ebbdl barmiféle kovetkeztetés?)

* Mi az orszdgos kompetenciamérés tagabb értelmezése a ,,jo iskolarél”? (Kontextusban
vizsgélt eredmények: tarsadalmi Osszetétel €s az eldzetes teljesitmény Osszefiiggései)

» Kik a jok a kontextusban vizsgalt eredmények alapjan? (A legerdsebb hatranykompen-
z4l6 iskoldk muveltségi teriilet, évfolyam és iskolatipus szerint, valamint a legerésebb
fejlesztd iskoldk miveltségi teriilet, évfolyam és iskolatipus szerint)

A szakmai fiil szdméra nagyon is eléremutatd és pedagdgiai szempontbdl is megnyugtatd
volt hallatni azt, hogy a szakmai irdnyitds fontosnak tartja az ,,adatok mogé tekintést”, a
teljesitményt prognosztizal6 és meghatirozé tényezdk szdmbavételét egy-egy lista (rangsor?)
elkészitésekor. Kiilonosen izgalmas volt az eldadds gondolatmenetének végkifejlete: vannak
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iskoldk, amelyek a kiilonbdz6 kontextusban vizsgalt eredmények alapjan is ,,jok”, azaz 6k
lehetnek azok az intézmények, akiktdl lehet tanulni, mert valamit nagyon jol csindlnak.

A szakmai rendezvényt Selmeczi Zoltdn fdosztilyvezetd zdrta, megerdsitette a kozos
gondolkodas fontossagat és folyamatossaganak sziikségességét.
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15T INTERNATIONAL INTERDISCIPLINARY CONFERENCE OF
'COOPERATION AMONG SCIENCES'

,, TUDOMANYOK KOZOTTI EGY}"JTTMI”JKC)DES” 1. NEMZETKOZI
INTERDISZCIPLINARIS KONFERENCIA

(Debrecen, 2016. junius 15.)

A ,,Tudomanyok kozotti egyiittmiikddés” 1. Nemzetkozi Interdiszciplinaris Konferencia a
Debreceni Egyetemen lesz megrendezve 2016. junius 15-én.

Szervezok ABC rendben: Constantine the Philosopher University in Nitra, Faculty of
Central European Studies (Slovakia); Debreceni Egyetem Tehetséggondozé Programja
(DETEP, HU), K+F Stidi6 Kft. (HU), Kocka Kor (HU), Professzorok az FEurdpai
Magyarorszgért Egyesiilet (HU), Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvii Tanitoképz6 Kar
(Szerbia).

A konferencia alapitoja és fészervezoje: Dr. Mez6 Ferenc
Debreceni Egyetem
ferenc.mezo1 @gmail.com

A Kkonferencian elhangzé 10 perces eléadasok témaja lehet: elméleti Gsszefoglald,
kutatési terv, folyamatban 1év6 kutatds részeredményei, befejezett kutatds eredményei.

Munkanyelv: magyar vagy angol.

Részvételi dij: nincs, a konferencia ingyenes.

Ellatas: utazésat, szallasat, étkezését minden résztvevd sajat maga intézi, fedezi.
Helyszin: Debreceni Egyetem foépiilete (4010 Debrecen, Egyetem tér 1.)

A Kkonferencia Kiilonlegességét az adja, hogy a hagyomanyostdl eltéré6 médon nem
sziikebb témakorok koré és sziikebb diszciplindk kozé szervezziik a szekcidkat, hanem arra
toreksziink, hogy a legkiilonb6z6bb diszciplindk képviseldi cserélhessék ki gondolataikat egy-
egy szekcion beliil. Rdadasul a hétkoznapi kutatétevékenység nydjtotta komfortzénabol is
igyeksziink kimozditatni az el6addkat, s olyan szekci6témakhoz kell kapcsolni sajat kutatasi
tevékenységiiket, amelyhez vélhetéen nem szoktdk a hétkdznapokban. Ez egyeseknek taldn
kellemetlen kihivds lesz, de reményeink szerint eldéaddink tobbségének olyan praktikus
intellektudlis jaték lesz, ami a kutatdi 1atokoriik szélesedésével is jarhat.

Szekciok és felkért szekciovezetok:

1. Témam, mint a habori és béke eszkoze

Szekcidvezetd: Bellon Gréta

E szekcidban az eléaddknak rd kell mutatniuk arra, hogy kutatdsi téméjuk miként lehet a
habord, s méginkdbb a béke eszkoze. A gazdasdgi hadviseléstdl a bioldgiai és pszicholdgiai
hadviselésen keresztill a politoldgiai és szocioldgiai megkozelitéseken 4t a mérndki
fejlesztésekig vagy akdr a miivészetekig szamtalan asszocidcids lehetséges a hdborud és béke
témakorével — ezek koziil keriil el6addsra, mintegy hisz e szekcidban.
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2. Témam szerepe a XXII. szazadbeli orvostudomany szempontjaboél

Szekcidvezetd: Hajdu Péter

Az orvostudomidny XXI. szdzad elején tapasztalt, ismert eredményei, kutatdsi trendjei
alapjan vajon bejosolhaté-e mintegy szazéves tavlatban, hogy a XXII. szdzadi orvostudoméany
hova jut? Vajon az el6addk kutatasi teriiletein milyen eredményeket érnek mar el a jovobeli
kollégak? A tudomanykozi egyiittmiikodés miként hat majd a jovo gyogyaszatira? E szekcid
el6adoi a témajukat az tirkolonidk szempontjabdl is meg kell vilagitsak a k6zonség szdmara.

3. Témam és a jovo tarsadalma

Szekcidvezetd: Schlosser Aletta

Milyen lesz a jovo tarsadalma Magyarorszagon, Eurépaban, altalaban? Milyen tarsadalmi
igények prognosztizalhatok 35, tiz vagy akar 100 év mulva? Milyen helyzetet idéz eld péladul
rovid tdvon a migrans-kérdés? Tarsadalmi szempontb6l milyen hosszd tavi kilatasok,
lehetdségek és veszélyek rejlenek az egyes diszciplindk szempontjabdl a jovoben? E szekcid
eldadoi sajat témdjuknak/diszciplindjuknak a jovo tarsadalméra gya-korolt szerepére is ra kell,
hogy vildgitsanak — legalabb olyan aspektusbdl, hogy milyen tdrsadalmi megbecsiilése lesz az
adott diszciplindnak, kutatdsi téménak a jovoben?

4. Témam egy pénz nélkiil miikodo vilag aspektusabdl

Szekcidvezetd: Ujhelyi Nelli

A pénz egyszerre csoddlatos eszkdze a kereskedelemnek, s kozvetitdje a tdmeges szintli
szegénységnek. A pénz hol boldogit, hol pedig nemboldogit. Sziikség van egyéaltaldn pénzre?
Kiiléndsen a mai értelemben hasznélt fizetdeszkdzokre? E szekcidban az el6addk olyan
kérdésekre is ravilagithatnak példaul, hogy prezenticiéjuk témdja alapjan milyen eldnyokkel
vagy hatranyokkal jarna egy pénz nélkiili vilag? Sajat kutatasi témajuk hozzajarulhat-e egy
pénz nélkiili vilag létrejot€hez vagy sem? Témdajuk finanszirozasi aspektusb6l milyen
koltségekkel jar, s egyben milyen gazdasagi haszonnal jarhat sajat kutatési tevékenységiik?

5. Témam a ,,Homo Super Sapiens” aspektusabol

Szekcidvezetd: Bottlik Zsolt

A Homo Sapiens Sapiens evolicidjanak eredményét a bioldgiai és pszicholdgiai
csucsteljesitménynek, a teremtés korondjanak szoktuk tekinteni. De: mire is képes a Homo
Sapiens, s mire nem? Milyen a mai ember, s milyen lesz a jové embere — testi és lelki és
tarsadalmi értelemben? Milyen sziikségletei és képességei lesznek? Ezeket a sziikségle-teket
hogyan lehet kielégiteni és a képességeket mire lehet haszndlni? A technikai civilizécio
hosszu tdvon vajon jobba vagy rosszabba teszi az embert — ha van értelme egyéltaldn jordl és
rosszrél beszélni ez esetben? Az emberi evolicié szempontjabol oly fontos tulajdonsdgok,
mint a nyelv, az intelligencia és a kreativitds vajon milyen irdnyba alakulhatnak? E szekci6
eldadoéit arra kérjiik, hogy ilyen jellegti kérdésekre is reflektdlja-nak eléaddsuk sordn.

A konferencidt kovetden lehetdség van internetes (ISBN szdmmal elldtott) tanulmény-
kotetben torténd publikdldsra és/vagy (tématdl fiiggden) a Kiilonleges Bandsmdd cimu
folyoiratban (www.degyfk.hu/kulonlegesbanasmod; ISSN 2498-5368, DOI szdmmal elldtott
Open Access, lektoralt szakmai lapban) torténd publikalasra.

Tovabbi informacio:
Dr. Mez6 Ferenc (+36-30-6561565; ferenc.mezo1 @ gmail.com)

112



