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Abstract

It is crucial to learn which factors could influence the income status of a region. In our study
we try to collect basic data which well-represent the chosen topic, and more importantly, which
are easy to access and are interpretable on smaller (for example settlement) territorial levels.
Based on our hypothesis the received subsidies, the taxes paid by local people and the gross
value added generated by local enterprises show strong correlation with the formation of the
income status, and this hypothesis was tested for cities and towns in this paper.

Osszefoglalas

A régiok és telepiilések jovedelemteremtd képessége szamos kiilonbozé tényezd
kolesonhatéasara vezethetd vissza. A cikkben bemutatott kutatds ezen tényezok koziil vizsgalt
meg néhanyat (tamogatasok, a helyi adok Osszege €s a bruttd hozzaadott érték) azzal a céllal,
hogy igy a dontéshozok egyértelmiibb képet kapjanak arrdl, milyen mutatokra érdemes
koncentralniuk dontéseik soran, ha a lakossag jolétét szeretnék novelni.

Keywords: income, gross value added, subsidy, development
JEL classification: R10, R11
LCC: HT388

Introduction

It is imperative to explore historical changes in the spatial structure of Hungary to understand
differences in income levels. The unique characteristics of the Hungarian settlement network
were established approximately in the 1860s. The urbanisation wave, thanks to the industrial
revolution, resulted in only the capital city’s growth, both in qualitative and quantitative sense.
There have been many plans and laws from the 1960s to balance out the monopolistic role of
Budapest, which resulted in the appearance and strengthening of many larger and medium-sized
rural towns. This relative deconcentration process caused the capital city’s population to
decline, and the appearance of agglomeration areas close to larger cities and towns. (Enyedi,
1984).

The notion of relieving cities and designing suburban areas appeared in many countries in
Europe after the industrial revolution, in order to reorganise cities in a way that their functions
are taken more into account (Le Corbusier, 1923), and also to create idyllic suburban areas
(Howard, 1902). After the suburbanisation, desurbanisation and relative deconcentration
processes in Hungary and in Europe as a whole, we can observe a new phenomenon: the
urbanisation of the globalised world, which marks the beginning of a new concentration process
(Szirmai, 2011; Enyedi, 2012). The new urban systems meant the concentration of global
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capital in larger cities and the increase of population number (and the appearance of metropolei)
(Castells, 1972; Sassen, 1991).

In Hungary, the Economic Crisis also drew the economic and social processes in the
agglomerations of Budapest and the rural cities towards a new type of concentration. Thanks to
the changes in income levels, less and less people move to the suburban areas. Parallel to that,
the number of people leaving those areas has increased. Increasing concentration can be
observed during investigating income- and education levels and the language skills as well,
because people with higher incomes and better education tend to live in the centres of cities.
(Schuchmann-Varadi, 2015; Péli-Neszmélyi, 2015).

With regionally differentiated population comes regionally unequal income distribution. It is
observable on an international level; that is why the European Union attempts to support
convergence countries and regions by providing different subsidies, hoping that they would
catch up with more developed countries.

The income situation tells many things about the population, because higher income levels
allow the inhabitants of cities and villages to spend more on commodities, they can afford
higher level healthcare and education services, and many other opportunities open up for
people. In other words, it empowers the individuals and makes them feeling more secure, and
in this way, they can live more meaningful and satisfying lives. Raising income levels,
therefore, is not only beneficial for the economy (by boosting trade), but also by allowing
people to spend their money on activities and goals, which they could not before.

The income situation is a basic indicator that tells much about the opportunities of the
population; therefore, the data required for their investigation are collected regularly and
precisely by central governments. In Hungary it is collected by the Hungarian Central Statistical
Office (KSH); some of their international counterparts are the United States Census Bureau in
the US, the National Statistics Office (ONS) in the United Kingdom, the Federal Statistical
Office (Destatis) in Germany. They collect data on the income levels of their respective
countries. For European and international levels, the European Committee (Eurostat) and the
OECD are analyzing the most user-friendly and organized country (and sometimes regional)
level records available to users. The most common indicator of income levels in the above-
mentioned statistical systems is the household income level.

However, it is not sufficient to analyse only the households if we are to conduct a research from
economic- and rural development approaches. Regional analyses must take into account many
historical, economic and social theories and factors related to the topic of the investigation.
When analysing the income levels, we must discuss the origin of differences between
settlements (and settlement types), the urbanisation processes, competitiveness, business
location theories, well-being, employment, social processes (migration), or even the effects of
government support (Kaposzta et al, 2014).

The development levels of countries are measured by their GNI, while regions are measured by
using GDP (European Commission, 2015). Experts have been debating for decades about the
usage and content of GDP, as an indicator measuring economic development. It is clear that it
properly represents income levels; however, it cannot be applied for measuring competitiveness
or social welfare, due to its lacking nature (Stiglitz et al, 2010).

Social Progress Index, published in 20135, is a suitable alternative to measure well-being (Csath,
2016; Porter et al, 2015). It investigates several indicators (e.g. ones related to basic services,
health-care and human rights) within three categories (basic human needs, the bases of well-
being and opportunities), which are beyond indicators illustrating economic development. The
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content of the index was changed (expanded) in 2016; therefore, now it examines even more
countries with more indicators (Social Progress Imperative, 2016).

We can find new elements of development by approaching from country level towards local
spaces, and investigating competitiveness using the Regional Competitiveness Index (Csath,
2016; Annoni-Kozovska, 2010). Beside the governmental, infrastructural, macroeconomic and
human resources data, we can observe data related to innovation, which contains the
technological readiness and innovation abilities of a region. Innovation activity and income
levels show positive correlation, which means that in those areas, where intensive knowledge-
based activities are carried out, and the proportion of R&D spending is high, we can see higher
income levels.

The increasing R&D spending and the expansion of innovation is generally more common in
regions where we can find institutions of higher educations, or the concentration of companies
(business clusters, business incubators, etc.). Companies provide 80-90% of the jobs in the
developing countries; furthermore, they produce approximately 60% of the GDP. These
proportions are very similar in Hungary, because the territorial inequalities (resulted by the first
large wave of urbanisation) increased after the political transition in 1989-1990. The seven
statistical regions created as a requirement for the accession to the EU do not cover homogenous
territories, and that is one of the reasons why the development level of the capital city distorts
the development data of the Central-Hungarian region in a positive way (Budapest produces
approximately 40% of the Hungarian GDP'). In this case, despite the criticism mentioned
before, GDP is a very meaningful indicator; Budapest would belong to the 25 best-performing
regions in the European Union. The high level of regional disparities is well-shown by the fact,
that four regions out of the seven belong to the 20 poorest regions of the EU: Northern-Hungary,
Northern Great Plain, Southern Great Plain, Southern Transdanubia (Téth, 2016).

Purchasing power is a sufficient indicator for the economic development and income level of a
region’ population. As an example (or motivation) we use one of the works of GeoX Kft., a
company dealing with regional data collection and processing created a map about the
purchasing power of the Hungarian settlements, using data from 2014 which year is the closest
date to our analysis when this map is existing (Figure 1.). The Telepiilési Vasarloerd Adatbazis
(Settlement-level Purchasing Power Database) contains and applies basic data and calculated
indicators for the income situation (income from work, social income, calculated gross and net
income) and for consumption spending (e.g. food, clothing, home maintenance, transportation,
health care, education, etc.) per capita, in Hungarian Forint (HUF), for every settlement, in a
unified way (Geolndex, 2016).

This paper discusses an index created by utilising knowledge from literature review and own
experience, which is, similarly to the settlement level purchasing power, able to illustrate the
income potential of Hungarian cities and towns in a graphical way.

! Due to the differences in development levels, the Council of Pest county voted for the separation of Budapest
and the rest of Pest county in January 29th, 2016.
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Figure 1: Settlement level purchasing power 2014
Source: Telepiilesi vasarloerd adatbazis, 2016

Material and methods

As a first step, we chose datasets based on literature and on our own experience, and then they
were selected based on their relevancy to the research topic. After the data-gathering process,
the result was a dataset consisting of 30 indicators, which were collected from all years between
2007 and 2013. Due to the lack of data before 2009 and after 2013 we experienced in the case
of some indicators, the analysed time period was decreased to the years between 2009 and 2013.
The chosen territorial unit for our investigation was the settlements in Hungary, which fall into
the category of cities and towns, according to Hungarian laws. We intended to prove the
applicability of our methodology and the need to establish an information system to support it.
As aresult of our efforts, we collected 30 (standardised) indicators for 346 cities and towns and
for 5 years.

After collecting the data, correlation analyses were conducted, focusing on the years
investigated, in order to observe the relationship between income levels and other indicators
(and if there are any, how strong they are), and to see whether the correlation can be observed
in every year, or not.

Based on the values of the correlation the type of the linear relationship was categorised into a
five-level scale, based on Huzsvai and Vincze, which categorisation is illustrated on Table 1.

Table 1: The type of linear correlation between variables

The strength of the correlation The value of r
There is no correlation between the variables —0,25<r<0,25
Weak stochastic correlation —05<r<—-0,250r 0,25<r<0,5
Moderate stochastic correlation —-0,75<r<-0,50r05<1r<0,75
Strong stochastic correlation -1<r<-0,750r0,75<r<1
Perfect correlation r=—lorr=1

Source: The authors’ own editing based on Huzsvai et.al (2012)
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Since the direction of the relationship does not indicate the direction of dependent and
independent variables, but the direction of the correlation, the classification of Huzsvai and
Vince was used.

In order to expand the research, an index was created during the correlation analysis from the
data - indicators - showing strong and moderate stochastic correlation, to find out which
indicators influence the income levels in the districts. This index was called ‘Income Potential
Index’. During the creation of this index a simple indexing method, the minmax normalisation,
during which the indicators are weighted by their correlation values. During the minmax
normalisation different indicators with different units of measure are transformed to a certain
range (during which the distribution remains the same). The following formula was used:
Iiv=1 7 Xi¥Miny,

N
i=1Tx

max,*min,

X' = * 100
where the miny is the lowest, while maxy is the highest value of the indicator, and ry marks the
correlation value of income levels and the selected indicator.

The data gained by the analyses were illustrated on maps by using the QGIS software.
Results

The results of the most important (moderate- or strong stochastic) correlations are illustrated
by Table 2. As seen on the table, there is one strong (knowledge-intensive services), two
strongly moderate (number of operating enterprises, number of unemployed people), two
moderate (local taxes, the length of the fastest way connecting the settlement with the capital)
and three weak (gross value added, high-tech processing industry, medium high-tech processing
industry) kinds of stochastic correlation was found between the income levels and the other 29
indicators.

Table 2: The values of coefficients resulted by the correlation analysis

2009 | 2010 2011 2012 | 2013

Gross value added 0,447 0,487 0,445| 0,436| 0,453
The length of the fastest way connecting the

settlement with the capital -0,495| -0,498| -0,554| -0,544 | -0,538
Local taxes 0,569 | 0,577 0,582 0,579| 0,573
High-tech processing industry 0,508 | 0,482 0,492 | 0,424| 0,379
Medium high-tech processing industry 0,403 | 0,384 0,446 0,419| 0,414
Knowledge intensive services 0,370| 0,763 0,767 | 0,738 | 0,720
Number of operating enterprises 0,716 | 0,699 0,699 0,666| 0,641
The number of registered unemployed

people -0,697| -0,712| -0,720| -0,711|-0,668

Source: The authors’ own editing based on own analysis

As we can see in the table, indicators show different levels of stochastic relationship with
income, with a fluctuation between them in different years. Therefore, we partly accept the
basic hypothesis of our research; namely, that income levels show close correlation with many
other indicators, and this correlation remains the same in later years. From the abovementioned
8 indicators we received normalised data weighted by their correlation value for city and town
levels, by using the methodology discussed above. Based on the methodology the values could
be varied on a scale from 0-100, which values can be categorised into five groups (Table 3).
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Table 3: The categorisation of normalised data weighted by correlation values

Colour code Name Value
B Very ow 0-14,99
Low 15-29,99
Average 30-44,99
! High 45-59,99
Very high 60-100

Source: The authors’ own editing based on own analysis
The results are illustrated on maps for every investigated year (Figure 2).

It was found, that there was significantly positive change in 48 cities, positive change in 256,
slight change in 37, negative change in 3 and significantly negative change in 2 cities in the
investigated time period. The research found the urban areas with the worst income potential in
Northern-Hungary (Nagyecsed), but we found one of the best value in this region (Matészalka)
as well. The other high income potential level values are typical in Central-Hungary. There was
almost 63 index point difference between Budapest, the one with the best values and
Nagyecsed, the one with the worst values .This result well illustrates that there are significant
regional differences in Hungary regarding to the factors affecting income levels.

We discovered the following main results by analysing the maps and the datasets behind them.

It is striking that only three settlements (Budapest and its immediate west agglomeration
neighbours, Budadrs and Torokbalint) fell in the very high-income category in all five years. It
can be seen that from 2009 to 2010, the number of high-income cities has increased (from 7 to
44), which is most noticeable in the wider urban agglomeration. This trend continued to increase
for 2011 (51); Cities and towns with high income potentials were situated mainly in the western
part of the country. At the same time, it can be noticed that some of the larger cities and towns
have also developed in the north-eastern, southern and south-western parts of the country.

In 2012 (47) and in 2013 (42), we noticed a slight decline in the number of high-income cities
and towns. The year 2009 stands out for settlements with the lowest and low income potential,
since they had the highest number in the year under review. Over the next few years a similar
trend may be observed in the case of high income cities, but with a larger volume. In other
words, this means that in 2009 35 settlements were the lowest and 203 settlements in the low
income category in 2010 were 27 in the former and 146 in the latter group. In 2011, the lowest
values were generated by 15 settlements, with 136 cities with low incomes, falling again to 14
in the worst category by 2012, and 141 worst in the worst category.

In the last investigated year, 11 very low potential and 147 low-income settlements were added
to the map. From year to year, the number of settlements with average income potential
increased between 2009 and 2013. The average number of 98 average income-averaged cities
in the first year under review grew to 128 in 2010, 139 in 2011, followed by a slight decrease
of 135 (135) in 2013, to 144 in 2013.
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Categories Value

Very low 0-14.99
Low 15-29.99
Average 30-44,99
High 45-59.99
Very high 60-100

Figure 2: The trends of the Income Potential Index throughout the investigated years
Source: the authors’ own editing based on own analysis by using QGIS

Conclusion

We can draw several conclusions by examining trends in the number of cities with the lowest
and highest income potentials. The results of 2009 are likely to indicate the effects of the
economic crisis. As of 2010, the growth observed in the number of average and high-income
cities, and the decrease in the low and lowest categories, indicated a shift in the east-west
direction. This means that the number of areas with high potential in the western part of the

8 10.18531/Studia.Mundi.2017.04.05.2-11



Studia Mundi - Economica Vol. 4. No. 5.(2017)

country has increased and that the number of low-income areas has decreased more than in the
eastern regions. This can be traced back to the historically-occurring West-East disparity
already mentioned in the literature. Typically, the map of settlements of low-category
settlements is well illustrated by the farm structure of the Great Plain. Its unfavorable situation
is also due to historical reasons, but the lack of treatment of the problem hinders the
development of the income situation of the lowland towns. High-income settlements (outside
the Budapest agglomeration) are typically located along the lines of motorways M1, M3, M5,
M7 and Lake Balaton. Based on the results, the absence of significant factors influencing the
income potential index that we determined at the beginning of this paper (the presence of
knowledge-intensive services, the number of registered unemployed and the number of active
enterprises) causes significant differences in the income situation of some cities and towns, so
it can be concluded that territorial differences in Hungary occur regarding to the income
potential as well, and they do so in such way as determined by literature and by our experience.

However, it is noteworthy that if we look at the changes, that have taken place over the observed
five years, the results are different in each settlement. The most striking change is that Budapest
is at the end of the line, while a Northern-Hungarian small town, Rétsag, took the first place.
The reason for this is that, for example, the high values of Budapest, if only slightly, but
declined, but the Rétsag figures increased considerably compared to the original average value
and to itself. This can be observed in a number of settlements that motivate the pursuit of the
following research to find out how the development (or decline) of settlements’ income levels
has evolved in recent years.

A very important finding of the study was that unlike our hypothesis the received subsidies, the
taxes paid by local people and the gross value added generated by local enterprises do not show
strong correlation with the formation of the income status, but income levels show strong
correlation with knowledge-intensive services and strongly moderate correlation with the
number of operating enterprises and the number of unemployed people (Table 2.). It means that
central and local governments should keep focusing on unemployment, as a cardinal issue, but
should concentrate even more on ensuring the creation of more enterprises (for example, by
providing good business environment for them). Tourism could be a key sector in Hungary,
since the country has significant untapped potential in this field. Domestic tourism however
requires a modern management and operating system to be established, since the global trends,
the changes of tourism market and the intense competitions (Nagy — Virdg, 2014). Tourism has
been a dynamically growing sector globally, and it is an way to strengthen the multifunctional
nature of rural areas, where agriculture is still a prominent income generating activity, but it
has been gradually losing its significance and the competitiveness of this sector is relatively
weak (Képoszta et al, 2008).

Also, knowledge-intensive services are of key importance — not only because of the fact that
they create high added value, but also because they need highly educated people, who, when
settled down in a settlement, can initiate even development programmes as vital members of
local communities (Kassai, 2017).
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DESZK POZICIONALASA ES FEJLESZTESE A SZEGEDI AGGLOMERACIOBAN
POSITIONING AND DEVELOPMENT OF DESZK IN THE SZEGED
AGGLOMERATION

Balogh Béla Ferenc!, Koncz Gabor PhD 2
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Eszterhdzy Karoly Egyetem, Agrartudomanyi és Vidékfejlesztési kar, Vidékfejlesztési és
Tajgazdalkodasi Intézet
E-mail: 'balogh bela@freemail.hu, *koncz.gabor@uni-eszterhazy.hu

Osszefoglalas

Szakirodalmi informaciok alapjan az a falu lesz képes elsdsorban fejlodni, amely karakteres
funkcidval rendelkezik, fejlodo, diverzifikalt varostérséghez tartozik, és amelynek jo az
elérhetdsége. A nagyobb varosok kozelében elhelyezkedd falvakban a tipikus vidéki problémak
kevésbé jelentkeznek, azonban a fejlesztések iranyai gyakran behataroltak. Kutatdsunk
megkezdésekor a kdvetkezd kérdéseket tettiik fel: Deszk 6nalldan fejlodod kozség marad, vagy
Szeged eldvarosa lesz? Milyen szuburbanizacids valtozasok torténtek a deszki-szegedi
térségben? Primer kutatdsunk sordn a telepiilésen személyesen kérdeztiink le 165 f6t, a 13
kérdéses kérddiv feldolgozdsa utdn tablazatos ¢és szoveges formaban elemeztik az
eredményeket.

Abstract

According to information found in literature, those villages are able to develop which have a
characteristic function, belong to a developing, diversified urban area and can be conveniently
accessed. The typical rural problems are less common in rural villages near major cities, but the
directions of development are often limited. At the beginning of our research we asked the
following questions: Will Deszk become a self-developing village or will it remain being the
suburb of Szeged? What kind of processes of suburbanization have taken place in the Deszk-
Szeged region? During our primary research, we personally interviewed 165 people in the
settlement. After the processing of the questionnaire with 13 questions we analyzed the results
in table and text form.

Kulcsszavak: fejlodés, szuburbanizacio, koltozes, stratégiai fejlesztés, piackutatés
JEL besorolds: R23, R58
LCC: HJ9103-9695

Bevezetés

A szuburbanizaci6 a varosfejlodés négy szakasza koziil a masodikat jelenti, dekoncentracids
folyamatok jellemzik, ami a vérosi lakosok és a gazdasagi tevékenységek szétaramlasaban
egyarant megnyilvanul (Enyedi, 1988). A lakohelyi szuburbanizacios folyamatok tomeges
jelenséggé valadsanak szamos tarsadalmi és gazdasagi eléfeltétele volt, amelyek hidnyaban a
Nyugat-Eurépaban mar az 1950-as években latvanyosan beindult folyamat Magyarorszagon
csak az 1980-as években bontakozott ki a févaros kornyéki agglomeracids telepiiléseken
(Dovényi, 2009; Schuchmann, 2013). A szuburbanizaci6 tudatos lakoéhelyvalasztas
kovetkezménye, amikor a varos helyett mar annak kornyékét részesitik elényben. Az
eldvarosok ezekben az elméletekben olyan idealis lakokornyezetet testesitenek meg, amelyek
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egyarant magukban foglaljak a varosok ¢és a falvak eldnyeit is, mikozben kizarjak azok
hatranyait (Timar, 1999).

A rendszervaltozast kdvetden a szuburbanizacio valt a telepiiléskozi belsé migracio egyik
meghataroz6 elemévé. Az orszag nagyobb varosainak kozelében elhelyezkedd, kedvezdbb
lakokornyezetet biztositd falvakban egymast kovetve nyiltak és népesiiltek be 1) utcak. A
szuburbanizacids kutatasok eleinte foként a Budapest kornyéki agglomeracios telepiilésekre
fokuszaltak, majd egyre tobb cikk foglalkozott a vidéki nagyvarosok kornyékén végbemend
folyamatokkal és azok tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményeivel. A népesség dekoncentracioja
orszagszerte mintegy 60 telepiilés koriil figyelhetd meg, ezek teljes korii vizsgalatara nem kertilt
sor. Az atfogd kutatasok a Kozponti Statisztikai Hivatal altal is nyilvantartott vidéki
agglomeraciokat érintették, ahol a szuburbanizacid 1éptéke lehetévé teszi Osszehasonlito
vizsgalatok elvégzését (Bajmocy 2001, 2014).

A telepiiléshalozat olyan rendszer, amelyben a telepiilések és azok csoportjai munkamegosztas
alapjan egyiittmiikodnek a feladatok ellatasaban, s ugyanakkor versenyeznek is egymassal az
er6forrasokért. A nagyvarosokra és kozvetlen kornyezetiikre kiterjedd agglomeréaciokban, a
funkcionalis szempontbol egy egységet képezd varosi térségekben ez a munkamegosztas és
verseny egyarant jobban érvényesiilhet a telepiilések kozotti interakciok magasabb szama,
tomegesebb formaban megjelend tarsadalmi-gazdasagi folyamatok miatt. A szuburbanizacios
hatasok kiaknazésara iranyuld telepiilésfejlesztési stratégidk tehat a legtobb esetben igen
sikeresnek bizonyultak, azonban a szuburbanizaciés folyamatok sulypontja egy-egy
varostérségen beliil latvanyosan athelyez8dhet (Farago 2008, Gergely 2014, Reckien—Luedeke
2014).

crer

terjedése) folyamatok ¢és tervezett beavatkozasok (pl. magas statusti tarsadalmi rétegek
bevonzasa) kdvetkezménye. Azonban mindkettdre jellemz0 lehet, hogy az (ijonnan betelepiild
lakossagot teljesen mas anyagi és kulturalis toke jellemzi (Csanady—Csizmady, 2002).

Anyag és modszer

A szegedi nagyvarosi telepiilésegyiittes bemutatdasa

A Szegedi nagyvarosi telepiilésegyiittes Csongrad megye déli részén, a Tisza alsé folyasa
mentén helyezkedik el, amelyet Szeged és a szomszédsagaban taldlhato 13 kozség — Algyo,
Bordany, Deszk, Doc, Domaszék, Ferencszallas, Klarafalva, Kiibekhdza, Roszke, Szatymaz,
Tiszasziget, Ujszentivan és Zsombd —, valamint még egy varosi jogallast telepiilés,
Sandorfalva alkot (Hidas, 2014). 2015-ben a telepiilés egylittes lakossaganak nyolctizede, 162
ezer t6 Szegeden ¢élt. A vonzaskorzetben Gsszesen 42 ezren laktak, koziiliik legtobben, kozel 8
ezren Sandorfalvan, a kozségek atlagos 1élekszama a 2700 f6t kozelitette. Ez az érték azonban
nagy kiilonbségeket takart, hiszen Klarafalva minddssze 470, mig Algyd tobb mint 5000 f6t
szamlalt (1. dbra).

2011-ben a szegedi telepiilésegyiittesben €16 mintegy 86,5 ezer foglalkoztatott alig 20%-a
kényszeriilt lakohelyétdl eltérd telepiilésen munkét véllalni, aminél kisebb ardnyban csak a
kecskeméti telepiilésegyiittes foglalkoztatottai ingdztak az orszagban. Ez a kdzponti telepiilésen
lakok igen magas, 80%-0s aranyanak koszonhetd, mivel az ott lakok konnyebben taldlnak
helyben munkat, mint a vonzaskorzetben élok. A megyeszékhely kedvezé munkaerd-felvevd
poziciojabol adodoan a szegediek kevesebb, mint 10%-a jart &t mas telepiilésre dolgozni. A
telepiilésegyiittes gyliriijében lakod, valamivel tobb mint 17 ezer foglalkoztatott 49%-anak a
munkahelye szintén a térség kdzpontjaban volt. 2011-ben a térség telepiilései kozott naponta
ingdzo6 10,8 ezer {6 78%-a Szegedre jart at.
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1. abra: A Szegedi nagyvarosi telepiilésegyiittes telepiiléseinek lakossagszama (2015), f6
Forras: LTK Nonprofit Kft. (2017).

Deszk kozség bemutatdsa

Deszk lakosainak szama 3461 f6 volt 2015-ben, amelynek 4%-a szerb nemzetiségii. A telepiilés
népességszama az elmult évtizedben Osszességében dinamikus fejlédést mutatott. Néhany év
kivételével (2005, 2008, 2009) a telepiilést a természetes fogyas jellemezte (2. dbra), aminek
mértéke azonban a magasabb regionalis szintek atlaganal jellemzdéen kisebb mértékii volt.
Hosszabb tavon ezt a bevandorlas ellenstlyozni tudta, Szeged kozelségének kdszonhetden. A
vandorlasi egyenleg értéke kizarolag 2013-ban tiikrozott veszteséget (3. dbra).
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2. abra: A természetes szaporodas/fogyas értéke Deszken regionalis és orszagos
osszehasonlitasban (2005-2015), %o
Forras: Lechner Nonprofit Kft. (2017) TelR adatbazis (2005-2015) alapjan.
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3. abra: A vandorlasi egyenleg értéke Deszken és az azt magukban foglalé régiokban
(2005-2015), %o
Forras: TelR adatbazis (2005-2015) alapjan sajat szerkesztés.

A telepiilés hagyomanyosan sokat fordit a kultarara. Hat magyar és két szerb néptanccsoport,
népdalénekesek, dijazott eldadok élnek a telepiilésen. Kozel 300 vallalkozas, szallashely, 15
civil szervezet taldlhatd. Ez utdbbiak nagy szerepet jatszanak a kozosségi ¢élet fellenditésében,
¢és a kozség népességmegtartod erejének novelésében. A kozség kozponti szerepkorii intézménye
a Csongrad Megyei Mellkasi Betegségek Szakkorhaza.

A 2007-2013-as programozasi ciklusban az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv, majd Uj
Széchenyi Terv tdmogatdsadval 37 projekt valosult meg a telepiilésen, amelyek koziil a
legnagyobb értékli beruhazasok a kozintézményeket (pl. korhaz, altalanos iskola, miivelodési
haz fejlesztése és energetikai korszerlisités) érintették. A civil szervezetek mellett a telepiilés
néhany vallalkozasa is sikeresen szerepelt a palyazatokon. Emellett a LEADER program is
szamos telepiilésfejlesztési problémara igyekezett valaszt adni 11 projekt megvaldsitasaval.

Deszken az egy fore juto belfoldi jovedelem 6sszege kevéssel meghaladja az orszagos atlagos,
ami enyhe ndvekedést mutatott a 2005 (102,4%) és a 2015 (104,6%) kozotti egy évtizedben.
Mindez ugy kovetkezett be, hogy ugyanebben az idészakban Szeged azonos mutatdja 113,5%-
rol 102,4%-ra csokkent. A térség tobbi, hasonld méretli telepiilése pedig messze elmarad
mogotte.

Kérdoives felmérés

Ahhoz, hogy atlathato ¢s korrekt képet kapjunk Deszk gazdasagi allapotardl és a
szuburbanizacios folyamatokrol fontosnak tartottuk megkérdezni az itt é16k véleményét. Eppen
ezért 165 véletlenszerlien kivalasztott deszki lakossal toltottiik ki a kérdoivet véletlenszerti
mintavétellel és személyes kérddivezéssel. A mintavétel Deszk kozség belteriiletén 2016.
augusztusaban volt, amely soran torekedtiink a reprezentativitasra ¢letkor, nem, iskolai
végzettség tekintetében. A kérddivben igyekeztiink érthetden és Iényegre torden fogalmazni,
mind a kérdezetteket érintd személyes kérdéseinkre, mind pedig a telepiiléssel kapcsolatos
kérdéseinkre vonatkozodan, Osszesen 13 kérdésbe (zart, skalds és feleltvalasztds) stritve. A
kapott valaszokat Excel tablazatban rogzitettiik, majd grafikonos/tdbldzatos és szdveges
kiértékelést végeztink. A valtozok kozott IBM SPSS Statistics 20 program segitségével
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kapcsolatokat tartunk fel (kereszttabla elemzés, varianciaanalizis) a telepiilést érintd
tarsadalmi-gazdasagi kérdések pontosabb feltarasa érdekében.

Eredmények és értékelésiik

A kérdoivet kitoltok bemutatdsa, megoszldasa

A valaszadok kozott kozel azonos ardanyban fordultak elé mindkét nem képviseldi, 55,15% nd
és 44,85% férfi. A koreloszlas a kovetkez6 volt: 18-30 éves 39 6, 31-45 éves 51 16, 46-60 éves
38 16, 60 év feletti 37 f6. A kérdoivet kitoltok legmagasabb iskolai végzettségét tekintve az
érettségi, majd a diploma fordult el6 a legmagasabb aranyban (4. ébra).

1,21%4,84%
= Nyolc altalanos iskolai osztaly alatt
24,24% = Altaldnos iskola nyolc osztaly

Szakmunkasképzé, szakiskola

= Erettségi

= Diploma

4. abra: A valaszadok legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlasa (%)
Forras: Keérdoives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).

Foglalkozas alapjan a legtobben a versenyszféraban dolgoznak alkalmazottként (27,27%), amit
a kozalkalmazottak és koztisztviseldk csoportja (22,42%) és a nyugdijas statusziiak kdvetnek
azonos részesedéssel. A vallalkozok részaranya (11,51%) alig magasabb a tanulok €s hallgatok
(9,09%) csoportjanal a mintaban. Az allaskeresék, GYES-en és GYED-en 1évok, valamint a
haztartasbeliek aranya pedig mar 5% alatti (5. abra).

3,05% . H09%  11,51% = Villalkoz6

/22,42%

5. abra: A megkérdezettek foglalkozas szerinti megoszlasa (%)
Forras: Kérddives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).

= Alkalmazott (versenyszféra)
Kozalkalmazott, koztisztviselo

= GYES-en, GYED-en 1évo

= Nyugdijas

Haztartasbeli

2,42% = Allaskereso
= Tanul6, hallgaté

A primer kutatds értékelése

A megkérdezettek igen eltérd véalaszokat adtak arra vonatkozodan, hogy ki mire biiszke a
telepiilésen. A feleletvalasztos kérdésre tobb valaszt is adhattak, de maximum héarom volt
megjelolhetd. Leginkdbb a hagyomanyok &polasa és a kultura, a helyi kdzosség, és a kdrnyezet
tisztasaga, sz€psége, amire biiszkék, ami miatt szerintiik j0 Deszken €lni. A helyi hagyomanyok
megorzése, a kulturalis 6rokség dpoldsa valamint a helyi kdzosség 0sszetartd ereje éppen olyan
értékek lehetnek, amelyeket egy nagyobb aranyu betelepiilés veszélyeztethet a telepiilésen.
Meglehetdsen alacsony értékeket kaptunk a gazdasag, a konkrét természeti érték és a
miiemlékek kategoridkban (6. abra).
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6. abra: Mire biiszke a telepiilésen? (emlitésszam)
Forras: Kérddives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).

Kiilonb6z6 bontasban vizsgalva a valaszadokat, egyediil a telepiilés hagyomanyainak ¢és
kulturalis Orokségének megitélésében mutatkozott kiilonbség a valaszadok nemének
tekintetében. A ndk sokkal inkabb biiszkék voltak a telepiilésnek ezekre az értékeire, amit a
Khi-négyzet proba szignifikancia szintje is alatdmasztott (a=0,006), a kapcsolat erdssége
azonban ebben az esetben is csak gyenge.

A koézmiiszolgaltatasok és infrastruktirak szinvonalat tekintve alapvetden pozitiv véleménnyel
voltak a megkérdezett lakosok. Voltak péaran, akik nem nyilatkoztak, és néhany negativ
visszajelzés is érkezett a viz-villany-gaz-kabel TV vonatkozasdban, de 0Osszességében
elmondhat6, hogy Deszk mind a viz, villany, gaz, telefon, kabel TV, internet szolgaltatasok
mind pedig az utak, jardak éllapota, a kozati tomegkozlekedés, a kozvilagitas, csapadékviz
elvezetés, a kozteriiletek allapota, kommunalis hulladék elszallitdsa, valamint a temetd
rendezettsége tekintetében is jonak mindsithetd.

Elégedettségi vizsgalatot folytattunk az egészségiigyi ellatas, szocidlis ellatas, oktatés, sport,
szorakozas, kultura, kdzhivatali ligyintézés, iizletek, szolgaltatdé szdma és szinvonala, valamint
a kozbiztonsag tekintetében. Az egytdl Otig terjedd skaldn a megkérdezettek leginkabb a
kulturalis ¢€lettel (atlagérték=4,45) elégedettek a telepiilésen, ezt koveti a kdzbiztonsag (4,16)
¢és a kozhivatali ligyintézés (4,07). Legrosszabbnak pedig a szorakozasi lehetdségek (3,41)
bizonyultak, ebben a tekintetben a helyi lakossadg sokkal inkdbb a megyeszékhely nyujtotta
szolgaltatdsokra van utalva. A varianciaanalizis vizsgalatok sordn a megkérdezettek neme
alapjan a kultura (¢=0,009), a kozhivatali (0=0,017) és a szocidlis tigyintézés (0=0,025)
tekintetében mutatkozott jelentdsebb kiillonbség a valaszadok kozott, ezeknek a mindségét a
nék egyértelmiien jobbnak itélték meg a férfiaknal.

Vélaszt kerestiink arra a kérdésre, hogy mennyire tartjdk Deszket fejlettnek a lakosai a
szomszédos telepiilésekhez képest. A 165 megkérdezettbdl 81 gy vélte, hogy az atlagosnal
fejlettebb, 45 szerint a fejlettsége kiemelkedd, és egy sem gondolta ugy, hogy nagyon
elmaradott lenne a tobbi kozeli faluhoz, varoshoz viszonyitva.

Fontosnak tartottuk azt is megkérdezni, hogy a véalaszadok midta élnek a telepiilésen. Kiilon
kitértiink arra egy alkérdésen beliil, hogy ha kevesebb, mint 10 éve élnek Deszken, akkor
melyik telepiilésrdl koltoztek ide. A megkérdezettek fele mar tobb mint 20 éve Deszken €I, €s
igen sokan vannak, akik a 10 és 20 év iddszakot jelolték be (23,65%) (7. abra).
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11,51%
= (-5 év
8,48%
) = 6-10 év
23,65% 11-20 év

= Tobb mint 20 éve

7. abra: A telepiilésre valé bekoltozés idotartama szerinti megoszlas (%)
Forras: Kerdoives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).

A 0-5 éve és az 5-10 éve itt éloket megkérdeztiik, hogy melyik telepiilésrdl koltoztek a
kozségbe. A legtobben Szegedrdl koltdztek Deszkre, de eléfordult a valaszok kozott
Kiszombor, Sandorfalva, Kisvarda, Klarafalva ¢és Foldeak neve is.

Kérdéseink kozott szerepelt az esetleges elkdltozésre vonatkozo is, miszerint elkdltdzne-e és ha
igen annak, mi az elsddleges oka. A valaszadok 83%-a nyilatkozta, hogy nem koltdzne el, és
csupan 17%-a jeldlte be az elkoltdzne lehetoséget. Ebbol a 17%-bol 18 lakos gondolta ugy,
hogy ha elkdltozne, akkor azt mindenképpen maganéleti okokbdl tenné és 6t f6 vélte gy, hogy
a munkalehetdség hidnya miatt menne el. Senki nem hivatkozott a szolgaltatasok hidnyara,
hianyossagaira.

Kereszttabla elemzés segitségével megvizsgaltuk, hogy az elkdltozési szandékot mennyiben
befolyasolja a valaszadok ¢életkora. FElozetesen feltételeztiik azt, hogy a fiatalabb
korosztalyokban magasabb lehet ez az arany, hiszen 6k még konnyebben tudnak masik
telepiilésen (vagy akar masik orszagban) 1) életet kezdeni. A megkérdezettek életkoranak
csoOkkenésével egyértelmiien ndtt az elkoltozési szandék, amit a Khi-négyzet proba is
alatdmasztott (a=0,000), a valtozok kozott kozepes erdsséget mutatott a Cramer-féle V proba
(0,388). A 30 év alattiak korében 42%-0s volt azok aranya, akiknél tervben van az elkoltozés a
teleptilésrdl (8. abra).

5o 1'@:_;?:--9
elhoftzk a
telepdlésral?
.Ig.'-.-n
B riem

Emiitésszam

A0 évalati 31-45 dves  45-G0éves 61 av falath

Korcsoportok

8. abra: Az elkoltozési szandék és az életkor kozotti osszefiiggés
Forras: Kérdoives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).
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A megkérdezettek munkaerd-piaci helyzetével kapcsolatban azt is szerettiilk volna megtudni,
hogy helyben vagy mas telepiilésen tudtak-e munkat vallalni az itt ¢élok. A valaszadok
mindossze 29,45%-a dolgozik helyben, voltak akik nem nyilatkoztak, vagy munkanélkiiliek,
illetve nyugdijasok. A valaszadok mintegy fele mas telepiilésen dolgozik (ami az aktivaknak a
63%-at jelenti), legtobben Szegeden (68 személy), illetve a kozeli telepiiléseken, de akadt olyan
is, akit a févarosban vagy Romaniaban foglalkoztatnak (9. dbra).

2,24%

= Helyben dolgozik

18,01% 3 .
= Mashol dolgozik

Nyugdijas

= Munkanélkiili

9. abra: Gazdasagi aktivitas és az ingazok aranya (%)
Forras: Kerdoives vizsgalat adatai (2016) alapjan sajat szerkesztés (2017).

A turizmussal, falusi turizmussal kapcsolatban Deszk kozség lehetdségeire vartunk valaszokat.
Nyolc lehetséges valaszt jeloltiink meg, tobbszords (de maximum 3) valasztasi lehetdséggel.
81 valaszado vélte ugy, hogy a programturizmusban lat lehetdségeket, ezt kovette a telepiilési
emlékekre épiild turizmus 58, lovas turizmus 56, €s a kerékparos turizmus 54 jeldléssel, Ezek
mogott mogottiik elmaradtak a gasztroturizmus, vadaszturizmus, strand-fiirdé-wellness-, és
legkevésbé az dkoturizmusban lattak fantaziat.

Mivel Deszk hatar menti telepiilés (Szerbiaval és Romaniaval egyarant hataros), igy a kérddiv
utolso kérdésében a kishatarforgalomra tértiink ki, igénybe veszik-e és ha igen milyen céllal. A
megkérdezettek 65,46%-a nyilatkozott ugy, hogy nem veszi igénybe a kishatarforgalmat,
0,60%-a nem adott valaszt, 33,93% hasznalja a kishatar-atkelét. Azok koziil, akik igénybe
veszik a kishatarforgalmi lehetdségeket leginkabb a szabadidés programokat és az ,,egyéb”
célokat jeloltéek meg, ezen kiviil 15-en rokonlatogatas c€ljabol, 13-an pedig iizleti céllal utaznak
a hatéron talra.

A kovetkezo 6t év legfontosabb fejlesztései kozott a megkérdezettek egy valaszt jelolhettek
meg. A 165 valaszad6 koziil a legtobben az infrastruktira fejlesztését emelték ki az elsé helyen
(33.93%), amit joval kisebb ardnyban a kultira ¢és hagyomanyok (15.15%), majd a
szolgaltatasok (12,12%) és a szallasféréhelyek kiépitése (10,30%). A konkrét gazdasagi
agazatokra iranyul6 javaslatok egyenld ardnyban, de csak 5-6%-os részesedéssel jelentek meg.

Kovetkeztetések

A Szegedi agglomeracié telepiilésein a vidéki atlagnal kedvezdbb gazdasagi-tarsadalmi
folyamatok figyelhetdk meg, kdszonhetden a régiokdzpontbol a varoskornyékre kikoltozo
lakossagnak, akiket kedvez6 korstruktira magasabb gazdasagi teljesitmény jellemez. Szegeden
ennek egyértelmiien a negativ hatdsai regisztralhatok, miszerint a szomszédos telepiilések
folyamatosan zarkéznak a kordbban kimagaslé mutatokkal rendelkezd varosra.

Annak ellenére, hogy a szuburbanizacids folyamatokban igen erds periodicitas és fokoz6do

crcr
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az agglomeracids telepiiléseken beliil, névekvo népességszammal és javuld jovedelmi
viszonyokkal.

Kérdoives vizsgalatunk eredményei szerint a betelepiilok szamos eldnyét élvezik a helyi
lakokornyezetnek tarsadalmi, infrastrukturalis és kornyezeti szempontbodl egyarant. A valaszok
egyértelmiien a telepiilés lakofunkcidjanak meghatarozd szerepére utalnak. Mikozben a
megkérdezett munkavallalok tobb mint 60%-a ingdzott, a fejlesztések kapcsan nem a
munkahelyteremt6 beruhazasokat, hanem az egyébként jol kiépitett kommunalis infrastruktara
tovabbi fejlesztését jelolték meg nagyobb aranyban célkitiizésiil. A kdzségnek sokkal inkabb a
kulturélis 6rokség és a hagyomanyok apoldsa ad karaktert, mint a gazdasagi szervezetek
jelenléte. Eppen emiatt egyelére nem veszélyeztetik komolyabban a telepiilést a
szuburbanizacionak a helyi kozosségekre gyakorolt negativ hatasai. A gazdasagfejlesztésben
egy-egy térségi funkcio felvallalasa mellett a turizmus kiépitésének lehetdsége kapott szerepet.
Deszk stratégiai fejlesztése kapcsan nem hagyhato figyelmen kiviil Szeged és a tobbi
agglomeracits telepiilés. Rovid tdvon a kozség biztosan nem valik a térség meghatirozo
foglalkoztatd kozpontjava, ugyanakkor a telepiilésfejlesztés egyéb teriiletei altal megorizheti
egyediségét és megerdsitheti identitasat.
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URBANIZACIO ES KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG, KULONOS
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WATER MANAGEMENT
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Osszefoglalas

A vérosiasodas az ipari forradalmak nyoman indult meg. Ez nemcsak a varosok szdmanak
novekedését, de a népesség teriileti tomoriilését is jelentette. Az dramlési folyamat velejaroi az
infrastruktura, ut- és kozlekedéshalozatok, koézmiszolgaltatas fejlodése egyszersmind
kornyezeti forrasaink apadasat is jelentik. Széles értelembe véve, az urbanizécio6 globalissa valo
méretei jelenleg rendelkezésre allo természeti erdforras-felhasznaldsok fenntarthatdosagat
kérddjelezi meg. A természeti eréforrasokkal vald ésszeriibb gazdalkodas, €s a termelés-
fogyasztas egyenstly megtartasa, a jovo varosiasodasanak egyik alappillére lehet. Biztositani
kell a kornyezet Okologiai egyensulydnak feltételeit, de ehhez a meglevd varosok
mechanizmusénak mindségi megujulasara van sziikség.

Abstract

The urbanisation started by industrial revolutions. That means increasing the number of cities
and the population growing also. Developing of infrastructure, roads, transport networks and
public utility service could degrade natural resources. Growing of global urbanisation could
questioning the sustainable natural resources using. The keeping of production and
consumption balance will be the base stone of future urbanisation. The developing of
urbanisation mechanism could determine the condition of ecological balance of natural
environment.

Kulcsszavak: fenntarthato kornyezet, telepiilésfejlesztés, vizgazdalkodas, vizellatas
JEL besorolas: Q01, Q25, Q57, R10
LCC: H1-99, HN41-46

Bevezetés

A varosi légszennyezettség romlasa folyamatos humdan-egészségiigyi kockazatot jelent. A
szmogosodast jol jellemzik az un. sziirke €s sargas-barnds légszennyezettségli varosok. (a kén-
dioxid, szén-monoxid, szén-dioxid, nitrogén-dioxid, 6zon tartalom hatasara stb.). A lakossagi
vizfelhasznalds eredményeképpen a csatornahédldzatban megnovekedett a lakossag altal
produkalt kommunalis szennyviz mennyisége. Jellemz6i a zavaros, sargas-sziirkés
elszinezddés, ami a szervesanyag tartalom bomlasanak kovetkeztében barnds-fekete szini is
lehet, valamint az erdteljes szag és a human-egészségiigyi kockazatot jelentd fert6zésveszély.

Napjainkban, az EU tagsag tekintetében is, egyre fokozodo figyelem kiséri a kdrnyezettudatos
¢letmdd elterjedését és a kornyezetvédelem fejlodését. A korabbi fosszilis energiaforrdsok
helyett, alternativ/megujuld energianyerd lehetdségeket haszndlunk fel. A fokozatosan
szigorodo jogszabalyi eldirasoknak kdszonhetden, a preventiv kdrnyezetvédelmi technikak is
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folyamatos fejlédésben vannak. Az egyik ilyen teriilet a szennyviztisztitds. Ez a ma mar
elterjedt modszer, mind lakossagi, mind ipari szinten torténd tisztitas tekintetében is fejlettnek
tekinthetd. Europai Unids 0sszehasonlitasban nézve, hazédnk folyamatosan koveti a nemzetkdzi
szennyviztisztitasi technoldgiai fejlesztéseket.

Urbanizacios tendenciak

Urbanizéaci6 alatt a vérosiasodast, vagyis a varosok térbeli és népességbeli valtozasat
(novekedését) értjiik. Az urbanizacido sordn gyakran a természeti kornyezet helyett egy
mesterségesen kialakult (kialakitott) kornyezet jon létre, ami magaban foglalja mindazon
koriilményeket, amik a varosi életformat, az ahhoz kapcsolodo kiszolgalo 1étesitményeket, ipari
tertileteket, lako- és pihendovezeteket, oktatasi intézményeket, stb. kialakulasahoz sziikségesek
(ZHANG, 2016).

Az urbanizacié folyamata a 19. és a 20. szdzadban felgyorsult. Erdemes megfigyelni, hogy
1800-ban egyediil London volt az a nagyvaros a vildgon, aminek egymillional tobb lakosa volt.
Napjainkban tobb mint 50 olyan nagyvaros van szerte a vilagon, ahol 10 millidénal is tobb ember
¢l (ebbdl 40 nagyvaros a harmadik vilag orszédgaiban (RICZ J., 2007; ZHANG, 2016) (1. &bra).

Global pariena of arbanitation, 2015

1. Abra: A vilag nagyvirosainak elhelyezkedése és mérete 2015-ben, az egyes
kontinensek és orszagok tekintetében
Forras: GRIFFITHS, LAMBERT, 2013

A fenti adatok alapjan egyértelmiisitheté az a folyamat, hogy az emberek a nagyvérosokba
koltoznek a jobb életfeltételek reményében, a munkalehetdségek, az iskolaztatas feltételeinek
alakuldsa miatt. Egyes elOrejelzések alapjan, 2025-re a vildg népességének mintegy fele
nagyvarosokban fog élni (BAJI, 2017). Az urbanizacidval parhuzamosan, egy masik tendencia
1s megfigyelhetd. A nagyvarosokban €16k szdmara nem minden esetben van megfeleld szamu
¢s mindségli munkalehetdség, igy a tobbmillids varosokban (féleg a harmadik orszdgokban)
nyomornegyedek alakulnak ki. Ezeken a teriileteken nem csupan az életkoriilmények és
¢letfeltételek elégtelenek, hanem sok esetben a kdzegészségiigyi allapotok is aggodalomra
adnak okot. A nyomornegyedekben ¢él0k szama 2025-re a 2 milliard f6t is meghaladhatja
(MEGGYESI, 2006).

Lathatjuk, hogy a F6ldon €16 7 millidrd emberbdl ez a szdm hatalmas, féleg ha hozzavessziik a
vilag demografiai ndvekedésének eldrejelzéseit (2. abra). E szerint 2002. évhez képest 2050-re
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az Azsiai-térség és Oceania lakossaga kiugro mértékben fog novekedni. A varhato legkisebb
novekedést Kelet-Eurdpa és a volt FAK allamai fogjak produkalni.

BKina HA fe]lett uj vilag
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2. Abra: A Fold lakossaganak demogrifiai prognézisa 2050-re, a kiilonbozé foldrészek
tekintetében
Forras: GRIFFITHS, LAMBERT, 2013

Az urbanizici6 folyamatat négy f6 szakaszra lehet bontani. Az elsd szakasz a varosrobbanas
fazisa, a masodik szakasz a decentralizacid, a harmadik a dezurbanizacid, a negyedik szakasz
pedig a reurbanizécio6 fazisa (ZHANG, 2016; MILLER, HUTCHINS, 2017).

A varosrobbands fazisaban rohamos varosndvekedés kovetkezik be. Ez jellemzden a véros
terliletének, kozigazgatasi teriiletének novekedését jelenti, ugyanakkor ezzel parhuzamosan a
bekoltozé népesség koncentralédasa is bekovetkezik (ZHANG, 2016). A folyamat
Osszekapcsolodik a modern gazdasag €s az ipar fejlddésével, mely munkahelyek, lakasok, és az
erre ¢pitd szolgaltatoipar 1étrejottét jelenti. A fejlodd orszagok a 21. szédzadra Iéptek a rohamos
varosndvekedés Utjara, ami négyszer gyorsabb ndvekedési litemet mutat, mint a vilag fejlett
orszagaiban (RICZ, 2007). Kiemelten fontos jelenség, hogy a varosrobbanas fazisdban
jelentkezd népességndvekedés egy idO utan csupan a lakossag szamaban nyilvanul meg, és nem
kapcsolodik ehhez a megfeleld ellatds, munkahely, lakhatas ¢és egészségligy. A
lakossagnovekedés végsd fazisaban a nagyvarosokba koltozok kozott egyre tobben vannak
olyanok, akik sokszor lehetdségek nélkiil, az életfeltételek hidnydban is a varosi életet
valasztjadk. A véarosi tarsadalom peremére szorult emberek koncentralodnak, jellemzden a
szerényebb ¢letkoriilményeket mutatd kiilvarosi régiokban. Ez sulyos tarsadalmi problémat
jelen, mivel a gettésodas folyamata egy id6 utan felgyorsul, ezeken a teriileteken megné a
blindzes, utcan csellengd gyerekek ¢€s ellatas illetve munka nélkiil tengddé emberek alkotjak
ezt a mikro tarsadalmat (ZHANG, 2016). Ne feledkezziink meg rola, hogy a nagyvarosok
kialakulasdval ¢€s a varosrobbandssal parhuzamosan, ndvekszik a kornyezetszennyezés
veszélye, és a gettdsodasnak Kkitett teriileteken a kozegészségiigyi allapotok is rohamosan
romlanak (RICZ, 2007).

A decentralizacio alapvetéen ellentétes irdnyll népességmozgast jelent a varosrobbands
népességnovekedéséhez képest. Ebben a fazisban még mindig a varosba koltozOk aranya
magasabb, ugyanakkor megfigyelhetd, hogy sokan a belvarosi életforma helyett a kiilvarosi,
vagy ¢pp kertvarosi életet valasztjdk. A nagyvéaros novekedése mellett, a varos
vonzaskorzetében talalhato telepiilések novekedése is megindul. Egy id6 utdn a nagyvaros
novekedésének mértékét meg fogja haladni az agglomeracios telepiilések novekedésének
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mértékét. A folyamat végén a kozponti teriiletekrél a népesség novekedése egyértelmiien
attevodik az elOvarosokba, illetve az agglomeracioba. Véleményem szerint, Budapesten
jelenleg ennek a folyamatnak egyes jelei biztosan mutatkoznak, hiszen sokan koltoznek a belso
kertiiletekb0l az agglomeracioba, mert a (kordbban még) olcsé telekarak, a fejlodod
infrastruktura, a kozlekedési lehetdségek kedvezo alakulasa kovetkeztében a konnyli munkaba
jaras lehetdsége is vonzd. Nem beszélve arrdl, hogy a szmog és mas 1égyszennyezd anyagok a
kiilvarosokban sokkal kisebb koncentracidban vannak jelen a levegdben, ezért egészségesebb
¢letfeltételek vannak.

A fejlodo és a fejlett orszagok urbanizacios jellemzoi kozti kiilonbségek

A vilag adatokhoz viszonyitva, eltéréseket tapasztalhatunk a fejlodd és a fejlett orszagok
varosainak szama, a varosi népesség valtozasa, valamint a varosi népesség szazalékos
aranyanak tekintetében (ezt mutatja be az 1. Téblazat). Az adatsorok 1975, 2000 valamint 2015.
évi értékeket jelenitenek meg. Az évtizedek alatt a vildgon a tobb mint 10 milli6 f6s lakossagu
varosok szama, és a varosi népesség is folyamatosan ndvekedett. 1975 és 2015 kozott a vilag
varosi népessége 2,5%-al novekedett. A csak a metropoliszok, a 10 milliosnal nagyobb
népességli varosokban ¢él6k szama még ennél is nagyobb iitemben nétt. Mig 1975-ben csupan
4 olyan véros volt a vilagon, ahol tobb mint 10 millié f6 lakott (6sszesen 53 milli6 £6), addig
2015-ben mar 22 ilyen nagyvaros volt a vilagon, ezek 359 millié fonek adtak otthont. Ez a vilag
Osszes varosi népességének majdnem 10%-a volt. 2015-ben a kevesebb, mint 500 ezer fOs
varosokban kdzel 2 milliard ember élt.

A tédblazat adataibol lathatd, hogy a vilag véarosainak szdma a varos méretével forditottan
aranyos. Vagyis szamszeriileg, a legkevesebb a 10 milliosnal nagyobb varosokbol van, a
legtobb pedig az 500 ezer és a 1 millid f6 kdzotti varosokbol.

1. Tablazat: A varosok szamanak, valamint a népesség eloszlasanak valtozasa, a varosok
mérete szerint (vilagatlagban, illetve a fejlédo és a fejlett orszagokra lebontva)

Varosok mérete . , . . Eloszlas a varosi
. Vérosok szama Népess€gszam , , s

(lakossagszam [db] [millio 5] népesség aranyaban

alapjan) [%]

1975 12000 | 2015 | 1975 | 2000 | 2015 | 1975 | 2000 | 2015

4 18 22 53 240 359 |35 8,4 9,4

Tobb mint 10

millio
> & 10 millid |\ 0 oy a9 117 L1904 (273 |77 les |71
kozott
o) : 17: 7
s | 1oes S millio o0 Taas 1480 |317 636 | 910 | 209 | 224 |23.8
> | kozott

500 ezer és 1
millio kozott
Kevesebb, mint
500 ezer

Tobb mint 10
millio

5 és 10 millid
kozott

1 és 5 millio
kozott

252 | 419 | 510 170 |278 |347 |11,2 |98 9,1

- - - 859 | 1497 | 1930 | 56,6 | 52,6 | 50,5

2 13 16 22 154 1268 |13 7,8 93

17 29 68 152 1206 |83 7,7 7,2

Fejlodo orszagok
\O

99 242 | 371 | 180 |[444 |710 |22,1 |22,5 |24,7
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500 ezer ¢és 1
millio kozott
Kevesebb, mint

153 | 308 |391 |97 199 1260 |11,9 |10,1 [9,0

- - - 460 | 1021 | 1430 | 56,5 | 51,8 |49,8

500 ezer
Tobb mint 10, 5 6 42 8 |91 |61 |98 |96
millid
~ |5 & 10 millio
o]
S | ot 8 7 10 |50 |42 |67 |71 |48 |71
2 [ 1 é 5 millio
= 75 1103 | 109 [137 |192 |200 |19,5 [21,9 |21,2
= kozott
] ,
— | 500 ezer ¢és 1
o I 99 | 111 |119 [73 |79 |87 |10,5 |90 |92

Kevesebb, mint
500 ezer
Forras: HUSTON et al., 2015 nyoman, sajat szerkesztés

- - - 398 476 | 500 |56,9 |54,5 |529

Erdemes kiilon vizsgalni a 2015. évi adatokat. Ebben az évben a vilagon 359 millio £ lakott 10
milliésnal nagyobb varosban, és 910 milli¢ 6 az 1 és 5 millio f6 kozotti varosokban. A szamok
tobb mint kétszeres kiilonbséget mutatnak. Az urbanizacios folyamatokra vonatkozoan fontos
kovetkeztetést lehet levonni. A vilagban 2015-ben jellemzd urbanizacids tendencia a
nagyvarosokbdl valo kikoltozés a kisebb népességii varosokba. Masképp fogalmazva, ezek a
szdmok a dezurbanizacios tendenciat timasztjak ala.

A vildg nagyvarosai utdn, a fejlodd orszagok nagyvérosaira sziikitve a kort, az adatok
elemzésébol fontos informacidkat kaphatunk. Mig 1975-ben csupan 2 olyan nagyvaros volt a
fejlodo orszdgokban, melyek népessége meghaladta a 10 milli6 f6t (6sszlakossagszdm 22 millio
fot jelentett), addig 2000-ben mar 13 ilyen nagyvaros volt, 154 milli6 fével. 2015-ben 16
nagyvaros volt a fejlddé orszdgokban, Osszesen 268 millio fével. Vagyis a tendencia
egyértelmii: folyamatosan ndvekedett a tobb mint 10 milliés nagyvarosok szama, ezzel
parhuzamosan a lakossagszam is, vagyis ez egyértelmiien a varosrobbands szakaszat mutatja.
Ha ezt azonban 06sszehasonlitjuk azzal a szakirodalomban is régzitett tendenciaval, hogy a
vilagban egy jelentds dezurbanizécios folyamat megy végbe (ZHANG et al., 2016), akkor elsd
megkozelitésben ellentmondast fedezhetiink fel. A fejlddo orszagok nagyvarosainak tobbsége,
a tarsadalmi folyamatokat tekintve nem ugyanabban az urbanizacids szakaszban tartanak, mint
a fejlett orszagok nagyvarosai. 1975 o6ta folyamatos eltolodas figyelheté meg a fejlodo vilag
varosi strukturdjdban, vagyis a varosi népesség lassl, de biztos eltolodasa az egyre nagyobb
varosok iranydba. A nagyvarosokban torténd népesség-koncentralédas a fejlodé vilagra
jellemzd, mig a fejlett vilag varosi struktiirdjaban mar mas folyamatok figyelhetok meg. A vilag
20 legnagyobb varosabol 15, a fejlodo vilag orszégaiban talalhato (pl. Jakarta, Delhi, Lagos).
A fejlédd orszagokban a nagyvarosi életfeltételek egyeldre alkalmasabbnak bizonyulnak a
lakossag igényeinek kielégitésére, mint a videki életfeltételek, féleg ha a munkalehetdségeket,
a szolgaltatasokat, a lakhatast, a kozlekedést vagy az egészségiigyi ellatorendszert nézziik.

Kiilon szempont a kornyezeti fenntarthatosdg, a levegd- és vizmindség, az ivoviz-ellatas
kérdése. A fejlddd orszagok nagyvarosainak egyes részeiben nem elégségesek a
kozegészségiigyi feltételek, pl. az ivoviz-ellatds problémas (nem minden lakos jut hozza
naponta friss és tiszta ivovizhez), illetve aggaszt6 a kornyezet altalanos szennyezettségi allapota
1s. Ugyanakkor elmondhatd, hogy a kornyezeti allapottol eltekintve, a nagyvarosokban minden
rendelkezésre all a lakossag szamara, nem Ggy, mint a vidéki kistelepiilések dontd tobbségében.

A fejlédo és a fejlett vilag kozti urbanizécios kiilonbségeknek elsdsorban az idObeni eltérés az
oka. A fejlett vilagban az urbanizacid véarosrobbanasi szakasza jellemzden a 19. szdzadban
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kezdoédott, €s a 20. szédzad els6 harmadaban érte el tetOpontjat (elég, ha csak az amerikai
nagyvarosokra, New Yorkra, San Franciscora, vagy épp Chicagora gondolunk, melyek a 20.
szazad elején torténd millids — tobbek kozott munkaerd — kivandorlasnak koszonhetéen
ugrasszeriien novekedtek). A fejlodd orszagokban a varosrobbanas szakasza a 20. szdzad
masodik felére tehetd, mely tendencia a mai napig tart. Ezt adatok is alatamasztjak. A
globalizacid, valamint az infokommunikacids forradalom eltéré lehetdséget jelentenek a
fejlodo vilag nagyvarosai szamara, €s ez tikkr6zodik a varosok térbeli mintazataban, a népesség
koncentralodasaban.

Okos varosok (smart cities), mint a fenntarthato6 varosi kornyezet zalogai

Az okos varosok (smart cities) kérdése a legtjabb tarsadalom- és kérnyezettudomanyi kutatasi
teriiletek egyike. Az okos varos fogalma annyit jelent, hogy a varosok jovébeni fejlesztésének
iranyvonalait 0sszekapcsoljak olyan kiemelt részteriiletekkel, mint az 6koldgiai fenntarthatosag
kérdése és a varosi vizgazdalkodas optimalizalasa, technologiai (IT) korszerisités, illetve a
varosfejlesztések tarsadalmi aspektusai (BATTY et al., 2012).

A varosfejlesztési koncepcidk urbanizacids értelemben véve kiemelten fontos kérdések. A
modern nagyvarosok 21. szazadi valtozésait sziikségszeriien kovetnie kell az ehhez igazodo
fejlesztési elképzeléseknek. Ma mar a technologiai fejlesztéseket, az ipari modernizacidkat, a
kornyezettudatossagot, a megujuld és alternativ energiaforrdsok hasznalatdit nem lehet
figyelmen kiviil hagyni, mint ahogy azt sem, hogy ezeknek jelentds geografiai, szociologiai
vonatkozasai vannak. A jovo az okos varosoké, vagyis azon modern és élhetd nagyvarosoké,
ahol a folyamatos technologiai fejlesztéseket (pl. szennyviztisztitdsi, ivoviz-tisztitasi
technoldgiai fejlesztéseket), a kornyezeti (6koldgiai) fenntarthatésagot 6sszhangba hozzak a
tarsadalmi igényekkel, a munkahelyteremtéssel, a szocidlis ellatorendszer fejlesztésével, a
kozlekedés modernizaciojaval, a mindenkori jog- és normarendszerrel (BATTY et al., 2012).

ANGELIDOU (2015) tanulmanyéaban érinti azokat a legfontosabb torténeti tényezdket is,
melyek a mai (illetve bizonyos értelemben a jovébeni) okos varosok kialakulasdhoz vezettek.
Az ipari forradalommal robbanésszerlien meginduld, és azota is tartd technologiai fejlédés
velejaroja, hogy a varosfejlesztési koncepciok mindig az adott kor csucstechnologiainak a
hétkoznapi életbe torténd atemelésével kivanjak kiépiteni a jovO varosat. A masodik
vilaghaborat kovetden, a rendelkezésre allo akkori csucstechnologiak alkalmazasa mellett, a
nagyvarosok élhetdsége is hangstlyos kérdéssé valt. Egyre inkabb eldtérbe kertilt az egyén, a
kozosségek €s a varosi lakossag boldogulasa, a minél jobb ¢€letkoriilmények biztositdsa. Az
1960-as években megjelent az ,,elektronikus urbanizacio” iranyvonala (BATTY et al., 2012),
vagyis az informécios rendszerek fejlodeésebodl eredd telekommunikaciés modell. Ebben helyet
kapott a varosi munkahely és a tavmunka, valamint a szolgaltatdsok ¢és az oktatés
modernizalasanak kérdése.

Az okos varosok kialakitdsanak fontos eleme a tarsadalomban végbemend valtozasok nyomon
kovetése (ANGELIDOU, 2015). A 21. szazadban zajlo technoldgiai és informacids forradalom
minden szegmense szoros kapcsolatban van, visszahat a tarsadalomra. Napjainkban teret nyer
a tudas- és innovacidalapli gazdasdg. A tudasalapu gazdasag elére torésével, valamint az
informécios tarsadalom kialakuldsaval parhuzamosan, eld kell segiteni az informatikai
folyamatot szoftverek iranyitanak, atvéve az ember szerepét, ugyanakkor a szoftverek
kezelésé¢hez és fejlesztéséhez elengedhetetlen a humdn erdforrds. Vagyis a jovo okos
varosaiban egyrészt a technoldgiai €s informatikai innovaciot kell 6sztonozni, de ezzel
parhuzamosan az oktatast, a szakképzést, és a felséfoku képzést is fejleszteni kell (itt van tobbek
kozott az a pont, ahol lathatova valik a technoldgia-innovacié visszahatdsa a tarsadalomra)
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(HUSTON et al., 2015). Az okos varosok fejlesztésének masik kiemelten fontos aspektusa a
kornyezetvédelem, a kornyezeti fenntarthatosag kérdése (KAPOSZTA, 2016). Ebben a
megkozelitésben o6tvozodik a tarsadalmi és a ,,z0ld” nézOpont, mivel az okos és zold
fejlesztéseket, zold technologidkat a tarsadalmi sziikségesség és hasznossag szempontjabol kell
megkozeliteni. Masik fontos kérdés, hogy mindez miszakilag miként kivitelezhetod
(NAVARRO et al.,, 2015). Megjelenik a fenntarthaté fejlodés és a miiszaki fejlesztés
Osszefiiggésének kérdése, és ezzel kapcsolatban az emberi ¢€letmindség fejlesztésének
lehetdsége (ugy, mint ,,smart environment”, ,,smart energy”’) (MATTONI et al., 2015).

Fentieket Osszefoglalva, az okos varosok alrendszereit a mérnoki szemponttol, a
kornyezetvédelmi fenntarthatosagon keresztiil egészen a tarsadalmi vonatkozasokat is feldleld
pontokba lehet foglalni (NEIROTTI et al., 2014), melyeket a 2. tdblazat tartalmaz.

2. Tablazat: Az okos varosok alrendszerei, valamint a fo fejlesztési célok osszefoglalasa

SMART CITY | FO FEJLESZTESI CELOK
ALRENDSZEREK
Miiszaki, kérnyezetvédelmi alrendszer

ey Automatizalt energiahalozatok kialakitasa,
Energiahalozatok, . . K & loaltatok kozs
energiagazdalkods 1nf0rrpa010csere a fogyasztok és a szolga tatok kozott az

energiafogyasztds koltségcsokkentésének céljabol

Természeti er6forrasok, | Megujuldé er6forrasok kihasznaldsa, integraldsa az
vizgazdalkodas energiaellatasba

Technologiafejlesztés és innovacio a telepiilési szilard és
folyékony hulladékok gytlijtésében, kezelésében. A
hulladékok ujrahasznositasanak fejlesztése
Technologiafejlesztés, kutatds-fejlesztés. Karosanyag-
kibocsatas mérséklése, talaj-, viz- és levegdszennyezések
megeldzése, szennyezés karelharitas. Kockazatelemzés,
kockazatbecslés, kockazatértékelés

A kozosségi kozlekedés és az aruszallitas optimalizalasa,
az energiahatékonysagi szempontok figyelembe vétele.
Fenntarthat6 kozlekedés, kornyezetbarat modszerek
Human  kockazatbecslési modszerek  fejlesztése.
Human egészségvédelem Munkahelyi egészségvédelem. Tavmedicina.
Korhazfejlesztés, innovacio, modernizacid

Hulladékgazdalkodas,
hulladékkezelés

Okologiai allapot megdrzése

Kozlekedés, mobilitas,
logisztika

Tarsadalmi alrendszer

Az infokommunikacids technikdk elterjedésével (és
Oktatas hozzaférhetoségének biztositasdval) az oktatastechnika
modernizélésa.

Kulturdlis programok biztositdsa, a kulturdlis értekek
megismerésére iranyul6 torekvések tdmogatasa
Eletmin8ség-javitas, integracio, kozosségi szervezédések
tdmogatdsa, a tdrsadalmi valtozdsokra érzékeny ado- és
jarulékrendszer kidolgozasa, fizetések vasarloértékének
novelése,

Forras: NEIROTTI et al., 2014 nyoman, sajat szerkesztés

Kultara, kozmuivelodés

Tarsadalmi jolét

Kulcskérdés a nagyvarosok energiagazdalkodéasa €s a megfeleld energiaellatas biztositasa. Az
okos varosok energiagazdalkodasanak egyik alapja a fenntarthat6 energiafelhasznalés (mind az
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tizemi, mind a lakossagi fogyasztok részérdl). Az energiafelhasznélas valtozésa pontosan
kovethetd (monitoringozhat6) folyamat, €s ennek a montoring-rendszernek a fejlesztésével akar
az energiaarak is valtoztathatok az egyes idészakokban (MUNKACSY et al., 2015). A
természeti eréforrasok kezelése, valamint a vizgazdalkodds a modern nagyvarosokban, okos
varosokban azért fontos kérdés, mert a megfeleld mindségii ivoviz, a természeti €s az épitett
kornyezet egyensulya, nagyban meghatdrozza a tarsadalom joléti érzetét. Ez az
egészségmegorzes, €s az egészségiigy szempontjabol is pozitiv hatdsa. Ugyanakkor, az okos
varosok fejlesztési koncepcidja a természeti erdforras-gazdalkodas, valamint a vizgazdalkodas
kérdését nem elsdsorban a tarsadalom, hanem inkabb a varosiizemeltetés oldalarol kozeliti meg
(NEIROTTTI et al., 2014). A telepiilési jellemzOk kdrnyezeti rendszerét foglalja 6ssze a 3. abra,
mely kicsit mas megkozelitésbol ad valaszt a telepiilésfejlesztés és a kdrnyezeti fenntarthatosag
kapcsolatéra.

KORNYEZET ES FEJLODES

TELEPULESI JELLEMZOK KORNYEZETI RENDSZERE

(]
: LAKOSSAG ¢ HELYI
' l { ADOTTSAGOK
¥ S S .
I i v i
i i .: TERMESZETI |
- !
i ; i KORNYEZET |
GAZDASAGI ! TARSADALMI| le---4 :
........ 1
KORNYEZET _: KORNYEZET | L peaaas :E"“JI P
: ! ¥ { >
(tenmelési Viszonyok) remsemsscsne "bi tarsadalmi viszonyok I EPITETT {MI._.IVI]
t=-—M
: KORNYEZET
i [
i | (teleplilésszerkazet)

l T S - "
% v

’ SZERVEZETI (IGAZGATASI) RENDSZER

(politikai rendszer, kbzigazgatas. intézmenyl rendszer, civilszfera)

3. Abra: A telepiilések és a kornyezeti fenntarthatésag kapcsolata
Forras: BAJI et al., 2017

A kornyezeti fenntarthatosag vizgazdalkodasi oldaldnak két fontos teriilete az ivoviz-ellatas (-
kezelés), valamint a szennyiztisztitais MUNKACSY et al., 2015). Az okos (IT) technolégiak
segitséget jelentenek a nagyvarosok vizgazdalkodasanak optimalizalasdban, tobbek kozott a
naponta keletkez0 kommunalis és ipari szennyvizek mennyiségének eldrejelzésében, a
szennyviztisztito telepek tervezésében, a kialakulo vizszennyezések terjedési modellezésében,
az arvizkezelésben (4rvizi dinamika nyomon kovetése, legkisebb és legnagyobb éarvizszint
eldrejelzésében), valamint az ivoviz-halozatok, csOvezetékek allapotfelmérésében (BAJI et al.,
2017). Fontos dnkormanyzati feladat lehet tovabba, hogy a lakossagi vizfogyasztasi adatokat
ne csak begylijtse, hanem az esetleges radikalisabb véltozdsokat nyomon kovethesse, a
valtozasok okait feltarhassa, akar egyedi vizfogyasztasi helyekre vonatkoztatva is, illetve
meghatarozza a vizfogyasztasi egyenldtlenségek tarsadalmi €s térbeli okait (NAVARRO et al.,
2015).

Az ,¢rzékelés €s cselekvés” (sense and act) rendszer kidolgozasaval, melyben az IT fejlesztések
kiemelt jelentdséggel birnak, kimutathato a kdrnyezetszennyezések- és terhelések pontos helye,
igy a kornyezeti kdrmentesitésekre forditott 6sszegek csokkenthetdk (TIWARI et al., 2011).
Ennek egyik alapfeltétele a kdrnyezeti monitoring hélozatok szélesitése és fejlesztése, amivel
lehetdség van a szennyezések azonnali észlelésére.
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A fenntarthatd kornyezetgazdalkodadssal kapcsolatos masik fontos részteriilet a varosi
hulladékgazdalkodas és hulladékkezelés (BAJI et al., 2017). A nagyvarosi életforma, a lakossag
részérdl is egyre novekvo mennyiségii €s folyamatosan valtozo osszetételli hulladéktermeléssel
jar. A cégek és szolgaltatok részérdl is valtozd mennyiségli és mindségli hulladék keriil a
gyljtopontokra. A varosi hulladékgazdalkodas kiemelt pontja a keletkezett hulladékok
Osszegyljtésének ¢és kezelésének, ujrahasznositdsanak innovativ megszervezése. A varosi
lakossag hulladékgazdalkodassal kapcsolatos attitlidjei jol lemérhetok a hulladékkezeld
vallalatoknal megrendelt szolgaltatasokbol. Az adatok feldolgozasaval pontos képet kaphatunk
a lakossag hulladéktermelési- és Gijrahasznositasi szokasairol.

A modern nagyvarosokban elterjedt mddszer a szelektiv hulladékgyiijtés, mely alapjan a
hulladékkezelés is folyamatosan fejleszthetd, hiszen a hulladéktipusok alapjan elkiilonitett
gyljtéssel elvalaszthatdo egymastol a hasznositasra alkalmas €s a kezelésre szant hulladék tipus
(TIWARI et al., 2011).

Osszefoglalas

Foldiink, az 6koszisztéma védelme mindannyiunk k6zos feladata és feleldssége. A kdrnyezeti
fenntarthatosag kérdése egyre fontosabb teriilet az urbanizacidés folyamatok elemzése
szempontjabol is. Az energiaforrdsokkal vald hatékony és fenntarthatdo gazdalkodas, a jo
gyakorlatok kidolgozasa eltérd igényeket rejtenck a fejlodd és a fejlett vilag orszagaiban,
nagyvarosaiban. Mdas ¢és mas foldrajzi, meteorologiai, kérnyezeti adottsagok jellemzdk, igy
helyileg, egyedileg kell a kornyezeti fenntarthatésagot és az urbanizacidt dsszehangolni. A
modern, XXI. szdzadi nagyvarosok népessége exponencialisan novekszik, igy a népslirliség is
kozeliti azt a kritikus szintet, mely felett mar kdzegészségiigyi €s kornyezeti problémakrol
beszélhetiink.

A varosok jelene ¢és jovoje szempontjabol egyaltalin nem hagyhatd figyelmen kivill a
természeti kornyezet atalakuldsa. Tudjuk, hogy az ember az a faj a F61don, amelyik képes sajat
kornyezetét akar teljesen elpusztitani. Ennek jeleivel sok helyen taldlkozhatunk. A varosok
mindennapjainak eredményeként felborul az Okologiai egyensily a Foldon, allat- és
novényfajok keriilnek a kihalas szélére, vagy tlinnek el 6rokre, mindennaposak a talaj-, levego-
¢és vizszennyezések (COBBINAH et al., 2015). Emberek millidi nem jutnak minden nap
egeszséges, megfeleld mindségli ivovizhez, illetve hianyos vagy egyaltalin nem megoldott
ezeken a teriileteken a vizellatds, a csatorndzas, a szennyviz Osszegyiijtés. Eppen ezért, a
Nemzetkozi Vizgazdalkodéasi Szovetség (International Water Association — IWA) 2017-ben
meghirdette cselekvési tervét, miszerint a kovetkezd 7 évben legalabb 7 millié6 embernek kell
megoldani a vizellatasi, csatorndzasi problémait vilagszerte (HTTP1). Megallapithatjuk, hogy
a 7 millié ember vilagviszonylatban nem sok, ugyanakkor, ha azt vessziik, hogy ezen emberek
tobbsége a harmadik vildg nagyvarosaiban €l, akkor mar lathatjuk, hogy a cselekvési terv a
vilag legelmaradottabb teriileteire fokuszal (WILLIAMS et al., 2015).

A természeti eréforrasokkal vald gazdalkoddsnak mindenkor Osszehangban kell lennie a
kornyezet fenntartoképességével, a termelésnek és a fogyasztasnak kornyezetiink okologiai
egyensulyaval kell alkotnia egy mindségileg is megajult fenntarthatdé varosi modellt
(RECHNITZER et al., 2014; FODOR et al., 2016).
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Abstract

The most important question of our study is to find out what pension policy procedures are
necessary to respond effectively to the challenges of an aging population as well as changes in
the composition of employees. We examine the characteristics and communication practices of
pension reforms in international literature (secondary research).The main issue of our paper is
how pension policy can effectively respond to changes of demographical transition. It is very
important to examine whether changes to pension policy are adapted to groups in society and
if so, which kind of communication should be used. We measured university students regarding
of age and gender specialties in financial attitudes and preparing for retirement. We tried to
prepare persuasion strategies that reinforce the retirement saving motivation. Our research is
therefore a search for a major project.

Osszefoglalas

Tanulmanyunk legfontosabb kérdése, hogy milyen nyugdijpolitikai eljarasokkal lehet
hatékonyan reagélni egy eloregedd tarsadalom kihivasaira, a munkavallalok Osszetételének
valtozasaira. Munkank megalapozasaként nemzetkdzi nyugdijreformok jellegzetességeit és
gyakorlatait gytijtottiik 6ssze irodalmi elemzés és 6sszehasonlitd munka segitségével. Kiemelt
hangsulyt kapott annak vizsgalata, hogy a lehetséges nyugdijpolitikai szabalyozasoknak milyen
tarsadalmi bedgyazhatosaga van, illetve az esetleges valtozdsokat hogyan érdemes
kommunikélni. Egyetemi hallgatok mint4jan vizsgaltuk, hogy a pénziigyi attitlidrendszer és a
nyugdijas idészakra valo felkésziilés milyen jellemzd életkorbeli ¢és nemek kozotti
kiilonbsgégeket mutat. Ezzel probaltuk azokat a megygydzési stratégiakat elokésziteni, melyek
a nyugdij eldtakarékossagi hajlanddsagot erdsitik. Kutatdsunk tehat egy nagyobb projekt
elékutatasanak mindsiil.

Keywords: management, pension policy, innovation
JEL classification: E02, H55, H75
LCC: JN 1601-2192; H1-99

Introduction

The basic question of the economic, social, political (and other) stability of a country is how it
works and how the generally introduced and accepted pension system (if any) is regulated. The
fact what the breakdown of state-owned, employment-based (corporate) and individual savings
looks like is primarily a macroeconomic, business mathematical issue. However, it is also
evident that the traditions of regulations and the impacts of the previous successful/unsuccessful
reforms will certainly effect on social acceptance and the reaction of different social groups.
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Before shaping pension systems and pension reforms it is essential that some insights should
be gained about the possible acceptance of the system. The attitudes and competencies of the
different social strata and groups related to pension must be revealed.

As the general feature is the changing demographic structure of societies, i.e. typically ageing,
that is why the issue of altering the pension system is undoubtedly important and timely. First,
we examine how the possible pension policy regulations are socially accepted and what
communication tools we can use for these changes. Our research serves as a pilot to a greater
scale future project.

The methodology of the research follows the traditional structure. Secondary research is carried
out as the first step. The international and national literature on the topic is reviewed,
synthesised, compared and evaluated. As the second step, preliminary qualitative research is
carried out on a selected target group, who are, in this case, the students of the Faculty of
Economics and Social Sciences at Szent Istvan University. The method was personal interview.
When choosing the target group not only accessibility was important but also other facts, i.e.
we were very curious who the persons that are going to be pensioners in the far future are like,
how knowledgeable they are in the topic, what expectations they have, to what extent they are
aware of their behaviour and what forms of communication they accept, were considered. As
the third step quantitative research (questionnaire) was planned. The target audience here was
also the students of SZIU Faculty of Economics and Social Sciences but on a greater sample
and also the results were statistically evaluated.

The previously mentioned greater-scope project for the future means the extension of the
current one regarding both demographic characteristics and sample size. We hope that we can
ensure the necessary sources by making use of the experience gained.

Literature review — pension systems, communication and financial consciousness

Literature review right at the beginning resulted in two surprising facts.

— The literature on the topic is extremely rich regarding both international and Hungarian
sources. The World Bank, OECD, IMF, the European Union, the statistical offices and
other organisations of the countries and, of course, universities and research institutes
among others, deal with the operation and reforms of pension systems. On a national
level the Central Statistical Office (KSH), the National Bank of Hungary (MNB),
business and other research institutes, universities and products of the business press
could be mentioned but here the list could also be longer. (Of course, we think of
scientific and reliable sources and not the short and sometimes ’sensational’ articles of
everyday papers.)

— The literature on the topic has an almost exclusively economic, business mathematical
and statistical nature with some exceptions like the paper of Atkinson et al. (2012)
which is an OECD publication summarising principles and case studies about the
communication of the pension system reforms.

This paper presents the pension system of Germany, Poland, Sweden and Japan in addition to
Hungary. Beyond the limitations in length, our choice is also justified by the facts that the
German, Polish and Swedish example is also from the EU; we have a lot in common with
Poland; Sweden is often set as an example; the economy of Germany is decisive within the EU
and also the Japanese example was carried out under basically different historical, cultural and
economic conditions. Table 1. shows a short comparison of the pension systems according some
indicators.
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Table 1. The key indicators of the pension systems

Indicator Germany Poland Sweden Japan Hungary
pension expenditures | 10.6 % 10.8 % 7.4 % 10.2 % 10.0 %

as of % of GDP (max.) (min.)

life expectancy at 80.7 years 76.3 years | 81.7 years | 83.5 years | 74.5 years
birth (max.) (min.)
percentage of the 21.4% 15.3 % 20.0 % 26.4 % 17.6 %
above 65 (min.) (max.)

Source: OECD (2015)

As we can see the Sweden system is the most economical, and the biggest reform challenge is
in Japan as there is the highest percentage of the above 65. Life expectancy at birth is lowest in
Hungary, which means that we have tasks to improve the health care system. In the following
parts, we show the different system in details.

Pension system in Germany

In Germany the compulsory state pension system has one pillar and is pay-as-you-go based on
salaries. If it is not sufficient for supporting the old, further allowances based on entitlement are
distributed from the social support system.

Table 2. The key indicators of the pension system in Germany

Indicator Value
average salary 45 952 EUR
pension expenditures as of % of GDP 10.6 %

life expectancy at birth 80.7 years
life expectancy above 65 19.4 years
percentage of the above-65 21.4 %

Source: OECD (2015)

Conditions of entitlement to pensions at present include 65 years and 2 months. Pension can be
received after paying in at least two years’ contributions. In the forthcoming two decades the
age limit is expected to continuously be growing to above 67.

The salary-based pension system is based on points. The extent of the contribution depends on
how much the person earns (and points are calculated on the basis of this). When reaching the
retirement age points are calculated and added for every year going back to the past. Then the
accumulated points are multiplied in line with the current pension point value (in 2014 it was
337.68 EUR). The pension point value is applied for those retiring now and also for those who
have already retired. The pension point value is set to the current GDP. Moreover,
the ’contribution factor’ also takes into account the changes in the amount of contributions to
state pension scheme and the composition of voluntary pension. The increase in the amount of
contribution will reduce adjustment to the pension point value. The ’sustainability factor’
measures the changes in the single contributions as of single pensioners, which is also in
connection with the possible changes in the point values.

These two factors of the indexing formula can modify the amount of adjustment, which is
expected to result in 14% lower increase in pension point value as of GDP in the long term.
Furthermore, increasing the ratio of contributions will be limited to 22% from the current
18.9%. This way of calculation slightly differs for the newly settled but the difference will
disappear in the long term as salaries will harmonise.
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Allowances on social basis can be applied for if the old-age pension sources are not enough.
These are to satisfy the ’primarily needs’. The amount of them is set by calculating the
difference between individual needs and the income of the household. This ’average need’ was
8724 EUR per person in 2012 for those who were entitled to this service.

There is voluntary private pension, as well which can be collected with the help of banks,
insurance companies or investment funds. (It is termed as Riester pension). Riester pension is
free from taxes and supported by the state. (The model is based on 4% contribution).

Pension scheme in Poland

In Poland the pension system is based on two pillars (NDC and DC system). Since 2014 the
system has been voluntary, i.e. the employees can have a say in how their distributions (savings)
are shared between the DC and NDC system.

Table 3. The key indicators of the pension system in Poland

Indicator Value
average salary 42360 PLN
pension expenditures as of % of GDP 10.8 %

life expectancy at birth 76.3 years

life expectancy above 65 17.4 years
percentage of the above-65 15.3 %

Source: OECD (2015)

Conditions of entitlement to pensions in 2014 include 65 years and 3 months for men and 60
years 3 months for women. (For both men and women it is expected to rise to 67; for women
by 2040 for men by 2020). Minimum pension can be received after paying in at least twenty
one years’ contributions (which is also expected to grow in the future).

In the pension system there are two fictitious accounts to set the amount of pensions: 16.6% of
the salary is transferred to the individual fictitious account of the person in the form of a
contribution. The fictitious interest rate is the equivalent of the growth rate of the salary but it
should not be lower than the rate of inflation. (It has been in effect since 2000).

2.9% of the salary is transferred to another sub-account as a contribution in the Social Security
Fund /ZUS/). Indexing the contributions on the sub-accounts differs on the basis of the
contributions on existing accounts. Moreover, it also takes heritage into account. The fictitious
growth rate has been following the growth of nominal GDP in the past five years.

Employers can share 2.92% of their gross salary optimally in the DC system (OFE) (defined by
contributions). From February 2014 51.5% of the net assets of private pension funds have been
transferred to the Institute of Social Security (ZUS). Moreover, those who opted to stay in
private pension funds will gradually be transferred to the state system 10 years before their
retirement. In addition to the changes in the operation of private pension funds the ways of
calculating assets were established by these funds. The Social Insurance Institute is responsible
for calculating and paying DC pensions as well as its combination with NDC.

When the person retires the accumulated fictitious capital is divided by ,,g” value, which gives
pension interest. This ,,g” value is the mean life expectancy in the year of retirement. This
process is similar to annulation. The life expectancy chart of the Central Statistical Office is
used for calculating ,,g”.

The highest value of contributions and earnings is 2.5 times higher than the base average of the
previous year. In 2014 the peak was 112 380 PLN. Pension interests are regularly indexed and
adjusted to inflation. Indexing covers the pension interests that were collected before indexing.
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Indexing comprises all sorts of interests. In certain years calculations may differ (such as in
2012). In 2013 the indexing rate of pensions was 104%; in 2014 it was 101.6%.

In the pay-as-you-go system there is minimum pension. The minimal value of old-age pension
was 844.45 PLN in March 2014. In the new pension system the state budget must cover
minimum pension and it is paid if the total compulsory old-age pension is lower than the
minimum.

Pension system in Sweden

The Swedish pension system consists of a pay-as-you-go (PAYG) system, a defined benefit
(DB) system and a defined contribution plan (DC). The operation of the pension system
considers both contribution and allowances. The new Swedish pension system was accepted by
the Parliament in 1994 and has been in effect since 1999. The new system is compulsory for
those born after 1954 (to those born before 1937 the old system applies) while for those between
the two are in transition between (Hutvager, 2013).

Conditions of entitlement to pensions include 61 years in the DC system. Guaranteed pensions
are eligible at 65 and at least three years of living in Sweden is necessary. The maximum
guaranteed pensions are available only after having been living there and if staying there for
shorter, pensions are gradually reduced.

Table 4. The key indicators of the pension system in Sweden

Indicator Value
average salary 407 974 SEK
pension expenditures as of % of GDP 7.4 %

life expectancy at birth 81.7 years
life expectancy above 65 19.9 years
percentage of the above-65 20.0 %

Source: OECD (2015)

As a pension contribution all employees pay 7% while the employers 10.21% of their salary,
respectively, which amounts to 17.21% of gross salary which means 18.5% as of the salary
reduced by individual pension contribution 16% of which is transferred to individual accounts
and divided evenly between four state pension funds (if pensions are paid from these funds) ,
2.5% will go to any of the investment funds eligible by the individual where it is invested till
retirement and the real interest is accounted. Most of the contributions paid actually finance a
defined pension system and the latter one a capital (so-called premium pension). The Swedish
pension system is basically self-supporting. So as not to raise the current 16% contribution a
balancing mechanism also works to offset certain demographic and economic effects to
maintain long-term balance when future expenses are reduced to the same extent as the revenues
decrease and in a favourable situation when revenues are on the rise, the opposite holds true.

The Swedish model also contains a minimum pension rule for those who do not have or just
have low pensions. They can receive a maximised amount not from the state budget, but from
the taxes.

The pension system in Japan

In Japan the pension system is similar to the Hungarian one (employer based pension system —
kosei nenkin). Due to the rapid demographic changes in the forthcoming decades government
expenditures are expected to rise significantly. If the Consumption Tax covered the increased
expenditure, without reforms tax would have to be raised to as high as 48% by 2080 (it was 5%
in 2010). According to macroeconomic models increasing the income tax is not viable, either,
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as it would distort the economy and lead to the decrease in the labour supply in the end. Budget
deficit can become unmanageable rapidly if covered by loans (Kitao, 2015a, Kitao, 2015b).

Table 5. The key indicators of the pension system in Japan

indicator value
average salary 4.88 mJPY
pension expenditures as of % of GDP 10.2 %

life expectancy at birth 83.5 years
life expectancy above 65 21.9 years
percentage of the above-65 26.4 %

Source: OECD (2015)

In the case of Japan the results of the extremely important and unavoidable economic analyses
are also presented. The model results show that in Japan such a budgetary policy is inevitable
that reduces expenditure. A possible solution could be the introduction of the individual
retirement system (IRA) when the employees could pay part of their salary on a pension
account. This capital would be invested in production, which would enhance economic activity
in the long term.

5 Benchmark (no IRA)| |
- = |RA case 1
o - - - |RA: case 2
D 1 1 1 1 1 I I L
2020 2040 2060 2080 2100 2120 2140 2160 2180 2200
Year

Consumption tax rate 2010-2200: models with and without IRA

Figure 1 The amount of Consumption Tax with and without IRA (Temporary Case 1
and 2)
Source: Kitao (2015a)

The standard of model calculation is the future of keeping the present pension system (without
IRA, benchmark). Starting from 2010 equilibrium is modelled during the period of transition.
According to the figures Consumption Tax will steeply rise and reaches a peak of 49% in the
2060’s. Afterwards, it will decrease, though but for more than 40 years it will remain above
40% (!) till the beginning of 2130’s.

The introduction of the individual retirement system would result in the employees’ saving and
accumulating part of their income on a separate account to cover their expenses after retirement.
The assets accumulated on their IRA accounts are invested, and this adds to production in the
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form of capital input. The model forecasts a 40-year gradual transition and the pension system
consists of two parts, i.e. the basic pension by the government and the payments from their own
pension accounts. It is also predicted that gradually growing, 9% of the income will finally be
accumulated in IRA. During these 40 years, however, personal income tax will be lowered by
9 percentage points. The budgetary equilibrium is projected to be reached by changing the
consumption tax. There are several possible ways to transition of which two are analysed in
details. The first case of transition is when the accumulation of pension contributions will be
stopped immediately with the introduction of IRA; and in the second case of transition the
pension contribution accumulation into the state pension fund is gradually phased out after the
introduction of IRA. Figure 1 presents the results of the examination.

Calculations show that the consumption tax rates are higher the beginning of the transitory
period in both IRA cases but finally taxes level off at a much lower rate than in the benchmark
case without IRA. The introduction of the individual retirement system will have two profound
changes. First, individuals feel more motivation to save for their retirement. Savings are
channelled into production resulting in higher economic performance, higher wages and higher
consumption. Second, the burdens of the state budget will be reduced, which can go along with
the significant reduction of the consumption tax by the end of the transition.

The pension system in Hungary

At present most part of the government budget is taken up by pension expenses in the OECD
countries. In Hungary it accounted for 10% of the GDP in 2015 and it is expected to grow in
the forthcoming years. In an international comparison, it is strikingly high as the OECD average
is 7.9%. (OECD, 2015). The deviation is primarily due to the fact that our pension system is
laid on one pillar exclusively, i.e. it is a system supervised by the state and financed by a defined
pension system from one source for all the citizens. In contrast where pension reforms took
place, the system was transformed into a three- or more-pillar pension system, i.e. not only state
funds exist (the first pillar) but also employment-based pension (second pillar) and voluntary,
private pension (third pillar), as well. (This was first termed by the 1994 publication of the
World Bank and most OECD countries are actually using this division) Gal and Simonovits
(2012) evaluates the annual interests of the Hungarian pension system. It is obvious that the
increasing pensions mean heavier burden for the government so reforms are also inevitable in
Hungary.

Table 6. The key indicators of the pension system in Hungary

indicator value
average salary 3.01 m HUF
pension expenditures as of % of GDP 10.0 %

life expectancy at birth 74.5 years
life expectancy above 65 16.4 years
percentage of the above-65 17.6 %

Source: OECD (2015)

Hablicsekné (2014) presents the demographic analysis of the Hungarian pension system (based
on life expectancy) and proves the necessity of reforms. The phenomenon of an ageing society
is also a problem in Hungary and lack of pension funds can also be felt now. If we contrast the
amount paid from an average salary to the Social Security Fund the missing amount per person
per month is more than 40000 HUF.

In Hungary all payments into the private pension funds were suspended in Hungary between 1
November 2010 and 31 December 2011 and all the contributions were directed to the state
pension fund. The members had to decide till 31 January 2011 whether to stay in the private
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pension fund or transfer to pay-as-you-go state pension fund. The private pension fund member
has the opportunity to pay the individual account membership fee (but not contribution) to the
private pension fund. So, the second pillar has already been demolished.

Possible means of communication in the transformation of the pension systems

Governments all over the world are paying more and more attention to properly inform and
educate consumers so that they could make their financial decisions of improving complexity
in a more well-established way. It especially holds true for pensions where pension funds and
individual savings are getting more important as a consequence of the reforms.

Given the complexity of the topic the tools of ’relationship marketing’ are worth employing in
the campaign as it integrates acquiring and maintaining clients. The relationship with the client
is due to last for long and it is not only about the transaction. As a consequence, the customer
service, the advantages of quality, changes and new services are of high importance during the
campaign in contrast with the tricks of advertising. (Little— Marandi, 2005)

The international literature presents several effective models and examples of communication
that can assist pension reform campaigns. By experience, the success of the campaign depends
on the fact if it can set timely, realistic and measurable objective for the contributors to have
the maximum effect by being cost-effective, viable and innovative. Furthermore,
communication should also be targeted and contain clear messages. (Atkinson et al, 2012)

As was expressed in the OECD’s study on "Recommendation on good practices for financial
education relating to private pensions” the main points of pension reforms have to be explained
together with the ongoing necessity of self-care and individual savings as a consequence of
demographical changes. In the meantime, transparency should be maintained to keep up trust
and dedication to the new system.

Typically there are six factors that should be considered and continuously monitored during the
campaign. They include

— What change is directed at — if the campaign explains the entire reform or just one/some
part(s) of it.

— Target audience: the campaign calls for people in general or those concerned are in sub-
groups with specific, segmented communication.

— Who organises the campaign? It is usually performed by a governmental body but often
it is passed down to a communication agency. In some cases the main organiser is the
National Bank.

— Who are the most important stakeholders? Naturally, negotiations must take place with
them on the most important objectives and implementation and possibly also about the
form and content of coverages.

— The planned and real duration of the campaign.

— Who covers the costs? In most cases it is the government but sometimes it is the single
stakeholders who can take some financial advantages from the changes that can finance.

It is essential to transfer the message to the target audience by using proper press and media.
Without giving details about the drawbacks and strong points of the single opportunities the
following channels can be mentioned: their own website; other internet surfaces; printed matter;
media; billboard; surfaces of public transportation; public areas; social media; mobile phone
advertisements.

As mentioned above, it is also important to take into account the properties of the target
audience as we formulate the message. For the sake of our subject, it is therefore particularly
important to see what financial consciousness and financial attitude the respondents have.
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‘MAS’ (Money Attitude Scale) developed by Yamauchi and Templer is the most frequently
used measure in international literature to assess financial attitude. Regarding the fact that one
of its modified versions is also used in our examination, the other characteristics of MAS are
also presented in details. The research of Yamauchi and Templer is based primarily on the
principles of Freud and neo-Freudian theories, which supposed three basic parts in the nature
of financial attitude. They are security, retention and power prestige. The authors made 62 such
statements that reflect these 3 ranges and afterwards the items were assessed with the help of
300 volunteers by using a seven-grade Likert scale. Of the 62 statements finally a list of 29
items was selected by means of factor analysis. As a result, the following four items of the five
categories below were isolated. (The fifth factor was added later by Roberts and Sepulveda.)
Power — Prestige: according to the statements concerned money can be interpreted as a measure
of power and success. The individuals who reach a high number of points in this factor regard
money as an instrument of influencing/affecting others. Retention-Time: items belonging here
are primarily focused on financial planning and taking good care of money. Those with a high
number of points plan their future and continuously control their current financial situation.
Mistrust: who reached a lot of points in this factor are insecure, suspicious and have doubts
about themselves concerning money-related situations and the world of money. Anxiety: who
have high scores of this factor regard money as a source of anxiety/nervousness. Quality: the
statements belonging here focus on buying good quality products/services. The individuals who
scored high here can be characterised by the saying: ‘You get what you pay for’. According
Mihaly et al (2017) the Hungarian young attribute a greater power-prestige role to the
possession of money than their older counterparts but they also feel more insecure in the world
of money. There is a slight difference between the responses of the two genders. According
their results for men money rather means source of power and prestige and it is typical of them,
although the difference is slight, that they make more savings/keep money than women. Women
are more money-conscious ‘bargain hunters’ and they are more anxious about money and also,
even to a slight extent, it is more typical of them to be uncertain and not sure in financial matters.

So the three most frequently referred challenges of communication campaigns are: 1.
indifference for the issue (especially for the young); 2. the perceived or real complexity of the
topic; 3. the low level of financial awareness. (Atkinson et al, 2012)

According the literature review and our experiences our main research hypotheses:
1. Young people are relative uninformed about pension systems;
2. The age influences the opinions (older people are worried more);
3. The gender influences the opinions (women are more worried).

Results of the research

Qualitative achievements

As mentioned in the methodological part, the sample is from the students of Szent Istvan
University, Faculty of Economic and Social Sciences (SZIU FESS). Interviews took place in
G6doll6 and Budapest (at the G6do6116 and Budapest centre of education) typically in May 2016.
Altogether 30 full-time and part-time students were interviewed (16 females and 14 males aged
between 21 and 32) and the interviews lasted for 10-15 minutes.

As the respondents were the students of SZIU FESS (in logistics, business and management,
marketing) we tried to keep the proportions typical of this multitude when selection was made.
Interviews took place in calm environment, typically after or before lectures in a separate room
(classroom or teachers’ room). The possibility of recording their voice was rejected by most
students at the beginning of the research so there also was a minute taker (a PhD student) apart
from the interviewee. After an interview the interviewer and the minute taker discussed their
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notes. The willingness to response was very different per person (centre of education, BA/MSc,
full time/part time) but general acceptance/rejection tendencies could not be detected, though.

The guide of the interview was similar to this.

— Topic objective of the interview, anonymousness, volunteering, confidential data

— What they know about the introduction of pension and the present Hungarian pension
system

— If they heard/read something about the problems of Hungary related to pensions and/or
internationally

— What future changes are expected

— How aware they are in finance, how they manage money

— From what sources they can imagine living in the future as a pensioner

— Saying thank you and good-bye

In general, the content of the interviews was very similar. With few exceptions most students
are not adequately informed; the source of information is usually friend and relatives. The
planned sequence of questions was hard to keep as the respondents changed to another subject:
either the next or the previous one. No statistical difference could be detected on such sample
size and segment (place of education level, time and gender) but it can be seen that
correspondent students are more financially aware (as they are older and work in general).

According Yamauchi and Templer’s three categories (Retention — Time; Mistrust; Anxiety)
were separated. Some typical examples of the categories (what changes they expect, how they
can live on, etc.) are quoting below:

Retention-Time (primarily focused on financial planning and taking good care of money):
“Hopefully, from my savings in pension funds and other investments”; “I wish to cover the
expenses of my old age retirement from my savings”; “Letting private enterprise and invest
part of the income coming from there, and support my family from the other part”; “Private

pension funds and the state will find out something”; “Presumably from my money earned and
set aside abroad (I would like to grow old in Germany or Austria)”.

Typical Mistrust answers (insecure; suspicious; doubts concerning money-related situations):
“I do not have any ideas”; “We will not have pensions or savings, either as we do not have a

99, ¢ 99, ¢

decent salary”; “No more state pension fund existing”; “They say there will be no pensions”;

“No more state pension fund existing”; “I guess when I grow old, I will not get pension”. “Our
generation will no longer have pension as there will not be producers”.

Typical Anxiety answers (money as a source of anxiety/nervousness): “I just can hope it is not
that bad as it is said”; “We will work till death if things go on like this”; “I guess we will not
have much pension”; “The age limit will be pushed higher”; “We will not have pensions or
savings, either as we do not have a decent salary”. “No how, everybody says they are going to
die under a bridge”.

Interviews show that most of the participants deal with the issue, but they do not set aside their
retirement. Many are sarcastically concerned with the subject (disillusioned, pessimistic), but
at the same time they think they are able to create a calm old age.

Results of the quantitative research

Questionnaires were distributed among the students of Szent Istvan University (G6dollo).
Requests and links (internet-based survey) were sent about how to fill in the questionnaire
through the Neptun system to reach nearly 600 active students. In the introductory part of the
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questionnaire we informed the participants that it is part of a scientific project, anonymous and
the responses are only used after summarisation. There were two calls to invite the students to
fill in the questionnaire and they were finally closed on 30 June 2016.

The most important questions/issues of the questionnaire are the following (5-7 minutes’ time
is required to complete the full questionnaire).

— Are you worried about the amount of your would-be pension? (1-5 scale)

— What is the current pension age limit for men and women?

— How long do you think a man/woman lives in Hungary?

— What percentage of GDP is spent on pensions in Hungary?

— Do you have savings? If so, for what purpose?

— In addition to deductions at work, do you have any other savings/assets? If so, what
type? Do you have (and if so, to what extent) does a loan bother you?

— What radio stations do you listen to and what TV channels do you typically watch? At
what time of the day?

— What newspapers and internet portals do you usually read?

— Please, express your level of agreement with the statements above on a 7-grade scale.
(There are 28 statements on financial awareness)

— Demographic questions (gender, age, qualification, residence, marital status, source of
income).

Of the questionnaires returned 267 could reliably be assessed. The demographical breakdown
of the sample is the following. Gender 168 female, 99 male; Highest qualification: secondary
school = 147(BA), college/BA/BSC = 90, university/ MA/MSC = 30 (with two degrees).Finally
the following groups were made according the age: 19-25 = 174, 26-30 = 60, above 30 = 33.

This paper also resents statistically proven results. The methods of examination include
variance analysis and in the case of categorical replies Chi-square test.

Questions: Are you worried about the amount of your would-be pension? (not at all=1, a bit=2,
s0-s0=3, very=4, to a great extent=5).

Table 7. Worry about the pension according to age

Age group Average
19-25 3.28
26-30 3.05
above 30 4.18
total 3.34

Source: author’s own experiment

It can be seen (and understood) that the third, oldest age group regards this question as the most
important, Sig=0,026). We must note, however, that when analysing the two younger age
groups the average difference (between 3.28 and 3.05 ) is not significant (Sig=0,451)

Table 8. Worry about the pension according to g ender

Gender Average
female 3.54
male 3.00
entire sample 3.34

Source: authors’ own compilation
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Women significantly appreciate the issue. (Sig=0,026).

There is no statistical difference of demographical variables in the following questions.

Do you have savings? yes/no entire sample= 55.1 %

Do you have pension savings? yes/no entire sample=9 %

Have you ever been burdened by credits and loans? yes/ no entire sample= 15.7 %
Question: Evaluating statements on financial items (MAS) on a 7-degree scale (1=I can hardy
agree, 7=I entirely agree.)

Statistically proven significant differences are in above items.

Table 9. Financial awareness-gender

statement female | male | total Sig =
People say I overemphasize money 2.41 3.27 2.73 0.019
I use money to influence others 1.38 2.24 1.70 0.004
Sometimes I boast how much money I made 1.73 2.39 1.98 0.033

When I bought something, it disturbes me afterwards | 3.89 2.79 3.48 0.012
how much it cost
I bargain hunt regularly 3.93 2.61 3.44 0.002
Source authors’own editing

Table 10. Financial awareness-age

Statement 19-25 | 26-30 | 30 + total | Sig=
I am overwhelmed by problems when it comes | 3.09 420 |4.36 349 |(0.018
to money
I am typically nervous if I do not have enough | 4.03 4.00 |6.09 4.28 10.030
money

Source: authors’own editing

1. The firs hypothesis (“’Young people are relative uninformed about pension systems”) was not
justified, as the measurement equipment was not well for the data collection. The differences
between gender and age have been proved, according the second and third hypothesis. (2. The
age influences the opinions - older people are worried more; 3. The gender influences the
opinions - women are more worried). In our measurement, the younger do not worry about the
pension problems so much and show less anxiety in financial matters. Male are worry less about
possible pension retirement and financial procedures and more “power and prestige oriented”
(“People say I overemphasize money”; “I use money to influence others”; “Sometimes I boast
how much money I made”) while women show higher scores in “anxiety” and “quality”
dimensions of MAS. The earlier mentioned Mihaly et al (2017) research achievements were
close similar about money attitude, which means that it is worth keeping in mind the gender
and age differences when we launch a campaign on pension savings.

Summary

A great number of OECD and EU studies show that for most countries it is indispensable to
transform the pension scheme in the long term. For this, the entire population but especially the
young must be prepared. Lack of pension is a challenge for all the strata of society but if savings
are started on time, it does not mean an unbearable burden. Our research clearly shows that in
addition to the inevitable economic-like macroeconomic analyses there is a need for thorough
(representative) researches that point out the attitudes and competencies to pension by the
different layers of society and explore the communication tools of persuasion.
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Osszefoglalas

Napjaink élménygazdasagaban egyre tobben ismerik fel, hogy a stresszes mindennapok testi-,
lelki- és szellemi faradalmainak kipihenésére nem feltétleniil egy zsufolt nagyvaros vagy
tomegturisztikai célpont a legalkalmasabb, ezért sokszor falun keresik a vidék romantikéjat, az
autentikus kultarat, gasztronémiat, a csendet ¢és nyugalmat, illetve azokat az aktiv
kikapcsolddasi lehetéségeket, amelyeknek a vidék kivalo teret adhat. F6 célcsoportnak a kdzép-
¢s az 1désebb korosztilyokat tekinthetjiik, de ugy gondoljuk, hogy e termék a fiatal
korcsoportok szamara is vonzo lehet.

Abstract

In today's experience economy, more and more people recognize that for the relaxation of
physical, mental and spiritual tensions in stressful everyday life is not a crowded metropolis or
mass tourism destination is the best, so they often seek village romance, authentic culture,
gastronomy, peace and quiet, as well as the active recreational facilities that give the country
an excellent space. The main target group is middle and older age groups, but we believe that
this tourism product can be attractive to younger age groups.

Kulcsszavak: falusi turizmus, vidékfejlesztés, rekreacio
JEL besoroldas: R1, Z3
LCC: HT51-1595

Bevezetés

A falusi turizmus szerepének, lehetdségeinek ¢€s fejlesztésének vizsgalata napjainkban az
akadémiai- és a turizmus szakma kutatasaiban is hangsulyosan megjelenik. A turisztikai termék
a turizmuspolitikaban orszdgos szinten gazdasagi teljesitoképessége miatt kevésbé ¢€lvez
prioritdst, mégis mint ,,... az egészséges életmodban, a megujulo tarsadalomban, az
életmindség javitasaban” szerepet jatszd terméket emliti (a turizmusfejlesztés legfontosabb
iranyait és céljait a 2014-2024 idészakra rendszerbe foglald) a Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcid. Bar a falusi turizmus a ,,Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 (tarsadalmi
egyeztetésre bocsatott) vitaanyagaban nem szerepel 6nallé termékként, elsdsorban tarsadalmi-,
kornyezeti- ¢és munkahelyteremtd hatdsai miatt az anyagban tobbszor fontos fejlesztési
lehetdségként jelenik meg. A természetvédelem és az drokségmegdrzés elveinek talajan 4llo
falusi turizmus rdadasul jol illeszkedik a fenntarthatdsag kovetelményrendszerébe is. A 2011-
2020 tervidészak feladatait Osszefoglald Falusi turizmus orszdgos stratégidgja cimil
dokumentum gyakorlati célként tizi ki a szolgaltatok fogadasi feltételeinek megteremtése
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illetve korszertisitése mellett az egyiittmiikodést, a vonzerdk novelését az élménynyujtas
kialakithatosaga és a vendégek megtartasa céljabol.

A hagyomanyos mezdgazdasagi tevékenységek visszaszorulasa miatt, a vidéki régioknak
Eurdpa szerte a fiatalok nagyvarosokba vandorlasaval és a falvak elnéptelenedésével kell
szembenézniiikk. A falusi turizmus lehetséges megoldast kinalhat az elveszett gazdasagi
lehetdségekre €s a mezdgazdasdg csokkenésével jard népességesokkenéssel kapcsolatos
problémak megoldasara is. Ezért Europaban szdmos kormany és regionalis hatdsag fogadta el
a falusi turizmust, mint lehetdséget a vidéki térségek felzarkoztatdsara. Az Eurdpai Parlament
a Lisszaboni Szerzddésben (a mar hivatkozott problémakérok mellett) kiemeli a vidéki
turizmus ¢életmindség javitadsaban jatszott szerepét.

A falusi turizmus nemzetkozi jelentdségérdl becslések allnak rendelkezésiinkre: az UNWTO
szerte a vilagban. A falusi turizmus eurdpai szervezete (EuroGites - European Federation of
Rural Tourism) 4ltal publikalt szintén becsiilt adatok szerint, jelenleg tobb mint 400 000 falusi
turisztikai vendéglatonal 6sszesen 3,6 millio féréhely all az utazok rendelkezésére.

Magyarorszagon az 1994-ben alakult Falusi- és Agroturizmus Orszagos Szovetsége (FATOSZ)
tlizte ki célul a vidéki és agrartérségek gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis fejlesztését, illetve a
falusi turizmus mindségének folyamatos bovitését. Eredményei kozé tartozik egyebek mellett
a falusi szallashelyek osztalyba sorolési rendszerének és mindsitd feltételeinek kidolgozasa,
valamint szaktanacsadoi haldzatnak a kialakitasa.

Anyag és modszer

Tanulmanyunkat a témaban megjelent hazai és nemzetkozi szakirodalmak feldolgozasaval
kezdtiikk. A falusi turizmus helyzetét, novekedési lehetOségeit a regiondlis elemzések
modszerével mutatjuk be. A teriileti adatok statisztikai vizsgalata soran a turisztikai régidkat
fejlett és fejlodd desztinaciokra kiilonitettikk el egymastol. Az altalunk végzett kérddives
kutatasban arra a problémakorre kerestiik a véalaszt, hogy a fiatal korcsoportokat hogyan lehetne
a falusi turizmus rendszerébe integralni. A fiatal korosztdlyok wutazasi szokésainak,
preferencidinak vizsgalata sordn 300 egyetemi hallgatot kérdeztiink meg internetes kérdodiv
kitoltd program segitségével, holabda modszert alkalmazva 2016. szeptember 19 - oktober 14-
e kozott. A tanulmanyban felhasznalunk egy masik, 2017. augusztus 15 — oktober 1. id6szakban
végzett (200 darab megkérdezést végeztiink a 14-28 év kozotti fiatal korosztaly korében szintén
hasonl6é modszer segitségével) kutatasunk eredményét is.

A falusi turizmus értelmezése

Bar tanulmanyunkban nem célunk az értelmezés sokszintiségének targyaldsa, mégis roviden
érdemes ravilagitani e terméktipus Osszetettségére, a falusi turizmuson beliil megjelend
lehetséges aktivitasok komplexitasara.

A falusi turizmus fogalma az elmult évtizedekben jelentdsen atalakult.

Gannon (1994) megfogalmazasat alapul véve a falusi turizmus a szolgéltatasok és szorakoztatd
programok 0sszessége, amelyeket a vendéglatok és a helyi lakosok nytjtanak annak érdekében,
hogy a turistdt térségilkbe vonzzdk ¢és ezaltal extra jovedelemhez jussanak. E
megfogalmazasban a falusi turizmus nem csupan az agroturizmust ¢s az ahhoz kapcsolodo
szallasadast foglalja magdban, hanem a természetkdzeli vakacidzas lehetdségét, a vidéki
hangulatot és olyan tovabbi szolgaltatasokat, mint amilyenek a gasztronémia, a fesztivalok, a
hobby tevékenységek (lovaglas, horgaszat, kerékparozas stb.), a kézmiives, vagy éppen
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mezogazdasagi termékek arusitdsa vagy éppen a vidéki egészségturizmus. Valdjaban egy érték-
lancrol van sz, melyben a vidéki életmdd-élményé a kozponti szerep.

Perales (2002) értelmezésében a falusi turizmus két tipusa kiilonboztethetd meg: a tradicionalis
falusi turizmus a vidéki teriileten 1évé szallashely stilusan alapul, mig a modern falusi
turizmusban a latogat6 a természet €és az épitészeti 6rokség mélyebb megismerését igényli (in.
Kulcsar, 2013).

Az ¢élmény kontextusaban a falusi turizmus is 4 {06 teriileten értelmezhetd (1. 4bra).

Passziv részvétel

Elmélyedés

Szorakozas Oktatas

(emocionalis (intellektualis
élmények) élmények)

Aktiv részvétel

Esztétikum Eszképizmus

(érzékelés (cselekvo
élményei) élmények)

Elmertilés

1. abra: Az élmény 4 teriilete

Forras: Pine — Gilmore (1998) https://hbr.org/1998/07/welcome-to-the-experience-economy

A turisztikai élményt szdmos tényezd befolyasolja (Michalké—Ratz, 2005, Komppula, 2005,
Kim—Ritchie-McCormick, 2010), melyek a falusi turizmusban is értelmezheték. Koziilik is a
legfontosabbak a szerzok szerint:

uj ismeretek, készségek (példaul kézmiives foglalkozason, sziireten vagy tdjhazban
elsajatitott tudas),

esztétikum (példaul egy festéi vidéki tajban vagy egy sziireti felvonulds
népviseleteiben vald gyonyorkodés élménye),

egylittlét, tarsasag (példaul egy falusi portan),

ujdonsag (1) tevékenységek kiprobalasabol adodo élmény),

egzotikum (példaul egy varosban €16 turista kulturajatol szignifikdnsan kiilonb6zo
kultaraju falusi milid megismerése altal 1étrejott €lmény),

relaxacid (csendes, nyugodt kornyezetben vagy egy kis vidéki fiirdében valo pihenés
¢lménye),

kihivas, izgalom, kaland (hegyi-, kerékparos- vagy lovastaran vald részvétel,
traktorvezetés kiprobalasa),
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- szolgaltatads mindsége (a falusi szallas-, vendéglato- és szolgaltatd helyek mindsége, a
vendéglatd viselkedése),

— személyes részvétel (példaul egy sziireten, aratdson, lekvar fézésen),

— hasznos tevékenység (helyi termék elkészitésében vald részvétel, egészségmegdrzés),

— Dboldogsag (6nmagaban a feltoltodés altal, esetleg gyokerekhez, szarmazasi helyhez
vald visszatérés).

A motivaciot tekintve az egyes orszagokban a turistdk irdnyultsaga mas és mas a falusi
turizmusban tekintettel az eltéré adottsagokra (Kulcsar 2013). Mig példaul az Egyesiilt
Kiralysagban, a Benelux éallamokban és Eszak-Eurdpa tobbi allamaban a természetben
végezhetd aktiv tevékenységek kore emelkedik ki (hegymaszas, lovaglas, kerékparozas stb.).
Addig Dél-Europa tobb orszagaban foleg a vidéki életmod €s a népi kultira megismerése, a
kornyezé kozép-kelet-eurdpai orszagokban, valamint a német nyelvteriileteken pedig a
vidékiség ¢és a természet komplex megjelenése szamit a f6 motivald tényezdk kozé.
Magyarorszagon a rekredcios ¢és természetjard tevékenységek mellett a fesztival- és
gasztroturizmusé¢ (benne a borhoz kapcsolddo tevékenységeké) a fOszerep.

A FATOSZ is ezeknek a gondolatoknak tulajdonit nagyobb jelentdséget, a falusi turizmus nem
egyértelmiien lehatarolhatd turizmus terméktipusként jelenik meg, inkabb komplexitas
jellemzi, melyben a vidéki természeti értékek, a targyi- és szellemi 6rokségek, az agrarium
értékei és termékei, tovabba egyéb specidlis ajanlatok jelennek meg (Szabd 2006, FATOSZ
2012, Kulcsar 2013)

A lényeget jol foglalja 6ssze az Eurogites (European Federation of Rural Tourism, A Vidéki
Turizmus Eurdpai Foderacigja): ,,A globdlis turizmus gazdasagon beliil a vidéki turizmus
az agrarterek, természeti eréforrasok, kulturalis 6rokség, vidéki hazak, helyi hagyomanyok és
termékek felértékelése és értékesitése a turizmusban specifikus termék kategoridkon keresztiil,
amelyek visszatiikrozik a regiondlis identitast és megfelelnek a fogyasztok igényeinek, szallas,
gasztrondmia, szabadidds tevékenységek, bekapcsolddds, animdcié és mas szolgaltatdsok
tekintetében, szem el6tt tartva a helyi fenntarthato fejlédés célt és megfeleld valaszt adva a
modern tarsadalom szabadidds igényeire, a varos €s a vidék kozotti 1) szolidaritasra alapozva.”
(in. Kovacs 2015, p.594)

Trendek a falusi turizmusban

A turizmus nemzetkozi szervezetei (ETC 2017, UNWTO 2017) éltal publikalt megatrendjeinek
jelentds része — koztiik a demografiai- és tarsadalmi valtozasok, a globalizacid, az informacio-
technoldgia térnyerése vagy az utazasi szokdsok megvaltozdsa — természetesen a falusi
turizmusban is megfigyelhetd, igy

— azutazasokban egyre nagyobb szdmban vesznek részt a korabbinal tapasztaltabb, jobb
fizikai- €és szellemi allapotban 1évd, igy aktiv szeniorok (65 év felettiek), akik
jellemzden a szezonon kiviili idészakokban utaznak, a meglatogatott célteriileten
tobbet koltenek €s tovabb maradnak, akik szamara a kényelem, a biztonsag ¢€s a
komplex szolgaltatasok megléte fontos;

- a fiatalok egyre tobbet utaznak, az ifjasdgi turizmus (az egyes szakirodalmak
értelmezésében a 16-29 +/- 2 év kozotti korosztaly) részaranya is folyamatosan
emelkedik;

— afelgyorsult ¢let miatti id6hiany ¢és a kialakulo6 belsé konfliktusok okdn emelkedik az
ugynevezett lasst (slow-down) termékek iranti igény;

— a globalizaci6 miatt a nemzetkdzi verseny fokozodik, melyben a mindség, az
egyediség, az autentikus kindlat és a személyre szabottsag taldn a legfontosabb hivo
szavak;
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- az egyiittmikddések szerepe nd, ami példaul a klaszterizacidban, a tematikus utak
kinalatanak fejlédésében (példaul borutak) vagy a turisztikai desztinacid menedzsment
(TDM) szervezetek szamanak novekedésében is tetten érhetd;

— az IT térnyerés 0j tipusti marketing tevékenységhez vezet mind a kommunikécid, mind
pedig az értékesités teriiletén;

- sikerre azok a vallalkozésok és fogadoteriiletek szamithatnak, amelyek a folyamatos
piac- és fogyasztdi magatartaskutatds eredményeképpen a kiilonleges adottsagokra
fokuszalo, differencialt termékfejlesztést specidlis €és réspiaci crossover tipust
szolgaltatdsokkal valositjadk meg innovativan, kreativan, a holisztikus marketing elveit
alkalmazva (Molnar 2015, 2017).

Mindezek mellett a szamos egyéb turisztikai termékhez is kapcsolhat6d falusi turizmusban
érdemes figyelemmel lenni néhany egyéb tényre is.

Az érintetlen természeti tajak, a tiszta, szép, védett természeti kornyezet iranti érdeklddés
fokozodasa j6 alapot teremthet az ezzel rendelkez6 vidéki teriiletek szamara.

A turistdk motivacioiban az élvezetkdzpontiisagot az élménykdzpontisag €s az 0j tudas
megszerzésének vagya valtja fel. Az autentikus, a hagyoményaikat 6rz6 és lehetdleg kdrnyezeti
artalmaktol mentes, csendes €s nyugodt térségek novekvo érdeklodésre tarthatnak szamot.
Ahogy MacCannell mar 1973-ban arra rdmutatott, az autentikus kinalat kialakitasanak két
dimenzidja van. Az tugynevezett ,front stage” autentikussdg a vendégek 1j kulturalis
kornyezettel valo elsd taldlkozéasara, az érdeklddés felkeltésére koncentral. Ez valojaban egy, a
helyiek altal kialakitott mesterséges hitelesség, melyben a sztereotipidban rejlé lehetdséget
hasznaljak ki a vendégek vonzasa érdekében fOleg a fizikai kdrnyezethez vagy torténelmi
hagyoméanyokhoz kapcsolhaté elemek segitségével (ilyen figyelhetd meg néhany
mesterségesen létrehozott indidn rezervatumban vagy akar Hollokén). Az tigynevezett valddi
autentikus kinalat (,,back stage”) az, amelyet a turista nem lat meg elsére, amely valodi — és
nem szinpadias — bepillantdst enged a helyiek életébe. Bar mas vendégkort vonz, mégis
mindkettének lehet 1étjogosultsaga.

Az individualizalodas, az egyéni igények megjelenése a vendégeknél az egyéni vagy csaladi-,
barati korben valo utazasok részaranyanak novekedését eredményezi. Az egyedi vendéglatast,
kiszolgalast igénylé vendég az egyéni arculatu, kisebb, csaladiasabb vendégfogadd helyeket
keresi. Sokan keresik a hobbi igényeket — példaul természet-megfigyelés €s fotdzas, lovaglas,
horgészat, kerékparozas vagy valamilyen kézmiives tevékenység — is kielégiteni képes
szolgaltatokat.

A vendégek egyre mindség orientaltabbak: elvarjdk a rendezett, komfortos, kényelmes, tiszta,
legalabb a hazai lakas szinvonalat produkalni képes, ugyanakkor meghitt, csaladias
szallashelyeket.

A kreativitas koncepcidja elengedhetetlenné valik €s a diverzifikalt kinalat kialakitasaval segiti
egy olyan 0j vendégkdr vonzasat, akik a falusi tartdzkodastol 4j — kulturalis, szakmai, életviteli
stb. - ismereteket varnak.

Falusi turizmus Magyarorszagon

Rovid torténet, szociologiai hattér

Magyarorszdgon a falusi turizmus valdjdban a falusi fizetdvendéglatas kialakulasaval
kezdédott. A falusi turizmus magyarorszagi kiépitésében nagy szerepe volt az 1929-ben
megalakulé Orszdgos Magyar Weekend Egyesiiletnek, majd 1936-t6l az Orszdgos Magyar
Vendégforgalmi Szovetségnek (Rehak, 2011). Utobbi a varosi kdzéposztalyt arra probalta
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megnyerni, hogy ne kiilfoldon iidiiljon, hanem szép fekvésii hazai falvakban és fogyasztasaval
segitse a falusi csalddok megélhetését. A Szovetség a vidéki teriiletek turizmusba valo
bekapcsolasat valdsitotta meg, utazasi kedvezményeket biztositott a MAV és a Hév vonalaira,
szallashelyek szervezésébe fogott, illetve meginditotta a vizparti weekend telepek kiépitését is
(Csizmadia 1992). Az olcsé szallasoknak koszonhetden az 1930-as évek végére az alsod- és
kozéposztalyok szamara is népszeriivé valt a vidéken torténd nyaralas. Kiilondsen a Balaton, a
Bakony ¢és a Matra-Biikk kornyéke kinalt jo szinvonalu szallas- és vendéglatohelyeket. Ebben
az id6szakban a belfoldi vendégforgalom 30-35%-4t a falusi szallashelyek elégitették ki. Az
1934-ben megjelent "Falusi vendéglatds mestersége" cimi fiizettel a szervezet a higiénidhoz,
az egészséges taplalkozashoz, az ételkészitéshez, talalashoz és felszolgalashoz kapcsolddod
informaciokkal igyekezett segiteni a falusi vendéglatokat.

A 1L vilaghaboru utan az igy szervezett falusi fizet vendéglatd szolgaltatds megszlint és csak
az 1960-as és *70-es években jelent meg Gjra civil és kozosségi hattér nélkiil, elsésorban a kor
nagy utazasi irodainak (IBUSZ, Expressz) szervezésén keresztiil. Foként a varosi értelmiség és
a mivészek fordultak ujra a falu romantikaja irant, sokan koziilik méasodik lakas formajaban
sajat maguknak falusi hazakban pihend és alkotohelyeket alakitottak ki.

A ’80-as években lendiiletet kapott falusi vendégfogadds valdjdban a falun €16 emberek
mezdgazdasagi ¢€és egyéb foglalkozasbol eredd bevételeinek kiegészitésérdl szolt, a
vendégfogaddk jellemzden sajat tevékenységiik folytatdsa mellett vallaltak részt az tidiiltetés
lebonyolitdsdban sajat lakoteriikon beliil (szoba vagy hazrész kiadasaval és a vendégek
ellatasaval).

A 1990-es évek elejének spontan mdodon szervezddd falusi turizmusa valdjaban a munkahely
elvesztésébdl szarmazo kiutkeresés egyik kovetkezményének tekinthetd. Olyan falusi csaladok,
elsésorban a munkaerdpiacrol kiszorult asszonyok vallalkoztak erre a tevékenységre, akiknél a
haztartasban a paraszti gazdalkodés és a falusi haztartas elemei (kert, pince, pajta, allatok,
vetemény, sz0l6, gyiimdlcsos stb.) esetleg a falusi kézmiives hagyomanyok megtaldlhatok
voltak. Maga a termék a szallasbol, vendéglatasbol, a haziasszonyok tudéas- és kapcsolati
tokéjebol, tovabba a fogadoteriilet természeti-, kulturalis- és emberi erdforrasaira alapozott
programokbol és szolgaltatasokbol allt 6ssze. A vendég elhelyezése a vonatkozd szabalyozas
szerint a vendéglatoval egy fed¢l alatt tortént. Sokan hitték, hogy a falusi turizmus lesz majd
képes a vidéki gazdasag valsaganak feloldasara. Ez azonban nem kovetkezett be és huisz évvel
késobb, a 2010-es KSH mezdgazdasagi Osszeirds adatai szerint az 567 446 egyéni gazdasag
minddssze 7%-a foglalkozott egyéb gazdasagi tevékenységgel, koztiik vendégfogadast vagy
minddssze az Osszes gazdasag 0,2%-a végzett.

A falusi turizmus teljesitménye

Napjainkban a széallasadok mindossze 18%-a fogadja vendégeit sajat lakoépiiletén beliil.
Magasabb aranyt képvisel, hogy a vendégfogado telkén, de kiilon épiiletben (vendéghazban,
apartmanban) helyezik el a vendégeket (28%). A vendégfogadok 35%-a sajat telepiilésén
beliil, de kiilon telken, mig 21%-a mas telepiilésen helyezi el a vendégeit (Kovacs 2015).
Jellemzdvé valt az is, hogy a vidéki, alacsonyabb ingatlan arakkal rendelkezd telepiiléseken
megiiresedett lakohazakat (nagy)varosi lakosok kizarolag jovedelemszerzési célbol vasaroljak
fel és kinaljak azokat a turizmus piacan.

A falusi vendégfogadok szama 2009 6ta folyamatosan csokken (1. tdbldzat) annak ellenére,
hogy az utobbi években tobb milliard forint fejlesztési forras jutott vidéki turizmus cimsz6 alatt
falusi vendéglatasra is.
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1. tablazat: A falusi turizmus legfontosabb mutatéi 2010-2016

2009 | 2010 2011 [2012 2013|2014 |2015 |2016
vendéglatok 7534 3976 | 3976| 3186| 2950| 2805| 2660| 2603
szama (egység)

?(Zﬂ‘;g’akszama 19877 | 10639 | 10468 | 8864 | 8326| 8048| 7922| 7738
férGhelyek 49327 | 27998 | 27245| 22977 | 21603 | 21119 | 20781 | 20695
szama (db)

vendégek 236395 | 138850 | 139555 | 119312 | 119603 | 132705 | 153 934 | 168518
szama (f0)

fg};"lkulf‘ﬂdl 22042 | 10105| 12205| 9451 | 10713 | 11556 | 16579 | 16863
vendégejszakak | o) 03 | 415884 | 421482 | 349 150 | 329 155 | 373 711 | 407 875 | 432657
szdma (&)

atl.

tartozkodasi 3,04 2.99 3,02 2.92 2,75 2.81 2,65 2.6
id6 (¢§)

?g‘;‘)l kiifoldi 34 3.3 3,7 35 3.6 3.4 2.9 2,6

Forras: KSH, FATOSZ, Kovdcs, 2015 alapjan, sajat szerkesztés

A vendégforgalmi mutatdkat regionalis szinten elemezve elmondhatd, hogy az eltoltott
vendégéjszakak szama szerint az Eszak-magyarorszagi Régio vezet (2. abra), a masodik-
harmadik helyen holtversenyben koveti a Kozép-dunantili és a Nyugat-dunantuli Régio (a
tobbi régi6 messze leszakadt toliik).

1. abra. Vendégéjszakak szama az idegenforgalmi régiokban a falusi turizmus teriiletén
Forras: sajat szerkesztés a KSH 2016-os adatai alapjan

Az Eszak-magyarorszagi és a Kozép-dunantali Régiod elsé és masodik helyezése torténelmi
okokra vezethetd vissza, hiszen mint korabban azt mar emlitettiik valojaban errdl a két tertiletrol
indult el a vizsgalt turisztikai termék fejlédése.

A turistafalvak listajat a vendégéjszakak szama alapjan az Eszak-magyarorszagi Régio
telepiilései vezetik (Egerszalok 28000, Matraszentimre 10443). Itt érdemes megjegyezniink,
hogy a falusi turizmus mindkét telepiilésen sikeres egyiittmikodést folytat a vidéki
egészségturizmussal, hiszen Egerszalokon a fiirdd, mig Matraszentimrén a klimatikus
adottsagok is vonzerdt jelentenek. Egerszalok fejlodése példaértékii. 2016-ban a top 25 vidéki
telepiilés kozlil mar az 0sszes vendégéjszaka alapjan Egerszalok a 17. helyet szerezte meg,
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megeldzve olyan telepiiléseket, mint Nyiregyhaza, Zamardi, Keszthely, vagy Velence, igy az
el6z6 évhez képest egy helyet Iépett elére. A 2008-2016-os iddszakot Osszehasonlitva
ugyanakkor 11 helyezést 1épett elére Egerszalok a népszeriségi toplistin (KSH). A
termalfiirdével rendelkezd telepiilések toplistajan a teljes vendégforgalom (200.348 Gsszes
vendégéjszaka) tekintetében Egerszalok a 8. helyet, mig belfoldi vendégforgalom (177.617
belfoldi vendégéjszaka) esetében szintén a 8. helyet sikeriilt megszereznie, megelézve
Harkanyt és Cserkesz6lot. A kiilfoldi vendégforgalom tekintetében a 12. helyen all Visegrad
utan (22 ezer kiilfoldi vendégéjszaka). (http://termalonline.hu/termal-hirek/10-legnepszerubb-
termalfurdos-telepules-2016-ban Letoltés ideje: 2017. februar 16.)

A turizmusipar szempontjabol az Eszak-magyarorszagi Régioban a Matra telepiilései mellet, a
Heves megyei falvak (Gyogyvizek Volgye) egészségturizmusanak fejlodése jelentette a régio
tovabbi erdsddését. Ehhez kapcsolodott a Nograd megyei Hollokd (1987), a Borsod-Abauj
Zemplén megyei Aggteleki-karszt (1995) és Tokaj-Hegyalja (2002) teriiletén 1évo falusi
telepiilések vilagorokséggé nyilvanitasa. A vilagorokségi cim jelentésen novelte a térségben
1évo falusi telepiilések latogatottsagat (Aggtelek, Josvafo, Tarcal, Tallya). A Tokaj kornyéki
turisztikai kinalatot a kormany a 1092/2017-es kormanyrendeletben 6nallé kiemelt fejlesztési
desztinacioként kivanja megjeleniteni, a hatarozat értelmében a Bodrog menti falvak is
elindulhatnak a fejlédés utjan (Virag, 2017).

A Balaton falusi telepiilései a kiemelt turisztikai térség statusza miatt nem szamithatok bele a
turistafalvak soraba.

A Matra, a Biikk és a Bakony természeti adottsdgai, az ember alkotta vonzerdi, és sajatos
hangulata miatt hazank egyik legsiiribben latogatott desztinacidja lehetne. Rendkiviil kedvezo
adottsagokkal rendelkeznek az idegenforgalom, ezen beliil pedig a falusi turizmus szamara.
Tovabba szamos sokszinii program, rendezvény még vonzobba teszi a kornyékeket. Azonban
az elonyok maximalis kihasznaldsara a turizmus tekintetében a hegyvidékek térsége jelenleg
nem képes. A hegyvidéki turizmusbol hidnyzik a kindlati elemek Osszefogéasa, a turisztikai
termékek nem képeznek egy megfelelden Osszeallitott egységet, amely alkalmas lenne a
hosszabb idejli tartozkodas eléréséhez. A vonzerdk nincsenek célcsoportokra differencialva,
tovabba szakszerli kiajanlasuk sem megoldott. Ezek a forrashianyra, a képzett, tapasztalt
idegenforgalmi szakemberek alacsony szadmara vezethetOk vissza. Sajnalattal tapasztaltuk
tovabba kutatomunkank sordn, hogy a sziikséges egyiittmiikddések, Osszefogasok hianya
sokszor az érintettek nemtorédomségeének, és esetenként személyes konfliktusaiknak a
kovetkezménye.

A belfoldrdl érkezd vendégek szama teszi ki az idelatogatok és itt €éjszakazok legnagyobb
részét. A kiilfoldrdl érkezd vendégek kisebbségben vannak, és koriilbeliil 80%-uk az Eurdpai
Uni6 tagéillamaibdl (Németorszag, Hollandia, Dénia, Szlovékia, Lengyelorszag) érkezik,
utobbiaknal a visszatérd vendégek szdma jelentos.

A vendégkor legnagyobb részét a 40-50 év kozotti korosztaly alkotja. Fontos célesoportnak
tekinthetdek még a kisgyerekes csaladok, a legtobb szallashelyen maximalisan felkésziilnek a
fogadasukra, a tartozkodasukra, igy fel vannak szerelve tobbek kozott babadggyal,
pelenkazdval, nyaranta gyermekmedencével. Tovabba jellemzé még a ketténél tobb
generaciobol Osszedlld csaladok érkezése. A kirdnduldk és a maximum 1-2 éjszakat eltdltok
koziil a diakcsoportokat, nyugdijasok csoportjait emlithetjiik meg, a Kozép-dunantili Régio
vezet az atlagos tartozkodési idoben (4,4 éjszaka) (3. abra).
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2. abra. Atlagos tartézkodasi idé a falusi szallashelyeken
Forras: sajat szerkesztés a KSH 2016-os adatai alapjan)

A tartdzkodasi id6t az is ndveli, hogy a hegyvidéki turizmus minden évszakban vonzo6 a turistak
szdmara. Nyaron elsdsorban a programok, a tobbi évszakban pedig a természet szépségei
csalogatjak ide a latogatokat. Fészezonnak azonban nem az orszagos statisztikanak megfeleld
julius-augusztus honapok szamitanak (leszamitva a fesztivalturizmust). A Bakonyban a legtobb
turistaérkezés tavasszal és Osszel zajlik, ami a természet ébredésének és az 6szi lombhullas
latvanyanak, hangulatanak tudhaté be. A leglatogatottabb bakonyi telepiilések kozé tartozik
Bakonybél, Csesznek, Szarvaskd, Gant, Bakonybél és Nagyvazsony.

A vendégéjszaka szamok alapjan a sorrendet kdvetve a Nyugat-dunantuli Régio kovetkezik a
rangsorban. A Nyugat-Dunantulrél elmondhatd, hogy a régioban egyre gyorsabban halad a
mindségi falusi turizmus kiépitése. A régidé megyéi koziil Zala részesedik a fogadoképesség
legnagyobb hanyadaval (majdnem kétharmad részével). A falusi szalldsadas teriiletén
kiemelkedik a természeti szépségekben, a torténelmi mult emlékeiben, tovabba kulturalis- és
szakralis latnivalokban is rendkiviil gazdag Orség teriilete, ahol a turizmus kozpontjai az apr6
falvak (példaul Szalafé, Velem, Orimagyar6sd) melyek mindegyike mas és mas
nevezetességekkel varja a vendégeket. A természeti kincsek sordban lapok, forrasok, tavak és
ritka fajok tartoznak, melyek kezeldje az Orségi Nemzeti Park. A helyi épitészeti emlékek
kozott kiemelkeddek a templomok ¢€s harangldbak, de értékes a népi épitészet (példaul a
Pityerszeri Népi Miemlékegyiittes) €s az iparos mithelyek (fafaragok, fiirésziizemek,
olajsajtoldk stb.) is szdmos bemutatot €s interaktiv programot kinalnak.

A zalai falusi termalfiirdok kozott Hegykd és Lipot mutatja a leggyorsabb fejlédést, de Borgata
¢s Kehidakustany is meghatarozo szereppel rendelkezik (KSH, 2016).

A falusi turizmus teriiletén a legnagyobb féréhelyszammal Zala megyében Marokfold, Nova és
Kustanszeg, a Gydr-Moson-Sopron megyei Lipot, Rojtokmuzsaj, Sarrdd, valamint a Vas
megyei Borgata, Hegyhatszentjakab, Mesteri és Velem rendelkezik.

Az utdbbi 5 év adatait elemezve elmondhatd, hogy a falusi turizmus teriiletén a vendégéjszaka
szamok novekedése alapjan a legnagyobb fejlodés a Dél-alfoldi régidé megyéi mutatjak,
Csongrad ¢és Békés megye falusi turizmusa az elmult évek soran atlagosan 35%-al novekedett.
Csongrad megyében Morahalom és Opusztaszer vendégéjszaka szamainak a novekedése
kiemelkedo.
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A példaként felsorolt desztinaciok gyors fejlédése koszonhetd a megyei FATOSZ vezetés
ratermettségének, a térségi Osszefogasnak, az unids pénzek ésszerli felhasznalasanak és a
kormany tamogatasanak is.

A fiatal korosztalyok falusi turizmusba integralasanak lehetosége

Kutatasi eredmények

Mint azt kordbban is emlitettiik, a vizsgalt turisztikai termék f6 célcsoportjat jelenleg a kozép
korosztaly adja. Mivel ugy gondoljuk, hogy a fiatalok bevonasa tovabbi perspektivat jelenthet,
primer kutatdsunk sordn megvizsgaltuk ennek lehetdségét.

Feltételezésiinket alatdmasztja, hogy a megkérdezett 14-28 év kozotti korosztalyba tartozok
egyharmada a sajat életét rohandnak, stresszesnek itéli meg (4. abra). A személyes
beszélgetések soran kideriilt, hogy az e csoportba tartozok elégedetlen ezzel a helyzettel és a
lassitast legalabb a szabadnapokon (hétvégeken, szabadsag alatt) fontosnak tartjak.

= folyton rohanok

® stresszes

= elég aktiv

m normalis, atlagos

= nyugodt, inkabb lassu

3. abra. Hogyan itéli meg a sajat életmodjat?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A 300 valaszado fele vett mar részt a falusi turizmusban. A magasnak mondhat6 1étszam
egyrészt annak koszonhetd, hogy a korcsoport utazasaiban a fesztivalturizmus nagy szerepet
jatszik (példaul Fishing on Orfii, Etyeki Piknik, Bankit6 fesztival). A felmérésbol az is lathato,
hogy a fiatalok nagy érdekldédést mutatnak a vidékre jellemz0 programok (sziiret, disznovagas)
¢s a gasztronomia (ezen beliil is a palinkakdstolas és a borvacsorak) irant is. (5. abra)

® tarazas

= borvacsora
= lovaglas

® sziiret

» disznovagas

4. abra. Milyen szervezett programokon venne részt szivesen a falusi turizmus
soran?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés
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A legtobben a turazast emelték ki, mint szdmukra vonzo elemet. Fontosnak tartottdk
gasztrondmiai programokat, a borvacsora mellett a falusi vendégasztalt. A falusi vendégasztal
a csaladi maganétkezésekhez eldallitott hazi ¢€lelmiszerekhez ¢és  gasztrondmiai
hagyomanyokhoz kapcsolodd tevékenységek bemutatisa és az igy eldallitott sajat
készitmények értékesitése napi legfeljebb tizendt latogatd részére (Szalok, 2016). A csatlakozo
szolgaltatok (tobben a Falusi Vendégasztal Szolgaltatok Egyesiiletének tagjai) hdznal féznek,
helyi termékeket (siiteményeket, lekvart, mézet, sajtokat stb.) készitenek, bemutatjak a vidéki
¢let még €16 tradicioit, targyi, szellemi hagyatékait, hagyomdanyait, a vidéki csaladi életmddot
¢és sok esetben egy-egy mikodd gazdasagot is. A legtobb szolgaltato Békeés, Fejér, Zala és
Heves, Vas és Borsod-Abauj-Zemplén megyében talalhato
(http://www.fvsze.com/jobs/?search keywords=&submit=#s=1 letoltés ideje: 2017.10.10.). A
falusi vendégasztal nagy eldnye, hogy segit a helyi mezdgazdasagi termékek termesztésének
Osztonzésében nagyobb piac biztositdsaval, igy hozzajarul a bevétel noveléséhez, tovabba
viszonylag egyszerlien bevezethetd, nincsenek nagy beruhdzast igényld targyi feltételei,
tovabba nem kell az eldallitott élelmiszerekrdl gyartmanylapot vezetni. Tovabbi eldnye annak
a problémanak a kikiiszobolése, hogy a falusi szallasadoknal is elvarjak a vendégek legalabb a
reggeli biztositasat.

A fiatalok motivaciojat tekintve a legtobben a kdzosséget, a csaladias hangulatot emelték ki,
mig a valaszadok masik része a pihenés, a természet kozelsége, a friss levegd miatt valasztotta
a vizsgalt turisztikai terméket (6. abra). A felmérés szerint nem igazan foglalkoztatja a fiatalokat
a kulturalis 6rokségek és a kornyék valamennyi fontos latnivaldjanak megtekintése. A mar
emlitett, jelenleg még nem annyira meghatarozé korosztaly képviseldire inkabb az jellemzo,
hogy olyan széllashelyeket bérelnek ki egy-egy hétvégére, ahol a hazigazda nincs jelen. Az
elszeparalt, mindent6l ¢és mindenkit6l tavol esd hdzakban bulikat, tovabba tabortiizes-
beszélgetds estéket rendeznek. Arra a kérdésre, hogy a fiatalok hany f0s tarsasaggal vennének
részt a falusi turizmusban, egyértelmtien a 2-5 fos tarsasagot jelolték meg a legtobben (72%).

® csalad, baratok
= a taj szépsége

a csend ¢és a nyugalom
= friss levegd

® agroturizmus

hagyomanyok

6. abra. Mi motivalta, hogy a falusi turizmusban vegyen részt?
Forras: sajat kutatds és szerkesztés

A fiatalok szdmara az Eszak-magyarorszagi Régié mellett a dunantuli régiok latogatottsaga a
legmagasabb, a megkérdezettek szerint a vezetd térségek mellé elkezdett felzarkozni a Tisza-
to is (7. abra)
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® Eszak-magyarorszagi Régio
® Nyugat-dunantuli Régio

m Dél-dunantuli Régiod

® Budapest-KDV Régio

u Ko6zép-dunantali Régiod

m Tisza-tavi Régio

= Eszak-alfoldi Régio

u Dél-alfoldi Régio

7. abra. Melyik régiot részesitené elonyben a falusi turizmusban valo részvétel soran?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A korabban hivatkozott 2017.évi kutatdsban megkérdeztiik a fiatalokat arrol is, hogy milyen
szempontok befolyasoljak dontéseiket egy szallashely kivalasztasakor. Az eredmények (8.
abra) — melyet fontossag szerint csokkend sorrendbe rendeztiink - a falusi turizmus szamara is
figyelemre méltoak.

élmény programok a szallashelyen

a szallashely egyedisége, kiilonlegessége
autentikus kinalat megléte

a személyzet/vendéglatok személye

a szallashely arszinvonala

a vendéglatas kinalata
a szoba felszereltsége, kényelme

a szallashely kornyezete, élmények a kdrnyékben

0,0 05 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 40 45

8. abra. Dontési szempontok a szallashely kivalasztasakor?
Forras: sajat kutatas és szerkesztés

A fiatalok — szemben eredeti elgondolasunkkal — tudatos utazok. Utazasi dontéseiket valaszaik
szerint megfontoltan, elézetes informaciogylijtés utan hozzdk meg (91,1%). Fontosabb
szamunkra egy szolgaltatd sajat honlapja (39,1% mindig, 43,6% majdnem mindig megnézi),
mint a Facebook oldala (29,1% mindig, 47,2% majdnem mindig felkeresi). A kdzosségi médian
beliil legismertebb és leggyakrabban hasznalt a Facebook (95,5%), amit a YouTube (92,7%),
¢s az Instagram (65,5%) kovet. A rokonok, baratok, ismerdsok véleményét szintén kikérik egy
utazas eldtt (19,2% mindig, 60, 1% majdnem mindig).

Az arnél fontosabbnak tartjak a szolgaltatok és szolgaltatdsok mindségét, ha utazasrdl van szo,
az ¢lménynél a biztonsagot. A kornyezet védelmére egyre tobben odafigyelnek és azt a
szolgaltatoktdl is elvarjak.
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Kovetkeztetések, javaslatok

Osszegzésként elmondhato, hogy a valaszadok szerint leginkabb a természeti értékek és a falura
jellemzé hagyomanyos tevékenységek megismerése és végzése domindlnak a falusi
turizmusban. A fiatal korosztalyok szivesen vesznek részt vidéki fesztivalokon, gasztronomiai
programokon. Ez azt jelenti, hogy az egyéb turisztikai termékek koziil a természeti turizmus
(pl. természetjaras, Okoturizmus, geoturizmus), és a helyre jellemzd gasztroturizmus
kinalatanak fejlesztése érdekes a szamunkra. Utobbinal — természetesen ahol erre lehetdség van
— a széles értelemben vett borturizmus lehet kapcsolddasi pont, ami rdadésul a fiatalok korében
egyre nagyobb népszertiségnek orvend. A borvidékek, borrégiok a vonzerdk sokasagat rejtik
magukban. A kedvezd foldrajzi és éghajlati adottsdgok mellett a préshazak, pincészetek,
boraszatok, az azokban alkalmazott technologia, a feldolgozo iizemek, az adott borvidék
telepiilései torténelmi multjukkal, szorakozasi lehetdségeikkel, tradicidikkal, milidjiikkel, a
boraszati muzeumok, helytorténeti és néprajzi kiallitasok, tajhazak, a kapcsolodd rendezvények
¢s fesztivalok, és természetesen maga a bortermék egyarant beilleszthetdek a kindlatba. Az
ételekkel kapcsolatban azok megkostolasa mellett az elkészités ismereteinek elsajatitdsa is
érdekes lehet. A borturizmus raadasul jol kombinalhato a kerékparos turizmussal is (Eszak-
Magyarorszagon példaul jol miik6do példak tdmasztjak ezt ald) (Molnar, 2015).

Az elséként a Dé¢l-Dunéantilon a Dél-dunantuli Falusi Turizmus Klaszter mentoralasaval
kialakitott 13 telepiilés szolgéltatdit Gsszefogd dkoporta halozatban is lehetdségek rejlenek.
Ezek olyan falusi vendégfogadohelyek, amely kényelmes és jol felszerelt szallashelyként
jellemzden a 4 napraforgds mindsitéssel rendelkezd kategoridba tartoznak, természetvédelmi
értékek kozelében fekszenek, és a vendégfogadok felkésziiltek a kornyék latnivaldinak a
bemutatdsdra. A kornyezetbarat Okoportdk vendégfogaddi ragaszkodnak kulturdlis
tradicidikhoz, 6rzik a taji, termelési hagyomanyokat. Helyi élelmiszereket és/vagy kézmiives
termékeket allitanak eld.

Erdemes figyelemmel lenni a Magyarorszag Kormanyanak 1184/2013 (IV.9.) hatarozata
alapjan elindult Bejarhatd6 Magyarorszag programhoz vald kapcsolddasi lehetdségekre is. A
programban szerepld 5 ,,bejaradsi mod” (gyalogos, kerékparos, lovas, vitorlas és tarakenus)
segitségével  megismerhetéek  Magyarorszdg  természeti- és  kulturalis  értéket,
orokséghelyszinei, megvaldsitasa egyszerre szolgalja a térségben €lok, és a térségbe latogatod
turistak érdekeit. A kezdeményezés kivald lehetdség a helyi gazdasagok integralt modon
torténd fejlesztésére a LEADER programteriileteken.

A felmérések azt is egyértelmiivé tették, hogy a fiatalok - mint célcsoport - igényei
megvaltoztak. A felszabadult hagyomanyos ,,bulizas” helyét annak valamilyen programmal
(példaul borvacsora, disznovagés stb.) valo sszekotése valtja fel. Szivesen veszik az ilyen
kinalatot csaladi, barati, iskolai vagy munkahelyi programok lebonyolitasara is. Az incentive
turizmusban rejld lehetdségekben — melyet a hazai wellness szallodak évek 6ta kihasznalnak —
még tartalékok vannak.

A szerzOk ugyanigy lehetOséget latnak az ugynevezett kreativ turizmushoz valé kapcsolodasi
lehetdségekben. A kreativ turista kedvelt tevékenységei kozott talaljuk példaul a kézmiives
(népi iparmiives) mesterségeket, melyek hagyomanyosan a faluhoz kothetok. Kedvelik a
fotozast (természet-, életképek, portrék) és a festészetet. A kordbban mar emlitett
gasztrondmiahoz illeszthetok a f6z6taborok. A nyelvtanuldsra vagyo célcsoport szamara a
nyugodt, csendes kornyezet ad lehetdséget kis létszamli nyelvi taborok, tanfolyamok
szervezésére. Ezt hangsulyozza a 6 orszag — koztiik Magyarorszag — részvételével elindult SY-
CULTour projekt (http://www.sycultour.eu/) is, mely kiilon hangstlyozza, hogy a
hagyomanyos vidéki/falusi teriileteken a hagyomanyos gazdasagi tevékenységeket
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(mezbégazdasag) a szolgaltatd tevékenységek (falusi turizmus) valtja fel, ahol a kreativ
tevékenységek foszerepet kapnak.

A fiatalok sokkal jobban nézik az egyes régiok infrastrukturalis viszonyait (melyik régio,
hogyan kozelithetd meg példaul vonattal, amivel a fiatalok kdnnyen oda tudnak jutni), illetve,
hogy a térség mit kinal szamukra.

A kommunikacidoban is az informacié technologia az elsédleges. A mindségi, attraktiv,
interaktiv honlap és természetesen a Facebook oldal megléte ma mar a falusi turizmus
szolgaltatdi szamadra is meghatdrozo. Az internet (wifi) megléte valamennyi szolgaltatd helyen
ma mar alapveto elvaras.

Osszefoglalas

A falusi turizmus fejlesztése a vidék megtartoerejét jelenti, a falusi kis- és kozepes
vallalkozasok mikodoképességét segiti. A szolgaltatok kore nem csak a falusi szallasadokra
terjed ki, de kiilonbozd egyéb szolgaltatdsokat nyuwjtokra (taraszervezdk, kerékpar vagy
csonakkolcsonzok, lovas szolgaltatok stb.), de biogazdakra, és dstermeldkre is.

A turizmus fejlesztése teriiletén fontos szerepet tolt be a mar kiépiilt a FATOSZ haldzata, amely
nagy szaktudassal és professzionalizmussal menedzseli a helyi és a térségi desztinacidkat, ezért
a tovabbi fejlédés szempontjabol a szervezetet mindenképpen tdmogatni sziikséges. A
szolgaltatok és érintett desztinaciok dsszefogasaban tovabbi fontos szerepldk a klaszterek, a
TDM szervezetek, a hagyomany6rzd egyesiiletek €s mas alulrdl jovo civil kezdeményezések
is. Ugyanigy fontos az egyes NUTS (jarasok, megyék, régiok) szintek kozotti dsszefogas
megteremteése.

A vilag turizmusa az elmult évtizedekben alapvetéen megvaltozott. Atalakult a kereslet és az
ipardgi lizleti modell is. Ezek a valtozasok a tanulméanyban targyalt falusi turizmust is érintik,
mely egy tobb termékcsoportot magaban foglald, komplex terméknek tekinthetd, ezért a
keretében valaszthato tevékenységek erdsen valtozoak. Utobbi okan a vizsgalt termékcsoport
mas turisztikai termékkel — koztiik elsOsorban a természeti- és okoturizmussal, a kulturalis- és
gasztro- és borturizmussal, az aktiv- és egészségturizmussal illetve az incentive- és kreativ
turizmussal — is j0l kombinalhato, igy mas és mas motivacioval rendelkez6 szegmens vonzéasara
alkalmas.

A szolgaltatok versenyképességi tényezdéi kozott a legfontosabbak a valtozatossag, a
kiilonlegesség, a j6 mindségli, szinvonalas, ugyanakkor kedvez6 aru — azaz jo ar-érték aranyt
— személyre szabott, autentikus szolgaltatasok megléte. A falusi vendéghazaknak térekednitik
kell a mindségi turizmus kialakitasara (hidba itélik oda a 4 napraforgds jelolést egy
szolgaltatonak, annak folyamatosan meg is kell felelnie). A mindsitési rendszer dtgondolasat,
szigoritasat és a folyamatos ellendrzést a szerzOk fontosnak tartjdk. A szabdlyozasban a
szallodaiparban megvalosult Hotelstars Union példaértékii, tapasztalatai — természetesen a
falusi turizmus szempontjainak figyelembevételével — atvehetok. (Megjegyzendd, hogy
jelenleg a falusi turizmusban jelen 1év6 vendéghéazak 4/5-e 4 napraforgos, ami nem redlis és a
mindségi turizmus ellen hat.)

Ahhoz azonban, hogy a falusi turizmus teriiletén (vendégéjszakak szdma alapjan, 2013 o6ta)
megindult novekedés lendiilete tovabb is megmaradjon, fontos lenne a fiatal korosztalyok
megnyerése is. Az élménykeresd, egyre kornyezettudatosabb, megfontoltan utazo fiatalok
vonzasdra a differencidlt termékfejlesztés és a modern marketingkommunikéacio
eszkozrendszere vezethet sikerre. Utobbival kapcsolatban kiemelendd a holisztikus marketing
felfogas, melynek elemei, a kapcsolat marketing, az integralt marketing, a belso- €s a tarsadalmi
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felelosségérzetre alapozott marketing (Kotler—Keller 2008), melyek a falusi turizmusban is
értelmet nyernek.

Végiil, de nem utolsd sorban emlitést kell tenniink a kapcsolodod szabalyozasrol és tdmogatési
rendszerrol.

A szabalyozassal kapcsolatban legfontosabb jogszabaly a 239/2009 (X/20) szallashely-
szolgaltatasi tevékenységrol szoldo kormanyrendelet, a rendeletben csak az 5000 f6 alatti
falvakat tekinti a falusi turizmusban résztvevo teleptiléseknek.

A falusi turizmus tAmogatésara az elmult években tobb palyazat is megjelent, &m azok tobbsége
(igy a legutoljaraa 2017. aprilisban megnyilt és oktdber 2-an lezarult falusi turizmus fejlesztését
célz6 palyazat is) elsésorban szallashelyek felujitasara, bdvitésére, 1étrehozasara nyujtott
lehetdséget, az egyéb kapcsolodo tevékenységek fejlesztése kevésbé hangsulyos.
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Osszefoglalas

A noOk gazdasagi szerepe jelentOs valtozdsokon ment keresztiil az elmult évtizedekben Ezen
feliil a munkaerépiacon megfigyelhetd egy erdteljes generaciovaltas, mely jelentds kihivas elé
allitja mind a munkaltatokat, mind a munkavallalokat. A generaciok kiilonféle jegyeket
hordoznak, ¢és eltérd elvarasokat tdmasztanak munkaadoik felé. Jelen tanulményban a néi
generaciok  munkaerdpiaci  részvételét  vizsgdlom — Magyarorszagon — nemzetkozi
Osszehasonlitdsban. A szakirodalmi attekintést kdvetden az elemzés soran az OECD és az
Eurostat adataira tdmaszkodom. A rendszervaltast kovetd drasztikus visszaesést kovetden
javult a helyzet, de a ndk foglalkoztatasa tovabbra is elmarad az uni6s atlagoktol és
célkittizésektol.

Abstract

The economic role of women has showed significant changes over the last decade. In addition,
there is a strong change of generation in the labour market that challenges both employers and
employees. Generations have distinctive characteristics and have different expectations for their
employers. In this paper I examine the labour market participation of female generations in
Hungary in international comparison. Following the literature review the results are based on
the OECD’s and Eurostat’s database. After drastic downturn of regime change the situation has
improved, but women's employment rates remain below EU averages and targets.

Kulcsszavak: munkaerdpiac, nok, foglalkoztatas, gender wage gap, generaciok
JEL besorolas: J00, J16
LCC: HD5701-6000.9, HD6050-6305

A noi szerepek atalakulasa, kibéviilése

Andorka (2006) alapjan az angol gender kifejezés magyarul tdrsadalmi nemet jelent és azokra
a nem biologiai kiilonbségekre utal, melyek fokeént pszichologiai és szociologiai természetliek,
valamint a tdrsadalmi kornyezet és a kultira hatdsara formalédnak. A szerz6 megfogalmazasa
szerint a gender szerepek azok a kiilonbozd tevékenységek, magatartasformak, melyeket a
tarsadalom elvar a két nemtél. A gender fogalméanak kozponti gondolata szerint a nemi
szerepeket csak nagyon kis mértékben hatarozzdk meg a biologiai vagy anatdmiai adottsagok.
A férfiak ndk megkiilonboztetése valdjaban tarsadalmi jellegli. Tehat alapvetden a tarsadalom
donti el, hogy mit tekint ndiesnek és mit férfiasnak, és mit var el a tdrsadalom ndi, illetve férfi
szerepl6itdl (Kevehazi, 2009). Ennek tiikrében a gendert allandoan valtozd kategoériaként
sziikséges kezelni, mivel az, hogy mi férfias, illetve mi ndies, torténelmileg és a kiilonb6zo
kultirdk mentén jelentésen eltér. Giddens (2008) hozzateszi, hogy nem ismeriink olyan
tarsadalmat, ahol a férfiak és a ndk kozotti kiilonbségek a tarsadalmi nemi szerepek olyan
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elosztasat jelentették volna, ami a noket hozza egyértelmiien a férfiaknal kedvez6bb helyzetbe.
A modern tarsadalmakban a nemi szerepek valtozasa megfigyelhetd, kiilonos tekintettel a n6i
szerepekre.

A ndk munkaerdpiaci részvétele az elmult évtizedekben a fejlett vildgban jelentdsen
megnovekedett. ,,A XXI. szazadot tobben a ,ndk évszazadaként” emlegetik, mivel az
elvégzendd bérmunkak egyre inkabb olyan irdanyba valtoznak, amelyekhez a néi képességek
jobban illeszkednek (Ternovszky, 2005b:22). Egyre tobb hazai és nemzetkozi kutatas allitja
kozéppontba a nék munkaerdpiaci helyzetének vizsgélatat, az esélyegyeldséget, a ndk
karrierlehetdségeit, mivel a n6i a szerepek foként inkabb boviiltek, nem csupan atalakultak, igy
az egyensuly megteremtése fontos célkitiizés (Csehné, 2015). A ndk gazdasagi, tarsadalmi
szerepe lényegében modernizalodott, avagy emancipalodott, de még most is elmondhatjuk,
hogy ez egy 6rokzold téma, mivel Gjra €s ujra ugyanazok a kérdések, megoldandé problémak
keriilnek teritékre. A n6k munkaerdpiaci részvételével kapcsolatos 6 kérdések a hagyomanyos
csaladban betoltott szerepiik miatt meriilnek fel. A tradicionalis felfogas ezt tekinti a ndk
elsddleges szerepének, és ennek kovetkeztében a munkaerépiacon mar csak masodlagos
szereplokként bannak veliik. Ha pedig a munkaltatok azzal a feltételezéssel kozelitik meg a n6i
foglalkoztatast, hogy a ndk életének kdzéppontjaban kizardlagosan vagy foként a csalad all, a
munkaltatok azt a kovetkeztetést vonhatjadk le, hogy akkor elkotelezddésiikre kevésbé
szdmithatnak (Nagy, 2001).

,»A munka minden ember életében fontos, kiemelt szerepet tolt be. Megadhatja az alkotés, a
teremtés 6romét, hozzdjarulva a személyiség egészséges fejlddéséhez, az Snmegvaldsitashoz”
(Ternovszky, 2005a:15). A ndi munkavallalds terén az elmult évtizedekben kiilondsen
feler0s6dott a karrier irdnti erds szilikséglet, de a ndk karrieraspirdcioja és karrieresélyei
Iényeges eltérést mutatnak a férfiakhoz képest. Koncz (2016) a munkaerdpiachoz valoé viszony
szempontjabol a ndket haromféle karriertipusba sorolja, amelyek az ipari forradalmak koratol
kezdve a tarsadalmi berendezkedéstdl fliggetleniil jelen vannak, de az id6k sordn a gazdasagi
fejlettségtol, iskolazottsagtol, politikdtol €és a tarsadalmi elvardsoktol fliggden eltérd
Osszetételben, aranyban jelennek meg.

e A ,csaladi karrier” a hagyomanyosnak tekinthetd csalddgondozésra, haztartasra
berendezkedett ndéi karriert jelenti. Ez tulajdonképpen a feleség-szerep, mely a
haztartas vezetésére és a gyermeknevelésre korlatozodik (Giddens, 2008), a férfi pedig
a csaladfenntartd szerepet tolti be. A csaladi karriert befuté nék politikai hatalomban
valo részvétel irdnt nem tdmasztanak igényt. A férfiak szamara ez a karriertipus csak
kis mértékben és maximum atmenetileg jellemzd, amikor példaul a gyermekgondozas
fizetett formdjat valasztjak.

e A, munkaerdpiaci karrier” esetében a tényleges keresé munka, az Snmegvaldsitas,
az Onallo jovedelemszerzés prioritast élvez az egyén teljes életében. A politikai és
gazdasagi szférdban aktiv ndk leggyakrabban ebbe a csoportba tartoznak.
Csaladalapitast kovetéen nem, vagy rovid ideig veszik igénye a fizetett
gyermekgondozasi rendszereket.

o A kettds kotddési” karrier a csaladi karriert és a munkaerdpiaci karriert egyarant
preferalo ndket jellemzi, akik mindkét teriileten érvényesiilni szeretnének, igy a keresd
munka ¢€s a csaladi kotelezettségek parhuzamos teljesitését tekintik €letiik céljanak. A
kettds szerep Osszehangoldsa a betoltott munkakortdl fliggden szdmos nehézséget
okoz. Az ehhez a réteghez tartozo nok ezért kifejezetten eldnyben részesitik a rugalmas
munkaiddt, az atipikus foglalkoztatasi formakat.
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A magyar noi foglalkoztatas tendenciairél diohéjban

A n6éi munkavéllalds a XIX. szazad maésodik felében lendiilt fel hazdnkban. Eldtte a két
vilaghabora kozott Koncz (1987) tanulmanya szerint a nék ardnya a munkaerdpiacon 29% volt.
A nok gazdasagi szerepvallalasa fokozatosan valt elfogadottd hazankban, de fejlédése a
nemzetkdzi tendencidktol egészen eltérd, szocialista allamként egészen kirivo jegyeket
mutatott. A szocializmusban az egykeresds csaladmodell nem biztositotta a csaladok
megélhetését, igy a ndk tomegesen kényszeriiltek munkavallalasra (Valuch, 2009). A ndk
munkaba allitdsaval az 1950-es és 1960-as években a kétkeresds csalddmodell széleskorti
elterjedésével szerepkoriik kiboviilt (Schadt, 2005). A korszakra jellemzd propaganda csak
azokat a noket tartotta a tarsadalom értékes és hasznos tagjainak, akik a csaladi feladatok mellett
még gazdasagi szerepet is vallaltak. A ,,modern n6” feladata kibdviilt a bérmunkéval, igy mar
nem csupan hazastarsként, anyaként, hdzvezetéként, de még munkavallaloként is sziikséges
volt megallnia a helyét, melynek elkeriilhetetlen hozadéka volt a tarsadalmi €s politikai
jogszerzésiiknek is. (Csehné, 2012). Az éallamszocialista gazdasagban hosszl évtizedeken at
megszokott teljes foglalkoztatottsag sajatos torténelmi korszakat a hirtelen tomeges és tartos
munkanélkiiliség valtotta fel. A Szovjetunidban tobb mint hetven évig, Kelet-Eurépaban pedig
mintegy negyven ¢€vig tartott a kommunista gazdasagi kisérlet, amely végiil is megbukott, a
kozép-kelet-eurdpai régidban sikeriilt kihatralni a zsdkutcabol, és ratérni a 6 irdnyra (Kornai,
2005). A szerzd szerint a sulyos bajok és visszdssagok ellenére a nagy torténelmi valtozasok
perspektivajabol értékelve paratlan sikertorténetként konyveli el a régidban lezajlott
transzforméciot, de a transzformacid elsd éveiben sulyos visszaesés kovetkezett be. A gyors
privatizacio kovetkeztében a GDP 20-25%-os csokkenést mutatott, a mezdgazdasagi kibocsatas
mintegy 50%-kal, az ipari pedig 20-30%-kal zuhant (Berend, 2011). A posztkommunista
atalakulas Stiglitz szavaival élve ,,félremenedzselt” volt, és lényegében az egész régidra a
neoliberalis ,,one-size-fits-all” koncepcidt erdltette (Berend, 2011). A fejlett Nyugat ugy
értelmezte a kdzép- €s kelet-eurdpai piacgazdasagra torténd attérését, mint a korabbi nyugati
gazdasagi ¢és politikai fejléddési modell megkésett, késleltetett formajat. Részben ide nytlnak
vissza a sokkterapia filozofia gyokerei (Inotai, 1993).

A rendszervaltassal, a piacgazdasag kialakitdsa utdn Magyarorszagon a n6k munkaerdpiaci
helyzete radikalisan megvaltozott, 1995-re a ténylegesen foglalkoztatott n0k aranya visszaesett
a fejlett piacgazdasagok atlagos szintjére (Frey, 1997). A hazai férfi és néi munkaerdpiaci
részvétel aranyanak alakulasat az 1. abra szemlélteti 1989-2016 kozott (munkaképes kora
népesség szazalékaban).
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1. abra: Férfi és noi foglalkoztatas Magyarorszagon 1989-2016 (%)
Forras: Sajat szerkesztés az ILO Database (2017) adatai alapjan
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A kilencvenes évek elején kozel masfélmillio6 munkahely sziint meg. A jelentds valtozasok
mogott orszagon beliil nagy regiondlis kiilonbségek huzddtak meg, melyek szerkezetében nem
tortént relativ elmozdulds napjainkra sem (Csehné, 2014). A hazai munkanélkiiliség
novekedése robbandsszerii volt és iitemét tekintve pedig a nyugati vilagban példatlan (Csaba,
1998). Amikor azonban a legtobb volt szocialista allam mar éppen kezdett tullépni a
szocializmus és annak Osszeomldsanak negativ hatdsain, Ujabb valsdg sOpoOrt végig a
vilaggazdasag térképén, a 2008-as gazdasagi valsag (Nagy-Fodor, 2015).

A KSH (2010) tanulmanya arr6l ad szamot, hogy a munkaerdpiaci valsagba torkoll6 pénziigyi
¢és gazdasagi valsag hatasara az Eurdpai Uni6 addigi emelkedd foglalkoztatasi trendje 2008
nyaran megtort, s 2009 III. negyedévében az Unid 27 tag-allaméban tébb mint 5 millié fovel
csokkent a foglalkoztatas. A magyar gazdasagban a foglalkoztatasi valsag els6 sokkold hirei
2008 6szén a kovetkezok voltak:

e General Electric (GE) versenyképessége fenntartasa érdekében 500 magyar
dolgozd6jatol valik meg (MTI, 2008. oktober 30.)

e A Nokia komaromi gyara 8 napra ledll (Index, 2008. november 25.)

900 6 helyett csak 100 embernek ad munkat a nagyigmandi Nypro Hungaria (MTI,

2008. november 10.)

Tobb szaz fos 1étszamleépités a Vegyépszernél (MTIL 2008. november 21.)

Egy honapra leéll a gy6ri Audi (Index, 2008. november 22.)

1000 embertdl valik meg varhatéan a komaromi FoxCom (Index, 2008. november 28.)

1200 f6s elbocsatas a Suzukinal a rendelések drasztikus visszaesése miatt (Index,

2008. november 28.)

e Két honap alatt félezer embert kiildenek el a szombathelyi Laird Technologies-tol
(Index, 2008. december 28.)

e Tobb szaz magyar bankos keriil az utcara (Index, 2008. december 28.)

e 250 sajat és 900 bérelt dolgozdt kiild el az Elcoteq pécsi gyara (Index, 2009. januar
17.)

A 2009. évi visszaesést kovetden 2010-2011 kozott mar stagnalt, majd 2012-t61 folyamatosan
nott a foglalkoztatottak szama. Az utdbbi éveket tekintve 2014-ben kdvetkezett be a legnagyobb
pozitiv elmozdulds, de 2015-ben is 110 ezerhez kozelitett a foglalkoztatottak szdmanak
novekedése. Az utobbi évek kedvezd folyamataihoz jelentds mértékben jarult hozza az unios
forrasok lehivasanak felporgetése, az energiahordozok vilagpiaci ardnak csokkenése és a
fontosabb unids partnereink jo gazdasagi teljesitménye (KSH, 2016)

Generaciok a munkahelyeken

Neil Howe és William Strauss (1991) ,,Generations” ciml konyviikben egy adott generacio
tagjait nagyon hasonld vilagmeglatassal és értékrenddel rendelkez6k nemzedéknek tekintik. A
generaciok alatt McCrindle és Wolfinger (2010) szerint azon személyek csoportjat értjik, akik
ugyanabban az id6szakban sziilettek, azonos életkorban ¢és életszakaszban vannak, és ebbdl
adodoan hasonlo folyamatok (események, trendek) formaltak dket. Tari (2010) napjainkban a
kovetkez6 generaciokat kiilonbozteti meg:

e Veteran generacio (1925-1945): Szamukra a mai vildg semmiben nem hasonlit arra
a vilagra, amiben felndttek, koztik vannak olyanok is, akik megeltek a II.
vilaghdbort. A technika egyaltalan nem tolt be fontos szerepet, st inkabb
megneheziti az életiiket. Altalaban egy helyen dolgoztak egész éltiikben, ezért
csodalkozva és dobbenten fogadjak a fiatalok gyakori munkahelyvaltasat.
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Baby Boom generacié (1946-1964): Ez a generécios is offline generacid, de sok
mindent megélt, tapasztalt nemzedék. Jellemzo rajuk az egymas irdnti és a munkahely
tisztelete, a fegyelem, a konzervativ gondolkodasmdd. Tagjai a szocializmus épitoi
voltak, és a rendszervaltas sok csaldédast okozott nekik. A nyelvtudas hianya oriasi
problémat jelentett neki az elhelyezkedésben, a szocializmusban megszokott
biztonsagot felvaltotta a kiszdmithatatlan versenypiac. Ez a generacid még
személyesen ismerte a vezetdjét. Ok jelenleg mar nyugdijasok, vagy kozel allnak
hozza.

X generacié (1965-1979): Tagjainak gyermekkorat nem befolyasolta az online tér, de
fiatal korukban talalkoztak a technologiai vivmanyaival. Megbizhatoak, kontrollaltak,
jellemzo6 rajuk a szakmai igényesség €s a nagy fokti munkafegyelem. Gondot jelent
szdmukra a munka-maganélet egyensulyanak kézben tartasa, mivel nagyon sokat
dolgoznak, ami a magénéletiik rovasara megy, pedig csaladjuknak is a Iehetd legjobbat
szeretnék. Az X generacid munkaéletébdl kezd kikopni a személyes kapcsolat, egyre
gyakoribb, hogy nem is ismerik fonokiiket.

Y generacié (1980-1995): A millenaris vagy az elso digitalis nemzedék atmenetet
képez az offline és az online behatas terén. Ok az X generéacié gyermekei, akik mar
gyermekkorukban megismerkedhettek a modern kommunikacids eszkozokkel.
Sikerorientaltak, rugalmasak, informacidééhesek, és rendkiviil onéalléak. A munka
szdmukra nem csak kotelezettség, hanem egyben a kreativitdsuk miihelye is.

Z generacio6 (1996-20009): Ok a digitalis bennsziilottek, akik batrak, kezdeményezék,
magabiztosabbak, és még sokkal merészebbek az el6zd generacional is. A
munkaerdpiacon még csak kis mértékben vannak jelen, de a munkaadok felfigyeltek
tulzott magabiztossagukra, magas munkahelyi elvarasaikra. Elsésorban az 6nallésagot
preferaljak, és munkaélményre vagynak.

Alfa generacié (2010-): Az alfa gyermekek belesziilettek a digitalis vilagba, csak
feltételezések vannak arra vonatkozoan, hogy mi lesz rajuk jellemzo.

»A generaciok kiilonféle jegyeket hordoznak, melyek nemcsak a fogyasztoi szokésaikat, hanem
amunkahelyi elvarasaikat és viselkedésiiket is meghatarozzak.” (Barta, 2011:389) A kiilonb6zo
munkahelyi jellemzdket foglalja dssze az 1. tablazat.

1. tablazat: A kiilonboz6 generaciok munkaval kapcsolatos jellemzoi

Veteran "Baby X- Y-generacio Z-generacio
Boomer" generacio
Technolé- | Nem jartas az | Nem szokott | Technologi | Internet az | Egyszerre tobb
gia Uj hozza, hogy | a-Oriilt. A | alapvetd mindennel
technologiak | rabizza magat | legijabbat | kommunikécié | szivesen
ban, képezni | az uj | akarja S eszkoz, | foglalkozik, és
kell technologidkra megszokta az |jol ismeri az
, ellenall interaktiv ehhez
megoldasokat | sziikséges
technologiat
Munka- A lojalitas | Tart attol, | Alapvetone | Akar Nem fél
helyvaltas | vagy hogy a | k tekinti a | egyidejiileg valtani,
munkaetika munkahelyvalt | versenykép | tobb karrier | gyorsan  valt,
hidnyanak as gyengiti | es épitésére is | ha sziikséges
tekinti szenioritasat, | onéletrajzh | nyitott
esélyeit 0z
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Vezetés Igényli a | Elfogadja a|A Fontos a | Tudasalapu
vilagos, hierarchikus, | részvételen | dontésekbe vezetést
szenioritas autoriter alapulo, valé Dbevonas, | kedveli,
alapt, struktarakat demokratik | igényli az | igényli az
autoriter us onallésagot onallésagot
vezetést struktarat

igényli

Viszony a | A Kevéssé Ertékeli a | Rugalmas Szereti

valtozas- | hagyomanyo | rugalmas, valtozést munkavallalo,

hoz khoz val6 | ellenall a maga érdekévé
kotdédés miatt | valtozasoknak formalja a
a  valtozast valtozast
karosnak véli

Lojalitas | Magatol Lojalis, de | Egyénekhe | Magahoz  és | A brandhez
értet6do, nyitott a jobb | z, személyes lojalis
kiemelt allasajanlatra. | csoportokh | kapcsolataihoz
értéknek véli | Elfogadja, oz ¢és nem | lojalis. A

hogy a | cégekhez | magéanélet
munkahely lojalisak prioritasai
szempontjai erdsebbek,
sokszor mint a
fontosabbak a munkahelyé
maganéletnél

Képesség- | Mar Attol tart, | A siker | Alapvetd Magabiztosan

ek kiképzettnek | hogy az utana | kulcsanak | motivaci6, a | alkalmazza,

fejlesztése | érzi magat jovok elveszik | érzi munka kozben | amit tud, a

a munkajat is keresi az 1j | multitasking
informécio-kat | rontja a
koncentraciot

Javadal- | Lojalitésa Lojalitasa Azonnali Teljesitményal | Azonnali

mazas miatt hosszl | miatt hosszu | jutalmazast | api  bérezést | kompenzacio,
tadvon szdmol | tdvon szdmol | var, nem |igényel, sajat | magas fizetési

hisz a | piaci ertékének | elvarasok
munkahely | figyelembe-

1 vételével

biztonsagb

an

Forras: Sajat szerkesztés Bokor et. al. (2007) és Patterson (2005) alapjan

Anyag és modszer

A tanulméany f6 célja a magyar munkaerdpiacon dolgozé ndk foglalkoztatasi adatainak
sz¢éleskorli vizsgalata. Az Eurdpai Unio tagallamainak adatival dsszevetve megallapitasokat
teszek a kiillonb6zd néi generaciok munkavallalasi helyzetére vonatkozoan.

Az OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development, OECD) globalis
szervezet -melynek célja, hogy segitse a tagallamok kormanyait a lehetd legjobb gazdasagi és
szocidlis politika kialakitasdban és értékelésében - az Eurdpai Gazdasagi Egyiittmiikddési
Szervezet (OEEC) jogutddjaiként jott 1étre, €s a tanulmanyban a szervezet online adatbazisabol
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letolthetd adatait elemzem. Az adatbazis nemzetkdzi statisztikai szabvanyoknak megfeleld
informdaciodkat tartalmaz a benne szerepld orszdgok népességének munkaerdpiaci helyzetérol.
Az elemzések soran az Eurdpai Unid 28 orszaganak nemek szerinti foglalkoztatasi adatait
vizsgéltam.

A korcsoportokat a generacioelméleti megkozelités szerint vontam Ossze, igy a Z generaciohoz
a 15-24 év kozottieket, az Y generaciohoz a 25-39 éveseket, az X generacidhoz a 40-59 kozotti
¢s a Baby boom generaciohoz a 60-69 éves munkavallalokat soroltam, ¢és ennek megfeleléen
elemeztem az adatokat.

Eredmények

A munkaerdpiaci felmérések egyik kiemelkedd szempontja a korcsoport szerinti megoszlasok
vizsgalata. A munkapiaci diszkriminaci6 alapja szamos egyéb tényezo lehet a nemen kiviil, ide
tartozik példaul a kor szerinti diszkrimindci6. Jelen tanulmanyban a néi foglalkoztatast
generacioelméleti megkozelitésbol vizsgdlom foként nemzetkdzi 6sszehasonlitasban.

Az OECD adatok szerint 2016-ban az EU munkavallaloinak 8,3%-a Z, 34,4%-a Y, 50%-a X és
7,3%-a Baby boom generaci6 tagjait tették ki. Magyarorszagon az Osszetétel hasonld képet
mutat.

EU total HU total
7.3% 8 3% 6.1% T.1%
14 a6g 35.1%
50.0% 51. 7%
£ generdcid Y generdcad £ generacio Y generacid
X gencracid Baby boom generdco X generacio Baby boom generdcio

2. abra: Generaciok megoszlasa a munkaerépiacon (%)
Forras: Sajat szerkesztés az ILO Database (2017) adatai alapjan

Megallapithatd, hogy az EU-ban magasabb a Z és a Baby boom generacio6 foglalkoztatottsaga,
mig Magyarorszagon az X és Y generacios munkavallalok aranya magasabb az unids aranyhoz
képest. A 2. tablazat mutatja a nemek szerinti megoszlast is. Egyértelmiien lathato, hogy a ndék
aranya minden generacio esetében alacsonyabb a férfiakénal, és az X generacid esetében a noi
foglalkoztatasi arany magasabb a hazai piacon, mint Eurdpai Unié munkaerdpiacéan.

2. tablazat: Generaciok megoszlasa nemenként a munkaerdpiacon (%)

Z generacio Y generacio X generacio Baby b,O(.",n Total
generacio

HU férfi 4,0% 19,3% 26,4% 3.8% 53,5%
HU né 3,0% 15,8% 25,3% 2,3% 46,5%
HU total 7,1% 35,1% 51,7% 6,1% 100,0%
EU 28 férfi 4,5% 18,8% 26,6% 4,2% 54,0%
EU 28 né 3,8% 15,7% 23,4% 3,1% 46,0%
EU total 8,3% 34,4% 50,0% 7,3% 100,0%

Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan
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A 3. és 4. dbra mutatja az Eurdpai Unid és Magyarorszag foglalkoztatdsanak alakulast 2000 és
2016 kozott nemenként €s a teljes lakossagra nézve az olyan munkavallalokat figyelembe véve,
akik teljes munkaidds szerzddéssel rendelkeznek. Mind az EU-ban, min hazankban
megfigyelheté a 2008-as pénziigyi és gazdasagi valsagig torténd lassu emelkedés, majd
visszaesés. 2012-2016 idészakot tekintve Magyarorszagon egy erdteljesebb novekedés vette
kezdetét.

4000 39.31
3360 o
[ ° ® ¢ ® ) ° ®
3000
2124
1780 ®
2000 ®
° ® o [ [ ] ® o P L
° ° ® ™
H H H 1807
1000 1580
0

2000 2002 2004 2006 2008 2009 2010 2012 2014 2016

@~ Férfi HU Teljes Munkaid6s Allas @ N6 HU Teljes Munkaidés Allds =@==Total HU Teljes Munkaidés Allas

3. abra: Férfi és ndi foglalkoztatas Magyarorszagon 2000-2016 (ezer f6)
Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

210000
178165
180000 162.1 93 . ° ° ® * o o . °
150000
120000 101390 106090
e = —_— e = — e — ® — —
90000
60000 72074
30000 60803
0

2000 2002 2004 2006 2008 2009 2010 2012 2014 2016

=@=—Férfi EU Teljes Munkaidés Allas ==®==N¢ EU Teljes Munkaidés Allas =@=Total EU Teljes Munkaidds Allass

4. abra: Férfi és noi foglalkoztatas az Eurdopai Unioban 2000-2016 (ezer 6)
Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

Az 5. és 6. dbra mutatja az Eurdpai Unid és Magyarorszag foglalkoztatasanak alakulast 2000
¢és 2016 kozott nemenként és a teljes lakossagra nézve az olyan munkavallalokat figyelembe
véve, akik részmunkaidében dolgoznak. A részmunkaidd egy tipikus ndi foglalkoztatasi forma,
ahogy az abrakon is lathato.
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5. abra: Férfi és noi foglalkoztatas Magyarorszagon 2000-2016 (ezer f0)

Forras: Sajat Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

Az Unidban 0Osszességében egy kiegyenstlyozott és lassi novekedés figyelhetd meg a
részmunkaidds foglalkoztatast teriiletén, mig Magyarorszdgon hektikusabb képet mutat a
részmunkaidds foglalkoztatas.

40000

® — — e e e O e e ®
6293 9574

2000 2002 2004 2006 2008 2009 2010 2012 2014 2016

—0—TFérfi EU Részmunkaidés Allas =@=N& EU Részmunkaidds Allas —@— Total EU Részmunkaidds Allas

6. abra: Férfi és ndi foglalkoztatas az Eurépai Unioban 2000-2016 (ezer fo)

Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

A 25-64 éves munkaképes korti népesség ndi foglalkoztatasi ratdja Svédorszagban,
Lettorszagban, Litvanidba, Dénidban a legmagasabb, ¢s Roméanidban, Olaszorszagban,
valamint Maltan a legalacsonyabb. Magyarorszag (70,2%) az als6 harmad elején talalhato a
sorrendben, ami alacsonyabb az unids atlagnal (7. ébra).

90,9
100 857 85,8 85,4 88,0
80 #,2
56,9
60
40
20
0
[a [S2 [y R ~
EET %838 2 E2dEgsk
m

Férfi mN§

7. abra: Foglalkoztatasi rata nemenként az Eurdpai Unioban 2016 (%)

Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan
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A 8. dbra a kiilonbozé generaciok ndi foglalkoztatdsi ratajat szemlélteti, ¢és kivaldan
kirajzoldodik a szerkezeti eltérés, amely ugyan nem tekinthetd hangsulyosnak, de mindenképpen
jelez kiilonbséget. Az is megfigyelhetd, hogy az EU-s Z, Y és Baby boom generacidos nok
foglalkoztatdsa meghaladja a hazait, mig az X generaci6 néi munkavallaldsa nadlunk mutat
magasabb aranyt.

100,0

78,5 81,5

80,0
60,0
40,0

20,0 782

0,0 13,7
Z generacio Y generacio X generaciod Baby boom
generacio

=®—=HU =0=—FEU 28

8. abra: Foglalkoztatasi rata generacionkként Magyarorszagon és az EU-ban 2016 (%)
Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

Az OECD adatai alapjan a n6i munkan¢lkiiliség nagyobb az EU-ban, mint a férfiaké, de vannak
olyan tagallamok (pl.: Németorszag, Romania, Esztorszag, frorszag, Lettorszag, Litvania stb),
ahol a férfi munkanélkiiliségi rata a magasabb. Magyarorszagon kiegyensulyozott a helyzet,
mivel egyenld a férfi és n6i munkanélkiiliségi rata, valamint kifejezetten alacsonynak szamit az
EU 28 ratdjahoz képest (9. abra).
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9. abra: Munkanélkiiliségi rata nemenként az Eurdpai Unioban 2016 (%)
Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

Az OECD a ,,Gender Wage Gap” (nemek kozti fizetési kiilonbség) mutatdja a férfiak
jovedelmének medidnja és a ndk jovedelmének medianja kiilonbségét osztja a feérfiak
jovedelmének medidnjaval. Mint lathatd, e mutatd szerint Magyarorszagon a legkisebb a
felsorolt orszagok kozott a fizetések eltérése, minddssze 3,77%. Ez az érték az OECD atlaganak
otode.
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10. abra: Gender Wage Gap az Europai Unioban 2016 (%)
Forras: Sajat szerkesztés az OECD Database (2017) adatai alapjan

Mivel az Eurostat masképp szamitja ezt a mutatot ((férfiak atlagos bruttd 6rabére-ndk atlagos
bruttd orabére) / férfiak atlagos bruttd orabére), igy az kicsit mas képet fest a magyar nemek
kozti fizetéskiilonbségekrdl. Az Eurostat Database (2017) adatai alapjan a kozépmezdnyben
vagyunk, ami azt jelenti, hogy a néi fizetések 14%-kal voltak alacsonyabbak a férfiakénal 2015-
ben. A korcsoport szerinti Gender Wage Gap nalunk a 25 éven aluliaknal a legalacsonyabb
(3,3%), ami a 35-44 éves (19,2%) korosztalyig fokozatosan nd, majd ismét csokken a nyugdijas
kortt munkavallalokig bezarolag.

Kovetkeztetés

A tanulmany elméleti bevezetdjében bemutattam a n6k munkaerdpiaci szerepének atalakulasat,
valamint a munkaerdpiacon megtaldlhaté generaciok {6 ismérveit. A magyar munkaerdpiaci
szerkezet jelentds valtozasokon ment keresztiil az elmult évtizedekben nemek és generaciok
szerinti megkozelitésbdl egyarant. Az utdbbi folyamatosan zajlik napjainkban is, mely jelentds
kihivasok elé allitja a munkaltatokat.

Az OECD adatai alapjan Magyarorszagon alacsonyabb szintli a foglalkoztatds, a ndk
foglalkoztatasi ratdja szintén kisebb, mint az EU-ban. A Z és a Baby boom generacio
foglalkoztatottsdga magasabb az Unidban, mig Magyarorszagon az X ¢és Y generacios
munkavallalok ardnya magasabb az unids aranyhoz képest. A ndéi munkavallalast segitd
részmunkaidds foglalkoztatds Magyarorszdgon nem mutat stabil képet, mig az EU-ban egy
folyamatos emelkedés figyelhetd meg a részmunkaidds foglalkoztatottak szdmaban. A
munkanélkiiliségi rata tekintetében kedvezo poziciodt foglal el Magyarorszag, majdnem fele az
unids atlagnak. A Gender Wage Gap szintén pozitivabb képet mutat az OECD adatai alapjan,
melyet az Eurostat adatai is mar jobban arnyalnak, de ez a kép félrevezetd az amugy is alacsony
hazai bérszinvonal miatt.

A néi foglalkoztatds eldmozditasa fontos stratégiai cél. Mindekdzben a szervezetek azzal
talaljak szembe magukat, hogy alapvetéen a Baby boom ¢€s az X generacié munkavallaldéinak
kezelésére és elvarasaira vannak felkésziilve, pedig az 0j generaciok egészen mas hozzaallast
kivannak meg.

Koszonetnyilvanitas

{3 N BT T H R

, wesaeens: A7 EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA UNKP-17-4 KODSZAMU Uj NEMZETI KIVALOSAG
PROGRAMJANAK TAMOGATASAVAL KESZULT”
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STUDENTS IN GYONGYOS FROM ENVIRONMENTAL CONSCIOUSNESS ASPECT
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Osszefoglalas

Az oOkoturistdk kornyezettudatos szemléletli emberek, akik jellemzden szeretnek tavolabb
utazni a varosoktol, 1idot tolteni a természetben, a klasszikusnak szamité vidéken kirandulni,
felfedezni és 6vni a természet csodait, megismerni a helyi szokdsokat, embereket. Jellemzden
ezek a turistak igyekeznek minél kevesebb negativ hatast gyakorolni a kérnyezetre, mikozben
annak tisztasagat, érintetlenségét ovjak, tudatosak a szallasvalasztasban és az utazas modjaban
is, hogy minél kevésbé terheljék a kornyezetet. Az Okoturizmus szemléletének terjedése a
fenntarthatosag szempontjabdl rendkiviil fontos. A fiatalok 0j nemzedéke kiillonb6zd szinti
ismeretekkel rendelkezik a kornyezettudatossag és a kornyezetbarat viselkedés tekintetében.
Az online tér az egyik legértékesebb kulcs, amely segithet az ilyen jellegli viselkedés
elterjedésében (Begley, 2008). Ebben a tanulmdnyban koézépiskolas diakok és egyetemi
hallgatok lettek megkérdezve, a kornyezettudatossaggal kapcsolatos problémakrél és arrdl,
hogy az online tér segitségével, milyen szinten tudnak részt vallalni a kornyezettudatossag
elterjedésében, példaul az okostelefonon hasznalhat6 alkalmazasok segitségével. A tanulmany
GyoOngyos varosaban lett elvégezve, kdzépiskolas és egyetemista didkok kozott. A kdzépiskola
neve, Berze Nagy Janos Gimnazium, ahol dsszesen 493 diak lett megkérdezve, de ebbdl csak
465 kérdoiv kertilt kiértékelésre, mivel 28 didk nem volt jelen a kérddiv lekérdezésekor vagy
valamilyen hibas kit6ltés miatt nem volt értékelhetd a kérddiv. Az eredmények azt mutatjak,
hogy a résztvevd didkok nagyrésze fokozottan elméjében tartja a kornyezettudatossag és a
kornyezetvédelem fontossagat. A didkok a médiabol, mint példaul a kozdsségi média is,
tapasztalatot és ismeretet szereznek a kornyezettel kapcsolatos témakorokkel kapcsolatban
(Kovacs, 2010).

Abstract

Eco-tourists are environment conscious people who typically love to travel far away from cities,
spending time in nature, exploring the classic countryside, discovering and protecting nature's
wonders, getting to know local customs and people. Typically, these tourists try to minimize
negative impact on the environment while protecting their clarity, their untouchedness,
conscious of the choice of accommodation and the way to travel. The new generation of young
people have different level of knowledge about environmental awareness and environmentally
friendly behaviour. The online space can be one of the most valuable keys among others which
can help to spread this kind of behaviour even more (Begley, 2008). In this study, secondary
school students’ awareness of environmental issues and the level of their active participation in
this activities have been identified in the online space like how the social media can help in the
environmental awareness by the help of smartphone applications. The study was carried out in
Gyongyds city by conducting a survey on students in high school and university. The name of
the high school is Berze Nagy Janos Gimnazium where a total amount of 493 students were
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asked but only 465 questionnaires were evaluated because 28 students were not present or they
filled it out badly. In the Eszterhazy Karoly University a total amount of 147 students were
asked. The results of the study showed a high level of environmental awareness among
participant students. Students also gain experiences in the field of environment from mass
media, social media (Kovacs, 2010).

Kulcsszavak: 0koturizmus, fenntarthatosag, kornyezettudatossag, kornyezetbarat viselkedés,
online tér, kozdsségi média, kozépiskolas didkok

JEL besorolas: 013, Q20, Q42, R10, Z32

LCC: S589.75-589.76

Bevezetés

A mindennapi életben is egyre inkdbb fontos a kornyezettudatossag, mely befolyésolja a
turisztikai célu utazasokat is. Ez egyrészt megmutatkozik a vendégek magatartasaban, a
keresletben, valamint a kiilonbdz6 desztinaciok kinalataban is. Bar napjainkban az 6koturizmus
(z6ld turizmus, fenntarthat6 turizmus, természetjard turizmus stb.) egyre inkabb eldtérbe keriil,
mégis tobb évtizedes multra tekint vissza, ugyanis az alapjat ad6 természet mindig is szoros
kapcsolatban allt a turizmussal. Dinamikusan ndvekszik azon szolgaltatok szama, amelyek
valamilyen forméaban torekszenek a kornyezettudatos szolgaltatasok kialakitasara és
bevezetésére (Magyar-Sulyok, 2014).

Az Okoturista szdmara elsddleges szempont, hogy ugy ismerje meg egy teriilet természeti,
kulturalis értékeit, hogy kdzben kornyezetbardt modon teheti ezt. Az Skoturizmus fogalmat az
1970-es évek végén hataroztdk meg el6szor, de pontos, és jol koriilhatarolt definicidja
tulajdonképpen nincs (To6th, 2011). Az Okoturizmus, a Természetvédelmi Vilagszovetség
definicidja szerint a kovetkezo: ,,Az 6koldgiai turizmus, vagy Okoturizmus a kornyezetért
felelosséget vallalo utazas és latogatds a viszonylag zavartalan természeti teriileteken, azok
természeti, valamint jelen és multbeli kulturalis értékeinek ¢lvezete €s értékelése céljabol, ugy,
hogy kiméli azokat a latogatas hatdsainak mérséklésével, valamint a helyi népesség tarsadalmi,
gazdasagi elényokhoz valé juttatisaval.” 2

Az okoturizmus fejlédésének az 1980-1990-es évek adtak igazan eldrelépést, amikor is a
tomegturizmus negativ hatdsainak enyhitését célul kitlizé oOkoturizmus azt kivanta
demonstralni, hogyan segithet a turizmus a természeti kornyezet megdrzésében és a helyi
lakossag jollétének novelésében. ,,A Turisztikai Vilagszervezet (World Tourism Organization,
UNWTO) meghatarozasara tamaszkodva 6t fontos jellemzdt emelhetiink ki az dkoturizmussal
kapcsolatban:

1. Magéban foglalja mindazon turizmusformékat, amelyek sordn a f& motivacio a
természet megfigyelése, illetve a természeti teriiletek hagyomanyos kultirajanak
elismerése.

2. Edukacios és interpretacios jellemzoket tartalmaz.

Altaldban (nem kizarolag) kis csoportokban szervezett és kis, helyi tulajdonti

vallalkozasok altal menedzselt.

4. Minimalizélja a természetre €s a tarsadalmi-kulturalis kornyezetre gyakorolt negativ
hatasokat.

5. Témogatja a természeti teriiletek védelmét (gazdasdgi elénydk/bevételek,
munkahelyteremtés, természeti €és kulturalis értékek elismertségének ndvelése)”
(Varga-Nagy et al, 2017; Magyar-Sulyok, 2014).

(98]

2 http://www.szallasmarketing.hu/turisztikai-definiciok/27-okoturizmus-zoldturizmus
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A fenntarthat6 fejlddés 1ényege, hogy jelen igényeinket a rendelkezésiinkre 4116 eréforrasokbol
olyan mértékben ¢és mindségben elégitsiik ki, hogy a kovetkezd generacid igényei is legalabb
ilyen szinten kielégithetéek legyenek. A fenntarthatd turizmus olyan turizmusformat jelent,
ahol a kiilonb6z0 attrakciokat €s latnivalokat ugy hasznaljuk, hogy a kovetkez6 generacionak
is lathatoak legyenek. Az Okoturizmus ennek megvalositisaban segit, hiszen 6 célja a
természeti €s kulturalis eréforrasok védelme, megdrzése (Toth, 2011). A fenntarthatdsag és az
okoturizmus kapcsolatat szemlélteti az 1. abra.

Okoturizmus

Természeti teriiletek védelme

v
Bevételtermelés Kirnyezeti nevelés

Helyiek bevondsa
| |
MEGGRZES FEJLODES

Bioldgiai sokfélesép Gazdasagifinfrastrukturalis
&5 természeti eroforrisok. novekedés

N\

Feliigyelet, menedzsment

Ty

Fenntarthatosag

Helyi kontroll

1. abra: Az 6koturizmus és a fenntarthatésag kapcsolata
Forrads: Ross—Wall, 1999-t idézi: Magyar-Sulyok, 2014.

Az Okoturizmus szamtalan mas turisztikai formaval is 6sszekapcsolodik (pl. aktiv turizmus,
falusi turizmus, agroturizmus stb.) és tobbféle szempontbdl is vizsgalhat6d, megkozelitheto.
Beszélhetiink sziikebb értelemben vett Okoturizmusrol, amikor a turistinak nagyon erds
kotddése van a természethez, latogatasi idejét, partnereit, az utazas soran a fizikai aktivitasat és
a szolgaltatasokra val6 igényét is e szerint valasztja meg. Tagabb értelemben is beszélhetiink
okoturizmusrol, amikor a turistdnak a kornyezettudatossaga nem kifejezetten erds, de mint
igény megfogalmazddik. Lazabb, felszinesebb kapcsolata van a természettel, de szivesen
valaszt természet kozeli helyet az utazdsahoz. Kevésbé preferalja a fizikai aktivitast, jellemzden
az utazas sordn a kényelemre torekszik, melyhez a szolgéltatdsokat is ennek megfeleléen
parositja. Az 1. tiblazatban lathatéak az Okoturizmus szlikebb és tagabb értelmezésének
jellemzdi.

1. tablazat: Az okoturizmus értelmezése

Jellemzok Sziikebb értelemben (hard) Tz’tgabb értelemben (soft)
Kornyezettudatossag Erds Felszines
Latogatas Specialis latogatas Tobb céllal torténd latogatas
Utazas Hosszu Rovid
Létszam Kis csoportok Nagyobb csoportok
Fizikai aktivitas Aktiv Passziv
Fizikai igény Kihivas Kényelem
Szolgaltatasok Kevés elvart szolgaltatas Szolgaltatasok iranti igény
Természettel valé kapcsolat Mély, kdzvetlen kapcsolat Lazébb, kevesebb kapcsolat
Hangsuly Hangsuly a személyes Hangsuly az interpretacion
¢lményen
Szervezés Sajat szervezés Utazasi irodak, tour operatorok

Forras: Weaver, 2005-t idézi: Magyar-Sulyok, 2014, sajat szerkesztés
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Magyarorszag teriiletének egytizede természetvédelmi teriilet, igy hazdnk Okoturisztikai
kinalata — az orszag természeti adottsdgaibdl adoddan — igen soksziniinek mondhat6. A
Foldmivelésiigyi Minisztérium 2016-os jelentése alapjan tobb szaz kifejezetten dkoturisztikai
l1étesitmény taldlhatdo hazankban (2. tablazat), melyet részben vagy egészben a Nemzeti Park
Igazgatosaga kezel. Ezeknek a létesitményeknek a szamat tovabb nodvelik az orszagos
jelentdségli védett természeti teriiletek (nemzeti parkok, tajvédelmi korzetek, természetvédelmi
terliletek, természeti emlékek), melyeknek a szama 307, valamint tovabbi kézel 1800 helyi
jelentdseégl természetvédelmi teriilet €s természeti emlék.

2. tablazat: Okoturisztikai létesitmények Magyarorszigon (A Nemzeti Park Igazgatésag
altal teljes mértékben vagy részben kezelésben 1évé létesitmények)

Létesitmény tipusa Darab
Fogado-, latogat6-¢és oktatokdzpontok 33
Tandsvények 180
Téajhazak 7
Arborétum, botanikus kert 3
Barlangi bemutatohelyek 42
Egyéb bemutatohelyek (pl. mizeum, kiéllitas stb.) 61
Erdei iskolai bazishely 15
Osszesen: 341

Forrdas: FM, 2016.°

,»A kornyezettudatossadg olyan magatartasforma, amely az egyént felelds viselkedésre készteti
az ¢lhetd kornyezet fenntarthatosagat szolgald feladatok megvaldsitasaban, és a természeti
értékek  megdrzésében”.* A kornyezettudatossig és  kornyezetvédelem  témakore
megkérddjelezhetetlen fontossdggal bir napjainkban és ez évrél-évre egyre inkdbb csak
fokozodik (Sembery és Toth, 2004). Tobbek kozott ezért is jar szamos elonnyel ezen kutatési

teriilet tanulmédnyozasa.

A fiatalsadg fogyasztoi magatartasa rendkiviil erds hatdst gyakorol a kdrnyezetiinkre a jovoben.
Ezért nagyon fontos annak a vizsgélata, hogy a jelen generacié milyen kornyezettudatos
magatartasformdval rendelkezik, illetve hogy hogyan lehet ezt a magatartasformat erdsitent,
elémozditani, kialakitani. Ennek egyik fontos eszkoze lehet a kdrnyezeti nevelés. Hazankban
eddig csak elenyészd kutatds foglalkozott specidlisan a fiatalok kornyezettel kapcsolatos
szokasaival.

A kornyezeti problémakat illetéen Leeming és Porter (1997) is azt javasoljak, hogy a fiatal
generaciodra érdemes kiemelt figyelmet forditani, mivel

e Ok kevésbé rendelkeznek kialakult, nehezen megvaltoztathato, kornyezetre karos
szokasokkal;

e hosszabb id0 all rendelkezésiikre a kdrnyezetmindség befolyasolasara;

e masokat is hatékonyan Osztondzhetnek a kornyezetbarat életmod megvaldsitasara
(Marjainé et.al, 2014)

Egy 2014-ben késziilt hazai felmérés szerint a fiatalok (15-25 év kozottiek) rendkiviil fontosnak
tartjak a kornyezet védelmét, melyre tobben a gyakorlatban is odafigyelnek. Ez tobbek kozott
a villamos energia hatékony fogyasztasara, a szelektiv hulladékgytjtésre illetve a kedvezObb
energia besoroldsu hdaztartdsi készililékek vasarlasara értendd. A kutatds szerint a
kornyezettudatossagot az életkor és az iskolai végzettség is befolyasolja, hiszen az ¢életkor

3 http://www.termeszetvedelem.hu/_user/browser/File/Tenyek& Adatok/Termeszetvedelmi_adatok-20161231.pdf
4 http://www.szallasmarketing.hu/turisztikai-definiciok/27-okoturizmus-zoldturizmus
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elérehaladtaval és az iskolazottsag emelkedésével a kornyezettudatos magatartds is egyre
inkabb fontossa valik (Tremmer, 2014).

Jelen tanulmanyban egy olyan kutatds részeredményeit kivanjuk bemutatni, mely Gyongyos
telepiiléshez kothetd kozépiskolasok ¢€s egyetemistdk korében végzett primer kutatasbol
szarmaznak. Ez a kutatds folyamatosnak mondhaté abbol a szempontbol, hogy a
kozépiskolasok megkérdezése csak az elsd 1€épés volt a telepiilés esetében. Gyongyds, mint a
kutatas célteriilete megfeleld valasztasnak bizonyult, mert sok mar megvaldsult és jelenleg futd
projekt is van, amelyek a kdrnyezettudatossag, a megajulo energidk vagy a kornyezetvédelem
témakorében érintettek.

Amint a 2. abran is lathatd, Gyongyos az Eszak-Magyarorszag régioban talalhato, kozel a
févaroshoz, Budapesthez, amely nagyjabol 75 km-re van. Gydngyds teriilete 55km? és Heves
megyében taldlhato. A jelenlegi lakossag szama 29510 6, és évente folyamatosan csokken
mintegy 300 emberrel. Példaul, 2005-ben a népesség 32789 volt, 2012-ben a hatalmas
munkaeréhidny miatt, ez a szam 31018 fore csokkent. A kdvetkezd években a varos helyzete
nem javult, mivel 2015-re ez a szdm 29920-ra csokkent (TelR, 2017). Ennek egyik f6 oka, hogy
a fovarosnak sokkal tobb munkalehetdsége van, a bérek versenyképesebbek, ezért a gyongydsi
aktiv lakossdg inkabb Budapesten dolgozik, még akkor is, ha ez napi tomegkdzlekedést és
rengeteg utazasra szant idot igényel (Kassai-Ritter, 2011).
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2. abra: Gyongyos és a Berze Nagy Janos Gimnazium helye a térképen, 2017.
Forrds: Sajat készitésii abra, a Google Teérkép segitségével, 2017. szeptember

Az 0Osszehasonlitasban szerepld egyetem, nem messze taldlhato a gimndzium helyéhez
viszonyitva, gyalog nagyjabol 800 méterre, a belvarostol pedig kortilbeliil 1 kilométerre.
Kornyezeti tényezOk szempontjabol az egyetem elhelyezkedése optimalis, mivel nem csak a
Matra van nagyon kozel, hanem a Farkasmalyi Pincesor is, amely kozkedvelt turisztikai
latvanyossag ¢és az egyetem képzésének gyakorlati részét is képezi.

Az elmult évek soran tobb meglijulod- és zold energidval kapcsolatos projekt is szerepet jatszott
Gyongyds fejlesztésében, amelyekben nem csak a Gyongyosi Onkormanyzat vett részt, hanem
az egyetem (EKE-KRC), az Eszak-Magyarorszagi Regionalis Fejlesztési Ugynokség
(NORDA), a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara ¢és néhany kornyezd kozépiskola is. Ezek
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legfébb célja az volt, hogy a kornyezettudatossagi szempontokat, hogyan lehetne még inkabb
fokozni, el6térbe helyezni vagy segiteni a biomassza vagy napenergia felhasznalasanak
segitségével az épiiletek és a mezdgazdasag esetében. Egyik legfobb ilyen a ,, Zold energiaval
a zold Magyarorszagért” projekt volt, amely 2012. november 30. és 2015. aprilis 23. kozott
futott. Ezen id6szak soran a projektben elkésziilt egy 1 oras kisfilm, egy 44 részes miisorsorozat,
24 darab rendezvény, 9 féle brostra, 4 konyv, amelyek mind hozzdjarultak a
kornyezettudatossagi szemléletmod elterjedéséhez a helyi lakosok, didkok, cégek esetében és a
kornyezd telepiiléseken >

Anyag és Modszertan

A kutatas soran el0szor a kozépiskolas didkok keriiltek megkérdezésre, 0sszesen 493 16, de
ebbdl csak 465 kérddiv keriilt kiértékelése, mivel nem mindenki volt jelen a kérddiv személyes
lekérdezésekor vagy valamilyen hibat vétettek a kitdltések soran. A kivalasztott helyszin a
Berze Nagy Janos Gimnéazium volt, ahol 16 osztaly vett részt 9sszesen a kutatds soran. Ebben
a tanulmanyban egy altaldnos kutatas késziilt a kozépiskola és az Eszterhazy Kéroly Egyetem
— Karoly Roébert Campusan, ahol 147 hallgaté keriilt megkérdezésre Gazdasag- és
Menedzsment Szakon. Erre azért volt sziikség, mert meg szerettiik volna vizsgélni, hogy mi a
kiilonbség a hallgatok tuddsa esetében, illetve, miként valtozott a hozzaallasuk a
kornyezetvédelemhez az évek soran.

,»A leird kutatdsok esetében a megkérdezés a leginkabb megfelel6” modszer az informacidok
feltardsara (Kotler, 1998). A megkérdezéses modszerek koziil a standard kérddives
megkérdezést valasztottuk. A kutatds soran igyekeztiink minél alaposabban koriil jarva a témat,
emellett egyszerli, célratord és nem félreérthetd kérdéseket feltéve megismerni a valaszado
didkok véleményét (Malhotra és Simon, 2009). Ez az egyik leghatdsosabb, mégis konnyii méddja
annak, hogy adatokat gytijtsiink primer kutatashoz. A kérddiv lekérdezése személyesen tortént
mind a kozépiskola, mind pedig az egyetem esetében is, annak érdekében, hogy a didkok
segitséget kaphassanak az esetlegesen felmeriild, a kérddiv kitdltésére és értelmezésére
vonatkoz6 kérdések megvalaszolasaban. A kérddiv Osszesen 33 kérdést tartalmaz az alabbi
témakat érintve: kornyezetvédelem, kornyezettudatossag, kornyezettudatos életmod, online
kommunikécids ismerek, kozosségi média hatdsa €s szerepe a megljuld energiaforrdsok
esetében, valamint, alkalmazasfejlesztési készségek.

Az egyetem esetében, azért a Gazdasag- és Menedzsment Szak keriilt kivalasztisra a
kutatashoz, mert a gydngydsi campuson ezen a szakon oktatjak a legtobb olyan tantargyat,
amely kapcsolatban van a kornyezetvédelem, a kornyezettudatos életmdd vagy az online
kommunikéci6 témakorével - példaul: Globalizacio, Kornyezetgazdasagtan, Innovacids
modszertan, Szolgaltatdsmarketing, Online kommunikaci6 a marketingben.

Eredmények

A kérdoiv elso felében a kornyezettudatos életmod témakorhoz kapesolodo kérdések kertiltek
megfogalmazasra, arra vonatkozoan példaul, hogy, mikor hallottak el8szor errdl a témarol,
milyen lehetdségeket ismernek, amelyek segitségével csokkenteni lehetne a kdrnyezetet ért
karokat, milyen vasarlasi szokasaik vannak, illetve, milyen emberi tulajdonsdgokkal
rendelkeznek, amelyek befolyasoljak a kornyezetre és a kornyezettudatos nevelésre gyakorolt
hatasukat. A kovetkez6 abrak a kutatds néhany 0sszehasonlitd elemzéseit szemléltetik.

A 3. abrén lathatd 5 kiilonb6z0 megujuld energiafajta, amelyek megvizsgalasra keriiltek,
megnevezve sorban: nap-, szél-, vizenergia, bioenergia és a geotermikus energia. El6szor a

5 http://kutatas.karolyrobert.hu/, 2015.
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kozépiskolas didkok keriiltek megkérdezésre, aztan az egyetemi hallgatok. Az abra esetében,
az volt a vizsgaland6 kérdés, hogy: ,, Milyen fajta megujulo energiakat ismersz?”. A 465
megkérdezett didk 95,8%-a ismeri a napenergiat, mig az egyetemistdk esetében ez 100%,
vagyis teljeskorii volt az ismeret. A szél- és vizenergia esetében egyértelmiiek az eredmények,
elébbinél 88,4% a kozépiskolasok, és 97,1% a hallgatok esetében, mig az utdébbinal ez 82,2%
¢s 93,2%. A bioenergia €és a geotermikus energia esetében mar masabb a helyzet, ugyanis a
bioenergiardl csak a kozépiskolas didkok 50,6%-anak, vagyis csak kicsivel tobb, mint felének
van ismerete errél. Az életkor valamelyest segit az ismeretek megszerzésében, mivel ugyanezen
energia esetében az egyetemistdk 81,7%. ismeri a bioenergidt, ezzel mutatva az el6zd
eredményhez viszonyitott novekedést.

A meghjulo
energiaforrasok

.

g

.. ismertsage a gyongyosi
kozepiskolasok eseteben;
NAF
3l

.. Ismertsége a gybngydsi
egyetemistak eseteben:
A

-
i
I3

3. abra: A kozépiskolas diakok és egyetemista hallgatok altalanos ismerete a
megujulo energiafajtakrol, 2017.
nl=465; n2=147
Forras: Sajat szerkesztésii adbra, sajat primer kutatas alapjan, 2017.

A kovetkezd kérdés, egy nyilt kérdés volt, hogy megismerjiik a didkok sajat véleményét a
kornyezetvédelemmel kapcsolatban: "Mit gondolsz a kornyezettudatos életrél, mint
fogalomrol?" A 4. és 5. abran lathatok a kiilonb6z6 eredmények. A zold vonal a valaszadok
azon részét jelzi, akiknek a "Kornyezetvédelem" fogalma jut el0szor esziikkbe a
kornyezettudatos életmodrol. A piros vonal pedig azt a kevés valaszado véleményét jeloli, akik
az energiaforrasok megfeleld felhasznalasara gondoltak, amikor eldszor lattak ezt a fogalmat.

A 4. abrén lathaté a kozépiskolas didkok véleménye a kornyezettudatos életmodrol. A
valaszokat 6sszegezve, 10 kiilonbozd kifejezést lehet kategorizalni. A leggyakoribb esetben a
kornyezetvédelem fogalma jutott esziikbe, mintegy 68%-nal, amelyet 62%-kal kovet a szelektiv
hulladékgytijtés, a harmadik pedig a bolygd védelme volt, 56%-kal. Még megemlithetjiik a
megujuld energidk megfeleld felhasznalasat, mert ez a kifejezés meglepden kevésbé volt
gyakori a didkok korében.
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Kérnyezetvédelem IS 63%
Szelektiv hulladék gy(jtés M 62%
Egészséges életmdd mmmmm 11%
Takarékossdg mIEEEE—————— 3%
Tomegkozelkedés hasznalata I 33%
Allatvilag védelme m—— 15%
A bolygd védelme NSNS 56%
Kevesebb mlianyag hasznalata I 6%
Az energiaforrdsok megfelel6 felhaszndldasa = 8%

Kérnyezettudatos életmdod EEE——————— 22%
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4. abra: A gyongyosi kozépiskolas diakok véleménye a kornyezettudatos életmodrol,
mint fogalomrol, 2017.
n= 465

Forrds: Sajat szerkesztés, sajat kutatas alapjan, 2017.

Az 5. abran az egyetemista hallgatok véleménye lathaté a kornyezettudatos életmodrol. A
kategoriak megegyeznek a 4. abran lathato kategoridkkal. A leggyakrabban, mintegy 74%-ban
a kornyezetvédelem fogalma jutott esziikbe a hallgatoknak, amelyet a szelektiv hulladékgytijtés
kovetett 42%-kal, és a bolygd védelme 33% -kal. Az egyetemi hallgatok esetében
megemlithetjiik az allatvilag védelmét, mivel ez a kifejezés kevésbé gyakori, 6sszehasonlitva a
4. dbran az energiaforrasok megfeleld felhasznalasaval.

Kornyezetvédelem I 74%
Szelektiv hulladék gyiijtés N ———E——— 42 %
Egészséges ¢életmod n———— 17%
Takarékossag I———— 16%
Tomegkozelkedés hasznalata I ———— 3%
Allatvilag védelme M 6%
A bolyg6 védelme I 33%
Kevesebb miianyag hasznalata I 15%
Az energiaforrasok megfelel felhasznalasa — 11%
Kornyezettudatos életmod —E————— 22 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

5. abra: A gyongyosi egyetemista hallgatok véleménye a kornyezettudatos életmodrol,
mint fogalomrol, 2017.
n= 147
Forrds: Sajat szerkesztés, sajat kutatas alapjan, 2017

Kovetkeztetések

A tanulmanyban leirt primer kutatasok alapjan megallapithato, hogy rengeteg potencial van a
kornyezettudatossag €s a megijuld energiak témakorében. Ez a kutatas csak kis részben tudta
bemutatni az eredmények egy részét, de ezekbdl az abrakbol is észrevehetd, hogy a
kornyezettudatossdg mennyire fontos. A kezddotlet eleinte az volt, hogy csak a kozépiskolak
keriiljenek bele a kutatasba, de késdbb az eredmények segitségével nyilvanvaldva valt, hogy az
egyetemi hallgatok bevonasaval, sokkal atfogobb képet kaphatunk a didkok
kornyezettudatossagrol, valamint dsszehasonlitd elemzések elkészitését is lehetdvé teszi. A
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kutatasbol kideriilt, hogy valoban szdmit, hogy milyen korcsoportok esetében, illetve, milyen
képzettségi szinten tesszilk ezt meg (altalanos iskola, kozépiskola, egyetem, stb.). Az
eredmények eltéroek lesznek nem csak a didkok kora miatt, hanem a képzettségi és altalanos
tudas béli szintjiik miatt is. Lépéseket kell tenniink azért, hogy belsé erdforrasokat is
mozgobsitsunk, amelyek tovabbi segitséget tudnak nyujtani a fejlesztésben (Aldorfai és
Czabadai, 2014). Erre j6 példa lehet a 4. és 5. dbra, mert mindkét szinten a didkok 0j 6tletekre
tehetnek szert a kornyezetvédelemmel kapcsolatban, de ahogyan a kérddivek eredményei is
mutatjak, foleg a fiatal generacid nyitott a zold és fenntarthatd értékekre, mint példaul az
okoturizmusra is (Varga-Nagy et al, 2017).

A tanulmany egy minimalis szeletét mutatja be annak a kutatdsnak, amely a fiatal
generacioknak a véleményét és hozzaallasat szemlélteti a kornyezettudatossaggal kapcsolatban.
Az eredmények alapjan megallapithato, hogy a kornyezettudatos viselkedés, kornyezetvédelem
megvaldsuldsa és cselekedetei életkoronként eltéroek. A fiatal generacidk szerint egyes
tevékenységek szorosabban, mig mas tevékenységek kevésbé szorosan kapcsolddnak a
kornyezettudatos viselkedéshez. A tanulméany témadjaként felvetett Okoturizmus jOovOje
szempontjabol is fontos megallapitasok ezek. A fiatal generaciok esetében érdekes eredmény,
hogy pl. az éllatvilag védelme vagy az energiaforrasok megfeleld felhasznalasa kevésbé fontos
kornyezettudatos magatartasformak, a kornyezetvédelem szempontjabol nem gondolnak ezekre
feltétleniil. Az dkoturizmus szempontjabdl ezek fontos tényezok, igy a fiatalok korében ezen
terililetek erdsitése és fontossaganak eldtérbe helyezése fontos feladat.

Osszességében az dkoturizmushoz kapcsoldoddan pozitiv jovoképben bizakodhatunk, hiszen a
fiatal generdcionak egyre inkdbb fontos a kdrnyezet védelme, a tudatos ¢letmdd, a szelektiv
hulladékgytijtés, a kozlekedésbol eredd szennyezés mérséklése, a takarékossdg ¢és
Osszességében a bolygd védelme. Mar fiatal korban felismerték, hogy a fenntarthatdsag és az
ezzel Osszefiiggd szemléletm6éd nagyon fontos, mely magatartdsforma egyre inkabb
természetessé valik naluk, melyet vélhetéen az idésebb generdci6 hatdséra is alkalmaznak. Az
okoturizmus terjedése tekintetében ezek a szemléletmodok elengedhetetlenek és rendkiviil
értekesek.
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