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SZILAGYI BERNADETT!

Portfolié-biztositasi stratégiak — A CPPI stratégia elemzése”?

A portfolio-biztositas kifejezés azon portfolio menedzselési technikak Osszességére vonatkozik, amelyek arra hi-
vatottak, hogy garantaljak, hogy a portfolio lejaratkori értéke nagyobb, vagy legalabb annyi lesz, mint a kezdeti
beruhazas szazalékaban megadott szint, amit védelmi szintnek neveziink. Ezen modszerek célja, hogy védjék a
befektetot a negativ piaci hatasoktol, mikozben fenntartjak az emelkedd piaci mozgasok kedvezd hatasaban valo
részesedés lehetdségét. Dolgozatom kozéppontjaban az all, hogy bemutassam hogyan hatnak a konstans hanyada
portfolio-biztositasi (CPPI) stratégia teljesitményére a piaci koriilmények, illetve a legmeghatarozobb tulajdon-
sagainak valtoztatasa. Az empirikus eredményeket a valos piaci kornyezetben is megtalalhaté CPPI alapok telje-
sitményével vetettem Ossze, hogy bebizonyitsam azt, hogy az elméletben kidolgozott modell megallja a helyét
valds piaci koriilmények kozott, és képes megvédeni a befektetot a kedvezdtlen piaci hatasoktol.

Kulcsszavak: konstans hanyadu portfolio-biztositas, CPPI, portfolio-biztositas, Monte Carlo szimuldacio
JEL-kédok: G11, G17, 016

Portfolio insurance strategies: Analyzing the CPPI strategy

Portfolio insurance refers to those managing techniques designed to protect the value of a portfolio. They usually
target to provide a guarantee on the terminal portfolio value by maintaining the portfolio value process not fall-
ing below a preset lower bound, which is called the floor. These techniques allow the investors to participate in
equity market for its potential gains from an upside market move while limit the downside risk. The main focus
is to analyze the capacity of the constant proportion portfolio insurance (CPPI) strategy as a capital protection
method, also this paper investigates how the features of the strategy affects the performance of the investment. I
will also compare the empirical results with one of the real world CPPI funds, to show that it is not just a theoret-
ical model, and to prove that it can secure the portfolio value in case of unfavorable market effects.

Keywords: constant proportion portfolio insurance; CPPI; portfolio insurance; Monte Carlo simulation
JEL Codes: G11, G17, 016

' A szerzd a Pécsi Tudoméanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar pénziigy és szamvitel alapszakon végzett

hallgatoja (szilagyibernadett23@gmail.com).

2 A tanulmany a XXXIII. Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia Kozgazdasagtudomanyi Szekcidjanak
Pénziigy—bankrendszer és pénzpiac Tagozataban elsd helyezést elért dolgozat alapjan késziilt. Az OTDK pa-
Iyamunka konzulense Mohdécsi Bernadett, egyetemi tanarsegéd.

3 A tanulmany az OTDT Kozgazdasigtudomanyi Szakmai Bizottsdga, valamint a XXXIII. OTDK Kézgazda-
sdgtudomanyi Szekcidjanak szervezdje, a Széchenyi Istvan Egyetem gondozasaban kiadott "Litera Oecono-
miae - Valogatas a XXXIII. OTDK Koézgazdasagtudomanyi Szekcid helyezést elért palyamunkaibol" cimi
tanulmanykdtetben (2017) is megjelent.
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A portfolio-biztositas elméleti hattere

Az elmult években a pénziigyi piac tobb valsagos idOszakot megtapasztalt, ami a volatilitas
emelkedését, és a tozsde esését vonta maga utan. 2015-ben a legnagyobb gondot a gordg val-
sdg, és a kinai tézsdelufi kipukkanasa okozta a vilagpiacon. Ezen események hatidsara még
stirgetobb lett olyan hatékony portfolio-biztositasok kidolgozasa és alkalmazéasa, amelyek
megakadalyozhatjdk a portfolio értékének csokkenését, még ilyen szélsdséges piaci koriilmé-
nyek kozott is. A portfolio-biztositas kifejezés azon portf6lio6 menedzselési technikdk Osszes-
ségére vonatkozik, amelyek arra hivatottak, hogy garantaljak, hogy a portfoli6 lejaratkori ér-
téke nagyobb, vagy legalabb annyi lesz, mint a kezdeti beruhdzas szazalékaban megadott szint
(Cont-Tankov, 2007).

A portfolio-biztositas tanulmanyozasanak két Uttordje Hayne Leland és Mark Rubinste-
in az 1980-as évek elején probaltak meg valaszt adni arra a kérdésre, hogy a portfolio-
biztositas valdban képes-e védelmet nyujtani azzal, hogy a portfoliot egy szintetikus put opci-
oval kombinaljak. Az elkovetkezendd években a kutatdsok széles kore fokuszalt a portfolio-
biztositasok kiilonb6z6 koncepcidinak alakuldsara.

A harom leggyakrabban hasznalt portf6lio-biztositasi technika, amelyet a nagy pénz-
igyi intézmények is kozkedvelten hasznalnak: a Stop-Loss portf6lid-biztositas (SLPI), az
ugynevezett Opcid alapu portfolio-biztositas (Option Based Portfolio Insurance, OBPI), illet-
ve a Konstans hanyadu portf6lid-biztositas (Constant Proportion Portfolio Insurance, CPPI).
A technikak egyik lehetséges csoportositasa a statikus, illetve a dinamikus stratégidk kozé so-
rolas az eszkdzok ujraallokédlasanak gyakorisaga szerint. Mig a statikus modszerek legfeljebb
egy eszkodz-atcsoportositast igényelnek, addig a dinamikus esetben, példaul a CPPI technika-
nal, a futamid6 alatt a portfolid Osszetétele folyamatosan valtozik. Megkiilonboztethetjiik a
stratégiakat az altaluk hasznalt eszk6zok alapjan is. Néhdny opciokat hasznal a portfolid érté-
kének biztositasara (OBPI), mig masok, opciok haszndlata helyett a kockazatos és kockazat-
mentes eszkozok kozotti modszeres cserét alkalmazzak (SLPI, CPPI) (Theiler, 2011).

A CPPI stratégia népszerl alternativdja az opcion alapuld technikanak. Ezen portf6lio-
biztositasi stratégiat elsOként André Perold tanulmanyozta 1986-ban a kamatozo (fixed
income) instrumentumokra, mig Fischer Black és Robert Jones a részvényeszkdzokre vonat-
kozdan. A szakirodalomban mar léteztek elottiik is rovidke emlitések a stratégiaval kapcsolat-
ban, ezek koziil Merton 1971-es cikkét emelném ki. Az 6 széleskorii elemzését, valamint a
CPPI elméleti megalapozasat egészitette ki Geoffrey Kingston (1988) a specialis esetekkel, és

Ezen stratégia elonye — a tObbi megkozelitéssel szemben — az egyszerliségében ¢és a
flexibilitasdban rejlik. Ezt Black és Rouhani (1987), illetve Boulier és Sikorav (1992) is
bizonyitotta. Flexibilitasa arra vonatkozik, hogy a kezdeti védelmi szint és a tolerancia is a
befektetd céljainak megfelelden valaszthatd. A modszer célja, hogy védje a befektetdt a nega-
tiv piaci hatdsoktol, mikézben fenntartja az upside potencidlban, vagyis az emelkedd piaci
mozgasok kedvezd hatdsdban vald részesedés lehetdségét, habar kisebb mértékben, mintha
kozvetleniil a kockéazatos eszkdzbe fektetett volna. A konstans hanyadi portf6lio-biztositas
modell ezzel az egyszertisitett képlettel fejezhetd ki: (Black—Jones, 1987)

Et = m*Ct
ahol: E; a részvényekbe, vagy mas kockazatos eszkdzbe fektetett 6sszeg t idépontban, ami az
upside potencialt biztositja; m az tgynevezett tokeattételi faktor, vagy multiplikator, ami kife-
jezi, hogy mekkora 4ttétel megengedett a struktiraban; C, pedig Black és Jones (1987) altal
elnevezett ,,cushion”, ami a maximum tékeveszteséget jelenti, amelyet a befektetd képes elvi-
selni kockazatvallalo képessége alapjan. A ,,cushion”, vagyis a ,,tobblet” értékét a kovetkezd
képlettel kaphatjuk meg:
Ct = Wt - Ft
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Ebben az Osszefliggésben W a portfolid nettd eszkdzértéke t idopontban, mig F, az
ugynevezett ,,floor”, vagyis a védelmi szint. Ez utébbi gondoskodik arrél, hogy a lejaratkor a
névérték visszafizethetd, vagyis biztositott legyen, tehat ez valojaban nem mas, mint a lejarat-
kori névérték jelenértéke. (PSZAF, 2013.) A CPPI stratégia felépitését az /. dbra mutatja be:

A CPPI struktiira komponensei

} Cushion (C)

—

\ o
Védelmi _|
szint (F)

>
>

W=E+B

1. abra: A CPPI miikddése
Forras: PSZAF (2013) alapjan sajat szerkesztés

Az 1. dbran lathato, hogy a portfolio eszkozértéke (W) két részbdl all: a kockazatos
eszkozokbol (E), melyet a fent bemutatott képlet segitségével szamszertsithetiink; illetve a
kockéazatmentes eszkozbdl (B). A kockéazatos eszkoz leggyakrabban egy tdzsdepiaci index
vagy részvény, mig a kockazatmentes eszkozok esetében az alapkezeld tobb lehetdség koziil
is valaszthat, példaul a bankbetétek, allampapirok, vagy épp a pénzpiaci alapok koziil.

A moddszer teljesitménye a két legmeghatarozobb valtozdjanak fliggvénye: a védelmi
szint mozgasanak, ¢és a multiplikator értékének (Do, 2002). Mindkét tényezd a befektetd koc-
kazatvallalasatol is fligg. A tokeattételi faktor a CPPI esetében mindenképp nagyobb, mint 1,
értéke jellemzden 2 ¢és 5 kozotti (Perold—Sharpe, 1988). Minél magasabb ez az érték, annal
nagyobb a kockazatvallalas a befektetd részérdl, hiszen a multiplikator novekedésével no a
portfolion beliili részvénykitettség. Ez bikapiac esetén kedvezd a befektetonek, mivel ezaltal
nagyobb lesz a hozampotencial, azonban medvepiac esetén a portfolid értéke annal gyorsab-
ban fogja megkozeliteni a védelmi szintet, mieldtt az alapkezeld kdzbe Iéphetne. A portfolio
hozama tehat a multiplikdtornak megfeleléen novekedik, egyenesen ardnyosan a kockazattal.
Ennek megfelelden m értékének nem szabad tul magasnak lennie. A multiplikator inverze fe-
jezi ki azt a kockdzatos eszkdzben hirtelen bekdvetkezett maximalis veszteséget, aminél a
portfolio értéke még nem esik a védelmi szint ald. Példaul, ha a multiplikator értéke m=5, a
kockazatos eszkoz legfeljebb (1/5=0,20) 20%-ot eshet anélkiil, hogy veszélyeztetné a védelmi
szintet. Amint a portf6lid eléri a védelmi szintet, a cushion nullara csokken, maga utan vonva,
hogy a piaci kitettség, vagyis a portfolion beliili részvényarany is zE&rd lesz, az Gsszes toke a
kockazatmentes eszkdzbe keriil.

Alapesetben a fent leirt képlettel hatarozzak meg a kockézatos eszkdzbe fektetett toke
nagysagat, mig a maradékot a kockdzatmentes eszkdzbe helyezik. Mivel egy dinamikus esz-
kozallokécios stratégiardl van szd, ezért a piac emelkedése esetén az alapkezeld atcsoportosit-
hatja a tokét a kockazatos eszkozokbe a kockdzatmentes eszkdzok eladasaval, mig a piac esé-
sénél folyamatosan vonhatja ki a részvényekbe befektetett 6sszeget (Kingston, 1988; Prigent—
Ameur, 2006).
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A modszer illusztralasara és az algoritmus Osszefoglalasara vegyiink egy egyszerusitett
példat, amelyben a kockédzatmentes eszkdz (B) rogzitett kamatlaba (r) 5% (Bertrand—Prigent,
2002). Befektetonk kezdeti tékeberuhazasa (Wo) 100.000 Ft. Szeretné, ha egy elére meghata-
rozott szazalék (a), példaul 95%-a az eredeti befektetésének a T jovobeni iddpontban (1 év)
biztositva legyen. A biztositott toke értéke, vagyis aWy (100.000%0,95 = 95.000) nem lehet
nagyobb, mint a kockdzatmentes rata mellett befektetett 6sszeg T id6pontbeli értéke. Ezt az
Osszeget Wo*e'l képlet segitségével szamolhatjuk ki, melynek értéke jelen esetben
100.000%%%*1 = 105.127 F.

A portfoli6 menedzser elsé lépése, hogy rogzit egy kezdeti védelmi szintet, amit a ko-
vetkezOképp szamszerisithetiink:

Fy = aW,e "
0,95 = 100.000 = e~ ****1 = 90367 Ft

Annak érdekében, hogy elérjiik, hogy a végso portfolid értéke (W) meghaladja a védelmi
szintet, a portfolio értékét a futamido soran [0;T] a floor (F,. = cane""':r'”] felett kell tartania
az alapkezeldnek. Ezt azaltal tudja megvalositani, hogy kockazatos eszko6zokbe is fektet.

Mivel a cushion nem mas, mint a portfolio értéke és a védelmi szint kozotti kiilonbség,
ezért a kezeld célja a C; pozitiv értékének fenntartasa, hogy a portfélioban megjelenhessenek
a kockazatos eszk6zok is.

C.=W,—F
100.000 — 90.367 = 9.633

A részvényekbe torténd kezdeti tokebefektetés szamszerlisitéséhez sziikség van a
cushion, vagyis a tobblet meghatarozésara, és egy elore rogzitett multiplikator értékre, mely
jelen esetben legyen 4. fgy a kockézatos eszkdzbe fektetett sszeg: E, = m X C, vagyis
4 % 9.633 = 38.533 Ft. A megmaradt Osszeg (100.000 — 38.533 = 61.467 Ft) a kocka-
zatmentes eszkozOkbe keriil. Az eldre meghatarozott napokon a CPPI portfoli6 Gjrasulyozasra
keriil, ugyanezen algoritmus alapjan.

Magyarorszagi piacon fellelheté6 CPPI alapok

A magyar befektetési piacon mar 2008 6ta jelen vannak a CPPI alapok, azonban tomeges el-
terjedésiik csak a 2010-es évek végén kezdddott (Tatar, 2014). Azdta tobb piaci szerepld is
kinal ilyen tipusu alapokat kiilonboz6é garancidkkal, futamidével, befektetett eszkozokkel,
amelyeket eziton szeretnék réviden bemutatni.

A BAMOSZ adatbazisaban csupan két termék volt CPPI alapként bejelentve- ezek a
cseh BF Money Chranény Alap, illetve a Budapest 2016 Alapok Alapja-, azonban a kiemelt
befektetdi informaciok €s a befektetési stratégiak attanulmanyozasa utan joval tobbre bukkan-
tam. Tudomasom szerint a legrégebbi CPPI alapok egyike a magyar piacon, a cseh koronaban
kibocsatott BF Money Chranény Alap, amelyet 2007 vége ota talalhatunk meg a Budapest
Alapkezeld Zrt. befektetési termékportfoliojaban. Az emlitett alapokhoz képest ujnak szamit a
2014. jalius 11-én indult Budapest Egyensuly Alap. Habar mindharom termék befektetési
Chraneny Alap célja, hogy a befektetési alap jegyeinek drfolyama minden egyes forgalmazasi
napon legaldabb elérje az Alap addigi futamideje alatti legmagasabb forgalmazasi arfolyam
90%-at.” (Budapest Alapkezeld Zrt., 2016) Ezzel szemben a Budapest Egyensuly Alapnal
nem a teljes futamiddre vonatkozo legmagasabb arfolyam 90%-a a padlo szint, hanem az ak-
tualis forgalmazasi napot megel6z6 365 naptari nap legmagasabb arfolyamanak 90%-a. Ezen
alapoktol eltéré modszerrel hatarozzak meg a padlo értéket a Budapest 2016 Alapok Alapja-
nal. Az Alap egy ujabb, kiilfoldon mar hoditd struktaraval keveri a CPPI konstrukciot, az

crer

noveli az alap biztonsadgossagat, igy az alap a garantalt szintet minden évben feljebb emeli
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2016-ig. Lathato, hogy még egy Alapkezeld CPPI termékei kozott is mennyi kiilonbség lelhe-
t0 fel, csupan egy tényezore, a védelmi szintre fokuszalva.

Az els6 CPPI stratégiaval miikodé Pioneer befektetési alap a 2010 aprilisaban indult
Magellan Tokevédett Nyiltvégli Szarmaztatott Alap volt. Az, hogy nem csak a t6két, hanem a
mindenkori legmagasabb hozam 80%-at garantalta, mar jelentds 1jitas volt a magyar piacon
2010-ben. A masik, ennél is jelentdsebb ujitas az volt, hogy szinte a teljes részvénykitettséget
hataridés kotéseken keresztiil valositottak meg, ami azt jelenti, hogy a részvényekre koltend6
Osszegek jelentds része felszabadul, s ez kotvényekbe fektethetd. Szintén 2010-ben jelent meg
a Szuper 8 Tokevédett Szarmaztatott Alap, amely az eddigieknél még kecsegtetobb volt a be-
fektetOk szamara. Ugyanis olyan elemet tartalmazott, amelyet eddig a piacon még nem lathat-
tunk: 8%-os rogzitett kamatfizetést biztositott az elsé év végére, illetve ezek utan is kifizeti
ezt az értéket abban az esetben, ha az Alap eléri a 8%-0s részvénypiaci hozamot.

A K&H Prémium Vagyonvédett Portfoli6 Alapok Nyiltvégii Ertékpapir Befektetési
Alapja (jelenlegi nevén: K&H valtozé portfolio* — december részalap), 2008-ban uttdréként
jelent meg a magyar piacon. A K&H Bank a hazai alapkezelok koziil a legtobb, jelenleg 9
CPPI alapot forgalmaz, nyiltvégii arfolyamvédett vegyes alapként. Ezek a kovetkezok:

« K&H valtozo portfolio — aprilis alapok részalapja

« K&H valtozo portfolid — augusztus alapok részalapja

« K&H valtoz6 portfolio — december alapok részalapja

. K&H megtakaritasi cél — februdr alapok részalapja

. K&H megtakaritasi cél — janius alapok részalapja

. K&H megtakaritasi cél — oktober alapok részalapja

o K&H euré megtakaritasi cél — aprilis alapok részalapja

« K&H eurd valtozo portfolio — oktdber alapok részalapja

« K&H dollar megtakaritasi cél — augusztus alapok részalapja

Az Alapkezeld célja ezen alapok létrehozasakor az volt, hogy mindenki megtalalja a sajat
kockézatvallalasi szintjének megfeleldt, hiszen a ,, valtozo portfoliok™ esetében 95%-o0s védelmi
szint, mig a ,, megtakaritasi cél” esetében 90%-o0s védelmi szint keriilt meghatarozasra. A K&H
Alapkezeld portfolio kinalatdban harom deviza alapu befektetési alap is megtaldlhat6. Ezek ko-
ziil kettd eurd alapu, mig a harmadik dollar alapa befektetési lehetdséget biztosit.

Az alapok nevében is megjelend honapok azt mutatjak, hogy a védelmi szint mikor ke-
ril meghatarozasra. Tehat a K&H valtozo portfolié — december alapok részalapja esetében a
védelmi szint meghatdrozasa minden év decemberében torténik. Egy esetleges védelmi szint-
csokkentésre azért van sziikség, hogy az alap teret kaphasson a kockézatos eszkdzok aranya-
nak ndvelésére, ugyanakkor ez magaban foglalja azt a lehetdséget is, hogy a portfolio értéke
tovabbi 5-10%-kal csokken.

Az alapok CPPI stratégiajat tigy alakitottak ki, hogy akar harom szinten is legyen lehe-
t0ség valtoztatasra. Az alapmodell a CPPI stratégia matematikai algoritmusa alapjan miiko-
dik. Ez az aktudlis piaci arfolyamok alapjan hatdrozza meg az eszkdzok sulyozésat, a rész-
vény, kotvény €s pénzpiaci eszkdzok ardnyat. Azt, hogy az eszkdzosztalyokon beliil mibe fek-
tessenek, a KBC anyabank globalis befektetési stratégidja alapjan hatarozzak meg. Alapvetd-
en e két tényezd hatarozza meg a CPPI alapok mitkddését. A harmadik tényezore, a személyes
beavatkozasra csak abban az esetben van sziikség, ha a piacok hirtelen nagy esése veszélyez-
teti a meghirdetett védelmi szintet. Ekkor az Alapkezeld szakembere a matematikai algorit-
mustol fliggetleniil dont a portfolion beliili eszkozaranyrol. A CPPI alapok igy egyszerre al-
kalmasak értékmegOrzésre €s értékndvelésre, azaz emelkedd arfolyamok esetén vonzo hozam-
lehetdséget nyujtanak, ugyanakkor mérsékelhetd a részvénypiacok arfolyam-ingadozasanak
kockazata.

4 A cikk alapjat képezé OTDK-dolgozatban még a K&H vagyonvédett portfolio nevet viselték.
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Modszertan: a CPPI modell miikodése

A tovéabbiakban szeretném bemutatni egy leegyszertsitett CPPI modell miikddését, valtozo
piaci koriilmények kozott. Modellem azért egyszertsitett, mert nem szamol a kiilonb6z6 di-
jakkal, amelyeket a részvények tranzakcioja soran meg kell fizetni, illetve e modellek eseté-
ben az alapkezelonek fizetendd dijaktdl is eltekintek. Az elsé modell az egyszertiség kedvéért
még nem szamol a kockazatmentes eszkdzok hozamaval, illetve a floor értékének szamszeri-
sitését is enélkiil végeztem, azonban a masodik modellbe mar ezeket is implementaltam, mig
a harmadik modellnél minden periddusban ujrakalkulaltam a védelmi szinteket. Minden eset-
ben 10 periddust vizsgaltam, hogy hossza tava kovetkeztetéseket is le lehessen vonni. Szami-
tasaimat kiilonboz6 multiplikator értékekre elvégeztem, hogy ennek hatdsa is bemutathatéva
valjon.

Alap CPPI modell

Els6 modellemmel csupan arra torekedtem, hogy szemléltethetd legyen a CPPI alapok miiko-
dése emelkedd €s csokkend részvénypiac mellett. Az /. tabldzat bemutatja, hogyan viselkedik

mor

az egyszerlisitett CPPI modell a részvénypiac folyamatosan csokkend tendenciaja esetén.

1. tablazat: A CPPI alap eszkozértéke csokkend részvénypiac esetén

r 0%
m 2 t, ijraallokélds utdn
Részvény . Kockdzatos Kockdzat Kockdzatos Kockdzat
t . W, o Floor Cushion .. mentes . mentes
index eszkdz eszkdz
eszkdz eszkoz
0| 100% 100 000 95% 95 000 5000 10 000 90 000 10 000 90 000
1 90% 99 000 95% 95 000 4000 9 000 90 000 2000 91 000
2 80% 98 111 95% 95 000 3111 7111 91 000 6222 91 889
3 70% 97 333 95% 95 000 2333 5444 91 889 4667 92 667
4 60% 96 667 95% 95 000 1667 4000 92 667 3333 93 333
5 50% 96 111 95% 95 000 1111 2778 93 333 2222 93 889
7] 40% 95 667 95% 95 000 667 1778 93 889 1333 94 333
7 30% 95 333 95% 95 000 333 1000 94 333 667 94 667
t] 20% 95111 95% 95 000 111 444 94 667 222 94 839
9 10% 95 000 95% 95 000 - 111 94 839 - 95 000
10 0% 95 000 95% 95 000 - - 95 000 - 95 000

Forras: Sajat szerkesztés

Kezdeti beruhdzdsom mértéke 100.000 Ft, 95%-0s védelmi szintet a periddusok alatt
nem valtoztattam. A multiplikator értékét ez esetben kettére allitottam. A tablazatban a
cushion értékét az el6zéekben leirt képlettel hatdroztam meg, a peridodusbeli eszkdzérték és a
floor kiilonbségeként. A to eszkdzértékek megmutatjdk, hogy adott periddusban mennyivel
ndttek, vagy csokkentek a kockdzatos €s kockazatmentes eszk6zok az el6z6 peridodushoz ké-
pest. Példaul az 5. periodusban a kezdd kockézatmentes eszk6z megegyezik az el6z6 periddus
értékével, mivel kamattal nem szdmoltam ebben az esetben. A kockazatos eszkdznél pedig a
részvényindex csokkenését kalkuldltam bele a jelenlegi periodus értékébe, melyet ugy kap-
tam, hogy az el6z6 periddus értékét megszoroztam a részvényindex valtozasdnak mértékével.
Az ujraallokalasra azért van sziikség, hogy szdmba vehessiik a modell miikddését. Az ott
megjelend kockazatos eszkozérték a multiplikator és a cushion szorzata, mig a kockézatmen-
tes eszkozérték a teljes eszkozérték és a kockazatos eszk6zok kiilonbségeként adodik. Tehat
nem csak a részvényindex mozgasatol fligg a kockazatos és kockazatmentes eszkdzok aranya,
hanem magatdol a CPPI modelltél is.

Csokkend részvényarak mellett az algoritmus hatdsara egyre kevesebb eszkoz keriil a
kockazatos befektetésbe, s egyre tobb a kockdzatmentesbe, mellyel elérheté marad a védelmi
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szint. A tablazatbol lathatd, hogy a 9. periddusban, amikor a részvényindex 20-ro6l 10%-ra
csokken, a teljes eszkozérték a kockazatmentes eszkozbe keriil. Erre azért volt sziikség, hogy
fenntarthatd maradjon a 95%-o0s védelem a 10. periodus végére. Ezen ujraallokalas utan az
utolso periddusban mar nem torténik valtozas, a modell teszi a dolgat, vagyis megvéd a csok-
kend piaci trendek kéaros hatasatol.

Ha megvaltoztatjuk a tokeattételi faktor értékét, akkor azzal a kockazatos eszkozbe fek-
tetett 0sszeg is valtozni fog. Ennek mértékét mutatja be a 2. dbra.

101 000

100 000

99000

98 000

97 000

96 000

95000

94000

m=2 m=4 m=7

2. abra: CPPI portfolio értékek kiilonb6z6 multiplikatorok esetén
(csokkeno részvénypiac)
Forras: Sajat szerkesztés

A multiplikator emelkedésével csokkend részvénypiac esetén azt érjiik el, hogy portfo-
lionk értéke, a multiplikator szerinti nagyobb mértékli kockazatos eszkézarany miatt, gyor-
sabban kezd el csokkenni. Négyes tokeattételi faktor esetén, a részvények aranya az el6zé
esethez képest joval magasabb, s ez csokkend részvényarak mellett kihat az egész portfolio
értékére. Ahogyan azt a 2. abra szemlélteti, a portfolid értéke a 6. periodusban €ppen csak
meghaladja a védelmi szintet, s a 7. periddustd] mar csak 95.000 Ft-on tudja az eszkozértékét
tartani. Ha a multiplikator értéke 7, akkor a portf6lio eszkdzértéke mar a 3. periodusban meg-
kozeliti a védelmi szintet, amelyet a 4. periddusban el is ér. Onnant6l kezdve a 10. periddusig
az Osszes toke a kockdzatmentes eszkdzbe keriil.

A 2. tablazat azt az esetet szemlélteti, amikor a részvényarak tendenciaja novekvd, ket-
tes tOkeattételi faktor esetén.
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2. tablazat: CPPI alap eszkozértéke novekvo részvénypiac esetén

ty ijraallokalas utdn
Részvény , Kockazatos Kockdzat Kockdzatos Kockdzat
t . W, o Floor Cushion . mentes . mentes
index eszkoz eszkoz
eszkoz eszkoz

0| 100% 100 000 95% 95 000 5000 10 000 90 000 10 000 90 000
1| 110% 101 000 95% 95 000 6 000 11 000 90 000 12 000 89 000
2 120% 102091 95% 95 000 7091 13091 29 000 14182 87909
3 130% 103 273 95% 95 000 8273 15 364 87909 16 545 86 727
4 140% 104 545 95% 95 000 9 545 17 818 86727 19091 85455
5| 150% 105909 95% 95 000 10909 20455 85455 21818 24091
6] 160% 107 364 95% 95 000 12 364 23273 24091 24727 22636
7| 170% 108 909 95% 95 000 13 909 26273 22636 27 818 21091
8| 180% 110545 95% 95 000 15545 29455 21091 31091 79455
9| 190% 112 273 95% 95 000 17273 32818 79455 34 545 77727
10| 200% 114091 95% 95 000 13091 36 364 rrs 38182 75909

Forras: Sajat szerkesztés

Az el6z0 szituaciotdl eltérden, a CPPI modell nem a folyamatos részvénykivondssal re-
agal a piaci mozgasokra, hanem a kockazatmentes eszkdzbdl torténd tokekivondssal. Ebben
az esetben ez a logikus 1€pés, hiszen az emelkedd részvényarak mellett hozamot tudunk reali-
zalni a részvényeken. Ahogy azt a kordbbiakban mar emlitettem, a CPPI fenntartja az upside
potencialban valo részesedés lehetdségét, habar kisebb mértékben, mintha kézvetleniil a koc-
kazatos eszkOzbe fektetett volna. Ahogy emelkedik a portfolio értéke, gy lesz egyre nagyobb
a cushion, ezaltal a részvénybe fektetett toke is.
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3. abra: CPPI portfolio értékek kiilonb6z6 multiplikatorok esetén
(novekvo részvénypiac)
Forréas: Sajat szerkesztés

Nagyobb multiplikator mellett most jobb eredményeket érhetiink el, hiszen az algorit-
mus ez alapjan hatdrozza meg a modellben a részvénykitettséget. A kettes multiplikatornal, a
részvények emelkedésével még nem csoportositjuk at az 6sszes tokét a kockazatos eszkdzok-
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be, de a négyes ¢€s hetes multiplikator esetén igen. E10bbinél ez a 7. periodusban torténik, mig
utdbbinal joval elobb, mar a 3. periddusban.

Miutdn modelleztem a folyamatosan csdkkend, illetve a folyamatosan emelkedd rész-
vénypiacok esetét, kivancsi voltam, hogy mi torténik a hulldimzé részvényarak mellett. Ez a
valosaghoz sokkal kozelebb all, hiszen a részvénypiac kiszamithatatlan, az arak egyszer fent,
egyszer lent. Ezt mutatja be a 3. tdbldzat, ahol a részvényindex értékét ad hoc médon valasz-
tottam ki.

3. tablazat: CPPI alap eszkozértéke hullamzo részvénypiac esetén

t, ijraallokalds utdn
R . . Kockazat . Kockazat
Részvény , Kockdzatos Kockazatos

t . W, il Floor Cushion . mentes . mentes
index eszkiz . eszkiz .

eszkoz eszkoz
0| 100% 100 000 95% 95 000 5000 10 000 90 000 10 000 90 000
1 90% 99 000 95% 95 000 4000 9000 90 000 3000 91 000
2 120% 101 667 95% 95 000 6667 10 667 91 000 13333 88 333
3| 125% 102 222 95% 95 000 7222 13 BB9 828 333 14 444 BT TIB
4] 160% 106 267 95% 95 000 11 267 18 489 B7 778 22533 83733
5| 140% 103 450 95% 95 000 2450 159717 23733 16900 26 550
i] 70% 95 000 95% 95 000 - 2450 86 550 - 95 000
7 30% 95 000 95% 95 000 - - 95 000 - 95 000
8 80% 95 000 95% 95 000 - - 95 000 - 95 000
9] 150% 95 000 95% 95 000 - - 95 000 - 95 000
10| 190% 95 000 95% 95 000 - - 95 000 - 95 000

Forras: Sajat szerkesztés

E példanal mar szemléltethetdvé valik a tOkeattételi faktor funkcidja. Emlitésre kertilt,
hogy a multiplikator inverze azt fejezi ki, hogy maximalisan mennyit eshet a részvényindex,
ugy hogy a portfolio értéke még nem veszélyezteti a védelmi szintet. Ez a kettes multiplikator

eseten - = 50%. Az 5. periodusban, amikor a részvényindex 140%-rol a felére, vagyis 70%-

ra esett, az Osszes toke a kockdzatmentes eszkozbe keriilt, a védelmi szint veszélyeztetése nél-
kiil. A 4. abran lathato, hogy nagyobb tokeattételi faktor értékeknél a védelmi szint ala esik a
portfolio értéke ilyen nagy arfolyamesés kovetkeztében. Amikor a multiplikator értéke 4, ak-

kor a megengedhetd arfolyamcsokkenés mértéke i = 25%0. Ennek megfeleléen a 4. és az 5.

periodus kozotti esésre még nem reagal teljes tOkeatstruktaralassal a CPPI modell, de egy pe-
riodus mulva mar ez is bekovetkezik. Ahogyan az a 4. dbran is lathato, a floor szintjét nem
tudja megvédeni, hiszen a csokkenés mértéke joval nagyobb, mint a tokeattételi faktor altal
megengedhetd érték. Ilyen esetben a portfolio kezeldje nem tud kdzbelépni, a védelmi szint
megsériil, a 95.000 Ft helyett csak 86.343 Ft keriil visszafizetésre.

11
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4. abra: CPPI portfolio értékek kiilonb6z6é multiplikatorok esetén
(hullamzé részvénypiac)
Forras: Sajat szerkesztés

Az imént bemutatott példak ravilagitottak a multiplikator fontos szerepére. Magasabb
multiplikator magasabb kockéazatot von maga utan, ahogyan az a hullamzé részvénypiac ese-
tén lathatd, azonban nagyobb a novekedési potencialja is. Tehat emelkedd részvényarfolyam-
nal a magas multiplikatornak koszonhetéen magasabb hozamot realizdlhatunk.

2. modell — Kockazatmentes hozammal

A most bemutatasra keriilé6 modell legfobb valtoztatasa az el6z6hoz képest az, hogy itt mar sza-
molok a kockdzatmentes hozammal. Folyamatos kamatozassal, 2,5%-o0s> kamatlabbal szamoltam
a kockéazatmentes eszk6zok 1 periodusnyi hozamat. A floor értékébe is belekalkuldltam a kocka-
zatmentes hozamot, ami igy nem 95.000 Ft, hanem (0,95 * 100.000 = e~ *%2%*1 =) 92,654 Ft
lett. Az el6z6 modelltdl eltérden, ahol a részvénypiac esése nagyban meghatarozta a portfolio
értékét, ebben az esetben a kockazatmentes hozam hatasara, a kezdeti periodusokban alacsony
tokeattételi faktor mellett, a portfolid képes volt hozamot is elérni, mig a magasabb tokeattéte-
li faktoroknal tompitotta az esés mértékét. Azonban az alacsonyabb védelmi szint, és a folya-
matosan csokkend részvénypiaci arak hatdsdra, a portf6li6 minden multiplikdtor mellett ko-
riilbeliil 7,3%-ot vesztett.

A részvények aranak ndvekedése hasonldan kedvezd a 2. modellben, mint amilyen az 1.
modellben volt. Itt azonban a tobblethozamhoz hozzajarul a kockdzatmentes befektetések ka-
mata is. A 4. tablazatban a kiilonb6z6 multiplikatorokhoz tartozo, 1. és 2. modell k6zotti port-
folioérték valtozasokat szerepeltettem.

5 A kamat meghatéarozasanak alapja az egy éves futamiddvel rendelkezd, kockazatmentesnek tekintheté Kama-
tozo6 Kincstarjegy hozama volt.
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4. tablazat: Az 1. és 2. modell portfolio értékei kozotti valtozas

m=2 m=4 m=7
t Modell 1. | Modell 2. |Valtozds | Modell 1. | Modell 2. |Valtozas | Modell 1. | Modell 2. |Valtozas
0 100 000 100 000 0,0% 100 000 100 000 0,0% 100 000 100 000 0,0%
1 101 000 103 629 2,6% 102 000 104726 2,7% 103 500 106 372 2,8%
2 102 091 107 692 5,5% 104 545 110544 5,7% 108 909 115363 5,9%
3 103 273 112163 8,6% 107 727 117 495 9,1% 117023 124977 6,8%
4 104 545 117016 11,9% 111643 125597 12,5% 126 024 134590 6,8%
5 105909 122225 15,4% 116 399 134 568 15,6% 135026 144204 6,8%
6 107 364 127765 19,0% 122 105 143 539 17,6% 144 028 153817 6,8%
7 108 909 133610 22,7% 128 881 152510 18,3% 153 030 163431 6,8%
8 110545 139737 26,4% 136 462 161481 18,3% 162031 173044 6,8%
9 112273 146 122 30,1% 144 044 170453 18,3% 171033 182 658 6,8%
10 114091 152743 33,9% 151625 179424 18,3% 180035 192 272 6,8%

Forras: Sajat szerkesztés

Lathato, hogy bizonyos esetekben nincs eltérés a két modell kozott. Ez azért lehetséges,
mert az emlitett esetekben a portfolio teljes értéke mar a kockazatos eszkozbe keriilt befekte-
tésre, igy a kockdzatmentes hozam nem jatszik szerepet a végso portfolioértékben.

Részvényindex hullamzasa esetén az 1. modellnél lathattuk, hogy a 6. periddusra mar
mindegyik multiplikator szintnél a portfolio teljes eszkdzértéke a kockazatmentes eszkdzbe
keriilt, a drasztikus részvénypiac-esés kovetkeztében. Jelen esetben sincs ez masképp, ugyanis
a négyes ¢€s hetes multiplikatoroknal is hasonlo a forgatokonyv. Nagyon érdekes, hogy a ket-
tes multiplikatora CPPI portf6lido képes volt talpra allni az esést kdvetden, s a 10. periddus
végére ismét nyereséges lett. Az 5. tabldazatban lathatd, hogy a nagy részvényesést kovetd pe-
riodusokban jelentdsen csokkent a portfolion beliili részvényardny. Azonban a kockazatmen-
tes hozamnak hala, a portfoli6 értéke egyre jobban eltavolodik a védelmi szintjétdl, ezzel le-
hetévé téve az algoritmusnak, hogy tobb tékét fektessen a kockazatos eszkozbe. Igy a 8. peri-
odustol ismét részestilhet a kedvezod részvénypiaci hatasokbol.

5. tablazat: Médositott CPPI modell portfélié értékei hullamzo részvénypiac esetén

t, Ujraallokalas utan
Részvényinde ) Kockazatos | Kockazatmentes | Kockazatos | Kockazatmentes
t W, o Floor Cushion . .. . .
X eszkoz eszkoz eszkoz eszkoéz

0 100% 100 000 95% 92 654 7346 14691 85309 14691 85309
1 90% 100 690 95% 92 654 8036 13222 87 468 16072 84618
2 120% 108 190 95% 92 654 15536 21429 86761 31071 77 119
3 125% 111437 95% 92 654 18782 32 366 79071 37 565 73872
4 160% 123 825 95% 92 654 31171 48083 75742 62341 61484
5 140% 117 589 95% 92 654 24934 54 549 63 040 49 869 67720
6 70% 94 369 95% 92 654 1714 24934 69434 3429 90 940
7 30% 94712 95% 92 654 2057 1469 93242 4115 90597
8 80% 103 863 95% 92 654 11208 10972 92 891 22416 81446
9 150% 125539 95% 92 654 32884 42031 83508 65 769 59770
10 190% 144 590 95% 92 654 51936 83307 61283 103 872 40718

Forras: Sajat szerkesztés

Periodusonkénti védelmi szint valtas

Az el6z6 modellek esetében a 10 periddus alatt nem tortént védelmi szint-valtas, az a futam-
1d6 végéig a kezdetben meghatarozott érték maradt. Ezt az egyszerlsitést oldja fel a 3. modell,
amely minden periddusban Gjraszamolja a floor értékét a portfolio aktualis értéke alapjan. En-
nek egyik elénye, hogy novekvod részvénypiac esetén bebiztositja a mar elért hozamot azaltal,
hogy minden periddusban, a mar jovairt nyereséggel bovitett portfolio érték alapjan szamolja

13


http://code-industry.net/
http://code-industry.net/

ujra a védelmi szintet. Azonban a folyamatosan ujraszdmolt védelmi szint miatt a portfolio ér-
téke nem tud eltdvolodni a védelmi szinttdl, igy a ndvekedés liteme is kisebb, mint az elsé
modellbeli valtozatlan floor esetén. Ezt prezentalja az 5. abra.

CPPI portfélié értékek novekvé részvénypiac CPPI portf(')li(') értékek novekvd
részvénypiac esetén

esetén

5. abra: 1. és 3. modell 6sszehasonlitasa (novekvoé részvénypiac)
Forras: Sajat szerkesztés

Azonban csokkend részvénypiac esetén sokkal rosszabb teljesitményt érnek el a portfoliok a
floor valtasok kovetkeztében, hiszen minden periddusban a portfolid Osszértékének 5%-at
veszthetik el, mig az el6z06 esetekben a kezdeti 6sszeg 5%-a volt a maximalis veszteség a 10.
periodus végére is.

CPPI portfdlié értékek csokkend részvénypiac esetén CPPI portfélic') értékek csokkend
részvénypiac esetén

6. abra: 1. és 3. modell 6sszehasonlitasa (csokkené részvénypiac)
Forras: Sajat szerkesztés

A hulldmz6 részvénypiacok esetében ismét eldnyt jelent a védelmi szint-valtas gyakori-
saga, ugyanis ez részben feloldja a CPPI modell életpalya fiiggdségét. Ez azt jelenti, hogy
mindhirom vizsgalt tOkeattételi faktor mellett képes volt a portfolioé talpra allni (lasd 7. abra),
¢s hozamot elérni a részvénypiaci esést kdovetden, mig eddig ez kizardlag a masodik modell-
ben bemutatott, kettes multiplikatort portfolionak sikertilt.
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7. abra: 3. modell portfolié értékei kiilonboz6é multiplikatorok esetén (hullamzo
részvénypiac)
Forras: Sajat szerkesztés

A Monte-Carlo szimulacio

A Monte-Carlo szimulacié (a tovabbiakban: MC) széles korben alkalmazott médszer, amely a
véletlenszdm-sorozatok generalasan alapul. Esetemben azért sziikséges az alkalmazasa, mert
ezzel meghatarozhatd a CPPI portfolio végeredménye annak ellenére, hogy az életpalya flig-
gbség miatt a végeredmény a teljes futamidé eseményeitdl fligg. A sajat Monte-Carlo szimu-
laciomnal az el6zdekben felallitott modellek egyiittesét alkalmaztam: a kockazatmentes ho-
zammal szamolt CPPI portf6lio értékek mellett a periddusonként ujraszamolt védelmi szintek
is megjelentek, négyes multiplikatorral. A Monte-Carlo szimulacio segitségével modellezni
tudtam a kiszamithatatlan részvénypiaci mozgasok mellett is a portfoliom értékének alakula-
sat, hiszen itt mar véletlen szamok alapjan, az Excel generalta a részvénypiac leirasahoz sziik-
séges adatokat. A részvényindex mozgasat normalis eloszlassal modelleztem, az S&P 500
Low Volatility Index® hozam- és szorasadatait alkalmazva. A szamitidsokban segitségemre
volt a 15 napig ingyenesen hasznalhat6 (@RISK 6 nevii program.

1000 ismétléses szimulacidé eredményét mutatja a kovetkezd gyakorisagokat megjeleni-
t0 hozamgorbe a 8. abran. A hozamokat Ugy szamoltam, hogy a 10. periddus végi portfolid
eszkozértékét elosztottam az induld portfolio értékkel, majd kivontam beldle egyet. 95%-o0s
védelmi szint mellett az MC szimulaci6 eredménye az volt, hogy a portf6lio altal elérhetd at-
lagos hozam a 10. év végére 42,74%. A grafikonon lathato, hogy a legrosszabb esetben is
2,57%-0s hozamot ért el az altalam felallitott alap a futamidd végére.

Az adatok a http://us.spindices.com/indices/strategy/sp-500-low-volatility-index honlaprdl szdrmaznak.
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Az abran lathato modon a CPPI portf6lid képes atformalni a hozamgorbe alakjat. A
normalis eloszlastol eltéréen nem szimmetrikus a hozam alakulasa, hanem ferdeség fedezhetd
fel, ami az eloszlas kozépérték koriili aszimmetrigjanak mértékét jelzi. Enyhe baloldali
aszimmetria jellemzi a portfoli6 hozamgorbéjét, ugyanis a médusz (42,7%) kisebb, mint az
atlag (42,74%). Kiugrasok is megfigyelhetoek, ilyen volt esetiinkben a 129.94%-o0s hozam. A
gorbe csucsossaga egy kozponti érték korili strtisodést mutatja meg. Normalis eloszlas
esetében a csticsossag értéke 0, mig a CPPI portfolio esetében ez a mérdszam 3,8945. A
pozitiv csucsossagérték azt jelzi, hogy a megtigyelések csucsosabbak, ¢s hosszabb farokkal
rendelkeznek, mint azt a normadlis eloszlasban lathatnank, illetve ezen farok csak a jobb
oldalon jelenik meg. Az eloszlas bal farkanak levagasa a CPPI stratégia velejardja, hiszen
ezaltal biztosithato a befektetdé 95%-os védelme.

Tobbszor is elvégeztem a négyes multiplikdtorral, és 95%-os védelmi szinttel
rendelkezd portfolid szimulaciojat, amelybdl azt a kovetkeztetést vontam le, hogy ezen
paraméterek mellett a porfolid atlagos hozama 42,75% a 10. év végére. Volt olyan eset a
szimulacié sordn, hogy a portfolid értéke a futamid6 végére negativ hozamot ért el, tehat a
kezdeti befektetésnél kevesebbet tudott csak visszafizetni. Azonban a kezdetben
meghatarozott 95%-os védelmi szintet minden esetben meg tudta védeni, a negativ hozam
maximalis értéke (-3,67%) még a megengedhetd veszteségtartomanyba esik.

Eredmények

Kutatasom egyik {0 kérdése az volt, hogy az elméletben megalkotott modell mennyire felel
meg a valosagban is 1étezd CPPI stratégiaval miikodo portfoliok teljesitményének. Ezért kiva-
lasztottam a korabban ismertetett legkorabbi CPPI alapot, a K&H valtozé portfolio — decem-
ber részalapot, ami 2007. december 3-t6l elérhetd a piacon. A Monte-Carlo szimulacioval mo-
dellezett portfolioval dsszevetve a K&H valtozo portfolio — december részalap 4ltal elért ho-
zamokat, az a kdvetkeztetés vonhat6 le, hogy a bemutatott szimulacio igencsak kozel all a va-
losaghoz. Az 0sszehasonlithatosag kedvéért Gjra lefuttattam a szimulaciot 8 évre vonatkozo-
an, kozepes kockazatvallalast megjelenité négyes multiplikatorral. A részvényindex hozama
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¢és szorasa az el6zdekhez hasonldan az S&P 500 Low Volatility Index adatai alapjan keriiltek
meghatarozasra, mig a kamattényez6 a 2,5%-0s kamatozé kincstarjegy adata.

Az altalam felallitott portf6lio értéke a 8. peridodus végén 33,711%-os atlagos hozamot
képes realizalni, mig a K&H valtozo portfolio — december részalap 2015. december 15-ei ada-
tai alapjan ez az érték magasabb, 37,84%. Azonban a val6sdgban ehhez a magasabb hozam-
hoz magasabb kockazat is tarsult, hiszen a december részalap szorasa 16,66%, mig ez a sajat
modellemben csupan 12,881% volt. Ezen eltérések tobb dologra vezetheték vissza, ezek
egyike az, hogy a K&H valtozo6 portfolid — december részalap pontos matematikai algoritmu-
sat nem ismerem, igy csak kozeliteni tudtam a sajat modellemben alkalmazott multiplikator
értékkel. Mig a szimuldciomban a portfolid részvény kitettsége az S&P 500 Low Volatility
Index mozgasatdl fiiggott, addig a K&H portfoliojanak mogottes eszkdzei befektetési alapok
alapja, melyeknek Osszetétele akar havonta valtozhat. Szimulacidm soran nem szdmoltam a
portfolid koltségeivel, azonban az eredmények csak ennek tiikrében értékelhetdk, ugyanis a
december részalap esetében, az arfolyamok (amelyekbdl a hozamot és szorast is szamoltam)
mar csokkentve vannak az alap koltségeivel.

Ezeket szamba véve arra a konklizidra jutottam, hogy az altalam megalkotott CPPI
modell, a maltbéli adatok alapjan jo1 hasznalhat6 a magyar piacon megtalalhatd konstans ha-
nyadu alapok szimulalasara. Azonban modellem hidnyossagait szem el6tt tartva nem allitha-
tom, hogy alkalmas a jovObeni hozamok meghatarozédsara. Ugyanis a piac kiszadmithatatlan, s
az altalam hasznalt két paraméter, amelyek alapjan a részvénypiacot leirtam, nem képesek tel-
jes mértékben meghatarozni az esetleges piaci kilengéseket, valsagos idészakokat. Azonban a
modellem megkozelitdleg jol reagalt a piaci valtozasokra, hiszen hasonlo értékek jottek ki egy
1étezd alap esetében is, s ezaltal képes volt bemutatni a stratégiat, amit a CPPI alapok kovet-
nek adott piaci koriilmények mellett.

A kutatas folytatasa mindenképp sziikséges, hiszen jelen kutatasi eredmények elsdsor-
ban egy hosszi munka megalapozasat szolgaljak. A késObbiekben célszerti a kutatast kiter-
jeszteni a specialis estekre is, példaul a negativ hozamkdrnyezet, illetve a részvényarfolyamok
extrém mozgasa. Tovabba a tobbi portfolid-biztositasi stratégia dsszevetése is egy lehetséges
jOovobeli kutatasi téma szamomra.
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HAJDU DANIEL!

A szamok nem hazudnak — vagy mégis? A kreativ szamvitel nyomaban?3

A szamviteli beszamolok lehet6vé teszik a gazdasagi szereplok szamara, hogy megismerjék a vallalatok vagyoni,
pénziigyi és jovedelmi helyzetét. Ahogy a mondas tartja, a szamok nem hazudnak, de vajon érvényes ez akkor is,
amikor tisztaban vagyunk azzal, hogy léteznek olyan kreativ technikak, amelyekkel modosithatéak a szamviteli
beszamolok adatai?

Kutatasom célja kettds. Egyrészt a szakirodalom feldolgozasaval a kreativ szamvitel elméleti hatterének
feltarasa a cél, fokuszalva a kreativ technikdkra, valamint az ezek alkalmazasa mogott meghtuzodo indokokra,
motivaciokra. Masrészt a telekommunikacios szektorban tevékenykedd cégek adatait tartalmazé adatbazis elem-
zésével kivantam feltarni, hogy a szamviteli beszamolokbol kimutathato-e a kreativ szamviteli technikak alkal-
mazasa. Mudel (2016) mddositott modelljének segitségével vizsgaltam a vallalatok transzparenciaja és a kreativ
szamvitel kozotti kapcsolatot.

Kutatasom eredményeként megallapithato, hogy a vizsgalt vallalatok transzparenciajat befolyasolja a kre-
ativ szamviteli technikak alkalmazasa.

Kulcsszavak: kreativ szamvitel, TDI, TDI-modszer, kreativ kényvelés
JEL-kéodok: M41, M49

Figures Don't Lie — Or Do They? The Clues of Creative Accounting

Annual reports provide an opportunity for business actors to get to know the company’s financial and earnings
position. As the saying tells, figures don’t lie. However, could it be true if it is clear for us that there are some
creative accounting techniques which can modify the data of financial statements?

The purpose of my study was twofold. One of my goals was to explore the theoretical background of cre-
ative accounting, focused on creative techniques and incentives and motivations of their application. The other
aim was the exploration of application of creative accounting techniques in financial statements. Therefore, I ap-
plied a modified model of Mudel (2016), which aims to investigate the relationship between corporate transpar-
ency and creative accounting. The tested sample contained data of telecommunication companies.

The result of my study shows that creative accounting techniques have an impact on corporate transpar-
ency proving the relation exists between corporate governance and creative accounting.

Keywords: creative accounting, Transparency and Disclosure Index, TDI, creative accounting techniques
JEL Codes: M41, M49

U A szerzd a Pécsi Tudoméanyegyetem Kozgazdasagtudoméanyi Kar pénziigy és szamvitel BA alapszakon 2017-

ben végzett hallgatdja (hajdudaniel.hd @gmail.com).

A tanulmény a XXXIII. Orszagos Tudoméanyos Didkkori Konferencia Kozgazdasagtudomanyi Szekcidjanak
Szamvitel tagozatdban els6 helyezést szerz6é palyamunka alapjan késziilt. Az OTDK-palyamunka konzulense
dr. Budai Eleonéra egyetemi adjunktus.

A tanulmény az OTDT Ko6zgazdasdgtudomanyi Szakmai Bizottsdga, valamint a XXXIII. OTDK Ké&zgazda-
sadgtudomanyi Szekcidjanak szervezdje, a Széchenyi Istvan Egyetem gondozasaban kiadott "Litera Oecono-
miae - Valogatas a XXXIII. OTDK Kézgazdasagtudomanyi Szekcid helyezést elért palyamunkéibol" cimii
tanulmanykdtetben (2017) is megjelent.
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Bevezetés, célok

A szdmok nem hazudnak — a mondast tobben Mark Twainnek tulajdonitjadk. Azonban egy tet-
sz6leges vallalat beszamoldjat megtekintve a szkeptikusabbak elgondolkodnak azon, hogy
amit latnak, az biztosan valos és megbizhatd képet nyujt-e a vallalat vagyoni, pénziigyi €s jO-
vedelmi helyzetér6l? A kérdés felmeriilése nem véletlen, hiszen a szamviteli gyakorlatban
tobb olyan technika is 1étezik, amelyekkel torvényes keretek kozott elérhetd a szamviteli be-
szamolokban szereplé adatok modositasa, amelyen keresztiil megvaldsul a kreativ szamvitel.
Ez azonban tovabbi kérdéseket vet fel: hogyan érhetdek el a modositasok a szamviteli besza-
molokban? Miért alkalmazzak a modositashoz sziikséges technikakat? Feltarhat6-e, ha egy
vallalat ¢lt ezen eszkozok alkalmazasaval? Milyen médon probaltak meg korabban felderiteni
a kreativ technikak igénybevételét? Kutatdsom soran ezekre a kérdésekre kerestem a vélaszt.

Tanulmanyom célja kettds. Egyik célja az eldbbiekben feltett kérdésekre a valaszok
megkeresése. Ezt figyelembe véve alapvetd fontossagl volt az elméleti kutatas, amely sorén a
relevans szakirodalmak attekintésével képet kaptam arr6l, hogy a kreativ szdmvitel megitélése
nem egyértelmil a szamviteli szakmaban, tovabba arrdl is, hogy a szamviteli adatok modosita-
sa milyen technikdk alkalmazasaval érhetdek el, de emellett a technikak alkalmazasa mogott
meghtz6do inditékok €s motivacidk is kigyljtésre keriiltek. Az elméleti megalapozéds soran
tobb olyan, kordbban publikdlt modszert és modellt is megismertem, amelyekkel a kreativ
szamviteli technikdk alkalmazasat probaltak feltarni. Emiatt kutatdsom masik célja az volt,
hogy a megismert modellek és modszerek kombinalasaval egy tetszéleges mintan kimutassam
a kreativ technikdk megjelenését. Erre Mudel (2016) modelljének atdolgozasan keresztiil tet-
tem kisérletet.

A Kreativ szamvitel elméleti hattere

A szakirodalomban a szamviteli beszamoldkban szereplé adatok modositasara tobb kifejezés
is hasznalatos, ezek koziil a legaltalanosabb megnevezés — f0ként az eurdpai szamviteli gya-
korlatban — a creative accounting (kreativ szamvitel), valamint az earnings management (nye-
reségmanipulacié), ami az Amerikai Egyesiilt Allamokban a legelterjedtebb elnevezés. Eze-
ken kiviil a szakirodalom a kreativ szamvitelt illeti a kdvetkezd megnevezésekkel is: income
smoothing (bevétel simitas), aggressive accounting (agressziv szamvitel), window dressing
(kirakatrendezés), cooking the books (a konyvek megfézése), massaging the numbers/figures
(a szamok masszirozasa), cosmetic accounting (kozmetikazott szamvitel).

A terjedelmes szakirodalmi attekintés alapjan a kreativ szdmvitel nem egyértelmiien de-
finialt, mint ahogy megitélése sem egyértelmii. A legeltérébb véleményen Amat és Gowthor-
pe (2004), valamint Mulford és Comiskey (2002) vannak. Amat és Gowthorpe (2004) munka-
jukban a ,creative accounting” és az ,.earnings management” elnevezéseket egymads szinoni-
majanak tekintik, mig a szamvitelben eléforduléd kreativitast tigy jellemzik, hogy az nem mas,
mint a szamviteli beszamolok atalakitasa a szamviteli valasztasok, becslések és mas, a szam-
viteli szabalyozas altal megengedett modszerek alkalmazdsaval. A szerzOparos elvalasztja
egymastol a kreativ szamvitelt és a csalast, alapvetden pozitiv vetiiletben értelmezi a kreativ
szamvitelt. Ezzel szemben Mulford és Comiskey (2002) kiilon emliti az earnings managemen-
tet, mint a bevételek elére meghatarozott célokhoz torténd alakitasat és simitdsat, mig a crea-
tive accountingot ugy jellemzi, hogy azon Iépések Osszessége, amelyek sordn jatszani tudnak
a szamviteli beszamold szamadataival, ezalatt értve a szamviteli valasztasokat és azok alkal-
mazasat, a csalard pénziigyi beszdmolast, és minden olyan Iépést, amellyel az earnings mana-
gement vagy az income smoothing kivitelezhetd. A megkdzelitések koziil Amat és Gowthor-

crer

meg a kreativ szamvitelt. Ez alapjan akkor valosul meg kreativ szdmvitel, amikor a szamviteli
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szakemberek a szabalyozés adta kiskapukat arra hasznaljak fel, hogy a szamviteli beszamolot
érdekeiknek megfelelden modositsak, de kdzben a torvényesség keretein beliil maradnak.

Az adatok mddositasara a gyakorlatban megjelend technikdk koziil a legjellemzobbek a
,Cookie Jar Reserves”, a ,,Big Bath Accounting”, valamint a készletértékelési és az érték-
csOkkenés leirdsi modszerének megvaltoztatasa.

A nemzetkozi szakirodalomban ,,Cookie Jar Reserves” néven ismert technika az angol-
szasz szamviteli gyakorlatban fordulhat elé. Ezek a ,,siiteményes doboz-tartalékok™, a techni-
ka elnevezése arra utal, hogy a vallalat tartalékokat képez a jobb évek eredményeinek, ame-
lyeket késobb fel tud majd hasznalni, eredményének javitdsara. A technika révén a bevételek
simitasat éri el a vallalat, igy a kreativ technika masik elnevezése a korabban mar emlitett
income smoothing.

A szakirodalom 4altal ,,Big Bath Accounting” néven emlitett médszer alkalmazasa jel-
lemzden 1) menedzsment kinevezéseéhez, iizleti kombinacidhoz, vagy nagyobb atszervezéshez
kapcsolddik. A technika Iényege, hogy a targyévi eredmény terhére megtisztitjadk a mérlegii-
ket, a lehetd legtobb koltség leirdsaval, felhasznalva a készletértékeléseket, vagy a befektetett
eszkozok értékcsokkenési leirasat. Ennek kovetkeztében az adott évi eredményt lerontjak az-
zal, hogy tobb raforditast szdmolnak el, ennek hatdsara azonban a késdbbi években kevesebb
raforditast kell elszdmolniuk, amivel nagyobb profitot érhet el a vallalat. Amennyiben ez 1j
vezetés kinevezésekor valosul meg, az 6sszehasonlitdsi alapot ronthatja, ezaltal nytjtva jobb
megitélést az 0j vezetésnek. A nagy flirdetés technikdja szembemegy az IFRS céltartalék kép-
z¢si eldirasaival, igy a médszer csak az amerikai GAAP szerint szabalyozott vallalatoknal al-
kalmazhatd.

A leggyakoribb technikak kozott léteznek olyanok is, amelyek a szamviteli szabalyozas
rugalmassaga miatt megvalosuld valasztasi lehetdséget hasznaljak ki a kimutatasok modosita-
sahoz. A készletek esetében a kezdeti bekertilést kovetd értékelés modszerében van valasztasi
lehetdsége a vallalatoknak. Az IFRS készletértékelésre vonatkozo eldirasai alapjan a készlete-
ket a bekeriilési érték és a nettd realizdlhatd érték koziil az alacsonyabbon kell értékelni.
Amennyiben a bekertilési érték az alacsonyabb, ugy a gazdalkodé valaszthat a FIFO- és a su-
lyozott atlagaras modszer (AVCO) kozil. A két modszerhez eltérd értékesitési koltség €s zaro
készletérték tartozik, ezért attdl fliggden, hogy a profit ndvelése vagy csokkentése a cél, a val-
lalatnak érdemes lehet egyik modszerrdl a masikra attérnie.

A készletek mellett a targyi eszkdzok terén is van lehetéség az adatok modositasara, ha
az értékcsokkenési leirds modszerét megvaltoztatjuk. A nemzetkozi standard eldirdsa alapjan
az eszkoz amortizalhato értékét szisztematikus alapon kell felosztani az eszkdz hasznos élet-
tartamara. A standard az értékcsokkenés elszamolasara a linearis, a degressziv, valamint a tel-
jesitményaranyos modszerek koziil kindl valasztasi lehetdséget. Amennyiben a vallalat arra
szamit, hogy a kdvetkez6 években javitania kell a profiton, ugy érdemes lehet a linearis mod-
szerrdl egy degressziv modszerre attérni. Ugyanis amig a linedris modszer esetében évente
azonos mértékben keriil elszdmolasra az értékcsokkenés, addig a degressziv modszernél az el-
s6 évi nagyobb értékcsokkenési elszamoldst kovetden egyre kisebb mértékben csokkenti az
eszkoz értékét, ezzel pedig kisebb mértékben noveli a raforditasokat is, amivel elérhetd a pro-
fit novelése. A szamviteli beszamolok mddositasa érdekében igénybe vett kreativ technikak
alkalmazdsa mogott szamos motivacid, 0sztonzd hatés, inditék fedezhetd fel. A kiilonféle mo-
tivaciokat és csoportositasukat a fliggelékben talalhato /. tablazat mutatja be.
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1. tablazat: A kreativ szamvitel motivacioi, inditékai

A kreativ szamvitel motivacidi, inditékai (a lista nem teljes)
Egyéni motivaciok Vallalati célok Vallalattal szembeni elvarasok

« teljesitmény alapu bérezés « vallalat nGvekedése « osztalék fizetése
o prémiumok, bonuszszerzés | o hitelfelvétel « befektetés megtérulése
» részvényopcio « részvényarfolyam « hitelkovenansok teljesitése
« munkahelyi biztonsag « partneri bizalom « piaci varakozasok
« sajat célok « piaci rivalis félrevezetése teljesitése
» Osszehasonlitasi alap « fuziok, felvasarlasok

rontasa « profitmaximalizalas

« addoptimalizalas

Forras: sajat szerkesztés

A csoportositas sordn harom kategoriat kiilonitettem el. A csoportba rendezés alapjan a
kreativ technikak alkalmazasa mogott allhatnak egyéni, személyes motivaciok, de meghuzod-
hatnak mogotte a vallalat altal kitlizott célok is, tovabba a vallalattal szembeni elvarasok is
motivalhatjak a szamviteli szakembereket a kreativ eszk6zok hasznalatéra.

A kutatas modszertana

A szakirodalomban sokan ¢és sokféleképpen vizsgaltdk kordbban azt, hogy a kreativ szamviteli
technikak alkalmazasa miképp derithetd fel, ezt tamasztja ala Healy (1985), DeAngelo (1986),
Jones (1991), Dechow, Richardson és Tuna (2003), valamint Mudel (2016) modellje is.

Healy (1985) modelljének alapfeltevése, hogy a szamviteli adatokat a menedzserek be-
folyasoljak. E mogott két tényezot fogalmaz meg Healy, az egyik az a fajta eredményszemlé-
let, ami a menedzserek bonusz-szerzédésével, a teljesitendd eredménycélokkal hozhatd Gssze-
fliggésbe, masrészt pedig a menedzserek altal megvaltoztatott szdmviteli eljarasok, modsze-
rek, amelyek pedig a bonusztervek elfogadasahoz, vagy modositasdhoz kapcsoldédnak. A tel-
jes befolyasolas két részre bonthatdo Healy szerint, a szabdlyalkotok altal kotelezOen eldirt,
nem mérlegelhetd modositasokra, valamint a menedzserek dontésén alapuld, mérlegelhetd be-
folyasolasra.

A modellbdl szarmazo eredmények alapjan a vizsgalt vallalatokat alacsony, kozepes és
magas portfolidju csoportokba sorolta annak megfeleléen, hogy az egyes vallalatok bonusz-
tervei miképp alakultak. Ezt kovetden kapcsolta 6ssze a bonusztervek alakulasat és a szdmvi-
teli valtoztatasok hatasat, melynek eredményeként alatdmasztast nyert a modell alapfeltevése,
azaz a menedzserek a bonuszszerzésiik érdekében befolydsolhatjak a szamviteli adatokat.

DeAngelo (1986) modellje Healy (1985) modelljén alapszik, hiszen kiinduldépontja a
Healy altal is hasznalt egyenlet a teljes befolyasolasra, azzal a kiilonbséggel, hogy DeAngelo
figyelembe vette a vallalatok kozotti befektetések tokemodszerének bevételre gyakorolt hata-
sat, valamint az el6z6 ¢és az aktualis iddszak kozotti valtozasokat is figyelte. Jones (1991) mo-
dellje soran DeAngelo mérési modszerébdl indult ki, vagyis abbdl, hogy az el6z6 és az aktua-
lis iddszak kozotti valtozast figyelte, azonban eldrejelzése soran figyelembe vette a vallalatok
gazdasagi koriilményeit is. A befolyasolas tesztelése mellett Jones sort keritett két tovabbi al-
ternativ tesztre, valamint egy portfolio tesztre is, amelyekkel egylitt Jones arra a megallapitas-
ra jutott, hogy a menedzserek érintettek a befolyasolasban és kutatdsa alapjan ez a befolyaso-
las a bevételek csokkentésére vonatkozik. Dechow és munkatarsai (2003) modellalkotasuk so-
ran Jones modelljébdl indultak ki és éltek azzal az alapfeltevéssel, hogy a nyereségmanipula-
cid a magyarazata annak, hogy til kevés azon vallalatok szama, amely alacsony veszteséget
mutat ki, és tl sok azon véllalatoké, akik alacsony nyereséget tesznek k6zzé beszamoloikban.
A modell érdekessége, hogy az értékesitésre vonatkozéan nem multbeli adatot, hanem a jovo-
re vonatkoztatott adatot hasznal, ez alapjan kapta az eléretekinté modell elnevezést is.
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Mudel (2016) tanulméanyaban a szdmviteli manipulaciok és a vallalatiranyitas kozott ke-
resi a kapcsolatot, a két tényezd kvantitativ mérésén keresztiil. A véllalatirdnyitds mérésére a
Transparency and Disclosure Index, roviden TDI-modszert alkalmazta, amely soran adott
szempontrendszer szerint, objektiv modon értékelte a vallalat miikodésének atlathatosagat, va-
lamint a kiilonféle vallalati informaciok kozzétételét. A beszamolokban szerepld adatok befo-
lyasolasanak mérésére Mudel kiilonféle, a vallalatok szamviteli teljesitményét tikkr6z6 muta-
toszamokat hasznalt, a vallalatiranyitas és a szamviteli kreativitdas mérése kozotti kapcsolatot
korrelacidanalizis segitségével elemzi. A modell elénye egyrészt a komplexitasa, hiszen a be-
szamolobol szarmazd adatok mellett egyéb, nyilvanosan elérhetd, konnyen hozzaférhetd val-
lalati dokumentumok és informaciok is felhasznalasra keriilnek, emiatt pedig a megfeleld do-
kumentaltsag is jellemzi a modellt. Ezen érvek miatt dontéttem ugy, hogy a Mudel-féle mo-
dell alapjan épitem fel a sajat modellemet.

A Mudel-féle modell bemutatasa

Mudel (2016) modelljének elsd lépése a TDI index meghatarozasa volt, a TDI-modszer segit-
ségével. A modszer els6 alkalmazasa Black, Jang és Kim (2003, 2006) kutatdsdhoz kothetd. A
szerzOk azt kivantak feltarni, hogy a kiilonb6zd orszdgok vallalatiranyitasi gyakorlata miként
befolyasolja a vallalatok értékét, elsddlegesen a feltdorekvd piacokra fokuszalva. Kérddives
kutatasukat kovetden 38 tényezot tartottak relevansnak, amelyeket 6t csoportba soroltak: a
részvényesek jogai, az igazgatosag, a kiilso (fliggetlen) igazgatok, a Feliigyelé Bizottsag, va-
lamint a befektetOk felé torténd kozzététel kategoéridiba. Black és munkatarsai (2003) szem-
pontrendszerét vette alapul és dolgozta at Bebczuk (2005). Tanulméanyanak célja a vallalatira-
nyitas €s a tulajdonosi szerkezet vizsgalata volt, argentin cégek korében. Az altala alkalmazott
szempontrendszer harom kategoriaban 6sszesen 32 tényezd vizsgélatara iranyult, a csoporto-
sitast az igazgatotanacsra, a kozzétételre €s a részvényesekre vonatkozo informaciok alapjan
végezte el. Mudel (2016) a vallalat miikodésének atlathatdsagat és a kiilonféle vallalati infor-
maciok kozzétételét vizsgalta a TDI-modszerrel, amely soran 6sszesen 30 tényezot vizsgalt,
koztiik helyi sajatossagra utald tényezoket is. A szempontok négy kategoriaba sorolhatoak, az
igazgatdtanacsra, a kozzétételre, a részvényesekre €s az audit bizottsagra vonatkozd informa-
ciok alapjan. Az egyes tényezdket binarisan értékelte, a szlikséges informaciok megléte alap-
jan, majd az adott kategorian beliili tényezdk gyakorisdga révén megallapitotta a TDI-indexet
¢és -részindexeket.

A modell masodik Iépésében a kreativ szdmvitel beszamolokban torténd megjelenésé-
nek mérésére tett kisérletet. Ehhez a ROA, a ROCE, a D/E, a P/E ¢és a Tobin-féle q mutatoit
gyujtotte ki, 6téves idotavra. A modell utolso 1épéseként a TDI ¢€s a részindexek, valamint a
szamviteli mutatoszamok kozott fellelhetd kapcsolatokat vizsgalta, korrelacidanalizis segitsé-
gével.

Sajat modellalkotas

A Transparency and Disclosure Index meghatdrozdsa

Modellalkotdsom sordan Mudel tanulmanyat tekintettem iranyadonak, igy modellem elsd 1épé-
seként a TDI-indexet hataroztam meg. Ez azt a célt szolgalja, hogy a vallalatiranyitas kvanti-
tativ moédon mérhetd legyen. A véllalatiranyitas ily médon torténd mérése a vallalat transzpa-
rencidjan (Transparency), valamint kozzétételén (Disclosure) keresztiil valosul meg. Mudel-
hez hasonléan 30 tényezOt vizsgaltam, melynek kialakitasahoz felhasznaltam az indiai szerzo
tényez01 mellett Bebczuk szempontjainak listajat is, igy ezek kombinéacidjaként jott létre a sa-
jat szempontrendszerem. A tényezOk kombindlasara az eltérd vallalati kultira és szabalyozas
miatt volt sziikség. A Mudel 4ltal alkalmazott tényezdk kozott voltak olyanok, amelyek vizs-
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gélata az eurdpai gyakorlatot tekintve nem lehetséges, mivel orszag specifikus tényezok pl. az
indiai hatosag véleményezése, az indiai tézsdei eldirdsok betartdsa vagy az ellenzéki vezetok-
6l sz616 jelentés. Emellett Bebczuk szempontrendszere tartalmazott olyan tényezdket, ame-
lyeket Mudel ugyan nem hasznalt fel kutatasa soran, viszont az eurdpai szdmviteli gyakorlat
alapjan a tényez6 vizsgalhatd, ilyen volt a fobb vezetok életrajzdnak elérhetdsége, az angol
nyelven elérhet6 vallalati weboldal megléte, vagy az uj vezetok megvalasztasanak feltételeire
vonatkozo informaciok. Uj tényezéként felvettem a listara az IFRS-ek alkalmazasat, mivel
kulcsfontossagi a szamviteli gyakorlatban, hogy milyen szabalyozas is van érvényben. To-
vabbi médositdas még Mudel modelljéhez képest a tényezok kategoridkba soroldsa. A Mudel
altal vizsgalt, az audit bizottsagra vonatkozé tényezok koziil harom helyi sajatossagnak meg-
feleld, igy kutatdsom soran nem vizsgalhato, a tovabbi kett6t pedig lefedi a Bebczuktol atvett
két masik tényezo, vagyis az eredeti négy helyett csak harom kategoriaba sorolhatoak a té-
nyezok, ezaltal a csoportositas megfelel a Bebczuk altal alkalmazottnak is.

A tényez6k meghatarozdsa €s csoportositisa utdn az igazgatotanacs esetében 11, a
kozzétételnél 14, mig a részvényesekre vonatkozdan 6t szempont alapjan értékeltem a vizsgalt
vallalatokat. Az értékelés soran azt vettem figyelembe, hogy az adott tényezd esetében elérhe-
té-e a sziikséges informacié vagy dokumentum. Amennyiben rendelkezésre allt az informa-
cio, ugy l-es, ellenkezd esetben pedig 0-s értékelést adtam a tényezOnek. A 30 tényezo értéke-
1€sét kovetden szamszerlsithetdveé valt, hogy az egyes vizsgalt informaciok mennyire voltak
elérhetdek azoknal a vallalatoknal, amelyek a kutatds alapjat képezték, az atlagos eléfordulas
altal hataroztam meg a TDI-t és a TDI-részindexeket. Az altalam kialakitott szempontrend-
szert, valamint az egyes tényezOk eléfordulasat a vizsgalt mintdban a 2. tdblazat szemlélteti.

2. tablazat: A vizsgalati szempontok eléfordulasa a kivalasztott vallalatok korében

Vizsgalt szempontok Az informacio elérhetésége
lgazgatoétanacs
1.| Az igazgatdk fuggetlenségi kritériuma 64,71%
2.| A jelenlegi igazgatdk hivatali évei 94,12%
3. | lgazgatok magatartasi kodexe 70,59%
4.| Menedzseri és igazgatoi dijak 100,00%
5 A menec;lzser’ek és’ igaz’gaték fi;etési formaja 100.00%
(pénz, részvény, részvényopcio) ’
6.| Teljesitménybér 100,00%
7.| Menedzseri és igazgatoi részvények 82,35%
8.| A fliggetlen igazgatok szama és/vagy aranya 64,71%
9.| Az Uj igazgatok jeldlési eljarasanak részletei 70,59%
10.| A kuldnbdz6 igazgatdi bizottsagok dsszetétele 100,00%
11.| A kuldnbdz6 igazgatoi bizottsagok tevekenységének részletei 100,00%
Kozzététel
12.| A f6 tisztségvisel6k életrajza 100,00%
13.| Az igazgatok életrajza 100,00%
14.| A jévBbeni események naptara 94,12%
15.| A vallalat weboldalanak angol nyelvi forditasa 100,00%
16.| A véllalat f6 dokumentumainak angol nyelvi valtozata 94,12%
17.| Az utolsé 6t év pénzlgyi mutatoi 58,82%
18. | Stratégiai tervek és el6revetitésik a kdvetkezd évekre 88,24%
Folytatas a kévetkezd oldalon!
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Vizsgélt szempontok Az informacio elérhetésége
Koézzététel

19.| A szabalytalansagok bejelentésének politikaja, szabalyai 88,24%
20.| A kdzgydlési hatarozatok publikécidja 94,12%
21.| Az Uj igazgatok kinevezési eljarasanak részletei 64,71%
22.| Fuggetlen kdnyvvizsgaldi jelentés 100,00%
23.| A vallalat tarsadalmi felel6sségvallalasi jelentése 88,24%
24.| Az IFRS-ek alkalmazasa 100,00%
25. | Hitelértékelési informaciok 82,35%
Tulajdonosok, részvényesek

26. | A vallalat tulajdonjoganak részletei (f6 részvényesek) 94,12%
27.| A kintlévd részvények tipusa és mennyisége 100,00%
28. | A belsd vallalatiranyitasi standardok dokumentacioja 94,12%
29.| Osztalékpolitika az utdbbi 6t évben 88,24%
30. | A jov6ben varhaté osztalékfizetési politika 52,94%

Forras: sajat gyiijtés alapjan sajat szerkesztés

A szamviteli mutatok vizsgalata

Amennyiben egy vallalat €l kreativ szamviteli technikdk alkalmazasaval, az a beszdmolokban
jelenik meg, a mérleg és az eredménykimutatas soraiban, amelyek befolydsoljak az egyes
szamviteli mutatok alakuldsat is. Ennek mérésére Mudel, modelljének masodik lépéseként,
Otéves idotavon vizsgalt 6t szamviteli mutatot, ezek az eszkdzaranyos megtériilés (ROA), a
lek6tott tokével aranyos megtériilés (ROCE) mutatoi, a hitel-toke arany (D/E) voltak. Ezen
kiviil vizsgalta még a P/E ardnyt is, ami megmutatja, hogy a részvény piaci értéke mekkora az
egy részvényre jutd nyereséghez képest. Az 6todik mutatd a Tobin-féle ’q’ volt, amely a val-
lalatok piaci értékelésének mérdszama. A Tobin-féle ’q’ a kovetkezd mdédon meghatarozhato6.

q = Részvényarfolyam * Kint 1év6 részvények / Osszes eszkoz

A Mudel altal vizsgalt mutatok érintik az eszkozok és kotelezettségek valtozasat, a pro-
fitabilitast, a piaci hatasok megjelenését, igy képesek lehetnek arra, hogy jelezzék az esetleges
kreativ tényezOket. Emiatt elfogadtam a Mudel 4ltal alkalmazott id6tavot, valamint a szamvi-
teli mutatok sorat, kiegészitettem azonban a sajat tOke-aranyos megtériilés (ROE) mutatoja-
val, hogy a vizsgalat soran a vallalatok jovedelmezdségét is figyelembe vegyem. Ennek meg-
feleloen a mintan az utols6 Ot lezart tizleti évre vonatkozoan a ROA, ROE, ROCE, D/E, P/E
¢s a Tobin-féle ’q’ mutatokat vizsgaltam. Annak érdekében, hogy a vizsgélat egységes le-
gyen, a beszamoldsorok alapjan Ujraszamitottam az egyes mutatdkat, mivel a vallalatok elté-
réen szamoltdk a mutatokat. A részvényarfolyam esetében pedig az iizleti év utolsé napjan ak-
tudlis arfolyamot alkalmaztam.

Korrelacioanalizis

A modellezés harmadik lépése az elsd két 1épés sordn megvalositasra keriilt mérések kozotti
kapcsolat jellemzése, elemzése. Mivel a kapcsolat, amelyet vizsgalok, két kvantitativ mérés
kozott all fenn, a kapcsolat jellemzésére korrelacidanalizist alkalmaztam. Ennek lefuttatasa-
hoz az SPSS statisztikai szoftvert hasznaltam, amelynek outputjaként egy korrelaciés matrix
all rendelkezésemre, amelybdl megismerhetdvé valnak a fennall6 kapcsolatok a vizsgalt min-
tara vonatkozoan.
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A kutatas adatallomdanya

A modell teszteléséhez egy 17 vallalatbol all6 minta keriilt kivalasztasra. A mintavalasztast
személyes indittatds eredményezte, korabbi hobbim, a mobiltelefonok gyiijtése miatt ugy
gondoltam, hogy els6é korben olyan vallalatokra végzem el vizsgalatomat, amelyek a tele-
kommunikaci6 teriiletén végzik tevékenységiiket. A minta kivalasztasa soran feltérképeztem
az egyes orszagokban tevékenykedd telekommunikacids vallalatokat, ezt kovetden pedig or-
szagonként egy-egy vallalatot valasztottam ki véletlenszertien (kivételt képez ez aldl Francia-
orszag, mivel a mintaba két francia vallalat is bekeriilt). Azon vallalatokat, amelyeket a mo-
dellezés soran vizsgaltam, a 3. tabldzat tartalmazza.

3. tablazat: A tesztelésre kivalasztott telekommunikacios vallalatok listaja

Orszag Vallalatok

Ausztria Telekom Austria
Belgium Proximus
Csehorszag 02

Dania TDC

Franciaorszag Numericable-SFR, Orange
Hollandia KPN

Magyarorszag Magyar Telekom
Nagy-Britannia BT

Németorszag Deutsche Telekom
Norvégia Telenor
Olaszorszag Telecom ltalia
Spanyolorszag Telefonica Espana
Svajc Swisscom
Svédorszag Tele2, Telia Sonera
Torokorszag Turkcell

Forras: sajat szerkesztés

Az adatbazis sajat gylijtés eredményeként jott 1étre, a sziikséges informaciokat tobb for-
rasbol szereztem be. A szamviteli adatok kinyerésére a vallalatok altal kozzétett beszamoldkat
hasznaltam fel, igy az adatok a vallalat mérlegébdl, eredménykimutatasabol és éves jelentésébol
szarmaznak. Amely vallalatoknal elérhetd volt, ott vizsgaltam a tarsadalmi felelosségvallalasra
(Corporate Social Responsibility) vonatkozd CSR-jelentést is. Tovabbi adatforrasként a vallala-
tok hivatalos weboldala szolgalt, ahol szintén fontos dokumentumok 4alltak rendelkezésemre,
ilyenek voltak a vallalat igazgatotanacsara vonatkozo szabalyok, magatartasi kodexek (Code of
Conduct), vagy a szabalytalansagok jelentésére szolgalo eldirasokat tartalmazd dokumentumok
(Whistleblowing Policies). Ezenkiviil segitségemre voltak a szabalyozasért felelds szervezet
szamdra eljuttatott nyilvanos dokumentumok is, valamint olyan pénziigyi weboldalak — Google
Finance, Yahoo Finance — ahonnan szintén elérhet6ek a beszamolo adatai.

A modelltesztelés eredményei

Ami a vallalatok teljesitménye, valamint transzparenciaja kozotti kapcsolat vizsgélatat illeti,
a modellezés SPSS-ben torténd lefuttatdsa utdn egy korrelacios matrix all rendelkezésre,
amely alapjan elemezhetdvé valnak a kapcsolatok. A korrelaciés matrix a 4. tablazatban
lathatd. Fontosnak tartom kiemelni, hogy a modellezés eredményei csak a vizsgalt mintara
vonatkoznak.
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4. tablazat: A modell korrelacios egyiitthatoi

Tobin TDI TDI TDI Share-
ROA | ROE | ROCE| D/E PIE Q ol Board | Disclosure holder
Pearson 1 048 | 6737| -125| 51| ,116| -200| -231 -387 150
ROA Correlation
Sig. (2-tailed) 665 | ,000| ,254| 177| ,296| 441 ,372 125 565
N 85 85 85 85 82 83 17 17 17 17
Pearson 048 | 1 -058 | ,9157| ,028| -,007 | -437| -422| -400 163
ROE Correlation
Sig. (2-tailed) | ,665 598 | ,000| ,805| ,949| ,079| 091 411 532
N 85 85 85 85 82 83 17 17 17 17
Pearson 673" -,058| 1 169 | 77| 254'| -199| -256| -310 286
ROCE Correlation
Sig. (2-tailed) | ,000| ,598 122 12| ,020| 444 321 226 266
N 85 85 85 85 82 83 17 17 17 17
Pearson -125| 9157 -169 | 1 -007 | -031| -,342| -486°| -387 -464
D/E Correlation
Sig. (2-tailed) | ,254| ,000| ,122 949 | 783 | ,179| ,048 125 ,061
N 85 85 85 85 82 83 17 17 17 17
Pearson 151 | 028| ,177| -007 | 1 188 | ,061| ,049| -112 ,008
P/E Correlation
Sig. (2-tailed) | 177 | ,805| ,112| ,949 092 | 823| 857 681 977
N 82 82 82 82 82 82 16 16 16 16
Pearson 116 | -,007| ,254°| -031| -188| 1 049 | 062| -050 -,036
Tobin Q Correlation
Sig. (2-tailed) | ,296 | ,949| ,020| ,783| ,092 851 | 813 849 892
N 83 83 83 83 82 83 17 17 17 17
Pearson - .
- Correlation -200 | -437| -199 | -342| ,061| ,049 | 1 ,663 ,502 241
Sig. (2-tailed) | ,441| ,079| ,444| ,179| ,823| 851 ,004 1040 351
N 17 17 17 17 16 17 17 17 17 17
Pearson 231 | -422| -256| -486°| ,049| 062 ,663" 1 671" ,306
TDI Correlation
Board  |Sig. (2-tailed) | ,372| ,091| ,321| ,048| ,857| ,813| ,004 ,003 233
N 17 17 17 17 16 17 17 17 17 17
Pearson -387| -400| -310| -387| -112| -050 | ,502°| 671" 1 651"
TDI Correlation
Disclosure|Sig. (2-tailed) | ,125| ,111| ,226| ,125| ,681| ,849| ,040| ,003 ,005
N 17 17 17 17 16 17 17 17 17 17
TDI Pearson 150 | ,163| ,286| -464| ,008| -036| ,241| ,306 651" 1
sh Correlation
holz:;' Sig. (2-tailed) | ,565| ,532| ,266| ,081| ,977| ,892| ,351| ,233 ,005
N 17 17 17 17 16 17 17 17 17 17

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Forras: sajat szerkesztés SPSS segitségével

A korrelacios egyiitthato (r) -1 és +1 kozotti értéket vehet fel, és a minta elemszamanak
novelésével egyre megbizhatobban kozeliti az elméleti korrelacios egyiitthatot. Lathatdlag
szoros korrelaciot mutaté eredmény esetén sem szabad okvetleniil valos 6sszefliggésre kovet-
keztetni. El6fordul az az eset, amikor x és y valtozésa is egyértelmiien kdvetkezik egy harma-
dik, w valtozé értékébdl. Kisszamli minta esetében eléfordulhat, hogy a korrelacid véletlen-
szerlien jott létre. Annak érdekében, hogy a kapott korrelacids egyiitthato értéke elfogadhatd
legyen, sziikséges megvizsgalni a szignifikancia-szintet is, az N-2 szabadsagfoku t-proba se-
gitségével. A t-proba soran a kiinduld hipotézis Ho: p=0, ami itt azt jelenti, hogy nincs kap-
csolat a két vizsgalt tényezd kozott, vagyis a véllalatiranyitas és a kreativ szamvitel nem kap-
csolhatd Ossze egymassal. Ha a t abszolit értéke magasabb, mint az adott szignifikancia-
szinthez és szabadsagfokhoz tartozo kritikus érték, akkor a nullhipotézist elvetjiik, vagyis el-
fogadjuk a korrelacio fennallasat és r értékét, ezzel egyiitt pedig a korrelacié alapjan a két té-
nyezd kozotti kapesolatot is.
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A korrelaciés matrixbol megallapithatd, hogy a kutatds alapjaul szolgéldé mintaban a
TDI és a TDI-igazgatotanacs kozott a korrelacid értéke 0,663, ami szignifikans, kdzepesen
erds kapcsolatot jelent. Hasonlo a kapcsolat a TDI, valamint a TDI-kozzététel kozott. E két
valtozé kozott 0,502 a korrelacio értéke, ami szintén egy szignifikans, kozepesen kapcsolatot
jelent. A TDI-igazgatotanacs és a TDI-kozzététel kozott szignifikans, kdzepesen erds kapcso-
lat lathato a korrelacios matrixban, melynek értéke 0,671. Szintén szignifikans és kdzepesen
erds a kapcsolat a TDI-kozzététel és a TDI-részvényesek kozott, erre utal a 0,651-es korrela-
cios érték. Erdekesség, hogy az alkategoriak egymassal korrelalnak, mégis, a TDI és a TDI-
részvényesek kozotti kapcsolat nem szignifikans. A korrelacios egyiitthatok alapjan 6sszessé-
gében megallapithato, hogy a modell j6 kiinduld alapot jelent ahhoz, hogy a kutatas eredmé-
nyeire tdmaszkodjunk.

A végrehajtott teszt alapjan szignifikdns és pozitiv a kapcsolat a Tobin-féle q €s a RO-
CE kozott. A vizsgalt minta esetében az mondhat6 a kapcsolat alapjan, hogy a lek6tott toke
valtozasa kis mértékben befolyasolja a Tobin-féle q alakulasat, vagyis a ROCE novekedésével
kis mértékben novekszik a vallalat piaci értékelése is. Tovabbi szignifikans kapcsolat fedez-
hetd fel a ROCE ¢és a ROA kozott 1s, ami egy kozepes-erds kapcsolat. Ennek magyarazata,
hogy mindkét mutatdszamot az dsszes eszkoz értéke, illetve a vallalatnal az adott évben elért
eredmény befolyasolja.

A vizsgalt minta esetében szignifikans, negativ kapcsolat fedezhetd fel a TDI-
igazgatdtanacs €s a tOkefesziiltség kozott, ahol a korrelacios egyiitthato értéke -0,486. Ebben
az esetben a mutatd azzal a jelentéstartalommal bir, hogy a tokefesziiltség, vagyis az idegen
toke és a sajat toke aranya befolyasolja az igazgatdtanacsra kapott értéket, méghozza ellenté-
tesen. Ha a tOkefesziiltség nd, abban az esetben romlik a rendelkezésre allo informaciok alap-
jan az igazgatdtanacsra képezhet6 érték, mig forditott esetben, az alacsonyabb D/E mutat6 az
igazgatdtanacs jobb értékelését vonja maga utan. Van azonban egy ennél is fontosabb jelen-
téstartalma ennek a kapcsolatnak. Mivel az igazgatotanacs képes a mdodositasok kivitelezésé-
re, ezért a modell alapjan megallapithatd, hogy amennyiben moédositjak az adatokat, akkor
kevésbé atlathato a vallalat miikodése. Kovetkezésképp a modellezés eredménye azt bizonyit-
ja, hogy a kreativ szamvitel és a vallalatiranyitas kozott van kapcsolat, ami kdzepesen erds,
negativ kapcsolat. Osszességében tehat, ha a vallalat vezetése kreativ eszkdzoket vesz igény-
be, az a vallalati transzparenciat csokkenti, kevésbé atlathatova teszi a vallalat miikodését.

Osszefoglalas

Tanulmanyomban a kreativ szamvitel témakorét jartam koriil. Ehhez el0szor a téma elméleti
megalapozasara, szakirodalmanak attekintésére kertilt sor, amely soran szemléltettem a krea-
tiv szamvitel értelmezési modjai koziil kettot, amely a kutatas szempontjabol alapvetd fontos-
sagu volt. Ezt kovetden azonositottam azon technikdkat, amelyek révén a beszamolok adatai
modosithatoak, tovabba dsszegylijtottem azokat az inditékokat, motivacidkat, amelyek a krea-
tiv szamviteli technikdk igénybevétele, a szamviteli beszamolok modositasa mogott allhatnak.

Ezt kdvetden a szamviteli kreativitds kimutatdsara a szakirodalmi 4ttekintés sordn meg-
ismert modellek koziil Mudel modelljébdl kiindulva alkottam meg sajat modellemet. A mo-
dell felépitése soran a szempontrendszer kialakitasanal a Bebczuk altal korabban alkalmazott
tényezOket is figyelembe vettem. A modelltesztelés egy 17 cégbdl all6 mintan keresztiil kertilt
megvaldsitasra, ahol a mintdban szerepld cégek mindegyike a telekommunikacids szektorban
tevékenykedik. A modell tesztelése soran egyrészt vizsgaltam a vallalatok irdnyitasat, aminek
mérését egy 30 tényezdbdl allo lista alapjan végeztem, masrészt a kreativ szamvitelt probal-
tam meg szdmszerlsiteni, szamviteli mutatdszamokon, valamint egy piaci mutaton, a Tobin-
féle g-n keresztiil. A vallalatiranyitas, valamint a kreativ szamvitel kdzotti kapcsolatra SPSS
statisztikai szoftver segitségével korrelacidanalizist alkalmaztam. A korrelacidanalizis legfon-
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tosabb eredményeként, az igazgatdtanacsra képzett TDI-érték és a tokefesziiltség D/E mutatd-
ja kozott azonositott, -0,486 korrelacios egyiitthatdji, szignifikdns negativ kapcsolat alapjan
azt tapasztaltam, hogy a vizsgalt minta esetében a kreativ technikdk alkalmazéasa kevésbé
transzparenssé teszi a vallalat miikodését.

A kutatas folytatasaként tervezem a modell mas iparagakra torténd kiterjesztését, ame-
lyet a modell specializacidja kovethet, iparagi sajatossagok figyelembe vételével. A modell
hatékonysagat javitandd, a késébbiek sordn a tényezok szdmanak és a mutatdszamok kdrének
bovitésére, esetleges feliilvizsgalatara is sor keriilhet.

A kutatasi eredmények hasznosithatésagat a gyakorlati alkalmazasban latom. Vélemé-
nyem szerint a kutatas eredményei képesek lehetnek arra, hogy a befektetoket megdvjak téves
befektetési dontésektdl. Tovabba a vallalatok értékeléséhez, valamint a piaci elemzéshez is
nyUjt olyan informaciokat, amelyek révén pontosabb, redlisabb képalkotast tesz lehetové az
emlitett teriileteken. Ezenkiviil egy€b tudomanyteriiletekkel valdo 6sszekapcsolodasra is lehe-
todséget nyujtanak a kutatdsi eredmények, elsésorban a kontrolling teriiletet emelném ki,
amely a vallalat vezetését pontosabb informaciokkal lathatja el, ezaltal javitva a vallalat mii-
kodéseét, eredményességét, pénziigyi helyzetét. Végiil, de nem utolsd sorban a kutatas ered-
ményei alkalmasak lehetnek arra, hogy altaluk a szamviteli és ellendrzési modszertan feliil-
vizsgalatra, atalakitasra keriiljon.

Koszonetnyilvanitas

Szeretnék koszonetet mondani témavezetdmnek, dr. Budai Eleondra egyetemi adjunktusnak,
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IBERHALT MATE!

A DEA elemzési modszer gyakorlati alkalmazasanak bemutatasa
egy konkrét mezégazdasagi vallalkozas példajan keresztiil??

A Data Envelopment Analysis (DEA) egy olyan dontési modell, mely alkalmas a dontés szempontjabol hasznos
informaciok feltarasara kiilonboz6 vallalkozasoknal. A modell képes meghatarozni, hogy egy vallalat egységei-
nek mely paraméterein és milyen mértékben kellene valtoztatni, ahhoz, hogy az adott helyzetnek megfelelden
optimalis dontést hozhassunk. Ennek megfeleléen a DEA moddszer hatasos eszkoze lehet egy vallalkozas haté-
konysaganak fejlesztésére.

Dolgozatom alapvet6 célkitlizése, hogy bemutassam a modszer gyakorlati alkalmazasanak menetét egy
létez6 mezbgazdasagi vallalkozas példajan keresztiil. Hipotézisem szerint az altalam alkalmazott modszer ered-
ménye, olyan 1ij informaciokat tarhat fel a vallalat szamara, amit mas gazdasagi, vagy miiszaki elemzési modsze-
rek nem mutathattak ki korabban.

A DEA elemzés eredményeként kialakitott telephatékonysagi-rangsor eltér a hagyomanyos gazdasagi
mutatokkal szamolt hatékonysagi rangsortol. A modszer tehat képes volt (1j informaciok és Osszefliggések felta-
rasara, igy a munkam hipotézise bizonyitast nyert. A DEA modell szamszer{i eredményeinek megfelelé6 modosi-
tasok véleményem szerint gyakran nem végrehajthatok, viszont a nagysagrendjitk mindenképpen tajékoztat min-
ket a probléma jelentdségérol, méretérol.

Kulcsszavak: operdciokutatas, hatékonysagfejlesztés, DEA modszer, matematikai programozas, tartastechnologia
JEL-kédok: C6, Q16

The introduction of the practical application of the DEA method
by the example of a specific agricultural company

The Data Envelopment Analysis (DEA) is a specific decision-making model, which is capable to explore new in-
formation for decision making in different firms. The model is suitable to determine which parameter of a com-
pany needs modification, and it is also capable to determine the extent of these modifications too, in order to
make the optimal decision under specific conditions. Accordingly, the DEA model could be an effective method
to develop efficiency in enterprises.

My study’s primal objective is to introduce the practical application of the DEA method on a specific ag-
ricultural company. According to my hypothesis, the method can determine new information, which are can not
explored with the use of conventional economic indicators.

The DEA method resulted ranch-efficiency ranking is different than the conventional economic indicators
resulted ranking. Therefore, the method is suitable to explore new information and coherences, so my hypothesis
is proved. My final conclusion is that the modification results of the DEA model can not always be implemented
in practice, but the extent of these results definitely show us the significance and the measures of the problems.

Keywords: operational research, efficiency-development, DEA method, mathematical programming, breeding
technology
JEL Codes: C6, Q16

' A szerzd a Debreceni Egyetem Vallalkozasfejlesztés mesterszakan végzett hallgatdja.

(mate.iberhalt@ gmail.com).

A tanulmény a XXXIII. Orszagos Tudoméanyos Didkkori Konferencia Kozgazdasagtudomanyi Szekcidjanak

Agazati gazdasagtan tagozataban els6 helyezést elért dolgozat alapjan késziilt. Az OTDK palyamunka konzu-

lense dr. Nagy Lajos egyetemi adjunktus.

3 A tanulmany az OTDT Kozgazdasagtudomanyi Szakmai Bizottsdga, valamint a XXXIII. OTDK Kézgazda-
sdgtudomanyi Szekcidjanak szervezdje, a Széchenyi Istvan Egyetem gondozasaban kiadott "Litera Oecono-
miae - Vélogatas a XXXIII. OTDK Koézgazdasagtudomanyi Szekcid helyezést elért pAlyamunkaibol" cimii
tanulmanykdtetben (2017) is megjelent.

31


http://code-industry.net/
http://code-industry.net/

Bevezetés

A gazdasagi ¢élet mindennapjaiban a dontéshozatal igencsak nagy feleldsséggel jar egyiitt, hi-
szen a késObbi versenyképesség fligghet tolilk. Eme szitudciok megoldasat tehat nem lehet ru-
tinszertien kezelni, tudatosan kiépitett dontési modellek hasznalata sziikséges megoldasukhoz,
hogy a koriilményeknek megfeleléen a legoptimalisabb dontést hozhassuk meg.

Tudomanyos Didkkori dolgozatom témdjaul az operacidkutatast valasztottam, mely a
fent emlitett dontési modellek matematikai hatterével és gyakorlatban torténd alkalmazasaval
foglalkozik.

Munkam soran az operaciokutatas egy specidlis hatékonysagelemzési modszerének a
Data Envelopment Analysis (DEA) gyakorlati alkalmazasat mutatom be egy valdés mezdgaz-
dasagi vallalkozas példajan keresztiil. A modszer alapvetden alkalmas egy szervezet dontés-
hoz6 egységeinek relativ hatékonysagat meghatarozni, és azokat rangsorolni a vallalat gya-
korlatdhoz képest. A mddszer ezzel hasznos informaciot nyujt a vallalati menedzsmentnek a
tovabbi vallalatiranyitasi, beruhazasi, fejlesztési intézkedések meghozataldhoz.

A munkam altalanos célja a fent bemutatott modszer gyakorlati alkalmazisanak bemu-
tatasa, melynek eredményeként ravildgitanék az eljaras vallalkozasfejlesztésben vald hasznos-
sagara. Célom megvalositasahoz a Tranzit-Ker Zrt. mezdgazdasagi vallalat jarult hozza 19 li-
batarto telepének input €s output adatainak rendelkezésemre bocsatasaval.

Specifikus célkitlizésem a valasztott elemzési mddszer ok-feltdrd6 mechanizmusanak ki-
fejtése, illetve mas elemzési modszerekkel szembeni eldnyeinek feltardsa. Az elemzéssel az a
célom, hogy ramutassak a valasztott vallalat egyes dontéshozo egységeiben felmeriilé prob-
lémakra, és azok lehetséges okaira.

Munkam f6 feladata tehat, hogy a DEA modszer segitségével 0sszehasonlitd elemzést
végezzek a hatékony €s nem hatékony telepek kozotti eltérések kimutatasa €s a telepek haté-
konysagi rangsoranak felallitdsa érdekében.

A DEA elemzési modszer eredményeit kiegészitem a telepek fajlagos mutatoszdm
elemzésével, melyben eredményességi és jovedelmezdségi adatok alapjan rangsorolom a tele-
peket a hatékonysag szempontjabol.

Ezt kovetden a két elemzési modszer eredményeit hasonlitom 6ssze, mellyel célom, fel-
tarni a két modszer altal meghatarozott hatékonysag-rangsorok kozotti kiilonbségeket, €s ezen
keresztiil rdmutatni arra, hogy a DEA elemzés milyen tobbletinformacidokat nytjthat mas
elemzési modszerekhez képest, valamint, hogy milyen mértékben jarulhat hozza egy vallalko-
zas mikodésnek fejlesztéséhez.

Anyag és modszer

A DEA egy linedris programozasi eljaras, mely lényege, hogy egymashoz viszonyitja az
egyes dontéshozd egységek hatékonysagi értékeit. A legjobb hatékonysaggal termeld dontés-
hozo egység az ugynevezett ,legjobb gyakorlat”, mely hatékonysaganak értéke 1, azaz 100%.
A modszer eme legjobb hatékonysaggal rendelkezd gazdalkodd egységek adatai alapjan kal-
kulal egy hatékonysagi (,,best practice”) hatart, majd %-os ardnyban adja meg a gyengébben
teljesité dontéshozo egységek hatékonysagat. Ennek megfelelden a modszer egy masik fontos
elénye, hogy a kapott eredmények alapjan lehetdség nyilik hatékonysagi sorrendet felallitani a
dontéshozo egységek kozott (Dozsa et al., 2010).

A DEA analizis tehat a gazdalkodo egységek koziil kivalasztja azokat, melyek a sulyo-
zott output/input arany szempontjabol a leghatékonyabbak, és eme legjobb gyakorlattal ren-
delkez6 egységekhez viszonyitja a tobbi egységet (Temesi — Varro, 2007).

A DEA modszer arra alkalmas, hogy ne csupan egy adott termeldegység abszolut haté-
konysagat szamitsa ki, hanem figyelembe véve a tobbi termeld integracio adatait is, viszony-
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szamot adjon, Ugy, hogy a leghatékonyabb gazdasagi egység kapja a legmagasabb pontsza-
mot. Igy az adott termelegység hatékonysaganak pontozasa az osszes vizsgalatban 1év6 ter-
meldegység adatainak fliggvénye (Lapid, 1997).

A DEA modell az egységek input €és output adatainak feldolgozasaval meghataroz egy
idedlis célértéket, amelyhez képest értékeli az egyes egységeket. A modell lehetdséget biztosit
arra, hogy a célértéken alul teljesitd egységek szamara a miikodési hatékonysag fejlesztésére
vonatkozodan iranyokat hatarozzon meg, ugyanakkor a célértéket jelentésen tulteljesitd egysé-
gek szamara eréforras-megtakaritasra adjon lehetdséget (Soteriou — Stavrinides, 2000).

A DEA elemzés elvégzéséhez kialakitjuk a DEA hatékonysagmérd képletet, melyhez
meg kell hatarozni a dontési egységeket (telepek), azok input és output adatait, valamint az
input—output adatok sulyozott 6sszegét. A hatékonysagi fiiggvény az outputok sulyozott 6s--
szegének, valamint az inputok stlyozott Osszegének hanyadosa lesz. A hatékonysagmérd
figgvény képletét és paramétereinek magyarazatat az /. abra mutatja:

HO

E Oy-n-‘j
_ =1
=

E Iﬁvj

=1

E, : az i-edik egység hatékonysaga

E.

: ahol

j ¢ az 1-edik egyseg j-edik output tényez6jenek ertcke

n, : az outputok szama
w; : aj-edik output egy egységének az értékelése
I.: azi-edik egység j-edik input tényezdjének értéke

n; : az inputok szama

v . : aj-edik input egy egységének az értékelése

1. abra: A hatékonysagmérés képlete a DEA analizisben
Forras: Ragsdale (2007)

A fenti képlet tehat az ,,i”-edik telep hatékonysagat méri, annak sulyozott input és out-
put hadnyadosa segitségével. Ez a fiiggvény képezi a DEA elemzés alapjat, melyet minden
egyes telepre lefuttatunk.

Ezt kovetden a DEA elemzés mérlegfeltételeinek meghatarozasa kovetkezik:

1. Egyetlen vizsgalt egység hatékonysaga sem lehet nagyobb, mint 100%. Az egyes
telepek hatékonysaga igy kisebb vagy egyenld, mint 1. Ennek matematikai leképe-
z¢ését a 2. dbra szemlélteti:

‘I".-. My
ZG“J"“.J < ZI,J!'J (k=1.2.....vizsgalatba vont egyvségek szama)
J=1 =1

azZaz

n, n
Z(}*.'fw.l - Z .fhvj =

2. abra: A DEA elemzés 1. mérlegfeltétele
Forras: Ragsdale (2007)
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2. Az ,i”-edik egység hatékonysaganak meghatdrozdsahoz olyan output értékeléseket
(w1, w2) és olyan input koltségeket (értékelések) (vi, v2) kel keresni, amelyek ma-
ximalizaljak a hatékonysagot. Ennek megfelelen, ha az ,,i”-edik egység hatékony-
saga 1-el egyenld, akkor az a telep hatékony; ha azonban a hatékonysagi értéke 1-
nél kisebb, akkor az adott telep nem hatékony.

3. A szamitdsok egyszerUsitése érdekében az input arakat ugy skalazzuk, hogy az ,,i”-
edik gazdasagi egység input koltsége 1 legyen (Ragsdale, 2007). Ezen feltétel ma-
tematikai képletét a 3. dbra tarja elénk:

Ny

Z Iyv, =1
Jj=1

3. abra: A DEA elemzés 3. mérlegfeltétele
Forras: Ragsdale (2007)

Sziikséges annak biztositasa, hogy az input koltségek és az output értékelések szigoruan
pozitivak legyenek. Ugyanis ha, példaul wj = 0. akkor a DEA nem tudja megtaldlni azokat a
nem hatékony megoldasokat, amelyek az ,,j”-edik outputot tartalmazzak; ha pedig vj = 0, ak-
kor a DEA nem képes megtalalni azokat a nem hatékony megoldasokat, melyek a ,,j”-edik in-
putot tartalmazzak.

A fenti mérlegfeltételek és a telepenként meghatarozott hatékonysagmérési fliggvény
alapjan minden egyes vizsgalt dontési egységre elvégziink egy optimalizald lineéris progra-
mozasi feladatot, melynek célja, hogy maximalizaljuk az egységek sulyozott outputjainak az
értékét. Ennek megfelelden felirhatd a modell célfiiggvénye, melyet a 4. dbra szemlélteti:

”g

s rf
ZOU'HJ' |::> MAX!
J=1

4. abra: A DEA analizis célfiiggvénye
Forras: Ragsdale (2007)

Miutén az 6sszes LP feladatot megoldottuk, megoldasként a legjobb értékelést (input és
output sulyokat) kapjuk meg egységenként. Eme megoldasok értékelésekor 100%-o0s haté-
konysaginak mindsitjlik azokat a telepeket, ahol a célfiiggvény érték 1-et vesz fel, és nem ha-
tékonynak mindsitjiik azokat, amelyeknél a DEA hatékonysag kisebb, mint 1.

A nem hatékony dontéshozé egységek kisziirése utan nem hatékony telepenként szam-
szeriisithetjiik, hogy mely tényezOkon mennyit kellene véltoztatni, hogy a véllalati gyakorlat-
nak megfelelden optimalis, 100 %-os hatékonysagu hipotetikus termeld egység értékeit kap-
juk meg. Erre az arnyékarakat alkalmazhatjuk.

A modell megoldasanak kovetkezd lépéseként kiilon-kiilon lefuttatjuk az eddigiek sordn
meghatarozott linedris programozasi modellt a nem hatékonytelepekre és egyenként kikérjiik
azok érzékenységi jelentését is. Ez a jelentés tartalmazza az arnyékarakat. Eme arnyékarak és
az egyes tulajdonsagok (input-output adatok) értékeit tartalmazd vektorok skaldris szorzata-
ként kapjuk meg az adott integracid optimalisnak tartott paraméter értékét. Az igy kiszamitott
optimalis értékek jellemzik az adott, nem hatékony telephez tartozod hipotetikus telepet
(Ragsdale, 2007).
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A hipotetikus telep tehat a 100%-os hatékonysagu telepek arnyékaraibdl kikevert elmé-
leti telep, mely a vallalati gyakorlathoz képest optimalis telep tulajdonségaival rendelkezik. A
hipotetikus telep értékeit (input-output adatait) 9sszevetve a hozza tartozé nem hatékony telep
értékeivel meghatarozhatjuk azok eltéréseit az egyes tényezdkben. Megtudhatjuk tehat, hogy
miben marad el az adott nem hatékony telep a vallalat optimalis gyakorlatatol.

Eme eltérések a DEA analizis egyedi sajatossagait képezik azaltal, hogy informaciot
nyujtanak szamunkra a hatékonysagfejlesztéssel kapcsolatos tovabbi teendokrol.

Eredmények

DEA analizis

Az Anyag ¢€s modszer cimi fejezetben bemutatott modszer segitségével €s a megadott adatok fel-
hasznalasaval kialakithato a DEA elemzés alapmodellje, mely magaba foglalja a 19 libatarto telep
paramétereit. Az DEA elemzés alapmodelljét és annak eredményét az 1. tablazat foglalja Gssze.

1. tablazat: A DEA alapmodell és annak eredménye

INPUTOK OUTPUTOK
Allat- | o . —18-3 8-3 59 DEA
Libatarto telepek 6n1l-(%lﬁ2iég egészségii E&ik::;trent; ?:sizee;' g ° E' ?, ° g E % | hatékonysag
gyi koltség
(Ft (Ft) (Db) (FY) SI so | (so-s) HAT
1./Csenger 166 488 201 | 1 094 351 89 283 66 796 741 1,134 | 1,115 -0,020 1,0000
2.|Csengertjfalu 141894 987 | 1499 149 72138 49106532 | 1,151 | 0,819 -0,331 0,9985
3.|Csiszar 110900 671 | 1614977 52 792 35130159 | 1,146 | 0,586 -0,560 1,0000
4.|Gacsaly 118 412 496 196 312 59 356 41656 182 | 0,942 | 0,695 -0,247 1,0000
5.|Hajdubagos 55573 314 676 388 30 392 27749486 | 0,694 | 0,463 -0,231 1,0000
6./ Jankmaijtis 64 397 276 710 605 32 699 27 654 492 | 0,967 | 0,461 -0,506 1,0000
7.|Kanyasi 37 643 612 368 079 18 264 10374902 | 0,739 | 0,173 -0,566 0,9295
8.|Kisnamény 102398 771 | 1424 026 53 870 41165606 | 0,978 | 0,687 -0,291 0,9911
9.|Kolcse 99 876 255 689 788 49 952 33039622 | 0,811 | 0,551 -0,259 0,9817
10.|Kémoré 96 578 205 768 683 51 700 38295160 | 0,881 | 0,639 -0,242 0,9938
11.[Nagy 109 764 885 | 3 637 264 55 652 44 424 717 | 2,547 | 0,741 -1,806 1,0000
12.|Nabrad 71 657 039 356 633 36 175 26 595 131 0,860 | 0,444 -0,416 1,0000
13.|Olcsvaapati 110556 494 | 1938 332 61123 36 266 551 0,985 | 0,605 -0,380 1,0000
14.|Panyola 101 456 896 | 1341 586 51013 35263188 | 0,899 | 0,588 -0,311 0,9946
15.[Penyige 119 846 057 812 597 63 740 52 540 707 | 0,877 | 0,877 0,000 1,0000
16.[Szamosszeg 288587439 | 1623137 146995 | 116144465 | 1,938 | 1,938 0,000 1,0000
17.[Tarpa 150 180 303 827 031 77 313 54744038 | 1,225 | 0,913 -0,311 0,9907
18.|Zajta 202038 256 | 2270756 101 840 68894670 | 1,342 | 1,150 -0,193 1,0000
19.(Zsarolyan 144 320 779 971 700 73054 | 59929146 | 1,000 | 1,000 0,000 1,0000
Sulyok 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Forras: Sajat szamitas 1. tablazat: A DEA alapmodell és annak eredménye

Ahogy az I. tabldzatban is lathatd a DEA elemzés eredményeként hét libatarto telep,
név szerint Csengerjfalu, Kanyasi, Kisnamény, Kdlcse, Kémord, Panyola és Tarpa egységek
hatékonysagi értéke lett 1-nél kisebb, vagyis 100%-alatti. A tobbi telep hatékonysagi értéke 1,
vagyis ezek az egységek 100%-os hatékonysaguak az adott §sszefliggés rendszerben.

A tovabbiakban a nem hatékony telepek arnyékarait felhasznalva arra keresem a valaszt,
hogy a DEA elemzés eredményeként nem hatékony mitkddéstinek itélt libatartd telepek miért
nem hatékonyak. A kérdés megvalaszolasa érdekében létrehoztam a nem hatékonytelepekhez
tartozo hipotetikus telepeket, melyekkel feltartam a paraméter kiilonbségeket a hatékony ¢és a
nem hatékony miikddés kozott. Jelen kéziratomban csak a legkevésbé hatékony Kényasi te-
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lephez tartozo hipotetikus telepet és annak magyarazatat dolgoztam ki. A Kényasi telephez
tartozo hipotetikus telepet a 2. tablazat szemlélteti:

2. tablazat: Kanyasi telephez tartozo hipotetikus telep modellje

———————————— INPUTOK ------------ ---=-- OUTPUTOK ----
Libatarté Telepi Allat- | armany  |Evesinduld | Libdk |l o iee | Fedezeti
telepek onkoltség egeksazli:g;gyl koltség a::;:;:g:z’l e::::;:' libak szama Osszeg
(Ft) (FY) (FT) (Db) (%) (Db) (FY)

Kanyasi 37 643 612 368 079 15 489 254 20 194 9,6 18 264,00 | 10 374 902
Hipotetikus telep| 34 991 605,54 308432,13 | 13507013,82| 18771,33 0,6 18 264,00 | 14 535 148,02
Kilénbség -2 652 006,55 -59 647,18 | -1982 239,88 -1 422,67 -9 0,00 4160 245,61
Kiilonbség (%) -7,05 -16,20 -12,80 -7,05| -89,43 0,00 40,10

Forras: Sajat szamitas

Ahogy a 2. tablazatban is lathatd, Kéanyasi telephez tartozo hipotetikus telep input és
output valtozoit a Hipotetikus telep sor tartalmazza. Eme sor ala kiilon megjelenitettem a Ka-
nyasi telep valtozodinak a hipotetikus telep adataitol valo eltéréseit normal alakban és %-os
formaban is. A normal alaku eltéréseket a Kiilonbség sor, a szazalékos formaju eltéréseket
pedig a Kiilonbség (%) sor jeloli.

A hipotetikus telep szazalékos eltérései egyértelmiien kifejezik annak Kanyasi telep fe-
letti hatékonysagi dominancidjat. Lathato, hogy a hipotetikus telep minden inputtényezd fel-
hasznalasaval gazdasagosabban banik, amellett, hogy az output oldalon jobb teljesitményt
produkal. A hipotetikus telep az input adatok szdzalékos kiilonbség értékének atlagolasaval
kiszamolt atlagos 39,39%-o0s input felhasznalas csokkentése mellett, egy 40,1%-os fedezeti
0sszeg novekedést ér el.

A fenti modell eredményei azt mutatjak, hogy a feltehetdleg Kanyasi telep allategész-
ségiigyi technologidjaval problémak vannak, ugyanis az igen magas elhulldsi ardnydhoz még
tulzottan magas allategészségiigyi €s takarmanykoltségek is tarsulnak. A magas allategész-
ségiigyi koltség arra vezethetd vissza, hogy a telepen az allategészségligyi helyzettel problé-
mak vannak, melynek megfeleléen gyakori a libak megbetegedése, ami magas elhullasi arany
kialakulasahoz vezet a telepen. Eme koriilményeknek megfelelden feltételezhetdleg az allatok
preventiv, megel6z6 gyodgyitasra van sziikség, ami az atlagosndl magasabb gydgyszeradago-
kat és igy magasabb allategészségiigyi koltségeket jelent.

A fent bemutatott allapotnak két magyarazatat véltem feltételezni. Az elsé magyarazatom
szerint Kényasi telep feltételezhetden idos telep, melyet a turnus cserekor nem tudnak eléggé ki-
fertdtleniteni, igy az ott megmaradt korokozok megfertézhetik az ijonnan betelepitett libakat. A

Az output oldalon a fedezeti 6sszeg nagyaranyt 40,1%-os eltérést mutat, igy az outputté-
nyez0 elvart értéke 14 535 148 Ft. Ennél a pontnal dsszefiiggés figyelhetd meg az input és az out-
putoldal k6zott. Amennyiben az input oldal jelentds eltéréssel rendelkezd koltségeit és az elhullasi
ardnyt csokkentenénk, akkor a fenti szdzalékos értéknek megfeleld 4 160 246 Ft-os ndvekedést
érhetnénk el a telep fedezeti 0sszegében, ezzel javitva a telep mitkodési hatékonysagat.

A fajlagos mutatoszam elemzés eredménye

A fajlagos mutatoszam elemzéssel azt vizsgalom meg, hogyan alakul a vizsgalt vallalat libatarto
telepeinek hatékonysagi rangsora, ha jovedelmezdségi mutatokkal vizsgalom azok hatékonysagat.
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Kozvetlenkoltség-aranyos jovedelmezoség

A fajlagos mutatdszam elemzésen beliil el0szor azt vizsgadlom meg, hogy a Tranzit-Ker Zrt.
libatartd telepei mennyire jovedelmezoek az 0sszes kozvetlen koltséghez viszonyitva. Ezt gy
érem el, hogy a fedezeti 0sszeg és az O0sszes kozvetlen 6nkdltség hanyadosaként megnézem,
milyen aranyt képvisel a fedezeti sszeg a hozza tartozo koltségen beliill. Eme mutat6 telepen-
kénti értékét az 5. dbra foglalja 0ssze.

Hajdibagos |l 49,9%
Penyige | 43,8%
Jankmajtis | 42,9%
Zsarolyan | 41,5%
Nagy | 40,5%
Szamosszeg | 40,2%
Kisnam ény . | | 40.2% |
Csenger | — 40,1%
Komors | 39.7%
Nabrad | 37,1%
Tarpa |l 36,5%
Gacsaly |l 35,2%
Panyola | 34,8%
Csengertjfalu | 34,6%
Zajta | 34,1%
Kolcse | 33,1%
Olcsvaapati | 32,8%
Csiszér | 31.7%
Kényasi | 27.6°%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Kozvetlenkoltség-aranyos jovedelmezoség

Libatarto telepek

5. abra: A libatarto telepek kozvetlenkoltség-aranyos jovedelmezéségi mutatdja
Forras: Sajat szerkesztés a Tranzit-Ker Zrt. libatartd telepeinek 2014. évi pénziigyi adatai alapjan

Ahogy az az 5. dbran is lathato a libatart6 telepek eme mutatdja 27,6% ¢és 49,9% kozotti
értékeket vesznek fel. Eme jovedelmezdségi mutatd szempontjabdl Hajduibagos, Jankmayjtis,
¢s Penyige telepek teljesitenek a legjobban, rendre 49,9%, 43,8% ¢és 42,9%-0s mutatokkal. A
DEA elemzés ¢és a fajlagos mutatd elemzés Osszefliggését mutatja, hogy az elébb emlitett ha-
rom telep a DEA modell szerint is 100%-o0s hatékonysagu, A harom telep koziil Hajdibagos
¢és Jankmajtis a DEA elemzés szerint nem hatékony telepekhez tartozé hipotetikus telepek
alapjaiként is szolgéltak az arnyékaraikkal. Lathaté tehat, hogy a DEA elemzés ezt a két leg-
hatékonyabb telepet felhasznalta az optimalis, vallalati gyakorlatnak megfelelden maximalis
hatékonysagu hipotetikus telepek ,kikeverésére”.

A mutato alapjan legrosszabbul teljesitd telepek Kanyasi 27,6%-os értékkel, Csiszar
31,7%-os értékkel és Olcsvaapati 32,8%-0s mutatdval. A harom telep koziil a legkisebb muta-
to értékkel rendelkezé Kanyasi telep a DEA elemzés eredménye szerint is a legkevésbé haté-
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kony telep volt 0,9295-6s hatékonysagi értékkel. Ez az eredmény is a kétféle elemzési mod-
szer altal eredményezett rangsor sszefliggését mutatja.

Az is lathato, hogy Kisnamény telep értéke relative magas 40,2% (voros kerettel jelez-
ve), ezzel szemben a DEA elemzés szerint a telep mitkddése 0,9911-es értékii, vagyis nem ha-
tékony. Ennél a pontndl tetten érheté a DEA elemzés és a fajlagos mutatod elemzés hatékony-
sagi rangsora kozotti eltérés. A fajlagos mutatd elemzés alapjan jol teljesitd telep nem haté-
kony értékelést kapott a DEA elemzés soran. A DEA elemzés tehat kisziirt egy, a hagyoma-
nyos elemzési modszerek altal nem kimutathato, de problémaval rendelkez6 telepet. Ha Kis-
namény részletes DEA elemzését kidolgoznank és meghataroznank a hozza tartozé hipoteti-
kus telepet, akkor még azon informacidokhoz is hozzajutnank, melyek megmutatjak, hogy a te-
lep mely paraméterein és milyen mértékben kellene véltoztatast eszkdzdIniink, ahhoz, hogy a
telep problémait megsziintessiik.

Lathato tehat, hogy a DEA elemzés miként nyujt tobbletinformacidt az elemzést végzo
egyénnek mas elemzési modszerekhez képest.

Koltségaranyos jovedelmezoség

A fajlagos mutat6szam elemzést a libatarto telepek koltségaranyos jovedelmezdség értékeinek
kielemzésével folytatom. Eme mutatonal azt vizsgadlom, hogy a telepek nettd jovedelme, mi-
lyen ardnyt képvisel az 6sszes termelési koltségen beliil, vagyis milyen mértékli az egyes egy-
ségek koltséghatékonysaga. A mutato telepenkénti értékét a 6. dbra szemlélteti:

Hajdlbagos | : . _ : | 47,0%
Penyige | . | 40,2%
Jankmajtis | , | 40,1%
Zsarolyan | : | 39,0%
Nagy | | 38,3%
Csenger | . | 37,4%

Szamosszeg | | 37,0%

Kisnamény | | 36,1%

Komors | | 34,9%
Nabrad | | 33,1%
Tarpa | | 32,0%
Gacsaly | | 32,0%

Csengertjfalu | : : o 31,5%
Panyola | | 30,5%
Zajta | | 30,4%
Kolcse | | 29,2%
Olcsvaapati | | 29,0%
Csiszar | | 28,0%
Kanyasi | | 18,8%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
Koltségaranyos jovedelmezoség

Libatarto telepek

6. abra: A libatarto telepek koltségaranyos jovedelmezoségi mutatoja
Forras: Sajat szerkesztés a Tranzit-Ker Zrt. libatarto telepeinek 2014. évi pénziigyi adatai alapjan
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A fenti dbréan lathatd, hogy koltség ardnyos jovedelmezdségi mutatd csak minimalis el-
térést mutat a telepek jovedelmezdségi rangsoraban, az el6z6 mutatd eredményeihez képest.
Eme mutaté rangsora alapjan Csengertjfalu Panyola elé keriilt, illetve Csenger megeldzte
Kisnamény és Szamosszeget.

Koltségszint és jovedelemszint

A libatart6 telepek fajlagos mutatdoszam elemzését a koltségszint és jovedelemszint meghata-
rozésaval és kielemzésével zdrom. Eme két mutatd arra szolgél, hogy megmutassak, hogy az
egyes telepek termelési koltségei €s nettd jovedelmei milyen ardnyban oszlanak meg az adott
telep altal megtermelt értékben, vagyis az arbevételen beliil. A telepek koltség- €s jovedelem-
szintjét a 7. abra mutatja:

uKoltségszint @ Jovedelemszint
Hajdubagos _ . 68,0% | 32,0%
Penyige | : : _71,3% | 287% '
Jankmaijtis : 71,4% | 28,6%
Zsarolyan : _71,9% | 28,1%
Nagy _ _ _12,3%1.27.7%
Csenger : _72,8% | 21,2%
Szamosszeg : 73,0% | 27,0%
g_ Kisnamény _ _ _73,5% | 26,5%
© Komord 741% | 25,9%
'S Nébréd , 751% | 24
% Tarpa . 75,8% | 24,2%
2 Gacsaly 75,8% | 24,2%
Csengertjfalu 76,0% | 24,0%
Panyola | 76,6% | 23,4%
Zajta | 76,7% | 23,3%
Kolcse 77,4% | 22,6%
Olcsvaapati 77,5% | 22,5%
Csiszar 78,1% | 21,9%
Kanyasi % | 15,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
A koltség- és jovedelemszint megoszlasa,

7. abra: A libatarto telepek koltség- és jovedelemszintjének megoszlasa

az arbevételen beliil
Forras: Sajat szerkesztés a Tranzit-Ker Zrt. libatartd telepeinek 2014. évi pénziigyi adatai alapjan

Ahogy azt a fenti abra is szemlélteti, a telepek koltség- és jovedelemszint szerinti rang-
sora sem mutat jelentékeny eltérést az el6z6 mutatok eredményeihez képest, igy itt is hasonlo
értékeléssel élhetek, mint az elobbiek soran.

Az elkovetkezd részben azt mutatom meg, hogy milyen hatékonysagi rangsort eredmé-
nyezett a DEA elemzés és a fajlagos mutato elemzés. A 3. tablazat a két elemzési modszer al-
tal eredményezett hatékonysagi ragsor Osszevetését mutatja:
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3. tablazat: Az osszesitett libatelep-hatékonysagi rangsor

Osszesitett libatelep-hatékonysagi rangsor
Fajlagos mutatéelemzés DEA elemzés
1.| Hajdubagos 1.| Hajdubagos
2.| Penyige 2.| Penyige
3.| Jankmaijtis 3. | Jankmaijtis
4.| Zsarolyan 4. | Zsarolyan
5.| Nagy 5.| Nagy
6.| Csenger 6.| Csenger
7.| Szamosszeg 7.| Szamosszeg
8.| Kisnamény 8.| Csiszar
9.| Kémoré 9.| Gacsaly
10. | Nabrad 10. | Nabrad
11.| Tarpa 11.| Olcsvaapati
12.| Gacsaly 12.| Zajta
13.| Csengeruijfalu 13. | Csengeruijfalu
14.| Panyola 14.| Panyola
15.| Zajta 15.  K6moré
16.| Kdlcse 16. | Kisnamény
17.| Olcsvaapati 17.| Tarpa
18.| Csiszar 18. | Kodlcse
19.| Kanyasi 19. | Kanyasi
DEA jelmagyarazat:
I hatékony nem hatékony

Forras: Sajat szamitas

A vizsgalt vallalat libatart6 telepeinek Osszesitett hatékonysagi rangsoran lathato, hogy
a két modszer nem azonos rangsort allapitott meg. Lathatd, hogy mig Kisnamény telep a faj-
lagos mutatoelemzés eredménye szerint a 8. helyen 4ll, addig a DEA elemzés szerint a nem
hatékonyak kozott a 4. legrosszabbul teljesitod telep. Az eltérés forditott esetben is megfigyel-
hetd. Mig Csiszar telep a DEA elemzés eredménye szerint hatékony miikddésti, addig a fajla-
gos mutatoelemzés szerint a 18. helyen all.

Az eltérések magyarazata, hogy a két elemzési modszer mas moédon kozeliti meg az
adott problémat és kiilonboz6 miiveletekkel dolgozza fel az eltérd tipusba tartozo adatokat.
Mig a fajlagos mutatoszam elemzés csak koltség és jovedelem adatokra tamaszkodik, addig a
DEA elemzés komplex input €s output sulyozast végez telepenként linearis programozasi op-
timalizalas segitségével. Ennek megfelelden elmondhatd, hogy egy hagyomdnyos fajlagos
mutatdszamokkal végzett elemzés nem képes minden esetben megmutatni, hogy az adott val-
lalt egy dontéshoz6 egysége hatékony e vagy sem a vallalati gyakorlathoz képest. Ennek
megallapitasara kifejezetten a DEA mddszer képes, mivel a dontéshozo egységek mindenna-
pi, operativ miikodését meghatarozo paraméterek feldolgozéasan alapul.

Kovetkeztetések

A DEA elemzés eredményeként megtudhattuk, melyek azok a libatartd egységei a vizsgalt
vallalatnak, melyek nem hatékony miikodét képviselnek a vallalati gyakorlaton beliil. Ezt a
DEA elemzés libatelep hatékonysagi rangsoran keresztiil lathattunk. A részletesen kifejtett
elemzésekben a hipotetikus telepek, azaz a hatékony telepek arnyékarabol ,kikevert”, nem ha-
tékony telepeket dominald optimalis egységek, segitettek fényt deriteni arra, miért nem volt
hatékony Kényasi telep.
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A telep részletesen kifejtett elemzésénél lathatd, hogy az input oldalon a leggyakoribb
probléma az allategészségiigyi koltségek, és az ezzel 6sszefliggd elhullasi arany paraméterek-
kel kapcsolatban volt. A DEA analizis eredménye ramutatott eme valtozok rossz értékeire, to-
vabba azt is megmutatta milyen mértékii és irdnya valtoztatast kellene benniik eszk6z61ni.

Osszességében elmondhato, hogy a DEA elemzés azért itélte eme telepet rossz gyakor-
latot folytatonak, mert feltehetdleg alapvetd allategészségiigyi technologiai gondokkal kiisz-
kodik. A telep felépitésébdl, elhelyezkedésébol, illetve az ott alkalmazott technikdk és vegy-
szerek szinvonalabdl addédodan elavult szintet képvisel az allategészségiigyi technologia a val-
lalati gyakorlathoz képest. Ennek hatasara gyenge mindségt ludallomany nevelkedett a harom
telepen, mely nem megfelelden hasznositotta a kiadagolt gyogyszereket és egyéb készitmé-
nyeket. Ez a folyamat okozhatta a til magas allategészségiigyi koltséget és elhullasi aranyt.
Eme probléma megoldasaval a telepek alacsonyabb elhullasi rataval birnanak, melynek hata-
sara kevesebb induld allomanyi létszammal is elérnék ugyanazt az arbevételt. Az elhullasi
arany visszaszoritasanak megoldasa a takarmdny koltségek és allategészségligyl koltségek
csOkkentésével jarna egyiitt. Ez a javitasi folyamat végiil az outputoldali paraméterek javula-
saban cstcsosodna ki.

Kanyasi telep outputoldalan jelentOs eltérést csak a fedezeti 6sszeg valtozoban mutatott
ki a DEA elemzés. Jelentds mértékben lehetne novelni a fedezeti 6sszeg értékét, mely az input
oldali cs6kkentési lehetdségekkel van 6sszhangban.

Arra a kovetkeztetésre jutottam, ha a kritikus inputvaltozokat csokkentenénk a hipoteti-
kus telepek altal meghatarozott hatarértékig, akkor azzal jelentdésen csokkenne a telepeken
felmeriild 0sszes koltség értéke, ami a fedezeti 6sszeg novekedését vonnd maga utan. Lathatod
tehat, hogy a Kéanyasi telephez tartozo hipotetikus telep az inputoldali paraméterek csokkenté-
sével egyidejii output kibocsatas novelésének lehetdségét jelolték meg a telepeknél. Ez a val-
lalati gyakorlatban annyit tesz, hogyha kiilonb6z6é miiszaki, tartastechnologiai technikak ¢és el-
jarasok alkalmazasaval, kijavitandk a hipotetikus telep altal megjelolt problémakat, eltérése-
ket, akkor Kanyas telepnek kevesebb raforditds mellett magasabb hozamot produkalna, vagyis
miikodési hatékonysaga megndvekedne.

A fenti megéllapitasoknak megfelelden Kanyasi telep allategészségligyi technologiaja-
nak fejlesztését javaslom. Az altalam javasolt fejlesztési folyamatnak megfeleléen megoldod-
na a nem hatékony telep legfobb problémaja, ami pedig a telep input és output valtozoinak ja-
vulasat eredményezné. Mindez végiil a telep teljes hatékonysagi értékének novekedését vonna
maga utan.

Osszességében elmondhatd, hogy a hipotetikus telepek valtozoi altal feltart eltérések
megmutatjak a nem hatékony telepek fejlesztési lehetdségeinek iranyat, a kiilonbdzo input- és
outputtényezok kombinacidja mentén.

Azt, hogy a DEA modell soran megallapitott eltéréseket milyen médon, milyen techni-
kak felhasznalasaval csokkenthetik le egy adott dontéshozo egységnél, az mar nem tartozik a
DEA elemzés magyarazatai kozé. A DEA mddszer csupan a rosszul teljesitd telepek bizonyos
problémadira, a nem hatékony miikodés okaira derit fényt, illetve, hogy a kritikus tényezdkben
milyen mértékii az eltérés az optimalistol. Ennek megfelelden eme elemzési modszer altal fel-
tart informaciok, hasznos utmutatoul szolgélhatnak a vallalati menedzsment szdmara, hogy
mely teriileteken, és milyen irdnyba eszk6zo6ljon modositast a vallalat gazdalkodd egységei-
nek hatékonysagfejlesztése érdekében.

A DEA elemzés végeredménye alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a szdmsze-
rli eredményeknek megfeleld modositasok gyakran nem végrehajthatok, viszont a nagysag-
rendjiik mindenképpen t4jékoztat a problémak jelentdségérdl, méretérol.

41


http://code-industry.net/
http://code-industry.net/

Koszonetnyilvanitas

Jelen kéziratomban szeretném kifejezni dszinte koszonetemet Dr. Nagy Lajos, a Debreceni
Egyetem Kutatdsmddszertan és Statisztika tanszékén aktivan kutatdé konzulensem részére, aki
folyamatosan tdmogatott €s batoritott eme remek téma palyamunkava val6 kidolgozasa soran.

Tovabba szeretném koszonetemet kifejezni a Debreceni Egyetem kari TDK bizottsaga-
nak, illetve a Széchenyi Istvan Egyetemen megrendezett XXXIII. OTDK Koézgazdasagtudo-
manyi szekcié bizottsaganak az észrevételeikért, elhangzott javaslataikért.

Irodalomjegyzék

Doézsa Cs. — Ecseki A. — Liptak M. — Mihalicza P. (2010): A koérhazak technikai hatékonysaganak
elemzése és hazai alkalmazasa, Egészségiigyi Stratégiai Kutatdintézet, Budapest, 46. o.

Lapid K. (1997): A gazdasagi hatékonysag szamitasa DEA linedris programmal, Budapest, 10. o.

Ragsdale, C. T. (2007): Spreadsheet Modeling & Decision Analysis: A Practical Introduction to Ma-
nagement Science, Fifth Edition, Thomson, 774. o. DOIL: 10.2307/1271201

Soteriou, A. C. — Stavrinides, Y. (2000): An Internal Customer Service Quality Data Envelopment
Analysis Model for Bank Branches, International Journal of Operations & Production Mana-
gement, 17. 8. 780-789. o. DOI: 10.1108/01443579710175556

Temesi J. — Varrd Z. (2014): Operaciokutatas. Aula Konyvkiado, Budapest, 370. o.

Egyéb forrdasok:

A Tranzit-csoport 2014. évi éves beszamoloi
Tranzit-Ker Zrt. 2014. évi telepi kimutatasai

42


http://dx.doi.org/10.2307/1271201
http://dx.doi.org/10.1108/01443579710175556
http://code-industry.net/
http://code-industry.net/

E-CONOM

Online tudomanyos folydirat
Online Scientific Journal

Tanulmanyok a gazdasag- és tarsadalomtudomanyok teriiletérol
Studies on the Economic and Social Sciences

ISSN 2063-644X \V/| /1

http://www.e-conom.hu 2017


http://code-industry.net/

E-CONOM

Online tudomanyos folyéirat 1 Online Scientific Journal

Foszerkeszt6 | Editor-in-Chief
KOLOSZAR Laszlo

A szerkeszt6ség cime | Address
9400 Sopron, Erzsébet u. 9., Hungary
e-conom@uni-sopron.hu

Szerkesztoébizottsag | Editorial Board
CzEGLEDY Tamas

HOSCHEK Moénika

JANKO Ferenc

SzOKA Karoly

Technikai szerkeszté | Technical Editor
TAKACS Eszter

Kiadja | Publisher
Soproni Egyetem Kiadé |
University of Sopron Press

A kiadé cime | Publisher’s Address
9400 Sopron, Bajcsy-Zs. u. 4., Hungary

Tanacsadoé Testiilet | Advisory Board
BAGER Gusztav

BLAHO Andras

FABIAN Attila

FARKAS Péter

GILANYI Zsolt

KovAcs Arpad

LIGETI Zsombor

POGATSA Zoltan

SZEKELY Csaba

A szerkeszt6ség munkatarsa | Editorial Assistant
DURGULA Judit

ISSN 2063-644X


http://code-industry.net/

Tartalomjegyzék | Table of Contents

SzILAGYI Bernadett
Portfélio-biztositasi stratégiak — A CPPI stratégia elemzése

Portfolio insurance strategies: Analyzing the CPPI Strategy ...........ccccccouuoveeeiniieeeeennne. 3
HAJDU Daniel

A szamok nem hazudnak — vagy mégis? A kreativ szamvitel nyomaban

Figures Don't Lie — Or Do They? The Clues of Creative Accounting..............c.cceeeeeen. 19

IBERHALT Maté

A DEA elemzési modszer gyakorlati alkalmazasanak bemutatasa
egy konkrét mezégazdasagi vallalkozas példajan keresztil

The introduction of the practical application of the DEA method

by the example of a specific agricultural COmMPANY ...........cccuueeeeiiiiiiiiiiieeeeee e 31
Kis Evelyn

Egyes HR-tevékenységek vizsgalata a Bonafarm Csoportnal

Analyzing some HR activities at the Bonafarm Group .........cccccccceeeeeeeieieieeeeeeeeeeeeeee, 43

BIHARY Barbara

A Kockacsoki Nonprofit Kft. teljesitménymérése a Social Enterprise Scorecard-
modell alkalmazasaval

The performance measurement of Kockacsoki Nonprofit Ltd. with Social Enterprise

Yoo = o 11T o = 53

LENGYEL Levente
Uj uzleti modell? — A k6z0sségi gazdasag kihivasai Magyarorszagon
New business model? — The challenges of sharing economy in Hungary.................... 66

HORTAY Olivér
A kotelez6 atvételi rendszer atalakulasa
The conversion of feed-in tariff SYSEM .............uuuuuuuieuiiiiiiiiiii e 78


http://code-industry.net/

DOI: 10.17836/EC.2017.1.043

KIS EVELYN!

Egyes HR-tevékenységek vizsgalata a Bonafarm Csoportnal?

TDK dolgozatomban ismertetem a Bonafarm Csoport torténetét és a Pick Szeged Zrt. szervezeti felépitését, a
vallalatnal mikodo teljesitményértékeld rendszert, valamint annak kapcsolatat az 6sztonzéssel és képzési prog-
ramokkal. Bemutatom a fizikai és szellemi dolgozdk 6sztonzésének formait, a képzéseken beliil pedig a Belsd
Tehetség Programra, illetve a Vezetdképz6 programra fektetek nagyobb hangstlyt. Dolgozatom masodik felében
a cégnél végzett felmérést mutatom be, amit a vallalattol tdvozo fizikai munkasok kozott végeztiink. A felmérés
célja feltérképezni a szervezet gyenge pontjait, majd ezek javitdsdval csokkenteni a magas munkaerd-mozgast.
Mig a teljesitményértékelés soran az egyént értékelik, addig a felmérés soran az egyén értékelte a szervezetet és
annak miikodését, a vezetdjével valo kapcsolatat. A kapott eredmény szamos fejlesztés alapjat képezheti.

Kulcsszavak: teljesitményértékelés, fluktudcio, fejlesztés
JEL-kédok: J20, O15

Analyzing some HR activities at the Bonafarm Group

In my dissertation I will present the organizational structure and history of Bonafarm Group and the Pick Szeged
Co., the performance evaluating system in the company and its relationship with trainings and compensation. I
will give an insight into the remuneration of the blue- and white-collar worker's. Within the trainings I will focus
on the internal Talent program and the Leadership training. Lastly, I will display the survey and its results, what
I have done between the blue-collar workers, who left the company. The survey's porpose is to analyze the
weaknesses of the company, and reduce the labor's high fluctuation by improving the critical points. The already
existing performance evaluation system rates the employees one by one, while in our survey the employees rate
the company and the relation with their leaders. Based on our expectations the outcome of the survey can lead to
several improvements

Keywords: performance evaluation, fluctuation, development
JEL Codes: J20, O15

' A szerzd a Szegedi Tudoményegyetem hallgatoja (kis.evelyn94@gmail.com).

2 A tanulméany a XXXIII. Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia Kézgazdasagtudoméanyi Szekcidjanak
Human erdforras Tagozataban els6 helyezést elért dolgozat alapjan késziilt. Az OTDK-palyamunka konzulen-
se prof. dr. Gulyas Laszlo egyetemi tanar és Bessenyei Zsolt élelmiszeripari HR-vezetd.
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Bevezetés

A Humanerdforras-menedzsment kurzusom eldadasai alkalmaval érdeklédve hallgattam té-
mavezetOm tapasztalatait, és megfogalmazddott bennem, hogy ebben a téméban szeretném
elmélyiteni tudasomat, gyakorlati ismeretekkel boviteni az 6rakon megismert elméleti anya-
got. Leginkabb a teljesitményértékelés foglalkoztatott, illetve annak hatdsa a dolgozok 6sz-
tonzésére ¢és képzési lehetdoségeikre. Emellett célom volt megismerni egy matrix szervezet
miikddését, igy szamomra kézenfekvOnek bizonyult, hogy a Bonafarm Zrt.-nél toltott szakmai
gyakorlatom soran szerzett ismereteimet hasznaljam segitségiil.

A fent emlitettek kovetkeztében legfébb célom egy teljesitményértékeld rendszer mii-
kodésének bemutatasa, a dolgozok kiillonbozé képzési lehetdségeinek feltérképezése, valamint
az 6sztonzési rendszer megismerése.

A teljesitményértékeld rendszer (TER) az egyént, és annak éves teljesitményét vizsgalja.
A véllalat fejlesztése szempontjabol segitséget jelenthet, ha megvizsgaljuk a mérleg masik olda-
lat: hogyan értékeli a munkavallaldé a vezetdjét, a munkaltatojat és a szervezetet. A vallalat
munkatarsai nagy hangsulyt fektetnek a fizikai allomanyt érinté magas fluktudcié problémaja-
nak kezelésére, mivel a munkaerd gyakori munkahely-valtoztatdsa hosszi tadvon gatolhatja a
szervezet eredményes miikodését. Ennek érdekében a Pick Szeged Zrt. HR munkatérsaival ki-
dolgoztunk egy felmérést, amelynek célja a fluktuacio okainak felderitése altal a szervezet fej-
lesztése. A dolgozatom kutatasi részét a felmérés eredményeinek bemutatasa képezi.

A cégcsoportrol altalanossagban

A Bonafarm Csoport céliranyos fejlesztések €s sikeres gyarapodas kovetkezményeként jott
létre azzal a céllal, hogy integralja a magyarorszagi élelmiszertermelés folyamatait a termelés-
tél a gyartasig (1. abra). A Bonafarm Csoport tagjai a feldolgozoként a tej- és husadgazatban
piacvezetd Sole-Mizo Zrt. és Pick Szeged Zrt., tovabba a boraszattal foglalkozé Csanyi Pin-
cészet Zrt., valamint a ndvénytermesztési és allattenyésztési tevékenységet végzé Bolyi Me-
z6gazdasagi Termel6 és Kereskedelmi Zrt., a Dalmandi Mezb6gazdasagi Zrt., a Fioracs Kft. és
a takarmanygyartast végzé Bonafarm-Babolna Takarmany Kft. (korabban Tendre Kft.).
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Integracio
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1. abra: A Bonafarm Csoport felépitése
Forras: sajat szerkesztés

A cégcsoporthoz tartozik még a Bonafarm Zrt., amelyet dr. Csanyi Séndor alapitott
2009-ben, majd vezérigazgatdja Csanyi Attila lett. A menedzsment cég célja az orszag legna-

e ey

valamint az egyesitheté funkcionélis teriiletek kiszolgalasa. Igy azt mondhatjuk, hogy a valla-
latcsoport tagjai 6nalléan mitkddnek, de azokat a funkcidkat, amelyekben érdemes Osszehan-
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golt dontéseket hozni, célszerli egységesiteni a koltséghatékony miikodés érdekében. Az egy-
ségesités foként a beszerzés, logisztika, marketing, IT és a human eréforrds menedzsment te-
riiletén van jelen, amellyel jelentds anyagi megtakaritas érhetd el.

A HR helye a cégen beliil

Tobb mint szaz éven keresztiil a Pick Szeged Zrt.-re a hagyoményos egyvonalas szervezeti
felépités volt jellemzd: az egyes alarendelt egységek csak egy szervezeti egységtol kaptak ve-
zetOi utasitasokat, figyelembe véve a funkcionalitast is. A 2010-ben bekovetkezd husipari val-
sagot kovetden lazitani kellett a hagyomanyokhoz val6 ragaszkodason. A kiilonb6zo élelmi-
személyi valtozasok kovetkeztek be: a vezetés jonak latta kiemelni a szervezetekbdl az un.
tamogatd funkciokat (service), és 1étrehoztak a Bonafarm Zrt-t. A menedzsment cég immar 6
éve ¢éplil be szorosan a cégcsoport tagjainak miikddésébe. Ennek kdszonhetden a Pick Szeged
Zrt. szervezeti felépitése Osszetettebb lett, tobbvonalas szervezetté alakult, amelynek jelento-
sége abban rejlik, hogy egy alarendelt szervezeti egységnek tobb vezetdi egység is jelolhet ki
feladatokat, adhat utasitasokat. Példaul az ¢lelmiszeripari HR vezetonek utasitast adhat a Pick
Szeged Zrt. és a Sole Mizo Zrt. vezérigazgatoja, a HR igazgatd, valamint a Bonafarm Zrt. ve-
zérigazgatdja.

Az irodalomban megtalalhaté szervezeti felépitések koziil a matrix szervezet jellemzoi
illenek leginkabb a Pick Szeged Zrt. ,,modernizalt” miikodésére. Megtalalhat6 az egyes funk-
ciok, termékek szerinti, valamint a teriileti tagolodas. A hagyoményokra épiild vallalat életé-
ben nehézkesen indult a modernebb, matrix szervezeti felépitésre vald atallas, ugyanis a dol-
gozoknak el kellett fogadniuk, hogy a feladatkijelolés €s jelentés, a szolgalati utak €s egyes
hataskorok megvaltoztak. Ez leginkabb egyes projektek végrehajtasa esetén figyelhetd meg,
ekkor ugyanis a dolgoz6 nemcsak vezetdjétdl, hanem a projektvezetdtdl is kap utasitasokat.

Teljesitményértékelés

A teljesitményértékelés a szervezetben dolgozd munkatarsak adott idészakra vonatkozo6 telje-
sitményének felmérése és megitélése, azaz egy visszajelzés a dolgozdé munkajardl. (Gulyas,
2012, 91. o.) A szervezetek mindennapi miitkddése soran a teljesitményértékelés célja, hogy
,»a szervezeti célokat a szervezeti egységek és az egyének szintjére lebontsa, és mddot talaljon
arra, hogy azok megvaldsitasa nyomon kovethetd és szamon kérhetd legyen.” (Boda 2015,
91-93.0.)

A Bonafarm cégcsoport minden egyes cégénél alkalmazzak az altaluk kifejlesztett telje-
sitményértekeld rendszert 2011 6ta, minden vezetdre és szellemi dolgozora vonatkozdan. A
hatékony teljesitményértékeld rendszer (tovabbiakban TER) objektivitasra torekszik, egysze-
rien alkalmazhatd, rendszeres és idozitett, valamint a munkavallalokkal és az értékeléssel
szemben tdmasztott elvarasok egyértelmiiek. Fontos alapelv, hogy az értékelés a fejlodést, €s
ne a retorzidt szolgalja. A teljesitményértékelés két tengely mentén torténik: évente egyszer
sor keriil az éves célkitlizések vizsgalatara €s a dolgozdk teljesitményének ellendrzésére, va-
lamint 2-3 éves id6kozonként 360 fokos értékeléseket hajtanak végre a vezetdk teljesitmé-
nyének mérésére.

A kozvetlen vezetd egy Otfokozatu skéla segitségével értékel, melyet a felettes vezetd
hagy jova: A-kiemelkedd, B-elvarasok feletti, C-jol teljesitd, D-fejleszthetd, E-legkevésbé ha-
tékony. Az értékelés kovetkezményeként a rendszer jutalmazza az atlagnal jobban teljesitoket,
a kevésbé jol teljesitdé munkatarsaknak a vezetdjiik és a HR szervezet segitséget nyujtanak a
fejlodés érdekében. A legkevésbé hatékony jelzével mindsitett dolgozé esetén célszerii elgon-
dolkodni a dolgoz6 esetleges mindségi cseréjén.
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A TER kizarélag a szellemi munkasokra terjed ki, azonban a vallalat miikodését tekint-
ve sziikkség van a fizikai munkaerd teljesitményének mérésére is: esetiikben meg kell felelni a
norma szerinti gyartas kovetelményeinek (meghatarozott iddintervallumon belil elvart telje-
sitmény), amely befolyéasolja béren kiviili juttatasukat is.

A TER eredményeit figyelembe veszik a bérfejlesztéskor, befolyasolja az alkalmazottak
Osztonzését, valamint bemenetként szolgal a képzési tervek Osszeallitasakor. Dolgozatomban
bemutattam a TER 6sztonzési, képzési rendszerrel alkotott kapcsolatat, emellett a fizikai és
szellemi munkaerd 0sztonzésének formait, kiilonboz6 képzési lehetdségeiket. A tovabbiakban
a vallalatnal folytatott kutatdsom eredményeit ismertetem.

Sajat vizsgalat: a teljesitményértékelés masik oldala

A teljesitményértékeld rendszerek kapcsan kijelenthetjiik, hogy a munkaltato értékeli a mun-
kavallalot és annak teljesitményét, vagyis az értékelés ez esetben fentrdl lefelé torténik (a ve-
zetd késziti el beosztottjarol). Azt gondolom, egy vallalat megfelelé mitkkddéséhez sziikséges,
hogy megvizsgaljak a mérleg masik oldalat, azaz felmérjék, hogyan értékelik a munkavallalok
a munkaltatot, valamint a beosztott hogyan vélekedik vezet6jérl. Mig a TER az egyént érté-
keli, a munkavallalok véleményezni tudjdk az egész szervezetet €s annak miikodését. A dol-
gozok altal a vallalatrol kialakitott kép szdmos fejlesztés alapja lehet.

A jelenleg alkalmazéasban 1évd dolgozok egy része elégedett a mostani helyzetével, igy
valaszai kevésbé jarulnanak hozza a fejlesztéshez. A cégnél dolgozdok masik része nem feltét-
len elégedett, azonban nem igazan varhatd, hogy negativ véleményt fogalmaznak meg, mivel
tarthatnak annak esetleges kedvezdtlen kovetkezményétdl. A felmérést a vallalattol tavozo
munkavallalok k6zott érdemes végezni — mivel 0k mar nincsenek fliggelmi viszonyban a cég-
gel —, t6liik kelld dszinteség varhatd, igy valaszaik redlisabb képet adnak.

A HR munkatarsakkal kidolgoztunk egy vallalati szintli felmérést, amelynek célja a
cégtdl valo tdvozas okainak felderitése altal a felmeriil6 problémak javitasa. Az altalunk 6sz-
szeallitott kérddivet nem talaltuk célszerlinek kitdltetni olyan munkavallalokkal, akik tadvozasa
a munkaltatd kezdeményezésére torténik, mivel ez a vallalatrol kialakitott véleményiiket
nagymértékben befolyasolhatja. Ezen okokbol kifolyolag a vizsgalatot azon munkavallalok
kozott érdemes végezni, akik esetében a munkaviszony megsziintetése kozos megegyezéssel,
a munkavallalo kezdeményezésével torténik.

A Pick Szeged Zrt. esetében a munkaerd-ingadozas a szellemi alloméanyt tekintve el-
enyész0, mig a fizikai alloméanyban jelentds, ezért kézenfekvd volt, hogy a felmérést az 6n-
ként tdvozo fizikai munkasok kozott végezziik. 2016. februdr €s julius kozott 140 o, azaz a
szegedi fizikai allomany kb. 10%-a tavozott a Pick Szeged Zrt. szegedi lizemeibdl. Ebbdl 83-
an kezdeményezték onként felmondasukat, igy 6k képezik a felmérés célcsoportjat. A valla-
latnal napirendi probléma a magas fluktuaciod csokkentése, ezért a felmérés fent emlitett céljai
mellett a munkaerdmozgas csokkentése is hangsulyos szerepet kap.

»A fluktuacio alapjelentése hulldmzas, ingadozas. A mi esetiinkben a fluktuécié alatt a
munkaerd vandorlasat, a dolgozok allandd vagy gyakori munkahely-valtoztatasat értjiik.”
(http://www.hrportal.hu/, 2016)

»A munkaerd mozgasanak figyelésével, mérésével, elemzésével, a fluktuacié nagysaga-
nak kimutatasaval, a munkaerdmozgas koltségeinek szamitasaval feltdrhatjuk a fluktudcio
csokkentésének lehetdségeit, a fluktuicid okainak vizsgalata pedig segitséget adhat az indo-
kolatlan munkaerémozgas lehet6 legalacsonyabb szintre csokkentéséhez. A kilépések indoka-
inak feltardsaval a nem tervezett 1étszdmcsokkenések megelézhetok. Ezéltal a fluktudcio
elemzése hozzajarulhat a véllalkozds eredményesebb miikodéséhez, hatékonysagéanak, ver-
senyképességének fokozasdhoz.” (http://munkajog.hu/, 2016)

46


http://www.hrportal.hu/
http://munkajog.hu/
http://code-industry.net/

A fluktuacié azon til, hogy nem tervezett 1étszamcsokkenés, szamos kockézatot rejt
magaban. A tdmeges munkaerdmozgas nem tervezett koltségeket von maga utan, szamolnunk
kell példaul a toborzas, kivalasztas €s beillesztés koltségével, az (1j munkatars betanitasanak
idején fellépd alacsonyabb teljesitményével. A munkavallaloval egyiitt tavozik a szervezettdl
a tudas és a tapasztalat, amit gyakran meglehetésen nehéz potolni, illetve magéban rejti annak
kockézatat, hogy az adott munkavallalé mas cég, esetleg versenytars alkalmazasaban kama-
toztatja ismereteit. A dolgozé kiesése zavart okozhat a csapatmunkaban és hosszl tdvon tal-
orakhoz vezethet. Tomeges tavozas esetén ezek a kockazatok sokszorozodva lépnek fel,
amely akar a jelenlegi munkatarsakat is elbizonytalanithatja helyzetiiket illetéen. A felsorolt
hatadsok negativan befolyasoljak a szervezet teljesitményét és muiikodését, visszaeshet haté-
konysaga €s versenyképessége.

Az eldbb emlitett kockazatokat figyelembe véve a Pick Szeged Zrt. célja, hogy a magas
fluktuacidt hossza tdvon csokkentse, amihez elengedhetetlen megvizsgalni a tdmeges munka-
er6-tavozas okait. Ebben a fejezetben a felmérés részeredményeit fogom ismertetni, mivel a
vizsgalat folyamatos: elkezdddott 2016 els6 felében, azdta megprobaljak a lehetd legtobb ta-
vozo6 dolgozoval kitdltetni a kérddivet. 2016 jaliusdig 43 {6 jarult hozzéd a felmérésben vald
részvételhez. Valaszaik rendkiviil hasznosak a vallalat szdmara, mivel a kérd6éivek kitoltése
nem anonim modon torténik: tdjékoztatd jelleggel fel kell tiintetnilik neviiket, a céghez vald
belépésiik és kilépésiik datumat, kdzvetlen felettesiik nevét, valamint a szervezeti egység ne-
vét, amelynél a munkaviszonyukat toltotték.

A kérdoiv elsé részében azt a kérdést tettiik fel, milyen ok all az illeté Pick Szeged Zrt.-
tél vald tdvozasa mogott. A cégtdl vald onkéntes tdvozds mogott altalaban a munkavallalo
elégedetlensége huzodik meg, azonban az elégedetlenségnek kiilonbozé okai lehetnek. Eppen
ezért a feltett kérdésre 16 valaszlehetdség koziil tudnak a kitdlték vélasztani, illetve megjeldl-
hetik az egyéb kategoriat, kifejtve tavozasuk egyéb okait. Kértiik, hogy lehetdség szerint je-
161j¢k meg, melyek tavozasuk elsddleges okai, igy felallitva fontossagi sorrendet. Sajnalatos
modon a fontossag kérdésére nem kaptunk minden esetben egyértelmil valaszt: akadtak olya-
nok, akik tobb elsddleges szempontot is megjeloltek, illetve olyanok, akik nem jel6lték meg a
prioritast. Ezeket figyelembe véve készitettem az alabbi diagramot (2. dbra).
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2. abra: A Pick Szeged Zrt.-tol valo tavozas elsédleges okai
Forras: sajat szerkesztés
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Az abrabol kitiinik, hogy a dolgozok tobbsége valdszinlisitett magasabb fizetési ajanlat,
kedvezobb munkafeltételek miatt tavozott a cégtdl: a valaszadaskor még nem lehettek bizto-
sak abban, hogy az 1j munkahely &ltal beigért bér, munkafeltételek garantaltak. A harmadik
legnyomdsabb ok az el6z06 ketté kombinacidja: elégedetlen az adott koriilmények kozott vég-
zett munkajaért jaro bérrel. A gyar egyes részein, példaul a htisraktarakban akar -20 °C kortiil
is alakulhat a hdmérséklet, ami az ott dolgozok szervezetét megterheli: valosziniileg ez az
egyik oka, hogy jobb munkafeltételek reményében munkahelyet valtanak. Az iizemben zajlo
munkafolyamatok megkovetelik ezt a hdmérséklettartomanyt, igy ezen a vallalat nem valtoz-
tathat, azonban a tobbi probléma orvosolhato lehet. A kivalasztas soran a jelentkezok latoga-
tast tehetnek az lizem azon egységében, ahol belépés utan a munkajukat fogjak végezni, igy
az elézetesen megtapasztalt koriilmények ismeretében donthetnek, hogy szeretnének-e mun-
kaviszonyt létesiteni a céggel. Ezért azt mondhatjuk, az (1j munkaerdt nem éri meglepetésként
az adott munkakoriilmény, mégis szdmos esetben ezzel indokoljak felmondasukat.

Megfigyelhetd, hogy az elsddleges okok kozott elenyészd azon valaszok szama, amelyek
a szervezetben uralkodo l1égkdrrel kapcsolatosak: nem érezték a cégnél bizonytalannak helyze-
tiiket, munkatarsakkal valo viszonyuk €s a hangulat a szervezetben megfeleld volt szamukra.

A legkomolyabb elégedetlenséget okozo koriilmények mellett egyarant figyelembe vet-
tem a tavozas tovabbi, masodlagos okait. Ezt egy Osszesitett oszlopdiagramban abrazoltam (3.
abra), amelyen megfigyelhetd, hogy a tdvozok koziil senki sem vonult nyugdijba. Az abran
kékkel jeloltem az elsddleges okokat és bordo szinnel az dsszesitett eredményeket. Egyértelmii-
en latszik, hogy az adatok Gsszesitése utan az elsddleges okok kozott leggyakrabban eléforduld
harom f6 ok a mérvado tovabbra is, illetve megjelenik hangsulyos tényezdként a stressz, amely
a masodlagos okokat tekintve kimagaslé jelentdségii. A stressz nem elhanyagolhatd tényezo,
mivel a munkafolyamat soran a hibak bekovetkezésének valoszinliségét noveli. Lényeges, hogy
el tudjuk kiiloniteni a vallalkozast nem érint6 okokat, ilyenek példaul a nyugdijba vonulés és a
koltozés. Ezeket a vallalat nem tudja befolyasolni, azonban a tobbi okot megprobalhatja kikiisz-
0bolni és intézkedései altal csokkenteni a magas munkaer6-mozgast.
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3. abra A Pick Szeged Zrt.-t6l valo tavozas okai osszesitve
Forras: sajat szerkesztés

Mint emlitettem, az altalunk kiosztott kérddiv kitdltése nem anonim modon tortént, igy
kértlik a belépés és a kilépés datumanak feltiintetését. Ezen adatok alapjan meghataroztam,
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hogy az egyes dolgozok hany hénapot toltottek a cég alkalmazasdban, majd megvizsgaltam,
hogy milyen id6intervallum utan tavoztak. A szervezetben tolt6tt id6 alapjan meghatarozhat-
juk, hogy a fejlesztést végzé HR munkatarsaknak munkajuk mely teriiletén kell valtoztatniuk:
a kivalasztas és beillesztés folyamata, képzési lehetdségek. Meg kell jegyezni, hogy akadnak,
akik az eldzetes ismeretek alapjan ugy dontenek, szeretnének a cégnél dolgozni, azonban mar
a munkaba 4llas elsé napjan sem jelennek meg. Ezek a munkavallalok leggyakrabban indok-
las nélkiil 1épnek vissza, anélkiil, hogy egy napot is eltdltdttek volna az tizemben. Ok azok a
személyek, akik a magas fluktuacidhoz nagymértékben hozzajarulnak, azonban jelenlétiik hi-
anyaban a felméréshez nem.

Elofordult a felmérésben olyan eset, hogy a munkavallalo két nap utan hagyta el a céget
annak okan, hogy nem volt megfelel6 szdmara az adott munkafeladat. 12 {6, azaz a vélasz-
adok 28%-a egy éven beliil, mig a nagyobb hanyad, 31 f6 (72%) egy évnél kés6bb adta be
felmondasat (4. abra).

A Pick Szeged Zrt.-nél az 0j belépdk probaideje 4 honap. Ez i1d6 alatt akér a munkaado, akar a
munkavallalo azonnali hatallyal megsziintetheti a jogviszonyt. Lényeges megjegyezni, hogy
az egy éven beliil tdvozo 12 16 koziil 9-en a probaidd alatt adtak be felmondasukat, vagyis az
elégedetlenségiik a vallalat felé mar az elsé négy honapban megmutatkozott. A probaidén be-
liil az els6 honap a legkritikusabb a tavozas szempontjabol: ekkor a dolgozé még nem kapta
meg fizetését, azonban mégis ugy gondolja, hogy munkajaért a varhatd bér szamara nem meg-
feleld.

A 43 kitolto koziil hét dolgozd 10-20 éves munkaviszony utan tavozott a cégtdl, amely kiilo-
ndsen nagy veszteség, mivel hosszu évekig megbizhatdo munkaerdt jelentettek a vallalat sza-
mara. Az ¢ valaszaik kifejezetten értékesek, azonban koziiliik csak 5-en jelolték meg tavoza-
suk {0 okait: koziiliik egy f6 koltozés miatt tavozott, a masik négy személy esetén pedig szin-
tén megfigyelhetd a harom leggyakoribb ok eléfordulasa.

B egy évnél késobb
egy évnél kordbban

28% 7% 11

B probaido alatt

probaido utan

4. abra Tavozasi szandék bejelentése
Forras: sajat szerkesztés

A kitdlték a ,,Mit tudott volna tenni a cég, hogy On ne jusson erre a dontésre?” kérdésre
egybehangzoan a kovetkezd valaszokat adtak: novelhette volna a fizetéseket, javithatta volna
a munkafeltételeket, esetleg csokkenthette volna a norméat. Megfigyelhetd, hogy ezek a vala-
szok a harom leggyakrabban emlitett probléma esetleges megoldésai.

A kérdoiv masodik felében a munkavallalonak a szervezetet, kozvetlen felettesét, vala-
mint a hozz4 vald viszonyat kellett értékelnie egy 4-fokozatu Likert-skalan, ahol az egyetérté-
siik, illetve egyet nem értésiik mértékét kellett megjeldlni. A Likert-skalak altaldban paratlan
fokuak, ez esetben lehetdség van neutralis, azaz k6zombos valaszt adni az adott kérdésre,
amely a kozépso érték megjelolését jelenti. A semleges valaszok nehezitik az eredmények ki-
értékelését és nem jelentenek segitséget a vallalat szamara a fejlesztések kapcsan. Ezen okok-
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bol kifolyodlag a skalat 4 foktra redukaltuk: az 1-2 értékek az egyet nem értést, mig a 3-4-es
értékek az egyetértést mértékét jeldlik.

Mivel a kitoltok megadtak kozvetlen felettesiik nevét, a HR munkatarsak megvizsgal-
hatjak, melyik vezetdt értékelték leggyengébben. Az adott vezetd esetén mindenképpen sziik-
séges valamiféle valtoztatason gondolkodni a beosztottak megtartasa érdekében.

A vezetdkkel kapcsolatos kérdésekre 35 dolgozo adott értékelhetd valaszt: 0sszességé-
ben a vezetok hozzaallasat, munkdjukat tekintve egyértelmiien kijelenthetem, hogy értékelé-
siik teljes mértékben pozitiv, egyediil a kdvetkezetességiik vitathatd (5. dbra). A valaszok
alapjan megéllapithato, hogy a szervezetre j6 hangulat jellemz0, a vezetdk elismerik a beosz-
tottak munkajat, nyitottak a javaslatokra és csapaton beliili egyiittmiikodésre 6sztonzik mun-
kasaikat.
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nem biztonsagos munkakodrnyezet
biztonsagos munkakodrnyezet
vezetd sziiks. mértékben feliigyelte
nem tudta kihasznalni tudasat
munkajahoz kevés sziiks. info
sziiks. informaciokat megkapta
nem kivetkezetes vezetd

nem dsztonzott egyiittmilkodésre
egyiittmiikodésre dsztonzott

nem nyitott a javaslatokra

vezetd nem a sziiks. mértékben feliigyelte

5. abra Vezetok értékelése
1: egyaltalan nem értek egyet; 2: nem értek egyet; 3: egyetértek; 4: teljes mértékben egyetértek
Forras: sajat szerkesztés

Kovetkeztetésképpen levonhatd, hogy az altalam vizsgalt idéintervallum alatt a Pick
Szeged Zrt.- t6l munkavallaléi kezdeményezéssel tavozo fizikai alkalmazottak 9sszességében
véve elégedettek voltak a vallalatnal uralkodo légkorrel, egyiitt tudtak mitkddni munkatérsa-
ikkal és vezetdikkel. A problémat legnagyobbrészt a szamukra nem megfeleld bérek és mun-
kakoriilmények jelentették. Az orszagos bérezési rendszerekhez viszonyitva a Pick Szeged
Zrt. a fizikai munkdsai szamara atlagos béreket biztosit, mégis a munkavallalék alapvetéen
elégedetlenek. Az elégedetlenség alapjat képezheti, hogy az utdbbi években megemelkedtek a
termékek és szolgaltatasok arai, a megélhetés a régioban nehezebbé valt.
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Egy vallalat szdmara a fluktuacié magas koltségeket vonhat maga utan, ezért igy gon-
dolom, ilyen esetben érdemes elgondolkodni bérfejlesztést illetéen. Id6 kdzben a dél-alfoldi
régidoban megjelentek kiilfoldi tulajdonti multinaciondlis vallalatok, amelyek fizetési ajanlata-
ival nehéz — mégis sziikséges — versenyezni a hazai cégeknek.

A felmérés eredményei szerint a munkavallalok leginkabb magasabb fizetés és kedve-
zObb munkafeltételek reményében tavoznak a Pick Szeged Zrt.-t6l. Emellett megjelenik az
elébb emlitett két ok kombinacidja: az adott munkakdriilmények kozott végzett munkaért jaro
alacsony bér. Ez esetben haromféle lehetdséget érdemes atgondolni:

 kizéarélag a munkafeltételeken javitanak és a béreket valtozatlanul hagyjak,

. fejlesztik a béreket €s a munkafeltételek javitasat figyelmen kiviil hagyjak,

 abérfejlesztés és a munkafeltételek javitasa egy idoben torténik.

Az éltalam készitett diagramokat vezetdi értekezleten tanulmanyoztak €s akcioterveket
dolgoztak ki a fluktuédcié csokkentése érdekében. A vallalatndl mar megkezdddtek az intézke-
dések, ami bérkorrekcidval kezdddott, és folynak a munkélatok a munkafeltételek javitasaval
kapcsolatban. Azt mondhatjuk, hogy az elébb emlitett lehetdségek koziil a harmadik verziot
alkalmazzak, vagyis a két leghangstlyosabb problémat egy idében probaljak bizonyos mér-
tékben orvosolni. A vallalat szdmara nemcsak a munkaerd mennyiségének, hanem mindségé-
nek megtartasa is fontos tényezd. A munkafeltételek javitasaval amellett, hogy csokkenhet a
fluktuacio, a kedvezo koriilményeknek koszonhetéen a munkavallalok tovabb lesznek mun-
kaképesek, igy csokkenhet a betegszabadsagon 1évd dolgozdk szama.

Osszefoglalas

Dolgozatom megirasa soran betekintést nyerhettem egy matrix szervezet mitkdésébe, meg-
ismerhettem, hogyan integralédnak a tdmogatd egységek (Bonafarm Zrt.), igy a human erd-
forrds menedzsment az egyes vallalatok (jelen esetben a Pick Szeged Zrt.) szervezeti felépité-
sébe. A cégnél tett latogatasaim ¢€s szakmai gyakorlatom soran azt tapasztaltam, hogy ahhoz,
hogy egy ilyen nagyméretii cégcsoport eredményesen egyiitt tudjon mitkddni, elengedhetetlen
a haté¢kony kommunikécio €s a jo csapatmunka az egységek kozott.

TDK munkdm megirasa sordn szdmos szakirodalmat dolgoztam fel, ennek kdszonhetd-
en széleskorti elméleti tudasanyagra tettem szert, amit szakmai gyakorlatom soran szerzett
gyakorlati ismereteimmel egészitettem ki, valamint segitségemre voltak a Pick Szeged Zirt.
belsé anyagai.

A vallalatnal alkalmazott TER céljai megegyeznek a szakirodalomban leirtakkal: segiti
a vezetOket a fizetésemelések meghatarozasat illetden, szerepe van a képzési tervek kialakita-
saban, motivalja a dolgozokat a jobb munkavégzés érdekében. A teljesitmény értékelésére a
cégnél leginkabb a célorientaltsag jellemzd: megvizsgaljak, hogy az év elején kitlizott célok-
nak milyen mértékben tett eleget az adott szellemi dolgoz6. Mindemellett a rendszerben meg-
jelenik az onértékelés, illetve a vezetdk 360 fokos értékelése is.

Az 0sztonzésmenedzsment elmélete és gyakorlata szintén hasonldésagot mutat. A kom-
penzacié mértékét befolyasolja, hogy az adott egyén mekkora értéket jelent a vallalat szama-
ra. A béren kiviili juttatasok és bérfejlesztések megallapitasakor figyelembe veszik a dolgozo
TER eredményét, valamint a vallalat éves teljesitményét. A Pick Szeged Zrt.-nél jol felépitett,
hatékonyan miikddd 6sztonzési rendszer motivalja mind a szellemi, mind a fizikai dolgozokat
munkdjuk sordn: minél jobban teljesit a munkavallalo, annal tobb profitot szerez a vallalat,
ennek kovetkeztében magasabb béren kiviili juttatassal tudja motivalni dolgozojat a még na-
gyobb fejlédés érdekében.

A szakirodalom szerint a folyamatosan valtozé gazdasagi életben azok a vallalatok tud-
nak fennmaradni, illetve fejlédni, amelyek nagy hangstlyt fektetnek a dolgozok képzésére. A
Pick Szeged Zrt. ezt az elvet koveti, ennek koszonhetéen a munkavallalok szamos képzési
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program koziil valaszthatnak. A vallalat korszer(i teljesitményértékelésének eredményei be-
menetként szolgalnak a képzési tervek Gsszeallitasakor. A szervezet az elébb emlitettek mel-
lett kiilonos figyelmet fordit a megfeleld vezetdi utanpotlas fejlesztésére, e célbol jott 1étre a
Vezetoképzo program.

TDK munkdm masodik felében a cégtdl tdvozo fizikai dolgozok kozott végzett felméré-
siink eredményeit mutattam be. Megallapithato, hogy a munkavallalok alapvetéen elégedettek
a szervezetben uralkod6 hangulattal, munkatérsaikkal és vezetdjiikkel egyiitt tudnak miikddni.
Arra a kérdésre, hogy milyen okok allnak a Pick Szeged Zrt.-tdl valo tavozas mogott, a ko-
vetkez6 vélaszok szerepeltek leggyakrabban: feltételezhetd magasabb fizetési ajanlat, kedve-
zObb munkafeltételek, illetve a két ok kombinacioja, az adott munkafeltételek kozott végzett
munkaért jaré szamukra nem megfeleld bér.

A tavozok a céget alapvetden pozitivan itélték meg, szerették a légkort és csaladiasnak
tartottak. Arra a kérdésre, hogy a vallalat mit tudott volna tenni a maradasuk érdekében azo-
nos valaszt kaptunk, mint az elsd kérdésre: bérek és munkakdriilmények fejlesztése. A kérdo-
iv masodik felére kapott valaszok tekintetében megallapithatd, hogy a vezetok meglehetdsen
pozitiv értékelést kaptak.

A kutatas eredményeinek kovetkeztében megkezdddott a vallalatnal a bérek rendezése,
valamint a munkakoriilmények javitdsa. Az eredmények hozzajarultak az MCS Vagohid Zrt.
munkafeltételeinek megfeleld kialakitasahoz, illetve ahhoz, hogy az eddigieknél is magasabb
szinvonali munkahelyet teremtsenek. Az intézkedések megkezdésével a felmérés nem zarult
le, a tdvozo fizikai munkaerd véleményének gyiijtése folyamatos. A vizsgalat eredménye
hosszl tdvon lesz megfigyelhetd, reményeink szerint a valtoztatasoknak kdszonhetden a fizi-
kai allomanyt érintd magas munkaerémozgas csokkenni fog. Dolgozatom megirasakor a fel-
mérés kiterjesztésének, majd az eredmények teriileti, cégek kozotti Osszehasonlitdsdnak még
csak a lehetdseégérdl beszélhettiink, azonban ez mara folyamatban van. A fluktudcié okainak
felderitése folyamatos a Pick Szeged Zrt.-nél, illetve 2017 tavaszan megkezdddott a Sole-
Mizo Zrt.-nél. Véleményem szerint azoknal a szervezeteknél is érdemes fluktuacidelemzést
végezni, ahol még nem szamolnak nagy ingadozassal, mivel ennek kdszonhetéen nyomon
kovethetd a dolgozoi elégedettség vagy éppen elégedetlenség.
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BIHARY BARBARA!

A Kockacsoki Nonprofit Kft. teljesitménymérése a Social Enterprise
Scorecard-modell alkalmazasaval®

A teljesitménymérés hazankban kevésbé elterjedt a tarsadalmi vallalkozasok korében. Azonban, ha a vallalkoza-
sok ezt folyamatosan nyomon kdvetik, és rendelkezésre bocsatjak a nagykdzonség szamara, ugy egyre tobb piaci
szerepld alapozhatja iizleti dontését, partnerkapcsolatat, valamint jovobeni befektetését ezen mérés eredményei-
re. A tanulmany a tarsadalmi vallalkozasok stratégiai teljesitménymérésével foglalkozik. A stratégiai teljesit-
ménymérés eszkozt jelent a vallalkozas bels6 érintettjei szamara a belso folyamatok hatékonysaganak, illetve az
értékteremtd folyamat felmérésének és fejlesztési lehetdségeinek meghatarozasahoz. A tarsadalmi vallalkozasok
teljesitménymeérése soran figyelembe kell venni és tervezhetdveé tenni a nehezen mérheto tarsadalmi célt is.

A tarsadalmi vallalkozasok teljesitménymérése hazankban jelenleg kevésbé kutatott témakor, és a nem-
zetkozi szakirodalmat tekintve is csekély a gyakorlati tapasztalat. Jelen tanulmany keretében a Kockacsoki Non-
profit Kft. példajan keresztiil ismertetem a Social Enterprise Scorecard-modell kialakitasat. Ravilagitok a straté-
giai célok kozotti osszefliggésekre, valamint stratégiai akciok mentén teszek javaslatot a vallalkozas eredmé-
nyességének novelésére. A modell alkalmazasa révén pontosabb képet kaphatnak a tarsadalmi vallalkozasok
miikddésiik hatékonysagarol, valamint a megfogalmazott stratégiai akciok kovetkezetes megvalositasa mentén
novelhetd a stakeholderek elégedettsége is.

Kulcsszavak: tarsadalmi vallalkozas, stratégiai teljesitményértékelés; stratégiai térkép; Social Enterprise Scorecard-
modell
JEL-kédok: A13, M20, L31, 035

The performance measurement of Kockacsoki Nonprofit Ltd. with Social
Enterprise Scorecard-model

The performance measurement is not so wide-spread in case of social enterprises in Hungary. However, if it is
being constantly monitored and the results of the measurement are published, it could help shaping business de-
cision, partner relationship and future investments. The article is dealing with strategic performance measure-
ment of social enterprises. The strategic performance is a tool for the internal stakeholders to define the internal
process effectiveness of the enterprise, to assess and decide on future development opportunities of value crea-
tion process. The social aim has to be considered and planned in case of performance measurement of social en-
terprises.

The performance measurement of social enterprises currently a less studied field in Hungary and there are
few practical experience in international research as well. As part of present article, I create the Social Enterprise
Scorecard-model through the case study of Kockacsoki Nonprofit Ltd. I point out the relation among strategic
aims and give proposal to make the enterprise more successful. The study gives the social enterprises a better
picture about their operation efficiency and how to increase the stakeholder’s satisfaction along the consistent re-
alization of strategic actions.

Keywords: social enterprise, strategic performance measurement, strategic map, Social Enterprise Scorecard-model
JEL Codes: Al13, M20, L31, O35
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lense dr. Csubak Tibor Krisztian, egyetemi adjunktus.
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Bevezetés

A teljesitménymérés igencsak elterjedt a vallalkozasok korében, hiszen egyre tobb érintett
szeretne informaciot kapni a vallalkozas miikodésével kapcsolatban, megalapozva ezzel jovo-
beni befektetését, iizleti dontését, partnerkapcsolatat. A tarsadalmi vallalkozéasok teljesit-
ménymérése azonban kevésbé taglalt témakor a hazai szakirodalmat tekintve. A nemzetkdzi
szakirodalomban mar 1ényegesen tobb, a témaval foglalkozd kutatas lelhetd fel, ugyanakkor
annal kevesebb gyakorlati tapasztalat és eredmény. Célkitlizésem, hogy egy magyar tarsadal-
mi vallalkozas példajan keresztiil ismertessem a Social Enterprise Scorecard-modellt, mint
teljesitménymérési eszkoz gyakorlati alkalmazasat (Somers, 2005).

Szakirodalmi attekintés

A tarsadalmi véllalkozasok lehetnek nonprofit, illetve for-profit szervezetek is. Uzleti forma-
juktol fiiggetlenniil egy tarsadalmi cél jatszik kiemelt szerepet a vallalkozasok életében. Emel-
lett az tizleti alapon miikddd vallalkozasokhoz hasonldan aktiv gazdasagi tevékenységet veé-
geznek hosszu tavu pénziigyi fenntarthatosdguk eléréséhez. A tarsadalmi vallalkozasok célja
tehat kettds: a vallalkozas pénziigyi fenntarthatosdga mellett tarsadalmi haszon elérése. Ezen
vallalkozasok céljuk szerint a non-profit és a for-profit vallalkozasok hataran helyezkednek el.
A tarsadalmi vallalkozasok egyarant misszio- €s profit vezéreltek is, azonban e kétféle ira-
nyultsag sokszor szembe keriilhet egymassal. Kivanatos allapot, amikor a tarsadalmi ¢s gaz-
dasagi céljaikat képesek egyensulyban tartani a mindennapi miikodésiik soran. Ez a kettds op-
timalizalas az, ami a tarsadalmi vallalkozasok szé€pségét, de egyben fenntartasuk nehézségét is
jelenti (Toth, 2011).

A nonprofit vallalkozasok jellemzdje, hogy teljes jovedelmiiket mitkodési koltségeik,
valamint kozosségi, tarsadalmi programok fedezésére forditjak. Ezzel szemben a for-profit
vallalkozasok profitjukat altalaban szétosztjak a shareholderek kozott. A tarsadalmi vallalko-
zéasokra nem vonatkozik a profitelosztas tilalma, azonban elsdédlegesebb annal a tarsadalmi cél
elérése. A keletkezett jovedelmet nem osztjak szét tobbségeben a tulajdonosok és a befektetdk
kozott, hanem altalaban visszaforgatjak a vallalkozas mitkodésébe (Bihary, 2017).

A teljesitménymérés a vallalati gyakorlatban kiilonféle fejlodési iranyok mentén valto-
zott az elmult évtizedekben. A hangsulyosan szamviteli informaciokat alapul vevé modszerek
mellett kialakultak a miikddési teljesitményt is figyelembe vevo értékelési mutatok, valamint
az atfogo teljesitménymérési rendszerek is, amelyek egyre tobb aspektust vesznek figyelembe
vallalati teljesitménymérés soran (Wimmer, 2004).

A vallalkozasok kdzéppontjaban a profit mellett egyre nagyobb szerepet jatszik a tarsa-
dalmi cél is napjainkban. A tarsadalmi hatdsokat is figyelembe vevd tobbszempontl értékelés
lehetdve teszi az integralt teljesitménymérést, amely révén atfogd kép kaphato a vallalkozas
miikddésérol, alkalmas az alternativ stratégidk értékelésére €s eldsegiti a folyamatok fejleszté-
sét is. A teljesitménymérési modellek alkalmazasa a gyakorlatban hozzajarul hosszl tavon a
vallalkozasok mitkodoképességének javitasahoz.

Felmeriil a kérdés, hogy mérhet6-e a tarsadalmi vallalkozasok teljesitménye?

Manapsag az iizleti alapon miik6dd vallalkozasok korében széles korben elterjedt telje-
sitménylik mérése kiilonb6zé modellek segitségével. A for-profit vallalkozasok altal leggyak-
rabban hasznalt modell a Balanced Scorecard-modell (Kaplan-Norton, 1992) (tovabbiakban
BSc-modell). A BSc-modell a pénziigyi, vevdi, miikodési folyamatok, valamint a tanulds és
fejlédés nézOpont mentén értékeli a véllalkozasok teljesitményét. A BSc-modellt az /. dbra
szemlélteti.
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Bels6 nézépont

Tanulas és fejlodés nézopont — Miikodési folyamatok nézépont

-
S

N§Z

Fejlodés fokusz
ZSN[0J BISAUINAD ],

Pénziigyi nézépont — Vevéi nézépont

Kiils6 nézdpont

1. abra: A Balanced Scorecard-modell
Forras: Sajat szerkesztés Kaplan — Norton (1992) BSc-modellje alapjan

Kaplan-Norton szerzOparos szerint a BSc-modell tartalmaz objektiv, konnyen szamsze-
riisithetd eredménymutatokat, és szubjektiv, az eredményt befolyasold tényezoket, illetve
egyensulyt teremt a hossza tavl €s a rovid tava célok kozott. A modellben egyarant megje-
lennek a multbeli tevékenységet tiikr6z0 pénziigyi mutatok, illetve a jovobeli teljesitményt
jelzé mutatok is.

Meadows ¢és Pike tovabbgondolta a BSc-modellt ¢és kialakitotta a Social Enterprise
Scorecard modellt (Meadows-Pike, 2010), (tovabbiakban SES-modell), amely a tarsadalmi
vallalkozasok szdmara teszi lehetdveé teljesitményiik mérését. A SES-modell a BSc-modellhez
hasonléan négy nézépont mentén épiil fel: lizleti modell, szervezetfejlesztés, pénziigyi megté-
rilés és tarsadalmi hozam. A SES-modellt az 2. dbra illusztralja.

Bels6 nézdpont

Uzleti modell nézépont Szervezetfejlesztés nézépont o~

N Megfelel6-e az iizleti modell? Szervezeti kultura &
2 ~
@

g A\ E
2 I ( ) | Z
o] =]
= X
E Pénziigyi megtériilés nézépont Tarsadalmi hozam nézépont )
Pénziigyi fenntarthatésag Tarsadalmi hatas <

Kiilsé nézopont

2. abra: A Social Enterprise Scorecard-modell
Forras: Sajat szerkesztés Meadows és Pike (2010) SES-modellje alapjan

Meadows ¢és Pike modelljében megjelenik az id6horizont kiszélesitett valtozata. A SES-
modell nemcsak a jelenlegi allapotot mutatja, hanem 18 honapon és 3 éven beliili terveket is
bemutat, amely elésegiti a tarsadalmi vallalkozasok stratégiai akcidinak tudatos kidolgozasat.
Vajon a SES-modell megfeleld teljesitménymérési modszernek bizonyul a gyakorlatban a tar-
sadalmi véllalkozasok esetében?
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Kutatasmodszertan

Primer kutatasom keretében az OTDK dolgozatomban (Bihary, 2017) ismertetett modszertan-
ra alapozva végeztem el egy tarsadalmi vallalkozas teljesitménymérését. Az elemzés alapja a
SES-modell. Jelen tanulmany keretében a Kockacsoki Nonprofit Kft. (tovabbiakban Kocka-
csoki) példajan keresztiil ismertetem a SES-modell alkalmazasat a gyakorlatban. Emellett pe-
dig figyelembe vettem, és jelen cikkbe beépitettem az OTDK szdbeli forduldjan elhangzott
tovabbfejlesztési javaslatokat is: példaul az ok-okozati kapcsolatok feltarasat a SES-modell
keretében.

Kutatasom a kdvetkezOképpen épiilt fel. El6szor interjut készitettem a tarsadalmi vallal-
kozas vezetdjével, ahol az interjikérdések foként a vallalkozas mitkddésére €s tlizleti modell-
jének megismerésére iranyultak (Fiiggelek A). Ezt kdvetden a vallalkozas misszidja €s a stra-
tégiai céljai mentén Osszeallitottam a vallalkozas SES-modelljét, majd elkészitettem a vallal-
kozas stratégiai térképét az ok-okozati 0sszefliggések vizsgalata végett. Végiil a SES-modell
négy nézOpontja mentén kialakitott mutatdszamok tiikrében értékeltem a vallalkozas teljesit-
ményét, valamint stratégiai akciokat, javaslatokat fogalmaztam meg a vallalkozas szdmara.

Eredmények

A Kockacsoki Nonprofit Kft. bemutatdsa

A Kockacsoki egy csaladi kézmiives csokoladé manufaktura, amely tdrsadalmi célja az autista
fiatalok tarsadalmi integraciojanak segitése, foglalkoztatottsdguk novelése. A tarsadalmi val-
lalkozast Dénesné Spitzer Eva és cukrasz férje alapitotta 2013 decemberében azzal a céllal,
hogy egy vallalkozas keretében hasznositsak megszerzett cukrészati ismereteiket, és egyben
munkalehetdséget teremtsenek autista fiatalok szdmara. A tarsadalmi vallalkozas 2015-ben
elnyerte a Salva Vita Alapitvany altal meghirdetett Fogyatékossag Barat Munkahely cimet.

A Kockacsoki miikodése két alappilléren nyugszik. Az iizleti 1abhoz tartozik a kézmii-
ves csokoladék értékesitése, masrészrol pedig olyan csokoladé készitd foglalkozasok szerve-
zése, amelyeken felndttek ¢és gyermekek egyarant részt vehetnek. A vallalkozas nonprofit te-
vékenységként gyakornoki programot, 6nallo ¢€letviteli tanfolyamot és ¢lményterapids foglal-
kozasokat kinal az autista fiatalok szdmara. A Kockacsoki miikodésének modelljét a 3. dbra
szemlglteti.

KOCKACSOKI

/\

For-profit 1ab Nonprofit lab

Kézmiives csokoladé ,
Gyakornoki program

értekesitése
' Csokoladek'eszno y| Eletviteli tanfolyam,
foglalkozasok foglalkozasok

3. abra: A Kockacsoki miikodésének modellje
Forras: Sajat szerkesztés a Kockacsoki-val készitett interju alapjan (Dénesné, 2016)
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A tarsadalmi véllalkozas 2017-ben kezdte meg miikddésének harmadik iizleti évét. A
kézmiives csokoladé manufaktura alapvetd célja, hogy a vallalkozasi otlet hosszu tavon is
megallja a helyét a piaci kdrnyezetben, emellett pedig egy tarsadalmi célt is kielégitsen a val-
lalkozas az autista fiatalok alkalmazasaval. Az alapitok célkitizése, hogy megmutassak, hogy
a vallalkozas berkein beliil elvégzett gyakornoki program lejartat kovetden az autista fiatalok
munkatapasztalattal és hasznos ¢€letviteli tanacsokkal felvértezve el tudnak helyezkedni a nyilt
munkaerd piacon.

Az lizleti alapon miik6d6 csaladi vallalkozas finanszirozasi stratégidjanak fo célja a
termék- €s szolgaltatas értékesitésbol torténd bevételszerzes. Indulasuk elsé két évében igény-
be vettek tobbféle kiilsé tamogatast, mint példaul a NESsT tarsadalmi vallalkozasfejlesztési
palyazati lehetdségét. Vallalkozasfejlesztésiik érdekében igyekeznek tobbféle finanszirozasi
lehetdséget i1s kihasznalni. Bankhitelt kivannak igénybe venni a jovore nézne, mivel az erre
vonatkoz6 igényiiket a 2015-6s évben visszautasitottak.

A 4. abra a Kockacsoki iizleti modelljét szemlélteti.

Kiemelt partnerek | Kiemelt Ertékajanlat Ugyfélkapcsolatok Ugyfélcsoportok

tevékenységek

értékesités
Csokolade- Prémium min8ség Autista gyermekek
akadémia i = i =
Foglalkozas- Személyes

szervezés kapcsolat

Kiemelt Csatornak

eroforrasok

Mindségi Szajrol szajra
Mosoly Otthon glapenyagok Hozzaadott ] Felnéttek,
Alapitvany gondoskodas gyermekek
Maérkanév Meédia

Koltségstruktura Bevételek
Termék- és (
Bérkoltség Bérleti dij szolgaltatas Tamogatasok
értékesités L

4. abra: A Kockacsoki iizleti modellje
Forras: Sajat szerkesztés Osterwalder-Pigneur (2010) alapjan

A vallalkozas prémium kategorids kézmiives csokolddéinak mindsége kifogastalan,
amelyek értékesitésével f0ként nagyvallalatokat céloznak meg, mindemellett barki szdmara
elérhetdek és megrendelhetdek a termékeik a webshopjukon keresztiil is. Termékeik jellem-
z0en ajandékként keriilnek hasznositasra. A termékértékesitést jelenleg a szezonalitas jellem-
zi. A karacsonyi iddszak a legjovedelmezdbb.

Partnerkapcsolatuk széles korben kiterjedt. A Csokoladéakadémia kiemelt beszallitd
partner. A Mosoly Otthon Alapitvany és a Buzavirag Alapitvany sériilt fitataljai altal készitett
csomagoloanyagok, valamint egyedi alkotasaik a csokoladék véddboritdsait diszitik. A vallal-
kozas hirneve a Proper Pr Kommunikacios Ugynokség segitségével a sajton keresztiil, emel-
lett pedig a kozosségi oldalakon, illetve szajrol szajra is terjed.

A vallalkozés hosszl tavon a lassabb, de stabil fejlodést kivanja elérni. Az alapitoknak
kevésbé célja a gyors novekedés, avagy a munkavallalok szdmanak drasztikus emelése. El6-
rébbvalobb szdmukra a véllalkozds Onfinanszirozasanak fenntartdsa és a csaladias légkor
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megorzése. Pozitiv, mosolygos és elégedett munkavallalok segitségével konnyebben képes a
vallalkozas elérni céljait, illetve javitani iizleti pozicidjat a piaci versenyben.

A SES-modell gyakorlati alkalmazdsa a Kockacsoki esettanulmdnydn keresztiil

A SES-modell a tarsadalmi vallalkozas kiildetésébdl indul ki a BSc-modellhez hasonldéan
(Somers, 2005). A Kockacsoki alapitoinak célkitiizése egy olyan mindségi termékeket eldalli-
to csokoladé manufaktura 1étrehozésa volt, amely egyben az autista fiatalok foglalkoztatottsa-
ganak novelését, életmindségiik javitasat is timogatja gyakornoki programlehetdségiik segit-
ségével. A Kockacsoki fo stratégiai céljai a kovetkezok:

. A vallalkozas stabil miikodése és egyenletes novekedése.

« Az Onfinanszirozas fenntartasa.

. Kézmiives csokoladé értékesitése, csokoladékészitd foglalkozasok szervezése.

. Az alkalmazottak fejlesztése, elégedettségiik fokozasa.

. Autista fiatalok foglalkoztatottsaganak novelése.

. Stakeholderek elégedettségének novelése.

A 10 stratégiai célok és a vallalkozéassal készitett interju (Dénesné, 2016) alapjan a 5.
abra 6sszegzi a SES-modell egyes nézdpontjaihoz rendelhetd célokat.

Uzleti modell nézépont Szervezetfejlesztés nézopont
- Pénziigyi célok megvalosulasa - Belso kommunikacio fejlesztése
- Csokolade ertékesitésének novelése — - Uj munkavallalok felvétele
- Infrastruktura fejlesztése - Erintettek elégedettségének novelése
I ' ] I
Pénziigyi megtériilés nézopont Tarsadalmi hozam nézépont

Onfinanszirozés fenntartasa Kiildetéssel kapcsolatos célok elérése
Pénziigyi stabilitas elérése — Ugyfelek elégedettségének mérése
Forrasteremtés ndvelése Szélesebb kozonség elérése

5. abra: A Kockacsoki Social Enterprise Scorecard-modellje
Forras: Sajat szerkesztés Meadows-Pike (2010) és a Kockacsoki altal rendelkezésemre bocsatott forrasok alapjan

A Kockacsoki stratégiai térképének elkészitése szembetiindvé teszi a vallalkozas egyes

stratégiai céljai kozotti 6sszefliggéseket (Kaplan-Norton, 2000). A stratégiai térkép a kiegyen-
stlyozott mutatészadmrendszert €s a stratégiat koti 6ssze a SES-modell négy nézépontja men-
tén. Szamba veszi a tarsadalmi vallalkozas elérhetd és felhasznalhato eréforrasait, ismerteti a
vallalkozas belsd, értékteremtd folyamatait, tisztazza a vevl szdmadra értéket teremtd koriil-
ményeket, valamit meghatdrozza azt a logikai ldncot, hogy mely immaterialis €s materialis ja-
vak alakulnak 4t kézzelfoghat6 értékke, illetve pénziigyi eredményekké (Gyokér, 2013).
A tarsadalmi véllalkozasok esetében kialakitott stratégiai térkép pénziigyi perspektivaja kibo-
vill a fenntarthatésag fokuszéaval, valamint a vevdi nézépont kiterjed a stakeholder csoport
szélesebb kdrére és azok értékképzésére (Somers, 2005). Osszességében pedig 4thatja a tarsa-
dalmi vallalkozas két legfontosabb célkitiizése: pénziigyi és tarsadalmi fenntarthatosag.

A 6. abra a Kockacsoki stratégiai térképét illusztralja.
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Prémium csokoladé készitése autista fiatalok foglalkoztatasaval
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6. abra: A Kockacsoki stratégiai térképe
Forras: Sajat szerkesztés Gyokér (2013) és Somers (2005) alapjan
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A 16 stratégiai célok, a vallalkozassal készitett interj (Dénesné, 2016) valamint az 6s--
szedllitott stratégiai térkép alapjan a kovetkezd mutatoszdmok és célértékek rendelhetdk a
SES-modell egyes nézdpontjaihoz (1. tablazat).

1. tablazat: A SES-modell alapjan kialakitott mutatoszamok a Kockacsoki esetében

Pers- s . . Célérték Célérték Célérték
pektiva Stratégiai célok | Mutatéoszamok 2014 2014 2015 2015 2016
Penziigyi célok |5 m g o 2360 000 | 3 890 000 10 880 000| 13 728 000 17 500 000
© | megvalosulasa -
§ E Eves allandd koltség 25910004 478 000| 6508000, 9346 000| 8400000
s |CSokoladé Ertékesites éves 2160 000 | 3 690 000 10 280 000 12 330 000 | 16 000 000
@ |értékesités forgalma
N
D |lInfrastruktira Eszkdzbeszerzés
fejlesztése (bitorok, gépek) 1425 000|1 447 000 0 579 000 0
Az dsszegek Ft-ban feltiintetve
" Belsd . s
X |kommunikacio | et megbeszélések 4 4 12 12 12
» . . rendszeressége
o |fejlesztése
.g Uj munkavallalok | Uj alkalmazottak szama 2 2 3 3 3
N |[felvétele Bérek fellilvizsgalata 1 1 1 1 1
< .
g |Erintettek Alkalmazottak 100% | 100% |  100% 100% 100%
n elégedettsége elégedettsége
Onfinanszirozasbodl
w szarmazo bevétel 0 53% 73% 80% 90%
2 Onfinanszirozas |aranya
5 |fenntartasa Meghatarozott célra
k= felhasznalhato bevételek 0 47% 27% 20% 10%
“E’ aranya
'; - - . - . . apag s
3 |Penzugyi |Peénztgyi stabilitas . 0 0 |1000000 |4 000000
'J | stabilitas elérése |erdsitése
=
2 Forrasteremtés Forrasteremtés uj
novelése alkalmazottak 0 0 1 1 0
felvételéhez
Az bsszegek Ft-ban feltlintetve
A vallalkozasban
Kiildetéssel alkalmazottak szama 2 2 3 3 3
kapcsolatos célok | A yalialkozas altal elért
£ |clérése kedvezményezettek 1 1 80 82 80
S szama
= - Foglalkozason részt
£ Ugyfelek AL e - _ . o o o
% |elégedettsége vevok’ elégedettségének 80% 80% 85%
S becslése
\g Publikaciok, cikkek,
- . média megjelenések 5 25 25 99 25
Szélesebb szdma
kozdnség elérése -
Konferencia 1 1 4 4 2
meghivasok, dijak

Forras: Sajat szerkesztés a Kockacsoki-val készitett interji alapjan (Dénesné, 2016)

A kialakitott mutatoszamok és célértékiik értékelése a kovetkezo.
Az iizleti modell nézdpontot tekintve a Kockacsoki értékesitése soran a kitlizott célér-
tékeket évrdl évre tulteljesitette, ennek nagyobbik hadnyada a csokoladéértékesitésébol fakad.
A vallalkozas alapitdjatol megtudtam, hogy noha jelentds az arbevétel, sajnos ez az egész évet
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tekintve aranytalanul oszlik el. Kardcsonykor €s egyéb linnepekkor keletkezik a legnagyobb
hanyada, a készletek felhalmozasa pedig a likviditdsi nehézségek miatt nem megoldhato je-
lenleg. Gyartorendszeriik allapota megfeleld, az erre vonatkozo javitasi és 0j gépek beszerzé-
s¢hez sziikséges 0sszeget a vallalkozas képes eléteremteni.

A szervezetfejlesztés szempontjabdl a heti megbeszélések rendszeressége évrol évre
novekszik. Az alkalmazottak szdma 2015-ben mar elérte a harom f6t, amelybol ketten autista
fiatalok, akik gyakornokként dolgoztak a vallalkozasnal. Az alkalmazottak elégedettsége ma-
ximalis, tapinthat6 a lojalitas a mindennapi munkavégzés soran.

A pénziigyi megtériilés oldalat vizsgalva megallapithato, hogy a tarsadalmi vallalkozas
évrol évre egyre nagyobb mértékben képes eloteremteni a fenntartasahoz sziikség Osszeget a
sajat mikodésébdl. Emellett a tdimogatasként igénybevett palydzatok mértéke is folyamatosan
csokken. A pénziigyi stabilitas elérése érdekében korabban nem volt félretett Gsszeg, a kiegé-
szitd forrast a vallalkozas tagi hitelbdl oldotta meg. A 2015-6s évben csupan egy 0j alkalma-
zott felvétele, illetve forrasanak eldteremtése volt tervezett, amely a vallalkozé altal kozolt
lassabb, kiegyenstlyozottabb ndvekedést tamasztja ala.

A tarsadalmi hozam szempontot tekintve a vallalkozas altal elért kedvezményezettek
szamat a vallalkozas kora magyarazza, hiszen tényleges gazdasagi tevékenységét 2014-ben
kezdte meg a vallalkozas. Az alapitok nem végeznek elégedettségi felmérést a foglalkozaso-
kon résztvevok korében, igy becsiilt adat keriilt meghatarozasra ezen mutatdoszam tekinteté-
ben. A szezonalitds miatt jellemzden a kardcsonyi iddszakban, illetve idonként onkéntesek is
segitik munkdjukkal a megnovekedett szamu megrendelésekkel jaro feladatokat. A Kocka-
csoki és a Proper Pr Kommunikacios Ugyndkség kapcsolata igy tiinik felettébb sikeres. A
vallalkozas nagyszamu sajtomegjelenései, illetve a réla késziilt cikkek, publikaciok és konfe-
renciameghivasok is ezt igazoljak. A véllalkozas szdmos dijban is részesiilt, melyet egyedisé-
ge, tovabba a felkarolt tarsadalmi célja is igazol.

A tarsadalmi vallalkozas miikodésérdl 6sszességben elmondhat6, hogy a novekvo mérté-
ki csokoladé értékesitése biztatd, amely segitségével képes a vallalkozas megallni a helyét a pi-
aci versenykdrnyezetben. Az alapitok az alkalmazottak szaméanak emelésében a lassabb ¢és ki-
egyensulyozottabb ndvekedést valasztja, amellyel biztositjak az autista fiatalok szamara a mino-
ségi gyakornoki programokat, illetve a kellé odafigyelést ¢s gondoskodast a mindennapokban.
A Kockacsoki igéretes partneri kapcsolatokkal rendelkezik. A gyakori médiamegjelenések €s
cikkek nagy mértékben képesek hozzajarulni a jovobeni még szélesebb kozonség eléréséhez.

Javasolt stratégiai akciok

A kialakitott mutatoszamok ¢€s azok célértékeinek eléréséhez segitséget jelent az egyes nézo-
pontok mentén meghatarozott stratégiai akciok kijelolése. A kdvetkezo stratégiai akcidok ajan-
lottak a Kockacsoki szamara.

1. Uzleti modell nézépont
o Cél: A vallalkozas stabil miikodése és egyenletes ndvekedése
« Mutatok:
= Eves értékesitési arbevétel (Ft)
= Eves allando koltség (Ft)
= Eszkozbeszerzésre szant 0sszeg (Ft)
« Akciok:
= FErtékesitési terv kidolgozasa.
= Eszk6zok hatékony kihasznalasa, fokuszalas az eszkoz élettartamanak novelé-
sére megfeleld kapacitaskihasznaltsag mellett.
= Likviditasi problémak felolddsa forrasteremtés és megfeleld készletkezelés se-
gitségével.
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2. Pénziigyi megtériilés nézopont
« Cél: Onfinanszirozas fenntartasa, pénziigyi stabilitas
. Mutatok:
» Onfinanszirozasbol szarmazé bevételek ardnya (%)
= Tartalék képzése (Ft)
= Forrasteremtés 01j alkalmazott felvételéhez (Ft)
« Akciok:
= A csokoladéértékesitésbol és foglalkozasok szervezésébdl szarmazd bevételek
novelése — Fejlettebb kommunikacié és marketingterv kidolgozasa
= Hatékonyabb és gazdasagosabb munkavégzés — alkalmazottak képességeinek
megfeleld kiaknazésa
= A likviditasi probléma athidaldo megoldasaként:
- Kedvez6 kamatozast banki vagy folyoszamlahitel felvétele
- Tagi kolcson biztositasa
- Megfelelé mértéki tartalek képzése

3. Szervezetfejlesztés nézopont

. C¢l: Stakeholderek elégedettsége, alkalmazottak fejlesztése

. Mutatok:
= Heti megbeszélések rendszeressége
= Bérek feliilvizsgélata
= Alkalmazottak elégedettsége (%)

+ Akciok:
= Stratégai megbeszélések rendszerességének novelése
= Alkalmazottak fejlesztése képzések révén
= Alkalmazottak elégedettségének rendszeres mérése
= Pozitiv munkahelyi Iégkor fenntartasa
= Hatékony egylittmiikodés kialakitasa az érintettek bevonasaval
= Kolcsondsen elényds hosszu tava kapcsolat fenntartdsa a vallalkozas kulcs

partnereivel - Ko6z6s CSR rendezvény szervezése

4. Tarsadalmi hozam nézépont
« C¢l: Autista fiatalok foglalkoztatottsaganak novelése
« Mutatok:
= A vallalkozasban dolgoz6 autista fiatalok szdma
» Ugyfelek elégedettsége (%)
= A vallalkozas altal elért kedvezményezettek szdma
= Sajtomegjelenések, konferencia meghivasok, dijak szama
. Akciok:
= Egyenletes novekedés mellett az autista fiatalok gyakornoki lehetdségeinek
ndvelése a vallalkozason beliil
= A vallalkozas tarsadalmi céljanak szélesebb korben valo eljuttatisa — Marke-
tingterv kidolgozésa
» Onkéntesek toborzasa, alkalmazasa a teljes iizleti évben

Kovetkeztetések

A primer kutatdsom alatamasztja, hogy a tarsadalmi vallalkozasok teljesitménymérése megva-
l6sithat6. A kutatasom modszertani alapjat alkotd SES-modell megfeleld teljesitménymérési
eszkoznek bizonyult. A SES-modell nagy eloénye, hogy képes a mutatdszamok mentén szamsze-
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rlien kifejezni és tervezhetdvé tenni a tarsadalmi vallalkozéasok esetében nehezen mérhetd tarsa-
dalmi célt. Tovabba a Kockacsoki alapit6i szamara konnyebben atlathatova, az egyes pénziigyi
évek mentén tervezhetdéveé és Osszehasonlithatova tette a miikodésiik teljesitményét a modell al-
kalmazasa. A tarsadalmi vallalkozas szamara kialakitott SES-modell eredményes alkalmazasa
az évenként meghatarozando célértétektol, azok elérésére vonatkozo stratégiai akciok meghata-
rozasatol, majd azok sikeres végrehajtasatol is fiigg. Erdemes az egyes nézpontok mentén a
stratégiai akciokat koriiltekintéen meghatarozni, majd azokat litemezetten, részletekre lebontva
a lehetd leghatékonyabban elvégezni. A modell kialakitdsakor sziikséges ligyelni arra, hogy a
kialakitott mutatoszamok illeszkedjenek az egyes nézdpontokon beliili célokhoz, egyensulyban
legyenek a multbeli és jovObeni teljesitményt kifejezé mutatoszamok.

Javasolt a modell kialakitasahoz kiils6 szakért6 segitségét kérni. Egy hozzaértd, az adott
iparagban jartas személy képes objektivan hozzaallni a vallalkozas miikodéséhez, eredményé-
hez, igy vélhetden kevésbé elfogult mutatdoszamok keriilnek kialakitasra, amelyek hasznélata
valoban hiien tiikrozhetik a vallalkozas teljesitményét. Felo, hogy amennyiben a vallalkozas
alapitoi allitjak 6ssze a modellt, ugy olyan mutatoszamok €s azok célértékei keriilnek kialaki-
tasra, amelyek révén kedvezObb képet kaphatnak a vallalkozés érintettjei a vallalkozasrol.

A SES-modell gyakorlati alkalmazasa ravilagit a vallalkozas er0sségeire, illetve fejlesz-
tési lehetdségeire is (7. abra).

i N i N\
. 2 .| Termék és szolgaltatas értékesités mellett képes a vallalkozas
Forrasteremtés > p—— - . e B
egyeéb kiilso forrast is szerezni a stabil miikddéshez
\ J . J
4 N\ 4 N\
\ £ s s g 5 | A prémium minéségii csokoladék iranti nagy érdeklddés révén
<5 Ertékesitési potencial p{ o PrEmuIn BUNOSEE " s
50 névekvo ertekesitési potenciallal kecsegtet a vallalkozas
“Q . J/ . J
g 4 N 4 N\
< Alkalmazottak .| Az alkalmazottak bizalma és elégedettsége a vallalkozassal
) » . sy
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g)ﬂ \ J \ J
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‘D | N e R
=~ Szélesebb iigyfélkor Az tigyfélkor megszolitasa atgondolt marketingterv és célzott
elérése kommunikacié mentén
\. J . J

7. abra: A Kockacsoki erdsségei és fejlesztési lehetdségei
Forras: Sajat szerkesztés

A Kockacsoki erdsségei €és fejlesztési lehetdségei koziil kiemelnék néhanyat. A vallal-
kozas értékesitési potencialja felettébb biztato tekintve, hogy az évenként kitlizott arbevétel és
a tartalek képzésének mértéke a relative stabil allando koltségek mellett is folyamatosan no-
vekvd. A lojalitds az alkalmazottak korében igéretes a jovOre nézve. Pozitiv munkahelyi lég-
kor, viddmsag, gondoskodas és alazat lengi be a dolgos hétkdznapokat. Ez az, ami miatt a je-
lenlegi alkalmazottak elkotelezettek, valamint ami vonzova teheti a leendd alkalmazottak
szamara a vallalkozast.
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Erdemes lenne hangstlyt fektetni a vallalkozas érintettjeinek elégedettségmérésére.
Amennyiben a vallalkozas igyekszik egyre tobb stakeholder igényét megvizsgalni, megfon-
tolni, beépiteni azokat az értékteremtd folyamatukba, igy méginkdbb vonzova valhat a kiilsé
szereplok korében is, amely hozzajarulhat hirnevének javitasahoz is. Mindemellett a leghaté-
konyabb értékesitési csatornak feltarasa, haszndlata, illetve a még kiterjedtebb ligyfélkor el-
érése érdekében ajanlatos lenne részletes marketingtervet kidolgoznia a vallalkozasnak, vala-
mint célzott kommunikacidoval megszodlitania a nagykdzonséget.

Véleményem szerint primer kutatasom sikerrel zarult. Az altalam kivalasztott teljesit-
ménymérési eszkoz érdekes €s izgalmas eredményeket hozott. Fontosnak tartom kiemelni,
hogy interjualanyom érdeklédve és kivancsian fogadta, illetve kezelte a SES-modell 6sszealli-
tasat és annak eredményét.

Osszefoglalas

Kutatasom bebizonyitotta, hogy a tarsadalmi vallalkozéasok teljesitménye mérhet6 €s a tarsa-
dalmi vallalkozas szdmara kidolgozott SES-modell alkalmas ezen vallalkozasok teljesit-
ménymérésére. A cikkben a tarsadalmi vallalkozasok szdmara kialakitott SES-modellt alkal-
maztam a Kockacsoki Nonprofit Kft. esetében. A vallalkozas miikodésének és ilizleti modell-
jének elemzését kovetden a vallalkozas misszidja segitségével meghataroztam a vallalkozas
fobb stratégiai céljait, amelyeket a SES-modell négy nézépontja mellé rendeltem. Ezt kdveto-
en Osszeallitottam a Kockacsoki stratégiai térképét, valamint kialakitottam az egyes célokhoz
rendelhetd mutatészamokat, majd a négy nézépont mentén értékeltem a vallalkozas teljesit-
ményét. A modell mutatdszamaibol és célértékeibdl kiindulva stratégiai akcidkat is megfo-
galmaztam a jovObeni sikeresség érdekében. Végiil pedig a teljesitménymérés segitségével
ravilagitottam a Kockacsoki néhany erdsségére és fejlesztendo teriiletére.

A modell gyakorlati alkalmazisa segitséget jelenthet azon tarsadalmi vallalkozasok
szamara, akik szeretnének pontosabb képet, visszacsatolast kapni mitkodésiik hatékonysaga-
rol, kivancsiak az értékteremtd folyamatuk fejlesztési lehetdségeire az ok-okozati kapcsolatok
feltarasa mentén. Ajanlatos a modell kialakitasahoz kiilsé szakért6t bevonni, azonban a mo-
dell évenkénti feliilvizsgalata egyszerlien elvégezhetd a vallalkozas alapitdja altal is. A modell
sikeres alkalmazasa €s elégedettségméreési eszkdzok hasznalata révén novelhetd a stakeholde-
rek elégedettsége is a vallalkozas iranyaba. A stakeholderek altal meghatarozott igények beiil-
tetése a stratégai célokba, valamint az értékteremtd folyamatokba hosszl tavu elégedettséget
¢s fenntarthatosagot biztosit a tarsadalmi vallalkozasok szdmara.

Koszonetnyilvanitas

Szeretném megragadni az alkalmat, hogy kdszonetet mondjak konzulensemnek, Dr. Csubak
Tibor Krisztiannak (Budapesti Corvinus Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar), aki tanulma-
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(Kockacsoki Nonprofit Kft. tarsalapitdja), aki kedvesen fogadta felkérésemet és lelkesen ta-
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Interjuk
Dénesné Spitzer Eva (2016) a Kockacsoki Nonprofit Kft. tarsalapitoja, 2016. februar 23.

Fiiggelék

A) Interjukérdések

Kérem, mutassa be tarsadalmi vallalkozasat, {izleti modelljét!
Mi a vallalkozas kiildetése, vizidja?
Melyek a vallalkozas stakeholderei?
Milyen stratégiai elképzelést kovet a vallalkozas — célok, akciok?
Kérem, jellemezze az iizleti terviiket!
Melyek a pénziigyi fenntarthatosag, tarsadalmi fenntarthatosag, szervezetfejlesztés céljai?
Hogyan valosul meg pénziigyi €s a tarsadalmi fenntarthat6sag a véllalkozasnal?
Melyek a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti profitok?
9. Milyen finanszirozasi stratégiat kovet a vallalkozas, milyen forrasokat von be a vallalkozas?
10. Alkalmaztak-e mar a véallalkozasndl teljesitménymérési eszkozt? Ha igen, milyet?
11. Ha nem, akkor lenne-e ra igény?
12. Hogyan mérik a tarsadalmi hatést?
13. Van-e adat arrdl, hogy hany embert ér el a vallalkozas?
14. Milyen modszereket alkalmaznak a hatékony marketingkommunikécié érdekében?
15. Kiallitason, konferencian, rendezvényen valo részvétel mennyire jellemz4?
http://munkajog.hu/rovatok/napi-hr/a-fluktuacio-merese-2-resz (2016.08.27.)
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LENGYEL LEVENTE!

Uj iizleti modell? — A kozosségi gazdasag kihivasai Magyarorszigon>

A kutatasi témam az elmult években egyre nagyobb teret hoditd és napjainkban egyre nagyobb sajtdévisszhangot
generald lizleti modell, az ugynevezett ,,sharing economy”, vagyis a kdzosségi gazdasag vizsgalata volt. Célként
tliztem ki a szakirodalom szintetizalasat, valamint a k6z0sségi gazdasag nemzetkdzi gyakorlatanak attekintése
utan a magyarorszagi kozosségi gazdasag térképének elkészitését, ¢s ezek szerepldinek vizsgalatat. A primer ku-
tatasom Borsod-Abatj-Zemplén megyei kozosségi gazdasagra iranyult. Ezen beliil a keresleti oldalra fokuszal-
tam, feltarva a szereplk Osszetételét, motivacioit és igényeit. Ennek érdekében reprezentativ kérddives felmérést
végeztem és a megallapitasaimat leird és kovetkeztetési statisztikai elemzésekre alapoztam. Jelen tanulmany so-
ran a dolgozatban szerepld eredményeknek csak egy kisebb szeletét mutatom be, amelyben egy becslést készitet-
tem a megyére vonatkozdan.

Kulcsszavak: kdzéssegi gazdasag, becsles, stratégia, tizleti modell, Borsod-Abauj-Zemplén megye
JEL-kédok: C13, Di12, L1, L14, M2

New business model? — The challenges of sharing economy in Hungary

My research focused on sharing economy which had been gained more and more ground in recent years and re-
ceiving increased media coverage nowadays. My aim was to synthesize the literature and after review of interna-
tional practice of sharing economy, preparation of Hungarian map of sharing economy, as well examining of
their participants. The primary goal of my survey to research of sharing economy in Borsod-Abatij-Zemplén
County. In particular, I would like to concentrate on the demand side, revealing the composition of participators,
motivations and needs. For this purpose, I made representative survey and built my observations based on de-
scriptive and inductive statistical analysis. In this paper, I will show a small part of results of my research, I
would like to present an estimation for the size of sharing economy in the county.

Keywords: sharing economy, estimation, strategy, business model, Borsod-Abauj-Zemplén county
JEL Codes: C13, D12, L1, L14, M2

' A szerzd a Miskolci Egyetem Gazdasagtudoméanyi Karanak PhD hallgatoja (lengyel.levente @uni-miskolc.hu)

2 A tanulmany a XXXIIIL Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia Kozgazdasagtudomanyi Szekcidjanak
Sharing economy / K6z0sségi gazdasadg Tagozataban elso helyezést elért dolgozat alapjan késziilt. Az OTDK
palyamunka konzulensei dr. Szegedi Krisztina és dr. Szilagyi Roland egyetemi docensek.
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Bevezetés

A kozosségi gazdasag egy gazdasagi rendszer, amely az utobbi évtizedben indult jelentds nd-
vekedésnek. (Teubner, et al., 2016) A sharing economy lényege, hogy a benne résztvevd em-
berek foként online platformokon keresztiil tudnak szervezddni és megosztani kihasznalatlan
eréforrasokat a tobbi felhasznaloval. A Time magazin ujsagirdja, Bryan Walsh 2011-es cikk-
¢ben a kozosségi gazdasag rendszerét a 10 legfontosabb olyan dolog koz¢ sorolta, amelyek
meg fogjak valtoztatni a vilagot. A kiilfoldi kutatasok foként a fejlett nyugati orszdgokban tar-
helyzetet. Sajnos magyar vonatkozasban nem alltak rendelkezésre részletes adatok a sharing
economyrol, ennek a hianyossagnak a potlasara is szolgal a kutatas. Jelen tanulmany célja a
kozosségi gazdasag méretének becslése Borsod-Abauj-Zemplén megyére vonatkozdan.

A feldolgozott szakirodalmak alapjan be fogom mutatni ennek a gazdaséagi rendszernek
a f0 motivumait és elterjedtségét. Majd a becslés alapjaul szolgald felmérés részleteit és a
becslés modszereit.

A sharing economy értelmezése

A sharing economy mogott allo tevékenységek nem mondhatok kifejezetten 0j tartalomnak,
azonban az Ujdonsag részét inkabb a jelenlegi megjelenési formaja adja, hiszen egyesek sze-
rint a kz0sségi gazdasag torténete az emberiségével egyiddsnek tekinthetd. A barter €s a cse-
rekereskedelem mar idészamitasunk elott is 1étezett. Ma sincs masképp, a sharing economy
rendszerében is hasonlo tevékenységeket végeznek a partnerek, mindossze modernizalt for-
mat Oltve hasznaljak ki a technoldgiai fejlodés altal kinalt lehetdségeket.

A témaban eddig kutatast végzok szamos megkozelitésbol probaltak mar definialni a
rendszert, azonban mindenki altal elfogadott meghatarozasa nem Iétezik. Botsman és Rogers
(2011) olyan rendszerként definialja a k6zosségi gazdasagot, ami nagyobb hatékonysagu és
sz¢élesebb korli hozzaférést biztositd modelleken és piacokon keresztiil enged hozzaférést a
kihasznalatlan eszk6zok értékéhez. Belk (2013) a szakirodalom alapjan 0sszegyljtotte azokat
a kifejezéseket, amelyek jol jellemzik a kozosségi gazdasdgot. Bockmann (2013) szerint a ko-
z0sségi gazdasag egy lizleti modell, amely az egyének egymas kozotti er6forras megosztasan
alapul, amelyekhez peer—to—peer szolgaltatdsokon keresztiil jutnak el. Schor (2014) szerint a
kozosségi gazdasag négyféle tevékenységet takarhat: termékek ujra felhasznalasat, alloeszko-
z0k jobb hasznositasat, szolgéltatasok cseréjét és a termeldeszkozok megosztasat. Stephany
(2015) is kiemeli, hogy a k6z0sségi gazdasag a kihasznalatlan eréforrasok hozzaférhetové té-
telén alapul. Fellinder, et al., (2015) hangsulyozzak, hogy a k6zosségi gazdasag gyakorlatias
definicidjaba beletartozik a kihasznélatlan megfoghat6 és megfoghatatlan eréforrasok cseréje,
ebbe beleértik az informacidkat is, mind globalis, mind lokalis szinten.

Mindezen meghatarozasok alapjan a kozOsségi gazdasdgot egy gazdasagi, elosztasi
rendszerként definidltam: ,, amelybe beletartozik minden olyan innovativ iizleti modell, plat-
form és technologia, amely a kihasznalatlan megfoghato és megfoghatatlan eroforrasok bér-
beadasat, cseréjét, kolcsonzését, ajandékozasat szolgalja széleskorii hozzaférés és magas ha-
tékonysag mellett” (Lengyel, 2017, old.: 123).

A PricewaterhouseCoopers Magyarorszag 2015-6s kiadvanydban megkiilonboztet a
tranzakcidkban résztvevd szereplok szerint két fajta iizleti modellt, amit az 1. dbra szemléltet.
Elséként a vevitdl a vevonek (consumer-to-consumer) tipusit megoldasokat emliti, amelyek-
ben a sharing economy vallalat csak a platformot biztositja a partnereknek, akik a cserét egy-
mas kozott bonyolitjak le. Ebbe tartoznak a szalldsmegosztd vagy a kdzosségi finanszirozast
biztositd oldalak is. A platform lehet akar egy weblap vagy csak egy mobil applikacio is,
amely biztositja az ajanlatok egymashoz valo eljutasat. A legegyszeriibb esetben nem kindl
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semmilyen mas opciot a latogatoknak, csak kozvetit. Azonban 1éteznek olyanok is, amelyek
plusz szolgaltatasokkal, biztositékokkal, értékelési rendszerekkel probaljak még felhasznalo-
baratabbd, biztonsdgosabba tenni a partnereknek a kdzosségi gazdasagban vald aktiv részvétel
¢lményét.

Az el6z6 mellett a b2¢ (lizlettdl a vevonek) modellt emliti még a PwC, amelynek kurio-
zuma, hogy a kozvetitd és a szolgaltatas nyujtdja egybeolvad. Példaként emliti azokat a ,,ha-
gyomanyos” vallalatokat, amelyek kezdik kiaknazni a kozosségi gazdasadgban rejlé tovabbi
bevételi forrasok lehetdségét, mint az Avis autokdlcsonzd, ami mar elinditotta automegosztd
alkalmazasat, hogy az iigyfeleik on-demand alapon bérelhessenek autokat akar rovid tavra is
(PricewaterhouseCoopers Magyarorszag, 2015).

Vevitsl avevonek (e2¢)  Uzlettsl a vevének (h2¢)

iizleti modell iizleti modell
- ____________________|
Sharing economy
vallalat Sharing economy
véllalat

Nr=N

Szolgaltatas
nyujto

Szolgaltatas
nyajto

Fogyasztd

1. abra: A sharing economy modelljei a tranzakciokban résztvevé szereplok szerint
Forras: PricewaterhouseCoopers Magyarorszag, (2015) p. 13

Véleményem szerint az effajta megoldasok nem nevezhetok kimondottan a sharing
economy egyik modelljének, hiszen a rendszer egyik kulcs eleme — mint ahogy a definicioban
is lathattuk — a kihasznalatlan eréforrasok hasznositdsa. Tehat az ott felkindlt eszk6z6k nem
direkt haszonszerzés céljabol allnak rendelkezésre, szemben példaul egy autokdlcsonzdvel,
ami nyilvanvaloan azért rendelkezik autokkal, hogy azt bérbeadja profitért. A hagyomanyos
tarsasagok ilyen iranyu torekvései dicséretre méltok, azonban inkabb nevezhetok egyfajta
alkalmazkodasnak a kor elvart technologiai szinvonaldhoz és igényeihez, mintsem egy
sharing economy megoldasnak.

A kozosségi gazdasag elterjedtsége

A sharing economy elterjedtségének mérésére mar szdmos kutatds soran tettek kisérletet
(Botsman & Rogers, 2010; PricewaterhouseCoopers LLP, 2014; ING Bank, 2015; Balaram,
2016), azonban rendelkezésre allo egységes, globalis adatok hidnyaban ezek eredményekép-
pen csak durva becsléseket lehet kapni. Féleg regiondlis, illetve orszagspecifikus becslések
érhetdek el (Goudin, 2016; PricewaterhouseCoopers LLP, 2015; Stokes, et al., 2014; Zobrist
& Grampp, 2015).

A PwC becslése szerint 2014-ben 15 milliard dollar arbevételt értek el a kozosségi gaz-
dasdgban miikodé vallalatok, de feltételezésiik szerint ez az érték 2025-ig tobb, mint 22 szere-
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sére, 335 milliard dollarra fog néni (PricewaterhouseCoopers LLP, 2014; Pricewaterhou-
seCoopers Magyarorszag, 2015). Yeung (2015) véleménye alapjan 2017-re tizbdl nyolc ame-
rikai fog részt venni a megosztason alapuld gazdasagban. Ugyan még nem allnak rendelkezés-
re friss adatok erre vonatkozoan, de feltételezésem szerint, utdbbi becslés tulzonak tiinik. Eh-
hez képest Balaram (2016) visszafogottabb elorejelzéssel élt, miszerint az USA-ban 80 millio,
mig az Egyesiilt Kirdlysdgban 23 milli6 ember vesz részt a kdzosségi gazdasagban. Goudin
kihaszndlasdnak kovetkeztében az éves gazdasagi haszon 572 milliard Eurd koriili lehetne,
azonban figyelmeztet, hogy ezt az értéket fenntartasokkal kell kezelni.

Az ING Bank 2015-0s felmérése alapjan — amelybdl Magyarorszag kimaradt — megal-
lapitottak, hogy Europaban minden harmadik ember hallott a sharing economyrdél. A PwC
2014-ben végzett felmérésekor 44%-ra esztimaltak a k6zosségi gazdasag ismertségét az ame-
rikaiakra vonatkozdan (PricewaterhouseCoopers LLP, 2015). Ehhez képest, a Nielsen 2014-es
globalis felmérése alapjan az emberek kétharmada (66%) venne igénybe megosztott szolgélta-
tasokat, és hasonlo tomeg (68%) osztand meg sajat tulajdonat is.

Az amerikal népesség 7%-a megosztd a kozOsségi gazdasagban, akiknek kozel fele
(48%) a 25-44 korosztalyba tartozik (PricewaterhouseCoopers LLP, 2015). Szintén az ING
Bank (2015) felmérésébol deriil ki, hogy a megosztok foleg 35 év alatti magas iskolai vég-
zettségiliek. Leginkabb az Azsiai régioban é16 emberek hajlanddak megosztani tulajdonaikat
(78%) és szintén ebben a régioban mutatkozik a legnagyobb igény a masok altal kinalt meg-
osztasok igénybevételére is (81%) (Nielsen, 2014). A Deloitte kutatasa alapjan Svajcban a
megkérdezettek tobb, mint fele (55%) hajland6 az elkdvetkezendd 1 évben részt venni a ko-
z0sségi gazdasagban fogyasztoként vagy megosztoként (Zobrist & Grampp, 2015).

Kideriilt az is, hogy az eurdpaiak a f6 motivacios tényezOk kdzé a pénzmegtakaritast és
a kornyezet védelmét soroltak (ING Bank, 2015). Hasonléan az amerikaiak esetében, ahol
56%-uk azért kedvelik jobban az automegosztasi megoldasokat, mert azoknak jobb az araza-
suk, emellett 32% széazalékuk szerint pedig tobb valasztasi lehetdség van a piacon (Pricewa-
terhouseCoopers LLP, 2015).

Demailly & Novel (2014) felvazoltak, hogy ha a megosztason alapulé modellek a leg-
kedvezdbben miitkodnének, akkor a haztartasok koltségvetésében akar 7%-os, mig a kibocsa-
tott szemét mennyiségében 20%-os megtakaritast lehetne elérni. Az amerikai fogyasztok
64%-a szerint a megosztason alapulo iizleti modellek esetében az allami, dnkormanyzati sza-
balyozéas helyett sokkal fontosabb egymas szabalyozasa (PricewaterhouseCoopers LLP,
2015).

A korabbi kutatasok is alatdmasztjak, hogy a sharing economy elterjedtsége foként a
fejlett gazdasagu régiokban ér el szamottevé mértéket, valamint az is kideriil, hogy foként a
fiatalabb magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk érdeklddése dominans.

Szolgaltatasok csoportositasa

A kozosségi gazdasag altal kinalt kiilonb6z6 megoldasokat a szakirodalom eltéréen csoporto-
sitja (PricewaterhouseCoopers LLP, 2015; Owyang, et al., 2014; ING Bank, 2015; Parragh,
2016; Schor, 2014; Bocker & Meelen, 2016; PricewaterhouseCoopers Magyarorszag, 2015;
Felldnder, et al., 2015). Természetesen vannak kozos kategoridk, amelyek mentén haladnak,
de ki-ki részletesebben, illetve kevésbé részletesebben kategorizalja a vallalkozasokat. Jelen
vizsgélat soran a (1) mobilitas, (2) ingatlan, (3) telekommunikacio és multimédia, (4) pénz-
ligyi szolgaltatasok, (5) fogyasztasi cikkek és haztartasi berendezések és a (6) szolgaltatasok,
munkaerd, egyéb erdforrasok kategoridk altal lefedett tevékenységeket vizsgalom.

Az elsé kategoridba, a mobilitdasba tartoznak a kiilonbozd kozlekedéssel kapcsolatos
megoldasok. Bocker & Meelen (2016) publikacidjukban ezt a kategoriat két részre osztottak,
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a hosszu tavu autdmegosztasra €s a rovid tavl utazdsmegosztasra. Jelen esetben mind a két
eszkOz ebbe a kategoriaba keriilt besorolasra, a bicikli megosztasara irdnyuld szolgéltatasok-
kal egyiitt, mint Magyarorszagon a MOL Bubi vagy a visszajelzések segitségével miikodo
navigacios rendszer a Waze. Erdekes megemliteni a Boatbound nevii szolgaltatast, melynek
segitségével akar hajokat is lehet bérelni.

Az (2) ingatlan kategoriarol az emberek tobbségének elsdre a turizmushoz kapcsolodo,
nyaraldsi céllal igénybe vett szallashely-szolgaltatasok jutnak esziikbe. A kor azonban itt is
tobb részbdl all, hiszen a pénzért és a nem pénzért kinalt lakasmegosztasokon kiviil a lakas-
csere programok vagy példaul egyéb helyiségek bérlése (mint példaul iroda, tarolo, raktar) is
bele tartozhat. Mar Borsod-Abatj-Zemplén megyében is kezdik megvetni a labukat az effajta
szolgaltatasok, ugyanis a napokban nyilt meg a Grabovsky, Miskolc els6 coworking irodéja.

A (3) telekommunikacio és multimédia csoportba tartoznak az Ugynevezett online
streaming tartalomszolgaltatok, mint példaul a Netflix, vagy a Spotify, de ezek a vallalatok
féleg B2C konstrukcidoban mitkodnek. Szintén ide sorolhatok a telekommunikécios vallalatok
altal kinalt kozosségi halozatmegosztasok is, amely segitségével a felhasznalok az internethez
férhetnek hozza. (PricewaterhouseCoopers Magyarorszag, 2015) Bar véleményem szerint
ezek inkabb nevezhetOk a kozosségi gazdasadg hatarteriiletének, hiszen ezek a megoldasok
nem a kihasznalatlan er6forrasok hasznositasat célozzak.

A kozosségi finanszirozassal foglalkoz6 oldalak és a kiilonb6zd fintech vallalatok so-
rolhatok a kozOsségi gazdasag (4) pénziigyi agazataba. (Parragh, 2016) Az ugynevezett
crowdfunding, vagyis k6zosségi finanszirozas a kockazati tokebefektetok €s a banki hitelek
alternativijaként jelent meg. (Majoros, 2015) Roviden a finanszirozas menete ugy néz ki,
hogy példaul a Kickstarter vagy mas hasonl6 oldalon keresztiil egy startup véllalkozas, vagy
maganszemély meghirdetheti a projektjét, amit meg szeretne valositani, és erre az oldal 1ato-
gatdi tamogatasokat nyjthatnak kiilonféle formaban, az oldal pedig jutalékot kap cserébe. A
legtobbszor a varhato készterméket elérendelik, vagy a tdmogatd nevét feltiintetik a projekt
tamogatdi kozott. A varidciok széles tarhdza all a befektetok elé. Eddig mar 11,8 millio ember
tamogatott Kickstarter projekteket. (Kickstarter, 2016)

Szinte mindenki jart mar Ggy, hogy sziiksége lett volna egy csavarhizora vagy farogép-
re, de nem volt otthon. Ilyen probléma athidaldsara és még sok mas lehetdség kihasznalasara
nyujt lehetéséget példaul a Miutcank.hu is. Minden olyan megoldast, amely a kihasznalatlan
kisebb, nagyobb, kdzdsen is hasznosithato fogyasztasi cikkek (pl.: ruha, konyv, jaték, DVD,
csavarhuzo stb.) vagy haztartasi berendezés (pl.: fardgép, flinyird, futopad, robotgép stb.)
hasznositasat szolgéljak, ebbe a kategoriaba (5) keriilnek.

Talan a (6) szolgaltatasok, munkaero és egyeb erdforrasok csoport kinalja a kiilonb6zo
megoldasok legvaltozatosabb tarhazat. Ebbe keriiltek besorolasra az ételmegosztasi alkalma-
zasoktol kezdve, a virtualis erdmiiveken, a takaritasi szolgaltatdsokon, oktatason keresztiil az
ugymond 5 $-os szivességekig kiilonféle megoldasok is.

A vizsgalat modszere és a minta osszetétele

A sharing economy magyarorszagi piacanak becslésére az eddigi informaciok alapjan még
nem tettek kisérletet. A kérdést a keresleti oldalrél kozelitettem meg, mégpedig a fogyasztok
altal elkolteni kivant pénz mennyisége alapjan. Ehhez egy kérddives lekérdezést végeztem
2016 oktoberében 235 6 részvételéve. A felmérés a fogyasztok kozosségi gazdasaggal kap-
csolatos ismereteire és véleményére vonatkozd kérdések széles spektrumat foglalta magaba. A
kalkulaciok alapjat viszont csak azon valaszadok véleményei nyutjtottak, akik mar korabban
igénybe vették vagy a kozeljovoben tervezik igénybe venni valamelyik szolgéltatast.

A megfigyelés targyat képezd egyedeket, tehat a sokasagot Borsod-Abatj-Zemplén me-
gye lakonépessége alkotta. A valaszadas onkéntes és teljesen anonim volt. A felmérés terve-
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z€se sordn a minta reprezentativitdsanak biztositasa érdekében, tobb demografiai és gazdasagi
ismérvet vettem figyelembe. A homogén csoportok kialakitdsdhoz a korév, nem, iskolai vég-
zettség, a lakohely telepiilésének tipusa ismérvek szerint torténtek.

A korév valtozé ismérvvaltozatai széles korben szérodhatnak ezért 4 nagyobb korcso-
portba soroltam 6ket. Az els6 korcsoportba a 20 éves vagy annal fiatalabbak, a masodikba a
21 és 40 év kozottiek, a harmadikba a 41 és 60 év kozotti emberek és a negyedik csoportba
pedig a 61 és ett6] id6sebb kortiak keriiltek. Az egyes rétegekhez tartozo aranyokat a Kézpon-
ti Statisztikai Hivatal adatai alapjan szamitottam.

A korcsoportok meghatarozasakor a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag altal meg-
rendelt 2014-es internethasznalatra vonatkozé online piacfelmérés volt meghatarozo. A fel-
mérés kimutatta, hogy a 19 évnél fiatalabbak kozepesen jartasok az internethasznalatban és
aktiv hasznalattal atlagosan 3,1 orat toltenck. Allitasuk szerint a tipikus profi internetez6é hu-
szonéves, de az atlagos és halado internetfelhasznalok atlagéletkora 37, illetve 31 év. Ezért a
vizsgalat soran a masodik korcsoportot a 21 ¢€s 40 ¢év kozottieknél alakitottam ki. A felmérés-
ben a 40 ¢év folottieket az jonc és kezdd jelzdkkel jellemezték az internethasznalati jartassa-
got tekintve és az atlagos hasznalati id0 is alacsonyabb az el6z6 csoportokéhoz képest. A fel-
mérés bemutatta, hogy a 60 év feletti korcsoportban kevesen ismerik az internetet, ennek 6
okai, hogy nem érdekldédnek a téma irant, és tigy gondoljak, hogy nem tudnak megtanulni a
hasznalatat. Ezért a kovetkezd korcsoportokba a 41 és 60 év kozottiek és a 61 év és a felettiek
kertiltek. Szintén a kutatas emliti, hogy foleg a férfiak toltenek tobb idot internethasznalattal,
ezért is valasztottam a nemet a masik rétegképz6 ismérvnek. (Nemzeti Média- ¢és Hirkozlési
Hatosag, 2015)

A korév korcsoportokba rendezése €s a tobbi valtozoval torténd kombindcioja utan tal-
sagosan sok keresztosztaly keletkezett, igy a nem ¢és a korcsoport valtozokra csokkentettem a
rétegképz0 ismérvek korét, azonban még igy is 8 lett a keresztosztalyok szama. Az elemezhe-
t6 mintaméret biztositasahoz a tervezett 200 f6s mintaclemszam figyelembevételével lesziir-
hetd, hogy a minta nem fogja tudni teljesiteni az elvarasok alapjan a reprezentativitasi kove-
telményeket, ezért a korcsoportot valasztottam elsddleges rétegképzo ismérvnek.

A minta jellemzdi egyszeri véletlen mintavétel alkalmazéasaval keriilnek kiszamitasra.
A paraméterek akkuratusabb becslése utolagos rétegzés modszerével érhetd el, ennek elonye,
hogy az adatokbdl nyerhetd becslés pontossaga ez altal novelhetd és az esetleges torzitasok
pedig kikiiszobolhetok (Doman, et al., 2009). Esetiinkben viszont a realizalt mintaban a soka-
saggal megegyez0 sulyaranyok érvényesiilnek, azaz a sokasag 6sszetétele kdzel azonos a min-
ta Osszetételével, ami a tovabbi szamitasok szempontjabol pozitiv tulajdonsag. Ezek alapjan
95%-0s megbizhatdsagi szint melletti konfidencia intervallumok megalkotasaval szignifikans
kovetkeztetések vonhatok le.

A mintavétel soran nagyjabol 200 f6s mintaclemszam elérése volt a cél, azonban feltéte-
lezhetd volt, hogy lesznek feleldtlen, komolytalan vélaszok is, ezért dsszesen 235 6 elérésekor
zartam le a felmérést. Az egyes valaszokat egyesével attekintve 33 valaszado kertilt kizarasra a
mintdbol. A nem értékelhetd valaszoktol megtisztitott adatbazis 1étrejotte utan a figyelembe ve-
hetd minta nagysaga 202 {0 lett. A minta dsszetételét az 1. tablazat szemlélteti.
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1. tablazat: Borsod-Abauj-Zemplén megye lakonépességének és a minta osszetétele nem
és korcsoport szerint

Lakonépesség Borsod- Lakonépesség
Abatj-Zemplén megyében | alapjan a tervezett | Realizalt minta Eltérés
2015. januar 1-én minta
Ni Ni/N Niterv Niter/N nj ni/n ni - Niterv | Ni/ Niterv
(f6) (%) (f6) (%) (f6) (%) (f6) (%)
-20 155 797 23,34 47 23,34 48 23,76 1 2,13
Kor 21-40 178 008 26,66 53 26,66 54 26,73 1 1,89
csoport 41-60 184 449 27,63 55 27,63 56 27,72 1 1,82
61 - 149 340 22,37 45 22,37 44 21,78 -1 -2,22
Egyitt 667 594 100,00 200 100,00 202 100,00 2 1,00
férfi 318 332 47,68 95 47,68 95 47,03 0 0,00
Nem né 349 262 52,32 105 52,32 107 52,97 2 1,90
Egyitt 667 594 100,00 200 100,00 202 100,00 2 1,00
Forras: sajat szerkesztés Kozponti Statisztikai Hivatal (2016) népesség adatai és az dsszegylijtétt minta
alapjan

A minta jellemzése

A mintaba keriilt egyedek 47,03%-a férfi, akiknek az atlag életkora 40,36 év 49,23%-os rela-
tiv szorassal, amit természetesen az ismérvvaltozatok széles terjedelme (R=71 év) is okoz. A
legfiatalabb férfi kitolté 15 éves, mig a legiddsebb 86 éves volt. A férfiak életkoranak medi-
anja 42 év, volt, tehat a valaszadok fele, ettdl idosebb, masik fele pedig 42 évnél fiatalabb. A
noknél hasonld a helyzet, szignifikans kiilonbségek nem mutatkoznak. A mintéba kertilt hol-
gyek atlagéletkora 40,38 év, viszont az ¢ esctiikben a szoras értéke 20,38 ¢v, picivel maga-
sabb a férfiakéndl (s=19,85). Esetiikben a legfiatalabb szintén 15 éves, mig a legiddsebb 85
éves volt. Az életkor medianja 37 év volt a nOk esetében.

A valaszadok kozel fele (45,5%) azt jelolte meg, hogy a megyeszékhelyen lakik, tehat

Miskolcon. Tovéabbi 31,7%-uk egyéb varosokban élnek, féleg Onga, Kazincbarcika, Mezd-
csat, Nyekladhaza telepiiléseket adtak meg és 22,8%-a pedig egyéb kdzségben él.
Kérdés volt a valaszadok fizetése is, de érzékeny teriiletrdl 1€vén sz6 nem volt kételezo a va-
laszadas, ennek ellenére 164 értékelhetd valasz sziiletett. A mintaba keriilt emberek atlagos
jovedelme 136,55 ezer Forint (KI = [121,56; 151,55]), a legnagyobb, 590 E Ft-os havi fizetés-
sel egy 43 éves miskolci férfi rendelkezik.

Az emberek 38,1%-a egyetemi, vagy foiskolai oklevéllel rendelkezik, tovabbi 34,7%-a
érettségivel. 29 fOnek (14,4%) érettségire €piild szakképesitd bizonyitvanya van, 17-nek pedig
jelenleg az altalanos iskola 8. évfolyama a legmagasabb befejezett iskolai végzettsége.

A foglalkozasi viszonyt tekintve elmondhat6, hogy az emberek tobb, mint harmada
(34,7%) alkalmazott, de pontosan ugyanilyen részaranyt képviselnek a tanulok, hallgatok is a
mintaban. Nyugdijasnak a valaszadok 22,8%-a jelolte magat, tovabba 5%-a (10 f0) adta meg
azt, hogy 0nallo, egyéni vallalkozoként tevékenykedik, 2 0 pedig sajat tarsasvallalkozasban
dolgozik. A tovabbi valaszadok munkanélkiilinek, alkalmi munkavallalonak vagy jogi allo-
manyban lévonek jelolték magukat, szamuk elenyészd.

A felmérésbol kideriilt, hogy a kozosségi gazdasdg fogalmat a valaszadoknak csupan
34,7%-a ismeri, akik foként a 41 — 60 éves korcsoportbol keriiltek ki és legtobbjiiknek felso-
foku végzettsége van. A férfiak és ndk kozel azonos aranyban vannak vagy éppen nincsenek
tisztaban a fogalommal.

Viszont, arra a kérdésre, hogy taldlkozott-e mar olyan megoldéssal vagy szolgaltatdssal,
amely soran a felhaszndlok egymas kozott osztanak meg kiilonb6z6 eréforrasokat az elézdvel
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ellentétes tendenciat mutatd visszajelzések érkeztek, hiszen tobb, mint haromnegyediik
(82,67%) jelezte, hogy mar talalkozott ilyen megoldassal. Az iskolai végzettség, korcsoport és
nem valtozokkal kombindlva az a kovetkeztetés vonhato le az adatok alapjan, hogy leginkabb
a felséfoku végzettséggel rendelkezd 21 és 60 év kozotti ndk azok, akik mar taldlkoztak ilyen
megoldasokkal.

A két kérdésnél kapott ellentétes eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy a ko-
z0sségi gazdasag, mint fogalom hasznalata még nem elterjedt, de egy-egy példa vagy vallalat
emlitése utan mar be tudjak azonositani a témakort, ez indokolja egy jol alkalmazhato, megfe-
lelé definici6 megalkotésat.

A kozosségi gazdasag potencialis méretének becslése

Tobb szerzd is probalta mar megbecsiilni a sharing economy méretét, de a rendelkezésre allo
informaciok szerint Magyarorszag vonatkozasdban még nem késziil erre vonatkozo becslés.
(Goudin, 2016; PricewaterhouseCoopers Magyarorszag, 2015; PricewaterhouseCoopers LLP,
2014)

Mivel a kérdéivben a valaszadoknak meg kellett adniuk, hogy az egyes agazatokban
mennyi pénzt koltenek el, illetve mennyit lennének hajlanddk elkolteni egy-egy alkalommal,
igy rendelkezésre allnak informaciok a becsléshez. Természetesen az éves érték becslésénél
nem mindegy, hogy a megadott 6sszeget milyen gyakran hajlandé a fogyaszto elkolteni, ezért
az 0sszegekkel parban a tényleges vagy tervezett igénybevétel gyakorisagat is meg kellett ad-
niuk. Az adatok éves szintre hozasa altal durva becslés adhaté a potencialisan elkdlteni kivant
pénz mennyiségérdl az adott dgazatban. Ennek meghatarozasa az igénybevételi hajlandosag-
gal, mint sullyal korrigélva az alabbi képlet szerint tortént.

n
C, =Y rw*C, *t,
i=1
Ahol, rw; az i-edik agazat megoldasainak relativ igénybevételi hajlandosagat jelzo suly,
C; az i-edik 4gazatnal megadott kiadas Osszege és ¢; az i-edik dgazat igénybevételének gyako-
risaga alapjan 1étrehozott szorzoszam. Ezek szorzataként C; az i-edik agazatban becsiilt évente
elkdlteni kivant pénz fajlagos mennyisége korrigalva az igénybevételi hajlandosaggal.
n
C=>¢
i=1
A telekommunikacié és multimédia esetében az igénybevételi gyakorisag alapjan kép-
zett szorzoszam korrigalasra szorult, ugyanis irrealisan nagy szamértékeket eredményezett,
mivel sokan a napi szintli hasznalatot jelolték be, azonban a dijat érte altalaban havonta kell
fizetni, igy a napi vagy heti szintii felhasznalok megadott kiadasai is havi rendszerességiiként
keriiltek figyelembevételre. Az eredményként kapott értékeket ujabb revizio ala kellett vetni,
mégpedig meg kellett vizsgalni a kiugro értékeket, ugyanis ezek rendkiviil karos torzitd hatas-
sal lehetnek a kapott végeredményre. Az alap szlirésen til, a k6zosségi gazdasag méretének
becsléséhez tovabbi 23 ember véleményétdl kellett megszabadulni. [gy 125 ember véleménye

tiikkr6z6dik a megadott 0sszegekben. Az alabbi tablazat tartalmazza 4dgazatonként a becsiilt
fajlagos 0sszegeket.
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2. tablazat: A kozosségi gazdasagban potencialisan elkélteni kivant pénz mennyisége
évente Borsod-Abaij-Zemplén megyében

Fajlagosan (E Ft/f6) Osszesen (M Ft)
Konfidencia . ..
] Pont- intervallum Ertéke Konfidencia intervallum
Agazat 5 - - & - o
becslés alsé felsé Gsszeg alsé felsé
hatara hatara hatara hatara
Mobilitas 23,44 17,98 28,90 7 747,26 5942,37 9 552,16
Ingatlan 27,65 21,12 34,18 5 665,71 4 328,29 7 003,13
Telekommunikaci6 és 15,32 11,68 18,97 450737 | 343602 | 557872
multimédia
Pénzligyi szolgaltatasok 12,16 8,36 15,97 1 447,24 994,58 1 899,89
Fogyasztasi cikkek, 20,78 15,63 25,94 405252 | 304776 | 5057,29
haztartasi berendezések
Szolgaltatasok,
munkaerd, egyéb 12,42 8,28 16,55 2 051,83 1 368,44 2 735,22
eréforrasok
Osszesen 111,78 95,51 128,05 25 471,93 21 764,57 29 179,29

Forras: sajat szerkesztés

Az adatokbol latszik, hogy a legtobb pénzt a kozOsségi gazdasag ingatlan dgazataban
lennének hajlandok elkdlteni az emberek, azonban figyelembe kell venni, hogy ennek becslé-
se eredményezte a legszélesebb konfidencia intervallumot, ami természetesen adodik a szol-
galtatas jellegébdl is, hiszen kiilonbségek lehetnek a kiilfoldon és az itthon bérelt lakdsok arai
kozott. Erdekes megfigyelni, hogy a furdgépek, vagy fiinyird kdlesonadasaval illusztralt kis-
kereskedelmi termékekre évente tobb, mint 20 ezer Ft-ot hajlandoak kolteni, azonban példaul
a takaritasra vagy étel megosztason keresztiil felajanlott vacsorara csupan 12,42 ezer Ft-ot,
azaz havonta nagysagrendileg ezer Forintot.

A fajlagos adatok mellett tajékozodasi szempontbol érdekesebbek lehetnek a volumen
adatok. Ezek kiszamitasa az egy egységre jutd adatokbol indult ki, amik multiplikalva lettek a
potencialis résztvevok szamaval. A lehetséges résztvevok kore pedig Borsod-Abauj-Zemplén
megye lakonépességnek pontosan akkora része, mint a valaszadoknak az adott agazat igény-
bevételi hajlandosagat 8, 9 vagy 10-es pontszammal értékelok aranya, mivel ezek az emberek
valdszintileg biztosabban igénybe veszik a szolgaltatast. Tehat példaul a mobilitasi iparagban
pontosan 100 valaszadoé jelezte a kritériumoknak megfelelé magas pontszammal a szolgaltatas
igénybevételi hajlandosagat, igy a teljes eredeti 202 f6s mintaban ez 49,51%-0s részaranyt je-
lent. Ennek megfeleléen Borsod-Abautj-Zemplén megye lakonépességének (667 594 f6) is
ekkora része lesz feltételezhetden az iparagban realizalhato vasarlo tomeg.

A valaszadok véleményét figyelembe véve, a becslés alapjan Borsod-Abatj-Zemplén
megyében a k6zosségi gazdasag legnagyobb iparadgaként a mobilitdsi azonosithatdo 7 747,26
millié forintos potencialis kereslettel. Ez azt jelenti, hogy a kiilonb6z6 utazasmegosztasi plat-
formokat kihasznalva vélhetden ekkora Osszeget lennének hajlandok elkodlteni az emberek a
kozosségi gazdasagban. A masodik legnagyobb az ingatlan szektor 5,67 milliard Forintos mé-
rettel. Ez az érték nem azt mutatja, hogy a teljes dsszeget Borsod megyében szeretnék elkdl-
teni, hanem hogy ezek az emberek mennyit lennének hajlandok elkolteni akar Magyarorsza-
gon, akar kiilfoldon. Hiszen példaul az Airbnb-n keresztiil f8leg kiilfoldi szallashelyeket lehet
foglalni.
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2. abra: A kozosségi gazdasagban potencialisan évente elkolteni kivant pénz mennyisé-

gének megoszlasa a Borsod-Abauj-Zemplén megyében lakok korében
Forras: sajat szerkesztés

Osszességében tehat, kozel 25,47 milliard Forintra teheté a kdzosségi gazdasag lehetsé-
ges mérete Borsod-Abatj-Zemplén megyében.

Kovetkeztetések

Az imént megadott 25,47 milliard Ft-os érték a megye 2014-es GDP-jének 1,80%-at jelenti.
Osszehasonlitva Goudin (2016) EU28-ra vonatkozd becslésével, az a 2014-ben elért GDP
economy a 2015-6s amerikai GDP 0,84%-4anak mondhat6. Tehat ezek alapjan megallapithato,
hogy Magyarorszagon még nem igazan elterjedt a megosztason alapuld szolgaltatasok hasz-
nalata, de aranyait nézve nincs igazan sokkal lemaradva a kozosségi gazdasag fejlett orszaga-
thoz képest. EbbOl is lathatd, hogy a rendszerben van potencial és érdemes figyelmet forditani
ra. A lehetOséget felismerte az Eurdpai Parlament is, hiszen szamos intézkedést terveznek a
kozeljovOben bevezetni a digitalis piacok tdmogatasara. Belegondolva, hogy ez orszagos szin-
ten mekkora 0sszeg lehet, belathato, hogy makrogazdasagi szempontbdl is olyan tételt jelent,
ami novekedési, boviilési lehetdséget kinal. Ugy vélem, hogy a dolgozatban szerepld eredmé-
nyek ebbdl a szempontbdl is hasznos kiindul6 alapjai lehetnek tovabbi vizsgdlatoknak, hiszen
lathatd, hogy ezeken a még kevésbé szabalyozott és kutatott, de novekvd teriileteken is nagy
mennyiségll értékaramlas megy keresztiil. A fizetési folyamatok gyakran elektronikus megol-
dasok révén valosulnak meg, ami a pénzforgalom sszetételére és az embereknek azokhoz va-
16 hozzaallasanak véltozasat vonhatja maga utdn. Késdbbi kutatisaim soran szeretnék mas
megkozelitésbol is tovabbi becsléseket késziteni a kzosségi gazdasdg méretére vonatkozoan.
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HORTAY OLIVER!

A Kkotelezo atvételi rendszer atalakulasa?3

A cikk célja a Magyarorszagon jelenleg mi{ik6do, megujuld energiaforrasokat tamogato, garantalt aras kotelezo
atvételi tamogatasrol a versenytargyalasos eljarasra valo atallas bemutatasa. Ismerteti a megujulo alapu villa-
mosenergia-termeléshez kapcsolddo rendszerszintli artamogatasi modszereket és azok koézgazdasagi hatterét, az
Eurdpai Unio vonatkozé iranyelveit és dokumentumait, bemutatja a KAT rendszer hatterét, felépitését, mecha-
nizmusait, kifizetéseit, valamint a garantalt aras atvételi tamogatasok kritikait. Attekinti az uj versenytargyalasos
eljaras gondolati hatterét, fobb érdekelt feleit és azok motivacioit, tovabba az 11j rendszer kialakitasanak €s mi-
kodtetésének fontosnak tartott sarokpontjait. Végiil a tendereztetési eljaras eldkészitési, lebonyolitasi és utdogon-
dozasi fazisaira vonatkozo ajanlasokat fogalmaz meg.

Kulcsszavak: megujulé energia, KAT, METAR
JEL-kdodok: Q42, Q48, H23

The conversion of feed-in tariff system

The purpose of this article is to present the conversion from the currently operating feed-in tariff renewable en-
ergy subsidy system to a premium tariff structure in Hungary. The article further interprets the general types of
renewable energy support systems and their economic backgrounds, the relevant European Union directives and
documents, presents the background, structure, mechanisms, and payments of the KAT system and provides a
critical approach to the feed-in tariff. It reviews the logic of the new competitive bidding process, its main stake-
holders and their motivations, and the cornerstones of the design and operation of the new system. Finally, the
paper makes recommendations for the preparation, implementation and aftercare phases of the tendering proce-
dure.

Keywords: renewable energy, KAT, METAR
JEL Codes: Q42, 048, H23

' A szerzd a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Miiszaki menedzser szakos hallgatoja

(hortay@eik.bme.hu).

A kozlemény eredetileg a Magyar Energetika 23. évfolyam (2016) 4. szdmanak 40—47. oldalan jelent meg. A
kézirat szakmai lektora dr. Kapros Zoltan.

A tanulmény a XXXIII. Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferencia (OTDK) Koézgazdasagtudomanyi Szek-
ciojanak Kornyezetgazdasagtan Tagozataban els6 helyezést elért dolgozat alapjan késziilt. Az OTDK-
palyamunka konzulense: dr. Palvolgyi Tamas.

A tanulmény az OTDT Ko6zgazdasdgtudomanyi Szakmai Bizottsdga, valamint a XXXIII. OTDK Ko&zgazda-
sdgtudomanyi Szekcidjanak szervezdje, a Széchenyi Istvan Egyetem gondozasaban kiadott "Litera Oecono-
miae - Vélogatas a XXXIII. OTDK Koézgazdasagtudomanyi Szekcid helyezést elért pAlyamunkaibol" cimi
tanulmanykdtetben (2017) is megjelent.
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Bevezetés

Az Eurdpai Uni6 ¢és tagallamai rendkiviil sok eréforrast dldoztak az elmult években a meguju-
16 energiaforrasok aranyanak bovitésére, az iiveghazhatdsu gazok kibocsatasanak csokkenté-
sére. Az egyes tagok egységes keretrendszerben, de eltéré6 modon igyekeznek elérni a 2020-ig
vallalt aranyokat. Abban, hogy az elmult tiz-tizen6t évben minden tag ndvelni tudta megujuld
aranyat — az unios 0sztonzok mellett — szerepet jatszott az a globalisnak mondhat6 felismerés,
hogy a gazdasagi tényezok figyelembevételén tul igen fontos a kornyezeti, tdrsadalmi és hu-
man fenntarthatdsagi kritériumok felallitasa, kdvetése.

A megujuld eréforrasok felhaszndldsi volumenének novekedési iitemében az Eurdpai
Union beliil is nagy kiilonbségek voltak. Ha a teljes megujulo alapt villamosenergia-termelést
vizsgaljuk, annak értéke 2005 és 2012 kozott majdnem megkétszerez6dott, a 2020-as célok
eléréséhez azonban tovabb kell emelni a novekedés mértekét. Az egyes tagorszagok noveke-
dési litemében tapasztalhato eltérésnek szamos oka van: az egyes orszdgok természeti adott-
sdgai, a meglévd energetikai infrastruktura miiszaki jellemzdi, a tdrsadalom kdrnyezeti érzé-
kenysége mind-mind eltérdk. Fontos tanulsdg azonban, hogy az eldbbi adottsagok mellett a
legmeredekebb novekedést azokban az orszagokban érték el, amelyek vezetd1 kormanyokon
ativeld elkotelezettséggel €s stratégiai megkozelitéssel ,,tlizték zaszlojukra” a megujuld ener-
giaforrasokat, és politikdjukban — néhol talan a gazdasagi ésszerliség hatarain ttlinak tiind
moédon — tdmogattak a technologiak terjedését €s az ehhez tarsuld tudatos kutatasi és fejleszté-
si tevékenységet. A stabil, kiszamithat6 allami €s unios tdmogatasok, a konnyitett engedélyez-
tetési eljardsok, a megujulokat segitdé kormanyzati intézkedések, tovabba a kormanyzati
kommunikaci6 jelentdsen ndvelte az egyes orszagokban a megujuld beruhdzasokat finanszi-
rozé befektetdk aktivitdsat. Az dnkormanyzati és lakossagi szereplok esetében a magas inten-
zitasu tdmogatasok vagy a visszataplalt villamos energia magas atvételi ara mozditotta el a pi-
acot a tiszta verseny optimumatol.

Az Eurépai Bizottsag (EB) altal 2014. aprilis 9-én elfogadott, a Kornyezetvédelmi és
energiahatékonysagi 4allami tdmogatasokrol szold irdnymutatas 2014 és 2020 kozott
(European Commission, 2014) az addig hatalyos, jellemzden klimavédelmi célokat kdvetd
iranymutatastol eltérden, atfogo jelleggel kozelit az energiaszektorhoz. A dokumentum alap-
jan a Bizottsag fokozatosan le kivanja épiteni azt a védelmet, amely jelenleg a megujuld ener-
giatermelést védi a piaci hatasoktol. Szellemiségbeli valtoztatds, hogy ezutdn a koltséghaté-
konysagi szempontoknak kiemelt jelentdséget kell kapniuk az energetikai dontésekben. A pi-
aci verseny torzitasanak csokkentésére az egyik leglényegesebb Iépés, hogy a sok tagallamban
miikodé kotelezd atvételi artamogatasi rendszereket (Magyarorszagon: KAT) 2015 és 2017
kozott fokozatosan meg kell sziintetni a nagyobb teljesitményli erdmiivek esetében, helyettiik
versenytargyaldsos eljarast kell bevezetni. Az intézkedésnek nincs visszamendleges hatalya,
rdadasul kivételt képeznek majd a kis teljesitményti, illetve innovativ technologidval miik6do
létesitmények.

Cikkemben roviden bemutatom a megujulé alapu villamosenergia-termelést tamogato
rendszerszintli artamogatési lehetdségeket, a Magyarorszagon miikodd kotelezd atvételi rend-
szert (KAT), valamint az 0j tamogatasi struktira kialakitdsanak sarokpontjait.

Rendszerszintii artamogatasok

Az Eurodpai Unid 2020-as kornyezeti és energetikai célkitlizéseinek elérése érdekében rendki-
viil sokfajta tamogatési rendszer alakult ki. Noha ezeknek a rendszereknek a nevesitett célja —
elésegiteni a megtijuld energiaforrasok nagyobb aranyu felhasznalasat — megegyezik, feltétel-
rendszerlikben, kedvezményezettjeikben, a piacra gyakorolt hatdsukban merdben eltérnek
egymastol. A tdmogatasok kozgazdasagi sziikségességét az adja, hogy a megujuld energiafor-
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rasokbodl termelt energia hatarkoltsége eredetileg nem reprezentdlja azokat a tarsadalmi és
kornyezeti hasznokat, amelyek hozzajarulnak a fenntarthatosagi célok eléréséhez. A cél tehat
egy Uj — a tarsadalmi koltségek és hasznok nagyobb korét figyelembe vevo — optimum kiala-
kitdsa. Az elmult idészakra jellemzd tovabba, hogy az Eurdpai Unid torekvései kozt egyre
erdsebben megjelenik a piacvédelem is, illetve a kozds piacra valo torekvés és a klimavéde-
lem Osszeegyeztethetdsége. Osszességében elmondhatod, hogy az Eurdpai Unié 6 célja a kli-
mavaltozas megel6zése, melynek kulcseleme a megujuld energiaforrasok hasznalatanak fenn-
tarthatd novekedése, és ennek eldsegitése érdekében — bizonyos szabdlyok mellett — megen-
gedi a kontrolalt piaci torzulast.

Az Eurépai Unidban az artamogatasi strukturdk dominalnak. Ezeknek a modelleknek a
lényege, hogy a megujuld energiaforrasokat felhasznald termelésb6dl szarmazo villamos ener-
gia tobbletkoltségeit a termeldnek az eladasi arban kompenzaljadk. Az artamogatasoknak két
fajtajat kiilonboztethetjiik meg: a garantélt aras kotelezd atvételi rendszereket €s az atvételi
prémium rendszereket (IEA, 2008).

Garantalt aras kotelezo atvételi rendszerek

A garantalt aras kotelez6 atvételi rendszerekben a termeld altal megtermelt €és a halozatba tap-
lalt villamos energidt a kereskedd (szolgaltatd) a szabalyozé altal eldre rogzitett — az aktualis
piaci arnal magasabb — aron veszi at. A kotelezd atvételi rendszerek valtozatos formai alakul-
tak ki a kiillonb6z6 orszagokban. Azzal, hogy a kereskeddnek magasabb arat kell fizetnie az
egységnyi villamos energidért — és van, hogy kotelezéen at kell vennie egy bizonyos volu-
ment —, konnyen beladthatéan megndnek a koltségei, melyeket araiban érvényesithet. A maga-
sabb arak — attol fliggden, hogy kire terhelhetdk — ronthatjak a koltségviseld és igy az orszag
versenyképességét, raadasul a rendszer a nem megujulokbol termeldket, olcsobb adraik ellené-
re, kiszorithatja a piacr6l. A tamogatas keretében értékesitett energia utan jaré6 kompenzacio
érkezhet automatikus kiegyenlités utjan (a zoldaramot nagyobb mennyiségben atvevoket
kompenzaljak a kisebb mennyiségben atvevok), vagy kdzvetleniil a szabalyozotol.

A garantalt aras kotelezo atvételi rendszerek csoportosithaték ar-meghatarozasi mecha-
nizmusuk szerint is; differencialasi és iddbeliségi jellemzOik szerint. A differencialatlan ar-
meghatarozas soran a szabalyoz6 egyetlen rogzitett arat hatdroz meg minden termeldre attol
fiiggetleniil, hogy az milyen technolégiat hasznal, mikor tortént a beruhazas, mekkora a be-
épitett teljesitmény stb. Jellemzdbb, hogy az egyes orszagok szabalyozé hatdsagai differenci-
aljak araikat, hiszen a termelének kompenzalandé tobbletkoltség is valtozd nagysagl, raada-
sul a fogyaszt6i oldalon is kiilonb6z6 az igény a megtermelt villamos energidra az egyes nap-
szakok szerint. A leggyakoribb differencialdsi szempontok: felhasznalt technologia, névleges
beépitett teljesitmény, zonaidd, tevékenység megkezdésének idépontja/helyszine (Fucské et
al., 2003).

A garantdlt aras kotelezd atvételi rendszereket csoportosithatjuk a tarifa idébelisége
alapjan. Eszerint az ar lehet idoben éallandd, vagy valamilyen struktura alapjan valtozo. Az
idében alland6 tarifak idészakrol idészakra azonos aranyu/pénzdsszegii tdmogatast biztosita-
nak a termel0knek a belépési iddponttol fliggetleniil. Az idOben valtozd arszabas figyelembe
veheti a termeld belépési iddpontjat, tovabba az arat évrdl évre rogzitett struktira (példaul inf-
lacidval novelt) vagy szabdlyozdi dontés alapjan modosithatja. Az atvételi arat az arszinvonal-
emelkedés felfelé¢ hajthatja, azonban, ha a cél a technologia folyamatos kivezetése a piacra,
akkor a belépési idépont és a szerzddés zar6 idopontja kozott — a téke- €és egyéb koltségek fi-
gyelembevételével — meghatdrozhato arcsokkentés is (Gagnon, 2010). Kiilondsen a biomas--
sza- és biogaz-erOmiivek esetében indokolt lehet a tevékenységet az lizem leirdsat kdvetd ido-
szakban is — csokkentett mértékben — tovabb tdmogatni (pl. barna tarifa), mert ellenkez6 eset-
ben eléfordulhat, hogy a magas miikodési kdltségek miatt a tdmogatas megsziinése drasztiku-
san érinti az adott erdmiivet, és igy viszonylag fiatal kapacitasok eshetnek ki a rendszerbdl.
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A garantalt aras kotelezO atvételi rendszerek jelenleg a legelterjedtebbek Européban.
Ennek a nagyfoku kiszamithatdsdg az oka: a beruhazok eldre, alacsony kockazattal kalkulal-
hatjak bevételeiket és az egyes projektek megtériilési mutatoit. Szabalyozo6i szempontbol
azonban hatranyos, hogy az eldre jo1 definialt, elérendd termelési célok megvaldsulasara csak
kozvetve képes hatast gyakorolni. Rdadasul a rendszer kialakitdsdhoz €s milkodtetéséhez el-
engedhetetleniil szlikséges, hogy a szabalyozo a lehetd legtokéletesebben informalt legyen a
piaci szereplokrdl és azok tevékenységérdl, hiszen armeghatarozo szereploként nagy a hiba
lehetésége. Amennyiben tul alacsony arakat szab meg, nem indul elegendd szamu 1j beruha-
zas, és az elérendd célok nem teljesiilnek, ha viszont az arak tilsagosan magasak, az jelentds
tobbletterhet jelent a tarsadalomnak (Pylon Kft., 2010).

Az arak meghatarozasa mellett fontos szabalyozoi eszkoz a jogosultsdg idGtartama is,
amelyben kompenzalhatok az egyeb (példaul strukturalis alapbdl szdrmazd beruhdzési, mi-
kodési) tamogatdsok. Az id6tartam csokkentése azonban jelentds kockéazatot hordoz magaban,
mert elképzelhetd, hogy a révidebb tamogatasi id6 utan az adott erdémiinek nem €ri meg a to-
vabbi miikodés, €s igy a fiatal termeld egységet bezarhatja a tulajdonos.

Prémium rendszerek

Az atvételi prémium rendszerek esetében a termeld a megujuld energiaforrasokbol megter-
melt villamos energiat kozvetleniil a piacon értékesiti, és az értékesitési aron feliil prémium
tamogatast kap. Ezeket a rendszereket a kompenzacio mértékének képzése alapjan harom
csoportba sorolhatjuk: fix prémium, ardnyos prémium €s limitalt prémium.

A legegyszeriibb kompenzacioképzési lehetdség a fix prémium. Ilyenkor a prémium
mértéke idoben allando, az értékesitési artdl fliggetlen, egységnyi eladott mennyiség utan
szamitott. Ez a mdédszer a szabalyozd €s a tamogatott szempontjabol jol definialt, elére jol
szamithato, azonban statikus (nem koveti a piaci tendencidkat). Az eladési ar valtozasanak
kockézata teljes mértékben a termel6t terheli. A kockdzat csokkentésének modja az tgyneve-
zett lebegd prémium, ahol a szabalyoz6 meghataroz egy referenciadrat és ahhoz tartozd pré-
miumot, amit a referencia aranak véltoztatasakor valtoztat. gy a termel6nek csak a referen-
ciaartol valo eltérés kockazatat kell viselnie.

Az aranyos prémiumképzés annyiban kiilonbozik a fix prémiumtol, hogy a kompenza-
ciot az értékesitési ar elore rogzitett szazalékaként hatarozzak meg. Ez a lehetdség — alapeset-
ben — még nagyobb kockazatot jelent a termeldnek €s a szabdlyozdnak egyarant (hiszen a ta-
mogatas mértéke elére nehezen kalkulalhatd), ha azonban megvan a lehet6ség az arany val-
toztatasara, a kockazatok csokkenthetok.

A harmadik csoport a limitalt (cap and floor) prémium, amelyben a szabalyoz6 az érté-
kesitési ar €s a prémium Osszegére kijelol egy alsé (floor) és egy felsd (cap) hatarértéket (a
prémium fix és aranyos is lehet). Amennyiben a két tétel 6sszege a kijelolt intervallumban
marad, a termeld megkapja az adott 6sszeget, amennyiben kilép a tliréshatarbol, a prémium az
atlépett hatar és az értékesitési ar kiilonbségeként adodik. A limitalt modellben elképzelhetd
olyan eset is, hogy a piacon 1évo tulkinalatbol fakadd alacsony (akdr negativ) ar miatt a tdmo-
gatas also hatarértéke 0. A csoport elénye, hogy mind a termeld, mind a szabalyoz6 kockéaza-
tai alacsonyabbak, mint az el6bbieknél. Hatrany, hogy a rendszer Osszetett, és nagyobb erd-
forrasokat igényel a miikddtetése (Gagnon, 2010).

A prémium rendszerek elénye a garantalt aras kotelezd atvételi rendszerekkel szemben,
hogy kevésbé jelentkeznek piaci torzitasok, a termeldk jobban ki vannak téve a piaci valtoza-
soknak, a fogyasztokra kevesebb teher harulhat, tovabba, hogy a kdzponti értékesités helyett
elosegitheti a decentralizalt értékesitési kapcsolatokat (utobbi lehetdségnek ellentmond, hogy
az Uj rendszerben a decentralizalt, kisebb termel6k tovabbra is a kdzponti értékesitésben mii-
kodnek majd, mig a nagyobb, centralizdltabb erdmiivek a prémium struktirdban). Hatranya,
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hogy a befektetkre jutd kockazat nagyobb, igy kevesebb beruhdzas indulhat és — ceteris pa-
ribus — a megujuld aranycélok elérése nehezebbé valhat a szabalyozonak (1. tabldzat).

1. tablazat: A garantalt aras kotelez6é atvételi- és prémium rendszerek

Kategoria Garantalt aras kotelez6 atvételi rendszerek | Prémium rendszerek

P, kereskedd ezen az aron koteles atvenni a . ' . L ,
képzése megtermelt zoldaramot utan valamilyen struktura alapjan kialakitott

9 ) prémiumban részesiil.
Csoportositasi Automatikus kiegyenlités-kdzvetlen
Iehelzésé ok tamogatas, differencialatlan-differencialt, Fix-aranyos-limitalt.
g allandé-valtozo.

Szabadlyozé Informacidszerzés, optimalis fol s . .y .
feladatai armeghatarozas. Atlathatdsag, tervezhetéség megteremtése.
Befektetbi . .
Kkockazat Alacsony. Valtozé (magasabb).
Elterjedtség Nagy. Fejl6dé.

L Alacsony befektetéi kockazatok, magas o i
Elényei Bsztonzés, konnyi Atlathatésag, Nagyobb piaci kitettség.
Hatranvai Piaci torzitasok, magas arképzési Nagyobb befektetdi kockazatok, nehezebb

4 kockazatok, alacsony innovacio. atlathatosag (nem minden esetben).

Forras: Sajat szerkesztés

Tamogatasi rendszerek az Eurépai Unioban

A XX. szazad masodik felétdl fokozatosan jutottak el az egyes eurdpai orszagok arra a felis-
merésre, hogy a megujuld energiaforrasok egyre nagyobb aranyt hasznalata olyan jelentds
energiapolitikai és fenntarthatosagi problémakra szolgdlhat megoldéassal, mint a fosszilis
energiaforrdsok novekvd iitemii hasznalatabol és Europa geopolitikai adottsdgaibol fakado,
varhatéan fokozd6do tlizeléanyag importigény, a novekvd karosanyag-kibocsatasbol fakado
légszennyezés €s éghajlatvaltozas, vagy mint a talzott munkanélkiiliség. Az elsé fontosabb
unids dokumentum, amely jelentds figyelmet fordit a megtjuld energiaforrasok fejlesztésére,
az 1997-ben megjelent Fehér konyv volt. A dokumentum az el6z6 évihez képest dupla aranyt
megujuld célokat hatdrozott meg 2010-ig, tovabba lefektette, hogy a fejlesztéshez k6zos stra-
tégia sziikséges (European Commission, 1997).

Az elsé iranyelv, amely a megujuldo energiaforrasokbol torténd villamosenergia-
termeléssel foglalkozik, a 2001-ben megjelent 2001/77/EK Iranyelv volt. Ebben lefektetik,
hogy mely energiaforrdsok mindsiilnek megujuloknak, tovabba elismerik a technologidk ta-
mogatasanak sziikségességét, azonban arr6l, hogy melyik orszdg milyen tdmogataspolitikat
alakitson ki, nem szolgalnak irdnymutatéssal.

A roviden csak 20/20/20-ként emlegetett, 2009-ben megjelent 2009/28/EK Iranyelv ha-
rom teriileten fekteti le az Unidra vonatkoz6, 2020-ra elérendd 20 szazalékos céljait:

« 20 szédzalékos energiahatékonysag novelés,

« Az iiveghazhatasu gazok (UHG) kibocsatasanak az 1990-es szinthez viszonyitott 20

szazalékos csokkentése,

« 20 szazalékos megujuld ardny elérése a teljes bruttd energiafogyasztason beliil.

Fontos emlitést tenni az Energiaunié gondolatardl is. Az Energiauni6 alapvetden a ko-
rabbi sikeres egylittmiikddések (Szén és Acél Ko6zosség, Eurdpai Atomenergia K6zosség)
mintajara hozna dssze a tagallamokat, ami torténelmi szintii energia- és klimapolitikai megal-
lapodas lehet. A vonatkozd dokumentumot — hosszas eldkészités utan — 2015. februar 25-én
fogadta el az EB. Mivel jelenleg Eurdpa a vilag legnagyobb energiaimportdre, és az orszagok
halozata, energetikai infrastrukturdja jellemzden eloregedett, a régio ellatasbiztonsaga kérdé-
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sessé, versenyképessége alacsonyabba valik, ezért a bizottsag egyetlen atfogo stratégiaba in-
tegralja a tobb szakpolitikat érintd céljait. A dokumentum alapjat harom eddig is hangoztatott
célkitiizés, az energiaellatas biztonsaga, a versenyképesség novelése €s a fenntarthatd gazdal-
kodas folytatasa adja. A stratégia 6t f0 teriiletre koncentral:

. Az ellatasbiztonsag és az energiafliggés csokkentése;

« Bels6 energiapiac fejlesztése, halozatok korszerusitése, hatarkeresztezd kapacitasok
novelése;

« Az energiahatékonysag ndvelése ¢€s igy az energia iranti kereslet csokkentése;

« Dekarbonizéci6 és éghajlatvédelem;

« K+F+I tevékenység tdmogatasa, versenyképesség novelése.

Az Uj stratégia teljes megvalosithatosdga megkérddjelezhetd (néhol ellentmondhat a
tagorszagok aktualis, egyéni érdekeinek), ezért a Bizottsag integralt iranyitasi €s ellendrzési
folyamat bevezetését tervezi, amely segitené a célok gyors és hatékony megvalositasat
(European Commission, 2015).

Jelen dolgozat szempontjabdl a leglényegesebb a 2014 4prilisaban elfogadott és julius-
ban hatalyba lépett 2014/C 2322-es iranymutatas (European Commission, 2014). A 2014 és
2020 kozotti idészakban nytjtott energetikai és kornyezetvédelemi tamogatdsokra vonatkozd
legfontosabb valtozas, hogy a régebbi iranymutatassal szemben az energetikai dontéseket at-
fogo jelleggel kozeliti. Az 0j iranymutatasban a Bizottsag ramutat, hogy az eddigi tamogatasi
rendszerek tulzott védelmet nyljtottak a megjuld energiaforrasoknak, és ezzel nagymérték-
ben torzitottak az orszagok energiapiacat, ezért a jovOben az ujonnan létesiild, megujuld ener-
giaforrasokat felhaszndld beruhazasokat folyamatosan ki kell vezetni a piacra, az 0j 6szton-
zOkben kiemelt szerepet kell kapnia a kdltséghatékonysdgnak. Ebbdl kifolydlag az 0j projek-
tek esetében a garantalt aras kotelezd atvételi rendszereket fel kell valtani prémium aras, majd
versenytargyalasos eljarasra. Az 0j tdmogatasi irany fontos feltételei, hogy a termeldk a vil-
lamos energiat a piacon értékesitsék, hogy a hozambizonytalan tAmogatottak kivegyék részii-
ket a rendszer kiegyensulyozasabol €s hogy a tdmogatottaknak ne legyen érdekiik negativ
arak mellett villamos energiat termelni. Az iranymutatés a kovetkezd {litemezést tartalmazza:

o 2015 januar 1-t61 2016 december 31-ig: a tagallamoknak meg kell kezdeni a verseny-
targyalasos eljarasok alkalmazasat, az 11j, megujulo energiat hasznositd beruhazasok
legalabb 5 szazalékaban ezt a moédszert kell alkalmazni;

« 2016. januar 1-t61: minden 0j termeldnek a piacon kell értékesitenie, részt kell vallal-
nia a halozati kiegyenlités koltségeibdl €s at kell térnie az arprémiumos rendszerre;

« 2017. januar 1-t6l: az 0j, megujuld energiat hasznositd beruhdzasok csak versenytar-
gyaldsos uton kaphatnak allami tdmogatast.

Az 10j iranymutatasnak nem lesz visszamend hatalya, és a tagorszagok kivételt tehetnek
innovativ vagy demonstracios céli technologiak, tovabba kisméretli (maximum 1 MW beépi-
tett kapacitasu, szélerdmiiveknél maximum 6 MW-os, vagy 6 termeld egységbdl 4llo) projek-
teknél.

A KAT szabalyozas hattere

Torténeti sorrendben az elsd fontosabb dokumentum, amely a megajuld energiaforrasokbol
szarmazo villamosenergia-termelés timogatdsanak keretrendszerét Magyarorszdgon szabalyoz-
za, a 2001-es évi CX. torvény, a Villamosenergia-torvény (VET), amely orszagunk torténelmé-
ben a negyedik Villamosenergia-torvény volt (Magyar Villamos Miivek, 2001),
(Villamosenergia-torvény, 2001) (Villamosenergia-tdrvény, 2007). A torvény két tdmogatési
keretrendszerrdl is ir: zold bizonyitvanyrol és kotelezod atvételrdl. Mindkét tdmogatasi rendszer
kialakitasanal els6dleges célok: Magyarorszag vallalasainak teljesitése, a megujuld energiafor-
rasok — tobbletkdltségbdl eredd — versenyhatranyanak csokkentése (a termeldk kozotti verseny
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fenntartdsdnak figyelembevételével), tovabba atlathatd, a magyar energiapolitikaval §sszhang-
ban 1év6 rendszer kialakitasa. A kotelezden atveendd villamos energia mennyiségének és ara-
nak megéllapitasaban tobb dolgot figyelembe kellett vennie a Magyar Energia Hivatalnak
(MEH) (Villamosenergia-torvény, 2007), (Végrehajtasi rendelet. 41. §): a fogyasztok tehervise-
16 képességét, a koziizemi nagykereskedd és szolgaltatd villamosenergia-ellatasi kotelezettségé-
nek mértékét, a beruhdzasra kapott egyéb tamogatasokat, tovabba a beruhazas varhatdo megtérii-
lését (a tdmogatas nem lehetett tobb, mint a beruhazés értékcsokkenési leirdsanak és a nyere-
ségnek az Osszege). Lényeges feltétel volt tovabba, hogy az 0j beruhazéasok 1étesitési engedé-
lyének megszerzéséhez sziikséges volt kikérni a rendszerirdnyitd véleményét, amelynek kote-
lessége volt pontosan megindokolt allaspontot alkotni arr6l, hogyan integralhaté az uj termeld-
egység az orszagos haldzatba (Villamosenergia-torvény, 2001). Hazank villamosenergia-
rendszerét napjainkban a 2007. évi LXXXVI. torvény (a villamos energiardl) hatdrozza meg
(ezen beliil a megujulo energiaforrasokra vonatkozo kotelezd atvételi artdmogatast a 9-13. para-
grafus tartalmazza). A 2007-es torvény fontos kiegészitéseket tartalmaz a 2001-essel szemben:
a tobbi energiaforrastol kiilonvalasztja a szélenergia-hasznositast, minden termeldnek kotelezo-
veé teszi a rendszeriranyitoval kotott mérlegkori szerzodést, kimondja, hogy az atvételi arat a
termeld tulajdonsagai (energiaforrds, termelési eljaras, teljesitOképesség) szerint a hivatal akar
kiilon-kiilon termeldnként, azonban minden esetben HUF/kWh egységben allapitja meg. A
szerzddés idotartalma nem haladhatja meg a projekt atvételi ar mellett szamitott megtériilési
idejét. A torvény rogziti a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban:
MEKH) kotelezettségeit, igy az koteles évente nyilvanossa tenni kifizetéseit, tovabba kétévente
koteles feliilvizsgalni, hogy a termelési adatok lehetové teszik-e a Nemzeti Cselekvési Tervben
megfogalmazott célok teljesiilését (Villamosenergia-torvény, 2007).

Magyarorszagon mar az EU Fehér Konyvet megel6zden is komplex program foglalko-
zott a megujuld energiaforrasok tamogatasaval, amely megalapozta a KAP rendszert (Kotele-
z6 Atvételi Pénzeszkoz, 2003-2007), majd az ezt koveté KAT-ot (2008-t6)).

A KAT felépitése

Az MEKH szerint a KAT rendszer definicidja: ,, 4 kotelezo atvételi rendszer olyan arvezérelt
miikodési tamogatasi rendszer, amelyben a villamosenergia-termelok — bizonyos feltételek tel-
Jjesitése eseten — a termelt villamos energiat egy elore meghatarozott atvételi aron értékesithe-
tik” (MEKH, 2014). A magyar rendszer névleges teljesitmény, szerz6dési idépont, zonaidod és
technologia alapjan differencialt.

A KAT miikodési keretét KAT mérlegkornek nevezziik. Szerepldi harom csoportba
oszthatok: megujuld energiaforrasokbol €s hulladékbol szarmazd villamosenergia-termelok
(tovabbiakban: Termeldk), mérlegkor-felelds (tovabbiakban: Befogadd, hazdnkban a feladatot
a MAVIR latja el) és az energiat atvevok (tovabbiakban: Atvevék). A Befogadd miikodteti a
KAT mérlegkort: befogadja és tovabbitja az energiat (majd errdl beszamol), tovabba gondos-
kodik a halozati kiegyenlitésrol.

Korabban a rendszer lényege az volt, hogy a — sziikséges jogosultsagokkal és KAT
szerzddéssel rendelkezé — Termeldk minden honapban megkiildték a kdvetkezd havi (menet-
rend szerinti) termelési terviiket a Befogadonak, aki a beérkezd terveket 0sszesitette, majd a
fogyasztasi tervek alapjan szétosztotta a kotelezd atvételi mennyiségeket az Atvevok kozott és
nyilvanossagra hozta az adott energiamennyiségekhez tartozo elszdmolasi arakat (ezek a ko-
vetkezd honapban 4llandok). Az elszamolds alapjat képzd targyhdnapban a Termeldk kozvet-
leniil a halozatba taplaltak az altaluk megtermelt villamos energiat, amely igy kozvetleniil el-
jutott az atvevokhoz. A tervezett és tényleges termelés kozotti halozati korrekciordl a Befoga-
do gondoskodott. Az elszamolas alapjat a targyho elsé napjanak kezdete és utolsé napjanak
vége kozotti iddszakban betéplalt energiamennyiség és az eldre meghatérozott egységar ké-
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pezte. A kifizetés a targyhot kovetden tortént: a Termeld a Befogadonak nyujtotta be szamla-
jat (MEKH, 2014).

A rendszer modellje nagyot valtozott 2014. januar 1-tél: a felhasznaloi fogyasztas ara-
nyaban szamitott atvételi kotelezettség az Atvevokrdl a kereskeddi mérlegkor-felelosokre ha-
rult. Meghatarozd szereplové valt a hazai szervezett villamosenergia-piac (HUPX), mert a
megtermelt zoldaramnak csak egy része kertilt a kereskeddi mérlegkor-felel6sokhoz, a tobbit
a MAVIR a HUPX-en értékesitette. 2016 aprilisatol kezdve pedig a KAT modellben megter-
melt 5sszes villamos energia a HUPX-en keriil értékesitésre, és a timogatas (0j nevén: KAT
pénzeszkoz) koltségviseldi az eddigi mérlegkor-felelosok lettek. Tovabbi mddositas, hogy az
allokaci6 kizarolag tényalapon torténik, a KAT mérlegkor egyenlege utolag, a felhasznaldi
fogyasztassal aranyosan keriil majd elszdmolasra (MAVIR, 2016). A keresked6k fizikai mér-
legkorét tehat a zoldaram atvétele és elszamolasa a tovabbiakban nem érinti, a kompenzaciot
azonban a kereskeddk szedik be a fogyasztoktol, aktualisan valtozé pénzeszkdz formajaban.

A KAT beruhdzoi szemszoghdl

A KAT nyilvanvaloan nagy hatassal van az energetikai beruhazokra, hiszen kiszamithatosaga
miatt a KAT mérlegkorhoz csatlakozva projektértékelési modelljiikben nem kell az értékesité-
si volumen ¢és ar kockazataval kalkulalniuk (legfeljebb a tamogatas megsziintetésének, modo-
sitdsanak, azaz a kiszdmithatosagnak kockézataval), csak a tervezett €s a tényleges termelés
kozotti eltéréssel, azaz a termelési (tiizeldanyag-beszerzési, miikodési stb.) kockazatokkal.
Ahhoz, hogy a KAT beruhazokra vonatkozé hatésa altalanossagban meghatarozhat6 legyen,
meg kell becsiilni az alternativa koltséget (azaz, hogy mennyivel lenne alacsonyabb az eladési
ar, ha a piacon értékesitenék a megtermelt villamos energiat), tovabba meg kell vizsgalni,
hogy a KAT rendszerben milyen pénziigyi mutatokkal kalkulalhatnak.

A piaci és a KAT mérlegkorben torténd értékesités osszehasonlitashoz az egységnyi
megtermelt energia koltségének és az elérhetd piaci arnak kiilonbségét vizsgalom (azzal a fel-
tételezéssel ¢lve, hogy a beruhdzo piaci esetben is képes lenne eladni a megtermelt energia-
jat). Az egységnyi megtermelt energia koltségének meghatdrozasara a Levelized Cost of
Electricity (LCOE) modellt haszndlom, amely diszkontaltan mutatja az egyes technologidk
teljes ¢lettartama alatt fellépd koltségeket (2. tabldzat). Az egyes évek atlagos villamosener-
gia-arai a 3. tablazatban lathatok. Az LCOE szdmitdsdnak modja (REKK, 2013):

. F +f
Fot 21l oy
LCOE = £

In T
t=1 [:1 _|_ I‘:]t
ahol
n  aprojekt élettartama, a
Fo aberuhazas értéke, HUF
Fi  mikodési koltségek a t-edik évben (leszamitva a tiizeldanyag-koltséget), HUF
fi  tiizeldanyag-koltség a t-edik évben, HUF
r diszkontrata, %
E. villamosenergia-termelés a t-edik évben, kWh
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2. tablazat: LCOE értékek Magyarorszagon

Energiaforras LCOE (Ft/kWh)
Biogaz 42,15
Szél 10,19
Viz 49,95
Geotermalis energia 22,61
Napenergia 11,84
Biomassza 62,07

Forras: (Pylon Kft., 2010) (Dombi, 2012)

3. tablazat: Atlagos aramarak

HUPX masnapi piaci atlagar (Ft/kWh)

2011 2012 2013 2014
Csucsidészak 18,52 18,5 15,58 15,48
Vélgyidészak 14,26 13,3 11,22 10,3
Mélyvolgyidészak 9,84 7,94 6,56 6,4
Atlagar (KAT besorolas alapjan) 15,84 15,01 12,63 12,32
EUROSTAT éatlagos aramdij (Ft/kWh)
Atlagar | nincsadat | 595 | 1077 | 10,45

Forras: (MEKH, 2014) (EUROSTAT, 2015)

Az LCOE értékek ¢és az atlagos arak jol szemléltetik, hogy a megtijuld energiaforrasok
koziil — tamogatas nélkiil — legfeljebb a sz€l- és napenergia kozeliti meg azt a koltségszintet,
hogy megérje piaci alapon értékesiteni (tdmogatas nélkiil), a szélenergia esetében azonban
szabalyozasi korlatai is vannak az 0j beruhdzdsoknak. Megjegyzendd azonban, hogy a geo-
termalis, biogaz- és biomassza-erOmiivekben lehetdség van kapcsolt ho- €s villamosenergia-
termelésre is, igy a megtériilés jelentdsen javithatd. Elképzelhetd tovabba olyan eset is, ami-
kor a termeld nem a héalézaton keresztiil, hanem egy kozeli fogyasztonak értékesiti energidjat,
ezzel az esettel azonban nem foglalkozom, mert irrelevans az artamogatasi struktira szem-
pontjabol.

Befektetdi szempontbol rendkiviil fontos kérdés, hogy a KAT mérlegkor tagjaként mi-
lyen mechanizmus alapjan szamitjak ki az atvételi arat, tovabba mekkora tokekoltséggel €s
megtériilési idovel kalkuldl a MEKH. A hivatal szamitasi metodusat a 2015-6s Mddszertani
utmutaté mutatja be (MEKH, 2015), melynek kiindulasi alapja egy maradvanyértékkel modo-
sitott nettd jelenérték (NPV) modell.

n

NPV, =—BD+Z CsY 4+ ME,

=

ahol
Bo a beruhazas aktivalasi értéke, HUF
A arbevétel kotelezd atvételbdl (i-edik évben), HUF
H;  arbevétel hdenergiabol (i-edik évben), HUF
E; egyéb arbevétel (i-edik évben), HUF
r a diszkontrata
M;  miikodési koltség (i-edik évben), HUF
I; iddszaki beruhazasok (i-edik évben), HUF
A; adok (i-edik évben), HUF
ME, maradvanyérték (n-edik évben), HUF
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Modelljében a hivatal nem veszi kozvetleniil figyelembe a beruhazas sajat toke/idegen
toke ardnyat, ennek meghatarozasa a projektgazda feladata. Diszkontratat egységesen, minden
tamogatottra hataroz meg a szabalyozé hatdsag a sulyozott atlagos tékekoltség (WACC) mo-
dell alapjan. Az NPV modellben szereplé maradvanyérték pedig a kovetkezok szerint alakul:

£ .
B Z max(0; [Az- +E—M—1I— ..ﬂli-]]
n

ME :
L
imndl [1 + rj
ahol
E az élettartam, év
4 a villamosenergia-értékesités feltételezett arbevétele piaci értékesités mellett az i-
1

edik évben, HUF
E; tarsasagi ado a t-edik évben, HUF
r diszkontrata

Az MEKH 2015-6s szamitésai szerint [a kockazatmentes hozamot a 15 éves magyar al-
lamkotveény (3,57 szazalék), az iparagi bétat és a kockazati prémiumot a Damodaran becslése
(0,57 és 5,78 szazalék) (Damodaran, 2015), a becsiilt hiteltoke koltséget és a sajat toke aranyat
iparagi konzultacio alapjan (30 szazalék) kalkulaltak] a diszkontrata értéke 7,32 szazalék. Meg-
tériilési idére az MEKH benchmark eredményei — az elérhetd legjobb technologia alapjan — a
biomassza esetében (max. 20 MW beépitett kapacitas): 20 év, biogaz-eromii és 5 MW-nal nem
nagyobb gdzmotoros erdmiiegység esetében: 15 év, hulladéklerakdbdl szarmazo gaz esetében: 5
év, és maximum 2 MW-os napelem erdmiiegység esetében: 25 év. A meghatarozott idok 1j
erdmilegységekre vonatkoznak, €és nem szaimolnak egyéb tamogatassal (MEKH, 2015).

KAT kifizetések Magyarorszdgon

A KAT kifizetések mintegy 50 milliard forint koltséget jelentettek a magyar iparnak 2014-ben
(70 szézalékkal tobbet, mint 6t évvel korabban), befolyasolva ezzel az orszag versenyképes-
ségét (és természetesen a vallalatok jovedelmezdségét). Fontos megjegyezni azonban, hogy a
lakossag — EU-hoz képesti — alacsonyabb jovedelmi helyzete nem enged mas megoldast, mint
a koltségek nem lakossagi fogyasztokra torténd terhelését. Raadasul egy magasabb adokkal
finanszirozott, a mostanitol eltérd tdmogatasi rendszer valosziniileg nagyobb karokat okozna.
A terhek energiafogyasztas-alapt elosztdsa pedig segiti az ipari energiahatékonysag fejlodé-
sét. A kifizetésekben kimutathato tdmogatastartalmat a villamos energia piaci aranak eroteljes
csokkenése jelentdsen novelte az elmult idészakban.

A garantalt aras kotelezo datvételi tamogatdsi rendszerek kritikdja

A garantalt aras kotelezd atvételi tdmogatasi rendszerek kritikéi alapvetden két irdnybdl koze-
litik meg a rendszer problémait, anomalidit. Az egyik irdny magara a rendszerre, annak igaz-
sadgossagara vonatkozik, a masik pedig a rendszerben 1év6 szereplok dontéseire, a kozottiik
1évd informacios aszimmetridra.

A rendszerszintii kritikédk igen messzire vezetnek. Az, hogy a kitlizott, megijulod energi-
ara vonatkozo unids vagy a cselekvési tervben szerepld célok jarnak-e akkora szdmszertisithe-
t0 tarsadalmi, kornyezeti haszonnal, mint amekkora forrasokat mozgositani kell a megvalosi-
tasuk érdekében, megkérddjelezhetd. Nem egyértelmil, hogy a tdmogatasi rendszereket mek-
kora mértékben hatarozzak meg a szakmai megfontolasok, a rejtett (a kozOs piaci szabalyok
miatt kdzvetleniil nem érvényesithetd) nemzeti érdekek, és mekkora mértékben a privat lobbi.
Ezekhez hasonlo kérdésekkel foglalkoznak a kotelezd atvételi timogatas rendszerszintli kriti-
kusai, akik a konstrukcidt, annak létjogosultsagat, igazsagossagat, hatékonysagat alapjaiban
kérddjelezik meg (REKK, 2009) (Fodor, 2012).
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A masik kritikai megkozelités abbdl fakad, hogy a szabalyozoi célok eléréséhez és a
megfeleld gazdasagi jatékszabalyok megteremtéséhez a legfontosabb kritérium a garantalt
arak helyes meghatarozasa, aminek {0 feltétele az, hogy a szabalyozd jol informalt legyen a
tOkepiacrol és a technologidkrol. Ez a feltétel tobb okbol is sériil. Egyrészt a befektetok nem
feltétleniil érdekeltek a szabalyozd tokéletes informalasaban (hiszen eléfordulhat, hogy a sza-
balyozéi alulinformaltsagbol fakadoan tobbletprofitot realizalhatnak), masrészt eléadddhat,
hogy a gyors technoldgiai fejlédés, a kiszamithatatlan kdrnyezet miatt, vagy egyéb okbol a
befektetok tulbecsiilik kockazataikat, igy a megosztand6 informaci6 tovabb torzul, azaz a sza-
balyozé nem fogja tudni meghatarozni a mennyiségi céljaihoz és a piachoz illeszked6 idealis
atvételi arakat. A tul magas és a tul alacsony ar egyarant kéaros a rendszerre nézve. Ha a szaba-
lyoz6 til alacsony arakat hatdroz meg, akkor nem valésulnak meg uj beruhdzasok, és a men--
nyiségi célok sériilnek. Amennyiben a kotelez6 ar til magas, az jelentds tarsadalmi tobblet-
koltségekhez, egyes esetekben gyors beavatkozashoz €s ezzel a kiszadmithatatlansag noveke-
déséhez vezethet (Dombi, 2012). A KAT rendszerben az arak atlathaté médon és iitemben
valtoznak, igy a szabdlyozé inkabb az atvételi idétartam meghatarozasaval képes a tdmogatast
az adott projekthez illeszteni, ennek helyes kiszdmitasahoz azonban szintén elengedhetetleniil
sziikséges a jol informaltsag.

Raadésul egyes — kapcsolt hd- és villamosenergia-termelésre alkalmas — technologidk
esetében az aramtermelés egyoldalii tamogatasa elmozditja a termeldket a hétermelési priori-
tastol, igy ezek a szereplok nem a gazdasagilag racionalis €s fenntarthatd termelési metddusra
allnak majd be, hanem a felvehetd tdmogatds maximalizalasara, amely visszavetheti a hasznos
hotermelést. Ennek oka az alacsony tavhéar is, amely 6nmagaban nem mindig elegendd az
elvart tékehozam biztositasara. Raadasul ahol a héleadasi lehetéség utdlag épiil ki, ott a KAT
hatarozathoz nem sziikséges bemutatni a hdszolgaltatasbol szarmazo bevételeket, igy a pro-
jektgazda hosszabb idére kaphat KAT jogosultsagot. Tobbek kozott erre adott lehetséges
megoldasi javaslatot 2011-ben az NFM a METAR rendszer bevezetésének koncepcidjaban
(EMLA, 2014).

A KAT rendszer atalakuldsa

A korédbbiakban targyalt 2014/C 200/01-es EB kozlemény ugyan csak ,,ajanlasokat™ tartal-
maz, a bizottsag ezek alapjan donti majd el, hogy milyen intézkedések kapcsan rendel el vizs-
galatot, és ezek koziil melyeket helyezi hatalyon kiviil, ezért a betartasuk kotelezonek tekint-
hetd. Az irdnymutatas a kovetkezo kritériumokat tamasztja a tdmogatassal szemben:

. aversenytargyalasos eljarasnak atlathatonak €s minden tarsasag szamara hozzaférhe-

tonek kell lennie,

. atamogatasnak 0sztonodznie kell a szereploket a versenyre,

 olyan fejlodést kell generdlnia, amely tisztan piaci koriilmények kozott nem volna el-

érhetd (példaul a technologia magas kdltségei miatt),

« illeszkednie kell az Eurdpai Uni6 céljaihoz,

. atadmogatott technologianak fenntarthatonak €s biztonsagosnak kell lennie,

. nem érintheti negativan a tagallamok kozotti versenyt és kereskedelmet.

Az elobb emlitett kivételek mellett az egyes tagorszagok eltérhetnek a versenytargyala-
sos tamogatas alkalmazasatol, ha bizonyitani tudjak, hogy a tender irredlisan magas tdmoga-
tast eredményezne, hogy a megvalosul6 létesitmények mennyisége tulsagosan alacsony lenne,
vagy hogy a kiirt palyazaton csak korlatozott szdmu induld lenne jogosult a tAmogatasra. Az
iranymutatas lehetéséget biztosit a tagallamoknak arra, hogy a versenyeztetési eljaras soran
kiirt tendereket technologia alapjan differencialjak (EMLA, 2014).
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Az uj versenytdrgyaldsos rendszer kialakitdsa

Az elmult idészak nyilatkozatai alapjan altalanossagban elmondhatd, hogy az energiapiac sze-
repldi tidvozlik az 01j irdnymutatasban foglalt valtoztatasokat, és jo lehetdségnek latjak hazank
tamogatasi rendszerének fejlesztése szempontjabol. Rendkiviil fontos azonban attekinteni
azokat a sarokpontokat, amelyekre nagy hangsulyt kell fektetni az 0j rendszer kialakitasakor.
A 4. 6sszefoglalo tablazatban az egyes érintettekhez tartozo6 érdekek, megvaldsulési feltételek
és kockazatok lathatok. Eszrevehetd, hogy az egyes szereplék érdekei kozott néhol konfliktu-

sok vannak.

4. tablazat: Erdekeltek feltérképezése

Erintett Erdek Feltétel, kockazat
Megujulo energia arany novelése, k6zos Tagorszagok
energiapiac fejlesztése, energiafliggés koézremiikddése/szabalykdvetése, aktiv és
. csokkentése, ellatasbiztonsag, verseny rugalmas koézrem(ikédés, EU-n kivili
Tagallamok ; i e X o . . i
kialakitasa, piaci torzulas elkerulése, energia-nagyhatalmak befolydsa, megujuldk
megujulok piaci integracidja, tébbletkoltsége - alacsonyabb
versenyképesség megbrzése. versenyképesseég.
Tékekoltség - megtérilés, kiszamithatd . i ) .
Befektetok, kornyezet (alacsony kockazatok), bonyolult, Zﬁ;nro%aﬁzkkgzﬁzsfe?fgfﬁf{,g”%ngos
finanszirozok lassu és nehezen atlathatd burokracia szab%l 0ZAsSi korrekciék ) glak,
csokkentése. Y '
Szabilvozé Ellatasbiztonsag maximalizalasa, Informacios aszimmetria, befektetdi
4 jogszabalyi megfelelés. hajlandésag, politikai nyomas.
Rugalmas, kiegyensulyozott halézat . T -
Rendszeriranyité | minimalis koltségen, hazai termelésfimport | Kiedyenlitési kdltségek, tervezési
. A nehézségek.
arany meghatarozasa.
"Probléma diszkontalasa" (hajlandd-e ma
Fogyaszto Alacsony ar és kornyezetterhelés. tébbet fizetni a jov6ben realizal6do
hasznokeért).

Forras: Sajat szerkesztés

Az 1) tamogatasi rendszer sikerének kulcsa — véleményem szerint — a konfliktusok és
kockazatok aktiv kezelésében rejlik. Az EU 1j irdnymutatasanak feltételei jo alapot biztosita-
nak arra, hogy az egyes tagorszagok hozzaillesszék tamogataspolitikdjukat. Hazank esetében
két problémaforrast latok: az egyik, hogy az iranymutatasban megfogalmazott erdmiivi mé-
rethatarok sokkal inkabb illeszkednek mas orszagok Iétesitményeinek méretéhez (ez kdnnyen
kezelhetd, hiszen csak felsd korlatot adtak meg), a masik, hogy az 0j rendszer bevezetéséhez
sziikséges 1d0 meglehetdsen rovid (az j koncepcid kidolgozasdhoz, konzultacidhoz, beveze-
téshez). Ez utobbi igazan nagy kihivast jelent.

Az EU tagorszagok (és maga az Unio) szempontjabol kérdéses, hogy fliggetlenedd
energiapolitikajukat mennyire tudjak majd negativan befolyasolni azok az orszagok, amelyek-
tdl erds energetikai fliggésben vannak.

A tdmogatasi rendszer szempontjabol legjelentdsebb szerepe a szabdlyozonak lesz. Az
Uj iranymutatés lehetdséget ad arra, hogy enyhithetdk legyenek a rendszerkiegyenlitési terhek
¢s a fogyasztok alacsonyabb aron juthassanak villamos energidhoz, ezt azonban Ossze kell
egyeztetni a befektetdi elvarasokkal és a politikai akarattal. Az informécids aszimmetria to-
vabbra is nagy kockdazatot jelenthet, bar az 11j rendszerben csokkenthetd. A versenyeztetési el-
jaras feltételrendszerének, koriilményeinek kidolgozasa lesz talan a legfontosabb sarokpontja
az 0j rendszernek. E koncepci6 kidolgozéasanak soran a szabalyozonak meg kell hatdroznia a
rendszer kritériumait, majd a palyazatok operativ lebonyolitasanak menetét. Utobbit harom
fazisra osztottam: eldkészités, palyazat lebonyolitasa és utdgondozas.

A tdmogatasi rendszer f6 sarokpontjainak kialakitdsa soran a szabalyoz6 hatdsagnak a
kovetkezdkre kell valaszt adnia:
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. Lehatérolas: tartja-e magat az iranyelvben megfogalmazott felsé korlatokhoz, vagy

alacsonyabb beépitett teljesitményt hatdroz meg feltételként.

. Fokusz: technologiara, arra, vagy masra optimalizalja tdmogatasi rendszerét.

« Mennyiségi célok: mekkora arany elérésére torekszik és azt milyen mixben kivanja

megvaldsitani.

« Téamogatasi idok: mekkora megtériilési idével kalkulal, illetve milyen gyakran terve-

zi a palyazatok kiirasat.

. Differencialés: kiilon palyazatokat indit-e technoldgiak, méret, vagy valamilyen mas

kritérium mentén.

. Tamogatas tipusa: fix, aranyos, vagy limitalt prémiumot valaszt.

. Idozités és volumen: a tenderek kiirdsanak iddzitését és mennyiségét ugy érdemes ki-

irni, hogy az elésegitse a 2020-ra kitlizott célok elérését.

A tamogatasi rendszer kialakitasa soran rendkiviil nagy szerepe van az alapos tervezés-
nek és iparagi konzultacionak. A rendszert tigy kell felépiteni, hogy helytalljon az EB elo6tt €s,
hogy késObb ne legyen sziikség drasztikus korrekciora, mert ez novelné a kiszamithatatlansa-
got és igy a befektetdi kockazatokat. A rendszer kialakitasadnal figyelembe kell venni, hogy a
palyazdk az elérhetd legalacsonyabb adminisztracios koltségen indulhassanak a tenderen (ez-
zel maximalizalva a potencidlis jelentkezok szamat, hogy kiélezett, érvényes verseny alakul-
hasson Kki).

Ajanlas

Az elmult évek bebizonyitottdk, hogy a garantalt aras kotelezd atvételi tdmogatas folyamato-
san mikodtethetdé hazdnkban (t6bb masik tagorszagban kellett sziineteltetni vagy megsziintet-
ni a tamogatast), de az eldzetes varakozasokkal ellentétben nem indult elegendd 1) beruhazas,
rdadasul tobb piaci szerepld panaszkodott a tulsdgosan alacsony arakra ¢és a kis differencialas
torzit6 hatasara. Ekozben a rendszer igen jelentds fogyasztoi terheket okozott.

Az 1j, versenytargyalasos eljaras koncepcidjanak kidolgozasa még folyamatban van, igy
egyeldre nem lehet végleges informaciohoz jutni arra vonatkozdan, hogy milyen rendszerben
vezetik majd a palydzatokat. Ajanldsom szerint a lehatarolasndl a magyar piachoz illeszkedd,
alacsonyabb teljesitménykorlatokat (600-800 kW) lenne érdemes meghatarozni, és a timoga-
tasi rendszert az arra kellene fokuszalni (igy érhetd el a legalacsonyabb kdltség — ugyan- ak-
kor megjelenik az irracionalisan alacsony koltségii, végiil meg nem valositott ajanlatok koc-
kazata). A tamogatasi idok — ar fokusz mellett — maradhatnanak a mostani 10-15 év kozott. A
kiilonb6zo technologiakhoz kapcsolodo eltérd koltségek miatt technoldgiailag differencialt
tendereket lehet érdemes kiirni (a KAT rendszer egyik stlyos hibdja, hogy arai nem eléggé
differencialtak), ami némely technologia esetén (pl. biomassza) teriiletalapt differencialassal
egészithetd ki. A mennyiségi célokat elsésorban magasabb szintii (4llami, uniods) dontések be-
folyasolhatjak. A tdmogatas tipusanak meghatarozasahoz széleskorii piaci konzultaciora lehet
sziikség.

A tender elokészitése soran a szabalyozonak meg kell hatdroznia a tenderen vald indu-
las feltételeit, majd arr6l informélnia kell a piaci szerepldket (utobbi elmaradéasa K.O. kritéri-
um az uj irdnyelvben). Ennek tervezésében jo kiindulési alapot nytjthatnak a korabbi sz¢lten-
derek tapasztalatai. Az elokésziiletek soran fontos kitérni az ajanlati letét mennyiségére, illet-
ve kezelésének szabalyaira.

A palyazat lebonyolitasahoz meg kell hatarozni, hogy milyen egységben tehetnek ajan-
latot a versenyzdk (pl. teljesitmény vagy termelés — sajat javaslatom az utobbi), és azokat ho-
gyan értékelik. Ezt kovetden a legfontosabb a tendereztetési eljaras megvalasztasa, azaz annak
eldontése, hogy egy- vagy tobbkorods legyen-e, illetve, hogy az ajanlatok nyilvanosak-e vagy
sem. Véleményem szerint tobbkorods, vegyes eljards kivanatos, mert igy a tendereztetési mod-
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szerek elonyei integralhatok. Az elszamolasi egységre a legpraktikusabb megoldast a termelés
(kWh) jelentheti.

Az utdogondozas sordn a vesztes palyazoknak a lehetd leghamarabb vissza kell szolgal-
tatni a befizetett letétet, és lehetdvé tenni szamukra az j palyazatokon valo indulést. A tender
gybztesének fontos a tamogatas kiszamithato, késedelemtdl mentes folyositasa (igy teremthe-
tok kiszamithato feltételek) és a monitorozas soran gyujtott tapasztalatok felhasznalasa az
ujabb tenderek kiirdsahoz.

Noha az 0j rendszer részletei még nem ismertek, az 4j METAR koncepcid javaslatai
alapjan lathato fobb sarokpontok azt mutatjak, hogy a torvényhozo a zart boritékolasu, egyko-
ros, ar fokuszl tenderek iranyaba mozdulhat. A tdmogatasokat a HUPX masnapi atlagarai
alapjan szamitott referenciaérték folotti limitalt lebegd prémium forméjdban adnék, azaz ne-
gativ arak esetében nem jarna prémium. A palyazatokat technologia alapjan differencidlnak,
¢s — elfogadva az EU javaslatat — 1 MW beépitett kapacitas f616tt (kivéve demonstracios célu
erdmiivek) tennék kotelezoveé (szélerdmii-€pitési jog azonban tovabbra is minden esetben csak
palyazat atjan volna elnyerhetd). Az egyes korabban 1étrejott és lejart tAmogatasi idoszakua
megujuld erdmiivek mitkodoképességének biztositasa érdekében a biomasszaval és biogazzal
iizemeld egységeknél varhatdan bevezetik a barna prémiumot. A tdmogatas id6tartamat 20 év-
re novelhetik (NFM, 2016).

Véleményem szerint a koncepcid alapjan varhato 0j rendszer alkalmas lehet a kivant cé-
lok megvaldsitasara, azaz segitségével a mostanindl alacsonyabb koéltségen, szabalyozottab-
ban érhetjiik el a 2020-as vallalasokat. Rovidtavon kiilondsen nagy potencial lehet a barna
prémiumban, ami tovabbi mikddésre 0sztondzheti az — orszagunkban egyébként jelentds su-
lyt — biomassza-termelést, ennek hosszabb tavl fenntarthat6saga és a technoldgia piaci integ-
racidja azonban kérdéses. A legnagyobb kihivast a bevezetéshez rendelkezésre allo rovid ido-
ben latom, hiszen, ha a teljes rendszer még 2017 elott felall (ami kérdéses), akkor is — véle-
ményem szerint — komoly id6t vehet igénybe a piaci szereplok informaléasa, az els6 tapasztala-
tok beépitése. Bar a tobbkoros tendereztetésnek tobb elonyét 1atom, kétségtelen, hogy az egy-
kords palyaztatas gyorsabb (rdadasul a javaslat alapjan a hivatal egyes esetekben eldirhat
majd tobbkords eljarast). A prémium letiltdsa a negativ arak esetén szintén eldnyos, mert —
ugyan a beruhazék kockadzata ndé — a megljulok ,,piacositasat” segiti. A szélerdmiivek szigo-
rubb szabdlyozasa az elmult évek engedélyezési hangulata alapjan nem meglepd, nagyobb be-
épitett kapacitas esetén a hozambizonytalansagbol fakado rendszerkockazat/koltség ndoveked-
het, azonban azt gondolom, hogy a jelenleg miik6dd kapacitdsokon feliil még van alacsony
kiegyenlitési koltségen megvalosithatd szélpotencial, ezért a kovetkezo években lidvozolnék
egy Uj — akar kisebb Osszkapacitasra vonatkozd — széltendert.
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