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Néhany mondat a logisztikarol

DR. PREZENSZKI JOZSEF

Az anyagi termelést, a szolgaltatast stb. végz8 gazdasagi
rendszerek céljaik eléréséhez olyan erforrasokat hasz-
ndlnak fel, melyek anyag, energia, munkaer§ és infor-
macid formajaban vannak jelen a komyezetiikben.

Az er6forrasellatas, a termékel8allitas, a szolgél-
tatas-végzés és a termékelosztas egy olyan dsszetett
mozgasrendszerre épiil, amelynek hatékony irdnyi-
tasahoz a folyamatokat egyiittesen atfogd és dssze-
fliggéseiben is kezelni tudé szemléletre, modszerre
van sziikség.

Az elmilt tizendt-hiisz évben az anyagmozgatast,
a raktarozast, a szallitast tervez$ és szervezd szak-
embereket intenziven foglalkoztatta az eléz6ekben
megfogalmazott probléméak rendszerszemléletii ke-
gc'alése. A rendszer egyes elemei ugyanis nem Gjak,
Ujszerl azonban a részrendszerek helyett a teljes fo-
lyamatrendszer optimumara val6 torekvés.

A logisztika — mint szak- és tudomanyteriilet —
alkalmas arra, hogy a teljes Gjratermelési folyamat
anyagéaramlasi rendszereit attekintse. 4 logisztika
ugyanis anyagok, termékek és a hozzdjuk tartozoé
informdciok rendszereken beliili és rendszerek kizétti
aramlasanak tervezésével, szervezésével, irdnyitdsd-
\:al és ellenérzésével kapcsolatos tevékenységek
OSS?’SSégét magaban foglalja. Feladata annak biz-
tositasa, hogy a hatékony termeléshez, illetve a ve-
vok igényeinek rugalmas kielégitéséhez sziikséges
anyagok, termékek és szolgaltatisok a megfelels ids-
p?ntban, a megfeleld helyen, a megfelelé mennyi-
se‘fgbe'n —a mindenkori rendszer céljaihoz illeszkedé
koltségraforditis mellett — rendelkezésre alljanak.

Hazéankban az utébbi négy-ot évben kivetkezett
b,e € szak- és tudomanyteriilettel kapcsolatos szem-
Iéletvaltas. Ebben meghataroz6 szerepet jatszottak
egyes fels6foku oktatasi intézmények és kutat6inté-
zetek mellett az Orszégos Miiszaki Fejlesztési Bi-
zottsag, a Kozlekedési, Hirkozlési és Viziigyi Mi-
nisztérium, valamint az Ipari és Kereskedelmi
Mlnlsztérium megfeleld funkcionalis szervei, tovab-
b4 azok a tudomanyos egyesiiletek, amelyek felval-
lﬁlték e tertilet szakmai és tudomanyos kibontakoza-
sanak timogatésat.

Mindezek egyiittes hatiasaként 6rvendetesen fel-
gyorsultak e szak- és tudomanyteriilethez kapcsol6do
hazai oktatéasi, kutatasi és gyakorlati megvaldsitasi
folyamatok. Ezek koziil a fontosabbakat kiemelve:

— néhéany egyetemen és féiskolan logisztikai tanszék
alakult, beindult a szakiranyt képzés;

— megalakult a Bay Zoltan Alkalmazott Kutatési
Alapitvany Logisztikai és Gyartastechnikai Inté-
zete;

— az Ipari és Kereskedelmi Minisztérium timogata-
saval létrejott a Logisztikai Fejlesztési Kozpont;

— a Miszaki és Természettudomanyi Egyestiletek
Szovetségi Kamarajan beliil megalakult a Logiszti-
kai Bizottsag;

— akorabban megalakult Magyar Logisztikai Egye-
siilet és a Magyar Logisztikai, Beszerzési és Kész-
letezési Tarsasag kiszélesitette tevékenységét;

— megindultak a hazai logisztikai (szolgaltat6) koz-
pontok létesitésével kapcsolatos elSkésziileti mun-
kalatok;

— tobb nagy vallalat szervezeti rendszerébe, szak-
iranyu feladatok megoldésara felkészitett, logiszti-
kai csoportot, osztalyt vagy féosztalyt illesztettek;

— alogisztikai szakiranyt alkalmazott kutatasok és
gyakorlati megvalositasok teriilete boviilt.
Mindezek mellett a hazai szakfolydiratok, kozot-

tiikk a Kozlekedéstudomanyi Szemle szamos, a logiszti-

ka szakteriileteivel foglalkozé tanulmanyt, szakcikket
jelentettek meg.

Felismerve, hogy a termelShelytdl a fogyasztd-
helyig terjedd anyag- és informécidéaramlas integralt
megvaldsitasanak, a logisztikai lanc kialakitasanak
szerves része, Osszetevdje a tavolsagi aruszallitas, ez
a célszam els@sorban a térben kiterjedt rendszerek
kozotti kapesolatok Osszefliggéseit és a szallitassal
kapcsolatos logisztikai szolgéltatasok teriileteit te-
szi vizsgalat tirgyava. A célszam tanulméanyai az
1994 &szén, a Kozlekedéstudomanyi Egyesiilet altal
rendezett IX. Nemzetkozi Szallitasszervezési Kon-
ferencian és a MTESZ Logisztikai Bizottsiga 4ltal
rendezett XIII. Orszagos Logisztikai Konferencian
elhangzott el6adasok kiegészitett véltozatai.
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A logisztikai aruszallitasi rendszerek
fejlesztésének fo iranyai

DR. PREZENSZKI JOZSEF

1. Multinacionalis integracios folyamatok és
azok aruszallitasi rendszerre gyakorolt hatasai

A termékeléallitasi (gyartasi) folyamatok integraci-
dja, multinacionalis gyartovallalatok kialakulasa mér
a hatvanas években megkezdddott a fejlett ipari or-
szagokban. A multinacionalis cégek kozotti piaci
verseny meggyorsitotta a termékel8allitas tertiletén
a technikai-technologiai fejlesztést, tovabba a kor-
szer( szervezési modszerek termékelSallitasi folya-
matban valé alkalmazasat.

A technikai-technolégiai fejlesztések eredménye-
ként egyre nagyobb teriileten automatizaltak a gyar-
tasi folyamatokat, majd az egyedi (individualis
igényeket is kielégitd) és a tomeggyartas eldnyeit is
egyesit6 rugalmas gyartérendszerek megvalositasat
kovették az integralt, illetve a szamitogéppel integ-
ralt gyartorendszerek (CIM=Computer Integrated
Manufacturint).

A korszerii szervezési modszerek termékeldallitas
teriiletén valo alkalmazasat elsésorban a technikai-
technologiai fejlesztések kovetelték meg, illetve tet-
ték lehet6vé. A just in time (percre kész, vagy éppen
id6ben)-elv termékeldallitasi folyamatokon beliili
alkalmazéaséanak igénye pl. mar az automatizalt rend-
szerek esetében megfogalmazodott, de teljes kori
megvalositasara (a kanban modszer, az MRP I-II
modszer, a nullakészlet modszere stb. alkalmazasa-
ra) csak a szamitogéppel integralt gyartérendszerek
esetében kertilhetett sor.

A technikai-technologiai fejlesztések hozzajarul-
tak a gyartasi mélység csokkentéséhez (make or buy
= gyartani vagy venni), és ezzel az ellatok (beszalli-
tok) szamanak noveléséhez. Az ellatok (beszallitok)
kivalasztasat, az ellatasok megszervezését fejlett ipari
orszagokban pl. ma mar 6nall6 szervezetek végzik
(benchmarking jellegl vizsgalatok). Ugyancsak a
technikai-technolégiai fejlesztések tették lehetévé a
készletre valo (push tipust) gyartas helyett a meg-
rendelésre valo (pull tipustr) gyartas bevezetését.

Az integracios folyamat és az emlitett fejleszté-
sek eredményei kiilondsen értékelhetk voltak a gép-
kocsigyartas, a haztartasi gépek és az elektronikai
cikkek gyartasa teriiletén.

Az ellatasi-gyartasi-felhasznalasi/fogyasztasi kap-
csolatrendszerben a gyartas technikai-technologia és
szervezési szinvonalban megeldzte és ezzel kikove-
telte az ellatasi-elosztasi (forgalmi) folyamatok kor-
szerlsitését.

A forgalmi folyamatok integracioja korszeri el-
latasi-elosztasi halozatok kialakitdsahoz vezetett. Az
1970-es évek elején kezdddott €s a mai napig tart az
értékesitési- (aruhaz) lancok szervezése, illetve az tn.,
tisztaprofila (homogén feladatokat megoldo)
logisztikai kozpontok telepitése. Ezek létesitésének
technikai feltételeit a gyartasi szféra teremtette meg
elsGsorban elektronikai, informatikai (telematikai)
tertileteken. Korszerti ellatasi-elosztasi halézat ugyan-
is csak
— szamitogépes halozati rendszerek kialakitasaval,
— korszer(i termékazonosito rendszerek bevezetésé-

vel és
— fold vagy miihold bazisu telekommunikacios, te-

lematikai rendszerek megvaldsitasaval
létesithetd.

Ertékesitési halozat létesitésének, tisztaprofila (el-
lat6-elosztd) logisztikai kdzpontok telepitésének sza-
mos példaja emlithetd.

Orszagos értékesitési halozat kialakitasara jo pél-
da a Németorszagban 164 Karstadt aruhaz és 3000
beszallitoja kozott megvaldsitott kapesolatrendszer.
A 164 aruhazba korabban 80 korzeti raktarbol szal-
litottak be az arut. A raktarakba havonta egyszer szal-
litottak a 3000 ellatotol; ez 6sszesen 240000 szallitast
jelentett havonta. Az 1ij logisztikai koncepci6 szerint
az ellatok az Unnaban levd eloszté kdzpontba (és
még 6t un. szatelit kozpontba) szallitanak, és onnan
latjak el az aruhazakat. Ezzel a havi szallitasok sza-
ma 10 180-ra volt csdkkenthetd.

A tisztaprofilu ellato-elosztoé kozpontként kezel-
het6 az 1994 jiniusaban a németorszagi Neussban
atadott Menke Logistikzentrum. Ez Eurdpa egyik
legkorszer(ibb logisztikai elosztokozpontja, amely
évente 750 ezer gépkocsit forgalmaz, kombinalt vas-
ati-kozati és kozati-vizi szallitassal. A 300000 m?*-
en létesitett elosztd kozpont egyel&re a Ford, az Opel
és a Mitsubishi gépkocsik forgalmazasaba kapcso-
16dott be. A Menke Holding GmbH (Miinchen) altal
tizemeltetett kozpont 52 milli6 DM beruhazasi kdlt-
séggel épiilt.

Nemzetkozi ellato-eloszto halozat kialakitasara
példaként a hazédnkban is jol ismert IKEA butor ke-
reskedelmi szervezet, halézat emlithets. Az IKEA
75 batorhaza, 18 orszag eloszté-halozatara integralt
szallitasi és informacidaramlasi rendszerrel miiko-
dik. Ez dsszefogja a skandinaviai, a kelet- és dél-
eurdpai, valamint a németorszagi szallitokat, a német,
az osztrak és a svajci raktarakat, valamint az értéke-
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§itési halézat aruhéazait. A batorok szallitasahoz sa-
.!étOS konténereket alakitottak ki, kozaton specialis
Jarmiivek szallitanak. A szallitasok tervezését és ira-
pyitészit a széllitdsokat megel8z6 el§jelentések alap-
Jan végzik. A hélézatba bevont orszagokon beliil a
vevd igényét 48 oran beliil ki tudjak elégiteni.

A termékel@allitasi, majd a forgalmi folyamatok
Integraciojat kovette és napjainkban is koveti a szol-
galtatasi folyamatok integracioja.

A szolgaltatasi folyamatok integracioja elsésor-
ban annak a kovetkezménye, hogy a vallalatok, in-
tézmények a profil (termelés) idegen feladatokat
(mint pl. csomagolas, cimkézés, szallitasszervezés,
ellatasszervezés, pénziigyi elszamolasi miiveletek
stb.) igyekeznek szakmailag specializalodott szerve-
zetekre bizni (az ilyen jellegii feladatok elvégzését
k’lhelyezni, vagy az elvégzéshez az erre specializé-
16dott szervezet szakembereit “behivni”). A profil
idegen feladatok kihelyezése (masodlagos make or
buy, vagy outsourcing), illetve kihelyezésének igé-
nye felgyorsitotta a kiilonboz8 szolgaltatasokat vég-
z0 szervezetek megalakulasat, ezek egytittmiikodést
elSsegitendd koncentralt telepitését, és ezzel az in-
tegralt feladatokat megoldo6 logisztikai szolgaltatd
kdzpontok 1étrejottét.

_ A profil idegen feladatok logisztikai szolgaltato
l,cozpontokba integralasa a termel8k, a kereskedelmi
es szolgaltato vallalatok, a szallité és szallitmanyo-

z6 vallalatok és a felhasznalok hatékony egytttmd-

kodését tételezi fel, és ez egyben azt is jelenti, hogy

e kozpontok a kozlekedési alagazatok, a termeldk, a

szolgaltatok és szolgaltatast igénybevevdk kapcso-

16dasi helyei.

A logisztikai szolgaltatéo kozpontok szervezése
mar a nyolcvanas évek masodik felében megindult
és a 90-es évek idején felgyorsult (kiildnSsen Néme-
torszagban, Olaszorszagban és Franciaorszagban). A
mar mikodd kdzpontok tevékenységének elemzése
alapjan a {6 feladatuk a kévetkez8kben kdrvonalaz-
hatok:

— a kozlekedési alagazatok Gsszekapcsolasa, az
alagazatok kozétti “forditdkorong” jellegti kapcso-
lat megteremtése;

— a termel6td] a fogyasztoig terjedd szallitasi lan-
cok, elato és eloszto rendszerek szervezése, meg-
valositasa;

— a termelésidegen logisztikai feladatok (mint pl.
lizemen beliili szallitas, késztermék-raktarozas,
megrendelések altal szabalyozott komissiozas, az
tigyfél kivansagai szerint irdnyfitott végkiszerelés,
csomagolas, diszponalas) atvétele a termel8tdl és
a felhasznalotol;

— az egyiittm(ik6d6 partnerek szdmara az lizemi
kovetelményekhez sziikséges infrastruktira ké-
szenlétben tartasa;

— az egyiittm{ik3dd partnerek szdmara megfeleld

1960 — 1970 1970

51980

1980 — >

Termékelddllitdsi folyamatok Forgalmi folyamatok Szolgdltatdsi folyamatok
integrdcidja ‘ infegracioja integracioja
4 v
Multinaciondlis gydrto vdllalatok Elldtdsi elosztdsi (értekesitesi) Logisztikai kozpontok
kialakuldsa halozatok,kdzpontok kial kialakuldsa
U ’
= — Gydrtasi folyamatok — Szdmitdgépes hdlozati rendszerek kialakulasa
2 S ntizdass — Korszerii termékazonositd rendszerek kialakuldsa
e oy Rukg(;[m[as gyarforendsze - — Fold, mihold bdzisd telekommunikdcids ,‘telematikai rencsrerek
T rek kiolakulasa kialakuldsa
o — Szdmitogéppel integrdlt : : i o et ¢
= s — Részlegesen és/vagy teljesen automatizalt raktarozasi
g gyarforendszerek (CIM) rendszerek kialakuldsa
£ kialakuldsa R
& — Rugalmas, részlegesen automatizalt szallitorendszerek
el kialakuldsa
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* Kanban modszer —  Ertékesitési (druhdz) ldncok kialakuldsa
v * MRP modszer : : > PEIAD e
S * Nullakészlet modszere — Tisztaprofild (homogen feladatokat megoldo) logisztikai kGzpontok
w - SR e kialakuldsa
< Gyartasi mélység csokke - : « J oo
a nese — Vegyesprofild (heferogen feladatokat megoldo) logiszfikai
N * Make or buy kozpontok kialakulasa
% — Push tipust gydrtds helyett — Infegrdlt feladatokat ellatd, elldto -eloszto (logisztikai szolgdltato)
Pull tipusd gydrtds kozpontok kialakulasa

L. 4bra. A termékeldallitis, a forgalom és a szolgaltatas folyamatai integraciojanak kapesolatrendszere
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informacios és kommunikacios rendszer kiépiteé-

se, rendelkezésre allitasa.

A termékelballitasi, a forgalmi és a szolgaltatasi
folyamatok egymast kovetd és egymdsra is hatdssal
levé kapcsolatarol, a technikai-technologiai és a szer-
vezési Osszefluiggéseirdl az 1. dbra nyajt attekintd
képet.

Az e teriileteken bekdvetkezett €s ma is folyamat-
ban lev§ integracio az aruszallitas teriiletén is Gjfajta
megkozelitést involval. Egyrészt a korabban decent-
ralizaltan jelentkez aruszallitasi feladatok egyre in-
k4bb a centralizalt nagy vallalatok, aruhazlancok,
logisztikai kozpontok kozotti szallitasi feladatotta
alakulnak, masrészt egyre nyilvanvalobb a szallitasi
folyamatoknak a termelésre, a forgalmi folyamatok-
ra valé visszahatasa, az aruszallitds Gjratermelési
folyamatba valé beépiilése.

Valéjaban az aruszallitds 0j szemponta értelme-
zése, valamint a termelShelyek eréforrasokkal, a fo-
gyasztohelyek termékekkel valé egyre szervezettebb
ellatasara vonatkozé igény illesztésébdl valt 6tvoz-
het6vé, egységes rendszerben kezelhetévé az aruszal-
litas és a logisztika.

Az ez irAny( rendszerszemléletd megkdzelités
igényét, elméleti, modszertani kérdések felvetését,
az aruszallitassal szemben tamasztott kévetelmények
Gjragondolasat kikényszeritette a termelési és a for-
galmi szfériban bevezetett és bevalt korszer( szer-
vezési mddszerek elterjedése is. Ezek a modszerek
lényegében a tavolsagi aruszallitast részben belsd
anyagmozgatasként, részben mozgdétarolasként ke-
zelik, és err6l az oldalrél fogalmazzak meg az aru-
szallitassal szembeni szigori kdvetelményeiket,
elvarasaikat.

Elldtck, beszdllitok
(Elatd kornyezet)

Kozlekedés
Kozvetitd kornyezet)

’ Véllalat, 6ndllé
termeld (elosztd) csomépont * (Kozvetité kornyezet)

2. Az aruszallitasi rendszer szerepe a logisztikai
lincban

A logisztika és a kozlekedés (aruszallitas) kapcsola-
ta. A logisztika és a kozlekedés kapcsolatanak vizs-
galatdhoz idézheté G. Gysi tomor meghatirozasa,
mely szerint “a logisztika nem mas, mint a rendszer-
elmélet alkalmazésa az anyagaramlas teriiletén” [2].
Ebben az anyagaramlasban meghatarozé szerepe van
a kozlekedésnek, amely kapcsolatot létesit, kozvetit
a logisztikai lanc termeld, eloszto, felhasznalo, illet-
ve fogyaszto elemei kozott (2. dbra).

Ugyanakkor a rendszerelméleti megkozelités — a
rendszerhierarchia elvének érvényesitése révén — le-
het8séget ad arra, hogy vizsgalati modszerek kiala-
kitasa, gyakorlati problémak megoldasa céljabél
egy-egy — Onmagaban is bonyolult — részrendszert
lehataroljunk. Ilyen részrendszernek tekintenddk
azok a gazdasagi rendszerek, gazdalkodo szerveze-
tek (termel8 vagy szolgaltato, kereskedelmi, kozle-
kedési vallalatok, intézmények stb.), amelyek sajat
feladatuk megoldasahoz kornyezetiikbdl er6forraso-
kat vesznek fel, sok mas vallalattal, esetenként tobb
széz beszallitéval, elatéval vannak input kapcsolat-
ban, és amelyeknél esetenként tobb szaz vagy ezer
anyag-, alkatrész-, termékféleség tér, id6, mennyi-
ség, mindség stb. 6sszhangjat kell megteremteni (el-
latasi logisztika). Ugyanaz a gazdalkodé szervezet —
kiilondsen termelG és kereskedelmi vallalatok eseté-
ben — tovabbi felhasznaldkkal vagy fogyasztokkal
van output kapcsolatban (elosztasi logisztika).

E folyamatban kitlintetett szerepet kap tehat a el-
latasi logisztika, amely sajat eszkozeivel, modsze-
reivel pl. a termelési folyamat anyag, alkatrész,

Felhasznaldk, fogyasztok
(Felhasznaldi kornyezet)

Kozlekedés

TV,

TVk

Ty

[
|
|
|
| T/K
|
|
|

KV - kozlekedesi,szdlli- l
to villalat

SS —sajdt szdllitds

BS —az elldtok szdllitd:

TVK—fermelé vdllalat

{
!
|
}
=
-
|

RKV‘ kereskedelmi elld -
16, eloszto vdlalat

=l
e b b
T TR \mﬂ
NF1
- \Q\ -

T/K-L — termelési (szol -
gdltatdsi)keres -
kedelmi logisztika

EL -elldtdsi logisztika

DL -elosztdsi(disztribu-

' cids) logisztika

KF, — kis fogyasztdk

NF, - nagy fogyuszfok
felhasznalok

2. abra. A kozlekedés helye, kozvetitd szerepe a logisztikai lAncban
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—O-

3. abra. Az ellatasi és az elosztasi logisztika kapcsolatai termelési rendszerek esetében

eszkoz stb. igényeinek sziikség szerinti kielégitését
végzi, és az elosztdsi logisztika, amely a termékek
fogyasztokhoz vagy felhasznélokhoz valo eljuttata-
sat szervezi (3. dbra).

Az ellatasi és az elosztasi logisztika a hagyoma-
nyos termelési rendszerek esetében csak lazan illesz-
tett (az anyagaramlasban pufferekkel tagolt, az
informéciédramlasban tébbsz6rdsen megszakitott, az
adatatvitelben nem egységes stb.) kapcsolatot hoz
létre az ellat6-termel8-felhasznalé viszonylatiban. A
korszer(i rendszerekben az ellatisi és az elosztasi
logisztika finoman illesztett in. “varrat nélkiili” kap-
csolatot teremt az elatés, a termelés és az elosztas
egyiittes folyamataban, létre hozva a just in time-
elvnek megfeleld integralt anyagaramlést és az azt
elésegitd egységes adattovabbitast is informéci6-
dramlast.

Az druszallitas fokozodo jelentGsége az integralt
anyag- és informdcioaramlasi folyamatban. A gaz-
dalkod6 szervezetek (termelési, szolgéltatasi, keres-
kedelmi stb. rendszerek) az ellatasi-elosztasi
logisztikai rendszereken keresztiil kapcsol6dnak egy-
méshoz, alkotnak logisztikai lancot (4. dbra). Ebbe
a kapcsolatba a kézlekedés — elsGsorban arufuvaro-

zasi szolgaltatasaival —kdzvetitdé kornyezetként,
osszekapcsol6 elemként 1ép be, tehat a kapcsolat-
rendszerben bekovetkezd valtozasok visszahatnak a
kozvetit komyezet rendszerére és folyamatara is,
illetve a kozlekedés technikai, technologiai és szer-
vezési szinvonala visszahat a termelés, a szolgalta-
tas stb. szinvonaléra.

Ez a kélcsonhatas a kozlekedésnek infrastruktira
teriiletére valé merev besorolasét is oldja, lazitja. Fo-
lyamatorientalt megkdozelitésben ugyanis kimondhat-
juk, hogy bar a termékek elSallitasanak és felhaszna-
l4sanak technologija, tovabba tarsadalmi-kornyezeti
feltételek az Gjratermelési folyamat meghatarozoi, az
ezekre alapozottan kialakul6 szallitasi folyamatok
visszahatnak az Gjratermelés technolégiai és emberi
oldalara egyarant. Ez a visszahatas a termelGerSk és a
termelési viszonyok fejlédésével egyre inkabb erso-
dik, és szamos vonatkozasban az emberi és a techno-
16giai tényez8 mellé keriil, mint az Gjratermelés egyik
befolyasoldja.

Az el6z6ekbdl adoddan a kozlekedés szolgaltata-
sai a logisztikai lancok szervezésének el8segitSivé
valhatnak, vagy nehezithetik annak megszervezését,
attél fliggden, hogy milyen mértékben tudnak a

Termelesi, szolgaltatdsi
kereskedelmi rendszer
(i-edik)

ELj

W47

Termelesi, szolgdltatdsi
kereskedelmi rendszer
(j-edik)

rahiget
I & Ly

Termelesi,szolgdltatdsi
kereskedelmi rendszer
(k-adik)

A OV OIS

DL,'

>
e

EL: ellatdsi logisztika

TL: termelési logisztika

DL : elosztdsi (disztribucics) logisztika

4. abra. A logisztikai lancrendszer kapcsolatai



126

KOZLEKEDESTUDOMANYI SZEMLE

logisztikai elvarasnak megfelelni. Ezek az elvarasok
az Aruszallitis gyorsasagara, rugalmassagéra és meg-
bizhatbsagara, tovabba sziikség szerinti korszer(
technikai megoldasok alkalmazasara irAnyulnak.

A logisztikai értékalkotas kozéppontjaban allo
dimenzidk, mint a “térathidalas” és az “id8athida-
14s” ugyanis a teljes folyamatban integraltan jelenik
meg, mert a szallitassal megvalositott térathidalas
egyidejtileg tarolassal val6 idéathidalasként is értel-
mezhetd. Ez egyben azt is jelenti, hogy a korszert(i
termelésszervezési eljarasok és aruforgalmi techni-
kak fokozatosan “8sszemossak”, egységes anyag-
aramlasi rendszerré alakitjak a tavolsagi aruszallitast,
az lizemi bels6 anyagmozgatast, tovabba az anyag-
aramlast megel6z6 és/vagy kisér6 informacidaram-
last (lasd 3. abra).

Teszik ezt akkor, amikor a gyartasi mélység csok-
kenése, a szakosodas és az atfutasi id6k roviditésére
irAnyulé torekvések bonyolult kapesolati rendszerek
kialakitasdhoz vezetnek a termelési folyamatok sziik-
ség szerinti kiszolgalasa és a termékek elosztésa te-
rilletén egyarant. Ezeket a kapcsolatokat mégis gy
kell megtervezni és ugy kell miikddtetni, hogy az
alapanyag ellatastol a késztermékek fogyasztoig valo
eljuttatisaig terjedé anyagaramlasi folyamatokban
lehet8ség szerint ne keletkezzenek torlodasok.

A kozlekedés, elsésorban az aruszallitas tehat, a
termelési és a hozzakapcesolodo ellatasi-elosztasi fo-
lyamat korszer(sitésével 6sszhangban egyre inkabb
az integralt anyagéaramlas részévé kell hogy valjék;
az aruszallitdsnak mind technikai, mind technologi-
ai és szervezési szempontbdl “egyenszilardsagn lanc-
szemként” kell a folyamatba illeszkednie.

A logisztikai druszdllitasi rendszerek értelmeze-
se. A kozlekedési alagazatok gyakorlataban hagyo-
manyosan szervezett és megvaldsitott aruszallitasi

Ellato

rendszerek természetesen nem tekinthet&k logisztikai
aruszallitasi rendszereknek. A logisztikai aruszalli-
tasi rendszereknek ugyanis ki kell elégiteniiik a
logisztika célfuggvényeként is megfogalmazhat6 4M-
elv (minden eréforras eljusson a megfeleld helyre, a
megfelelé id6ben, a megfeleld sszetételben, a meg-
felels koltségraforditassal) tavolsagi aruszallitast
érint$ elvarasait. Az elvarasok kielégitésére — a je-
lenlegi ismereteink szerint — a kozvetlen ellatas,
szallitas korszert (rendszerint JIT-elv szerint miiko-
d6) rendszerei, valamint a kdzvetett ellatas, szallitas
logisztikai (ellato, eloszto, szoglaltatd) kdzpontok-
ba/kézpontokbdl megvaldsitott rendszerei alkalma-
sak. A fejlesztés iranyai tehat, a termelési és a
bdl eredd valtozasoknak figyelembevételével:

1. a JIT-elv szerint mikddd kozvetlen szallitasok és
2. alogisztikai kézpontba/bol szervezett szallitdsok

esetére fogalmazhatok meg.

A kozvetlen szallitas- hagyomanyos és korszertfi
megoldasai. A kozvetlen szallitas hagyomanyos rend-
szerében a két fél (ellato-felhasznalo) kozotti anyag-
aramlasi kapcsolat raktarbol raktarba szallitassal
valosul meg (5.a abra). Ebben az esetben az ellato
raktarra, a felhasznald raktarbol termel, a készlete-
zési, raktarozasi koltség jelentSs, a szallitasi felada-
tok viszont hagyomanyos modszerekkel oldhatok
meg.

A JIT-elv szerint miikodo rendszerek esetén az el-
lato-felhasznal6 kapcsolatban a pufferek részlegesen
(5.b abra) vagy teljesen (5.c abra) megszlinnek. Az
ellato-felhasznald kozotti szallitas mozgotarolas sze--
repét tolti be, a tartalékolas néhany oras, legfeljebb
egy-két napos biztonsagi készletre korlatozodik. A
szallitasi feladatok csak sajatos technikai, technolo-
giai és szervezési modszerekkel oldhatok meg.

* Felhasznadlo

|
SAVA

=

c) E

Elin ==y

5. abra. A kozvetlen szillitas, ellitas hagyomanyos (a), a JIT-elvet részlegesen (b) és teljesen (c) kielégité rendszere
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6. abra. Ellatasi-elosztasi halézat kialakitasa logisztikai kozpontok bekapcsolasaval

A JNT-elvii kozvetlen ellatasi, szallitasi rendszer
azonban csak akkor valésithaté meg gazdasagosan,
ha a két fél kozott viszonylag nagy széllitasi intenzi-
tassal lehet szdmolni. Ellenkez§ esetben a kozvetett
le)llétés, széllitas kiilénboz8 véltozatai johetnek sz6-

a.

A kozvetett szallitds valamilyen jelleg( (an. kihe-
lyezett, ell4to, eloszté) raktar(ak) folyamatba kap-
csolasival valésul meg. Hagyomanyos esetekben
kereskedelmi raktarak vertikalis (késztermékraktar
— nagykereskedelmi raktar — kiskereskedelmi raktar
— felhasznélé, fogyaszt6) kapcesolatarél és egyben a
kflpcsol()désoknél jelent8s készletek felhalmozoda-
$ardl, szinten tartasar6l van szé.

A folyamatban felhalmozott készletek csokken-
tése, a JIT-elv megvalésitasa itt is egy Uj koncepciod
és egy ehhez kapcsol6ds (ij rendszer kialakitasat in-
volvilta,

Az 0j rendszer, a kozvetlen ellatasban, szallitas-
ban rejl§ elénysk lehet8ség szerinti kihasznalasaval
fokogatosan jutott el a kiils8 (kihelyezett) raktar kon-
cepcidtél a logisztikai ellatd-eloszto, majd szolgal-
taté kozpontig.

A logisztikai elldté-eloszté kizpontok (vagy ter-
melési, illetve Arueloszté kozpontok) egy-egy nagy
vallalat rérben kiterjedt gyaregységeinek kiszolgé-
liséra, a megtermelt termékek térbeli elosztasara jot-
tek'létre (tisztaprofila logisztikai kozpontok). Ezek
tt‘-hz’lt térben kiterjedt ellaté — termels — fogyasztd
hélézatot ktnek Ossze; Osszehangoljak az ellatok és
a.felhasznélék igényeit, megtervezik és megszerve-
zik a szillitasokat, rendezik az elszamolasokat stb.

A logisztikai ellat6-eloszté kézpontok az ellatok
(8y4rak) — felhasznalok (fogyasztok) kozotti készle-
tezést a kdlesondsség figyelembevételével oldjak
meg ugy, hogy lehet§ség szerint a legkisebb tarolasi
1gény meriiljon fel. Korlatozott sz4mi ellito és fel-
haszn4ls esetében, a JIT-elv kovetkezetes alkalma-
zésdval a logisztikai ellato-elosztod kozpont tarolasi
feladata minimalisra csokken, anyagaramléasi szem-
pontbél a kézpont rendezs, stmend jellege dominal.

Ekkor szokas atmend (tranzit, terminal jellegii)
logisztikai kdzpontrdl beszélni.

Egy-egy logisztikai ellato-eloszté kdzpont — a
szallitasi tavolsagok, a megkivant rugalmassag, a
szallitasi készség figyelembevételével — jol behata-
rolhaté régio, tertilet kiszolgalasara alkalmas. Tovéab-
bi régiok, orszagok ellatasi-elosztasi folyamatba
kapcsolasa mar egy Osszetett, orszagos, illetve nem-
zetkozi ellato-eloszto halézat kialakitasat kivanja (6.
abra).

Mind a JIT-elv szerint miikddd kozvetlen szalli-
tasi, mind a logisztikai kozpontokbél/ba valé szalli-
tasi igények a hagyomanyosan kialakult aruszallitasi
rendszert8l korszer(ibb megoldasokat kivannak tech-
nikai-technolégiai és szervezési teriileten egyarant.
Ez egyértelmiien kimondhat6 a fejlett ipari orszagok
aruszallitasi rendszerei fejlesztési teriileteinek tanul-
manyozasa alapjan.

Az aruszallitasi rendszerek hazai fejlesztési ira-
nyait tehat, a szallitasi igények és szokéasok valtoza-
sainak prognosztizalasa, és a fejlett ipari orszagok
tapasztalatai alapjan célszer( kijel6lni.

3. A hazai aruszallitasi szokasok teriiletén
varhato valtozasok és ezek hatdsai

A magyar gazdasagban bekdvetkezd termékszerke-
zet atalakitas, a korszeri technikak, technologiak és
szervezési modszerek termelési és értékesitési szfé-
raba val6 bearamlasa megvaltoztatja a szallitasi szo-
kasokat és ezzel Osszefliggésben az éaruszallitassal
kapcsolatos elvarasokat.
A szallitasi szokdsok valtozasa a kovetkez6 {6 ira-
nyok szerint prognosztizalhaté:
— a felhasznélt alapanyagok mennyisége csokken,
osszetétele megvaltozik;
révidebb id8k6zonkénti, az eddigieknél kisebb
mennyiségek (tételek) széllitasi igénye valik meg-
hataroz6va, a szallitds — mint mozgotarolas — rak-
tarozasi funkciok egy részét atveszi,



128

KOZLEKEDESTUDOMANYI SZEMLE

— a késztermékek elosztasa kifinomultabb szallita-
si-rakodasi technikék, technol6gidk alkalmazasat
igényli;

— az aruszallitassal kapcsolatos mindségi kovetel-
mények, elvarasok, — elsésorban a megbizhato-
sag, a pontossig és az aruvédelem teriiletén —
fokozo6dnak.

A szallitasi szokasok valtozasaival dsszefliggés-
ben, az aruszallitas fejlesztésével kapcsolatos elva-
rasok a kovetkez6kben foglalhatok ossze:

— akorszer( termelési és értékesitési technikak, tech-
noldgiak és eljarasok alkalmazasa, az aruszallitas
teriiletén hasonl6 szinvonal( fejlesztéseket igé-
nyel;

— arendelések szerinti, révid hatarid6re sz616, JIT-
elvii ellatas-termelés-elosztas eltérbe kertilésével
Osszefliggésben rugalmas szallitorendszerek meg-
val6sitasara lesz igény;

— arugalmas széllitérendszerek, valamint az aruszal-
litas irAnti min8ségi kévetelmények a kozlekedé-
si aldgazatok és a fuvaroztatok szoros egyiittmii-
kodését kivanjak;

— a fokoz6dé kommunikaciés és informécios igé-
nyek a fuvaroztaték és a fuvarozok kozotti koz-
vetlen kapcsolat megteremtését igénylik.

A szllitasi szokasok valtozasait kivaltjak, az aru-
szallitassal kapcsolatos elvarasokat fokozzak a koz-
vetlen szallitasi rendszerek, rendszerkapcsolatok
megteremtésére és a logisztikai lancok kialakitasara
iranyul6 igények, tovabba a logisztikai kdzpontok
telepitésével Gsszefliggd kdvetelmények.

A logisztikai kozpontok, mint aruforgalmi csomo-
pontok, a kézlekedési alagazatok és a fuvaroztatok
(gyartok, értékesitdk stb.) kapcsolodasi helyei aru és
informaci6aramlas szempontjabol egyarant. Ezért 1é-
tesitésiik az orszagon beliili aruaramlatok irdnyat és
Osszetevdit is megvaltoztatja, egyben a kozlekedési

Technikai reszrendszer

Szallitds
SZervezes

A

Szervezesi részrendszer,

alagazatokat — elsGsorban a szervezett, programozott,
megbizhat6 szallitds megvaldsitasanak igényével —
ujszert elvarasok elé allitja.

4. A hazai fejlesztések {3 iranyai

A széllitasi szoksok véltozaséaval és az aruszallitas-
sal kapcsolatos fokozott elvarasokkal Gsszefliggés-
ben fogalmazhaték meg a kozlekedés egymassal
szoros kapcsolatban levS technikai, technolégiai,
szervezési és informatikai részrendszerei (7. dbra)
fejlesztésének f6 iranyai. Ezek a kovetkez6kben fog-
lalhatok Ossze.

A jarmiipark altalanos és specialis Osszetételében
mind a vasiti, mind a kézuti kézlekedésben arany-
eltolodas a kiilonleges jarmiivek javara.

A mobil rakomanyhordozdk (rakodolapok, szal-
litotartalyok, jarmiifelépitmények) mennyiségének
novelésére lesz igény. A rakomanyhordozék a szin-
vonalasabb aruvédelem, a kulturaltabb aruszallitas,
a rakodasok meggyorsitasa mellett megkonnyitik a
szallitasi folyamaton beliili &rukdvetést és iranyitast,
és mindezek hatasaként az aruszallitas sebességének
novelését segitik eld. Itt elsGsorban a nagyszallito-
tartalyok, valamint a tehergépkocsik és potkocsik
vasti szallitasa irAnyaba varhat6 intenzivebb elmoz-
dulas.

A rakodoeszkiozok és gépek Sssztételében a rako-
manyhordozok jellegéhez igazodas lesz a meghata-
1oz, elsGsorban a konténeres és a rakodélapos
rakomanyok kezelésére alkalmas gépek mennyisé-
gének fokozatos ndvelése varhato.

A kozlekedeés technologiai valtozasok elsésorban
a vasuti kozlekedést fogjak érinteni. A sebesség no-
velésének és a rugalmassagnak igénye nagyobb se-
bességli és kisebb terhelésii tehervonatok sfir(ibb

Kozl.
technoldgia

Rakoddsi
technoldgia

Rakodds
szervezes

7. abra. A kozlekedés, aruszillitas soran egyiittmiikod§ részrendszerei
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inditasat kovetelik meg. A rugalmasabb alkalmaz-
kodas, a nagyobb gyakorisaggal valo inditas igénye
viszont olyan teherkocsik beszerzését teszi sziiksé-
gesé, amelyek megengedett sebessége a személyvo-
natok sebességéhez igazodik. Ez egyrészt
megkonnyiti a tehervonatok menetrendbe illesztését,
masrészt lehet&vé teszi — a nyugat-eurdpai vasutak-
nal mar alkalmazott megoldasként — a személy- és
teherkocsikbdl 4ll6, Gn. vegyesvonatok kozlekedte-
tését, :

A rakodasi technologiakban az automatizalt tech-
nolégidk iranyaba valo fejlesztés lesz meghatarozo.
Kiilonosen vonatkozik ez a konténer-kezelésre meg-
nyitott pAlyaudvarokra, logisztikai kézpontok termi-
naljaira. A korszerd szamitogépes nyilvantartasi és
betontéri iranyitasi rendszerrel kiegészitett automa-
tizalt konténer- és kocsiszekrény-rakodas néveli a
rakoményhordozok és a vasiti kocsik kihasznalasat
is.

A szallitdsszervezésnek kell a miszaki és techno-
logiai alrendszereket egymashoz és aruhoz rendelni
ugy, hogy az id6- és tavolsagtényezdt, valamint a
felad6 és fogado fél igényeit figyelembe véve a leg-
kisebb raforditassal lehessen a feladatot megoldani.
Ennek el&feltétele a felado- és a fogado féllel valo
kézvetlen kapcsolattartas, illetve az ehhez sziiksé-
ges informacids rendszer kiépitése. A technikai, a
technoldgiai és szervezési részrendszerek miikodte-
téséhez, a szervezési feladatok megoldasihoz tehat
atfogo, a jelenleginél Iényegesen hatékonyabb infor-
matikai rendszert kell kiépiteni.

Az informatikai rendszer kiépitése, fejlesztése a
szallitasi folyamatokban érintett szervezetek kozotti
kozvetlen koordinicios kapcsolatok megvaldsitasa-
nak, az arudramlas irnyitsanak az alapja. A vasuti
kozlekedés teriiletén a szamitogépes szallitasiranyi-
tasi rendszer, a kozati kézlekedés teriiletén a korsze-
rli f61d és mithold bazist kommunikacios és tavadat
atviteli rendszerek, a kozvetlen szamitdgép-szami-
togép kapesolatok, a kiilénbdz8 jarmii- és rakomany-
azonositd rendszerek, és az ezekre alapozott iin. papir
(bizonylat) nélkiili informaciés csatornék kiépitése
az ezredforduldig elengedhetetlen.

A logisztikai lancok szervezésének, a logisztikai
kdzpontok létesitésének velejaroja a kombinalt szal-
litdsok arnyanak novelési lehetdsége. A kombinalt
széllitasok, a kozlekedésbiztonsag novelése mellett
csokkentik a leveg8szennyez8dések mértékét, a zajt
és az energia-felhasznalast, és ezzel ndvelhetd a kor-
nyezetbarat tavolsigi aruszallitas ardnya.

5. Osszefoglalis

Hazankban az 1990-ben megindult folyamatok ered-
ménye képpen, elkezd8ddtt az elmalt 40 év alatt be-
merevitett gazdasagi szerkezet Aatalakitisa. A
gazdasag kdzponti iranyitisanak felszamolasa, a pri-

vatizacid, a piacok liberalizél4sa, a hatirok atjarha-
tosaga stb. 11j, eddig ismeretlen kihivasok elé allitot-
ta a magyar nemzetgazdasagot.

E folyamatban — mint altalaban a poszt-indusztri-
alis fazisba jutd orszagok esetében — a kozlekedés-
fejlesztésnek megeldzd jelleglinek kell lennie, hogy
megfeleld feltételeket teremtsen a miik6ds tke be-
aramlasahoz.

A kozlekedésfejlesztésnek ugyanis — a telekom-
munikacié fejlesztéséhez hasonléan — multiplikator
hatésa van az orsz4g maganberuhazasaira, igy a gaz-
dasag fellenditésére.

A privatizalt és/vagy Gjonnan létesitett lizemek
(Opel, Suzuki, Elektrolux stb.) maris fejlett techni-
kaval-technologiaval dolgoznak, ugyanakkor érez-
het6 a kevésbé fejlett kdrnyezeti elemek fGleg
ellatasi-elosztasi folyamatra gyakorolt hatasa.

A kozlekedés, azon beliil az aruszallitas intenziv
fejlesztését sziikségessé teszi Magyarorszag Eurépai
Unid-beli tagsag megszerzésére iranyuld szdndéka
is. Mint ismeretes ez irany( kérelmét a magyar kor-
many irasban beterjesztette; hazai és kiilfoldi szak-
ért6k szerint a teljes jogu tagsig az ezredforduld
kornyékén varhato.

A tarsadalomban végbemend valtozasok, a fel-
gyorsult folyamatok Magyarorszag t6bb irdny( nem-
zetkOzi orientacidja és geopolitikai helyzete, az
orszag nyitott gazdasaga, az Eurdpai Unidba vald
torekvés az eurdpaihoz illeszkedd (eurokonform)
kozlekedési rendszer kialakitasat és fenntartasat ki-
vanjak. Ez az igény mar 1992-ben megfogalmazo-
dott, amikor a kormany elfogadta a magyar
kézlekedéspolitikai koncepcid téziseit.

Az 1992-ben elfogadott kozlekedéspolitikai kon-
cepciod tézisek alapjan 1994 tavaszira — mintegy 100
szakember kdzremiikddésével — elkésziilt az Gj koz-
lekedéspolitikai koncepcid, amely valoszindsithetd-
en a kozeljovében parlament elé keril. A
kozlekedéspolitikai koncepcid egyik alapvetd feladat-
nak tekinti az Eurépai Unid orszagaihoz viszonyi-
tott 20 ... 30 éves elmaradast tiikr6z8 hianyossagok
gyorsulo iitemben valéo megsziintetését az eurdpai
kozlekedési halozatok hazankon 4tvezetd elemeinek
miel6bbi megépitését.

Az ezredforduléig kitlizott kozlekedésfejlesztési
célkitlizések azonban csak nagy tékebefektetéssel va-
16sithatok meg. A fejlesztések forrasaiként az allami
koltségvetés, az elkiilonitett allami alapok (pl. ut-
alap, kornyezetvédelmi alap), vallalkozo téke, érték-
papir kibocsatas és nem utolsé sorban kiilénb6zd (pl.
Phare) programok palyazatan nyert 6sszegek jelol-
het6k meg.

A tervezett fejlesztések, korszertisitések feltétele-
inek megteremtését és megvalositasat ugyanakkor
szdmos tényez6 befolyasolhatja, gyorsithatja vagy
lassithatja. Ilyenek pl.:

+ apolitikai stabilitas a térségben;

* a tarsadalmi-gazdasagi fejlédés liteme;
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» a fejlesztések realizélasa az ipar, a mezdgaz-

dasag és a szolgaltatasok teriiletén;

» Nyugat-Eurépaval valo egytittmiikddés

kiteljesedésének titeme.

Az atgondolt koncepcioval megvalositott fejlesz-
tések viszont potencialis lehetSséget adnanak arra,
hogy Magyarorszag nagy mobilitast 6sszekotd sze-
repet t5ltsén be Nyugat-Kelet és Eszak-Dél kozott.
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Logisztikai/aruforgalmi kozpontok
kialakitasi valtozatai

DR. TARNAI JULIA-DR. MOLNAR LASZLO

1. A logisztikai/aruforgalmi kozpontok
altalanos jellemzése

Felismerve a logisztikai szolgéltatésok irdnt megnyil-
vanulé egyre nagyobb keresletet, tovabba a kiilon-
b6z6 kozlekedési, szallitmanyozo, logisztikai és mas
szolgaltaté vallalatok térbeni koncentraci6jabol szar-
maz6 elénydket a nyugat-eurdépai orszagokban mar
a nyolcvanas évek elején megkezdték a logisztikai
kdzpontok 1étesitését. A hazai megvaldsitis szem-
pontjabol ezek eddig kialakult valtozatai koziil els6-
sorban az drueloszté kozpontok és az druforgalmi
kdzpontok vehetSk szamitasba.

Arueloszté kizpont (AEK) alatt nem els8sorban
aruszallitasi (kozlekedési aldgazatok, tovabba helyi
és tavolsagi forgalom kozotti) kapesolodasi hely ér-
tendd, hanem olyan villalat, amely tobb — esetleg
koribban 6nall6 — szallitményozo vagy a széllitason
kiviil més szolgaltatast is ny(jto szervezet egyesiilé-
seként jott 1étre egy adott kdrzet (régio) arugyjtési
és -elosztasi feladatainak ellatasara, és ezek mellett
az Ugyfelek szamara meghatarozott logisztikai szol-
galtatasokat (pl. just in time elvii kiszallitas, bizo-
nyos “finishing” logisztikai szolgaltatasok) is nyujt.
Emellett az drueloszt6 kdzpontok kérébe sorolhatok
anemzetkozi nagyvallalatok értékesitési halozatanak
részeit képez8 eloszté kdzpontok (pl. hazénkban az
IKEA, Nestlé eloszté kdzpontjai stb.), tovabba a hazai
nagykereskedelmi eloszté raktéartelepek (pl. a
torokbalinti DEPO) is. P

Az druforgalmi kézpontok (AFK) esetében kiilon-
b6z8 kdzlekedési, szallitmanyozo, logisztikai és mas
szolgaltaté vallalatok miikddnek egyiitt egy kozle-
kedési szempontbol kedvez§ telephelyen.

Az aruforgalmi kézpontok egyben:

* lehetSleg tobb (de legalabb két) kozlekedési
alagazat kozotti kapesolodasi helyek. Elen-
gedhetetlen létesitményiik ezért a kombinalt
forgalom lebonyolitasahoz sziikséges kozat/
vasut, illetve vizi Gt kdzotti atrako- (an.
kombi) terminal;

* ahelyi és a tavolsagi szallitas kapcsolddasi
helyei;

* logisztikai csomépontok (a logisztikai lanc
kapcsolédasi helyei) anyag- és informacio-
dramlasi szempontbdl egyaréant.

_ Mint anyagaramlési kapcsolodasi helyek gyfijté-
s1 és/vagy elosztasi, tovabba kozvetitd, tranzit sze-
repet toltenek be egy meghatirozott korzetben

(régidban) a termelSk (beszallitok) és a felhasznalok
(fogyasztok) kozotti tobblépesds logisztikai rendsze-
rekben. Mint az informacidéaramlas kapcsolédasi
helyei a gyors, zokkendmentes kommunikacio lehe-
tGségét teremtik meg a logisztikai lancban résztvevd
partnerek kozott.

Az aruforgalmi kézpontban miik6dd vallalatok
egyenrangak, 6nallé vallalati politikéat folytatnak.
A viéllalatok egymashoz valé térbeli kozelsége vi-
szont idealis lehet8séget nyujt a kooperaciora, tevé-
kenységeik Osszehangolasara. Az aruforgalmi
kdzpont el8segitheti az egyes kozlekedési alagazatok
k6z6tt az optimalis munkamegosztas kialakulasat is.
A koopericios lehet8ségek azonban nem korlatoz-
sal egyiittmiikddd vallalatok, amennyiben azonos
szolgaltatas(oka)t is nyQjtanak egymas versenytar-
sai is lehetnek.

Egyes nyugat-eurdpai szakemberek az druforgal-
mi kdzpontok fejlettebb valtozatainak tekintik a
logisztikai szolgaltato kozpontokat (LSZK-ok), ame-
lyek az AFK-okbol alakithaték ki fokozatosan a szol-
galtatasok korének bdvitésével és korszerii
informécios és kommunikécids rendszerek beveze-
tésével. A LSZK-ok egy-egy régioban, nemzeti vagy
nemzetkézi kapcsolatrendszerben miikodve segitik
el6 az integralt anyagaramlasi rendszerek megvald-
sitasat.

Tekintettel arra, hogy az aruforgalmi kézpontok a
logisztikai kézpontok altalanos modelljeként kezel-
hetdk (bonyolultsdg szempontjabol az aruelosztd és
szoglaltato kdzpontok kozétti helyet foglaljak el), a
tovabbiakban csak az druforgalmi kézpontokkal kap-
csolatos problémakat vizsgaljuk.

2. Az aruforgalmi kézpontok éltal nyijtott
szolgaltatasok és a szolgaltatok kore

LT A e 4

cs0l6dé kiilonbozs logisztikai szolgaltatasokat ny;j-
tanak a fuvaroztatok szamara. Szolgéltatisaik a
kovetkezd harom f6 csoportba sorolhatok:

« logisztikai alapszolgaltatasok;

+ logisztikai kiegészitd szolgaltatasok;

* egyéb szolgaltatasok.

A logisztikai alapszolgaltatasok lehetnek:

a) szallitas-elokészitéssel kapcsolatos szolgaltatasok;

a szallitdsi méd megvalasztasa (fuvarajanlatok
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kérése); arufeladas; szallit6jarmid-megrendelés;

fuvart6zsde;

b) szallitas: helyi (gyijtés, elosztas), tavolsagi (bel-
foldi, nemzetk6zi);

¢) rakodas: szallitéjarmiivek meg- illetve kirakasa;
atrakas a helyi és a tavolsagi, illetve a kombinalt
szallitas jarmivei kozott; egységrakomany-kép-
zés, illetve -bontas;

d) raktarozas: atmeneti tarolas (pl. a helyi és a tavol-
sagi széllitas kozben); hosszabb idStartamt bér-
tarolds, vamaru tarolas, komissiozas,
megrendelések Osszeallitasa;

e) “finishing” logisztikai szolgéltatisok pl.: csoma-
golas, arazés, cimkézés, szerelés, konfekcionalas,
“just in time” elvif beszallitds (anyagellatas).

A kiegészit§ szolgaltatasok lehetnek:

« szallitojarmiivek, anyagmozgato6 (rakodo-) -
gépek és szallitasi segédeszkozok (rakodola-
pok, konténerek, csereszekrények stb.) bérbe
adasa, illetve lizingje, javitasa, karbantartasa,
tisztitasa;

* lizemanyag-ellatas;

o vamkezelésben vald kézremiikddés;

* tandcsadas (pl. szallitasi, csomagolasi);

* biztositas;

» oktatés.

Az egyéb szolgaltatisok lehetnek pl.: postai, ban-
ki, éttermi, szallodai, biztonsagi, vagyonvédelmi,
tlizoltésagi, nyomdai, reklam, konferencia- illetve
kiallitasszervezési és -rendezési szolgaltatasok.

Az el8z8 Ssszeillitas a teljességre torekedve igyek-
szik attekintést adni az AFK-okban altalaban nyjt-
haté szolgaltatasokrol. Az egyes AFK-ok iltal
ténylegesen nyujtott szolgaltatasok kdre az itt felso-
roltaknal természetesen lényegesen kisebb is lehet,
kiilonésen a finishing, tovabba a kiegészitd
logisztikai és az egyéb szolgaltatasok tekintetében.
A ténylegesen nyujtott szolgaltatasok korét a min-
denkori gazdasagi kérnyezet szabja meg, és az igé-
nyek valtozasaihoz igazoddan bdvithetd vagy
sztikithetd.

A szolgéltatasok nytjtisara az AFK-okba altala-
ban a kovetkez8 vallalatok, véllalkozok, intézmé-
nyek, illetve azok kihelyezett részlegei telepiilnek:
a) a logisztikai alapszolgéltatisok nyajtaséra pl.:

» kiilonb6zd kozlekedési alagazatokhoz tartozod

kozlekedési vallalatok illetve véllalkozasok;

» szallitmanyozo vallalat(ok), illetve
vallalkozés(ok), vallalkozé6(k);

* raktarozasi vallalat(ok);

* csomagold, kiszerel§ valallat(ok).

b) a kiegészit logisztikai szolgéltatasok nyujtasara
pl.:

« szallitojarmiiveket, anyagmozgat6 (rakodo)
gépeket, szallitasi segédeszkozoket javito,
karbantartd, szervizel§ valallat(ok), illetve
vallalkozas(ok);

» szallitojarmiveket, anyagmozgaté (rakodo)
gépeket, szallitasi segédeszkozoket javito,
bérbeadd, lizingeld vallalat(ok), illetve
vallalkozas(ok);

» lizemanyag-tolt6 allomas;

» vamkirendeltség;

» tanacsad6 irodak;

* Dbiztosito kirendeltségek;

+ gépjarmiivezetd, anyagmozgat6 gépkezeld
oktatd intézmények.

¢) az egyéb szolgaltatasok ny(jtasara pl.:

* postahivatal;

» bankfiok;

 vendéglaté-ipari vallalat(ok), vallalkozok.

A felsorolt szoglaltaté véllalatokon és intézmé-
nyeken kiviil a szolgaltatasokat igénybe vevd ipari
és kereskedelmi vallalatok is az AFK-ba telepithetik
egyes részlegeiket (pl. alapanyag, késztermék vagy
kézponti raktarukat; dsszeszerelS, csomagolé vagy
kiszerel8 lizemiiket). Egyes kereskedelmi vallalatok
(pl. csomagkiild§ aruhézak) teljes egészében ide te-
leptilhetnek.

3. Az aruforgalmi kozpontok fobb tipusai

A beruhdzékés az iizemeltetSk kapesolatai. Az AFK-
okban az el6z8ekben felsorolt szolgaltat6 vallalatok,
véllalkozok, intézmények, illetve azok ide kihelye-
zett részlegei miikddnek. A tovébbiakban ezeket ré-
viden az AFK tizemeltetSinek nevezziik. Az
{izemeltetdk az AFK teriiletén telke(ke)t, épiilete(ke)t,
iroda(ka)t és/vagy egyéb létesitményeket (pl. rako-
dokat, taroloteriileteket) bérelhetnek vagy vasérol-
hatnak.

Az AFK létesitését elvileg egy vagy tobb beruha-
z6 is finanszirozhatja (tekintettel a beruhazés nagy-
sAgéra az utobbi eset a gyakoribb). Az AFK 6sszetett
funkci6jabol adéddan az lizemeltetSk szdma mindig
tobb.

A beruhdzd(k) és az lizemeltetSk lehetséges kap-
csolatirél az 1. tablizat ad attekintést.

Az lizemeltet6k kozosen hasznaljak az AFK egyes
tertileteit (pl. kozathalézatat), 1étesitményeit (pl.

1. tablazat
A beruhiz6(k) és az iizemeltetGk lehetséges kapcsolatal

A beruhazék A beruhdzo(k) €s az iizemeltetok
szama lehetséges kapcsolatai

a/ a beruhazd nem tizemeltetd (pl. egy
hazai vagy kiilfoldi nagybefektetd)

b/ a beruhéazé az egyik tizemeltetd (pl.
egy nagy kozlekedési vallalat)

Egy

a/ a beruhazok egyike sem iizemeltetd
b/ a beruhazok kozo6tt vannak lizemel-
tetok is

¢/ a beruhazok egyben tizemeltetok is
(de nem minden tizemelteté beruhazo

Tobb
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portat), illetve infrastruktarajat (pl. kézmiihalézatat),

ezért célszer(, ha ezek lizemeltetésére, fenntartasara

a beruhizo(k) és/vagy az lizemeltetSk egy csoportja

kozds vallalatot hoz létre. A tovabbiakban ezt a val-

lalatot druforgalmi kdzpont koz6s vallalatnak nevez-
ziik és roviden AFKK V-vel jelsljiik.

Az AFKKYV iltal nydjtott, un. létesitményei szol-
galtatasok lehetnek pl.:

* kézmi- (viz-, vilagitas-, fiités-, egyéb energiaszol-
galtatas) és tavkozlési infrastruktira iizemelteté-
se, fenntartasa (karbantartasa, javitasa);

* kdzosen hasznalt teriiletek (parkolok, zold teriile-
tek) épiiletek (pl. igazgatési épiiletek, porta, koz-
lekedd utak) fenntartasa, javitasa;

* vagyon- és tlizvédelem (rendészeti, tlizoltésagi
szolgalat) biztositésa;

* szamitogépes adatétvitellel és kommunikaciéval
kapcsolatos technikai szolgaltatasok.

Az AFKKYV tevékenységi kére azonban nemcsak

a felsorolt 1étesitményi szolgaltatisokra, hanem az

AFK-ok logisztikai alapszolgaltatasaira is kiterjed-

het. Az AFK-ok fobb tipusait éppen ezért aszerint

célszeri megkiilonboztetni, hogy az AFKKV tevé-
ke_nységi kore a létesitményi szolgaltatasokon kiviil
milyen més szolgaltatasi funkcidkra terjed ki.
Szolgéltatasi funkciok alatt itt csak a logisztikai
alapszolgaltatasokat értjiik, mivel els8sorban ezek
megoldasa gyakorol befolyast az AFK anyag- és in-
formaciéaramlasi folyamataira, és ennek megfelel-
en az informécids és irdnyitasi rendszer kialakitasara.

Minél tbb logisztikai alapszolgaltatasra terjed ki

ugyanis az AFKKV tevékenysége, annal tobb lesz

az egységes, kdzponti iranyitas ala vont folyamat,
ami varhatoan a létesitmények és az eszk6z6k jobb
kihasznalasat, a koltségek csokkentését eredménye-
zi.

Tipusesetek az AFKKYV dltal nyijtott szolgdltatd-
sok kore szempontjabsl. Az AFKKV 4ltal nytjtott
szolgaltatisok kore szempontjabol négy tipuseset
kiilonboztethetd meg: )

+ az [ tipusesetben az AFKKV csak létesitmé-
nyi szolgaltatast nyujt a tobbi lizemeltets
szamara; )

 all tipusesetben az AFKKYV a létesitményi
szolgaltatasok mellett rakodast és telephelyen
beliil szallitast is végez a tobbi lizemeltetd
szamara;

« alll tipusesetben az AFKKV tevékenysége a
II. esethez képest kibdviil a raktarozasi
szolgaltatasokkal és esetenként az ezekkel
Osszefliggésben végzett egyes finishing
logisztikai szolgaltatasokkal (pl. csomagolés,
4razas). Igy ebben az esetben a kimondottan
raktarozasi szolgaltatasra szakosodott 6nall6
véllalatok tevékenységi korét is atveszi az
AFKKYV; ?

 alV. tipusesetben az AFKKYV tevékenysége a
III. esethez képest még tovabb bdviil a helyi
(gy(jtési, teritési) kozati szallitasok végzésé-
vel, és az ezekkel Gsszefliggd széllités-
el6készitési tevékenységgel.

Az AFK-ba telepiilt vallalatok 4ltal a III. tipus-

esetben nyUjtott 1étesitményi és alapszolgaltatasok-
16l a 2. tablazat ad attekintést.

2. tablazat
Az AFK-ba telepiilt vilallatok altal nytjtott szolgaltatisok a IIL tipusesetben
Létesitmé- Logisztikai alapszolgaltatasok
Vallalatok nyi szol- |Széllitais- |Helyi és ta- |Rakodas és|Raktarozas, |“Finishing"
galtatasok | el6készités, | volsagi belsé szalli- | atmeneti szolgalta-
-szervezés | szallitas tas tarolas tasok
Aruforgalmi
kdzpont = [ u |
kozos vallalat
V)
Kozlekedési (m) =
vallalatok
Széllitmanyo- | (m)
zok
Csomagolo,
kiszereld B
véllalat(-ok)
Jelolések: M vallalati fotevékenység

(m) vallalati kiegészito tevékenység
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Az I-IV. tipusesetek elsésorban nem kiépitési fa-
zisként, hanem miikddési-szervezési modellként ér-
telmezenddk, ugyanis mar a kiépités els6 fazisaban
megvaldsithaté barmelyik tipuseset. Szervezési
szempontbol legegyszertibb az L. tipuseset megvalo-
sitasa, ez azonban kés&bb atalakithat6 aIl., aIIl. vagy
a IV. tipuseset szerinti megoldasra. Az is el6fordul-
hat, hogy az egyes tipusesetek — bizonyos ideig —
egyszerre, keverten jelennek meg az AFK-ban (pl.
az L. és IL. tipuseset keveredhet oly médon, hogy bi-
zonyos ideig egyes iizemeltetSk sajat rakodogép-ka-
pacitassal is rendelkeznek, akkor, amikor az ilyen
feladatok z6mét az AFKKV gépei végzik).

4. Szolgaltatasi kapcsolatok a fobb
tipusesetekben

Az AFK-ba telepiilt (szolgaltatast nyujto és igénybe
vev@) vallalatok, valamint a kiilsé tizletfelek kozotti
szolgaltatasi kapcsolatok jellege — a f6bb tipusese-
tekben — a kdvetkez8k szerint jellemezhetd.

Az I tipusesetben az AFKKYV csak lete51tmeny1
szolgaltatast nyujt az AFK-ba telepiilt vallalatok ré-
szére, ugyanakkor a kiils6 iizletfelekkel nincs koz-
vetlen kapcsolata.

A kozlekedési alagazatok, vallalatok szallitasi
szolgaltatast nytjthatnak az egyes betelepiilt valla-
latoknak (a szallitmanyoz6, a raktarozasi, a csoma-
golo és egyéb ipari és kereskedlemi vallalatoknak),
ugyanakkor a kiils§ tizletfelek megbizasabol szalli-
tas-el6készitési, rakodasi és raktarozasi (atmeneti
tarolasi) szolgaltatasokat is végezhetnek sajat esz-
kozeiket, 1étesitményeiket igénybe véve.

A szallitmdanyozok els8sorban a szallitas-el8keszi-
t3 szolgaltatasokkal 4llhatnak rendelkezésre az AFK-
ba telepiilt raktarozési és csomagolé villalatoknak,
de a kiils6 ligyfelek megbizasara bérelt vagy sajat
koézati jarmiivekkel szallitast, rakodogépeikkel rako-
dast, illetve sajat (vagy bérel) raktaraikban raktéro-
zast is végezhetnek.

A raktdarozasi vallalatok csak a kiilsé tizletfelek-
nek nytjtanak szolgéltatasokat (sajat eszkdzeikkel
rakodast, sajat vagy bérelt raktaraikban raktarozast,
illetve “fimshmg logisztikai szolgaltatasokat).

Az AFK-ba telepiilt csomagols, kiszerel villa-
latok szintén csak a kiils§ iizletfelekkel allnak kap-
csolatban, azok szdméra “finishing” logisztikai
szolgéltatasokat (pl. csomagolas, arazas, cimkézés)
nyujtanak.

Az AFK-ba telepiilt egyéb ipari és kereskedelmi
vallalatok nem nytjtanak szolgaltatést csak igénybe
vesznek bizonyos — elsésorban csak létesitményi és
szallitasi — szolgaltatasokat.

A kiegészité logisztikai szolgaltatasokat nyiijto
vallalatok szolgéltatasokat nyGjthatnak mind az
AFK-ba telepiilt kozlekedési, szallitmanyozo, rak-
tarozasi, csomagold, valamint az egyéb ipari és ke-

reskedelmi vallalatok, mind a kiils6 tizletfelek sza-
mara, 6k viszont csak létesitményi és egyéb szolgal-
tatasokat vesznek igénybe.

Az egyéb szolgaltato vdllalatok valamennyi AFK-
ba telepiilt vélallat és az AFK-ban megjelend kiils3
lizletfél szdmara nyujthatnak szolgaltatisokat, 8k
maguk viszont csak az AFKKV létesitményi szol-
galtatasait veszik igénybe.

A II tipuseset (1. abra) szerinti kialakitas egy vagy
tobb fokozatban hozhat6 1étre. Az els§ esetben az
AFK iizemét igy szervezik, hogy minden — az AFK
teriiletén eléforduld rakodasi és belsd szallitasi mi-
veletet az AFKKYV iranyitasa alatt lizemel6 gépek és
eszk6z0k végeznek, fliggetleniil attél, hogy betele-
piilt vallalatr6l (kozlekedési, szallitmanyozo, rakta-
rozasi, csomagolé vagy egyéb ipari és kereskedelmi),
vagy kiilsg tizletfélr6l van-e sz6. Ebben az esetben
tehat sem a kozlekedési, sem a szallitmanyozé val-
lalatok nem rendelkeznek sajat rakodo és belsd
anyagmozgatast végz8 gépparkkal.

Ha alL tipuseset szerinti megoldast fokozatosan,
tobb 1épesében alakitjak ki, kezdetben az AFKKV
szolgaltatasai—a letesxtmenyl szolgaltatason talme-
néen — csak bizonyos rakodasi és szallitasi mivele-
tekre (pl. a nagykonténerek rakodasa, belsé
mozgatéasa) terjednek ki. Ugyanakkor az AFK-ba
telepiilt tobbi vallalat (pl. a szallitmanyozdk, a cso-
magolok és egyéb ipari és kereskedelmi vallalatok)
a sajat raktaraiban felmeriild rakodasi és szallitasi
feladatot sajat anyagmozgat() és rakodogépeivel old-
hatja meg. A késébbiek soran azonban a gazdasigo-
sabb lizemeltetés, fenntartds érdekében az AFKKV
fokozatosan 4tveheti az AFK &sszes rakodasi és bel-
s§ szallitasi feladatainak megoldasat. A tobbi kap-
csolat megegyezik az I. tipusesetnél leirtakkal.

AL tipuseset szerinti megoldas is egy, vagy tobb
Iépcsdben alakithato ki. Egy lepcsoben val6 kialaki-
taskor az AFK . teriiletér6l “elt(inik” — mint onallé
szolgaltatst ny1ijté és igénybe vevd véllalat — a rak-
tarozasi vallalat. Az AFKKV altal lizemeltetett rak-
tarak kielégitik mind az AFK-ba telepiilt kozlekedési,
szallitmanyoz6, csomagold, és egyéb ipari, illetve
kereskedelmi vallalatok, mind a kiilsg tizletfelek rak-
tarozasi igényeit is.

Természetesen végbe mehet a fejlédés fokozato-
san is, amikor kezdetben az AFKKV csak kisebb,
majd kés8bb nagyobb raktari kapacitdsokkal rendel-
kezik, ezeket raktarozasi szolgaltatisként az AFK-
ba telepiilt vallalatoknak felajanlhatja, de ezzel
egyidejlileg egyes viéllalatok még sajét raktarakkal
is rendelkezhetnek. A tobbi kapcsolat megegyezik
az I. tipusesetnél elirtakkal.

A IV. tipuseset szerinti kialakitast az jellemzi, hogy
az AFKKYV tizemelteti a rakodogépeket, a raktara-
kat, és ezen tilmenden sajat kozati jarmiparkkal is
rendelkezik, amellyel a kiilsG tizletfelek szaméra helyi
(gytijtési, teritési) korzeti szallitast végez, illetve az
ezzel kapcsolatos szallitas-elSkészitési szolgaltatast



XLV. EVFOLYAM 3. SZAM

135

AFK
kozos

Kozle-
kedési

Szallit-
manyozd

Raktéro-
zasi

Szolg.
igénybd

Szolg, vevo)

Csoma-

Kiils6
tizletfelek

Egyéb ipari
¢s keres-
kedelmi

Kiegészitd
logisztikai
szolgaltatd

Egyéb
szolgal-
taté

gold

nyujtd v al l.-la

o k

AFK
kozos

mO

RO

HOC N O

Kozle- ¥
kedési

5%

2

Szallit-
manyozd 1

S

Rakta- |1
rozasi

® Vv

Csoma-
gold 1

®

Egyéb

ipari és
keres- | ¢
kedelmi

Kiegészi{ 0
t6 logisz-
tikai |k
szolgalt.

®@

®@

Egyéb
szolgalt.

®

Kiils6
tizlet-
felek

Jelolések:
| Létesitményi szolgaltatds
Cy Szallits

®

)  Szillitaselokészités

O Rakodés, belsd szallitas
V  Raktirozis

@ Kiegészit6 logisztikai
szolgaltatas

(E) Eeyéb seolgiltatas

"Finishing" logisztikai
szolgaltatas

1. 4bra. Az AFK-ba telepiilt, szolgiltatast nyujto és igénybe vev§ vallalatok kozotti kapesolatok a IL. tipusesetben

nyujtja. A tobbi kapcsolat megegyezik az I. tipus-
esetnél leirtakkal.

5. Anyagaramlasi kapcsolatok a fobb
tipusesetekben

Az AFK-ok hagyomanyos (kocsirakoményt és da-
rabiru), toviabba kombinalt (nagykonténeres,
Huckepack és Ro-La, illetve vizi kapcsolattal is ren-
delkez8 AFK-ok esetében Ro-Ro) aruforgalmat egya-
rant lebonyolithatnak.

Az AFK-ok anyagaramlési kapcsolatait az el8z6-
ekben ismertetett kdzuti, vasati és vizi kapcsolatok
esetén a 2. gbra szemlélteti. Az abran eltérd vonalti-
pusok jel6lik a kombinalt és a hagyomanyos (kocsi-
rakoményt, darabéru) 4ruforgalmat, valamint az
AFK bels forgalmat.

A kombinalt aruszallitassal kapcsolatos 4trakési,
tarolasi tevékenységet a kombinalt forgalmi termi-
nilok (réviden kombiterminalok) végzik. Ezek léte-
sitményi kialakitisa a mindenkori kombinalt
forgalom jellegétsl (konténer, Huckepack, Ro-La,
Ro-Ro) fiigg.

A hagyomanyos kézhti/vasiti aruforgalom tran-
zit része a vasiti darabaruraktarba, vagy amennyi-
ben annak lebonyolitdsa  szallitmanyozo
kozvetitésével torténik, a szallitmanyozo(k) raktara-
ba keriil. Az AFK-ba telepiilt raktarozasi vallalatok,
tovabba ipari és kereskedelmi vallalatok szaméra
érkez8 arukat kozvetleniil a raktirozési véllalatok,
illetve az ipari és kereskedelmi véllalatok raktaraiba
szallitjak be, majd a tarolast kovetSen innen szallit-
jak ki.

Ha az AFK teriiletén a kéziti és vasiti csatlako-
z4s mellett vizi kapcsolat is van, az anyagéramlas
kiegésziil a kiktdi rakodo- és dtmeneti tarolohellyel
kapcsolatos anyagaramlasi f6folyamatokkal. A vizi
Gton beérkezd, illetve tdvoz6 hagyomanyos forga-
lom ugyanis minden esetben a kiko6tSi rakodo- és
dtmeneti tarol6helyen keresztiil bonyolédik le.

6. Az aruforgalmi kozpontok fobb tipusainak

attekintd osszefoglalisa

Az AFK-ok anyag- és informaciéaramlasinak vizs-
galata szempontjabol — az ismertetett szolgaltatasok
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Vizi beszallitas Kozuti beszallitas

Vasuti beszallitas ! .
S (helyi és tavolsagi)

A BT T i e e R N o T E | T T R e L ) A L
} TR RS T i R il
A 4 Y A 4 A 4 A 4 A 4
Kombi ter- e A1 ; Egyéb (pl.
Kikot6i minal (nagy- ;/asx:;u S'za lht.,k Rak,ta'- tegrr};\elé'f,p
rakodo- és | | konténer, ara} oRe ma“§’°'f’° r(3za51 Bernalcerdoh
iitieneti huckepack, raktar raktarai vallalatok A
: 4 Ro-La és raktarai ml) vallala-
tarolohely 1ol rakthfai
Ro-Ro for- ok raktarai
galom)

Vizi kiszallitas Vasti kiszallitas Kozuti kiszallitas
I i (helyi és tavolsagt)
Jelolések:

Kombinalt forgalom
Hagyomanyos forgalom (kocsirakomany, darabaru)
Az AFK bels6 forgalma

2. dbra. Az AFK-ok f6bb anyagiramlasi kapesolatai az L. és IL tipusesetekben, kozti, vasiiti és vizi kozleke-
dési kapcsolatok esetén

korét és a lehetséges kozlekedési kapesolatokat fi-
gyelembe véve — nyolc AFK alaptipus kiilonboztet-
het8 meg (3. tablazat).

A kombiterminél, valamint a konténertarol6 alap-
vetd kiszolgalo gépe a kétkonzolos bakdaru, amely
csereszekrények, félpotkocsik és konténerek meg-

3. tablazat

Az AFK-ok f8bb tipusainak sszefoglalé tiblizata

- helyi kozati (gyiijt6 és terito) szallitas

Az AFKKYV altal nyujtott szolgéltatisok kore | Az AFK kozlekedési | Az AFK
kapcsolatai tipusanak
jele
A kozuti és vasuti I.-A
L. |- 1étesitményi szolgaltatasok B kozti, vasuti és vizi 1.-B
- Iétesitményi szolgaltatasok A kozuti és vasuti II.-A
II. |- rakodas és telephelyen beliili szallitas | B kozati, vasuti és vizi I1.-B
- létesitményi szolgaltatasok A kozati és vasuti IIL.-A
III. |- rakodas és telephelyen beliili
- szallitas B kozuti, vasuti €s vizi I11.-B
- raktarozas
- 1étesitményi szolgaltatasok A koziti és vasuti IV.-A
IV. |- rakodas és telephelyen beliili szallitas
- raktarozas B kozati, vasuti és vizi IV.-B
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fogasara egyarant alkalmas emel8kerettel rendelke-
zik. A daru(k) hatosugaran kiviili taroloteriileteket
sinpalyahoz nem kotott rakodogép(ek) szolgalja(k)
ki.

Az egységrakomanyokat és egyéb darabarukat
tarolé kozvetlen vasati kapcsolattal is rendelkezd
raktarakhoz célszeriien emelt szint{i rakodok kapcso-
16dnak, amelyeken keresztiil emel&targoncakkal vég-
zik a jarmiivek rakodésat.

A raktéri bels§ anyagmozgatas eszkozei — elsé-
sorban a raktar belmagassagatol és a komissi6zasi
igénytdl fiiggben — lehetnek normal, toléoszlopos,
felraké6- és  komissidzd-targoncak, illetve
felrak6gépek.

A kiegészit logisztikai szolgaltatasok (pl. anyag-
mozgatd gép- és eszkozkarbantartas, szerviz stb.),
illetve az egyéb szolgaltatasok (pl. postai, banki,
vendéglaté-ipari) nyjtasara kiilon tertileteket, léte-
sitményeket, épiileteket, helyiségeket kell biztosita-
ni, amelyek forgalmat célszerti elvalasztani az AFK
teherforgalmétol.

7. Az AFK-ok integrilt irinyitisi rendszerei

Az AFK-okban kialakitandé integralt iranyitasi rend-

szerek a kovetkez6 OsszetevSkre bonthatdk.

a) Az alapfolyamati tevékenységek operativ iranyi-

tasi rendszerei:

— operativ helyzetnyilvantarté rendszerek;
pl. tarolohelyi, raktéari nyilvantartasi rendszerek,
szallitojarmiivek, anyagmozgaté és rakodogépek,
széllitasi segédeszkozok (konténerek, csereszek-
rények stb.) nyilvantartasi rendszerei; fenntartasi,
javitési és kiilonb6zd egyéb szolgaltatd tevékeny-
ségekkel kapcsolatos nyilvantartasi rendszerek;

— operativ iranyitasi rendszerek;
pl. rakodas, bels6 szallitas iranyitasa, raktarira-
nyitas, szallitasirdnyitas, javitasi tevékenységek
iranyitasa;

b) Villalati jelleg( iranyitasi rendszerek:

— az eszkdzgazdalkodas iranyitasi rendszere;

= amunkaer§-gazdalkodas iranyitéasi rendszere;

— apénziigyi gazdalkodas, az elszamolas iranyitasi
rendszere;

= avillalatvezetés, a révid- és kozéptava tervezés
irdnyitasi rendszere.

Az AFK-ok integralt irnyitasi rendszere a rend-
szerbe kapcsol6dé vallalatok egyes iranyitasi funk-
cidinak atvétele, a logisztikai szemléletmédd és a
szamitastechnikai eszkdzok alkalmazasa révén a ko-
rabbindl magasabb szint(i, hatékonyabb iranyitas
megvalositasat teszik lehetévé az AFK-okat érintd
logisztikai lancokban.

8. Osszefoglals

Az elmult években a fejlett orszagok példajat kovet-
ve Magyarorszagon is megkezdddtek az aruforgal-
mi/logisztikai kézpontok létesitésével kapcsolatos
elBzetes vizsgalatok, kérvonalazodtak telepitésiikkel
kapcsolatos elképzelések. Néhany kivalasztott telep-
helyre nézve mar késziilében vannak a megvalosit-
hatésagi tanulmanyok, illetve egyes esetekben meg
is kezdddtek a tényleges megvaldsitas elGkésziile-
tei. Az el6készitd munkak elsésorban annak a kuta-
tasnak az eredményeire tdmaszkodnak, amelyet
német szakemberek kozremiikodésével végeztek a
Kozlekedéstudomanyi Intézet és a BME Kozleke-
déstizemi Tanszékének munkatarsai. E tanulmany is
ennek alapjan ismerteti az aruforgalmi kézpontok
funkcioit, f6bb tipusait, a kozlekedési kapcsolatok,
a beruhazok és az lizemeltetSk lehetséges kapcsola-
ta, valamint az aruforgalmi kdzpontot {izemeltetd
kozos vallalat 4ltal nyGjtott szolgaltatasok kore szem-
pontjabol, a fébb tipusesetekre nézve bemutatva a
szolgaltatasokat nyujtoé és igénybe vevd vallalatok
kozotti kapesolatokat.
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A Kkorszerii logisztikai lancok hazai
kialakitasara iranyulo fejlesztések

DR. CSABA ATTILA

1. Az aruforgalmi helyzet rovid értékelése

Az druszallitasi teljesitményeket vizsgalva megalla-

pithatd, hogy novekedésének liteme a 80-as évek ele-

jét61 mérsékl6dott, majd 1988-89-t81 6sszességében
csokkent.

E csdkkenés okai koziil kiemelhetd:

— a tobb, mint 10 éve tarté gazdasagi recesszio, a
termelés visszaesésével jaro csokkenés;

— aberuhazasok visszafogasa, mely az épitd-, illet-
ve épitSanyag-ipari szallitasokat fékezte;

— atermékszerkezet atalakitasa, (a nehézipar vissza-
fejlesztésével a nyersanyag, energiahordozo és
félkésztermékek volumene csokkent).

Az druszallitasi munkamegosztasban szikségte-
leniil a k6zhtra dramlott a klasszikusan vastton szal-
litott tdmegaruk egy része, mert
— avasiti palya allapota, a vasiti kocsik mindsége

és specializal6dasa nem kielégitd;

— magasak a vasiti 4ruszallitasi tarifik az eddigi
keretfinanszirozas miatt;

— a kozati maganfuvarozd tarsasdgok rugalmas fu-
varvallalast és teljesitést garantalnak;

— atermékszerkezet valtozasa is erre orientalt.

A munkamegosztas ilyen iranyt véltozasa
— negativan befolyasolja a vasuti és belvizi kozle-

kedésiink gazdasagossagat;

— noveli a kozlekedés okozta zaj- és 1égszennyezést;

— a sziikségesnél lényegesen nagyobb energia-
igénnyel jar.

A nemzetkozi forgalmat kiemelten értékelve meg-
allapithat6, hogy harom év alatt
— a vasiti tranzitforgalom a felére, a vizi 60 %-ra

esett vissza, a kozuti pedig kétszeresére nétt;

— az importforgalomban a vasit 40 %-os visszaesé-
se mellett kozaton t6bb, mint hétszerese keriilt
tovéabbitasra.

2. Korszerii druforgalmi rendszerek a jelzett
tendencidk csokkentésére

A tranzitforgalomban részt vevd fuvaroztatokat il-
letve szallitmanyozo6kat nem befolyasolhatjuk a vas-
uti és vizifuvarozas igénybevételére.

Kozuti fuvaroknak viszont gatat szabhat
— a korlatozott szamu engedély,

— ajelent8s mértéki utado,
— a korlatozasok révén névekvd varakozasi idG.

Ezért a kombinalt szallitas “kisért” valtozatnak
bevezetésével, a Ro-La forgalom meginditasival csa-
logatjuk a kozati fuvarozékat a vasutra.

1992. juniusat6l budapesti, 1993. méajusatol sze-
gedi inditassal széllitjuk osztrak szerelvényekkel
Welsbe és vissza a kamionokat.

Ujabb fejlesztési lehetGségek esetén kivanjuk.

— a FernettibGl indul6 forgalmat zahonyi atrakassal

Lvov-ig eljuttatni,

— Szeged-Pozsony-Praga viszonylatban 1j jaratot
inditani.

A Budapest-Kelebia vastatvonal korszertisitésekor
vizsgélni szandékozunk a hatarkozeli allomas 1étre-
hozésat, majd mas aramlasi iranyokban jaratok be-
inditasdnak lehetdségét; igy példaul:
Lengyelorszag-Szlovakia-Dél-Eurdpa relaciot.

Ugyancsak tavolabbi céljaink kozott szerepel az
Ukrajna-Nyugat-Eurépa relaci6 beinditéasa.

Hazank export-import forgalmaban is els6bbsé-
get kell biztositanunk a kdryezetkiméld szallitasi
moédoknak, figyelembe véve azt, hogy
— a kereskedelmi kapcsolataink iranyai fokozottan

Nyugat-Eurépa felé fordulnak;

— a kereskedelmi szallitdsainkat a jovSben széles-
kori logisztikai 6sszehangolasban kell végezni;

— a kozuati forgalmat korlatoz6 intézkedések (enge-
délykontingensek, id@szaktilalmak) hatisara kor-
szeri kombinalt széllitdsi rendszereket kell
kialakitani.

A kormyezetkimél§ szallitasi moédok megvalosi-
tasat elGsegitik a Nyugat-Eurdpaban kialakul6ban
levd logisztikai szallitasi rendszerek. Ezekhez vald
kapcsolodas eldfeltételeként
— korszerti logisztikai szolgaltatasokat biztosité aru-
forgalmi kzpontok halozatat kell kiépiteni;
felujitott vasti palyakon specialis vasuti kocsik-
kal gyors arutovabbitast kell garantalni;
biztositani kell, hogy jol felszerelt kikot6kbdl a
Duna-Majna-Rajna (DMR) csatornan
vizijarm{ivekkel lehessen arut széllitani;
béviteni kell kombinalt aruszallitasi rendszeriin-
ket, lehet&leg az aruforgalmi kdzpontokkal 6ssze-
hangolva;

— 4ruszallitasi informacios kapcsolatrendszerek, azaz
telematikai rendszerek kiépitése sziikséges.
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3. A magyar logisztikai kozpontok hélozati
fejlesztése az eurdpai aruforgalomba torténd
bekapcsolédas érdekében

Tekintettel arra, hogy Németorszagban mar jelentds
eredményeket értek el, és ideiranyul6 export-import
forgalmunk kiemelten nagy, 1991-ben a Német Tech-
noldgiai és Fejlesztési Minisztérium részérdl timo-
gatd jellegli kezdeményezés érkezett a magyar
logisztikai kdzpontok tervezését illetéen. Erre ala-
Pozva német-magyar k6z6s finanszirozassal kezdte
meg 1991-ben a Koézlekedéstudomanyi Intézet, a
BME Koézlekedésiizemi Tanszékének bevonasaval,
német kutatok kozremiikédésével a magyar
logisztikai aruszallitasi kézpontok halézatit megala-
poz6 kutatist. E munka ma mér olyan stddiumban
van, hogy eredményeit alapnak tekinthetjiik a kor-
szer(i aruforgalmi kdzpontok kialakitasakor.

A logisztikai/aruforgalmi kdzpontok regionalisan
~ mik6ds, a szolgaltatasok széles skalajat nyajto ella-
t0-elosztd és altaldban multimodalis kdzpontok. A
szallitas, a rakodas, tarolas és a hozzajuk tartozd
kdzvetlen tevékenység mellett felvallaljak és elvég-
zik mindazon — a szoros termelési folyamat részét
nem képezg — feladatokat, melyek a termék eldalli-
tasahoz sziikségesek.

A logisztikai kézpontokban
— megval6sulhat a termel6t3l a fogyasztoig terjedd

aruszallitasi lanc gy(ijts elosztd funkcidja;

— megteremthetdk a lehetGségek a nagyvarasok aru-
szallitasi feladatainak kdrnyezetvédelmi szem-
pontbol el8nyds megoldasara (Citylogisztika);

— az egyes kozlekedési alagazatok Osszekapesolasa
révén méd nyilik a kdzpontok kézdtti nemzetkd-
zi forgalom vasutra, esetenként vizre terelésére;

— megvaldsulhat a termelésidegen feladatok (mint

pl. késztermék raktarozas, megrendelések altal

szabélyozott komissiézas, az tigyfél kivansigai
szerint iranyitott végkiszerelés, csomagolas, disz-
ponalas, szamlézas stb.) centralizalt végzése;

az egyuttm{kodS partnerek szdméra az {izemi

kdvetelményekhez sziikséges infrastruktira ké-

szenlétben tarthaté.

A kutatisok a magyar logisztikai kézpontok he-

lyének meghatarozasakor — a nemzetk6zi irodalom

és gyakorlat alapjan — els8sorban arra kerestek va-
laszt, hogy mely sziikebb orszagrészeken (régiokban)

lghet gy logisztikai kdzpontot telepiteni, hogy az a

Placgazdasag koriilményei kozott mitkddni tudjon.

ez vizsgaltak tobbek kozott a teriiletek gazdasa-

81 potencidjat és fejlgdGképességét — részletes, e cél-

ra ké§ziilt felmérések alapjan — az export, import és

tranzit drudramlatokat, illetSleg a kozlekedési infrast-
ruktirat,

E paraméterek alapjan kilenc olyan kérzet keriilt
behatf!{()lﬁsra (1. dbra), melyek alkalmasak arra, hogy
ott lo_glsztikai kézpont 1étesiiljon. A nemzetkozi for-
galmi dramlatok (2., 3., 4. abrak) alapjan is megal-

lapithatd, hogy a térségek alkalmasak arra, hogy be-

kapcsolodjanak az eurdpai logisztikai kdzpontok

halozataba.

A teriiletek értékrendje alapjan tajékoztat6 jelleg-
gel késziilt — széleskorl szakértdi garda bevonasa-
val — egy frekventalt rangsorolas és —iin. kdzéptérségi
vizsgéalatokkal — javaslat az egyes korzetekben
logisztikai/aruforgalmi kézpontok 1étesitésére alkal-
mas telepiilések kijelolésére (5. dbra). A telepiilések
kivalasztasakor meghatirozo volt a kozlekedési kap-
csolat (pl. Baja esetében a kiko6td, Székesfehérvar
esetében az M7-es és a 8-as ut talalkozasa, illetSleg
a frekventalt vasati csomopont), a telepiilés nagysa-
ga, termelési potenciélja, a vonzaskorzetbdl torténd
kedvezd megkozelithetSsége stb.

Osszefoglalva megallapithaté, hogy a logisztikai/
aruforgalmi k6zpontok és vonzaskdrzetiik javaslati
rendszere e célbdl végzett felmérésekre épiilt, meg-
hatarozéasa korszerd, nemzetkozileg elfogadott, el-
méleti és gyakorlati vizsgalatokkal tortént, igy
megfeleld biztonsaggal alapul szolgélhat a magyar
logisztikai kozpontok halozati koncepcidjahoz (meg-
engedve rugalmas kezelhetSséget is).

A tervezett logisztikai kozpontok lehetséges fel-
adataira, valamint tertileti és infrastrukturalis adott-
sagaikra készitett tipustechnolégidk alapjan vilagosan
adodik, hogy Magyarorszagon
— jellegiikben azonos célt, de kiilénbdz6 feladatokat
felvallalé logisztikai kézpontokra van sziikség;
infrastrukturalis ellatottsaguk, kozlekedési kapcso-
latuk eltér6 lesz;

— forgalmuk alapjan kiilonbdz8 nagyséagrendet fog-
nak képviselni.

A szamitasba jov8 kozpontok telephelyei kedvezd
kozlekedési kapcsolattal rendelkeznek:

— mind a kilenc logisztikai/aruforgalmi kézpont
vasuti kapcsolata biztositott, Baja kivételével vil-
lamositott févonal garantalja a gyors nagy volu-
men arutovabbitast, kiilénGsen az
egységrakomanyok széllitasara alkalmas vasiti
kocsik beszerzése utan;

— a kozati halézathoz torténd kapcsolédasuk jo, 6t
koziilik meglévd, illetve épiilS autépalya mellett
van;

— orszagos kozforgalmi kikotSben épiilne és Gydr,
de Budapesten, Szolnokon és Szegeden is lehetsé-
ges kikot6hoz kapesolni a logisztikai kdzpontot.

4. A logisztikai/aruforgalmi kozpontok szerepe
a kombinalt szallitas fejlesztésében

Annak érdekében, hogy a kozuti tovabbitas helyett a

rakomanyok vasaton vagy vizi Gton jussanak el a

cimzett kézpontba

— konténer cserefelépitmény és daruzhaté
félpotkocsi emelésére alkalmas rakodérendszer-
rel célszer( felszerelni mindegyik kdzpontot;
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5. Abra. A magyar logisztikai kozpontok javasolt kiépitési rangsorolasanak teriileti prekoncepcidja
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~ a hatarkozeli kozpontokba Ro-La rakodés bizto-
sitdsa is célszer(i, ez a lehet8ség Sopronban,
Zahonyban és Szegeden mar megvan;

— a gydri és a bajai kozpont kikotSbe telepiilne, igy
Ro-Ro rampat is célszer(i épiteni, a budai oldalon
tervezett aruforgalmi kdzpont telepitése kapcsol-
haté lenne a nagytétényi Ro-Ro kik&t6hoz;

— a MAV Jozsefvarosi konténer- és huckepack ter-
minalt 2000-ig egy forgalmi és kérnyezetvédelmi
szempontb6l megfeleld helyre kell kitelepiteni,
célszer(i az egyik pesti aruforgalmi kézpontot eh-
hez kapcsolva megvalésitani;

— konténer és nemkisért huckepack terminali funk-
ciok fejlesztését tervezziik Szeged, Szolnok, Mis-
kolc és Zahony terminéalokon, ahol célszerd a
logisztikai kézpontok idetelepitése, illetve a deb-
receni, békéscsabai, pécsi, nagykanizsai és szom-
bathelyi terminélokon, ahol szintén vizsgalni kell
az aruforgalmi funkci6 bdvitését.

A kombinalt forgalom el8segitéséhez megfeleld
eszkozparkra van sziikségiink. Elképzelésiink szerint
2000-ig tovabbi kormanyzati és PHARE tamogatas-
sal és a sziikséges hitelek igénybevételével magyar,
illetve tobbségi magyar tulajdont tarsasagok bévi-
tik eszkozparkjukat.

Igy beszereznének:

— 250-300 db alacsonyépitésii vasuti kocsit a Ro-
La forgalom szdmara;

— 200 db “zsebes” vasati kocsit a daruzhatéd
félpotkocsik és cserefelépitmények, valamint kon-
ténerek széllitasara;

— 450 db konténer és cserefelépitményt szallit6 kocsit;

— Ro-Ro hajézasra alkalmas 2-3 db tolohajot és 4-6
db uszalyt;

— 200-300 db cserefelépitmény hordozot, 700-1000
db cserefelépitményt és 100-200 db daruzhato6
potkocsit.

5. Telematikai rendszerek kiépitése és szerepe
az aruforgalmi kdzpontok kapcsolatiban

Dr. Erdési Ferenc szerint “a telematika a piacrél valé
azonnali informaci6-visszacsatolassal lehet6vé teszi
a konkrét sziikségleteknek idében is megfeleld sza-
balyozasat.” Ezért olyan kézlekedéspolitikat var,
amely a telematika segitségével a kozlekedésben a
struktravaltast eldmozditja. Utal arra a tényre, hogy
az arucsere évi névekedési liteme vilaigméretben is
tobbszorosen feliilmalja a bruttd tarsadalmi termék-
ndvekedési titemét, igy a kozlekedés hatékony szer-
vezéséhez az informacios-telekommunikécids
technikdk igénybevétele valoban sziikséges, mert:
— az aruszallitisok egyenletesebb tér- és id6beli
megoszlasat segiti eld;
- aszallitasi folyamat minGségét, megbizhatosagat,
hatékonysagét ndveli, a jarmiikihasznalast javit-
Ja, az arukisér okméanyok tdmegét megsziinteti;

— anemzetkdzi arucserét hatékonyan szolgalja;

— lehet8vé teszi a vezetd, a gépkocsi és a szallit-
many menetkozbeni figyelemmel kisérését, rugal-
mas uticélvaltoztatasat;

— eldsegiti a kombinalt kozlekedés szervezését.

E felismerések alapjan csatlakoztunk 1991-ben a
holland kezdeményezéshez és 6sszehangolt munkan-
kat 1992-ben elkezdtiik.

A hazai munka a Kozlekedéstudomanyi Intézet
(KTI) vezetésével, a Budapesti M{iszaki Egyetem és
a Koézponti Fizikai Kutat6 Intézet (KFKI) bevonasa-
val folyik, melyben
— a holland vizi ati informacios rendszer megvalo-

sitasdnak eredményeit és a gyakorlat tapasztala-

tait figyelembe vettiik;

— kialakitjuk a hazai Haj6zasi Informéciés Rendszert
(HIR) a Kozlekedési Féfeltigyelet kozremiikodésével;

— holland partnereinkkel egyiitt kezdeményezziik az
egylttmikddést a Duna-Majna-Rajna (DMR) vizi
ut-rendszer tobbi orszagaival;

— telematikai rendszerilinket Gigy készitjiik el6, hogy
harmonizaljon az Egységes Eurdpai Rendszerhez
(EER),

— a HIR kiterjesztése a kikotSkre, igy Bajara és
Gydrre lesz a kovetkezd 1épés;

— a kereskeddk, szallitmanyozok, fuvarozok és ter-
mészetesen a logisztikai kézpontok informacio-
rendszerének kialakitdsa és a HIR-hez, majd az
EETR-hez torténd kapcsolasa fogja biztositani e
kdzpontok és kiilfoldi partnereik, valamint a vizi
jarmivek kapcsolatat;

— végiil a kozeljovSben szeretnénk a vasiti és
vizifuvarozas bézisait, partnereit és jarmiveit is
bekapcsolni az Egységes Eurépai Rendszerbe, s
ezzel lehet majd teljessé tenni kozpontjaink “tele-
matikai kiszolgalasat” és egyben az EDI széles-
kori bevezetését.

Ennek megvaldsithatésagahoz viszont elengedhe-
tetlen
— ajo kozlekedési, kiemelten a vasti és, ha lehet a

folyami kapcsolatok biztositasa, ez utébbiak pri-

oritasa érdekében;

— a kombinalt terminali funkciék mind teljesebb
kiépitése a huckepack csere-felépitményes konté-
neres és Ro-Ro fuvarozas igénybevételéhez;

— ésvégll, de nem utolso6 sorban bekapcsolasuk az
Egységes Eur6pai Telematikai Rendszerbe a gyors
informaciéaramlas, az adminisztracid csdokkenté-
se, Osszességében az aruforgalom hatékony meg-
szervezése érdekében.

6. A fejlesztések pénziigyi és adminisztrativ
tamogatasa

Amagyar kéltségvetés tamogatdsa. Akombinalt szal-
litas fejlesztése érdekében 1990-t8] tett eréfeszite-
sek eredményeként
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— 1992-ben inditottuk meg a Ro-Ro forgalmat
Welsbe, valamint a Huckepack forgalmat Ham-
burgba kiilf6ldi specialis jarmévekkel;

— a nemzetgazdasag koltségvetése 1993-1994-ben
260-260 M Ft-ot biztositott az 1995. évi koltség-
vetés 350 M Ft-ot biztosit a kombinalt szallitas
fejlesztésére;

— a timogatasokbol késziilt el a kiskundorozsmai
Ro-La terminal és kertilt leelSlegezésre az 1995
marciusig elkésziil 2 db Ro-La szerelvény;

— 1994-ben kezdddott el a Soroksar-i és Székesfe-
hérvar-i kombiterminal és a Baja-1 Ro-Ro kik6td
tervezése, az 1995. éves tamogatasbol varhatéan
kivitelezésiik is elkezdddik, de ennek hatékony
gyorsitasat jelentheti az EU tamogatasa, illetve a
sziikséges hitel biztositasa.

Az Eurépai Unié tamogatdasa. Az EU delegacioja
az 1993-ban bemutatott projektek koziil a kombinalt
szallitasi projekt csomagot is elfogadta a PHARE
tamogatasi listara, ennek nyoman
— elkésziilt a vasiti kombinalt széllitas, (33 MECU),

valamint a Ro-Ro fuvarozas bajai és gy6ri (63

MECU) terminaljanak dsszesitett projektje;

— benyujtasra keriilt a 3 projekt megvaldsithato eld-
tanulmanya.

Az EU illetékesei a projekteket alapvetden elfo-
gadtak és 1994. II. negyedévében jelezték, hogy
1995-ben elsének a vasuti projektet timogatja, to-
vabba javasolja a Ro-La fejlesztés rovasara
kombiterminal beruhazasok felvételét.

Az EBRD a vasuti projektet a hitelfoly6sitas el6-
készitésére alkalmasnak itélte, novemberben kezd-
ték el a megvaldsithatosagi tanulmany elkészitését a
PROGNOS cég munkatarsai.

A kombinalt szallitas teljes korii tamogatasa. Az
1992-ben megindult kombinalt forgalom tamogata-
sara megsziiletett a 94/1992 szamu, majd az ezt mé-
dositdé 175/1993. sz. rendelet. Ezek alapjan a
kombiterminalok és a feladohelyek kozott tengely-
talsuly kedvezmeényt, a jelzett hatarallomasoktol ter-
minalig térténd forgalomban jarmiiado-mentességet,
illetve nemzetkozi arufuvarozasi engedély-mentes-
séget élveznek a fuvarozék. A nemzetkdzi kombi-

nalt aruszallitas javitasa érdekében nemzetk6zi meg-
allapodasokat kétiink, ilyen pl. a magyar-német meg-
allapodas (127/1993. sz. korm. rend.).

A bemutatott kedvezmények ellenére 1993. év
végén, illetve 1994 elején Ro-La jarataink kihaszna-
lasa az adriai kompok beinditasaval és a roman belé-
pési illeték miatt 50 %-ra csokkent.

Mindezen tapasztalatok figyelembevételével meg-
allapithato, hogy kormany, illetve parlamenti déntés
kell arr6l, hogy — a vilagszerte fontosnak itélt és fej-
lesztés alatt allo — kombinalt szallitast Magyarorsza-
gon stabilizalni és fejleszteni kivanjuk vagy sem.

Pozitiv dontés esetén — az eurdpai példak mérté-
kében — sziikséges:

— az engedélygazdalkodasi és adopolitika kor-
rekcidja a kozati forgalom tovabbi ésszerii korlato-
zasa;

— a kombinalt fuvarozasra forditott koltségve-
tési keretek bovitése, a felvenni kivant kélesonok kor-
manygarancidjanak megadasa;

— a kombinalt szallitas iranti kereslet ndvelése
érdekében a forgalmi koltségek folyamatos tamoga-
tasa, illetve az igénybevevSk addkedvezményének
biztositasa.

Osszességében tehat a kdltségvetési timogatas
novekvd mértékével, az igért PHARE segélyek és
EBRD hitelek birtokaban idében kiépithetjik a
kombinalt szallitas terminaljait és specialis jarm{-
veit, ezzel parhuzamosan végrehajtott kozuti for-
galomkorlatozas hatasat is figyelembe véve a
magyar gazdasag 1997-t61 varhaté novekedésébdl
szarmaz06 aruszallitasi teljesitmény névekmény je-
lent8s részét fogjuk tudni a kombinalt szallitas ré-
vén realizalni.

Egytttal az is megallapithat6, hogy az emlitett
fejlesztések megvalositasaval, valamint az e célra 1ét-
rehozott tarsasdgok beruhdzasaként a kialakitasra
keriilé korszerl aruforgalmi rendszerben miikodd
aruforgalmi kdzpontok €s az eurépai halézathoz tor-
ténd csatlakozasuk révén elésegithetd a 4M elv; meg-
feleld  helyre, megfeleld idoben, megfelelo
osszetételben és mindségben, megfelelo koltségra-
forditassal torténd aruszallitas biztositasa.
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Logisztikai szolgaltatasok fejlesztése,
mint Magyarorszag regionalis kozpontta
fejlesztésenek eszkoze

DR. ZSIRAI ISTVAN

1. A logisztikai szolgaltatasi rendszer
bevezetésének sziikségessége

A KGST felbomlasa kovetkeztében Magyarorszag
szallitasi kapcsolata fokozottan iranyul az EU fejlett
szervezési kultardja allamai felé. Tekintettel arra,
hogy ezek az allamok — részben kévetve, részben
megeldzve japan nagyfoku szervezettségét — terme-
lésiiket, kereskedelmiiket, széllitasukat egyre széle-
sebb kori logisztikai 6sszehangolasban végzik, igy
a csatlakozas kovetelménye Magyarorszagnak is a
szervezetség fokozott litem fejlesztése.

Kimondhat6 az, hogy Magyarorszag e korszerd
rendszerre fel nem késziilt ipara, kereskedelme, me-
z8gazdasagi adottsigai miatt a vilagkereskedelemben
csak a logisztikai elvek alkalmazasaval, logisztikai
kdzpontok (LK) létesitésével tud bekapesolodni.

A logisztikai elvek, modszerek, eljarasok alapgon-
dolata, hogy a résztevékenységek (készletezés, rak-
tarozas, szallitas, rakodas, s6t a csomagolas is)
egyiittesen jarulnak hozza a termékaramlas megva-
16sitiséhoz. Az egyik teriileten bekdvetkezett meg-
takaritds (pl. ritkdbb szallitds), mashol (pl. a
készleteknél) ezt meghaladé kéltségndvekményt
okozhat. Ezért az adott rendszer igényeinek kielégi-
tése mellett az Ssszes logisztikai kdltség minimali-
zélasara kell torekedni. Ehhez a szemlélethez
igazodva fogalmazhatok meg a logisztikus tevékeny-
ség elvei (az un. 4M elv), illetve kévetelményei,
melyek kimondjak, hogy egy adott rendszeren belii-
li szinkronizalt anyagaramlast Gigy kell megoldani,
hogy minden sziikséges er6forrés eljusson a megfe-
lel§ helyre, megfelels id6ben, a megfeleld dsszeté-
telben és mingségben, illetdleg megfeleld (lehetd
legkisebb) koltség-raforditassal.

A kiilfoldén miikdds logisztikai kozpontok olyan
komplex logisztikai jellegii szolgaltatasokat nyujto
nyitott szervez8dések, amelyekhez az adott hataskdr-
zetben mér meglévd, illetve alakulé véllalkozasok
kapcsolédhatnak, felajanlva sajat kapacitsaikat és
részesiilve a kézpont altal ny(jtott szolgéltatasokbél
és elényokbsl.

Az LK azt célozza, hogy a szallitasi, elosztési,
stb. igények, feladatok térben és idében minél atfo-
gobban, teljesebben, optimalisan legyenek elvégez-
ve. Ezért a LK, mas (bel- és kiilfdldi) hasonld
Szervezetekkel egyiittmiikddve, a teljes szallitdsi-ta-

rolasi-elosztasi folyamatokat, illetve ezek komplex
rendszerét tervezi, szervezi. A térben és idében egy-
re atfogobb Gsszehangolast, egyiittmikddést kivano
n. logisztikai kdzpontok “é18 rendszerek”, amelyek
ma mar igénylik, kiilondsen az orszaghatarokat atlé-
p8, finom szabalyozast, 6sszmunkat igényld felada-
toknal az Gsszehangolt, magas szintli tdmogatast,
“kiszolgalast”.

A megvaltozott és egyre dinamikusabban, komp-
lex médon valtozé kdrnyezetben alapvetd, sziikség-
szeri igény a vazolt iranyu fejlesztésekbe torténd
bekapcsolodas és aktiv részvétel. Nemzetkozi elem-
zések szerint mar ma is jelentds (25-35 %) veszteség
éri azokat a vallalatokat, amelyek Ggy vesznek részt
a nemzetkdzi kooperacios munkéakban, hogy nincse-
nek felkésziilve a korszer( logisztikai egylittm{iko-
désre. A kozeljovében pedig a nemzetkdzi
munkamegosztasbodl kizarja magat az, aki nem ké-
pes megfelelni a szerves “real-time” egyiittm{ikdés
kdvetelményeinek.

Ma mar altalaban a logisztikai jellegli fejlédés
fontossagat Magyarorszagon sem kell bizonygatni.
A hazai vallalatok, amelyek piaci, egytittmiikédési
kapcsolatokra térekednek vezet§ kiilfoldi cégekkel,
a “bériikdén” érzik e teriileten kialakult elmaradott-
saguk hatranyait.

A fejlesztéshez azonban Magyarorszégon hiény-
zik az a nemzetkézileg tébb évtizedes, evolucids fej-
16dés, amelynek eredményei szervezetileg,
technikailag, informatikailag és emberi tapasztala-
tokban jelentkeznek a nyugati és tavol-keleti fejlett
partnereknél.

2. Nyugat-Eurdpa érdekeltsége a magyarorszagi
logisztikai szolgaltatasok fejlesztésében

Magyarorszagi logisztikai szolgaltatasok fejleszté-
sében jelenleg igen kedvez8ek a nemzetkozi feltéte-
lek, hiszen a nyugat-eurépai orszagok készek
nemcsak az ismeretek, tapasztalatok megosztasara,
hanem az egyiittfejlesztésre is, amelyhez komoly
rovid- és hosszu tavia érdekeik fiiz6dnek. Ezt mutat-
ja a német, holland, francia, olasz cégek rendszeres
jelentkezése.

Kérdés miért?

A kelet-nyugati szembenallas idején Nyugat-Eu-
ropa teljes egészében fliggetlenitette magat Kelet-
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Eurdpatdl. A két térség kozotti gazdasagi kapesola-
tok az EGK szempontjabdl elhanyagolhatok voltak,
ugy mennyiségi, mint fontossigi szempontbol. For-
ditva ez mar nem volt igaz, Eur6épa politikai érte-
lemben vett keleti fele, kiilondsen a kdzép-kelet
eurdpai kis orszdgok nagymértékben ra voltak szo-
rulva a nyugat-eurépai technolégia importjara, de
emellett minden egyéb importra is, amellyel a me-
rev tervgazdalkodasbol szarmazé rendszeresen fel-
1ép6 hianyokat enyhiteni lehetett. Nyugat-Eurépa
korabban, de még a legutobbi integracios elképzelé-
seinél sem szamolt Kelet-Eurdpaval, akar mint po-
tencialis export piaccal, akar mint alternativ
beszerzési forrassal.

Az EU belsd piacainak kialakitasa, valamint a
kelet-eurdpai orszagokban bekdvetkezd politikai és
gazdasagi valtozasok hatasara Oj piaclehetSségek és
nagy beruhazasi sziikséglet jelentkezik, ndvekszik az
allamkozi egyiittmiikodés. Az 0jj piacok révén, ame-
lyek az ipar, a kereskedelem és a szallitas szamara
mutatkoznak, eltolodas 1ép fel kelet felé, melynek
jelent8s kapcsolati pontja lehet a stabil politikai, tar-
sadalmi helyzetet mutaté Magyarorszag, ugyanak-
kor az Eur6pai Unié piacanak kdvetelményei
feltételezik a teriileti kiszolgalasi és nagymértéki
logisztikai teljesitménykinalatot. Mivel az egyiittm-
kodési megoldasok nagy értéket képviselnek, ezeket
kozépkategoriaja vallalatok nem tudjak atvenni,
sziikségesnek 1atjak Magyarorszdgon az LK-k kiala-
kitasat.

Az eurdpai belsd piac er6s versenyt jelent a gyar-
toszalag végétdl a fogaddig terjedd, dsszehangolt
szallitdsi rendszerekkel és rendeletekkel, a
logisztikai csomagmegoldasokkal egyiitt. A szal-
litmanyozasi lizemek feladat-teriiletei az utdbbi
években erésen megvaltoztak. Az értékesitési piac,
vasarloi piacca tortént atalakulasa és a messzeme-
nden kiaknazott racionalizéalési lehet8ségek alapjan
a gyartdsi folyamatoknal a fuvaroztaték névekvo
figyelmet kell, hogy szenteljenek a logisztikai szek-
tornak. A teljes koltségekre vonatkoztatva a
logisztikai koltségek — a vizsgalt agazattdl fliggden
— 8 és 30 % kozaotti részaranyt tesznek ki. A szalli-
tas részesedése a logisztikai koltségekbdl — a ter-
méktd] fiiggben — 20 és 60 %. :

A fejlett nyugati gazdasiagban fuvaroztatéknak
egyre kevésbé van sziiksége egyedi szallitasi, rako-
dasi és atrakasi teljesitményekre, inkdbb a probléma
megoldasi koncepcidk szerint a szallitasi folyamatot
megel8z3 és azt kovetd folyamtokba valé bekapceso-
l¢dast igénylik. A logisztika a széllitméanyozé szé-
miara ezaltal a teljes beszerzési és elosztasi
te jesitmény és programok atvételét jelenti.

A szillitmanyoz6 felé jelentkezd logisztikai tel-
je:itménykereslet — az utébbi években az aruforga-
lzinban kialakul6 szerkezetvaltozas kovetkeztében —
egyedibbé valik. Egyre inkabb keletkeznek nagyfo-
k. speci ilizaltsagu részpiacok, amelyek egyre na-

gyobb kévetelményeket timasztanak a leszallitas
megbizhatdsagaval és pontossigaval szemben.

A szallitmanyozasi nagylizemek a logisztikai ko-
vetelményeknek téke-, anyag- és személyzeti ella-
tottsagukkal inkdbb meg tudnak felelni és igy
versenyel6nyoket tudnak elérni.

A kozépkategoriaja vallalatok ugyan elvben —
egyuttmiik6déssel vagy megfelel6 novekedés utan —
ugyanolyan teljesitményvalasztékot tudnak kinélni;
azonban novekvd verseny-nyomas alatt allnak. A
nagy és igen nagy vallalatok novekedésiiket, fejls-
désiiket meg tudjak gyorsitani, hogy hosszi tavon is
alljak a versenyt. A névekvG kovetelmények és a
novekvd versenynyomas kévetkezménye az a kon-
centracios folyamat a szallitmanyozasi szakmaban,
amikor az egyiittmi{ikodési 6sszevonasok révén —
inkabb azonban a kisebb cégek felvasérlasaval és
tizleti feladatok révén — az atlagos véllalati nagysa-
got novelik.

A logisztikai rendszerek fejlédése és az egyiitt-
miik6dés egyenrangl partnerekkel (horizontalis
egyuittmiikodés) — a koltségesokkentés és a teljesit-
ménymingség javitasanak céljaval — a jovGben
“mentsvar’ lesz a kdzépkategoriju ipari-, szallitma-
nyozasi-, fuvarozasi vallalatok szaméra ahhoz, hogy
hosszi tdvon versenyképesek tudjanak maradni. Igy
a nyugat- és kozép-eurdpai kozépkategoriaju cégek
egyértelmi érdeke a keleti piacot bekapcsold, koz-
ponti helyen elhelyezked$ magyarorszagi LK-ok 1é-
tesitése és igénybevétele.

A fejlédési kilatasok 0j kihivast eredményeznek
egy eurdpai méretii logisztikai rendszer kialakitasa-
ra. Ahhoz, hogy eurépai méret( logisztikai rendszert
lehessen kinalni, kdzponti telephelyek és egész Eu-
ropéra kiterjedd elosztasi halozat sziikséges. A cél
egy integralt logisztikai rendszer megteremtése,
amelyben kozponti megbizas-irdnyitassal az elosz-
tas osszes lehetséges 1épcsdjét a nagy tigyfeleknek
torténd kozvetlen kiszallitastol, a regionalis raktar,
valamint a kdzponti raktar kiszolgalasaig egy eur6-
pai elosztasi rendszerbe lehet 6sszefogni.

Az eurdpai rendszerek el6nyei mindenek eldtt
a raktarkészletek, illetve a kezelési lépcsdk csok-
kentésében lathatok. A megjavult iigyfélszolgélat,
ami nagyobb leszéllitas-teljességgel, gyorsasaggal
és pontossiggal érhetd el, szintén varhat6 ered-
mény.

A novekvd logisztikai és szallitasi feladatok meg-
oldasahoz a szallitasi vallalatok egyiittmiikodésre
torekednek. Az ilyen rendszereket mindenkor hazai
szinten kell fenntartani és egyméssal dsszekapcsol-
ni, vagyis minden érintett — a f& szallitasi iranyok
szempontjabél fontos orszagnak, igy Magyarorszag-
nak is — sziikséges megteremteni a sajat LK-jat és
ezek kapcsolata biztositja a zart eur6pai rendszert.
Azt az orszhgot, amely ebben a kérdésben idSben
nem vallalja fel sajat fejlesztéseit, értelemszeriien
megkeriilik, igy nem keriil bele a rendszerbe.
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A létesitendd LK-okkal, illetdleg szolgatlatasaikkal
szemben eurdpai szint(i igények fogalmazddnak meg,
nevezetesen:

— az elosztas-stratégiai szempontok szerint telepiilt
raktari és atrakasi létesitmények magas miiszaki
szinvonala;

— a létesitmények Gsszekapcsolasa napi vonali for-
galom beallitasaval a sziikségleteknek megfeleld,
fokozatmentes szallitasi rendszerek;

— ateriiletet lefedd, napi fogadoi kiszallitas/beszal-
litas raktartol/-ba, atraké berendezések;

— egységes elektronikus adatfeldolgozasi rendsze-
rek tigyfél-kiszolgalashoz, szallitmanyozas bonyo-
litasdhoz, mindség, termelékenység és rentabilitas
irAnyitashoz;

— on-line adatkapcsolat az Gsszekapesolt rendsze-
rek kozott és az tigyfelekkel;

— egységes lebonyolitasi és teljesitmény-normativak
kézponti rendszervezérléssel.

3. A nemzetkozi Arudramlatok alakuldsanak

tendencidi és a logisztikai kdzpontok
telepitésének Osszefiiggései

A tényadatokra és Eurdpa varhaté gazdasagi valto-
zésaira épitett progndzisok Magyarorszag szempont-
Jabdl fontos tendenciakat jeleznek elére.

A szamitasok szerint Nyugat-Eurdpan beliil a dél-
német, valamint az ezzel hatros svéjci és osztrak
teriiletek fejlédnek majd a legdinamikusabban, ami
a foldrajzi kozelség és a térténelmi kapesolatok mi-
att elény6s Magyarorszag szamara.

A prognézisok azzal is szamolnak, hogy hason-
16an a dél-német és a vele hatiros teriiletek szoro-
sabb kapcsolatdhoz, Eurépaban tobb regionalis
egylittm{ikodés is kialakulhat. Eszakrol délre halad-
va ezek: a skandinav térség, most mar beleértve a
fliggetlenné valt balti allamokat, a lengyel-cseh-szlo-
vak-magyar négyes kibdviilve esetleg Szlovéniaval
¢s Horvatorszaggal, valamint a balkani 4llamok so-
rosabb egyiittmiikodése.

Magyarorszag ezen integraciok geometriai kozép-
pontjaban van, ami potencialis lehet8séget biztosit a
kdzvetits és tranzit kereskedelemre. Ha tehat a jove-
ben ez a fejlédési valtozat valésulna meg, tgy Ma-
gyarorszagnak erre a sokoldalt kapesolatra kellene
felkésziilnie, ami az iparszerkezet, de az infrastruk-
tira szempontjibél stilyponteltolodast jelent. Ez eset-
ben ugyanis Magyarorszég nem a Nyugat keleti végét
Jelentené, hanem az eurdpai egyiittmitkidés egyik
centr.u_mét. Gazdasagi szerkezetét, sem a nyugat-eu-
I8pai igények kielégitésére kellene feltétlentil kiépi-
tenie, nagyobb lehet&ség nyilna komparativ elénydk
érvényesitésére.

A kbmyez§ allamokban zajlo politikai véltoza-
S9k kimenetele az aruforgalomra is jelent8s hatassal
It, melynek kovetkezményeként tobb valtozat ala-

kult ki. nem lehet pontosan prognosztizélni példaul,
hogy a Szovjetuni6 utédallamai milyen politikai gaz-
dasagi egylittmiikodést kdtnek, hasonléan tobb le-
het6séget tartalmaz a volt jugoszlaviai helyzet. A
valtozasok igen nagymértékben megemelhetik vagy
mérsékelhetik a tranzit, illetve a kézvetlen arufor-
galmat egyarant azonban ezek a tényezGk elsdsor-
ban révid — esetleg k6zéptavon — hatnak, hosszabb
tavon a korabbi észak-déli irinyu kapcsolatok mind-
inkabb kelet-nyugati irannyal, délnyugat-északkele-
ti irAnnyal egésziilnek ki.

Ez utébbiakat tekintve indokolt megjegyezni,
hogy a tranzitvonalak tekintetében kialakulhat-
nak Magyarorszagot elkeriilé konkurens Gtvona-
lak is, igy a részesedés a forgalombol olyan
mértékid lesz, amilyen mértéki- attraktivitas az
infrastruktara fejlettségében és a szabalyzok ha-
tasaban megjelenik.

Megfogalmazhaté, hogy aruszéllitasi igényeink
igen sok — jelenleg is erésen valtozé — tényez&tsl
fliggenek, amelyek érvényesiilése és igy hatasa a
prognézisban igen sok bizonytalansagot okoz. Fon-
tosnak tekinthet§ azonban, hogy a hatismechaniz-
musok jelentds részben feltartak, igy azokkal lehet
szamolni.

A vérhat6 aruszallitasi teljesitményeink volumene,
irdny és kozlekedési eszkdz szerinti megoszlasa fligg
— infrastruktarink és kozlekedésiink fejlédésének

szervezettségének mértékétdl;

— anemzetk6zi kereskedelmi folyamatokba torténd
integralodasunk mértékétdl;

— a korilottiink 1évé térség politikai, tarsadalmi,
gazdasagi helyzetének alakulasatél;

— a gazdasagi fejlédés, a tulajdonviszonyok, a ter-
melés és a termékszerkezet-valtozas litemétdl.
Magyarorszag export, import, illetve tranzitfor-

galma — a mar emlitettek szerint — varhat6éan roévid

tavon 4trendez8dik. Csokken a keleti és novekedik a

nyugati és déli forgalmunk. Ez a valtozas azonban

nem jelenti azt, hogy Magyarorszag keleti hatarain
jelentkez8 forgalommal egyéltalan nem kell szdmolni
és az infrastruktura fejlesztéssel nem sziikséges fog-
lalkozni, ellenkez&leg indokolt egy vérhato intenziv
novekedésre felkésziilni. E megallapitds mogott ter-
meészetesen az van, hogy ha rendez8dnek, stabiliza-
l6dnak a FAK allamaiban a gazdasagi, politikai
tényez8k és megfeleld slyt kereskedelmi kapcso-
latok alakulnak ki, akkor a forgalom nagyséagrendje

a jelenleginek sokszorosat teheti ki akar déli, akar

nyugati irdnya tranzitforgalom formajaban.

Magyarorszagnak fontos szerepe lehet egy Szer-
biat elkeriil balkéni itvonal kialakitasdban, Német-
orszdg, Benelux-allamok és Eszak-Olaszorszig
iranyaban.

Megfeleld logisztikai kozpontok esetében az egy-
szer(i tranzitforgalom atvezetés mellett, az orszag-
nak jelentSs gazdasagi eredményt hoz6 eloszt6-gyijté
kozpont-funkcidi is kialakulhatnak.
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Kérdés, hogy a varhato forgalmak biztonsagi prog-
nodzisa és az orszagos vast-, kozat- és vizi uthaldzat
fejlesztési tervek alapjan hol, mikor és milyen
logisztikai kozpont kiépitése sziikséges. E harom
kérdés koziil jelenleg elsésorban a “hol”-ra igyek-
sziink felelni, bizonyos fokig a “mikor”-ra is lehet
utalni.

Felmért, illet6leg annak alapjan prognosztizalt
nemzetkozi és ehhez kialakult belf61di aruforgalmunk
teriileti megoszlasa, valamint irdnyai — szamolva az
infrastrukturalis hattérrel — meghatédrozéak a
logisztikai kézpontok 1étesitése szempontjabol.

Magyarorszag nemzetk6zi forgalmat illetéen igen
jelent@s szerepe van Budapestnek és Pest megyének.
Ez a tény és a fGvarosnak az orszag teriiletén elfog-
lalt kdzponti helye, valamint kivételezett helyzet(
infrastrukturalis ellatottsaga tobb — esetleg harom,
négy — logisztikai kozpont létesitését teszi e térség-
ben sziikségessé.

A térségben keletkezett aruszallitasi igény a nyu-
gati irodalmakban létesitési minimumként elfogadott
150000 tonna/év értéket tobbszordsen meghaladja,
vagyis a prognosztizalasi bizonytalansag a késébbi-
ek soran nem okozhat problémat.

E megéllapitast erdsiti, hogy — az Egyesiilt Nem-
zetek Eurdpai Gazdasagi Bizottsaga altal készitett
“A szallitasi infrastruktara sziikséglet meghataroza-
sa a kelet-eurépai fejlédés titkrében” cim(i anyag
megallapitasa szerint — Budapest tobb nemzetkozi
forgalom szaméra nyilvantartott stratégiai folyosé
utvonalaba esik (1. dbra).

Az aruforgalom varhat6 fejlédését és a szallitasi
irdinyokat figyelembe véve bizonytalanabb az egyes
tertileti kozpontok forgalmi igény alapjan torténd
megalapozottsaga, de az infrastruktura fejlesztésre
koncentralva mar biztonsaggal alakithatok ki meg-
felelé nagysagu potencialis forgalmat generalo ha-
16zati helyek.

Fejléd6é nyugati forgalmunk mindmaig északi,
cseh és szlovak, illetleg nyugati osztrak hatarain-
kon keresztiil realizalodik. Ez az irany a vasut, kozuat
tervezett infrastrukturalis fejlesztésében egyarant
Budapest-Tatabanya-Komarom-Gydr-Hegyeshalom
utvonalat hozza elény6s helyzetbe, amely a vasut
esetében kiegésziil a soproni ledgazassal. A vonal-
fejlesztés cseh és osztrak kozati és vasati halozat
vonatkozésaban is folyamatban van. A térség kozle-
kedési halozatanak fejlesztésekor feltétlen szamolni
kel a DMR csatornaval, amely Gydr térségének vizi
uti szallitasi lehet&ségeit noveli meg.

Az adott Gtvonalon létesiilé logisztikai kdzpon-
tok a szallitas lehet8ségeit tovabb javitjak, igy a nyu-
gati szallitasok koncentralédasa ide varhato.

Az orszag északnyugati része — Gyr-Moson-Sop-
ron, Komarom-Esztergom, Vas és Veszprém megyék
— dnmagdaban is nagy nyugati forgalmat general, de
a févarosiranyn, illetSleg azt érintve a FAK-kal tor-
ténd aruforgalmi kapcsolatai is jelentdsek.

Nyugati és déli aruforgalmunkboél kiemelt része-
sedési termékell6allitod teriilet a Dunantal déli része
— Baranya, Zala, Tolna és Somogy megy¢k -- de je-
lent8s kapcsolatokat mutat Fejér megye is. Ugyan-
ezen megyék termelése szamottevd aruforgalmat
jelentett korabban, illetSleg jelenthet a jovSben a
FAK és a déli orszagok felé is.

Az orszag keleti részén a FAK és a déli iranyn
forgalom a meghatarozo, a térségben general6doé for-
galom jelentds északon az ipari, délen a mez6gazda-
sagi termelésb6l adodoéan. A térség a volt
Szovjetuniéval torténd szoros kereskedelmi és igy
aruszallitasi kapcsolat kdvetkeztében viszonylago-
san, elfogadhaté aruszallitasi infrastrukturalis hely-
zetet mutat (pl. Zahony).

Kiilén indokolt sz6lni arrdl, ha a f6 iranyokban
nem épiil meg a tervezett autoépalya, illetve kiko6td,
vagy megfeleld vasati palyakorszer(sités elhalasz-
tasa miatt sebességkorlatozas marad fenn, esetleg
nem épiilnek ki az eurdpai aruforgalomhoz sziiksé-
ges logisztikai kozpontok. Ebben az esetben szamolni
kell azzal, hogy a tranzitforgalmak részben a konku-
rens utvonalakon elkeriilik Magyarorszagot, az or-
szag export forgalma csdkken, vagyis a tervezett,
lényegében minimalisan sziikséges fejlesztések hia-
nya elssorban nyugati, majd a déli relaciokban je-
lent hatranyos helyzetet Magyarorszag szamara.

A logisztikai kdzpontok letesitésénél
— aszikségességbdl,

— a funkcidbdl, illetSleg szolgaltatasaibol,

— amiikodési feltételek biztosithatosagabol,

— az Uzem gazdasagossaganak kovetelményébdl,

— és nem utolsosorban a kdrnyezetvédelem szem
el6tt tartasabol

indokolt kiindulni.

Magyarorszagnak geografiai helyzetébdl adodo-
an a megfelel6 f6 aramlatokban, a megfelel6
infrastukturalis kiépitéssel lehetésége van idében
olyan LK-kat telepiteni, amelyek az aruforgalom
szamara kisellenallasu, szolgaltatasokkal megfeleld-
en ellatott, regionalis tovabbité dllomasokat jelente-
nek a nyugati, keleti és déli aruaramlatok szamara.

4. A logisztikai kozpontok, szolgaltatisok
kiépitési rendszerének szempontjai

Egy-egy logisztikai kézpont szolgaltatasi kapacité-
sanak lekotottségét forgalmi szempontbdl a gy(jto-
terit, orszagon beliili nagy tavolsag, export-import
és tranzit széllitas adhatja. Ez a megoszlas a forga-
lom szempontjabol torténd létesitési hely kovetel-
ményében azt jelentheti, hogy mas az igény egy
tlnyoméan vonzaskdorzeti aruforgalomra vagy alap-
vet8en tranzitforgalomra létesitett kézpont esetében.

Magyarorszag fejlédése szempontjabol elsésorban
tranzitforgalomra létesiil logisztikai kdzpontok lé-
tesitése tekinthetd kiemelt fontossagunak, annak fi-
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Forras: Egyesiit Nemzetek Eurépai Gazdasigi Bizottsaga altal készitett "A szallitasi infrastruktiira sziikséglet meghatarozasa a kelet-eurdpai fejlé-

dés tiikrében” cimii anyag

1. 4bra. A nemzetkozi forgalom szaméra alkalmasnak nyilvénitott stratégiai folyosok Nyugat-és Kelet-
Europa kozott
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gyelembevételével, hogy késébb jelentds — ugyan-
csak az orszag szempontjabol fontos — gy(ijtd-teritd
funkci6i is ki fognak alakulni. igy e kdzpontok he-
lyének megvalasztasanal a nagy volumenti szallitasi
irany vagy jelleg kényszerti (pl.: vasati nyomtavval-
tas), vagy célszerl (pl.: kombiterminal, kikotd stb.)
valtasi pontjait indokolt el6térbe helyezni.

A LK-ok létesitése soran — a gazdasagos miikdd-
tetés, a viszonylag alacsony létesitési koltség érde-
kében — kovetkezd kovetelmények veenddk
figyelembe:

— alétesitéshez megfeleld nagysagn, bévithetd, ked-
vez6 terepadottsagokkal rendelkezd teriilet alljon
rendelkezésre;

— a terlilet minél kisebb koltségraforditassal (ked-
vezd telekar, illetve kisajatitasi koltség) megsze-
rezhetd legyen;

— akoézmdi és a tavkozlési halozat minél kisebb kolt-
ségraforditassal kiépithetS legyen;

— kozel legyen a fontos kézlekedési tengelyek met-
széspontjahoz;

— a kozlekedési (vasati, kozati, stb.) kapcsolatok
kedvezGen legyenek kialakithatok;

— ateriileten meglévd kozlekedési és egyéb létesit-
mények hasznosithatok legyenek;

— atelephely kozel legyen a telepiilés ipari tertilete-
ihez (a potencialis fel- és leadohelyekhez).

A logisztikai kdzpontok telepitési kdvetelményé-
nek fontos eleme a kdérnyezetvédelem. A helyesen
tervezett logisztikai kozpont — a kombinalt szallitas
elSsegitése, a kis specialis autokkal torténd arugytij-
tés, aruterités, stb. — lényegesen csokkenti a kozle-
kedés kérnyezetszennyezését. Fontos azonban, hogy
a gazdasagossagra torténd torekveés jegyében az LK
telepitése olyan helyre torténjen, hogy a létesitmény
amaga elkertilhetetlen zaj, fiist, gaz, stb. szennyezé-
sével ne zavarja a kozelben 1évé lako- vagy tidiil6te-
riilet, természetvédelmi teriilet stb. normalis
életritmusat.

A hazai adottsagokat figyelembe véve a logisztikai
kozpontok eltéréek lehetnek kozlekedési alagazatok
szerinti kialakitdsukban. Létestilhet a két legfonto-
sabb alagazat, a kozat és a vasut csatlakozasanal (pl.
Székesfehérvar), illetve a harmadik alagazat, a vizi
ut bekapcsolasaval (pl. Budapest, Baja, Gy®&r), és csak
esetileg indokolt szamolni a 1égi kozlekedéssel.

A kezelt arufajtak szempontjabol egyarant fel kell
késziilni az ipari és mez§gazdasagi alapanyagok, fél-
kész- és késztermékek fogadaséra, tovabbitisara.
Ezek — megjelenési formajukat tekintve — lehetnek
darabaruk, egységrakomanyok, konténerek, csere-
szekrények, jarmiivek, esetenként 6mlesztett anya-
gok, vagy folyadékok is. Kiindulva abbdl, hogy a
jovBben létesitendd logisztikai kozpontoknak min-
den varhaté igényt ki kell elégiteniiik, valamennyi
arufajta kezelését lehetévé kel tenni, hogy Kozép-
Eurépa minél fontosabb, jobb szolgaltatist nyjtd
k6zpontjaként tudjunk miikédni.

A logisztika informatikai hattere (az adatfelvéte-
li, adatatviteli eszk6zdok) kell, hogy biztositsa a
logisztikai feladatok ellatasahoz sziikséges informa-
ciészolgaltatast. Ennek az eszk6zparknak a szinvo-
nala az iranyitdshoz sziikséges adatbazis
megszervezését befolyasolja. A logisztikai feladatok
iranyitasihoz sziikséges adatoknak rendszerezett fel-
dolgozasa és rendelkezésre bocsatisa csakis egy sza-
mitdgépes adatkezelésre épitett, az adatoknak térben
nagy tivolségokra valo eljuttatdsat magas szinten
megoldd adatbazis kezeléssel lehetséges. A
logisztikai kdzpontok technikai felépitésétdl fiiggs
fejlettségi szint 1ényegében csak az adatbazisok tér-
ben és idGben valo osztottsdganak megvalositasaban
térnek el egymastol. A rendszerben a feladat-végre-
hajtés az operativ optimalizalo eljarasok eredményei
alapjan torténik, a sziikséges adatok az ligyfeleket
0sszekot8 adatatviteli lancon keresztiil érhetSk el.

A logisztikai kézpont szempontjabél tranzit for-
galmi — nemzetkdzi és orszagos aruforgalmi — aram-
latok, illetSleg a kozlekedési infrastruktira, valamint
a magyar és nemzetkozi széllitasfejlesztési koncep-
ciok alapjan is jelent8s feladatteriiletek jelolhetSk ki.
Ezek koziil kiemelhetSk a kombinalt szallitas, a vam-
udvarok, szabad vamtertiletek funkcidi, de adott eset-
ben a raktarozas, csomagolas is igen jelentds feladatot
jelenthet.

A potencialis feladatnagysagot mindig a forgal-
mi aramlatok jelzik, de a tényleges értéket a kzpont
helye, illetleg a szolgéltatasok minSsége hatérozza
meg és jelent§s hatasa van az idéfaktornak, valamint
a nemzetkozi elfogadottsagnak egyarant.

Fontos, hogy a logisztikai kézpontok illeszkedje-
nek az eurdpai rendszerbe, képesek legyenek kap-
csolatot tartani Brémaval, Dortmunddal, Veronaval,
Parizzsal stb., ugyanakkor orszagon beliil egységes
rendszerben keriiljenek kiépitésre olya médon, hogy
egymasnak ne konkurensei, hanem segitdi legyenek.

5. A logisztikai kozpontok térségfejlesztd hatisa

A gazdasagossagot indokolt sajatosan, kérnyezetére
gyakorolt hatasként is értelmezni, amely lényegében
utal a kdrnyezet megvalasztasanak igényére is.

A logisztikai kozpontok és gazdasagi kdrnyeze-
tiik k6zott szoros kolesdnhatisok allnak fenn. Ezért
alapvet8en vonzéskérzeti forgalomra kifejlesztendd
logisztikai kézpontot altalaban csak fejlett gazdasa-
gi kdrnyezetben indokolt 1étesiteni, ugyanis csak itt
biztosithat6 a logisztikai kézpont hatékony miiko-
déséhez sziikséges aruforgalom és a logisztikai koz-
pont kiilonbdz8 szolgéltatasi kapacitisainak
megfeleld szint( kihasznaltsaga. Logisztikai kézpont
létesitése ugyanakkor a régié tovabbi gazdaséagi fej-
16dését vonja maga utan, mert a logisztikai kézpont
kornyéke ipartelepités szempontjabél a bel- és kiil-
foldi gazdaségi kézpontokhoz valé kedvezd kapeso-
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16dés lehet8sége, valamint a logisztikai szolgaltata-

sok kedvezd elérhetsége miatt felértékelddik.

A logisztikai kézpontok létesitésének pozitiv ki-
hatésai egy adott kdrzetre roviden a kdvetkez&kben
foglalhatok dssze.

a) A régiodra (orszagra) gyakorolt hatasok:

— a korzet éltaldnos gazdasagi fellendiilése, a terii-
let gazdasagi teljesitményének nvekedése;

— az aruellatas javulasa.

b) A korzet kozlekedésére gyakorolt hatasok:

— alogisztikai kozpontok létesitése el§segiti a ki-
16nb6z8 kozlekedési alagazatok koztti optima-
lis munkamegosztis kialakitasat, a kombinalt
széllitds elterjedését, a komyezetbarat kozleke-
dési aldgazatok (vasut, vizi ut) forgalméanak no-
velését, ezaltal a kézutak tehermentesitését, igy
cs6kken a kdzati kozlekedés “infarktusénak” ve-
szélye;

— jobban kihasznéilhaté a meglévd kozlekedési inf-
rastruktira;

— csokkenthetd a belvarosok aruszallitasi forgalma.
¢) A teleplilésre (vérosra) gyakorolt kozvetlen

hatasok:

— n6 az 6nkormanyzat adobevétele;

— a logisztikai kdzpont 01j munkaalkalmakat jelent
a telepiilés lakosai szamara;

— akozlekedési vallalatoknak a logisztikai kézpont-
ba valé részbeni, vagy teljes kitelepiilésével a bels§
varosrészekben és/vagy a lakéteriileteken,a va-
rosban mas célokra (pl. lakasépités, zold tertile-
tek) hasznosithaté teriiletek szabadulnak fel.

d) A régidban lév§ villalatokra (a fuvaroztatokra)
gyakorolt hatasok:

— gyors, pontos, megbizhatd, rugalmas, kedvezd
aruszallitasi kinalat 4ll rendelkezésiikre;

— egy helyen vehetnek igénybe kiilonb6zd
logisztikai alap-, illetve kiegészits szolgaltataso-
kat, “megszabadulhatnak” a korabban gazdasag-
talanul, vagy kis hatékonysaggal végzett
tevékenységektdl, és azokat arra szakosodott val-
lalatokra bizhatjak. igy médjuk nyilik arra, hogy
a vallalati féfeladatra, a termelésre koncentralja-
nak, csokkenthetik termékeik arat, ami ndveli ver-
senyképességiiket;

— csdkkenthetd a vallalatoknal tarolt készletek
mennyisége, a felszabadulé teriiletek termelési
célokra hasznosithaték;

— novelhetd, illetve javithaté a véllalatok logisztikai
teljesitménye. A logisztikai kézpontok kézvetité-
sével a jelenleginél gyorsabban, pontosabban,
m'egbizhatc’)bban ki tudjak a vev8k igényeit szol-
gz.x.lni, mindez szintén hozzéjérul versenyképessé-
gk noveléséhez, kedvezd piaci lehetSségeik
megteremtéséhez.

e) A szallit6 véllalatokra gyakorolt hatasok:

edvez§ egyiittmiikddésre van lehetéség az egyes
szallit6 vallalatok, tovabb4 a szallit6 és a szolgal-

tatd villalatok kozott, kézosen hasznalhatjak a

logisztikai kézpont infrastruktrajat, informacios
és kommunikacios rendszerét;

— jobban kihasznélhatok a szallitasi kapacitasok,
elkertiilhetSk a gazdasédgtalan szallitasok;

— akis- és kbzepes szallitasi vallalatok is bekapcso-
lodhatnak az integralt szallitasi lancok lebonyoli-
tasaba;

— gazdasagosan gépesithetdk, illetve automatizalha-
tok az anyagmozgatasi, rakodasi folyamatok.

6. Az allam szerepe a logisztikai kézpontok
létesitésében

Az EU orszagaiban megjelent az “Eurologistik” ki-
fejezés, amely arra utal, hogy az Eurépai Unio kere-
si a helyét és szerepét egy eurdpai logisztikai halozat
kialakitasaban. Tobbek kdzdtt ezt a gondolatot segi-
ti a “European Logistic Consultant” (ELC) tanacs-
add szervezete, amelynek 12 orszag, kozottiik
Magyarorszag is tagja. élve a fejlédés felismerésé-
vel, idében kell el8relépniink, hogy a késziil§
eurologisztikai halozati rendszerben Magyarorszag
is mélto helyet kapjon és igy meg legyen az alapunk
annak elényeinek kihasznalasara.

Az a tény és az, hogy a logisztikai kdzpontok 1é-
tesitése a magyar gazdasag és a kozlekedés szdmara
hasznos tevékenységet jelent, ugyanakkor nagy be-
ruhézasi igényének kovetkeztében csak hosszutavon
eredményezhet nyereségorientalt miikodést, aldhuz-
za annak indokoltsagat, hogy az allam vallaljon ga-
ranciat a beruhazasokra, ugyanakkor jogilag,
pénziigyileg segitse a tevékenységet.

Vizsgélva a jelzett logisztikai kdzpontok célszer(
telepiiléseit, egyes esetekben megjeldlt telepét, je-
lentds allami, illetleg potencilis Snkorményzati
vagyonrész mutathato ki. Igy érintve vannak, illetd-
leg lehetnek tobbek kozdtt a MAV telepek, teriile-
tek, a Kozraktarozasi Valallat telepei, az
dnkorményzati szabad teriiletek, de szambavehetSk
koncesszioban lizemeltethet kikotSk is. Ezeknél az
allam érintve van a lekotott vagyon kell§ értékter-
melésében, ugyanakkor lehetSség van az orszag ér-
dekeinek érvényesitésére. Altalaban, kiiléndsen a
MAYV teriiletén gondot jelent, hogy a telepek kifej-
lesztéséhez az adott cégnél nem all rendelkezésre
téke, igy idegen, esetleg kiilfoldi t6ke bevonasaval
célszerd részvénytarsasagot kialakitani, igyekezve
megtartani a tobbségi részesedést.

Uj teriileteken létesitendd logisztikai kdzpont fej-
lesztését célszerii koncesszids formaban megval6si-
tani, el6re kell azonban bocsatani, hogy ezekben az
esetekben a kiils§ infrastruktarat, esetleg a teriiletet
az 4llamnak, vagy az nkorméanyzatnak kell biztosi-
tania, mivel ellenkezd esetben egy logisztikai kdz-
pont létesités megtériilési ideje meghaladja a 30 évet,
igy koncesszi6s partner e timogatés nélkiil nem ta-

lalhato.
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A javaslat elfogadasa esetén, hosszu tavon az al-
lam a vallalatain keresztiil, vagy koncesszios dij for-
majaban kozvetleniil részesedik a logisztikai kézpont
gazdasagi eredményébdl, ugyanakkor segiti az or-
szag nemzetkozi kereskedelmét és szamos aruszalli-
tassal kapcsolatos allami térekvés érvényesitését. Ez
utdbbi azt jelenti, hogy a logisztikai kézpontokban
nyujtott minimalisan sziikséges allami tamogatas,
kiiléndsen a tranzitforgalom vonatkozésaban, illetd-
leg az ezaltal betelepiild t6ke és egyéb szolgaltata-
sok az orszag szamara sokszorosan megtériil.

Ezért a logisztikai kézpontok kiépitéséhez, fejld-
déséhez olyan intézkedési programecsomag is sziik-
séges, amely beruhazési segitséget tartalmaz példaul

 koltségvetési, kornyezetvédelmi alapbol

torténd tamogatast,

+ kormanyhitellel torténd tamogatast,

» allami garancia melletti kiilfoldi t6kebevo-

nast,
» EU és PHARE programokbdl térténd tdmo-
gatast.

Osszefoglalva tehat megallapithato, hogy az Eu-
ropaban kialakul6é rendszerben Magyarorszagnak

realis helye lehet egy jol kiépitett, jol szervezett,
komplex szolgaltatast nyjto logisztikai kézpontok
halézatanak létesitésével. Miikodtetésiik preferalasi
igénye részben azonos a kombinalt szallitassal, rész-
ben pedig nagymértékben fligg e forgalom fejlédé-
sétdl, igy érdekazonossaguk fennall. Ugyankkor jol
miikddé logisztikai k6zpontok a kombinalt szallitas
szinvonalat nagymértékben javitjak, vagyis igen je-
lent8s kdlesonhatassal vannak egymasra.

Irodalom

[1.] Logisztikai druszallitasi rendszerek kifejlesztése az
eurdpai aruforgalomba vald hatékony bekapcsolddas ér-
dekében. Tanulmany. Kidolgozta a Kdzlekedéstudoma-
nyi Intézet és a BME Kozlekedéstizemi Tanszéke a né-
met DAUBER mérndkiroda kézremiikodésével. Bp.
1992.

[2.] Székesfehérvari logisztikai kdzpont tervkoncepcid-
janak kidolgozédsa. Tanulmény. Kidolgozta a Kozleke-
déstudoményi Intézet és a BME Kozlekedéstizemi Tan-
széke, Bp. 1993.
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Logisztikai szolgaltatas és piaci
versenyképesség

HALASZNE DR. SIPOS ERZSEBET

1. A piaci versenyképesség logisztikai
szolgaltatasi vonatkozasai

A logisztikai szolgaltatasok iranti igény els6dlege-
sen a termelésbdl indul ki és a piacon elérni kivant
cél hatarozza meg. Egy vallalat a termékei verseny-
képességén keresztiil valik maga is a tobbi vallalat-
hoz mérten versenyképessé.

A termék versenyképessége egyenesen aranyos a
hasznélati értékkel, (amelynél logisztikai szempont-
bol hangsalyozni kell a hely- és id8hasznosséagot!)
és a valallat termelési tényez8-felhasznalasénak ra-
cionalitis4val, valamint a vallalat d6ntési mozgéste-
rével; forditottan ardnyos az input arakkal, és a
vallalati mozgasteret sz(ikits tényez8k determinalo
idejének hosszéval. [1].

A piaci versenyképességnek van ezen kiviil egy
alkalmazkodasi dimenzi6ja is, miszerint akkor lesz
versenyképes a valallat, ha:

— a konkurencia akcidira hatdsosan reagal és
sziikség esetén offenziv magatartast tanisit;

— apiaci krizishelyzeteken sajat er6bdl urr tud
lenni (pl. profilvaltés, piacvaltas);

— képes uj piacokra betdrni, és ott megszerzett
pozicidit megtartani.

A termékek versenyképességére a beszerzési, ter-
melési, elosztasi és az Gjrahasznositasi logisztikai
folyamatok egyiitt hatnak. A logisztika ugyanis ak-
kor kezd8dik, amikor a megrendelés a vallalathoz
beérkezik, és akkor ér véget, amikor a terméket a

vevOnek leszallitjak. Kozben a teljes logisztikai fo-
lyamatban felmeriilé osszes logisztikai funkciét el
kell latni. Az egyes funkcidk végzéséhez kapcsolo-
dé koltségraforditas szerepel a termékek eldallitasa-
nal és realizalasinak koltségeiben. Amennyiben a
teljes aramlasi folyamat koltségei csokkenthetdk, ez
arnyereségben és/vagy az eladasi pozicié megtarta-
saban, illetve névelésében mutatkozik meg. A vevé-
kiszolgalas min8ségében tiikr6z6dik a termeld
valallat egész logisztikai rendszerének hatékonysa-
ga, valamint az arueljuttatishoz kapcsol6dé
logisztikai szolgaltatasok min8sége és ara is.

A vevdkiszolgalas ugyanis magaban foglalja a
szallitasi szolgaltatast, a fizetési feltételeket, a ga-
rancialis szolgaltatasokat, az alkatrész-utanpétlast, a
vev@szolgalatot. Az itt megjelend “szallitasi szolgal-
tatas”, a kereskedelemben hasznalt sz4llitas fogalom,
ami szélesebb mint a helyvaltoztatas és alapvetSen
az adéas-vételi szerz6dés teljesitéséhez kotédik. A
termék “leszallitisan” azt értjiik, hogy az aru “szal-
litdja” az adas-vételi szerz8dés feltételeinek megfe-
lelen, ellenérték fejében atadja a terméket a
megrendelSnek, vagy annak a megbizottjanak.

Az adés-vételi szerz8dés feltételeitSl fligg, hogy
emdgott a helyvaltoztatas, mint “szallitds” megjele-
nik-e, azaz az arurealizalashoz milyen mértékben
tarsul a helyvaltoztatas. A kereskedelemben alkal-
mazott fogalomhoz kapcsoldédva a “széllitasi szol-
galtatas” tartalmazza a
— rovid szallitasi hatarid6t;

1. tablazat
A vevBkiszolgilis megitélésének viltozisa az USA-ban
Relativ stily a marketing mix elemei | A viltozas

Marketing-mix kozott (%) iranya

elemei 1975 1985 1990 mértéke
Termékjellemzok 35 33 32 - 85
Termékar 27 26 24 - 11,1
Vevoékiszolgalas 22 25 29 +31,8
Eladas 16 16 15 -6,2

Forrds: US Council of Logistics Management [4]
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— a szaéllitas megbizhatésagat, minGségét;
— akiszallitasi készenlétet;
— aszallitas rugalmassagat.

A r6vid szallitasi hataridében, a széllitds megbiz-
hat6ésagaban a termékértékesitéshez jarulé logisztikai
szolgéltatas min8sége is megjelenik és a széllitas
rugalmasséagat és a kiszallitasi készenlétet nagy mér-
tékben befolyasolja a teljes logisztikai rendszer ha-
tékonysaga.

Az 1. tablazat egy amerikai felmérés eredményén
keresztiil érzékelteti a vevEkiszolgalas sulyanak no-
vekedését a vevk értékitéletében.

Mig 1975 és 85 kozott a megkérdezett 500 cég-
nél a termékjellemzbket tartottak a legfontosabbnak
és azutan kovetkezett a termékar majd a vevdkiszol-
galas, 1990-re a termékjellemz6 maradt az elsd he-
lyen, de a vevdkiszolgalds mindsége mar szorosan
megkozelitette azt és a termékar a harmadik helyre
szorult. Ez a sorrend Ggy alakult ki, hogy a vevdki-
szolgalason kiviil mindegyik marketing-mix elem
veszitett stlyabol a vizsgalt 15 év alatt. Leginkabb
az ar (-11,1 %), ezt kovetSen a termékjellemzdk (-
8,5 %) majd az eladas (-6,2 %). A vevdkiszolgalas
stlya ez idd alatt 31,8 %-kal nétt.

A logisztikai szolgaltatasoknak a szerepét a
termékéletgdrbe kiilonb6z6 szakaszaiban a termékek
versenyképességét illetéen mas-mas elvaras alakit-
ja. Az ujdonsag, illetve a piaci bevezetés szakasza-
ban a termékelérhetség biztositasa 1étkérdés a piaci
versenyben. Ez alapvetSen logisztikai szolgéltatasi
feladat. A logisztikai szolgaltatas ekkor a verseny-
stratégia szoros részévé valik oly mértékben, hogy a
logisztikai koltségminimalizélasi problematika hat-
térbe szorulhat és a szolgaltatasmindség valhat don-
t8 szemponttd. Ekkor még “megéri” a magasabb
logisztikai koltségeket vallalni, ha eredményeként
nagyobb forgalom realizalhat6.

A szolgaltatasmingség emelésével, de egyuttal
kedvezdbb arualakulassal lehet élni az életgorbén
elfoglalt helyzettS] fliggetleniil akkor, ha egy szlik
valasztékskala mellé jarul a vevkiszolgalas magas
szinvonala. Ilyenkor ha a kis valaszték mellett nagy
forgalom realizalhat6, a termékegységre jutd
logisztikai koltségek nem, vagy csak mérsékelten
emelkednek, igy a min8ségi szolgaltatasbol adodo
versenyelSny jelentds profitnovekedést biztosithat.

A logisztikai szolgaltatasok szerepe az arcsdkken-
tési lehetSség miatt keriil el6térbe ott, ahol stabil
kereslettel és 4lland6 rendszeres volumennel lehet
szamolni. Ez a lehet8ség a mar bevezetett termékek-
nél az érettség, illetve a hanyatlas, kifutis szakasza-
ban a jellemz6bb. Ekkor egy éatlagos szolgaltatasi
szinvonalat, a logisztikai kdltségek minimalizalasa
mellett, nyjtva lehet versenyelSnyre szert tenni.

Itt alkalmazhaték azok a koltségorientalt
logisztikai rendszerek, amelyekben az 4dramlasi fo-
lyamatok vezérlése centralizalt és a folyamok ma-
gas foki koordinalasa valésul meg. A rendszeres nagy

volumen miatt a beszerzésben és az elosztisban
mennyiségi kedvezmények érhetSk el, az atfutasi
idGk eldre tervezhet6k, megvalosithat6 a szerz6dés-
bonyolitas és a termékaramlas teljes 6sszehangola-
sa.

Lathaté, hogy egyrészt a termékéletgorbe kiilon-
b6z8 szakaszaiban mas-mas logisztikai kovetelmény
fogalmazhaté meg, masrészt az egyes alkalmazott
piaci versenystratégidk mogott is kiilonb6zd
logisztikai szolgaltatasi kdvetelmények hiizédhatnak
meg. Ezek kidolgozasa és a feladat megfogalmazésa
a szolgaltatok felé a versenyképesség kialakitasanak
illetve megtartasanak feltétele. A logisztikai szolgal-
tatoknak ugyanakkor képesnek kell lenniiik ezeknek
a feladatoknak a megrendel§ igénye szerinti végre-
hajtasara.

A logisztikai szolgaltatasok igénybevételével
egyes esetekben a vallalkozas piaci mozgasénak ko-
rabbi determinaltsaga is oldhatéva valik. Igy példa-
ul az eddig objektivnek hitt raktarkészlet-fligg6ségtdl
is meg tud szabadulni a vallalat példaul akkor, ha a
raktarkészletet kihelyezi logisztikai szolgaltatokhoz.
Ez nem csak az értékesitési, hanem a beszerzési ol-
dalon is megvalésithat6.

A logisztikai szolgaltatas a termékek versenyké-
pességére mind a hasznalati érték ndvelésén, mind a
koltségracionalizalason keresztiil hat. Hozzajarul a
viallalkozasok piaci alkalmazkodoképességének fo-
kozaséhoz is és emiatt mara mar a versenyképesség
novelésének kritériumava valt a fejlett gazdasagok-
ban. Amikor tehét egy orszag exportjat szandékozik
novelni, ehhez a mai nemzetko6zi piaci kovetelmé-
nyek mellett a logisztika alkalmazésa és a logisztikai
szolgaltatasok igénybevétele mind a termelési, mind
a folyamatokban sziikségessé valik. A versenyképes-
ség fokozasihoz (megtartasahoz) figyelembe kell
venni azokat a logisztikai igényeket és fejlddési ten-
denciakat, amelyek a fejlett gazdasdgokban megje-
lentek.

2. Logisztikai szolgaltatasi funkciék és
szolgaltatok

A logisztikai folyamathoz tartozé funkciok egy ré-
sze kozvetleniil a termelési folyamathoz kapcsolo-
dik, ilyenek: a csomagolas, belsG szallitds és
raktirozas, egységrakomany-képzés, komissionalas,
szerz8dés-lebonyolitas. Mas résziik, mint az lizemen
kiviili szallitas, raktarozas és atrakas... stb. attdl al-
talaban kiilénvélasztva jelenik meg. Az, hogy adott
termeld (vagy szoglaltatd) szervezet milyen mérték-
ben villalja magéra, vagy adja 4t arra specializalo-
dott véllalkoz6knak az egyes logisztikai funkciok
végzését, a vallalat dontésén mulik. Ezt a dontést
Un. mésodlagos “make or buy” dontésnek nevezhet-
jiik. (Az els8dleges “make or buy” a gyartasmélység
kialakitasahoz kapcsolodik).
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A mérlegelés alapjaul mindig a vallalati célok és
a varhaté koltségek, a termeldvallalat logisztikai
funkcibévégzd-képessége, illetve a teljesitményeket
iparszertien végz8 szolgaltatok tevékenységi kinala-
ta €s arajanlata szolgal. Nézziik meg részletesebben
az egyes olyan logisztikai funkcidkat, amelyeknél
szolgaltatok igénybevételére keriilhet sor akkor, ha
avallalat gy dont, hogy a logisztikai funkciokat vagy
azok egy részét kiilsé vallalkozoékkal akarja végez-
tetni.

A logisztikai funkciok a kovetkezdk.

I. Alap- és mellékfunkciok:

a) az adas-vételi szerz6désbdl adddd szervezési il-
letve diszpoziciés funkciok (pl fuvareszk6z-va-
lasztas, Gtvonalvélasztds, az arueljuttatashoz
kapcsol6dé szerz8dések megkotése stb.);

b) szallitasi funkcid (helyvaltoztatas);

¢) atrakasi funkcid;

d) raktarozasi funkcio;

e) csomagolasi funkcio;

J) manipulaciés funkeid (pl. kiildeményelrendezés,
megjeldlés);

g) informacids és adatcsere-funkceid.

II. Kiegészité funkciok:

a) szallitmanybiztositas (risk-management és lebo-
nyolits);

b) vamkezelés.

A “logisztikai lizem”, vagy a “logisztikai szol-
galtatd” mas vallalkozas logisztikai és/vagy marke-
ting funkcibinak elvégzését vallalja 4t dij ellenében.
Szolgaltatast végez, amelyben benne lehet a szerve-
2&s, a tanicsadés (szallitmanyoz6, logisztikai tanics-
adé stb.), mint kiilonallé szolgéltatss is, de a legtobb
szolgéltaté a folyamat-végrehajtast valositja meg il-
letve segiti tevékenységével (fuvarozo, rakodd, cso-
magolo, stb.). A “logisztikai szolgaltatas™” tehat a
széllitményozas, fuvarozas, csomagolas, raktirozas,
rakodas, vamiigyintézés, szallitmanybiztositas akkor,
ha az adott tevékenység a logisztikai folyamatba kap-
csolhato, illetve ha abban értékeljiik, de természete-
sen logisztikai szolgaltatas a logisztikai tanicsadas
Is. A klasszikus szolgéltatéi tevékenységgel szem-
ben min§ségi kihivést jelent a logisztika elterjedése.
A szolgaltatoknak 5 profiljukat altaliban megtart-
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va, de kibgviilt tartalommal, az integralt lebonyoli-
tasokra felkésziilve kell megbizbik logisztikai rend-
szereibe, folyamataiba kapcsol6dniuk.

3. A logisztikai szolgaltatasra vonatkozo “make
or buy” dontési kritériumai

A logisztikai funkciok koziil kiemelkednek a szer-
z8dés lebonyolitashoz kot6dd tn. szallitmanyozasi
jelleg( funkcidk, amelyek a logisztikai folyamat egé-
szét 4tfogd dontésekhez kapcsolodnak. A diszpozi-
ci6 és a lebonyolitas egyiittes tadasa jelenti azt, hogy
a termel8 vagy szolgaltato vallalat az értékesitési és
a beszerzési szerz8désekbdl ad6dé minden drumoz-
gis megszervezését és végrehajtasat rabizza az arra
vallalkoz6 szolgaltatokra.

Németorszégban a termelSk a logisztikai funkcick
koziil az lizemen kiviili szallitast adtak at legnagyobb
arinyban szolgéltatoknak — tobbnyire speditdroknek.
A Baumgarten [7] professzor 4ltal vezetett felmérés
adatai azt mutatjék, hogy a szolgaltatok altal lebonyo-
litott sz4llitasok aranya az iparban 86 %, a kereskede-
lemben 80 % volt. Az §sszes logisztikai funkcioknak
azonban 4tlagban csak 22 %-4t végeztették kiils6 szol-
galtatokkal. Az atlag mogott meghtizédik az élelmi-
szeripar 53 %-os és az elektronikai ipar 13 %-os
részaranya. A 22 %-os atlagos részarany novekedést
jelent az 1987-es 18 %-kal szemben. 2000-re 27 %-os
részaranyt prognosztizalnak, azaz a logisztikai iize-
mek még erbteljesebb bekapcsolodast at varjak a
logisztikai funkciok végzésébe. Mivel egyediil csu-
pén a szallitasi funkci6t nézve a részarany mar 86 %-
ot mutat és az atlag mogott csak kis eltérések
tapasztalhatok, igy els6sorban a szallitasi funkcion
kiviili tobbi logisztikai funkciét illetéen szamolnak
nagyobb részarany-ndvekedéssel. Az elmondottakat
az 1. és 2. abra szemlélteti.

A logisztikai szolgaltatok bekapcsolasa iranti
igényt fokozza, hogy a vevélkiszolgalas szinvonala-
nak emelését a termelSk csak bizonyos mértékig tud-
jak vallalni. A szolgéltatasi szinvonal névelése
ugyanis egy ponton tul meredeken felfelé iveld kolt-
ségvonzattal jar (3. dbra). A magasabb vevé-kiszol-
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1. 4bra: A logisztikai szolgaltatok altal teljesitett szillitasok részarinya Németorszigban
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2. Abra: A kiilsd vallalkozok altal végzett logisztikai szolgaltatasok aranya Németorszagban

galasi szinvonal eléréséhez altalaban tehat j6 nevii, a
magasabb mindségi szolgaltatast kedvez8 aron meg-
valositani képes szolgaltato sziikséges.

Egy angol felmérés [6] adatai alapjan érzékelhe-
t6, hogy a logisztikai szolgaltatas szinvonalanak 2
%-kal valé emelése mennyivel nagyobb kdltségra-
forditast igényel pl. akkor, ha 95 %-r6l 97 %-ra ki-
vanjuk emelni, szemben pl. a 70 %-161 72 %-ra
torténd emeléssel (1d. 3. abra).

A min8ségi szolgaltatast a szolgaltatok azért tud-
jak olcsébban kinalni, mert tobb megbizéval allnak
szemben és az igények Osszekapcsolasaval kapaci-
tasaik jobb kihasznalasat tudjak elérni és igy alacso-
nyabb onkoltséggel dolgozhatnak.

Emellett a t6keerds szolgaltatok a megbizéi
logisztikai igényeknek megfelel8, korszerd infrast-
ruktiraval magasabb min8ségi fokon tudjak garan-
talni a szolgaltatast, mintha a funkciét a megbizd
sajat maga végezné. A termelési logisztikai folya-
matokba bekacsol6dni tudé, ugyanakkor a teljes ha-
16zati lefedést megvaldsitd, kedvezd arfekvést

a szolgditatas kiltsége

a szolgaltatas szinvonala (%)

3. abra: A szolgaltatasi szinvonal-novekedés és a
koltségek viszonya

szolgaltatas nyhjtasa érdekében a fejlett orszagok
piacain példaul a logisztikai szolgaltatasban részt-
vev( vallalatok koncentraciés folyamatanak lehetiink
tanti. Ennek egyik Gtja, hogy a nagyobb vallalkoza-
sok magukba olvasztanak kisebbeket a teljes
logisztikai kinalat 1étrehozasa céljabol (pl.: RHENUS
AG Dortmund, Thyssen-Haniel Logistik stb.); a
masik, hogy sok kisebb tarsasag hoz létre koopera-
ciéban nagyobb vallalkozést (pl.: LOG-SPED 16
k6zépméretli tirsasdg vesz részt benne,
SYSTEMGUT 14 tarsasaggal stb.).

A szolgaltat6k igénybevételére az is indokot szol-
galtat, hogy a logisztikai funkciok végzéséhez 6k
szerteAgazobb naprakészebb piaci ismeretekkel,
kapcsolatrendszerrel rendelkeznek, igy kedvezbb
feltételeket és aralakulast tudnak elérni. Kiilondsen
igy van ez a nemzetkdzi logisztikai folyamatok ese-
tében.

A szolgaltatok bekapcsolasa mellett szolhat az a
tény is, hogy a funkciovégzéshez ekkor elegendd csak
valtozo6 koltséget hozzarendelni és ebbdl adoddan a
termel§ vallalatnal korabbi 4llandé koltségek valto-
z6va alakithatok.

A termelGvallalatok igy gazdasagosséagi vagy/és
mindségemelési okokbél egyre gyakrabban kapcsol-
nak be szolgaltatokat a beszerzési és értékesitési
logisztikai folyamataikba. Ezaltal jelent8s sajat t6-
kelekotést is fel tudnak szabaditani 8raktar, fuvar-
eszkdz stb.).

Kiilondsen nagy szerepe van a szolgéltatoknak a
kiilonb6z8 disztriblciés rendszerekben a gyors,
piackozeli raktarozés és a vevGigényeknek megfele-
16 pontos kiszallitds megvalositasaban.

A szolgaltatok igénybevételét meghatiroz6 “make
or buy” ddntéshez a szakirodalomban mér sok szak-
ért§ fogalmazott meg kritériumrangsort. Néh” .y
ilyen rangsort a 2. tablazat mutat be.

A tablazatban szerepld 7 szakértdi véleménybdl
példaul a megbizhatosig 3 szakértdnél, a szallitasi
készenlét szintén 3 szakért6nél all az elsd helyen a
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A logisztikal szolgaltatisok igénybevételére vonatkozd “make or buy” dontésl kritérlumok a szakirodalomban

1. Riihle 2. BVL 3. Ihde
(Német Logisztikai
Egyesiilet)
1) gyorsasag (megbizha- | 1) szallitasi készenlét 1) szallitasi  készenlét
tosag, pontossag, | 2) pontossag fok
rendszeresség mellett | 3) korrekt szallitas 2) szallitasi 1d6
2) rugalmassag 4) szallitasi 1d6 3) raktarozasi koltségek

3) fliggoség (itt az atra-
ko berendezésektol)

4) teljesitmény (nagy to-
megU arunal)

5) halézati alkalmassag

6) fuvarkoltség

7) csomagolasi eloirasok

8) a fuvarozasi lanc kia-

5) visszfuvari rendelke-
zésre allas
6) csomagolas

4) szallitasi megbizhatd-
sag

5)a rendelés-
lebonyolitas koltsége1

6) fuvarkoltségek

7) szallitasi rugalmassag

8) a diszpozicio koltsé-
gel

lakitasanak képessége
4. Stabenau S. Pfohl 6. Riebel
1) megbizhatosag 1) széllitdsi megbizhat6- | 1) értékesitési és gazda-
2) id6sziikséglet sag sagossagi szempontok
3) biztonsag 2) koltségek 2) pénzigyi szempontok
4) kapacitas 3) szallitasi 1d6 3) alkalmazkodasi  €s
5) szolgaltatas 4) halozati lefedési ké- kockazati szempon-

6) gazdasagossag

pesség

5) gyakorisag

6) veszteség-, és karelo-
fordulas

7) logisztikai know-how

8) gyors reklamacio fel-
dolgozas

tok

7. Macholt

2. tablazat

aramlas

1) szallitast készenlét
2) széllitasi 1d6
3) széllitdsi megbizhato-

sag
4) kis karelofordulas
5) kiépitett informécio-

6) csomagolési és rakta-
rozasi képesség

Forras: Nélke [5] alapjan

rangsorban. A gazdasagossagi szempontok csupan egy
véleményben 4llnak az elsd helyen és két olyan véle-
mény van, amelyben nem is szerepelnek. Mindez arra
utal, hogy a logisztikai szolgéltaté bekapcsolodasanal
dont8 szempont egy fejlettebb gazdasigban a szolgél-
tatds minGsége és ezen beliil is a szallitasi megbizhato-
ség, valamint a sz4llitasi készenlét, azaz azok a tényezdk,
amelyek a hatariddre teljesitést meghatarozzak.

Még atfog6bb véleményt titkrdz az a kritérium-
Tangsor, amely 24 amerikai és 12 eur6pai felmérés

eredményén alapul. E szerint a logisztikai szolgélta-
tok igénybevételére illetve a szolgaltatok kozotti
valasztasra a kovetkez8 sorrendben, a kovetkezd kri-
tériumokat fogalmazzik meg a megkérdezett valla-
latok:

a) hatariddre torténd teljesités (mindség),

b) ar;

¢) gyorsasag;

d) technolégiai megfeleltetés;

e) biztonsag.
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4. Logisztikai kihivasok — hazai szolgaltatok

A logisztikai folyamatokba bekapcsolédas a hazai,
a hagyoményos szolgaltatok szamara (fuvarozo,
szallitményozd, csomagold, stb.) kihivast jelent,
hiszen j min8séget kell adni egy a korabbinal sok-
kal szélesebb teriileten. Ehhez sem a korabbi fel-
szereltség sem a munkaerd-kvalifikdltsig nem
elegendd. A hagyomanyos szolgaltatasi tevékeny-
ségek igy sziikségszertien at kell, hogy alakuljanak
— ki kell, hogy bdviiljenek. Napjainkban mar tanti
lehetiink bizonyos tevékenységi atfedéseknek, egy-
bemosbddasoknak, amelyeket a megvaltozott piaci
kdvetelmények kényszeritenek ki. Mindegyik szol-
galtato torekszik a aminél komplexebb szolgaltatas
nyujtasara. Egyre gyakoribb, hogy a széllitmanyo-
z6 6nmaga is fuvaroz, raktarakat 1étesit és tizemel-
tetet, stb. Ugyanigy a minél magasabb
szolgaltatismindség nyajtasa céljabol a fuvarozé is
megszervezi az aru teljes utjat mas fuvarozdkat is
foglalkoztat, elvégzi a sziikségesé valo miivelete-
ket, atvallalja az okmanykezelést, hdzhoz fuvaro-
zast, tobbletszolgaltatasokat (pl. utanvét) és
megszervezi tovabbi szolgaltatok munkajat.

A logisztikai folyamatokba bekapcsolhaté szol-
géltatokkal szemben azonban ezen tilmend, foko-
zott elvarasok vannak. Igy fontos, hogy a logisztikai
szolgaltatd
— hazai és nemzetko6zi kapcsolatrendszerrel és ha-

l16zattal rendelkezzen;

— megfelel§ informaciés infrastruktiraja legyen,
ezaltal

» szamitbégépes nyilvantartasra, feldolgozasra

legyen képes,

o kommunikéciot tudjon megval6sitani,

+ arufigyelést tudjon biztositani,

» nemzetkozi adatcsererendszerbe tudjon

kapcsol6dni,
— az Osszes logisztikai funkci6 ellatasara és/vagy
szervezésére képes legyen;
— amegbizdja “bizalmi kezeként” végezze munka-
jat.

Mindemellett jelent8sége van a szolgiltatok te-
vékenységére vonatkozo feleldsségi kérdéseknek is.
A szolgaltatok tevékenységi atfedése miatt példaul
akkor, amikor a fuvarozé ugyan(gy vallalkozik a
komplex szolgaltatds nyujtasara, mint a szallitma-
nyoz0, a megbizd erre a problémara nem is gondol.
A logisztikai folyamatokhoz szorosan kapcsol6dé
szolgéltatisvégzG esetleges hibija esetén azonban je-
lentds anyagi vonzata lehet annak, hogy fuvarozasi
illetve szallitmanyozasi szerz6dést kotott-e a meg-
biz6 a szolgaltatoval. Mas a felel§ssége ugyanis egy
szallitmanyozénak, mint a fuvarozénak példaul
hataridétallépés esetén. Mig az el6bbi a sajat hibéja-
bél bekovetkezett hataridétallépés esetén minden
kart, még az elmaradt hasznot is tartozik tériteni,
addig a fuvaroz6 csupan a fuvardij mértékig felel. A

termel8vallalatok logisztikai szolgéltatasra vonatkozo

“make or buy” dontésénél ez a tény is szerepet jatsz-

hat.

A logisztikai folyamatok igényeinek csak a ma-
gas mindségi szolgaltatast nyjto, tékeerds szolgal-
tatd tud megfelelni.

A magyar szolgaltatasi piacon jelenleg egyrészt
szolgaltatasi talkinalat van, masrészt hiany. Tualki-
nalat van kapacitasbol (eloregedett jarmiikapacitas,
korszertitlen raktarak, sok kis szallitmanyoz6 és fu-
varoz6 cég) hiany van azonban komplex logisztikai
szolgaltatast nyuajtani tuddé szolgaltatokbol
(adatcsererendszerekbe kapcsol6édas, automatizalt
raktar, arufigyelés, korszer( arumegjel6lési rendsze-
rek, korszer(i egységrakoméanyképzés stb.).

A magyar szolgaltatok tobbsége a min8ségi szol-
galtatds magas t6keigényessége miatt a logisztikai
igényekhez 0igy tlinik nem lesz képes, vagy csak je-
lent8s id&eltolodassal lesz képes alkalmazkodni.
Ekozben a logisztikai szolgaltatasok iranti keresle-
tet, amelyet elsGsorban a kiilfoldi tulajdonban illet-
ve vegyes tulajdonban levd termeld és szolgaltato
vallalkozasok tamasztanak a hazai piacon, a hazai
szolgaltatok helyett a kiilfoldi logisztikai szolgalta-
tok elégitik ki egyre erSteljesebb magyar piaci je-
lenléttel.

Mindennek megvannak az elényei, hiszen verseny
alakul ki a hazai szolgaltatasi piacon, de a hatranyai
is akkor, ha a magyar szolgaltat6 a magas tékeigény
miatt nem lesz képes versenyben maradni. A kis és
kozép vallalkozasok szamara a fejlett orszagokban
erre a problémara megoldast kinal a logisztikai
szolgaltatokdzpontokban kialakitott, bérelhets kor-
szer( logisztikai infrastruktura.

A logisztika hazai fejlédését hatraltatja, hogy:

— a logisztikahoz sziikséges vallalati belsd
mikrologisztikai és kiils6, makrologisztikai inf-
rastruktira megteremtése is igen magas tékeigényt
tadmaszt;

— bizonytalanok a piaci kilatasok, a hazai partnerek
fizetésképtelensége szinte bénitja a logisztikai fej-
lesztést a vallalati szféraban;

— a vallalatok koz6tti kooperacid alacsony szinvo-
nal{;

— akialakult szervezeti felépités és a funkciéban valé
gondolkodas ellene van a horizontélis kapcsola-
toknak, a logisztikai folyamatban valé gondolko-
dasnak és a folyamatokhoz kapcsolédo
felel6sségnek;

— alogisztika a termelésben és a szolgéltatasban is
kvalifikalt munkaerdt igényel és altalaban csok-
kentett munkaer8létszamot Mindez ellenallast
valthat ki a munkavallalok korében.

A logisztikai folyamatok lebonyolitasanak meg-
vannak a mikroszint(f (termel&vallalaton beliili) és
a makroszint{i (nemzetgazdasagon, région beliili)
infrastrukturélis kévetelményei. A makroszint(i inf-
rastruktiira mennyiségi és min8ségi vonatkozéasban
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is meghataroz6 a mikrorendszerek input és output
lehet8ségeit illetSen. A nagy kozlekedési haléza-
tok és a logisztikai kozpontok olyan fejlesztési fel-
adatokat jelentenek, amelyeknél alapvetd a kiilpiaci
kapcsolatrendszer kovetelményeihez val6 csatlako-
zés (vasiti, kozati palya, tavkozlés, hataratkelShe-
lyek stb.) Ebben a vonatkozasban Magyarorszag
szamara elsédlegesen az Eurdpai Unidhoz valo fel-
zark6zés igénye adja meg a kiindulé mindségi ko-
vetelményt.

A magyar aruk versenyképességét a fejlett or-
szagok piacain egyre nagyobb mértékben befo-
lydsolja a termékmin8séghez és az arhoz
kapcsolddé logisztikai igény-kielégitési képes-
ség, amelyben a logisztikai mikro-, ¢és
makrorendszerek valamint a logisztikai szolgal-

taté vallalatok egyiittes hatékonyséaga is értéke-
18dik.
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Az integralt aruforgalmi tervezés logisztikai
vetiletei

MANFRED LUIG - DETLEF NELISSEN

Az utobbi években jelentds mértékben megvaltozott
az aruszallitas teriiletén a kereslet és a kinélat struk-
taraja. Ennek {8 okai: a specializacid, a kooperacid,
a szolgéltatasok kihelyezése (outsourcing), a priva-
tizalas, a fokozott szamitogép alkalmazas segitsége-
vel névekvé vallalati koncentracio, és a feler6s6dé
racionalizalasi térekvések. Féleg a vasit és a belvizi
hajozas kertiltek, a viszonylag alacsony tarifaja to-
megaruk csdkkenése és az 0 gyartasi koncepciok
folytan megndvekedett id6érzékenység kovetkezté-
ben a kozattal szemben hatranyos helyzetbe.

Az aruszallitasi folyamatok tervezésekor a keres-
leti és a kinalati struktardk befolyasolé tényez6t és
keretfeltételt jelentenek.

Az egyre novekvd kozlekedési problémak lekiiz-
dése a kbzlekedési részrendszerek szektoralis figye-
lembevételével ma mar nem lehetséges.

Csak az integralt tervezés, azaz az olyan globalis
tervezés, amelyben a kozlekedés Osszes, az arufor-
galommal relevans részrendszere egy zart rendszer-
ben osszefoglalasra és pl. “a varos szdmara
elviselhet8 aruforgalom” szempontjabol §sszehango-
lasra kertil, alkalmas eszk6z az aruforgalom komp-
lex Osszefiiggéseinek figyelembe vételére az
arufolyamatok tervezetésekor.

Az integralt aruforgalmi tervezés, mint atfogd
koncepci6 célja, hogy csdkkentse az 6kologianak és
az 6konomidnak a varosfejlesztésben részben ellen-
tétes célkitlizése miatti konfliktusok lehetéségét, to-
vabba, hogy a stratégiai megfontolasok alapjan a
telematika és a logisztika terén nyert ismeretek be-
vonasaval olyan konkrét intézkedési koncepciokat
dolgozzon ki, amelyek kdzvetlen kihatassal vannak
az aruforgalmi létesitmények telephelyeinek megva-
lasztaséra és a forgalom lebonyolitasara.

Ezzel kapcsolatban f6leg azon intézkedések be-
mutatasara toreksziink, amelyek alkalmasak arra,
hogy a részrendszerek (pl. k6zati aruforgalom, vas-
uti druforgalom) szektoralis figyelembevételét elke-
riilve az aruforgalom okozta konfliktusok lehet&ségét
csdkkentsék.

Konkrét tervezésnél azt a célkitiizést kell szem eltt
tartani, hogy a varos szamara még elviselheté moédon
lebonyol6dé és gazdasagilag ésszerlien szervezett,
varoson beliili és regionalis aruforgalom szdmara 0j
stratégiai megoldasok kertiljenek kidolgozasra.

Az aktualis osszforgalmi rendszert a kozlekedési
eszko6zok, a kozlekedési utak (a sziikséges csatlako-

z6 pontokkal egyiitt) és a kozlekedés rendelkezésre
all6 szervezeti formai alkotjak. A szallitott objektu-
mok alapjan harom forgalmi méd kiilonboztethetd
meg: a személyforgalom, az Grugazdasdgi és a hir-
koziési forgalom. Ezeknél alapvetSen kiilonboznek
a rendszerre jellemzd koévetelmények, a hatartertile-
teken viszont részben étfedik egymast (1. dbra).

Aruforgalom alatt azt a szallitasi teljesitményt
értjik, amelyet els6sorban egy targy helyvaltoztata-
sa érdekében — fliggetleniil a kdzlekedési eszkoztdl
és a kozlekedd uttol — teljesiteni kell.

Az aruforgalmon beliil a szallitasi teljesitmény
magéban foglalja az aru, az informéci6 (fuvarlevél)
és — nem sziikségszerlien — személyek (gépkocsive-
zet8) helyvaltoztatasat. A szallitasi teljesitmény ezen
egységei (aru, informacio, személy) alapvetden kii-
16nboz6 kdvetelményektSl (gyorsasag; kozlekedési
eszkozok és utak, illetve ezek valamilyen kombiné-
cidjanak kivalasztasa) figgenek és egy kozos kere-
ten beliil messzemen8en onalléan szervezhetSk és
bonyolithatok le. Ezen egységek szétvalasztasa ma-
gas szervezettségi fokot igényel, ami az drudramlast
kisér6 informaciok segitségével timogathato.

A helyvaltoztatas rendelkezésre all6 eléfeltétele-
it6l (kozlekedési eszk6zok, kozlekedd utak, energia,
jarmiivezetdk), a szallitandé targy vagy targyak mi-

Informéciés
és
kommunikaciés
forgalom

1. Abra. Az osszforgalom részrendszerei
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ndségi természetétdl, a helyvaltoztatis koltség- és
idGigényétdl, valamint személyes elényben részesi-
téstSl fligg a szallitasi teljesitmény kivitelezési for-
maja.

A kombinacios lehetdségek figyelembe vétele és
a hasznositasukkal kapcsolatos kdlcsénhatasok tisz-
tazésa az integralt arufolyamati tervtanulméanyok
bazisa.

Az integralt aruforgalom a szamara jelentGs rész-
rendszerek és az 6sszforgalmi rendszer egyedi kom-
ponenseinek felismerésén és hasznositasan alapul. A
kdvetkez8 komponenseket kell figyelembe venni:
— ahelyvaltoztatas targyai;

— a kozlekedéshordozok Osszessége (kozlekedési
eszkozok, kozlekedd utak, kapcsolati pontok);

— akozlekedéshordozok felhasznalasi lehetGségei a
széllitasi teljesitmény kivitelezésénél;

— szervezési lehetSségek.

A forgalomtervezés alapvetd célja a forgalmi fo-
- lyamatok olyan lebonyolitasa, amely a varos sza-
mara még elviselhets. Ebben az értelemben a
forgalomtervezés a varostervezés integralt tartozé-
ka. Itt els6sorban kozti forgalomrél van sz6, mi-
vel tulajdonsagai és funkci6i kovetkeztében ez a
forgalom jellemezhetd a legtébb konfliktus-lehetd-
séggel.

A kozlekedési folyamatok tervezésének a konf-
liktusok enyhitéséhez vagy elkeriiléséhez kell hoz-
zdjérulnia.

City-logisztika és az integralt aruforgalmi
tervezés

A kozlekedéstudomany ma a “city-logisztika”-t te-
kinti alkalmasnak arra, hogy a belvarosokban a he-
lyi kézati aruforgalom és féként a gazdasagi forgalom
okozta negativ kihatasokat csdkkentse. City-
logisztika alatt mindazokat az operativ és diszpozitiv
tevékenységeket értik, amelyek egy varos — fajta,
mennyiség, id6 és térség szerint egyeztetett — aruk-
kal és szolgaltatasokkal val6 ellatasat hivatottak eld-
segiteni.

A city-logisztika fogalom nem korlatozédik pusz-
tdn intézményekre (kozlekedési vallalatok) vagy
funkcidkra (szallitas és atrakodés), hanem felsleli a
mennyiségi kiegyenlitést (gytjtés és elosztés), a hely-
valtoztatast (szallitas) és az idGathidalst (tarolas) is.
A city-logisztika kézponti feladatat képezi a rend-
Szer egészének optimaléasa a gazdasagi forgalom kor-
nyezetre gyakorolt hatasainak figyelembevételével,
kiilongs tekintettel:

— akdzlekedési modokra;

— alégszennyezBdésre;

= azajterhelésre;

— abaleseti veszélyeztetettségre;
a forgalom sirtiségére és
ateriiletigényességre.

-_—

-—

A city-logisztika 1ényeges feladata, olyan kézpon-
tok, tranzit-terminalok létrehozasa, amelyek a véros-
on keresztiil araml6 aruforgalom egy bizonyos részét
a varoson kiviilre vonjak &ssze abbol a célbdl, hogy
— a résztvevd kozlekedési és szallito vallalatok cél-
tudatos egyiittmiikodésével — az aruk gyjtésének és
szétosztasanak hatékony modja legyen megvalosit-
hatd. Az ide telepitett, egy vagy tobb kozlekedési
alagazat altal kiszolgalt ellaté raktarak lehetdvé te-
szik a fogad6 vallalatok tarolasi kapacitasanak csdk-
kentését.

Az integralt aruforgalmi tanulmanyterv

Az integralt aruforgalmi tanulmanyterv kidolgoza-
sakor alkalmazott médszer az 4ruforgalomnak az
osszes kozlekedéshordozéval és kozlekedési mod-
dal létesiilt kapcsolatara (2. dbra) alapozodik. Lé-
nyeges a modern informaciés és kommunikacios
technologiak kihasznalasa a kozlekedéstervezés sza-

mara. Ehhez rendelkezésre 4llnak a telematika és a

logisztika eszkozei.

Az egyre névekvd kozlekedési problémak meg-
oldasa a tervezés hagyomaényos eszkozeivel ma mar
nem lehetséges. A kozlekedési menedzsment-rend-
szerek olyan megoldasi eszkozt képviselnek, ame-
lyek a telematikdnak a kozlekedés terén vald
alkalmazésan alapulnak.

A telematikanak a kommunikacios technikakra
alapozott lehetdségeit (adatkdzvetité lancok, adat-
pool, szamitogépes menedzsment rendszerek) kiegé-
szitik az tizemen kiviili logisztika szervezési eszkozei
(4ruszallitasi lancok, kapcsolati pontok, ellatas, hul-
ladék kezelés).

A telematika és a logisztika, mint “integralé szol-
galtatasok”, a személyforgalom, a gazdasagi forga-
lom, tovabba az informaciés és kommunikacids
forgalom részrendszereit egy integralt globalis rend-
szerré kapcsolja dssze. A miibolygoés telekommuni-
kacio6 pl. alkalmazhat6 a kdzlekedés-menedzsment,
akozlekedésvezetés/-iranyitas, kozlekedésfeliigyelet,
a jairm{ipark-menedzsment, valamint a mentési szol-
galtatasok teriiletén.

Az el6z8 alapmegfontolasokat 6sszegezve a ko-
vetkez8 kovetelmények fogalmazhatok meg az in-
tegralt aruforgalmi tanulmanyterv készitésével
kapcsolatban:

— a személyforgalom valamint az informécios és
kommunikécios forgalom bevonésa az aruforga-
lom tervezésébe;

— atelematika és a logisztika bevonasa eszkdzként
az aruforgalommal kapcsolatos objektumok hé-
16zatanak kialakitasakor,

— vezérld eszkdzok/kozlekedési menedzsment,-
rendszerek bevonasa;

— szinergiahatésok figyelembe vétele az aruforgalom
lebonyolitasanak hatékonysagndvelése érdekében;
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2

Tényleges

2. Abra. A kozlekedési alagazatok kapcsolati matrixa

— gyartasi koncepcidk (just in time, Lean-
Production, Lean-Logistic) figyelembe vétele az
aruforgalom lebonyolitasakor;

— atérségre vonatkozo fejlesztési tervek, koncepci-
ok figyelembe vétele;

— akozlekedésgazdasag és a szallittatok kdvetelmé-
nyeinek figyelembe vétele.

A 3. abra az integralt aruszallitasi terv fliggSsé-
geirdl és keretfeltételeirdl ad attekintést.

Az integralt druforgalmi tervtanulmanyban 6ssze-
foglalhatok a kozlekedési tervben meglévé, illetve
kifejlesztendd
— cselekvési kezdeményezések pl.: kapcsolodasi

pontok kialakitisa ruforgalmi kézpontként (AFK)

vagy logisztikai szolgaltatoi kézpontként (LSzK);

— abelvarosok aruellatasanak és a hulladék elszalli-
tasanak megoldasi lehetGségei a city-logisztika
modszereivel.

Az aruforgalmi kozpont koncepci6 a kdzlekedé-
si-, logisztikai- és egyéb szolgaltato véllalatok helyi
koncentracidjat irinyozza el8, egy vagy tobb kozle-
kedési szempontbdl elénydsen fekvd telephelyen.
Kialakithat6k centralizalt, vagy decentralizalt szer-
vezeti formaban. Ezek alkalmazésa a helyi adottsa-
goktol fligg.

A city-logisztikat — a tavolsagi és a helyi forga-
lom kapcsol6dasi pontjaihoz kapcsolédéan—az AFK/
LSzK iizemek szolgaltatési teljesitményeként lehet
miikddtetni. A city-logisztika koncepcidk keretfel-
tételeket fogalmaznak a belvarosba illetve onnan ki-
felé iranyul6 aruforgalom megoldéasara.

A kozlekedési aldgazatok, a kozlekedési médok
és a kozlekedési eszk6zok kozotti szinergiahatasok,
valamit az aruforgalom racionalizélasi lehetSségei-
nek kihasznalasa érdekében 4ruforgalmi logisztikai
stratégiakat kel kifejleszteni. Ezekbdl lehet — az aru-
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GAZDASAG/
VALLALATOK

- Feldolgozé szakmak/
Ipar

- Kézlekedésgazdasag

- Kereskedelem

- Egyéb szolgaltatasok

VALLALATI
SZERVEZET/
KEPVISELET

LOGISZTIKA

- Tarolas
- Begyijtés
- Elosztas

PIAC

- Arustruktura

- Vevokor osszetétele
- Regionalis eloszlas
- Konkurrencia

KOZLEKEDESI
INFRASTRUKTURA/
EPITMENYEK

TELEMATIKA
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3. abra. Az integralt aruforgalmi terv fiiggdségei és keretfeltételei

forgalom tervezésére szolgalé célrendszer alapulvé-
telével — a konkrét intézkedéseket levezetni.

Az aruforgalmi logisztikai stratégiak kifejleszté-
sekor fel kell tarni az aruforgalmi rendszerrel kap-
csolatos kdvetelményeket.

Villalati szinten a koordincids és kooperacids
lehet8ségek felkutatisa sziikséges, egyrészt a fuva-
rozék és szallitmanyozok, masrészt a széllittatok,
valamint kereskedelem és a szolgaltatasok teriiletén
mikéds vallalatok kozétt. Az aruforgalom térségi
kiterjedése
= azdruforgalom eredet/cél-szerinti dsszefonodasa;
= akozlekedési alagazatok kozlekedési halézata;
= valamint a kapcsolati pontok telephelyei

alapjan elemezhet.

_ Arészletek kidolgozasakor a vizsgalt térség dko-
16giai és gazdasagi keretfeltételeit kell meghataroz-

ni. Ezekbdl levezethetSk a regionalis kozlekedési

tervtanulmanyok célkitlizései. Az aruforgalmi

logisztikai stratégidk szdmara lényeges tovabbi ki-
indulasi pont a kozlekedés iranyité és vezérld rend-
szereinek alkalmazési lehet8ségén alapszik.

Az integralt aruforgalmi tervtanulmanynak harom
sulypontja:

a kozlekedési utak hasznadlatanak tervezése, az

aruforgalom uGjratervezése (alternativ hal6zati

modellek kidolgozasa);

— logisztikai koncepcidk kidolgozdsa a belvdros
druellatasara és a hulladék elszallitasara;

— druforgalmi logisztikai stratégiak kifejlesztése,
kozponti aruforgalmi létesitmények (aruforgalmi/
logisztikai szogléltaté kozpont) létrehozasa,
technologiak bevezetése, egy logisztikai szdvet-
kezés szervezése.
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Az inverz logisztika és a logisztika mint
korfolyamat

DR. RIXER ATTILA

1. Bevezetés

A logisztika kordntsem lezart ismeretteriilet, amit j6l
mutat az is, hogy folyamatosan 0j logisztika defini-
ciok sziiletnek, és a logisztikai szemléletmod egyre
tobb (véllalati) teriileti, gyakorlati alkalmazaséra
keriil sor. Ezzel parhuzamosan a logisztika gyakor-
lata is rendkiviil dinamikusan fejlddik, ami igényli
az eredményeknek az elméletbe vald beillesztését,
ami viszont egy ujabb, a gyakorlatra is visszahaté
szemléleti valtozast generalhat.

A kovetkez6kben két 0j logisztikai tézis igazola-
sara teszek kisérletet, bemutatva ezek kivalto ténye-
zGit és kovetkezményeit.

Tézisek:

1. Az elGrehalado (primer) anyagi- értékalkotasi
logisztikai lanc mellett 1étezik és fejlédik egy
vissziranyu (masodlagos) logisztikai lanc, az Gn.
inverz logisztika.

2. A két elGbbi egyiranyu logisztikai lanc egységes
kérfolyamatot (kell) képez(zen).

A tovabbiakban az un. klasszikus (csak a beszer-
zés termelés értékesités logisztikai lancot értelme-
z8) és az inverz logisztikai lancot is tartalmazé Gn.
anyagi korfolyamati logisztikai szemléletet hasonli-
tom Gssze, elismerve az ehhez tarsul6 — kovetkez-
ményi — hasznalati érték- és értékalkotasi, tovabba
informaci6é- és pénzéaramlasi, valamint egyéb
logisztikai folyamatok 1étét, amelyeket a jelen elem-
zés soran mell6zok.

2. A Klasszikus és a kiorfolyamati logisztikai
szemléletmod

A logisztika definiciok ebbdl a szempontbdl a ké-
vetkez8képpen csoportosithatok:

a) A logisztikat az alapanyag beszerzéstdl a termék
értékesitésig (végsé fogyasztasig) terjedd anyag-
aramlasi folyamatként értelmez6 definiciok (ezek
az un. klasszikus vagy elGrehalado értékalkotasi
lanc értelmezések).

b) Altalanos, az inverz, s6t a korfolyamati értelme-
zést is megengedd definiciok. Ez utébbi csopor-
ton beliil még kiilén csoportot alkotnak azok a
definiciok, amelyek a rendszeren beliili aramlés-
ra szkitik le a logisztikat.

A logisztikai rendszer, folyamat, illetve lanc szo-

kasos, klasszikusnak is nevezhet8 &brizolésai alta-
laban a “beszallit6ktol a vevdkig” terjedd beszerzési
— termelési — értékesitési lancot definidlnak a nyers-
anyag (anyag, energia) —> alkatrész — termék érték-
teremtési lanc anyagi (esetleg informacios)
leképezéseként, és altalaban egy adott — rendszerint
termel6 — vallalati rendszer nézGpontjabodl. Ez aszem-
lélet egyrészt a vallalati (mikro) logisztikan beliil
altalaban
— beszerzési vagy ellatasi,
— termelési (gyartasi),
— elosztasi (disztribacios) vagy értékesitési
logisztikat, illetve vallalati logisztikai részrendsze-
reket kiilonboztet meg, masrészt kiilonvalasztja az
tizemen beliili (telephelyi) és az lizemen kiviili (ta-
volsagi) folyamatokat a beszerzés (beszallitok ter-
melSlizem) és az értékesités (termelSiizem
felhasznalok, kereskedelem, vevdk) tekintetében.

Ezt a hagyomanyos logisztikai rendszer- és kap-
csolatabrizolast tiikrozik az /. és 2. abrak

Az 1. és a 2. abra szerinti logisztikai rendszer,
illetve folyamat, kapcsolat abrazolasainak f6bb hia-
nyossagai a téma szempontjabol:

— nem tartalmazzak a nyersanyag-kitermelési és az
Gjrafelhasznélhatatlan — s6t sokszor veszélyes —
hulladékok artalmatlanitasi, megsemmisitési és

Elldtds

Termelés

Elosztds

mmmm—p Anyagdramlds

Elldtok
Szallitok

Felhaszndlok
Fogyasztok

—* |nformdciodramlds

1. abra Az ellatas - termelés - elosztis kapesolatrendszere [1}
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mikrologisztikai, integralt dramlisi folyamat
2. 4bra. A vallalati logisztika teriiletei [2]

tarolasi kapcsolatait a (természeti és a mivi) kor-
nyezettel;

— nem tiintetik fel az “inverz” logisztikét;

— és nem érzékeltetik a logisztika “kdrfolyamati”,
illetve “dsszfolyamati” jellegét.

A hianyossagokbol eredGen a teljes logisztikai
rendszer, illetve az el6z8 osszefliggések modellezé-
se harom 1épést igényel, amely természetesen egyi-
dejiileg is végrehajthat6, de a modellfejlesztés harom
fazisat is jelentheti.

1. lépés: A kornyezeti kapcsolatok figyelembevétele
és feltiintetése

Ezen a teriileten kétirdny1, illetve kdzvetlen és koz-
vetett kapcsolatot kell figyelembe venni, éspedig:
— akornyezet—vallalat kapcsolatot, amely elsGsor-
ban a természeti kornyezetbdl kiinduld
* nyersanyag-,
* nyers lizemanyag-, illetve
* energia-
kitermelést — és azok termelési folyamatokban valé
felhasznélasat — jelenti, mint az elsddleges termé-
szeti kincsek, eréforrasok egyszer és mindenkori el-
fogyasztasat, de masodsorban idetartoznak az egyéb
externaliak idevonatkoz6 tipusai mint pl. a kdzleke-
dési infrastruktira (kozati és vasiti palyak, véllalati
te[ephelyek és terminalok stb.) teriiletigénye, amely
Szintén az elsddleges természeti (és taj) erdforrasok
= egyszeri, de végs6 soron rehabilitdlhaté vagy Gjra
eloszthat6 er6forrasok — adott id§szakra vonatkozé
felhasznalasat jelenti;
= avallalat- kérnyezet kozvetlen kapcsolatot, amely
els6sorban a terméktermelés és/illetve a szolgal-
tatasteljesités soran a termeld, illetve a szolgélta-
t6 villalat, iizem nem Gjrahasznosithat6 és csak

részben kornyezetkimélGen megsemmisithetd,
artalmatlanithat6 vagy térolhat6 hulladék anyag,
-energia, -hd, illetve egyéb karos emisszidjat (le-
vegd-, talaj-, viz- stb. szennyezés) jelenti a termé-
szeti (t4ji) és miivi kdrnyezetre (m{kdodési: gyartas,
héellatas, energiaell4tas; csomagolési: beszerzés-
nél, értékesitésnél stb.; szallitasi - rakodasi: jar-
mimikodtetés stb. karos kibocsatasok,
hulladékok);

— vallalat— kdrnyezet kozvetett — azaz termék (illet-
ve szolgaltatas) felhasznal6 - kéryezet — kapcso-
latot, amely els&sorban a termék megvasarlasa és
hasznélata (illetve a szolgaltatis igénybevétel)
soréan jelentkez8 termékcsomagolasi hulladék ke-
zelését, a termék hasznilata soran keletkezd
emissziot, és a termék elhasznalodasa, elavulasa
vagy karosodasa utan a termék — a termel§ vélla-
lat vagy szerz6déses megbizottja 4ltali visszava-
sarlasat kovetd — teljes vagy részleges
ujrahasznositasa helyett csak részben kéryezet-
kimél6 megsemmisitését, artalmatlanitisat vagy
tarolasat jelenti, beleértve a nem a termel§ vélla-
lat ltal szervezett részbeni ujrahasznositasi célia
felvasarlasokat, illetve eltavolitast (pl. hulladék-
felvasarlas, lakossagi, koziileti hulladékkezelés).

2. lépés: Az inverz logisztika figyelembevétele és
Sfeltiintetése

Az inverz logisztika a gyakorlatban mér kiilonb6z8
okok (takarékossag, gazdasigosség, eréforras-kimé-
1és, koryezetvédelem stb.) miatt régéta meglévé,
de — volumenében és min&ségileg — fokozatosan fej-
16d6 tudatos vallalati szemlélet és cselekvés, amely-
nek lényege a termeld (vagy szolgaltat6) vallalat
termékeinek, csomagoléanyagainak és hulladékainak
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3 elGre tervezett ijrahasznositasi és kornyezetkiméls
BESZERZES artalmatlanitési céla visszaforgatasa a felhasznald —
villalat— kdmyezet kapcsolatban, illetve viszonyban.

Az inverz logisztika rendszer- és kapcsolatabra-

rakidrozds
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5. abrdk
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4. abra. Iparvallalat logisztikai modellje [1]

Beszerzési Termelési Elosztasi Felhasz-
<3 c<—> <
logisztika logisztika logisztika nalé
Eltavolito
€ <
logisztika

5. abra A logisztika féteriiletei [11]
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értelmezést, megemlitve az Gjrahasznosithaté hulla-
dékon kiviil az tires rakoméanyhordozdkat, cserepa-
lackokat is. Természetesen a “hulladékkezelési
logisztika” elnevezés nem fedi annak val6sagos tar-
talmat, hanem jelent8sen lesziikiti, ugyanis egyrészt
az tires rakoméanyhordozok semmiképpen nem tekint-
het6k hulladéknak, masrészt a szoveges felsorolas
nem tartalmazza az Gijrahasznositasi céllal visszavasa-
rolt elhasznalt, elavult vagy karosodott termékeket.

Az 5. abra mar kiilon vallalati logisztikai blok-
ként jeleniti meg az inverz logisztikat (eltavolito
logisztikanak  nevezve, németil:  Entsor-
gungslogistik), de ezen beliil még nem kiilonit el
inverz logisztikai blokkokat. A definicié szerint az
eltavolité logisztikaba tartozik “minden azon anyag
és aru, amelyeket a fogyasztas teriiletér6l mint
“hulladék(terméket)”, Gjrafelhasznalasi (recycling)
terméket vagy csomagolasi egységet a megel6z0 ter-
melési folyamatokhoz ismételten visszajuttatnak”.
‘Ennél a definiciénal az abra joval kifejez8bb és in-
formaciogazdagabb, mert j6l mutatja a tobbszoros
visszacsatolasokat a kétirany( nyilakkal. Ebbdl az
abrazolasbol vezethetdk le a késGbbiekben bemuta-
tott inverz logisztikai blokkok.

3. lépés: A két egyiranyu logisztikai lanc
osszekapcesolasa atfogo osszfolyamatta

Az 5. dbra ugyanakkor a logisztika négy blokkjanak
feltiintetése és definialasa mellett a két irdnyiranya
logisztikai folyamatot tdbbszdrdsen dsszekapesolt
Osszfolyamatként abrazolja, valamennyi elére- és
visszacsatol6 kapcsolatot feltiintetve, nevezetesen:
— akdrnyezet — vallalat és a vallalat — kdrnyezet
kozvetlen és kozvetett kapcsolatokat és
— a hagyomanyos logisztikai blokkok kozétti kap-
csolatokat, valamint a primer (beszerzési — ter-
melési — értékesitési) logisztikai lanc fogyasztoi
visszacsatolasat, az eltavolito logisztikan keresz-
tiil, egyrészt a primer lanchoz, masrészt a kérnye-
zethez, tovabba
= aprimer logisztikai lanc beszerzési, termelési és ér-
tékesitési blokkjainak egymashoz torténd visszacsa-
tolasat, az eltavolitd logisztikai blokkon keresztiil.
Eszerint az 5. 4bra a teljes anyag - aru logisztikai
rendszer és folyamat — globalis értelemben — atfogo,
teljes és integralt rendszerabrazolasa, amely csak
részleteiben finomithaté. Az abran jol azonosithaté
a teljes logisztikai lanc tobbszordsen ciklikus kérfo-
lyamat jellege.

3. Az inverz logisztika kialakuldsinak hAttere,
kivalté okai

A termelés és a (kész)termékmegovas eredetektdl
meglévs miiszaki elve(i) mellé egyre fokozodé je-

lentSséggel mar a multban egyenranguva zarkézott

fel a gazdasdgi (gazdasagi, illetve gazdasagossagi

vagy takarékossagi) elv, amelyek mellett a természeti
kincsek, illetve erdforrasok fokozodo beszikiilése,

a kimertilés veszélye miatt az erdforras-takarékos-

sdgi elv ma mar kiemelt jelent6ség, ugyanis az egész

vilagra kiterjedd gazdasagi - ipari integracié és di-

verzifikacid, valamint politikai - gazdasagi rendszer-

valtas nagy volumenti infrastrukturalis, termelési stb
beruhazas- és ezzel er6forras-igényt gerjesztett, ami
az er6forrasok sziikssége, illetve korlatozottsaga
kovetkeztében a tarsadalom erdforrds-takarékossag
tudatossagat valtotta ki. A szocialis érzékenység fo-
kozatosan kifejlesztette a biztonsagi elv (munka-,
vagyon- és életvédelem) kovetkeztében a termelési-
szallitasi munkavédelmet és biztonsagtechnikat, és
az egészségi elv alapjan az egészségvédelmet. Az
utobbi id6kben ezek mellé egyre fokozodo jelentd-
séggel felzarkozik a kornyezetvédelmi elv, ugyanis a
nyersanyag-kitermeléssel (meddéhanyok, tajképka-
rosodas stb.), az elhasznalodott termékek, anyagok,
hulladékok kezelésével és elhelyezésével (pl. jarmi-
gumi-, akkumulator-roncstelepek) jaré problémak —
azaz az élet és a kdrnyezet (mint emberi élettér) fo-
kozott terhelése — kornyezettudatossa tette a tarsa-
dalmat, és bizonyos ezzel kapcsolatos kdvetelések,
intézkedések megfogalmazasara és meghozatalara
késztette a tarsadalom egyes képvisel8it, intézmé-
nyeit. Az er6forras-takarékossag- és kornyezettuda-
tossag a mar eddig is meglévd, de az emberiség
feleldsségérzetével egyre novekvd jelentSségli két
hatassal — az emberi élet védelme a kornyezeti
szennyez8désekkel és a kdzlekedési balesetekkel, st
katasztrofakkal (pl. tengerek olajszennyezése, veszé-
lyes anyagok: Bhopal, Csernobil stb.) szemben, va-
lamint a javak védelme és az azokkal valo
takarékossag (gazdasagi vagy takarékossagi elv) —
egyltt, a szinergiaeffektus révén egymas hatasat ger-

jesztve, a tarsadalmat — illetve annak férumait — a

hatasok csdkkentését célzo kovetelésekre késztette.

E kovetelések hatasara ennek megfelelGen
— lényeges valtozas kovetkezett be a fogyasztoi igé-

nyekben, majd szokasokban;

— A4llami, hatésagi célkitiizések fogalmazodtak meg,
majd eldirasokban testet is 6ltottek, s6t intézme-
nyestiltek;

— és mindezek hatasara megvaltozott az érintett val-
lalatok hozzaallasa is.

A 90-es években éles fordulat kovetkezett be az
el6z6ekben emlitett hatasokbol a fogyasztoi szoka-
sokban. Amig a 70-es és 80-as években a “minden-
aron jolétre torekvés” volt a jellemzd, addig a
jelenlegi fogyasztasi szemlélet és magatartast egyre
fokozodo kozosségi feleldsségtudat jellemzi [5].

Ma mar teljesen egyértelmii — ezt egyrészt a fo-
gyasztoi megkérdezésekbdl szdrmazd vélemények
igazoljak, masrészt az er6forras-pazarl6 és természe-
tet karositd beruhazasok, valamint pl. a kozutak for-
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galmi talzsufoltsaga és a veszélyes aruk termelése,
széllitasa, tarolasa elleni egyre erételjesebbé és gya-
koribba valo lakossagi tiltakozasok lattatjak —, hogy
széles korben fokozodik a természeti €s a miivi kor-
nyezet, az egészség ¢és a természeti eréforrasok meg-
dvasa iranti — egyéni és tarsadalmi — fogékonysag és
elkdtelezettség. Egyre novekszik azoknak a fogyasz-
téknak, és felhasznaldknak a szama, akik a termé-
szet- és egészségvédelmi erdirasok figyelembevéte-
1ével eldallitott termékeket keresik és fogyasztjak.

Bizonyos mértékben mar ma is, de a kozeljovo-
ben még inkabb, a felhasznalok nemcsak a funkcio-
nélis tulajdonsidgok és a mindség biztositasat
kovetelik meg a termékek el6allitoitol, hanem azt is,
hogy lehet8ség legyen az elhasznalodott, elavult ter-
mékek visszaadésara is.

Az angol nyelvii orszagokban mar régoéta elter-
jedt a biztonsagi és az egészségi elv mellett a “safety,
health, environment” (magyarul: biztonsag, egész-
ség, kornyezet) szavak kezddbet(i alapjan az SHE
(magyarul: BEK)-elv alkalmazasa, amelyhez kozel
all a német nyelvteriilet “integralt biztonsagi, koc-
kézati és kornyezetvédelmi rendszerek” eszméje és
gyakorlata. Az Eurépai Unio és a tarsult tagsag rend-
szere ezt az eldbbi elveken alapul6 szigora német —
az USA-ban és Japanban mar kordbban megvalési-
tott — kdrnyezetszabalyozasi irdnyzatot mérvadonak
tekinti Eurépa szamara [6].

A kérnyezettudat beépiilése a jogi és gazdasagi
szabalyalkotasba ugyancsak egyre fokoz6do inten-
zitash. A kiilonb6z8 nemzeti jogrendszerekben alta-
laban a kornyezetjog Osszetett felelésségi rendszerét
tobb jogagazat egytittesen alkotja, ezek koziil a leg-
jelentésebbek:

— az allamigazgatasi jogi felel6sség;

— a gazdasagi, pénziigyi jogi feleldsség;
— abiintetdjogi felelsség, valamint

— apolgari jogi feleldsség.

Ezek keretében rogzitett a vallalatok feleldssége és
akiszabhato biintetések. Az olyan sajatos teriileteken,
mint pl. a hulladékok kezelése, a tarsadalmi kovetelé-
sek egyre erGteljesebbek a termeldilizemekkel szem-
ben. A csomagolas szabdlyozasa csak az egyik példat
jelenti a hasonl6 szabalyozasi elvekre épiilé szamos
szabalyozasra. A kornyezetvédelem biintetGjogi vo-
natkozasa, hogy a biintethetség személyhez, és nem
az elvont vallalkozashoz kotott, ezért a vallalkozasok-
ban a kdrnyezetvédelmet mar nem kockazati ténye-
z6nek tekintik, hanem a termelés feltételének. Az a
jelenlegi gyakorlat, hogy az 0] létesitményeket, ter-
mékeket a kézjog keretében engedélyezik, kotelez8
jellegli kornyezeti hatasvizsgalat és szigorGi kdmye-
zetvédelmi kovetelmények tejesitése ellenében hama-
rosan kiterjed a meglévé tizemekre, létesitményekre,
termékekre is. A hazai jogszabalyi szakteriiletek: a
leveg6tisztasag?, vizmindség-védelem, a veszélyes és
a telepiilési hulladékok kezelése, a zaj és a rezgés el-
leni védelem, a természet- és talajvédelem [7].

A kornyezetvédelmi céla fébb gazdasagi szaba-
lyozoeszkozok:

— kormyezetvédelmi (kdrnyezetterhelési, termék-,
felhasznaldi és eljarasi) dijak;

— tamogatasok (kozvetlen koltségvetési juttatas,
céltamogatas, kiilonféle alapokbol megpalyazha-
t6 tamogatasok);

— adorendszerben alkalmazott kdrnyezetvédelmi
céla eszk6zok (a tarsasagi, a személyi jovedelem-
, az altalanos forgalmi, fogyasztasi, f6ld- és gép-
jarmiiado) és vamkedvezmények;

— betéti dijak;

— piacteremtés az egyes kdrnyezeti elemek haszna-
latara (forgalmazasi engedélyek, kdrnyezeti fele-
18sség-biztositas);

— kornyezetvédelmi jogszabalyok betartasahoz ko-
t6dd (szennyviz-, csatorna-, légszennyezési, zaj-
és rezgés-, veszélyeshulladék-, ozonréteg-
karositasi) birsagok;

— a fogyaszt6i értékrend (preferenciak) befolyaso-
lasa informacioval;

— a  kozkiadasokra  vonatkozé
kornyezetbaratabba tétele [8].

Az Eurdpai Unid kornyezeti politikaja az EGK
Tanacs 93/C 138/01 sz. hatarozatan alapul, amely a
Ko6zosség 2000-ig sz616 politikai és cselekvési prog-
ramja a fenntarthat6 fejlédés és kornyezet érdeké-
ben. A program — amely hét célkit(izési osztalyban
(1. Informaciods rendszer, 2. Tudomanyos kutatas
és technikai fejlddés, 3. Agazati és térségi fejlgdés,
4. Az arak kiigazitasa, 5. A kozvélemény tajékoz-
tatdsa, oktatds, 6. Szakmai oktatas és képzés, 7.
Pénziligyi tamogatasi mechanizmusok) tartalmazza
a K6zosség 2000-ig sz616 céljait és az azokat meg-
val6sito intézkedéseket, az idShorizont és a feleld-
sok feltlintetésével — szilard alapot képez azokhoz
a feladatokhoz, amelyet a K6zdsségnek ¢€s a tagor-
szagoknak meg kel tenniok. A cselekvési program
a 7. célkitlizési osztalyon beliil az “Egyéb kozgaz-
dasagi és piachoz kapcsol6dé eszkdzok’ kozott sze-
repelteti a  “vallalatok  kornyezetvédelmi
atvilagitasanak és auditalasanak” intézményének be-
vezetését a tagorszagokban. Ennek elsd 1épcséfoka
az EGK Tanacs 1836/93/EEC rendelete a termel6-
vallalatok 6nkéntes részvételének engedélyezésérdl
a kérnyezeti menedzsment és vizsgalat kozosségi
rendszerében. Ennek alapjan a részvétel feltétele a
vallalat kornyezeti politikajanak kidolgozasa és a
véllalat kérnyezetvédelmi auditaltatasa. A vallala-
tok kérnyezeti auditalasara — kiilon szabvany hia-
nyaban és a vallalati kérnyezetvédelmet a vallalati
mindségbiztositas részének tekintve — az ISO 9000-
es, illetve az MSZ EN 29000-es szabvanysorozat
elSirasai lehetnek iranyadok, természetesen meg-
feleld adaptacioval. [9].

Az el6zbekben vazoltak kovetkezményeként a kor-
nyezettudat beépiilt
— a fogyasztoi szokasokba,

szabalyok
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— atarsadalom formalis k6z0sségi és nemzeti jogi -
gazdasagi intézményei, valamint

— az informalis tarsadalmi kdrnyezetvédelmi moz-
galmak - szervezetek rendszerébe

és ezeken keresztiil

— atermel§ és szolgaltatd — s6t egyéb — vallalatok
feladatkorébe, stratégidjaba.

Igy a kémyezetkiméld vallalati magatartds ma mar
vallalati (stratégiai) sikertényezdvé és a kedvezd val-
lalati arculat meghatarozo6 elemévé valt.

A kornyezetkiméld vallalati magatartas talan leg-
jellemz8bb motivuma és eleme a kdrnyezetkiméld
logisztikai rendszer és folyamat kialakitasa.

Az ehhez sziikséges stratégiai célokat, intézkedé-
seket/kovetelményeket és megoldasokat az /. tabla-
zat foglalja rendszerbe [13].

Az el6z8ekben vazolt kdrnyezettudatos vallalati
logisztika kialakulasa folyamatsémajat (és elemeit)
a 2. tablazat mutatja be.

Sajnos az elézéekben részletezett, a kdrnyezetre
orientéalt termelésre késztetd, kényszerité hatasok
mellett igen sok akadalyozd, az ez irdnyu fejlédést
lassité befolyas is hat, tal azon, hogy abszoltt kor-
nyezetkimél6 termelés és felhasznalas valdszintleg
sohasem lesz lehetséges.

A kérnyezettudatos inverz logisztika teljes kifej-
lesztését, illetve az atfogd kdrnyezetkiméls termelés
kialakitasat fékezd fobb hatasok, problémak a ko-
vetkezk:

— atermelés a jov6ben sem lesz azonos a teljes ko-
riien Gjrafeldolgozhato, illetve visszaforgathat6
termékek kornyezetkiméld, hulladék- és
karosanyag-kibocsatasmentes el8allitasaval,

— ardgz6dott hagyomanyos szemlélet, amely a fej-
lesztés, az el6allitas, a hasznalat és az eltiintetés
szempontjait egymastol elkiiloniilten veszi figye-
lembe; ennek elemei:

* a gyartok a megrendelSk és a felhasznalok
tigyének tekintik a “termékéletat” végének
meghatarozasat és a termék “eltiintetését”,

* a haztartasok és irodak/intézmények miiszaki
hasznalati cikkeit haztartasi szemétként
kezelik és tavolitjak el,

* a gyartok nem “termékeiket”, hanem csak a
korabban “beszerzett” anyagaikat, dsszetevd-
ket dolgozzak fel Gjra, és ezért

* aszétszerelést, a visszanyert anyagok, 0ssze-
tevk elkiilonitését, osztalyazasat, Gjrahasz-
nositasat a termék-eldallitas tevékenységi
tertiletén kiviili tevékenységnek tekintik,
tovabba

* a hulladék-tjrahasznositast, -kezelést ugyan-
csak,

* az elhasznalt, karosodott termékek felvasarla-
sa és szétbontésa, Gijrahasznositasi kereske-
delme, valamint

* ahulladékanyagok kezelése és tijrahasznosi-
tasi kereskedelme, tovabba,

-

 anem Gjrahasznosithat6 termékek, anyagok,
Osszetevk, hulladékok, karosanyag-kibocsa-
tasok, szemét stb. artalmatlanitasa, megsem-
misitése, tarolasa jelenleg kiilon lizletag, a
gazdasag elhanyagolt teriilete,

— a fogyasztasi javak tulajdonlasarol lemondas, a
veliik valé gondos bénas, élettartamuk meg-
hosszabbitasa stb. cs6kkenti az elavultta valo ja-
vak mennyiségét, de

— az ilyen magatartas nem varhat6 el minden fel-
hasznalotol,

— adivatossag, a legfejlettebb technika iranti folya-
matos igény, a totalkérok, a gazdasagossagi kd-
vetelmények stb. csokkentik a hasznalat
élettartamat,

— az atlagos hasznalati élettartam jelenleg még élta-
laban meghaladja a modellvaltasi ciklust, ami az
osszetevBk csereszabatossagi, illetve ijrahaszno-
sitasi lehetségeit csokkenti,

— ameghosszabbitott hasznalati élettartam neheziti
a miszaki fejlédéshez igazodast (pl. az
energiafelhasznalas vagy a karosanyag-kibocsa-
tas csokkentése tekintetében) [13].

4. A vallalati inverz logisztika elemei, alapelvei
és technikai

A vallalati kérnyezettudatos logisztika egyik eleme

az inverz logisztika.

Az inverz logisztika fobb feladatteriiletei, rész-

és alrendszerei: ;

— Gjrahasznositasi (visszaforgatd) logisztika
* inverz értékesitési logisztika (elhasznalt,

elavult, karosodott termékek “beszerzése”,
visszaaramoltatasa)

 inverz termelési logisztika (a visszaaramolta-
tott termékek szétszerelése, a visszanyert
anyagok, alkatrészek, részegységek jboli
el8készitése, aramoltatasa; a termelési hulla-
dékok gyfijtése, kezelése, el6készitése,
rendelkezésre bocsatasa, aramoltatasa)

« inverz beszerzési logisztika (a szétszerelt
Osszetev8k aramoltatasa és visszajuttatisa a
beszallitokhoz)

— eltavolitasi logisztika a nem ujrahasznosithat6
hulladékok, szétszerelt dsszetevlk, anyagok, sze-
mét, karosanyagok-kibocsatasok artalmatlanitasa,
kornyezetkiméld megsemmisitése, tarolasa és ara-
moltatasa).

A médszertani alapelvek és technikak tekintetében
az inverz logisztika kialakitasa, fenntartésa,
miikodtetése és fejlesztése soran természetesen
a hagyoményos logisztika minden alapelve és
technikéja (pl. JIT) érvényes, de ezen kiviil sza-
mos 1j elv és technika is célszertien alkalmazhat6
és alkalmazand6. Ezek koziil a legjelentdseb-
bek:



KORNYEZETKIMELO

y

Célok

. Kérnyezetkimélé nyers-
anyag-kitermelés, anyag-
és energia-el6allitas

. Javak és szolgaltatasok
eléallitasa soran keletke-
z6 hulladékok kérnye-
zetkimélé kezelése (Gjra-
felhasznalasa, artalmat-
lanitasa, tarolasa)

. Kérnyezetkimélé termék-
hasznalat

. Elhaszndlt, karosodott
termékek kornyezetkimé-
16 kezelése (ujrafelhasz-
nalasa, artalmatlanitasa,
tarolasa)

U

Intézkedések/kdvetelmények

1. Termeldvallalatok taka-
rékoskodasa az anyag-
gal, energiaval

2. Olyan (izemek, amelyek

a termelési f6- és segéd-
folyamatok soran kelet-
kezé hulladék-, karos-
anyag-kibocsatasok so-
ran kdérnyezetkiméléek

3. Olyan termékmindség-
kovetelmény, hogy a
termékhasznalat koérnye-
zetkiméld legyen

4. Uj termelévallalati szem-
léletmod; G beszallito -
termel6 - felhasznalé, il-
letve termel6 - termék
viszony

LOGISZTIKAI

1. téblizat

STRATEGIA

U

Megoldasok

. Kérnyezetkimélé  terme-

lésre vonatkozé szabva-
nyok, el6irasok; kornye-
zetorientalt anyag-, ener-
giafelhasznalas-tervezés

. Tiszta integralt {6- és se-

gédtechnolégiak (Clean
Integrated Manufacturing
= C/IM) és integralt hul-
ladékkezelési rendszer
kialakitasa és alkalma-
zasa

. Kornyezetkimél6 termék-

Uzemelésre és -haszna-
latra vonatkozd szabva-
nyok és elGirasok; Kkor-
nyezetorientalt termék-
hasznalat-tervezés

. Koérnyezetorientalt, vissza-

forgatd termék- és termék-
eléallitas-tervezés; termék-
eltavolitd szervezetek lét-
rehozasa

LT
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2. tablazat

A kirnyezettudatos villalatl loglsztika klalakulisl folyamatsémaja és elemel
Kivalté okok/elvek:

—  gazdasagi/gazdasagossagi/takarékossagi elv

— er8forras-gazdalkodasi elv

—  életvédelmi (egészségvédelmi) és biztonsagi elv
—  kormyezetvédelmi elv

—  SHE (illetve BEK)-elv

y

Tarsadalmi elvaras + Hatosagi eloiras +
Lakossagi - fogyaszt6i rokonszenv

U
KORNYEZETTUDAT
U

Kovetkezmény: beépiilés

— afogyasztéi szokasokba
— atarsadalmi intézményi rendszerbe

Y

Eredmény: a kdrnyezettudatos, kérnyezetkimél§ véllalati magatartas

— vallalati stratégiai sikertényezd
—  kedvez§ vallalati arculat meghatérozo6 eleme

U
KORNYEZETTUDATOS VALLALATI LOGISZTIKA
Y
Elemek:

—  kdrnyezetkiméld lizem logisztikai berendezések (jarmiivek, rakodogépek stb.) hasznélata
—  komyezetkimél6 technologiak alkalmazasa

—  hulladékkezlés, -artalmatlanitas, -tarolas

— hulladék-Ojrafelhasznalas/visszaforgatas

—  tdbbutas csomagolbéanyagok, szallitasi-rakodasi segédeszk6zok hasznélata

— rendeltetés szerinti sokutas tarolé-szallito tartalyok hasznalata

—  hibas termékek cserés vagy csere nélkiili visszavétele (és Gjrafelhasznalasa/visszaforgatasa)
— elavult, elhasznalédott termékek visszavétele (és Gjrafelhasznéalasa/visszaforgatasa)
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— a rendszerelvii szemléletméd inverz vonatkoza-
sai:

* atermékek szokvanyos jellemzGi (6sszetevak,
alkalmassag, mindség, kdrnyezetvédelem stb.
vonatkozast szabvanyoknak megfelelés
felelGssége, a gyartas megfelel8ségére, a
kornyezetkimél6 anyagok felhasznalasara
vonatkoz6 felel8sség) mellett a visszavételre,
szétszerelhet8ségre, Gjrafeldolgozhatosagra,
kornyezetkiméld artalmatlanitasra vagy
tarolasra vonatkozo (a sajat és beszallitoi
OsszetevSkre egyarant) iij mindségi jellemzok
figyelembevétele,

* ateljes termékéletciklus elemzése (a termékek
keletkezése, hasznalata, 6regedése, modosu-
lasa, karbantartasa, szallitasa, szétbontasa,
ujrahasznositasa, visszaforgatasa, végsd
artalmatlanitasa, megsemmisitése, tarolasa) a
csak a termelési koltségeké helyett,

— aterméktervezés, -fejlesztés (termékotletek) inverz
értékelemzése keretében a termelési és hasznalati
jellemzdk vizsgalata a visszavétel, az jrafelhasz-
nalhat6sag stb. szempontjabol,

— kornyezetkimélo (termék) marketing vallalati be-

vezetésével és vasarloi bizalom és elkotelezettség

novelése a kornyezetkiméld termékek, eljarasok

és szolgaltatasok irant, résztechnikak:

 kornyezetvédelmi piac-termék matrix elem-
zések,

« vallalati komyezetvédelmi kotelezettség onkén-
tes vallalasa és kiterjesztése (3.tabldzat) [12].

— kornyezetorientalt, haromdimenzios egységes és
atfogo termelés-értékelés: ahagyomanyos misza-
ki és gazdasagi szempontok mellett a kornyezet-
védelmi kovetelmények bevonasa a mérlegelésbe,
és igy a “harom dimenzidban gondolkodas” be-
vezetése, éspedig a teljes termék, illetve a terme-
1és egésze, valamint a teljes termékéletciklus
szemléletébdl kiindulva (6. abra) [14],

— eldretekintd és atfogo vallalati kornyezetvédelem,
amelynek:

+ alapelve, hogy a kornyezetvédelmet bele kell
tervezni a termékbe, a termelG-berendezésekbe, a
termelési eljarasokba, a technologiaba, a vallalati
szervezetbe, és kdmyezettudatos vallalati kultarat kell
kialakitani,

+ wvallalati filozo6fiaja, hogy a kdornyezet (vala-
mint a biztonsag és az egészség) védelme vallalati
stratégiai elv, cél és eszkoz, stratégiai vallalati ver-
senyelény, vallalatvezetési teriilet, szervezési valla-
lati feladat, a minGség egyik {6 alkotoeleme, valamint
avallalat egészének része (mint pl. a mindség-ellen-
Orzés, az anyaggazdalkodas vagy a logisztika),

» feltétele a vallalati kiterjesztés teljessége va-
lamennyi vallalati dimenzid, nevezetesen: a hierar-
chikus (minden szervezeti szinten), a tevékenységi
(minden vallalati tevékenységre, feladatkorre és szer-
vezeti egységre kiterjedGen), az id6 (a termék teljes

Az értékelés feltétele:
a komplex adatbank

!

Kovetelmények szintézis
(dimenziok)

miszaki
- gazdasagi

- kérnyezet- beszerzés

védelmi

|

Teljes termékéletciklus

feldolgozas \

a karos anyagok
tarolasa és el-
széllitasa, artal-

matlanitasa

értékesités Ertékelések
(mérlegek)
¥ - energia
alkalmazéi - emisszitk
hasznositas - anyagok
hulladékok
/ } szennyviz
tUjra-
hasznositas

Eredmény: az értékelés
egységes kéltségszemlélethez vezet

6. abra. Kornyezetorientilt hiromdimenzios, egységes és atfogd termelésértékelés elemei és osszefiiggései
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3. tablazat
Az 6nkéntes vallalatl kornyezetvédelml kitelezettség
Kkiterjedésl dimenziél

Kornyezetvédelmi kotelezettség

—tuzleti tertilet/termék

termékre
termékcsoportra
teljes valasztékra

—vallalasok/megkdtottség eszkoze

— szavatossag
— marka
L— mindségi jel

kiterjedés (az értékalkotasi lancban)

— beszerzés
— gyartas/termelés
— értékesités
L— (jrahasznositas

eletpélyajara kiterjesztve, el6re figyelembe véve, és
nem utélagosan igazitva), a kiilsé kornyezet (mind a
szallitok, mind az tigyfelek tekintetében, a teljes fe-
lel8sségi lanc mentén), a kdrnyezet - élet - vagyon
(mindenfajta karra, emisszi6ra) dimenziok tekinte-
t€ben [6].

5. Osszefoglalds

Az inverz logisztikai rendszer és folyamat fogalmat
bevezetd és a logisztikat korfolyamatként értelmez8
felfogas megvaltoztatja a logisztika klasszikus értel-
mezését és definiciojat, amelyet az egyiranyu (eld-
rehalado), anyagi, soros aru-termék értékalkotasi és
-aramlasi lanc jellemzett, és csak az ezzel kapesola-
tos informécidkat visszacsatolé informacios inverz
folyamat. Ez részben 1ij (kdrnyezetvédelmi elv), de
részben csak az amtigy is meglév® anyagi s az ennek
megfeleld érték- és informécio-visszadramlas tényét
magaba integral6 felfogas a jelenlegi egyiranya
logisztikai folyamatot és iranyitast egy elleniranyt
folyamattal és iranyitassal kapcsolja ossze “korfo-
lyamatta” — fuggetleniil a két folyamat vagy annak
egyes részei téridg-kivitelezd Osszefliggéseitdl — az
eddig elkiiloniiltnek tekintett és elkiilonitetten kezelt
két logisztikai folyamat helyett.

Ez a logisztikai felfogas, amely tehat figyelembe
Ve_szi a termék teljes életciklusat mind a gyartoval,
mind annak beszallitéival és vevSivel, mind pedig a

logisztikai szolgaltatokkal szemben is tjszer(i kove-
telményeket tamaszt, amelyet az egymassal kialaki-
tott szerz8déses kapcsolatokban is figyelembe kell
venni, azaz a vallalaton beliili intézményesités mel-
lett jogi-szerzGdéses intézményesitésre is szlikség van
a vallalaton kiviili kapcsolatokban.
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Néhany gondolat a hulladékkezelési
logisztikarol

SOMOGYI ROBERT

Minden termelési folyamat hatassal van a kornye-

zetre. Természeti er6forrasokat vesz igénybe, illetve

valamilyen médon terheli a talajt, az él6vizeket és a

légkort. Az egyik legismertebb ilyen terheld elem a

hulladék. Ez az anyagoknak olyan sajatos kore, ame-

lyet birtokl6ja adott miszaki, gazdasagi és tarsadal-

mi koriilmények kozott nem tud vagy nem akar

felhasznalni (értékesiteni). A hulladékok kezelését

egyarant befolyasolja:

— anyagi természetiik (homogén, heterogén, disz-
perz, illetve altalanos, fokozott terhelést jelentd
vagy veszélyes),

— fajtajuk (azonos vagy eltérd jellegi),

— tipusuk (termelési vagy telepiilési).

Az el8bbi csoportositast figyelmesen attekintve
két fontos kdvetkeztetés vonhato le:

1. A hulladékok fogalmaban szerepld felhasznal-
hatosagi (értékesithetSségi) gat térben és idében val-
toz6. Ami adott gazdasagi kornyezetben vagy
idGszakban felesleges terheket okoz6 hulladék (pél-
daul tonkrement vagy mar sziikségtelen miianyag
targyak), az mas koriilmények koz6tt értékes masod-
lagos alapanyag vagy energiaforras lehet.

2. A hulladékok és masodlagos eréforrasok
mennyisége, dsszetétele, aranyanak alakuléasa jelen-
tés mértékben befolyasolja a hulladékkezelési
lOngZtlka eszkdztarat, anyag- és informécidaramla-
si folyamatait. Igy példaul a kiilonféle italok iiveg-
palackos eldobé csomagolasabol  jelentSs
mennyiségl vegyes kommunalis hulladék keletke-
zik, elére igen nehezen felbecsiilhetd id6- és térbeli
megoszlasban. A betétdijas rendszerre attérve, a ko-
rabbi hulladékok zome ismételten felhasznalhat6 ter-
mékké valik (palack elenyészd része (elaztatott
cimke) az ipari, mig szintén nem érdemi hanyada
(zardkupak, dugd) a haztartasi szemétbe keriil vagy
masodlagos nyersanyag, illetve valamilyen forma-
ban hasznosulé segédanyag lesz. A dont6 hanyadot
Jjelentd palack jol meghatarozhat6 pontokon és tite-
mezésben keriil a hulladékkezelés hatokorébe.

A hulladék kezelése szempontjabdl lényeges kér-
dés az évente keletkez8 mennyisége, tovabba dssze-
tétele és mindsége. A gyakorlati tapasztalatok szerint
minél inkabb koézeledik a mennyiségre, mingségre
vonatkoz6 informaciogy(ijtés és -feldolgozas a nem-
zetgazdasagi szintt6l a valallati szinthez, annal meg-
bizhatobb adatok nyerhet6k a hulladékkezelési
technolégiak tervezéséhez és kialakitasahoz. A hul-
ladékmennyiség, valamint a gy(ijt6eszk6zok szama-

nak és teriiletsziikségletének, illetve a szallitoeszko-

z0k sziikséges szamnak meghatarozasara két lehetd-

ség kinalkozik:

— minden termékre kiilon-kiilon szamitas, ami gya-

korlatilag csak az ipari hulladékkezelési logisztika

tervezésénél alkalmazhato, de ott is csak kevés
termékfajta nagysorozata gyartasa esetén;

— reprezentativ vizsgalatok alapjan, az eredmények-
nek az Osszmennyiségre vetitésével. Ez a mod-
szer a kommunalis és a nagy termékvalasztéka
ipari hulladékkezeléshez ajanlhato.

A hulladékkezelés logisztikai kérdéseinek vizs-
galatakor abbodl kell kiindulni, hogy a termelést, az
elosztast, a felhasznalast (fogyasztast) feldlelé em-
beri tevékenység — a tudomanyos-miiszaki ismere-
tek béviilésével és gyakorlati alkalmazasaval — egyre
inkabb befolyasolja az anyagok és energidk termé-
szetes korforgasat. N6 a folyamatban levs elemek és
tényezGOk szama, a mesterséges uton létrehozott anya-
gok mennyisége és valasztéka. Ez pedig egyértel-
mien egyitt jar a korforgas idStartamanak
novekedésével. A korszer(i hulladékkezelési és az
azokra épiilé anyagi Gjrahasznositasi technologiak
alkalmasak arra, hogy a sokszor évtizedekig vagy
akar évszazadokig elnyald természetes folyamatot
elvagjak, s egyszerlisitve (szdmos lépést kiiktatva)
hetekre vagy honapokra csokkentsék. Igy peldaul a
miianyagoknak — a hulladéktemetben varhaté igen
hosszh lebomlasi idStartamat is figyelembe vevd —
életatja a hulladékosztalyozd berendezésben végzett
elvalasztas, majd tisztitas és apritds utani masodla-
gos alapanyagkénti felhasznalassal akar a toredéké-
re csokkenthetd.

A hulladékkezelési logisztika azzal az eltéréssel,
hogy “kiilénleges termék”-kel (azaz kiilonféle ma-
radvanyokkal) foglalkozik, a logisztika mas teriile-
teihez hasonléan anyag- és informacidaramlasi
folyamatokra épiil. A cél itt is a feladatoknak megfe-
lel§ szallito-, tarolo- és kezel§-berendezések alkal-
mazasaval, jol kapcsolodé informacios technolégiak
beiktatasaval és a lehet6 legkisebb raforditasokkal
valémegoldasa. A hulladékkezelési logisztika 6 fel-
adatai:

— a gyijtés,

— az osztalyozas,

— avisszaallitas,

— az Gjrahasznositas, illetve megsemmisités (végso
tarolas vagy égetés),

— anyilvantartas és az ligyvitel.
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Az anyagaramlasi folyamatokat minden teriileten
erdsen befolyasolo kiindulé szakasznak, vagyis a
gyujtésnek két alapvaltozata alakult ki. Ez mind az
ipari, mind a kommunalis rendszerekre érvényes. A
hagyoményos megoldasnal adott helyeken az idd-
egységenként varhaté mennyiséghez és a tervezett
elszéllitasi id6kozokhoz illeszkedd nagysagu és sza-
m tartalyt helyeznek el, ahova a keletkezési helyek-
16l egyedi eszkozokkel juttatjak el a hulladékot. A
masik valtozatnal, a szelektiv hulladékgytijtéshez,
annyi tartalyt telepitenek, hogy azokba
anyagfajtanként (fém, liveg, papir stb.) vagy veszé-
lyességi fok (altalanos, speciélis, veszélyes) szerint
valogatva helyezhessék el a kiilonféle maradvanyo-
kat.

A szllitasi folyamatok szervezése soran egyarant
sz6ba johetnek:

— hagyomanyos eszk6zok (példaul nyitott tehergép-
kocsik) 6mlesztett hulladékok szallitasahoz;

— sajétos eszkdzok (tomoritd- és liritéberendezéssel
ellatott zart tehergépkocsik stb.) dmlesztett hulla-
dékokhoz;

— hagyoményos eszk6z6k ugyancsak hagyomanyos
csomagoloeszkdzbe (zsakba, hordoba) helyezett
hulladékok szallitasahoz;

— sajatos eszk6zok specialis kiegészitd elemek (pél-
daul hulladékgyijtdé tartalyok) hasznélatira ala-
pozva.

A hulladékkezelési logisztikai feladatok alakula-
sdra egyre nagyobb hatasa van a keletkez6 maradva-
nyok irdnti felelGsség megitélésének és
érvényesitésének. A mai gyakorlatban — az Gn. line-
aris gazdaségi szerkezetben — a termékekkel Ossze-
fliggésben keletkez8 hulladékokkal kapcsolatos
felelsség a termelési-elosztasi folyamatok soran
egyértelmiien a gyartokat és a forgalmazokat terheli.
Az értékesitéssel azonban ez a felhasznalora (fogyasz-
tora) szall at. Ennek kdvetkeztében amig a termelés-
elosztas teriiletén a hulladékért val6 felelSsség, s igy
a hulladékkezelés megoldasa altalaban egy kézben
van, addig a fogyasztaskdr — a termeldi felhaszné-
last kivéve — az esetek dontd tobbségében elemeire
bomlik. A telepiilési hulladékok (szemét) kezelése
vilagosan mutatja, hogy bizonyos gazdasagi eszks-
z6ket kivéve (lasd az atadott hulladékokkal ardnyos
szemétszallitasi dijak), a hulladékkezelést végzo szer-
vezetek tevékenysége milyen nagymértékben fligg a
lakossag kdrnyezetvédelmi dntudatatol és a lakote-
riilete irdnti felel8sségérzetétdl.

Az On. zartlanch gazdasagi szerkezetben a gyar-
to/forgalmazé feleldssége a termék teljes életttjan
fenntarthat6. Ez egyben azt jelenti, hogy a hulladék-
kezelési koltségeket, amelyeket eddig nagyrészt a
tarsadalomra, illetve az allamra terheltek, a jovében
a vélallati koltségszamitasokban kell figyelembe
venni. Ily médon el6bb-utobb a termékek araban is
megjelennek a ma még csak mingségi jellegti kolo-
giai elemek.

A hulladékkezelési logisztika miiszaki, szervezé-
si és gazdasagi vonatkozasait a tarsadalom egyes
csoportjainak, illetve tagjainak névekvd kdmyezet-
védelmi dntudata is mindinkabb befolyasolja. Hata-
sira a termékek el8allitasatol az értékesitésig mind
nagyobb jelentSséget kap az anyagtakarékossag, a
“hulladékszegény” jelleg, az elkertilhetetlentil kelet-
kez§ hulladékok ujrahasznositasa. Ez utobbi ma mér
a termékek életfolyamatanak valamennyi szakasza-
ban (termelés, elosztas, felhasznalas) elStérbe 1ép-
het. Ebben a tekintetben példaul a termék
felhasznalasa soran a f6 meghatarozé elem nem a
hasznositas (ipari vagy végsS felhasznélas), hanem
a termék jellege. A kozvetlen fogyasztasra szant ter-
mékek dont6 hanyada eredeti formajaban megszi-
nik (példaul élelmiszerek, gyogyszerek). Az esetleges
maradvanyok (mint példaul a z61dség- és gytimdlcs-
félék fogyasztasra alkalmatlan héja, széara):

— kisebb részben 1j eréforrasként hasznosithatok
(lasd zoldséghulladékok feletetése, komposztala-
sa);

— nagyobb részben kommunalis szemét forméjaban
keriilnek a hulladékkezelési logisztika hatokoré-
be.

A termelGeszk6zok és a tartds fogyasztasi cikkek
esetében alapvetd kérdés a felujithatosag. Ez azt je-
lenti, hogy egy-egy részegység vagy alapelem meg-
hibasodasa esetében — a célszerli korszerisités
kivételével — nem a teljes termék jjal valo felcseré-
lésére, hanem a javitasra kell torekedni. Ez a megol-
das a termékben levé anyagok kihasznélasa
szempontjabol tobbszérdsen hatékonyabb, mint a
hulladékkénti Gjrahasznositas. Egyidejiileg a hulla-
dékgazdalkodas tertiletére is joval kisebb terhet ro,
hiszen csak a kicserélt elemek, alkatrészek, részegy-
ségek kezelését kell valamilyen forméban megolda-
ni.

A felhasznalast kdvetd szakaszban — az altalaban
kisméret(i sajat hasznositast kivéve (példaul a kitiriilt
csomagoloeszkozdk egyéb célu felhasznalasa, a fa,
a papir és mlianyag alapu hulladékok elégetése, a
szerves anyagok komposztalasa) — a maradvanyok-
r6l a hulladékkezelési logisztika keretében kell gon-
doskodni. Ennek technolégiaja elsésorban attol fligg,
hogy:
— ipari vagy kommunalis hulladékroél van-e sz6;

— a felhasznalonal vegyes vagy szelektiv hulladék-
gy(jtési rendszert alakitottak-e ki;

— keletkezik-e veszélyes hulladék, s ha igen, milyen
mértékben;

— sziikség van-e a szallitas, tarolas, rakodas mellett
mas technoldgiai miveletekre (osztalyozas, valo-
gatds, tisztitas, darabolas stb.) is;

— ahulladékgy(ijtéshez milyen eszkdzok allnak ren-
delkezésre (tartds hasznalatra alkalmas edények,
tartalyok, illetve eldobo6 zsakok, horddk stb.):

— hogyan alakul a hulladékok tomeg- és térfogat-
aranya;
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— van-e mod a hulladékok wjrahasznositaséra, s ha
igen, milyen formaban és mértékben.

A felsorolt szempontok nem csupan a hulladék-
natkozésait is alapvetSen befolyasoljak. Ez jol
jellemezhet6 azzal, hogy a terméket terhel6 Gsszes
raforditasbol milyen aranyt képvisel a gyartassal, a
hasznélattal és a visszamaradé hulladékokkal kap-
csolatos koltség. Ebben a tekintetben jelentds fel-
adatok varnak a termékek tervezdire és gyartoira.
Szdmukra megvan a lehet8ség, hogy az eldallitasi
koltségek viszonylag kisebb mértékl valtoztatasa-

val jelentSsen befolyasoljak a majdani hulladékke-
zelési raforditasok alakulasat.

Ma még a gyartasi, hasznélati (lizemeltetési) és hul-
ladékkezelési koltségek meglehetdsen élesen elvarnak
egymastol. A jovében ezt jorészt orvosolhatjak azok az
0j torekvések, amelyek a jelenleg foként a tarsadalom
egésze altal viselt hulladékkezelési koltségeket (példa-
ul termékdij vagy a gyart6 visszavételi kotelezettsége
formajaban) a keletkezésiikért feleldsre kivanjak ha-
ritani. Egyben médot annak arra is, hogy az egyeld-
re hattérben levé hulladékkezelési logisztika a
jelentdségének megfeleld figyelmet kapjon.

A Magyar Koztarsasag elnoke 1995. mércius 15-e alkalmabol
a Parlamentben

Dr. Czére Béla

ny. egyetemi tanarnak, az MTA Tudomany és Technikatorténeti Komplex Bizottsag tagja-
nak, a Kozlekedési Mizeum nyugalmazott féigazgatdjanak, lapunk korabbi f8szerkeszts-
jének és jelenlegi szerkesztGbizottsagi tagunknak a kozlekedés teriiletén végzett tobb
évtizedes kiemelked$ munkassaganak elismeréseként

Széchenyi dijat adomanyozott.
A magas kitiintetéshez gratuldlunk, tovabbi munkassadgéhoz erdt, egészséget kivanunk.

Szerkesztébizottsag
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EGYESULETI HIREK:

Ujjaalakult a Kozlekedéstudomanyi Szemle

Szerkesztosége

A Kozlekedéstudomanyi Egyesiilet 1995. januar 4-
iki XV. tiszt(jito kozgy(ilésén megvalasztott Intézd
Bizottsag, illetve Orszagos Elnokség elsd iilésein
1995-1998. éves idStartamra az alabbiak szerint ki-
nevezte, illetve jovahagyta a Kozlekedéstudomanyi
Szemle Szerkeszt&bizottsagat.

A SzerkesztGbizottsag elndke:

Rigé Zoltén a KTE Elndkség tagja, a MAV Rt. ve-
zérigazgatdja

F&szerkeszt6:

Dr. Ivany Arpad a KTE Elndkség tagja a KHVM
ny. féosztalyvezetdje

Szerkeszts:

Hiittl Pal a K6zlekedési Mizeum ny. f6igazgato-he-
lyettese

A Szerkeszt6bizottsag tagjai:

Bretz Gyula az UVATERV vezérigazgatoja

Dr: Czére Béla a Kozlekedési Miizeum ny. fSigazgatoja
Dr: Csizmadia Eva aKHVM fSosztalyvezetS-helyettese

Domokos Lajos a MAV Vezérigazgatésag Tajékoz-
tatasi Irodajanak vezetdje

Ecsedy Gabor a Kozlekedéstudomanyi Intézet Rt.
vezérigazgatdja

Dr. Fekete Gyorgy a KTE Elndkség tagja, a
MAHART ny. vezérigazgat6-helyettese

Dr: Kerkapoly Endre a KTE tiszteletbeli elndke,

a BME professzora

Dr: Kiss LészIl6 a MAV Vezérigazgatosag Stratégiai
igazgatoja

Kovdcs Péter a KTE Elnokség tagja, a Fuvaroztatok
szakosztaly elndke, a Papirkereskedelmi Rt. Szallit-
manyozasi Osztaly vezetdje

Dr: Rixer Attila a MAV Rt. Fejlesztési és Kisérleti
Intézet igazgatdja

Dr: de Sorgé Tibor a KTE Elnokség tagja, a Kapos
Volan Rt. vezérigazgatoja

Tdnczos Laszloné dr: a BME KSZI Tanszékvezetdje
Tari Laszl6 a VOLANBUSZ vezérigazgatoja
Torma Imre aHungarocamion Rt. vezérigazgatdja
Dr: Téth LaszIé a KTE Elnokség tagja, a KTE Alta-
lanos Ko6zlekedési Tagozat elndke, a TRAFFIKON
Kft. ligyvezetd igazgatoja
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Résumé

Dr. Jozsef Prezenszki: Quelques phrases sur le logistique.....................oo 121
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Dr. Jozsef Prezenszki: Les principales directions du développement des systémes logistiques
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L’article présent les principales directions du développement des systémes logistiques du transport des
marchandises
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Dr: Istvan Zsirai: Le développement des prestations logistiques, comme un outil pour le
développement de 1a Hongrie en un centre régional...................cccoonviiniiiiiiiniimiiiabiniiin. 147
L’auteur explique la nécessité du développement des prestations logistiques en Hongrie, en les comparant
avec le développement du trafic des marchandises international et avec les effets exergant une influence
salutaire sur la région des centres logistiques.

Mme Haldsz Dr. Erzsébet Sipos: La prestation logistique et la compétivité sur le marché............... 155
L’article s’occupe des relations des prestations logistiques de la compétivité sur le marché.

Manfred Luig-Detlef Nelissen: Les aspects logistiques des projets intégrés du trafic

des BOTRaNGISER 1./ il o AR MR (Voo v o ove cis taiainsssnssavssanas o v aaeses s e SN e oo 162
Les auteurs allemands expliquent les aspects logistique des projets intégrés du trafic des marchandises.
Dr. Attila Rixer: La logistique inverse et la logistique comme un cycle ... 166
Larticle présent les corrélations existant entre la logistique inverse et la logistique comme un cycle.
Rébert Somogyi: Quelques idées concernant la logistique du maniement des déchets .................... 176

L’auteur s’occupe de la logistique du maniement des déchets.

Summary

B Jozsef Prezaniszla: Some phrases aBONLIORISHICS ...............occiiniiiviioiniiisvameninannsitiipsmminisnssssssmsiuns 1271
The author explains the notion of the logistics and its spreading in the field of the transportation.

Dr. Jozsef Prezenszki: The main directions of the development for the logistic

freight trans port SYSTRIIMS ..o 122
The article presents the main directions of the development of the logistic frelght transport systems.

Dr: Jillia Tarnai — Dr. LaszIo Molnar: Establishment-versions of loglstlc freight

L T T T R I g S SRR L TS AT RS s S T e T 131
The authors examine the problems occurring in connection with the logistic freight transport centres in the
article.

Dr. Attila Csaba: Developments aiming at the establishment of streamlined domestic

B O IS o e o e e e L i s 138
The article deals with the possibilities of the development of the network for the Hungarian logistic centres.
Dr. Istvan Zsirai: The development of the logistic services, as the tool for the development of

PRI RS 0038 FOTIOMAE COMMIE ... o ionesi oo asnisrenssiihb s yeibnds v emis ba bt SAm s Gy e SR s AN g s mA S n 5553 147
The author explains the necessity of developing the Hungarian logistic services, comparing this with the
development of the international freight traffic flows and with the region developing effects of the logistic
centres.

Mrs. Halasz Dr. Erzsébet Sipos: Logistic services and the comprehensiveness in the market.......... 155
The article deals with the logistic services related to the comprehensiveness.

Manfred Luig — Detlef Nelissen: The logistic aspects of the integrated freight traffic planning....... 162
The two German authors explain the logistic aspects of the integrated freight traffic planning

Dr. Attila Rixer: The inverse logistics and the logistics as a working cycle ... 166
The article presents the connections of the inverse logistics and the logistics as a working cycle
Robert Somogyi: Some thoughts about the waste management logistics ................cccocooeiviiiiiinn. 176

The author deals with the waste management logistics in the article.
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Zusammenfassung

Dr. Prezenszki, Jozsef: Einige Sitze iiber die Logistik ... 121
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Ungarns zu regionalem ZentUIN ............cocoeoveeiieniinienieniieiteeieeee st esaeesaeesreesseesaeessaeesasessssesnsesssnes 147
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auf dem Markt.
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Das deutsche Autorenpaar beschreibt die logistischen Projektionen der integrierten Giiterstromplanungen.
Dr: Rixer; Attila: Die inverse Logik und die Logistik als Kreislauf ......................cco 166
Der Artikel stellt die Zusammenhinge der inversen Logik und der Logistik als Kreislauf vor.
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A BME
Mérndktovabbképzd Intézete

felismerve a logisztika egyre novekv0 nemzetgazdasagi jelentéségét, €s ezzel
osszefiiggésben a témakor fontossagat a miiszaki felsdoktatdsban megjelenteti a

LOGISZTIKA

(Bevezetd fejezetek)
cimii, mintegy 500 oldalas kiadvanyat.

Roviden a tartalombdl (f6 fejezetek):
. A logisztikai alapvetd szerepének értelmezése
. Logisztikai rendszerek
. Anyagmozgat6 rendszerek
. Raktarozasi rendszerek
. Aruszallitasi rendszerek
. Informatikai rendszerek
. Ellatasi-elosztasi logisztika
. Termelési (gyartasi) logisztika
. Logisztikai/aruforgalmi kézpontok

OO0 B W=

A konyv miiszaki felsGoktatds torzsanyagat fogja at, ugyanakkor hasznos
ismereteket nytjt a beszerzés (ellatas), a termelés (gyartas), az értékesités (elosztas),
a raktdrozas (készletezés), a szallitds (széllitmanyozds) teriletén dolgozo
szakemberek szamara 1s.

A konyv elészavaban a dr. Felfoldi Laszlo egyetemi tanér, a miszaki tudomany
doktora - aki egyébként a konyv egyik lektora - tobbek kozott a kovetkezoket irja: "Az
a kotet, amelyet a t. Olvasé most kezében tart a logisztika szakteriiletének talan a
legfontosabb részeit mutatja be, azok dtfogo jellegii tdrgyaldsdra torekedve. E sorok
irdja ugy véli, hogy a mii létrehoz6i mindent megtettek annak érdekében, hogy a hazai
szakembereknek a logisztikai szakismereteik elmélyitését lehetévé tevé magyar nyelvii
szakkonyv dlljon rendelkezésiikre. Tartalmazza azokat a legfontosabb elméleti és foleg
gyakorlati tudnivaldkat, amelyek felhaszndldsdval a napi munkdjuk sordn felmerilo
logisztikai jellegii feladatokat szakszeriien és korszeriien meg tudjdk oldani,
hozzdjdrulva ezzel is orszdgunk jelenlegi gazdasdgi gondjainak enyhitéséhez.”

Az értékesitéssel kapcsolatban felvilagositist ad a BME-MTI
1111 Budapest, Egry Jozsef u. 20-22.
Tel.: 463-3493, Fax: 463-2470
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Uj helyen
valtozatlan profillal
az

UT-, VASUTTERVEZO
RESZVENYTARSASAG
UVATERV RT.

LR

UVATERYV

A tdbb, mint 40 éves UVATERV viltozatlan szakmai sszetételben és valtozatlan profillal all megbizoi
rendelkezésére.

A mfszaki tervezés teriiletén szerzelt 16bb évtizedes gyakorlattal, kiemelkedd tuddsi szakértégardaval,
megbizhat6an és magas szinvonalon végzi

utak, autéutak, autépalydk létesitésének, korszerdsitésének, komplex tervezését, ezck csomépontjaival,
itmenti l1étesitményeivel és forgalomtechnikai megolddsaival egyitt;

kozati hélézatfejlesziés, kozlekedésfejlesziés terveinek készitését,

kozforgalmy, ipari és egy¢b vasitvonalak, vasitillomdsok, vasitbiztosilé és taivkozldberendezések, hals-
zatok, valamint koziti forgalomiranyitd jelzélampds rendszerek tervezésct,

ipari és mezdgazdaséagi létesitményckkel, regiondlis kozség- és varosfejlesztésekkel osszefiiggd és koz-
forgalmu kozlekedési rendszerek tervezését;

repiilSterek és helioportok komplex telepitését, ezek felszallopilydinak, guruléitjainak és taroldhelyei-
nck, tovdbba specidlis palyarendszerck ¢s pilyaszerkezetek tervezéséy,

hidak, dtereszek, aluljarck, feliiljardk, provizériumok, tdmfalak, mitargyszerkezetek tervezését,

radié-, televizio- és egyéb hirkozlési ado- és kozvetitd tornyok, valamint ipari €s magasépitési acél és vas-
beton szerkezetek, kéményck, tornyok tervezéscy

kozlekedésiizemi, hirkozlési, hiraddstechnikai Iétesitmények, szocialis és kozosségi épiiletek, lak6épiile-
tek valamint cgy¢b magasépitményck komplex tervezését;

repiilGterek magasépitményeincek, felszallépalydk vildgitdsi rendszercinek, dltaldban térvildgitasi rend-
szereknek ¢s halézatoknak a tervezését,

foldalatti vasutak, alagutak tervezését, fejlesztésiikkel, feltjitdsukkal, hdldzati kialakitasukkal kapcsola-
tos tanulmanyok készitését.

Cimunk:
1016 Budapest, |., Krisztina korut 99.
Telefon: 156-9000
Telefax: 156-7002
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‘VOLANCAMION Rt.

A VOLANCAMION RT. nemzetkozi kozuti fuvarfeladatok ellatasara ke-
res megbizhat6 fuvarozokat 22-24 tonnas TIR szerelvényekkel. Pony-
vas, dobozos, htité és container hordozo jarmdveket foglalkoztatnank
angol, olasz, francia, skandinav viszonylatokra, valamint a FAK orsza-
gokba.

Foglalkoztatasi lehetoségek:
— korfuvarok
-— csak export
— csak import

A foglalkoztatas feltételek: ervényes CMR biztositas

Jelentkezésuket varjuk a 166-6000, illetve 166-2488-as telefonszamon,
Bakosné Wukovics Eva, Kiss Istvanné és Pozder Marta osztalyveze-

kne B

= VOLANCAMION Rt.

Tisztelt Fuvarozoink és Szallitmanyozéi Ugyfeleink!

Orommel értesitjiik Onoket, hogy a komptarsasaggal folytatott eredményes
targyaldsoknak koszonhet6en az angol kompdijakat
az alabbiak szerint csokkenteni tudtuk:

DUNKERQUE/DOVER 233.- GBP
DOVEK/DUNKERQUE 233.- GBP
(15 m tgk. rakottan, illetve liresen)

(15 m folotti tgk. rakottan, illetve iiresen) 263.- GBP
Calais/Dover + Holyhead/Dunlaoghaire/rorszag

Dunkirk/Dover + Fishguard/Rosslare/Irorszdg

15 m tgk. rakottan, illetve iiresen 600.- GBP
15 m folott tgk. rakottan, illetve tiresen 670.- GBP

Amennyiben a VOLANCAMION RT. megbizédsabol végez fuvarfeladatot,
a foglalasi koltség 6 %.
Emellett lehetSség van arra, hogy a kompkoltséget a fuvardijb6l kompenzéljuk.
Egyéb esetben tehergépkocsinként 12% foglalasi koltséget szamolunk fel,
s a kompolas koltsége el6zetesen téritendd.

Vdrjuk szives helyfoglaldsi megbizasukat.




