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MEDIA

[fj. Csakvari Jozsef — Deak Gabriella

A TELEVIZIO HASZNALATANAK
FOBB JELLEGZETESSEGEI

A 17 ES 18 EVES MAGYAR
GIMNAZISTAK KOREBEN

1. BEVEZETES

televiziozasra vonatkozé tudomanyos diskurzusok egyik f6 aramlatanak, neveze-

tesen a behaviorista indittatasi vonulatnak, illetve az ennek eredményeit egyol-
daluan lecgyszeriisité kdzvélekedésnek kdszonhetden nagyon szilardan tartja magat az a
nézet, hogy az audiovizualis média erbteljes hatdst gyakorol a kdozonség szocializacidjara
¢és mindennapi ¢letére. E nézetrendszer szerint a média — elsdsorban a televizio — életformat
meghatarozo jellege kiilondsen a fiatalok, a jové nemzedék fejlddése szempontjabol jelen-
tds. A megallapitas egyik alapja az a statisztikai tény, hogy (pl. egyes brit felmérések sze-
rint) az iskolasok mar tobb idét tdltenek a televizid elétt, mint az iskolapadban.

Kétségtelen, hogy a tdmegkommunikacids ipar tirsadalmilag meghatarozott, am a mé-
dia intézményein atsziirt életvezetési, konfliktuskezelési, viselkedési modelleket és isme-
retanyagot kodzvetit, kovetkezésképpen befolyasolja a fiatalabb generaciok gondolkoda-
sanak, fejlédésének iranyait, és gy tlnik, hogy ez a folyamat egyre meghatarozobb.
Keérdésként meriil fel azonban nemcsak az, hogy milyen erésségii ez a befolyasolas, hanem
az is, hogy miben is all valdjaban, illetve milyen tévéhasznalati formakon keresztiil érvé-
nyestil.

Még az ugyanazon paradigmahoz tartozd kutatdsok is nagyon sokszor egymasnak el-
lentimondd valaszokat adtak és adnak ezekre az alapveto kérdésekre. A kutatasok elméleti-
leg két sz&élsdség kozott foglalnak helyet: egyes kutatdk a médianak a cimzettekre gyakorolt
crds hatasat feltételezik, mig masok ezt a hatast korlatozottnak tekintik, bar a két irdnyzat
hatarvonalai gyakran elmosodnak. A kutatasok a 30-as években indultak el, mely idGszak-
ban az erds hatasok elmélete volt dominans, ami egyben a befogadok passzivitasat feltéte-
lezte (16vedékelmélet, illetve tartalom és hatas elmélet). A 40-es évektdl kezdve a tuddsok
kezdték megkérddjelezni ezt a felfogast és kialakult az in. korlatozott befolyasolas modell-
Jje, mas néven hasznalat és gratifikaci6 paradigma, melynek els6 kiérlelt megfogalmazasat
E. Katz és munkatarsai (1974) adtak. Ezen id6szakban a kdzonségkutatason beliil a média-



IFJ. CSAKVARI JOZSEF - DEAK GABRIELLA

hasznalat motivacios hatterével, illetve a komplex szociologiai és demografiai valtozokkal
kapcsolatos vizsgalatok keriiltek el6térbe.

A 60-as évektd] a televizidzas tomegméretiive valasaval mintegy ellenhatasképpen is-
mét a média erés hatasanak eiképzelése keriilt elétérbe (G. Gerbner 1977 és masok), némi-
leg 0j elméleti alapokon. A 80-as években a hasznalat és gratifikacio paradigma tovabb fej-
16dott és elindultak a médiafogyasztok személyiségbeli killonbségeit vizsgalod kutatasok
(optimalis aktivacid, extroverzio-introverzid, szenzoros élménykeresés elméletei). Ezen
a teriileten mosddnak el kiilonésen a két paradigma hatarvonalai (Rosengren 1994).
A gratifikacios modell sem nyujt azonban teljes képet a médiaval kapesolatos viselkedéssel
kapcsolatban, mert nincs tekintettel a médiahasznalat erdsen szituativ jellegére, tovabba
kevéssé képes feltarni a gratifikaciok pszichologiai hatterét. E két hidnyossag enyhitésére
tettiink kisérletet sajat kutatdsunkban a misorok értékelése és valds nézettsége, valamint a
miisorvalasztas és az alapszemélyiség kozti dsszefliggések vizsgalatakor.

Dolgozatunkban és az alapjaul szolgalé empirikus kutatas soran azon az elméleti ala-
pon allunk, hogy a ,tartalom és hatas” modell talajan allo, szocialpszicholdgiai jellegii
vizsgalatok a valosagnak csak egy igen sziik metszetét adjak, azt is sokszor igen ellent-
mondasosan, tarsadalmi 6sszefiiggéseirél levalasztva. Ugy gondoljuk, hogy a televizio-
z4as, a miisorok értelmezése, ,,haszndlata” tarsadalmi folyamat, és ezért a pszichologiai
tényezok mellett elengedhetetlen a mindenkori tarsadalmi-kulturalis kontextus behato
elemzése. A kutatdsunk modszere ezért a szocioldgiai, a kulturalis antropolégiai és
részben a pszichologiai megkozelités sajatos 6tvozete, melytdl azt reméljik, hogy kér-
déseinkre arnyaltabb véalaszadast tesz lehetévé. Egyik modszer mellett sem kivantuk ki-
zardlagosan letenni a voksunkat, mivel ugy hissziik, hogy nemcsak az elméletben, ha-
nem a modszerben sincs kiralyi ut: mindegyik a vizsgalt valésag mas metszetét teszi
lathatéva.

A televizid és altaldban a média gyerekekre gyakorolt hatasdnak vizsgalatdhoz elen-
gedhetetlen annak megismerése, hogy milyen a gyerekek viszonya hozzajuk, milyen ta-
pasztalataik vannak réluk. Meggy$z6désiink, hogy abbél kell kiindulni: a fiatalok a televi-
zi0 ,hasznalata™ soran a jelentés létrehozasaban aktiv szerepet jatszanak, és hogy ez a
jelentésgeneralas alapvetden a személyiség, a csalad és a kultiira dltal meghatarozott szoci-
alis folyamat. Az aktivitds egyik fokméréje a tévéhasznalat szelektiv jellege, melynek
elemzése kutatasunk kozponti célkitlizése volt. Vizsgalatunk ismertetése elott célszerhi
osszefoglalni az e téren elért kiilfoldi kutatasi eredményeket.

2. A televizio szelektiv hasznalatara vonatkozo kutatdsok

A tartalom és hatas néven ismert médiakutatdsi irdnyzat vizsgalatainak javarésze egy-
oldalui kapcsolatot feltételezett a média és fogyasztoja kozott. Figyelmen kivil hagyta a be-
fogado belsd pszichés folyamatait, a szocidlpszicholodgiai, kulturalis, szocioldgiai és de-
mografiai valtozokat. A tartalom és hatds kutatdsok zomét a média agressziora gyakorolt
hatasainak vizsgalata teszi ki. A hasznalat és gratifikacié nevii médiakutatasi irdnyzat
szerint viszont a média hasznalata interaktiv folyamat, amely a médiatartalmak fogyasz-
tasdhoz, az egyéni sziikségletekhez, a percepcidhoz, a szerepekhez, az tdentitashoz, az ér-
tékekhez, azokhoz a szociokulturalis szituacidkhoz kot6dik, amelyben a médiahasznalé el-
helyezkedik.



2.1. Szelektivitas a tévéhasznalatban

A televizié hasznalat kutatasanak egyik fontos terlilete a mlisorvalasztast befolyasold té-
nyezOk ¢és az ezekhez kapcesolddo viselkedési formak okainak vizsgalata. Az e korben vizs-
galt viselkedésmodok egyike a csatornavaltogatas. Zillmann és Bryant (1994) szerint az em-
berek azért valtogatjak a tévécsatornakat, hogy elkeriiljék a szamukra unalmas miisorokat és
a reklamokat. A csatornavaltogatas reggel még kisebb aranyu (19%), mig este ez novekszik,
kés6 este eléri a 32%-ot. A programok kivalasztasa nagyrészt impulzusszeriien kovetkezik,
csatornavaltogatas soran. Az impulziv valasztas nem egyenld a véletlenszertivel. A csatorna-
valtogatas egyfajta irAnyitott kutatis a megelégedést okozd programok utdn. A csatornaval-
togatas céljat, folyamatat 5 tényez0 segitségével magyardzza Zillmann és Bryant modellje:

1. Amikor kivalasztunk egy csatornat, meghatarozott miisorral talalkozunk véletlen-
szeriien vagy tudattalanul.

2. Ha a program megelégedést okoz, akkor elfogadjuk. Ez azon milik, hogy jol érez-
ziik magunkat vagy nem.

3. Ha a programot elfogadtuk, akkor tartozkodunk a tovabbi csatornavaltogatastol. Ha
idovel nem okoz megelégedést, visszavonjuk elfogadasunkat, tovabbi csatornaval-
togatéas kovetkezik.

4. Az elutasitott programokat arévid tdvii memdriankban taroljuk. A tovabbi csatorna-
véltogatas kdzben az adott programot, ahol éppen tartunk, 6sszehasonlitjuk a rovid
tavis memoriankban taroltakkal.

5. Ha egy program vagy programkomponens ismert (pl. a hosszl tavii memoriank rak-
tarozza), akkor ezt hasznaljuk az §sszehasonlitasokban.

A szelektiv tévézés kutatasa azt kivanja megérteni, hogy mi alapjan valt a nézd csator-
nat, illetve azt, hogy mi motivalja a néz6t arra, hogy egy adott csatornanil megalljon.
Zillmann és Bryant definicidja szerint a szelektiv tévénézés olyan viselkedés, melynek so-
ran a nézOk szandékosan perceptuélis kontrollt szereznek és tartanak fent meghatarozott in-
gerii események folott. A szelektiv kommunikacié kutatésa azzal foglalkozik, hogy meg-
értse az lizenetek fogyasztasanak pillanatnyi €s hossza tdvon miikodd motivacidit. Ez a
kovetkezd kérdéseket veti fel:

1. Milyen stabil szelektiv tendencidk 1éteznek a kiillonb6zé személyiségekben?

2. Hogyan és miért jonnek ezek létre?

3. Milyen hatassal vannak a kiilénb6z6 hangulatok és érzelmek az lizenetek szelekcio-
jara? Ezen belill az izgatottsag, az unalom vagy faradtsag kiilonb6z6 formai hogyan
befolyasoljak a szelekciot?

Zillmann ¢és Bryant azon a véleményen van, hogy az emberek kevés figyelmet fordita-
nak arra, hogy miért valasztjak ki azt, amit kivalasztanak. A tévénézok kisebbik része tuda-
taban van a valasztasa okaival, €s esetleg még fel is tudja sorolni egy adott program kiva-
lasztasanak aktudlis okat. Azonban a tobbség nincs tudataban annak, hogy mi determinalja
a programvalasztdsat. Habar a nézok kis figyelmet forditanak arra, hogy meghatarozott
programokat miért néznek, kutatasok bizonyitottik, hogy a programvalasztasokat egyértel-
mil er6k irdnyitjak (Zillmann, Bryant 1985).

Hasznalhatok-e egy személy demografiai vagy pszicholdgiai jellemz6i arra, hogy
megkiilonbdztessiik a tévénézési preferencidkat egymastdl? Befolyasoljak-e az atmeneti
hangulatok a rdvid tava preferenciakat? Nyilvan az emberek egyetértenek abban, hogy a
demografia nagy szerepet jatszik a preferenciakban. De az az elképzelés, hogy a szorakoza-
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si preferencidk az atmeneti hangulatoktol és érzelmektél fuggben véltoznak, jelentds
szkepticizmust valt ki. Ugy tiinik, az emberek azt hiszik, hogy kevéssé vagy lassan valtozo
miisornézési standardokkal rendelkeznek. Megkérddjelezhetd azonban az a felfogas, hogy
az izlést nem befolyasoljak az atmeneti hangulatok vagy érzelmek.

Melyek azok a tényezok, melyek a szelektiv tévézést iranyitjak? Altalaban bizonyos
miifajokat elényben részesitiink. A standard néz6i demografiai adatokhoz kapcsolddo pre-
ferenciak hossza taviinak mutatkoznak, pl. a férfiak er6szak irdnti preferenciai. Masrészt a
hangulatoknak és érzelmeknek betudhato preferencidk tendenciajukban révid tavunak tiin-
nek, pl. egy stresszes, illetve unalmas nap utani, egymastol eltér6 preferenciak. Mind a ro-
vid, mind a hossz( tava trendeket pontosan eldre 1athato néz6i preferenciakra kell visszave-
zetni. A hosszl tavu és a rovid tavu preferenciakat befolyasold tényezok:

1. A hosszii tavu tévénézési preferenciakat befolydsolo tényezdk. Ezek kbzé tartoznak a
nemek és az életkor. A nemekre vonatkozo6 kutatason beliil a nemek szerinti kiilonb-
s¢geket a nézdi preferenciak és az erdszak/diih/ellenségesség Gsszefiiggésére vezetik
vissza. J. C. Masters, M. E. Ford, R. A. Arend (1983) kisérletében semleges, ellensé-
ges, kellemes kornyezetben lévo fink koziil az ellenséges kdrnyezetben 1évok kétszer
olyan hosszan id6ztek a kellemes programot ny(jtd csatornanal, mint a kellemes kor-
nyezetben 1€v6 fitk. A banasmod a lanyok esetében nem korrelalt a néz6i preferen-
ciaval. Egyéb kutatasokban (Zillmann, Bryant 1994) a nék sokkal kevésbé preferaljdk
az er0szakot, mint a férfiak. A férfiak kevésbé preferaltak az igazsag helyreallitasat,
mint a nék. A nézok reakcioi a televizids erdszakra kiilonboznek. A sajat maguk altal
is fizikailag agresszivnak tartott néz6k a 16v6lddzéseket és az 6kolharcokat izgalma-
sabbnak tartottdk, mint a kevésbé agressziv nézok. A nemek kdzotti kiilonbségek ak-
kor a leginkabb erételjesek, ha diihrél, félelemrél van szd. A férfiak sokkal valodszi-
niibb, hogy az erdszakos tartalmu miisorokat preferaljak, mint a nék, diihés pszichikai
allapotban. Mi a korrelacio a tarsadalmi hiedelmek és a televizids preferencidk k-
zott? Akik er6sen hisznek a vilag igazsagossagaban, nagyon nagy szamban néznek
akcid, kaland programokat, és 6k tendenciaszer(ien szignifikansan tdbbet néznek té-
vét, mint azok, akik nem hisznek a vilag igazsagossagaban (Gunter 1985).

2. A rovid tavu tévénézési preferenciakat befolydsolé tényezdk. A nézb tévénézés alatti
érzelmi allapota, hangulata tendenciaszerii befolyassal bir arra, hogy példaul egy ko-
médiat jobban élvez az egyik este, mig a masik este a drama érdekli jobban. Kisérleti
kutatasok bizonyitjak (Zillmann, Bryant 1986), hogy a nézdék a hangulati ailapotuk
szerint valasztanak ki érzelmileg kiilonb6z6 mértékben involvalé programokat. A né-
z0k olyan programokat valasztanak, amely résziikre a legpozitivabb el6nnyel jar. P&l-
daul az érzelmi vagy fizikai fajdalomrol valo megfeledkezés, az unalom csokkentése,
Jjobb hangulat okozasa, az izgalmi szint ndvelése, megnyugvas, nyugtato tizenetek fo-
gyasztasa (hasznalat és gratifikacio). Ezt tamasztja ala az a kisérlet (Zillmann, Bryant
1984), melyben manipulaltdk az embereket, hogy fokozott stressz allapotba, vagy
unott allapotba keriiljenek, majd lehetéséget kaptak, hogy izgalmas vagy nyugtatd
misorokat nézzenek. Az unott allapotban 1év§ néz6k magas izgalmi szint(i miisorokat
néztek tendenciaszeriien, mig a stresszes allapotban 1év8k igyekeztek elkeriilni az ér-
zelmileg involvalé milsorokat. Altaliban véve az izgalmas televizio, tigy tiinik, haté-
konyan csokkenti az averzios érzéseket, amelyek az unalom ismertetdjegyei. Az unott
nézok lathatéan azonnal izgatottabbakka valtak, amint a megfelelé programmal talal-
koztak.



Masters, Ford és Arend szerint a gyerckek mar 4 éves korban képesek befolyasolni a
hangulati allapotukat a televizio segitségével. Mas szerzék (Zillmann, Hezel, Mcedoff 1980)
szerint a provokélt, dithos személyek 6sztondsen tartdzkodtak olyan durva komeédiak nézé-
sétol, amelyekben cukkolas, cikizés ¢és kimondottan ellenséges viselkedés volt jellemzg, és
inkabb mas csatornakat vélasztottak. Ujabb szerzok (J. Wakshlag, V. Vial, R. Tamborinin
1983) szerint a nemi kiilonbségek ellenére, mind azok a férfiak, mind azok a ndk, akik fel-
fokozott hangulatban voltak, olyan dramakat preferaitak, amelyek relative kevés erészakot
tartalmaztak. A kutatok nagyon kevés bizonyitékot talaltak arra, hogy az emberek a hangu-
latukat tudatosan akarjak javitani tévénézéssel. Az adatok inkabb azt mutatjak, hogy az em-
berek ugy viselkednek, mintha a tévénézésbol szarmazé hangulati elénydkre vonatkozolag
latens tudassal rendelkeznének. A programvalasztast nagymértékben befolyasolja a szitua-
cids kontextus, és az érzelmi allapot kulcsszerepet jatszik a szelekcios folyamatban.

2.2. Tévéfiiggiseg

Mir a 70-cs évek végén felvetették a kutatok, hogy lehetnek olyan tévénézok, akik
TV-fiiggéek. A kilencvenes években sziilettck bizonyitékokat felsorakoztatd tanulmanyok
arrél, hogy szdmos kényszeres néz6 valoban fiiggd, a standard diagnosztikai kritériumok sze-
rint. Nincs definicié a TV-fliggdségre — ebben egyetértenek a kutatok. Bar sokan a televizios
iparban, valamint néhany kutato is elveti a gondolatot, hogy a médium fliggséget hozna lét-
re. Am azok, akik magukat TV-fliggének tartjak, az atlag tévénézkhoz képest kb. kétszer
annyit tévéznek. Az egyik tanulmany szerint a magukat TV-fliggének nevezok heti atlagban
56 orat tévéznek. Az A. C. Nilsen cég arrdl szamol be, hogy a felnétteknél az atlag 30 dra f6-
16tt van hetente. A tévénézdk 2-12%-a nevezi magat TV-fliggdnek, ami miatt boldogtalannak
érzik magukat, de nincs erejiik abbahagyni. A tanulmanyok 0j fényt vetettek a legtobb altala-
nos tévénézési szokasra is, azt mutatva, hogy akik érzelmileg fliggenek a TV-t6l, egyszeriien
azoknak a viselkedési formaknak az extrém voltat reprezentaljak, amilyenek a legtobb nézé-
nélis megfigyethetdek. A TV-nézés mas szabadidds tevékenységekkel dsszevetve — pl. sport,
olvasés, kertészkedés stb. — dltalaban rossz mindsitést kap. Az atlag tévénézOk azt mondjak,
hogy bar a TV nyugtatja 6ket, amig nézik, am a végén kevésbé érzik kipihentnek, boldognak
magukat és koncentralni is kevésbé tudnak, mint sport vagy mas szabadid6s tevékenység
utan. A fiiggdség definidlasa az amerikai pszichiatriai diagnosztikai kézikonyvben nemcsak
bizonyos anyagoktodl valo fliggésre korlatozodik. 1983- ban kiterjesztették a fliggGség kate-
goriajat a kényszeres viselkedésekre is, amelyekhez az emberek akkor folyamodnak, ha nyo-
morultul érzik magukat, és folyamatosan ragaszkodnak is hozzajuk, annak cllenére, hogy
emocionalis vagy szocialis mitkGdésiikre azok negativ hatassal vannak. ,,A szélesebb defini-
cio szerint a kényszeres viselkedés sok fajtajat lehet tekinteni fiiggdségnek, beleértve a rog-
eszmés szexet, vagy a kényszeres tévézést is” — mondja dr. Allen Frances, a Cornell
University Medical School pszichiatere, aki a diagnosztikai kézikényv revizidjat feliigyelte,
A leggyakrabban hasznalt skala a fliggdség mérésére a kovetkezo:

—ha a tévét nyugtatonak hasznaljak, noha nem hoz elégedettséget,

- a szelektalas hidnya (vagy épp a kényszeres csatornavaltogatas),

— az 6nuralom elvesztése nézés kozben,

— harag érzése a sajat tal sok tévénézéssel kapcsolatban,

— képtelenség arra, hogy befejezze a tévézést,

— nyomoruséagos érzés, ha megtiltjak a tévénézést.
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Az emberek tévénézési szokasainak elemzésében Robert Kubey, a School of Com-
munications at Rutgers University pszichologusa egyiitt dolgozott Csikszentmihalyi Mi-
hallyal (University of Chichago). Mig kovetkeztetéseik olyan vizsgalodasaikbol adddnak,
melyekben ezernél tobb ember vett részt, a legrészletesebb eredmények mégis azokbdl a ta-
nulmanyokbol valok, amelyekben 107 férfi és n6 szamolt be tapasztalatairdl, a taldlomra
valasztott pillanatokban, egy héten keresztiil, minden egyes napon (Kubey, Csikszent-
mihalyi 1990). A kisebb tanulmanyban szerepld férfiak és ndk legtdbbet tévézé egyharma-
da markdnsan kiilonbozott a tanulmanyok tobbi szerepl6jétél. Mint csoport, a kényszeres
nézbk sokkal ingerethet6bbek voltak, fesziiltebbek és szomor(ibbak, mint a tobbiek, és azt
éreztek, hogy nem nagyon urai életilknek. A legtobb embernél szoros dsszefiiggés volt a
rossz hangulat és a tévénézés, illetve a tdle valdo megszabadulas kozott. A legersebb elére
jelzett séma az volt, hogy az emberek esténként tévézni fognak: ha azt érezték, hogy a nap
rosszul telt el, estére rossz hangulatba keriiltek. Minden tévénézénél — a kutatok azt talaltak
—a TV hajlamos el6hozni egy ,.figyelmi inercia” allapotot, amit csdkkent aktivitas jelez az
agynak abban a részében, ami a komplex informaciokat dolgozza fel. Ez az inercia — mond-
ja dr. Kubey — magyarazna meg, hogy miért Iehet egy silany TV-show-nak magas a nézett-
s¢ge, amikor az egy népszerii miisor utan kdvetkezik. A kényszeres néz6knek ez az inercia
extrémmeé valik, tehat minél tovabb tévéznek, annal passzivabbak lesznek, és annal kevésbé
véalogatnak — mondja dr. Kubey. A kényszeres tévénéz6knél sokkal erbteljesebbek azok a
tapasztalatok, hogy a tévénézés alatt ugyan nyugodtabbnak érzik magukat, 4m utana
rosszabbul érzik magukat, bagyadtabbak, a koncentracidjuk gyengiil. A kényszeres tévé-
z6knek nincs komfortérzetiik, amikor egyediil vannak, a semmittevés kellemetlen érzése
miatt még inkabb megnyugvist varnak a TV-t6l.

Egy masik kutatdsban Robert Mcllwraith pszichologus szamos TV-fiiggdség tedriat
tesztelt a torontoi Egyetemen, 135 tanuld bevonasaval. Tanulmanyéaban a didkok nyolcada
mondta azt, hogy 6 fiiggd és 6k kétszer annyit tévéztek, mint a tobbiek: 10 helyett heti 21
orat. McHwraith a tévénézés 3 tipusat azonositotta: ,,Az egyik a szokésos hasznalat, mely-
nek soran a hangulatot akarjak megvaltoztatni. Ezek az emberek akkor fordulnak a TV-hez,
ha lehangoltak. A masik hasznalat, hogy eliissék az id6t, ha unatkoznak. Azok, akik magu-
kat fliggbnek nevezik, a két tipus extremitasait mutatjak. Létezik egy ritkabb csoport, aki
szelektiven néz TV-t, naluk az a tendencia, hogy csak azokat a miisorokat nézik, amiket
kedvelnek.” (Idézi Goleman 1990.)

3. ATEVEHASZNALAT JELLEMZOI
A 17ES 18 EVES GIMNAZISTAK KOREBEN

3.1. A kutatas hipotézise

kutatas a tévénézési szokasokat célozta, kifejezetten a szelektivitast. Milyen mér-

tékben és modon szelektalnak a miisorok kozott azok a 17-18 évesek, akik mar
minimum egy tanév 6ta tanulnak médiaismeretet, s akik mar a médiumok démpingjénck vi-
lagaban néttek fel? A fenti kutatdsok ercdményeit figyelembe véve és részben kiegészitve
nézetiink szerint a kdvetkezé szempontok a nem szelektiv tévénézésre utalnak:



- nagy 6raszamu tévézeés,

— 1d6ben sok csatornavaltogatas,

— idében sok hattértévézés,

— sok megszokott sorozat jellegii miisor nézése,

—sok véletleniil talalt miisor nézése,

— gyakori maganyos tévézés,

— egyes miisorok nagy oraszamban torténd nézése, de alacsony értékelésc,

— jelentés eltérés a jelzett masortipus preferencidk €s a valoban nézett miisortipusok

kozott,

Feltételezziik, hogy a megkérdezettek jelentds aranyban alacsony fok szelektivitassal

hasznaljak a televiziot.

1.1. A kutatas modszere

Az empirikus kutatds azt célozta meg, hogy a 17-18 évesek televiziozasi szokasaiban
mennyire érvényesiil a szelektivitas. A korosztaly kivalasztasa tdbb szemponton alapult.
Egyrészt a 17-18 éves kortiaknal mar kevésbé érvényesiil a sz(il6i befolyas a tévénézésben.
Masrészt ez a korosztaly megbizhatobb a naplofiizet vezetésében, a kérdéivek magasabb
szintl dnreflexiot igényl6 kérdéseinek megvalaszolasaban. Fiatalabb korosztalynal a részt-
vevd megfigyclés, illetve a szocialpszichologiai kisérlet a célravezet6bb. A kutatas soran a
naploszeri kikérdezés és a kérdéiv kombinalt modszerét alkalmaztuk annak érdekében,
hogy a kérddivre adott valaszok sztercotip jellegét kikiiszobolve minél valésaghiiebb infor-
maciokhoz jussunk. A kiinduloépont eleve meghatarozta azt, hogy a kérdéiv nem allhat ki-
zarolag altalanos kérdésekbol, amire emlékezetbdl, egyszeri alkalommal valaszolnanak a
kikérdezettek. Hiszen ha szokasokat kivanunk felmérni, az egy idépontban vald kikérde-
z¢s, mivel erételjesen az emlékezetre épit, nagyfoki dnismerctet igényel, &s sokkal torzabb
adatokat eredményez.

Ezért a kérdéiv két részbol tevodott dssze, az egyik része az un. ALTALANOS
KERDOIV a demografiai adatokra kérdez ra, illetve a tévénézési, internethasznalati szoka-
sokra ltalanossagban. A kérdéiv masodik része az un. KERDOIV 16 konkrét kérdést tar-
talmaz, melyekre a kikérdezetteknek egy héten keresztiil mindennap valaszolniuk kellett
egy elére bedatumozott kiilon naplofiizetbe. A KERDOIV olyan konkrét kérdéscket tartal-
maz, mint pl. milyen idéintervallumban tévézett az adott napon és hany alkalommal, ponto-
san mit nézett meg, mi az, amit véletlenszeriicn talalt, mely miisort valasztotta ki clore,
mennyi idét toltdtt csatornavaltogatassal, egyediil vagy tarsasagban tévézett-e, milyen
egy¢b tevékenységet végzett tévénézés kozben, milyen lelkiallapotban volt, amikor egy
adott miisort nézett, a végignézett miisorokat egy 5 foka skalan hanyasra értékelte, az adott
napon mett6l meddig internctezett, mire hasznélta a netet. A kérd6iv nyilt kérdésekbdl 4ll,
egy helyiitt szerepel szammal értékelendd kérdés, egy otfoka skalan kell értékelni a végig-
nézett miisorokat (5-0s, ami nagyon tetszett, }-cs, ami egyaltalan nem tetszett).

Kiosztasra 100 db. kodolt, két részbdl allé kérddiv és a hozzatartozo flizet kerdiilt, egy
vidéki gimnazium két osztalyaban, és két budapesti gimnazium két-két osztalyaban az 6n-
ként vallalkozok részére. A kikérdezettek 17-18 évesek, minimalis aranyban 16 évesek,
mindenki részesiil médiaismeret oktatasban. Mindenki ugyanarra a hétre kapta meg a kér-
déiveket (2004. 03. 01-07.). Visszaérkezett 71 kérdoiv, értékelhetd volt 58. A kérdbivekbol
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nyert adatokat a vidéki fiuk (késobb: VF), a vidéki lanyok (késébb: VL), a budapesti fitk
(késébb: BPF), és a budapesti lanyok (késdbb: BPL) részadataira bontottuk le, majd ezeket
osszehasonlitottuk, illetve Osszesitettiik.

Az 9sszes tévézés idotartaman beliil kiilon értékeltiik a tévénézés jellege szerint a vé-
gignézett mlsorok idétartamat, a csatornavaltogatassal toltott idét, valamint a hattértévézés
idotartamat (amire nem direkt modon kérdezett ra a kérd6iv, hanem a tévézés Osszes iddtar-
tama ¢s a nem hattértévézés 0sszes idotartama kiilonbségébdl adodott). Kiilon keriilt 6ssze-
sitésre a fOétkezés alatti tévénézés, ami a hattértévézeés és a ,,valodi” tévénézés mezsgyéjén
huzodik, de olyan gyakori el6fordulast mutatott, hogy érdemesnek tiint elkiilonitve vizsgal-
ni (megjegyzendd, hogy inkabb a ,,valodi” tévénézéshez sorolando).

A demografiai adatok koziil a nemek, a lakhely, a sziil6k iskolai végzettségének foka
és a sajat televizio megléte kertilt feldolgozasra. A tévénézési tevékenység elemzését a vé-
gignézett miisorok szama, illetve annak megoszlasa alapjan végeztiik, hogy a végignézett
miisorokbol mennyi az, amit a megkérdezettek egyediil vagy tarsasagban néztek, és
mennyit talaltak véletlenszertien, mennyit valasztottak célzottan. Miisortipusok szerinti fel-
osztasban is kigytijtottiik az adatokat. Az MTA-ELTE Kommunikaciéelméleti Kutatocso-
portja altal hasznalt kategoriakat alkalmaztuk a miisortipusok meghatarozaséaban. A kutato-
csoport minden év marciusaban felméri a magyarorszagi misorvalasztékot, az 5 legnagyobb
csatornat vizsgaljak (Magyarl, Magyar2, Duna TV, RTL Klub, TV2), és A Magyar Média-
¢ért Alapitvany és az MTA-ELTE Kommunikacioelméleti Kutatocsoport folyoirataban, a
JEL-KEP-ben adjik kozre minden évben az eredményeket. Feldolgozasra keriilt tovabba az
internet hasznalata, egy hetet vizsgalva a napi atlag kiszamitasaval. Osszevetésre keriilt a
napi atlagos tévézes, netezés a sajat maguk altal meghatarozott 9sszes szabadidével. Az
adatok elemzésén til a fiizeteket tartalomelemzésnek is alavetettiik.

3.3. A demografiai adatok dsszevetése a tévénézési szokdasokkal

3.3.1. A sziil6k iskolai végzettsége

1. Amegkérdezettek sziileinek
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Kizardlag a vidéki didkok sziilei kozott vannak alapfok( végzettséggel rendelkezo
személyck. A VF csoportjanak sziiléi k6zott 14%-ban fordul eld alapfoku végzettségi, a
VL sziil6i kdzott pedig 28% cz az arany. Ennél a két csoportnal a sziilok kézéptoku végzett-
s¢ge a legmagasabb ardnyq, 50-50%, Mig felséfoku végzettsége a VF sziileinck 14%-dban,
a VL sziileinek 22%-aban van. A szazalékok sszege azért nem adja ki a 100%-ot, mert sok
diak csak az egyik — nyilvan az 6t neveld - sziilérél kozolt informaciot. A BPF sziileinek
végzettsége 57%-ban kdzépfoku, 36%-ban felséfoku. A BPL sziileinek végzettsége 31%-
ban kozépfoka, 62%-ban felséfokd (lasd 1. diagram).

3.3.2. Sajat tévékésziilek megléte

A megkérdezettek 58%-a rendelkezik sajat televizioval. Osszevetve azzal az adattal,
hogy kiknek milyen aranyban van sajat TV-jiik, azt mondhatjuk, hogy a vidéki didkok ma-
gasabb ardnyban rendelkeznck tévével. Azt is allithatjuk (utalva a sziilék végzettségének
adataira a lakéhellyel vald 6sszevetésben), hogy tendenciaszeriien kevésbé van sajat televi-
ziojuk azoknak a didkoknak, akiknek sztilei magasabb iskolai végzettséggel rendclkezncek.
Sajat TV-je a VF: 86%-anak van, a VL: 56%-anak van, a BPF: 50%-anak van, BPL:
38%-anak van. Ma mar inkabb az szamit ritkasagnak, ha egy haztartasban egy TV van. Egy
atlagos amerikai haztartasban 2,9 db. TV van (Todd Gitlin adata 2001-b6l, in Bényci 2001).
A televizidk haztartason beliili szamat ma mar nem kizardlag a jovedelmi viszonyok hata-
rozzik meg. Az Osszesitett adatokon kiviil, a részletes adatokbol az is kideriil, hogy akik sa-
jattévével rendelkeznek tobbet is nézik, persze ez szinte evidencia (Osszesitve: akiknek van
téveéje: 151 pereet nézi, mig akiknek nincs sajat tévéjiik atlagosan: 127 percet tévéznek na-
ponta).

3.3.3. A tévénézés atlagos idGtartama

Hazai, nem t0l régi credményck szerint, a 10. osztalyosok 134 percet tévéznek hétkoz-
nap atlagosan, mig hétvégeén 299 percet (6k 16 évesek), a 6. osztalyosok pedig hétkdznap
209 percet, hétvégén pedig 383 pereet toltenek tévénézéssel (6k 12 évesck) (Bényei, Szijar-
t0 2000). Az USA-ban a 14-18 évesck atlagosan 7 6ra 35 percet toltenck médiumok kozelé-
ben, amibdl 45 pere jut olvasasra, nem szamitva az iskolai felkésziilést, természetesen eb-
ben az oraszamban a tévézésen kiviil a szamitogép, radio kozelében eltdltétt id6 is benne
van (Giltin, Todd 2001).

3.3.3.1. Nemek és lakhely szerinti megoszlas

Az dsszesitett adatok azt mutatjdk, hogy a VF csoportja néz legtobbet tévét, 6k 181
pereet téltenck naponta atlagban tévénézéssel. Oket kovetik a VL csoportja, 153 percet tol-
tenck tévénézéssel. A BPF csoportja 112 percet tévéznek atlagosan, mig a BPL csoportja
105 percet tévézik. A legkevesebb id6t tévézd BPL csoportja az, akik legkevésbé rendel-
keznck sajat tévével. Osszesitve 138 percet tévéznek a kikérdezettek atlagosan. A napi ki-
csivel tobb, mint 2 6ra tévénézés nem is tiinik olyan soknak. Mégis a szabadidejiik jelentés
részét tévénézéssel toltik. Az atlagot az aktiv sportolok, ¢s cgyéb elfoglaltsaguk miatt kevés
id6t otthontoltok ,javitjak”.
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3.3.3.2. Tévénézés és szabadido

A kikérdezettek meghataroztak a napi szabadidejiiket (nem iskola, nem alvas, nem kii-
16nora, nem sport — igy lett meghatarozva a kérdéivben), ezt dsszevetve a tévénézéssel mar
sokkal inkabb arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy nagyon sokat tévéznek. A VF csoport-
ja szabadidejének 115%-at (1) tolti tévénézéssel. Ez az eredmény azért adodhatott, mert
rosszul mérik fel a rendelkezésiikre allo szabadid6t. Abbdl a szempontbol mindenesetre el-
gondolkodtato, hogy ha kevesebb szabadid6t is hataroztak meg, mint amennyivel a valo-
sagban rendelkeznek, mégis csak igen-igen sok jut beldle a tévénézésre. A VL csoportja
szabadidejének 98%-aban tévézik. Ebben a csoportban is viszonylag sokan alul itélték a
szabadidejiiket a valosagoshoz képest, de itt is elmondhato, hogy a televizio, mint szabad-
1d6 eltoltési lehetéség kiemelkedd helyet foglal el. A BPF csoportja szabadidejének 64%-at
tolti tévénézeéssel, a BPL csoportja pedig 46%-at. Ha Osszesitjiik az adatokat, 81%-ot ka-
punk, ez igen magas tévénézési aranyt jelent, ami a televiziozas nem szelektiv jellegét valo-
szinfsiti.

2. A megkérdezettek tévénézési szokasai
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3.3.4. A tévéhasznalat jellege

A tévénézés jellegétdl fliggden a kovetkezd részidok képezték a vizsgalat targyat: csa-
tornavaltogatassal toltott id6 (a kikérdezettek becslése alapjan), végignézett miisorok id6-
tartama, foétkezéssel toltott tévénézési ido és végiil a hattértévézéssel toltott ido (lasd 2. di-
agram).

3.3.4.1. A csatornavaltogatas iddtartama

A csatornavaltogatassal toltott ido a VL csoportjaban a legmagasabb: atlagosan 8 per-
cet toltenek naponta ezzel a tevékenységgel. A VF csoportja kdveti 6ket 6 perces napi csa-
tornavaltogatasi atlaggal. A BPL csoportja 5 percet toltenek ezzel a tevékenységgel, a BPF
pedig 4 percet. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a csatornavaltogatas nem vesz el szamot-
tevo 1ddt a tévézésbol, ez az Osszesitett adatbol kiilondsen kitlinik: 6 perc/nap. Ez az adat
sokkal inkabb szelektiv tévénézésre utalna, de ezt az idotartamot a megkérdezettek valoszi-
ntleg jelentésen alulbecsiilik, tekintettel a tévézés igen magas atlagos 0ssz- idotartamara.



3.3.4.2. A végignézett miisorok idotartamna

A végignézett misorok atlagos id6tartama Osszesitve ¢s napra lebontva 87 perc. Részle-
tezve: VL: 109 perc, VF: 104 perc, BPF: 70 perc, BPL: 66 perc. Ha 6sszevetjiik az sszes té-
vézéssel: 138 percbdl 87 perc az, amit a végignézett milsorok nézésével tdltenck. 1doben sok
a kiilonbség, tehat magas a hattértévézéssel toltott id6, ami nem a szelektiv tévénézést erdsiti.

3.3.4.3. A foéthezések kozben nézett miisorok iddtartama

Kiilon kell megemliteni a foétkezések alatti tévéncézést. A fiizeteket elemezve tiint fel,
hogy sokan sokszor étkeznek (nem nassolnak) a tévé el6tt. Az dsszesitett adatokbol nem az
deril ki, hogy az evéssel toltott tévénézesi id6 tul magas, mégis tendenciaszerii. A VF cso-
portja 10 percet tolt napi atlagban a tévénézésbdl evéssel, a BPF 9 percet, a BPL 8 percet, a
VL szintén 8 percet, dsszesitve 9 percet kapunk.

Azért gondoltuk kiemelni ezt az adatot, mert sokkal inkabb a maganyosokra jellemzd
az, hogy a tévé elGtt étkeznek, hiszen tarsasagban enni jobb. A | tarsasag” ebben az esetben
a televizid, csakhogy ezek a didkok csaladban élnek. A foétkezések koziil hétkoznap egy
csalad életében a vacsora az, amit k6zdsen tolthetnének, de sokszor ezt az id6t is inkabb a
tévével toltik. A csaladi kozos étkezéseknek jelentds funkcidja lenne a csaladi dsszetarto-
zis-¢rzés szempontjabol. Azonban mintha a televizid atvenné a csalad funkciojat, belép a
tarsadalmi kozegbe, egyuttal a mikrokdrnyezetbe, a csaladba, s annak ,.teljes jogu tagja-
ként” funkcional (vo. B. Reeves és C. Nass médiegyenlet clméletével). Ez nemcsak az étke-
zésck alatti tévénczésbol deriilt ki, hanem abbdl is, hogy sok kikérdezett , tévére” alszik el,
beallitja automatikus kikapcsolasra és kdzben elalszik. Afféle infantilis jellegii ,,esti mese”
potlékanak tlinik ez a tévéhaszndlati mod (vo. Meyrowitz eméletével, lasd Buckingham
2001). Olyan tekintetben is érdekes jelenség ez, hogy még az elalvast is zajban igénylik
azok a didkok, akik rendszeresen a tévére alszanak el. A tévé helyettesiti a meghitt esti csa-
ladi beszélgetéseket is. Ugy tiinik, hogy a tévé nemcsak szabadidét vesz el, hanem elrabolja
a csaldd bizonyos funkcioit is.

3.3.4.4. A hattértévézés idotartama

A hattértévézés magas ardnya a nem szelektiv tévézésre utal. Az §sszesitett adatok
eredménye 37 perc naponta atlagosan. Jelentds idéintervallum. Nemek és lakhely szerint
részletezve a kovetkezd eredményekhez jutottunk: VF 62 perc, BPF 33 perc, BPL és VL 27
perc. A VF csoportjdnak kiemelkedd hattértévézéssel toltott idderedménye a naluk mért
legmagasabb Ossztévézésbol is kovetkezik. A BPF tévézési id6atlaga alacsonyabb, mint a
VL csoportjanak, mégis tobb id6t toltenek hattértévézéssel, ez az eredmény azt sugallja,
hogy a BPF elvarasait kevésbé elégitik ki a nézett miisorok, igy hajlamosabbak belekezdeni
mas tevékenységbe, de mégsem kapcsoljak ki a tévét. Ezt a feltételezést alatdmasztja a mi-
sorok értékeléseivel valo Osszevetés (lasd a Misorpreferenciak és értékelés fejezetben).

Ha sz4zal¢kos viszonyban vizsgaljuk az Ossztévézéshez mérten a hattértévézés ara-
nyat, az eredmények szintén aldtamasztjak az eldbbi kovetkeztetést. A VF az Gssztévézés
34%-at, a BPF 31%-at, a BPL 26%-at, mig a VL 18%-at t5ltik hattértévézéssel. A lanyok
kevesebb idot toltenek hattértévézéssel, mint a fiak, lakhelytdl fiiggetleniil. A lanyok, ha
elégedetlenek a misorral, hajlamosabbak ,,véglegesen” megszakitani a tévézést, vagyis ki-
kapcsoljak. Az ilyen magas idéintervallumu és az 6ssztévézéshez mért kiemelkedd szazalé-
kos aranyu (atlagosan az Ossztévézés egyharmada) hattértévézés vélhetden a szelektivitas
alacsony fokat jelzi.
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3.3.4.5. A hattértévézeés alatti tevékenységek

A fiizetek tartalomelemzése soran kigytjtottitk azokat a tevékenységeket, melyeket a
kikérdezettek tévénézés kozbeni tevékenységként jeldltek meg. Az alabb felsorolt tevé-
rabban a tanulast emlitett¢k a kikérdezettek, szobeli és irasbeli jellegiit is. Stirtin eléfordult
a pakolas, ramolas, iskolai felszerelés rendezése. Foleg a lanyoknal fordult el6 a f6zés, va-
csorakészités, vasalas, mosds. Hétvégén magas gyakorisagot mutatott a fiirdés, mosdas,
,hajformazas”, késziilodés az esti programra. El6fordult az olvasas, telefonalas is, és elég
nagy aranyban a szamitogép foként jaték jellegli hasznalata, illetve az internethasznalat is.
N¢hanyan emlitették csak a partneriikkel egyiitt toltott intim jellegli tevékenységet. Egy fit
irta tobbszor is a maszturbalast, mint egy¢b tevékenységet. A nassolassal toltott tévénézést
nem tekintettiik hattértévézésnek. A foétkezések ideje alatti tévézést kiilon emlitettiik (lasd
fentebb). Tarsasagban torténd tévézésnél a kikérdezettek emlitették a tarsalgast, mivel zo-
mében a miisorrol beszélgettek (a KERDOIV tartalmazza az erre vonatkozo kérdést is), ezt
nem tekintettiik hattértévézésnek.

3.3.4.6. A sziilok végzettségének és a megkérdezettek téveézesi jellegének

kapcsolata

A 3. diagramban a ,,min. 1 alapfoku” végzettség kategoriaja azt jelenti, hogy min. az
cgyik sziil6 alapfoku végzettséggel rendelkezik, ¢s a masiknak legfeljebb kdzépfoku vég-
zettsége van. Ugyanigy a ,,min. 1 felséfoku” végzettség kategoriajaban legalabb az egyik
szlilonek felséfoka végzettsége van, mig a masik sziilének min. kozépfokl a végzettsége.
Mindkét sziil6 alapfokt végzettsége esetén nem képeztiink kiilon kategdriat, mert e minta
szamossaga nagyon alacsony volt. A 3. diagram alapjan altalanossagban elmondhatd, hogy
az alacsonyabb végzettségii sziilok gyerekei tobb idot toltenek dsszességében tévézéssel,
mint azok a didkok, akiknek a sziilei magasabb végzettségiick.

3. Amegkérdezettek napi atlagos
tévénézésiidotartama a sziileik
végzettsége szerint

180 1 165 e o et
| mMin. 1 alapfokt

OCsak
kozépfoku
Min.1 fels6foku

OCsak fels6foku

Osszes tévénézés napi
atlaga (perc)

A 4. diagrambol lathato, hogy nemcsak a tévénézés sszes idotartamaban, hanem mi-
ndségében is kiilonbség van a megkérdezettek kozott a sziilok végzettsége szerint. Az adott
kategorian beliili tévénézés dsszes id6tartamahoz képest a sziilok végzettségével nagyjabol
forditott aranyban 4ll a csatornavaltogatas, a hattértévézés, valamint a foétkezés kozbeni té-



vézés 0sszes idotartama, mig minél magasabb a sziilok végzettsége, a végignézett miisorok
id6tartama annal nagyobb. Mindez tendenciaszertien a tévénézés relative nem szelektiv jel-
legére utal az alacsonyabb végzettségli sziilok gyermekei esetében (vo. Csepeli 1984).

4. A megkérdezettek tévénézési szokasaia
sziileik végzettsége szerint
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3.3.4.7. Véletlen vagy célzott miisorvalasztas

A miisorvalasztas tipusa szerint kiilon értékeltiik, hogy a megkérdezettek véletleniil ta-
laltak-e ra az adott musorra, vagy azt célzottan keresték-e meg, azaz eldre kivalasztottak a
téveénjsagbol, teletextrél vagy az internetrdl, illetve fejbdl tudtak a miisor sugarzasi ido-
pontjat. A célzott valasztas nagyobb foka szelektivitast feltételez. Nemek és lakhely szerin-
ti megoszlasban a kovetkezdk az eredmények (lasd 1. tablazat és 5. diagram)

1. tablazat
A miisorvalasztas jellege a megkérdezettek neme és lakohelye szerint

—_—m S—— S —
Véletleniil | Veéletleniil | Véletleniil | Célzottan Célzottan | Célzottan vi- |

| taldlt egyedi | kit sbpdsit talalt miisorok vilasztott vélasztott | lasztott miiso- ’w

1 _|____miisor 77! ST 7| osszesitve | egyedi miisor sorozat | rok dsszesitve |
IVE | 13% % Co2% | 38% 40% 8% |
VL : 4% A% | 8% ; 36% 56% 92% |
(BPF | 1% 7% | 18% 39% 43% 82% |
{BPL_| 12%i=0 e300 [se 21% | __L_;}Z% A% .. = - 7%= |

A VF csoportjanal a legmagasabb a véletleniil talalt miisorok szazalékos aranya, ez
szintén adodhat a magas tévézési idobol. A BPL is elég magas szazalékban valasztanak vé-
letlenszertien. A BPL, BPF és VF csoportok a végignézett miisorok kozel egynegyedét vé-
letleniil talaljak. Az elore eldontotten valasztott miisorok magas aranya feltételezi a tudato-
sabb tévénézést, ezek az eredmények nem ezt tdmasztjak ald. A VL csoportja kivétel,
viszonylag kevés olyan miisort néznek végig, melyet véletleniil talalnak. A VL csoportja-
nal a medialis lizenetek fogyasztasa stabilabb szelekcios tendencidkat mutat hosszu tivon
(ebben az esetben nem a pillanatnyi véalasztast vizsgaltuk, hanem az elére eldontott valasz-
tast hosszu tavanak tekintettiik).
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miusorvalasztasi szokasait a sziilok iskolai végzettsége mentén is at-
tekintettiik (lasd 6. diagram). A min. 1 alapfoku iskolai végzettséggel rendelkez6 sziilok
gyermekei a tobbi csoporthoz képest kimagasloan valasztanak célzottan sorozatokat, mig
egyedi misorokat mar kevésbé. A felséfoku iskolai végzettséggel rendelkezd sziilok gyere-
kei valasztanak a tobbi csoporthoz képest legkevésbé célzottan sorozatokat, mig leginkabb
Ok talalnak véletleniil egyedi misorokat. Nagyjabol érvényesiil az a tendencia, hogy minél
magasabb a sziilok iskolai végzettsége, a gyerekeik anndl tobb olyan misort néznek,
amelyre véletleniil talaltak ra. Mintha 6k ,,batrabban” keresgélnének, jobban biznanak pil-
min. | alapfoki végzettséggel rendelkezd sziilok gyerekei viszont
sorozatokat nézik inkabb. A csak kozépfokd, illetve a min. 1 felso-
fokua végzettséggel rendelkezé sziilok gyerekeinek kozel azonosak a miisorvalasztasi szo-
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3.3.4.8. A végignézett miisorok megoszlasa nemek és lakohely szerint

Az ide vonatkozo6 adatok a 2. tablazatban talalhatok.




2. tablazat

A végignézett miisortipusok megoszlasa nemek és lakohely szerint
I A RN T R e R e |
| | Egyedi msorok | Sorozatoll‘(l,ﬁss(:;(;zl?t jellegii :
VL } 40% | 60% |
l ‘
| BPL | 44% \ 56%
'BPF | 50% | 50% :
3 R s PR o it b

A miisorokat jellegiik szerint egyszeri €s sorozat vagy sorozat jellegli miisorokra bon-
tottuk. Sorozat jelleglinek tekintettiik azokat a talk-show tipusi miisorokat, amelyeket
rendszeresen sugaroznak. A hirkdzlé misorokat nem tekintettiik sorozat jellegiinek. A fenti
adatok azt mutatjak, hogy a kikérdezettek a miisorok cirka felét rendszeresen nézik, mert
azok sorozatok vagy sorozat jelleglick, ami alacsony foku szelektivitasra utal. A tartalom-
elemzések soran tobb izben meg is fogalmaztak a kikérdezettek, hogy ,,megszokasbol” nézik
az adott sorozatot. A négy csoportbol a VL ragaszkodnak leginkabb megszokott sorozataik-
hoz. Ebben a tekintetben 6k a legkevésbé szelektivek. A VL csoportjardl alkotott vélemény,
mely szerint stabilabb hosszu tavu szelektiv tendenciakkal birnak, az adatok ilyen vonatko-
zast elemzése soran megddlni latszik. Ugyan a tévénézés eldre torténd eldontésében igaz-
nak bizonyult, de csak azért, mert a miisorvalasztasuk 60%-ban megszokéason alapul.

3.3.4.9. A tévénezesi helyzet

A magas Oraszamu maganyos tévézés is az alacsony foku szelektivitasra utal. Azok a
kikérdezettek, akik sajat tévével rendelkeznek, tobbet tévéznek egyediil azoknal, akinek
nincs sajat tévéjilk, ami evidens. A kikérdezettek a musorok 56%-at egyediil nézték,
44%-at tarsasagban (leggyakrabban a csaladjukkal, ritkabban a partneriikkel, illetve barata-
ikkal). Relative sok id6t toltenek maganyos tévézési helyzetben a diakok, pedig csaladban
¢lnek, ezek az adatok is a szelektivitas alacsonyabb fokara utalnak. A tévénézés kontextu-
sara vonatkoz6 szakirodalommal 6sszhangban ugyanis a maganyos tévénézés olyan jellegii
tevékenységnek tekinthetd, melynek sordn elétérbe keriil a néz6 szubjektivitasa, illetve a
tévének a cimzetteket bevond, képerny6hoz ,,ragasztd” jellege.

3.3.5. Miisorvalasztasi preferenciak

A miisorvalasztasi preferencidkat a miisorok értékelésével dsszevetve érdemes vizs-
galni. Miel6tt az adatokat bemutatjuk, sziikséges a miisortipusok megnevezésének indokla-
sa, illetve pontositasa, részletezése. Az MTA-ELTE Kommunikacidéelméleti Kutatocso-
portjanak miisortipus kategoriait hasznaltuk (JEL-KEP 2003/1), kisebb modositasokkal.
Azokat a kategoriakat, amiket egyik kikérdezett sem nézett, kihagytuk (gazdasagi miisor,
parlamenti kozvetités, szinhazi kdzvetités, vallasi miisor, dokumentumfilm, politikai vita-
forum), ¢s Osszevontuk a szolgaltaté misort az informacids magazinnal, kdzéleti és szol-
galtatd informacios magazin néven. A valosag show-t, mint 4j kategoriat kiemeltiik, tekin-
tettel a magas nézettségre. Tovabba a jatékfilmek, illetve a sorozatok miisorkategoriaibol is
clhagytuk azokat, amikkel nem talalkoztunk, illetve a tipikus szappanopera sorozatokat a
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romantikus és csaladi sorozatokhoz soroltuk. A fiatalokrdl sz616 sorozatokat pedig, miutan
tartalmukat tekintve vigjatékok, a vigjatéksorozatokhoz soroltuk. fgy 11 nagy kategoriat al-
litottunk fel: 1. Hirek, 2. Kozéleti és szolgaltato jellegh informacidés magazin, 3. Jatékelvii
miisor (kviz, vetélkedd), 4. Talk-show, 5. Valosag show, 6. Rajzfilm, 7. Zenés miisor, 8.
Sportmiisor, 9. Ismeretterjeszté misor, 10. Jatékfilm, 11. Sorozat. A jatékfilmek tovabbi 6
kategoriakbol allnak: 1. Akcio- és kalandfilm, 2. Horror és thriller, 3. Sci-fi, 4. Romantikus
és csaladi, 5. Drama, 6. Természetfilm. A sorozatok pedig az alabbi 5 kategoriakbol allnak:
1. Akcio- és kalandfilm, 2. Krimi, 3. Sci-fi, 4. Romantikus €és csaladi, 5. Vigjaték.

3.3.5.1. Miisorvalasztas és miifajok

Osszesitve legkiemelkedébb ardnyban a kikérdezettek a sorozatokat: 23%, sorozat jel-
legli valdsag show-kat: 11%, sport misorokat: 11%, talk-show-kat: 10% preferaltak.
Osszesitett kategoriaként a jatékfilmek csak 13%-os preferenciat értek el. Viszonylag ma-
gas nézettségiick a hiraddk: 9%. A kozéleti és szolgaltatéd jellegii informacids miisorokat
7%-ban nézik a kikérdezettek. A hirkozl6 és a kozéleti jellegii milsorok esetében az inten-
ziv tartalomelemzés soran fény deriilt arra, hogy a kikérdezettek az ilyen jellegli miisorokat
kritikai hozzaallas nélkiil evidenciaként elfogadjak (vo. Gerbner kultivacios elméletével,
valamint Reeves és Nass médiaegyenletével). ,, Azért nézem, hogy képben legyek” vagy
wJontosak a hivek, ez a tarsadalmi elvarads is” és ,,mindig megnézem, hogy tudjam mi zajlik
a vilagban” — az ilyen és az ehhez hasonléan megfogalmazott nyilatkozatok utalnak arra,
hogy ezeket a milisorokat tartalmi szempontbol egyenértékiinek tekintik a valosaggal. Fi-
gyelmen kiviil hagyjak azt a nem elhanyagolhato tényt, hogy a misorkészitdk, illetve gyak-
ran az adott tarsadalmi rend, aktualis politika éltal sziirten (mit kdz6lnek hirként, mit he-
lyeznek el6térbe, milyen kontextusban kozlik stb.) kapjuk a tévébdl az informaciokat. Ez a
megallapitas elvezet oda, hogy a kikérdezettek a televiziorol, mint alapveté médiumrdl
meglchetdsen felszines ismeretekkel rendelkeznek.

A kovetkezd helyet a nézettségi rangsorban a rajzfilmek érik el 6%-kal. A tartalom-
elemzés soran feltiint, hogy viszonylag elég gyakran és sokan néznek rajzfilmeket. A 17-18
éves korosztaly ilyen jellegii érdeklddése elgondolkodtatd. Felmeriilnek azok a kozlések,
miszerint a ,,gyerekkor elveszett” (v6. Neil Postman elméletével), vagy atalakulofélben
van, elmosddnak a hatarok a felnétt 16t €s a gyerckkor k6zott. Bizonyos szempontbdl valo-
ban hamarabb szembesiilnek a gyerekek a felnéttek vilagaval, elobb probalnak ki olyan
dolgokat, amelyek kulturankban hagyomanyosan a feln6ttek privilégiuma volt. Ugyanak-
kor Gigy tiinik, a gyerckkor kitolodik, és a végébol egyre hosszabb idét olel fel az az idészak,
amelynek soran mar a ,,felndttes” viselkedés a jellemzd, azonban a feln6ttek felelésségval-
lalasa nélkiil (talan ezért kedvelik — a sokszor erészakos jellegl — rajzfilmeket is, illetve
cgyes szabadosabb ifjusagi filmeket, az MTV crotikus tartalmu éjszakai adasait). Lehet,
hogy nem a gyerekkor eltiinésének vagyunk tanui, hanem egy mas tipusi, kicsit ,,0szvér”
¢letkori szakasz megjelenésének?

Annak megemlitése is fontos, hogy a manapsag sok helylitt vetitett rajzfilmek egy ré-
sze ugynevezett anime (a sz0 az angol nyelvteriileten a japan rajzfilmeket jeloli). Japanban
magasabb elismertsége van a rajzfilmeknek. Sokkal gazdagabb miifaji valtozatossaguk is
van, melyck a kiillonb6z6 korosztalyoknak (gyakran felnétteknek), vagy akar a nemeknek
mint célcsoportoknak szolnak. Hazankba csak az itteni kategériarendszerbe besorolhaté al-
kotasok jutottak el eddig. Némelyik kdzfelhdaborodast valtott ki, az erdszakos jelenetek til-
tengése miatt, amit a sajtovisszhang csak felerdsitett (Dragon Ball), és betiltottak. A rajzfil-



mek kozott, melyeket a kikérdezettek néztek, eléfordultak hasonloak (pl. Yugioh). Ezeknek a
rajzfilmeknek a kulturalis export folyaman elvész a torténelmi és kulturalis kontextusuk,
cgy teljesen mas kulturkdrbe helyezve az eredeti jelentéseik, értékeik (melyek a sajat ko-
zegben értelmezhetdek) szokatlannak, idegennek tiinnek.

3.3.5.2. A miisorvalasztas és -értékelés kapcsolata

A kutatas értekelésekor feltlint, hogy a leginkabb nézett miisorokat értékelték legala-
csonyabbra a megkérdezettek. Ahhoz, hogy ezt szemléletesen érzékeltethessiik, az ,,0sz-
talyzatokat”, amelyekkel a kiilonboz6 miisorokat értékelték a diakok, miisorkategorianként
atlagoltuk ¢s szazalékban jelenitettiik meg a 7. diagramon (az 6tos a 100%).

7. A nézettség és a miisorok értékelésének
viszonya miisortipusok szerint
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A magas nézettségli (11%) valosag show kapta a legalacsonyabb értékelést (64%-os,
¢rtekben kifejezve 3,2). A szintén sokak altal gyakran nézett kozéleti és szolgaltato jellegii
informécids misorokat (nézettseg 7%, értékelés 70%), valamint a hiradot (nézettség 10%,
értékelés 71%) is alul értékelték a kikérdezettek. Ellenben az alacsony nézettségli ismeret-
terjesztd miisorok (nézettség 4%, értekelés 90%-0s) és a zenés misorok (nézettség 4%, ér-
tekelés 88%-o0s) kiemelten magas értékelést kaptak. A sportmiisorok, amit viszonylag ma-
gas aranyban néznek (f6leg a fink), mar alacsonyabb értékelést kaptak (nézettség 11%,
¢rtckelés 80%). Jatékfilmet, ami hagyomanyosan f6 miisoridds program és viszonylag
nagy iddintervallumban sugarozzak a kiilonboz6 csatornak, relative (a sorozatokhoz ké-
pest) elég alacsony szazalékban preferaltak a diakok (13%), viszont magas értékeléseket
adtak rajuk (83%).

A leginkabb preferalt miifaj a sorozat, Osszesitésben nem kap alacsony értékelést
(80%), de ha bontasban is megvizsgaljuk a fentebb tett megallapitas helytallonak bizonyul,
legalabbis a magas nézettségli szappanoperakra vonatkozoan. A diagrambol latszik, hogy
az erosen preferalt vigjaték (79%), romantikus és csaladi (75%) sorozatok alacsonyabb ér-
tékelést kaptak, mint a kevésbé nézett krimi (85%) és sci-fi (86%) sorozatok (lasd 8. diag-
ram).
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8. A sorozatok nézettségének és értékelésének
viszonya miifajok szerint
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Romantikus

A miisorpreferencia ¢és az értékelés Osszevetésének eredményei, Gigy tlinik, az alacsony
foku szelekcidt timasztjak ala. Miért néznek egy miisort, ha nem értékelik, csak ,,k6zepes-
re”? A kb. kozepes értékelés nem annyira alacsony, hogy ne tartana fenn a néz6 tovabbi ki-
vancsisagat, de elég alacsony ahhoz, hogy alacsony szelekcids tendencidkat mutasson.
,,Nem szeretem ezt a miisort, mégis, ha leiilok mellé, nem tudok felallni” — nyilatkozta egy
megkérdezett, arrdl a sorozat jellegli miisorrdl, amit rendszeresen nézett az adott héten. To-
vabbi ok lehet, hogy az értékelések johetnek kiviilrol (pl. a médiaismeret 6rakrol), mig a né-
z¢és bels6 motivacidja ezzel ellentétes.

3.3.5.3. Nemek szerinti eltérés a miisorok értékelésében

Kigyfijtottiik nemek és lakhely szerinti bontasban, hogy milyen aranyban adtak a meg-
kérdezettek 5-0s, 4-es, 3-as, 2-es, 1-es osztalyzatot a megnézett miisorokra. A nemek men-
tén talaltunk Iényeges eltérést. A lanyok leginkabb 5-Osre értékelték a miisorokat, aztan
4-est adtak, azt kdvetden a 3-as osztélyzat szerepelt a gyakorisagot tekintve, végiil 2-es,
legkevésbé pedig 1-es értékelést talaltunk. A fitk leggyakrabban 4-esre értékelték a miiso-
rokat, azutan 3-asra, csak a 3. helyen szerepelt a gyakorisdgban az 5-0s osztalyzat, végiil
2-es, majd legkevésbé az 1-es értékelés szerepelt. Ugy tiinik, a fitknak magasabb elvarasa-
ik vannak a méisorokkal szemben. A lanyok elégedettebbek az altaluk nézett programokkal.
Vagy esetleg a fiuk kritikusabb tévénézok, mint a lanyok.

3.3.5.4. A preferaltnak jelzett miisortipus és a valoban nézett miisortipus

kozotti dsszefiiggeés

Az ALTALANOS KERDOIV tartalmazott arra vonatkozo kérdést, hogy milyen miiso-
rokat kedvel a megkérdezett, amit §sszevetettiink azzal, hogy valojaban milyeneket nézett a
vizsgalt héten. Harom kategoriat allitottunk fel annak vonatkozasaban, hogy a jelzett mii-
sorpreferencia és a valodi miisorvalasztas milyen Gsszefiiggésben all. Ezek a kovetkezok: —
konzekvens miisorvalasztas, — kozepesen konzekvens miisorvalasztas, — nem konzekvens
miisorvalasztas. Azt, hogy melyik kategoriaba soroljuk a megkérdezettet a kovetkezd sza-
zalékos arany mentén dontottiik el: — amennyiben a jelzett miisortipus preferencia a valo-
ban nézett miisorokkal 60% folott korrelalt konzekvensnek tekintettiik, amennyiben a jel-
zett misortipus preferencia a valoban nézett miisorokkal 40-60%-ban korrelalt kozepesen



konzekvensnek vettiik, s amennyiben a jelzett miisortipus preferencia a valoban nézett mii-
sorokkal csak 40% alatt korrelalt nem konzekvensnek vettiik. A megkérdezettek naploibol
és kérddiveibol a kovetkez6 adatokat kaptuk. A konzekvens valasztas 34%-os, a kozepesen
konzekvens valasztas 46%-o0s, mig a nem konzekvens valasztas 20%-os aranyl. A nemek
¢s a lakhely szerint nem talaltunk tendenciaszeri kiilonbséget. A konzekvens valasztast
alacsonynak tartjuk, ami a nem szelektiv tévénézést valdsziniisiti.

3.4. Személyiségvonasok és tévénézési szokasok
3.4.1. A karakter és a tévéhasznalat jellege

A kutatas tovabbi része a hasznalat és gratifikacio (sziikséglet-kielégités) elnevezésti,
viszonylag jabb keletii kutatasi irdnyzat trendjébe illeszkedik. Ez az irdnyzat a média kozon-
ségét teszi a tomegkommunikacios kutatasok kozéppontjava. A médiahasznélat kiilonbozo-
ségeit személyiségbeli eltéréseken keresztiil is vizsgalja, mint pl. a személyiségjegyek, a
motivacios hatterek, az optimalis aktivacios szint elérése, szenzoros élménykeresés, extra-
verzid-introverzié dimenzioi.

Az ALTALANOS KERDOIV tartalmaz arra vonatkozé kérdést, hogy a megkérdezett
sajat megitélése szerint a felsorolt jellemvonasok koziil melyik az, amelyik leginkabb jel-
lemzd ra. A 3 személyiségjegy, melyek koziil egyet jelolhetett meg leginkabb jellemzoként,
¢s a masik kettot is rangsorolnia kellett, a kovetkezd:

—nyugodt / kiegyenstlyozott természeti,

— agressziv / ingerlékeny természetii,

— félénk / szorong6 természetii.

A megkérdezettek legmagasabb aranyban nyugodtnak (67%-ban), kevesebben szo-
rongdnak (20%), a legkevesebben pedig agresszivnak (13%) itélték magukat. A tévéhasz-
nalat jellegét tekintve a kdvetkezd megoszlasokat tapasztaltuk.

9. ATV-nézés jellege az agressziv
karaktertieknél

4%

W Csatornavaltogatas

40% B Végignézett miisorok

O F6étkezés kdzbeni tv-
zés

O Hattérteleviziézas

'/ 50%

6%

L. 1

A magukat leginkabb agresszivnak itélok (késobb AG) csoportja az atlagos Ossztévézési
idotartambol csak 50%-ot toltott a végignézett miisorokkal, a hattértévézésiik viszont
40%-ot tett ki, ami igen magas arany (lasd 9. diagram). Az AG csoportnal legmagasabb az
aranya a végignézett miisorok koziil a véletleniil talaltaknak 26%, a célzott miisorvéalaszta-
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suk csak 74%. Ebben a kontextusban az AG a legkevésbé szelektiv tévénézok csoportja.
Nehéz egyértelmii magyarazatot adni erre, de talan valosziniisithetd, hogy ez a csoport tii-
relmetlenebb, hamarabb unja meg a nem kielégité miisorokat és lehet, hogy miisorvalaszta-
sa is ugyanezért véletlenszeriibb.

10. A TV-nézés jellege a szorongo

karakterteknél
o 5%
W Csatornavaltogatas
Végignézett miisorok

[ Foétkezés kozbeni tv-
zés

[ Hattérteleviziozas

A magukat leginkabb szorongonak itélék (késébb SZO) csoportja a televizidozassal
toltott 6sszid6bol 76%-ban nézte végig a miisorokat (1asd 10. diagram). Hattértévézés-
sel ez a csoport csak 13%-nyi id6t toltott. A SZO azok, akiknek a legcélzottabb a va-
lasztasa a miisorokat tekintve, csak 8%-ban talaltak véletlenszertien a programokat, cél-
zottan pedig 92%-ban. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy az alapvetd személyiségjegyek
mentén torténd tévéhasznalati méd a SZO csoportjanal sokkal szelektivebbnek bizonyul.
Ennek pszichoszocialis hattere ismét csak valdszintisithetd, és alapja talan a biztonsagke-
resés.

11. ATV-nézés jellege a nyugodt
karaktertieknél
5%

23%

W Csatornavaltogatas
0@ Végignézett miisorok
O F6eétkezés kozbeni tv-

zés
[0 Hattérteleviziozas

7%

65%

A magukat leginkabb nyugodtnak itélok (késobb NYU) csoportjanak tévéhasznalati
statisztikai adatai a kovetkezOk: az Ossztévézés 65%-aban nézik végig a miisorokat,
23%-aban hattértévéznek (lasd 11. diagram). A végignézett miisorok 85%-at célzottan né-
zik, mig 15%-at véletleniil talaljak. Az adatok talan a nyugodt alaptermészetnek betudhato-
an kevésbé sz¢élsdségesek, mint a masik két csoportnal.



3.4.2. Személyiség és miisorvalasztas

A személyiségvonas és a miisortipus valasztds megoszlasata 12. diagram tartalmazza.
Miisorvalasztasukban az AG csoport tagjai a tobbi miisorhoz képest kiemelten nézik a valo-
sag show-kat (20%) és a sportmiisorokat (18%). Mindkét miisortipus elég nagy mennyisé-
gli emberileg fesziilt jelenetet is tartalmaz, melyekkel az AG csoport tagjai konnyebben
azonosulnak. (Pl. , A4 pdarbaj miatt néztem...” [a valosag show-t].) Tovabba a valosag
show-k esetében a nagy nézettség a kivancsisagra vezethetd vissza (lasd alabb a hangulat
elemzését), és kivancsiskodni az AG csoport ,,mer” leginkabb. A sportmiisorokat pedig f6-
leg fiak nézik, akik a lanyokhoz képest inkabb itélik magukat agressziv beallitottsagunak.
Magas szézalékban nézi az AG csoport a sorozatokat (20%) is, abbol is f6ként a romantikus
¢s csaladi (13%) jellegtlieket. Itt feltehetdleg az identifikacio és az Gjdonsagigény jatszik
szerepet. (Pl. ,, 4 fiatal szerepldket dsszehasonlithatom sajat magammal. Minden epizdd-
ban van egy olyan fordulopont, ami miatt érdemes megnézni a kovetkezét is.”)

12. A megkérdezettek miisorvalasztasi
preferenciai alaptermészet szerint
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Sorozatok

Ismeretterjeszt6 [
Valésagshow

A jatékfilmeket mind a harom csoport kb. azonos aranyban nézi (AG 11%, NYU 14%,
SZ0O 10%), miifajukat tekintve viszonylag egységes megoszlasban. Az AG csoport a tobbi-
ckhez mérten joval nagyobb fogyasztdja a kozéleti és informacios miisoroknak (AG 11%,
SZ0 8%, NYU 5%), ami feltehetéleg a csoport fokozott kivancsisagaval, identifikacios
»etvagyaval” fligg Ossze. Talk-show-kat, hiradot a NYU-ak néznek leginkabb (11%), mig a
SZO ¢és az AG csoport azonos aranyban, nem kiemelt mennyiségben nézi a talk-show-t
(7%, 7%), a SZO viszont a hiradot 14%-ban nézi. A NYU a sorozatokat preferaljak legin-
kabb (24%): vigjaték, romantikus és 6sszesitve az akcio, krimi, sci-fi miifajokban. Ok azok,
akik a jatékfilmeket a tobbickhez képest kicsit nagyobb aranyban valasztjak (vigjaték, kri-
mi, horror, sci-fi). A NYU preferenciai kiegyenlitettek, kb. azonos aranyban motivilja 6ket
a miisornézésre az identifikacio (romantikus sorozatok), az informécioigény (talk-show,
hirado), a fesziiltségigény (akcio, krimi stb.). A SZO csoportja a sorozatokat igen magas
aranyban (31%) fogyasztja, a tobbiekhez mérten is a leginkabb 6k valasztjak ezt a miifajt,
abbol is f6leg a romantikus ¢és csaladi tipusit (13%) és a vigjatékot (15%). E magas aranyra
feltehetbleg az alaptermészetiikbol adodo biztonsagigény az egyik lehetséges magyaréazat.
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3.4.3. Az aktualis hangulat, a miisorvalasztas
¢s a személyiségvonasok kapcsolata

A kikérdezettek meghataroztak azt az aktualis hangulatot vagy allapotot, ami az adott,
végignézett miisor elején leginkabb jellemzd volt rajuk. A fiizetek elemzése soran kigy(ij-
tottiik a leggyakoribb hangulatokat, (lelki)allapotokat, igy hat kategériat hataroztunk meg:
kivancsi, vidam, nyugodt, unatkozo, faradt, ideges, fesziilt.

Az alapvet6 személyiségvonasok mentén kigyiijtottiik, hogy az aktualis hangulat, lel-
kiallapot mennyire jellemz6 a megkérdezettekre a tévénézés megkezdésekor.

3.. tablazat
Az aktualis lelkiallapot a miisornézés megkezdésekor alaptermészet szerint

| Kivénesi | Viddim | Nyugodt Unatkoz6 Féradt Ideges _l
SZOrongé 8% 17% 48% 6% 17% 5%
NYUgodt 8% 7% 58% 6% 18% 4%
AGressziv | 37% | = 0% _26% | 14% 3% 19%

13. Az aktualis lelkiallapot a
miisornézés megkezdésekor
alaptermészet szerint
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A 3. tablazatbol és a 13. diagrambol jol lathato, hogy a SZO és a NYU viszonylag azo-
nos hangulatban, lelkiallapotban kezdik meg a tévézést. Leginkabb a nyugodt allapot és a
faradtsag jellemz6 rajuk. A SZO csoportja magasabb szazalékban kezdi a tévézést vida-
man. Osszevetve azzal az adattal, hogy sorozatokat, ezen beliil kiilonosen vigjatékokat elég
nagy aranyban vélasztanak (lasd fent), feltehetd, hogy a vidam alaphangulatuk fenntartasa-
ra hasznaljak ezeket a miisorokat. A NYU csoportnak kevésbé van erre sziiksége, igy ki-
sebb aranyban kezdik a tévézést viddman. Mind a két csoport mérsékelten kivancsi a nézett
miisorok kezdetének idején. A NYU-ak kezdik a tévézést a legkevésbé idegesen, ez alap-
természetiikbdl is kdvetkezhet. A SZO csoportjara sem jellemz6 a fesziilt allapotban torté-
no tévénézés kezdeményezése.

Az AG csoport eredményei a masik két csoporthoz viszonyitva nagy eltéréseket mu-
tat. Orajuk a tévézés kezdetekor a leginkabb a kivancsisag jellemzé. A miisortipusokkal
valo Osszevetésbdl az is kideriil, hogy a sport és a valosag show az, amire leginkabb ki-



vancsiak. Mindkét miisortipus bévelkedik a varatlan fordulatokban, a sportmiisorok ered-
ményeik kiszamithatatlansagaval, a valosag show-k ,kukkolasi” helyzetiikkel, és a jaté-
kosok kiszavazhatosagaval. Talan az AG csoport nagyfoki kivancsisaga az ilyen jellegii
varatlansagra épiil, amitdl alaptermészetiiknél fogva ,,jobban érzik magukat”. Az AG
csoport a tévénézést az unalom allapotaban is sokkal gyakrabban kezdi. Az ekkor kiva-
lasztott miisortipusok meglchetdsen sokfélék (hiradd, valdsag show, vigjaték stb.), amit
talan azzal lehet magyarazni, hogy az alaptermészetiikb6l adodoan egymastol eltérd inge-
rek okoznak nckik megfeleld kozérzetet, és tobbféle mlsortipust , kiprobalva” kivanjak
kozérzetiiket jobb allapotba hozni. Nagy aranyban kezdenek ideges allapotban tévézni a
tobbi csoporthoz képest, és ekkor az adatok szerint zommel rajzfilmet valasztanak, ami
valdsziniileg arra utal, hogy cttdl a miifajtol varjak elsésorban a fesziiltségiik olddsat. Az
AG csoport vidaman nem kezd tévénézésbe. Ez tobb okra is visszavezethetd: az agressziv
gyerekek altalaban frusztraltak, igy sokkal ritkdbban vidamak, mint a mas alaptermészetii
gyerekek, igy kisebb az es¢lye, hogy ebben a Iclkiallapotban tévénézésbe kezdenek.
Ugyanakkor, ha mégis vidam az alaphangulatuk, akkor taldn kevésbé van szitkségiik a té-
vére ennek fenntartasahoz. Alaptermészetiikb6l kifolyolag talan faradtnak is sokkal rit-
kabban érzik magukat, ennél fogva kevésbé néznek ilyen allapotban tévét. Az alaphangu-
lat és a tévézés Osszefliggéseit kiilondsen az AG csoport esetében nehéz egyértelmiien
értelmezni, mivel a megkérdezettek koziil igen kevesen (minddssze 13%) vallottdk ma-
gukat ilyen alaptermészetlinek.

A naplofiizetek tartalom elemzésekor mindhdarom csoport rész¢érdl sok olyan bejegy-
z¢ssel talalkoztunk, ami megerdsitette azt a megallapitast, hogy a megkérdezettek gyakran
hasznaljak a tévét az optimalis hangulat beallitdsara. Az AG csoport egyik tagja irja, hogy
megnézett gy valdsag show-t, amit unottan kezdett nézni, tovabb tévézett s egy meccs
mozditotta ki ebbdl az allapotbol: ,, Unatkoztam, de feldobodtam”.

A hangulat beadllitasdra vonatkozd kovetkezé megéllapitas szintén az AG csoport
cgyik tagjatol valo idézet: ,, Kivdncsi voltam az el6zd napon tériént esemeények kovetkezme-
nyére. Csalodott voltam.”” Egy valosag show-t kivancsian kezdett nézni, de nem clégitette
ki elvérasait, csalodott allapotba keriilt, ezutan kdzvetleniil egy izgalmas filmet nézett: , Er-
dekelt, hogy mi lesz a tuléldokkel, nagyon érdekes film. Zaklatott lelkiallapotba keriiltem a
Jilm eseményei miatt”, amivel sikeriilt megvaltoztatnia a csalddottsag érzését, egyuttal ki-
zokkenteni magat a vele jaré hangulatbol.

A vizualis médium hasznalata a hangulat beallitasara nem minden esetben tudatosan
torténik (vo. Zillmann, Bryant, 1asd fentebb) A kdvetkezd idézetek arrdl tanGiskodnak, hogy
gyakran valéban a hangulat (izgalmi szint) beallitasara hasznaljak a megkérdezettek a té-
vét. Az idézetek kisebb része tudatossagot sugall, mig nagyobb résziik inkabb arra enged
kovetkeztetni, hogy a didkok nincsenck tisztaban azzal, hogy a médiatartalmakat gyakran
hangulat beallitasra, illetve az optimalis izgalmi szint clérésére hasznaljak.

»Nagyon faradt voltam, amikor elkezdtem nézni, a miisor pedig lehetévé tette, hogy ki-
kapcsolodjak” — ez a megkérdezett egy szappanoperat nézett, de nem mozditotta ki az aktu-
alis allapot érzésbdl, ezért ,.Ezutan kapcsoltam dt egy zenés miisorra, meg voltam gyézédve
rola, hogy tetszeni fog, hiszen mar a korabbi miisorok is mindig jok voltak, mivel szeretem a
Jjo dallamos zenéket, ezért jo kedvre deritett.”

. Ez a rajzfilm szorakoztato miisor, punnyadt hangulatra tokéletes, vidam leszek” — al-
litja egyik NYU csoporttag. ,, Elég levert, fesziilt hangulatom van, ezért is néztem tévét,
hogy lekdssem magam.” Megnézett egy természetfilmet, majd: ,, 4 fesziiltségem oldodott
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kézben, nem kétottek le a problémdaim.” |, Azért néztem (évét, mert elég rossz napom volt,
szerettem volna tévézéssel kicsit mas iranyba terelni.” Tobb izben taldlkoztunk azzal is,
hogy az adott milsor negativ iranyba befolyasolja az aktualis hangulatot.

., Nyugodt zaklatott” —a NY U csoport egyik megkérdezettje nyilatkozik igy, egy sci-fi
sorozat nézése kdzben valtozott meg az aktualis allapota. Ugyanakkor megjegyzi, hogy ez
az egyik kedvenc miisora, de mas napokon is hasonloan nyilatkozott. Talan az optimalis iz-
galmi szint elérésére hasznalja ezt a miisort (Bryant és Zillmann).

. Amikor elkezdtem nézni, akkor még jo kedvem volt, de aztan a miisor feldiihitett” —
egy NYU karakteri lany napldjabol valo ez az idézet. Mindennap megnézi azt a talk-
show-t, aminek kapcsan az egy hét alatt két alkalommal is fokozottan fesziilt allapotba ke-
riilt. Megint csak azt feltételezziik, hogy sziiksége van arra, hogy emelje az aktualis izgalmi
szintjét.

Nagyon sok estben emlitették a kikérdezettek, hogy unalombol tévéztek, ami nem je-
lent mas célt, legfeljebb nem tudatos valasztast, egyfajta ,, idé eliitést . ,, Vasdarnap esti zsib-
badjunk a TV elétt hangulat uralkodott el rajtam, hidba ezekbe a belekbe mar befészkelte
magadt a TV élosdi gilisztdja” — ahogyan egy megkérdezett fogalmazott (lasd fentebb
Mcllwraith).

A kdvetkezd példa azt illusztralja, hogy az optimalis izgalmi szint tévéhasznalat altali
bedllitasa tudatosan mikodott az adott didknal. Megszokasbol megnézett egy hirmfsort,
majd folytatta a tévézést egy horror filmmel, végiil egy vigjatékot nézett, s ezutan a kdvet-
kez6 megallapitast tette. ,,...5 perc sem kellett, és déltem a nevetéstél, bevallom, azért is
néztem, hogy levezessem az eldz6 film okozta fesziiltséget (vagyis inkabb feloldodjak), mert
az nagyon hatborzongato volt, az idegeim a pattandsig fesziiltek, és eléggé zaklatott voltam,
csak ugy szaguldoziak a gondolatok a fejemben. ” Felmeriil tehat az igény a hangulat javita-
sara, valtoztatasara, amire igen gyakran szintén a tévét, egy masik miisort probalnak fel-
hasznalni.

El6fordult az is, hogy a tévé mar semmiféle hangulatvaltozast nem tudott okozni,
mert még erds ingerek hatasa alatt volt a megkérdezett, mar telit6dott mas élményekkel.
A szinhdz nagy élmény volt, végig arra gondoltam, hazaértem, leiiltem a nappaliban,
anyu bekapcsolta a tévét, nem akartam felallni, igy hat néztem, de a miisor irant k6zom-
bés vagyok.”

3.5. Az internet hasznadlata

Az internet hasznalatara vonatkozoan megallapithato, hogy jelenleg kevesebb szabad-
1dot vesz el a didkoktol, mint a tévé, Osszesitve 15%-ot. Részletezve VL 12%, VF 12%,
BPL 6%, BPF 36%.

A BPF csoportja hasznalja legmagasabb aranyban az internetet, 6k azok, akiknek a
leginkabb rendelkezésére all otthon ez a médium. Az internet hasznalatira vonatkoz6 kér-
dést is tartalmazott a KERDOIV, amit jellege szerint 3 csoportra osztottunk: informacié-
szerzés, jaték-szorakozas, kommunikdcié (e-mail, chat). Minden megkérdezettnél az aktu-
alis napon jeloltik az aktualis hasznalati jelleget. Szazalékoltuk a hasznalati jelleg szerint
az eredményeket. Egy-egy csoportnal az Gsszesitett eredmény azért ad magasabb szazalé-
kot, mint a 100, mert egy megkérdezett akar mind a harom hasznalati jelleget is igénybe
vette az adott napon. Az adatok a kévetkezok (4. tablazat):



4. tablazat
Az interncthasznalat jellege nemek ¢s lakhely szerint

______|__Informicibszerzés Szérakozas Kommunikacid
VF 29% % 14%
BPF 50% 64% 57%
BPL 43% 43% 57%
VL 31% 81% 94%
Osszesités _ 38% _65% 55%

Kiecmelked6 aranyban hasznaljdk az internetet a didkok szérakozasra és kommunika-
cidra, az informacidszerzés hattérbe szorul. A vidéki didkok magasabb aranyban hasznal-
jak jatékra az internctet, mint a budapestick. Informacioszerzésre inkabb a budapesti
megkérdezettek hasznaljak. Kommunikaciora a budapesti lanyok és fiuk azonos arany-
ban hasznaljak, mig a vidéki fidkra ez a haszndlati jelleg alig jellemzo, a vidéki lanyok
esctében viszont kiemelten az. Csak vélelmezés szintjén allithatjuk azt, hogy a vidéki dia-
kok idében késébb juthattak csak hozza az internethez, talan ez indokolna azt, hogy még
crésebb az Gjdonsagérzet ezzel a médiummal kapcsolatban, igy kevésbé kiegyenlitetten
hasznaljak még. A jaték, szorakozas még erételjesebben van jelen az 6 internethasznalati
formaik kozott.

Az internet, mint szabadidés clfoglaltsag véleménylink szerint is sokkal aktivabb jelle-
gli, mint a tévézés, sokkal tobb kreativitast rejt, akar magasabb fok( 6ntudatossagot is (vo.
Tapscott, Papert, Rushkoff, Katz). Azonban czzel a médiummal kapcsolatban is elmondha-
10 az, hogy a tulzott ,,fogyasztasa” mar nem az elényeit fokozza, hanem a t6le valo fliggést,
a lokalis ,,fizikai”, tarsadalmi-kulturalis valosagtol vald eltavolodast erdsitheti. A televizio
hasznalatara vonatkozo kutatasunkban alkalmazott modszereket finomitas utan (pl. pszi-
chologiai tesztek alkalmazasa az alapszemélyiség meghatarozasaban) a késébbiekben al-
kalmazni kivanjuk az internethasznalat behat6 elemzése soran is.

4. OSSZEGZES

tévénézési szelekcids mutatdkat nem a nézett tartalom értékei mentén allitottuk

fol, hiszen azok relativak. Ami az egyik embernek fontos és érték, a masiknak
nem fecltétleniil az. A szelektivitas elemzését kizardlag a médium hasznéalatinak mintai-
bol vezettiik le. A hipotézisben felallitott mutatok mentén a kovetkezo konkluziot sziirtiik
le. A megkérdezettek napi atlagban viszonylag magas idéintervallumban tévéznek, a sza-
badidé eltoltésebdl kiemelkedd aranyu a tévézés. A kutatasunk soran megkérdezettek
24%-a 200 percnél tobbet tévézik naponta. Ez igen magas arany! A tévézési id6b6l magas
szazalékos aranyu a hattértévézés. Kiemelten magas szazalékban nézik a megszokott so-
rozat vagy sorozat jellegil miisorokat. Viszonylag magas a véletlenszerlien talalt miisorok
aranya. Ahhoz képest, hogy csaladban élnck, kiemelked6 a maganyos tévézési idétartam.
Azok a miisorok, melyek igen nagy nézettségiick, 6sszesitve alacsony értékelést kaptak.
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Jelentés eltérés tapasztalhato a jelzett miisortipus preferenciak és a valoban nézett miisor-
tipusok kozott. Osszesitve az eredmények a tévé hasznilatara vonatkozélag a nem szelek-
tiv jellegii szokasokat tamasztjak ald azoknal a 17-18 éveseknél, akik mar részeslilnek
médiaoktatasban.
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Zelenay Anna

LATOM, AMIT OK NEZNEK.
A TEVENEZES VIZSGALATA
KONTEXTUALIS ELEMZESSEL

Anézettség mérése egyeéni viselkedést regisztral, a tévénézés azonban a hdztartas
csoportkozegében zajlik. Az aktiv keresék hianya, vagy a kisgyerekek szama a
haztartdsban rendszeresen visszakoszon a nézettségi adatok magyardzo okaként. Az
individualis szocio-demografiai ismérvek (nem, életkor, iskolai végzettség, foglalko-
zas) médiafogyasztasra gyakorolt hatasa elég kozismert, noha nem tul erds. Ez a négy
egyéni ismérv a teljes tévenézésnek példaul mintegy 8-10 szdzalékaért felel egyiittesen.
Kérdés, hogy a tébbtagu haztartasban élék esetében a vizsgadlt személlyel egyiitt éldk
neme, kora, képzettsége, foglalkozasa hozzdjarul-e szignifikans mértékben az egyén
tévénézésének mennyiségéhez, vagy program-valasztasahoz? Erre kerestink valaszt az
AGB mithelyében a kontextudlis elemzés segitségével. Ez az elemzés eredetileg a Piac-
kutatok Magyarorszdgi Szovetsége 2004. évi konferenciajara késziilt, a zstiri dontése
alapjan azonban nem keriilt a programba, ezért ezen a forumon tessziik kozzé.

A dudlis médiapiac hét éve alatt 68-rol 86 szazalékra n6tt a taviranyitos tévével rendel-
kez6 haztartasok aranya, megduplazodott a tobbtévés haztartasoké (jelenleg 33%), 39-r6l
53 szazalékra nétt a videos haztartasoké. A mitholdas vétellel rendelkezé haztartasoknak
nem nétt ugyan érdemben az aranya ez alatt az id6 alatt, (61-63%), azonban a mai sokcsa-
tornas haztartasok sokkal bovebb kinalatbd! valasztanak. 1997-2004 k6z6tt ugyanis 15-r6l
50-re nétt azoknak a televizio-csatornaknak a szama, amelyek miisoraik egészét, vagy nagy
részét magyar nyeclven kozvetitik. Nagyrészt a megvaltozott tévépiaci kdrnyezetnek ko-
szOnhetben az egy fOre jutd tévénézési id6 clérte a napi 4 és fél orat.' Napjainkra szinte
valamennyi tarsadalmi csoport médiafogyasztasaban a televizié dominancidjanak lehe-
tiink tanai.?

Mikézben az AGB altal mért nézettségi adatok hilen tiikrozik a televizidozok nézo-
szam-ndvekményét és atrendezodését, a néz6i viselkedés valtozasat kevéssé vagyunk ké-
pesck értelmezni. A hiatusnak csak részben oka, hogy a kvantitativ és kvalitativ médiakuta-
tas kiillon utakon jar, és a , rating-business-t” nem termékenyitette meg a televiziod és a nézd
viszonyéat kifejezé determinista, kultivacios, intertextuélis elméletek egyike sem.? (Csak
zérdjelben jegyzem meg: az elméletek sem igen zavartatjak magukat a szamoktol.) Témank
szempontjabol azonban legaldbb olyan fajdalmas hasadékot vag az elmélet és empiria kozé
a forprofit szféra iizleti érdekeltségi rendszere. A nézettségi adatallomanyok a piackutatok
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altal végzett kvalitativ néz6i viselkedés-vizsgalatok credményeihez hasonloéan legtobb di-
menzidjukban iizleti titkot képeznek, kdvetkezésképp nyilvanosan nem hozzaférheték még
azon tudomanyos kutatdok szamara sem, akikben volna statisztikai affinitds. Ugyancsak
korlatozottak a mérési szolgaltatast végz6 alkalmazottak lehetdségei a megrendeldi igé-
nyekto! fliiggetlen, alapozo kutatdsokra. Ezért valamennyi bels6 vizsgalatot miként a jelen
kutatast is valamilyen konkrét gyakorlati kérdésfelvetés hiv életre.

A nézettség mérése egyéni viselkedést regisztral, a tévénézés azonban a haztartas cso-
portkozegében zajlik. Az aktiv keres6k hianya, vagy a kisgyerekek szama a haztartasban
rendszeresen visszakdszon a ratingek és sharek® magyarazé okaként. Az individualis
szocio-demografiai ismérvek (nem, életkor, iskolai végzettség, foglalkozas) médiafogyasz-
tasra gyakorolt hatasa elég kozismert, noha nem tul erds. Ez a négy egyéni ismérv a teljes
tévénézésnek példaul mintegy 8-10 szazalékaért felel egyiittesen, attdl fiiggéen, hogy mi-
lyen részletes kategoriakra dichotomizaljuk a regresszios modell magyarazo valtozoit. Mi a
helyzet azonban a tobbtagi haztartasban élokkel, vajon a vizsgalt személlyel egyiitt él6k
neme, kora, képzettsége, foglalkozasa hozzajarul-e szignifikans mértékben az egyén téve-
nézésének mennyiségéhez, vagy program-valasztasdhoz? A kérdés elemzésének igénye az
AGB adatok statisztikai hibahatar-szamitasai idején meriilt fel elséként, amikor szamszeri-
cn szembesiiltiink azzal a hatassal, amelyet az egy haztartisban €16k tévénézésének Ossze-
fuggdsége okozott. Masodizben akkor sikeriilt kvantifikalni valamennyit a hazastarsak
mindennapi élethelyzetét jellemz6 dontési mechanizmus eredményébdl, amikor a KSH
idomérleg-vizsgalatdnak adatait elemeztiik a tévénézés szempontjabol.® Napjainkra, amikor
mar mind a tévépiaci kinalat, mind a haztartasok nagyobbik hanyadanak televizio-vételi
modja és tévés felszereltsége csaladi keretben is egyre inkabb lehetévé teszi az individuali-
zalodo tévénézést, idészerlivé valt megvizsgalni az egyiitt €16 felndttek egymas tévénézésé-
re gyakorolt hatasat.

A kiilonboz6 szintli objektumokon mért ismérvek kolcsonhatdsdnak elemzésére a
kontextudlis elemzés technikaja kinalkozik, a néz6mérd rendszer haztartasi mintaja pedig
ritka lehetGséget jelent az egyéni, és a haztartasi szintii csoportvaltozok kdzos forrasi adat-
bazison torténd clemzésére. Ezt az adottsdgot kihasznalva vizsgalom az egyes személyek
tévénézo6i magatartasat a haztartas, mint csoport fliggvényében. Konkrétan arra keresek va-
laszt, hogy az individualis szocio-demografiai ismérvek hatasatol fiiggetleniil, illetve veliik
Osszefiiggésben, kimutathato-e a haztartis szocio-demografiai Osszetételének valamilyen
kontextualis hatasa az egyének tévéfogyasztasara.

A KONTEXTUALIS ELEMZESROL

A,,multilevel analyis” specialis esete, a ,,contextual analysis” azt vizsgdlja, hogy a cso-
portszintii valtozok és az egyéni szintll valtozok, valamint ezek interakcidi milyen
cgyéni szintli kovetkezményeket eredményeznek.® A kémyczetnek az egyéni viselkedésre
gyakorolt hatasat nevezziik kontextuélis (mas néven csoport- vagy kdrnyezeti) hatasnak.
Egyéni szintli valtozoink jelen esetben a vizsgalt személyek neme, kora, képzettsége,
foglalkozasa. ,,Az egyéni tulajdonsagokbdl szarmaztatott csoportvaltozokat a kutatdk tal-
nyomo tébbsége az egyes személyek kiilon-kiilon megfigyelése és a megfigyelések ossze-



sitésc, illetve atlagoldsa révén hozza 1étre.”” Mi is igy jarunk el, amikor a csoportvaltozdkat
a tobbtagu haztartasban é16k nemek, ¢életkor, iskolai végzettség, foglalkozas szerinti ssze-
tételével képviseltetjiik, és tn. csoportdsszetétel-modell segitségével elemezziik.

Vegyiink egy konkrét példat, legyen az elemzés célja megmérmi a kdrnyezetnek, neve-
zetesen a haztartas korosszetételét kifejez6 valtozonak a hatasat a vizsgalt személy tévéné-
zésére, clkiilonitve a vizsgalt személy sajat korcsoportjdnak a sajat tévénézésére gyakorolt
hatasatol, mint egyéni hatastol. A kétféle hatas elkiilonitésére kinalkozik a legegyszeriibb
dichotom valtozok esetére alkalmas Davis-féle grafikus modszer.®

Az eljaras lénycge egy derékszogii koordinata-rendszer megrajzolasa, amelynek viz-
szintes tengelyére a csoportvaltozo, mig fliggbleges tengelyére a vizsgalt jelenség értékeit
meérjiik fel, az ez utobbit befolyasold cgyéni tulajdonsag kategoridinak pedig a két tengely
kozti teriileten kiilon-kiilon gorbék felelnek meg. A kérnyezet hatasara e gorbék egymas-
hoz és a vizszintes tengelyhez valé viszonyabol kovetkeztetiink. ... A grafikus abrazolas az
egyéni tulajdonsagokat kategorialis valtozdként, a kdrnyezet ismérvét pedig mennyiségi
valtozdként kezeli.”® A dichotomizalt individualis valtozokat kiildn modellben értékelve,
egyenként linedris regresszios egyeneseket illesztiink a vizsgalt 6sszefliggésekre, és egy
kozos koordinatarendszerben abrazolva leolvashatjuk az egyéni és a kontextudlis hatasok
meglétét, hidnyat és viszonyat. A két szint interakcioba is 1éphet, amikor a magasabb szintii
csoport-szintil valtozd az alacsonyabb szintl egyéni valtozo altal modositva fejti ki 6 hata-
sdt a vizsgalt egyéni valtozora. Masképpen kifejezve: a kiilonb6z6 kategoriaba tartozd
egyének nézettségére mas-mas modon hat a csoportvaltozd. (,,Kdrnyezettel szembeni dif-
ferencialis érzékenység™.)

Fiatalok aranyanak hatasa a tévénézés mennyiségére
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A példankban bemutatott modeliben az egyének sajat életkoran kiviil a haztartason be-
liili kordsszetétel hatasat vizsgaljuk, a Davis-féle grafikus abrazolas hasznalataval. Minde-
nekelétt dichotomizaljuk a folytonos életkor valtozot oly modon, hogy a kereskedelmi tele-
vizidzasban kialakitott 49 éves korhatarnal vagjuk két kategoériara. Ezutan a 18-49 évesek
almintajan, linedris regresszids modell segitségével a fiatalok csaladon beliili aranyaval
magyarazzuk a 18-49 évesek tévéfogyasztasat (6sszes tévénézés, perc/nap), majd ugyanezt
futtatjuk az 50 éven feliilick mintdjan, ezt kdvetden a két regresszios egyenest egy kozds
koordinata-rendszerben abrazoljuk. Az egyenesek meredekségébdl, egymassal bezart szd-
gébol olvashatjuk le a vizsgalt személyek sajat életkoranak hatasat, a korcsoportok haztar-
tason beliili aranyanak hatasat, valamint a két szinten mért két valtozo interakciods hatasat a
vizsgalt személy tévénézésére (1. dbra).

Miel6tt belemennénk az abra értelmezésébe, ismerkedjiink meg Dr. Wolfgang Langer
honlapjardl az egyéni és kornyezeti ismérvek egyéni viselkedésre gyakorolt hatasanak

T , . oy 10
kombinaci6ibol képzett tipologiaval.
Dr. Wolfgang Langer - Methoden V: Mehrebenenanalyse - WiSe 200072001 - 5
Figure 9.3 Typology of bi of individual and | effects
on an individual variable
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Abbildung2: Typologie der Kombinationen von individuellen und
kollektiven Effekten auf eine individuelle
Kriteriumsvariable (Van den Eeden 1988, S. 184)

2. abra



Van den Eeden a 2. dbran szemléletesen illusztralja az egyenesek meredeksége és vi-
szonya szerint a Davis-féle grafikus abrak otféle tipusat €s jelentését.

1.

2.

Type 0. Nincs sem individualis, sem kontextualis, sem interakcios hatas, a két egye-
nes vizszintes és cgybecsik.

Type 11. Van kontextualis, de nincs individualis hatas, kovetkezésképp interakcid
sem, a két egyenes egybeesik, de nem vizszintes.

. Type L. Van individualis, de nincs kontextualis hatas, kdvetkezésképp interakcid

sem, a két egyenes nem esik egybe, de mindkett$ vizszintes.

. Type 1A, B. Van individualis, van kontextualis hatas, de nincs interakcio, ezért

tisztan additiv esette]l allunk szemben, amikor a kétféle hatas 0sszegzdodik, a két
egyenes tehat parhuzamos, és nem vizszintes.

. Type 1VA, B, C Van individualis és van kontextudlis hatés is, mivel azonban interak-

cids hatas is van, ekkor a két egyenes nem parhuzamos, és egyik sem vizszintes, ezt
nevezziik additiv keresztezd esetnek, amelynek a hatasok er6sségétol és iranyatol
figgden haromféle valtozatat talaljuk a tipusok kozott.

Példank értelmezése el6tt célszerli még vizsgalatunk adatbazisat és valtozoit is szem-

lgyre

venni.

AZ ELEMZES PARAMETEREI

vizsgalt bazisidészak: 2004. 03. 01-2004. 03. 28.
A teljes haztartasi minta n = 856 haztartas, amely silyozva N = 3 785 171 haztar-

tast reprezental. Ezekben lako 6sszes 4 éven fcliili személy n=2143 {06, akik orszagosan N =
9415 216 fot reprezentalnak.

Az adatbazist az AGB pancl mintajaval reprezentalt tobbtagu, tévés haztartasban lakd
18 éven feliili személyek alkotjak: n = 1618 6, amely N = 6 839 251 személyt reprezental.
Az elemzést a reprezentativitast biztosito kiegyenlito sullyal siilyozott adatallomanyon vé-
geztiik, a sulyozott mintaban: n = 1557 {6.

A vizsgalt négy folytonos nézettségi valtozo:

« a teljes tévénézés fejenkénti id6tartama,

* a két orszagos foldi csatorna nézésére egyiittesen (iizleti titok védelme miatt nem

vizsgaltuk 6nalloan a csatornakat),

* a Magyar Televizio nézésére, €s
» a kabelcsatornak plusz vided nézésére egyiittesen forditott id6 részesedése a teljes té-

vénézési idobol.

Az 1. tdblazatban 6sszefoglalt négy dichotomizalt egyéni valtozobol négy kontextualis
folytonos mennyiségi valtozot hoztunk létre, egyeseket a teljes hdztartasra, masokat szii-
kebb mintikra kalkulalva. Ezek a strukturalis valtozok képezik az épithetd 16 regresszios
modell fliggetlen valtozoit.
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1. tablazat

Regressziés modellek valtozéi A valtozok kategoériai
Fiiggd valtozok 1. Total tévénézés, perc/nap scale
(individualis szint) 2. A két orszagos, foldi kereskedelmi csatorna | scale
| egyiittes részesedése a teljes tévénézéshol, %
3. A Magyar Televizio részesedése a teljes scale
tévénézésbol, %
4. Kabelcsatornak és a video egyiittes scale
részesedése a teljes tévénézésbdl, %
Dichotomizalt, Kor 0 =50+ éve
egyéni szintii 1 = 18-49 éves
fuggetlen valtozok Nem 0 = férfi
1 =nd

Iskolai végzettség

0 =8 alt. v. szakmunkasképzd
1 = érettségi v. diploma

Foglalkozas

0 = aktiv keresd fizikai
1 = aktiv keres0 szellemi

valtozok

Kontextualis, 1. Az 50 évesnél fiatalabbak aranya scale
haztartasi szintl a héztartasban, %
figgetlen valtozok 2. A ndk ardnya a haztartasban a 18+ évesek | scale
korében, %
3. A kOzép- és fels6foki végzettségiiek ard- | scale
nya a haztartasban a 18+ évesek koérében, %
4. A szellemi foglalkozasuak aranya scale
a haztartasban az aktiv keresck kdrében, %
Kontroll alatt tartott | 1. Tévékésziilék szama =1TV
globalis haztartési 2=t6bb TV

2. Szobankénti lakslirtiség

0 = Zsafolt (t6bb személy,
mint szoba)

1 = Nem zsufolt

Mivel a tévénézést befolyasoljak olyan haztartasi koriilmények, amelyek az egyén sza-
bad valasztasat korlatozzak, ezért a legfébb befolyasolo ismérvek hatasat kontroll alatt ki-
vanjuk tartani, és igy a fliggetlen valtozok parcialis regresszios egyiitthatoinak a hatasat
ezektdl megtisztitva mérni. Ilyen mindenekeldtt, hogy van-e masik késziilék amit a vizsgalt
személy nézhet, ha nem kivanja a tarsa(i) altal valasztott programot nézni, illetve van-e
hova elvonulni, ha egyéltalan nem akar té€vézni. Ezért a tévékésziilekek szama mellett a tag-
1étszambol és a szobaszambol kombinalt /laksiriseg valtozot, mint globalis haztartasi is-
mérvet minden regresszios modellbe beépitettiik. (A valtozok megoszlasat a mellékletben
szerepld valtozok.xls tablazat tartalmazza.)

A 2. tiblazat a regresszios modellek eredményeinek szignifikanciajat foglalja ossze.
A 16 modell kéziil 5 esetben a kontextualis valtozd a modellben szereplé mindkét individu-
alis kategoria nézettségére szignifikans hatassal volt (2. tdblan XX jeldlésti cellak), tovabbi
5 esetben az egyik kategoéria tagjaira szignifikansan hatott, a masik kategoria tagjaira nem
(2. tablan X jelolésh cellak), a maradék 6 esetben a kornyezeti valtozé nem volt szignifikans
hatassal egyik kategoéridnak a vizsgalt nézettségi mutatdjara sem (2. tablan 0).



2. tablazat
R:‘g':slsl?l(:s Tobbtagu haztartasban €16 18+ évesek tévéfogyasztasat jellemzo
[EHELCRS fiiggo valtozok
| szignifikancidja ‘ ‘
A kontextualis TOTMIN 1 FOKERESZ MTVRESZ NEFORESZ
fiiggetlen valtozok Total | Foldi kereskedelmi |  Magyar Kabelcsatornak
Co oM csatorndk nézésének ’ Televizio ¢és video egyiittes
| teveneczes | o . . . . . .
/na | egyiittes részesedése [ részesedése részesedése
B perc/nap | % : % %
50 évesnél fiatalabbak ‘ ‘
aranya a haztartasban, X ‘ X ’ XX 0
% |
Nok aranya a haztar- ‘ [
tasban a 18+ évesek XX 1 XX X
korében, % 1‘
Kozép- és felséfokl | i
végzettségliek aranya |
a haztartasban a 18+ . } = 0 =
évesek korében, %
Szellemi foglalkozé- ‘r
stak ardnya a haztar- ‘
tasban az aktiv kere- . ‘ o 0 i
| sk korében, % | | |

A tovabbiakban a kornyezeti hatas szempontjabol az 0j informéciot eredményezd, ki-
emelt dsszefliggéseket elemezziik részletesen.

A KOROSSZETETEL HATASA

Visszatérve az 1. abran lathato példankra, a Type IVB modellt fedezhetjiik fel ben-
ne, vagyis keresztez6dd esettel van dolgunk, mivel a kornyezet szerepe az egyéni
tulajdonsaggal interakcioba 1épve, csak azon keresztiil fejti ki hatasat, masként fogalmaz-
va: nem minden csoportra hat egyforman. Szamunkra nem meglepd, hogy az idésebbek
ennyivel tobbet tévéznek, és az életkor még ilyen durva kétértékii kategoriaban is magya-
razza a tévénézés mennyiségét, hiszen a két egyenes nem metszi egymast. Ami azonban 1j
informécio, hogy a fiatalok aranya noha csak gyengén, de mégis szignifikans hatassal van,
¢és éppen a fiatalabbak tévénézésének mértékére. Ahogy né az 50 évesnél fiatalabbak ara-
nya a haztartasban, gy n6 a 18-49 évesek tévénézésre forditott ideje is. Minden valoszinii-
ség szerint itt a gyerekek megjelenése és a gyerekszam novekedése van hatassal — esetleg
gyesre valto —sziileik tévénézésének ndvekményére. Ez a kdrnyezeti véltozas viszont a viz-
szintes egyenes szerint egyaltalan nincs hatassal az 50 éven feliilick — esetleg a csaladdal
egylitt ¢16 nagysziilok — teljes tévénézésére, ami esetiikben a fiatalok aranyatél fliggetleniil
stabilan magas. (Talan sziikségtelen megjegyeznem, hogy a regresszios egyenes trendet il-
lusztral, nem a folytonos valtozok kozotti fiiggvénykapcsolatot abrazolja, ezért nem min-
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den ponton, tobbek kozott a koordinata tengelyek végpontjain sem értelmezhetd mindkét
kategoria értéke.)

A kordsszetétel, mint csoportvaltoz6é markansan otthagyja lenyomatat mindkét kor-
osztaly program-valasztasan is. A fiatalok aranya legerésebben a Magyar Televizio része-
sedésére érezteti hatasat. Ne feledjiik, hogy marciusban még se europai labdarugé-bajnok-
sag, se olimpia nem volt! A nagy érdeklddésre szamitod sporteseményeken kiviil pedig a
Magyar TV profilja eloregedett, hiszen a két masik foldi ado a 1849 évesek szamara készit
misort, ami idosebbek szamara nem mindig fogyaszthato.

Fiatalok aranyanak hatasa
a Magyar Televizié nézésének részesedésére
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3. abra

A 3. dbran additiv keresztez0 hatéassal allunk szemben (Type 1VA), lathatd, hogy az
egyéni korkiilonbségeken kiviil a fiatalabb kornyezet additiv modon is érezteti hatasat,
amelyet az egyének koratol fiiggetlentil fejt ki a kiilonb6zd korcsoportba tartozo személyek
MTYV shr értékére, hiszen mindkét egyenes siillyed. Ugyanakkor azonban a kdrnyezetnek
van egy interaktiv hatdsa is, ami az egyenesek eltéré meredekségében jelenik meg. Az
egyéni €s a kornyezeti ismérvek hatasa keresztezodik, amit a szakirodalom ,,kdrnyezettel
szembeni differencialis érzékenység’-nek nevez.

Tartalmilag Gigy interpretalhatjuk az abrat, hogy amig a fiatalok kisebbségben vannak a
haztartasban, addig a fiatalok tévénézésében a Magyar TV kisebb szerepet jatszik, mint az
iddsek tévénézésében. Ahogyan a fiatalok ardnya novekszik, Gigy csokken mindkét korosz-
talyon beliil a Magyar TV nézettségének részesedése. Ez a kontextualis koriilmény azonban
erdsebben hat az idésebbekre, mint a fiatalokra, sét, amint a fiatalok tobbségbe keriilnek,
annyira ,lenyomjak”™ az idések MTV preferenciajat, hogy az 50 felettick tévénézésén beliil
mar kisebb aranyt képvisel a Magyar Televizio, mint a fiatalok tévénézésén beliil. (Ez nem
jelenti azt, hogy az idésebbek percben kifejezve kevesebb MTV miisort néznek, lehet, hogy
koriikben az MTV részesedése attol csdkken, hogy abszolut értékben tobb idét forditanak
mas adok nézésére is éppen a fiatalok jelenléte miatt.)



A NOK ARANYANAK HATASA

A nemek aranya a haztartasban mind a teljes tévénézés menyiségére, mind a prog-
ramvalasztasra hatassal van.

Nok aranyanak hatasa a tévénézés mennyiségére
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4. abra

A 4. abran egy kiilonos additiv keresztez0d6 hatassal talalkozhatunk (7ype IVC) Mi-
kdzben markans kiilonbség van a ndk és a férfiak tévénézésének mennyisége kozott, ez erd-
sen kornyezet-fliggd. A kdrnyezeti hatasnak itt nem az additiv, hanem inkabb az interaktiv
OsszetevOje dominal, hiszen a kornyezetnek az egyéni hatasokon keresztiil érvényesiilo ele-
me a ndkre és férfiakra éppen ellentétesen hat. A ndék haztartdson beliili aranyanak
novekedtével valtozik mind a ndk, mind a férfiak tévénézésre forditott ideje, csakhogy a
ndk egyre kevesebbet, a férfiak egyre tobbet tévéznek. Leegyszeriisitve, a csaladon beliili
(felnétt) férfi tobblet esetében a (felndtt) nok tévéznek tobbet, és megforditva, ndi tobblet
esetében a férfiak tévéznek tobbet. Nyilvan lehet erre tudoményos csoport-dinamikai ma-
gyarazatot talalni, én most ebbe nem mennék bele.

A kereskedelmi csatornak részesedése a teljes tévénézésbdl a felnéttek korében egyiit-
tesen atlagban 60 szazalékot tesz ki a vizsgalt idoszakban. Az 5. abran lathatd (Type IVA),
elég gyenge magyarazo erével rendelkezo additiv keresztez6dé modell arra vilagit ra, hogy
az a kozkeletli vélekedés, mely szerint a nk nagyobb aranyban néznek kereskedelmi csa-
tornakat a férfiaknal, csak bizonyos kornyezeti feltételek mellett érvényesiil. A két fo1di
csatorna Osszesitett share értéke a férfiak javara kezd szétvalni, amikor a feln6tt nok csala-
don beliili aranya a 25 szazalékot meghaladja. Vegyiik sorra a haztartasok a lehetséges ne-
mek szerinti Gsszetételét.
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Nok aranyanak hatasa a két foldi kereskedelmi csatorna

T k egylittes ré désére
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5. abra

« Tiszta férfi 6sszetétel: ahol egy felndtt van, és az férfi, vagy tobb felndtt van és mind-
egyik férfi, ott a feln6tt nok aranya 0%, a férfiak kereskedelmi csatorna share értéke
atlag 57%.

* A ndk megjelenésével a férfiak egyre nagyobb aranyban nézik a tv2 és RTL klub mii-
sorait. Harom felnottbdl elég ha egyikiik nd €s maris 5 szazalékponttal n6 a férfiak
nézésébol a kereskedelmi csatornak részesedése. A nemek 50 szézalékos aranyanal
(ahol két felndtt van, és egyikiik n6, vagy tobb felnétt, és ugyanannyi nd, mint férfi),
az abra szerint a férfiak atlagban mar mintegy 70 szazalékban foldi kereskedelmi té-
vét fogyasztanak, a ndk ennél valamivel kisebb ardnyban, mintegy 65 szazalékban.

* A nok tobbségbe kertilésével a férfiak tovabb novelik, mig a n6k mérsékeltebben, de
szintén novelik tv2 és RTL Klub share aranyukat. Ahol négy feln6ttbdl csak egy férfi
van, ott a férfiak mar tévénézésiik 75 szazalékat a két kereskedelmi csatornan toltik.

« Tiszta ndi Gsszetétel esetén: ahol egy felndtt van, és az nd, vagy tobb felnétt van, és
mind nd, a felnétt nék ardnya 100%, a ndk kereskedelmi csatorna share értéke 70%.

Mindebbdl szamomra tgy tlinik, hogy ebben a modellben — legalabbis a tévéprogram

megvalasztasat illetéen — a férfiak alkalmazkodo-képességét érhetjiik tetten.

AZ ISKOLAI VEGZETTSEG HATASA

6. abra additiv keresztezd6 modellje (Type IVA) grafikajardl azt olvashatjuk le,
hogy ha minden felnétt alacsonyabb iskolai végzettségii, akkor mintegy 72 szaza-
I¢kban az RTL Klub ¢és a tv2 miisorat fogyasztjak. Amint a magasabban iskolazottak leg-
alabb egynegyed, egyharmad aranyban vannak jelen a haztartasban, jelenlétiik mar a tobbi-
ek esetében is érezhetden csokkenti e kereskedelmi csatornak részesedését, de a sajat ilyen



iranya fogyasztasuk korlatozasara még jotékonyabb hatassal van a tarsak magasabb kép-
zettsége. Ahol valamennyi felnétt érettségizett vagy diplomas, Osszes tévénézésiik mind-
Ossze 52 szazalékat forditjak a két kereskedelmi csatornara egytittesen.

Magasabb iskolai végzettségiiek

aranyanak hatasa a két foldi kereskedelmi csatorna
ézésének egyiittes ré désére
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7. dbra

A 7. ébran lathato tisztan individualis hatasrol arulkodoé grafikon (7ype 1) nem okoz
kiilondsebb meglepetést, amennyiben a kevésbé iskolazott felnéttek mintegy napi masfél
oraval tobbet tévéznek az iskolazottabbaknéal. Ami miatt ezt a modellt mégis érdemesnek
tartottam kozolIni, az a szamomra meglepd tény, hogy az iskolazottabbak aranyanak val-
tozasa a személyek tévéfogyasztasanak mennyiségére nincs kornyezeti hatassal. A kép-
zetlenebbek magasabb tévéfogyasztasat a veliik egy haztartasban €16 érettségizett vagy
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diplomaés felnéttek sem képesek korlatozni. Ebben az 0sszefiiggésben talan ismét az a
szociologiai realitas nyilvanul meg, hogy a tobbtagl haztartasokban az iskolazatlanabb
nyugdijas nagysziilok akkor is sokat tévéznek, ha gyermekiik és azok hazastarsa torténe-
tesen diplomas.

A FOGLALKOZAS HATASA

Mivel az iskolai végzettség és a foglalkozas jellege szorosan korrelal, kdvetke-
zésképp nagyjabol egy iranyban hat a tévéfogyasztasra, elegendd lenne az
egyiket vizsgalni. Azonban az iskolai végzettség aktivakra és nyugdijasokra egyarant vo-
natkozik, az aktiv keresok tévénézését pedig ezen kiviil még a foglalkozasi tevékenysé-
giik jellege is befolyasolhatja, a foglalkozas hatasat az aktiv keresdk mintajan kiilon is
megmeértiik.

Szellemi foglalkozastak aranyanak hatasa a két foldi kereskedelmi csatorna
nézésének egyiittes részesedésére
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8. abra

A 8. abran a kornyezet hatdsa tisztan additiv jellegi, szinte fliggetlen az egyéni ismérv-
t6l, hiszen a két egyenes csaknem parhuzamos (7ype 1114). Az egyéni foglalkozasi kiilonb-
s¢gek mintegy 10 szézalékpontnyi pluszt jelentenck a fizikaiak javara a két kereskedelmi
csatorna részesedésében. A szellemi foglalkozastuak aranyanak névekedése azonban csok-
kento mértékben hat mind a fizikai, mind a szellemi foglalkozasu aktiv keresok kereskedel-
mi csatornan fogyasztott nézettségének részesedésére. Ez a hatas a szellemi keresok 1ét-
szambeli er6folényének eredményét jelzi a fizikai foglalkozasuakra, mikézben persze
ugyanugy hat a sajat foglalkozasi csoporton beliil is. (Ne feledjiik, ebben a mintaban csak az
aktiv keres6k szerepelnek, a képzetlenebb nyugdijas nagysziilok itt nem ellenstlyozzak az
intellektualis hatast.)



Szellemi foglalkozastak
aranyanak hatasa a kabelcsatornék és a video
nézésének egyiittes részesedésére
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9. abra

Egész mas viszonyt talalunk, ha a sokcsatornas haztartasok mintajan a kabelcsatornak-
ra és videora egyiittesen forditott nézési részesedést vizsgaljuk. (Type [VB) A 9. abra szerint
a szellemi foglalkozastiak nézési idejiiknek stabilan 40 szazalékat forditjak nem foldi ter-
jesztésti programok nézésére, fiiggetlentil a kdrnyezeti hatastol, vagyis attol, hogy tobbség-
ben vagy kisebbségben vannak a haztartasban. Ami azonban fizikai foglalkozasu tarsaikat
illeti, ebben a kabeles korben rajuk erésebben hat kornyezetiik szellemi er6félénye. Ahol
harom felndtt koziil csak egy is szellemi foglalkozasu, ott a tobbiek mar novelni kezdik te-
matikus musorfogyasztasuk aranyat. Ahol fele-fele aranyban szellemiek és fizikaiak a fel-
nottek, a fizikaiak mar magasabb aranyban (45%) fogyasztjak a kabelmtsorokat, mint a
szellemiek.

TUL A DEMOGRAFIAN

Tcrmészetcsen nem ragadtunk le a haztartasi kornyezet kemény demografiai valto-
z0inal. Noha nem ez volt a vizsgalati cél, mar csak a kutatoi kivancsisag miatt is
meg kellett vizsgalni masok tévéfogyasztasanak kozvetlen hatasat a vizsgalt személyek
magatartasara. Természetesen ezt mar nem a Davis-féle grafikus modellekkel, hanem tobb-
valtozds regresszios modellekkel, amelyekben valamennyi eddig bemutatott individualis
¢s strukturalis kontextualis fiiggetlen valtozd mellé minden modellben a haztartas tobbi
tagjanak tévénézését jellemzo, az egyéni fliggetlen valtozobol szarmaztatott plusz kontex-
tualis valtozot éptettiik be.

Az eredmények igazoltak a varakozast, sajat és kdrnyezetiink demografiai ismérvein
tal, illetve azzal 9sszefliggésben, de mindet megeldzve a kornyezet viselkedése magyaraz
legtobbet mind a vizsgalt személy tévénézésének mennyiségébdl, mind csatorna-valaszta-
sabol.

LATOM, AMIT OK NEZNEK. A TEVENEZES VIZSGALATA KONTEXTUALIS ELEMZESSEL
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A teljes tévénézés mennyisége

A vizsgalt személy Gsszes tévénézését ebben a modellben a vizsgalt személy korcso-
portja, neme, végzettség szerinti kategoriaja, szellemi vagy fizikai foglalkozasa, illetve a
kontextudlis valtozok koziil a tobbi személy egy fore jutd tévénézésének mennyisége (eb-
ben a modellben ez a plusz véltozo), az 50 évesnél fiatalabbak aranya, ¢s a felnétteken be-
liil: a nok, a legalabb érettségizettek és a szellemi foglalkozasuak ardnya magyarazza.

Az eredmény szerint a tcljes modell a tévénézés mennyiségének 19,9 szizalékat magya-
razza, benne legerGsebben hat a masok tévénézésének egy fore juto atlaga, amely a magyarazott
rész tobb, mint harmadaért felel (Béta = 0,372). Szignifikans hatassal van még a kor kategoria
(Béta = -0,337), a fiatalok aranya a haztartisban (Béta = 0,21) a szellemi foglalkozas (Béta =
—0,092) és a vizsgalt személy neme (Béta = 0,048), oly modon, hogy az életkor névekedésével,
a fiatalok aranyanak emelkedésével novekszik, tovabba nok esetében a férfiakénal magasabb,
szellemi foglalkozastiak esetében a fizikaiakndl kevesebb a tévénézésre forditott ido.

A csatornak részesedése

A [oldi kereskedelmi csatornak részesedését a vizsgélt személy tévénézésébo! reg-
resszids modelliink 65,9 szazalékban magyarazza. (Plusz valtozd itt: masok foldi kereske-
delmi csatornara forditott részesedése.) Ezen beliil itt is leger6sebben a masok nézésén be-
1ol a két foldi kereskedelmi ado részesedése (Béta=0.776). Szignifikansan hat még: a
vizsgalat személy neme (Béta = 0,107), kora (Béta=0.065) iskolai végzettsége (Béta
=-0.083), szellemi foglalkozasa (Béta = 0,076) és a szellemi foglalkozasiak aranya (Béta =
—0,046) . Nagyobb aranyban néznek tv2-t és RTL Klubot a nék, a fiatalabbak, a kevésbé is-
kolazottak, a szellemi foglalkozasuak, de figyelem, ahol a szellemiek aranya magasabb a
haztartasban, ott csdkken a kereskedelmi tévék részesedése!

Az MTV-t magyardzo modell is elég erds, 62,9 szazalékos, pedig minddssze harom
valtozo fejti ki szignifikans hatasat. Elsoként mésok nézésén belill az MTV részesedése
(Béta = 0,774), az ¢letkori kategoria (Béta = -0,153), és a fiatalok aranya a haztartasban
(Béta = 0,076). (Plusz valtozo itt: masok MTV részesedése.)

A sokcsatornas haztartdsokban 44,7 szazalékban magyarazta a modell a nem féldi ré-
szesedést. Els6ként most is masok nem foldi részescdése hatott szignifikansan (Béta =
0,647), masodsorban a férfiak javara a vizsgalt személy ncme (Béta = -0,142), majd az is-
kolai végzettség (Béta = 0,106) a képzettebbek javara, végiil a szellemi foglalkozas (Béta =
0,045) ndveli a kabelcsatornak részesedését. (Plusz valtozo itt: masok nem foldi csatornara
forditott nézési részesedés.)

OSSZEFOGLALAS

J(’)llehet vannak modszertani kétségeink a Davis-féle grafikus abrazolas alkalmaza-
saval a vizsgalt problémara, a kontextudlis clemzés mégis hasznosnak bizonyult,
amennyiben egyértelmiien kimutatta a tobbtag haztartasban é16 felndttek haztartasi de-



mografiai 6sszetételénck — az egyéni demografiai ismérvektol figgetlen — hatasat a haztar-
tas tagjainak tévénézési magatartasara.

Az adatbazisunkat illet6 legfobb aggalyunk a haztartasnak, mint kdrnyezetnek az ala-
csony elemszdmara vonatkozik, mivel a kevés 1étszamu csoport egyedeib6l szarmaztatott
kontextudlis valtozok closzlasa igy elég egyenctlen. Magénak a Davis-mddszernek a gyen-
ge pontja, Fényes—Pusztai szerint is, hogy csak egy kontextualis és egy individualis valtozo
kezelésére alkalmas, ami részben magyarazza az alacsony R? értékeket.

A mindennapi tapasztalatok is igazoljak az eredményeket, amelyek koziil kiemelésre
érdemes a csaladon beliili ndi tobblet hatasa a férfiak tévé-fogyasztasara kiilondsen ami té-
vénézési idejiik ndvekedését illeti, amelyet f6leg a foldi kereskedelmi csatornak nézésére
forditanak. Hasonld hatassal van a fiatalok magasabb aranya a haztartasban, csokkenti va-
lamennyi személy MTV-re forditott részesedését, és ndveli a 18—49 évesek tévénézési ido-
tartamat. Végiil a kvalifikéltsag és a szellemi munkavégzés haztartdson beliili er6folényé-
nek jotékony hatasat figyelhettik meg, ami a kereskedelmi csatorndk részesedésének
csOkkenésében, és a tematikus csatornak részesedésének novekedésében mutatkozott meg.

A kdrnyezet tévéfogyasztasa, mint legerdsebb magyarazo er6 a csaladtagok kozds té-
vénézésére utal, és mint ilyen, még a tobbtévés haztartasokban is fontos, a csaladot integra-
16 tevékenység, amelyben a ndknek, mint lathattuk, jelentds szerepe és feleldssége van.

Nem hagyhatjuk emlités nélkiil, hogy ehelyiitt csak a felnéttek tévéfogyasztasat vizs-
géltuk, de a gyermekek tévéfogyasztasara a csaladosszetétel feitehetben ugyanilyen erdvel,
raadasul hosszan tarto kovetkezményekkel jar. A jovében szandékunkban all a gyermekek-
re is kiterjeszteni az elemzést.
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KOMMUNIKACIOS KULTURA

Zombory Maté

A BUNOS NEMZET ES EUROPA.
A BUN REPREZENTACIOJA AZ
UNNEPI DISKURZUSBAN*

it keres a blindsség kérdése a nemzet sziiletésnapjan? Noha e felvetés elsd pillan-

tasra furcsanak tiinik, a kovetkez8kben a blin motivumat vizsgdlom meg a nem-
zetr0l sz6lo linnepi diskurzusban: arra keresem a vdlaszt, hogy az linnepi szonokok a
magyarok torténetének elmondasakor miért élnek, noha a legtdbbszor csak az utalasok
szintjén, a biinds nemzet motivumaval. Mivel ez a szovegvilag rendkiviil szerteagazo, an-
nak csupan egy szeletét, az 1990 és 1998 kodzott augusztus 20-a4n nagykdzdnség eldtt el-
hangzott kormanyfoi és allamfoi {innepi beszédeket elemzem.' Feljogosit erre az, hogy e
megemlékezési szertartasokon (ijra és Ujra a magyar nemzet szilletésének lehetiink tanai,
tovabba, hogy a szonokokat — Antall Jozsef. Horn Gyula és Goncz Arpad —a magyar politi-
kai életet lefedd harom eszmeiség, a konzervativ, a szocialista és a liberalis ideologia mar-
kans képviseldinek tekintik. Megeldzendd azt a némileg jogos kritikat, hogy az iinnepi
felszolalasok tartalmat befolyasold kozéleti ligyeket nem teszem vizsgalat targyava, érdemes
megjegyezni, hogy a nemzeti {innepek diskurzusa és a politikai diskurzus nem feleltethetd
meg egy az egyben egymdsnak. Olyan 6n4llo sajatosagokkal rendelkez6 szovegvilagrdl van
sz0, amely mas diskurzusokat, elsésorban a profan vilag eseményeit sajat szabalyainak szii-
rojén keresztiil fogadja magaba, illetve teremti 0jja. A kozéleti, azaz nem {innepi diskurzu-
sok és az iinnepi diskurzus bonyolult viszonyanak kifejtése pedig tullépi a jelen irés
hatarait. Azt mégis fontos lehet megemliteni, hogy a rendszervaltas utan a korlatozott nyil-
vanossag felszabadulasaval a mai napig rendre fel-felbukkan a kérdés a nyilvanos poron-
don, legyen sz0 a Magyarorszdg habors szereplését kdvetd torténetében elkdvetett
biintettek, a torténelmi igazsagtétel vagy akar a karpotlasok iigyérdl. Ez az iras azonban
nem torténetileg €s jogilag meghatarozhato vétkeseket, aldozatokat és blintetteket allapit
innepi diskurzusban, méghozza abbol a szempontbol, hogy e reprezentacié milyen szere-
pet jatszik a nemzet diszkurziv megteremtésében.?

1. Elkeriilve a nemzetet valos csoportként tételez6 ,,csoportizmus” (Brubaker 2001) vadjat,
a nemzet fogalmat Anderson (1983) nyoman az elképzelt kozosség értelmében hasznalom.

Hiszen ,,az etnopolitikai gyakorlat kategoriait nem fogadhatjuk el kritikatlanul, mint a tdsr-

* KdszOnettel tartozom Kovai Melindanak, aki megjegyzéseivel hozzajarult e dolgozat elkésziiléséhez.
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sadalomelemzés kategdridit. A résztvevok beszamoloi — kiilondsen az etnicitdsra speciali-
zalodottaké, példaul az etnopolitikai vallalkozoké — gyakran (Bourdieu kifejezésével élve)
performativ jelleglick. Mikozben a csoportra hivatkoznak, arra tdrekszenek, hogy é€lctre
hivjak, feltimasszak, létrehozzak 6ket.” (Brubaker 2001: 43.)* Ennek megfeleléen a nem-
zetet olyan nyelvi konstrukcionak tekintem, amelynek hatarait a megszolalé performativ
aktusa teremti meg. Az augusztus 20-ai megszolalasok Foucault-i értelemben vett diszkur-
ziv gyakorlatok, amelyek soran a szonokok az altaluk diszkurzive konstrualt elképzelt ko-
zOsség nevében szolalnak meg, valds [étezést tulajdonitva a nemzetnek.

Az igy megteremtett nemzet tagjai ketts idében helyezhetdk el (Bhabha 1999): egy-
részt a multbeli eredetre épiilé nacionalista pedagdgia torténelmi targyaiként szerepelnek,
ugyanakkor a nemzet minden el6zményt nélkiiloz6 jrateremtésének szubjektumai a jelen-
ben. A mult tanitd jellegii elbeszéléséncek, azaz a nemzet torténetének idébelisége folyama-
tos. A nemzet jelenbeni diszkurziv megteremtése azonban minden el6zményt nélkiil6z6
repetitiv performativ aktus, amit a megszoélitas fogalmaval lehet leirni. A szonok magyar
nemzetként szolitja meg e pillanatig szedett-vedett hallgatosagat, kifejezve ezzel, hogy
,.mi, akik itt 6sszegyiiltiink, alkotjuk a magyar nemzetet”. E szubjektum lesz a targya annak
a torténetnek, amelyet a magyarok multjaként ad elo.

Augusztus 20-an mindegyik besz€16 a magyar nemzet térténetét meséli el, ki részlete-
sebben, ki egyszerlien a jelenhez egy multbeli, az inneplés targyat képez6 eseményt rendel-
nok az altala hasznalt narrativum alkalmazasaval értelmezi és mindsiti is a torténteket (vO.
White 1997), a malt moralis megitélése tehat részét képezi az elmesélt torténetnek.
A narrativumok olyan elbesz¢él6i formak, amelyek a mult elbeszélésekor azzal hatarozzak
meg a milthoz fliz6d0 viszonyt, hogy az események cselekményesitésekor azokat megha-
tarozott konfiguracios tipusokba rendelik, és egyeseket példaul tragédiaként, masokat eset-
leg romancként tételeznek (White 1997).

A narrativum mint nyelvi eszk6z azonositidsahoz elengedhetetlen e fogalom jellemz6i-
nck szémba vétele. Gergen és Gergen (2001) dsszefoglalasa szerint egy érthetd narrativuam
felépitéséhez a kovetkezd feltételeknek kell teljesiiinie. Léteznie kell egy értékelt vég-
pontnak a torténetben, amit nevezhetiink célallapotnak. E cél eléréséhez a relevansnak
tiind események sora vezet: minden egyes torténés abban nyeri el értelmét, hogy tobbé
vagy kevésbé hozzajarul a kivant cél eléréséhez. Az események tovabba rangsorba ren-
dezhetdk, azaz nem kovetkezhetnek véletlenszeriien egymasra. A szerz8paros szerint a
legszélesebb korben alkalmazott sorbarendezési konvencio a linearis idébeli szekvencia.
Az érthetd narrativum tovabbi jellemzdje, hogy az események kozott oksagi kapesolato-
kat létesit, illetve hogy jelzéscket hasznal a kezdet és a befejezés jeldlésére (demarkacios
jelek). A narrativumok az alapjan rendezhet6k tipusokba, hogy az egyes események ér-
téktelitettsége a torténet elérehaladtaval milyen szerkezetet mutat. Az értékelés nyelvi ki-
fejezdeszkdzeit minden kompetens nyelvhasznalo konnylszerrel felismeri, az egyes ki-
fejezések (igék, jelzok, szokapcesolatok) pozitiv vagy negativ konnotaci6ja kulturalisan
elfogadott, illetve kontextualisan meghatarozott. A kdvetkez6kben a Gergen és Gergen
altal bevezetett tipoldgiat veszem alapul. Stabil narrativumnak nevezem azt az elbeszél6i
format, amely gy kapcsolja 6ssze az eseményeket, hogy az értékeld pozicid szempontja-
bol a hds lényegében véltozatlan helyzetben marad. Ha az értékeld mozgast emelkedés
Jjellemzi, progressziv narrativumrdl, ha hanyatlas, regressziv narrativumrol beszélek.
Noha e harom alaptipus variaciojaval minden narrativum leirhatd, érdemes még megkii-



16nbdztetni a komédia-romanc narrativumot, amely soran egy regressziv narrativumot egy
progressziv kovet.

Az altalam vizsgélt narrativumokat a torténeti kronoldgia szervezi, ez persze nem je-
lenti azt, hogy szerkezetiik minden csetben linedris. Az emlitett évszamok, a nevesitett sze-
replok, illetve események segitségével megallapithatd, hogy az elbeszélt torténet adott
részlete a magyar torténelem (pontosabban a torténelmi narrativum) mely pontjan jatszo-
dik. Az egyes linnepi beszédekben elmesélt torténet eseményeit elsé lépésben kronologiai
sorrendbe rendeztem, majd az események elbeszéloi értékelése alapjan megallapitottam az
alkalmazott narrativum tipusat.

Felmeriil a kérdés, hogy miképpen jelenhet meg a biin és a blindsség egy elképzelt ko-
z0sséget megalkoto nyelvi konstrukcioban. A szonokok annyiban ugyanazt az identitaspo-
litikat kovetik, hogy a nemzetallami diskurzusban szdlalnak meg. Geertz (1998) az identi-
taspolitikai elemzéshez harom fogalmat vezet be. Primer lojalitdson olyan kotodéseket ért,
amelyek az egyéneket a kdzdsséghez kapcsoljak: mindenkinek van egy anyanyelve, adott
vallast kovet, adott torténelmi multja van és igy tovabb. E kotédések ereje és Gsszetétele
tarsadalmanként valtozo, de minden esetben természettdl adottként jelennek meg az egyé-
nek szamara. A fenndllo entitds fogalmat a tarsadalmak allami-koézigazgatasi-hatalmi be-
rendezkedésének leirasara alkalmazza, igy példaul a volt Jugoszlavia egy fennallo entitas
volt, amely felbomlasaval (ijabbaknak adta at a helyét. Az identitaspolitikiban — a politikan
a diszkurziv hatalomért folytatott kiizdelmet értve —- a primer kotédések és a fennallé entita-
sok dsszehangolasdra megy ki a jattk. A nemzetallami diskurzus egy lehetséges, de nem ki-
zarélagos identitaspolitika,* amely az allam hatérait a nemzetre terjeszti ki. Ebben a diskur-
zusban a nemzet esszencialista felfogasa az uralkodod, mivel a nemzeti hovatartozas mint
primer lojalitas természettdl adottként jelenik meg. A nemzet tehat mindegyik elbeszéld
szamdra létezd csoport, olyan kollektiv entitas, amely cselekszik, szenved és dontéseket
hoz — akar blindket is elkdvethet. Ha anemzet egysége megbomlik is néha az elbeszélésben,
a hattérben mindig ott huzodik a valés nemzet valos érdeke.’

2. Mindenekel6tt a szonokok altal hasznalt, a magyarok torténetét konstituald narrativumot
kell szemiigyre venni. Egy nemzet térténete tobbféleképpen elbeszélhetd, gondoljunk csak
arra a narrativumra, amely egy nép életét az egyénéhez teszi hasonlatossa: a sziiletést a
gyermek-, majd a felnétt kor, végiil az 6regedés koveti, amelynek végét a nemzet halala
hozza el. E sokféleség ellenére mindharom elbeszélénél azonos narrativ forma azonositha-
to. A magyar nép tdrténetc mindegyik vizsgéalt szovegben ugyanabba a vallasi eredetli
narrativumba illeszkedik: aranykor a multban (teremtés) — amelyet hanyatlas kévet (kilize-
tés a Paradicsombol) — majd az (jboli aranykor lehet6sége a jelenben (f6ldi Paradicsom a
kozeljovoben). E komédia-romanc narrativum ideéltipusa a Biblidban talalhaté meg, amely-
nek kiilonféle variacidival élnek az elbeszélék (v6. Némedi 2000).

A torténet kezdete minden esetben az aranykort megel6z0 pillanat, amelyet a kiilonfé-
leképpen clbeszélt gyarapodas, felemelkedés, az aranykor kiteljesedése kovet. Ezalatt , te-
remtédik meg” az az értékrend, amelyhez a térténet szerepldinek, de legf6képp f6hdsénck,
a magyar ncmzetnek a jovoben tartania kell magat. A hanyatlas tulajdonképpen a megte-
remtett értékrendtd! valod fokozatos eltavolodasként értelmez8dik, amely, ha a f6hds akara-
tabol kovetkezik be, akkor moralisan elitélendd cselekedet, ha pedig kényszeritik, akkor a
szerepld felmagasztosul. A magyar nemzet torténetének kézepét a hanyatlas mélypontja-
ként azonosithatjuk, amelyet minden elbeszél6 a XX. szazadba helyez — azonban eltéré mo-
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don. Az Antall-beszédekben a hanyatlas mélypontja egyértelmiien a magyarorszagi kom-
munizmus iddszaka, a Horn-szovegekben az egész ,,rovid XX, szazad” tekinthetd a ha-
nyatlastorténet végpontjanak. Géncz esetében nem ilyen egyértelmii a helyzet. Az altala
alkalmazott kettés ciklus formaban® két hanyatlas azonosithato, elébbiben 1955-re, utobbi-
ban az elbeszélés jelenére esik a mélypont. Ha nem él ezzel a formaval, a térténet mélypont-
ja a Horthy-korszak. Az elbeszélés jelenérél megallapithato, hogy minden esetben valami-
lyen negativum lehetetleniti el a beteljesiilést, ezért a f6hds tidvoziilése, az Gjboéli aranykor
eljovetele a jovobe tolodik.

E narrativumot egy némileg szabalytalan U-gorbeként képzelhetjiik el, amelyben az
egykori aranykor €s a jelen kezdeti kdzelsége a hanyatlassal egyre ndvekvé tavolsagga valik,
hogy a jelenben tjra kozelitsen elbeszélt id6 és az elbeszélés ideje. Akkor és most azonban
nem feleltetheté meg teljesen egymasnak, igy van ez az idealtipikusnak tekinthet6 keresz-
tény narrativumban is, ahol a Paradicsombo! kilizetett emberiség majd a foldi Paradicsom-
ban lelhet megvaltasra.

Az augusztus 20-ai beszédekben tehat a nemzet sziiletése, majd ezt kdvetd hanyattata-
sai beszél6dnek el. Az aranykorban Istvan birodalma a teljességet szimbolizalja: ez minden
esetben pozitiv felhangokkal jellemzett korszak a magyarok térténetének kiinduldpontja.
Jellemz6i koze tartozik a békés egyiittélés, a ,.korszaknak megfelel” dllamberendezkedés,
az ,,europai értékek” és igy tovabb. Roviden a magyarok ,,Europahoz” tartoztak, a magyar
eurdpai nép volt. Ez a teljesség bomlik meg a nemzet kiilonféleképp elbeszélt hanyatlasaval.
Horn és Goncz elbeszéléseinek eszmei térképén Eurdpa vandorol, méghozza a narrati-
vumnak megfeleléen — csak igy lehetséges, hogy mikézben egyhelyben él, a magyar nép
,»kitizetik™ a Paradicsomot jelképezd helyrdl, kiviil keriil Eurdpan. A jévébe tolodott betel-
jestlés igy az Eurdpaba t6rténd visszajutasként jelenik meg a szovegekben. Az linnepi be-
szédekben ugyanis az lidvoziilés helyszine minden esetben ,,Eurdpa”. Antall elbeszélése
annyiban tér el ett6l a sématél, hogy a magyarok eurdpaiva valasat kovetden, ami tulajdon-
képpen csak a kiilsdségeket érinti, hiszen a torténet szerint e nép szamara sohasem volt ide-
gen az eurdpai kultlra,” a kialakult allapot folyamatosan fennmarad. A kérdés nala sokkal
inkabb az, hogy Kelet vagy Nyugat befolyasa ala keriilt-e a torténet fohose.

Az Eurdpa-szimbo6lum igy kulcsfontossagli a szovegekben. Nem csupan egy helyet je-
161, értekek és ezeknek megfeleld tulajdonsagok Gsszessége is: a f6hés cselekedeteinek
megitélésekor a szonokok az ,,eurdpai’ jelz6t alkalmazzak. Eurépa és a biin fogalma elva-
laszthatatlanok egymastol, az ,.,europaisag” fémjelezte j6v6t mindegyik elbesz£l6 a biinok-
kel szemben értelmezhetd békés egyiittélésként irja le, amelyben a magyar mas nemzetek-
kel harmoniaban és boldogsagban képes egyiitt élni. Csakiigy, mint egykor. Ugy gondolom,
hogy az ,,eurdpaisag” fogalma a biin feldl értelmezédik: augusztus 20-an a magyar nemzet
biinbeesés-torténete beszElddik el, amelyben a megvaltas ,,eurépaiva valasként” jelenik
meg. Es mivel ennek a nemzetkonstrukciénak a biin konstitutiv eleme, a megvaltas feloldo-
zas is egyben.

3. A torténetmondas természetéhez tartozik a torténtekért felelSs szereplé(k) megallapita-
sa, az egyes karakterek cselekedeteikkel — és Weberrel sz6lva a nem cselekvés is cselekvés-
nek szamit — akadalyozzak vagy eldidézik a végkifejletet. A cselekményszovésben minden
tettnek megvan a maga kdvetkezménye, és a kivalto cselekedeten kiviil, de azon keresztiil
maga a szereplo is erkdlesi megitélés ala esik.® A szonokok minden esetben az {idvoziilés
eldtti pillanatban szoélalnak meg, szerepiik tobbek kodzott éppen az, hogy felszolalasaikon



keresztiil vilagossa véaljon a kozosség szamara, mi a teendé annak mihamarabbi eljovetele
érdekében. Ha nem igy lenne, nem lenne mit tinnepelni. Az linnep targya éppen az egykori
magyarsdg, ami a jelenben €18k szdmara csupan mint clérendd allapot fogalmazodik meg.
Az iinnepi beszédekben ezt a hidnyt beszélik el a szonokok, €s a torténet tanulsagokkal
szolgal. Az linnepld kozosség megtudhatja, hol tért le a helyes utrdl, illetve mi az, ami elva-
lasztja az aranykorban megtapasztalt egykori teljesség eljovetelétsl. A jelent urald hianyt
pedig a biin motivuma t6lti be. Mig Kélcsey 0igy fogalmaz, hogy ,,blineink miatt gyilt harag
kebledben”, a vizsgalt beszédek egyikében sem taldlkozhatunk a magyarok biineinek a ha-
nyatlas okaként valo megnevezésével. Ennek ellenére a narratorok utalnak elkovetett bii-
ndkre, illetve a korabbi biintetteck nyomai mindig fellelhetdk a jelen konstrukcidjaban. Fel-
vetodik tehat a kérdés, ki a felelds a térténtekért.

4. Az elemzéskor az elbeszélés jelenének konstrukciojabol érdemes kiindulni, megragadni
azt a hidnyt vagy hidnyossagot, amelyrc a magyarok torténete magyarazatot ad. Antall Jo-
zsef beszédeiben a blinds nemzet motivuma meghatarozo, ¢és kimondott szerepet jatszik.’
1992-ben elhangzott beszéde egyenesen igy kezdédik:

.. Nincs nehezebb, mint szent kiralyunk, allamalapito Szent Istvanunk szobra drnyéka-

ban egy térténelmi varosban szolni, (...) egy 1100 éve itt él6 nemzet, az ezeréves ma-

gyar allamisag képviseletében, amelyik Eurépa egyik legrégebbi, minden szégyenérzet
nélkiil valé nemzete.” (A92)"°

Az elbeszéldnek nehéz dolga van. Az, hogy mondandoja legelején le kell sz6geznie,
hogy a magyar nemzet minden szégyenérzet nélkiil valo, sejteti, hogy valami bearnyékolja
a magyarok mindennapjait. A szdveg szervez6 elve annak bizonyitasa, illetve bejelentése,
hogy a magyar nép nem biinds, pontosabban a biintettek rajta kiviil 4116 okokbdl, nem ,, iga-
zi szandékdabol” fakadtak, és ebbol kdvetkezben nincs mit szégyelinie.

Magardél az elkdvetett biinrél annyit tudunk meg az elbeszélésbél, hogy a magyar nép
rossz oldalra keriilt.

. Levert szabadsagharcokkal, biiszke nemzeti forradalmakkal akartuk mindig megmu-

taini igazi szandékainkat, és amikor cserbenhagytak benniinket, magunkra marad-

tunk, belekényszeriiltiink olyan allamkerctekbe és politikai szévetségekbe, amelyek lo-
gikus kovetkezményeként a rossz oldalra keriiltiink. Akkor még utdna biintetésben
részestiltiink. ” (A92)

A nemzet ,, igazi szandékai” tehat a forradalmakban és szabadsagharcokban fejez6d-
nck ki. Ez a harc nem kikényszeritett védekezés, hanem bels6 késztetésbdl fakado kiizde-
lem, igaz szandék. De a fentiek szerint a magyarok nem beteljesiteni akartak ,, igazi szandé-
kaikat”, hanem megmutatni. Bebizonyitani, hogy vannak igaz(i) szandékaik.

A geopolitikai narrativumot'' kovetve a magyarok a ,, kényszeritd korilmények” aldo-
zataiként keveredtek bele olyan szévetségekbe, hdborikba, amelyeket nem éreztek magu-
kénak, az elhagyatasnak logikus, a f6hds szandékain kiviil all6 kovetkezménye, hogy a
rossz oldalra keriilt. gy a biintetés is igazsagtalan. Antall szerint a Karpat-medence straté-
giailag kitiintetett hely, olyan teriilet, amelyért a nagyhatalmak folyamatos habortkat viv-
nak. Ezért jelentheti ki az elbeszéld, hogy ezen a helyen minden habor végigsoport.

A, rossz oldal” els6 pillantasra homalyos megfogalmazasnak tiinik. Nem a hagyoma-
nyos komp-orszag toposzrél van szo, hiszen nyilvanvaléan lennie kell moralisan jo oldal-
nak is. A rossz allamkeretekr6l és politikai szovetségekrél akaratlanul is a nyilas uralom, a
Harmadik Birodalom és annak sz6vetségesei jutnak esziinkbe, a térténet azonban 1849-cel,
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Batthyany miniszterelnok kivégzésével és az abszolutizmussal folytatddik. Majd a kiegye-
zés kovetkezik, mivel a ,, nemzet kereste a kompromisszumot, az élni akaras feltételeit”
(A92), am végiil Trianonnal biintették. Igazsagtalan blintetésbdl igazsagtalan biintetésbe
keriilt. Ez a kalvaria azonban, meglehet, egy masik korszak fed6torténete. Ez a torténet
Trianonnal kezdddik, azzal a biintetéssel, amelyet a nagyhatalmak kényszeritettek a ma-
gyar nemzetre. E megtorlas utin a magyar nép kereste a kompromisszumot, az éni akaras
feltételeit, de a kényszeritd kdriillmények folytan a Rossz oldalara keriilt, végiil a hatarok
visszaallitasaval és a szovjet megszallassal ujabb biintetésben részesiilt. igy aztan a néci
hatalom szovetségeseként elkdvetett biintettek a kényszeritd koriilmények szamlajara ir-
hatok, ,, a geopolitika és a foldrajz kegyetlen” (A92), nem az emberek. {gy lesz az elkovets-
b6l aldozat.

Antall elbeszélésében a magyar nemzet, ha harcol, kizarélag védekezik, nem kezde-
ményezdje a kiizdelemnek. Végeredményben a f6hds nem kdvetett el biindket, biine egye-
diil az eredendd biin, amely cselekedetein kiviil all, azért senkit nem terhel felelésség, ez
nem szégyellnivalé. A magyar nép biinds, de csak Ggy, mint a tdbbi nemzet:

.. Senki ne akarjon biintudatot belénk sulykolni, mert nem biinosebb ez a nép, mint bar-

melyik mds, sot tobb van a szamlank jobbik oldalan, mint a rosszabbikon.” (A92)

Ennek megfelelden a narrativum mélypontja az allamszocialista korszak lesz, amelyet
nem a blin motivuma hataroz meg, sokkal inkabb az, hogy az Istvan-i korszak jellemzoiként
tételezett szabadsag, fliggetlenség és keresztény erkdlcs a szovjet elnyomas miatt tokélete-
sen hianyzik a kommunista uralom alatt.

Az elbeszélt jelent tehat a mult irdnt érzett és az igazsagtalan biintetésb6l adodo szé-
gyenérzet amyékolja be, noha a magyar nép sajat akaratabdl nem kdvetett el biintetteket.
Az clbeszélének ezért meg kell neveznie e szégyenérzet (blintudat) okat.

., Csak azok akarjak belénk sulykolni, akik el akarjdk venni ennek a nemzetnek az onbi-
zalmat és hitét onmagdban és akik elvették azt a katartikus élmenyt, amit ez a mostani
1989-90-es atalakulds jelentett, akik sanda modon, dllando tagadassal, lejaratassal
feledtetni akarjak azt, hogy mitdl szabadult meg ez az orszag, (...) és ezt mind semmivé
akarjak tenni azért, hogy itt egy kishiti nemzettel, egy biintudatos nemzettel tudjanak
szamolni, amelyiket sokkal konnyebb barmilyen manipulacionak alavetni.” (A92)

A magyar nemzet igy ismét aldozatként szerepel, méghozza idegenek altal inditott ra-
galomhadjarat szenvedd alanyaként. A probléma azonban ezzel nem semmisiil meg, az el-
besz€16 kénytelen kijelenteni, hogy a korméany €1 (,, Nem a kritikatol fél ez az orszag, nem a
kritikatol fél ez a kormany” [A92]).

Horn Gyula elbeszélésében a biin implicit formdban jelenik meg. Hasonléan a fentiek-
hez, ebben az esetben is érdemes a jelen konstrukcidjabol kiindulni. Nevezetesen az elbe-
sz¢&l6nek abbol a kijelentésébdl, hogy a hataron tali magyarok a kézelmultban tamogatast
kértek (feltehetden a kormanytdl) autonomiatorekvéseikhez. A képlet egyszertinek tiinik, a
hataron tili magyarok elnyomads aldozatai a Magyarorszaggal szomszédos orszagokban.
Azonban a hanyatlas mélypontja az egész XX. szazadra kiterjed, és a blint ,, a népek, nemze-
tek egymassal szembeni gyilolkédéseként” (H97) nevezi meg az elbeszEld.

A torténelem egyik legnagyobb igazsagtalansaganak tartom, hogy azok a telepesek,

akik hazdajuknak vallaltdk és vallottak ezt a foldet, szazadunk elvakult nacionalizmusa-

nak kovetkeztében részben foldonfutokka lettek. Mint ahogyan az is igazsagtalansdg,
hogy a multban a hataron tul lettek hontalanokkd az évezred ota ott laké magyarok le-
szarmazottai.” (H96)



Hasonl6an a modernizaciods narrativumhoz,'? amelyben a térténelem (vagy a ,, torténe-
lem szeszélye ') hozza helyzetbe minduntalan a torténet féhoését, az eufemisztikusan csak
igazsagtalansagokként megnevezett biindkért is ez a valami a felelés, nem az emberek.
Marpedig nem akarmirdl van szd: holocaustrol, kitelepitésekrdl, haborOkrél. A torténet
szerint a ,, trianoni békediktatum” soran létrehozott hatarok nem az etnikai megoszlast k-
vették, és ez ,, évtizedes viszdlyok és ellenségeskedések forrdsa lett”. (H96) Az elbeszéld
egy eszmét nevez meg a népirtasok elkdvetdjeként, méghozza ,,az ember” pozicidjabol,
erre utal a ,,szdzadunk” tobbes szam elsé személye. A nacionalizmus atka tehat minden
nemzetet egyarant sujt, és Magyarorszagot tekintve ennek az a kévetkezménye, hogy a XX.
szazadra Istvan kiraly ,, nyifott orszdgdt” alapul véve, minden a visszajara fordul.

E viszalyok vezetnek el a jelenbe, amely az elbeszélés szerint egy 01 kihivast tartogat
az ,egységes Eurdpaba” igyekvé magyarok szamara:

,» Uj torténelmi kihivds, hogy esetleges felvételiink az Eurdpai Uniéba vagy a NATO-ba

nem csupan stabilitasunkat, gazdasagi talpradllasunkat, kiegyenlitddésiinket, jogi il-

leszkedéstinket igényelhetné. Figyelembe kell venniink kézvetlen szomszédaink érdeke-

itis.” (H96)

A térségben €16 népek biinds multja miatt a magyarok szamara ,, kihivdst” jelent, hogy
a jovOben a szomszédos népek érdekeit is figyelembe kell venni. Noha az elbeszéld leszo-
gezi, hogy Szlovakianak és Romanianak minél elébb felvételt kell nyerni e szervezetekbe, a
jelent a viszalyok tovabbélése jellemzi.

»A placgazdasdg kévetkezetes kiépitésében, a privatizacioban, az dllami kbzpontosi-

tas lebontasaban, a demokratikus intézményrendszerek kiépitésében valo elmaradast

azonban egyetlen orszagban sem lehet magyarellenességgel, a magyar fenyegetésre
valo hivatkozdssal sikeresen ellensulyozni.” (H96)

A magyarok egyetlen ,,biine” tehat, hogy ,,el6bbre tartanak” Szlovakianal és Romania-
nal, és ez az oka, hogy az ezekben az allamokban é16 magyarok hontalanokka valtak, vagyis
diszkriminalt helyzetbe keriiltek. Talan ez is a torténelem igazsagtalansiga, mindenesetre
az elbesz¢l6 ragalomnak mindsiti azokat a kijelentéseket, amelyek a magyar nép biindssé-
gére utalnak: ,, ellentmonddsosnak érzem azt a magatartast, amely kollektiv biindsként itél
el egy nemzetiséget, de kollektiv kiildnjogokat vél felfedezni a diszkrimindcié mellGzésé-
ben”. Ebbdl aztan egyenesen kovetkezik a kijelentés: ,, nem hagyhatjuk, hogy eurdpai in-
tegrdcionk megneheziilion, késlekedjen, akdr félreértések, akar tudatos félremagyardzas
kampanya miatt” (H96).

E viszalyok eltiinésének esélyét az elbeszél6 a hatarok nélkiili, egységes Eurdpaban
latja, amelyben az ,,értelem kz0ssége” valosul meg és,, az értelem és a humdnum Osszekéti
az egyes embereket, ugyanugy kézos csaladda formalja a népeket is, s folé emelkedik min-
denféle kiilonbozoségnek” (H97). Az ,értelem gy6zelme” egyszersmind a ,,sziikldtokorii
nacionalizmusokra” mért vereséget is jelenti. Mert ,, ahol polgdrjogot nyer a szélséség, ott
pusztul az emberi értelem” (H97).

Végiil Goncz Arpad elbeszélésében, hasonloan az elézekhez, a jelent nem kizardlag
optimista felhangok jellemzik. Egy izben a szénok igy fogalmaz:

»J0, ha idejében kifejlesztjiik magunkban a nemzetkdzi egyiittmiikodés készségét, nem

Jeledve, hogy a szomszédok ellen vagy a szomszéd bardtsaga nélkiil egyetlen hdzban

sem lehet békésen élni.” (G92)

A ,haz” annak a térségnek a metaforaja, ahol a magyarok éinek, amely ,, t6bbségi
nemzetek és kisebbségi nemzettoredékek mozaikja” (G95). Parhuzamot vonva az Istvan-i

UNNEPI DISKURZUSBAN

OJA AZ

A BUNOS NEMZET ES EUROPA. A BUN REPREZENTACI

53



ZOMBORY MATE

54

tébbnyelvil dllammal, az elbeszéld kijelenti, hogy a béke zaloga a nemzeti kiscbbségek
megbecsiilése. A jelent tovabba gy festi le, hogy a magyar nép elérkezett a ,, gazdasdag
Lech mezejére”, ami gyokeres és mihamarabbi reformokat tesz szitkségessé. Ezt koveto-
en leszogezi:

., Ez a kegyetlen valosdg. Amit eltagadni biin, az elézmények és dsszefiiggések ismerete

nélkiil megérteni nehéz. De amihez alkalmazkodni kénytelenek vagyunk.” (G95)

Akkor lassuk az el6zményeket. A modernizicios narrativumnak megfeleléen a nem-
zet minduntalan (jabb helyzetekbe keriil, amelyben dontenie kell. A Szent Istvan-i modell
1ényege abban all, hogy a dontés soran a valdsagbol kell kiindulni. Istvan ,, nem egyszeriien
eurdpai magyar dllamot alkot, hanem évszazadokra érvényes modellt teremt. A valosadg fel-
ismerésében és a valosag diktalta cselekvésben még a mostani ezredfordulé magyarsdaga
szamadra is érvényes modellt.” (G92) E modellértékii cselekvés azonban nem volt mindig
sajatja a magyaroknak. Az elbeszélés szerint a kdzjogi nemzetfelfogassal sirba szallt e mo-
dell, igy nem is csoda, hogy az elsd vilaghdborut kdvetden a nemzet mar rosszul dontétt:

Az ezeréves Szent Istvan-i birodalom helyreallitasarol almodo orszag épp a Szent

Istvan-i valosagerzék hagyomanyarol mondott le, amikor ahelyett a kézjogi fikcio, a

hagyomanyt jelképezd kiralysag, Ferenc Jozsef kirdalysdga formai és tartalmi restau-

rdcioja mellett dontott a visszanyert szuverenitast jelképezé koztarsasagi allamforma
helyett, a kiraly helyébe a kiraly volt szarnysegédjét iiltetvéen a »majdneme« kirdlyi
tronra.” (G92)

Ez, az illazidkat kergetd dzsentrimagyarsag vezetett Magyarorszag masodik vilagha-
borus szerepvallaldsahoz. Fontos megjegyezni, hogy az elbeszél6 szerint e dontéséért a ma-
gyar nép nem hibaztathato, ,, hisz évszazadokig élt — s dldozta nemegyszer vérét — egy ko-
rantsem Ossznépi, hanem nemzeti érdeknek vélt, nemesi érdeket szolgalo kozjogi fikcio
buivéletében” (G92). Hasonldéan Antall Jozsef beszédeihez, a magyar nemzet kényszerb6l
kerlilt a,, vesztes oldalra”, illetve Nyugat kapujan kiviilre. A rémalombol a masodik vilag-
habori megrazkodtatasa ébresztette fel, de mar késon, hiszen a szovjet clnyomassal szuve-
renitasat is elvesztette. ,, 4 kommunizmus keze nyomadt viselé Magyarorszag” (G95) igy is-
mét az aldozat szerepébe keriilt, magan hordva a tettes ujjlenyomatat. Mindez nem 6nndn
tetteinek kdvetkezménye a torténetben, a f6hos a ,, kézép-eurdpai sors ” jatékszere csupan.

5. A torténet f6hdsének jelleme a csclekményszdvésben konstrualodik, a magyarok jellem-
zésében pedig a legfobb kritérium, legalabbis elsé pillantasra ugy tlinik, az eurdpaisag. Tet-
tein keresztiil ismerszik meg a nemzet, cselekedetei vallanak arrél, eurdpai-e vagy sem.
A vizsgalt szévegek mindegyike azt az alapvetd kérdést jarja koriil, hogy europainak te-
kinthetd-e a magyar nemzet, hiszen nyilvanvaldan csak ebben az esetben lehet tagja a sokat
emlegetett, békében é16 tagabb, nagy kozosségnek. Megtanultuk-e, amit kdvetelnek t6-
liink? — kérdezi Horn, mig a Goncz altal feltett ,, sorskérdés ” igy hangzik: ,, képes-e a ma-
gyarsag betagolodni Europaba?” (G95), vagyis megvan-e ra a képessége, megvaltozhat-e
annyira, hogy alattvalobol tudatos polgar valjon bel6le. Antall esetében mas a helyzet. Mi-
vel a geopolitikai térténetnek stabil narrativuma van, illetve a magyarok jelenleg is ,,eurd-
paiak”, csak bizni lehet abban, hogy a vilag majd bdlcsebb lesz és belato.

Ezek a kérdések a nemzet biindssége feld! fogalmazodnak meg. A nemzetnek az a
bline, hogy azza valt, amibdl egykor europaiva lett. Mondhatni visszaesett. Horn beszédé-
ben Gjra barbar, 61dokis, civilizalatlan nép, amelyik eliizi otthonaibél a vele egyiitt €16, mi
tobb, magyarra lett népelemeket. Goncznél az Snmagat és a valdsagot nem ismerd nemzet,



amelyik képtelen szomszédaival egyiitt élni, mert dlomvilagban él. Antall clbeszélésében a
magyarok nem valnak eurdpaiva Istvan uralkodésa alatt, hiszen eleve europaiaknak tekint-
het6k. Ellenben eleve biinosok" is, és éppen az eredendd biin teremt k6zosséget a magyar
¢s a tobbi nemzet kozott.

Ha igaz, hogy az Europa-szimbolika a biin fogalma feldl értheté meg, nem vilagos,
hogy a szonokok miért nem nevezik meg a nemzet vétkeit, ami a vezekléshez elengedhetet-
lennek tlinik. A keresztény diskurzus megnevezi a biindket, felkinalja azokat a parancsola-
tokat, amelyek betartdsaval megvalosithato a blintelen élet, illetve nyelvileg megfogalmaz-
hatova teszi a vétkeket és a vezeklés modozatait. A keresztény ilidvtdrténet hdse azért izetik
ki a Paradicsombol, mert bilint kdvetett el, és vétkei minden hivé szamara ismerdsek.
A nemzeti tinnepek azonban tavol allnak a vallasi iinnepekt6l, és noha ritualis események,
korantsem kotdttek annyira, mint a keresztény liturgia. Vallasi diskurzusokon kiviili, evi-
lagi események, amelyek célkozonsége nem a hivo kozosség, hanem a magyar nemzet. Es
mivel e megemlékezési szertartdsok nem képezik részét az igazsagszolgaltatasnak, ame-
lyen beliil a biin térvénysértésként tételezhetd, a vétkek szova tétele komoly nehézségek-
be iitkdzik. Ha ugyanis a szonokok tételesen felsorolnak az amuigy csak sejtetett biintette-
ket, és a nemzetet azok elkdvetdjeként szerepeltetnék, a feléledd sérelmekkel felszakadna
a nemzet diszkurzive létrehozott kényes egysége. Mds szdval az elbeszélt kollektiv enti-
tasnak a biineit is kollektivizalni kell, mi tdbb, a nemzet biindssége az egyénileg érzett
biintudatok alél ad felmentést a k6zGss€g szamara: a nemzet tagjait biindsségiik tudata
koti Gssze.

A blindok megnevezhetetlenségébdl adodo ellentmondast a szonokok hasonlé stratégi-
akkal igyekeztek feloldani: a féhds tilnyomorészt aldozatként szerepel a térténetben, kény-
szerb6l, nem szabad akaratabol cselekszik, igy feleldssé sem tehetd. Akar geopolitikai hely-
zete, akdr a nacionalizmus éltalanosan értett eszméje vagy a nemesi illaziok kényszeritették,
hogy részt vallaljon a sejtetett biintettekben, a nemzet, az aldozat nem tehet6 feleldssé.
A blinds nemzet elbeszélésekor a szonokok az igazolas stratégidival (Gruber 1997) éltek.
A trivializalas kiilonféle eszkozeit vetették be: a szemrehdnyassal valé szembenézés
visszautasitasat (,,hagyjuk magunk mdgott a multat”), illetve az ,,aldozat okolasanak™ mi-
ndsitették a vaddakat. A nemzeti bintudat aldl a vétkek ragolomma mindsitése adhat felol-
dozast.

JEGYZETEK

" Antall és Goncz beszédeit kiadtak, a Horn altal eléadott beszédeket a Magyar Szocialista Part bo-
csatotta rendelkezésemre, ezt ezlton is koszondm. Mivel az els6 miniszterelndknek csupan két augusztus
20-ai beszéde hozzaférhet, a masik két szonok beszédeibdl mintat vettem. [gy Antall Jozsef 1992-ben és
1993-ban, Horn Gyula 1996-ban és 1997-ben és Goncz Arpad 1992-ben és 1995-ben elhangzott beszéde
alkotja a vizsgalat korpuszat.

? fgy példaul az elemzés szempontjabol az egyes szonokok személy(iség)e irrelevans, nem az viszont
a szerep, amelyet 6nmaguknak tulajdonitanak az elbeszélésben (v6. Eco mintaszerzé fogalmaval [Eco
szerzdje és elmondoja kozott.

* Hasonl6 kévetkeztetésre jut Benton (2001) is, aki a nemzeti és ctnikai jelenségek kutatasi megkoze-
litéseit attekintd tanulmanyaban kiilonbséget tesz a mindennapi, gyakorlati nyelv és az azt vizsgald tarsa-
dalomtudomaényok teoretikus nyelve kozott.
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* Egy, a nemzetallami diskurzuson kiviili masik lehetséges értelmezést ad Gilroy (1987), aki a
Nagy-Britanniaban ¢l fekete kozosséget egy diaszpora részeként irja le.

* Ilyen az, amikor Istvan jatsza a fészerepet: ekkor ugyan a nemzeten beliil elvalik uralkodo és a nép,
a cselekményszdvés meégis a nemzet érdekét szolgalja.

¢ A kdztarsasagi cIndk 1995-ben elhangzott beszédében cgy sztyeppei aranykort és az abbol kivezetd
hanyatlast is elbesz¢l. A fent megnevezett narrativum érdekes valtozata ez, amely azzal, hogy az aranykor-
hanyatlas-felemelkedés ciklust megkett6zi, mintegy relativizalja a szigori értelemben vett keresztény
idvtorténetet, amelyben nyilvanvaldan csak egyetlen teremtés (értékrend) elképzethetd.

7 Az elbeszél6 a letelepiilt életforma fogalméaval jellemzi a X. szazadi magyarokat, akik igy ,.cleve
europainak” tekinthetdk. Ugyanebbdl kifolyolag Antall nem él a honfoglalas fogalmaval.

* A cselekvésclmélete és az erkdlcs elmélete kozott kdzvetitd narrativ funkcio jegyében az elbeszé-
1¢és a tettek cselekvése és elszenvedése szovevényében magéaban hordja az erkélesi itéleteket is (Ricoeur
1992).

® Altalam vizsgalt beszédei koziil az egyikben kifejezetten a magyar nép biinds maltjaval viaskodik, a
masik szdvegben inkdbb a blinbocsanat tematikajaval €1 (v6. augusztus 20. mint ,, egyetemes magyar nem-
zeti bucsu” [A93)).

' Az idézett szovegrészek azonositd kodja a szonok vezetéknevének kezdébetiijébol és a beszéd el-
hangzasanak évszamabdl tevdodik Gssze.

'" A szévegekben tobb, in. bedgyazott torténet (Gergen és Gergen 2001) azonosithatd. Ezek olyan
torténetszalak, amelyek 6nallo jellegzetességekkel birnak, és a legtobbszor a fent azonositott narrativum
egy-egy szakaszat beszélik el. Antall geopolitikai torténete szerint a f6hds abban a szerencsétlen helyzet-
ben van, hogy a teriilet, ahol él, folyamatos veszélyeket tartogat szamara, tettei tulajdonképpen kimeriilnek
abban, hogy reagal az ijabb és 0ijabb helyzetekre. Stabil narrativumrol van sz6, mivel ez az allapot tartos és
allando, a fohds hidba probal kikecmeregni beléle, a probléma megoldasa — ha van egyaltalan — cselekvési
Ichetdségein kiviil all. Noha e helyzet kialakulasardl szintén nem tehet, csupan a kériilmények aldozata, al-
kalmazkodni tud hozza. igy beszélhetiink a f6hés jellemfejlddésérol: ha képes ugy cselekedni, hogy a geo-
politikai helyzetébol adodd jellegzetességek a hasznara vélnak, sziineteltetheti a folyamatos szenvedést
(Zombory 2003).

"> E progressziv narrativum dinamikéjat az adja, hogy a térténet hdsének alkalmazkodnia kell mindig
valtozo kornyezetéhez, ugyanis minduntalan valasztasok elé keriil, és jovéjénck alakulasa déntésének mi-
kéntjétdl figg. Ha rosszul dont, az elmaradottsag, vagyis az elszegényedés, a lassu haldl, vagy a gyors
megsziinés lesz a sorsa. E beagyazott narrativumban ebbdl kovetkezen a hos tettei és allapotai folyamato-
san egy viszonyitasi ponttal 6sszehasonlitva kovetik egymast. Fontos megjegyezni, hogy a fohds tettei
mindig egy helyzetre, dllapotra adott reakciok, a hds nem kezdeményez, a torténések hozzak (dontés)hely-
zetbe. A narrativum végét jelentd, elérend6 célallapot ugyanis egy masik szerepld sajatja, és a dontéshely-
zet éppen abban all, hogy az e célallapotot el6idézd, egyediil helyesnek tételezett Iépést meg kell tenni. Ezt
azonban mindenképpen meg kell eléznie egy felismerésnek, amely az elérendd és a jelenlegi allapot k6zot-
ti kiillonbséget tudatositja (Zombory 2003).

" Erdemes megjegyezni, hogy beszédeiben egyediil Antall él kovetkezetesen a keresztény nyelvezet
bizonyos elemeivel. Az altala alkalmazott beagyazott torténetet korabbi dolgozatomban iidvtorténetnek
neveztem: ez a keresztény vallas nyelvén megfogalmazott komédia-romanc narrativum a mar ismertetett
bibliai forgatokonyvet kdveti. A hanyatlas bekovetkeztétdl folyamatosan szenvedd fohos tobbszor krisztu-
si szerepben jelenik meg, aki az emberiség biineit dtvéve annak megvaltasa érdekében cselekszik. E torté-
net hose aktiv, tettei pedig etikailag megkérddjelezhetetlenek, 1évén nem 6nnodn céljai megvalositasaért,
sokkal inkabb masokért cselckszik. Sorsa mégis a szenvedés. Kedvelt megfogalmazasa ennck az értelme-
zésnek, hogy a magyar nép a vilag vagy Europa idvoziilése miatt szenvedett, ,,vérét adta Eurdpaért”. An-
tall Jozsef megfogalmazasaban a magyar a ,, szabadsdgért életét ado vértanunemzet” (A92), amely azzal,
hogy ., Kelet-Kézép-Europa legveszélyesebb stratégiai pontjan™ képes volt fennmaradni, szolgalatot tett
az egész vilagnak, ¢és vértaniként a jo érdckében, masok biineinek megvaltasaért aldozta fel magat
(Zombory 2003).
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Terestyéni Tamas

A MAGYAR MEDIA JELENEBEN
FELTARHATO KULTURALIS
ES MORALIS ERTEKKULTIVACIOK®

z a dolgozat olyan tarsadalmi, elsdsorban kulturalis tényezdket igyckszik szamba
Evenni, amelyek nem feltétlenil intézményesiilt formaban és nem a jogszabalyok
torvényi erejével, hanem inkabb szociokulturalis keretfeltételként és latens normaként, ér-
tékorientacioként jatszhatnak szerepet a média tarsadalmi szabalyozasaban, illetve a szaba-
lyozas (at)alakitasanak folyamataban.

ELOLJAROBAN A MAGYARORSZAGI MEDIA
INTEZMENYI EROTEREROL

6zhely, hogy a média mindeniitt a vilagon egymassal is sokféle kolcsonhatasban

allo politikai, gazdasagi, kulturalis intézmények, hatalmi szerepek, befolyasolasi
tipusok eréterében mitkodik (Gerbner 2000: 39-42). Ennek a dolgozatnak a keretében nem
vallalkozhatunk (de nem is feladatunk) annak a szertedgazo intézményrendszernek és
mindazon intézményi funkcidknak a részletes feltérképezésére és elemzésére, amelyek
Magyarorszagon a média nem kis részt formalis jogszabalyokkal is megalapozott tarsadal-
mi kontextusat képezik, miel6tt azonban hozzakezdenénk tulajdonképpeni témank kifejté-
s¢hez, elengedhetetlennek tartjuk, hogy felhivjuk a figyeimet néhany olyan kériilményre,
amely véleményiink szerint jelent6s mértékben hozzajarult annak a nézetnek a széles kort
elterjedéséhez, hogy a magyar médiarendszer intézményi viszonyait konstituald torvényi
szabalyozas atalakitasra szorul.

* Ez a tanulmany 2003-ban az Orszagos Radio és Televizio Testiilet Stratégiai Kutatasok és Elem-
zések Programjanak megbizasabol késziilt. Munkank — nem utolsésorban a targy szerteagazo6 voltabol
adoédoan - tavolro! sem torekedhetett teljességre, igy jelen formajaban csupan egy részletes kidolgozas
vazlatanak tekinthetd: sok dolgot csak futolag érintett és szamos relevans vonatkozas teljesen kimaradt
beldle.
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Szabad ut a kézmédia politikai monopolizalasa eldtt

A hazai média intézményeit, szerkezetét, miikodési feltételeit meghatarozoé térvények
konstrukcios hibaja kovetkeztében az Orszagos Radiod és Televizi6 testiiletben, a kdzpén-
zekbol milkodtetett Magyar Radio és Magyar Televizio feliigyeletében, finanszirozasaban
és vezetésében tulteng az éppen parlamenti tobbségre ¢s kormanyhatalomra jutott politikai
part(ok) befolyasa: a kormanytobbséget birtokloknak nem nagyon kell igyeskedniiik, kii-
16nleges jogi furfangokkal élnitik, hogy a meghatarozo vezet6i posztokon sajat embereik
keriiljenek dontéshelyzetbe, és a kozmédia az adott kormanyzati ciklusra a javukra mono-
polizalédjon. llyen koriilmények kozott nem sok kell ahhoz, hogy a kdzpénzekbdl fizetett
csatornak ne a koz szolgaloiként, hanem a hatalmon 1évd politikai er6k klienseiként mii-
kodjenek.

A politika médiauralmi hajlamai

Természetesen e konstrukcids hiba 6nmagaban még nem feltétleniil vezetne a kdzmé-
dia funkcidtorzulasahoz, hiszen a politikusok és a partok éppenséggel tanusithatnanak 6n-
mérsékletet is, és tartdzkodhatnanak attol, hogy visszaéljenek a helyzettel. A tapasztalat
azonban az, hogy a politikusokat és partjaikat a legkevésbé sem dnmérséklet, hanem éppen
az ellenkezdje, a kdzmédia monopolizaldsara iranyuld torekvés motivalja, amiben alapvetd
szerepet jatszik az a meggy6z6désiik, hogy a média a hatalom megtartasanak, illetve meg-
szerzésének a(z egyik) legfobb eszkoze. ,,Sokan egyszeriien nem hajlanddk kiengedni a ke-
zlikbol azt az eszkodzt, melynek mar csak a mitosza a régi. A mitosz azonban hit, hit abban,
hogy propagandaval pétolni lehet tudast, eredményt, sikert. [...] Mikdzben minden politi-
kai part azt tiizi zaszlajéra, hogy tdvol akarja tartani a kdzszolgalati tévét a politikatdl, és te-
szi ezt fképpen akkor, ha ellenzékben van, amint hatalomra jut, nagyon is keményen él vélt
vagy valos feliigyeleti jogaval, még akkor is, ha ehhez térvényi kibuvokat kell keresnie.”
(Horvath 1995: 50-51.)

Akdzmédia ,,elfoglalasara” motival a parlamenti demokracianak a Kelet-Eurdpaban sok
teriileten tapasztalhato ,,barbar” vagy ,,totalitarius” felfogasa, amely abban all, hogy sok poli-
tikus és sok valasztopolgar meg van gydzddve arrdl, hogy a parlamenti valasztasokon gybztes
uralkodo part (koalicio) torvényes hatalmat és moralis jogot nyert ahhoz, hogy azt tegyen,
amit csak akar, tekintet nélkiil az ellenzék és barmilyen egyéb tarsadalmi csoportosulds szem-
pontjaira, vélemény¢re, javaslataira. Ennek kdvetkeztében a politikai (vagy politikakozeli)
jatéktereken nincs Snmegtartoztatas, nem mitkodnek az iratlan demokracia kompromisszum-
keresd megoldasai, hianyzik a bizalom és talteng a hisztéria (Terestyéni 2000, 2001a, 2001b).

A kdzmédia elhibazott szabalyozasanak és a politikusok médiauralmi hajlamainak ne-
gativ kdvetkezményeit fokozza a politikai jobboldal médiaiigyekben vallott felfogésa,
amelynek lényege, hogy a balodal a rendszervaltaskor és a privatizacioban kisajatitotta a
médiat, igy a jobboldalnak csak akkor lehetnek esélyei, ha visszaveszi a megszallt pozicio-
kat, é¢s a médidban sajat propaganda centrumokat épit ki. ,,[A jobboldal] nem egyszeriien
politikailag kiegyensulyozott médiaviszonyokat szeretne, hanem inkabb a nyilvanossag
szerkezetének atalakitasat akarja. Szamara az 0jsagiras nem a kommunikacid, hanem a ha-
talmi birkdzas szintere...” (Tolgyessy Péter: Haborts észjaras igazgat. Az Orban-kormany
els6 két éve. Népszabadsag, 2000. janius 24.)



Felel6tlen pazarlas

Miutan az intézményi kontroll diszfunkcionalis, ¢s nem az értéktermelést és a gazdasa-
gos mitkddést, hanem a politikai befolyast ¢s a sokszor nem is nagyon leplezett propagan-
da-szandékokat szolgalja, a kdzszolgalati médiumok élére és egyéb vezetbi posztjaira
partmegbizottak keriilnek, akiket a legkevésbé sem zavar, hogy médiaregnalasuk alatt pa-
zarlé6 modon elfolyik a kozpénz. A Magyar Radio, de még inkabb a Magyar Televizié —
megfeleld intézményi kontroll hianyaban — folyamatosan, és Ugy tinik, a jelenlegi rend-
szerben megallithatatlanul termeli a hianyt, és 0jabb és Gjabb koltségvetési tamogatasra
szorul, amit persze rendre meg is kap, hiszen a hatalomban 1év6 politikusok ebben érdekel-
tek. Ez annal feltiinébb, mivel a Magyar Televizioban a hirszolgaltatast és néhany studidbe-
szélgetést leszamitva gyakorlatilag megsziint a hazai gyartds, és a szintén kdzpénzbdl mi-
kodtetett, viszont a politikai jatszmakban lényegesen kisebb értékii zsakmanynak szamito
Duna Televizi6 (jelent6sebb) extra tamogatasok nélkiil is képes fennmaradni.

A szakmai normak gyengesége, hianya

Alighanem a média tigyeiben szlinni nem akard politikai csatarozasok és az intézmé-
nyi kontroll gyengeségei is jelentds mértékben hozzajarulnak ahhoz, hogy a témegkom-
munikacids szervezetekben nincsenek, vagy legalabbis nem nagyon miikddnek szakmai
kanonok és etikai kodexek, nincsenck vilagos minéségi mércék, amelyek a munkatarsak,
de természetesen a médiatermékeket fogyasztd kozdénség szamara is egyértelmiivé ten-
nék, mi az, ami elfogadhatd, és mi az, ami nem. Ritkan van kdvetkezménye a kdzérziile-
tet és a kozizlést durvan sért6 produkcioknak, a leleplez6d6tt hazugsagoknak és csala-
soknak. gy mikozben latszolag igen éles — de tulajdonképpen egyediil a nézdszamban,
nem ritkan a politikai hasznossagban, és csak clvétve a mindségben és a kulturalis tarta-
lomban mért — verseny folyik mind a médiumok kdzott, mind a médiumokon beliil, iga-
zi bukasok nincsenek, egy-egy kiildndsen botranyos eset utan legfdljebb annyi torténik,
hogy a média belterjes vilagaban korbecserélédnek az ismert személyiségek. Amiképpen
nincs az eredetiséget, az Gjitast, a minéséget kikényszeritd igazi verseny, a viszonyrend-
szer masik oldala is szakadozotl: nincs szakmai érdekvédelem, nincs szolidaritas, annal
tobb a kicsinyes cllenségeskedés. Az utobbit nem ritkan a gy(i16lkédésig fokozza, hogy a
média- és Gjsagirotarsadalom is élesen megosztott politikai jobb- és baloldali szekérta-
borok szerint.

A média torvényi szabalyozasanak atalakitasara varva

A fenntick mellett, illetve beldlilk kdvetkezden még hosszasan lehetne sorolni a bajo-
kat a hazai média koriil. A Iényeg mindenképpen az, hogy a médiaviszonyok intézmé-
nyi-torvényi konstitualasa atalakitasra szorul, mégpedig gy, hogy az dllampolgarok adofo-
rintjaibol fenntartott kézmédia valdban a kézkommunikacioknak és a kulturalis értékek
termelésének és kozvetitésének az eszkdze, ne pedig politikusok jatékszere és politikai la-
kajok, kozéleti kalandorok, 6njeldlt médiasztarok, gombamdd szaporodd médiaszakértdk
pénzgyiijté és kifizetd helye legyen.
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A MEDIA KINALATA ES KOZONSEGE

hhoz, hogy vildgosabban alljon eléttiink, milyen is az a média, amelynek kultura-

lis kontextusat vizsgalni kivanjuk, nem art rdviden attekinteni a legnépszeriibb
tomegkommunikacios eszkdz, azaz a televizio kinalatanak és kozonségének néhany fonto-
sabb jellemz6jét.

Az orszagos televizios miisorkindlat alakulasa 1985 és 2001 kozott

Az MTA-ELTE Kommunikacidelméleti Kutatocsoportnak az ORTT megbizasabol
végzett vizsgalata (Terestyéni 2002) szerint a legszembetiindbb valtozas a miisorkinalat
mennyiségének megsokszorozddasa a nyolcvanas évek kdzepétdl az () évezred kezdetéig,
Az orszagos televizids allomasok miisorainak szamaban és a miisoridében — nem utolso-
sorban az (jj csatornak belépésének kdszonhetden — latvanyos gyarapodas kdvetkezett be.
Mig 1985 marciusaban az alig masfél esatornds Magyar Televizié mintegy 850 miisort su-
garzott egy honap alatt, 2001 marciusaban 6t teljes csatorna tobb mint 4600-at, és ugyan-
ezen masfél évtizedes iddszak alatt az atlagos napi 6sszes miisorid6 22-23 6rardl 100 6rara
emelkedett. (Zardjelben mindenképpen ide kivankozik, hogy a médiakinalatot az orszagos
csatorndk szamanak és miisoridejének gyarapodasa mellett tovabb ndvelte egyfeldl az els6-
sorban a nagyobb varosokban kiépiild kabelhdlézatoknak, masfel8l a mitholdas miisorvé-
telre alkalmas antennaknak a gyors terjedése.)

A kindlat tobbszordsére névekedésével parhuzamosan a miisorfolyam egészében egy-
re inkdbb a tomegkultiira jellegzetességeit mutatd kénnyti szorakoztatds lett a dominans tar-
talmi katcgoria. Ez a tendencia igen nagy mértékben felerdsodott 1998-tdl, a kereskedelmi
csatornak belépésétdl, ezeknek miisoraban ugyanis a hirmisorokat leszamitva meglehetd-
sen ritkan jelent meg olyan program, amely ne a kdnnyfii szorakoztatas kategoriajaba tarto-
zott volna.

Az orszagos csatornak kinalatdban az 0 évezred kezdetére csdkkent a hazai, és jelen-
tésen emelkedett a kiilfoldi gydrtdsu produkciok mennyisége. A fikcids (film, tévéjaték)
miifajokban meghatarozéva valt az Amerikai Egyesiilt Allamokbol és Nyugat-Europabol
szarmazo programok jelenléte, de egyre gyakrabban tiintek fel dél-amerikai (brazil, argen-
tin, mexikoi) sorozatok is. A kereskedelmi televiziok kinalatiban kiilonosen nagy szerepet
Jatszottak a kiilfoldi gyartasi anyagok, mégpedig els6sorban az USA-bol érkezettek.

A kozfinanszirozasu és a kereskedelmi csatorndk kindlata kézétt igen jelentds kii-
lénbségek alakultak ki. A kozfinanszirozasu csatornakon a kereskedelmiekhez képest 1é-
nycgesen tobb a kozszolgalatinak mindsithetd miisor, a politikai-tarsadalmi-gazdasagi
aktualitasokkal kapcsolatos tajékoztatd és vitaanyag, a kulturalis informacid, az ismeret-
terjesztés, a dokumentumszerli valosagabrazolas, a sport, valamint a vallasi miisor, vi-
szont kevesebb a sorozat, a jatékos vetélkedd, a talk-show és kabaré, valamint a (mozi)film.
Ezzel szemben a kereskedelmi csatorndk miisorszerkezetének meghatirozé darabjai a
(film)sorozatok (szappanoperak), és bar nem hianyoznak a politikai tdjékoztatasnak, a kul-
tara teriiletérol szo16 informalasnak, az ismeretterjesztésnek a miisorai sem, a kereskedelmi
csatornakra indulasuktol kezdve egyértelmiien a szorakoztatd iranyultsag nyomta rd a bé-
lyegét.



A kilencvenes évek televizids miisorainak tilnyomé t6bbsége nem specialis koz6n-
ségrétegeket, hanem differencidlatlanul a nagykézonséget vette célba. A fiatalok jelentet-
ték az egyetlen olyan nézdéi csoportot, amelyet viszonylag jelentdscbb szam@ produkcio
igyekezett clérni.

A sokféle televizids csatorna kozotti ndvekvo verseny a magyar miisorszorokat olyan
klasszikus kdzonségnoveld technikak alkalmazasara §sztonozte, amely a gyermekmisorok
korében is a szorakoztatasra helyezte a hangsulyt. igy a gyermekmiisorok nagy szdzaléka is
szorakoztatas orientdlt lett mindennemii informacios vagy edukacios cél nélkiil, emellett a
gyermek- és ifjusagi mlsorok meghatarozé tobbsége is kilfoldi, féleg amerikai €s japan
termék volt, mégpedig a reklambevételek szempontjabol jol fizeté felndtt miisoroknak
fenntartott f6 miisoridokbdél a reggeli és koradélutdani érdkra, illetve a hétvégére szamiizve.

Ellentétben azzal a gyakran megfogalmazodoé véleménnyel, hogy a kereskedelmi televi-
ziok megjelenésével az utobbi években zuhant az elérhetd televizids médiatartalom szinvonala,
csokkent az igényesebb miisorok mennyisége és visszaszorultak a kdzszolgalati produkciok, a
tartalomelemzési adatok azt mutattak, hogy bér a szorakoztatd iranyultsag a kézfinansziroza-
st csatornakon is erdsodott, és bizonyos kézmiivel6dési miisortipusok — igy példaul az okta-
tomuisorok €s a dokumentumfilmek — valdban hattérbe szorultak, a televizios 6sszkinalaton
beliil a fajsulyosabb tajékoztatast szolgdlo és a magasabb kulturdlis értékeket kizvetitd mii-
sorok szamdban a kilencvenes években és az uj évezred kezdetén nem kévetkezett be dramai
cs6kkenés, s6t inkabb némi emelkedés volt tapasztalhatd, Vagyis a kereskedelmi csatornak
belépésével ndvekedett ugyan a kevésbé értékes anyag mennyisége, de 1ényegesen nagyobb
lett a tere az értékesnek is. (Mas kérdés természetesen, hogy a kdzszolgalatiként azonosithatd
miisorok milyen iddpontokban — fomisoriddben vagy kevésbé frekventalt napszakokban —
keriilnek adasba, és mennyire vonzoak a k6zonség szamara.) A megndvekedett kinalatban te-
hat tobb lett a szinvonalas (kdzszolgalatinak mindsithetd) anyag, mintegy megerdsitve a kul-
tira McPhee-féle tulélési elméleténck azt a tételét, hogy ,,az ismétléses rendszerekben a szin-
vonal az anyag sszvolumenével parhuzamosan emelkedik” (Varga 1968: 59-60).

A KOZONSEG RETEGZODESE: MEDIAHASZNALATI MODOK,
IZLES- ES ERDEKLODESTIPUSOK

Amagyar tarsadalom ¢s kultara természetesen sokféleképpen rétegzett. Mi itt ebb6l
a sokféleségbol csak a televizidzassal legszorosabb kapesolatban allo dsszefiig-
géscknek az adatszeriien is jol dokumentalhato részét vessziik szemiigyre.

A televiziozas kiemelt helye az életmédban

Az életmod jelentOs atalakulasat jelzi, hogy a KSH iddmérleg adatai szerint 15 év alatt
csaknem egyotédével novekedett az emberek rendelkezésére allo szabadidé mennyisége
(1. tablazat), és e novekedés elsédleges forrasa a munkahelyi és haztartasi, hazkorili mun-
kara, valamint a kozlekedésre forditott idd cskkenése volt. (Természetesen ebbe a valto-
zasba, ha nem is meghatarozoan, de belejatszott a munkanélkiiliség megjelenése is.)
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1. tablazat
A 15-74 éves népesség idofelhasznalasanak alakulasa 1986—1999 (KSH)

Tevekenyscg L 1936 - 1999 Valtozas %
. fipusa | Perc ___‘I,Mpgoszlés %|  Perc __|Megoszlas %| 1986-1999 |
Munka és kozlekedés 550 | 38 | 507 35 -8
| Fiziologiai szikségletek | 672 | 47 | 675 47 0___|
Szabadidé | 218 | 15 257 18 18|
|Osszesen | 1440 | 100 | 1439 | 100 | 0 |

A 2. tablazat tantisaga szerint a nyolcvanas évek kozepétdl nemcesak emelkedett a sza-
badon felhasznalhato id6 mennyisége, hanem jelentdsen atalakult eltoltésének strukturaja,
mégpedig ugy, hogy a televizidzas egyre inkabb kiszorit minden mas szabadidds tevékeny-
séget az emberek mindennapjaibol.

2. tablazat
A 15-74 éves népesség szabadidds tevékenységekre forditott idejének megoszlasa tevékenység
tipusok szerint 1986—1999 (KSH)

| Tevékenység ti = = o 1999 B
S _ny‘ f’ lPusa S Perc JMcg_zlas% ____Perc Meg_,oszlas%
| Tevénézes o oa0n 46 | 156 | 6l

‘Tarsas szabadidétoles | 52 24 | 46 | 18 |

|l Vallasgyakorlas, szervezeti tevckcnyseg 2 ‘ 1 ' 2 ‘ I} K

| | Kulturélis ¢s sportrendezvények litogatdsa | L T - S (| "

<Olvasas - 33, A A 23 9%

| Rédio-, magno-, Icmczhallgatas P 3 5 2

ngcb kedvielésck 8 | 4 | 10 | a4
Séta, sport, testedzé¢s 10 ‘ 5 11 4 |

h Passziv szabadid6toltés, semmittevés o - 1 =

fLstrziessizabardgnﬂyéngeg}cvékegzsﬁég - 218 [ 100 ‘» 257 | 100 7;_7]

Mig a legtobb szabadidds tevékenységre forditott napi iddmennyiség nemhogy a sza-
badidé mennyiség boviilésével aranyosan ndvekedett volna, hanem egyes tevékenységfaj-
taknal jelent6sen csokkent, addig a tévénézéssel toltott id6 aranya a teljes szabadidon beliil —
a szabadidé mennyiség ndvekedési litemét tobb, mint kétszeresen meghaladva — 15 év alatt
a masfélszeresére novekedett. Ekdzben a tarsas tevékenységekre — beszélgetésre, vendé-
geskedésre, tarsas szorakozasra —, kulturalis rendezvények latogatdsara, valamint az olva-
sasra forditott idd mennyisége abszolut és relativ mértékben egyarant jelentésen csokkent.

Az AGB Hungary miiszeres (s éppen ezért pontosabbnak, megbizhatobbnak szamito)
kozonségmérésének adatai szerint az emberek még a KSH idomérleg kutatasa altal rogzi-
tettnél is tobb 1d6t forditanak televizidzasra. Az AGB mérései azt mutatjak, hogy a felnot-
tek t6bb, mint négy orat toltenek naponta a képernya eldtt, és ez az idomennyiség évrol évre
emelkedik. 1999 els6 negyedében a legfiatalabb felnéttek naponta atlagosan 235 percet, a
legidésebbek pedig 325 percet televizidztak. A televizidzasra forditott id6t az életkor mel-



lett az iskolai végzettség differencialja szamottevden, amennyiben inkabb az alacsonyabb
statusu csoportok néznek tobbet tévét: a 8 osztalyt végzettek 1999-ben naponta atlagosan
296 percet, a diplomasok pedig 209 percet televiziodztak. A vidékiek, kdzségekben lakdk
valamivel tobbet tévéznck, mint a tobb szabadidos, kulturalis lehetdséggel rendelkez6 bu-
dapestiek, varosiak. Jelentds a kiilonbség a ,,szabadidében gazdag” inaktiv és aktiv csopor-
tok kozott is. Akar a nyugdijasok, akar a munkanélkiiliek joval tbb iddt toltenek a televizio
elétt, mint a munkahellyel rendelkezék. (Bizonyos értelemben a tanuldkat — kézépiskolaso-
kat, egyetemistakat — is az utobbiak kdzé sorolhatjuk, akik szintén az aranylag keveset tévé-
z0Ok k6zé tartoznak.) De még az aktiv csoportokon beliil is jelentds kiilonbségek fedezhetdk
fel, igy az 6nallok-vallalkozok még az erésen elfoglaltak atlaganal is 1ényegesen kevesebb
misort fogyasztanak (Tardos 2002).

A tévezés funkcioi a kozonség oldalarol nézve

A televizionak a kultiraban elfoglalt helyét természetszeriileg nemcsak a hatékorében
cltoltott 1d6 jellemzi, hanem — egyebek mellett — az is, hogy az emberek milyen sziikségleteik
kielégitésére hasznaljak a szamukra elérhet6 televizids tartalmakat. (A televizidzas tigyneve-
zett ,,hasznalat és sziikségletkielégités” modelljérdl lasd Babocsay 2003, Blumler— Katz 1974
szerk.) A szakirodalomban hagyomanyosan a televizio tajékoztatd, ismeretatado, kultirakoz-
vetitd, szérakoztatd, pihentetd, kikapcsolodast segitd €s magéanyiiz6 szerepét szoktak kiemelni.
Az MTA-ELTE Kommunikacioclméleti Kutatocsoport felmérése (Vasarhelyi 2002) szerint az
emberek tobbségének életében a televizio tajékozodast segitd eszkdzként és kikapesolodasi le-
hetdségként jelenik meg: a kérdezettek 41 szdzaléka a tajékoztatod, 36 szazaléka pedig a kikap-
csolodast segitd funkciot emlitette legfontosabb tévénézési motivacidjaként (3. tablazat).

3. tablazat
A televizionézés funkcioi (szazalék)
o . Elsskent | M350k | Nem |
Azért nézek televiziot. .. ! ként , Osszesen
valasztotta| |, valasztotta
- ] N valasztotta
..., hogy kikapcsolodjak. 36 23 41 100
..., hogy elfeledkezzek a mindennapok problémairol. 5 10 85 100
..., hogy megismerjem a vilag altalanos
Osszefliggéseit, torvényszeriiségeit. 15 18 67 100
..., hogy tajékozodjak a vilagban tortént, az aktualis
eseményekro!. 41 25 35 100
..., mert nincs mas szorakozasi lehetdségem. 9 12 78 100
..., mert mas kikapcsolédasra mar nincs cnergiam. 4 10 86 100
..., mert pihentet. 7 14 79 100
..., hogy ne legyek egyediil. 5 5 90 100

Az iskolai végzettség emelkedésével parhuzamosan erdsodik a televizid tajékoztato,
ismeretatado funkcidjanak szerepe, és csokken a szorakoztato, kikapcsolodast segité, ma-
ganyiz6 funkcio jelentdsége. Az életkor is erdteljesen differencialja a tévézés szerepét: az

A MAGYAR MEDIA JELENEBEN FELTARHATO KULTURALIS ES MORALIS ERTEKKULTIVACIOK

65



TERESTYENI TAMAS

66

idosebb emberek korében egyre fontosabba valik a szérakoztatd, maganyiizé funkcio, és
ugyanez a helyzet a kistelepiiléseken €16k esetében is. Az alacsonyabb jovedelmi rétegek
tagjainak tObbsége szamadra, az id6sekhez és az alacsonyan iskolazottakhoz hasonléan, a te-
levizid az egyetlen elérhetd szorakozasi lehetdség, az egyediil €16k pedig elsésorban maga-
nyuk enyhitésére hasznaljak a tévét. Ugyanakkor a fiatalabb korosztalyokhoz tartozok, és a
tobb gyermeket neveldk korében masoknal jobban érvényesiil a televizidzas ismeretatadd
és pihentet6 funkcidja.

Izléstipusok

Az 1j évezred kezdetén Angelusz Rober és Tardos Rébert kozonségtipologiai kutatasa
(Angelusz—Tardos 2002) hét nagyobb tévénézdi tipust kiilonboztetett meg.

E tipus alapvetd jellegzetessége, hogy igen keveset és szorvanyosan televiziozik. Kép-
visel6i semmilyen miisorfajtat vagy csatornat sem néznek az atlagnal gyakrabban, illetve
szinte valamennyit az atlagnal 1ényegesen ritkdbban nézik. A foglalkozast tekintve a mun-
kaval nagyon erdsen elfoglalt vallalkozok és (a szabadidé eltdltésében) a legmozgéko-
nyabb tanulok magas aranya jellemzd. A tipushoz tartozék inkabb a fiatalok és a varosla-
kok koziil keriilnek ki. Anyagi helyzetiik inkabb atlag alatti.

Eléfordulasat tekintve hasonld méretli (22 szazalék) a szorakozdas, laza humor, RTL
Klub profil cimkével jellemezhetd tipus. Tartalmi jellegzetességét elso helyen az RTL Klub
programjaban kultivalt kénnyed szérakoztatdé miisorok elényben részesitése rajzolja ki, de
ezen tipusnak a csatornak kozti mozgékonysagara utal, hogy a mas adok jatékos hangulata
beszélgetd miisorait, tarsasjatékait ugyaniigy keresik, mint a fesziiltségkeltésre és -oldésra
orientalt, krimijellegii sorozatokat. E tipus tarsadalmi bedgyazottsdga igen pregnans. Kiug-
ré az anyagi helyzet szerepe. Az ezen tipus altal kedvelt miisorok laza, kénnyed hangvétele
és a benniik megjelend kdzéposztalybeli mili6 és életstilus elsdsorban a kedvezibb anyagi
statusu tarsadalmi csoportokhoz all kézel. Hogy ez nem jelent minden — példaul kulturalis —
szempontbdl magasabb tarsadalmi statust, azt az iskolai végzettséggel valo, ha nem is erds,
de szignifikdnsan negativ korrelacio jelzi. A stilusbeli jellegzetességek szerepére utal
ugyanakkor az a tény is, hogy e tipushoz féként fiatalabb korosztalyokhoz tartozo, illetve
aktiv korban 1év6 tévénézOk tartoznak.

16 sz4zalékos részarannyal a sorban a TV2-es csucsidds szorakozds klasztere kovetke-
zik, amelyet leginkabb a Lagzi Lajcsi cimii €s a hasonld miisorok jellemeznek. Ez a tipus az
el6zonél erdsebben kotddik a jellegadd csatorndhoz, amire az RTL Klub szoérakoztaté mi-
sorainak faktoraval vald er6s negativ korrelacié is utal. A tévézés idébeli kotottsége (esti
fomiisorid6 19 és 23 6ra k6zott) is fontos megkiilonboztetd vonas. Ami bizonyos dtmenetet
jelent itt is mas csatorndk, illetve a f6idon kiviili tévézés iranyaban, az a szappanoperak
kedveltsége. Tarsadalmi beagyazottsagat tekintve ez a tipus a legtobb tekintetben az el6bbi-
vel ellentétes jellegzetességeket mutat, mégpedig leginkabb az anyagi helyzet vonatkoza-
saban, itt ugyanis inkabb a kedvezdtlenebb anyagu statustiak jelennek meg. Lényegében
ennek felel meg, hogy e kézonségesoport magjat vidékiek és alacsonyabb iskolazottsagu
emberek képezik. Az el6z6hoz képest ennek a tipusnak ugyanakkor egyedi jegye, hogy tag-
jai f6ként a nék koziil keriilnek ki.

A kovetkez6 tipus — 13 szazalékos eléfordulassal — a romantika, fikcio, mese cimsza-
vakkal jellemezhetd. E kdzonségesoport profiljat mindenekelétt a szappanoperak kultiva-



lasa, csatornarol csatornara vald kovetése jellemzi, ezen beliil azonban jobban vonzodnak
az RTL Klubhoz, minta TV2-hdz. Az ide tartozok tébbnyire olyan fiatalabb kor( nék, akik
kiugrdan sokat tévéznek. Az iskolai végzettséggel és a foglalkozassal vald osszefiiggések
az alacsonyabb tarsadalmi-kulturalis status irdnyadba mutatnak.

A sport, kemény szorakozas tipusa a tévézdk 11 szazalékat gyiijti magaba. A sportmii-
sorok intenziv nézése mellett a ,.kemény kaland” jellegti sorozatok és akciofilmek kedvelé-
se, valamint a kézszolgalati televizid szorakoztaté miisorainak atlagosnal nagyobb mérték-
ben torténd fogyasztasa jellemzi e csoport tagjait. A kozszolgalati televizid misoraihoz
nyilvan maguk a sportmiisorok figyelemmel kisérése is kdzelebb visz, melyek z6mmel az
MTYV programjaiban talalhatok meg. Az eldbbi tipussal éles ellentétben a férfiak talsulya,
valamint az atlagosnal némileg alacsonyabb status, iskolai végzettség jellemzi e kdzonség-
csoportot.

A kulturdlis-kozéleti kdzszolgalati profilii nézok 10 szazalékos részaranyt képviselnek
a tipologian beliil. Az ide tartozok az atlagosnal joval tobb figyelmet forditanak a par
excellence kozszolgalati jellegii miisorokra, ezt a ,kultira, tudomany, miivészet” faktor
igen magas stlya, de a torténelmi dokumentummiisorok ¢s a kdzpolitikai miisorok prefera-
lasa is jelzi. Nem mondhat6 ugyanakkor, hogy az ilyen tipusu miisorok fogyasztasa kiszori-
tana a kommersz programokét, hiszen az ilyen tipust milsorok fogyasztasa is atlag koriili.
A szbdbanforgd kozonségesoport Osszetétele tarsadalmilag viszonylag vildgosan kérvona-
lazhatd: z6mben az idésebb korosztalyhoz tartozo, magasabb iskolazottsagh tévénézok al-
kotjak.

Végiil a legkisebb ardnyban jelenlévo (6 szazalékot kitevd) tipus hagyomanyos koz-
szolgdlati profillal jellemezhetd. Ok az MTV ismeretterjesztd, kdzmiivelodési, nevelési
c¢lzati miisorainak elsdszamu fogyasztdi, akik a kbzszolgalati televizi6 szorakoztato, tar-
sasjaték jellegii misorait is az atlagosnal szivesebben nézik. A tobbi csatorna miisorai irant
sem viseltetnek ugyanakkor ellenszenvvel, egyediil a ,,kemény” szorakoztatast, az akciofil-
meket utasitjak el. Ugyanakkor a kdzszolgalati televizid magasabb szintii kulturalis prog-
ramjai irdnt sem mutatnak érdeklddést, azoktol is elzarkdznak. A tipus tagjai foként az id6-
sebb vidéki népességbdl keriilnek ki, anyagilag viszont az atlagosnal kedvezdbb helyzet
jellemazi Oket.

Mig az alkalmi televiziozas (az elsé tipus) elsdsorban az id6felhasznalas jellegze-
tességeihez kapcsolddik (az atlagosnal kevesebbet tévéznek), a tobbi tipus egy-egy ki-
emelt tarsadalmi-demografiai jegyhez kotdédik. Az RTL Klubra és a TV2-re koncentra-
16d6 szorakozas profiljait mindenekel6tt az anyagi eréforrasok dimenzioja (jobb, illetve
rosszabb anyagi helyzet) valasztja szét. A nem tényezdje egyfeldl a romantika, fikcio,
mese (nék), masfeldl a sport, kemény szorakozas (férfiak) profiloknal jatszik kiemelt
¢letkor, ¢és az egyiknél a magasabb, a masiknal az alacsonyabb iskolazottsag a meghata-
rozd tényezdk.

A viélaszték boviilése, soksziniisége, miifaji és tartalmi gazdagsaga nem feltétieniil je-
lenti, hogy a kdzonség ténylegesen ki is hasznalja ezt a béséget, soksziniiséget, gazdagsa-
got. A tapasztalatok azt jelzik, hogy az emberek nem nagyon 1épnek ki a megszokott kere-
tekbol: aki megkedvelt és/vagy megszokott bizonyos tipusu miisorokat, ha alkalmilag
kirandul is mas vidékekre, tébbnyire mégis a megkedvelt és/vagy megszokott tipust keresi
(Gerbner 2000b).
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Hirfogyasztasi tipusok és a kozérdeklodés szerkezete

Mivel a média és a média k6zszolgalatisaga koriili vitdk egyik legf6bb targya a politi-
kai-kdzéleti tajékoztatas (objektivitasa, kiegyensilyozottsaga, partatlansaga stb.), érdemes
kiilon is megvizsgalni a k6zonségnek a hirekhez és az egyéb politikai-kdzéleti miisorokhoz
valé viszonyat.

1. Az MTA-ELTE Kommunikaciéelméleti Kutatocsoport mar tobbszor emlitett 2001. évi
kézOnségvizsgalatban a televizids hirfogyasztasi szokasok alapjan — tobbvaltozds elemzé-
si modszerek segitségével — Ot viszonylag jol definialhatd nézdtipust sikeriilt elkiiloniteni
(Vasarhelyi 2002).

A tipologiaban résztvevok 9 szazalékat kitevo politikai mindenevék minden szamukra
elérhetd forrast megprobalnak viszonylag rendszeresen figyelemmel kisérni, és hasonld in-
tenzitassal nézik mind a kozszolgalati, mind a kereskedelmi adok hirmiisorait. Ez a szerte-
agazo és intenziv televizids hirfogyasztas masoknal erételjesebben jellemzi a 30 és 50 ko-
z0tti értelmiségieket, valamint a nyugdijasokat.

A televiziozok 17 szazaléka — a kbzszolgalatbol tajékozodok tipusa — els6sorban a koz-
szolgalati csatornak politikai miisoraibol tajékozodik, és a kereskedelmi csatorndk hiradéit
¢és egyéb kozéleti misorait csak igen ritkan nézi. A kdzszolgalati televiziok hirmiisorait
masoknal jobban preferaljak a fovarosban él6 magasabban iskolazottak, a legiddsebbek €s
a jobboldali partok szavazoi (kézszolgalatbol tajékozodok).

A kozonség 43 szazalékat a kereskedelmi tévékbdl tdjékoz6dok teszik ki. Oket a keres-
kedelmi televizidk (lényegében azonos mértékben az RTL Klub és a TV2) hiraddinak és
politikai-k6zéleti magazinjainak preferalasa mellett az jellemzi, hogy a kdzszolgalati csa-
tornakon gyakorlatilag soha nem néznek egyetlen ilyen miisort sem. (Ezen a tipuson beliil
kiilon alcsoportot képeznek azok, akiknek kdzéleti informacio-fogyasztasa kizarolag a kora
esti hiradokra koncentralodik a két kereskedelmi csatornan.)

A mintaba keriiltek 14 szazaléka — az RTL Hirado kozénsége — minddssze egyetlen
forrasbol, az RTL Klub koraesti hiraddjabdl tajékozodik a nagyvilagban és Magyarorsza-
gon tortént eseményekrol, ezen kiviil gyakorlatilag egyetlen mas televizios forrast sem vesz
soha igénybe.

Végiil a kozonség kozel egyotddét, 19 szazalékat meglehetds passzivitas jellemzi a te-
levizids hirfogyasztas terén: ebbe a politikai-kdzéleti szempontbdl passziv tipusba tartozok
rendszeresen egyetlen hiradot illetve politikai tajékoztatd miisort sem néznek, és alkalman-
ként (hetente egyszer-kétszer) is csak a TV2 hirad6jaba néznek bele.

A televizios tajékozodasi szokasokat az iskolai végzettség és az életkor differencialja
szamottevden. Az iskolai végzettség névekedésével parhuzamosan nemcsak a hirfogyasz-
tasi aktivitas fokozodik, hanem emelkedik a kdzszolgalati és csokken a kereskedelmi tele-
vizidk hiraddinak k6zonségaranya. Az életkor szerinti differencialodas legfontosabb tanul-
sdga a kozszolgalati televizio kozonségének eloregedése. Ez nemcsak azt jelenti, hogy a
kozszolgalati televiziok hiradoi a legid6sebb korosztaly tagjainak kérében haromszor olyan
népszeriiek, mint a fiatalabb korosztalyok esetében, hanem azt is, hogy a legfiatalabbak
csoportjaban azok kozott, akik egyaltalan néznek hiradot, csak elvétve talalni olyat, aki a
kozszolgalati televizidobol tajékozodik.



2. Egy masik kapcsolodo vizsgalat 2001-ben a hazai televizids csatornak kdzonségében
6t olyan karakterisztikus érdekiddésiranyt mutatott ki, amely a hirfogyasztasi szokasokat
és a médidhoz valo viszonyt jelentdsen befolyasolja (Terestyéni 2002). Az 1. érdeklédési
irdny olyan témakordket (médiaiigyek, egyhazak, vallasok, hitélet, a hatarokon kiviili
magyarok, roma kisebbségi problémak, népesedési problémak, Millennium, toérténelmi
igazsagtétel, a bsi Duna-erémi) gyiijt egybe, amelyek a vallasi - nyilvanvaloan keresz-
tény — kotddésii és erésen nemzeti-etnocentrikus szinezetiit NEMZETI-KONZERVATIV
értékorintaciot jellemzik. A 2. érdeklddési irany olyan targykordkre terjed ki, amelyek a
belpolitikai hadszintér legvitatottabb témai kozé tartoznak (partok élete, vetélkedése,
EU-csatlakozas, médiailigyek, korrupcids ligyek, privatizacio), amelyek tehat a POLI-
TIK Ara nyitott és a politikai diszkurzusra fogékony embercket erésen foglalkoztatjak.
A 3. érdeklddésirany a kérnyezet allapota iranti érzékenységet, azaz egy jellegzetesen
POSZT- MODErn értékorientaciot az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas ligyével, vagyis
egy nyu- GATOS értékrend elfogadasaval kapcsol dssze. A 4. irany a kdziigyek iranti ér-
dennapi életviszonyok, vagyis a SZOCIALIS HELY ZET kiilonféle tényezdi (4rak, bérek,
nyugdijak, munkalehetdségek, valamint a kdzbiztonsag ¢€s a blindzés altali fenyegetett-
ség) allnak a kdzéppontban. Végiil az 5. érdeklédési irany olyan, a SZENZACIOEHES
BULVAR termékek tematikajara jellemzd témakdroket fog egybe, amelyek kiviil esnek a
$z0 szorosabb értelmében vett koziigyeken, a ,,komoly” és fajstlyos tarsadalmi-politikai
problematikan: katasztrofak, természeti csapasok, balesetek és hasonld borzongato ese-
mények, hires emberek maganélete és altalaban kiilonféle (politikamentes) szenzaciok,
érdekességek.

A NEMZETI-KONZERVATIV iranyultsag a nok, a falusiak, az 50 év felettiek, de el-
s6sorban a még id6sebbek, a gyengébb anyagi helyzetiiek és a jobboldali partok — a sor-
rendet tekintve a KDNP, az FKGP, az MDF, a MIEP és végll a FIDESZ — szimpatizansai
korében volt jellemz6. Az iskolai végzettség és a foglalkozas tekintetében sajatos kettos-
ség mutatkozott: a konzervativ értékrenddel valé azonosulas egyfeldl a legalacsonyabb
iskola- zottsaghak és a nyugdijasok, masfeldl viszont az egyetemi-foiskolai végzettségii-
ek és az értelmiségi foglalkozasuak ko6zott volt az atlagosnal nagyobb aranyban megfi-
gyelhets. A POLITIKAI-kozéleti Gigyek iranti érdeklddés jellemzden a férfiak, a 35-64
év kozotti kozépkornak, a magasabban iskolazottak, a budapestiek, a felsé vezetdk és az
egyéb szellemiek, a jo anyagi helyzetlek és a baloldali partok ~ sorrendben az SZDSZ, az
MSZP és a Munkéspart — valasztoi korében volt tettenérhetd. A POSZTMODERN-
NYUGATOS érdeklédésiieck meghatarozoan a 40 év alatti fiatal korosztalyokbol, a
magasabban iskol4zottak, a varoslakok, a felsé vezet6k, az értelmiségiek és az egyéb
szellemiek csoportjaibol, a jo anyagi helyzetliek és kiemelked6en az SZDSZ, majd je-
lentSs lemaradassal a FIDESZ és az FKGP hivei koziil keriiltek ki. A SZOCIALIS ira-
nyultsag a 35 feletti generacidkra, az alacsonyabban iskolazottakra, a vidékiekre, a fizi-
kai dolgozodkra, a munkanélkiiliekre €s a nyugdijasokra, a gyenge ¢s kdzepes anyagi
helyzetiickre, az MSZP, az FKGP és a MIEP szimpatizansaira volt jellemz. Végiil a po-
litika- és ideologiamentes SZENZACIOKRA EHES BULVAR érdeklédés tekintetében
csak a legfiatalabbak, az alacsony iskolazottsa- guak, a vidékiek, a fizikai dolgozok, a
nyugdijasok, a munkanélkiiliek, valamint a tanuldk csoportja kiilonbozott el szignifikan-
san az atlagtol.
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[débeli 6sszehasonlitasokbol az deriilt ki, hogy a kdzérdeklddés szerkezete hosszabb
id6tavban is alig valtozott. 1993—-94-ben a 2001. évi adatokhoz hasonléan a kdzérdeklddés-
nek szintén 6t f6 dimenzidjat lehetett elkiiloniteni, mégpedig ugy, hogy négy dimenzié — a
nemzeti-konzervativ orientacioé, a politikai érdeklddésé, a posztmaterialis nyugatos érték-
rendé és a szocidlis érzékenységé — megegyezett az ujabb felmérés eredményeivel. Ezen
négy érdeklodési iranynak a demografiai-tarsadalmi csoportvaltozdkkal vald dsszefliggé-
sei is nagyon hasonlok voltak azokhoz, amelyeket a megismételt kutatas tart fel. Az akkori
6todik faktor egyfel6l a tobbparti parlamentaris demokréaciara, masfeldl a tulajdonvaltasra,
a privatizaciora €s a karpétlasra, valamint az orszag kiilfoldi adossagallomanyara vonatko-
z6 témakoroket fogott egybe, és igy a politikai-gazdasagi rendszervaltas dimenziojaként
volt értelmezhetd. Amiként a rendszervaltas a politikai-gazdasagi alapstruktirakat tekintve
az ezredfordulora lezajlott, a kozéleti érdeklddésnek ez az irdnya mara elenyészett, ¢és he-
lyét a politika- és ideologiamentes érdekességek és szenzaciok iranti bulvar érdeklddés fog-
lalta el.

A fiatalok atalakulo médiafogyasztasi szokdsai

Az 4j kommunikdcids technikdk (szamitégép, internet, mobilitds, interaktivitas, digi-
talizacio) terjedésének kérdéseit vizsgald anyagokban gyakran igen nyomatékosan esik szo
arrol, hogy a fiatal generaciok tagjai, akik mar cleve a szamitogéphez, az internethez, a mo-
biltelefonhoz szocializalodtak, mar most is az id6sebbekétol karakteresen eltéré médiafo-
gyasztasi szokasokkal rendelkeznek, és ez még inkabb igy lesz a jovdben. ,,[...] Az interak-
tiv, a személyi szamitogépre alapozott médiahasznalat rendelkezik kifejezett korosztalyos
sajatossagokkal, azaz e téren a felndvekvo generaciok akar egy emberdlto alatt valdoban dra-
mai valtozasokat idézhetnek el6 (hasonloan ahhoz, ahogy a tévé-elotti és a tévé-utani gene-
raciok olvasasi szokasai is jelentdsen kiilonboznek). Aki ahhoz szokott hozza, hogy il a di-
vanyon, nassol és nézi a dobozt, az érthetéen masként viszonyul az interaktivitdshoz, mint
az, aki abban né fel, hogy egy kattintassal rakérdezhet az 6t érdeklé részletekre, s a nagykd-
zOnseg egészének szo610 kinalatot a technoldgia lehetdségeivel élve a sajat érdeklddése sze-
rint alakithatja.” (Galik 1997: 78.)

Az AGB miiszeres adatgy{ijtéseibol magyar viszonyokra vonatkozdan is vannak mar
olyan adatok, amelyekbd] nagy biztonsaggal arra lchet kdvetkeztetni, hogy az informaci-
os-kommunikacids szempontbdl legnyitottabb, ugyanakkor kedvez6 anyagi helyzetii fia-
talok valhatnak az 4j tipus( interaktiv digitalis média els6 fogyasztoiva. Az AGB Hunga-
ry munkatarsai a kozel- és tavolabbi jovo tendencidinak prognosztizalasahoz olyan
tarsadalmi csoport tévénézését vizsgaltak, amelynek tagjai mar az informacios tarada-
lomban szocializalédnak. Jeliemzbik a kdvetkezéképpen foglalhatok Ossze. ,,Az elsd,
hogy az ingergazdag varosi kdrnyeczetben €16 fogyasztok kevésbé vevok a részikrol
passzivitast feltételezd0 médiumokra, igénylik az interaktivitast. A masodik kiindulasi
pont {...], hogy szamukra a fogyasztas targyat nemcsak a hirdetési informaciok kinalta
fogyasztasi cikkek tdmege képezi, hanem egyre inkabb az informdcié maga. Harmadik
premissza [...], hogy a szérakozas célja az informacioktol talterhelt agy id6leges teher-
mentesitése, amely a hagyomanyos drogok és fizikai aktivitasok mellett (helyett?) egyre
inkabb jabb és egyre gyakrabban virtualis ingerbombdkkal torténik. A harom »l« Gssze-
gének eredménye nem véletleniil a negyedik »l«, vagyis az internet a— nevezziik igy —a



»Trend nemzedéke« szamara. Mi kovetkezik mindebbdl a televiziora vonatkozoéan? [...]
A nyolcvanas, kilencvenes évek fiatal nemzedékéhez képest a Trend nemzedékének a
tévé hagyomanyos informaciokinalata és szérakoztatd programjai csak diétas napokra
lesz elegendd. A konvergalo médiumok parhuzamos vagy egyidejii fogyasztasa varhato
résziikrol, és a szorakoztatasban minimum annyi interaktivitas, hogy 6nmaga vélaszthas-
sa ki egy bovebb, esetleg meniipontos kinalathol az aznapra rendelt multimédia-élményt.
Ennek a magatartasmintanak még kevés reprezentansat talaljuk az AGB panelben. De az
otthoni internethasznalo haztartasok alacsony (2,5 szdzalékos) elterjedtsége miatt még a
nagyobb alapoz6 mintakban is kevés az elemezhetd szamossag. Azoknak a bévebb tarsa-
dalmi csoportoknak a miisorfogyasztasi szerkezete, amelyekbe a trendkovetd fiatalok tar-
toznak, azonban mar hasznalhaté eldrejelzést nyujt.” (Zeleny 2000: 40.) Az eredmények
szerint azok a 18-29 éves fiatalok, akiknek korében nagyobb az idegennyelv-tudas, és
van a haztartasukban kabel, a nézett csatornak dsszetétele jelentdsen kiilonbozik a méas
csoportokna!l tapasztalttol, és naponta éatlagosan egy oraval kevesebbet, 265 perccel
szemben 207 percet tévéznek, mint az idosebbek. ,,Az életciklus valtozasaval a csalados
¢és gyermekes allapot bekovetkezésével ez az idé ndvekedhet, de az is lehet, hogy a trend-
kovetd csoport ebbdl a generaciobd! is mas médiara viszi majd otthoni tébblet idejét. Az
otthoni szoérakoztatd, informacios, kommunikacios elektronikus eszkdzdk mindenesetre
clterelhetik a televiziotol a fogyasztokat. Ebbdl a szempontbol mar most sem kdzdmbdos,
hogy hany ilyen eszkdzt birtokol a haztartds a kdvetkezd tiz kdziil: taviranyitos téve, ma-
sodik tévé, CD, hifi berendezés, vezetékes telefon, lizenetrdgzitd, mobiltelefon, PC,
video, internetcsatlakozas. A fiatalok korében elterjedtebbek ezek az eszk6zok, és a
18-29 évesek korében az eszkdzok szdmanak novekedésével forditott ardnyban csdkken
mind a teljes tévénézési 1d6, mind pedig a f6ldi magyar adok fogyasztasa” (Zelenay 2000:
42). A legkevesebbet — sajat korosztalyukon beliil is — a trendkdvetdként azonosithaté fi-
atalok tévéznek, naponta atlagosan harom orat, 187 percet. ,,[...] TOP-listak tanusaga
szerint a Trend nemzedéke izlésében koranak megfeleld, azon beliil azonban kényes és
szelektiv. Interaktivitdsat tévénézés kdzben is kiéli, ha modja van ra, e-mail {izenetével
megjelenik az internetes szavazassal kombinalt misorokban, vagy — mint mas forrasbol
ismeretes — autdvezetés kdzben mobilrél telefonal a Tilos rddidba. De ha masként nem te-
heti, akkor a taviranyitoval szavaz, amit az mutat, hogy elkapcsolasi gyakorisaga kétsze-
rese az atlagnak” (Zelenay 2000: 45.)

Néhany tovabbi adalék a kulturalis rétegzédés temakéréhez

Az alabbiakban ~ pusztan jelzésszeriien — harom olyan jelenségre hivjuk fel a figyel-
met, amely ugyan kézvetleniil nem kapcsoldodik a médidhoz, de mint a népesség kulturalis
tagolédasanak fontos jellemzdje, a média ligyeiben is szamitasba veendo.

1. Magyarorszdgon mindenféle kommunikécids-informécios tevékenységre erdsen ra-
nyomja bélyegét az a kedvez6tlen koriilmény, hogy a lakossag nem lebecsiilend6 nagysagi
hanyadat, mintegy 20-25 szazalékat kisebb vagy nagyobb mértékii funkcionalis illiteracid,
és ennek kovetkeztében az irott betiitdl valo idegenkedés jellemzi. A 18 éven feliiliek jelen-
tés része egyaltalan semmit sem olvas, vagy ha mégis, akkor is csak elvétve (4., 5. és 6. tab-
lazat).
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4. tablazat 5. tablazat 6. tablazat

Mikor olvasott konyvet Olvas-e napilapot? Olvas-e hetilapot,

utoljara? (szazalék) (szazalék) havilapot, folyéiratot?
(szazalék)

Egy évnél régebben 34 Nem 23 Nem 21

Néhany honapja 15 Havonta néhanyszor 4  Ritkan 24

Néhany hete 10 Hetente néhanyszor 21 Gyakran 55

Néhany napja 8  Minden nap 52 Osszesen 100

Most is olvas 33 Osszesen 100 N 999

Osszesen 100 N 998

N 987

A konyvek, napilapok és egyéb sajtotermékek olvasasat egy haromfokozati mutatoba
Osszevonva, olyan aranyokat kapunk, hogy 16 szazalékot tesznek ki azok, akik semmilyen
nyomtatott terméket nem olvasnak, 37 szazalékot azok, akik csak ritkan, alkalomszertien,
¢és 47 szazalékot azok, akik legalabb egyféle nyomtatott terméket rendszeresen, gyakran ol-
vasnak (Terestyéni 2002).

2. A magyar tarsadalomban a rendszervaltas 6ta mindenféle tarsadalomstatisztika sze-
rint fokozodo szocio-kulturalis szegregacio tapasztalhatd. A lakossag szocialisan is egyre
jobban leszakado negyede/harmada (sokak szerint nem kevesebb mint a fele) a mindennapi
¢életvitelben, a kommunikacios kodokban, a tarsas normakban, az érvényesiiléshez sziiksé-
ges készségekben ¢és tudasokban, tulajdonképpen tehét a teljes kulturalis arzenalt tekintve
egyre jobban eltavolodik a kedvezdbb helyzeti felso rétegektol.

3. A kedvezobb szocio-kulturalis helyzetli csoportokat — de nem csak azokat — balol-
dali-jobboldali, liberalis-konzervativ, nyugatos-nemzeti, urbanus-népi és még néhany ha-
sonl6 dichotomia mentén igen ¢les politikai, ideologiai, vilagnézeti ellentét vagja félbe.
A mélyiil6 arkokkal szabdalt kozéleti harctereken szekértaborok gyiilekeznek, melyeket
atavisztikus torzsiség ¢és a masik oldallal szemben érzett zsigeri gyiilolet tart egyben. llyen
koriilmények kozott a kultura kérdéseiben sem lehet az eliteknek, illetve a tarsadalom egé-
szének az egyiittmiikodésére, kolecsonds megértésére és racionalis kompromisszumokra
szamitani.

A MEDIAFUNKCIOK UJFAJTA ERTELMEZESENEK
SZUKSEGESSEGE

Ateleviziéval ¢s kozonségével kapcesolatban a fenntiekben szambavett jelenségek
egy semmiképpen sem elhanyagolhato csoportja, igy mint a csatornak szamanak
¢s a kozolt tartalom mennyiségének latvanyos emelkedése, a szorakoztaté anyag novekvo
részesedése a televizios kinalatbol, a bulvar és a szorakoztato elemek talstlya a ,,komoly”
tajékoztatassal és a ,,magas” kulturaval szemben, a gyakran er6szakos elemeket is tartalma-
z0 és/vagy a valosag helyett szirupos-romantikus meséket talalo fikcios torténetek (soro-
zatok, szappanoperak, krimik, akciofilmek stb.) népszeriisége, a botranyok, a biiniigyek,



a katasztrofak iranti bulvar kdzonségérdeklidés erésodése elkeriilhetetlenné teszi, hogy 0j-
»Amikorra befejez6dott a nyolcvanas-kilencvenes években a televizid kulturalis és tarsa-
dalmi szerepénck az clméleti kidolgozasa, akkorra a kabeltévé, a video, a privatizacid 1é-
nyegében idejétmultta is tette a televizidzasnak a korabbi, adasidében és a csatornak sza-
maban korlatozott, a kéz6sség altal feliigyelt hagyomanyos formajat. [...] Mindezck
kovetkeztében ugyanis a televizid tarsadalmi ¢és kulturalis szerepe radikalis valtozasokon
ment Keresztiil: nem a f6 forrdsa tobbé az informacioknak, nem az egész tarsadalmat integ-
ralo kulturalis forum, és nem ¢éri ¢l a tarsadalom minden tagjat, csak az egyes csatornak
szegmentalt kozonségét.” (Csaszi 2001: 11.)

Hagyomanyosan — a kommunikacionak az ipari tarsadalmakban megszokott transz-
misszios, ,.tavolsagi szallitas” szemléletében — tobbnyire ugy gondolkodtak a tomegkom-
munikaciorol, mint amelynek az a dolga, hogy informaciot kézoljon, kiildjon, kozvetitsen,
juttasson el a kézonségéhez. ,,A kommunikacié masik értelmezése, a ritualis modell, az
elébbinél sokkal 6sibb jelentést driz, a mai vilagunkban mégis teljesen hattérbe szorul.
A ’ritudlis’ kifejezés arra utal, hogy a kommunikacid a ’részvételt’, a "részesedést’, 'tar-
sulast’, és a "kozos hit birtoklasat’ teszi lehetévé. Ebben az értelemben a kommunikacio a
"kozOsséggel’, a “hasonldsaggal’ szinonim kifcjezés. Ha a transzmisszio a kézosségek
kontrolljat lehetdvé tevo térbeli szallitas volt, akkor a ritudl archetipikus esetét a kozosség-
teremtd szakralis ceremoOniakban talalhatjuk meg. A kommunikécié ritudlis szemlélete —
irja Carcy — nem az iizenctek térbeli szallitasara irdnyult, hanem a kdzdsen osztott hiedel-
mek megjelenitésére.” (Csaszi 2001: 3.)

A kommunikaci6 transzmisszios modellje szerint a hirck informacios ¢hségiinket hi-
vatottak csillapitani, ijdonsdgot és ijsdgot kdzvetitenek. A ritualis nézet szerint viszont a
hireck nem csupan informalnak, ,,hancm a vilagot formal6 nagy er6k dramajat kozvetitik ne-
kiink, amely drdmakban mi magunk, az olvasok ¢és néz6k részt vesziink azaltal, hogy he-
lyeslésiinkkel vagy tiltakozasunkkal csatlakozunk az eseményt értelmezdék csoportjahoz.
A hirek ritualis kommunikacioja nemcsak leirja a vilagot, bar azt is teszi, hanem bele is he-
lyezi az informacidt egy nagyobb Osszefliggésbe, és egyben el is jatssza azt. A kommunika-
cio igy olyan szimbolikus folyamatként irhato le, amelyben a valosagrol alkotott képiinket
— nemesak a részletcket, hanem az egészet is — allandodan Gjratermeljiik, korrigaljuk és at-
formaljuk. Mégpedig Ggy, hogy kizben a kaoszbol rendet, az értelmetlenségbdl befolyasol-
hatd kozmoszt teremtiink.” (Csaszi, 2001: 4.)

A ritualis modell kinalta megkozelitésben a korabbitol, vagyis a transzmisszids mo-
dellben megszokottol eltérd értelmet kapnak azok a torténések, amelyek a média hireiben
figyclmet érdemld eseményckként jclennek meg. ,,A médiacsemények legfontosabb jelleg-
zetessége, hogy a valosag és a fikcid kozott clhelyezkedd szakrilis szerepjatékok. A hirek
[...] megsziinnck hir, a valosag f6 definialoja és a szorakozas ellentétének lenni, ehelyett a
szOrakozds és a hirek keverékébol allé vy valosagot teremtenek, ami egyik sem és mindket-
t6 cgyszerre.” (Csaszi 2001: 7.) Ez az Gjfajta, a , . komoly™ tajékoztatas és a konnyed szora-
koztatas dsszemosodasabal 1étrejovo miifaj, az ,,infotainment™ a magyar médiaban is egyre
nagyobb részesedést nyer, és ezt — mint lattuk — a kézonség oldalarol visszaigazolja a
BULVAR érdekldési tipus gyarapodasa.

Azonban ,a tabloidok cléretorése csak az egyike azoknak az Uj fejleményeknek, ame-
lyek azt bizonyitjak, hogy napjainkra a média és a popularis kultira az ért¢krend megjita-
sanak ¢s fenntartasanak (0 ‘szuperstrukiarajava’ valt. A média szerepe és kulturalis autori-
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tdsa azért nétt meg az elmult évtizedekben és azért valt a civil tarsadalomrol folyd moralis
diszkurzus centralis teriiletévé, mert a média lett az a hely, ahol a leginkabb lehetéség nyilt
a mashonnan kiizott ¢s megoldhatatlan értéktartalmu kérdések nyilvanos megtargyalaséra
¢€s a normaalkotashoz szilikséges dltalanositasara.” (Csaszi 2001: 15.) A hazai kereskedelmi
tévécsatornakon is megjelentek és egyre népszeriibbek a Monika kibeszél6 show-hoz ha-
sonlo beszélgetd miisorok, amelyek korabban nyilvanosan nem nagyon targyalt kérdéseket
(parkapcsolatok, izlések, divat, szex, stb.) vitatnak meg, tabukat, hallgatdélagos normakat,
tilalmakat és értékeket kikezdve. Sajatos vij miifajt képviselnek a valésagos és a fikcios élet-
helyzetek kozotti kiillonbségeket elmosd , reality show”-k (Big Brother, Valo Vilag), amelyek
kiilondsen alkalmasak arra, hogy Gjradefinaljak a MAGAN és a NYILVANOS tartoméanyai
kozott hagyomanyosan hizodé merev hatarokat, és megkérdéjelezzenek a mindennapi tar-
sas viselkedést, a parkapcsolatokat, a szexualitast, a massagot és mas hasonld ,.kényes”
tigyeket érintd tabukat.

Kiilongsen fontos médiaesemények a botranyok, amelyekr6! a ritualis modell értelme-
zése azt vallja, hogy ,.benniik az erkdlcesi téke konstrukcidjanak elveiért folyd nyilvanos vi-
tat [kell latnunk]}, amely a tarsadalmi élet valamennyi teriiletére kiterjed. [...] A neodurk-
heimi kulturalis szociologiai nézdpont [...] a botranyokban a tarsadalom értékrendjének
megsértése nyoman kialakult kollektiv nyilvanos vitat latja, amely nemcsak korlatozo ter-
mészetil, hanem konstruktiv is, nemcsak tiltdsokat hordoz, de 0j szabalyok megalkotésat is
lehetéve teszi. Eszerint a botranyokban nem els6sorban az egyén reputacidja — persze az is
—, nemcsak a politikai partok és csoportok erkdlesi tokéje — persze az is —, hanem legfokép-
pen a tarsadalom alapvetd értékeit meghatarozd szentség és profanitds, a Jo és a Rossz, a
Tiszta ¢s a Tisztatalan, a Rend ¢és a Kaosz kdzotti szimbolikus megkiilonboztetés a tét.”
(Csaszi 2002: 131.)

Ennek az elméleti megkdzelitésnek a fényében persze szdmos olyan dolog, amire a
média koriili disputakban eldszeretettel hivatkoznak, egy kicsit masképpen fest. Bizonyara
tjragondolandék olyan fogalmak, mint hir, hirérték, tajékoztatas(i funkcio), objektivitas,
kozizlés, popularis kultira, magas kultara, szoérakoztatas(i funkcio), nyilvanossag, magan-
szféra, kbzmegegyezés, norma, kbzszolgalat stb.

ERTEKVILAG AZ EZREDFORDULO MAGYARORSZAGAN

Ertékrendszerek, értékorientdaciok a puha diktatirdaban

kommunista diktaturanak a hetvenes és nyolcvanas évekre élhetévé szelidiilt Ka-

dar-fele ,,magyar modelljében” mar megjelentek bizonyos, eisdsorban az élet-
modban, az ¢letstilusban és az értékrendszerben megmutatkozé autondmia- és szabadsag-
torekvésck, és modernizacios elemek. A partallami struktirak, a tervutasitasos gazdasag és
a hivatalos ideolégiava emelt marxizmus—leninizmus, illetve ennek vulgarizalt és a partap-
paratus altal az aktualitdsokhoz igazitott valtozatai mellett az 1968-ban életbe éptetett
reformnak (11j gazdasagi mechanizmus), majd a késébbi liberalizacids 1épéseknek (korla-
tozott vallalkozéasi lehetdségek) az ortodox kommunista vonal altal siriin tdmadott
kisérdjelenségeként a 1étez6 szocializmus kereteit — a hivatalos, azaz az els6 gazdasagot, az



elsd nyilvanossagot — feszegetd masodik gazdasdg ¢s masodik nyilvanossag kezdett kiala-
kulni. ,,[...] A mdsodik tarsadalom kibontakozasa a legnagyobb horderejii tarsadalmi moz-
galom volt a hatvanas—hetvenes évek Magyarorszagdn” (Hankiss 1989: 142). ,,[A hetvenes
évckben] a magyar tarsadalomfejlodés soran oly sokszor clakadt polgarosodasi folyamat
[...] ismét felgyorsult...” (Manchin 1984: 146). Egy értékelemz6 visszatekintés ,,kdzép-
osztalyosodas”-ként jellemzi a folyamatot (,,A kommunizmust egy belsé erd igenis meg
fogja buktatni, mégpedig torvényszeriien: a kozéposztalyosodas vagyis az ujszeri kozép-
osztalyi értekek megjelenése és lassi, de biztos uralomatvétele altal.” — Varga 2001: 21),
cgy masik munka a kor hivatalos ideologidjat negligald, azzal szembenalld ,rejtett
szimbolizacid”-rol ir, amely ,,az egyik dontd tényezd volt a kommunista rendszer eroda-
lodasaban ¢s 6sszeomlasaban. Ez szimbolikus jelentésck bonyolult haldzata volt, amely
az ¢letstilusokkal, a fogyasztassal, status-differencialodassal, személyes autondmiaval,
modcrnizacidval, a szerepek valtozasaval (kiilléndsen a nemi szerepckkel, a feminizmus-
sal, a nék emancipacios torekvéseivel, de életkori szerepekkel is), a kdrnyezethez, a ter-
mészethez ¢és a kulturdhoz valo (j viszonnyal volt kapcsolatos.” (Buda 2000: 63.)
A strukturalis, tarsadalomszervezeti atalakulasok clmaradasa, illetve erds korlatozottsa-
ga miatt azonban a polgarosodas, a kozéposztalyosodas ,.ismét felemas jellegii volt™
(Manchin 1984: 140), és az értékrend atalakulasara a ,,ncgativ modernizacié”-ként valo
jellemzés bizonyult leginkabb helytallénak (Hankiss—Manchin 1984: 472). ,,A magyar
uralkodo elit viszonylag sikerescn stabilizalta rendszerét azzal, hogy az emberek egyre
szélesebb korénck tette lehetové, hogy hasznot hizzon a dolgok allasabol (ez volt a
"liberalizalasi’ folyamat), tovabba azzal, hogy széles tomegeknek engedte meg a politikai-
lag semleges vagy semlegesithet6 teriiletekre (példaul a masodik gazdasagba és a magan-
élctbe) valé visszavonulast. Mindez azonban nem jelenti azt, hogy a magyar modell valaha
is igazan jol mitk6dott vagy hogy torténeti tavlatokban mérve optimalis megoldast nyujtott
volna” (Hankiss 1989: 174).

A Hankiss Elemér vezetésével az MTA Szociologiai Intézetében folytatott érték- és
¢letmodkutatasok a hetvenes és nyolevanas évek Magyarorszagan az curdpai civilizacio és
kultirkdr négy jellegzetes értékrendjénck az clemeit mutattak ki.

A hagyomanyos keresztény értékrend, amelyet a torténelmi keresztény egyhazak in-
tézménycsen is képviseltek, annak cllenére is visszafojtott, a hivatalos nyilvanossagbol ki-
szorult, a csaladi, maganéleti szinterekre visszahizodott allapotban leledzett, hogy az egy-
hazi intézmények ¢s a hivo emberek a hetvenes €s nyolcvanas évek puha diktatirajaban
mar nem voltak kitéve az dtvenes évekhez mérhet6 iildoztetésnek.

A puritan-felhalmozo értékrend - tulajdonképpen a weberi protenstans etika megfele-
16je — ,,minden emberi erdt és szandékot a javak felhalmozasara mozgosit. Puritan aszketi-
kus jellege van, mert a gyors felhalmozas érdekében szigora normarendszerrel a minimum-
ra szoritja a fogyasztast” (Hankiss 1983: 258). Magyarorszagon még a XX. szazad els6
felében is csak ,,viszonylag sziik korben fejtett, fejthetett ki jelentds hatast™, mivel a polgari
kdzéposztaly erétien és a szegény, felhalmozasra eleve képtelen tomegekhez képest cse-
kély Iétszdmu volt. A kommunista uralom évtizedei alatt ,,a szocializmustdl idegen érték-
rendként, ‘kispolgari torzulasként’ ostorozta a hivatalos politika” (Hankiss 1983: 262).

A fogyaszioi-hedonista értékrend a hetvenes-nyolcvanas évek liberalizacioi nyoman
Lndlunk [...] gyorsan tért hoditott, 6sszefonddva ¢s versenyezve a puritan fethalmozo ér-
t¢krenddel”, mar amennyire természetesen a létezd szocializmus hianygazdasagos koriil-
ményei kdzott egyaltalan adottak voltak a Ichetéségek (Hankiss 1983: 263).
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A 19. —kora 20. szazadi munkasmozgalmak értékrendje a kommunista hatalomatvétel
utan a negyvencs évek végétdl a hivatalos ¢rtékrenddé valt a szovjet megszallas orszagai-
ban. ,,Egyfelél hatalmas intézményrendszer épiilt ki megerdsitésére, tarsadalmi méretii el-
terjesztésére, masfeldl viszont a hivatalossag csokkentette spontan vonzerejét, a mindenna-
pi politika problémai-kudarcai rontottdk hitelét.” Mindemellett az allamparti propaganda
nyoman durva torzulason ment keresztiil: ,,az cgyik fele szépen felfutott, meger6sodott a
tarsadalmi tudatban és gyakorlatban, a masik fele viszont ugyanckkor visszafejlodott, elsat-
nyult, elfelejtéddtt.” Ennek kovetkeztében ,,szocialista ért¢krend”-ként [...] mind a mai na-
pig csupdan ,.két alapvetd érték villan {6l az emberek tudataban: az egyenldség és a bizton-
sag”, mikdzben az curdpai munkasmozgalmak ,,ugyantgy zaszldjukra tiizték az emberi
autonomianak és az emberi-k6z0sségi ¢let kiteljesedésének eszméjét, célértékét 1s”, ezek
azonban elsikkadtak a 1étez6 szocializmusban (Hankiss 1983: 268-269).

Bar e négy értékrend szdmos elemét ki lehetett mutatni <@0132>a magyar tarsadalom
tudataban ¢és mindennapi gyakorlatdban”, a hetvenes és nyolcvanas évekre mégis az volt
jellemz6, hogy ezek az értékek — a hagyomanyos keresztény értékrendet kivéve — nem na-
gyon alltak dssze ,,hatarozottan, vilagosan megfogalmazott, az emberi viselkedés és egyltt-
¢lés minden teriiletét szabalyozni képes értékrenddé, értékrendekké. [...] Nem iitkdznek,
kiizdenek meg cgymassal nyiltan. Gyenge a belsé kohézidjuk, alacsony a tudatosultsagi
szintjiik, nem térekednek pregnancidra; inkabb rejteni vagy a tobbi értékrendszerrel egybe-
mosni igyckeznek sajatos szineiket. Hatékonysaguk, szabalyozo, vezérlé erejiik kovetke-
zésképpen (€s mérhetben) csekély; a tdrsadalmi tudatot s gyakorlatot a bizonytalansag és
zavarodottsag allapotaban tartjak” (Hankiss 1983: 269-270).

A rendszervaltas felszabadito hatasa az értékvilagra

Bizonyara nem jarunk messze az igazsagtol, ha azt allitjuk, hogy mind a politikusok-
nak, mind a tdrsadalomkutatoknak, mind altaldban az allampolgaroknak a t6bbsége a rend-
szervaltast olyan térténelmi fordulatként értelmezte/értelmezi, amely at-, illetve visszaté-
rést jelent a tarsadalmi-gazdasagi fejlédésnck arra az utjara, amelyen haladva a fejlett
nyugati orszagok az emberi szabadsagnak és jolétnek korabban soha nem tapasztalt szintjé-
re kiizdotték fel magukat. ,,[...] Az emancipacios vagyis felszabadito, autonémma tevo ér-
t¢kek vilagszerte észlelt rohamos térfoglalasa [...] a rendszervaltas koriil jatszhatott meg-
hatarozo — bar ilyen jelentdségében kell6képpen sohasem méltatott - szerepet {...] Régionk
rendszervaltasaban talan épp ennek a mega-trendben érkez6 szellemi felszabadulasi hul-
lamnak a frontvonalon valo atcsapédsa jatszotta a fészerepet. [De tarsadalmunk] mire is
emancipalddott a korabbi kotdttségeibdl, mire is akart felszabadulni, mi is volt és lett az a
kozponti vezérld célértcke, amihez eszkdzértékkeént rendelhetjiik hozza a korabbi életvitelé-
vel valo szakitas batorsagat? [...] Ez nem mads, mint az életmindség. Gazdag szinonimikaja-
val: a szubjektiv jo kozérzet, az ¢letszinvonal vagy életstandard, az életit, illetve életfelfo-
gas, az ¢lethelyzettel valo elégedettség, a boldogsag, az élet kiteljesitése” (Varga: 2001:26).
Ebbe a vagyott életmindségbe els6 szinten a fogyasztas és az anyagi gyarapodas tartozott,
de sokak szamara legalabb ennyire a munkavégzés 6romét, a testi és lelki egészséget, a kor-
nyezet cmberbarati allapotat is jelentette, szélesebb perspektivaban pedig olyan értékek is
hozzéakapcsolodtak, mint a nemzeti Gsszetartozas, a torténelmi-kulturalis hagyomany, az
embertarsainkkal vallalt kdzosség és szolidaritas, a jovoért érzett felelosség (Varga 2001).



A kovetkezdkben — atfogd sajat kutatasok hidnydban szakirodalmi és publicisztikai
forrasokra, valamint benyomasainkra, személyes tapasztalatainkra tdimaszkodva - a tcljes-
ség ¢s a minden részletre kiterjedd rendszeresség igénye nélkiil megprobaljuk attekinteni,
hogy a rendszervaltasnak kdszonhet$ szabadsag mi mindent hozott magaval az értékek tar-
tomanyaban, a kulturalis mintakban és normékban

A hivatalos ideologia, a hivatalos értékrend megsziinése

A rendszervaltissal semmivé foszlott a kommunizmus, illetve ,,a 1étez6 szocializmus”
hivatalos, az intézményrendszer altal fenntartott és kdzvetitett hivatalos ideologiaja és ér-
tékrendje (marxizmus—leninizmus, szocialista erkoles stb.), de ami fontosabb: a pluralis
politikai berendezkedéssel és a szolasszabadsaggal megsziint az ideologia és az értékrend
hivatalossa tételének és monopoliumanak létalapja, és ezzel persze megsziint a kettds ér-
tékrend, a kétlelkiség, a megkett6z8dott vilag, az els6 és a masodik nyilvanossag, az elsé
¢és a masodik tarsadalom. (Mindez természetesen nem jelenti azt, hogy a korményzati ha-
talom mindenkori birtokosai ne probalkozhatnanak hozzajuk kézelallé értékek és ideologi-
ak erételjes, alkalomadtan a kdzpénzekbo! finanszirozott médiumokat is felhasznald propa-
galasaval.)

Korabban elfojtott értékek és identitasok felszinre torése

A rendszervaltassal magatol értetédé modon eltiintek a korabbi politikai tabu-témak és
a lefojtott allapotban tartott értékkotodések.

Ujra a legszélesebb nyilvanossagban is szabadon targyalhatd témakér lett a nemzet, a
nemzeti lét, a nemzeti dsszetartozds, a térténelmi mult, a nemzeti-térténelmi hagyomdny, a
kommunizmus évtizedei alatt hallgatasba burkolt torténelmi események (Trianon, szovjet
megszallas, 1956. évi forradalom, a megtorlas, stb.). Nemzet és torténelme, a magyarsag
Osszetartozasa, hazafisdg, nemzeti biiszkeség igen erésen hangsulyozott, az emberek jelen-
tOs részét mélyen megérintd értékekké valtak, kiilondsen a jobboldali konzervativ szimpati-
ak és vilaglatas kormyezetében. A politikai kisajatitd és konfrontacids hajlamok azonban
ezt az értékegyiittest (is) ellentmondasossa tették. ,,A nacionalizmus forrd téma. A nemzeti
¢érzelmek nagyon fontosak, kiilonésen a kommunista idészakban elnyomottak szamara, de
a baloldali er6k gyakran 6sszekapcsoljak konzervativ, széls6séges, jobboldali, antiszemita
csoportokkal. [...] A nemzeti szimbdlumok hasznalata még azokban a csoportokban is am-
bivalens, amelyek ezekre tamaszkodnak” (Buda 2000: 65).

A kdzgondolkodasban a nemzeti problematikat is a legszorosabban érintheti, hogy a
szabadsag, a jogegyenl6ség, a demokracia és a kulturalis pluralizmus jegyében — ezeket az
értékeket természetesen az dsszes mértékadod politikai erd a magaéinak vallja — az etnikai,
nyelvi, vallasi, kulturalis kisebbségek identitasukat nyiltan vallalva jelenhetnek meg a koz-
¢letben és az érdekérvényesités szinterein, A tobbségi és a kisebbségi tarsadalom viszonya
azonban nem mindig felhétlen. A létszamaban legjelentsebb, a tobbségi tarsadalomtol
kultirajaban és részben nyelvében is erésen eltéré, tdmegesen a nyomorszint alatt é16 roma
kisebbség gyakran keriil - nem ritkan az er§szakig fajulé — konfliktusba kérnyezetével és
valik elditéletes tobbségi kirekesztések szenvedd alanyava. A ciganyellenes kdzérziilettel
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kapcsolatban a vizsgalatok nemcsak azt mutattak, hogy sokan vannak, akar jelentds tobbsé-
get is alkotnak a romdakkal szemben negativ cléitéleteket taplalok, hanem azt is, hogy az
emberek tobbsége —~ a cigdnyokkal szemben ellenséges elbitéleteket taplalok és a veliik
szemben nem elbitéletesek egyarant — meg van gy6zddve arr6l, hogy a romaellenes, el6ité-
letes vélemény a tobbségi vélemény. Igy igen nehéz kikeveredni az elitéletek korébdl, és
persze még a nem elditéleteseknek is nchéz a roma kiscbbségickkel clfogadtatni magukat,
tobbségi értékeiket ¢s normaikat (Angelusz 1996: 19). Nem kétséges, hogy a ciganysag
helyzetének javitasa, felemelkedésének, integralédasanak elésegitése még nagyon hosszi
1deig az egyik legnagyobb tarsadalmi kihivast, az egyik legfontosabb, de egyben a legnehe-
zcbben is megoldhato feladatot jelenti Magyarorszag szamara.

Hivatalosan nem szamit kisebbségnek a magyarorszagi zsidosdg, a habort utani fél év-
szdzad elfojtott kzbeszéde azonban nyilvanvaldan nem segitette a zsido identitassal, a zsi-
do6 kultaraval és torténelemmel, az idénként még mindig fel-felbukkano antiszemitizmus-
sal kapcsolatos tarsadalmi tisztanlatast. ,,'Megbeszéletlen’ még az ideoldgikus célokra oly
sokszor ¢és sokféleképpen felhasznalt holokauszt is [...] Nem véletlen, hogy a problémak
torténelmi, kulturalis, mivészi kategoriakban jutnak el a diszkurziv sikokig (tanchaz, ‘né-
pi’ és ‘urbanus’ irodalom, avantgard, stb.)” (Buda, 1999: 195-196).

A fogyasztoi, hedonista értékrend felerdsodése

Nem kétséges, hogy a rendszervaltas egyik legjobban érzékelhetd hatdsa a magyaror-
szagi ¢értékvilagra a fogyasztoi, hedonista értékrend latvanyos erésddése. A ,latvanyos”
szot itt nemesak és nem elssorban képes értelemben kell érteni. Kiilénosen a médiaban —
nem utolsésorban a reckldmokban — a szd legszorosabb értelmében lathatéva véltak az ezen
ért¢krendet sugalld és erdsito targyak, életméodelemek, viselkedési stilusok, szimbolumok:
lakaskultara, divat, étkezési kultara, testapolas, kivanatos aruk témkelege, draga autdk, eg-
zotikus turistautak, vonzo6 kiillemi emberek, luxus stb. — egészében ,,az élet napos oldala™.
(Fogyasztas és kultura. Replika, 1996. majus, 21-29. szam, 75-159.; Bevasarlok, csempé-
szek és turistak. Replika, 2000. marcius, 39. szam)

A fogyasztéi, hedonista értékrend erésodése Osszekapesolodik a mar a 70-es évektol
megfigyelhetd kozéposztalyosodassal, polgarosodassal, amely a rendszervaltas utan szin-
tén felgyorsult, de sokaknal nem feltétleniil ténylegesen biztonsagot €s fiiggetlenséget je-
lentd, tehetds polgdri egzisztenciaban és életvezetésben, inkabb — némi politikai, ideolo-
giai hatszéllel — tudatilag, vagyakozasokban. (Polgarosodas. Replika, 1993 november
11-12. szam.)

Kutatasok is alatamasztjak, hogy megjelent és er6sodében van egy olyan posztinduszt-
rialis vagy posztmodern értékrend, amely ugyan a ,,j6 élet” kellékeit egyaltalan nem veti el,
de hatarozottan clutasitja a fogyasztas hegemoniajat, és olyan értékek felé orintalodik, mint
egészség, védett, biztonsagos és élvezhetd természeti kornyezet, kozOsségiség.

A nem utolsdésorban a média altal 1athatova tett fogyasztdi vilag széles rétegekben,
mindenekelétt természetesen a kevésbé tehetésekben, de egyaltalan nem csak benniik, ha-
tarozott cllenszenvet indukal. Ennek az cllenszenvnek sokféle megnyilvanulasa van a
globalizacid (1¢nyegében a modern kapitalizmus) ellenes mozgalmaktdl kezdve a reklamok
és altalaban egyaltalan a reklamozas utalataig és elutasitasaig. De tulajdonképpen a legkii-
16nb6zdbb értékalapzatokrol €s a nyilvanossag legkiilonbdzobb forumain folyamatos a



fogyasztascentrikussag, a konzumerizmus és a vele a kéztudatban szorosan asszocialodo
individualizmus, 6nzés ¢s szolidaritashiany kritikdja. Mindazonaltal a fogyasztoi kultira
hatasa nagyon erds, jelenlétét nem lehet nem észrevenni; az sem tudja kivonni magat hato-
korébél, aki nem azonosul vele, vagy mert (értékalapon) visszataszitonak talalja, vagy mert
semmije sincs. Alighanem kultirank egyik féaramarol, mainstream-jérdl van szo.

A puritan-felhalmozé értékrend szintén valosziniileg feler6sddve van jelen a magyar
tarsadalomban, de kozel sem olyan latvanyosan, mint a fogyasztdi, hedonista. Sajatos val-
tozata — a (luxus) fogyasztast is gyakori6 vagy legalabbis nem clutasitd — munkamanias va-
gyongyijté vallalkozo és menedzser.

A 19. és kora 20. szazad munkasmozgalmainak értékrendjébol — Ggy tiinik — csak tore-
dékek és er6s nosztalgiak maradtak. A gazdasagi rendszernek az egyik naprél a masikra
lezajlott atalakulasa, a hirtelen bek8szontott tdmeges munkanélkiiliség, széles rétegek eg-
zisztencialis megrendiilése a kilencvenes évek elején, tovabba a gazdagsagnak é€s a sze-
génységnek, a nagy tarsadalmi kontrasztoknak a lathatéova valasa igencsak felerdsitették a
Kadar-rendszer biztonsaga, paternalizmusa és — legalabbis a szavakban hirdetett - egyenlo-
ségeszménye iranti nosztalgiakat és a piacellenességet (Terestyéni 1998b). A szolidaritas
értéke tobbnyire csak hianyérzetek formajaban €L, bar kisebb-nagyobb lokalis érdekcsopor-
tok néhany alkalommal képesek voltak erejitket megmutatni.

Szabadsag vagy szabadossag?

A rendszervaltas szamos olyan teriileten is a korabbi korlatok leomiasat eredményezte,
ahol a lakossag nem kis része nemhogy lazitast, hanem inkébb szigoritast latott volna szive-
sen. llyen teriilet volt a szex, a szexualitas, a testiség, a meztelenség, az erotika, amely —
nyilvanvalo kapcsolatban a feler6sodott fogyasztoi kultiraval — képes magazinokban, divat-
¢s szexlapokban, reklamokon, topless barok portéljan és nem utolsosorban tévémiisorokban
korabban nem tapasztalt mennyiségben és kend6ézetlenséggel jelent meg. A nemiszervek ké-
peit is mutogato szexlapokat ugyan az Gjsagospultok ala szoritotta a kdzfelhaborodas, az
erotika, a vonzo fiatal testek latvanya, a szexualis szimbolika azonban mar nyilvanvaléan a
mindennapi kulturalis kdrnyezet elemévé valt.

Hasonl6 fejlemény volt a szexualis mdssdg, a homoszexualitds megjelenése, vallalasa
a nyilvanossagban, de tulajdonképpen cbbe a jelenségesoportba sorolhatjuk az aberracioba
hajléan extrém jellemeket és viselkedéscket bemutato tévémiisorokat is.

Nem ritka, hogy ezeket a jelenségeket — egy kalap ala véve Oket a kabitdszerezéssel és
a blindzéssel — nem az 6nmeghatarozas szabadsaganak, hanem szabadossagnak, az crkolcsi
korlatok semmibevételénck mindsitik. Ugy tiinik, hogy a szexualis massag ¢s a kabitoszer-
fogyasztassal kapcsolatos megért6 allaspont még hosszi ideig éles vélemény- és értékiitko-
zéseket fog el6hivni.

Egyhazak, vallasos értékrend, média
A rendszervaltas a hiv emberck ¢és az egyhazak szamara is a szabadsagot hozta e¢l.

A torténelmi fordulat nyoman az egyhazak és vallasok tobbé mar nem iild6zott vagy meg-
tiirt torténelmi csdkevénynek mindsiilnek, hanem legitim spiritudlis igényeket kielégitd,
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pozitiv értékeket és hagyomanyokat hordozo, sokféle tarsadalmi feladatot ellaté funkciona-
lis intézménynek. Az allampolgarok szabad vallasgyakorlasa tjra valosagosan miik6dé
jogga valt. A torténelmi egyhazak visszakaptik intézményeik és tulajdonaik jelentds ha-
nyadét, és autonom aktorként visszatértek a kodzéletbe €s a tarsadalmi nyilvanossigba; sza-
badda valt sajtotermékeik mellett teret kaptak az elektronikus médiaban valé jelenléthez;
jelentds szerepet tolthetnek be a kdzoktatds minden szintjén; szabadon miikodtethetnek
gydgyito és szocialis intézményeket; financialis alapjaikat térvényileg garantalt, a parla-
ment altal cllendrzott allami-kéltségvetési forrasok biztositjak, amelyekhez az allampol-
garok adofelajanlasai is hozzajarulhatnak. Mindennek készonhetéen a toérténelmi egyha-
zak, a vallasok a tarsadalmi 1¢t egyik szinterén sem megkeriilhetd tényezékké valtak,
amelyeknek jelenléte azok szamara is nyilvanvalo, akik maguk nem vallasosak és nem ko-
tddnek egyhazhoz.

A rendszervaltassal bekdszontott szabadsag azonban tébb vonatkozasban is fesziiltsé-
geket is hozott magaval. Mindenekel6tt kitlint, hogy a valtozasok a torténelmi egyhazak
szamara nemcsak az autonémia megndvekedését jelentették, hanem erds versenyhelyzetet
is teremtettek. ,,A rendszervaltast kdvetd szabad(abb) id6szak az egyhazak kozéletbe, nyil-
vanossagba valo visszatérésével jellemezhetd. A tradicionalis egyhazak mellett 0j vallasi
formak (szektak, kultuszok, New Age) tdmeges megjelenésével is ettdl az idéponttol kezd-
ve szamolhatunk. Mindez jelentds valtozast jelentett a megeldz6 idészakhoz képest. Az igy
el6allt uj helyzet fontosabb meghatarozd jegyei: a vallasi pluralizmus, a valasztasi lehetdsé-
gek bdviilése, a vallasszabadsag gyakorlasa, ami mindenképpen egy megvaltozott terepet
jelent. Egyik oldalon (a torténelmi egyhdzak esetében) a sokéves tradiciok felélesztésérol
beszélhetiink, és az intézményes jelenlét kialakitisarol a mai tarsadalmi-politikai viszo-
nyok kozepette. Emellett ugyanakkor egyre aktivabban kévetel helyet maganak a masik ol-
dal (az 0 vallasok) a maga tradicidteremtésével és az () vallasi praxis kialakitasaval”
(Horanyi-Szilczl 2001: 78-79). A korabban megtirt vagy ildoz6tt helyzeti kisegyhazak
(nazarénusok, metodistak stb.) felszabadulasaval és a Magyarorszagon korabban ismeret-
len vallasok és szektak (Krisna-hivok, Hit Gyiilekezete stb.) térhoditasaval nemcsak egy-
szeriien ¢les pluralisztikus versenyhelyzet keletkezett a torténelmi egyhazak szamara, ha-
nem a kodzgondolkodasban Shatatlanul atalakultak a vallasnak, a hitnek, a transzcendens
¢lménynek, a szentnek, a szentségnek, a ritusnak és nem utolsdésorban a vallasi tiirelemnek
a fogalmai (Tomka 1993, Tomka 1996 szerk.) ,,Minden egyes konkrét kérdésben Gjra kell
fogalmazni, mi az, hogy vallasossdg/nem vallasossag, a vallas mennyiben és miként rele-
vans profan dolgokban” (Hegediis 1998: 123).

A rendszervaltas utan a térténelmi egyhazak és az allampolgarok viszonya is viharos
valtozasokon ment keresztiil. ,,[...] Az International Social Survey Program 17 orszagra ki-
terjedd 1991-es vizsgalata szerint a rendszervaltas hajnalan hazankban az dsszeomlott al-
lamparti rendszert6l megvont bizalom nagy varakozasokkal parosulva az Gjonnan sz6hoz
jutott intézményekbe, és eminens modon az addig elnyomott egyhazakba és vallasi szerve-
zetekbe fektetédott be, [ ...] de onnan pillanatokon beliil “el is parolgott’. A Bizalom az egy-
hazakban és a vallasi szervezetekben kérdésblokk adatai szerint Magyarorszag az 1991-es
felmérésben Oroszorszaggal, a Fiilop-Szigetekkel és Irorszaggal vilagelsé volt, maga mogé
utasitva olyan ‘jambor’ orszagokat, mint Lengyelorszag vagy az USA. [...] Mivel azonban
[...] a ‘cél-eszkdz viszonylatd érdekkalkulacid’ itt hamarosan éreztetni kezdte hatasat, és
egyértelmi negativumokat mutatott fel, vagy egyszerilen nem hozott érezhetd pozitivumo-
kat — természetesen nem fliggetlenill a rendszervaltas egészéhez flizott, irredlisan felcsiga-



zott varakozasok altalanos frusztralodasatol —, ezért a [ ... ] népesség nem is tartott ki az egy-
hézak és a valldsi szervezetek irdnti megeldlegezett bizalmaban™ (Varga 2001: 25-26).
Végiil is az ezredfordulora ,,a vallas kevésbé lett erds, mint ahogy vartak. [...] Az egyhazak,
amelyek korabbi intézményes hatalmuknak jelentds részét visszakaptak, a korabbi kommu-
nista rendszert hibdztatjak, de valdjaban a helyzet oka a modernizmus vagy éppen a poszt-
modern kulturalis trend és a konzumerizmus. Az egyhazak a karitativ és a politikai funkcidk
valtozasai miatt maguk is elbizonytalanodtak™ (Buda 2000: 65). A torténelmi egyhdzaknak
szerint jelentds szerepet jatszott, hogy “a kdzép-curdpai egyhazak nem mentek at azon a
megujulason, amelyen nyugati testvéregyhazaik tobbsége atment a masodik vilaghaboru
utan, majd a 60-as években. Még keresik a valaszaikat a mai emberi élet problémaira, s igy
befolyasuk viszonylag szerény” (Hankiss 1999: 189).

A megvaltozott koriilmények kozotti hely- és szerepkeresés nem egy esetben fesziilt-
ségekkel jart, ¢s jar, igy példaul az iskolai hitoktatas ligyében vagy a valasztasok koriili
partcsatarozasokban tobb alkalommal is megfogalmazodtak az egyhazak fellépésével
szembeni kritikai (t01z6 igényeket és erészakossagot felrovo, illetve a politikai korteske-
dés vadjat hangoztatd) észrevételek. Az egyhaz €s a média viszonya sem mentes a fesziilt-
ségektdl. Az egyhaz szeretné a sajat hataskdrét megnovelni a médiaban [...] Az egyhaz
médiakritikaja tehat arra iranyul, hogy a média nem lehet elégséges mértékben az 5vé. Er-
velését a kovetkezo logikai sorban foglalhatjuk dssze. A tarsadalom egésze természeténél
fogva igényli a vallasi {izenetet, erkdlcesi allapotanal fogva pedig rd is szorul. Az egyhaz
rendelkezik a megmentd 6rombhirrel, ezért tehat a média ~ éppen kbzszolgalatisaga alap-
jan — koteles az egyhaz evangelizacidjanak tobb teret szentelni. Azonban a vallasi tajé-
koztatas, az &ltalanos miiveltséget vagy a vallasi vonatkozasu informacidigényt szolgald
miisorok dnmagukban nem tartalmazzak az 6romhirt, hanem csak tdjékoztatnak, mikdz-
ben azonban az embereknek tanusagtételre van sziiksége, hogy megtérjenek. [...] A kato-
likus egyhaz magyar piispdki kara 1996. augusztus 20-an tette kzzé Igazsagosabb és
testvériesebb vilagot! cimil korlevelét. [...] Ennek 98. pontja megallapitja, hogy [a to-
megkommunikacios eszkdzok tobbsége] ‘egyelére nem jarul hozza igazan az emberek
valédi boldogulasahoz: a harmonikusabb élet, az egészségesebb tarsadalom, a moralis
gazdasag, a tisztabb kozélet kialakitasdhoz’. Kevéssé informalnak, még kevésbé nevel-
nek. A kozszolgéalati médiumokat uraljak a partok, a kézhatalmak és a t6ke.” (Maté-Toth
~ Andok 1997: 124-125) Bar altalaban hangstlyozddik, hogy ,,az egyhaz nem kivan cen-
zorként fellépni, nem kivanja korlatozni az ember szabadsagat, csupédn az igazsag nevé-
ben felhivja a figyelmet arra, hogy a szabadsagnak felelosséggel kell parosulnia” (Lukacs
1997: 112), eléfordultak esetek, amikor az egyhaz a vallisos emberek érzékenységére és
blaszfémiara hivatkozva konkrét televizids miisorokkal szemben is felemelte szavat.
Nagy visszhangot keltett példaul a Krisztus utolsé megkisértése cimil, egyébként vitatha-
tatlan milvészi és emberi értékekkel rendelkezé film televizios fémiisoridds bemutatasa-
val szembeni egyhazi tiltakozas.

Az egyhaz altal képviselt hagyomanyos vallasos értékrendnek a médiaval szembeni
tartozkodasét, bizonyos mértékil elutasitasat, esetleg ellenszenvét vizsgalati adatok is alata-
masztjak. Egy, a fiatal generaciok kulturélis szokasairol és értékorientacidjarol végzett szo-
ciologiai kutatds eredményei szerint a felekezeti iskolaba jaro, egyhazkozeli neveltetésben
részesiilo altalanos és kdzépiskolai didkok 1ényegesen kevesebbet televizioznak tarsaiknal.
Koriikben ,,az iskolanak (a tanaroknak és a magaskultranak) hdaromszor akkora a szerepe,
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mint a médidnak, holott ltalanossagban a helyzet épp forditott”, tovabba kozottiik lényege-
sen kisebb mértékii vonzodas tapasztalhatd szamos olyan ¢értékhez, amelyet a média kozve-
tit (vagyon/jolét, szakmai siker/tehetség, hedonizmus, agresszivitas) (Laszlo 1999: 42,
45-46).

A mai magyar helyzet, az egyhaziasan vallasosaknak a tarsadalmon beliili alacsony
aranya, illetve a hivoknek a viszonylag fiatalabb korcsoportokon beliili kiilondsen alacsony
aranya [...] egy altalanos regeneracios elképzelés szerint armeneti, s az varhato, hogy a val-
lastalanabb kozépnemzedékek kifutasa utan ujbol novekszik majd a vallasossag a tarsa-
dalom egészén belil” (Hegediis 1998: 122). Akar bekdvetkezik ez a fordulat, akar nem,
mindenképpen tényként kényvelendd el, hogy a térténelmi egyhazak egyhazi-vallasi és
erkdlcsi-moralis értékekre, valamint nemzeti-térténeti hagyomanyokra hivatkozva jogot
formalnak arra, hogy hangjukat hallato, szabalyozo6 tényczéként 1épjenck fel a médiatartal-
mak vonatkozasaban.

Ertékzavarok, moralis elbizonytalanoddsok

A rendszervaltas meghozta a szabadsagot, azonban a radikalis politikai, gazdasagi,
tarsadalmi valtozasok sok esetben és sokféle vonatkozasban ellentmondasos hatdssal jar-
tak a mindennapi életet szabalyoz6 norma- és értékrendszerekre. ,,A szabadsag sokként
érte Kelet-Eurdpat. Aldasként és atokként. Nagyszerii uj lehetéségeket nyitott meg em-
berek szazmillidinak, de egyuttal borzalmas kontliktusok Pandora-szelencéjét is felpat-
tintotta. [...] Az elnyomatds étizedeiben a szabadsag érthet6 mdodon a legfébb értékkeé
magasztosult, a legfébb jova, amely valamiképpen valamennyi értéket magaban hordoz-
za. A boldogsagot, az igazsdgossagot, a jolétet, a szeretetet, a lojalitast és — mar-mar
neoplatonikus jelleggel — taldn még az igazsagot és a szépséget is. [...] Az emberek mé-
lyen meg voltak botrankozva, amikor rajottek arra, hogy a szabadsag és mas értékek ko-
z0tt az Osszefliggés nem kiilondsebben erds, vagy esetleg egyaltalan nincs 0sszefliiggés
kozottiikk. Amikor kideriilt, hogy a szabadsag nem altalanos gydgyir minden bajra. Ami-
kor kideriilt, hogy az ember lehet szabad és nyomorusagosan szegény. Az ember élhet egy
szabad, de ugyanakkor igazsagtalan tdrsadalomban. Hogy az emberek lehetnek szabadok
és kdzben gyiildlhetik egymast. Hogy az ember lehet szabad és kézben rabja marad eldi-
téleteinek és elfogultsagainak. Hogy az ember Iehet szabad és ugyanakkor lehet boldogta-
lan” (Hankiss 1999: 143—144).

Az értékvilag Osszekuszalodasanak és az értéktudat elbizonytalanodasdnak szamos
jele megfigyelhetd. ,,Az utobbi években a szimbolikus kommunikacio rendszereinek fejl6-
dése és miikddése egy Osszetett, zavaros és sok vonatkozasban ellentmondasos képet mutat
a volt kommunista orszagokban” (Buda 2000: 65). ,,Magyarorszagon ma a tdrsadalom vagy
a nemzet mint moralis egység meggyengiilt, megroppant. A moralis érzékenység és fele-
16sségtudat mintha egyre inkébb visszahiizodott volna a csalad és a sziik barati kor falai
kozé” (Hankiss 1999: 168). ,,[...] A nagy individuacios fesziiltségi egyéni identitasfe;jls-
dés nalunk sziikségképpen szervezetlen, hiszen minden mas hasonlo tarsadalomhoz képest
nagyobb mértékben sériiltek az 6nazonossag természetes szociokulturdlis alapjai, Osszete-
vOi, mégpedig tObbgeneracios folyamatban. A Karpat-medencében szinte minden csalad-
nak valamikor titkolnia, elfojtania kellett a tirsadalmi hovatartozas meghatarozo tényeit,
amelyek pedig mds tarsadalmakban emberi kotelékek, magatartasmintak, kontextusok,



kultara forrasai. [...] Megfigyelésck és klinikai tapasztalatok azt mutatjak, hogy a csaladi
kommunikacidban tovabbra is kényelmetlen és inkabb keriilt téma a szociokulturalis cre-
det, és ritka cnnek a valos csoportatélése, megfeleld ritualizacidja és narrativ feldogozasa.
A csalddi eredet nagyon sokszor megzavart és torzitott formaban jelenik meg, a Volkan &l-
tal leirt ‘borderline’ formaban, ‘valasztott’ traumak és pozitiv események kiemelésével, el-
lenségképpel, sok narcisztikus szinnel” (Buda 1999: 194-196).

Az értékzavaroknak, a mindennapi életet szabalyozd normak és emberi kapcsolatrend-
szerek fellazuldsanak taldn legszembetiinGbb megnyilvanulasa a viselkedéskultara dramai
leromlasa. ,,Nemcsak a szabadsag jott el, de megsziintek azok a segit6, érdekérvényesitd
mechanizmusok, amelyek korabban, ha limitalt mértékben is, de egyfajta életstabilitast biz-
tositottak. Megszlintek munkahelyek, politikai, tarsadalmi k6zosségek. Elértéktelenedtek
azok a viselkedési mechanizmusok, amelyekkel az egyén valamilyen valos vagy képzelt
csoport tagjaként a kollektiv kulturalis mechanizmusokhoz csatlakozhatott. Ebben a hely-
zetben megsziinik a kollektiv kulturalis struktirak normalis mitk6dése, és a tarsadalom tag-
jai bizonyos értelemben ‘kulturan kiviili’ allapotba kertilnek, amelyben viselkedésiiket a
korabbi életiik alapjan nem lehet kiszamitani, megjosolni. [...] A kozos értékek megsziing-
se utani helyzetben az egyén szamara legracionalisabb taktika a maganyos harcosé. Csak
azt kapod meg, amiért megkilizdesz, csak magadra szamithatsz, mindenki ellened van.
Megsziinnek a tobb-kevesebb lojalitdson alapulé csoportkapcesolatok [...] Megsziinik a
kolcsondsség szokvanyos feltételezése |...] Megnd a bizalmatlansag, mert a nagyobb sza-
badsaggal sziikségképpen egyiitt jaro gyakoribb kisebb konfliktusok tarsadalmi megitélése
bizonytalan, hidnyoznak a szabalyozo kollektiv kulturalis strukturak, tehat nehezen alakul
ki az 1 moralis szabalyrendszer [...] Megjelenik helyette az 6nbiraskodas [...] A fenti fo-
lyamatok §sszhatasa mint a tarsadalom primitivizacioja jelenik meg, az egytagu csoportok
viselkedésére pedig gyakran hasznaljuk a ‘bunkdsag’ jelzét” (Csanyi 1999: 29). Es hogy itt
nem csupan a kutaté rossz kdzérzetének kivetitésérol van szd, azt jol példazhatja az a hét-
koznapi durvasag és gatlastalansag, amely egy id6s tudosnak, Greguss Palnak a halalahoz
vezetett.

A MEDIAVAL KAPCSOLATOS ERZEKENYSEGEK

A televizios erdszak

tévémiisorban lathatd erdszak az egyik olyan jelenség, amellyel kapcsolatban ha-

tarozott ellenallas bontakozott ki a kozdnség korében. Kiiléndsen a gyermekmii-
sorokban és a gyermekek altal is nézett fomiisoridés savokban tapasztalhat6 erészak, durva
nyelv €s szex valt ki egyre hevesebb ellenérzéseket, olyannyira, hogy civil mozgalmak is
szervezOdtek, amelyek célul tlizték ki az ilyen tartalmak teljes kiirtasat vagy legalabbis a
kés6 éjszakai miisorsavba szoritasat.

Atelevizio, mint a terjedd agresszio egyik feltételezett motivaloja vilagszerte évtize-
dek ota vitatéma, amely megosztja a kutatokat. Az egyik tabor bizonyitottnak tudja, hogy
az agressziv miisorok ilyen magatartast indukalnak nézdikben, a masik tabor szerint vi-
szont a televizios er6szak a popularis kultira szintjén fontos erkdlesi tanulsdgokat kbzve-
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tit, és inkabb levezeti, semmint gerjeszti a rejtett indulatokat. Mikézben eldonthetetlen-
nek tiin6 vita folyik a televizid hatasairdl, a képernydn senki altal nem vitathaté modon
minden tekintetben a kordbbinal sokkal nagyobb teret nyert a fikcios és a nem fikcids erd-
szak. A médiaerdszak témakorében végzett kutatasok a legteljesebb mértékben igazoltak
az ellenérzések és tiltakozasok jogossagat. Magyarorszagon példaul egy kiterjedt tarta-
lomelemzés azt mutatta ki, hogy az orszagos tévécsatornak misoranak 155 6ranyi, 261
~nemzenés-fikcios™ produkciot és 669 miisoreldzetest atfogd mintajabol 55% tartalma-
zott egy vagy tobb agressziv aktust. Ez a miisorhanyad 0sszességében 3030, a verbalis
durvasagtol a lelki-fizikai kinzason keresztiil az emberdlésig terjedd jelenetet abrazolt,
vagyis atlagosan tobb mint harom agressziv megnyilvanulas esett a miisorokra illetve eld-
zetescikre (Szilady 1999: 67). Nagyon hasonlé tapasztalatok gyiijthetdk a durva, tragar,
obszcén nyelvhasznalatrol.

Az MTA-ELTE 2001. évi kozonségkutatasaban azzal a véleménnyel, hogy Magyaror-
szagon a képernyot elboritotta az er6szak, a kérdezettek 53%-a a legteljesebb mértékben,
37%-a pedig részben egyetértett. Kisebb szazalékos ardnyok mellett, de lényegében ugyan-
ilyen (39, illetve 43%-0s) egyetértés mutatkozott azon allitassal kapcsolatban, hogy a tarsa-
dalom eldurvulasaban nagyon fontos szerepet jatszik a televizios erdszak (mindenesetre az
okok rangsordban a blindzés, a szegénység, és az lizleti ¢let kiméletlensége alltak az elsd
helyeken). A kérdezettek 30%-a volt azon a véleményen, hogy jogi szabalyozassal gatat
kellene vetni a televizids erészaknak. 48% viszont ugy nyilatkozott, hogy a jogi korlat, a
torvényi tiltds nem megoldas, 14% pedig ugy vélte, hogy nincs (jogi) beavatkozast igénylo
probléma. Minél idGésebb a valaszadd, annal inkabb bizik a jogi szabalyozas hatisossaga-
ban, s min¢l fiatalabb, annal kevésbé érzékel egyaltalan szabalyozast igénylé problémat
(Suranyi 2002).

Sziil6i magatartasmintak

A hivatkozott kdzonségvizsgalat egy masik blokkjanak eredményei szerint a sziilok
tébbsége nem rendelkezik tudatos médiapedagdgiai vagy médiaszocializacios stratégiaval,
¢s a mindennapokban kevés figyelmet fordit a gycrmekek tévénézésének kontrolljara, tévé-
zési szokasaik neveld célzati alakitasara. Ennek legf6bb jele, hogy a sziilok talnyomd t6bb-
sége nagyon ritkan vagy egyaltaldn nem nézi gyermekeivel egyiitt a televiziot, és csak rit-
kan vagy egyaltalan nem beszélget veliik a latottakrol. A legtobben nem is nagyon tudjak,
mit néz a gyermek a tévében. A csaladok negyedében egyaltalan nincsenek szabalyok a
gyermekek tévénézésének hosszat és tartalmat illetden, és egy masik negyediikben, ha van-
nak is, a szabalyozas kevéssé kiterjedt. Kevés csaladban fordul eld, hogy a sziilok javasolnak
valamilyen miisort a gyermekeiknek megnézésre; valamivel gyakoribb, hogy megprobal-
jak lebeszélni 6ket egy-egy miisorrol vagy esetleg meg is tiltjak a tévézést. A tévénézéssel
kapcsolatos sziild1 ajanlatok, javaslatok vagy tiltdsok azonban gyakran egyaltalan nem ta-
maszkodnak a miisorijsagokban, illetve a képernyon lathato jelekre, killonodsen, hogy a
sziilok egy része nem is ismeri e jelek jelentését.

A sziil6k médiaiigyckben szigoribbnak és kovetkezetesebbnek hiszik magukat, mint
ahogy a gycrekek latjak 6ket. Az, hogy a gyerekek sokkal kevesebb neveléi megnyilvanu-
last tapasztalnak, mint amennyit a sziil6k tulajdonitanak maguknak, egyértelmilen arra utal,
hogy a gyermekek tévénézésének csaladi szabalyozasa meglehetsen hatéstalan.



Az alapvetd tarsadalmi-demografiai valtozok koziil egyedil az iskolai végzettség
mutatott statisztikailag is ért¢kethetd 6sszefliggést a csaladi tévézési szokasok alakulasa-
val: a magasabban iskolazott sziil6k rendszerint nagyobb figyelmet forditanak a gyerme-
kek tévénézésének szabalyozasara €s ellenérzésére, mint az alacsonyabban iskolazottak
(Hain 2002).

Civil mozgalmak

Mir utaltunk r, hogy a televizids erdszakkal szembeni tiltakozas és a fiatalok, kisko-
raak szamara kevésbé veszélyesnek elképzelt gyermek- és csaladbarat televizié megterem-
tése tulajdonképpen az egyetien olyan politikamentes tigy, amelynek képviseletére civil
szervezddések is 1étrejottek, illetve vallalkoznak. 1999-ben budapesti sziil6i és pedagdgusi
kezdeményezésre alakult a ,,Gyerekbarat televizioért” mozgalom (Lustyik 2000); néhany
éve atobbek kozott a Gyermekmentd Alapitvany altal a médiaerészakrol szervezett konfe-
rencidik egyike George Gerbner professzort is vendégiil lathatta, aki a targykor nemzetko-
zileg elismert kutatoja és A Kulturalis Kornyezetért Mozgalom alapitdja; gyakorlati, bar si-
kernck nem nagyon nevezhet6 eredmény, hogy a televizios miisorijsagokban és magukban
a miisorokban a produkcid tartalmara és a fiatal néz6k javasolt életkorara vonatkozé jelzé-
seket kell elhelyezni.

A roma kisebbség médiareprezentdicioja

A becslések szerint a populacid 6-7 szazalékat vagy esetleg még ennél is nagyobb ha-
nyadat kitevé roma kisebbség egyre inkdbb igényt formal arra, hogy mind mennyiségileg,
mind mindségileg megfeleld megjelenéshez jusson a médiaban. Valdsziniileg egyre sziiko-
sebbnek fogjak tartani a kozpénzekbdl finanszirozott csatornak szamukra (az ket érinté té-
makra, ligyekre, eseményekre) biztositott miisoridejét. Lehetséges, hogy az atalakulé mé-
diarendszerben végiilis a Cigdny Radidhoz hasonld 6nalld, magyar és/vagy lovari nyelvil
csatornak — radios és televiziods is — jelentik majd az ez irany( igények kielégitését, ha sike-
riil ehhez megteremteni az anyagi fedezetet.

Dc akarhogyan alakul is a tdvolabbi jov, arra mar most is mindenképpen szamitani
lehet, hogy a romak dnkormanyzati szervezeteiken keresztiil egyre hatarozottabban fog-
Jak kovetelni (és ebben nyilvan szamos szdvetségesre szamithatnak): csakis politikailag
korrekt, elditéletektdl és a kozkeletit kedvezbtlen képzetektdl mentes tartalmak jelenje-
nek meg roluk.

A magyar nyelv védelme

A televizids erészak elleni mozgalomhoz hasonld, de annal valdsziniileg terebélye-
sebb buzgolkodas tapasztalhato a magyar médianyelv tisztan tartasanak ligyében. Terjedel-
mi okokbol nem vallalkozhatunk arra, hogy részletesen bemutassuk, a nyelvmiivels és
nyelvvédd igyekezetbdl mi az, ami valdban a nyelvi-kulturalis hagyomany megdrzését
szolgdlja, és mi az, amit a nyelvtudomany fenntartasokkal szemlél. Itt most csak annyit te-
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hetiink, hogy ramutatunk, a média nyelve, nyelvhasznalata is azon dolgok ko6z¢é tartozik,
amelyekkel kapcsolatban nagy érzékenységek €lnek a tarsadalomban, legalabbis a maga-
sabban iskolazott csoportok egy részében, és erds, de a tudomany altal nem minden vonat-
kozasban alatamasztott szabélyozasi igények fogalmazddnak meg.

AZ UJ INFOKOMMUNIKACIOS TECHNIKAK ES A MEDIA

Térsadalomkutaték, politikusok és a milveltebb kdzonség korében altalanosan elter-
jedt meggy6zddés, hogy az 0j infokommunikacios eszkdzok és technikak (szamito-
gép, internet, digitalizacid, mobilitas, interaktivitas) gydkeresen atalakitjak (majd?) kulturalis
kdrnyezetiinket. A hazai média kulturalis kontextusanak vizsgalatakor sem tekinthetiink el a
feltehetoen a médiat, illetve médiahasznalati szokasokat is érint6 legfontosabb fejlemények
és tendencidk szambavételétdl ezen a téren.

Digitalizacio, konvergencia, interaktiv televiziozds

A digitalizacié médiaatformalé hataséat a szakértok a kép- és hangmindség javulasa
mellett nem utolsdsorban abban latjak, hogy megteremti egy olyan — esetleg a televizio, a
szamitogép és a haldzati kapcesolat konvergalasara, ,,0sszendvésére” épiild — interaktiv tele-
vizidzasnak a technikai feltételeit, amelyben a néz6k nem pusztan passziv fogadoi a hozza-
juk eljuttatott miisorcsomagnak, hanem a sokszorosara ndvekedett informaciokinalatbol
egyéni érdeklodésiiknek megfeleléen sajat maguk is alakithatjak azt, amit végiilis ,,elfo-
gyasztanak”.

A digitalis technikén alapulé interaktiv televizidzassal kapcsolatos tapasztalatok, me-
lyek foként az Amerikai Egyesiilt Allamokbél (Florida), az Egyesiilt Kiralysagbol, Hong-
kongbdl és Szingapurbol szarmaznak, egyelére meglehetdsen ellentmondasosak. ,,Az ipar-
agi szakértk az ITV terjedésére szamitanak, fliggetleniil att6l, hogy az elmilt évtizedekben a
nagyszabasu kisérletek és az Oriasi befektetésck ellenére sem kdvetkezett be attores |...]
Sokak szerint a digitalis kabeles terjesztés lesz az a technika, amely mar tomeges méretek-
ben, j6 mindséggel, megfizethetd aron teszi elérhetdvé az interaktiv szolgaltatasokat.” Ugy
tlinik, hogy amikor a technikai-gazdasagi-szabvanyositasi-egységesitési akadalyok lekiiz-
ddédtek, ,,akkor jonnek azok a piaci korlatok, amelyeken a legtobb eddigi ITV-kisérlet meg-
bukott. Meg kell taldlni azokat az alkalmazésokat, azt a »killer application«-t, amelynek
segitségével elérhetd a piaci 4ttorés, €s amely olyan hozzaadott értéket tud adni a fogyasz-
tonak, amely valoban megéri a tobbletbefektetést. Ebben az esetben is szamolni kell a fo-
gyasztoi magatartds jellemzdivel, mégoly vonzé szolgaltatas esetén is hossz id6 kell a né-
z06i1 szokésok atalakitdsahoz és az interaktiv televizidzas teljes korii elfogadasahoz. [...]
Kiilon probléma lehet, hogy a nézék tébbsége kdnnyed, passziv szorakozasnak tartja a tele-
vizidzast, és kérdés, hogy hajlandok lennének-e egy szamitdogépes klaviatiiraval vagy egy
alfanumerikus taviranyitéval az oliikkben leiilni a késziilék elé” (Urban 1999: 39-40).
,»A csodadoboz, amit az amerikai fejlesztok a tévékésziilék tetejére almodnak és esetenként
mar tesznek is, a set top box valdsziniileg inkabb riasztja a televizids mlisorszoras gyakorla-



ti képviseldit. Nem eredményeztek til nagy sikert, népszeriiséget a korabbi interaktiv tele-
vizios kisérletek sem, s csak a bonyolult technikai megoldasok emléke maradt utanuk. Ilyen
félelem van az 0j, integralt otthoni haldzati végpontot képviselé dobozzal szemben is. Most
a helyzet annyiban mads, hogy kialakult, vagy legalabbis kialakuldban van egy egyre széle-
sedd hasznaloi réteg, amely az internet varazslatait igyekszik birtokba venni. Ha szamukra
konnyebb technikakezelést, vagy épp olcsobb csatorna-hozzaférést jelent az (i lehctéség,
legyen akar kdbelmodem a megvalédsitoja, akar set top box a megtestesitd, akkor vevék
lesznek az jitdsokra™ (Tolgyesi 1998: 60). Ha viszont a szamitogép aspiral a haztartas mé-
diakdzpontjanak szerepére, akkor ,,a piaci siker egyik legfGbb akadalya — a dragasag és a
szamitogép kisebb elterjedtsége mellett —, hogy az emberek jelentds része a televiziozast
szérakozasnak tartja, ncm szivesen vonja 0sszc az elsésorban munkaeszk6zként hasznalt
szamitogéppel” (Urban 1999: 40).

Mikézben a digitalizacionak és a média konvergencidjanak lelkes josnokai a hagyo-
mdnyos broadcast televizidzas elenyészését jelzik eldre, sokan gy tartjak, hogy korai len-
ne a klasszikus televiziozast temetni. Nemcsak arra kell gondolni, hogy a digitalis eszk6zok
uralkodova tétele igen komoly befektetéseket igényel, mégpedig nemcsak az informaci-
6s-kommunikacios ipar nagyvallalkozo6itol, hanem a maguk szintjén a fogyasztoktol is, és
ez mindenképpen lassitja, illetve ~ legalabbis egyeldre — a gazdasagilag legpotensebb és
mar eleve interaktiv elvarasokkal rendelkez6 rétegekre korlatozza a folyamatot, hanem arra
is, hogy a broadcast televizidzasnak még a digitalis eszk6z6k és a széles korii interaktivitas
koraban is megvannak a maga funkcidi, példaul az, hogy kozos tudast, kézos élményanya-
got, kdzos referenciatartomanyt teremtve és értékeket, életmodmintakat kultivalva hozza-
Jjarul a kézonségnek kulturalis kozosségé alakuldsahoz. Hasonloképpen nem elhanyagolha-
t0 és feltehetden a médiakonvergencia vilagaban is tovabbélé funkcidja a hagyomanyos
broadcast médianak a tematizacid, a tarsadalmilag fontos ligyeknek a felmutatasa, a k6zos
megvitatasra szant napirendeknek a kijelolése, vagyis a politikai kdzosség referenciakere-
teinek és a tarsadalmi diszkurzus feltételeinek kialakitasaban jatszott szerep. Mindezzel
oOsszefliggésben az 1) médiaviszonyok kdzott is tovabbélésre szamithat a hitelességet és a
mindséget biztositani hivatott informacids-kommunikacios kézszolgalat, hiszen az allampol-
garok a szamukra elérhetd informaciok mennyiségének ngvekedésével még inkabb igényel-
hetik a mértékado orientalast. ,,A legszélesebb értelemben vett tirsadalmi diszkurzusba valo
bekapcesolodas [véleményem szerint] olyan elemi fogyasztoi igény, aminek kielégitésében
— nckiink tetsz6, kevésbé tetsz0 vagy egyaltalan nem tetsz6 modon — a tdmegkommunika-
cionak bizonyitottan jelentds, talan potolhatatlan szerepe van [...] S egyaltalan: ha a televi-
zi6 cls6sorban szorakoztatdo médium, mint ahogyan az, akkor valdszinii, hogy olykor-olykor
hagyjuk magunkat terelgetni, elringatni, elcsabitani — ez szinte kinalat és hangulat kérdése.
Mindez nem teszi kérdésessé, hogy a digitalis média vilagdban né majd a fogyasztoi donté-
sek szuverenitasa, mintegy folytatasaként annak a folyamatnak, ami mar az analég vilag-
ban a fizet6 tévék megjelenésével clkezd6dott. Az is lehet, hogy felgyorsul, léptéket valt az
eddigiekhez képest ez a névekedés, de abban erdsen kételkedem, hogy a folyamat vége a
személyre szabott médiumok kiiitéses gydzelme lesz” (Galik 1997: 79).

Magyarorszagon cgyelére még nem nagyon latszik, vannak-e reélis esélyei a digitalis
interaktiv halézatok kozeli megjelenésének, mindenesetre mar feltlintek olyan kdzonség-
adatok, amelyek azt jelzik, hogy a szamitogépes, halézati, mobiltelefonos kommunikacios
lehetdségek kontextusaban szocializalodott, az {j irant leginkabb érdekl6dd fiatal genera-
ciok nyitottak lehetnek a digitalis interaktiv televiziézasra (lasd a fiatal generaciok atalakuld
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médiafogyasztasi szokasairol sz616 fejezetet ebben az anyagban), és mar arrél is megindult
a gondolkodas, hogy miképpen lehetne térvényileg szabalyozni ezt az (ij médiumot (lasd
Polyék 2003).

Szamitogépes kultura, internet és digitdlis literdacio
Magyarorszagon

Sokféle forumon gyakran és hangsilyosan megfogalmazodott az utébbi években —
lasd példaul Nyiri (1999: 134-194) —, hogy az internet kiilondsen alkalmas lehet arra, hogy
a globalizécio koraban életben tartson egy olyan kulturalis sokszinliséget (kisebbségi, tobb-
ségi, ctnikai, nyelvi, diaszpora, varosi, falusi stb. kulturak, szubkultirék), amely a magyar-
orszagi viszonyokat jellemzi. A kdvetkez6kben az MTA-ELTE Kommunikaciéelméleti
Kutatdcsoport kutatasai nyoman — elsésorban Angelusz Robert és Tardos Rébert munkaja-
ra tdmaszkodva (Angelusz-Tardos 2004) — azt vizsgaljuk meg roviden, hogy hol tart a ma-
gyar tarsadalom a szamitogépes és halozati kultura terén.

A szamitogéphez €s az internethez vald hozzaférés

A felvételek egy kezdeti szinten az internet aranylag gyors terjedésérél adtak szamot.
A 24. tablazat részben az internetezés elsddleges targyi feltételének, a szamitégéphez vald
hozzajutasnak, részben az internet specialis felszereléseivel valé ellatottsagnak az 1997-es,
1998-as, 2001-es és 2003-as helyzetét tiikrozi. Az elsGként kozolt Gsszefoglald adatok a
személyi szamitogép esetében a sajat, illetve a munkahelyi (iskolai) hozzajutast, az internet
esetében e két forrason til a terjeddben 1évo kozdsségi és szorakozohelyeken vald szolgal-
tatas igénybevételét, illetve a ma még igen kdltséges sajat forrassal szemben a mas szemé-
lyeknél torténd internethasznalatot foglalja magaba (7. tablazat).

7. tablazat
A személyi szamitogéphez és az internethez valo hozzdjutds alakuldsa 1997. és 2003. vége kizott
(szdzalékban)

1997 1998 2001 2003 vége

Személyi szamitogéphez valé hozzajutas 25 30 33 45
Ezgléjl;f[;:é-ztartésban 16 17 21 3

Munkahelyen/iskolaban 15 21 23 26
Internethez val6 hozzajutas 10 15 22 28
Ezen beliil:

Sajat szamitogépen 1 2 6 11

Munkahelyen-iskoldban 2 6 13 15

Internetkavézoban 4 6 5

Telehdz (mivel6dési stb.) 2 3 4

Baratnal, ismerdsnél 6 7 9




Az adatok azt jelzik, hogy az 0j évezred els6 éveiben a felndtt népesség kozel fele szama-
ra elérhetd a személyi szamitogép, sajat haztartasaban pedig ennek mintegy kétharmada (az
Ossznépesség mintegy harmada) rendelkezik ezzel a lehetdséggel. Az utols6 —2001. és 2003.
veége kozotti — iddszakban az infokommunikacios hozzaférés forrasai kozt legjelentdsebben
az otthoni szamitogép- és internetfelszereltség boviilt, némiképp mérsékeltebb az emelkedés
a munkahelyi, illetve iskolai hozzajutast tekintve. Az adatok tiikrében arrdl is beszélhetiink,
hogy a korabban mér egyéb csatornan keresztiil gép-, illetve halo-kdzelbe jutott csoportok
hasznaltak ki elsGsorban az elmult iddszak kiillonbozd vasarlasi, illetve bevezetési kedvez-
ményeit a sajat jogh felhasznalova valas terén. A kiilonféle nyilvanos internet-hozzaférés
(telehaz, cyber-kavézo, konyvtar stb.) igénybe vétele ugyanakkor inkabb stagnalt, mint nétt
¢z id6 alatt. A korabbi felhasznalok sajat otthoni lehetdséghez juthattak, mig a nyilvanos ka-
pacitas elmult idészakbeli boviilése a jelek szerint kevéssé generalta a belépés 0j hullamat
azokban a potencialis felhasznaloi csoportokban, melyek az infokommunikacios eszk6zok
piact lehetdségeitdl kiilonboz6 okok miatt egyeldre tavol allnak. Bar a nemzetkozi tapasztala-
tok szerint az infokommunikacids ellatottsag altalanos boviillése idével a digitalis szakadékok
csOkkenését hozza magaval, a hazai diffizié még nem érte el az litemet, az elldtottsag azt a
szintet, mely e tekintetben komolyabb attérést eredményezett volna.

Aktiv hasznalat

A személyi szamitogép aktiv felhasznalasi modjainak valamelyikét a felnétt népesség-
nek mintegy harmada mondja magaénak (8. tablazat). Ezen beliil legtobben még mindig a ma
mar ,.hagyomanyosnak™ szamit6 szdvegszerkesztési és adatfeldolgozasi technikakat veszik
igénybe. Az atfogott idészakban az elobbi terjedt dinamikusabban — valosziniilleg nem fiig-
getlenil attol a koriilménytdl, hogy mig az adatfeldolgozas, szamitds a foglalkozasoknak
meghatarozott kdrét érinti elsOsorban, a szovegszerkesztés készsége potencidlisan a szellemi
tevékenységek egészére, a miiszaki kulturatol tradicionalisan tavolabb esé human szférara is
kiterjed (amellett az iskolai tanulasban, feladatvégzésben is egyre inkabb tért hodit). Ez utdbbi
skill ugyanakkor a kommunikacios aktivitis szélesebb mezonyére is kihat, példaul lehetdvé
teszi a halon keresztiili 6nprezentaciot, a szélesebb korre is kiterjedd véleménynyilvanitast.

8. tablazat
A személyi szamitégeép és az internet aktiv haszndlatanak alakuldsa 1997. és 2003. vége kozott
(szazalékban)

1997 1998 2001 2003 vége |
Személyi szimitogép aktivhasznalata 18 23 25 32
Ezen beliil:
Szdvegszerkesztés 14 20 23 25
Adatfeldolgozas, szamitas 14 16 18 24
Internethasznalat 4 9 15 22
Ezen beliil:
Levelezés, e-mail 2 5 12 16
Informacidk beszerzése 3 8 14 20
Véleménycsere 1 2 5 11
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Az internet aktiv hasznaldinak kore az elébbiekhez képest egyelére még szitkebb, bar a
terjedés iiteme kétségteleniil itt volt a leggyorsabb. Legtdbben informaciok megszerzésére,
ellendrzésére hasznaljak a halozatot. Valamivel kevesebben az elektronikus postat; bar en-
nek bdviilése még nagyobb litemii volt. Azonban igy is mérsékeltnek mondhat6 annak fé-
nyében, hogy az Eurobarometer-adatok szerint ez az alkalmazasi mod vezeti a rangsort az
EU-orszagok felhasznaloi korében (haromnegyedet meghaladd arAnyban). A halozaton ke-
resztiil torténd véleménycsere, diskurzus az internet kitiintetett lehet6ségei, bar mint az
adatok tiikrozik, inkabb csak potencialis lehetdségek koz¢ tartoznak. Ha az ilyen formak a
nyilvénossag hagyomanyos korlatait idonként latvanyosan torik is at, 6sszességében ma is
csak mérsékelt szamu érdekl6d6t vonzanak az internetezd kézénségen beliil.

Egyenl6tlenségek az informacios tarsadalom kiiszobén

A vizsgalati adatok mind a szamitogép, mind az internet elterjedése kapcsan jelentGs
anyagi-kulturalis egyenlétlenségekrol adtak szamot. A 9. tablazaton az oszlopok elhelye-
zése —balrol jobbra haladva—a magasabb szintii ellatottsagtdl az alacsonyabb szintii hozza-
jutasig, illetve a tényleges gyakorlatig htizodo infokommunikacios lejtot érzékelteti. Jolle-
het EU-8sszehasonlitasban a szamitogépes ellatottsag adata sem igazan kiemelkedd, az
Ossznépességre vetitett (mindenfajta hozzaférést magaba foglald) adat mégis az dtven sza-
zalék felé kozelit. Az egyharmados sav tajara esik ez, ha akar az otthoni hozzaférésrél, akar
a pc aktiv hasznalatardl van sz6. A legszélesebben értelmezett internet-hozzaférés 2003.
végeén az egynegyedes savban rajzolodik ki, ami aztin a népesség mintegy egytizedére
csokken, ha a halo rendszeres otthoni felhasznalasardl van szo.

9. tablazat

Osszefoglals adatok a szamitégép és internet elterjedtségének és haszndlatuk tarsadalmi kiilonbségeirdl
2003. végeén (szazalékban, N = 1000)

Szémité- Szamito- Otthoni Internet- - Rendszeres oy 0
, , . . .. Internet- hasznalat internethasz-
gép  gép aktiv, szamito- g P , Internet
r \ . hozzaférés (barmilyen nalat (heten- g
hozzaférés hasznalat  gép o i . hozzaférés
gyakorisdg) te t&bbszor)
Teljes minta 45 32 31 28 22 16 11
[skolazottsag
Diploma 76 63 55 61 55 41 30
Kozépiskola 62 49 44 42 34 24 16
Szakm biz. 38 20 23 14 8 5 3
Max. 8 oszt. 11 4 7 4 2 i
Lakoéhely
Budapest 57 46 4] 41 35 24 21
Vidéki varos 46 33 32 29 23 [7 9
Kozségek 35 21 23 18 14 10




Sedmito- Saamito- Otthoni et EECSS, Oton
gi'?p’ i &ep ak'llv, szan’nto- hozzaférés (barmilyen nalat (heten- lmc,met
hozzaférés hasznalat gép . « .+ hozzaférés
gyakorisag) te t&bbszor)
Eletkor
18-29 év 66 53 41 51 45 35 19
30-44 év 61 44 43 36 29 18 12
44-59 év 48 32 33 28 19 14 13
60 év folott 12 5 10 3 3 1 2
Munkaviszony
Tanulo (egy.hallg.) 84 83 78 94 84 78 41
Aktiv kereso 70 52 44 43 35 25 19
Munkanélkiili 16 9 11 13 7 2 0
Nyugdijas 12 5 11 3 3 1 2
Nem
Férfi 48 31 32 28 23 17 11
Né 42 32 30 28 21 15 10

Atlés iranyban az informaciés tirsadalomban valé elhelyezkedés egészen kiilonbdzd
képe rajzolodik ki. Az egyetemi hallgatok vagy a diplomésok szamitogép-ellatottsadga mar
lényegében megfelel a nemzetkdzi mércéknek. De zérus koriili értékekkel van mar dol-
gunk, ha az ellenkez6 poluson az idésebb, inaktiv, alacsony végzettségli csoportok internet-
hasznalatat tekintjiikk. Ahogy a térésvonalakat érzékeltet6 savozas is jelzi, mar a kdzépis-
kolai végzettségtdl lefelé is erételjes valasztovonal figyelhetd meg. Sajatos a tdrésvonal
életkor szerinti alakuldsa. Mig bizonyos vonatkozasokban — példaul a szamitdégépes hozza-
jutast tekintve — igazan élesen csak az inaktiv koruak maradnak le, az Internet-felhasznalas
intenzivebb vélfajait illetéen mar joval lejjebb huzédik a kompetencia-hatar.

Hordoz-e ez az infokommunikacioban tapasztalhat6 egyenldtlenség valamilyen speci-
fikumot az ijdonsagok terjedésének megszokott folyamataihoz képest? Hogy egy madsik
kommunikacids eszkdz, példaul a televizio elterjedésére utaljunk, kezdetben szintén néttek
az ellatottsagbeli egyenldtlenségek, egy késébbi idészakban azonban mar inkébb a ki-
egyenlitédés valt jellemzdveé (egy-két évtizednyi tavon mar a telitdédés felé haladva). Elv-
ben a szamitogép és az internet esetében is elképzelhetd egy hasonlo — talan hosszabb tavon
létrejovo —kiegyenlitddés. A dolog mégis bonyolultabbnak tiinik, mivel az informacids tar-
sadalom infrastruktirajahoz tartozo targyak és skillek bizonyos fokig maguk is generaljak
(mindenekelétt kulturalis vonatkozasokban) az egyenl6tlenségeket. Akik ezekkel a tar-
gyakkal és készségekkel rendelkeznek, masokhoz képest szinte behozhatatlan kommunika-
cids, kapcsolati elonydkre tehetnek szert. Nem biztos, hogy a dolgok rendje automatikusan
meghozza a kivanatos korrekcidt, s6t még az exkluzivitas iranyaba mutat6 jegyek is er6-
sddhetnek. ,,Egyre ndvekvd aggodalom tapasztalhatd abban a kérdésben, hogy amikor az
informacios tarsadalmunkat létrehozzuk, nem okozunk-e tovabbi megosztottsagot a tarsa-
dalomban: kiilonbséget tesziink azok k6z6tt, akik hozzaférnek az informaciohoz és azokat
megfelelGen hasznalni is tudjak, és azok kozott, akik mindezt képtelenek megtenni. Ponto-
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sabban, az aggodalomra az ad okot, hogy a tarsadalomban a szegények ¢és gazdagok, a mii-
veltek és kevésbé miiveltek, a tobbség és az etnikai kisebbségek, a nyelvi és vallasi cso-
portok, a fizikailag vagy szellemileg ép és fogyatékos emberek kozti kiilonbséget
elmélyithetjiik, konzervalhatjuk™ (Moore 1998: 240). Hires knyvében Manuel Castells is
olyannak abrazolta a hal6zati kommunikacio szervezte tarsadalmat, mint amelyben mélyii-
16 szakadék hiizodhat azok kozott, akik — az egyik oldalon — a halézati kommunikacid vila-
gaban interaktivan képesek élni az 4j technikak kinalta lehetéségekkel, és azok kozott, akik
— a masik oldalon — erre az interaktivitisra nem képesek, hanem megmaradnak passziv be-
fogadoi szerepben (Castells 1996). ,,... A jovendolt informacids tarsadalom... kijegecese-
dett alakjaban... az interaktivak és a nem interaktivak kommunikacios terének totalis szét-
valasztasa miatt egy olyan, bizonyos értelemben kasztrendszer jellegii képzédménynek
igérkezik, amelynek két, sok szegmensbdl allo fécsoportja kozott minimalis mennyiségiire
redukalddnak a kommunikacios kapcsolatok™ (Varga 1999: 71).

Mindez éles megvilagitasba helyezi a diffizidé hozzajutasi forrasainak, a kozszféra ré-
vén torténd korrekcids mechanizmusoknak a kérdéseit. Az egyenlétlenségek jelenleg is na-
gyobbak lehetnének, ha bizonyos kulturalis projektek, kdzoktatasi programok nem kisé-
reltek volna meg a hozzajutdsi korlatokon enyhiteni. A kdzépiskolai és felsGokatasi
programok azonban e tekintetben korlatozott hatékonysaguak lehetnek, hiszen a készségek
mar a fiatalabb korcsoportokban szétvalnak, emellett a kdzépiskola és az egyetem mar
maga is nagyon jelentds tarsadalmi szelekcion alapul.

MEDIA ES KOZSZOLGALAT

médiaval osszefliggésben a kultiira mindségével, a nemzeti értékek és hagyoma-
nyok meg6rzésével, a média kultivacids hatdsaival, a fiatal generaciok szociali-

sy

stirlis6dnek.

1. Szakmai korokben tobbnyire cgyetértenck abban, hogy a média kdzszolgalatisdganak
kérdéskore — természetesen nem fliggetleniil a politikai-hatalmi és a gazdasagi-finansziro-
zasi problematikatol — végsd soron a kozolt tartalom (intézményi) szabalyozasara fut ki,
mégpedig a tomegmeédia két alapvetd funkcidjanak vonatkozasaban:

- a kultlra (vilag- ¢s tarsadalomképek, értékek, életelvek, magatartasi mintak, szaba-
lyok, normék) termelése és kozvetitése,

— a demokratikus politikai rendszer miikodéséhez valé kommunikacios hozzajarulas
(nyilvanossag teremtése és fenntartasa, tematizacio, napirendkijelolés, a koziigyek
definidlasa, megismertetése, megvitatasa, a politikai er6k megismertetése stb).

Mindkét funkcidé vonatkozasaban az a megfontolds motivalja a kdzszolgalat szem-

pontjanak érvényesitését (az érvényesités kovetelését), hogy megfeleld kontroll, megfeleld
szabalyozés nélkiil a gazdasagi piac és a politikai versenytér zabolatlan erdi elnyomnak, ki-
szoritanak, megfojtanak a kultura és a politikai nyilvanossag értékeit. ,,Habar torténnek ki-
sérletek, hogy iréasztalnal fogalmazzak meg az elengedhetetlen média-k6zszolgaltatasok
listajat, a valos igények minden bizonnyal a piaci viszonyok kialakulasa nyoman tisztazod-



nak majd. Ekkor valik vilagossa, melyek azok a sziikségletck, amelyek spontdn modon, pi-
acilag nem nyerhetnck kielégitést. [gaz ugyan, hogy a kereskedelmi média is nyajthat olyan
szolgéltatasokat, amelyek tartalmuknal fogva kézszolgalati jellegiick, azonban csak akkor
hajlamos ra, ha ez nem itk6zik profitérdekekbe. {...] Kideriilhet, hogy melyek azok az in-
formaciok, tajékozodasi, kulturalis, kozosségi stb. sziikségletek, amelyek mogott nem all-
nak rendelkezésre a piaci kielégitéshez sziikséges anyagi er6forrasok, érdekérvényesitési
potencialok” (Angelusz-Tardos 1995: 14).

2. Bér a sajtoban és a médiaban igen siiriin hasznalt, mondhatni kdzszajon forgé fogalomrol
van sz9, az MTA-ELTE Kommunikacioelméleti Kutatdcsoport altal az ORTT megbizasa-
bol végzett kérddives vizsgalat eredményei szerint a kdzgondolkodasban bizonytalan, ziir-
zavaros és nem kis részt kifejezetten hamis nézetek ¢élnek arrél, hogy mit jelent a média
kozszolgalatisaga (Kovats 2002). A vizsgalat 2000 {6s orszagos reprezentativ mintajaban a
kérdezetteknek tobb mint a harmada (36%) semmiféle valaszt sem tudott adni arra a kérdés-
re, hogy mit jelent a kozszolgdlatisdg. Azoknak, akik cgyaltalan valaszoltak (1288 £6), a
15%-a olyasféle meglehetdsen tautoidgikus és scmmitmondé meghatarozast adott, hogy a
kdzszolgalati miisorszorast a kdznek, a kozdsségnek, a népnek, az embereknek, a lakossag-
nak, az allampolgaroknak a szolgalata jellemzi. Voltak, akik ugy vélték, hogy a kdzszolga-
lati miisorszoras érdekvédelmi és érdekképviseleti feladatokat lat el (10%), jonéhanyan
pedig azt nyilatkoztak, hogy a kdzszolgalatisag a kozonség igénycinek maradéktalan kielé-
gitését jelenti (7 %). Az érdemibb valaszok kozott tilnyomoé tobbségben volt az a nézet,
amely — alighanem jelentds részt a médiahaborus potitikai vitdk visszatiikrozodéseként —a
kozszolgalatisagot a politikai tajékoztatd funkcidval, illetve az ilyen funkcioji miisorokkal
(hirek, hiradok, informaciés magazinok, tudositasok, riportok, interjuk stb.) kapcsolta
Ossze (29%), mondvan: kozszolgéalat = a politikai, a kézéleti, a koziigyekrdl sz6lo tajékoz-
tatas. Meglepé modon még az egy szazalékot sem érte el azoknak aranya, akik szerint a
kozszolgalati misorszoras feladata kulturalis értékek kdzvetitése és ismeretek terjesztése,
illetve hogy altalaban, azaz barmely miisortipusban magas szinvonalat, magas mindséget
képviseljen. Ugyanakkor viszonylag gyakori volt az a valasztipus (8%), amely a média
kdzszolgalatisagat az allami finanszirozassal azonositotta: ,,allami tulajdonban van”, illet-
ve ,.allami tdmogatast kap”, ,,nem rekldmbevételekbol €17, , eléfizetési dijbol tartja fenn az
allam” stb. (Az &sszeg nem egyenld 100 szazalékkal, mivel ugyanaz a kérdezett tobbféle
jellegzetességet is emlithetett.)

3. Szakmai berkekben, ugy tiinik, a tomegkommunikacios kozszolgalatisig elemeinek leg-
ismertebb &s legelfogadottabb gylijteménye az az Osszeallitas, amely az Eurdpa Tanacsnak
az EU tagallamokhoz a kdzszolgalati milisorszolgaltatasrol intézett korkérdésébdl, illetve a
beérkezett valaszokbol sziiletett 1994-ben. ime ennek a legfontosabb javaslatai.

Tartalmi kételezettségek (altalanossagban):

— a miisorok magas mindségi szintje, barmely mifajban,

— a miisorok 6sszkindlatanak sokfélesége, valtozatossaga,

— a néz6k, hallgatdk tarsadalmi, kulturalis, spiritualis igényeinek kielégitése,

— a politikai életben valé részvétel eldmozditasa,

— akulturalis 6rokség apolasa, a nemzeti és a kisebbségi kulturalis identitas er8sitése.

Tartalmi kotelezettségek (konkrétabban):

— tajékoztatas, hirkozlés (atfogo, objektiv, partatlan, targyszerii),

A MAGYAR MEDIA JELENEBEN FELTARHATO KULTURALIS ES MORALIS ERTEKKULTIVACIOK

93



TERESTYENI TAMAS

94

—a velemények sokféleségének bemutatdsa,

— a kormény altal kiadott kdzleményck ingyenes kozzététele,

— a parlament diléseinek kozvetitése (avagy targyszeri beszamol6 a parlament tiléseirdl),

— oktato jellegii, illetve az iskolai oktatast, a felndttoktatast, a specialis helyzetii tarsa-

dalmi csoportok tovabbképzését szolgald miisorok sugarzasa,

— azanyanyely, a hivatalos nyelv dpolasa, nemzeti és etnikai nyelven készitett miisorok

sugarzasa,

— vallasi miisorok, az egyhazak miikodését bemutaté miisorok kdzzététele,

— gyermekeknek, fiatalkoraknak sz6lé miisorok sugarzasa, e korcsoporthoz tartozok

személyiségfejlodésének elémozditasa, védelme,

— milvészeti és tudomdnyos tartalmi miisorok kdzzététele,

— igényes szorakoztaté misorok kozlése,

— kozérdekii informdaciok (példaul kozlekedésbiztonsag), a fogyasztok érdekvédelmét

szolgalé misorok sugérzasa (Jakab 1995: 59-60).

Persze még ezzel a sokféle kontextusban hivatkozott felsoroldssal szemben is felme-
riilhetnek hianyokat felrovo észrevételek. Példaul alighanem hosszasan és megalapozottan
lehetne érvelni amellett, hogy a kdzszolgalatinak mindsiilé miisorok soraban feltétleniil ott
lenne helyiik a sportkdzvetitéseknek.(Dénes 1997, Urban 2000). Ugyanigy explicit kieme-
1ést lehetne javasolni az egészségpromécionak vagy a kornyezetvédelemnek.

4. Ezeknek az elveknek a konkrét jogi forméba (torvénybe) 6ntése nagyon sokféle, orsza-
gonként eltérd lehet. Magyarorszagon az 1996. évi L. torvény a radiozasrol és televizidzas-
rol fogalmazésbeli kiilonbségekkel [ényegében az 6sszes fenti kovetelményt tartalmazza,
azt leszamitva, hogy a kormany kozleményeinek (ingyenes) kdzzétételérdl és a parlamenti
iilések kozvetitésérdl nincs benne emlités. Megallapithato tehat, hogy a magyar médiator-
vénynek a miisorok tartalmara vonatkozé eléirasai kovetik a nemzetkdzi (eurdpai) koz-
megegyezést (Terestyéni 1997).

Természetesen a magyar szabalyozast (is) lehet tovabb finomitani, példaul ,,a fiatalko-
rhak személyiségfejlédésénck eldsegitésével, védelmével” kapcsolatos eldirasokat egészen
aprolékosan ki lehet bontani. Latnunk kell azonban, hogy akarmilyen részletességgel, akar-
milyen alapossaggal, akdrmilyen cizellaltan hatdrozza is meg valamely szabalyozas a
kozszolgalati tartalmak korét, a vitdk a dolog természeténél fogva nem sziinnek, nem
szlinhetnek meg. Ennek legfébb oka, hogy a kdzszolgalatisaggal kapcsolatban eredendéen
minden konstiticidkon, értelmezéseken, definiciokon alapul: az lesz kozszolgalati, amit a
torvény vagy valamilyen egyéb megallapodas annak mindsit. Vagyis itt nem léteznek a
konstiticiok, definiciok végrehajtasara felhatalmazott emberek és intézmények érték- és
érdekszempontjaitdl, szubjektiv értelmezéseitdl mentes, a nyers tényekre jellemz6 objektiv
kategoriak és hatarok. A kozszolgalatisag mibenlétének meghatarozasa, a kozszolgalati
kritériumok definialasa és a mindsités etalonjaul, szabvanyaul szolgalé mértékek eldirasa,
azaz a vonatkozo kiildnféle intézményi ajanlasok €s torvényi rendelkezések érdekvezérelt
értékvalasztasok, amelyek vitak, nézetiitk6zések, harcok kézben és alkuk eredményekép-
pen sziiletnek és valtoznak. ,,A kdzszolgalatisag csak akkor létezik, ha az azt teremtd szaba-
lyok léteznek. A kozszolgalatisag szavak miive. A kiegyensilyozottsag, a targyilagossag, a
sokoldalusag és partatlansag egy nagy tarsadalmi-politikai jatszma szabalyzatanak szavai,
amelyek 6nmagukban nem jelentenek semmit, illetve mindenkinek mast jelentenek. E sza-
vak jelentésének meghatarozasaért harc folyik [...], amelynek nincs, és nem is lehet vége”



(Csepeli 1998: 33). Kovetkezésképpen a (kozszolgalati) miisorszoras kontrollja nem mii-
kédhet Ggy, mint valamiféle automatikus mindségellendrzés egy gyarban, ahol a teljesen
egyértclmiien definialt szabvanyoktol, hatarért¢kektol eltérd darabokat gond és vita nélkiil
selejtnek mindsitik és kivonjak a forgalombol.

Azzal is szamolni kell, hogy a kulturalis termékekkel, koztiik a médiatartalmakkal kap-
csolatban meglehetdsen sziik azoknak a lehetséges jelenségeknek a kdre, amelyekre vonatko-
zoan teljesen egyértelmi tilté vagy korlatozo jogi eléirasokat lehet hozni és alkalmazni. An-
nal szélesebb viszont az a kor, amelynél nincsenek és nem is nagyon képzelhetdk el jogilag
cgyszer is mindenkorra, azaz minden lehetséges esetre kiterjedden egyértelmiien konstitualt
mértékek, hanem csak mindig esetr6l esetre (ijra és Gjra mérlegelendé modon, egymassal iit-
kozd érték- és érdekszempontok eréterében lehet a mindsitések kritériumait felallitani és a
mindsitéseket elvégezni. Mivel itt a jogi-biirokratikus szabalyozas erdltetése kétséges ered-
ményekre — nem kdzmegegyezésre, hanem példaul a pluralizmust korlatozo tiltasokra — ve-
zethet, az lenne szerencsés, ha a mértékek, szabvanyok, hatarértékek konstitualasaban egyre
nagyobb szerephez jutnanak a kultura, a tudomany, a civil szféra és a nyilvanossag intézmé-
nyei, gy, ahogy azt a George Gerbner professzor &ltal a kulturalis kdrnyezet védelméért indi-
tott nemzetk6zi mozgatom kezdeményezi (Terestyéni 1998: 54-56).

5. A kozszolgalatisag fogalmat sokan hajlamosak ugy értelmezni, mint amelynek az egyik
fontos funkcioja az lenne, hogy elvalassza egymastol az esztétikai, moralis, tarsadalom- és
kultirpolitikai stb. szempontbdl értékesnek tartott, a magas kultura kdrébe tartozo, és ép-
pen ezért timogatasra érdemes termékeket az ezen szempontokbol kevésbé értekes popula-
ris kultirdtol, amelynek produktumai legfoljebb csak a tiirt kategoriaba tartozhatnak. Hol
lappangd, hol nyiltan és hangsilyosan megmutatkozd jelenség, ,,mely a kdzszolgalat 6rvén
jelen van, egy allando és kényszeredett kisérlet arra, hogy a vezetd politikusi vagy értelmi-
ségi réteg a kozszolgalat fogalmanak meghatarozasaval valamiféle milivel6dési normat, ér-
tékrendet, elérendd igényeket és kovetendd példakat alakitson ki. Sokak dszinte hite és to-
rédése mellett azonban tobbnyire egy kicsit a nép lebecsiilésérél van itt szo, arrdl a
permanens politikusi betegségrél, mely egyszeriien képtelen annak elfogadasara, hogy a
nép (a nézd) mar felnétt, és képes egyediil eldonteni, hogy mit akar nézni, otvasni, hallani
[...]” (Horvath 1995: 51). A realitasokhoz alkalmazkodd, a kulturalis kozosségbol valo ki-
rckesztéstol tartozkodo kulturpolitikanak és médiaszabalyozasnak tudomasul kell vennie,
hogy a médiumokat a tdmegigényekkel szemben nem sajatithatja ki az elitkultara. ,,[...] Ha
az izléskulturakat csak 6nmagukban hasonlitjuk 6ssze, vagyis elvonatkoztatunk azoktol a
kozonség rétegektdl, melyek hasznaljak 6ket, akkor joggal allithatjuk, hogy a magasabb
kulturak jobbak, mint az alacsonyabbak, és hogy a magas kultura jobb, mint az &sszes tobbi
[...Azonban] az izléskultara értékelésénél a kozonséget is szamitasba kell venni, vagyis a
kulturdlis tartalom minden elemét az illetékes kdzonség esztétikai standardjeihez és hattérbeli
jellemzoihez kell viszonyitani, s mivel minden izléskultara ezeknek a jellemzknek és stan-
dardecknek a funkcidja, ezért ezen az alapon, egyenld értékiiek” (Varga 1968: 105).

Azt is latni kell, hogy — mint erre korabban mar igyekeztiink nyomatékosan rimutatni
— a popularis szérakoztatasnak, a tabloidnak, a bulvarnak, a kommersznek, a lektlirnek, a
szappanoperanak, a tdmegkultira gyakran viszolygassal kezelt termékeinek is megvannak
a maguk, a kdzosségek életében nélkiilozhetetlen értékkdzvetitd, moralis és normaképzd
funkcidi. Az mar egy masik kérdés, hogy a kozszolgalat kovetelményrendszere a popularis
termékektdl is szinvonalassagot és szakmai hozzaértést var el.
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politika rossz emlékii harom T-jét (tiltas, tiirés, tamogatas) akarnank felidézni, esetleg az a
kérdés is figyelmet érdemel, hogy a kdzszolgalatisag érvényesitésének milyen vonatkoza-
sokban milyen beavatkozasok lehetnek a megfeleld eszkozei: a tiltasokon vagy a tamogata-
sokon legyen a hangsly, vagy czeknek valamiféle kombinacidjan; elég-e dnmagaban a ne-
gativ polus tiltdsa, vagy a pozitiv pélus timogatasa stb.

7. Ellentétben az Europaban — és persze Magyarorszagon is — még mindig dominansnak
mondhatd kdzvélekedéssel, nem a finanszirozas maédja differencial kézszolgalati és nem
kozszolgalati miisorszolgaltatas kozott. A média kozszolgalatisaga a szolgaltatott tartalom
mindségével kapcsolatos kategdria, amely nem kapcsolddik sem specidlis szervezettipus-
hoz, sem specialis finanszirozasi modhoz. ,,A kdzszolgalati média finanszirozasat egyre
kevésbé lehet majd kitiintetett médiaszervezetekhez kétni. Az el6fizetdi és az addfizetdi be-
vételeket magahoz a kdzszolgalati funkcidhoz kell majd kapcsolni (hogy abbdl a miisorszo-
ré intézmények, csatornak, sét sajtotermékek széles kore részesedhessen)” (Angelusz—
Tardos 1995: 14). ,,A kozszolgalatisagnak mint feladatnak, s nem mint intézménynek kell
egyre nagyobb hangsulyt kapnia a jovdben. [...] A kdzszolgalatisdgot nem intézményi ke-
retek kozott kell elképzelni, hanem kozszolgalati tartalomként.” (A kozszolgalat feladat,
nem intézmény. Pogonyi Lajos interjija Rozgonyi Katalinnal a médiapiacrdl és az allami
szabalyozasrol, Népszabadsag, 2003. majus 20.)

8. Hagyomanyosan egy-egy orszagban egy intézményt, egy szervezetet, egy (esetleg
két-harom) csatornat jeldltek kdzszolgalati funkciora, és mindent, amit a kdozszolgalati mii-
sorszolgaltatastdl elvartak, ebben az intézményben, szervezetben, csatorma(k)ban igyekez-
tek megvalositani. Mintaként évtizedeken keresztiil a BBC szolgalt, amely egyet jelentett a
mindségi kdzszolgalatisaggal. Ma mar persze a BBC-nél is sokkal bonyolultabb a helyzet
(lasd Beszterczey 1995), mint ahogy az 1j infokommunikacids technikaknak kdszonhetden
a média vilagszerte gydkeresen atalakult. A néhany csatornds nemzeti tdmegkommunika-
cids rendszerekbol sokcsatornds, a korabbiakhoz képest szinte elképzelhetetleniil gazdag
kinalatot nyujtd, a hatarokon atlépd, esetenként mar az interaktivitasra is lehetséget ado
tartalomszolgaltatas jott Iétre. ,,Az 0j technikdkra épiilé valtozasok azt jelzik, hogy az egy-
centrumu, homogén, monopolisztikus kommunikacios tendenciakat tamogatd, hagyoma-
nyos kozszolgalati kommunikacid helyett a tarsadalmak demokratikus fejlodése egyre in-
kabb a participacios, a rugalmas, a kis- és nagykozosségi kommunikacidra egyarant
lehetdséget ado, a virtudlis kozosségek kommunikacidjat tamogatd rendszereket igényli.
Ennek a kozszolgalati-kereskedelmi szembeallitast tulajdonképpen zarojelbe tevo alterna-
tiv participacios kommunikacionak a szamitogépes kommunikaciés halozatok képezik az
egyik kdzismert fajtajat” (Tolgyesi 1995: 131). Mar Magyarorszag jelent0s részén is olyan
kommunikacios helyzet alakult ki, hogy a tévénézok és radidhallgatok csatornak sokasaga-
bél valaszthatnak. ,,Ez sokkalta inkabb kozszolgalat, mint az a reménytelen kisérlet, hogy
egy vagy két dllami csatornaba begyémdszoljék valamennyi politikai, tirsadalmi és lobbi-
csoport igényelt miisorat. Ma mar nyilvanvaloan kirajzoldodik az a fejlédési irany, hogy a te-
levizidzasnak szinte minden aga képes 6nallo csatornat megtoiteni. Hircsatornak, mozicsa-
torndk, gyermekfilmcsatornak sorakoznak mar most is egymas mellett. EIGbb-utobb hattérbe
szorulnak azok a csatornak, melyek valamennyi miifajt, és ezzel minden réteget és néz6t el
akarnak érni. E16bb-utobb mindennapossa valik az, hogy a néz0 maga szerkeszti meg sajat



tévémiisorat csakugy, mint ahogy maga donti el, hogy milyen lapot olvas. [...] A kdzszol-
galat koriili vitak agy valnak egyre abszurdabbd, ahogy a néz0, a vita tulajdonképpeni ala-
nya, egyre tobb lehetdséget talal arra, hogy sajat maga allitsa Ossze sajat tévémisorat azal-
tal, hogy kalandozik a csatornik, informacios és szorakozasi lehetdségek kdzott, nevezzék
azt komputernek, CD Romnak, vagy internetnek. Az allamnak ilyen koriilmények kozott
clsdsorban azon kellene munkdalkodnia, hogy e lehetdségek kore minél szélesebbre boviil-
jon. Csakis ezzel teremtheti meg az igazi kdzszolgélat lehetdségét” (Horvath 1995: 50-51).

Rovid kitekintés a kozszolgalatisag iigyére az Europai Unio orszagaiban

Az Eurdpai Unidban lénycgében ugyanazokat a kérdéseket vizsgaljak és vitatjak a mé-
dia szabalyozasaval és a kozszolgalattal kapesolatban mint Magyarorszdgon. (Olyan —a mi
mostani dolgozatunkhoz hasonld — probalkozasrol, hogy a jogi szabalyozashoz értékkulti-
vacidkat, értékorientaciokat, életmodbeli szokasokat, kulturalis és moralis normakat vizs-
galtak volna, nem tudok. Ettdl természetesen még léteczhetnek nem nyilvanos szakértdi
anyagok, arrol pedig nincs 6sszeallitas, hogy a médiajogdszok milyen tarsadalomtudoma-
nyi és publicisztikai anyagokat szoktak olvasni, ha egyaltalan olvasnak ilyeneket a munka-
jukhoz.) Az olyan politikai, jogi, gazdasagi, intézményi-szervezeti vonatkozasokon tul,
mint a kézmédia finanszirozasa, a kézmédia feliigyelete, vezetése, cllendrzése (a testiile-
tck, igazgatdtanacsok, felligyeld bizottsagok Osszetétele), a tarsadalmi, civil, allampolgari
cllenérzés ¢s érdekképviselet erdsitésénck lehetdsége a (k6z)média tigyeiben, a tdémegkom-
munikacids kozszolgalat fogalmanak tisztazasa, illetve meghatarozasa, igen nagy figyel-
met forditanak a kovetkezd témakorokre:

—az europai kultdra és hagyomany megdrzésénck, erésitésének céljabol az curdpai
gyartdsu misoranyag részaranyanak megtartasa, illetve ndvelése az Europan kiviili,
elsOsorban amerikai anyaggal szemben (Kovats 1995);

— a gyermekek, a fiatalok személyiségfejlédését karosan befolyasolo tartalmak, els6-
sorban az erGszak kezelése mind a kdzszolgalati, mind a kereskedelmi csatornakon;

— a nyelvi (anyanyelvi, tobbségi és kisebbségi nyelvi) kultira védelme;

— az uj techntkak nyoman varhato, illetve tobb orszdgban mar megindult dtalakulasok a
médiavilagban: a bekabelezettség, illetve a kdzvetlen mitholdas vétel altalanossa va-
lasa, a csatornak szamanak névekedése, a tematikus — hir-, film-, sport-, életmod-,
gyermek-, oktatd- stb. -csatornik szamanak gyors gyarapodasa, digitalizacio, kon-
vergencia a szamitdégep, a halozat és a televizio kozott, a fizetd csatornak gyors terje-
dése, a digitalizacio és a konvergencia nyoman az interaktiv televizidzas terjedése,

— a kdzszolgalat jovdje az atalakulo médiavilagban.

Toébb vonatkozasban gyakorlati fejlemények is mutatkoznak, igy néhany orszagban,
példaul Franciaorszagban, hatékony kezdeményezések 16rténtek, torténnek a sajat misor-,
illetve filmgyartasra, a sajat gyartas timogatasara. Az Egyesiilt Kiralysigban kisérletek
folynak interaktiv, fizet6 televizidzassal. Szinte az dsszes EU orszagban mikodik anya-
nyelvi (esetleg kisebbségi nyelvi) tematikus hircsatorna—sok helyen tébb is. A gyermckek,
fiatalok zavartalan fejlodésének cldsegitése — nem utolsésorban a televizids erészak koré-
b6l valo kivonasuk — érdekében tobb orszdgban is nem kereskedelmi jelleggel tematikus
gycrmekcesatornak indultak ,baratsagosabb” edukécios tartalommal (Németorszag: Der
KinderKanal, Olaszorszag: RaiSat 2; Franciaorszag: Teletoon, France TV stb.).
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Mindezzel egyiitt az varhato, hogy mikdzben a média kdzszolgalatisagaval kapcesola-
tos vitak nem sziinnek meg, az Eurdpai Unio el6bb vagy utdbb az §sszes tagorszagra — ter-
mészetesen az Uj belépokre is — kiterjedd egységes médiaszabalyozast probal majd kialaki-
tani (javasolni, clfogadtatni).
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