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MEDIA

Plauschin Andras

A POLITIKAI HIRMUSOROK
TAJEKOZTATASI GYAKORLATA
2003-BAN

hirmisorok a miisorfolyamon beliil jol elkiilénithetd csoportot alkotnak. Alap-

funkcidjuk, hogy az emberek szamara folyamatosan biztositsdk mind a vilag,
mind a magyarorszagi tarsadalmi, politikai, gazdasagi és kulturdlis élet térténéseiben valod
eligazodashoz sziikséges informaciokat. Elvaras veliik szemben, hogy mutassak be, tegyék
megitélhetdvé a legfontosabb eseményeket, a tarsadalom szdmadra lényeges ligyeket, prob-
lémaékat és az ezekkel kapcsolatos kiilonféle allaspontokat. A hirmisorokkal szemben ta-
masztott kdvetelmények a milsorfolyam egészében elfoglalt helyhez, a misor ténykszlo
jellegéhez, a misor altal megvaldsitott szelekcidhoz és végiil a miisor formai jegyeihez kot-
hetok.'

Koztudott, hogy a hirmiisorok nemcsak egyszerlien megjelenitik a tényeket, hanem
elézetesen kiilonféle szempontok alapjan szelektdlnak is az informaciok kozott. Azaz nem
minden eseménybdl lesz hir, a kdzszereplok, koziigyek nem mindegyike kap lehetéséget a
médian keresztiili megjelenésre. E téren kdvetelményként fogalmazhaté meg, hogy a mii-
sorok ne lényegtelen és érdektelen témakkal foglalkozzanak, hanem olyan térténéseket, vé-
leményeket €s olyan szerepldket tarjanak a kdzonség elé, amelyek fontosak, kozérdekls-
désre tartanak szamot. Szintén elvards, hogy a miisorokban, amennyiben egy konkrét
témaban, egy bizonyos teriileten tobbféle nézet és vélemény létezik, azok stilyuknak meg-
feleld helyet kaphassanak. A kiegyensulyozottsaggal kapcsolatban az a legfontosabb kér-
dés, hogy az egymassal szemben 4ll6 politikai-tarsadalmi szereplok médiamegjelenésében
melyek a médiabeli el6forduldsoknak azok a gyakorisagban, hosszusagban és egyéb muta-
tokban mért aranyai, amelyeket ,,fair’-nek lehet minositeni.

A média tigyeiben dontéseket hozdk, de a kdzonség is azt vérja el, hogy az elemzdk
allapitsak meg a misorfolyam egészérol, vagy annak egyes elemeirdl, hogy azok megfe-
leltek-e a kiegyensulyozottsag kritériumanak. Az e célbol végzett elemzések oly mdodon
torténnek, hogy az ORTT Miisorfigyel6 és -elemzd Igazgatosag munkatarsai operacionali-
zaljak a torvény eloirdsait, azaz technikai terminusokra és eljdrasokra forditjak le azokat a
fogalmakat, amelyeket a térvény meghatdroz. Ezt kdvet6en e terminusokkal és eljarasokkal
méréseket végeznek a miisorokon. Ennek szokdsos mérési maddja az, hogy az elemz6k meg-

! Terestyéni Tamas: A kozszolgalatisag kovetelményeinck értelmezése, kiilonos tekintettel a média-
torvény eloirasaira. Jel-kép, 1998/2.
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szamoljak a hiradokban az egyes politikai partokat képvisel6 szereplok kiilonféle modon
torténd megjelenéseinek gyakorisagat (a szereplok verbalis — misorvezetdi — emlitéseinek
szamat, vizudlis megjelenéseinek gyakorisagat és hosszat, sajat hangon térténd megjelené-
seinek gyakorisagat és hosszat, a vizualis megjelenités mikéntjét stb.), és az esetszamokbol
nyert statisztikaval jellemzik a vizsgalt miisorokat. Az ilyen jellegli, tartalomelemzésnek
nevezett eljarasok objektivitasat az biztositja, hogy a miisorokban olyan elemek gyakoriséa-
gat szamoljak, amelyeknek azonositdsa nem szubjektiv megitélésen, hanem egyszeri, el6-
zetes definiciok alapjan, mintegy automatikusan térténik. A miisoroknak a kiegyensilyo-
zottsadg szempontjabdl végzett vizsgdlata tehat olyan statisztikat eredményez, amely a
misorok tartalmat mennyiségileg jellemzi. A vizsgélatok metodikajanak alapelemei meg-
egyeznek a nemzetk6zi gyakorlatban alkalmazott eljarasokkal. Megjegyezziik, hogy kvan-
titativ tartalomelemzések segitségével a francia CSA folyamatosan, a BBC pedig eseten-
ként vizsgalja az elektronikus hirszolgaltatas kiegyensulyozottsaganak teljesiilését. Latni
kell azonban, hogy ezek a statisztikak 6nmagukban még nem sokat mondanak a kiegyensu-
lyozottsag érvényesiilésérdl. A partok médiaszerepléseit tekintve, aligha 1étezik olyan poli-
tikai er6, amely ne kevesellné a sajat, és ne sokallnd a konkurens er6 médiahasznalatét. Fel
kell hivni arra is a figyelmet, hogy A radidzasrol és televiziozasrol szol6 térvény Snmagé-
ban nem tudja megoldani a kiegyensulyozottsig érvényesitésének ligyét. Ennek legfébb
oka, hogy a torvény meghatarozasai tobbnyire elvont fogalmakat tartalmaznak, és nem
nyujtanak eligazitast azokrdl a mértékekrol, hatarértékekrol, amelyekhez képest a miisorok
nyers tényeit a kiegyenstlyozottsag szempontjabél mindsiteni lehetne. igy jelentésiink sem
foglal 4llast a kiegyensulyozottsag meglétér6l vagy hidnyérdl, csupan az elsédleges adato-
kat foglalja keretbe.

Az alabbiakban elsosorban arra keressiik a valaszt, hogy az aktualis mlsorokban mi-
lyen ardnyok, milyen médiumhasznalat jellemezte a hazai politikai életet, mely tigyekre és
témakra fokuszaltak a szerkesztok, és mindezek bemutatdsa milyen modon tdrtént 2003-
ban, illetve az elmult harom évben.

A HIRMUSOROK TAJEKOZTATASI GYAKORLATA

havonta, panelszeriien ismétlodd kvantitativ tartalomelemzések az elmult évek-
ben az MTV déli és esti, a Duna Televizio, az RTL Klub esti hiradoira, a TV2 7é-
nyek €s Jo estét, Magyarorszdg! cimi miisorara, a Magyar ATV esti hiradoira, valamint a
Kossuth radio Reggeli kronika cimii hirm{sordnak 6%-t61 7%-ig terjedd részére, a Déli és
Esti kronikdra, a Danubius és Slager Radio reggeli hirgsszefoglaloira, illetve a Hir TV Hir-
addjara terjedtek ki. Ez 2003-ban 1451 éranyi hiranyag feldolgozasat takarta, amely tobb mint
71 ezer mlsoregység és t6bb mint 84 ezer hazai szerepld regisztralasat és elemzését jelentette.
Vizsgalatunk kizardlag azokat a megjelenéseket vette figyelembe, amikor a misorok is-
mertették a szereplok allaspontjat, cselekedeteit, illetve amikor él6szdban nyilatkoztak.
A hiranyag vizsgélata soran a kovetkez6 fontosabb alapkategériakat kiilénboztet-
tik meg:
— hirek: a tajékoztatasi folyamatnak azok a formalisan is elkiiloniil6 elemei, amelyek a
téma, a szereplok, illetve a helyszin szempontjabdl zart egységet alkotnak,



— események: azok a torténések, amelyek a vilagban végbemennek, amelyeket a média
hirként prezental,

— szereplOk: azok a személyek vagy intézmények, akik/amelyek az események eldidé-
z6iként és aktiv résztvevoiként tiintek fel a hiregységekben,

— témak: azok az ligyek, amelyek koriil az események forogtak, és amelyekkel kapcso-
latban a szereplok véleményiiket ismertették.

A hirmUsorok feldolgozasa soran két f6 aspektust kiilonitettiink el: a hirek tartalmi jel-
lemz6it és a politikai szereplok médiahasznalatat. Részletesen vizsgaltuk, hogy a misorok-
ban hirként prezentalt események milyen szinterekhez és tarsadalmi intézményekhez ko-
todtek; a kiilonbdz0 tipusi eseményekre a hiregységek szamat és hosszat tekintve milyen
mértékil figyelem iranyult; mely intézmények, illetve mely intézményeket reprezentild
személyek jelentek meg mint az események general6i; milyen mértékli médiafigyelem ira-
nyult rajuk, és a megjelenitésitkben mutatkoztak-e elfogultsdgok; milyen témak, milyen
publikus {igyek szerepeltek a hiradok napirendjén; milyen tarsadalmi sikerek, konfliktusok
artikulalddtak a hirekben.

GEOPOLITIKAI HELYSZINEK

H asonldan az el6z6 évek tendenciajahoz, 2003-ban is elsdsorban hazai vonatkoza-
su torténéseket (70%) tartak a nézok és hallgatok elé a televizios és radios hirmi-
sorok, azaz vagy a szereplojlik volt magyar allampolgdr, vagy az esemény helyszine volt
hazank. Tisztan kiilfoldi vonatkozasu eseményekrol (kiilfldi helyszin és kiilfoldi szerepld)
a hirek k6zel harmada sz6lt (29%), mig a hataron tali magyarokkal a miisoregységek egy
szazaléka foglalkozott.

Bar a részletes elemzés csakis azokra a tudositasokra terjedt ki, amelyeknek volt valami-
lyen magyar vonatkozasuk, a médiumok hirvilaganak teljesebb feltérképezése céljabdl meg-
vizsgaltuk, hogy a hirekben mely orszagokra, illetve geopolitikai régidkra irdnyult a figye-
lem (1. tablazat). Természetesen tisztaban vagyunk azzal, hogy a felhaszndlt geopolitikai
kategoriak sok szempontbdl erdltetettek és szamos kiildnbséget 6sszemosnak, mindazonaltal
néhany altaldnos, gyakran egymast erdsitd tendencia kiolvashat6, amely a kiilf6ldi hirekben a
figyelem, az érdeklédés f6 iranyait jellemzi. igy szembetiing, hogy a hirésszefoglalok kitiin-
tetett figyelemben részesitették a kozel-keleti valsaggdcot, a tavalyi évhez képest el6fordulé-
sanak aranya tobb mint 3 szdzalékkal emelkedett (6% vs. 9,2%). A régio jelentdségét az iraki
haborunak koszénhette, amelynek utoérezgései a mai napig meghatarozzak a kiilpolitikai hir-
kindlatot. Kiemelt fontossagot biztositott tovabba a hadi eseményeknek az a tény, hogy a bé-
kefenntartasban hazank is szerepet vallalt. Az Amerikai Egyesiilt Allamok egyrészt nagyha-
talmi szerepe miatt fordult eld a hirmiisorokban (4,4%), masrészt eloszeretettel sugaroztak a
médiumok szenzaciokrol, érdekességekrol tudosito hireket e régiobol. A szomszédos orsza-
gok koziil Szerbia-Montenegrot, Romaniat és Szlovakiat dvezte kiemelt érdekl6dés, aminek
okai a kedvezménytdrvény kérdéskorének és a hataron tuli magyarok helyzetének gyakori
szerepeltetésében keresendd. Ezt mutatja az is, hogy a szomszédos orszagok leggyakrabban a
Duna Televizié Hiradéjaban bukkantak fel, amely — a tébbi adohoz képest —kiemelten foglal-
kozott a kérnyezo orszagokban €16 magyar kisebbségek helyzetével. A Magyarorszagon t6r-
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tént események prezentcidja az el6zd évhez képest atlagosan tobb mint egy szazalékkal
csokkent (66,8% vs. 65,8%). 2002-ben a kiilfldi hirek 40 szazaléka Eurdpardl szolt, a szam-
arany 36 szazalékponton zart az elmult évben, ami 4 szazalékos cstkkenést jelent, mig az
Osszes tobbi kontinens egyiittesen 60 szazalékot ért el. Nagy médiafigyelmet kaptak az Izrael-
hez és az arab orszdgokhoz kapcsolédd események. A kiilfoldi hirek kzel 6tven szdzaléka
szolt a politika és a gazdasag torténéseirdl, mig a mésik fele kiilhoni tragédidkrol, szenzaciok-
rél tuddsitott. A hataron tili magyarok helyzetével foként a kdzszolgalati addk programjai
foglalkoztak, koziiliik is kiemelkedett a Duna TV Hiraddja; kiilpolitikai dsszefoglaldik tébb
mint egy6todét szentelték a kérdéskdrnek (22%).

2003-ban harom program szerkesztési gyakorlata kiilonb6zott leginkabb a tobbi hir-
misorétdl. A Déli krénikaban (57,4%), a Danubius rddidban (58,1%) az atlagnal kevesebb
hiradast dldoztak a magyarorszagi térténéseknek, mig az MTV déli Hiradsjaban hazai k6t6-
déstinek szamitott az &sszefoglalok tobb mint haromnegyede (75,7%). A Danubius és a
Kossuth radié Krdnikai joval az atlag felett szamoltak be az Izrael és az arab allamok ese-
ményeirdl (Danubius: 15,2%, Kronikak: 13,1-14%). Az amerikai torténések prezentacidja
a Tényekben kapta a legnagyobb hangsulyt (7,7%). A Duna TV programja kitlintetett fi-
gyelmet biztositott a roman belpolitika eseményeinek (6,8%).

1. tablazat
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HAZAI HELYSZINEK

tovabbiakban csak a magyarorszagi vonatkozasi hirekkel foglalkoztunk (70%).

A hazai események f6ldrajzi k6tddésének megallapitasanal alapelv volt, hogy csak
azokat a helyszineket (egy vagy tobb helyszint) regisztraltuk, amelyeket a hiradasok konkré-
tan megneveztek, azokat viszont nem, amelyeknél ugyan a helyszin nyilvanvalé volt a kon-
textusbol — példaul az Orszaggyiilés esetében Budapest —, de kiilon nem nevezték meg. Ha-
sonloképpen nem regisztraltuk a helyszin vonatkozasaban azokat a hiregységeket, amelyek
nem informaltak a szintérrol, €s az nem is volt kikvetkeztetheto a szovegbdl (példaul tbb al-
kalommal is el6fordultak olyan hiradasok nyilatkozatokrol, amelyek elvileg tébbféle helyszi-
nen is elhangozhattak), illetve a helyszinnek nem volt relevancigja (példaul, mert az orszag
egésze érintve volt). A tudositdsok tobb mint kétotodében (43%) nem hangzott el tényszeri
helymeghatarozas, és a hirek 7 szazalékaban a helyszin Magyarorszagon kiviilre esett.

A POLITIKA! HRMUSOROK TAJEKOZTATASI GYAKORLATA 2003-BAN
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A vizsgalt hirek a torténések negyedében explicit modon Budapestet jel5lték meg az
esemény helyszineként (26%) (2. tablazat). A megyeszékhelyek €s a kozségek azonos
aranyban szerepeltek (6-6%). A vidéki varosok a helyszinek 7 szazalékat adtak. Az adatok
a hiranyag erés Budapest-centrikussagat tiikrozik, amit azonban aligha lenne indokolt a
kommunikatorok rovasara irni, hiszen ténykérdés, hogy az orszag életében meghatarozo
szerepet jatszo6 intézmények tilnyomd tébbségének a févaros ad otthont, és rendszerint itt
jatszodik a kétségkiviil fontosnak mindsithetd orszagos események zome.

A hirmisorok koziil ebben az évben is az MTV hiradoit jellemezte a legerdteljesebb
Budapest-kézpontusdg. A Déli krénika esetében a fovdrosi események eldforduldsa nem
érte el amiisoregységek egytizedét. A vidéki Magyarorszag — varosok, kozségek — életével
a Slager R4dio, az RTL Klub és a TV2 foglalkozott legtobbszor, a leginkabb valamely kul-
turalis esemény vagy bilincselekmény, baleset kapcsan.

2. tablazat N=49859
A magyar vonatkozdsit hivek foldrajzi kitdése (szdzalék)

Budapest Meghyeel;zék- Egzsz) Kozség ‘ Régié
MTV1 Hiradé esti kiadas 67 5 5 4 5
MTV1 Hirads déli kiadas 56 9 7 6 . 10
Duna TV Hiradé 14 4 6 3 E 3
Reggeli kronika 33 4 7 3 ‘ 5
Déli kroénika 8 3 5 1 4
Esti kronika 16 6 6 4 3
Tények 27 6 8 18 ‘ 1
RTL Klub 15 10 9 9 6
Danubius Radié 15 6 8 5 I 4
Slager Radié 17 9 11 8 {10
Jo estét, Magyarorszag! 14 8 8 4 | 5
ATYV Hiradé 31 1 4 2 2
Hir TV Hiradé 24 4 7 4 5
Atlag: 26 6 7 6 5

A HIRANYAG TEMATIKUS OSSZETETELE

kovetkezbkben azokat a nagyobb témacsoportokat vessziik szemiigyre, amelyek
kériil a hiregységekben prezentélt események forogtak, és amelyek a hiranyag-
ban vald megjelenésiikon keresztiil, mint fontos kozligyek definidlodtak a nyilvanossédgban
(3. tablazat). (Az 6sszegek nem adnak ki 100 szazalékot, mivel egy hiradas tobb témaét is



targyalhatott, a hiregységek szamat a témak gyakorisagahoz viszonyitottuk.) Az adatfelvé-
tel soran hasznalt kozel szaz témat a kénnyebb értelmezhetdség kedvéért kilenc nagyobb
témacsoportba soroltuk.

2003-ban a belpolitikai kérdéskor visszaszoruldsa volt megfigyelhetd (50% vs. 43%),
a 2002-es orszaggyllési €s 6nkormanyzati valasztasok utan mds témak kertiltek reflektor-
ténybe. Elsosorban a gazdasag allt a médiumok érdeklddésének homlokterében, a témacso-
port megoszlas jelentds mértékben nétt (36% vs. 51%). A beszamolok kozel negyede ka-
tasztrofakrol és blncselekményekrdl (csaladi tragédiak, birdsagi, tigyészségi szakaszban
lévé ligyek) tuddsitott. Az Osszefoglalok kozel 6tode érintett kiilpolitikai torténéseket
(EU-csatlakozas és NATO-tagsag, diploméciai események stb.), 2002-hiz képest 5 szaza-
lékos emelkedést kdnyvelhetett el (13% vs. 18%), a gyarapodas f6ként az unids népszava-
zasnak ¢€s az iraki békemisszids kiildetéslinknek kdszonhetd. Majdnem minden 6t6dik mu-
soregység a szocidlis szféra (egészség- ¢és nyugdijbiztositas, szocidlis tdmogatas stb.)
torténéseit taglalta, ami 2002-vel 6sszehasonlitva 5 szazalékos emelkedést hozott (13% vs.
18%). A tematikai csoporton beliil a leggyakrabban az egészségiigy helyzetének kérdésko-
re fordult eld, az el6kel6 helyezést a korhaz-privatizacio és az egészségiigyi reform koriil
kialakult heves vitaval magyarazhatjuk. A kultira, az oktatas és a vallds témakére a hirek
mintegy tizedében bukkant fel. A belpolitikai botranyok kérdéskorének részesedése 4 sza-
zalékkal emelkedett (8% vs. 12%).

3. tablazat N=49859
A miisoregységekben targyalt f6bb témacsoportok (szdzalék)
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Tavaly a Kossuth radi6 Krdnikdiban szerepelt leggyakrabban az 6kondmia kérdésko-
re, a 2002-es évhez képest mindhdrom musorban jelentds eldretorést regisztraltunk. A bel-
politikai eseményekkel a leghangsalyosabban az Esti krdnika foglalkozott. Legkevésbé a
Slager Radio tuddsitasaiban éreztették hatasukat a hazai politikai szféra torténései (14%).
A Kkatasztrofak, blincselekmények prezentalasanak 2003-ban is elsdsorban a kereskedelmi
csatornak tulajdonitottak nagy fontossagot. ,,Véres események™ az RTL Klub hireinek 46, a
Tények beszamolodinak 41 szdzalékdban fordultak el6. Az azonnali hatdst kivalto bulvar hir-
adasok a Duna Televizié Hiraddjaban (5%) kaptak a legkisebb publicitast. Belpolitikai botra-
nyok legtébbszor a Tények és az RTL Hiradé miisorait tarkitottak, hireik egytdde e témakor-
hoz k6tédott (TV2: 20%, RTL Klub: 19%). E tematikai csoport megoszlasa a kdzszolgalati
médiumok hiradasaiban is megemelkedett (2002: 2-4% vs. 2003: 7-13%). Az 6nkormény-
zatok tevékenységének prezentacioja kis mértékben visszaesett 2002-hoz viszonyitva (8%
vs. 7%). A kiilpolitikai kérdéskor aranya mindegyik miisorszolgéltaté esetében nétt, a leg-
nagyobb mérték(i valtozast a Déli krdnika miisoraiban regisztraltunk (14% vs. 32%).

A magyar vonatkozasu tuddsitasokkal kapcsolatban elsdsorban a ,siker-, illetve ku-
darc-propaganda” jelenlétét probaljuk mérni az orszagos jelentdségli eredményekrol, illet-
ve fiaskokrol beszamold hiraddsok regisztralasaval. A tartalom megitélésében egy tovabbi
szempont a kritikai €11 allaspontok el6forduldsanak vizsgalata, masképpen annak feltérké-
pezése, hogy a médiumok milyen mértékben adtak lehetéséget a kiilonb6z6 intézmények és
ezen beliil a kormanyzat tevékenységének birdlatara, ez utdbbi paraméter alakulasat 2000
aprilisatol figyeljuk.

2003. els6 negyedében a kudarcokat tartalmazo hirek 30-40 szdzaléka a korményzat-
hoz kotédott, majd aprilistol jelentds mértéki emelkedést regisztraltunk, az emlitett ten-
dencia konzervalddott az év végéig, az eredménytelenségek aranya csak az utolsé honap-
ban mérséklddstt (1. dbra). Az adatok alapjan elmondhatd, hogy a hirmisorok az év
nagyobbik részében tébbszor foglalkoztak a korméanyzat kudarcaival, mint sikereivel.

Az év els6 felében a kormany sikereinek kommunikéldsa alacsony szinten maradt
(22-32%), méjustol szeptemberig meredek emelkedést (50%), majd az év végén drasztikus
visszaesést regisztraltunk.

1. 4bra N=49859
A kormadny/koalicio sikereirdl, illetve kudarcairdl sz6l6 hirek ardnya
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2002-h6z képest joval kedvezotlenebbiil alakult a kormany és a koalicio tevékenysé-
gének prezentaciodja, a kudarctartalmu hirek ardnya tobb mint 10 szazalékkal nott (2002:
23% vs. 2003: 38%).

Az év soran a hirmisorok szerepldinek atlagosan 11-17 szazaléka fogalmazott meg
valamilyen kozéleti kritikat, elismerd szavak minddssze a hirek 1-2 szazalékat jellemezték.
A kormanyzatot ért biralatok aranya oktéberben volt a legmagasabb, a ,,tdmadasok” 56 sza-
zaléka a kabinetet célozta (az éves atlag 50 szazalék koriil ingadozott).

A SZEREPLOK MEDIAHASZNALATA

tovabbiakban a hireket a szerepl6k médiahaszndalatdnak szemszogébdl mutatjuk

be. Mint kordbban jeleztiik, 2003-ban 84 115 szerepl6t analizaltunk. (Szereplo-
nek azokat a személyeket és intézményeket tekintettlik, akiknek/amelyeknek a — verbalis
vagy nem verbalis — aktivitasa, tevékenysége az eseményeket generalta.)

A hirmisorok (nem intézményi) szerepléinek nemek szerinti sszetétele idén is jelen-
tds egyenldtlenséget mutatott a ,,gyengébbik” nem karara: a megjelend személyek kozel ki-
lenctizede ugyanis férfi volt, ami 2002-hdz képest nem jelentett semmilyen véaltozast (85%
vs. 85%) (4. tablazat). Az atlagnal némileg kedvezobb kép rajzolodott ki a Sldger Radic hir-
miusoraiban (81%), ezzel ellentétben a legerbteljesebb férfi folényt a Danubius Radi6 pro-
dukalta (90%).

4.tablazat N=84115
A szereplG személyek neme (szdzalék)
______ o Férfi ] ~ Neé -

MTV1 Hiradé esti kiadas 84 16

MTV1 Hiradé déli kiadas 84 16 f
Duna TV Hiradé 86 14

Reggeli kréonika 88 12

Déli kronika 87 13

Esti kronika 88 12

Tények 81 19

RTL Klub 83 17
Danubius Ridié 90 10

Slager Radio 80 20

J6 estét, Magyarorszag! 84 16

ATV Hiradé 86 14

Hir TV Hiradé 87 13

Atlag: 85 15

A POLITIKAI HIRMUSOROK TAJEKOZTATASI GYAKORLATA 2003-BAN

11



PLAUSCHIN ANDRAS

12

A szereplOket aszerint is vizsgaltuk, hogy a szerkesztok fontosnak tartottak-e felhivni
rajuk a kozonség figyelmét, azaz megjelentek-e headline-ban vagy az Gsszefoglaloban.
A szereplok legnagyobb része (90%) sem a headline-ban, sem az dsszefoglaléban nem ka-
pott helyet. A nevesitett szereplok kziil ebben az évben Medgyessy Péterre (361 eset) hiv-
tak fel a figyelmet a leggyakrabban, 6t a kiilligyminiszter, partelnsk Kovacs Laszl6 kdvette
(163 eset). A parlamenti oppozicid reprezentansai kéziil Orban Viktor jelent meg a legtébb-
szOr a szalagcimekben (105 eset).

A POLITIKAI SZEREPLOK MEDIAHASZNALATA

kdvetkezdkben a hirmUsorok tajékoztatasi gyakorlatat a politikai kiegyensulyo-

zottsag szempontjabol elemezziik. Ennek keretében — nemzetk6zi példakat k-
vetve —elsOsorban a parlamenti dimenzidban értelmezheto politikusok — azaz a kormanyta-
gok, a koalicidhoz, illetve a parlamenti ellenzékhez tartozok — szerepléseit vizsgaljuk.
A feldolgozas soran kizarolag azokat a megjelenéseket vettiik figyelembe, amikor a muso-
rok ismertették a szereplok alladspontjat, cselekedeteit, illetve amikor él6széban nyilatkoz-
tak (azaz eltekintettiink azokt6l a megjelenésektél, amikor a kommunikatorok csak neveket
emlitettek).

2.4bra N=84115
A parlamenti politikusok és az ,,egyéb” szereplck megjelenésének ardnya a hirniisorokban
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A politikusok médiahasznalatat elsdként az sszes szereplési lehetOség megoszlasa
alapjan kozelitjiik meg. A szemben all6 politikai erok el6fordulasi gyakorisagaban mutat-
kozo6 kiilonbségek azt jelzik, hogy az elektronikus médiumok mekkora publicitast biztosi-
tottak az eltérd vélemények kifejtésének. A parlamenti képvisel6k a hiradék aktorainak at-



lagosan 33 szazalékat tették ki, ami két szazalékos csokkenést jelent a 2002-es évhez képest
(2. abra). Az év haromnegyedében 30 szazalék felett szerepeltek a hazai élet prominensei.
Részaranyuk szeptemberben volt a legmagasabb (37%), a kormanyzat el6fordulasa is eb-
ben a hénapban tet6zott. A jelenség hatterében a kéltségvetés koriil kialakult vita és az )
egészségiigyi miniszter kinevezése allt. Az ellenzék szerepléseinek ardnya egyediil novem-
berben nem érte el a tiz szazalékot.

A kormanyzati oldal médiahasznalata emelkedett, az orszaggyiilési valasztas évében
mért 62 szazalék tavaly 66 szazalékra nott. A kétharmados arany nem ingadozott jelentds
mértékben az elmult év folyaman (3. abra). 2003-as tapasztalataink egyébként megegyez-
tek a Medgyessy-kormany beiktatasat kvetden mért adatokkal, az eredmények alapjan ki-
jelenthetd, hogy a megjelenés gyakorisaga az adminisztracio médiaprezentacidjinak egyik
{6 jellemvonasa.

3.abra N=18180
A kormdnyzati oldal médiahaszndlata a hirnuisorokban 2003-ban, 2002-ben és 2001-ben
(a szereplések szdzalékdaban)
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A parlamenti ellenzék részesedése természetesen a kormanyzati oldal szerepléseinek
fliggvényében alakult. A jobboldal szdmardnyainak alakulasa ellenzékbe keriilésiik 6ta
nem valtozott emlitésre méltdo modon (4. dbra). 2003-ban is csak alig észreveheto eltérése-
ket regisztraltunk ezen a téren.

4. abra N=9159
A parlamenti ellenzék médiahaszndlata a hirmiisorokban 2003-ban, 2002-ben és 2001-ben
(a szereplések szdzalékdban)
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Az altalunk vizsgdlt hirm{sorok nagy részében a hatalmon lév6 kormény/koalicio at-
lagosan a szereplések kozel kétharmadat mondhatta magaénak, az egyes miisorok tekinte-
tében azonban joval soksziniibbnek bizonyult a helyzet. A profitorientédlt csatorndkon a
kormanyzati politikusok aranya 68 szizalék koriil mozgott, majd decemberben drasztiku-
san visszaesett (61%). Ezzel szemben a k&zszolgalati adokon végig kétharmad koriil ala-
kult a kormany/koalicid el6forduldsa. A kormdanyzat politikusainak megjelenési ardnya a
Slager Radidban volt a legmagasabb (80%), mig az ellenzék a Hir TV-ben kapta a legtobb
lehetdséget (43%). A kozszolgalati miisorok kéziil az MTV esti Hiraddjaban az adminiszt-
racid részesedése 70 szdzalék folott alakult (1asd Fiiggelék 1. tablazat).

A POLITIKUSOK SZOBELI SZEREPLESEI

Széles korben elfogadott az az 4lldspont, amely a szébeli nyilatkozatot a narrétor &l-
tali megjelenitésnél értékesebb szereplési formanak tekinti. Ezért folyamatosan re-
gisztraljuk a politikusok altal adott nyilatkozatokat, egyfel6l a megszolaldk csoportjanak
politikai gsszetétele, masfelol idotartamanak megoszldsa szempontjabél.

A parlamenti szféra nyilatkozatainak jellemzdi nem kiilonboztek jelentdsen az dsszes
szereplés esetében leirtaktol, a kormany/koalicié megszdlalasa kétharmad koriil alakult —
az év elején és a végén a kétharmados szintet alulmulo ardnyban kaptak lehet6séget az é16-

szoban térténd véleménynyilvanitasra, az év tobbi részében a megoszlas 70 szazalék koriil
mozgott.

5. dbra N=6393
A kormanyzati oldal képviseldinek szobeli szereplései a hirmiisorokban

a parlamenti politikusok szobeli szerepléseinek szdzalékdban
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A kabinet é16 megnyilatkozasainak ardnya nem modosult 2002-h6z képest (5. dbra).
A kormanyzati politikusok 2003-ban mind a kdzszolgalati, mind a kereskedelmi csatorna-
kon kozel azonos aranyban kaptak lehet6séget allaspontjuk sajat hangon torténé kifejtésére



(lasd Fiiggelék 2. tablazat). A Kronikdk aranyai rendkiviil eltérd képet mutattak az év soran,
az adminisztracio szinkronjainak megoszlasa a nyar végéig meghaladta a 70 szézalékot,
majd az év utols6 harmadaban részesedésiik drasztikusan lecsékkent. A kereskedelmi csa-
tornaknal az RTL Klub és az ATV Hiraddiban a politikai szerepldk sajat hangon térténd
megjelenéseinek majd haromnegyede felett a kormany/koalicié rendelkezett. A Slager Ra-
didban pedig szinte csak a korményon lévo partok reprezentansai nyilatkoztak. A Hir Tele-
vizié Osszefoglaloiban az ellenzék képviseldi az év majd felében tobbszor szolalhattak
meg, mint kormanyparti tarsaik. A hircsatornan a két politikai eré megjelenése 2003-ban
csaknem kiegyenlitett volt. A Danubius Radié hirm{soraiban 2003-ban nem szdlaltattak
meg egyetlen politikust sem.

A parlamenti ellenzék él6szdbeli megnyilvanulasai az év soran —két honap kivételével
— kozel azonos tendencidt mutattak. Januarban és decemberben a jobboldal nyilatkozatai-
nak aranya meghaladta az egyharmadot, az év t&bbi részében 28 és 33 szdzalék kdzott moz-
gott. Az oppozicié majusban érte el a mélypontot, mivel a kormanyatalakitas a hatalmon lé-
vOkre irdnyitotta a figyelmet.

Az elmult harom év atlagat 6sszehasonlitva, megadllapithat6, hogy 2003-ban a kor-
many—ellenzék éloszobeli szereplése kétharmad—egyharmad kortl alakult (68% vs. 32%)
hasonldan az orszaggyiési valasztas évéhez (65% vs. 35%), mig 2001-ben ugyanez a meg-
oszlas haromnegyed—egynegyed kdzott mozgott (76%—24%).

6. abra N=2973
A parlamenti ellenzék képviselGinek szobeli szereplései a hirmiisorokban
a parlamenti politikusok szobeli szerepléseinek szdzalékaban
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Felméréseinkben — a francia CSA példéjat kdvetve — allandoan alkalmazott mutaté6 a
politikai erék képvisel6i altal adott nyilatkozatok dsszes idejének megoszlisa. Ez a paramé-
ter azt jelzi, hogy a két szemben all6 oldal képviseldi milyen aranyban részesednek anyilat-
kozo politikusok szamara biztositott teljes beszédid6bol (7. dbra). A CSA elbirdsai szerint a
parlamenti politikusok (a koztarsasagi elnsk szereplései nélkiil) beszédidejének egyharma-
da a kormdnyt, egyharmada a koalicios partokat és ugyancsak egyharmada a parlamenti el-
lenzéket illeti meg.

2003-ban a parlamenti politikusok 6sszes beszédidejének tobb mint kétharmada (70%)
a kormanytagokhoz és a koalicids partok prominenseihez k6t6dott. Részesedésiik az év so-
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ran t6bbszér valtozott. Az év elsd harom hdnapjaban a kormanyzati erdk a beszédido két-
harmadat tudhattdk magukénak. Az aprilistol jiliusig terjedd idoszakban részesedésiik
megemelkedett, és megkdzelitette a haromnegyedes aranyt, majd visszaesést regisztral-
tunk. Novemberben és decemberben az ellenzék szereplése tovabb emelkedett, és megko-
zelitette a negyven szazalékot.

7. dbra N=9366
Parlamenti politikusok 6sszes beszédidejének megoszldsa a hirmiisorokban 2003-ban

kormany/koalicié (0 parlamenti ellenzék
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8. 4bra N=6393

Kormanyzati politikusok ésszes beszédidejének alakuldsa a hirmiisorokban — 2001-2003.
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Eitérések mutatkoztak a korményzat 2001. és 2003. k§zotti €16szobeli médiahasznala-
taban. A kormany/koalici6 részesedése 2001-ben még atlagosan 80 szdzalék volt, 2002-ben
viszont 68 szazalékra csdkkent, az elmult évben a megoszlas enyhén emelkedett (70%) (8.



abra). Ha kormany és az ellenzék megszdlalasainak hosszat a kdzszolgalati, valamint a ke-
reskedelmi csatornak vonatkozasaban vizsgaljuk, megallapithatjuk, hogy a kézfinansziro-
zasu adokon a kormanyellenzék ardnya kozel haromnegyed—egynegyed volt (72% vs.
28%), mig a kereskedelmi adokon ez az arany kétharmad—egyharmad koriil ingadozott
(67% vs. 33%).

A politikusok szerepléseit nemcsak az alapvetd politikai valasztovonalak mentén,
hanem az egyes partok szintjén is megvizsgaltuk. E megkozelités keretében a parton ki-
viili, de a parlamenti dimenzi6ban elhelyezhet6 politikusok — els6sorban kormanytagok —
megjelenéseit nem vettiik figyelembe (6. tablazat). A 2003-ban a legtébbet megjelend
part az MSZP volt, az 6sszes felbukkanas felét birtokolta, ami a 2002-es évhez képest 8
szézalékos emelkedést jelent, legtobbszor szeptemberben szerepeltek a hirmisorokban
(55%). A hiradok misorszerkesztési gyakorlata kétpolustva valt, a hazai politikai élet két
legnagyobb tdmogatottsaggal rendelkez6 partja dominalt a programokban. A szereplések
kdzel négyotodét az emlitett politikai szekértaborok uraltak. A Fidesz eléforduldsa
2002-hoz képest alig valtozott (31% vs. 30%). A partok szereplései egyébként sem modo-
sultak jelentds mértékben. A kisebb tdmogatottsag parlamenti erék kéziil az SZDSZ
prominensei kaptak tobb lehetdséget a megjelenésre (11% vs. 9%), amit els6sorban kor-
manyzati szerepliknek koszonhettek. A kdzszolgalati és a kereskedelmi adékon a jobb- és
baloldal vezetd politikai tomoriilései kdzel azonos aranyban jelenhetett meg. Az MDF
(10% vs. 6%) a kozszolgalati, mig az SZDSZ a profitorientalt csatornakon szerepelhetett
gyakrabban (13% vs. 10%).

6. tablazat N=25157
A partok képviselGinek médiahaszndlata (a partok képviselGinek szdzalékdban)
MSZPp SZDSZ Fidesz—MPSZ MDF Osszesen

Januar 47 14 31 8 100
Februar 51 13 28 8 100
Mircius 52 10 29 9 100
Aprilis 49 12 29 10 100
Mijus 48 12 30 10 100
Jinius 46 11 34 9 100
Jilius 49 9 33 9 100
Augusztus 54 9 27 10 100
Szeptember 55 10 29 6 100
Oktéber 54 9 29 8 100
November 51 12 29 8 100
December 49 10 30 11 100
Atlag 2003 50 11 30 9 100
Atlag 2002 42 14 31 8 95
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2003-ban a legt6bbszor az MSZP politikusai oszthattdk meg gondolataikat élében a
kozonséggel (52%), részesedésiik 9 szazalékkal gyarapodott (7. tablazat). A szinkronok
frekvencigja oktoberben érte el csiicsat (57%). A jelenség hatterében a 2004-es koltségve-
tés koriil kialakult vita allt. A Fidesz a tavasz honapjaiban kapta a legkevesebb megszdlala-
si lehetdséget, ami az 4prilisi unids népszavazas és a majusi kormanyatalakitassal hozhatd
kapcsolatba. Az év masodik felében a nagyobbik ellenzéki part mar a harmadat birtokolta a
megszolalasoknak, részesedésiik csak oktoberben esett vissza. A kisebbik koalicids partner
prominensei kétszer olyan gyakran szélalhattak meg, mint az MDF képvisel6i. A hirmiiso-
rok leggyakoribb szerepl6inek listajat a Fliggelék tartalmazza.

7. tablazat N=9640
A partok képviselGinek szobeli szereplései a hirmiisorokban (a nyilatkozok szdzalékdban)

—~——~~ MSZP SZDSZ Fidesz 7 _Ml;F I 6‘sgzes;n7
Januiar 48 15 31 6 100
Februar 51 14 31 5 100
Maircius 55 11 28 5 100
Aprilis 52 14 28 6 100
Majus 54 13 27 6 100
Jinius 51 12 32 5 100
Julius 50 9 33 8 100
Augusztus 55 10 30 7 100
Szeptember 52 12 30 6 100
Oktéber 57 9 28 6 100
November 50 12 31 7 100
December 48 10 33 9 __ 100
Atlag 2003 52 12 30 6 100
Atlag 2002 43 14 33 6 96

A szereplési ardnyok altalanos leirasa mellett allandé vizsgalati szempont az is, hogy a
fontosabb témakdrékben a szemben all6 politikai erbk milyen eséllyel nyilvanithattak véle-
ményt (8. tablazat). A vizsgalt tematikak koziil — éves viszonylatban — az orszag belpoliti-
kai helyzete emelkedett ki, amit a gazdasagi témakdr kovetett (7630 eset vs. 4011 eset).
A belpolitikai témak koztl a legtébbszor a kormany tevékenysége bukkant fel a politikusok
nyilatkozataiban (2718 eset), amit az Orszaggy(ilés munkajinak bemutatisa (1393 eset),
majd a kormany tevékenységének megitélése kovetett (1362 eset).

Az emlitett kérdéskoroket foként a kormanyzati oldal politikusai érintették. Egyediil a
belpolitikai botranyokat taglalé megnyilvanulasokban volt kiegyensulyozott a jobb- és a
baloldal prezentacidja. A kiilpolitika, a gazdasag és a kultura témakorében a két politikai
pdlus megoszlasa haromnegyed—egynegyed koriil alakult. A beliigyek esetében a két tabor
részesedése stabilan kétharmad—egyharmad koriil formalodott, csak az év utols6é hénapja-
ban kozelitett egymashoz a megszdlalasok ardnya (56% vs. 44%).
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8. tablazat N=9366
A kormdny/koalicio, valamint a parlamenti ellenzék képviselGinek éldszobeli szereplése
a fontosabb témacsoportokban, szdzalékban
5 sy & é ig| %
< &) R |me| @ Q X | 2] =
Januar kormany, koalicié | 73 71 63 43 76 54 73 63 61
ellenzék 27 29 37 57 24 46 27 34 39
Februar kormadny, koalicié | 67 71 65 64 72 62 71 80 73
ellenzék 33 29 35 36 28 38 29 20 27
Marcius kormany, koalicié | 73 75 63 57 81 45 57 74 68
ellenzék 27 25 37 43 19 55 43 26 32
Aprilis kormany, koalicié | 74 79 65 54 76 63 76 60 68
ellenzék 26 2] 35 46 24 37 24 40 32
Majus kormany, koalicié | 77 79 68 55 86 61 73 84 71
ellenzék 23 21 32 45 14 39 27 16 29
Junius kormadny, koalicié | 76 78 64 61 76 68 80 80 78
ellenzék 24 22 36 39 24 32 20 20 22
Jilius kormany, koalicié | 79 72 62 52 72 63 86 57 73
ellenzék 21 28 39 48 28 37 14 43 27
Augusztus | kormany, koalicié | 74 76 65 59 80 72 74 65 74
ellenzék 26 24 35 41 20 28 26 35 26
Szeptember | kormany, koalicié | 71 69 64 48 85 64 74 58 75
ellenzék 29 31 36 52 15 36 26 42 25
Oktéber kormany, koalicié | 77 72 63 56 86 69 73 50 69
ellenzék 23 28 37 44 14 31 27 50 31
November |kormainy, koalicié 71 71 61 56 79 76 81 69 71
ellenzék 29 29 39 44 21 24 16 31 29
December kormany, koalicio 63 66 56 58 73 59 59 64 66
ellenzék 37 34 44 42 27 41 41 36 34
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OSSZEFOGLALAS

003-ban az el6zd évekkel ellentétben a politikai paletta kormanyoldali, illetve el-

lenzéki szerepléinek megoszlasa allandésult a kétharmad—egyharmados ardny k-
zelében, mind az dsszes, mind az él6szobeli megjelenés esetében. A partok kdziil az MSZP
¢és a Fidesz el6fordulasai voltak a meghatdrozoak, a két kisebb part a szereplések kozel 6t6-
dét tudhatta magaénak. Ebben az évben kedvez6tlenebbiil alakult a kormany és a koalicié
tevékenységének prezentacidja, mivel 2002-hoz képest éves szinten jelentdsen emelkedett
a kudarctartalma hirek arany (23% vs. 38%).

Mindezen szamok és ardnyok értelmezésekor figyelembe kell venniink, hogy a ma-
gyar gyakorlatban a politikai paletta két szemben all6 felének — illetve a partok — médiasze-
replését nem konstans aranyokhoz és nem kézvetleniil a parlamenti erdviszonyokhoz ala-
kitjak. Elsésorban a misorszerkesztok feleléssége, hogy milyen megjelenési lehetséget és
aranyt kinalnak fel a politikusoknak, dontésiiket pedig nagymértékben befolyasolhatjak az
aktudlis torténések. Jelen tanulmény nem hivatott dontést hozni a kiegyensulyozottsig
meglétérél vagy hianyarél, feladatanak elsésorban az adatok elsddleges elemzését és tobb-
éves tendencidk bemutatasat tekintette.



FUGGELEK

I. tablazat N=27339
A politikai erék médiahaszndlata a vizsgdlt miisorokban, az dsszes szereplés alapjin
(a kormany és a pdrtok véleményt nyilvanito képviselGinek szdzalékdban)
| e Kormany/koalicié _ e
o Jan.!Feb_gMérc. Apr. | Mij. | Jin, | Jil. {Aug. Szept. Okt. | Nov. | Dec. |Atlag/
MTVl esti Hirado | 67 . 70 | 71 | 65 | 71 | 70 ! Bl 21702071 71|
MTYV1 déli Hiradé | 57 ! 72 | 63 67 | 65 62 [ 60 | 68 1 62 | 73 | 66 ' 61 65 |
Duna TV Hiradé 65 ! 69 | 64 | 70 t 61 67 j765 66 | 67 | 64 | 68 } 66 | 66 |
Reggeli kronika 63 | 61 | 67 | 63 | 64 | 59 | 63 | 66 | 64 | 61 | 63 60 | 63 v
Déli krénika 65 | 68 | 67 | 71 { 69 | 63 | 65 | 67 | 67 | 71 | 68 1 73 | 68 |
Estikronika | 64 | 60 | 65 | 63 | 64 | 58 | 61 | 60 | 63 | 61 | 69 | 60 | 63 |
Kronikik osszesen | 64 | 63 | 66 | 65 | 66 | 60 | 63 | 64 | 65 | 63 | 67 } 64 | 64
Tények (TV2) 64 | 73 67 64 |70 67179 |8 | 74169 | 78| 64| 71
RTL Klub Hiradé | 68 | 66 | 65 | 62 | 71 71 79 1 77 | 79 | 79 | 71 60 70
Danubius R4idié 74 77 | 64 | 64 | 67 | 70 | 67 | 67 | 81 | 73 | 80 | 70 | 7I
Sliager Radio 92 1 74 | 79\ 73 | 79 | 84 | 79 | 78 | 84 | 79 | 88 | 85 | 80
Jo estét, Magyar- |
orszag! (TV2) 58 1 64 | 60 | 62 | 59 | 60 | 66 | 75 | 70 | 64 | 69 . 54 | 63
ATV Hiradé 68 | 75176 | 79 | 78 | 69 | 75 | 78 | 76 | 78 | 78 L69 75
Hir TV Hiradé | 59 | 57 | 63 | 59 | 56 | 50 | 51 | 63 | 56 | 57 | 57 | 55 | 57
Aﬂag |64 67166 | 66 | 66 | 64 | 66 | 68 | 68 | 67 | 69 | 64 | 66
Kozszolgdlatiadok | 64 | 66 | 66 | 67 | 65 | 63 | 64 | 66 | 66 | 65 | 68 | 65 | 66 |
Kereskedelmiadok | 65 | 68 | 67 | 66 | 68 | 65 | 69 | 72 | 72 1 70 17‘ 6] | 68
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Parlamenti ellenzék

Jan. |Febr.MircJ) Apr. [ M4dj. | Jun. | Jal. | Aug. Szept.] Okt. | Nov. | Dec. Atlagv
MTYV 1 Esti Hirado| 33 | 30 | 29 | 35 | 29 | 30 | 27 | 25 {28 | 30 | 28 { 29 | 29
MTVI1déliHiradé| 43 | 28 | 37 | 33 | 35 | 38 | 40 | 32 | 38 | 27 | 34 | 39 | 35
Duna TV Hiradé | 35 | 31 | 36 | 30 | 39 | 33 | 35 | 34 | 33 | 36 | 32 | 34 | 34
Reggeli kréonika 37 | 39 | 33 | 37 {36 | 41 | 37 | 34 | 36 | 39 | 37 | 40 | 37
Déli krénika 35 1 32 | 33|29 | 31|37 35|33 |33 29 |32]|27]} 32
Esti krénika 36 1 40 | 35 | 37 |36 |42 | 39| 40 | 37 | 39 | 31 |40 | 37
| Kronikdk gsszesen | 36 | 37 | 34 | 35 | 34 | 40 | 37 | 36 | 35 | 37 | 33 | 36 | 36 |
Tények 36 | 27 133 | 36 | 30 | 33 | 21 19 | 26 | 31 | 22 | 36 | 29
RTL Klub Hirad6 | 32 | 34 | 35 | 38 | 29 | 29 | 21 | 23 | 21 | 21 | 29 | 40 | 30
Danubius Radio 26 | 23 | 36 | 36 { 33 | 30 | 33 | 33 | 19 | 27 { 20 | 30 | 29
Sliager Radié 8 26|21 | 27 (21|16 |21 |23 |16 ! 21 | 12 | 15 | 20
J6 estét, Magyar- '
orszig! 42 136 | 40 | 38 | 41 | 40 | 34 | 25 | 30 | 36 | 31 | 46 | 37
I ATV Hiradoé 32 £ 25 | 24 | 21 |22 31 | 25 | 22 (24 | 22|22} 31 |23
| Hir TV Hiradé 41 | 43 | 37 | 41 | 44 | SO | 49 | 37 | 44 | 43 | 43 | 45 | 43
Atlag 36 | 33 | 34| 34 | 34 | 36 | 34 | 32 | 32 | 33| 31 | 36 | 34
| Kdzszolgdlatiadok | 36 | 34 | 34 | 33 | 35 | 37 | 36 | 34 | 34 | 35 | 32 | 35 | 35
1 Kereskedelmiadok | 35 | 32 | 33 | 34 | 32 | 35 | 31 | 28 | 28 | 30 | 29 | 39 | 32




2. tablazat N=9366
A parlamenti politikusok éldszobeli szereplései a hirmiisorokban

(a nyilatkozo szerepldk szdzalékaban)

- __ Kormény/koalicio - |
o Jan. |Febrj. Marc) Apr. | M4j. | Jun. | Jul. | Aug. Szept. Okt. | Nov. | Dec. |Atlag|
MTVlestiHirado| 64 | 69 | 66 | 68 | 69 | 73 | 77 | 80 { 79 i 76 | 72 | 76 72 |
MTVI1 déli Hiradé | 48 1 68 | 58 | 47 | 65 | 62 . S8 | 71 | 57 81 | 68 ; 64 | 62

[Duna TV Hirad6 | 66 | 69 | 63 | 69 | 65 | 73 | 63 | 65 | 63 | 66 | 68 | 62 | 66 |
Reggeli krénika | 71 | 69 | 69 | 79 | 79 | 65 | 75 | 69 | 68 | 71 | 60 | 60 69 |
Délikronika | 70 | 60 | 65 | 80 | 77 | 60 | 71 | 75 | 52 | 57 | 51 | 68 | 63
Esti kronika 77 | 73 | 84 | 84 | 83 | 80 [ 70 | 68 | 61 | 68 | 66 | 58 | 70

Kronikik dsszesen | 73 | 70 | 74 | 81 | 81 | 72 | 72 | 70 | 63 | 68 | 61 | 60 | 69_
Tények (TV2) 67 | 78 | 64 1 66 | 70 | 73 | 76 | 69 | 67 ’ 68 | 718 | 61 | 70 !
RTL Klub Hiradé | 71 | 70 | 68 | 72 | 79 | 81 | 85 | 87 | 88 | 87 | 85 | 69 | 77 |
Danubius Radié * | * * * * * * * * * * l * x|
Slager Radio 100 | 100 | 95 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 83 i 100 | 98

Jo estét, Magyar-

orszag! (TV2) | 55 | 60 | 62 | 65 | 63 | 64 | 62 | 67 | 63 | 58 | 68 | 69 | 63 |
ATV Hiradé -79,1?_3 | 80 | 81 | 84 | 76 | 78 | 79 | 76 | 79 | 77 | 68 | 77
Hir TV Hirad6 | 54 | 44 | 52 | 50 | 54 | 46 | 41 | 56 | 50 50 | 54 ! 47 | 50 |
Atlag 65 ' 68 | 68 | 70| 72 70 | 67| 70 | 67| 69| 68 | 63| 68 |
Kozszolgilati adok | 66 | 69 | 66 | 70 | 70 | 72 | 69 | 71 | 67 | 70 | 66 | 64 | 69

Kereskedelmiadok | 65 | 66 | 69 | 70 | 74 | 68 | 66 | 70 | 67 | 69 | 70 | 61 | 68 )

A POLITIKAI HIRMUSOROK TAJEKOZTATASI GYAKORLATA 2003-BAN

23



PLAUSCHIN ANDRAS

24

Parlamenti ellenzék

o Jan. |Febr.Marc) Apr. | M4j. | Jun. E Jil. | Aug. [Szept. Okt. | Nov. | Dec. |Atla
MTVl1 estiHiradé| 36 | 31 | 34 | 32 | 31 1 27 | 23 | 20 | 21 | 24 | 28 | 24 | 28
MTVI1déliHiradé| 52 | 32 | 42 | 53 | 35 | 38 | 42 {29 | 43 | 19 | 32 | 36 | 38

f Duna TV Hiradé 34 131 {37 |31 | 35|27 | 38|35 |37 13432 ]| 38| 34
| Reggeli kronika 29 31 [ 31 |21 217435 | 25 | 31 | 32029 | 40 | 40 | 31
| Déli krénika 30 ! 40 | 35 | 20 | 23 | 40 ' 29 | 25 | 48 | 43 | 49 | 32 | 37
%P,S,t,i,krénika 123 [ 27 |16 | 16 | 17 | 20 ! 30 | 32 | 39 | 32 | 34 | 43 | 30
! Kronikdk osszesen | 27 | 30 | 26 | 19 | 19 | 28 | 28 | 30 | 37 | 32 | 39 | 40 | 31
Tények (TV2) 33 122 | 36 | 34 | 30 | 27 { 24 | 31 | 33 § 32 | 22 | 39 | 30
IRTL Klub Hiradé | 29 | 30 | 32 | 28 | 21 | 19 (IS |13 12 P13 15 | 31 | 23
j Danubius Radié * * * * * s box * * * * * *
Slager Radié * ok 5 * * * * * * * 17 * 2
Jo estét, Magyar-
orszag! (TV2) 45 | 40 | 38 | 35 | 37 | 36 | 38 | 33 | 37 | 42 | 32 | 31 | 37
| ATV Hiradé 30 |27 |20 | 19 | 16 | 24 | 22 [ 21124 | 21} 23 | 32 | 23
Hir TV Hiradé | 46 1}6_ 48 | 50 | 46 | 54 159 | 44 | 50 | 50 | 46 | 53 | 50
,i’t]a_g_ o 35 I 33 32|30 ] 28| 30 ! 33 | 30|33 | 31| 32| 37 | 32
| Kiizszolgdlati addk | 34 L:?I 34 | 30 30 | 28 | 31 | 29|33 | 30| 34 | 36 | 31
| Kereskedelmi adok 3._54‘!7 34 | 31 | 30 | 26 | 32 | 34 | 30 | 33 | 31 | 30 | 39 | 32




3. tablazat
A hirmiisorok elsé hiisz leggyakoribb szerepldjének neve, pdrtkotédése, illetve a nem pdrttag politikusok
esetében kozjogi beoszldsa, szerepléseinek szdma és ardnya, valamint nyilatkozatainak részardnya

) Szerep- | Nyilatko-
Hel'ye- Név P:?rtl‘(iit('ide'se’, SIZ:sreelf- lé’sek zatok ilré-
zes kozjogi beosztasa szima aranya | nya(%)

_ o (%) 2003
: 7]7. ) | Medgyessy Péter | miniszterelndk (MSZP) 2055 2,4 32
2. | Kovics Liszlo | kiilagyminiszter, partelnok (MSZP) 1139 1,4 40
3. | GalJ. Zoltan | kormanysz6vivé (MSZP) 798 0,9 36
| 4. | GCsillag Istvan hgj)zdzrlkszigi miniszter 668 08 4
5. | Orbin Vikter | partelndk (Fidesz) 658 0.8 T 40 |
6. |Laszlé Csaba pénziigyminiszter (MSZP) 635 0.8 37
7. | Madl Ferenc koztarsasagi elndk 622 0,7 22
| 8. {Juhasz Ferenc honvédelmi miniszter 550 0,7 37
9. |Kuncze Gabor partelnok (SZDSZ) 526 0,6 47
10. |Magyar Balint oktatasi miniszter (SZDSZ) ' 480 0.6 45
| 11. | Lamperth Ménika | beliigyminiszter 433 0,5 41
_12. | Szili Katalin az Orszaggyfilés elndke (MSZP) 429 0,5 35
13. |Ader Janos (Fidesz) 389 0,5 48
14. | Demszky Gabor fépolgdrmester (SZDSZ) 365 0,4 53
15. | Pokorni Zoltin (Fidesz) 339 0,4 47
16. | Varga Mihaly (Fidesz) 327 0.4 51
17. | Kékény Mihaly egészségligyi miniszter (MSZP) 313 0,4 53
18. |Rogan Antal (Fidesz) 309 0,4 45
19. |Herényi Karoly (MDF) 298 0,4 42
20. | Gyurcsany Ferenc |ifjuségi s sportminiszter (MSZP) 298 0,4 43

A szereplok partkotodése/kdzjogi beosztasa az MTI ,,A magyar kizélet kézikonyve”
cimil 6sszeallitasa alapjan késziilt.
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Terestyéni Tamas

A MAGYARORSZAGI ORSZAGOS
TEVECSATORNAK
MUSORKINALATA 2003-BAN
BEVEZETES

Kutatdsi el6zmények

z a vizsgalat, amelyr6l jelen tanulmanyban késziilliink beszamolni, egy hosszabb

tavid, monitor jellegii kutatassorozat legutobbi részét képezi. 1998-ban az ORTT
az MTA-ELTE Kommunikacidelméleti Kutatocsoporttal egyiittm{ikodve a nyolcvanas
évek kozepéig visszanyulé adatgylijtést kezdeményezett annak feltérképezése céljabol,
hogy e meghatarozd politikai-tarsadalmi véltozasokat hozo masfél évtizedes id6szakban
miképpen alakult Magyarorszagon az orszagos televizios csatorndk miisorkinalata.' A ku-
tatassorozatot nyilvanvaloan az a koriilmény indokolta, hogy mind a nagyk6z6nség, mind a
kulturalis kornyezet allapotaért aggodoé tarsadalomkutatok, mind a média térvényes miiko-
déséért felelos hatosdg szamdra végiil is az jelenti az egyik legfontosabb kérdést, hogy a
korszaknak a hazai televiziozast alapjaiban érint6 politikai, intézményi, technologiai és
gazdasagi fejleményei (a nyilvanossag helyreallitasa, a radio és televizid torvény megszii-
letése, a miiholdas és kabeles televiziozas elterjedése, a szabad frekvencidk privatizacidja
stb.) miképpen hatottak ki arra a miisorkinalatra, amellyel a nézdk a képernyé elétt tilve
naprol napra talalkoznak, illetve hogy az 0j évezredben milyen misorkinalattal versenyez-
nek egymadssal a néz8k megnyeréséért az allami és a kereskedelmi televizios csatornak.’

Az orszdgos miisorkindlat alakuldsanak legfontosabb jellemzoi
1985 és 2002 kozott

E kutatdssorozat keretében 1985-tel kezd6déen minden esztendé marciusabol az or-
szagos televizios csatornaknak a Radio és Televizié Ujsdgban (RTV Részietes) meghirde-
tett teljes miisoranyagat kodoltuk a miisorkezdésektdl a miisorzarasokig.? Miel6tt a 2003-ra

* Tisztaban vagyunk azzal, hogy az azonos szerkezetii és egyik évrol a masikra viszonylag csekély
mértékl valtozasokrol beszamolo kutatdsi jelentések évenkénti kizreadasa némileg monotonnak hathat,
ugy véljilk azonban, hogy a hazai televizidzas tartalmi alaptendencidinak folyamatos figyelemmel kisérése
nem érdektelen a hazai média irant érdeklddok szamara.
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vonatkozo vizsgélati eredmények ismertetésébe belekezdenénk, az elézményeknek és az
id6beli 8sszehasonlitdasok bazisanak felvazolasa céljabdl réviden 6sszefoglaljuk az 1985 és
2002 kozotti iddszakra vonatkozd legfontosabb megallapitasainkat.

A szbban forg6 tobb mint masfél évtized alatt olyan mértékl és mélységli mennyiségi
és tartalmi valtozasok mentek végbe a hazai televiziés miisorkindlatban, amelyek vitatha-
tatlanul ranyomtéak a bélyegiiket kultirank és kozéletiink féaramara.

» A vizsgadlat altal dokumentalt legszembetlindbb valtozas a milsorkindlat mennyisé-
gének megsokszorozdodasa a nyolcvanas évek kozepétol az uj évezred kezdetéig. Az
orszagos televiziods dllomasok miisorainak szamaban és a miisoriddben — nem utolso-
sorban az 0j csatorndk belépésének koszoénhetden — latvanyos gyarapodas kovetke-
zett be. Mig 1985 maérciusdban az alig masfél csatornas Magyar Televizié mintegy
850 milsort sugarzott egy honap alatt, 2002 marciusdban 6t teljes csatorna t6bb mint
4700-at, és ugyanezen idoszak alatt az atlagos napi Osszes musoridd 22-23 6rarol
101,5 6rara emelkedett. Az MTV2 gyakorlatilag mar a napnak mind a 24 érajat kitol-
totte adasaval, de a tobbi csatorna miisora is egyre hosszabban nyult bele az éjfél uta-
ni éjszakai 6rakba. (Megjegyezziik, hogy a miisorkinalat gyarapodasaval a kulturalis
szokasok is atalakultak: a kdzonségvizsgélatok szerint ,Magyarorszagon nemcsak
évrél-évre no a televizidzasra forditott id6 mennyisége, hanem lassan sikerrel pa-
lydzhatunk a vilagelséségre az egy lakos altal naponta atlagosan a képerny6 el6tt tol-
t6tt idé mennyiségét tekintve.™)

Azzal parhuzamosan, hogy a nyolcvanas évek kdzepétdl az ezredforduléra a hazai
orszagos televizios programkinalat a tobbszorosére ndvekedett, a miisorfolyam egé-
szében egyre inkdbb a témegkultira jellegzetességeit mutatoé konnyl szorakoztatas
lett a dominans tartalmi kategoria. Ez a tendencia igen nagy mértékben felerosodott
1998-161, a kereskedelmi csatornak belépésétdl kezdve, ezeknek muisordban ugyanis
a hirmUsorokat leszamitva alig jelent meg olyan program, amely ne a kénnyi szora-
koztatas kategdridjaba tartozott volna.

*» Az orszagos csatornak kinalataban az Uj évezred kezdetére cstkkent a hazai, és jelen-
tosen emelkedett a kiilfoldi gyartast produkciok mennyisége. A fiction (film, tévéja-
ték) miifajokban meghatarozéva vélt az Amerikai Egyesiilt Allamokbol és Nyugat-
Eurdpabdl szarmazo programok jelenléte, de egyre gyakrabban tlintek fel dél-ameri-
kai (brazil, argentin, mexik6i) sorozatok is. A kereskedelmi televizidk kinalatdban
killonosen nagy szerepet jatszottak a klilfoldi gyartasi anyagok, mégpedig elsdsor-
ban az USA-b6l érkezettek. Az import anyag térnyerését természetesen nagymérték-
ben megkdnnyitette, hogy a hirmusorokat, informéciés magazinokat, beszélgetds
studiomiisorokat és néhany hasonlé miifajt leszamitva szinte teljesen megsziint a ha-
zai televiziés miisorgyartas.

A kozfinanszirozasa (allami tulajdonu) és a kereskedelmi csatorndk kinalata kozott
igen jelentds kilonbségek alakultak ki. A k6zfinanszirozash csatorndkon a kereske-
delmiekhez képest lényegesen tobb a politikai-tarsadalmi-gazdasagi aktualitdsokkal
kapcsolatos tajékoztatd és vitaanyag, a kulturalis informacio, az ismeretterjesztés, a
dokumentumszer( valésagabrazolas, a sport, valamint a vallasi miisor, viszont keve-
sebb a sorozat, a jatékos vetélkedd, a talk-show és kabaré, valamint a (mozi)film, Ez-
zel szemben a kereskedelmi csatornak musorszerkezetének meghatdrozo darabjai a
(film)sorozatok (szappanoperak), és bar nem hidnyoznak a politikai tajékoztatasnak,
a kultira teriiletérdl sz6l6 informalasnak, az ismeretterjesztésnek a misorai sem, a



kereskedelmi csatornakra indulasuktol kezdve egyértelmiien a kzdnségszerzo szo-
rakoztato irdnyultsdg nyomta ra a bélyegét.

A kilencvenes évek televizids miisorainak tilnyomo tobbsége nem specialis kdzon-
ségrétegeket, hanem differencialatlanul a nagykdzonséget vette célba. A fiatalok je-
lentették az egyetlen olyan néz6i csoportot, amelyet viszonylag jelentdsebb szamu
produkcid igyekezett elérni. Lényegében csak az MTV két programjarol mondhato
el, hogy az ifjusagi korosztalyokon kiviil, ha nem is jelentds gyakorisaggal, de leg-
alabb alkalmanként mas nézoi rétegeket, igy nemzetiségeket, noket, idoseket, falusi-
akat is megcélzott.

Az orszagos televiziok mezdnyének egészét tekintve a miisortipusok gyakorisagi lis-
tajat a kilencvenes évek végén és az 0j évezred els6 éveiben a tobbségiikben a
kénny(i szorakozast szolgald, szappanopera jellegll (film)sorozatok vezették. Ezen
beliil azonban az dilami csatornak programja valamivel egyenletesebben oszlott el a
kiilonféle musortipusok kdzott, mint a kereskedelmieké. Az utébbiakra sokkal in-
kébb jellemz6 volt, hogy néhany miisortipus, elsdsorban a sorozatok, 6nmagukban
kitoltotték a miisoridd igen jelentds részét, mikdzben mds misortipusok csak csekély
mértékben vagy esetleg egyaltalan nem kaptak teret.

A politikai, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis aktualitdsokrol valo tajékoztatas meny-
nyiségi mutatoéit tekintve a kilencvenes évtized utolso éveiben és az 0j évezred kez-
detén kiemelkedGen az allami Magyar Televizi6 két csatorndjaé volt a vezetd szerep.
Az is els6sorban a két MTV adét és a Duna TV-t jellemezte, hogy az altaldban nagy
kozonséget vonzd filmek és sorozatok kdzott viszonylag jelentés szamban és arany-
ban fordultak el6 a realisztikus valosagabrazolas miifajai, igy dokumentumfilmek és
tarsadalmi dramak, valamint tdrténelmi és természetfilmek, viszont a kereskedelmi
adokhoz képest lényegesen kisebb volt az erészakos cselekményeket gyakran natu-
ralisztikusan abrazolé produkcioknak, az akcié-, binligyi, kaland- és horrorfilmek-
nek a gyakorisaga.

Ellentétben azzal a gyakran megfogalmazddo véleménnyel, hogy a kdzfinansziroza-
su csatornék kozszolgalati jellege az utobbi években erdsen hanyatlott, adataink azt
mutattdk, hogy bar a szorakoztatd produkcidok mennyisége a kozfinanszirozasu csa-
tornakon is jelentdsen novekedett, és bizonyos kézmilvelodési miisortipusok — igy
példaul az oktatémiisorok €s a dokumentumfilmek — valéban hattérbe szorultak, a
fajsulyosabb tajékoztatast szolgalo és a magasabb kulturalis értékeket ko zvetité mii-
sorok szamaban €s részardanyaban a kilencvenes években és az 0ij évezred kezdetén
nem kovetkezett be dramai cs6kkenés, sot az eloébbiek esetében még némi emelkedés
is jelentkezett. (Mas kérdés természetesen, hogy a kdzszolgalatiként azonosithaté
miisorok milyen iddpontokban — fomusoriddben vagy kevésbé frekventalt napszak-
okban — keriilnek addsba, és milyen szinvonalt képviselnek, illetve mennyire vonzo-
ak a k6zonség szamara.)

A kilencvenes években lezajlott latvanyos valtozasok utan az orszagos televizios
milsorkinalat dsszetétele és szerkezete az ezredforduldra lényegében megszilar-
dult, és a kilencvenes évek végétdl egyik évrol a masikra mar nem mutatkoztak je-
lentésebb valtozdsok a miisortipusok részardnyaiban, az egyes tipusokon beliil
azonban feltiintek olyan j miisorok, mindenekeldtt a szérakoztatd kategoridban a
valosagshow-k megjelenését emlithetjiik, amelyek jelentds kozonségfigyelmet von-
tak magukra.
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A 2003. évi vizsgalat

A 2003-es miisorkindlat vizsgalatdban — néhany kisebb, a folyamatosségot €s az §ssze-
hasonlithatésagot nem befolyasolé modositast, illetve javitast leszamitva — ugyanugy jar-
tunk el, mint a korabbi években:

* az orszagos csatornakat, tehat az MTV 1-et, az MTV2-t, a Duna Televiziot,a TV2-tés
az RTL Klubot vizsgaltuk. 1999-ben népszeriiségének emelkedése miatt a TV3-at is
felvettiik a vizsgalt televiziok listdjara. Nem sokkal késébb azonban ez a csatorna
megszint, és 2000 maérciusdban mar nem szerepelt a magyarorszagi televizios me-
zOnyben, €s természetesen a mi elemzésiinkben sem;

« véltoztatasok nélkiil ugyanazt a kddutasitast alkalmaztuk, mint 2002-ben, illetve a
korabbi években, azzal a kiegészitéssel, hogy 2001-t6l azt is kodoltuk, vajon az
egyes misorok kdzszolgalatinak tekinthetdk-e vagy sem;

« az el6zményekhez hasonloan a Radié és Televizié Ujsagban feltiintetett teljes marcius
havi musorkinalatot kodoltuk.

Korabbi gyakorlatunkkal szakitva, 2002-t6] a (magantulajdont) kereskedelmi televi-
ziokkal szemben az (allami tulajdont) MTV 1 és 2 csatornajat, valamint a Duna TV-t nem
kozszolgalati, hanem kdzfinanszirozasu televizidknak nevezziik azon megfontolas alapjén,
hogy ezeknek a csatorndknak sem minden miisora kézszolgalati, és kbzszolgalati mlisorok
a kereskedelmi csatorndkon is el6fordulnak; az elnevezés megvaltoztatasaval azt a nyilvan-
valo tényt kivantuk nyomatékosabba tenni, hogy a miisorszolgaltatd csatorndk kdzszol-
galatisdga nem a tulajdonosi forman, illetve a finanszirozas modjan mulik. Ez persze sem-
miképpen sem jelenti azt, hogy egy tilnyomorészt kdzpénzekbdl finanszirozott csatornatdl
az adofizeté dllampolgéarok ne varhatnak el joggal a kdzszolgalatisagot.

A KINALAT MENNYISEGILEG MAR NEM NOVEKSZIK
LENYEGESEN

003. mérciusdban az 6t orszagos tévécsatorna Jsszességében 4536 misort sugar-
zott, ami kis mértékil — 4,1 szdzalékos — csokkenést jelent a 2002. évi mennyiség-
hez (4729 misor) képest (1. tablazat).

1. tablazat
A milsorok mdrcius havi mennyiségének alakuldsa 1985 és 2003 kézott (abszolit szamok)

_L MTV1 | MTV2 Duna TV TV2 RTL Klub __stzes;:n
1985. marc. 602 253 855
1986. marc. ' 691 313 1004
1987. mirc. | 549 294 43
1988. marc. | 636 311 947
1989. marc. ] 719 454 1173




[ MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTL Klub Osszesen
1990. marc. | 699 471 1170 |
1991, mirc. | 847 543 1390
1992. marc. 847 554 1401
1993. marc. | 813 736 261 1810 |
1994. marc. | 942 668 497 : 2107
1995. marc. | 959 633 633 2225
1996. marc. | 914 700 701 2315
1997. mérc. \ 879 613 822 2314
1998, marc. | 832 731 981 833 749 4126
1999. marc. 911 655 982 766 902 4655
2000. marc. 928 787 1078 774 871 4438
2001. marc. 1003 999 986 742 914 4644
2002. marc. 991 1091 1056 753 838 4729
2003. marc. | 864 879 1150 791 852 4536

Mikézben 2002-r61 2003-ra a misorok szdma csSkkent, az 8sszmiisoridé emelkedett,
még ha ez az emelkedés a mezOny egészét tekintve meglehetdsen kis mértékt — 0,9 szazalé-
kos ~ volt is (2. tablazat). 2003-ban tehat némileg hosszabb miisoridé alatt kevesebb misor
keriilt adasba, mint az el6z8 évben, ami természetesen csak gy torténhetett meg, hogy az
egyes misorszamok atlagos hossza valamelyest emelkedett.

2. tablazat
A miisoridd mdrcius havi hossza 1999. és 2003. kozot (percekben)

MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTL Klub Osszesen
1999 32650 29 141 34 193 33 665 34 086 163 735
2000 33251 36 897 36 055 32743 34 410 173 356
2001 34244 44 421 34 689 38190 35130 186 674
2002 34 847 44 504 35 546 38 205 35 825 188 927
2003 34 967 44 421 35281 39929 36 145 190 743

A csatorndk k6zott persze jelentsek voltak a kiillonbségek. Az MTV1 esetében az
6sszmiisorid6 alig novekedett 2002 és 2003 k6z6tt, a mlisorok dtlagos hossza viszont 35
percrdl tobb mint 40 percre emelkedett. Az MTV2 Gsszaddsideje 2003-ban mar nem nove-
kedhetett tovabb, hiszen kordbban is gyakorlatilag teljes 24 orat tett ki, a mtsorszamok atla-
gos hosszuisaga viszont 40 percrdl 50-re ndtt. A Duna TV 6sszmusorideje egészen kis mér-
tékben cskkent, ekdzben azonban emelkedett a musorok szdma, igy 2003-ra az atlagos
miisorhossz némileg csokkent, és alig haladta meg a 30 percet. 2003-ban a TV2 névelte a
viszonylag legjelentdsebb mértékben — 4,5 szazalékkal — az §sszmisoridejét, és ezzel par-
huzamosan miisorszamai atlagos hossza is tobb mint 50 percre emelkedett. Az RTL Klub
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mutatdi a TV2-éihez hasonloan, de csak kisebb mértékben valtoztak, igy mlsorszamainak
atlagos hossza 2003-ban is csak kevéssel haladta meg a 42 percet.

A misorok tulnyomo héanyada mind az 6t vizsgalt televizids csatornan 4j produkcio volt
(3. tablazat). Osszességében 16 szdzalékot tettek ki az ismétlések, mégpedig kizarolag az egy
héten beliili Gjrajatszasok. Ezzel kapcsolatban azonban — épptgy mint a korabbi években —
most is nyomatékosan meg kell jegyezniink, hogy tapasztalataink szerint a mUsorijsag jelzései
az ismétlésekr6l nem egészen megbizhatoak, kiilsndsen a hosszabb tavi ismétlések feltiinte-
tése marad el. Gyanithato, hogy a valésagban a miisorujsag informécioihoz képest lényege-
sen gyakrabban fordulnak el¢ ismétlések, kiilondsen a filmek, valamint a legnépszertibb pro-
dukciok, igy a sorozat-epizddok és néhény szérakoztatd show-miisor esetében.

2003 méarciuséban kiemelkedden az MTV2 sugérozta a legtébb ismétlést —a Radio és
Televizié Ujsag jelzései alapjan szimolva teljes milisoranak kézel 20 szdzalékaban —, még-
pedig nagy gyakorisaggal gy, hogy az MTV1 aznapi korabbi miisorait adta Gjra késébbi
idépontban (3. tdblazat). A Duna Televizi6 miisoraban is lényegesen gyakrabban szerepel-
tek ismétlések, mint a tobbi csatornan, mig az MTV 1 azzal tlint ki, hogy — legalabbis a mii-
sortjsag informacidi szerint — a legritkabban ismételt az orszagos csatorndk mezényében.
A kereskedelmi csatorndk koziil az RTL Klub ismételt siirtibben, de még igy is lényegesen
ritkabban, mint az MTV2 vagy akdr a Duna TV.

3. tablazat
Az 1f és az ismételt miisorok mennyisége az egyes csatorndkon 2003 mdrciusaban (szdzalék)
MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTL Klub | Osszesen

Uj miisor 97,1 80,2 83,6 95,1 94,4 895
Ismétiés egy héten beliil 2,9 19,8 16,4 49 ) 5,5 e _lﬂ B
Ismétlés régebbrol 0 0 0 0 0,1 0
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

N 864 879 1150 791 852 4536

Idébeli dsszehasonlitasban azt 1atjuk, hogy 2002 marciusardl 2003 marciusara dsszes-
ségében novekedett az Uj produkciok ardnya, és csokkent az ismétléseké (4. tablazat), azon-
ban itt is szamolnunk kell azzal a nagyon valdszin( lehetdséggel, hogy a miisorijsdgban
fellethet6 informacidk nem tiikrozik valosdghlien az ismétlések tényleges mennyiségét.

4. tablazat
Az uj és az ismételt miisorok mdrcius havi mennyisége 2000 és 2003 kézott (abszolit szamok és szdzalék)

2000. marc. 2001. mérc. 2002. marc. 2003. marc.
absz. szdm| % |absz. szdm| % |absz.szdm| % jabsz. szdm| %
Uj misor 3809 85,8 4067 87,6 3958 83,7 4061 89,5
Ismétlés egy héten beliil 620 14,0 575 12,4 771 16,3 475 10,5
Ismétlés régebbrol 9 0,2 2 0 0 0 0 0
Osszesen 4438 1100,0 4644  1100,0 4729 1000 4536 |100,0




Az el6z6 évekhez hasonldéan 2003-ban is azt allapithattuk meg, hogy a vizsgalt televi-
zi6s miisorok tulnyomé tsbbsége (legalabbis a Radio és Televizié Ujsag informacidi sze-
rint) nem specidlis kdz6nségrétegeket, hanem differencialatlanul a nagykdzénséget vette
célba. A fiatalok jelentették az egyetlen olyan néz6i alcsoportot, amelyet viszonylag jelen-
tosebb szam produkcio igyekezett elérni (5. tdblazat). Mikozben az ifjusag az 6sszes or-
szagos addnal, de elsdsorban a Duna Televizional és a két kereskedelmi csatornanal megkii-
lonboztetett nézdi kategoridnak mindsiilt, akilencvenes évtized végéhez, illetve az évezred
elejéhez hasonléan 2003-ban is tulajdonképpen csak az MTV két programjarol volt el-
mondhatd, hogy az ifjusagi korosztalyokon kiviil — ha nem is jelentos gyakorisaggal, de
legalabb alkalmanként — mas néz6i rétegeknek, igy nemzetiségieknek, iddseknek, falusiak-
nak is készitett miisorokat;* a néket viszont egyik csatorna sem tiintette ki figyelmével.

5. tablazat

A miisorok célkézonsége az egyes csatorndkon 2003. mdrciusdban (szdzalék)

MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTL Osszesen

Nagykozonség 88.8 88,7 86,8 88,9 92,4 89,0
Ifjusag 4,4 3,5 10,9 7,8 7,2 7,0
Id6sek 0 0 0 0 0 0
Nok 0 0,2 0 0 0 0,2
Nemzetiségek 3,2 4,1 0 0,6 0,5 1,6
Falusiak 3,6 3,4 2,3 2,7 0 2,4
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
N 864 879 1150 791 852 4536

Abban, hogy a miisorok milyen célkdzonséget tartanak szem elétt (illetve hogy az
RTV Gjsag milyen informaciot kzo6l ezzel kapcsolatban), az utobbi években nem mutatko-
zott jelentdsebb valtozas (6. tablazat).

6. tablazat

A miisorok célkozinsége 2000 marciusa és 2003 marciusa kozott (abszolut szamok és szdazalék)

2000. marc. 2001. marc. 2002. mérc. 2003. marc.
absz. sMn;m % rabs_z. szam| % bsz.szdm| %  |absz.szdm| %
Nagykozonség | 3897 87,8 4085 88,0 4147 87,7 4035 89,0
Ifjusag 368 8,3 396 8,5 437 9,1 317 7,0
Id6sek 7 0,2 12 0,3 8 0.2 0 0
Nok 12 0.3 1 0 0 0 2 0,1
Nemzetiségek 56 1,3 98 2.1 75 1,6 73 1,6
Falusiak 98 2,2 52 1,1 68 1,4 108 2.4
Osszesen 4438 100,0 4644 100,0 4729 100,0 852 4536
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SZORAKOZTATAS ES INFORMALAS

003-ban éppugy, mint az el6z6 években azt tapasztaltuk, hogy a misortipusok gya-

korisagi listajat a tobbségiikben a kénnyt szérakozast szolgélo programok, minde-
nekeldtt a szappanopera jellegii (film)sorozatok vezették® (7. tiblazat). A kozfinansziroza-
su és a kereskedelmi csatorndk kozodtt azonban igen nagyok voltak a kiilonbségek. Mig az
utdbbiak esetében kétség sem férhetett a kdnny( szérakoztatas dominancidjahoz, az elobbi-
eknél a fajsulyosabb miisorkategoriak, igy a dokumentummiisorok, a gazdasagi 6sszedllita-
sok, a kulturalis hirek, az informdacios és szolgaltaté magazinok, az ismeretterjesztés és a
vallasi misorok, tehat a kézszolgalati kategoridba sorolhat adasok egyiittvéve ugyanolyan
vagy még nagyobb sullyal voltak jelen, mint a szérakoztaté mifajok. Mésfeldl ugyanakkor

7. tablazat
Miisortipusok az egyes csatorndkon 2003 mdrciusdban (szdzalék)®

,,, » MTV1 MTV2 | DunaTV | TV2 | RTLKlub | Osszesen_
Politikai hirmi{isor 18,5 7,6 12,6 10,2 13,0 12.4
| Politikai forum. vita 0.9 0,6 0 0.4 0 0.4
Parlamenti kozvetités 0 1,0 0 0 0 0.2
Gazdasdgi misor 3,6 3.4 3.0 2,7 0 2,6
| Vetélkeds, kviz, jatek 10,1 0 0 2.8 123 4,7
| (Talk) show. kabaré 4,4 1,1 0,5 11.4 11,3 5.3
| (mozi- és tévé)film 4,1 2,5 7.6 9,5 45 5,7
i Ifjasagi misor 0.8 0,3 0,9 0,1 0.1 0.5
(Film)sorozat 14,8 9,0 9,0 32,0 14,9 15,2
Dokumentumfilm 1,4 4,2 4,5 0.6 0,2 24
Rajzfilm 0,5 2.4 6,1 2,5 8,1 4,1
Szinhazi kozvetités 0,6 0,5 0,3 0 0 0.3
Zenei misor 1,5 52 4,9 0 0.6 2,6
Kulturalis magazin 7.3 14,7 10,5 5.9 0,4 8,0
Ismeretterjeszté misor 5,7 7,2 16,3 0,8 2,7 7.3
Szolgaltaté misor 8.8 18,4 13,8 9.2 11,7 12.6
Informacids magazin 3,9 7,1 1,8 10,1 12,8 6.7
Vallasi misor 7,1 7.2 23 0,6 1,1 3,6
Sportmisor 6,0 7,6 0,5 1,1 6.3 4,1
Egyéb 0,1 0 5.4 0 0 1,4
. Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
IN 864 879 1150 791 852 4536




—a korabbi évekhez hasonléan — az sem volt vitathatd, hogy a szérakoztatas uralta kereske-
delmi csatornakrol sem hidnyoztak a kozszolgalati tartalmak, mégpedig — ha a kdzszol-
galatisag szempontjabol nehezen megitélhetd, illetve vitatott statusza produkciokat (a fil-
mek egy részét, vagy a Fokusz és az Aktiv tipust és hasonlé magazinokat) ezuttal figyel-
men kiviil hagyjuk — mindenekel6tt a politikai tajékoztaté miisorok, valamint az informaci-
0s és a szolgaltatd magazinok, bar részesedésiik egylittesen véve is kisebb hanyadot tett ki,
mint a kézfinanszirozasu csatornakon. Ezek az osszefliggések kiilondsen jol latszanak a ké-
sObb kovetkez6 21. tdblazaton, amely a kdzfinanszirozast és a kereskedelmi csatornak mu-
sorszerkezetét hasonlitja 6ssze. (A félreértelmezések elkeriilése végett zardjelben ezittal is
megjegyezziik, hogy a kdzszolgalati iranyultsdg Snmagaban még nem feltétlentl jelent mi-
ndséget, valoban szinvonalas, a néz6k érdeklddését felkelteni s magas kulturélis értékeket
kézvetiteni képes misort. A politikai tajékoztatast szolgalo hirmiisorok példaul eleve a koz-
szolgalati kategdridba sorolddnak, holott megtorténhet, hogy egy hirmiisor valétlansagokat al-
lit, szembetiinden partos és kiegyensulyozatlan, egészében véve hiteltelen, vagyis a miifajaban
ugyan kozszolgalati, tartalmdaban azonban tdvolrol sem tesz eleget a kzszolgalatisag kdve-
teiményeinek. Emellett amikor nem pusztan egy-egy misor, hanem egy egész csatorna
kozszolgalati/nem kozszolgalati jellegének a megitélésérol van szd, az is feltétleniil szami-
tasba veendd, hogy a kozszolgalati célzattal késziilt miisorok a nap milyen szakédban kertil-
nek adasba, hiszen a kora reggel, a kés6 déleldtt vagy a késd éjszaka sugdrzott programok,
akarmilyen magas kulturalis értéket képviseljenek is, alig taldlnak k6zdnségre.)

A musortipusok gyakorisag szerinti eloszldsa ¢€s az ebbdl kirajzolodd csatornaprofilok
2003-ban is az el6z6 években tapasztaltakhoz hasonlé képet mutattak. Igy 2003-ban is érvényes
volt az a megéllapitas, hogy a musortipusok gyakorisag szerinti eloszlasa a kézfinanszirozast
adoknél némileg egyenletesebb volt, mint a kereskedelmieknél, vagyis az elobbiek programja-
ban valamelyest nagyobb volt a valdszinlsége annak, hogy a néz6k egy rovidebb iddszakot te-
kintve is mindenféle musortipussal talalkozhattak legalabb néhany alkalommal. Ezen beliil az
MTV1 a politikai hirm{isorok viszonylag magas ardnyaval tiint ki, emellett kiilon kiemelésre
kivénkozik, hogy egyfeldl az el6z6 év azonos honapjahoz, masfeldl a masik két kozfinansziro-
zasu televizidhoz képest 2003 marciusaban lényegesen nagyobb ardnyban tiiz6tt a misorara
szappanopera vagy €ppen akciofilm jellegl sorozatokat. Az MTV2-t a szolgaltato és a kultura-
lis misorok kiemelkedden nagy részesedése mellett a zenei miisoroknak a tobbi csatorndhoz
képest magasabb aranya kiilénbéztette meg. A Duna TV kiemelkedden nagy aranyban sugér-
zott ismeretterjeszté misorokat és a kozfinanszirozasi mezényben a (mozi- és dokumen-
tum)filmek és a rajzfilmek sugarzasanak gyakorisagaban is az élen alit. A Duna TV-nél —épp-
ugy mint az €l6z6 évben — 2003-ben is szembetlinhet az ,,egyéb” miisorok kiugréan magas
ardnya. Ez abbél adédott, hogy ennek a csatornénak a programjaban — a Radi6 és Televizio Uj-
sag informacidi szerint — kiildn musorszamként szerepelnek az ,,egyéb” kategdriaba sorolt mi-
sorismertetések, amelyekbdl naponta harom vagy még t6bb is eléfordulhatott.

A két kereskedelmi csatornan lényegesen magasabb volt a sorozatok ardnya, mint a
kozfinanszirozést adékon; kiilondsen a TV2 misorszerkezetében foglaltak el kiemelt he-
lyet a szappanopera jellegli sorozatepizodok, de a (mozi- és tévé)filmek részesedése is ezen
a csatornan volt a legmagasabb. Mig a TV2 a fiction-miifajokban, addig az RTL Klub
messze kiemelkedve a vetélkeddk és a jatékok, valamint a rajzfilmek terén vezette a me-
z6nyt. Mindkét kereskedelmi csatornén szinte teljesen azonosan magas aranyokkal szere-
pelt a show (talk show, kabaré) szorakoztaté musorkategoria, ami annak volt kdszonhetd,
hogy a misoroknak ebben a csoportjaban kodoltuk a Magyarorszagon eldszér 2002, méso-
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dik felében megjelent, de 2003 marciusaban is misoron 1évé valdsagshow-kat (Big Brother,
Valo Vilag). Ami a kézszolgalati kategodriakat illeti, az RTL Klubon viszonylag jelentds
volt a politikai hirm{isorok, az informécios magazinok és a szolgaltatd miisorok aranya, to-
vabb4 a kereskedelmi csatornak kziil az RTL Klub kozvetitett jelentdsebb mennyiségben
sporteseményeket; a TV2 viszont t6bb kulturélis és gazdasagi miisort adott.

A miusortipusok gyakorisaga altalaban szorosan egyiitt jar ezen tipusok &sszmusor-
idébol valo részesedésének nagysagaval. Példaul magatdl értet6dd sszefliggésnek tiinik,
hogy a nagy szamu sorozat-epizdd az RTL Klubon €s a nagy szam0 (mozi)film a TV2-n a
musoridd igen nagy hanyadat t5ltstte ki (8. tablazat). Ugyanakkor az is lehetséges, hogy va-
lamelyik csatorna egy bizonyos tipusi msorbol egyik vagy masik versenytarsdhoz képest
kevesebbet ad, de a miisorszamok hosszabbak, mint a t6bbi csatorna hasonld programjai, és
forditva. 2003-ban feltiind volt példaul, hogy az MTV2 igen hosszu informécids magazino-
kat kozvetitett, mikdzben a kiemelkedben nagy szamu szolgéltaté magazinjai lényegesen
révidebbek voltak, mint mds csatorndk hasonlé misorai (8. tablazat).

8. tablazat
Miisortipusok a miisorok hosszdban az egyes csatorndkon 2003 mdrciusaban (percekben mérve)

MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTijlﬂl:b ﬁ()fsigizgesevr_li
Politikai hirmisor 4 649 1913 3 895 3 160 2020 15 637
Politikai forum, vita 260 215 0 75 0 550
| Parlamenti kozvetités 0 2730 0 0 0 2730
Gazdasagi musor 372 360 680 210 0 1622
Vetélkedé, kviz, jaték 1471 0 0 700 2 360 4531
Talk show, kabaré 2030 385 675 4 760 5675 13 125
(mozi- és tévé)film 3132 1790 7141 8 437 4425 24 925
Ifjasagi miisor 160 145 240 97 165 807
(Film)sorozat 6355 3935 4190 11 850 6520 32 850
Dokumentumfilm 527 1795 1952 175 130 4579
Rajzfilm 90 600 1185 2195 3178 7248
Szinhazi kozvetités 528 361 306 0 0 1195
Zenei misor 640 1150 1123 0 130 3043
Kulturalis magazin 2120 4651 2033 680 50 9574
Ismeretterjeszté misor 1475 2174 4 633 175 90 9157
Szolgaltaté misor 2 608 6 265 2870 2570 2 820 17 133
Informacids magazin 6115 10 595 3575 4390 6 187 30 832
Vallasi miisor 670 675 922 135 275 2677
Sportmiisor 1735 4 682 75 350 1470 8312
Egyéb 30 0 186 0 0 216
Osszesen 34 967 44 421 35281 39929 36 145 190 743




Az egyes misortipusokra es$ idohossz az el6z6 évekhez hasonléan 2003-ban is meger6-
sitette azt a megfigyelést, hogy a kdzfinanszirozasu csatornak programja valamivel egyenle-
tesebben oszlik el a kiilonféle misortipusok kdzott, mint a kereskedelmieké. Az utdbbiakra
sokkal inkabb jellemz6, hogy néhany musortipus, elsésorban a sorozatok és a filmek (a rajz-
filmeket is ide értve), vagyis a fiction-produkciok 6nmagukban elviszik a misorid6 javat —
2003 marciusaban az RTL Klubon a két6tddét, a TV2-n toébb mint a felét —, mikézben maés
misortipusok csak csekély mértékben vagy esetleg egyaltalan nem nyernek teret.

A MUSORKINALAT OSSZETETELE KEVESSE VALTOZIK

9. tablazat
Miisortipusok a miisorok szamdban 2000 marciusa és 2003 mdrciusa kozétt (abszolit szdmok és szdazalék)

i 2000. marc. 2001. marc. 2002. marc. 2003. mérc.
__labsz szam| %  labsz. szam| % _ |absz.szdm! %  |absz.szém| %
Politikai hirmiisor 530 11,9 568 12,2 554 11,7 564 12,4
Politikai forum, vita 77 1,7 49 1,1 109 2,3 16 0,4
Parlamenti kézvetités 8 0,2 7 0,2 0 0 9 0,2
Gazdasagi misor 129 2,9 91 2,0 88 1,9 116 2,6
Vetélkedo, kviz, jatck 159 3,6 181 3,9 178 3,8 214 4,7
(Talk) show, kabaré 141 3,2 113 24 164 3,5 240 5,3
(Mozi- és tévé)film 261 5,9 315 6,8 267 5,6 257 5,7
Ifjisagi misor 14 0,3 32 0,7 35 0,7 22 0,5
(Film)sorozat 886 20,0 811 17,5 817 17,3 691 15,2
Dokumentumfilm 117 2,6 112 2,4 249 53 108 24
Rajzfilm 137 3,1 150 3,2 132 2,8 184 4,1
Szinhazi kozvetités 13 0,3 12 0,3 12 0,3 12 0.3
Zenei miisor 211 4,8 174 3,7 176 3,7 120 2,6
Kulturalis magazin 468 10,5 637 13,7 529 11,2 363 8,0
Ismeretterjeszté miisor 352 7,9 413 8,9 324 6,9 329 7.3
Szolgaltaté miisor 320 7,2 333 | 7.2 395 8,4 570 12,6
Informécids magazin 266 6,0 201 4,3 286 6,0 306 6,7
Valléasi miisor 129 2,9 159 3,4 202 4,3 164 | 36
Sportmiisor 142 3,2 204 4,4 146 3,1 188 4,1
Egyéb 78 1,8 82 1,8 66 1,4 306 1,4
Osszesen 4438 100,0 | 4644 100,0 4729 100,0 | 4536 100,0
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9. és 10. tablazatnak a miisorkategoridkra, illetve a misoridére vonatkozo id6beli

dsszehasonlitasai — éppagy, mint az eldzo évi elemzésben — 2003-ban is azt mu-
tattak, hogy a kilencvenes éveknek az egész hazai televiziozast dtrendez6 véltozasai utan az
0ij évezred elsd éveiben a televiziés misorkindlatban igazén jelentés véltozasok mar nem
torténtek sem a misortipusok szimaban, sem az egyes tipusok altal kitoltdtt milsoriddben.
Ugy tiinik tehat, hogy a magyarorszagi orszagos televiziés musorkinalat az utobbi négy év-
ben megfigyelt szerkezetben dllandosul: mikdzben az egyes misortipusokon beliill nagy a
valtozékonysag, példaul 4j (film)sorozatok, uj vetélkeddk, 0j kulturalis 6sszedllitdasok €s
egyéb 1j produkciok jelennek meg, maguknak a fontosabb misortipusoknak a részesedése
nem nagyon modosul. J6 példa lehet erre a valosagshow-k feltlinése a magyar kereskedelmi
csatornakon: a Big Brother és a Val6 Vildg cimi{l misorok vitathatatlanul ranyomtak a bé-
lyegiiket a TV2, illetve az RTL Klub esti kindlatara (err6l tanuskodnak a 13. tablazat ada-
tai), a hazai televizids miisorszerkezet egésze azonban ettdl nem alakult &t gyokeresen.

10. tablazat
Miisortipusok a miisorok hosszaban 2000 mdrciusa és 2003 mdrciusa kizott (percek és szdzalék)
2000. marc. 2001. marc. 2002. marc. 2003. mare.
perc % perc % perc % perc %
Politikai hirmGsorok 11 746 6,8 | 12921 6,9 | 15081 7,9 | 15637 8,2
Politikai férum, vita 1 885 L1 126 0,1 4 457 2,4 550 0,3
Parlamenti kozvetités 1110 0,6 1 500 0,8 0 0 2730 1.4
Gazdasagi misor 2239 1,3 1 590 0,9 1 680 0,9 1622 0.8
Vetélkedd, kviz, jaték 3967 23 2 850 1,5 4 840 2,6 4531 24
(Talk) show, kabaré 6 699 3,9 5430 29 7 685 4,1 13 125 6,9
(Mozi- és tévé)ilm 24192 | 13,9 | 28905 | 155 | 26959 | 143 | 24925 | 13,1
Ifjusdgi misor 608 0,3 1382 0,7 1620 0,9 807 0,4
(Film)sorozat 37458 | 21,6 | 33946 | 18,2 | 32061 | 17,0 | 32850 | 17,2
Dokumentumfilm 3682 2,1 4 834 2,6 6902 3,6 4579 24
Rajzfilm 5302 3,1 7125 3,8 6 655 3,5 7 248 3,8
Szinhazi kozvetités 1285 0,7 1472 0,8 1576 0,8 1195 0,6
Zenei misor 4 881 2,8 4 964 2,7 3787 2,0 3043 1,6
Kulturalis magazin 12 350 7,1 16 733 9,0 13 265 7,0 9574 5,0
Ismeretterjeszté misor 10172 5,9 12 872 6,9 9923 5,2 9157 4,8
Szolgaltaté misor 8923 5,1 12014 6,4 | 12772 6,7 | 17133 8,9
Informacids magazin 24230 | 14,1 | 21944 | 11,8 | 26400 | 140 | 30832 162
Vallasi miisor 2130 1,2 2 960 1,6 3980 2,1 2677 1,4
Sportmiisor 8570 5,0 | 11469 6,1 8793 4,6 8312 44
Egyéb 455 0,3 435 0,2 491 0,3 216 0,1
Osszesen 173356 | 100,0 (186 674 | 100,0 188927 | 100,0 [190 743 | 100,0




A 10. tablazat adatai —a mar az \j évezred korabbi éveiben is megfogalmazott észrevé-
teliinket alatamasztva - egyértelmien azt jelzik, hogy az dllandésulé miisorszerkezetnek
két f6 tartalmi §sszetevdje van: egyfeldl a szorakoztatas (filmek, sorozatok, vetélkedok, ja-
tékok, show-miisorok), masfeldl a (k6zérdekii) aktualitdsokrol vald informaciokozlés (hi-
rek, gazdasagi és kulturalis informacidk, szolgaltaté misorok). Ezen az alapvet6 tendencian
beliil szembetlinhet, hogy a politikai vitamGsorok, amelyek 2002. mérciusaban a parlamen-
ti valasztasok kozeledtének koszénhetéen jelentdsen felfutottak a korabbi évekhez képest,
a valasztasok kornyéki felfokozott belpolitikai érdeklodés lecsengésének visszatiikroz6dé-
seként 2003. marciusdra mar szinte teljesen eltlintek. Hasonldképpen szembetlind a széra-
koztato show miisorok szamanak és miisoridejének latvanyos novekedése 2003-ban. Ennek
magyarazata egyértelmiien a kereskedelmi csatornak valésagshow-iban, a mar emlitett Big
Brother és Vald Vildg cimi musorokban keresendd, amelyek — kiilondsen az esti és késo
esti orakban — jelentds részt hasitottak ki maguknak a misoridébdl. Viszonylag jelentds
véltozasnak tlinik egyfel6l a kulturalis misoroknak, masfeldl a szolgaltaté magazinoknak
az ellentétes irdny mozgasa is: mig az el6bbieknél a milsorszam és a miisorid6 csokkenése
kovetkezett be 2002. és 2003. kozdtt, az utdbbiaknal nem elhanyagolhat6 nagysagun gyara-
podas volt tapasztalhaté.

A miisorok funkcid’ szerinti megoszlasa — itt ismét a korabbi években mar t5bbszor is
rogzitett észrevételeinket ismételhetjilk meg —a 9. és 10. tablazat adataival és a miisorszer-
kezet viszonylagos alland6sagara vonatkozo megallapitdsunkkal 6sszhangban 2003-ban is
azt mutatta, hogy — az orszagos csatorndkat §sszességiikben tekintve — a televizios kindlatra
egyfelol a szorakoztatds, masfeldl az aktualitasokkal kapcsolatos informélds nyomja rd a
bélyegét. (11. és 12. tablazat) Ez persze sem magyar, sem nemzetkdzi vonatkozasban nem
mindsiilhet meglepé vagy eredeti megallapitasnak, hiszen kdzhely, hogy a témegmédiu-
mok mindeniitt a vildgon alapvetden a szorakoztatasbdl és a hirkdzlésbol élnek. Természe-
tesen — mint ezt korabban mar t6bbszor is kifejthettiik — a kozfinanszirozasu €s a kereske-
delmi csatornak kozott oridsiak a kiilonbségek: mig az utébbiakndl meghatarozé modon
dominal a konnyi szérakoztatds, az elobbieknél jelentds teret kap a fajsulyosabb ,.,komoly”
tajékoztatas és a magasabb kulturalis értékek kozvetitése. (Ujdonsagnak természetesen ez
sem tekinthetd: az eddig vizsgélt dsszes esztenddben, amiota csak az allami televizié mel-
lett 1étezik kereskedelmi televizidzas is Magyarorszagon, ugyanezt tapasztaltuk.)

A politikai, tarsadalmi, gazdaségi, kulturalis aktualitdsokrdl val6 ,.komoly” informalas
terén kiemelkedéen az MTV két csatorndja, valamint a Duna TV nyujtotta mennyiségileg
(de mindségileg nem feltétleniil) a legtobbet. 2003-ban sem kdvetkezett be valtozas abban a
mar a korabbi években is regisztralt jellegzetességben, hogy a komoly vagy magas (elit)kul-
tura fajsulyos értékeinek kozvetitésében kiemelkedéen a Duna TV all az élen, majd némi-
leg lemaradva az MTV2, aztdn az MTV1 kovetkezik.

A kereskedelmi csatornak koziil — a konnyl szdrakoztatds dominancija mellett — az
RTL Klub 2003 marciusaban is kit{int a mindennapi életet segit6 praktikus miisorok jelen-
tds aranyaval, ugyanakkor erdsen elmaradt a magasabb kulturalis értékeket kézvetité pro-
dukcidk misorra tiizésében (komoly és elitkultura).
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11. tablazat
A miisorok megoszldsa funkcio szerint az egyes csatorndkon 2003 mdrciusdban (szdzalék)
MTV1 MTV2 Duna TV V2 RTL Osszesen

Praktikus 0 0 5,6 4,4 82 3,7
Komoly aktualis 37,8 40,8 34,4 14,7 15,7 29,4
(Komoly) elitkultara 12,2 21,8 33,5 6,1 1,6 16,4
Konnyi aktudlis 17,0 22,9 8,3 15,2 22,7 16,7
Kannyii egyéb 33,0 14,4 18.3 59,7 51,8 33,8
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
N 864 879 1150 791 852 4536

Mig a miisorok funkci6 szerinti megoszlasanak tobb évre visszanylé idébeli sszeha-
sonlitasaban (12. tdbldzat) 2002-ben azt irhattuk, hogy kisebb mértékli mennyiségi eltolo-
das kovetkezett be a ,,komoly” informacidk és a fajstlyosabb kulturdlis értékek javara, illet-
ve a konnyli, szérakoztaté tartalmak rovésara, 2003-ban ez a k6zszolgdlati €s a kulturalis
értékek szempontjabdl 6rvendetes tendencia nem folytatodott, hanem ellenkezd irdny( vél-
tozas mutatkozott: csokkent a komoly (elit)kultirat képviseld misorok ardnya, és emelke-
dett azoknak a mlsoroknak a mennyisége, amelyek mind az aktualitdsok bemutatésaban,
mind a szérakoztatasban a konnyebb miifajokat részesitették elényben.

12. tablazat
A miisorok megoszldsa funkcié szerint 2000 mdrciusa és 2003 mdrciusa kézott
(abszolit szdmok és szdzalék)

2000. mérc. 2001. marc. 2002. marc. 2003. marc.
absz.szam| % |absz.szdm| % |absz.szdm| % |absz.szam| %
Praktikus 170 3,8 176 3,8 173 3,7 169 3,7
Komoly aktualis 1443 32,5 1206 26,0 1414 29,9 1332 29,4
(Komoly) elitkultara 803 18,1 1074 23,1 970 20,5 744 16,4
Konny aktualis 352 7,9 652 14,0 654 13,8 756 16,7
Konnyi egyéb 1670 37,6 1536 33,1 1518 32,1 1535 33,8
Osszesen 4438 100,0 4644 100,0 4729 4536 100,0

AZ ESTI FOMUSORIDOS SAV KINALATA

Az el6z6 évekhez hasonléan 2003 mérciusdban is megvizsgaltuk, hogy a 19 és 23
ora kozotti esti fdmiisoridds tartomanyt milyen tipusa programok toltotték ki az
orszagos csatorndkon. A 13. tablazat azoknak a musortipusoknak a gyakorisagi adatait tar-
talmazza, amelyek a vizsgalt honapban este 19 és 23 6ra kozott kezdodtek. Ebben a legné-



zettebb iddsavban az el6z6 évekhez hasonldan 2003-ban is meghatdrozdan voltak jelen a
szérakoztaté produkciok (filmek, sorozatok, show-miisorok, kabarék), de nem jelentékte-
len, bar egészében véve csokkend részt toltottek ki a politikai €s a kulturalis informalédast
célz6 misorok is (politikai hirek, kulturalis magazinok, dokumentummusorok).

13. tablazat
Az esti fémiisoridds savban (19.01-23.00) kezdédott miisorok tipusa
2000 mdrciusa és 2003 mdrciusa kozott (szdzalék)

E o 2000 2001 r 2002 2003
| Politikai hirmiisor 17,4 19,0 14,8 14.6
Politikai forum 4,1 2,5 4,6 0,5
Parlamenti kozvetités 0 0 0 0

Gazdasagi misor 1,1 0.6 0.5 0

Vetélkedo, kviz, jaték 5,5 0,8 3,1 0,6
(Talk)show, kabaré 6,7 6,5 6,4 14,0
(Mozi- és tévé)film 15,7 16,4 16,4 16,4
Ifjasagi misor 0 0 0 0

(Film)sorozat 14,9 13,1 9,6 13,3
Dokumentumfilm 3,4 4,1 9,5 4.0
Rajzfilm 3,1 3,6 2,8 2.8
Szinhazi kozvetités 0,7 2,3 1,1 1.3
Zenei misor 2,0 2.3 2,0 1.2
Kulturalis magazin 11,4 7,6 9,2 5.3
Ismeretterjesztd miisor 2.4 4,2 3,1 3,6
Szolgéltaté misor 3,5 5,8 6,2 10,0
Informdcids magazin 0 2,5 24 3,5
Vallasi musor 0 0 0,3 0

Sportmiisor 5,3 9,8 7.8 8.8
Egyéb 2,5 0,1 0,1 0

Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0
N 904 877 884 773

Az éves adatsorok Osszehasonlitdsabdl feltétlentil figyelmet érdemel, hogy az esti
érakban a szdrakoztaté musortipusok kindlataban 2002-rél 2003-ra emelkedett a szappan-
operaszeri (film)sorozatok, de még inkabb a show miisorok részesedése. Az utébbi miisor-
tipus kiilonosen latvanyos, mintegy két és félszeres gyarapodasa egyértelmiien a Big
Brother és a Valo Vilag cimi valosagshow-k jelenlétébol adédott. Mindekdzben — feltehe-
téen nem véletlenszerlien, hanem a valdsagshow-k misoridé-igényével 8sszefiiggésben —
csdkkent a fdomusoridos vetélkedok, jatékok, kvizmisorok mennyisége. A komolyabb mi-
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fajok koziil 19 és 23 ora kozitt lényegében valtozatlan maradt a politikai hirmiisorok
mennyisége, ugyanakkor a politikai vitam{sorok, amelyeknek a 2002 marciusaban tapasz-
talt felfutasat az orszaggylési valasztasok kozeledése motivalta, ilyen motivacié hianya-
ban 2003 marciusdban szinte teljesen eltlintek. A legnézettebb savban jol érzékelhetden
csokkent a dokumentummusorok és a kulturalis magazinok gyakorisaga is, viszont ndveke-
dett a szolgaltatd miisoroké.

14. tablazat
A sorozatok és filmek milfaji-tartalmi tipusai az egyes csatorndkon 2003 mdrciuséban (szdzalékban)

MTV1 MTV2 Duna TV TV2 RTL Klub | Osszesen
Akciofilm 12,3 4,9 0 10,1 19,2 9,0
Krimi 3,9 0 4,9 5,9 0,4 35 |
Thriller, horror 0 0 0 0,8 0,8 0,4
Kalandfilm 3,9 7,4 0,6 8,1 88 57
Sci-fi 22 0 0 4,5 0 1,6
Romantikus, szerelmes film 23,5 16,0 14,6 196 | 105 | 167
| Csaladi film 15,6 86 | 06 1,7 9.2 58
Torténelmi film 7.8 9.8 6.8 I I R S
Haboruas film 06 o 1 0 0.6 6 7 02
Western SRS SO J EN T AU JNNO SN S T N O T
Vigiaek | ose | 12 | 26 | 241 | 75 | 99
Gyermek- és ifjisagi film 5,6 14,7 25,2 17,4 293 | 196 |
Kérhazi film 1,1 0 0 0,8 5,9 L5
Tarsadalmi drama 3,9 3,1 6,8 1,1 3,8 3,7
Dokumentumfilm 8.4 23,9 18,4 2,0 4,2 103 |
Természetfilm 11,3 10,2 9.3 0,5 1,1 5,3
Erotikus film 0 0 0 0 0 0
Zenés film 0 1.8 2,9 0 0 1,0
Egyéb film 0 0 0,1 0 0,4 0,1
V@sszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
N 179 163 309 357 239 1247

A legnépszer(ibb miisortipusok k6zott szamon tartott sorozatok és filmek esetében —az
elézd évek kutatasi gyakorlatat kovetve — arrdl is megkiséreltiink informaciot gydjteni,
hogy a miifajukat és a torténetiiket tekintve milyen tartalmi tipusba tartoztak, és ezen ke-
resztiill — nagy valoszinliséggel — milyen kulturdlis értéket képviseltek (14. tablazat).
A 2003. marciusi anyag alapjan ugyanazt a megdllapitast tehetjiik, mint az el6z6 években.
Bar gyakran megfogalmazddik az az aggodalom, hogy a hazai televizi6s kinalatban elural-
kodik a torz magatartasi mintakat kdzvetité erbszak és agresszivitas, adataink szerint az



erbszakos cselekmény(i produkciok, igy az akciofilmek, a bliniigyi torténetek, a félelmet
kelt6 horror és thriller, a vadnyugati torténetek, valamint a haborts borzalmakat dbrdzolo
alkotasok 2003 marciusaban a teljes (sorozat)filmes kindlatnak mintegy 15-16 szazalékat,
tehat viszonylag kis hanyadat tették ki, és a tilnyomé tobbséget olyan romantikus szerelmi
torténetek, gyermek- és ifjusagi filmek, vigjatékok (kozel 60 szazalék), csaladhistoridk, il-
letve nem ritkdn dokumentumérték, realisztikus, valds tarsadalmi helyzeteket megjelenitd,
esetenként komoly esztétikai értékkel biré mivek (tarsadalmi dramak, torténelmi filmek,
dokumentummiisorok), valamint hasznos ismereteket kozvetitdé természetfilmek (24-25
szazalék) alkottak, amelyek ugyan esetenként tartalmazhatnak erdszakos, agressziv eleme-
ket, ezek azonban semmiképpen sem tekinthetdk az erdészak dncéld, személyiség- és kozos-
ségrombold bemutatdsdnak.

A csatorndk kozott persze ebben a vonatkozasban is jelentdsek voltak a kiilonbségek
2003. marciusaban, éppen ugy, mint az el6z6 években. A 14. tablazaton jol lathato, hogy
dokumentumfilmek, tarsadalmi dramak, torténelmi és természetfilmek elsésorban a kozfi-
nanszirozasit MTV két csatorndjan, valamint a Duna TV-ben kerliltek adasba. Ezzel szemben
tulnyomorészt a kereskedelmi csatorndkon fordultak eld olyan mifajok, igy akciéfilmek,
horror és thriller produkcidk, kalandfilmek, amelyek nagy valdszinlséggel jelenitenck meg
naturalisztikus modon agressziv, er6szakos cselekményeket. Szembetliné volt azonban,
hogy 2003 marciusdban az akciofilmek mar a magat szivesen kozszolgalatiként definidlo
MTV1 misoraban is igen stiriin feltlintek. A kereskedelmi csatornédkon jelentdsnek, de a
kozfinanszirozast adokon sem elhanyagolhatdonak mutatkozott a gyermek- &s ifjuségi fil-
mek aranya. Ebben igen nagy szerepet jatszott, hogy a rajzfilmek tilnyomé tobbségét a ku-
tatas ebben a kategoridban regisztralta.

A 15. tdblazaton lathato idobeli 6sszevetés hol kisebb, hol nagyobb mértékii mennyi-
ségi hullamzasokat jelez az ezredforduldtol 2003 tavaszaig. Jol lathato, hogy 2000-t6]
2002-ig egyenletesen csokkent egyfeldl az akciofilmek, masfeldl a romantikus szerelmi
torténetek aranya, 2003-ban azonban ellenkez6 irany1 valtozés kdvetkezett: kiilondsen az
akciofilmeknél, de a romantikus torténeteknél is jelentds gyarapodas mutatkozott. A csala-
di filmek, filmsorozatok az évezred elsé éveiben a fiction kinalat 6tddét tették ki, 2003-ban
azonban csak alig 6 szdzalékat. Dokumentumfilmbdl 2003 marciusaban t6bbet lehetett lat-
ni, mint 2002 marciusaban, vigjatékbdl viszont kevesebbet. Négy évre visszatekintve fo-
lyamatosan emelkedett a természetfilmek aranya, és kismérték(i névekedés mutatkozott a
gyermek- és ifjusagi filmek (jelentds részt rajzfilmek) kategoridjaban is.

A korabbi valtozasok nyoman 2002-re vonatkozoan azt allapithattuk meg, hogy egyfe-
18] a csaladi téméjt sorozatok, a vigjatékok és a természetfilmek névekvd, masfeldl az er6-
szakosabb cselekményll mlivek (akciofilmek, thriller, horror, kalandfilm) csékkené része-
sedésének koszdnhetéen az el6z6 év azonos honapjahoz képest a filmek és sorozatok
kindlata valamivel ,;szelidebbé”, , baratsagosabba”, kevésbé erdszakos tartalmiva valt.
2003-ban ez a jelenség nem folytatodott: bér az el6z6 évhez képest a krimik és a thrillerek,
horrorfilmek aranya cstkkent és a romantikus szerelmes filmeké névekedett, ez a valtozas
kevéssé ellenstilyozta az akciofilmek részesedésének erételjes emelkedését, és a csaladfil-
mek részesedésének igen nagy mértéki cstkkenését.
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15. tablazat
Sorozatok és filmek milfaji-tartalmi tipusai 2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciusaban
(abszoliit szamok és szdzalék)

2000.marc. | 2001.mirc. | 2002 marc. | 2003. marc.
ab§z. % ab§z. % ab:sz. % ab’sz. %
. szam szam szam szam

Akciofilm 91 6,5 74 5,3 41 33 112 9.0
| Krimi 72 5,1 56 4,0 79 6,3 44 3.5
Thriller, horror 34 2,4 20 1,4 15 1,2 5 0.4
Kalandfilm 64 4,5 86 6,2 72 5,7 71 5,7
Sci-fi 22 1,6 28 2,0 6 0.5 20 1,6
Romantikus, szerclmes film | 314 223 169 12,2 115 9.1 208 16,7
Csaladi film 272 19,3 262 18,9 279 222 72 5.8
| Torténelmi film 27 1,9 40 2.9 47 3,7 51 4,1
Héborus film 12 | 08 6 0,4 9 0,7 3 0,2
Western 3 1 0,2 5 0,4 2 0.2 7 ¢ 06
‘\ Vigjaték 73 5,2 107 | 77 151 12,0 12 i 49,9
Gyermek- ¢s ifjusagi film 226 | 16,1 246 I 17,7 221 17,6 244 19,6
Korhazfilm 01 o 24 1,7 24 1,9 19 1,5
Tarsadalmi drama 42 3,0 86 6,2 58 4,6 46 3,7
Dokumentumf{ilm 127 9,0 109 7.9 59 4,7 128 10,3
Természetfilm 9 0,6 62 4,5 67 5,3 80 6,4

| Erotikus film 12 0,9 1 0,1 3 0,2 0 0
Zenés film 2 0,1 6 0,4 8 0,6 12 1,0
Egyéb film 6 | 04 0 0 1 0,1 1 0,1
Osszesen 1407 | 100,0 | 1387 | 100,0 | 1257 |100,0 | 1247 | 100,0

A mufaji-tartalmi tipusoknak az esti fomiisoridds savban valo eloszlasa viszont arra
latszik utalni, hogy 2003-ban is érvényesiilt az a 2002-ben mér érzékelt valtozas, hogy a 19
és 23 Ora kozotti esti 6rék fiction kinalata ,,szelidebbé”, , baratsagosabba”, kevésbé erdsza-
kos tartalmuva valt: bar az akcidfilmek szama ebben a legfrekventaltabb idésavban is emel-
kedett, mindenképpen figyelemre mélto a krimik és a thrillerek, horrorfilmek visszaszoru-
lasa, €s a vigjatékok és a romantikus szerelmi torténetek, valamint a dokumentumfilmek
részesedésének jelentds emelkedése (16. tablazat).



16. tablazat
Az esti fomiisoridds savban (19.01 és 23.00 kéziott) kezdddéut sorozatok és filmek niifaji-tartalmi tipusai az
orszagos televizios kinalat egészében 2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciusdban (abszolit szamok és szdzalék)

7 iOdO. marc. 2061. marc. 2002. marc. 2003. marc.

ab§z. % ab§z. % ab§z. % ab§z. %
o szam szam szdm szam
Akciofilm 31 9,4 47 15,5 21 7,3 33 11,7
Krimi 32 9,7 27 8,9 33 11.5 8 28
Thriller, horror 8 2.4 12 3,9 10 3,5 4 1,4
Kalandfilm 15 4,5 5 1,6 8 2,8 6 2.1 |
Sci-fi 4 | 09 0 0 0 0 I 04 |
Romantikus, szerelmes film 61 18,5 5 1,6 8 2,8 29 10,3
Csaladi film 48 14,5 60 19,7 28 9,7 22 7,8
Térténelmi film 10 3,0 21 6,9 19 6,6 16 5,7
Haborts film 9 2,7 4 1,3 6 2,1 0 0
Western 0 0 0 0 0 0 0 0
Vigjaték 20 6,1 25 8.2 41 14,2 59 20,9
Gyermek- és ifjusdgi film 29 8,8 25 8.2 23 8,0 22 7,8
Korhazfilm 0 0 4 1,3 5 1,7 1 0,4
Térsadalmi drama 25 7,6 35 11,5 33 11,5 25 8.9
Dokumentumfilm 31 9,4 26 8,6 9 3,1 34 12,1
Természetfilm 4 1,2 8 2,6 35 12.2 9 3,2
Erotikus film 0 0 0 0 0 0 0 0
Zenés film 0 0 0 0 7 2.4 8 2.8
Egy¢b film 3 0,9 0 0 1 03 1 0,4 §
Osszesen 330 100,0 304 100,0 | 288 100,0 | 282 100,0 I

A témakor lezarasaként, amiként ezt az el6z6 évi jelentésiinkben is megtettiik, feltétle-
niil hangsilyoznunk kell, hogy a 15. és a 16. tablazat adatai altal koriilrajzolt valtozasokat
ovatosan kell kezelni és semmiképpen sem szabad tlértékelni. Kénnyen lehetséges ugyan-
is, hogy az egyik évrol a masikra egy-egy honap dsszehasonlitdsaban mutatkozé musorki-
nalati eltérések véletlenszertli ingadozasokbdl adddnak, és nem olyan hosszabb tavu tenden-
ciak lecsapodasai, amelyekbdl a misorszerkesztési stratégidk tartds valtozdsara lehetne
kovetkeztetni.
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A HAZAI ES A KULFOLDI GYARTASU MUSOROK RESZESEDESE

003 marciusaban az orszigos televiziés miisorkinalatnak kereken az egyotode,

azaz 20 szdzaléka kiilfoldi eredetii volt. Az import kiemelkedden nagy hanyadat,
kozel 51 szazalékat észak-amerikai, elsésorban az Egyesiilt Allamokban gyartott misorok
tették ki; 25 szdzalék eurdpai — foképpen nyugat-eurdpai — gyartasu volt; 13 szazalék pedig
Dél- és K6zép-Amerikabol szarmazott. (Majdnem 12 szazalék volt a kiilfoldi — nem kis
részt eurdpai —koprodukciok aranya.) Az iddbeli 6sszehasonlitasbol az olvashatd ki, hogy a
kiilfsldrol szarmazo anyagban az észak-amerikai produkciok aranya 2003 marciusaban 1é-
nyegében ugyanakkora volt, mint az el6z8 év hasonl6 iddszakaban, bar abszolut szamuk
valamelyest csékkent; a nyugat-eurdpai import mind az abszolut szamokat, mind a részese-
dést tekintve kis mértékben csdkkent, mig a dél- és kozép-amerikai eredetil miisorok im-
portjaban igen jelentds mennyiségi visszaesés kovetkezett be (17. tablazat).

17. tablazat
A miisorok megoszldsa a gydrtds helye szerint 2000 mdrciusa és 2003 mdrciusa kozott
(abszoliit szamok és szdzalék)

2000. marec. ZOOI.Imérc. 2002. mérc. 2003. marc.

| pim | ® | | % | wim | % | | %
Magyar 3210 72,3 | 3520 75,8 | 3699 78,2 | 3629 80,0
Német 114 2,6 71 1,5 40 0,8 49 11
Angol 110 ‘ 2,5 85 1,8 77 1,6 69 i 1,5
Francia 121 2,7 132 2,8 71 | 1,5 45 1,0
Olasz 42 0,9 30 . 06 26 0,5 22 0,5
Egyéb nyugat-eurdpai 45 | 1,0 38 0,8 39 0,8 23 05
(Volt) szocialista orszag 33 0,7 32 0,7 18 0,4 13 ) 03
USA (+Kanada) 423 9,5 391 8,4 479 10,1 458 ; 10,1

Azsiai 9 | o2 4 | 01 0ol o 1L o
Dél- és kozép-amerikai 206 4,6 274 5,9 200 4,2 120 ! 2,6
Ausztril 13 0.3 6 1 0,1 5 0,1 4 | ol

Afrikai 0 ' o0 1 0 0 0 01 0
Klfoldi kooperacio 112 2,5 60 1,3 75 1,6 10 1 323
Osszesen 4438 100,0 | 4644 | 100,0 | 4729 100,0 | 4536 1 100.0

A jelentos kiilf6ldi jelenlét alaptendencidjan ugyan nem valtoztatott, de mar az 0j évez-
red els6 éveiben azt tapasztalhattuk, hogy az orszagos televizios miisorkinalatban noveke-
dett a hazai produkciok ardnya. A 18. tabldzat adatai szerint a hazai gydrtasu anyag része-
sedésének kismértékl, de semmiképpen sem ethanyagolhaté emelkedése 2003-ban is
folytatédott. Ugyanez a tablazat azonban arra is rdmutat, hogy az ezredfordul6tol 2003-ig
folyamatosan cstkkent a miisorkinalatban az eurépai részesedés (ezen a tendencian nem



viltoztat, hogy a kiilfldi koprodukciok egy része szintén eurdpai), ami az Eurdpai Uniéhoz

valo csatlakozas kiisz6bén mindenképpen elgondolkodtato.

18. tablazat

A magyar, az eurdpai, az észak-amerikai és az egyéb produkcidk ardnya 1998 mdrciusa és 2002 marciusa

kozott (szazalék)

e 2000. marc. 2001. mérc. | 2002. marc. 2003. marc.
Magyar 72 76 | 78 80
Eurdpai 10 8 6 5
USA ¢s Kanada 10 8 10 10
Egyéb 8 8 5 5
Osszesen 100 100 100 100
N _ 4438 4644 4729 4536

Az ezredforduld korabbi éveihez hasonléan 2003 marciusaban sem kdvetkezett be ér-
demleges valtozas abban a tekintetben, hogy a kdzfinanszirozasu csatorndkon lényegesen
tobb volt a hazai gyartasu miisor, mint a kereskedelmieken (19. tablazat). Ezen az alapten-
dencian beliil az el6z6 évhez hasonloan 2003-ban is azt llapithattuk meg, hogy a kézfinan-
szirozasi mezdnyben a legkevesebb kiilfoldi anyag az MTV2-n, a legtbb pedig az MTV1
programjaban fordult el6, mégpedig f6képpen észak-amerikai importnak kdszdnhetden.

19. tablazat

A miisorok megoszldsa a gydrtds helye szerint az egyes csatorndkon 2003 mdrciusdban (szdzalék)
o 1l MTVI MTV2 | Duna TV TV2 RTL Klub | Osszesen
Magyar 83,0 90,9 87,7 59,2 74,6 80,0
Német 0,2 1,6 1,3 1,8 0,5 1,1
Angol 0,7 0,5 2,7 2,1 1,3 1,5
Francia 2,8 0,7 1,2 0,1 0 1,0
Olasz 0,1 0 0,6 1,5 0,2 0,5
Egyéb nyugati-eurépai 0,2 0,9 1,1 0 0 0,5
(Volt) szocialista orszig 0,3 0,3 0,6 0 0 0,3
USA (+Kanada) 7,2 0,5 3,7 23,9 18,9 10,1
Azsiai 0 0 0 0,1 0 0,1
Dél- és kozép-amerikai 2,5 1,9 0 7,7 2,3 2,6
Ausztral 0,1 0 0,3 0 0 0,1
Afrikai 0 0 0 0 0,5 0,1
Kiilfoldi kooperacid 2,8 2,7 0,8 3,5 2,1 23
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
N _ 864 879 1150 791 852 4536
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A kereskedelmi csatornak kéziil az RTL Klub miisoraban lényegesen nagyobb meny-
nyiségben szerepeltek hazai gyartasu produkciok, mint a TV2-n. Az utdbbi csatorna az
észak-amerikai eredetli miisorok aranyat tekintve emelkedett ki versenytérsai koziil.
Ezek a sajatossagok is a mdr az el6z6 évben is tapasztalt mennyiségi jellegzetességek
folytatodasai.

Az éltalaban a nagy nézettségli miisorok k6z6tt talalhato filmek és sorozatok gyartasi
hely szerinti megoszlasaban a kiilf6ldi kinalatnak kedvezd alaptendencidkban 2003. marci-
usaban sem kdvetkezett be 1ényegi valtozas, de a magyar alkotasok képernyo6re keriilésének
gyakorisaga az el6z6 év marciusahoz képest jol lathatoan emelkedett, a kdzép- és dél-ame-
rikai filmek és sorozatok részesedése viszont jelentdsen csokkent (20. tablazat).

20. tablazat
A filmek és (film)sorozatok megoszldsa a gydrtds helye szerint 2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciuséban
(abszolut szamok és szdzalék)

2000. marc. 2001. marc. 2002. marc. 2003. marc.

im | % | am | % | gam | ® | oam | %
Magyar 310 22,0 352 25,4 296 23,5 362 . 29,0
Német 108 7,7 70 5,0 33 | 2,6 46 | 3,7
Angol 65 | 46 54 | 39 | 51 | 41 58 | 47
Francia 93 6,6 121 8,7 66 5,3 42 3,4
Olasz 39 2.8 20 1.4 22 1,8 22 1,8
Egyéb nyugat-eurdpai 35 2,5 28 2,0 36 2,9 21 1,7
(Volt) szocialista orszag 28 2,0 32 2,3 18 1,4 13 1,0
USA (+Kanada) 401 28,5 368 26,5 459 36,6 455 36,5
Azsiai 6 0,4 3 0.2 0 0 1 0,1
Dél- és kozép-amerikai 203 14,4 274 19,8 197 15,7 120 9,6
Ausztral 11 0,8 5 0,4 5 0,4 4 0,3

Afrikai 0 0 1 0,1 0 0 0 . 0
Kulfoldi kooperacio 108 7,7 59 43 74 5,9 103 : 8.3
Osszesen 1407 [ 100,0 | 1378 | 100,60 | 1257 | 100,0 | 1247 | 100,2

(Zarojelben ismét ra kell mutatnunk arra, hogy egyetlen honap alapjan természetesen
nem lehet biztonsaggal elddnteni, vajon csak esetleges mennyiségi hullamzasrol, vagy pe-
dig hosszabb tavon érvényesiilé miisorszerkezeti és produkcids valtozasrél van sz4.)



A KOZFINANSZIROZASU ES A KERESKEDELMI CSATORNAK
MUSORKINALATANAK KULONBSEGEI

2003. marciusi elemzés — éppugy, mint az el6z6 években végzett vizsgalatok — is-

mételten ramutattak arra az alapveto tényre, hogy a k6zfinanszirozasu és a keres-
kedelmi televiziék misorszerkezetlik szinte minden fontosabb mutatdjaban karakteresen
kiilénbdznek egymastol. Hogy csak a 2003-ban adatszer(ien is szembe6tl6, legnyilvanva-
16bb eltéréseket emlitsiik, a kozfinanszirozasu csatornakon a kereskedelmiekhez képest 1é-
nyegesen t&bb volt a kulturalis informdcio, az ismeretterjesztés, a dokumentumszerii valo-
sdgabrazolas, a zenei és a vallasi miisor, tovabb4, ha nem is nagy kiilénbségekkel, de t5bb
volt a politikai-tarsadalmi-gazdasagi aktualitdsokrol vald tdjékoztatas, a szolgaltaté maga-
zin és a sport is, viszont kevesebb a show-misor, a szappanoperaszer( (film)sorozat, a ve-
télkedod és a jaték (21. tablazat). Ezzel szemben a kereskedelmi csatornak misorszerkeze-
tének meghatarozd darabjai voltak a szoérakoztaté show-miisorok (valésagshow-k) és
(film)sorozatok, tovabba a vetélkedok, jatékok, €s bar nem hianyoztak a politikai tajékozta-
tasnak, a kultira terliletérél sz616 informalasnak, az ismeretterjesztésnek a miisorai sem —
s6t, az informaciés magazinok tekintetében jelentds f6lényiik mutatkozott —, a kereskedel-
mi csatornakra egyértelmien a szérakoztatd iranyultsag nyomta réd a bélyegét.

21. tablazat

A kizfinanszirozdsu és a kereskedelmi csatorndak miisorszerkezete 2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciusdban
(szdzalék)

2000. marcius 2001. marcius | 2002. marcius | 2003. marcius_|
oz - e | e ||
finanszi- kercs-. finanszi- kcres-. finanszi- keres-. finanszi- keres-.
rozsi kedelmi rozsi kedelmi rozésti kedelmi rozast kedelmi
Politikai hirmisor 13,3 9,7 13,4 10,1 12,4 10,4 12,8 11,7
Politikai forum, vitak 2,7 0,1 1,6 0 3,0 0,9 0,5 0,2
Parlamenti kézvetités 0,3 0 0.2 0 0 0 0,3 0
Gazdasagi miisor 3,5 1,9 3,0 0 2,8 0 3,3 1,3
Vetélkedo, kviz, jaték 1,2 7,6 0 10,9 0,2 10,7 3,0 7,7
Talk show, kabaré 3,6 2,4 2,1 3,1 1,4 7,6 1,9 11,3
Mozifilm 6.3 5,2 6,3 7,6 4,3 8.3 5,0 7.9
Ifjisagi film 0,4 0,2 0,7 0,5 1,1 0 0,7 0,1
Filmsorozat 8.6 39,2 6.3 37,5 10,8 30,0 10,7 23,1
Dokumentumfilm 41 | o1 | 33 07| 79| o1 | 34| o4
Rajzfilm 3,2 2,7 3,7 2,4 2,8 2,7 3,5 5,4
Szinhazi kozvetités 0,3 0 0,4 0 0,4 0 0,4 0
Zenei miisor 5.2 4,0 4,4 2,5 4,4 2,3 3,9 0,3
Kulturalis magazin 13,9 4,7 18,7 4,8 14,6 4,3 10,8 3,0
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2000. marcius | 2001. marcius | 2002. marcius | 2003. mércius
rozasi tkedelmi rozAsi kedelmi rozsi kedelmi rozdstl ikedelml
Ismeretterjeszté miisor 9,6 2.9 12,1 3,1 9,5 1,6 10,4 : 1,7
Szolgaltaté misor 57 1 98 7,3 6,8 7.8 9,4 13,7 j 10,5
Informaciés magazin 5.2 7.4 3,5 5,7 4,1 9,7 4,0 } 11,5
Vallasi misor 4,1 1,0 3,5 3,3 6,0 0,9 5,2 | 0.8
Sportmiisor 49 | 04 | 66 | 03 | 41 L1 | 43 | 38
Egyéb 2,8 0 2,6 0,2 21 10 22 10
Osszesen 100.0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 ‘ 100,0 | 100,0 ‘ 100,0
IN B 2993 [1645 |2988 1656 |3138 1591 |2893 |1643

Ezt az 6sszképet erdsiti a milsoroknak a funkcidjuk szerinti megoszlasa is, amely a
marciusi kindlat alapjan az el6z6 évekhez hasonléan 2003-ban is azt tiikrozte, hogy a kdzfi-
nanszirozasu televiziokban a miisor meghatdroz6 nagysagu részét a magasabb kulturalis ér-
tékeket képviseld, a politikai, tarsadalmi, gazdasagi aktualitdsokat komoly forméban fel-
dolgozo, a nézdket orientdlé programok teszik ki, mig a kereskedelmi csatorndkon a
kénnyl szérakoztatas van tilstlyban (22. tdblazat). Nem téveszthetjitk azonban szem elél,
hogy ezen atdbb évre visszanyulo alaptendencian beltil 2003 marciuséban a kézfinansziro-
zasu csatornakon valamelyest csokkent a ,komoly” aktualis tajékoztatasnak €s a ,,maga-
sabb” (elit)kultiara értékeit kbzvetitdé miisoroknak a részardnya, €s emelkedett a kénny{
szorakoztatist kinalo miisoroké, vagyis a legfobb kozfinanszirozasu csatorna — feltehetéen
a kereskedelmi televiziok versenykihivasaira adott valaszként — a kdnnyii szérakoztatas
felé mozditotta el a misorprofiljat.

22. tablazat
A kézfinanszirozdsii és a kereskedelmi csatorndk milsorkindlatdnak funkciok szerinti megoszidsa
2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciusiban (szdzalék)

2000. marcius | 2001. marcius | 2002. marcius | 2003. marcius
ﬁri(aizlzs-zi- kcrcs-. ﬁr:(ai:lzs-zi- kcrcs-. f'ui(zglzs-zi-1 kcrcs-. ﬁn];?lzs-zi- kcrcs—‘
rozdst kedelmi rozAst kedelmi rozdst kedelmi rozdst kedelmi
Praktikus 2,8 5,5 2,6 5,8 2,1 6,7 22 6,4
Komoly aktualis 40,4 18.2 32,9 13,5 38,4 13,1 37,1 15,2
(Komoly) elitkultira 243 7,5 30,6 9,6 27,4 6,9 23,3 3.8
Konny aktudlis 7,9 7,9 16,9 8,9 13,8 13,9 15,3 19,0
Konnya egyéb 23,4 60,8 16,9 62,1 18,3 59,8 25,5 55,5
Osszesen 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
N 2793 1645 | 2988 1656 {3138 | 1591 | 2893 1643




23. tablazat
A kézfinanszirozdsu és a kereskedelmi csatorndk filmjeinek és sorozatainak
tartalmi-miifaji tipusok szerinti megoszidsa 2000., 2001., 2002. és 2003. mdrciusdban (szdzalék)

| 2000 marcius | 2001 mércius | 2002. mircius | 2003. mircius |
ﬁnkzixzs-zi- keres- ﬁnkaizs;i- keres- ﬁnkaizs-zi- keres-. tlri(a(:lzsm keres-
rozdsi kedelmi rozdsti kedelmi rozdsti kedelmi rozash kedelmi
Akciofilm . o 5,4 7.3 0 8.8 0,3 59 4,6 13,7
Krimi 4,1 5.2 4,8 3,5 5,8 6,7 3,4 3,7
Thriller, horror 3,0 5,4 0,5 2,0 0,7 1,7 0 0,8
Kalandfilm 1,3 7.2 0,9 9,7 1,5 9,6 3,2 8,4
Sci-fi 1,4 1,7 0 3,2 0,7 0.3 0,6 2.7
Romantikus, szerelmes film | 11,5 31,0 10,1 13,1 1,3 16,3 17,3 159
Csaladi film 15.2 22,6 10,6 24,5 23,3 21,2 6,7 4,7
Torténelmi film 3,8 0,4 6,5 0,5 6,5 1,2 7,8 0
Haborus film 1,6 0.2 1,1 0 1,2 0,3 0,1 03 |
Western 0,1 0,2 0 0,6 0 0,3 0,4 0,6
Vigjaték 3,4 6,6 2,9 10,9 5,8 17,7 3,1 17,4
Gyermek(ilm 20,9 12,2 24,9 12,9 24,8 11,0 17,2 22,1
Korhazfilm 0 0 0 2,9 2,8 1,1 0,3 2.8
Tarsadalmi drama 4,9 1,4 13,5 1,3 6,3 3,0 5,0 2,2
Dokumentumfiim 20,2 0,1 13,5 4,1 7,3 3,0 17,0 2,8
Természetfilm 1,1 0,2 9,3 1,2 10,3 0,7 11,0 1,3
Erotikus film 0 1,5 0 0,1 0 0,4 0 0
Zenés film 0,3 0 0,3 0,5 1,2 0,1 1,8 0
Egyéb film 0,3 0 0 0 0.2 0 0 0,1
Osszesen 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
N _lew | [ss7 |80 [eor |ese |65t | 59

Az altaldban nagy kozonséget vonzd filmek és sorozatok vonatkozasaban az el6zé
évekhez hasonldéan 2003-ban is pregnansan kilitkozott az a kiilonbség, hogy mig a kozfi-
nanszirozasu csatornakon viszonylag jelentés szamban €s aranyban fordultak el6 a realisz-
tikus valosagabrazolas miifajai, igy dokumentumfilmek és tarsadalmi dramak, valamint
torténelmi és természetfilmek, és kisebb volt az erdszakos cselekményeket gyakran natura-
lisztikusan abrazolo akcio- éskalandfilmeknek a gyakorisdga, viszont nagyobb a kevésbé
eroszakos tartalmu romantikus szerelmi torténeteké és csaladi filmeké, addig a kereskedelmi
csatornak filmjei, illetve sorozatai kozott csekélyebb aranyban jelentek meg természetfilmek,
fajsulyosabbtarsadalmi dramak, torténelmi és dokumentumfilmek, viszont gyakran keriiltek
adasba erdszakos cselekményii alkotasok (akcio- €s kalandfilmek), és igen magas aranyt ér-
tek el a t6bbnyire meglehetdsen igénytelen szdrakozast kinalé vigjatékok (23. tablazat).
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gyermek- és ifjusdgi filmek mennyiségében ugyan a kereskedelmi csatornaké volt az el-
sObbség, ez azonban a kulturélis érték szempontjabol nem feltétleniil jelent pozitivumot,
mivel az ezen alkotdsok tulnyomo t6bbségét kitevo rajzfilmek szimbolikus vildga sokzor
ugyaniigy agresszidval és erdszakkal telitett, mint az akciofilmeké.®

A 24 tablazat adatai arrdl taniskodnak, hogy 2003 marciusaban az el6z6 évekhez ha-
sonldan valtozatlanul fennéllt a kdzfinanszirozasu €s a kereskedelmi csatornak kozott az a
jellegzetes kiilonbség, hogy mig a kézfinanszirozasi csatorndk miisorainak tulnyomo tébb-
sége — 87 szazaléka — hazai gyartau volt, addig a kereskedelmi csatornak miisorainak csak
egy lényegesen kisebb hanyada — 67 szazaléka — késziilt Magyarorszagon, a harmada viszont
kiilfoldrol szarmazott, és amig a kdzfinanszirozasu csatornakon a kiilfoldi produkcidknak a
fele eurdpai eredetil olt, addig a kereskedelmi televiziokban a kiilfoldi alkotdsoknak a kéthar-
mada Amerikdban, azon beliil is tdlnyomorészt az USA-ban késziiit. Mindemellett az is ki-
tiinik a 24. tablazatbdl, hogy 2003-ban az el6z6 évhez képest a kereskedelmi csatorndkon
valamelyeartasi anyag mennyisége, ez a valtozas azonban (a dél- és kdzép-amerikaiakéi
mellett) az eurdpai produkciok ardnydnak csokkenésével jart egyiitt.

24. tablazat
A nuisorok megoszlasa a gydrtas helye szerint a kizszolgdlati és a kereskedelmi csatorndkon
2000, 2001, 2002 és 2003 mdrciusaban (szdzalék)

2000. r}m’lrcius 2001. marcius 2002. marcius 2003. marcius
ﬁnka.o;lzs-zi-; keres-. ﬁnkaiilzs-zi-i keres-. ﬁri(zfilzs-zi- keres-' ﬁnljilzs-zi-! keres-.
rozdsi ‘kedelmi rozdst kedelmi rozasi kedelmi rozést ‘ikedelml
Magyar 82.8 54,5 90,9 51,5 87,5 59,9 87.2 \ 67,2
Német 2,5 3,5 0,6 3,2 0,8 0,9 1,1 ‘ 1,1
Angol 2,6 2,2 2.2 1,1 2,0 ! 0,9 1,4 1,7
Francia 2.3 3,3 2,6 3,3 1,1 2.3 1.5 0,1
Olasz 0.9 2,4 0,4 1,1 0,7 0,3 0,3 0,8
Egyéb nyugat-eurdpai 1,9 0 1,3 0 1,2 0,3 0.8 0
Volt szocia-lista orszag 0,3 0 1,1 0 0,6 0 0,4 0
USA (+Kanada) 2,9 20,8 0,6 22,5 4,1 22,1 3,7 213
Azsiai 0,2 0,2 0,1 0,1 0 0 0 0,1
Dél-amerikai L5 | 99 | 06 | 154 | 13 ] 100 | 13 | 49
Ausztral 0,3 0,2 0,2 0 0 0,2 0,1 0
Afrikai 0 0 0 0 0 0 0 0
Kilfoldi ko-operacié 1,7 3,9 1,0 1,8 0,7 3,2 1,9 1,6
Osszesen 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
N 2793 11645 |2988 1656 |3138 |1591 2893 |1643

A korabbi vizsgélatok kiegészitéseképpen 2001 marciusatol azt is igyeksziink megal-
lapitani elemzéseinkben, hogy az egyes csatornak milyen mennyiségben kdzvetitenek koz-



szolgalatinak mindsithetdé miisorokat. Az adatok értelmezéséhez elére kell bocsatanunk,
hogy a kdzszolgalati besorolas gyakran vitdk targyat képezi, mivel szamos esetben szubjek-
tiv megfontolasoknak is tag teret ado izlésbeli, esztétikai értékitéletekrol van sz6.” Vizsga-
latunkban csak azok a miisorok keriiltek a kézszolgalati kategoriaba, amelyekrél a misor-
Ujsag informdcidi alapjan egyértelmiien eldontheto volt, hogy megfelelnek a radidozasrol és
televizidzasrol szold 1996. évi I. térvény kozszolgalatisagra vonatkozé meghatdrozasai-
nak. A kozszolgalatinak egyértelmilen nem mindsitheto €s a vitatott, bizonytalan statusza
produkciok (példaul Fékusz, Aktiv, Forré nyomon, stb.) osztalyozdsunkban a ,,nem koz-
szolgalati”, illetve a ,,vitatott” kategoridkban szerepelnek.

A 25, és26. tablazatok ismét a k6zfinanszirozasu és a kereskedelmi televiziok kiilonb-
ségét emelik ki. Egészében véve a kdzfinanszirozasa csatornak misorainak kdzel a harom-
negyedét, a kereskedelmieknek viszont csak az egy6todét lehetett a miisortjsag informaéci-
oi alapjan egyérteimiien a kozszolgalati kategoriaba sorolni.

25. tablazat
Kézszolgalati és nem kézszolgadlati miisorok a kézfinanszirozdsii és a kereskedelmi csatorndkon 2003-ban
(szdzalékban)

Kozfinanszirozdsu csatornak Kereskedelmi csatornak f
Kozszolgalati mlsor 72,2 ' 20.2 f
Nem kozszolgalati miisor 27,8 73.8
Vitatott 0 5,9 ‘
Osszesen 100,0 : 100,0
N 2893 i 1643 :

A kozfinanszirozasa csatorndk koziil a kozszolgalati misorok mennyiségét tekintve
kis kiilonbséggel az MTV2 allt az elsd, a Duna TV a masodik, az MTV1 pedig a harmadik
helyen, mig a kereskedelmi televiziok kozil a TV2 adott valamivel nagyobb aranyban egy-
értelmiien kozszolgalatinak mindsithetd miisort (26. tablazat).

i%zil;llz;ati és nem kézszolgdlati miisorok az orszdgos csatorndkon 2003-ban (szdzalékban)
e lomrvi | MTV2 | DunaTv | TV2 | RTLKlub | Osszesen.
Kézszolgalati 60,5 80,7 74.6 22.1 18,4 53,4
Nem kozszolgalati 39,5 19,3 25,4 73,1 74,6 44.5
Vitatott 0 0 0 48 6.9 21 |
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

N ) 864 879 1150 791 852 | 4536

Ha a vitatott statuszli produkciokat is a kdzszolgalati kategériaba soroljuk, akkor a ke-
reskedelmi televiziokrdl a kdzszolgdlatisag szempontjabol kialakult kép valamelyest javul-
hat (k6zszolgélati miisor a TV2-n 27, az RTL Klubon 25 szazalék), a kdzfinanszirozasi és a
kereskedelmi televiziok alapveto kiilsnbségén azonban ez nem sokat valtoztat.
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27. tablazat
Kézszolgdlati és nem kézszolgdlati milsorok az orszdgos csatorndkon 2002 és 2003 mdrciusdban
(szdzalékban)

2002. marcius - —___ . 2003. marcius _;
Kdozszolgalati misor 56,9 53,4
Nem kdozszolgalati misor 43,1 44,5
Vitatott statuszi miisor - f 2.1
i Osszesen 100,0 100,0
IN 7 4729 | 4536 B

Jelent6sebb nagysagni elmozdulas csak az MTV két csatornajan volt tapasztalhaté. Mi-
kdzben az MTV2-n 2003 marciusara az el6z6 évi 73,4-r61 80,7 szazalékra nétt a kzszolga-
lati miisorok aranya, az MTV 1-en ugyanezen miisorok részesedése 71,2-rol 60,5 szazalékra
csdkkent, ami mindenképpen meglepé egy olyan csatornatdl, amely magat kozszolgalat-
inak tartja.

OSSZEFOGLALAS

1. 2003-ban az orszagos televizios csatornak dsszmiisorideje tovabb emelkedett, ez az
emelkedés azonban a mezoény egészét tekintve meglehetdsen kis mérték(l, nem egészen egy
szazalékos volt. Ugy tiinik, hogy bar a miisorok gyakran belenyulnak a késd éjszakaba, sem
a kozfinanszirozasu, sem a kereskedelmi csatornak nem késziilnek kévetni az MTV2-t a
kora hajnali 6rdkba.

2. Mivel a vizsgalatunk adatforrasaul szolgalo Radio és Televizié Ujsag (RTV Részle-
tes) megliehet6sen bizonytalanul informal az ismétlésekrdl, 2003-ban is csak bizonytalan
érték (i adatokat sikeriilt szerezni arrdl, hogy az egyes csatornak miisoridejilknek mekkora
hanyadat toltik ki 0j produkciokkal, és milyen ardnyban dolgoznak ismétlésekkel, azaz
»konzerv” anyaggal. Az mindenesetre bizonyos, hogy az MTV miholdas sugdrzasi maso-
dik csatornaja egészen sajatos gyakorlatot folytat, amennyiben miisoranak jelentds részét
ismétlések, mégpedig nem kis részt az MTV els6 csatornaja aznapi korabbi miisorainak 1ij-
rajatszasai adjak. A tobbi csatorna kziil 2003-ban a Duna TV sugérozta a legtobb egy hé-
ten beliili ismétlést (16 szazalék), majd lényegesen kisebb ismétlési arannyal az RTL Klub
és a TV2 kovetkezett (6, illetve S szazalék), és végiill az MTV 1 zarta a sort (3 szazalék). Ar-
rol, hogy egy hétnél régebbrdl milyen gyakorisdggal ismételnek az orszagos televizidk,
még hozzavetoleges informdacidink sincsenek, mindenesetre feltehetd, hogy a vizsgalt m{-
sorszolgaltatoknal, kiilondsen a kdzfinanszirozasu televizioknal nem elhanyagolhato ha-
nyadot tesz ki az egy hétnél régebbrol ismételt ,konzerv” anyag.

3. Az orszagos televiziok miisorainak tilnyomo t5bbsége az el6z6 évekhez hasonléan
2003-ban sem specialis kozonségrétegeket, hanem differencidlatlanul a nagyk6zonséget
vette célba. A fiatalok jelentették az egyetlen olyan néz6i csoportot, amelyet mind az 6t ¢sa-
tornan viszonylag jelentdsebb szdmu produkcid igyekezett elérni. 2003 marciusaban is leg-



inkdbb az MTV két programjardl volt elmondhato, hogy az ifjisagi korosztalyokon kiviil —
ha nem is jelent6s gyakorisdggal, de legalabb alkalmanként — mas nézoéi rétegeknek, igy
nemzetiségieknek, idéseknek, falusiaknak is készitett misorokat.

4. A kilencvenes éveknek az egész hazai televizidzast atrendezd valtozasai utan az Uj
évezred elsd éveiben a televizids miisorkinalatban igazan jelentés valtozasok mar nem vol-
tak tapasztalhatok sem a musortipusok szamat, sem az egyes tipusok altal kitdltott milsor-
idot tekintve. 2003. évi vizsgalatunk is a korabbi elemzéseknek azt a megallapitasat erdsi-
tette meg, hogy az allandosulé szerkezeti misorkindlatnak két 3 tartalmi Ssszetevdje van:
egyfelol a szérakoztatas (filmek, sorozatok, vetélkedok, jatékok, show-misorok), masfeldl
a (kozérdekil) aktualitasokrol vald informéciokézlés (hirek, gazdaségi é€s kulturdlis infor-
macidk, szolgdltatd musorok). Ezen az alapvet6 tendencian beliil a politikai vitamiisorok,
amelyek 2002 marciusdban a parlamenti valasztasok kézeledtének kdszonhetoen jelentd-
sen felfutottak, a valasztasok kornyéki felfokozott belpolitikai érdeklédés lecsengésének
visszatiikrozodéseként 2003 marciusara mar szinte teljesen eltiintek. Figyelemre mélto volt
a szoérakoztatd show-miisorok szamanak és misoridejének névekedése is 2003-ban. Ennek
magyarazata egyértelmiien a kereskedelmi csatornak valésdgshow-iban (Big Brother és
Valé Vilag) keresend6, amelyek az esti és késé esti 6rdkban jelentds részt hasitottak ki ma-
guknak a misoridobél.

5. Az eddig vizsgalt dsszes esztendohoz hasonléan 2003-ban is azt tapasztaltuk, hogy a
kézfinanszirozasu televizidkban a misor meghatarozd nagysagi részét a magasabb kulturdlis
értékeket képvisel6, a politikai, tdrsadalmi, gazdasagi aktualitidsokat komoly formaban fel-
dolgozo, a nézdket orientald programok teszik ki, mig a kereskedelmi csatorndkon a kénnyil
szérakoztatas van tulstulyban. Akdr meglepének is mindsitheto, hogy ezen a tobb évre vissza-
nyulo alaptendencian beliil 2003 marciusaban a kizfinanszirozasu csatorndkon valamelyest
csokkent a, . komoly” aktudlis tdjékoztatasnak és a ,,magasabb” (elit)kulttra értékeit kdzvetitd
misoroknak a részaranya, és emelkedett a kdnny(i szérakoztatast kindlé miisoroké.

6. Ami az egyes csatorndk sajatossagait illeti, az MTV1 a politikai hirmiisorok vi-
szonylag magas ardnyaval tlint ki, emellett azonban kiilén kiemelésre kivankozik, hogy
egyfeldl az el6z6 év azonos hénapjahoz, masfeldl a masik két kzfinanszirozasu televizié-
hoz képest 2003 marciusaban lényegesen nagyobb aranyban tiizétt a miisorara szappan-
opera és akciofilm jellegii sorozatokat. Ugy tiinik tehat, hogy a legfébb kozfinanszirozasu
csatorna— feltehet6en a néz6szam emelése érdekében, a kereskedelmi televizidk verseny-
kihivasaira adott valaszként — a kdnny( szdrakoztatas felé mozditotta el a miisorprofiljat.
Az MTV2-t aszolgaltatd és a kulturalis magazinok kiemelkedden nagy részesedése mellett
a zenei musoroknak a tobbi csatorndhoz képest magasabb ardnya kiilénboztette meg,.
A Duna TV kiemelked6en nagy aranyban sugdrzott ismeretterjeszté misorokat é€s a ko zfi-
nanszirozdsu mezényben a (mozi- és dokumentum)filmek és a rajzfilmek sugarzasanak
gyakorisagaban is az élen allt. A két kereskedelmi csatornan Iényegesen magasabb volt a
sorozatok aranya, mint a kézfinanszirozasu adékon; kiilléndsen a TV2 miisorszerkezetében
foglaltak el kiemelt helyet a szappanopera és akci6film jellegil sorozatepizddok, de a (mo-
zi- és tévé)filmek részesedése is ezen a csatornan volt a legmagasabb. Mig a TV2 a fikcids
mifajokban, addig az RTL Klub messze kiemelkedve a vetélkedtk és a jatékok, valamint a
rajzfilmek terén vezette a mezdnyt. Es persze a szérakoztaté miisortipusokban a két keres-
kedelmi csatorna Gjdonsaga volt a valdsagshow.

7. A legnépszerlibb musortipusok kdzott szamon tartott sorozatok és filmek vonatko-
zasaban a 2003. marciusi anyag alapjan ugyanazt a megallapitast tehetjiik, mint az el6z
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években. Bar gyakran megfogalmazddik az az aggodalom, hogy a hazai televizios kinalat-
ban eluralkodik a torz magatartasi mintakat kdzvetitd erdszak €s agresszivitas, adataink
szerint az erdszakos cselekmény(i produkciok, igy az akciofilmek, a biniigyi torténetek, a
félelmet kelté horror és thriller, a vadnyugati torténetek, valamint a haborus borzalmakat
abrazold alkotasok 2003 madrciusaban a teljes (sorozat)filmes kinalatnak mintegy 15-16
széazalékat, tehat viszonylag kis hdnyadat tették ki, és a tilnyomd t&bbséget olyan romanti-
kus szerelmi torténetek, gyermek- és ifjusagi filmek, vigjatékok (kozel 60 szazalék), csa-
ladhistoriak, illetve nem ritkan dokumentumértéki, realisztikus, valos tarsadalmi helyzete-
ket megjelenitd, esetenként komoly esztétikai értékkel biré miivek (tarsadalmi dramdk,
torténelmi filmek, dokumentummiisorok), valamint hasznos ismereteket kdzvetitd termeé-
szetfilmek (24-25 szazalék) alkottak, amelyek ugyan esetenként tartalmazhatnak erosza-
kos, agressziv elemeket, ezek azonban semmiképpen sem tekinthetdk az er6szak oncélq,
személyiség- és kHzdsségrombold bemutatdsianak. Az el6z6 évhez hasonléan 2003. marci-
usdban is kimutathat6 volt, hogy a leginkabb frekventalt esti fomiisoridds sdvban — de nem
a misorfolyam egészében — valamelyest csékkent az erdszakos, agressziv tartalma miiso-
rok mennyisége, tehat az esti miisorkinalat némileg szelidebbé, baratsdgosabba valt.

8. Magasabb kulturalis értéket képviselé dokumentumfilmek, tarsadalmi dramak, tor-
ténelmi és természetfilmek els6sorban a kdzfinanszirozasit MTV két csatornajan, valamint
a Duna TV-ben keriiltek adasba. Ezzel szemben tilnyomorészt a kereskedelmi csatorndkon
fordultak el olyan mifajok, igy akcidfilmek, horror és thriller produkcidk, kalandfilmek,
amelyek nagy valosziniliséggel jelenitenek meg naturalisztikus mddon agressziv, erdszakos
cselekményeket. Szembet(ing volt azonban, hogy 2003 marciusaban az akciéfilmek mar a
magat kdzszolgalatiként definidldé MTV1 misoraban is viszonylag stiriin feltintek.

9.2003 marciusaban az orszagos televiziés mulsorkinalatnak kereken egyotéde kiilfsl-
di eredetli volt. Az import kiemelked6en nagy hanyadat, kézel 51 szdzalékat észak-ameri-
kai, elsésorban az Egyesiilt Allamokban gyartott miisorok tették ki; 25 szazalék eurépai —
foképpen nyugat-eurdpai — gyartasu volt; 13 szazalék pedig Dél- és Kozép-Amerikabdl
szarmazott. (Majdnem 12 szazalék volt a kiilfoldi — nem kis részt eurépai — koprodukciok
aranya.) A jelentds kiilfoldi jelenlét alaptendencidjan ugyan nem véltoztatott, de mar az uj
évezred elso éveiben azt tapasztalhattuk, hogy az orszagos televizidés miisorkinalatban no-
vekedett a hazai produkciok aranya. A hazai gyartasu anyag részesedésének kismértékii, de
semmiképpen sem elhanyagolhaté emelkedése 2003-ban is folytatddott. Ugyanakkor az
ezredfordul6tol 2003-ig folyamatosan csdkkent a miisorkindlatban az eurdpai részesedés
(ezen a tendencian nem valtoztat, hogy a kiilfoldi koprodukcidk egy része szintén eurdpai),
ami az Eur6pai Unidhoz val6 csatlakozas kiisz6bén mindenképpen elgondolkodtato.

10. Az ezredfordulé korabbi éveihez hasonldéan 2003 marciusédban sem kdvetkezett be
érdemleges valtozas abban a tekintetben, hogy a kdzfinanszirozasu csatornakon lényegesen
tobb volt a hazai gyartasii mlisor, mint a kereskedelmieken. Ezen az alapjellegzetességen
beliil az el6z8 évhez hasonléan 2003-ban is azt allapithattuk meg, hogy a kdzfinanszirozasu
mezdnyben a legkevesebb kiilféldi anyag az MTV2-n, a legtébb pedig az MTV 1 program-
jaban fordult eld, mégpedig foképpen észak-amerikai importnak k§szénhetben. A kereske-
delmi csatornak koziil az RTL Klub miisoraban lényegesen nagyobb mennyiségben szere-
peltek hazai gyartasu produkcidk, mint a TV2-n. Az utdbbi csatorna az észak-amerikai
eredetil misorok aranyat tekintve emelkedett ki versenytarsai koziil.

11. Az el6z6 évvel dsszehasonlitva 2003-ban sem mutatkozott valtozas abban a tekin-
tetben, hogy egészében véve a kozfinanszirozash csatornak musorainak kozel a haromne-



gyedét, a kereskedelmieknek viszont csak az egy6tdét lehetett — pusztan a miisorijsag in-
formdacioi alapjan — egyértelmiien a kozszolgalati kategoriaba sorolni. A kézfinanszirozasu
csatornak koziil a kdzszolgalati milsorok mennyiségét tekintve kis kiilonbséggel az MTV2
allt az els6, a Duna TV a méasodik, az MTV1 pedig a harmadik helyen, mig a kereskedelmi
televiziok koziil a TV2 adott valamivel nagyobb aranyban egyértelmiien kozszolgalatinak
mindsithetd miisort.

12. 2002 marciusarol 2003 marciusara az orszagos televizidk kinalataban egészében
véve kis mértékben csokkent a kdzszolgalati és emelkedett a nem kdzszolgalati miisorok
aranya. Ezen beliil jelentdsebb nagysagt elmozdulds csak az MTV két csatorndjan volt ta-
pasztalhatd. Mikézben az MTV2-n 2003 marciusara az €l6z6 évi 73-rol 81 szazalékra nétt a
kozszolgalati miisorok ardnya, az MTV1-en ugyanezen misorok részesedése 71-r6l 61 sza-
zalékra csokkent, ami mindenképpen meglepd egy magat hangstlyosan kdzszolgalatinak
tartd csatornatdl.

JEGYZETEK

! A szébanforgé kutatassorozat két intézmény, az Orszigos Radio és Televizié Testilet és az
zotti anyag feldolgozasat az utdbbi, az 1993 és 2001 kozotti anyagét az el6bbi finanszirozta. A kodolast, az
clemzést és az eredményeket §sszefoglalé tanulmanyok eldallitasat a Kommunikacioelméleti Kutatécso-
port munkatarsai végezték.

2 Mivel a teljes televiziés misorfolyam természetszeriileg nem allt rendelkezésiinkre rogzitett forma-
ban, az mar eleve megoldhatatlan volt, hogy t6bb évre visszamenéleg magukat a sugarzott tévéadasokat
vessiik ala részletes elemzésnek. Ezért a kutatds nem a miisorok tényleges megtekintésére épiilt, hanem a
Radio és Televizié Ujsag altal kozolt misorleirasok szisztematikus kodolasara. E leirasok az esetek til-
nyomo tobbségében elégséges és megbizhaté informaciét tartalmaztak a miisorok olyan jellegzetességei-
r6l, mint a sugarzas iddpontja, a hosszusag, a mifaj, a funkcid, a célkozonség stb. Bar kétségtelen, hogy az
RTV Ujsag clézeteséhez képest nemritkan eléfordulnak kisebb-nagyobb miisorvaltozasok, és az adisok
néha nem feltétleniil a jelzett programnak megfeleléen valosulnak meg, az ilyesféle viszonylag alacsony
gyakorisag cltérések érdemben nem befolydsoljak a misorstruktiira alakulasanak a vizsgalatunkban fel-
szinre hozott altaldnos, az csetek nagy szama alapjan megallapitott trendjeit.

3 Vasarhelyi Maria: Médiahasznalat, tajékozodasi szokasok, médiumok presztizse. In Terestyéni Ta-
mas (szerk.): Magyarorszagi médiumok a kozvélemény tiikrében. Budapest, ORTT, 2002. 8. old.

* Meg kell jegyezniink, a célkozonség vonatkozasaban sem kizart, hogy a Radio és Televizié Ujsag
informacioi hidnyosak, félrevezetok. Példaul a zenei misoroknak egy része popzenei tartalmuknal fogva
nyilvanvaléan elsésorban az ifjusagi szubkultirahoz kotddik, azonban a misordjsag nem mindig tesz em-
litést arrol. hogy ifjasdgi programrol lenne szd. A rajzfilmek tilnyomo tobbsége szintén az ifjasagi korosz-
talyoknak — gyermckeknek — sz6l, a miisorujsag azonban ezt nem mindig tiinteti fel.

3 A miisortipusok 16bbsége bizonyéra nem szorul magyardzatra. Azt azonban meg kell jegyezniink,
MMM cimi magazinokhoz hasonlo dsszedllitasokig olyan miisorokat soroltunk, amelyek a nézéket a min-
dennapi életiikben segitd, hétkdznapi tgyekkel foglalkozd, hasznos, gyakorlatias informaciokkal, tana-
csokkal lattak el.

Az informacios magazin kategoriat ¢ldszor az 1999. évi elemzésbe vettik fel, mégpedig elsésorban,
de nem kizarolag a reggeli tdjékoztaté misor-dsszeallitasok (Szabadsag tér, Napkelte stb.) kodolasara.

Néhany miisortipus kategoria kozott ohatatlanul atfedések allnak fenn. Igy példaul a sorozatoknak és
a filmeknek egy része ifjuséagi tartaimu. Ezeket nem az ifjusagi (gyermek) miisor, hanem a sorozatok, illet-
ve a filmek kategoridjaba soroltuk, mivel az ifjisagi, illetve gyemek jelleget a célkdzonség dsszefiiggésé-
ben kiilon tudtuk kédolni és vizsgalni.
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A misortipus kategoriak kulturdlis érték szerint nem tesznek kiilonbséget a programok kozott, igy
példdul a zene kategoridban klasszikus zene, operett, magyarnéta és rock egyarant megtalalhato. Az érté-
kek szerinti kiilonbségtétel leginkabb a funkcidk szerinti besorolasban érvényesiil.

A misortipus kategdridk nem minésitik a programok szinvonalat, tehat bArmely tipuson beliil el6for-
dulhattak jo és gyenge produkciok. Ez egyébként az §sszes tartalmi kategériarél — még a kozszolgala-
ti/nem kozszolgalati besorolasrdl is — elmondhato.

¢ A hosszu tablazatokban a fiiggéleges szazalékos sorok végosszege a tort szamok miatt nem mindig
adja ki tizedes pontossaggal a 100 szazalékot.

7 A miisorok funkcié szerinti osztalyozasa a kovetkezd szempontok szerint tortént.

* Praktikus: a mindennapok iigyeiben segitd, a hétkéznapokban hasznos, gyakorlatias informaciok
(jelentds részt a szolgaltaté miisorokkal atfedésben);

* Komoly aktualis: tarsadalmi, politikai, gazdasagi, kulturalis és egyéb tigyekkel komoly formaban
foglalkozé miisorok (politikai hirek, informacids magazinok, politikai vitaférum, gazdasagi miisorok stb.);

* (Komoly) elitkultiira: magas kulturalis értéket képvisel6é miisorok (mivészfilmek, kulturdlis ma-
gazinok. komoly zene, vers stb.);

» Konnyii aktudlis: tarsadalmi, politikai, kulturalis aktualitdsokkal szérakoztaté formaban foglalko-
z6 miisorok (péiddul politikai kabaré, a szolgaltaté miisorok egy része, a talk show miisorok egy része stb.);

* Konnyii egyéb: az 6sszes tobbi szorakoztaté miisor a sorozatoktdl a jatékokon keresztiil a kénnyii-
zenéig.

A funkci6 szerinti besorolds nem mindsiti a miisorokat szinvonaluk szerint, tehat barmilyen funkcid-
ju miisor lehetett jo, de lehetett gyenge is.

® Errol lasd George Gerbner: 4 média rejtett iizenete. Budapest, Osiris Kiado — MTA-ELTE Kommu-
nikaciéelméleti Kutatocsoport, 2000.

® Errdl lasd Kozszolgalatisag. Egy konferencia tanulsagai. Jel-Keép, 1998/2.
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kutatas, amelynek bemutatasdra vallalkozom, a médidban megjelend hirszolgal-

tatas és kapcsoldédd miifajok hatasat, szerepét vizsgélja, valamint a szérakoztatd
tajékoztatds, a hirshow-jelleg jelenlétét elemzi. Elsésorban a tarsadalmat érint6 hatdsok
tendencidira figyelek, az Gjsagiroi tevékenység, a gazdasagi és hatalmi érdekek, valamint a
k6zdnség igénye mentén. Lényeges: nem a szérakoztaté misorok, a humor, a horror, a szex
vagy éppen az erdszak filmekben tapasztalhat6 problémairol irok, hanem a hirszolgaltatas-
ro], annak korunkban (a posztmodernben) felszinre keriild, dltalam veszélyesnek itélt ten-
dencidirol.

Kutatdmunkamban az empirikus tartalomelemzés mellett elsésorban az alabbi iroda-
lomra tdmaszkodtam. Kiilondsen meghatarozéak voltak Angelusz Rdbert irdsai a média be-
folyasolo képességével kapcsolatban (Angelusz 1995, 1996, 2000), valamint Philippe Bre-
ton mive a manipulacio miksdésérol (Breton 2000), illetve a Médiakritika cimii mu, amely
a kritikai megkdzelitések kiilonféle aspektusaiba és elemzéseibe enged betekintést (szerk.
Terestyéni Tamas 1997). George Gerbner irasai a média kulturalis hatasairdl, illetve rejtett
dimenzioirdl szintén alapvetd fontossagliak (Gerbner 1997, 2000). Nélkiilozhetetlennek bi-
zonyultak Terestyéni Tamas cikke a média napirendet €s kézgondolkodast meghatarozé vi-
selkedésérdl (Terestyéni 2002), valamint Vasarhelyi Maria kutatdsi eredményei az jsag-
irok szakmai életérol, tudasardl, illetve a médiahasznalati jellemzokrél Magyarorszagon
(Vasarhelyi Maria 1999, 2002). A média etikai magatartasardl, illetve annak szakmai vo-
natkozdsardl kiemelendd William L. Rivers és Cleve Mathews kdnyve, amelyet az elébbi-
ekkel egylitt tobb szempontbdl is felhasznaltam irasomban (Rivers—Mathews 1999).

Kiindulépontom, hogy a kdzonség masként dolgoz fel egy fikciora épiil6 filmet (bar-
mily er6szakdusitott vagy szex-tdmény is) — tudvan hogy fikcionalizalt —, mint egy hiregy-
séget, riportot, tuddsitast vagy barmilyen, a valdsagban zajlé eseményt, foképp ha az leegy-
szerlsitett, szenzaciofokuszalt, infotainment-kdzpontu, torz és manipulativ.

Tanulményomat tudomanyos alapon megirt figyelemfelhivo célzata irdsnak szanom,
amely kritikai aspektusbdl kozeliti meg a hiradas kiilonféle miifajainak és dimenzioinak vi-
lagat. Természetesen teljes sebészeti pontossaggal nem tudtam elkiiloniteni a hireket és a
hirhez kapcsolédo mifajokat a rokon miifajoktol, hiszen a kritikai jelleg kovetkeztében in-
tencidim az egész média 1étének alapproblémait feszegetik. Ennek oka, hogy a média a
nyilvanossag legmeghatdrozobb forrasa, és ezért puszta létével a demokracia zéloga.
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KRITIKAI ALAPVETES

Mi akritika alaphipotézise? Azt szeretném igazolni hogy a jelenlegi hirszolgaltatas
amédiaban kulturalis kondicionalas formajat 6lti, amelyben az ujsagird-tarsada-
lom passziv szerepet jatszik, s az érdekszférak hatdrozzak meg a szabalyokat, elvarasokat, s
magat a kommunikaciot is ok iranyitjak.

Mi a kritika targya? Szlk és logikai szempontbdl a magyar média, azon beliil a tipikus
sajtomiifajok, leszamitva a tudomanyos és mivészeti jellegli munkékat, amelyek egyéb-
ként, ugy vélem, vilagszinvonal felettiek. Féleg a hir és hirjellegli miifajok, az interjuik, ri-
portok, dokumentum miifajok és a hattérmunkak a kritika targyai. Tagabb értelemben az
utalasok miatt nem fliggetlenithet6 e kritika a vilagmédiatol, amelynek elemzésekor a nem-
zetk6zi szakirodalom alapjdn (amelyet a hazai allapot kritikai megkozelitéséhez segitségiil
vettem) hasonld problémakkal szembesiil a tarsadalomkutatd. Abszolat tag értelemben
azonban a politikai rendszer és a tarsadalom, s6t az oktataspolitika kritikaja is kérlelhetetle-
niil benne foglaltatik az irasban, hiszen ez utdbbiak alkotta egységen beliil mikddik a mé-
dia a piaci, az igényszintek szerinti és a politikai elvarasoknak megfelelden. Kritikam elso-
sorban a broadsheet lapokat (az elnevezés — széles, nagy alaku lap — abbodl ered, hogy a
véleményformalo, mérsékelt, politikai-gazdasagi napilapok nagyalakiak voltak; bar ma-
napsag mar nem a méret ,teszi” a nyomtatott sajtét, a tartalmuk alapjan mérsékelt, véle-
ményformalé organumokat broadsheetnek nevezik), valamint a véleményformalé hireket,
tuddsitasokat, riportokat és interjikat kozl6 elektronikus és nyomtatott médiat illeti. Ma-
gyarorszagon konkrétan az ujsagok kéziil a politikai napilapokat (Magyar Hirlap, Magyar
Nemzet, Metro hirajsag, Népszabadsag, Népszava), az Eszak-dunéantali megyei napilapo-
kat (Fejér, Gy6r-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom, Vas és Veszprém megyei napilap-
ok), a radidk kéziil az orszagosan hireket kdzloket (Danubius, Juventus, Kossuth, Pet6fi,
Slager), mig a televizidk koziil kizarélag az M1, a Duna Televizio, az RTL Klub, a TV2 és
az ATV a kritika targya.

A kritikai gondolatmenet hidrom, a média viselkedését meghatarozd tényezon alapul.

1. A média nyilvanossagot szolgalé 6nallésdga minimalis, nagyrészt az érdekszférak
(politika, gazdasagi, valamint tulajdonosi kor) gazdasagi-hatalmi érdekei irdnyitjak. Ennek
alarendelddik szakmai igényessége és mindségét ez a folyamat negativan érinti.

2. A média e gazdasagi és hatalmi erétér ala rendelve manipulalhaté. Am ennek a ten-
dencidnak akadalymentessége vagy korlatlansaga részben a témegkommunikatorok szak-
mai miveltségének hidnyabol adodik, részben pedig anyagi kiszolgaltatottsagabol. A tudas
hidnya folytan kénnyen félrevezethetdek, befolyasolhatéak, manipulalhatéak, s a média al-
kalmazottai ‘6ntudatlanul’ a manipuldcio és a kulturalis kondicionalds médiumaiva valnak.

3. A k6zonség sem gyakorol ellenéllast e folyamatra, mivel egyrészt igényét tudatosan
alakitjak —a kulturalis alakité hatas tehat szandékosan rabeszéld, manipulacids, mégpedig a
fogyasztas serkentését elosegitend6. A fogyasztoi tarsadalomban ugyanis nem az igények
kielégitése a meghatarozo, hanem igények termelése. Ez a kulturélis iranyitottsag zarja azt
az ordogi kort, amelyben a média hatdsanak teljes manipuléacidja érvényesiil.

A fogyaszt6 tehat éppen azon szempontok szerint vélaszt médiat, éppen azon elemek
hatarozzadk meg a fogyaszt6 viselkedését, amelyek nem hatnak az adott tarsadalmi-gazda-
sagi rendszerre, hanem a szérakoztatds, az infotainment jelleg a dontd. (Infotainment: a sz6
az information — informacid — és az entertainment — azaz szorakoztatas — 8sszevonasabol



ered és jelentése a kett6 egyiittes jelenlétét mutatja a mai modern médidban.) Most azonban
az infotainment jelleggel parhuzamosan a show-business eluralkodasa és a reality-show-
szer( hirek dominanciaja miatt inkabb a hirshow jelleg kifejezést hasznalom. Ez alapjan
mdr arnyaltabb a mingség kérdése. Ebbdl fakad egy negyedik hipotézis: e szérakoztatasi as-
pektus felerdsitése (és nem: feler6stdése!) azt eredményezheti, hogy a média nem teljesiti a
tarsadalom mukodését segitd funkciodjat, a politika és a gazdasag szerepldinek befolyasola-
si, manipulacios terepévé ziillik. A tarsadalmat segitd funkcidn azt értem, hogy nem elemzi
és deriti fel a tarsadalomban meglévé fesziiltségeket, a gazdaséag és politika mikodésének
hatterét (ehelyett dlproblémakat kreal: példaul mori gyilkossag, fekete angyal, ufok, tragé-
didk felnagyitasa stb.), nem oknyomoz és tar fel tényeket, csupan a felszin kénnyen kom-
munikalhaté (érdekesen, roviden és érthetéen kozslhetd) hireit és azoknak szik hatterét
kozli, gyakorta az eloitéletekre épitve. A média ekként cselekvés-bénitd, k6zombositd esz-
kozz¢ valt. A televizio fikcionalizacios hatdsa erdteljesebb minden egyéb eszkdznél, s kii-
16ndsen meghatdarozo a valosagshow-k vilagaban.

Az 0jsagird ebben a rendszerben elemzésem szerint szenvedd alany. Magatehetetlen.
Nem 6 tehet arrdl, hogy Ugy dolgozik a médiaban, hogy nincs mély tudasa arrol, amit tesz:
milyen hatasokat ér el, valt ki, miként befolyasolja a tarsadalom muikédését. A tulajdonosi
réteg felelossége ez, amely a haszonszerzés céljaval a média feladatokat infotainment szin-
til alhiradokka, almivelddési és alfelvilagositasi divatkampanyokka redukalja.

A média minoségi jellegét a kovetkezo elemek hatdrozzak meg vizsgalatom szem-
pontjabol:

1. tudas (nyelvi, Gjsagiro-szakmai, adott tevékenységi teriilettel osszefliggé: jogi, gaz-
dasagi, politikai, pszicholdgiai, térsadalmi stb.);

2. tényfeltaras-oknyomozas (példaul szenzéaciohajhaszas, mint kézénségvonzo és fi-
gyelemeltereld, érdekeket kiszolgald manipulacid helyett);

3. érdekérvényesité magatartas, ellendlldas a nyilvanossagot korlatozo kényszereknek
(példaul Ujsagirdi-szakmai szolidarités politikai partallasra vald tekintet nélkiil);

4. etikus szakmai magatartas (példaul PR és reklam-mentes jsagirdi életvitel).

Mindezek jelenléte egyuttal garancia arra, hogy a média hatdsmechanizmusa ne ered-
ményezhessen kulturalis kondicionalast.

GAZDASAGI KENYSZEREK — KULTURALIS KONDICIONALAS

média szdmdra az egzisztencidlis tényezd a legfébb prioritds, mind a szerkeszto-

ségek, mind pedig az egyes Ujsagird szamara. Ezt a koriilményt veszem alapul ah-
hoz, hogy a média jelenlegi allapotat értelmezni lehessen. Az anyagi viszonyok tehat indi-
vidudlis és szervezeti szinten is meghatirozoak a médidban. Ezt a gyenge pontot a médiat
koriilvevd érdekszféra kihasznalva, sajat érdekei szerint ’lizemelteti’. Feltevésem, hogy a
média nem forrdsa a manipulacionak, csupan — nevébdl adododan — kozvetitdje. Ennek a
problémanak az alapja azonban a gazdasagi kényszerhelyzet, a profitabilitas. A piaci libe-
ralizmus azonban t6bb kdzvetett hatason keresztiil paradox médon a média esetében cenzu-
rat és manipulaciot sziil. E demokraciat is veszélyeztetd helyzet felé haladunk, mivel a mé-
didn keresztiil érdekcsoportok, elitek a demokracidt csupan politikai szabadsagjogként
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értelmezve, a globdlis problémakat bagatellizalva a posztmodern diadalat hirdetik, amiben
a média jo szolgaként mikddik kozre.

A média tehat érdekcsoportok — sok esetben tudatlan — szolgélojava valt. A médiumok
olyan hatdsmechanizmusokat kozvetitenek, kommunikalnak, amelyek a kézonséget egy-
fajta ‘posztmodern transzba ejtik’. Ontudatlan fogyasztéva, engedelmes, formalhaté lénnyé
alakul, mikdzben soha nem latott tudasi embernek hiszi magat, akit lehetetlen manipuldlni.
Pedig a kultira ,,egy emberi populécioban a megismerés és kommunikécio iiledéke”.! Azaz
a kommunikacion, plane a tomegkommunikacion rendkivil sok mulik. Gondoljuk el,
mennyi id6t toltiink egy nap radidhallgatassal, tévézéssel, Gjsagolvasassal, az internetezés-
r6l nem is szélva. Ha nincsen ismeretiink, tuddsunk ezek hatasardl, akkor csak naivan
hissziik, hogy a média csupan informal és szorakoztat. Tévediink. Kiilonféle médon befo-
lyast is gyakorol: meggydz, rabeszél, manipulal. Kondiciondl. Olyan kulturalis tizenetrend-
szert kreal a médiumok 8sszhatésa, olyan viselkedési, gondolkodési, szemléletbeli minta-
kat nyuijt, amellyel a kozonség észrevétlen atalakul. Atalakulnak igényei, céljai, érdekei.
A baj csupan az, hogy ez az atalakulas megtervezett, megtermelt, stratégidkon alapul6 sza-
mitasok szerint megy végbe, eredendben nem az egyén sajat indittatdsa szerint. Ezt a befo-
lyasolasi rendszert nevezem kulturalis kondiciondlasnak. E folyamat lehetséges hatterérol
¢s alakuldsarol szl ez az iras.

A kulturélis kondicionélas kifejezés lényegét a pszicholdogiabol vettem koleson, am
modositottam rajta. ,,A kondicionalds a tanulds legelemibb formaja.”? Egy masik megkdze-
litési szempont Jirgen Habermasé, aki David Riesmant idézve utal a fogyasztoi nevelésre,
amely a gyerekeket éppen gy érinti, mint a felndtteket. ,,A tdmegesen terjesztett kultura
per se (6nmagatol) arra inditja kdz6nségét, hogy véleménycserét folytasson a fogyasztoi
cikkekrél —igy a kdzonséget az allando fogyasztoi tréning gyengéd kényszerének veti ala.””
Ezt a tréning tehat a kulturalis kondicionélas egy fajtaja.

A médiaban a kondicionalés kiilonféle kulturalis és gazdasagi elemek alkalmazasanak
kovetkezménye, amelyek a hatalmi-gazdasagi érdekeknek megfelel6 betanitott, szoktatott,
igénnyé alakitott gondolkodasmod és viselkedés formajaban jelenik meg:

— szellemi apaly,

— mennyiségi dagély,

— primitivizalé manipulécio: potélmények kozvetitése, leegyszerisités, rovidités, gyors
meggértés, sztereotipizalas, stigmatizacio, elbitéletesség stb.,

— szakmai etika gyengiilése és tudashidny, alsajté-jelleg, miifajkeverék,

— fogyasztasGszionzés és profitorientacidé kdzvetitése,

— hatalom és gazdasagi szerepldk érdekeinek kiszolgdlasa,

— kiviilrdl irdnyitottsag, divatkdvetd magatartas,

— tényfeltaras-oknyomozas hianya,

— hirshow-jelleg felerdstdése, figyelemelterelés,

— kozombosités, elidegenedés hatasa,

— bujtatott reklamok, rejtett rabeszélések,

— egyenldtlenségi tényezok.

Példaul ilyen a sztereotip és leegyszeriisitd gondolkodas, a fogyasztas-centrikus maga-
tartas, divatkdveto életvitel, anyagiassag. Ezek rendkiviil hasznosak lehetnek a politikai ha-
talom szamara akkor, amikor manipuldcios stratégidk, sémak alkalmazasaval egy tarsadal-
mat vehet ra haboru inditasara (példaul a terrorizmussal valé leszamolas cimén). De még
elonydsebb a gazdasagi érdekszférdknak, hiszen a fogyasztas 6sztonzése létérdekiik.



A kulturalis kondicionalds tehat arra utal, hogy kulturdlis-gazdaségi tényezdk révén
alakitanak ki viselkedést, gondolkodast (fogyasztéi magatartdsformakat, életvitelt, célt) a
kézodnségben. E kulturalis hatéelemek kdzvetitdje a média. Ezen elemek a média lizenet-
rendszerében tébbnyire latens modon vannak jelen feltételezésem szerint, s ennek szandé-
kossaga a médiat ovezo érdekszféraktol ered, nem a médiabdl. A média tehat manipulacios
csatornat képez az ebben érdekeltek szamara.

Kiindulopontként vessiink egy pillantdst a gazdasagi kényszer médiaban érvényesiild
problematikajara.

1. A média szerepldinek célja a piaci liberalizmus kézepette aligha lehetne mas, mint a
profitabilitas.* Ez tobbféle stratégidt eredményez:

a) Egyrészt probal mindinkabb megfelelni a fogyasztdi igényeknek (ennek egyik leg-
biztosabb médja, ha maga alakitja az igényeket), hogy minél tobben fogyasszak. Ezen ala-
pulnak hirdetési bevételei. A hirdetések piaca a média gazdasagi bazisa.

b) Masrészt megprobal befolyassal éini politikai és gazdasagi szintéren is, hogy el6-
nyokhoz juthasson. Akar hirdetési csomagok formajaban, akar mas gazdasagi szereplokkel
vagy politikai csoportokkal 6sszefogva kedvezobb helyzetet teremtve Snmaga szaméra.

¢) Ebben a kiizdelemben a kdzonség tehat csupan, mint hivatkozasi oldal szerepel,
mind a gazdasagi, mind a politikai érdekszférak iranyaba.

d) Raadasul a ¢) pont miatt az a) pont modosul, ugyanis a k6z6nség igényeit a média
manipulativ modon prébalja alakitani annak érdekében, hogy olcsobb termeléssel (igényte-
lenebb megjelenéssel) tobb profitot tudjon létrehozni.

2. A gazdaséagi kényszer a média szamara két, tarsadalmi szempontbd! negativ kvet-
kezményt idéz eld:

a) Mennyiségi dagaly. Ez azt jelenti, hogy a profitabilitds serkentése érdekében a mé-
dia a mennyiséget mindennél el6bbre valonak tartja: a hirek szdma és nem a hattér mindségi
feltarasa, a poénok és miinevetések gyakorisaga és nem a poénok mindsége szamit. (Emel-
lett az olcsd — szenzdciofokuszalt — poénok a hirekbe is bekdltoztek.) Ez abban is megnyil-
vanul, hogy minél kevesebb alkalmazottal probal ugyanakkora oldalszdmot €s miisorid6t
betdlteni. A bevételek ugyanakkor a bérteher csokkenésétdl még nem névekednének. Mi-
vel ez nyilvanvaldan min6ségi romlast eredményez, a média a hatdsvadaszatra 6sszponto-
sit, igy fedve el a szellemi apélyt és vonzva nagyobb kézonséget. A kdzonség azonban 6n-
magétdl nem kezd ndvekedni, ezért kulturalis kondicionalasra van sziikség ahhoz, hogy a
kozonség igényét atalakitsak, kondicionaljak a mindségileg gyengiild, de hatasaiban szen-
zaciokelto és divatteremtd iranyzatokra.

b) Szellemi apdly. Az alkalmazottaknak azonban nem csupén a szama csékken, de a tu-
dés tarsadalméban az ujsagirok professzionalizmusa is sekélyes, s6t hidnyos. Ez a helyzet
azonban nem csupan az ujsagirok felelossége, hanem az Oket alkalmazdké is. Azoké, akik
ugy dontenek, nem gondolkodo, kutakodo és tanult, bo ismeretekkel rendelkez6 ujsagirok-
ra van sziikség, hanem a rohangalasban €s gyorsasagban effektiv emberekre, akik egység-
nyi ido6 alatt egyre tobb miisorid6t vagy oldalt képesek megtolteni olyan kommunikacidval,
amely a hatdsvadaszatra, a kondicionalt kozdnség igényeire alapozott hatasvadaszatra épiil.
Az 0jsagirdi professzionalizmus tehat inkabb logisztikai jelleglivé vélik és kommunikacids
ereje lesz meghatarozéva, nem a tartalom.

Emellett megjelent egy érdekorientalt médiatulajdonos csoport is, amelynek nem csu-
pén a profitorientaltsag a célja, hanem a befolyassal valé élés, illetve visszaélés. Ez az ,,al-
sajto”. Ezen olyan befektetési tarsasagok, kiilsnbozo vallalatok altal 1étrehozott sajtéorga-
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numot, tévét, radiot értek, amelynek latszélag a média felesketett szerepét kell eljatszani, de
a valds cél sokkal inkabb valamilyen érdekszféra védelme vagy annak kibovitése, befolyds-
sal vald visszaélés. Azaz a gazdasagi szervezetek altal létrehozott média elodrsként eld-
ny&khoz juttat befektetdket politikai és gazdasagi téren egyarant.

Az irdnyitottsag legerosebben gazdasagi szempontbdl érvényesiil a médidban, mégpe-
dig a kovetkez6 modon: a ,,tokés arutermelés a technoldgiai eljarasokat ugy kapcsolja 6ssze
egymadssal, hogy az lizenetet [...] olyan alakka transzformalja, amely felismerhet6 voltanal
fogva azonnal fogyaszthatd.” Az egész témegkommunikacios termelési folyamatot athatja
a piacorientdlt viselkedés és a profitabilitas, ezért J. Vogrinc szerint eleve a végso cél a meg-
hatarozd, a fogyasztas.

Eredetileg az jsagok voltak, de mara maér a ,televizio a banalitas f6 termeldje.”® Ez
nem jelent kizarolagossagot, csupan sorrendiséget, ugyanis a média egészére jellemz6 a ba-
nalis jelleg kiemelése, ami része a szenzaciofdkuszalt latdsmaddnak. E viselkedés forrasa a
konkurenciaharc, amely nem enged mas - profitabilitast veszélyeztetd — Gjsagiroi, hirszol-
galtatdi lizenetszerkesztést.

Miel6tt tlzottan sokféle értelemben hasznalnam a befolyésolas szot, ki kell emelnem
a kovetkezd sémat. Tekintsitk a médiat egy k6zéppontnak, amelybdl kiindulnak hatasme-
chanizmusok és amire kiviilrol is hatnak kiilonféle erék (1. abra).

1. dbra
A média, a potencidlis kézonség és az érdekszférak kapcsolata a média szemszogébdl

Tarsadalmi intézményrendszer Politikai intézményrendszer
x és erok,
5 hatalom

-»  Civil szféra
A

Gazd’aségi o=
szféra

Miivészeti,
tudomanyos élet
és kreativ
tevékenységek

KOZONSEG

(v6. ,,A médiavéllalatok kérnyezete™, 7. abra in Gélik Mihaly: Médiagazdasdgtan. 1-2.
Aula Kiadd, 1997. 60. old.)

Tevékenységével a média nem kdzvetlen, hanem t6bbnyire kézvetett hatast ér el a be-
folyasolas ereje révén. Ez a hatds korantsem egyértelmii eredménnyel jar, mint ezt Ange-
lusz Robert tobb konyvében’ is részletesen elemezte.



Az 1. abra [ényege, hogy a médianak a kiilonféle érdekszférakkal meglévo kétiranyu
kapcsolata (viszont-érdekek) és a kzonség kapcsolata az egyes érdekszférakhoz miként je-
lenik meg a média miikdésében. Lathatd, hogy a média hatdsa a kozdnségre €s igy a tarsa-
dalomra egyuttal meghatarozé mértékben hat a médiumok és érdekszférak kozotti kapeso-
adott érdekszféraval milyen a kapcsolatuk, s ezt a kozonséghez eljuttatott tizenetekben mi-
ként kivanja realizlni. Az a kérdés, hogy a kdzvéleményt és a kézhangulatot mennyire ké-
pes alakitani a média a sajat és az érdekszféra igényei szerint, kiilon munka témaéja lehet, am
az belathato, hogy az emlitett kapcsolatrendszerben a kozvélemény és kdzhangulat alakita-
sat nem csupan a média, hanem a média altal kozvetitett lizenetek is meghatarozzak. A fel-
tételezhetd manipulacionak igy a média nem kialakitdja, hanem kzldje, tovabbitoja. Az ér-
dekszféra tényezodinek sem kz6mbos a kozvélemény és -hangulat jellege, igy a médiaés az
érdekszférak kapcsolatat a hatalmi erdk, a gazdasagi erdk stb. is a sajat céljaik érdekében
kivanjak ,,apolni és kihasznalni” a k6zonség befolydsoldsa révén. A médian keresztiil koz-
vetitett tartalmak, amelyek a k6zénséghez jutnak, tehat nem esetlegesek, azokat a média ve-
zetdi, tulajdonosai, illetve az érdekszféra tényezdi egyarant meg kivanjak hatarozni.

Minden tdmegmédidra jellemzd, hogy egy olyan tarsadalmi intézményként funkcio-
nal, ,,amely fogékony annak a kozegnek a hatasaira, amelyben m{ikodik, [...] tehat kolcson-
hatas 4ll fenn a médiumok és a tarsadalom kozott.”® A hatasok, amelyek a kdzonséget érik,
tehat valamilyen szinten tervezett hatasok. Az azonban, hogy ezek miként érvényesiilnek,
elérik-e céljukat (példaul manipulacié esetében), nagyon sok médositd tényezoén mulik, s
Angelusz Robert kutatasai szerint a hatdsok nem direkt mennek végbe. Meghatarozo példa-
ul a mikrokdrnyezet vélekedése, a véleményvezérek hatasa, az egyén pszichés és mentalis
allapota, vilagnézete, tudasszintje stb., mielott a végleges véleménye egy adott dologrol ki-
alakulna, s6t a média hatdsa e téren inkdbb vélemény kikristalyositd, megerdsitd, mintsem
megvaltoztatd. Az egyén tehat a kdrnyezet hatasdra alakitja ki sajat allaspontjat. ,,A kozle-
ményeket nem lehet a hatas egyediili okanak tekinteni. A véleményvaltozas eseteinél a sze-
mélyes befolyds nagyobb szerepet jatszott, mint a tomegkommunikacio. Az emberek els6-
sorban azokat a kozleményeket olvasték el, illetve hallgattdk meg, amelyek megerdsitették
korabbi nézeteiket, vagyis a tdémegkommunikacios eszkdzok inkabb a vélemények meg-
erdsitésére és kikristalyosodasdra, mint megvaltoztatasara hatottak.™

Visszatérve az 1. dbrdra, a tarsadalom tagjain keresztiil a média hatdsa eléri a kiilonféle
szférakat. Ezek az effektusok azutdn meghatarozé erdvel valtoztatnak az adott egységek
vagy egyének kapcsolatainak irdnydn, s6t mindségi aspektusain. A média hatdsmechaniz-
musa soran rengeteg befolyasold tényezd maddositd hatasa 1ép fel, a cselekv6-szemlélo tor-
zit6'® hatason keresztiil a vélemény-nyilvanito kozegek kiilonféle szintjein at egészen a csa-
ladi és egyéb kozvetlen kdrnyezeti véleményvezérek erejéig. A média inkabb a napirend, a
tematika megadasaval, illetve a kulturalis kdrnyezet (példaul hirfogyasztasi kultara) kiala-
kitasaval gyakorol hatast, s nem az egyes lizenetek célba juttatasaval.

A média hatasa azonban visszahat nmagdra is. A tarsadalmi kdzegnek van egyfajta
magatehetetlensége, inercidja, amely nem csak abban mutatkozik meg, hogy egy-egy témat
kiilonféle intenzitassal dolgoz fel és kiillonbszé iddintervallumon beliil, hanem abban is,
hogy torzitdan szelektiv memoriaju és elitéletes is egyszersmind. Az emberek emlékezete
rovidtavu és szelektiv is, ami azt jelenti, hogy csupan egy-egy meghatirozé mozzanat ma-
rad meg szamukra. Mindezek a jegyek azt bizonyitjak, hogy a tarsadalmon mint kdzvetitd
médian hatd, majd visszahato véleményerok, mint befolyasolasi csatornak rendkiviil sokfé-
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1€k és Osszetettek. A médidnak tehat nem csak azt kell figyelembe vennie kdzlése dsszealli-
tasakor, hogy mit lizen, hanem azt is, hogy milyen a k6zlés kdrnyezete, célcsoportja, a kozlés
mindsége nem torzul-e a kommunikacios csatorndban. Azaz a mai professzionalis kommu-
nikacié vilagdban a média megfeleld tudasanyaggal kell rendelkezzen e tényezdkrol, etika-
ilag megfelel6en kell meditalnia, s mindezt egy gazdasagi-politikai torzitd erdteret kikerdil-
ve kellene megtennie, azonban e harom aspektus pontosan forditott médon érvényesiil.

Az Ujsagirdk szakmai tudasaval, szocialpszicholégiai ismereteivel kapcsolatban
kisebb felmérést végeztem, amely — bar nem reprezentativ mintan alapult — kétségbeej-
t6 eredményt mutatott. A felmérés telefonhivassal késziilt, véletlenszer(i kivalasztassal
aMUOSZ szerkesztbségeket tartalmazo nyilvantartasa alapjan. A 100 megkérdezettbdl
91 ujsagirdi/riporteri, 9 szerkesztdi munkakorben dolgozott. A felmérés semmilyen
egyéb valtozot (életkor, elektronikus vagy egyéb média, vidék—fovaros stb.) nem tartal-
mazott. Csupdn szilken arra voltam kivancsi, hogy 100 hazai Gjsagird koziil hanyan ren-
delkeznek valamiféle mindségi szakmai tudéssal. Konkrétabban — ha az 0jsagirét a tar-
sadalom prevencioval és okfeltarassal foglalkoz6é orvosanak tekintenénk — hdnyan
ismernék az élettant, a gydgyszerek hatdsmechanizmusat, s egyaltalan a gyégyszereket,
gyogymoddokat.

Két kérdést tettem fel:

1. Mit gondol, milyen hatassal van az On munkaja a kozénségre, a nyilvanossagra?

2. Tud-E emliteni barmilyen elméletet, szakirodalmat, amely a média hatasaival, tarsa-
dalmat és kultarat érinté problematikéjaval foglalkozik?

(Amennyiben ez ut6bbira a valasz nemleges volt, pétkérdéssel éltem: tud-e emliteni
szakmaja milkddésével, ’élettandval’ vagy elméletével kapcsolatos barmilyen elméletet,
mivet, hivatkozast stb.?)

1. tablazat
100 megkérdezett ijsdgiro tdjékozottsdga szakmdja irodalmdrol

kérdések 100 vélaszadd
o . valasz valaszkeriilés
1. kérdés 88 12
N igen nem ]
2. kérdés 21 79
igen nem
potkérdés 27 52

(Vélaszkeriilésként azon reakcidkat értelmeztem, amelyek nem adtak konkrét vélaszt,
hosszuak, tagolatlanok és értelmezhetetlenek voltak, és 1jbéli visszakérdezésre sem valtoz-
tak. Nemleges valaszként értelmeztem azokat a reakciokat is, amelyek nem voltak konkré-
tak, ink&bb kimagyarazo jellegiik dominalt, tovabba azokat, amelyek irodalmi, irodalom-
torténeti, nyelvtani, mifajelméleti vagy térténelmi hivatkozasokkal probaltak pétolni a
hidnyossagot.)

A felmérés azt mutatta meg, hogy az Gjsagirok tobbségének nincsen szakmai-tarsadal-
mi ismerete, tudasa. Nincsenek tisztdban a média hatdsmechanizmusaival, manipulécios le-

"

hetdségeivel, meggy6z06-rabeszéld stratégidival, az iizenetek kovetkezményeivel, a rek-



lammal, az etikai problémékkal stb. Ezek a hianyok pedig tragikusak. A tudashiannyal
kapcsolatos adatok masik részét Vasarhelyi Maria kutatasaibdl'' vettem at. Tragikusak
azért, mert tobbségében egy felkésziiletlen, tudashianyos szakma barmilyen célokra felhasz-
nalhat6 azok altal, akik e manipulacios tudas birtokaban vannak. igy az Gjsagiréi-riporteri-
szerkesztoi tevékenység kiszolgaltatotta vélik a politikai-gazdasagi érdekeknek, a stratégiai
céloknak.

A média hirmifaja a rovidségen és a kdnnyen érthetdségen alapul, ezért oridsi ve-
szély az elbitéletesség és a tlzott altalanositas. Mindkettd maga utan vonja a feliiletesség
érzetét. Arrdl nem is szolva, hogy félreinformal és a kdzonségben megerdsiti az elditéle-
tességet. Amikor a hirek altalanosan révidek és érthetdek, a k6zonség szamara ez elvaras-
sd, igénnyé valik és a ‘kvazi’ megértés gyors és koénny(i utja valik elfogadottd. Mindaz,
ami nehezen érthetd, tudomanyos magyarazatot igényel, az effajta megértést igényld em-
ber szamara gyanussa, manipulativva és hihetetlenné, egyszersmind hiteltelenné valik.
Holott éppen az ellenkezdje a valds, azaz a rovidségben és feliiletességben van elrejtve a
manipulécid.

Amikor ez a kvazi megértés altalanos igénny€ valik a k6zonségben, az visszahat a hi-
rekre, a szerkeszt6ségi munkdra oly médon, hogy nem a bonyolult oknyomozd, tényfeltard
tevékenységet szabja meg kovetelményként az ,,lizenet feladdjanak™, a médidnak, hanem a
kozonség igénye kovetkeztében egy feliiletesebb hirszolgaltatast. Ezt a folyamatot neve-
zem kulturalis kondicionaldsnak. Azt azonban szintén latni kell a modell szerint, hogy a k-
zOnség igényét a média alakitotta ki, a profitabilis szemléletméd révén, amely a hirek szer-
kezetét eleve a figyelemfelkelto, rovidito-egyszerUsitd, napirend-kialakité szempont szerint
allitotta fel, a kozonségvonzas érdekében, amely nagyobb kdzonséget, igy hirdetési bevé-
telt eredményezhet.

Mint George Gerbner kifejti, a médianak ,,az életet olyan eladhat6 csomagokban kell
prezentdlnia, amely a legtdbb nézo izléseinek és elditéleteinek megfelelnek”.'> Ha Gerbner
tarsadalmi kommunikacios modelljét vessziik alapul, meg kell jegyezni, hogy az tizenetek,
amelyek az egyénhez, mint befogadohoz eljutnak, csupan egy adott eseményrdl vagy alla-
potrdl sz61o jelzések, allitasok és nem maga az allapot vagy az esemény. Mint Roka Jolan
hozzateszi, ,,az lizenet jelentését nem az lizenet tartalmazza, hanem a kommunikator és a
befogadé kozti interakcié eredménye”.”® Gyorgy Péter értelmezésében pedig ,,a posztmo-
dern média lényege: az effektusnak nincs jelentése, csak hatasa”.' Ez a hatés az, amely ré-
vén a kondiciondlas életképessé valhat. Itt 1épi at azt a hatart a média a ler6vidito,
banalizald, ,,omnibusz-jellegi”'® kézléseivel, ami a tudashiany kdvetkeztében tarsadalom
elleni blinnek nevezhetd, hiszen tudashianyos naivitasaval félrevezeti, megtéveszti a k-
zOnséget. A kozonség igénye a mar emlitett kulturalis kondiciondléds folyamatanak a termé-
ke. A feliiletesség igényének kialakulasa, rendkiviil sok kdzvetett hatds révén jon létre.
A fentiek a 2. abraban foglalhatok ssze.
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2. dbra
A feliiletes hirfogyasztds kondiciondlasa

kulturdlis kondicionalas a hirszolgalatatisban

HiRszolgaltatas feltiletesség igénye
kritériumai: \ a hirfogyasztasban

- \ /

v

_ rovidség ] igénny¢ valik a gyors és
flgy._elflelfell}(erltcs konnyu “kvdzi® megértés
kozérthetoség i
szorakoztatds i
sugalmazott el . o
f e elditéletesség megerosité-
sztereotipiak, > i
oy . s¢hez vezet
[ cloitéletesség,

Bourdieu'® egy lényeges szempontot vet fel a kdzhelyes gondolkodas hatterérél. Ezt a
televizié analizisében fejti ki, azonban a mai rohané 0jsagirdi gyakorlatban véleményem
szerint a média egészére ki lehet terjeszteni. Platonra hivatkozva éllitja, hogy az ,,id6 szori-
tasaban nem lehet gondolkozni”. A kiilonleges feltételek soran — rohand munkavégzés koz-
ben — mégis sziikség van gondolkodasra, amit ,,fast thinking”-nek nevez. Bourdieu olvasa-
taban az Ujsagirok szamara a megoldast a kézhelyek segitségiil hivédsa jelenti, amelyek
»banalisak, konvencionalisak, k6zosek”. Ezek pedig az emlitett elditéletes és sztereotip
gondolkodashoz vezetnek el a fent abrazolt folyamat kdvetkeztében. A készen kapott gon-
dolatok egyuttal készen kapott megkozelitési modokat, szemléletet és kulturélis viszonyt is
magukban foglalnak.

A MEDIA MINT SZINTETIKUS KULTURA

kultiira mikodésének, valtozasdnak szemszdgébdl elemezve a médiat, két kulta-
ra-tipus k6z6tt kell killdnbséget tenniink. Németh Janos Istvéan szerint'” ketté kell
valasztani a szintetikus kulturat és a szintézis kultirat. Mig az el6bbit a média infotainment
¢és showbusiness jellege testesiti meg leginkabb, addig az ut6bbit a személyiség és egyedi-
ség irja le, azaz magdaban a személyes viszonyban taldlhaté a lényege.
A szintetikus kultira [ényegében mesterségesen elééllitott, abszolut *mu-vilag’. M-
kodése a k6zonség kikapcsolodasanak latszatat mutatja, de valdjdban az egyének , kikap-
csolasat” segiti, s Jean Baudrillard elemzésére'® hivatkozva ennek a kulttiranak ,,belsé



tartalmat a szimulaciok gazdagsigaként” fogalmazza meg. Ezzel szemben a szintézis
kultirat az oktatason, technikai fejlodésen, az informdacié demokratizalédaséan, a szabad-
sagjogok kiteljesedésén alapuld szintézisként értelmezi. A csdpok kozott kitliremkedd
kevés feliilet biztosit csupan lélegzetvételt a még meglévo ‘egészséges’ tendencidk fenn-
maradasahoz, amelyek a kulturélis kornyezet'® kialakitasanal még fontos épitdelemként
szolgalhatnak.

A szintetikus és szintézis kultira kiilonbsége kdzponti fontossagu kiindulopont az
elemzett folyamatok eredményeinek vizsgalatanal. A szintetikus kulturdt ugyanis az
infotainment jelleg — a szérakoztatasi s tajékoztatasi funkciok dsszemosddasa — kapesan a
média jelenlegi fejlodési palydjanak alapjaként hatarozom meg. Ez a média — elemzéseim
¢s a hivatkozott kutatok elméletei alapjan — eroteljesen hat a k6zonségre, els6sorban mint
egyfajta viselkedésre torténd szoktatas, kondicionalas formdjaban. Németh Janos Istvdn
nyolc szempont alapjan jellemezte a két kultlra kiilonbségeit.*® Ezeket a megallapitasokat
alkalmazom a média eddig feltart jellegzetességeinek kulturdlis kzegben is megnyilvanu-
16 értelmezéséhez.

A média — elektronikus és nyomtatott — tdjékoztatasi €s szorakoztatasi funkcidja
esetében is egyarant domindns az al- és miivi jelleg. Nem csupan az alproblémak és a
manipulécios stratégiak kozvetitése révén, de a hidnyzoé tényfeltaro és oknyomozo jel-
leg folytan is. Ez utobbiaknak ugyanis a tudas és informacidéaramlas tarsadalmaban mi-
niméalis kdvetelményeknek kellene lenniiik. Statikus és reproduktiv is, mivel témaszer-
kezete nem enged a szenzdacid-orientdlt, kdzonségvonzé mikddésbol, ezért a média
dolgozdinak csupan latszat-kreativitasi jellemzdi figyelhetdek meg, azaz nincsen krea-
tivitasi szabadsag. Egyrészt a szerkesztok, masrészt az érdekszférak eleve limitaljdk a
témavalasztékot, a kritikai lehetdségeket. Az Ujsdgirok tudasviszonyait, illetve a média
gazdasagi mechanizmusait elemezve is az tapasztalhato, hogy nincsen sziikség mély is-
meretrendszerre, mivel a mozgéstér eleve korlatozott. Mindez egyben reprodukalja a
meglévd viszonyokat. Ezen hatdsmechanizmusok kovetkezménye lesz — amit mar Ge-
orge Gerbner és Philippe Breton is megfogalmazott — a felélo-fogyaszté kultara kitelje-
sedése, s George Gerbner pontosan ezért tartja nélkiilozhetetlennek egy masfajta kultar-
kornyezet kialakitasat. .

A média egyre inkabb szintetikus kultira jellegét 6l1t6, kondicionalé miksdését a 3.
abraval szemléltethetjiik.
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4. dbra
A negativ spirdl szerkezete és miikodése a kulturdlis kondiciondlds elve alapjdan

A . .6 ;.
4 szintézis kultura

— tényfeltaras — oknyomozas
— médiaoktatas, felvilagosult k6zonség A
mindségi faktorok — civil tarsadalom aktivizalodasa
— kornyezetorientalt gondolkodas
— tudésalapu, kritikai média

a média
nyilvanossagot
szolgalo
mukddésének
hatésa

— _ T

— szellemi apaly

— mennyiségi dagaly

— primitivizalé manipulacio: potélmények &
kozvetitése, leegyszer(sités, rovidités, gyors
meggértés, sztereotipizalas, stigmatizacio,
eloitéletesség stb.

— szakmai etika gyengiilése €s tudashiany,

alsajto-jelleg, mufajkeverék
kulturalis — fogyasztasosztonzés és profitorientacio
kondi- kozvetitése
cionélds — hatalom és gazdasagi szereplok érdekeinek
kiszolgélasa

— kiviilrol irdnyitottsdg, divatkovetd magatartas
— tényfeltaras-oknyomozas hidnya

— hirshow-jelleg felerosodése, figyelemelterelés
— kozombosités, elidegenedés hatdsa

— bujtatott reklamok, rejtett rabeszélések

w — egyenl6tlenségi tényezok
szintetikus kultara

A spiralt gy képzeljiik el, mintha egy plafonhoz régzitve 16gna, s a negativ jelleget (a
kulturalis kondicionalast) azok a stlyok képezik, amelyek e rugdt lefelé tagitjak. Minél
meghatarozobb a kulturélis kondicionalds stlya, annal negativabb e spiral, tehat annal in-
kabb szintetikus-jellegii a média kulturdja. A spiral tdgulasa ellen hatd erdk a mindségi fak-
torok, amelyek elvileg képesek a kondiciondlas spiral-tagito erejét csokkenteni, gatolni,
azaz felfelé huzni a spirdlt. Ebben az esetben a média nyilvanossagot szolgald mikddése a



szintézis kultira iranydba k6zelitene vagy optimalis esetben teljesen ’felfelé zarna’, s a kul-
turalis kondicionalas hatasa érvénytelenné valna. Ez akkor kdvetkezhet be, ha a média ko-
zonsége olyan oktatasi rendszerben tanul, ahol média-tudatos viselkedést és gondolkodas-
modot vehet at. Azaz felvilagosult médiafogyasztova valik. Emellett sziikséges egy kritikai
civil tarsadalom kialakuldsa is, amely meghatarozd véleményerdvel, vitaférumkeént és véle-
ménykézvetitd térként is funkcionalhat, s hatdsa révén erét képvisel akdr a gazdasagi sze-
replok és érdekszféraik, akar a médidval szemben is.

Ily moédon alakulhat ki valodi oknyomozo-tényfeltaré média, hirszerz6 kommunika-
cid, kritikai szellem, amely ellendllna a politikai hatalom és a gazdasagi szféra erételjes
érdekkielégitési stratégidinak. Ehhez a médidhoz azonban mar valéban képzett riporterek-
re, Ujsagirdkra, szerkesztokre volna sziikség, azaz tudasalapiva vélna a rendszer.

A 4. abra hianyossagéanak vélik sokan, hogy a mindségi faktorok kozott torvények,
szabdlyok, esetleg figyelemfelhivasok és ajanlasok nem szerepelnek. A toérvényi kényszer
alkalmazasat a média viselkedésének megvaltozasaban alacsony hatékonysagu eszkdznek
tartom, ugyanis egyfajta igényre kondicionalt k6z6nség elvarasai ellen aligha lehet kzpon-
ti akarattal fellépni. Felfogasom szerint részben a médiaoktatds, részben pedig a Béhm An-
tal altal szilkségesnek tartott erds civil kzdsségek jelenléte révén lehetséges elejét venni a
kedvezotlen folyamatnak.

A manipulécié jelenlétének elemzése, a média piaci viselkedésének vizsgélata, az 1jsag-
irok szakmaisaganak analizise, a miifajok kezelése €s a kultura viszonyainak jellegzetességei
is egyarant azt tamasztjak ald, hogy a média tajékoztatési és szdrakoztatasi funkcidinak keve-
redése, és az utobbi elem domindns jellege a hatalmi tényezok, gazdasagi er6tér szamara ki-
szolgaltatotta teszi a posztmodern tarsadalmak ‘média-fliggd’ csoportjait, meghatarozza
kommunikacidjukat, viselkedésiiket, életmoddjukat, s leginkabb fogyasztasukat, de gondolko-
dasmodjukat éppugy, azaz kulturdlis kondicionalast alkalmaz. Ebben a médiaviselkedésben
az etika nem képes érvényesiilni, mert a tudoményok fejlddése (példaul PR, pszichologia,
marketing stb.) és a hihetetlen specializalttd valé munkamegosztds egyrészt tarsadalmi mére-
tekben legitimizalja a manipuldciot, a kulturalis kondiciondlas szintetikus jellegét, masrészt
az egyén részérol eloszlatja a felelosséget és lelkiismeret-furdalas érzését.

Miért probléma a kulturalis kondiciondlas folyamata, a fogyasztastsztonzo, divatcentrikus
médiaviselkedés? A vélaszt Tim Kasser kutatasi eredménye mutatja ki a legjobban: ,,A megal-
lapitasok azt az allaspontot tdmasztjak ald, hogy azok, akik az anyagi javak hajszolasat részesi-
tik elényben eljuthatnak odaig, hogy rejtett bizonytalansag-érzéstol, rossz személykoszi kapeso-
latoktol, és alacsony mértékii vagy fligg6ségi tudatl 6nbecsiiléstdl szenvedjenek.™

A TENYFELTARO ES OKNYOMOZO UJSAGIRAS HIANYANAK
HATASA

A (tényfeltiré-oknyomozo) tijsdgiréi tevékenység mozgdstere™

ifaji kategoria szerint kiilon kell valasztani a riportot az abrazold vagy portré in-
terjutol. A riport ugyanis ,.egy esemény vagy allapot felfedezé bemutatasa az
eleven leirds €s a tarsadalmi oknyomozds mddszerével”. A riport a valéjaban megtdrtént
esemény vagy allapot tényszeriiségén kell alapuljon. A riport bemutathat egy torténést kii-
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lonféle szempontok szerint, az optimadlis igazodas és megértés e miifaj esetében is kovetel-
mény, mivel atényeken alapszik. A riport Snmagaban tartalmaz tehat oknyomozast, csupan
a részletezettség és a mélyebb kutakodads révén johet létre a tényfeltard jelleg. A riport ,,fel-
derit, kinyomoz, értékel, altalanosit™.>

A tudésitas ezzel szemben tobbnyire csak leird, regisztralo jellegi mGfaj, az interji so-
ran pedig az alany kozlése valik meghatarozdova, mig a hir egy t6rténés dsszefoglaldsaa 4 W,
illetve SW+1H képlet alapjan. (Mi t6rtént, mikor, hol, milyen szereplékkel, esetleg, milyen
koriilmények kozott — 4W [what, when, where, who] illetve + miért és hogyan SW+1H
[why, how].) Szigethy Andras szerint a hirérték meghatarozasa teljes pontossaggal szinte
lehetetlen, rendkiviil sok mulik a szerkesztéségi légkdron, az emberi kvalitason, a kdzvéle-
mény fogadokészségének és érdekliddési kdrének ismeretén stb. Altalanossagban az tijdon-
sag, a fontossag, aktualitas és érdekeltségi kdr a meghatarozé. A nyomtatott és elektronikus
média estében tobbféle hir kozott szokas kiilénbséget tenni, am a 1ényegi differencialast a
fenti képlet tartalmazza. Az oknyomozd, tényfeltaro jelleg ugyanis azon a bizonyos 6t6dik
W-n és a plusz H-n milik. De nem csupan meglétiikrél van sz6, hanem arrél is, hogy valéja-
ban felel-e egy adott hir a miértekre és a hogyanokra, vagy csupan feliiletességekre, altala-
nossagokra szoritkozik a szenzacio és érdekesség, vagy ellenkezé oldalon a protokollaritas
tematikajaban,

A hir oknyomozo6 és tényfeltaré kutakodas és riportkészités nélkiil csupan reklam.
Azaz a hirek kézléséhez szorosan hozzatartozik a tényfeltaras eredményeinek kozlése is.
Ellenkez6 esetben funkcionalisan és szerkezetileg is reklamrdl beszéliink: révid, lényegre
toro, kozérthetd és kdzonségeentrikus, nem tarja fel a hatteret, az okokat, (azokat az ismét-
1és manipulacidjaval vagy az elditéletesség, sztereotipizalas, etnocentrizmus révén eleve is-
mertnek feltételezi), a valosag felderitését csupan sugallja, sot sokszor kommunikécidjaban
hitelesiti is.

,» Tényfeltaro-riporternek azt nevezziik, aki utana megy az olyan informacioknak, ame-
lyeket szandékosan eltitkolnak, mert jogilag vagy etikailag elitélhetd dolgokra vonatkoz-
nak.”* A tényfeltar Ujsagiroi munka tehat szerves része a hirszerzési és tudositoi-riporteri
munkanak, hiszen a hir csak akkor nevezhetd hirnek, ha a hatteret ismerjiik, hogy elkeriil-
heté legyen a *hirdetés-hirado’, azaz kiilonféle érdekcsoportok szolgalata, a koz tajékozta-
tasa nevében.

A tényfeltaro Gjsagirds implicite kritikai és a hatalommal konfrontativ jellegli. Az ese-
tek tobbségében nem csupan érdekcsoportok céljait sértd tevékenységrol, de sokszor allam-
titkokat sérté munkardl is szd van. A professzionalis Gjsagiroi munka ugyanis alig kiilonbo-
zik moédszereiben az intelligencia szolgalatok felderitd, kutaté munkajatol. Az Gjsagiro,
kiilénosen az oknyomozé-tényfeltaré fajta, hirszerzd tevékenységet folytat — elvben. Igy
tud egyedi hirekhez, informaciokhoz, gyanis tigyekhez, az adofizetok pénzének megcsa-
pold eljarasaihoz, a tarsadalom eldl eltitkolt, nem feltétlen az emberek érdekeit szolgald
esetekhez stb. eljutni. Ezen a ponton azonban adodik egy masik probléma. A titoksértés, s6t
az allamtitoksértés. Hatarozott allaspontom, hogy ha az 0ijsagiro allamtitoksértésért, a hata-
lom vagy gazdaségi szféra érdekei elleni barmilyen tettéért, amelyet a tijékoztatds, a koz
érdekében hajt végre, elitélhetd, st azért barminem hatrannyal kell szembesiiljén, akkor
nincsen sajtészabadsag, szabad nyilvanossdg, tehat demokrécia sincs, legfeljebb “de-
magogracia’. Ha a hatalom sajat ligyeit a nyilvanossag el6l jogilag elzart forméaban — barmi-
lyen hivatkozéssal is — folytathatja, akkor az a tarsadalom nem szabad. Nem szabad, mert az
embereknek nincsen, nem lehet meg minden informécidjuk szabad és feleldsségteljes don-



téseikhez, masrészt pedig a tarsadalom tagjai korlatozottak az informacidéaramlas szem-
pontjabol. Ennek alapjan a sajté szabadsagardl beszélni ott, ahol a gazdasagi érdekek teljes
kori kiszolgalasa mellett a politikai-hatalmi akarat is szinte kovetkezmények nélkiil érvé-
nyesithetd, t6bb mint illuzio.

Hirtartalom elemzése és a kutatds modszertana

A hirtartalmi elemzés az orszagos televiziok koziil az ATV-re, a Duna Televiziora, az
M1-re, az RTL Klubra, valamint a TV 2-re terjedt ki, az orszagos radidk kéziil a Danubi-
ust, Juventust, a Kossuthot és a Slager Radiot vélasztottam, mig az orszagos napilapok
k&ziil a Magyar Hirlap, a Magyar Nemzet, a Metro hirdjsag, a Népszabadsag és a Népsza-
va lett vizsgalat targyava. Az on-line médiumok koziil csupén kontrollként valasztottam
ki sorsolassal a televiziok esetében az RTL Klub és az M1, a radioknal a Danubius és a
Kossuth, az orszagos napilapokndl a Magyar Hirlap és a Népszabadsag, mig a megyei na-
pilapoknal a Gyér-Moson-Sopron és a Fejér megyei napilap interneten talalhat6 valtoza-
tat. Ot észak-dunantili megyei napilapot is elemeztem ugyanezen méodszerrel: a Fejér, a
Gyo6r-Moson- Sopron, a Komarom-Esztergom, a Vas, valamint a Veszprém megyei napi-
lapokat.

A kivalasztas indoka: ezen médiumoknak van ma Magyarorszagon a legnagyobb ko-
zOnségiik, és viszonylag ezek fedik le leginkabb az orszag tertiletét. Kivételt a megyei napi-
lapok jelentenek, am ezeket is fontosnak tartottam bevenni a vizsgélatba. Véleményem sze-
rint nagy eltérés a tobbi megyei napilap esetében sem valdszint, mivel a tulajdonos
mindeniitt hasonlo tartalmi elvarasokat tamaszt, s a tulajdonosi kor az orszdg megyei napi-
lapjai esetében azonos az Eszak-Dunantulon fellelheté napilapok tulajdonosaival.

A médiumokon beliil a hiregységek kivalasztasai elkiiloniiltek az irott, a vizualis, és az
audialis médidban. A vizsgalat 6t a radiok esetében a vizualitas hidnya kdvetkeztében ha-
rom tényezdre terjedt ki. A meghatarozasok Krippendorf elmélete alapjan tematikai egysé-
geket képeznek.”

I. A tajékoztatas célja

1. Az altaldnos tajékoztatason azt értem, hogy szaraz adatk$zlés, eseményleirds vagy
allapotmeghatarozas valdsul meg, kritikai, érzelmi vagy egyéb jelzos szerkezetek nélkiil.

2. Tényfeltaras-oknyomozads: e kategdriat ugyan ketté lehetne bontani, de a kutatas
célja szempontjabol nem lenne célravezetd, hiszen a média 6nalld *kutatomunkdjara’ 1évén
kivéancsi, a hattérfeltard és nyomozo tevékenység mérését végeztem el. Ez a kategoria azt
jelenti, hogy adott folyamatok, események, allapot hatterének bemutatasa, indoklasa is ré-
sze a hirnek (vagy kiilon tényfeltaro riportként csatlakozik hozza, akar kiilon oldalon vagy
kiilon miisorként), amely azonban nem feltétleniil adatok kozlését jelenti, hanem az adatok-
bol levonhat6 kdvetkeztetések, a vizsgalatok elemzésének, tanulsaganak kozlését, a hattér-
ben rejlé okok bemutatasat.

3. Felvilagosit6 célon a tudomanyos jellegli anyagokat értem, amelyek akar 1jitasok,
felfedezések bemutatasabdl, akdr szakérték megkérdezésébdl is allhat.
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4. Szenzaciohajhasz kozlésnek azt tartottam, amikor a tdjékoztatas értéke, célja nem
a koz tajékoztatasa, hanem érzelmi hatas elérése, akar botrany, tragédia, katasztréfa, hu-
mor vagy barmilyen lényegtelen érdekesség (viz alatti eskiivd, livegevées, viz alatti kara-
csonyfa-allitas stb.), ami az adott foldrajzi térben 1évd nyilvanossag szempontjabél irrele-
vans.

5. Miivelddést ny0jtd anyagon miivészeti hatast kivaltd, nevelési célzatil, kulturdlis ér-

tékii kozlést értettem.

I1. A tajékoztato tevékenység jellege (hirjelleg)

1. Protokoll-sajtétajékoztatd: protokollaris és/vagy ciklikusan ismétlédd események,
torténések, valamint sajtotdjékoztaton elhangzottak és ott torténtek kozlése.

2. Tényfeltard-oknyomozd: lényegében megegyezik az elébbiekben meghatarozott
tényfeltaroval, csupan itt nyomatékosabb az 0jsagirdi hirszerz6, felderitd tevékenység
megléte, lathatosaga. Legfobb célom mégis e kategdria masodszori mérésével az volt, hogy
ugyanazon szempontok szerint, mas kategorizaltsagi kérnyezetben mennyire valtoznak az
aranyok.

3. Szérakoztatd: azon kozlések, lizenetek, amelyeknek humoros, érdekes, meghokken-
t6, félelmet keltd, azaz érzelmileg motivalé tartalma a dominans, s nem az informacié koz-
vetitése, értékek, normak atadasa.

I11. Hirdetd/tamogato jelleg

Ebben a kategoriaban azt vizsgaltam, hogy egy adott médium lizenetei k6ziil mennyi-
ben lelhet6 fel barmely érdekszféra iranti elkotelezettség, szolgalat, kedvezés, akar kozve-
tett, akar kézvetlen formaban. Ennek megallapitasa rendkiviil nehéz, mi t6bb kényes fel-
adat. Az elemzés soran ugy tudtam érvényesiteni e szempontot, hogy azon cikkeket,
hiregységeket soroltam e kategoriaba, amelyek vagy egyértelmii utalast tartalmaztak vala-
milyen szervezet, személy stb. kedvezd szinben valé feltlintetésére, vagy a protokolldris,
sajtotajékoztatd kozlések kozott gyakran szerepeltek.

A kovetkez0 két elemzési szempontcsoport a vizualitdssal kapcsolatos, igy a radidknal
ezek kimaradtak a vizsgalatbol.

I'V. Vizualitas

1. Konkrét: a témat abrazolo fénykép vagy filmfelvétel azonos a szbveges lizenettel,
kép és szoveg nem tér el egymastdl. Televizidban a széveg és kép szinkronitasa is belesza-
mit e kategdriaba. '

2. Hlusztralt: itt a fot6 vagy filmfelvéte} csupan tdmogatja’ a szoveges lizenetet, oly
modon, hogy a szévegben kozolt informacichoz koti a képi anyagot, am nem ugyanazt mu-
tatja. Azaz csupan illusztraciot alkalmaz, példaul archiv felvételek vagy megtortént esemé-
nyek helyszinének bemutatésaval, de szinkronitas hidnyaban.



3. Alszituacié: azokat a képi anyagokat soroltam e kategoridba, amelyek vagy miviek
(példaul az Gjsagird megkéri a riportalanyt, tegyen ugy, mintha dolgozna; Aronson szava-
val élve pseudo-események) vagy a szoveges lizenettel nincsenek Gsszefiiggésben, esetleg
csak vizualis élményt kivannak nyujtani egy szenzaciohajhdsz tizenet érzelmi hatasanak fo-
kozdsara (példaul egy erdszakos cselekményt a kameran keresztiil az dldozat szemszogébol
rekonstrudlnak).

V. Vizualis hatas

1. Tajékoztatd a hatas akkor, amikor a képi tizenet a szoveges kozlést segiti megérteni,
illetve adalékokkal tAmogatja azt, informaciot kozol.

2. Protokollaris az tizenet, amikor nincsen vagy minimalis a tdjékoztatd funkcidja,
csupan bemutat (példaul amikor arcképet latunk), esetleg a képi anyag rutin helyzetet
kozol.

3. Figyelemfelkelt$ az a kép, amely érzelmileg kivan motivalni, esetleg a tajékoztatd
funkciot tillépve meghkkentéssel, szorakoztatassal, félelemkeltéssel stb. célozza a ké-
zonséget.

A tartalomelemzés 2000 és 2002 kozott 14 napot dlelt fel (napilapok esetében 12-6t),
tekintettel Krippendorfnak arra a hivatkozasara, amely szerint (Stempel 1952) ,,a minta-
nagysag névelése 12 darabsoron tlil mar nem hozott szignifikansan pontosabb eredménye-
ket.”?® A krippendorfi megkdzelitésben® részben szisztematikus, részben lépcsdzetes min-
tavételt alkalmaztam. A szisztematikus rendszerbdl melléztem a torzité lehetdségeket,
mégpedig részben a véletlenszerl kivalasztassal (kivétel a vasarnapok), részben a lépcsoze-
tességgel. Minden egyes nap kétszer keriilt a mintaba. Az elektronikus médiumoknal azo-
kat a vasdrnapokat jeldltem ki, amelyek a nyomtatott médiumoknal elemzett hétfdi napokat
elozték meg.

A vizsgalat eredményei

Az elemzési technikak koziil a gyakorisag abszol(t, illetve relativ tipusat alkalmaztam
az Osszegzések elvégzéséhez.”” Meglepd, hogy a kereskedelmi televizidk és radiok eseté-
ben a protokollaris hiregységek aranya magas, s6t a felvilagositoé jellegli anyagok még a ke-
reskedelmi televiziokban is helyet kapnak, mi t6bb, muvészeti hatdsu, kulturalis érvényii
lizenetek is jelen vannak ugyanott. Azonban a szenzaciokeltés viszonylag alacsony aranya
csupan az orszagos napilapoknal és a kdzszolgalati televizidkban és radiokban mutathatd
ki, egyéb esetekben magas a jelenléte. Legmagasabb a kereskedelmi televizidkban, s ezeket
kovetden a kereskedelmi radiokban, majd a megyei napilapokban. Az ismeretterjeszto tarta-
lom pozitivuma a megyei napilapok esetében is kiemelhetd, a vizsgalt orszigos napilapoknal
pedig még kedvezdbb a helyzet; a felvilagositd célzati cikkek szdmaranya meghaladja a
szenzaciohajhdsz jellegliekét. A probléma a tényfeltar-oknyomozo anyagok alacsony je-
lenléte, mit tobb, szinte teljes hidnya.
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A vizsgdlat f6bb megdllapitasai

» Egyontetiien magas protokollaritas, hivatalos jellegii kozlés. A altalanos tajékoztatas
erds jelenléte a protokollaritds magas aranyaval parosul, ami a kereskedelmi televizi-
oknal viszonylag a legalacsonyabb, am ott is dont6 szerepet jatszik.

* Meghatarozo6 szenzacidkelté magatartas a kereskedelmi médidban, bar az orszagos
napilapok esetében kicsit kedvezobb a helyzet. A konkrét szenzacidhajhész jelleg a
kereskedelmi televizidknal a legdominansabb, majd a kereskedelmi radidk és me-
gyei napilapok kévetkeznek a sorban, 4m az orszagos napilapok és a kozszolgalati
elektronikus média sincs hijan az efféle lizeneteknek. A szdérakoztatd hatasnal a ke-
reskedelmi televizidk flényes elsObbségét a kereskedelmi radiok és a megyei napi-
lapok kévetik leszakadva, majd érdekes mddon az orszdgos napilapok a kdzszolgala-
ti televiziokkal, kis mértékli lemaradassal zarjak a sort.

» Alacsony tényfeltaré-oknyomozé ardny valamennyi médiaban, szinte katasztrofélis
a helyzet a kereskedelmi elektronikus médiumoknal és a megyei napilapoknal.
(A napilapok strukturalis sajatossagaival magyarazhaté volna a tényfeltards domi-
nansabb jelenléte, Am erre a megyei napilapok viszonylag alacsony adatai racéafol-
nak. Réadasul a tényfeltaré anyagon nem feltétleniil azt értem, hogy terjedelmes be-
szamolok formajaban kellene ezeket kozolni, csupéan a tevékenység, az elemzések
eredményeit, kovetkeztetéseit is elegendé volna bemutatni, azaz a miértekre és ho-
gyanokra megadni — a nem hivatalos indoklasokat idézve — a ‘szabad’ valaszt. Azon-
ban ez is hianycikk.)

» Eros hirdet6-tamogatd szerkesztéségi gyakorlat, amely a kereskedelmi radidknal a
legfokozottabb, a kereskedelmi televizidk, a k6zszolgalati elektronikus média és a
megyei napilapok szinte egységes csoportjdban egyharmados aranyl, mig az orsza-
gos napilapoknal legkedvezdbb a helyzet, kivéve a Metro hirgjsagot, amelyre ra-
nyomja bélyegét az erbteljes hirdetési jelleg.

* A vizualitas esetében a kereskedelmi televizioknal magas az alszituaciok és illusztra-
ciok ardnya, de valamennyi médiumra igaz az alacsony konkrét jelleg. A napilapok
esetében az alszituacio a legalacsonyabb, am az illusztracié magas aranya eltérpiti a
konkrétumokat. A vizualis hatds kategoridjaban a kereskedelmi elektronikus médiu-
moknal tapasztalhaté viszonylag magas aranya figyelemfelkeltd (szenzacidkeits)
hatas. Az informativitas a kozszolgalati tévécsatornakat kivéve mindeniitt a leggyen-
gébb, ami a vizualitas esetében azt jelenti, hogy a képi anyagban a szerkesztéségek
nem ezt tekintik a Iényeges szempontnak. A protokoll jelenléte mindeniitt kiemelke-
do6, de a napilapok és az orszagos kozszolgalati televiziok allnak az élen.

* A szenzacidhajhasz jelleg erdteljesen megjelent a Fdkusz, az Aktiv, az iddkozben in-
dult XXI. szazad, a Nyom nélkiil, a Dosszié esetében, s legkevésbé az orszagos napi-
lapok mellett a Kossuth radi6é hirmagazinjaiban, legalacsonyabban pedig a Kossut-
hon hallhaté Magyarorszagrol jovok cimi misorban volt jelen. A tényfeltaro-
oknyomozo jelleg legerételjesebben (maximum 3%-os arannyal) a Kossuth hirma-
gazinjaiban (az imént emlitett Magyarorszagrol jvok-ben 20-35%), az ugyancsak a
Kossuthon hallhat6 16 6raban (30—45%), az orszagos napilapokban (riport-oldala-
kon 10-15%), valamint az M1 tévécsatorna Mi, Mennyi, Miért cim{i misoraban ta-
pasztalhatd (20-25%), mig a legkevésbé — 0% — a kereskedelmi radidcsatorndkon.
De szintén alacsony a jelenléte a kereskedelmi televiziok valamennyi hir- és riport-
musoréaban is — §sszességében kevesebb, mint 1%. Ezekben a miisorokban az alprob-



lémakat feltard dloknyomozyo, illetve a latszdlag oknyomozd, valdjaban csak feliile-
tes, mélyre nem hato kozlések vannak jelen, illetve a stidiobeszélgetések ok-
nyomozast helyettesitd elburjanzasa jellemzd. A tényfeltarads-oknyomozas jelleget
az elektronikus médidban egyrészt az ankét-tipusu vagy studidobeszélgetéssel ‘letu-
dott” misorokkal, masrészt az dlproblémak boncolgatasaval probaljak pétolni a szer-
kesztoségek, tobbnyire sikerteleniil. A stadiobeszélgetések ugyanis véleménykozlo,
esetleg allaspont-meghatarozd szerepet téltenek be, s az oknyomozés potélményét
sem nyujtjak, mig az alproblémak nem a nyilvanossag érdekeit, hanem a hatalom, a
gazdasagi érdekszféra céljait (figyelemelterelés, divatdsztonzé magatartds terjeszté-
se, fogyasztasserkentés) szolgaljak.

A médidban dolgozd 0jsagirdk tudashidnya a nyilvanossag kiszolgéltatottsagdhoz
vezet, mivel a manipulacié professzionalizmusa joval erdteljesebben érvényesiilhet
ellenallas hidnydban. Az Gjsagirok tudashidnya ugyanakkor alacsony bérszinvonal
garantalasat jelenti, ami a szakma ’lekenyerezhet6ségét’ ndveli, igy a tudashiany az
etikatlansag kiilonféle formainak is teret enged. Lényegében tehat a hatalmi és gaz-
dasagi érdekszférak szabadon kihasznalhatjak a médiumokat. A kihasznalas {6 csa-
pasiranya pedig a kozonség kulturalis kondicionalasa, amelynek célja a fogyasztas-
centrikus életmdd kialakitasa. Mindekdzben csorbul a nyilvanossag, korlatozodik
a szabadsag és a demokracia csappanasaval er6sédik a gazdasagi totalitarianiz-
mus lehetdsége. A veszély nagyobb, mint korabban, hiszen mig az ideoldgiai
totalitarianizmusokat gazdasagi beavatkozasokkal, rosszabb esetben héborukkal le-
gyurték, a gazdasagit aligha lehet. Most csak a tudés és a tudatosség vezethet megol-
dashoz.

A felsorolt eredmények ugyan mutatnak eltérést a kiilonféle tipizdlhatosagu médiu-
mok kdzott, am val6jaban a kiilonbség nem utal kedvezd jelre. Lehet példaul, hogy
a napilapokndl haromszoros az oknyomozés ardnya az orszagos televiziokhoz ké-
pest, de ez csupén 2 szazalékpontos kiilonbséget jelent. A kategéridk sorrendje
lényegileg mindeniitt azonos, kivételt a szenzaciéhajhaszas elektronikus kereske-
delmi médiumokban valé erételjes kiemelkedése jelent, legfeljebb az aranyok mo-
dosulnak.

A tulzott protokollaritds és altalanos tajékoztatas alacsony tényfeltaro-oknyomozo
jelleggel parosulva azt mutatja, hogy a médiaban minimalis az nallé felderité mun-
ka, s nagyrészt a hivatalos forrasokra, lizenetekre tamaszkodva szolgaltatja ki a mé-
dia a nyilvanossdgot részint a hatalomnak, részint a gazdasdgi érdekszféraknak.
Mindez domindns szdrakoztatd hatissal a figyelemelterelés technikajahoz vezet, s a
kozonségben téves érzetet teremt a hirérték irant. A folyamaton beliil az erbteljes
sztereotipizalo, elditéletre és kozhiedelmekre, mitizalasra épitd6 kommunikacio a
divatkdvetésre trténd buzditassal kondicionald hatast fejt ki, amelynek lényege a
kozdnség szoktatdsa a hatalom €s a gazdasagi szféra altal célzott értékvilaghoz,
életvitelhez. Mindezt megerdsiti a média lizenetrendszerében latensen jelen 1évd
hirdet6-tdmogatd személetmdd, valamint a vizudlis hatdsok ’elfed’ jellege. Ezen
a nyilvanos szem hidnyat értem elsdsorban, ami részben a figyelemfelhivo, bot-
rdny- ¢s tragédiacentrikus képi vilagban, részben az alszituicios és illusztracios
’vagokép-manipulacioban’ nyilvanul meg, am itt sem szabad megfeledkezni a f6lé-
nyes protokollaritésrél, ami meglepden alacsony tajékoztatasi szandékkal vegyiil a
média vizualis *élményparkjaban’.
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KOVETKEZTETESEK, ELKEPZELESEK

jelenlegi média Magyarorszagon olyan nyilvanosségi csatornat képez, amely tu-

dasviszonyai, tulajdonosi érdekei, szerkesztdségi gyakorlata, politikai orientaci-
0i, piaci viselkedése, alacsony érdekérvényesitd képessége kovetkeztében lehetdséget te-
remt a kiilonféle érdekszférak szdmara e csatorndn manipuldciés célzattal iizeneteket
eljuttatni, illetve e csatorndt felhasznalni arra, hogy a kdzonséget sajat céljaik érdekében
kondicionaljak. E kondicionalas divat-elemekkel, sikerpropagandaval, reklamdompinggel
dusitott, mlfajilag és hatasmechanizmusaban meghatarozott, azaz kulturalis tényezdkbdl
tevodik dssze. Minél inkabb jellemz6 a médidra a kulturalis kondicionalas, az oknyomozas
hianya, a hirshow, a protokollaritds, a mikrofonallvany-jelleg, a hirdetéscentrikus magatar-
tas, az érdekszférak (hirdetdk, politikai hatalom és gazdasagi szférék) kiszolgalasanak gya-
korlata, a kritika-mentesség, annal inkabb szintetikussa ziillik a nyilvanossag. Ahogy John
Keane fogalmaz, a ‘média szabad mozgastere a kereskedelmileg életképes alternativék kere-
tein beliil” mozoghat. Ez a tendencia pedig a gazdasagi uralom, ha tetszik, a totalitarianizmus
iranyat sejteti. A hirszolgaltatas protokollaris jellege a politikai és a gazdasagi érdekek sze-
rint milkédik, sot a hirhez kapcsolodo miifajok gyakorta reklamként, hirdetésként funkcio-
nalnak. A tényfeltar-oknyomozd és hattérelemzd munkak nemhogy hidnyoznak a média-
bol, hanem azokat olyan almifaji szerkezettel helyettesitik (dlproblémak felnagyitasa,
tragédiak-katasztrofak erészakkozponti talalasa, bulvar oknyomozas, pseudo-események,
stidid-interjik stb.), amelyek kivaloan alkalmasak a manipuléciora, a figyelemelterelésre,
a kondiciondlas iranyanak bedllitasara.

Minél erdteljesebb a kondicionalast gatlé tényezok jelenléte, annal szintézis-jellegilibb
anyilvanossag, és anndl erdsebb a kozonség médiatudatossaga. Szitkségesnek itélem acivil
tarsadalom ersddését is, hiszen annak kritikai jetlege szintén a szintetikus irany ellen hat-
na. Ennek nyoméan a média kénytelen volna hirszolgaltatasaban mindségileg megvaltozni,
hiszen kvalitativ igényeket tamasztana a kdzonség. Ez eredményezhetne tudasalapu médi-
at, amelyben a kritikai-oknyomozo-tényfeltard jelleg valna dominanssd, s nem a mennyisé-
gi mutatdk, a show- és protokoll jelleg, a szellemi apély. A jelenlegi koriimények kozott vi-
szont a hazai média egyre leegyszeriisitébb, roviditettebb és kozérthetobb modon prébalja
kézvetiteni tizeneteit, ami szitkségképpen sztereotipidk, elditéletek, stigmak eluralkodésa-
hoz vezet, s meger6siti a kozénség igényeit a primitivizald gondolkodasra. A kulturalis
kondiciondlas ez utdbbival vegyliilve a miivi jelleg erdsitését eredményezi, ami a szakmai
etika gyengiilését hozza magaval, lehetévé téve a figyelemelterelés, a rejtett reklamok, a
manipulaci6 és propaganda észrevétlen elterjedését elsdsorban a hirshow jellegben, az al-
mufajokban. Ebben a rendszerben tehat nem csupan a média, de a kdzonség is kiviilrol ira-
nyitotta valik, tagitva a negativ spiralt.

Osszefoglalasul elmondhaté, hogy a média a tudashiany kovetkeztében alacsony ér-
dekérvényesito-képességli intézménnyé valt. Ennek eredményeképpen az 0jsagiroi tevé-
kenység a hatalmi-gazdaséagi érdekeknek megfelelden inkdbb showbiznisszé, illetve az
érdekszférakat kiszolgalo propaganda és manipulacids gépezetté ziillott, aminek kovet-
keztében ma mar nincs is sziikség szakmailag képzett, adott teriilethez ért6 Gjsagirdkra.
Mindez egybevag az érdekszférak azon céljaval, hogy a kézonséget irdnyithassak — a szin-
tén irdnyitott Ujsagirokon keresztiil. A kzonséget éré hatdsmechanizmust neveztem kultu-
ralis kondicionaldsnak. Minél inkabb erdsodik ez a tendencia, annal inkabb szintetikus



kulturkézegben éliink, amelyben a gazdasag és a hatalom szerepe egyre dominansabba, sot
a szabadsagot korlatozova valik. Bar kétségtelen, hogy mint Csaszi Lajos a médiaritusok
elemzésében kimutatta, a katasztrofak, tabloid-jellegli tudositasok és szenzaciok fontos
kulturalis funkcidkat is betdltenek®, megallapitasaim szerint a demokraciat, a szabad nyil-
vanossagot veszély fenyegeti egy olyan rendszer esetében, amelyben a média ‘Gjsagiro-gé-
pezete’ tudashianyossd, igy kommunikécidja irdnyithatova, a rendszer pedig kdzonség-
kondicionaléva valik.

Mint, ahogy B6hm Antal a civil tarsadalomroél sz616 munkajéban arro] értekezik, hogy
vajon Magyarorszagon egyaltalan lesz-¢ polgari tarsadalom, a magunk részérdl ehhez hoz-
zatehetjiik a kérdést, lesz-e mindségi nyilvanossag? ,,Valaszunk: igen, de ehhez hosszu-

hossza adaptacios iddszakra, tanulasi folyamatra van sziikség.”® A megoldasokat latolgat- -

va ugyanakkor hangsutlyozni kell, hogy semmi és soha nem szolgélhat indokul arra, hogy a
médiat barmilyen eszk6zzel korlatozzak, még ebben a paradox helyzetben sem, amelyben
gazdasagi-politikai érdekek kozvetve béklydzzak a média mindségi miikodését.

Az Gjsagiro tarsadalom elé allitott szakmai €s etikai alapu szabalyok, oktatdsi kotele-
zettséget eldird konstrukciok mar a nyilvanossag mindségi eldirdsait foglalhatnak maguk-
ban. Eppen tigy, ahogy egy magankoérhaz, tervezd vallalkozas, magan nyelviskola is csak
szakiranyu végzettségli alkalmazottakkal dolgoztathat, rdadasul akkreditélt képesitéssel,
ugyanezt a legalabb akkora felelosséggel jard nyilvanossag szolgdlatara felesketett média
’szakembereinek’ miért nem irja eld egyetlen szabaly sem? (Kedvezd jel, hogy MUOSZ tag
csak fels6foku végzettségli ember lehet.) Egy mindségi nyilvanossagot szolgdld kritérium-
rendszer felallitdsaval, amelyben a tudas és az etika kritériumai szakmai szabalyok, vala-
mint torvényi eszkdzok altal definidlhatéva valnanak, mar rovidtavon is kedvezd fordulatot
lehetne elérni.

Fontos szerepe lehetne a civil tarsadalomnak is a folyamat pozitiv irdnyd szabalyozasa-
ban, elsdsorban mint a nyilvanos szféra érdekeinek védelmezojeként, egyfajta feedback me-
chanizmus elvén mikodo mindségellendrként. Félreértés ne essék, nem arrél van szd, hogy
barkinek is lehetdsége legyen médiumokat megsziintetni, de arra igenis legyen lehet6ség,
hogy a mindségi kritériumokat figyelmen kiviil hagyék ellen sz6t lehessen emelni. S erre
aligha van jobb keret, mint egy civil kozosségekbo! allo tarsadalom. Egyediili beavatkozasi
lehetoségként a média fogyasztdinak és a civil kozdsségeknek a fellépését tudom elképzelni,
akik és amelyek a mindségi elvarasokat nem teljesité médiumoktdl elfordulnak, s k6zos-
ség-potencialjuk révén — figyelemfelhivéssal és felvilagositassal — erre 6szt6néznék polgar-
tarsaikat is. Igy a minoség alol kibuvok a médiatudatos kozonséggel szemben elbuknénak.
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Forgacs Erzsébet

TENDENCIAK
A REKLAMKOMMUNIKACIOBAN

EGY NEMET SAJTOREKLAMOKON VEGZETT VIZSGALAT
TANULSAGALI

ki azt allitja, hogy nem hatnak ra a reklamok, nem mond igazat. Valéjaban a rek-

ldm nemcsak értékrendszeriinket és vasarlasi szokasainkat, hanem még nyelv-
hasznélatunkat is alakitja. Ezt dltalaban a szinte mar szalldigévé valt reklamszlogenekkel
szoktak bizonyitani. Csak néhiany német péidat emlitve: Knorr — essen mit Lust und Liebe
(a magyar forditdsban: Knorr — mindennap Uj vardzslat); Weil ich es mir wert bin (L’Oreal)
(a magyarban: Mert megérdemlem); Visa — die Freiheit nehm’ ich mir; Nichts ist un-
moglich — Toyota; Haribo macht Kinder froh und Erwachs’ne ebenso stb.

De vehetiink példakat a tévéreklamokbol is: 2000-ben egy, a magyar televiziéban
gyakran latott (tulajdonképpen nem is magyar) reklamfilm ,,sz6vege” valt szalloigévé.
A ,torténet” helyszine egy kis kocsma a vilag végén, ahol egy meglehetdsen egyligy(i kiné-
zet( fiatalember testét ritmikusan mozgatva sopriget, mikdzben egy szét dudoraszik —
vagy inkabb mormol — maga elé. A nézo tekintete akaratlanul is a képernydre szegezodik,
merd varakozassal, hogy taldn végre torténik valami az elhagyatott vidéken, s a varazsszd
rejtélye is megoldddik. Az egyligyt fiatalember mar a kocsma elétt séproget, amikor elvi-
harzik a sivatagi kdrnyezetben egy autd, amelyb6l ugyanaz a sz6 hallatszik, amelyet az
elobb még a fiatalember dudoraszott: gerappa. Négy fiatal férfit 1atunk az autéban, akik rit-
mikusan mozognak James Brown Sex Machine cimii slagerére, amelybodl a gerappa szo
szarmazik.

Tulajdonképpen nem is ,,sz0rdé1” van sz0, hiszen az illetd hangsornak nincs szoros érte-
lemben vett jelentése. Paradox mdédon azonban mégsem értelmetlen. A kifejezés a reklam-
film &ltal egy egész generacio szokincsébe keriilt bele — legalabbis id6legesen —, mivel ké-
pes volt egy életérzés megjelenitésére. Fiatalok ezzel a szdval készontotték egymast, s
nyelviink alkalmazkodo képességét, produktivitasat bizonyitja, hogy még ragozott alakban
is hasznaltak (vo. gerappazik). A reklamfilm hatasat annak kgszénhette, hogy nem magat a
rekldmozott drut igyekezett kedvezden prezentalni, hanem a képi, a zenei és a verbalis elem
egylittesével a szabadsag életérzését kindlta fel.!

Végiil vegyiink egy még ujabb magyar példat, mégpedig a 2002. julius végén Buda-
pesten megrendezett Sziget Fesztival reklamklipjét. Nem telt bele sok id6, az egész orszag
ismerte az ,,allati” dalt, attol figgetleniil, hogy tetszett neki, vagy éppen az 6rjongésig ide-
gesitette: ,.én vagyok a kis tehén, ami nagyon allat, felhék folé ugrunk, ahol kis tehenek
szallnak™; vagy: ,.én vagyok a kis tehén, iilok a fa tetején, labamat 16gatom, j6l érzem maga-
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mat, én, a kis tehén”; vagy: ,,ez nem fa teteje, de z61d; ez nem fa teteje, de z6ld ez is, ha le-
iilsk, zold lesz a seggem is”.?

Osszefoglalva tehat: a reklam kétségkiviil hat rdnk. Attél fiiggetleniil, hogy a célké-
zOnség akarja vagy nem, attol fliggetleniil, hogy a reklamelemzo — legyen az pszichologus,
szocioldgus vagy nyelvész — milyennek értékeli, esetleg a manipulacid egyik (sokszor eré-

szakos) fajtdjanak vagy éppen miivészetnek tartja.’

A REKLAM MINT KOMMUNIKACIO

unkamban Haseloff (1970: 158) definicidjaval dolgozom, miszerint reklamon a

kovetkezd értend6: ,,geplante Sffentliche Kommunikation zum Zweck einer
Skénomisch wirksamen Information, Persuasion und Entscheidungssteuerung” [tervezett
nyilvanos kommunikacioé, melynek gazdasagosan hatdsos informéacids, meggy6zési és don-
tést befolyasolo célja van] (ford. tdlem —F. E.).*

A reklam tehat kommunikacids folyamat, amelyben a (fel)adonak (a reklamszakem-
bernek, a reklamiigynékségnek, illetve maganak a gyarténak mint primer adénak) az az el-
sOdleges szandéka, hogy a reklamhir segitségével a vevot (= a potencidlis fogyasztot) (vala-
melyest) informdlja, de sokkal inkdbb befolyasolja, elvarasait iranyitsa, igényeit a kivant
iranyba terelje. A (fel)ado a reklamhirt (a célcsoporttol, a reklamozott arutdl magdtél, eset-
leg a konkurens adoktol stb. fliggden) kodolja, azaz nyelvileg/képileg vagy egyéb mddon
formaba 6nti, egy rekldmhordozdn (médiumon) mint csatornan keresztiil eljuttatja a befo-
gaddhoz, azaz a célkzbnséghez, a vevo pedig azt életkora, tapasztalatai, igényei, eldisme-
retei, értékrendszere, (altaldnos és nyelvi) intelligencidja, valamint pillanatnyi helyzete és
motivéltsaga alapjan dekddolja. A reklam tehat — mint a tdmegkommunikécio altalaban —
egyiranyu, azaz kozvetlen visszacsatolds (feedback) nélkiili, indirekt kommunikacio,
mely egy ugynevezett diszperz, tehat heterogén publikumot céloz meg (v6. Schweiger-
Schrattenecker 1992: 17).° (Visszacsatolds csak kézvetve, kiilonboz6 piackutatasi felméré-
sek segitségével lehetséges.)

A reklam komplex vizsgalata soran tehat a kommunikacids folyamat Gsszetevdit, azok
sajatossdgait mind-mind figyelembe kell venni, azaz: ki mond kinek, mit, milyen csator-
nan, hogyan, vajon miért és milyen eredménnyel stb.

A ,,j6 reklamnak” a reklamelméletben jol ismert AIDA-formulat — attention, interest,
desire és action — kell megvalositania kiilénb6zo stratégiak segitségével. A kommunikacid-
elméleti megkézelités Bithler Organon-modelljébol kiindulva harom f6 jelentésdimenzi6t
killonboztet meg, ezek harom {6 rekldmstratégidn keresztiil jelennek meg: az abrazolo
funkcid az drukdzponta, a kifejezd dimenzio az adékdzpontl, az apellativ dimenzié pedig a
vevokdzponti rekldmstratégiak segitségével (v6. Hantsch 1975 és Sowinski 1998: 32).

Ez a kommunikdacidelméleti megkozelités kiegészitendd a szemiotikaival. Pet6fi
(1996: 19) szerint ugyanis a rekldmelemzést - mint a human kommunikécié elemzését al-
talaban — egy interdiszciplindris keretben kell végrehajtani. A szemiotikai diszciplina
Pet6fi (i. m. 21) szerint ,,feladatanak kell tekintse a human kommunikacioban felhasznala-
sara keriild jelrendszerek (és jelrendszer-kombinaciok) felépitésének elemzését és explicit
leirdsat”.



HIPOTEZISEK, CELOK ES VIZSGALATI KORPUSZ

izsgalatom kiindulépontja az a tény, hogy az informacidéaramlas az utobbi években

mind kvalitativ, mind kvantitativ szempontbol soha nem latott fejlédésen ment at: az
(ij informaciohordozok (elsésorban az internet) megjelenésével, illetve a mar meglévok meg-
sokszorozodasaval (U tévécsatornak, radidadok, ujsagok, folydiratok létrejotte) az informacio-
dramlas rendkiviil felgyorsult. Erthetd tehdt, hogy az informaciofelvétel egyre nagyobb szelek-
talasra késztet. Egy napilapban megjelend reklam ,vételére” — a felmérések szerint — csupén
néhany maésodpercet szanunk (v6. Tostmann 1988). Ez a tendencia nyilvanval6an hatassal kell
legyen a reklamban alkalmazott kommunikacios stratégiakra is: joggal feltételezhets, hogy a
felgyorsult informaciéaramlas hatasara a reklam jeirendszere leegyszeriisédik, s kommunikaci-
6s strukturaja oly médon valtozik, hogy a vizuélis médium egyre dominansabba valik.

Ezt a hipotézist erdsiti az a tény is, hogy a piacon ma jelentés tulkinalat van, s az aruk
kozott az objektiv kiilonbség gyakran igen csekély. A reklamozas tehat ma nem az aruk, ha-
nem az 6ket prezentalo stratégiak versenye. Ezért a reklamnak valamiféle tobbletet, egy ki-
egészito értéket (német Zusatznutzen) kell felmutatnia: ez leginkabb egyfajta érzelmi tok
tet.® Joggal feltételezhetd tehdt, hogy ma nem annyira az informativ-racionalis, mint inkabb
az élményvilagot a kozéppontba allito szuggesztiv-emociondlis reklam dominal, amely azt
az élményt bocsatja druba, amelyet a termékkel 6sszekotiink.” Ez az éimény teremti meg az
aru sajatos profiljat, mellyel (szubjektiven) elkiiloniilhet a tobbi (objektiv tulajdonsagaik
alapjan csaknem azonos) arutdl. Mivel a képnek az emocionalis élmények kozvetitéséhez
kevesebb idore van sziiksége, raadasul kényelmes is, hiszen kevésbé kivan meg gondola-
ti/gondolkodasi miveleteket, ezért ez a koriilmény is a vizualis médium dominanciajara en-
ged kovetkeztetni. Emellett a kép az élményvilagot szérakoztatobban kozvetiti és az emlé-
kezetbdl is konnyebben eléhivhato.?

Az elmondottak alapjan a kérdés egyrészt az, hogyan hat a kommunikacios folyama-
tok felgyorsuldsa a nyomtatott reklam két médiumara, azok relevancidjara €s intratextudlis
viszonyara. Masrészt pedig — az els6 kérdésbol fakadéan — melyek a mai reklam dominans
stratégiai, amelyekkel a befogaddban végbemend kognitiv folyamatokat (az informécio
felvétele, feldolgozasa és tarolasa) és aktivalo pszichés folyamatokat (motivécio, beallito-
das) befolyasolasra hasznalja fel? Tovabbra is a jol bevalt stratégidk dominalnak, vagy
megfigyelhetdk Gj tendenciak is?°

Kérdéseink megvalaszolasara csak egy nagyobb korpusz alapjan van méd. Az altalam
vizsgalt anyag ezért mintegy 500 reklamot &lel fel a Der Spiegel, a FOCUS és a Stern foly6-
iratok utobbi 3 évfolyamabal.

A BEFOGADOK FO TIPUSAI

reklamstratégia kivalasztasa elsosorban attol fligg, milyen médon tartja a rekla-
moz6 lehetségesnek a vevd befolydsolasat. A befolyasolasi folyamatban az Gigy-
nevezett ELM-modell (elaboration likelihood model of persuasion — v§. Petty és Cacioppo
1986) szerint két irany kiilonboztethetd meg: egyrészt az aktiv befogadé ugynevezett cent-
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ralis eljarasi modja, aki az érveket, az informéciokat sajat meglévo tudasa alapjan kritiku-
san feliilvizsgalja, akinél a racionalis érvek mindsége a dont6, masrészt a kevésbé aktiv
befogadonal megfigyelhetd ugynevezett periferikus irany. Ez utobbi befogado kevésbé
koncentral a tartalomra, inkabb hagyja magat érzelmi sikon befolyésolni, kénnyen azono-
sul példaképekkel, alaveti magat a (latszdlag) szakértelemmel rendelkezé kommunikator
kompetencidjanak, meggy6z6 érveinek stb. (Az, hogy a befogaddknak melyik csoportja
dominal, fligg a tarsadalom aktudlis értékrendszerétdl is. A mai trend az egyéni/egyedi élet-
stilust, az Snmegvalositast helyezi el6térbe.)

A VIZUALIS MEDIUM A REKLAMSTRATEGIAK SZOLGALATABAN
Az aura-reklam

képi ingerek elsdsorban ez utdbbi recepcids iranyvonalat képviselik. Az aura-rek-

lam tovabbra is igen kedvelt stratégia: a dominans médium a kép, amely érzelme-
ket kozvetit, s érzelmi reakciokat idéz eld. Jellemzd példdja ennek a stratégianak az a szam-
talan Marlboro-rekldm, amelyek kiilénbozdségilikben is azonosak: egzotikus vadnyugati
romantika, amelynek elengedhetetlen tartozékai a cowboy mint példakép, a lovak és a gy6-
nydri taj (hatartalan préri vagy hegyek), ezek a szabadsagot, a fliggetlenséget és az er6t,
azaz a Nyugat, a szabad vildg mitoszat testesitik meg (v6. Konig 1992: 52). (A dominans
szinek a sdrga, a barna és a kék.) A nyelvi komponens alarendelt szerepben van: altaldban
csak a markanév szerepel, legfeljebb egy rovid szlogen (Come to Marlboro Country, illet-
ve: Der Geschmack von Freiheit und Abenteuer [A szabadsag €s a kaland ize]). Mivel a
képi elemek és azok rendezbelvei azonosak, az ujrafelismerés (v6. német Wiederer-
kennungseffekt) garantalt.

Az aura-reklamot képviselik azok a reklamok is, amelyekben az aru felhasznalasat egy
idedlis szituacidba helyezik. Ez a stratégia megint tobbnyire a cigarettareklamokra jellem-
z8. A képi elrendezés (Inszenierung) altalaban ugyanaz: fiatal ifja par sportos 6lt6zékben
(vagy anélkiil) a tengerparti homokban vagy legalabbis valahol a természet lagy 61én. Noha
minden cigarettarekldmon szerepel a kotelezd figyelmeztetés az egészségkarosito hatsra,
a kép (kék tenger, fiatal, vidam, mosolygo arcok) mégiscsak egészséget, konnyedséget és
végtelen boldogsagot kozvetit.

A reklamszakemberek itt — tudatosan vagy Osztondsen — Festingernek (1957, 1978) a
kognitiv disszonanciara vonatkozo elméletét alkalmazzék, amely szerint az inkonzisztens,
illetve disszonans észlelésekben, illetve kognitiv folyamatokban igyeksziink kikiiszobdlni,
vagy legaldbbis csokkenteni a diszharmoniat. A dohanyosok példaul ilyen elientmonddasos
helyzetben vannak: rabjai a cigarettanak, ugyanakkor tudjak, hogy karos. Egy olyan racio-
nalizalast célzo argumentacio tehat, amely szerint a dohanyzdé ember is lehet kicsattandan
egészséges, vitalis, sportos, fiatal, s lehet boldog partnerével, segit leépiteni a disszonanci-
at, egyensulyt teremt, s igy megnyugtatja a lelkiismeretet. A vizudlis médium teremti meg
tehdt azt a harmonidt, amelyet a verbalis médium explicit modon kifejtett informaciokkal
nem tudna megteremteni — legalabbis nem olyan gyorsan és szuggesztiven —, hiszen akkor
mar nem emotiv modon hatna.



Az erotikus reklam

A reklam példat allit, s utanzasi hajlamunkra épit. A példakép egy én-idedl, amellyel a
befogado azonositja magat, illetve amely onértékelésre késztet és felkelti a befogaddban a
legalabbis hasonldva valas vagyat. Ezért aztan tovabbra is hodit az erotikus reklam, legin-
kabb a kozmetikumoknal. A reklam erotizalasanak a puszta figyelemfelkeltésen kiviil az a
célja, hogy elhitesse veliink: az aru segitségével mi is szépek, fiatalok és ellenallhatatlanok
lehetiink. (Ha valakinek a kdvetkeztetés még mindig nem volna vilagos, segit a szlogen —
v. példaul a Gammon férfiparfiim erotizalé szlogenjét: Mit diesem Duft kann dir alles
passieren [Ezzel az illattal minden megtorténhet veled).)

Az identifikacios reklam

Az ugynevezett identifikacios reklam soha nem latott viragkorat éli. A reklamstratégia
itt az azonosulasi vagyra épit, s ezért egy ,,szekunder adot” iktat be: ez lehet egy ismert sze-
mélyiség, vagy egyszerlien ,valaki koziillink”, azaz egy fogyasztotars, esetleg pedig az
»autentikus szakember” (példaul fehér kdpenyes, orvost, kutatét imitalo alak).

Az Ggynevezett szekunder adok tehdt elsésorban ismert emberek, példaul sportolok
(példaul az autéversenyz6 Mika Hakkinen és a Schumacher-testvérek, a teniszez6 Boris
Becker, az 6k6lvivo Henry Maske €s a Klitschko-testvérek — a magyar reklamban Koko,
azaz Kovdcs Istvan), szinészek (mint példdul Arnold Schwarzenegger, Pierce Brosnan
vagy Cindy Crawford), hires mandkenek (mint példaul Claudia Schiffer) stb. Egy hires
személyiség természetesen egy adott markat/arut fémjelez. Az ismert személyiségeknek
mint szekunder adoknak hitellik van, pozitiv kisugarzo erejiik, idegen kifejezéssel élve
manajuk.'®

A szekunder adék masik csoportja az egyszer{l kézember, akit a tévéreklamokban
»spontan” megallit a riporter (utcan, boltban) és az arurdl kérdezgeti. A rendezdelv lénye-
ge latszolagos hitelesség létrehozasa. Ezt a stratégiat alkalmazza példaul a TUI utazasi
iroda sajtoreklamja is, amelyben a képen egy latszolag autentikus, megirt képeslap latha-
t6 és olvashaté:

,,.Liebe Anke /lieber Peter, das ist hier ein wahres Paradies. Wir fiihlen uns so wohl, daf3
wir am liebsten hier bleiben wiirden. Der Service des Hotels ist umwerfend. Sie
bemiihen sich nicht nur um uns, sie verwShnen uns regelrecht. Es ist alles perfekt:
kristallklares Wasser, tolles Ambiente ... Die ideale Kombination aus Entspannung
und Unterhaltung! So, es ist Essenzeit, mal sehen was unser Kiichenchef heute
Leckeres gezaubert hat./Viele Griifie Christiane u. Paul”. [Kedves Anke, kedves Paul!
Ez itt egy valddi paradicsom. Olyan jol érezzitk magunkat, hogy legszivesebben itt
maradnank. A hotel szolgaltatasa csodalatos. Nem csak tér6dnek veliink, hanem sza-
balyszeriien elkényeztetnek benniinket. Minden tokéletes: kristdlytiszta viz, klassz
kornyezet... A kikapcsolddasnak és szorakozasnak az idedlis kombinacidja! Na jo,
evésidd, nézziik csak, milyen finomsagot vardzsolt ez alkalommal a konyhafénok./Ud-
vozlettel Christiane és Paul.]

A fogyaszto6i vallomasok szerepeltetését a reklamban Ogilvy (1995: 128) is igen hata-
sosnak tartja, hiszen az olvaso ,.kdnnyebben hisz fogyasztotarsanak, mint a névtelen sz6-
vegir6é dmlengéseinek”.

TENDENCIAK A REKLAMKOMMUNIKACIOBAN

89



FORGACS ERZSEBET

90

A humor mint a meggyozés eszkoze

A humor, ha jo, akkor valamelyest diszkrét 6nironia formdjaban nyilvanul meg: ella-
zit, nem probalja meg goresdsen elhitetni a befogaddval, hogy nem az a legfébb szandéka,
hogy az arut eladja, hanem hogy a befogadé jol érezze magat. A humor noveli a reklam el-
fogadasi értékét. Ha a humor szemtelen, merész, akkor ez kiilonleges imazst kélcséndz a
rekldmozott terméknek.

Ezt a stratégiat valositjak meg példaul a Mey-cég fehérnemi-rekldmjai. Az egyiken
példaul rendérok vezetnek el egy meztelen férfit a szurkolokkal teli stadionbél; jobbrol a
szoveg: Lasst ihn frei! Wer keinen Mey-Slip tragt, ist schon gestraft genug. [Engedjétek
szabadon! Akinek nincs Mey-alsonadrigja, az mar ugyis eléggé meg van bliintetve.].
(A verbalis médium még egy nehezen lefordithaté nyelvi jatékot is tartalmaz: Auf 6ffent-.
liches Argernis steht: BuBgeld. Auf Mey-Wische steht jeder. [Kzbotranyokozasért pénz-
biintetés jar, de a Mey-fehérneml mindenkinek jar.])

Egy masik Mey-reklamban a képen vadnyugati parbajjelenet: az egyik cowboy nem
tudja idoben elékapni a fegyverét, mert a fenekén az alsénadragjat kell megigazitania.
Jobbrol a széveg: Ein schlecht sitzender Slip kann tédlich sein. [Egy kényelmetlen alsénad-
rag halalos is lehet.]"

A VERBALIS MEDIUM MINT A KOMMUNIKACIOS STRATEGIA
ESZKOZE

A verbadlis médium mint sokkolo elem

Az elmondottak alapjan azt a kdvetkeztetést lehetne levonni, hogy a nyelvi kompo-
nens a sajtoreklamban mindinkabb héttérbe szorul, hiszen az aru objektiv bemu-
tatasa aligha cél. A nyelvnek azonban — a képhez hasonldéan — lehet t6bb-kevesebb tartalmi
vagy stilaris sokkolo hatéasa. Ez a stratégia a reklamnak a figyelemfelkeltd céljat helyezi
eldtérbe. llyenek példaul a német TELE2 telefontarsasag reklamjai: piros alapon fent sarga
nagybetlikkel a cimsor: Deutschland wieder zweigeteilt! [Németorszag megint ketté van
osztva!] (marmint a telefontarifaknal); So tief kann man sinken. [Ilyen mélyre lehet siillyed-
ni.] (marmint a telefontarifék siillyedhetnek mélyre); Schweinebillig und saugiinstig. [T6k
olcsé és marha kedvezd.] (ilyenek a telefontarifék). Ugyancsak stilisztikailag figyelemfel-
kelt6 a Career- now internetes allasborze ajanlata: ,,Ich habe die Schnauze voll von meinem
Job.” [funkcionalis frazeoldgiai ekvivalenssel: Tele van a hocip6m a munkammal.];
»Schnauze voll von Threm Job?”. Mindkét rekldmban legalabb olyan relevans a képi kom-
ponens is: az elsén egy Urlapot latunk a felmondashoz, a masikon egy par félcipét, a viselsje
szemmel lathatéan le akar ugrani egy toronyhaz tetejérol.

A KABELL televizios csatorna szintén sokkol a fécimével: Thr kénnt mich mal ... —
hangzik a felszolitds, az egyértelmtien durva stilusréteghez tartozo kifejezés azonban a
folytatassal elveszti negativ konnotécidjat: ... bei KABEL1 sehen [szabad forditasban: Te-
hettek egy szivességet... ha a KABEL1-et nézitek].

Konnotacios atértelmezés torténik a VOX tévécsatorndn vasarnaponként lathatd
Auto-TV-Magazin nyomtatott reklamjanak headline-jaban is: Am Sonntag denken alle



nur an das eine. [ Vasarnap mindenkinek csak azon jar az esze.] A kétszintii értelmezés le-
hetdségét erdsiti a szlogen is: VOX — macht an! [A VOX — elcsabit; illetve: VOX — kap-
csoljatok be!]

Nyelvi jatékok

A nyelvi jatékokban megmutatkozo kreativitas a reklamnak véltozatlanul karakterisz-
tikus jegye.'? Ezen nem feltétlentil szojatékot kell érteniink, hanem egy ,,a normat6l” (mint
a nyelvkozosség altal altalanosan hasznalt varianstol) valo eltérést, amely mogott —a hiba-
val ellentétben — mindig valamilyen kommunikacids szandék all. Az intencid megléte tehat
a nyelvi jatékoknal dont6 jelentGségli. A nyelvi jatékok kommunikacios tobbletértéke ab-
ban rejlik, hogy a széveget feltindvé, meglep6vé teszik eredeti, gyakran humoros voltuk-
kal; sokszor valamiféle taldnyossagot, rejtvényt tartalmaznak, melynek megoldasa a befo-
gadd szamadra rémet okoz; ezen kiviil képesek stritett médon bonyolult dsszefliggéseket
kifejezni, s egyszerre t6bb illokuciés aktust megfogalmazni, példaul informalni, kommen-
talni, emocionalizalni stb. A nyelvi jatékokon és a frazeologizmusokon alapulé reklamszd-
vegek a recipiens eldismereteire épitenek, emlékezetét aktivaljak.

A nyelvi jatékoknak az egyes nyelvi szinteken szamos fajtaja van, ezek koziil itt — a tel-
jesség igénye nélkiil — csak néhany tipikusat emlitek."

A szemantikai eljarasokon beliil rendkiviil gyakoriak az ekvivokécion alapuld nyelvi
jatékok. Ezeknek az alapja a nyelvi jelek aszimmetridja, pontosabban az ebbdl eredd
poliszémia és homonimia. Az ilyen reklam tehat a kettds értelmezésen/értelmezhetdségen,
illetve a normatdl eltéré szemantikai értelmezésen alapul.

A német dllamvasutak (Deutsche Bahn) egyik reklamszévege igy szol: Gegen Verstop-
fung auf Reisen hilft die Bahn. (A képen dugoban all6 autdk lathatdk. A humor forrasa tehat
az, hogy a Verstopfung sz4 itt atértelmezodik €s nem székrekedést, hanem autok ,,szoruld-
sat”, azaz forgalmi dugdt jelent.)

A Baumarkt druhazlanc egyik reklamjaban egy szerelmeslevél olvashatd:

,»Liebe Nicole/Ich find dich so toll! Seit gestern weil} ich genau, du bist echt meine Frau!

Ich muss dich immer sehen, willst du mit mir gehen?/Marco®. [Kedves Nicole/Olyan

klassz vagy! Tegnap 6ta pontosan tudom, hogy te vagy az esetem. Mindig latni akar-

lak, akarsz velem jarni?/Marco.]

A latszdlag autentikus levél alatt nagy betlikkel a felirat: Echte Minner dichten besser,
majd lentebb kisebb sarga betiikkel: Alles zum Fliesen, Fugen und Dichten... A dichten
hangsor tehat itt nem a *verset kolteni’, hanem a *tdmiteni’ jelentésben szerepel.

Az ambiguitason, kétértelmlségen alapul6 nyelvi jatékok a magyar reklamokban is
igen kedveltek. Lassunk néhany példat:

Félix ketchup — az izek paradicsoma.

Testre szabott tandcsok. (Nivea-termékek)

Mindenki részt vehet. (Postabank-részvény)

TUNGSRAM kompakt fénycs6. Minden mas fénytizés.

Keress, hogy kereshess! (alkalmi és folyamatos munkak)

A szemreval6 divat. (szemiivegkeret)

Ha lazasan keres egy fajdalomcsillapitot ... (Algopirin)

A j6 példa ragadés. (Nicotinell dohdnyzas elleni tapasz)
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Megoldja égeté gondjat. (Irix spray égési sériilésekre)

A vezetd sor. (Schlossgold alkoholmentes sor)

Tiszta nyereség: BIOPON.

On egyenes ember! (Osmin csontritkulas elleni gydgyszer)

Mi biztosan vezetiink. (Kunsag Volan)

Tet6zik a mindség. (Velolux tetdtéri ablakok)

Veliink jobban jar! (OMV benzinkutak)

JOl jér vele. (Suzuki)

Szabaduljon meg az emésztd gondtol! (Importal emésztést eldsegitd kapszula)

Sz4]j bele te is! (Westel 900 telefon)

Oreg hiba lenne kihagyni. (MKB Elsé Orszagos Nyugdijpénztar)

Ha pattanasig fesziil a helyzet. (Clearoderm pattanas elleni kozmetikum)

A PVC-re lehet épiteni. (Borsod Chem Rt.)

Ezzel jobban jar ... (Doxivenil kendcs viszeres labra)

A mend jovo. (Volanbusz)

Ett6l el fog hiilni. (Toyota Carina légkondicionéloval)

Egy sikeres lizletember nem kockaztat feleslegesen: nem szall be akdrmibe. (Opel

Omega)

Az Osszetett szavak, pontosabban az alaptag és a meghatdrozo tag kozotti viszony
antikonvencionalis értelmezése ligyszintén gyakori a nyelvi jatékok kozott. A német allamvas-
utak rekldmjaban a képen jobbrol dugdban dllé mozdulatlan auték, balrél az elzigé vonat. A f6-
cim igy szl: Begehen Sie doch auch mal Fahrerflucht [Kovessen el On is cserbenhagyast].

UJ REKLAMSTRATEGIAK
A sztori-stratégia

z imazs-alkotas egyik sajatos modjat mutatjak az ugynevezett sztori-stratégiat

megvalosito reklamok. A stratégia lényege az, hogy a reklamozott aru fogyaszta-
sa egy torténetbe helyezddik. Ez a stratégia természetesen elsdsorban a tévéreklamokra jel-
lemz6, de egyre gyakoribb a sajtéreklamban is.

A torténet megjelenitésének kiildnbsdzé modozatai lehetségesek. Az Opel Sintra rek-
lamjaban a tdrténet 3 oldalon 3 kép és 3 fécim segitségével bontakozik ki: 1.) Am Anfang
war das Wort. [Kezdetben vala az ige.] —a képen: egymast atoleld ifja par; 2.) Dann kam die
Hebamme. [Azutén j6tt a szillésznd.] — a képen: egy sziilésznd harom csecsemdvel az 51é-
ben; 3.) Dann der Opel Sintra. [Azutan az Opel Sintra.] — a képen: a reklamozott autd. Az
autora vonatkozé technikai adatok helyett az argumentacid is a torténethez kapcsolodik:

Die neue Generation. Ihren Platz hat sie sicher: im Sintra. Wachsende Begeisterung auf

Logenpldtzen mit Panoramablick. Und grofle Schiebetiiren sind unterwegs sehr

praktisch, falls es gleich dreimal sehr, sehr dringend wird. Ein Wort, und der Opel

Héndler féhrt den Sintra schon mal vor. [Az 0j generacié. A helye biztositott: a

Sintréban. Novekvo lelkesedés a panoramas paholyokban. A nagy toldajtok t kdzben

nagyon praktikusak, ha egyszerre valna mindharmdjuknak igen- igen siirgdssé. Egy

sz0, s az Opel-kereskedd maris elévezeti a Sintrat.]



A torténet sokszor képileg nem jelenik meg egészében, csak a kiinduld helyzet, amely
magaba foglalja a tovabbi cselekményt (példaul az IKK betegbiztosito reklamjaban: a ké-
pen egy gereblye, amelyre lathatban mindjart ralép valaki — a kérdés (Arztliche Be-
handlung? [Orvosi kezelés?]) evokalja a torténetet).

Az American Express utazasi csekk jol bevélt reklamstratégidja: negativ emocionalis
reklam — mely a befogadé félelmére épit — egy torténet megjelenitésével. A képen egy nya-
ralohely (mdsutt turistaforgatag, esetleg tengerpart), a foéhdsre mutat egy nyil: Sie. [(Itt all)
On], a mésik nyil egy joval tavolabbi figurara: Ihr Portemonnaie. [(Es itt van) a pénztarcé-
ja]. A szlogen megegyezik: Don’t leave home without them. American Express Travelers
Cheques. A verbdlis médium forésze ugyancsak allando:

Alle 23 Sekunden wird ein deutscher Urlauber im Ausland Opfer eines Diebstahls.

American Express Travelers Cheques werden bei Verlust oder Diebstahl ersetzt.

Weltweit. In der Regel binnen 24 Stunden. Bargeld nicht. [Minden 23. masodpercben

egy német turista kiilfoldon rablds dldozata lesz. Az American Express utazasi csekket

potoljak, ha valaki elvesziti vagy ellopjak téle. Vilagszerte. Altaldban 24 6ran beliil.

A készpénzzel azonban nem ez torténik.]

A reklamnak sziikségletet kell keltenie. A védedelem/védettség és a segitség iranti
igény akkor keletkezik, ha féliink valamitol. Az ilyen reklam tehat kognitiv disszonanciat,
félelmet kelt, s ezt kiilonb6z6 modszerekkel éri el (1. a fenti példakat). Ha sikertil a félelmet
felkeltenie, az Ggynevezett involvalasi stratégia sikeresnek tekinthetd — a recipiens emléke-
zete aktivalodik, szemantikai haloosszefliggések sora jelenik meg tudataban (a konkrét pél-
déaban: elvesztettem a pénzem » nem tudom kifizetni a szallast » haza kell utazni, a nyaralas-
nak vége ? az egész csalad engem okol ? mindenki boldogtalan stb.).

Azilyenreklam argumentécios strukturaja tehat: félelemkeltés, melyet nemcsak érzel-
mi, hanem (latszo6lag) raciondlis sikon is er6sit, majd a kognitiv disszonancia megsziinteté-
se (a konkrét példaban az utazasi csekk felajanlasaval). A deiktikus elemek (névmasok)
kapcsolatot teremtenek a befogadoéval, aki személyesen megszolitva érzi magat, involvalo-
dik a torténetbe, érintetté valik. A meggydzési stratégia lényege az, hogy a befogado latsz6-
lag maga jut el arra a kdvetkeztetésre, hogy biztonsaga érdekében be kell szereznie a rekla-
mozott arucikket, holott ez a kdvetkeztetés preszuppoziciok formdjaban mar kezdettdl jelen
van.

A Moods markaju szivarok rekldmjai szintén el6szeretettel alkalmazzak a sztori-stra-
tégiat. A mindenkori trténet az arunak kiilénleges profilt kdlcsénoz. A lap aljan a szlogen
és a logo mindig azonos: Riecht gut und schmeckt gut: Moods. El noble cigarro. A két mé-
dium elrendezése szintén allando: kdzépen maga az aru lathato, a mélyvérds, bibor szin do-
minal. A f6cim egy olyan 6nmagaban nehezen értelmezhetd allitast tartalmaz, amelyet a
torténet fejt ki bévebben. Helyhiany miatt csak egy példat emlitek: a headline: MOODS-
Raucher tappen nie im Dunkeln [Akik MOODS-t szivnak, soha nem tapogatdznak sotét-
ben]. A forész szovege:

Sie sind gerade zu Besuch bei lhrer neuen Nachbarin, da fillt mit einem Schlag im

ganzen Block der Strom aus. Bitte benehmen Sie sich jetzt! Ziinden Sie eine dieser

unwiderstehlich duftenden MOODS an, sorgen Sie mit der roten Glut fiir dezente

Romantik und plaudern Sie unbeschwert weiter. Ist doch wahr. Man muf es doch nicht

immer gleich zum duBersten kommen lassen. [On éppen latogatoban van szomszéd-

asszonyanal, amikor egy csapasra az egész épiiletben aramsziinet lesz. Kérem, visel-
kedjen! Gytjtson ra egy ellenéllhatatlanul illatoz6 MOODS szivarra, mely vordsen pa-
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razsloan meghitt romantikat teremt, s csevegjen nfeledten tovabb. Igaz is: nem kell

mindig a végletekig fokozni a helyzetet.]

A sztori-stratégia esetén is megfigyelhets a hitelesség latszatara valo torekvés, ami a tor-
ténet dialégusformaban vald el6adasaban is megmutatkozhat. A BMW egyik reklamjaban a
kép jobbrol az autét magat 4brazolja, balrdl pedig egy anyat (Anna) és lanyét (Simone).
A verbilis rész kettejiik dialogusa (helyhidny miatt itt csak magyar forditasban k6zlém):

Anna: Meddig akarsz elmaradni?

Simone: Ugyan, anya, ne kezelj ugy, mint egy gyereket!

Anna: Csak lassan a testtel, én csak nyugodtan szeretnék aludni.

Simone: Ezt megteheted.

Anna: En is voltam valamikor 19, kedvesem. Es még igen elevenen emlékszem r4,
hogy mi minden torténhetett volna akkor.

Simone: Szorozd ezt be szézzal!

Anna: Tessék?

Simone: Csak vice volt.

Anna: Kivel randizol?

Simone: A véros legnagyobb szoknyapecérével. Néhany benzinkutat akarunk kira-
bolni. Ismered Bonnie-t és Clyde-ot?

Anna: Igen érdekes kezd lenni a humorérzéked.

Simone: Ez az egyetlen modja annak, hogy megmenekiiljek a kérdéseidtdl. — De
most tényleg indulnom kell. Egyébként csak enni megyiink. Esetleg még le a t6-
hoz, megnézni a csillagokat.

Anna: Ugye, tudod, hogy mire kell tigyelned?

Simone: Igen. De van ndlam ASC + T, CBC és DSC 1I1.

Anna: Ezek fogamzasgatlok?

Simone: Nem, ezek az aut6 biztonsdgi berendezései. E10szor is a vezetés még tobb
¢lvezetet jelent vellik. Azonkiviil pedig szeretem, ha ura vagyok a helyzetnek. —
Ezt valészintileg toled 6rokéltem.

A sztori-stratégia és az uigynevezett identifikacios reklam egyvelegét lathatjuk végiil
abban a betont népszeriisitd képregény formdju reklamban, amelyben Giinter Jauch, az
egyik legismertebb német tv-moderator a harom kismalac torténetébe helyezédik. Eppen
latogatoban van a malackaknal, amikor j6n a gonosz farkas, és el akarja egy turbinaval fGijni
a hézukat. A harom kismalac és Giinter Jauch azonban nyugodtan néznek ki a haz ablakan,
hiszen az betonbol késziilt.

A sztori-stratégia verbalisan gazdasigosabb moédon is megvaldsithaté, mégpedig
telegrafikus stilusban. A VICTORIA biztosité reklamjai mindig ezt a telegrafikus szto-
ri-stratégiat alkalmazzék, amely a mai felgyorsult informaciofelvétel igényeit tokéletesen
tilkrozi. Itt csak egy példa a t5bb mint hiisz hasonlobdl:

18 jahre [18 év

ménnlich férfi

neuer fiihrerschein Uj jogositvany

papas schliissel papa kulcsa

garage engg garazs sziik

wagen breit auto széles

5.000 mark lackschaden 5000 marka lakksériilés

victoria versichert victorianal biztositval]



A sztori-stratégiat természetesen a magyar nyelvi reklam is alkalmazza —a Scholl rek-
lamjaban a képen egy ifji par, a férfi a n6 labat fogja és nézi; a headline: Mindig elmondja,
hogy a labam tetszett meg el6szor. A kép aljan a torténet:

Négy éve tortént. Behunyt szemmel siitkéreztem a toparton, egyszer csak valaki drnyé-
kot vetett ram. Mire feliiltem, a férfi tovabbment. Lopva ranéztem, és talalkozott a pillanta-
sunk. Azota egyiitt vagyunk.

A felsorolt példak azt a tendencidt mutatjak, amely szerint a verbalis médiumnak a saj-
toreklamban igen fontos szerepe van, a nyelvi komponens azonban nem annyira az aru,,ob-
jektiv”’ bemutatdsat célozza, hanem az aru felhasznéaldsanak egy torténetbe helyezésével az
érzelmek felkeltésének az eszkdze.

Indirekt jellemzés — implicit tizenet: a rejtvényrekldam

A rekldm ma gyakran nem direkt médon jellemzi az arut — kevéshé tipikus ma mar az a
reklam, amelyben a verbalis médium hemzseg a pozitiv konnotacioju jelzoktél, idegen sza-
vaktol és szakszavaktol. Sokkal inkabb gyakori a decensebb, implicit formaban valé jel-
lemzés.

Ezt a stratégiat lathatjuk példaul a Renault Clio egyik rekldmjaban. A szdveg: Vom
Perpetuum mobile trennen uns noch 4,2 Liter. Azaz: a reklamozott auté rendkiviil gazdasa-
gos, hiszen mar csak 4,2 litert kell faragni a fogyasztason, s kész az drékmozgo.

A JET-benzinkutak egyik reklamjan pedig egy foldonkiviilit latunk a hattérben az Gr-
hajéval. A szdveg: Wegen der giinstigen Preise tanken bei uns immer mehr Typen von
aullerhalb. Azaz: a JET-benzinkutak rendkiviil olcsdk, igy egyre tobben tankolnak mas ci-
vilizaciokbdl is nalunk.

A VW Golf reklamjan az auté maga nem is lathato, hanem egy mez6, a mezében egy
kerékparozo férfi. A headline: Noch glinstiger fahren als mit dem Golf geht ganz einfach
schon in die Beine. Azaz: a Golf fogyasztasa olyan alacsony, hogy anndl alacsonyabb fo-
gyasztassal utazni mar csak fizikai erokifejtés dran lehet.

A Frankfurter Allgemeine Zeitung egyik reklamjan a képen meztelen noket latni, a fo-
tografus azonban nem 6ket figyeli fényképezés kdzben, hanem az tjsdgba temetkezik. Nem
is csoda: a Frankfurter Allgemeine mindennél érdekesebb, izgatobb és érdekfeszitobb.

Ezzel a stratégidval fligg ssze az is, hogy a reklam sokszor tartalmaz valami talanyt,
rejtvényt. A kép és a reklamozott aru/szolgaltatas kozott elsd latasra semmilyen osszefliggés
nem ismerheto fel, illetve el6szor azt sem lehet bizonyossaggal eltalalni, mit is rekldmoznak.
A reklam a befogadot eloszor félrevezeti, majd egy késleltetett informécioval vagy egyszerii-
en a befogado gondolkodasra késztetésével megoldatja vele a rejtélyt, ez pedig mindenkép-
pen jo érzéssel, egyfajta katarzissal tolti el a célszemélyt. Ilyen példaul a Bundesanstalt fiir
Arbeit (Szovetségi Munkatigyi Hivatal) reklamja: a képen két par férfi félcipd, alattuk a tulaj-
donosok neve és életkora. A headline: 50 plus — die kdnnen es. Kompetent, leistungsstark
und... prisent [50 fol6tt — alkalmasak ra. Kompetensek, teljesitéképesek és jelen vannak].
Csak a teljes verbalis komponens ismeretében joviink ra, hogy itt 50 éven feliili embereknek
ajanlanak munkalehetoségeket, nem pedig cipdreklamrol van szo.

A rejtvény megfejtése humorral is kombinalhato: A Mercedes reklamjaban a képen
balrol harom ugyanolyan Mercedes, jobbrdl Ugyszintén. Mindegyik kép alatt egy évszam
és egy informdcio az akkori szoknyadivatra vonatkozoan: 1989: Récke sind knielang und
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weit. [A szoknyak térdig érnek és bovek.] 1994: Wer will denn noch Rocke? [Kinek kell
még szoknya?] 1999: Rocke tragt man jetzt iiber der Hose. [A szoknyat nadrag folott vise-
lik.] 1992: Lange Rocke sind ein Muss. [A hosszi szoknya kotelezd.] 1996: Der mini-Rock
ist wieder da. [A miniszoknya tjra itt van.] 2001: Die 80er kehren zuriick. [A 80-as évek
visszatérnek.] A levonhat6 kiovetkeztetés: mig a szoknyadivat valtozik, addig a Mercedes
mego6rzi klasszikus szépségét és ellenall az idonek.

Az aruba bocsdtott érzés

Ma egyértelmiien dominal az emociondlis reklam. Az aruval dsszekdthetd érzelmek
kozvetitésére leginkabb a vizudlis médium alkalmas, illetve a két médium hatasos 0sszjaté-
ka. A vizualis és a verbalis jelrendszerek tékéletes 6sszefonddasat mutatja példaul a Re-
nault Clio rekldmja (emlékezziink a bevezetdben emlitett tévéklipre is): a képen az aréna, a
bikaviadalok helyszine, a kiizd6téren a reklamozott autd. A verbalis médium a kalandot bo-
csatja aruba:

Du schldgst morgens die Augen auf. Und alles ist wie immer. Nichts erwartest du vom

kommenden Tag, auBBer der {iblichen Routine. So wie gestern. So wie morgen. Und

wenn dich dann pldtzlich das Abenteuer umzingelt, dann, ja, dann sitzst du vielleicht

im Renault Clio. [Reggel felnyitod a szemed. Es minden ugyanugy van, mint mindig.

A megszokotton kiviil semmit nem varsz a naptél. Ugy, mint tegnap. Ugy, mint holnap.

S ha hirtelen koriilvesz a kaland, akkor, igen, akkor talan a Renault Clio-ban iilsz.]

Az auté tehat mint az Snmegvalodsitas eszk6ze jelenik meg — sz6 sem esik itt 16erordl,
szervokormanyrol, 1égzsakrdl, alacsony fogyasztasrol, nagy csomagtérrél stb.'

OSSZEGZES

* Az a hipotézisiink, miszerint az informaciéaramlas felgyorsuldsa, az informaciofel-
dolgozdshoz rendelkezésre allo id6 csokkenése ndveli a sajtoreklam kommunikacio-
jaban a vizualis médium relevanciajat, beigazolodott. A vizudlis médium ugyanis
gyorsan €s hatdsosan kdzvetit élményeket, érzelmeket, életérzést, értékképzeteket
stb. A vizudlis médium az érzelemkeltés és a humor {6 eszkdze.

* Ezzel ellentétben megfigyelheté azonban egy olyan tendencia is, amely a verbdlis
médiumot helyezi eldtérbe — a cél azonban nem a termék adatokkal val6é bemutatésa.
Ennek a tendencidnak az Ggynevezett sztori-stratégia a legtipikusabb megnyilvanu-
lasi mddja, mely a befogaddt bevonja a térténetbe, érzelmileg motivélja, s amelynek
a recepcidja altaldban tobb ido6t vesz igénybe.

» Uj tendencidnak szamit az informacié késleltetése, illetve az informacionak implicit
vagy akdr rejtvényszerll kodolasa: ez a befogadotol tobb aktivitdst, sot kreativitdst
igényel, a dekddoléasa pedig egyfajta katarzist teremt. A rejtvény altaldban a médium-
egyiittes intratextudlis dsszjatékaban testesiil meg.

Széles korpuszon alapuld vizsgdlatunk szerint tehat ugy tnik, nem érvényes Szarka

Zoltan (2001: 129) azon allitasa, amely szerint a reklamban hasznalt jelek egyre inkabb , le-



egyszer(isddnek, univerzalédnak”. Nem igaz az, hogy a ,,jol felépitett reklam olyan jelekb6l
all, melyek feldolgozdsa nem készteti kiilondsebb fejtérésre a befogadot” (i. m. 124), amint az
sem igaz, hogy a reklam akkor éri el céljat, annal hatékonyabb, ., minél konnyebb egy rekldm
dekodoldsa, azaz mondanivaldjanak megfejtése” (uo.). A német korpusz éppen ennek ellen-
kezojét mutatja. Mivel itt tsbbnyire ,,globalis” stratégidkrdl van sz, mindez nyilvanvaléan
igy van a magyar reklamban is, de ezt még egy megfeleld korpuszon ellendrizni kell.

JEGYZETEK

' Tengerlaki Krisztian reklamkritikus szerint a révidfilm ,,filmként kivald, de mint hirdetés, tobbszo-
risen is problémas™. A film ugyanis ,,erételjes, szines, hangulatos™, csak éppen arra lehet nehezen rajonni
beléle, hogy mit is reklamoz. Egyébként a Renault Clio Beach House markdji autot. (Vo. Népszabadsag
2000/szept. 2., 9. 0.)

2 A sarga tchén olyannyira szupersztarra valt, hogy a dal angol verziéja is megsziiletett (. the little
cow that's me, sitting on top of the tree...).

3 A reklam hatasat bizonyitja példaul az a kisérlet is, amelynek az volt a Iényege, hogy egy német rek-
lamiigynokség Stefan Kappers nevii reklimszdvegiréjat szerepeltette reklamokban, amelyek mogétt azon-
ban sem termék, sem szolgaltatas nem allt, csak maga a reklam. A Focus és a Der Spiegel c. folyoiratok
kétoldalas .,reklamokat” jelentettek meg, amelyeken Stefan Kappers (mindig ugyanabban a ruhaban) for-
dult a célkozonséghez. Az eredmény az lett, hogy néhdny hénap mulva a 14 és 49 év kozotti megkérdezet-
tek 36%-a ,,ismerte”, azaz felismerte 6t. (A kisérletrdl részletesebben vo. példaul FAZ — Frankfurter
Allgemeine Zeitung —2000/jun. 28., 8. 0.)

% Perszuazio alatt rabeszélés, meggyozés, azaz tkp. dontésbefolyasolas értendd.

¥ A j6 reklam természetesen célesoport-specifikus, azaz a piac egy szegmensét célozza meg. A cél-
csoport meghatdrozasanal a reklam figyelembe vesz szociodemografiai jegyeket (¢letkor, nem, jovedelem,
hivatds), szocialis jellemzoket (csoportjegyck: a csoport normai, értékrendszere, életstilusa) és végil fo-
gyasztasi jellemzoket (példaul ellatottsag fogyasztasi javakkal) (vo. Huth/Pflaum 1991: 75).

®Vo. példaul mar Kriiger (1978: 156) is: ,,Werbung fir Produkte aus homogenen Giitermirkten
[reichert] den kaum differenzierungstihigen Gebrauchsnutzen mit psychologischen Nutzenarten [an], um
die Singularitit des Produktes glaubhaft zu machen” [A homogén termékpiac reklamja az aruk alig differen-
cidlhato hasznalati értékét pszichologiai értékekkel gazdagitja, hogy a termék egyedi voltit hihetdvé tegye].

7 V. Salanki (1999), aki egyrészt informativ, masrészt emocionalis reklimrél beszél. Az informativ
tipusa reklam ,,arra korlatozédik, hogy az aru mindségérél, a kinalatrdl, esetleg az arrol adjon felvilagosi-
tast. A reklamozott termék funkciondlis sajatsagainak targyilagos ismertetésére szoritkozik, ezaltal pozitiv
befolyassal lehet a hatdskeltés kognitiv folyamataira™ (i. m. 80). Az emocionalis reklam pedig olyan eszko-
zokkel dolgozik. amelyek hatdsdra a potencialis vevo ,hangulati alapon”™ (i. m. 79) dont. (A két csoport ko-
zotti elhatdrolas természetesen nem éles.)

¥ V6. Haubl (1992: 19) is, aki szerint az AIDA-formula, melyet 6 ,, Werbewirkungs-Faustregel”-nek
nevez, leginkabb a képpel valosithatd meg. A sikeres rekldmnak nagy az ugynevezett aktivizalasi indexe,
azaz vasarlasra serkent, ami koszonhetd a magas észlelési, tetszési és azonositasi indexnek. A felsorolt mu-
tatékat leginkabb a képi komponens emelheti.

? A reklamstratégiakhoz vo. Sowinski 1998, magyarul Forgacs 1999.

'° A mana polinéziai eredetii 526, jelentése *titokzatos, szokatlan, természetfeletti hatalom vagy eré’;
a mai nyelvhasznalatban altalaban ’erd’, *hatalom’ és *képesség’ jelentésben hasznalatos.

""" A humor a magyar reklamnak is kedvelt eleme — a Bosch gaztiizhely rekldmjan balrol egy rendki-
viil izmos, kisportolt férfi, jobbrol maga a tizhely. Balrol a headline: Zsirégetés kemény munkdval. Jobb-
r0l: Zsirégetés munka nélkiil.

"2V, Patocka (1998: 80): ,....ein Grabgesang auf den sprachlichen Ausdruck [ist] wohl nicht
angebracht [...] ... Von cinem Verfall der Sprache oder gar von einer Sprachlosigkeit kann wohl kaum die
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Rede sein, sondern im Gegenteil von einem gewaltigen Kreativititsdruck, da von den potentiellen
Konsumenten nichts als abgedroschen und phantasielos empfunden werden darf” {a nyelvi kifejezés ha-
lalara irott siratéének aligha helyénvalé. A nyelv romlasardl vagy a nyelv hasznalatanak mell6zésérol
semmiképpen nincs sz6, éppen ellenkezbleg: egy hatalmas kreativitaskényszerrdl beszélhetiink. hisz a
potenciilis fogyaszté semmit nem érezhet elcsépeltnek és fantaziatlannak].

3 A nyelvi jatékok szisztematikus bemutatisahoz a nyomtatott reklamban vo. Forgacs 2001.

' A reklam magyar valtozataban értelemszerien magyar turista szerepel, akivel ez 8 percenként
esik meg.

'3 A magyar autéreklamokban szintén az életérzés felkindldsa a kommunikacios stratégia lényege:
Tiéd az egész vildg — igéri a Ford reklimja. Szabadsdg, szeretem — hangzik a Suzuki Wagon R szlogenje.
A Kia Carens egyenesen felfedezésre sziiletett — ,,Sportos, dinamikus, megbizhato, kényelmes, raadasul
ériasi teret kindl Onnek, hogy kiélhesse kalandvagyat! [...] Adjon teret élményeinek és fiatalos dinamiz-
musa mellé valassza az 4j Kia Carenst...”
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TALLOZO

AMERIKAI MAGYAROK
A 21.SZAZADBAN

Eva V. Huseby-Darvas: Hungarians in Michigan. East Lansing: Michigan
State University Press, 2003. (108 oldal)

kivandorlas allando allapot, csak cserélédnek a kivandorlok™ — valaszolta egy

’9 prominens amerikai magyar, Elteté Lajos 1989 nyaran arra a provokativnak
szant kijelentésemre, hogy az amerikai magyarok szama hamarosan drasztikusan le fog
csOkkenni. Kivandorlas mindig volt: a 19. szazad végén is, 1989-ben sem sziinetelt, s e re-
cenzid irasakor, 2003-ban sem sziinetel. Vagyis amerikai magyarok lesznek ezutén is, de a
21. szazadi amerikai magyarok alig-alig hasonlitanak majd a 20. szazadiakra, akiket t6bbek
ko6z6tt Puskas Julianna, Albert Tezla, Vazsonyi Endre, Dégh Linda és Fejos Zoltan 6rokitett
meg nagyszeri monografidkban és dokumentumkdotetekben.

A magyarok fogyasat j6l mutatja a két utols6é népszamlalas néhany adata. Példaul a ko-
zépnyugati Michigan dllamban 1990-ben még 7712-en hasznaltak otthonukban a magyar
nyelvet, de 2000-ben csak 4851-en; Ohioban ez a szam 18,219-r6l 11,859-re csokkent;
Indianaban 2999-r6l 1744-re; Illinois-ban pedig 5772-r61 4270-re. Az 1. vilaghdbort elott
kivandorlok szamos magyar kdzosséget épitettek a banyak €s a nagy ipartelepek mellett, s
ezekben a kozOsségekben mar kint sziiletett gyermekeik is gyakran j6l megtanultak magya-
rul. I[lyen magyar kozdsség élt Delrayben is, az 1904 6ta Detroithoz tartozé s mdra
elszlamosodott negyedben, ahol az 1960-as években még 12 ezer elsd €s masodik generaci-
0s (bevandorlo és ott sziiletett) magyar lakott, de az 1980-as évekre szamuk 100 ala cs6k-
kent s az ezredforduldn aligha voltak tobben 25-nél. Mikézben a delrayi magyarok szinte
eltiintek mar 20 évvel ezelott, a Detroitban és kornyékén él6 magyarok szdmat 27 000-re
becsiilték. Ez az atrendezddés, a régi kompakt magyar negyedek megsziinése és a magya-
rok szétszérodasa a kiilonbozo kertvarosokban évtizedek ota zajlik, s minden jel szerint
most fejezddik be. Végérvényesen.

Huseby-Darvas Eva, a University of Michigan, Dearborn antropolégusa kényvében
ezt az 4tmenetet irja le — nagyszeriien. A kényv a ,Discovering the Peoples of Michigan”
sorozat darabjaként jelent meg, olyan miivek tarsasagaban, mint a ,,French Canadians in
Michigan”, ,,African Americans in Michigan”, ,.Jews in Michigan”, ,Italians in Michigan”,
»Poles in Michigan” és igy tovabb. A szerzd — érthetd szerénységgel — konyvét ,a
michigani magyarok egy torténetének”, tehat nem a torténetitknek nevezi a bevezetdben
(2). A karpat-medencei olvasoknak foloslegesnek tiing, de az amerikaiaknak elengedhetet-
len rovid fejezetek szodlnak arrol, hogy kik is a magyarok, mely nyelvek a magyar rokonai,
miként lett a mai Magyarorszag 97%-ban magyar etnikumu allamma, s mik lettek Trianon
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kovetkezményei. E bevezetd utin megemlit a szerz6 néhany legendat a magyarok Ujvilag-
ba érkezésérol, felidézve Gunda Béla 1970-es tanuimanyabdl azokat a magyar népi hiedel-
meket is, melyek szerint az Amerika partjaira 1épé Kolumbuszt magyarok k6szontotték el-
sOként.

Huseby-Darvas a magyar bevandorlas hat hullamat targyalja. Az elsé 3—4-et jol isme-
rik az amerikai magyarokat kutatok, nevezetesen az 1880 €s az [. vilaghaboru k6zo6tt bevan-
dorolt 6regamerikasokat, a két vilaghabort kozott bevandorldkat, a L1. vildghaborut kdvetd-
en bevandorlé dipiket (displaced persons), és az 1956-os szabadsigharcosokat. Az 5.
hullamot ,,Kadar arvainak” (Kdddr s orphans) nevezi a szerz6, 0k a 60-as és 80-as évek ko-
z0tt érkeztek Amerikaba, a [étezd szocializmust hagytak el, de a dipiknél vagy az 56-osok-
nal altalaban intenzivebb kapcsolatokat tartottak fenn magyarorszagi csaladjukkal, barata-
ikkal. A 6. hullam, az 1989-es rendszervaltasokat kovetd bevandorlas Magyarorszagrol s a
kornyez6 allamokbél, ma is tart még. Ebben az utolso hullamban legalabb két csoport tiinik
azonosithatonak: az Erdélybdl menekiiltek és a j0l képzett értelmiségiek (az agyelszivas ré-
szesei). Az Allen Park-i magyar reformatus templomban az erdélyiek 1990-ben Magyar
Hagyomanyokat Apolé Kort is alapitottak, ahol minden masodik vasarnap rendeznek kii-
l6nféle programokat. A Korben csak magyarul folyik a szd, eltéréen a legtobb olyan ese-
ménytdl, ahol magyarok (is) beszélgetnek egymassal.

Michiganben a 2000-es népszamlalas szerint a ,,magyar szdrmazastak™ 118 651-en
voltak, de tudnunk kell, hogy z6miik nem beszé! magyarul. Magyar szdrmazastnak az sza-
mit az amerikai népszamlalasban, akinek, mondjuk, egyik nagysziileje a kérdezett szerint
magyar volt. Szamos demogréfiai adatot tudhatunk meg a magyarokrdl, tobbek koz6tt azt
is, hogy sem a bevandorlo, sem az Amerikaban sziiletett magyar ndk nem sziilnek tavolrél
sem annyi gyermeket, amennyi a reprodukcidhoz sziikségeltetne.

A ,Hungarian ethnic life in Michigan” cimii fejezetet (35-43) Huseby-Darvas azzal
inditja, hogy az amerikai magyarok etnikai jellemz6i kozott a legfontosabb s legtartdsabb
vonas az étkezés. Elményszerti leirasokat olvashatunk a kiilsnféle egyhézi siitésekrol-fozé-
sekrdl, az eladott hurka, kolbasz, kifli vagy kalacs nemritkan tobb ezer dollaros bevételt hoz
egy egyhdznak. A csigatészta készitése egyes asszonyoknak a legfontosabb kozéleti tevé-
kenysége, az ilyen alkalmak etnikai kohézids szerepét Huseby-Darvas t6bb tanulmanyaban
elemezte korabban (pl. a Hungarian Studies-ban 1991/92-ben), s az sem véletlen, hogy a
kdnyv boritdjan is tésztagyurd asszonyok fényképét latjuk. Egy masik fénykép (42) a
»Dancers Hungaria” népitanc csoportot mutatja, amit két amerikai sziiletésti asszony alapi-
tott. Ok arra a legbiiszkébbek, hogy egyszer, amikor Magyarorszagra latogattak, az Allami
Népi Egylittes tancosainak is bemutathattdk, mit tudnak.

Minden ,,valamirevald” amerikai magyarokrdl irt kényv fel szokta sorolni a hiressé
lett magyarokat, Szent-Gyérgyitdl Sorosig. Igy van ez ebben a konyvben is, csak a lista tel-
jesebb a megszokottnal. Az Amerikaért sokat tett michigani magyarok k6z6tt van Galamb
Jozsef (1881-1955), a Ford hires T-modelljének tervezéje, és két Ann Arbor-i professzor: a
statisztikus és szocioldgus Leslie Kish (1910-2000) és az tirfizikus Nagy F. Andras
(1932-). Oket t5bb mas akadémia mellett az MTA is tiszteleti/kiils6 tagjava valasztotta.
Huseby-Darvas a fdszdvegben tomor fél oldalt (47) ir Kish-rél, majd ehhez egy kozel két
oldalas jegyzetben (92-94) idézi a University [of Michigan] Record-ot Kish palyafutasardl
s érdemeirdl. Nagy F. Andras méltatasa kdzel azonos terjedelmi (94-95). Azonban bar-
mennyire jelentdsek is az érdemei a magyar Nobel-dijasoknak s a tobbi hirességnek —irjaa
szerzd (45) —, Amerika s benne Michigan allam felviragoztatasaban a f6 érdem azoké a ba-



nyaszoké és gyari munkasoké, akiknek a nevei ismeretlenek maradtak, s akik sokszor meg-
alazo koriilmények kozott, vérrel-verejtékkel jarultak hozzé az ipari fellendiiléshez.

A konyv utolso fejezete a michigani magyarokat mutatja be az ezredfordulon (49-60).
Azegykor idilli, virdgokkal teli és boldog Delray a 20. szdzad végére nagyon megvaltozott.
Huseby-Darvas egyik adatkdzlgje, akinek boltjat az 1990-es évek kdzepén hét fegyveres
rablas érte miel6tt végleg bezarta, 2001-ben azt a lakonikus kijelentést tette, hogy ,,Delray
meghalt!” (49). S valoban: az épiiletek elhanyagoltak, kiégettek, az ablakok bedeszkdzva, a
szemét mindent ellep, s az autdval arra jardk jol teszik, ha nem szallnak ki kocsijukbol, ha
kedves az életiik. Eurdpai ember nehezen tudja elképzelni, amirdl Huseby-Darvas besza-
mol: azok, akiknek még van autojuk Delrayben, fakhoz lancoljék a kocsijukat, igy éjszaka
csak a kisebb mozdithato alkatrészek tliinnek el. Nehéz elképzelni, de igaz, hogy Delrayben
ma is mikodik még a Szent Kereszt Magyar Templom. Bizonyos értelemben Delray még
ma is szimbolikus kozpontja a délkelet-michigani magyaroknak, példaul a Szent Kereszt
Templom évente megrendezett kétnapos fesztivaljan ezrek vesznek részt a Yack Arénaban
Wyandotte-ban (egy biztonsagos véarosrészben levd nagy csarnokban). Delray a még min-
dig ott é16k szerint végvar, amit egy idds asszony a kovetkezdképp jellemzett: ,,A gazdagok,
akik elkoltdztek innét, lenéznek minket amiért még mindig Delrayben lakunk. Csakhogy
mi itt igazi magyarok maradtunk, de 6k, amikor elkdltdztek innen, itt hagytdk a magyarsa-
gukat. Ha jol akarjak érezni magukat, visszajonnek latogatoba... jonnek, amikor csak tud-
nak, vagy telefonalnak, hogy felemlegessiik a régi idoket. Hozzank képest maganyosak
azokban a puccos kertvarosokban. Még a szomszédaikat sem ismerik.” (53)

A Delrayn kiviili magyar intézmények kozott fontos a Taylorban taldlhaté Hungarian
American Cultural Center (egyfajta miivelddési haz), az Allen Park-i reformatus egyhaz (s
ennek mar emlitett Magyar Hagyomanyokat Apol6 Kére), a Lincoln Park-i reformatus és
baptista egyhazak, valamint a William Penn betegsegélyzd egyesiilet. 2002-ben Ann
Arborban néhany energikus magyar sikeres filmklubot szervezett: a kéthetente tartott veti-
tésekre s az dket kovetd vitdkra nemcsak Michiganbdl, de Ohiobdl s a kanadai Windsorbdl
is sokan elautoznak. A k6zdsségi alkalmak kozo6tt kiemelkedd szerepe van a nagy nemzeti
tinnepeknek (példaul marcius 15., oktéber 23.), a Budapestrol vagy épp a Felvidékrol érke-
z6 zenés-tancos kabaré eléadasoknak, s persze a csaladi tinnepeknek s a temetéseknek is.
Az amerikai magyar temetéseknek szdmos, szdmunkra meglepd vonasat mondatja el adat-
kézldivel Huseby-Darvas, példaul egy, az 1970-es években bevandorlé asszony szerint a
halottakrol csak szépet-jot mondanak (nem az igazat), s a ,,gyaszolok™ a ceremonia utan
rogvest csevegni kezdenek s nevetgélnek, még a nyitott koporso kozelében is.

A delrayi magyarok szinte mind egy szalig elfogytak, gyermekeik, unokaik szétksl-
toztek killonféle kertvarosokba. Az Gjabb bevandorlok (az 56-osoktdl a rendszervaltasok
utdn érkezd .,globalizacios” magyarokig) eleve a kertvarosokba koltoztek, 6k magyar ne-
gyedekben mar sosem éltek s nem is fognak €Ini. ,,Kadar arvai” és a legtjabb hullam nem
jelentettek vérfrissitést a régi magyarok szdmara. Az amerikai sziiletésii masodik-harmadik
generacio tagjainak magyarsaga szimbolikus etnicitds: nem mindennap megélt, hanem
csak iddnként, példaul hétvégén a templomban gyakorolt magyarsag. (A csigatésztat készi-
t6 asszonyok ,,szerdai magyaroknak™ hivjak magukat, mert szerdanként szoktak dsszegyil-
ni.) Az ételek, a sziireti balok és mas, gyakran a templomokhoz kapcsolddo események egy
se nem amerikai, se nem magyar kultura hordozdi — sajatsagosan michigani, amerikai-ma-
gyar kulturérol van szd, ami addig fog fennmaradni, amig a magyar egyhdzak miikédnek
Michiganben — jésolja Huseby-Darvas Eva (60).

AMERIKAI MAGYAROK A 21 SZAZADBAN
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A konyv foszovege 60 oldalt tesz ki, amit négy melléklet, boséges jegyzetek, bibliog-
rafia, név- és targymutatd kovet, 48 oldal terjedelemben. Az 1. melléklet egy €lettorténet, a
2. a gyermekek szocializaci6jabol villant fel ezt-azt, a 3. hat magyar étel receptjét kozli (a
gulyaslevestél a kolozsvari rakott kaposztas kacsacombon 4t a ,,finom vajas kifliig”),a 4. a
michigani magyar kalendarium.

Ez a kényv tobb szempontbol kiemelkedik az amerikai magyarsaggal foglalkozo tarsa-
dalomtudomanyi miivek ko6ziil. Mindenek eldtt azzal, hogy —a révid terjedelem ellenére —na-
gyon pontos, arnyalt kulturalis antropoldgiai leirdsat kapjuk egy amerikai magyar k6z6sség-
nek. A konyvet szerzdje tobb mint hisz éve kezdte irni, hisz t6bb mint hisz éve gydit
magnetofonnal amerikai magyar élettdrténeteket. Mivel maga is kozéjiik tartozik, sokkal
kénnyebben mozog az amerikai magyarok kozott, mint barmely magyarorszagi kutato,
ugyanakkor a magyarorszagi terepismeretei is elsérangiak: a 80-as években egy teljes évet
t5ltstt Cserépfaluban az ott é16 emberek tanulmanyozasaval. Huseby-Darvas Eva nagyon
»Kétlaki” kutatd, s ezt jol kamatoztatja elemzéseiben és a megfigyelt magatartasok magyara-
zataban. A konyv olvasodja egy hiper-szorgalmas és hihetetieniil kitarté kulturantropologusra
gyanakszik, s joggal. Aki probalta mar, tudja, hogy milyen nehéz az amerikai magyar emigra-
ciot (a bevandorldkat) kutatni. Elég egyetlen dvatlan megjegyzés és rogton athatolhatatlan fa-
lak emelkedhetnek a kutato kdré. Hossza és gondos résztvevoi megfigyelés eredményezhet
csak olyan kijelentéseket, mint példaul ,,A bevandorlok els6 négy hullama és a két utobbi hul-
lam kozotti fesziiltségek kiilondsen nyilvanvaldak az amerikai magyar egyestiletekben” (29),
vagy az, amit az 56-osok kapcsan olvasunk egy helyen: ,,Az 56-osok a dipiknél valamelyest
reédlisabb képpel rendelkeznek Magyarorszagrol, mivel az 1963-as amnesztia utan rendszere-
sen kezdtek hazalatogatni. Mindazonaltal, az otthontol tavol t5ltétt id6 kovetkeztében, bizo-
nyos értelemben minden bevandorld esetében megall az id6” (26).

A michigani magyarokrol sz616 kényv igen rovid, nyilvan a sorozat szabta korlatok
miatt. [gy aztdan Huseby-Darvas Evéanak nagyon pontosan és tdméren kellett fogalmaznia,
amit meg is tett. Tal&n a szigoru terjedelmi korlatok okoztdk, hogy nem szintetizalta mind-
azt, amit kdnyvében elég részletesen bemutat: a régi (20. szdzadi) €s az Gjabb (21. szdzadi)
amerikai magyarok jellegzetes kiilonbségeit. Magam ebbol a konyvbdl a kovetkezo eltéré-
seket olvastam ki: a régi magyarok kétkezi munkasok voltak, az 0ijak jelentds részt jol kép-
zett értelmiségiek vagy a szolgaltatéiparban dolgozé emberek. A régiek a gyarak, banyak
mellett kiilon negyedeket épitettek maguknak, templomokkal, tizletekkel, kocsmakkal, ma-
gyar hazakkal. Ezek a magyar negyedek foldrajzilag is jol elhatarolédtak. Az Gjak az egy-
kori magyar negyedektol s templomoktdl tavol, kertvarosokban élnek, szétszortsagban.
A régiek valodi magyar beszélokdzosségekben éltek, melyekben a gyerekek is jol megta-
nulhattak magyarul. Ezeknek a magyar beszélokozosségeknek az ,.erejét” az is mutatja,
hogy esetenként 60 évet is leélhetett benniik valaki anélkiil, hogy megtanult volna angolul.
Az Gjak nem valdédi, hanem virtualis (vagy semmilyen) magyar nyelvkdzosségben élnek,
melynek tagjai zommel csak telefonon vagy az Interneten kommunikalnak egymassal.
Ilyen koriilmények kozott az 6 gyermekeik nem tanulnak meg magyarul, mert nincs kitél s
nincs hol megtanulniuk. Csupan a csalad a legritkabb esetben képes egy gyermeket Ameri-
kadban megtanitani magyarul. Azt hiszem, megjosolhatjuk, hogy a 21. szazadban lesznek
még amerikai magyarok, de gyermekeik koziil (szinte) senki nem fog mar megtanulni ma-
gyarul.

Kontra Miklos
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