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ELOSZO

Huszonét tanulmany a 25. szamban

Féiskolank 2010. november 11-én rendezte meg a Magyar Tudomany Napja rendezvényso-
rozathoz illeszkedd, immar hagyomanyos tudomanyos konferenciajat. A ,,Gazdasag és szocia-
lis demokracia” cimet visel6 rendezvényt a németorszagi Friedrich Ebert Alapitvany budapesti
irodaja, illetve a Villanyi uti Konferenciakdzpont és Szabadegyetem Alapitvany tdmogatta. A
rendezvény védnoke Vastagh Pal, a féiskola rektora volt, a plenaris tilésen az 6 bevezetd szava-
it kovetden az AVF két tanara, Sarkozy Tamas és Belyo Pal tartott eldadast.

Sarkozy Tamas az alabbi témardl fejtette ki gondolatait: ,,Demokracia, jogallamisag kontra
hatékonysag a jelenlegi magyar allamszervezetben”. A rendszervaltast kdvetden egyfajta ,,de-
mokratikus dith” jegyében ,,talépitették” a jogallamisagot, ami fokozatosan rontotta a kormany-
zati munka hatékonysagat ¢és szinvonalat. Az eléadé allaspontja: korrekciora van sziikség. Ez
végbemehet a tilzasok lefaragasaval a jelenlegi rendszeren beliill vagy pedig egy mérsékelt
félprezidencialis rendszerre valo attéréssel. Belyd Pal — ahogy tanulmanyaban olvashatjuk — azt
mutatta be, hogyan hatott a valsag a magyar gazdasagra.

A tudoményos tanacskozas — amelynek stlypontjait az AVF-n foly6 kutatomunka képezte —
az alabbi szekcidokban folytatodott:

* Szocialis allam és szocialis demokracia.

* Globalizacio és demokracia.

* Ember a tdrsadalomban és a gazdasagban.

¢ Kisvallalkozasok a gazdasagban és a tarsadalomban.

¢ Tarsadalmi marketing — politikai marketing.

¢ Kapcsolatok, halozatok — informacios tarsadalom ¢és virtualis valdsag.

* Gazdasagi valsag és szocialis demokracia.

* A pénziigyi valsag hatasa a vallalati gazdalkodasra.

A szekciok munkajat a Hamori Balazs tudomanyos és nemzetkozi tanacsado altal moderalt
zard plenaris tilésen foglaltak 6ssze.

Az el6adasok nyoman — az AVF Tudomanyos Kozlemények 25. szdmdban — huszonét cik-
ket publikalunk. Belyo6 Pal két opusaval szerepel. A plenarison tartott, a valsag hatdsait bemu-
rol. Szakolczai Gyorgy két kiemelkedd amerikai kutatas fényében izgalmas torténelmi 1éptéki
Osszefiiggéseket abrazol a demografia és az egészségiigy valamint a joléti kiadasok témajaban.

G. Markus Gyorgy a szocidldemokrata partok torténelmi utjat, a joléti allamok kiépitésében
vallalt szerepiik alakulasat vizsgalja. Barat Tamas a kdzosségi médiumokat mutatja be. Ando
Eva a szimbolikus politizalas, az emlékezetpolitika témajaban irt tanulméanyt. Rétallér Orsolya
és Rétallérné Gorbe Eva azt kutatja, hogyan noveli a kulturalis intelligencia a multikulturalis
team teljesitményét.

Kertész Krisztian egyik cikkében a nyugdijmodellekrél, masik cikkében az allami és a ma-
gan egészségligyi rendszer Osszehasonlitasarol értékezik. A paraszolvencia sokat vitatott prob-
1éméjat boncolgatja Fenyvesi Eva, Anduska Beatrix és Szeleczki Péter.

A valsag kihivasai és hatdsa a kis és kozepes méretl vallalkozdsokra — ezt a témat jarjak
koriil egyrészt Salamonné Huszty Anna, masrészt Vagany Judit és Karpatiné Dardczi Judit
tanulmanyai. A hazai husiparban mikodé kkv-krol értekezik Nagyné Pécsi Kinga és Szabo
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Virag. Kovacs Laszl6 és Orlovits Zsolt a mezdgazdasagi vallalkozasok szabalyozasat hasonlit-
ja 6ssze Magyarorszagon és néhany europai orszagban. Moldicz Csaba arr6l ir, hogyan lehetsé-
ges gazdasagfejlesztés 2008 utan Eurdpaban, illetve Magyarorszagon.

A magyar gazdasag ¢és tarsadalom teriileti egyenlétlenségeit elemzi Benkd Péter. Bajor Tibor azt
mutatja be, miért eldnyds hatranyos besoroldsba keriilni a teriileti fejlesztések szempontjabol. Egy
masik irasaban a logisztika feldl elemzi az orszaghatarok kijelolésének kérdéseit.

A kkv-kat logisztikailag timogat6 informatikardl olvashatunk Vértes Edit cikkében. Békési
Gabor azt vizsgalja, milyen szerepet jatszanak a webszolgaltatasok a kkv-k életében. Csépai
Janos arra kérdez ra: kik azok az informatikusok?

Rétallérné Gorbe Eva a hallgatok kozott a vezetési és szervezési ismeretek tantargyban vég-
zett felmérést prezentalja. Szépe Orsolya a szamonkérés szerepét taglalja a kommunikacios
ismeretek oktatdsaban. Nagy Gabor Zsolt a MOODLE tanulési kornyezettel szerzett tapaszta-
latokat mutatja be.

Antal Janos
felelés kiado

G. Markus Gyorgy
felelos szerkesztd
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Szakolczai Gyorgy

DEMOGRAFIAI ES KOZEGESZSEGUGY
TRENDEK — A JOLETI RENDSZER JOVOJE

Rostow és Fogel elemzései és
az ezekhol eredo gazdasagpolitikai kovetkeztetések

Ez a cikk részben egy megkésett kettds recenzio, részben pedig nagyon is aktualis politikai,
valamint gazdasag- és tarsadalompolitikai kérdések targyalasa. Megkésett kettds recenzid azért,
mert nagyrészt Rostow egy évtizeddel ezel6tt megjelent cikkét (Rostow, 2000) és Fogel tobb
mint fél évtizeddel ezeldtt megjelent konyvét (Fogel, 2004) ismerteti. Aktualis politikai, vala-
mint gazdasag- és tarsadalompolitikai kérdések targyalasa azért, mert ez a cikk és konyv szoro-
san Osszefligg a magyar kozelmult és a magyar jelen e kérdéskoroket illetd vitaival, s6t intézke-
déseivel vagy tervezett intézkedéseivel. Ez az aktualitas jogosit fel arra, hogy ekkora késéssel is
kozzétegyem, mert az ebben foglaltak szorosan dsszefliggenek a mai magyar gazdasagpolitikai
vitakkal, és timpontot adnak ezek megoldasédhoz. E cikknek nem lehet feladata az itt kozolt
demografiai adatok aktualizaldsa, mert ezt a feladatot csak egy nagyobb kutatocsoport lenne
képes megoldani, és mert a cikk 1ényegi mondanivaldjat, kozgazdasagi kovetkeztetéseit ezek
az adatok is megalapozzak.

Ha ez a cikk részben recenzi6, akkor indokolt roviden foglalkozni a két itt bemutatott mii
szerzbjével.

foiskolai tandar, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola

E cikk elsé valtozata az Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola kézszolgdlati szakos hallgatéi részére tartott
Osszehasonlité gazdasdgtan cimii eléadds, valamint mesterszakos hallgatoi részére tartott A gazda-
sagpolitika elméleti alapjai c. eldaddas kiegészito jegyzeteként jelent meg. Ez a jegyzet alapozta meg a
Professzorok Batthydny Kérének és a Pazmdny Péter Katolikus Egyetem Jog- és Allamtudomdnyi Kar
Heller Farkas Intézetének 2010. szeptember 25-én megtartott és ,, A tarsadalombiztositas reformja-
rol” c. ankétjén elhangzott ,, A vilag népességének varhato alakuldsa és az allami nyugdijrendszer
fenntartasanak elkeriilhetetlensége” c. eléadast. Ugyanez a jegyzet alapozta meg a Népesedési
Kerekasztal 2010. szeptember 30-an megtartott iilésén elhangzott ,, A magyar népesedési problémdak és
a vilag népességének varhato alakuldsa’c. eléadast. Végiil, de elsésorban ugyanezen a jegyzeten ala-
pult az Altalanos Villalkozdsi Féiskoldnak a Magyar Tudomdany Unnepén, 2010. november 11-én
megtartott ,, Gazdasag és szocidlis demokrdcia” c. tudomdnyos konferencidjan megtartott ,, Hosszu
tavu demogrdfiai trendek és a népesedési politika, valamint az egészségiigyi, a nyugdij-, tovabba az
oktatasi és kulturalis kiadasok finanszirozasa” cimii eléadas is. Ez a cikk e legutobbi el6adas véglege-
sitett szovege.
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Rostow, akarcsak az amerikai kdzgazdaszok és tarsadalomtudosok nagy része, elméleti és
oktatasi munkaval is foglalkozott, és kozéleti szerepet is vallalt. A Wikipedia kdzlése szerint
1916-ban sziiletett New Yorkban, a Yale Egyetemen, majd Oxfordban, a Balliol College-ban
tanult. A II. vilaghaboruban részt vett az amerikai bombazasok célpontjainak kivalasztasaban,
a haboru befejeztével pedig a Marshall-terv kialakitasaban. Ezutan Oxfordban, Cambridge-ben
¢és az MIT-n tanitott. Legfontosabb miive: The Stages of Economic Growth: A non-communist
manifesto (,,A gazdasagi ndvekedés szakaszai. Egy nem-kommunista kialtvany’’) (Rostow, 1960).
Idékozben Eisenhower elndk beszédirdja is volt, majd Kennedyhez csatlakozott, és részt vett
elndkvalasztasi kampanyaban. Kennedy kormanyaban, 1961-ben, a helyettes nemzetbiztonsagi
tanacsado, Johnson korméanyaban pedig, 1966—1969-ben a nemzetbiztonsagi tanacsado tisztét
toltotte be, és nagy szerepe volt a kormany vietnami haborts politikajanak kialakitasaban és
vitelében. Ennek latvanyos bukasa utan és az amerikai kdzvéleménynek a vietnami habor(t a
leghatarozottabban elutasito allaspontja miatt teljesen visszavonult a kozélettdl, sét tovabbi
kozéleti szerepe elképzelhetetlen volt. A University of Texas at Austin professzora, majd
professor emeritusa lett, ez az egyetem Orzi a Johnson-korszak iratait, és szamos mivet tett
kozz¢, ezek azonban nem érték el 1960-ban megjelent fomiive jelentdségét.

Fogel életérdl és munkéssagarol Kovér (2005) irt ismertetést. 1926-ban sziiletett New Yorkban.
A Cornell Egyetemen, majd a Columbian tanult, és a John Hopkinson szerzett PhD- fokozatot.
Eldszor Rochesterben, majd a Chicagoi Egyetemen, és ezutan a Harvardon tanitott, majd visszatért
Chicagoba, €és ez, amint latni fogjuk, e mlive szempontjabol is meghatarozo jelent6ségli. Szamos
nagy vitat kivaltott konyvet irt, nehéz lenne megmondani, hogy melyik volt a legfontosabb. Elsésor-
ban a statisztikai és matematikai modszerek torténettudomanyi alkalmazéasanak, az in. cliometridnak
a kialakitasa, miivelése és partolasa tette hiressé. Tudomanyos ellentét alakult ki kozte és az ugyan-
csak nagyrészt torténeti kérdésekkel foglalkozo Rostow kozott, Fogel ugyanis megkérddjelezte a
Rostow altal feltételezett mintegy husz éves ,,take off” periddus 1étét és foként Rostow elméletének
altalanos érvényét. Rostow ezen elmélete szerint egy kritikus, viszonylag rovid, mintegy hiisz éves
iddszakra van sziikség ahhoz, hogy egy gazdasag rakeriiljon a folyamatos, egyensulyi névekedés
palyajara. Amit Fogel elsdsorban kifogasolt, az az, hogy Rostow szerint ez a kovetkeztetés altalanos
érvényl, tehat gyakorlatilag minden fejlodé vagy felzarkozo orszagra érvényes, ami ellentétes a
specialis elemeket hangsulyozo torténészi szemléletmoddal. Fogel 1993-ban kapta meg a Nobel-
dijat az ugyancsak gazdasagtorténeti kérdésekkel foglalkozé Douglass Cecil North-szal megosztva.
Kozéleti tevékenysége nem volt.

A hosszu tavo demografia trendek

A hosszu tavl demografiai trendek targyaldsa soran hatarozottan meg kell kiilonboztetniink
két iddszakot. Az els6 a népesség évezredeken keresztiil végbement folyamatos lasst ndveke-
dését kovetd, mindegy 1750-ben megkezdddott gyors novekedésének a kezelhetetlen talnépe-
sedés rémét felvetd és napjainkig tarté korszaka, a masik pedig a napjainkban kezd6do és a
stagnalo, sét csokkend népesség még sulyosabb rémét felvetd varhatd korszak.

A népesség gyors novekedése

Az els korszak ismertetését Fogel egy abrajanak kozlésével kezdhetjiik. Ezt az abrat jol
ismeri a magyar kozgazdaszhallgatok nagy része is, mert még tankdnyvbe is bekeriilt (Szabo,
2007: 52), és a magyar szovegi tablat a tankonyv irdinak engedélyével és segitségével hasznal-
hatjuk fel ebben a konyvben. Itteni kdzlése mégis indokolt, mert kezdésként megadja a tavlato-
kat a cikk demografiai jellegli részéhez.
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Az elébb emlitett /. dbra szerint a voltaképpeni emberi torténelem Krisztus elétt 9000-ben
kezdddott, az Gn. elsé mezégazdasagi forradalommal, mert a modszeres ndvénytermesztés tet-
te lehetdvé a népesség szamanak olyan mértékii novekedését, hogy ez rovid idon beliil az igazi
emberi kultara, varosok és allamok kialakulasahoz vezethetett.

1. abra
A vilag népességének novekedése
és a technologia torténetének néhany fontosabb eseménye
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Forras: Fogel (2004:22). Magyarul kézli: Szabo (2007:52).

A népesség szama viszonylag gyorsan nétt Julius Caesar és Krisztus koraig, amikorra kiala-
kult a roémai birodalom gyakorlatilag teljes teriilete. Ezt kovetéen a népesség szaporodasa lelas-
sult mintegy 1750-ig, az un. masodik mezégazdasagi forradalomig, amely Gjra nagymértékben
megndvelte a fold eltartd képességét. Ezt a vilag népességének meredek exponencialis ndveke-
dése, tobb mint megtizszerezdédése kovette napjainkig, amikor foként a kdrnyezetvédok hang-
sulyozzak, hogy a népesség eléri vagy akar mar el is érte a fold eltartd képességének felsd
hatérat. Elég ranézni az dbrara, hogy nyilvanval6 legyen: az a folyamat nem folytathat tovabb
nemhogy a végtelenségig, hanem még egy-két generacion keresztiil sem. Nem is folytatodik,
amint ez koztudott, és amint ezt Rostow cikke is bemutatja.
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Itt ki kell térni Rostow itt ismertetett cikke publikalasanak koriilményeire. A publikalas az
elméleti kozgazdasagi munka utdn nem nemzetbiztonsagi, hanem gazdasagpolitikai szerepet
vallalo Stiglitz szerepléséhez kapcsolodik. Koztudott, hogy Stiglitz, aki tudomasom szerint
napjaink legtobbet publikald és legtobbszor idézett kozgazdasza, hosszu és eredményes elmé-
leti munka utan, amelyért — konkrétan az aszimmetrikus informéciok és ezek hatésai terén elért
eredményeiért és George A. Akerloffal, valamint A. Michael Spece-szel megosztva —2001-ben
Nobel-dijat kapott. Tudomanyos munkassagat Farkas Beata (2005) tekinti at. A Clinton-kor-
manyban vallalt kozéleti szerepet, és 1993-95-ben tagja, 1995-97-ben pedig elndke volt a Gaz-
dasagi Tanacsadoé Testiiletnek, s6t, ebben a mindségében, tagja volt a kormanynak is. 1997-
ben, noha Clinton elndk javasolta, hogy toltse be a Gazdasagi Tanacsadd Testiilet elndkének
tisztét a Clinton-kormany megbizatasanak végéig, a Vilagbank ajanlatat fogadta el. 1997 és
2000 kozott a Vilagbank elsé elndkhelyettesének és vezetd kdzgazdaszanak tisztét toltdtte be.
Az 1997-ben kitort délkelet-azsiai pénziigyi valsag szerinte sulyosan helytelen kezelése miatt a
legélesebb ellentétbe keriilt a Valutaalappal, a Vilagbankkal és az amerikai kormannyal, els6-
sorban a Pénziigyminisztériummal. Ezért 2000 decemberében, megbizatasanak lejarta el6tt egy

Masfél évvel ennek az egészen kiilondsképpen sulyos dsszeiitkdzésnek a kezdete utan ke-
rilt sor 1999 majusaban, Dubrovnikban egy nemzetkdzi konferenciara a Vilagbank és a Zagra-
bi Egyetem koz06s rendezésében. A konferencia eléadéasait Meier és Stiglitz (2000) adta ki. A
konferencia €s a kotet Stiglitz forradalmi nézetei tudomanyos tamogatasanak és alatdmasztasa-
nak tekinthetd. Az eléadok nagy része a Vilagbank munkatérsa volt. A konferencian, rajtuk
kiviil, részt vett, €s rovid reflexiot adott eld 6t Nobel-dijas, Lawrence R. Klein, Douglass C.
North, Paul A. Samuelson, Amartya K. Sen és Robert M. Solow, valamint a novekedési elmélet
négy uttdrdje, Sir Hans Singer, Hla Myint, Walt Whitman Rostow ¢és Arnold C. Harberger.
Rostow rovid cikke tehat a fejlédéselmélet és a fejlesztési politika, sot gazdasagelmélet és
gazdasagpolitika teljes ujragondolasi kisérletének kezdetén és ennek részeként sziiletett meg.
Mindezt le kellett irnunk, hogy az olvasé ismerje a cikk Iétrejottének koriilményeit és tudo-
many-, s6t gazdasagpolitika-torténeti helyét. Emellett ez teszi szerintem elfogadhatova azt, hogy
itt viszonylag régi demografiai adatokat mutatunk be, noha ennél ujabbak is rendelkezésre all-
nak, mert ezek az adatok alapozzak meg a szerzé ma is érvényes kovetkeztetéseit.

A népesség stagndldsa és csokkenése

A maig tartd gyors novekedés bemutatdsa utdn Rostow azonnal ratér a mar a kdzeljovében
bekovetkez6 stagnalas és az ezutan varhato csokkenés targyalasara. A cikkébdl vett /. tablazat
a teljes termékenységi aranyszamok alakulasat mutatja be jovedelmi csoportok szerinti bontas-
ban és az 1970., 1992. és 2000. években.
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1. tablazat
Teljes termékenységi aranyszam jovedelmi csoportok szerint

1970., 1992. és 2000.
Orszagcsoportok 1970 1992 2000*
Alacsony jovedelmt orszagok 6,0 3,4 3,1
Also kozepes jovedelmii orszagok 4,5 3,1 2,9
Fels6 kozepes jovedelmii orszagok 4.8 2.9 2,5
Magas jovedelmu orszagok 2,4 1,7 1,4
A vilag osszesen - - 2,9

Forras: Rostow (2000: 530). Az eredeti forrds az idézett helyen.
“ Becsiilt érték.

Az itt bemutatott adatok szerint a teljes termékenységi aranyszam csékkenése nagyobb mér-
tekii és szélesebb kiterjedésti, mint ahogy ezt altalaban feltételezik. Az kdztudott, hogy a fejlett
orszagokban csokken a termékenység, s6t szamos orszagban mar a népesség is csokken, de
nem koztudott, hogy ez a csokkenés mar a fejlodd és alacsony jovedelmii orszagokban, sét a
legalacsonyabb jovedelmd, tehat legfejletlenebb orszagokban is bekévetkezett, sét dramai mér-
téki. A termékenység 2000-ben mar fele akkora volt a legalacsonyabb jovedelmii orszagokban,
mint 1970-ben, és a felso kozepes jovedelmi orszagokban és ugyanebben az évben mar 2,5-re
csokkent, ami nem sokkal tobb, mint a népesség valtozatlan szinten tartdsahoz sziikséges 2,1
kortli értéki nettd reprodukcios aranyszam. Ez azt mutatja, hogy a vilag népességének az a
meredek, exponencialis novekedése, amely a hetvenes években még folyamatban volt, 2000-re
mar lelassult, s6t, ha ezt a tendenciat extrapolaljuk, akkor a vilagot mar nem a tulnépesedés
réme, hanem a népességfogyas nem kisebb, hanem ennél is nagyobb réme fenyegeti.

A leirtakat megerésitik a 2. tabldzatban kdzolt orszagonkénti adatok.

2. tablazat

Teljes termékenyseégi aranyszam egyes fejlodo orszagokban

1970., 1992. és 2000.
Orszag 1970 1992 2000
Brazilia 4.9 2,8 2,0
India 5,8 3,7 34
Indonézia 5,9 2,9 2,7
Mexikd 6,3 32 3,1
Thaifold 5,5 2,2 2,0
Torokorszag 4.9 3.4 2,6

Forras: Rostow (2000: 530). Az eredeti forrasok az idézett helyen.
“ Becsiilt érték.
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Ezek szerint Braziliaban és Thaifoldon a teljes termékenységi aranyszamnak az értéke mar
csak 2,0, ami azt jelenti, hogy a népesség idovel mar csokkenni fog, mert a népesség valtozat-
lan szinten tartdsahoz ennek az aranyszamnak a 2,1-es értékére van sziikség, azaz minden nore
2,1 gyereknek kell jutnia. Ilyen esetben a népesség csokkenését mar csak az eloregedés akada-
lyozhatja meg. Ez az irdnyzat azonban mds orszagokban is megmutatkozik, ¢és talan még na-
gyobb stllyal. Indonézidban és Mexikoban a teljes termékenységi aranyszam harminc év alatt
az 1970-es értek fele ala csokkent, és ha a 2000-es érték még sokkal a kritikus 2,1-es arany
folott van is, az aranyszam csokkenésének ez az liteme gyorsan oda vezet, ahova Brazilia és
Thaifold mar 2000-ben eljutott: a népesség csokkenésének kapujaba. Ezeknek a tényeknek
kiilonos sulyt ad az, hogy ezek az orszagok — Brazilia, Indonézia és Mexiko — Kina és India
utan a fejlédo vilag legnépesebb orszagai. Ugyanezek az irdnyzatok a tablazatban kdzolt utolséd
két orszag, India és Torokorszag esetében is megmutatkoznak, ha nem is ekkora élességgel.
Vilagméretii kiegyenlitddési iranyzat tapasztalhato tehat ugy, hogy a fejlodo orszagok szamai a
fejlett orszagok szamai — végsd soron a népességesdkkenés — felé tendalnak.

Az eddig leirtak szerint a népesség csékkenését szamos orszagban csak a haldlozas csokke-
nése és az datlagos életkor novekedése akadadlyozza meg. A halalozasi aranyszamok alakulasat a
3. tablazat mutatja be.

3. tablazat
Halalozasi aranyszamok, India és Kina nélkil, 1970. és 1992.

Orszagcsoportok 1970 1992
Alacsony jovedelmii orszagok 19 12
Alsé kozépjovedelmi orszagok 12

Fels6 kozépjovedelmii orszagok 10

Magas jovedelmu orszagok 10

Forras: Rostow (2000: 531). Az eredeti forrds az idézett helyen.

A szamok itt is vilagméretii kiegyenlitddésre utalnak. 1970-ben a haldlozasi aranyszam a
legalacsonyabb jovedelmii orszagokban, annak ellenére, hogy ezen orszagok népessége joval
fiatalabb volt, mint a legmagasabb jovedelmiieké, gyakorlatilag kétszerese volt a legmagasabb
jovedelmii orszagokénak. 2000-re ez a kiillonbség a legmagasabb jovedelmi orszagok halélo-
zasi aranyszamanak egyharmadara csokkent. Mig tehat a kozepes és alacsony jovedelmii orsza-
gok sziiletési aranyszdmanak csokkenése mérsékli azt az irdnyzatot, hogy a fejlett orszagok
népessége a vilag népességének egyre jobban csokkend hanyada lesz, ezt az iranyzatot a kevés-
bé fejlett orszagok haldlozasi ardnyszdmanak csdkkenése erdsiti.

A 4. tablazat a népességalakulasanak orszagonkénti iranyzatat mutatja be.
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4, tablazat
A népesség hecsilt trendjei 2035-ig

Orszag

Albania 1995-2000:csokken

Belgium

Brazilia Novekvo 2000

Dania 2015

Egyesiilt Kiralysag 2035

Esztorszag Csokkend

Franciaorszag 2030

Guatemala Novekvd 2025

Honduras Novekvo 2025

India Novekvo

Japan 2015

Koreai Koztarsasag Novekvo 2030

Lettorszag Csokkend

Magyarorszag Csokkend 2030°

Németorszag 2005

Olaszorszag 2005

Portugalia 2020

Spanyolorszag 2010
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Orszag A népesség A népesség Az NRA*®

trendje, csokkenésének 1,0-ra csokkenésének
1995-2035 kezdo éve éve

Svédorszag 2035

Szlovakia Novekvo

Szlovénia Csokkend 2030°

Thaif6ld Novekvo 1995

Torokorszag Novekvo 2010

Ukrajna Csokkend 2030°

Forras: Rostow (2000: 535). Az eredeti forrds az ideézett helyen.

“ 4 netto reprodukcios aranyszam (NRA) 1,0 értéke nagyjabol megfelel a teljes termékeny-
segi aranyszam 2,1 értékének. Az adatok eléggé gyanusak, és tobbnyire arra utalnak, hogy a
népesség csokkenése ezekben az orszagokban 2035 elott megkezdodik. (Eredeti labjegyzet.)

b Az adat feltehetdleg nemesak gyaniis, hanem téves. A Cseh Koztdrsasdgban példaul, ahol
a népesség mar 1990-2000-ben csokkent, nem tételezetd fel, hogy a netto reprodukcios arany-
szam mar csak 2030-ban éri el az 1,0 értéket. Hasonlo a helyzet Magyarorszdg és a *-vel jelolt
tobbi orszag esetében. Ha a népesség mar csokken, akkor a netto reprodukcios aranyszamnak
mar korabban 1,0-ra kellett csokkennie, és ez nem kdvetkezhet be évtizedekkel a népesség csok-
kenésének megkezdddése utan. Ez a hiba valdsziniileg a kiilonbozd forrdasokbdl szarmazo érte-
kek egy tablaban valo kozlésének a kdvetkezménye. Ezt megerdsiti, hogy ez a vélhetd hiba csak
a tablazatban szerepld kelet-kozép-eurdpai és FAK-orszdagok esetében fordul elé. (Sz. Gy.)

A szerz6 hangsulyozza a féként az utols6 oszlopban kozolt értékeknek a megbizhatatlansa-
gat és az adatok nemzetkozi dsszehasonlitasnak a nehézségét. Nyilvan ez az oka annak, hogy
az itt szerepld orszagok szdma viszonylag kicsi. A reprezentacido nem aranyos, ¢s a tablazat
egyes szamai hibasak, amint ezzel részletesen foglalkozom a tablazat ® jelii 1abjegyzetében. A
szamokbol riaszto kép tarul elénk, és gyakorlatilag biztos, hogy az ujabb adatok sem lennének
vigasztalobbak, hanem talan inkabb sotétebbek. Az elsd oszlop szerint a népesség csokkenése
szamos orszagban mar bekdvetkezett. A masodik oszlop azt az évet kozli, amikor a szamitasok
szerint be fog kdvetkezni. A harmadik oszlop azt az évet, amikor ennek biztos eldjele sot el6-
feltétele, a nett6 reprodukcios aranyszam 1,0-ra vald csokkenése bekovetkezik.

Az itt kozolt adatokbol a kelet-kézép-europai és kelet-eurdpai, tehdt a korabban a volt
szovjet birodalomhoz tartozo dllamok népességének mar bekovetkezett vagy rovidesen beko-
vetkezé csokkenése a legfeltiinbb. A népesség csokkenése mar bekdvetkezett a harom balti
allamban, a Cseh Koztarsasagban, Szlovéniaban, amint nagyon jol tudjuk, Magyarorszagon,
tovabba Roméniaban és Albaniaban, valamint a FAK-orszagok koziil Oroszorszagban, Ukraj-
naban ¢és Moldavidban. A csdkkenés a cikk szerint 2000-re varhatd Horvatorszagban. E cikk-
ben nem tudok annak tisztazasaval foglalkozni, hogy ez tényleg bekovetkezett-e. Rostow cikke
szerint cikkének kozlésekor a kelet-kdzép-eurdpai orszagok koziil a népesség akkor csak Len-
gyelorszagban és Szlovakiaban nétt, vagy nott a cikk kozlésekor. A nettd reprodukcids arany-
szam Szlovakiaban 2030-ban csokken 1,0-ra, ezt az értéket azonban megbizhatatlannak tartja.

14 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25



Erre vonatkoz6 lengyel értéket nem kozol. A FAK-orszagok koziil szerinte Fehér-Oroszorszag-
ban 2005-ben csokken 1,0-ra; ismét nem tekinthetem feladatomnak annak tisztazasat, hogy ez
ekkor valoban bekdvetkezett-e. E teriiletek tovabbi orszagaival a szerzé nem foglalkozik, azt
azonban nagyon hatarozottan hangsulyozza, hogy a népesség csékkenése mindeddig egyediil a
volt szovjet birodalomban kovetkezett be, és egyedi jelenség. Ezzel a kérdéssel még foglalko-
zunk a kovetkez6 bekezdésekben, de csak roviden.

Ez a riaszto kép még riasztobba valik, ha egybevetjiik a szerzg altal kozolt nyugat- és dél-
eurépai adatokkal. Nyugat-Eurdpaban nincs olyan orszag, ahol a népesség csokkenése mar
bekévetkezett volna, az elorejelzések szerint azonban ez elkeriilhetetlennek latszik. Rostow a
népességesokkenés bekovetkezésének id6pontjat azokban az orszagokban teszi a legkésébbre,
ahol a szocialis juttatasok a legnagyobbak: Svédorszagban 2035-re, Finnorszagban és Francia-
orszagban 2030-ra, Hollandidban 2025-re és Danidban 2015-re. Norvégiat illetéen nem kozol a
népesség csokkenésének varhato évére vonatkozo adatot. Figyelemremélto, hogy a két vilagha-
borll kozti id6 Nyugat-Europajaban a skandinav és a francia népszaporulat volt a legkisebb.
Nagyrészt ez vezetett a csaladtamogatasi juttatasok bevezetésére és novelésére, ami ezek sze-
rint meghozta a hatasat. Itt a népességcsokkenés tényleges bekovetkezése talan még akar elha-
rithatd. Lényegesen rosszabb a helyzet Németorszagban és Ausztridban, valamint a dél-eurdpai
orszagokban, elsésorban Olaszorszagban, ahol a népességcsokkenésnek Rostow szdmai sze-
rint mar 2005-ben be kellett kdvetkeznie. A német és osztrak helyzet — a cseh, magyar és szlo-
vén helyzettel egyiitt — K6zép-Eurdpanak a két vilaghaboru folytan bekovetkezett nagymértékii
tér- és sulyvesztésével fiigghet 6ssze, Dél-Eurdpaban pedig kdztudottan alacsonyak a szocialis
juttatasok.

Kelet-Kozép-Eurdpa és a FAK-orszdgok riaszté szamai egyértelmiien mutatjak mind a szovjet
uralomnak, mind pedig — véleményem szerint — az azt koveté ido helytelen gazdasagpolitikaja-
nak elszomorito kovetkezményeit. A szovjet uralom hatasait nem kell méltatnom, az azutan
kovetett gazdasagpolitika pedig, amely nem szamolt azzal, hogy ezek az orszagok mélységesen
megsinylették ezeknek a szornyl évtizedeknek a hatasait, koziiliikk a kozép-eurdpaiak pedig
még Kozép-Europanak a két elvesztett vilaghaborat kdvetd térvesztését is, mélységesen sériil-
tek és sulyosan betegek. Ezen orszagok alapvetd, a tarsadalom egész szovedékét érintd és a
jelek szerint szinte elharithatatlan szekuldaris visszaesésre vezetd betegségei messze tulmennek
a koltségvetes hianyan és hasonlo — egyébként valdban sulyos, de az alapvetd bajokhoz képest
eltorplld — gazdasagi problémdkon. Ezek a bajok nem voltak gyogyithatok. Sokkterapiaval és
hasonl¢ intézkedésekkel, valamint a joléti allam sokak altal javasolt meggyongitésével a hely-
zet csak tovabb volt ronthat6 és lehet ronthatd ezutén is. Nyugodtan allithatjuk, hogy mindazoknak
— kiil- ¢és belfoldiek egyarant —, akik ezeket az elképzeléseket képviselik vagy erdltetik, fogalmuk
sincs a probléma lényegérdl és megoldasanak szinte elképzelhetetlen nehézségérol.

Amint ezt mar emlitettiik, Rostow is ramutat arra, hogy a népesség tényleges csokkenése
eddig egyediil a volt szovjet blokk teriiletén kdvetkezett be, de szerinte ez elsGsorban a transz-
formacios valsag kovetkezménye. Ez mintha arra utalna, noha ezt nem mondja ki ilyen hataro-
zottan, hogy atmeneti jelenség, amely a transzformacios valsag lezarasaval és a helyzet rende-
zO0désével enyhiilni fog. Az 1990 és még inkabb a 2000 o6ta eltelt évek tapasztalatainak fényé-
ben, sajnos, az latszik valdszintinek, hogy ez az értelmezés tul optimista, mert ennek a teriilet-
nek az altalanos valsaga a jelek szerint nem rendezddik, hanem egyes problémai allanddsulnak,
masok, igy a fizetési mérleg tartos hianya, egyre sulyosbodnak, és igy még a vilagméretii 6ssze-
hasonlitas szerint lemaradé Eurdpahoz valo felzarkozas is egyre kétségesebbé valik.
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A népesség osszetételének valtozdsa

A vilag népességének fenyegetd, sot Kelet-Kozép-Europaban és Kelet-Eurépaban mar be is
kovetkezett rémébdl adodo problémakat a népesség dsszetételének valtozasa teszi még sulyo-
sabba. Rostow itt nem az eurdpai helyzetet elemzi, hanem az Egyesiilt Allamok targyalaséra tér
at, arra a Nyugat-Européaéval azonos és jol ismert problémara, hogy a bevandorlas kovetkezté-
ben megvaltozik a népesség Osszetétele, mérhetetlen problémakat és tarsadalmi fesziiltségeket
okozva. Az amerikai folyamatokat a 2. dbra mutatja be.

2. abra
Az Egyesilt Allamokba bebocsatott beszamolok atlagos évi szama
eredeti nemzetiség szerint, 1821-1993, ezer fo
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Forrds: Rostow (200:539). Az eredeti forras az idézett helyen

Az abra szerint az eurdpai és kanadai eredetiiek bevandorlasa a huszadik szazad elso évti-
zedében érte el csticsértékét évi nyoleszazezer fovel, az 6 bevandorlasuk azonban a nagy vilag-
gazdasagi valsag idején szinte z¢érusra csokkent, és azota is csekély. Az dzsiai és latin-amerikai
eredetiiek bevandorlasa viszont gyakorlatilag a valsagot kovetden indult meg, és az 1990-es
évek elejére évi egymilliora nétt. Ismét nem tekinthetem feladatomnak ennek az idésornak a
meghosszabbitasat, de nyilvanvalo, hogy az exponencialis jellegli novekedés folytatodott, és
hogy a regisztralt bevandorlokhoz az illegalis mexiko6i bevandorlok millioi kapcsolodnak. E
cikk szempontjabol ennek az a 1ényege, hogy az amerikai népességcsokkenést az azsiaiak és
latin-amerikaiak tomeges bevandorlasa akaddlyozza meg, ami azonban a népesség dsszetétel-
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ének nagymértékii megvaltozdsara vezet. A jovore vonatkozo alapszamitasok szerint a bevan-
dorlas, valamint a latin-amerikai és afrikai eredetli amerikaiak nagyobb termékenysége miatt a
»fehérek” aranya 2050-re 52,8 szazalékra csokken. Ez a bevandorlas emellett Kaliforniara és
az Egyesiilt Allamok délnyugati, eredetileg Mexikohoz tartozo allamaira koncentralodik, ami
azt jelenti, hogy itt a ,,fehérek” részaranya eldrelathatolag a népesség fele ala csokken. A hely-
zetnek a ,,fehérek” és hagyomanyos amerikai tdrsadalmi berendezkedés fennmaraddsa szem-
pontjabdl vett javulasa attdl remélhetd, hogy egyre nagyobb aranyl a vegyeshdzassag a ,,fehé-
rek” ¢és a latin-amerikai, illetve 4zsiai eredetliek kozott, és hogy a mexikoiak termékenységének
csokkenése folytan az 6 bearamlasuk feltehetéleg csokken.

Rostow elemzése és ajanlasai

Az elso és legfontosabb kovetkeztetés, hogy a hosszu tavu elérebecslések szerint a fold
népessege rovidesen egy csucsértéket fog elérni, és azutan csékkenni fog. A csucs a becslések
kozépértéke szerint mintegy 10 milliard lesz. Az dltalanossa valo népességcsokkenés belatha-
tatlan problémdkat vet fel, amelyek kezelhetetlenek, és ezért ez a perspektiva elfogadhatatlan.
Amint Adam Smitht idézi: ,,Nehéz a 1ét a staciondrius, és szanalmas a visszafejlédd helyzetben.
Valdjaban csak a fejlodés helyzete kellemes és 6romteli a tarsadalom valamennyi rendje kozil. A
stacionarius unalmas, a visszaes6 szomort” (i. m.: 536537, az eredeti forrasra valoutalas ott).

Az adott koriilmények kozott csupdan az dltalanos népességfogyas megeldzésére és a
staciondrius dallapot elérésére lehet és kell is torekedni. Azokban az orszagokban, ahol a termé-
kenységi aranyszam mar 2,1 ala csokkent, mindent meg kell tenni az aranyszam novelése és a
stacionarius allapot elérése érdekében, ami egészen rendkiviili mértékben nehéz, szinte lehetet-
len. Azokban az orszagokban, ahol ez az aranyszam még nem csokkent 2,1 ala, mindent meg
kell tenni azért, hogy ne is siillyedjen ez ala, ami valamivel konnyebb. Rostow szerint ez a mai
iddk legfontosabb, az emberiség egész jovojét illetd kotelezettsége.

Foglalkozzunk el6szor Rostownak a jovo utjara vonatkozo alapvetd javaslataival. Ezek
vilagosak: novelni kell a dolgozo népesség aranyat az eltartottakéhoz képest.

Ennek folytan

e fokozni kell a n6k munkavallalasat;

¢ novelni kell a részmunkaidds foglalkoztatast;

* az egyetemi hallgatoknak részmunkaidds allast kell vallalniuk tanulményaik idején;

* az eddiginél nagyobb erdfeszitést kell tenni a munkanélkiiliség csokkentésére;

* mindenkinek tobbszor is U] képességeket kell szerezni élete folyaman;

* nagyobb teret kell adni az 6nkéntes (nem fizetett) munkanak;

e késztetni kell a fiatalokat arra, hogy piacképes szakmat valasszanak.

Ehhez még hozz4 kell adni a tarsadalombol kiszorultak, a hatranyos helyzetben 1évik prob-
lémainak megoldasat (i. m.: 531-32). Emellett: ,, E/ kell fogadni a koziileti beruhdzasok jogo-
sultsagat” (i. m.: 538).

A recenzens szerint mindezek konzervativ és amerikai izii javaslatok, és kétségbe von-
hat6, hogy — bar vitathatatlanul helyesek — alkalmasak és elégségesek a probléma megoldésara.
Szerintem a megoldds ennél tobbet: az dltalanos életszemlélet megvaltozdsat igényli, és ennek
elérése az 6sszes fenti intézkedésnél fontosabb és egyben sokkalta nehezebb. Ez, ha moralizal-
ni karunk, a pillanatnyi anyagi jolét helyett az erkdlesi értékek, és a jelen helyett a tavolabbi
jOvO, valamint az egyéni jolét helyett a k6zosség egésze jolétének tobbre becsiilését jelentené.
Nehéz azonban igy moralizalni, ha azt kell latnunk, hogy a tarsadalom nagy része a sz6 szoros
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értelmében nyomorog, a fagyhalalok szama nd, és a fiatalsag nagy részének nincs realis lehetd-
sége a csaladalapitasra és a lakéasszerzésre. Ha viszont ez igaz, akkor a megolddst a nagyobb
egyenldségben kell keresniink, ami élesen ellentétes a kozgazdasz szakma nagy részének felfo-
gadsaval és javaslataival, st kovetelésével. A cél, a népességfogyas megsziintetése vagy elke-
riilése tehat adott, a cél elérésének szamos eszkoze ismert ¢és elfogadott, de ezek az eszkdzok nem
elégségesek a probléma megoldasara, és az igazi megoldast még nem talaltuk meg. Itt a tobbes szam
nem csupan az ezzel foglalkozé dsszes kutatot, hanem az egész emberiséget jelenti.

Véleményem szerint Rostow cikke, még ha a cél egyértelmii megadasa ellenére sem
tudja egyértelmiien és meggy6zden megjeldlni a cél elérésének eszkozeit, és még ha az eszko-
z0k tekintetében tilsagosan a kozgazdasagi intézkedések €s az amerikai viszonyok keretei ko-
z0tt marad is, alkalmas arra, hogy megfeleld, vilagméretii perspektivaba helyezze a magyar, a
kelet-kozép-eurdpai €s a kelet-eurdpai problémakat, és utaljon a megoldas utjara. Mégis meg
kell ismételnem: szerintem szembe kell nézniink azzal, hogy az elmult hiisz év kelet-kozép-
europai és kelet-eurdpai gazdasdagpolitikdjanak teljes szemlélete elhibdzott, és ezt ilyen kemé-
nyen ki merem mondani. Megismétlem, hogy e tdrsadalmak kézponti problémdja nem a kélt-
segvetési fegyelem hianya vagy a hasonlo problémdknak akar egész sokasdga, hanem a népes-
seg fogyasa. Ennek elsddleges oka pedig a vilag egészére jellemzd életszemlélet, a tarsadalma-
kon beliili és a tarsadalmak kozti egyenldtlenség fokozddasa, és ennek folytan a tarsadalmak
nagy része helyzetének lehetetleniilése. A bajt tovabb fokozza, hogy a volt szovjet blokkban a
tarsadalom jelentds része foloslegessé és foglalkoztathatatlannd valt, és a tarsadalom erre
onmaga zsugoritasaval, a népesség fogyasaval reagalt. Alkalmaznunk kell tehat a probléma
megoldasanak Rostow altal felsorolt dsszes eszkozét, ¢s koziiliik is elsésorban a munkanélkiiliség
és a munkaerd-allomanybdl valo kiszorulas csokkentését, és meg kell oldani a tarsadalombol kiszo-
rultak problémait. Ehhez azonban nézetem szerint a gazdasag- és tarsadalompolitika egész szemlé-
letmodjanak megvaltoztatasara, az egyenldség novelésének kozponti feladatta tétele, sot a tarsada-
lom szemléletmodjanak megvaltoztatasara van sziikség. Valamennyi feladat nehéz, a legutolso a
legnehezebb, olyannyira, hogy még a feladat pontos definialasa is nehézséget okoz.

Hosszu tavu egészségigyi trendek

Rostow cikkének ismertetése utan térjiink at Fogel konyvének targyalasara. Mig Rostow
nagyjabol — az alacsony jovedelmii orszagok termékenységének meredek csokkenésétdl elte-
kintve — kozismert tényeket foglal rendszerbe, és — a népességesokkenés megallitasanak koz-
pontba helyezésétdl eltekintve — nem ad el6 igazan Gjszer( javaslatokat, a Fogel dltal ismerte-
tett tények tavolrol sem kozismeretek, és az ebbdl szarmazo kévetkeztetések, valamint az ezekre
folépitheto javaslatok forradalmiak. Kezdjik itt is a tények ismertetésével, és foglalkozzunk
ezt kdvetden a kovetkeztetésekkel és javaslatokkal. E16szor dsszevontan targyaljuk a konyv 1.,
2. ¢s 4. fejezetét, teljesen mellozziik a harmadik vilag tragédiaival és csoddival foglalkozo, egyéb-
ként rendkiviil érdekes 5. fejezetet, és befejezésként tériink at a konyv ezt kdvetd részeire.

A varhato élettartam

Az 5. tablazat a véarhato élettartam alakulasat mutatja be néhany vezetd orszagban.
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5. tablazat
Sziletéskori varhato élettartam, hét nemzet, 1725-2100.
(A két nem osszevont értékei)

X 1725 1750 1800 1850 1900 1950 1990 2050? 2100?
Anglia® 32 37 36 40 48 69 76

Franciaorszag 26 33 42 46 67 77

U.S.A. 50 51 56 43 48 68 76 &7  (98)
Egyiptom 42 60

India 27 39 59

Kina 41 70

Japan 61 79

Forras: Fogel (2004: 2). Az eredeti forrdasok és tovabbi jegyzetek az idézett helyen.
“  Anglia vagy az Egyesiilt Kirdlysag

A varhato élettartam Angliaban 1750 és 1990, tehat két és fél évszazad alatt megkétszerez6-
dott, Franciaorszagban ugyanezen id6 alatt megharomszorozodott. A valtozas iiteme a fejlodo
orszagokban ennél sokkal gyorsabb. Ez nyilvan annak a kdvetkezménye, hogy szamukra, a
csak a legutobbi idében megindult fejlédés soran, mar készen alltak az eurdpai orszagokban
kialakitott jarvany- és betegségmegel6zési, valamint gydgyitasi technikak. Ennek folytan rovid
id6 alatt fel lehetett szamolni a jarvanyos betegségeket, és meg lehetett sziintetni az ezekbdl
eredd halalozast, ami fejlett vilagban ennél sokkal hosszabb iddt vett igénybe. Indidban csak az
1900 és 1990 kozotti 90 évre volt sziikség ahhoz, hogy a varhato élettartam tobb mint kétszere-
sére ndjon. Figyelemremélto, hogy a ndvekedés a gyarmati idében, az 1900 és 1950 kdzotti 50
évben 12 év volt, az azt kdvetd 40 évben, 1990-ig pedig 20 év. Ez mégsem értelmezhetd ugy,
hogy a varhato élettartam megnovekedésének gyorsuldsa csupan a gyarmati status megsziing-
sének kovetkezménye. Taldan még ennél is megdobbentobb, hogy a varhato élettartam Kinaban
1950 és 1990 kozott nem hasz évvel nétt, mint Indiaban, hanem harminc évvel, és sokkal az
indiai folotti értékre, 70 évre. Az élettartamnak ez a gyors megndvekedése sokkal jarult hozza
a vilag népességének mar az elott leirt meredek novekedéséhez.

Figyelemremélté kovetkeztetésekre vezet az adatok keresztmetszeti 0sszehasonlitasa is. 1725-
ben az angol varhato élettartam 32 év, az amerikai pedig 50 év volt, nyilvan nagyrészt az ott
rendelkezésre allo hatalmas foldteriiletek és az ebbdl eredd jobb élelmezés, valamint a sziiz
terliletek kedvez6 egészségligyi hatasa miatt. Mar ez az egy tény is kell6 magyarazata az ango-
lok gyors ¢és tomeges Amerikaba telepiilésének. 1750-ben viszont az angol véarhato élettartam
37, a francia pedig alig 26 volt. Aligha téves az az értelmezés, hogy ennek az az oka, hogy az
angol polgarosodas idében megeldzte a franciat, a dicséséges forradalom a francia forradalmat,
¢és ez a széles tomegek korabbi felemelkedésére, valamint életszintjiik és életrendjiik korabbi
megvaltozasara vezetett.

Ez az 5. tablazat azonban nemcsak a multra vonatkoz6 értékeket, hanem a jovore vonatkozo
becsléseket is tartalmaz. Ezek szerint azzal kell szamolnunk, hogy az Egyesiilt Allamokban a
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varhato életkor 2050-ben 87, és 2100-ban 98 év lesz. A varhatd élettartam ilye mértékii varhato
tovabbi novekedése Fogel konyvének valosaggal a kozponti eleme. Ennek és az ebbdl szarma-
70 kovetkezményeknek a targyalasara még visszatériink, de ennek mérhetetlen jelentségére
mar itt is utalnunk kell. A varhat6 élettartam ily érték(i novekedése természetesen feltételezés,
az emberi eldrelatas véges, a szerzd zardjelbe is teszi a szamokat, és kérddjeleket tesz az év-
szamok mellé, de hogy komoly szamitasok ilyen eredményekre vezetnek, annak jelentoségét
nem lehet eléggé hangstlyozni.

Visszatérve — legalabbis egyeldre — a multra, a franciaorszagi és az angliai varhato élettar-
tamok kozti kiilonbség talan legfontosabb kozvetlen okat a 6. tablazat mutatja be.

6. tablazat
A naponkeénti kaloriafogyaszias szekuldaris trendje
Franciaorszagaban és Nagy-Britanniaban

Ev Franciaorszag Nagy-Britannia
1700 2095
1705 1 657

1750 2168
1785 1 848

1800 2237
18031812 1 846

1845-1854 2 480

1850 2362
1909-1913 2 857
1935-1939 2975

1954-1955 2783 3231
1961 3170
1965 3355 3303
1989 3 465 3 149

Forras: Fogel (2004: 9). Az eredeti forras az idézett helyen.

Az 1970-es években a naponkénti kaloriafogyasztas 1ényegesen, mintegy napi 400 kaloriaval
volt tobb Angliaban, mint Franciaorszagban, és a sokkal jobb taplalkozas nyilvan kell magyarazat
anagyobb varhato élettartamra. A politika dsszefliggések ez esetben is eléggé nyilvanvalok. A fran-
cia forradalom el6tti és a csaszarsag alatti évek francia kaloriafogyasztasa gyakorlatilag azonos és
alacsony szintli volt, az ezt kdvetd polgarosodas idején viszont ez az érték ugrasszeriien, kozel napi
650 kaloriaval ndtt meg, és mar meghaladta az akkori angol szintet. A szerzdnek a tényeknél marado
elemzését kiegészitve e recenzens le meri irni a nyilvanvalod kdvetkeztetést: a politikai és tarsadalmi
valtozasok hatasa mérhetetleniil nagy, valosaggal donto.

20 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25



A kaloriafogyasztas novekedésének jelentdségét még jobban érzékeltetik azok a Fogel altal
kozolt szamitasok, amelyek megkiilonboztetik az életfunkciok fenntartasahoz sziikséges, illet-
ve az aktiv, nagyrészt az élelmiszertermelésre fordithatd energiat ado kaloriamennyiséget. Eze-
ket a szamitasi eredményeket nem kozolhetjiik, de nyilvanvalo, hogy itt egy 6nmagat erésitd
folyamattal van dolgunk. A kaloriafogyasztas ndvekménye szinte teljes egészében a munkakeé-
pességet noveli, a nagyobb munkaképesség nagyobb termelésre, nagyrészt élelmiszer-terme-
l1ésre és ezaltal ismét nagyobb kaldriafogyasztasra vezet és igy tovabb.

A testmagassag
A jobb taplalkozas kdvetkezménye azonban, és ez az eredmény még meglepdbb az eddigi-

eknél, a testmagassag novekedése. A vonatkozo szamokat a 7. tablazat kozli.

7. tablazat
Az érettséget 1750 és 1975 kozott eléro férfiak végso testmagassaga (cm)
hat eurépai orszag népességében negyed-évszazadonként, 1750-1975.

Idészak Nagy- Norvégia Svédorszag Francia- Dania Magyarorszag
Britannia orszag

18111 165,9 163,9 168,1 169,1

18-IV. 167,9 166,7 163,0 165,7 167,2

19-1. 168,0 166,7 164,3 165,4 166,7

19-11. 171,6 168,0 165,2 166,8 166,8

19-111. 169,3 168,6 169,5 165,6 165,3

20111 175,0 178,3 177,6 174,3 176,0 170,9

Forras: Fogel (2004: 13). Az eredeti forrdsok és jegyzetek az idézett helyen.

A testmagassag a tdblazatban szerepld nyugat-eurdpai allamokban a XIX. szdzad 1. negye-
dében kezdett el altalanosan néni, majd ez a ndvekedés gyorsult, és a ndvekedés atlagos mérté-
ke a XIX. szazad 1. negyede és a XX. szazad IIl. negyede kozott mintegy 7 centiméter volt
Angliaban, mintegy 10 centiméter Franciaorszagban és mintegy 11 Danidban és Svédorszag-
ban. 4 szerzé szerint ez a tendencia folytatodni fog, és az datlagos emberi testmagassag minden
eddig elképzelt mértéket meghalado modon fog néni, ezzel azonban e cikk keretei kozott nem
tudunk részletesebben foglalkozni.

A konyvben ez az egyetlen hely, ahol magyar adatok szerepelnek, és ezek a szamok meg-
dobbentok. A magyar adatok forrdsa Komlos (1989: 2.1. tabla, 57. 0.) A XVIII. szazad III.
negyedében a magyar testmagassag volt a legnagyobb Eurdopdban, nagyobb, mint a svéd, és
lényegesen nagyobb, mint az angol ¢és kiilondsképpen a norvég. A XVIII. szazad IV. negyedére
az angol testmagassag ndtt, ami nyilvan szorosan 6sszefligg a 6. tdblazatban bemutatott kedve-
70 angol kaloriafogyasztasi értékekkel, a svéd és a magyar csokkent, és ennek folytan a magyar
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érték ekkor mar elmaradt az angol mogott, de még mindig meghaladta az 6sszes tobbi itt tar-
gyaltat. Az igazan dobbenetes valtozas ezutan kdvetkezett be. A XVIII. szazad IV. negyede és
a XIX. szazad II. negyede kozott a testmagassag valamennyi vizsgalt eurdpai orszagban nétt, és
egyediil Magyarorszagon csokkent, és ekkor mar csak a francia értéket haladta meg. Ezt kove-
téen a XX. szazad III. negyedéig a testmagassag mar valamennyi itt szerepld orszagban nétt, de
Magyarorszagon csak 2,2 cm-rel, mig Anglidban 5,7, Franciaorszagban 8,7, Déanidban 9,2 és
Svédorszagban 9,6 cm-rel. Mindezek kovetkeztében a XX. szdzad III. negyedére a magyar
testmagassag lett a legkisebb, Iényegesen kisebb, mint a tobbi vizsgalt orszagé.

Ezek az eredmények joggal mindsithet6k megddbbentonek, és elkeriilhetetlen, hogy a szerzd
szamait ki ne egészitjiik e recenzens megjegyzéseivel. Mindegyikiink tudataban ugy él, hogy az
északiak magasak, és mi kicsik vagyunk, sét hogy ez mindig igy volt, és az északiak nagyobb testma-
gassaga orokletes german tulajdonsag, amely mindig is fennallt. Nem hiszem, hogy koziiliink — az
ezt a kutatasi eredményt nem ismerd magyarok kozott — barki is akad, aki ezt ne igy gondolta volna.
Aligha él nalunk barki, aki tudnd vagy feltételezné, hogy alig t6bb mint 200 évvel ezeldtt mi voltunk
a legmagasabbak a vizsgalt eurdpai orszagokban, sét feltehetéleg egész Europdaban. Komlos kony-
ve nem érhetd el Magyarorszagon, és ezért — amig meg nem szerezziik — nem tudhatjuk, hogy 6
hogy értelmezi ezeket az eredményeket. Az elsddleges értelmezés azonban nem lehet vitas. Magya-
rorszdagon gyakorlatilag 1945-ig fennmaradtak a feuddalis viszonyok, valamint az ezzel jaro elmara-
dottsag és a széles rétegek alultaplaltsaga, és ennek kdvetkezményei még a testmagassag alakulasa-
ban is megmutatkoztak, mégpedig ennyire markdns modon.

A testmagassag és a mortalitds
Mar az eddig bemutatott eredmények is meglepdk és tjszertiek, nem kevésbé meglep6 azonban,

legalabbis az ebben a témaban nem jaratosak, tehat szinte mindenki szamara az, hogy a nagyobb
testmagassag 1ényegesen kisebb mortalitasra vezet. Az Gsszefliggést a 3. dbra mutatja be.
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3. dbra
Relativ haldlozasi valésziniség az Egyesilt Allamok hadseregének
hadviseltjei és az ujabb kori norvég férfiak korében

144

hlocem
=—— norvig

férfink

Relativ valéazinisén
1

L1.5.A hadsercg
Haslviseltyen

Testmagassig hilvelykben

Forras: Fogel (2004:24). Az eredeti forras jegyzetek az idézett helyen.

Erre a tényre el6szor Waaler (1984) mutatott ra, norvég adatok alapjan, és Fogel mutatta ki,
hogy gyakorlatilag ugyanerre az eredményre lehetett jutni az amerikai adatok alapjan is. Waaler
nem csupan a testmagassagnak, hanem a testsulynak a mortalitasra vald hatasat is vizsgalta, és
meghatarozta a testmagassag €s a testsuly optimalis kombinaciojat. Ezzel ismét nem foglalkoz-
hatunk részletesebben, de figyelmeztetd hangsullyal kell leirnom, hogy a testmagassaghoz vi-
szonyitott testsuly és a csipdkeriilethez viszonyitott hastdji keriilet névekedése, vagyis a hasi
elhizas egyértelmiien és meredeken néveli a mortalitast, a mar valdban koros sovanysag extrém
eseteitdl eltekintve. Ezt mutatja be az in. Waaler-feliilet, amelyet Fogel is kozo6l (2004: viii), és
amely megadja az optimalis értékeket.

A kozegészségiigyi viszonyok
A testmagassagra vonatkozo elemzés utan térjiink at a talan még ennél is fontosabbra, a

kozegészségi viszonyok eddigi és ennek alapjan varhato ez utani alakuldsara. Az erre vonatko-
76 legels6 szamokat, kiindulo6 értékeket a 8. tablazat kozli.
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8. tablazat

Kronikus meghetegedések eléfordulasanak gyakorisaga

az Egyesilt Allamok hadserege® 1910. és 1983. évi hadviseltjeinek korében
(azt jelentve, hogy barmikor volt-e ilyen kronikus meghetegedésik),

és az NHIS"hez tartozo hadviseltek korében

(azt jelentve, hogy volt-e ilyen kronikus meghetegedésik a megel6zo

12 honapban), 65 évesek és idosebbek, szazalékszamok

Betegség Hadsereg Hadyviseltek, Hadyviseltek, NHIS®
hadviseltjei, 1983 korrigalt, Hadyviseltek,
1910 1983 1985-88

Csont- és

izomrendszer 67,7 42.9 47,2 42,5

Sérv 34,5 27,3 26,7 6,6

Emésztérendszer 84,0 49.0 48.9 18,0

Emésztési zavarok 31,9 3,7 472 1,4

Hugyivarszervek. 27,3 36,3 32,3 8,9

Kozponti

idegrendszer® 24,2 29,9 29,1 12,6

Sziv- és érrendszer 90,1 42,9 39,9 40,0

Sziv 76,0 38,5 39,9 26,6

Visszerek 38,5 8,7 8,3 5,3

Aranyeres csomok 44.4 . . 7,2

Légzorendszer 42,2 29,8 28,1 26,5

@ U.S. Army.

® National Health Insurance Service.

¢ Endokrin

Forras: Fogel (2004:31). Az eredeti forrdsok és tovabbi jegyzetek az idézett helyen.

Az adatok az amerikai hadsereg (4rmy) hadviseltjeire (veterans) vonatkoznak, ugyanis az
Egyesiilt Allamokban a hadviseltek kiilon és kiemelkedéen jo egészségiigyi ellatasra jogosul-
tak, és a rajuk vonatkozoé adatok a legrészletesebbek és legmegbizhatdbbak. A tablazat félreért-
hetetleniil mutatja, hogy a kiilonb6z6 betegségek el6fordulasanak 1983. évi ardnyszamai lénye-
gesen alacsonyabbak az 1910. évieknél, tehat hogy az egészségiigyi viszonyok nagymértékben
javultak.

Az Osszefiiggéseket ennél jobban ¢és attekinthet6bben mutatjak be a 9. tdbldzamak a 8. tab-
lazatbol szamitott adatai.
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9. tablazat

Egyes kronikus meghetegedések eléfordulasi aranyszama csokkenésének évi
uteme az idésebb hadviseltek korében 1910 és az 1980-as évek kozepe kozott
az enyhito beavatkozasok elott és utan, szazalékszamok

Betegség Eléfordulasi Elofordulasi  Eléfordulasi Eléfordulasi  E l6fordulasi
aranyszamok aranyszamok aranyszamok aranyszamok aranyszamok
1910-ben az 1980-as csokkenésének az 1980-as csokkenésének

években évi liteme években évi liteme

az enyhité az enyhito az enyhito az enyhito
beavatkozasok beavatkozasok beavatkozasok beavatkozasok
elott elétt utan utan

Csont- és izomr. 67,7 47,9 0,4 42.5 0,6

Emésztérendszer 84,0 49,0 0,7 18,0 2,0

Hugyivarszervek. 27,3 36,3 +0,4 8,9 1,5

Kozp. idegrendsz 24,2 29,9 +0,3 12,6 0,9

Sziv- és érrendsz. 90,1 42,9 1,0 40,0 1,1

Légzérendszer 422 29,8 0,5 26,5 0,6

Forras: Fogel (2004:81). Az eredeti forrds és tovabbi jegyzetek az idézett helyen.

Az els6 oszlop a 8. tablazat elsé oszlopanak részben 6sszevont, legfontosabb adatait ismétli
meg, tehat azt kozli, hogy mekkorak voltak az egyes felsorolt betegségek eléfordulasi arany-
szamai az id6sebb amerikai hadviseltek korében és 1910-ben. A masodik oszlop a 8. tablazat
részben Osszevont adatainak megismétlése, és azt mutatja meg, hogy mekkorak voltak ugyan-
ezen betegségek eléfordulasi aranyszamai az 1980-as évek kdzepén az enyhitd beavatkozasok
elétt. A harmadik oszlop értékeit a szerz6 a két els6 oszlopbol szamitotta, €s ezek azt irjak le,
hogy mekkora volt a csokkenés évi liteme ugyancsak az enyhito beavatkozasok eldtt. Mar ezek
a szamok is az egészségiigyi viszonyok meglepden gyors javulasara utalnak. Csak a hugyivar-
szervek és kdzponti idegrendszer megbetegedései ndttek, a tobbi betegségesoportnal az eldfor-
dulasi ardnyszamok gyorsan csokkentek, a legnagyobb mértékben, évi egy szazalékkal a sziv és
érrendszer betegségei esetén.

A 9. tablazat negyedik oszlopa a 8. tablazat negyedik oszlopaban kdzolt 6sszevont értékek
megismétlése tehat azt mutatja be, hogy mekkorak voltak e betegségek eléfordulasi aranysza-
mai az 1980-as évek kozepén az enyhité beavatkozasok utan. Végiil az utolso, 6tddik oszlop
szamai az els6 és a negyedik oszlop értékeibdl szarmaztatottak, és azt tiintetik fel, hogy milyen
mértékben csdkkentek e betegségek eldfordulasi aranyszamai ugyancsak az enyhité beavatko-
zasok utan. A szdmok joggal tekinthet6k megdobbentdnek. A harmadik oszlop pozitiv értékei
eltlintek, a hugyivarszervek, illetve a kozponti idegrendszer megbetegedéseinek gyakorisaga a
beavatkozas utan nem ndtt, hanem csokkent, mégpedig évi 1,5, illetve 0,9 szazalékkal. Ezek
igen nagy értékek. Nagymértékben csokkent minden mas itt felsorolt betegségesoport eléfor-
dulasi ardnyszama is. A legnagyobb mértékli csokkenés az emésztérendszer betegségei eseté-
ben kovetkezett be, itt a csokkenés mértéke évi 2,0 szazalék, aminek kovetkeztében az 1980-as
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évek kozepének eléfordulasi aranyszamai — a beavatkozas utan — az 1910. évi érték negyedét
sem érik el. Ha nem is ilyen rohamos, de nagymértékii a csokkenés az dsszes tobbi betegség-
csoport esetében is.

Az 6sszefoglalod értékelés elsé megkozelitésben egyértelmil. Az egészségesebb életmod és a
jobb taplalkozas, valamint a jobb kérnyezeti koriilmények miatt a megbetegedések ardanyszama
mar enyhité beavatkozdasok nélkiil is csokkent a betegségcsoportok nagyobb részénél. Az or-
vostudomany és a gyogyaszati eszkozok fejlodése folytan ugyanakkor nagymértékben nott az
orvosi beavatkozasok hatékonysaga, kiterjesztette a csokkenést az dsszes itt bemutatott beteg-
segesoportra, és erdsitette a csokkenést ott, ahol ez mar beavatkozas nélkiil is megmutatkozott.
Ennek eredménye az atlagos életkor eddigi novekedése, és a folyamatok folytatodasatol, ami
biztosra vezetd, csak az datlagos életkor tovabbi novekedése varhato. Felvetodik a kérdés, hogy
meddig fogunk élni, ezzel azonban e cikk késObbi részében foglalkozunk, annak ellenére, hogy
az ez utan kozlendd harom tablazatot megalapozo szamitasok egyik kiinduld pontja a feltétele-
zett jovObeni élettartam.

A tarsadalmi csoportok szerinti kiilonbségek

Még miel6tt ratérnénk erre a jovore vonatkozo elemzésre, foglalkoznunk kell azzal, amit
Vogel a rendkiviil kedvezo atlagok mogott meghtizodo, tarsadalmi csoportok szerinti kiilonbsé-
gekrol ir. A kérdés fontossaga miatt terjedelmes sz6 szerinti idézetekhez kell folyamodnom.

,»A varhato élettartamra vonatkozo6 nagy-britanniai [részletesebb] adatok [azt is] kimutatjak, hogy
a XIX. szazad nagy részében az alacsonyabb osztalyok varhat6 élettartama konstans maradt vagy
egyes helyiségekben valamelyest csokkent, a felsobb osztalyok varhato élettartama meredeken nott.
A fels6 és also osztalyok varhato élettartama kozotti kiilonbség az ipari forradalom kezdetétol a
XIX. szazad végéig mindegy tiz évvel lett nagyobb. Ehhez hasonldan ugy latszik, hogy a felso és
alsé osztalyok testmagassaga kozotti kiilonbség is nétt a napoleoni haboruk végétdl a XX. szazad
elejéig. Mas szavakkal, a biomedikalis adatok arra utalnak, hogy a felsé és also osztalyok kozti
egyenlétlenség a XIX. szazad nagy részében vagy akdar egészében nétt. Ez az eredmény eltér attol,
amit a jovedelemelosztasi szamitasok alapjan kapunk, amelyek szerint a XIX. szazad legnagyobb
részében az angol jovedelemelosztas konstans volt. A hagyomanyos kozgazdasagi és a biometriai
mérészamok [alapjan kapott eredmények] elemzése alapjan a fel¢ a kovetkeztetés felé hajlom, hogy
a biometriai mérészamok tobb informdaciot tartalmaznak, mint a hagyomanyos gazdasagiak, leg-
alabbis akkor, ha az egyenl6tlenség szekularis trendjeirdl van sz6” (i. m. 36).

»A XX. szazad éles ellentétben all az elozd két szazad tapasztalataival. Mindazon mérésza-
mok szerint, amelyek dsszefiiggésben dallnak az életszinvonallal, mint a redlis jovedelem, a haj-
léktalansag, a varhato élettartam és a testmagassag, az alacsonyabb osztilyok helyzetének
Jjavulasa sokkal nagyobb volt anndl, mint amit a népesség egészénél tapaszaltunk, noha az
dltalanos életszint is javult. [...] A ,,Gini-mutatdoszam” értéke mintegy 0,65 volt a XVIII. sza-
zad elején, és mintegy 0,55 a XX. szazad eleje koriil, 0,32 lett viszont 1973-ra, amikor elérte
mélypontjat, nemcsak Anglidban, hanem az Egyesiilt Allamokban és més gazdag orszagokban
is. Ez a mértékszam azt mutatja, hogy a jovedelemelosztas egyenlotlensége 1700 és 1973 kozti
csokkenésének legnagyobb része az XX. szazadban kévetkezett be. Az egyenldtlenségnek ez a
nagy csokkenése az angol népesség atlagos realis jovedelmének novekedésével egyiitt azt je-
lenti, hogy az alacsonyabb osztdlyok egy fore juto jovedelme sokkal gyorsabban nott, mint a
kozépsa és felso osztalyoke” (1. m. 39-40).

»Ehhez hasonlo kovetkeztetésekre jutunk a vdrhato élettartam adatai alapjan. Az 1875 ko-
riil sziiletett kohorsz esetében mintegy 17 év volt a kiilonbség az angol elit és az egész népesség
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kozott. Ma is megvan a tarsadalmi eltérés az angolok varhato élettartama kozétt, de ma a
leggazdagabb osztalyoknak a népesség tobbi részével szembeni eldnye csak mintegy négy év.
Ez azt jelenti, hogy az életkor tekintetében fenndllo tarsadalmi szakadék haromnegyede eltiint.
Ennek folytan az alacsonyabb osztalyok 1875. évi sziiletéskor varhato 41 éves élettartama maig
74 évre nétt, mig az elit sziiletéskor varhato élettartama 58-r6l 78 évre. Ez figyelemremélto
javulds. Ez azt jelenti, hogy kétszer akkora volt a varhato élettartam novekedése az elmult
évszazadban, mint az ezt megelézo 200 000 év alatt. Semmi sem kiilonbozteti meg jobban a
XX. szazadot a multtdl, mint az alacsonyabb osztalyok hosszl élete (i. m. 40).

»A testmagassagra vonatkozo adatok is arra utalnak, hogy nagy volt az egyenlétlenség a
XIX. szazadban. 4 napdleoni haboruk végén a tipikus angol férfi munkds az érettség elérése-
kor 5 hiivelykkel [mintegy 13,5 centiméterrel] volt alacsonyabb, mint egy, a felsé osztilyba
sziiletett érett férfi. Ma is van eltérés a munkdsok és az elit testmagassdga kozott Angliaban, de
ez a kiilonbség ma alig 1 hiivelyk [2,54 centiméter] Angliaban. A tarsadalmi osztaly szerinti
magassagkiilonbségek gyakorlatilag megszlintek Svédorszagban és Norvégiaban [ahol tudva-
1évoleg kicsik a tarsadalmi kiilonbségek és nagyok a szocialis juttatasok], viszont még nem
sziintek meg az Egyesiilt Allamokban [ahol tudvalévéleg a szocialis juttatisok kicsik, és a
tarsadalmi kiilonbségek nagyok]. A gazdag €s szegény orszagok széles korére vonatkozo mai
statisztikai elemzés is szoros korrelaciot mutat ki a testmagassag és a Gini-mutatoszam kozott.
A stly is az egyenl6tlenség fontos mutatdoszama™ (uo.).

A testmagassag szekularis novekedése elsdsorban a tarsadalmi és gazdasagi koriilmények-
nek az elmult néhany szdzadban bekovetkezett gyors javulasara, nem pedig a genetikai ténye-
zOkre vezethetd vissza, amint ez Hollandia példajan lathatd. A fiatal felndtt férfiak atlagos
magassaga csak 64 hiivelyk volt ez orszagban a XIX. szdzad kdzepén. A mai adat mintegy 72
hiivelyk. 8 hiivelyk (23 centiméter) alig négy generaci6 alatt nem lehet a természetes kivalasz-
todas vagy genetikai valtozas kovetkezménye, mert az ilyen folyamatok ennél sokkal hosszabb
1d6t igényelnek (i. m. 41).

Gazdasdgpolitikai kévetkeztetések

Mindezt a szerz hossza elemzése koveti a finanszirozas, az ad6zas és a megtakaritas kér-
déseirdl, amely az alabbi kovetkeztetésekkel zarul. Korabban, amikor az élettartam is €s a jove-
delem is alacsony volt, a tdrsadalombiztositds finanszirozasaban a redisztribucionak volt domi-
nans szerepe. ,,1 vagy 2 szazalékos ad6 a tarsadalom leggazdagabb 5 szazalékanak jovedelmére
elég volt ahhoz, hogy finanszirozza ezt a programot. Poroszorszag és Nagy-Britannia gazdagjai
készek voltak arra, hogy a politikai stabilitas érdekében viseljék ezt a terhet. A XX. szazad
folyaman azonban a varhat6 élettartam ¢és az életszint oriasi mértékii megnovekedése sokkal
hosszabb nyugdijas korra és a nyugdijazas utani sokkal magasabb szint{i tamogatasra vezetett.
Ezeket a programokat mar nem lehetett nagymértékben koncentralt osztalyadoval finansziroz-
ni. A koltségesebb nyugdijrendszerek tamogatasara ki kellett terjeszteni az adozast az egész
dolgozo tarsadalomra. Ezzel a tarsadalombiztositasi programok redisztribiicios rendszerbdl
kényszertakarékossagi rendszerré alakultak dt, noha e rendszerek atalakulasanak természete
nem volt vildgos a legtobb résztvevd szamara. A 1ényegében véve Onfinansziroz6 nyugdij-,
egészségligyi €s oktatasi programoknak a jelenlegi fenntarthatatlan finanszirozasi rendszerek-
bol a kényszertakarékossag attekinthetd rendszereivé valo atalakitdsa nem konnyd” (i. m. 77).

A recenzens nyilvanvalo kotelessége, hogy kiegészitse a szerzo altal leirtakat a magyar vi-
szonyokra, s6t a vilag egészére vonatkozé altalanos jellegli kovetkeztetésekkel. A szerzo fejte-
getéseinek egésze és kiilonosképpen ez az elébbi hosszl idézet ugyanis teljesen ) megvilagi-

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 27




tasba helyezi a jelenlegi magyar problémakat és a kezelésiikrdl folytatott vitat. Az, hogy korab-
ban oriasi osztalykiilonbségek voltak az egészségiigyi allapot, a testmagassag és a varhato élet-
tartam, tovabba természetesen a kulturalis szint tekintetében, és hogy ezek az egyenletesebb
jovedelemelosztas és a tarsadalombiztositasi programok, valamint a dont6 részben ingyenes
oktatas folytan tobb orszagban gyakorlatilag megsziintek, és mas orszagokban is nagymérték-
ben csokkentek, egyértelmii kovetkeztetésekre vezet. Azt bizonyitja, hogy ezek a XIX. szdzad-
ban megkezdett és a XX szazadban kiteljesedett tarsadalombiztositasi és joléti programok nem
adhatok fel, sot nem fejleszthetok vissza, mint ahogy ezt sokszor javasoljak, hanem fenntartan-
dok, sot tovabbfejlesztendok. Azt is bizonyitja, hogy a jovedelemelosztdsi egyenlotlienségek
novekedésének 1973-mal megindult iranyzatat vissza kell forditani, nem pedig tovabbvinni,
mint ahogy ezt egyesek explicit modon, masok hallgatolagosan helyeslik, és sokan gyakorlati
intézkedéseikkel elémozditjik, vagy legalabbis eltlirik.

A szerz6 fejtegetései tovabbi nyilvanvald kovetkeztetésekre is vezetnek, és ezeket is expli-
cit modon le kell irnom. Magyarorszagon ezek a rendszerek nem 6nfinanszirozok, hanem vesz-
teségesek. Egyet kell értenlink azzal, hogy e rendszereket nemhogy énfinanszirozova, hanem a
kényszermegtakaritis eszkozeivé kell tenni. Ez ndlunk nehezebb, mint mas orszdagokban, de
meggyozo a szerzonek az az érvelése, hogy ez elkeriilhetetlen. Emellett ugy latom, hogy Fogel
itt bemutatott érvelése és itt ismertetett szamai donté mértékben megerdsitik azt az altalam
ismételten hangoztatott és leirt allaspontot (Szakolczai 2006a, 2006b, 2007a, 2007b, 2007c,
2009a, 2009b), hogy a magyar gazdasag alapveté problémdja nem a kettos, hanem a harmas
ikerdeficit, amelynek harmadik és feltehetdleg legfontosabb eleme a hazai megtakaritas hianya.
A megtakaritas hidnyat a tarsadalombiztositasnak a szerzd altal javasolt kényszermegtakaritas
iranyaban valo atalakitasaval, valamint mas modszerekkel is meg kell sziintetni. E mas modsze-
rek targyalasa nem tartozik ide. Végiil egyértelmiien retrogradnak és ezért tarthatatlannak kell
mindsiteni azt az 1980 elétt Friedman és a Chicagoi Iskola miikddésével kezdédatt, és 1980-
ban Thatcher és Reagan fellépésével uralkodova valt iranyzatot, amely a kozjoléti rendszerek
visszafejlesztését tiizi ki célul, mert nem lehet visszatérni abba a vilagba, amikor a gazdagok
lényegesen magasabbak, egészségesebbek hosszabb életiiek és miiveltebbek, mint nemcsak a
szegények, hanem a proletarizalodo kézéposztaly is.

Az életmod hosszu tavu valtozasai

E hosszas elemzés utan térjlink vissza Fogel konyvének ismertetésére, és mutassuk be ha-
rom tovabbi, sok tekintetben még az eddigieknél is fontosabb tablazatat. Ezek az egészségligyi
helyzet javulasanak, valamint mas tényezoknek, igy a miiszaki fejlodésnek és a termelékenység
javulasanak az emberi életmddra gyakorolt hatasat mutatjak be. Ennek egyik alapvetd eleme a
szabadon felhasznalhat6 id6 novekedése, masik kritikus fontossadgu eleme pedig az egészség-
tigyi €s kulturalis kiadasok részaranyanak elkeriilhetetlen novekedése.

A szabadon felhaszndlhato ido megniovekedése

Az id6éfelhasznalas szekularis trendjeit a /0. tabldzat mutatja be.
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10. tablazat

Az idéfelhasznadlas szekularis trendjei:

az atlagos férfi csaladfé egy napjanak atlagos érabeosztasa
365 napos munkaév alapjan szamitva

1880¢ 19952 2040?
1. Alvas 8 8 8
2. Etkezések és alapvetd higiénia 2 2 2
3. Mindennapos apré feladatok 2 2 2
4. Utazas a munkaba és vissza 1 1 0,5
5. Munka 8,5 4,7 3,8
6. Betegség 0,7 0,5 0,5
7. Részosszesen 22,2 18,2 16,8
8. Maradvany: pihenés és szorakozas 1,8 5,8 7,2

* A megadott év koriili évek.
Forras: Fogel (2004: 68). Az eredeti forrds és tovabbi jegyzetek az idézett helyen.

E tablazat szerint, amely az atlagos férfi csaladfd egy napjanak atlagos 6rabeosztasat mutat-
ja be, semmiféle valtozas sem varhato az alvas, az étkezések és alapvetd higiénia, valamint a
mindennapos apro6 feladatok, és csak csekély csokkenés varhatdo a munkaba és visszautazas,
valamint a betegségek iddigénye tekintetében. Ugyanakkor a munkara, vagyis a fizetett vagy
jovedelmet hozo, megélhetést ado munkara forditott idé 1880-rol 2040-re meredeken csokken,
a korabbi érték fele ala, alig napi 3,8 orara. E recenzensnek elkeriilhetetlentil meg kell jegyez-
nie, hogy hol van ez att6l, amikor a 3 x 8 —a heti 6 munkanapra szamitott 3 x 8, a 8 éra munka,
8 ora alvés és 8 ora minden egyébre — a radikalis szocialdemokratak irrealis €s reménytelen
kovetelésének szamitott. Nem is olyan régen — még e recenzens gyerekkordban — a munkéasok
heti 6 x 12 6rat toltottek a gyarban, igaz, hogy hosszu ebédidével és utana pihenéssel. Fogel
szamitasai szerint viszont az ennyire lecsokkené munkaidd utan megmarado, a valoban szaba-
don felhasznalhato id6 megnégyszerezodik, és az 1880. évi napi 1,8 orarol 2040-re napi 7,2
ordra né. Ez nyilvan az emberi életvitel egészének teljességgel alapveté megvaltozdsara, telje-
sen uj, eddig soha el sem képzelt kovetkezményekre vezet.

A 11. tabldzat a 10. tablazat legfontosabb, Gsszevont értékeit adja meg nem egy napra,
hanem az egész — folyamatosan és nagymértékben novekvo — élettartamra vonatkozdan, ora-
ban.
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11. tablazat
A szabadon felhasznalhaté id6 egész életen keresztili megoszlasanak
becsilt trendje

1880* 19952 20402
1. Szabadon felhasznalhaté 6rak Gsszesen 225.900 298.500 321.900
2. Munkaorak 182.100 122,400 75.900
3. Onkéntes munkara felhasznalhat6 6rak 43.800 176.100 246.000

* A megadott év koriili évek.
Forras: Fogel (2004: 71). Az eredeti forras és tovabbi jegyzetek az idézett helyen.

A szabadon felhasznalhat6 — az alvasra, étkezésre és alapvetd higiéniara, a mindennapos
apro feladatokra, valamint a munkaba és visszautazasra nem forditott — id6 elsésorban az élet-
tartam novekedése miatt nd. Ebbdl az élet egészében fizetett munkara forditott id6 2040-re, a
termelékenység novekedése kovetkeztében és az élet meghosszabbodasa ellenére joval az 1880.
évi érték fele ala csokken, az élet egészében valdban szabadon felhasznalhat6 id6 pedig az
1880. évi érték 5,6-szorosara novekszik. 246 000 szabadon felhasznalhatd ora egy élet folya-
man: ez valami egészen elképeszto, soha nem latott, sot soha még csak el sem képzelt lehetoség.

E tablazattal, s6t mar az elézdével kapcsolatban a recenzensnek elkeriilhetetleniil meg
kell jegyeznie, hogy ezek a tablazatok nem tartalmaznak tobb egészen kiilondsképpen fontos
tételt: a gyermek- és fiatalkornak a pusztan a fizikai fejlddésre, tanuldsra és nagyrészt szorako-
zasra forditott idejét, tovabba a gyermeknevelésre, valamint a betegek és oregek apolasara,
tovabba mas csaladi kotelezettségekre forditott orakat. A konyv szovegében sem talalhatunk
utalast ezekre. Ugy latszik, hogy az itt kozolt szamok csupan az el6z6, 10. tablazat alapjan,
mechanikusan szamitott értékek, amelyek azonban a felnétt férfi csaladfékre vonatkoznak,
amelyekbdl tehat hianyoznak a fent felsorolt tételek, tehat a gyermek- és ifjukor, valamint az
azokra a csaladi kotelezettségekre forditott orak, amelyek a nék életének sokkal nagyobb részét
toltik be, mint a férfiakét. Mindez nem véltozat azon, hogy az egész élet folyaman a kereso
munkara forditott id6 megfelezddik és a szabadon felhasznalhaté id6 megtdbbszordzodik, de a
szamok nem tekinthet6k véglegesnek és mindkét nemre kiterjedének.

Az egészségiigyi és kulturdlis kiaddsok részaranydanak megnivekedése

Az élet folyaman fizetett munkara forditand6 és szabadon felhasznalhatd orak szamanak
dramai mértékli valtozasa, valamint az egy fére jutd jovedelem novekedése dramai mértéki
valtozasra vezet a fogyasztasi kiadasok szerkezetét illetden is. Az erre vonatkozo szamokat a
12. tablazat mutatja be.
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12. tablazat
A fogyasztas szerkezetének hosszu tavu trendje és
az egyes fogyasziasi kategoriak implicit jovedelmi elaszticitasai

Fogyasztasi A fogyasztas szazalékos Hosszu tava jovedelmi
kategoria megoszlasa elaszticitasok
1875 1995

Elelmezés 49 5 0,2

Ruhézat 12 2 0,3

Lakas 13 6 0,7

Egészségi ellatas 1 9 1,6

Oktatas 1 5 1,6

Egyéb 6 7 1,1

Pihenés és szorakozas 18 68 1,5

Forras: Fogel (2004: 89). Az eredeti forras az idézett helyen.

Az itt kozolt értékek ismét joggal mindsitheték dobbenetesnek. Ezek szerint az élelmiszer-
re, ruhazkodasra és lakasra forditott kiaddsok részaranya 1875 és 1995 kozott nagymértékben
csokkent, az élelmiszerre forditott kiadasok részaranya kiindulo érték egytizedére, ugyanakkor
azonban az egészségiigyre és oktatasra, valamint a pihenésre ¢és szérakozasra forditott kiadasok
részaranya nagymértékben nétt. A szdmomra, de valdsziniileg valamennyi olvas6 szdmara is a
legmeglepébb és egyben a legnagyobb feleldsségre intd szamokat a tdblazat utolsd soraban
talalhatjuk. Ezek szerint a pihenésre és szorakozasra forditott kiadas — nyilvan az Egyesiilt
Allamokban, noha ezt a szerzé nem kozli — mar 1875-ben az 6sszes kiadas 18 szazaléka volt,
vagyis tobb mint a ruhazatra, illetve a lakasra, és tizennyolcszorta tobb mint az egészségi ella-
tasra, illetve az oktatasra forditott kiadas. Ugyanakkor a pihenésre és szorakozasra forditott
kiadas — nyilvan ugyanitt — 1995-ben mar az 6sszes kiadas 68 szazalékara nott. Nalunk és mas
kevésbé fejlett orszagokban ezek az aranyszamok sziikségképpen egészen masok, de ezek utal-
nak a varhat6 jovore.

Ezek a szamok a legkomolyabb kétséget vetik fel a jovedelemmel val6 rendelkezés jelenlegi
rendszerét illetéen. Az a rendszer, amelyben a pihenésre és szorakozasra forditott kiadas hét és
félszerese az egészségiigyre, és tizenhdrom és félszerese az oktatdsra forditott kiadasoknak,
semmiképpen sem lehet jO, és nem tarthatd fenn. Az ezzel kapcsolatos tovabbi meggondolasok
targyalasara a késébbiekben keriilhet sor, annyit azonban mar itt le kell irnom, hogy ezek a
sziikségképpen a koziileti kiadasok részaranyanak novelésére és az addzas utan személyes jo-
vedelmek részaranyanak csokkenésére vezetnek.

A 12. tablazatnak azonban nem csupan az eddig targyalt két elsé oszlopa, hanem az utolso,
az els6 két oszlop értékeibdl szamitott hosszu tavi jovedelmi elaszticitdasokat bemutatd oszlopa
is nagyon fontos kovetkeztetésekre vezet. Az élelmiszerekre és a ruhazatra forditott kiadasok
kis értéki jovedelmi elaszticitasa tette lehetévé a tobbi kiadas novekedését. Az elébb elmon-
dottakkal szemben vigasztald, hogy az egészségiigyi ellatasra és az oktatasra forditott kiadasok
jovedelmi elaszticitdsa a legnagyobb, de, barmilyen kedvezd legyen is ez, ennek sulyat nagy-
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mértékben csokkenti, hogy az erre a célra forditott kiadasok részaranya 1875-ben rendkiviil
alacsony volt, tehat ez a magas jovedelmi elaszticitas alacsony, zérusnal alig nagyobb kiindulo
értékekhez kapcesolodik. A tanulsagok és kovetkeztetések 0sszefoglalasara a késébbiekben ke-
ril sor, de annyit mar most elkeriilhetetleniil le kell irnom, hogy a jovd egyik legfontosabb
feladata az egészségiigyi ellatasra és oktatasa forditott kiadasok jovedelmi elaszticitasanak
novelése, és a pihenésre és szorvakozdasra forditott kiaddsok jovedelmi elaszticitasanak csékken-
tése. Hogy ez hogyan érhetd el, arra a késébbiekben tehetiink utaldst, de a kielégit valasz
megadasanak megkisérlése is kiilon tanulmanyt igényelne.

Arra, hogy az egészségligyre forditott kiadasok részardnyanak nénie kell, kelld bizonyité-
kot ad a 4. dbra.

4, abra
Az egészségigyi ellatas viszonylagos koltsége korcsoportok szerint

20-54  $559 6064 6569 TOT4  THTI B0-B4 5

"8 [ I ] i ] i ] i [

Forras: Fogel (2004:85). Az eredeti forrds jegyzetek az idézett helyen.

Ebbdl lathatjuk, hogy a 85 évesek és ennél idésebbek egészségiigyi ellatasara forditott ki-
adas hatszorosa az 50-54 évesekre forditott kiadasnak. Koztudott, hogy a folyamatos kezelést
és gyogyszerezést igényld kronikus betegségek altalaban az 6tvenedik életkor koriil kezdenek
megjelenni, és gyakorisaguk az ¢let névekedésével nd. Barmennyire vigasztalok legyenek is a
9. tablazat harmadik és negyedik oszlopanak szamai, amelyek azt mutatjak, hogy e betegségek
eléfordulasanak gyakorisaga az ¢letmod ¢s a kornyezet kedvezd valtozasa miatt, orvosi kezelés
nélkiil is csokken, ugyanezen tablazat negyedik ¢és 6todik oszlopa mégis azt mutatja, hogy e
megbetegedések nagy része csak orvosi beavatkozassal sziintetheté meg vagy tehet6 elviselhe-
tové. Ha ehhez hozzaadjuk a népesség varhatd eloregedését és olyan szamok megjelenését,
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amelyek arra utalnak, hogy az atlagos életkor 100 év felé tolodik ki, akkor semmi kétség sem
flizédik ahhoz, hogy az egészségiigyre forditott kiadasok meredek noévekedése elkeriilhetetlen.
Ezek a tények és meggondolasok sulyos arnyékot vetnek arra az optimista képre, amely az
eddigiekbdl kirajzoldodott.

Ezeknek a pesszimista meggondolasoknak még nagyobb sulyt ad az itt utolsoként kdzolt
13. tablazat. A tablazat a XX. szdzad elejének egyesiilt allamokbeli helyzetét bemutatd adato-
kat k6z6l. A tablazatot megalapozo szamitasok a 25-29 éves korcsoport fizikai munkavégzo-
képességének szazalékaban mutatjak be az ennél idésebb korcsoportok fizikai munkavégzo-
képeségét. Ez a munkavégzd-képeség félelmetes gyorsasaggal csokkent 50 és 69 év kozott, és
gyakorlatilag megsziint a 70 éves korral. A helyzet a mai Egyesiilt Allamokban az egészségi
allapot altalanos javulasa folytan feltehetdleg jobb, és ezek a szdmok talan inkabb a fejlodo
orszagok jelenlegi helyzetének felelnek meg, de az kétségtelen, hogy az emberi életkor meg-
hosszabbodasa a fizikai munka végzésere képtelen idések szamanak nagymértékii megnoveke-
desével jar egyiitt, és hogy viselniink kell ennek dsszes kovetkezményét. Ennek 0sszefliggéseit
és kovetkezményeit is a késObbiekben targyaljuk.

13. tablazat
A férfiak atlagos képessége fizikai munka végzésére, életkoronként,
1900 korul

Eletkor Fizikai munka végzésére valo képesség
50-54 0,75
55-59 0,56
60-64 0,34
65-69 0,17
70-74 0,08
75— 0,04

Forras: Fogel (2004: 92). Az eredeti forrds és jegyzetek az idézett helyen.

Az igazsdgossdg az egészségiigyben

Fogel konyvének utolso, 6todik fejezetében részletesen targyalja az egészségiigyi ellatassal
kapcsolatos igazsagossag kérdését, de ebben a tekintetben nem jut egyértelmii kdvetkeztetésre.
Amint hivatkozik ra, a ,,nemzetkodzi szervezetek, mint a WHO és az OECD, felszolitottak az
Osszes orszagot, hogy garantaljak minden személy szamara a j6 mindségli alapvetd ellatast,
elsdsorban a hatékonysag, a koltség és a tarsadalmi elfogadhatosag kritériumai szerint” (i.m.:
97). Ez szépen hangzik, azonban maga a szerz0 is elismeri, hogy senki szamara sem vilagos,
hogy mit is jelent az ,, alapveto ellatds” fogalma a gyakorlatban. Emellett nyilvanvalo, hogy «
koltség és a tarsadalmi elfogadhatosag szempontjai iitkéznek, e két szempontnak nehéz egy-
szerre eleget tenni, és ezért a mindkettére vald egylittes hivatkozas e recenzens szerint akar
tartalmatlan altalanossagnak is mindsitheto.
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Sokkal inkabb egyértelmii a WHO-nak a szerz6 altal idézett harom alapelve: ,,(1) Az egészség-
ligyi szolgaltatasoknak elore megfizetetteknek kell lenniiik (vagyis az egészségligyi szolgaltataso-
kat fedez6 adokat be kell szedni az egész munkaképes kor folyaman, még akkor is, ha e szolgaltata-
sok iranti igény kicsi a fiatal és kozépkoru felnéttek korében. (2) Azoknak, akik egészségesek,
tamogatniuk kell azokat, aki betegek, (ami azt jelenti, hogy az adokat nem szabad ugy korrigalni,
hogy megfeleljenck a specidlis egyéni kockazatoknak, mint ahogy ez a magéanbiztositasi rendsze-
rekben gyakran el6fordul). (3) A gazdagoknak tdmogatniuk kell a szegényeket, (ami azt jelenti,
hogy a gazdagoknak nagyobb adot kell fizetniiik, mint a szegényeknek, és hogy a kormanyzati
rendszerekben a kivaltsagos csoportok nem kaphatnak jobb és szélesebb korti ellatast)” (i. m.: 97).
A WHO-nek ezek az egyértelmiien progressziv szellemil alapelvei megitélésem szerint feltétlentil
helyesek és kdvetendok, és joggal tekinthetok a megoldas alapelveinek.

A szerz6 ezutan hosszasan foglalkozik azzal a kérdéssel, hogy mi a kéziileti és a magdnel-
latas optimalis ardanya. Koztudott, hogy e tekintetben nagy a kiilonbség Eurdpa és az Egyesiilt
Allamok kozott: a koziileti rendszer aranya Nagy-Britannidban 85, az Egyesiilt Allamokban
pedig 45 szazalék. Megadja nemzetkdzi, tehat az egyes orszagok belfoldi vasarloereje szerint
korrigalt dollarban az egy fore jutd egészségiigyi kiadasokat is. Ez az érték Etiopiaban, Haitin,
Indonéziaban és Nepalban 20 és 56 dollar kozott van, Indidban illetve Kinaban pedig a még
mindig a nagyon szerény 84, illetve 74 dollar értékli. Ugyanez a raforditds Németorszagban
2 365, Franciaorszagban 2 135, Olaszorszagban 1 824, Spanyolorszadgban 1 211 és az Egyesiilt
Kiralysagban 1 193, az Egyesiilt Allamokban viszont 3 724 dollar, ami a német érték masfél-
szerese ¢s az angol érték haromszorosa. (A szerz6 nem adja meg, hogy az adatok mely évhez
tartoznak.) Ennek ellenére az Egyesiilt Allamokban a sziiletéskori varhaté élettartam alacso-
nyabb, mint Franciaorszagban, Spanyolorszagban, Olaszorszagban, az Egyesiilt Kiralysagban
és Németorszagban, és felteszi a kérdést, hogy ha az amerikaiak ezért a tobbletkiadasért nem
kapnak jobb egészségligyi ellatast és hosszabb életet, akkor mit is kapnak ezért az 6riasi 6ssze-
gért. A nyilvanvalo valasz az lenne, hogy az amerikai rendszer rossz, de a szerz6 — aki a neoli-
beralis nézetek fellegvaranak, a Chicagdi Egyetemnek a professzora — ezt a valaszt elkeriili, és
hosszu fejtegetést k6zol az eurdpai és az amerikai mentalitas kiilonbozoségérdl. Ez a fejtegetés
voltaképpen igaz, és megfelel a folyamatfiiggdség northi elvének, de nem valaszolja meg a
koziileti és a maganellatas optimalis aranyanak kérdését. A szerzd nem foglalkozik azzal sem,
hogy a kiemelkedden magas amerikai ardnyszdm nagyrészt az ott nagymértékben elterjedt mii-
hiba- (malpractice) pereknek, a megitélt horribilis 0sszegii kartéritéseknek és az ez elleni véde-
kezésnek a kovetkezménye. A szerzd altal eldadott reformjavaslatok is zommel a specialis
amerikai problémak megoldéasara vonatkoznak, és nem tekinthetdk altalanos jellegtinek.

A fentiek szerint alapjaban véve, még ha némi korrekcioval is, megalapozottnak, noha kissé
tulzottnak latszik Deaton (2006) kritikaja. Deaton a legnagyobb elismeréssel ir Fogel 6sszes
empirikus eredményérdl, de recenzidjanak utolsd bekezdésében a kovetkezoket olvashatjuk:
»Fogel allaspontja [...] McKeown (1976) (aki szerint az életszinvonal és a taplalkozas fontos,
az orvosok altal nyujtott orvossag nem) és a chicagoi kozgazdasagtan (amely szerint ha a piac
szolgaltatja mindezt az egészségiigyi ellatast, akkor ez jo, még akkor is, ha ez keveset hasznal)
otvozetének latszik. Nem hiszem, hogy ezeknek a tételeknek egyike is hasznos lenne, ha a
gyogyszerekrdl és az egészségiigyi ellatasrol gondolkozunk a vildg barmely gazdag orszaganak
vonatkozasaban. Az egyet nem értésnek ez a (fontos) teriilete azonban a legkevésbé sem csok-
kenti a Fogel munkéja iranti csodalatomat” (i. m.: 113).

Szerintem ez a kritika két ok miatt latszik kissé tilzottnak, és szorul némi korrekciéra. Egy-
részt Fogel az itt is kozolt 8. és 9. tablazatban nagyon hatarozottan bemutatja a gyogyszeres
kezelés kiemelkedden nagy hatasat a kronikus megbetegedések csokkentésében. Masrészt Fogel
az 5. fejezetben hatarozottan chicagoéi izii fejtegetéseket ad ugyan el6, és az amerikai mentali-
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tast nem latja megvaltoztathatonak — e recenzens szerint alapjaban véve joggal —, de egy szoval
sem irja, hogy ez a helyzet és ez a mentalitas helyes, és kozli azokat a tényeket és szadmokat,
amelyek alatamasztjak azt a véleményt, hogy helytelen, még ha ezt nem is mondja ki. Végiil ki
kell emelnem, hogy Fogel ezt a fejezetet a kovetkezd kulcsmondattal zarja: ,, Az, hogy a vilag
jovedelmének novekvd részét forditiuk egészségiigyi ellatasra, nem csapas, hanem korunk fi-
gvelemremélto tarsadalmi és gazdasagi fejlodésének jele” (i. m.: 107, kiemelés télem, Sz. Gy.).
E recenzens szerint ez a kulcsmondat a tanulsagoknak és kovetkeztetéseknek fontos kiindulo-
pontja. Tudomdasul kell venniink, hogy az egészségiigyi kiadasok részaranya no, és ennek még
oriilniink is kell, mert ez csokkenti a szenvedést, tovabba hosszabb, kiteljesedettebb, boldogabb
és eredményesebb életre vezethet, ha ezt a hosszabb életet jol hasznaljuk fel.

Milyen hosszan élhetiink?

Még miel6tt attérnénk a tanulsdgokra és kovetkeztetésekre, ismertetniink kell Fogel utosza-
vat: ,,Milyen hosszan élhetlink?” (i. m.: 108—111). E rovid részben a szerzo kifejti, hogy mind
az amerikai tarsadalombiztositasi igazgatdsag (Social Security Administration), mind pedig a
legnagyobb ¢letbiztositasi tarsasagok, igy a Metropolitan Life Insurance Company elérebecslé-
sei tulzottan konzervativak, alabecslik a varhato élettartamot, és ezt az allitast a multbeli elGre-
becslések mar beigazolddott hibai is alatimasztjak. Az eldrebecsléseket szerinte nem az atla-
gos, hanem a legjobb értékekre kell alapozni, mert az ezeket megalapozo életmdd és egészségi
allapot valik altalanossa. Ezek a becslések arra vezetnek, hogy az amerikai ndk varhat6 életko-
ra 2070-re 92,5 és 101,5 kozé esik. Arra szamithatunk tehat — noha a szerz6 ezt nem mondja ki
ilyen hatarozottan — hogy a XXI. szdzad végén atlagosan szaz évig élhetiink.

Tanulsagok és kovetkeztetések

Rostow ¢és Fogel miivei alapjan meg kell kisérelnem az ezekbdl levonhato kovetkeztetések
papirra vetését. Ezek a kovetkeztetések szerintem a kdvetkezok.

(1) Rostow meggy6z6en mutat ra arra, hogy a vilag népessége a mintegy 10 milliardos csucs felé
halad, és ezt kovetden, megfeleld és elégséges beavatkozas nélkiil, csokken. Cafolhatatlan az az
érvelése is, hogy a népesség csokkenése szinte megoldhatatlan problémakkal jar. Fogel ugyanakkor
meggy0z0 szamitasokkal arra az eredményre jut, hogy az emberiség atlagos varhat6 életkora 100 év
felé tart, és hogy az ¢letkor novekedésével a fizikai munkavégzo-képesség gyakorlatilag megsziinik,
az egészségiigyi ellatas koltségei pedig exponencialisan nének. Ez tovabb stlyosbitja a népesség
csokkenésével jaro, mar e nélkiil is megoldhatatlannak latszo problémakat. Ezért a legteljesebb
mértékben egyet kell érteniink Rostownak azzal az érvelésével, hogy az emberiség legfontosabb
feladata a népességcsokkenés elkeriilése, és a népesség stagnalasanak elérése. Ezért ott, ahol a teljes
termékenységi aranyszam mar 2,1 ala csokkent, mint nalunk ¢és a kelet-kozép-eurdpai, valamint a
kelet-eurdpai orszagok legnagyobb részében, mindent meg kell tenniink azért, hogy ujra elérje a 2,1-
es értéket, ami rendkiviill nehéz, szinte megoldhatatlan feladat. Ott viszont, ahol ez az ardnyszam
csokken, de még magasabb 2,1-nél, mindent meg kell tenniink azért, hogy ne csokkenjen e szint ala,
ami ugyancsak nehéz, de mégis konnyebben teljesithetd, mint az elobbi feladat.

(2) Rostow félreérthetetleniil kimutatja, hogy tényleges népességcsokkenés eddig csupan a
kelet-kozép-eurdpai és a kelet-eurdpai orszagokban, tehat a volt szovjet birodalom teriiletén
kovetkezett be, és visszafordithatatlannak latszik. A helyzetet — noha errél Rostow nem ir —
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tovabb sulyosbitja az ezekbdl az orszagokbdl vald kivandorlas, mert a kivandorlok foként a
fiatalok és a magasabb képzettségiiek korébol keriilnek ki. Ebbél az kovetkezik, hogy az ezek-
nek az orszagoknak a problémaival és ezek megoldasaval kapcsolatos szemléletmodot és elja-
rast alapvetd mértékben meg kell valtoztatnunk. Fel kell ismerniink, hogy ezek az orszagok és
tarsadalmak alapvetden és mélységesen betegek, és hogy problémaik sokkal stlyosabbak, mint
ahogy ezt a vezetd orszdgok, a nemzetkozi szervezetek és ezek az orszagok és vezet6ik sajat
maguk is mindeddig lattak és ma is latjak. Barmilyen sulyosak legyenek is gazdasagi probléma-
ink, az emberiek, a tdrsadalmiak €s az ebbdl eredd politikaiak még ennél is stlyosabbak. Fel
kell tehat hagynunk azzal a szemléletmoddal, amely a gazdasagi problémaknak, és ezeken be-
liil is egyes részproblémaknak, igy a koltségvetés egyensulyanak vagy kiilonosképpen az infla-
cionak adott elsébbséget, és meg kell kisérelniink a végso soron ezeket a gazdasagi probléma-
kat is nagyrészt vagy akar elsésorban okozo alapvetd tarsadalmi problémak kezelését.

(3) Fogel egyértelmiien kimutatja, hogy a varhat6 élettartam novekedése meghalad minden
eddigi elképzelést, és hogy ez az egészségiigyre és a nyugdijakra forditott kiadasok iranti igé-
nyek ugyancsak minden eddigi elképzelést meghaladé novekedését vonja maga utan. Fogel
meggy0zben kimutatja azt is, hogy a jovedelmi egyenlStlenség nd, és ennek folytan a kivaltsa-
gos ¢és a hatranyos helyzetben 1évok egészségligyi ellatasa terén mar most is fennalld jelentds
kiilonbségek nem csokkennek, hanem nagy valdsziniiséggel a fejlett orszagokban is ndnek.
Ezért az egészségiigyi kiadasok tekintetében feltétlentiil érvényre kell juttatni a WHO éltal java-
solt és Fogel altal idézett alabbi hadrom alapelvet:

* Az egészségiigyi szolgaltatdsok finanszirozasara a munkaképes korban

beszedett adokbol kell alapot képezni.
* Az egészségeseknek tamogatniuk kell a betegeket.
e A gazdagoknak tdmogatniuk kell az egészségeseket.

Nyilvan hasonlé meggondolasok vonatkoznak a nyugdijakra is. Mindezeknek a kiadasok-
nak a meredek novekedése elkeriilhetetlen.

(4) Fogel hosszu id6re visszamend adatok alapjan meggy6z6en mutatja be, hogy az egész-
ségi allapot, a varhato élettartam, a testmagassag és nyilvan kulturalis szint tekintetében a XX.
szazadig nagyon nagyok voltak a kiilonbségek a vezetd osztalyok és a széles tomegek kozott.
Ezek a kiilonbségek a XX. szazad folyaman, a jovedelemelosztas egyenldtlenségének meredek
csokkenése, a szocialis ellatorendszerek elterjedése és gyakorlatilag mindenki szamara valo
hozzaférhetdsége folytan meredeken csokkentek. Az alsébb osztalyok e szempontok szerint
egyes orszagokban teljesen felzarkoztak az elit szintjéhez, és mas orszdgokban megkozelitették
ezt a szintet. Fogel a dolgoz6 osztalyok varhatd élettartamanak novekedését a XX. szazad leg-
nagyobb vivmanyanak tartja, de ramutat arra, hogy 1973 6ta a jovedelmi egyenl6tlenség a ve-
zetd orszagokban, s6t szamos mas orszagban is né. Komoly timadasok érik a joléti szolgaltata-
sok altalanos elérhetdségét is. Ez csak arra a kovetkeztetésre vezethet, hogy a jovedelmi egyen-
16tlenség novekedését meg kell allitani, s6t vissza kell forditani, és a joléti juttatasok altalanos
elérhetdségét fenn kell tartani.

(5) Fogel egyértelmiien kimutatja azt is, hogy a fizetett munkara forditott idé6 meredeken
csokkent eddig is, és meredeken fog csokkenni ezutan is. Ez oridsi tdvlatokat nyit az emberiség
szamara akkor, ha az emberiség az eddig elképzelhetetlen nagysagl szabadiddt jol hasznalja
fel, és belathatatlan mértékben rossz kovetkezményekre akkor, ha rosszul. A szabadidé jo fel-
hasznaléasa elképzelhetetlen a kulturalis szinvonal emelkedése nélkiil, ami egyébként a szabad-
1d6 novekedéséhez sziikséges termelékenységndvekedésnek is az eldfeltétele. Az oktatasra, a
kultirara, a tudomanyra és a miiszaki fejlesztésre forditott kiaddsoknak tehat ugyancsak mere-
deken kell néniiik.
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(6) Nem képzelhet6 el, hogy a nyugdijak, valamint az egészségiigyi, oktatasi, kulturalis, tudoma-
nyos ¢és miiszaki fejlesztési kiadasok részaranyanak elkeriilhetetlennek latszo novekedése az (ado-
zas utani, tehat rendelkezésre all6) személyes jovedelmekbdl finanszirozhato. Az egyéni preferenci-
ak és dontések masok, mint a kozosségiek. A tapasztalat azt mutatja, hogy azok a fiatalok, akik nem
hajlandok megtakaritani vagy biztositast kotni hatvan év mulva vagy akar még késébb varhato ki-
adasaik fedezésére, hajlandok megszavazni nagyvonalu tarsadalombiztositasi rendszereket. Ezek az
alapvet6 valtozasok ezért elkeriilhetetlentil a jovedelemcentralizacio novelését kivanjak meg. Amint
ezt mar ebben az Osszefoglald részben is leirtuk, elkertilhetetlennek latszik a jovedelemeloszlas
egyenl6tlenségének csokkentése is. Enélkiil, kiilondsképpen akkor, ha a jovedelemelosztas egyen-
16tlensége nagyobb tarsadalmi csoportok leszakadasaval jar, elérhetetlen az egészségiigyi helyzet
altalanos javulasa és a kulturalis szinvonal altalanos emelkedése, s6t feltehet6leg elkeriilhetetlen az
osztalyok szerinti kiilonbség jboli novekedése is az egészségi allapot, a testmagassag, a varhato
¢lettartam és a kulturalis szint tekintetében. A jovedelemelosztas egyenldtlenségének csokkentése
viszont a jovedelemkdzpontositas és az Gjraclosztas novelését koveteli meg, és nem képzelhetd el
progressziv adozas nélkiil.

(7) Mindez az eddigi kormanyok altal kovetett és a nemzetkozi pénziigyi szervek altal timo-
gatott, sOt megkovetelt fiskalis politika teljes atértékelését teszi sziikségessé. A jovedelemkdz-
pontositast nem csokkenteni, hanem ndvelni kell. Elkeriilhetetlennek latszik a kotelezd, koz-
pontositott nyugdijrendszer elsédlegességének fenntartdsa — hogy milyen eszkozokkel, az mas
kérdés —, noha természetesen semmi akadalya sem lehet annak, hogy ezt barki kiegészitse on-
kéntes magannyugdij-pénztarakhoz valo csatlakozéassal. Kiillondsképpen elhibazottnak kell te-
kinteni az egészségiigyi kiaddsok részaranyanak csokkentésére vald torekvést, mert e kiada-
soknak elkertilhetetleniil ndniiik kell. Ugyancsak hibasnak tartjuk az egészségbiztositas priva-
tizalasanak gondolatat. Mindezeket a rendszereket emellett nemcsak dnfinanszirozéva, hanem
a kényszermegtakaritas eszkozévé kell tenni. Elhibazottnak kell tekinteni az egykulcsos jove-
delemado bevezetését, és vissza kell térni a progressziv adozasra. Elhibazottnak kell tekinteni
az oktatasi, kulturalis, tudomanyos és miszaki fejlesztési kiadasok megkurtitasat vagy akar
részaranyanak csokkentését is, és ndvelni kell az ezekre a célokra forditott kozkiadasokat. Mindez
természetesen rendkiviil nehéz feladat, és az ezzel kapcsolatos részletek targyalasa messze
meghaladja e cikk kereteit.
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Belyo Pal

~ AVALLALKOZOI SZFERA FONTOSABB
VALTOZASAI A RENDSZERVALTAST KOVETOEN

Tanulmanyomban bemutatom a vallalkozasoknak az elmult két évtizedben folyd gazdalko-
dasi folyamatait, gazdalkodasuk idésoros elemzését és gazdalkodasi jellemzoit. Kitérek a val-
lalkozasok hitelallomanyanak és forrashelyzetének alakuldsara is. Az alkalmazott kutatdsi mod-
szer a TASA-adatok feldolgozasaval késziilt statisztikai elemzések és a véllalati konjunktira
kutatasanak az Europai Unidban kialakitott rendszere, gyakorlata volt'.

A gazdasagi szereplok atalakulasa
A vallalkozdsi szerkezet dtalakuldsanak folyamata®

1989 végén 360 ezer vallalkozas és 31 ezer egyéb (nonprofit) szervezet mitkodott Magya-
rorszagon. A vallalkozasok zomét az egyéni vallalkozasok tették ki (320 ezer), jelentds (24
ezer) volt a jogi személyiség nélkiili tarsas vallalkozasok (zommel gazdasdgi munkakozdssé-
gek) szama. A mintegy 15 ezer jogi személyiségi tarsas vallalkozas tobbségét a szovetkezetek
(7500) és a korlatolt feleldsségti tarsasagok (4500) alkottak. A szervezeti centralizacio mérté-

tanszékvezeto féiskolai tanar, Altalanos Villalkozasi Féiskola

I Az azonos cimii és témdji, 2009—2010-évben folyé AVF-es kutatdsi program keretében célul tiiztiik
ki, hogy az elmult két évtizedre, vagyis a rendszervaltas ota eltelt idészakra vonatkozoan egy olyan
atfogo vizsgalatot végziink el, amely lehetdséget ad annak megismerésére, hogyan is valtozott a
magyarorszagi vallalkozoi szféra, milyen modon ment végbe a vallalkozasi szektor jelenlegi
szerkezetének kialakuldsa, hogy alakultak a vallalkozoi szféra gazdalkodasanak jellemzai.

(A kutatast vezették: Belyo Pal PhD és Schmuck Otto PhD.)

2 Az ECOSTAT adatbazisdban szerepld vallalkozasok két KSH-kategoria — a regisztralt gazdasagi
szervezet és a miikodé vallalkozds — kozott helyezkednek el. Ebben az adatbazisban ugyanis azok a
vallalkozasok talalhatoak — vagyis ez az alapsokasdgba keriilés sziikséges feltétele —, amelyek a
targyévben adobevalldast nyujtottak be. Ezek szama kevesebb, mint az adészammal rendelkezé
vallalkozasok szama, hiszen azok koziil nem mindenki adta le adobevallasat, masrészt tobb, mint a
KSH altal definialt miikodo vallalkozasok, ugyanis tartalmazza azon vallalkozasok adatait,
amelyeknek a targyévben sem arbevételiik, sem foglalkoztatottjiuk nem volt, nullas bevallast
nyujtottak be vagy csak kéltséget, koztiik értékcsokkenést szamoltak el.
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két jelzi ugyanakkor, hogy a termelés legnagyobb hanyadat ado és az alldeszkoz-allomany leg-
nagyobb részét mitkodtetd allami vallalatok szama minddssze 2400 volt.

1. abra
A regisziralt gazdasagi szervezetek szama (darab)
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Forras: KSH

A regisztralt vallalkozasok szama 1995-ben érte el a csticspontjat. Ekkor 1053 ezer vallal-
kozast és ezekkel egyiitt 6sszesen 1115 ezer gazdasagi szervezetet regisztraltak Magyarorsza-
gon. Ezt kdvetden indult meg az egyéni vallalkozasok szamanak csokkenése, aminek kovet-
keztében az 1997. év végére a regisztralt vallalkozasok szama mar elmaradt az egymilliotol
(998 ezer), a regisztralt gazdasagi szervezetek szama pedig ezzel parhuzamosan 1067 ezerre
csokkent. A vallalkozasok kozott 791 ezerrdl 660 ezerre mérséklodott egyéni vallalkozasok
szama, mikdzben a betéti tarsasdgok kore 107 ezerrdl 140 ezerre szélesedett. 1997 utan az
egyéni vallalkozasok szama kismértékben novekedett, és 2000-t6] kezdédden a hétszazezres
szint koriil allandosult. A tarsas vallalkozasok szdmanak dinamikus névekedése 2001-t8] meg-
allt, és a hdromszazezres szint kozelében stabilizalodni latszik. Az §sszességében jelentds csok-
kenés ellenére, ami egyfajta onkorrekcionak, letisztulasnak is felfoghatd, figyelembe véve, hogy
a csaladok szama Magyarorszagon megkozelitdleg 3 millio, akkor azt kell mondani, hogy atla-
gosan minden harmadik csalad részt vesz valamilyen 6nallo vallalkozasban. Igaz, ezen vallal-
kozasok egy része a piaci jelenlét szempontjabol csupan latszélagos. Ugyanis az 1997 végén
nyilvantartott egyéni vallalkozasoknak 70%-a (1996-ban még csak 62%-a), a betéti tarsasagok-
nak 85%-a miikddott ténylegesen. Ennek ellenére is azt mondhatjuk, hogy akar kényszerbél, akar a
piac nyUjtotta realis gazdasagi adottsagokra épitve, esetleg a gazdasagi szabalyok kiskapuibol nyilo
kinalkoz6 lehetdségekre alapitott vallalkozasokkal, az évtized masodik felére, torténelmi Iéptékkel
mérve paratlanul gyorsan, a magyar tarsadalom jelentds része vallalkozova valt.

Az atalakulés kezdetén, 1992—1993-t61 egészen 1997-ig a magénositassal, a nagyvallalko-
zasok egy részének felszamolasaval, feldaraboldsaval osszefiiggésben tobb mint tiz szazalék-
kal, kozel 300 ezer fovel csokkent a tarsas vallalkozasok altal foglalkoztatottak 1étszama. Ezt
kovetden a vallalkozasok szdmaval parhuzamosan névekedett, 2006-ra pedig visszakapaszko-
dott az 1992-es érték kozelébe.
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2. abra
A tarsasagiadé-alany vallalkozasok szama és a foglalkoziatott létszam
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1997 végén az egyéni vallalkozasok és betéti tarsasagok szam szerinti tlstlya ellenére a
termelés zomét a jogi személyiségii tarsas vallalkozasok adtak, amelyek szerkezetére szintén a
nagyaranyu atalakulds a jellemzd. A tarsas vallalkozasok szdma 1989 és 1997 kozott mintegy a
nyolcszorosara nétt. Ezen beliil azonban a szovetkezetek szama alig valtozott (1997-ben 8330
szovetkezetet regisztraltak szemben az 1989. évi 7546-tal), a kft.-k szdma viszont a 23-szorosa-
ra, a rt.-k szdma tobb mint a tizszeresére (307-r61 3929-re) nétt. 1997-ben a tarsas vallalkozasok
90%-at a kft.-k alkottak. A bejegyzett kft.-k és rt.-k 85-90%-a valoban miikddott is, ez azonban
a szovetkezeteknek csak alig valamivel tobb mint a felér6l mondhato el.

A kilencvenes évtized kdzepén az évek Ota tartd folyamatokban jelentés modosulasok tor-
téntek, amelyek a vallalkozasok szama novekedésének alakulasadban, valamint a mikodo és a
regisztralt vallalkozasok megvaltozott aranyaban jutottak kifejezésre. Ez utobbi tényszerlien
azt jelentette, hogy a kezdeti vallalkozasi ,,boom” lendiiletének kimeriilése utan az évtized ko-
zepén megindult a leiilepedés, az Ontisztulas folyamata, a barmilyen okbdl tartdsan nem miiko-
dé vallalkozasok folyamatosan hagyjak el a piac szinterét, ahol igy egyre nagyobb részt foglal-
nak el a valdsagos piaci szereplok.

A vallalkozasok szamanak a kilencvenes évek elejére jellemezd robbandsszerii novekedése
1994-95 tajan megtort. Ennek els6 jele volt, hogy 1995-ben a regisztralt egyéni vallalkozasok
szamanak novekedése gyakorlatilag megallt, 1996-ban 45 ezres, 1997-ben pedig tovabbi 86
ezres csOkkenés kovetkezett be. Jelentésen mérséklodott ugyanakkor a tarsas vallalkozasok
novekedésének iliteme is, ami azzal a szerkezeti valtozassal egésziilt ki, hogy a miik6do jogi
személyiségii tarsas vallalkozasok (tulnyomorészt korlatolt feleldsségii tarsasagok) szama 1997-
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ben szorosan megkdzelitette a jogi személyiséggel nem rendelkezd tarsas vallalkozasok (1énye-
gében betéti tarsasagok) szamat.

A kilencvenes évek kozepének masik jol kitapinthatd valtozasa, amely elsGsorban a jogi
személyiséggel nem rendelkezd vallalkozasok korében mutatkozott, a miikkodo vallalkozasok
aranyanak novekedése volt a regisztralt vallalkozasokon beliil. Teljesen természetesnek tekint-
het6, hogy — dsszefiiggésben az egész gazdasag atalakulasaval — az évtized elején szamos olyan
vallalkozas alakult, melyet a kényszer sziilt, vagy amely a jogszabalyok kihasznalasara épiilt és
valojaban nem volt valosagos gazdasagi alapjuk. Igy a szabélyok valtozasa kovetkeztében élet-
képtelenné valtak, formai fenntartasuk is folyamatos veszteséget jelentett. Ebben az értelemben
években a folytatodo kismértéki javulas 2002—2003 koriil megtorni latszott, a trend csokkend irany-
ba fordult, a nem miikodé vallalkozasok aranya a regisztraltakon beliil névekedni kezdett.

3. dbra
A regisziralt vallalkozasok szama
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Mikdzben a lassan javuld mikodoé / regisztralt aranyanak emelkedd tendencidja pozitivnak
tekinthetd, addig annak iitemei és az abszolut értékei nem azok. 2006-ban az atlagos érték a
vallalkozasok egészére 59% volt, ami azt jelenti, hogy a vallalkozasok tobb mint kétotodének
az adott évben sem foglalkoztatottja, sem arbevétele nem volt. A regisztralt jogi személyiségl
vallalkozasok 72%-a, a jogi személyiséggel nem rendelkez0 tarsas vallalkozasok 63%-a miiko-
dott is. Ugyanakkor a legnagyobb tomeget képviseld egyéni vallalkozasoknak kozel fele (47%)
nem miikodott. A jogi személyiségli vallalkozasok koziil a miikddd rt.-k aranya 80% koriil
alakult, a kft.-k viszont a nem jogi személyiségii bt.-kre hajaztak (73, illetve 71%). A KSH
jelentése szerint a legalacsonyabb a miikodo vallalkozasok arany a ,,0”-fés vallalkozasok ko-
z6tt, 2006-ban mindossze 17.600 ilyen akadt.
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A kilencvenes évek elsé felében lezajlott vallalkozasalapitasi ,,boom” végén, 1997-ben, a
regisztralt tobb mint egymillié gazdasagi szervezet 97%-a 11 fénél kevesebb munkavallalot
foglalkoztatott. Az is megallapithat6, hogy a legkisebb vallalkozasoknak alig tobb mint a fele
miikddott és hogy a méretkategoriak novekedésével a mitkodo vallalkozasok aranya is gyorsan
emelkedett, tigy, hogy a legnagyobb méretkategéridban mar csaknem valamennyi bejegyzett
vallalkozas egyben miikodott is. A regisztralt vallalkozasokon belil a miikodo vallalkozasok
1étszam-kategoridk szerint és gazdalkodasi formanként az alabbi képet mutattak.

1. tabla
A mikodo gazdasagi szervezetek szama 1996. és 1997. XIl. 31-én
létszam-kategoriak és gazdalkodasi formak szerint (darab)

Gazdalkodasi forma 11 fénél | 11-20 £6 | 21-50 £6 |51-300 f6|300 fonél | Osszesen
kisebb nagyobb

Gazdasagi tarsasag a)| 200089 8300 6066 3561 913 |218929
b)| 230682 8609 6169 3624 861 [249945
Ebbdl: kft. a)| 89053 6862 5253 2684 314 [104166

b)| 107715 7117 5332 2715 313
részvénytarsasig |a) 1183 238 430 789 592 3232
b)| 1483 281 440 824 545 3573
betéti tdrsasdg a)| 106257 1117 330 73 5 |107782
b)| 116854 1138 353 71 3 118419
Szovetkezet a)| 2082 557 920 1243 56 4858
b)| 2424 535 882 1105 43 4989
Térsas vallalkozas a)| 215258 9434 7264 4927 999  |237882
0sszesen b)| 246623 9591 7257 4795 921 [269187
Egyéni vallalkozas a)| 458571 1194 339 59 - 1460163
b)| 463527 1170 314 38 - 1465049
Villalkozds dsszesen a)| 673829 | 10628 7603 4986 999 698045
b)| 710150 | 10761 7571 4833 921 734236
Gazdasagi szervezetek a)| 738098 | 10774 7855 5718 1319 |763764
Osszesen b)| 778046 | 10918 7843 5584 1196 [803587
Osszesen = 100% a)| 96,6 1,4 1,0 0,7 0,2 100
b)| 96,8 14 1,0 0,7 0,1 100

Megjegyzés:  a): 1996. XII. 31-én, b): 1997. XII. 31-én

Forras: A gazdasagi szervezetek szama, havi KSH Gyorsjelentés, 1996, 1997-es évek
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A kilencvenes évek masodik felére a szervezetek szamat tekintve Magyarorszag a
mikrovallalkozasok orszaga lett, ugyanis a legkisebb vallalkozasok aranya jelentdsen megha-
ladja az OECD-orszagok atlagat. A regisztralt szervezetek kozel haromnegyed részét kitevo
egyéni vallalkozasbol a szakmai megoszlast tekintve a legnagyobb aranyt a szellemi szabad
foglalkozasuak (37%) képviselik. Csekélynek tinik a mezdgazdasagi vallalkozasok szédma,
aminek a magyarazata az, hogy ezek kozott nem szerepelnek az adokdtelezettség alatti termelé-
si volument produkald éstermel6k. A megoszlas azonban Iényegesen megvaltozik akkor, ha a
mikodo szervezeteket nézziik, ugyanis az egyéni vallalkozok egyes kategoriai kozott ebben a
tekintetben igen nagy az eltérés. A regisztralt szellemi foglalkozastaknak csak kevesebb mint a
negyven szazaléka milkodik valdban, mig ez az arany a kereskeddknél, kisiparosoknal és a
mezbgazdasagi 6nalld vallalkozoknal meghaladja a haromnegyed részt. Ez a mar korabban is
emlitett f6 tendenciaba illeszkedéen 1995-hoz képest 1ényeges valtozast takar, ugyanis egy
évvel korabban egynegyed, illetve kétharmad részek voltak ugyanezek az aranyok.

2. tabla
Az egyéni vallalkozok szakmai megoszlasa (fo)

Szakma 1994. 1995. 1996. 1996-bol miikodé
dec. dec. dec. db %

Szellemi

szabadfoglalkozasu 243 093 273 200 274 899 103 699 37,7

Kisiparos 257 245 261 458 239 419 182 172 76,1

Magankeresked6 255 205 235 067 205 011 154 171 75,2

Mez6gazdasagi

vallalkozo 11 579 23 758 25918 20 121 77,6

Osszesen 778 036 793 483 745 247 460 163 61,7

Forras: A gazdasagi szervezetek szama, havi KSH Gyorsjelentés, 1996, 1997-es évek

1996-97-ben a munkavégzés jellegét tekintve az egyéni vallalkozasok Gsszetétele jelentd-
sen megvaltozott: csokkent a tevékenységiiket mellékfoglalkozasban iz6k aranya, ezzel szem-
ben a nyugdijasok ¢€s a féfoglalkozasuak sulya megnovekedett. Mig a féfoglalkozast egyéni
vallalkozok haromnegyede miikodo vallalkozas, addig a mellékfoglalkozasuaknal 53%, a nyug-
dijasoknal pedig minddssze 46% volt a ténylegesen is miikodd vallalkozasok aranya.

A tulajdonosi osszetétel modosulasai

A forrasok szerkezetének, valamint a likviditasi helyzetnek a vizsgalatakor a kutatasi besza-
mol6 mar érintette a vallalkozasok sajat forrasait, szembeallitva az idegen forrasokkal, a kote-
lezettségekkel. Ez a fejezet a sajat forrasok, vagyis a vallalkozasok sajat tokéjének az osszeté-
telét tekinti at, kiilonds hangstlyt helyezve annak tulajdonosi szerkezetére.

44 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25



A jelenlegi szabalyozas és szohasznalat szerint a sajat forrasok dsszetevoi a kovetkezok:
jegyzett toke, toketartalék, eredménytartalék, a lekotott tartalék, az értékelési tartalék, és a targyévi
mérleg szerinti eredmény. 1996-ig a sajat toke része volt az athozott veszteség is, amelyen beliil
megkiilonboztették a vallalkozas alapitasaval 0sszefliggd és a folyamatos gazdalkodassal, iiz-
letmenettel kapcsolatos veszteségeket. Az akkor hatalyos jogszabalyok szerint az el6bbit kor-
latlan ideig, az utobbit maximalisan 6t évig lehetett elhatarolni. A tarsasdgiado-bevallasokban
jegyzett tokeként a cégbirosagon bejegyzett tokét a 1étesitd okiratban meghatarozott dsszegben
kell bemutatni. Az elmult évek inflacios koriilményei miatt fontos megemliteni, hogy a jegyzett
tokét a tarsasagi szerzodésben rogzitett névértéken kell a bevallasokban szerepeltetni, és ennek
megfelelden igy jelenik meg ebben a feldolgozasban is. A t6ke- és az eredménytartalék forrasa
a (pozitiv) mérleg szerinti eredmény. A kétféle tartalék kozotti kiillonbség elsésorban nem a
képzés modjaban, hanem a felhasznalas lehetdségeiben nyilvanul meg. A téke és az eredmény-
tartalék, valamint a jegyzett toke aranyanak vizsgalata értékes elemzési szempontot kinal a
vallalkozasok prosperitasanak, boviilési képességének elemzéséhez. Ugyanis azt mutatja, hogy
minél nagyobb a tartalékok aranya a jegyzett tékéhez viszonyitva, annal inkabb képes volt az
alapitas idOpontjahoz képest a vallalkozas az eszkdzeinek-forrasainak a bovitésére. Az ilyen
elemzésnek korlatozo tényezdje az inflacid, mert amig a jegyzett tokét mindig eredeti, ,,valto-
zatlan” aron tartjak nyilvan, addig a tartalékok vegyes aron szerepelnek a kimutatasokban. En-
nek pedig az a kdvetkezménye, hogy egy adott vizsgalt vallalkozas sajat tartalékainak boviilése
az inflacioval azonos mértékben tulértékelt az alapitdi vagyonhoz képest. A mérleg szerinti
eredmény 1992 6ta az addzas utani (,,tiszta”) eredményt jelenti, szemben a korabbi id6szakkal,
amikor az ad6zas el6tti eredményt értették rajta.

A céltartalékok nem alkotjak részét a sajat tokének, de hozzatartoznak a sajat forrasokhoz.
Képzésiiket a varhatd veszteségekre ugyancsak a szamvitelrdl sz6lo térvény szabalyozza. Az
ennek megfelelden képzett céltartalékok egy bizonyos, a torvényben rogzitett hanyadat a tarsa-
sagi adorol szo616 torvény raforditasnak ismeri el és az add alapjat csokkentd tételként kezeli.

Magyarorszagon a tarsas vallalkozasok tulajdonosi szerkezetének alapvetd valtozasai 1990
€s 1996—1997 kozott szinte végérvényesen lezajlottak: megsziint az allami tulajdon dominanci-
aja, a bel- ¢és kiilfoldi maganszemélyek, tarsasagok, pénzintézetek valtak a fobb tulajdonosok-
ka. A gazdalkodasi formak koziil kiszorultak a vallalatok, marginalissa lettek a szovetkezetek;
a kozkereseti ¢és a korlatolt feleldsségl tarsasagok, valamint a részvénytarsasagok valtak az
uralkodo6 tarsasagi formava.

Az 1992 és az 1996—1997 kozotti évek dtalakulasanak jellemzd vondsai

1992-1997 kozott a sajat forrasok 54%-kal gyarapodtak, ami Iényegesen alacsonyabb iite-
met jelentett, mint amilyen az inflacios rata volt ugyanezen idészakban. A legnagyobb mérték-
ben az athozott (kumulalt) veszteségek és a céltartalékok novekedtek, megkdozelitleg a nyolc-
szorosukra. A mérleg szerinti eredmény 1992. évi jelentds Osszesitett negativuma (- 289 Mrd
Ft) 1996-ra szerény pozitiv 6sszegre valtozott (24 Mrd Ft), majd 1997-ben nagysagrendben
akkora volt, mint 1992-ben, csak éppen pozitiv eldjellel (305 Mrd Ft). A jegyzett toke, valamint
a toke- és eredménytartalék az dsszes sajat forrassal kozel megegyezd mértékben novekedett, a
koztiik levo kiillonbség kevesebb mint 2 szazalékpont, ami a jegyzett tOkéhez viszonyitva érzé-
kelhetetlen téke- és eredménytartalék-boviilést jelentett.
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4, abra
A sajat toke osszetétele (Mrd Ft)
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Forrdas: ECOSTAT adatbazis

A sajat tOke Osszetételében a vallalkozasokat a foglalkoztatott 1étszam nagysaga szerint
vizsgalva az idGszak végén jelentés valtozasok észlelhetok 1992-hoz viszonyitva. Az évtized
elején a vallalkozasok két csoportra tagolodtak: az 1-10 s és az 1000 6 feletti vallalkozasok
a (t6ke- és eredménytartalék) / (jegyzett toke) viszonylag magas aranyaban, valamint a negativ
mérleg szerinti eredmény és az athozott veszteség minimalis szintjében mutattak k6z6s vonaso-
kat a tobbiekhez képest. Az évtized kozépsd harmadanak végén a (téke- €s eredménytartalék) /
(jegyzett toke) hanyadosaban meglévé kiilonbségek csokkentek, az arany kiegyensulyozottab-
ba valt az egyes csoportok kozott. Ez egyrészt gy kovetkezett be, hogy a rata az 1-10 fos
vallalkozasoknal Iényegesen csokkent, mig a tobbi kategdrianal ndvekedett. A masik Iényeges
valtozas 1992-hoz képest az volt, hogy egyértelmi forditott kapcsolat alakult ki a vallalkozasok
1étszam szerinti nagysaga és a felhalmozott veszteség tomege kdzott, azaz az athozott veszteség
kumulalt nagysaga csoportonként a vallalkozas méretkategoriajanak ndvekedésével egyiitt csok-
kent.

A gazdalkodasi formak koziil 1992-ben még nagy sulyt képviseltek az dsszes sajat tokén
beliil a vallalatok és a szovetkezetek forrasai. Ez a pozicio a gazdasagi atalakulds soran a ki-
lencvenes évek kozepére elenyészett, hogy atadja helyét a korlatolt felelsségii tarsasagoknak
¢és a részvénytarsasagoknak, amelyek egyiittesen az évtized masodik felére az dsszes sajat toke
tobb mint 90%-aval rendelkeztek. A (t6ke- és eredménytartalék) / (jegyzett téke) ardnyanak
nagysagat tekintve 1992-ben a véllalatok és a részvénytarsasagok mutattak kozeli hasonlosa-
got, mig a korlatolt feleldsségli tarsasagok, a szovetkezetek, és az egyéb vallalkozasi formak
(Iényegében a betéti tarsasagok) egy masik jol elkiilonithetd csoportot alkottak. (Az egyéni
vallalkozasok tartalékai nem érték el a milliardos nagysagrendet.) Az évtized masodik felére a
vallalatok tartalékai Iényegében (a vallalatok atalakulasaval parhuzamosan) felszivodtak. Meg-
maradtak az aranybeli hasonlosagok, illetve kiilonbségek a részvénytarsasagok, valamint a kor-
latolt feleldsségli tarsasagok és a szovetkezetek kozott. Az egyéni vallalkozasok (1996-ig) és az
egyéb vallalkozasi formak (bt.-k) ugyanakkor abszolut értelemben is és a jegyzett tokéjiikhoz
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képest is jelentds toke- és eredménytartalékot képeztek. Ezzel kapcsolatosan érdemes felfigyel-
ni arra a tényre, hogy 1992-ben csak ennek a két csoportnak a mérleg szerinti eredménye volt
pozitiv, tovabba 1996-ban is a valds stilyuknal joval nagyobb aranyban részesedtek az 6sszes
mérleg szerinti eredménybdl.

A gazdalkodasi formak koziil a vallalatoknal (1996-ban) és az egyéb gazdalkodasi formak-
nal (Iényegében a betéti tarsasagoknal) volt jelentds vagyonvesztés 1996—1997-ben. A vallala-
tok vagyonvesztése az atalakulasukkal kapcsolatosan nem tekinthetd ,,természetellenesnek”. A
betéti tarsasdgoknal ugyanakkor latszolagos ellentmondas alakult ki az el6z6 és a jelen bekez-
désben leirtak kozott. Az ellentmondast a betéti tarsasagok méret szerinti attekintése oldja fol,
mert ebbdl vilagossa valik, hogy a vagyonvesztés alanyai a 0—10 6t foglalkoztato vallalkoza-
sok voltak, mig a felhalmozast megvaldsitok — az 51-300 {6t foglalkoztatok kivételével — az
ennél nagyobb tarsasagok korébdl keriiltek ki.

A (téke- és eredménytartalék) / (jegyzett toke) aranyaban az elmult években egy kiegyenli-
tddési folyamat jatszodott le. 1992-ben a Dél-Dunanttlon és a févarosban az emlitett mutato
értéke Iényegesen magasabb volt, mint az orszag tobbi részében. 1996-97-re az egyes régiok
kozotti kiilonbségek jelentésen mérséklodtek annak koszonhetden, hogy a vidéki régidokban a
(téke- és eredménytartalék) / (jegyzett toke) hanyadosa emelkedett, ugyanakkor Budapesten
nem valtozott, a Dél-Dunantilon pedig jelentdsen csdkkent.

A jegyzett toke — tulajdonosi szerkezet szerinti — dsszetételének vizsgalatakor a megfigyelt
sokasag reprezentativitasa csokken az alapsokasaghoz képest, mert a tarsasagiado-tdrvény ha-
talya alé tartozo egyszeres konyvvitelt vezetd vallalkozdsok addbevallasaban nem szerepel a
jegyzett toke tulajdonosi részletezése. A konyvvezetés modjarol a szamviteli torvény intézke-
dik, amely szerint a jogi személyiséggel rendelkezé vallalkozasok szdmara az arbevétel nagy-
sagatol fiiggetleniil kotelezo a kettés konyvvezetés alkalmazasa, mig a jogi személyiséggel
nem rendelkezd tarsasagok, egyéni vallalkozasok (1996-ig) a nettd arbevétel nagysagatol flig-
gben valaszthattak (2003. december 31-ig) a kettés vagy az egyszeres konyvvitel hasznalata
kozott. Az emlitett idépontig a hatalyos torvények szerint a jogi személyiséggel nem rendelke-
70 tarsasagoknal, amennyiben a nettd arbevétel két egymast kdvetd évben meghaladta az 6t-
venmilli6 forintot, kotelezd volt a kettds konyvvitel alkalmazasa. 2004. januar 1-t6l a valasztasi
lehetdség megsziint, a tarsasagi ado hatalya ala tartozo tarsasagoknak kotelezden a kettds konyv-
vezetési format kell alkalmazniuk.

Az eszk6zok, a forrdsok és az eredménylevezetés értékeinek vonatkozasaban a reprezenta-
ci6 sziikiilése nem jelentds, — eltekintve a mérleg szerinti eredménytdl, ahol az eltérés igen
lényeges — mert az egyszeres konyvvezetésii vallalkozasok adatai a kettds konyvvezetésiickhez
viszonyitva a 0,5-6% kozotti savban valtoztak. A foglalkoztatott 1étszam és a vallalkozasok
szamanak vizsgalatakor ugyanakkor mar nagymértéki lenne a sokasag szamanak csokkenése,
ha az elemzés csak a kett6s konyvvezetésiiekre korlatozodna.

Az egyszeres konyvvezetésiiek jegyzett tokéje a kettds konyvelést alkalmazok jegyzett t6-
kéjéhez képest minddssze 0,6%-ot tett ki, ezért megallapithatd, hogy a jegyzett téke — a tulajdo-
nosi szerkezet — vizsgalatakor a kivalasztott sokasag reprezentativitasa csak kismértékben csok-
kent, azaz a kettés konyvvezetésiiek vagyoni struktirajabol megbizhato kovetkeztetések von-
hatok le a vallalkozasok egészére vonatkozodan.

A jegyzett toke Osszetevoi koziil a privatizacié kovetkeztében tartdosan csdkkend irany mel-
lett is 1996-ig az allami vagyonrész képezte a legnagyobb hanyadot. 1996-ban mar a legterje-
delmesebb résszé a jegyzett tokén beliil a kiilfoldi részesedés valt, amelynek aranya ekkor elér-
te a 30%-ot , 1997-ben a 34%-ot , azaz az évtized masodik felében a tarsasagok induld vagyo-
nanak atlagosan minden harmadik forintjat kiilfoldi vallalkoz6 bocsatotta rendelkezésre. Min-
den negyedik forint viszont belfoldi tarsasagtol szarmazott, mig a magantulajdon 12%-ot kép-
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viselt. Szamottevé még az dnkormanyzatok tulajdoni része (9,5%). A jegyzett toke tovabbi
elemei, a belfoldi pénzintézeti tulajdon, az MRP és a szovetkezeti vagyonrész, valamint az
egyéb tulajdonrészek aranya csak néhany szazalékpontot tettek ki.

5. abra
A jegyzett toke osszetétele a tulajdonosok szerint
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Forrdas: ECOSTAT adatbazis

A vallalkozasok méretére tekintve az Osszes jegyzett tokébol a legkisebb sulyt a 11-50 {6t
foglalkoztatd vallalkozasok képviselték. Meglepd ugyanakkor, szemben azzal az altalanos
irannyal, miszerint a vallalkozas méretével egyiitt né a jegyzett tokében az allami tulajdon ara-
nya, hogy 1996-ban a 11-20 f6s, 1997-ben pedig az 1-10 f6s, tehat a legkisebb méretli vallal-
kozasok korében milyen kiugréan magas volt az allami tulajdoni rész.

Az elso pillantasra szembeszoko jelenség magyarazata az, hogy ebbe a csoportba bekertilt
néhany olyan vallalat és részvénytarsasag is, amely valojaban nem kisvallalkozas, hanem az
atalakulds valamilyen stadiumaban (kozvetlen elétte, utdna, kdzben) 1év0 nagyvallalkozas. Erre
kozvetleniil két tény is utal: egyrészt az ebbe a csoportba keriilt vallalatok jegyzett tokéjének
nagysaga, ami 1996-ban atlagosan 1,05 milliard, 1997-ben 173 milli6 forint, valamint az allami
tulajdonbol tartds allami tulajdoni rész igen magas aranya (87, ill. 38%).
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6. abra
A jegyzett toke osszetétele tulajdonosok és létszam kategoriak szerint 1997-ben
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Forras: ECOSTAT adatbazis

A vallalkozas mérete és a jegyzett toke Osszetevdinek alakulasa kozotti 6sszekapcsolddas
koziil, a mar emlitett vallalkozasi mérvet/ allami tulajdoni rész 6sszefiiggéshez hasonlatos vallal-
kozdasi méret / 6nkormanyzati tulajdoni rész 6sszefiiggést kell kiemelni, ami azt juttatja kifeje-
zésre, hogy az egyre nagyobb vallalkozasok tulajdonosai kozott egyre nagyobb tulajdonosi
szerepet jatszottak az onkorményzatok. Az dnkormanyzati tulajdoni hanyad a 1000 {6 feletti
foglalkoztatottal miikodé vallalkozasoknal volt a legmagasabb, ahol elérte a 21%-ot .

A magantulajdon aranya a jegyzett tokében az elézéekkel éppen forditott iranyt mutat. Mi-
nél nagyobb ugyanis egy vallalkozas, altalaban annal kisebb benne a magantulajdoni hanyad.
Magyarorszagon a legnagyobb magantulajdoni rész a majdnem legkisebb, az 1-10 f6t foglal-
koztato vallalkozasoknal volt talalhato, ahol részesedése meghaladta az egyharmadot, azaz a
jegyzett toke minden harmadik forintja maganszemélyektdl szarmazott.

A belfoldi tarsasagok tulajdoni része az el6z6hoz hasonld, de még karakterisztikusabban
nyilvanult meg: a legnagyobb hanyadot a ,,0”-f6s vallalkozasokban (55%), mig a legkisebbet
az 1000 o feletti vallalkozasokban mutatta (16%).

A kiilfoldi tulajdoni rész a tobbivel szemben nem jelzett sem egyenes, sem forditott ara-
nyossagi 0sszefliggést a vallalkozas méretével. A legjobban az 51-300 f6t foglalkoztato vallal-
kozasokban nyert teret, ahol a jegyzett tékében kozel 43%-ot képviselt. A legkevésbé az 1-20
6 kozotti vallalkozasoknal épiilt be a jegyzett tokébe a kiilfoldi partner (26-29%).

Az abszolut nagysagok mellett érdemes néhany észrevétel erejéig a jegyzett toke 0sszetevo-
inek viszonylagos értékei mellett is megallni. Igy két szempontbol is figyelmet érdemel az
egyéb vallalkozasi formak (Iényegében a betéti tarsasagok) kategoridja, egyrészt az allami tu-
lajdon, masrészt a kiilfoldi részesedés magas hanyada miatt.
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7. abra
A jegyzett toke osszetétele guzdalkodasi formak szerint, 1997.
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Forras: ECOSTAT adatbazis

Mint az a korabbi fejtegetésekbdl lathatd volt, és ezt a nemzetkodzi tapasztalatok is alata-
masztjak, a vallalkozasok formaja és a vallalkozasok mérete kozott szoros kapcsolat van. Ma-
gyarorszagon a mikro-, kis-, és kdzépvallalkozasok altalaban egyéni vallalkozas, betéti tarsa-
sag, szovetkezet, korlatolt feleldsségi tarsasag formajaban, mig a nagyobb vallalkozasok kor-
latolt feleldsségli tarsasag, részvénytarsasag, vallalat formajaban miikddnek (miikddtek). Ahogy
azt az adatok jelezték, az utdbb felsoroltak jegyzett tokéjében a tobbiekhez viszonyitva jelentds
allami tulajdoni hanyad, illetve kiilfoldi részesedés talalhato.

A kilencvenes évek elején a vallalatok atalakuldsakor, vegyes vallalkozasok 1étrehozasakor
nem volt ritka az allami vagyonnak betéti tdrsasagokba keriilése sem. Ezek a betéti tarsasagok
viszont természetesen mar alapitasukkor sem voltak igazi kisvallalkozasok, alapitdé vagyonuk
Iényegesen, nagysagrendekkel meghaladta a kisvallalkozasok atlagos sajat tokéjét. Mint az a
kovetkez6 Osszeallitasban a mérleg f60sszegének nagysagabol is kitlinik, magantulajdoni és 6nkor-
manyzati hanyadot nem tartalmazva lényegében ezeknek a nagyobb vallalkozasoknak a jegyzett
t6kéjében dsszpontosult az allami tulajdoni rész és a kiilfoldi részesedés 80-90%-a, mikdzben szam-
beli aranyuk az egyéb vallalkozasi formak kozott csak ezrelékekben fejezhetd ki.

A sajat toke Osszetételét régiok szerint vizsgalva mar szo6 volt arrél, hogy a jegyzett tOke
tobb mint fele (52%-a) a budapesti székhely vallalkozadsok mérlegeiben jelenik meg. Tekintet-
tel a fovaros tulsulyéra, a nagy orszagos allami vallalatok fovarosi illetéségére, aligha meglepd,
hogy a vizsgalt id6szak végén a jegyzett toke Osszetevoi kozill az dsszes allami és az 0sszes
Onkorményzati tulajdon tobb mint 70%-a a budapesti székhelyt vallalkozasok birtokdban volt.
Annal meglep6bb viszont az a tény, hogy a magantulajdoni rész minddssze 29% volt, alig tobb,
mint az alfoldi régio részesedése az Gsszes magantulajdonbol.
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A vallalkozdsok gazdalkodasi formdinak megvaltozdsa

A nyolcvanas évtizedben mar fellazult, végiil 1989-1995 kozott bomlott le és alakult at
véglegesen az a centralizalt gazdalkodasi struktura, amely a megel6z6 idészakban
rendszerspecifikus elemként mikodott. A vallalatok atalakuldsa zommel a részvénytarsasagok
szétvalasa, szétaprozodasa a korlatolt felelosségli tarsasagok iranyaba mutatott. 1995-2000 kozott
a vallalatok a szamuk, az altaluk foglalkoztatott 1étszam, a netto arbevétel stb. vonatkozasaban
statisztikailag mar kimutathatatlanna valtak.

Az atalakulas idészakaban az 01 vallalkozéasok jogi személyiségli forméaban foleg korlatolt fele-
16sségli tarsasagként, jogi személyiség nélkiili formaban szinte kizarolag betéti tarsasagként jelen-
tek meg. A részvénytarsasagok a vallalatok helyébe 1épve miikodésiikben, gazdalkodasukban ma-
gukon viselik a nagyvallalkozasok jellemzé jegyeit, mig a korlatolt felelésségii tarsasagok vegyes
képet mutatnak, részben a nagyvallalkozasokra hajaznak, részben pedig a KK'V-k (kis- és kézépval-
lalkozasok, angol roviditéssel SMEs) sajatossagai ismerheték fel benniik. A korlatolt feleldsségii
tarsasagok egy része, valamint az egy¢éb vallalkozasi formak (tilnyomorészt betéti tarsasagok) szin-
te teljes egésze tomoriti a mikro- és kisvallalkozasokat, zomiikben a csaladi vallalkozasokat. Noha
az egy¢b vallalkozasok sulya kis méretiikbdl kovetkezOen az arbevétel, az eszkdzok, az adozas
tekintetében csak néhany szazalékot tesz ki, szerepiik a foglalkoztatas teriiletén igen jelentds, az
adatbazisban szerepl6 vallalkozasok altal jelentett teljes atlagos statisztikai 1étszam lassan novekvo
részét, 2007-ben 14%-4t, dsszesen 296 ezer {6t ebben a korben foglalkoztattak. Ugyancsak itt mii-
kodott 43 ezer darab ,,07-f0s vallalkozas (6nfoglalkoztatok), amelyekkel egyiitt az itt munkara tala-
16k szama bdven 350 ezer {6 felett lehet.

A netto arbevétel és az exportértékesités nettd arbevételének alakulasaban visszatiikrozédik a
korlatolt felelosségli tarsasagok szerkezeti valtozasa, nevezetesen a kisebb vallalkozasok feldl a
nagyobbak felé valo eltolddas, ami az exportteljesitmények ndvekedésében mutatkozott meg. Mig
1995-ben az export értékesitésbdl szarmazo arbevétel 56% szarmazott ebbdl a korbdl, addig 2000
utan mar kozel a haromnegyede. Ennek masik oldala viszont a részvénytarsasagok, a szovetkezetek,
az egyéb gazdalkodasi formak (bt.-k) visszaszorulasa az arbevétel eléallitasaban.
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3. tabla
A vallalkozasi formak szerepe a netto arbevétel eléallitasaban

Ev Gazdalkodasi forma Ertékesités (netté) arbevétele Exportértékesités

1995.

2000.

2007.

Forras: ECOSTAT adatbazis

A vallalkozasok méretét is részben tiikkr6z6 gazdalkodasi formak kozott jellegzetes a kii-
16nbség a befektetett eszkozok és a forgoeszkdzok kozott: az inkabb nagyvallalkozasokat t6-
moritd részvénytarsasagoknal a befektetett eszk6zokbol valo részesedés joval nagyobb, mint a
forgoeszkozokbol. A korlatolt feleldsségii, valamint a betéti tarsasagok és a szovetkezetek vi-
szont a forgdeszkdzokbdl birnak nagyobb részesedéssel.
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4. tabla
Az eszkozok megoszlasa az egyes gazdalkodasi formak kozott

Ev Gazdalkodasi forma Befektetett eszkozok Forgéeszkozok

1995.

2000.

2007

Forras: ECOSTAT adatbazis

Az eszk6zokhoz hasonldan a forrasok esetében is jellegzetesek a gazdalkodasi formakhoz
kothetd kiilonbségek: az idegen forrasok bevondsa inkabb a korlatolt feleldsségli, valamint a
betéti tarsasagokra jellemzd, mig a részvénytarsasdgoknal és a szovetkezeteknél a sajat forra-
sok birnak elsédleges jelentdséggel.

Végiil a gazdalkodési formék és a vallalkozasok mérete kozotti 0sszefliggést mutatja be a
kovetkezd Osszeallitas:
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5. tabla
A vallalkozasi formak létszam-kategoriak szerinti felépitése a vallalkozasok
szama és a foglalkoztatott létszam szerint, valamint netté arbevételeik 2007-ben

Villalkozisok Atlagos Ertékesités ExportértéKesités

szama, statisztikai netto netto

db létszam, f6  arbevétele, arbevétele,

Mrd Ft Mrd Ft

Vallalat
,,0” 16s vallalkozas 30 0 0 0
1-10 f6s vallalkozas 40 148 2 0
11-20 £6s vallalkozas 2 26 0 0
21-50 f6s vallalkozas 6 177 2 0
51-300 f6s vallalkozas 6 467 4 0
301-1000 f6s vallalkozas 0 0
1000 £6 feletti vallalkozas 0 0
Kft.
,,07 16s vallalkozas 46 689 0 1462 293
1-10 f6s vallalkozas 116 436 349 448 8778 1451
11-20 £6s vallalkozas 11 478 168 653 3 820 538
21-50 f6s vallalkozas 7 339 230 066 5870 832
51-300 f6s vallalkozas 3607 363 939 9727 2411
301-1000 f6s vallalkozas 306 151 615 4352 1927
1000 6 feletti vallalkozas 63 132 007 6 864 5057
Rt.
,,0” 16s vallalkozas 460 0 308 251
1-10 f6s vallalkozas 878 3551 1116 188
11-20 £6s vallalkozas 298 4 466 242 19
21-50 f6s vallalkozas 499 16 999 557 97
51-300 f6s vallalkozas 796 99 147 4294 412
301-1000 f6s vallalkozas 197 103 566 4092 572
1000 £6 feletti vallalkozas 63 219 094 7 794 3007
Szovetkezet
,,07 16s vallalkozas 1156 0 63 1
1-10 f6s vallalkozas 953 2 840 134 3
11-20 f6s vallalkozas 167 2523 38 3
21-50 f6s vallalkozas 184 6 024 59 2
51-300 f6s vallalkozas 127 11 153 92 5
301-1000 fos vallalkozas 5 2 468 6 0
1000 6 feletti vallalkozas 3 5247 2 0
Egyéb vallalkozas
,,0” £6s vallalkozas 42 832 0 301 17
1-10 f6s vallalkozas 90 745 189 168 1745 51
11-20 f6s vallalkozas 1958 27775 362 16
21-50 f6s vallalkozas 643 19 213 365 187
51-300 f6s vallalkozas 238 24 970 245 111
301-1000 f6s vallalkozas 32 17 548 193 155
1000 f6 feletti vallalkozas 7 17 784 23 4

Forras: ECOSTAT adatbazis
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A vallalkozdasok nagysdga, a decentralizdcio mértéke

Az 1988-1989 soran megsziiletett legfontosabb gazdasagi jogszabalyok (az ij adorendszer,
a felszamolasrol, a gazdasagi tarsasagokrol, a gazdasagi szervezetek atalakulasarol, a vallala-
tokrol, a szovetkezetekrdl, a kiilfoldiek befektetéseirdl stb. sz6lo alapvetd torvények) keretei
kozott, a politikai valtozasok, a lezajloé gazdasagi folyamatok egyiittes hatasara mar 1989-t61
megkezdddott a gazdasag szervezeti felépitésének rohamos atalakuldsa. Nem egyszertien a val-
lalkozasok szama ndtt rohamosan, de sokszor a nemzeti vagyon egy részének pusztulasatol
kisérve, a nagy nemzeti vallalatok sora esett elemi darabjaira sz&t, vagy tiint el végérvényesen a
torténelmi valtozasok stillyesztdjében.

A hierarchizalt gazdasagi szervezet természetes velejaroja volt az eszk6zok és a munkaerd,
az inputok és az outputok koncentracidja, amelynek a hordozo6i az allami vallalatok voltak.
1989-ben az alldeszkozallomany tobb mint négyotode, a foglalkoztatottak tobb mint kétharma-
da ennél a gazdalkodasi formanal volt talalhato. Az ezt kdvetd két évben a vallalatok egy jelen-
tds része részvénytarsasagga, kisebb része kft.-vé alakult at. A lenti 6sszeallitasbol jol lathato,
hogy a vallalatok részaranyainak csokkenését az emlitett két gazdalkodasi forma novekedése
vette 4t.

6. tabla
Az alloeszkoz-allomany brutto értékének és a foglalkoztatottak szamanak meg-
oszlasa gazdalkodasi formankeént, szazalékban

1989 1991
Gazdalkodasi  Alloeszkozok Foglalkozta- Alléeszkozok Foglalkozta-
forma brutté értéke tottak szama brutté értéke tottak szama
Vallalat 82,5 69,1 60,9 46,5
Szovetkezet 12,7 25,8 11,0 19,3
Kft. 1,2 1,4 9,0 20,7
Rt. 3,5 3,7 18,7 12,9

cres

lalkozasra jutd alloeszkoz-allomany, illetve az egy vallalkozas altal foglalkoztatott 1étszam
mutatoi. A valtozas rendkiviil gyors: mig 1989-ben 206 millio Ft volt az atlagos eszkdzérték, és
222 a foglalkoztatottak atlagos szama, addig 1991-ben mar csak 76 millié Ft-os és 60 fos érté-
ket mutattak ugyanezek a mutatok. Ezen beliil a két sz¢élsGség, a vallalatok és a kft.-k atlagos
eszkozértéke szinte valtozatlan maradt, az rt.-ké viszont jelentésen megnott. A foglalkoztatott
létszam radikalis csokkenése elsdsorban a vallalatoknal, masodsorban a szévetkezeteknél ko-
vetkezett be.
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7. tabla
Az egy vallalkozasra juté alloeszkoz-allomany brutto értéke és az egy
vallalkozasra juté foglalkoztatottak atlagos létszama gazddalkodasi formanként

1989 1991

Gazdalkodasi ~ Alldeszkozok Foglalkozta- Alléeszkozok Foglalkozta-

forma brutto értéke tottak szama brutté értéke tottak szama
(milli6 Ft) (f6) (milli6 Ft) (f6)

Vallalat 911,3 821 900,8 539

Szovetkezet 68,1 149 78,1 108

Kft. 6,4 9 8,7 16

Rt. 289,2 323 632,8 343

Atlag 206,4 222 75,9 60

Forras: Schmuck Otto: Az dlloeszkézallomany szerkezeti jellemzoi 1989-1991,
Pénziigyminisztérium Gazdasdagelemzd és Informatikai Intézet, Budapest, 1993.

1992 és 2007 kozott a tarsas vallalkozasok szama a haromszorosara, a megtermelt GDP-jiik
foly6 arakon a tizszeresére novekedett, mikozben a foglalkoztatott 1étszam kismértékben csok-
kent. Mindezek ereddjeként a foglalkoztatottak szamat tekintve az atlagos vallalkozas mérete
21 férél a harmadara csdkkent. A tizendt éves inflacio mértéke miatt a vallalkozas méretének
valdsagos valtozasa a megtermelt GDP tekintetében nehezen megitélhetd, annyit lehet rogzite-
ni, hogy az egy vallalkozésra juté értéke, akar a véallalkozasok szdma, megharomszorozodott,
vagyis tizenkét millié forintrél harminchatra emelkedett.

8. abra
Az egy vallalkozasra juto foglalkoztatotti létszam és a megtermelt GDP

-
o= lss

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

) L étszam (fo) e=om=M egtermelt GDP, milli6 Ft

Forrdas: ECOSTAT adatbazis
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A tarsas vallalkozasok egy vallalkozasra jutd folyd arakon mért atlagos mérlegféosszege
1995-2007 kozott a 6,3-szeresére nott, mikozben a vallalkozasi kor, taljutva az alapitasi ,,boom”-
on, csak hetven szazalékkal boviilt, ami egyiittesen az egy vallalkozasra jutod eszkozérték 3,7-
szeresére valdo novekedését eredményezte. Az eszk6zok kozil a forgdeszkdzok egy vallalko-
zasra jutd értéke novekedett a leggyorsabban. Az id6ésoros mérlegelésnél azonban figyelembe
kell venni, hogy a befektetett eszkdzoket tobb megeldzo év arain és netto értéken, azaz amorti-
zacioval csokkentett értéken mutatjak ki, igy akar nulla értéken is szerepelhetnek az adatbazis-
ban, mig a forgoeszkozoket nagyrészt a targyévi értéken szamoljak el.

9. abra
A tarsas vallalkozasok egy vallalkozasra juto eszkozértéke
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Forras: ECOSTAT adatbazis

Az egy tarsas vallalkozasra jutd befektetett eszkdzok kozott a miiszaki és egyéb berendezé-
sek, gépek, felszerelések, jarmuvek értékének ndvekedése volt a leggyorsabb (2,6-szeres), ugyan-
akkor érdemi eltérés az egyes tipusok kozott nem lelhetd fel: az egy vallalkozasnal atlagosan
fellelhetd targyi eszkozok értéke 2,56-szorosara, az ingatlanoké 2,45-sz6rdsére gyarapodtak.

Az atlagos vallalkozasméretnek a kilencvenes évek elsd felében tapasztalt elaprozddasa
lassabb iitemii folytatddasa a forrasoldalon, az atlagos vagyon alakulasaban ragadhaté meg:
1995-2007 kozott az egy vallalkozasra juto jegyzett téke mindossze 27%-kal nétt folyo arakon,
ami realértéken jelentOs csokkenést jelent. Az egy vallalkozasra juté atlagos sajat toke noveke-
dése haromszoros volt, ami elmaradt a forrasok 3,7-szeres gyarapodasatol. A kettd egyiitt pedig
azt jelenti, hogy a véllalkozasok atlagos eladdsodottsaga erdsodott, a rovid- és hosszllejarata
kotelezettségeik atlagos nagysaga megnovekedett.
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10. abra
A tarsas vallalkozasok egy vallalkozasra juté forrasai

m illié

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

EdJegyzett téke B S ajat téke m [degen forrisok
——Polinom. (Idegen forrasok) ——Polinom. (Sajit téke) Polinom. (Jegyzett toke)

Forrdas: ECOSTAT adatbazis

A tarsas vallalkozasok egészére vonatkozo atlagok természetesen csak a vallalkozasok atlagos
mérete valtozasanak f6 tendenciajat mutathatjak be, de nem abrazoljak a belsé folyamatokat.

A vallalkozéi szféra guzdalkodasanak tulajdonosi és regionalis jellemzoi

A bel- és a kiilfoldi tulajdonlasu vallalkozdsok drbevételei és a megtermelt GDP

A belfoldi tulajdonosi tobbségili és a kiilfoldi tulajdonosi tobbségl vallalkozasok belfoldi
értékesitésbol szarmazo netto drbevétele az 1995. évi 3 : 1 megoszlashoz képest 2000-re 2 : 1-
re modosult, és ez az érték a kovetkez6 években mar nem valtozott.

Joval nagyobb azonban a valtozas az exportbol szarmazo netto arbevétel aranyaiban. 1995-
ben a kiilfoldi tobbségii vallalkozasok az exportbol szarmazo nettd arbevétel kozel felét termel-
tek meg, 28%-ot a kizardlag kiilfoldi tulajdonban 1évok, 18%-ot a leanyvallalatok. A tobbségi
kilfoldi tulajdonban 1évé vallalkozasok export-arbevételének dinamikus, a belf6ldi tulajdont
vallalkozasok exportbevételeinek mérsékelt novekedése kovetkeztében 2000-ben mar egyediil
a kizarolag kiilfoldi kézben 1évok allitottak eld a teljes arbevétel 59%-at, a leanyvallalatok
részesedése pedig csak kismértékben csokkent (16%). 2007-ben a kizarolag kiilfoldi tulajdono-
su vallalkozéasok részesedése megkdzelitette a kétharmadot, a leanyvallalatoké meghaladta az
egynyolcadot, dsszességében igy a kiilfoldi tobbségill tulajdonosu vallalkozasok az export-ar-
bevétel tobb mint haromnegyedét termelték meg, azaz minden szaz forintbdl hetvenotot.

A magyar exportteljesitmény egyik sajatossaga, hogy a tarsas vallalkozasoknak az ebbdl
szarmaz6 arbevétele tilnyomodrészt a kiilfoldi tulajdonosu tarsasagoknal keletkezik. A masik
jellegzetes vonasa a nagyfoku szervezeti koncentracio. Egy 2008 novemberében, az Eurdpai
Unio Bizottsaga altal megjelentetett tanulmany szerint Magyarorszdgon az egyaltalan exporta-
16 tarsasagok felsd egy szazaléka a teljes exportarbevétel 77%-at allitja elé. Az ezt kdvetd
Németorszagban a koncentracio mértéke hatvan szazalék alatti, a tobbi megfigyelt orszag érté-
ke pedig kevesebb, mint 6tven szazalék. A felso tiz szazalék részesedése mar majdnem teljes
(96%), mikdzben a tobbi orszagban a jellemzo érték kilencven szazalék alatti (Commission
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Staff Working Document, Accompanying Document to the Communication from the Commission
on the European Competitiveness Report 2008, Commission of the European Communities,
Brussels, 2008. 11. 28., SEC (2008) 2853, 39. oldal.)

Az 0sszesitések szerint 1995-2007 k6zott az adatbazisban szerepld vallalkozasok altal meg-
termelt GDP foly6 arakon az 6tszordsére nott.

11. dbra
A GDP értéke a vallalkozasok tulajdonosai szerint (Mrd Ft)

7000,00

6000,00

5000,00

4000,00

3000,00

2000,00

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

MKizirdlag belfoldi B Egyéb részesedésii [ITéarsult villalkozds [MLednyvallalat [@MKizirélag kilfoldi

Forras: ECOSTAT adatbadzis

A leggyorsabban a kizarolag kiilfoldi tulajdonosok birtokaban levd vallalkozasoknal nétt a
GDP, foly6 arakon az 1995-6s érték tobb mint a tizenharomszorosara. A novekedést tekintve
ezeket kovették a vallalkozasok kozott kis sulyt képviseld egyéb részesedésii, vagyis meghata-
rozoan belfoldi tulajdonu vallalkozasok 12,5-szoros értékkel. A leanyvallalatok GDP-je vala-
mivel az atlag folott (5,23-szoros), a kizardlag belfoldi tulajdontl vallalkozéasok teljesitménye
Iényegesen az atlag alatt maradt (4,2-sz0r0s). Az egyes vallalkozas tipusok kdzott az aranyok
ennek megfelelden a kiilfoldi tulajdonosok altal birtokolt vallalkozasok fel¢ mozdultak el je-
lentés mértékben: mig 1995-ben azok a vallalkozasok adtak a GDP haromnegyedét, ahol a
belfoldi tulajdonosok voltak tobbségben, addig 200-re a kozel fele-fele részesedés (55 : 45)
alakult ki, s ez a kdvetkezd években valtozatlanul fent is maradt. A kiilfoldiek kozott a leany-
vallalatok, mig a belfoldiek kozott a tarsult vallalkozasok stlya esett vissza jelentdsen, ami a
kizarolagos (belfoldi, kiilfoldi) tulajdonlasu vallalkozasok felé mutatd polarizaciora utal.

A vallalkozasok gazdalkodasi jellemzéinek meghatarozasa

A koltségviszonyok alakuldsa a villalati gazddlkodasban

A magyarorszagi tarsas vallalkozasoknal 1992-2007 kozott a leggyorsabban az anyagjelle-
gli raforditasok novekedtek. Az idészak els6 felében jelentdsnek tekinthetd atrendezédés ment
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végbe: a személyi jellegili raforditasok, az egyéb koltségek és raforditasok aranyanak csékkené-
sével. 2001-t61 6sszességében stabil koltségszerkezetrdl lehet beszélni. A targyi eszk6zok pot-
lasanak forrasa, az értékcsokkenés aranya az idoszak egészében nem valtozott, négy szazalékos
értéken allandosult.

A vallalkozas tevékenysége és a vallalkozas optimalis mérete gyengébb vagy szorosabb
szallal kotédik egymashoz. Bizonyos tevékenységeket mar csak miiszaki, technikai okok miatt
sem lehet mikro-, vagy kisvallalkozas méretben (izni, mas tevékenységeket viszont gazdasa-
gossagi okok miatt nem célszerii nagyvallalkozasi keretekben folytatni. Az itt vizsgalt metsze-
tekben a tevékenység és a méret kozott a legszorosabb a kapcsolat, a valasztott gazdalkodasi
forma példaul, ellentétben a fejlettebb orszagok gyakorlataval, csak igen lazan kapcsolodik a
vallalkozas valasztott tevékenységéhez. A tevékenység és a méret visszatikkroz6dését lehet fel-
fedezni a vallalkozasok koltségszerkezetének alakulasaban is.

Az anyagjellegii raforditasok 75-80%-a az anyagkdltségbdl és az eladott aruk beszerzési
értékébdl (kozkeletii nevén ELABE) tevddik ossze, de igen eltérd szerkezetekben: a kisebb
vallalkozasoknal szignifikansan magasabb az ELABE aranya és joval alacsonyabb az anyag-
koltség — jellemzden a kereskedelmi, szolgaltatoi tevékenység koltségstruktarajara —, mig a
vallalkozasi méretkategoriak kozott egyre feljebb haladva megfordulnak a szerepek, minél na-
gyobb egy vallalkozas, annal kisebb az ELABE és annal nagyobb az anyagkoltség — jellemzden
a termeldi tevékenység koltség strukturajara. Az dsszefiiggés allandod, az aranyokban a vizsgalt
id6észak soran tortént elmozdulasok inkabb erdsitik, semmint gyengitenék az érvényességét.

Az értékcsokkenés aranya a koltségeken beliil atlagosan és szinte valtozas nélkiil a négy
szazalékos értéket mutatta. Meg kell azonban emliteni két sz¢&lso értéket: a legkisebb 1étszam-
kategoriaban, a ,,0”-f6s vallalkozasoknal az amortizaci6 aranya 6—7% koriil mozgott, ami nyil-
vanvaldan a nem mikrovallalkozasnak tekinthetd, valojaban nem ebbe a csoportba tartozo, nagy
sulyu vallalkozasoknak tulajdonithato. A masik véglet a legnagyobb, 1000 {6 feletti vallalkoza-
sok csoportja, ahol valdszintileg a kiemelkedden nagy eszkozallomany miatt keletkezett az at-
lagosnal tobb amortizacids forras (5%).

A vallalkozasok koltségei gazdalkodasi formanként

A koltségek alakuldsa szempontjabol az 1992-2007 kozotti idészak két részre tagolodik.
Az elsd felében, nagyjabol az ezredforduldig, a koltségek szerkezete gazdalkodasi formak sze-
rint is igen nagy allandésagot mutatott, az évek sordn szinte semmilyen 1ényeges elmozdulés
nem volt megfigyelhetd.

Az anyagjellegii raforditasoknak a koltségek kozotti stlyat tekintve a kiilonb6zo gazdalkodasi
formak kozott két csoport latszott elkiilonithetonek. Az egyiket a vallalatok, a részvénytarsasagok és
a szovetkezetek alkottak, mig a masodikba a korlatolt feleldsségii tarsasagok, az egyéni vallalkoza-
sok (1997-1g), és az egyéb vallalkozasi formak (Iényegében a betéti tarsasagok) voltak sorolhatok.
Az els6 csoportba a szovetkezetek kivételével elsGsorban a nagyobb vallalkozasokhoz kapcsolhato
gazdalkodasi formak keriiltek, igy koltségeik Osszetétele is azokhoz hasonld. A szovetkezetek, ame-
lyek altalaban kisvallalkozasokat jelentenek, a koltségstrukturat tekintve valdszintileg azért kertiltek
ebbe a korbe, mert sajatos mitkodési rend;jiiknél fogva kevésbé tudtak élni azokkal a lehetdségekkel,
amelyek a jovedelmek felvételének formaihoz kapcsolodnak. Erre utal az is, hogy koltségeik kozott
a személyi jellegli raforditasok ardnya magasabb, mint ami a korlatolt feleldsségli tarsasagok, vagy
a betéti tarsasagok esetében tapasztalhato volt.

A vallalatok és a részvénytarsasagok a fentieken kiviil az értékcsokkenésnek a tobbi vallal-
kozashoz képest magasabb aranyaban is hasonlosagot mutatnak egymashoz. Mig a vallalatok-
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nal 4, az rt.-knél 5% volt az amortizacid aranya, addig a tobbi vallalkozasi formanal ez nem érte
el a 3%-ot. (A legkevesebb a kft.-knél volt, 2,5%. [1997-es adatok.]) Az ezredfordulot kdzvet-
leniil megel6z6 években a gazdalkodasi formak kozott a koltségeket tekintve valtozasok zajlot-
tak le: a vallalatok statisztikai értékei a nullahoz kozelitettek, a tobbi gazdalkodasi formanal a
koltségszerkezet a kiegyenlitddés iranyaban méddosult. Nagyobb eltérés az rt.-k esetében a ki-
emelkedden magas amortizacios értéknél figyelhetd meg.

A jovedelmezdség és eredményesség

A vallalkozasok szamat tekintve a nyolcvanas évtized végétdl a magyar torténelemben szin-
te példa nélkil allo vallalkozasbdviilés indult meg és zajlott le. A gyors novekedés lendiilete,
részben az eldre is lathatd és varhato telitddés bealltanak kovetkezményeként, a kilencvenes
évek kdzepén megtort és megkezdddott a robbanasszeri kiterjedés dnkorrekcidja, a vallalkoza-
sok piaci sziirése, egy olyan Ontisztulasi folyamat, amelynek kés6ébbi eredményeként
tulnyomorészben csak a ténylegesen miik6do, a piaci alapjukat megtalalt vallalkozasok marad-
tak szereplokként a porondon. A gyors valtozasok atadtak a helyiiket a lassubb atalakulasi
folyamatoknak, amelyekben a mennyiségi novekedés helyett a vallalkozasok cserélodésének, a
szerkezeti atalakuldsoknak, a helyzetvaltoztatdsoknak lehetiink tanti.

A fékezddés, a piaci szlirés, az ontisztulas folyama jol nyomon kdvethetd a vallalkozasok
Osszesitett eredményességének javulasan is. Mig az id6szak kezdetén a vallalkozasok adatait
Osszegezve még az lizemi (lizleti) eredmény is negativ volt, addig 1994-re az adodzas elbtti
eredmény, 1995-re az addalap és az adozott eredmény, 1996-ra pedig a mérleg szerinti ered-
mény is Osszességében pozitivva valt, azaz 1997-ben a vallalkozasok mar novelhették ered-
ménytartalékaikat. A fentick egyébként azt is jelentik, hogy az 1992—1994-¢s években a tarsa-
sagi adobol szarmazo koltségvetési bevételek az adatokat dsszesitve a ,,J”” és nem ,,J”” gazdasagi
agak szerint a ,,J” pénziligyi tevékenység gazdasagi agabol szarmaztak.
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12. abra
A vallalkozasok bevételei és eredményei (Mrd Ft)

4000 70000

3500 yau

/ —= 60000
3000 / —= 1 50000

2500 THI1H | H
/ il + 40000

2000 limlisiisli=ll
/ - + 30000

1500 Rl

/ ill: -+ 20000

o / [ ] | LT L HH
500 - 10000

Mrd F
Arbevétel, Mrd

R 1Lttt et terter 11
= 1 n:. |
0 e e R L 0
o < w o [l -] =) (=4 — (o] o < w o o~
=) N N N =) N N N = = ] = = ] ] =
(=) =) =) =) =) =) =) =) [ [ > [ [ > > >
E_ 2 Uzemi eredmény E—TSzokasos eredmény

——Mérleg szerinti eredmény Bevételek 6sszesen

Forrdas: ECOSTAT adatbazis

Az egyiittes veszteségek keletkezésének helye foldrajzilag jol koriilhatarolhatd. Az 1995-6s
adatok szerint példaul a tarsas vallalkozasok egyiittes negativ mérleg szerinti eredménye Ugy
alakult ki, hogy a K&zponti Régidban 81 milliardos, a Dél-Dunantul Régidban mintegy négy-
milliardos negativ, az orszag tobbi részében pedig dsszesitve kdzel Gtvenmilliardos pozitiv mérleg
szerinti eredményt szamoltak el a vallalkozasok.

Az 1992-1997 kozott bekovetkezett javulas alapvetéen annak az eredménye, hogy a vallal-
kozésok alaptevékenységeinek bevételei tartdsan gyorsabban novekedtek, mint azok koltségei.
Ennek, vagyis a koltségek lassubb ndvekedésének hatterében pedig, mint az a kdltségek alaku-
lasaval foglalkozo fejezetbdl egyértelmiien kivilaglott, a személyi jellegti raforditasoknak a
tobbi koltségnemnél mérsékeltebb iitemill emelkedése talalhato.

A vallalkozasok eredményeinek novekedését mutatja a kovetkezd szamsor is: mig a vallal-
kozéasok szama 2007-ben 44% volt, tobb, mint 1996-ban, arbevételiik pedig a 4,3-szorosara
nétt, addig az lizemi (lizleti) eredményiik a hatszorosara, a szokasos vallalkozasi eredmény a
tizenkétszeresére, a mérleg szerinti eredmény a hatvanszorosara emelkedett. Az osztalékagon
keletkezd jovedelem novekedését jelzi az eredménytartalék osztalékra, részesedésre vald igény-
bevétele, ami a huszonnégyszeresére ugrott, ami durva megkdzelitésben azt jelenti, hogy a
vallalkozasok az eredménytartalékban felhalmozott korabbi eredményiiket vontak be egyre
nagyobb mértékben az osztalékfizetésbe.
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A nyereséges és a veszteséges vallalkozdsok

A nagyon gyors szervezeti atalakulas, a tomegesen megjelend uj vallalkozasok kozegében
természetesnek tekinthetd, hogy a kezdeti idészakokban a vallalkozasok jelentds része atmene-
tileg veszteséges.

13. abra
A nyereséges és a veszieséges vallalkozasok szama (ezer darab),
valamint a foglalkoztatott létszam (ezer f6)
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A veszteséges vallalkozasok szdma a kilencvenes évek elején megegyezett a nyereségese-
kével. A kilencvenes évek kozepétdl, ahogy az varhatd volt, a veszteségesek abszolit szama és
relativ stlya is csokkenni kezdett. Ez a folyamat az ezredfordul6 eldtti években megtort, a
nyereséges vallalkozasok szama visszaesett, a veszteségeseké jelentdsen megnétt, igy 2007-
ben 15 ezerrel tobb veszteséges tarsas vallalkozas adott bevallast, mint 1998-ban.

Noha a veszteséges vallalkozasok szama 6sszességében emelkedett, az altaluk foglalkozta-
tottak szama egyenletesen és folyamatosan csokkent, 1995-r61 2007-re kereken 200 ezer fovel,
606 ezerrol 407 ezerre. Ennek egynegyedét nagyvallalkozasok, haromnegyedét a mikro-, kis-,
és kozépvallalkozasok foglalkoztattak. A ,,0” fos veszteséges vallalkozasok szama 37 ezer
volt, az itt lekdtott munkaerd nagysagat csak nagy bizonytalansag mellett lehet becsiilni. Az
eléz6eknél is nagyobb volt a veszteségesek térvesztése a belfoldi arbevétel eldallitdsaban: ara-
nyuk 27%-r6l 12%-ra esett. Ugyanakkor az exportarbevételt tekintve az aranyuk Iényegében
nem valtozott, és szerepiik egyaltalan nem elhanyagolhato. A 2006-2007-es évek atlagaban az
exportbdl szarmazo arbevétel minden nyolcadik forintjat veszteséges tarsas vallalkozas terem-
tette eld.
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A gazdasagban a veszteséges tarsas vallalkozasok lassu visszaszorulasat mutatja egy mas
szemszOgbol a veszteséges €s a nyereséges vallalkozasok szamanak, illetve az altaluk foglal-
koztatott 1étszamnak az egymashoz viszonyitott aranya 1étszam-kategoriak szerint. A vesztesé-
ges vallalkozasok aranya a legmagasabb a ,,0”-f6s mikrovallalkozasoknal, esetiikben 1995-ben
még tobb volt a veszteséges vallalkozas, mint a nyereséges. A veszteségesek aranyanak legna-
gyobb esése az 1-10 fés, ugyancsak mikroméretii vallalkozasoknal kovetkezett be. Altaldban
fennall az a tendencia, ami az alapitdsi ,,boom” természetes kovetkezményeként foghat6 fel,
hogy az iddtav és a vallalkozasi méret novekedésével a veszteséges vallalkozasoknak a nyere-
séges vallalkozdsokhoz viszonyitott ardnya fokozatosan csokken.

A veszteséges vallalkozasok a munkaerd mellett a termel téke, vagyis a befektetett trgyi esz-
kozok vonatkozasaban is visszaszoruloban vannak, bar nem egyforma mértékben: az ingatlanok
esetében a veszteséges tarsas vallalkozasok aranya mindvégig mintegy tiz szazalékponttal maga-
sabb maradt, mint a miiszaki berendezések esetében. Valoszinisithetden a régebbi multban gyoke-
rez0 okai vannak, hogy 2007-ben még a befektetett ingatlanok minden negyedik egysége a vesztesé-
ges vallalkozasoknal volt fellelhetd, mikozben a miiszaki berendezések esetében mar csak minden
nyolcadik. A multra vonatkozo feltételezés kozvetetten igazolhato az adatokbodl: 1989—1992 kozott
ugyanis jellemzd volt, hogy a privatizacio s a régi szervezetek atalakulasa, atalakitasa folyaman az
akkor még alloeszkdzoknek nevezett késébbi targyi eszkdzoket felértékelték, azaz a legtobbszor az
eszkoz netto értékét a konyvszerinti bruttd értékkel tették egyenlove, vagy ahhoz kozelitették, azaz
a mar egyszer leirt eszkdzok amortizalasat tjra kezdték. Ezt kovetden az eszkdzok atértékelésének
ez a lehet6sége korlatok kozé szorult, de hatasa megjelenik a leirtsagi adatokban: 1995-ben az ingat-
lanok leirtsdga alacsony (90%), ami biztosan nem tiikrdzi hiien a tarsas véallalkozasok ingatlanjainak
valodi elhasznalodottsagat, mint ahogy a 2007-es nyolcvan szazalék koriili értéke sem. A targyi
eszkozoknél, foképpen az ingatlanoknal az amortizalas Gjrakezdése kozvetetten, a koltségeken
keresztiil kismértékben hozzajarulhatott a veszteség kialakuldsahoz. Az amortizalas ujrakezdése
megfigyelheté a miiszaki berendezéseknél is, hiszen az 1995-6s kozel 70%-on alld nettd érték /
brutt6 érték aranya joval kedvezobb képet mutat, mint amilyen a gazdasagban az eszk6zok fizikai
elhasznalodottsaga a valdsagban volt.

A miiszaki berendezések amortizaltsaganak 2007-ben mutatott 6tven szazalék alatti értéke a
kilencvenes évek eleji hullamnak a lecsengése, €s eldrevetiti az eszk6zok egyszerre torténd
tomeges elhasznalodasara visszavezethetd potlasi ciklus kialakuldsanak a lehetdségét. Az amor-
tizaltsag vizsgalata felveti azt a kérdést, vajon a veszteségesség kialakuldsaban — az értékcsok-
kenés mint koltség ndvekedésén til —, nem jatszott-e szerepet az eszkdzok fokozottabb fizikai
elhasznalodottsaga? A valasz egyértelmil nem, ugyanis a veszteséges vallalkozasok eszkozei-
nek leirtsaga kismértékben még kedvezobb is, mint a nyereségeseké.

Vagyonfelhalmozds és tokejovedelem

Ko6zép- és hosszu tavon a vallalkozasok hatékony miikodésének egyik fokmérdje az indulo,
vagyis a jegyzett tokéhez képesti tékefelhalmozas, amely a sajat toke novekedésében mutatko-
zik meg. Minél nagyobb a sajat téke ¢s a jegyzett toke hanyadosa, annal sikeresebben novelte,
halmozta fel a vallalkozas a vagyonat. A megitélést természetesen befolyasolja az inflacié mér-
téke, hiszen ennek fiiggvényében az 0j vagyonelemek a régiebbekhez képest magasabb értéken
kertilnek beszamitasra.

A sikeres, a jol miikodo vallalkozas a megtermelt addzott jovedelmét felhalmozésra vagy a
tokejovedelem osztalék formajaban torténd felhasznaldsara, illetve ezeknek barminemi keve-
rékére fordithatja. Az aktualisan felhasznalasra keriilé tokejovedelem (osztalék, részesedés)
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forrasa egyrészt a targyévi adozott jovedelem (mérleg szerinti eredmény), masrészt a korabbi
évek felhalmozott mérleg szerinti eredménye, amely az eredménytartalékban gyiilt fel.

1995-ben az Gsszesitett sajat tokében mar megmutatkozott az évtized eleji vallalkozasalapi-
tasi hullam eredménye, a sajat toke kozel harminc szdzalékkal haladta meg a jegyzett toke
Osszesitett értékét, 2007-re pedig az induld sajat vagyon megharomszorozodott.

1995-ben a veszteséges vallalkozasok husz szazalékos vagyonvesztést mutattak ki, egyotod
résszel volt alacsonyabb az alapitdi vagyon a rendelkezésre allo sajat vagyonnal. Ez az idészak
a szervezeti atalakulas, a privatizacio csticsiddszakara esett, a veszteségesek egy része véglege-
sen kikeriilt a vallalkoz6i korbdl, mas részének sikertilt atkeriilnie a nyereségesek taboraba (és
forditva), a veszteségesek €s a nyereségesek kozotti fluktuacid kovetkeztében kiegyenlitodés
zajlott le, a veszteséges tarsas vallalkozasoknal 1999-2002 kozott a jegyzett toke és a sajat
vagyon megfelelt egymasnak. 2002 utan a mutato értéke fokozatosan emelkedni kezdett, 2007-
ben a sajat toke 40%-kal haladta meg a jegyzett tokét. Tekintve, hogy a vagyonfelhalmozas
forrasa a pozitiv mérleg szerinti eredmény lehet, a leirt valtozas csak a nyereséges vallalkoza-
sok egy részének veszteségessé valasa mellett kovetkezhetett be.

A nyereséges vallalkozasok sajat tokéje 1995-ben mar 61%-kal haladta meg az alapitoi
vagyonukat. Ez az érték 2007-re kdzel megduplazodott, ekkor az eredeti jegyzett toke 3,5-
sz0rosét érte a vallalkozasok sajat tokéje.

A vagyonfelhalmozas mellett a vallalkozasok sikerességének egy masik értékmérdje az el-
érhetd tokejovedelmek nagysaga. Az 1999-2007-es években a kifizetett osztalék dsszege, amely
az inflacio iitemét figyelembe véve természetesen redlértéken 1ényegesen kisebb, mint a folyo
aras érték, a tarsas vallalkozasok korében az 6tszordsére nétt. Az osztalék 98-99%-4at a nyeresé-
ges vallalkozasok fizették ki*. Az osztalék tomege a 2002-es, de kiilondsen a 2003-as évtdl
eltekintve, amikor kiugréan magas osztalék fizetésére keriilt sor, egyenletesen novekedett.

A vizsgalt id6északban Iényeges valtozas zajlott le az osztalékfizetés forrasaiban: 1999-ben a
kifizetett osztalék négyotdde a targyévi eredménybdl szarmazott, és csak minden 6todik forint-
ja a felhalmozott vagyonbol, 2007-ben viszont mar a negyven szazaléka a korabbi évek felhal-
mozasait apasztotta, s csupan hatvan szazalék eredezett a targyévi eredménybdl.

3 A targyi adéévben veszteséges vallalkozdsok az osztalékfizetési korlat figyelembe vételével az

eredménytartalék terhére fizethetnek osztalékot.
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14. dabra
A kifizetett osztalék megoszlasa a tulajdonosok szerint
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Az osztalék tulajdonosai atlagosan 40-50% kozotti mértékben a kiilfoldi tarsasagok. 30-
35% a belfoldi maganszemélyeket illeti, ket a belfoldi tarsasagok kovetik egyo6tod koriili ré-
szesedéssel. A kiilfoldi maganszemélyek része néhany évtdl eltekintve, amikor szdzmillidrdos
nagysagrendben vettek fel osztalékot, altalaban toredéke a tobbiekének.

A vallalkozasok tulajdonosi és 1étszam-kategdriankénti 0sszetételét megismerve nem meg-
lepd, hogy a nyereséges tarsasagoknal a vallalkozasok méretének novekedésével a belfoldi
tulajdonosok altal elért osztalék aranya egyre csokken, mig a kiilfoldi tarsasagoké novekszik.

A 2007-es év aranyai annyiban kiilonboznek a 2000-es adatoktol, hogy a mikrovallal-
kozasoknal megnétt a kiilfoldi tarsasagok osztaléka, tovabba a kiilfoldi maganszemélyek, akik
a mikrovallalkozasoktol jelentds osztalékot vettek fel, szinte teljesen eltiintek a palettarol.

A veszteséges tarsas vallalkozasok osztaléka az 0sszes osztalék 1-2%-at tette ki 2000-ben.
Ennek a hanyadnak a haromnegyedét a 21-50 f6s kisvallalkozasok fizették ki, szinte hianytala-
nul belfoldi maganszemélyeknek. Egyotodét a 0—10 f6s mikrovallalkozasok realizaltak, ami-
nek viszont csak a fele jutott belfoldi maganszemélyeknek.

2007-ben a veszteséges tarsas vallalkozasok harminc szazalékkal kevesebb osztalékot nyuj-
tottak, és ennek a szerkezete is teljesen mas lett, mint hét évvel kordbban. Az osztaléknak
kevesebb, mint a fele (45%) az 1-10 f6s mikrovallalkozdsoknal, ennek kereken a harmada
(15%) a ,,0”-f6s vallalkozasoknal keletkezett, és ennek nagy része belfoldi tulajdonosokhoz
keriilt. Jelentésen megnétt ugyanakkor a 301-1000 6t foglalkoztatd nagyvallalkozasok oszta-
1ékfizetése (12%), ez viszont a kiilfoldi tarsasdgokhoz keriilt.

A vallalkozasok forrdsai

A tarsas vallalkozasok forrasai a sajat forrasokbol és az idegen forrasokbol tevédnek dssze.
A hatalyos szamviteli torvény szerint a sajat toke a — jegyzett, de még be nem fizetett tokével
csokkentett — jegyzett t0kébdl, a toketartalékbol, az eredménytartalékbol, a lekotott tartalékbol,
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az értékelési tartalékbol és a targyév mérleg szerinti eredményébdl tevédik Gssze. A jegyzett
tékén feliili vagyoni fedezet alatt a jegyzett tokével, a lekotott tartalékkal, tovabba az értékelési
tartalékkal csokkentett sajat toke 0sszegét kell érteni.

Az idegen forrasok a kotelezettségekbdl szarmaznak. A kotelezettségek azok a szallitasi,
vallalkozasi, szolgaltatasi és egyéb szerzddésekbdl eredd, pénzértékben kifejezett elismert tar-
tozasok, amelyek a szallito, a vallalkozo, a szolgaltatd, a hitelezd, a kdlcsont nywjtod altal mar
teljesitett, a vallalkozo altal elfogadott, elismert szallitdshoz, szolgaltatdshoz, pénznyujtashoz,
valamint az allami vagy dnkormanyzati vagyon részét képezd eszkdzok kezelésbevételéhez
kapcsolodnak. A kotelezettségek lehetnek hatrasoroltak, hosszu és rovid lejaratuak.

Hosszu lejarata kotelezettség az egy tizleti évnél hosszabb lejaratra kapott kdlcson és hitel,
a mérleg fordulonapjat kdvet6 egy lizleti éven beliil esedékes torlesztések levonasaval, tovabba
az egyéb hosszu lejarati kotelezettség.

Rovid lejarata kotelezettség az egy lizleti évet meg nem haladd lejaratra kapott kolcson,
hitel, ideértve a hosszu lejaratu kotelezettségekbol a mérleg fordulonapjat kdvetd egy lizleti
éven beliil esedékes torlesztéseket is. A rovid lejarat kotelezettségek kozé tartozik altalaban a
vevotdl kapott eldleg, az aruszallitasbol és szolgaltatas teljesitésébdl szarmazo kotelezettség, a
valtotartozas, a fizetendd osztalék, részesedés, a kamatozé részvény utani kamat, valamint az
egyeb rovid lejarata kotelezettség.

A forrasokon beliil a leggyorsabban novekedtek a céltartalékok (33-szorosan), az egyéb
forrasok (passziv iddbeli elhatarolasok, 16-szorosan) €s a kotelezettségek (14-szeresen). A sa-
jat vagyon az 1992-es bazisév hatszorosara, a jegyzett toke a 2,6-szorosara boviilt 2007-re.

15. abra
A vallalkozasok forrasainak osszetétele
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A novekedési értékekbdl lathatd, hogy a forrasok szerkezetében 1992-2007 kozott Iényeges
valtozasok kovetkeztek be. A legfontosabb mindezek koziil az, hogy 6sszességében jelentdsen
novekedett a vallalkozasok eladosodottsaga, azaz a sajat forras és az idegen forras aranya ez
utobbi javara modosult. Az idészak végére a sajat toke aranya a forrasokon beliil az 1992. évi
64%-161 42,5%-ra csokkent.

Az eladdsodasi tendencia igaznak tinik, de annak mértéke, vagyis a sajat toke 20 szézalék-
pontos aranyvesztése redlértéken valdjaban megbecsiilhetetlen. Ennek oka, hogy minél inkabb
tavolodunk a kilencvenes évtized elsé felének szerkezetvaltozasaitdl, annal vegyesebb arak
jelennek meg a forrasokban: a jegyzett toke nagyrészt az alapitaskori arakat tiikkr6zi, a toke- és
eredménytartalék az elszamolasi évek araibol tevédik Ossze, a rovidlejarata kotelezettségek
zOme targyévi arakon, mig a hosszl lejarata kotelezettségek szintén a targyévet megel6z6 évek
arain szamitodnak. Az idegen forrasok szerkezetét megtekintve lathatd, hogy a vallalkozasok
eladosodottsaganak fentebb leirt ndvekedése a hosszl lejarati kotelezettségeknek az atlagot
messze meghaladd, huszonnyolcszoros novekedésébdl taplalkozott, a rovid lejarath kotelezett-
ségek tizenegyszeres ndovekedése mellett.

Az eszk6zok és a forrasok egybevetése alapjan a forgdeszkozok és a rovid lejarath kotelezettsé-
gek 1992-2007 kozotti kismértékben novekvo aranya ugy alakult ki, hogy a forrasokon beliil a rovid
lejaratu kotelezettségek novekedését az eszkdzokon beliil a forgdeszkdzok ndvekedése ellensulyoz-
ta, ami az inflacid miatt részben a befektetett eszk6zok relativ leértékelddésének is a kovetkezmé-
nye. A vallalkozasok kotelezettségeinek novekedése tehat igazabol tigy jelenik meg, hogy a befek-
tetett eszkdzokkel szemben egyre nagyobb mértékben a hossza lejaratu kotelezettségek allnak a
sajat toke aranyanak csokkenése mellett. Az eladosodottsaggal szemben igy dsszességében a forgo-
eszkozoknek a rovid lejarati kotelezettségekhez viszonyitott aranya — mint a likviditasi helyzet
egyik fokmérdje — a tarsas vallalkozasok likviditasi helyzetének kismértékii javuld tendenciajat tiik-
rozte. A vallalkozasok kotelezettségeinek hitelekbdl, szallitdi tartozasokbodl és egyéb forrasokbol
val6 finanszirozasanak novekedése elsdsorban az 50 f6 foglalkoztatottnal kisebb vallalkozasokra
jellemzo. Az ennél nagyobb vallalkozasoknal, a vallalkozas méretének novekedésével parhuzamo-
san egyre nagyobb hanyadot képviselnek a sajat forrasok az idegen forrasokkal szemben.

A 0-50 fos kategoriakban 2007-ben negyven szazalék koriil alakult a sajat toke aranya, és igen
jelentds volt a hosszl lejaratu kotelezettségek szerepe, de az elso helyet a rovid lejarath kotelezettsé-
gek toltotték be. Az 51-1000 {6 kozotti kdzép-, és nagyvallalkozasoknal a hossz lejarata kotelezett-
ségek — tobbnyire hitelek, kolcsonok — a tobbi vallalkozashoz képest viszonylag kisebb szerepet
jatszottak, viszont a rovid lejarati kotelezettségek, koztiik a szallitdi tarozasok ardnya, a sajat toke
mellett jelentds szerepet toltott be a véllalkozas iizletmenetének biztositasaban.

Az 1992-2007 kozotti években a tarsas vallalkozasok dsszesitett forrasain beliil kiilondsen a
0-10 f6s mikrovallalkozasok forrasai novekedtek meg igen jelentés mértékben. Forrasszerke-
zetiikben 1ényeges valtozas ment végbe, a sajat tOke szerepe csokkent, az idegen forrasok —
fele-fele aranyban rovid és hossza lejaratiiak — igénybevétele nagy aranyban megnott.

A likviditas alakulasa

A likviditas akadalytalan fizetOképességet jelent, amit egyediil a pénzeszkdzok biztosita-
nak, hiszen azokat alapesetben képesek vagyunk barmikor elkdlteni. A vallalkozasok eszkoze-
inek kiilonbozo az a képessége, hogy mennyire tehetdk pénzzé. A legkevésbé a befektetett
eszk6zok mobilizalhatéak, igy azokat nem is tekintik likvid eszk6zoknek. A legmobilabb
pénzeszkdzok és a nem mobil befektetett eszk6zok kozott helyezkednek el a kiilonbdz6é mddon
mobilizalhato forgoeszkozok: az értékpapirok, a készletek, a kovetelések.
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A vallalkozasok likviditasat mindig relativ modon sziikséges értelmezni, aszerint, milyen
piaci kornyezetben, milyen miiszaki-technikai feltételek mellett, milyen szervezeti formaban
miikddnek a kiilonboz6 vallalkozasok. A rendelkezésre allo adatbazis lehetdségeinek felhasz-
nalasaval a tovabbiakban a vallalkozasok likviditasat abbol a szempontbol értelmezziik, hogy a
véllalkozasok forgoeszkozei a fennalld kotelezettségekhez hogyan aranylanak, s ez utdbbiak
igy hogyan teljesithetéek. Ebben az dsszefiiggésben szembesithetd egymassal a forgdeszkdzok
egésze a kotelezettségek egészével, vagy a forgoeszkozok koziil kiemelt, kiillonbozé szinten
mobilizalhaté eszkdzelemek allithatok szembe a rovid lejarata kotelezettségekkel. Az 1992—
2007 kozott az eszkdz- és a forrasoldalon lezajlott szerkezeti valtozasok koziil a kovetelések
gyors novekedését és a hosszu lejaratt kotelezettségek aranyanak emelkedését sziikséges meg-
emliteni. Mindkét elem, egymassal ellentétes modon jelentdsen befolyasolja a vallalkozasok
likviditasanak alakuldsat: az eszk6zok kozott a kovetelések novekedése rontja, a forrasok ko-
z0Ott a hosszu lejarata kotelezettségek novekedése javitja a rovid likviditasi mutatok értékét.

A vallalkozasok likviditasa a vizsgalt id6szakban romlott. Ez annak a kovetkezménye, hogy
kotelezettségeik joval nagyobb iitemben novekedtek, mint forgdeszkozeik, illetve forgoeszko-
zeik OsszetevOi. Ez utobbiak koziil is elsdsorban a pénzeszkozok boviilése maradt el a hosszi
lejarata kotelezettségek huszonnyolcszoros és a rovidlejarata kotelezettségek tizenegyszeres
novekedésétol.

A kotelezettségek atrendezddése, azaz a hosszl lejarati kotelezettségek aranyanak meg-
duplazddasa 1992 és 2007 kozott, és a rovid lejaratt kotelezettségek ugyanilyen mértéki csok-
kenése tizenot év leforgdsa alatt igen gyorsnak tekinthetd. Ezzel a modosulassal az eszkzok
szerkezetének valtozasa nem tartott 1épést. Végiil is ennek eredményeként alakult ki a likvidita-
si mutatok jelentés romlasa.

A hosszu tavu gazdasagi stabilitas mint a legnagyobb elony

A csaladi vallalatok* kiilonos figyelmet igényelnek a kdzép-kelet-eurdpai tarsadalmakban,
mert a rendszervaltast kovetd idészak elso vallalkozasalapitdi mostandban 1épnek ,,nyugdijas
korba”. A GDP-hez ¢és a foglalkoztatashoz jelentds részben hozzajaruld csaladi tulajdont val-
lalatoknal az utddlas a kovetkezd 5-10 évben egyszerre, tomegesen zajlik majd le Magyaror-
szagon is. A csaladi tulajdonban 1év6 sikeres vallalatoknak altalaban csak egyharmada éli tal
jelentésebb visszaesés vagy csddhelyzet nélkiil az utddlast. Raadasul hazankban hianyoznak az
oroklést és utddlast zokkenémentesen kezeld olyan megoldasok, mint a maganalapitvany és a
trust. Iddszeri volt tehat a vallalkozasaikat ,,gyermekeikként” neveld és fejleszto tizletemberek
forumanak létrejotte, amelyen hazai és nemzetkozi példakbol, modszerekbdl tanulhatnak, hogy
eredményesebben vegyék fel a kiizdelmet a rajuk varo kihivasokkal.

2010. marcius 2., Budapest — elsé izben talalkozott kilenc ipardg 51 jelentés magyar

csaladi vallalatanak tulajdonosa azzal a céllal, hogy tapasztalatot cseréljenek, képezzék magukat, és
hogy érdekképviseletiikkel foglalkozzanak. (Dr. Rudas Laszl0, a Felelds Csaladi Vallalkozas
Tulajdonosok Magyarorszagon Egyesiilet elndke.) Az EU a csaladi vallalatokat azonos helyzetbe
kivanja hozni a hosszabb tavu, illetve a ma még abszurd modon elonyoket élvezo révid tavii egyéb
befektetokkel. Briisszel gazdasagfejleszté ajanlasait Peter von Moller, a csaladi cégek eurdpai
érdekkeépviseletét ellato szervezet, a GEEF alelnéke mutatta be a Felelos Csaladi Vallalkozasok
Magyarorszagon Egyesiilet elsé konferenciajan.
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Magyarorszagi pontos adatok ugyan nem allnak rendelkezésre, de az eurdpai statisztikak
azt mutatjak, hogy a GDP tobbségét mindeniitt a csaladi vallalkozasok allitjak eld, és a munka-
helyek tobb mint 60%-at is ezek biztositjak. Megalapozottan feltételezhetjiik, hogy hazank gaz-
dasaganak gerincét is ezek a vallalkozasi formak alkotjak. Egyesiiletiink egylittmiikodik a 12
uniods tagorszagi szervezet alkotta GEEF-fel (European Group of Owner Managed and Family
Enterprises), amelyek bebizonyitottak az Uni¢ illetékeseinek, hogy a csaladi vallalkozasok ge-
neraciovaltasanak eldsegitésével a gazdasagot lassito tényezok jelentds része kikiiszobolheto.
A kényszerli vezetd- illetve tulajdonosvaltas ugyanis a cégek 2/3-at gazdasagilag jelentdsen
megingatja.

Magyarorszagon és a régidban a kozeljovoben generaciovaltasi ,,boom” varhato. A ,;mére-
tes” csaladi vallalkozasok — melyek a gazdasagi valsagot is egészen mas, generaciokat ativeld
tulélési stratégiaval vészelnek at — csaknem egy id6ben alakultak és tulajdonos-vezetdik egy-
szerre kényszeriilnek a stafétabot atadasara.
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Belyo Pal

A VALSAG HATASA A MAGYAR GAZDASAGRA

»Gazdasdgilag gyenge nemzet sem igazdn szabad,
sem politikailag sullyal biro nem lehet.”
(Grof Széchenyi Istvan, 1830.)

A vilaggazdasagi konjunktiraciklus 2006-2007. évi tetézése utan 2008-2009-ben a vilag-
gazdasadg a masodik vilaghadboru 6ta a legerdteljesebb makrogazdasagi valsagat élte at. Az
amerikai ingatlanpiac anomaliai miatt felszinre tort pénziigyi valsag fokozatosan erésodve a
vilag szinte valamennyi térségét, koztiik Europat is megrenditette. Hatasa az amerikai gazdasag
visszaesése mellett és miatt az egész vilaggazdasagban megmutatkozott. A bankkdzi piacok
forrasainak mennyisége szamottevéen csokkent, a hitelfelvétel oridsi mértékben megdragult,
megsziintetve a nemzetkozi gazdasagot gyors novekedési palyan tartd erét. 2008-ban a bruttd
hazai termék (GDP) globalis novekedési liteme 3%-ra lassult, majd 2009-ben a teljesitmény
mar negativba fordulva 0,6%-kal visszaesett.

Mindenhol keresik a valaszokat alapvetd kérdésekre, igy példaul. arra, hogy vajon a I11.
évezred elsd silyos vilsdga egyben iitkeresést is jelent-e a kapitalizmus zsdkutcdjabél. Es
hogy vajon hogyan alakul majd meg az dllam és a piac viszonya. Azaz:

* Fenntarthato lesz-e a fejlédést 6sztonzé allam?
* Az allam gazdasagi szerepe atalakul-e?
* A joléti allamnak lesz-e jovoje?

A rendszervalto orszagokban, igy kiilondsen hazankban, jelentds bizalomvesztést okoztak a
vilaggazdasagi valsag miatti piacgazdasagi és tarsadalmi problémak erételjes és megoldhatat-
lannak l4tsz6 nehézségei. A bizalom jelentds mértékben csdkkent, pl. ma mar a magyar lakos-
sag korében 34 szazalékponttal kevesebben tamogatnak a kapitalizmus bevezetését, mint 1991-
ben. Ez az elmult két évtized részben sikertelen gazdasag- és tarsadalompolitikdjanak a kovet-
kezménye, amelyeket felerdsitettek a vilaggazdasag Magyarorszagra is sziikségszeriien begyii-
riz6 hatasai.

tanszékvezeto féiskolai tanar, Altalanos Villalkozdsi Féiskola
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1. dbra

A kapitalizmus elfogadottsaganak alakulasa (szazalék)
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Nemzetkozi kitekintés — a vilaggazdasag helyzete

A vilaggazdasag fejlodése 2008 elején mérséklodo szakaszaba 1épett, a teljesitményndveke-
dés folyamatosan lassult. A GDP bdviilési liteme eldszor a fejlett orszagokban Iépett leszallo
4gba, Japanban 2008 masodik, az Eurépai Unidban EU-27 és az Egyesiilt Allamokban 2008
negyedik negyedévében (az el6z6 év azonos idészakéhoz viszonyitott adatok alapjan). Eves
atlagban az EU-ban és az USA-ban 1% alatti GDP-ndvekedést mértek, ugyanakkor Japanban
¢és szamos orszagban (hat EU-tagallamban is) a valsag kitorése és elozményei hatasara a telje-
sitmény elmaradt az el6z0 évitdl. A vilag fejlodo térségeiben az el6z6 évi 8% f616tti ndvekedési
item 6,1%-ra mérséklddott, Kinaban a gazdasag dinamikaja alig csokkent, a GDP volumene
9,6%-kal nétt.
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2. abra

A GDP volumenvaltozasa
% (az el6z6 év azonos idészakahoz képest)

2007 2008 2009
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2009-ben a fejlett vilag recesszioba kertilt, és a feltorekvo orszagok gazdasagi novekedése
is lassult. A fejlett orszagok 3,2%-osra becsiilt teljesitménycsokkenését a fejlodo vilag 2,4%-os
gazdasagi novekedése nem tudta ellensulyozni. Az Egyesiilt Allamokban a GDP 2,4%-kal esett
vissza, jelentosebben, 4,2%-kal zsugorodott a termelés az Eurdpai Unidban és 5%-kal Japan-
ban. Kindban a GDP viszonylag magas iitemben, 8,7%-kal novekedett. A negyedik negyedév-
ben a visszaesés mérsékl6dott, az Egyesiilt Allamokban pozitiv eléjelii valtozast mértek, amely-
ben szerepet jatszott a bazishatas is.

A fejlett gazdasagokban a valsag elsdsorban a brutté alldeszkdz-felhalmozast vetette vissza.
A beruhazasok 2008-ban kisebb mértékben, 2009-ben viszont 12—15%-kal estek vissza egy-
részt a finanszirozasi kinalat megvaltozasa, masrészt a kiils6 és bels6 kereslet lanyhulasa miatt.
A fogyasztas szinvonalaban a valsagkezel6 intézkedések nyoman tompitottan éreztette hatasat
a recesszio. A haztartasok végso fogyasztasa 2008-ban gyakorlatilag stagnalt, 2009-ben az
Egyesiilt Allamokban 0,6, az Eurépai Unidban 1,7, Japanban 1%-kal csokkent az el6z6 évhez
képest.

A konjunktara mérséklddésével parhuzamosan 2008-ban a fogyasztdi arak emelkedése min-
den orszagban gyorsult, a vilag atlagaban az el6z6 évi 4%-16l 6%-ra. A kdolaj ara egy év alatt
a dupléjara emelkedett, a mezdgazdasagi termékek és az élelmiszerek ara valamivel mérsékel-
tebben nétt. Az arut6zsdei termékek aremelkedése a gazdasag lassulasa ellenére is folytatodott,
ez részben a tulkereslet, részben az arutézsdei spekulacié eredménye volt. 2009-ben a valsag
magaval hozta az inflacio mérsékldédését, annak masodik, illetve harmadik negyedévi mély-
pontjan deflacids hatas jelentkezett tobb orszagban. Az év atlagaban az USA-ban 0,4, Japan-
ban 1,4%-kal csokkent a fogyasztoi arak szinvonala, az EU-ban 1%-os, a vilaggazdasagban
2,5%-0s aremelkedést mértek.

A vilaggazdasagi valsag talan legaggasztobb tiinete a foglalkoztatottsag hanyatlasa és a
munkanélkiiliség novekedése. A munkanélkiiliség a gazdasagilag fejlett orszagok koziil tarto-
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san az Egyesiilt Allamokban és Japanban volt a legalacsonyabb, az elébbiben a magas miisza-
ki-technikai fejlettség eredményeként, az utdbbinal a torténelmi hagyomanyoknak koszonheto-
en. A munkanélkiiliek szama a nevezett orszagokban mar 2008-ban nétt, az Eurépai Unidban
alacsonyabb volt, mint egy évvel korabban. 2008 decemberében az EU atlagaban a munkanél-
kiiliségi rata 7,5%-ra emelkedett az egy évvel korabbi 6,8%-kal szemben. A tagallamok tobbsé-
gében a targyév negyedik negyedévében ugrott meg az allastalanok szama és aranya. A munka-
nélkiiliségi rata vilagatlaga 2008-ban 5,8% volt, ez el6zetes becslések szerint 2009-ben 6,6%-
ra emelkedett, miutan 27 milli6 munkavallald veszitette el allasat. Az USA-ban 5,3 millioval,
az EU-ban 4,7 milliéval, Japanban 705 ezerrel nétt az allastalanok szama. A munkanélkiiliségi
rata 2009-ben az USA-ban 9,3, az EU-ban 8,9, Japanban 5,1%-ra ndtt — rendre 3,5, 1,9 és 1,1
szazalékponttal meghaladta az el8z8 évit. Ezzel szemben Azsia fejlédé orszagokbol allo ré-
szén, Afrikaban és a Kozel-Keleten a foglalkoztatasi helyzet stabilnak mondhato.

A valsag megfékezésére és a pénziigyi rendszer stabilizalasara tobb orszagban kertilt sor
kormanyzati beavatkozasra. Az allamoknak a kiesé kereslet potlasara kialakitott timogatasi
politikaja elkeriilhetetleniil novelte a hianyt, a mentdcsomagok felduzzasztottak a koltségvetési
deficitet. Pénziigyi rendszerének stabilizalasa érdekében szamos orszag veszi igénybe a nem-
zetkozi szervezetek segitségét.

A vilaggazdasagi helyzetrol dsszefoglaloan az alabbiakat dallapithatiuk meg:

* A globalis termelés novekedése orszagcsoportonként eltéréen alakult.

* A programok a vartnal szerényebb eredményeket hoztak, am jelentés koltségvetési
hianyt okoztak.

* A realgazdasag visszaesését sikeriilt kezelhetd keretek kozott tartani.

* A kovetkezmények csak hosszabb tavon korrigalhatok (pl. munkanélkiiliség).

Pénzigyi valsag — monetaris folyamatok

A 2007-ben felszinre keriil6 amerikai jelzalogpiaci problémak jelentds fesziiltségeket okoz-
tak a globalis pénziigyi rendszerben. A bankok egymas kozotti bizalmatlansaga a 2008-as év-
ben fokozatosan novekedett, majd a vilag egyik legnagyobb bankjaként szamon tartott Lehman
Brothers cs6dje utan elérte cstiicspontjat. A bankkozi hitelpiacok befagytak, és a likviditashiany
altalanossa valt. A 2009-es év folyaman a fesziiltség fokozatosan csokkent, a bankkdzi bizalom
év végére visszatért a 2008. augusztusi szintre. A kockazatvallalasi hajlandosag megingasa,
illetve a romlo redlgazdasagi kilatasok jellemzden az eszkozarak csokkenését vontak maguk
utan. A tézsdeindexek 2008 6szén zuhanni kezdtek, majd alacsony szinten stabilizalddni lat-
szottak. 2009 marciusaban ismét megingott a befektetdi hangulat, ami miatt tobb éves mély-
pontra siillyedtek az indexek. Ezutan azonban jelentds volt az élénkiilés, ami egyrészt a javulo
redlgazdasagi kilatasokkal, masrészt a piacra keriild tobbletlikviditassal, s annak arfelhajto ha-
tasaval magyarazhato. A t6zsdei arfolyam-novekedés 2009 hatralévo idészakaban kitartott, azon-
ban kisebb nagyobb megingasok tovabbra is jelentkeztek az idésorokban.

Osszességében a 2008-as évet valamennyi fontosabb részvényindex negativ szaldoval zar-
ta. A BUX 52,9%-kal zarta alacsonyabban a 2008. évet, mint az azt megel6z6t. A tavalyi évet,
részben az alacsony bazisnak, részben a javuld realgazdasagi kilatasoknak és likviditasnak,
valamint a novekvo kockazatvallalasi hajlandosagnak kdszonhetden a jelentdsebb borzék pozi-
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tiv szaldoval zartak. A BUX 73,4%-kal zart magasabban 2009. december utolsé kereskedési
napjan, mint egy évvel korabban. A kétéves hozam a vilag szinte minden fontos t6zsdeindexe
esetén nulla alatt all. A BUX az atlagnal kisebb mértékben 18,38%-kal értékelddott le tavaly
decemberben 2007 azonos id6szakahoz képest.

A tdzsdei folyamatokat, illetve az eszkozarak alakuldsat jol tiikrdzi a befektetési alapok ho
végi nettd eszkozértéke is. A 2007-ben megfigyelhetd ndovekedés 2008-ban megtorpant, szep-
temberrdl oktoberre 15%-kal zuhant a mutato, elsésorban a kdtvények masodpiaci arfolyama-
nak, illetve a részvényarak esésének kovetkeztében. A nettd eszkdzérték ezutan stabilizalodott,
majd 2009 masodik felében ismét emelkedni kezdett. Osszességében az eléz6 év azonos id6-
szakahoz képest 2008 decemberében 26,57%-kal csokkent a nyilt végli befektetési alapok ho
végi eszkozértéke, 2009 decemberében viszont 31,58%-kal emelkedett. 2009 decemberében a
2007. decemberi értékhez viszonyitva a mutatd 2,81%-kal allt alacsonyabban.

A visegradi térség devizainak arfolyama az elmult két évben nagy valtozékonysagot muta-
tott. A hazai deviza szorasat az is felerdsitette, hogy 2008 februarjatol a Magyar Nemzeti Bank
¢és a kormany eltordlte a forint eurdéval szembeni arfolyamanak 30%-os ingadozasi savjat, igy a
hazai fizetdeszkoz szabadon mozoghat. 2008 elsé felében jelentdsen erésddtek a térségi devi-
zak, amelyet a magas kamatkiilonbozet, illetve a térség javulo befektetdi megitélése hajtott. A
forint nyaron atlépte a korabbi erds savszélet, majd szeptemberben a Lehman Brothers csédje
utan a tobbi térségi devizaval egyiitt gyengiilni kezdett, amely folyamatot felerdsitette a forint
ellen inditott spekulativ tdmadés is. Bar a piacok tavaly év elején stabilizalodni latszodtak,
2009 marciusaban a kockazatvallalasi hajlandosag mélypontra zuhant, a térségi devizak pedig
10-15%-kal ismét leértékelddtek, igy torténelmi mélypontra siillyedt a forint eurdval szembeni
arfolyama. 2009 masodik negyedévétdl a hazai eszkozok jelentés kamatfelara és a novekvo
kockazatvallalasi hajlandosag hatasara a forint, a lengyel zlotyval és a cseh koronaval egyiitt
er6sodni kezdett, ez a tendencia, kisebb-nagyobb megszakitasokkal novemberig folytatodott.
Az év utolsd két honapjaban a dubai és a gorog pénziigyi problémak hatasara enyhe nominalis
leértékelddés volt tapasztalhatd. A forint 2007. évi atlagos eurdval szembeni arfolyama 251,31
HUF/EUR volt, ami 2008-ra sem valtozott érdemben (251,25), azonban a 2008. év végi 264,78
arfolyam mar jelzi, hogy az év masodik felében jelentds volt a gyengiilés. 2009 atlagos arfolya-
ma 280,58 HUF/EUR volt, ami megkozelitéleg 11,5%-kal gyengébb, mint az egy évvel korab-
bi, illetve a 2007. évi szint.

A jegybanki alapkamat alakulasat elsésorban az inflacios és redlgazdasagi kilatasok hata-
roztak meg. A 2008 elsé felében megfigyelt szigoritdsok okaként a jegybankok az inflacios
kockazatokat jelolték meg. Ezt kovetden a gazdasagi valsag kiszélesedésével a gazdasagi akti-
vitas visszaesésének a lassitasara, illetve a recesszio id6tartamanak csokkentésére a nagyobb
jegybankok enyhitettek a monetaris kondiciokon, azaz csokkentették az iranyado ratat és potlo-
lagos forrasokat biztositottak a bankok szamara. A magyar alapkamat ezzel szemben 2008
oktoberében 300 bazisponttal 11,5%-ra ugrott. A szigoritas elsdsorban a gyors tékekivonas
megakadalyozasat szolgalta, illetve megdragitotta a forint elleni spekulaciot. A Monetaris Ta-
nacs ezutan fél szazalékos 1épéskozokkel 2009 januarjara 9,5%-ra mérsékelte az iranyado ratat,
azonban a pénziigyi turbulenciak (jelentés tokekivonas, és a forint nominalis leértékelédése)
hatasara a kamatcsokkentési ciklus megakadt. Az enyhitések sorozata 2009 juliusaban folyta-
todott, tekintettel a pénzpiaci kornyezet stabilizalodasara, tavaly decemberre igy az iranyado
rata 6,25%-ra siillyedt.
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3. abra
Az alapkamat alakulasa a visegradi orszagokban és az evrozonaban (szazalék)
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A valsag sujtotta 2008—2009-es éveket a magyar gazdasag- és tarsadalomtiorténet meély-
pontjanak tekinthetjiik, amelyek soran a hosszu tavu felzarkozdasunk esélyét is ellehetet-
lenitd folyamatok valtak végzetessé, igy:

® az adossagesapda,

® a kronikus kéltségvetési egyensulytalansag,
* qa tartosan alacsony munkapiaci részvétel,

* a novekedést megalapozo innovdcio hidanya.

A magyarorszagi folyamatokat az alabbiakban két fo teriileten vizsgalom: 1.) a kiltségve-
tés — adossagallomany — adoreform és 2.) a foglalkoztatds névelésének szempontjaibol.

Fiskalis folyamatok

A magyar allamhdztartds Uin. ,,maastrichti hidnya” 2009-ben 1056 milliard forint, a GDP
4%-a volt. Az EU-tagsag 6ta eldszor fordult eld, hogy a hiany az EU-27 atlaga (6,8%) alatt volt.
Magyarorszag a 2006-2007. évi utols6 helyr6l 2009-re a 10. helyre 1épett elore a koltségvetési
hiany szerinti rangsorban. Az Eurdpai Unidban 2009-ben — példa nélkiili médon — mind a 27
orszagban deficites volt a koltségvetés. A pénziigyi valsagot kovetd gazdasagi valsag hatasara
két orszag kivételével mindenhol romlott a koltségvetés helyzete, sok orszagban jelentds volt a
romlas 2009-ben. Az EU-27 atlagaban a koltségvetési hiany egy év alatt megharomszorozo-
dott. Tavaly a legnagyobb hianyt frorszagban (14,3%), Gérogorszagban (13,6%), az Egyesiilt
Kiralysagban (11,5%) és Spanyolorszagban (11,2%) regisztraltak.

Hazankban az allamhaztartds ESA95 szerinti hianya az elmult két évben — a 2002-2006
évek romlasa utan —, jelentésebben javult. A kormanyzati szektor ESA95 szerinti hianya 2009-
ben az elézetes adatok szerint 1035 milliard Ft volt, a GDP 4,0%-a. A 2008. évihez képest a
hiany 30 milliard Ft-tal, GDP-aranyosan 0,2 szazalékponttal lett magasabb 2009-ben. A bazis-
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id6északinal nagyobb hiany kialakulasa azzal magyarazhatd, hogy a bevételek valamelyest na-
gyobb mértékben mérséklddtek, mint a kiadasok.

4. abra

A kormanyzati szektor bevételei, kiadasai és hianya
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A nemzeti szdmlak rendszere (ESA95) modszertani eldirasai alapjan 6sszeallitott adatok
szerint 2009-ben a kormanyzati szektor bevétele 11 949,5 milliard Ft, kiadasa 12 984,5 milliard
Ft volt. A bevételek a 2008. évi 6%-0s ndovekedést kovetéen 2009-ben 0,9%-kal csékkentek.
Nottek ugyanakkor a termelési és az importadok (2,6%), ezen beliil az afa-befizetések (8,0%),
ami els6sorban az adokulcs julius 1-jei emelésére vezethetd vissza. A jovedelemado-bevételek
és a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok erételjesen csokkentek (9,1, illetve 7,3%-kal).

A kiadasok a 2008. évi 3%-o0s novekedést kovetden 2009-ben kismértékben, 0,6%-kal mér-
s¢klédtek. Dinamikusan néttek viszont a kiadasokon beliil a kamatkiadasok (10,4%) és a dolo-
gi kiadasok (folyo termeldfelhasznalas, 4,1%); ellenben a felhalmozasi kiadasok és a munka-
vallal6i jovedelmek visszaestek (7,7, illetve 4,9%-kal). A pénzbeni tarsadalmi juttatasok eny-
hén, 0,3%-kal csokkentek.

A valsag kozepette eredményes volt az allamhaztartas, a koltségvetés és a kiilsé egyensuly
javitasa, a hiany alacsony szinten alakult. 2009-ben az allamhaztartas pénzforgalmi hianya 986
milliard forint volt, ami a GDP 3,8 %-at tette ki.

A nemzetgazdasag nett6 adossagallomanya — a forintban szamolt allomanyadatok alapjan —
2009. év végén 51,9 milliard eurd volt, a GDP 53,9%-a, ami némileg kisebb, mint a 2008. évi
54,8 milliard, a GDP 54,5%-a. Ezen belill az allamhéztartas és az MNB egylittes adossaga alig
0,5 milliard eurdval tobb, mint egy évvel korabban, s igy 2009-ben 14,8 milliard eurd volt. A
maganszektor adossagallomanya viszont tobb mint 3 milliard euréval 37,1 milliard eurdra csok-
kent 2009-ben 2008-hoz képest.
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Az allamadossag a 2008. évi 72,9%-r6l 2009-re 78,3%-ra emelkedett. Az EU-tagorszagok
koziil tovabbra is a negyedik legmagasabb hianyt regisztraltuk Magyarorszagon — Olaszorszag
115,8%-a, Gordgorszag 115,1%-a és Belgium 96,7%-a utan —, ugyanakkor tdbb orszag (Fran-
ciaorszag, Portugalia és Németorszag) 2009-ben nagyon megkozelitette a magyar GDP-ara-
nyos addssagszintet.

5. abra
A magyar dallam visszafizetendo hitelei
(milliard euro)
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A valsag magyarorszagi alakuldsa egy sajdtos ,,magyar godor” képét rajzolta. Minden-
képpen szeretném leszogezni, hogy ,,nem a globdlis pénziigyi valsag volt az alapveté prob-
léma a kritikus magyarorszdgi helyzetben', hanem 2006-t6l a novekedési potencidalunk
tartos elvesztése volt a lényeges ok és az dallamhdaztartdasi egyenleg romldasardl folyo vitik
csak elterelték ezekrol a figyelmet.

Magyarorszag gazdasaga 2000. és 2006. kozott éves szinten 3,5-5%-kal boviilt, majd 2007-
ben a novekedés 1%-ra mérséklodott. A vilaggazdasagi valsag 2008 végén érte el hazankat,
hatasara a magyar gazdasag stagnalas kozeli allapotba keriilt, 2009-ben jelentés mértékben
visszaesett.

2008-ban a magyar GDP minddssze 0,6%-kal boviilt. Az év els6 felében a GDP novekedési
iiteme feliilmulta a 2007. évit, és 2% kozelébe gyorsult. A tovabbi élénkiilés azonban elmaradt
egyrészt a belsd egyensulyjavitd intézkedések, masrészt a valsag kitdrését kiséro keresletcsok-
kenés ¢és a sziikiilo hitelkindlat miatt. Az oktdberben kirobbant pénziigyi valsag hatasara a gaz-
dasagi folyamatok érezhetden lassultak, a bruttd hazai termék 2008 negyedik negyedévében
2,5%-kal csokkent az el6zd év azonos id6szakahoz képest. Ennek legfontosabb oka, hogy a
pénziigyi valsag altalanos vilagvalsagga szélesedett, hatasara tovabb csokkent a kereslet ha-
zénkban és a gazdasagi partnereknél, az exportunk szempontjabol meghataroz6 nyugat-eurdpai
gazdasagokban. A valsag hazai hatasait mélyitette, hogy a befekteték, mindenekel6tt a pénzin-

I lasd: Magyarorszag 1989-2009, a valtozasok tiikrében, KSH, 2010.
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tézetek kockazatviselési hajlanddsaga erételjesen csokkent, a hazai vallalkozasok finansziro-
zasi lehetéségei szlikiiltek és dragultak. Tovabbi kovetkezmény volt a forint drfolyamanak gyen-
giilése és er6sddo volatilitasa.

6. abra
A GDP, az export és az import alakulasa 2005-2009
(Milliard Ft, 2000. évi aron)
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A bruttd hazai termék 2009-ben jelentds mértékben, mintegy 6,3%-kal csokkent. A negye-
dik negyedévében a visszaesés 4%-ra mérseklodott, ami jelentds javulasként értékelhetd az
els6 harom negyedévet jellemzd 6% feletti visszaesés¢hez viszonyitva. A kedvezébb vilaggaz-
dasagi koriilmények hatasara a vilagkereskedelem boviilni kezdett.

A kiilsé kereslet — azaz a fobb kereskedelmi partnereink GDP-volumenvaltozasanak a ma-
gyar exportban betoltott aranyaval stulyozott atlaga — 2009-ben 4,5%-kal sziikiilt. A bels6 ke-
reslet szinte valamennyi dsszetevdje csokkent, egyes fogyasztoi tételek jelentds mértékben vissza-
estek. A haztartasok végso fogyasztasa 6,7%-kal maradt el az évvel korabbitol.

A 2009. évi fogyasztasi kereslet alakulasat a 3,4%-ra becsiilt realjovedelem-csokkenés és a
fogyasztoi szokasok valsagorientalt megvaltozasa nagymértékben determinalta. A haztartasok
fogyasztasi kiadasa historikus mélypontként értelmezhetd 7,6%-kal esett vissza 2009-ben. Ezen
beliil a negyedik negyedévben 6,5%-0s volt a visszaesés, mérséklédése jorészt a bazishatasnak
tudhato be. A természetbeni tarsadalmi juttatdsok ennél kisebb mértékben csokkentek, igy dsszes-
ségében a haztartasok végso fogyasztasa 6,7%-kal maradt el a 2008. évi szinttél. A kiskereske-
delmi forgalom adatai alapjan a fogyasztas-visszaesés elérte az 5%-ot, amely leginkabb a tartds
fogyasztasi cikkeknél, a butor- és haztartdsi cikknél, valamint az épitdanyagoknal, illetve a
textil-, ruhdzaticikk-, és labbeli-tevékenységcsoportban volt megfigyelhetd. A kdzosségi fo-
gyasztas 2009-ben — az egyetlen ndvekvo belfoldi végsd felhasznalasi tételként — 1%-kal nott.
A végs6 fogyasztasi kereslet igy dsszességében 5,7%-kal csokkent 2009-ben.
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2009-ben a brutto alloeszkoz-felhalmozas 6,5%-kal esett vissza. A bruttd felhalmozas a készlet-
allomany jelentds mértékil visszaesése kovetkeztében 30,3%-kal csokkent. Az év negyedik negyed-
évében a bruttd alldeszkoz-felhalmozas 8,1%-kal mérséklédott, a bruttd felhalmozas a 30,2%-o0s
harmadik negyedévi zuhanasat kdvetden viszont csak joval kisebb mértékben, 17,9%-kal csokkent.
Az alacsony kapacitaskihasznaltsag mérsékelte a kapacitasbovitd beruhazasok beinditasat. A beru-
hazasokat a hitelkinalati oldalon tapasztalhat6 likviditassziike lassitotta.

Az Eurépai Unidhoz veliink egyiitt csatlakozé szomszédos orszagok koziil Szlovénidban és
Magyarorszagon volt a legnagyobb a visszaesés, mig a lengyel gazdasdg részben a jelentds
belso kereslet és az allami koltekezések eredményeképpen az egész Eurdpai Unidban egyedii-
liként novelte termelését. A balti orszagok korabbi években tapasztalt dinamikus fejlodése 2007-
ben megtorpant. A gazdasag boviilésének egyik legfobb motorjaként mitkkodo hitelezési expan-
716 miatt ezek az orszagok rendkiviil sériilékeny allapotban szembesiiltek a likviditasi valsag-
gal, emiatt az \1j tagorszagok koziil 6k szenvedték el a legnagyobb visszaesést. A litvan gazda-
sag az elmult évben 17,8%-kal, a lett 13,4%-kal, mig az észt gazdasag teljesitménye 10,5%-kal
mérséklodott.

A vilagvalsag Europa fejlettebb régidiban is visszavetette a gazdasagi teljesitményt. A GDP
visszaesése 2009-ben Németorszagban és Olaszorszagban 5,0%, az Egyesiilt Kirdlysagban 4,9%,
mig Franciaorszagban 2,2% volt a megel6zd évi bazishoz viszonyitva. Az eurd6zéna GDP-jének
zsugorodasa 4,1%-o0s volt.

7. abra
A varhato gazdasagi novekedés (szazalék)
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Bar a régios orszagokban eltéré mértéki volt a vilaggazdasagi valsag hatasa, jelentés atren-
dezddésre eddig nem Kkeriilt sor a fejlettség szerinti rangsorban. A GDP vasarlderd-paritdson
kifejezett értéke Magyarorszagon 2009-ben az el6z6 évhez hasonléan az Eurdpai Unio atlaga-
nak 64%-a, ezzel hazénk a 21. helyet foglalja el a kdzdsségen beliil. Az uj tagorszdgok koziil
Szlovénia és Csehorszag all az elsé helyen. A valsagig tapasztalt dinamikus fejlodésének ko-
szonhetden a szlovak gazdasdg 2007 ota hazank el6tt all, egy fore juto GDP-je vasarloero-
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paritason 2009-ben az EU-27 atlaganak 68,2%-a volt. Lengyelorszaghoz képest kozelebb all a
kozosség atlagahoz a magyar gazdasag, am a fejlettségbeli elény csokkent: a 2008-ban mért 8
szazalékpont 2009-re 3,8 szazalékpontra mérsékl6dott. Romania és Bulgaria a régid legkevés-
bé fejlett orszagai; az egy fore jutdé GDP-jiiknek az EU-27 atlagahoz viszonyitott aranya 2009-
ben 44,9, illetve 41,4 % volt.

8. dbra
Az egy fore juto vasarloero-paritason (szazalékban)
(EU-27=100)
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A vilsdag 2008-2009-es iddszakaban’ a magyarorszagi folyamatokat alapvetien az
alabbiakkal jellemezhetem:

e Kiélezett koltségvetési helyzet.
* Veszélyforrasok bevételi és kiadasi oldalon.
* A valsagkezelés hatasara az arfolyam stabilizalodott.
* A tovabbi sikeres valsagkezeléshez fontos egy un. ,tdrsadalmi megegyezés
¢és ennek megfeleld6 kommunikacidja”, valamint a nyugat-eurdpai kilabalasi
folyamat folytatodasa.
* A pénziigyi rendszer kockazatai mérséklodtek, am a vallalati jovedelmezdség romlik.

» Oly korszak virradt rank, melyet a gazdasagpolitikai nyugtalansag,
a gazdasdgpolitikai célkitiizés alapkérdéseinek szakadatlan vitatdsa jellemez.”
(Heller Farkas, 1935.)

2 lasd: Magyar gazdasag 2009-ben, KSH, 2010. marcius.
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Fizetési mérleg

Az MNB fizetésimérleg-adatai alapjan 2009-ben a kiilfolddel szemben fennalld finanszirozasi
képesség (a folyo fizetési mérleg és a tokemérleg egyiittes egyenlege) az el6z6 évi 6477 millid eurd
hiannyal ellentétben — 1447 milli6 eur6 (399,3 milliard forint) tobbletet mutatott. A szezonalis hata-
sok kisziirésével a finanszirozasi képesség a GDP 1,57%-a, 1465 milli6 eurd volt.

A kiilfolddel szemben fennallo finanszirozasi hiany 2009 els6é negyedévében mar a megeld-
70 idészakokhoz képest is jelentésen csokkent, majd ezt a tendenciat folytatva finanszirozasi
képesség, azaz tobblet mutatkozott.

A folyo fizetési mérleg 1992 6ta eldszor mutat pozitiv egyenleget, amely Osszegszeriien 186
milli6 eurd (44,1 milliard forint) volt. Ezzel szemben 2008-ban még 7504 millié eurds hianyt
regisztralt az MNB.

A 2009. évi realfolyamatok valtozasaval 6sszhangban az aruk és szolgaltatasok egyenlege
(5486 millio euro) a folyo fizetések aktiv tételévé valt. Ennek oka, hogy kiilkereskedelmiink
ugyan megtorpant, azonban az import nagyobb mértékben csokkent, mint az export, ezzel egyen-
legiik eldjelet valtott. Az egy évvel korabbi adatok 64 millié eurd aruforgalmi hianyt, és 960
milli6 eurd szolgaltatasi tobbletet mutattak, mig 2009-ben 4012 millié eur6 volt az aruk, 1474
milli6 eurd volt a szolgaltatasok aktivuma. A 2009. évi eldzetes fizetési mérleg alapjan a tulaj-
donosi jovedelmek passzivuma 6330 millié eur6 volt, ami 9107 milli6 eur6 kiilfoldnek fizetett,
valamint 2777 millié eur6 kiilfoldrél kapott jovedelmet jelent.

Az arak alakulasa

A gazdasagi teljesitményt jelentés mértékben befolyasoltak az arviszonyok, amelyekre el-
sOsorban a vilaggazdasagi artendenciak, a forint arfolyamanak valtozasa, valamint a hat6sagi
intézkedések voltak hatéssal.

2008-2009-ben hazankban a fogyasztdi arak tobb mint 10%-kal emelkedtek. Ezt megkdze-
litd mértékben néttek az ipari termeldi arak is, foként az energiaszektor arainak ndvekedésébol
adodoan. A mezdgazdasagi termel6i arindex a 2007. évi jelentés emelkedést kovetden 2008-
ban és 2009-ben csokkent. A kiviteli és behozatali arindex a vizsgalt idészakban kiegyenlitet-
ten, mintegy 3-3%-kal nétt.

2008-2009-ben a harmonizalt fogyasztoi arindex alakuldsaban két markans tendencia bon-
takozott ki: 2008-ban a legtobb eurdpai orszagban jelentésen emelkedett az inflacio, majd 2009-
ben a dragulas mértéke visszaesett. Az Eurdpai Unidban 2008-ban 3,7, mig az eur6-zoénaban
3,3%-0s volt a fogyasztoi arak emelkedésének titeme. Térséglinkben Romanidban volt a legma-
gasabb az inflacio (7,9%), amit Csehorszag (6,3%), Magyarorszag (6,0%), illetve Szlovénia
(5,5%) kovetett. Az atlagos arnovekedés mogott elsésorban a kdolaj, illetve az lizemanyagarak
dragulésa huzodott meg. 2009-ben a gazdasagi valsag hatdsara vilagszerte visszaesett a keres-
let, ami az inflacid jelentés mértékii csokkenését vonta maga utan: az Eurdpai Unidban a har-
monizalt fogyasztdi arindex 1%-ra, mig az eur6zona tobb orszagaban (koztiik Szlovénidban és
Szlovakiaban is) 1% ala siillyedt. A visegradi orszagok koziil Magyarorszadgon és Lengyelor-
szagban az alacsony kereslethez képest kiugréan magas, 4%-os harmonizalt fogyaszto6i arinde-
xet regisztraltak, azonban az atlagot meghalad6 dragulas hatterében mindkét orszagban elso-
sorban a kormanyzati intézkedések arnoveld hatasa huzodott meg.

Az eurdzonaban 2008 szeptemberéig 3 és 5% kozott viszonylag stabilan alakult az inflacio.
Ezt kdvetben a gazdasagi valsag kibontakozasaval az arak dinamikaja mérséklodni kezdett,
hatasara 2009 jiniusaban az eurd6zonaban, juliusban Csehorszagban, oktdberben pedig Szlova-
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kiaban a harmonizalt fogyasztoi arindex negativ tartomanyba 1épett. A deflacio, azaz az arak
csokkenése leginkabb az lizemanyagarak el6z6é évi magas bazisanak volt a kovetkezménye, igy
részben technikai hatdsokkal magyarazhatd. A kereslet sziikiilése jelentds fegyelmez6 hatast
gyakorolt a vallalatok arazasi magatartasara, azonban a deflacios spiralt sikeriilt elkeriilni a
fejlett orszagokban, részben a monetaris €s a fiskalis beavatkozasnak, részben a pozitiv inflaci-
0s varakozasoknak koszonhetden. Lengyelorszagban és hazankban 2009 elején az inflacio csok-
kenése elakadt, az arindexek elszakadtak a visegradi térség tobbi dllamanak és az eur6zoénanak
az inflaciojatol. A fogyasztoi arindex felporgése a két adllamban a kormanyzati beavatkozasok
kovetkezménye, ami egyrészt kozvetleniil, a szabéalyozott arakon keresztiil, masrészt kozvetet-
ten az adokon keresztiil érvényesiilt.

9. abra
Az inflacié 12 havi alakulasa
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2008-ban Magyarorszagon a hazai fogyasztdi arindex alapjan a fogyasztoi arak atlagosan
6,1%-kal emelkedtek, ami 1,9 szazalékponttal mérsékeltebb dragulds, mint amit 2007-ben re-
gisztraltak. Az év els6 nyolc honapjaban 6,5-7,1% kozott mozgott a rata, jellemzden a két-
szdmjegyl éves dinamikat felmutato élelmiszerek (10,2%) €s az tizemanyagok (10,6%) tartot-
tak magasan az inflaciot. Az év masodik felében a nyersanyagpiacokon jelentds korrekcid zaj-
lott le. 2007 végén az élelmiszerar emelkedés beépiilt a bazisba, ennek eredményeként 2008.
decemberre 3,5%-ra mérséklédott a dragulas mértéke.

2009 els6é negyedévében folytatodott az inflacio lassulasa, amit elsGsorban az lizemanyag-
arak korrekcioja okozott. Az inflacid az év kozepén 5% f61¢ emelkedett, ami meghatarozoan az
afa-valtozas kovetkezménye volt. Az altalanos forgalmi adé normal kulcsa 20-r61 25%-ra emel-
kedett, azonban a tej és tejtermékek, kenyér és péksiitemények, valamint a tavhészolgaltatas és
a szallashely-szolgaltatas afaja 20-rol 18%-ra csdkkent. A kedvezményes 5%-os kulcs ala tar-
toz6 termékek kore nem valtozott. Sor keriilt ezen kiviil a jovedéki adé emelésére is, amely a
jarmiilizemanyagokat, a szeszesitalokat és dohdnyarukat érintette. Az év harmadik negyedév-
ében egyre inkabb éreztette hatasat a gyenge belsd kereslet, a juliustél megindul6 lassu infla-
ciocsokkenést az lizemanyagarak gyors emelkedése, az év utolsé két honapjaban pedig a bazis-
hatas akasztotta meg. 2009 egészében a fogyasztoi arak 4,2%-kal emelkedtek.
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10. dabra
A fogyasztoi arak alakulasa
(el6z6 év=100%)
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A magyarorszagi tarsadalmi folyamatok nagyon kedvezotleniil alakultak az elmult ket
évtizedben, és ezt a vilsdg csak még jobban felerésitette. Igy egyértelmiien jellemzdvé
valt:

* qa kiabrandultsag,
* a mordlis valsag,
* azigazi értékek meghazudtolasa.

A rendszervaltaskor elhatarozott kozos célokat sem sikeriilt elérni, igy valtozatlanul gon-
dolkodhatunk a demokrdcia, a szabadsdg, a szocidlis piacgazdasdg elérésén. Egetd prob-
lémadink:

* A gazdasagpolitikai irdnyvaltas

* Az allam ujra fokozddo szerepének érvényesithetosége

* Az eurd bevezetésének gyorsithatosaga

* A bizalom helyreallithatosaga

* A novekedés beinditasanak lehet6ségei

* A tarsadalmi szolidaritas atalakulasa

A foglalkoztattak szamdnak valtozdsa tobb tényezd egyiittes hatisanak ereddje. Ez foként
az alabbi faktorokkal hozhatoé kapcsolatba:

¢ a munkaképes koru lakossag szdmanak valtozasaval,
* a gazdasagilag aktivak, illet6leg nem aktivak aranyanak modosulasaval, és
¢ a munkanélkiiliek szamanak az alakuldsaval.
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2008 végén a vilagméretl pénziigyi és gazdasagi valsagot munkaerd-piaci valsag kovette.
Az Eurépai Unio tagorszagaiban 5 milliéval, az OECD tagallamaiban kozel 20 millidéval nétt a
munkanélkiiliek szama. Magyarorszagon a helyzet annyiban volt sajatos (bar nem tekinthetd
egyedinek a rendszervaltd orszagok kozott), hogy az elmult két évtizednek ez mar a masodik
foglalkoztatasi sokkja. Mikdzben a *90-es évek forduldjan kozel 1 millio6 munkahely tiint el
(ennek legalabb 1/3-a nyugdij melletti foglalkoztatast jelentett), a legutobbi veszteség kb. 100
ezer allast érintett. A masik alapvetd kiilonbség, hogy az akkor munkajukat vesztok igen jelen-
tds hanyada véglegesen elhagyta a munkaerdpiacot. Ennek kdvetkezménye, hogy a magyar
foglalkoztatasi rata az EU-ban a legalacsonyabbak k6zé tartozik, ez az elmult masfél évtized-
ben alig javult. Az utolsé egy-masfél évben a munkdjukat elvesztok tobbsége tovabbra is a
munkaerépiac konnyen aktivizalhato szerepl6je maradt.

Létszamalakulas

A magyar gazdasagban a foglalkoztatasi valsag elsd jelei 2008 6szén jelentkeztek. 2008
decemberében a versenyszféraban az 5 és tobb fot foglalkoztatd vallalkozasoknal 0,9%-kal
(kozel 18 ezer fovel) dolgoztak kevesebben, mint egy évvel korabban. A munkaerd-felmérés
2008 negyedik negyedévében a foglalkoztatottak 1étszama 0,8%-os csdkkenést mutatott. A fog-
lalkoztatottak szamanak csokkenése — minimalis szezonalis jellegii ndvekedéstdl eltekintve —
2009-ben folyamatos volt. A foglalkoztatottak 2009. negyedik negyedévi 3751,1 ezer fos 1ét-
szama 55,5%-os ratat jelentett a 15-64 éves népesség korében, ami nagyjabol a masfél évtized-
del korabbi, azdta gyokeresen nem valtozo helyzetnek felelt meg.

A gazdasagi valsagra adott munkaerd-piaci valaszok koziil széles korben alkalmazzak az
(atmeneti) munkaidd-csokkentést. A masik elterjedt forma a teljes munkaidds szerzodések egy
részének atsoroldsa, hogy igy a munkaval rendelkezdk szama minél magasabb maradhasson.
Ennek az lett az eredménye, hogy mik6zben 2009-ben az 5 fénél tobbet foglalkoztato vallalkoza-
soknal teljes munkaiddben 157 ezerrel dolgoztak kevesebben, mint egy évvel kordbban, addig
a nem teljes munkaidében dolgozok 1étszama 27 ezerrel nétt. (Az un. munkaid6-rovidités in-
tézményét az eurdpai unids orszagok tobbsége beépitette a valsag elleni kiizdelem eszkozei
kozé, ugyanakkor pl. az USA-ban az altalanosan elfogadott allaspont az, hogy a fentiek konzer-
valjak a nem versenyképes gazdasagi szerkezetet, igy alkalmazasuk keriilendd.)
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11. abra
A vallalatok létszammal kapesolatos varakozasai (%)
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A valsagra a kdzepes és nagyobb vallalkozasok jelentds része 1étszamcsokkentéssel reagalt.
Abbol a 4778 legalabb 50 ot foglalkoztatd vallalkozasbol, amely 2008-ban és 2009-ben valto-
zatlan formaban mukodott, 1318 vallalkozasnal a foglalkoztatottak szama éves atlagban leg-
alabb 20 fovel csokkent. Husz fénél nagyobb 1étszamndvekedés 321 egységnél volt, ami 6ssze-
sen 28 ezer 0j munkahelyet jelentett. A gazdalkodé szervezetek tobb mint 2/3-anal csak kisebb,
0-20 f6 kozotti 1étszammozgas tortént, ennek egyenlege mintegy 11 000 fés veszteség volt.
Osszességében 2009 szeptemberében a versenyszféra 50 f6 feletti, valtozatlan forméaban miiko-
dé6 vallalkozasainal tobb mint 107 ezer fovel dolgoztak kevesebben, mint egy évvel korabban.
A legalabb 50 fos vallalkozasok koziil legjobban a fémalapanyag és fémfeldolgozasi termékek
gyartasa, illetve a jarmiigyartasi agazatokba tartozok l1étszama csokkent, itt 5 munkahelybdl
egy megszint a valsag idészakaban.

A létszamleépitésre kényszeriild vallalkozasok eldszor altalaban a kolcsonzott munkaerdtol
valtak meg. 2008 negyedik negyedévében az ilyen formaban foglalkoztatottak szama kb. 1/4-
ével csokkent. 2008 masodik felében a kiilf6ldi munkavallalok szama is tobb mint 20%-kal
mérséklodott a feldolgozdiparban. A kiilfoldi és a kdlcsonzott munkaerd leépitésének idészaka
2008 utolsd honapjaira esett, 2009-ben megkezdddott a helyzet lassu konszolidacidja.

2009 els6 félévében a versenyszféraban (és ezen beliil a feldolgozoiparban) 6sszességében
csokkent a foglalkoztatottak szama. A 1étszamvesztés iiteme 2009 masodik felében mérséklo-
dott, viszont a veszteség a valsag altal korabban nem, vagy kevésbé érintett nemzetgazdasagi
agakra (pl. kereskedelem) koncentraloédott. Ekkorra a feldolgozodipar 1étszamcesokkenése gya-
korlatilag megallt. A versenyszféran beliil a fizikaiak 1étszama jobban mérséklodott, mint a
szellemieké.

2009 nyaratol a gazdasagi megszorit6 intézkedések részeként a kozszféraban ,,létszamstop”
1épett életbe. Tényleges leépitésre nem kertilt sor, sot a kdzfoglalkoztatottakkal egytittes 1ét-
szam még enyhén nétt is.
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Munkanélkiliség

Az EU-ban a munkanélkiiliség addig csokkend tendencidja 2008 marciusaban megtort. Ezt
kovetéen a munkanélkiilick szama folyamatosan nétt, a munkanélkiiliségi rata 2009 végén mint-
egy 2,3 szazalékponttal haladta meg a 2008. marciusit. Magyarorszagon a munkanélkiiliek sza-
ma gyakorlatilag 2001 o6ta emelkedd tendenciat mutat, amelyet 2006—2007-ben stagnal6 sza-
kasz valtott fel. A munkanélkiiliek szamanak gyors ndovekedése az unios tagorszagok tobbségé-
re jellemzonél kés6bb, 2008 negyedik negyedévében kovetkezett be.

A 2008 harmadik negyedévében még 7,7%-0s magyar munkanélkiiliségi rata 2008 negye-
dik negyedévére 8%-ra nétt, amit 2009 elsé negyedévében 9,7%-0s, a masodik negyedévében
9,6%-o0s rata kdvetett. 2009 harmadik negyedévében a munkanélkiiliek aranya atlépte a Iélekta-
ni hatarnak tekintett 10%-ot, és a negyedik negyedévben 10,5%-ra emelkedett. A munkanélkii-
liek abszolut szama 2008 harmadik negyedévéhez képest 2009 végéig 115 ezerrel nétt.

Mivel a valsag leginkabb a feldolgozoipart érintette, a férfiak korében a munkanélkiiliség a
nékre jellemzonél nagyobb mértékben emelkedett. 2008 harmadik negyedévében a n6k mun-
kanélkiiliségi rataja 0,6 szazalékponttal haladta meg a férfiak 7,4%-os értékét. 2008 végére ez
a kiilonbség eltint, és egy évvel késobb a férfiak munkanélkiiliségi ratdja mar 0,4 szazalék-
ponttal magasabb volt a ndk 10,1%-0s aranyanal.

12. abra
A munkanélkiliek szamanak alakvlasa
Magyarorszag, ezer 6 EU-27, ezer B
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Magy arorszag (magy ar publikélds), 3havimozgd  mmm EU-27 (harmonizalt, szezondlisan kiigazitot)

A munkanélkiiliség er6teljesen befolyasolta a fiatalok, illetve a fiatal felnéttek elhelyezke-
dési esélyeit is. A munkaer6-piaci feltételek romlasaval a palyakezdék nehezebben helyezked-
nek el. Ugy tiinik, a fiataloknak az atlagosnal nagyobb munkanélkiiliségi érintettsége vilagje-
lenség. Az EU-27-ben a 15-24 évesek munkanélkiiliségi rataja a kritikus idészakban (2008

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 87




elso és 2009 els6 negyedéve kdzott) az altalanos 1,7 szazalékpontos rataval szemben 3,9 szdza-
lékponttal nétt. A magyar fiatalok munkanélkiiliségi aranya 2009 harmadik negyedévében 27,7%
volt, szemben az egy évvel korabbi 20,8%-kal, a valtozas kiilondsen a fiatal férfiak esetében
volt kedvezétlen. Jollehet a korosztaly munkaerd-piaci részvétele unids atlagban is alacsony-
nak szamit, a hazai fiatalok munkanélkiiliségi érintettsége az uniés atlagnal erdteljesebben
emelkedett.

Magyarorszagon nemcsak a fiatalok, de a fiatal felndttek (25-29 évesek) munkanélkiiliségi
ratdja is az atlagosnal némileg gyorsabban nétt, 2008 harmadik negyedévéhez képest egy év
alatt a romlas esetiikben elérte a 3,4 szazalékpontot.

Mind az egy évvel kordbban még dolgozo tartésan munkanélkiiliek, mind az ujonnan mun-
kanélkiilivé valtak kozel 3/4-e a nemzetgazdasag négy teriiletérdl kertiilt ki: a feldolgozoipar-
bol, az épitdiparbol, a kereskedelembdl, a javitasbol, illetve a kozigazgatasbol, a védelem terii-
letérdl és a kotelezd tarsadalombiztositasbol. A tartdsan munkanélkiili férfiaknal a korabban a
kozigazgatas, védelem teriiletén dolgozok részaranya, az ,,4j” munkanélkiili n6knél a feldol-
gozoiparban dolgozoké magas a tobbi csoportéhoz viszonyitva.

Az allaskeresOk szamanak drasztikus novekedése megemelte a 1étszamot és atrajzolta a
megszokott szezonélis trendeket. JelentSs a szerepe az ,,Ut a munkahoz” program beinditasa-
nak, amelynek célja minél szélesebb tarsadalmi rétegek szamara esély biztositdsa a munkaerd-
piaci kapcsolat megteremtésére. A program a valsagot megeldz6 idészak terméke. A valsag
kibontakozéasaval a munkanélkiiliek allashoz segitése mellett legalabb ilyen fontossa valt az,
hogy minél tobben elkeriiljék a munkanélkiilivé valast.

13. abra
A rendszeres szocidlis segélyezettek és a rendelkezésre allasi tamogatasra
jogosultak létszamanak valtozasai 2009 folyaman
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A valsaggal uj foglalkoztataspolitikai prioritasként jelent meg a munkahelymegérzés. 2008
végétdl mar formalddtak azok az eszkdzok, amelyek ennek gyakorlati megvalositasat biztosi-
tottak. Ezzel a munkaaddk széles kore szamara inditottak el és tették elérhet6vé a ,,Munkahe-
lyek megbrzéséért” elnevezésli kozponti munkaerd-piaci programot. A munkavallalok munka-
eré-piaci helyzetének javitasa, képzettségi szintjének és az altaluk végzett munka hatékonysa-
ganak novelése céljabol az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terven beliil 1étrehoztak a Tarsadalmi
Megtjulas Operativ Programot (TAMOP). Mig az elbbire 10 milliard Ft, addig az utobbira 30
millidrd Ft-ot meghalado keretdsszeg all rendelkezésre. A Szocialis és Munkaiigyi Minisztéri-
umnal tovabbi 0,7 millidrd Ft keretdsszeget kiilonitettek el kozponti munkahelymegdrzd tamo-
gatasra, emellett a Munkaerd-piaci Alap foglalkoztatasialap-rész decentralizalt keretébdl a re-
gionalis munkaiigyi kdzpontok is biztositottak tamogatasi lehetdséget az atmenetileg nehéz
helyzetbe keriilt munkaaddknak a munkahelyek megdrzésére.

Az dllami szerepvillalas a valsdag negativ munkaerdé-piaci kévetkezményeit osszességében
tompitotta. A vart névekedés esélyeit novelhetné ezeken tul:

* a megszlnt ndvekedési képesség regeneralasa;

* a kozterhek csokkentése;

e deregulécio;

¢ fegyelmezett pénzgazdalkodas;

¢ a fejlesztendd sulypontok kialakitédsa;

* a kutatasi-fejlesztési potencial 1étrehozasa;

* az eurd bevezetése idépontjanak kitlizése; tovabba

* apénziigyi stabilitds, a kamatkonvergencia, a bizalomnovekedés.

Az uj kormdny gazdasdgi prognozisa igen ambiciozusan becsiili a varhato gazdasdgi né-
vekedés mutatoit. 2014-t61 mar 4% feletti GDP boviilést var**. A hdztartisok fogyasztisa
pedig az elképzelések szerint mdar 2011-ben 6, majd 2015-ben mdr évi 12%-kal néveked-
het. A ,megujithato novekedés” jovobeni folyamatahoz azonban véleményem szerint min-
denképpen nélkiilozhetetlen lesz:

* akutatas-fejlesztés (roviden K+F), tovabba az innovacids tevékenység hatékonysaganak
a novelése;

* az anyag- ¢és energiaigényesség csokkentése és

¢ a foglalkoztatas bovitése, az atlagos unios foglalkoztatasi rata mieldbbi megkozelitése.

3 lasd: Ecostat, konjunktira-indexek, 2008 janudr — 2009 december.

* lasd: Koltségvetés 2011-re
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14. abra
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Tanulmdanyom végén a vilsag megolddsa sordn korvonalazodott, jelenleg lathato jellem-
70 tendencidakat osszefoglalom:

A vilaggazdasag 2009 masodik ¢és harmadik negyedévének forduldjan érte el a
mélypontot, majd lassabba valt a visszaesés, €s egyes gazdasagokban enyhe
kilabalas kezdddott.

Tovabbi nyugtalansagra adhat okot, hogy 2010 februarjatol a kilabalas lendiilete
megtort, erre utal az eurdzona befektetdi bizalmi indexének enyhe visszaesése.

A magyarorszagi gazdasagi helyzet: a 2009. masodik felében hozott intézkedések
és a 2010-re elfogadott koltségvetés hatasara stabilizalodni latszik; az EU altal is
megfelelének itélt rendelkezések a lehetdségeknek megfelelden rogzitették a
gazdasagi mozgasteret, a gazdasagi alappalya azonban jelentésen nem korrigalhato.
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G. Markus Gyorgy

MERRE TART A SZOCIALDEMOKRACIA:
ELORE, VISSZA VAGY LEFELE?

A forradalomvaras bizakodasatol
a felelem szocialdemokraciajaig

Konzervativ baloldal?

Amikor a mult szdzad nyolcvanas éveiben elkezdtem a szocidldemokraciat, a szocialde-
mokrata eszméket €s a szocidldemokracia politizalasat tanulmanyozni, ,,0ton-utfélen”, nyilat-
kozatokban, beszédekben, zsurnalisztikaban, jobb- és baloldalon talalkoztam egy Ralf
Dahrendorfra torténd hivatkozassal. Olyan hivatkozassal, amely azdta sem ment ki a politikai
és politologiai divatbol... A 2009-ben elhunyt német-brit szocioldgus ¢s (szocial)liberalis poli-
tikus irasaiban kijelentette: ,,Vége a szocialdemokrata évszazadnak™ (Dahrendorf, 1983). Gon-
dolatmenetének kiindulépontja az volt, hogy ebben az ,,évszazadban” mi mindannyian, libera-
lisok, kereszténydemokratak, radikalisok szocialdemokratak voltunk. A szocidldemokrata
korszakban a lehetd legpozitivabb, leghumanusabb tarsadalompolitikat valdsitottdk meg. Mara
azonban (elészor ezt egy 1979-es publikaciojaban szogezte le) a szocidldemokracia egyrészt
teljesitette kiildetését, masrészt az atalakult vilagban feleslegessé is valt. A tarsadalmi felemel-
kedés politikai igérete részben teljesiilt, részben irrealisnak bizonyult. Vége az ipari tarsada-
lomnak, a munka- és allamkdzpontisagnak, az egyenldsitésnek, az allam beavatkozasa a piac-
gazdasagba kontraproduktivva valt.

A szocialdemokracia helyzetét és kilatasait elemz6é munkak és cikkek a baloldali tudosok és
kozirok korében az elmult honapokban — a Dahrendorf-citatum (mellett és) helyett — egy szoci-
alista eszmetars kifejezése, ,,kinyilatkoztatasa” koré épitik mondanivaldjukat. Tony Judt, a 2010-
ben elhunyt brit-amerikai torténész mintegy testamentumként fogalmazta meg provokativ téte-
1ét, amelyet elit szocialdemokrata ideoldgusok korében bocsatott vitara: ,,Keményen kifejezve
a lényeget: ha a szocialdemokracianak van jovéje, akkor a félelem szocidldemokraciaja lesz.”
(Judt, 2010: 221.) Egy olyan kor kovetkezett be, amelyet ,,a félelem politikdja” jellemez. ,,Be-

foiskolai tandar, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 91




Iéptiink a félelem koraba. A bizonytalansag a nyugati demokracidk politikai életének aktiv
alakitojava valt. A terrorizmus keltette bizonytalansag, de ezzel egyiitt — és mélyebbrdl timad-
va — a valtozas iranyithatatlan sebessége miatt érzett félelem, a félelem attol, hogy lemaradunk
a tobbiektdl, az er6forrasok mind egyenlétlenebb elosztasaban, a félelem attol, hogy elveszit-
jiik uralmunkat mindennapi életiink kériilményei és rutinjai felett. Es talan mindenek felett, a
félelem attol, hogy nemcsak mi nem tudjuk alakitani életiinket, hanem a kormanyon Iévék sem,
akik rajtuk tul levd er6knek engedték at az iranyitast” (Judt, 2010: 217). Mindez a soviniszta
politikusok malmara hajtja a vizet.

Csak az lehet a reményiink, hogy — megszabadulva attdl az elditélettél, miszerint az allam a
lehetd legrosszabb valasztas — visszatériink a 20. szazadnak azon nagy vivmanyaihoz, amelye-
ket a szocialdemokracia keynesi joléti allamai valdsitottak meg. Mert ebben a fenyegetésekkel
teli vilagban helyet cserél progresszio és konzervativizmus. A neoliberalis jobboldal egy uni-
verzalis projekt nevében schumpeteri modernista heviilettel pusztit és Gjit' . A baloldal nem egy
idealis jovot képvisel, hanem egy multat, mely nem volt ugyan idealis, de jobb volt barmi mas-
nal. A baloldal legyen konzervativ, és védje, amit védendd (Judt, 2010: 222, 223).

Reformok és forradalomvaras

A feltorekvé szocialdemokracia nem véletleniil valasztotta az ,,Elore!” jelszot. A 19. szazad
utolsé negyedétdl a szakszervezetekbdl és a marxi tarsadalomelméletbdl kindve a munka—téke-
torésvonal mentén valt a szocialdemokracia a politika egyik foszerepléjévé. E kettds-gyokerii-
ség a politikai profil dualizmusat eredményezte. E partokban — valtozé sullyal, valtozé arany-
ban — egyszerre volt jelen egyrészt a tarsadalom ,,vastorvényeibe” vetett kvazi-vallasos és fata-
lista hitként a szocializmus utdpikus képe mellett a radikalis antikapitalizmus, masrészt a szoci-
alis reformok ,.kis 1épéseinek” redlpolitikdja, a gradualizmus, a fokozatossag. Jellemz6 volt a
kozép-eurdpai (német, osztrak, magyar) partprogramok kettdssége: az ortodox marxista K.
Kautsky kezeirasat viseld intrazigens elméleti preambulumot a gyakorlatias reformok projekt-
jei kovették. Az Un. ausztromarxista ideologia kiinduldépontja volt az optimista ,,forradalmi
attentizmus”, a forradalomnak a kapitalizmus belsd ellentmondasaibodl kdvetkezo sziikségszer
(tehat erészakot sem koveteld) dsszeomlasanak ,kivardsa”. Ezek a demokratikus parlamenti
partok azonban addig is kiizdottek a munkasosztaly helyzetét javitoé reformokért. Willy Brandt
szavaival: Kautskyval teoretizaltunk, Bernsteinnel politizaltunk (Brandt: 1978).

Jol érzékelteti ezt a dilemmat, a Nagy Valsag kitorésekor tapasztalhatdé bénultsaghoz
vezetd kettdsséget Fritz Tarnow beszéde a német SPD 1931-es kongresszusan: ,,Mi a kapitaliz-
mus betegagyanal nemcsak mint diagnoszta allunk, hanem [...] mint orvos, aki gyogyitani akar,
de gy is mint jokedvii 6rokos, aki [...] legszivesebben méreg adasaval segitene. [...] Ugy
tiinik, arra vagyunk itélve, hogy egyszerre legylink orvos, aki gydgyitani akar, és mégis érez-
ziik, hogy 0rokosok vagyunk, akik — inkdbb ma, mint holnap — az egész kapitalista rendszer
orokségét birtokba akarjak venni. Atkozottul nehéz feladat ez a kettés szerep: az orvosé és az
0rokosé...” (Tarnow, 1978).

I Joseph Schumpeter tétele a kapitalista piacgazdasdg révén végbemend ,, alkotoé rombolas”.
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A szocialdemokracia és a keynesi joléti allam

A masodik vilaghabortt kovetd jjaépitési periddus utan az 1950-t61 szamithatod 25-30 év
Nyugat-Europaban két nézépontbdl is egyediilallonak tekinthetd. Az egyes népgazdasagok
novekedése és az eurdpai konjunktira, az eurdpai ipari kapitalizmus ,,arany évtizedei” ezek. A
fordista tomegtermelés és a tomegfogyasztas bazisan altalanos volt a ,,demokratikus osztaly-
harc” tarsadalmi békéje. Témank szempontjabol pedig arra a nem véletlen korrelaciora kell
ramutatnunk, hogy ez a tarsadalmi-gazdasagi dinamika, amely altalaban — legalabbis 1968-ig —
a liberalis és a konszenzualis (megegyezéses) demokraciak stabilitdsanak kedvezett, a keynesi
joléti allamok altalanossa valasaval a tulajdonképpeni ,,szocialdemokrata évszazad” (Dahrendorf,
1983) volt, a szocialdemokracia politikai és szellemi (diskurziv) hegemoniajanak korszakaval
jart egyiitt. Egy mondattal arra is utalhatunk: a szovjet fenyegetés és a 1étezé szocializmus
elésegitette, hogy nyugaton kiépitsék a kommunizmus szocialisan is attraktiv alternativajat.

Ehhez persze maganak a szocialdemokracianak kellett sajat — Tarnow idézett szavaival ér-
z€keltetett identitasvalsagat lekiizdenie®. A keynesi beavatkozod gazdasagpolitika vallalasaval,
a joléti allam kiépitésével a szocidldemokracia ugy 6rizte meg a munka—toke-térésvonal men-
tén kialakult azonossagat, hogy — akarcsak az ipari munkassag a kapitalizmusba — a part maga
is integralodott a polgari demokratikus politikai rendszer részévé, sét centralis és konstruktiv,
tarsadalomalakito szerepldjévé valhatott. A marxizmus, a forradalmi romantika szerepének el-
halvanyulasaval lehetévé valt — a kulturalis (ideoldgiai) megosztottsagok hattérbe szorulasa
mellett — a munka — toke-torésvonal messzemend 6konomizaldsa. A sui generis gazdasagi to-
résvonalaknak ugyanis — a kulturalis megosztottsigokkal szemben — az a sajatossaguk, hogy
lehetdvé teszik: megoldasuk — a ki kit gy6z le” logikajaval szemben — alkufolyamatok és
kompromisszumok révén torténjen (Rokkan, 1999).

Kompromisszumra, méghozza torténelmi kompromisszumra pedig igazan sziikség volt és
lehetdség is volt. Egyrészt 0ssztarsadalmi-makrogazdasagi igény volt

e az értékesités/fogyasztas, a teljes foglalkoztatottsag és a profit,

* atermelési fegyelem, valamint a munkavallaloi participacio,

* a parlamentarizmus és a korporatista dontéshozatal (szocialis partnerség)
szempontjainak konszenzualis egyeztetésére.

Az ipari modernitas struktrai biztositottak ehhez a munkavallalok alkupozicioit, ami elve-
zetett a tOkés és a munkas részleges szerepcseréjéhez: az utobbinak a profitabilitas, az elobbi-
nek a bér és a foglalkoztatas is fontossa valt (Offe, 1983). Mdasrészt — s ez az igazdn meghataro-
76 koriilmény — a fordista termelési viszonyok kozott a tokések alkalmatlanoknak bizonyultak
sajat érdekeik érvényesitésére. A termeldi (profit-) érdek ugyanis csak a termelésbe és a piaci
viszonyokba vald dallami beavatkozasokkal, a munkanak tett ,,engedményekkel” és az egyes
tokés mozgasszabadsaganak korlatozasaval (adok, regulacio) volt biztosithatd (Judt, 2010).

A szocidldemokracia makroszinten kétségteleniil meghozta a szocializmus mint tarsadalmi
formacio napirendrél valo levételének/felfiiggesztésének ideologiai ,,aldozatat”. Mozgalmi po-
litikajanak etikai raison d’étre-je ugyanakkor tovabbra is a piactalanitds maradt. Esping-An-

2 Nyugat-Eurdpa haboru utdni szocidldemokratizaldsanak elézménye és mintdja is volt a keynesi-

joléti allamot és a szocialis partnerséget kiépité Svédorszag a maga ,,funkciondlis szocializmusa-
val” (Markus G., 1995).
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dersen, svéd szociologus szocidldemokracia-kutaté meghatarozasaval: politics against markets,
vagyis politika a piacok ellen. A szocialdemokrata stratégia — Polanyi Karoly koncepcioja je-
gyében — a dekommodifikaciora iranyul, vagyis az arujelleg megsziintetésére, az elidegenito,
az emberi mindséget eldologiasito aruviszonyok meghaladasara (Esping-Andersen, 1985; Offe,
1983). Ezt az utépisztikus céljat érte el — legalabbis részben — az alapsziikségleteket a piaci
elosztas korébal kiszakito joléti allammal, a munkaerd arujellegét gyengitd regulacioval (Esping
— Andersen, 1990). Kis talzéassal azt mondhatnank: kommunisztikus elemeket csempészett be a
kapitalista gazdasagba. Judt ezt paradoxonként jellemzi: a kapitalizmust a szocializmusnak
tulajdonithat6 valtoztatdsokkal mentették meg. A szocidldemokracia a kapitalizmuson tali uto-
pia szocialista almait vegyitette a kapitalista vilag gyakorlati elismerésével (Judt, 2010: 47, 73).

A 68-as kihivas

Meég teljes erdvel folytatodott Eurdpaban a gazdasag szocialdemokratizaldsa, amikor meg-
jelentek a parizsi, a frankfurti, a milanoi utcakon a fiatal, kozéposztalybeli lazadok. Antikapita-
lizmusuk a fogyasztéi tarsadalom ,,bénité unalma”, a ,,technoldgiai” és a fogyasztast manipula-
16 elnyomas ellen irdnyult. Ezek az ellenkulturat teremt6 1azadok — s dket kdvetden az 0j tarsa-
dalmi mozgalmak: a kdrnyezetvédok, a pacifistak, a feministak, a szexualis és a ,kulturalis”
forradalmarok, a ,,harmadik vilag” segit6i, majd az e mozgalmakbol kinévo zold partok — egy
uj, dinamikusan terjedd, az érzelmeket és a racionalitast meghoditod értékrend hirdet6i voltak
(Inglehart, 1971). A posztmaterialis, az anyagiakon tuli értékeket hoztak be a tarsadalmakba,
amelyeket mindaddig a termelés, a keres6 munka, a fogyasztas, a biztonsag s a tekintély jegyé-
ben az anyagi értékek konzervativizmusanak uralma jellemzett. Az 6nmegvaldsitas, az esztéti-
ka, a kdrnyezet értékei, a bazisdemokracia jegyében fordultak szembe a hagyomanyos materi-
alizmussal.

A nem-anyagi értékek, a ,,z0ld orientdcid” nemcsak egy sajat part(csalad) kialakitasat ered-
ményezték, hanem komoly vonzerdt gyakoroltak a hagyomanyos baloldalra, ezen beliil a szoci-
aldemokracidra, a fiatal varosi értelmiségi parttagokra, szimpatizdnsokra, de a partok legfel-
s6bb koreire is. Kettds hatds bontakozott ki. A szocidldemokratak eldtt megujult tarsadalom-
kép, jovotervezetek, életstilusok, sot, 0j szovetségi, akar koalicios opciok nyiltak meg, ami
megmutatkozott részben a programalkotas, részben a politizalas szintjén. Ugyanakkor kommu-
nikacioképtelenség, szakadékszerli eltavolodas alakult ki — fent és lent — a hagyomanyos, mate-
rialista és individualizmus-ellenes, osztalyharcos ,,szaki-szocik” valamint a posztmodernbe
hajléan individualista, kozmopolita, hedonista, egotripet keresd alternativ szocialdemokratak
szocialis-kulturalis miliéi kozott (Flaig — Meyer — Ueltzhoffer, 1994). Napjainkra valamelyest
tompult ez a fesziiltség, leginkabb amiatt, hogy a posztmaterialis megosztottsigot meg nem
szlintetd, de feliilir6 ideoldgiai-politikai konfliktus alakult ki a szocidldemokracian beliil.

A neoliberalizmus diskurziv hegemonidgja és a szocialdemokracia

Az ipari tarsadalom strukturainak atalakulasa, majd a kommunizmus bukasa nyoman kitel-
jesedd globalizacié kovetkeztében a 20. szazad végén az ideologiai viszonyok, a ,,korszellem”
is megvaltoztak. A tarsadalmi békéhez, a konszenzualis viszonyokhoz hozzaszokott szocialde-
mokratak meglepetten, megdobbenten tapasztaltak, hogy a ,,toke” felmondta a keynesi para-
digmaban megtestesiild torténelmi kompromisszumot. Az erdviszonyok megvaltoztak: a mun-
ka, a toke €s az allam harmassagaban a tOke szerezte meg a primatust. Az allam tobbé — ugy-
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mond — nem a megoldas volt, hanem a probléma. A neoliberalis kurzust megtestesité Margaret
Thatcher — nem csak politikajaval, de a szavak erejével is egyértelmiivé tette, hogy a téke
jovedelmezbsége a tarsadalmi szolidaritas helyett individualizmust, egoizmust kovetel meg:
,»Olyasmi, hogy tarsadalom, nem létezik, csak egyének és csaladok vannak”™ (In: Judt, 2010: 95).

A hagyomanyos — keynesi — receptet alkalmazé kormanyzo szocialistak a stagflacio, a mun-
kanélkiiliség, a novekedési zavarok problémajaval szembesiiltek. Az 1j neoliberalis offenziva a
hagyomanyos joléti vivmanyokat é¢s a munkaer6-piaci szabalyozottsagot kezdte ki, mint a ver-
senyképességet akadalyozo tényezoket.

A szocialdemokracidban — gyakran egy parton belill is — a reagalasnak két tipusa alakult ki.
Nem kevés politikus, szakember, platform illetve part kitartott a keynesianizmusnak a nemzet-
allami vagy szupranacionalis valtozata mellett. Masok — el6szor talan az SPD-ben a nyolcvanas
évek derekan a neves politologus F. W. Scharpf hivei — gazdasagilag realpolitikus,, de ideologi-
ailag-politikailag defenziv allaspontot képviseltek. Scharpf fejtette ki akkor a part vezetdségé-
nek, s képviseli ma is azt az allaspontot, hogy a nemzetallam erodalodasaval kivitelezhetetlen a
nemzeti keynesianizmus, &m utopisztikus egy globalis vagy eurdpai keynesianizmus. A szoci-
aldemokracia akkor jar legjobban, ha maga is a polgari partok kinalati gazdasagtanabol kovet-
kez6 — a munkavallalokat és a tarsadalom alsobb rétegeit hatranyosan sujté6 — megoldasokat
teszi magaéva, s azokat, amennyire lehetséges, méltanyosan alkalmazza. Scharpf javaslatait a
nyolcvanas években figyelmen kiviil hagytak, csak joval késobb Schroderék cselekedtek Scharpf
szellemében. Ezt a német iranyvaltast azonban a nagy-britanniai New Labour modelljének ki-
alakulasa és ,,importja” el6zte meg. (Scharpf, 1983, 1987, 2002)*.

A Clinton elndk csapata altal inspiralt, a szociolégus Anthony Giddens (Giddens, 1998)
altal elméletileg megalapozott és a Tony Blair New Labour-ja, Uj Munkéspartja 4ltal megteste-
sitett Harmadik Ut (Blair, 1999) a kilencvenes évek végén kezdte meg hazai és részben nemzet-
kozi felemelkedését, amely — legalabbis az Egyesiilt Kiralysagban — a baloldal tavalyi veresé-
gével megszakadt/megbukott. Nem tudjuk a szocialdemokracia torténelmi palyajanak szem-
sz0gébol egyértelmiien megitélni a ,,progressziv” terminusra atkeresztelt szocialdemokrata ki-
sérletet. Az aldbbiakban a névado Giddens ,,Az Uj Munkéspart felemelkedése és bukasa” c.
mérlegének (Giddens, 2010) megallapitasaira tamaszkodunk.

Mindenképpen pozitiv volt a megujulds, a felismert tarsadalmi valtozasokhoz val6 igazodas
szandéka. A fontosabb kiindulopontok voltak:

* a globalizaci6 intenzivebbé valasa,

* a posztindusztrialis tudastarsadalom,

¢ atekintélyekkel szemben kritikus, aktiv civiltarsadalom,

¢ avallalatok allami iranyitasahoz kapcsolodo keynesi keresleti orientacio kifulladasa,

* aziizleti szféra és az allam kozotti 4j kapcsolatok megteremtésének sziikségessége,

* a munkasosztaly hanyatlasa,

* (ij valasztoi rétegek megnyerése,

¢ annak felismerése, hogy a vagyon megteremtésében a vallalkozasoknak van f6 szerepiik,

¢ szakitas az ,,adoztass ¢és koltekezz” dogmajaval,

* a gazdasag prosperitasanak primatusa a szocialpolitikaval szemben,

* akorabban csak a rivalisok altal favorizalt t¢émak hangsulyozasa, mint biinézés, rend,
migracio, kulturalis identitas.

Nem véletlen az analogia a magyar baloldal Bokros-csomagja majd a gyurcsanyi reformpolitikai
kisérlet és Scharpf-féle opcio, illetve a blairi fordulat kozott.
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S miben hibaztak? A f6 feladatot egy felelés kapitalizmus megteremtésében laté Giddens alap-
vetd tévedésnek a Citynek, abusinessnek tett eltulzott engedményeket tartja (adoparadicsom, a nagy-
tokét koriiludvarol6 ,,rak-koktél offenziva”, tlzott gazdagodasok). Van — mutat ra Giddens — aki
ennél tovabb megy. A Munkaspart, igymond, nem csalddast hozott, hanem katasztrofat, elarulta a
baloldali eszményeket, képtelen volt enyhiteni az egyenl6tlenségeket, nem is beszélve Irakrol. Maga
Giddens 6vatosan fogalmazva beismeri: van valamelyes rokonszenve e biralatok irant.

Franz Walter szerint — aki maga is tagja az SPD-nek — Blair meg Schréder a maguk cinizmusaval
nemcsak az utdpidval, az etikdval is szakitottak. ,,El6ére vagy lefele?” cimet viseld konyvében a
parttorténet szakavatott kutatdja arrol ir: az SPD (is) levalt az egyszer(i munkasok életvilagarol,
vezetdinek nincs empatiaja a vesztesekkel, a ,,maradék-munkasosztalyt”, vagyis azt, ami a munkas-
sagbol megmaradt, atengedi a modern munkaspartokka vald jobboldali populistaknak. Ez nem az
alul levSk, hanem az establishment partja. Ugy érzi, az SPD nekrologjat irja: egy néppért implozidjat
tapasztaljuk. Az SPD nem tudja, kit képviseljen, s azt sem, hogyan (Walter, 2008, 2010a, 2010b).

Es a tények...?

Vannak persze kincstari optimistak meg egyszerli szimpatizansok, akik — kiilonosképpen a
valsag kapcsan — a szocialdemokracia megerdsdodésében biznak s a nehézségeket atmenetiek-
nek tartjak. A tények és a szamok kozott is lehet szelektalni.

Kezdjiik néhany, a pesszimistakat igazolni latszo adattal. A torténelmi mintanak tekintett
svéd part, a tavaly szeptemberi valasztasokon ismételten vereséget szenveddé SAP 1914 o6ta
ilyen rossz eredményt — 35 szazalék — nem produkalt. Idén februarban a kézvélemény-kutatok
8 szazalékkal mértek kevesebbet. A part — tradicionalista fordulatot sugallé6 — munkacsoportja
»valsagjelentést” tett kozz¢, amely megallapitja, a koldoknézo partvezetés mar évek ota képte-
len a valdsag korrekt érzékelésére. A lakossag a teljes foglalkoztatottsag visszahozasat varna
el, de erre alkalmatlannak talalja a partot (Stockholm News, 2011. 02. 15.).

A vorosnek nevezett Bécsben tavaly 6sszel — ugyancsak évtizedek 6ta elsd alkalommal — a
szocialdemokratak elvesztették abszolut tobbségiiket. Tobb tartomanyban korozte le a felerészt
munkdésszavazokat mozgositd szélsdjobboldali Szabadsagpart a szocidldemokratakat (Walter,
2010b). A munkdasokat felsorakoztatdé Nemzeti Fronttal szemben a francia szocialistak tagjai-
nak 0t szazaléka munkas (Walter, 2010b). A német szocialdemokratak — valasztasokon és fel-
mérésekben — csak nagy nehezen érnek el 25 szazalék koriili eredményeket. Nem is targyaljuk
itt — kiilon elemzést igényelne — a Szocialista Internacionalé lengyel és magyar partjainak ka-
tasztrofaszer(i vereségeit és allapotat. (A posztkommunista szocialdemokracia paradoxonat a
,making or taming capitalism” vagyis ,,kapitalizmus csinalasa vagy szeliditése” dilemmajaval
jellemezhetnénk (Ld. Dauderstaedt — Gerrits — Markus G., 1999).

Ugyanakkor a hét tartomanyi valasztassal jaro ,,szupervalasztasi év” jol indult a német szo-
cidldemokratdknak. Hamburgban februar végén szinte térténelmi fordulatként abszolut varos-
hazi tobbséget szerzett a szavazatait megduplazo — a pragmatizmus és a gazdasagi kompetencia
jegyében kampanyol6 — SPD a husz szazalékot veszt6 kereszténydemokratakkal szemben.*

Egymasnak ellentmond6 kovetkeztetésekre jutnak a komoly statisztikai apparatust, adat-
bankokat hasznalo nemzetkdzi 0sszehasonlitd elemzések. Ezek koziil els6ként ismertetjiik a

* Marcius végeén, a japan atomkatasztrofa hatdsdra, felemds modon folytatédott a trend: Rajna-

Pfalzban a tiz szazalékot vesztd SPD csak a zoldekkel koaliciora lépve alakithatott kormanyt,
Baden-Wiirttembergben a hat évtizedes kereszténydemokrata dominanciat zéld-voros erdk dontotték
meg, a zoldek mogé szorulo szocikkal
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rangos Berlini Tudomanykozpontban (WZB) tevékenykedd B. Wessels munkajat, aki mar fel-
mérésének cimében érezteti, hogy nincs is alapvetd baj: ,,Van-e barmilyen igazsag a szocialde-
mokracia vége tézisében?” (Wessels: 2010.)°

Az SPD-hez kozel all6 Friedrich Ebert Alapitvany szdmara a szerz6 12 eurdpai orszag (Svéd-
orszag, Dania, Hollandia, Franciaorszag, Spanyolorszag, Portugdlia, Németorszag, Ausztria,
Nagy-Britannia, Cseh Koztarsasag, Magyarorszag, Lengyelorszag) valasztasi eredményeit és
szavazobazisat hasonlitja 6ssze az 1990 és 2009 kozotti idészakra. FO megallapitasa: szo sincs
strukturalis valsagrol, a politikai ciklus normalis kilengéseirdl van szo.

1. abra
A szocialdemokrata partokra és f6 rivalis partjaikra leadott szavazatok
kozépértéke, 1990-2009

50,0
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Forras: Wessels

Ami pedig a szavazok profiljat illeti, e partok nagyjabol a tarsadalmi strukturat képezik le.
Ugyanakkor, bar ez gyenge tendencidnak tekinthetd, a szakszervezeti tagok és a munkasok
részaranyukat meghaladéan vannak koriikben képviselve. Ehhez azt is hozzaflizi, hogy a ha-
gyomanyos szocialis miliok bomlasa, a komplexitas, az individualizacio terjedése az Gsszes
partnak megneheziti a tavlatos kotddések fenntartasat, hozzajarul a volatilitas novekedéséhez.
Van azonban egy olyan hatarozott megallapitasa az elemzésnek, amely erésen relativizalja,
gyengiti a szerzo altal sugallt business as usual konzekvenciat: A szocidldemokratak az elsd
helyen az 50—65 évesek, a masodik helyen a 40—50 évesek korében érték el a legjobb eredmé-
nyeket. ,,A fiatal korcsoportok reprezentacioja aranytalanul alacsony, mig az idésebbeké arany-
talanul magas. A tobbi part szavazoi atlagban fiatalabbak, még akkor is, ha ezek a partok az
atlagnal idésebb szavazokat mobilizalnak. Ennek kdvetkezményeként, a szocidldemokrata par-

3 Véleményiink szerint (felfelé) torzithatia a Wessels daltal kimutatott tendencidakat, hogy az 1999
koriili évek kiemelkedd valasztasi hoztak a szocialdemokrataknak.
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tok a jovOben a szavazdi timogatas visszaesésével szamolhatnak, ha nem képesek 01j valasztoi
rétegek megnyerésére” (22).

1. tablazat
Szocialdemokratakat és mas partokat valaszté szavazok korstruktiorajanak
osszehasonlitasa

Social democratic votars Voters of other parties

2002 2004 2006 2008 2002 2004 2006 2008
Age class % % % % % % % %
Upto1s 0.1 0.0 Qo 00 0.0 a1 00 Qo
Up o 25 ] it 7y 6.2 28 g1 82 74
Up ta 30 62 ] 58 58 7 o8 &5 Tao
Lp to 35 T 71 T8 =] S0 g4 &0 Ta
Upto 40 93 101 54 &4 105 @7 96 R
Lp to 50 208 211 16 W08 07 08 210 03
Up to 65 28.7 255 281 88 5.8 68 57 P
Up o 75 122 1235 124 146 1.4 128 120 132
76 and above 68 ] 76 86 58 65 69 78
Total 100.0 1000 1000 100.0 100.0 1000 100.0 1000
n=100% 5508 5228 4972 4,567 11,635 11,264 11,476 10,428
Mean age in years:
Watars 498 456 504 518 430 454 431 48 7
In comparnson: total 465 47 0 47 6 48 5 46 5 47 0 47 6 485
population

Forrds: Wessels (az Eurdpai Erték Survey adatbdzisa alapjin)

Ugy véljiik, hogy az ipari modernitdsbol a posztindusztrialis Uj Modernitasba (Beck, 1993;
Markus G., 2010) valé atmenet periddusaban ez a handicap nem csak demografiai, hanem
inkabb részben strukturalis, részben kulturalis jellegii.

Wessels felmérésével nagyjabol egy id6ben irta meg Gerassimos Moschonas gordg szocial-
demokrata-szakértd empirikus adatokat ¢és tarsadalmi elemzéseket szintetizald tanulmanyat,
amely 16 nyugat-eurdpai orszagra terjed ki ¢és hat évtizedet fog at. Mondanivalo6jat a cim is
jelzi: ,,A szocidldemokracia véalasztoi valsaga: Az eurdpai szocidldemokrata partok nagy vissza-
esése (1950-2009)” (Moschonas, 2010). Hosszu tavon — szdgezi le — a nyugat-eurdpai partok
gyengiilése egyértelmd.
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2. tablazat
A szocialista partok parlamenti valasztasi eredményei 1950 és 2009 (oktober)
kozott, évtizedek szerinti bontasban

1850-59 1960-69 1970-79 1S980-89 1990-99 2000-09

Austria 43,3 43,3 50,0 45,4 .3 33,7
Eelgium 359 31.0 266 28.0 233 246
Denmark 40,2 38,1 33,6 30,9 =5,0 26,8
Finkand 253 23.4 245 254 24 4 230
France 15,2 15.9 21,0 34,5 20,6 24,4
Germany 30,3 384 44 2 304 369 318
Ireland 10,9 14,7 12,7 89 14,9 105
Luxembourg 341 GG 248 28.0 239 2258
Metherlands 30,7 25.8 28,5 31,0 26,5 21,2
Morway 475 455 38,8 37.4 36,0 308
Sweden 456 48.4 437 44 5 30.8 375
Switzerland 26,5 25.1 24,1 20,6 20,9 21,4
United

Kingdom 46.3 461 39,1 29,2 38.8 38,0
Total

Average (13

countries) 33,2 33,2 31,7 31,1 29,2 26,6
Greece 19,5 43,4 42,3 4186
Portugal 33,4 26.4 380 389
Spain 29,9 43,9 28,2 40,2
Total

Average (16

countries) 33,2 33,2 30,9 32,4 31,2 28,2

Forras: Moschonas

A mélypontot e partok 2000-et kdvetden érték el. Az utdbbi évtizedben kivétel nélkiil min-
den egyes part rosszabbul teljesitett, mint korabban. A 13 sszehasonlithatd orszagot szamitva
az 50-es és 60-as évek 33,2 szazalékarol indulva a 2000-2009-es idészakban 26,6 szazalékos
atlagot értek el.
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A tanulmany szerzdje szerint a kovetkezé f6 megallapitasok tehetok:

* A szisztematikusnak mondhat6 hanyatlas, bar cikkcakkosan s a képlékeny szavazoi atti-
tiidoknek megfeleléen ugyancsak volatilis és komplex médon nyilvanul meg, tavlatilag egyér-
telmien folytatodik.

* A hanyatlas a hetvenes évek elején kezdddott. A par excellence gyengiilés az elmult
husz évre tehetd.

¢ Elgondolkodtatd, hogy a legkomolyabb nehézségeknek a klasszikus, a hagyomanyos
szocialdemokrata modellhez kozeli partok vannak kitéve. (A szerz6 még kivételként emliti
Svédorszagot, de az ijabb fejlemények nyoman — Id. fentebb — a visszaesés altalanos tendenci-
aja aldli kivétel megsziinni latszik.) Jobban teljesitenek a liberalis (angolszasz) és a nem szoci-
alista (déli) kornyezetben.

* A gazdasagi liberalizmus dominancidja s annak szocialdemokrata adaptacidja (vagyis a
Harmadik Ut) a kezdeti sikereket kovetden alaasta a tavlati valasztasi esélyeket.

* Sem az eurdpai integracid, sem a globalis valsag nem kedvez az adekvat gazdasagi-
szocialis program nélkiil maradt szocidldemokracianak.

* Az Uj helyzetbe keriilt szocidldemokratak valtozasra kényszeriilnek. Kisebbek lettek,
kevésbé vonzoak, kevésbé stabilak.

Uj modernitas — uj torésvonal

Viszonylagos vigasz a szocialdemokrataknak, hogy az elmult egy-masfél évtizedben nem-
csak 0k, hanem altalaban — adatokkal alatdmaszthatban — egyértelmiien teret vesztettek a
mainstream partok, a nagy néppartok a marginalis, a kis partokkal szemben. Az Otto Kirchheimer
altal jellemzett dezideologizalt nagy néppartok, a ,,mindenki partjai” (Allerweltsparteien, catch-
all-parties), amelyek — amerikai mintara — hosszu iddre a partversenyt meghatarozva dominan-
sak lettek, s6t mintegy kizarolagossa valnak a nyugat-eurdpai partrendszerekben, zsugorodni
latszanak. A politikai szociologia és az empirikus felmérések racafolnak Kirchheimerre. Jel-
lemz6 az alabbi tanulmany cime és abstractja: ,,Az Gjra latogatott Kirchheimer: partpolariza-
cio, partkonvergencia avagy a partok hanyatlasa a német partrendszerben”. (A szerz6 ugyanezt
a jelenséget konkrétan a francia partrendszer példajaval is alatdmasztja.) ,,A mainstream par-
tok, egyrészt, az ideologiai centrumban konvergalnak Nyugat-Eurdpa egészében. Ezzel egylitt
mégis evidens egyfajta polarizacio a partok kozott a partrendszerben, amennyiben a szélsébal-
oldali és szélsdjobboldali marginalis partok a mainstream partok rovasara novelik szavazatai-
kat.... Egy harmadik lehet6ség abban ragadhato meg, hogy a fenti két jelenség politikai vakuu-
mot hoz létre s a valasztok egyre inkabb apatetikusokka valnak s elfordulnak mindenfajta ide-
oldgiatol” (Williams, 2008).

Ez a tendencia a cleavage-elmélet koncepcidjanak felhasznalasaval azzal magyarazhato,
hogy az Uj Modernitasba valé dtmenet és a globalis kapitalizmus koriilményei kozott gyengiil-
nek, hattérbe keriilnek az ipari kapitalizmus konfliktusai, s csak most kezdenek politikai-szer-
vezeti keretek kozott megjelenni az 0j torésvonalak (Markus G., 2010). Az eurdpaizalas és a
globalizacid tamogatasa jegyében altalanos konvergencia mutatkozik az establishment partjai
kozott, méghozza aszimmetrikusan: a tovabbra is hasznalatos, de jelentésében konturjait vesz-

¢ Ez a kériilmény is magyardzza a Wessels-féle felmérés ,,szépitd” jellegét.
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t6 kategoriaparral operalva: a szocidldemokracia a piacosodas el6tt kapitulalva nagyobb 1épést
tett balrol jobbra, mint a polgari partcsaladok jobbrol balra. Meghataroz6 tarsadalmi-kulturalis-
terlileti-gazdasagi torésvonalnak a nyitds (a hatarok dekonstrukcioja) és a zdrtsag (a hatarok
védelme és meghuzasa) kozotti megosztottsagot tekintjiik (Cautrés, 2004). Ez a cleavage vesz-
tesek és nyertesek konfliktusat is magéaval hozta, de a szocidlis dimenzid egyre kevésbé osz-
talyjellegii. Hiszen ,,munkésok” (kvalifikalt szellemi munkésok) is lehetnek nyertesek, s a vesztesek
kozott nemcesak az ipari kapitalizmus feleslegessé valt kdzépréteg-statuszi munkavallaloi vannak
ott, hanem az elavulo agazatok tdkései is (Azmanova, 2007). Rdadasul — ahogy a magyarorszagi
kultarharc politikatorténete is mutatja — a kulturalis identitas jellege, orientacidja is tarsadalmi ellen-
tétek forrasa (vagy legalabbis azza tehetd). Az eddigi tendenciak azt sugalljak: a ,,patriotak™ a vesz-
tesek, a kozmopolitak a ,,nyertesek” taborat gyarapitjak (Kriesi et al., 2006).

A progresszio mellett elkotelezett, az alul levok felemelését zaszlajara ird szocialdemokra-
cia kiildetését az ipari modernitas kontextusaban teljesiteni tudta: a nemzetallam eszkoztaraval
megszeliditette az ipari kapitalizmust. Az Uj Modernitas 0ij szocialdemokraciaja ,,progressziv”,
magat igy nevezi: nyitott a globalizacioval, a szupranacionalis tendenciakkal szemben. De mi-
kor, hogyan ¢és mivel valik képessé a globalis kapitalizmus megszeliditésére, humanizalasara?
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SZAVAK, SZIMBOLUMOK, NARRATIVAK
— MANIPULALT KOLLEKTIV EMLEKEZET
ES EMLEKEZESPOLITIKA

»Hol a szem, szemével farkasszemet nézni?

Ki meri meglatni, ki meri idézni az igazi arcat?

Unnepe vak iinnep, s e mdi napoknak

Sziik folyosoin a szavak ugy lobognak, mint az olcso gyertydk.”

Babits Mihaly: Petéfi koszorui

Dolgozatomban a torténelemtudomany narrativ felfogasabol és a kollektiv emlékezet mii-
kodési torvényszeriiségeibol kiindulva mutatom be, hogy a nemzeti torténelem valdjaban konst-
nek Onkényes, tudatos szelekciojan alapul. A politikai kommunikacioban kozvetitett kiemelt
jelentéségli szimbolumok, torténelmi események, helyszinek és szereplok olyan identitasképzo
elemek, amelyek kdzponti szerepet toltenek be az emlékezéspolitikai stratégiakban, és ezaltal
az iranyitott kollektiv emlékezet sarkkoveivé valnak.™

A személyes narrativum

Elbeszélés és torténet — a vilagrol valo tudasunk szinonimai, altaluk nyernek jelentést napi
eseményeink, és jovével kapcsolatos elvarasainkat is szavakba ontott torténeteinken keresztiil
fogalmazzuk meg. A beszElt nyelvi torténetmondasok kommunikativ megkozelitésével bizo-
nyithato, hogy (1) a narrativum kognitiv séma, amely fontos szerepet tolt be az emlékezet mii-

foiskolai docens, Altaldnos Véllalkozdsi Féiskola

*k

A 2010. november 11-én, a Magyar Tudomdny Napjan az Altaldnos Vallalkozdsi Féiskolan tartott
eléadasomban a jelen tanulmanyom alapvetéseit Gyurcsany Ferenc és Orban Viktor 2007. madrcius
15-i tinnepi beszédének elemzésével szemléltettem. A szévegek vizsgalatat most terjedelmi okok miatt
nem mellékelem, de egy onallo cikk keretében — tovabbi iinnepi és politikai beszédek analizisével
kiegészitve — a késobbiekben kozlom.
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kddésében, a nyelvfejlédésben, az egyéniség formalodasaban; (2) a narrativum szocialis tevé-
kenység; a torténetmondas verbalis aktusa az interaktiv kommunikécio sajatossagainak megfe-
lelden épiil fel; (3) a narrativum 06nallo, kiemelt szerepli diszkurziv miifaj, mely sajat bels6
szerkezettel rendelkezik (Ando, 2006; 2008).

A narrativ sémaval szemben tamasztott altalanos kdvetelmény Bruner (1990: 78-80) alap-
jan 1) a linearis, cselekvéskozpontu szervezddés, 2) a szokatlan iranti érdeklddés és 3) az egy-
értelmii perspektiva. Mindezekre a jol formalt torténet 1) a cselekvéssor oksagi lancolataval, 2)
a varatlan, érdekes epizod kiemelésével, valamint 3) a narrator, a f0hds és a hallgatd vilagos
szétvalasztasaval felel.

A személyes narrativum egyrészt a személyes tapasztalatbol sziiletik, masrészt format ad a
tapasztalatnak, az eseménynek. Ebben az értelemben narrativum és én elvalaszthatatlanok. Az
identitas a narracio feldl megkozelitve nem mas, mint folyamatosan Gjrairt élettdrténet, annak
az elbeszélésnek tehat, amit az egyén dnmagarol megfogalmaz, rendkiviili jelent6sége van én-
jének kontinuitasa és egysége szempontjabol.

A torténetmondasok soran a visszaemlékezéssel felidézett én nem feltétleniil azonos tehat a
torténeti énnel, hanem annak egy rekonstrukcidoval megteremtett, Gjraalkotott valtozata. Eze-
ken a mar kialakult szerkezetii, megcsontosodott emlékeken igen nehéz valtoztatni. Rogziilt
sémak, amelyek a tobbszori elmondassal merev struktirakka alakulnak.

A narracio kozvetett beszédaktus is, hiszen nem csak az torténik, hogy egy eseményrol
beszamolunk valakinek, hanem — és ebben rejlik a térténetmondas legfontosabb kommunikativ
funkcioja — onmagunkat mutatjuk be, meggydzziik a masikat, kapcsolatot épitiink vele. Lehetd-
ségiink van arra, hogy az ént rejtetten, tetteken keresztiil tegyiik lathatova. E rejtett tartalmak
kifejezésének, a személyes értékelés és vélemény kdzvetett megfogalmazasa tobb szinten torté-
nik (pl. az események elrendezésének modja, grammatikai kifejezéeszk6zok, szovalasztas, nem-
verbalis eszkozok /kiillondsen a vokalitas/).

Az alabbiakban az mutatom meg, miként vonatkoztathatok e személyes jellegzetességek a
tarsas, kollektiv viszonyrendszerekre.

A kollektiv emlékezet

Jelen tanulmany szerves folytatasa a kollektiv emlékezetrdl és a torténetmondas kulturalis
szerepér6l irt korabbi cikkemnek (Ando, 2010), melyben a narracionak a kollektiv emberi
emlékezetben betdltott szerepén keresztiil mutattam be kultira és elbeszélés Osszefiiggéseit, a
hagyomdany és a narracid alapvetd kapcsolodasi pontjait.

Ugyanugy, ahogyan az egyén személyes torténetei, én-elbeszélései nem csupan az élettorté-
net részévé valnak, hanem az élet maga is narrativ esemény, a kozosségek narrativumaiban is a
csoport altalanos attitiidje fejezddik ki, s igy nem csak reprodukaljak a csoport torténelmét, de
meghatarozzak annak természetét — erényeit és gyengeségeit — is.

A koz6s emlékezetrdl szolva azonban fontos hangstlyozni: a kollektiv emlékezet az indivi-
duumokhoz k&tott maganemlékezetek szarmazéka. Annak ellenére, hogy a kollektiv emlékezet
erejét s tartalmat abbodl nyeri, hogy sok ember timogatja, ,,mégiscsak individuumok azok, akik
egy csoport tagjaként emlékeznek (Halbwachs, 1980; idézi Pl¢h, 1999: 443).

A kollektiv emlékezet szokapcsolatban a ,kollektiv”’ sz6 arra utal, hogy kisebb vagy na-
gyobb szamossagu egyén egyazon eseményt €l at, s rogzit emlékezetében. Illyenforman ,,egyiit-
tes élmény” részesévé valik: élménykozosség kapesolja dket 6ssze (Pataki, 2003). A kollektive
rekonstrualt emlékek azzal, hogy alkalmasak a folyamatban résztvevok érzelmeinek szabalyo-
zéasara — a személyesen relevans élmények érzelmi hangstlyozasaval, a résztvevok kozotti inti-
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mitas ¢élményének megteremtésével — , koherencia-teremtd funkcioval birnak, amennyiben is
megteremtik az 6sszekotd kapcesot az individuum sajat személyes torténete (személyes kulttra)
és a kultura kozott, amelyben é1” (Hamori, 1999: 117).

Maurice Halbwachs (1925) a kollektiv emlé¢kezetrdl szolva ugy latja, hogy a narrativumok
két szinten és két szempontbol biztositjak emlékezetiink tarsadalmi jellegét. A tarsadalmi cso-
portok kdzosségi 1étiiket egyrészt torténetek kitalalasaval és egymas kozti megosztasaval hoz-
zak 1étre, masrészt a kozosségi élet nyersanyagat a torténetek adjak (P1éh 1996).

Narracio — hagyomany — innep

A hagyomany tehat a mindig felidézhetéség, a sorozatos ujramesélés altal valhat a csoport
identitadsanak megdrzését szolgald kozosségi stratégiava. A vallasi hagyomanynak a kozosségi
tudatot kell fenntartania. ,,Megteremteni és reprodukalni az dsszetartozas élményét” (Komoroczy,
1995: 264).

A kozosségi szolidaritas élményalapja minden hagyomany esetében a kdzos mult tudatdnak
elevenen tartasa. A ,mi-torténetek” kdzos élményként valdé elmonddsa a hagyomany tovabb-
adasa, mely a csoport szolidaritasat fejezi ki. A vallasok szerepe a torténetek kozossé valasaban
és megbrzésében rendkiviil nagy. A példazatok és szakralis elbeszélések a kozosség tagjai sza-
mara a kozos kultirkincs részeként a hagyomanyos tovabbmesélés altal 1éteznek.

Az tinnep — funkcionalisan hasonléan a gyermeki jatékhoz — a mindennapi munka altal
elfojtott vagyak feloldasa is. Bahtyin (1982: 46) az tinnepet a koz0sség masodik életének, meg-
Ujulasanak, Gjjasziiletésének tekinti. A csoport torténetének ezen kiemelkedd pontjai azért fon-
tosak, mert ekkor jelenné valtozik a mult (Ancsel, 1984: 99), kiemelkednek és a kollektiv em-
Iékezetben rogziilnek a jelentds, értékes kdzosségi élmények. E folyamat egyik nélkiilozhetet-
len eszkoze a torténet, a narrativ formaba 6ntott eseménysor. A hagyomany tovabbadasara alkalmas
elbeszélés kulturalis jelentosége a mult és a jovo dsszekapcesolasa, a csoport szempontjabol a folyto-
nossag megteremtése. Ahhoz, hogy az 0j generaciok szamara a tradicio jelentése meggy6z6 és egy-
értelmi legyen, a torténeteknek egybehangzonak kell lenniiik. A sematikus, ,,mindig ugyanugy”
mes¢lt narrativumok funkcidja tehat a hagyomany érvényességének fenntartésa is.

Az elbesz¢lés aktusa persze dnmagaban is csoportképzo, kozosséget dsszetartd erd. A torté-
netmondas szituacidja (meséld és kozonségének egyiittléte) tarsas helyzet. Szerepe — kiilono-
sen a szobeliségre épiil6 tarsadalmakban — kiemelked6 a kozos élmény szempontjabol. Kenneth
Gergen (1998) szerint, amikor két vagy tobb személy kdzosen 1étrehoz egy ,,érthetd” torténetet
arrol, ami megtortént, a k6zosség kialakulasanak csirajat azonosithatjuk. Késébb azutan e tor-
ténetek erdsitik kapcsolatukat is. Ahogyan a torténelmekké vald narrativumok leiilepednek —
vagyis az eleve adott, bizonyosnak hitt mult részeivé valnak —, a kozosség szolidaritasanak
biztositékai lesznek.

A torténelem narrativ felfogasa

A torténelemtudomannyal kapcsolatban a narrativitas a kovetkezoképpen meriil fel. Emli-
tettem a korabbiakban, hogy az individuum én-elbeszéléseit rogzitd emlékezethez hasonldan a
kozosség szamara a kollektiv emlékezet 6rzi a kozos elbeszéléseket, mitoszok, hagyomanyok
¢és a torténelem forméajaban. ,,Ahogy az individuum implicit vagy explicit médon identitast
konstitual6 élettorténetet alkot, ugy alkotja meg a kozosség is sajat életrajzat a torténelem ré-
vén, melyet onmaga szamara ir” (Carr, 1997/1999).

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 107




Pierre Nora az Emlékezet helyei (Les lieux de mémoire) elnevezésii neves francia torténet-
ir6i vallalkozas elinditoja és iranyitoja (1984—1992). A gigantikus munka (hatezer oldalnyi
szoveg, szazharminc szerzd) sikere elsésorban azzal magyarazhatd, hogy eredeti médon fogta
fel és mutatta be a torténeti eseményeket, illetve kulturalis hagyomanyozodasuk menetét.

Nora elméletének ujdonsaga, hogy alapvetd kiilonbséget tesz a megélt esemény lecsapdda-
sa (emlékezet) és az azt értelmezhetové tévo szellemi tevékenység kozott (torténelem). Az
emlékezet maga az €16 csoportok altal hordozott élet, amely folyamatos fejlodésben all, kitéve
az emlékezés ¢és a felejtés dialektikdjanak. A torténelem ezzel szemben mindig problematikus
¢és tokéletlen rekonstrukcidja a mar nem létezének. Az emlékezet iddszerl jelenség, megélt
kotédés az 6rok jelenhez; a torténelem a mult megjelenitése (Nora, 1984/1999).

A torténész konstrualja az emlékezetet, s éppen ezért problematikus és tokéletlen, hiszen
eltorzitva, atalakitva teszi hozzaférhetévé a mult képét. A szerzd szerint ,,csak azért beszéliink
annyit az emlékezetr6l, mert mar nincs” (Nora, 1984/1999). Eppen a , kozosségi emlékezet
vége adja meg a lieu de mémoire-ok aktualitasat: mivel mar nincs tobbé kozege az emlékezet-
nek, ezért meg kell teremteni azt, mégpedig annak targyiasult és absztrakt formait, azaz helyeit
kutatva. A lieu de mémoire-ok, az emlékezet helyei tehat (6n)azonositasi pontok™ (K. Horvath,
1999).

Az ismeretlenségbe meriilé mult e helyek révén keriil be a torténelmi emlékezetbe. Sokféle
format dlthetnek, lehetnek intézmények, targyak, alkotasok, tarsadalmi szokasok (Gyani, 2000).
Ez a tipust torténetiras nem az egykort forrasok alapjan tajékozodik tehat, hanem a mult repre-

A torténelemtudomany narrativitdsat bemutatod elemzok nem a torténelem narrativ jellegét
hangstlyozzak, hanem a torténetirdas megkomponaltsagara, szerkesztettségére hivjak fel a fi-
gyelmet. Hayden White (1997) a torténelmi szoveget irodalmi alkotasként értelmez6 irasaban
amellett érvel, hogy a torténelmi szovegek magyarazo erejiik egy részét abbol meritik, hogy
puszta kronikakbol torténeteket tudnak létrehozni. Az eseményeket tehat a torténészek alakit-
jak torténetté, azaltal, hogy ,,egy résziiket hattérbe szoritjak vagy alarendelik, mas résziiket
kiemelik, karaktert adnak nekik, motivumokat ismételnek” (White, 1997: 74).

A torténész modszerét White a pszichologuséhoz hasonlitja, amennyiben a torténelmi
narrativumok nemcsak elmult események és folyamatok modelljei, hanem olyan metaforikus
kijelentések, amelyek megismertetik a kdzosséget a mulasztasok vagy elfojtasok révén elfele-
dett torténettel. Sziikségképpen interpretativ leiras ez, mely White szerint kdzelebb all az iro-
dalmi alkotdshoz, mint a természettudomanyhoz. Frye-t idéz6 megallapitasa Osszefoglalja e
véleményét: ,,a mikor a torténész rendszere eléri az érthetdség bizonyos fokat, mitikus alakot
olt, és szerkezete a koltdihez kozelit” (White, 1997: 71).

A posztmodern felfogast torténetirasban a Hayden White altal képviselt konstruktivista el-
mélet szerint a mult az megtortént, majd felbomlott és kaosz maradt utana, ezért a torténtekrol
beszamolo torténész maga alkotja meg az eseménysort, sajat vilagszemlélete birtokaban és a
jelen problémai tudataban. Az elbeszélt mult a mar lezart és befejezett vilagot kelti uj életre,
amely a torténész narracidja révén keriili el azt, hogy feledésbe meriiljon (Gyani, 2000).

Létezik egy masik felfogas, amelyet elsdésorban Paul Ricoeur ¢s David Carr képvisel. Esze-
rint nem igaz az, hogy a mult kaotikus, amelyhez a torténész mint jelentést ad6 viszonyul, mert
ajelent is narrativ formaban ¢ljiik meg. A természeti id6 ugy valik emberi idové, hogy valamely
narrativ médusznak megfeleld alakot 6lt (Ricoeur, 1985; idézi Carr, 1997/1999: 70). A narrativ
szerkezet az 1d0 megtapasztalasanak a legtermészetesebb modja. Késobb — amikor emlékezeti
formak kozott elbeszéljiik a multat — erre a korabbi emlékezésre épitiink. Carr (1997/1999)
szerint a torténelem puszta realitdsanak — a tetteknek, tapasztalatoknak, elképzeléseknek — a
sajatja a narrativ forma, mely a torténetiras alapjaul is szolgal.
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Nem az utélagos megszerkesztés alkotja a torténelmet, hanem a torténelem a folyamatos
narracié soran formalddik jra és Gjra mindig mas format oltve. A kontinuitaselmélet nem a
torténeti realitas és a torténeti elbeszélés kiillonnemiiségét, hanem a kettd folyamatossagat hang-
sulyozza. Azt allitja, hogy a torténész altal hasznalt forras maga is egyfajta elbeszél6i miifaj.

Ha a narrativitasnak az egyéni ¢és tarsas emlékezetben, az identitdsképzésben és -folytonos-
sagban betoltott alapvetd szerepére gondolunk, elfogadhatonak tiinik Carr véalasza a konstruk-
tivista torténelemszemléletre; vagyis, hogy a narrativ struktira nem valahonnan mashonnan
lesz ,,ater6szakolva” a torténetirasra, hanem ,,cselekvésiink és tapasztalasunk szervezdelvéiil
szolgal” (Carr, 1997/1999: 73).

Kollektiv emlékezet és torténelem

A kollektiv visszaemlékezés aktusa tehat (hasonloan a személyes emlékezet miikodéséhez)
aktiv, dinamikus, kreativ rekonstrukcio. Az emlékezet halbwachsi értelmii tarsadalmi keretei a
csalad, a vallas és a tdrsadalmi osztalyok. E keretek miikodtetésének alapja a nyelv, ez a kollek-
tiv gondolkodas eldfeltétele. Halbwachs a kollektiv emlékezetbdl kiindulva kdvetkeztet ebbol
— amint egyébként maga is elismerte — kissé iigyetleniil valamiféle ,,torténelmi emlékezetre”,
ami a kollektiv emlékezet kivetitése a multra. Ezzel azonban nem oldja meg a kollektiv emléke-
zet forrasava valt torténelem paradoxonat. ,,A kollektiv emlékezet ugyanis messze nem rendel-
kezik a torténelem gazdagsagaval, sem tartalma, sem pedig folépitése alapjan” (Guéry, 2006).
A kollektiv emlékezet az eseménnyel kapcsolatban egyszeriisitd és sematikus, nem az okokat
keresi, illetve azokat kétes értékl sztereotipiakban talalja meg. ,,Sajat kora homalyban marad,
preciz kronoldgia nélkiil” (Guéry, 2006).

Torténelem és kollektiv emlékezet problematikus viszonya teremtette meg a William McNeill
altal mar évtizedekkel ezel6tt meghonositott mythistory fogalmat (Gyani, 2010). A mitosz és a
torténelem jelentése hasonlo, miutdn mind a kettd azt magyarazza el egyfajta torténet (narrativum)
keretében, hogy miként valtak a dolgok olyanna, amilyenek. A kdzbeszéd azonban a mitoszt
hamisnak, a torténelmet (a torténetirast) viszont igaznak fogadja el. A posztmodern kiindul6-
pontja ebbdl a szempontbdl, hogy a mitosz és a tudomany kdzotti hatdrvonal igen bizonytalan.
A torténeti tudatot ,,a nacionalista mitoszok és a realisnak tetsz6 multbeli tapasztalatok egyiitte-
sen teremtik” (Gyani, 2010).

E mitoszok tovabbitasara, ¢letben tartasara a nyilvanossag, a kozélet biztosit teret. Ezen a
ponton jutunk el a politika szerepéhez, a kollektiv emlékezet tudatos politikai befolyasolasanak
mandévereihez.

Manipulalt kollektiv emlékezet — emlékezetpolitikai vonatkozasok

,»Ma sokkal inkabb az ellenérzott emlékezet koraban éliink, mint barmikor korabban” (Guéry,
2006). A politika sok esetben tesz kisérletet a kollektiv emlékezet modszeres kontrolljara: min-
den egyes ember emlékezésének és felejtésének megszervezése vagy atszervezése révén. Emlé-
kezetiink folyamatosan befolyasolasi szandék targya, tudatos manipulacid, emlékezetpolitikai
mandverek aldozata (Pataki, 2010).

Emlékezetpolitikai szempontbol hasznos lehet, ha az arnyaltabb elemzésbe beépitjiik Assman
(1999) kiilonbségtételét a kulturalis emlékezet és a kommunikativ emlékezet kozott. Az utdbbi
alapja a kozvetlen, interperszonalis kapcsolatokban zajlo torténetmeséld aktus. Ide tartoznak az
oral history-nak azok az elemei, amelyek legfeljebb harom-, négygeneracionyi idészakot at-
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fogva 6roklédnek, szallnak apardl fiura. Tartalmilag a kommunikativ emlékezetben az egyéni
¢letht és a torténelem viszonya all kozéppontban, mig a kulturalis emlékezet a mitikus Gstorté-
nettel fliigg 6ssze. Formailag a személy kapcsolatok alapjan 6rokitett kommunikativ emlékezeti
Osszetevok kevésbé jol formaltak, spontan médon hagyomanyozddnak. Ezzel szemben a kultu-
ralis emlékezet elemei tudatosan megformaltak, ceremonialis kommunikaci6 soran, rogzitett
szimbolumokkal és targyiasult kifejezéeszkozokkel tovabbitodnak. Eppen a tudatossag és a
személytelenség (az egyéni involvacio teljes hidnya) miatt a kulturalis emlékezet esetében me-
ril fel az események, okok és kdvetkezmények célzatos szelekciojanak és tendencidzus bealli-
tasanak a lehetdsége. ,,Az emlékezet nemcsak a multat rekonstrudlja, hanem a jelen és jovo
tapasztaldsat is szervezi” (Assman, 1999: 42).

A tudatos szelekcio (kiemelés, elhagyas, fokuszalas stb.) mivel mindig csoporthoz kotott
ezért részleges perspektivat képvisel, azaz elfogult (Pataki, 2010). A manipulalt kollektiv emlé-
kezet kifejezéssel ezzel a részlegességre, partossagra utalhatunk. A torténész modszerétdl ez a
mechanizmus tavol all: a kollektiv kulturalis emlékezet szerepe nem tudomanyos megismerés,
Iékezet egyszerisit: az eseményeket egyetlen nézépontbol mutatja be, s hajlamos azokat ,,miti-
kus archetipusukra visszavezetni” (Novick, 1999: 3-4.).

A korabban is kifejtett okok miatt a narrativum kiilondsen alkalmas arra (személyes szinten
is), hogy kozvetett modon abrazoljon egy meghatarozott néz6pontbdl, és emellett a csoportko-
héziot, csoportidentitast is erdsiti. A kulturalis emlékezet alapdsszetevoi elsédlegesen
narrativumok. Olyan tdrténetek, amelyek — sok esetben sematikusan (pl. a forradalmak leirasa-
kor) — szimbolumokat, hdsoket, szinhelyeket kiemelve valnak a kollektiv emlékezet részeként
identitasképzd elemekké. A sematikussag altalanos szinten a torténelmi tudat szervezo elve-
ként is felmeriil. Pataki Ferenc a magyar torténelmi emlékezetben felfedezhet6 torténetsémat a
kovetkezoképpen irja le (Pataki, 2010):

1.) kiils6 fenyegetettség és/vagy belsd szorongatottsag; a régi dicsdség gyaszolasa;

2.) lelkesiilt szembeszegiilés; tiltakozas és a ,,véres kard” korbehordasa: talpra magyar;

3.) kiizdés akkor is, ha reménytelen; a dicsd elbukas vigasza;

4.) illuzorikus remények dédelgetése: ,,Lesz még egyszer linnep...”.

Politikai beszédeket, iinnepi megszolalasokat elemezve hol erdteljesebben, hol rejtetten, de
legtobbszor rataldlunk ezekre a mozzanatokra. Altalanos jellemz6 emellett a torténelem megis-
mételhetdségébe, a sérelmek, bukasok utdlagos korrigalasanak lehetdségébe vetett hit (vo. Nagy-
Magyarorszag, igazi rendszervaltas stb.).

A rendszervaltassal kapcsolatban felmeriil egy masik olyan kérdés, mely a narrativitas sze-
mélyes sikjan is dont6 jelentOségii: az identitas folytonossaganak kérdése. Ahhoz, hogy koze-
lebb jussunk a torténeti emlékezetben perspektivavaltasainak traumatikus voltahoz, a kdvetke-
zOkben azt mutatom be, miként értelmezhetd az énfolytonossag narrativ szempontbol.

Az én folytonossaganak narrativ értelmezése és a torténelmi valtozasok

A személyiség és a narrativ forma egyik legaltalanosabb Osszefiiggése az én folytonossaga-
nak az emberi tapasztalasban betoltott univerzalis szerepe. A 1étezés egyik legfébb paradoxona,
a filozofia torténetének legrégebbi kérdése az allando valtozas és a folytonossag parhuzamos
jelenléte.

Az én folytonossagat magyarazo narrativ elméletek kozponti megallapitasa, hogy a multat,
a jelent és az elképzelt jovot egységbe foglald torténetek kidolgozasaval tessziik értelmessé
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szétszort életeseményeinket. A szocialis konstruktivizmus képvisel6i is a narrativumot teszik
meg alapfogalomma, szerintiilk azonban az én nem forrasa, hanem terméke a személyes elbe-
széléseknek (vO. Gergen — Gergen, 1986; Harré, 1989).

Az onfolytonossag érzése és tudasa igen fontos szerepet jatszik az identitasvalsagok, végso
soron pedig az 6ngyilkossag szempontjabol is. Michael Chandler a kamaszkori 6ngyilkossagot
vizsgalé elemzéseiben (Chandler 1998; 2001) arra a Iényeges megallapitasra jut, hogy az én
narrativ folytonossaganak tudasa az ongyilkossagtol visszatartd tényezd lehet. Amennyiben
elfogadjuk azt, hogy sajat multunknak jogos 6rokdsei vagyunk, azt a tényt is tudomasul vessziik,
hogy sajat — még csupan elképzelt — jovonk is Osszefiigg személyiségiinkkel. Chandler lirai
megfogalmazasaban: sajat magunk meggyilkolasatol az is visszatart, hogy tudjuk, a halott is
sajat magunk, a ,,csodalatos” magunk lesz (Chandler, 2001).

Az egyéni identitastraumakhoz hasonld narrativaszakadas torténik akkor, ha éles perspekti-
vavaltasok kovetkeznek be egy kozosség életében. HOsok, helyszinek értékelésének megvalto-
zasaval, szimbolumok eltiinésével a folytonossag megszakad. Az a kontinuitas sziinik meg,
melynek elsédleges funkcidja a kauzalis rend megteremtése mult, jelen és jovo kozott. A sokk,
a zavarodottsag ezekben a hatarhelyzetekben sulyos identitasdilemmakat eredményez.

Unnepek — énneplések

A kulturalis emlékezet korabban megfogalmazott konstrualtsagaval fiigg 6ssze, hogy sok
esetben valik uralasi szandék targyava. E szandék egyarant célba veheti az emlékezés helyeit: a
nemzeti linnepeket és megemlékezéseket, a tradiciokat, emlékmiiveket, elnevezéseket (Pataki,
2010).

Az tinnepekkel kapcsolatban sok kérdés felmeriil, melyeknek célzatos megvalaszolasa koz-
ponti szereppel bir a politika kommunikaciéban. Mit is innepliink a nevezetes napokon? (Az
események szelektiv bemutatasa, konstrualt kronologikus rendje.) Melyek a legfontosabb nem-
zeti szimbolumok, és mi a jelentésiik? Ki érdemel szobrot, utcanevet és ki nem? (Hésok és
ellenségek.) Melyek a honi torténelem korszakforditd eseményei, és miért éppen azok? (Pataki,
2010.)

A kollektiv emlékezetet alkoto diskurzusok csoportjai kozott dontd szerepet toltenek be az
innepek, a tarsas ritusok. Niedermiiller Péter a nemzeti diskurzusokrol kijelentette, hogy az
egyidejiileg 1étez6 diskurzusok ,,egymast atfedik, kiegészitik, egymasba, illetve 6sszeolvadnak
vagy éppen egymassal szemben allnak, s nemcsak visszatiikrozik, hanem alakitjak, befolyasol-
jak vagy akar meghatarozzak egy tarsadalom gondolkodasmodjat és viselkedési stratégiait”
(Niedermiiller, 2000). A szerz6 diskurzusok kiilonb6zé kulturalis formait kiilonbozteti meg.
Ezek a kovetkezok: a verbalis és irott, politikai és tudomanyos szovegek, politikai beszédek,
vitak, konyvek, publikaciok, Gjsagcikkek és esszék a diskurzus nyelvi sikjat alkotjak. A tarsa-
dalmi és kulturalis ritudlék, igy a politikai és kulturdlis rendezvények, nemzeti {innepek és
torténelmi emléknapok, vagyis a szimbolikus megemlékezési aktusok amelyek a diskurzus 7i-
tualis sikjat jelentik. A vizudlis abrazolas és megjelenités a filmek, kiallitasok, amelyek a dis-
kurzus vizualis sikjat képezik.

A nemzeti iinnepek, megemlékezések részletes elemzésével, konkrét iinnepi és politikai
szovegek analizisével az iranyitott kollektiv emlékezet alapsémaihoz, mitkodési mechanizmu-
séahoz juthatunk kozelebb.
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Fenyvesi Eva’, Anduska Beatrix ™,
Szeleczki Péter™

EGESZSEGUGY — PARASZOLVENCIA

Korrupcios fertozottség

Amibta emberi tarsadalom létezik, azdta 1étezik a korrupcio is. Ma gyakran talalkozunk
ezzel a témaval a tévében, az Ujsagokban, a munkahelyen, a mindennapokban. Megszokott
lenési formaiba, amelyekrdl nem is gondoljuk, hogy korrupcids tevékenység.

Mara mar gyakorlatta valt a téma rendszeres kutatasa, szamos nemzetk6zi és magyar kutato-
intézet készit rendszeresen jelentést, felmérést a korrupcios fertdzottségrol, annak elfogadasa-
rol, gyakorlatarél, mint példaul a Freedom House, az Open Society Institute, a Transparency
International, a Gallup-monitor, vagy a TARKI. Ezek koziil talan a legismertebb a Transparency
International éltal évente készitett ,, Korrupcioészlelési index”. A legutolsé index ez év oktdbe-
rében jelent meg, amely szerint, bar hazank tovabbra is a kozépmezdényben talalhato, de az
el6z6 évhez képest visszacsuszott néhany helyet: a tavalyi 47.-16l az idén az 50. helyre kertilt.
Ez az 0sszehasonlitd elemzés mindenekeldtt a kozszféra korrupcidjat méri, és elsdsorban be-
fektetok, tizleti, illetve kockazati elemzdk véleményét tiikrozi, azaz szdmos szubjektiv elemet
tartalmaz. Ennek ellenére nem szabad félvallrél kezelni ezt a valtozast, hisz a gyakorlatban
szamos kiilfoldi vallalat ennek alapjan dont egy adott orszagban vald befektetésrol.

tanszékvezeto féiskolai tanar, Altalanos Villalkozdsi Féiskola
* fSiskolai hallgaté, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
** fSiskolai hallgatd, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
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Sajat szerkesztés. Forras: http://www.transparency.hu/cpi2009

A Transparency International egy masik felmérése, a 2006-o0s ,,Global Corruption Report”
kozponti kérdését az egészségiigyben tapasztalt korrupci6 képezte. E kutatas egyik kommen-
tarja a kovetkezoképpen hangzik: ,,Globalisan tekintve az egészségiigy minden szintjén jellem-
70 a korrupcio, az egészségiligyi minisztériumtdl egészen a betegekig. A kdzpénzek ugyanis a
korrupt hivatalnokok révén maganzsebekbe vandorolnak, a klinikéakrdl pedig egyes dolgozok
eltulajdonitanak felszerelési targyakat, orvosi miszereket. A bérlistakon olyan alkalmazottak
szerepelnek, akik valdjaban nem is 1éteznek. A megvesztegetési pénzek kiillondsen elterjedtek.
Gyakori eset, hogy az egészségligyi dolgozok dijat szamolnak fel olyan szolgaltatasokért, ame-
lyeknek ingyeneseknek kellene lennitiik. Bulgaridban ¢s mas délkelet-eurdpai orszagokban az
orvosok pénzt vagy ajandékot fogadnak el az orvosi kezelésért. Ennek 6sszege 10—50 dollar
kozott van, de akar 1100 dollar is lehet, a megvesztegetési pénz azonban nem garantalja a jobb
mindségli szolgaltatast.”

Valoban ilyen sulyos-e a kiilonboz6 orszagokban, igy Magyarorszagon is a helyzet, vagy
konnyebb novelni az olvasotabort akkor, ha minél pesszimistabban hangzik egy dolog talalasa
— és ha igen, az utdbbi években valtozott-e a halapénz adasanak gyakorlata?

E tanulmanyban az elmult években bekdvetkezd valtozasokat/valtozatlansagokat kivanjuk
feltarni. Mivel a kérdés ,.kozkedvelt”, rengeteg publikacio, tanulmany jelent meg a témakor-
ben. A mi célunk az, hogy az ezekben a tanulmanyokban megjelent adatok egy részének sze-
kunder feldolgozasaval attekintslink néhany, a paraszolvenciaval kapcsolatos kérdést a magyar
egészségiigyben, és a kdrnyezetiinkben felvett, sajat készitési kérddivek adataival 6sszevessiik
azokat. Az 0sszehasonlitastol annak feltarasat varjuk, hogy az orszadgos adatok mennyire iga-
zak egy szlikebb kornyezetre nézve. Abban bizunk, hogy adataink feldolgozéasa kedvezdbb
képet tar elénk az altalunk vizsgalt sokasag halapénzadasi szokasairdl, mint amilyen az altala-
nos magyar helyzet.
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A korrupcio megfoghatatlan jelenség”

Az empirikus kutatds megkezdése el6tt arra kerestiik a valaszt, hogy a szakirodalom ¢és a
tarsadalom hogyan vélekedik a halapénzrél. Korrupcionak és ezért (erkolcsileg) elfogadhatat-
lannak (akar biintetendének) tartja, vagy olyan ,,hétkoznapi korrupcios cselekedetnek”, amely
felett szemet lehet hunyni, és amelynek megitélésében a hatosagok hasonldan jarnak el.

A korrupcio szd eredeti jelentése: corrumpere *megtoérni, megszegni valamit’. Mar maga a sz0 is
sokféle tartalomra utal. Hisz meg lehet szegni a jogszabalyt, a moralis normat, a kotelességet, vagy
megtorhet az emberekbe, a hatalomba vetett bizalmunk stb. Hankiss Elemér (2001:13) szerint: ,,A
korrupcioé megfoghatatlan jelenség. (...) Nehéz meghataroznia a korrupciot, pontosan leirni a saja-
tossagat, tudni, hogy milyen tarsadalmi, gazdasagi, politikai, moralis, vagy masféle jelenséggel van
dolgunk.” Ezért a korrupcidt szamtalan oldalrdl lehet kozeliteni, és ebbdl kovetkezden szamtalan
definicio is 1étezik. A korrupcid egyrészt tarsadalmi patologikum, mert athatja az egész tarsadalom
szerkezetét, az emberek gondolkodasat, életét. Masrészt egy olyan ujraelosztdsi rendszer, amely a
tarsadalomban elfogadott, hivatalos elosztasi rend hibain ¢l6skddik. Ehhez az kell, hogy a hivatalos
elosztasi rend hibas legyen, példaul hiany, tulzott biirokratikussag jellemezze. Sok esetben a tal¢lok
stratégiaja — azoké, akik kibuvokat keresnek egy altalanossagban elfogadott rendszerben, olyanoké,
akik megprobaljak megtalalni a kiskapukat. A korrupcio kettds jelenség: egyrészt ,,alulrol” hat, s
bomlasztja a rendszert, masrészt — és ez a gyakoribb eset — a hatalmon 1évok kezében valik az
uralom és a haszonszerzés fontos eszkozévé. Es végezetiil, de nem utolsosorban, minden tarsada-
lomban vannak olyan emberek, akik jatéknak tekintik. A biirokracia tulburjanzdsa miatt az amugy
tisztességes polgarok szamara is csabitova valhat a gondolat, hogy valamilyen modon kijatsszak a
biirokratakat, és kihasznaljanak néhany kiskaput. Ugyanugy, mint a jatéknak, szabalyai is vannak,
de itt arra vonatkoznak, hogyan kell a szabalyokat megszegni. Csakiigy mint egy jatékba, a korrup-
cidba is szabadon be Iehet 1épni, nem jar er6szakkal (mint példaul a zsarolas vagy rablas). Akarcsak
ajaték, a korrupcio is jar némi kockazattal és nem is mindig kellemetlen izgalommal. A Korrupcio is
lehetdséget ad a szinlelésre, szerepjatszasra. Amikor az ember megveszteget valakit, mindketten
ugy tesznek, mintha nem tortént volna semmi kiilonds, mindketten jatsszak a tisztes polgar szerepét
(Hankiss, 2001; Fenyvesi, 2009).

Annyi bizonyos, hogy a korrupcionak valoban sok arca van, legalabb olyan mértékben tar-
sadalmi-szocioldgiai, szocidlpszicholdgiai jelenség, mint amilyen mértékben gazdasagi, politi-
kai, kozigazgatési, joggyakorlatbeli kérdés. A kor csak boviil, ha kizarélagosan a moralitast, az
etikat tekintjiik kiinduléasi alapnak. Ez utobbi esetben all el az a kett6ség, hogy a korrupcio
mindenképpen ,,kozrossz”, de egyben megkérddjelezhetetleniil ,,maganjo” is. E kett6sséget
azonban igen nehéz Gsszeegyeztetni, elfogadni.

Barmelyik tipusarol is legyen sz6 a korrupcionak, allami programok omolhatnak 6ssze, ha pél-
daul az allami hivatalnokok a szlikds er6forrasokat a legtobbet igérd vesztegetoknek szolgaltatjak
ki. Az allami lakasokat példaul a legszegényebbeknek szanjak, és nem azoknak, akik megvesztege-
tésképp a legnagyobb Gsszeget tudjak érte fizetni. Ha az allami hivatalnokokat vesztegetéssel sar-
kalljék arra, hogy egy adott céget a konkurencia rovasara részesitsenek elényben, eléfordulhat, hogy
nem a leghatékonyabb tarsasag fizeti a legnagyobb 0sszegii vesztegetést.

Mivel a vesztegetés piaca illegalis, ennek kovetkeztében a vesztegetés arfolyama rugalmat-
lan. Ha egy adott kozdsségben kialakult az ar, akkor az nagyon nehezen mozdithato el, akkor is,
ha a piac koriilményei megvaltoznak. A korrupcid piacat jobban befolyasolja a megszokas, a
hagyomany, mint a ,,normalis” piacokét. A korrupcios arak megvaltoztatasahoz nagy megraz-
kodtatasra van sziikség, olyanokra, mint egy korrupt kormany bukasa.

Ennek a piacnak tovabbi sajatossaga az is, hogy a leleplezédés veszélyének csokkentése
miatt, valamint azért, mert a benne résztvevok kozott 1étrejovo szerzodések végrehajtasat nem
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lehet semmiféle eszkozzel kikényszeriteni, csak kozeli baratokkal, rokonokkal, megbizhato ajan-
lasokkal rendelkezékkel kezdenek korrupcios tigyletekbe, akiket ismernek, akikben megbiz-
nak. Ez azt is jelenti, hogy mind a vesztegetdk, mind a vesztegetettek nehezen Iéphetnek be a
korrupcid piacara. A korrupcid rugalmas és egyben dinamikus. Stratégiai és technikai gyorsan
alkalmazkodnak a valtoz6 koriilményekhez és lehetdségekhez. Magyarorszagon példaul a nagy
tomegl privatizacid lecsengésével gyorsan atvandorolt mas teriiletekre, példaul a kdzbeszerzé-
sek tertiletére (Fenyvesi, 2009).

Korrupcio-e a halapénz?

A halapénz Magyarorszagon az 1950-es évektdl kezdett rohamosan terjedni, ekkortdl ugyanis
ugy alakitottdk az egészségligyi dolgozok bérét (ahogyan azt a fodraszok és a pincérek eseté-
ben is), hogy abba belekalkulaltak a betegektdl kapott pénzt is. Ezutan szamos alkalommal
probaltak ezt megvaltoztatni, tiltani — de a halapénz azota is jelen van.

A definicio tartalmat erdteljesen befolydsolja, hogy melyik oldal fogalmazza meg azt. Az
orvosi oldalrol: Az orvos személyiségébdl adodo eldnyért (pl. odafigyelés, empatikus banas-
mod) vald kdszonetnyilvanitas (Kincses, 2004. a). Ennek alapjan Kincses szerint a halapénz-
nek a legfébb jellemzoi a kdvetkezok: onkéntes, mennyiségét a beteg szabja meg, utdlag kapja
az orvos, formaja altalaban ajandék vagy készpénz.

Vagy: ,,A halapénz az orvosi munka eleme. A jo segités (eredményes gyogyitas) kovetkez-
ménye a gyogyulas, melynek elementaris, katartikus élmény a vonzata. Megkonnyebbiilés,
megszabadulas, kitoré optimizmus és hala minden és mindenki irant, aki segitett. Ezt a halat a
volt beteg minden korban kifejezte valahogy.” (Szutrély, 2010).

De van az éremnek masik oldala is. A legtobb korrupcios fert6zottségére iranyulo kutatdsban a
halapénz tigy szerepel, mint a korrupcio egyik fajtaja. Vasarhelyi (2001) egyik kutatasaban a kovet-
kez6 kérdést tette fel a valaszadoknak: ,,Korrupcionak tartja-e On 4ltaldban a borravalét, a paraszol-
venciat, halapénzt, az ligyintézOknek adott apr6 ajandékokat, a protekciot; ha valakinek az érdeké-
ben szolnak egy-két jo szot, azt, ha valaki sajat csaladtagjat segiti eléonyhoz?” A valaszadok kozott,
bar nem ez volt a legrosszabb megitélésii cselekedet (a borravaldadas utan kdvetkezett), de a meg-
kérdezettek koriilbeliil fele korrupcids cselekménynek itélte meg a halapénz adasat.

1998 decemberében dr. Balazs Péter kezdeményezésére az egészségiigyi miniszter ad hoc bi-
zottsagot hivott életre, hogy kiilonb6z6 szakmai mithelyekben kutassak a halapénz fogalmat. A
Halapénz Bizottsag munkaja eredményét 2000-ben jelentette meg. A tanulmanyban orvosok, koz-
gazdaszok, jogaszok készitettek jelentést, amely jo dsszefoglaldja a kiilonbdzé oldali megkozelité-
seknek. Az els6 két tanulmanyt dr. Balazs Péter, a Semmelweis Egyetem Budapest Népegészségtani
Tanszékének igazgatoja készitette: egyet a halapénzrdl, mint tarsadalmi jelenségrol, és egy masikat,
mely az etikai vonatkozasairol szol. A professzor szerint az orvosi halapénz sajatosan magyar jelen-
ség, de az altalanos vélekedéssel ellentétben nem a szocializmus terméke, hanem gyokerei vissza-
nyulnak a két vilaghabort kozotti iddszakba. A szerzd szerint a halapénzt mindenképpen meg kell
kiilonboztetni a borravalotol. A kozgazdasz elemzdk allitdsa szerint a halapénzrendszer kialakulasa
kozgazdasagi torvényszeriségek alapjan magyarazhatd, funkcioi az egészségiigy résztvevai (orvos,
beteg) szempontjabdl jol koriilhatarolhatok. Szerintiik a kérdés komplex jellege miatt nincs lehetd-
ség arra, hogy kizarolag kozgazdasagi eszkdzokkel megsziintessék a halapénzt. A jogasz szakértd
viszont egyértelmiien kimondja, hogy a halapénz adasa és elfogadasa egyértelmiien torvénybe titko-
zik. (Jelentés az orvosi halapénzrél, 2000).

Talalkozhatunk olyan megkdzelitéssel is, amely szerint a halapénz és a korrupcid kozott akkor
lehet kiilonbséget tenni, ha idében lehataroljuk, mikor torténik annak adasa, illetve ki az, aki az
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adasat kezdeményezi. Eszerint az eldre kért, az orvos (vagy barmilyen egészségiigyi dolgozo) altal
meghatarozott 6sszeg adasa fiiggetleniil, hogy az ellatas el6tt vagy utan boritékoltak, vitathatatlanul
besorolhato a korrupcios cselekedetekhez. Ebben az esetben ugyanis az ellatast vagy annak minésé-
gét a juttatas ténye, illetve mértéke nagyban befolyasolja. A beteg sajat elhatarozasabol, halajabol
utdlag adott pénz vagy ajandék, kiilonosképpen, ha az adott teriileten ennek elfogadasanak tiltasara
nincs szabaly (példaul etikai kodex), nem tekinthetjiik korrupcios cselekedetnek. A korrupcié aloli
felmentés azonban nem jelenti azt, hogy nem térvénybe {itk6z6 dologrol van sz6. Hisz az egészség-
tigyi dolgozo altal le nem adozott jovedelem szerzése illegalisnak szamit. (Fenyvesi, 2009)

A halapénz fajtai

A paraszolvencidnak tobb fajtaja is létezik a gyakorlatban. Ezeket a tipizalasokat Dr. Kin-
cses Gyula (2004. a, 2004. b) az Egészségligyi Stratégiai Kutato Intézet féigazgatdjanak irasai
alapjan mutatjuk be. A paraszolvenciat csoportosithatjuk az eldnyszerzés szempontjabol. En-
nek alapjan megkiilonboztetiink eldny nélkiil és elényért adott paraszolvenciat:

Elény nélkiil adott paraszolvenciat, amely lehet:
- halapénz,

- szokasbdl adott paraszolvencia,

- hatrany elkeriilése miatt adott paraszolvencia.

Elényért adott paraszolvencia, amely lehet:
- mas karara el6nyt szerz0 paraszolvencia,
- mas egészségi allapotat nem karositd paraszolvencia.

Egy masik felosztas lehet a korrumpald személye szerinti csoportositas.
Ennek két fajtajat kiilonitjik el:

- a betegtdl kapott halapénzt, illetve

- az orvos altal kért ,,halapénzt”.

A fenti halapénztipusokat a kovetkezdképpen lehet koriilirni.

Szokasbol adott paraszolvencia: ez ahhoz hasonld, mint amikor példaul egy étteremben a
normal, problémamentes felszolgalasért adunk borravaldt. Ez nem orvos altal kért — nem krimi-
nalizalt.

Hatrany elkeriilése miatt adott paraszolvencia: ez a legelterjedtebb formaja a paraszolven-
cianak. A névérek azért kapnak napi/heti/havi rendszerességgel pénzt, hogy jobban térédjenek,
illetve egyaltalan térédjenek az emberrel.

Mas karara eldnyt szerzé paraszolvencia: elény vasarlasa korlatozottan rendelkezésre allo
er6forrasok esetén. Példaul, ha fizetek azért, hogy én kapjak 1ij szivet, de ennek kovetkeztében
a masik (tobbi) varakoz6 életét vesztheti.

Mas egészségi dllapotat nem kdrosito paraszolvencia: hasonlit az el6z6 esethez azzal a
kivétellel, hogy masok egészsége nem karosodik az én elényszerzésem révén.

Betegtol kapott paraszolvencia: a halapénz egyértelmiien ide sorolhato. Ugyanakkor nehéz
megtalalni a hatart az adott és az elvart paraszolvencia kozott. Ezt nagyban neheziti az orvosok
altal tanusitott ,,rautalo magatartas™ jelenléte.

Elvart, az orvos dltal kért paraszolvencia: ez a legmegvetend6bb formaja a paraszolvencia-
nak. Ekkor az orvos elére meghatarozott 6sszegért cserébe latja el a beteget. Ekkor felmeriil a
kérdés, hogy beszélhetiink-e ingyenes egészségiigyi ellatasrol? Ennek két csoportja 1étezik,
egy ,,durvabb” és egy ,,finomabb”. Az elsé csoportba azok az esetek tartoznak, mikor a beteg
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egy vélt elonytdl esik el, de az ellatast megkapja. A masik esetben a beteg a halapénz elmarada-
sa esetén a szamara ingyenesen jard, OEP altal finanszirozott ellatashoz sem jut hozza. Csak
remélni tudjuk, hogy a masodik csoportba tartozo esetek vannak kisebbségben.

Korrupcio a magyar egészségigyben

A kiilonb6z6 felmérésekben az egészségligy a korrupcio vonatkozasaban az egyik legfert6zot-
tebb teriiletként jelenik meg Magyarorszagon, de az esetek gyakorisaga miatt is ez az egyik legis-
mertebb korrupcids teriilet. Furcsa kettdsségrol van sz6. Egyrészt a lakossag megitélése igen lesujto,
ha a fertdzottségi rangsorban kell elhelyezni az egészségiigyet, masrészt a felndtt lakossadgnak valo-
szintileg nagyon kis hanyadaba tartozik az, aki nem ad legalabb néha-néha halapénzt az egészség-
iigyben dolgozoknak. A hétkdznapi élet annyira természetes velejardjava valt, hogy amikor borité-
kolunk, nem is jut esziinkbe, hogy barmi koze lenne ennek a ,,gesztusnak™ a korrupcidhoz.

Masrészt az egészségiigyi ellatd intézmények szolgalatuk ellatasdhoz vasarloként jelennek meg
az egészségiigyi termékek piacan. Mivel ezen a teriileten is kiélezett piaci verseny van — és a koz-
pénzek felhasznalasa nehezen attekinthetd —, itt is eldfordul korrupcio. Kutatasunkban azonban ez
utdbbi teriilettel nem foglalkozunk. Igy a tovabbiakban csak a halapénzzel kapcsolatos kutatasokra
utalunk. Egyik legutobbi tanulmany, amely e témaban késziilt, a Transparency International 2009-
es Globalis Korrupcios Barométer kutatasa, amely a lakossag korrupcidval kapcsolatos véleményét
és tapasztalatait irja le. Eszerint Magyarorszagon az egészségiigy az a szektor, ahol a legtébben
¢élnek a ,.korrupcio lehetdségével” a személyes eldrejutas €s emberibb banasmod reményében.

2. abra
Az elmult 12 honapban kenopénzi fizetett haztartasok aranya szektoronként,
EU és KKE
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Forras: http://www.transparency.hu/gbc09

120 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25




Az Eurépai Unioban és a KKE-ben is az egészségiigyben fizetett kendépénz aranya a legma-
gasabb: a kdzép-kelet-eurdpai orszagokban — igy Magyarorszagon is — tobb mint kétszerese az
egészségiigyi szektorban fizetett kendpénz aranya az Eurdpai Unids atlagnénak (2. abra). Ha
kiemeljiikk Magyarorszagot a KKE-orszagok koziil, még rosszabb eredményt kapunk. Az egész-
ségligyben fizetett kendpénz nagysaga haromszorosa az Eurdpai Unids atlagnak. Ebben a rank
nézve cseppet sem kedvezd adatban kifejezettek nem csak az egészségiigyet sujtjak, hanem az
Osszes kenOpénz-kifizetésre is igazak hazankban (3. abra).

A Gallup felmérése szerint Magyarorszagon a kendpénzt fizet haztartasok aranya 14% 2009-
ben, mig a 9%-ot joval meghaladja 2007-ben. Két év alatt ez még a térség mas orszagaihoz képest is
rendkiviil nagy visszaesést jelent (bar az eltérés abbol is adodhat, hogy a két kutatdsban vizsgalt
sokasag nem ugyanazokbol a személyekbdl keriilt ki). Talan csekély vigasznak szamithat az a tény,
hogy — bar hazankban az EU atlaganal joval magasabb ez az arany — mégsem szamit a legszélsésé-
gesebbnek, hisz Szerbidban 20%, Ukrajnaban 21% ugyanez az érték.

3. dbra
Az elmult 12 honapban kenopénzt fizetett haztartasok aranya

HUN
Total
EU

KKE

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 800% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00%

EU/KKE: Ausztria, Bulgaria, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kirdlysag, Finnorszag,
Gordgorszag, Hollandia, Izland, Izrael, Lengyelorszag, Litvania, Luxemburg, Ma-
gyarorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svijc.

Forras: http://www.transparency.hu/gbc09
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Kutatasunk eredményei

A halapénz intézményének megsziintetéséhez elengedhetetlen felderiteni annak nagysagat. Sza-
mos felmérés késziilt mar ezzel kapcsolatban, igen eltéré eredményekkel. A KSH adatai szerint: 13
millidrd forint, a Téarki Tarsadalomkutatasi Zrt. szerint 81 milliard forint, a Patika Egészségpénztar,
a Magyar Onkéntes Egészségpénztarak Szovetségével és a Budapesti Corvinus Egyetem Marketing
Tanszékével kozosen végzett kutatasa szerint 73,4 milliard forint halapénzt fizettek Magyarorsza-
gon 2009-ben. Kutatdsunkban nem volt célunk egy ujabb érték megallapitasa, hanem a miértekre
kerestiik a valaszt, ezt a hazai egészségiigy megitélésének felmérésével kezdtiik.

2008 6szén az onkéntes magan-egészségbiztositasok terén aktiv Union Biztosito — a PSYMA
Hungary piackutato cég segitségével — 1000 fos mintan alapulo orszagos, reprezentativ piackutatast
végzett a 2555 éves felnott lakossag korében arrdl, hogyan vélekednek az emberek az egészség-
tigyi ellatasok szinvonalardl és a magan egészségbiztositasokrol. Ennek eredménye szerint ha isko-
lai osztalyzatokkal értékelnénk a hazai egészségiigyet, akkor az atlag elégséges (2,38) lenne.

Amennyiben a sajat kutatatasainkat vessziik alapul, akkor az eredmény még ennél is rosszabb
(2,045). Felmérésiinkben a legtobben a hazai egészségiigy allapotat kozepesnek itélték (40 £6), t6-
likk csak eggyel maradtak le a rossz allapotot jelolok (39 £6) és 29 megkérdezett szerint ez az allapot
elégségesnek mondhatd. Jonak ketten, kivalonak egy megkérdezett sem itélte a magyar egészség-
igyet (4. abra).

A nemzetkozi 6sszehasonlitdsokat bemutatd kutatdsok némi vigaszra adnak okot. Ezek egy
része szerint a hazai egészségligy allapota a régid tobbi orszagahoz képest nem is olyan kataszt-
rofalis. A Health Consumer Powerhouse 2009-es felmérése szerint az eurdpai egészségiigyi
rendszerek rangsoraban Magyarorszag a 20. helyen all (33-bol), ami hat hely visszaesést jelent
a 2008-as évhez képest. A felmérés készitdi figyelembe vették az egészségiigyi reform végre-
hajtasara tett probalkozasokat; ugyanakkor ugy itélték meg, hogy tovabbra is problémat jelent a
betegtajékoztatas és az e-egészségiigy hidnya, a hossza varolistak és legfobbképp a régi tipusu
atlathatatlan egészségiigyi rendszer.
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4, abra 5. abra
A hazai egészségigy allapota A kiegészito jovedelem szikségessége
az egészségigyben
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Az egészségiigyi dolgozok a kozalkalmazotti bértabla szerint kapjak a fizetésiiket. E szerint a
garantalt minimalbér 2010-ben 73.500 Ft, a kdzépfoku végzettséget igénylé munkak esetében ez
89.500 Ft. A Foglalkoztatasi Hivatal adatai szerint az egészségiigy egyike azon kevés agazatoknak,
ahol az elmult egy évben a szellemi dolgozok fizetése csokkent. A kdzalkalmazottak szamara maxi-
malisan elérheté fizetés 2010-ben bruttd 289.300 Ft. A versenyszféraban miikodé mas szakmak
fizetései ezeknél joval magasabbak. Az ASZF és az MKIK diplomas palyakezdékre vonatkozé
2008-as kutatasa azt mutatja, hogy egy atlagos diplomas palyakezdd munkaba allaskor kozel
202 ezer forint brutto fizetésre szamithat. Ez két év munkaviszony utan atlagosan 233 ezer Ft.

A fenti adatok alapjan megallapithatd, hogy az egészségiigyi dolgozodk fizetése elmarad a
versenyszféraban elhelyezkedettekével szemben. Ezt az altalunk megkérdezettek is alatdmasz-
tottak, hiszen 73 szazalékuk szerint az egészségiigyi dolgozdk fizetéskiegészitésre szorulnak
(5. abra). A személyes interjuk soran kideriilt, hogy sokan aggddnak, hogy az elégtelen fizeté-
sek miatt tovabb er6sddik a magyar egészségiigyi személyzet kivandorlasa. Tobben azt is emli-
tették, hogy annak reményében adnak halapénzt, hogy orvosainkat ne lehessen olyan konnyen
kiilfoldre csabitani. Félelmiik nem alaptalan; az egészségiigyi személyzet kivandorlasa 2004
masodik felében kezd6dott meg, mikor megnyilt az Eurdpai Unié munkaerdpiaca a magyarok
szamara. A csatlakozas 6ta a magyar orvosok csaknem 8%-a igényelte a kiilf61di munkavalla-
lashoz sziikséges okmanyokat. A Semmelweis Egyetem Egészségiigyi Menedzserképzé Koz-
pontjanak felmérései alapjan a rezidensek kozel kétharmada tervez kiilf6ldi munkavallalast. A
gyakorlatban szerencsére ennek csak 10-20%-a realizalodik.
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6. abra
A hdlapénz elfogadhatésaga

70

60

50

40 36

30 -

20 ~
13
10 ~

Egyaltalan nem Bizonyos esetekben Teljes mértékben

A halapénz kdzgazdasagi szerepe a 2008-as vilagvalsagot kovetden valt még inkabb nyil-
vanvaldva, amikor is a lakossag egyre kisebb 0sszeget volt képes ilyen célra forditani. Megje-
lent egy viszonylag 0j fogalom a co-payment. Eszerint a halapénz a finanszirozas egyik része,
amelynek hidnyaban a magyar egészségiigy mitkodésképtelenné valhat. A halapénzosszegek-
nek a romlo életszinvonalbdl kovetkezd csokkenése és a halapénz egyenldtlen eloszlasa miatti
fokozott kivandorlas/kiilfoldi munkavallalas hidnyszakmak megjelenéséhez vezet a magyar
egészségiigyben. A helyzetet még az is rontja, hogy az alacsony fizetések olyan népszeriitlenné
tették példaul az apolondi palyat, hogy az elmult években rengeteg egészségiigyi képzdintéz-
mény bezarasra keriilt. A megkérdezettek tobbsége, 55,5%-a (61 f3) bizonyos esetekben elfo-
gadhatonak tartja, 32,7%-uk teljes mértékben elitéli (36 £6: 6k nem is adnak halapénzt), 11,8%-
uk teljes mértékben elfogadhatonak tartja a halapénz adasat (6. abra).

Meglepden sokan vannak (a megkérdezettek kortilbeliil egyharmada), akik nem boritékol-
nak az egészségiigyi ellatas igénybevételkor (7. abra). Azonban akkor tudnank ebbdl mélyebb
kovetkeztetéseket levonni, ha ismernénk a valaszok mogott meghuzodo okokat.

7. abra
Ad-e halapénzi?

’ M igen

. Nem
7316
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Példaul lehet, hogy ezek a megkérdezettek azon szerencsések kozé tartoznak, akik nagyon
ritkan, vagy szinte egyaltalan nem veszik igénybe a szolgaltatast, de lehet, hogy elvi alapon
dontottek igy. A megkérdezettek kétharmada viszont (73 f0) ad halapénzt.

Felmérésiink alapjan a halapénzt adok dontd tobbsége, 60,3%-a (44 {6) (8. abra) a jobb
ellatasban reménykedik. Egy tizenot évet praktizald orvossal készitett mélyinterjunk, és a kér-
déivek kitoltetése kdzben folytatott ,,villiminterjuk™ alapjan elmondhatjuk, hogy a legtobb ember
nem is tudja megfogalmazni, mit jelent szamara a jobb ellatas. Ezért sokan nem csupan a jobb
ellatasért fizetnek, hanem gy érzik, hogy a halapénz adasa feltételévé valt annak, hogy egyal-
talan ellatasban részesiiljenek.

8. abra
Halapénz adasanak okai
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4416
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Masodik legtobb szavazatot a ,,Mert megérdemlik™ valasz kapta (12,7%). Talan ide tartozik
az orvosi szakma és a tanulassal toltott hosszl évek megbecsiilése. A megkérdezettek szemszo-
2ébol a 8. abra szerint a fizetéskiegészités csak masodlagos szempont a sajat érdekeik utan.
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9. abra
A halapénzadas nemek szerinti megoszlasa
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A halapénzadas nemek szerinti megoszlasat tekintve (9. abra) kutatdsunk eredménye meg-
egyezik a Tarki és az Image Factory altal készitett 2007-es Tarsadalmi Klima Riport eredmé-
nyével. Eszerint ardnyaiban tekintve a nék koziil tobben adnak halapénzt (felmérésiinkben
75,92%-uk), mint a férfiak koziil (58,63%-uk).

Ennek két 6 oka lehetséges. Az egyik, hogy a ndk empatikusabbak, a masik talan még jelento-
sebb: a rendszeres ndgyogyaszati vizsgalat €s a gyermekvallalas kapcsan felmertild orvosi vizsgala-
tok és beavatkozasok (sziilés), tovabba az a koriilmény, hogy a ndk atlagéletkora magasabb.

10. abra
Nok megoszlasa a nogyogyaszoknak adott halapénz adasa szerint

200 m Ad

' Nem ad
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Megvizsgaltuk a nék négyogyasznak adott halapénz szerinti megoszlasat (10. abra), mely-
bdl kidertilt, hogy a megkérdezett ndk 71%-a ad, 29%-a nem ad pénzt a négyogyasznak. A
négyogyaszok helyzete halapénzadas szempontjabol kivételes, hiszen 6k miikddnek kodzre a
nok életének egyik legfontosabb eseményében, a sziilésben, amikor a né nem csak a sajat egész-
sége miatt aggodik, hanem a gyermeke miatt is. Ezért itt a halapénzadasi gyakorisdg megnd a
tobbi tipushoz képest.

A Téarki kutatasa szerint a sziilésznek adott halapénz az elmult tiz évben csokkend tendenci-
at mutat. Az elmult tiz évben (1999-2009) azok aranya, akik halapénzt adnak a sziilésznek
92%-16l 86%-ra esett vissza. Ennek oka a magankdérhazakban illetve kiilfoldon torténd sziilé-
sek elterjedése. Azért lehet népszerli a magankdérhaz, mert itt nem kell, illetve a paciens nem
érzi annyira sziikségesnek a halapénzfizetést, mindemellett az ellatas szinvonala is magasabb.

Az adatok szerint a fiatalok korében nem egyértelmiiek az aranyok. Ennek tobb lehetséges
oka van. A fiatalok kevesebbet betegek, mint az iddsebbek; altalaban az 6 orvosi kezeléseik
soran a sziilok fizetnek; nem tartjak annyira fontosnak az egészséget, mint majd a kor eléreha-
ladasaval fogjak; nincs 6nalld keresetiik, vagy ez nem elegendé arra, hogy halapénzt fizesse-
nek. Optimista becsléseink szerint a fiatalok korében egy bizonyos paradigmavaltas
kovetkezhet(ett) be, melynek koszonhetden késdbb sem fognak halapénzt fizetni. A megkérde-
zett kdzépkortiak csaknem 74%-a fizet halapénzt, melynek szintén tobb oka lehet. E16szor is a
kozépkoru lakossag rendelkezik a legnagyobb keresettel, tehat nekik vannak erre forrsaik;
masodszor szamukra mar el6térbe keriil az egészség, mint érték, és ezért fontosabbnak tartjak,
hogy szinvonalas ellatdsban részesiiljenek; harmadszor az élettapasztalatuk is kozrejatszhat,
miszerint mikor régebben nem fejezték ki halajukat pénz formajaban, esetleg rosszabb ellatas-
ban részesiilhettek. Tovabba mint mar a fiataloknal emlitettiik, a gyermekek kezelése utan alta-
laban a sziilék fizetnek az orvosoknak/apoloknak.

11. abra
A halapénzadas megoszlasa korcsoportok szerint

20,0% 73;9%
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70,0% 60.7%
60,0%
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Mas felmérések a miénktdl eltéré eredményt mutatnak, mely szerint az iddsek tobbsége
fizeti a halapénzt. Ez is magyarazhato6 tobb dologgal, mint példaul naluk mar az egyik legfonto-
sabb dolog az egészségiik megorzése; kozrejatszhatnak a tradiciok és a megszokas, illetve 6k is
gondoskodnak a gyermekeikrél/unokaikrol is, tehat ha a gyermekiik korhazba keriil, szintén
adnak pénzt az apolonak, hogy foglalkozzon vele. A mi kutatdsunk ezt nem tamasztotta ala.
Ennek az is lehet az oka, hogy mintank nagysaga és a korcsoportonkénti eloszlas nem megfele-
16 (a megkérdezett 110 személy korében csupan 28 idds szerepel).

A halapénzt adok korében a tilnyomd tobbség csak néhany alkalommal ad. Ennek oka,
hogy stlyosabb betegségek esetén — amelyekrdl csak a szakember rendelkezhet megfeleld in-
formaciomennyiséggel — megnd a bizonytalansadgérzet, és ennek csokkentése miatt fizetnek
halapénzt, a jobb ellatas reményében. A halapénzfizetés a betegek tudataban osszefiiggésben
van a gyogyulas esélyének novekedésével, mely egy altalunk megkérdezett orvos véleménye
szerint tévhit. Elmondasa alapjan a betegek nincsenek tisztaban azzal, hogy miért fizetnek az
orvosnak, az esetek tobbségében a paciens egyébként is ugyanolyan szinvonalu ellatast kapna.

A kérddivet kitoltok kozott azok, akik rendszeresen adnak, allando-folyamatos orvosi keze-
lésre szorulnak. A rendszeres halapénzadassal probaljak novelni sajat biztonsagérzetiiket, csok-
kenteni kiszolgaltatottsagukat, kompenzalni az orvos informaciotobbletébdl adodo ,,erdviszony-
korében nagy kiilonbségek mutatkoznak a kapott halapénz gyakorisagaban (12. abra). Egyes
kutatasok alapjan az orvosok alig 10%-a részesiil ebben a ,,juttatasban”, szinte teljesen kire-
kesztettek az altato- és rontgenorvosok.

12. abra
A halapénzadas gyakorisaga
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Ahogyan az a 12. abran is latszik, nemcsak a kapott halapénz gyakorisagaban, hanem annak
Osszegében is jelentds eltérések fedezhetdk fel. Az dsszeg a betegség komolysagaval egyenes
aranyossagban n6. Legtobben a nagysebészeti beavatkozaskor fizetnek halapénzt, mellyel egyiitt
jar a ndvéreknek adott pénz is, hiszen ekkor az & szerepiik is felértékelddik. Atlagosan egy
alkalommal a felmérésiink szerint tobb mint 6tszor annyi halapénzt fizetiink ki nagysebészeti
beavatkozasok esetén, mint a jarobeteg-ellatas soran. A ndgyogyaszati kezelések alkalmaval
fizetett halapénz (atlagosan 34 226 Ft) alig marad el az akut betegségek esetén adottol (atlago-
san 36 769 Ft). A fogéaszat esetében a megkérdezettek tobbsége a maganellatast valasztja az
allami helyett, hiszen maganellatas soran nem sziikséges halapénzt fizetni, elére meghatarozott
tarifak vannak. Ekkor a betegnek nem kell azon gondolkozni, hogy mennyit , kellene” adnia.
Kutatasunkban a harmadik helyen a belgyogyaszati és egyéb kezelések kapcsan fizetett hala-
pénz all, ennek 6sszege atlagosan 13 824 Ft. A haziorvosoknak adott halapénz feltehetéen azért
alacsony, mert ide sokkal rendszeresebben jarnak az emberek, mint altalaban korhdzba, és mi-
vel rendszeresen adnak, ezért kevesebbet fizetnek. Itt is fellelhetd a korrupcios gyakorlat. Elter-
jedt szokas példaul juttatast adni az egészségiigyben dolgozonak hamis igazolasok kiallitasa-
ért, egészségligyi alkalmassagi vizsgalat jobb eredményéért, egészségiigyi kiskonyv vizsgalat
nélkil torténd kiallitasaért, betegségilink szempontjabol indokolatlan gydgyszerek receptre tor-
ténd felirasaért, illetve azért, hogy az orvos €s az asszisztens a tovabbiakban is kedvesen és
segitokészen banjon veliink, csaladtagjainkkal. Személyes interjiink alapjan elmondhatd, hogy
az iddsek tobbsége azért ad a haziorvosanak pénzt, hogy fenntartsa vele a jo viszonyt.

A diagrambodl (13. abra) leolvashatd, hogy a valaszadok tobbsége a ndvéreknek nagy sebészeti
beavatkozasok esetén ad halapénzt. Valosziniileg azért van igy, mert a nagysebészeti beavatkozasok
nagyban megvaltoztathatjak életiinket, illetve az életiink muilhat egy-egy nagysebészeti beavatkozas
sikerességén. Itt megjelenik az egészségligy unikalis értéke. A nagysebészeti beavatkozasokhoz
szorosan kapcsolodik a ndvéreknek adott halapénz, hiszen egy ilyen jellegii beavatkozas utan akar
tobb hetet is korhazban tolthet a beteg, ez id6 alatt fokozottan ki van szolgaltatva a névéreknek.
Korhazi kezelés esetén még hangsulyosabba valik a tarsadalmi norma, tobb betegtarsunkkal kerii-
liink egy korterembe, nap mint nap latjuk, hogy a masik mennyi pénzt ad a névéreknek, és lassan ez
a tarsadalmi norma elvarassa valik. Ugyancsak korhazi elhelyezés esetén jelentkezik fokozottan az
egészségiigyi dolgozok nem megfeleld szama, konkrétan azok hianya.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 129




13. abra
Atlagosan adott halapénz 6sszege kezeléstipusonként
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14. abra
A megkérdezettek halapénzadasi szokasai kezeléstipusonként
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A megkérdezettek dont tobbsége szerint (71,82%) nincs lehetdség arra Magyarorszagon,
hogy téritésmentesen jusson kivald egészségiigyi szolgaltatashoz. Az igennel valaszoloktol
(22,73%) kérddiviinkben megkérdeztiik, hogy véleményiik szerint ez hogyan valosithatdo meg.
A kovetkez6kben néhany gyakrabban eléforduld valaszt ismertetiink:

¢ [smeretség, illetve protekcid, illetve orvos a csaladban.

e Egészségiigyi dolgozok fizetésének emelése, illetve halapénz elfogadasanak biintetése.
Reformok, allami timogatasok, t6ke aramoltatasa az egészségiigybe.

¢ Paradigmavaltasra van sziikség. Az orvosoknak nem kéne elfogadniuk a halapénzt,
illetve a betegek szokasainak megvaltoztatasa.

15. dbra
Van-e lehetéség arra Magyarorszagon, hogy kivale egészségigyi ellatashan
részesiljon téritésmentesen?

Nem tudom 6

A valaszokat két dimenzi6 szerint csoportosithatjuk: az egyik az idésik, a masik a beavatko-
z6 személye szerinti csoportositas.

Iddsik szerinti csoportositasban:

* jelenleg is megvaldsithato

* jovore nézve elképelhetd

A beavatkoz6 személye szerinti csoportositasban:

e allam
* az ecllatas személyes részvevoi
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A halapénz kikiiszobolésének lehetdségeit, a Szinapszis Kft. e témaban orvosok korében
végzett felmérése alapjan mutatjuk be. E tanulmany szerint az orvosok 43%-a megalazonak
tartja a halapénzt, amely torzitja az orvostarsadalomrol alkotott véleményt és az orvos-beteg
kapcsolatot egyarant. Koriikben egyetértés mutatkozik abban, hogy a halapénz gatolja és ezzel
egy idében egyben is tartja a rendszert. A kutatds nem csak az orvosok véleményét tarta fel a
témaban, hanem javaslataikat is.

A 16. abra alapjan elmondhat6, hogy a megkérdezett 541 orvosbol 470 a hivatalos bérek
emelésében latja a probléma megoldasat. Ahogyan az a kérddiviink utolsé kérdésére adott vala-
szokbdl is kiderdil, a lakossag tobbsége az allamtol varja a halapénz problémajanak megoldasat.
Ezzel egyezést mutat a Szinapszis Kft. orvosok korében végzett felmérésének eredménye.

16. abra
Orvosi terapias javaslatok a halapénzre

Hivatalos bérek emelése

Tobbszintll biztositisi rendszer bevezetése
Korhazak finanszirozdsasnak javitisa
Vizitdij, korhazi napidij ismételt bevezetése
Egyéb

Halapénz-bevétel hivatalossa tétele

Nem latok ra jelenlegmegoldast

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Forras: Szinapszis Kft.
Konkluzio

Az egészségligyben fellelhetd problémak az adgazat nem megfeleld allapotara vezethetok
vissza. Szorosan kotédik ehhez az egészségiigyi dolgozok alacsony bérezése. A megkérdezett
110 £6bdl 68-an (61,82%) mindsitették a hazai egészségiigy allapotat kdzepesnél rosszabbnak.
A betegek, a potencialis paciensek a jobb ellatas reményében fizetnek halapénzt, annak ellené-
re, hogy nem tudjak pontosan definidlni a jobb ellatas fogalmat. A halapénz elterjedtségébdl
fakaddan az emberek tobbsége bizonyos esetekben elfogadhatonak tartja ezt a ,,juttatast” az
egészségiigyi dolgozok felé (a bizonyos mértékill elfogadottsag egybevag a sziirke korrupcio
fogalméval). A halapénzt az altalunk megkérdezettek tobbsége teljes mértékben illetve bizo-
nyos esetekben elfogadhatonak tartja, kovetkezésképpen fizeti is.

Véleményliink szerint a halapénz visszaszoritasahoz nem elég csupan az allami beavatkozas.
Egy komplex egészségiigyi reformra lenne sziikség a probléma megolddsahoz, amelynek természe-
tesen része az egészségiligyben dolgozok legalis jovedelmének novelése. A jovedelmek emelésénél
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azonban felmertil az a kérdés, hogy ezutan miért ne fogadnak el orvosaink a halapénzt. A megoldast
egyrészrol a hatékony kommunikacio jelentheti: mivel a problémaban alapvetéen két fél, az orvos és
a beteg érintett, ezért sziikségessé valik az ) fizetések kommunikalasa a lakossag felé. Masrészrél a
béremelés finanszirozasanak legvalosziniibb forrasa a jarulékok emelése lenne, amellyel egy idében
a lakossagnak kevesebb pénze maradna halapénzt fizetni; csokkenne halapénzadasi hajlandosaguk.

A halapénz visszaszorulasa az egységes fizetésemelés nyoman mint megoldas a finansziro-
zason kivill egy masik problémat is felvet: az egészségiigyi dolgozok motivaltsagat. Sajnalatos
modon a jelenlegi helyzetben szdmos orvos a halapénzt miigonddal elvégzett beavatkozasok-
kal, figyelmességgel, kedvességgel ellentételezi. De vajon mi lesz, ha minden orvos ,,ugyan-
annyi” fizetést visz haza?

Jol belathato, hogy akar a halapénzzel kapcsolatos paradigmavaltas, akar a szakmaban tor-
ténd fizetésemelés nem garancia egy jobb egészségiigyi rendszer megteremtésére.
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Orsolya Rétallér’, Eva Gorbe Rétallérné™

CULTURAL INTELLIGENCE — WAY TO PREDICT
AND IMPROVE MULTICULTURAL TEAM
PERFORMANCE?

Introduction

Is multicultural team performance predictable? If it is, how?

The answers for these two questions might be interesting for companies operating in an
international environment. As our world is becoming more and more global, the role of
multicultural teams is increasing rapidly. In addition, different cultures do not necessarily mean
crossing borders, large companies usually have their own cultures, in which subcultures may
also exist (Early and Mosakowski, 2004).

Identifying the right person, who is capable of working in an intercultural group can be
quite challenging. Qualification and previous success with intracultural teams do not necessarily
predict successful work in multicultural teams, although these two factors are quite commonly
used for a person’s evaluation. This phenomenon raises the question: Is there a better way to
predict whether a person is capable of working in multicultural teams?

Although being an interesting and very relevant topic to managers, there is relatively little
literature, and even less empirical research about the factors which can improve intercultural
encounters. Discovering the need Ang and Early developed the concept of Cultural Intelligence
in 2003. CQ is defined as “an individual’s capability to function and manage effectively in
culturally diverse settings” (Ang and Early, 2003). The concept of Cultural Intelligence might
have the potential to give an answer to the previous questions.

In this paper we would like to introduce the concept of CQ, and present the main findings of
the most recent researches. The connection between cultural intelligence and multicultural team
performance will be further examined in the theoretical background section, ending with our
hypotheses. After discussing the appropriate methodology for the research, we would also like
to briefly summarize the applications of the possible outcomes.
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Theoretical background and hypotheses

Cultural Intelligence as a construct

The context

In order to understand the concept of Cultural Intelligence it is vital to understand the context
in which this construct exists, and also separate it from similar theories.

General Intelligence is defined as “the ability to grasp and reason correctly with abstractions
(concepts) and solve problems” (Hunter and Schmidt, 2000). The definition of CQ seems to be
in line with this concept. The speciality of Cultural Intelligence however is the context in which
the individual’s intelligence is examined. Also, CQ provides a practical approach to further
examine the success factors of international encounters.

Other types of intelligences might be similar, but concerning the nature of abilities they are
very different constructs. General Mental Ability focuses rather on cognitive abilities, and unlike
Cultural Intelligence, does not include motivational or behavioural intelligence. However
Emotional Intelligence is more practical, and goes beyond academic and mental intelligence, it
is still a lot different from CQ, as it places the emphasis on general personal emotions (Ang and
Early, 2007).

It also should be explained why CQ differs from personality. The main difference is that
Cultural Intelligence examines what a person can do, while the personality gives a description
about what the person typically does. It was proven however, that a relationship exists between
these two concepts: personality significantly influences a person’s Cultural Intelligence (Ang et
al. 2006).

The concept
The concept of Cultural Intelligence relies on Sternberg’s framework. He proposed to separate
mental capabilities (metacognition, cognition and motivation) and behavioural capabilities
(Sternberg, 1986). Based on this concept Ang and Early suggested to measure CQ on the
following four dimensions: metacognitive CQ, cognitive CQ, motivational CQ and behavioural
CQ (Ang and Early, 2003).
* Metacognitive CQ reflects an individual’s mental processes while acquiring information
and understanding cultural knowledge.
* Cognitive CQ is based on educational and personal experiences. It reflects the knowledge
about the norms, practices and conventions in different cultures.
*  Motivational CQ reflects the capability of directing attention towards learning about
cultural differences, and functioning in a culturally diverse environment.
¢ Behavioural CQ reflects the capability of applying the appropriate verbal and non-verbal
actions while communicating with someone from a different culture.

These four dimensions together form Cultural Intelligence. There might be a relationship
between the different capabilities, but they do not necessarily correlate with each other. However,
according to an empirical research, there is a positive, significant relationship among all the
dimensions of CQ (Ang and Early, 2007).

Measuring Cultural Intelligence
There is never one perfect way, but there are usually many good ways to measure capabilities.
Cultural Intelligence is a complex construct, which makes it even more difficult to quantify. In
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2007 however the Cultural Intelligence Scale (CQS) was developed, which is a 20-item
questionnaire (Ang and Early, 2007). The self-report, 7-scale survey contains questions to
measure each of the four dimensions of CQ, and it is commonly used nowadays.

Many statistical analyses were conducted in order to verify the reliability of CQS, even
during the composing phase. The samples for the analyses were taken from two different countries
(country-regionSingapore and the placecountry-regionUS), and the sampling was repeated at a
different time as well. The fact, that most of the research papers dealing with CQ use this
method to measure Cultural Intelligence proves that this is a carefully compiled, well established,
reliable questionnaire; still, there is a place to improve it. Cultural intelligence should not be
culture-specific, which is why the authors conducted the survey in different cultures, in order to
compare the results. However, due to limitations they never tested the questionnaire in more than
two countries, although the independence from culture would be an important expectation from the
measurement’s point of view. Still, recently CQS is the most popular way to measure CQ.

Cultural Intelligence as an explanation

In this section we would like to briefly summarise the main ideas of the most recent studies
on Cultural Intelligence. The construct is usually used as an explanation factor of other capabilities
and skills, such as cultural judgment and decision making, knowledge sharing intentions,
international negotiation effectiveness, etc. The following relationships are all based on empirical
researches, where CQ was used as an independent variable, and they all provide a basis for our
research questions and hypotheses, as they all somehow relate to multicultural team performance.

Judgment and decision making in general require deliberate reasoning, evaluation of evidence
and comparison of alternatives. Cultural judgment and decision making in addition requires
understanding cultural issues and making appropriate interpretations based on cultural values.
Based on statistical research it was proven that Cultural Intelligence, especially its metacognitive
CQ and cognitive CQ dimensions relate positively to cultural judgment and decision making (Ang
and Early, 2007). When working in a multicultural team it is essential to have clear judgment on the
culture, and capability of making decisions. Without these skills failure seems more likely.

Adaptation to a culture seems just as important as cultural judgment and decision making
for performing well in a team. In this case however, motivational CQ and behavioural CQ play
a bigger role, as the other two dimensions are rather analytical capabilities. The positive
relationship between cultural adaptation and the previously mentioned two CQ dimension was
confirmed by a statistical analysis (Ang and Early, 2007).

Cultural Intelligence also influences task performance (Ang and Early, 2007). From the
point of view of multicultural team performance this might be a very important finding, although
in this case the authors did not put the emphasis on teamwork, rather on individual success.
Their hypothesis was that all four dimensions of CQ positively influence task performance, but
in the end they found that only metacognitive CQ and behavioural CQ have a significant impact
on the dependent variable. This result seems a bit controversial, thus further researches on the
topic were suggested.

While working in a team, it is crucial for team members to be aware of all the information.
Thus, identifying the knowledge sharing intentions of the members of a multicultural team
might be useful for the management in order to enhance the performance. Based on an empirical
research, Cultural Intelligence of the team members is a reliable predictor of their knowledge
sharing intentions (Karkoulian et al., 2008), although one of the dimensions, cognitive CQ
showed no significant influence. A possible explanation for this phenomenon might be that the
possession of cognitive capabilities does not necessarily mean that it will be translated into
actions and behaviours (Ang and Early, 2007).
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The previously mentioned research however does not contain a clear method section, and
the questionnaire they used for measuring knowledge sharing intentions was not announced.
Although the authors referred to a source, it was impossible to find the survey. Thus, we would
propose to be aware of this weakness, and not to accept this result without reservation.

Communication and negotiation is always crucial elements of any teamwork. The literature
on intercultural negotiation effectiveness however has an interesting paradox: although many
authors use the practicality of intercultural negotiation effectiveness as a justification, the majority
of the researches compare the intracultural negotiation effectiveness with each other.

Responding to need an empirical research was made on the relationship between Cultural
Intelligence and intercultural negotiation effectiveness. The authors used other independent
variables for their study, such as openness, international experience, cognitive ability and
emotional intelligence. They found that CQ positively and significantly relates to intercultural
negotiation effectiveness and none of the previously mentioned other individual differences
were significant. Thus, CQ seems to be an effective tool to predict intercultural negotiation
effectiveness. (Imai, 2007)

Lastly, we would like to introduce an article about the relationship between Cultural
Intelligence and learning capability for global leader development. Although this article does
not directly relate to multicultural team performance, it provides another useful aspect: training.
Assuming that CQ can be improved (just like IQ and EQ) the positive relationship between
learning capability and Cultural Intelligence might provide a new tool for HR training.

Learning capability was measured by the Experiential Learning Theory (ELT), while Cultural
Intelligence was quantified the usual way, by CQS. ELT as a framework was chosen because it
emphasises learning is a process, which is continuous and holistic. The study proposed several
hypotheses, but presented no empirical evidence whether the proposals are true or false. The
paper represents rather the opinion of the authors, and research directions. Still, these proposals
should be taken seriously, as one of the authors is the developer of the Cultural Intelligence
concept, and the other researchers are also competent in the subject. (Ang et al, 2009)

Although the concept of Cultural Intelligence is quite recent, the number of studies written
on the topic indicates that this theory might be promising for practical purposes, such as
identifying the most competent person to delegate in a multicultural team, or for training.

Hypotheses

How an individual performs in a multicultural team depends on various factors. Previous
studies examined the relationship between Cultural Intelligence and certain capabilities and
skills, and found that the level of an individual’s CQ, or particular dimensions of CQ might
predict the level of these factors. Cultural judgment, cultural adaptation, task performance,
knowledge sharing intentions, intercultural negotiation effectiveness all influence multicultural
team performance, which is why we suggest the following hypothesis:

Hypothesis 1: Metacognitive CQ, cognitive CQ, motivational CQ and behavioural CQ will
relate positively to multicultural team performance.

Not only multicultural team performance, but individual performance could be influenced
by the level of Cultural Intelligence, and individual success is usually translated into promotions.
Thus, we would propose to examine the relationship between CQ and an individual’s position
in the hierarchy.

Hypothesis 2: The level of Cultural Intelligence positively affects an individual’s position
in a company’s hierarchy.
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A positive relationship between CQ and the previously examined skills and capabilities emphasizes
the importance of Cultural Intelligence. This raises the question, whether it is possible to improve
CQjust like IQ and EQ. Ifthe answer is yes, improving CQ might provide an opportunity to improve
cultural judgment, cultural adaptation, task performance, knowledge sharing intentions and
intercultural negotiation effectiveness, and if hypothesis 1 would be proven right it could also indirectly
improve multicultural team performance as well. In addition, these kinds of trainings could be used
as a preparation for exchange students. This leads to our last hypothesis:

Hypothesis 3: Cultural Intelligence can be improved by training.

Method

A research methodology is crucial, as the reliability of the paper is based on the applied
methods. However, measuring CQ, the common concept of all three hypotheses, does not seem
to be a challenge anymore. The Cultural Intelligence Scale is a very well established, commonly
used measurement for CQ. Thus, we would recommend using this method in all cases.

Methodology for Hypothesis 1

Hypothesis 1 assumes a positive relationship between Cultural Intelligence and multicultural
team performance. In order to be able to prove the relationship it is essential to quantify both
CQ and multicultural team performance. Measuring Cultural Intelligence does not require great
ideas, as there is already a reliable way to quantify CQ, however measuring multicultural team
performance might still be challenging.

For quantifying an individual’s performance in a multicultural team self-evaluation does not
seem to be a relevant measuring technique, because the perception of the team performance
may vary in each culture. Instead, we would suggest applying multi-rater feedback (also known
as 360-degree feedback) and self-evaluation as well (Maylett, 2005). It also has an appreciable
advantage: when all the team members from different cultures evaluate the individual’s
performance (including the individual’s self-evaluation), the different perceptions because of
cultural differences will be equalised. The team’s performance could be measured by aggregating
the team members’ individual results.

We would suggest conducting statistical analyses based on sampling method to prove
hypothesis 1. At least 100 teams should be examined, preferably with the same cultural
composition. This way during the performance evaluation process the cultural differences can
not affect the perceptions of the performance when comparing the teams with each other. Both
an individual’s performance in the team and the whole team’s performance could be measured
on a 7-scale questionnaire, like in the CQ measurement method. Other demographical differences
should be taken into consideration, such as gender, age, etc. This method would provide enough
data for measuring the correlation and for building a regression as well, which could verify the
positive relationship between Cultural Intelligence and multicultural team performance.

Methodology for Hypothesis 2

Hypothesis 2 states that CQ influences an individual’s position in a company’s hierarchy.
Likewise in the previous case, we would suggest to examine this hypothesis with statistical
analysis, based on sampling method. Measuring the level of the hierarchy seems to be easy at
the first glance, however each organisation has different number of levels. Thus, we would
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recommend applying a three-level scale: high, middle and low-level managers, because these
levels are easy to identify in each company.

However, there is an important issue to deal with: according to our experiences age
significantly influences the individual’s position in hierarchy. This fact could distort the results,
which is why we would recommend focusing on a specific age group during the research. We
would suggest examining managers between the age of 35 and 45 years, because in my opinion
this is that age-range where all three levels of managers can be found.

Methodology for Hypothesis 3

In the case of Hypothesis 3 there is no measuring issue, as it assumes a positive relationship
between an individual’s Cultural Intelligence in two different dates. However, what happens
between these dates, the training requires more deliberation.

If CQ can be improved, then there must be several ways to do so. Thus, we would recommend
making experiments in order to develop the appropriate methodology. As there are four dimensions
of Cultural Intelligence, which might be improved individually it is more likely that overall CQ can
be developed. Role-playing could be a good assignment during the training for all CQ dimensions;
also informal intercultural encounters could develop the four capabilities as well.

It should be kept in mind that this hypothesis can never be falsified. If a certain training does
not verify the hypothesis, there is no proof that no training could improve CQ. However, we
would expect positive results, as it was proven that other intelligences can be improved.

Summary

It was verified by several researchers that Cultural Intelligence influences many of the
important managerial capabilities and skills. In this research proposal we focused on the questions
concerning multicultural team performance and training. We assume that there is a significant
relationship between intercultural performance and CQ, and if this hypothesis would be verified
it would make it easier to identify the right person for multicultural teamwork. Also, if we
would be right about that Cultural Intelligence can be improved, that would provide a tool for
HR trainers to develop managers’ capabilities and skills, which are essential for working in
multicultural teams. Thus, research on these topics might provide promising results to business
organisations, especially multinational companies.
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Appendix

The Cultural Intelligence Scale (CQS)
Read each statement and select the response that best describes your capabilities. Select the
answer that BEST describes you AS YOU REALLY ARE (1 = strongly disagree; 7 = strongly

agree)

CQ factor

Questionnaire items

Metacognitive CQ

MC1
MC2
MC3

MC4

Cognitive CQ
COoGl
COG2
COG3
COG4
COGS5
COG6

I'am conscious of the cultural knowledge I use when interacting with people
with different cultural backgrounds.

I adjust my cultural knowledge as I interact with people from a culture that
is unfamiliar to me.

I am conscious of the cultural knowledge I apply to cross-cultural
interactions.

I check the accuracy of my cultural knowledge as I interact with people
from different cultures.

I know the legal and economic systems of other cultures.

I know the rules (e.g., vocabulary, grammar) of other languages.

I know the cultural values and religious beliefs of other cultures.

I know the marriage systems of other cultures.

I know the arts and crafts of other cultures.

I know the rules for expressing nonverbal behaviors in other cultures.
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Motivational CQ

MOTI1 I enjoy interacting with people from different cultures.

MOT?2 I am confident that I can socialize with locals in a culture that is unfamiliar
to me.

MOT3 [ am sure I can deal with the stresses of adjusting to a culture that is new to
me.

MOT4 I enjoy living in cultures that are unfamiliar to me.

MOTS5 I am confident that I can get accustomed to the shopping conditions in a

different culture.

Behavioural CQ

BEH1 I change my verbal behavior (e.g., accent, tone) when a cross-cultural
interaction requires it.

BEH2 [ use pause and silence differently to suit different cross-cultural situations.

BEH3 I vary the rate of my speaking when a cross-cultural situation requires it.

BEH4 I change my nonverbal behavior when a cross-cultural situation requires it.

BEHS5 I alter my facial expressions when a cross-cultural interaction requires it.
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Bajor Tibor’

MIERT ELONYOS A HATRANYOS?

Tanulmanyomban azt fejtem ki, hogy Magyarorszagon a rendszervaltas 6ta miért is elonyds
a hatranyos helyzet.

A rendszervaltas pillanatdban a politika homlokterében Magyarorszdgnak az Eurdpai Unid
¢és a vilag élvonalaval szembeni elmaradottsaganak a ledolgozasa allt. A cél eléréséhez alapve-
téen két ut vezetett:

I. Csatlakozas az Eurdpai Unidhoz és a téke becsalogatdsa az orszagba.

II. A korabbi tarsadalmi-politikai rendszerhez tapado6 kozigazgatdsi rendszer atalakitisa az
Uj id6knek megfelelden.

Az els6 ut megvaldsitasa a privatizacid volt. A rendszervaltd hatalom az ebbdl szarmazo
bevételt elméletileg megosztotta sajat maga és a megsziiletett onkormanyzatok kozott, de az
értékesitést kovetden ,elfelejtette” az Onkormanyzatoknak atutalni az dket megilleté 6sszege-
ket. A kdvetkezd kormany idején ebbdl lett a ,, Tocsik-ligy”.

A masodik Gton az 1990. évi LXV. toérvény a helyi énkormanyzatokrol segitségével indult el
az orszag.

1. abra
A rendszervaltas elotti és kozvetlen utani kozigazgatasi rendszer

Minisztériumok Minisztériumok
Megyék Megyék
y A 4 4 A
Telepiilések Telepiilések

Keszitette: Bajor Tibor, 1996.
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A rendszervaltas pillanataban nem lehetett a teljes kozigazgatasi szakapparatust lecserélni,
de a hatalom nem bizott a régi ,,tanacsi” emberekben. Ezt a kérdést nem egyszerlien igazgatasi
kérdésként, hanem politikai kérdésként kezelte. Ez az oka annak, hogy nem a kozigazgatas
szakmai-igazgatasi szakemberei, hanem a politika szerepldi — a kormanyzat, az orszaggyiilési
képviseldk, a polgarmesterek és a megyei kdzgylilési elnokok — vettek részt a kozigazgatas
atalakitasaban, és a telepiilés- és teriiletfejlesztés szabalyozasanak kialakitasaban.

A telepiilések altalanos fejlettsége a rendszervaltas eldtt kialakult, az 1990. el6tti gazdasagi
torvényszeriiségnek megfeleléen. Igy a volt szocialista nagyvarosok (Dunatijvaros, Leninva-
ros), az ipari kozpontok (Székesfehérvar, Gyor) voltak gazdasagilag a legfejlettebbek. Nyilvan-
vald, hogy ezekre a telepiilésekre vonult be elsdként a téke, tovabb ndvelve a gazdasagi elényii-
ket. A szocialista — elsGsorban a fovarosi — épitdipari nagyvallalatok felszamolasa/privatizaci-
0ja kovetkeztében tizezrével jelentek meg a falvakban (Tiszantul) a munkanélkiiliek. Az ideo-
logiai alapon megsziing termelGszdvetkezetek csak fokoztak az ipar nélkiili tiszantuli és dél-
dunantili falvak lemaradasat. Valaszlépésként megsziiletett a hatranyos helyzeti telepiilések,
megyék tamogatasanak politikaja.

% % %

Kormanyzati mottd: Ha elfogadod a helyzeted, akkor mi biztositiuk a megélhetésed!

Ez a politika ettdl kezdve teljes egészében felmentette a helyi onkorményzati vezetést, a
helyi politikat a telepiilések allapotaért vald feleldsség alol. Kialakult az az allaspont, hogy a
mindenkori kormanynak és a gazdagabb telepiiléseknek kotelezé tamogatni a hatranyos hely-
zetll telepiiléseket, megyéket, térségeket, mert azok sajat erébdl ezt megoldani nem tudjak.
Minél jobban ,lemaradt” (a statisztikai adatok alapjan) a telepiilés, annal tobb tamogatast ka-
pott. Az 1990. oktoberi valasztasokat kovetden alig fél év mulva megsziiletett a 12/1991. (V1.
13.) KTM-BM-MiiM-PM egyiittes rendelet a teriiletfejlesztést és munkahelyteremtést szolga-
16 tamogatasban részesithetd telepiilések 1991. évre vonatkozo kijeldlésérdl. Ez a rendelet ha-
talmas, maig tartd versenyt inditott el Magyarorszagon: ,,Ki a legelmaradottabb...?”” cimmel.

1. tablazat
Az elmaradott telepilések szama Magyarorszagon (egy telepilés csak egy jogci-
men kerilt beirasra.)

ONHIKI %  tarsadalmi % munka %  Osszesen % m. Ft
szempont nélkiiliség
1991 176 5,6 780 25 314 10 1270 40,3
1995 947 30 527 17 309 10 1783 57 0
2000 1163 37 555 17,6 220 7 1938 61,5 534
2005 1114 35,5 592 18,8 181 6 1887 60  43016,3

Készitette: Bajor Tibor, 2006.
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15 év alatt az elmaradott telepiilések szama 20%-kal emelkedett az orszagban. Kiilondsen
figyelemre mélto, hogy 176 telepiilésrél 1114 telepiilésre emelkedett az dnhibdjan kiviil hatra-
nyos helyzetii telepiilések szama, vagyis 5,5%-r06l, 35%-ra.

2. abra

Telepilési tamogatasok jogcimenként

1400
1200
1000
800
600
400
200

telepiilések szama

—— ONHIKI

Tarsadalmi
szempont

Munka-
nélklliség

Készitette: Bajor Tibor, 2006.
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3. abra
A hatranyos helyzeti telepilések és a tamogatasukra fordithaté osszegek viszonya

50000

45000
40000

35000 \\
30000 \\

—#-hatranyos helyzet(
25000 \\ telepllések
\\ ——tamogatasok

20000 \g
15000
10000 //

5000

0 ~—

Készitette: Bajor Tibor, 2006.

Furcsa modon a hatranyos helyzetii telepiilések szdma €s a tamogatasukra fordithat6 fedezet
a rendszervaltas ota parhuzamosan valtozik. Vagy a telepiilések szama valtozik, és az dsszeg
igazodik hozza, vagy forditva.

% % %k

2005-t01 a statisztikai nyilvantartasban a telepiilések mellett mar a kistérségeké a fdszerep. Azt,
hogy miként lesz egy kistérségbdl kedvezményezett, hatranyos, vagy leghatranyosabb térség, azt
pontosan rogziti a rendelet, de egy sort sem talalunk arr6l, mi van azokkal a telepiilésekkel, amelyek
megalapozott fejlesztéspolitikdjukkal kilépnek a segitségre szoruld telepiilések korébol.

A 64/2004. (IV. 15.) Korm. rendelet a teriiletfejlesztés kedvezményezett térségeinek jegyzé-
kérdl:

3. § (1) A teriiletfejlesztés kedvezményezett térségeinek jegyzékérdl szold 91/2001. (VI.
15.) Korm. rendeletben szerepld, de az e rendelet 1. szamu mellékletébdl kimarado térségek a
2004. és a 2005. években atmenetileg kedvezményezettnek mindsiilnek. Az atmenetileg ked-
vezményezett kistérségek tamogatasara felhasznalhatd decentralizalt forrasok megallapitasa-
nal az dtmenetileg kedvezményezett kistérség lakonépességét a 2004. évben 66%-ban, a 2005.
évben 50%-ban kell figyelembe venni.
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4. § (1) A teriiletfejlesztés szempontjabol kedvezményezett térségek koziil azok a kistérsé-
gek, amelyeknek komplex mutatdja nem éri el Budapest komplex mutatdjanak 60%-at, tertilet-
fejlesztési szempontbol a leghatranyosabb helyzetl kistérségeknek mindsiilnek.

(2) A teriiletfejlesztés szempontjabol leghatranyosabb helyzetii kistérségnek mindsiilé 48
kistérség jegyz¢ékét a rendelet 3. szdmu melléklete tartalmazza.

5. § (1) A teriiletfejlesztés szempontjabol kedvezményezett térségek koziil azok a kistérsé-
gek, amelyek nem tartoznak a leghatranyosabb helyzetl kistérségek kozé, hatranyosabb hely-
zetl kistérségnek mindsiilnek.

(2) A teriiletfejlesztés szempontjabol hatranyosabb helyzeti kistérségnek mindsiilé 47 kis-
térség jegyzékét a rendelet 4. szamt melléklete tartalmazza.

6. § (1) A teriiletfejlesztés szempontjabdl a leghatranyosabb kistérségekhez nem tartozo
leghatranyosabb helyzetii telepiilésnek mindsiilnek azok a halmozottan hatranyos helyzeti te-
lepiilések, amelyek a tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturalis szempontbdl elmaradott, illetve
az orszagos atlagot jelentdsen meghaladé munkanélkiiliséggel sujtott telepiilések jegyzékérol
sz0l6 7/2003. (I. 14.) Korm. rendelet mellékletében szerepelnek, tovabba mind a tarsadalmi-
gazdasagi és infrastrukturalis szempontbol elmaradott, mind az orszagos atlagot 1,75-szorosan
meghaladé munkanélkiiliségl feltételnek megfelelnek, ugyanakkor nem a rendelet 3. szamu
mellékletében hivatkozott 48 leghatranyosabb helyzeti kistérségben helyezkednek el. Ezek a
telepiilések a teriiletfejlesztési timogatasok szempontjabol leghatranyosabb helyzetii kistérsé-
gekkel azonos elbiralas aléd esnek.

(2) Az (1) bekezdésben megjelolt, a teriiletfejlesztés szempontjabol a leghatranyosabb kis-
térségekhez nem tartoz6 leghatranyosabb helyzetii 235 telepiilés jegyzékét a rendelet 5. szamu
melléklete tartalmazza.

% 3%k %k

E rendelet szerint az a telepiilés, amelyik nem hatranyos, az hatranyos. Fel kell tenni a kérdést:
megéri-e a telepiiléseknek fejleszteni, fejlettnek lenni ma Magyarorszagon? Az els6 valasz: Nem!

Részlet Kovacs Robertnek a ,,Gazdagok a szegényekért” cimii Rozsé E. Judittal (Pénziigy-

,»A hatalyos iparlizésiado-rendelettel bir6 telepiilési onkormanyzatok — a birtokukban 1év6
adatok és informaciok alapjan — maguk becslik meg adoerd-képességiiket a mutatoszam-felmé-
rés soran. /.../

Az adderé-képesség megallapitasa utan, a jovedelemkiilonbség mérséklés érdekében két
iranyban hat a szabalyozas. Egyfel6l azoknal az 6nkorményzatoknal, amelyeknél a képzodés
helyén maradé személyi jovedelemado és ipartizési adoerd-képesség egylittes, egy lakosra jutd
Osszege nem ¢éri el a telepiiléstipus jellemzd atlagos szintjét, a bevétel e szintig kiegésziil.

A kiegészitd tdmogatasban részesiilo telepiilési onkormanyzatok kore igen széles. A 2010.
évre az onkormanyzatok 93%-a, 2961 telepiilés részesiil ilyen cimen tamogatdsban. Aranyat
tekintve a legtobben Baranya, Hajdu-Bihar, Nograd, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, a leg-
kevesebben Komarom-Esztergom, Pest ¢és Fejér megyében.

Masfeldl a kiugro személyi jovedelemado €s ipariizési adderd-képességgel rendelkezd on-
kormanyzatok az altalanosnal kisebb mértékii allami hozzajarulasban részesiilnek. Ha az egy
lakosra jut6 Osszeg az adott onkormanyzatnal meghaladja a telepiiléskategoria atlagat, akkor az
onkormanyzatot megilleté kdzponti koltségvetési kapcsolatbol szarmazo forrasok csokkentés-

Forras: http://'www.localmonitoring.eu
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re keriilnek. A beszamitassal érintett telepiilések szama 2010-ben 131, az 6sszes dnkormany-
zathoz képest 4%-ot képviselve. A Févaroson kiviil — aranyat tekintve — a legtobb Pest, Koma-
rom-Esztergom és Gyor-Moson-Sopron megyében, mig a legkevesebb Hajdu-Bihar, Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében van. A beszamitas 0sszege maximalizalva van. Nem terjedhet tul a
telepiilési onkormanyzatot a kotelezden ellatando feladatai utan megilletd normativ hozzajaru-
lasok 6sszegének 90%-an.”

A riportbol kitiinik, hogy ma Magyarorszagon a telepiilések 92,5%-a atlag alatti helyi ad6-
val rendelkezik. A telepiilések 4%-a lenne képes 6nallo gyorsabb fejlédésre, de 6ket megbiinte-
tik és elveszik a torvényesen megszerzett tobblet pénziiket.

A masodik véalasz: Nem!

Az 1996. évi XXI. torvény a teriiletfejlesztésrél visszahelyezte a ,tronra” a megyei rend-
szert, azzal a dontéssel, hogy a mindenkori megyei kozgyiilés elndke egyben a megyei fejlesz-
tési tanacs elndke is, valamint visszacsempészte a jarasi szintet is a statisztikai kistérség kotele-
z0 megalakitasaval. A torvény kiilon kiemeli, hogy a teriiletfejlesztés feladata a telepiilések
fejlettsége kozotti indokolatlan kiilonbségek megsziintetése. A telepiilések kozott ettdl kezdve
haboru van, hogy melyik telepiilés a leghatranyosabb, és ezt a versenyt a megyék vezetéi még
tamogattak is sajat jol felfogott érdekeikbdl kiindulva. Mert a megyék hatranyos helyzetét a
megyéken beliili hatranyos helyzetii telepiilések szama alapjan hataroztdk meg. A megyék hat-
ranyos ,,rangsoraban” elfoglalt helyzet hatarozta meg, hogy a megyei politikai vezetés mennyi
tamogatast oszthat szét a megyén beliil. Egy-egy jol sikeriilt beruhazas tobb tiz millidval csok-
kenthette a megyén beliil szétoszthatod tamogatasok Osszegét, amely mar nem orszagos, hanem
megyei tdmogatasi formaban jelent meg, épp ugy, mint a rendszervaltas eldtt. Nem is valtozik a
megyék kozotti sorrend 20 éve.

A harmadik valasz: nem!

Azon telepiilések vezetdinek, amelyek egyszer bekeriiltek a hatranyos helyzetii ,,blivos kor-
be”, csak arra kell vigyazni, hogy a fejlesztések ne okozzanak olyan elérelépést, amelynek
kovetkeztében a telepiilés kikeriil a kedvezményezett korbél. Minnél ,,hatranyosabb helyzetii”,
annal konnyebben jut pénzhez.

ok

A besorolast kormanyrendelet és orszaggytilési hatarozat alapjan végzik el. A mellékelt
besorolas a 24/2001. (IV. 20.) OGYH alapjan késziilt.

2. tablazat
Alkalmazott mutatok
60.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1N 12 13 14 15 16 17 lak.sz felett Gk csatorna eltérés
105 8 850 10 30 2 0 67000 5% 88 100§ 100 003 0 264 162 30 100
105 43296 -8 8 50 10 30 2 0 67000 5% 88 100 0,031 0,03 0 264 163 31 101
0,528 1 -0,002 1,526
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Az elmaradottsag mérésehez hasznalt mutatok kore

1. Népstrtség®, f6/km? (2005. januar 1.)
60—x évesek aranya a lakonépességbdl (%) (2005. januar 1.)
A vandorlasi kiilonbozet 1990-2004.); az 1000 iddszakkdzepi népességre jutd évi atlag (f6)

A 7—x éves népesség altal végzett atlagos osztaly (évfolyam) szama (2001. februar 1.)

A mezbégazdasagban foglalkoztatottak aranya az dsszes foglalkoztatottbol (%)
(2001. februar 1.)

6. A szolgaltatasban foglalkoztatottak aranya az dsszes foglalkoztatottbol (%)
(2001. februar 1.)

7. A munkanélkiiliségi arany (%) (2005. I-IV. negyedév/2005.)
8. A mikodo gazdasagi szervezetek 1000 lakosra jutd szama (db) (2004. december 31.)

9. A kereskedelmi és maganszallashelyeken eltoltott vendégéjszakak 1000 lakosra juto
szama (2004)

10. Az egy alland¢ lakosra juté SZJA-alapot képezo jovedelem (Ft) (2004)

11. Az 1990-2004. években épitett lakasok aranya az iddszak végi lakasallomanybol (%)
(1990-2004)

12. A koziizemi vizhaldzatba bekapcsolt lakasok aranya (%) (2004. december 31.)
13. Az egy km vizvezeték-haldzatra jutod zart csatornahaldzat (méter) (2004. december 31.)

14. A vezetékes gazt fogyasztd haztartasok szama a lakasallomany %-aban,
(2004. december 31.)

15. Az 1000 lakosra jutd személygépkocsi-allomany (db) (2004. december 31.)

16. Az 1000 lakosra juto telefon-foallomasok szama (ISDN-nel egyiitt), db
(2004. december 31.)

17. Elérési komplex mutato (2004)

Az allando népesség aranya alapjan szamitva.

Egy méterrel tobb szennyvizcsatorna, egyetlen autd és egy halott mar elég ahhoz, hogy a
telepiilés millios tdmogatastol essen el. A telepiilések sorrendjét szdmitdgépes programmal al-
litjak Ossze.

A 24/2001. (IV. 20.) OGY hatarozat 17 komplex mutatdt hasznal. A 67/2007. (V1. 28) OGY
hatarozat 32-t (tobbek kozott, hogy hany tudomanyos kutatd jut 1000 lakosra).

A negyedik valasz: nem!

Ha a telepiilés nem fér be a hatranyos helyzetii telepiilések k6zé, még mindig elérheti, az
onhibdjan kiviil hatranyos helyzetii cimet, mert igy kiilon palyazati rendszerben vesz részt,
amely nincs kapcsolatban az altalanos palyazati rendszerrel (7/2003. (I. 14.) Korm. rendelet).
Ebben az esetben a tdAmogatas nem fligg sem a kistérségtol, sem a megyétdl, sem a régiotdl. Ha

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 149



egy telepiilés — allami tdmogatassal — 0j iskolat épit, de az oktatasi tdmogatast ugy allapitjak
meg a koltségvetési torvényben, hogy 180 tanulo tart el egy altalanos iskolat, és a telepiilésen
csak 120 hat és tizennégy év kozotti gyermek van, akkor csak mas koltséghelyek terhére tudja
finanszirozni az oktatast. Pedig miikodési tamogatasra palyazik, hiszen nem elszorta a pénzét,
hanem fejlesztett (kormanyprogram alapjan), de nem képes fenntartani az iskolat. Azutan az
iskolai tanmedence lesz a kdvetkez6 palyazat témdja, amelynek fenntartasahoz tovabbi tdmo-
gatas sziikséges. Mindekdzben a telepiilés munkahelyteremtésre egy fillért sem forditott. Lako-
inak komfortérzete nd, csak éppen munkanélkiili a falu fele. A tanmedence 1éte pedig nem
szerepel a hatranyos helyzetii telepiilések besorolasahoz hasznalt adatsorban.

Az 6todik valasz: nem!

Az ateleplilés, amelyik az eldbbiek ellenére fejlédik, és kikeriil a hatranyos helyzetii korbél,
egyik évrol a masikra tobb millidés tamogatastol esik el, s ennek kovetkeztében a kdvetkezo
évre visszaesik a hatranyos helyzetbe. A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a magyar tertilet-
fejlesztési gyakorlat azokat a telepiiléseket, kistérségeket, megyéket helyezi elény0s helyzetbe,
amelyek elfogadjak helyzetiiket, és nem akarnak valtoztatni semmin.

Felhasznalt irodalom
1990. évi LXV. térvény az 6nkormanyzatokrol.
1996. évi XXI. torvény a teriiletfejlesztésrdl és rendezésrol.
7/2003. (1. 14.) Korm. rendelet a tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturalis szempontbol
elmaradott, illetve az orszagos atlagot jelentésen meghaladd munkanélkiiliséggel sujtott

teleptilések jegyzékérdl.

24/2001. (VL. 20.) OGY. hat. a teriiletfejlesztési tamogatasok és decentralizacié elveirdl, a
kedvezményezett térségek besorolasanak feltételrendszerérdl.

67/2007. (V1. 28) OGY hat. a teriiletfejlesztési tamogatasokrdl és decentralizacid elveirdl,
a kedvezményezett térségek besorolasanak feltételrendszerérdl.

64/2004. (IV. 15.) Korm. rendelet a teriiletfejlesztés kedvezményezett térségeinek jegyzékérol.

12/1991. (VI. 13.) KTM-BM-MiM-PM egyiittes rendelet a teriiletfejlesztést és munkahely-
teremtést szolgald tdmogatasban részesithetd teleptilések 1991. évre vonatkozé kijelolésérol.
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Bajor Tibor (2006): Logisztika és teriiletfejlesztés Magyarorszagon. Ma & Holnap, 3. sz.,
22-23.

Bajor Tibor (2007): Kistérségek és onkormanyzatok tamogatasanak problémdi. Ma &
Holnap 3. sz., 54-57.
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Barat Tamas’

~ MEDIA ES TARSADALOM
— TARSADALMI (KOZOSSEGI) MEDIA

Ha a médiat és a tarsadalmat egyarant halmazoknak tekintjiik, akkor azt lathatjuk, hogy a tarsa-
dalom a nagyobb halmaz, s a média ennek a nagyobb halmaznak részteriilete. Az elkévetkezokben a
kisebb halmaznak a nagyobb halmazban elfoglalt helyérdl és szerepérdl — a teljesség igénye nélkiil
— lesz s20. A témat a kovetkezo gondolatmenet, a média és a tarsadalom dsszefiiggésében, a tarsa-
dalmi (kozdsségi) média aspektusabol vizsgalja. Természetesen — egy ilyen rovid eszmefuttatdas —
nem tud vallalkozni arra, hogy a két halmaz egymdshoz valo viszonydt annak teljességében elemez-
ze, viszont azt, a két, kiilonben egymdshoz szorosan kapcsolodo fogalomnak egy felfogas szerinti,
annak a legujabb kori megjelenése viszonydban szeretné megvilagitani.

A gondolatmenet kiindul6 allitasa: a tarsadalmi — k6zosségi — média elterjedésének alapve-
tden két oka van, nevezetesen a technika fejlettségén kiviil a tarsadalom nagy részében megfo-
galmazddott demokratikus igények fokozott megjelenése.

1. dbra

@ Média és tarsadalom

é TUDOMANY UNNEPE
. 3
5

Nyomtatott
saite Tarsadalom

Televizio Internet

foiskolai tandar, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 151




Milyen okai vannak a tarsadalmi — kozésségi — média megjelenésének,
elterjedésének?

Egyrészrol sziikséges volt hozza a kommunikacio technikdjaval 6sszefiiggd talalmanyok
fejlettségének mai szintje. Masrészt két egymassal szorosan Osszefiiggd tarsadalmi igény meg-
jelenése kovetelte ki a tarsadalmi média helyét a mai, modern, kapitalistanak nevezett tarsada-
lomban. Az egyik, a tarsadalom tagjainak a demokracia iranti fokozott igénye. A masik, a tarsa-
dalom tagjainak, a tarsadalomban valé fokozott, nyilt megnyilvanulas igényében, a kommuni-
kéacio szabadsaga iranti kdvetelményben keresendo.

Mig az emberek — pozitiv értelemben vett — magamutogatasi, azaz onkifejezési igénye. Mig
a szolas szabadsaga — a demokracia megnyilvanulasaként — mar évszazados igény, addig a
nyilt, barki altal elérhetd véleménynyilvanitas és megjelenités a mai kor emberében fogalmazo-
dik meg, éppen a kommunikacio technikaja fejlédésének eredményeképpen. Ahhoz azonban,
hogy a média és a tarsadalom viszonyaban a tarsadalmi — k6zosségi — média kérdésére megpro-
baljak egyfajta magyarazatot adni, egy nagyon rovid kommunikaciotorténeti 0sszefoglalasra
van sziikség.

A tarsadalmak fejlédésében, a meghatarozé — a kommunikdacios talalméanyok elterjedése kovet-
keztében kialakult — fordulopontokat, a kommunikacios 1épcsét az alabbi dbra szemlélteti:

2. abra

TUDOMANY UNNEPE

Kommunikacios lépcsd - forduldpontok

Neumann galaxis,
az Internet

A televizid

A fényképezés

A villanylampa / a telefon
A nyomtatas feltalalisa

Az irisbeliség megjelenése

A szdbeli kozlés
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A tarsadalmi fejlodés legfontosabb, a kommunikacio elérehaladasat illet6 fordulopontok: a
beszéd és az iras kialakulasa, 1440 — a Guttenberg Galaxis kialakulasa, az 1800-as évek végi és
1900-as évek eleji kommunikacids technikai talalmanyok elterjedése, valamint a Neumann
Galaxis térhoditasa voltak.

Minden tarsadalom kialakitotta a nyilvanossadg valamilyen szinterét. A gorogoknél ilyen
volt pl. az agora, a romaiaknal a forum mint a nyilvanossag f6 csatornaja. A modern értelemben
vett nyilvanossag a tokés arutermelésen €s cserén alapulo tarsadalom kialakulasaval jott létre,
amikor az arutermeldk ez iranti fokozott igénye megteremti az informacioik nyilvanossagra
kertilését.

Egy mult szazadi elmélet szerint a polgari nyilvanossag harom alapintézménye: a kavéhaz,
a szalon, és a tudds tarsasag volt. Ezek a forumok elvileg barki szamara hozzaférhetdk voltak,
igy a demokracia itt valosulhatott meg. A fejlodés a demokracia iranti igény megnovekedésével
¢és a kommunikacio technikajanak fejlodésével gyorsult fel.

Nézziink néhany fontosabb szamadatot, amely jellemzi a kommunikaci6 fejlédésének gyor-
sulasat, és egyben igazolja is azt a korabbi allitisomat, miszerint a kommunikécio iranti igény
is megnovekedett:

* A radio elterjedéséhez (ahhoz, hogy elérje a vilagon az 50 milli6 hallgatot) 38 évre volt

sziikség,

* atelevizio esetében az 6tvenmillidé néz6 elérés¢hez mar csak 73 év kellett.

* Az internetnek ehhez 4 évre volt csak sziiksége, mig az IPOD elterjedéséhez mar csak
harom év kellett.

* A social media legismertebb, legsikeresebb reprezentansa, a Facebook a szazmillio
felhasznalot kilenc honap alatt érte el.

* A Facebookot, ha orszag lenne, akkor a mai népességi adatok szerint, a vilag harmadik
legnépesebb orszagaként tartanank szadmon, hiszen Kina és India utan a tobb mint
Otszazmilli6 felhasznaldval a harmadik helyen all, megel6zve az USA-t, Indonéziat,
Braziliat, Pakisztant és Bangladest.

Nézziink egy masik jellemzd, 2009-ben publikalt szamadatot: az egyik legnépszeriibb ame-
rikai televizidos showmisornak, az Ellen DeGenere Show-nak, tobb kdvetdje van a social
medidban, azaz a twitteren, mint Norvégia lakossaga. (A twitteren ,.kdvetonek” nevezik a té-
mara regisztralt olvasokat, nézoket.) Az elképesztd adatot még fokozhatjuk, ha azt is megvizs-
galjuk, hogy a kovetdk 80 %-a nem a szamitdgépén, hanem az iPhone-jan koveti a show twitter
oldalat.

Ez utan a rovid torténeti attekintés utan, tisztazzunk néhany fogalmat. Azt gondolom, hogy
e fogalmak megvilagitasa kozelebb visz benniinket a bevezetdben emlitett allitasom bizonyita-
sahoz.

Mit jelent a média kifejezés?

A fogalomnak hazankban igazan nincsen tudomanyosan altalanosan elfogadott meghataro-
zasa. A kifejezésen mast ért a kdznyelv és mast a médiaszakember. A koznyelv média alatt
alapvet6en a radiot és a televiziot érti. Ennek az oka alapvetéen az, hogy az ,,1996. évi 1. sz.
torvény a radidzasrol és televizidzasrol” Médiatdrvény néven ment at a koztudatba. Manapsag
még a Parlamentben is Médiaalkotmanyrol beszélnek, amikor a kérdésrol esik sz6. A kifejezés
legelterjedtebb, de egyben a legszlikebb értelmezése szerint a média a radidzas és televiziozas
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misorszolgaltatasainak Osszessége, amelybe szamos politikusunk —természetesen 6k nem kom-
munikacios szakemberek, még akkor sem, ha magukat annak tartjak — az internetet, pontosab-
ban annak ,tartalomszolgaltatasat”, s6t még a mobiltelefonok segitségével kozvetitett sms- és
mms-iizeneteket is beleértik.

A kommunikécios szakemberek tag értelemben a média kifejezés alatt altaldban a mondani-
val6 kifejezésére hasznalatos kozvetitd kozegek 0sszességét értik, azaz a mondanivalo kifeje-
zésére hasznalt eszkozoket, a tdmegkommunikacid eszkdzeit, azaz a nyomtatott sajto, a radio,
a televizi6 és az internet nyujtotta nyilvanos férumok 0sszességét. A tag értelembe bele szoktak
érteni nemcsak a nyomtatott sajtdorganumokat, illetve radidadasokat €s tv-csatornak misorait,
de az oriasplakatokat, a VHS-kazettakat, a CD-ket, DVD-ket, s6t még a kirakatokat is. Egyszo-
val mindazt a tdmegkommunikacios eszkozt, amellyel lizeneteket, hireket kozvetitenek a tarsa-
dalom tagjai részére.

A média-, a marketing és a pr-szakma a média kifejezésen altalanossagban a tomegkommu-
nikacios eszkdzok Osszességét, és az eszkozoket miikodtetd intézmények gyljtéfogalmat érti.

A média tarsadalmi feladatai, funkcioi

3. dbra

TUDOMANY UNNEPE

i A média tarsadalmi funkcioi

« Tajékoztatd funkciod (atarsadalom kérdéseiben valo
eligazodast lehetdveé tevd lizenetek, informaciok kézvetitése)

« Tarsadalmi-, Kézigazgatasi-, kézfunkcio (a
politikai hatalem kontrolldlasaban torténd kézremiikédés - a politikai
és allami intézményektdl szarmazd informacidk eljuttatasa)

« Szocializacids funkcid (viselkedésmintak ktzvetitése)
« Oktatasi, ismeretterjesztési-, Dokumentalasi
funkcio (hirek, uj informaciok kézlése)

* Integralé funkcio (a tarsadalom tagjainak motivalasa,
térekves a konszenzus megteremtésére, kultlira megdrzés, stb.)

» Szorakoztatasi funkceio (fiimek, szérakoztaté masorok,
sport, stb. kézvetitése - infotainment )

» Szolgaltatasi funkcié (hirdetések koziése)

A média legfontosabb feladata, hogy elsdsorban tajékoztat. Ennek keretében a tarsadalom
tagjai és kiillonboz6 csoportjai szamara a tarsadalom kérdéseiben valo eligazodast lehetévé tevo
iizenetek, informaciok kozvetitését, azaz a felvilagositast és a megértetést jelenti.
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A média fontos tarsadalmi, kozfunkciokat lat el. gy példaul kozremiikodik a politikai hata-
lom kontrollalasaban, hiszen kezdeményez6 mdédon miikodik kozre a hatalom gyakorloi altal
meghozott dontések nyilvanossagra hozatalaban és megvitatasaban.

A média kozigazgatasi funkcidkat is ellat, hiszen a politikai és allami intézményektdl szar-
maz0d informaciokat eljuttatja a tomegkommunikacio eszkozein keresztiil a tarsadalom tagjai-
hoz, hogy azokat cselekvésre 6sztondzze. Ezt a funkciot természetesen nemcesak a politika, de
a gazdasag szerepldi érdekében, azok inicializalasara is gyakorolja.

Természetesen a torténésekrdl, az eseményekrdl szol6 beszamolok, jelentések, a hirek kdz-
1ésével ellatja a dokumentalasi feladatokat is.

Uj informéciok kozlésével oktatasi feladatokat is ellat, hiszen nem korlatozhaté a tarsada-
lomnak az a joga, hogy értesiiljon példaul a tudomany, a kultara, stb. ij eredményeirdl.

A média egyik legnépszeriibb feladata az un. szoérakoztatasi funkciojabol adodik. Hiszen,
azzal, hogy a média — elsGsorban a televizid — rendszeresen kozvetit filmeket, szorakoztatd
miisorokat, zenei programokat, sportot, ritkabban szindarabokat, valamint képzémiivészeti és
irodalmi alkotasokat, ellatja a szorakoztatasi feladatait, azaz hozzajarul a tarsadalom tagjainak
a tarsadalmi problémakbol valéd kikapcsolodast eldsegité szabadidé-tevékenységhez. A tarsa-
dalom, a kozvélemény szemében a média egyik legfontosabb feladata az un. infotainment. A
hir értékl lizenetek és informacidk tovabbitasan kivill a média jelentdsége a szorakoztatdsi
feladatdban rejlik. Ezt az angolszdsz média-szakirodalom a kovetkezd képlettel fejezi ki:
information + entertainment = infotainment.

A média fontos szerepet jatszik a tdrsadalomban azzal is, hogy kozvetiti a tarsadalom sza-
mara az értéket jelentd normakat és viselkedésmintakat is. Ennek keretében fontos a szerepe a
tarsadalom tagjai szocializalasaban, azzal, hogy fejleszti a tarsadalmi Osszetartd erdt és tuda-
tossagot, valamint, hogy megprobalja 6sztondzni a tarsadalom tagjait arra, hogy aktivan kap-
csolddjanak be a kozéletbe.

A szocializacion kiviil fontos szerepe van a médianak az integracio folyamataban is, hiszen
a média a kdzleményeivel lehetséget teremt arra, hogy a tarsadalom minden tagja és csoportja
masokat megismerhessen, eziton megteremti a kolcsonos elényokon alapuld tarsadalmi egyiitt-
mikddés 1étrejottének alapjait.

Ez a funkci6 szorosan Osszefiigg a tarsadalom tagjainak motivalasaval, a lehetséges kon-
szenzus megteremtésével, azaltal, hogy a média, a véleménynyilvanitas szabadsagaval — ha
valamely politikai szandék ezt nem korlatozza — hozza tud jarulni a tarsadalom tagjai torekvé-
seinek 0sztonzéséhez, és ily modon a kdzérdeki kérdésekben vald megegyezésekhez, az eltérd
allaspontokhoz sziikséges tények megismertetéséhez.

A média fontos funkcidja az oktatas, ismeretterjesztés, illetve a tarsadalom tagjai kultaraja
megorzése és fejlesztése érdekében kifejtett tevékenysége, a kulturalis 6rokség megdrzése és a
miveltség fejlesztése is. A média az informaciok kozlésével, azok megértetésével ellatja a szol-
galtatasi funkcidt is. A szolgaltatasi funkcio keretében a média hirdetéseket, hirdetményeket is
kozol.

Az el6z6ekbdl egyenesen kovetkezik, hogy a média fogalma szoros kapcsolatban all a tar-
sadalom fogalmaval.

A tarsadalom
A tarsadalom hétkdznapi értelemben olyan embercsoportokat jeldl, ahol a csoport(ok) tag-

jai kozos érdeklédésiik, ismertetdjeleik, viszonyrendszeriik, intézményeik és kultarajuk alap-
jan kiilonboznek, elkiiloniilnek egymastol.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 155




Anthony Giddens brit szociologus, Tony Blair korabbi brit miniszterelnok tanacsaddja Szo-
cioldgia cimii konyvében igy definidlta a tarsadalom fogalmat: ,, 4 tdrsadalom a politikai ura-
lom egy adott rendszerének alavetett, kiilonallo teriileten él6 és a koriilottiik [évd csoportoktol
eltérd identitassal rendelkezé emberek csoportja. Egyes tarsadalmak, mint példaul a vadaszo
és gytijtogeto kozosségek, nagyon kicsik, csak néhany tucat emberbdl allnak. Mas tarsadalmak
rendkiviil nagyok, népességiik sok milliora teheté — a modern kinai tarsadalomban példaul az
ossznépesség meghaladja az 1 milliard fot.” (Giddens, 1995.)

Témank szempontjabol van még egy fontos kifejezés, amely magyarazatra szorul, mivel ez
az a pont, ahol a média és a tarsadalom — kiilondsen a social media — téméja komolyan 6ssze-
kapcsolodik: az informdcios tarsadalom kifejezés.

Az informacié kifejezés latin eredetli, értesiilést, hirt, izenetet, tajékoztatast jelent. A két
sz6 kozott fontos az Osszefiiggés, nevezetesen, hogy az informacié megfogalmazasa, az iizenet
hirértékiivé fogalmazasa, a tajékoztatas, valamint a tarsadalom tagjai korében torténd terjeszté-
se egyrészt gazdasagi, masrészt kulturalis, de lehet politikai tevékenység is.

Az informacids tarsadalom egyik sajatossaga, hogy komoly informacid-technologiai, infor-
matikai tudas és gazdasagi hattér sziikséges mitkkodéséhez.

Az informacié minden esetben értéket képvisel, ez lehet tarsadalmi, tudomanyos, gazdasagi
stb. érték. Mivel az informécio segitségével képesek vagyunk egy meglévd értéket jelentésen
novelni, igy az informacioé a profit eléallitasdhoz feltétleniil sziikséges tényezo.

A huszadik szazad végén és a huszonegyedik szazad legelején az informécios tarsadalom
megjelenése, illetve az ehhez vezetd és az ebbdl fakadd tudomanyos és ipari tevékenység sza-
mos szamitastechnikai hardware eszkdz €s az ezek mitkddéséhez elengedhetetlentil sziikséges
software kifejlesztéséhez vezetett, amelyek egyiittesen a social media 1étrejottét, és rapid fejlo-
dését eredményezi. Természetesen azzal a tarsadalmi igénnyel egyiitt, amelyrél mar szoltam.
Azaz a demokracia fejlodésének igényével.

A kozosségi (social) média jelentosége a tarsadalomban

A magyar koznyelv és a szakma is, a kifejezés social szavat nem tarsadalminak, hanem
kozosséginek forditja. fgy a magyar nyelvben a kifejezés kozosségi médiaként ment at a koztu-
datba. Az elektronikus média eredeti felosztasa a kdzszolgalati és kereskedelmi radiora, illetve
televizidra ma mar a multé, hiszen az internet megjelenésével 0j eszk6z csatlakozott az elektro-
nikus média vilagahoz. A kozosségi média pedig ennek a legkorszer(ibb eszkoze.

A koz0sségi (social) média, az elektronikus média — a radiot és a televiziot kovetd, azzal
szamos hasonlosagot mutatd — ij megjelenési forméja.

Itt jegyzem meg, hogy az internet felosztasa — bar ezt még kevesen fogalmaztak meg —
hasonl6 az elektronikus média masik két eleméhez. Tehat az internetet is kozszolgalati és ke-
reskedelmi tipusura oszthatjuk fel.
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Az interneten megjelend online média egyesiti a nyomtatott és elektronikus sajté minden el6-
nyét, viszonylag kevés hatranyt mutat. Ami azonban a jov6é népszer(i eszk6zové teszi, az az, hogy
rendkiviil nagy variacios lehetdséget ny(ijt. Amig a nyomtatott sajtd, véges, illetve bizonyos fokig
korlatozott, addig az online média végtelen szamu lehet6séget tud nyujtani, annak ellenére, hogy
pszicholdgiai szempontbdl valdjdban nem igazén tekinthetd Gj médiumnak, hiszen egyesiti a korab-
bi médiumok elényeit, és valojaban hasonloan is miikodik, mint a kordbban ismert média. Mégis 1)
médiumnak tekintjiik, hiszen olyan lehetéségeket nyujt, amely az eddigi média felhasznalasnal csak
korlatozottan volt lehetséges és ez az 11j lehetdség az interaktivitas.

Az Europai Public Relations Konfoderacio vonatkozo6 ajanlasa' szerint az internetet, az
online médiat e-pr eszkdznek tekinthetjiilk harom kritérium egyidejii megvalosulasa esetén:

Az ajanlas szerint a hirértéktivé formalt tizenet

1. a kdzvélemény szamara tajékoztatast nyujt,

2. a kdzvéleménnyel megérteti az ilizenet tartalmat és céljat,

3. a szervezet és a kozvélemény, illetve a kozvélemény ¢€s a szervezet kozotti
magatartds koordinalaséara szolgal.

Ha csak az els6 két feltétel teljesiil, akkor csak egyiranyt kommunikaciordl, azaz reklamrol,
hirdetésrél vagy propagandarol beszélhetiink. Az internet és az intranet csak akkor e-pr eszkoz,
ha a kommunikacio kétiranyt, ha interaktiv. Ez az interaktivitas biztositja a kétiranyu kommu-
nikaciot. Igy valosul meg a hirértékiivé formalt iizenetek terjesztése és az azokra kapott vala-
szok altal a kétiranyt kommunikacio.

Az e-pr, az elektronikus, informatikai alapu pr-tevékenység, harom fontos teriiletet foglal
magaba: ezek a web-pr, a net-pr, az online-pr.

6. abra

l TUDOMANY (INNEPE

Uj fogalmak az informacios tarsadalomban

e-pr

[

WEB PR ONLINE PR

1

CERP Eurdpai Public Relations Confederation ,,EPR paper”; http://www.fibraco.hu/eprrec.htm
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Az e-business, az e-commerce mintajara megalkotott j fogalmat, az internet adta e-pr lehe-
tdségét tekintjiik jelenleg a legkorszerlibb public relations eszkdznek. Daniel Janal, a vilag
egyik legismertebb on-line marketing szakértéje szerint,, Aranykor kdszont be a public relations
szamara. A technologianak kdszénhetéen a pr-szakemberek kézvetleniil érhetik el kézonségii-
ket, nem lesz sziikség a szerkesztok és ujsagirok kézremiikodésére, akik egyfajta ajtonalloként
cenzurazzak az informaciokat.” (Janal, 1998.)

7. abra

TUDOMANY UNNEPE

Social media — tarsadalmi — k6zésségi média

Facebook

Linkedin, YouTube
Myspace, WAYN, XING,

Naymz, Plaxeo,
Az egymashoz Slideshare
tudatosan kapcsolodo sf‘:":_:’si”‘l’:'l‘i‘::tkr
szerepl6k egyének és ey  Fotathing,
szervezetek tudatos Panaramio, Zoeminfa,
és szandékos FotoCammunity
kapecsolata. Photgjournale
A halozat a laza e
baratsagtél, az SOCIAL gt £ ERIL
t"issz'etart?zés y NETWORK Social media
élményétdl, a szoros interaktiv,
zleti kapesolatok kétiranyu

@ite’se’ig terjedhet. kemmunikacie

A kézosségi (social) média az egymdshoz tudatosan kapcsolodo szereplok, egyének és szer-
vezetek tudatos és szandékos koteléke. A kapcsolat, illetve a kotelék kifejezés ebben az 6ssze-
fliggésben halozat formajaban jelenik meg és mikddik, amely a laza baratsagtol, az dsszetarto-
zas élményétdl, a szoros lizleti kapcsolatok épitéséig terjedhet.

A koz0sségi (social) média nem csak informéciot nyujt a média kdvetdi szamara, de a tajé-
koztatassal egyidejiileg interakcidba is 1ép a haldzat résztvevdivel. Ez az interakciéo megvalosit-
ja a két-, s6t tobbiranyu kommunikacidt. Ez a kommunikacid lehet akar az eredeti tajékoztatas-
hoz flizott megjegyzés vagy hozzaszolas, lehet felhivas valamilyen cselekvésre, lehet ajanlas
valamilyen mas iizenet, tajékoztatas megismerésére, vagy példaul kozvélemény-kutatasban,
szavazasban torténd részvételre.

A koz0sségi (social) média —a tajékoztatas (lizenet és/vagy hir), valamint az arra torténd
reagalas, azaz a visszacsatolas ismérvei alapjan — az Edward Bernays altal, a public relations
elméletében, az 1920-as években megfogalmazottaknak megfeleléen ,kétiranyu utcanak” te-
kinthetd (Bernays, 1923). Ezzel szemben a hagyomanyosnak nevezett média (nyomtatott sajto,
az elektronikus média korabbi eszkdzei, a radio és a televizio, de az interneten megjelend hon-
lapok nagy része is) egyiranyu utcanak tekinthetdk.

A kozosségi (social) média legfontosabb ismérve, hogy interaktiv, kétiranyt kommunikéci-
ot valosit meg.
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A koz06sségi (social) média fontos megjelenési formai soran a teljesség igénye nélkiil, csak
a legfontosabbakat emlitve:

*  Kézossegi tudastar, ahol a kozos tudashoz ,,adhatjuk” hozza sajat tudasunkat azaltal,
hogy a tudastarban szerepld ,,szocikkeket” irhatjuk, szerkeszthetjiik, kiegészithetjiik, modosit-
hatjuk, a pontosabb értelmezés érdekében. A legismertebb kozosségi tudastar: a Wikipedia.

*  Kozosségi tajékoztatasi — hirkozIlo funkcio (kozosségi hirek, forumok, blogok), ahol a
kozolt — irasban megfogalmazott — hirekhez, gondolatokhoz flizhetjiik sajat megjegyzéseinket.
A legismertebb hirfolyam: a Twitter.

*  Kozosségi kép- és videomegoszto funkcio, ahol a halozat mas tagjaival megosztott foto-
kat, videokat lehetséges megjeleniteni, illetve a sajat megjegyzéseinket oszthatjuk meg a halo-
zat tagjaival. A legismertebb k6zosségi kép- és videomegosztok: a YouTube, Flickr.

*  Kozosségi konyvjelzé funkcio, ahol masok altal fontosnak tartott ,,favorit” oldalakat megis-
merhetilink, vagy sajat kedvenceinket elmenthetjiik, s megoszthatjuk a halézat mas tagjaival.
Az egyik legismertebb kozosségi konyvjelzd: a Delicious

o Kozossegi halozatépitd funkcio, ahol nyilvan lehet tartani kapcsolataink cimeit, legfon-
tosabb adatait, meg lehet ismerni azok életrajzat, aktivitasait, valamint kapcsolatot lehet tartani
ismerdseinkkel, baratainkkal, lizletfeleinkkel, stb. A legismertebb, a legtobb felhasznaldval ren-
delkezd, ilyen funkcidkkal rendelkez6 oldalak a Linkedin ¢és a Plaxo. A legismertebb kdzosségi
halézat a Facebook.

Természetesen az itt felsorolt funkcidkon, kozdsségi oldalakon kiviil még szamos olyan
kozosségi lap, oldal talalhato az interneten, amely megfelel a k6zdsségi média meghatarozas-
nak, azaz altala megvaldsul az interaktiv — két, vagy tobbiranyt — kommunikacié segitségével a
tajékoztatas, a gondolatok megosztasa.
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A Facebook a ma legismertebb kozosségi portal. 2004-6ta mikddik. Eredetileg a Harvard
Egyetem kollégiuma szamara késziilt ,,iizendlap”-ként indult, ma azonban mar a vilag szinte
minden orszagaban miikodé két és tobbiranyu kommunikéciot biztositd kozosségi informacio-
hordoz6 lapként tizemel.

A Twitter 0j 0jsagirdi miifajt teremtett, ahol maximalisan 140 karakter felhasznalasaval kell
megfogalmazni a mondanivaldt. Ez a 140 karakter kimeriti a tényhir miifajnak fogalmat. Ez a
140 karakter figyelemfelkelt6 cim és ténykozlés is egyben, hiszen ezzel a rovid ténykdzléssel el
kell elérni, hogy az olvaso érdeklddjon a k6zld célja szerinti hirértékiivé formalt lizenet irdnt.

Mig Magyarorszadgon — a tapasztalataim szerint — a twitfert sokan gy hasznaljak fel, mint a
“forum’-ot, és valdban csevegnek. Megint masok a twittert az internet SMS-ének tartjak. E két
felhasznalas valojaban nagyon hasonld, s a négyes felosztas tarsalgo tipusaba sorolnam. Fogal-
mazhatunk ugy is, hogy ez a forma az {lizenetek elsdsorban ,,maganjellegli” (angol: private
message), de publikusan hozzaférhet6 valtozata. Azaz magyarosan: magan-csirip.

Ezzel szemben all az amerikai twitter-felfogas, ahol a twittert féként médianak tekintik. Ezt
— ha jol emlékszem — a New York Times foszerkesztdje igy fogalmazta meg: ,, 4 twitterrel uj
ujsagiroi miifaj sziiletett.”

A kozosségi média felhasznalasa az alabbiak szerint osztalyozhato (elsdsorban a twitter és a
facebook bejegyzések, lizenetek figyelembevétele alapjan):

1. Magan felhaszndlas (magan csirip — chat, vagy forum jellegli kozlemények)

2. ,, Press tipusu” felhasznalas. Ennek a felhasznalasnak harom altipusa 1étezik:

a. Atmenet a ,privat” és a ,, public” tipust felhasznalas kozott. Bar az iizenet lehet magan-
jellegli, de azt a k6zl6 — meghatarozott korben — publikussa teszi. Nagyon leegyszertisitett
fogalmazassal élve: barki lehet ,,0jsagtulajdonos”. Semmilyen engedély nem sziikséges ahhoz,
hogy valaki az interneten ,,(ijsagot” adjon ki. Barki, akinek, van barmilyen kozérdeklédésre
szamot tartd kozlenddje, azt kozli is a twitter vagy a facebook stb. segitségével.

b. Azun. ,elézetes” (vagy ajanlo) tipusu kézlemény. Ez a felhasznalas hasonl6 a TV-miiso-
rok ajanlé cimii spotjaihoz. Ilyen felhasznalas példaul a CNN hirézon. De ilyen csiripeket hasz-
nal a BBC és szamtalan mas ,,online-online” és ,,online-offline” média is. (A kett6 kozott az a
kiilonbség, hogy az elsd csak on-line érhetd el, mig a masodiknak van off-line, pl. print vagy
broadcasted valtozata is.) Ennek az altipusnak az eldzetes, beharangoz6 feladaton kiviil még
egy oka van. Ezek a kozlemények elésegitik a honlap keresd-optimalizalast, ami azt jelenti,
hogy a kozlemények valdsagos helyét az interneten az tin. ,,keresé motorok™, pl. Google konnyeb-
ben talaljak meg és ajanljak fel olvasasra a keresok szamara.

c. A, kozlemény” tipusu megjelenés. A kiilonbozo intézmények, szervezetek, a kozlésre
szant lizenetiiket, pl. valamely ligyben torténd allasfoglalasukat, a twitter és/vagy facebook, stb.
segitségével teszik kozzé. Mivel pedig a twitter terjedelme ezt korlatozza, ezért ez a felhaszna-
las a legtobb esetben megegyezik a b. tipusu felhasznalassal. Azaz a csirip egy linkre mutat,
ahol a kozlemény teljes terjedelmében elolvashato. Ezt a tipust elészeretettel hasznaljak nem-
csak a sajtoorganumok, de a diplomacia is, pl. az US4 State Department, vagy a Fehér Haz is,
de érdemes megnézni a Facebookon a kiilonb6z6 Nagykdvetségek lizeneteit is. Ez a felhaszna-
las elvezet a kovetkezd felhasznalashoz, amely a

3. Public relations célu felhaszndlas. Itt egyértelmiien a cél nem az ,,eladas”, hanem a biza-
lom felkeltése és megtartasa. A public relations a vildgban nem azt jelenti, mint Magyarorsza-
gon, azaz nem piar-rdl (azaz agitacios propagandarol van szo. Ki érti a szoénak az eredeti jelen-
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tését hiisz évvel a rendszervaltas utan?) beszélnek, hanem arrol, ahogyan a CERP (az Eurdpai
Public Relations Konfoderacio) ajanlasa fogalmazza meg?. A CERP meghatarozasa szerint ,,a
public relations a szervezetek kommunikdciojanak tudatos megszervezését” jelenti. A public
relations menedzsmenti funkcio, ahol a cél a szervezetek (és egyének) iranti bizalom felkeltése
és megtartasa. A public relations segitségével érhetd el a szervezetek ismertsége, elismertsége,
elfogadottsaga, megbecsiiltsége, azaz roviden, a public relations a szervezetek hirnevének a
menedzselésével foglalkozik. A twitter és facebook a hirnév menedzselésnek kivalo eszkozei.

4. A marketing tipusu felhasznalas. Ez a hirdetés funkcidju kozlemények kozreadasat je-
lenti. Ebben az esetben az arut, terméket, szolgaltatast, tevékenységet felajanlo, ,,eladd” a
twittert, a facebookot termékei, szolgaltatasai, tevékenysége népszeriisitésére célzottan hasz-
nalja fel. Ez a megjelenés lehet ,,elézetes” (ajanld), vagy kozlemény tipusu.

Azonban ez a felhasznalas ,,sikamlos” teriilet, ugyanis a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
szamos esetben az lizenet kozl6je a twittert ,,burkolt reklamozasra” hasznalja fel. Ha igy tesz,
akkor egy etikai vétség elkovetését érhetjiik tetten, ugyanis ebben az esetben ,becsapja” az
olvasot, hiszen az lizenetbdl éppen az nem deriil ki, hogy hirdetésrél, szaknyelven szolva ,,fize-
tett kozleményrdl” van sz6. Valdjaban nem a twitter/facebook iizenet lehet a fizetett kozlemény,
hanem az, ahova az lizenet linkje elvezet.

Hasonlé gondot jelent a spammer tipusu felhasznalds is. Ebben az esetben a k6zI6 a kozos-
ségi médiat a direct marketing eszkdzeként hasznalja. A spammert valjaban nem érdekli, hogy
mekkora a ,,medd6észoras”, hiszen ennek az eszkdznek a koltsége elenyészd. A burkolt rekldm
etikai vétsége itt is fennallhat.

A kozosségi média a virus marketing egyik legkivalobb teriilete, ugyanis magat a kibocsa-
tott lizenetet a felhasznalok terjesztik, adjak tovabb, pontosan igy, ahogyan a virus terjed.

A szervezetek lizeneteinek, hireinek, a tajékoztatasnak a megjelentetése a kozosségi média-
ban ugyanolyan tudatosnak — atgondoltnak, tervezettnek — kell lennie, mint a hagyomanyos
médiaban. Ebben a kérdésben nincsen kiilonbség a hagyomanyos ¢és a k6zosségi média kozott.
A kozosségi média tudatossaganak vizsgalata soran az elsé tény, amit tudomasul kell vennie
hasznaldjanak, hogy az internet és kiillondsen a kozdsségi média a vilagtorténelem eddig legde-
mokratikusabb féruma, ugyanis a kdzosségi médidban barki, barmikor megjelenhet és a koz16
altal kibocsatott iizenetre a befogad6 barmikor, barmilyen mddon viszontvalaszt adhat.

Ebbdl kovetkezik, hogy a kdzosségi médiara hatvanyozottan igaz az Egyesiilt Nemzetek
Szervezete Kozgytilése altal 1948. december 10-én elfogadott Emberi Jogok Egyetemes Nyi-
latkozata. Ennek 19. cikkelye kimondja: ,,Minden személynek joga van a vélemény és a kifeje-
zés szabadsagahoz, amely magdban foglalja azt a jogot, hogy véleménye miatt ne szenvedjen
zaklatast, és hogy hatarokra valo tekintet nélkiil kutathasson, atvihessen és terjeszthessen hire-
ket és eszméket barmilyen kifejezési modon.”

Az informaciok fogadasahoz nem elegendd irni-olvasni, de ,,szamitogépiil” is kell tudni. Az
Eurdpai Bizottsag a kdzelmultban arra figyelmeztette az EU tagorszagainak vezetdit és allam-
polgarait, hogy ,, Europa szamos dallampolgdra lemaradhat napjaink high-tech informdcios tdar-
sadalmaban, ha nem ,,okosodik ki” valamelyest a médidak hasznalataban, azaz nem tudja, ho-
gyan férjen hozza, értelmezzen, vagy értékeljen képi, hang- vagy széveges informdciokat, ho-
gyan hasznalja fel a hagyomdanyos és modern kommunikdcios eszkozoket sajat céljaira, ho-
gyan hozzon létre médiatartalmat.” Viviane Reding az EU informécios tarsadalmi és média-

2 CERP Eurdpai Public Relations Confederation ,,EPR paper”; http://'www.fibraco.hu/eprrec.htm

162 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25




ligyi biztosa a kozelmultban igy fogalmazott (Reding, 2010): ,, Ha valaki hangot kivan adni
véleményének, ma mar nem elég irnia egy ujsag szerkesztéségébe. A média — kiilénésen az j,
digitalis technologiak — egyre t6bb eurdpai polgar szamdra nyitjak meg az informdcio megosz-
tasanak, a kapcsolattartisnak és a tartalomalkotisnak az vj vilagat. A fogyasztok ma mar
sajat kommunikacios tartalmakat tudnak eléallitani, illetve masok dltal létrehozott tartalmakat
sajat igényeikre tudnak szabni. /.../ Azok viszont, akik nem igazodnak el az uj médiaban, nem
ismerik példaul az internetes kozossegi halozatokat vagy a digitalis televiziozast, egyre nehezebben
talaljak majd a helyiiket és nem tudnak részt venni a koriilottiik lévo vilag torténéseiben. Figyelniink
kell arra, hogy senki ne maradjon ,, médiamiiveletlen”, hogy senki ne maradjon ki. Az allampolgar-
okra minden oldalrol, folyamatosan 6zonlik az informdcio, de vajon tudjik, 6k hogyan alakithatjak
ezt parbeszéddeé? Ha hatékony és alkoto modon tudnak élni napjaink témegkommunikacios eszko-
zeivel, maris a demokratikus részvétel magasabb szintjére lépiink.”

A koz0sségi média egyértelmiien, a személyek és szervezetek tudatos kommunikacio szer-
vezése részeként, a kétiranyu kommunikacio lehet6ségét biztositja, hiszen a kifejezetten erre a
célra létrehozott internetes kozosségi — tarsadalmi — feliileteken k6zolt tartalmakra lehetdséget
teremt az azonnali visszacsatoldsra, azaz az interakcidra, a valaszadasra. Megteremtve a vi-
szontvalasz lehet6ségét is a tarsadalmi interakcio segitségével. A kozdsségi média ezzel kdzre-
mikddik az értékteremtésben, oly mddon, hogy hatékonyan és alkoté médon hozzajarul a részt-

vevok kozotti kolesonds megértéshez, valamint a kolesonds eldnydkon alapuld kapcesolatok
1étrejottéhez.
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Kertész Kriszhian’

A GAZDASAGI VALSAG HATASA
A TOKEFEDEZETI,
A ,,SVED” ES A PONTRENDSZERES
NYUGDIJMODELLEKRE

A cikk egyik célja, hogy 6sszehasonlitson harom olyan nyugdijrendszert (a tokefedezeti, a
névleges egyéni szamlas és a pontrendszeres nyugdijrendszereket), amelyeket a hagyomanyos,
,bismarcki” feloszto-kirovo rendszer alternativaiként szoktak emlegetni a nemzetkdzi szakiro-
dalomban ¢és a nyugdijpolitikdkban.

Hazéankban is folyamatban van a nyugdijrendszer 4talakitasa. Jelenlegi ismereteink szerint a
kormanyzat a tokefedezeti nyugdijrendszer helyett nagy valoszintiséggel a névleges egyéni szam-
las rendszer bevezetésére késziil. Cikkiink természetesen nem kivanja targyalni az aktuélpolitikai
részleteket, hireket, azonban a kiillonb6zé nyugdijrendszerek eldnyeinek és hatranyainak be-
mutatasa, dsszehasonlitdsa hattérinformaciokat adhat a gazdasagpolitika alakitasdhoz, értéke-
1éséhez. Cikkiink a névleges egyéni szamlas nyugdijrendszernek harom kiilonb6z6 valtozatat
hasonlitja 6ssze. (Jelenleg nincs informacionk arrdl, hogy a kormanyzat melyiknek a bevezeté-
sére késziil.)

A cikk masik célja pedig az, hogy megfogalmazzon egy olyan elméleti Gjitast, amely utat
nyithat a valasz felé, hogy az névleges egyéni szamlas nyugdijrendszereket (NDC) hogyan
lehetne 6sszekotni a csaladpolitikaval, azaz hogyan lehetne a rendszerbe beépiteni a gyermek-
vallalasra vald Osztonzést is, és a demografiai tendencidk javitasat. Az un. ,,csaladi” NDC-
nyugdijrendszer a névleges egyéni szamlas rendszernek egy bovitett, tovabbfejlesztett formdja,
igy ez akar hazankban is bevezethetd lehetne.

A tokefedezeti, a névleges egyéni szamlas és a pontrendszeres
nyugdijrendszerek milkodési modellje

A hagyomanyos feloszto-kirovo nyugdijrendszer hibainak bemutatasatol ezittal eltekintiink,
ugyanis ennek modositasa, reformja ma mar széles korben elfogadott, kdzhelyszert igénynek
szamit.

foiskolai docens, Altaldnos Véllalkozdsi Féiskola
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Toékefedezeti rendszernek a tobb magannyugdijpénztarbol dsszetevodd rendszert nevezik.
Minden dllampolgarnak kotelezd valasztania egy magannyugdijpénztart, ahova az aktiv 1d6-
szaka alatt folyamatosan fizetnie kell a torvény altal eléirt nyugdijjarulékot. 4 befizetett pénzt a
nyugdijpénztar hosszu tavra befekteti, és annak a hozammal tékésitett értékét késobb visszafi-
zeti az egyén szamara (persze levonja beldle a sajat mikodési koltségeit és profitjat). Abban,
hogy milyen eszkdzokbe fektetik be a tokét (részvénybe, kotvénybe, ingatlanba, allampapirba
stb.), illetve, hogy hanyféle portfoliot kindl az tigyfelei szamara, a pénztarak kozott verseny
van. Az tgyfelek tehat a rendelkezésre allo informacidok alapjan (pénztarak vagyonallomanya,
iigyfélszama, multbeli hozamai) szabadon valthatnak pénztarat, és ezzel 6sztonozhetik vezetdi-
ket a jobb befektetésekre. Bar a szabalyozas orszagonként és idonként eltérd, de az egyénnek
elvileg elég nagy szabadsag adhato a nyugdijkorhatar megvalasztasa tekintetében, tovabba az
Osszegyljtott 0sszeg akar egy 0sszegben is felvehetd, vagy korai halal esetén 6rokolhetd.

A névleges egyéni szamlas nyugdijrendszer (NDC = non-financial defined contribution) a
hagyomanyos feloszto-kirovo rendszernek egy tovabbfejlesztett valtozata. Itt is egy allami nyug-
dijbiztosito van, amely beszedi a jarulékot az éppen aktualis dolgozoktol, és azt nem takaritja
meg, hanem rogton kiosztja a folyd évi nyugdijasoknak. A jarulékbefizetések nagysagat itt is az
orszaggyulés hatdrozza meg, azonban a nyugdijkifizetések mar nincsenek kitéve az aktudlis
kormany politikajanak, hanem a nyugdij mértéke a befolyt jaruléktomegtol és a gazdasag nove-
kedésének litemétol fiigg. Az allam minden egyén szamara vezet egy kiilon szamlat, amelyen az
egyén jarulékbefizetéseit feljegyzik, és az allam azt vallalja, hogy a szamlan névlegesen jovairt
Osszeget fizeti vissza az egyén szamara, amikor az nyugdijba megy. A szamlan feljegyzett osszeg-
hez évrol évre hozzdadnak egy fiktiv, szamitott hozamot is. Ezt a hozamot egy olyan képlet
alapjan szamitjak ki, amely alkotmanyban van régzitve, tehat amelyet az aktualis kormanyzat
nem tud kénye-kedve szerint allandoan valtoztatni, és amely biztositja, hogy a nyugdijrendszer
hosszl tavon is stabil maradjon. A képlet konkrét paraméterei orszagonként eltéréek. Svédor-
szagban példaul (ahol el6szor vezették be a névleges egyéni szamlas nyugdijrendszert) a nem-
zetgazdasagi atlagkeresetek novekedési litemével egyenlé mértékben ,,kamatoztatjak™ a névle-
ges szamlakon feljegyzett 0sszegeket. Olaszorszagban a GDP novekedési liteméhez, Lengye-
lorszagban és Lettorszagban pedig a nemzetgazdasagi bértomeg-novekedési liteméhez igazit-
jak a nyugdijszdmlakon jovairt nyugdijigéretek novekedési litemét. (A napi sajtoban — kissé
pongyolan fogalmazva —a névleges egyéni szamlas nyugdijrendszert hivjak ,,svéd modellnek™.)

A pontrendszeres nyugdijrendszer az dallami feloszto-kirovo nyugdijrendszernek egy masik
tovabbfejlesztett valtozata. Tehat, itt is az egyetlen allami biztosito szedi be a jarulékokat, amely
rogton ki is osztja azt az éppen aktudlis nyugdijasoknak. Azonban az dllam itt most nem a
konkrétan befizetett 6sszegre vonatkozoan vallal visszafizetési garanciat, hanem csak arra,
hogy az egyén ,, tarsadalmon beliili jovedelemaranya” nyugdijas koraban is hasonlo marad. 1tt
ugyanis a befizetett jarulékok utan nem konkrét 6sszeget irnak jova az egyén nyugdijszamlajan,
hanem csak nyugdijpontokat. Konkrétan, egy nyugdijpontot szerez az, akinek az adott naptari
évben elért nettd jovedelme (vagyis a biztositasba bevont jovedelem személyi jovedelemaddval
és jarulékokkal csokkentett 0sszege) megegyezik az orszagos atlaggal. Ennél kisebb vagy na-
gyobb éves keresetvolumen egynél aranyosan kevesebb vagy tobb pontot ér. S6t, a ledolgozott
1d6 és az elért kereseti szint ,,egymasba is atvaltodhat™: példaul egy adott évben fél évig fennal-
16, de havonként az orszagos atlag kétszeresének megfeleld nettd kereset ugyaniugy egy nyug-
dijpontot ér, mint a teljes évben végzett, az orszagos atlagnak megfeleld keresettel dijazott
munka. A nyugdijba menetelkor az életut alatt szerzett 6sszpontszamot egy paraméter segitsé-
gével szazalékos értékké konvertaljak at. A nyugdijpontszam és a szazalékérték kozotti valto-
szam a pontrendszeres nyugdijrendszernek egy meghatirozo jelentdségli paramétere, amely
meghatarozza a keresetek és a nyugdijak kozotti helyettesitési aranyt. Egy tipikus példat véve,
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ha ez a paraméter 2,0, akkor ez a kovetkezot jelenti: ha valaki 40 év szolgalati id6 utan megy
nyugdijba, és minden évben az orszagos atlagnak megfeleld 0sszeget keresett, azaz Gsszesen
40 pontot gyijtott, akkor igy 80 szazalékos helyettesitési rata adodik. Ez azt jelenti, hogy az
illeté induld nyugdija az akkori orszagos atlag netto kereset 80%-a lesz. A paramétert az orszag
demografiai és foglalkoztatasi feltételei alapjan kell meghatarozni. Ez rogziti a nyugdijsziszté-
ma rovidebb-hosszabb tavu egyensulyi feltételeit. A paraméter viszont valtoztathat6, adott jo-
gosultsagi (korhatar, korai nyugdijazasi lehetdségek stb.) és egyéb szabalyok mellett eldonthe-
td, hogy a tarsadalom inkabb alacsonyabb jarulékelvonast és alacsonyabb nyugdijszinvonalat
biztositd rendszert mikddtet, vagy inkabb magasabb ellatasi szinvonalat finansziroz, maga-
sabb jarulékok ,.ellenében”.

A harom nyugdijrendszer 6sszehasonlitasa

Jelen cikk az el6bbi harom nyugdijrendszert a kovetkezd szempontok alapjan kivanja 0ssze-
hasonlitani:

* arendszerek tranzakcios koltségeinek mértéke;

¢ azerkolesi kockazat foka, annak lehetdsége, hogy a maganpénztarak vezetdi felelétlentil
kezelik az allampolgarok pénzét, és/vagy, hogy a politikusok valtoztatnak a rendszer
miikddésén;

* annak valdszinlisége, hogy az allampolgarok ,,elpotyazzak™ a jarulékbefizetéseket és
ezaltal a rendszer fenntarthatosaga és tarsadalmi méltanyossaga torzul;

* az allampolgarok dontési szabadsaganak foka;

* akedvez6tlen demografiai trendek hatasa a nyugdijrendszer finanszirozhatdsagara;

* amas-mas idopontban nyugdijba mend generaciok kezdé nyugdijai (minden mas
valtozatlansaga mellett) igazsagtalanul eltérnek-e egymastol.

A legnagyobb tranzakcios kéltségekkel egyértelmiien a t6bb maganpénztarbol allo (tékefe-
dezeti) rendszer mitkodik. A tobb pénztar tobb irodat tart fent, tobb az adminisztracid, megje-
lennek a parhuzamos strukturdk. Egy maganpénztarnak tovabba (szemben az egységes és kote-
lez6 tarsadalombiztositoval) jelentdsek a marketingkoltségei is, ugyanis meg kell gydzni az
uigyfeleket arrdl, hogy vele kossenek szerzodést, és ne a konkurenciaval. Mivel a maganpénztar
a befolyt 6sszeget befekteti, a vagyonkezelés és a kockazatelemzés szintén tovabbi tranzakcios
koltségekkel jar. A tranzakcids koltségeket rendkiviili mértékben tovabb emeli annak az intéz-
ményrendszernek a fenntartasi koltsége, amelyet a pénztar csédbemenetele ellen és a tagok
védelmében hoztak 1étre (pl. kozds garanciaalap, feltigyeleti rendszer, viszontbiztositds). A vi-
szontbiztositas rendszere példaul azt jelenti, hogy minden nyugdijpénztarnak kell hogy legyen
egy (vagy tobb) viszontbiztositoja. Igy, ha a pénztar csédbe megy, akkor az 6t biztosito masik
pénztar fizeti majd ki a nyugdijjaradékot a jogosultaknak. A masik pénztar tehat amellett, hogy
rivalisa az eldbbinek (ugyanazokért az iigyfelekért versenyeznek), érdekeltté valik abban is,
hogy a versenytarsa is sikeresen prosperaljon, és ne menjen csédbe. (Igy megel6zhetd, hogy
felelétlen hozamigéretekben megtestesiilé kontrollalhatatlan verseny kezd6djon.) Ahhoz azon-
ban, hogy egy pénztar képes legyen mérlegelni a viszontbiztositasi szerzédésének kockazatait,
figyelemmel kell kisérnie a tobbi nyugdijbiztositd befektetési dontéseit is. Ez azonban altala-
ban igen koltséges. A masik két nyugdijrendszer (névleges egyéni szamlas és a pontrendszeres)
mikddtetésének koltsége (mivel egységes és kotelezo jellegii tarsadalombiztositod van) a toke-
fedezetinél joval olcsobb, az eldbbi tobbletkdltségek nem jelentkeznek, azonban természetesen
a hagyomanyos feloszto-kirovo rendszerhez képest (az egyéni szamlak vezetése miatt) mind-

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 167



ketté esetében magasabbak a miikodési koltségek. 4 két rendszer egymassal nagysagrendileg
azonos nagysagui tranzakcios koltséggel miikodik.

Az erkélesi kockazat (amellyel az dallampolgar szembesiil) mar egy nehezebben 6sszehason-
lithato jellemzd, ugyanis ennek nincs egyseges ,, mértékegysége”. A tokefedezeti rendszerben
az erkolesi kockdzat abbol szarmazhat, hogy a pénztarak vezetdi nem biztos, hogy felelésen
jarnak el, amikor a pénztartagok pénzét befektetik. Az tigyfelek és a pénztarak kozotti informa-
cids aszimmetria miatt ugyanis az tigyfelek gyakran nem képesek ellendrizni, hogy a pénziiket
felelésen kezelik-e, €s a pénztar nem megy-e 1d0 eldtt csddbe a rossz gazdalkodas kovetkezté-
ben. A névleges egyéni szamlas és a pontrendszeres nyugdijrendszernél azonban, mivel itt nin-
csenek megtakaritasok €s nincs vagyonkezelés, az erkolcsi kockazat a politikai kockazatban
testesilil meg. Nevezetesen abban, hogy a politikusok id6kdzben valtoztatnak-e a nyugdijrend-
szeren, a jogosultsagokon, a jaradék-kifizetések igért mértékén és szabalyain az allampolgar
karara. Ennek a kockazatnak a mértéke fligg egyrészt attdl, hogy a politika milyen erds elkote-
lezettséget vallal a nyugdijrendszer tartossagara vonatkozoan (pl. alkotmanyban rogziti-e, vagy
csak egyszerl feles tobbségii torvényben), masrészt attdl, hogy az orszagban hogyan alakulnak
a hosszl tava demografiai trendek (és ezaltal mennyire lesz a politika a jovOben rakényszeritve
a valtoztatasra). A névleges egyéni szamlas és a pontrendszeres modell 6sszehasonlitdsa tekin-
tetében annyi allithatd, hogy a pontrendszeres modell politikailag jobban manipuldlhato a jaru-
Iékok mértékén, a korhatar meghatarozasan és a helyettesitési paraméteren keresztiil, mint a
névleges egyéni szamldas nyugdijrendszer (az utobbinal ,,csak” a jarulékok mértéke és a korha-
tar szintje van kitéve a politikai kockazatnak). Annak megitélése viszont, hogy vajon a tokefe-
dezeti rendszer piaci (erkélcsi) kockazata vagy a két allami rendszer politikai (erkolcsi) kocka-
zata a nagyobb, nyilvanvaloan fiigg a részletszabdlyozasoktol, az orszagspecifikus tényezoktdl
és az egyéni ertékitélettol is.

A potyautas-jelenség mértéke talan konnyebben 6sszehasonlithatd. A potyautas-taktika, mint
tudjuk, kozgazdasagi értelemben a nyugdijrendszernél azt jelenti, hogy az adott egyén igyek-
szik elkeriilni vagy minimalizalni a jarulékbefizetési kotelezettségeket (példaul azzal, hogy
minimalbéren jelentik be), majd a felveheté nyugdijjaradékot viszont igyekszik maximalisan
kihasznalni (még akkor is, ha ez tarsadalmilag nem méltanyos). A potyautas-taktika leginkabb
a hagyomanyos feloszto-kirovo rendszerben volt rendkiviil magas, féleg akkor, amikor még
mindossze a karrierpalya utols6 harom éve alapjan hataroztak meg a kezdd nyugdij mértékét
(nemzeti sport volt, hogy az emberek bejelentett jovedelme az utolsé években a tobbszordsére
emelkedett). Nyilvanvaldan minél nagyobb a kapcsolat a jarulékbefizetés és a nyugdijjaradék
kézott, annal kisebb a potyautas-magatartas kockdzata. Az emlitett harom nyugdijrendszer
tekintetében a legnagyobb kapcsolatot az allampolgar a tékefedezeti rendszerben érezheti, azaz
itt a legkisebb a potyautas-taktika esélye, majd ezutan kévetkezik a névleges egyéni szamlas
nyugdijrendszer, és végiil a pontrendszeres nyugdijrendszer.

Az dallampolgarok szamadra a legnagyobb dontési szabadsdgot egyértelmiien a tékefedezeti
rendszer biztositja, hiszen itt megvalaszthatja egyrészt a szamara kedves befektetési portfoliot,
masrészt a szamlajanak orokoseit és kedvezményezettjeit, harmadrészt pedig elvi lehetdsége
nyilik arra is, hogy meghatarozza a sajat nyugdijba menetelének idépontjat és a fizetendd jaru-
Iékainak mértékét is. (Az utobbi két szabadsagjogot a magyar rendszerben némileg csdkkentet-
ték ugyan, azonban ezt nem a rendszer fenntarthatésaganak védelme, hanem az allampolgarok
nem racionalis magatartdsanak visszaszoritdsa ¢s az éngondoskodasra vald 0sztonzés érdeké-
ben tették.) 4 névieges egyéni szamlas nyugdijrendszerben a jarulékok nagysaga, a nyugdij-
korhatar, valamint a szamlan jovairt 6sszegek névleges hozama kézpontilag rogzitett (egy ré-
sze alkotmanyban, egy masik része tdrvényben), azonban az orékolhetdség tekintetében lehet
némi szabadsdga az egyénnek is. A rendszer lehetéséget nyujt ugyanis arra (és a legtobb or-
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szagban ez is ment at a gyakorlatba), hogy a névleges szamlan jovairt 6sszeget, a tulajdonos
korai halala esetén, atvezessék az altala korabban megjelolt 6rokos vagy kedvezményezett név-
leges szamlajara. 4 pontrendszeres nyugdijrendszer biztositia a harom koziil a legkisebb egyéni
dontési szabadsagot: nemcsak a jarulék, korhatar és jaradék meghatarozasa szabalyozott ugyanis
koézpontilag, hanem a pontok 6rokolhetdsége sem (vagy legfeljebb csak részben) megoldhato.

A kedvezdtlen demografiai trendeknek szintén a tokefedezeti nyugdijrendszer van a legke-
vésbé kiszolgaltatva. A pénziigyi szamlakon megtakaritott €s befektetett 6sszegek ugyanis ak-
kor is rendelkezésre allhatnak, ha a népesség eloregedik vagy a szama radikalisan lecsdkken.
Az persze természetes, hogy az egész gazdasagot — és igy a tékefedezeti nyugdijrendszert, és az
ebben félretett megtakaritasok vasarloértékét is — negativan érinti, ha csokken a fiatal, aktiv
generacio szama, és csokken a foglalkoztatottsag, azonban ett6l még maga a nyugdijrendszer
nem omlik &ssze, nem valik fizetésképtelenné. Mas a helyzet viszont az alapvetden feloszto-
kirové rendszerben mitkodo névleges egyéni szamlas és pontrendszeres nyugdijrendszerekkel.
Itt célszer(i kiilon elemezni a rovid és hosszl tava finanszirozhatosagot: révid tavon mindkét
rendszer kiilsé forrasokra szorulhat, hosszu tavon pedig kétesélyes a dolog, azaz a részleteket
szabdlyozo paraméterek fiiggvénye, hogy a rendszerek hosszu tavon mennyire tudnak stabilak
maradni. Rovid tavon, akar egy gazdasagi-, akar egy demografiai valsag kovetkeztében barmi-
kor eléfordulhat, hogy kevesebb jarulék folyik be a nyugdijkasszdba, mint amennyi kifizetést
kell folydsitani az éppen aktualis nyugdijasoknak (a szamldjukon multban dsszegytilt 6sszegek
vagy pontok alapjan). [lyen esetben a nyugdijkassza hitelre szorul (amelyet példaul a kdzponti
koltségvetéstdl vagy mas kiilsd hitelez6tdl tud felvenni). Hogy hosszl tdvon ezeket az dsszege-
ket a nyugdijkassza képes-e a sajat jarulékbevételeibdl visszafizetni, az attdl fiigg, hogy a nyug-
dijjogosultsagokat (pl. korhatar, korai nyugdijazas szabalyai stb.) és a jaradékok meghataroza-
sat (a névleges szamlak hozamait, illetve a nyugdijpontokat és a helyettesitési arany paraméte-
reit) hogyan hatarozzak meg. (E tekintetben nincs egységes nemzetkozi gyakorlat, néhany sza-
balyozasi forma tapasztalatat a kovetkezo fejezet be is kivanja mutatni.)

Az elébbi kérdéstdl nem fiiggetlen az a masik elemzési szempont sem, hogy vajon igazsag-
talan modon eltérnek-e egymastol a kezdényugdijak abbol adodoan, hogy az ember valsag
vagy fellendiilés idején megy nyugdijba. 4 tékefedezeti rendszerben példaul meglehetésen ér-
zékenyen érintheti a nyugdijba vonulni kivano embert az, ha éppen akkor tor ki egy nagy gaz-
dasagi valsag, és ezaltal a tokepiacok bezuhannak, a nyugdij-megtakaritasok egy csapdasra
leértékelodnek. Ennél kisebb mértékben ugyan, de a pontrendszeres nyugdijrendszerben is ked-
vezotleniil jarhat az, aki éppen akkor megy nyugdijba, amikor bekdszont egy nagyobb gazdasa-
gi valsag. A nyugdijak ugyanis ebben a rendszerben a mindenkori atlagkeresethez vannak kot-
ve (a nyugdijpontokat ez alapjan konvertaljak at), és igaz ugyan, hogy a bérek lefelé mereveb-
bek, mint a tékepiacok vagy a nemzeti jovedelem, am ezek sem maradnak egy nagy valsag
idején teljesen stabilak. Talan a névleges egyéni szamlas nyugdijrendszer keretében védhetd ki
a legkénnyebben a nyugdijaknak a gazdasagi ciklusokbol adodo tulzottan hektikus ingadozd-
sa. Ha ugyanis az egyéni szamlakon jovairt névleges hozamot nem kizardlag egy év
makroadatahoz, példaul GDP-ndvekedéséhez indexaljak, hanem tobb év mozgoatlagahoz (pl.
az elmult 6t év GDP-névekedéséhez), akkor ezzel a tulzott ingadozasok kisimithatok.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 169




Az alabbi tablazat tomdren Osszefoglalja a fejezetben megfogalmazott elméleti allitasokat. (A
relaciods jel arra nyilik, amelyik rendszer az adott szempont alapjan elénydsebbnek mondhato.)

1. tablazat
Tokefedezeti Névleges egyéni szamlas Pontrendszeres
nyugdijrendszer nyugdijrendszer (NDC) nyugdijrendszer
Nagy tranzakcios koltségek: A hagyomanyos feloszto- A hagyomanyos feloszto-
—  parhuzamos strukturak kirovonal nagyobb, de a kirovonal nagyobb, de
—  marketing < tokefedezetinél joval kisebb = a t6kefedezetinél joval
—  kockazatkezelés és tranzakcios koltségek. kisebb tranzakcios

vagyonkezelés koltsége koltségek

—  viszontbiztositasok
Erkolcesi kockazata annak, Erkolcesi kockazata annak, Erkolesi kockazata annak,
hogy a biztositok < hogy a politikusok > hogy a politikusok
felel6tleniil kezelik az valtoztatnak a rendszeren. valtoztatnak a rendszeren.

emberek pénzét.

Minimalis a potyautas- > Kicsi a potyautas- > Kozepes a potyautas-

taktika kockazata taktika kockazata taktika kockazata

Nagyfoki egyéni dontési Kozepes egyéni Kicsi egyéni

szabadsag: dontési szabadsag: dontési szabadsag:

— nyugdijba menetel ideje — jarulék, nyugdijkorhatar ~ — jarulék, jaradék és

—  befektetés, portfolio > és jaradék tekintetében > korhatar tekintetében.

kivalasztasa nincs dontési jogkor, Nincs dontési
—  jarulékfizetés mértéke de a névleges szamla jogkor, és a
—  OrokolhetGség orokolheto. jogosultsag nem is
orokolheto.

Finanszirozhato6 akkor is, A hosszu tavu finansziroz- A hossza tava finansziroz-

ha kedvezo6tleniil alakulnak hatosag a részletszabalyoktél — hatdsag a részletszaba-

a demografiai trendek vagy > fiigg, rovid tavon viszont = lyoktol fligg, rovid tavon

a gazdasagi novekedés. konnyen hitelre szorulhat viszont konnyen hitelre
a rendszer. szorulhat a rendszer.

Aki pénziigyi valsag idején Ha a hozamképlet mozgo- Aki gazdasagi vagy

megy nyugdijba, az konnyen < 4atlaggal szamol, akkor > demografiai valsag

rosszabbul jarhat. kicsi az lizleti ciklusok idején van nyugdijban,
altal okozott méltanytalansag. az rosszabbul jarhat.
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Az, hogy 0Osszességében véve melyik nyugdijrendszer tekinthetd jobbnak, nyilvanvaléan
értékitéleti kérdés is, hiszen arr6l kell donteni, hogy melyik szempont fontosabb a masiknal.
Errdl allast nem foglalva, azonban azt mindenképpen konstatalva, hogy jelen informacioink
szerint hazankban a kormanyzati politika a névleges egyéni szamlas nyugdijrendszer bevezeté-
se iranyaba indult el, a kdvetkezd fejezet e rendszer harom altipusat kivanja bemutatni, dssze-
hasonlitani.

Harom NDC-rendszer osszehasonlitasa

Az eddigi fejezetek nagy vonalakban bemutattak a névleges egyéni szamléas rendszerek
miikddését, eldnyeit és hatranyait. Ahogy azt korabban jeleztem, az egyik nyitott kérdésre, a
rovid- és hosszu tavu finanszirozhatdsagara az NDC-rendszerek egy-egy tipusanak bemutata-
sdnal visszatériink.

A névleges egyéni szamlas nyugdijrendszert el6szor Svédorszagban vezették be, ahol a szam-
lakon jovairt névieges hozamot a nemzetgazdasagi datlagkeresetek emelkedéséhez kototték. Ez a
hozamszamitasi modszer azonban finanszirozhatosagi problémat okozhat, ha lecsékken az adott
orszagban a foglalkoztatasi rata. Ha ugyanis a foglalkoztatas csokkenése miatt kevesebb jaru-
1ékbevétel folyik be a nyugdijkasszaba, viszont az implicit nyugdijkotelezettségeket tovabbra
is az atlagkeresetek emelkedése utan szamoljak, akkor ez nemcsak rovid, hanem hosszu tavon
is egyensulytalansaghoz, a nyugdijkassza fizetésképtelenségéhez vezet. (Rovid tava finanszi-
rozhatosagi problémaval barmelyik NDC-rendszer kiiszkodhet.) Ennek a médszernek a masik
problémaja az, hogy az ,,atlagkeresetek” definicidja ki lehet téve a politikai manipulacionak
(nem mindegy, hogy a teljes munkaer6koltséget, a bruttd bért, a nettd bért, vagy pedig az egyéb
juttatasokkal is bdvitett nettd jovedelmet tekintik viszonyitdsi alapnak). Ha ugyanis példaul a
személyi jovedelemado vagy a jarulékfizetési kotelezettség megvaltozik, vagy egyszeriien pél-
déaul atmindsitik a munkaadoéi jarulékot munkavallaloi jarulékka, akkor maris megvaltoznak a
bruttd és nettd bérek nagysagai, valamint egymashoz viszonyitott aranyai. Tehat, az adotorve-
nyek modositasain keresztiil (amelyek egyébként mindeniitt feles tobbséget igényld torvények)
a kormanyzat képes lehet arra, hogy befolydsolja a névieges nyugdijszamlak hozamait. Ez
viszont kinyitja a lehetdségét a politikai igéretlicitnek is, azaz annak, hogy a nyugdijrendszer
hosszu tava fenntarthatosagi szempontjait alarendeljék az aktualpolitikai valasztasi céloknak.

Lettorszaghban és Lengyelorszagban példaul ezzel szemben a lakossag dsszbértomegéhez
igazitjak a névleges egyéni nyugdijszamlan jovairt 6sszegek hozamait. Ez az atlagkeresetes
szamitashoz képest azért jobb, mert ha csokken a foglalkoztatasi rata, akkor csokkennek a
szamlak névleges hozamai is, és igy hosszabb tavon fenntarthatobba valhat a rendszer. A poli-
tikai manipulacié azonban itt is ugyanagy jelen lehet, amennyiben az 6sszbértomeg definicioja
»rugalmas”, azaz ennek nagysaga az adotorvényekkel modosithatd. Az tizleti ciklusok ingado-
zéasa vagy a kedvezdtlen demografiai trendek miatt rovid tdvon természetesen itt is jelentkez-
hetnek finanszirozhatdsagi problémak, ugyanis példaul egy gazdasagi valsag idején kevesebb a
nyugdijkassza bevétele, mint kiadésa. (Az el6z6 kormanyciklusban mitkd6 Nyugdij Kerekasztal
egyébként az NDC-rendszerek kozott ezt a hozamszamitasi modellt tartotta a legjobbnak.)

Olaszorszagban ezzel szemben a GDP novekedésének iiteméhez kototték a névleges nyug-
dijszamlan jovairt 6sszegek hozamait. gy itt nincs méd arra, hogy adotorvényekkel vagy mas
triikkokkel manipuldljak a hozamok alakulasat és felel6tlen politikai igéretlicitek targyava te-
gyék a nyugdijrendszert. Az a kockazat azonban itt is fennall, hogy kedvezdtlen tendenciak
esetén sériilhet a finanszirozhatosag. Itt azonban elsésorban nem a kedvezotlen demografiai
trendek, hanem a GDP-n beliil a munka- és tékejovedelmek aranydnak tartos megvaltozdsa
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képezi a legnagyobb kockdzatot. A legtobb fejlett gazdasagban a munka- és tokejovedelmek
aranya hozzavetblegesen 70-30%. Mivel a nyugdijjarulékokat csak a munkajovedelmek utan
fizetik, ha a GDP-n beliil megné a tékejovedelmek és lecsokken a munkajovedelmek aranya,
akkor ennek kovetkeztében valtozatlan GDP mellett is lecsokken a nyugdijkassza bevétele. Ha
viszont ekdzben a nyugdijjaradékok hozamait a GDP-hez koétik, akkor hossza tdvon bekovet-
kezhet, hogy a nyugdijkassza bevételei nem fedezik a kiadasokat.

Az alabbi tablazat tdmoren dsszefoglalja a fejezetben megfogalmazott elméleti allitasokat.
(A relacios jel arra nyilik, amelyik NDC-rendszer az adott szempont alapjan elonydsebbnek
mondhato.)

2. tablazat
NDC-rendszerek osszehasonlitasa

»Atlagkeresetes” ,,GDP-s” ,,Bértomeges”
hozamszamitas hozamszamitas hozamszamitas

(pl. Svédorszag) (pl. Olaszorszag) (pl. Lengyelo., Lettorszag)
Ciklikusvalsag idején Ciklikusvalsag idején Ciklikusvalsag idején
atmeneti hitelre vagy = atmeneti hitelre vagy =  atmeneti hitelre vagy

jarulékemelésre szorul jarulékemelésre szorul jarulékemelésre szorul
a rendszer. a rendszer. a rendszer.

A foglalkoztatasi rata A munka- és toke Hosszu tavon
lecsokkenése hosszli < -jovedelmek aranyanak < Dbiztonsagosan

tavon is valtozasa hosszu tavon is finanszirozhato
finanszirozhatatlanna finanszirozhatatlanna a rendszer.

teheti a rendszert. teheti.

Az adorendszer Nincs méd politikai Az adorendszer
valtoztatasaval mod < manipulaciora. > valtoztatasaval mod
nyilik a hozam politikai nyilik a hozam politikai
manipulacidjara. manipulacidjara.

,Csaladi” NDC-modell?

A feloszto-kirovo jellegii allami nyugdijrendszerekkel kapcsolatban (az NDC- és pontrend-
szeres modelleket is ide értve) allando érv, dilemma, hogy annak ellenére, hogy ki vannak
szolgaltatva a demografiai tendencidknak, mégse probaljak meg ezt a problémat sehogy se
kezelni. Nem érvényesitenek ugyanis semmilyen hosszi tavu 6sztonzot a gyerekvallalasra vo-
natkozoan. 1gaz persze, hogy l1éteznek erre nyugdijrendszeren kiviili gazdasagpolitikai eszko-
z0k is: akar az adotorvényeken keresztiil (pl. csaladi adokedvezmény), akar a szocialpolitikan
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keresztiil (pl. TGYAS, GYED, GYES, csaladi potlék stb.) is dsztonozhetd a gyerekvallalas,
mégis allando dilemma maradt, hogy megfelel6-e az, ha a nyugdijrendszer ki van szolgaltatva
ezen mas elosztorendszereknek. A Nyugdij Kerekasztal tanulmanya is javasolja példaul a csa-
ladpolitikai célok figyelembevételét a nyugdijrendszer kialakitasaban, és az ilyen iranyu re-
formjavaslatok kidolgozasat.

Ennek mentén az NDC-rendszer (barmelyik hozamszamitast is alkalmazza) példaul a ko-
vetkezoképpen is bovitheto lenne. Amennyiben egy adott foglalkoztatott sziilei még nem nyug-
dijasok vagy mar nem élnek, akkor rd4 vonatkozoan a rendszer nem sokban kiilonbdzne a ha-
gyomanyos NDC-t6l, legfeljebb annyiban, hogy az egyén altal befizetett jarulékok nem teljes
egészében irdédnanak jova a névleges szamldjan, hanem annak egy kis hanyada egy kozponti
szolidaritasi alapba folyna be. Ha viszont az egyén sziilei nyugdijasok, akkor a befizetett jaru-
1ékai kivételesen nem irddnanak jova a sajat névleges szamlajan, hanem a teljes 6sszeg azonnal
visszautalasra keriilne a sziilei szamara. (Természetesen, amikor 6 is nyugdijba megy, akkor 6
maga sem csak a sajat szamlajarol kaphat majd nyugdijat, hanem a sajat gyerekeit6l is.) Igy az
emberek nemcsak arra lennének észtonézve, hogy minél tobb gyereket vallaljanak (azt a csaladi
adokedvezményekkel és kiilonbozd tamogatasi formakkal is meg Iehet csinalni), hanem arra is,
hogy gyerekeiket minél jobban neveljék és képezzék, hogy minél magasabb jovedelemmel rendelke-
z0 allampolgarokka valjanak. Az elébb emlitett szolidaritasi alap pedig azt szolgalna, hogy szami-
tasba vegyék azokat az embereket, akik onhibajukon kiviil valamilyen oknal fogva nem voltak képe-
sek jo keresetl gyerekeket nevelni. Ha példaul az egyén tigy ment nyugdijba, hogy kdzben a gyere-
kei 6nhibajukon kiviil fizikailag munkaképtelenek lettek, vagy még nem érték el a munkaképes kort,
vagy netan meghaltak, vagy az illetonek egyszeriien bioldgiai okokbdl nem lehetett gyereke, akkor
az adott nyugdijas az allami szolidaritasi szamlardl kiegészité nyugdijat kaphatna.

A ,.csaladi” NDC-rendszernek az elényok mellett természetesen lennének hatranyai is (az NDC-
hez képest). Egyrészt a rendszer miikddtetése magasabb tranzakcios koltségekkel jarna. Nemcsak
az egyéni szamlakat kellene ugyanis az allamnak vezetnie, hanem folyamatos adminisztraciot igé-
nyelne még az allampolgarok csaladi allapotanak (a csaladtagok munkaképességének és egyéb is-
mérveinek) részletes nyilvantartasa is. Masrészt megndhet a potyautas-magatartas esélye (a jarulék-
befizetések elpotyazasa, minimalbéren torténd foglalkoztatas stb.) abban az esetben, ha az ember-
nek megszakadt vagy rossz a kapcsolata a sziileivel (€s ezért nem érzékeny a sziilei nyugdijara).
Mindezek ellenére azonban, egy olyan informdacios technologiai kdrnyezetben, amikor a nyilvantar-
tasok Osszesitése ¢és rendszerezése folyamatosan egyre olcsobb, valamint egy olyan orszagban (pl.
hazankban), ahol a demografiai trendek tartdsan negativak, egy ilyen ,,csaladi” NDC—rendszer be-
vezetése véleményem szerint tobb eldnnyel jarna, mint hatrannyal.
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Kertész Kriszhian’

PRO ES KONTRA ERVEK: ALLAMI VAGY
MAGAN EGESZSEGUGYI RENDSZERT?

Jelen cikk azt kivanja megvitatni, hogy az egészségiigyi szolgaltatasok piacan, valamint az
egészségbiztositasok piacan melyek az allami, illetve a magantulajdonlasnak az elényei és hat-
ranyai. Az elmult 20 évben Magyarorszagon is folyamatosan politikai vita targyat képezte,
hogy vajon célszerii-e, és ha igen, akkor mely teriiletre érdemes bevonni a magantékét. Ha-
zankban a jarobeteg-ellatas teriiletén nyitottak meg a versenyt el0szor (még a 90-es években),
¢s a hdziorvosok ma mar szinte mindeniitt maganpraxisban, azaz kft., bt. vagy egyéni véllalko-
zas formajaban mikddnek. Majd ez a szakorvosi ellatasban is egyre elterjedtebb lett. A fekvo-
beteg-ellatas teriiletén korlatozottabb a magantéke megjelenése, de néhany kiegészitd ellatas-
ban (pl. sziilészet, plasztika, ssejtterapia stb.) itt is jelen van. A finanszirozasi oldalon, azaz az
egészségbiztositas piacan hazankban még szinte teljes az allami monopdlium, és még a kiegé-
szitd biztositasok piacan is csak nagyon korlatozott a piacra torténd belépés lehetdsége. (Igaz, a
2006—10-es kormanyzati ciklusban komoly kisérlet volt arra, hogy tobb egészségpénztar l1étre-
hozasaval a finanszirozasba is bevonjak a magantkét, azonban a 2008-as népszavazas és a
kormanykoalicio felbomlasa utan minden ezzel foglalkozo6 torvényt visszavontak.)

A cikk terjedelme nem teszi lehetévé a gyakorlatban megismerhetd sokfajta egészségiigyi
rendszer mélyrehatd empirikus elemzését és nemzetkozi Gsszehasonlitasat', s6t, még azt sem,
hogy a magyar reformfolyamatot részletesen elemezze, azonban a cikk arra kisérletet tesz, hogy
elméleti alapmodellek Osszehasonlitasan keresztiil elemezze az egyes rendszerek elényeit és
hatranyait. El6szor a szolgaltatdsi oldalon, majd a finanszirozasi oldalon vethetjiik 6ssze az
elénydket és hatranyokat, a cikk masodik fele pedig a szolgaltatasi és finanszirozasi oldalt
egyszerre vizsgalja. Ot egészségiigyi alapmodellt hasonlit dssze, majd arra keresi a valaszt,
hogy a technologiai fejlédés hogyan befolyasolja azt, hogy melyik struktira a hatékonyabb,
azaz hogy mennyire érdemes ,,piacositani”’. Mas szoval: hogyan nyit lehetdséget a technologiai
fejlédés az egészségiigyi rendszerek reformjara?

Szolgaltatasi oldal: allami intézmény vagy gazdasagi tarsasag?

Az allami és maganrendszerek dsszehasonlitasat kezdjiik kizardlag a szolgaltatasi oldallal!
Az elemzés e szakaszaban tegylik fel tehat, hogy a finanszirozasi (=biztositasi) oldalon mind-

fbiskolai docens, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola

I lasd bévebben példaul: Boncz — Guldacsi — Kovdcs — Oesterle (2007), vagy Pete (1997).
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két esetben egységes allami tarsadalombiztositas van. Azaz minden allampolgar kotelezéen
tagja a tarsadalombiztositonak (a kiskoruak, tanulok, munkanélkiiliek, nyugdijasok és mas ra-
szorultak helyett az allam fizeti a jarulékokat) és betegség esetén fizeti az egészségligyi szol-
galtatasok arat. A legfobb kérdés tehat most az, hogy egységes allami tarsadalombiztositot
feltételezve milyen érvek és milyen ellenérvek szélnak amellett, hogy a korhazak, a szakrende-
16k és a haziorvosi rendeldk allami intézmény formajaban mikddjenek (ahol az orvosok és az
apoloszemélyzet kozalkalmazottak), vagy gazdasagi tarsasagok formajaban (ahol akar maguk
az orvosok is vallalkozok Iehetnek). Az utobbira példa lehet a kdvetkezd: egy korhazi sebészeti
osztalyan az orvosok dsszeallnak, alakitanak egy kft.-t (ha tékére van sziikségiik, akkor fel-
vesznek hitelt, vagy bevonnak kiilsds tulajdonostarsakat is), majd megveszik vagy kibérelik az
onkormanyzattol az adott sebészeti osztaly infrastruktarajat (épiiletet, gépeket, berendezéseket,
stb.), és ettdl kezdve azt profitorientaltan miikddtetik tovabb. Vajon hatékonyabb-e egy ilyen
tulajdonforma, mint az allami intézmény?

Egy maganszolgaltatonak alapvetéen két elonye van az dallami intézménnyel szemben. Egy-
részt a profitorientaltsaga miatt jobban érdekelt a teljesitményben. 1gaz, hogy elvileg az allami
intézmény keretében is megoldhato a teljesitmények mérése, azonban az érdekeltség erre itt
joval kisebb, ezért ez a maganszféraban hatékonyabban miikodik. Mdasrészt a beruhazasi don-
tések ott sziiletnek meg, ahol tobb a rendelkezésre allo informacio és ahol a dontés utani anya-
gi, szakmai és erkolcsi felelosséget viselik. Egy dnkormanyzati intézmény beruhazasi dontéseit
ugyanis a képviseldtestiilet hozza meg, és az orvosoknak, az dpoloszemélyzetnek (akik a leg-
tobb informacidval rendelkeznek arrdl, hogy milyen 0j gépekre, berendezésekre lenne sziikség,
és akik a legtobb feleldsséget is viselik) ebbe nincs beleszolasuk. A beruhazasi dontések tehat
ebben az esetben politikai szinten sziiletnek meg, és leginkabb nem a tarsadalmi igényektol,
hanem az adott korhaz vagy mas szolgaltatd intézmény lobbierejétdl fiigg, hogy mekkora beru-
hazasokat finansziroznak. Ezzel szemben ha az egészségligyi dolgozok 6nallo vallalkozast,
gazdasagi tarsasagot hoznak létre, akkor tulajdonosként mar 6k maguk donthetnek a beruhaza-
sokrol, amelyek igy jobban igazodnak a tarsadalmi igényekhez.

Az 0sszehasonlitd elemzések azonban gyakran elfelejtik, hogy az eldbbi eldnydk hatra-
nyokka is valhatnak: a magdnszolgaltatok teljesitményorientaltsaga latszatteljesitmény-orien-
taltsagba, a beruhadzasok pedig tulberuhazasokba csaphatnak at.

1. Igazugyan, hogy egy allami intézménynél is eléfordulhat, hogy fiktiv szolgaltatasokat is
kiszdmlaz a tarsadalombiztositdsnak, azonban egy profitorientalt vallalkozasnal erre sokkal
nagyobb a késztetés. Mikdzben ugyanis egy allami intézmény legfeljebb azért konyvel , kreati-
van”, hogy a befoly6 tobbletforrasokbodl egészségiigyi beruhazasokat eszkozolhessen, a ma-
ganszolgaltatd tulajdonosai azonban ezt profit forméjaban ki is vehetik a vallalkozasbol. Az
empirikus tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a biztositd megtévesztésére iranyuld kisérletek
szamaranya a maganvallalkozasok iranyabdl nagyobb.

2. Igaz ugyan az is, hogy egy versenyzdé és profitorientalt szolgaltatd jobban torekszik arra,
hogy a betegei elégedettek legyenek, azonban a beteg és orvos kozotti jelentds informacios
aszimmetria miatt ezt gyakran nemcsak valddi teljesitményjavulassal, hanem minddssze han-
gulatjavité intézkedésekkel is képes elérni. A szolgaltatdé abban érdekelt ugyanis, hogy mind-
abban, amit egy laikus beteg is érzékel (pl. udvarias banasmod, egyiittmitkodd-készség, szépen
felujitott és karbantartott épiilet, megfeleld higiénia a fliirdészobaban, mellékhelyiségekben,
stb.), mindenképpen legyen versenyképes, azonban mivel a szakmai hozzaértést a beteg csak
alig tudja megitélni, az orvosi ellatds szinvonala tekintetében mar a koltségmegtakaritas lehet
az elsddleges szempont. Mivel az egészségligyben a beteg mindvégig (szolgaltatas eldtt, koz-
ben és utana egyarant) informacids hatranyban van, egy maganszolgaltato ugy is versenyelonyt
tud szerezni a piacon, ha a beteg karara kezd el takarékoskodni.
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3. Igaz ugyan az is, hogy a maganszolgaltatd képes hatékonyabb beruhazasokat eszkozol-
ni, hiszen kozelebb van a sziikséges informaciokhoz, azonban az is elmondhatd, hogy a hibas
dontéseket nehezebben is orvosolja. A maganszolgaltatok sokkal inkabb hajlamosak a
tulberuhdzasokra, majd ezen infrastruktirak hosszu tavi megtartasara. Ha ugyanis egy beruha-
zas utdlag foloslegesnek bizonyul, akkor ahelyett, hogy a kapacitasokat leépitenék és ezzel
egylitt a veszteségeket elszenvednék, hajlamosak inkabb kihasznalni az orvos és a beteg kozotti
informdacids aszimmetriat és a tobbletkapacitast tulkezelésekkel lekotik. Mas szoval, mivel az
orvos allapitja meg a diagndzist €s a sziikséges terapiat egyarant, a téves tilberuhazasok megte-
remthetik az igényt €s lehetdséget a sziikségtelen tobbletvizsgalatokra és tulkezelésekre.

Az empirikus tapasztalatok is azt mutatjak, hogy azokban az orszagokban, ahol az egész-
ségiigyben a magantéke nagyobb részaranyt képvisel, ott sokkal nagyobb &sszegeket ruhaznak
be az egészségiigyi infrastruktiraba, és GDP-aranyosan is sokkal tobbet koltenek az egészség-
igyre (lasd az alabbi abrat). Ez még akkor is igaz, ha a legtobb orszagban ezt tigy probaljak
féken tartani, hogy szigort allami szabalyozassal eldirjak, hogy régionként maximalisan mek-
kora infrastruktura (hany korhazi agy, szakrendeld, haziorvosi rendeld stb.) lehet, tovabba szi-
goruan szabalyozzak az ajanlott betegutakat és szolgaltatasi mennyiségeket is. (Minden tapasz-
talat azt mutatja ugyanis, hogy az ilyen szabalyozasok sem mentesek a kormanyzati hibaktol,
vagy pedig gyakran a korrupciéo melegagyava valhatnak.)

1. abra
Egészségigyi kiadasok a GDP szazalékaban 2008-ban
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2 http://www.oecd.org/document/16/0,3343,en_2649 34631_2085200_1 1 1_1,00.html
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Finanszirozasi oldal: tarsadalombiztositas vagy tobb maganbiztosite?

Miel6tt elemeznénk az egy- és tobb-biztositos egészségligyi rendszerek eldnyeit és hatra-
nyait, rogzitsiik, hogy itt most mit értiink tobb-biztositos rendszer alatt, ugyanis ezt az elneve-
zést tobbféle rendszer leirasakor szoktak alkalmazni. Létezik példaul olyan, hogy regionalisan
felosztjak az orszagot, és mas-mas régio lakosa mas-mas allami biztositohoz tartozik, azonban
a biztositok nincsenek egymassal versenyben (pl. Ausztridban). Létezik példaul olyan rendszer
is, hogy az orszagban egységes és kotelezd tarsadalombiztositasi rendszer van, és a maganbiz-
tositoknal csak a kiegészitd egészségiigyi szolgaltatasokra (pl. korhazi hotelszolgaltatas, stb.)
lehet biztositast kotni. Most azonban nem ezeket elemezziik, hanem azt a versengd, tobb-ma-
ganbiztositds egészségiigyi rendszert, amelyben tarsadalombiztositads egyaltalan nem Iétezik,
viszont az allampolgarnak mégis kotelezd egészségligyi jarulékot fizetnie, de eldontheti, hogy
ezt melyik maganbiztositohoz fizeti be, késdbb pedig ez a maganbiztositd finanszirozza majd
az egészségligyi ellatasat.

A tobb-maganbiztositos rendszer hivei altalaban két dologgal érvelnek:

1. Mivel a maganbiztosito profitorientalt, ezért jobban érdekében all, hogy az egészség-
tigyi szolgaltatok fiktiv szamlait és felesleges szolgaltatdsait kisziirje, leleplezze, és ezzel vissza-
szoritsa a pazarlast. (Az allami tarsadalombiztosito alkalmazottai ugyanakkor — a maganbizto-
sitok hivei szerint — erre kevésbé alkalmasak, mert kisebb erre az érdekeltségiik, ugyanakkor
nagyobb a korrumpalasi lehetdség.)

2. Aversengd maganbiztosito jobban érdekelt abban, hogy elkezdje mérni az orvosok, egész-
segiigyi szolgaltatok teljesitményét, kivalogassa a jo teljesitményt nyujto orvosokat, szolgalta-
tokat, és csak hozzajuk iranyitsa a betegeket, ugyanis igy a biztositonak is tobb tligyfele lesz.
fgy az orvosok kozott jobban megnéhet a verseny, és javulhat a hatékonysag.

Az elébbi elényok mellett azonban igen silyos hatranyai is vannak egy maganbiztositos
rendszernek:

1. Mivel az dallampolgar informdcios hatranyban van, és tul sok idét és faradsagot kovetel
alaposan megismerni a biztositasi szerzodések minden részletét, a hattérszabalyzatokat és jog-
szabalyokat, az allampolgar sosem képes raciondlisan dsszehasonlitani az egyes biztositdsi
csomagokat, amelyek kiilonbozo tipusu és szinvonalu szolgaltatasokat tartalmaznak. Ahhoz,
hogy a beteg racionalisan, koltség-haszon elemzés alapjan képes legyen a biztositok és a felki-
nalt csomagjaik koziil valasztani, egyrészt szakmailag hozzaértonek kellene lennie, masrészt
azt is meg kellene tudnia becsiilni, hogy milyen valdszinliséggel milyen betegségei lesznek a
jovoben, milyen egészségligyi szolgaltatasokra lesz sziiksége, és mindezt milyen szinvonalon
tudja az adott biztositasi csomag nyujtani. Raadasul az egészségligyi szolgaltatasok rendkiviil
komplexek, és ezek pontos leszabalyozasa csak tobb szaz oldalas szerzodésekben lenne lehet-
séges, igy egy laikus mindig képtelen a racionalis dontéshozatalra. A biztositok kézotti verseny
és szelekcio ezert nem miikédik hatékonyan. Mivel a beteg képtelen figyelemmel kisérni azt is,
hogy adott betegség esetén a biztositdjanak milyen szolgaltatast kell nyujtania, megjelenik a
piacon az erkolcsi kockazat, azaz a biztositok képesek a beteg kardra is takarékoskodni. Az
aszimmetrikus informaltsag azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem az a biztosito lesz sike-
res a piacon, amelyik jobban megszervezi a betegellatast (hisz ezt a beteg ugyse tudja jol meg-
itélni), hanem amelyik jobban képes a beteget félrevezetni és alulkezelni.

2. Masrészt, egy profitorientalt maganbiztosito mindig abban érdekelt, hogy minél keve-
sebb olyan jarulékfizetoje legyen, akinek magas a betegségkockazata (pl. idések, megterheld
fizikai munkat végzok, kronikus betegségben szenveddk), és 6k inkabb a konkurens biztositok-
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kal szerz6djenek. (Raadasul, azért sem érdemes a biztositonak a kronikus betegek kezelését jol
megszervezni, mert ha e tekintetben épitenek ki jo hirnevet magukrol, akkor még tobb allando
betegségben szenvedd egyén fog veliik szerzddni.) Ezért, ahol a torvények engedik, a biztosi-
tok vagy teljesen megtagadjak a szerzédéskotést a magas betegségkockazatu tigyfelekkel, vagy
radikalisan megemelik szamukra a biztositas dijat. Azokban az orszagokban sem oldodott meg
azonban ez a probléma, ahol az ilyen eljarasokat torvényben megtiltottak, és a jogalkoto eldirta,
hogy mindenkivel kotelezd szerzddni, és egységes dijtarifakat kell alkalmazni. 4 biztositok
ugyanis, a profitszerzésre vald 0sztonzés nyomadsa alatt, szamtalan triikkot talaltak ki arra,
hogy hogyan lehet a torvényeket is megkeriilve az alacsony betegségkockadzatu allampolgdro-
kat magukhoz csalogatni, és a rendszeres betegségben szenveddket elzavarni. Az 6tletek sok-
szor megdobbentdek, felhaboritoak, de a jogalkotd szinte soha nem tud veliik 1épést tartani.
Néhany példa:

a) A biztositd a sokadik emeleten nyit irodat, lift pedig nincs (nyilvan csak a fiatalok fog-
nak felgyalogolni, az id6s emberek nem).

b) Csak interneten keresztiil lehet biztositasi szerzédést kotni (az internetes tarsadalom koz-
tudottan a fiatal értelmiség és nem a nyugdijas korosztaly).

¢) Kevésbé udvariasan bannak a kréonikus betegségben szenveddkkel (pl. megvaratjak ket
telefonon, tobb nap alatt intézik el a papirmunkat és hagyjak jova a kezelések koltségeit, stb.).

3. Réadasul az allam az allampolgarok védelmében minél részletesebben kivanja szaba-
lyozni a feltételeket, annal nagyobb kockazattal jelenik meg a rendszerben a jaradékvadaszat.
Val6 igaz ugyanis, hogy szigoru allami szabalyozasra lenne sziikség, ugyanis az allampolgar
kiszolgaltatott és nem rendelkezik elegendd informacidval, azonban ha az allam hatarozza meg
a biztositok bevételét (biztositasi dijat) és a biztositok kiadasat (kotelezden nyujtando szolgal-
tatasok szintjét) egyarant, akkor ez a korrupcidé melegagyava valhat. Kénnyen tud ugyanis ek-
kor a biztositoé ugy profitot elérni, hogy a ,,meggy06zi” a szabalyozd hatosagokat arrdl, hogy
emeljék a jarulékok mértékét és csokkentsék a kotelezéen nytjtando szolgaltatasok szintjét.

4. Tébb maganbiztositonak joval nagyobb a miikédési kéltsége, mint az egységes tarsada-
lombiztositonak. Mig példaul a TB miikodési koltsége Magyarorszagon a befizetett jarulékok
alig 1-2%-at teszi ki, addig azokban az orszagokban, ahol sok maganbiztosito van, a koltség-
arany nem ritkan akar kétszamjegyt is lehet! Ennek okai pedig a kovetkezok:

a) Szemben a kotelez6 tarsadalombiztositoval, a maganbiztositoknak marketingtevékeny-
séget kell folytatniuk mind az iigyfelek, mind a szolgaltatok iranyaba (piackutatas, reklam stb.).

b) A tobb-maganbiztositos rendszerben megjelennek a parhuzamos strukturak. Tobb bizto-
sito tobb irodat tart fenn, magasabbak az adminisztracios koltségek, valamint a kockéazatfelmé-
réssel és vagyonkezeléssel jaro koltségek.

5. Hiaba fogalmazodott meg az az érv, hogy a maganbiztositonak (az allamihoz képest)
nagyobb érdeke flizédik ahhoz, hogy kiépitsen egy hatékony kontrollingrendszert kisziirendé a
fiktiv szolgaltatasokat és feliilszamlazasokat, valamint hogy elkezdje mérni az orvosok teljesit-
ményét. Valdjaban ugyanis mindez rendkiviil nagy koltséggel jarna (rdadéasul eleve képtelenség
lenne minden orvos mellé ellendrt allitani), és a biztositok a gyakorlatban egészen mashogy
szoktak védekezni a feliilszamlazas ellen: egyszerlien felvasaroljak a szolgaltatokat, igy ha a
szolgaltato feliilszamldz, akkor az is a biztosité profitja lesz (mivel 6 a tulajdonos). A probléma
azonban az, hogy igy a beteg még inkabb kiszolgaltatott helyzetbe keriil. Amig ugyanis a bizto-
sito ¢és a szolgaltatd nem egy vallalat, addig az egyik az ,,alulkezelésben és alulszamlazasban” a
masik pedig a ,,tulkezelésben és feliilszadmlazasban™ érdekelt, amely tobbé-kevésbé ellenst-
lyozhatja egymast. Ha viszont a szolgaltato és a biztositd egy céggé valik, akkor ezzel a kong-
lomeratummal szemben a beteg még kiszolgaltatottabba valik, még jobban informacids hat-
ranyba keriil. A biztosito és az orvos ezutan mar nem egymast ellenérzi, hanem a kozos érde-

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 179




kiikké az valik, hogy az allampolgar fizesse a havi egészségiigyi biztositast, azonban utana,
amikor kezelésre jon, akkor az a cég szamara minél olcsobb legyen. Az ilyen biztosito-szolgal-
tato-konglomerdtumok tehat az erejiiknél fogva még inkabb hajlamosak arra, hogy a beteg
kardra takarékoskodjanak. Rdadasul, mivel az ilyen biztositok csak a sajat orvosaikhoz iranyit-
jak a betegeiket, sériil a szabad orvosvalasztas és a verseny, ezért csokkenhet a hatékonysag is.

Milyen az egészségiigyi rendszerek fejlodésének utja?

A nemzetk6zi gyakorlatban raadasul rendkiviil sokféle atmeneti (félallami, félmagan) rend-
szer létezik. Jelen cikk terjedelmi korlatai nem teszik lehetévé ezek 6sszehasonlitasat, azonban
azt igen, hogy 6t elméleti alapmodellen keresztiil hozzavetélegesen kijeldljon egyfajta ,,evolu-
cios fejlodési utat” az egészségligyi rendszerek fejlodésének, és meghatarozza a fejlodés okat,
iranyat. Elemezziik példaként az alabbi 6t tankonyvi alapmodellt:

1. Allami intézmények (kérhazak, szakrendelSk stb.) nytjtjak a szolgaltatisokat, amelyben
az orvosok és apolok allami kozalkalmazottak, és a kdzalkalmazotti bérskéla alapjan kapjak a
fizetésiiket. A betegellatast az allam finanszirozza a tarsadalombiztositasi kasszabol. Minden
allampolgar kotelezOen tagja a tarsadalombiztositonak, a raszorultak, tanulok, nyugdijasok stb.
helyett az allam fizeti a jarulékokat.

2. Tovabbra is allami intézmények nyujtjak a szolgaltatasokat, de a munkaerdpiac mar sza-
badabb, tehat az orvosok és az apoloszemélyzet nem a kozalkalmazotti bérskala szerint dolgo-
zik, hanem az allam igyekszik mérni a munkavallalok teljesitményét és az alapjan béreznek. A
teljesitményeket egyrészt objektivan mérhetd tényadatokkal (pl. gyogyulasi arany, mithibak
aranya, praxisban eltoltott id6, korhazi osztaly felszereltsége stb.), masrészt elégedettséget fel-
mérd kérdéivekkel mérik. Itt is az egységes allami tarsadalombiztositds finanszirozza a szolgal-
tatasokat.

3. Nem allami intézmények, hanem gazdasagi tarsasagok (kft., bt., rt. stb.) formajaban
mikddtetik a korhazakat és a szakrendeldket, amelyek tulajdonosai éppugy lehetnek orvosok,
maganszemélyek is (itt tehat mar bejon a magantdke). Példaul egy korhazi osztalyon az orvo-
sok donthetnek akar ugy is, hogy Osszeallnak és alapitanak egy gazdasagi tarsasagot (akar kiil-
sOs tulajdonostars vagy hitelez6 bevonasaval), amely az adott infrastruktirat (ingatlant vagy
akar a gépeket, berendezéseket is) az onkormanyzattol megveszi vagy kibérli. Ezutan pedig a
gyogyitod szolgaltatast profitorientaltan miikodtetik. A munkaerépiac természetesen szabad, és
a munkaado (a gazdasagi tarsasag) igyekszik a béreket a teljesitményekhez igazitani. Az allam-
polgarok szamara természetesen tovabbra is a tarsadalombiztositd finanszirozza az egészség-
ligyi ellatast.

4. A szolgaltatokat itt is gazdasagi tarsasagok formajaban mikodtetik, amelyek igyekez-
nek a teljesitményiik szerint bérezni a munkavallalokat, azonban itt mar a betegek ellatdsa nem
az allami tarsadalombiztositas, hanem maganbiztositok finanszirozasaban torténik. Minden al-
lampolgarnak kotelezd azonban valasztania egy maganbiztositdt, ahova a jovedelme alapjan
rendszeresen befizeti a biztositasi jarulékot. (A kiskortak, didkok, nyugdijasok, munkanélkiili-
ek, betegallomanyban 1évok, anyasagi segélyen €16k stb. helyett itt is az allami fizeti be a jaru-
1ékot a magan biztositohoz.)

5. Gazdasagi tarsasagok formajaban mitkddtetik a szolgaltatokat, azonban itt mar nem ko-
telez az allampolgaroknak maganbiztositast kotni. Ha az allampolgar ugy dont, hogy nem kot
biztositast, akkor a sajat pénztarcajabol kell fizetnie az egészségiigyi ellatasat. Az allam csak
néhany nagyon alapvet6 sziikségletet finansziroz (pl. a slirgdsségi, életveszélyes és a fert6zo
betegségek kezelését).
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Lathato, hogy az els6t6l az 6todik modellig haladva az egészségiigyi rendszerek folyamato-
san ,,piacosodnak”: az els6 modellben még semmilyen szerepe nincs a piacnak, az utolséban
viszont mar az allami szerepvallalas minimalis. Természetesen, a felvazolt 6t egészségiigyi
alapmodell kozo6tt szamtalan atmeneti vegyes modell 1étezik a gyakorlatban. Jelen cikknek azon-
ban nem célja a gyakorlatban tapasztalt modellek mélyrehato elemzése, hanem mindossze az,
hogy az elmélet tiikrében felvazolja az alapmodellek eldnyeit és hatranyait, és ezzel kiindulo-
pontot adjunk a gazdasagpolitikdnak a konkrét reformtervek megtervezéséhez. Az, hogy me-
lyik modell a legjobb kiinduldpont a jogalkoto szamara, természetesen fiigg az orszagspecifikus
tényezdktol ¢és a helyi tarsadalmi kulturatol, azonban emellett nagymértékben fiigg az altalanos
informacids technologiai szinvonaltdl is: minél fejlettebb egy orszagban az informdacios tech-
nologia, valamint minél magasabb az éngondoskodas és a piaci verseny kulturdja, anndl in-
kabb célszerii bevonni a magantékét az egészségiigybe.

Ha ugyanis az informacios technoldgia fejletlen, igy a teljesitmények mérése, kozzététele és
Osszehasonlitasa nagyon magas tranzakcios koltségekkel jar, akkor célszeri allami kézben tar-
tani mind a szolgaltato intézményeket, mind a tarsadalombiztositast (1. modell). Ebben az eset-
ben ugyanis a maganpiaci versenynek legféképpen csak a negativ hatasai érvényesiilnének.
Nevezetesen, a vallalkozasok a magasabb bevételek elérése és a koltségek leszoritasa érdeké-
ben meg tudnak téveszteni a biztosito(ka)t és a betegeket, ugyanakkor a teljesitményverseny
viszont nem mitkddne hatékonyan. Természetesen ha tovabb fejlédik az informécios technolo-
gia, és olcsobba valik a teljesitmény mérése, akkor az allami hatosagok elkezdhetnek atallni
egy teljesitményorientaltabb bérezési strukturara (2. modell). Ha pedig az informaciéaramlas
mar olyan gyorssa és koltséghatékonnya valik, hogy a tarsadalombiztosito és az allami ellendr-
70 hatosagok képesek lesznek kisziirni a szolgaltatok alteljesitményeit és felesleges tulkezelé-
seit, akkor mar hatékony lehet a szolgaltatok magankézbe adasa is (3. modell). Ekkor ugyanis,
a szolgaltatok kozotti verseny mar inkabb a teljesitmények javulasaban, és nem a betegek és
biztositok atvagasaban testesiil meg. Ha pedig az allampolgarok mar annyira koltségtudatosak
¢és informaltak, hogy nemcsak az orvosok teljesitményét képesek Gsszehasonlitani, hanem ki
tudnak alakitani racionalis varakozasokat a jovében varhato betegségekkel kapcsolatban is,
tovabba kiilonbozo biztositok szerzodéseit, szolgaltatasi csomagjait részletekbe menden is ra-
ciondlisan dsszehasonlitani, akkor akar be lehet engedni a magant6két a finanszirozasi oldalon
is, és be lehet vezetni a tobb-biztositds rendszert (4. és 5. modellek). (Mindez természetesen
mar egy sokkal fejlettebb piacgazdasagot, ongondoskodé kultarat és technoldgiai fejlettséget
feltételez.) Tehat més-mas technoldgiai (informaltsagi) szinten mas-mas rendszer tekinthetd
optimalisnak: minél olcsobb és gyorsabb egy orszdagban az informacioaramlds, annal inkdabb
célszerti piacositani a strukturdkat, azaz annal inkabb ajanlott az els6tdl az 6todik modell irdnyaba
Iépve, apro reformlépésekkel atalakitani az intézményrendszert. A strukturalis reformoknak azon-
ban mindenképpen a technologiai fejlodés sebességéhez kell igazodniuk, és semmiképpen nem cél-
szerii az atalakitasokkal tul gyorsan haladni, és esetleg egyes lépéseket atugrani.

Amikor a kormanyzat ugy dont, hogy egészségiigyi reformot hajt végre, célszerli kiilon
elemzés targyava tenni a jarobeteg-ellatast (haziorvosi rendeldket, szakrendeldket) és a fekvo-
beteg-ellatast (korhazakat). Az ember gyakrabban jar a haziorvosahoz ¢s a szakorvosahoz, mint
kérhazba, ezért nyilvanvaléan a jarobeteg-ellatas teriiletén informaltabbak az emberek (leg-
alabbis kisebb az informacids hatranyuk az orvossal szemben), mint a fekvébeteg-ellatassal
kapcsolatban. Azaz a beteg jobban 0ssze tudja hasonlitani (meg tudja versenyeztetni) a hazior-
vosok teljesitményét, mint azokét a korhazi orvosokét, akikkel nagyon ritkan (akar csak egy-
szer az ¢életben) taldlkozik. Raadasul a jard betegeknek joval kisebb a fiiggéségiik is az orvos-
tol, mint a fekvd betegeknek, akiket gyakran altatdsban, vagy eszméletlen allapotban operal-
nak, és ezért még elméletileg is lehetetlen az orvos ellendrzése €s a racionalis dontéshozatal.
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Mivel tehat, a jarobeteg-ellatisban a piac kevésbé tokéletlen, itt mar alacsonyabb technologiai
szint mellett is hatékony lehet a magantéke bevondsa és a szolgaltato intézmények gazdasagi
tarsasagga alakitasa, mint a fekvébeteg-ellatasban. Nem véletlen, hogy Magyarorszagon is
el6szor a jarobeteg-ellatasban indult el a privatizacid (a 90-es években), mikdzben a korhazak
még ma is szinte teljes mértékben allami kézben vannak.
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Benko Péter’

A SZOCIALIS PIACGAZDASAG TERULETI
EGYENLOTLENSEGEI MAGYARORSZAGON

A szocialis piacgazdasag fogalmanak megalkotasat Konrad Adenauer, az elsé nyugatnémet kan-
cellar nevéhez szoktak kotni. A Német Szovetségi Koztarsasag allamalapitdo kormanyanak megala-
kulasa idején, vagyis az 1940-es évek végén két nézet uralkodott, az egyik, a szocialista szemlélet,
amely az erdteljes allami beavatkozast (allamositast) preferalta, mig a masik iranyzatot a neolibera-
lisok képviselték, akik az Gn. szocialis piacgazdasagot allitottak eldtérbe. A kovetkezd korszakban
az utobbi lett a leginkabb elfogadott és elterjedt gondolatrendszer. Adenauer kormanyaban Ludwig
Erhard szovetségi gazdasagi miniszter feladata lett a gazdasagi rendcsinalas, aki egy német kozgaz-
dész egyetemi oktatd, Walter Eucken altal kidolgozott szocialis piacgazdasagi elmélet alapjan tevé-
kenykedett. (Eucken, 1965.) Erhard tobbszor is hangstlyozta, hogy egy olyan rendszert kivannak
létrehozni, amelyben az allam biztositja a gazdasag védelmét a kiilonb6zo krizisektdl és az dssze-
omlastol, de ez a beavatkozas mindenképpen csak olyan mértékben valdosulna meg, hogy azzal a
szabad versenyt és a piac szabad arképzését ne korlatozzak indokolatlan mértékben'. A legfonto-
sabb elemek az 0j rendszerben: a kdzponti adozas és a versenygazdasag megteremtése, a jovedel-
mek szocialpolitikai ujraclosztasa, a minimalbér meghatarozasa és lakasépitési tamogatasok, illetve
egy jol mikodo tarsadalombiztositas 1étrehozasa. A gazdasag liberalizaldsa fokozatosan magaval
hozta a fogyasztasi struktira atalakulasat, illetve szabad valasztasi lehet6séget biztositott az ipariizés
és munkahelyek terén is. Ezek alapjan Erhard szovetségi miniszter joggal kapcsolta ssze beszéde-
iben a politikai és gazdasagi szabadsagot a szocialis biztonsaggal. A szocialis piacgazdasig az NSZK
hitvallasava lett, elért eredményeit ma mar sok forrasban gazdasagi csoda néven emlegetik. A ,,cso-
da” kifejezés egyaltalan nem alaptalan, mert a mésodik vilaghaboras pusztitast kdvetden egy jo
évtized alatt Gjjaépiilt az orszag, és a teljes foglalkoztatottsag is megvalosult. A keresletorientalt
gazdasagpolitika és a munkahelyteremtés gyakorlata a szocialis piacgazdasag tobbi jellemzdjével
egyiitt fokozatosan elterjedt Europaban. Igy a rendszervaltast kovetden Magyarorszagon is tobb
politikai erd célként jeldlte meg. (Mann, 1986.)

A szocialis piacgazdasag fogalma tehat két részbdl all, egyrészt a korlatozott magantulajdo-
non alapulo, versenyelvii piaci viszonyokat takarja, masrészt a szocialis haloval védett tarsada-
lom joléti rendszerét is jelenti. Fejlettségét egyfeldl termékeldallito-képességével, masfeldl az
¢letmindség szinvonalaval mérhetjiik. Az els6 komponenst az egy lakosra es6 GDP-vel, a ma-
sodikat az iskolazottsagi szinvonal, az atlagkereset, a munkanélkiiliségi és az ongyilkossagi
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! Ludwig Erhard Stiftung: Eletrajz. http://www.ludwig-erhard-stiftung.de/?seite=Iludwig
Letéltés datuma: 2009. 03. 21.
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rata értékeivel allapitottam meg, vagyis egy gazdasagi és egy joléti faktort képeztem. (A nem-
zetkozi sztenderdek a jolét mérésénél a fajlagos GDP és az iskolazottsag mellett a sziiletéskor
varhat6 élettartamot veszik alapul, a hazai regionalis adatkdzlések azonban az utobbi esetében
egyenetlenek, ezért mas valtozokat alkalmaztam. (Szabd, 2007: 314-315.) Minthogy a szocia-
lis piacgazdasag regionalis egyenldtlenségeinek vizsgalatat tliztem ki célul, a faktorok kompo-
nenseit a leginkabb praktikus teriileten, a mezorégiok (megyék, fovaros) szintjén szamitottam
ki. A mezorégidkat egy-egy mutatd vonatkozasaban fejlettségi sorrendbe allitottam, majd atla-
goltam. Minthogy némely indikator évrél-évre erds kilengést mutat, két idészakban is atlagsza-
mitassal ¢ltem, igy egy-egy idészak eredményeit 6sszevetve fejlédési trendeket is meg tudtam
allapitani. (Az iskolazottsag adatait csak a félévtizedenként megejtett népszamlalasok és
mikrocenzusok regisztraljak, ezért ebben a valtozoban ezeket vettem figyelembe.) (1. tablazat.)

1. tablazat
A mezorégiok fejletiségi szintje és sorrendje a szocidlis piacgazdasag terén

Sorrendi atlag és korrelacijuk 1994 és 2000 kozott Sorrendi atlag és korrelacijuk 2001 és 2008 kozott
TERULETI EGYSEG GDP Joléti Korrelacié OSSZESEN  GDP Joléti Korreldcié OSSZESEN
Budapest févaros 1,0 2,50 0,4000 1. 350 1,0 2,25 0,4444 1. 325
Baranya megye 10,0 8,50 0,8500 10. 18,50 10,6 10,50 0,9906 10. 21,10
Biécs-Kiskun megye 13,7 15,75 0,8698 14. 29,45 14,6 16,25 0,8985 15. 30,85
Békés megye 14,6 15,50 0,9419 17. 30,10 17,9 16,50 0,9218 19. 34,40
Borsod-Abatij-Zemplén megye 17,4 14,50 0,8333 18. 31,90 16,1 14,50 0,9006 16. 30,60
Csongrad megye 6,1 8,25 0,7394 6. 14,35 89 9,25 0,9622 9. 18,15
Fejér megye 33 6,50 0,5077 4. 9,80 43 6,00 0,7167 5. 10,30
Gy6r-Moson-Sopron megye 24 2,75 0,8727 2. 515 2,1 1,70 0,8095 2. 3,80
Hajdi-Bihar megye 11,7 14,50 0,8069 12. 26,30 11,3 12,50 0,9040 12. 23,50
Heves megye 14,6 11,50 0,7877 13. 26,10 11,9 10,50 0,8824 11. 22,40
Jéasz-Nagykun-Szolnok megye 14,6 16,50 0,8848 16. 31,10 17,6 16,00 0,9091 18. 33,60
Komarom-Esztergom megye 8,0 8,00 1,0000 8. 16,00 34 6,00 0,5667 3. 940
Nograd megye 19,6 15,25 0,7781 19. 34,85 19,9 13,00 0,6533 17. 32,90
Pest megye 13,3 7,00 0,5263 11. 20,30 7,0 5,00 0,7143 6. 12,00
Somogy megye 15,7 13,00 0,8280 15. 28,70 15,5 14,75 0,9516 14. 30,25
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye 19,4 16,50 0,8505 20. 35,90 19,1 16,50 0,8639 20. 35,60
Tolna megye 73 11,75 0,6213 9. 16,75 11,8 12,75 0,9255 13. 25,50
Vas megye 33 5,00 0,6000 3. 830 43 6,50 0,6615 4. 10,80
Veszprém megye 8,7 6,75 0,7759 7. 1545 8,4 7,50 0,8929 8. 15,90
Zala megye 54 8,50 0,6353 5. 13,90 6,6 9,25 0,7135 7. 1585

Hazankban regionalis GDP-adatokat eldszor 1994-ben publikaltak, igy az els6é idészakot
ezzel az évvel kezdtem és 2000-rel hataroltam. Ebben az ezredforduldt megeléz6 idészakban a
fajlagos termék eldallitasaban a févaros utan a sorrendben a tradiciondlisan fejlett nyugat-du-
nantali régié ¢és Fejér megye kovetkezett, miutan az utdbbi mezorégié és Budapest kozott a
févaroshoz hasonlo fejlettségili agglomeracié délnyugati szektora huzodik, ez a kozponti térség
is egy magasan fejlett régiot képez (1. dbra). Rajtuk kiviil még Csongrad megye vehetd jol
fejlettnek, ahol az orszag legnagyobb hozamu szénhidrogén-kitermelése folyik, ami szdmotte-
v6 mértékben megnoveli a mezorégio fajlagos GDP-jét. Alacsonyan fejlett a Balassagyarmat-
Battonya vonaltol keletre elteriild hat északkeleti megye, amely az orszag teriiletének viszonylag
fejletlen harmadat takarja. Ebben a nagyrégioban csupan Hajdu-Bihar képez — a masodik legna-
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gyobb varos, Debrecen miatt — kozepesen fejlett szigetet. Az atlagos fejlettségli nagyrégiot tilnyo-
morészt a Duna menti megyék teszik ki (a Dunantl viszonylag elmaradott szigete Somogy).

1. abra
A mezorégiok gazdasagi fejletiségi szintje és rangsora az egy fore juto brutto
hazai termék (GDP) 1994 és 2000 kozotti atlaga alapjan

Alacsony

A joléti faktor regionalitasat vizsgalva jol kirajzolodik egy kompakt egységet képezd maga-
san fejlett északnyugati, és egy viszonylag kedvezotlen szocialis viszonyokkal megvert keleti
orszagharmad (2. abra). A szocialis szféraban kozepesen fejlett megyék nem alkotnak 6ssze-
fliggd nagyrégiot, inkabb mozaikszeriien szorodnak. Hét megyénél tapasztalunk klaszterszintii
kiilonbséget a GDP regionalitasahoz képest: a joléti faktor sorrendi helye szignifikansan ked-
vezObb Heves, Pest és Veszprém, kedvezétlenebb Bacs-Kiskun, Csongrad, Hajdua-Bihar és Zala
megyékben.

Ha a két faktor dsszegzésével megallapitjuk a mezorégiok fejlettségi szintjét a szocialis
piacgazdasag terén, a kovetkezd képet kapjuk (3. dbra). A Dunantul északi fele — Komarom-
Esztergom megye nélkiil — kompakt magasan fejlett tombot alkot, hat keleti megye mar nem
mutat Osszefliggd képet a viszonylagos elmaradottsag klaszterében. A kozepesen fejlett
mezorégiok az orszag centralis térségében teriilnek el. Az Alfoldon Csongrad megye alkot egy
magasan fejlett szigetet, a Dunantulon pedig Somogy a viszonylagos fejletlenség térsége.
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2. abra
A mezorégiok jolétének fejletiségi szintje az 1994 és 2000 kozotti évek atlaga
alapjan’

. Magas
. Kozepes

Alacsony

Az atlagos iskoldzottsag, a netto atlagkereset, a munkanélkiiliségi és az ongyilkossagi
rata atlagrangsora alapjan.

3. abra
A mezorégiok fejlettségi szintje és rangsora a szocidlis piacgazdasag terén
1994 és 2000 kozott

Alacsony
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cres

megyénél nagyfoku korrelacid mutathato ki a két faktor kdzott. Ezek a megyék az orszag déli
és keleti részében fekszenek. Ezek a mezorégiok talnyomorészt globalisan alacsony fejlettségi
szintet produkaltak. Teljes korrelaciot viszont a kdzepesen fejlett Komarom-Esztergom megye
képez, amely mind gazdasagi, mind pedig joléti viszonyait tekintve nyolcadik helyen all a ko-
z¢épszintl teriileti egységek rangsoraban (1. tablazat). Hasonld képet mutat az alacsonyan fejlett
Békés megye is. A dunantuli megyék tulnyomd tobbsége kozepes korrelacidt hordoz, vagyis
nincs szignifikans eltérés gazdasagi és joléti szinvonaluk kozott. Erdekes modon éppen Buda-
pesten nem korrelal a két faktor, holott mindketté magas fejlettséget mutat, csupan amig fajla-
gos GDP-je messze az elsd helyezett a mezorégiok rangsoraban, a szocialis szféra indikatorai
(iskolazottsag, atlagkereset, munkanélkiiliség, ongyilkossag — az utobbi ketténél a legalacso-
nyabb érték az elsé hely) atlagosan 2,5-es helyet hoztak ki a fdvarosnak, igy a korrelacio értéke
0,4. Budapest az iskolazottsag és az atlagkeresetek terén ugyan minden évben els6 helyezett, de
a masik két mutatdja egy-egy évben a 6. s6t a 10. helyre esett (Benkd, 2008: 446, 448).

4, abra
A mezorégiok gazdasagi fejlettségének és jolétének korrelacioja
1994 és 2000 kozott

. 0.5-0.75

0,4-0,5

Az ezredforduldt kovetd négyotdd évtizedben a fajlagos értéktermelésben harom megyénél
tapasztalunk klaszterszint(i, kettében azon beliili szignifikans valtozast: Csongrad visszaesett,
Heves feljott a kozépkategoriaba, Komarom-Esztergom megye pedig a legfejlettebbek kozé
emelkedett, ,,bronzérmes” lett a mezorégiok versenyében (1. tablazat és 5. abra). A kdzepesen
fejlettek mezényében Pest megye nagymértékben eldretort, Tolna pedig zuhant, s ezzel erdsi-
tették azt a tendenciat, amely tovabb mélyiti a szakadékot az orszag észak-nyugati legfejlettebb
harmada (ahol egyébként az Osszlakossag tobb mint fele koncentralodik) és a déli, valamint
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keleti megyék lemaradasa kozott. A legnagyobb negativ rangsorvaltozast egyébként Tolna megye
szenvedte el (7-r6l 12. helyre), s hogy milyen ,,csekélységen” mulott: elég a paksi atomerémi
egy-két blokkjanak tartos leallitasa, és ez a viszonylag elmaradott térség termékkibocsatasan
maris jelentds nyomokat hagy.

5. abra
A mezorégiok gazdasagi fejlettségi szintje és rangsora az egy fore juto brutto
hazai termék (GDP) 2001 és 2008 kozotti atlaga alapjan

Alacsony

A joléti faktornal harom megyében mutathatd ki klaszterszintli valtozas az ezredforduld
elotti évekhez képest. Komarom-Esztergom és Tolna az életnivo terén is kovette a gazdasagi
fejlodés, illetve visszaesés gyakorlatat. Veszprém megyében pedig reciprok jelenséggel talal-
kozunk, a valtozas azonban itt olyan minimalis mértékii, hogy éppen csak atesett a szomszéd
klaszterbe (6. abra). Nograd esetében kategorian beliili szignifikans valtozas tortént: a gazdasa-
gi teljesitmény sorrendi valtozatlansaga (20. hely), de ezen beliil a szinte folyamatos romlas
ellenére javult a joléti mutatok koziil az iskolazottsagi szint, az dngyilkossagi rata és az atlag-
bér, a munkanélkiiliség aranya pedig atlagaban nem valtozott az el6z06 évtizedhez képest (Benkd,
2008: 405, 446-451). Ez a jelenség annak tudhato be, hogy a termékeldallitast a megye vallala-
tainal és intézményeinél mérik, a joléti komponenseket viszont a lakossag korében, melynek
novekvo része Nogradon kiviil folytat keres6 tevékenységet. Egyébként tiz megyénél mutatha-
to ki a két faktor egyenes iranyu, négynél (Fejér, Jasz-Nagykun-Szolnok, Somogy és Veszp-
rém) pedig reciprok valtozasa. A magas foku jolét valtozatlan tombként valo megjelenése mel-
lett jo1 megfigyelhetd egy Somogy-Szabolcs deprivacié-iv kialakulasa, amely a keleti végén
orszagos méretlire szélesedik.
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6. abra
A mezorégiok jolétének fejletiségi szintje a 2001 és 2008 kozotti évek atlaga
alapjan’

Alacsony

Az iskolazottsag, a netto dtlagkereset, a munkanélkiiliségi és az ongyilkossagi rata
atlagrangsora alapjan.

% % %k

Ha a két faktor komponenseként értelmezett szocialis piacgazdasag ezredfordulo koriili val-
tozasat vizsgaljuk (7. abra), megallapithatjuk, hogy Komarom-Esztergom és Pest megye — mind-
két 6sszetevo javulasanak eredményeképpen — feltdrt a magasan fejlett mezorégiok kdzé. Veszp-
rém és Zala a kozépkategoridba siillyedt, miutan joléti komponensiik mutatdja, ha csekély mér-
tékben is, de romlott, bar Veszprém megyének a fajlagos GDP-értéke is kedvezétleniil valto-
zott. A szocialis piacgazdasag regionalis metszetében jol kivehetd, hogy az észak-dunantili és
az észak-magyarorszagi megyék kedvezobb helyzetbe keriiltek. Az utdbbi térségben szerepet
jatszott az a fontos tényez6, hogy az északkeleti hatarig megépiilt az M3-as autopalya.
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7. dbra
A mezorégiok fejlettségi szintje és rangsora a szocidlis piacgazdasag terén
2001 és 2008 kozott

Alacsony

Az ezredforduldt kdvetden a legtobb mezorégional nem valtozott a gazdasagi és szocialis
fejlettség szinvonala, erés korrelaciot a fajlagos GDP és a joléti faktor rangsorszamai kozott —
a 20. szazad utolso6 éveihez hasonléan — a kdvetkez6 évtizedben is ugyanannyi megyében tala-
lunk (8. abra). Ez azt jelenti, hogy a termékkibocsatas nagysagrendjével 1ényegesen nem valto-
zott a szocialis szinvonal. Ellenkez6 tendencia csak egy megyében, nevezetesen Nogradban
volt, ahol — mint jeleztem — a fajlagos GDP relativ csokkenése a jolét novekedésével parosult.
Komarom-Esztergom megyében a rohamosan novekvo gazdasagot nem képes kovetni a szoci-
alis helyzet javulésa, ezért az ezredfordulo el6tti teljes korrelacid 56,7%-osra csokkent (1. tab-
lazat). Az utdbbi harom térségben mérhetiink koézepes korrelaciot. Budapesten ugyan valame-
lyest nétt a relativ jolét, ennek ellenére a korreladcié még mindig 0,5 alatti.

190 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25



8. dbra
A mezorégiok gazdasagi fejlettségének és jolétének korrelacioja
2001 és 2008 kozott

. 0,75-0,98
. 0,5-0,75

0,435-0,5

Ha nagyobb tavlatokban megnézziik a GDP, illetve a nemzeti jovedelem regionalis megosz-
lasat, azt vessziik észre, hogy amig a rendszervaltas eldtt tendenciaszertien csokkent a differen-
cia a mezorégiok fajlagos termékkibocsatasa kozott, az 1990-es évek elejétdl az egyenldtlenség
csaknem folyamatosan novekedik. Amig a leginkabb produktiv térség (Csongrad) fajlagos nem-
zeti jovedelmének a legkevésbé sikeres megye (Szabolcs-Szatmar) 1980-ban a 41, 1985-ben
mar az 55%-at termelte (Rechnitzer — Lados, 1988: 46). A rendszervaltast kovetéen most mar
Budapest és Szabolcs-Szatmar-Bereg viszonylatdban az utobbi megye a févaros fajlagos GDP-
jének 1994-ben 33,6, 2000-ben 26,4%-at, s 2008-ban az ekkora mar sereghajtdo Nograd Buda-
pestének csak 20,6%-at adta. Vagyis kozel két és fél évtized alatt a maximalis regionalis kii-
16nbség a kevesebb, mint kétszeresrdl 6tszordsre novekedett.

Hasonlo6 tendenciat figyelhetlink meg az atlagkeresetek terén is, de joval kisebb eltérések-
kel. 1967-ben a legalacsonyabb atlagjovedelemmel rendelkez6 megye (ekkor Szabolcs-Szatmar)
az orszagos atlag 88%-aval, a Kadar-korszak végén a sereghajté Borsod-Abauj-Zemplén 90%-
kal rendelkezett (Benkd, 2008: 186, 257). Szabolcs 1990-ben az orszagos atlagkereset 83,3,
1999-ben 80-%4at mondhatta magaénak. Nagyobb a differencia, ha a két sz¢€ls6 mezorégio ada-
tait vizsgaljuk: Budapest atlagkeresetének a sereghajtdo megye 1990-ben (ekkor Szabolcs) 69,4,
2000-ben (Nograd) 61,4%-aval részesedett. Az ezredfordulotol kezdve, tilnyomorészt az MSZP—
SZDSZ korményok népszertiségnoveld politikdjanak eredményeként — a fajlagos GDP-vel el-
lentétben — a jovedelemelosztas regionalis kiillonbségei fokozatosan csdkkentek, 2007-ben az
utolsoé helyen allo Békés megye mar 68%-at adta a fovarosi értéknek. Aztan a valsag hatasara
ismét novekszik a differencia, de csak a keresetek terén. Mert a béren kiviili juttatasokat is
tartalmazo fajlagos vasarloerd 20062007 és 2008—2009 viszonylataban az orszagos atlaghoz
képest Budapest értéke 135,4%-rol 119,8-ra csdkkent, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyéé 80,3-
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rol 85%-ra nétt (GfK Hungaria). Vagyis, amig két év alatt a sereghajté megye egy lakosara es6
GDP-je a févarosénak 22,3%-ardl 20,6%-ara csokkent, a fajlagos vasarldereje ugyanennek
59,3%-4ardl 71%-ara ndvekedett. Ennek az az oka, hogy a masodik Gyurcsany-kormany a stabi-
lizaci6 terheinek zomét a felsé kozéposztaly vallaira helyezte. Az eredmény meg is latszik a
gazdasag orszagos teljesitményén: 2006 és 2008 kozott négyrol fél szazalékra csokkent a GDP
volumenindexe, majd jott a gazdasagi valsag, amely a régidban igen sulyos kdvetkezmények-
kel jart.
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Salamonné Huszlty Anna’

A GAZDASAGI-PENZUGYI VALSAG HATASA
A MAGYARORSZAGI KKV-SZEKTOR
SZEREPLOINEK MAGATARTASARA,

ROVID TAVU TERVEIRE ES STRATEGIAJARA

A 2008-ban kezd6dott pénziigyi-gazdasagi valsag elemzését szamos nemzetkozi és hazai
tudomanyos forum valasztotta témajaul, eredetét, hatasait, az tizleti élet szerepldinek reagalasat
tobb tanulmany, eléadas elemzi, értékeli. A 2008-2009-es vilagvalsag ugyanis olyan mértékii
valtozast eredményezett a gazdasagban €s a tarsadalomban, amely elméleti és gyakorlati szak-
érték sokasdga szamara jelentett és jelent feltarasra, mélyrehato vizsgalatra érdemes feladatot.

Az Altalanos Vallalkozasi Foiskola Vallalkozasmenedzsment Tanszékének hosszi tavi célja,
nek folyamatairol és tartalmi elemeirdl minél gazdagabb tudasanyaggal rendelkezzen. A korab-
bi években folytatott kutatdsunk a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok fejldédési életcik-
lusainak jellemz6it, stratégiajuk sziiletésének modjait és tipikus fokuszpontjait vizsgalta. A
kutatas eredményeként kisérletet tettiink a magyarorszagi KKV-szektorra vonatkozoan
életciklusmodell felallitasara, amelynek érvényességét az elmult években oktatoi és tanacsadoi
munkank keretében folyamatosan vizsgaljuk. A kutatas eredményeit szakmai folyoiratban pub-
likaltuk (Salamonné, 2006). Vizsgalatainkat 2009-2010-ben folytattuk, és a gazdasagi valsag
kis- és kozépvallalatokra gyakorolt hatasainak és a szektor szandékolt reagalasanak felmérését
tliztiik ki célul. Cikkiinkben a kutatas legfontosabb eredményeit mutatjuk be.

A kutatas médszertana

Céljaink eléréséhez primer kutatast végeztiink. A lebonyolitashoz a kvalitativ adatgyiijtés
modszerét valasztottuk, a magyarorszagi vallalkozasok valsaggal kapcsolatos megitélését, ma-
gatartasat feltar6 empirikus felvétel révén™ A vizsgalatot két fazisban végeztiik. 2009 tavaszan

tanszékvezetd fdiskolai tandar, Altaléanos Vallalkozasi Féiskola

%

A kutatas szervesen épiilt a foiskolai oktatasra. A kutatas sordan felhasznaltuk a Stratégiai
menedzsment tantargy keretében a hallgatok altal készitett hazi dolgozatokat.
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egy szélesebb teriiletet feloleld és a vallalkozasok nagyobb korére kiterjed6 kutatast végeztiink,
majd 2009 6szén a vallalkozasok egy kisebb korénél tovabbi, stratégiai témakdrre fokuszalt
vizsgalatot végeztiink. Az els6 szakasz eredményeként tobb mint 120 cég fejlédésérdl allt ren-
delkezésiinkre tanulmany, ebbdl 50 dolgozat felelt meg az altalunk meghatarozott kovetelmé-
nyeknek, elvardsoknak. A masodik szakaszban 40 cégrél kaptunk informéciot. A felmérés ki-
értékelése utan 15 cég esetének feldolgozasa felelt meg a kdvetelményeknek, ezek keriiltek be
a mintaba. Az 50, illetve 15 eset onmagédban nem tekinthetd reprezentativnak a sz6 szigort
matematikai, statisztikai megkdzelitésében. A minta kivalasztasanal nem is torekedtiink a mi-
nél szélesebb kor elérésére, hanem inkabb kevesebb eset mélyrehatd vizsgalatara vallalkoz-
tunk, hogy az interjukban megalapozott, valos képet kapjunk a vizsgalt témakorokrdl. Ebbol
kovetkezéen a minta Osszetétele nem felel meg a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok
valdsagos Osszetételének, az eredményeket ennek figyelembe vételével kell értékelniink.

A vizsgalt vallalkozasok néhany fontosabb jellemzéje

Az altalunk vizsgalt vallalkozasok mitkddésének idétavja kedvezd lehetdséget teremt a ku-
tatds céljainak megvaldsitdsdhoz. A vallalkozasok kétharmadat 10 éve vagy ennél kordbban
alapitottak. Rovid életut (5 év) minddssze 6t vallalatot jellemez. (Lasd 1. abra.)

1. dbra
A vallalkozasok mikodésének idotavja

60% ' e

40%

legalabb 5 év S

10-13 év
14-19 év

A cégek mikro-, kis-, és kozépvallalkozasi kategoridkba vald besorolasat, az Europai Unio-
ban és Magyarorszagon is érvényes kritériumok szerint a l1étszdmkorlatokat figyelembe véve
végeztik el. A mintdba — ahogyan errdl az el6z6ekben irtunk — csak kis- és kozépvallalkozasok
keriilhettek be. A vizsgalt cégek kétharmada kisvallalkozas (10—49 £6), egyharmada kdzépval-
lalkozas (50-249 £6).
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Az 4gazati hovatartozast tekintve kutatasi mintank &sszetétele hasonlé a Magyarorszagon
mikodo kis- és kdzépvallalkozasok dsszetételéhez. A Kozponti Statisztikai Hivatal altal koz-
zétett, a mikodd vallalkozasokat bemutatod adatsor szerint a KKV-szektorban a legtobb cég
szolgaltatasokat végez, a masodik helyen a nagy- és kiskereskedelmi tevékenységeket folyta-
tok allnak. Az altalunk vizsgalt vallalkozasok kdzott hasonld a sorrend, de nalunk kisebb a két
agazat adatai kozotti kiillonbség, mint az orszagos helyzetet tiikroz6 adatsorban. A két agazat-
tol jelentdsen lemarad a tobbi agazatokban foglalkoztatottak 1étszama. Az orszagos adatoknal a
3. helyen az épitdipar szerepel, a kutatdsi mintankban a feldolgozoipar. Mindkét adatsor szerint
a legkisebb a mezdgazdasagban miikodd vallalkozasok szama. Kutatasi mintank szerepldinek
tulajdonosi hattere szerint a meghatarozé tobbség belfoldi tulajdonban van, kozel egyotddiik
csaladi vallalkozas. Kiilfoldi tulajdonosa van a cégek 8%-anak és vegyes tulajdonlasu 4%-uk.

A vizsgalt vallalkozasok arbevételének dontd hanyada belfoldi vevoktdl szarmazik, mindossze
egytizedének forrasa az export. A belfoldi vevok kozott — ahogyan a 2. abra szemlélteti — kiemelke-
do helyet foglalnak el a kis- és kozépvallalkozasok, az arbevétel tobb mint fele téliik szarmazik. Ez
azt is jelenti, hogy a szektor szerepldinek bajba keriilése, fizetési nehézsége leginkabb ennek a
szektornak a szerepldit sUjtja, ami egy negativ iranyt, dngerjesztd folyamatot indithat el. A vevok
soraban a masodik hely a lakossagé, a legkisebb aranyu a nagyvallatoktol szarmazé bevétel.

2. dbra
Belfoldi arbevétel vevoi szegmensek szerint

B KKV

® Nagyvallalat
© Kormanyzat és
dnkormanyzat

B Lakossag

" Egyéb

A mintaban szerepld vallalkozasokkal kapcsolatban kivancsiak voltunk arra, igénybe vesz-
nek-e, és milyen mértékben vissza nem téritendé tamogatasokat, hiteleket. A valaszul kapott
adatokbol elgondolkodtatd kép rajzolddik ki. Vissza nem téritendd kiilsé tdmogatast a cégek
meghatarozoé tobbsége (70%-a) nem vett igénybe. A hiteleket tekintve a timogatasokétol némi-
leg eltérd képet latunk, mert a vallalkozasok kozott tobben voltak olyanok, amelyeknek hitelt
folyositottak, mint amelyeknek nem, de nem nagy a két csoport kozotti eltérés. A vallalkozasok
40%-a sem rovid, sem hosszl lejarat hitelért nem folyamodott.
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Végiil vessiink egy pillantast a kintlévéségek és szallitoknak vald tartozas allomanyanak
alakulasara. Az altalunk vizsgalt vallalkozasok t6bb mint 70%-anak tartoznak a vevok, és alig
tobb mint felének van tartozasa (56 %-nak) a szallitéi felé. (Lasd 3. abra.)

3. dbra
Kintlévoségek és tartozasok

100%
80% +

60% 4~ B Nincs tartozas

5 B Van tartozas
40%

20%

e

0%
Vevdk tartozasa Szallitoknak
tartozas

Erdemes megemliteni, hogy ettdl elérd képet mutat a tartozasok és kintlévoségek dsszegé-
nek dsszehasonlitasa: a kintlévoségek €s a tartozasok osszege kozel azonos.

A fentiekben a kutatas elsd szakaszaban vizsgalt 50 vallalkozas jellemzdit ismertettik. A
masodik szakaszban vizsgalt 15 vallalkozas a kutatas szempontjabdl relevans jellemz6i dont6
tobbségben megegyeznek az 50 céget magaban foglald minta jellemzdivel. Ebben a mintaban
is a vallalkozasok kétharmada kisvallalkozas, a legtobben szolgaltatassal vagy kereskedelem-
mel foglalkoznak. A mikddés idotavjat tekintve: tobbségiiket 10 éve vagy ennél régebben ala-
pitottak.

A kutatas hipotézisei

Cikkiinkben a kutatas legfontosabb hipotéziseit mutatjuk be.

1. A valsagnak a vallalkozasok fejlodési palyajara gyakorolt hatasat és a valsagra valo reagalas
modjat nagymértékben befolyasolta, hogy melyik életciklusban és annak melyik szakaszéban érte a
szervezetet a kiilsé kdrnyezetben bekovetkezett, a szokasosnal nagyobb mértéki valtozas.

¢ Kiilondsen nehéz helyzetbe keriiltek azok a véllalkozasok, amelyek a belsé ndvekedés-
bl fakadoan egyébként is nehézségekkel kiizdottek, mert egyidejlleg kellett a kiilsé és belsd
valtozasokbol eredd problémakat megoldaniuk.
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* A valsag a vallalkozasok vezetését a dontések gyors meghozatalara kényszeritette, ami
egyes cégeket segithetett a fejlodési palyan valo elérehaladasban. Azoknal a vallalkozasoknal,
amelyeknél a szervezet novekedése miatt az 0j életciklusba valo atlépés érdekében, az iranyi-
tas, a miikodés teriiletén valtoztatasokra volt sziikség, de halogattak a megvalositast, a valsag
felgyorsithatta a dontéshozatalt.

* A krizis miatt a vallalkozasok vezetdi a legtobb teriileten erdsitették a dontések centrali-
mikddo) cégeket a kdzpontositas fokozasa a fejlédési palyan vald visszalépésre kényszerithe-
tett.

2. A pénziigyi-gazdasagi valsag miatt a KKV-szektor szerepldi mikddésiik kornyezeti fel-
tételeiben dontden kedvezodtlen hatdsokra szamitottak. Elsdsorban a vevdiknél feltételeztek a
vallalkozasukra sulyos veszélyt jelentd problémakat, a fizet6képes kereslet csokkenését vartak.
Ugyanakkor a valsdgban nemcsak veszélyt, hanem lehetdséget is lattak, felismerték, hogy a
valtozasokban esélyek is rejlenek.

3. A kis- és kozépvallalkozasok mindegyike a valsagra valo reagalas soran eldszor a ,,tiiz-
oltasra” sszpontositott. Rovidtavon a vallalkozas likviditasanak megorzésére koncentraltak, a
készpénzaramlasra vonatkozoan tettek gyors intézkedéseket. A fizetOképesség megtartasa ér-
dekében a kiadasok csokkentésére valamint a bevételek ndvelésére egyarant hangsulyt helyez-
tek. Minden teriileten visszafogtak a vallalkozas kiadasait, a jovéépités szempontjabol fontos
terlileteken (fejlesztések, innovacio, marketing) sem tettek kivételt. Az alacsonyabb miikodési
koltségek eléréséhez takarékossagi intézkedéseket 1éptettek életbe. A bevételek novelésére ira-
nyuld 1épéseknél az azonnali pénzszerzés dominalt, a kintlévdségek behajtasara komoly erdfe-
szitéseket tettek.

4. A krizis hatasara a vallalkozok vezetési szemléletében torténtek — a stratégiai gondolko-
das megjelenését tiikroz6 — valtozasok. A valsagbol valo kilabalashoz egyre tobb vallalkozo
tartja fontosnak a vallalkozas jovéjének atgondolasat. Az elemzésekkel megalapozott stratégia
tényleges kialakitasara a donté tobbségnél még nem keriilt sor. Ennek kovetkeztében a rovid
tava intézkedéseket megtételére nem a hosszabb tavra sz616 elképzelések figyelembe vételével
kertilt sor.

A hipotézisek teljesilése

A mélyinterjuk eredményeinek elemzése utan rendelkezésiinkre allo informaciok birtoka-
ban az egyes hipotéziseinkre vonatkozoan a kovetkezoket allapithatjuk meg:

Az els6 hipotézisiinket a vizsgalatunk részben igazolta.

Miel6tt az eredményeket részletesen ismertetnénk, nézziik meg, hogy kutatasi mintank sze-
repléi életpalyajuk melyik szakaszaban tartézkodtak. Az adatokat az 1. tdblazat tartalmazza.
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1. tablazat
Vallalkozasok helye az életpalyan

i Vallalkozasok
Megnevezés sz4ma %
Elindulas 0 0%
Kontrollalatlan novekedés 6sszesen 8 16%
Evolucio 0 0%
Revolucio 8 100%
Novekedés formalizalt kere tek 849,
ko zott 6sszesen 42
Evolucio
Ciklus elején 3 7%
Centralizalt 30 71%
Decentralizalt 9 22%
Osszesen 50 100%

A fenti adatokbol lathato, hogy a vizsgalt vallalkozasok mindegyike tuljutott az elindulas
ciklusan. A kontrollalatlan ndvekedés jellemzdit a cégek 16%-anal azonositottuk, mindegyi-
kiik a belsé novekedésbdl fakado revolicios problémakkal kiiszkodik. Ez azt jelenti, hogy az
érintett cégeket olyan allapotban érte a kiils6, kedvez6tlen valtozas, amikor egyébként is fordu-
loponthoz érkeztek, nehéz vezetési problémakat kellett megoldaniuk. Kutatasunk eredményei
azt mutattak, hogy minddssze egynegyediiknél van esély eldrelépésre az életpalyan. A valsag a
tobbség szamara nem jelentett hajtoerdt a valtozasok véghezviteléhez. A vallalkozasoknal nem
fedezhetdk fel olyan jelek, amelyekbdl az erdk Osszpontositasahoz, a valsagbol kivezetd ira-
nyok meghatarozasahoz ¢s a 1épések megtételéhez sziikséges szandékok és képességek meglé-
tére kovetkeztethetnénk.

A formalizalt keretek kozotti névekedés életciklusaban 42 vallalkozas, a vizsgalt cégek 84%-
a tartozkodik. Harom cég még nemrég l1épett be ebbe a ciklusba. A vizsgalt cégek meghatarozo
tobbsége az ¢életciklus centralizalt szakaszaban tartézkodik. A decentralizalt szakasz hét vallal-
kozast jellemez.

A formalizalt keretek kdzotti ndvekedés életciklusaban tartdozkodéd vallalkozasoknal készi-
tett mélyinterjuk arrdl tanuskodnak, hogy a vallalkozok szinte minden teriileten kézpontositot-
tak a dontéseket, szigoritottak a folyamatok ellendrzését. A valtoztatas a ciklus elején tartdozko-
dokat segitette az életpalyan valo eldrelépésben, helyzetiik megszilarditasaban. A centralizalt
¢életszakaszban tartozkodok tobbségét ilyen modon nem érintette a valsag, illetve néhanyuknal
lefékezte a tovabblépést, mert elhalasztottdk a decentralizaldst, a szervezetfejlesztést. A mar
decentralizalt szakaszban miikodok koziil néhanyan visszaléptek az életpalyan a centralizalt
szakaszba.
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Az eredmények birtokaban a kovetkezoket allapithatjuk meg:

e A vallalkozasok gyakorlatanak felmérése soran bebizonyosodott, hogy a valsag azokat a
vallalkozasokat érintette kiilonosen kedvezétleniil, amelyek a belsé novekedésiikbdl fakaddan
egyébként is nehézségekkel kiizdottek. Ezeknél a vallalkozasoknal a valsag ,,sorsfordit6d” le-
het. Akik képesek lesznek a gyors valtoztatasokra, elobbre 1éphetnek az életpalyan, a tobbiek-
nél hanyatlas kezddédhet.

* Részben igazolodott az a feltételezésiink, hogy a valsag hatdsara a vallalkozasoknal be-
kovetkezik a dontések felgyorsuldsa és a dontések centralizacioja. A vallalkozasok donto tobb-
ségénél valoban lejatszodott ez a folyamat. Ennek eredményeként azoknal a vallalkozasoknal,
ahol az életpalyan valo eldrelépéshez centralizdciora volt sziikség, és a vezetés képes volt a
megvaldsitasara, a valsag eldsegitette a tovabblépést. A centralizalt szakaszt mar elhagyo, de-
centralizalt formaban mikodé vallalkozasoknal viszont a centralizaci6é hatasara az életpalya
korabbi szakaszaba valo visszalépést feltételeztiink. Felmérésiink nem igazolta teljes mérték-
ben hipotézisiinket, mert a vallalkozasoknak csak egynegyede valasztotta a dontések kdzponto-
sitasat és ezzel a centralizalt szakaszba valo visszalépést.

Masodik hipotézisiink teljes mértékben igazolodott. Ebben a kornyezeti valtozasok megitélését
helyeztiik a kozéppontba. A krizis hatasainak felmérését tobb oldalrol kozelitve végeztiik. E10szor
makro- ¢és mikrokdrnyezeti szegmensenként kiilon-kiilon feltérképeztiik a vallalkozoi véleményeket
a varhato valtozasok mértékére, fontossagara és hatasara vonatkozoan. A valaszok alapjan részlete-
sen elemeztiik, értékeltiik az eredményeket. A legtobb informaciot a komyezeti tényezok fontossa-
gat és a mértékét jelolo kritériumok dsszevonasaval nyerhetjiik. A kovetkez6 abraban a vallalkozok
altal nagyon fontosnak és radikalisan valtozonak itélt kornyezeti tényezoket mutatjuk be.

4, abra
Nagyon fontos, radikdlisan valtozé kornyezeti tényezék rangsora

A fenti rangsor azt jelzi, hogy a vallalkozok a legfontosabb és legnagyobb mértéki valtoza-
sokat a cégiikre negativ hatast gyakorld tényezoknél varjak. A nagyon fontos és radikalisan
valtozo kornyezeti tényez6k rangsoraban az elsé 15 tényezd kdzott minddssze négy olyan erd
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van, amelynek valtozasa pozitiv hatast gyakorol a vallalkozasokra, és ezek is a rangsor koze-
pén, illetve végén allnak. A sorrendben az elsd és a negyedik helyet a vevékkel kapcsolatos
negativ iranyu valtozasok foglaljak el. A masodik, harmadik és 6todik helyen a kedvezétlen
hatasti makrokornyezeti valtozasok allnak. A sorrendben még ,,el6keld”, hatodik helyen pedig
a szallitokkal kapcsolatos negativ irdnyu valtozasok talalhatok, naluk anyagi nehézségeket,
esetleges tonkremenetelt valdsziniisitenek a valaszadok.

A kornyezet valtozasait kiilonbozoképpen élhetik meg a vallalkozasok. A vezetés szemléle-
tétdl ,,beallitottsagatol” fliggden lehetnek olyanok, akik csak veszélyként, mig masok kedvezo
lehetdségeket is jelentd hatasként értékelhetik a valtozasokat. P. Drucker (1993) szerint a val-
lalkozot az kiilonbdzteti meg a tobbi embertdl, hogy képes felismerni a kdrnyezeti valtozasok-
ban rejlé lehetdségeket. Kutatasunkban kivancsiak voltunk arra, hogy az altalunk vizsgalt val-
lalkozok milyen allaspontot képviselnek. Arra kértiik interjialanyainkat, hogy mindsitsék a
valtozasokat. Az értékelésnél az altalunk eldzetesen megfogalmazott kategoriakbol valaszthat-
tak. A valaszok alapjan kirajzolodo képet a kovetkez6 abra szemléleti:

5. abra
Kornyezeti valtozasokra vonatkozo allitasok

Avaéltozasok kizardlag fenyegettséget - -
(]

jelentenek

Avaltozasok fenyegetettséget és 22%
lehetdséget egyarant jelentenek °
Avaltozasok ddnté mértékben

lehetdségekis rejlenek benniik

0% 20% 40% 60%

A valaszokbdl kitiinik, hogy a valsag minden vallalkozas szamara fenyegetettséget jelentett,
de vallalkoz6k meghatarozo tobbsége a valsagban meglatta a lehetdséget is, minddssze 8%-uk
itélte gy, hogy a valtozasok csak veszélyeket rejtenek magukban.

A kornyezeti tényezok részletes szambavételét és hatasanak értékelését kdvetden arra kér-
titk a vallalkozokat, hogy fontossag, mérték €s mas szempontok mérlegelése nélkil nevezzék
meg, hogy mely kornyezeti tényezdk jelentik szdmukra a legnagyobb veszélyeket és a legna-
gyobb lehetdségeket. Az eredményeket a 2. tdblazat mutatja.
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2. tablazat
A kornyezethen varhato legnagyobb veszélyek és lehetoségek

Veszélyek % Lehetoségek %

Vevdi megrendelés 84 Versenytarsak tonkremenetele 40
allomany csokkenése

Vevoi kintlévoségek 24 Kereslet novekedése 26
Osszegének novekedés

Szallitok problémai 26 Tamogatasok novekedése, 18
elérhetdsége

Bankok hitelezési 16 Adok csokkentése 4

politikaja

A valaszok teljes mértékben igazoltak a kornyezeti tényezdkre vonatkozd részletes felmérés
eredményeit. A veszélyek listdja a korabbi eredményekkel dsszhangban jol érzékelteti, hogy a
legnagyobb veszElyt a kis- és kozépvallalkozdi szektorban a vevokkel kapesolatos problémak
jelentik. A lehetdségeknél, szintén 6sszhangban az el6z6 eredményekkel, a legkedvezdbb esé-
lyeket nyujto hatdsként a versenytarsak tonkremenetelét jel6lték meg az interjiialanyok. A lehe-
tdségek rangsoraban a masodik helyen a fizetoképes kereslet novekedése all.

Mindezek alapjan megallapithatjuk:

* A valsag a KKV-szektor szerepldinek mozgasterében elsdsorban negativ iranyu valtoza-
sokat eredményezett. A vallalkozasok a miikodésiikre hato kornyezeti tényez6k rangsoraban
fontossag és mérték szerint is a kedvez6tlen hatasokat soroltak az elsd helyekre. Kiilonosen a
vevOiknél feltételeztek a vallalkozasukra sulyos veszélyt jelentd problémakat, keresleti valsa-
got valdszintsitettek.

* A mozgasteriiket negativ iranyba befolyasolo tényezok kdzott még jelentds helyet foglal
el két makrokornyezeti tényez0: az arfolyamvaltozas és a pénziigyi valsag az Europai Unioban.
Az eréforrasok megszerzésével kapcesolatos valtozasok is novelik a véllalkozasok gondjait. El-
sOsorban a szallitdiknal bekovetkezd problémak miatt szamitanak a cégek nehézségekre. A
pénziigyi forrasok besziikiilésének kedvezodtlen hatasat ennél kisebb mértékinek itélték.

¢ A vallalkozasok tilnyomo tobbsége a valtozasokban lehetdségeket is felfedezett. A leg-
tobben a versenytarsak tonkremenetelében latnak szamukra kedvezd lehetdséget, emellett a
kereslet emelkedését, a tamogatasok novekedését és az adok csokkentését varjak a szektor sze-
repldi. A vélemények azt jelzik, hogy a kis- és kozépvallalkozasi szektorban elindulhat egy
,»tisztulasi folyamat™. A vallalkozok azt varjak, hogy a gyenge versenytarsaik kiesnek a piacrol
és szamukra nagyobb tér nyilik termékeik, szolgaltatasaik értékesitésére.

A harmadik hipotézisiink, amely a vallalkozasok valsagra vald reagalasara vonatkozott, tel-
jes mértékben igazolodott.

A mélyinterjuk soran részletesen feltérképeztiik a vallalkozok szandékait. Elozetesen meg-
hataroztunk 30 lehetséges 1épést. Ezek kozott a likviditas megdrzésére, a miikodés racionaliza-
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lasara és hatékonysaganak novelésére, valamint a jovoépitésre vonatkozo teenddk egyarant
megjelentek. A megkérdezetteknek lehetdségiik volt Gjabb intézkedéseket, teenddket is meg-
nevezni. A 1épések kivalasztasa, illetve meghatarozasa mellett a tervezett intézkedés idejének
meghatarozasara is kértiik a vallalkozokat.

Az interjuk az eredmények feldolgozasanal eldszor a szandékolt 1épések idejére koncentral-
tunk. Elvégeztik a sziikséges szamitasokat, és ezek eredményeképp lathatd, hogy az egyes
1épéseket a megadott idétavok szerinti bontasban a vizsgalt vallalkozasok hany szazaléka ter-
vezi. Az eredmények Osszesitése alapjan az intézkedéseket rangsoroltuk. Az elsé 10 helyre
keriilt szandékolt [épést a 6. abra mutatja.

6. abra
Szandeékolt lepések idotav szerint

o ) 34% 12%  16%
Szallitok fele a kifizetések...

1 0 % 2%
Reklam, mark. ktg.csokkentése  E—————GT—
g % 6%
Vezetdk és alkalm. egyéb... W’

24% 2% 16%

Zsugorodas
F e = 34% % 6%
Vevdk kintlévidségének behaijt. ﬂ ’ ® Azonnal
szésok vi R és késdbb
Beruhazasok visszafogasa B Azonnal és késéhb is

| 0, 0, 6%
Munkaerd elbocsajtasa “ Késdbb
) | 24% 2% 10%
Adminisztrativ ktg.-ek...
o 24% 2% 8%
Uj piac keresése...

: % 0% 10%
Egyittmiikodeés... &

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Az abra adatai jol érzékeltetik, hogy a vallalkozok Osszes intézkedése kozott a rovidtava
1épéseknek van dominans szerepe. Mintank szerepldi el0szor azokat a 1épéseket tették meg,
amelyekkel kdzvetleniil és gyorsan szabalyozhattak a pénzaramlast. Az els6 két helyen a pénz-
kiadasok csokkentését célzd intézkedések allnak. A jovéépités szempontjabol negativumként
értékelhetd figyelmeztetd jel, hogy az els6 helyen a marketing- és reklamkoltségek csokkentése
all. A harmadik és negyedik helyre holtversenyben szintén likviditast érint6 intézkedések ke-
riltek: a vevdi kintlévéségek behajtasa és a szallitoknak valo kifizetések elhalasztasa. Pozitiv
jelenség, hogy az elsé 10 szandékolt intézkedés kozé bekertiltek kitorési pontokat kereso teen-
dok is, mint példaul az uj piacok keresése a meglévd termékeknek €s az egylittmitkddés kezde-
ményezése a beszallitokkal.

Elgondolkodtatd, hogy szamos valaszado kitdrési pontként meglévé termékeinek uj piacon
val6 eladésat jelolte meg, ugyanakkor koziilitkk tobben a marketing koltségeket is visszafogjak.
Ilyen modon az esetleg megnyilo 0j piacok meghdditasanak sikeressége is veszélybe keriilhet.
A jovobeni fejlédést érintéen biztatd jelként értékelhetjiik, hogy szdmos vallalkozas a részletes
leirasban 1) termékek fejlesztését és értékesitését is megjeldlte feladatként.
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Hipotézisiinkre vonatkozoan tehat megallapithatjuk a kdvetkezoket:

* A vallalkozasok mindegyikénél a szandékolt 1épések kozott a rovid tava intézkedések
dominaltak. El6szor a vallalkozasnak a sériilésekt6l valo megvédésére, likviditasanak megoér-
zésére 0sszpontositottak. Csokkentették a pénzaramlast kozvetleniil befolyasold kiadasokat, és
jelent6s erdfeszitéseket tettek a pénzbevételek novelésére.

* A pénzkiadasok csokkentésénél a marketing célu kiadasok visszafogasa, a beruhazasok
iddleges vagy végleges ledllitasa, a vezetdk és alkalmazottak természetbeni juttatdsainak meg-
sziintetése jelent meg az elsd teenddk kozott. Az elsd két 1épés a rovid tava érdekek eldtérbe
helyezését érzékelteti a hosszabb tavi érdekekkel szemben.

* A pénziigyi eszk6zok bevetése mellett a vallalkozasok a mikodés racionalizaldsara is
erbfeszitéseket tettek. Az intézkedések kozott a 1étszamesokkentés, kisebb kapacitason valod
miikddés, €és a szigoru takarékossagi eldirasok bevezetése dominalt. Az lizleti tevékenység
atfogo feliilvizsgalatan alapul6 intézkedéseket csak a vallalkozasok kis hanyada foganatositott.

* A legfontosabb Iépések kozott megtalalhatok a rovidtavon tilmutatd, az uj piacok kere-
sésére, a szallitokkal valo egyiittmiikodések kezdeményezésére iranyuld szandékok is.

Negyedik hipotézisiinkben a vallalkozok vezetési szemléletében és eszkoztaraban torténd
valtozasokra tettiink megallapitast. Hipotézisiink beigazolodott.

Kutatasunk eddig bemutatott eredményei az 50 vallalkozast magaban foglal6 kutatasi minta
vizsgalatan alapultak. A jovObeni szdndékokra vonatkozéan (ahogyan mar tobbszor emlitet-
titk) 2009 6szén a minta néhany vallalatanal tovabbi mélyinterjiikat készitettiink, hogy mélyeb-
ben feltarjuk, eredményezett-e a valsag a vallalkozok jovoépitésre vonatkozo szemléletében
valtozasokat: megprobalkoztak-e — a tiizoltas mellett — elgondolkodni a vallalkozas jov6jén és
erre vonatkozolag tettek-e konkrét 1épéseket. Eloszor feltérképeztiik, hogy a vallalkozasnak a
korabbi években volt-e tudatosan kialakitott stratégiaja, majd megkérdeztiik, hogy a valsag
miatt mennyire tartjak sziikségesnek a stratégia kialakitasat, illetve modositasat. Az eredmé-
nyeket a kovetkezd abran szemléltetjiik. (Lasd 7. abra.)

7. abra
Stratégia léte és szikségessége

A valsag elott A valsag nyoman

80% J— 100% 87%
80%
50%

60%

40% 33%
40%
0% 0% E
lgen Nem lgen Nem
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Az abran jol lathatd, hogy korabban a vallalkozasok kétharmadanal nem foglalkoztak a
stratégai kialakitasaval. A valsag hatasara ez a helyzet gyokeresen megvaltozott, a cégek dontd
tobbsége fontosnak tartja a jovore sz616 elképzelések meghatarozasat. Fontosnak tartottuk fel-
tarni, hogy a stratégia kialakitasa kizardlag a valsag hatasara valt sziikségessé, vagy egyébként
is napirendre keriilt volna. A mélyinterjik soran a vallalkozok egynegyede mondta azt, hogy
fontolgattak a stratégia kialakitasat, és a valsag felgyorsitotta ezt a folyamatot.

A stratégia tudatos kialakitasat sziikségesnek tartok korében tovabbi vizsgalatokat végez-
tiink, hogy feltarjuk, a vallalkozasok a szandékok kinyilvanitasa mellett hozzafogtak-e a konk-
rét elképzelések kialakitasahoz, és ezt milyen id6tavra vonatkozoan, milyen elemzések alapjén,
milyen tartalmua célok, cselekvési iranyok meghatarozasaval tették. A konkrét elképzelések
iddtavjara vonatkozoan a valaszok egy és négy év kozott szorodtak, a legtobben 3 évet jeloltek
meg. A stratégia idétavja tehat a valsag hatasara 3-4 évre rovidiilt.

A célok feltérképezésénél megkiséreltiik a vallalkozasok konkrét térekvéseit kideriteni, és
az altalanos célmeghatarozasokat kisziirni. Ezért csoportositva: poziciora, vevékorre és ter-
mékkorre vonatkozdan kiilon-kiilon kértiik a célok ismertetését. A konkrét célokat meghataro-
z0k 70%-a fogalmazott meg poziciora, 60%-a vevokorre, és 50%-a termékkdrre vonatkozo
eldiranyzatokat. A célok megfogalmazasat pozitiv jelenségként értékelhetjiik. Ha a tényleges
tartalmat vizsgaljuk, szamos konkrét elképzeléssel talalkozhatunk, de akadnak csak altalanos-
sagokat, reményeket felvazoldo meghatarozasok is.

A cselekvési iranyok feltarasat harom teriiletre koncentralva végeztiik: a novekedés altala-
nos iranyaira, az iparadgon beliili terjeszkedés modjara és a miikodési portfolid valtoztatasara
vonatkozodan tettiink fel kérdéseket.

A novekedés lehetséges iranyait a szakirodalomban Ackoff (1974) dolgozta ki, a meglévo
és 1j termékek, illetve piacok kombinacidja alapjan. A vallalkozokat arra kértiik, hogy ennek
alapjan hatarozzak meg, melyik teriiletet valasztjak a jovoben. A kivalasztott cselekvési irany
részletes leirasat is kértiik. A novekedési irany megjelolésére €s leirasara — a célok megfogal-
mazasatol eltéréen — minden interjualanyunk vallalkozott. A novekedés kiillonb6zé iranyait a
kovetkezd mértékben valasztottak. (Lasd 3. tablazat.)

3. tablazat
Altalanos novekedési iranyok

Megnevezés Piac
Meglévo Uj
Termék Meglévo 33,3 33,3
Uj 27 20

A tablazat adatai jol tiikrozik, hogy egyetlen iranyt sem preferalnak a megkérdezett vallal-
kozasok, kozel azonos aranyban jel6lték meg a piaci terjeszkedést (meglévé termékkel meglé-
v6 piacon), a piacfejlesztést (meglévé termékkel 01j piacon), a termékfejlesztést (01j termékkel
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meglévé piacon) és a diverzifikaciot (j termékkel 01j piacon). A négy irany leirasat vizsgalva
vazlatos, konkrétumokat nélkiil6z6 megallapitasokkal talalkozhattunk. Az altalanos jellegii le-
irasokbol és a valaszok szinte egyenletes eloszlasabol azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a
vallalkozok nem rendelkeznek kiforrott elképzelésekkel. A kedvezd valaszadasi arany feltéte-
lezhetden a kérdés konnyli megvalaszolhatdsagabol (az irdnyok jol értelmezhetdk), és nem a
megalapozott elképzelések 1étébdl ered.

Az iparagi terjeszkedés harom modjat kiilonboztethetjiik meg:

* Horizontalis terjeszkedés, amikor a sajat lancszemében probal meg ndvekedni egy cég
(példaul: kereskedd a kereskedd lancszemében maradva, gyartd a gyartd lancszemében
maradva).

* Vertikalis terjeszkedés esetén a vallalkozas az iparag mas lancszemében is
tevékenykedni akar (példaul gyarto kereskedéssel is foglalkozik vagy forditva).

¢ Diagonalis terjeszkedésnél a vallalkozas egy masik iparagba probal betorni.

A kutatasunkban vizsgalt vallalkozasok minddssze 30%-a probalkozott meg a terjeszkedési
irany végiggondolasaval. Koziiliik a legtobben az iparagi értéklancon ,,felfelé szeretnének ka-
paszkodni”, magasabb feldolgozottsagi szintli terméket akarnak gyartani, illetve gyartas mel-
lett forgalmazassal is szeretnének foglalkozni. Horizontalis terjeszkedést egyetlen vallalkozas
sem akar megvaldsitani. A vallalkozasok tobb mint felénél megjelentek a miikddési korre vo-
kor atalakitasat tervezoknél konkrétumokat kevéssé, inkabb altalanossagokat tartalmazé leira-
sokat talalhatunk.

A cselekvési iranyok meghatarozasat osszefoglalon értékelve kedvezotlen kép rajzolodik
ki. Szamos vallalkozas meg sem kisérelte a cselekvési iranyok meghatarozasat. Az erre vallal-
kozo cégek meghatarozasai pedig kiforratlansagot tiirkoznek. A helyzet értékelésénél azonban
figyelembe kell venniink, hogy a valsag kirobbanasat kovetd elsé évben késziiltek a mélyinter-
juk, igy a vallalkozasok még kevés id6t tudtak a jovore vonatkozo konkrét iranyok kidolgoza-
sara forditani.

A tudatos jovOépités jeleinek feltérképezését az akciok felmérésével zartuk. Meggy6zodé-
siink, hogy a valsagbol valo kilabalas egyik fontos eszkoze a fejlesztés €s az innovacio lehet.
Kutatasunk 50 vallalkozast érintd szakaszaban is kitértiink erre a teriiletre, és tobbféle kérdés
formajaban probaltuk meg felderiteni, hogy ezekre a teriiletekre milyen mértékben forditottak
figyelmet a vallalkozok. A szandékolt [épések vizsgalatanal azt tapasztaltuk, hogy a vallalko-
zok dontd tobbsége visszafogta a fejlesztéseket, és az innovacid teriiletén is inkabb csdkken-
tést, mint novekedést terveztek. Alig akadt egy-egy vallalkozas, amely Ggy nyilatkozott, fej-
leszteni kellene. Kutatasunk masodik szakaszaban ezen a két teriileten mélyebb vizsgalatot
akartunk végezni, azonban kérdéseinkre nem kaptunk értékelheté valaszokat. Osszesen két
vallalkozas jelezte, hogy beruhazast szeretne megvalositani. Innovaciora egyetlen vallalkozas
akar vallalkozni az informatika teriiletén.

Az eredmények alapjan az alabbi konkluziokat vonhatjuk le:

* A valsag hatasara a vallalkozok gondolkodasaban az eldz6 évekhez képest jelentds val-
tozas kovetkezett be. A valsag a jovon valo elgondolkodasra kényszeritette a vallalkozokat.
Egyre tobben ismerték fel, hogy a jovobeni fejlodéshez fontos vezetési feladat a stratégia kiala-
kitasa. Ehhez kapcsolodoan megjegyezziik, hogy a vallalkozok felfogasaban — ahogyan a kuta-
tas soran tapasztaltuk — a stratégia maximum harom-négy évre sz6l6 elképzelések nagyvonalu
megfogalmazasat jelenti.
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* A stratégiat sziikségesnek itéld vallalkozasok dontd tobbségénél a helyzetiik és kdrnye-
zetiik vizsgalatara iranyulo felmérések kezdddtek meg. A stratégiai célok és iranyok konkrét
meghatarozasanak jelei azoknal a vallalkozasoknal fedezhet6k fel, akiknek korabban is volt
stratégiajuk, illetve akik mar tervezték a kidolgozast, a valsag ,,csak” felgyorsitotta a folyama-
tot. A vallalkozasok dont6 tobbségét még a tétova utkeresés jellemzi.

Kovetkeztetések

A valsag felszinre hozza a vallalkozasok vezetésében meglévé gyengeségeket és eréssége-
ket, ,,tisztulasi folyamatot” generalhat: a képességeikben gyengébb cégek nem tudnak tovabb-
lépni az életpdlyan, kiesnek a piacrol, mig masok felismerik és kihasznaljak a valtozasokban
rejlo lehetoségeket és képesek lesznek megerdsodni, tovabblépni a fejlodési palyan.

A valsag kedvezd valtozast eredményezhet a vallalkozasok vezetési szemléletében és esz-
koztaraban. 4 valsagban rejlo kedvezo lehetéségek kihasznalasahoz egyre tébben ismerik fel a
tudatos jovoeépités fontossagat. A tettek még varatnak magukra.
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Vagany Judit’, Karpatiné Daroczi Judit™

A GAZDASAGI VILAGVALSAG KIHIVASAI ES A
KILABALAS LEHETOSEGEI A KKV-K SZAMARA

., A valtozast nem lehet kezelni, legfoljebb elébe mehetiink. Nagy felfordulasok idején — ami-
lyeneknek korunkban is tanui vagyunk — a valtozas elkeriilhetetlen. Az bizonyos, a valtozas
fajdalmas és kockazatos, de mindenekeldtt rengeteg és igen kemény munkdt kévetel meg.
Nem maradhat talpon az a szervezet, amelyik nem tekinti feladatanak, hogy a valtozas elo-
ideézojekent lépjen.” (Drucker, 1999).

A gazdasagi vilagvalsag problémaja minden embert érint valamilyen szinten.! A valsag
kialakulasanak okai tulndnek ezen dolgozat keretein, ezért csak annak a KKV-kra gyakorolt
hatasaival foglalkozunk.

A KKV-k helyzete alapvetden befolyasolja a gazdasagot, hiszen szamuk a vallalkozasok
99,8%-at teszik ki (KSH). A valsag az egész piac Gjrafelosztasat eredményezheti, s igy a gyor-
san és jol reagalok gydztes, mig a lassuak vesztes pozicioba keriilhetnek.

A valsagra a vallalkozasok sokféle valaszt adhatnak:

* a munkaerd leépitése

¢ a K+F-kiadasok csokkentése

¢ a marketingre forditott 0sszeg visszafogésa stb.

A véllalkozéasok ezeket a modszereket alkalmazzak leggyakrabban, pedig feltételezésiink
szerint a valsagbol kivezet ut inkabb az ,,eléremenekiilés”, azaz az innovacio lenne.?

A vallalkozé és a vallalkozas fogalmanak meghatarozasa

A vallalkozo kifejezés jelentése kapcsolatteremtd vagy kdzvetitd. Cantillon (1725) szerint a
vallalkozd nem mas, mint a kockazatot viseld személy, aki nem azonos a tokét add személlyel.
Jean Baptiste Say elhatarolta a vallalkozo6i nyereséget a tokenyereségtol (Torok, 1998.).

fbiskolai docens, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola

mestertandr, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola

! Kutatasunkat is ez a tény inspiralta.

2

Kutatasunk alapjaul a témaval kapcsolatos szekunder informdciok szolgalnak — elékészitve ezzel egy
primer kutatdst.
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Drucker pedig ugy definialta a vallalkozot, mint azt a személyt, aki maximalisan kihasznalja
a lehetéségeket.

A vallalkozas fogalmat a kdvetkez6képpen foglalhatjuk 6ssze:

Max Weber szerint a vallalkozas a nyereséggel jaro cserelehetéségekre (piaci lehetéségek-
re) iranyul. A vallalkozas folyamatosan hasznot hajto tevékenység, meg kell kiillonboztetni a
kalandorkodastol, kaldozkodastol, a puszta szerencsétdl, a ,talalt” nyereségtél. A vallalkozas
folyamatossaga a gazdasag folyamatos novekedésének a forrasa.

Tanulmanyunkban Robert Hisrich (1985) definicidjara tAmaszkodunk, mivel az altala va-
zolt vallalkozas all a legkdzelebb az altalunk elképzelt sikeres vallalkozashoz. Hisrich szerint:
,»A vallalkozas valami uj és értékes dolog létrehozasanak folyamata, melyben a vallalkozo biz-
tositja a szlikséges 1dot és erdfeszitést, vallalva a varhato pénziigyi, pszichikai és tarsadalmi
kockazatot, és megkapja a folyamat végén keletkez anyagi és személyes megelégedettséget
nyujt6 elismerést.”
innovatort hatarozza meg, aki 0j és még ki nem probalt tevékenységet végez.

A fenti definiciok alapjan a vallalkozot az alabbi jellemzokkel ruhazhatjuk fel. A vallalkozo:

® kreativ és innovativ;

e felismeri ¢és képes kihasznalni a kindlkozo lehetdségeket;

¢ kockazatvallalé (pszichikai, érzelmi és anyagi értelemben is);

¢ aktivan részt vesz a vallalkozas folyamataban;

¢ erdforrasok kombinacidjaval foglalkozik gazdasagi célok elérése érdekében;

* haszonra, nyereségre torekszik.

A kelet-kozép-eurdpai orszagokban — igy Magyarorszagon is — a rendszervaltast kovetoen
viszonylag gyorsan kialakultak a piacgazdasag alapvetd intézményei és jogi keretei. A gazda-
sagi szereplok magatartasa azonban Iényegesen lassabban valtozik. A rendszervaltas utan le-
omlottak a falak, amelyek a magyar gazdasag szerepldit tobbé-kevésbé megvédték az élesedd
globalis versenyt6l. Ervénytelenné valtak azok a tarsadalmi biztositékok, amelyek a leggyen-
gébb teljesitményt nyqjtok szamara is lehetévé tették a fennmaradast. A vallalatoknak szinte
egyik naprol a masikra el kellett bucstzniuk az alacsony kovetelményeket tdmasztd gazdasagi
kornyezettdl. A piac még a ,,szocialista vallalkozok™ esetében is tobbnyire az eladok piacaként
mikodott, ezért nem fejlodhetett ki valodi versenyszellem, nem alakulhattak ki azok a magatar-
tasformak és készségek, amelyek egy valddi piacgazdasagban valddi versenytarsakkal meghar-
colni kénytelen szereplékben kifejlddnek (Hamori — Szab¢ et al., 2007).

A magyar vallalkozasok mitkddési kdrnyezetének ugyancsak mindmaig meghatarozé eleme
még a gazdasagi és jogi szabalyozok gyakori valtozasa (SEED, 2008).

A Flash Eurobarometer (2007) adatai szerint az un. vallalkozasbarat klima indexének az
europai atlagnal joval alacsonyabb szintje Magyarorszagon azt mutatja, hogy a kérdezettek
megitélése szerint jelenleg is inkabb kedvezétlenek a koriilmények a vallalkozasok inditasa-
hoz. A magyar vallalkozasok aktivitasi szintje — hasonléan a vallalkozasbarat klima indexéhez
— eurodpai viszonylatban igen alacsony. Ennek hatterében — a felmérés szerz6i szerint — az all,
hogy Magyarorszagon a kényszerek miatti, kockazatkeriilé véllalkozéva valas joval jellem-
z6bb, mint a lehetdségek kihasznaldsara, a kockazatvallalasra alapozott vallalkozas.

E bevezetést kovetden tekintsiik at, hogy milyen jellemzdkkel ruhazhatjuk fel a KK'V-kat és
milyen lehetdségek allnak el6ttiik a valsagbol valo kilabalasra.
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A kis- és kozépvallalkozasokrol

A vallalkozasokat tobb szempont szerint is csoportosithatjuk, melyek koziil a tanulmanyunk-
ban a méret szerinti csoportositast emeljiik ki, mivel vizsgalédasunk fokuszaban a kis- és ko-
zépvallalkozasok allnak.

A 2004. évi XXXIV. torvény szerint ,,kis- és kdzépvallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas,
amelynek: 0sszes foglalkoztatotti 1étszama 250 fénél kevesebb és éves nettd arbevétele maxi-
mum 50 millio6 eurénak megfeleld forintdsszeg, vagy mérlegfodsszege legfeljebb 43 millio
euronak megfeleld forintdsszeg, valamint amelyben az allam vagy az dnkormanyzat kozvetlen
vagy kozvetett tulajdonosi részesedése — toke vagy szavazati joga alapjan — kiilon-kiilon vagy
egyiittesen nem haladja meg a 25%-ot.”

Fontos megjegyezniink, hogy a mindennapi szohasznalatban a mikrovallalkozasokat (0-9
fét foglalkoztatd és maximum 2 millio eurds éves arbevételii vallalkozasokat) is a kis- és ko-
zépvallalkozasok k6zé soroljak.

A KKV-k jellemzoi és jelentosége

A kis- és kozépvallalkozasok helyzete alapvetden befolyasolja a gazdasag egészének hely-
zetét, hiszen mar a szamuk is a vallalkozasok 99,8%-at teszi ki (1. tablazat). A kis- és kdzépval-
lalkozasok jelentds szerepet toltenek be a foglalkoztatasban (70,9 %), valamint a piaci verseny
¢élénkitésében, hiszen ha az erds versenyben meg akarjak kiilonboztetni magukat a versenytar-
saktol, akkor valamiben (ijnak vagy ujszerlinek kell lenniiik. Ezek az aranyok hasonléan alakul-
nak az EU atlagéban is, ez alol azonban kivételt képez a hozzaadott érték, amely 8,6%-kal
magasabb az EU-ban, mint Magyarorszagon.

1. tablazat
A vallalati nagysagstruktiora részesedése a foglalkoztatashél és a hozzaadott
értékbol Magyarorszagon és az EU-ban 2009-ben

Vallalatok szama Foglalkoztatottak szima Hozzaadott érték
Villalatméret
M agyarorszag)l EU-itlag |[Magyarorszag| EU-itlag [Magyarorszag| EU-atlag

Mikro 94,7 91,8 35,8 29,6 15,8 21,1
Kis 4,4 6,9 18,9 20,6 16,3 19,9
Kozép 0,7 1,1 16,2 16,2 18,1 17,8
KKV 99,8 99,8 70,9 66,4 50,2 58,8
Nagy 0,2 0,2 29,1 33,6 49,8 41,2

Forras: SBA Fact Sheet Hungary, 2009.
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A valsag az egész gazdasagot érzékenyen érintette. Nem voltak ez alol kivételek a KKV-k
sem. A valsag kialakulasanak okait nem vizsgaljuk, a kis- és kozépvallalkozasokra gyakorolt
hatéasait azonban hiien tiikrdzi az 1. abra.

1. dbra
A felszamolt cégek aranyanak alakulasa Magyarorszagon 2009-ben

Forras: feketelista.hu

Az abran jol lathato, hogy legsulyosabban Szabolcs-Szatmar-Bereg megye vallalkozasait
érintette a valsag, hiszen 2009-ben a vallalkozasok tobb mint 12 szazalékat felszamoltak.

A legjobban Pest megye vallalkozasai vészelték at a krizist, hiszen ott a cégek mindossze
3,17 szazaléka szlint meg.

Kihivasok és lehetoségek a KKV-k elott

Miutan megismertiik a KKV-k sajatos helyzetét, tekintsiik at a kihivasokat és a valsagbol
val6 kilabalasi lehetdségeket.

Kihivasok

A KKV-k elott allo kihivasok:

1. Alacsony tékeellatottsag: a mikro-, kis- és kozépvallalatok ritkan rendelkeznek nagy
mennyiségl sajat tékével, ezért gyakran likviditasi problémakkal kiizdenek.

2. Likviditasi, finanszirozasi problémadk: a mikro-, kis- €s kozépvallalatok nehezebben jut-
nak kiilsé pénziigyi forrasokhoz, példaul hitelhez, mert esetiikben magasabbak a tranzakcios
koltségek, hiszen fedezet hidnyaban, alacsony sajat tokével kockazatos tigyfélnek mindsiilnek.

3. Kiszolgaltatottsag a gyenge alkupozicio miatt: A KKV-k jobban ki vannak szolgéltatva
a versenynek, mint a nagyvallalatok. A KKV-k gyenge alkupozicidval rendelkeznek a vevok-
hasonl6 terméket kinalo KKV terméke koziil valaszthat. A nagyvallalatok konnyen kihasznal-
hatjak er6folényiiket halasztott fizetési hataridokon, kiillonbozé arengedményeken keresztiil. A
beszallitokkal szembeni alkupozicidjuk kedvezotlen helyzetét az magyarazza, hogy a mikro- és
kisvallalkozasok méretiikb6l kifolydlag nem vasarolnak sok terméket, vagy vesznek igénybe
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sok szolgaltatast, ritkan valnak kiemelt fontossagu tigyfelekké a beszallitok szemében, igy nem
szamithatnak fizetési haladékra, valamint ingyen tobbletszolgaltatasokra, kedvezményekre.

4. Adoterhek, adminisztrativ kételezettségek: A kiillonb6z6 adok és jarulékok kozvetlen ter-
het képeznek a vallalkozasok szamara. Bar tobbféle adokedvezmény van életben, am ezek atla-
tasa, adminisztracidjuk végrehajtdsa nem mindig egyszerii egy kisvallalkozés szdmara.

5. Tamogatasok, kedvezmények, palydzatok rendszerének dtlatasa: mint mar fentebb is
emlitettiik, kiilonféle formdju tdmogatasok, kedvezmények léteznek, azonban ezek nyomon
kovetése, adminisztracioja gyakran nehézséget okoz.

6. Alacsony kockazatvisel6-képesség: a KKV-k — féleg gyenge tékeerejiik miatt — nem val-
lalnak magasabb kockazatot, ugyanis egy esetleg tobb éven at tartd veszteséges idészakot nem
tudnanak finanszirozni.

7. Versenyszellem helyett versenykényszer jellemzi a vallalati vezetoket a KKV-k jelent6s
részénél. A fiatalokra mar sokkal jellemzébb a versengd attitiid, mint az idésebbekre. Lathato
a verseng0 attitud fokozodo térnyerése, s ez a proaktiv, nem pedig kényszereknek engedelmes-
kedd magatartasformak terjedését vetiti elore.

8. A hazai vallalkozasok 83%-anal a cégvezeté ldatja el a marketingfeladatokat
(internetvallalkozas.com), és a valsadg hatdsara a cégek drasztikusan csokkentették a marke-
tingre szant kiadasaikat is.

Kiutak

Altaldnos és mindenki szaméra tokéletesen hasznalhat6 receptet nem lehet megfogalmazni.
Szekunder kutatdsaink alapjan azonban felvazolhatd néhany lehetéség a KKV-k szamara a val-
sagbol valo kilabalasra:

1. Az Ernst and Young és az Economist Intelligence Unit (EIU) vilagszerte 876 vallalati
felsGvezetdt kérdezett meg arrdl, hogy milyen intézkedéseket tartana a legfontosabbnak a sajat
cégiiknél a stratégia javitasa érdekében. A valsagban jol teljesitd cégek a kovetkez6 szempon-
tokat tartjak a legfontosabbaknak:

* a mikodési rugalmassag optimalizalasa

* a piaci hozzaférés (értékesitési csatornak, vevékapcsolatok €s piaci szegmensek)

optimalizalasa

* a dontéshozatal és végrehajtas gyorsitasa (a kisebb cégek szdmara jelentds elonyt

eredményezhet)

* menedzsmentképességek erdsitése

2. A kis- és kdzepes vallalkozasok marketingjében megndétt az elvesztett vevok felé folyta-
tott kommunikécio jelentésége, mivel a valsag hatdsara ebbdl a rétegbdl szinte minden ipari
szektorban ,.taltermelés” van (Wolf, 2010). A vallalkozasoknak a sajat elveszitett vevok mellett
a versenytarsak elveszitett vevait is igyekezniiik kell megszerezni, mert ez 6nmagaban is elég
lehet ahhoz, hogy egy cég pdtolja a valsag miatt kiesett forgalmat.

3. A KKV-knak mindenképpen a termékek és szolgaltatasok miiszaki tartalmanak novelé-
sére kell torekednilik az erds piaci versenyben, és sziikséges feladat szamukra:

* ahosszu tavu stratégia kidolgozasa, valamint

¢ atermelési rendszerek és termékek modernizalasa.

4. Rendkiviil fontos a valsagbol valo sikeres kilabalashoz, hogy a vallalkozasok az alkal-
mazottakra is megfeleld figyelmet forditsanak. (,,Boldog vevo, boldog tulajdonos, boldog dol-
g0z0” /Kugler, 2010/). A cégek jelentds része azt tapasztalta, hogy az elbocsatasok — melyeket
koltségesokkentés céljabol eszkozoltek a vallalkozasok — dnmagukban nem hoztak megfeleld
eredményt. Ennél sokkal fontosabbnak értékelték a munkaerd hatékonysaganak novelésével
kapcsolatos fajlagos koltségesokkentést (Szirmai, 2010).
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5. Azoknak a vallalkozasoknak, amelyek nyertesen szeretnének kikeriilni a valsagbol, fel
kell ismerniiik azt is, hogy az innovacios palyazatok (mind a hazaiak, mind a nemzetkoziek) is
segitséget nyujthatnak szamukra. Viszont 6nmagaban a palyazatokra tamaszkodni nem elég,
sOt veszélyes is lehet (Szabo, 2010). Elterjedtté valhat példaul a ,,megélhetési palyazas”, ami-
kor a cég mar nem a piacot figyeli, hanem a kovetkezd palyazati lehetdséget, feladva a gazdasa-
gi helytallas és az egységes stratégia gondolatat is.

Az innovacio mint lehetséges valsagkezelé megoldas

Az innovaci6 fogalmat is — hasonldan a fentebb emlitett definiciokhoz — sokan sokfélekép-
pen hataroztak meg. Ezek koziil két fogalmat emeliink ki. Az innovacids folyamatok elméleti
alapjairol eldszor 1939-ben Schumpeter irt részletesen, aki vizsgalodasanak kozéppontjaba a
fejlodést allitotta €s az innovacio 1ényegét a termelési tényezok ujszerti kombinaciojaban jelol-
te meg.

A ma altalanosan elfogadott innovacio-fogalom az tigynevezett Frascati-kézikonyvbdl szar-
mazik. Ennek alapjan ,,az innovacio egy otlet atalakulasa vagy a piacon bevezetett 1j, illetve
korszertsitett termékké, vagy az iparban és a kereskedelemben felhasznalt 0j, illetve tovabbfej-
lesztett miiveletté, vagy valamely tarsadalmi szolgaltatas ujfajta megkozelitése” (OECD, 1996).

A KKV-k — korabban bemutatott — jelentds gazdasagi sulyabol erés vallalkozoi hajlamra is
lehetne kovetkeztetni. Az innovacidval foglalkozo tanulmanyok az innovaciot széles korben a
gazdasagi novekedés motorjanak tekintik, hiszen 0j értékek létrehozasaval hozzajarulnak a
gazdasag élénkiiléséhez és az életszinvonal javulasahoz. Az innovacios felmérések adatai azon-
ban cafoljak ezt az optimista értelmezést: az innovativ KKV-k aranya — és kiilondsen az inno-
vativ kisvallalkozasoké — az 6sszes KKV-hoz viszonyitva nemzetkdzi dsszehasonlitasban meg-
lehetdsen kicsi (Havas — Nyiri at al, 2007).

Mivel a KKV-k helyzete alapvetden befolyasolja a gazdasag egészének helyzetét, szomoru,
hogy a KKV-k minddssze 2-3%-ara jellemz6 (KSH) a teljes innovacios tevékenység — uj ter-
mék vagy szolgaltatas sikeres piacra vitele. Ok a kiemelkedden innovativ KKV-k, vagy —ahogy
egyre tobben hivjak dket — a ,,gazellak” (Birch, 1987). Ezekre a vallalkozasokra jellemz6, hogy:

* ¢ves novekedési litemiik meghaladja a 10%-ot (dinamizmus jellemzi dket);

¢ fontos szerepet tdltenck be a munkahelyteremtésben;

¢ folyamatos innovacié jellemz6 rajuk (szemben a nagyvallalatokkal, amelyek nagy

K+F-raforditassal dolgoznak, és ugrasszerii innovaciot hajtanak végre);
¢ jol kialakult K+F-kapacitasaik vannak és tobbnyire aktivak a nemzetkdzi
K+F-egyiittmitkodésben; de

¢ a hatékony egylittmiikodéshez még segitségre szorulnak.

A kovetkezo csoportba az innovativ vallalkozasok tartoznak, melyeknek a KKV-ken beliili
aranya 16%-o0s. Az innovativ KKV-kra jellemzo, hogy vannak ugyan K+F-igényeik, de korla-
tozott vagy hidnyz6 kapacitdsuk miatt a kutatast leginkabb masokkal végeztetik. Ez a 16%-0s
érték jelentosen elmarad a tobbi eurdpai orszag atlagatol, hiszen pl. frorszagban a KKV-k 48%-
a innovativ vallalkozas (Eurobarometer, 2007).

Mivel a valsagok egyik igen fontos jellemzdje, hogy felszinre hozzak és felerdsitik a prob-
Iémakat, ezért a gyenge innovacids hajlamon mindenképpen valtoztatni kell.

A KKV-k tobbsége (mintegy 80%-a) az 0j technologiat felhasznalok korébe sorolhatd. Ok
az 4j technologiakhoz féleg eszkdzvasarlassal jutnak, és altalaban nincs is igénytk és érdekelt-
ségiik a K+F-projektekre, innovacids szempontbodl inaktivak. Ezek a vallalkozasok a valsagban
is csak sodrodnak (Kleinheincz, 2009).
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A vallalkozasok jelentds részének még a rendszervaltas utan 20 évvel sem sikeriilt meg-
szoknia a komoly versenyhelyzetet. Am a most folyé kutatdsok eredményei azt mutatjak, hogy
a napjainkban végbemend generaciovaltas megoldas lehet erre a problémara. Az 01j generacio
mar ebben a piaci kornyezetben kezdi meg a tevékenységét.

A témaval foglakozo6 tanulméanyok tobbsége azt a kovetkeztetést vonja le, hogy a vezetd
személye nagyban hozzajarulhat a valsagbol valo sikeres kilabalashoz, am felhivjék arra is a
figyelmet, hogy a valsagban a hagyomanyos vezetdi dontések nem feltétleniil vezetnek ered-
ményre. [smét idoszeriivé valnak Drucker gondolatai, melyek szerint: ,,gyors szerkezeti valto-
zasok idején csakis a valtozasok elémozditéi maradnak a felszinen. Ok ugyanis lehetdséget
latnak a véltozasban. A valtozasok eldmozditdi keresik a valtozast, tudjak, hogyan ismerjék fel
a megfelelé mozzanatokat, és azt is, miként lehet ezeket mind a szervezet, mind a kiilsé kdrnye-
zet szamara hatékonyan kihasznalni. A jov6 megteremtése rendkiviil kockazatos. De még min-
dig kevésbé kockazatos, mint neki se kezdeni. A probalkozok toredéke fog csak sikerrel jarni.
Az viszont megjosolhato, hogy a tétlenek veszitenek™ (Drucker, 1999).
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Bekesi Gabor’

WEBSZOLGALTATASOK A KKV-K ELETEBEN

Kozismert a hazai KKV-ink sanyara helyzete. Sosem voltak kivételezettek, de szdmos kiil-
s0 és belso hatas kovetkezményeként az elmult tiz évben talan még nehezebb lett miikodésiiket
fenntartani, piaci pozicidjukat megdrizni. Hogy a mondand6 nagyobb sulyt kapjon, a szakcik-
kekben megszokottdl eltéréen néhany mondat erejéig engedtessék meg a személyes hangvétel.
Végzettségem alapjan tehetném, de nem tartom magam gazdasagi szakembernek — az elmult
évtizedekben tevékenységem a szamitastechnikahoz kotédott. Kiterjedt csaladom tobb tagja is
ebben a vallalkozési kategdridban ¢li mindennapjait, igy (ha a sajtéra nem is hagyatkoznék)
ralatdsom van problémaikra.

Adodzasuk terhei, a hitelhez jutas nehézségei ismertek. De — barmily hihetetlen — az utobbi
idében az alkalmas munkaerdé megtalalasa is gondot okoz. Mintapéldam egy autdszereld
mikrovallalkozasra vonatkozik. A valos hattér tulajdonosa panaszolta, hogy a kikeriil szak-
munkasok képzettsége messze alulmulja korunk elvarasait. A milliokat ér6 diagnosztikai be-
rendezésekkel még sosem talalkoztak, betanitasuk honapokba telik, addig joszerével csak se-
gédmunkasként lehet alkalmazni dket.

% 3k %k

De térjlink vissza a szamitastechnikahoz...

Hogyan is allnak a KKV-k az informatika alkalmazasanak terén? Ez ugyanis ma nemcsak
elvaras, hanem kovetelmény. Aki nem aldoz ra, lemarad, st véglegesen kimarad. Csak hogy
egy példat emlitsiink: az APEH a vallalkozasoktol adobevallasokat csak elektronikus tGton fo-
gad el, de napjainkban mar egy cég bejegyzése is kizardlag az interneten keresztiil torténik.

A vallalkozasok munkajaban nélkiillozhetetlen vallalatirdnyitasi/integralt vallalatiranyitasi
rendszerek (az angol rovidités: ERP/IERP), vagy csak kozonséges elszamolasi szoftverek va-
lasztéka oriasi. Néhany éve - ugyancsak a Tudoméany Unnepe alkalméabél — szekcionkban be-
sz¢Itiink az IERP-kategoriaba tartozo SOA! -fejlesztésekrol, itt csak felidézésiil néhany:

* ORACLE - e-BusinessSuite
* MS — Dynamics (Navision)
e SAP AG SAP Business All-in-One

fbiskolai tandr, Altaldnos Villalkozdsi Féiskola

I Service Oriented Applications - szolgadltatdskézpontu alkalmazdsok.
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Ezek mind halozati nagyrendszerek, igaz modularisak, de millids beruhazasok, semmikép-
pen sem egy atlagos KKV méretére (és pénztarcajahoz) szabottak.

Mit tehet egy néhany f6s mikrovallalkozas?

Természetesen vannak kis teljesitményt, jo rendszerek (hazaiak is). Nevek emlitése nélkiil
elmondhatjuk, hogy sokuk mar jo egy évtizede segiti az ilyen tipusu tevékenységek nyilvantar-
tasat, konyvelését.

A sajat beruhdzasnak viszont 6ridsi a kockazata. A legnagyobb gondot az alabbiak okozzak:

* Megbizhatatlan hardver — tobbnyire régi, elavult gépekkel dolgoznak.

* QGyenge biztonsagi hatterii programok — altalaban hidnyzik a naprakész virusvédelem.

¢ Informatikailag képzetlen személyzet.

¢ Nem védett berendezések.

* Draga ¢és lassu internetkapcsolat.

* Szoftver-karbantartasi problémak — ez kiilondsen a korabban vasarolt rendszerek

esetében jellemzo.

Figyelemmel az el6bb elmondottakra, a KKV-k szdmara gazdasaginformatikusok javaslata
altalanossagban a kovetkezo:
* Az igyféloldal legyen a lehetd legigénytelenebb (pl. bongészd).
* A rendszer minimalis informatikai szakértelmet igényeljen.
* Mindent egy szolgaltatdé nytjtson — szolgaltatasi alapon (a biztonsag, karbantartas,
széles sava kapcsolat igy garantalva van).

Ennek megoldasa a tobbszintii alkalmazasi modell. Ez nem ujdonsag, elényeit mar jo mas-
fél évtizede felismerték, kifejlesztették. Tudomasunk szerint az SAP volt az ttordje. Igaz, ak-
kor csak dedikalt, lokalis haldézatokkal szamoltak.

A legismertebb a haromrétegii valtozat, melynek 6sszetevoi:

* a megjelenités,

* aziizleti folyamatok és

* az adatbazis.

Az SAP koncepcidja nem terjedt el, mert akkor még nem volt meg a szamitastechnikai
hattér a SOA-alkalmazéasokhoz (pl. a nyilvanos haldzat és az adatbazisrendszerek). Kés6bb
meg — talan lizleti érdekbdl — a nagy szoftverhazak megfeledkeztek rola.

% % %k

2009-ben a Microsoft 0] szolgaltatasi fogalmat dobott be a szoftverpiacon: ez a Rich Internet
Applications, roviden RIA, vagyis ,tartalomgazdag” internetes alkalmazasok.

A technoldgiai Gjitas alapja a Microsoft 1) webstratégidja, az UX (WebUsereXperience),
vagyis a webes felhasznaloi élmény.

Megvalositasahoz tobb webtechnologiai elemnek kellett beérnie:

* AJAX (Asynchronous JavaScript &XML?) — a bongészok részleges frissitésének lehe-
tosége (ez azonban adatkommunikacidos megoldas, nem multimédias alkalmazasokhoz késziilt,
a bongészok képessége ez utdbbiakat erésen korlatozza).

2 XML — Extensible Markup Language — az adatkommunikdcioban elterjedt jel6ld nyelv.
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¢ XAML (eXtensible Application Markup Language) felhasznaléi feliiletek leirdsara al-
kalmas (jel616) nyelv, az XML szintaktikajan alapszik. Ez programkoddal bovithetd. Az XAML-
re épiil6 alkalmazaskornyezet WPF? néven ismert, a Microsoft Windows 7-ben mar operacios

rendszer szintli képesség.

e Silverlight — a bongészok beépiild része, XAML-t jelenit meg, és programozdi interfésze
is van. Vele az alkalmazasok az asztali alkalmazasokkal egyenértékii felhasznaloi élményt nyuj-

tanak. Mivel beépiilé modul, bongészo- és platformfiiggetlen.

A hattérben a NET (a Microsoft operacios rendszerek biztonsagi technologidja) lehetové
teszi az ADO.NET* és a LINQ® hasznalatat. Az 1. abran ez a szolgaltatasi modell lathato.

1. abra
A RIA sémaja

Ugyfél

Uzleti
logika

Megje-
lenités

Szerver

Adatkezelés

Adatbazis

A RIA szolgéltatdsok sémdja

Forras: MSDN (2010)

3 WPF — Windows PresentationFoundation, a .NET 3.5 tartozéka.

4 A Microsoft egységes adatforras kezelési technologidja.

°  Language-IntegratedQuery — a programnyelvekbe épiild adatbazis kezelési/lekérdezési szabvany.
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Valo6jaban tehat a hajdani SAP-elképzelést latjuk megvalosulni a mai technoldgiai kornye-
zetben.

Mint a vazlatbol kideriil, minden (még az ligyfél megjelenitési feliilete is) a szolgaltatd
szerverein van, innen Keriil letoltésre. Ha valtoztatas torténik az tizleti modellben (pl. az elmult
években ilyen volt a forintkerekités eldirdsa), ez kozpontilag, a webszerveren keriil atvezetésre.
Az tigyfeleket a szolgaltatok (ez a véazlaton nem latszik) azonositjak, mindenki csak a sajat
adatbazisahoz, a sajat iizleti folyamatait leiré kodhoz férhet hozza. Bar a webszolgaltatasokat
programozottan veszik igénybe, a RIA-alkalmazasok esetében tobbnyire egy ,,vékony kliens”
(ami akar egyetlen bongészo is lehet) elég.

Nagyon Iényeges, hogy a RIA kivaléoan mitkodik egytitt a Microsoft WCF® adat-kommuni-
kacios megoldasaival. A kdvetkezd, 2. abrankon lathatjuk, hogyan fiiggnek 6ssze a fent emli-
tett lehet6ségek a webprogramozas kategoriaival.

2. abra
Programozasi és megjelenitési lehetoségek a weben

i E | Silverligh-ot ! i Windows-os i
5 Bongészok ; ; hasznél6 i | felhaszndlok |
; 1 | bongészok : ' !
CSS/DHTML
Megjelenitési modell
XAML
Javascript/AJAX/ASP.NET
Programozasi modell
NET Framework

Forras: Moroney (2009)

Ami fejlesztéként megragadhatja figyelmiinket, az az ligyfél adattartalmanak és meg-
jelenitésének a megoldasa. Itt ugyanis a tartalom egyediségén (hiszen ez alkalmazasfiiggd) thl
a felhasznalo6i feliilet tartalomhoz igazitasa, ,.testreszabasa” is feladat. Hogyan tudja egy szol-
galtatas (szolgaltatd?) automatikusan megoldani ezt?

¢ Windows Communication Foundation — a Microsoft szabvanyos kapcsolodasi technologidja kliens/

szerver-rendszerek esetén.
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2. abrank a modellek id6beni fejlddését nem szemlélteti, igy nem latszik, hogy a korabban mar
emlitett WPF-alkalmazasok voltak az uttorok a valaszadasban, ami természetesen az XAML hasz-
nalatan alapult. Az XAML-kdodot nagyon jol lehet generalni, csupan a megfeleld osztalyokat kellett
eldallitani hozza. (A generalt kodbol a tervezéknek kell esztétikus format varazsolni a képernydre.)

Ezek az osztalyok MVVM' -séma néven ismertek, a Modell, Nézet és az ¢ kettd kapcsolatat
megado NézetModell csoportokba sorolhatok. A séma vazlatos képe a 3. abran 1athato.

A Modell osztélyai irjak le az iizleti modellt, az iizleti folyamatot, és biztositjak az adatkezelést
az adatbazistablak ¢és a felhasznaloi igények kozott. A tablak mezdi az osztalyok tulajdonsagai,
amelyeket Get/Set metodusokkal tesziink publikussa. Az osztalyokbol 1étrehozott objektumok adat-
tartalmat az adatbazishoz alkalmazasszinten a LINQ to SQL futésidejii kdrnyezet koti. Az osztalyok
felelosek az alkalmazas és az adatbazis WCF-alapt kapcsolatanak kezelésért is.

A Nézet osztalyai az adatmegjelenitéshez sziikséges XAML kodokat, illetve a hozzajuk
kapcsoldodo (C# nyelvii) hattérkodfajlok a megjelenés viselkedését leird osztalyokat, eljaraso-
kat tartalmazzak. Ez utobbiak gondoskodnak tobbek kozott az tigyfél feliiletének inicializala-
sarol (pl. a vezérlok 1étrehozasarol), az eseménykezeldk beallitasarol. A megjelenités WPF-ben
DirectX alapt, mig bongészék esetében a Silverlight osztalyaira van bizva. Az tigyfélfeliilet
nemcsak megjelenitésre, de adatbevitelre is alkalmas.

3. abra
Az MVVM-séma

Modell — Nézet — NézetModell
(MVVM)

: — Uzleti
Megjelenités modell
Felhasznal6i Nézet-
s e Modell

Forras: sajat szerkesztés

7 Model-View—ViewModel — korabban a Model-View—Presentation elnevezést hasznaltdk.
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A NézetModell osztalyai létesitik a kapcsolatot az el6bbi két modell kozott. Adatbegyijtést
végeznek, atmeneti adattarolast és adatkotést a Nézet vezérloi és a Modell-osztalyok tulajdon-
sagai (mez0i) kozott, igy fliggetlenitik a Modellt a Nézettol.

A RIA-rendszerek fejlesztd eszkozeként ma a Visual Studio 2010% van megjeldlve, de a
béta verzid a Visual Studio 2008-ban is mikddik, igaz a Silverlightnak csak a 3-as verziojaval.
(A mi mintamodelliink is ebben a fejleszté kdrnyezetben késziilt.)

Alkalmazasunk egy gépkocsiszerviz nyilvantartorendszerének kicsit egyszerisitett valtoza-
ta. A szolgaltatd webszerverén tarolja az adatbazist és az lizleti modellt, ami az igyfél-nyilvan-
tartast, az anyagnyilvantartast, a munkafelvételt, a munkalapok elszdmolasat (konyvelését) és a
szamlazast foglalja magaba. A szolgaltatdo gondoskodik az {izleti folyamat feldolgozo6 szoftve-
rének karbantartasarol, mig az adatok aktualizalasa a szerviznél torténik.

Ugyféloldalon a legigénytelenebb kdrnyezetet tételeztiik fel: csak bongészot hasznalunk a
lekérdezésekhez €s az adatbevitelhez. A 4. abrank ennek a mikrovallalkozasnak az adatbazis-
sémajat mutatja be.

y,
4. abra
.I ; ; o 1
Nyilvantartasi sema
Accounting
Clients
| Ugyféksd Assembl
J Ugyfelngy iy
J e ﬁ Assembly_ID o=
L : m
| vares
J [Utca, hézszam] _l S
Addszam J ﬁD‘US
Statusz :ll 5.'55"»'—'51
el - Afa
[E-mail]
— = ﬂ Menny_egyseg
L Készlet
Work_sheets | Dietss eoységar
| | ws_o
7?] Tulzjdonos
J Tipus
J Tételszém
I_nlvoices | ws_dstum
% 1nvoice 0 | stétsz L
| selits | [Fizetésimad] ‘Léo\r,,;*lshmt"tem
J Hivatkozas _l [Fizetési hataridd] 7 Tula_donos
|| tszamia kel [ rrehesites st —
|| Esecekesség | renyvelés daumal — ey
_I ws_ID _| Szamlzérték j Mannws:; =
_I :d'U e Engedmény
| seamia | Detts ertel)
- Kerekités
| [Mettd szémlaérigk]
- [Afa érték]
[Bruttd érték]

Forras: sajat szerkesztés

& A Microsoft programfejlesztd kérnyezete.
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A fent vazolt lizleti folyamatbdl itt csak egy, az ligyfelek munkarendeléseinek allapotarol
tajékoztato lista készitését mutatjuk be.

A RIA-alkalmazasok eléallitasahoz a Visual Studio tobb sablont is ad. Ebbdl a készletbdl a
navigacios iizleti alkalmazas javallott, mivel ebben a felhasznalo (a szerviz) azonositasa auto-
matikusan szerepel. Az alkalmazas adatkornyezetéhez az adatbazisbol kivalasztjuk a ,,Clients-
Work sheets-Work sheet items” tablakat, ebbdl dsszedllnak az Un. tartoményszolgéltatas
(Domain Services) osztalyai. Ezek az MVVM-beli Modell osztalyai (tablai). A fejlesztd kor-
nyezet generalja az tigyféloldali osztalyokat is, s6t a bongészoben torténd megjelenitéshez sziik-
séges .xaml és .html fajlokat is. Mivel lekérdezésiink tobb tablas és tobb szintii, ezeket a gene-
ralt allomanyokat at kellett irni. (Bar erre is vannak mar generatorok, a VS 2008 korlatai miatt
inkabb a — faradsagosabb kodolas mellet dontottiink.)

A lekérdezés eredményének egy részlete lathato az 5. abran. Az ligyfelet kivalasztva uj
ablakban jelenitjiik meg annak munkarendeléseit, ebbdl a kérdésesre kattintva — megint csak 1;j
ablakot nyitva a képerny0 aljan — lathatjuk a felhasznalt anyag- és munkaraforditast.

A RIA-szolgaltatasoknak (csak szakmai szemmel nézve) — ma még — tobb gyenge pontjuk
van. Koziiliik a legfontosabbak:

* A platformfiiggetlenséget (ami a webszolgaltatasok egyik kritériuma) leginkabb

akadalyoz6 tényezd, hogy csak Microsoft SQL Server adatbazisokon mitkddnek.

¢ Minél tobb rétegbdl all egy alkalmazas, annal nagyobb a halozati adatforgalom,

s ezzel egyiitt a felhasznalonal az eredményre val6 varakozas.

5. abra
Munkamegrendelés lekérdezése

x BAVGE - Q- Type your search here! I j Dxeresés || EY ek - | 13~

IWCF-RIA Szolgaltatisok

Ugyfelek

Ugyfélkéd  Ogyfélnéy Irdnyitdszam  Warns [Utcs, hdzszam]  Adészdm Stdtusz  E-mail Telefan

...... e e =

3 ADDS 3 ABL 8000 Székesfehérvar Kiss u. 1. 1 06-8%-111-1111

A 2001 A & K Autdalkatrdsz K. 1047 Budapeat waci Gt 11. 12344455 1 41 1 sandk@gmail.com 422 8888

A 2001 A &0 KR 3400 MezSkévesd Fiirdé u. 2. 12366666-2-44 1 aando@freemail.hu 06-40-333-4444

A/C001 AIC Kt 1200 Budapest Magy u. 11, 11223344-2-52 1 ac@freemail.hu 06-00-999-9999

EBROOT ABRONCS-DIM Kft. 1117 Budapest Budai it 3. 13213255-3-41 1 ab.roncs@chello.hu

ACTO01 ACTOR Plusz Kft. 4400 Nyiregyhdza Frankel Leé u. 5. | 12332111-2-54 1 0e-11-222-2222

AGI001 AGIP 2040 Budadrs Fehér u. 33. 10000022-1-42 1 agip@gmail.com 05-99-888-8888

AIRQO1 AIRMASTER Hungary Kft. 1010 EBudapest Borsd kéz 1. 22211122-2-22 1 airmaster@upcmail.hu 333-3333

ALDOO1 ALDI Magysrorezdg Elalmiszer Bt. 2055 Biatorbagy Nydl u. 30, 21212100-1-33 1 Idic line.de

ALIDO1 Allianz Hungdria Biztosité Rt. 1054 Budapest Alsd u, 44, 20223344-1-62 1 allianz@&gmail.com 1-666-6666

ALID02 Aligator 21" Kft. 1151 Budapest Felsd kaz 99. 17777771-2-44 |1 aligator@freemail.hu  06-70-777-7777
Munkarendelések

Adé Clients Fizatési_hatandd Fizetési_mod  Kényvelés_dituma Statusz Szémla_ID Szamlzéreék  Tzljesités_détuma Tételszdm
5610.0000 Clients : ALIOOL 2/10/2009 12:00:00 AM 0 1/20/2009 12:00:00 AM 1 33660.0000 1/20/2009 12:00:00 AM 3 t
8440.0000 Clients : ALIODL | 2/10/2009 12:00:00 AM 0 1/22/2009 12:00:00 AM | 1 50640.0000 1/22/2009 12:00:00 AM | 1 !

Forras: sajat szerkesztés
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Ezek a problémak persze mar a kozeli jovében megoldodnak, illetve jelentéktelenebbé val-
nak. A Microsoft teoretikusai szerint a WPF-alapu (tehat nem a Windows Formsra épiil) alkal-
mazasoké a jovo.

Sajnos, e szolgaltatasi tipusok hasznalatanak jelenleg vannak objektiv korlatai is. Ezek ko-
zil is csak néhanyat emlitlink:

e 1d6 kell a legfelkésziiltebb fejlesztoknek is RIA-alkalmazasok eléallitasara.

karbantartasaért is 6k felelnek.

* Egyeldre kevés szolgaltato vallalja az igyfelekre ,,testreszabott” szolgaltatasok

nyujtasat.

De optimistak vagyunk. Rovid idén beliil ezen a téren is jelentOs javulas varhato.

Felhasznalt irodalom

Békési Gabor (2009): WCF alkalmazasok (Kutatast zaro dokumentdcio). Budapest,
AVEF, 42.

Moroney, L. (2009): Microsoft Silverlight 3, Elsé konyv. SZAK Kiado.

WCEF RIA Services (Offline Documentation) (2010),
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ee707344(VS.91).aspx

222 XXI. Szazad — Tudomanyos Kézlemények 2011/25



Veértes Edit’

INFORMATIKAI TAMOGATASOK
A KKV-SZEKTOR LOGISZTIKAI FELADATAIHOZ

A Magyar Tudomany Unnepe alkalmabol megtartott konferencian a Vallalkozasmenedzs-
ment Tanszék szekcidjaban a kis- és kozépvallalkozasokat helyeztiik az eléadasok kdzéppont-
jaba. A plenaris iilésen Prof. Sarkozy Tamas két olyan Iényeges hivatkozast emelt ki, amely
szintén erdsitette azt a gondolatsort, melyet késébb a szekcionkban eldadtam. Az egyik a
globalizalt vilag jelensége, a masik az informacios tarsadalom jelentdsége.

Mint a tobbi eldadotol is megtudhattuk, a KKV-szektor miikddési helyzete, versenyképes-
sége kihat a magyar gazdasag teljesitményére, és meghataroz6 modon befolyasolja a foglalkoz-
tatast. A kilencvenes évek elején lezajlott valtozasok kovetkeztében a KKV-k szama folyama-
tosan novekedett. Jelenleg ez a szektor adja a hazai vallalkozasok 99%-at. A kis- és kdzépval-
lalkozasok a magyar GDP 45%-4at allitjak eld, mikdzben a hazai foglalkoztatottak 60%-a — tobb
mint 2 millié f6 — ebben a szektorban tevékenykedik.

1. abra
Alkalmazottak megoszlasa Magyarorszagon, 2007.

o Pénzigy kbzvelilés;
Szaliths, raktarozas, ho
posta, tavkoziés; 5.3% 2% sl
oF = 4 - gazdasagi

Szikishely- \\ / szolgitatis; 137%

i

szolgaltatds, —
vendéglitis: 4,8% 8 Oktatan: DA%
P Egészségigy
- " szociiks elitis; 0.8%

Kereskedelem javitas; | e szgﬁ.:ﬁ;:gas

2.9%

N, Mezdgazdasag, vad-,

erdd,- halgazdadkodas
6,0%

g M15%
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Sraadé oktats, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
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Ha a KKV-knal alkalmazasban 1évé munkavallalokat tekintjiik, megallapithatd, hogy az
agazatok megoszlasa alapjan kozel fele, pontosan 43,85%-a a logisztikai teriileten dolgozik.
Ugyanennek a rétegnek a nagyvallalatoknal valo alkalmazasi aranya mar meghaladja az 50%-
ot is.

2. abra
Alkalmazasban allok aranya a nagyvallalatoknal Magyarorszagon, 2007.

Szalitds, raldarozds, Pénzigyl kozvetbés: |

posta, tivkaziés; 56% NG,
Széllishely-
srolgiltatis

" Loglsztika: 19.2%+ 11,6 %+ 23.95 %= 54.75 %,

— e

Ezek a szamok mind azt bizonyitjak, hogy a hazai termelékenység szempontjabol nem elha-
nyagolhaté azoknak a kore, akik logisztikai teriileten dolgoznak.

Hivatkozva az elobbiekre, ha a KKV-szektorban t6bb mint 2 milli6 f6 van alkalmazasban, akkor
elgondolkozhatunk azon, hogy 50%-a, 1 milli6 f6 erdsiti a logisztikaval foglalkozok korét.

Tehat mindenképp indokolt, hogy ezzel a teriilettel behatébban foglalkozzunk.

Miota beszélhetink a kis- és kozépvallalkozasokrol?

Szintén hallhattuk a plenaris {ilésen és a szekcioban egyarant, hogy alapvetéen az a tény
vezetett a KKV-k kialakulasahoz, hogy az 1970-80-as években folyamatosan bomlottak fel a
szocialista nagyvallalatok, mint a Ganz—MAVAG (Mozdony-, Vagon- és Gépgyar), a Csepel
Miivek, a nagy kohaszati mtivek, mint pl. a Didésgyo6ri Acélmiivek. A nagyvallalatok munkaval-
laloi alol egyszertiien kicsusztak a cégek. Ott maradtak egy 1égiires térben. Ekkor mar nyomok-
ban megtalalhatdak a kés6bbi KKV-szektort alkotd véllalkozasi formak, mint pl. a gazdasagi
munkakdzosségek (gmk-k). Az 1980-90-es évekre egyre tobb legalizalt vallalkozas keriil a
magyar piacra.

A privatizacid hatdsara a munkdjukat vesztett dolgozok sora keriil ismét a munkapiacra. Ha
talpon akartak maradni, akkor meg kellett tanulniuk az 0j vallalkozasi formakat: kft., bt., stb.,
amelyek ma mar a KKV-szektort erdsitik.
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A masik hatas, amely befolyassal bir erre a szektorra, az hogy felgyorsul a multinacionalis
cégek hazankba aramlasa, amelyek magukkal hozzak a vallalkozasi kultirajukat.

A multinacionalis cégek kozpontja és iranyitasuk az internet terjedését is magaval hozza. A
napi kapcsolattartas alapvetden a gép-gép kapcsolattal valdsithatd meg, a foldrészek kozti ido-
eltolddas miatt. Az internettel nyitott teret kap az informécidaramlas. Eredménye, hogy globa-
lizalodik a vilag.

Az internet elterjedésével megnd a lehetdsége annak, hogy a vilaghalé képes 6sszekapcsol-
ni kiilonbozo hatteri rendszereket. A tdvolsagok emberi 1éptékiire zsugorodnak. Nincsenek
tengeren tali, tengeren inneni rendszerek, csak egy nagy rendszer, az internet, mely kapcsolatot
épit a vildg minden egyes elérhetd szegletével.

A globalis vallalatok a magas hozzaadott értékii, vagy stratégiai fontossagu tevékenységei-
ket altalaban a kdzpontjuknak helyet add térségben koncentraljak, mig értéklancuk tobbi tevé-
kenységét kihelyezik kiilonb6z6 tavoli telephelyekre vagy mas helyi vallalatokhoz, 1étrejon a
logisztikai outsourcing.

A globalizaci6 hatasai:

* A fogyasztdb mozgatja a piacot (customer driven market).

e Bdvitett ellatasi lanc (pl.: reverse supply chain).

¢ Integralt szolgaltatasok ,,rendelkezésre allasa”.

A multinacionalis cégek mindezeket az anyacég gazdasagi és piaci kultirdjabol hozzak
magukkal.

A multinacionalis cégekkel szemben ott allnak a KKV-k, amelyek csak szokjak a szabad
kereskedelmi kultarat, probalnak a hatarokon tual is kereskedni, bar az egyik gatlo tényezoként
a nyelvtudas hianyat konyvelhetjiik el. Hazai piacokon pedig 1épten-nyomon a multikkal kertil-
nek versenyhelyzetbe. Nem kérdés, hogy kik az esélyesek. Ez épp ugy igaz a gazdasag 6sszes
agazatara, mint a logisztikai szektorra.

Mit tehetnek a magyar kis- és kozépvallalkozasok, hogy versenyben
maradjanak?

A versenyhelyzet megkdveteli minden 1étezd hatékonysagnoveld eszkoz hasznalatat. A fej-
16dés nemcsak 0j eszkdzoket ad, hanem tagitja a latokort és formalja a szemléletet.

A kis cégek kezdik figyelni a tobbi hasonlé tevékenységet végzo céget, ,,benchmarkoljak™ a
piacot, és el6bb-utobb rajonnek, hogy ugyanazokkal a gondokkal kiizdenek, nem képesek erd-
folényt mutatni a piacon a nagy cégekkel szemben. Ovatosan, de megprobalnak szovetségre
1épni a ,,konkurenciaval”.

Létrejon a tarsulasok egyik formdaja: a klaszter. A klaszteren beliil a vallalkozasok fligget-
lenségiik megtartasa mellett szoros kapcsolatban vannak egymassal, szovetséget alkotnak a
piaci versenyhelyzetiik erdsitése érdekében.

Cikkem [0 iizenete: szovetség és sszefogas nélkiil nem lehet piaci versenyben maradni.

Mire van szikség a klaszterek j6 mikodéséhez?
A rohamosan fejlodé kommunikaciods technoldgiak alkalmassa teszik a klaszterben résztve-

v6 vallalatok hatékony modon torténd kapcsolattartasat, amihez az informatikai halozat kiépi-
tése sziikséges.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 225




A piaci egylittmiikodéshez elengedhetetlen a kozds informatikai kozmi 1étrehozésa, Ggy-
mint az optikai halozat, az azonos HW- és SW-elemek alkalmazasa, az azonos adatstrukturak,
azonosité rendszerek bevezetése, és a folyamatos adat- és informaciocsere.

A klaszter sikerében a kiilonboz6 csatorndkon keresztiilaramlé informacioknak fontos sze-
replik van. A véllalkozéasok, gazdasagi szereplok kozotti informacidaramlas noveli az egylitt-
mikodés hatékonysagat.

Gecse Gergely idén megjelent tanulmanyaban a logisztikai teriileten tevékenykedé KKV-kat
értékeli. Erre a tanulmanyra hivatkozva fontosnak tartom megjegyezni, hogy a logisztikai feladatok
koziil az tigyfelekkel vald kapcsolattartasban hasznaljak legnagyobb mértékben az IT adta lehet6sé-
geket.

1. tabla
A magyarorszagi KKV-k logisztikai célo szamitogép- és internethasznalata
(osszes: 100%)

Nem
Igen | Nem | vonatkozik ra
Beszerzés 26,57 | 29,22 44,21
Termelésiranyitas 5,6(50,17 44,23
Készletnyilvantartas 17,73 38,11 44,16
Ertékesités 21,84 33,98 44,18
Ugyfelekkel valé kapcsolattartas 45,251 10,59 44,16

Forras: Gecse Gergely KKV-logisztika tanulmanya — Kérdoiv-értékelés, 2010.

Ugyanennek a tanulméanynak egy masik elemzése a kozos tevékenységre vonatkozik, ugy
mint kozos beszerzés, termelés vagy értékesités.

2. tabla
Magyarorszagi KKV-k kozos beszerzési, termelési, értékesitési tevékenysége (db)

0f6é 1-9 f6 10-49 f6 50 6 folott | Osszesen
K6z8s beszerzés 45 59 11 3 118
K6z0s termelés 39 31 5 3 78
K626s értékesités 65 60 10 3 138

Forras: Gecse Gergely KKV-logisztika tanulmanya — Kérdoiv-értékelés, 2010.
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Ennek a tablazatnak az alapjan mondhatjuk, hogy a logisztika teriiletén mikodé KKV-k
tisztaban vannak azzal, hogy a kozos, egyiittmiikodéssel 1étrehozott tevékenységek piaci ver-
senyeldnyt jelentenek.

Mi is nap mint nap talalkozhatunk azokkal a kereskedelmi egységekkel, melyek egy-egy
ilyen tarsulds égisze alatt miikddnek, pl.: beszerzési illetve értékesitési tarsuldsként a
Co-op Hungary Zrt., a CBA, a REAL iizletei. A termelési tarsuldsra jo példaként szolgal az
agrarlogisztika teriiletérél a Termeldi Ertékesitd Szovetkezetek (TESZ), melynek eddigi legna-
gyobb sikertorténete a Morakert termeltet6 tarsulds volt, mely napjainkban a recesszid hatasara
sajnalatosan a fennmaradasaért kiizd.

Milyen tamogatast nyvjthat a KKV-nak az IT?

Hivatkozva a fenti felmérésre kimondhatjuk, hogy a KKV-k egymas kozti adat- és informa-
cideseréjéhez az infokommunikacids eszkdzrendszerek komoly tamogatast nyujtanak, ezért
célszeri azok fejlesztésével foglalkozni. ElsGsorban a vallalatkzi elektronikus kapcsolati rend-
szereknek a fejlesztését, a kis- és kozépvallalkozasok infokommunikacids technoldgiai tuda-
tossdganak emelését célszerli timogatni.

A korszerii ellatasi lanckapcsolatot tamogatd modell adatkezelésének célja:

* a belso vallalati rendszerek integracioja,

* a vallalati rendszerek vallalatok kozti integracioja,

* a biztonsagos, jogosultsagfliggd adatelérés.

Mindezeket csak a k6zos platformra helyezett kommunikacios rendszerek tudjak biztositani.

Ugyanakkor megjelennek az értékesitést tamogatd technologidk, mint pl.: az értékesités-
automatizalas (Sales Force Automation — SFA), az automatikus hangbemondasos iigyfélszol-
galati vendszer (Interactive Voice Response —IVR), a call center, a help desk.

Az SFA-rendszer legfbb jellemzdje, hogy automatizalja a kereskedelmi folyamatok leg-
meghatarozobb részeit. A rendszer rendelkezik egy adatbazissal, amelyhez a teriileti képvise-
16k mobil eszkozokon (PDA — Personal Digital Assistant, laptop) keresztiil férnek hozza, és
toltik fel informéciokkal. fgy a teriileten értékesitést végzé munkatars szamara (beszerzok, te-
rileti értékesitési képviseldk) a legfrissebb adatok jogosultsagtol fiiggden elérhetévé valnak.

Az IVR az ligyfelek szamara egyrészt lehetové teszi a beszédfelismerést, amelynek segitsé-
gével a jogosultsaguknak megfeleld adatbazishoz hozzaférést tudnak biztositani, masrészt az
elére rogzitett valaszokkal a felhasznalo szamara a feladat folytatasdhoz meniirendszeri utasi-
tasokat general. Jelenleg a leggyakoribb felhasznalasi teriilete az ligyfélszolgalati vonal, mely
egyidejiileg tobb hivast is tud kezelni.

A call center egy cégen beliili, vagy tobbnyire erre szakosodott céghez torténd kiszervezett tevé-
kenység. A call center lehetévé teszi a nagyszamu telefonhivas fogadasat és azok hatékony kezelé-
sét. A call centerek hozzdjarulhatnak az tigyfelek elégedettségéhez, csokkenthetik a vallalat koltsé-
geit, és/vagy 1j bevételi forrasok feltarasat segithetik elé. Magat a technikai eszkozt, amely ezt a
funkciot ellatja — egy specialis telefonkdzpont-szamitogép-szoftver rendszert —, is call centernek
nevezik, miikodtetésiik [VR-technologiaval (Interactive Voice Response) parosul.

A help desk egy informacios és segitségnyujtoé rendszer. A vallalatok gyakran nyujtanak
segitséget/terméktamogatast az ligyfélszolgalatukon keresztiil; vagy egy dijmentesen hivhato
telefonszamon, honlapon, vagy akar e-mail segitségével.
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Multinacionalis cégeknél a belsé nemzetkdzi kornyezetben olyan help desk szolgaltataso-
kat is izemeltetnek, melyek hazon beliil, vagyis cégen beliil, a kiilonb6z6 orszagokban miikodo
irodakra vonatkozoan is nyujtanak technikai segitséget a dolgozoknak.

Tovabbi értékesitési technikak: EDI — Electronic Data Interchange, melynek célja az ada-
tok szabvanyos, kozvetlen cseréje. A rendszer sajatossaga, hogy az adatokat szabvanyos azo-
nositokkal latjak el. Az adat és azonositoja ,,egylitt utazik” és a fogadd program értelmezi a
neveket, az adatok ennek megfeleléen a ,helyiikre talalnak”. B2B kapcsolati rendszerben a
vallalatok kozti egyszerisitett elektronikus adatforgalmat tamogatja. Mivel az adatok automati-
kusan keriilnek a kivant rendszerbe, a foldrészek kozti idéeltolédas nem befolyasolja a rend-
szerek, igy a partnerek kozti kommunikaciot.

A koz0s beszerzési rendszereknél az internetalapu elektronikus beszerzések elterjedését ta-
pasztalhatjuk. Az e-beszerzés megoldasa gyorsabb, hatékonyabb beszerzési folyamatokat tesz
lehetové. Egy webalapu interfész segitségével kiterjeszti a beszerzési megoldast az internetre.

A megoldasnak szamos elénye van:

e Kozpontositott keretrendeléseket kezel, mely a vasarlasok szamatol fliggetleniil

nagymértékben csokkenti a koltségeket.

* Tamogatja a megosztott igényléseket és visszamondasokat.

* Beszallitoi oldalon egyszerlisddik az adminisztracid, ami lehetdséget teremt az arak

csokkentésére.

¢ Tovabba az e-beszerzes integracios pontként szolgal kiilsd internetalapt piacterek felé.

A halozatos szoftverek hasznalataval novelni tudjuk a klaszterben résztvevo partnerek mun-
kavégzésének hatékonysagat. Tobbek kozott ilyen iparag-specifikus megoldasokat kinal tagja-
inak a Magyar K6zati Fuvarozok Egyesiilete, WEB base flottamanagement rendszert vagy GPS-
es jarmikovetést (GPS — Global Positioning System).

Az MKFE tipikusan a kis- és kozépvallalkozoi fuvarozokat tomoriti, igy fontos szamara,
hogy a tagjai a legkorszer(ibb és megfizethetd eszkdzrendszerhez jussanak.

Hasonlo disztribticios folyamatot tamogatd haldzatos szoftverek (a teljesség igénye nélkiil)
talalhatok még a kinalati piacon, mint példaul a Transporeon SW, melynek {6 jellemzdje és
elénye a time slot — interaktiv rakodasi id6ablak kezelése —, vagy a PARAGON ttvonaltervezo
és jarattervez6 rendszer, mely féleg az élelmiszeriparban terjedt el.

Végezetiil meg kell emliteni, hogy a klaszterek, tarsulasok IT-timogatasahoz eddig nem sok
hazai palyazati lehetdség tarsult, pedig egyre inkabb megfigyelhetd, hogy az EU is egyre tobb
forrast biztosit az orszdghatarokon atnyulo klaszterek egyiittmiikodésére, a tapasztalatok meg-
osztasara. Jo lenne ezekhez a forrasokhoz itthon is hozzajutni.
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Nagyné Péresi Kinga’, Szabo Virag™

A KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK JELENLEGI
HELYZETE ES FEJLODESI LEHETOSEGEI A HAZAI
HUSIPARBAN

Az EU-csatlakozas ota eltelt id6szakban a kis- és kdzépvallalkozasok az élelmiszeripar ter-
melésének évente mintegy 35-40%-at adjak. Hasonlo a részesedésiik az arbevételbdl, a jegyzett
tokébdl €s az élelmiszeripar vagyonabdl is. Az exportarbevételbdl 30% koriili értéket képvisel-
nek az élelmiszeripari kkv-k. Az élelmiszer-feldolgozas szakagazatain beliil a 2004—2008 ko-
z0tti idoszakban a kenyér- és frisspékaru-gyartasé utan a husfeldolgozas és -tartositas szakaga-
zataban foglalkoztatjak a legtobb munkavallal6t, és itt mitkodik a legtobb kis- és kdzépvallal-
kozas is. A hazai husfeldolgozok korében, a 2009. év tavaszan készitettiink kérdéives vizsgala-
tot. A kérdbivet elsdsorban kis- és kozépvallalkozasok toltotték ki és kiildték vissza, igy a
valaszok elemzése soran is elsGsorban az ¢ problémaik keriiltek el6térbe. A kapott adatok is
ezeket a vallalkozasokat jellemzik. Mindenképpen tanulsagos tehat a kapott eredmények be-
mutatasa és az eredmények alapjan a lehetséges fejlédési stratégiak korvonalazasa a kis- és
kozépvallalkozasok e csoportja szamara.

Bevezeteés

A hazai htisagazatot mar EU-csatlakozasunkat megeldzden is intenziv atalakulas jellemez-
te, mind a piaci szereplok, mind a termékstruktiira vonatkozasaban. A folyamat a csatlakozas
utan tovabb folytatodott. Az dgazatban megindult a koncentracid, ugyanakkor a szakosodas és
specializacio jelei is megfigyelhetdk, a sertésvagastol és -darabolastol a készitménygyartas egyre
jobban elkiiloniil.

A hazai husipar versenyképessége, lehetdségei, a husipar szerepldi altal alkalmazott straté-
giak alapvetéen meghatarozzak a termékpalya alsobb szakaszainak helyzetét, miikodésiik fel-
tételeit. Az ¢élelmiszer-el6allitas folyamatat a fejlett, versenyképes ¢lelmiszertermeléssel ren-
delkezd orszagokban a feldolgozdipar koordinalja. A feldolgozoipar viszont alkalmazkodik a
fogyasztok és a kereskeddk igényeihez. Ugyanakkor nem elhanyagolhatdé szempont, hogy a
feldolgozdipari vallalkozasok versenyképessége nagymértékben fiigg a mezdgazdasagi terme-

egyetemi adjunktus, Szent Istvan Egyetem
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1éstol. Nabradi (2007) szerint a versenyképességet nagymértékben meghatarozo mindéségi ter-
mékek eldallitasanak fejlesztése is dontden a feldolgozok kezében Osszpontosul. A mindség
fejlesztése érdekében alkalmazhato eszk6zok koziil példaul a technologiai és termékfejlesztés
a termeldknél és a feldolgozoknal koncentralodik.

A hazai empirikus vizsgalatok (Lakner — Réti, 2005) az Egyesiilt Allamokban végzett fel-
mérésekhez hasonldan megerdsitették, hogy a hatékonysag ndveléséhez elengedhetetlen, hogy
a beszallito és a kiskereskedelem kozott szorosabb kapcsolat alakuljon ki: hossza tdva megalla-
podasok, stratégiai szovetségek stb. formajaban. Juhasz et al. (2006) kiemeli, hogy a husfeldol-
gozasban a kiilfoldi toke csekély jelenléte és a relative alacsony koncentracié miatt varhato
volt, hogy szerkezeti-tulajdonosi 4talakulasok kezdddnek el, és ez egy koncentraltabb agazat
kialakulasahoz vezethet. A vagohidakat érinté szelekcio a tulajdonosvaltasokkal felgyorsulhat,
ami a jelent6s felesleges kapacitasokat is csokkenti. A szerzd felhivja a figyelmet, hogy a kiil-
foldi toke alacsony részesedésének oka a nagyon elaprozodott feldolgozoi rendszer, a kapacitas
felesleg, a lanyha belf6ldi piac és az erés marka hianya.

A fentiek kapcsan érdemes megvizsgalni a hazai husipar strukturalis folyamatait, a htsipari
szereplok fobb jellemzbit. A cikkben bemutatott vizsgalat egy 2005-ben elkezdett kutatas foly-
tatasa.

Anyag és médszer

A vizsgalat alapjat egy 2009 tavaszan a hazai husiizemek korében késziilt kérddives felmé-
rés, tovabba a felmérést kovetd, és az azt megel6z6 idészakrdl rendelkezésre allo adatok és
informaciok adjak. A kérddiveket postai Giton kiildtiik ki. A felmérésben résztvevo lizemeket az
Orszagos Elelmiszervizsgalo Intézet (OEVI, jelenleg a MezOgazdasagi Szakigazgatasi Hiva-
talhoz tartozik) honlapjan kozzétett lizemek cimlistdja alapjan valasztottuk ki. Ez az iizemek
2009. januar 31-i allapotat rogzitette. Osszesen 75 db kérddiv ment ki az orszag minden teriile-
tére. A 262 engedélyezett, sertést is vago, illetve feldolgozo lizem koziil minden harmadikat
valasztottuk ki. A 75 kikiildott kérd6ivbol 27 lizemtdl érkezett valasz, illetve visszajelzés, eb-
bol122 volt értékelhetd, kitoltott kérddiv. Kis- és kozépvallalkozasoktol érkezett a valaszok zome,
osszesen 19 kérdoiv. A jelen vizsgalatban csak az altaluk adott valaszokat vettiik figyelembe,
hogy pontosabb képet kapjunk a hazai husipar e meghatarozo szereplGirdl. A valaszadasi haj-
landdsag 0sszességében 31%-os volt, ami a szakirodalom alapjan, a hagyomanyos postai Gton
kikiildott kérddiveknél jonak mondhato. A kérddivet valaszboritékkal egyiitt adtuk postara,
ami biztositotta az lizemek szamara a névtelenséget. Ennek ellenére sok {izem hozzajarult a
nyilvanos értékeléshez, ezzel is hangot adva annak, hogy a sertésagazatnak égetd problémai
vannak.

A kérddivet 6t részre tagoltuk, és az lizemek altal végrehajtott, illetve a jovOben tervezett
beruhazasokra, a beszerzési, valamint értékesitési csatornakra, az iizemi kapacitasadatokra, a
beszallitott, illetve eldallitott termékekre, illetve a vallalkozas alapadataira (arbevétel, forga-
lom, 1étszam, cégjogi forma stb.) kérdeztiink ra. A vallalkozasoknak lehetésége volt nyitott
kérdésre adott valaszban kifejteni véleményiiket a husipar jelenlegi problémairol is.

A kérddiven kiviil figyelembe vettiik az Agrargazdasagi Kutato és Informatikai Intézet, a
Kozponti Statisztikai Hivatal, a Mez8gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal Orszagos Elelmiszer-
vizsgald Intézetének adatait, valamint korabbi vizsgalatok eredményeit.
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Eredmények

A vagosertés-eldallitas helyzete, fobb jellemzoi

A sertésagazat a rendszervaltas ota jelentds valtozason ment keresztiil. Az allomany a 90-es
években még 10 milli6 darab kornyékén ingadozott, az elmult évben mar alig érte el a 3,4 millio
darabot. Jelentds atalakulés leginkabb a szazadfordul6 utan volt érzékelhetd, ugyanis hazank-
ban a sertésalloméany a 2000. évi augusztusi 4,9 milliorél 2007 4prilisara 4,1 millidra esett
vissza. A sertéshustermelés 2000-ben 400 ezer tonna koriili, 2006-ban alig tobb mint 300 ezer
tonna. A belfoldi felhasznalas nem valtozott, tehat a csokkend kinalat nem volt magyarazhato
az atalakulo kereslettel. Ennek értelmében mas okokat kell keresni az agazati termelés csokke-
nésének és az ezzel szoros Osszefliggésben 1évo versenyképesség romlasanak magyarazatara.

1. abra
A sertés-, illetve kocaallomany alakulasa, 1998 és 2008 kozott
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Forras: A KSH adatai alapjan sajat szerkesztés

Az allomanycsokkenéssel parhuzamosan a sertéstarto tizemek szama is csokkent, ami jelen-
tdsen atalakitotta a termelési szerkezetet. Igy ,,spontan” koncentralodas figyelhet meg az aga-
zaton belill. Az allomanyvaltozas a tarsas vallalkozasok esetében 12%-o0s, az egyéni gazdasa-
gok esetében 33%-os csokkenést mutat. Igy a hazai sertésallomany 67%-at gazdasagi tarsasa-
gok, mig 33%-at egyéni gazdalkodok adjak, a 90-es évekre jellemzd 50-50%-0s megoszlas
helyett. A valtozas feltételezi a haztaji gazdalkodas jelentéségének szinte teljes csdokkenését,
amit az er6forrds-felhasznalas és az ezzel parhuzamosan megjelend értékesitési lehetdségek
csokkenése is eredményez.

A szakirodalmi feldolgozas szerint az agazat hanyatldsanak egyik legjelentésebb okait a
2004-es csatlakozast kovetd eldirdsok jelentik, amelyek a sertésvertikum egészére hatast gya-
koroltak. Ennek kovetkeztében versenyképességet rontd tényezdvé valtak. A csatlakozas sokk-
hatasszeriien érte €s at is rendezte a magyar mezdgazdasag termelési struktirajat. A szant6foldi
novénytermesztés szarnyalni kezdett, az allattenyésztés pedig még mélyebbre csuszott. A piac-
rol torténd kivonulas az allattenyésztd agazatokban volt a legintenzivebb.
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Néhany példa az alapvetd eldirasok koziil, amelyek minden telep szamara kotelezdek:

* Jogszabaly szabalyozza a sertések szamara biztositandd minimalis teriiletet
a testtomeg fliggvényében.

* A higiéniai kovetelmények szigorodasa.

* A tartas koriilményeinek fejlesztése (hdszigetelés, fiités, szelldzés, homérséklet,
megyvilagitas).

* A padozatnak siménak és csuszasmentesnek kell lennie. Ugy kell kialakitani, hogy
ne okozzon sériilést a sertésnek.

* Szigorodd kornyezetvédelmi kovetelmények (tragya elhelyezése, taroldsa,
kezelése, nitratérzékeny teriiletek stb.).

A csatlakozas kizvetett kovetkezménye, a sertéshusimport megjelenése hazankban

A csatlakozast kdvetden nettd importorré valt az orszag. Az alapanyag hianya, az olcsobb
kilfoldi aru importra készteti a feldolgozodipart.

Legtobb esetben a szallitasi koltséggel egyiitt is olcsobb az alapanyag, a szallitas leginkabb
Lengyelorszagbol torténik. A vilagpiaci a&r meghatarozasaban egyébként nem az EU arai a mérv-
adoak, mert megkozelitdleg 50-60 forinttal termel dragabban, mint az USA. El6fordul azon-
ban, hogy az import aru ara a hazai arak felett mozog. Ez nyilvan attol is fiigg, hogy honnan
érkezik az import alapanyag, hiszen a szallitasi koltséggel terhelddik az ar. Az import ndveke-
dése elsdsorban annak kdszonhetd, hogy Magyarorszag nettd importdrré valt éldsertésbol, igy
tehat az alapanyaghiany miatt a hazai feldolgozok a csatlakozas 6ta sertéshus-, illetve éldsertés-
behozatalra kényszeriilnek. Ezt az allapotot kihasznalva igyekeznek a kdrnyezé orszagok még
nagyobb versenyeldnyre szert tenni. (Popp — Potori, 2009.)

A tartésan magas aron el6allité orszagok termelése folyamatosan csokken, koztiik Magya-
rorszagé is, mig azok, amelyek az 6nkoltség tekintetében is versenyképesen tudnak termelni,
folyamatosan novelik a termelés mennyiségét. Ezzel piacot és teret nyernek mind a belsé fo-
gyasztas, mind az export tekintetében. A legjobb aron termeld USA, Kanada és Brazilia foko-
zatosan megveti a 1abat azokon a piacokon, ahova eddig Dania, Hollandia és Németorszag
szallitott. Ez azt jelenti, hogy ez utobbi orszdgok magasabb araik miatt kiszorulnak ezekrdl a
piacokrol, és az EU-n beliil értékesitik termékeiket. gy hazanknak ezen unids orszagokkal kell
felvennie a versenyt. (Bartha, 2009.)

A fentiekbdl is kdvetkezik, hogy a hazai felvasarlasi drakat a németorszagi és a hollandiai
arak hatarozzak meg, és az arak alakulasat befolydsolja a piac alapvetden keresleti jellege. A
hazai arak 2004 és 2008 kozott a régio araihoz hasonl6 szinten alakultak, de magasabbak vol-
tak a lengyelorszagi araknal. A sertéshus hazai felvasarlasi ara 2009 februarjaban 20%-kal
haladta meg a daniai, és kozel 13%-kal a hollandiai arat. A hazai feldolgozok véleménye sze-
rint ¢ kiillonbség hatterében a hazai termelés hatékonysagi problémai allnak (Popp — Potori,
2009).

Strukturalis valtozdasok a hazai husiparban

A husipar az élelmiszeripar legfontosabb alagazata volt a 90-es évek elején. Részesedése a
teljes élelmiszeripar arbevételébdl 1992-ben megkdzelitette a 18%-ot. Szerepe az évek folya-
man azonban fokozatosan visszaesett, 2006-ban mar csak 13,9%-ot tett ki. A husiparra az 1992
és 1997 kozotti vizsgalt idoszakban egyértelmiien a koncentracié novekedése volt a jellemzd.
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Mindez annak ellenére kovetkezett be, hogy a husipari cégek szama a vizsgalt id6szakban 228-
rol 403-ra ndvekedett. 2006-ban az elsé 5 cég adta a husipar arbevételének 40%-at (Bojtarné et
al., 2009).

A husipar mai szerkezetét a rendszervaltas el6tti idoszak, illetve az azt kdvetd torténések
befolyasoltak leginkabb. Az 1990-es évek elején szamos 0j vallalkozas jott 1étre, a nagyobb
vallalatok részvénytarsasagok és kft.-k formajaban éltek tovabb, s erre az idészakra tehetd a
nagyvallalatok privatizacidja is. A privatizaciot kovetd iddszak — részben a pénziigyi befekte-
tok sikertelen vallalati menedzsmentje miatt — a felvasarlasok, fuziok, s ezzel a birodalomépités
idészaka volt (Bojtarné et al., 2009).

A felvasarlasokkal €s 6sszevonasokkal jellemezhetd vallalatfejlédés mellett talalunk azon-
ban példakat jol miikodé zoldmezds beruhdzasokra (pl. a 100%-ban német tulajdonu Zimbo
Perbal Kft.), valamint magyar érdekeltségii cégek folyamatos fejlodésére, pozicidszerzésére is
(pl. Surjany Hus Kft.).

A 90-es évek végén a nagy husiizemek tevékenységi szerkezetére jellemz0d, hogy marha- és
sertésvagast, valamint htisfeldolgozast folytattak, ami a rendszervaltas el6tti huisipari struktira-
bol (,,kombinat”-elv) is kdvetkezik. A kdzepes méretii lizemek jellemzden kétféle tevékenysé-
get végeztek: vagy vagtak és feldolgoztak, vagy marha- és sertésvagast folytattak. A legkisebb
lizemek altalaban egyféle tevékenységet végeztek. Ezek a 90-es évek végén a husipari vallalko-
zdasokra jellemzo tevékenységek egyrészt nem valtoztak, masrészt megallapithato, hogy a leg-
nagyobb vallalatcsoportok jelentos profiltisztitast, szakositast hajtottak végre. Utdbbiaknal
megfigyelhetd az egyes tevékenységi korok kiilon tizemekbe torténd elkiilonitése, tehat az egyes
tizemek, gyaregységek tevékenységi korének sziikiilése (kiilon feldolgozo-, és kiilon vago-da-
rabol6 egységek létrehozasa).

Osszességében a csatlakozas 6ta mind a hisipari véllalkozasok, mind a vagohidak szama
folyamatosan csokkent, nagyobb szamban sziintek meg tizemek, mint amilyenben Gjak alakul-
tak (Nagyné, 2007).

A felmért husipari vallalkozdsok, iizemek fobb jellemzoi

A felmérésben nem szerepelnek a kizarolag csak huskészitménygyartassal foglalkozo lize-
mek. A kérddives felmérés alapsokasagat, 262 sertést vago, darabolo, illetve feldolgozd hus-
tizem adta. A beérkezett valaszok 86%-a kis- ¢és kozépvallalkozasoktdl szarmazott, ami jol
reprezentalja a husipar jelenlegi szerepldit és egyben okot ad e vallalkozéi kor részletesebb
vizsgalatara. Mint ahogy azt fentebb is emlitettiik, az alabbiakban bemutatésra keriil6 adatok és
eredmények csak a kis- és kozepes htsipari vallalkozasokra vonatkoznak.

A vizsgalatban szerepld lizemek 56%-a foglalkozik vagassal, darabolassal és feldolgozassal
egyarant. A csak vagassal és a csak feldolgozassal foglalkoz6 lizemek aranya megegyezik,
egyarant 17-17%-a a valaszado6 tizemeknek.

A husiizemek 58%-a a sertésen kiviil mas allatok vagasaval illetve feldolgozasaval is foglal-
kozik. A marhavagas illetve -feldolgozas mellett sok esetben megjelenik még a juh, a 10, illetve
a strucc is. A vagolizemek 75%-a évente 50 ezer darab alatt vag. Elgondolkodtato adat a hazai
sertésvagasra vonatkozdan az is, hogy a 16 vagassal is foglalkoz6 tizembdl csak egy iizem
vagasszama haladja meg a 300 ezer db-ot, a tobbi kislizemi tevékenységet végez. Korabbi fel-
mérések eredményei is azt bizonyitjak, hogy a kis vagdlizemek nagy aranya jellemzi a husipari
strukturat, ami negativ hatassal van az agazat versenyképességére. A vallalkozasok 68%-a kor-
latolt feleldsségli tarsasag.
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A vallalkozasok mérete

Az lizemek jelentOs része (68%) 5 és 50 kdzotti fot foglalkoztat, 6sszességében 21% az 50
feletti Iétszammal miikodo vallalkozas. Az tizemek éves forgalma 63%-ban 2 millié eur6 alatt
alakult, valamint a mérlegdsszeg is 2 millié eurd alatti. A valaszadok dontd tobbsége tehat
mikro- ¢és kisvallalkozas.

A beruhdzasok alakuldsa a husipari vallalatoknal

A valaszadok 90%-anak volt beruhazasa az elmult 5 évben, ami az EU-csatlakozassal és az
uj élelmiszertorvénnyel jar6 magasabb kovetelményszintnek, illetve erdsebb versenynek ko-
szonhetd elsdsorban. 4 beruhdzdsok 78%-ban a technologiai fejlesztéshez, illetve korszerlsi-
téshez, 11%-ban a higiéniai szinvonal ndveléséhez, valamint szintén 11%-ban kornyezetvéde-
lemhez kapcsolodtak. Az emlitett aranyok magyarazataul szolgal, hogy a csatlakozas utan a
Nemzeti Vidékfejlesztési Terv alapjan a kdzponti koltségvetés az Eurdpai Unid kornyezetvé-
delmi, allatjoléti és -higiéniai eldirasainak valo megfeleléshez nyujtott timogatast. A timogatas
igénybevételével lehetévé valt az unios eldirasoknak valo megfelelés kialakitasa. Az elézéek
ellenére a hazai husipar technolégiai lemaraddsa jelentds a fejlett husiparral rendelkezd euro-
pai orszagokhoz viszonyitva (Popp — Potori, 2009). A hazai piacon jelen 1év6 élelmiszerlancok
arigényének megfeleld terméket hatékonyabb technoldgiaval képesek eldallitani a nyugati fel-
dolgozok. Raadasul a jovébeni beruhazasokra vonatkozo tervek sem optimistak, hiszen az iize-
mek kevesebb mint fele (47%) tervez csak beruhazast az elkovetkezo harom évben. Az el6zo-
ekbdl is adododan azonban a tervezett beruhdzasok szintén technoldgiai fejlesztéshez és korsze-
risitéshez kapcsolodnak majd.

Egy harom évvel korabban késziilt felmérés eredményei is dsszecsengnek a fentiekkel
(Nagyné, 2006). Igaz ugyan, hogy a két kérdéives vizsgalat adatai nem teljesen 6sszehasonlit-
hatok, hiszen a korabbi felmérés 1ényegesen nagyobb tlizemi kort érintett az allategészségligyi
hat6sag akkori besorolasa szerinti harom kategoriaban (derogacios, jovahagyott, és engedélye-
zett lizemek). Akkor az engedélyezett tizemcsoport tagjainak tobbségénél a beruhdzasok zoém-
mel szintén technologiai fejlesztéshez, korszeriisitéshez kapcsolodtak (az engedélyezett vago-
lizemek 62%-a, a feldolgozo iizemek 87,5%-a megjelolte ezt a teriiletet). A jovahagyott iize-
meknél némiképp mas volt a helyzet, féként a feldolgozdok esetében. Itt a legutdbbi beruhdza-
sok zome a higiéniai szinvonal fejlesztésére dsszpontosult (67%-ban) és csak ezt kovették a
technoldgiai fejlesztések. A vagoiizemeknél elsé helyen a technologiai fejlesztések szerepel-
tek, az lizemek 73%-a hajtott végre ehhez kapcsoléddan beruhdzast. A higiéniai beruhazasok
alig maradnak el ettdl. Ez utobbi teriileten az iizemek 61%-a hajtott végre fejlesztést. A higiéni-
ai beruhazasokhoz kapcsoldddan ugyanakkor 1ényeges megemliteni, hogy a kérddiv az elmult
5 év beruhazasaira kérdezett ra, és az lizemek egy jelentds részénél a HACCP élelmiszerbizton-
sagi rendszer bevezetése is ebbe az iddintervallumba esett. A feldolgozo, vagd és darabold
lizemek a beruhazasok csokkenésének okat leginkabb a tékehianyban, az 6nerd biztositasanak
lehetetlenségében vagy nehézségében latjak.

Osszességében elmondhato, hogy a beruhazasok elsésorban a technikai lemaradas felzarkozta-
tasara iranyulnak. Ezzel kapcsolatban fontos szempont a piaci poziciok megtartasa, az orszagba
behozott olcsobb feldolgozott termékekkel szemben. Tovabba ki kell emelni, hogy a cégek a kisebb
Jjovedelemtermeld-képességet részben a beruhdzasok visszafogasaval probaljak meg ellensulyozni,
mégpedig azokon a teriileteken, melyek nem kifejezetten az eléirasoknak valo megfelelést szolgal-
Jjak. Ilyen példaul az értékesités teriilete, ahol a vizsgalt iizemek nem kivannak a jovében beruhazni,
illetve a korabbi beruhazasok sem ehhez a teriilethez kapcsolodtak.
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A beszerzési és értékesitési csatornak jellemzaoi

A beszallitok és a termeldk kozotti kapesolat 6 jellemzdje, hogy a valaszado lizemek majd-
nem fele (47%) 10-nél tobb beszallitoval all kapcsolatban. 74%-uk pedig 6-nal tobb termeld-
tdl szerzi be az alapanyagot. Az adatok arra engednek kovetkeztetni, tekintetbe véve a
husiizemek kis méretét, hogy nincs szoros egyiittmiikddés a termeldk, illetve a feldolgozo
tizemek kozott. A témaval foglalkoz6 kutatasok szerint a belfoldi alapanyag felvasarlasara a
piacon meghatarozo feldolgozok éaltaldban éves keretszerzddéseket kotnek. A hosszu tavi,
biztos, pontosan kalkulalhat6 szerzédések nem tul gyakoriak. Annak ellenére van ez igy,
hogy a rovid tava, eseti szerzédések, szobeli megallapodasok nem alkalmasak a termeléshez
sziikséges alapanyag folyamatos biztositdsdhoz, a stabil, allandé termeldi bazis kialakitasa-
hoz. A vizsgalatunkba vont lizemek valaszai is az el6z6 megallapitast igazoljak, mivel 50%-
uk eseti és rovid tavu (1-2 év) szerzédéssel rendelkezik. Mindemellett meg kell emlitent,
hogy a vallalkozasok haromnegyedének azonban a kdzepesnél nagyobb problémat jelentene,
ha a legnagyobb beszallitojaval megsziinne a kapcsolata.

A beszallitok értékelésének kritériumaibol (2. abra) kideriil, hogy a megbizhatosag a legbe-
folyasolobb tényezé a beszallitd kivalasztasakor, vagyis a megfeleld idében a kért aru szallita-
sa, ami magaban foglalja az allanddé mindségi kovetelményeket is. Ennek némileg ellentmond
az eseti és a rovid tava szerzédések magas aranya. A ,,feldolgozo iizemtdl vald tavolsag” is
hangstilyos szerepet tolt be a beszallito kivalasztasakor, hiszen tavolsag esetén az iizemeknek
az esetleges szallitast is meg kell oldaniuk, aminek az értékesitési ar kialakitasanal arfelhajto
szerepe lehet. Meghatarozo még a ,,személyes kapcsolatok™ kritériuma. Ez pozitivnak tekinthe-
td, hiszen ez az egyiittmtikodés egyik jellemzdje. A szorosabb egylittmiikodés a beszallitok és a
feldolgozok kozott hozzajarulhat a sertéspiaci helyzet stabilizalasahoz, és javithat a hazai ser-
tésagazat versenyképességén.
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2. abra
A beszallitok értékelésének fobb kritériumaira adott valaszok
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Forras: A kérdoiv eredményei alapjan

A valaszadok 89%-a belfoldon értékesiti termékeit. Csak két vallalkozasnak van lehetésége
kiilpiaci értékesitésre, az EU-n beliil 10-10%-ban, mig az Eurdpai Unidn kiviili piacokra csak
egy vallalkozas értékesit: értékesitésének aranya erre a piacra 10%. Az Eurdpai Unidn kiviili
piaci lehetdségek Kozel-Keleten lennének, de a magas szallitasi koltségek miatt ezeket nem
tudjuk kihasznalni. A vallalkozasok termékszerkezetére jellemzd, hogy nagyobb részben (53%)
széles termékskalaval probalja a piaci, illetve a fogyasztoi igényeket kielégiteni. 4 vallalkoza-
sok kisebb része (29%) igyekszik specialis, egyedi termékekkel a versenyképességét megtarta-
ni, ami kivanatos egy kis méretii huskészitmeénygyadrto esetében. A csak vagassal és darabolds-
sal foglalkozok lehetéségei ezen a téren sziikebbek. Egy vallalkozas jelezte, hogy jelenleg szé-
les termékskalaval rendelkezik, de a jovoben inkabb egyedi termékek gyartasara helyezné a
hangsulyt.

A vallalkozasok 68%-ban rendelkeznek sajat bolttal. Ez inkabb azokra az iizemekre jellem-
706, amelyek vago, darabold, illetve feldolgozo tevékenységgel is foglalkoznak. A vallalkoza-
sok 79%-a csak az adott régidban értékesit. 10%-ra jellemz6, hogy az egész orszagra kiterjedo-
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en értékesiti termékeit. A vallalkozasok szamara a fobb értékesitési csatornak a sajat lizemelte-
tési husboltok, illetve a kiskereskedelmi lancok. Azok az iizemek, amelyek nem rendelkeznek
sajat bolttal, hentesiizleten vagy a kiskereskedelmi egységeken keresztiil értékesitik termékei-
ket. A sajat bolton keresztiil torténé értékesités altalaban azt jelenti, hogy a cég lizemet nyit és
egy vagy két hentesboltot abban a varosban, ahol forgalmazni kivanja a husipari termékeit. A
kisboltok szama folyamatosan csdkken hazankban, azonban még mindig van kereslet friss hen-
tesarura. Nyugat-Eurdpaban a hiisvasarlas mar sokkal koncentraltabb, a multinacionalis valla-
latok befolyasa a hangsulyos. A fogyasztok vasarlasi szokésai is elmozdultak az eldre csoma-
golt kimért husipari termékek vasarlasa felé.

A multinacionalis lancok altal tdmasztott kovetelmények (1. tablazat) koziil a cégek Ossze-
sitett véleménye szerint leginkabb az araknak és a kiilonb6z6 bejutasi dijak kifizetésének a
legnehezebb megfelelni. Ezt koveti a sorban a bejutas kiharcolasanak nehézsége. A bennmara-
dast mar kevésbé értékelik problematikusnak a cégek. A legkisebb nehézséget pedig a folya-
matos és allando mindség biztositasa jelenti a cégek szaméra. Osszefoglalva elmondhaté, hogy
a husipari vallalkozdasok a multinacionalis lancokkal valo kapcsolatukban leginkabb az ala-
csony drakat és a bejutdst (a bejutas kiharcoldsat, és a bejutdsi dijak kifizetését) tartjak a
legnehezebben teljesitheto kovetelményeknek.

1. tablazat
A multinacionalis lancok mely elvarasainak a legnehezebb megfelelni?
(7 - a legnehezebb teljesiteni, 1 — a legkevéshé nehéz teljesiteni)

Kovetelmények A nehézség fokanak atlagértéke
Nehéz a folyamatos, allandé minéség biztositasa. 2,75
Nehéz a szallitasi hataridok betartasa. 3,00
Nehéz a megfeleld csomagolast biztositani. 3,60
Nehéz bennmaradni. 5,20
Nehéz bejutni. 5,90
Probléma a bejutési dijak kifizetése. 6,00
Alacsonyak az eladési 4rak. 6,10

Forras: a kérddiv eredményei alapjan sajat szamitas

A csatlakozas hatasainak és a husipar versenyképességének tizemek altali értékelése

Az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozas hatasat a cégek mitkodésére a valaszadok 56%-a
értékeli pozitivan. Véleménylik szerint a legnagyobb eldny az, hogy konnyebben teremtenek
kapcsolatot kiilpiaci partnerekkel, valamint, hogy megnyiltak a kiilpiaci lehetéségek. Az lize-
mek 44%-a nem érzi a csatlakozas pozitiv hatasat. Nyilvan ez azokra az izemekre vonatkozik,
melyeknek a nyereségességét jelentdsen befolyasoltdk a csatlakozas utan tdmasztott kdvetel-
mények. A kornyezet- és hulladékgazdalkodasra vonatkoz6 eldirasok jelentds atalakitast kove-
teltek a feldolgozod tizemektdl, ami megemelte a vagas, a darabolas ¢és egyéb feldolgozo tevé-
kenységek termeldi koltségeit.

A vélaszadok legfobb hatranyként a multinacionalis cégek nyomasat tekintik, aminek ko-
vetkezményeként adodik a tobbi valaszlehetdség is. Sziikiiltek a belpiaci lehetdségek, hiszen a
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fogyasztok jelentOs része a multinacionalis bolthalozatokon keresztiil vasarol, igy csokkent a
hentesboltok, illetve a husszakiizletek jelentdsége. Az er6sddé arverseny is fokozottabban érez-
heté a Magyarorszagon megjelend multinacionalis vallalatok miatt. A feldolgozok véleménye
szerint a versenyképesség csokkenésének legfobb okait az agazatban a magas energiaarak, az
alapanyagarak és a magas jarulékos koltségek jelentik.

Az Eurépai Unioban a hatosagi dijak minden tagallamra nézve kotelezé minimalis 6sszegét
a 882/2004/EK tanécsi rendelet rogziti. Magyarorszagon a hatdsagi dijak a sertéstermékpalyan
meghaladtak e minimumértékeket. Ez jelentdsen megemeli a jarulékos koltségeket. Az élelmi-
szerlanc hatosagi feliigyeletének szolgaltatasi dijair6l az FVM 2009-ben uj rendeletet adott ki,
amely azonban a sertések vagaskori allatorvosi vizsgalatanak dijat a korabbihoz képest csupan
minimalis mértékben csokkentette. Az egyik leginkabb versenyképességet ronto tényezonek a
magas alapanyagkoltséget tartjak a cégek. A szomszédos orszagokénal magasabb hazai terme-
161 arak egyértelmiien rontjak a sertéshus versenyképességét.

A vallalatok értékelése szerint a magas energiaarak rojak a legnagyobb terhet a husipari
cégekre. A fogyasztdi energiaar-index alakulasa szerint, a novekedés 14% volt 2007 januarja-
tol 2009 aprilisaig. A foldgaz (kompenzacid nélkiil) 17,4%-ot emelkedett az egy évvel ezeldtti
adathoz képest (Haszon Agrar, 2009). Ezek az értékek megjelennek a termel6i koltségek ko-
z6tt, ami arfelhajto hatassal bir az arak kialakitasanal.

2. tablazat
A hazai hiusipar versenyképességeét befolyasolo fobb tényezék rangsora

Magas energiadrak 1,50
Alapanyag dra 1,80
Magas jarulékos koltségek 2,00
Kiskereskedelmi lancokkal valé kapcsolatok | 2,00
Alapanyag minOsége 2,10

(1-5-0s skala, ahol ,,1” a legfontosabb tényez0)
Forras: a kérdoiv eredmeényei alapjan sajat szamitas

Pozitivumként emlithetd, hogy az alapanyag mindsége a feldolgozok szerint a legkevésbé
versenyképességet ronto tényezo.

Osszegzésként elmondhaté, hogy a kérddiv értékelése alapjan a valés termeléi-feldolgozoi-
forgalmazdi integraciok szinte teljesen hidnyoznak a hazai sertésagazatbol.

Egylittmiikodés nélkiil sajnos az agazat tovabbi hanyatlasat feltételezhetjiik. Lehet6ség len-
ne még esetleg a nagyobb befektetdk részérdl a piaci poziciok ndvelésére, kisebb termeldi
csoportokkal vagy vagohidakkal vald egyiittmitkddésre, aminek kovetkeztében még az arak
alakulasara is nyomast gyakorolhatnanak.

A kérddivbol, valamint az elemzésbdl az is kideriil, hogy a termeldk €s a vagohidak koleso-
nos megitélése nem mindig pozitiv. Ez is a sajat érdekek nem mindig megfeleld eszkdzokkel
torténd érvényesitésbol fakad, pedig egy megbizhatd egytittmikodés termel6 és feldolgozo kozott
javithatna a piaci pozicidjukon.

Néhany husipari cég vasarolt ugyan sertéstelepeket és folytat is hizlalast, sajnos azonban
részaranyuk kicsi, igy ez nem jellemz6 a magyar gyakorlatra.
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Kovetkeztetések, javaslatok

A szakirodalmi feldolgozas szerint a sertésagazat hanyatlasanak egyik legjelentdsebb okat a
2004-es csatlakozast kovetd eldirdsok jelentik, amely a sertésvertikum egészére hatast gyako-
rolt. A 90-es évek végén a husipari vallalkozasokra jellemz6 tevékenységek egyrészt nem val-
toztak. A nagyobb iizemek tovabbra is jellemzden marha- és sertésvagast, valamint husfeldol-
gozast folytatnak, amely a rendszervaltas eldtti husipari struktarabol (,,kombinat”-elv) is kovet-
kezik. A kozepes méretii lizemek jellemzdéen kétféle tevékenységet végeznek: vagy vagnak és
feldolgoznak, vagy marha- és sertésvagast folytatnak. A legkisebb ilizemek altalaban egyféle
tevékenységet végeznek. Az is megallapithatd, hogy a legnagyobb vallalatcsoportok jelentds
profiltisztitast, szakositast hajtottak végre.

A kérdbives vizsgalat alapjan a kovetkezd fobb megallapitasok tehetok, kovetkeztetések
vonhatdk le:

* A kikiildott kérddivet talnyomorészt mikro és kis husipari vallalkozasok kiildték vissza,
tehat a valaszok leginkabb ezt az izemcsoportot jellemzik.

e Az iizemekre dontéen a tobbféle tevékenység, a tobb labon allas jellemzd. Osszességé-
ben elmondhato, hogy a vallalkozasoknal eszk6zolt beruhdzasok elsdsorban a technikai lema-
radas behozasara iranyulnak. Ezzel kapcsolatban fontos szempont a piaci poziciok megtartasa,
az orszagba behozott olcsobb feldolgozott termékekkel szemben.

* A cégek a kisebb jovedelemtermel6-képességet részben a beruhdzasok visszafogasaval
probaljak meg ellenstlyozni, mégpedig azokon a teriileteken, melyek nem kifejezetten az el6-
irasoknak valo megfelelést szolgaljak. Ilyen példaul az értékesités teriilete, ahol a vizsgalt iize-
mek nem kivannak a jovoben beruhazni, illetve a korabbi beruhazasok sem ehhez a teriilethez
kapcsolodtak.

¢ Nincs szoros egyiittmiikodés a termeldk, illetve a feldolgozoiizemek kozott. A jellemzo
rovid tavu, eseti szerzodések nem alkalmasak a termeléshez sziikséges alapanyag folyamatos
biztositasdhoz, a stabil, dllandé termeldi bazis kialakitdsdhoz. Ugyanakkor a vizsgalt lizemek-
nél a megbizhatosag a legbefolydsolobb tényezd a beszallitd kivalasztasakor.

e A vallalkozésoknak csak kisebb része igyekszik specialis, egyedi termékekkel a ver-
senyképességét megtartani, jollehet ez kivanatos lenne egy kisméretli huiskészitménygyarto ese-
tében.

* A valés termeldi-feldolgozoi-forgalmazoi integraciok szinte teljesen hianyoznak a hazai
sertésagazatbol. Egyiittmikodés nélkiil azonban sajnos az dgazat tovabbi hanyatlasat feltéte-
lezhetjiik. A kisebb husipari vallalkozasok 0sszefogasara, horizontalis egytittmtikodésére is
mielébb sziikség van a vizsgalt tizemi korben, a piaci poziciok megtartasa, a k6zos marketing-
tevékenység kialakitasa céljabol.
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COMPARISON OF LEGISLATION ON
AGRICULTURAL BUSINESS FORMS
IN HUNGARY AND
IN SOME OTHER EU MEMBER STATES

The EU legislation considers agricultural plants as single legal categories and requires the
member states to define the legal and public administration frames of the operation of agricultural
plants in their national legislation. However, an agricultural plant is not a business form, but the
collection of resources of similar purposes (land, livestock, machinery and equipments). In
some EU member states (France, Germany, Denmark, Austria, Spain, Portugal, the Netherlands)
it has been found out that conventional forms of businesses are not suitable for coordinating
agricultural production because of their strong profit-orientation. However, with supplementary
and special regulations agricultural activity might be carried out based on family coordination.

Four basic principles have to be highlighted concerning the agricultural regulation structure
of the EU member states as follows:

(1) the plant-structure, based on which two models can be distinguished, namely,

the resource-based and plant-regulatory models;

(2) management aspect, defining the place and role of the authority control in relation

with the acquisition of agricultural resources;

(3) trading of land, especially the restrictions on acquisition of land ownership and

land-use, and

(4) the legal consideration of own agricultural activity and the related business forms,

creating a frame from the above-listed regulatory points.
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Regulation of agricultural plants

EU member states apply two models for plant-structure in theory. One is the resource-based
model, which is applied in country-regionplaceHungary, regulating the production resources
individually and applying a loose record about the turnover, based on statistical data. The other
is based on single plant regulations, which considers the agricultural plant as the collection of
things being the starting point of the legislation. The EU members that have great agricultural
potentials apply the second method therefore its introduction would be justified in country-
regionplaceHungary as well. This model however, is not familiar to the farmers in country-
regionplaceHungary from several aspects, so its realization would take long and would require
a great change in the institutional system. Thus, it would be better to shift to a solution in
between, like a so-called alternative plant structure.

The essence of the resource-based regulation model is that the agricultural resources can be
individually traded, meaning that the ownership of the resources has to be interpreted individually.
For instance, if all the agricultural production equipments of a Hungarian farmer are to be sold
including real estate and other goods (e.g. land, machinery and other accessories), as well as the
related rights for valuables, they can only be the subject of a contract named one by one. The
owner may also decide to sell the different elements one by one to different buyers.

The expression “agricultural plant” exists in this model as well, since the basis of eligibility
for subsidies is the collection of the resources in the actual or the basis year, however, they do
not form legal unity from the trading point of view. The Hungarian Civil Act acknowledges the
expression of distinguishable bequest for agricultural plants only in the succession law. According
to which, the successor may reject the agricultural land, the necessary equipments, livestock
and other accessories individually from the bequest, provided he/she does not do full-time
agricultural production.

In the single plant regulation model the physical resources of the agricultural plant constitute
the whole trading unit. In order to make a unit of trade from a collection of things, it is necessary
to register the plant by the authorities, listing each of the resources. It is also an important
requirement that the plant has to be viable, meaning that they need to meet the minimum
production size laid down in the law, but must not exceed the maximum either. Such creation of
agricultural plants means that the resources registered and listed up in the inventory cannot be
traded or inherited individually. The whole plant can be sold or rented with all the resources.

It is important to highlight that agricultural plants are the collection of things of similar purpose,
and not individual forms of enterprises, meaning that they cannot obtain rights or take liabilities
under their own names. An agricultural plant stands at a higher level of abstraction compared to the
other forms of enterprise, because the real business form of the plant depends on the related Auman
resource as well as the way of coordination (individual, family or capital coordination).

Authority control over obtaining the resources

As for the regulation of agriculture from management aspect, two different systems have to
be distinguished. In the first case, the creation of agricultural plant and the obtaining of related
land require only afterward registration by the authorities. In this model, the contracts enter into
effect after the agreement of the parties according to the Civil Act. Authorities only check the
legality and make records in the registry.

The other regulatory model requires authority control in advance to the validity of the
contracts. Registration is done only afterwards. In countries where the single plant regulation is
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applied, this variety is common, since the establishment of agricultural plants, the recording of
inventory and the selling or renting of land require permissions in advance.

Hungarian regulations apply the afterward registration procedures. While the transfer of the
ownership of land requires also registration in the real-estate registry, meaning that there are
two prerequisites of obtaining ownership, the right for rental is created even if its registration in
the land registry has not happened. Since agricultural plants are only classified as statistical
units, there is no need for special permission in country-regionplaceHungary to establish them.
However, from legal and subsidy point of view (taking out the private farmer card, inquiry of
registration number), there are related authority procedures.

Regulation of trading with agricultural land

The third aspect is related to the most important production factor of agricultural plants, namely
the trading of land. Two different regulatory models can be distinguished: land-oriented and land-
use centric regulations. A typical example is country-regionplaceDenmark, where the owner and the
user of land is the same person in most cases, meaning that the regulation of rent is not worked out
in a very detailed way and it is subsidiary compared to the obtaining of ownership. According to the
Danish model, farming on own land is more profitable, since there is no cost of rent.

The land-use centric structure, with its clearest form existing in country-regionplaceFrance,
is based on totally different economic principles. This model prefers farming based on rented
land, since buying the land would require very high capital investment from the agricultural
plant, thus taking the financial sources away from the modern machines, equipments, purchase
of plants and animals with higher yields, i.e. the complex technical development. Thus the
French regulations protect the legal safety of renters against the owners. There are not even
restrictions on size of land to be obtained. It does not matter that a farmer owns thousands of
hectares of land, because over the maximum size of land has to be give to rent. Such case does
not exist in practice because regional land-managing organizations (SAFER) are allowed to
step up strictly against land purchases with speculative purposes based on public interest.

Figure 1
Models for regulations of lund trade

i France
____________________________________________________ PROTECTION OF OWNERS

PROTECTION OF RENTERS
DenmarkT

Source: own editing
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After the land-privatization, the Hungarian legislation shifted to the protection of the owners,
and much stricter rules apply to the obtaining of land-ownership than to the creation of rights
for rent. In the past two decades this tendency further strengthened to eliminate land purchase
with speculative purposes. Since in country-regionplaceHungary more than 60% of the lands
are not used by the owners, the current structure is contradictory, since obtaining the right of
rent is under-regulated compared to the ownership. At the same time, the structure of land-use
is not even compatible with the Western European models, since mostly trading companies do
own agricultural production, while in the old EU member states it is regulated by the Civil Act
instead of the trade act.

Legal judgment of agricultural production

In the Western European countries, own agricultural production is subject to special judgment.
It is not only one form of enterprises, like in country-regionplaceHungary. Private farming is
considered own production, i.e. agricultural production on land owned and used by the farmer,
in his/her own plant, including the primary processing, storage and selling of such products. In
a broader sense, it also includes the further processing (food-production) of raw materials,
certain rural development activities, e.g. catering in villages and the exploitation of natural
resources (pebble, clay and sand mining). Those listed are not considered trading activities,
according to the law, even if the private farmers sell their own products. If the products sold
originate from other farmers, it is considered as trading.

Its legal significance is that for agricultural activities related to own plant the Civil Act have
to be applied and are subject to favorable taxation judgment, while the agricultural activities
carried out not in own plants are subject to Trade Act, with stricter regulations for their
establishment, accounting and taxation.

The so called dualist regulations, i.e. dividing the private law into civil law and trade law
are not characteristics to every county, however, the agricultural production on own plants is
also clearly distinguished from other entrepreneurship in the member states (Italy, the
Netherlands) where there is monist structure for private law, 1.e. trade law is not separated from
civil regulations.

From the structural point of view the determining factor is not only the type of activity done
by the plant, but it is also fundamentally important in what form of business it carries out the
activity. Some of the tax benefits in most member states are related to activity-linked business
forms. Based on the agricultural activity and its organizational structure, three models can be
distinguished: liberal Anglo-Saxon and the stricter French and German regulations (Sarkozy,
2001). One of the most important features of the Anglo-Saxon model is that there is no principle
for form-must for the companies, therefore we do not deal with this alternative in details. The
French and the German law, similarly to the Hungarian one, is based on the principle of form-
must, thus while establishing an enterprise only those structures can be chosen which are offered
by the law. Mixed forms cannot be applied. The only thing that distinguishes the two models is
that the French law is separated, meaning that agricultural production on own plant can be only
carried out in special business forms, while the German applies the mixed method, meaning that
a family business is allowed to operate even as a trading company (though it is not very common).

The essence of the French model is enterprises doing only own agricultural production are
allowed to choose from business forms of civil law. A special feature of the regulation is that
certain business forms of civil law can be even legal entities (Bardos-Menyhard, 2008).
Companies which do not carry out or only partly own agricultural activities are not allowed to
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choose civil legal business forms, they can only choose trading business forms. For example if
a business has agricultural plant, but deals with purchasing and selling fodder as well, is not
allowed to choose civil legal form and thus cannot receive tax benefits related to that from. In a
trading business form the own agricultural activity is considered as trading activity. The
disadvantage of the French model is that the corporate law is duplicated and has exaggerated
varieties of business forms. The approach in the French corporate law has spread also in country-
regionPortugal, country-regionSpain and country-regionplaceBelgium.

Table 1

AGRICULTURAL CORPORATES ACCORDING TO CIVIL LAW IN FRANCE

Groupement Foncier Agricole (GFA)
Agricultural Civil Association

Entreprise agricole a responsabilité limitée (EARL)
Agricultural Plant with Limited Responsibility

Groupements agricoles d'exploitation en commun (GAEC)
Group of Common Agricultural Production
Société Civile d'Exploitation Agricole (SCEA)
Civil Society of Agricultural Plants

Source: (Siiveges, 1999)

The most common form of agricultural plants in country-regionplaceFrance is the first one,
which can be set up quite easily (even based on oral agreement). However, according to the
uniform regulation on plants, civil family agricultural businesses can only be set up with written
contract which has to be approved by the authorities.

The associations set up in that way are not legal entities. The most common form of GFA is
the family agricultural association (inherited), whose long-term aim is let the family agricultural
plant be inherited by a full-time agricultural successor while satisfying the successor-mates as
well. There are also so-called investor GFAs, which comprise land-owners who do not wish to
cultivate the land, but give their lands to rent through the GFAs (Siiveges, 1999).

The GAEC, SCEA and EARL are civil legal entities. GAEC is set up with maximum 10
agricultural plant-owners. It operates based on the principles of mutual assistance and one
member — one vote, and it behaves as if it was a corporate unifying some individuals doing
agricultural production. The members have to be involved personally in the activity. SCEA is
the form of family businesses with legal entity, which can be set up by one or more family
businesses. As investors, other people who do not carry out agricultural production are also
allowed to join, therefore personal involvement in the production is not compulsory for all the
members. EARL can be set up by even only one person and has limited liability. It is important
to highlight that EARL and SCEA are allowed to operate in this form until they do only own
agricultural production. In case they expand their activities, they need to transform to the suitable
trading corporate form. In order to make this easier, in 2007 two forms were created: “SARL de
famille” and “SARL Agricole”. This latter one was induced by the fact that more and more
agricultural plants started supplementary activities, e.g. producing and selling wind energy,
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thus they are not subject to the civil law any more. The specialty of SARL Agricole is that it is
a trading corporate, however, it is subject to favorable taxation rules, because the legislation
considers the majority of own agricultural activities in the production. With this, the French
corporate law has broken the line between the strict civil law and the system of trading corporates.

The German, so-called mixed, model has fewer varieties of forms, thus there is limited variety
for the own agricultural production under the civil law. The German Civil Act (BGB)
acknowledges two forms of corporates: corporate under civil law and silent corporate under
civil law. All the other enterprises are considered trading companies, therefore they are ruled by
the German Trade Act (HGB) instead of the BGB. Those who do own agricultural production
may choose the form of trading corporate as well, since the agricultural tax benefits, in that
case, do not link directly to the corporate form. The German regulations had great impact on the
Austrian and the Hungarian corporate law. Compared to the French model, corporates under
civil law must not be legal entities and corporates doing only agricultural production can be
trading companies. However, own agricultural activities are considered privilegized.

Table 2

FORMS OF AGRICULTURAL ENTREPRISES IN GERMANY

Corporates under Gesellschaft bﬁrgerll.chen Rechts (GbR)
civil law — Corporate under civil law

BGB-Gesellschaft Stll‘le BGB-Gesellschaft (BGB-stG)

— Silent corporate under civil law

Kannkaufmann (Kkfm)

Entreprises under — Private entrepreneur
trade law Offene Handelsgesellschaft (0HG)
HGB-Gesellschaft — Public Income Association
Kommanditgesellschaft (KG)
— Partnership
GmbH & Co. KG

— Limited liability partnership
Eingetragene Genossenschaft (eG)
— Registered (supplementary) cooperation

Source: (Turner et al., 2006)

Most of the German family farms operate as corporates under civil law, the members are
self-employed, which is very similar to the status of the full-time farmers in placeplaceHungary.
As in the French model, there is no rule for the setting up such corporate (it can be established
based on even oral agreement), their establishment requires written corporate contract and its
approval by the authorities according to the regulations on plants. There are several agricultural
specifications added to the general rules for the corporate under civil law laid down in the
BGB. One of the most important of these is that the family member pursuing the agricultural
farming (the expectant inheritor) has to be considered as a member of the corporate with full
rights, which is also justified by the special rule for sharing the profit. According to that, the
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income has to be divided into three among the parents and the only one inheritor-candidate,
while the profit has to be divided into two between the married inheritor-candidate and the
parents. In the latter case, the agricultural plant, as the collection of resources, becomes the
property of the family inheriting as a common asset due to the marriage. This approach is
highlighted in the BGB with regulating the agricultural and forestry plants in the family law
chapter and it ensures that the plant will not be divided even after the divorce (Piitting et al.,
2008). The BGB also allows the establishment of family farms under the civil law as silent
corporates, into which other people (not family members) can also be involved, primarily from
investment point of view (Grimm, 2010).

According to the Western European opinions, it is not worth for the family farms to enter the
costly world of trade law because of their size and production volume. They rather prefer joining
plant-supplementary organizations, i.e. co-operations subject to trade law. Co-operations operate
according to the principle of duality, having purchasing and selling functions, however, they
behave as profit-oriented trading companies outside their frames, due to the interest of their
members. In case the character and the size of the agricultural activity requires (i.e. exceeding
the scope of own agricultural activity), the agricultural plant may be run as private
entrepreneurship or partnership, but only meeting the stricter rules of HGB, resulting in
significant increase in the transaction costs (e.g. compulsory registration in the Company Registry,
meeting stricter account rules etc.).

The German private law, due to its dualist structure, regulates separately the trade and civil
law. However, the first trade code, namely the ADHGB, entered into force in 1861, while the
BGB only in 1900. The scope of the first trade act — considering the legal certainty aspects as
well — was much wider, thus the own agricultural production was also considered as business
activity. Along with the BGB, there was a new trade act created, namely the existing HGB,
which took out the own agricultural production from the effect of trade law, putting it — based
on the pressure from the representatives of interest of the German agricultural producers —
under the subject to the BGB, making the agricultural producers exempt from several managing
requirements. The 3.§ of HGB, however, required the farmers whose activity exceeded the
volume of own production to transfer to private farmers or trading companies.

In the second half of 60s, there was a significant differentiation in the financial situation and
scope of activities of the German family farms, resulting in a higher demand for the food-
production and rural tourism with the possibility to open more to the business sphere and the
registration in the Company Registry. Since the HGB excluded the possibility of “outsourcing”
any supplementary activities of family farms and letting any of the members to become private
entrepreneurs, some of the family farms transformed rather to partnerships, apporting the
agricultural plant into the corporate as the collection of resources.

Primarily the partnerships and their special variety, the “GmbH & Co KG” have become
popular (Hopt — Merkt, 2010). The latter is ruled by the German corporate law as a special form
of partnership. Its full-time internal member is an Itd., the outer members are the individuals of
the farming family. The food production and the catering were usually outsourced into the Itd.,
while the traditional own production was carried out by the family members as outer members,
thus avoiding the unfavorable liability rules for the full-time inner members.

The German government, however, was not happy to see the transformation of classic family
farms to trading companies, since the plant ruled by civil law may have become trading capital.
Therefore, the HGB was amended in place1976 in a way that the supplementary agricultural
activity, i.e. the food production and catering based on the raw materials produced on the own
plant (the so-called side-plant activities) can be done by one of the family members as a private
entrepreneur. Due to this, the family farmers status under the civil law is not abolished, but he/
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she can be registered into the list of entrepreneurs, thus is able to take the advantages of business
life. Due to that, the expression of “Kannkaufmann’ i.e. “conditional entrepreneur” was created,
since 2.§ of HGB only entitles the head of the family side-farm to become private entrepreneur,
but it is not compulsory.

Having the Hungarian regulations on agricultural plants
jumped the rail

The Hungarian corporate law is very similar to the German model — even in its history —, but
unfortunately it did not keep those elements, which would have been inevitable to adopt efficiently
the Western European regulation structure.

The Hungarian private law developed according to the German dualist sample even in the
late 1800s, thus the trade code entered into force in 1875. It was the adaptation of the German
ADHGB, therefore the own agricultural farming was subject to the trade law. If the private farmers
sold their fodder to a retailer or processed their own-produced raw materials, it was considered as
business activities (Fehérvary, 1933). Opposite the German model, the agricultural production
remained the subject of the Trade Code of 1875, because on the civil law side of the private law there
was not another code existing similar to BGB. None of the private acts proposed in the early 20%
century entered into force. Thus the own agricultural production lasting remained the subject of
trade law and the corporate form under civil law has not really spread in placeplaceHungary.

The socialist civil law after the second world war has gone through a model shift — considering
the individual trade law unnecessary —, and the House passed the Civil Act of monist concept in
1959, which is still in effect. Though the Civil Act acknowledges the expression of “corporate
under civil law”, its significance has been low. The corporates under civil law revived only in
the 1980s, due to the efforts made to legalize the economic working communities, hiding the
real trading feature and the characteristics of such communities, similar to public income
association. After the change of regime, the legislation was also uncertain in considering the
corporate under civil law and its role in the corporate law. It is also justified by the fact that
while corporates under civil law were allowed to carry out business activities between 1993 and
1997, it was not allowed between 1989 and 1992, and since 1998.

In placeplaceHungary, the economic (trading) corporate forms have become dominant,
gaining the trust of business life. This process was further strengthened by the decentralized
privatization in the agriculture, due to which branches of co-operations and state-owned plants
were transformed to economic corporates (Itd-s and share-holding companies), therefore these
forms have become the samples for the agricultural entrepreneurs.

As the own agricultural production is still not acknowledged in the Hungarian law directly
as non-trade activity, the flourishing family farms often seek to carry out their activities in
economic corporate form, fully or partly, instead of family farms with uncertain legal judgment.

Conclusions, recommendations

The Hungarian legislation on agricultural enterprises is inconsequential and lacks uniform
approach. Certain forms of enterprises, especially the small-sized business forms of agriculture
(private entrepreneurs, individual farmers, family farmers) usually appear where and when —
based on the actual political issues — the decision makers considered the creation of a new form
justified (Orlovits, 2008).
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The lack of plant-approach is a fundamental problem, causing several possible abuses of
benefits provided to the farmers doing own agricultural production. Some related characteristics
are as follows:

a) The inventory of plant resources and the strict authority control do not apply to the
regulation on private farmers entered into force in 1995. The aim of such measures would be
necessary to ensure that upon such grounds only the fodder produced on their own could be
sold and processed and the tax benefits would not apply to those who buy and sell fodder, i.
e. doing solely trading activities.
b) The creation of family farms in 2000 can be considered as an attempt to create a collection
of resources in an agricultural plant, based on the sample of Italian civil legislation with its
monist concept. The Italian law, however, acknowledges and supports the small-sized
enterprises, including the agricultural family farms as laid down in the Constitution. In
addition, there are special requirements existing in the civil law to ensure the bases for the
viability of small-sized production. For instance, there are different rules applied to the
private farmers and the trading companies in the case of land-rentals.

¢) The liberalization of distillation made of fruits introduced in 2010 also reflects the lack

of understanding of the plant-based approach. Though there are similar regulations in several

member states, but the distillation without permission is only legal in the case of agricultural
farms officially dealing with fruit production and it is only for processing their own fruits
produced.

Due to the special stages of development of the Hungarian civil law, going back to the 19"
century, the basic-legal institution character of the corporate under civil law does not predominate
(Szikora, 2007), opposite the countries with dualist private law, where the corporate under civil
law is a significant part of the corporate law, considering it the basis for all kinds of corporates.

It is also a specialty that the Hungarian regulation links the entrepreneurship activity with
the uniform expression of business, i.e. considering all the productions trading activities which
are linked to professionalism and regular and continuous income generation. These are the
consequences of the monist approach, which does not distinguish the enterprises according to
civil law and trade law, however, the Italian sample was able to show the dualist approach even
within the monist system. Although it does not link special corporate forms to the small-sized
activities, but it applies the potentials due to positive discrimination only in the legislation
directly affecting their farming — according to the authorization of the Constitution.

The most difficult task of the Hungarian agricultural legislation is to acknowledge the special
characteristics of the agricultural own production and — in relation — the introduction of plant-
regulation.

The adoption of the Western European models faces difficulties because in the civil law
agricultural plants are categories opposite the trading companies. Compared to that, in
placeplaceHungary the judgment of production activities carried out not within enterprises is
uncertain and the acknowledgement of corporates is higher in the agricultural sector. Thus
there is a special way of following the institutional samples: those who do own agricultural
production link the expression of prosperity to the economic corporate forms. Because of that,
the full-time family member of the family farm is usually a sole-proprietor, while some of the
activities are outsourced by the other family members into an economic association, keeping
the family farm as a pro forma farm, as the basis for possible future subsidies and certain
privileges (e.g. preemptive right for land purchase). However, such “flocking” cannot be
recognized in Western Europe, since the agricultural plants are traditionally stick to the family
assets, and it is not an aim to transform them to tradable capitals. But as it is seen in the German
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model, the differentiation of the activities requires some flexibility from the decision-makers as
well.

Because of the Hungarian special approach, we believe that the introduction of the plant-
regulation in placeplaceHungary requires due foresight. In the beginning, it might solely be
offered as an alternative to the agricultural farmers, and only after reaching the “critical mass”
it is recommended to shift to the uniform and compulsory plant-regulation system. Special tax
benefits might be one of the incentives, which would apply to only those who prepare and
report their inventory and who agree with the quotes on the quantity of their products tradable
in the given year. Changing the regulations on the succession of the plant might also cause
problems, which is totally different from the Hungarian habits, like in the case of the restrictions
on the free provision of the plants. In order to maintain the efficiency of the regulations, it is
necessary to introduce the previous authority control. It has to be understood that plant-regulation
has significant transaction cost demand not only from the farmers, but from the state as well. In
return, more transparent conditions are created instead of the present chaotic circumstances of
the agricultural production.
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Menyhariné Zsiros Maria™

SAY TORVENYE ES A MARKETING

’

A kb6zgazdasagtan olyan, mint az erdei osvény. kénnyii rajta eltévedni.’
(Kolodko)

Valosziniileg nagyon kevesen ismerik ma Jean-Baptiste Say (1767-1832) francia kozgaz-
dasz nevét, talan egyediil a réla elnevezett torvényrol idézédik fel munkéssaga a kozgazdasag-
tannal foglalkozok korében. Say, Adam Smith nyomdokain haladva, a klasszikus kdzgazdasz
iskolahoz tartozott. Mar 1815-ben Franciaorszag elso politikaigazdasagtan-professzora volt.

A Traité d’économie politique (1803, Chez Rapilly, Parizs) cimii miivében Smithnek a Nem-
zetek gazdagsagaban Kifejtett téziseire alapozva fejlesztette tovabb kora kdzgazdasagi elméle-
tét. A kortarsak korében folyo vitaban a tultermelés lehet6ségérdl, okairol és megoldasairol Say
gy foglalt allast, hogy a tltermelés a természeténél fogva lehetetlen. Allaspontja szerint nem
fedezhetd fel 1ényeges eltérés a pénzen és a cserén alapuld gazdasag kozott: ha a termelési
kapacitas n6, az emberek megvasaroljak a tobbletkibocsatast is. Legfeljebb strukturalisan, a
kibocsatott termékek szerkezetében tapasztalhaté anomaliak miatt alakulhat ki atmeneti talter-
melés. Say maga a megallapitast a politikai gazdasagtan legfontosabb igazsaganak nevezte;
késdbb nyerte el a ,,Say torvénye” elnevezést. A torvényt az utddok ugy fogalmaztak meg, hogy
»~minden kinalat megteremti a sajat keresletét ”. Say igazsaga megosztotta kortarsait, allitdsat
csak néhany korabeli gondolkod6 fogadta el.

% 3k %k

Kik is voltak Say kortarsai? Mindenekel6tt Malthus, aki a Politikai gazdasagtan alapelvei
c. munkdjaban a kovetkezd gondolatsort fejtette ki a témaval kapcsolatban: ,,Néhany igen kiva-
16 szerz6 gy vélekedett, hogy bar egy-egy arubdl eléfordulhat tulkinalat, nem valoszinii, hogy
valamennyi arubol tulkinalat keletkezhetne. Nézetiink szerint ugyanis, minthogy az arukat min-
dig arukért cserélik el, az arutomeg egyik fele mindig felvevOpiacot biztosit a masik fele sza-
mara. E nézet szerint a kereslet egyediili forrdsa maga a termelés; ilyenforman, ha valamely
arucikkben f616sleg mutatkozik, ez csak annak a jele, hogy valamilyen masbol hiany van, alta-
lanos tulkinalat pedig nem lehetséges™ .

Say masik neves kortarsa, Ricardo erre a kovetkezdképpen érvel: ,,Ilyen allapot akkor ko-
vetkezne be, ha mindenki hajlandé lenne a jovedelmébdl mindazt felhalmozni, amire nincs

foiskolai docens, Altaldnos Véllalkozdsi Féiskola
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szliksége a legsiirgetébb sziikségleteinek kielégitéséhez. Ebben az esetben olyan nagy volna a
munkaer6 iranti kereslet, hogy a népszaporodas nem volna elég gyors a kielégitéséhez.” Ké-
sObb Ricardo igy folytatja: ,,Malthus azt kérdezi: hogyan taladlna vevore az arutermelésnek az a
tobblete, amit a termelésben potlolag alkalmazott munkasok eléallitanak (...), nos, ha az aruk
megfelelnek azok igényeinek, akiknek megvan a vasarloerejiik a megszerzésiikhoz, akkor nyil-
van vevore fognak talalni, anélkiil, hogy az arak esnének.” (Ricardo, 2002: 162—163.) Ricardo
példaul ugyanazon a véleményen volt a konjunktura kérdésében, mint Say.

A klasszikus kdzgazdasagtan a filoz6fiabol, a torténelembdl és az erkdlestanbol fejlodott ki.
Korai miivel6i koziil tobben moralfilozoéfusként indultak és a tarsadalom termelési, elosztasi
viszonyainak, az emberek kozotti cserefolyamatok vizsgalatanak soran jutottak el a politikai
gazdasagtanként 6nallosulé tudomanyag alapfogalmainak kidolgozasahoz, majd ezek rendszerbe
agyazasahoz, végiil rendszerként vald 6nallo tudomannya alakitdsahoz. Gondoljunk Adam
Smithre (1723-1790), aki magat végig moralfilozofusnak tekintette, elsé mlivét is ebben a targy-
korben irta (The Theory of Moral Sentiments, 1759), és nem is allt szandékaban a gazdasagtu-
domanyt 6nall6 diszciplinaként arrdl levalasztani. Klasszikussa valt megallapitasa igy hangzik:
,O [az ember] bar altalaban nem a kozosség érdekét akarja elémozditani, és nem is tudja,
mennyire mozditja azt el [...] 6 csak a sajat nyerségét keresi [...] és ebben is, mint sok mas
esetben, lathatatlan kéz vezeti 6t egy cél felé, amelyet 6 nem is keresett.” (Smith, 1992: 24.)
Kés6i utddai, akik erkdlesiségét ritkan, ellenben a lathatatlan kéz doktrinajat titon-utfélen idé-
zik, valoésziniileg figyelmen kiviil hagytak, hogy e nagy formatumu, az agyonhivatkozottsag
kovetkeztében némileg lejaratott moralfilozofus egyébként a kovetkezdképpen gondolkozott a
piacrol és az emberi viszonyokrdl: ,,Az lizletemberek érdeke valamiben persze mindig és min-
den téren kiillonbozik a koz érdekétdl, vagy éppen ellentétes vele. Lényegében mindig az az
érdekiik, hogy a piac taguljon, a verseny pedig minél sziikebb keretek kozott folyjon. A piac
béviilése altalaban inkabb jo a kéz szempontjabol, de a versenykeretek szlikitése mindig art
neki, s csak arra jo, hogy a természetesnél nagyobb profitot biztositson az iizletembereknek,
akik igy a sajat elonylikre képtelen adokkal terhelik a polgartarsaikat. Barmilyen 0j torvényt
vagy rendszabalyt javasoljon is ez a réteg, a javaslatot mindig nagy elévigyazatossaggal kell
fogadni, elfogadni pedig sohasem szabad anélkiil, hogy el6z6leg hosszan és gondosan meg-
vizsgaltuk volna nemcsak messzemend lelkiismeretességgel, hanem kifejezetten gyanakvo éber-
séggel. Olyan emberektdl szarmazik ugyanis, akiknek az érdeke sohasem fedi teljesen a koz
érdekét, sot altalaban az az érdekiik, hogy a kozonséget megtévesszek €s a bizalmaval visszaél-
jenek, akik szamos esetben nem is atalljak sem a megtévesztést, sem a visszaélést.” (Smith,
2002: 134-135.)

Adam Smith kortarsa, a mar emlitett Malthus (1766—1834), akit Anglia elsé politikaigaz-
dasagtan-professzoranak tekintettek, felszentelt papként dolgozott, és a koranak romld erkdlcsi
viszonyait latva, a szegénység, a nyomorusag széleskori elterjedését érzékelve kezdett foglal-
kozni a népesedés problémaival. Malthus az élelmiszertermelés és a népesség szaporodasa ko-
z0Otti Osszefliggések vizsgalata soran jutott arra kovetkeztetésre, hogy ,,a népesedés végleges
akadalyaul tehat az élelmiszer hianya tlinik fel, amely sziikségképpen szarmazik azon kiilonbo-
z0 aranyokbol, amelyek szerint szaporodik a népesség és az élelmiszer.” (Malthus, 2002: 148.)
Malthus szerint a népesség szaporodasa a mértani haladvany szerint torténik, mig az élelmi-
szertermelés legfeljebb a szamtani haladvany szerint novekszik. [gy szamitasai szerint a népes-
ség/élelmiszer-arany az eltéré novekedési litemnek koszonhetéen két évszazad alatt a 259:9
aranyt fogja felvenni. A népesség szaporodasanak akadalyait elemezve Malthus olyan ma is
»korszer” megallapitasokat tesz, mint a hdzasodasi hajlam csokkenése, a gyerekvallalastol
vald tartézkodas, az egészségtelen munkakoriilmények, a szegénység terjedése, a nagy varo-
sokban elharap6z6 kicsapongas — mindezt tobb mint kétszaz évvel ezelbtt.
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Hasonloképpen az erkdlesi kérdések vizsgalataval foglalkozott Jeremy Bentham (1748-
1832), aki f6 miivében, a Bevezetés az erkolcsok és a torvényhozas alapelveibe (1789) azzal a
megallapitassal €1, hogy az embert az 6rom és a fajdalom kormanyozza, ezek alapjan dél el,
mikor, hogyan dont, és mit valaszt a dontési lehetéségek koziil.

Alfred Marshall (1842—1924) mar a kdvetkezé generacidhoz tartozik, s bar matematikus-
ként kezdte palyafutasat, késébb mégis az emberi viszonyok erkolcsi oldalanak tanulmanyoza-
sa felé fordult. A cambridge-i egyetemen oktatott dontden erkdlcstudomanyba dgyazott, Smith,
Ricardo és Mill nézeteire alapozott gazdasagtant. A kozgazdasagtudomany 6nalld oktatasi prog-
ramként valdé megjelenését neki is csak 1903-ban sikertiilt elérnie. Marshall komolyan hitte,
hogy az egyének mind termeldi, mind pedig fogyasztdi mindségiikben a kozjo elérésének szan-
dékat alapul véve cselekszenek, és ezaltal a nyilt piacon pontosan annyi termék eléallitasa és
értékesitése kovetkezik be, amennyi a k6zosség maximalis kielégitettségét eredményezi.

Szellemiségiiket tekintve mindannyian eléfutarai a joléti gazdasag gondolatanak, és a hu-
szadik szazad kozgazdasagi gondolkodoi sok tekintetben rajuk hivatkozva, az 6 elméleti tézise-
ikbdl épitkezve fejlesztették ki nézeteiket.

Még Keynes (1883—1946) is, aki Marshall tanitvanya volt, ebbdl az erkolcsiségbdl indult,
erre épitette tételeit. A szabad verseny vége (1926) c. esszéjében, melyet az Altaldnos elmélet
elott tiz évvel publikalt, mély erkolesiséggel fogalmazza meg, hogy a magéanérdek és a kdzér-
dek kozotti ellentét 6sszeegyeztetése nem bizhatd a véletlenre, hogy a felvilagosult maganér-
dek alapvetden nem a tarsadalmi érdeknek megfeleléen miikodik. ,,Az sem igaz — irja —, hogy a
maganérdek altalaban véve felvildgosult; gyakran az egyének, akik elkiiloniilten cselekszenek,
tul gyengék és tudatlanok, hogy sajat érdekeiket érvényre juttassak. [...] Néhany egyén, akinek
a képessége ¢€s a helyzete lehetévé teszi, elonydsen ki tudja hasznalni a bizonytalansagot és a
tudatlansagot.” (Keynes, 2002: 352—-353.)

A torténelmi, klasszikus iskolak miiveldi egyértelmiien kialltak a kozgazdasagtannak az
etikai 0sszefiiggésekbe valo agyazottsaga mellett.

A magyar Heller Farkas 1926-ban a Szent Istvan Akadémian tartott székfoglalo eldadasa-
nak a kovetkez6 cimet adta: Etikai tudomdny-e a kozgazdasdagtan? Székfoglalojaban egyértel-
miien kinyilvanitotta allaspontjat, mely szerint ,,a kozgazdasagtant etikai tartalom nélkiil tehat
csak az képzelheti el, aki vagy a kozgazdasag vagy az erkoles fogalmaval nincs tisztaban”
(Heller, 2006: 151).

% 3k %k

Mindezekbdl latszik, hogy a kozgazdasagtan valamikor, legalabbis a mult szazad kdzepéig
biztosan erkolcsi indittatasu, az emberi kapcsolatok, az egyén és a kozosség viszonylataban
iranytiként hasznalt diszciplindnak szamitott. Az elméletek kimunkaloit az egészségesen fej-
lett, normakat betarté emberi csereviszonyok megfejtése, kimunkalasa, tovabbfejlesztésének
gondolata izgatta. A gazdasag belso torvényszerliségeinek vizsgalata menetén a moralis értéke-
ket és mozgatorugokat is igyekeztek feltarni és tanitasaikban megjeleniteni.

A neoklasszikus iskolan felnevelkedett gondolkodok a redlgazdasagi folyamatokra alapoz-
tak megallapitasaikat, hiszen még nem allt rendelkezésiikre az a szellemi és lelki fiiggetlenség,
illetve az az eszkozrendszer, amely a pénzvilag altal 1étrehozott papirgazdasagot megteremto,
azt elméletekkel alatimasztd utddaikat mar eltavolitotta ettdl az erkolcsiségtol.

Mill még ugy gondolta, hogy ,,csekély kivétellel valamennyi toke a takarékossag gyimol-
cse” (Mill, 2002: 169), ugyanis a fantomgazdasag, vagy papirgazdasag abban a korban még
ismeretlen jelenség volt.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 253




A klasszikusok a gazdasagot a termelés és a fogyasztas egyszer(i képleteként definialtak,
ahol a pénz csak, mint a cserében szerepet jatszd, azt megkonnyitd eszkoz volt jelen.

Valsagok korabban is voltak, és a valsagok okait is ebben a fenti dimenzidban keresték a
kozgazdaszok. Igy gondolkodott pl. Sismondi, aki a fogyasztas hianyaban latta a taltermelés
eldidézodésének okat, és ezt a munkasok alulfizetettsége miatt el6alld kereslethiannyal magya-
razta. Hasonloan vélekedtek mas kozgazdaszok is: a valsag kialakuldsat legtobben a fogyasztas
¢és a kinalt termékmennyiség dsszhangjanak megbomlasabdl vezették le. A korforgasszeriien
lezajlonak vélt valsdghulldmok elemzésében csak késébb, a XX. szazad elsé évtizedeiben ke-
riilt felszinre a pénzelméleti magyarazat, amely a bankok szerepét is felvetette. Ekkor fogalma-
zodott meg eldszor, hogy a bankok a hozzajuk befolyt tékén feliil is nyujthatnak hiteleket,
amelyeket a vallalatok arra hasznalnak fel, hogy kibocsatasaikat noveljék.

Korabban a torténelemben az volt a szokas, hogy a bankok a megtakaritok és a kdlcsonve-
vok kozotti kdzvetitd szerepet jatszottak, a valdsagosan 1étezd, a redlgazdasagi folyamatok al-
tal keletkezett pénzt kezelték. A fiktiv, a bank altal elektronikusan eldallitott pénz kolcsonzése,
ezaltal a pénz mennyiségének novelése az utobbi harminc évben valt gyakorlatta. A redlgazda-
sag ezaltal egyre inkabb veszitetett jelent6ségébdl, hiszen a jovedelem keletkeztetésének sok-
kal hatékonyabb eszkoze, a pénzgazdasag kiszoritotta.

A fiktiv pénzek kiilonb6z6 bankkozi triikkokkel torténd finanszirozasa mellett egy még
jovedelmezGbb iizletag is megjelent, az értékpapirokkal torténd Gj tipusu pénzesinalés, a fiktiv
vagyonndvelés. Ebben a rendszerben mar nem igazan van sziikség valosagos javak és szolgal-
tatasok eléallitasara. Elég, ha az értékpapirok arat kelléen magasra pumpaljuk, kiilonboz6 pénz-
igyi ,,termékeket”, szarmaztatott értékpapirokat allitunk eld, és adunk-vesziink. Hamarosan
hatalmas vagyonnovekményt kdnyvelhetiink el, nincs sziikség a termelés ehhez képest megle-
hetésen csekély hozammal jaro, faradsagos munkajara. Persze ne feledkezziink meg a jelzalog-
hitelezésben rejld oriasi iizleti lehet6ségrél sem. Igy jon létre a redlgazdasagtol elszakadt
lufigazdasag, amelyrdl a klasszikusoknak még nem volt ismerete.

David Corten nemrég megjelent Gyilkos vagy humdanus gazdasag ciml konyvében a kovet-
kez6 jellemzését adja e jelenségnek, melyet buboréknak nevez: ,,Egy 200 ezer dollaros haz
piaci aranak emelkedése 400 ezer dollarra nem teszi azt sem hasznosabba, sem kényelmesebbé.
Az ingatlan buborék valodi kdvetkezménye az, hogy noveli a pénziigyi lehetdségeit azoknak,
akiknek van ingatlanuk, szemben azokkal, akiknek nincs. [...] Amikor az ingatlan buborék
menthetetleniil szétpukkadt a kabult haztulajdonosok — sokan pénziigyi dsszeomlassal a nya-
kukban — kikoltoztek azokbol a hazakbol, amelyeken tobb addssag volt a piaci értékiiknél. [...]
Az egyre terjedd kudarcok hatasara az egész 6sszekapcsolt hitelrendszer 6sszeomlott, és a pénz-
vilag az adofizetOkhoz fordult segitségért...” (Corten, 2009: 43.) Ezt ma mar mindenki tudja.
Egyre tobb iras jelenik meg az elmult 30 évben uralkodd gazdasagi elméletek és az ezekre
épiil6 gazdasagpolitika birdlatardl, a helytelen folyamatok, az erkolcesi érzék és értékek hianya-
nak leleplezése szandékaval.

% % %

De hogy jon ide Say? Say valamiként megérezte, hogy a kereslet nem abszolut, a kinalat, ha
megfelelé modszereket alkalmaznak, megteremti a keresletet. Megérezte, hiszen még nyomok-
ban sem volt meg a gazdasagban az az eszkdzrendszer, amely a fogyasztora sajatos modszere-
ivel raerdlteti a nem szandékolt vasarlast. Say még csupan egy gazdasagi torvényszeriiségrol
besz¢élt, amelynek szinte semmilyen valddi jelei nem mutatkoztak kora gazdasagaban. Abban
az id6ben, és még nagyon sokaig, az emberek a sziikséges javak megvasarlasa utan megmaradt
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pénziiket felhalmoztak, tartalékoltak, és nem csekély bravurra volt sziikkség ahhoz, hogy ezek a
tartalékok egyaltalan megmozdithatok legyenek. Az pedig, hogy valaki fedezet nélkiil vasarol-
jon, a hétkdznapi ember szamara szinte elképzelhetetlen felelétlenségnek tlint. Bizonytalan
gazdasagi idészakokban az emberek inkabb takarékoskodtak és tartalékot akkumulaltak. Ah-
hoz, hogy ez a veszélyérzettel parosuld biztonsagra torekvés az ellenkezdjére valtozzon, el
kellett jutni az ,,¢lj a manak” gondolkodasmod elterjedéséhez, az arucikklétforma altaldnossa
valasahoz. ,,A marketing az a tevékenység, mely a termeldk fogyasztéi érdekként feltiintetett
profitéhségének kielégitése céljabol piacca valtoztatja a vilagot” — allapitja meg Ballai Laszlo
A mezitelen marketing cimi konyvében (Ballai, 2000: 28).

Erre Say nemigen gondolhatott, sem arra, hogy eljon egy korszak, amikor az emberek a
vasarlast onmagaért a vasarlasban lelhet6 élvezetért gyakoroljak, és felesleges dolgok milliard-
jait hajlandok megvenni, mint pl. a Valentin-napon eladott csokoladé szivek tonndit. Valoszinii-
leg Malthus sem vitatta volna Say igazsagat, ha eldre latja, milyen ,,gyonyoriiséges bevasarlo-
domokat emeliink, hogy kedviinkre keresgélhessiink. Boltok egész tomegét hoztuk egy fedél
ala, szabalyozott klimaval, szokdkutakkal és napvilagot sohasem latott fakkal kicicomazva.
Olyan helyeket hoztunk Iétre, ahol az emberek egész napokat toltenek el, és ezt természetesnek
tartjak.” (Idézi: Kavanaugh, 2003: 32.) Az a tény, hogy a fogyasztas kényszere szélsOséges
esetekben még a létfenntartasi 0sztonnél is erésebbé valik, hogy akar az életet is hajlando el-
dobni magatol valaki, ha nem jut hozza a vagyott dologhoz, még Ricardo fejében sem fordult
meg, pedig 0 elfogadta Say nézetét.

% 3%k %k

Say biztosan nem gondolta, hogy az altala felfedezett dsszefiiggésre egy-két évszazad mul-
va egy Uj tudomanyag fog épiilni, amit marketingnek neveznek, és az lesz a célja, hogy minden
olyan eszkozt kifejlesszen, amely révén a kinalat képes megtalalni a keresletet. Ahhoz, hogy a
torvény mikodhessen ugyanis, nem a kereslet-kinélat klasszikus gazdasagi viszonyait, hanem
az emberi karaktert kellett atalakitani. Fel kellett nevelni azt a bizonyos ,,addide generaciot”,
amely kell6en képzetlen, oktalan 6sztonlény ahhoz, hogy értékrendje ne terjedjen tovabb a neki
szant kindlat mindendron vald megszerzésén. Az embert ugy kellett kiilonb6zé modszerekkel
és eszkozokkel formalni, hogy a hatarhaszon fogalmat felcseréje a szerzés hatartalan élményé-
vel. Erre a moralba agyazott gazdasagi gondolkodas képtelen lett volna. Akkoriban nemigen
fogadtak volna el, hogy az emberek nem csak beruhazasi célbdl akarnak hitelt felvenni, de a
napi, nem is feltétleniil nélkiilozhetetlen sziikségleteik, vagyaik kielégitése miatt is hajlandok
eladosodni. Azt pedig bizonyosan nem hitték volna el, hogy az egészségesnek hirdetett tapsze-
rekkel és kedveskedd falatokkal elébb felhizlalt kutyak tulajdonosainak utobb fogyaszto tap-
szert is el lehet majd adni. Arra sem gondoltak, hogy a fizikai értelemben vett termék és szol-
galtatas helyett életformat, stilust, trendiséget kell arulni, amely maga adja el a terméket vagy a
szolgaltatast. ,,E generdciok mar marketingstidiumokon tanultak meg kdszonni, viselkedni,
6ltozkddni — és ugy, hogy mindennek a célja voltaképpen az iizleti siker elérése —, ezaltal soha
nem latott méreteket Olthetett a kozépszeriiség, amit a marketingesek szivesen allitanak be ko-
zéposztalyosodasnak. A modern kozépszeriiség megtestesitdje a boldog fogyasztd, akit mar
anélkiil is elarasztanak mindenféle foldi joval, hogy kitenné a labat hazulrdl, és az 6t minden-
ben kiszolgalo huszadik szazadi szatdcs, a menedzser, aki mar nem nadragellenzdjébe dugott
kézzel pipazgat a boltja el6tt, hanem taskaszamitogépével az 6lében rohan, autozik, repiil a
fogyasztoért és a fogyaszto utan.” (Ballai, 2000.)
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A marketing fegyvertara fortélyosabb, igy sokkal inkabb hijan van az erkolcsi megkozeli-
tésnek, mint a pénzgazdasag, jollehet az utobbi is nagy eldszeretettel alkalmazza a marketing
eszkozeit. ,,A modern marketing legfébb talalmanya az, hogy a folyamatos fogyasztast gerjesz-
tendd soha egy nyugodt pillanat ne legyen a termék és a fogyasztd életében, hogy minden
mindig a szervezés allapotaban legyen, ami végsd soron a fogyasztdo — reklamokkal, direkt
marketing-megkeresésekkel, szponzori dmlengésekkel, sikertdrténetekkel teletizdelt — min-
dennapjait rendkiviil idegesitévé teheti.” (Ballai, 2000: 33.)

Az e-generaci6 a szamitogép rabsagaban, a kozosségi portalok altal bekeritetten nagy 6ro-
mét leli a kdnnyen, gyorsan, kevés erdfeszitéssel végrehajthatd megoldasokban, a kommunika-
cidban, a vasarlasban, a tajékozodasban, ¢és ezen elénydknek oridsi jelentdséget tulajdonit. A
hatranyokat vagy nem veszi észre, vagy nem tulajdonit jelentéséget nekik. Nem tartja problé-
manak, hogy kiszolgaltatja magat a kiilonb6z6 marketingcéloknak, hogy maga is reklamhordo-
zoként van jelen a kiilonb6zo gerillamarketing-eszkdzok kozott, amikor informacidkat oszt
meg, kiild tovabb, véleményt mond egy-egy ,,jo szandékl”, latszolag semleges website-on.

A torvény felfedezése ota eltelt tobb mint 200 év alatt sok {ij gondolat és tétel keriilt be
kozgazdasagtanba, viszont egy dolog, az erkdlcsi beagyazottsag biztosan és kimutathatéan ki-
keriilt beldle. Ez is sziikségszerliség, hiszen vagy erkdlcs, vagy marketing! A ketté egymas
mellett nem létezhet, legalabbis a jelenlegi gazdasagi szemléletben. Van, lenne mod arra, hogy
az erkdlcs a marketinggel 0sszeegyeztethetd legyen, de ahhoz el6bb le kellene zarni a fogyasz-
toi tarsadalomra épitett korszakot, és egy emberkdzpontl gazdasagi szemléletet kellene erkol-
cs0s marketingeszkozokkel felépiteni. A gazdasagpolitikai dontések kdzéppontjaba allitott, a
globalis tékecélok helyett a globalis human célokat szolgaloé marketing modszerek kidolgozasa
lehetne igazi nagy kihivas a XXI. szazadi marketingesek el6tt.

A fenti jelenségekre dontden mint az elmult 50 év termékeire kell tekinteniink, s ezeknek
kialakulasaban kiilondsen sok ,,érdeme” van a klasszikusokra hivatkozo neoliberalis gazdasagi
iskolanak. Id6kozben ugyan sokan — Heller, Polanyi, és masok is — megirtak, hogy a liberaliz-
mus betoltotte hivatasat, és mint rendszer idejét multta, hasznalhatatlanna valt. Ettol fiiggetle-
niil mégis reneszanszat élhette ,,0j” (,,neo-") formaban a XX. szdzadban.

Samuelson Milton Friedmannal folytatott vitaja tobb kotetet tenne ki, és a kortarsak
Friedmannak hittek. Most, igy utolag, akarhogyan is nézziik, Samuelsonnak volt igaza: ,,a lat-
hatatlan kéz félre is kormanyozhatja a gazdasagot, ha a gazdasagi tevékenység tulcsordul a piac
hatarain. [...] Miutan megismerkedtiink a lathatatlan kézzel, nem szabad, hogy tilsagosan be-
lehabarodjunk a piaci mechanizmus szépségébe, tigy tekintve azt, mint magat a tokélyt, az isten
adta harmoniat, mint olyan dolgot, amelyet emberi kéz nem illethet.” (Samuelson — Nordhaus,
1992: 1. 87.)

Egy biztos: sem Say, sem Smith, sem barmelyik gondolkoddé soha nem hibaztathaté azért,
ha a szakmai batorsagot vagy a képzel6erdt nélkiilozo utdodok dogmava valtoztatjak megallapi-
tasat, és ezzel helyettesitik a sajat koruknak megfeleld, atfogo elmélet kidolgozasat.
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Szépe Orsolya’

A GYAKORLATI KEPESSEGEK ELMELETI
SZAMONKERESE A KOMMUNIKACIOS
ISVERETEK OKTATASABAN

Bevezeteés

A kommunikacids ismeretek szdmonkérése (amely maga is egy kommunikacios helyzet)
sajatos nehézségekkel jar. Mas dolog targyalni, megbeszélni, meggy06zni, értéen hallgatni, és
megint mas errdl altalanossagban, ¢16szoban vagy irasban beszamolni.

Cikkiinkben 6sszegezziik és megprobaljuk tovabbgondolni azokat a tapasztalatokat, ame-
lyeket a Beszéd és targyalastechnika c. targy (tovabbiakban BTT) oktatasa, szamonkérése so-
ran, sok szaz zarthelyi dolgozat megiratasa soran szereztiink. Az egyidejii dolgozatok nagy
szama statisztikai elemzéseket is lehet6vé tesz, ami alapjan konkrét kovetkeztetéseket fogal-
mazhatunk meg a gyakorlati készségek elméleti szamonkérése kapcsan.

A felsooktatas értékelési iranyzatai

A szamonkérés, a tudas, a képességek mérése, mindsitése a felsdoktatasban is szamos elvi
és gyakorlati problémat rejt magaban. A kivalasztott értékelési modszerek altalaban kompro-
misszumos megoldast jelentenek, amelyek valami moédon mindig vitathatok. A szamonkérés
modjat és az osztalyzast kiilsé és belso tényezok egyarant befolyasolhatjak. Gondolunk itt a
foiskolai vagy felsdoktatdsi hagyomanyokra, a szamonkérési szokéasokra, ,,bevalt formakra”,
vagy arra a szubjektivitasra, amellyel a vizsgaztaté megitéli, hogy a hallgato részleges tudasa,
teljesitménye mennyire teszi 6t alkalmassa egy majdani munkahelyen a megfeleld munka vég-
zésére.

A cél az, hogy olyan szdmonkérési modszert talaljunk, amely gyors és alapos, és (tobbnyire
egy szam, az osztalyzat segitségével) értékeli, mindsiti a hallgatd tudasat, teljesitményét, még-
hozza objektivan és hatékonyan.

Természetes, hogy sajat értékelési modszeriinket is értékelniink kell, azokat Gjra és Gjra at
kell gondolnunk. Az értékelési modok Gjratervezésénél nemcsak a megtapasztalt hibakat kell
kikiiszobolniink, hanem a kornyezeti feltételek valtozasaira is figyelniink kell. Ilyen valtozas

fSiskolai adjunktus, PhD hallgaté, Altaldnos Villalkozdsi Féiskola
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példaul, amely a kommunikacids ismeretek oktatasat is érinti, a nemek aranyanak valtozasa. Az
Altaldnos Vallalkozasi Féiskolan 15 évvel ezelétt még egyértelmiien a lanyok voltak tobben, mara
mar koriilbeliil fele-fele aranyban tanulnak fitk és lanyok a féiskolan. Fontos valtozas az is, hogy a
levelezd képzésben egyre nagyobb aranyban jelennek meg a fiatal huszonévesek az ,,id6sebb” hall-
gatok mellett. Ezek a fiatalok mar nemcsak azért tanulnak levelezd tagozaton, mert nem sikeriilt a
nappalira bejutniuk, hanem — egyre nagyobb hadnyadban — inkabb azért, hogy a tanulas mellett dol-
gozhassanak is. Egy tovabbi koriilmény, hogy az allamilag finanszirozott és a koltségtéritéses (,,fize-
t0s”) hallgatok kozott is 1ényeges a kiilonbség mind tuddsban, mind motivacidban.

Az egy-egy targyon vagy konkrét médszeren tulmutatod pedagdgiai kutatdsokra, nemzetkozi
tapasztalatokra is tekintettel kell lenniink. A nemzetkozi oktatasi és fels6oktatasi gyakorlatban
egyre nagyobb jelentdséget tulajdonitanak az oktatasi modszerek és a szamonkérés mindségel-
lendrzésére. Hiszen az objektiv osztalyzashoz sokféle tényezot kell figyelembe venni, és ezért
indokolt olyan mindségellendérzési szempontok érvényesitése, amelyek nemzetk6zi tapasztala-
tokra, kutatasi eredményekre épiilnek.

Nemzetkozi viszonylatban érdemes megemliteni Paul Ewaldnak az amerikai felsdoktatas
értékelési trendjérdl szolo tanulmanyat, mely igen eldremutatéan és sokrétii megkdzelitésben ir
az amerikai fels6oktatas értékelési irdnyzatairdl. Olyan értékelési gyakorlatot mutat be, amely a
hallgatéi fejlédést nem linearisan értékeli, hanem a tudas minél tobb dsszetevdjét igyekszik
figyelembe venni. Ennek alarendelten az ismételt szamonkérési modszereket alkalmazza. Ezek
a modszerek a hallgatok kognitiv és nem kognitiv jellemzdinek komplexitasat értékelik. A ha-
gyomanyos tesztelésekkel ellentétben sokszor a természetesebb értékelési formakat javasoljak.
Az ilyen jellegi értékelések példaul a szeminariumi projektek, klinikai gyakorlatok, terepgya-
korlatok, szimulaciok, portfoliok. (Az értékelést legtobbszor tobb tanar végzi, ami altal a tevé-
kenység reliabilitasa is n6, és a hallgatok tudasardl ilyen formaban valo visszajelzés is Osszetet-
tebb.) Ugyanebben a tanulmanyban arrdl a nagyfokl ambivalenciardl is olvashatunk, ami a
standard tesztek hasznalatat 6vezi. Mindenki szamara ismert, hogy ezek a tesztek nem mindig
idealisak a hallgatok tudasszintjének valds felmérésére, és elsésorban — bar nem kizardlag — az
id6étakarékos javitas és az egyszerli adminisztracié miatt terjedtek el az utobbi 3-4 évtizedben.
A feleletvalasztos vagy egyéb tesztek kizarolagos alkalmazasa csak nagyon gyenge képet ad a
hallgatok tudasarol, alkalmazasuk ugyanakkor elengedhetetlen. A legcélszertibb lenne ezeket a
teszteket egy komplex szdmonkérési forma egyik elemeként felhaszndlni. Az Amerikai Egye-
sillt Allamokban a kilencvenes években kezdtek el egy nagyszabast projektet, mely a felséok-
tatas értékelési rendszerében alapvetden 0j iranyt jelent. A projekt neve: New Jersey General
Intellectual Skills Assessment (GIS). Az értékelés teljesitménycentrikus, és az (j modszerben
négy készségteriilet ellendrzése all a kdzéppontban: az informaciogytijtés, az informacidelem-
z¢s, az informacidbemutatas, illetve a kvantitativ elemzés (Ewald, 1994).

A szamonkeérési formak elméleti hattere

A hallgatok tudasszintjének kdvetését, a tudas szamonkérését kiilonbozé szempontok sze-
rint lehet csoportositani. Itt egy szélesebb korben elfogadott felosztast mutatunk be, melyre az
értekezés soran tobbszor visszautalunk majd. Az aldbbiakban felsorolt négy tudasszint alapve-
téen hierarchikusan rendezddik:

1. Raismerés

2. Felidézés

3. Megértés

4. Alkalmazas
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A hierarchikus rendez6dés utal arra, hogy a magasabb szintek elsajatitasahoz tobbnyire sziik-
séges az alacsonyabb tudasszint ismerete — de nem mindig és nem feltétleniil. Lehet példaul,
hogy a vizsgahelyzet okozta fesziiltség miatt a hallgatdé nem ismer ra konkrétan egy-egy lénye-
ges fogalomra, de az azzal kapcsolatos 0sszefliggéseket mégis atlatja. Tehat ezekrdl a szintek-
6l csak az egyéb tényezdket kizarva lehet allitani, hogy az egyszerli tudastol a komplexebb
tartalmi Osszefiiggésekig linearisan emelkednek. A rdismerés és a felidézés elsésorban a me-
moria tesztelésére szolgal. Ezen a szinten csak tényeket lehet szamon kérni, a felidézés szintjén
mar fogalmak meghatarozasa is lehetséges. Altalaban azonban célszerti a vizsgak soran feltett
kérdéseknél a megértés szintjéig eljutni. A megértés szintjén a hallgatd képes arra, hogy a
fogalmakat vagy Osszefiiggéseket az eredetitdl eltérd (példaul mas kontextus, feladat) kdrnye-
zetben is hasznalja. Az emlékezeten kiviil gondolkodnia is kell, ami képessé teszi 6t arra, hogy
ok-okozati 6sszefliggéseket, hasonlosagokat, kiillonbozoségeket is felismerjen. Az alkalmazds
szintje az absztrakt gondolkodasi szint. Tehat, amikor a hallgaté képes az elsajatitott ismerete-
ket 0j konkrét gyakorlati problémak megoldasara felhasznalni. A szamonkérés és a fent emli-
tett ismeretelemeinek Osszefliggéseit az 1. tablazat mutatja.

1. tablazat
A tények, a fogalmak és az osszefiiggések ismerete és a tudasszintek viszonya

Tény Fogalom Osszefiiggés

1. Raismerés

2. Felidézés

3.1. Megértés
3.2. Ismertetés

4. Alkalmazas

Forras:  http://dragon.unideb.hu/~nevtud/Tanarkepzes/meres.htm (a szerzé daltal az
., Ismertetés” sordval kibdvitve)

Most nézziink néhany az irasbeli szamonkéréskor hasznalatos kifejezést, hogyan rendelhe-
tok hozza az egyes tudasszintekhez.

1. Raismerés:
Valassza ki..., HGzza ala...
2. Felidézés:
Nevezze meg..., Sorolja fel..., Definialja...
3. Megértés:
Ertelmezze. .., Allitsa sorrendbe..., Csoportositsa..., Magyarazza. ..
4. Ismertetés, alkalmazas:
Josolja meg..., Allitson Ossze...
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Ezen kifejezések és a tudasszintek csoportositasakor még nem vettiik figyelembe az egyes
tantargyak sajatossagait. Ugyanis a kérdésfeltevéskor €s a tudasszint mérésekor nem mindegy,
hogy a targynal milyen jellegii tudast szeretnénk mérni, készségeket, lexikalis tudast, absztrak-
cios képességet vagy éppen analizald képességet. Tehat sziikséges, hogy az oktato tantargy-
specifikusan allitsa dssze a kérdéseket.

Az irasbeli vizsgak soran leggyakrabban elfordulé feladattipusokat Rétallérné. Gorbe Eva
Tanulas felséfokon c. kisérleti jegyzete alapjan tekintjiik at. (Rétallérné, 2009) A szerzd tipu-
sonként hat csoportba sorolja az irasbeli vizsgakon el6forduld kérdéseket.

¢ Tobbszoros valasztasos feladat

Az ilyen tipust feladatoknal a hallgaté tobb lehetdség koziil valaszthat, akar tobb jo megol-
das is 1étezhet, vagy éppen az a helyes valasztas, ha minden jo valaszt felismer. A BTT tantargy
esetében — mivel a targy elsd sorban a készségek elsajatitasara fekteti a hangstlyt — az okozhat-
ja a f6 problémat, hogy az oktatdé dnkényesen allitja fel az allitasok, illetve fogalmak listajat,
melybdl a hallgatoknak valasztaniuk kell. Rontja a sikeres valasztas esélyét, ha a felsorolas
nem veszi figyelembe a Wacha-féle egyértelmii kozlés hatékonysagat feltételez6 kommunika-
cios modellt: kozos valosag, kozos nyelviiség, kozos eldismeretek, kozos eldzmények (Wacha,
1995). A hallgaté ezeknél a kérdéstipusoknal a raismer a helyes valaszra, azaz a szdmonkérés a
legalacsonyabb tudasszintjére vonatkozik. Olyan esetekben, amikor a fogalmi meghatarozasok
és felsorolasok egyértelmiiek és univerzalisak, a valasztas joval egyértelmiibb a hallgatok sza-
mara. Kovetkezésképpen a BTT tantargynal a tobbszords valasztasos feladatok talnyomorészt
nem alkalmazhatok.

* Igaz/hamis vagy igen/nem kérdések

Ezekben a kérdéstipusokban a két egyszeriibb allitas 6sszekapcsolasardl kell megallapitant,
hogy igaz-e vagy hamis. Ennél a tudasszintnél mar nemcsak a felidézésre, hanem a megértésre
is rakérdeziink. Képes-e a hallgatd bizonyos egyszer(i alapallitasokat, fogalmakat 6sszekap-
csolni? A BTT tantargynal a tantargy készségspecifikussagat figyelembe véve, sziikségesnek
tartjuk, hogy a hallgatok a valaszokat egy-két mondatban indokoljak is. Az indoklasokbol egy-
értelmiien kideriil, hogy a hallgaté melyik tudasszintig jutott el az adott témakorben.

* Behelyettesitos (kiegészitos) feladatok

Ezeknél a feladatoknal altaldban egy szot kell a megfeleld helyre beirni. A sz6 lehet a téma-
hoz kapcsolodo kulcsszo, vagy fogalom. Itt sziikséges, hogy a hallgatd egészen pontosan fel-
idézze az eléadason elhangzottakat, illetve a kotelezé irodalomban olvasottakat. Az értékelés
problémajat ezen a szinten ismét a hatékony kommunikacio eléfeltételének a hidnya, vagyis a
,,k0z0s nyelviiség” hianya okozhatja. A didk egy masik szora gondol, amely a mondatba beil-
lesztve szintén helyes és értelmet nyer. A BTT tantargynal ez az értékelési nehézség leginkabb
az elektronikus vizsgaztatasnal meriilt fel. (Hozza kell tenniink, hogy ez nem a targy specialita-
saval fligg 0ssze, mivel a tobbi tantargynal is nehézségként emlitik.) Az e-vizsgaztatasnal nem
csak a megfeleld szo behelyettesitése okozhat gondot — amennyiben a javitd tanarnak barmikor
jogéban 4ll a feliilbiralni a szamitogépet — hanem a helyesiras betartasa is fontos. igy a feliigye-
16 tanar szamara ,,0rokos feliilbiralas” a feladat.

*  Osszekotos feladatok

Az 0sszekotds feladatoknal két oszlopban vannak felsorolva az allitdsok, melyek valami-
lyen 0sszefiiggés révén paronként kapcsolatban allnak egymassal. Ez a feladattipus a felidézés
¢és a megértés tudasszintjét mutatja meg a hallgatonak. Ennél a feladattipusnal két tudasszintet
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is felmérhetiink. A hallgato raismer a megadott fogalmakra és keresi az 6sszefiiggést kozottiik,
ezzel bizonyitva, hogy megértette az anyagot. A Beszéd és targyalastechnika targynal ez a fel-
adattipus a targgyal kapcsolatosan elhangzott alapismereteket és az Osszefiiggések atlatasat
mérheti.

* Problémamegoldé feladatok, esszé tipusu un. kifejtos kérdések

A tudéds mérésénél a legmagasabb szintrél nyujt tajékoztatast. A kérdés valamilyen problé-
mara iranyul, melyet csak absztrakt gondolkodassal lehet megoldani. A hallgaté sajat szavaival
és sajat gondolatmenetét felhasznalva valaszol a feltett kérdésre, tehat alkalmazza a megtanult
fogalmakat, esetleg 01j 0sszefliggéseket is feltar benniik. Ezeknél a feladattipusoknal a legfébb
problémat a feladat értelmezése jelenti, igy rendkiviil fontos, hogy a tanar egyértelmiien fogal-
mazzon, ¢s a hallgatd alaposan olvassa el a feladatot. A hallgatok altalaban akkor kisérlik meg
csak ,.kitolteni a helyet”, ha a kérdésre nem tudjak a valaszt, ezért eléfordulhat, hogy a tanar
foloslegesen olvas el akar egy egész oldalt is. Ez a fajta kérdés azonban nem megkeriilheto,
hiszen a legmagasabb tudasszintrdl ad tajékoztatast. Az értékelés azonban szubjektiv és sok-
szor vitathato.

Sajat vizsgalat

Az értékelési iranyzatokrol irt bekezdésben emlitettiik, hogy az Altalanos Vallalkozasi F6-
iskolan az utobbi évtizedben jelentdsen megvaltozott a hallgatoi dsszetétel. A diverz hallgatoi
Osszetételbol kovetkezik, hogy az eloképzettségiiket, gyakorlatban valo jartassagukat sem lehet
figyelmen kiviil hagyni. A Beszéd és targyalastechnika, illetve a kommunikacios tantargyak
értékelése, elsdsorban a készség, jartassag és a gyakorlati tapasztalatok szintjén kellene, hogy
torténjen. A legmegfeleldbb szamonkérés a kommunikacids targyaknal minden bizonnyal a
szobeli vizsgaztatas lenne, lehetéleg nemcesak elméleti kérdésekkel, hanem szituaciods gyakor-
latokkal és azok értékelésével, illetve filmek altal kdzvetitett kommunikécios helyzetek értéke-
1ésével.

Emlitettiik a nagy hallgatdi 1étszamot is, ami a szdmonkérések tendencidjat éppen az ellen-
kez6 irdnyba mozditotta el, tehat nem az egyénre szabott, szobeli vizsga felé, hanem a tomeges,
elektronikus vizsgaztatas felé. A cikk inditéka éppen ennek a tendencianak a kiilonb6z6 tantar-
gyak objektiv értékelésére iranyuld megallapitasai, illetve 6vatos kritikaja és még Ovatosabb
javaslatai a helyes értékelés kidolgozasara. Az elektronikus vizsgaztatas szamos eldnyt rejt
magaban, sok hallgato sok vizsgadolgozata igen gyorsan, akar percek alatt kijavithatd a szami-
togép segitségével. A hallgatok tobb szaz kérdés koziil véletlenszerlien, egyedileg dsszeallitott
kérdéssort kapnak, amit 30 — 50 perc alatt valaszolhatnak meg. Ezt a vizsgaztatasi format ha-
rom tantargyndl hasznaltdk eddig a foiskolan. Vezetés és szervezetpszichologia, Bevezetés a
szervezetbe, Beszéd és targyaldastechnika. Az elsd két tantargynal az elméleti tudas hangsulyo-
sabb, mig a Beszéd és targyaldstechnika targy inkabb készségfejleszto targy. Az elmult évben a
BTT targynal visszatértiink a papiralapll vizsgaztatasra, igy lehetévé valt, hogy a régi és az
ujfajta szamonkérési format, a kérdések dsszeallitasanak folyamatat egymassal dsszevessiik és
kovetkeztetéseket vonjunk le.
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Eszkozok, modszerek, statisztikai elemzés magyarazata

Az Altalanos Vallalkozasi Féiskolan a Beszéd és targyalastechnika targyat a Gazdalkodasi
és menedzsment szakon a nappali és a levelezd tagozaton oktatjuk elsd éves hallgatoknak a
masodik félévben, a Bevezetés a kommunikacioba c. targyat kovetden.

A targy irasbeli kollokviummal zarul, mely ebben az esetben egy papiralapt kérdéssor, mely-
nek kérdéseit az alabb kifejtett elofeltevésekhez igazitottuk. A kérdéstipusok dsszeallitasanal a
legfontosabb cél a hallgatok felkésziiltségének objektiv felmérése volt, de volt egy masodlagos
cél is, az azonos tartalmu, de eltérd formaju kérdésekre (mindenekeldtt a zart és nyitott kérdé-
sekre) adott valaszok statisztikai 6sszehasonlitasa. A zart tipust kérdések leginkabb az elektro-
nikus vizsgaztatasra jellemzdek, hiszen ilyenkor a tanar elsdsorban a hatékony és gyors javitas-
ra torekszik, amit egy adott software segitségével tud megvalositani. igy a nyitott kérdések
feltevése, €s az esszé-tipust valaszok értékelése nem megoldhatd. A vizsgalat a levelez6 tago-
zaton késziilt, ahol az irasbeli kollokviumot 176 6 irta meg. A kérdéssorok ,,A” csoportjaban
86 f6 a ,,B” csoportban 90 f6. Mind a két kérdéssor ugyanolyan strukturaban épiilt fel, azonban
a hasonl6 tartalmu kérdéseknél az egyik csoportnal nyitott a masik csoportnal zart tipust kérdé-
seket tettiink fel. Az azonos csoporton beliili a vizsgalatban 0sszehasonlitasra keriild kérdések-
nél vagy a tartalom volt hasonl6 vagy a megadott forras volt ugyanaz. Az elsé harom kérdés
ugynevezett kritériumkérdés volt, és mindegyik kritériumkérdéshez tartozott egy minimum
pontszam, melyeket kérdésenként el kellett érni ahhoz, hogy a dolgozatban szerepld tovabbi 9
kérdésre adott valaszt értékeljiik.

Az statisztikai elemzés soran utdlag a kritériumkérdéseket nem teljesitd hallgatok dolgoza-
tat is értékeltiik, és a kiilonbozo kérdésekre adhatdé maximalis pontszamokat az 6sszehasonlit-
hat6sag érdekében egységesitettiik, ugy, hogy minden kérdésre a maximalisan adhatd pont-
szam 10 pont lett. A nyitott és zart kérdésekre adott pontszamokat kétmintas probaval elemez-
tiik. Az azonos csoporton beliili kérdésekre adott valaszok dsszefliggésének jellemzésére az R?,
szorossagi mutatot hasznaltuk.

Elozetes feltevések
1. A nyitott kérdésekre nehezebb a hallgatoknak valaszolni, mint a zart tipust kérdésekre,
mert itt nem elég a ,,rdismerés”, hanem mar a ,,felidézés” szintjén kell valaszolniuk.
2. Az azonos tartalmat vagy felkésziilést igényld kérdésekre adott valaszok pontszdmai
nagyfoku, osszefliggést mutatnak.
3. A kritériumkeérdésekre kapott pontszam és az dsszpontszam (ill. a normal kérdésekre
kapott pontszam) szoros korrelaciot mutat.

Eredmények
Zart és nyitott kérdések problémajanak statisztikai elemzése, megerdsitése

Azt a feltevést, miszerint a nyitott kérdésekre nehezebb a hallgatoknak valaszolni, mint a
zart tipusu kérdésekre, a kovetkez0 statisztikai elemzéssel vizsgaljuk meg. Az alabbi kérdések
ugyanarra a tartalomra kérdeztek ra, tehat ugyanolyan ismereteket igényeltek a hallgatoknal,
azonban a két csoportban (,,A” és ,,B”) kiilonb6z6 kérdéstipusokkal kérdeztiink ra a tartalomra.
A tablazatban a kétmintas proba eredményeit is feltlintettiik. (2. tablazat)

(Szignifikéans kiilonbség, ha Z <-1.96 vagy Z>1.96.)
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2. tablazat

Zart Pontsz. Nyitott Pontsz. Z proba-
kérdések: atl. kérdések: atl. fiiggvény
A5 (igaz-hamis valasztas) 6.28 B6 (felsorolas) 3.17 7.64
B2 (kivalasztas) 9.78 A3 (sorrend 9.61 -0.69
felidétés)
B4 (kivalasztas) 6.7 A4 (felsorolas) 4.09 -5.42
A7 (mondat kiegészités) 6.57 B9 (felsorolas) 7.22 -1,54
B10 (kivalasztas) 7.81 All (felsorolas)  3.45 -9,57

A 2. tdblazatban kozolt eredmények a kdvetkezd kérdésekre parositas altal kapott valaszok
Osszehasonlitasabol erednek. Amint lathatd, csak harom kérdésparnal (kiemeléssel jelolve) kap-
tunk a pontszamok kozott szignifikans kiillonbséget:

A5 és B6 kérdések 0sszehasonlitasa:

AS5: igaz/hamis tipusu kérdés, mely a targyald felek hatalmara, illetve befolyasolasara hato
tényezOkre jellemzd allitasokat sorol fel. ,,Dontse el, hogy igazak-e vagy hamisak az
alabbi allitasok! Valaszat roviden indokolja is!”

B6: Egy nyitott kérdés, mely a targyalo felek targyalasi hatalmanak, illetve
befolyasolasanak forrasaira kérdez ra.

A4 és B4 kérdések 0sszehasonlitsa:

A4: A hallgatoktol felsorolast kér, tehat a felidézés tudasszintjére kérdez ra.

B4: A hallgatoktol azt kéri, hogy valasszak ki a helyes vélaszt, tehat a rdismerés
tudésszintjére kérdez ra.

A1l és B10 kérdések dsszehasonlitdsa:

All: A hallgatoktol ismét felsorolast kér, tehat a felidézés tudasszintjére kérdez ra.
Egy konyv konkrét fejezetére kérdez ra.

B10: A hallgatoktol azt kéri, hogy valasszak ki a helyes valaszt ugyanazon kényv
ugyanazon fejezetére vonatkozodan, tehat a raismerés tudasszintjére kérdez ra.

A 2. tablazatbol kovetkezden az elso feltevés részben beigazolodott, hiszen a nyitott kérdésekre
adott pontszamok a legtdbb esetben 1ényegesen rosszabbak, mint a zart kérdésekre adottak.

Az azonos csoporton belili kérdésekre adott valaszok osszefiggései

Ennél a vizsgalatnal az volt a célunk, hogy a kivalasztott azonos tartalmat vagy felkésziilést
igényld kérdésekre adott valaszok pontszamai kozott valamilyen 6sszefliggést talaljunk. Tobb
kérdést hasonlitottunk Ossze egymassal, ezeket is két csoportba lehet osztani. Az egyiknél a
tartalomra valo rakérdezés volt hasonlo, a masiknal pedig a felkésziiléshez sziikséges kotelezo
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irodalom fejezete volt ugyanaz. A determinisztikus kapcsolat meglétét az R?szorossagi mutatd
fejezi ki. Ezeknél az elemzéseknél mar nem hasznaltuk a pontszam aranyositast, hanem az
eredeti pontszamokkal dolgoztunk.

Azonos vagy hasonlod tartalomra rakérdezé kérdések azonos csoporton beliil

A kovetkezd abranal — mivel elég sok ilyen tipusu kérdéscsoportot hasonlitottunk dssze —
csak egyet emeliink ki, azt az §sszehasonlitast, amely el0zetes varakozasainkat nem tamasztot-
ta ald. (1. abra)

A9 és A12 kérdések Osszehasonlitdsa — az A csoportbeli — 86 hallgatd esetében:

A9: egy nyitott kérdés, melynél a targyalas egy bizonyos szakaszara (nyitasi periodus)
vonatkozé tényezoket kell felsorolni, magyarazni, illetve ennek a szakasznak a
sajatossagairol irni.

A12: egy igaz/hamis tipust kérdés, melynél a targyalas kiilonb6z6 szakaszait jellemzo
allitasokat sorolunk fel.

Tehat feltételezhetd, hogy aki az A9-re magas pontszamot kapott, az az A12-re is magasabb
pontszamot kap. Az eredmények azonban mast mutatnak: R_= 0,0653

1. abra
Az A9 es Al2-es kerdeések osszehasonlitasa
(86 hallgatd)
b
5 & & & & & & L 4 4
4 & & % & & +
3 & & & & & & &
2 & &
1
y=0,0839x+ 3,649
R*=0,0653
0 &
0 1 2 3 4 5 6 7 8 2

A tobbi hasonlo, a tartalomra rakérdezd kérdésekre adott valaszoknal is ugyanilyen vagy
nagyon hasonld eredményeket kaptunk.
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Azonos felkésziilési forrast igénylo kérdések azonos csoporton beliil

Az el6z6 eredményekbdl kiindulva kerestlink olyan kérdések kozotti Iehetséges kapcesolatot
is, melyek ugyanazon kényv, ugyanarra a fejezetére iranyultak. Szabo6 Katalin konyvére — amely
a hallgatok szamara kotelezd irodalom — kérdeztiink ra, csak mas konkrét tartalomra. Tobb
kérdést is Osszehasonlitottunk, de itt csak azt az eredményt mutatjuk meg, amelyik a feltevés
szempontjabdl értelmezhetdbb. A 2. dbra az A6 és All nyitott kérdésekre adott valaszok ko-
zOtti Osszefiiggését mutatja.

A6 és All kérdések osszehasonlitasa 86 hallgaté esetében
A6: Milyen formait ismerteti Szab6d Katalin az eldadasok utani negativ megnyilvanulasok
kivédésére? (Felsorolas és rovid magyarazat)
A11: Milyen rossz hallgatasi formakat ismert meg Szabo Katalin konyvében? (Felsorolas és
rovid magyarazat)

Ebben az esetben is feltételezhetd, hogy az a hallgato, aki a kotelez6 irodalmat eldveszi és
elolvassa, az adott fejezetek tartalmara legalabb a felidézés szintjéig emlékszik. Az A6 és az
A1l kérdésekre adott valaszok pontszdmai kdzott itt mar mutatkozik némi Osszefliggés, de a
szorossagi mutatatdo (R_ = 0,2781) még mindig nem mutat determinisztikus kapcsolatot. (2.
abra)

2. abra
Az A6 és All-es kérdések kozti kapcsolat
(86 hallgatd)
16
14 * .4
12 . kS ks S S
L L 2 ®
10 4 S s % S @ £

Yg= 0,5852x + 2,0831
2=0,2781

0 2 4 6 8 10 12 14
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A6 és A13 kérdések dsszehasonlitasa 86 hallgato esetében

Mindkét kérdés nyitott kérdés, és a kotelezd irodalomban felsoroltakra kérdez ra.

A6: Milyen formait ismerteti Szabd Katalin az eldadasok utani negativ megnyilvanulasok
kivédésére? (Felsorolas és rovid magyarazat) Ez ugyanaz a kérdés, mint az el6z6 6ssze
hasonlitas egyik eleme.

A13: Szintén ugyanerre a fejezetre kérdez ra: Milyen figyelemfelkeltd tényezoket ismertet
Szab¢ Katalin konyve hosszabb eléaddsok megtartasakor? (Felsorolas és rovid
magyarazat)

A kérdésekre adott valaszok pontszamai kozott mégsem mutathaté ki determinisztikus kap-

csolat. Azok a hallgatok, akik elolvastak ezt a fejezetet a konyvbdl, nem biztos, hogy jobban
tudjak felidézni egyszerre mind a két kérdésre a helyes valaszt. (3. abra)

3. abra

Az A6 és az A13 (bonusz) kozotti osszefuggés
(86 hallgatd)

1 & 2 L 2 L 4 W =0,2045x+ 2,2044
R*=0,1549
0 e % & ® >
0 2 4 6 8 10 12 14

A masodik feltevés statisztikailag tobbnyire nem igazoldodott be, mivel az egymassal szerve-
sen Osszefliggd kérdések, és az ezekre adott pontszamok nem mutatnak szoros Osszefiiggést.
Ha két kérdés tartalmilag fiiggetlen, akkor ez jol latszik diagramon, és a szorossagi mutato
értékébol is megallapithatd. Ha mi tudjuk, hogy tartalmilag szervesen 0sszefiigg, de a hallgatoi
valaszokbol mégis ilyen fiiggetlen abra kerekedik ki, akkor a hallgato fejében nincs 6sszefiig-
gés. Ezt a megértésbeli problémat a pontszamok puszta 6sszegzése nem tiikkrozi, és a statisztika
is csak a populécio (az évfolyam) egészére tiikkr6zi, nem egyénileg. Véleményiink szerint az
egymassal szervesen Osszefiiggd kérdéseket, és az ezekre adott pontszamok statisztikai dssze-
fliggését a fent targyalt kérdéskorok nem bizonyitottak.
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A kritériumkérdésekre (K) és a tobbi kérdésre (F) adott valaszok ésszefiggeései

Az utolso feltételezésiink tigy hangzott, hogy a kritériumkérdésekre tobb pontot kaptak azok
a hallgatok, akik a tobbi kérdésnél magasabb pontszamot értek el. Ennél a vizsgalatnal a teljes
évfolyam (176 hallgatd) eredményeit néztiikk meg. Az 6. dbra a kritériumkérdésekre (K) és a
tobbi kérdésre (F) adott valaszok kozotti osszefiiggést mutatja. A fliggdleges tengelyen van a K
kérdésre adott valaszra adott pontszam, a vizszintes tengelyen van a tobbi kérdésre (F) adott
pontszam. Az egyenes altal kifejezett tendencia kortilbeliil 40%-ban magyarazza a pontszamok
ingadozasat. Tehat elmondhato, hogy a K kérdésekre adott valaszok és a tobbi kérdésre adott
valaszok kozott némi Osszefiiggés van. Mi azonban jelentdsebb Osszefliggésre szamitottunk.
Ez az eredmény azzal is magyarazhatd, hogy a kritériumkérdések egymastol fiiggetleniil is
megvalaszolhatok, tehat nem sziikséges az 0sszefliggés felismerése az alapvetd kérdések ko-
z0tt. (4. abra)

4. abra

A kritériumpontok és a tobbi kérdésre kapott

pontok Osszefliggése
y=1,5371x+ 15981

(176 hallgato) R2=0,3893

30

A 3. feltevés része volt, hogy a kritériumkérdések jol miikodo szlirdk, tehat aki nem ment 4t
a K kérdéseken egyébként sem teljesitett volna 60% felett. Nézziik meg a 3. tablazatot, mit
mutat erre vonatkozéan. Ami igazan érdekes szamunkra, az ,,Elérte az 6sszpontszam 60%-t, és
a K kérdéseket viszont nem teljesitette”. 24 hallgatonal talalhatd meg ez a feltétel.
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3. tablazat
A vizsgaeredmények megoszlasa a kritériumkérdések és a teljes
pontszam alapjan

Kritériumkérdéseket

(Kynem toljestictic 63 (72%) 24 (28%) 87 (100%)
Kritériumkérdéseket

(K) teljesitette 11 (12%) 78 (88%) 89 (100%)
Osszes 74 (42%) 102 (58%) 176 (100%)

Az eredmények szerint 24 hallgatd szdmara csak ¢s kizarolag az elsé harom kritériumkérdés
volt a buktat6, ha nem lettek volna ezek a kérdések sikeresen teljesithette volna a vizsgat.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy hogyan teljesitettek a ,,jok”, azok a hallgatok, akik a tovab-
bi kérdéseknél (F) is tobb mint 60%-t értek el. A 4. tablazatnal jol kiolvashatd, hogy a ,,jok”
jobban teljesitettek a kritériumkérdéseknél (K), mint a tovabbi kérdéseknél, ami nem meglepd,
hiszen Ok altalaban felkésziiltebbek lehettek. A tablazatban az attekinthetdség kedvéért feltlin-
tettiik az el6z6 abra eredményeit is. (4. tablazat)

4, tablazat

Kritériumkérdéseket 63 24 87

(K)nem teljesitette

Kritériumkeérdéseket 11 78 89

(K) teljesitette

Osszes 74 102 176 (100%)
Nem érte el a tobbi Elérte a tobbi Osszes
kérdés (F) 60%-at  kérdeés (F) 60%-at

Kritériumkérdéseket 58 29 87

(K) nem teljesitette

Kriteriumkeérdéseket 25 64 89

(K) teljesitette

Oszes 83 93 176
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Jol lathato, hogy a ,,rosszak” éppen forditva, gyengébben teljesitettek a K-ban, mint az F-
ben. Itt azt vartuk volna, hogy a gyengék is K-ban teljesitsenek relative jobban, hiszen a K-
kérdések alapinformaciokra kérdeznek ra, melyek a kevésbé felkésziilt hallgatok szamara is
konnyebben megvalaszolhatoak.

5. tablazat
A vizsgaeredmények megoszlasa a kritériumkérdések és a teljes pontszam alap-
jan (Az osszlétszam szazalékaban, kerekitve)

Nem érte el az 6sszpontsz. Elérte az 6sszpontsz.
60%-t 60%-t
Kritériumkérdéseket (K) 36 % 14 %
nem teljesitette
Kritériumkérdéseket (K) 6 % 44%

teljesitette

Az 5. tablazat alapjan jol megitélhetd, hogy a kritériumkérdések (K-kérdések) mennyire
mikddtek valddi sziréként. A tablazat a hallgatok szdzalékos eloszlasat mutatja két szempont
szerint, az egyik a kritériumkérdések szerinti sikeresség, a masik az dsszpontszdm szerinti sike-
resség. A tablazat azt mutatja:

* A hallgatok 36%-a sem a K-kérdések alapjan, sem az dsszpontszam alapjan nem érte el

az elégséges szintet.

* A hallgatok tovabbi 44%-a mind a K-kérdések alapjan mind az 6sszpontszam alapjan

elérte a legalabb elégséges szintet.

* A hallgatok 20%-nal 4ll ellentétben egymassal a kritériumkérdések és az 6sszpontszam

szempontja.

— Ezen beliil: az 6sszes hallgato 6%-a a K-kérdések alapjan tovabbjutott, az
Osszpontszam szerint azonban mégsem ¢érte el az elégséges szintet. Ez értékelési
szempontbdl megnyugtatd, mert a kritériumsziirét az 6sszteljesitmény alapjan
biraltuk felil.

— A kritikus pont, ami tovabbi megfontolast igényel, hogy a hallgatok 14%-a a
K-kérdéseken nem jutott at, bar az 6sszpontszam — tehat egy atfogobb értékelés —
alapjan végiil is elégséges (vagy esetleg jobb) érdemjegyet kaphatott volna.
Hozza kell tenni azonban, hogy a kritériumkérdéseknek nemcsak ,,szir6” funkcidja
volt, hanem az elengedhetetlen alaptudas felmérését céloztik meg. Ertelmezésiink
szerint tehat az els6 harom kérdés elégtelen szintli tudasa joggal mindsitette
elégtelennek a szoban forgd hallgatok osszteljesitményét.

Osszefoglalva a harmadik eldzetes feltevésre vonatkozd eredményeket: a kritériumkérdé-
sek hatdsossagat a statisztikai elemzés nem kérddjelezte meg. Kiilon megfontolast azok igé-

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 27




nyelnek, akiknél az 6sszpontszam elégséges (vagy jobbat) mutat, mikozben a kritériumsziirén
nem jutottak at. A mi esetiinkben, ahogy fentebb lattuk, ez a hallgatok 14 %-at érintette, de —a
kritériumkérdések tartalmara tekintettel — ezeknek a teljesitményét is joggal mindsithettiik elég-
telennek.

Néhany tovabbi szempont

A szamonkérésben szamos nehézséggel, hibalehetdséggel kell szamolni, illetve megkiizde-
ni, amit a pontszamokban nem tudunk elkiiloniteni. A hallgaté szdmara sokszor problémat okoz
a kérdések pontos értelmezése. Itt utalok ismét a bevezetében emlitett Wacha-féle egyértelmi
kozlés hatékonysagat feltételez6 kommunikacidés modellre (k6zos valosag, kozos nyelviiség,
kozos eldismeretek, kozos elézmények sziikségessége) Amennyiben a vizsgaztaté nem veszi
figyelembe a kérdések megfogalmazasanal ezeket a tényezdket, azaz példaul nem a hallgato
altal megismert nyelvezetet hasznalja, a vizsgazo a kérdésre vagy nem tud majd valaszolni,
vagy félreérti a kérdést.

A masik felmeriil6 probléma, ami a vizsgalat validitasat megkérddjelezheti, a pontozas szub-
jektivitasa. A beszéd és targyaldstechnika human targy, és éppen ezért a tudas felmérésénél a
teljes objektivitas valosziniileg nem lehetséges. Minden irasbeli vizsgahoz késziil ugyan egy
megoldokulcs, azonban a tanarnak a nyitott esszészerii kérdéseknél a tartalmi kérdéseken thl
arra is kell figyelnie, hogy hogyan fogalmaz a hallgato, milyen attekint6 képességgel rendelke-
zik az adott témaban, a (rész)tévedéseit, pontatlansagait milyen sullyal értékeljiik, miket vala-
szolt az el6z6 kérdésekre, szubjektiv benyomasunkat befolyasolhatja, milyen az irasképe, van-
e valamilyen személyes tapasztalat vele kapcsolatban.

A kovetkez6 nehézség a hallgatok érzelmi allapota a szamonkeérés soran. A kritériumkérdé-
sek tobb hallgatoban szorongast okoztak. Azok a hallgatdk, akik a kritériumkérdéseket érzésiik
szerint jol és alaposan valaszoltak meg, nagyobb kedvvel alltak hozza a tovabbi kérdésekhez,
mint azok, akik mar a rogton a vizsga elején kudarcot éreztek.

Ertékelés, 6sszefoglalas

A vizsgak, a vizsgadolgozatok masodlagos statisztikai elemzését fontosnak és hasznosnak
tartjuk olyan problémak feltarasara, amelyek tilmutatnak a hallgatok egyéni értékelésén, mind-
sitésén. Egyrészt a hallgatok 0sszességére vonatkozodan nyeriink tovabbi informacidkat, mas-
részt a mindsités elvi problémai (erdsségei és gyengeségei) is jobban elétiinnek. Ezen tapaszta-
latok figyelembevétele hasznos az irasbeli dolgozatok kérdéssorainak dsszedllitasakor.

Eredményeink arra is felhivjak a figyelmet — bar nem ez allt elemzésiink kdzéppontjaban —
, hogy egy ilyen jellegli tantargynal, mint a Beszéd ¢és targyalastechnika, az alkalmazasi képes-
ségeket és készségeket is sziikséges lenne megfeleld6 moédon szdmon kérni, mert az irasbeli
forma erre nyilvan csak részlegesen és fogyatékosan alkalmas. Az alkalmazas gyakorlasa és a
gyakorlati szamonkérés az elméleti tudas beépiiléséhez, szervesiiléséhez is sziikséges. A BTT
targynal célszerli lenne kiilonvalasztani az elméleti és a gyakorlati szamonkérést. Az elméleti
kérdéseknél csak a targgyal kapcsolatos elméleti kérdéseket tennénk fel, alapvetd — a gyakorla-
ti alkalmazasnal is megkeriilhetetlen — fogalmakra kérdeznénk ra. Olyan fogalmakra — nem
feltétleniil definicidkra — amelyek egy tapasztalt, gyakorlatban is targyald6 ember szamara a
természetes tudast jelentik. A zarthelyi dolgozatban lenne 1-2 esszékérdés is, melyeknél jol
kidertil, hogy mennyire érti, ismeri, a hallgat6 az elmondottakat. A hallgato6 attekintd, 1ényegki-
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emeld képessége az esszékérdésekben mutatkozik meg leginkabb, ami a targyalasnal is alapve-
t0, és ezért onmagaban is értékelendd, mindsitendd, amelynek iranyadonak kell lennie a végso
jegy meghatarozasanal.

Mint az alkalmazasi készséget igényl6 targyaknal, itt is a kiscsoportos oktatast (15-20 f6)
tartjuk a legmegfelel6bbnek. Bevezetként az elméleti résszel, majd az elmagyarazott, ismerte-
tett anyag szimulacids gyakoroltatdsaval lehetne folytatni a foglalkozast. Hasznosak lehetnek
az olyan filmek, amelyek az elméleti anyagot valos helyzetekben mutatjak be, amit megbeszé-
1és és vita kdvethet. A helyzetgyakorlatokban mutatott készség mellett az ilyen elemzés lehetne
a gyakorlati jegy alapja. Mivel a kiscsoportos forma az AVF-en részben mar megvalosult, ja-
vaslatunk igy arra vonatkozik, hogy a szdmonkérést, értékelést ilyen iranyban lenne érdemes
kiterjeszteni. A gyakorlatokon megtartott prezentaciokat, illetve a szituacids gyakorlatokat is
még csak a hibak megbeszélése kovetné, majd a masodiknal mar ki kellene javitani a hibakat,
és ezt a tanarok pontoznak.!
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A teljesség kedvéért megemlitendd, hogy a targy teljesitésének egyik feltétele a bazisintézményben
eltoltott hasznos id6, ami alatt a hallgatok kiilonbozo feladatokat hajtanak végre. Ezekbdl a
feladatokbol, valamint a targy keretén beliil elhangzo Osszes feladatbol, rendelkezésiikre bocsatott
anyagbol, irodalombdl készitenek egy portfoliot, melyet a tandrok leosztalyoznak. A portfolio
roppant hasznos, de a hallgato elméleti tudasarol és annak gyakorlati alkalmazasi képességeérdl
csak ritkan ad teljes képet. A hallgatok inkabb csak megfigyeldk a bazisintézményben. A portfolio
osztalyzatainak és az irasbeli szamonkérésnek az dsszevetése még tovabbi vizsgalat targyat képezheti.
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Rétallérné Gorbe Eva’

ELEGEDETT HALLGATO = EREDMENYES
OKTATAS?

EREDMENYEK, OKTATASI TAPASZTALATOK A VEZETESI ES SZERVEZESI ISMERETEK
TANTARGYBAN A HALLGATOI VELEMENYELEMZESEK TUKREBEN

Bevezetés

Kacskaringos utat bejarva keriiltem a féiskoldra tanitani. Kezdetben orvosként tudtam, hogy
akkor dolgozom eredményesen, ha a panaszok, tiinetek alapjan diagnosztizalni tudom a beteg-
seget, ennek megfelelo terapiat alkalmazok, és a beteg meggyogyul, vagy legaldabbis enyhitem
a panaszait. Késobb fejvadaszkent akkor voltam eredményes, ha megtaldaltam a meghbizo cég
szamara a legalkalmasabb jeloltet; vezetési tandcsadokeént akkor, ha megfelel6 helyzetfelméré-
sem alapjan keézzelfoghato gazdasagi haszon sziiletett valamilyen szervezésre, vezetésre vonat-
kozo javaslatombol. Az eredmények viszonylag rovid idon beliil egzakt modon mérhetoek, ki-
mutathatoak voltak.

De oktatoként mibdl fogom ldatni, hogy jo volt az ora? Honnan fogom tudni, hogy eredmeé-
nyesen tanitok? Hogyan fogom tudni lemérni, hogy egy tantdrgy azt nyujtotta-e a hallgatonak,
amire sziiksége van? Mitdl leszek eredményes tandr? Kézzelfoghato mérdszamnak latszik a
teljesitményre a hallgatok tantargyban elért jegye. De vajon az mennyire mulik a tandron?
Hiszen lehetséges, hogy a rossz eredmény a hallgatoi képességek, szorgalom hianyat jelzi. Le-
het-e mutatoszama az eredményes oktatasnak az, hogy a hallgato elégedett? A felséoktatas
valsaga, az a jelenség, hogy a hallgatok egy része és az oktatok egy része mintegy cinkosan
osszekacsintanak, megegyezés jon létre koztiik, melynek lényege, hogy egyik félnek sem sziiksé-
ges kiilonosebben tornie magat a jo eredmény eléréséért (T. Kiss — Tibori, 2003), hogyan befo-
lyasolja az elozo kérdésekre feltett valaszokat?

Természetesen voltak elképzeléseim, voltak mintdk, melyek példaképpen szolgaltak szamomra,
de azok olyan teriiletrdl szarmaztak, amelyek egy kozgazdaszképzé féiskola magatartastudo-
mdnyi tanszékén nem igazdn adaptalhatéak. Eppen ezért az elézéekben megfogalmazott kérdé-
sekre folyamatosan kerestem (keresem) a valaszt, és ezek alapjan az onfejlédés utjat. Jelen
tanulmanyban a bolognai képzésre valo attérés soran ujonnan felépitett, a gazddlkodas és me-
nedzsment szakon oktatott Vezetési és szervezési ismeretek tantargyban szerzett tapasztalatok
és hallgatoi elégedettségvizsgalat alapjan teszek kisérletet a fentebb megfogalmazott kérdések-
re valaszt adni.

foiskolai docens, Altalénos Véllakozdsi Féiskola
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A vizsgalat eléozményei

A koncepci6 kialakitasa

Amikor 2008-ban atvettem a targy oktatdsat a gazdalkodas és menedzsment szakon, abbol
indultam ki, hogy alapozo képzés a feladatom. Nem a vezetdvé valasra kell elsdsorban felkészi-
tenem a hallgatdkat, hanem ra kell vildgitanom arra, hogy ezt a bonyolult és 0sszetett feladatot
sikeresen teljesiteni csak az alapok elsajatitasa altal és emberileg-szakmailag felkésziilten le-
het. A vezetésmodszertan megkdzelitései koziil a formalis oldallal (a szervezeti jellegli megko-
zelitéssel) a hallgatok mar megismerkedtek a Bevezetés a szervezetbe tantargy keretein beliil.
Ezért a Vezetési és szervezési ismeretek tantargyban a magatartasi oldal fel6li megkozelitést
helyeztem el6térbe. Természetesen figyelembe vettem azt is, hogy milyen egyéb tantargyakat
tanulnak a hallgatok a képzésiik soran.

Oktatasi célok, specialis célkitiizések

A célom az volt, hogy a vezetési mdodszerek alapvonalainak fejlodési iranyat, a kiilonb6zo
tipust vezet6i stilusok, modszerek hatékonysagat és eredményességét legalabb fobb vonalak-
ban, a gyakorlatban nehezen megszerezhet6 tapasztalat nélkiil is megismerhessék.

A nappali tagozaton a hallgatok kevés élettapasztalattal, a legtobben semmilyen munkata-
pasztalattal nem rendelkeznek, és sokaknak idealizalt képiik van a vezetésrdl, a vezetdi statusz-
r6l. Eppen ezért elengedhetetlennek tartottam, hogy kiscsoportos gyakorlati foglalkozasokat is
beépitsek az oktatasba, melyek segitségével az onismeret €s személyes fejlodés lehetdségét is
megkapjak a hallgatok. Ezaltal kiillondsen a vezet6i ambicidkat dédelgetd hallgatokban tudato-
sulhat, hogy miben kell fejlédniiik. Az eléadasokon bizonyos témakhoz kapcsolodoan film-
részleteket is vetitettem, melyek lehetoséget adtak az elméleti ismeretek azonositasara a gya-
korlati helyzetekben. A tantargyi orakeretbdl (30 ora), 9 6ra kiscsoportos gyakorlati foglalko-
zast tartottunk, melybe tréningszer(i elemeket is beépitettiink. Az eléadasokon és gyakorlato-
kon tul, a tanszéken kidolgozott (Banfalvi, et al., 2001) és jol bevalt bazisintézményi rendszert!
és portfoliomodszert® is alkalmazhattam.

A levelezd tagozaton az eldadasokon kiviil csak a bazis- és portfolidrendszerben gondol-
kozhattam, valamint kozel fele annyi 6raszdmmal (18 6ra) gazdalkodhattam, mint a nappali
tagozaton.

A koncepcid kialakitasakor arra torekedtem, hogy a vezetés alapvetd iranyvonalainak meg-
ismerésén tul a hallgatok gyakorlatias, az onfejlédésiiket is segitd ismereteket kapjanak, és
legyen lehetéségiik a tapasztalati tanuldsra, megfigyelésekre, sajat élmény szerzésére. Ebbol
kiindulva, és a szak képzési kimeneti kovetelményeit szem el6tt tartva, illetve sajat vezetési

I A bazisintézményi rendszer, a hallgatéknak szakmai gyakorlati, iin. terepgyakorlati lehetéséget

biztosit, melynek keretein beliil a tanult elméleti ismeretek gyakorlati megvalosulasat figyelhetik
meg, bizonyos esetekben alkalmazhatjak, és gyakorlati szakemberek, un. kontaktszemélyek segités
egével elemezhetik.

A Portfoliomédszer egyik eleme, hogy a bazisintézményben toltott szakmai gyakorlat sordn a

dokumentalja a gyakorlati képzéssel kapcsolatos ismereteit, a tandri tutordaldassal megoldott szakmai
feladatait.
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tanacsadoként szerzett gyakorlati tapasztalataimra épitve fogalmaztam meg a tantargyi célt. ,,4
tantargy dltalanos célja és specidlis célkitiizése: Az alapvetd vezetési és szervezési ismeretek
elsajatitasa, amelyek sziikségesek a sajat és masok munkdjanak hatékony, észszerii megszerve-
z¢éséhez és szakszerl vezetéséhez. Rendszerszemléletli vezetési ismeretek elsajatitasa, a mo-
dern menedzselési és vezetési tendencidk és gyakorlat, illetve a legujabb tudomanyos eredmé-
nyek megismertetése. Specialis cél az egyéni feleldsségvallalas, dontés képességének megis-
merése, fejlesztése, megerdsitése.” (Rétallérné, 2008.)

Arra is torekedtem, hogy a megszerzett ismereteknek azok szdmadra is legyen gyakorlati
haszna, akik nem késziilnek vezetdi szerepre: vezetettként, autoném munkavallaloként a veze-
tés szemléletének, eszkdzeinek jellemzdit megismerve megkonnyithetik sajat eligazodasukat a
bonyolult szervezeti viszonyok kozott.

A levelezo tagozaton a tagozat dsszetételébodl adododan feltételezhetd volt, hogy a hallgatok
kozott tobben vannak, akik vezetdi poziciot toltenek be, van vezetdi gyakorlatuk és valamilyen
keretek kozott mar tanultak vezetési ismereteket. Azt feltételeztem, hogy ezek leginkabb tré-
ning keretek kozott szerzett eldismeretek lehetnek. Reméltem, hogy szamukra, ha nem is min-
den ismeret lesz 01, de a tantargy mindenképpen kibdvitheti, strukturalhatja az ismereteiket, és
esetleg ,,aha-¢élménnyel” megerdsitheti ket abban, amit jol csindlnak, és/vagy felismerhetik,
hogy miben kell még fejlédniiik. Ezért specidlis célként fogalmaztam meg, hogy a tantargy a
gyakorlo vezetdk eddigi ismereteit foglalja rendszerbe és adjon visszajelzést szamukra.

Oktatoként tehat kitliztem a célt és — feltételezve, hogy jo volt a tantargyi célkitiizés — a
tantargy eredményes oktatasanak azt tekintem, ha a tantargyi cél megvalosul. De, hogyan,
mibdl fogom latni, hogy az megvalosult? Hogyan lehet egzakt modon mérni? A hallgatéi véle-
mények, a hallgatdi elégedettség lehet-e az egyik fokmérdje a mindségi, eredményes felsdokta-
tasnak? Megvizsgaltam, hogy milyen valaszt ad erre a szakirodalom.

A téma elméleti hattere

Alapfogalmak

A felsoktatas specialis szolgaltatas, melynek sajatos jellemzdi vannak, igy a mindség, ered-
ményesség értelmezése sem konnytll. Tomesanyi (1994) szerint a mindség a szolgaltatas hasz-
nossagat meghatarozo tulajdonsagok egyiittes hatasfoka. A hasznossag mértéke a fogyasztoi
értékitélet. Koznapi értelemben a jo mindség a kivalosag szinonimajaként jelenik meg. Vala-
mely szolgaltatas mindségét altalaban az elégedett ligyféllel, fogyasztoval, a fogyaszto elége-
dettségi fokaval mérhet;jiik.

Az elégedettség az adott személy jo érzése vagy csalodottsaga, mely az eldzetes elvaras és
az észlelt teljesitmény 6sszehasonlitasan alapszik. (Kotler, 1998.) Vagyis az ligyfél egy adott
szolgéltatassal annal elégedettebb, minél inkabb megfelel a szolgaltatas az eldzetes elvarasai-
nak, az elvart hasznossagnak. A fogyasztoi elégedettséget kétféleképpen hatarozzak meg: ered-
ményként, illetve folyamatként. Az oktatasi szolgaltatas esetén a szolgaltatd és fogyaszto ko-
z0tti interakcid hosszu ideig fennall, igy itt a folyamatnak nagyon nagy a jelentosége a szol-
galtatdsmindség fogyasztdi megitélésében. Az oktatassal valo elégedettséget 1ényegében az
hatarozza meg, hogy milyen kiilonbség van a hallgat6 elvarasa és a kapott oktatasi szinvonal
megitélése kozott.

Az tgyfél-elégedettség fontos szerepet kap a mindségbiztositas teriiletén, mely kotelezéen
eldirja a cégek, intézmények szamara az iigyfelek elégedettségének folyamatos mérését, a val-
tozasok nyomon kovetését és értelmezését, hogy az altaluk nyujtott szolgaltatasok, illetve ter-
mékek a felhasznalok igényeit kielégitsék.
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Az 1993-as felsdoktatasi torvény 51. § (2) eléirta, hogy .,... a felsGoktatasi intézmény Sza-
balyzataban a felsGoktatas mindségpolitikai kdvetelményrendszerének megfeleléen meghata-
rozza mindségbiztositasi rendszerét”. A torvény azt is pontosan meghatarozta, hogy hogyan
kell értelmezni a felséoktatdsi mindségbiztositdsi rendszert: ,...az egész intézményre kiterjedo,
tudatos €s szervezett tevékenységek rendszere, amely a felsdoktatasi intézmény szakmai célja-
inak és tényleges mikddésének allando kozelitését szolgalja, és amelynek kézéppontjaban a
kozvetlen és kozvetett partnerek igényeinek kielégitése all, kiilonos tekintettel a hallgatokra...”
(1993-as felséoktatasi torvény, 125 E. §.)

Ki az iigyfél a felsdoktatasban? Ki a vevd? Ki a megrendel6?

Az oktatasi szolgaltatasoknal tobb szerepldvel is talalkozunk, akik megitélik a szolgaltatast
nyujto tevékenységet. Megrendeldként, vevoként szerepel az, aki fizet a szolgaltatasért. Ilyen
szerepben lehet az allam, aki ,,befizeti” az allamilag finanszirozott képzésben tanulo hallgatot
(és mint megrendeld az akkreditacios folyamatban a képzés és tudomanyos tevékenység ming-
ségi kritériumait meghatarozza). Vevé lehet ugyanakkor a sziil6, aki a hallgato tandijat maga
fizeti az intézménynek; de vevo lehet maga a hallgato is, ha dnmaga fizeti a tandijat; sét adott
esetben a munkaado is, ha alkalmazottja képzését fizeti. Az a munkaadd, aki a végzett hallgatot
mint az oktatasi folyamat outputjat késztermékként megvasarolja, vevoként szerepel. (Hetesi —
Kiirtosi, 2008.)

Az alkalmazhatosag azt a valosziniiséget jelenti, amellyel egy frissen végzett hallgaté mun-
kat talal (Harvey-ra hivatkozik Polonyi, 2006) a felsdoktatasi szolgaltatds munkaerd-piacra
orientalt mindségbiztositdsanak legfontosabb indikatora. Ez azt valosziniisiti, hogy a hallgato
az oktatas soran olyan ismereteket, tudast, felkészitést kapott, melyre igény van a munkaerdpi-
acon. A tobb szereplébdl allo vevoi, megrendeldi kor igénye, a szolgaltatassal kapcsolatos egy-
massal ellentétes elvarasai probléma forrasa is. Nem konnyi feloldani azt az ellentmondast,
hogy az intézményeknek a hosszabb tavu igényekre kell felkésziteniiik a hallgatokat. Ezzel
ellentétben a végzetteket mint készterméket megvasarldé munkaltatok az azonnali igényeiket
akarjak kielégiteni, és ezért az elvarasaik sokszor til altalanosak, vallalat- vagy munkakor-
specifikusak. (Galasi — Varga, 2006.)

A hallgaté mint partner?

Lathato, hogy keveredik a megrendeld, a vevo €s a fogyaszto szerepkore. A hallgaté minden
esetben fogyasztdja a szolgaltatasnak, de nem minden esetben vevdje is. Tobb szakirodalmi
szerzd felveti ugyanakkor a gondolatot, hogy a hallgatot inkabb partnernek, semmint fogyasz-
tonak kell tekinteni. (Az 1993-as felsGoktatasi torvény is partnerként definidlja a hallgatét.) A
hallgaté mint partner bevonasa az oktatasi folyamatba elkeriilhetetlen, az eredményes oktatas-
hoz neki egyiitt kell miikddnie az oktatoval, erdfeszitéseket kell tennie, meghatarozott szintii
teljesitményt kell nyujtania. gy a szolgéltatas mindsége, eredményessége nem kizarolag a szol-
ség, aki meg tudja fogalmazni az elvarasait, aki hasznosithato tudast akar szerezni, aki azono-
sulni tud az oktatasi célkitiizésekkel, és azok teljesiiléséért eréfeszitéseket is hajlando tenni, és
nem az a célja, hogy a lehetd leggyorsabban ¢és legkevesebb erdfeszitéssel szerezzen diplomat.

Fontos, hogy a hallgatdk érezzék, hogy egyiittmikodé partnerként bannak veliik, tudatosul-
jon benniik, hogy az intézményben eltdltott ido hasznos szamukra, és a fejlédésiiket segiti elo.
A hallgatoi elégedettséget, mely ma mar a mindségmenedzsment terjedésével egyre jelentd-
sebb szerephez jut az intézmények életében, egyre kevésbé lehet kovetkezmények nélkiil fi-
gyelmen kiviil hagyni.
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A fels6oktatas atalakulasaval, tomegessé valasaval nem lehet konzervalni egy korabbi alla-
potot. Ha a felsdoktatas tovabbra is olyan infrastrukturalis feltételekkel, modszertani és okta-
tasszervezési keretek kozott és oktatdi mentalitassal fogadja a megnovekedett hallgatoi tome-
get, mint ami a korabbi szerényebb 1étszam mellett alakult ki, a sikertelenségre és az ebbdl
adodo frusztralodasra az oktatasi folyamat szerepldinél biztosan szamithatunk. Tudomasul kell
venni, hogy az oktat6 szdmara a jelenlegi felsGoktatasi helyzet sokkal tobb pedagdgiai feladatot
jelent, mint korabban, amikor a legjobban felkésziilt, motivalt és szorgalmas didkok mintegy
»ittdk” a professzor szavait az 6rakon. Az oktatas megszervezése, az alkalmazott modszerek
kivalasztasanak, kombinalasanak, megkonstrualasanak jelentsége és az oktato el6készito, ter-
vezd szerepe novekszik. Sziikséges, hogy a felsGoktatas szerepldi kozott a pedagdgiai haté-
konysagot jobban 6szt6nzd viszony alakuljon ki. (Szekeres, 2008.)

Alaptézisek

Allaspontom szerint az oktatasi folyamatban a hallgaté partner, és fontosnak tartom a vele
val6 egyiittmikodést. Meggydzddésem, hogy a hallgatdi elégedettség mértéke, jellege hataroz-
za meg, hogy a hallgaté mennyire milkodik kozre az oktatas soran, munkadarabnak érzi-e a
magat, vagy érzékeli, hogy partnerként tekintenek ra, és ennek a szerepnek megfeleld attitiiddel
vesz részt az oktatasi munkaban. A hallgat6 akkor valik partnerré az oktatasi folyamatban, ha
hiteles szamara az oktato, ha elhiszi, hogy az oktatd hasznalhato tudast nyujt szamara, ha meg-
bizik abban, hogy az oktatd tudja, hogy neki milyen tudasra van sziiksége. Ha ez miikodik,
akkor a hallgaté azonosulni tud a tantargyi célokkal, és hajlandd eréfeszitéseket tenni a célok
megvaldsulasa érdekében.

A hallgatok elégedettségének szerepe van az oktatas sikerességében, mert javul az egyiitt-
mikodés képessége, a hallgatod érdekeltté, motivaltta valik.

Az Europai Egyetemi Szovetség 2001-ben megfogalmazott és elfogadott koncepcidja sze-
rint a mindségi oktatas egyik kritériuma a fogékonysag a hallgatoi visszajelzésekre. (Homonnay,
2003.) Mindezekre alapozva: a hallgatoi elégedettséget az eredményesség egyik mutatojaként,
az elvart és észlelt teljesitmény kozotti kiilonbségkeént értelmezem.

A hallgatoi elégedetiségvizsgalat

Vizsgalati minta, médszer

Annak érdekében, hogy a Vezetési és szervezési ismeretek cimil tantarggyal kapcsolatos
hallgatoi elégedettséget felmérjem, 2008/2009 tanévének elsé félévében empirikus vizsgalatot
végeztem. Az Altalanos Vallalkozasi Féiskola gazdalkodasmenedzsment szakos, a nevezett
targyat felvett 441 hallgatojat kérdeztem meg a tantarggyal kapcsolatban. A megkérdezett hall-
gatok koziil 208 f6 nappali, 233 f6 levelezé tagozaton hallgatta a tantargyat. A hallgatok az
utolso foglalkozason egy onkitoltds, anonim kérddivet toltottek ki. A valaszadas onkéntes mo-
don tortént. A kérd6iv elején a hallgatoknak be kellett jel6lnitik, hogy hany foglalkozason vet-
tek részt. (Azoknak a valaszait dolgoztam fel, akik legalabb az orak felén részt vettek.)

A nappali tagozaton 103 értékelhets kérddivet kaptam. Ez a tantargyat felvett hallgatok
52,4%-a. A levelezé tagozaton 131 értékelhetd kérddivvel dolgoztam, mely a tantargyat felvett
hallgatok 56,1%-a. Tehat 234 hallgatoi kérdoiv volt a vizsgalt minta.

A nappali tagozaton a kérddiv 11 kérdésbdl allt, a levelezd tagozaton 9 kérdésbol. A két
tagozaton a kérdések azonosak voltak, a nappali tagozatosok két tobbletkérdése a hallgatok
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gyakorlati 6rakkal kapcsolatos véleményére kérdezett ra. (A levelez6 tagozaton nincs gyakor-
lat.) A kérddiv harom zart, négy nyitott és két vegyes (zart-nyitott egyiitt) kérdésbol allt. (Nap-
pali tagozaton harom zart, négy nyitott, és négy vegyes kérdésbol.)

A zdart (valasztassal eldonthetd) kérdésekben az eldadasok érthetOségére, jegyzetelhetdsé-
gére ¢és arra kérdeztem rd, hogy hogy megitélésiik szerint lesz-e alkalmuk a gyakorlatban fel-
hasznalni a megszerzett ismereteket. A zart kérdéseknél is lehetdség volt bévebb valaszadasra,
ezt az egyeb jelzési valaszadasi lehetdségnél tehették meg a kitdltok.

A vegyes kérdésekben rakérdeztem, hogy volt-e olyan eldadas, téma, mely kiilondsen tet-
szett, hasznosnak tartottak-e a tantdrgyhoz kot6dé bazisfeladatokat és azt, hogy milyennek itél-
ték meg a vetitett filmeket. A nappali tagozaton két vegyes kérdés a gyakorlatokra vonatkozott
(a gyakorlatok tematikajara és a gyakorlatvezetore).

A feldolgozas nehézségeinek ellenére nagyon fontosnak tartottam, hogy nyitott kérdéseket
is feltegyek a hallgatoknak, mert a sajat szavakkal megfogalmazott véleménynyilvanitastol 1¢-
nyegesen tobb informaciot és egyéni véleményt vartam. A nyitott kérdésekkel azt kivantam
felmérni, hogy a hallgatok mit tartanak jonak és rossznak az eldadasokban, mi volt a leghaszno-
sabb szamukra a tantargy altal nyujtottakbol, és javasolnanak-e esetleg valamit a tantargy okta-
tasdhoz.

A kérdéivek eredményeinek feldolgozasakor a zart kérdések kvantitativ elemzését és a nyi-
tott kérdések tartalomelemzését végeztem el. A nyitott kérdéseknél tartalmi kategoridkat alkot-
tam meg, majd megallapitottam a tartalmi kategoriak el6fordulasi gyakorisagat. A tovabbiak-
ban a tanulmany témaéja szempontjabol leginkabb relevans kérdések eredményeit kozlom.

A kérdoéiv teljes korti adatainak feldolgozésa a 2008/2009-es tanév Vezetési és szervezési
ismeretek tantargy értékelése keretében tortént meg. (Rétallérné, 2009.) *

Eredmények

1. Az el6adasok pozitivumai a hallgatok értékelése szerint

,, Az eléadasokon jo volt az, hogy...,” nyilt végl kérdésre adott valaszok tartalomelemzése
utan az alabbi eredményeket kaptam.

A nappali tagozaton a kérddivet kitdltd hallgatok 72,8%-a (n=75) megnevezett valamilyen
pozitiv tényezot. 22,3%-uk (n=23) tobb tényezot is kiemelt. A kérdésre valaszolok 14 tartalmi
kategoriat (6sszesen 104 pozitivumot) emlitettek meg. A kategoridkat az emlitések gyakorisa-
ganak sorrendjében kozlom. 88 valasz hét tartalmi kategoriaba esett, 16 valasz tovabbi hét
kategoriaba keriilt. A kérddivet kitoltok 27%-a (n=28) nem emelt ki pozitivumot.

Ezuton szeretném megkoszonni Szakacs Ferenc professzor ur akkori elismerd szavait, mely
indittatast adott a jelen tanulmany megirasahoz. A professzor ur a tantargyon beliil a Vezet6i
hatalom téma eléadoja is volt (levelezé tagozaton) és a nappali tagozaton gyakorlatot vezetett.
Ezt kiilon készonom neki. Koszonet illeti Banfalvi Maria fGiskolai adjunktust és Gébler Jozsef
mestertandrt, akik szintén kozremiikodtek a tantargyban eldadoként, illetve gyakorlatvezetoként,
valamint portfolioértékeldként. Hat tovabbi gyakorlatvezetd kollegamnak is készéném a
kiscsoportos gyakorlati foglalkozasokban valo kozremiikodésiiket.
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1. tablazat

GM/N (n=103) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) | gyakorisaga (%)
(1) Ertheté, kovethetd, jol felépitett, strukturalt 18 24%
eléadasok
(2) Volt filmvetités 17 23%
(3) PowerPoint, képek, dbrak alkalmazisa 17 23%
(4) Gyakorlati példak, gyakorlatias megkozelités, 13 17%
eléadok sajat tapasztalatanak megosztasa
(5) Erdekes témak 10 13%
(6) Hasznos témak, gyakorlatba 4tiiltethetd ismeretek 9 12%
(7) J6 jegyzetelhetdség 4 5%
(8) Szemléletes eldadasmod, j6 magyarazat 3 4%
(9) Megfelel6 tempd, litemezés 3 4%
(10) Eléaddval kapcsolatos pozitiv vélemények 2 3%
(11) Tobb eldadod 2 3%
(12) Interaktiv 2 3%
(13) Portfolioval kapcsolatos tajékoztatas 2 3%
(14) Elgondoltato, dnismeretet segit kérdések 2 3%
AZ OSSZES POZITIVUM SZAMA 104
NV 28 27%

A tartalmi kategoriakat két nagyobb csoportra osztottam. Megkiilonboztettem az eldadasok
kivitelezése szempontjabol pozitivumként megitélt tényezoket (,,17, ,,37, ,,77, ,,.87, ,,97, ,,127) és
az eléadasok tartalmdra vonatkozo pozitivumként emlitett tényezoket (,,27, ,,4”, ,,5”, ,,6”, ,,10”,
»117, 137, 147).

Az eldadokkal kapcsolatos kategoriak (,,107, ,,117°) azért keriiltek a tartalmi vonatkozasu
csoportba, mert a hallgatdi vélemények az eldéadd, eldadok hozzaértését, hitelességét, a téma-
ban valo tapasztalatait emlitették, mely tényezdket tartalmi elemként kezelhetjiik. (Két vendég-
eldado tartott egy-egy eléadast.)

Néhany idézet a hallgatoi valaszokbol:
,, Tobb eldadotol kaptunk ismeretet, igy dsszetettebb és sokrétiibb tudast tudtunk szerezni.”
., Valtozatos, tobb eléado, a témat tobb szempontbol kézelitették meg.”

A filmvetités pozitiv elemként valo emlitése, a tartalmi szempontok kiemelése miatt kertilt a
tartalmi csoportba:

,r - témadhoz kapcsolodo filmek”;

A filmek kiegészitették az adott téema vonatkozasait.”

. A filmek hasznosak voltak, mert gyakorlati példat mutattak.”

A filmek sok gyakorlati példat mutattak, segitettek abban, hogy jobban megértsem

az eléaddas anyagat.”
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Ha 0sszesitjiik a két csoport tényezdinek emlitését, akkor a kovetkezd eredményeket kapjuk:

*  Kivitelezés szempontjabol — A hallgatok koziil legtobben az eléadasok érthetdségét, struk-
turaltsagat, felépitését, szemléltetését (PowerPoint) értékelték pozitivumként. E két kategoria
(,,17,,,3”) 0sszesen 47%-o0s gyakorisaggal (n=35) keriilt emlitésre. A szemléletes el6adasmo-
dot, j6 jegyzetelhetOséget, tempdt, interaktivitast is dsszegezve (,,77, ,,87, ,,.97, ,,12”) azt mond-
hatjuk, hogy a nappali tagozatos hallgatok az eléadasok kivitelezésére vonatkozo szemponto-
kat Osszességében 63%-o0s gyakorisdggal (n=47) emlitették a pozitivumok kozott.

 Tartalmi szempontbol — Osszesitve az ebbe a csoportba sorolt kategéridkon beliil emli-
tett tényezoket, 77%-os emlitési gyakorisagot (n=57) talalunk. A filmvetités, mely részben az
anyag konnyebb feldolgozasat, részben az ismeretek gyakorlatban valé megfigyelését szolgal-
ta, nagy szazalékban 23%-o0s gyakorisaggal (n=17) keriilt emlitésre. Ha 6sszevonjuk a gyakor-
latias megkozelitéssel, gyakorlati példakkal, sajat tapasztalatok megosztasaval (4. kategoria),
mely tagan értelmezve mind a gyakorlatiassagot jelenthetik, akkor azt mondhatjuk, hogy a hall-
gatok 40%-a (n=30) emelte ki a gyakorlatiassdagot mint pozitiv tényezot. A gyakorlatba atiiltet-
het6 ismereteket (,,6”) is ebbe a kategoriaba tehetjiik, s6t a hiteles, hozzaértd, témaban tapasz-
talt eléado (,,107, ,,117) is ezt képviseli, igy minden erre vonatkozd tényezot Osszesitve azt
mondhatjuk, hogy a hallgatok 58%-a (n=34) a gyakorlatiassagot valamilyen modon jelezte
pozitivumként.

Levelezd tagozaton a hallgatok 90,8%-a (n=119) megnevezett valamilyen pozitiv tényezot.
38 hallgato (a kérdoivet kitdltok 29%-a) tobb pozitivumot is megfogalmazott. A kérdést meg-
vélaszolok 10 tartalmi kategoriat (6sszesen 161 pozitivumot) emlitettek meg. A kategoéridkat
az emlitések gyakorisaganak sorrendjében kozlom. 12 £6 (9,1%) nem valaszolt.

2. tablazat

GM/L (n=131) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) gyakorisaga (%)

(1) Gyakorlati példak, sajét tapasztalatbol vett példak, 31 26%
gyakorlatias megkozelités
(2) Gyakorlatba iiltethetd, hasznos ismeretek 22 18%
(3) Filmvetités 21 17%
(4) Erthetd, kdvethetd, jol strukturalt 21 17%
(5) Erdekes, dinamikus, szines eldadasmod 17 14%
(6) PowerPoint, szemléltetés, illusztralt 16 13%
(7) Tobb eléadd 15 12%
(8) Interaktiv 6 5%
(9) J6 jegyzetelhetdség 6 5%
(10) Eléadoval kapcsolatos pozitiv vélemények 6 5%
AZ OSSZES POZITIVUM SZAMA 161
NV 12 9,1%
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Az eléadasok kivitelezése szempontjabol pozitivamként megitélt tényezok a ,,4”, ,,57, ,,67,
»87,,,9” jell tartalmi kategoriakba keriilt tényezok, az eléadasok tartalmdra vonatkozé poziti-
vumként emlitett tényezoket pedig az ,,17, ,,2”, ,,3”, ,,7”, ,,10” jell kategoriaba esé elemek.

Osszesitve a két csoport tényezdinek emlitését, a kovetkezé eredményeket kapjuk:

* Kivitelezés szempontjabol — A legtobbszor emlitett kategoria, 17%-o0s gyakorisaggal
(n=21), az eldadasok érthetdsége, strukturaltsaga, kovethetdsége (4) lett. Néhany szazalékkal
kevesebb, 14%-o0s emlitési gyakorisaggal (n=17) megnevezett kategoria az érdekes, dinami-
kus, szines eléadasmod lett (5), és 13%-o0s gyakorisaggal (n=16) keriilt emlitésre a szemlélte-
tés, PowerPoint-hasznalat (6). A jo jegyzetelhetOséget (9) 5%-os (n=6) gyakorisaggal értékel-
ték pozitivumként. A levelezd tagozatos hallgatok tehat az eléadasok kivitelezésére vonatkozo
szempontokat 49%-os gyakorisaggal (n=60) emlitették a pozitivumok kozott.

* Tartalmi szempontbol — Osszesitve az ebbe a csoportba sorolt kategoridkon beliil emli-
tett tényezoket, 78%-os emlitési gyakorisagot (n=95) talalunk. A levelezd tagozaton, az dsszes
tartalomra utald tényez6, valamilyen vonatkozasban a gyakorlatiassagot emelte ki pozitivum-
ként.

Ha 6sszehasonlitjuk a nappali és levelezd tagozatos hallgatok véleményét, akkor lathato,
hogy az eldadéasokkal kapcsolatos, tartalomra vonatkozo pozitiv tényezok emlitési gyakorisdaga
gyvakorlatilag azonos. 77%-os emlitési gyakorisag (n=75) a nappali, és 78%-os emlitési gyako-
risag (n=95) a levelezd tagozaton. Ez kétmintas aranyprobaval is igazolhatd. Az aranyprobahoz
hasznalt z-statisztika értéke —0,63 lett, melyhez 0,26-0s empirikus szignifikanciaszint tartozik.
Az aranyok egyezdségére vonatkozd hipotézist tehat minden szokésos szignifikanciaszinten
elfogadjuk.

Ugyanakkor az eldadasok kivitelezésére vonatkozo tényezéknél t6bb mint 10%-os (14%)
eltérést talalunk. Az eltérést ismét kétmintas aranyprobaval vizsgaltam, aminek eredményekép-
pen —1,67-es z-statisztika értéket és 0,047-es p értéket kaptam eredményiil. 5%-os
szignifikanciaszinten tehat elutasithato az a hipotézis, miszerint a nappali és a levelez6 tagoza-
ton tapasztalt aranyszam megegyezik. A nappali tagozatosok az eldadasok kivitelezésére vo-
natkoz6 szempontokat 63%-os gyakorisdggal (n=47) emlitették, mig a levelezd tagozatosok
csak 49%-os gyakorisaggal (n=60). Osszevetve a tényezoket a két tagozaton a kdvetkezd ered-
ményt lathatjuk. (3. tablazat)
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3. tablazat

Emlitések Emlitések

gyakorisaga (%) a | gyaKorisaga (%) a
Az eldadasok Kkivitelezésre vonatkozé nappali tagozaton | levelezd tagozaton
pozitivumként emlitett kategoriak (N=103) (N=131)
Erthetd, kovethetd, jol felépitett, strukturalt
eléadasok 24 17
Erdekes, dinamikus, szines eléadasmod 4 14
Szemléltetés, PowerPoint 23 13
J6 jegyzetelhetdség 5 5
Tempd, litemezés 4 Nem keriilt emlitésre
Interaktiv 3 Nem keriilt emlitésre

Mi lehet ennek az oka?A kérdésre a valaszt a tovabbi tényezdk vizsgalata utdn kisérelem
meg megadni.

2. Az el6adasok negativumai a hallgaték értékelése szerint

Az eléadasokon rossz volt az, hogy....,” nyilt végl kérdésre adott valaszok tartalomelem-
zése utan, a kovetkezé eredmények sziilettek.

Nappali tagozaton a kérddivet kitoltok 34,9%-a (n=36) nem nevezett meg semmilyen té-
nyezOt. A minta tovabbi része, 67 f6, dsszesen 66 altala negativnak itélt tényezdt irt le. Tehat
joval tobb, 1,6-szor tobb pozitiv tényezd keriilt emlitésre. A negativ tényezoket 14 tartalmi
kategoriaba soroltam. A kategoridkat itt is az emlitések gyakorisdganak sorrendjében kozlom.
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4. tablazat

GM/N (n=103) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) gyakorisaga

(%)

(1) Tempd, jegyzetelési nehézség 28 42%

(2) Technikaval, koriilményekkel kapcsolatos nehézség 10 15%

(3) Vendégtanarokkal kapcsolatos észrevétel 7 10%

(4) Tul sok, tomény, hosszi anyag 6 9%

(5) Széraz, nem elég szines, érdklodést keltd 3 4%

(6) Nehezen érthetd, kovethetd téma 3 4%

(7) Egyértelmi téma tilmagyarazasa 2 3%

(8) Kevés id6 1 1%

(9)Téma mélyebb bemutatdsdnak hidnya 1 1%

(10)Kevés film 1 1%

(11) Oraiitkozés (elmaradt targy miatt) 1 1%

(12) Nagy hallgat6i 1étszam 1 1%

(13) Gyakorlati haszon kérdésessége 1 1%

(14) Diasor hozzaféhetdség hianya a honlapon 1 1%

AZ OSSZES NEGATIVUM 66

NV 36 35%

Lathato, hogy az emlitések 84%-a 6 kategoriaba esik, 38 tényez6 (az emlitett tényezok 58%-
a) 2 kategoriaba sorolhato, 7 kategérianal 1-1 emlités szerepel.

A legtobb negativ észrevétel a tempoval és az ebbdl adodo jegyzetelési nehézséggel kapcso-
latban érkezett (28 emlités) és ezzel dsszefiiggésbe hozhato a tul sok, tomény anyag (6 emlités)
kategoria is:

»INéha tul sokat kellett jegyzetelni, ezaltal nem tudtunk ésszpontositani

az elhangzottakra, mert az irassal voltunk elfoglalva.”

., Tul gyorsan kellett jegyzetelni.”

., Amikor tul sok volt az eléadas anyaga, sietve kellett irni

és igy nem igazan tudtam arra figyelni, amit az eldado mond.”

., ...50kszor kevés idd volt a jegyzetelésre.”

,,Sok esetben rohanas volt”

., Néhany eléadason nehezebben lehetett jegyzetelni.’

., Néha tul gyors volt az ora menete.”

., Néha nem lehetett mindent pontosan lejegyzetelni.’

 Néha az eléadok tul gyorsan haladtak.”

., Kevés idé volt alkalmanként a jegyzetelésre.”

., Tulsagosan nagy volt az anyag, folyamatosan kérmdélni kellett.”

>

>

A kérdéives felmérésben a jegyzetelhetdségre is rakérdeztem egy zart kérdésben. Arra vo-
natkozdan, hogy jol vagy nehezen tudott-e jegyzetelni, 66 f6 (N=103) nyilatkozott.

A nyilatkozok 68, 18%-a (n=45) azt a valaszt adta, hogy jol tudott jegyzetelni, 30 hallgato, a
nyilatkozok 45,4%-a (n=30) nehezen tudott jegyzetelni.

Az orakat PowerPoint-bemutatdval tartottuk. A PowerPoint anyagok az eldadéas vazlatat
tartalmaztak. Tématol fiiggden grafikonok, megértést segitd abrak, és illusztracidként szolgalo
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képek szinesitették a dia anyagokat. Az értékelhetd kérddivet kitdltok 771,84%-a (n=74) a
PowerPoint anyagat segitd eszkozként értékelte a jegyzetelhetdség szempontjabol.

A visszajelzésekbdl tehat lathato, hogy a hallgatok egy jelentds részének (a kérdésre valaszt
adok 45,4%-anak) nehézséget okoz a jegyzetelés. Ugyanakkor a hallgatok nagyobb része jol
tudott jegyzetelni. A probléma, tgy gondolom, tilmutat a tantargyi kereteken, és meggy6z6dé-
sem, hogy foglalkozni kell vele, és valamilyen valaszt tudni kell adni r4. Az egyik lehetdség,
melyet a témaval foglalkozé kutatok (pl. Gerliczking, 2008) is javasolnak a jegyzetelési techni-
ka oktatdsa, nemcsak a felndttoktatds szinterein, hanem akar mar a kozépfoku oktatasi intézmé-
nyekben is. Valamilyen tanulastechnikai felkészitd, bevezetd tréning, esetleg tantargy a felso-
oktatasi képzés elején orvosolhatja, vagy legalabbis csokkentheti a problémat. (Az egyéb tan-
targyi tapasztalatainkra, hallgatdi visszajelzésekre alapozott javaslatunk nyoman — melyet erre
vonatkozdan a menedzsment felé tettiink — a 2010-es tanévben féiskolankon bevezetésre keriilt
a Tanulasmoddszertan tantargy, szabadon valaszthato stidiumként az elsé évben.)

15%-0s emlitési gyakorisaggal (n=10), a technikaval, kériilményekkel kapcsolatos nehézsé-
gek kategoriaban érkeztek észrevételek.

Az oktatastechnikai segédanyagként hasznalt filmek vetitésével tobbszor adodott nehézség (in-
kompatibilitas, hangositasi vagy eszkdzproblémak). Idénként az el6adas hangositassal kapcsolatos
zokkendk is voltak, amikor példdul menetkdzben mertilt le az elem a mikroportban, és nem volt
tartalékelem. Jobb el6készitéssel, szervezéssel ezek a problémék kénnyen megsziintethetok.

A 10%-o0s emlitési gyakorisagu (n=7), vendégelbadokkal kapcsolatos észrevétel abbol ad6-
dott, hogy alkalmazkodni kellett tobbféle eldéadasmddhoz, stilushoz. Mivel a tobb eléado ugyan-
akkor pozitiv észrevételként is megjelent, 3%-os gyakorisaggal (n=2), ezért ezt a negativ észre-
vétell kategoriat nem tartom problémanak.

Levelezé tagozaton 54 16 (41,2%) nem irt negativ tényez6t. A minta tovabbi része, 77 £
(58,7%) 80 altala negativnak itélt tényez6t irt le. Tehat joval tobb, pontosan kétszer tobb pozitiv
tényez0 keriilt emlitésre.

A kérdéivet kitoltok 6 tartalmi kategoriat emlitettek meg. 71 tényezé (az emlitett tényezok
88%-a) 3 kategoriaba sorolhato, 3 kategorianal 3-3 emlités szerepel.

5. tablazat
GML (n=131) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) gyakorisaga

(%)

(1) Kevés id6 egy-egy témdra, vagy a teljes tantargyra 49 63%

(2) Technikdval, ergonédmiai koriilményekkel kapcsolatos 13 16%

kritikai észrevétel

(3) Jegyzetelhetoséggel kapcsolatos negativ észrevétel 9 11%

(4) Egyértelmil téma tilmagyarazasa 3 3%

(5) Filmmel kapcsolatos kritikai észrevétel 3 3%

(6) Kevés gyakorlati példa 3 3%

AZ OSSZES NEGATIVUM 80

NV 54 41,2%
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A legnagyobb aranyban megjelend negativ észrevételként, 34 valaszban (63%-os emlitési
gyakorisag) fogalmaztak meg a hallgatok az idd sziikdsségét egy-egy témdra, vagy a teljes
targyra. Ez olyan probléma, mely a tagozat jellegébdl adodik, a szlikds orakeret sajnos nem
tagithato. (Valosziniileg a legtobb tantargyra vonatkozoan ezt érzik a hallgatok.)

A masodik leggyakrabban emlitett kategéria a levelezd tagozaton is a technikaval, kiilsé
koriilményekkel kapcsolatos volt, 11%-os emlitési gyakorisaggal (n=13). Itt volt néhany nega-
tiv észrevétel az ergonomiai koriilményekkel kapcsolatosan is:

., A terembdl idonkeént elfogy a levego, figyelem lankaddasa,

kihat az eléadason hallottak abszolvalasara.”

., Kornyezet: meleg van az eléadoban, ami télen jo,

viszont a szelldztetés nem megfeleld, igy lankad a figyelem!”

A jegyzetelhetdséggel kapcsolatos negativ észrevételt 9 hallgaté tett (11%-os emlitési gya-
korisag). Négyen azok koziil, akik a jegyzeteléssel kapcsolatban észrevételt tettek, a til sok
jegyzetelendd anyagot és azt nehezményezték, hogy gyorsan kellett irni.

Ha megvizsgaljuk, hogy a levelezd tagozatos hallgatok hogyan nyilatkoztak a jegyzetelhe-
tdségre vonatkozo zart kérdésre, akkor azt latjuk, hogy a kérdésre valaszt add 73 f6 koziil
csupan négy hallgato (5,4%) nyilatkozott gy, hogy nehezen tudott jegyzetelni, 69 6, a kérdés-
re valaszolok 94,5%-a ugy nyilatkozott, hogy jo! tudott jegyzetelni. 101 valaszban a hallgatdk
a PowerPoint anyagat segité eszkozkent értékelték a jegyzetelhetdség szempontjabol.

Erdekes 0sszehasonlitani, hogy mig a nappali tagozaton 42%-os emlitési gyakorisaggal
(n=28) szerepelt a jegyzetelési nehézség a negativumok kozott, addig ez a levelezé tagozaton
csak 11% (n=9) volt. A levelezd tagozaton tobbségében a 10-20 éve érettségizett generacid
tanul, tehat az okok kozott szerepelhet a kozépiskolai oktatas szinvonalanak romldsa. Ezt a
feltevést az 1986-ban inditott és 1991 ota kétévente megismételt monitorvizsgalatok eredmé-
nyei alatdmasztani latszanak. Az olvasas-szovegértés teriiletén példaul az 1986-os els6 felmé-
rés ota folyamatosan és egyaltalan nem elhanyagolhaté mértékben csokkent a tanuldi teljesit-
mény (Vari et al., 2000). Adamikné Jaszé Anna, féiskolasok olvasastechnikai készségeit vizs-
galo, Valtozott-e husz év alatt a féiskolasok kiejtése és olvasasa? cimii kutatasi beszamoloja-
ban irja: ,,1978-ban mindenki jol olvasott, 1989-ben mar sok olvasasi hibat vettem észre, a
legutobbi felmérés az olvasas szempontjabol pedig tragikusnak mondhaté” (Adamikné, 2000).
Az is szerepet jatszhat a jelentds kiilonbségben, hogy a munka vilagéban tapasztalt hallgatok
Iényeglatasa, az informdacio kisziirésének készsége és iraskészsége fejlettebb lehet, és ez meg-
konnyiti a jegyzetelést és a jegyzetelési rutin megszerzését az 6rakon.

Itt térek vissza annak a kérdésnek a megvalaszoldasdra, hogy vajon mibdl adédik az a kii-
16nbség, hogy a nappali tagozaton a hallgatok az eldadasok kivitelezésére vonatkozd szempon-
tokat sokkal nagyobb aranyban jeleznek pozitivumként. Ugy vélem, magyarézat lehet erre az a
tény, hogy a nappali tagozaton a jegyzetelés a hallgatok jelentds részének problémat okoz.
Eppen ezért azokat a tényezéket (az eléadasok strukturaltsaga, PowerPoint mint jegyzetelést
segité technika, tempd) melyek a jegyzetelést konnyitik, jobban észreveszik és értékelik, mint
azok a hallgatok akiknek a jegyzetelés nem okoz problémat.

3. Amit a hallgatok a leghasznosabbnak tartottak a tantargybél
A, Mi volt az On szémdra a leghasznosabb a tantdrgybél?” kérdésre adott valaszokbol
leginkabb a tantargyi célok teljesiilésére vonatkozoan szerettem volna informacidkat kapni.
Nappali tagozaton a kérdoivet kitoltok 81%-a (n=83) megnevezett egy vagy tobb tényezot.
17 tartalmi kategoriat (6sszesen 106 tényezot) emlitettek meg. A kategoridkat az emlitések
gyakorisaganak sorrendjében kozlom.

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 287




6. tablazat

GM/N (n=103) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) gyakorisaga
(%)
(1) Gyakorlatok, ott megtapasztalt, atélt élmények 20 19%
(2) Idégazdalkodas téma, személyes fejlodés ezen a téren 16 15%
(3) Milyen a jo vezet6, vezet6i minta megismerése 13 12%
(4) Az dnismeret és személyes fejlodés lehetosége 13 12%
(5) Portf6lios feladatok, bazisintézményi tapasztalatok 12 11%
(6) Szakmai jovOre vonatkozd, hasznosithat6 ismeretek 8 8%
(7) Sok hasznos, 1j, érdekes ismeret a vezetésrol 6 6%
(8) Vezetdi szerepek téma 4 4%
(9) Vezet6i stilusok téma 4 4%
(10) Vetitett filmek 2 2%
(11) Tanulasmdédszertan jegyzet /Portf6liés ajanlott feladat/ 2 2%
(12) Vezet6i hatalom téma 1 1%
(13) Egytttmiikodésrol, csapatmunkarol tanultak 1 1%
(14) Tantargyfelelds orai 1 1%
(15) Gyakorlati vezetési ismeretek 1 1%
(16) Kutatasi eredmények megismerése a témaban 1 1%
(17) Kotelez6 irodalom 1 1%
AZ OSSZES KIEMELT TENYEZO SZAMA 106
NV 20 19,4%

Ahogy az értekezés elején leirtam, a tantargy felépitésekor a koncepcié az volt, hogy a
vezetés alapvetd iranyvonalainak megismerésén tul, a hallgatok gyakorlatias, az onfejlodésiiket
is segitd ismereteket kapjanak, és legyen lehetdségiik a tapasztalati tanulasra, megfigyelésekre,

sajat élmény szerzésére.

Ha ezt szem el6tt tartva, attekintjiik és 0sszegezziik a tartalmi kategoériakat, a kovetkezo
megallapitas tehetd: az emlitések gyakorisaga szempontjabodl élen jaro tényezok szinte mind-
egyike a tapasztalati tanulas, oénfejlodés lehetéségét magaban foglalo tényezok kategoriaja.

7. tablazat
GM/N (n=103) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) | gyakorisaga
(%)
(1) Gyakorlatok, ott megtapasztalt, atélt élmények 20 19%
(2) Id6gazdalkodas téma, személyes fejlodés ezen a téren 16 15%
(4) Az 6nismeret és személyes fejlodés lehetosége 13 12%
(5) Portfolids feladatok, bazisintézményi tapasztalatok 12 11%
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Osszesen tehat 57%-os gyakorisaggal (n=61) emlitik a hallgatok leghasznosabbnak a targy-
bol, azokat a tényezdket, melyek sajat tapasztalati tanulas, élményszerzés révén az onfejlédésii-
ket szolgalta.

A tobbi kategoria, a tantargyban tanult ismeretek valamelyikének kiemelése, a hallgato sze-

Tehat a kérddivet kitoltd hallgatok 80,5%-a (n=83) az oktatott rendszerszemléletii vezetés, a
modern menedzselési és vezetési tendenciak ismeretanyagabol, 6sszesen 45 tényezOt nevezett
meg leghasznosabb ismeretként a targybol.

Kiilon emlitésre méltonak tartom, és 6rommel nyugtdztam, hogy 8%-os emlitési gyakori-
saggal (n=8) szerepeltek a szakmai jovOre vonatkozo, hasznosithatd ismeretek.

Levelezd tagozaton a kérddivet kitdltdk 77,09%-a (n=101) megfogalmazta, hogy mi volt
szamara a leghasznosabb, és megnevezett egy-vagy tobb tényezot. 19 tartalmi kategoriat (6ssze-
sen 106 tényez6t) emlitettek meg.

8. tablazat
GM/L (n=131) Emlitések Emlitések
Tartalmi kor szama (f6) gyakorisaga
(%)
(1) Vezetdi képességekkel kapcsolatos onismeret és fejlodés 28 27%
lehetdsége
(2) Munkahelyi vezetovel és sajat munkaval kapcsolatos 16 15%
felismerés
(3) Erzelmi intelligencia, vezetéi tulajdonsagok téma 10 9%
(4) Minden hasznos volt 9 8%
(5) JovObeni vezet6i munkahoz szerzett ismeret 7 6%
(6) Sajat, jelenlegi vezetdi munkaval kapcsolatos felismerés, 7 6%
fejlodés
(7) Rendszerbe foglalta az eddigi ismereteit, vezetdi 4 4%
tapasztalatait
(8) Portf6lios feladatok 3 3%
(9) Vezetéi munka jellemzdinek megismerése 3 3%
(10) Vezet6i stilusok téma 3 3%
(11) Befolyasoldsi médok megismerése 2 2%
(12) Vezet6i szerepek téma 2 2%
(13) Idémenedzselés téma 2 2%
(14) Sajat életvezetéssel kapcsolatos ismeret 2 2%
(15) Még nem tudja 2 2%
(16) Uj, érdekes ismeret a vezetésrél 1 1%
(17) Vetitett filmek 1 1%
(18) Kutatasi eredmények megismerése a témaban 1 1%
(19) Koételez6 irodalom 1 1%
AZ OSSZES KIEMELT TENYEZO SZAMA 103
NV 30 22.9%
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A tapasztalati tanulas, onfejlodés lehetéségét magdaban foglalo tényezdk kategoriaja 6ssze-
sen 51%-os gyakorisaggal (n=56) kerlilt emlitésre. Ide sorolhat6 az ,,1”, ,,2”, ,,6”, ,,8”, ,,14” jelzésii
kategoria. (Vezetdi képességekkel kapcsolatos onismeret és fejlédés lehetésége; Munkahelyi veze-
tovel és sajat munkaval kapcsolatos felismerés; Sajat, jelenlegi vezet6i munkaval kapcsolatos felis-
merés, fejlodés; Portfolios feladatok; Sajat életvezetéssel kapcsolatos ismeret).

AL37,,57,.,.97,,,107—,137, ,,167—,,19” jell kategoéria, a tantdrgyban tanult ismeretek vala-
melyikének kiemelése, a hallgatdé személyes preferencidjanak, érdeklodésének jeleként ossze-
sen 31%-o0s gyakorisaggal (n=33) keriilt emlitésre.

A kérddivet kitolto hallgatok 77%-a (n=101) tehat az oktatott rendszerszemléletii vezetés, a
modern menedzselési és vezetési tendencidk ismeretanyagabol dsszesen 33 tényezot nevezett
meg leghasznosabb ismeretként a targybol. 8%-os (n=9) emlitési gyakorisaggal mindent na-
gyon hasznosnak itéltek meg a kitoltok, 2%-os gyakorisaggal (n=2) szerepeltek a bizonytala-
nok, akik a még nem tudom valaszt adtak. Akarcsak a nappali tagozaton, itt is 8%-os emlitési
gyakorisaggal (n=9) szerepeltek a szakmai jovére vonatkozo, hasznosithato ismeretek. Mivel a
levelez6 tagozaton specialis célként fogalmaztam meg, hogy a tantargy a gyakorld vezetok
eddigi ismereteit foglalja rendszerbe, és adjon visszajelzést szamukra, megnyugvassal nyugtaz-
tam, hogy erre vonatkoz6 direkt visszajelzés is érkezett. Az ismeretek rendszerbe foglaldsa 4%-
os gyakorisaggal (n=4), mig a Sajat, jelenlegi vezetéi munkdval kapcsolatos felismerés, fejlo-
dés kategoria 6%-os emlitési gyakorisaggal (n=7) szerepelt. Ebbdl a kategdriabol idézem a
szamomra legnagyobb sikerélményt adé véleményt:

,, Gyakorlo vezetokeént az eléadasok szamomra olyanok voltak, mintha tiikrot tartottak

volna elém, ahol felfedezhetem a korrigalando hibdim, és megerdsitést kaphatok

az erényeimrol.”

Osszességében tehat megallapithato, hogy a hallgatok nagy része (a kérdévet kitdltok 81%-
a nappali, és 77%-a levelezd tagozaton) jol korvonalazottan megfogalmazta, hogy mi volt a
szamara a leghasznosabb a tantargybol, és a tantargyi célok teljesiilésére vonatkozd megerdsi-
tést is kaptam.

4. A tanultak gyakorlati akalmazasanak lehetdsége

Arra a zart kérdésre, melyben megkérdeztem, hogyan vélekednek arrél, hogy a tanultakat
lesz-e alkalmuk a gyakorlatban alakalmazni, 99 hallgat6 (96,1%) valaszolt a nappali, és 120 f6
(91,6%) a levelezo tagozaton. Az eredmények grafikusan a kdvetkezok:
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1. abra

A gyakorlatban lesz-e alkalma
hasznalni a tanultakat? ewn (n=103)

o 0%

GYAKRAN
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GML (n=131)
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A kapott valaszokbol kitiinik, hogy senki nem vélte gy, hogy soha nem lesz alkalma a
gyakorlatban felhasznalni a tanultakat.

De vajon mi a helyzet az ismeretek elsajatitasaval, milyen eredményesen sikeriilt a tudast is
megszerezni a rendszerszemléletii vezetés, a modern menedzselési és vezetési tendenciak is-
meretanyagabol?

Tanulmanyi eredmények a tantargyban

A tantargyban elsajatitott ismeretek szamonkérése egy kollokviumi irasbeli dolgozat meg-
irasaval torténik. A hallgatoknak sikertelen vizsga esetén egy ismétlési lehetdségiik van.

A dolgozatban a féléves anyagot atfogd kérdéseket (13 kérdés) tettem fel. A kérdések har-
mada kifejtds, esszé jellegli kérdés volt, melyekkel az ismeretek alkalmazasanak képességét,
gondolkodasmoédot, az dsszefiiggések felismerésének képességét is probaltam felmérni. Ezek-
nek a kérdéseknek a megvalaszolasa a hallgatok azon részének, akik csupan az ismeretek rep-
rodukélasan alapuld tanulasi technikdkkal rendelkeznek, problémat okozott. Sokszor mar a
kérdés értelmezésénél fellépd problémat tapasztaltam.

Osszességében az elért eredményekkel nem voltam maradéktalanul elégedett, bar az ered-
mények alapjan az elmondhato, hogy az ismeretek elsajatitdsa megfeleld szinten megtortént.

A nappali tagozaton a ténylegesen vizsgat tett hallgatobol (183 f6) 142-en teljesitették a
tantargyat. Az évfolyamatlag 2,72.

A levelezo tagozaton 184 hallgato tett kisérletet a tantargy teljesitésére, és koziilik 132-en
teljesitették a targyat. Az évfolyamatlag 2, 48 lett.

Az Osszesitett eredményeket grafikusan abrazoljak a kovetkezd abrak:
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Osszegzes

A hallgatoi vélemények elemzése hasznos visszajelzéseket adott a tantargy mindségfejlesz-
téséhez, az oktatasszervezéshez, az oktatoi onfejlédéshez, de tagabban a tantargyi kereteken
tulmutatd megallapitasokra is lehetdséget adott. A felsdoktatasi intézmények a piaci tulkinalat
és demografiai okok miatt versenyben vannak egymassal. Versengenek egymassal a tanulni
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vagyo, tehetséges és kevésbé tehetséges hallgatokért, az anyagi forrasokért, eszkozokért. Az \j
helyzet i szemléletet, st paradigmavaltast kovetel meg az intézményektol és az oktatoktol.

Tobb kutatasi beszamolo szerint a tanari munka minésége a kulcs a diakteljesitmények ma-
ximalizalasahoz. Kiemelt jelentdségili az oktatasi-nevelési munka mindségét tekintve az alkal-
mazott technologiai is. (Czinkoczi, 2010.) Az oktatoknak mindségi megujulast, jszerit mod-
szereket, Uj megoldasokat kell talalni és alkalmazni, intézményi szinten természetessé kell val-
nia a hallgatdorientalt szemléletmodnak. Megoldast kell talalni arra is, hogy a hallgatoi felké-
sziiltség, képesség, motivaltsag tekintetében egy-egy évfolyamon beliil gyakran ,,fényévnyi” a
tavolsag. A megoldas természetesen nem lehet a szinvonal és elvarasok minimalisra cs6kkenté-
se. Egy tobb ezer f0s, hazai nagy egyetemen végzett kutatds eredményeként megallapithato,
hogy a hallgatoi elégedettségre a legerdsebben a tanar-diak kapcsolatok gyakorolnak hatast.
(Hetesi — Kiirtosi, 2008.) A hallgatok a ,,nagyiizemi” oktatas keretei kozott is igénylik, hogy az
oktatok és a didkok kozotti viszony emberkdzeli legyen, az oktato legyen fogékony a hallgatoi
visszajelzésekre. Erre oktatoi oldalrol is mindenképpen torekedni kell, hiszen ez a viszony a
pedagdgiai hatékonysagot is noveli. A felsdoktatasi intézményeknek a mindségbiztositas érde-
kében kotelezo hallgatoi visszajelzési rendszert miikodtetnie, de ha ez csupan kipipalandoé fel-
adat az eredmények hasznositasa nélkiil, akkor a céljat nem éri el. Persze a hallgatoi kornek is
¢élnie kell (kellene) a visszajelzés lehetoségével, mert hasznalhaté eredmény csak kelld szamu
visszajelzés esetén sziilethet.

Végszoként: A cimben megfogalmazott kérdésre a valasz — Ggy vélem — igen, a hallgatoi
elégedettség az eredményes oktatas egyik fokmérdje. Hangsulyozom, csupan egyik fokméréje,
de csak abban az esetben, ha a hallgatd olyan partner az oktatdsi folyamatban, aki hasznalhato
tudast szeretne és nem teljesitmény és eréfeszités nélkiil megszerzett jegyet, diplomat. Oktato-
ként pedig ne felejtsiik el, ha az ilyen hallgatotol visszajelzésként kritikai észrevételt kapunk,
hogy ,,minden panasz ajandeék”.
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Melléklet
Vezetési és szervezési ismeretek tantargy

Hallgatéi kérdoiv — GM nappali

Kérem jelolje meg, hogy hany VESZI eléadason vett részt?
1 2 3 4 5 6

1. Az On véleménye szerint mennyire voltak érthetéek az eldadasok?
Kérem értékelje az alabbi skala alapjan!

Egyaltalan  Kis Kozepes Nagy Teljes
nem mértékben mértékben mértékben mértékben
1 2 3 4 5

2. Milyennek itélte meg a jegyzetelési lehetdséget? (tobb valasz is lehetséges)

A,  Jol tudtam jegyzetelni.

B,  Nechezen tudtam jegyzetelni.

C, A jegyzetelést segitette a Power Point anyaga.

D, A jegyzetelés szempontjabol a Power Point érdektelen volt.
Egyéb:

3. Volt-¢ olyan elbadas, téma, mely kiilondsen tetszett? Ha igen, melyik?

A, LN, ESPEAig .ot

B, Nem.

C,  Egyforman jo volt.

D,  Egyforman rossz volt.
Egyéb:

4. Az eléadasokon jo volt az, hogy:

5. Az eléadasokon rossz volt az, hogy:
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6. Mennyire ért egyet a vetitett filmekkel kapcsolatos allitasokkal? Kérem értékelje az alabbi
skala alapjan!

Egyaltalan  Kis Kozepes Nagy Teljes
nem mértékben mértékben mértékben mértékben
1 2 3 4 5

A vetitett filmek
érdekesek voltak

A vetitett filmek
hasznosak voltak

A vetitett filmek s
egitették az anyag
megértését

7. Mit gondol, lesz-¢ alkalma a gyakorlatban felhasznalni az eléadason hallottakat?
A, Gyakran
B, Néha
C, Ritkan
D, Soha
Egyéb:

8. A tantargyhoz kapcsolodo kotelezé bazisfeladatokat hasznosnak tartja-e?
A, Igen
B, Nem
C, Némelyiket, €Spedig ......ovvivriiriitii i e
D, Egyéb:

9. Ertékelje 1-5-ig a gyakorlatokat, az dsszeallitott tematika szempontjabol.
(Kifejtett véleményét is szivesen veszem.)

10. Ertékelje 1-5-ig a gyakorlatvezetdjét. (Kérem, hogy a gyakorlatvezeté nevét is irja le.)
(Kifejtett véleményét is szivesen veszem.)

11.Mi volt az On szdméra a leghasznosabb a tantargy altal nytjtottakb61?

Barmilyen tovabbi észrevételét, véleményét, meglatasat is szivesen veszem.
KOSZONOM!
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Nagy Gabor Zsolt’

A MOODLE TANULAS!I KORNYEZET
A BUDAPESTI MUSZAKI ES
GAZDASAGTUDOMANYI EGYETEM
ALKALMAZOTT PEDAGOGIAI ES
PSZICHOLOGIAI INTEZET MINDENNAPJAIBAN

’

., We are drowning in information, but starving for knowledge.’
. Megfulladunk az informdciotol, mikozben tudasra éheziink.”
(John Naisbitt)

A BME Alkalmazott Pedagdgia és Pszicholdgia Intézetében 2006-ban kezdtiik el hasznalni
a MOODLE elektronikus oktatastdmogato kdrnyezetet. Célunk az volt, hogy segitsiik mind az
oktatok, mind a hallgatok munkajat.

A MOODLE elektronikus tanulasi kornyezetek megismeréséhez eldszor az e-learning fo-
galmat ismertetem. Az e-learningnek nincs altalanosan elfogadott definicidja, és megoszlanak
a vélemények arrdl, hogy a technoldgiaval tamogatott rendszerek, melyek nem tartalmaznak
pedagdgiai elemeket hivhatok-e elektronikus oktatasnak. Mégis a de facto definici6 a kdvetke-
z0: digitalis technologiakkal tamogatott neveléstan.

Az e-learning 6se a tavoktatas, melynek gyokerei levelez6 oktatas formaban mar az 1840-es
évekre nyulnak vissza. El0szor Nagy-Britanniaban jelent meg és alkalmazasa Isaac Pitman
nevéhez flizodik, aki a gyorsirast oktatta ily médon. Az 1. vilaghaboruig a levelezé oktatas
$szdmos mas europai orszagban (Németorszag 1856; Franciaorszag 1877; Svédorszag 1898),
Amerikaban (1891), illetve Ausztralidban (1914) is megjelent. Az 1920-as évek végétdl az
oktatott anyagot radion jutattak el a hallgatokhoz. Ez szintén Nagy-Britannidban alkalmaztak
eldszor, azonban nem lett annyira népszer(, mint a levelezd oktatas. A szamitogépek elterjedé-
sével megjelent a szamitogéppel segitett tanulas (CBT, Computer Based Training), mely az
oktatéanyag valamilyen digitalis adathordozon (pl. floppy, CD stb.) a felhasznaléhoz torténd
eljuttatasat jelentette. Hatranya, hogy a tanuld és a tanar kozott semmilyen kapcsolat nincs. A

miiszaki tigyintézé, BME GTK, Alkalmazott Pedagogia és Pszichologia Intézet
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CBT tekinthet6 az e-learning korai formajanak. A szamitdogépes halozatok fejlédése teremtette
meg a lehetdségét, hogy az elektronikus tanulasi megoldasokat szervezett médon és akar tanari
feliigyelettel juttassak el a tanuloknak. Ezt nevezték on-line learning-nek (WBT, Web Based
Training).

Amikor az e-learning kifejezés el6szor megjelent 2000-ben, akkor még csak a szamitogépes
héalézatokon tovabbitott tanulast (WBT) takarta, azonban a dotkom tizletdg szarnyaldsakor a
web-based training kifejezés nem lett volna divatos, hiszen ekkor minden informatikahoz kap-
csolodo szo elé ,.e” betit irtak (e-commerce, e-banking, e-toys, e-books stb.). 2001-ben az
American Society for Training&Development” jelentést tett k6zzé, melyben az e-learning kife-
jezés jelentését kibdvitetve valt a ma is hasznalatos fogalomma.

Napjainkban sok technoldgia allhat és all az e-learning szolgalataban. Ezek a kdvetkezok:

¢ Tanulasmenedzsment-rendszer, amelyet az eredeti angol kifejezés (Learning Management
System) roviditéseként sokan LMS-nek neveznek. Itthon sokan helytelentil
keretrendszernek is nevezik.

¢ Tartalommenedzsment-rendszer (LCMS, Learning Content Management System).

* Virtudlis tanulasi kornyezet (VLE, Virtual LearningEnvironment)

* Ezen kiviil lehetnek blogok, ePortfolio rendszerek, virtudlis osztalytermek stb.

A kilencvenes évek végétdl szamos tanulasi kornyezet fejlesztése kezd6dott meg. Ezeket a
fejlesztéseket az e-learninggel szemben tamasztott korai varakozasok eleinte segitették, ké-
sObb a varakozasok visszafogottabba valasaval az innovacid lendiilete is csokkent. Az ered-
mény az lett, hogy csak néhany tanuldsi kdrnyezet tudta tilélni ezt a versenyt. Ezek kozott
akadnak kereskedelmi szoftverek is, de az oktatas jellemzden forrashiannyal kiizd6 agazat, igy
az ingyenes megoldasok népszeriisége fokozodott.

A MOODLE egy ingyenes nyilt forraskodt e-learning szoftver, melyet tanulasmenedzs-
ment-rendszernek, kurzusmenedzsment-rendszernek és virtualis tanulasi kornyezetnek is hiv-
nak.

A MOODLE Magyarorszag leggyakrabban alkalmazott elektronikus tanulasi kdrnyezetévé
valt. A magyarorszagi regisztralt MOODLE oldalak szama: 292 (forrds: Moodle.org, 2010.
december.14.). A MOODLE-t Martin Dougiamas hozta Iétre. Dougiamas WebCT rendszergaz-
da volt az Ausztral Curtin Egyetemen, informatikabol és oktatastechnol6giabol diplomazott.

., Elkkételezetten folytatom a munkdat a MOODLE nyiltsagaért és ingyenes elérhetoségéért.
Meélyen hiszek a korlatozatlan oktatas fontossagaban, és a MOODLE az én utam és
eszkozom, mellyel hozzdjarulok ezen eszmények megvalositasaért.” (Martin Dougiamas)

Néhany korai prototipus utan az 1.0-as verzio 2002. augusztus 20-an latta meg a napvilagot.
A kovetkezokben néhany grafikon illusztralja a MOODLE fejlodését.

*

ASTD: avilag legnagyobb szakértd egyesiilete, melyet a tréning és oktatdas teriiletének fejlesztésére
hoztak létre 1943-ban.

http://www.w3.org/TR/xhtml1/#xhtml
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1. adbra
Az osszes ismert regisziral MOODLE tanulasi kornyezet

Total known sites

Forras: http://moodle.org/stats/

A havi MOODLE letoltések szama idén elérte a tizenharomezret.

2. abra
MOODLE-felhasznalok szama a regisziralt oldalakon

Moodle users per site comparison

12005

290

Forras: http://moodle.org/stats/
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3. abra
A MOODLE teruleti eloszlasa

Forras: http://moodle.org/stats/

1. tablazat
212 orszag 10 legkiemelkedobb regisziralt MOODLE portdlja

Orszag Regisztralt oldalak
Amerikai Egyesiilt Allamok 9,510
Spanyolorszag 4,540
Brazilia 3,464
Egyesiilt Kirdlysag 3,258
Németorszag 2,363
Mexikd 1,988
Portugélia 1,807
Ausztralia 1,373
Olaszorszag 1,273
Kolumbia 1,269

Forras: http://moodle.org/stats/
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wtatistics are like bikinis. What they reveal is suggestive, but what they conceal is vital.”
— ., A statisztikak, olyanok mint a bikinik, sokatmondoak, de eltakarjik a lényeget.”
(Aaron Levenstein)

Jelenleg az 1.9.10+-0s és a metricconverterProductID2.0 a2.0 a stabil verzid, a 2.0 idén
novemberben jelent meg, amely sok ujdonsagot tartalmaz az el6z6 1.x verziokhoz képest.

A MOODLE lefektetett filozofiai —a konstruktivizmus és a konstrukcionizmus — kiemelik,
hogy a hallgatok — nem csak a tanarok — feleldsek az oktatdsi élményért, tapasztalatokért. A
MOODLE konstrukcidja lehetévé teszi a hallgatoknak, hogy megjegyzéseket fiizhessenek a
tartalomhoz, vagy egylittes az oktatoval szerkeszthessék azt. A MOODLE torekszik kovetni a
World Wide Web Consortium és az e-learning szabvanyait.

Kovetkezzen néhany a fontosabb szabvanyok és ajanlasok felsorolasa:
* XHTML 1.0 Strict’

e CSS2.1*

¢ WCAG",Section 508" (akadalymentes honlapok szabvanyai)

e SCORM 1.2,2004""

Az Intézet kiillonboz6 szervezetei és tanszékei mas-mas képzésekben (nappali egyetemi,
levelezo, tovabbképzés, tavoktatas) és célcsoportoknak szolgaltatnak elektronikus tartalmakat
e rendszer alkalmazasa segitségével. A Miszaki Pedagogia Tanszéken és az Ergondmia és
Pszicholdgia Tanszéken tavoktatas jellegli kurzusok szerepelnek a nappali tagozatos BSc, MSc
egyetemi képzéses tantargyaink kozott, illetve levelezo és felndttoktatasi képzésekben is. Ko-
rabban munkafiizetek, tanari honlapokrol letolthetd digitalis anyagok és hagyomanyos tankony-
vek szolgaltattak a tananyagokat ezekhez a tantargyakhoz. A Tanszék célja az elektronikus
oktatasi kornyezettel az volt, hogy a tantargyakhoz hasznalandé jegyzetek és kiegészité infor-
macidkat a hallgatok egy helyen konnyen megtalalhassak (ezt eddig a tanari személyes honla-
pokon talalhattak a hallgatok), illetve a beadand¢ feladataikat konnyedén feltdlthessék, lehetd-
séget biztositva a tanaroknak, hogy e kornyezetben le is osztalyozhassak azt. Természetesen a
MOODLE tovabbi funkcidinak hasznalata is szerepel a tervekben, kiillondsen az oktatasi infor-
maciok gyors cseréje a kommunikéacios eszkozokkel, az ismeretek onellendrzd feladatokkal
vald gyakoroltatasa és az elektronikus vizsga. A Tanszék ma a blended-learning oktatasi for-
mat tartja bizonyos tantargyainal a leghatékonyabb modszernek, ezt pedig a MOODLE 1.9-es
verziojanak hasznalataval valdsitja meg.

Az elsO kurzus a Fogyasztovédelem cimi tantargyhoz kapcsolddott, mely az Ergonémia és
Pszichologia Tanszék valaszthato targya az ipari termék- és formatervezd szakon, illetve a
miiszaki menedzser szakon tanuld hallgatoknak. A tantargy célja a fogyasztévédelem jogsza-
balyi hatterének és intézményrendszerének megismertetésén til a tudatos fogyasztdi magatar-
tas formalasa, melyet az elméleti tananyag elsajatitasa és a gyakorlati feladat megoldasa segit
el6. A tananyagot a hallgatoknak 6nalloan kellett elsajatitaniuk az els6 hat oktatasi hét alatt.
Ehhez elektronikus formaban allnak rendelkezésére a tananyagok PDF és SCORM formatum-

" http://'www.w3.0rg/TR/CSS21/
Y http://www.w3.0rg/TR/IWCAG10/
" http://www.section508.gov/

Hxk

http://www.adlnet.gov/Technologies/scorm/default.aspx
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ban — amelyet az eXeLearning tananyagszerkesztd alkalmazas segitségével fejlesztettek a kol-
légak—, valamint a felkésziilést segitd kérdések. Szakmai jellegli kérdéseket a tutoroknak (az
NFH szakemberei) tehették fel, a MOODLE forum és chat tevékenységeit hasznalva. A félév
elsd felét egy zarthelyi dolgozat zarta, melyet szintén a MOODLE teszt moduljaval oldottak
meg. A kovetkezo idOszak a tanultak gyakorlati alkalmazésaval telt. Egy civil fogyasztovédel-
mi vizsgalddast kellett (harom f6s) csoportokban elvégezni. A félév végére egy dokumentaciot
kellett leadni a vizsgalodasrél a MOODLE feliiletén, melyet az NFH szakemberei is értékeltek.

4, abra

A Fogyasztovédelem cimi targy kurzuslapja

i NIFH

# Szerkestibs
Bekaprsoiasa

B9 Szerepek
homrarendeiése
#§ Csoportok
& Biztonsagi
mentés

& Visszadlitis
& Importalas
- Yisszadlitas
| Jelentézek
23 Keresek

Hlirathozom
a{z) Fogyvwéd

-1l

«

BME Ergonomia @5 Pszichaloga
Tanszék

Hemzeti Fogyasztovedseimi Hatosag

Udvszliink a "Fogyasztévédelem™ cimii tantargy kurzuslapjan!
BME-GT-52-1324, BME-GT-52-1924, BME-GT-52-ATO3

E tantdrgvhoz egy “dekironkus pegyzet” Al rendelkezdsedre, melyet 2 Nemzeti
Fogyasztovedelmi Hatdsag €5 ar Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék
kiztsen Aot dssze. Az dibbiskban megtal¥od a tantérgy tehesitdsémek
kivvetedmémyet, mely tatdmazza a tananyag ekajititdsing javasolt Otemenését,
& flléves feladatck beaddsanak hatdndis & a szimonkérések ddpontjat.

Az alibbiskban a telies tananyag fepzeterként megtaihatd, ryomtathatd
verotban . Az dnellendirzl tesrtek segitenchk abban, hogy sz ONALLO
taradds mefett elendrehesd, készen dlsz-e a vizsgdra ..

Jikat Enka
pdt-pit zh iddipord tovabb

ki
1 zh lehetdsdg fovibb
Rigebbi témak

1

Nem virakozik Gzens
Uzenatek

- Mijus 2008

H K SmwCs P Sm V

' E i 1
Chratdeddal, hallgatdtérsaddal 3 Forum éz 3 Csevegés mendpontban vagy 5 & T & @8 b i1
&-mailben oszthatod meg kérdbssidet, tapasztalatadat P e Mt SN

19 20 H 22 B 2 ¥
b, ¢ L 1

A tirgy teliesitéséher sok skert, 35 eredményt kivanunk!

) & 1antangy teje sitésenek kovetelmenyei

8l Bevezett eltacas anyaga Glovdtis [ Kurnis
W Hirtorum s eminyek (S5 exeminyel
| ] Erdexességek a fogyasmioveselem vaagabol - v

A kurzusszamok novekedésével mindkét tanszék és minden nem nappali és levelezds kép-
zést kiilon MOODLE-1 szolgalta ki. A kiszolgalast eldszor egy IBM eSeries226 tipusu szerver
biztositotta, mely a kovetkez6 fébb hardver- és szoftverelemeket foglalta magéaban:

1db Intel Xeon 3Ghz processzor,
2Gb memoria,

2x250Gb HDD,

Debian operacios rendszer.

A megnovekedett igények miatt a koztes fejlesztések utan jelenleg egy HP Proliant DL785
G6 tipusu szerver szolgalja ki az intézetet. A szerver f6bb hardver- és szoftverelemei:

4db Six-Core AMD Opteron(tm) Processor8425 HE,

Suse LinuxEnterprise Server 11 operacios rendszer,

°

* 64Gb memoria,

e 2,1 TB HDD RAID-5 tombben,

°

e XEN virtualizacids csomag.
302
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Jelenleg nyolc MOODLE telepités szolgalja ki az Intézet képzéseit, ezek mindegyike 1.9.x
verzioj:

* Ergondmia és Pedagodgia Tanszék elektronikus oktatasi kdrnyezete,

* Miszaki Pedagdgia Tanszék elektronikus oktatasi kornyezete,

* Felndttoktatasi szakértd képzés,

* Kozoktatas-vezetd képzés,

¢ Oktatasinnovacios ¢és Felndttképzési Kozpont,

¢ Foglalkoztatéasi rehabilitacios human és miiszaki szaktanacsado képzés,

* Orszagos Rehabilitacios €s Szocialis Szakértoi Intézet,

* Képzok képzése TAMOP 4.1.2-08/2/C/KMR — 2009.

A nappali és levelez6é hagyomanyos, BSC és MSc képzéseknek teret addo Ergonomia és
Pszicholdgia Tanszék elektronikus oktatasi kdrnyezet és Muszaki Pedagogia Tanszék elektro-
nikus oktatasi kornyezet adatai a legjelentésebbek. Az Ergonomia és Pszichologia Tanszék
elektronikus oktatasi kornyezetében 4,772 regisztralt felhasznalo van. A 2010 els6 félévében
mért webhelyhasznalat alatt 16,749 latogatast és 133,680 oldalletoltést regisztraltunk. Ebbol
5062 teljesen egyedi latogatast mért a GoogleAnalytics. A latogatok 60% hasznalt Firefox bon-
g6sz0t és 1%-ot kozeliti a mobileszkdzon bongészOk aranya. Az oktatasi kdrnyezet 2,216 le-
tolthetd tananyagot, 449 forum-, 168 feladat-, 203 teszt-, 61 SCORM tananyag-, 46 fogalom-
tar- és 38 wiki-tevékenységet tartalmaz.

Az Miiszaki Pedagogia Tanszék elektronikus oktatasi kornyezetében 3,250 regisztralt fel-
hasznal6 van. A 2010 elsd félévében mért webhely hasznalat alatt 7,972 latogatast és 93,318
oldalletoltést regisztraltunk. Ebbol 2,426 teljesen egyedi latogatast mért a GoogleAnalytics. A
latogatok 62% hasznalt Firefox bongészot, és itt is megkozeliti az 1%-ot a mobileszkdzon bon-
gészOk aranya. Az oktatasi kornyezet 1,509 let6lthetd tananyagot, 253 forum-, 218 feladat-, 36
teszt-, 6 fogalomtar- és 3 wiki-tevékenységet tartalmaz.

E szamok bizonyitjak, hogy mind a két MOODLE portal ,,nagyra” nott a négy év hasznalat
soran. A hallgatok szeretik és hasznaljak a rendszert. Az Intézet végez és végzett kérddives és
adatbanyaszati felmérést a tanulasi szokasokrol, melyekbdl szintén kideriil a rendszer fokozott
¢és hatasos hasznalata a hallgatok részérdl. Egyértelmiivé valt az Intézet szadmara, hogy az esz-
kéz (MOODLE) bevaltotta a hozza flizott reményeket. A tanuldsi kdrnyezetek kiegésziilnek az
Intézetnél egyéb oktatast tdimogatd elektronikus eszkdzokkel, mint példaul az személyes tanu-
lasnak teret engedd e-portf6lio rendszer, a kérdéivszerkeszté-rendszer, mellyel a hallgatok szak-
dolgozataikhoz készithetnek kérddiveket vagy a wiki-alapu tudastar, melyben a hallgatok ma-
guk hozzak létre a szécikkeket.

Reménylink, hogy a kozeljovoben egységes egyetemi MOODLE oktatasi kornyezetet hoz-
hatunk Iétre, ahogy az mar létrejott tobb egyetemen is hazankban.
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Moldicz Csaba’

GAZDASAGFEJLESZTES 2008 UTAN
~ EUROPABAN, MAGYARORSZAGON

2010-ben szamos europai orszagban, kéztiink hazankban is, a gazdasagi patriotizmus, a
gazdasagpolitikai szuverenitds erésitésének dilemmdai dllnak a tarsadalmi, politikai és kézgaz-
dasagi diskurzus kozéppontjaban. A gazdasagpolitikai és gazdasdagfejlesztési dontésekben — e
megkozelités szerint — a korabbinal sokkal nagyobb figyelmet kell szentelni a hazai gazdasagi
szereplok, tobbek kozott a hazai vallalkozasok, a lakossag érdekeinek és szuverén gazdasdagpo-
litika folytatasanak, amelynek egyik nyilvanvalo iranya a transznacionalis tarsasagok mozgds-
terének sziikitése. Ez utobbi nemcsak népszerii eszkéz, hanem adobevételi szempontok miatt
sem elhanyagolhato. Kérdés, hogy ennek az dnfinanszirozast, a sajat erdforrasokra utaltsag
sziiksegességét is hirdetd gazdasagpolitikanak, gazdasagfejlesztési politikanak a megvalosula-
sat hogyan erdsitik vagy gyengitik a kiilsé vilaggazdasagi feltételek.

A 2008-2010-es valsag sok korabban magatdl értet6do elképzelést, hitet vagy éppen tévhi-
tet kérddjelezett meg (Gal — Moldicz — Novak, 2009: 13-25). A sokaig hattérben 1év6 neokeynesi
gazdasagpolitika eszkozeit leporoltak, és régi-uj gazdasagpolitikaként kinaljak ma megoldas-
ként. Ezzel azonban még nem oldodtak meg a gazdasagi problémakat, s6t csaknem biztos,
hogy nem elegendd a valsag el6tti korszak neoliberalista gazdasagpolitikajat felvaltani a keynesi
tipust gazdasagpolitika remake-jével. Igaz ugyan, hogy példaul a fejlett gazdasagok koltségve-
tési 0sztonzése €s monetaris lazitdsa hasznos (lehet) a pénziigyi valsag kdzvetlen kovetkezmé-
nyeinek mérséklésében, ugyanakkor annak mértéke nem elhanyagolhato kérdés hossza tavon.
Hiszen nemcsak a fejlett gazdasdgok eladdsodésa a veszély, hanem lehet, hogy a lazitas nyo-
man a kedvezd befektetési lehetdségeket keresd olcsod pénz, amely jelenleg a feltorekvo piacok
tézsdéire aramlik, éppen most késziti eld a kovetkezé nagy buborékot. (IIF, 2010: 1-24.) A
gazdasagpolitikaban az eszk6z0k megvalasztasa mellett legalabb ugyanilyen fontos kérdés, hogy
a valasztott eszkdzoket mikor alkalmazzuk, és talan még érdemibb kérdés, hogy meddig és
milyen kdrnyezetben ¢éliink ezekkel. A hatékonysag ugyanis elsédlegesen e tényezok fliggvé-
nye.

E fenti példa azt is jelzi, hogy sok minden megvaltozott a valsag nyoman, de néha az fonto-
sabb lehet, amivel hosszabb szdmon szamolhatunk. E tényezdok kozott kell emliteni a gazdasa-
gok, a piacok nyitottsagat, a globalis gazdasag de facto 1étét. Feltehetéen az sem fog valtozni,
hogy a transznacionalis tarsasagok lesznek a globalis gazdasag fejlodésének meghatarozo sze-
repldi, illetve hogy a technologiai fejlodés fobb 1épései dontden tovabbra is a TNC-ken beliil

fbiskolai docens, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
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zajlanak majd. A pénzpiacok tovabbra is a globalis gazdasag logikaja alapjan miikodnek, és
meghatarozok lesznek a forrasok és a kockazatok teritésében a nagy nemzetkdzi hattérrel mii-
kodo hitelintézetek és egyéb pénzpiaci szerepldk (Simai, 2009: 7). Kérdés akkor, hogy a 2008-
as valsag miben hozott valtozast, illetve milyen 0sszefliggésekben tette nyilvanvalova a valto-
z4s szlikségességét. Ma még nem latszik minden részlet, de a f6 folyamatok mar kibontakoztak:

(1) A valsag elétti idoszakhoz képest ugyan jelentdés mértékben csokkent a globalis egyen-
sulytalansag, ami abbol adodott, hogy a fejlett orszagok — kiillondsen az USA — és a kdzép-
kelet-eurdpai orszagok jo részének jelentds, tartos folyo fizetési hidnyat a feltdrekvo orszagok
tobbletei kompenzaltak. Mara azonban ez a nagy kiilonbség ismét ndvekszik. (Részletesebben:
Claessens — Evenett — Hoekman, 2010.) Ez jelzi, hogy az egyenstlytalansdghoz hozzajarulo
szabalyozasi hibakat, hianyossagokat eddig még nem sikeriilt megoldani, illetve, hogy a globa-
lis egyenstlytalansag realgazdasagi okai tovabbra is fennallnak. Egyre nyilvanvalobb ma mar,
hogy — mivel a latin-amerikai és azsiai orszagok versenyképességi elénye fennmarad a kovet-
kez6 gazdasagi korszakban is — a globalis egyensulytalansag fennmaradasa tartos lehet, amit
csak atmenetileg enyhit(het) egy 0j valutarezsim kialakitasa. Ett6]l még nem tiinik el a folyo
fizetési mérleg tobblete. Erdemes megjegyezni, hogy sokan a valsaghoz vezet legfontosabb
momentumot éppen ebben lattak, mikozben masok a pénziigyi szektor szabalyozasanak hia-
nyossagait hibaztatjak. (Nem gondolom, hogy e két probléma egymastdl elvalaszthato lenne.)

(2) Kozvetleniil a valsag utan a globalis egyensulytalansag csokkenéséhez nagyban hozza-
jarult a keresletcsokkenés ¢és a piacok altal kockazatosnak itélt, és a recesszi6 altal amugy is
erdsen sujtott régiok, orszagok (kiilondsen Kelet-Europa és persze Magyarorszag) forrasbevo-
nasi lehetdségeinek besziikiilése. Ezekben az orszagokban nehéz helyzetbe keriilt a gazdasag-
vagy vallalkozasfejlesztési politika, mivel a belsé megtakaritasok — legalabb is eddig — nem
voltak képesek tartosan fedezni a felzarkozas folytatasahoz sziikséges beruhazasi forrasigénye-
ket. 2010 masodik felében Magyarorszagon a foly6 fizetési mérlegnek tobblete alakult ki, ami
elsdsorban a kiilkereskedelmi mérleg javulasabol szarmazik. A kérdés, hogy amikor a kiilsé
kornyezet valoban kedvezobb lesz, fenntarthato lesz-e az egyensily, nemcsak stagnalas és vissza-
esés mellett. A magyar gazdasagban novekedés és egyensuly egyidejiileg 1984-ben volt utolja-
ra, és feltehetden ebben az évben és talan még jovore lesz, amit a nettd export novekedése és a
héaztartasok fogyasztasi keresletének visszaesése okoz.

Mikozben Magyarorszagon a kiilfoldi tékebefektetések allomanya csokkent 2010-ben, a
fejlett gazdasdgok gyengélkedése, a fejlddok robosztus ndvekedése miatt, a nettdé magantdke
ismét a feltdrekvd orszdgokhoz aramlik, s a tavalyi 581 milliard dollar helyett 2010-ben 825
millidrd dollar kornyékén lesz az ezekbe az orszdgokba bearamld nettd magantdke értéke. Az
IIF szerint a gazdag orszagok ultra-alacsony kamatszintli monetaris politikdja gyorsan a felto-
rekvd piacokra (izi a megtériilést keres6 pénzt, ami a destabilizacio kockazatat hordozza maga-
ban. Az IIF vezet6je szerint: ,,Ez egy olyan kdrnyezet, amelyben unilateralizmus keveredik
bilateralizmussal, és amelyet izolacionizmus és lokalpatriotizmus diszit.” (Beattie — Braithwaite
— Chaftin, 2010.)

Masként szolva, hosszu tavon a jelenlegi helyzet tovabbra is 6sztonzi a globalis egyensuly-
talansagok ismételt novekedését. Vilagossa kell azonban tenni, hogy a magantéke csak a latin-
amerikai, dzsiai feltorekvo orszagok piacaira aramlik, s ez a jelenség nem érinti a kelet-eurdpai
¢s afrikai orszagokat. Ez a 2008-as valsag igazi és feltehetden tartos hatdsa, ami persze valtoz-
hat, de a gazdasagfejlesztés mozgasterét néhany évre nyilvan beszikiti.

(3) A kevésbé fejlett eurdpai orszagok forrasbevonasi lehetdségeit nagyban befolyésolta az
is, hogy a legfejlettebb orszagok 6sztonzési csomagjai — amelyek a G20-ak csoportjaban a
2009-2010-es években 5.000 milliard dollart tettek ki — kiszorité hatdssal birnak a kevésbé
fejlett orszagokra, pontosabban azokra, amelyek korabban kiilsé forrasokra voltak rautalva. Az
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is lathato volt, hogy IMF-s és EU-s forrasokkal ezeket a bajokat kezelni tudtak eddig ezek az
orszagok; példaul Romania, Szerbia, Magyarorszag. A nemzetkozi és regionalis pénziigyi szer-
vezetektdl szarmazo forrasok nyilvanvalo elénye, hogy olcsobbak, mint a piaci forrasok, s az
ilyen forrasokra valo rautaltsag lehet a kovetkezd tartos hatas a kevésbé fejlett kelet-eurdpai
orszagok szamara. A foly¢ fizetési mérlegek gyors javuldsa ugyanis nem azért kdvetkezett be
(legalabb is eddig), mert javult a versenyképességiik, hanem mert dramaian csokkent a fo-
gyasztas és a beruhazas. Azaz az un. strukturalis reformok nélkiil ez sem tarthat6 fenn sokaig.
(A valsag és strukturalis reformok dsszefiiggésérdl lasd részletesen az OECD Economic Policy
Reforms: Going for Growth 2009 jelentését.)

(4) Mara egy negyedik jelentds valtozas is kibontakozoban van, ez pedig a pénziigyi szerep-
16k regulacidja (Csaki, 2010: 80—-88). Egyre inkabb ugy latszik megaddztatasuk terve is lassan
megvalosul. E téren kiilondsen kezdeményezonek tiinnek az eurdpai orszagok dontéshozoi.
Nagy kérdés, hogy az USA akarja-e ezt az utat kdvetni és a még nagyobb, hogy Kinat sikertil-
e e rendszer atalakitasaban érdekelté tenni. Itt egyértelmiisiteni kell azonban, hogy a bankado
kivetése Eurdpaban, pl. Németorszagban nem a koltségvetési hianyok atmeneti eltiintetését
szolgalja, hanem a jov6 bankcsddjeinek finanszirozasanak céljat.

Mindezek a valtozasok Osszességében a korabbihoz képest eltérd helyzetet hoznak 1étre a
gazdasag- és vallalkozasfejlesztési politikaban, annak lehetdségeiben, eszkoz- és intézmény-
rendszerében. Kiilondsen ez a helyzet az EU-ban és annak fejletlenebb orszdgaiban. Tébben
amellett érvelnek, hogy ilyenkor un. patridta gazdasagpolitika folytatasa célszerli, amely az
orszag onfinanszirozasat veszi alapul, és igy az a korabbinal szuverénebb mdédon miikddhet. A
gazdasagpolitikai, fejlesztéspolitikai szuverenitasba logikus mdodon belefér a nemzetgazdasag
meghatarozé agazatainak, vallalatcsoportjainak vagy akar vallalatainak kiemelt timogatasa is.
E gondolat — a bels6 megtakaritasok erdsitése, a protekcionizmussal megerésitett, sajat forra-
sokra épitd gazdasag- és (dontéen adgazatorientalt) gazdasagfejlesztés — nem uj, ilyen mar volt
Nyugat-Eurépaban az 6tvenes és hatvanas években. Ugyanakkor egy ilyen politika felujitasa,
leporolésa eleve kudarcra van itélve, ha nem veszi figyelembe a globalis gazdasag realitasait.
Kérdés persze, hogy a régi keynesi gazdasagpolitika részeként alkalmazott gazdasagfejlesztés
akkor milyen jellemzokkel birt és miért is tudott sikeres lenni. (Az elgondolas még ma is jelen-
tds vonzerdt gyakorol egyes gazdasagpolitikusokra.)

A régi-uj recept alkalmazhatésaga a gazdasagfejlesztéshen

A masodik vilaghabort utan Nyugat-Eurdpaban bekovetkezett gazdasagi fellendiilés nem
valaszthato el a 70-es évek elejéig, kozepéig sikeres keynesi gazdasagpolitika alkalmazasatol.
Az allam gazdasagi folyamatokba valo kozvetlen beavatkozasa egy olyan vilaggazdasagi kor-
nyezetben valdsult meg, amelyben még nem léteztek szabadon mozgé arfolyamrendszerek, a
dollér aranyra val6 atvalthatdsaga a hétkoznapok része volt. A tdke barmilyen formajanak moz-
gasa jelentds akadalyokba {itk6zott, a regionalis gazdasagi integracié még csak kezdeti szaka-
szaban volt, a gazdasag bizonyos teriiletein allami vagy allam altal erésen ellenérzott (sok eset-
ben monopolhelyzetben 1évd) vallalkozasok uraltdk a piacot. Ebben a korszakban az allam
foglalkoztatasi szerepe sem volt elhanyagolhat6. Roviden és tomoren a nemzetallam hatéko-
nyan tudta a kereslet és kinalat fobb folyamatait és nem utolsdsorban a beruhdzasokat és meg-
takaritasokat befolyasolni.

Egy ilyen kdrnyezetben nem csoda, hogy az allam gazdasagfejlesztési intézményrendszeré-
ben meghatarozok voltak azok az intézmények, amelyek elsédleges feladata az volt, hogy —
miutan kijelolték a tdimogatandd agazatokat — a forrasokat a kiemelt szektorokba iranyitsak at.
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Tovabbi jellemz6 volt, hogy a forrasok alapvetden az allamtol szarmaztak, azokat osztottak el a
fejlesztéspolitikai feladatokkal megbizott szerepldk a dontéen allam altal meghatarozott priori-
tasok mentén. Ez az akkori technologia-fejlédés liteme mellett viszonylag konnyt volt, hiszen
évtizedekre eldre lehetett 1atni, hogy mely agazatok képesek a gazdasagot ,,huzni”.

Az ilyen mddon felépitett fejlesztéspolitikak sikerszéridja az 70-es évek olajvalsagaval tort
meg, az eldre jelezhetdség egyszerre kérdésessé valt, a finanszirozhatdsag pedig még inkabb,
hiszen az eurdpai orszagok a keynesi deficit spending logikaja alapjan éppen ekkor addsitottak
el magukat hosszu évekre. A novekedési litemek visszaestek, s igy a fejlesztés forrasai egyre
kevésbé szarmazhattak a nemzeti koltségvetésekbol. A korszak végére — a 80-as évek végére —
kialakultak azok a vildggazdasagi feltételek, amelyek lehet6vé tették a gazdasagi folyamatok
globalissa valasat, a globalizacio felgyorsulasat a 90-es évek elejétdl kezdve. A nemzetallamok
mar egyre kevésbé tudtak a gazdasagi folyamatokat kdzvetlen eszkdzokkel befolyasolni, a kolt-
ségvetési politika helyett egyre inkabb a monetaris politika, a beavatkozo allam helyett a regulald
allam képe valt dominanssa a mainstream kozgazdasagi gondolkodasban. Ennek ellenére per-
sze szamos olyan példat lehet hozni, amelyek azt mutatjak, hogy sikeres gazdasagfejlesztés
viszonylag nyitott gazdasagban is végbemehet. (Csaki, 2008: 13-34.)

A deregulalt, liberalizalt vilaggazdasagi kdrnyezetben a fejlesztési intézményrendszer fobb
jellemzdi is atalakultak, noha a fejlesztési intézmények és bankok gazdasagfejlesztési feladatai
alapvetdéen nem valtoztak. Annak modja ugyanakkor, ahogy funkcidiknak meg tudnak felelni,
gyoOkeresen atalakult, hiszen a miikddési kornyezet alapvetd valtozasokon ment keresztiil. A
pénzpiacok, pénziigyi szolgaltatdsok és egyaltalan a piacok deregulacidja, az EU-tagallamok
korabbinal szorosabb gazdasagi kooperacioja, az eur6 bevezetése, az allami tamogatasok unids
szintli szabalyozasa teljes mértékben 0j mitkodési kornyezet alakitott ki a fejlesztési szereppel
bird intézmények szamara.

Keynestol Friedmanig — Friedmantél Keynesig?

2008 utan talan ugy tinhet, hogy a vilaggazdasagi valsag miatt a sajat er6forrasokra alapozo
gazdasagpolitikai ut folytatdsa lehet célszerli az Eurdpai Unid orszagaiban. A valsag utan valo-
di dilemma, hogy ez az atrendezddés elvezethet-e a keynesi logika alapjan szervezett sajat
forrasokra alapozo, kereslet- és agazat-orientalt gazdasagfejlesztés reneszanszahoz a fejlett or-
szagokban, de kiilondsen az Eurdpai Unidban. Ez ma egy globalis gazdasagban a kdvetkezo
okok miatt tlinik problematikusnak.

(1) Elére jelezhetéség. A korabban sikeres fejlesztéspolitikakat részben az tette lehetové,
hogy a technoldgiai fejlddés legalabb is kdzéptavon viszonylag jol volt eldre jelezhetd. Ez ma
mar nem igy van, (talan jobb is, ha nem egy minisztériumban dontenek a preferalt agazatokrol),
és nemcsak azért, mert gyorsabb a technologiai fejlodés, hanem azért is, mert ez napjainkban
csaknem kizarolag a nagy transznacionélis vallalatok altal meghatéarozott teriilet. Agazatorien-
talt fejlesztéspolitikdnak — legalabbis az EU-ban — gyakorlati akadalyai is vannak, hiszen az
Eurdpai Bizottsag altal kontrollalt allami tdimogatasokat szabalyozoé versenypolitika alapvetden
az un. ,,horizontalis tamogatasokat” preferalja.! A ,horizontalis timogatasok™ elényben része-
sitése tevékenységorientalt fejlesztéspolitikaként is értelmezhetd; az EU-szabalyozas alapjan
konnyebb példaul a foglalkoztatas fenntartasat, kornyezetvédelmi, energiatakarékossagi beru-
hazasokat allamilag tdmogatni.

(2) Forrasok. A belso forrasokra épitd gazdasagpolitikahoz a netté hazai megtakaritasok
tartosan magas szintje sziikséges. A fejlett orszagok és a kelet-europai orszagok jelentds részé-
ben az elmult két évtizedben éppen ennek ellenkezdje volt jellemz0, azaz a lakossagot és az
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allamot eladosodas és ebben az értelemben ,.tulfogyasztas” jellemezte. Ez a jelenség Kozép-
Kelet-Eurdpaban parosult a felzark6zas igényével, és raadasul itt a lakossag jelentds részének a
piacgazdasagokban megszokott kinalati boség csak az 1990-es évek masodik felében valt eld-
szoOr elérhetévé; sokszor, sokaknak csak eladosodas révén. A valsag hatasaként Magyarorsza-
gon ¢és Csehorszagban tovabb csokkent a nettdé megtakaritasi rata a lakossagnal (a rendelkezés-
re all6 jovedelem szdzalékaban). Rdadasul elobb-utébb nem csak a fejlett orszagokbol, hanem
a valsag altal erésen sujtott orszagokbdl is elindul a pénz a sokkal kedvezdbb befektetési lehe-
tdségek iranyaba. Ahogyan ma mar a gazdagabb orszagokbol gyorsan, s6t a valsag el6tti ido-
szakahoz képest is gyorsabban aramlik a latin-amerikai és tavol keleti orszagokba a téke. Tehat
a nyugat-europai, de kiillondsen a kelet-eurdpai orszagok fogyasztasa ismét novekedni fog, és
akkor nyilvanvalo lesz, hogy a beruhazasok kiils6 finanszirozasa kényszerliség, ha csak nem az
europai tarsadalmak jelentds életkoriilmény-romlast is hajlandoak felvallalni a gazdasagpoliti-
kai szuverenitas érdekében.... Ez pedig aligha valdszinii.?

Europaban, kiillondsen Kelet-Europaban, nem varhato a megtakaritasok jelentds novekedé-
se. Ez azonban inkabb csak kdvetkezmény, az okok a kovetkezok: Nyugat- és Kelet-Europat
jelenleg egyarant eloregedd lakossag és alacsony természetes népszaporulat jellemzi. (A G-7-
ek gazdasagai 1998 és 2008 kozott éves atlagban 2,1%-kal novekedtek, feltételezve, hogy a
kovetkezd 10 évben is ugyanolyan sebességgel nd a termelékenység €s nem valtoznak a de-
mografiai trendek, a novekedési rata atlagban csak 1,45%-kal fog emelkedni.) Az eurdpai or-
szagok tobbségét a csokkend novekedési ratak kialakuldsdhoz az elinditott reformok ellenére
tovabbra is koltséges €s a vilagon egyediilallonak nevezhetd szocialis rendszerek fenntartasa is
terheli jelenleg, a globalis versenyben nyilvanvald térvesztésben van ez a régié. Ez fokozottan
érvényes a kelet-eurdpai orszagokra, ahol eloregedd és csokkend a népesség, anélkiil hogy a
gazdasag termelékenysége megkozelitené a nyugat-eurdpait.* Vannak olyan orszagok ebben a
régidban, ahol a szocialis és nyugdijrendszerek aranyaiban ugyanugy vagy jobban terhelik a
gazdasagot.

(3) Gazdasagfejlesztési prioritasok kérdése Europaban. 2000 6ta az Europai Unioban egyre
tobb olyan teriilet van, amelyet Gigy probalnak k6zosen kezelni a tagallamok, hogy valodi k6zos
politika valna beldle (példaul az oktatas, a foglalkoztatas, a kulttra teriiletei). Ez inkabb csak
latszélagos integracid, hiszen éppen ez az egyik oka a lisszaboni folyamatként elhiresiilt integ-
racios projekt sikertelenségének. Az egységes piac programjat (1992) és a kdzos pénz beveze-
tését (1999) kovetden az eurdpai gazdasagi integracid kovetkezd nagy projektje a 2000-ben
elinditott Lisszaboni Stratégia volt. Az Eurdpai Unié allam- és kormanyfdinek 2000 marciusa-
ban elfogadott programja adta az EU gazdasagéanak addigi legatfogobb gazdasagfejlesztési ter-
vének alapjat, aminek megvalositasa 2000 és 2010 kdzé esik/esett. Ez a terv az Eurdpai Unio
gazdasagi szerepének megdrzését, a térség nemzetkdzi versenyképességének novelését tiizte ki
célul. Mara mar nyilvanvald, hogy a lisszaboni folyamat joval kevésbé volt sikeres, mint elédei.
Ezt a 2004-es Kok-jelentés is egyértelmiivé tette, amelynek nyoman a lisszaboni folyamat ,,fél-
1d6s” ujragondolasa is megtortént. Ez sem hozott Iényegesen tobb sikert, raadasul a lisszaboni
folyamat masodik félidejében, 2005 és 2010 kozott egyre inkabb gyakorlatta valt, hogy minden
jogilag nem kotelezd, kozos projektet a Lisszaboni Stratégiahoz kapcsoltak, s igy a stratégia
egyre inkabb a ,,maradék politikdk” gytijtohelyévé valt (Breuss, 2008: 131). Részben ezért,
részben pedig a vilaggazdasagi valsag miatt nem megkeriilhet6 feladat az atfogd gazdasagi
stratégia atalakitasa, tovabbfejlesztése. A lisszaboni folyamat mas néven és atalakitott célkitii-
zésekkel, de 2010 utan is folytatddni fog, hiszen ez tulajdonképpen az eurdpai unids orszagok
gazdasagpolitikdinak és szakpolitikdinak 0sszeegyeztetésére, koordindlasara iranyuld kisérlet.
A 2010 juniusaban elfogadott program — most mar EU 2020 stratégia néven — a korabbinal
szorosabban kapcsolodik a Stabilitasi és Novekedési Paktumban (SNP) foglalt eljarasokhoz,

GAZDASAG ES SZOCIALIS DEMOKRACIA 309




ugyanakkor még mindig nem vilagos, hogy az EU 2020 stratégia végrehajtasanak milyen szank-
cio6i lehetnek, illetve hogy a SNP-vel kapcsolatos bizottsagi javaslatok milyen fogadtatésra ta-
lalnak majd.

Mindenesetre a gazdasagfejlesztési prioritasok tagallami megfogalmazasa egyre nagyobb
akadalyokba fog titkdzni, ami persze nem azt jelenti, hogy nem lehetne testreszabott gazdasag-
fejlesztési politikat folytatni, de a szuverenitas itt is erodalodik.

Gazdasagfejlesziés globalizalt, forrashianyos kornyezethen

Mint a fentiekbdl is nyilvanvalo sem a protekcionista jellegii, sajat eréforrasokra épité gaz-
dasag- és (dontben agazatorientalt) fejlesztéspolitikahoz vald visszatérés nem lehetséges, sem a
korabbi 2008-as valsag elotti idoszak gyakorlata nem folytathatd. Mas és mas adottsagokkal
rendelkezik és kihivasokkal kiizd Eurdpa nyugati és keleti fele, azonban a két térség abban
megegyezik, hogy a globalis versenyben vesztésre all, térvesztésben van.

Szamos negativum persze koz0os, ilyen példaul az eloregedd és csokkend népesség, tilsza-
balyozott, oligopol viszonyokkal jellemezhetd szektorok. A vetélytarsakhoz képest védettebb
munkavallalok, a viszonylagosan er6sebb munkavallaléi érdekérvényesités, a kiépitett és egyre
koltségesebb szocialis rendszerek a régi unids tagallamok jellemz6i, mig a kelet-europai orsza-
gok tobbségében a lakossag alacsony gazdasagi aktivitasa, a korrupcio, a biirokracia és a lehe-
toségekhez képest nagyvonalu (nyugdij- és szocialis) ellatorendszerek és kevéssé hatékony
oktatasi rendszerek a gyenge versenyképesség magyarazoi.

A kedvezotlen demografiai trendek hatasat elvileg a technolégiai fejlesztés, a termelékeny-
ség novelése képes kompenzalni. E16bbi alapvetéen a TNC-k altal meghatarozott teriilet, ame-
lyet az allam normativ médon ugyan 6sztondzhet, de korlatozottak a lehetdségei a fejlesztendo
agazat kijelolésében. Legfeljebb indirekt modon a vallalkozas szamara sziikséges, széles érte-
lemben vett infrastruktira megteremtésében segédkezhet. Az dgazati politika, iparpolitika he-
lyébe tovabbra is a kiilonbozo tevékenységeket eldsegité gazdasagfejlesztés keriilhet (vagy
maradhat.) A termelékenység novelése persze nemcsak technologiai fejlesztéssel, hanem a
munkavallalas rugalmassaganak novelésével érhetd el, ami részben a munkavallalés feltételei-
nek atalakitasat, részben pedig a munkat terheld addszint csdkkentését jelenti. (Részletesebben
Alesina — Giavazzi, 2008: 79—-131.)

Mindenekel6tt azonban tobb versenyre — bar ma ez nem divat, de tobb deregulaciéra — van
ezeknek az orszagoknak sziikségiik, elsdsorban a modern gazdasagokban meghatarozé szol-
galtatasok teriiletén. Ez Eurdpa egyik jellemzdje a tobbi régidoval szemben; a szolgaltatasok
terlilete tulszabalyozott, ennek feloldasa nemcsak a foglalkoztatas tovabbi javitasat segitheti
eld, hanem a kozteherviselés adekvatabb modjat is 6sztonozheti.

Az agazati orientacio csapdajat ugyan elkeriili az EU 2020-as stratégia, de az is igaz, hogy
jelenleg még nem latszanak a (k6zosségi) forrasok, az esetleges szankcidk, ugyanakkor a val-
lalt célkitizések nem kdtddnek egyes nagyobb vallalatcsoportok érdekeihez, a kornyezetvéde-
lem, a foglalkoztatas, az oktatas és a szocialis kérdések* teriileteire vonatkoznak a vallalasok,
(amelyeket a lisszaboni folyamattal ellentétben ma mar orszagok szerint differencidlnak). Ez
mindenképpen pozitivum, kérdés hogy mibdl lehet ezeket finanszirozni, sikeriil-e a kdzos kolt-
ségvetést atszabni az EU 2020-as stratégia igényei szerint, ami persze ha sikeriil mégis, csak a
2014 és 2020 kozotti idészakra vonatkozhat.

A globalis gazdasag kialakulasaval Europa és persze Magyarorszag nem csak az USA-val,
Kanadaval, hanem Kinaval, Indiaval és Braziliaval is vetélkedik. Ezért a verseny Europara
gyakorolt hatasa a korabbiaknal is joval erésebb lesz. Ez eldl kitérni nem lehet. Jelenleg jelen-
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tds probléma, hogy az azsiai orszagok valutaikat alulértékelve tartjak, és ez— kimondva-kimon-
datlanul — protekcionizmust jelent. Amennyiben nem sikeriil kialakitani a nemzetkozi arfo-
lyamrendszer uj pilléreit, az EU — burkolt vagy akar nyilt — protekcionizmushoz kénytelen
folyamodni. Ennek jelentds az esélye, és annak is, hogy ha a vilaggazdasag globalizalodasa
nem is all meg vagy fordul vissza, komoly kockazata van annak, hogy nagy regionalis gazdasa-
gi blokkok alakulnak ki. Egy ilyen kdrnyezetben az eurdpai orszagoknak ujra kell gondolniuk,
hogy milyen eszkoz- és intézményrendszer révén lehet felvenni a vilag tobbi részével a ver-
senyt.
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Jegyzetek

' A horizontalis tamogatasok a 80-as évek kozepétdl, a 90-es évek elejétdl kezdve egyre
inkabb jellemzéek az tagallamok altal ny(jtott vallalati timogatasokban. Az allami tamogata-
sok GDP-hez viszonyitott aranya a 90-es évek elejei 1,1%-o0s szintrél a 2008-as valsag elotti
évben 0,5%-ra csokkent az EU-27-ek atlagaban. Ezt a csokkenést részben az tette lehetévé,
hogy a korabbi szemlélettdl eltérden az adott vallalat agazati hovatartozasa helyett a timogatas
legfontosabb kérdése, hogy a tamogatott vallalkozas hatékonyan képes-e miikddni, a forrdsokat
felhasznalni. Ennek legjobb mércéje, hogy a kedvezményt képes-e visszafizetni. Igy a szemlé-
letvaltas részeként nem az agazatorientacid sziinik meg, hanem egyre kevésbé jellemzo, hogy
vissza nem téritendd forras form4jaban helyezik ki a tdmogatast. Kérdés persze, ha nem az
agazat a Iényeges, akkor milyen gazdasagpolitikai preferenciakat lehet megfogalmazni. A hori-
zontalis célok — mint a kdrnyezetvédelem, a foglalkoztatas, a kutatés és a fejlesztés — érvénye-
sitését az Europai Unid nemcsak lehetdvé teszi, hanem a jogszabalyi kornyezettel annak mo-
dernizalasara is 9sztonzi az egyes tagallamokat. 2005 és 2008 kozott az Allami Tamogatasi
Cselekvési Terv fontos eleme az allami tamogatasokra vonatkozo szabalyozo6 rendszer moder-
nizalasa volt. Igy pl. az innovaci6 allami tamogatasarol szol6 kozlemény elfogadasa, a K+F-re
vonatkozé iranyelv atdolgozasa, a kockazati tékére vonatkozo kozlemény feliilvizsgalata, a
csoportmentességi rendeletek egyszerlisitése, az altalanos gazdasagi érdeki szolgaltatasokkal
kapcsolatos jogszabaly véglegesitése, a csekély Osszegli timogatasokat érintd szabalyozas at-
dolgozésa, a regionalis csoportmentesitési rendelet elkészitése, valamint 2008 oktdberében az
altalanos csoportmentességi rendelet elfogadasa. Ez a modernizalt jogszabalyi kornyezet tette
egyébként lehetdvé, hogy a Bizottsag rugalmasan reagaljon a 2008-as valsag eseményire. A
Bizottsag el6szor a nagy egyedi (elsésorban bankoknak és pénzintézeteknek szant) tdmogata-
sok elbiralasa soran érvényesitette a korabbinal joval megengeddbb megkdzelitést, majd ezt a
2009. januar 22-én kibocsatott bizottsagi kdzlemény alapjan kiterjesztette a realgazdasagi sze-
replokre és kiillondsen a kis- és kozépvallalkozasokra 2010-ig végéig. Ennek részeként a de-
minimis tamogatasoknal korabban alkalmazott 200.000 euros limit 500.000 eurora emelkedik,
a kezességvallalasokra vonatkozd szabalyozast pontositjak, a referenciakamat szamitasat ide-
iglenesen modositjak, a kornyezetbarat termékek tamogatasi lehetdsége kiboviil és a kockazati
tokejuttatasok allami 6sztonzése egyszeriisodik. (Adatok forrasa: Eurostat-adatbazis)
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2 A masik oldalon, azaz a feltorekvd, gyorsan fejlodé orszagokban éppen a jelentds forras-
tobblet okoz problémakat, hiszen egyrészt tovabbra is massziv kiilkereskedelmi tobbletekkel
rendelkeznek ezek az orszagok, masrészt a megtériilést keresd bearamld téke maris felfiitott
novekedést, emelkedd inflaciot general. EZ kamatemelésre 0sztondz, ami persze ismét a ma-
gantOke bedramlasat tdimogatja. (E helyzet kezelésére pl. Brazilidban, Dél-Koreaban szabalyo-
zasi eszk0zok megerdsitésével valaszolnak. Kinaban korabban is viszonylag szigorubban ke-
zelték a bearamlo kiilfoldi értékpapirokba fektetett tokét.) A bearamlo téke miatt a hazai valuta
iranti kereslet novekedését a sajat valuta eladasaval probaljak, ami ismét csak a devizatartalé-
kok novekedését jelenti és persze a sajat pénz arfolyamanak alacsonyan tartasat.

> Az unids atlagot leginkabb Szlovénia (2009: 81,8%), Szlovakia (2009: 78,7%) kozeliti
meg az egy foglalkoztatottra jutd termelékenységi mutatonal, mig a legtavolabb Romania (2009:
47,2) és Bulgaria (2009: 38,6%) all az unios atlagtol. (Az adatok vasarlderd-paritdson szamol-
tak, 100 az EU-27-ek atlaga. Forras: Eurostat-adatbazis.)

4 Negativum ugyanakkor, hogy gazdasagfejlesztési célok keverednek szocialis célokkal.
Konkrét célok: a 20-64 éves nok és férfiak foglalkoztatasi ratdjanak 75%-ra vald emelése;
hogy a koz- és a maganszféra beruhazasainak egyiittes mértéke a GDP 3 %-a legyen, az iiveg-
hazhatést okoz6 gézok kibocsatasadnak az 1990-es szinthez képest 20%-kal vald csokkentése; a
megujulo energiaforrdsok aranyanak 20%-ra valo novelése a teljes energiafogyasztasra vetitve;
az energiahatékonysag 20%-kal torténd novelése; a korai iskolaclhagyas aranyanak kevesebb
mint 10%-ra csokkentése. (Eurdpai Tanacs, 2010: 11-12).
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Csépai Janos’

KIK AZOK AZ INFORMATIKUSOK
(ES KIK NEM AZOK)?

2010 6szén kezdtem meg az 6todik tanévet a Féiskolan, azokat a targyakat tanitva, amelye-
ket ide érkezésemkor a tanszék ram osztott. Az egyszer(ibb nevii Informatika I. és Informatika
II. (a szakiranyu képzésben részt vevoknek) és az elegansabb nevii Gazdasaginformatikai alap-
ismeretek és Gazdasaginformatikai alkalmazasok cimre hallgaté targyakat (Iényegében két tar-
gyat).

A két féléves tananyag tartalmat tekintve a Microsoft Office csomag Word, Excel, illetve
Access ¢és Visual Basic elemeibdl all, eleinte a 2003-as majd a 2007-es verzidban. A gépter-
mekben végzett ilyen tartalmu gyakorlatokon kiviil a hallgatok eléadason hallanak

* aszemélyi szamitogép hardver felépitésérol,

¢ annak operacios rendszerérol, illetve egyéb szoftverelemekrdl,

® a haldzatokrol és az internetrél,

majd ujabb harom eléadason

® a programozas alapjairdl,

* relacios adatbazis tervezésrol, hasznalatarol.

A szamonkérés soran a hallgatok az el6adasok anyagabdl papiralapu ,,elméleti” vizsgat tesz-
nek. A gyakorlatokon szerzett tudasukbol kisebb feladatok, illetve részfeladatok megoldasaval
adnak szamot. Az osztalyzat e kettd k6zos eredménye alapjan sziiletik meg. A szamonkérésben
szerepld anyagrol azt mondhatjuk tehat, hogy hardverismereteket (beleértve a halozatokhoz
kapcsolodo hardverfogalmakat), szoftver- és programozasi alapismereteket valamint alkalma-
zasi ismereteket (régies kifejezéssel: egyes felhasznaloi programok hasznélatanak maédjait) kérjiik
szamon.

% % %k

Az elmult tanévben a Kdzgazon eltoltott tobb évtizedes oktatdoi multam okéan részt vehettem
az ,,A szamitastechnika oktatasanak kezdetei Magyarorszagon” cimil tanulmany (szerzé és
szerkesztd Santané Toth Edit) Kozgazdasagi Egyetemre vonatkozo fejezetének megirasaban. E

egyetemi docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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munka soran — megismerve a tanulmany mas intézményekre vonatkozo részeit is — akarva-
akaratlan attekintettem, mit is tanitottak nekiink és , kortarsainknak”, aztan mit is tanitottunk mi
(és kortarsaink) alig par évvel kés6bb a szamitastechnika fogalomkorében 1959 és 1980 ko-
zott.!

A teljesség igénye nélkiil kiragadok néhany intézményt a kezdetekbdl, €s néhany olyan
targykort, amelyet akkor és ott tanitottak.

Az MTA Kibernetikai Kutato Csoportjat (KKCs), mint bolcsét nem lehet kihagyni, itt volt
az elsé gép, az M-3, és itt voltak az elsd szakmai tanfolyamok 1958-59-ben, melyek koziil
Domolki Balint: ,, Az M-3 gép organizdcidja és utasitisrendszere” és Szelezsan Janos: ,,Ertel-
mezd és konverzios szubrutinok; programozasi eljardsok technikai lehetoségek potlasara. Pél-
da: Lebegdponttal valo szamolds az M-3 gépen” cimii eléadasat emlitem meg. Talan érdemes
megjegyezni, hogy az angol computer sz6 magyar ,,szamitogép” elnevezését 1958-ban Miinnich
Antal alkotta meg a KKCs-ban, az addig ,,automatikus, programvezérelt, digitalis, elektronikus
szamologép” helyett. A szamitastechnika szavunk pedig a szamitogép szobol lett eredeztetve.

Szegeden Kalmar Laszlo professzor nevéhez flizédik a ,,(szamologépes) alkalmazott mate-
matikus” képzés elinditasa 1957-58-ban. Néhany targynév:

- Automatikus szdmologép programozasa,

- Gyorsmiikodésii szamitogépek szerkezeti elemei,

- Elektronikus szamologépek miiszaki alkalmazasa.

Az akkori Marx Karoly Kozgazdasdagtudomanyi Egyetemen (MKKE) 1960-61-ben Kovacs
Gyodz6 és Kreko Béla eréfeszitései eredményeképpen elinditott terv-matematika szak néhany
ide vonatkozé tantargya:

- Matematikai logika,

- Fizika (kés6bb Elektrotechnika),

- Matematikai gépek,

- Szamitastechnika (benne gépi kddban és autokodban vald programozas).

Az ELTE-n 1958-ban — matematikushallgatok szamara — a KKCs tudomanyos munkatarsa,
Sandor Ferenc szemindriumot tartott az M-3 géprdl és programozasardl. 1961-tdl pedig tobb
tanéven at mar el6adasok voltak az M-3 és az URAL-1 gépek programozasarol.

Az Analizis II. Tanszék a vegyész- ¢és a fizikushallgatok szamara az 1962/63. tanévben a
Matematika targy eléadasain targyalta a programozas alapjait. A hetvenes évek elején elinditott
programoz6 matematikus képzés néhany tantargya az ELTE-n:

- Szamitastudomanyi és kibernetikai alapvetés, (*)

- Fizika,

- Hardver, (*)

- Rendszerszervezés és rendszertervezés,

- Programozas. (*)

Az ez 1d0 tajt Debrecenben indult hasonld képzés targyai kozott a fent csillaggal jeldlteken

kivil:
- Fizika és elektrotechnika cimen is volt tantargy.

! A szamitastechnika oktatasdanak kezdeteirdl részletesebben a hivatkozott tanulmanyban.
www.njszt.hu/files/neumann/infotortenet
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Nem folytatom, bar lehetne, hiszen a hetvenes évek elso felében nagyon sok intézményben kez-
dodott meg a szamitastechnika oktatasa — egy kormanyhatarozat eredményeként. Az MKKE-re két
okbol tériink vissza. Egyrészt, mert itt indult eldszor évfolyamszintii szamitastechnika-oktatas, (va-
gyis akkori kifejezéssel a , felhasznaloi képzés™) masrészt, mert itt jelent meg elészor tantargynév-
ben az informatika sz6. (Bevezetés a szamitastechnikaba, FORTAN programozas, Az informatika
alapjai volt a harom alaptargy cime.) Ez utobbirdl a késébbiekben még szot ejtiink.

Osszegezve az elmondottakat megallapithatjuk, hogy a szamitastechnika oktatasanak elsd
évtizedében — sok esetben a matematikailag jol felkészitett hallgatok — tanultak:

- az akkori fogalmak szerinti szamitégép hardvert (leginkdbb azokat az elemeket, amelye-
ket a gépi kodu programok irdsdhoz ismerni kellett: regiszterek, a tar és cimzése, adat- és
utasitasabrazolas);

- programozast, beleértve a program megtervezését, megirasat, futtatasat, tesztelését;

- 1d6 multaval a magasabb szintli programnyelvek koziil egyet, kettot és az els6 operacios
rendszerek miikodését.

Mit valtozott a szamitastechnika oktatasa a felsdoktatasban az elmult 50 év soran?

1. Rengeteget — mondhatjuk — hiszen az oktatas tartalméaban, tananyagéaban hiven kdvette
az egyik legdinamikusabban fejlédo teriilet valamennyi technikai, hardver- és szoftvertechno-
logiai ujdonsagat.

2. Szemléletét, strukturdjat tekintve semmit — mondhatjuk — hiszen minden évtizedben az
akkori technikai fejlettségnek megfeleld hardver-, szoftver- és programozasi ismereteket tartal-
maztak a mindenkori tananyagok, gondoljunk csak sajat jelenlegi oktatasunk elemeire.

Ez utdbbi (bevallottan provokativ) megjegyzésre persze valaszolhatnank azt, hogy igen-
igen, mindig az adott korszak adott képességii ,,szamitogépérdl” és annak felhasznalasarol szoltak
a tananyagok.

Csakhogy valamikor a nyolcvanas évek elején, kozepén tortént egy mindségi valtozas a
szamitogépek teriiletén. A személyi szamitogépek megjelenésével a ,, mi megyiink a szamito-
géphez” helyzet helyett a , szdmitégép jon el hozzdnk” helyzet j6tt 1étre. Es ez egy olyan mind-
ségi valtozas volt, amelyhez elfelejtettiink igazodni.

Gondoljuk végig, a ,,mi megyiink a szamitogéphez” korszak azok szamadra tette lehetévé a
szamitogép kozvetlen hasznalatat (gyakorlatilag valamilyen feladat szamitogéppel valé megol-
dasat egy-egy szamitokdzpontban), akik erre fel voltak késziilve tudasilag, és erre lehetdséget
kaptak — az oktatas teriiletét nézve az egyetemistak €s foiskolasok. Voltak a rendszerszervezok
¢és programozok, akik megtervezték és elkészitették az adott feladat megoldasahoz sziikséges
szamitogépes programokat (rendszereket), és voltak a vallalati szakemberek (mérnokok, koz-
gazdaszok, jogaszok, pénziigyesek stb.), akik probaltak elmagyarazni az elébbieknek a problé-
mat, amelynek a szamitogépes megoldasat vartak. Ok voltak a felhaszndlék (marmint a szami-
togépes outputok felhasznaloi), akik az id6 mulasaval egyre tobben mar megfeleld ,,felhaszna-
161 ismeretek™ birtokaba keriiltek.

A személyi szamitogép ezzel szemben ,,mindenkihez eljott”, betelepedett a szobakba, a koz-
oktatasba, hasonldan egy televiziokésziilékhez vagy telefonhoz, (késébb mar a televiziokészii-
1ékbe ¢és a telefonba bujva is) és egyre tobb alkalmazast ajanlott fel, kiilondsen akkor, amikor
mar magaval hozta az internet lehetdségeit is. Nem volt sziikség ,,szakemberekre”, hiszen a
kiilonb6z6 problémakra adott megoldasok kiilonbozé programcsomagokban (alkalmazasok-
ban) a géppel egyiitt érkeztek vagy beszerezhetdk voltak. A felhasznalobol szamitogép-hasz-
nalo lett.

E folyamat egyik fontos kovetkezményeként a kdzoktatasbol kikeriild, és a felsdoktatasba
érkezd hallgatok legnagyobb része ismeri egy PC miikddési elvét, ismeri a szovegszerkesztés,
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prezentaciokészités és a tablazatkezelés legegyszeriibb formait, jol-rosszul el tudnak igazodni
az interneten. A kozépiskolaban ezeket tanitottak nekik, ,,Ez mar része az altalanos intelligen-
cianak!” — mondjak egyre tobben. A gyakorlat azt mutatja, hogy a kozoktatasbol kikeriilok
nagy része csak ismeri a szamitogépet, és haszndlja erre, arra.

Miel6tt megfogalmaznank a konkluziot, tennénk egy rovid kitérot.

% % %k

Kik miikodtették az elsé szamitogépeket, majd a késébbiekben a mainframe gépeket? Ok
eleinte leginkabb villamosmérndkok, matematikusok, fizikusok voltak, akik ,,menet kézben”
tanultak meg a ,,szakmat”, lettek hardvermérnokok (és eleinte egyben operatorok), programter-
vezOk, programozok, rendszerszervezk. Aztan a hatvanas évek kozepétdl, a hetvenes évek
elejétdl a mar emlitett egyetemi képzések és a SZAMOK tanfolyami képzései bocsatottak ki
szamitastechnikai szakembereket a szaporodd szamitokozpontok szamara.

Rendszerszervezdk, folyamatszervezok, hardvermérnokok, hardveres miiszerészek, prog-
ramtervezd matematikusok, programozok, szoftverfejlesztok dolgoztak egy-egy szamitokoz-
pontban. (A technolégiai fejlodés eredményeképpen jelentek meg a halozatmenedzserek, a
kiilonb6z6 rendszergazdak, adatbazis-adminisztratorok stb.) Ezekre a foglalkozasokra akkor
is, most is ezt az dsszefoglalo kifejezést hasznaltuk: szamitastechnikusok.

De hat akkor kik azok az informatikusok?

A Dictionary of Computing 1985-0s kiadasanak 1989-ben megjelent magyar forditasaban
(Oxford Szamitastechnikai Ertelmezé Szotar), az informatika sz6 nem szerepel. A sz6 eredete
a francia ,,informatique” — naluk ez szamitastechnikat jelent, aztan a magyarba valosziniileg a
németen keresztiil szivargott be (Informatik fiir non informatiker volt a cime egy 80-as évekbeli
német egyetemi tantdrgynak: ,,Szamitastechnika nem szamitastechnikusoknak™).

Az 1970-es évek elején Kiss Imre, az akkori kozgazdasagtudomanyi egyetemen az Informa-
tika alapjai cimi targy keretében a kovetkezd fogalmakat targyalta: rendszerelméleti alapok, a
gazdasagi kibernetika alapjai, a gazdasagi szabalyozas elméletének alapjai, a gazdasagi infor-
macioelmélet alapjai, az automatizalt gazdasagi informaciorendszerek tervezésének és szerve-
zésének alapjai.

Talan talzas ok-okozati kapcsolatot keresni, de az informatika sz6 mai értelemben valé meg-
jelenése és térhoditasa a magyar szakirodalomban nagyjabol egybeesik a személyi szamitogé-
pek és a halozatok térhoditasaval. Talan annak a paradigmavaltasnak az eredményeként, hogy a
szamitastechnika betort addig intakt vagy alig meghdditott teriiletekre.

Az informatika a matematikai, elektronikai ¢és tarsadalomtudoményi gyodkerei okan
multidiszciplinaris tudomanyagnak tekinthetd, ily modon tobb tudomanyteriilet atfogd elneve-
zése. Targykorébe tartozik az emberi tudas megjelenési formait vizsgalod informadciotudomdany,
a foként az informacio kozvetitésével, kommunikacioval foglalkoz6, matematikai alapa infor-
mdcioelmélet, valamint a szamitogépekkel mint az automatizalt informacidkezelés (informa-
ciogytjtés, -feldolgozas, -tarolds és -tovabbitas) eszkozeivel foglalkozd informdciotechnolo-
gia, szamitastechnika, illetve szamitastudomany.

Az informatika fogalma tehat egyrészt magaba integralta a fent felsorolt tudomanyteriilete-
ket, masrészt azonnal differencialodott: gazdasaginformatika, miiszaki informatika, konyvtar-
informatika, orvosinformatika stb. részteriiletekre, attol fliggéen, hogy a valdosag mely teriilete-
in alkalmaztak. (Nem véletlen, hogy a magyar felsGoktatasban nincs informatika szak.)

Akik e fenti tudomanyteriiletekhez tartozé egyetemi (féiskolai) szakok valamelyikén sze-
reztek diplomat, vagy e teriileten végeznek tudomanyos, illetve gyakorlati munkat, gazdasagi
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informatikusok, miiszaki informatikusok konyvtar-informatikusok, 6sszefoglald néven: infor-
matikusok. Akik ismerik, hasznaljak a szamitégépet, de nem ebbe a csoportba tartoznak, nos,
Ok a nem-informatikusok. Benniinket most a nem-informatikusok érdekelnek.

% 3k %k

Es ezzel visszaérkeztiink elnapolt konkluziénkhoz, hogy tudniillik mit illik (mit kell) tudnia
egy foiskolankon végzett nem-informatikus hallgatonak a szamitoégépek és alkalmazasuk terii-
letérél. Ugy gondolom, elészor is tisztaban kell lenni olyan problémak létezésérdl és fogalmak
tartalmarol, mint:

* az informacidtechnoldgia forradalma;

¢ adatbiztonsag és adatvédelem,;

¢ adatbazisok, adatbankok és hasznalatuk, adatbanyaszat, adathalaszat;

* halozatok, internet, web;

* internet és kutatémunka; az elektronikus konyvtarak és hasznalatuk;

* internetes szerzoi és személyiségi jogok;

¢ clektronikus kormanyzat;

* aproblématol a programig (nagy rendszerek fejlesztésének kérdései).

Gyakorlati képzésiik részeként pedig alkalmassa kell tenni 6ket nagyméretti (TDK-dolgo-
zat, szakdolgozat) szovegek megszerkesztésére, a benniik 1év6 abrak, hivatkozasok kezelésére,
a hozza tartoz6 prezentaciok professzionalis elkészitésére. Tovabba tablazatkezelésben olyan
valos problémakkal {itkdztetni 6ket, amelyek megoldasa a szakmai targyakban is hasznos lehet.
Tudjanak informaciokat keresni, kiilonbséget tenni hasznos ¢és haszontalan informaciok kozott,
megfogalmazni, hogy mire van sziikségiik és ezeket lekérdezni adatbazisokbol, egyszoval ne
szamitogép hasznalok, hanem szamitoégép alkalmazok legyenek abban a kornyezetben, amely-
nek csak egyik végpontja egy-egy pc.

Olyan szamitogép alkalmazokra van sziikség, akik nem tévednek el a korénk épiild és ben-
niinket behalozo valos és virtualis vilagban, és az sem baj, ha nem tudjék, hogy az emberek tiz
csoportba sorolhatok: akik ismerik a kettes szdmrendszert, €s akik nem.
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Bajor Tibor’

HAROM HATAR, EGY KERDES

Az eurdpai hatarok atrendezése a XX. szazad elején az I. vilaghaboru lezarasaval 1920-ban
kezdddott, a I1. vilaghabort lezard Jaltai Megallapodassal folytatodik és a szocialista orszagok
rendszervaltasaval fejezodik be. Ezzel az évszazadok alatt kialakult eurdpai rend atalakult. A
térképen az I. vildghaboru el6tti Eurdpa lathato.

1. abra
Europa az 1910-es években
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Forras: Cartographia Kft., 1997.

foiskolai docens, Altalénos Véllalkozdsi Féiskola
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Az osztrak Csaszarsagot végérvényesen feldaraboljak. Nem gyiiloletbdl, nem valamelyik
nemzet elleni ellenszenvbdl, hanem gazdasagi-politikai érdekekbdl. A kelet-nyugati, kereske-
delmi utvonalak a miincheni keresztezddésiik utan, az Osztrak-Magyar Monarchian keresztiil
vezettek. Ez azt jelenti, hogy Németorszagtol keletre tartva egy hatalom tartotta kezébe (ma
ugy mondanank: logisztikai-kereskedelmi) az eurdpai Gitvonalakat. A feltdrekvo gydztes kapi-
talista tarsadalmaknak alapvetd érdeke volt az itvonalakat ellendrzd, és ebbdl kovetkezve hasznat
lef616z6 hatalom végérvényes negligalasa. A feldarabolas nem volt konny(i. Ezt a feladatot Ggy
kellett megoldani, hogy egyetlen utodallam se keriilhessen monopolhelyzetbe a szallitasok te-
riletén.

2. abra
Az Osztrak Csaszarsag vtodallamai
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Bajor Tibor és Saldanki Jozsef szerkesztése, 2009
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Az utoédallamok tehat: Németorszag, Lengyelorszag, Szovjetunio/Ukrajna, Csehorszag, Szlova-
kia, Svajc, Ausztria, Magyarorszag, Romania, Olaszorszag, Szlovénia, Horvatorszag, Szerbia.

3. dbra
Az Osztrak-Magyar Monarchia kérvasiothalozata
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Bajor Tibor és Salanki Jozsef szerkesztése, 2009
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4, abra
Az Osztrak-Magyar Monarchia korvasuthalozata az vtédallamokban
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Bajor Tibor és Saldanki Jozsef szerkesztése, 2009

A szétdarabolt kozlekedési halozat elég magyarazatot ad arra a kérdésre, hogy miért tiltot-
tak meg, hogy az utodallamok valaha is ujraegyesiiljenek. 1920-ban még nem gondolhattak az
Eurépai Unié majdani megalakulasara.

% % %k

A 1I. vilaghaborut lezardé egyezmények utan kialakult Europa megosztottsaga. Megépiilt
Vasfiiggdny 1., amely a szocialista orszagok és a nem szocialista orszagok kozott zarta el a
hatart. A Vasfiiggony 1. a szocialista orszagok és a Szovjetunid kozotti hataron allt.
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5. abra
A két tarsadalmi rend hatara Eurépaban

Németorszag Lengyelorszag

EEEEEEEEEEEEN SZO\-"[etu]_l]‘_C’)

Csehorszag és
Szlovakia

Ausztria

Magyarorszag

Vasfiiggony L. Vasfiiggony I1.

Bajor Tibor szerkesztése, 2009

A nemzetkozi szallitasi rendszer 1945-t61 (a majdani KGST-orszagok és az Eurdpai K6zos-
ség orszagai kozott) az 1940-ben megkotott Szovjetunié — Finnorszag, Szovjetuniéo — Németor-
szag és a Szovjetunid — Magyarorszag kozotti egyezményeken alapult. A habora lezarasat ko-
vetden a finn—szovjet vasuti szallitasi csomopont helye, szerepe és alairdi nem valtoztak. A
magyar—szovjet vasuti szallitasi csomdpont (ma ugy mondanank: logisztikai kozpont) helyszi-
ne azonban valtozott. Ekkor keriilt Csop—Zahony koz¢ a vasuti atrako a Vereckei szorosbol. A
német—szovjet megallapodas érvényét vesztette Lengyelorszag jboli fiiggetlenségével.

Az 1990-es rendszervaltast kovetden az orszag szallitas-logisztikai rendszere megbomlik.
Az 1990-1994 koz6tti magyar kormany a magyar—szovjet kereskedelmi, gazdasagi kapcsolato-
kat egyszeriien feleslegesnek mindsitette. Ezért az észak-keleti kapu (Zahony) belpolitikai ha-
tasra megroggyant (azota sem allt talpra) a nemzetkozi igények ellenére. A Zahonyi Atrakéd
onallosagat fokozatosan felszamoltak. E16bb visszaallitottak a Debreceni Vasuti Igazgatosag
fennhatosagat, majd az igazan nyereséges tevékenységet, az atrakast, osztrak fennhatdsag ala
helyezték. (A MAV CARGO privatizaldsa 2008-ban.) Az ukran-magyar hataratmeneti pontrol
vezetd egyetlen vasuti palya az osztrak allami vasuti tarsasag kezelésében 1€vo magyarorszagi
atrako allomasra vezet, vagyis az ukran—magyar kdzvetlen vasuti kapcsolat mar osztrak kézben
van, 1920 utan Gjra.
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6. abra
Magyarorszag elhelyezkedése az europai tranzit folyosokban 1945-2009 kozott

Szovjetunio
Ausztria .
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Zahony
Olaszorszag
Magyar-szlovén vasuti i
dtmenet Balkan

Bajor Tibor szerkesztése, 2009

7. abra
Osztrak vasoti szallitas lehetoségek és részhen szerzodéssel rogzitett vtvobnalak
2008-tol
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(Az abraban lerajzolt nyomvonal megegyezik az Osztrak-Magyar Monarchiaban
megépitett korvasuthalozat nyomvonalaval.)

Bajor Tibor szerkesztése, 2009
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A magyar—szlovén vasti atmenet megépitése (az egyetlen 0j vasttvonal a korvasit kiépité-
se 1920 utan) kdvetkeztében az osztrak vasutat rendkiviil hatranyosan érinteti. Eleshet az olasz—
szovjet vasuti tranzitszallitasok bevételeitdl és azok egyéb hozadékaitodl.

Az Osztrak Csaszarsag Kozép-Kelet-Eurdpa politikai-katonai és gazdasagi vezeté hatalma
volt a XX szazad elejéig. Ugy tiinik, hogy Ausztria jelenleg a gazdasagi hatalma visszaallitasa-
ra torekszik (vo. OMV kontra MOL). A korabbi nemzetek felett 4116 Osztrak Csaszarsagnak,
ma Ausztridnak kézen fekvé megoldas volna a kozép-kelet-eurdpai szallitas logisztikai rend-
szer felujitasa és ezzel egylitt a gazdasagi hatalmanak ujboli kiépitése és megerdsitése.

% 3%k %k

A volt Szovjetuni6 keleti hatarsavja, a Vasfiiggony II., nem csak orszaghatar, hanem Kelet-
Nyugat hatarvonal is. Eur6paban minden orszagban az 6ceédn fel6li hatartérség a fejlettebb és a
keleti hatarvonal az elmaradottabb. A volt Szovjetunié a masodik vilaghaborus tapasztalatai
alapjan az orszaga nyugati hatartérségébdl tudatosan kitelepitette az ipari létesitményeket az
orszag kozépso teriileteire. Vagyis a vasfiiggony egyik oldalan gazdasagtorténeti folyamatok, a
masik oldalan gazdasagpolitikai dontések alapjan valt az ipari beruhdzasokat, a fejlesztéseket
tekintve ,,sivatagga”. Ebbél a sivatagbol oazisként emelkedett ki Csap, Zahony, Agcsernyd,
Breszt (legmodernebb technika, magasan képzett szakemberek, minéségi kozszolgaltatasok).
Az utobbi idében tapasztalhato osztrak torekvések, a Bécs és Wells kozott kiépithetd eurdpai
mértékkel is igen nagy logisztikai szolgaltato térség a kozép-kelet-eurdpai logisztikai kozpon-
tokat gyakorlatilag stlytalanna teheti. (A kdzép-kelet-eurdpai Ro-La szallitmanyok végalloma-
sa a wellsi vastti csomopont.) A magyar vasuti kereskedelem mar osztrak kézben van. A Szlo-
vakian keresztiil megépithetd széles nyomtava vasutvonal folytatasa Kassatol Ausztridig (oszt-
rak vezetéssel) a szlovak vasuti kereskedelmet is osztrak feliigyelet ala helyezheti. (Agcsernyd
elveszti funkciojat.) A nyomtavvaltas az ukran—szlovak ¢és az ukran—magyar hatarrél kozel fél-
ezer km-rel tavolabb, Ausztria belteriiletén megoldhato. igy Ukrajna, Szlovakia és Magyaror-
szag a nemzetkdzi vasuti tranzit szallitasoktol, és az ahhoz kapcsolddo igen tekintélyes vambe-
vételektol eleshet, és mindezt Ausztria szerezheti meg. (Az osztrak vasut allami kézben van.)
Ez a folyamat a tapasztalatok alapjan osztrak oldalrdl elindult. A hatasai és kdvetkezményei
eldl csak ugy térhet ki a harom hatranyba keriilé orszag, ha a vasuti atrakok térségében azonnal
valdsagos, vilagszinvonalu ipari-gazdasagi térségfejlesztésbe kezd. Ezek nem allami beruhaza-
sok (a szocializmus elmultaval ezek ideje lejart), hanem az allamok toérvényileg biztositott be-
ruhazast eldsegité eljarasi kedvezményei. Az osztrak allami vasut a tranzitszallitasok és az
azokhoz kapcsolddo hasznok jelentés részét valdszinlileg Magyarorszagrol és Szlovakiabol
végérvényesen elvitte. De elviheti Ukrajnabol is. A harom orszagnak azonnal k6zdsen és egye-
diil is cselekednie kell, ha a kdzos hatarmenti teriiletek fejlesztésérdl és az Europai Uni6 gazda-
sagi mitkodésébol adodo bevételekrdl nem akar lemondani.
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