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Formális és informális vonzásában 

A társadalomtudományi elemzést végzõk
számára hasznos, sok eredményt hozó megkö-
zelítést kínálnak azok az eljárások amelyek azt
vizsgálják, hogy egy-egy közösség, kisebbségi
társadalom vagy vidéki térség helyzete vagy
mûködése milyen mértékben felel meg a hivata-
losnak, normatívnak, általánosan elfogadottnak
tekintett kereteknek, szabályoknak, eljárások-
nak, mutatóknak, vagy mennyire tér el azoktól.
Az így formálódó helyzetkép – például egy vi-
déki, periferikus jellegû térségi társadalom ese-
tében – meggyõzõen, adatszerûen mutatja be a
vidéki társadalomnak a fejlett térségekhez vi-
szonyított lemaradását, a hiányokat, az igénye-
ket, nem utolsósorban ezek a társadalomisme-
reti anyagok a fejlesztéspolitikai tervezés kiin-
dulópontjaként is szolgálnak. 

Milyen képet kapunk a társadalom mûködé-
sérõl abban az esetben, ha megváltoztatjuk az
elemzés nézõpontját, és azt vizsgáljuk, hogy a
vidéki térségben élõk vagy maga a vidéki társa-
dalom egésze miként viszonyul a számára
adott, külsõnek, hivatalosnak tekintett keretek-
hez, szabályokhoz, elvárásokhoz? Milyen mér-
tékig és milyen módon fogadják vagy nem fo-
gadják el ezeket  a kereteket és szabályokat? Mi-
kor, miért, milyen módon és milyen mértékig
azonosulnak velük?  Eltûrik, megvetik, megke-
rülik ezeket, vagy pedig formálisan eljátsszák a
keretek és szabályok elfogadását, de közben sa-
ját körben kinevetik, lefokozzák, megszegik 2022/10

„...a formális és az
informális világ
gyakorlatilag naponta
ütközik egymással..."
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azokat, és a formális azonosulás játszmái mögött saját kereteket és szabályokat
próbálnak alkotni a maguk számára, így alkotva és mûködtetve egy informális
saját világot, amely a formális világ ellenében vagy azzal párhuzamosan a min-
dennapi egyéni és közösségi életvezetést legalább annyira meghatározza  – ese-
tenként talán még nagyobb mértékben – mint a formális keretek? 

A formális keretek (jogszabályok, adminisztratív keretek, ideológiák, általá-
nos elfogadott normák és értékek stb.) a mindennapi egyéni és közösségi életve-
zetésünket keretezik, gondolkodásunkat irányítják, cselekvéseinket szabályoz-
zák. Ezek idõnkénti kisebb-nagyobb megszegése mindennapi egyéni életvezeté-
sünk része. Nem kevés esetben a hiány, a gyakorlati hasznosság kényszeríti ki,
hogy a szabályoktól eltérõ megoldásokhoz folyamodunk, de az is gyakran ta-
pasztalható, hogy az informális megoldás az egyéni siker, a társadalmi presztízs,
az egyéni kreativitás és önmegvalósítás hordozója. Mi a helyzet abban az eset-
ben, ha nem az egyén hanem egy kisebb-nagyobb közösség érzi/tudja úgy, hogy
a számára adott hivatalos keretek és szabályok kisebb vagy nagyobb része nem
a közösség érdekeit szolgálja, és közösségi léptékben, hallgatólagos vagy nyíltan
megfogalmazott  közösségi konszenzus alapján negligálja azokat, vagy fordul sa-
ját érdeket szolgáló informális eljárásokhoz? Ez utóbbiak köre – tartalmát, meg-
jelenési módját, társadalmi szerepét illetõen – sokféle lehet, és az sem mellékes,
hogy a közösségi háttér a sok egyéni informális megoldást becsatornázza,
legitámálja, a hivatalos keretektõl és szabályoktól való eltérés gyakorlása közös-
ségi léptékben társadalmi normává válik. Az adminisztratív ügyintézés keretei-
nek megkerülésétõl a szimbolikus események kreatív világáig számtalan mód 
kínálkozik arra, hogy a közösségi háttér felmentést, támogatást adjon az olyan
eljárásoknak, amelyek egyfelõl szabályszegésnek, másfelõl közösségi önmegva-
lósításnak mutatkoznak.  

Az informalitás témakörét ismertetõ Danyi Gábor és Vígvári András1 szerzõ-
páros alapos, áttekintõ jellegû tanulmánya egész sor olyan megközelítést ismer-
tet, amelyek a témakör részletesebb vizsgálatához kiindulópontokat kínálnak.
Az informalitás kutatásának kiinduló kérdése azzal kapcsolatos, hogy megragad-
ható-e, leírható-e az az „instrumentális és pragmatikus mindennapi viszony”,2

amelyet egy társadalmi csoport, közösség alakít ki és tart fenn egy számára
adott, külsõnek és különállónak tekintett kerettel, szabályrendszerrel kapcsolat-
ban. Ezt a viszonyt tudások, magatartások, értékek, hitek és nem utolsósorban
ezeket naponta kifejezõ cselekvések hordozzák sokféle formában, a nyílt vagy
rejtett szembenállástól a kreatív önmegvalósításon, a túlélési módozatok megta-
lálásán és a pragmatikus ügyéntézésen át a külsõ/felsõ keretekkel és szabályok-
kal való azonosulást megjátszó szerepekig. Az informalitás sokszínû társadalmi
jelenség, mondják a témakör kutatói, és ebben a kijelentésben az is benne van,
hogy a mindennapi gyakorlatban a formális és informális alkotóelemek össze-
kapcsolódnak, komplementer módon kiegészítik egymást. Jellemzõ példa erre az
informális munkavégzés, amely sok esetben fontosabb, mint a bérmunka, vagy
akár a megélhetés kényszerû részévé válik. Az informális stratégiák szerepe idõ-
ként fölértékelõdik, más idõszakokban csökken, egyes esetekben a társadalmi 
ellenállás formáját öltheti, más esetben a sikeres alkalmazkodás esélyét kínálja.
Sokkal több mint szabályszegés, hiszen a hivatalostól eltérõ megoldás a problé-
mamegoldás, a siker, a kreativitás, a személyes adottságok érvényesítésének tár-
sadalmi normaként mûködõ eljárása is lehet. Függetlenül attól, hogy az informá-
lis stratégiák milyen mértékben kidolgozottak, minden esetben jellemzõ rájuk a4
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barkácsolás abban az értelemben, hogy az informális eljárás kidolgozója/alkal-
mazója abból az eszköztárból dolgozik, ami a közvetlen környezetében rendel-
kezésére áll. Mindez együttesen azt jelzi, hogy az informális eljárások hátteré-
ben társadalmi örökség van, és az informalitás mûködése a társadalmi tanulás
és a társadalmi tudás inherens része. Az informalitás társadalomformáló erejét
jelzi Jerzy Kochanowski3 megjegyzése, aki lengyelországi kutatásokra hivatkoz-
va hangsúlyozza, hogy az állampolgárok nagy része elsõsorban a családjával, a
hozzá közelálló társadalmi csoporttal azonosul, csak ezt követõen a nemzettel,
és legvégül az állammal. 

Hogyan mûködik egy olyan társadalom, amely egyrészt vidéki jellegénél és
társadalomtörténeti hagyományainál fogva az azonosulások terén a rokoni, terü-
leti alapú hálózatoknak, illetve a lokalitásnak ad prioritást, másrészt etnikai ki-
sebbségi helyzete folytán többszörösen kitett helyzetben van, már ami a külsõ-
nek és különállónak tekintett keretekhez és szabályokhoz való kötelezõ viszo-
nyulást illeti? Hogyan viszonyul a formális keretekhez a vidéki világ, amely a
központoktól való távolság, a periferikus helyzet, a kisebb-nagyobb fokú mellõ-
zöttsége okán vagy saját identifikációs igénye alapján nem csupán lehetséges-
nek, hanem sok esetben egyenesen indokoltnak, jogosnak tartja a saját világ, a
saját érdek szerinti cselekvéseket akkor is, ha azok nyíltan vagy burkoltan szem-
bemennek a formális, hivatalos, szabályos megoldásokkal? Mennyire fontosak
azok a társadalomtörténeti tapasztalatok, amelyek évszázadok során, az idõn-
ként változó külsõ/felsõ keretekhez és szabályokhoz való viszonyulás eredmé-
nyeként nem csupán tacit tudás formájában szûrõdtek le, hanem kulturális min-
ták formájában továbbadott habitusok formájában is? Megérhetõ-e, értelmezhe-
tõ-e egy ilyen vidéki társadalom mai mûködése az informalitás sokszínû jelen-
ségének feltárása, elemzése nélkül?

Összeállításunk a fentiekben jelzett instrumentális és pragmatikus viszony
elemzésével foglalkozik a székelyföldi térségben folytatott kutatások alapján. 
Az egyes tanulmányokban bemutatott leírások, példák csupán plasztikus il-
lusztrációi az informalitás sokféle, a hétköznapi tudást és életvezetést át- meg át-
szövõ sokszínû világának. Ami hasznosnak mutatkozó célkitûzés lehet az ilyen
jellegû megközelítések számára: kísérlet arra vonatkozóan, hogy megragadjuk az
informalitás társadalmi szerepét. Mi a szerepük a vidéki térség cselekvõi számá-
ra? Miben áll a társadalmi hasznuk a cselekvõk által kialakított társadalmi szer-
kezetek hatékony mûködtetése szempontjából? Miért magas a társadalmi érté-
kük a hivatalos szabályokkal, keretekkel szemben? 

Egy jellegzetes példa 

B. A. története az 1970-es évek közepéhez kapcsolódik. Géplakatosként falu-
ról ingázott a közeli kisváros élelmiszergépgyártó üzemébe. Híre ment a faluban,
hogy „jó pénzért laskavágót” készít, olyan kézi húsdarálóhoz hasonló konyhai
eszközt, amely a háziasszonyok számára kiváltja a vasárnapi húsleves készítésé-
hez szükséges, idõigényes kézi tésztametélést. A laskavágó nem csupán meg-
könnyítette a munkát, hanem háztartási újítást, presztízst is jelentett azok szá-
mára, akiknek sikerült ilyent készíttetniük. B. A. számára sorozatban jöttek a fel-
kérések. Minden bizonnyal olyan eszközt készített, amelyet láthatott valahol, de
amelyet a kereskedelemben nem lehetett beszerezni. A laskavágókat egyéni bar-
kácsolási mód formájában nyilván a munkahelyén, a gyárban, munkaidejében

5
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készítette, ehhez otthon sem felszerelése, sem nyersanyaga nem volt. Nem isme-
retes, hogy milyen alkut köthetett a munkahelyén a feletteseivel de több évig si-
keresen kiszolgálta a megrendelõit. Nem emelte az árat, nem gyártott többet,
nem újított, pontosan lehetett tudni, hogy ha egy megrendelõ föliratkozik a vá-
rólistára. akkor mikor számíthat a laskavágóra. A potenciális megrendelõk nem
közvetlenül keresték meg, hanem közvetítõkön keresztül (rokon, ismerõs, aki-
nek már készített laskavágót), így az egész ügylet egyfajta bizalmas jelleget öl-
tött, és B. A. számára közösségi státust termelt.

A laskavágó-készítést, mint oly sok informális megoldást abban az idõszak-
ban, a hiány hívta életre. Ugyanakkor ez a megoldás jóval több mint a hiány-
helyzet kezelése, jóval több, mint a szocialista vállalat erõforrásainak megcsapo-
lása, jóval több, mint kényszerû alkalmazkodás, túlélésre való törekvés. Benne
van a siker, az önmegvalósítás, a kreativitás, a barkácsolás, az identitásépítés, a
hálózati szervezõdés, az adott hivatali keretektõl és szabályoktól eltérõ
kisvilágépítés gyakorlata is. Fontos elem a hivatali keretek által termelt korlát (a
hiány), fontos elem a szabályszegés is (nem saját erõforrások saját célokra való
hasznosítása), a szóban forgó társadalom mûködésének megértése szempontjá-
ból azonban az igazán fontos az a társadalmi magatartási minta, amely a fenti és
a lenti világ interakciója nyomán kitermelõdött, és társadalommûködési gyakor-
latként egy bizonyos ideig tartóssá, közösségi szinten elfogadott és támogatott
mûködési gyakorlattá vált. Abban a társadalmi kontextusban, amelyben külsõ-
nek/felsõnek tekintett korlátok, törvények, hiányok szorították keretbe a min-
dennapi életvezetés  normálisnak tartott mûködését, az informális stratégiák al-
kalmazása, a barkácsolt életvitel nem csupán gyakorlati megoldásokat hívott
életre, hanem annak érzetét/tudatát is, hogy a külsõ/felsõ keretekhez viszonyít-
va „én is vagyok valaki” , „én is cselekvõ alany vagyok”, „elértem én is valamit”. 

Megközelítési lehetõségek 

A külsõ/felsõ szigorú keretek felszámolódtak 1989 után, azonban az informá-
lis megoldások korántsem tûntek el, sõt a mindennapi tapasztalat szerint meg-
sokasodtak. Sok jel mutat arra, hogy az informális megoldásokba a vidéki térség
szereplõi több energiát fektetnek, mint a formális megoldásokba. A privatizáció
folyamata, a munkahelyszerzés, a külföldi vendégmunka, a hivatalokhoz és a hi-
vatalos személyekhez való viszony, a jogszabályok és elõírások kezelési módja,
a tudásszerzés egyéni módozatainak fölértékelõdése, a barkácsolás sokféle for-
májának elõtérbe kerülése mind az informalitás társadalomformáló erejét jelzi.
Az informális stratégiákból elég sok van, megnyilvánulási formájuk elég sokszínû
ahhoz, hogy társadalomkutatóként ne tudjunk eltekinteni tõle. A székelyföldi,
többségében rurális jellegû vidék társadalma – akár az 1989-es rendszerváltás
elõtti idõszakot vizsgáljuk, akár az elmúlt három évtizedet – a közösségi maga-
tartások szintjén is az informális stratégiák széles skáláját kínálja. A KAM – Re-
gionális és Antropológiai Kutatások Központja keretében szervezett kutatási
programok az informalitás több megjelenési módját is érintették, ritkább esetben
ezzel a terminológiával, az esetek többségében a mindennapi életvezetés elem-
zésének részeként. A formális és az informális társadalmi nyilvánosság és ün-
neplési gyakorlat mûködésének és viszonyának elemzése, a két szféra közti „át-
járási gyakorlatok” vizsgálata Bodó Julianna tanulmányaihoz kapcsolódik,4 a
„fenti” és a „lenti” társadalom kapcsolatának vizsgálata, a hivatalos kereteken6
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belüli vagy attól eltérõ kisvilágok építésének kutatása azonban – az informalitás
kategóriájának explicit használata nélkül – több kutatási program tárgyát
képezte5. Ebbe a körbe sorolható az 1989 elõtt megjelent két tanulmánykötet (az
elsõ a folklorizmus jelenségével,6 a második a fiatalok életvezetési mintáival
foglalkozott7), valamint a TETT kiadványaiban publikált több tucat kisebb
elemzés8. Az utóbbi évtized kutatási anyagaiban a szimbolikus térhasználat,9 a
külföldre irányuló munkamigráció,10 illetve a lokalitás mûködésének vizsgálata11

jelentett keretet informális stratégiák bemutatására, de az informális eljárások
elemzése a térségi agrárinnovációs folyamatok elemzésében is elõtérbe került,
különösen a vállalkozások társadalmi beágyazódását célzó vizsgálatokban12.
Csupán felsorolásszerûen jelezzük azokat a megközelítési módokat, amelyek eb-
ben a vidéki térségben az informális stratégiák, illetve az azok nyomán termelõ-
dõ közösségi jellegû kulturális patternek elemzési szempontjaira és lehetõségei-
re utalnak. 

– Az 1989 elõtti idõszakban kialakult „átjárási gyakorlatok” tartósan tovább
élnek a térségben, de most már a sajátnak nevezett, kisebbségi hivatalos, in-
tézményi keretekhez való viszonyulásban is gyakran megjelennek. 
– A településszintû lokális szerkezetek (tulajdonformák, szervezõdések, tevé-
kenységi formák, magatartásbeli struktúrák, értékrendszerek) rehabilitációs
folyamatai nagyon sok esetben jól láthatóan arra törekednek, hogy elkülönül-
jenek a felsõ/külsõ hivatalos struktúráktól, akár szembenállások, akár alter-
natív változatok kidolgozása révén.
– Tartósan tovább élnek a reciprocitás különbözõ formái is, legyen szó mun-
kacserérõl, ajándékozásról, a kölcsönös lekötelezettségek sokféle formájáról.
Mindez nem csupán a hivatalosnak, normatívnak tekintett eljárások mellõ-
zésével, hanem azok leértékelésével is jár.
– A közösségi jellegû identitásépítési folyamatok elsõdleges terepe a
lokalitás, de az etnikai, vallási tartalmakkal telített szimbolikus közösségi
események nagyobb léptékben is az állami/hatalmi keretektõl való elkülön-
bözõdés gyakori formái. 
– A korábbi évtizedek informális gyakorlatainak hatására utal az a típusú bar-
kácsolás (a közvetlen környezetben rendelkezésre álló, saját eszközkészlet és
tudás használata a kivitelezésben), amely fölértékeli a kézmûves megoldáso-
kat, a többféle kompetenciát, a megoldásban érvényre jutó egyediséget, a
több lábon állást, a holizmust, és amely végsõ soron a háztartások mûködé-
sétõl a vállalkozásokig, a civil szervezõdésektõl a sajátnak tudott intézmé-
nyekig szigetszerû mûködési modellekhez vezet. 
– Az informalitás mûködésének új terepe a közösségi média, amely az új tí-
pusú hálózatosodás, illetve a közösségi tudás termelésének új lehetõségeit kí-
nálja.
– Az informalitás jelentõs társadalmi szerepére utal a tacit tudás fölértékelõ-
dése, ezzel párhuzamosan az intézményes tudásszerzés hivatalos formáinak
(oktatási intézmények) fokozatos leértékelõdése, a térségbe irányuló tudás-
transzfer folyamatokban az informális megoldások elõnybe részesítése. 
– Újszerû, egyelõre teljes mértékben mellõzött kutatási terepet kínál az a szé-
les körû – részben tudatos, részben ösztönös – gyakorlat, amely a kisebbségi
intézmények és szervezetek informális megoldásainak elleplezésére irányul.
– Az informalitás sajátos és érdekes terepét kínálják azok a megoldások, ame-
lyek révén a térség szereplõi antropomorfizálják, a maguk képére formálják –
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akár cselekvések, akár nyelvi-szimbolikus manõverek révén – a térségbe vagy
a térségre irányuló, külsõ/felsõ támogató jellegû beavatkozásokat (adomány,
gazdasági beruházás, politikai vagy ideológiai transzfer, tudástranszfer, hiva-
talos szereplés). Ebben az esetben a térségi informális világ táplálkozik a for-
malitásból átfogalmazás, nyelvi birtoklás, szimbolikus felülkerekedés, eltá-
volítás, kigúnyolás révén, az eredmény a sajátnak érzett/tudott világ legitimi-
tásának védelme.

Nyitott kérdések, elemzési módok 

Milyen társadalom konstruálódik olyan térségben, amelyben – a társadalom-
történeti tapasztalat tanúsága szerint – a hatalmi struktúrák a térségi szereplõk
megítélése szerint tartósan „idegenek”, amelyben a formális és az informális vi-
lág gyakorlatilag naponta ütközik egymással? A két szint néha kiegészíti egy-
mást, egyes esetekben párhuzamosan mûködnek egymás mellett, máskor oppo-
zícióban vannak egymással. Az egymáshoz való viszony néha hangos és látvá-
nyos eseményekben jut kifejezésre, máskor rejtett vagy éppen társadalmi tabu
teszi láthatatlanná. Az informális stratégiák néha háttérbe szorulnak, de gyorsan
tudnak aktivizálódni, amikor szükség van rájuk. Az informalitás társadalmi tu-
dásra támaszkodik és mûködése révén újratermeli ezt a közösségi tudást. Ha tar-
tós az informális stratégiáknak mûködési terepet kínáló társadalmi kontextus –
és a vizsgált vidéki térség esetében ez tapasztalható – akkor nagy valószínûség-
gel az a helyzet áll elõ, hogy az informális világ inkább a saját helyzet biztosítá-
sába, túlbiztosításába ruház be és kisebb mértékbe a változásba. A formális és az
informális közti viszonyban a formális a nagyobb, az erõsebb, az általánosabb, a
hivatalos, a legitim, a szabályos, a keret. Arra törekszik, hogy átfogó folyamato-
kat generáljon, rendet tartson, terjeszkedjen, minél nagyobb térben általánossá
váljon. Az informális a kicsi, a helyi, az alkalmi, az egyedi, a normától eltérõ. Ki-
utakat keres, külsõ hatásokat mérsékel, véd, szigetel, konstruál. A két szint in-
terakciója – amennyiben folyamatos – társadalmi mintázatokat hív életre és sta-
bilizálja azokat. A két szint interakciója során termelõdõ, hosszabb-rövidebb
ideig állandósuló mintázatok egy idõ után – kisebb vagy nagyobb körben – tár-
sadalmi mintává, normává, értékké válnak. Az informális stratégiák fontos tár-
sadalmi szerepe – az Alena V. Ledeneva szerkesztésében megjelent, több mint
kétszáz térség informális stratégiáit bemutató enciklopédikus példatárat13 olvas-
va – aligha kérdõjelezhetõ meg. Természetesen az informális stratégiák leírása is
fontos, már csak annak érdekében is, hogy a társadalom mûködésének ez a
szintje is valamelyes legitimitást nyerjen, legalább részben megszabaduljon at-
tól a gyanúsítástól, hogy az informalitás az szükségszerûen csak valami káros,
törvénytelen, normaszegõ eljárás lehet. Összeállításunkban egyfelõl arra törek-
szünk, hogy példákat, szempontokat, módszereket ismertessünk az informális
stratégiák megragadására vonatkozóan, másfelõl pedig kísérleteket tegyünk
azoknak a társadalmi mintázatoknak a leírására, amelyek a formális és az infor-
mális szint interakciója nyomán termelõdnek, és amelyek egyfajta kulturális
patternné válva ebben a vidéki térségben sok esetben eredményesen keretezik a
mindennapi életvezetés gyakorlatát. 
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Bevezetés

A mai hétköznapi szóhasználatban az inté-
zés, ügyeskedés, megoldjuk okosban, uram bá-
tyám, stb. kifejezések mind az informalitásra
utalnak. A beszédhelyzetben elfoglalt pozíció-
tól és az adott diskurzustól függõen pozitív
vagy negatív konnotációval bírnak. A nepotiz-
mus, klientelizmus, fekete- és szürkegazdaság
kifejezések is gyakoriak a média- és a közéleti
diskurzusokban. A legtöbb kontextusban az
informalitás az alkalmi, a nem formális, a társa-
dalmi szabályokhoz nem kötött szituációt, az il-
legális, a nem hivatalos, a kötetlen, „a színfalak
mögötti” és a személyesebb viselkedésmódot je-
löli. A székelyföldi településeken is más-más
jelzõkkel illetik az informális gyakorlatokat a
köznyelvben, így: a fekete vaj, a pult alatt, a
zsebbe nyúlós pohár pálinka stb. Ezek a társa-
dalmi cserék különbözõ fajtáját és motivációit
jelölhetik, többnyire a szocializmus idõszaká-
ból átörökített kifejezések.  

Maga az informalitás a társadalomtudo-
mányokban használatos kifejezés, viszont máig
nem alakult ki egy széles körben elfogadott de-
finíciója. Hasonló a magyarázat, mint a fentiek-
ben, hiszen a reciprocitás és az ajándékozás1 a
kaláka,2 a hétköznapi ellenállás,3 a szervezeti
mûködés,4 a cenzúra5 stb. mind kiterjedt szak-
irodalommal rendelkezõ tématerületek, ame-
lyek szoros összefüggésben állnak az informa-
litással. Amit mindenképpen el kell fogadnunk,
hogy az informalitás rendezetlen természetû,610
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globálisan jelen lévõ és a társadalmak minden rétegében mélyen gyökerezõ,7 tör-
ténelmi korszaktól,8 etnikumtól és kultúrától független jelenség, amely
mikroszinten, a lokalitásban is megragadható, viszont megnyilvánulási formái
nem feltétlenül univerzálisak. Ha definíciót kellene alkotunk, akkor a fenti jel-
lemzõk megkerülhetetlenek, viszont Alena Ledenevához csatlakozva, úgy vé-
lem, nem szerencsés egy meghatározásba beszorítani az általában láthatatlan, a
hétköznapok szürke zónáiban elhelyezkedõ társadalmi gyakorlatot, mivel az
informalitás lehet gazdasági gyökerû és szimpla hétköznapi társadalmi csere is,
de ennél sokkal összetettebb társadalmi jelenség, illetve történeti beágyazottsá-
gának köszönhetõen a jelenkori mentalitásban is bárhol felfedezhetõ. 

A következõkben az informalitás elméleti aspektusait és a különbözõ tudo-
mányterületek által vizsgált kereteit taglalom, továbbá a jelenség fontosabb kor-
szakainak és irányzatainak a társadalomtudományokban elfoglalt helyét (gazda-
ságszociológia, gazdaságantropológia, informal economy studies, communist
studies, post-communist studies, urban studies stb.),9 illetve a magyar nyelvû
szakirodalom legfontosabb eredményeit és a témához kapcsolódó székelyföldi
kutatásokat is. Egyrészt kísérletet teszek rendszerezni a már meglévõ tudásanya-
got, másrészt maga a jelenség elméleti kérdéseivel foglalkozom, ebben kiemel-
ten azokhoz a megállapításokhoz kapcsolódva, amelyek az informalitás társa-
dalmi és szociokulturális tényezõivel foglalkoznak.10 Ennek célja, hogy a szak-
irodalomban domináns helyet elfoglaló informális gazdaság helyett a kulturális
élet, a szociális szféra, az oktatás, a mindennapi emberi kapcsolatok és informá-
ciószerzés stb. területén intenzíven jelen lévõ informalitás is elõtérbe kerüljön –
ezzel csatlakozva azokhoz az informalitást vizsgáló munkákhoz és irányzathoz,
amely szembe megy azzal a feltételezéssel, hogy az informalitás kizárólag gaz-
dasági cserékhez kapcsolódik.11 Kiemelten kezelem Alena Ledeneva és szerzõ-
társai által 2018-ban megjelentett enciklopédiát az informalitásról. Közel két-
száz társadalomkutató vett részt a 2014-ben elindult projektben, akik esettanul-
mányaikat közlik a két kötetben, ami többnyire rövidebb etnográfiai leírásokat
tartalmaz az öt kontinens szinte minden szegletébõl. Az enciklopédia az
informalitást lokális kifejezések szerint mutatja be, így például a blat a Szovjet-
unióban, a jeitinho Brazíliában, a vruzki Bulgáriában, az agashka Kazahsztán-
ban, a jaan-pehchaan Indiában, az egunje Nigériában stb. Az esettanulmányok
több tudományterületet érintenek (második gazdaság, hétköznapi ellenállás,
migráció stb.), így közel ezer oldalon keresztül nyerhetünk betekintést az infor-
mális gyakorlatok kultúránként és korszakonként különbözõ aspektusaiba. A kö-
tet egy kiemelkedõ része az informalitás ambivalenciáinak elméleti igényû és
azt empirikusan igazoló részei.

Végezetül kitérek az informalitás szocialista örökségére, azokra a kulturális
gyakorlatokra, amelyek az identitás, a túlélés, adott esetben az ellenállás és a
hétköznapokban való érvényesülés gyakorlatait alapozta meg, és érzékelhetõek
azóta is a jelenkori Székelyföldön.12

Informalitás a társadalomtudományokban

A szakirodalomban az 1970-es években válik széles körben ismertté az
informalitás és annak vizsgálata. Elõször a fejlõdõ országok gazdasági és társa-
dalmi változásainak leírására alkalmazták, illetve a formális-informális cselek-
vések és szférák különbségeinek elméleti megalapozását helyezték elõtérbe.
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Mindez Keith Hart nevéhez kapcsolódik, aki a ghánai informális bevételi forrá-
sok és a változó urbanizációs folyamatok közötti kapcsolatok leírására alkalmaz-
ta a fogalmat, továbbá hozzá fûzõdik az informális gazdaság kifejezés is.13 Ezt 
követõen láttak napvilágot a fejlett világ országainak informális szektorairól szó-
ló kutatások, amelybõl kialakult az informal economy studies. Ezeknek a kutatá-
soknak a középpontjában további, a formális-informális, kettõs gazdaság definí-
ciók létrehozása állt. Az informális kifejezést az informális szektor, az informális
szféra, az informális foglalkoztatás és általában az informális gazdaság szinoni-
máiként használták. Alejandro Portes és Manuel Castells szerint az informális
gazdaság nem a tevékenységek belsõ tulajdonságaiból, hanem az állami beavat-
kozások társadalmi meghatározásából származik. Kiemelik, hogy az informális
gazdaság nem szélsõséges, illetve nem is kimondottan csak túlélési tevékenység,
amelyet a társadalom perifériájára szorultak végeznek, hanem alapvetõ politi-
kai, gazdasági folyamat, amely sok társadalomban központi helyet foglal el.14

Az informalitás vizsgálata nyolcvanas években a szocialista gazdaság és tár-
sadalmak mûködését helyezte elõtérbe.15 Gregory Grossman a szovjet informális
szektort Castellshez és Porteshez hasonlóan nem a formális gazdaság peremén
elhelyezkedõ entitásnak véli, hanem a formális és informális szektor komplex
összefonódását látja az informális gazdasági tevékenységekben.16

Az informális gazdasági szektor koncepciója az 1990-es években a posztkom-
munista országok második gazdaságával, illetve a tranzitológiával került össze-
függésbe, majd a kétezres években a posztkolonialista kutatásokkal. Ebben az
informalitást kiemelten a formális intézmények kizsákmányolásával kapcsolták
össze, illetve az átmeneti állapotok leírásával és a marginalizációval.17 A post-
communist studies és az informalitás teoretikusai és kutatói John Round és Colin
C. Williams, az egykori Szovjetunió és a rendszerváltás utáni ukrán társadalom
informális megélhetési formáit vizsgálták. Terepkutatásaikban igyekeztek újfajta
elméleti keretben vizsgálni a szocializmusból áthagyományozódott informális
gazdasági cselekvéseket és a beidegzõdött mentalistásformákat.18 A 2010-es
években egyre több kutatás hívta fel a figyelmet arra, hogy az informalitáskuta-
tás régen túllépett a gazdasági keretek vizsgálatán, mivel a posztszocialista or-
szágokban a mindennapi taktikák részévé vált. Visszautalnak James C. Scott,
nyolcvanas-kilencvenes években megjelent munkáira, amelyben a paraszti el-
lenállást és lázadást hétköznapi, informális tevékenységekként definiálta. Ezek
a posztszocializmus kutatások kiemelik, hogy a témában az informalitás széles
körben kutatott, de alulértelmezett. Másrészt az informális gazdaságról szóló
terjedelmes szakirodalom monopolizálta az informalitás kifejezést, ami csak a
közelmúltban kezdett tágabb értelmet nyerni.19

A szocializmus és posztszocializmus témában, az informalitás és annak tá-
gabb szociopolitikai és szociokulturális tényezõivel Alena Ledeneva és Barbara
A. Misztal foglalkozott. A Szovjetunióban a hiánygazdaság következtében kiala-
kult informalitás kapcsolatokat a köznyelvben a blat20 jelöli. A kifejezés arra vo-
natkozott, hogy hogyan intéztek el az emberek dolgaikat a személyes kapcsola-
tokon keresztül a kölcsönös szívességek rendszerében. Erõs társadalmi jellege
volt a blatnak, mert fenntartotta a hálózatokat, de instrumentális célja is volt,
mivel segített hozzájutni a korlátozott javakhoz. A blat általában nem pénzügyi
cselekvéseket foglalt magában, hanem elsõsorban a kölcsönös a segítségnyújtá-
son alapult. A blat a rezsimmel együtt fejlõdött, hozzájuttatta az embereket az
alapvetõ szükségletekhez, munkához, lakhatáshoz, segített a kulákoknak kijutni12
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a börtönbõl és a tiltások ellenére segített a pártembereknek megkeresztelni a
gyermekeiket.21 Romániában is ismert kifejezés a blat, ami az a face blaturi kife-
jezésbõl származik. Az ötvenes évektõl kezdték el használni az országban, az in-
formális megállapodásokra vagy üzletkötésekre, azonban a nyolcvanas évektõl a
„blattolásra”, azaz a jegy nélküli vonatutazásra és egyéb olyan tevékenységekre
utalt, amely ingyenjegyet, belépést biztosított a különbözõ szolgáltatásokra,
mint például moziba, színházba, vagy az ingyenes üdülõjegyhez való hozzáju-
tást jelentette stb. A Szovjetunióban a blat a szívességek cseréjét jelentette, a ja-
vak széles skálájához való hozzájutást, míg Romániában a blat a költségek csök-
kentésére utalt.22 A szovjet típusú blatnak Romániában az úgynevezett P. C. R.
akroníma volt a köznyelvben a megfelelõje, ami látszólag a Román Kommunis-
ta Pártot (Partidul Comunist Român) és annak segítségét jelölte, viszont ennek a
hétköznapokban használt jelentése a Pile – Cunostinþe – Relaþii (összeköttetések,
tudás, kapcsolatok), ami szükséges volt az ügyintézésekhez.23 Annak ellenére,
hogy Ledeneva és a Round–Williams-szerzõpáros is hangsúlyozza a blat több-
szintû, társadalmi-kulturális jellegét, a legtöbb kutatás mégis a szocialista máso-
dik gazdasággal hozza összefüggésbe.24 Barbara A. Misztal kutatása a totalitárius
rendszerek ellentmondásaira és az informális, a második gazdaságon kívüli gya-
korlatokra hívja fel a figyelmet. Hangsúlyozza, hogy a totalitárius rendszerek
aláásták a civil társadalmakat, mivel megsértették az emberek magánéletét azál-
tal, hogy csökkentették a szabadidõ feletti egyéni rendelkezésüket. Úgy véli az
emberek nyitottságát és öntudatát nem segítették a hivatalos intézmények, ezért
az érzelmi azonosuláson alapuló kisközösségek és csoportosulások jelentõsége
felértékelõdött. Mindez hozzájárult a reciprok, nem instrumentális kapcsolatok
és a közös csoportpreferenciákon alapuló közösségek kialakulásához. A patró-
nus-kliens rendszert nem csupán a javak redisztribúciójában látja kiemelt fon-
tosságúnak, hanem az alternatív kommunikációs rendszerek mûködésében is.25

A történettudományok az informalitásra, mint a formális intézmények kiala-
kulását megelõzõ jelenségekre tekintenek, ezért kapcsolják össze a formális 
intézmények fejlõdését a társadalmak modernizációs folyamataival. A társada-
lomtudományokban a formális intézmények olyan entitásnak tekinthetõk, ame-
lyek meghatározzák a modern társadalmakat, és kolonizálják az individuumok
hétköznapi világát.26 A szociológia többnyire az informalitást a formális intéz-
mények és szabályok ellentéteként határozza meg, míg ezzel szemben az antro-
pológiai kutatások a formális és informális szféra elválaszthatatlanságát, a két
szféra közötti határvonal homályosságát hangsúlyozzák.27

A harmadik világ országaihoz kapcsolódó informalitáskutatásokból kialakult
az úgynevezett urban studies, ami a fejlõdõ országok nagyvárosaiban (Mumbai,
Bangkok, Peking) és a fejlett országok metropoliszaiban (New York) az elmúlt év-
tizedekben átalakuló urbanizációval foglalkozik. Ezek a kutatások az informális
szektor kortárs jelenségeinek globális, regionális, lokális kulturális és politikai
változásait elemzik. A globális délrõl nyugatra áramló migrációt, a nagyvárosok
körül kialakuló, az adott régió marginális helyzetben lévõ tömegeinek gazdasá-
gi és szocikulturális helyeztét és a szegénység közötti kapcsolatot igyekeznek
feltárni.28 Ananya Roy szerint az informalitást módként, semmint szektorként 
érdemes értelmezni, mert így tud választ adni a kortárs urbanizációs trendekre.
Illetve amellett érvel, hogy célszerûbb az informalitásra, mint egyfajta szuvere-
nitásra tekinteni.29 Devanathan Parthasarathy a Mumbaiban és Bangkokban vég-
zett terepkutatásai során hangsúlyozza, hogy elhanyagolt téma az indiai urban
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studies területén a politikai hatalom és ellenállás, a különbözõ kasztkonfliktusok
és az ezekbõl következõ urbánus folyamatok kutatása. Kijelenti, hogy az urban
studies többsége az informalitás témában az informális gazdaságra fókuszál.
Ezért igyekszik eltolni a fókuszt a politikai, vallási, kulturális területre, hogy 
az informalitást az autonómia, az önkifejezés és az ellenállás módozataiként
mutassa meg. Kiemeli, hogy a patriarchális struktúrákkal szembeni ellenállást,
a kisebbségek informális küzdelmeit az uralkodó vallási, ideológiai, politikai
gyakorlataival szemben – mind nyilvános, mind magánterületen – sokszor fi-
gyelmen kívül hagyják a kutatók. Az alárendeltek informális technikáikkal, sa-
ját maguk nyilvánosságba való becsempészésével (fesztiválok, ünnepek, meg-
emlékezések) képesek operálni. Ezeknek a tevékenységeknek a módja kizárólag
az informalitás, mivel az állami beavatkozások elnémítanának mindennemû,
nyíltan szembeszegülõ vagy másként „gondolkodó” közösséget.30

Következtetésként elmondható, hogy a szakirodalom az informalitásra az in-
formális gazdaság szinonimájaként tekint. A szocializmus, posztszocializmus
kutatások, az urban studies, a business studies stb. fõként a gazdasági tevékeny-
ségekkel összefüggõ jelenségeket tekintik az informalitás fõ tényezõinek. Míg 
a kapitalista országok esetében a kutatások a nagyszámú bevándorló tömegek ál-
tali faji, etnikai, vallási szempontokat is kiemelik az informális gazdaság mûkö-
désében és az újfajta urbanizációs folyamatokban, addig a szocialista gazdasági
rendszerekben élõ állampolgárokat homogén etnikai tömegnek tekintik, akiknek
a második gazdaság egységesen a túlélést, egyfajta biztonsági szelepet és az el-
lenállást biztosítja.31 Figyelmen kívül hagyják azt a tényezõt, hogy a közép- és
kelet-európai, illetve a balti államok posztkommunista országaiban több etnikai
kisebbség képviseltette magát a már a vizsgált idõszakban is. Ez azt a következ-
tetést vonja maga után, hogy ezeknek a kisebbségeknek a merev állami gazdasá-
gi, politikai és ideológiai rendszerekben a második gazdasági tevékenységek
nemcsak a túlélést segítõ stratégiái voltak, hanem a hivatalostól eltérõ célú, a sa-
ját etnikai közösség autonómiáját és szuverenitását segítõ informális gyakorla-
tokként mûködtek, ezek nemcsak a második gazdasághoz, hanem a kulturális,
vallási, szociális és politikai szférákhoz kapcsolódtak.32

Az informalitás ambivalenciái (módszertani keretek)

Alena Ledeneva az informalitás vizsgálatának nehézségét abban látja, hogy
egy olyan jelenséget igyekszünk megragadni, amely annak ellenére, hogy min-
denütt jelenlévõ, gyakran láthatatlan, rejtett formában, a paradoxonok között
rejlik. Íratlan szabályok ezek, nyílt titkok, amelyek elemzési nehézsége az infor-
mális gyakorlatokat jellemzõ ambivalenciákból fakad. Tehát ugyanaz a gyakorlat
mást jelent a résztvevõk és mást a megfigyelõk számára, informális jellege miatt
az ellenállást is szolgálhatja, de egyben a fennálló rendszer megerõsítését is
biztosíthatja.33

Ledeneva hangsúlyozza, célszerû az informalitást ernyõfogalomként hasz-
nálni a különbözõ társadalmi és kulturális gyakorlatok leírására. A rejtett gya-
korlatok többnyire kimaradnak a hivatalos diskurzusból, viszont tartalmazzák
azt a tudást, amely jól mûködik, és elengedhetetlen a hétköznapi élethelyzetek-
ben, és az intézményi mûködésnek is állandó kísérõje.34 A Ledeneva által meg-
fogalmazott informalitásambivalenciák megkerülhetetlenek azok számára, akik
a jelenkori informális gyakorlatokat szeretnék vizsgálni. 14
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A kötetben négy informális dimenziót (interakcióterületet) és azok ambiva-
lenciáit szemléltetik az esettanulmányok A Ledeneva által meghatározott
informalitás fogalomkészlettel méginkább felszínre hozhatók vizsgálni kívánt, 
a szürke zónákban létezõ informális mikropraktikák. A következõ informális di-
menziókról van szó:

A szubsztantív ambivalencia (substantive ambivalence) homlokterében az in-
formális társadalmi kapcsolatok és a redisztribúciós gyakorlatok állnak. Az em-
beri kapcsolatok társadalmisága, a szociális közelség és a kapcsolatok instru-
mentális jellege, azaz a kapcsolatok érdekalapú használata közötti különbség és
ezek összefonódásának az ambivalenciája jellemzi. A szubsztantív ambivalencia
abban áll, hogy míg a résztvevõk számára inkább a kapcsolatok társadalmisága
(baráti, rokoni szálak) domborodik ki, a kívülállók vagy megfigyelõk pusztán ér-
dekalapú összeköttetéseket láthatnak. Az ambivalencia szétválasztásban – ami
legnagyobb értelmezési nehézséget képviseli – az adott szituáció gyakorisága és
kontextusának mikroleírása adhat magyarázatot.35 A reciprok kapcsolatokban
rejlõ cserék ambivalenciája is tetten érhetõ ezekben a gyakrolatokban, a „sem
nem fizetség, sem nem ajándék” (neither gift nor commodity) formájuk miatt. 
Az esetek és azok kontextusa adhat magyarázatot arra, hogy az adott, kölcsönös
segítségnyújtás baráti, ajándékozási célú volt, vagy instrumentális, érdekalapú
figyelmesség.36

A normatív ambivalencia (normative ambivalence) az identitások nyílt titka-
ira mutat rá. Az identitáslapú hovatartozás reprezentációiban és az ehhez kap-
csolódó fogyasztási szokások, viselkedésmintázatok, rituális gyakorlatok meg-
mutatkozásában (vallási, zene, mûvészetek stb.) rejlenek. A normatív ambiva-
lencia a „mi” és az „õk” dichotómiába helyezi a résztvevõket, egyszerre jelöli 
a befogadást és a kizárást. A rokoni kapcsolatok és a lokális közösség egy bizton-
ságos védõhálót biztosít a résztvevõknek, ezzel egyben limitálja is az egyének
cselekvési lehetõségeit. Ez a kettõsség segít rálátni az identitások komplexitásá-
ra azzal, hogy rámutat az egy idõben jelen lévõ, többféle identitáskonstrukciók
mûködésre.37 A kölcsönös elismerés, a szolidaritás, a közös identitás kifejezése
adott esetben az ellenállást is jelölheti, különösen a szimbolikus ellenállást,
amikor az autoriter rendszerek ellenségesen viszonyulnak az etnikai, vallási 
közösségekhez. A szolidaritás a közösségeket az informális, illegális tevékenysé-
gekbe is belesodorhatják, amelyeket a közös hallgatás és azok kódszerûen hasz-
nált gesztusai, a hallgatólagos beleegyezések reprezentálhatják.38

A funkcionális ambivalenciát (funkcional ambivalence) az informális gazda-
sággal és annak egyszerre támogató és romboló hatásával hozzák összefüggésbe
a szerzõk. Azt állítják, hogy a túlélési stratégiák (a második gazdaság formájá-
ban) gyakran kompenzálták a rosszul teljesítõ állami szabályozásokat, míg a mû-
ködésükhöz szükségük is volt erre a rendszerre. Hangsúlyozzák, hogy az infor-
mális gazdaság ambivalenciájának megértéséhez érdemes megfigyelni, hogy 
a résztvevõk hogyan gondolnak a cselekedeteikre, a rendszer által kikénysze-
rített reakcióként, vagy a rendszer kijátszásaként értelmezik õket. Hasonlóan
Grossmanhoz, Ledeneva is kiemeli, hogy a formális és az informális intézmé-
nyek szimbiotikus kapcsolata elengedhetetlen az informális gazdaságok mûkö-
déséhez, amelynek ambivalenciája segíti és gátolja is a résztvevõket és a formá-
lis intézmények mûködését is. A két szféra közötti szürke zóna területén érhe-
tõk tetten a szükségletek által életre hívott praktikák és a puszta passzióból fa-
kadó sorozatos szabályellenes cselekvések kettõssége, a szükségletek kielégítése
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és a mohóság (need and greed) ambivalenicája.39 Scott Radnitz szerint az elnyo-
mó rendszerekben az embereknek kiváló érzéke van a rezilienciához, különösen
azoknak, akik marginális helyet foglalnak el a társadalomban. Így éppen ebbõl a
rendszerbõl nyerik ki az erõsforrásokat, ez a „gyengék fegyvere”, amely egyrészt
közösségi munkát foglal magában (összefogást), másrészt az informális intézmé-
nyek reciprocitását, trükköket, praktikákat annak érdekében, hogy a formális
gazdaság keretein belül tudjanak maradni. Néhány esetben a találékonyság kom-
binációi, a kooperációk és a hatóságok toleranciája a túlélést virágzó üzletté tud-
ja kovácsolni.40

A motivációs ambivalencia (motivational ambivalence) a nyilvános és a pri-
vát szféra között meghúzódó informális hatalomgyakorlás tulajdonságait jelöli.
A szerzõk szerint az informális hatalom párhuzamos a formális hatalommal és
annak eszközeivel, azonban nem minden esetben jelent informális befolyást 
az egyes eseményekre, és nem okvetlenül van összefüggésben a formális társa-
dalmi pozíciókkal, amelyet betölt az adott személy. Annak ellenére, hogy az in-
formális hatalom kevésbé használ erõszakos eszközöket, és indirekt nyomást
gyakorol, a megfelelés és az öncenzúra része a viselkedésapparátusának. Az in-
formális cselekvések motivációs ambivalenciája az egyszerre ösztönzõ és vissza-
tartó erõben rejlik, ugyanakkor nem kizárólag felülrõl lefelé és alulról felfele tör-
ténik. Az informális hatalom motivációi a materiális és gyakran kizárólag a
szimbolikus javakért küzdenek. A motivációs ambivalencia egyik központi té-
mája a patrónus-kliens aszimmetrikus, vertikális viszonyrendszer sajátosságai.
A definíciók mindegyike kiemeli a patrónus és kliens közötti folyamatos, hosszú
és egyaránt rövid távú erõforrások, materiális javak és szolgáltatások cseréjét.
Ezek a kapcsolatok vertikálisak, ahol a patrónus rendelkezik a nagyobb hatalmi
erõvel, elismertséggel és erõsforrásokkal. Eredendõ egyenlõtlenség jellemzi eze-
ket a kapcsolatokat. Általában a patrónus az, aki eldönti a javak cseréjének fel-
tételeit. A patrónus-kliens viszony a kölcsönös bizalmi viszonyrendszereket 
jelöli, kétfajta kötelezettséget foglal magában. Egyrészt a rokoni, vallási, etnikai
értékalapú kötelezettségekre hivatkozik – vagy mindegyikre –, másrészt a hiva-
talos kötelezettségekre, amelyek függésben tartják a klienst a patrónustól.41

Ledeneva informalitásdimenziói túlmutatnak az informalitás gazdasági gya-
korlatain. Továbbá segítenek azokra a szociokulturális gyakorlatokra fókuszálni,
amelyek az identitás, az önkifejezés, az autonómia, a személyközi kapcsolatok
mûködésére és legfõképpen ezek szürke zónáira összpontosítanak. Megengedi
az esetek egyedi értelmezését, és azt, hogy komplex módon vegyük figyelembe
a nem kézzelfogható, szimbolikus társadalmi cseréket az élet több területén.

Magyarországi és székelyföldi vonatkozások

A magyarországi, informalitással kapcsolatos kutatások már a nyolcvanas
években elkezdõdtek. A téma a szociológusokat, az antropológusokat és a köz-
gazdászokat foglalkoztatta erõteljesen. Ennek eredményeként jelentõs számú
munka jelent meg.42 Ezekben a kutatásokban többnyire a vidékre összpontosítot-
tak, az informális bérkiegészítõ hétköznapi megoldásokra és a paraszti társada-
lom reciprocitási gyakorlataira. A korabeli elemzések szerint az államszocializ-
mus idõszakában a magyar társadalom mintegy 75% volt érintett a második gaz-
daságban. A Replika 2019-ben megjelent tematikus számában mintegy összegzik
ezeket munkákat, összehasonlítva a lengyelországi példákkal. Ebben az összeál-16
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lításban kiderül, hogy Magyarországhoz képest Lengyelországban a merevebb
állami és ideológiai szabályozások miatt késõbb vált kutathatóvá a téma. A len-
gyel munkák ezzel szemben jóval intenzívebben kiemelik az informalitás loká-
lis, köznyelvi megnevezéseit, amelyek ugyancsak túlmutatnak pusztán a máso-
dik gazdaság kérdéskörén. Így például a kombinowanie (leleményesség, kreati-
vitás, a drugi obieg (második körforgás), és a kolejka (sorban állás) a társadalmi
kapcsolatokra és cserékre, a szimbolikus javakért folytatott küzdelmekre mutat
rá. A magyarországi kutatásokban ezek a lokális kifejezések kevésbé lettek
„kiaknázva”.43

Böröcz József ugyancsak ebben a különszámban megjelent tanulmánya44 –
annak ellenére, hogy kijelenti, a gazdaság területén jelenlévõ informalitásra esik
az írásában hangsúly – egy sor új kifejezést és meglátásmódot közöl, amelyet,
úgy gondolom, érdemes figyelembe venni, ha a továbbiakban a magyar viszony-
latban is szeretnénk az informalitás komplexebb társadalmi, kultúra- és menta-
litástörténeti aspektusaival is foglalkozni. Egyrészt rámutat arra, hogy nehéz 
az informalitásról moralizálás nélkül beszélni, másrészt hangsúlyozza, hogy a
nyugati ipari kapitalizmus, mint a formalitás morális elõbbrevalóságának a kép-
zete él a közgondolkodásban, miközben Nyugaton sem tartják be az összes for-
mális szabályt. Ezzel csatlakozik azokhoz a kutatásokhoz, amelyek ugyancsak
globális mértékûnek tartják az informalitást. Továbbá a társadalmi tõke helyett
a társas hálózati erõforrás kifejezést használja és javasolja. Mindezt azért, hogy
a gazdasági folyamatokon kívül a hálózati kapcsolatok is elõtérbe kerüljenek,
mivel elengedhetetlen részei az informalitásnak. Böröcz szerint a tõke fogalma
leegyszerûsíti a társadalom kulturális, politikai és társashálózati mezõjét. Ehhez
kapcsolódik a rendszerlazító civil társadalom kifejezés is, amivel arra utal, hogy
az állami apparátuson belül, a hivatalos szerveket képviselõ személyek is
ugyanúgy alakítói voltak az informális gyakorlatoknak, azaz nem pusztán a cse-
re mint tény fogalmazódik meg, hanem az azt alakító aktorok személye is elen-
gedhetetlen az informális gyakorlatok folyamatában.45

A következõkben elsõsorban az olyan székelyföldi vonatkozású vagy az erdé-
lyi magyarságot érintõ munkákat vonultatok fel, amelyek az informalitás téma-
körét érintik expliciten, vagy az adott munka – ha ugyan nem is az informalitást
vizsgálja – szoros összefüggésben van az informalitással (hétköznapi ellenállás,
cenzúra mûködése, második gazdaság). Mindegyik munka a romániai államszo-
cializmus idõszakának bizonyos részeit rekonstruálja. Az öt szerzõ kiemelt sze-
repe ebben a tanulmányban annak köszönhetõ, hogy a saját elemzéseimhez,
amelyek a korszak társadalmi mûködésérõl és informális gyakorlatairól szólnak,
eligazodási pontot nyújtottak. 

Székelyföldön az informalitással kapcsolatos kutatások többnyire az állam-
szocializmus témában láttak napvilágot. Oláh Sándor a székelyföldi kollektivi-
zálás idõszakát (a kiépüléstõl a befejezésig) a Homoród menti településekre
adaptálja a hétköznapi ellenállási stratégiák mentén. Ezekben a stratégiákban a
túlélésért való küzdelem és az adaptív viselkedésmód artikulálódik.46 Ugyan
nem célzottan az informalitásra esik a hangsúly a kötetben, azonban az általa
vizsgált hétköznapi ellenállási gyakorlatok összefüggésben vannak az informális
gyakorlatokkal. 

Szabó Árpád Töhötöm a székelyföldi (Nyikó mente, Kis-Küküllõ völgye, Fel-
sõ-Háromszék) falusi gazdaságok informális technikáinak mûködtetését vizsgál-
ta. Az anyagi és a humán erõsforrások társadalmi feltételeit, a falvakat átszövõ
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sûrû kapcsolathálókból eredõ informális tevékenységeket, így a munkavégzést
feltételezõ társulásokat, a kalákaalkalmakat, és az ezeknek a tevékenységeknek
hátteret adó tudást elemzi. Szabó sem választja szét a formális és az informális
gazdaságot. Problematikusnak, nehezen kivitelezhetõnek tartja a két gazdasági
szféra éles elkülönítését, így inkább példákkal szemlélteti a két dimenzió egy-
másba fonódását. Továbbá az informális munkavégzést a formális szektorban
betöltött pozíciótól nagymértékben függõ tényezõnek tartja.47

Kiss Ágnes ugyan nem kizárólag székelyföldi vonatkozásban, hanem a romá-
niai magyar cenzúrarendszer hetvenes-nyolcvanas éveiben észlelhetõ informá-
lis jelenségeket rekonstruálja, viszont megkerülhetetlen munka az informalitás
társadalom és kultúratörténeti dimenziójában. Kutatásában különválasztja az 
informális intézmények és az informális gyakorlatok fogalmakat. Célravezetõbb-
nek találja az informális gyakorlatokra való fókuszálást, mivel ezek magára a te-
vékenységre utalnak, nemcsak az intézmények szabályaira.48

Ide kapcsolódik Katherine Verdery (amerikai antropológus) több, a korszakot
vizsgáló munkája közül49 a kulturális életrõl szóló elemzése is (Compromis ºi
rezistenþã: cultura românã sub Ceauºescu), pontosabban a kulturális élet veze-
tõinek tevékenysége. Meglátása szerint a kulturális élet kulcsszemélyeinek a mi-
nél több erõforrás „begyûjtése” és a hatalmi elit csúcsához minél közelebb esõ
bizalmi területek elfoglalása volt a cél azért, hogy a saját közössége javára tudja
fordítani azokat.  A személyes befolyás, az erõforrások hatékony allokálása, a re-
ciprok kapcsolatok jellemezték a tevékenységüket, amelyek pozitív irányba
mozdították el a reputációjukat, egyfajta presztízs érték társult hozzájuk, ame-
lyet elismertek lokálisan.50

Bodó Julianna szerint a nyolcvanas évek székelyföldi társadalmában az
informalitás központi szerepet játszott a mindennapok legtöbb területén. Erre,
ahogyan õ fogalmaz a kvázi-nyilvánosság egy megfelelõ „tér” volt, ahol – a kény-
szerbõl – a magánszféra védelmébe mentett értékeket ki lehetett emelni és a hi-
vatalos szférába ültetni. Ez a tér fizikailag inkább formális, hivatalos volt, vi-
szont helyet adtak az informális események lebonyolításához. Ledeneva több-
ször is szürke zónaként említi azokat a felületeket, tereket, helyzeteket, ahol az
informalitás mikropraktikái létrejöhetnek. Ez esetben a kvázi nyilvánosság meg-
feleltethetõ az informális gyakorlatok szürke zónáinak.51

Informális gyakorlatok a Gyergyói-medencében (1970–1980)

A bevezetõben említett cél – az informalitás jelenségét kiemelni az informá-
lis gazdaság témakörébõl – ugyancsak kapcsolódik az államszocializmus szé-
kelyföldi informalitás kutatásaihoz. Ennek alapja a (bevezetõben is említett)
doktori disszertációm és empirikus kutatásom, amely a Gyergyói-medence
hetvenes-nyolcvanas éveinek hétköznapjait rekonstruálta, ahol az informális
gyakorlatok kerültek fókuszba. A disszertációban a kulturális élet, a sport, a
hétköznapi diskurzusok, a vallási élet és a szórakozás is szerepet kapott –
ezekben az informalitás nem vagy nem feltétlenül kapcsolódik gazdasági cse-
rékhez. A következõkben ezekre szeretnék példákat hozni a kulturális élet és
a szórakozás területérõl. 

A vizsgált korszakban az országosan mûködtetett és felülrõl irányított Meg-
éneklünk, Románia tömegkulturális fesztiválra való felkészülésben a Gyergyói-
medence kulturális életének vezetõi ügyeket intéztek annak érdekében, hogy az18
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amatõr formációk a saját kulturális értékeiket és etnikai identitásukat kifejezzék.
A hivatalosság reprezentációit használták annak érdekében, hogy a kisebbségi
értékeket nyilvánosan gyakorolni tudják, viszont a visszaemlékezések sok eset-
ben utalnak arra is, hogy létezett egy jól kiforrott kapcsolati háló a Hargita me-
gyei Szocialista Kultúra és Nevelés Bizottságának és az Alkotások Házának veze-
tõi, inspektorai és a gyergyói települések kulturális életének mûködtetõi között.
Ez a kapcsolati háló bizalmas szakmai, baráti kapcsolatokat is magában foglalt,
és abban teljesedett ki, hogy nem korlátozták egymást a nyilvános térben. Ezek
a kölcsönös lekötelezettségi viszonyok, a köznyelvben az úgynevezett „kis 
figyelmességek”, amelyekkel a helyi elit, jelen esetben a helyi kulturális elit élt
– mindezt azért, hogy a román táncok mellett a magyar néptáncok is megférje-
nek, vagy a propagandaanyagok helyett Tamási Áron-színmûveket is játszhassa-
nak a fesztiválon. A példákban az informalitásra tett kifejezések a következõk:
„zsebbe nyúlós, pohár pálinka”; „kávé mellett ügyesen elbeszélgettünk”; „kávéz-
tattuk”. A helyi kifejezések arra szolgálnak, hogy láthassuk esetspecifikusan a
korszakban a helyi amatõr formációk mûködésének nyílt titkait egy országos, 
a homogenizációs törekvések és a személyi kultusz céljából létrehozott fesztivál
mûködtetésében.52

A medence kulturális életének egy további központja a gyergyószárhegyi 
Barátság Alkotótábor, amely 1974-tõl informális intézményként mûködött. 
A Mûvésztelep filozófiája az ideológiáktól mentes, szabad alkotás lehetõségét
nyújtotta, amelyért a végsõkig harcoltak a szervezõk. A Mûvésztelep mûködésé-
nek rekonstruálásában megkerülhetetlen Zöld Lajos alakjának, tevékenységé-
nek, kapcsolatrendszerének az elemzése. Zöld informális ügyintézéseit az ér-
dek- és a baráti kapcsolatok összemosódása, szétválaszthatatlansága jellemezte.
Tehát nem kizárólag csak gazdasági, hanem szimbolikus hatalmi elõnyökre is
szert akart tenni, ügyeket akart megnyerni magának. A finom, bõséges vacsora;
a baráti beszélgetés; a baráti látogatás; egy liter bor melletti bizalmas beszélgetés
mind az informalitás kialakítására tett próbálkozások voltak. Nehéz szétválasz-
tani, hogy mennyiben voltak Zöld kapcsolatai tisztán instrumentálisak vagy 
inkább barátiak, a kettõ közötti úgynevezett szürke zónában helyezkedtek el. 
A tábor mûködtetésében tehát egy szimbiotikus kapcsolat volt a formális szabá-
lyok és az informális viselkedés között. A kölcsönös szívességek, a trükkök és
technikák arra szolgáltak, hogy az informális intézmény a formális kereteken be-
lül tudjon mûködni. A tábor megadta a lehetõséget az erdélyi és ezen belül a
szárhegyi építészeti örökségnek, hogy kilépjen a nyilvánosságba, minden évben
a közfigyelem részévé váljon, felkerülve Románia kulturális-turisztikai térképé-
re, mivel a felújítás után látogathatóvá vált a mûemlék épület.53

Egy további példa a romániai államszocializmus történetében a nyugati 
médiatermékek illegális fogyasztása és ezzel együtt egy alternatív szórakozási
forma megteremtése. Ennek elõzménye, hogy1981-ben a Román Televízió mû-
soridejét két órával csökkentették, 1985-tõl a mûsoridõ összesen már csak napi
két óra volt, este 20–22 óra között. Ebben nagyrészt a Telejurnal (híradó) volt lát-
ható, benne többnyire Ceauºescu és neje. A mûsoridõ fokozatos csökkentésével
pedig a magyar és német nyelvû adás is megszûnt. Ennek ellenére a lakosság 
továbbra is kereste, és megtalálta a módját, hogy hozzáférjen a különbözõ, kül-
földi médiatartalmakhoz. Ekkor indult be a videófilmek kiscsoportos fogyasztá-
sa is, miután az illegálisan beszerzett VHS kazettákat elkezdték becsempészni az
országba, és azokat tömegesen másolni.54 A videólejátszók és videókazetták nép-
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szerûsége leginkább a tömegkultúra iránti érdeklõdésnek volt köszönhetõ, ke-
vésbé egy meghatározott, politikai szándékú cselekvésnek. Sok esetben a pártál-
lami tisztviselõk vagy a titkosrendõrök hoztak ilyen videókazettákat Romániába,
és bõvítették a hálózatokat. A Gyergyói-medencében a vizsgált idõszakban min-
denütt népszerûek voltak az illegális filmezõs esték. Általában este 8–9-kor kez-
dõdtek az összejövetelek, és rendszerint hajnalig tartottak. Ezek az alkalmak vol-
tak a helyiek szóhasználatában a videópartik. Egy újfajta élményt nyújtott a
résztvevõknek, mivel korlátozott lehetõségük volt az embereknek Románián és
a keleti blokkon kívüli életrõl tájékozódni. Csakúgy, mint Románia-szerte a leg-
kedveltebb filmek között voltak a Jackie Chan, Bruce Lee, a Bud Spencer és 
a Silvester Stallonéval készült akciófilmek. A hétköznapi fogyasztók mellett a
hatalom képviselõi is igényt tartottak a videóestekre, viszont nem csoportosan,
hanem egyénileg, vagy csak 1-2 ember vett részt ezen. Ez egy hallgatólagos
együttmûködés volt, amiben a videólejátszók beszerzésén, a hallgatólagos en-
gedményeken (rendõrök, villamosenergia ellátást biztosítása) és az egyszerûbb
cserealkalmakon át (fizetség fejében felszántják a szervezõ földjét) mindenhol
egymás szükségleteinek a kielégítése volt a cél.55

A példákkal az informalitás témáját egy új megközelítésbõl szerettem volna
láttatni, abból a szempontból, hogy az informális gyakorlatok a második gazda-
ság mûködtetése és a fennálló hatalmi renddel szemben tanúsított magatartások
mellett további intenciókat tükröztek: a kisebbségi etnikai identitás, a kisközös-
ségek közös mûvészeti esztétikai preferenciáinak a kvázi nyilvánosságban való
mûködtetésére, illetve a nyugati és az amerikai modernizációs minták (haszná-
lati cikkek és médiatermékek fogyasztása általi) adaptálására.

Összegzés

Jelen tanulmány célja volt összefogni azokat a legfontosabb nemzetközi, ma-
gyarországi és hazai munkákat, amelyek az informalitás témakörében láttak
napvilágot az elmúlt években. Ezen belül is azokat a kutatásokat emeltem ki,
amelyekben az informalitás elméleti aspektusaival (is) foglalkoztak, különösen
annak szociokulturális tényezõivel. Abban többnyire konszenzus látszik a szer-
zõk között (Böröcz, Ledeneva, Polese, Kovács, Jancsics, Morris, Round stb.),
hogy az informalitás a fejlett világ országaiban is jelen lévõ társadalmi gyakor-
lat, továbbá a társadalom minden rétege érintett az informális gyakorlatokban,
legyenek a résztvevõk akár a rendszerlazító civil társadalom, a hétköznapi em-
bereknek vagy a marginális a helyzetben élõ csoportok. Amikor a gazdaságant-
ropológusok hangsúlyozzák, hogy a formális és az informális szféra nem ellen-
tétpárok, hanem egymással szoros kapcsolatban létezõ mezõk, akkor meg kell
látnunk ezekben a helyzetekben a részt vevõ pozíciókat és azok kapcsolati háló-
zatrendszerét, továbbá a motivációkat, amelyek ezeket a társadalmi cseréket
mozgatják. Abban rejlik az informalitás megfoghatatlan természete, hogy nem
lehet egyértelmû keretrendszerbe, tipológiákba sorolni. A hétköznapi kifejezé-
sek és a lokális idiómák segítséget nyújtanak az esetek elmélyült vizsgálatában,
mivel a nyelv, a gesztus, a viccek, a lokális ajándékozási formák megnevezései,
a rokonsági idiómák használatának elemzése nagyobb rálátást biztosíthatnak az
informális cselekvésekre. Ledeneva ambivalenciában is jól látható, hogy nem le-
het egyértelmûen szétválasztani a baráti és a tisztán érdekkapcsolatokat, vagy az
ajándékozást a fizetségtõl, illetve azt, hogy egy adott személy hányféle csoport-20
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identitásnak tesz eleget. Ezek az ambivalenciák valójában rávilágítanak az
informalitás társadalmi szerepére, elemzési szabadságot nyújtanak, illetve túl-
mutatnak a második gazdaság jelenségén, további ambivalenciák észrevételére
irányítják a figyelmet, és segítenek abban, hogy meghatározzuk, mit jelent a
vizsgálni kívánt, speciális helyzetben az úgynevezett szürke zóna, amiben az
adott gyakorlat elhelyezkedik. Ez a tanulmány leginkább az informalitás jelen-
ségének már megfogalmazott tulajdonságait és ezeknek a tulajdonságoknak 
az egyvelegét szerette volna összegyûjteni. Egy sor megközelítést, elemzési ehe-
tõséget kínál azok számára, akik a jelenséget szeretnék vizsgálni. 
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Formalitás–informalitás 
a társadalomtudományokban

Az alábbi szöveg a székelyföldi szimbolikus
térhasználat gyakorlatának azokat az aspektusa-
it elemzi, amelyek az informális gyakorlatok je-
lentéskörében is vizsgálhatók, ezáltal ennek a
társdalmi jelenségnek egy újfajta megközelíté-
sére tesz kísérletet. A tanulmány kontextusában
a formalitás a lokalitásnál nagyobb, hivatalos-
nak tekintett keretet/kereteket jelenti, amelyben
a helyi megoldások egyedi, kreatív önkifejezõ
praxisokban nyilvánulnak meg. 

A szimbolikus térhasználat jelenségével az
elmúlt évtizedekben gyakran foglalkoztunk,
mint ami a vizsgált régióban jellemzõ, karakte-
risztikus vonásokkal rendelkezõ társadalmi
tényezõ1. A több évtizedre kiterjedõ vizsgálatok
nyomán ugyanakkor a jelenség folyamatjellege
is kirajzolódik, ezen belül pedig több korszak is
elkülöníthetõ a régiót ért társadalmi-politikai
változásoknak megfelelõen.2 Ebben a folyamat-
ban, az egyes periódusokon belül olyan kulturá-
lis gyakorlatok alakulnak ki, amelyek a szimbo-
likus térhasználat praxisaiban, módozataiban
mutatkoznak meg, és amelyek az informalitás
fogalomkörében, az informális gyakorlatokat
elemzõ szakmai munkák megközelítésmódjai
által is relevanciát nyernek.

A formalitás-informalitás viszonyát a társa-
dalomkutatók elsõsorban a gazdasági szférában
teszik vizsgálat tárgyává. Ugyanis itt látszanak
leginkább azok a mechanizmusok, amelyek kü-24
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lönbözõ társadalmi berendezkedések (legyenek azok demokratikus államok
vagy diktatúrák), gazdasági szegmensek, társadalmi csoportok mûködését egy
mégoly formálisan szabályozott gazdaság keretében is informális megoldásokra
ösztönzik, avagy kényszerítik.3 Nem elhanyagolható ugyanakkor a megfigyelé-
sek, kutatások azon területe sem, amely az identitásépítés – legyen az etnikai
vagy térbeliségre alapozó lokális identitás – területén fedezi fel az identitás-
konstrukcióknak olyan formáit, amelyek a hivatalos formális keretek mellett,
azokat akár használva, akár megkerülve alakulnak ki. A társadalmak kulturális
és/vagy szimbolikus oldalát kutatva láthatunk rá azokra a  kulturális vonásokra,
amelyek az informalitás különbözõ formáit mint társadalmi terméket, hagyo-
mányt, praxist, jól bejáratott eljárások sokaságát képesek mûködtetni.4

„Az informalitásnak sokkal inkább története van, mintsem definíciója” – idé-
zik Elena V. Ledeneva lengyel kutatót az informális társadalmi gyakorlatokat
számbavevõ tanulmányukban Danyi Gábor és Vigvári András.5 A definiálást
megnehezíti egyrészt az a tényezõ, hogy különbözõ korszakokban, különbözõ
szociokulturális környezetekben más és más formái vannak az informális gya-
korlatoknak, de az egyes tudományterületek megközelítései és szemléletmódjai
is különbözõképpen értik azokat. A történeti kutatásokban a modernizáció
összefüggéseiben vizsgálják a kérdést, a szociológia az informalitásban a formá-
lis intézmények ellentéteit látja meghatározó tényezõként, az antropológia pedig
arra hívja fel a figyelmet, hogy a formális és informális gyakorlatok nem feltét-
lenül válnak el élesen egymástól. Nem csak a formalitással való szembenállás
jellemzõ tehát az informális paxisokra, hisz azok gyakran a formális szabályozá-
sokon kívül esõ „szürke zónában” mûködnek, ahol inkább a különállás, a hiva-
talosságoktól történõ rejtõzködés lesz a jellemzõ, és ahol a formalitás keretein
belül nem megoldható kérdések, ki nem elégíthetõ szükségletek megoldására/ki-
elégítésére kínál lehetõséget az informalitás.6

Az informalitás és a szimbolikus térhasználat viszonya

Kutatásaink során7 magunk is arra figyeltünk fel, hogy a székelyföldi szimbo-
likus térhasználat az elmúlt három évtizedben sok informális praxist mûködtet:
a lokalitások nyilvános tereit szimbolikus tárgyakkal jelöli meg, és olyan ünne-
pi alkalmak lebonyolítására használja, amelyek a helyet, a locust egy nagyobb,
formális keretbe helyezve (nemzeti közösség, regionális közösség), helyi megol-
dásokat talál arra, hogy ebben a keretben a helyek önmagukra hívják fel a figyel-
met: a helyi közösségre, a hely fontosságára. A nyilvános terek megjelölése az el-
múlt idõszakból örökölt (ezekrõl röviden a késõbbiekben még szó lesz) praxisok
egy részét is továbbviszi, ugyanakkor az 1989-es változások nyomán kialakult új
helyzethez is alkalmazza azokat, de új formák és gyakorlatok is színesítik a
formalitás-informalitás közegében zajló szimbolikus térhasználati cselekvések
sokaságát.

A szimbolikus térhasználat vizsgálatának keretében a hely, a tér, a locus alap-
fogalomként tételezõdik. A közösségek identitásának ugyanis fontos meghatáro-
zó eleme a hely, az ahhoz való kötõdés. Ennek kinyilvánítása, magának az iden-
titásépítésnek az ebben a kontextusban lezajló folyamata sok olyan gesztust tar-
talmaz, amelyek a fiziki tér használatának, beélésének ceremonikus alkalmait
hívják életre. A tér szimbólumokkal történõ megjelölése és ünnepi, rituális hasz-
nálata a formalitás és informalitás nagyon különbözõ kapcsolatait teremti meg
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egymás mellett, egymást kiegészítve, egyik a másikat használva. Mivel – amint
már említésre került – az egyes eljárások alkalmazására komplex társadalmi-
kulturális-politikai kontextusban kerül sor, a formális-informális megoldások
aránya, helyzete is nagyon változatos képet mutat.

A szimbolikus térhasználat informális gyakorlatainak társadalmi
kontextusa. Elõzmények: a 60-as évektõl a rendszerváltásig

Az alábbiakban a székelyföldi szimbolikus térhasználatnak a rurális helyek
nyilvános tereiben történõ informális megoldásairól lesz szó. A jelen helyzet ér-
telmezéséhez óhatatlanul vissza kell tekintenünk az elõzményekre, hogy a jel-
zett társadalmi gyakorlatot, annak változásait folyamatjellegében, a folyamatban
bekövetkezett változások függvényében értelmezhessük.

1989 után a székelyföldi térségben a szimbolikus térhasználat elõtérbe ke-
rült. A nyilvános helyek megjelölése – szobrok, emlékmûvek, emléktáblák, kop-
jafák állítása, intézmények átnevezése – igen nagy méreteket öltött, a megjelölt
helyeken pedig ceremonikus, ünnepi alkalmak megszervezésére került sor: a
szimbolikus tárgyak felállítása minden alkalommal avatóünnepségek keretében
történt, de számos helyen az alkalmi, évfordulós ünnepségek megszervezésére
is sor kerül. Nem minden hely és nem minden alkalom rendelkezik egyazon
súllyal, az egyes helyek története nagyon különbözõ, ami használatuk grandió-
zusságát, gyakoriságát, a résztvevõk számát, a közösségi részvételt illeti, de nagy
általánosságban elmondható, hogy ezek a helyek és alkalmak magukon hordoz-
zák a megemeltséget, a mindennapoktól és a mindennapok használati tereitõl
megkülönböztethetõ jelleget. Mielõtt a rendszerváltás óta eltelt három évtized
szimbolikus térhasználatát röviden áttekinteném, érdemes szót ejteni a megelõ-
zõ korszakról, a 70-es, 80-as évek ide vonatkozó legfontosabb jellegzetességeirõl.
Errõl részletes elemzés készült,8 a következõkben néhány olyan aspektus felvá-
zolására kerül csupán sor, amely ennek a jelenségnek az adott korszakra jellem-
zõ informális megoldásait mutatja be. A romániai magyarság, mint kisebbség, 
a rendszerváltást megelõzõ korszakban csak nagyon kis mértékben élhetett a kö-
zösségi identitás nyilvános térben történõ megjelenítésével. A 80-as években
szinte egyáltalán nem volt mód erre, amikor az ideológiai homogenizáció az 
etnikai homogenizációval társult, ez pedig azt jelentette, hogy a kisebbségek et-
nikai identitásépítése a nyilvános szférából teljesen kiszorult, és csak rejtett for-
mában élhetett tovább. Mi jellemezte a 80-as évek elõtti korszak szimbolikus tér-
foglalási praxisait? Az 1968-as „megegyezés” a román államhatalom és a kisebb-
ségi elit között azt jelentette, hogy a kisebbség bizonyos engedményeket kapott
a lojalitásért cserébe: heti néhány órás magyar tévémûsort sugározott az állami
televízió, a jelentõs magyar lakossággal rendelkezõ megyékben magyar nyelvû
napilapok indultak, de a központi sajtó is országos magyar nyelvû sajtóterméke-
ket indíthatott el, kulturális intézmények születtek, és ebben a korszakban nyílt
lehetõség – természetesen korlátozott mértékben – olyan szimbolikus térfoglalá-
si eljárásokra is, amelyek a kisebbségi identitásépítés eszközeivé válhattak. Eb-
ben az idõszakban ezek a szimbolikus aktusok kimondottan kulturális tartalmú-
ak voltak: a magyar közösség emblematikus személyiségeinek szülõházai váltak
pl. olyan emlékezethelyekké, amelyek lehetõséget teremtettek ünnepi alkalmak
megszervezésére. De nemcsak az évfordulók adtak alkalmat ünnepségekre, ha-
nem valóságos zarándokutak szervezõdtek a kisebbségi identitás építésére alkal-26
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mas locusokhoz. Ilyenek voltak a Székelyföldön Benedek Elek, Tamási Áron
szülõfalujában szervezett zarándoklatszerû kirándulások, amelyek ritualisztikus
jegyeik által alkalmassá váltak olyan szimbolikus térbeélési praxisok mûködte-
tésére, amelyek erõs identitásépítõ funkcióval bírtak az adott korszakban.9 Ezek
az események a kisebbségi elit kezdeményezésére és „kijárásai” (megszervezés,
a hatalommal való megegyezés) által jöhettek létre, a formális szféra által diktált
szabályokat részben elfogadó, de annak kereteit mindenképpen kitágító, a for-
mális szabályozásokat feszegetõ alkalmakat hozva létre. Ebben a korszakban
ugyanakkor kevesebb szerep jutott maguknak a lokalitásoknak. Az informali-
tásnak a lokális szférához kapcsolódó jellege sokkal elenyészõbb volt, a ceremo-
nikus térfoglalalási alkalmak fontossága, jelentése nem a lokalitásokat célozta
meg, hanem egy azoknál tágabb körû jelentésépítésre törekedett. A konkrét hely
(az emblematikus író szülõfaluja, szülõháza, sírhelye) nem önmaga helymivol-
tában volt jelen mint jelentésképzõ elem, hanem egy, a magyarság által beélt,
birtokolni vágyott Hely szimbólumaként. Neve is volt ennek a helynek: mivel a
„haza” fogalom ebben a kontextusban nem volt egyértelmûsíthetõ (lévén szó Ro-
mániáról, a haza csak az adott politikai határok által jelölt helyre vonatkozhatott
a korabeli hivatalos szóhasználatban, ezt pedig még egy informális környezet-
ben/alkalommal sem volt ajánlatos megkérdõjelezni, átalakítani), a „haza” he-
lyett tehát a „szülõföld” fogalma vált használatossá. A szülõföld jelentette a
locust, a megnevezhetõ saját helyet, amely a kisebbségi kontextusban használ-
ható volt a „mi földünk”, a kisebbségi közösség által birtokolt hely megnevezé-
seként. Ez a gyakorlat abban a bizonyos „szürke zónában” helyezkedett el, amely
kívül esik a formális intézményi struktúrák szabályozásán, a hatalom által infor-
málisan jóváhagyott, „elnézett” területen zajlott. A lokalitás ebben az esetben
nem önmagát jelentette, hanem azt az etnikai közösséget, amelynek a helyhez
kötött identitása egy informális szabályozás által létrehozott emlékezethelyen
épülhetett.

A 80-as években majdnem teljes mértékben visszaszorultak az azt megelõzõ
idõszakban kialakított, az elõbbiekben vázolt szimbolikus térhasználati eljárá-
sok. Az informális szabályok a kisebbségi identitás nyilvános fórumait meg-
szüntették, ebben az idõszakban nem volt lehetõség az emlékezethelyeken már
kialakult ritualizált alkalmak lebonyolítására. Ebben a korszakban az etnikai
identitásépítés a privát szférában rejtõzködve mûködött, a lokalitások nyilvános
terei ebben a mûködési módban már nem jutottak szerephez.10

A rendszerváltás utáni évtizedek 
szimbolikus térhasználati gyakorlatai: folyamatok és korszakok

A továbbiakban a rendszerváltás utáni idõszak praxisainak felvázolására ke-
rül sor. Ezt a folyamatot részletesen elemeztük,11 jelen írásban csupán vázlatos
bemutatásra kerül sor. A ’89-es változások után a szimbolikus térhasználat igen
nagy intenzitással indult el, a nyilvános tér megnyílt a szimbolikus térfoglalás
gyakorlatai számára, a nemzeti identitásépítés praxisai a régió társadalmi nyil-
vánosságában számtalan helyfoglalást/helymegjelölést eszközöltek, az ezekhez
kapcsolódó alkalmak pedig a ceremonikusság jegyeit öltötték magukra. Szobrok,
emlékmûvek, emléktáblák, kopjafák sokasága került felállításra és megünneplés-
re, a lokalitások szinte egymással versengve igyekeztek arra, hogy a nyilvános te-
reket benépesítsék olyan szimbolikus tárgyakkal, amelyek többféle funkciót

27

2022/10



kombinálva a nemzethez tartozást és a saját hely egyediségét és fontosságát jel-
képezték. Az azóta eltelt idõszakban a jelenség intenzitása nem csökkent, az
elemzések ugyanakkor arra is rámutattak, hogy ez a több évtizedes idõszak bi-
zonyos trendszerûségek alapján korszakolható. Mivel a jelzett tanulmányban
részletesen taglaltuk ezen korszakok jellegzetességeit, jelen írás elsõsorban azok-
ra az informális vonásokra fókuszál, amelyek az elmúlt három évtizedre vonat-
kozóan a legrelevánsabbnak látszanak.

A „Kitörés és rehabilitáció” elsõ periódusában (a 90-es évek elsõ fele) a szo-
cialista korszakban létrehozott/kisajátított, saját ideológiai célokra használt nyil-
vános terek elfoglalása/visszafoglalása zajlott. Ekkor még viszonylag kisebb je-
lentõsége volt az új szimbólumok elhelyezésének, a Nora-féle emlékezethelyek
kialakításának,12 sokkal fontosabb volt a nyilvános tér saját térré tétele az ünne-
pi események (pl. március 15.), a nemzeti szimbólumok nyilvános használata
által. Ebben a periódusában a szimbolikus térhasználat a közösségek olyan ener-
giáit és gyakorlatait volt képes mozgósítani, amelyek az informalitást mint
hosszú távú („long durée”) mechanizmust alkalmazták. A magyar identitást épí-
tõ ceremonikus eseményeket a keresés, a kreativitás jellemezte. A kísérletezés
idejének is nevezhetjük ezt a korszakot, amikor a lokalitások a maguk nyilvános
terein a megszûnt tiltások után keresték a megoldásokat: régi emlékhelyeket ün-
nepi eseményekre tettek alkalmassá, hosszú ideig használaton kívüli helyeket
tettek szimbolikus terekké, akár olyan események számára, amelyek eredetileg
más funkcióval rendelkeztek. Ebben a rendszerváltás utáni korszakban legin-
kább olyan ünnepi eseményeket rendeztek, amelyek az összmagyarsághoz tarto-
zás szimbolikus eseményei voltak. Március 15. megünneplése a legadvekvátabb
példa erre. Március 15-nek nem volt (nem lehetett) olyan, elõzõ idõszakokban
kidolgozott forgatókönyve, amelyet újra elõ lehetett volna venni, hisz a magyar
szabadságharc évfordulóját semmilyen formában nem lehett megünnepelni a
szocializmus idejében. Ennek megfelelõen nem volt olyan nyilvános tér sem,
amelyhez kapcsolni lehetett volna ezt az alkalmat, a nemzeti szimbólumok
használatának sem voltak begyakorolt formái. A legtöbb székelyföldi település
viszont rendelkezik a két világháborúban elesett helyi lakosok tiszteletére állí-
tott emlékmûvel. Ezek az emlékmûvek a szocializmus idején nem lehettek ki-
emelt emlékezethelyek, de a rendszerváltás után a március 15-i ünnepségek
helyszíneivé váltak, mintegy olyan funkcióval látva el a helyet, amellyel az ad-
dig nem rendelkezett. 

A következõ korszak a „Terjeszkedés, új szimbolikus helyek és események
létrehozása” megnevezést kapta. A kilencvenes évek közepétõl a 2010-es évek elsõ
feléig datálható ez a periódus, amelyre a nagy számú új szimbolikus helyek lét-
rehozása volt jelemzõ: új emlékehelyek, szobrok, emléktáblák, kopjafák,
székelykapuk sokasága került felállításra. Minden falusi település arra töreke-
dett, hogy kibõvítse, felújítsa a település már meglévõ, ünnepi alkalmak szerve-
zésére alkalmas tereit, de a legnagyobb igyekezet az új szimbolikus tárgyak fel-
állítása volt a nyilvános térben. Ezzel együtt megnõtt az ünnepi alkalmak szá-
ma, és nagy hangsúlyt kapott a lokális identitás építése. Minden rurális telepü-
lés arra törekedett, hogy a közös emlékezetbõl –  hivatalos vagy informális helyi
emlékezet – megkeresse azokat a helyi fontos eseményeket, helyi személyisége-
ket, amelyek/akik bevonulhatnak a helyi szimbolikus elemek tárába, és felhasz-
nálhatók a település arculatának sajátossá tételéhez. A nagyobbik identitás-
konstrukció – nemzeti identitás – mellett tehát ebben a korszakban kap kiemelt28
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szerepet a kisebbik identitás – lokális identitás – nyilvános építése. Ez a törek-
vés szinte kizárólagosan a helyi informális szervezési kapacitásra alapoz, amely
nemcsak az elõkészületekben játszik fontos szerepet, hanem magában a kivite-
lezésben is: meg kell találni a helyi támogatókat, a kivitelezõket. Ebben a mun-
kában pedig nagyon fontos szerepük van az interperszonális kapcsolatoknak,
amelyek jól begyakorolt társadalmi praxisként mûködnek, mintegy a társadalmi
adaptáció elõzõ korszakokból megörökölt eljárásaiként. A helyi elitnek ugyan-
csak elengedhetetlen szerepe van az emlékezethelyek avatási ünnepségének,
majd késõbb a megemlékezõ ceremóniák megszervezésében, ezek helyi hagyo-
mánnyá tételében.

A harmadik korszakot, amelynek trendszerû jellegzetességei a 2000-es évek
elsõ felétõl mutatkoztak meg, az „Integrálódás és individualizáció” névvel jelöl-
tük. Az elõzõ korszakokat meghatározó jellemzõk nem tûntek el, de jelentkeztek
olyan új, trendszerû vonások, amelyek indokolttá tették külön periódusként ke-
zelését. Az integrálódás arra utal, hogy a szimbolikus térhasználat eseményei
egyre inkább egy regionális – Székelyföld – léptékû identitásépítési folyamatba
integrálódnak. Ez azt is jelenti, hogy a lokális szervezõdések informális megol-
dásai mellett egyre több centralizáltabb (székelyföldi mérétékben centralizált: a
lokalitások felett álló, megyei szintû), formalizáltabb gyakorlat kerül elõtérbe.
Olyan rendezvények kerülnek megszervezésre, amely a „Székelyföld” emblémá-
val lépnek fel, legyenek azok Székelyföld-napok vagy ünnepi, a vidékre jellem-
zõ népmûvészeti kellékekkel megjelenített termékvásárok. Az individualizáció
is egyre erõteljesebben jelentkezik az ünnepi rendezvények körében: a perszo-
nifikált élménykeresés, eseményhasználat erõs igényként mutatkozik meg az
ünnep résztvevõi felõl. A résztvevõk így bizonyos mértékig fogyasztókká válnak,
és ezt a magatartást sokféleképpen, személyre szabottan is meg lehet élni, a szer-
vezõk és szereplõk pedig kiszolgálni igyekeznek ezt az igényt. Ilyenformán az
ünnepi alkalomnak sokféle beélési módja válik lehetségessé. Ez nem jelenti a
szervezõként, keretként mûködõ formalitások meggyengülését, de jelzi a részt-
vevõk szabadabb mozgását az ünnepi térben, amely vonatkozik az identitásépí-
tés változó módozataira is.

Formális keretek és a lokalitások informális megoldásai 
a szimbolikus térhasználatban 

A továbbiakban annak bemutatása következik, hogy a székelyföldi térség
rurális településeinek szimbolikus térhasználata esetében a helyi szimbolikus
tartalmak és formai megoldások hogyan, milyen módon illeszkednek be azokba
a nagyobb léptékû, formalizált, standardizált szimbolikus térhasználati keretek-
be, amelyek a maguk elemkészletével együtt adottak, használhatók a lokalitások
informális törekvései számára. A vizsgált régióban a nagyobb léptékû, formális
keretek, a hivatalos vagy kvázi hivatalos szimbólumkészletek a következõ típu-
sokba sorolhatók: a. Nemzeti keret és elemkészlet. Ez a változat természetesen
csak a rendszerváltás óta áll rendelkezésre, használata standardizált elemkész-
letet és többé-kevésbé szintén formalizált ceremonikus formákat kínál. A helyi
szervezésû szimbolikus alkalmak igen hamar, már a 90-es évek kezdetétõl él-
tek/élnek ennek a keretnek a lehetõségeivel és adottságaival. Használják azt a
szimbolikus elemkészletet (nemzeti zászló, kokárda, a szónokok verbális megfo-
galmazásaiban elhangzó, a nemzeti egységet hirdetõ kijelentések), amelynek
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elemei egy nagyobb entitáshoz, a nemzethez való tartozást jelképeznek. b. Egy-
házi-vallási keret és elemkészlet. A legtöbb településen a nemzeti kerethez szo-
rosan kapcsolódik az egyházi. Ez a konkrét tér kiválasztásában is megnyilvánul,
ahol a hely szakrális jellege (a templom környezete) már eleve keretet biztosít 
a szimbolikus jelentésnek, de legalábbis hangsúlyosan jelenik meg más, pl. a
nemzeti keret mellett. Ugyanez tapasztalható az események megszervezésében,
amikor az ünnep funkciója (nemzeti ünnep, kortárstalálkozó) beépül a vallásos
keretbe akár úgy, hogy az ünnepi forgatókönyv részét képezik a vallási elemek,
akár úgy, hogy az egyházi szereplõk az ünnep többi szereplõivel egyenrangú fél-
ként lépnek fel (ünnepi beszédek szónokai, avatási ünnepségek szerepõi). 
c. Harmadikként a székelyföldi térségi léptékû identitásépítési keretet és annak
elemkészletét kell megemlíteni, mely igazán láthatóvá és hatékonnyá a lokális
identitásépítés megerõsödésének korszakában vált, utána pedig mint regionális
identitásépítési tényezõ lépett a szimbolikus események színpadára. d. Negye-
dikként említendõ a szocializmus idõszakának kerete és elemkészlete. A szoci-
alizmusnak mint ideológiának és hatalmi tényezõnek a nyilvános térben való
megjelenítése a térség rurális településein nem volt számottevõ. A falvak köz-
ponti helyein az építészeti megoldásokat lehet ide sorolni, melyek elsõsorban a
szocialista modernizáció jeleiként kerültek ebbe a közegbe. Szobrokat, emlék-
mûveket csak elvétve találunk ebbõl a korszakból. A keretet alkotó elemek nap-
jainkban – az intézményeknek, kereskedelmi központoknak helyet adó épületek
– mára vagy igen elhanyagolt állapotba kerültek, vagy sikerült felújítani õket, de
még rendbe tett állapotukban is õrzik a szocialista modernizáció/urbanizáció
standard épületeinek jellegtelenségét, amelyet a megszokás mára tulajdonkép-
pen láthatatlanná tett, így keret-jellege csupán semleges fizikai mivoltában van
jelen. Jellemzõbb az, hogy a hivatalos intézmények – mûvelõdési ház, iskola,
polgármesteri hivatal – újonnan épült, teljesen más stílust képviselõ épületek-
ben mûködnek, az iskolák jó része pedig szintén felújításon esett át, és nevet is
kapott, amely gesztus már a lokalitások identitásépítõ, informális törekvéseinek
tudható be. 

A helyi szemszögbõl hivatalosnak számító keretek elemei többféle módon
kapcsolódnak össze a helyi, egyedi jellegû szimbolikus tartalmakkal, ez pedig a
formális és informális sajátos keveredéséhez vezet. „Barkácsolásnak”13 is nevez-
hetõ praxisokról van szó, amelyek által a formális keretekhez történõ igazodás
sajátos, egyedi „termékeket” hoz létre: változó, hogy mikor melyik elemkészlet
kerül túlsúlyba, uralkodik el, elnyomja-e a „keret” elemeit, vagy alárendelõdik
annak. Vagy olyan szövedéket hoz létre, amelyben nehezen különíthetõk el egy-
mástól az egyes entitások (keretek) jellegzetességei, mert a helyi informális szán-
dék különösebb koncepció nélkül is képes egymásba olvasztani azokat.

Ritkán lehet megfigyelni olyan rurális központi teret, amely csak helyi szim-
bolikus elemeket tartalmazna. Legtöbb esetben a térkompozíciók tartalmazzák 
a formális keretek szimbolikus elemeit, mintegy a „nagyhoz” igazodás bizonyí-
tékaként, és ebben a keretben kap helyet az egyedi, a helyi sajátosság, a lokális
identitásépítés nyilvános térben megjelenített szimbolikus elemkészlete. Több-
féle változat is megfigyelhetõ, idõbeli alakulásuk szerint. Amint már jeleztem, a
rendszerváltás utáni közvetlen idõszakban a rurális települések ezen a vidéken
csak kis számban rendelkeztek olyan szimbolikus terekkel, amelyek kész kere-
tet kínáltak volna akár a nemzeti, akár a lokális identitás építésére. A meglévõ,
többnyire egyházi kereteket töltötték fel az ünnepi redezvények új elemeivel: a30
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faluközpontban lévõ templomok mellé, vagy egy meglévõ emlékmû, leggyakrab-
ban a két világháborúban elesett helyi lakosok emlékmûve köré.

Az informalitás esetei a lokalitások szimbolikus tereinek építésében
1. A hely ereje – saját események, saját szimbólumok

Azokban a kivételes helyzetekben, amikor a településnek volt egy nagyon
hangsúlyos, látványos téreleme, amely a település identitását meghatározta (de
amelyek a 80-as években már egyáltalán nem lehettek ceremonikus, megemlé-
kezõ, identitásépítõ események generálói), az illetõ emlékezethely újból kiemelt
jeletõségre tett szert. Jó példa erre a madéfalvi Siculicidium emlékmû, amelyet
1899-ben az 1764-es madéfalvi vérengzés emlékére állítottak. A rendszerváltást
megelõzõ idõszakban az emlékmû a helyén maradhatott ugyan, de emlékezõ ün-
nepségeket nem lehett szervezni. A változás után viszont a tér azonnal vissza-
kapta kiemelt jellegét, és nemcsak a madéfalvi vérengzés évforduljának, hanem
más ünnepi eseményeknek a  helyszínéül is szolgált. Itt tehát adott volt egy erõs
keret, amely ugyanakkor jellegénél fogva kettõs kontextusként is mûködött: al-
kalmas volt mind a magyar nemzethez, mind a lokalitáshoz való tartozás szim-
bolikus, ritualizált megjelenítésére.14 A lokális keret az elkövetkezõ években to-
vább erõsödött: vallásos ünnepek kiegészítõ helyszíneként is használatos: a hús-
véti határkerülés  alkalmain a „szobor”, ahogy a helyiek mindennapi szóhaszná-
latában szerepel, a  határkerülõk egyik fontos állomása.15 A lokális használat 
kiterjedése mellett alkalmas regionális keretként is mûködni: a vérengzés évfor-
dulós megemlékezõ ünnepségein a helyiek mellett részt vesznek a régió telepü-
léseinek küldöttei is. A szintén mûködõ nemzeti keret-jelleg ugyanakkor a ma-
gyarság érdekvédelmi szervezetének képviselõi számára is megmutatkozási le-
hetõséget biztosít, akárcsak a Magyarországról érkezõ politikusok számára. A re-
gionális kerethez kapcsolódó vallási dimenziót jelzi az is, hogy a csíksomlyói
búcsúra igyekvõ, Madéfalvát útba ejtõ zarándokok rituális megállóhelyként 
iktatják be programjukba az emlékmûvet. A helyiek az emlékmûben rejlõ
potencialitásokat tovább használják a helyi identitás megerõsítésére: a fizikai 
teret magát kibõvítették, ugyanakkor rendezvények, események sokaságát szer-
vezik az emlékmû szimbolikus vonzerejére támaszkodva. A térkompozíció köz-
ponti eleme továbbra is az emlékmû maradt, az eredeti szimbolikus jelentés (a
vérengzés, a székelyek ellenállása, szabadságszeretete) is központi elemként
szerepel, de jelentõs lépések történtek annak érdekében, hogy a hely a maga erõs
szimbolikájával együtt a helyi identitás kifejezõdése és megerõsítõje maradjon,
valamint egyfajta fókuszává – egyik fókuszává – váljék a regionális identitásnak. 

2. Saját személyiségek mint identitásépítõ tényezõk

Sajátos esetként néhány településen a téralkotás egy olyan helyi személyiség-
hez kötõdik, akinek már az elõzõ korszakokban kialakult egyfajta kultusza, és a
lokális identitásépítés a térben az adott személyiség alakja köré szervezõdik.
Ezek a téralkotási eljárások komplex struktúrába szervezõdnek, ennek központi
eleme a település híres szülöttje. Az elképzelések leggyakrabban a szülõhely/
szülõház tematikának rendelik alá a térelemek megalkotását és elhelyezését:
szobor, emléktábla, szimbolikus tartalmú feliratok, intézmények elnevezése, a
szülõház emlékházzá alakítása, emlékmû, múzeum, illetve olyan rendezvények,
amelyek a híres személyiség tevékenységéhez kapcsolódnak. Jó példa erre a
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Csíkszentdomokoson létrehozott emlékhelykomplexum, amely a falu szülötte,
Márton Áron püspök alakja köré szervezõdik. Ezen a helyen a rendszerváltás
elõtt csak a rejtett emlékezet õrizte Márton Áron alakját, hisz a szocialista rezsim
nem tette lehetõvé a lokalitás keretein túlnövõ, a szocialista ideológia ellen for-
duló egyházi-közéleti személyiség emblematikus alakjának megjelenítését. Eb-
ben az esetben a formális kereteket a nemzeti és az egyházi közeg nyújtja, de a
személyiség, mint a hely szülöttje, a lokális identitás építésére is alkalmas, és ezt
a lokalitás a maga informális eszközeivel nagyon markánsan képviseli. 

Ehhez hasonló példaként említhetõk azok a helyek, amelyek szintén a tele-
pülés neves szülöttjének alakja által válnak kiemelt jelentõségûvé. Farkaslakán
Tamási Áron, Kisbaconban Benedek Elek, Csomakõrösön és Kovásznán Kõrösi
Csoma Sándor alakja lesz a helyi identitást építõ emblematikus személyiség.
Ezeken a településeken is komlexebb emlékezethelyek kialakítására nyílt lehe-
tõség, több szimbolikus elem egymásmellettisége, egymásra épülése által. Az el-
sõ két eset viszont egy fontos jellemzõjében különbözik a csíkszentdomokosi
példától: esetükben már a 60-as, 70-es években beindult az elõzõekben jelzett
szimbolikus térhasználati gyakorlat, az emlékezethelyek alapelemei (szülõház,
emléktábla, emlékmû) már ebben az idõszakban megszülettek. Érdemes megje-
gyezni, hogy mindezek ellenére a 90-es években nem indult el újra az az álta-
lunk zarándokútnak nevezett jelenség,16 amely a 60-as, 70-es években a kisebb-
ségi identitásépítés eszközeként erõteljesen mûködött. Az emlékezethelyek va-
lamelyest bõvültek (Kisbaconban pl. Benedek Elek emlékezethelyként mûködõ
szülõháza közelében szobrot állítottak a hely neves szülöttjének), de ezek a mo-
mentumok sem tudták a régi intenzitással újraindítani a megemlékezõ rituálé-
kat. A lokalitásoknak továbbra is emblematikus alakjai maradtak az említett sze-
mélyiségek, de a települések nem tudtak olyan informális erõket mozgósítani,
amelyek – az ide irányuló formális praxisok híján – erõteljes emlékezetkomple-
xummá fejleszthették volna a már meglévõ szimbolikus helyet. 

3. Saját hírnévre építõ globális keretalkotás

Az emlékezetkomplexumok sorában érdemes megemlíteni egy másik sajátos
esetet, amelyben a lokalitás már meglévõ hírneve generálja egy olyan nyilvános
tér kialakítását, amely nem a lokalitást képviseli, hanem egy annál jóval széle-
sebb entitást – a nemzetet – , ilyenképpen magának  a térnek a megalkotása erõ-
síti tovább a település jelentõségét. Korond a népi fazekasság széles körben
(nemzeti keretben is) jól ismert központjaként szerepel a köztudatban. A telepü-
lés központjában állították fel a terjeszkedés idõszakában (2003-ban) azt a nagy-
szabású emlékmûvet, amely „Erõs várunk nékünk az anyanyelv” címet viseli.
Az emlékmû sajátos kompozíciója harminc  író arcképével és a magyar nyelv-
terület egyes részeit jelzõ elemekkel az anyanyelv és a nemzeti tér egységét hi-
vatott szimbolizálni. Az emlékmûvön szereplõ írók szintén a nyelvterület ki-
terjedtségét és egységét jelképezik, és bár erdélyi írók is helyet kaptak az
összeállításban, a lokalitásnak, de még a regionalitásnak sincs külön kiemelt
szerepe. A település szimbolikus erejét ebben az esetben nem a lokalitás meg-
jelenítése adja, hanem az a tény, hogy pont itt, ezen a helyen jelenítõdik meg
a szélesebb keret, a formális entitás szimbolikus formája.
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4. Emlékezethely-komplexumok – fokozatos terjeszkedés

Az esetek többségében az elõbbi folyamatok fordítottja játszódott/játszódik le.
A legtöbb rurális település értelemszerûen nem rendelkezik a fentiekhez hason-
ló erõs szimbolikus térrel és/vagy hírnévvel. Ebben az esetben a meglévõ adott-
ságokat – amelyekhez az elsõ idõszakban hozzárendelték a most már nyilváno-
san megünnepelhetõ alkalmakat – hozzáigazították az ünnephez: tárgyi szimbó-
lumokkal, ünnepi forgatókönyvvel, megfelelõ öltözet viselésével (gyakran meg-
jelenik a népviselet), ünnepi beszédekkel, ünnepi viselkedéssel tették szimboli-
kus hellyé a kiemelt alkalmaknak – március 15., jeles évfordulók, évjárattalál-
kozók – helyet adó tereket. Nagyon hamar beindult ugyanakkor a terjeszkedés,
a meglévõ helyek bõvítése, illetve olyan elemekkel való „feltöltése”, amelyek el-
sõsorban a helyi jelleget voltak hivatottak erõsíteni. 

A terjeszkedés korszakában nagy lendülettel indult be az új szimbolikus 
terek létrehozásának informális gyakorlata. Ez a hullám többféle emlékezethely-
típust eredményezett, közös jellemzõjük a már meglévõ emlékzethelyeinek 
bõvítése, újak létrehozása, illetve az újonnan létrehozottak folymatos további
bõvítése, új és új elemek általi terjeszkedése. Legtöbbjük sikerrel mûködõ szim-
bolikus tér lett azáltal, hogy intenzív és rendszeres ceremonikus eseményeket
volt képes beindítani, illetve fenntartani a helyi kezdeményezõképesség, szerve-
zõmunka által. 

Jellemzõ eljárás, hogy egy szimbolikus térelemet újabb és újabb jelképes 
jelentésû térelem követ, így a kiépítés egy folyamatos terjeszkedõ tenedenciát je-
lez. Csíkszentkirály az egyik példája ennek a gyakorlatnak: a templom elõtti té-
ren nagyon sok szimbolikus térelem található, ezek folyamatosan kerültek elhe-
lyezésre. Az így létrehozott emlékezethely-komplexum egyrészt beilleszkedik a
nagyobb entitás(ok)ba, másrészt erõteljes lokális jelzéseket, megoldásokat tartal-
maz. A nemzeti keret a magyar identitást jeleníti meg, több formában is: nevé-
bõl adódóan a Szent István-kultuszt erõsíti a 2001-ben felállított egész alakos
Szent István-szobor, egy faragott tábla a Kárpát-medencei Szent István Közösség
tagjainak, a Szentkirály nevet viselõ települések névsorával. Szintén a nemzeti
keretbe történõ beilleszkedés szimbólumaként került felállításra egy Trianon-
emlékmû, amely több szimbólumot hordoz magán, több egymáshoz kapcsolt en-
titást jelenít meg ugyanazon térelem felületén. Jelentõs az egyházi-vallásos ke-
ret jelenléte: magát a teret a templom uralja, elõtte-körülötte régi kõkeresztek ta-
lálhatók, valamint két emlékmû az 1700-as évekbõl (egyik a pestisjárványhoz
kapcsolódik). Ugyancsak egyházi tematikájú faragványokon emlékeznek meg je-
les egyházi eseményekrõl. A lokalitás szimbolikus megjelenítése nagyon hang-
súlyos. Egyik formája a kimondott lokális tartalomra épülõ, azt szimbolizáló em-
léktárgy, másik – és gyakoribb forma –, amikor a saját hely egy nagyobb entitás-
ba tagolódik, annak részeként mutat önmagára, de nem rendelõdik alá annak.
Ilyen a 2020-ban felállított, fából készült Trianon-emlékmû, amely sokféle és
gazdag szimbólumkészletet tartalmaz, benne a nemzeti, a regionális és a lokális,
ugyanakkor a vallásos elem egyvelege mutatkozik meg: felirat, évszámok (1920–
2020 – Trianonra utalva, 1332 – a település elsõ írásos említése), térkép a ma-
gyar címerrel (Nagy-Magyarország, jelölve benne az elcsatolt területeket), a csík-
somlyói kegytemplom Mária-szobra, a település címere, az egységet jelképezõ,
egymás felé nyújtott kezek. Az emlékmû hátoldalán a készítõk és támogatók
névsora áll. A templom bejáratánál felállított tábla szintén a lokális identitás
szimbóluma: állítója „A falu közössége”, amely 2012-ben, a falu elsõ írásos em-
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lítésének 680. évfordulójára készíttette az emléktáblát. Ugyancsak ebben a tér-
ben kapott helyet – mint lokális emlékezet – a gróf Andrássy család tiszteletére
készült, durván faragott kõbe illesztett eméktábla. A templommal szembeni gon-
dosan felújított épület homlokzata megõrizte az egykori feliratot: Népiskola
1892. Falán dombormûvel ellátott emléktáblák sorozata, amely a település neves
szülötteinek, illetve itt alkotó személyiségeinek állít emléket.

Hasonló példaként említhetõ Gyergyócsomafalva, ahol a helyi, a regionális és
a nemzeti identitás szimbólumai egymás mellé rendelõdve alakítanak ki egy
olyan emlékhelykomplexumot, amelyben az egyes elemek egy nyilvános
identiásépítõ folyamat során – jórészt informális megoldások által – olyan iden-
titáskonstrukciókat hoztak létre, amelyek az utóbbi években hangsúlyosan 
a lokalitás szimbolikus megjelenítésének erõsödését mutatják. A teret itt is a
tempom impozáns épülete uralja, régi emlékmûvekkel, keresztekkel. Vele átel-
lenben a rurális településeken szokatlanul nagy Kossuth-szobor kapott helyet,
amelynek eredeti változata Marosvásárhelyen állt a XIX. század végén, majd le-
rombolták – ennek mását állították fel a helyi felmenõkkel rendelkezõ Borsos
Miklósról elnevezett alapítvány kezdeményezésére. Borsos Miklós szobra
ugyancsak megtalálható a település központi helyén, akárcsak a helyi születésû
Köllõ Miklós szobrászmûvészé – mindkettõt 2011-ben avatták fel. A templom-
kertben avatták fel a Milleniumi emlékmûvet, Szent István kardját, a templom
régi harangját és helyi egyházi személyiségek emléktábláit.

Megjegyzendõ, hogy a fentiekhez hasonló emlékhely-kompexumok kialakítá-
sa nem egy egységes terv szerint készült, hanem több szakaszban, mintegy mo-
zaikszerûen kerültek egymás mellé az elemek. 

5. Szerényebb elõzmények, erõs formális keretalkotás

A legtöbb rurális település természetesen szerényebb szimbolikus tereket tud-
hat magáénak, de a lokális identitás térbeli megjelenítése általánosan jellemzõ
ezeken a helyeken is. A lokalitások a szimbolikus térhasználati folyamat máso-
dik szakaszában arra törekedtek, hogy az etnikai identitás nyilvános megjelení-
tése mellett a saját hely is szerepet kapjon a nyilvános tereken. A hely neves szü-
löttei vagy tevékenységük által oda kapcsolható személyiségek váltak leginkább
alkalmassá erre a szerepre a helyi intézmények névadási gyakorlata által: leg-
gyakrabban az iskolák, de a mûvelõdési házak, könyvtárak és más kulturális 
intézmények egy helyi kötõdésû személyiség nevét viselik – a névadás
ceremonikus esemény keretében történt meg, de az évfordulók is alkalmasak ün-
nepi események szervezésére. Helyi múltbéli események is alkalmasak szimbo-
likus megjelenítésre, illetve megemlékezõ ünnepekre. A székelykapu, illetve a
kopjafa a szimbolikus elemkészlet gyakran megjelenõ eleme, amely a régió és 
a lokalitás jelképeként használatos, nem föltétlenül és nem kizárólagosan erede-
ti jelentésüket betöltve (kapu, kegyeleti emlék, sírjel), hanem magát a helyet
szimbolizálva.17 A hely címere, a település nevének stilizált megjelenítése is 
a lokalitást hangsúlyozó elem. Ugyancsak ezt a célt szolgálja a térelemeken fel-
tüntetett helyi mesterek, helyi támogatók nevének kiemelése, valamint a régió-
ra jellemzõ anyaghasználat és megmunkálási mód mint nagyon gyakori eljárás
(faanyag, díszes faragás).
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A hely „megemelése”

A szimbolikus térfoglalási gyakorlat lokális eseteiben dominálnak az informá-
lis eljárások. Ez a praxis egyrészt a kisebbségi helyzet ellenállási formája –
amelynek módozatai még a 60-as, 70-es évekig nyúlnak vissza – másrészt a nap-
jainkra hangsúlyosabban jellemzõ lokális keretnek a kiépítése, illetve annak a
nagyobb keretbe történõ belehelyezése. Ezekben az eljárásokban az egyes tele-
pülések egyediségének, adott esetben önállóságának a kifejezõdési igyekezete
érhetõ tetten. Ha a lokalitások felõl nézzük a kérdést, akkor továbbra is fontos az
etnikai identitás építése, annak szimbolikus megjelenítése, de emellett a
lokalitás cselekvõ ágensként való megjelenítése kap hangsúlyt. A helyi elitek in-
formális szervezõ tevékenysége lényeges tényezõ minden egyes hely, minden
egyes szimbolikus eljárás esetében. Egyszerre jellemzõ a minták, a példák köve-
tése, a bejáratott, jól mûködõ szimbolikus praxisok megismétlése (helyi szemé-
lyiségek, helyi események, helyi szervezés, helyi kivitelezõk), ugyanakkor az
egyedi, kreatív formákra és megoldásokra irányuló törekvés.

Bármilyen ötletrõl, megoldásról, egyedi vagy mintakövetõ eljárásról legyen is
szó, a legfontosabb cél és társadalmi haszon a hely „megemelése”, egyediségé-
nek és fontosságának hangsúlyozása. Alapvetõ tényezõnek tekinthetõ a helyi-
nek a nagyobb, nemzeti entitásba történõ betagolódása, ez viszont nem aláren-
delõdést jelent a nagyobbikkal szemben. Az elõbbiekben bemutatott komplex
vagy egyszerûbb térszerkezetekben a lokális, az egyedi a saját értékeire büszke
lokalitást mutatja meg a maga szimbolikus eszközeivel. A formalitás – informa-
litás összefüggése elvileg a centrum és a marginális viszonyának megjelenítése
is lehetne, de a jelenség vizsgálata azt mutatja, hogy ez a viszony nem a
marginalitás megélése irányába mozdítja el a jelentésadást, hanem sokkal in-
kább a saját helynek, a lokalitásnak azt a feltételezett képességét igyekszik fel-
mutatni, hogy a kedvezõtlen körülmények ellenére sem veszítette el etnikai sa-
játosságait, egyedi vonásait. Az informális eszközök a rendszerváltás után a ki-
sebb helyek, a lokalitások szintjén is használhatóak lettek: a helyi szervezõk, 
ötletgazdák, kivitelezõk a többi hely ötleteit követve, azokkal akár versenyezve
keresték a helyi térszerkezetek kialakításában ennek a szimbolizációs eljárásnak
a helyi formáit. Nem egy „központilag”, formálisan irányított folyamatról van te-
hát szó, holott az eredmények láttán akár erre a következtetésre is lehetne jutni.
De ez csupán a szimbolikus térhasználat felszíni jegyei alapján lenne helytálló
következtetés. Ha viszont a jelenség elõéletét, mûködésének szociokulturális kö-
rülményeit is elemzés tárgyává tesszük, sokkal relevánsabb kép rajzolódik ki az
elemzõ számára: a lokalitások informális módon végbemenõ szimbolikus tér-
használati gyakorlata a formális szabályozásokkal, intézményekkel, az identitást
megkérdõjelezõ megszorításokkal szembeni életképességét szándékszik megje-
leníteni. Ha a jelenséget – folyamatjellegében szemlélve – a rendszerváltás elõtt
évtizedekig vezetjük vissza, a jelenlegi állapot a következõ jelentést tartalmazza:
a kisebbségi lét a formalitás tévedése. Az informalitás ezt a tévedést, hibát ellen-
súlyozza, a tévedést a maga körén kívül helyezi. Az adott hely ennek a hibának,
tévedésnek elszenvedõ alanya lehet ugyan (néhol pont ennek extrém változata-
iról szól a szimbolikus térhasználat – lásd pl. a csíkszentdomokosi vagy a szá-
razajtai vérengzést, az ezekrõl szóló emlékezethelyeket), de a szimbolikus meg-
jelenítés ezekben az esetekben sem csak egy szenvedéstörténet megidézése, ha-
nem a felülkerekedésé. A szimbolikus térhasználat tehát – bármilyen kivitele-
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zésrõl, mûvészi vagy nem mûvészi értékrõl, grandiózus vagy szerény formákról
legyen is szó – a lokalitásnak, az informális szférának a saját értékeit felmutató,
önmagát fontosnak tételezõ szándéka szerint is elemezhetõ. Hogy ez a praxis ho-
gyan találkozik a lokalitások mindennapi életének napjainkra jellemzõ dinami-
kus változásaival, a kívülrõl érkezõ hatásokkal, a szimbolikus jelentések alaku-
lásával – ezeket a kérdéseket a következõ, ide irányuló vizsgálatoknak kell meg-
válaszolniuk.
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A tanulmány társadalomtörténeti kontextus-
ban vizsgálja a központi, állami hatalom és a
helyi társadalom viszonyát a földtulajdoni vi-
szonyok két alkalommal történt megváltozása
kapcsán (kollektivizálás, illetve a földmagántu-
lajdon visszaállítása az 1989-es romániai rend-
szerváltást követõen), és bemutatja azokat az in-
formális stratégiákat, amelyeket a helyi rurális
társadalom mûködtetett ebben a kontextusban.
Az 1962-ben lezárult kollektivizálás erõszakos
módon és teljes mértékben megváltoztatta a szé-
kelyföldi társadalom mûködésének gazdasági
feltételeit is. Ebben a folyamatban a helyi társa-
dalom informális védekezési stratégiákat csak
kis léptékben, passzív módon, latens formában
tudott mûködtetni. Amikor az 1989-es rendszer-
váltást követõen az új jogszabályi keretek lehetõ-
vé tették a téesz földtulajdon felszámolását és a
magántulajdon visszaállítását, az új helyzetben
a rurális társadalom már aktív, cselekvõ módon
mûködtetett informális stratégiákat.     

A székelyföldi földtulajdoni és földhasználati
viszonyokban a 20. század folyamán bekövetke-
zett változási folyamat két fontos fordulópontja
a teljes kollektivizálás (1962) és az 1989-es po-
litikai rendszerváltás utáni földreprivatizácó, a
magántulajdoni viszonyok visszaállítása a me-
zõgazdaságban. A szocialista termelõszervezeti
formák lebontásának folyamata széles körû tár-
sadalmi részvétellel, az állami intézményekkel
együttmûködve, olykor ezek érdekeivel szem- 2022/10

„Egyénileg fogok
gazdálkodni, többet
még miatyánkot sem
mondok közösben!”

OLÁH SÁNDOR

„SOK VITÁVAL JÁRT 
A FÖLDEK VISSZAMÉRÉSE”



ben, konfliktusok sorozatában valósult meg, a hatalomnélküliek informális stra-
tégiáinak, gyakorlatainak eredményeképp. Jelen keretek között – a folyamat ér-
telmezésében az alulnézeti szempontot érvényesítve – a lokális miliõk
kontextuális elemeivel összefüggésben, a tulajdon átalakításában részt vevõ tár-
sadalmi ágensek gondolkodásmódjának, cselekvési motivációinak megértésére
törekszünk. Alább idézett forrásainkkal illusztráljuk, hogy a cselekvõk individu-
ális viszonyulása volt a tulajdonátalakítási folyamat – a gazdasági racionalitás-
nak sok esetben ellentmondó – meghatározó tényezõje. 

A hasonló lokális miliõkben és azonos társadalmi kategóriákon (mint a szo-
cialista termelõszervezetek tagsága) belül is változó társadalmi viselkedést nem
lehetünk képesek elõre látni – írja Bernard Lahire szociológus: „egyrészrõl egy
társadalmi kontextust nem lehetünk képesek – ahogyan a fizikai vagy kémiai 
kísérletekben – néhány releváns paraméterre visszavezetni, másrészrõl pedig az
egyének belsõleg sokfélék, habitus-, minta- vagy diszpozíciókészletük pedig töb-
bé-kevésbé heterogén és egymásnak többé vagy kevésbé ellentmondó elemeket
tartalmaz. Nehéz tehát biztonsággal megmondani, hogy egy bizonyos kontextus-
ban mi fog az adott egyénre hatást gyakorolni, és mit fog belõle a kontextus 
kiváltani. A társadalmi világgal kapcsolatos jelenlegi tudásunk alapján azt a
megállapítást tehetjük, hogy az egyén túlságosan sokféleképpen szocializált és
meghatározott ahhoz, hogy az õt meghatározó tényezõkkel tisztában legyen.”1

A továbbiakban forrásokból idézett példákkal illusztráljuk a magántulajdoni
viszonyok visszaállításának folyamatában cselekvõk habitusának különbségeit,
személyes diszpozícióikból következõ konfliktusaikat. 

A tulajdonfosztás évtizedei

Közvetlenül a kollektivizálást megelõzõ idõszak székelyföldi birtokviszonya-
ira és földmûvelési rendszerére érvényesek Márkus István megállapításai az al-
földi falusi gazdálkodás múlt századi (!) üzemformáiról: „A nadrágszíjparcellák
rendszere, a tagosítatlan határok eszméletlen eldaraboltsága; a két- és három-
nyomásos gazdálkodás sok helyütt a XX. századig élõ hagyományai. A már ké-
szen álló, aránylag könnyen és olcsón átvehetõ új európai mezõgazdasági tech-
nikák és eljárások csigalassú és egyenetlen terjedése”2 jellemezte a székelyföldi
birtokviszonyokat még a 20. század közepén is. Az 1949 márciusában meghir-
detett romániai kollektivizálás 13 évig elhúzódó folyamatában a mûvelés alatti
földbirtok állami eltulajdonításának és használatának gyakorlata törvények, ren-
deletek, minisztertanácsi határozatok tárgya volt. A nagybirtokok, ipari vállala-
tok és bányák államosítása (1948) után a vidéki lakosságtól a legfontosabb gaz-
dasági javakat, a földet, erdõt, lakóházakat, gazdasági épületeket az 1950/92,
1952/142, 1953/308, és az 1955/524 sz. rendeletekkel, minisztertanácsi határo-
zatokkal sajátították ki. Az 1951/111 sz. törvényerejû rendelet az örökös nélküli,
gazdátlan vagy elhagyott javak állami tulajdonba vételérõl rendelkezett. Az 1953
februárjában érvénybe lépett 308-as minisztertanácsi határozat alapján minden
földtulajdonnal rendelkezõ család, amely valamilyen okból nem mûvelte, vagy
másokkal mûveltette birtokát, „átadhatta”, – „felajánlhatta” – az államnak. Ez a
rendelkezés az ötvenes években végig hatályban volt. Az 1954/478 sz. törvény-
erejû rendelet szintén az állam javára történõ „földbirtok-ajándékozásokat” sza-
bályozta. Az 1959/115 sz. rendelettel újabb magánbirtokokat kebelezett be az ál-
lam. A kollektivizálás második hullámában (1957–62) felszított osztályharcban38
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újra elõvették a „társadalmi helyzet felülvizsgálása”-ként ismert diszkrimináló
gyakorlatot, a magántulajdontól való megfosztás egyik – az ötvenes évek elején
alkalmazott – politikai eszközét. A földkisajátítások gyakorlatilag a kollektivizá-
lás befejezésének elõestéjéig – 1962 márciusáig – gyakorlatban voltak. A kisajá-
tított, eltulajdonított, „átadott” földterületeket a már létezõ szocialista termelõ-
szervezetek (állami gazdaságok, kollektív gazdaságok) megerõsítésére használták.3

A kollektivizálási kampány kezdetéig a törekvõ falusi családok legfontosabb
gazdasági célja a földvásárlás volt. A család földbirtokának gyarapítása a legfõbb
motivációja volt a falun kívül vállalt idõszakos pénzkeresõ munkának: azért dol-
goztak városon évekig, évtizedekig cselédként, bolti szolgaként a családalapítók,
hogy az összespórolt pénzzel növeljék az örökölt kisbirtokot, hogy visszatérve a
faluba megalapozzák a család megélhetését. 

Az agrártársadalom irodalmában ismert jelenség, hogy helyi hierarchiákban
és viszonyrendszerekben a földbirtok az elismert társadalmi pozíció alapvetõ
eleme volt. A családi tulajdonban lévõ földterület mennyiségének – sõt a válto-
zatos természeti feltételek függvényeként a térbeni elhelyezkedésének is – a csa-
lád társadalmi helyét kijelölõ, rangját jelzõ szerepe volt. E gondolkodásmódban
a társadalmi pozíció meghatározása a birtokolt javakkal történt. A személy iden-
titását közösségében döntõen a földtulajdona alapozta meg. Amikor a kollektivi-
záláskor a hatalmi erõszak megfosztotta a gazdálkodót földbirtokától, identitása
alapelemétõl az önálló gazda státusától is megfosztotta.4

A kollektív gazdaságok tagságának javadalmazása folyamatosan alacsony
volt, ennek fõ okai a „szocialista felhalmozás” vagyis jövedelmek „osztatlan
alapba” való visszatartása mellett az állami terményelvonás és a hatósági ársza-
bályozás volt.5

A hetvenes évek elejéig bevezetett szociális juttatásokat: az orvosi ellátás in-
gyenessége, kedvezményes üdültetés, a szülési szabadsághoz való jog, gyermek-
segély – „a városi dolgozókkal való egyenrangúsítás”-ként értelmezhették a pub-
licisták, de a több mint két évtizedes falu- és vidékellenes társadalom- és gazda-
ságpolitika következményei nem változtattak alapvetõen a vidéki lakosság hát-
rányos helyzetén.

A nyolcvanas években az állami terményelvonás növekedésével párhuzamo-
san fokozódott a fogyasztás korlátozása, a szûkösség a mindennapi életvitelben,
romlott az életminõség.6

A termelõszövetkezeti tagságot kötelezték, hogy a téesztõl személyenként jut-
tatott kis háztáji parcellákon termelt gabonát, krumplit, cukorrépát és a saját kis-
gazdaságban termelt tejet, disznóhúst a hatóságok megszabta áron az államnak
leszerzõdje. A terményelvonásnak ez a formája azonos volt az ötvenes évek má-
sodik felében (1957-tõl), a kollektivizálási kampány utolsó hullámában alkalma-
zott elvonási gyakorlattal.

Fábián Ernõ7 naplójegyzetei életszerûen tükrözik a korszak vidéki lakosságá-
nak hétköznapi viszonyait: 

„1986. V. 26.
Megvonják a termelõszövetkezeti parasztoktól az egyéni használatban lévõ

földterületet. Éppen akkor, amikor a termelés növelését kellene az egyéni érde-
keltség támogatásával ösztönözni. Ezt is fordítva csinálják. A zsaroló gazdálko-
dásra jellemzõ, hogy 1974-ig 800 négyzetméter számított a belterületbõl szemé-
lyi tulajdonnak, az 1974/58–59-es törvény retroaktív jelleggel 250 négyzetmétert

39

2022/10



szab meg. Amennyiben az udvar ennél nagyobb, az már beleszámít a használat-
ba kiadható parcella területébe. Amennyiben a település belterületén vagy a me-
zõn valaki elveszíti a kerthelyiséghez való jogát bármilyen okból kifolyólag, az
átmegy a termelõszövetkezet használatába. Ugyanakkor a mezõn nincs ki dol-
gozzon. A szövetkezeti parasztságot gyakorlatilag felszámolták. A mûvelt földte-
rületet kiadják a munkásoknak, intézmények dolgozóinak, akiket a munkaidõn
túli mezõgazdasági munkálatokra kényszerítenek. Aki ezt megtagadja valami-
lyen ürüggyel, munkahelyérõl eltávolítják. Ez a sokat dicsért „forradalmi mun-
kásdemokrácia” igazi arca.”8

„1987 XI. 4. Tûzzel-vassal kergetik az embereket a mezõre. A pityóka után a
kukoricát és a répát is a munkásoknak, tisztviselõknek, diákoknak, katonáknak
és értelmiségieknek kell betakarítaniuk. A rezsim a parasztságot mint társadal-
mi osztályt felszámolta. Az egykori parasztosztálynak csak a töredéke létezik:
100–120 lejbõl, éhbérbõl tengõdõ tsz-nyugdíjasok, egy-egy férfi vagy nõ. Ennyi.
Ez nem képez társadalmi osztályt. Még a történelemben nem történt olyan, hogy
egy politikai rezsim saját, úgymond értéktöbbletet termelõ osztályát likvidálta
volna. Marx és Lenin elcsodálkozna a mai Románián, hogy a kizsákmányoló
osztályok után (burzsoázia, földesurak) a parasztságot is eltüntették a
mezõkrõl.”9

Romániában 1991 februárjában lépett érvénybe az azóta sokat bírált földtör-
vény. A korszerû termelési technológiákat, nagyüzemû mezõgazdasági termelést
pártfogoló agrárszakemberek a jogszabály fõ hibájának azt a cikkelyt tartották,
amely kimondta, hogy az egykori tulajdonosok vagy örököseik azokon a határré-
szeken igényelhetik vissza a parcelláikat, ahol a kollektivizálás elõtt voltak. A
törvénynek éppen ez cikkelye revelációként hatott a kollektivizált székelyföldi
falvakban. „Ez, a 18-as számot viselõ földtörvény kötelezõ módon írja elõ a volt
termelõszövetkezetek felszámolását, a vagyonállomány likvidálását, a téeszbe
vitt földterület családonként 10 hektárig való visszaadását. A törvény értelmé-
ben megalakulnak az úgynevezett likvidáló bizottságok, amelyek aztán az ezt
követõ hónapokban elkótyavetyélték a téeszek 30 év alatt létrehozott vagyonát.
Ezekben a komissziókban, akárcsak a földmérõ bizottságokba a már említett
úgynevezett „kollektívszökevények” kerültek többségbe, hiszen a gyûlésben is
õk voltak többen, és egymást javasolták.”10

Az átmenet konfliktusai

Gagyi József a politikai fordulatot követõ székelyföldi változásokat összegez-
ve megállapította: „A dekollektivizáció 1989. december végén azonnal elkezdõ-
dött, és egyik elsõ sajnálatos megnyilvánulása a mezõgazdasági szakemberek el-
leni frontális támadás volt. Õk képviselték falvakon a gazdasági racionalitást, a
modern mezõgazdaság (tehát a földek egy tagban való mûvelésének, hitelfelvé-
telnek, pénzben való elszámolásnak) elveit – ugyanakkor õk voltak az új elitben
azok, akik általában nem voltak helyiek (ezért volt könnyebb ellenük fordulni –
akik támadták õket, nem találták szembe magukat egy rokonsági rendszeren be-
lüli kötelezõ szolidaritással). A még mûködõ termelõszövetkezetek eszközeinek
széthordása is 1989. december 22-én délután kezdõdött – az úgynevezett kollek-
tívfelszámoló bizottságok majd csak a maradék fölött rendelkeztek.”11

Már a Nemzetmentési Front Tanácsának elsõ közleményében, 1989. decem-
ber 24-én megfogalmazódott a mezõgazdaság átstrukturálásának és a paraszti40
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kistermelés támogatásának politikai szándéka. A gondolat villámgyorsan szét-
terjedt a vidéki térségekben. „Hozzád szólunk, földmûves nép” hirdette a Hargi-
ta megyei napilap, majd így folytatta: a földmûves „legyen ura a földnek, igazi
ura és gazdája, legyen termelõ és haszonélvezõ a szó legigazabb értelmében.”12

Néhány nap múlva, a földtulajdon jövõbeni lehetséges formáit latolgatva, a fen-
ti napilapban valaki megkockáztatta: „megtörténhet, hogy a tsz földje teljesen
szétosztódik, megszûnik a közös gazdaság”. A falvak közvéleményében 1990 ta-
vaszán a termelésszervezés három lehetséges változatáról beszéltek: magángaz-
dálkodás, szabad gazdasági társulás és nagyüzemi gazdálkodás. Egyelõre azon-
ban még változatlanul fennmaradtak a termelõszövetkezetek és az állami gazda-
ságok, talány volt, hogy melyik lesz az uralkodó termelésszervezési forma. Az új
idõk ígéreteként, földtörvény kidolgozásáig minden termelõszövetkezeti tag, ha
teljesítette a közös gazdaság meghatározta munkavolument, fél hektár földet ka-
pott használatra. A falvak társadalma forrongott, néhány helyen a bátrabb gaz-
dák a kaszálóterületeiken is új elosztási arányokat gyakoroltak: megtagadták a
még termelõszövetkezeti tulajdonban lévõ területeken készített takarmány szo-
kásos részesedés szerinti elosztását (60–70%-os volt téesz része) a közös gazda-
sággal. Jellemzõ az akkori közállapotokra, hogy a köztudottan törvénytelen cse-
lekedetek fölött szemet hunytak a hatóságok.

Talán soha nem követte a falu társadalma olyan érdeklõdéssel az országos
politika eseményeit, mint a földtörvény kidolgozásának idõszakában. Már a tör-
vény hatálybalépése elõtt nyilvánossá vált, hogy a „parcellákat vissza lehet ad-
ni a tulajdonosnak a régi helyen is, ha erre van lehetõség és igény, de ki lehet
adni tagosítva is”. Az agrárszakemberek ez utóbbi változat mellett érveltek:
„Most kínálkozik lehetõség arra, hogy megvalósuljon mindaz, amire évszázada
történtek próbálkozások a Székelyföldön, nevezetesen a tagosítás, amely a nad-
rágszíjföldek tömbösítését jelentené. Olyan alkalom, amit kár lenne elszalaszta-
ni.” A jövõ termelésszervezésének optimális gyakorlataként a modern technoló-
giákat, hatékony gazdálkodást, magas terméshozamokat hirdetõ agrárszakember
kategorikusan fogalmazott: „Hogy mi a jövõ? Családi farm (20 ha-on felüli), szö-
vetkezeti formák, állami gazdaság.”

A „lenti” vidéki valóság viszonyrendszereiben errõl a kérdésrõl azonban
másképp vélekedtek. Rövid idõ alatt kiderült, hogy a kollektivizáláskor elvett
földeket visszaigénylõk szándékai a legtöbb faluban eltérnek az agrárszakembe-
rek véleményétõl. A közvéleményre figyelõknek már a törvény hatálybalépése
elõtt nyilvánvaló volt, hogy „fõleg az idõsebb nemzedék az eredeti parcellákat
kívánja visszavenni,” sõt a modern termelési eljárásokat szorgalmazóknak azzal
is szembesülni kellett, hogy „egy-egy félreesõ faluban felvetõdött a nyomásrend-
szer visszaállításának kérdése is”. A társadalmi közbeszédbõl hallható volt,
hogy a közös gazdaságok fennmaradásának – ha csak nem védi a törvény szigo-
ra – kevés az esélye. Már a téeszek föld- és vagyonfelosztását szabályozó törvény
hatálybalépése elõtt a kormányzat rendelettel próbálta megfékezni a közös va-
gyon elleni támadásokat, mivel „számos törvénytelen cselekedet történt a közös
vagyon felosztására és elidegenítésére, ugyanakkor számos szövetkezetben a ve-
zetõség közömbösen viszonyult a gazdaság ügyeihez”. A termelõszövetkezeti
tagság sok helyen szó szerint értette – még a törvényes keretek megalkotása elõtt
– hogy, „véget kell vetni az élõsködésnek, a jogok bitorlásának és legyen a föld-
nek igazi ura és gazdája a termelõ.”
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Miközben a kommunista rendszer gazdaságilag csaknem teljesen aláásta és
megsemmisítette az önálló paraszti gazdálkodást, paradox módon ezzel párhu-
zamosan a falusi társadalomban mentális síkon rendkívüli módon megerõsítet-
te a családi kisgazdaság „szimbolikus értékét”, mint a második, rejtett gazdaság
központi alapegységét, az önálló létforma idealizált szigetét.13 Ennek a társada-
lomlélektani folyamatnak egyik következményeként értelmezhetõk az
államszocialista rendszer összeomlása után megfigyelhetõ viselkedésmódok – a
legszélesebb értelemben vett agrárkérdésben – úgy „fent” a politikai intézmé-
nyekben, mint „lent” a falusi kistermelõk körében. 

„Fent” legpregnánsabban a mezõgazdasági tulajdonviszonyok átalakításának
jogi kereteként megalkotott földtörvény szellemében, „lent” pedig a magánter-
melésre visszatérõ falusiak kezdeti eufóriájában, az újra életre kelt kistermelõi
gazdasági gyakorlatokban volt tapasztalható az individuális gazdálkodás utáni
erõteljes nosztalgia következménye. 

Egy vidéki agrármérnök helyzetleírása szerint „ez a forradalmi eufóriás han-
gulat vagy tömeghisztéria, valamint a fordulat után gombamód szaporodó poli-
tikai pártok és pártocskák téeszellenes propaganda-hadjáratai meghatározó,
mondhatnám úgy is, hogy fatális módon befolyásolták a székelyföldi szövetke-
zeti szellemet. Szinte párhuzamot lehet vonni a negyvenes évek végén, az ötve-
nes évek elején a Kommunista Párt falura küldött aktivistái és az Erdélyi Kisgaz-
dapártnak a forradalom után ténykedõ aktivistái között. A különbség csak
annyi, hogy amíg az elõbbiek agitálásának a célpontjai a kulákok voltak, addig
az utóbbiak a téeszek mindenkori vezetõit próbálták lejáratni, a termelõszövet-
kezeteket pedig minden anyagi és szellemi rossz forrásának kikiáltani. Így volt
lehetséges, hogy ebben a szinte teljesen törvény nélküli periódusban az embe-
rek nyakló nélkül lopták, a téeszek takarmányát, szénáját, silóját, építõanyago-
kat és mindent, ami megfogható és elmozdítható volt, s tették mindezt olyan
személyek, akik a legkevésbé járultak hozzá a téeszvagyon létrehozásához. Az is
elõfordult, hogy a téesz megszáradt lucernaszénáját a mezõn meggyújtották. En-
nek a „forradalmi” tevékenységnek a zászlóvivõi szinte kivétel nélkül mindenütt
azok az újdonsült korengedményes nyugdíjasok voltak, akik a 60-as évek elején,
a kollektivizálás befejezésekor elhagyták a falut, ipari munkások, éjjeliõrök, vál-
lalati kapusok lettek. Hiába akarta az otthon maradt, mindvégig a szövetkezet-
ben dolgozó tagok nagy többsége a közös gazdálkodás egy újabb, demokratikus
formáját megtartani, mégis majdnem mindenütt ez a réteg – lévén számbelileg
és fizikai erõben kevesebben – alulmaradt a döntõ határozatok meghozatalakor.”14

Az állami gazdaságok továbbra is fennmaradtak, az egykori tulajdonosok sze-
rint jogtalanul használt földjeiken gazdálkodtak. Hargita megye prefektusa 1990
tavaszán közleményben figyelmeztette a súlyos büntetõjogi következményekre
azokat az állampolgárokat, akik „hajlamosak a különbözõ törvényesen mûködõ
mezõgazdasági társulások által ügykezelt területek önkényes birtokbavételére”.
Az állampolgárok „hajlandósága” a földek önkényes birtokbavételére – a kilátás-
ba helyezett szankciók ellenére – valószínûleg abból fakadt, hogy nem volt tü-
relmük kivárni, meddig tart földjeik „idõleges ügykezelése”, a bürokrácia e szó-
virágát úgy fordították a maguk nyelvére, hogy: a földjeik bitorlása.
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„Én a földet egyénileg akarom megmûvelni”

A földtörvény (1991/18) hatalmas társadalmi igénynek és elvárásnak adott
szabad utat, különösen a falu idõsebb nemzedéke lépett azonnal a tettek meze-
jére. „Az 1991-es elsõ földtörvény, a földek kimérése után megkezdõdhetett az
egyéni gazdálkodás. A kimérés azonban egyszerre jelentette a tulajdonba vételt
és ennek folyamatos megkérdõjelezését: a tulajdon körüli viták permanenssé vá-
lását (…) nem az számított, hogy mit mutatnak a régi papírok, hanem, hogy a
mûvelt földön kik, milyen módszerekkel és milyen szerkezetben tudták egyik
évrõl a másikra a hasznot maguknak megtermelni, biztosítani.”15 A hosszú évti-
zedek kiszolgáltatottságának, paraszti alávetettségnek tapasztalatából az egy-
mástól távol esõ falvak idõs földmûvesei ugyanazt a következtetést vonták le:
„Én a földet egyénileg akarom megmûvelni. Mert én a közösséggel erõsen jól va-
gyok lakva. Mert én sok olyant láttam, amit nem kellett volna látni. Én, ha egye-
dül maradok, akkor sem leszek többet kollektivista. A közösségben egyik nem
tud, a másik nem akar, a harmadik huncut, a negyedik lop... Amíg az én aszta-
lomnál eszek, addig nekem nem parancsolnak. Én a tagosításnak nem látom
semmi elõnyét. Mert sokan jól járnának, és másokat megkárosítanának. Azok
akarnak tagosítani, akiknek gyenge birtokaik voltak. Nálunk annyira változik a
föld, hogy tíz kategóriába lehet sorolni”16

„Én fel vagyok készülve! Idejében számítottam, mert tudtam, hogy hosszas
betegségnek halál lesz a vége. A kollektív gazdaságok nem maradhatnak fenn
ilyenformán. Egyénileg fogok gazdálkodni, többet még miatyánkot sem mondok
közösben! Minden barázdát visszaszerzek, az apám részeit is! Jól tudom, hol
voltak ezek, többet nem ûznek csúfságot belõlem, még annyira bírom magam,
hogy nem vet el az eke szarva.” (70 éves földmûves).

Az igazságtalanságok, méltánytalanságok, a mellõzöttség dühe,17 az egyéni
döntések szabadságához, a javai fölötti rendelkezéshez szokott és ahhoz ragasz-
kodó személyiség önállóságigénye jellemezte ekkor a vidéki társadalmi közbe-
szédet. Az önálló létforma biztosítéka, legfontosabb bázisa ebben a gondolko-
dásmódban a magántulajdonú földbirtok. Ezen állhatott csak szilárdan a falusi
emberek többsége, gondolkodásmódjukban ez volt a legjelentõsebbnek tartott ta-
lapzat annak ellenére, hogy csak korlátozott anyagi keretek közötti létfenntartás-
ra adott lehetõséget a meghaladott mûvelési mód és a piaci árviszonyok feltét-
elei között.

A földreprivatizáció bonyodalmas, ellentmondásos, feszültségekkel terhes
változási folyamat volt. A pártállami idõk területrendezései a nagyobb birtokok
kialakítására termelésszervezésben, a települések határainak ide-oda tologatása,
az építkezésekre kisajátított földekért ígért kártalanítások elmaradása megnehe-
zítette a földmagántulajdon visszaállításának folyamatát.

Alább egy személyes dokumentum részleteinek idézésével illusztráljuk a
földreprivatizáció egy lokális esetét. Forrásunk hitelesen tükrözi a korabeli cse-
lekvõk mozgásterét, gondolkodásmódját, a társadalmi tér erõviszonyainak válto-
zó folyamatát.

A csíkszentimrei Csató István feljegyzéseit 1996. január 5-én kezdte írni,
utolsó feljegyzése 2005 dec. 5-én készült. A 21 x 29,5 cm formátumú keményfe-
delû füzetben kézírással, mintegy 32 oldalon Csíkszentimre második világhábo-
rú utáni helyi eseményeirõl, a kommunista hatalmi berendezkedés lokális társa-
dalmi, gazdasági következményeirõl írta le tapasztalatait. Saját közösségi, társa-
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dalmi szerepeirõl is feljegyzéseket írt. Ezekben nyomon követhetõ az állami erõ-
szak különbözõ formáinak behatolása a falu életvilágába, elsõsorban a gazdasá-
gi erõforrások kisajátításának folyamata. Csató István végig a helyi kollektív gaz-
daságban, majd téesznek nevezett termelõszervezetben dolgozott, ahol megta-
pasztalhatta a szocialista mezõgazdaság keretében a megélhetési lehetõségeket.
1991-ben 57 éves volt, amikor a falu lakói beválasztották a helyi földosztó bi-
zottságba, így közvetlen cselekvõ részese volt a földmagántulajdon visszaállítá-
sának.

„1996. I. 5. Csíkszentimre története, arculata18

1950-be megalakították 47 családdal (a kollektívet – O. S.), mivel azoknak 
kevés földjük volt, átadtak azok birtokából, akiket elhurcoltak a faluból 49 III.
12-én éjjel, azoknak a birtokait átadták a kicsi kollektívnek, így 90 hektár szán-
tófölddel s 60 hektár kaszálóval kezdték meg 51-be a közös munkát fogaterõvel,
akkor még nem voltak gépek.

A földparcellákat nagyobb parcellákba összekomeszálták (földparcellák
összevonása nagyobb táblákba – O. S.), ahol a legjobb talajok voltak, erõvel 
kicsereberélték, akiké ott volt, minden terûtõl mentesek voltak õk már, nem kel-
lett a kvótát adják, az õk birtokaik terhét rája rakták az egyéni gazdákra. Így övé-
ké lett a világ, dõzsöltek a 90 hektár jó föld hozamából, ez volt egy nagy politi-
ka, lássa a világ, hogy milyen jó a kollektívbe, annyi termést osztottak, alig bír-
ták hazahordani, piros lobogót tûztek ki a szekerekre, tüntettek.

1958-ba szaporodott a kicsi kollektív létszám s alakult két társulás a falu né-
pe háromfelé oszlott. 59-be társulásba voltunk, ott még annyiból jobb volt, hogy
a kaszálók nem voltak úgy összevonva, s a gazdasági felszerelések megvoltak, fo-
gatokkal dolgoztunk a mezõn, nem voltak gépek.

1961-be a társulásunknak brigádosa voltam, B. Gyula volt az elnök. 62-be át
kellett menjenek a társasok a kollektívbe, nagy változás állt be a mezõgazdaság-
ba, a földeket összeszántották, az állatokat közös istállókba összeszedték. Na-
gyon nehéz volt megszokjuk a közös munkát, normára dolgoztunk, munkanap-
ra, elõre nagy munkaerõ volt, de hovatovább gyengült, kevés volt a fizetés, 
a munkaerõ húzódott el az üzemekbe és sokan kiszöktek Romániából, ment a
jónép, ki merre tudott a nagyvilágba. Akik itthon maradtunk sokat dolgoztunk 
a kollektívbe, éltünk mi is, ahogy lehetett, annyi volt a baj, hogy nem volt gye-
reksegély, nyugdíj kevés akkor es, most es, mindig a mezei munkás volt, s van
háttérbe hagyva.

…1970-ben volt a faluk közötti új határok kijelölése nálunk Csíkszentsimon-
nal kiszámították, hogy melyik faluba mennyi föld volt a szomszéd faluéból, s
az szerint új határt húztak, amelybe én is részes voltam. A simoni határ széjjbe
egybehozták az elvett földbirtokokat, illetve rájuk erõszakolták a többhektáros
gazdákra, le kellett adják az öt hektáron felüli többletföldjeiket, fel voltak szólít-
va, hogy vagy a kollektívnek vagy az állami gazdaságnak kellett leadják, így leg-
többen az államnak adták le, azok a fõnökök jobb hazug dumát tudtak, azt ígér-
ték 25 ári veteményföldet adnak, a kollektív csak 12 árit adott.

Azt a leadott földmennyiséget átvette az állami gazdaság, amelyik megléte-
sült a simoni nagy mezõ közepébe. Elõre a két falu határa közt volt kimérve, az
úttól kifelé a Nagymezõ közepébe. Kereknád, Bálintkeresztfai rész a vasúton kí-
vül s hozza a folytatásából.44
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Így ment el a szentimrei határból ezekbõl a parcellákból 112 hektár föld, s 62
hektár kaszáló, ami össze volt komeszálva a Baramolnai kaszálós területre, még
le volt szakítva az erdõalji területbõl amit megvásároltak a simoni gazdák a
szentimreiektõl. Új kert 6 hektár át ellenben a szénégete-i parcellából 450 ári, 
a Nyíribõl szintén 4 hektár, így lefaragtak a Szentimre birtokából a nagymezeje-
i részen, felül a szentkirályi részen, ahol úgy hívják Borsószer s Nagyvölgy, ott
újból megdézsmálták.

A komonista pártbizottság leszakított 30 hektárunkot a legjobb minõségû föl-
dünkbõl, s a Szentkirályiból egy annyit, s így ott lett egy nagy állatfarm, amit ra-
bokkal, s kényszermunkával dolgoztattak meg, úgy dõzsöltek, gazdagodtak a
pártfejesek.

1991-be a változás után sikerült megtörjük a pártfarmot, összefogva a szent-
királyi gazdákkal visszavettük a Borsószeri elvett 32 hektárunkot, s visszamér-
tük a gazdáknak elõre. Én jó magam Csató István, s B. József s K. Bálint mint föld
osztó bizottsági tagok kezdtük meg széjjel mérni a Pártbizottság  földjét, nagy 
vita lett belõle, törvényszékre került az ügy, de még idáig mi gyõztünk hála a jó
Istennek.

Én vállaltam a földvisszamérést a gazdáknak a falunk határába, hatalmas
nagy munka volt, sokat húztuk a szalagot, én vezettem a munkát, én számoltam
ki, kinek, hol mekkorát mérünk. A bizottsági tagok szerre jöttek, húzták a szala-
got, V. László bácsi az irodán írta ki a gazdáknak a földkönyvbõl, kinek, hol mek-
kora földje volt az szerint mértük. Ha egy parcellába (dûlõben – O. S.) volt bár-
kinek több parcella földje azt egy helyre mértük, azért, hogy legyenek nagyobb
darabba, a társulásoknak összeadtam, hogy azon a részen mennyi földterületük
volt az ott lévõ gazdáknak így nagy parcellákba mértük – 35 – 30 – 20 (ha), attól
függõleg, hogy hol mennyi földjük volt, s hogy mekkora es volt a parcella, há-
rom hektártól felfelé.

Sok vitával járt a földek visszamérése. Mi es okozta (?) a kollektív szervezés,
nem egy évbe állt be falu népe s több alkalommal volt föld össze komeszálás, a
földek kicserélése, agrár földosztás, elkobozták a nagyobb birtokosoktól s szét-
osztották, akinek nem volt föld, vagy kevés volt, az szerint kapták, ki hogy emel-
te fel a piros lobogót.

Így volt meg a sok kurkatúra (zûrzavar – O. S) a földekkel, sokat tisztáztunk,
sokat helyre igazítottunk, de méges voltak, ahol nem tudtunk igazságot tenni,
legnagyobb hibás a megszabott földtörvény, annak is vissza kellett adni, akiét el-
kobozták, tíz hektárig – annak es kik agrárba kapták, így ugyanegy parcellát ket-
tõnek kellett kiadni, de honnat? Meg a másik a száz éves telekkönyvelés, az után
es vissza kellett mérni, ha valaki telekkönyvvel es igazolta, hogy volt. Ebbe mi
nem a jó? Ha el volt adva a földbõl az nem volt a vásárló félre átírva s telek-
könyvelve, csak adózásra s terû viselésre (terménybeszolgáltatásra – O. S.), s így
az ilyen földeket kettõ kérte s követelte. Az örökös vette (állította – O. S.), hogy
az övé, mert az õ apja telekkönyvibe van, a vásárló: az az enyém, mert megvet-
tem. Így, ahogy leírtam ezek a dolgok sok zavart csináltak.

Még egy nagy hiba a törvénybe, akik leadták az államnak azok es, ha nem
esett bele oda ahová az állam összekomeszálta (tagosította – O. S.),, vissza állha-
tott a földjére, ez volt a legnagyobb zavar-keverõ.

Többször, több ízben akartuk pontra tenni a földek ügyét s kiadni a birtokle-
veleket, de ezek a hibák végett nem lehetett s nem is lehet tisztába tenni a föld-
ügyet s kiadni a birtokleveleket, mert még mindig földhiánnyal küszködünk, s a
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leírt hibák végett míg a törvény nem hoz komoly törvényhatározatot addig nem
lehet pontra tenni. Az Állam nem adja vissza az elvett területünket, de sajnos
még mindig vannak, akik fogják az állami birtokot, azok az agyafúrt komonisták
nem akarnak engedni a régi menetbõl, sokat vitatkozom velük, remélem egyszer
csak gyõz az igazság, elhozza a jó Isten.

Nagy harcot kellet vívjak az erdõbõl visszakéréselt területekért, azoknak
akiknek volt erdõs területük hijába volt több hektár, csak egy hektárt adtak
vissza, ijen még a mai törvény, harminc gazda kapta vissza, összesen 2870 hek-
tárt, Zöldes nevû erdõ parcellán mértük vissza, a Hívizi forrás felet egybe ma-
radt, hejbe nem mérõdött széjjel a tagoknak, csak papíron ki van dolgozva, 
leszámozva, s így mindegyik tudja melyik szám az övé, mikor fokolnak (a fák bé-
lyegzése – O. S.), akkor az egész parcellából kifokolják a széltörötteket s a hibás
fákot, vagy amelyek kiszáradtak, minden évben tagonként öt köbméter fát kap-
nak, s csak a bárca illetéket kell megfizessék. Ezekét ennyire sikerült vissza sze-
relni, de még sok volna, amit a nép vissza kéne kapjon, a birtokossági jogok, az
soknak volt a faluba, amelybõl minden évben osztottak a jogosoknak, jog sze-
rint, akinek mennyi jog volt, a szerint kapott fát, ezeknek a jogoknak a visszaka-
pása folyamatban van, bolygassuk, kérjük, hátha lenne valami belõle.

A megalakult komonista rendszer vette el a tulajdonjogokat, államosították
az egyéni erdõket. A forradalom napjaiba azt ígérték, minden, ami egyéni tulaj-
don volt, mindent visszaadnak a népnek, de nem valósult meg, lassan elfajult,
változott az ígéretük. Sok minden hazugságnak maradt, ezek még annak az ered-
ményei, mert megengedtük a komonista rendszer vezetõi visszarendezkedtek 
a hivatalokba, azok a kerékkötõi az egyéni volt tulajdon visszakapásának. Az a
forradalom nagy hibája, engedelmessége, nem kellett volna megengedni, aki
egyszer komonista volt, tovább semmilyen posztba ne álljon ebbe a demokráci-
ába. Azok már nem igazik, nem a nép mellett fognak, csak az õk a hasznukat s
a jólétüket nézik, hazudni jól tudnak, köpenyt forgatni merre kell, csak épp ne
kelljen dolgozzanak s mégis jól éljenek.

Nagyon igazságtalan helyzetet élünk.
Sokszor elmondtuk, hogy a mi idõnk alatt mi mindent megcsináltunk, csu-

da, hogy még élünkes, nem egy rend bõrt, hanem 6 rendet lehúztak rólunk, min-
dent vélünk csináltattak meg azért vagyunk most hatvanéves emberek, asszo-
nyok tönkremenve, el betegesedve, megkínozott az a harmincévi hajsza,
rabszolgamódra hajtották a népet, kicsi fizetés, kevés élelem s a sok nehéz do-
log, az jutott ennek a rend emberiségnek.”

Csató István 

Összegzés

A kilencvenes évek közepére nyilvánvalóvá lett, hogy a magántulajdonban lé-
võ föld egymagában még nem elégséges a jövedelmezõ termeléshez. Sok család-
ban hiányzott a szükséges munkaerõ, az igaerõ vagy munkagép, esetleg a pénz
ezeknek a pótlására. S ahol mindez együtt volt, kevés volt a szakértelem. Ered-
ményes, piacra vitt árut is elõállító mezõgazdasági termelés magánbirtokon csak
a nagyüzemi technológiákkal dolgozó társult gazdaságokban történt. De a piaci
bizonytalanság, az értékesítõ szervezetek hiánya ennek a termelésszervezési for-
mának is kedvezõtlen gazdasági környezetet jelentett. A földpiaci ügyletek zö-
mében feketepiaci tranzakciók voltak: a földtulajdonosok alig néhány százaléka46
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jutott hozzá a birtoklevelekhez, ezek nélkül nem lehettek a föld törvényes tulaj-
donosai, jogilag nem volt adható-vehetõ a föld. Ez a helyzet azonban nem aka-
dályozta lényegesen az adásvételt, mert a tranzakciók informálisan, de a falu
nyilvánossága elõtt, ismerõsök között zajlottak, és ez a feltétel elég biztosíték
volt arra, hogy a vásárló felek utólag ne változtassák meg a megkötött megálla-
podásokat. A falusi társadalomnak nem volt más választása, csak a hagyomá-
nyos mintákhoz nyúlhatott. Az új helyzetben aktivizálta elérhetõ erõforráskész-
leteit: a földet, termelõeszközeit és termelõi tudását. A termelésben követett
mindenoldalúság az adott szituációban racionális stratégia. „E társadalom, mely
állandóan létében fenyegetett, melynek minden energiáját a külvilággal való tö-
rékeny egyensúly fenntartására kell fordítania, melyet a megmaradás gondja
nyomaszt, inkább a megõrzést választja, hogy önmagát megõrizze, mintsem azt,
hogy a világ átalakulása érdekében maga is átalakuljon.”19

Ez nem azt jelenti, hogy a gazdálkodásban az alkalmazkodás, a korlátozott
mértékû változtatások gyakorlata nem következett be. Ezek a változtatási törek-
vések azonban csak lassan törtek utat, mert az érvényes tapasztalati tudás- és a
szokásokban gyökerezõ gondolkodásmódban a minimális biztonság mindig fon-
tosabb a kecsegtetõ, de kockázatos nyereségnél, az életben maradás a család
anyagi, társadalmi és kulturális fennmaradása mindenekelõtt álló értékek. 

A földek magántulajdonba kerülése után újból aktivizálódott a kollektivizá-
lás elõtti gazdálkodói tudás, azok a készségek, amelyek a kollektív gazdálkodás
idõszakát túlélték. Nemcsak a gazdálkodói tudás, az önálló gazdaságvezetés vá-
gya, ethosza is túlélte a szocialista mezõgazdaság idõszakát. A földbirtok hasz-
nálatba vétele élénk társadalmi vita közepette zajlott, a feszültségeket a társas
gazdaságok alakulása, a közös szántóföldi gazdálkodás folytonosságának lehetõ-
sége is gerjesztette.

A falvak lakosságának többsége a téeszek felszámolása mellett döntött. Ehhez
viták, konfliktusok, perek sorozatán keresztül vezetett az út. Néhány év után a
térségben felbomlott a téeszek utódaiként létrehozott társas gazdaságok nagy ré-
sze és a földek magántulajdona, a birtoklás, használat és jogosultságok körüli vi-
ták elcsendesedtek. A következõ évtizedekben a földbérlet, valamint spontán
földforgalom – földcserék, adásvétel zsebszerzõdésekkel – a gépi mûvelésnek
egy kedvezõbb, nagytáblás birtokszerkezet alakítottak ki.
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Bevezetõ 

A vállalkozásokkal foglalkozó kutatásokban
az utóbbi évtizedekben egyre nagyobb hang-
súlyt kapnak azok az elemzési és értelmezési
szempontok, amelyek az új gazdaság fogalmá-
val megragadható paradigmaváltással kerültek
elõtérbe.1 Az új gazdaság fontos jellemzõi közé
sorolható többek között a folyamatorientált
megközelítés, amelyben a számszerû eredmé-
nyekhez és egyéb gazdasági jellegû szempont-
okhoz képest olyan tényezõk kerülnek elõtérbe,
mint a vállalkozó személye vagy a vállalkozás
társadalmi környezete. Az új gazdaság kereté-
ben értelmezhetõ új típusú vállalkozások és vál-
lalkozásmûködési modellek egyik fontos jel-
lemzõje a barkácsolástípusú összerakás, kiépí-
tés (bricolage). Ez a jelenség az elmúlt években
a székelyföldi térségben is megfigyelhetõ, ahol
az új típusú vállalkozások kiépülési folyamata
nyilvánvalóan sokkal több, mint barkácsolás,
de ez az a sajátosság, ami folyamatorientált
megközelítésben a legjobban szemlélteti az in-
formális tényezõk fontos szerepét, és ezáltal in-
formációjelleggel bír a vállalkozások vidéki tér-
ségekben betöltött szerepével kapcsolatban. 

Az új gazdaság és az új vidékfejlesztési para-
digmaváltás kapcsán elõtérbe kerülõ új szem-
pontok,2 a helyi értékek és adottságok,3 vala-
mint az azokat hasznosítani tudó szereplõk és
helyi kezdeményezések kontextusában4 aktuá-
lis kérdéskörnek mutatkozik annak az elemzé-
se, hogy a vidéki térségek helyi aktorai milyen 2022/10

„...az agrárvállalko-
zások csak annyira
formalizáltak,
amennyire a törvényes
mûködés azt
megköveteli..."
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Székelyföldi agrárvállalkozások kiépítési folyamata



innovációs folyamatokat indítanak el és mûködtetnek.5 Az új gazdaság, „new
economy” témaköréhez kapcsolódó szakmai elemzések között vannak olyanok,
amelyek külön foglalkoznak azokkal az újszerû, kis méretû vidéki vállalkozások-
kal, amelyeknek a mûködési modelljében a gazdasági eredményesség mellett
fontos szerepet kapnak az olyan tényezõk, mint például a társadalmi közeg
adottságaira való alapozás, az innováció-központúság, a társadalmi szerepválla-
lás vagy a tudás szerepének a növekedése.6

Jelen írás szempontjából fontos megközelítésmódnak mutatkozik a vállalko-
záskutatás kontextuális és konstruktivista fordulata,7 valamint a vidéki vállalko-
zások összerakási, kiépítési (bricolage) folyamatának elemzése.8 A térbeli
bricolage egy sajátos cselekvési logika a megélhetés alapjául szolgáló gazdasági,
vállalkozói tevékenység erõforrás-mozgósítására (a közvetlen térbeli kontextus-
ban rendelkezésre álló erõforrások kombinációinak új alkalmazása problémák
megoldására és lehetõségek kihasználására) periférikus vidéki térségekben. 
A térbeli bricolage cselekvési logikája helyzet-, és kontextusfüggõ, tehát a vállal-
kozó személye, valamint a kontextuális tényezõk együttesen fontos különbsége-
ket generálnak a vállalkozók erõforrás-mozgósítási tevékenységeiben. A térbeli
bricolage mint elemzési megközelítés hozzájárul a vállalkozói erõforrás-mozgó-
sítás mikrofolyamatainak – tehát a vállalkozó személye és a környezeti tényezõk
vállalkozói tevékenységre, erõforrás-stratégiákra gyakorolt hatásának –
megértéséhez.9

Egy korábbi, új székelyföldi vállalkozási modellek elemzésével foglalkozó
munkánkban10 felhívtuk a figyelmet a piacgazdaság mûködésével kapcsolatos
aktuális szakmai megközelítésekre,11 amelyek szoros, akár földrajzi-társadalmi
terekhez is kötõdõ összefüggést jeleznek a gazdasági szegmens és az arra irányu-
ló ideológiák/narratívák között. Ennek az összefüggésnek a jeleit véltük felfedez-
ni a hivatkozott elemzésünkbe bevont vállalkozások esetében is, amellyel fontos
célunk volt jelezni a folyamatorientált megközelítés és a vállalkozó személyének
felértékelõdését, és ezáltal a székelyföldi térségben is tapasztalható paradigma-
váltási kísérleteket, amelyek egy új vállalkozói modell kialakulása irányába
mutathatnak.12

A fentiekben röviden fölvázolt új gazdasági megközelítés, és ebben a vonat-
kozásban az innovatív vállalkozói modell jeleit mutató vállalkozók csoportján
belül – akik a vidéki társadalom igényeihez próbálnak igazodni, és elsõsorban 
a vidék erõforrásaira alapoznak – külön, sajátos csoportot képeznek az agrárvál-
lalkozók. A székelyföldi innovatív agrárvállalkozások elemzésével több mint 10
éve foglalkozó kutatássorozat13 keretén belül készült szakmai tanulmányok14 de-
finíciói alapján az innovatív agrárvállalkozások vidéki környezetben mûködõ
mikrovállalkozások, amelyek a hagyományos székelyföldi családi gazdaságok-
hoz képest új típusú tevékenységet folytatnak. 

Fontos jellemzõje ennek a modellnek, hogy a kialakításban és a mûködtetés-
ben is nagy szerepe van a „barkácsoláshoz” hasonló megoldásoknak, a szemé-
lyes komponenseknek, a közvetlen környezet erõforrásainak, és a helyi társadal-
mi közegbe való beágyazódási törekvéseknek.15

Jelen tanulmány a székelyföldi innovatív agrárvállalkozások összerakási, ki-
építési folyamatának komponenseit és informális megoldásait elemzi, amelyek
jó eséllyel körvonalazhatnak egy új, innovatív vállalkozói modellt. Ennek az
elemzése és megismerése fontos ahhoz, hogy megértsük a vidéki vállalkozások
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szerepét a társadalomban, és felhívjuk a figyelmet az újszerû megközelítések
fontosságára. 

A vállalkozás-összerakás komponensei 
(new economy, agrárvállalkozások)

Az agrárvállalkozások összerakásának (ami több mint létrehozás és mûködés)
az elemzés által azonosított komponensei két fõ síkon mozognak: (1) a közvet-
len vállalkozási környezeten kívül (például adminisztratív, jogi keretek, ellenõr-
zõ hivatalok, külsõ technológia) és (2) belül (például családi örökség, egyéni
munkaerõ, családtagok segítsége) található komponensek, amelyek lehetnek
egyéni és társadalmi vagy technológiai jellegûek. A külsõ és a belsõ komponen-
sek között nincs egyértelmû határvonal, esetenként nagyon változó az, hogy a
vállalkozás összerakásának folyamatában melyik és mikor kap nagyobb hang-
súlyt és szerepet, azonban az 1. számú ábrán felsorolt komponensek közvetlen
vagy közvetett módon minden általunk elemzett vállalkozásban megtalálhatók.
Egy vállalkozás összerakási folyamatának központi eleme a székelyföldi agrár-
vállalkozások esetében mindig a vállalkozó, aki elsõsorban személyes és családi
tapasztalatok alapján, figyelembe véve a külsõ lehetõségeket és korlátokat, „vá-
logat” az általunk ábrázolt komponens készletbõl. Tehát a személyes én jelentõs
szerepet kap ebben a folyamatban. 

Belsõ komponensek

Az interjús beszélgetések és megfigyeléseink alapján a vállalkozások összera-
kásának belsõ, a közvetlen vállalkozási környezeten belüli komponensei közül
kiemelkedõen fontos szerepe van az egyéni munkaidõnek, munkaerõnek, vala-
mint a kompetenciáknak, képességeknek. Ezek azok a komponensek, eszközök,
amelyek közvetlenül a vállalkozó rendelkezésére állnak, és amelyek fölött a leg-
inkább gyakorolható a vállalkozói kontroll. 

A székelyföldi agrárvállalkozások többségének összerakásában kiindulópon-
tot és mûködési alapot jelent a gyerekkori családi tapasztalat (szocializáció), egy
családi örökség (ami lehet épület, föld, gépezet), pénzügyi alapok vagy a család-
tagok segítsége mint konkrét munkaerõ. Az eddig felsorolt komponensek alapve-
tõnek számítanak, és bár egyedi esetenként eltérõ ezeknek a szerepe, hiányukban
nem jellemzõ a vállalkozásindítás. Az általunk elemzett vállalkozások túlnyomó
többsége családi vállalkozásként mûködik, amelyen belül minden családtagnak
megvan a saját szerepe. Sok esetben ez kiterjed a nagyszülõkre is. Jellemzõ pél-
dául az, hogy a könyveléssel, ügyintézéssel, értékesítéssel kapcsolatos feladatok
jelentõs részét, valamint a munkások ellátását a család nõi tagjai végzik. A fizi-
kai munka, a partnerségek kialakítása, forrásbeszerzés, szállítás hagyományosan
a család férfi tagjainak feladatkörébe tartozik. Értelemszerûen vannak olyan ese-
tek is, ahol nem ez a hagyományos családi gazdálkodási minta érvényesül, azon-
ban megfigyeléseink azt igazolják, hogy az egyéni komponensek mellett a csa-
ládhoz kapcsolódó komponenseknek meghatározó szerepük van a székelyföldi
agrárvállalkozások összerakásában. 

Az elõzõekhez képest a gazdák által sokkal kevésbé kontrollálható szinten,
de a vállalkozások belsõ komponensei közé sorolható a helyi társadalmi kontex-
tus, a közvélemény, közbeszéd, a hasonló területen vállalkozók, a helyi felvevõ
piac, az alkalmi segítõk, bedolgozók, valamint a helyi adottságok (természeti,
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nyersanyag). Korábbi elemzéseinkben megállapítottuk, hogy az elemzett célcso-
port tevékenységében meghatározó szerepe van a közvetlen társadalmi környe-
zetnek, amelynek bizonyos elemei (például a közvélemény, közbeszéd) folyama-
tos viszonyítási alapot jelentenek a gazdák önreflexióiban, és szoros összefüg-
gésben vannak a helyi felvevõ piaccal. A közvetlen társadalmi környezet meg-
határozó szerepe a tradicionális vidéki közösségek mûködési sajátosságaira is
visszavezethetõ, és az elemzett agrárvállalkozások esetében a társadalmi szerep
kialakítása és mûködtetése mellett gazdasági jelentõsége is van. Ehhez szorosan
kapcsolódik az alkalmi segítõk, bedolgozók szerepe is, amelynek forrása gyakor-
latilag a helyi társadalmi környezet. 

A hasonló területen vállalkozók a vállalkozás összerakási folyamatban sok
esetben inspirációs, együttmûködési, tudásszerzési, problémamegoldási ténye-
zõként tételezõdnek, és kevésbé konkurenciaként. 

Külsõ komponensek

Az elemzés során a vállalkozásösszerakási folyamatnak számos külsõ, a közvet-
len vállalkozási környezeten kívüli komponensét azonosítottuk. Ezek közül van,
ami lehetõségként, korlátként, vagy mûködési keretként játszik szerepet a vállal-
kozásokban, attól függõen, hogy a vállalkozó az összerakási folyamat bizonyos fá-
zisaiban mire helyezi a hangsúlyt, milyen piacot céloz meg, milyen nyersanyag-
gal és technológiával dolgozik, milyen növekedési tervei vannak, és így tovább. Az
elemzett vállalkozások létrehozása mögött gyakran egy külsõ személyes tapaszta-
lat és/vagy tudás áll, amelyhez nem kizáró jelleggel, de kapcsolódhat egy külsõ
kapcsolat és technológia is. A megkérdezett interjúalanyok sok esetben számolnak
be egy meghatározó külföldi munkatapasztalatról, amely a vállalkozás összeraká-
sában nemcsak anyagi tõkét jelent, hanem kapcsolatokat, alkalmazható technoló-
giát és tudást is. Az elmúlt években az agrárvállalkozások létrehozásának fontos
ösztönzõi a térségi és térségen kívüli (országos, EU-s) támogatások, amelyek ma-
gukba foglalnak anyagi, szakpolitikai, szervezetei kereteket, illetve kampányokat
is. Ezek a tényezõk nagymértékben hozzájárulnak az agrárvállalkozásokkal és ál-
talános értelemben a mezõgazdasággal kapcsolatos negatív társadalmi megítélés
változásához, a mezõgazdaságtól mint megélhetési tevékenységtõl való elfordulás
mértékének csökkenéséhez. Ez a folyamat szoros összefüggésben van olyan társa-
dalmi folyamatokkal, mint például a ruralizáció, a vidéki térségek felértékelõdése,
az információs társadalom kialakulása, a globális rendszerektõl való függetlenségi
törekvések, és így tovább. Sokat elárul ennek a folyamatnak a társadalmi jelentõ-
ségérõl az, hogy az általunk elemzett vállalkozások több vonatkozásban (például
tevékenység jellege, tartalma, mérete) innovatívnak számítanak a térségben mûkö-
dõ üzemszerû farmgazdaságokhoz képest, nagyon gyakori, hogy a vállalkozások
vezetõjének teljesen más szakirányú végzettsége és munkatapasztalata van, vala-
mint egyre nagyobb ezen a területen a nõk aránya. 

Fontos megjegyeznünk azt, hogy a vállalkozás-összerakási folyamatban fon-
tos szerepe van a külsõ (térségen kívüli vagy globális) felvevõ piacnak, vagy a
tervezés szintjén ennek a lehetõségének. Ugyanakkor az általunk elemzett cél-
csoportban egyáltalán nem fordul elõ az, hogy ez kizárná, vagy eljelentéktele-
nítené a helyi felvevõ piac szerepét. 

A digitális megjelenítési lehetõségek meghatározó komponensek a vállalko-
zások megmutatkozása és növekedése szempontjából, de fontos megjegyeznünk
azt, hogy ez csak akkor kerül hangsúlyosabban elõtérbe, amikor a hagyományos52
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csatornákon és a személyes kapcsolatokon keresztül történõ értékesítésen túl
még marad eladásra szánt termék, vagy ha a vállalkozás bõvítése, piacának szé-
lesítése a cél. 

Az adminisztratív jogi keretek, szabályok, törvények, elõírások, és ezekhez
szorosan kapcsolódóan az ellenõrzõ hivatalok az elemzett agrárvállalkozások
összerakásának keretét képezik. Értelemszerûen ez a keret magában hordoz szá-
mos korlátot, mûködési nehézséget, amelynek kezelésében más komponensek –
például hasonló területen vállalkozók tapasztalatai, külsõ kapcsolatok, szemé-
lyes tapasztalatok – nyújtanak segítséget. 

1. számú ábra: Agrárvállalkozások kiépítésének belsõ és külsõ komponensei

Forrás: a kutatási eredmények alapján saját szerkesztés

A vállalkozás összerakásának folyamatát jellemzõ eljárások

Az elõzõ fejezetben többször megemlítésre került az, hogy a vállalkozások
összerakási folyamatának bizonyos szakaszaiban a különféle komponensek sze-
repe és fontossága között eltérés lehet, és a komponensek súlyozásában a vállal-
kozó személyes énje meghatározó jelentõséggel bír. Az elemzett külsõ és belsõ
komponensek kapcsolódása, és ebben a folyamatban a vállalkozó szerepe által
körvonalazhatók, megragadhatók a vállalkozás összerakásának folyamatát jel-
lemzõ eljárások. Ilyen eljárás a fokozatosság, vagyis a vállalkozás összerakásá-
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nak szakaszokra bontása, amelyben az egyik szakaszról a másikra történõ átlé-
pésben meghatározó szerepe van a vállalkozó személyes tapasztalatainak, a kör-
nyezet visszaigazolásának, és értelemszerûen az anyagi lehetõségeknek. Az álta-
lunk elemzett agrárvállalkozások kivétel nélkül minden esetben „kicsiben”
kezdték a tevékenységüket. Gyakoriak azok a példák, amikor a tevékenység nem
a vállalkozás létrehozásával indult, hanem valamilyen életmódbeli változáshoz,
a család alapszükségleteinek az ellátásához kapcsolódott, és a közvetlen környe-
zet érdeklõdésének köszönhetõen született döntés a tevékenység bõvítésérõl, és
vállalkozás indításáról, és az ezt követõ lépésekrõl. Tehát a fokozatosság a vál-
lalkozás-összerakási folyamatban a változások egymásutániságát jelöli. 

Ehhez képest egy másik jellemzõ eljárás – ami a fokozatosság mellett is mû-
ködhet – a modulszerûség, amelyen belül a komponensek közötti tudatos vagy
véletlenszerû választás, válogatás kerül elõtérbe. Jellemzõ példa a modulszerû
eljárásra az, amikor egy meghatározó külföldi munkatapasztalat társul/társításra
kerül egy vállalkozói ötlettel és egy családi örökséggel, amely alapján el lehet
kezdeni a vállalkozói tevékenységet. Ebben az esetben az eljárásnak nincsenek
idõben egymást követõ szakaszai, hanem az jellemzõ rá, hogy a változási folya-
mathoz való alkalmazkodás során idõnként elõtérbe kerülnek, vagy éppen hát-
térbe szorulnak bizonyos komponensek. 

A kísérletezés mint eljárási technika, az elemzett agrárvállalkozások legmegha-
tározóbb jellemzõje. Ez vonatkozhat a tevékenységi területre, valamint a mûködé-
si formára egyaránt. Mivel az általunk elemzett vállalkozások jelentõs része nem
elsõdleges megélhetési forrás a gazdák számára – vagy legalábbis nem ez az indí-
tás elsõdleges, kezdeti célja –, sok esetben fordul elõ az, hogy egy vállalkozó több-
féle termék elõállításával is kísérletezik, mielõtt a tevékenység gazdasági elõnyö-
ket is kezd generálni. A kísérletezés mint eljárási technika szoros összefüggésben
van a fokozatossággal, valamint a modulszerûséggel is. Fokozatosság esetében
meghatározza az egyik szakaszról való átlépést vagy éppen visszalépést, a modul-
szerûség esetében pedig a vállalkozás összerakás komponensei közötti válogatást.

2. számú ábra: A vállalkozás-összerakási folyamat eljárásai
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Összegzés

A székelyföldi innovatív agrárvállalkozások összerakási, kiépítési folyamatá-
nak elemzése egy új, innovatív vállalkozói modell kialakulásának lehetõségét
jelzi, amelyben fontos szerepe van a „barkácsoláshoz” (bricolage, Korsgaard és
társai 2020) hasonló megoldásoknak, illetve a közvetlen vállalkozási környeze-
ten kívül és belül található, egyéni és társadalmi vagy technológiai jellegû kom-
ponensek között „válogató” vállalkozó személyének, adaptációs beállítottságá-
nak és kreativitásának. 

A vállalkozás-összerakási folyamat komponensei, valamint a folyamatot jel-
lemzõ eljárások alapján körvonalazódó új vállalkozói modellrõl meg lehet álla-
pítani azt, hogy nagymértékben függ a vállalkozó személyétõl és személyes élet-
terétõl, és ilyen értelemben nagyfokú személyesség és alacsony formalizáltsági
szint jellemzi. Gyakorlatilag ez azt jelenti, hogy az elemzett agrárvállalkozások
csak annyira formalizáltak, amennyire a törvényes mûködés azt megköveteli.
Sok esetben fordul elõ az, hogy a tevékenység már több éven keresztül, informá-
lis módon és szûk körben mûködik, mire konkrét vállalkozásalapításra kerül sor.
A mindennapi mûködésben sokkal nagyobb szerepet kapnak az olyan informá-
lis tényezõk, mint a személyes kapcsolatok, az alkalmi segítõk, a családtagok
munkaereje, a közvetlen társadalmi környezet visszajelzései, a tudásszerzés és a
vállalkozáshoz kapcsolódó ügyintézés informális módozatai. Mindez szoros
összefüggésben van azzal, hogy ezek a vállalkozások kis méretûek, gyakran va-
lamilyen egészen egyedi ötlet alapján kezdenek épülni (például csincsillate-
nyésztés, gilisztafarm-mûködtetés), lassan és fokozatosan növekednek, és ebbõl
adódóan rendkívül rugalmasok és képlékenyek. 

A továbbiakban a tudományos érdeklõdés és a szakpolitikai tervezés szem-
pontjából is fontos lehet annak a kérdéskörnek az elemzése, hogy székelyföldi
viszonylatban beszélhetünk-e az innovatív agrárvállalkozások mûködése által
körvonalazódó új vállalkozói modellrõl, és ha igen, az milyen mértékben mutat
túl az agrárágazaton, milyen innovatív változásokat generál a vidéki térségek fel-
értékelõdésének térségi és térségen kívüli folyamatában? 
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Bevezetõ

A székelyföldi térség gazdasági életében, az
agrárium mellett a turizmus tekinthetõ még egy
olyan ágazatnak, amely nagyon sok és sokféle
térségi szereplõt érint, kisebb vagy nagyobb
mértékben minden tájegységben jelen van, a
szakmai és a közéleti diskurzus egyaránt hang-
súlyozza az ágazat fontosságát és fejlesztési le-
hetõségeit, nem utolsósorban pedig olyan tevé-
kenységi területrõl van szó, amelyet a változás,
a kísérletezés, a kezdeményezés jellemez. Mi-
lyen szerepe van ennek az ágazatnak a térség
társadalmában? A válaszhoz nem elegendõ, ha
a turizmusra csupán szûk értelemben vett gaz-
dasági tevékenységként tekintünk, ha csupán
az olyan gazdasági mutatókat vesszük figyelem-
be, mint például a vállalkozások száma, a beru-
házások mértéke, az üzleti forgalom vagy a jö-
vedelem nagysága, a szálláshelyek tipológiája
és a vendégéjszakák száma. Nem elegendõ,
mert ennek az ágazatnak a szerepe messze túl-
mutat a gazdasági szegmensen, olyan további
területekkel van szoros kapcsolatban, mint a
térségi és lokális identitás, a térségi imázs és
marketing, a helyi adottságokra alapozó fejlesz-
téspolitika, a helyi termékekre alapozó élelmi-
szertermelés, a környezeti és kultáris értékekkel
való térségi azonosulás alakulása és mások. Ez
a sokirányú és széles körû társadalmi beágya-
zottság egyfelõl azt eredményezi, hogy a turiz-
mus mûködésének többféle társadalmi funkció-
ja van, másfelõl pedig azt, hogy a teljesebb kép 2022/10

„A turisztikai
szektorban fellelhetõ
informális megoldások
nagy száma és
sokfélesége érték…”
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érdekében a fentiekben jelzett formális, hivatalos paraméterek (adatok, admi-
nisztratív folyamatok, hivatalos szakpolitikai keretek) mellett az ágazat mûködé-
sének sok más, nem formális elemét is érdemes figyelembe venni.  

A székelyföldi turizmus fejlesztésében rejlõ lehetõségekrõl zajló diskurzus
már a 2000-es évek eleje óta szerves részét képezi a térségfejlesztési elképzelé-
seknek, majd stratégiáknak. A szakmai elemzõk, a térségi döntéshozók is poten-
ciális térségi húzóágazatként jelölték meg, kiemelve az ágazat gazdaságszervezõ
erejét.1 Az elmúlt két évtizedben több megyei és térségi szintû stratégia is ké-
szült, amelyek az ágazat fejlesztésére fókuszálnak.2 A helyzetértékelések részle-
tesen ismertetik azokat a természeti, kulturális értékeket, amelyek turisztikai att-
rakcióként értékelhetõk, amelyekre különbözõ programok, turisztikai szolgálta-
tások építhetõk. Ugyanakkor részletes képet adnak arról is, hogy milyen a turisz-
tikai infrastruktúra, milyen az aktuális kínálat, illetve hány és milyen jellegû
szálláshely található a megyében, hogyan alakul a turisztikai kereslet (turisták
számának és a vendégéjszakák számának figyelembevételével). Hiányoznak
azonban mindmáig azok a megközelítések, amelyek – az agrárinnovációs folya-
matok ismertetéséhez hasonlóan – részletesen számbaveszik és jellemzik az ága-
zat szereplõit (vállakozók, döntéshozó és szakmai intézmények, szervezetek, tu-
dástranszferrel és tudástermeléssel foglalkozó intézmények, szakpolitikai kere-
tek stb.), illetve az ágazat mûködésének fontosabb jellemzõit és trendjeit. Az
ágazat fejlesztése sokszereplõs feladat, ahol az egyik fõ szerepet a turisztikai vál-
lalkozók játsszák, éppen ezért tartjuk fontosnak azt, hogy az eredményes és ha-
tékony stratégialkotás érdekében mélyrehatóbban ismerjük meg ezt a közeget.
Ennek a sokszereplõs és sokirányú társadalmi beágyazottsággal jellemezhetõ
ágazatnak a legfontosabb szereplõi kétségkívül maguk a turisztikai vállalkozók.
Mit tudunk róluk? Kik õk, hogyan építették fel, és hogy mûködtetik vállalkozá-
saikat? Milyen tapasztalataik, elképzeléseik vannak, miként gyakorolják a min-
dennapokban a turisztikai szerepüket?

Tanulmányunk a térségi turisztikai vállalkozóknak azon csoportjával foglal-
kozik, akik a romániai rendszerváltást követõen úgymond „alulról” építkezve,
személyes erõforrásokra és tudásszerzésre támaszkodva építették ki saját
vállakozásaikat, amelyek az esetek többségében kis vagy közepes vállakozások,
és jelentõs mértékben támaszkodnak a családi háttérre is. Hargita megyében
végzett interjús kutatásokra, esettanulmányokra, személyes tereptapasztalatra3

alapozva vizsgáljuk azt, hogy a vállalkozások megalapozásban, kiépítésében,
mûködtetésében milyen szerepe van az egyéni, eseti, személyes adottságokra
alapozó, kreatív megoldásoknak (informális eljárásoknak), amelyek a formális
keretekbe való illeszkedésben és a sikerességben egyaránt szerepet játszanak. 

Kik a turisztikai szereplõk? 

A székelyföldi turisztikai szereplõk vizsgálata során azt tapasztalhatjuk, hogy
a skála nagyon széles és változatos. A fiatal startup vállalkozóktól kezdve a vi-
déki, nyugdíjas gazdákig sokan foglalkoznak turizmussal. A vállalkozók az élet-
kor, a képzettség, a tapasztalatszerzés tekintetében is vegyes képet mutatnak. 
A továbbiakban röviden áttekintjük a fontosabb jellemzõket. 
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A vállalkozók sokfélesége 

Korosztály tekintetében megoszlik a turisztikai szereplõk köre, egyaránt talál-
kozunk fiatalokkal, középkorúakkal és idõsödõ vállalkozókkal is. A fiatal turisz-
tikai szereplõket három csoportba sorolhatjuk, egy részük „megörökölte” a tu-
risztikai vállalkozást, azaz családja már évek óta foglalkozik ezzel a területtel
teljes állásban vagy mellékkeresetként, idõvel ezek a fiatalok is besegítenek a
családi vállalkozásba, majd sok esetben azt láthatjuk, hogy lassan átveszik az
irányítást. Ez a folyamat általában változást, új szemléletet hoz a vállalkozások
életébe még akkor is, ha a fiatalok számára ez sokszor még mindig csak mellék-
állásnak számít.

A fiatal turisztikai szereplõk egy másik csoportjához tartoznak azok, akik 
néhány év külföldi munkavállalás után hazatérve, itthon kívánnak megélhetést
teremteni. Jellemzõ, hogy ebben a térségben innovatívnak számító ötleteket
akarnak megvalósítani, a külföldön látott jó példákat igyekeznek implementál-
ni. Fõként a külföldön eltöltött évek során gyûjtött tapasztalatok hatására szem-
léletmódjuk, vállalatvezetési elképzeléseik is eltérnek azokétól a térségi szerep-
lõkétõl, akik már több éve tevékenykednek ebben a szférában. A harmadik cso-
portba sorolhatók azok a fiatalok, akik lehetõséget látva ezen a területen, saját
vállalkozást indítottak, aminek megteremtéséhez különbözõ támogatásokat, pá-
lyázati lehetõségeket vettek igénybe (mind romániai, mind magyarországi forrá-
sokat egyaránt). Az õk esetükben jellemzõ, hogy a vállalkozás vezetése a fõállá-
sú tevékenységük, szemléletmódjukat tekintve már õk is egy haladóbb, korsze-
rûbb nézõpontot képviselnek.

A középkorosztályba tartozó turisztikai szereplõk esetében elkülöníthetjük
azokat, akik fõállásban foglalkoznak ezzel a tevékenységgel, illetve azokat, akik
mellékkeresetként tekintenek a turisztikai vállalkozásukra. Vannak ugyan köz-
tük „újnak” számító szereplõk, akik, fõleg a pályázati lehetõségek hatására lép-
tek be erre a területre, de többségük már több éve mûködteti vállalkozását. 
A többéves múltnak köszönhetõen már jól berögzült szokások, eljárások jellem-
zik a vállalatvezetési gyakorlatot, sok esetben a vendégkör is ki van alakulva, és
ezért a bevált módszerek mellett nehezebben kapnak teret az újítások, az inno-
vatívabb megoldások. Idézve az egyik vállalkozót: „a vendégeink így szeretik, így
szokták meg, minek változtassunk?”. A közepes és nagyobb méretû turisztikai
vállalkozások vezetõi többségében ehhez a korosztályhoz tartoznak. Õk azok,
akik fõállásban, az elmúlt 10-15 évben a turisztikai vállalkozás irányításával, fej-
lesztésével foglalkoztak. Úgy is tekinthetünk rájuk, mint a turisztikai szereplõk
„magjára”. A másik csoportot alkotják azok a szereplõk, akik szintén már több-
éves tevékenységi múltra tekinthetnek vissza, de esetükben a turizmus mindig
egy mellékág volt, vagy a mezõgazdasági tevékenység mellett, vagy egyéb fõállá-
sú munka mellett végezték ezt keresetkiegészítésként, esetleg hobbiként. Ez 
a vállalkozások méretén, fejlettségén is megmutatkozik, ezek kisebb, kevésbé ki-
forrott, sokkal informálisabb vállalkozásoknak tekinthetõk. Míg az elsõ csoport
esetében jellemzõ, hogy több állandó alkalmazottat foglalkoztatnak, utóbbiak in-
kább egyéni vállalkozók, ha van is alkalmazottjuk, akkor azok száma alacsony,
vagy csak szezonálisan foglalkoztatják õket.

A turisztikai szereplõk között jelen van az idõsödõ (idõs) korosztály is, õk
azok a vállalkozásoknak a vezetõi, akik kezdenek teret adni a fiatalabb család-
tagoknak is a vállalkozás irányításában. Egy részük azokhoz az „úttörökhöz” so-
rolható, akik a 90-es években kezdtek el foglalkozni a vendégfogadással, a töb-
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biek pedig idõközben, jó befektetési lehetõségként tekintve erre az ágazatra, kap-
csolódtak be a turisztikai tevékenységekbe. Az idõs korosztályból kerül ki sok
olyan turisztikai szereplõ is, aki nem kifejezetten a vállalkozás vezetésével foglal-
kozik, hanem besegít bizonyos feladatok elvégzésével, programok szervezésével.

Képzettség

A szakirányú képzettség egyáltalán nem feltétele annak, hogy valaki a térség-
ben turisztikai tevékenységet folytasson. A turisztikai szereplõk többsége nem
rendelkezik ilyen jellegû képzettséggel, s fõleg a fiatal vállalkozók esetében ta-
lálkozunk olyanokkal, akik azután alapítottak vállalkozást, miután megszerez-
ték a képzettséget.4

A vállalkozók többségére viszont az jellemzõ, hogy valamilyen más területen
szereztek képzettséget, és több esetben is elõfordul, hogy felsõfokú végzettség-
gel sem rendelkeznek. 

Annak ellenére, hogy ma már számos olyan, intézményesített keretek között
szervezett képzést, csereprogramot, tanulmányutat szerveznek, ahol a turizmus
területén hasznosítható kompetenciákat lehet elsajátítani (pl. Visit Harghita,
Visit Covasna által szervezett programok) még mindig sokkal gyakoribb az, hogy
a turizmussal foglalkozók idõvel „beletanulnak” így vagy úgy a szakmába. A ta-
nulási folyamat inkább egyéni, és informális keretek között történik.

Kivételt képeznek a térségben tevékenykedõ hivatalos idegenvezetõk, akik
olyan engedéllyel rendelkeznek, ami képzések, tanfolyamok elvégzése után sze-
rezhetõ meg. A térségben több olyan vállalkozás is mûködik, amelyik elsõsorban
szabadidõs és kulturális programokat szerveznek az idelátogatóknak, ezek a vál-
lalkozások csak engedéllyel rendelkezõ túravezetõket foglalkoztatnak. Ez azon-
ban nem jelenti azt, hogy ne lennének önjelölt túraszervezõk és túravezetõk, hi-
szen nagyon gyakori, hogy a szállásadók pluszszolgáltatásként nem egy hivata-
los programszervezõvel együttmûködve ajánlanak programot a vendégeknek,
hanem maguk látják el ezt a szerepet is. 

A térségben mûködik ugyan pl. panzióvezetõi képzés, de a szállásadók több-
sége elismeri, hogy mikor elkezdte a vállalkozást mûködtetni nem rendelkezett
ilyen jellegû képzettséggel, és idõvel sajátította el a vendégfogadásban szükséges
készségeket. 

Ez a fajta kompetenciaszerzés olyan jellegû kérdéseket vet fel, mint hogy
mennyire széles, milyen jellegû kompetenciákra terjed ki az ilyen tanulás? Illet-
ve, hogy a vendégekkel történõ interakción kívül mibõl építkezik? A két leggya-
koribb eset lehet a saját tapasztalat (vendégként õ maga is látta, tapasztalta va-
lahol) vagy az utánzás, másolás (jó példákat látott közvetlen vagy tágabb környe-
zetében). 

Szakmai tapasztalat

A turizmus területén szerzett tapasztalat, akárcsak a képzettség nem föltétle-
nül volt szempont a vállalkozások elindítása során. Az 1990-es, 2000-es években
voltak ugyan néhányan, akik úgy indítottak vállalkozást, hogy rendelkeztek 
némi vendéglátói, turisztikai tapasztalattal, amit még a rendszerváltás elõtti ál-
lami, turisztikai szektorban szereztek szállodákban, vendéglõkben, de többsé-
gük úgy kezdte el a vendégek fogadását, hogy elõzõleg egyáltalán nem volt ilyen
jellegû tapasztalata, sem vállalkozói, sem turistaszemszögbõl. 1990-ig szinte ki-
zárólag csak belföldi utazásokra volt lehetõség (csak kevesen és szigorú szabá-60
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lyozások között tudtak külföldi utazásokat tenni), és legtöbben, akik megenged-
hették maguknak az üdülést, azok az országos érdekeltségû turisztikai települé-
sekre utaztak, ahol az állami tulajdonba tartozó szállodákban, villákban és kem-
pingekben szálltak meg, az ún. falusi vendéglátással, programszervezéssel egy-
általán nem találkoztak. A határok megnyitása után már lehetõség volt külföldre
utazni, a térségben pedig a legtöbben Magyarországot, Ausztriát, Németországot
vették célba, és az akkor ott látott, tapasztalt gyakorlatot igyekeztek átemelni eb-
be a térségbe is. A szabad határátlépés következtében megjelentek a külföldi (fõ-
ként magyarországi) turisták is a térségben. A 90-es években számos település
testvértelepülési kapcsolatot létesített magyarországi és más külföldi városok-
kal, falvakkal, a kapcsolat leginkább abban nyilvánult meg, hogy évente egy-
két alkalommal, csoportos, buszos utazás során meglátogatták egymást a telepü-
lések lakói. Az ilyen alkalmak során jelentkezett legelõször az igény a nagyobb
létszámú látogató csoportok elszállásolása iránt. Több település esetében is (lásd
Zetelaka, Csíkrákos)5 ez hívta életre a vendégfogadói hálózatok kialakítását,
majd egyesek, önállósodva további vendégszobákat, vendégházakat alakítottak
ki, és egyre több panzió jelent meg a térségben. A tapasztalatot idõközben 
szerezték.

A fiatal vállalkozók esetében már inkább számít a vállalkozás létrehozásánál
a meglévõ tapasztalat. Fõleg a külföldrõl hazatértek dolgoztak már vendéglátás-
ban, foglalkoztak vendégfogadással, és azzal a szándékkal indítanak turisztikai
vállalkozást, hogy a külföldi jó gyakorlatokat a térségben is meghonosítsák. Ta-
pasztalattal rendelkeznek azok a fiatalok is, akik „beleszülettek” a turisztikai
vállalkozásokba, hiszen gyakori, hogy már nagyon fiatalon besegítenek a csalá-
di vállalkozás mûködtetésébe. De meg kell említeni, hogy a fiatal turisztikai sze-
replõk között is van olyan, aki ilyen irányú tapasztalat hiányában indította el
vállalkozását.

Több lábon állás 

A székelyföldi turisztikai szereplõk egy jelentõs hányada a vendégfogadás
mellett más tevékenységekkel is foglalkozik, jellemzõ a több lábon állás, van
ahol a turizmus képezi az alaptevékenységet, és van ahol csak mellékfoglalko-
zásként van jelen.

Ha megtekintjük a turistaérkezések számát havi lebontásban6, nagyon jól lát-
ható, hogy annak ellenére, hogy a székelyföldi turizmus nem kifejezetten év-
szakhoz kötött, mégis vannak kiemelt idõszakok (nyári hónapok, pünkösd, téli
ünnepek környéke) amikor sokkal magasabb a turisták száma. Ugyanakkor a sta-
tisztikai adatok és a turisztikai szereplõk elmondása szerint is, a térségben töl-
tött átlag idõ a másfél, két nap, azok is leginkább hétvégén. Mindez arra enged
következtetni, hogy kevésbé népszerû hónapokban és általában hétközben ala-
csony kapacitással mûködnek a turisztikai egységek. Így sok szereplõ, fõként a
keresetkiegészítés miatt, más tevékenységet is folytat. Viszont az megoszlik,
hogy a turisztikai tevékenység fõ vagy mellékfoglalkozásként van jelen. A csalá-
di vállalkozások esetében gyakori, hogy a család egy-két tagja „otthon marad”, és
a vállalkozás irányításával foglalkozik, a többiek pedig a forgalmasabb idõszak-
okban vállalnak feladatokat. A kisebb panziók tulajdonosai, a szabadidõs prog-
ramok szervezõi (pl. túravezetõk) esetében gyakori, hogy ez a tevékenység fõleg
hétvégére korlátozódik, és a hétköznapokban más, fõállású tevékenységet foly-
tatnak. A nagyobb turisztikai vállalkozások esetében, ahol a feladatok is sokszo-
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rozódnak, ahol már alkalmazottak is vannak, a vállalkozók jellemzõen ezt tekin-
tik a fõállásnak, de ez nem zárja ki azt, hogy mellette más tevékenységet is foly-
tassanak. Meg kell említeni azokat, a fõként falusi turizmussal foglalkozó vállal-
kozókat is, akiknek a fõ tevékenységi körük elsõsorban annak a gazdaságnak az
irányítása, amelyre a vendégfogadást építették, az õk esetükben a két tevékeny-
ség szervesen összefonódik.

Vállalkozásmûködtetés 

A fent ismertetett tényezõk jelentõsen meghatározzák a vállalkozásvezetési,
vendégfogadási és kommunikációs gyakorlatot is, amelynek legsajátosabb voná-
sait a továbbiakban ismertetjük.

Barkácsolás

Megvizsgálva a turisztikai vállalkozások létrejöttét és mûködését, az egyik sa-
játosság, amit megfigyelhetünk az a DIY (do it yourself), azaz a csináld magad
módszer, avagy a barkácsolás módszere. Ez alatt azt értjük, hogy a vállalkozások
többsége (fõként gondolunk itt a kis- és középvállalkozásokra) nem egy elõre 
kigondolt üzleti terv, stratégia mentén lett kialakítva, hanem ahogyan a körül-
mények és a lehetõségek hozták. Például több panzió, vendégház esetében is azt
láthatjuk, hogy kezdetben a tulajdonosok csak egy-két szobát adtak ki (akár sa-
ját otthonukban), majd átalakításra került pl. a nyári konyha vagy használaton
kívüli gazdasági épület, ahol szobákat, fürdõszobát alakítottak ki, majd lassan
azokhoz is hozzáépültek további szálláshelyek. Az is gyakori eset, hogy a hétvé-
gi házakat alakították át vendégfogadó hellyé. Az átalakítási, építkezési, tervezé-
si munkálatokat szinte kivétel nélkül a tulajdonosok maguk végezték el, irányí-
tották, nagyon ritkán fordult elõ (fõleg a rendszerváltást követõ 20–25 évben),
hogy építésszel, építészmérnökkel együttmûködve, a megfelelõ engedélyek ki-
váltásával valósultak volna meg a turisztikai létesítmények. Ez az egyik oka an-
nak, hogy sok az olyan épület, ami nem illeszkedik a településképbe, vagy nem
viseli a helyi jellegzetes építészeti jegyeket.

Azonban ez a „barkácsolási” módszer nemcsak a létesítmények megépítése,
kialakítása során érhetõ tetten, hanem a vállalkozások megalakulása és mûköd-
tetése során is. Többnyire a vállalkozás ötlete úgy született meg, hogy a vállal-
kozók azt láttak, hogy növekszik a térségbe érkezõk száma és szükség van szál-
láshelyekre, igény van programokra, de komolyabb helyzetfelmérés, piackutatás
nem elõzte meg egyik vállalkozás megalapítását sem. Az egyes szolgáltatások,
fejlesztések is úgy alakultak ki, hogy mikor mire volt igény, és esetenként anya-
gi lehetõség. Jellemzõ, hogy sok tevékenységet „házon belül”, esetleg ismerõsök,
családtagok segítségével igyekeznek elvégezni. Az, hogy „saját kézben akarják
tartani a dolgokat” egyrészt költségoptimalizálás szempontból is jó megoldásnak
bizonyul, de sokan leginkább azért választják ezt az utat, mert úgy vélekednek,
hogy „ha az ember magának dolgozik, jobban is csinálja”. Az értékesítés, nép-
szerûsítés is olyan terület, amit sokan saját elképzeléseik és tapasztalataik sze-
rint végeznek, kevés az a vállalkozás, ahol külön személyt foglalkoztatnak vagy
kérnek fel ezekre a feladatokra.
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Szigetszerû mûködés

A „csináld magad” módszer szervesen kapcsolódik egy másik sajátossághoz,
ami részben jellemzi a turisztikai szereplõket, éspedig az önállósodásra való haj-
landóság, azaz igyekeznek úgy kialakítani vállalkozások mûködését, hogy ne
függjenek másoktól és lehetõleg saját maguk tudják biztosítani vendégeik szá-
mára a teljes körû vendéglátási, vendégfogadási szolgáltatást. Egyre gyakoribb,
hogy a szállás mellett étkezést és programokat is kínálnak vendégeiknek, sza-
badidõs és relaxációs tereket alakítanak ki (sportpályát, medencét, szaunát, dé-
zsát játszóteret stb.). A szolgáltatásbõvítés vonzó a vendégek számára, hiszen
mindent megtalálnak egy helyen, de ugyanakkor csökkenti a turisztikai szerep-
lõk közti együttmûködési és hálózatosodási lehetõségeket. Az együttmûködésre
leginkább a szállásadók és programszervezõk, túravezetõk között találunk pél-
dát. A programszervezõk csoportjaikat a partnerhelyeken szállásolják el, illetve
viszik el étkezni, a szállásadók pedig ajánlják vendégeiknek az egyes túraszerve-
zõk programjait.

A kommunikációban, turisztikai csomagok, programok szervezésében szin-
tén ez az önállóság figyelhetõ meg, ezért sem beszélhetünk desztinációmarke-
tingrõl helyi vagy mikroregionális szinten. Megyei szinten történik egy ilyen jel-
legû építkezés, de ez a folyamat is, az együttmûködések hiányában sokszor nem
akadálymentes.

Bizonytalan, változékony kommunikáció 

Ahogyan fent is jeleztük, a kommunikációs tevékenységek esetében is jellem-
zõ, hogy többnyire önállóan igyekeznek ezt a feladatot is ellátni a turisztikai sze-
replõk. Ez is olyan terület, amit legtöbben az évek során megtanultak, kitapasz-
taltak. A népszerûsítést célzó kommunikációs kompetenciák nagyon erõteljes
kapcsolatban állnak a digitális kompetenciákkal, ugyanis ma az online megjele-
nítés jelenti a legkézenfekvõbb és talán az egyik leghatékonyabb módszert a ven-
dégek eléréséhez és a különbözõ turisztikai szolgáltatások népszerûsítéséhez.
Megállapítható, hogy azok a szereplõk, akik fejlettebb digitális kompetenciákkal
rendelkeznek, azok számára az online megjelenítés is fontosabb szerepet játszik
a vállalkozások népszerûsítésében.

Ugyanakkor az tapasztalható, hogy az utóbbi években általánosan megvál-
tozott a turisztikai vállalkozók körében a kommunikációs és marketingtevé-
kenységekkel szembeni attitûd. Növekvõben van azoknak a száma, akik ezt a
területet is egyre fontosabbnak tartják, és felismerték szerepét a vállalkozások
mûködésében, fejlõdésében és az értékesítés során.7 A gyakorlatban ez azon-
ban nem mindig mutatkozik meg, sokkel erõsebb a szándék, mint a tényleges
megvalósítás.

Megfigyelhetõ, hogy törekednek arra, hogy kialakítsanak egy sajátos arcula-
tot, ami segítségével megkülönböztethetõek és vizuálisan beazonosíthatóvá vál-
hatnak, ez azonban leggyakrabban csak a formai elemekre vonatkozik (névvá-
lasztás, logó, esetleg szlogen), kevésbé foglalkoznak az arculat tartalmi elemei-
nek a meghatározásával és kommunikálásával (képviselt értékek, mûködési gya-
korlat, vízió, vállalati filozófia stb.). Annak, hogy a marketingkommunikáció
nem úgy valósul meg, mint ahogyan azt a turisztikai szereplõk tervezik vagy sze-
retnék, több oka is van.

Az egyik, a már többszörösen említett vállalkozás méret és mûködési forma
(többségében egyéni vagy családi kis- és középvállalkozások). Ezeknél a vállal-
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kozásoknál az tapasztalható, hogy a kommunikációs és értékesítési feladatokat
az esetek többségében, human erõforrás hiányában és a szûkõs erõforrásokra 
hivatkozva, a tulajdonosok vagy valamelyik megbízott alkalmazott látja el, aki
egyrészt nem rendelkezik a megfelelõ szakmai felkészültséggel, másrészt a töb-
bi feladat ellátása mellett kevés ideje is marad erre a tevékenységre. Ennek kö-
vetkeztében hiányzik a tudatos, következetes kommunikáció. Egy másik okként
megemlíthetõ a hiányos vagy alacsony költési hajlandóság. A szûkõs anyagi 
keretekre hivatkozva keveset költenek a promóciós tevékenységekre, megjelení-
tési és reklámeszközökre. Az online csatornák alkalmazása nemcsak a hatéko-
nyabb elérés miatt népszerû, hanem azért is, mert bizonyos felületek (pl. a kö-
zösségi oldalak) viszonylag ingyenes megjelenést biztosítanak. A turisztikai sze-
replõknek csak egy része veszi igénybe ezeknek az oldalaknak a fizetéses szol-
gáltatásait, amelyek segítségével akár szélesebb körben is hirdethetnék szolgál-
tatásaikat. A különbözõ szállásközvetítõ meg programajánló oldalakkal való
együttmûködés (pl. Booking, Travelminit, Tripadvisor stb.) is változó, a turiszti-
kai szereplõk egy része úgy gondolja, hogy túl magasak a közvetítési díjak, ezért
nem szívesen veszik igénybe ezeket a szolgáltatásokat. A kommunikációs tevé-
kenység hiányát az is indokolja több esetben, hogy a vállalkozók úgy vélik, hogy
„a legjobb reklám a szájreklám”, azaz abban bíznak, és arra alapoznak, hogy az
elégedett vendégek további vendégeket fognak hozni, illetve többszörösen
visszatérnek. Ez a szemléletmód fõként azokat a vállalkozókat jellemzi, akik már
néhány éve kialakították turisztikai szolgáltatásaikat és egy viszonylag állandó
vendégkört. Számukra nem az a fontos, hogy vonzó legyen a szolgáltatásuk az
online térben, hanem sokkal inkább az, hogy a vendégek kellemes élményekkel,
elégedetten távozzanak.

Online jelenlét és kommunikáció 

Ugyan vannak olyan turisztikai szolgáltatások, amelyeket a honlapok, közös-
ségi oldalak és különbözõ online közvetítõ platformok mellett hagyományos
eszközöket is igénybe vesznek a népszerûsítés céljából (pl. szórólapok, média-
hirdetések, közterületi reklámok, rádiós hirdetések, turisztikai vásárokon való
jelenlét), de a kommunikációs tevékenység leginkább az online térben zajlik,
ezért a továbbiakban erre a területre térünk ki bõvebben. A turisztikai vállalko-
zások online jelenléte sokféle és változó. Ez vonatkozik mind a tartalmi, mind a
formai megnyilvánulásra, de a jelenlét gyakoriságára, intenzitásra is. A leggyak-
rabban igénybe vett felület az a Facebook közösségi oldal, ahol szinte kivétel
nélkül minden turisztikai vállalkozás jelen van. A saját honlap is elég gyakori,
de ezzel már nem találkozunk minden szolgáltató esetében, illetve vannak né-
hányan akik, a Facebook-oldal és saját honlap mellett kísérleteznek az új tarta-
lommegosztó csatornákkal is (Instagram, Tik-Tok), de ez nem jellemzi az általá-
nos gyakorlatot.

– Weboldalak: A honlapokat leginkább a statikusság jellemzi, a weboldalak
szerkezete, felhasználói felülete, dizájnja sok esetben arról is árulkodik, hogy
mikor, melyik idõszakban alakult a vállalkozás. Ritkán töltenek fel új tartalma-
kat, az interaktivitási lehetõség legtöbb esetben kimerül abban, hogy üzenetet 
lehet küldeni a szolgáltatónak. Az olyan digitális megoldásokkal, mint a szállás-
foglalás, jegyvásárlás, online fizetés csak néhány esetben találkozhatunk. Tartal-
mi szempontból is sokszor csak a legszükségesebb, minimális információt talál-
hatjuk meg a szolgáltatásokról (pl. szobák száma, felszereltség felsorolása, eset-64
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leg a programok nagyon rövid ismertetése), ritka a személyes üdvözlõ üzenet, el-
marad a bemutatkozás, a vállalkozás történetének a leírása az ún. történetme-
sélés.8 Funkciójukat tekintve a honlapok fõként a megjelenítésre, informálásra
alkalmasak, mert további online mûveletekre nincs lehetõség. Összességében
megállapítható, hogy többnyire statikus, ingerszegény és interaktivitást mellõzõ,
pusztán tájékoztató jellegû oldalak A megfelelõ megjelenítés is problémát jelent
bizonyos esetekben, mert a weboldalak nincsenek optimalizálva okos-
eszközökre. 

– Socialmédia felületek: A közösségi oldalakon zajló kommunikáció már ak-
tuálisabbnak tekinthetõ, de ez is esetleges, vannak oldalak, ahol akár évek óta
nem került fel új tartalom, máshol azt figyelhetjük meg, hogy törekednek arra,
hogy évente legalább néhány bejegyzéssel frissítsék az üzenõfalukat, és ritkáb-
ban, de van rá példa, ahol megfigyelhetõ a szándék egyfajta folytonosság fenn-
tartására. Itt is leginkább az egyirányú kommunikáció a jellemzõ, hiányoznak az
olyan jellegû interaktív, bevonó-jellegû tartalmak, amelyek a követõket mobili-
zálnák. Sok a továbbosztott bejegyzés (más felhasználók tartalmai, különbözõ
weboldalakon megjelenõ beszámolók, hírek stb.), és kevés az önálló, saját tarta-
lom. Fényképeket ugyan készítenek (ezek minõsége szintén nagyon változó), 
de videók, animációk, hosszabb szöveges leírások nem születnek. Egy-egy szó,
kijelentõ tõmondat kíséretében kerülnek a fényképek megosztásra. Ugyanaz a
„szûkszavúság” jellemzi a közösségi oldalak profilját is, mint a honlapok tartal-
mát, ahol többségében csak a minimális, általános ismertetõ szövegekkel talál-
kozunk.

A személyes jellegû narratíva szinte teljesen hiányzik, mind a weboldalak,
mind a közösségi csatornákon közölt tartalmakból. A tulajdonos, a „házigazda”,
a programvezetõ személye rejtve marad az érdeklõdõk elõtt. Általában nincsen
feltüntetve, elmesélve a vállalkozás története, nem kapcsolódik hozzá arc vagy
személy, az alapszolgáltatások, és esetlegesen a környékbeli látnivalók egyszerû,
szûkszavú bemutatásán túl kevés az információ. Ezáltal kevésbé is tud megva-
lósulni bármiféle elsõdleges kapcsolódás, kötõdés, ami a vendégek bevonzása
szempontjából fontos lenne.

A személyes tartalmak szerepe  

Azok a házigazdák, panziótulajdonosok, túravezetõk, akik közvetlen kapcso-
latba kerülnek a vendégeikkel igyekeznek biztosítani azt a „székelyföldi vendég-
szeretetet”, amit a helyi turizmus egyik sajátosságaként kommunikálnak. A ven-
dégszeretet sok esetben jóval túlmutat azon, hogy kedvesen kiszolgálják és el-
szállásolják a vendégeket, esetleg hasznos információkkal látják el õket. Gyako-
ri, hogy a turisták betekintést nyerhetnek a házigazda személyes, családi élette-
rébe, a vállalkozás történetébe, a falu vagy a környezõ térség mûködésébe azok
az elbeszélések, történetek és mondák által, amit a házigazda közvetít számuk-
ra, ezáltal megteremtve azt a személyes kapcsolódást, ami még inkább élmény-
szerûbbé, értékesebbé teszi az utazási tapasztalatot. Az alábbiakban csak né-
hány példával szemléltetjük, hogy miként kapnak hozzáadott értéket az egyes
tapasztalatok:

Az étkezések alkalmával, ha a vendégekben tudatosul az, hogy az elfogyasz-
tott ételek a nagymama receptje alapján készültek olyan hozzávalókból, amit a
kertben vagy a helyi gazdaságban termeltek maguk a házigazdák, az máris hoz-
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zájárul ahhoz, hogy jobban értékeljék az ételeket. Ehhez kapcsolódik a vendégek
megkínálása különbözõ helyi készítményekkel (pl. kürtõskalács, pálinka, túrós
puliszka stb.), ami szintén segíti a kapcsolódást.

A túravezetések, kirándulások alkalmával a „kötelezõ” információk közé
szõtt személyes történetek, esetleges legendák, mondák elmesélése emlékezete-
sebbé és sajátosabbá teszi a turisták számára a túrákat, úgy érezhetik, hogy õk
több információval gazdagodtak, mint az átlag látogató, mert belterjes története-
ket is megismerhettek.

A helyi identitás, a térség iránti elkötelezõdés nagyon jól megmutatkozik a
házigazdák megnyilvánulásaiban, kommunikációjában, mindez pedig erõsíti a
hitelességüket és hozzájárul ahhoz, hogy olyan személyes kapcsolatot alakítsa-
nak ki a vendégeikkel, ami jóval több, mint a hagyományos vendéglátó-turista
kapcsolat. Ezeknek a kapcsolatoknak köszönhetõ az is, hogy számos vállalkozó-
nak évente visszajáró vendégei vannak, és mûködik a szájreklám is. Ezzel ma-
gyarázható az is, hogy kevésbé érzik fontosnak, hogy alaposabban foglalkozza-
nak a marketingkommunikációval. 

Informalitás, mint a térségi turizmus egyik jellemzõje

A székelyföldi (Hargita megyei) turisztikai szereplõk sajátos jellemzõi és mû-
ködési, tevékenységi gyakorlatuk azt mutatják, hogy a térségben, turizmussal
foglalkozó vállalkozások többségében fellelhetõk olyan informális megoldások-
ra utaló jegyek, amelyek megkerülhetetlenek. Ez pedig egy olyan aspektusnak
bizonyul, amit szükséges lenne figyelembe venni, akkor amikor a térségi turiz-
mus helyzetét vizsgáljuk. 

Mivel az idegenforgalomnak nem volt jelentõs hagyománya a térségben az
1990-es rendszerváltást megelõzõen, nagyon sokan, akik ma turizmussal foglal-
koznak, idõközben, a vállalkozások kialakítása és néhány év mûködés után
kezdtek beletanulni a szakmába és elsajátítani a megfelelõnek vélt kompetenci-
ákat. A folyamat egésze során egyfajta önállóságra való törekvést vélünk felfe-
dezni, ami legtöbb esetben abban nyilvánul meg, hogy mind a vállalkozások
létrehozása, majd késõbb a mûködtetése során nem a szakmailag elõírt utat
követték, hanem informálisabb megoldásokat keresve, önerõbõl igyekeztek azt
bejárni. Tetten érhetjük ezt akár a turisztikai egységek létrehozása során (építés,
átalakítás, felújítás), ahol gyakori, hogy szakaszokban, saját munkával vagy akár
kalákások segítségével készültek el a létesítmények. A vállalkozások mûködteté-
se, a kínált szolgáltatások kialakítása is sok esetben inkább ösztönösen történik,
mintsem jól átgondolt üzleti és szakmai megfontolások alapján. A vendégfoga-
dáshoz, vállalkozásvezetéshez és a különbözõ feladatokhoz szükséges tudást,
kompetenciákat is legtöbben tapasztalat és egyéb informális csatornákon keresz-
tül sajátították el, nem pedig tanfolyamokon, továbbképzéseken. A kommuniká-
cióra való hajlandóság és gyakorlat is változó képet mutat, több tényezõ is ha-
tással van arra, hogy ez miként alakul, a vállalkozók szakmai képzettsége, atti-
tûdje, IKT eszközökhöz való viszonyulása, a vállalkozások mérete, a rendelke-
zésre álló erõforrások csupán csak néhány közülük. A vendégekkel történõ in-
terakció, kommunikációs kapcsolat is arra utal, hogy igyekeznek kerülni a köz-
vetítõket, a standardizált kapcsolattartási módszereket, és itt is inkább a kevésbé
formális megoldásokat keresik. Ez a fajta kapcsolattartási forma jellemzi a többi
turisztikai szereplõvel való együttmûködést is, amit leginkább a véletlenszerû-66
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ség, változékonyság, esetlegesség jellemez. A turisztikai kínálat is változó, sok
esetben a vendégek csak a helyszínen értesülnek arról, hogy pl. milyen progra-
mokat, szolgáltatásokat vehetnek még igénybe az alapszolgáltatás mellett. 

A vizsgált turisztikai vállalkozások kialakításában és mûködtetésében az
egyéni, alkalmi, kreatív megoldások sokféle hasznosítását látjuk. A vállalkozá-
sok adott esetben abból építkeznek, ami a közvetlen környezetükben rendelke-
zésre áll, és ebben a gyakorlatban a személyes összetevõknek is fontos szerep
jut. Az informális megoldások nagy száma és sokfélesége értéknek is tekinthetõ,
abban az értelemben, hogy egyediséget termel, nem utolsósorban pedig erõsíti 
a vállalkozás társadalmi beágyazottságát. Úgy véljük, hogy a teljesebb kép érde-
kében a vállalkozások formális paramétereinek számbavétele mellett érdemes
hangsúlyt fektetni az informális megoldások körére is.
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Bevezetés

A romániai közoktatásban, az egyik legin-
kább központosított alrendszerben, amelyben
az utóbbi évtizedekben jelentõs mennyiségû
„felülrõl érkezõ” jogszabály, rendelkezés lépett
érvénybe, gyakoriak az olyan helyzetek, amikor
a hétköznapi gyakorlatot igen nehéz összhang-
ba hozni a különbözõ normák, szabályzatok
elõírásaival. Különösen azokban az iskolákban,
ahol a „standard gyermekek” mellett/helyett el-
térõ kulturális/szociális háttérrel rendelkezõ ta-
nulók tanulnak. Gondolok konkrétan azokra az
iskolákra, amelyekben – bár törvény tiltja az is-
kolai szegregációt – tömegesen és többségben
vannak jelen a roma tanulók. Hogy milyen
spontán vagy irányított folyamatok nyomán
jönnek létre a roma többségû iskolák, osztályok,
nem képezi jelen tanulmány témáját. Tény,
hogy ezekben az osztályokban, iskolákban elen-
gedhetetlen lenne a kultúraazonos pedagógia
(culturaly responsive teaching)1 alkalmazása, a
roma tanulók számára is releváns tantervi
tartalom,2 olyan inkluzív tantervek elfogadása,
amely tükrözi a roma kultúrát, történelmet is.3

Természetes feladata kellene legyen az iskolák-
nak a szociális és kulturális különbségekhez
igazodó bánásmód, a különbségtudatos viszo-
nyulás, a „másság” nyílt kezelése4. A pedagógu-
sok képzése, továbbképzése során célirányosan
kellene foglalkozni az eltérõ kulturális/szociális
háttérrel rendelkezõ tanulók oktatásának kihí-
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vásaival, a pedagógusi nézetek tudatosításával, pozitív, elfogadó attitûdök
kialakításával5.

A gyakorlat viszont azt mutatja, hogy a roma többségû osztályokban, iskolák-
ban az oktatási rendszer standard elõírásai érvényesülnek, az infrastruktúra, a
szervezeti keret, a pedagógusok alkalmazásának módja, az oktatási környezet, a
tananyag tartalma, az elvárásrendszer az országos/hivatalos szabványt követi.
Tulajdonképpen a pedagógusok szembesülnek a „két világ” találkozásával, an-
nak kihívásaival, õk próbálják ezt a két egymástól nagyon távol esõ világot kö-
zelíteni. Az oktatási rendszer szûk mozgásterében, gyakran nem hivatalos/infor-
mális eljárásokkal próbálnak „igazodni” a roma tanulók eltérõ kulturális/szociá-
lis sajátosságaihoz.

Írásomban az informális megoldások gyakorlatát (okait, megnyilvánulási for-
máit, szerepét) vizsgálom roma többségû osztályokban oktató pedagógusokkal
készült interjúk alapján. Az interjúszövegekben azokat a helyzeteket, tényezõket
veszem számba, amelyek életre hívják, „kikényszerítik” a pedagógusok részérõl
az informális megoldásokat, ugyanakkor a pedagógusok informalitáshoz kapcso-
lódó reflexióit is próbálom feltárni. 

A kutatásba bevont pedagógusok a Csíki-medence (Hargita megye) olyan isko-
láiban tanítanak, ahol a roma tanulók aránya meghaladja a 25 százalékot. A ta-
nulók eloszlása a különbözõ tagiskolákban, osztályokban nem arányos, gyakori-
ak a teljesen roma összetételû vagy többségében roma osztályok. A térségben a
kilencvenes évek végén, a kétezres évek elején indult el azoknak a roma tanulók-
nak a tömeges beiskolázása, akik egyes települések perifériáin mélyszegénység-
ben éltek/élnek.6 Ezzel párhuzamosan elkezdõdött a nem roma tanulók spontán
migrációja a városközponti vagy más települések iskoláiba, felgyorsítva a helyi is-
kolák, osztályok nemzetiségi összetételének megváltozását. A nagyszámú roma
tanuló megjelenése az osztályokban, iskolákban kihívások sokaságával szembesí-
tette mind az iskolavezetést, mind a pedagógusokat. Elõzetes „felkészülés” (fon-
tos tárgyi és személyi befektetések, képzések, erõforrások) nélkül a roma tanulók
iskolai integrációjának folyamata nem zökkenõmentes, nagyon gyakran a peda-
gógusok egyéni elkötelezõdésén, viszonyulásán múlik. A témához kapcsolódó
kutatásom fõ célkitûzése a pedagógusi attitûdök vizsgálata különbözõ dimenziók
mentén: pedagógusok romák oktatásával kapcsolatos nézetei, szerepfelfogása,
kompetenciaérzete, elégedettsége. A félig strukturált interjúk során gyakran em-
lítésre kerültek olyan szituációk, amikor a pedagógusok kénytelenek voltak olyan
„nem hivatalos” megoldásokat találni, amelyek meglátásuk szerint az adott hely-
zetben sokkal inkább szolgálták a gyermekek érdekeit.

„Néha a gyermekek érdekében kénytelenek vagyunk olyan intézkedése-
ket hozni, amelyek nem feltétlenül hivatalosak, de a helyzet ezt kívánja. Le-
het utána ebbõl lesz nekem ejnye-bejnye vagy valamilyen kellemetlenség is.”

Informális megoldásokat „kikényszerítõ” ellentmondásos helyzetek

A következõkben olyan, a pedagógusok számára ellentmondásosnak bizonyu-
ló helyzeteket mutatok be, amikor a hivatalos rendelkezések követése számukra
egyszerûen betarthatatlan volt, hiszen gyakran a tanulók évismétlését, iskolael-
hagyását ösztönözte volna. Ezekben a helyzetekben különbözõ „informális”
megoldásokhoz folyamodnak a pedagógusok. Az interjúbeszélgetések alapján a
legnagyobb kihívásokat a tananyagok „emészthetõvé” tétele, a differenciálás, az
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iskolai szabályzatok betartatása, a tanulók értékelése jelenti. Az iskola hétközna-
pi gyakorlatában napirenden elõfordulnak hasonló „kihívások”, a továbbiakban
a teljesség igénye nélkül hat ilyen helyzet/eljárás bemutatására vállalkozom. 

Az interjúbeszélgetések során gyakran elhangzott, hogy a többségében mély-
szegénységbõl érkezõ, eltérõ szocializációs háttérrel rendelkezõ roma tanulók je-
lentõs része nem járt rendszeresen óvodába, iskolába lépéskor nem rendelkezett
a megfelelõ iskolaérettséggel, hiányoztak azok az elõzetes tapasztalatok, készsé-
gek és ismeretek, amelyek alapját képezték volna a sikeres iskolai beilleszkedés-
nek, elõhaladásnak. 

„Ami nehézség igazából az, hogy amit otthonról kellene hozzon, azt én kell ne-
ki átadjam. Ezek a gyerekek nem táncházon és mesén nõnek fel, hanem mint a
fû, nõnek. (…) Hiába kötelezzük õket, hogy elsõben tanuljanak meg olvasni, mert
nincs ahogy. Az iskolában elõször fog ceruzát, gyurmát életében nem látott.” 

Ezért aztán a „nem hivatalos” megoldások közé tartozik az elnyújtott ábécé-
tanítás gyakorlata is. Az is világossá vált, hogy a már induláskor létezõ hátrá-
nyok kompenzálására az iskolákban csak szórványosan, néhány tanuló
fejlesztésére* irányulóan léteznek olyan programok, amelyek segíthetik a tanu-
lók felzárkóztatását. Ennek következtében különösen a vegyes, roma – nem ro-
ma összetételû osztályokban a tanulók között az induláskor tapasztalható óriási
különbség a tanév folyamán tovább halmozódik, hiszen a roma tanulók délutá-
ni tanulása gyakorlatilag teljesen hiányzik. A kutatásba bevont iskolákban az
adott idõszakban nem mûködtek after school típusú programok, délutáni felzár-
kóztató tevékenységek. Ebben a helyzetben a pedagógusok számára komoly ki-
hívást jelent a tantervi elõírások követése, a tanulók ismeretszintjének az elvá-
rásokhoz való közelítése.  

a) tananyagrészek tömörítése, szelekciója:
„Mindenképp kénytelen vagy változtatni a programon.”

Általában a kezdõ vagy kevesebb tapasztalattal rendelkezõ pedagógusok meg-
próbálják a tananyagot minden körülmények között megtanítani, ami nagyon
gyakran a tanulók részérõl elfordulást, a számukra követhetetlen információk
sokaságának elutasítását eredményezi. Megjelennek a fegyelmi problémák, az
„érdektelenség”, a tanulási motiváció hiánya. Hetedik-nyolcadik osztályra álta-
lában pótolhatatlanul felhalmozódnak a lemaradások, a tanulók tanulás, iskola
iránti érdeklõdése szinte teljesen megszûnik, és reálissá válik a lemorzsolódás,
iskolaelhagyás veszélye. 

A több tapasztalattal, régiséggel rendelkezõ pedagógusok megpróbálják a ta-
nulók képességeihez, lehetõségeihez igazítani az elvárásaikat, befogadhatóvá
tenni a tananyagrészeket, hogy felkelthessék, fenntarthassák a tanulók érdeklõ-
dését, hogy lehetõvé tegyék számukra alapvetõ ismeretek elsajátítását. Ennek
egyik „nem hivatalos” módja bizonyos tananyagrészek tömörítése, a lényeges-
nek tartott részek megtanítása, elmélyítése. Az alsó tagozaton tanítók az írás-ol-
vasás-számolás készégének kialakítását tartják a legfontosabbnak, a felsõ tagoza-
ton is több pedagógus inkább az „életszerû, gyakorlatiasabb dolgok” megtanítá-
sára helyezi a hangsúlyt. 
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„Minden elvárás, amit a »nagyok« kérnek, szép, de nem lehet betartani. A cé-
lok szépen megvannak, de azt neked kell eldönteni, hogy hogyan valósítod meg.
Hogy bújsz be minden gyermeknek a fejébe, és hogy magyarázod el. Mindenképp
kénytelen vagy változtatni a programon, amit én az elején nem tudtam, hogy kell.
Na, ez egy különleges helyzet, itt muszáj alkalmazkodni, nem lehet a könyv sze-
rint menni.”

„Át kell alakítsuk a tantervet. Most nem tudom, ez mennyire hivatalos, nem
hivatalos. Mert amikor a második osztályban ábécét tanítok, akkor azt írom bele
(a tevékenységi/jelenléti naplóba), hogy betûtanítás. Én nem fogok ezért mismá-
solni vagy haladni a másodikossal (másodikos tanterv szerint).”

„Hát sokat nem lehet csinálni. Kell rövidíteni az órákat, ezekkel a gyermekek-
kel nem lehet azt megoldani, mint az itteniekkel (másik tagiskola, ahová nem ro-
mák járnak), mert ezek otthon nem is tanulnak. (…) Velük ilyeneket, hogy fel-
adatmegoldás vagy kicsit komolyabb dolgok, nem lehet. Éppen csak a »strictul
necesar« (minimálisan szükséges). Körülbelül a tanterv szerint próbálok haladni,
de az lehetetlen. Két-három mondatban felírom a táblára a vázlatot, mit tudom
én, mirõl van szó, valamennyire próbálom magyarázni, de falra hányt borsó.”

b) elmélet helyett gyakorlatias dolgok:
„Minden leckét, minden témát adaptálni kellett, meg minimalizálni.”

Bár az utóbbi években voltak törekvések a tantervek zsúfoltságának csökken-
tésére, és egyre hangsúlyosabban jelenik meg a kompetenciaalapú oktatás elvá-
rása, a pedagógusok zöme nehezményezi a tananyagok elméletközpontúságát, 
a tanultak alkalmazására, elmélyítésére szánható idõ rövidségét. A roma tanuló-
kat oktató pedagógusok számára komoly kihívást jelent olyan ismeretek elsajá-
títására rávenni a tanulókat, amelyekhez nem kapcsolódik elõzetes tapasztalat,
tudás, érdeklõdés, amelynek nem ismerik a nyelvezetét, nem látják a hasznát,
értelmét. Az otthoni tanulás hiánya miatt, különösen felsõ tagozaton, nagyon
gyorsan felhalmozódik a lemaradás, a tanulók számára egyre idegenebbül hang-
zanak a különbözõ tananyagok, egyre ritkábban tudnak aktív résztvevõi lenni a
tanóráknak. Különösen a vegyes összetételû osztályokban tanítók számára okoz
komoly fejtörést, hogy hogyan szelektáljanak, differenciáljanak úgy, hogy min-
den tanuló számára lehetõvé tegyék az elõrehaladást, a nyolcadik osztály végi
vizsgára való felkészülést. Elmondásuk szerint ez a roma tanulók többségének
esetében irreális elvárás, hiszen annyira hiányosak az ismereteik, kompetenciá-
ik, amelyek fejlesztésére gyakorlatilag csak a tanítási óra áll rendelkezésre, hogy
lehetetlenség õket felzárkóztatni. 

Ebben a helyzetben ha a tanulók „nemtudását” gyenge osztályzatokkal minõ-
sítik, pótvizsgára, majd esetleg osztályismétlõre kényszerítik õket. A gyakorlat
azt mutatja, hogy a pótvizsgázók, osztályismétlõk nagyon gyakran otthagyják az
iskolát.  Ez nyilvánvalóan sem a pedagógusnak, sem az iskolának nem célja,
ezért a pedagógus arra kényszerül, hogy valamilyen „áthídaló” megoldást talál-
jon. Megpróbálja „rászabni” a tanulókra a tananyagot, olyan célokat kitûzni,
amelyek megvalósíthatóak. Próbálja a gyakorlatias, életszerû dolgokra helyezni
a hangsúlyt, amelyeknek rövid távon is látják a hasznát a tanulók, és bár „nem
hivatalos”, de az elvontabb, tapasztalathoz nem kapcsolható részeket kihagyja.

„Minden leckét, minden témát adaptálni kellett, meg minimalizálni, a lehetõ
legkevesebb új információt átadni. Amennyire lehet az adott témához kapcsolódó
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gyakorlatias dolgokat kellett néha nagyon egyszerû eszközök segítségével, játéko-
san átadni.”

„Náluk fontos mindent megfogni, megtapasztalni, kipróbálni. Néha nagyon
banálisnak gondolt dolgokat nem értenek. Az életszerûség nagyon fontos szem-
pont. Az elméleti leckékkel nehezen lehet a figyelmüket felkelteni, hamar ráun-
nak. Például egy román leckét negyedik osztályban amíg végigolvasunk, fele el-
alszik. Akkor ébred meg, amikor sorra kerül. Ha írunk, beszélgetünk, mutogatunk,
nincs semmi baj, de amíg egy románleckét kiköbözünk, a szemük koppan le.”

c) a differenciálás nehézségei: 
„Ezeknél minden gyermekhez egyénileg oda kell menni.”

A pedagógusok az interjúk során többször említették a differenciálás mûköd-
tetésének nehézségét is. Alapvetõ probléma szerintük az idõhiány és a tanulók
önálló tanulási készségének hiánya. Különösen a vegyes összetételû osztályok-
ban, ahol igen széles skálán mozog a tanulók tudásszintje, nehéz úgy szervezni
a tanulócsoportokat, hogy mindenki folyamatosan és hatékonyan dolgozzon. El-
mondásuk szerint ennek megvalósítása a hét-nyolc-kilenc évesek körében igen
sok nehézségbe ütközik. Külön meg kell õket tanítani arra, hogy önállóan dol-
gozzanak, hogy elvonatkoztassanak a többi csoport hangos tevékenységétõl,
hogy figyelmüket tudják összpontosítani külsõ zavaró tényezõk ellenére is. 

„Az olvasás technikájának elsajátítása, a hangos, félhangos olvasás gyakorlása
25 tanulóval egy teremben nem egyszerû feladat. Ugyanez van az írásnál is. Szin-
te mindenkinek meg kell fogni a kezét, hogy az elsõ betûk sikerüljenek. Aki még alig
fogott ceruzát, annak bizony több napba telik, amíg egy betû megszületik.”

Miután több szinten zajlik az óra, a pedagógus váltogatva próbálja követni a
történéseket, minden csoportnál jelen lenni, és hatékonyan irányítani a munkát.
Mivel a segítõ szakemberek (fejlesztõ pedagógusok, logopédusok) és megfelelõ
segédanyagok csak korlátozottan (vagy egyáltalán nem) állnak rendelkezésre, 
a pedagógusok gyakran nem érzik elég hatékonynak a differenciálást. 

„Ez nagyon nehéz (a differenciálás), nagyon kemény dolognak éreztem. Egy-
szerûen nincs fizikailag elég idõm minden gyermekre. Az a gyerek, akárhonnan
jött is, ugyanúgy kellene idõt szakítsak rá, de egyszerûen fizikai lehetetlenség
annyifelé, annyi szinten dolgozni. S akkor most már úgy rendet tettem magam-
ban, együtt veszem az új anyagot, mindenkivel ügyesen dolgozunk, s akkor, ami-
kor gyakorolnak a többiek, akkor igyekszem velük foglalkozni. Ezeknél minden
gyermekhez egyénileg oda kell menni. Olyan is van, aki képes lenne, de látom,
hogy egyszerûen nem csinálja, amíg nem megyek oda. Igényli azt, hogy valaki
foglalkozzon vele.”

A tanárok elmondása szerint felsõ tagozaton általában már lemaradásban
vannak a roma tanulók, és délutáni felkészülés sincs, ezért a differenciálás még
nehezebb. Ebben a helyzetben a differenciálás gyakran a követelményszint le-
csökkentését, a tananyagok egyszerûsítését, „játékosítását” jelenti. Ellenkezõ
esetben a roma tanulók többsége egyszerûen nem tud megbirkózni a feladatok-
kal, nem tud aktívan bekapcsolódni a tanórai tevékenységekbe. 
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„Hát a differenciálást muszáj mûködtetni. Minden osztályban vannak olyan
tanulók, akik diszkalkuliások, diszlexiások, diszgráfiások vagy figyelemzavaros
gyerekek. Ezekre külön mind figyelni néha lehetetlen. Nem is lehet minden alka-
lommal. Függ a tananyagtól, függ, hogy elméleti vagy gyakorlati óra van. Gyakor-
lati órákon inkább lehet differenciálni…. A tavalyi 5. osztályban két tanuló is volt,
aki súlyosan diszkalkuliás, és mind a kettõvel többnyire a délutáni oktatásban
tudtam foglalkozni, ahol kevesebben is voltak. Eredmény nem nagyon volt.”

d) értékelés: 
„Mit tegyek, ha nem azt, hogy önmagához viszonyítom a gyermeket, 
nem az országos elõírásokhoz.”

A tanulók értékelése szintén gyakran okoz ellentmondásos helyzeteket a pe-
dagógusoknak. Ha az eleve hátrányokkal induló, otthoni tanulást nélkülözõ ta-
nulók teljesítményét az országosan elõírt standard követelményszint alapján mi-
nõsítenék, a tanulók többsége a gyenge és a nagyon gyenge kategóriába kerülne.
Többen bukásra, osztályismétlõre maradnának. Ezt tükrözik az országos felmé-
rések eredményei. Különösen a vegyes összetételû osztályokban nagy dilemma,
hogy kihez, mihez viszonyítsa a pedagógus a tanulók teljesítményét, mennyire
legyen tekintettel a tanulók otthoni körülményeire, hogyan magyarázza el a nem
roma tanulóknak a „kettõs mércét”. Mennyire lehet motiváló, ha a tanulók min-
dig elégségest vagy ötös-hatost kapnak? Ebben a helyzetben a pedagógusok min-
denféle „nem hivatalos” megoldásokat próbálnak találni, amelyek lehetõvé te-
szik, hogy az értékelés inkább ösztönzõ, bátorító hatással legyen a tanulókra. 

„Hogyan értékelem õket? Most mondjam, hogy nincs is ellenõrzõnk. Annak,
amit abba írnék, számukra nincs információértéke. Semmi értelme sincs, fölösle-
ges. Persze mind a tanítással, mind az értékeléssel is differenciálok. Mert mit te-
gyek, ha nem azt, hogy önmagához viszonyítom a gyermeket, nem az országos
elõírásokhoz.”

„Az értékelésnél minden apró eredménynek nagyon örülünk, megtapsoljuk.
egyénileg mindenkit értékelek A naplóba sajnos csak »suficienteket« (elégségese-
ket) tudok írni, a jobbacskákat »bine«-re (jóra) zárom le. Én a jegyeket nem is
mondom nekik, mondom, hogy ügyes voltál, amikor csak lehet. A naplóba pedig
írok, amit írok.”

e) szabályzatoktól való eltekintés: 
„Ezt így egyáltalán nem lehet alkalmazni.”

A pedagógusokkal készült interjúbeszélgetésekbõl az is kiderült, hogy az el-
térõ kulturális/szociális háttérrel rendelkezõ roma tanulók számára az iskolai
szabályzatok, normák betartása komoly nehézségekkel jár. Ha a gyermekek nem
jártak óvodába, akkor az iskolába lépéskor szembesülnek egy sor olyan elvárás-
sal, kötelezettséggel, amelynek nehezen tudnak megfelelni. A roma telepeken
szocializálódó gyermekek otthon gyakorlatilag teljes szabadságot élveznek, kor-
látozások nélkül a szabadban játszanak, kevés fegyelmezésben részesülnek. Na-
pirendjüket természetes szükségleteik szabályozzák, idõfogalmuk eltérõ, az órát
gyakran még felsõ tagozatos korukban sem ismerik. Szüleik nem járnak rendsze-
resen „munkába”, számukra ismeretlen a pontosság kötelezettsége. Az iskolában
elvárt kitartó figyelem, összpontosítás, pontosság, önfegyelem és szabálykövetés
komoly nehézséget jelent számukra, az iskolai napirend fáradékonnyá, türelmet-
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lenné, frusztrálttá teszi õket. Ha óvodába se jártak (vagy alig jártak), gyakorlati-
lag iskolaéretlenül, családi írás és olvasásesemények nélkül, az iskolai elvárások
tükrében szegényes szókinccsel kezdik az iskolát. Mindez nagyon gyakran
rossz szociális körülményekkel társul, ahol az alapvetõ fiziológiai szükségle-
tek kielégítése is problémás (szegényes táplálkozás, hiányos öltözet, zsúfolt,
fûtetlen lakások). A sok, „teljesíthetetlen” feladat, a kötöttségek, a szabályozott-
ság könnyen elriasztja a gyermekeket az iskolától, nagyon könnyen „gyûlnek” a
hiányzások. A szülõk viszonyulása sem mindig támogatja az iskolalátogatást, 
a különbözõ családi események, rokoni látogatások, utazások, szezonális mezõ-
gazdasági munkák mind-mind olyan események, amelyek iskolai hiányzással
járnak. Az iskolai szabályzat értelmében viszont bizonyos számú igazolatlan hi-
ányzás után le kell vonni a tanulók magaviseletét, elveszítenek bizonyos szoci-
ális juttatásokat. A hiányzásokat orvosi vagy egyéb igazolással kell igazolni,
amelynek beszerzése, megírása szintén problémát jelenthet a roma családoknak. 

„Az a helyzet, hogy a rendszabályzatban az általános iskolai törvények sze-
rint 10 igazolatlanra már egy jegyet le kellene vonni a magaviseletbõl. Ha ezt be-
tartanánk, akkor az 5–8. osztályban a magaviseleti átlag az négyes alatt lenne. A
helyi iskolai rendszabályzat még megengedett tízet pluszba, de ez sem teljesíthe-
tõ. Ha ezt is nagyon komolyan vennénk, akkor közepes és annál gyengébb maga-
viseleti jegyek születnének, és sokan évet kellene ismételjenek. Tehát ezt így egy-
általán nem lehet alkalmazni.”

„Az igazolatlan hiányzásokat õk nem nagyon értik. Ugyanúgy sokszor a szülõ
sem érti meg. Én nekik elmondom, aztán mégis a szülõ bejön reklamálni. Mi el-
mondjuk, hogy a gyermek hány órát hiányzott, de a szülõ csak azt hajtja, hogy 3
napot hiányzott. Azt nem fogja fel, hogy az 12-15 óra. Ezt el kell nekik többször
magyarázni. Aki valahogy megérti, az majd a többieknek is megpróbálja elma-
gyarázni, hogy az órát számoljuk, nem a napot. Tényleg figyelmet fordítunk arra,
hogy megértsék, hogy az õ szintjükön magyarázzuk, aztán valahogy mégis elõfor-
dul, hogy levágják a szociális segélyt. Akkor jön a szülõ nagy felháborodva, hogy
nem érti.”

„Az is probléma, ha a gyermek beteg. Sokuknak nincs családorvosa, ahova vi-
gye, és igazolást kérjen. Ezt ha mind igazolatlan órának feltüntetjük, akkor gyor-
san elveszítik a segélyt. De van olyan is, aki úgy is hoz igazolást, hogy a gyerme-
ket oda se viszi az orvoshoz. Van, hogy 1-2 napot kézzel írt igazolással is igazo-
lunk, de azoknak, akik nem írnak, ez is nehéz. Kell keressenek egy embert, aki ezt
nekik leírja. Õk csak valamiféle firkával aláírják.”

Az elõírások maradéktalan betartása gyakran a roma tanulók magaviseleti je-
gyének  levonásához, majd osztályismétléséhez vezetne. A pedagógusoknak
ezekben a „konfliktusos” helyzetekben kell napirenden eldönteniük: ragaszkod-
nak a szabályzat elõírásaihoz, hiszen annak betartása „kötelessége” a pedagó-
gusnak, vagy olyan informális megoldásokat találnak, amelyek adott helyzetben
a gyermekek érdekeit szolgálják. Többségük megpróbál tekintettel lenni az elté-
rõ kulturális/szociális háttérbõl fakadó speciális helyzetükre. 

„A fiúk, ha dolgozni elmennek, most már el szoktak kérezkedni. Ezt a szabályt
most már elkezdték tartani. Mi elengedjük, mert a megélhetésért dolgoznak.”
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f) viselkedéshez való igazodás: 
„Van, amikor rájuk hagyom, mást mit csináljak?”

Az egyéb szabályzati elõírások esetében is gyakran adódnak olyan helyzetek,
amikor a pedagógus a tanulókkal való „egyezkedésre” kényszerül, amikor ismer-
ve a tanulók kulturális/szociális helyzetét, nem mindig elõírásszerûen oldja meg
a problémákat. Gyakran elõfordul, hogy a tanulók számára természetes, magától
értetõdõ viselkedésformák nem vagy nehezen illeszkednek az iskola szabályo-
zott világába. Az iskola és a pedagógusok szemszögébõl ezek a tanulók általában
„hangosak”, „rendetlenek”, „fegyelmezetlenek”, „agresszívek”, „csúnyán beszél-
nek”. A tanulók nem az iskolai szabályok ellenében viselkednek így, hanem szá-
mukra ez a mindennapi viselkedési rutin. Ezekben a helyzetekben a pedagógu-
sok nagyon gyakran kénytelenek igazodni a tanulók viselkedéséhez, eltekinteni
a szabályzatok betû szerinti betartásától.    

„Mentünk fociversenyre, jött a gyermek, hogy tanár bácsi, ennek a nadrágnak
(meznek) nincsen zsebe, akkor hova tegyem a bicskát? Mondtam, a bicskát add
ide nekem. De visszaadja-e? Visszaadom, de úgyis kell egyek, az enyémet otthon
hagytam, és ha nem bánod, akkor használom. Jaj, persze, rendben, és így idead-
ta. Nem kezdtem szidni, hogy miért van nálad, hülye gyermek. Nemsokára jött
egy másik is, hogy az enyémet meg tetszik-e fogni. Persze a tiédet is megfogom.
Foci lejárt, a bicskát visszaadtam, ez is egy olyan helyzet volt, amit le kellett tud-
ni reagálni. Arra használtuk a bicskát, amire való. És nem vagánykodott vele,
hogy van neki bicskája. Lehetett volna megszidni, megbüntetni, és akkor feszült-
ség lett volna belõle.”

„Van, amikor rájuk hagyom, mást mit csináljak. Volt egy idõszak, amikor a te-
lefonjaikat nagyon fitogtatták, zenéltek óra alatt, megszólalt, az anyja-apja fel-
hívta õket, és intézkedtek. Most valahogy eljutottunk arra a szintre, hogy ott van
nála a telefon, de órán nem veszik elõ. Majd ha kimennek szünetre, akkor elõve-
szik és zenélnek. Nem tudjuk azt csinálni, mint az itteni gyerekekkel, hogy ne
hozzátok a telefont.”

Pedagógusi reflexiók az informális megoldásokról

Az interjúbeszélgetések során érezhetõ volt, hogy a pedagógusok többsége
számára az informális megoldások alkalmazása gyakran „belsõ vívódást” okoz,
hiszen ezek a megoldások a rendszer elvárásaink tükrében „törvénytelennek”
látszanak. Ez különösen akkor erõsödik fel, ha az iskolában, a pedagógusközös-
ségben, az iskolavezetés részérõl nincs közös (bár hallgatólagos) megegyezés 
arról, hogy bizonyos „nehéz helyzetekben”, hogyan kell/lehet eljárni. 

Akik kezdõként vagy korábbi hasonló tapasztalatok nélkül kerülnek ilyen 
iskolákba, általában nehezen értik, hogy miért nem lehet a szabályzatokat betar-
tani, hogy miért kell tekintettel lenni a tanulók eltérõ kulturális/szociális hátte-
rébõl fakadó sajátosságokra. Elõször azzal szembesülnek, hogy nem tudják ma-
radéktalanul betölteni tudásátadó szerepüket, mert „a tanulók nem készülnek
órákra, õket nem érdekli a tanulás”. Ha nem találják meg informálisan a módját
annak, hogy mit kezdjenek az adott körülmények között teljesíthetetlennek lát-
szó tananyagmennyiséggel, hogy hogyan szelektáljanak, hogyan differenciálja-
nak, milyen módon teremtsenek kapcsolatot a tanulókkal, és hogyan keltsék fel
az érdeklõdésüket, akkor nagyon hamar fegyelmi problémák sokaságával szem-
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besülnek, vagy nemritkán a tanulók csoportos ellenszegülésével, a tanítás elle-
hetetlenítésével.  

„Ha általánosan nézem az én óráimat és az elmúlt két évet, akkor az elsõ fél-
évben bátran mondhatom, hogy az órák nagy része fegyelmi problémákkal telt el.
…az elsõ tanítási év arról szólt, hogy a diákok tesztelték az idegrendszeremet, a
következetességemet, a tartásomat. Nehéz volt azt megtanítani a gyermekeknek,
hogy dolgozni kell. Ez egy egész tanévet vett igénybe. Máshol lehet, hogy ez az el-
sõ két hét, de itt egy egész tanévet tartott.”

A pedagógusok általában felkészületlenek voltak ezekre az ellentmondásos
helyzetekre, hiszen alapképzésük során nem nagyon volt alkalmuk hasonló jel-
legû iskolákban gyakorlatozni. A roma tanulók oktatásának kihívásaira az isko-
lákban nincsenek kidolgozott, intézményesült megoldások, minden pedagógus
maga küzd meg ennek feladatával. A megoldások megtalálása, gyakorlati alkal-
mazása mind-mind egyéni szinten történik, így a felelõsség is a pedagógust ter-
heli. Ez további teherként jelenik meg számukra, hiszen gyakran úgy érzik, hogy
„szabálytalanságot” követnek el, ugyanakkor pedagógusi kompetenciaérzetük,
énhatékonyság-érzetük sem elégül ki.  

„Fõleg az elején nagyon frusztrált, hogy nem tudok a tanterv szerint haladni.
Zavar, amikor látom az elvárásokat, amelyek egyre nagyobbak. Az elején azt gon-
doltam hogy például az elõkészítõ osztályban lesz idõm mindenre, a beszoktatás-
ra, de mikor megláttam, hogy már 31-ig a számokat meg kell tanítani, vagy jobb
helyeken már betûket is tanítanak, akkor nagyon zavart, hogy nem tudom azt csi-
nálni, amit kellene. Bármennyire szeretném és akarom, nincs ahogy. (…) Mindig
van bennem egy frusztráció, fõleg amikor más tanítókkal elmegyünk beszélgetni,
s az egyik mondja, hogy mi már itt vagyunk, a másik hogy ott vagyunk, hogy több
munkafüzeten már túl vagyunk, s akkor felteszem néha magamnak a kérdést,
hogy akkor tulajdonképpen én mit is csinálok? Kétszer úgy le vagyok fáradva,
mint õk, de nekik hiába magyaráznám el, hogy mitõl vagyok fáradt. Aki nincs
benne, nem tudja megérteni. És hát a pedagógus értékelésénél is azt nézik, hogy
hány olimpiászra küldtem õket.”

Nagyon sok pedagógus segítséget vár, szükség volna a különbözõ segítõ szak-
emberek (fejlesztõ pedagógusok, logopédusok, pszichológusok) állandó jelenlé-
tére, de erre kevés lehetõség van. Ilyenkor egy „elkeseredési idõszak” után álta-
lában saját, néha nem hivatalos megoldások születnek. 

„Nagyon sok a nehéz helyzet, nem kapjuk a megoldást, a segítséget. A pszi-
chológus kéri, hogy a szülõ a papírokat írja alá, de ha egy gyermeknek nincs sen-
kije? Például nekem olyan tanítványom van, akinek az apja felakasztotta magát,
anyja elment Németbe, van egy 14 éves lánytestvére, aki vele van. Neki hivatalos
gyámja nincs, aki a papírokat aláírná. Bármennyire szükség lenne segítségre, az
ember sokszor nem tudja megkapni. Sokszor nem kellenének nagy dolgok. Mond-
juk a segítõ szakember hiánya a rendszer hibája is. Nemrég mondta a pszicholó-
gusnõ, hogy neki 800 gyermek a normája, így csak minden második héten tud ki-
jönni.”
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Az interjúbeszélgetések arra is rávilágítottak, hogy bizonyos strukturális té-
nyezõk döntõen befolyásolják a „vívódás” mértékét. Akik alsó tagozaton vagy
csak roma összetételû osztályokban több éve tanítanak, „könnyebben” tudják
módosítani a tanulásszervezési kereteket, rugalmasabban tudják kezelni a tan-
tervi elõírásokat, a szabályrendszereket, az értékelés módozatait. Könnyebben
találják meg az informális megoldásokat is, amelyek alkalmazása kisebb sikerél-
ményeket, eredményeket hoz számukra. Ez „megnyugtatóan” hat rájuk, hiszen
segít feloldani azokat a konfliktusokat, belsõ feszültségeket, amelyek napiren-
den nehezítették/nehezítik munkájukat. Ezek a pedagógusok meg vannak gyõ-
zõdve az informalitás szükségességérõl, szerintük a “mûködésképtelen rend-
szert” kénytelenek „kijátszani” a gyermekek érdekében. 

Azok a pedagógusok, akik felsõ tagozaton, vegyes összetételû osztályokban
vizsgatantárgyat tanítanak, sokkal nehezebben találnak kiutat a rendszer „szorí-
tásából”. A tanulásszervezési keretek (tanórák hossza, órarend szerinti váltako-
zása, osztályok berendezése) felsõ tagozaton nehezebben módosíthatóak, több
közösségi együttmûködést feltételeznek, a vizsga miatt a tanayagok tartalma ke-
vésbé alakítható, szelektálható. A vegyes összetétel több differenciálást tesz
szükségessé, és a gyakoribb roma-nem roma konfliktusok kezelését is feltétele-
zi. Ebben a helyzetben több a „kínlódás”, nehezebben, bátortalanabbul szület-
nek informális megoldások, Ezekben az osztályokban nagyobb eséllyel marad-
nak le vagy maradnak ki a roma tanulók.   

Összegzés

A roma tanulók tömeges beiskolázása olyan kihívások elé állította az iskolá-
kat, pedagógusokat, amelyre nem voltak felkészülve. Az eltérõ kulturális/szoci-
ális háttérrel rendelkezõ tanulók számára az iskola kötött, szabályozott világa,
„értehetetlen” nyelvezete meglehetõsen idegen. Intézményesült megoldások, ki-
dolgozott eljárásrendszerek hiányában a pedagógusok próbálkoznak a két világ
közelítésével. A centralizált oktatási rendszer szûkös mozgásterében, megfelelõ
feltételek hiányában (segítõ szakemberek, after school típusú programok…) na-
pirenden jelentkeznek olyan ellentmondásos helyzetek, amelyek feloldására a
pedagógusok kénytelenek megoldásokat találni. Sokuk számára az informalitás
jelenti a megoldást, amely a rugalmas alkalmazkodás, aktív viszonyulás egyik
eszköze olyan helyzetekben, amelyekben a strukturális tényezõk megváltoztatá-
sára kevés ráhatással bírnak. Bár a pedagógusok közül többen „bûntudattól”
szenvednek, és szabálytalannak érzik ezeket a megoldásokat, adott helyzetben
nem látnak más lehetõséget az ellentmondások feloldására. 
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Agrártevékenység – szakmai tudás 
A szakmai tudás megszerzéséhez a mindenna-

pi nyelvhasználatban a tanulás fogalmát társít-
juk, a tanulás fogalma pedig a szervezett ismeret-
szerzési formát, a hivatalos oktatót, a tanköny-
vekbe foglalható, elsajátításra váró tananyagot
idézi fel. Ezzel szemben a tanulás nem intézmé-
nyes, alkalmi, egyedi módozata és tartalma, a
nem hivatalos, tankönyvbe nem foglalható tacit
jellegû tudás1 jóval kevesebb figyelmet kap. An-
nak ellenére is így van ez, hogy az informális ta-
nulás módozatai és tartalmai életutunk során
mindvégig jelen vannak. Minden bizonnyal nem
tekinthetõ véletlennek, hogy a vidéki térségek
föltértékelõdési folyamata, az „új vidékfejlesztési
paradigma” kapcsán2 a tacit tudás szerepe elõtér-
be került. A helyi adottságok hasznosítása, a fej-
lesztési kezdeményezések társadalmi beágya-
zottsága elõtérbe hozza azt a kérdést is, hogy a
vidékfejlesztés szereplõi mit, mennyit és hogyan
hasznosítanak abból a rendelkezésre álló tacit tu-
dásból, amely a helyi társadalom, a vidéki térség
mûködésének a terméke? Ez a kérdés sajátos
hangsúllyal vetõdik fel a vidéki térségek agrá-
riumához kapcsolódóan, hiszen ebben a gazda-
sági ágazatban nagy mennyiségû olyan tudás-
készlet is rendelkezésre állhat, amely a helyi
adottságokra alapozó fejlesztés számára hasznos
lehet. Ez a téma a székelyföldi térség agráriuma
kapcsán is napirenden van,3 jelen tanulmányban
a térségi innovatív agrártermelõk  informális tu-
dásszerzésével foglalkozunk röviden. 2022/10

„...a tudásszerzés
formális és informális
módozatai egyaránt
fontosak…”
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A mai székelyföldi agrártermelõknek három fontosabb csoportja van: az úgy-
nevezett hagyományos, önfenntartásra irányuló családi gazdaságok, az üzem-
szerûen mûködõ nagyobb farmok, valamint az újszerû gazdálkodást folytató, kis
méretû agrárvállalkozások.4 Az agrárszereplõk három csoportja eltérõ módon 
viszonyul az agrártevékenységhez szükséges tudás megszerzéséhez és használa-
tához is. Az önfenntartó családi gazdálkodás az egyik legelterjedtebb gazdálko-
dási forma, a térségi családok közel felét érinti kisebb vagy nagyobb mértékben.
Ez a típusú agrártermelõ holisztikus termelést folytat, saját fogyasztásra állítja
elõ a termékeket, a felesleget értékesíti. A tevékenységben az egész család részt
vesz. A mûködtetéshez szükséges tudás alapvetõen tacit jellegû tudás, a terme-
lõk a családon belül, kisgyermekkortól kezdve, a mindennapi munkavégzés ke-
retében sajátítják el. A farmjellegû gazdálkodás nagyobb területen vagy nagyobb
állatállománnyal zajlik, a termelés célja a piaci értékesítés. Ilyen jellegû vállal-
kozás a térségben egyelõre kevés van. A termelési technológia explicit jellegû
szakértõi tudás alkalmazását igényli (agrármérnöki, állategészségügyi stb. szak-
mai tudás), amelyet az érintett vállalkozók vagy alkalmazottként dolgozó szak-
emberek a térségen kívül (egyetemek) szereztek meg.

A harmadik csoportot az utóbbi másfél-két évtizedben létrejött újszerû agrár-
jellegû vállalkozások képezik. Tevékenységük célját, az alkalmazott technológi-
át, a vállalkozás menedzsmentjét és a termékek jellegét illetõen is teljesen má-
sok, mint a hagyományos, önfenntartó családi gazdálkodás, de különböznek a
farmgazdaságok szemléletétõl és gyakorlatától is. Ezek a vállalkozások is kismé-
retûek, tevékenységük sok esetben egy személyre vagy a családtagokra korláto-
zódik, ugyanakkor kiemelten fontosnak tartják a környezet védelmét, az egész-
séges élelmiszerek termelését, a helyi adottságokra alapoznak, a helyi értékeket
kívánják tudatosan hasznosítani. A térségre nem jellemzõ növényfajták termesz-
tésére, állatfajok tenyésztésére is kísérletet tesznek, például áfonya, ribizli, ener-
giafûz, homoktövis, csincsilla, fajnyulak. Ezeket a gazdaságokat a térséghez mér-
ten tekintjük újszerûnek, a székelyföldi gyakorlatra korábban nem jellemzõ mo-
dellt folytatnak. Az innovatív gazdák között gyakoriak a fiatal gazdák, a bio gaz-
dák és a nõi vállalkozók. Újfajta szemléletmóddal végzik a tevékenységüket,
ezért is tekint gyakran különcként rájuk a helyi társadalom és nem fogadja be
õket. Az innovatív gazdák száma kevés, településenként mindössze egy-kettõ.
Jellemzõ rájuk egyfajta keresési attitûd, tudnak egymás létezésérõl, kapcsolatot
teremtenek, szakmai segítséget, tanácsot is nyújtanak egymásnak5. Fontos szá-
mukra a környezetük elismerése, az önmegvalósítás. 

A csíkszeredai Pro Agricultura Hargitae Universitas Alapítvány keretében 
az elmúlt évek során  több mint 100 ilyen innovatív agrárvállalkozásról készült
elemzõ-bemutató anyag.6 Bár az ilyen jellegû kezdeményezések száma ennél
nyilvánvalóan nagyobb, ezek a kezdeményezések még mindig az innovációs 
folyamatban a „korai adaptálók” típusát képviselik (lásd ezzel kapcsolatban a
Everett Rogers diffúziós elméletét)7, településenként legfeljebb néhány ilyen
kezdeményezésre van példa. Újszerûségük, illetve létszámuk gyarapodása okán
azonban mindenképpen érdemes foglalkozni ezzel az innovatív vállalkozói cso-
porttal, már csak azért is, mert ebben a nagyon magas agrárérintettséggel jelle-
mezhetõ vidéki térségben ez a típusú innováció az agrárszektorban a változási
trendet jeleníti meg, és ennek a változási trendnek kulcsfontosságú összetevõje
a tudásszerzés és tudáshasználat gyakorlata. Az általuk kialakított vállalkozási
modell sikerességéhez a helyi társadalom által kitermelt tudás nem elegendõ,80
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szükségét érzik a folyamatos ismeretszerzésnek, a vállalkozás kialakításához  és
mûködtetéséhez szükséges tudást a településen kívüli, sok esetben  a térségen
kívüli forrásból szerzik be8. Ennek a vállalkozói csoportnak a tudásszerzési, tu-
dáshasznosítási gyakorlata figyelmet érdemlõ térségi innovációs folyamat. A tér-
ségi gazdálkodási gyakorlat olyan szegmenseibe kínál betekintést, amelyek mû-
ködésérõl a gazdaságstatisztikai adatok nem kínálnak információt, ugyanakkor
ennek a folyamatnak a vizsgálata a térségi agrárium fejlesztését célzó progra-
mok, stratégiák számára is hasznos kiindulópontot kínálhat.

Milyen szakmai ismeretek, tapasztalatok, információforrások, kapcsolatok
játszanak szerepet az innovatív vállalkozások megtervezésében, kiépítésében, il-
letve mindennapi mûködtetésében?  Maguk a vállalkozók milyen módon, mi-
lyen forrásokból, milyen ráfordítással szerezték  be a szükséges ismereteket – és
ami talán a legfontosabb –, hogyan illesztették össze a megszerzett tudáseleme-
ket a vállalkozás eredményes mûködtetése érdekében? A tereptapasztalat, a vál-
lalkozások mûködésére irányuló elemzések eredményei azt jelzik, hogy a szük-
séges tudás egy részét a formális képzési keretekben szerzik meg, de legalább
ilyen fontos – ha nem még fontosabb – szerepe van a sokféle informális tudás-
szerzési eljárásnak. És ami mindenképpen érdekes, a kutató számára is meglepõ
jelenség: gyakran és jelentõs súllyal hivatkoznak a kisgyerekkorban szerzett be-
nyomásokra, tapasztalatokra, mégpedig pozitív értékelések kíséretében. Két
szempontból is meglepõ, hogy a gyerekkori tapasztalatok elõtérbe kerülnek és a
vállalkozások mai mûködésében pozitív hangsúllyal jelennek meg.  Egyrészt
azért, mert ezek az innovatív vállalkozók a gyerekkort követõen kiléptek az ott-
honi környezetbõl (tanulás más településeken, más munkahelyek, érdeklõdési
körök kialakulása), és csak hosszabb távollét után tértek vissza a saját település-
re. Esetükben megszakadt a családi gazdaságba való belenevelõdés  folyamata.
Másfelõl azért is meglepõ a gyerekkori tapasztalatok elõtérbe kerülése és pozitív
szerepe, mert õk maguk ma már teljesen más típusú gazdálkodást folytatnak,
amely szemléletében és gyakorlatában is szembe megy a helyi közösségre ma is
dominánsan jellemzõ gazdálkodási szemlélettel és gyakorlattal. Ennek ellenére
úgy tûnik, hogy a kisgyerekkori tapasztalat – pozitív értékelést hordozó kompo-
nensként  és informális tudáselemeként – beépül a mai vállalkozásokba. Tanul-
mányunkban arra teszünk kísérletet, hogy fölvázoljuk a tudásszerzés formális és
informális módozatait, illetve megvizsgáljuk – az informális tudás egyik kompo-
nenseként – a kisgyerekkori  tapasztalatok beépítésének mai szerepét.9

A formális és informális tudásszerzésrõl röviden  

A formális (explicit szakmai) tudást a vállalkozók a térségben kínált képzési
programok keretében szerzik meg. Egy korábbi kutatásunk, melyben agrárvállal-
kozások létrehozását és mûködését meghatározó tényezõivel foglalkoztunk azt
mutatja, bár a régióban több agrár profilú szakközépiskola mûködik, ezeket a
képzési formákat nem említik mint tudásszerzési forrást.10 A középfokú agrár-
képzésnek nincs jelentõs szerepe a térségbe irányuló  tudástranszferben, ez több
okra is visszavezethetõ: a szakoktatás nem bír akkora vonzerõvel, mint koráb-
ban, a tananyag nem igazodik az agráriumban bekövetkezett változásokhoz, hi-
ányoznak a gyakorlati oktatás feltételei, az ehhez szükséges körülmények (tan-
gazdaság, géppark) nem alakultak ki, hiányoznak az együttmûködési keretek a
felsõoktatási intézményekkel és más agrárszereplõkkel11. A képzési programok-
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nak viszont annál nagyobb szerepük van a tudásszerzésben. A térségben több
egyesület, szervezet, intézmény indít képzéssorozatokat, melyeken a résztvevõk
elméleti és gyakorlati tudást is elsajátítanak szakemberek vezetésével. Nagy sze-
repük van az egyesületeknek is a tudástranszferben, jó példáknak tekinthetõek
a méhészegyesületek, vagy akár a tejszövetkezetek, amelyek rendszeresen szer-
veznek képzéseket, tanulmányi utakat az egyesületi tagoknak. Az innovatív gaz-
dák esetenként az egyetemi képzést is említik mint tudásforrást, leginkább ag-
rár- és erdészmérnöki, állatorvosi szakokon. 

A tudásszerzés történhet informális módon is, amikor nem meghatározott
keretek között zajlik az információk, tapasztalatok gyûjtése. Ez a tudás nem
rendszerezett, hivatalosan kodifikált  szakmai tudás, megszerzési módja alkal-
mi, eseti jellegû. Ezekben az esetekben a vállalkozó saját maga keresi meg a for-
rásokat, legyenek azok könyvek, internetes oldalak, tanulmányi kirándulások,
látogatások más vállalkozóknál vagy szakemberektõl történõ segítségkérés. 
Az innovatív gazdák gyakran kérnek egymástól segítséget, szakmai véleményt,
ellátogatnak a hasonló tevékenységet folytató gazdákhoz. Ez egy informális kap-
csolatháló kialakulásához vezet, amelyben a gazdák tudják egymásról, hogy ki
mivel foglalkozik, milyen nehézségekbe ütközött, hogyan küzdötte le azokat,
esetleg milyen anyagi forrásokat tudott bevonni az elérhetõ pályázatok segítsé-
gével. Nagyon fontos szerepük van a térségen kívül vagy a más országokban
szerzett személyes tapasztalatoknak. Interjúalanyaink többsége külföldön is dol-
gozott (leggyakrabban említett országok: Németország, Svájc, Ausztria, Magyar-
ország), az ottani  mezõgazdasági tapasztalatok  kínáltak ötletet a vállalkozás el-
indításához. Ezeket az ötleteket nyilván a helyi kontextushoz kellett igazítani,
adaptálni. Informális tudásszerzésnek tekinthetõ a helyi szakemberektõl történõ
alkalmi, többnyire személyes kapcsolatokra alapozó tudásszerzés is, legyen szó
állatorvosról, kertészmérnökrõl, pályázati szaktanácsadóról. Egyre inkább ter-
jednek a külföldi szakemberek bevonásával megszervezett gyakorlati bemuta-
tók, tangazdaságokban rendezett szakmai napok, ahol egy vállalkozást vagy egy
technológiát mutatnak be, a fametszéstõl a gyógynövényfeldolgozáson át a szak-
szerû patkolásig. A szakkönyveknek, folyóiratoknak, médiának, rádió,
televíziómûsoroknak, nyomtatott és online sajtónak a szerepe az interjúalanyok
bevallása szerint kisebb, az Internet azonban szinte minden problematikus hely-
zet megoldásában felhasználható.   

A tudásszerzés és tudáshasználat térségi módozataival foglalkozó szakmai
elemzések12 azt emelik ki, hogy az agrártermelõk gyakorlatában a formális és az
informális módozatok összekapcsolódnak,  keverednek, kiegészítik egymást.
Ugyanakkor az innovatív vállalkozók esetében az egyéni informális jellegû tu-
dásszerzés fontosabb, mint a formális tudásszerzés. Az informális tudásszerzés
alapja, kerete a személyes kapcsolat. Ugyanakkor a szakmai tájékozódásra a fo-
lyamatos próbálkozás, kísérletezés, keresés is jellemzõ, amely a maga során
szintén informális gyakorlat. Az informális megoldások fontos szerepére utal az
a mód is, ahogyan az innovatív vállalkozók a kisgyerekkori tapasztalatokat be-
építik a vállalkozásaikba.  
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A helyi környezethez kötõdés mintázatai 

„Itt ezen az örökölt birtokon gyerekeskedtünk. Ha vetés volt, ha ültetés volt,
mindig ott voltunk. Nem volt újdonság. Az, hogy kapálni kell, vagy öntözni kell,
vagy gyomlálni kell nem okozott gondot….”    “…nem volt idegen számomra a
gazdaság, az állatokkal való foglalkozás, mivel gyermekkoromban  nagyszüleim-
nél megismertem, sõt megtapasztaltam a falusi életmódot. Nagyapámmal együtt
minden nyáron részt vettem a szénacsinálásban, megtanultam gondozni az álla-
tokat, erdei gyümölcsöket gyûjtöttem, imádtam a helyi hagyományos ételeket.”
„Visszajöttem én is, és akkor azt mondtam, hogy ha ezt így kézhez kaptuk a csa-
ládnak úgymond feladatként is, hogy ezt így csináljuk, akkor szeretném én is ezt
csinálni, szeretnék én is részt venni ebben.”

Mit jeleznek az interjúszövegek? Ha megvizsgáljuk a gyerekkorra vonatkozó
és a gyerekkori gazdálkodási benyomásokat felidézõ szövegeket, akkor legelõ-
ször a szövegek mozaikszerûsége tûnik fel. Nem sztorikat, eseményeket, élmé-
nyeket mutatnak be az interjúalanyok, hanem egyszavas vagy félmondatokba
sûrített, kulcsszavakba foglalt impressziókat. A felidézés szövege inkább felso-
rolás jellegû, a megfogalmazás módja az idõbeli distanciát, a felidézett helyzet-
nek a jelenhez viszonyított  másságát hangsúlyozza. A szövegeknek majdnem
minden szava vagy szókapcsolata szinekdochés jellegû: valami nagyobb, átfo-
góbb, teljesebb, idõben távoli  élethelyzetre utal, amely azonban ezekben a szö-
vegekben nem kerül kibontásra. A felsorolás ugyanakkor – az impresszionista
költemény vagy a pointillista  festmény mintájára – valamiféle teljességre, kerek
egész életvilágot körvonalaz. A szövegek a felidézés háromféle módozatát alkal-
mazzák: (a.) szituációkat, élethelyzeteket említenek amelyekben õk maguk gye-
rekként is benne voltak, vagy ilyen szituációkra utalnak, (b.) a felidézésben nem
a helyzetek egészét, hanem csak a helyzetek alkotóelemeit jelölik meg, (c.) ref-
lexiókat, értékeléseket fogalmaznak meg – szintén tömör formában vagy utalás
keretében –  a felidézett helyzetekkel vagy azok alkotóelemeivel kapcsolatban.
Röviden jellemezzük a felidézés mindhárom formáját.

a.

A szituációk felidézésében a leggyakoribb megoldás a család egészére való
utalás,  ha a felidézett szituáció személyhez között, akkor  az apával való együtt-
lét, illetve a nagyszülõkkel való együttlét keretezi a felidézést. Gyakran elõfor-
dul az is, hogy munkahelyzetet említenek személyek megjelölése nélkül. Csak
nagyon ritkán fordul elõ az, hogy a felidézett szituáció részletesebben kibontásra,
bemutatásra kerüljön. Erre példát az olyan helyzetek felidézése jelent, amelyben
a beszélõ a kedvenc háziállatokkal való kapcsolatát egyedi, személyes élmény
formájában eleveníti fel. A családi, személyhez kötõdõ vagy munkavégzést fel-
idézõ szituációk kivétel nélkül utalásos jellegûek. Az utalás használatának ez 
a formája nem gazdálkodással kapcsolatos  tapasztalatot, tudást, észrevételt, em-
léket hoz elõtérbe, hanem csupán utal egy olyan, távoli és összetett szituációra,
amelynek a mai megítélése  hangsúlyosan  pozitív és személyes jellegû. Ezek az
utalás formájában felidézett szituációk implicit módon a kisgyerekkori élethely-
zet egészét reprezentálják.

Az utalás szerepe ebben az esetben az, hogy a gyerekkori élethelyzet és az ak-
tuális élethelyzet között kapcsolatot, hidat, valamiféle azonosságot, összetarto-
zást teremt. Az  „élményközösség” érzése/tudása ebben az esetben nem két sze-

83

2022/10



mélyt, hanem két, idõben egymástól távoli  élethelyzetet kapcsol össze, a konti-
nuitás érzését, tudását  konstruálja, mintegy átugorva azokat az idõszakokat,
élethelyzeteket amelyek a gyerekkor és a mai helyzet között voltak. A két élet-
helyzet közti kapcsolat konstruálásában minden bizonnyal fontos szerepe lehet
annak, hogy a gyerekkori és a mai élethelyzet elemei között vannak azonosságok
(azonos vagy részben azonos fizikai környezet, hasonló összetevõket tartalmazó
foglalkozás, nem utolsó sorban a családi leszármazás). A felidézett szituációk
csak utalás formájában jelzik a gyerekkori élethelyzetet, meghagyva – a szinek-
dochés poétikai eljárás révén – a kognitív és affektív komponensek számára tág
teret kínáló metaforikus jelentésbeli gazdagságot. A felidézett szituáció akkor
szolgálja a beszélõ számára legjobban a két élethelyzet közti „élményközösség”
kialakulását, ha a gyerekkori élethelyzet sokfélesége és gazdasága sûrített, uta-
lásszerû marad. 

b.

A gyerekkori élethelyzetek felidézésének második módozata a szituációk al-
kotóelemeihez kapcsolódik. A beszélõk személyeket nevesítenek, konkrét mun-
katípusokat vagy eseti munkaalkalmakat jelölnek meg, termékneveket, állatokat
vagy munkaeszközöket említenek. A szövegekben elõforduló alkotóelemek szá-
ma kevés, ez esetben sem találkozunk részletesebb, élményszerûbb kibontással,
minõsítésekkel, az említések ez esetben is ugyanolyan pontszerûek, utalásjelle-
gûek, mint ahogyan azt a felidézett szituációk kapcsán jeleztük. A különbség az,
hogy ezek a felidézett konkrét elemek nem a kisgyerekkori élethelyzet egészére
utalnak, hanem a felidézett szituáció gazdag tartalmára. A szituációk alkotóele-
meire való utalás szintén a múltbeli és a mai élethelyzet közti kontinuitás kiala-
kulását támogatja, konkrétabb formában erõsítve rá elõzõekben jelzett általános
jellegû utalásra.

c.

A szövegekben elõforduló reflexiók nagyon kevés kivételtõl eltekintve pozitív
értékelések. Ezek egy kisebb része explicit minõsítés (jó volt, hasznos volt stb.).
A szövegek nagyobb része azonban másként, indirekt módon oldja meg a pozi-
tív értékelést: a gyerekkori élethelyzet egészét, illetve ezen belül a családi gaz-
dálkodással kapcsolatos tevékenységet olyan természetes, magától értetõdõ
helyzetként és tevékenységként állítja be, amely mai szemmel nézve hasznos-
nak, értékesnek minõsíthetõ. Ez az eljárás a kisgyerek kori és a mai élethelyze-
tet a meggyõzõdés, az életfelfogás szemszögébõl, a mai vállalkozási gyakorlat
alig burkolt ideologikus összekapcsolását jelenti. 

Miért lehet fontos egy innovációra törekvõ mai agrárvállalkozónak, hogy mai
helyzet értelmezésébe pozitív tartalommal illessze be a gazdálkodáshoz  kap-
csolható kisgyerekkori családi élményeket? Amint a bevezetõben is utaltunk rá,
ez az eljárás  kétféle szempontból  is különlegesnek tûnik.  Interjúalanyaink 
a kisgyerekkort követõen kiléptek a gazdálkodási  gyakorlatból, hosszabb idõre
még a családi környezetbõl is, csak hosszabb idõ után tértek vissza a településre
és kezdtek el gazdálkodással foglalkozni. De jelentõs mértékû cenzúra van a gye-
rekkori gazdálkodás és a jelenbeli tevékenység között a tevékenység tartalma, ér-
téke, célja, ideológiája szempontjából is. Ha mégis fontos számukra a gyerekko-
ri helyzet és a mai állapot  összekapcsolása, akkor annak kétféle oka is lehet.
Egyfelõl az, hogy az interjú keretében a gazdálkodási gyakorlatukra irányuló ref-84
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lexió magába foglalta a vállalkozás kiépítésének a folyamatát is, és ezzel a szö-
veg a saját életút egyfajta értelmezésévé is vált. Az életutak felidézésében rend-
szerint megfigyelhetõ az, hogy a beszélõ az életút valamiféle koherenciájának a
megteremtésére törekszik, ennek fontos eljárása – a szelekció mellett – az egyes
mozzanatok összekapcsolása, törekvés a személyes történet kerek egésszé for-
málására. Ezt a törekvést az innovatív agrárvállalkozást mûködtetõ interjúala-
nyok esetében  még fokozhatja az, hogy kezdeményezésük újszerûségét, mûkö-
dõképességét saját maguk elõtt is igyekeznek igazolni, és az életút kerek egész
jellege támogatja õket ebben a törekvésükben. A térségi agrárinnováció elemzé-
sére irányuló kutatásaink alapján azonban egy további érv is felhozható. Az új-
szerû vállalkozást indítók számára fontos feladatnak mutatkozik az, hogy saját
kezdeményezésüket és tevékenységüket elfogadtassák abban a lokális társadal-
mi környezetben, amelynek gazdálkodási gyakorlata teljes mértékben strukturá-
lis oppozícióban áll az újszerû vállalkozással. A társadalmi beágyazódásra irá-
nyuló törekvés sokféle módozata között annak jelzése, igazolása is fontos, hogy
személyisége, családtörténete, tevékenysége, személyes életútjának egy része
ehhez a lokális társadalmi kontextushoz kapcsolódik, a helyi társadalom része,
nem teljes mértékben „idegen”! A helyi társadalmi beágyazódással kapcsolatos
kutatásaink azt jelzik, hogy ez a törekvés sok esetben csak részleges ered-
ménnyel jár, a gyerekkori gazdálkodási benyomások felidézése azonban azt jel-
zi, hogy a helyi társadalommal való azonosulás  igénye, ennek az igénynek a de-
monstrálása  a beszélõk számára fontos.   

Következtetés helyett kérdésfelvetések 

A térségi innovatív agrárszereplõk vállalkozásépítési gyakorlata azt jelzi, hogy
a tudásszerzés formális és informális módozatai egyaránt fontosak, ezek kombi-
nációjából áll össze az újszerû kezdeményezés, és mindkettõ szükséges az ered-
ményes mûködtetéshez is. A formális keretekben szerzett tudás és az informális
tudás egy jelentõs része explicit tudás, a szakmai alapozást, a technológia meg-
tanulását, a menet közben adódó problémák megoldását, nem utolsósorban pe-
dig a választott tevékenység kifele és befele irányuló legitimációját szolgálja. 
A felidézett  kisgyerekkori tapasztalatok világa informális tudás, amely beépül a
vállalkozás menetébe, azonban másként, mint az explicit tudás. Ez esetben tacit
tudásról van szó, amelynek a vállalkozói-személyi habitus kialakításában, mû-
ködtetésében, illetve – a helyi társadalomba  való beágyazódás során –  ennek 
a habitusnak a helyi elfogadtatásában van szerepe. Az informális tudás szerepét
– akár az explicit, akár a tacit formájáról legyen szó – a jelenlegi szakpolitikai
tervezés, a támogatási gyakorlat nem veszi figyelembe, holott olyan endogén tér-
ségi  erõforrásról van szó, amely jelentõs mértékben hozzájárul az újszerû vál-
lalkozások sikeres mûködéséhez és amelynek további hasznosítási lehetõségei is
vannak. 
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Bevezetõ

A még mindig velünk lévõ vírushelyzet az 
iskolai oktatás egész sor tartalmi, szervezési,
formai elemét helyezte új megvilágításba, ezek
közé sorolható az iskola és a család, ezen belül
a pedagógus és a szülõ közti együttmûködés
gyakorlata is.  A szakmai  anyagokban a szülõk
iskolai bevonódásaként  megjelölt témakörrel
az iskolakutatás és a szakpolitikai tervezés ter-
mészetesen jóval a vírushelyzet elõtt is foglal-
kozott. Az oktatási rendszer és ezen belül min-
den oktatási intézmény fontos célkitûzése a
szülõkkel való együttmûködési formák hatéko-
nyabbá tétele. A vírushelyzet egyfelõl elõtérbe
hozta a szülõkkel való együttmûködés gondjait,
másfelõl felgyorsította az együttmûködési for-
mák változását. Tanulmányunk azzal a kérdés-
sel foglalkozik, hogy miként viszonyul ehhez a
kihíváshoz a rurális társadalom. Mit fogad el,
mit támogat, vagy mit negligál a korábban kiala-
kult és intézményesült együttmûködési formák
közül? Hogyan viszonyul az együttmûködés új,
egyelõre nem intézményesült lehetõségeihez és
módozataihoz, milyen újabb együttmûködési
formákat kezdeményez vagy támogat? Az elem-
zõ munka terepe a Hargita megyei (Románia)
Kászon térsége volt. Személyes részvételen ala-
puló terepmunka, társadalomtörténeti elemzés,
kérdõíves adatfelvétel és interjúsorozat révén
került sor a szülõi bevonódás gyakorlatának,
ezen belül a szülõk és a pedagógusok közti kap- 2022/10
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csolat változásának vizsgálatára. Ebben a tanulmányban annak bemutatására tö-
rekszünk, hogy – a szülõk interpretációi szerint –  rurális környezetben a formális
és az informális kapcsolatoknak milyen mintázatai alakulnak ki és mûködnek. 
A tanulmány elsõ fejezetében a szülõ-pedagógus kapcsolatnak keretet adó szülõi
bevonódás vizsgálatának néhány fontos szakmai kiindulópontját ismertetem, ezt
követõen mutatom be a formális és informális kapcsolatok mai gyakorlatát.

A szülõi bevonódásról röviden

A szülõ-pedagógus, szülõ-iskola relációban  a formális és az informális kapcso-
latok elemzésének egyik fontos  terepét a szülõi bevonódás  kutatása kínálja. 
A szülõ és az iskola kapcsolatának mai alakulása a kutatásokban és a szakpolitikai
megközelítésekben is napirenden van. A téma kutatásában  J. L. Epstein modellje
jelenti a legismertebb és gyakran hivatkozott szakmai kiindulópontot.1 A szerzõ a
szülõi bevonódás értelmezésében a családot, az iskolát és a helyi közösséget keze-
li kontextuális tényezõként.  Modelljének alapja Brofenbrenner ökológiai rend-
szerelmélete, amely a szülõ és iskola partnerkapcsolatát rendszerként értelmezi.2

Epstein a szülõi bevonódás hat típusát különbözteti meg: a szülõi nevelés (a gye-
rek számára az egészséges és biztonságos környezet megteremtése), a kommuni-
káció (amely az iskola és a szülõ kapcsolatában kétirányú kell legyen), az önkén-
tesség (az iskola mûködésének támogatása személyes szerepvállalás révén), a gye-
rek otthoni tanulásának támogatása (ezáltal a tanárok munkájának támogatása is),
az iskolai döntéshozásban való szerepvállalás (részvétel az iskola politikájában és
irányításában, a szülõi képviselet kialakításában, az iskolai döntéshozatali folya-
matokban) és a helyi közösséggel való együttmûködés (a családok közösségi erõ-
forrásainak és szolgáltatásainak a gyermekek oktatása támogatása céljából történõ
használata). Ez a modell a családot, az iskolát és a közösséget egymást átfedõ be-
folyáskörökként mutatja be, amelynek összehangoltsága a gyermekek optimális
fejlõdése szempontjából kiemelkedõ jelentõségû.3 A szülõk bevonása az iskola éle-
tébe, a gyermekeik tanulási folyamatába számos lehetõséget kínál a sikerre – a
gyermek moráljának, attitûdjének és tanulmányi eredményeinek javítására min-
den tantárgyi területen, viselkedésben és társadalmi alkalmazkodásban. A szülõ és
a pedagógus közti kapcsolat az Epstein által megjelölt bevonódás típusok mind-
egyikében jelen van, többnyire meghatározó jelleggel. Amennyiben a szülõi bevo-
nódás vizsgálatát a mindennapi gyakorlat felõl közelítjük meg, akkor a szülõ-pe-
dagógus viszony elemzése mutatkozik az elsõ fontos lépésnek.

A mai romániai szakpolitikai változások is abba az irányba mutatnak, hogy a
szülõ-iskola kapcsolatot újra kell gondolni, a szülõket jobban be kell vonni az
oktatási-nevelési folyamatba,  új kapcsolati formákat kell kidolgozni. Ennek a tö-
rekvésnek három formáját lehetett eddig megfigyelni. Már az 1990-es évek kö-
zepétõl elindultak az oktatás decentralizálását célzó kezdeményezések. Ez az el-
képzelés azt célozta, hogy a helyi intézményi és társadalmi szereplõket nagyobb
mértékben be kell vonni az iskolák mûködtetésébe, elsõsorban az önkormányza-
tokat, ugyanakkor létre kell hozni a szülõk részvételével azokat a helyi struktú-
rákat (pl. iskolaszék), amelyek helyi szinten közvetlen módon implikálódnak
(felügyelet, döntési jogkörök, tanácsadás, konzultációs szerep) a helyi iskola
mûködésébe. Ez a decentralizációs folyamat külföldi szakértõk bevonásával in-
dult, de nem vált tartós és tényleges gyakorlattá. A helyi struktúrák formálisan
megalakultak, de tényleges befolyást nem gyakoroltak az iskolák mûködésére,4 a88
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kezdeményezéseket követõen visszaállt a centralizált mûködési gyakorlat. A szü-
lõi bevonódás megváltoztatásával kapcsolatos országos kezdeményezések máso-
dik módozata újabb keletû, ennek lényege az, hogy az iskolák az iskolai osztályok
szintjén kezdeményezzenek új típusú együttmûködési formákat a szülõkkel. Ezek
a célok és elvárások a gyakorlatban ajánlásként mûködnek, térségenként, telepü-
lésenként és iskolánként nagyon eltérõ mértékben. Ezek az új  gyakorlatok
széleskörben még nem intézményesültek, többnyire az egyes iskoláktól, pedagó-
gusoktól függ, hogy a szülõi bevonódás új formáit milyen módon mûködtetik. Vá-
rosi iskolákban találunk erre pozitív példákat. Harmadik módozatként azoknak a
változásoknak a halmazát említhetjük, amelyek a szülõ-pedagógus kapcsolatban a
vírushelyzet hatására alakultak ki. Összességében azt mondhatjuk, hogy a szülõi
bevonódás kontextusában a szülõ-pedagógus kapcsolat változó, színes, sok eset-
ben ellentmondásos gyakorlat, amelynek elemzése aktuális kihívást jelent. 

Formális kapcsolatok 

A formális kapcsolatok körébe azokat az együttmûködési formákat sorolom,
amelyeket az iskola  intézménye hivatalosan kezdeményez, illetve amelyeket
maga az oktatási rendszer ír elõ. 

Az alábbiakban – a kistérségi iskolák tevekénységnek személyes megfigyelé-
se alapján – azt mutatom be, hogy a formális kapcsolatoknak (a.) milyen válto-
zatai mûködnek, ezeknek (b.) mi a szerepük és (c.) a szülõk viszonyulása milyen
ezekhez a kapcsolati formákhoz.

A szülõértekezlet a legismertebb és legelterjedtebb formális kapcsolattartási
forma a pedagógus és szülõk viszonyában. Ez napjainkban inkább általános in-
formációmegosztó szereppel rendelkezik, a legtöbb esetben a pedagógus olyan
alkalommal hív össze szülõértekezletet, amikor általános jellegû közlendõi van-
nak. Ilyen például az év eleji szülõértekezlet, amelynek keretében megbeszélés-
re kerül a tanuláshoz szükséges eszközök beszerzése, a tanévre vonatkozó ter-
vek ismertetése és minden olyan általános információ, amely minden szülõre
vonatkozik. A tanév végén is tartanak rendszerint szülõértekezletet, ennek kere-
tében a pedagógus összefoglalja  az elmúlt tanév történéseit, értékeli a tanévet.
A szülõk pozitív viszonyulását az jelzi, hogy többségük részt vesz ezeken a tájé-
koztatókon. Esetenként kifogásolják, hogy ezek az alkalmak túlságosan általános
jellegûek, és kevés információt tudnak meg saját gyermekükrõl. Bár az ilyen ese-
mények célja a kölcsönös kommunikáció, a tapasztalatok alapján azt mondhat-
juk, hogy nem minden esetben alakulnak ki beszélgetések, a pedagógus közli az
információkat (pl. miket kell beszerezni, mire van szükség a negyedikes balla-
gáshoz, az osztály átlagosan milyen, hogy viselkednek, stb.), a szülõk meg mind-
ezt tudomásul veszik, minimális azok száma, akik kérést, véleményt fogalmaz-
nak meg, az ilyes eseményeknek nem alakul ki párbeszéd jellege.  

Az iskola keretében létrehozott szülõi testület (szülõbizottság) egy másik tí-
pusa a formális  kapcsolattartási gyakorlatnak. Ennek a szerepe az, hogy egy hi-
vatalosan megválasztott szülõi testület rendszeresen tartsa a kapcsolatot a szü-
lõk és az iskola között, tolmácsolja a szülõk igényeit, meglátásait az iskola irá-
nyába (és akár fordítva is), és szerepet vállaljon a döntési folyamatokban. A ta-
gokat a szülõk választják ki maguk közül, de a megválasztott testület legtöbb
esetben formálisan mûködik, és éppen az a szülõ lesz a  testület tagja, aki amúgy
is pedagógusként dolgozik az adott iskolában, vagy akit az intézmény vezetõi er-
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re felkérnek. A szülõk szerint  a szülõbizottság lényegében csak formális keret,
nem érzékelték, hogy ez a lehetõség a gyakorlatban mûködne. A szülõk vélemé-
nye szerint a testület kialakítása inkább kötelezõ jellegû, és csak az elõírások be-
tartása érdekében jön létre. A szülõk közösen a testület többi tagjával (néhány
pedagógus és a polgármesteri hivatal részérõl képviselt személy) hozhatnak, el-
fogadhatnak egyes határozatokat, de mindez nem tekinthetõ szülõi érdekképvi-
seletnek vagy érdekérvényesítésnek.

A pedagógus formális (intézményes jellegû) tájékoztatási gyakorlata (példá-
ul levél küldése, üzenet  küldése a szülõnek a tanuló üzenõfüzetében) az utób-
bi idõszakban háttérbe szorult,  helyét átvette a tartalmában és formájában jóval
diverzifikáltabb online kapcsolattartás. A korábbi években ennek a kapcsolattar-
tási formának a szerepe az volt, hogy minden szülõhöz egyformán jusson el az
információ, mindenki egyformán tájékoztatva legyen egy-egy tennivalóról,  in-
tézményi döntésrõl (például tanszercsomag igénylésének módja). A szülõk is
inkább az online értesítési formát részestik elõnybe, ugyanis így biztosabb, hogy
megkapják az üzenetet, mert a gyerektõl papíron hazaküldött üzenet nem min-
den esetbe jutott el a szülõhöz.  Az online forma elõtérbe kerülése azonban nem
csupán a közlés csatornájának megváltozását jelenti, hanem az üzenetküldés in-
tézményes jellegének megváltozását is. Az üzenetküldés formális, hivatalos jel-
lege lecsökken vagy megszûnik, az üzenet hivatalosból személyesebbé válik.  

Az iskolai hivatalos ünnepek fontos intézményes keretet kínálnak a szülõ-pe-
dagógus kapcsolattartásra. Ezek lehetnek évnyitó és évzáró ünnepségek, iskolana-
pok, ballagási ünnepség. Ezek az események elvben lehetõséget kínálnak arra,
hogy  a szülõk találkozhatnak egymással és a pedagógussal is, de ha a formális
kapcsolattartási gyakorlat szempontjából vizsgáljuk ezeket a ceremóniákat, akkor
azt mondhatjuk, hogy jellegüknél fogva ezek az események kevés lehetõséget kí-
nálnak a tényleges szülõ-pedagógus kommunikációra, az ilyen ünnepeknek rögzí-
tett forgatókönyve van, a kapcsolattartás rövid és protokolláris jellegû  magatartás-
formákra (üdvözlés, köszönetkifejezése) korlátozódik. A szülõk többnyire nagyon
pozitívan viszonyulnak ehhez a lehetõséghez, de nem a szülõ-pedagógus kapcso-
lattartás szempontjából, hanem inkább azért, mert szívesen látják gyerekeiket eze-
ken az ünnepeken. 

Míg az iskolai hivatalos ünnepeken a szülõk leginkább passzív, szemlélõ  sze-
repben vannak jelen, addig a szülõket hivatalosan bevonó iskolai programok
más jellegû kapcsolatformáknak is teret kínálnak. Ezek a kötetlenebb rendezvé-
nyek a helyi intézmény saját hivatalos kezdeményezései, ahol a szülõknek is van
valamilyen aktív szerepük. Ezek leginkább olyan események, ahol a szülõk segí-
tõ, támogató szerepben vannak, segítik az egyes programok megrendezését, lefo-
lyását, eszközbeszerzését stb. Ilyen események például a gyerekek mûsorai, far-
sangi bál, termésbál, nõnap stb. A vizsgált célcsoport szerint ezek a lehetõségek
ritkábban fordultak elõ az utóbbi idõben (ami a Covid–19 vírushelyzetnek is be-
tudható). Vannak akik pozitívan viszonyulnak hozzá, de  sok olyan szülõ is van,
aki kényelmetlennek érzi ezt, nem szívesen vesz részt ezeken a hivatalos szülõi
bevonódást támogató eseményeken. Minden osztályközösségben van két-három
olyan szülõ, aki az ilyesfajta eseményeket támogatja, szívesen közremûködik, míg
mások inkább a háttérbe vonulnak, és nem aktiválnak, csupán nézõ szerepben
vannak jelen. 

A pedagógus által szervezett nyílt óra olyan formális kapcsolati forma,
amelynek keretében a szülõk részt vehetnek a tanítási órákon, beleláthatnak az90
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iskola életébe, beszélhetnek a pedagógussal, szülõtársakkal, tanulási helyzetben
figyelhetik meg gyerekeiket. A pedagógus speciálisan erre az alkalomra elõkészít
egy tanítási órát, amelyre meghívja a szülõket is, hogy nézõ szerepben legyenek
jelen. Ez félévente, évente egy-kétszer szokott elõfordulni, de vannak olyan pe-
dagógusok, akik egyáltalán nem szerveznek ilyent. Ez a kapcsolati forma egyre
ritkább, a szülõk álláspontja szerint nincs is rá nagy igény. 

A családlátogatások rendszere mára teljesen kimaradt a formális kapcsola-
tokból. Ma már az iskolarendszer nem kötelezi a pedagógusokat, hogy felkeres-
sék a gyerekeket, szülõket a saját otthonukba és ott beszélgessenek az iskolai tel-
jesítményrõl, a gyereket érintõ problémákról vagy sikerekrõl (miben kiemelkedõ
a gyerek, miben kell erõsíteni, milyen módszerek, eszközök szükségesek ehhez
stb.) A vizsgált térségben vannak szülõk, akik hiányolják ezt a kapcsolati formát,
a szülõk nagyobb része azonban  már nem igényli. 

Összességében azt látjuk, hogy a korábbi idõszakokban kialakított és bejára-
tott kapcsolati formák mindegyike kisebb-vagy nagyobb mértékben változásban
van. Így például a szülõi értekezlet szervezése, vagy a szülõi testület mûködte-
tése továbbra is részei az intézményi gyakorlatnak, de tartalmi tekintetben ve-
szítenek korábbi szerepeikbõl. Más kapcsolati formák (a pedagógus szülõknek
szóló üzenetei, iskolai ünnepek) átalakulnak vagy éppen megszûnnek (ez utób-
bira példa a családlátogatások gyakorlatának megszûnése). Ezek a változások
egyfelõl az iskola intézményi mûködésének változására utalnak, másfelõl pedig
arra, hogy  a szülõ – pedagógusok kapcsolat átrendezõdik, de nem az iskola ál-
tal megtervezett, megszervezett új  hivatalos kapcsolati formák keretében, ha-
nem az eseti, egyedi, kísérletezõ jellegû informális megoldások révén. A követ-
kezõkben ezeket vesszük számba röviden. 

Informális kapcsolatok a szülõ-pedagógus viszonyban  

A vizsgált mikrotérségben 37 szülõvel készítettem félstrukturált interjút a szü-
lõi bevonódás különbözõ tématerületei kapcsán,5 ennek az interjúanyagnak az
alapján foglalom össze az informális kapcsolatokra vonatkozó megfigyeléseket. A
teljes interjúanyagot egyetlen szövegkorpuszként kezeltem, az elemzés tárgyát 71
olyan szövegrészlet, állítás képezi, amelyek az informális kapcsolati formákra
utalnak. A típusok szerinti besorolásban (3.1) a kapcsolattartás módozatait vettem
alapul, ezt követi a tartalmi elemek szerinti besorolás (3.2.), illetve jelzem azokat
az informális kapcsolatokra irányuló szülõi reflexiókat is (3.3.), amelyek támpon-
tokat kínálnak az informális kapcsolatok társadalmi szerepének értelmezéséhez.

Informális kapcsolattartási módok

A vizsgált csoportban a telefonhívás a leggyakrabban alkalmazott és a legin-
kább kedvelt informális kapcsolattartási forma. Ez leggyakrabban a pedagógus
munkaidején kívül történik. A szülõk elmondása alapján az ilyen kapcsolattar-
tási forma gyors és kényelmes, nem kell bemenni az iskolába, vagy személyesen
megkeresni a pedagógust, nem kell egyeztetni, és formális keretekhez igazodni.
A szülõk azt hangsúlyozzák a telefonos kapcsolattartás tekintetében, hogy ez a
legegyszerûbb, ez a leggyorsabb, tulajdonképpen akkor hívjak fel a pedagógust,
amikor eszükbe jut valami, akár azonnali, gyors problémakezelési helyzetben is.
Nem minden esetben tartják tiszteletbe a pedagógus munkaidejét vagy szabad-
ságát. A szülõk többsége elvárja, hogy gyerekeik pedagógusai folyamatosan le-
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gyenek elérhetõek telefonon. A szülõk szerint ez egy teljesen bevett gyakorlat,
széles körben alkalmazzák és teljesen elégedettek vele. A szülõknek ezt a gya-
korlatát jól példázzák a szülõkkel késztett interjúk alábbi részletei:

,,Hát telefonon leginkább. Az a legegyszerûbb és leggyorsabb megoldás (a kap-
csolattartásra).”; ,,Felhívom telefonon, ha valamit nem értek, vagy nem tudjuk
megcsinálni.”; ,,Hát leginkább most telefonon. Nem mehetünk az iskolába, így
szülõértekezlet sincs nagyon. De ha van valami, a tanító néni hív telefonon, vagy
én is hívom õt. Szerencsére ez jól megy, ezzel nincs semmi baj.”

A kapcsolattartás másik formája a személyes találkozás. Ennek két altípusát is
megkülönböztethetjük. Vannak a véletlen találkozások, amikor a szülõ és a peda-
gógus az iskolától független helyszínen vagy eseményen alkalomszerûen találko-
zik. Rurális településen gyakori az utcán való találkozás, üzletben vagy templomi
szertartás után való ,,összefutás”, ahogyan a szülõk is nevezik. Ilyen találkozási al-
kalmak keretében  a nyilvános térben, néhány szóban gyorsan megbeszélik az ak-
tuális dolgokat, például azt, hogy a gyerek hogyan viselkedik az iskolában, vagy a
szülõ elmeséli, hogy gyerekének mennyire tetszett az osztálykirándulás. Ezek az
alkalmak lehetõséget biztosítanak a gyors és felszínes információcserére, de haté-
kony, mélyebb kommunikációra kevésbé alkalmasak. Legtöbbször a pedagógus
iránti tisztelet kifejezése is az ilyen találkozás, ugyanis a szülõ úgy érzi, hogy ha
már találkoznak, akkor illik szóba állni a gyermek tanítójával. Ugyanakkor vannak
olyan esetek is, hogy a szülõk a pedagógussal egy baráti társaságba tartoznak, vagy
közös ismerõseik révén gyakran járnak ugyanazon eseményekre (pl. születésnapi
partik, esküvõk stb.), így ezek az alkalmak is lehetõséget biztosítanak a pedagógus-
sal való beszélgetésre. A tapasztalat azt mutatja, hogy ezt a kapcsolati formát is
leggyakrabban a pedagógus iránti tisztelet élteti. 

„Faluban élünk, gyakrabban találkozunk, így van lehetõség beszélgetni.”;
,,Hát ha az úton találkozunk, akkor beszélgetünk.”; ,,Mivel a sulin kívül is egy ba-
ráti körben vagyunk, így olyankor is szoktunk beszélgetni a gyermekrõl, vagy ál-
talánosan a problémákról stb.”

A véletlen találkozás mellet a személyes találkozások másik formája az, ami-
kor a szülõ és pedagógus az iskola területén találkoznak (ez nem jelent elõre
egyeztetett találkozót, de nem tekinthetõ véletlenszerûnek sem) olyan esetekben
amikor az iskolai oktatás befejezésekor a szülõ megy a gyerek után. Ha a peda-
gógus éppen kijön az épületbõl, és a szülõ meglátja az udvaron akkor alkalmuk
nyílik spontán, rövid információcserére. Egyébként a találkozás mint szándék
nem volt eltervezve, de ha lehetõség van a megszólításra, akkor a szülõk élnek
ezzel a lehetõséggel. A szülõ ilyen esetekben is sokszor csak illembõl érdeklõ-
dik gyereke felõl, vagy panaszkodik a pedagógusnak a gyermek, tanulását illetõ-
en, esetleg tanácsot kér. Vannak esetek, amikor több szülõ is csatlakozik hozzá-
juk és kötetlen beszélgetés alakul ki. 

,,Mikor megyek a kicsiért az oviba, van hogy összefutok a nagy tanítójával is,
s akkor kettõt szólunk.”; ,,Hát elsõsorban találkozunk az iskolánál, óvódánál,
amikor visszük-hozzuk, akkor általában elmondják, hogyha valami olyan prob-
léma van, amit idõben tudnak közölni.”

Az online forma tekinthetõ további fontos és gyakori  kapcsolattartási módnak,
ezt a Covid–19 járványhelyzet értelemszerûen fölerõsítette. Ez a kapcsolattartási
forma a vírushelyzet szigorú elõírásai után is megmaradt, és elõszeretettel alkal-
mazzák. A szülõk szívesen kihasználják a Facebook-csoportok és Messenger adta
lehetõségeket. Ezek azok a platformok, amelyeket a mindennapokban amúgy is92
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használnak, így a pedagógussal való kapcsolattartásban is szívesen elõnyben ré-
szesítik. Gyorsnak és praktikusnak tartják. Az elmondások alapján, ha a teljes osz-
tályra tartozó információról van szó, nagyszerû megoldásnak számít a Facebook-
csoport, amelynek minden szülõ tagja, így egyszerre mindenkihez eljut a kívánt
pedagógusi, vagy szülõi információ. A pedagógus a privát szülõcsoportba bejegy-
zést tesz közzé valamiféle aktuális információval kapcsolatosan. Ilyen lehet példá-
ul egy lista, hogy mit kell vinni a kirándulásra, vagy szülõértekezletet szeretne tar-
tani, és a csoportban értesti a szülõket, de akár a gyerekekrõl, egyes eseményekrõl
készített fotókat is megoszt a szülõkkel. A szülõk kedvelik ezt a lehetõséget, hasz-
nosnak, gyorsnak és egyszerûnek tartják. Az egyes bejegyzések alatt a szülõk is
hozzászólhatnak az aktuális témához. A tapasztalatok alapján ebbe nem minden
szülõ egyformán partner, minden osztályban van egy-két olyan szülõ, akik domi-
nálják az ilyen kommunikációs helyzeteket.  

,,Hát, jó ez az elektronika, online, s Facebook-csoport ugye, mert van egy ilyen
Facebook-csoportunk, s akkor nagyon jól mûködik. Tehát hogyha programot akar-
nak szervezni, bármire szükség van megvásárolni, akkor ott a csoportban írja ki
a tanító néni, vagy ha bármilyen probléma, ott is meg lehet beszélni, most ebben
a pandémiában fõleg ott beszélgettünk, de ez így jól meg volt szervezve. Ezzel
nem volt probléma, sem az óvodában, sem most az iskolában.”; ,,Facebookon be-
széljük meg a tudnivalókat.”

Amennyiben a szülõ csak a pedagógussal szeretne kommunikálni, úgy a
Messenger adta lehetõségekkel él és privátban kommunikál egymással a két fél
írás formájában. Ez a fajta megoldás is közkedvelt a szülõk körében, a nap bár-
melyik szakaszában írhatnak a pedagógusnak, mert a telefonhívással ellentétben
ez  nem zavarja meg a pedagógust, akkor olvashatja el a szülõ írását, amikor al-
kalma van rá. Vannak esetek, amikor a szülõk Messengeren kéreztetik el gyere-
küket egy tanítási napról vagy a házi feladatról érdeklõdnek a pedagógustól.
Közkedvelt a szülõk körében ez a lehetõség, ugyanis gyors, nem kell személye-
sen bemenni az iskolába, nem kíván elõre egyeztetést és amikor éppen eszükbe
jut, akkor veszik igénybe. Ez a kapcsolati forma elvben lehetõséget ad hossza-
sabb, személyesebb kommunikációra, de a gyakorlatot a személytelen, részben
távolságtartó üzenetküldés jellemzi. 

,,Folyton írogatunk Messengeren.”; ,,A kapcsolattartás átalakult. Ma már keve-
sebb szülõértekezlet van, mert Facebook-csoportokban, Messengeren beszélge-
tünk, kevesebb szülõértekezlet kell.”

Az informális kapcsolatok tárgya

A kapcsolatok témaköre, célja tekintetében a kijelentések két nagyobb cso-
portba sorolhatók. Az elsõ csoportot azok a kijelentések alkotják, amelyek alap-
vetõen a szülõ és a pedagógus közti kommunikáció kereteinek fenntartására irá-
nyulnak. Említettük a fentiekben, hogy a rurális társadalmi tér mûködésébõl
adódóan gyakoriak a véletlen vagy alkalomszerû találkozások. Ezekben a talál-
kozási helyzetekben többféle  téma is elõtérbe kerülhet (ami éppen foglalkoztat-
ja a szülõt), de ennél fontosabbnak tûnik a szülõ részérõl az a hozzáállás, hogy
ha már találkoztak, akkor érdeklõdjön, kezdeményezzen beszélgetést, ne menje-
nek el szó nélkül  egymás mellett. Ilyen esetekben nincsen lehetõség hosszú,
részletekbe menõ beszélgetésekre, így ezek az idõtartam tekintetében rövidek, és
gyakran nem is csak a gyerek körüli dolgokról szólnak, hanem udvarias kommu-
nikáció és általános érdeklõdés zajlik. Akár aktuális iskolai témák gyors megbe-
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szélésre is sor kerülhet, de a beszédhelyzet meghatározó jegye nem a tartalom,
hanem a kapcsolattartás.  

A kapcsolatok másik, nagyobb csoportja valamilyen konkrét ügy intézésére
irányul. A telefonos kapcsolatok, az online kapcsolatformák rendszerint mind
ilyenek. Jellemzõ példa a gyerek elkéreztetése egy tanítási napról. Ez legtöbb
esetben telefonon vagy Messengeren valósul meg, röviden, tömören, pár perc-
ben közli a szülõ, hogy mi okból fog hiányozni a gyereke az iskolából. Ezekben
az esetekben a kommunikáció még kiegészülhet egyéb aktuális téma megbeszé-
lésével, ami elõre nem volt tervezett, de ha már beszélnek egymással, így alka-
lom nyílik arra, hogy a pedagógust vagy szülõt foglalkoztató egyéb témákat is
megbeszéljenek.

,,A legtöbbször a telefon az, ahol meg lehet beszélni a dolgokat. Felhívom, ha ba-
jom van, vagy õ is felhív, ha valami mondandója van.” ,,Ha valamerre kell men-
jünk, s kell vigyem a gyermeket is, akkor felhívom, s elkéreztetem. Ez hamar megy.”

Ilyen kommunikáció alakul ki akkor is ha a gyerek vagy szülõ valamit nem
ért a tananyag kapcsán, vagy nem tudják mi a házi feladat, mert a gyerek nem
jegyezte meg. Ilyenkor vagy telefonhívás által vagy Messengeren kapcsolatba lé-
pik a szülõ a pedagógussal és érdeklõdik, hogy mit hogyan végezzenek el, mit
hogyan oldjanak meg. A tapasztalatok szerint vannak olyan szülõk, akiknél ez
rendszeres, és nagyon gyakran felhívják a pedagógust ilyen esetekben.

,,Felhívom telefonon, ha valamit nem értek, vagy nem tudjuk megcsinálni.”
Ritkább eset az, amikor a szülõ olyan céllal érdeklõdik, hogy információkat

tudjon meg a gyerek tanulásáról, fejlõdésérõl. Vannak esetek, amikor a szülõ úgy
érzi, hogy keveset tud a gyereke tényleges iskolai viselkedésérõl, tanulásáról, hiá-
nyosságairól stb. Ilyenkor vagy felkeresi a pedagógust, vagy telefonon érdeklõdik. 

Szülõi értékelés

A szülõi narratívákban gyakran értékelések, minõsítések is megfogalmazód-
nak az egyes informális kapcsolattartási formákra vonatkozóan. A szülõk nagy
többsége kedveli és elõszeretettel alkalmazza ezeket a megoldásokat a formális
megoldások mellett vagy helyett. A tereptapasztalatok is azt mutatják, hogy az
informális megoldások gyakoriak, és ezekkel a kommunikációs megoldásokkal a
szülõk elégedettek. Gyakran hangsúlyozzák, hogy az alkalmi, személyes kapcso-
lati formák  kényelmesek, és az idõgazdálkodás szempontjából elõnyösek. „Hát
telefonon leginkább. Az a legegyszerûbb és leggyorsabb megoldás (a kapcsolat-
tartásra).”;..Tartjuk a kapcsolatot a tanító nénivel leginkább telefonon vagy neten.
Ez jó.”; „Leginkább felhívom telefonon, az a legegyszerûbb.”

Negatív megítélés explicit módon nem fogalmazódik meg, az azonban megfi-
gyelhetõ, hogy az informális kapcsolatok  kezdeményezésében nem minden szü-
lõ egyformán aktív, találkozhatunk tartózkodást, visszafogottságot hordozó ma-
gatartásokkal is. Ez azonban nem korlátozza az informális kapcsolati formák tér-
nyerését és általános jellegû pozitív megítélést.

Hogyan tovább?

A formális és az informális kapcsolatok mûködésének számbavétele azt jelzi,
hogy a vizsgált rurális térségben a szülõ – pedagógus kapcsolatban a formális
megoldások fokozatosan teret veszítenek vagy  átalakulnak,  formális keretekhez
kötött találkozásokra egyre ritkábban kerül sor, az ilyen alkalmak szerepe csök-94
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ken. Emellett az informális kapcsolati formák típusainak és mennyiségének a
növekedése, formai és tartalmi diverzifikálódása figyelhetõ meg.  Az informális
módozatok fokozatosan átveszik a formális kapcsolattartási formák helyét, így 
a formális megoldások száma minimalizálódott. Megfigyelhetõ nem utolsósor-
ban az is, hogy az informális találkozási alkalmak és kommunikációs helyzetek
a hely, az idõ, a tartalom tekintetében egyediesülnek, ezekre a kommunikációs
helyzetekre formai szempontból egyre inkább az  esetlegesség, az alkalomszerû-
ség jellemzõ. Mindez azzal is jár, hogy az informális kapcsolati formák nem
standardizálódnak, ez az iskola, a pedagógusnak számára kihívást, terhet is je-
lent. Az esetek többségében ezeket az informális kapcsolattartásokat a szülõk
kezdeményezik, azt lehet mondani, hogy a szülõk és a pedagógusok közti kap-
csolatok menetét döntõen a szülõk alakítják. Minimális azon interjúrészletek
aránya, amelyek arról tesznek említést, hogy a pedagógus kezdeményezi az in-
formális kapcsolati formákat. 

A szülõ és a pedagógusok közti kapcsolati formák átalakulása több olyan kö-
vetkezménnyel is jár, amelyeknek elemzése szélesebb körû, részletesebb elemzést
igényel. A térségi oktatás mûködésére irányuló vizsgálatok korábbi6 és újabb
publikációk7 is  felhívták a figyelmet arra, hogy az iskola és a térségi/lokális társa-
dalom viszonyára részben az oppozíció,  részben a párhuzamosság jellemzõ. Az
informalitás újabb és hangsúlyos elõtérbe kerülése ezt a folyamatot is erõsítheti.
Elemzésünk célja az volt, hogy felhívjuk a figyelmet a formális és az informális
kapcsolatok  közti átrendezõdésre, illetve arra, hogy a vizsgált rurális környezetre
vonatkozóan fontos szakmai feladat annak vizsgálata, hogy az iskola és a pedagó-
gusi szerep alakulását a társadalmi környezet miként befolyásolja. A szülõi bevo-
nódás módozatainak és változásának elemzése, illetve ezen belül  a szülõ-pedagó-
gus kapcsolat vizsgálata  ennek a munkának az egyik fontos fejezete.
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vidéki térségekkel foglalkozó tudomá-
nyos munkák szerint az utóbbi évtize-
dekben a vidék fogalma megváltozott,

és folyamatosan változik. A vidéki térségek
használata átalakult, ennek folyományaként a
vidéki terek felhasználásának újragondolására,
a vidékfogalom újradefiniálására volt szükség.1

A vidékreprezentációnak ez a gyakorlata a szé-
kelyföldi térségben is kimutatható.2 Ezekben az
újradefiniálási folyamatokban a vidék nem fel-
tétlenül mint agrárterület, elmaradott, támoga-
tásra szoruló környezet jelenik meg, hanem
mint egy márkázható érték, vonzerõ. Így a vi-
dékfogalom újradefiniálásában a diskurzusok-
nak és a reprezentációknak kiemelkedõ szerepe
lesz, hiszen nem mindegy, hogy ezeket az érté-
keket, kik és milyen köntösben mutatják be. En-
nek következményeként egyre több társadalmi
szereplõ csatlakozott a vidék reprezentálásával,
újradefiniálásával foglalkozó folyamatokhoz,
amely szereplõk lehetnek térségen belüli, de
akár térségen kívüliek is. Jelen tanulmány alap-
feltevése, hogy ezekben a definíciós folyama-
tokban kiemelkedõ szerepe van a vidék saját
médiájának, a helyi médiaorgánumok is hozzá-
járulnak a vidék konstruálásához, a reprezentá-
ciók formálásához és terjesztéséhez, válogatják
a bemutatandó értékeket, és keretezik azokat.
Saját médiaorgánumok – ezentúl térségi média
– alatt pedig a térségben szerkesztett és terjesz-
tett print, online médiaorgánumokat, televízió-
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csatornákat, valamint rádióállomásokat értjük, a különbözõ informális nyilvá-
nosságokat nem elemeztem. 

Jelen tanulmányban arra törekszek, hogy szempontokat, eljárásokat találjak a
térségi média vidékkonstruáló szerepének a megragadásához. Az összefoglaló-
ban a székelyföldi magyar nyelvû média néhány strukturális és mûködési sajá-
tosságát mutatom be, a médiaorgánumok vidéki térségépítõ, térségi társadalmat
tematizáló funkciójára fektetve a hangsúlyt, kitérve arra, hogy a nemzetközi iro-
dalom szerint milyen szerepe lehet a médiának a vidékfogalom újradefiniálásá-
ban. A vidéki médiák térségépítõ funkciója kapcsán egy olyan szakmai megkö-
zelítés is hasznosnak mutatkozik, amely a médiaelemzésekben kevésbé
tematizálódik. Nevezetesen az, hogy milyen a viszony a vidéki intézményes (hi-
vatalos) média, a vidéki média által termelt társadalmi nyilvánosság és a min-
dennapi életvezetés nyilvánossága között? A romániai magyar társadalom szer-
kezetével, az elitszerepekkel, a társadalmi nyilvánosság mûködésével foglalkozó
korábbi elemzések3 többféle formában is foglalkoztak a Fent és Lent, az elit és a
szélesebb értelemben vett társadalom, a formális és az informális szint kettõssé-
gével. Mit jelez a vidéki média mûködése ebben a tekintetben? Mi a szerepe a
vidéki médiának a formális és az informális szintek közti viszony alakulásában?

A vidékkutatások és a diskurzusok kapcsolata

Mormont4 a ruralitás változásával foglalkozó, gyakran idézett tanulmányában
kifejti: a rurális tér nagymértékû változása – a modernizáció háttérbe szorította
a hagyományos agrártermelést, valamint a paraszti jellegû vidékhasználatot –, 
a vidéki tér használatának differenciálódása a vidékfogalom állandó újradefini-
álásához vezetett. Ebben az újradefiniálásban pedig kutatók, politikusok, a köz-
beszéd és a mindennapi életvezetés gyakorlata is részt vett. Azzal, hogy a vidé-
ki tér használata alapjaiban megváltozott, új ágensek is bekapcsolódtak a vidék
(újra)pozicionálásába, újradefiniálásába. Az új vidékfogalmak pedig különféle
érdekeket és képzeteket kifejezõ diszkurzív konstrukciókká váltak. Emiatt aztán
ezekben az újfajta vidékkoncepciókban a diskurzusoknak és a reprezentációk-
nak a szerepe felértékelõdött, a vidékfogalom pedig olyan társadalmi konstruk-
cióvá, termékké vált, amely különbözõ ágensek érdekeit szolgálja, ezen érdekek
szerint alakul, és amely a diskurzusok jelentéskészletét, objektív tartalmakat 
és a fogalom legitimációs elemeit is hordozza.5 Hasonlóan érvel Cloke6 is, aki
szerint a rurális térség egy társadalmilag elõállított és fenntartott diszkurzív ka-
tegória, míg a tájkép, a falvak látványa, vagy éppen a helyi társadalom árucikké
vált. Azonban ezen megközelítések szerint a vidékreprezentációk elszakadtak,
eltávolodtak az adott tér kulturális jegyeitõl, földrajzi azonosíthatóságától, vala-
mint társadalmi folyamataitól, a vidékreprezentációkat a különbözõ térségi vagy
azon kívüli ágensek határozzák meg, alakítják, õk válogatják ki a bemutatni,
vagy éppen eltakarni kívánt jegyeket, szinte akadályok nélkül.7

A vidékreprezentációknak ez a küzdelme a székelyföldi térségben is kimu-
tatható.8 Igaz, azok folyamatok, amelyek a vidékreprezentáció és vidékkép nagy-
mértékû átértelmezéséhez vezettek, több más EU-s posztszocialista országhoz
hasonlóan csak a 1989-es kelet-európai rendszerváltást követõen indultak be. 
A rendszerváltást követõen az elemzett térség gazdasági szerkezete, munkaerõ-
piaca teljes mértékben átalakult – mivel lebomlott a szocializmus gazdasági
szerkezete újra elõtérbe került a korábbi, családalapú agrárgazdasági modell –,
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miközben elindult egy sokelemû, sokszereplõs térségi identitásépítési folyamat.
Ezek alapján pedig többféle Székelyföld-meghatározás alakult ki, vagy többfajta
Székelyföld-definíciós lehetõség vált elérhetõvé, amelyek, Cloke fogalmait alkal-
mazva, hol egybeesnek, hol mellõzik a tájegység tulajdonságait, társadalmi folya-
matait. Tehát beindult egyfajta modernizációs folyamat ezen a téren, és ebben a
térségben is megjelentek azok a kezdeményezések, folyamatok, amelyeket a vidék-
kutatás kulturális fordulatát hangsúlyozó szerzõk más, elsõsorban nyugat-európai
térségekben, ebben az idõszakban már meghatározó vagy lezárult társadalmi je-
lenségként vizsgáltak. Ezeknek a modernizációs folyamatoknak a hatására példá-
ul a vidék több eleme árucikké vált, a vidékreprezentáció elemeit pedig a terme-
lõk/forgalmazók és a felhasználók minden korlátozás nélkül alakítják.

A vidékdefiníciós folyamatokban részt vállaló ágensek száma magasabb,
mint általában, míg szerepeik kevésbé lehatároltak, ezért a folyamatos helykere-
sés jellemzõ rájuk. Ez annak a következménye, hogy az 1989 utáni változásokat
követõen a Székelyföldön két meghatározó, részben egymást átfedõ, részben kü-
lönálló, folyamat indult be. Az egyik a térségben a vidékiség fölértékelõdéséhez,
valamint a vidékfejlesztésekhez kapcsolódik. A másik egyfajta regionális-etnikai
folyamat, amely a térséghez és térségi társadalomhoz kapcsolt identitásrehabili-
tálási, identitásépítési kezdeményezések tartalmazza. Így a térségi vidékdiskur-
zusban a hétköznapi laikus, a fogyasztói, a fejlesztéspolitikai, és a tudományos
diskurzus mellett (vidékfogalom újrameghatározásában Jones9 ezeket a diskur-
zuskategóriákat emeli ki) elõtérbe kerülnek a térségi érdekérvényesítéshez kap-
csolódó etnopolitikai, valamint a térség történelmére utaló diskurzusok is. Emel-
lett a csíkszeredai KAM Intézet által az utóbbi négy évtizedben végzett
vidékkép-kutatások szerint a vidék fogalom újrameghatározására irányuló dis-
kurzusokban határozottan elkülönültek, a szereplõk tekintetében, a „fent” és a
„lent” kategóriái, azaz a hivatalos és a nem hivatalos, a nyilvános és privát
oldal.10 Ezt a megállapítást alapul véve ennek a vidéki térségnek a társadalmi
nyilvánosságában három szintet különböztethetünk meg: egy privát, hétközna-
pi szintet – azaz lent –, egy hivatalos, vagy nyilvános szintet – azaz fent –, illet-
ve ezek ötvözetét, egy hibrid szintet. A nyilvánosság tehát strukturálisan tagoló-
dása magába foglalja: 

– a hivatalos szegmenst: hivatali, politikai közlemények, álláspontok, dönté-
sek stb.;

– a hétköznapi szegmenst: lokális, tájegységi, térségi privát nyilvánosságok; 
– a szakmai-szakpolitikai, nyilvános események szegmensét: rendezvények-

hez, ünnepekhez kapcsolódó nyilvánosságok; valamint
– a helyi, regionális médiát. 
Ahogy arra korábban utaltam, a médianyilvánosságnak is van hivatalos szeg-

mense, amely a térségi sajtóorgánumokat – rádióadók, tv-csatornák, nyomtatott
és online sajtó – foglalja magába, valamint egy nem hivatalos szegmense is – he-
lyi közösségek által mûködtetett közösségi média oldalak, csoportok, mindennapi
életvezetés nyilvánosságai stb. Jelen tanulmány a hivatalos médiaorgánumokra,
ezeknek strukturális sajátosságaira, valamint vidékfogalom-definiáló szerepük-
re koncentrál. A tanulmányban a térségi média alatt csak a tájékoztatással fog-
lalkozó médiaorgánumokat értem, a szakkiadványok – gazdasági, kulturális, ag-
rár, egyházi stb. – nem veszem figyelembe.
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Helyi nyilvánosságok és a térségi média

A romániai magyarság teljes struktúrájú, önállóságra törekvõ, önállóságot
tematizáló társadalom saját intézményrendszerrel, amely a többségi, országos
intézményhálózattal gyakran párhuzamos. Ennek az intézményrendszernek a
szerves részét képezi a magyar nyelvû sajtó, amely nagyrészt önálló, és rendkí-
vül széles skálájú – léteznek nyomtatott, online és audiovizuális orgánumok, de
saját csatornái vannak a román közszolgálati médián belül is. Ugyanakkor a ro-
mániai magyarság nem egyetlen tömbben él az országban, hanem szétszórva,
különbözõ régiókban, amely szétszórtság regionálisan tagolja a médiát, média-
piacot. Az egyes megyék, régiók magyar lakossága arányos az ott fellelhetõ ma-
gyar sajtóorgánumok számával:11 a többségében magyar lakosságú megyékben,
régiókban akár két napilap, több rádióadó és tévécsatorna mûködik, míg a szór-
ványmegyék, ahol a magyarság száma jóval alacsonyabb, alig pár sajtóorgánu-
mot tudnak „üzemeltetni”.12

A romániai magyar média, és ezáltal a nyilvánosság regionális tagoltságára
Papp Z. Attila13 is felhívta a figyelmet, már a 2000-es évek elején. A szerzõ sze-
rint a romániai magyar nyilvánosságnak két szintje létezik: egy szétterjedõ nyil-
vánosság, amelyet olyan sajtótermékek tartanak fenn, amelyek a romániai ma-
gyar társadalom egészét céloznak lefedni, illetve léteznek helyi nyilvánosságok
is. Utóbbi szint „több olyan szigetszerû kezdeményezést takar, amelyek mond-
hatni Erdély teljes területét lefedik, de egymással ritkán kommunikálnak. Nem
azért, mintha ezek az újságok egymással konfliktusban lennének, hanem azért,
mert hatókörük, célkitûzéseik, gondjaik általában egy városhoz és annak kör-
nyékéhez, vagy egy vidékhez kapcsolódnak”14. 

Ez regionális tagoltság jellemzõ a Székelyföldre is. Egyrészt ennek a régiónak
van több, teljes térséget lefedõ médiaorgánuma – például Székelyhon napilap és
hírportál –, de léteznek:

– nagyobb vidékeket lefedõ orgánumok – például Marosvásárhelyi Rádió ma-
gyar adása;

– teljes megyéket lefedõ orgánumok – például Népújság napilap;
– kisrégiókat lefedõ orgánumok – például Csíki Tv, Székely Hírmondó, FUN FM.
A romániai magyar nyilvánosságra és médiára vonatkozó szakirodalom

szerint15 az ilyen kisebb-nagyobb régiókra kiterjedõ térségi média a romániai
magyar kisebbségi nyilvánosság szerves részét képezi, sõt ezek az orgánumok az
erdélyi magyar média leggyakrabban elõforduló típusát jelentik. Azonban, míg
regionális médiaorgánum számos van Romániában, egyetlen régiónak akár több
ilyen orgánuma lehet, az országos lefedettségre törekvõ médiaprojektek rendre
sikertelenek – nincs országos lefedettségû napilap, nincsenek többrégiót egybe-
fogó rádióadók, de az Erdély Tv sem sikeres vállalkozás.16

A helyi média népszerûsége nemcsak a romániai magyarság regionális tagolt-
ságából ered, ennek társadalomtörténeti okai is vannak. Már a 19. századi Erdély
is helyben írt, szerkesztett és terjesztett sajtóval rendelkezett, amely, minden
korlátozás ellenére, a Romániához való kerülést követõen sem változott.
Magyari17 szerint bizonyára a nagyszámú és rétegzett közönségnek köszönhetõ-
en, az erdélyi nagyvárosok mindegyikében, de a kisebb városok többségében is
mûködött napi nyomtatott sajtóorgánum.

A jelenlegi nyomtatott orgánumok jelentõs része az 1968-as romániai köz-
igazgatási reformot követõen jött létre: ekkor tagolják az országot a mai formá-
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ban is ismert megyék szerint, majd az újonnan létrehozott közigazgatási struk-
túrák központjában nyomdákat, szerkesztõségeket alapítottak. Ebben az idõ-
szakban, a magyar lakossággal is rendelkezõ megyékben magyar napilapokat
kezd kiadni a RKP. Romániában 42 lap jelent meg magyar nyelven 1971-ben,
nem számítva a ritkábban megjelenõ és a kétnyelvû kiadványokat – ezek közül
29 élte túl a diktatúrát.18 Tehát a megyestruktúrára építõ magyar nyelvû sajtó-
nyilvánosság ma is létezik – ezek alkotják a térségi médiákat is. Az elõzõ rend-
szerbõl örökölt lapok – amelyek esetében az 1989-es változások során a tulajdo-
nos- és tartalomváltás is megtörtént – általában, ahogy az elõzõ rendszerben,
most is monopol helyzetben vannak saját régiójukban, megyékjükben, ami hoz-
zájárul népszerûségükhöz, valamint meghatározó szerepükhöz a nyilvánosság-
ban. Mivel a lapok földrajzi piacai nem fedik egymást, a különbözõ nyomtatott
orgánumok nem is versenyeznek egymással19.

A székelyföldi megyékben is több nyomtatott lap mûködik.20 Sõt bizonyos
idõszakokban ezen megyék magyar lakossága akár két megyei napilapot is „el tu-
dott tartani”, 2022 elején Kovászna megyében két napilap jelent meg, a Székely
Hírmondó és a Háromszék. Néhány évvel korábban Hargita megyének pedig
összesen négy napilapja volt: a Hargita Népe és a Csíki Hírlap Csíkszeredában
jelent meg, az Udvarhelyi Híradó Székelyudvarhelyen, míg a Gyergyói Hírlap
Gyergyószentmiklóson. A Hargita Népe Hargita megye lefedésére törekedett, a
másik három lap a megye egy adott régióját célozta meg. Utóbbi három lap 2018-
ban egybeolvadt, ma Székelyhon címmel, szintén napilapként jelennek meg (a
kiadványba beolvadt még a marosvásárhelyi Vásárhelyi Hírlap napilap is). Ma-
ros megyének is egyetlen nyomtatott lapja volt a 2022-ben: Marosvásárhelyen je-
lent meg a Népújság. Az online médiaorgánumok pedig általában a nyomtatott
lapokhoz kötõdnek: a térségben ezeknek a print lapoknak az online változatai
alkotják az elektronikus sajtót. Emellett létezik a Médiatér nevû médiatröszt ál-
tal mûködtetett Székelyföld.ma nevû oldal. 

A napilapokéhoz hasonló a helyzet a térségi hírlapszerû hetilapok terén is.
Gyergyószentmiklósnak az elmúlt három évtizedben két hetilapja is volt – Új Ke-
let és Gyergyói Kisújság, elõbbi megszûnt, utóbbi már csak online mûködik –, Er-
dõvidék híreirõl szintén két hetilap számolt be – az Erdõvidék, valamint az Er-
dõvidéki Hírlap, elõbbi 2022 júliusában ünnepelte fennállásának 25. évforduló-
ját, utóbbi legutóbb 2020-ban frissült –, míg Sepsiszentgyörgyön szerkesztették
az Európai Idõ, késõbb Székely Idõ lapot. 

Az elemzett régiónak több térségi rádióállomása is van. Az Erdély FM Maros-
vásárhelyen és Csíkszeredában, a Fun FM Csíkszeredában és Gyergyószentmik-
lóson, míg a Friss FM Sepsiszentgyörgyön, Kézdivásárhelyen, Kovásznán és
Barótón hallgatható, Székelykeresztúron a Vox Rádió, Székelyudvarhelyen a
Sztár Rádió és a Príma Rádió, Gyergyószentmiklóson a MIX FM, Sepsiszentgyör-
gyön a Sepsi Rádió, Sláger Rádió, Csíkszeredában továbbá a Retro Radio, vala-
mint a Szépvíz Rádió, Kézdivásárhelyen a Profi Rádió, míg Gyergyószentmik-
lóson a Székely Rádió fogható. A Radio Gaga Gyergyó-, Maros-, Udvarhely- és
Háromszék környékét fedi le, míg a Marosvásárhelyi Rádió magyar adása is 
a Székelyföld jelentõs részén hallgatható. A térségnek magyar nyelvû tévécsator-
nái is vannak: Sóvidék térségét a Sóvidék Televízió, Gyergyószentmiklós környé-
két a Fény Tv és a Gyergyó Tv fedi le, Csíkszeredában a Székely Tv, Csíki Tv, míg
Erdõvidéken az Érdtv térségi adók mûködnek. Az elemzett terület jelentõs ré-
szén nézhetõ az Erdély Tv, valamint a Marosvásárhelyi Televízió magyar adása.100
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Ahogy az már a különbözõ médiaorgánumok nevébõl kikövetkeztethetõ, ahogy
a napilapok esetében, úgy a hetilapok, a térségi rádióállomások és a tévécsator-
nák is adott kistérségeket igyekeznek lefedni, így nem feltétlenül konkurálnak
egymással, adott földrajzi térhez kötöttek. Ezen médiaorgánumok szerkesztõsé-
gei – amelyek mérete rendkívül változó, léteznek pár emberrel operáló, de akár
több tíz embert foglalkoztató szerkesztõségek is – általában a névadó települé-
sen, vagy nagyobb városokban találhatóak. Így a szerkesztõségek egy része a há-
rom megyeszékhelyen – Marosvásárhely, Csíkszereda és Sepsiszentgyörgy –, va-
lamint a megyék nagyobb településein – Székelyudvarhely, Gyergyószentmik-
lós, Kézdivásárhely, Kovászna, Barót, Szováta – mûködnek.

Látható tehát, hogy a romániai magyar média regionálisan tagolt – a kistérsé-
gi médiák pedig jellemzõbbek, mint a nagyobb régiókat, egyetlen megyét lefedõ
orgánumok. Ez a tagoltság pedig egyrészt a piacra, másrészt a tartalomra is ki-
hat. Noha a romániai magyar sajtó célkitûzésének tartja, hogy a többségi sajtó
valamennyi funkcióját ellássa – érinti a bel- és külpolitikát, oktatást, kultúrát,
gazdaságot, szociális, kisebbségi, sport, agrár stb. témákat –, a regionálisan tagolt
romániai magyar média tematikus merítése inkább térségi.21 Ezzel tulajdonkép-
pen minden elemzett regionális média ráfelel arra a tájegységalapú társadalmi
szerkezetre, amelynek megjelenítését fölvállalja. A tájegység alapú szervezõdés
a székelyföldi térségben valóságos, abban az értelemben, hogy a munkaerõpiac,
a fogyasztás, az oktatás, a mûvelõdés, kisebb vagy nagyobb részben az admi-
nisztratív ügyintézés, nem utolsósorban a tájalapú közösségi identitás a földraj-
zi adottságok és a társadalomtörténeti elõzményekhez igazodva mûködik.

A térségi témamerítést mutatta ki a BBTE Kommunikáció, Közkapcsolatok és
Reklám Intézete, illetve Újságírás Intézete által készített 2014-es felmérés is.22

Az online és nyomtatott médiára, tévécsatornákra (Erdély Tv szerepelt az elem-
zésben) és rádióállomásokra (Kolozsvári Rádió magyar adása) kiterjedõ elemzés
szerint a regionális online hírportálok fõoldalán, a rádióállomások és az Erdély
Tv híradásaiban, illetve a térségi napilapok címlapjain (az elemzésben szerepelt
a Háromszék és a Népújság is) a helyi érdekeltségû témák dominálnak az orszá-
gos, valamint a külföldi – ideértve Magyarországot – hírekkel szemben. A te-
matizálás szempontjából továbbá elmondható, hogy az online médiát a politikai
és kulturális, a regionális rádiót a társadalmi/szociális, valamint a politikai té-
mák, a tévécsatornát pedig a társadalmi, politikai témák dominálták, de a külön-
bözõ médiaorgánumok mind érintettek gazdasági, kulturális, oktatási, szórakoz-
tató, tudományos, egyházi, sport, életmód témákat is. A napilapok terén, az
elemzés Népújságot a „regionális napilapok mintapéldányának” nevezi: a helyi
hírek uralkodnak benne, nagyjából Maros megyét fedik le a regionális vonatko-
zású cikkek, elemzések, kisriportok. Hasonlóan jellemzik a Háromszéket is,
amelynek címlapján a helyi és az országos hírek megközelítõleg egyforma teret
kapnak, a kisebbségi témák azonban rendkívül dominálnak. Tehát a térségi mé-
diumok a helyi híreket, valamint a politikai, társadalmi témákat preferálják, de
holisztikus tematizálásra is törekednek.

A vizsgálat során elemezték azt is, hogy a médiaorgánumok kiket szólaltat-
nak meg közzétett tartalmaikban. Az online médiaorgánumok, az Erdély Tv a
magyar kisebbségi szereplõk közül elsõsorban a politikusokat, másodsorban 
a szakértõket szólaltatták. A nyomtatott térségi lapok is fõként a politikusokat
szólaltatják meg az elsõ oldalon, „ritka, hogy vállalkozókat, egyházi személyeket
emlegessenek ezen a helyen. Közemberek is legtöbbször csak olyankor kerülnek
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címlapcikkbe, ha valami rendkívüli történt velük (leginkább autóbaleset)”.23 Te-
hát a térségi média tematizációja szerint a kisebbségi nyilvánosság fõ szervezõi
a politikusok és a politika.

Összegzésképp elmondható, hogy a térségi média erõsen tájegységhez kötõ-
dik, így a valóságépítési funkciója is adott térségekre terjed ki. A különbözõ tér-
ségi médiaorgánumok emellett törekednek arra, jelzik direkt és indirekt módon
azt, hogy õk a legitim médiaorgánumok az adott térségben – erre enged követ-
keztetni csak a különbözõ orgánumok neve is. Emellett, noha a térségi média 
a helyi híreket helyezi elõtérbe, tematizációjában a holisztikus jelleg is mérvadó,
az adott térségre vonatkozóan a szóban forgó médiákat „minden” érdekli. Tehát
a térségi médiának autoritása van a térségi valóságépítésben, abban az értelem-
ben, hogy:

1.) minden térségi téma és minden térségi szereplõ hozzá tartozik, a térségi
szereplõk közül azonban a politikusok dominálnak;24

2.) a megjelenítési gyakorlatban azonban a média szelektál, azaz az orgánum
alakítja ki a térségi tematizációt;

3.) joga van arra is, hogy megválassza a megjelenített téma megformálási
módját, és nem utolsósorban jogosult a téma ideológiai és értékbeli pozícioná-
lásra, amely konfliktuskerülõ.

Vidékkép-konstruálást befolyásoló jellemzõk

Jelen tanulmányban fontosnak tartom, a hazai szakirodalomra támaszkodva,
a térségi médiának néhány olyan sajátosságát is bemutatni, amelyek hatással le-
hetnek a sajtó vidékreprezentációs gyakorlataira. Az itt bemutatott kép nyilván-
valóan nem teljes, de összességében körvonalazza azt a szerepet, amelyet a tér-
ségi média a vidéki társadalom formális és informális szintje közti viszonyban
betölt. 

A romániai magyar nyelvû sajtó, így a térségi média egyik legfontosabb jel-
lemzõje, hogy egyszerre hordozza magán a kisebbségi, valamint a többségi saj-
tó jegyeit. Kisebbségi sajtónak tekinthetõ, amennyiben a romániai magyarság
helyzetét, lélekszámát vesszük alapul, illetve hogyha a sajtó erõs identitásõrzõ,
-erõsítõ, nyelvterjesztõ és kultúraápoló funkcióját tartjuk szem elõtt, azt, hogy
a romániai magyar sajtó feladatának tekinti a romániai magyarság jogainak
tiszteletben tartására való felszólítást, egyfajta jogféltést és jogérvényesítést is.
Azonban a többségi média jegyeit is magán hordozza, ahogy láthattuk, a mé-
dia szerteágazó, mûködik nyomtatott, online és audiovizuális, kereskedelmi és
közszolgálati formában is, míg tematizációjában az élet számos, nem feltétle-
nül csak kisebbségi területét fedi le. Emiatt a kettõsség miatt a romániai ma-
gyar sajtó a többségi nemzeti média piaci, fogyasztási szokások sajátosságainak
van kitéve, miközben tevékenységét lehatárolja a kisebbségi lét, és az ebbõl fa-
kadó anyagi nehézségek, a mások által elõírt, elvárt médiadiskurzus, a kiszolgál-
tatottság a professzionalizmus és célközönség tekintetében.25

Ennek a kettõségnek az egyik legfontosabb hozadéka, hogy hangsúlyos a ki-
sebbségi (nemzetiségi) tematizáció. Botházi szerint a „kisebbségi sajtó egy része
helyzetébõl adódóan sajátos tematikai kényszerpályán mozog, és mindennek
hírértéket tulajdonít, aminek valamilyen módon köze van a közösség belsõ
életéhez.”26 Tehát a sajtónak mintegy kötelessége minden térségi kisebbségi té-
mát feldolgozni, még akkor is, ha annak nem feltétlenül van hírértéke Ez a tér-102
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ségi tematizáció szempontjából azt jelenti, hogy a vidékképépítésbe olyan elem
is bekerülhet, amely nem feltétlenül rendelkezik értékkel, töltettel – az egyetlen
értéke az, hogy kisebbségi magyar. 

Ennek a kisebbségi lehatároltságnak a másik legjellemzõbb elõfordulási for-
mája az etnikai fegyelem, amely elsõsorban ahhoz az önreflexiós diskurzushoz
köthetõ, amely arra vonatkozik, hogy hogyan beszélünk magunkról mi, erdélyi
magyarok. „Mert nem beszélhetünk akárhogy, mára már jó bejáratott beszédmód
szolgál alapul ahhoz, hogy leírjuk/megírjuk/körülírjuk önmagunkat. Magyarán:
a sajtó mára kialakította saját paneljeit, szóhasználatát arra vonatkozóan, hogy
hogyan kell és illik az erdélyi magyarságról beszélnie, és immár az olvasók azok,
akik számonkérik ezt tõle”27. Botházi szerint ez a jelenség a 2010-es évek végén
erõsebben nyilvánult meg, mint például a 90-es években28. Ez azt jelenti, hogy
az újságíró elfogad egyfajta értelmezési keretet – ezt nevezi Papp Z. Attila
keretizmusnak29 –, amelyhez mindig igazítja saját magát, mert hiszi, hogy ez a
keret a kisebbségi magyarok érdekeit szolgálja. Botházi szerint ez egyfajta ön-
cenzúra, hiszen a teljes magyar sajtó alá van rendelve annak a keretnek, hogy a
kisebbség egysége sérthetetlen, amely a többséggel szembeni fellépés alapja.

A korábban említett szóhasználatról elmondható, hogy a sajtónyelv rendkí-
vül literaturizált. Magyari30 szerint ez arra vezethetõ vissza, hogy a romániai
magyar sajtóban az a szemlélet terjedt el, hogy az újságírásnak, fõleg a „fontos”
újságírásnak a szépirodalom vonzáskörébe kell tartoznia. Ez a törekvés, egyrészt
a két világháború közötti idõszakban kialakult újságírói hagyományokhoz köt-
hetõ, másrészt ahhoz, hogy a kommunizmus idején a napilapok kiemelt helyen
kezelték a kultúrát, amely a legolvasottabb rovat volt abban a rendszerben.31 En-
nek a literaturizáltságnak a megnyilvánulása a nyelvi-stilisztikai megformáltság-
ra való törekvés, a téma térségi értékekhez – történelem, táj, népiérték – vagy jel-
képekhez való kapcsolása, a szinekdochés témakezelés, a jelzõk, metaforák gya-
kori használata.

Az etnikai fegyelem mellett a nyilvánosság másik fontos jellemzõje a tabusítás.
Botházi szerint ennek „oka lehet a Magyarországról importált polarizált gondolko-
dás- és beszédmód, amely a média mûvelõit és fogyasztóit egyaránt befolyásolja
Erdélyben is, de az internet népének kollektív hajlama is akár, hogy rögtönítélõ bí-
róságként törjön pálcát bármi felett, ami más, ami eltérõ, ami bármivel szemben
fogalmazódik meg”.32 Többek között tabunak számít a politika, valamint az ideali-
zált Erdély képe. Mindkét téma kapcsolódik a térségi média vidékkonstrukciójá-
hoz, hiszen a (tabusított) politika a vidéképítés egyik fõ elõfordulási formája, míg
az idealizált vidékeken nincs helye konfliktusoknak, nézeteltéréseknek,
kritikának.33 Tehát a témák bemutatási módja – a megfogalmazás, hangvétel és ér-
tékelés szintjén – nem direkt befolyásoló jellegû abban az értelemben, hogy nem
utasít, ritka a negatív minõsítés, a bírálat, illetve a „kutakodás”, tényfeltárás. A mé-
dia nem provokál, csak a bemutatási jogát gyakorolja.

Mindezek mellett fontosnak megemlíteni, hogy médianyilvánosságot az elit-
kultúra uralja.34 Ez az elitizmus pedig meghatározza a médiaszereplõk tudatát és
indítékait. Ez az attitûd a rendszerváltást követõ idõszakban alakult ki, amikor
az újságírói szerep felértékelõdött, szerteágazó lett, és a sajtó, az újságíró „jóval
szélesebb körû szerepet látott el, mint amit a tömegtájékoztatás szó hagyomá-
nyos értelmezési kerete megbírt volna, a lakosság különbözõ köznapi problémá-
inak a megoldását is felvállalta, a nem létezõ hivatalok szerepét töltötte be”.35

Az újságírói szerep mintegy szétsugárzott, az újságírók pedig a társadalmi épít-
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kezésben is igyekeztek szerepet vállalni. Emiatt aztán a sajtó hangsúlyosan kap-
csolódik a kisebbségi elitek által képviselt és gyakorolt aktuális küldetésszerep-
hez, úgy gondolják az õ feladatuk a kisebbségi közösség szolgálata, képviselete,
védelme, értékeinek megóvása. 

Következtetések

A média mûködésének fentebb felsorolt jellemzõi – kisebbségi tematizáció,
etnikai fegyelem, irodalmias sajtónyelv, tabusítás, elitizmus –, amelyek társul-
nak a tájegységalapú rendszeres tematizációval és a térségi társadalom képvise-
letére irányuló szereppel, azt eredményezik, hogy a vidéki média a vidéki társa-
dalom úgynevezett hivatalos, formális szegmenséhez kapcsolódik. Nem jelenít
meg egy sor olyan témát, amelyek a mindennapi életvezetés részét képezik,
ugyanakkor az explicit/implicit értékelések és a sajtónyelv révén az egyes témák
megjelenítésének jóval szûkebb körû (standardizáltabb) készletét használja,
mint ahogyan azt a mindennapi beszéd teszi. Ezzel pedig – a tematizáció és 
a megjelentés módját illetõen – tág teret hagy a mindennapi életvezetésre jellem-
zõ informalitás mûködésének. Miközben tájékoztat, beszámol, helyzeteket és
személyeket mutat be, a fentiekben ismertetett jellemzõk révén fenntartja és új-
ratermeli a térségi társadalmat, illetve a társadalomban jelen levõ formális és in-
formális kettõsséget.
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BENEDEK ISTVÁN – SZÖLLÕSI TAMÁS

A TURISZTIKAI ALKALMAZÁSOK 
SZEREPE A DESZTINÁCIÓK 
MÁRKAKOMMUNIKÁCIÓJÁBAN

Helymárkázás és desztináció márkázás

A márka és márkázás fogalmak elõször a 19. század utolsó felében kap-
nak kiemelt figyelmet,1 amikor az ipari forradalom következtében a pia-
con elérhetõ árucikkek száma rohamos növekedésnek indul, így pedig
egyre égetõbb kérdésként jelenik meg a köztük lévõ különbségek megha-
tározása, kiemelése és hatékony kommunikálása. Napjainkban a márka és
márkázás fogalmak az árucikkek mellett számos egyéb kontextusban is
megjelentek, egyes szerzõk2 pedig úgy vélekednek, hogy a branding irány-
elvei voltaképpen minden olyan területen sikresen alkalmazhatók, ahol a
fogyasztók választási helyzetbe kerülnek. Ebbe a trendbe illeszthetõ a
földrajzi térségek márkázása is, ami az utóbbi két évtizedben már egy
önálló, interdiszciplináris tudományterületként fogható fel.3 Mindazonál-
tal, hogy önmagában a helymárkázásnak, mint branding területnek szá-
mos sajátos jellemvonása van,4 a márkázás alapvetõ célja itt sem változik.
Erre pedig több szerzõ is igyekszik felhívni a figyelmet. Piskóti István pél-
dául a következõ gondolatot fogalmazza meg: „A márkázás során alapve-
tõ törekvésünk, hogy beazonosítsuk azokat a tényezõket, versenyelõnyöket,
melyek az adott terület, hely identitását leginkább meghatározzák, mások-
tól megkülönböztetik, beazonosítják, majd ezt megismertessük, tudatosít-
suk, elfogadtassuk”.5 Kádár Magor pedig a Korunk 2013-as lapszámában a
településmárkázás lényegét így összegzi: „egy városnak egy olyan egyedi
pozíciót találni, amelyik az adottságaiból fakad, és egyediesíti, felismerhe-
tõvé és megkülönböztethetõvé teszi más településekkel szemben.”6 Összes-
ségében tehát kijelenthetõ, hogy a márkázás egy földrajzi terület esetében
ugyanúgy egy olyan sajátos identitásnak a kialakítását és hatékony kom-
munikálását jelenti, ahogy az egy termék, szolgáltatás vagy szervezet ese-
tében is történik.

A helymárkázás alapvetõen egy gyûjtõfogalomként fogható fel, ami a
különbözõ területi szinteken megvalósuló brandingtörekvéseket összesíti.
A nemzetközi szakirodalom rendszerint országok, régiók, városok, illetve
az utóbbi idõben kisebb települések márkázásáról beszél, illetve ezeket
valamilyen szinten átfogó, de mégis különálló entitásként tekint a turisz-

106

2022/10

Szöllõsi Tamás köszöni Magyarország Collegium Talentum programjának támogatását.



tikai desztinációkra. A desztinációmárkázás fogalmának talán legszéle-
sebb körben hivatkozott meghatározása Blain és szerzõtársai nevéhez kö-
tõdik, akik úgy vélik, hogy a kifejezés „egy olyan marketingtevékenységet
jelent, ami támogatja egy olyan név, szimbólum, logó, jelölõ szó vagy egyéb
grafikai elem létrehozását, ami mentén beazonosítható és megkülönböztet-
hetõ egy desztináció”7. A szerzõk továbbá hozzáteszik, hogy elsõdlegesen
ez a tevékenység járul hozzá egy olyan desztinációs imázs kialakulásához,
ami képes pozitív módon befolyásolni a fogyasztói döntéseket. Ilyen érte-
lemben tehát a desztinációmárkázás célja megegyezik a helymárkázással. 

A két terület között a legfontosabb különbséget pedig elsõsorban az el-
érni kívánt célcsoport jelenti, hiszen amíg elõbbi esetében ez a tevékeny-
ség egyértelmûen a meglévõ és potenciálisan elérhetõ turistákra összpon-
tosít, addig utóbbi esetben a célcsoportoknak egy szélesebb köre jelenik
meg, legyen szó a helyi lakosságról, letelepedõkrõl, látogatókról vagy akár
befektetõkrõl. Önmagában a turisztikai desztináció egy olyan földrajzi tér-
séget jelent, amit egyrészt a látogatók egységes entitásként értelmeznek,
vagyis kialakul róla egy jellegzetes imázs a befogadók tudatában, másrészt
pedig rendelkeznek egy olyan intézményi háttérrel, ami a turisztikai már-
kázás megtervezését és megvalósítását lehetõvé teszi.8 Az intézményi hát-
teret a gyakorlatban rendszerint egy külön erre a célra létrehozott
szervezet9 biztosítja, ami az adott turisztikai térség hivatalos szócsõveként
mûködik, tehát elsõdleges feladata az elérni kívánt turisták irányába tör-
ténõ kommunikáció hatékony megszervezése, de szélesebb kontextusban
értelmezve ide sorolható az adott turisztikai desztináció márkaidentitásá-
nak kialakítása, illetve a turisztikai vonatkozású fejlesztések elõsegítése,
koordinálása is.10 Ezek az intézmények rendszerint az adott földrajzi tér-
ség közigazgatási szervezetéhez kapcsolódnak, hatásköre alá tartoznak,
ahogy az Romániában is megfigyelhetõ. A legtöbb hasonló szervezet
ugyanis a városi, illetve a megyei önkormányzatok égisze alatt mûködik.
Idõnként ugyanakkor arra is látunk példát, amikor az egyes szervezetek
tevékenysége egy nagyobb régiót ölel fel.11

Desztinációk kommunikációja az online térben

Annak érdekében, hogy egy adott márkáról kedvezõ márkaimázs ala-
kulhasson ki a befogadók tudatában, egyrészt egy jól átgondolt és a már-
ka értékeit megfelelõen tükrözõ márkaidentitás kialakítására van szükség,
másrészt pedig hasonlóan fontos az is, hogy ez a márkaidentitás tudato-
san és következetesen legyen közvetítve a célcsoport irányába. A deszti-
nációk a klasszikus márkákhoz hasonlóan a médiafelületek széles spekt-
rumát használhatják annak érdekében, hogy az üzenetükkel elérjék kö-
zönségüket. A kampánykommunikáció korábban elõszeretettel használta
az ATL és BTL típusú felosztást ezeknek a kommunikációs csatornáknak
a megkülönböztetésére,12 viszont napjainkban egyre inkább elõtérbe kerül
a PESO modell,13 ami fizetett (paid), kiérdemelt (earned), megosztott
(shared) és saját (owned) médiafelületeket különböztet meg. A fizetett
média azokra a csatornákra utal, ahol a márka médiafelületet vásárol an-
nak érdekében, hogy az üzenete látható legyen egy harmadik fél által bir-
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tokolt médiacsatornán. A kiérdemelt vagy szerzett média azt jelenti, hogy
a márka üzenetét egy hitelesnek tekintett, harmadik fél közvetíti, legyen
szó újságírókról, bloggerekrõl vagy akár influenszerekrõl. A megosztott
média olyan az adott márkához kapcsolódó tartalmakra utal, amit a kö-
zösségi média oldalakon aktív közösségek hoznak létre, szerkesztenek, 
illetve osztanak meg egymás között. A saját média pedig a márka által bir-
tokolt médiafelületeken keresztül megvalósuló kommunikációt jelent.

1. számú táblázat: 
A PESO modell médiafelületeinek legfontosabb jellemzõi

forrás: saját szerkesztés

Az egyes médiafelületek sajátos jellemzõkkel rendelkeznek, ezeket
összesíti az 1. számú táblázat.14 A jelen tanulmány a médiamixbõl a negye-
dik kategóriába sorolható, saját médiafelületekre fókuszál, amelyekrõl álta-
lánosan elmondható, hogy elsõsorban az üzenet feletti kontroll tekintetében
térnek el a többi kommunikációs csatornától, legyen szó offline vagy online
médiafelületekrõl. Az online térben egy turisztikai desztináció számára
ilyen felületeket jelent a saját weboldal, a saját közösségimédia-oldalak, va-
lamint ide sorolhatjuk a saját mobilalkalmazásokat is.

A mobil alkalmazások szerepe a turisztikai kommunikációban

A mobil eszközök és a mobiltechnológia által biztosított médiafelületek
központi szerepet játszanak a turisztikai kommunikációban, hiszen töb-
bek között állandó hozzáférést biztosítanak az információhoz, interaktív
felületként mûködnek, az információ magasabb fokú személyre szabható-
ságát teszik lehetõvé, illetve a GPS-adatok felhasználásával geolokalizált
funkciók beépítését teszik lehetõvé.15 A mobilalkalmazások ezáltal nem-
csak a turisztikai utazások megtervezése során kapnak kiemelt figyelmet,
hanem a turisztikai szolgáltatások igénybevétele során is. A mobilalkal-
mazások desztinációmárkázásban betöltött szerepérõl nemcsak a magyar
nyelvterületen, hanem nemzetközi vonatkozásban is viszonylag kevés
tanulmány született korábban. A jelen tanulmány éppen ezért feltáró
jellegû, és elsõdleges célja a romániai turisztikai alkalmazások piacának
feltérképezése, illetve a szakirodalomban korábban használt szempont-
rendszer segítségével ezeknek az alkalmazásoknak a branding szempontú
gyorselemzése. A vizsgálat ugyanakkor nem a teljes hazai palettát
vizsgálja,16 hanem kimondottan a megyei szintû turisztikai alkalmazások-
ra összpontosít.108
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A megyei turisztikai alkalmazások helyzetének értékeléséhez minde-
nekelõtt azt kellett megvizsgálnunk, hogy országos szinten melyek azok 
a megyék, amelyek rendelkeznek ilyen kommunikációs felületekkel. 
A felmérés ezen része a két legnépszerûbb alkalmazásbolt kínálatát vette
figyelembe, vagyis az Apple AppStore és a Google PlayStore kínálatát. 
A kulcsszavas keresések során az egyes megyék neveit párosítottuk olyan
népszerû, a turisztikai alkalmazások során rendszeresen használt kifeje-
zésekkel, mint a visit (viziteazã), a discover (descoperã), valamint az
explore (exploreazã). Emellett pedig külön kulcsszavas kereséseket foly-
tattunk az egyes megyék neveivel, olyan alkalmazásokat keresve, amelyek
a travel (utazás) kategóriában helyezkednek el, illetve a nevük és leírásuk
alapján a tanulmányunk szempontjából relevánsnak tekinthetõk. Az ered-
mények alapján kijelenthetõ, hogy a vizsgálat idõpontjában a 41 románi-
ai megye közül összesen 20 rendelkezik olyan mobilalkalmazással, ami az
adott térség turisztikai kínálatát hivatott bemutatni.

2. számú táblázat: 
A minta megoszlása a választott márkanév alapján

forrás: saját szerkesztés

Az alkalmazások elnevezését branding szempontból is érdemes vizsgál-
ni, hiszen önmagában a név a márka talán legfontosabb verbális azono-
sítója.17 Ilyen tekintetben a földrajzi térségeknek alapvetõen korlátozott le-
hetõségeik vannak, hiszen ellentétben a kereskedelmi márkákkal, ahol a
névválasztás a kreatív folyamatok szerves részét képezi, az országok, váro-
sok, települések esetében ez adott, és csak nagyon ritka esetekben módosít-
ható. Az általunk vizsgált mintában a leggyakoribb megoldás a megye nevé-
nek összekapcsolása a visit elõtaggal (50%). Emellett négy további megye
(20%) használja a discover/descoperã elõtagok valamelyikét, illetve egy me-
gye (5%) turisztikai alkalmazása az explore/exploreazã kulcsszavak segítsé-
gével érhetõ el. Végül pedig további öt (25%) olyan turisztikai alkalmazás
elérhetõ, amelyek a fent említett elõtagok egyikét sem használják a nevük-
ben. Itt egyaránt találkozunk olyan nevekkel, amik egyértelmûen utalnak az
alkalmazás turisztikai jellegére, mint Brassó (Brasov Tourism) vagy Kolozs
(Cluj Tourism) megye példája, viszont olyan alkalmazások is szerepelnek a
vizsgálatban, ahol nem található egyértelmû utalás, lásd Szilágy (Sãlaj Þara
Silvaniei) vagy Teleorman (Teleorman App) megyék példáját. 

A márka tulajdonosi viszonyait tekintve a szakirodalom rendszerint
kiemeli, hogy a földrajzi térségek esetében nem beszélhetünk konkrét tu-
lajdonosról, hiszen voltaképpen minden ott lakó a márka tulajdonosaként
értelmezhetõ. Ezáltal rendszerint felmerül az a kérdés is, hogy voltakép-
pen kinek is a feladata egy földrajzi térség márkázása. Ebben a kérdésben
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márkanév visit [név] discover [név] explore [név] egyéb

appok száma 10 4 1 5

százalék 50% 20% 5% 25%
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ugyanakkor az utóbbi években egy viszonylag széles körû konszenzus ala-
kult ki a terület szakemberei között. A legtöbben ugyanis egyetértenek ab-
ban, hogy egy helymárka felépítése elsõdlegesen az adott földrajzi térség
adminisztratív egységeinek a feladata, ilyenként tehát egy top-down, va-
gyis felülrõl vezérelt folyamatként fogható fel a gyakorlatban. A helyi, me-
gyei vagy országos szintû kormányzat tehát jellemzõen a márkaépítési tö-
rekvéseknek nemcsak kezdeményezõje, hanem a folyamatok koordináto-
ra lesz. Ebben a tekintetben érdemes megvizsgálni, hogy az egyes alkal-
mazások milyen fejlesztõi háttérrel rendelkeznek, illetve milyen intéz-
mény van megjelölve, mint a felület fenntartója.

3. számú táblázat: 
A minta megoszlása a márkamenedzsmentet ellátó szervezet alapján

forrás: saját szerkesztés

Elõbbi esetében a vizsgálat alapján kijelenthetõ, hogy az alkalmazások
többsége (80%) két fejlesztõi csoporthoz köthetõ: a szebeni székhelyû
Eventya,18 illetve a Schubert & Franzke.19 Négy alkalmazás esetében a helyi
TDM szervezet van fejlesztõként megjelölve, ami egyúttal egy fontos indi-
káció lehet a célcsoport számára arra vonatkozóan, hogy a felület a hivata-
los turisztikai kommunikáció részét képezi. Ami pedig a felületeket mene-
dzselõ szervezeteket illeti, a több forrásra is kiterjedõ vizsgálatok alapján ki-
jelenthetõ, hogy minden alkalmazás hivatalos felületnek tekinthetõ, viszont
az alkalmazások leírásai alapján ez nem mindenhol egyértelmû. A vizsgált
mintánkban 16 mobilalkalmazás esetében egyértelmûen megjelenik a me-
gyei tanács vagy a megyei szintû TDM szervezet mint az alkalmazás mû-
ködtetõje, viszont négy esetben erre vonatkozóan nem találunk egyértelmû
információt, ami mindenképp hiányosságként említhetõ. A turisztikai kom-
munikáció tekintetében alapvetõ elvárás, hogy a tartalom több nyelven is
elérhetõ legyen a felület felhasználói számára. Emellett az elérhetõ nyelvek
száma irányadó mutató lehet a megszólítani kívánt turisztikai célcsoport
vonatkozásában is. Az alábbi táblázat négy különbözõ megoldást összesít az
általunk vizsgált mobil alkalmazások esetében: egynyelvû, kétnyelvû, há-
romnyelvû és háromnál több nyelven is elérhetõ felületek.

4. számú táblázat: 
A minta megoszlása az elérhetõ nyelvek száma alapján

forrás: saját szerkesztés

márkamenedzsment megyei tanács megyei TDM nem jelölt 

appok száma 13 3 4

százalék 65% 15% 20%

nyelvek
elérhetõsége

egynyelvû kétnyelvû háromnyelvû 3+ nyelvû

appok száma 1 13 4 2

százalék 5% 65% 20% 10%



Az elérhetõ nyelvek száma alapján a legtöbb felület két nyelven – ro-
mánul és angolul teszi elérhetõvé a tartalmát (65%). Ezt követik a három
nyelven elérhetõ felületek, mint Kovászna, Hargita, Maros és Neamþ me-
gye, ahol utóbbi esetében a német, elõbbiek esetében pedig a magyar jele-
nik meg harmadik elérhetõ nyelvként. A 2022-ben megjelenõ Vrancea
megye alkalmazása a vizsgálat pillanatában még csak román nyelven el-
érhetõ, egyben az egyetlen egynyelvû felület. Végül pedig két alkalmazás
esetében a választható nyelvek száma meghaladja a hármat: Szilágy me-
gye alkalmazása román, angol, német és magyar nyelven is elérhetõ, illet-
ve Kolozs megye esetében ez a lista még a francia nyelvvel bõvül. A tu-
risztikai kommunikációnak egy másik fontos aspektusa az egyes médiafe-
lületek közötti kapcsolatok megteremtésérõl szól. A mobilalkalmazások
elsõ ránézésre egy meglehetõsen zárt rendszert képeznek, ahol az elsõd-
leges cél az, hogy a felhasználó minél több idõt töltsön az alkalmazáson
belül, viszont a desztináció kommunikációja szempontjából arra is érde-
mes kiemelt figyelmet fordítani, hogy a saját médiafelületek közötti kap-
csolatteremtés lehetõség szerint minél hatékonyabb módon megvalósul-
hasson. A vizsgálat következõ pontjában azt mérlegeltük, hogy az egyes
mobilalkalmazások milyen átvezetõ linkeket tartalmaznak a desztináció
saját médiafelületeire. Hivatalos weboldalra mutató linket mindössze há-
rom alkalmazás esetében találunk. Ennél szélesebb körben alkalmazott
módszer az egyes közösségimédia-oldalak megjelenítése a felületeken be-
lül. Az 5. számú táblázat ezeknek a népszerû közösségi média oldalaknak
a megjelenését összegzi. 

5. számú táblázat: 
A minta megoszlása a közösségi média oldalak megjelenítése alapján

Az összes vizsgált felület között hét esetben (Brassó, Dolj, Hargita,
Kovászna, Maros, Máramaros, Temes) találunk közösségimédia-oldalakra
átvezetõ linkeket, tehát az alkalmazások többsége (65%) nem nyújt ilyen
funkciót a látogatói számára. A közösségi média oldalak tekintetében a
legnépszerûbb felületnek a Facebook tekinthetõ, ami a közösségimédia-
linkkel rendelkezõ alkalmazások mindegyikén megjelenik. Az Instagram
ehhez képest egy esetben (Dolj) nem szerepel a választható közösségi ol-
dalak között. Ehhez képest Youtube-csatornára mutató linket már csak há-
rom esetben (Brassó, Kovászna, Temes) Twitter-oldalra vezetõ hivatkozást
pedig mindössze egy megyei alkalmazás (Maros) esetében találunk.

A tanulmány utolsó vizsgálati szempontja a közvetített márkaidenti-
tásra, azon belül pedig a márka vizuális megjelenésére fókuszál. Amíg egy
kereskedelmi márka esetében az elsõdleges vizuális azonosító a logó lesz,
ami a márkanévhez hasonlóan egy kreatív folyamat eredményeként jön
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létre, addig egy földrajzi térség rendszerint már a márkázási folyamatok
elkezdése elõtt rendelkezik vizuális azonosítókkal, legyen az zászló, vagy
címer. Ugyanakkor ezeknek a szimbólumoknak a használata branding-
szempontból megkérdõjelezhetõ, hiszen sokszor nem rendelkeznek olyan
fokú differenciáló hatással,20 ami az adott térség megfelelõ pozicionálásá-
hoz szükséges. Egy desztináció számára egy mobilalkalmazás számos le-
hetõséget kínál a vizuális identitás kifejezésére, ezek között pedig a leg-
kézenfekvõbb megoldást az alkalmazás által használt ikon képezi. Az ál-
talunk vizsgált mintában az egyes turisztikai desztinációk eltérõ kom-
munikációs megoldást alkalmaznak. A legtöbb esetben az ikonikus logó
jelenik meg (40%), viszont emellett ugyanannyi desztináció használ
tipografikus és kevert megoldást (15–15%). A standard kategóriák mellett
a tipológiai besorolásban megkülönböztettünk még két másik kategóriát
is. Az egyik a címer ikonok, ahol az adott desztináció nem rendelkezik egy
saját, kialakított vizuális identitással, az alkalmazás pedig az adott megye
hivatalos címerét használja (lásd például Prahova megye alkalmazását).
Az utolsó kategóriát pedig azok az alkalmazások képezik, ahol a ikon a
megye térképét jeleníti meg valamilyen formában (lásd például Szilágy
megye alkalmazását). A vizuális identitás tekintetében kiemelhetõ jó gya-
korlat például Hargita vagy Kovászna megye, ahol a tudatosan felépített
vizuális identitást nemcsak a mobilalkalmazás, hanem az online térben
elérhetõ egyéb, a desztinációhoz tartozó médiafelületek is következetesen
használják. 

Összegzés és kitekintés

A jelen tanulmány a romániai megyék turisztikai mobilalkalmazásai-
nak aktuális helyzetét térképezi fel, a felületek vizsgálatához pedig egy
branding szempontú megközelítést alkalmaz, ilyen értelemben tehát arra
keresi a választ, hogy az egyes felületek hogyan képesek hozzájárulni egy
turisztikai desztináció márkaépítési törekvéseihez, illetve milyen bran-
dingszempontok érvényesülnek ezeken a felületeken. Az eredmények
alapján kijelenthetõ, hogy országos szinten nagyjából fele-fele arányban
oszlanak meg a mobilalkalmazással rendelkezõ és nem rendelkezõ me-
gyék. A mobilalkalmazások többségét ugyanazok a fejlesztõk állítják elõ,
ennek következtében pedig nagyon sok felület ugyanazt a struktúrát kö-
veti, ugyanazt a használati élményt kínálja, ez pedig brandingszem-
pontból nehezíti a megkülönböztetést. A vizuális identitás tekintetében
több jó gyakorlat is fellelhetõ, viszont a megyék többsége még nem rendel-
kezik egy korszerû és az online térben könnyen adaptálható, ezáltal pedig
megfelelõ rugalmasságot biztosító arculattal. A mostani vizsgálat kiindu-
lópontot jelenthet jövõbeli kutatások számára, ahol nagyobb hangsúlyt
kap az alkalmazások tartalma, a közvetíteni kívánt üzenetek, illetve az el-
érhetõ funkciók és interaktív lehetõségek. 
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Melléklet:

1. melléklet:
A tanulmány által vizsgált mobil alkalmazások listája

forrás: saját szerkesztés az alkalmazásokról elérhetõ nyilvános adatok alapján 
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Alkalmazás neve Fejlesztõ neve Megjelenés éve

1 Visit Covasna Eventya 2017

2 Visit Harghita Eventya 2018

3 Visit Mureº Visit Mures Egyesület 2019

4 Visit Bacãu Schubert & Franzke 2020

5 Visit Maramureº Eventya 2022

6 Visit Neamþ Fidesys Mobile 2018

7 Visit Prahova Schubert & Franzke 2018

8 Visit Vrancea Eventya 2022

9 Visit Nãsãud Schubert & Franzke 2018
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11 Discover Dolj Eventya 2019
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13 Discover Timiº Eventya 2018
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20 Teleorman App Schubert & Franzke 2020
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Jakobovits Kitti pszichológus és
irodalomterapeuta elsõ könyve kü-
lönbözõ alfejezetekre bontva nyolc
nagy fejezetben járja körül a cím-
ben megjelölt témát, amelyrõl a
szerzõ azt mondja, egyelõre jóval
többen csinálják, mint kutatják. 
A fõcím, Irodalomterápia, elméleti,
összefoglaló jellegû mûvet sugall,
míg az alcím, A könyvespolcod
pszichológusszemmel, valamiféle
gyakorlatibb jellegû tartalom lehe-
tõségét is felvillantja. A könyv ma-
ga is reflexív erre a kettõsségre, is-
meretterjesztõ mûként határozza
meg magát, amelyben elõször az el-
méleti megalapozás kerül elõtérbe
(ez a hangsúlyosabb terjedelmileg),
utána pedig gyakorlatiasabb leírá-
sokat olvashatunk, a kötet legvégén
pedig tényleges terápiás üléseken
született szövegeket és a hozzájuk
kapcsolódóan kialakult gondolat-
meneteket tolmácsolja a szerzõ.

Már a fentebbiekbõl is látszik,
hogy ezt a könyvet elolvasva szá-
mos megközelítésben fogjuk látni az
irodalomterápiát mint terápiás
módszert, sajátos határterületet
pszichológia és irodalom között,
mint valamit, ami bizonyos formá-
ban már az õsi kultúráktól velünk
van, de amely még sincs teljességé-

ben leírva, lehetõségeiben feltárva
és kiaknázva. A könyv saját célja-
ként is azt tûzi ki, hogy hozzájárul-
jon az irodalomterápia (amikor az
irodalom helyezõdik terápiás közeg-
be) és az irodalompszichológia
(amikor az irodalmat vizsgáljuk
pszichológusszemmel) látóterében
elindult azon folyamatok újraindu-
lásához, illetve folytatódásához,
amelyek a közelmúltban kissé meg-
torpanni látszottak. Nem meglepõek
ezért, s az ismeretterjesztõ mûfaj ke-
reteit sem feszítik szét a kötetnek
azon részei, amelyeket olvasva az a
benyomásunk támad, hogy a szerzõ
fõleg azokhoz kíván itt szólni, akik
maguk is foglalkoznak a módszerrel
mint terapeuták, terápiás csoportve-
zetõk. Ebbe a kategóriába sorolód-
nak azok a részei a könyvnek, ame-
lyekben például arról olvasunk,
mely szempontokat kell figyelembe
venni akkor, amikor valaki mûvészi
szöveget választ egy ilyen alkalom-
ra. Ha a könyvet nem a pszichológi-
ában jártasként, hanem esetleg böl-
csészként vagy laikusként vesszük
kézbe, akkor az ilyen részek újszerû
perspektívát mutathatnak számunk-
ra az irodalomról, amelyet addig
esetleg a mi látószögünk nem is fo-
gott be.

téka
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Az egyik ilyen téma az iroda-
lomnak a vállaltan és többször han-
goztatott eszközszerepe a terápiás
közegben, egészen szó szerinti ér-
telemben is, hiszen a bevezetõ feje-
zet utolsó oldalain azt olvassuk,
hogy a szövegek szimbolikus mó-
don helyettesítik a rendelõben ta-
lálható összes tárgyat, így például
fotelt, dísztárgyakat, vizespoharat,
zsebkendõsdobozt, tükröt, ablakot,
ajtót és még ennél is többet. Talán
egy ilyen felsorolás után van itt a
leginkább a helye az irodalomterá-
pia meghatározásának, hiszen no-
ha valamiféle sejtése valószínûleg
mindannyiunknak van, amikor ezt
a szót halljuk, ahogy a könyv is ál-
lítja, nem biztos, hogy egészében
értjük is, hogy mitõl más vagy több
ez esetleg mint az olvasásnak egy
reflektív módja, amelyet az olvasók
valószínûleg amúgy is mûvelnek.
Jakobovits összegzésében az iroda-
lomterápia nem más, mint az a fo-
lyamat, amelyben a páciens egy
szöveg hatására megvizsgálja azon
dolgokat, amelyekkel a szöveg ha-
tott rá, s azokat is, amelyeket kivál-
tott belõle, mindezt pedig teszi úgy,
hogy megfigyeléseit, megérzéseit
verbalizálja és kommunikációt
folytat róluk a terapeutával sajátos
terápiás közegben. A terápiás kö-
zeg jelenthet akár e-mail-váltást 
is, a közeget nem fizikai értelem-
ben kell kizárólag értelmeznünk. 
A verbalizáció fontosságát a narra-
tív pszichológia alapvetõ meglátása
igazolja, miszerint a létezésünket
mi magunk is történetekké formál-
juk, ezáltal tárolva és rendszerezve
az élményeinket, tapasztalatainkat.
Alapesetben egyetlen narrátorral
számolunk ilyenkor, mégpedig ön-
magunkkal, ugyanakkor az irodal-
mi szövegen keresztül eszközt kap-
hatunk arra, hogy más perspektívá-
kat is észrevegyünk. A narratív

pszichológia szerint fontos az,
hogy elmesélve õket, a tapasztala-
toknak struktúrát adjunk, hiszen
így érzelmi hatásaik kezelhetõbbé,
átláthatóbbá válnak. Ehhez a szer-
zõ még hozzátesz egy további gon-
dolatot is, ami a verbalizálás, azaz
narratívába strukturálás terápiás
elõnyét mutatja, eszerint pedig, ha
a világ történetekben létezik szá-
munkra, akkor a megoldás a prob-
lémáinkra is létezhet történetek-
ben.

Bár az irodalom eszközként va-
ló használatával szemléletileg telje-
sen ellentétes póluson helyezkedik
el a mára már az oktatásban is el-
terjedt és jól ismert szemlélet, a
gadameri hermeneutika, a fentieket
szemrevételezve mégis eszébe jut-
hat az olvasónak, hogy az iroda-
lomterápiás és a hermeneutikai
szemlélet lényegében s a legfonto-
sabb alapgondolatok keretét követ-
ve ugyanaz. Hiszen mindkettõ lé-
nyege, hogy az olvasó szöveggel va-
ló találkozása autentikus élmény,
párbeszéd az elõzetes tapasztalatok
és a mû által elõhívott élmények,
gondolatok között, majd pedig a
reflexív folyamat után valamiféle
összeolvadása a mû – nevezzük
most így – tudása és az olvasóban
megszületett tudás között. Az iro-
dalmi hermeneutika persze alapve-
tõ figyelmet fordít a mû saját hori-
zontjára, idõben való létére, a terá-
piásan használt szöveg pedig kiin-
dulópont egy olyan reflektív-
asszociatív közegben, ahol a sze-
mélyes asszociációk olyannyira el-
távolodhatnak a szövegtõl, hogy
annak a beszélgetésben való jelen-
létérõl meg is feledkezhetünk.
Ezenkívül pedig a szerzõ többször
hangsúlyozza azt is, hogy noha
vannak eltérõ egyéni vélemények,
de – az õ szavával élve – szerencsé-
re az az általános viszonyulás,116
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hogy az irodalomterápiás szöveg
nem kell esztétikailag és kulturáli-
san is értékes legyen. Ezek kutatása
pedig az irodalomtudomány egyér-
telmû területe. Alapvetõek tehát a
különbségek, ugyanakkor kétségte-
len az is, hogy a szöveghez való kö-
zelítés módja mentén itt egy újabb
átfedését láthatjuk az irodalomterá-
piának és az irodalomnak.

Esztétikai, irodalmi kérdésekkel
konkrétabban is foglalkozik a kötet
a Mûnemi és mûfaji különbségek az
irodalomterápiás szövegek alkal-
mazásában címû fejezetben, ami-
kor a krimi mûfaját járja körül a
szerzõ. Irodalmi szempontból is
tudjuk, hogy a krimi sajátos módon
oszcillál a különbözõ esztétikai mi-
nõségek határain, de azt is tudjuk,
hogy ez sokkal inkább szól az egyes
mûvekrõl, s csak utána a mûfaji jel-
lemzõk együttesérõl. Egy késõbbi
fejezetben megjelenik azonban egy
irodalomterápiás szempontból ki-
fejezetten érdekes gondolatmenet,
amely a krimi mûfajának töretlen
sikerét a mûfaji jellemzõkön ke-
resztül igen újszerû, specifikus
perspektívába helyezi. Azt olvas-
hatjuk ugyanis, hogy a krimi-
olvasás megjelenhet olyan emberi
szükséglet kielégítéseként is, ami a
Maslow-piramis alján helyezkedik
el, azaz egyike azon alapvetõ szük-
ségleteknek, amelyek nélkül a ma-
gasabb szintek kognitív szükségle-
tei – ahova tipikusan az olvasást is
helyeznénk – nem mûködhetnek.
Ez a szükséglet a biztonságérzet
szükséglete. Ha a valóságban ez hi-
ánycikké válik, s mi nem tehetünk
semmit a megváltoztatás céljából –
ilyen volt például a koronavírus-
járvány kezdetét jellemzõ általános
félelmi helyzet – akkor a krimi,
amelynek jól meghatározott felépí-
tése, tipikus karakterei, többnyire
hasonló cselekménye, megszokott

bizonyos lezárása, a rendet és igaz-
ságot visszaállító befejezése van,
képes lehet a biztonság szubjektív
érzését kelteni. Ez az okfejtés na-
gyon pontosan rámutat arra, amit a
könyv többször is hangsúlyoz,
mégpedig, hogy az irodalom és az
olvasó interakciójának számos
olyan kifejezetten fontos aspektusa
létezhet, amelyet csak az irodalom-
tudomány vagy csak a pszichológia
határain belül nem láthatnánk.

Egy másik mûfaj, amelyet a
szerzõ részletesebben tárgyal, nem
más, mint a ma igen népszerû és
elterjedt slam poetry. Megragadva
magának a mûfajnak is a lényegét,
a fejezet címe, amelyben a téma ki-
fejtésre kerül, a következõ: Az olva-
sáson és az íráson is túl. A szöve-
ges, nyelvileg igen tudatosan meg-
alkotott slamek esetében a szöve-
ges forma önmagában még távol áll
attól, amit slam poetrynek hívha-
tunk, a közönség elõtt történõ elõ-
adás s az erre adott azonnali reak-
ciók teszik valóban azzá. Nem ne-
héz belátni, hogy az irodalomterá-
piát miért is érdekelheti különösen
a mûfaj, hiszen adottak benne a sa-
ját tapasztalat verbalizálásának és
megosztásának lehetõségei, a kö-
zösségi élmény, a sajáthoz hasonlí-
tó, de biztonságos távolságból
szemlélhetõ tapasztalatok, ame-
lyek elindíthatják a személyes ref-
lexiót, illetve bátorságot adhatnak
a megosztáshoz. Ami viszont új-
donság lehet az olvasó számára, az
azoknak a területeknek és szemé-
lyeknek, valamint az õ hitvallásuk-
nak a bemutatása, akik alkalmazott
formában használják a módszert
terápiás célzatú csoportokban. Így
találkozunk például Horváth Kris-
tóf (Színész Bob) és Kajati Bálint
nevével. Elõbbi elõadómûvészi ta-
pasztalatait különbözõ pedagógiai
jellegû programokon, elsõsorban
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hátrányos helyzetû gyerekeknek
szervezett programokon kamatoz-
tatja, míg utóbbi roma slam progra-
mot mûködtet. Láthatjuk tehát,
hogy milyen széles körben beszél-
hetünk irodalomterápiáról, nem
kell csak a pszichológusi rendelõ
kanapéján lezajló beszélgetésre
gondolnunk, ahol esetleg elõzete-
sen felolvasásra került egy szöveg.

Noha a szerzõ többször jelzi a
kötetben, hogy a teljesség igénye
nélkül mutatja be az irodalomterá-
pia körvonalait, elolvasva a köny-
vet, mégis azt érezzük, hogy szá-
mos irányból rálátást kaptunk a té-
mára. Ennek fontossága abból is fa-

kad, hogy a többféle aspektus több-
féle kapaszkodót jelent a laikus ol-
vasónak, s így az elõzetes feltétele-
zéseink, elképzeléseink, jóslataink
a témát illetõen mind helyrekerül-
nek, kiegészítõdnek vagy legalább-
is továbbgondolási útra találhat-
nak. Ilyen értelemben Jakobovits
Kitti ezen könyve tökéletes elsõ vá-
lasztás lehet azoknak, akik egyelõ-
re még csak érdeklõdnek az iroda-
lomterápia iránt, nem feltétlenül
csak leendõ terapeuta- vagy páci-
ensszerepben, hanem olyanként is,
aki igényli, hogy megértse, mi tör-
ténik vele, amikor egy szöveg ha-
tással van rá.
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Kontextus. Takács Ádám A törté-
nelem igézete címû kötete a METU
Teória Pörczi Zsuzsanna által szer-
kesztett könyvsorozat második kö-
teteként jelent meg. Egy, a pan-
démia alatti online oktatási idõ-
szakban megtartott elõadás-sorozat
lejegyzett és könyvvé alakított ver-
ziója ez a szöveg, mely úgy beszél
múlt, múlthoz való hozzáférés és
alkotás-mûvészet kapcsolatáról,
hogy közben a rögzítési idõszak
történelemmé válására is folyama-
tosan reflektál. A METU képzési
rendszerének megfelelõen az egye-
temi elõadások tíz oktatási egység-
be szervezõdnek, így a gondolat-
menetnek is tíz állomása, a kötet-
nek pedig tíz fejezete van, az egyes
részek pedig magukon viselik az
egyetemi elõadás keretszerkezetét:
megszólítások, elköszönések, illet-
ve egy esetben a hallgatói megjegy-
zések-válaszok is benne maradtak
a szövegben.

Értelmezés. A tudománytörté-
netben külön fejezetet lehetne
nyitni azoknak az életmûveknek,
melyekben a nagy mûvek megszü-
letése pedagógiai helyzetekhez
kapcsolódott. John L. Austin Tetten
ért szavakja, George Herbert Mead
szociálpszichológiai munkái jól il-
lusztrálják, milyen tudománymû-
velési éthosz jellemzi azokat a
gondolkodókat, akik az oktatási
helyzetben találták meg azt a fó-
kuszáltságot, mely a gondolatme-
net strukturált kifejtéséhez szüksé-

ges. Ezeknél a példáknál általában
hangsúlyozni szoktuk, hogy mind-
ezen munkák a felsõoktatás eltö-
megesedése és kapitalista piaci
modellre való átállása elõtti idõk-
bõl származnak. De asszociálha-
tunk olyan egyetemi elõadás-soro-
zatokra is, mint a kötetben sokszor
emlegetett Michel Foucault mun-
kái (a Collège de France-on tartott
elõadásai), ahol az oktatási rend-
szer jelölt ki olyan elõadói mûfajt,
mely a szóbeli elõadástól az írott
szöveg többszörösen reflektált kon-
centrációját várta el. Én nagyon 
elfogult vagyok ezzel a mûfajjal
kapcsolatban, s elfogultságom a
könyvben felvetett kérdések hori-
zontján is értelmezhetõ. 

Úgy nõttem fel, hogy a tanítás,
az iskola mindig jelen volt az ottho-
ni beszélgetésekben, a családi
szakmai mintákban. Imádtam isko-
lába járni, egészen egyszerûen nem
tudtam értelmezni azokat az osz-
tálytársaim, akik nem látták az is-
kola értelmét. Az egyetemnél izgal-
masabb helyet meg egyenesen nem
tudok elképzelni: emberek azért
kelnek fel, s azért mennek be egy
munkahelyre, hogy másoknak
komplex gondolatokat adjanak át.
Olyan másoknak, akik meg azért
keltek fel és mentek be az adott in-
tézménybe, hogy erre a gondolati
komplexitásra rákapcsolódjanak.
Ezért is vagyok nagyon kíváncsi
minden egyetemi órára, mert azt
gondolom, ott zajlanak a világ leg-
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csodálatosabb emberi interakciói.
A történelem igézete ezekbe az em-
beri interakciókba enged belelátni,
s bár benne van az online oktatás
rendhagyó és nem túlságosan sze-
rencsés formája feletti sajnálkozás,
mégiscsak értékteremtésre hasz-
nálja fel ezt a helyzetet. Úgyhogy
azzal is kezdeném a könyv tartalmi
bemutatását, hogy felhívnám a fi-
gyelmet arra, milyen performatí-
vumai vannak az egyetemi oktatói
szerepnek ebben a kötetben.

Az elõadások hangneme a
klasszikus frontális elõadásokét
idézi fel: Takács Ádám magázza
hallgatóit, a szöveg úgy épül fel,
hogy az egyes egységek elején és
végén van interakciós helyzet, a
gondolati egységeket azonban be-
vezetik olyan illokúciós formulák,
melyek irányítják a gondolkodási
tevékenységet. Ezek a jelzések az
ideális hallgató trópusát hozzák
létre – némi cinizmussal. Az elõ-
adó jelzi, hogy milyen gondolkodá-
si tevékenységet lenne indokolt el-
végezni adott problémakör követé-
sekor, a beépített kiszólások azon-
ban sokszor utalnak arra, az elõadó
nem bízik maradéktalanul hallga-
tósága elkötelezettségében. 

A gondolatmenet a múlt, a tör-
ténetiség és a történelem kortárs
kultúraalakító szerepére kérdez rá,
a címben megjelenõ „igézet” meta-
fora erre utal, az alcím pedig a
múlt, a tudás és az alkotás hármas
horizontjára helyezi el az érintett
kérdésköröket. A féléves gondolat-
menet íve a történetiség kortárs
kultúrában betöltött szerepétõl a
történelem és a múlt instrumenta-
lizálásának negatív, illetve a kriti-
kai gondolkodás eszközeként való
használatának pozitív forgatóköny-
véig vázolja fel a múlt kortársias-
ságának összetett kérdését. Az elsõ
fejezet kijelöli a történeti dimenzi-

óban értett kortárs kultúra nyugati
világra jellemzõ paramétereit, s ez-
zel nagyon szimpatikusan bekerül
a szövegbe a nyugati perspektíva
relativizálásának alakzata, mely
utalásszerûen több fejezetben is ott
lesz, de masszívan az ellentörténel-
meket tárgyaló 9. fejezetben jelenik
meg ismét. A második fejezet a tör-
ténelem használatának három pa-
radigmáját vázolja fel, a szaktudo-
mányosat, az emlékezetközösségit
és a politikait. Ez a második fejezet
fekteti le azokat az alapelveket, me-
lyek az utolsó fejezet történelem-
használati tedd-ne tedd eligazítóját
értelmessé teszik. A harmadik és
hetedik fejezetek a történelemcsi-
nálás vagy a történeti látásmód
egy-egy központi problémáját jár-
ják körül. A harmadik arra kérdez
rá, hogyan tudunk hozzáférni a
múlthoz, erre milyen technikák,
eszközök, társadalmi gyakorlatok
alakultak, s míg leginkább az archí-
vumképzés jelenségét akarja meg-
értetni a fejezet, bevezeti a követ-
kezõ négy egység problémakörét is.
A negyedik fejezetben a tér-idõ
összefüggés múltérzékelésben be-
töltött elméleti-módszertani szere-
pét értjük meg Fernand Braudel,
George Kubler, Michel Foucault és
David Harvey munkái alapján, s
itt is érzékelhetõ a gondolatmenet
elõre- és visszautaló építkezése,
ugyanis a térbeli fordulat elõrejelzi
a következõ fejezetekben megjele-
nõ nyelvi és képi fordulat tudo-
mánytörténeti fontosságát. Az ötö-
dik fejezet történelem és elbeszélés
szükségszerû összekapcsoltságá-
nak jelenségét járja körbe a nyelvi
fordulatból kinövõ narratív fordu-
lat következményeit taglalva. Ez az
a fejezet, melyben egy eladó-hall-
gatói interakció követhetõ: az elõ-
adás utolsó etapja elõtt elhangzik a
visszacsatoló kérdés, mennyire120
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volt érthetõ az elõadás, erre három
hallgatói válasz érkezik, s nem lö-
vöm le a poént, a harmadik az,
mely értékelõ mozzanatot is tartal-
maz, illetve az olvasó leginkább itt
érzékelheti azt is, milyen humorra
hagyatkozik az elõadó. A hatodik
fejezet egy, a korábbiaknál eviden-
sebben filozófiai jellegû kérdésfel-
vetést jár körül: milyen tartalom-
mal tölthetõ fel a történeti tapasz-
talat, milyen tudományos és ta-
pasztalati keretei lehetnek a foga-
lomnak, hogy aztán a hetedik feje-
zetben a vizualitás kortárs kultúrát
és történetiséget alakító kompo-
nenseire kérdezzen rá. Be kell val-
lanom, hogy számomra ez a 7. feje-
zet volt az, melyben azt éreztem,
hogy az érvelés tere a korábbiakhoz
képest beszûkül. Erre a szöveg is fi-
gyelmeztet, amikor sarkos megálla-
pításokat tesz a történeti film és a
dokumentumfilm történetiség-ta-
pasztalatban játszott szerepérõl, s
elismeri, hogy ezek a megállapítá-
sok egyéni véleményt tükröznek.
Ennek ellenére úgy érzem, hogy az
a kultúrkritikai távlat, mely meg-
szólal ezekben a mondatokban, pe-
dagógiai szempontból nem pro-
duktív, mert pontosan azt a terüle-
tet diszkreditálja, mellyel a hallga-
tóság a leginkább rá képes kapcso-
lódni az elõadások problematikájá-
ra. Ugyanitt éreztem azt is, hogy a
képi fordulatnál hivatkozott elsõ
szerzõ, W. J. T Mitchell bemutatása
enyhén pontatlan, ugyanis a nála
megjelenõ képi átpolitizáltság ki-
fejtése nem történik meg, s annak
mélységét szem elõl téveszti a be-
mutatás. A nyolcadik fejezet törté-
nelem és mûvészet viszonyát tár-
gyalja az idõ/idõhöz való viszony
megértésének horizontján, s né-
hány mûalkotás-elemzés is bekap-
csolódik itt az érvelés menetébe,
majd megjelenik a cultural studies,

illetve Gilles Deleuze munkásságá-
nak érzetegység és érzetstruktúra
vonatkozása, mely átvezet a kilen-
cedik fejezet ellentörténelem-kon-
cepcióihoz. A történelem átpoliti-
záltságának többször érintett prob-
lémáját itt az újrakeretezés két ra-
dikális hagyománya, a nõtörténe-
lem és a posztkolonializmus il-
lusztrálja. Az utolsó fejezet a törté-
nelem hasznosíthatóságának több-
féle modelljét járja körül – azzal 
a konklúzióval, melyet a kötet fül-
szövege Nietzsche nyomán kiemel:
„a történelmet az élet céljából ta-
nulmányozzuk”. Ezekben az elõ-
adásokban a hallgató azt sajátíthat-
ta el, hogy a történeti odafordulás
gyakorlása a nehezebb utat jelenti,
a „jelen kritikai történetét”.

Miközben az olvasó végigmegy
a szöveg lebilincselõ gondolatme-
netein, természetesen folyamato-
san azon gondolkodik, melyen is az
a tanár, aki így, ilyen elõadásokat
tart, szeretne-e ott lenni ezeken az
órákon, hogy érezné magát? Ilyen
szempontból is nagyon merész és
vagány gesztus egy ilyen kötetet ki-
adni. Erre a kérdésre két válaszele-
met adok, s az olvasó majd kísérle-
tezhet a saját válaszával. Az egyik
személyes válasz. Végeztem filozó-
fia szakot is (bár outsider maradtam
ezen a tudományterületen), s ami
az én karteziánus gondolkodási stí-
lusom számára mindig is nagyon
fura maradt a filozófiában, az a
gondolatmenetek logikája, hogy mi
mibõl következik éppen ott, ahol.
Tudom, hogy a filozófia sokak sze-
rint éppen ennek a problémakör-
nek a tudománya. Ennél a gondo-
latvezetésnél számomra éppen az
volt a lefegyverzõ, hogy jól láttam 
a haladási irányt, s ez talán a kötet
legnagyobb pedagógiai erénye. 
A másik elem pedig egy következõ
felhívás az olvasóhoz. Amíg a nem
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zavarba ejtõen széthivatkozott, de a
kérdéskör legjelentõsebb gondolko-
dóit felvonultató elõadásszövege-
ket olvastam, folyamatosan figyel-
tem azokat az értékelõ megjegyzé-
seket, melyek egy-egy szerzõ neve
mellett felmerültek. Most ezeket
nem fogom itt felsorolni, de figyel-
je majd meg a mindenkori olvasó
is, hogy az elõadó milyen kánont
képez meg ebben az elõadás-soro-
zatban, s ki az az egyetlen szerzõ,
akinek munkáját a „parádés” jelzõ-
vel illeti.

Kritika. A recenzió tematikus
felépítését is a könyvbõl tanultam:
a történetírás forrásfeltár, forráskri-
tikát végez, kontextust épít-értel-
mez, majd a kritikában nyeri el le-
gitimitását. Számomra a leginkább

hiányzó eleme az érvelésnek a mé-
dia szerepének kiiktatása és kizáró-
lagos negatív megidézése. Pedig
amikor a múltat a jelen kritikai tör-
ténetének horizontján olvassuk,
nem tekinthetünk el a jelent kere-
tezõ legfontosabb társadalmi gya-
korlat, a médiamûködés szerepétõl,
még akkor sem, ha társadalmi sze-
repét kizárólag károsnak értékel-
jük. Lehet, hogy csak tíz elõadásból
állt a félév, de én egy tizenegyedik
órát, mely a média és történetiség
viszonyát tárgyalta volna, nagyon
szívesen meghallgattam volna. 

Végül pedig ne felejtsük el,
mennyire fontos történeti forrás lesz
ez a könyv a pandémia alatti egyete-
mi oktatás totális történetéhez.

Keszeg Anna

2022/10



ABSTRACTS

István Benedek – Tamás Szöllõsi
The Role of Mobile Applications

in Destination Branding 
Keywords: destination branding,
mobile communication, owned me-
dia, tourism apps 
This paper provides a general over-
view regarding the role of mobile
applications in the communication
strategies adopted by destinations.
Our study focuses on mobile apps
administrated by the county coun-
cils and county level DMO organi-
zations in Romania. Based on pre-
vious research, this study examines
several criteria in order to analyse
these owned media channels from
a destination branding perspective,
including the brand naming, brand
management, brand communica-
tion, available languages, social
networking connections, and vi-
sual identity. Current good prac-
tices and future recommendations
are also included. 

A. Zoltán Biró 
Informal Strategies in Rural

Areas 
Keywords: Szeklerland, rurality, in-
formal strategies
The introductory study of the the-
matic issue discusses the socio-
historical and contemporary pro-
cesses that make the operation of
informal strategies common, im-
portant, and useful for the regional
actors. It briefly describes research
experiences and areas for further
analysis on this topic, carried out
within the framework of WAC –
Centre for Regional and Anthro-
pological Research.

A. Zoltán Biró – Judit-Tünde Kovács 
Informal Knowledge Acquisi-

tion among Farmers

Keywords: innovative agricultural
enterprises, learning practices, tacit
knowledge
The role of tacit knowledge has
become important in the context of
the process of valorisation of rural
areas, the “new rural development
paradigm”. The utilisation of local
resources and the social embedded-
ness of development initiatives
also bring to the fore the question
of what, how much, and how rural
development actors make use of
the available tacit knowledge, which
is a product of the functioning of
local society and rural areas. This
question is particularly relevant in
the context of agriculture in rural
areas, since this economic sector
may also have a large stock of
knowledge that can be useful for
development based on local con-
ditions. The topic is also on the
agenda in the context of agricul-
ture in Szeklerland. In our study
we attempt to outline the formal
and informal ways of knowledge
acquisition and to examine the role
of the incorporation of early child-
hood experiences as a component
of informal knowledge. 

Julianna Bodó 
The Role of Informal Practices

in the Symbolic Use of Space in
Szeklerland
Keywords: symbolic use of space,
formality, informality, local identity
The study analyses how the sym-
bolic use of public space in rural
settlements in Szeklerland uses
informal tools to build local iden-
tity. The study focuses on the prac-
tices of the three decades after the
regime change in 1989, and out-
lines the informal practices of the
previous era in order to con-
textualise the phenomenon more
deeply. The symbolic use of space
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in this region – where the Hunga-
rian population lives in a minority
status – has a powerful national
identity-building function, a role
that gives rise to a whole range of
informal solutions. In addition to
formal, official frameworks, infor-
mal solutions show a continuous
operation in the examined period
but can be categorised according to
changing trends depending on the
political and socio-cultural condi-
tions of each period.

Judit Jakab 
Informal Solutions Used by

Teachers in Roma-Majority Classes
Keywords: education of Roma pu-
pils, teachers, informal solutions
In our region (Ciuc Basin, Hargita
County), the mass school enrol-
ment of Roma pupils has brought
many challenges for schools and
teachers. For students from diffe-
rent cultural/social backgrounds,
the controlled world of school is
quite unfamiliar. In the absence of
institutionalised solutions and
procedures, teachers try to bring
the two worlds closer together. In
my paper I investigate the practice
of informal solutions used by
teachers in Roma-majority schools
and classes. For many of them,
informality is an instrument to
cope with situation they have no
control.

Eszter Kovács 
Approaches to Studying Infor-

mality
Keywords: informality, characteris-
tics of the phenomenon, theoretical
questions, sociocultural factors
This study discusses the theore-
tical aspects of informality and the
frameworks examined by different
scientific fields, and the place of
the most important eras and trends

of the phenomenon in the social
sciences (economic sociology, eco-
nomic anthropology, informal eco-
nomy studies, communist studies,
post-communist studies, urban
studies, etc.), in addition to the
results of the Hungarian literature
and related research in Szekler-
land. On the one hand, it makes an
attempt to systematise the already
existing knowledge of informality,
and on the other hand, it deals
with the theoretical questions of
the phenomenon itself, particular-
ly related to the findings concerning
the social and sociocultural factors
of informality. The purpose of this
is to replace the informal economy,
which occupies a dominant place
in the literature, with cultural life,
the social sphere, education, every-
day human relations, and informa-
tion acquisition, etc., which is
intensively present in the area of
informality. In summary, this work
wishes to summarise the already
formulated characteristics of the
phenomenon of informality and
the combination of these characte-
ristics. It offers a range of approa-
ches and analysis options for those
who want to investigate the phe-
nomenon.

Sándor Oláh
“There Has Been a Lot of Con-

troversy over the Restitution of
Lands”
Keywords: land ownership, state
intervention, rurality, informal stra-
tegies
The paper analyses the relation-
ship between the central, state
power and local society in the
context of two changes in indivi-
dual land ownership (collectivi-
sation and the restoration of indi-
vidual land ownership after the
1989 regime change in Romania) in124
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a social-historical context. The
author describes the informal stra-
tegies used by local rural society in
this relation.

Orsolya Sarány
Rural Areas, Media, Public

Spheres
Keywords: regional media, media
representations, regional public
spheres
The regional medias of smaller or
larger regions are an integral part
of the Hungarian minority public
sphere in Romania; moreover, these
represent the most characteristic
type of Hungarian media in Tran-
sylvania. Their thematisation, dis-
tribution and market are related to
the region they are published in,
while the main aim of their activity
is to represent the society of that
region. In this study, I try to find
some aspects and procedures of
how the regional media contri-
butes to the representation of the
rural areas, through the descrip-
tion of some structural and opera-
tional features of the Hungarian
language media – print, online
media, television channels and
radio stations. The aim of this
study is to examine the position
and role of the official media
between the informal and formal
public spheres. 

Ágnes Sárosi-Blága
Signs of a New Entrepreneu-

rial Model? The Bricolage Process
of Agricultural Enterprises in
Szeklerland
Keywords: new entrepreneurial
models, agricultural enterprises,
spatial bricolage, innovation
In the context of the new economy
approach and the group of entre-
preneurs who show signs of an
innovative entrepreneurial model,

who try to adapt to the needs of
rural society and rely primarily on
local resources, agricultural entre-
preneurs are a specific group. An
important characteristic of this
model is the importance of “bri-
colage” solutions, personal compo-
nents, resources of the immediate
environment and social embed-
dedness. This analyses the compo-
nents and informal solutions in the
construction process of innovative
agricultural enterprises in Szekler-
land, which may well outline a
new innovative entrepreneurial
model. Analysing this model is
important to understand the role of
rural entrepreneurship in society
and to raise awareness of the
importance of innovative app-
roaches in this field.

Mária-Magdolna Szász
“I’ll Call if I Have a Problem...”:

Informal Relationships in Pa-
rents’ Attitudes towards School
in the Rural Environment
Keywords: parental involvement,
parent-school relationship, rural
school, rural society
An important objective of the
education system and educational
institutions is to improve the effec-
tiveness of cooperation with pa-
rents. The COVID-19 pandemic
situation has highlighted the pro-
blems of cooperation with parents
and has accelerated the change in
the forms of cooperation. This
paper addresses the question of
how rural society is responding to
this challenge. What does it accept,
support, or negate among the forms
of cooperation that have been
established and institutionalised in
the past? How does it relate to new
and as of yet uninstitutionalised
possibilities and forms of coope-
ration? What new forms of coope-
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ration does it initiate or support?
The field of the analysis is the
region of Caºin, Hargita County,
Romania. Through personal parti-
cipatory fieldwork, social history
analysis, questionnaire data collec-
tion, and a series of interviews, I
have been investigating the prac-
tice of parental involvement over
the last four years, including chan-
ges in the relationship between
parents and teachers. The study
attempts to illustrate the patterns
of formal and informal relation-
ships that emerge and operate in
rural settings, as interpreted by
parents.

Kinga Katalin Székely
Beyond the Numbers: Personal

and Informal Characteristics of
Tourism Businesses in Szek-
lerland

Keywords: tourism in Szeklerland,
tourism businesses, informal solu-
tions, personal components
The study focuses on the group of
regional tourism entrepreneurs
who, after the change of regime in
Romania in 1989, built up their
own businesses “from the bottom
up”, relying on personal resources
and knowledge acquisition. These
are, in most cases, small or
medium-sized businesses and rely
to a significant extent on a family
background. Based on interview
research, case studies, and perso-
nal field experience in Hargita
County, I examine the role of
individual, ad hoc, creative solu-
tions (informal procedures) based
on personal skills in establishing,
developing, and running busines-
ses, which play a role in both
fitting into formal structures and in
their success.
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