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OSSZEFOGLALO

Az 1929-1933-as  vildggazdasdgi  vilsag silyos — kovetkezményekkel  jart  hazdnk
nemzetgazdasdgdra. A medgazdasagi termékek vildgpiaci dresikkenése ag 1920-as évek
mdsodike felétd] rendkiviil kedvezdtleniil érintette Magyarorsgdg és a térség agrarexportor
orszdagait. Az agrdardrak  fedvezitlen alakuldsa mellett tovabbi nehézséget jelentett a
gazdasdgilag fejlett orszdagok dltal bevegetett protekcionista intézkedések (vamok és mennyiségi
korldtozdsok). Mindezek kivetkeztében a kordbbi értékesitési lebetdségek megssintek vagy
erdteljesen korldtogodtak. A helyzetet tovabb silyosbitotta, hogy az iparcikkek drai mar ag
1920-as években meghaladtik a mezigazdasdgi termékekét, igy az agrarolld egyre szélesebbre
nyilt.

Jollehet a vilsdg eldszor az agrardgazatban bontakozott ki, annak hatdsai értelemsersien
atterjedtefe az iparra is. Magyarorszdagon az ipari valsdg fileg — azg értékesitési piacok hianya
miatt — a nebézipari dgazatokat érintette, mikiben a konnyiipar esetében linyegesen kisebb
volt a termelés volumenének vissgaesése.

Az osztrak Kredit Anstalt 1931, majus 12-én bekovetkezett fizetésképtelensége miatt a
magyar bankrendszer is silyos helyzetbe keriilt. A bankzdrlat elrendelése és a visszafizetéser
Jelfiiggesztése mellett bevezették a kititt devizagazdalkoddst.

Lényeges valtozdsra keriilt sor a kiilkereskedelem terén. 1937-ben a magyar kivitel 42
szazaléka, az Anschiusst kivetden pedig tobb mint 50 szazaléka Neémetorsgdgba iranyult.
Az 1930-as évek végén hazgdnk  legfontosabb kiilkereskedelmi partnere a Harmadik
Birodalom lett.

Az 1930-as évek kizepétd] kezdids kedvezd vildggazdasdagi feltételeknek és a német
tijrafegyverkezési programnak, valamint a s3ervezett dllami beavatkozdsnak kiszinbetien a
magyar gazdasdg teljesitménye 1937-re meghaladta a vilsag eldtti szintet. A gydri program
(1938. marcins 12.) katonai és infrastrukturdilis fejlesztéseinek kiszinbetden gazdasdagi
konjunktira bontakozott ki, amely kedvezd hatdst gyakorolt mind a nebhéz, mind a
kinnydipari agazatok fejlodésére.

SUMMARY

The Great Depression of 1929-33 had serious consequences on Hungary'’s economy. The
Central and Eastern European countries, including Hungary were hit severely by the downturn
of the wholesale prices as regards of agricultural products in international markets. Besides
declining prices another major problem was that the industrialised countries introduced
protectionist measures (customs duties and quotas). As a result of this process, market
opportunities were constrained and later ceased to exist. The situation was further aggravated by




the fact that the unfavourable gap between agrarian and industrial prices further widened in the
1920s.
Although the crisis started to emerge in the agriculture, its effects were extended to the industry
as well. Due to the lack of safe markets, heavy industrial branches declined sharply, whereas the
volume of ontput fell modest in the light industry.
The bankruptcy of the Austrian Credit Anstalt on 12" Mai 1931 adversely affected Hungary’s
financial system. In order to overcome the difficulties, banking holiday was ordered by the
government, which coupled with the suspension of all payments and the introduction of foreign
exchange control.
Foreign trade has changed significantly. In 1937, the share of Hungary’s export in Germany’s
trade was 42 percent, which increased to more than 50 percent after the Anschluss. Thus, at the
end of the 1930s, the Third Reich became the most important trade partner of Hungary.
Thanks to favourable external conditions accompanied by the rearmament programme of Nagi
Germany and state intervention, the performance of the Hungarian economy improved, and by
1937 it surpassed the pre-depression level. The Gydr Programme, announced on 12" March
1938 with its military and infrastructural development contributed to the economic boons, which
had positive impacts both in the heavy and light industrial branches.

INTRODUCTION

The world economic crisis, which started in the field of agriculture in Central and
Eastern Europe, including Hungary had profound impacts on the industry as well.
The Great Depression clearly showed the vulnerability of the Hungarian
economy. Although the crisis had devastating consequences both in the
agriculture and financial sector, it hit the industry — except of heavy industry — to
a lesser extent.

The objective of the paper is to give an overview about the effects of the Great
Depression on Hungary’s economy. In order to understand the roots of the
economic recession between 1929 and 1933, emphasis will be placed on the
situation of agriculture, industry and finances. Finally, I will evaluate the crisis
management measures, introduced by the government in the 1930s and
Hungary’s economic recovery together with the considerable changes occurred in
her foreign trade. Because of length constraints, I will not highlight the domestic
politics of Hungary as well the impacts of the crisis on the economies of other
Central and Eastern European countries.




RESEARCH METHODOLOGY

By analysing the effects of the world economic crisis, primary sources and
statistical data will be used in each sector of the economy (agriculture, industry,
financial sector, and foreign trade). The paper also focuses on the main reasons
of the Hungarian economic recovery in the middle of the 1930s by comparing the
most important indicators, such as agricultural and industrial output and per
capita GNP in an international context.

LITERATURE REVIEW

The impacts of the Great Depression on Hungary’s agriculture

The world economic crisis in the autumn of 1929 put an end to the prosperity
that characterised the national economy from the mid-1920s. As the depression
was global in its nature, advanced industrial economies were also hit severely. The
Stock Market crash on 24™ October 1929 in New York coupled with
overproduction, led to the fall in prices and later industrial output also declined
significantly. In 1932, whilst industrial production of the United States and
Germany shrank by 46 and 40 percent, it plummeted more than 30 percent in
France and 16 percent in Great Britain. At the same time, the production of
consumers’ goods showed an average decline of around 10 percent, but the
output of producers’ goods was 40 percent below of the 1929 level. Mass
unemployment was a concomitant of the economic depression. As the crisis
deepened further approximately 22 and 44 percent of active workforce did not
have a job in Britain and in Germany. According to Tomka, the labour market
situation was especially severe in Germany because the number of unemployed
reached 4.5 million in 1931, which grew to 7-8 million by the winter of 1932-33
(Tomka, 2013:213). In March 1933, the number of idle workers reached 30
million in the industrial countries. Agriculture had to face by the problems of
marketing after World War I. Another major problem was that in the eatly of
thirties the wotld prices of wheat halved on the Liverpool Exchange and fell to
one-third by 1934. Meat prices on the world market dropped to 40 percent of the
pre-depression level, and the price of index of agricultural products touched a
nadir of 37 per cent of that of 1929. Recovery thereafter was minimal, and from
1931 to 1937 the index remained between 37 and 54 percent (Berend — Ranki,
1976).

The crisis had devastating impacts on the national economies of Central and
Eastern Europe, including Hungary. First, the collapse of the international market




was accompanied by the downturn in wholesale prices on the domestic market.
From 1928 to 1933 prices fell by 54 and 48 percent, which led to the shrinkage of
export potential. This was shown by the fact that Hungarian agricultural exports
in 1934 were 27 percent less than in 1929. Between 1929 and 1934, calculated on
constant prices, agricultural exports dropped by 27 percent, but on a
current-price basis the value of exports shrank prices with only a 35 percent
decrease in export prices. As a result of price collapse, Hungary suffered a
significant deterioriation in its terms of trade. At first, farmers attempted to
compensate the price decline by increasing output and raising the quantities
exported. This policy met with only limited success, as external market conditions
further deteriorated after 1930 and export volumes declined sharply. Aldcroft and
Morewood pointed out that the massive drop in export earnings entailed a serious
loss of international purchasing power and a rising debt burden relative to
exchange earnings. Since most international debts remained fixed in foreign
currency terms the debt servicing power of exports fell by one-half in Hungary
(Aldcroft — Morewood, 1995:167).

The price changes negatively affected the peasant holdings. Agrarian incomes
decreased by two-thirds in Hungary. The situation was aggravated by the
unfavourable gap between agrarian and industrial prices. Whereas the former fell
by 50-60 percent, the price of goods purchased by the peasants rarely shrank more
than 30 percent. Because incomes declined significantly, debt burden increased as
a proportion of income and by 1932 many peasants were on the verge of
bankruptcy (Aldcroft — Morewood, 1995:167).

Table 1. Price index of agricultural products and industrial goods
between 1924 and 1938
(percent, 1913=100%)

Producer Industrial Consumer All
price index of fuel goods manufactured
agricultural goods
products
1924 161.1 169.7 188.6 184.8
1928 140.1 154.0 155.9 155.5
1933 71.0 124.6 119.8 130.8
1938 87.5 141.3 156.6 153.5

Source: Gunst, P., 1974. A mez6gazdasagi termelés torténete Magyarorszagon 1920—
1938 (The history of agricultural output in Hungary between 1920 and 1938). Budapest:
Akadémiai Kiadé. p. 74.




As a result of financial problems new investments were completely cancelled. In

contrast with the twenties, when the number of tractors rose relatively rapidly,

virtually no tractors were bought after the depression. In 1938 the number of

tractors was just about the same as the pre-depression peak (6,957). The use of
artificial fertilisers per hectare dropped from 4.4 kg to 0.5 kg between 1930 and
1933 and even by 1938 had not reached 2 kg per hectare again (Berend, 1985:
174-175).

In order to avoid the bankruptcy of peasant holdings, the government adopted

the following measures:

1.

sales by auction were prohibited, and after a reduction of high rates of
interest in 1933, a comprehensive decree was issued providing for the
protection of farmers. Certain categories of estates were legally protected
by the government according to the levels of debt. Both interest and
amortization were substantially reduced, and partly covered by the state
itself (Ranki — Tomaszewski, 1986:24). In 1933-35, 32.5 million pengds
and between 1935-37, 75.6 million pengds were paid to creditors by the
state. In some cases, the payment of mortgages was suspended. These
measures affected 22 percent of farms under 4 hectares and 62 percent of
estates above 40 hectares and contributed to the alleviation of the crisis
in the agriculture (Berend, 1986:178).

The state monopoly of agricultural marketing was introduced in order to
raise home prices and widen export markets. Therefore, the system of
boletta was introduced to counterbalance the fall of domestic prices,
which functioned for four years. The state subsidised each quintal of
grain. The actual subsidy fluctuated from year to year, but the buyer had
to pay more than the market price for grain, 1 boletta per quintal, which
varied between 3 and 6 pengés in the years of the 1930s, and the seller
used the bolettas for paying tax (Szavai, 2009:123).

Finally, a new wave of state intervention in economic processes started
from 1934. In Hungary, the sales of agricultural products were
monopolised by state agencies. The Hangya Cooperative and Futura Rt.,
70 and 100 percent state owned companies, respectively, monopolised 80-
85 percent of agricultural exports (Berend, 2006:60).




The consequences of industrial recession

Whereas agriculture was hit severely by the Great Depression, the economic crisis
had different impacts on the industry. First, it affected those branches of industry,
which produced capital goods, especially iron, metals, machinery, building
materials and timber. The main problem was the lack of safe markets for industrial
products, which was further exacerbated by the introduction of high import tariffs
and prices. The relatively high prices led to an unnecessary hoarding. In 1932, the
combined production of iron, metals, building materials and machinery dropped
to 52 percent of the pre-depression level (Kaposi, 2002: 297-298). It must be
noted that coal production hardly declined, thanks to the government decree of
1930, which compelled the state administration and municipal communities to
apply domestic resources. From 1931 onwards, importation of coal was
authorised exclusively by the Ministry of Trade. As a consequence of these
measures, coal imports — except for charcoal — ceased in Hungary because it
decreased from 1.9 million to 0.3 million tons over the period 1929-1933
(Honvari, 2005:60).

Despite the sharp decline of consumer goods’ industries, there were certain
sectors, such as textiles, leather and paper in which the volume of production in
1933 exceeded 10 percent that of 1929 level. This could be explained by
government intervention because the majority of light industrial branches enjoyed
a customs protection during the Great Depression. The import needs of domestic
manufacturers in the textile industry were also reduced substantially, which fell
from 34 to 2.6 percent between 1929 and 1934 (Kaposi, 2002:298).

As regards industrial production, it touched a nadir in 1932, when total
manufacturing output barely reached 76 percent that of the pre-depression level.
The production of machineries and building materials stood at 47.7 and 52.2
percent, whilst output in the textiles and chemicals declined only by 3.3 and 8.2-
8.7 percent. The leather industry and chemicals showed 4 and 11-18 percent
increase despite the economic difficulties occurred in Hungary. Decline of output
in the food-processing, clothing and printing industries was substantially lower
than in the case of producers’ goods. In 1932, the production of light industrial
branches varied between 70 and 82 percent (Gunst, 1996:51).

Lethbridge noted that three sectors, which were worst hit by the depression, were
transport, which declined by 37.2 percent, trade, down by 24.2 percent, and
manufacturing, which shrank by an annual average rate of 5.3 percent to the level
23.2 percent below the 1928/29 peak. Small-scale industry and construction
declined much less, and in 1933/34 were only 9.5 percent below the pre-




depression level. Therefore, Net National Product (NNP) declined by 9.4 percent
between 1928/29 and 1932/33, while NNP per capita fell by 11.0 petrcent
(Lethbridge, 1985:550).

Table 2. Manufacturing production in Hungary (1929=100%)

Industrial 1931 1932 1933 1934
branch

Iron and 72.0 59.2 59.3 78.0
metallurgy
Machinery 61.5 47.7 45.0 61.0
Building 63.7 52.2 49.8 65.3
materials
Timber 61.2 51.8 55.8 70.0
Food- 83.3 77.4 79.0 82.3
processing
Clothing 80.2 70.0 76.1 86.0
Printing 89.3 82.0 82.0 85.0
industry
Electricity 104.5 98.5 104.5 105.0
generation
Brut output of 83.4 75.9 88.1 91.2
manufacturing
industry

Source: Gunst, P., 1996. Magyarorszag gazdasagtorténete 1914-1989 (Economic History
of Hungary, 1914-89). Budapest: Nemzeti Tankényvkiadd, p. 55.

Kaposi stressed that the world economic crisis hit the Hungarian industry to a
lesser extent. In 1932, industrial output stood at 74 percent of the 1929 level, but
one year later it increased by 8 percent. Although the value of industrial
production declined by 37 percent in 1932, the terms of trade improved in the
industry as basic commodities and agricultural raw materials became cheaper
(Kaposi, 2002: 298-299).

The effects of financial crisis in Hungary and the start of economic
recovery from the mid-1930s

Economic downturn was accompanied by a financial crisis, which had devastating
impacts on Hungary’s economy that depended heavily on foreign loans. From
1929 onwards, as a consequence of the fall in capital exports, commercial banks
of the United States started to withdraw the credits, which were granted to the
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European countries after World War I. It was more and more difficult to obtain
new loans in the international money market. The crisis of financial sector began
with the bankruptcy of Credit Anstalt on 14™ May 1931, which was the largest
banking institution in Austria. At first, it seemed that Western European creditors
were interested in rescuing the most important Austrian bank but because of the
planned customs union between Austria and Germany in March of 1931, the
proposal was rejected by France and Great Britain, which were anxious about the
creation of the concept of Mitteleuropa in the region as a whole (Ormos, 2009).
Therefore, all short- and long-term credits were completely withdrawn from
Credit Anstalt. In the summer of 1931, the German banking system got into
difficulties when Reichsbank was obliged to pay out gold foreign exchange to the
amount of 2 billion Reichsmark, which exhausted the country’s reserves. The
problem was further aggravated by the fact that in 1929, Germany’s foreign debt
climbed to 25 billion Reichsmark, while liabilities of the state were 10 billion
Reichsmark (Németh, 2002:142). The bankruptcy of Germany’s and Austria’s
financial institutions profoundly affected the Central and Eastern European
countries. The situation was particularly dangerous in Hungary. Between 1% May
and 13" July 1931, the Central Bank of Hungary paid out fold and foreign
currency to a value of some 200 million pengds, which exceeded its entire reserve
of precious metals and foreign currency in April. According to Ranki and
Tomaszewski in 1931 Hungary’s foreign indebtedness reached 4.3 billion pengés,
the amortisation cost of which was 300 million pengés a year. This equalled 8
percent of the national income and accounted for 50 percent of the value of
annual exports (Ranki — Tomaszewski, 1986:20).

Table 3. The composition of external debt at the end of 1931 in Hungary
(expressed in million pengds)

State 1567.4
Municipalities 547.1
Churches 23.8
Private entities 2170.8
Total 4309.1

Source: Csikés-Nagy B., 1996. A XX. szazad magyar gazdasagpolitikaja. Tanulsagok az
ezredforduld kiszobén (Hungarian economic policy of the XXth century. Lessons at
the turn of the millennium). Budapest: Akadémiai Kiadé. p. 84.
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Table 4. Gold and foreign exchange reserves in Hungary (expressed in
million pengés)

Year Gold reserves Foreign exchange
reserves

1927 183.8 92.9

1928 197.6 75.9

1929 178.7 34.0

1930 162.6 21.6

Sonrce: Csikds-Nagy B., 1996. A XX. szazad magyar gazdasagpolitikdja. Tanulsagok az
ezredforduld kiszobén (Hungarian economic policy of the XXth century. Lessons at
the turn of the millennium). Budapest: Akadémiai Kiadé. p. 90.

The endeavour of the Bethlen government was to avoid bankruptcy. Thus, it
ordered a three-day banking holiday in order to suspend all payments and limit
the withdrawals of deposits. When the banks reopened a directive was issued that
only 5 percent of any deposit up to a maximum of 1,000 pengés could be
withdrawn. As a result of the financial crisis, controls were instituted on gold and
foreign currencies. Therefore, free exchange of the pengé was terminated and
from the summer of 1931 all transactions in foreign currency depended on the
permission of the National Bank (Gunst, 1996:52). By the end of 1931, a complete
moratorium on all transfers of money out of the country was ordered. According
to this regulation, all foreign payments were suspended. Henceforward Hungarian
debtors were obliged paid the equivalent of their foreign obligations in pengds to
a Foreign Creditors’ Fund (Kilféldi Hitelez6k Alapja) administered by the
National Bank. The ban was applied to the repayment of short-term foreign debts
expressed in pengds (Honvari, 2005:71).

These measures served to maintain the balance in trade and restore the internal
equilibrium of the national economy. The restrictions were not suspended by the
government at the end of the 1930s, but on the contrary, they were extended after
the period of 1945 within the system of centrally planned economy. Finally, they
were only abolished in Hungary at the turn of the millennium (Palotas, 2003:248).
Because of Hungary’s large indebtedness, currency devaluation could not help to
reduce the huge debt burden expressed in pengés. The Hungarian government
decided to introduce the premium system, first worked out in Nazi Germany.
This meant that official exchange rate did not vary but it was possible to convert
foreign currencies into pengds at more than the official rate. Thus, a premium
was paid for foreign currency. At first, the National Bank applied flexible rates,
assuring exporters a premium of 20 to 50 percent, which consisted of 500
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different items. In 1935 a new variation of the same system was introduced. The
differentials between various articles were abolished, and instead a permanent
scale of premia tied to each currency was applied (Ranki — Tomaszewski, 1986:28).
In the second half of the 1930s, the highest premium was placed on the currencies
of free exchange countries, such as Denmark, France, Great Britain, the
Netherlands, Switzerland, the United States and Canada. In theitr case the
premium was 50 percent, whilst it accounted for 47 percent of that for the Italian
lira, 46 and 33.5 percent of that for the Bulgarian leva and Yugoslav dinar, 33 and
18 percent of that for the drachma and Reichsmark (Draskoczy et. al., 1998:377).

Another main objective that helped to overcome the difficulties was the premium
system. This contributed to an improvement of the financial and economic
situation. The system was applied not only to exports but also to imports. These
import premia caused a reduction in imports and reduced the ability of foreign
goods to compete. The premium system coupled with import restrictions and
protective customs duties, played an important role in the monopolisation of
domestic market for Hungarian heavy industry because it maintained artificially
high domestic price level in many areas. It complemented the policy of exporting
at reduced prices, which meant charging the domestic consumer higher prices as
products were selling cheaply in foreign markets (Ranki — Tomaszewski, 1986:28).

However, the financial measures introduced by the government were still not
enough to solve the county’s market and foreign exchange difficulties. As the
crisis was a world-wide phenomenon, it was only possible to emerge from it
through a change in external economic conditions. From 1934, there were several
factors that helped the recovery in Hungary:
1. In 1934 and 1930, as a consequence of extremely dry weather, agriculture
was hit by drought for two years, which decreased world production. In
1934 Europe, America and Australia had a wheat production 16 percent
lower than the average for the previous four years. In addition, the
German economic policy of rearmament and building the
Grossraumwirtschaft in Central and Southeastern Europe gradually
changed the market situation for agricultural products in Europe.
Furthermore, industrial production started to increase again. After the
nadir of the depression in the early of the 1930s, both employment and
consumption regained the level they had reached before the crisis. These
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tendencies were linked to the impacts of war preparations in the second
half of the decade (Berend, 1985:181).

The cancellation of all war reparations payments under an international
agreement was even more important for Hungary. According to an
agreement, signed in 1933 debtor countries were allowed some relief both
on interest rates and the schedule for loan repayments. As a result of
depreciation of major foreign currencies, the national debt was brought
down from 4.3 billion to 2.5 billion pengés by the middle of the 1930s.
This meant that foreign lenders had to write off between 40 and 70
percent of the loans that had been extended to Hungary. Under the
agreement, signed by the National Bank with foreign creditors in 1937,
Hungary undertook to repay its outstanding debt in annual tranches of 46
million pengés (Romsics, 1999:140).

Because of disequilibrium in the balance of payments and trade, caused
by the world economic crisis between 1929 and 1933, the Neuer Plan was
elaborated by Hjalmar Schacht. The core element of the concept was to
provide deliveries of agricultural products and raw materials from Central,
Eastern and Southeastern European countries to the Third Reich, which
were essential for the German war economy. Already in the 1930s,
Hungary and other Central and Eastern European countries suffered
from the impacts of the world-wide economic crisis and from the lack of
markets and currency. Because industrialized countries imposed
restrictions on imports (customs duties and quotas) only Germany could
purchase the agricultural products at fixed prices, which were higher than
world market prices. The Nazi leadership recognised the key role of the
Danube region, including Hungary (Domonkos, 2016:300-320). Drabek
stated that “Germany was particularly active in this respect. All its foreign-
exchange transactions became subject to foreign exchange controls from
1934, and its trade was organised on a basis of clearing agreements”
(Drabek, 1985:4306). The year of 1934 was a turning-point for Hungary
and for Eastern Europe as well. The German-Hungarian trade agreement,
which was signed in February of 1934, permitted Germany’s government
to purchase 50,000 tons of wheat, 75,000 tons of animal fodder, 6,000
head of sheep, 3,000 tons of pork and 3,000 tons of lard (Berend — Ranki,
1987:816). Agricultural export was subsidised by Hungary in a worth of
22 million pengés annually, which complemented the quota system. This
made it possible to sell agricultural products above the world market
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prices (Szavai, 2009:123). In return, the Hungarian government lowered
import tariffs for German manufactured goods by 20-30 percent. On the
basis of this agreement Hungary, Italy and Germany signed the ‘Rome
Protocols’, which created an economic bloc among the three countries by
opening up of markets to each other. At the same time, a German-led
Central and Fastern European bloc was established, based on strictly
bilateral agreements (Berend, 2006:67).

There were several important advantages for Germany in conducting her trade
with the countries of Central and South-Eastern FEurope, including Hungary.
Teichova stressed that by holding credit balances in blocked accounts for imports
from south-east Europe, the Third Reich was able to draw upon interest-free
loans for increasingly long periods in order to solve part of her debt and foreign
exchange problems. She could gain free exchange by re-exporting agricultural
products, thus selling as yet unpaid goods and was interested in finding a way into
world markets over the relatively less developed Danubian countries. After 1934
Germany strived for purchasing as much as possible over the clearings, which
compelled the governments of the capital-starved exporting countries to become
involuntary exporters of capital as well, as they were credit-financing Germany’s
imports. The supply of primary products from the Danubian states mitigated the
problems of bottlenecks in her domestic economy caused by her public works
and rearmament programmes under Schacht’s New Plan and from 1936 under
Goerings’s Four Year Plan. However, bilateral trade with Southeast European
countries eased the supply situation on her domestic market, this did not solve
Germany’s food and raw material shortages (Teichova, 1989:952-953).

As a consequence of Germany’s expansion in the Danubian basin, radical change
occurred in Hungary’s trade relations. From the mid-1930s Germany became the
most important trading partner because her share in Hungarian exports was
doubled in a single year, from 11.2 percent in 1933 to 22.2 percent in 1934, and
so she took the lead over Austria. This trend continued throughout the 1930s: the
Third Reich’s share in Hungarian exports grew to 42 percent by 1937, and after
the Anschluss of 1938 it surpassed 50 percent (T6th, 2005:506). At the end of the
decade, the economic influence of Nazi Germany further strengthened in Central,
Eastern and Southeastern Europe, including Hungary. The close relationship
between Germany and her eastern neighbours already apparent before 1939 is
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demonstrated clearly by the data for trade shares (Aldcroft — Morewood,
1995:90).

Table 5. German share in foreign trade in percent

Exports to Germany, percent Imports from Germany,
total percent of total
Country 1933 1939 1933 1939
Bulgaria 36.0 71.1 38.2 69.5
Hungary 11.2 52.4 19.6 52.5
Romania 16.6 43.1 18.6 56.1
Yugoslavia 13.9 45.9 13.2 53.2

Sonrce: Berend, I. T, 2006. An Economic History of Twentieth-Century Europe.
Economic Regimes from Laissez-Faire to Globalization. Cambridge: Cambridge
University Press, p. 127.

By 1939, Hungary Romania and Yugoslavia conducted half, and Bulgaria 70
percent of their foreign trade with Germany. Berend and Ranki stressed that it
was meant not as a matter of regular foreign trade, but rather an economic
dictation of the Third Reich (Berend — Ranki, 1977:142). The bulk of Hungarian
exports consisted of agricultural products, which were delivered to Nazi
Germany. There was similar growth in Hungarian imports of German goods,
which comprised chiefly machinery, tools, automobiles, pharmaceuticals and
dyes. Italy was the second largest trading partner for Hungary. In 1941 the two
countries accounted for 74 percent of all Hungarian exports, whilst supplied 79
percent of its imports. Economic ties with neighbouring countries and other parts
of Europe and the rest of world decreased significantly (T6th, 2005:506-507). In
parallel with trade expansion in the region as a whole, the Germans also acquired
influence in the industrial and financial sector of Hungary because 50 percent of
foreign direct investments were owned by German investors. They played a
dominant role in the armament, transport and metal industries (Kaposi,
2002:304).

Thanks to the improvement of international economic conditions, which was
accompanied by the restoration of agricultural commodity prices and easing of
credit conditions, the Hungarian economy was capable to overcome the
difficulties caused by the Great Depression. In 1937 industrial production
surpassed the level of 1929. In the field of agriculture, both the sown area and
harvest as well as livestock for 1937-38 regained the pre-depression levels. Besides
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industry, trade and service sector showed the most dynamic development,
whereas the share of agriculture in the national income fell below 40 percent
(Romsics, 1999:142).

The most striking change within the industrial sector was the growth of 4
percent in heavy industry, including chemicals, which started to play an
increasingly important role in the national economy. This related to the fact that
in the early 1930s new oil reserves were discovered, and in 1937-1938 oil was
found in significant quantities. Therefore, oil production rose from 2,200 tons in
1937 to 42,700 tons in 1938. Gas production also increased from 1.6 million cubic
metres to 7.7 million cubic meters between 1931 and 1939, which gave further
boost to the development of chemical industry (Romsics, 1999:142-143). Bauxite
production also grew significantly, and Hungary’s first alumina extraction plant
started its operation in Magyarévar during 1934. In 1935 the first aluminium
smeltery was opened on Csepel Island (Romsics 2017, :386). At the end of the
1930s, the bulk of unprocessed bauxite was delivered to Germany.

Economic recovery was promoted by the Gyér Programme, which was
announced on 12™ March 1938 by Kalman Daranyi, Prime Minister of Hungary.
The programme was approved by the Parliament in May of 1938 and the
government wanted to invest 1,000 mn pengds in armaments. Its main objective
was to modernise the armed forces and military infrastructure in Hungary. About
60 percent of investment was designed for direct military purposes, while the
remaining was allotted to indirect military investments, chiefly for the
development of transport and telecommunications. The term set for the
completion of the programme was originally 5 years. The substantial investments
were covered by the state through the levy of a single property tax of 600 million
peng6s. The property tax was to be paid by all natural and legal persons whose
property value exceeded 50,000 pengds. Additional sources, necessary for the
implementation of the programme were covered by the issue of an internal loan
of 400 million pengés. As a result of increased state demands, ‘war prosperity’
emerged from the second half of 1938. State orders given towards the end of 1938
to industry amounted to 150-200 million pengés. Of these orders 70-75 percent
were obtained by the iron, metal, machine and electrical industries (Ranki —
Tomaszewski, 1986:41-42). In the field of weapon and armaments industry state-
owned companies (the Hungarian Wagon and Machine Works in Gyér, MAVAG
and Manfréd Weiss Works) were the biggest beneficiaries of the economic boom
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(Domonkos, 2018:124). Thanks to the rearmament programme of Germany from
1934 onwards and the increased role of state orders, industrial output in Hungary
grew continuously at the end of the 1930s. From 1938 to 1939 war expenditures
reached 16 billion pengds, which absorbed 22 per cent of the national income
(Szavai, 2009:124).

Electrification of the country continued from the second half of 1930s. The
number of communities being tied into the grid rose from 300 in 1928 to 1200 in
1938. At the same time, 36 percent of settlements and 71 percent of the country’s
population now had access to power. The majority of towns and villages were
supplied with electricity (Romsics, 2017:408).

As regards agriculture, the average yields of the seven main crops in the thirties
reached only 85 percent of the European average. Berend emphasizes that partly
as a result of the moderate growth of yields, but particularly of increasing labour
input and the enlargement of land under cultivation, production achieved
considerable development from the early twenties to the late thirties. On five-year
averages from 1920-24 to 1935-38, wheat production in Hungary increased by
two-thirds, maize production in the same period grew by 80-86 percent. He also
pointed out that between 1934 and 1938, of the principal Hungarian crops only
maize, wheat and potatoes surpassed the level of 1911-15 (by 53, 12 and 10 per
cent respectively), while barley, rye, oats and sugar beet lagged by 13 to 40 percent
and aggregate livestock was 15 percent less in 1938 than that of 1911 (Berend,
1985:197-202).

In parallel with the decrease of the areas sown with grain, more labour-intensive
crops were cultivated in the rural areas. Because of deliberate governmental
measures, introduced during the 1930s horticulture and fruit production further
developed, which provided further basis for the canning industry. However, the
share of food industry in total manufacturing output fell from 36 to 30 percent
between 1929 and 1938 but output of preserved vegetables and fruits had doubled
in relation to pre-depression levels by 1938 (Romsics, 1999:143).

There are several calculations for the economic performance of Hungary during
the interwar years. As far as industrial development was concerned, Teichova
noted that Hungary’s manufacturing industry recovered only moderately and was
characterised by the vicissitudes of the trade cycle. The annual growth rate of
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industrial output throughout the interwar period was below 1.5 percent against a
5 percent average annual growth rate at the end of the 19" century (Teichova,
1985:234). Agriculture stagnated and only succeeded overcoming the difficulties
of the Great Depression from 1934. The calculations of Bairoch showed that by
the end of the 1930s, the Hungarian economy not only recovered the pre-
depression level but surpassed it because per capita national income in 1938 was
6 percent higher than that of 1928-1929. In the same quarter of a century, the per
capita GNP grew in Germany by 48 percent, France 34 percent, Italy 25 percent
Yugoslavia 19 percent, Great Britain 18 percent and Czechoslovakia 4 percent.
Whilst Hungarian per capita national income had been 69 percent of the
European average in 1913, which rose to 74 percent in 1929, it dropped to 67
percent by 1938. In 1938, the per capita of national income was 38 percent of that
in Great Britain, 40 percent of the German, 48 percent of the French, 70 percent
of the Austrian, 82 percent of the Czech, 121 percent of the Polish, 128 percent
of the Portuguese and 131 percent of the Romanian figure. The Hungarian
economy preserved its traditional position between the Balkans and the Czech
Moravian territories (T6th, 2005:507-508). Its development was characterised by
moderate growth, which fitted into the general trends. Despite the economic
difficulties in the first half of the 1920s, the annual growth rate of 1.5 percent may
be regarded as a considerable achievement. Import substitution in various less
labour-intensive industries played a crucial role in strengthening the country’s
base and stimulating the recovery in manufactures. Finally, armaments boom
promoted the recovery of the national economy at the end of the decade, which
produced high growth rates in the heavy industrial branches (Lethbridge,
1985:550).

CONCLUDING REMARKS

The Great Depression had negative impacts on Hungary’s economy. The collapse
of international market was accompanied by the downturn in wholesale prices on
the domestic market. This problem was exacerbated by the fact that agricultural
export declined sharply. As a result of price collapse, Hungary suffered a
significant deterioriation in its terms of trade. Because incomes declined
significantly and debt burden increased substantially, many peasants were on the
verge of bankruptcy. Due to financial problems all new investments were
cancelled in the agriculture. In the crisis years, both the use of farm machinery
and fertilisers came to halt, which showed the relative backwardness of the
Hungarian agrarian sector compared to Western Europe. In order to alleviate the
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bankruptcy of peasant holdings, the government prohibited sales by action and
reduced the high rates of interest. The sales of agricultural products were also
monopolised by state agencies to raise domestic prices. As a consequence of these
measures and because external conditions started to improve from 1934 onwards,
both the sown area and harvest, as well as livestock for 1937-38 regained its pre-
crisis level.

As far as industry was concerned, statistical data show that heavy industrial
branches (iron, metals and construction sector) fell by more than 50 percent,
whereas light industries hardly declined, and there were certain sectors such as the
manufacture of textiles and clothing, which were capable to grow modestly during
the economic crisis. Industrial production touched its nadir in 1932, but by 1937
it surpassed the level of 1929.

Hungary’s economy was adversely affected by the financial crisis because it
depended heavily on foreign loans. To avoid bankruptcy and restore the internal
equilibrium, all foreign payments were suspended by the government. Foreign
exchange control was introduced, which was complemented by the application of
the premium system to mitigate foreign exchange difficulties.

Owing to favourable changes in external economic conditions coupled with
deliberate government measures, the Hungarian economy recovered in the
second half of the 1930s. The Gy6ér Programme with its indirect military
investments, mainly in the transport and telecommunication and state orders
given to the heavy industry at the end of 1938 also promoted the economic boom.

During the 1930s, Hungary’s foreign trade relations changed significantly. After
1933 the National Socialist leadership set out its aims by extending the sphere of
influence of Nazi Germany to Central and Southeastern Europe. To alleviate the
debt and foreign exchange problems of the Third Reich, bilateral clearing
agreements were signed between Germany and the majority of the countries in
the region. As a consequence of this process, by 1939 Hungary conducted more
than half of its foreign trade with Germany. On the eve World War II Central,
Eastern and Southeastern Europe, including Hungary were incorporated in the
“Grossraumwirtschaft”, which served to subordinate these countries to German
war efforts.
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OSSZEFOGLALO

A WHO 2016-0s Egésgségielentése  alapjan a dohdnyzdas a midsodik  legielentdsebl
egés3ségkockazatii viselkedés. Az Egészségiigyi 1V ildgsgervezet eldrejelzései sgerint 2025-2050
koot elorelathatoan évi 153 millio ember bhal majd meg dohdnyzdis kovetkeztében.

Exzért nem véletlen, hogy szakirodalom széles korben foglalkozik exzel a jelenséggel. A
meghkozelitések agonban omeében egészségiigyl, pszicholdgia, mordlis vagy kriminoldgiai
szempontbil vizsgdljak a kérdést. A kiilinbozd szenvedélybetegségek (addiktoligiai korképek)
azg egyénnek, valamint mikro-, és makrokornyezetének komoly gazdasdgi és tarsadalmi gondot
okoznak, mint példanl ag érintett személyek gyogykezelése, a munkaképesség csokkenése, vagy
a szenvedélybetegségekreel dss3efiigd csalddi tragédidk.

Tanulmdanynnkban a dohdnytermékek fogyasztsanak hatdsait elsdsorban kizgazdasdgi
szempontbol kivanjuk goresé ala venni. Célunk, hogy ag emlitett teriileteken megkiséreljiik
Jeltarni ezeknek a termékcsoportoknak a termelésével, forgalmazdisdval, illetve fogyasztsdaval
kapesolatosan felmeriild tarsadalni, gazdasdagi kdrokat és hasinokat. Eg utdbbiakat ritkan
emlitik (vagy egydltaldn nem emlitik), pedig szdamos személy, villalkozds, sit maga a
tarsadalom sgdmdra a sgenvedélybetegségek nemcsak  dldozati, hanem hasgonelemeket is
tartalmaznak.

A cikk elsd részében azokat a kigazdasagi elméleteket és egekre épiild kérdéseket, felvetésekeet
mutatink be, amelyek kiré e vigsgalatot fel kivanjuk épiteni. Ezutin ag elérhetd statisgtikai
adatok és a  kiilinbid  szekunder  kutatdsok  alapjan  megprobdljuk  feltirmi  a
dobdnytermékekre vonatkozdan a fogyasztasukbil szarmazd tarsadalmi, gagdasagi hasznokat
és kdrokat/ kiltségeket.

SUMMARY

As reported by the World Health Statistics 2016 smoking canses every second death in the
world. The prediction of the World Health Organisation is that between 2025 and 2050 the
number of cummulative deaths from smoking will be around ten million a year.

Smoking is frequently analysed in scientific literature from a health, moral or criminological
perspectives, becanse addictive disorders precipitate and perpetuate far-reaching social problems.
Individuals and their families suffer from relationship imbalances or in the worst case, from loss
of relatives. Companies experience additional costs resulting from increasing absenteeism and in
the long run their financial performance is declining. At the macro-environmental level, it leads
to economic and social problems such as the need of expensive health treatments.

This paper intends to examine the economic aspects of the impacts of smoking. Our goal is to
reveal the economic and social harm and possible benefits related to the production and trade as
well as consumption of tobacco products. The possible benefits linked with tobacco products are
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rarely analysed even though some individuals, businesses and society at large can, in some ways,
benefit from them.

In the first part of the article the economic theories and related questions are introduced which
provide the theoretical frameworfk for the empirical research. Following the theoretical review, the
economic and social benefits, harms, and costs caused by the use of tobacco products are presented

based on available statistical data and secondary research.

INTRODUCTION

There are many different habits of addiction people feel attached throughout their
lives. These routines can both improve and deteriorate quality of life by possibly
leading to bad habits. Good habits help us through our everyday life but bad ones
such as addiction cause damage to the individual. Once addiction is developed, it
has additional consequences like the need for an increasing amount of substance
to get the same effect. Using a substance regularly has a more intense effect, which
leads to addiction. Balzac wrote it once in a novel titled Ferragus: Chief of the
Devorants *There are few passions that will not fail in rectitude in the long run’
(Balzac, 1955:43). Addictive disorders are forms of behaviour, which cannot be
controlled by the individual. As a result, they are continuously repeated and have
a negative impact on the individuals and their environment (Demetrovics &
Balazs, 2014).

In everyday life, addictions often link to alcoholism, smoking and drug use. In
reality, addictions are complex illnesses. They can be characterised by the inability
to control oneself and with time, the control process is becoming more and more
difficult, up to a point where the individual loses all control. The common
characteristic of all types of addiction is that there is a strong desire towards the
object of the addiction and by fulfilling the desire, the individual feels satisfaction
only for a short period of time leading to a repetitive chain of actions. Addiction
takes over the thoughts of the individual and instead of getting a boost of energy,
it harms the individual (Nemeskéri & Pankasz, 2015).

THEORETICAL BACKGROUND

There are various types of addiction, but as a whole, two main categories can be
distinguished (Nemeskéri & Pankasz, 2015). Chemical dependencies are for
example nicotine- and alcohol dependency, caffeine, medications, and the use of
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illegitimate substances. Individual behavioural disorders can take many forms
such as gaming, phone and computer addiction, internet addiction, workaholism,
shopaholism, kleptomania or pyromania. Sex addiction and codependency
disorder are related to inadequacies of interpersonal relationships while eating
disorder is a type of behavioural disorder, which manifests itself in constant
preoccupation with food. There are some common characteristics of all
addictions (Demetrovics & Balazs, 2014; Firedi et al, 2015). There is a
continuous desire to repeat a certain action, and as tolerance develops more and
more of the substance or the repetitive action is needed. Repetitive use of
substance strengthens its effect and brings about sensitisation and a long period
of failures when trying to give up the bad habit feels impossible. Withdrawal
symptoms occur upon the sudden decrease in intake of substance or behaviour
which had led to addiction. All addictive disorders are time wasters and those who
are addicted spend an increasing amount of time to either feed their bad habit or
trying to give it up. Finally, a tolerance to one drug also has a certain level to drugs
belonging to the same class. This leads to cross dependencies.

The first most often sited possible causes of addiction (Firedi et al., 2015;
Demetrovics & Balazs, 2014) can be related to family history because those
children whose parents are substance users are more susceptible to become
addicts themselves. This cause of dependency can also be encouraged by conflicts
between parents and children. The second factor feeding addiction is the negative
impact of same-age groups especially in case of teenagers. The third factor is a
special personality trait of those who suffer from addictive disorders. They often
show signs of being risk-takers, looking for excitement or being rebellious against
existing social realities.

It is generally true that various dependencies and addictions intensify each other.
In the wake of addiction, there are broken relationships within families and circles
of friends as well as broken careers. According to Németh et al. (1996) there is a
33 to 73 per cent correlation between gaming addiction and chemical addictions.
Often, people living or working addicts assist unknowingly to the addiction to
become stronger. A good example for this is the workaholic CEO who is
considered a successful man by society. Buda Béla (1995) wrote in his book titled
Our passions that in most cases there is nothing wrong with doing or using things
occasionally which otherwise would be addictive. The impacts of addiction on
economy, society and the individual are difficult to prioritise.
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Elvin Morton Jellinek was one of the ancestors of addictology who was the first
to describe and create a curve of the various stages of alcoholism. In 1940 he had
also participated in the foundation of the long-established scientific journal of
addictology in the United States of America (Ward & Bejarano, 2015). Today
addictions are analysed from different aspects. The psychological model is
focusing on the psychological injuries of the individual while the biological
approach explains alcoholism as a disease. The moral model looks at how the
society receives the behaviour of an alcoholic from a moral aspect and the
criminal model finds the links between alcoholism and crime. There are two
further models, the subculture model, and the spiritual model. The subculture
model examines addictions as phenomena while the spiritual model believes that
addicts use psychoactive substances to achieve a transcendent state of mind. All
the different approaches focus only on one highly important aspect of addictions
as a result it is safe to say that none of them can give a full explanation of
dependencies.

We apply an economic approach to examine addictions, which integrates many
of the factors described in the above-mentioned models. This way we can assess
the damage, costs and/or benefit society, economy and individuals need to handle
due to addictions.

There are many reasons why smoking is our chosen topic of interest. ’Currently,
there are over a billion people all over the world who smoke daily.” Smoking as a
harmful addiction causes the death of about 6 million people a year.” (Hungarian
Society of Cardiology, 2015:1352). According to the latest available data from
2015 there are more than 10000 adolescents (between the ages 10 and 14) and 2.3
million adults (people over 15 year of age) smoke every day in Hungary (The
Tobacco Atlas, n.d.). Between 1990 and 2017, 882 thousand people died in
Hungary in connection with smoking (Portfolio.hu, 2019).

These numbers are much higher than the average numbers of high HDI countries
(Human Development Index).

According to the data of EHIS 2014 Hungarian men are heavy smokers (number
8 on the list of countries) within the EU and women are the 3rd on the same list.
Men in Cyprus are the most regular smokers and women in Austria smoke the
most. Swedish men and Romanian women smoke the least frequently (Boros et
al., 2018).
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Creating the research model and applied methodology

Our aim is to reveal the social and economic damages and benefits of producing
and selling tobacco products. Related literature lists taxes collected from the
tobacco industry as a primary benefit and the costs of various illnesses as primary
costs of tobacco use. We assume that this approach simplifies issues related to
the consumption of tobacco products. There are additional factors — both on the
revenue side and on the cost side —, with economic and social impacts. Secondary
research data collected from various sources have been used to validate these

factors.

The Hungarian Economic Research Institute measured in 2004 the costs of
smoking. Costs of hospital care, loss of income, disability payment, visits to the
GP, loss of income tax payments, sick payment, and costs of medication are all
factors used in the measurement. This issue had also been analysed by Bodrogi
(2009), who claimed that smoking should be analysed as a highly complex social,
economic, and cultural processes. According to Bodrogi this process has three
main elements: (1) Government budget, (2) Healthcare system, (3) Tobacco
industry. Vitrai (2012) also carried out an estimated cost analysis in relation to the
direct and indirect costs of smoking and the state income from the tobacco
industry in 2010. Compared to previous studies their analysis was more

comprehensive.

Our study relies on existing data sources. Apart from collecting and categorising
various data, we did some calculations and created a socioeconomic framework
to identify the economic and social revenues and other benefits as well as costs
related to smoking.

Table 1. Social and economic benefits and damages caused by smoking

Revenue Costs/Damages

The costs of treating chronic
The added value created by companies illnesses including  possible
providing raw materials and producing operations related to smoking.
tobacco products. It is also contributing to Deaths, rehabilitation programs
GDP. and maintaining the state of
sobriety
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Companies providing raw materials and
producing, trading, and storing tobacco
products create workplaces.

The increase in market demand created by
those who are employed by companies
providing raw materials and producing,
trading, and storing tobacco products.
Corporate and personal income tax as
government budget revenue deriving from
the producing, storing, and trading raw
materials and tobacco products.

VAT and excise duty as government budget
revenues resulting from purchasing tobacco
products.

Health organizations being involved in the
treatment of smoking related illnesses such
as withdrawal symptoms and offering
preventative ~ programs  also  create
workplaces.

The increase in market demand created by
those who are employed by health
organizations being involved in treatment
of smoking related illnesses such as treating
withdrawal  symptoms and  offering
preventative programs.

Corporate and personal income tax as
government budget revenues paid from the
operation of health organizations being
involved in treatment of smoking related
illnesses such treating withdrawal symptoms
and offering preventative programs.
Advertising, promotion

Supporting tobacco production

The amount of sick payment
because of health damage.

Lost workdays because of health
damage.

Cases of early death before

retitement causes lost

employment taxes and

contributions to the government.

The financial and moral suffering
of families.

Harm caused to second-hand
smokers.

Accidents, cases of fire.

Pollution: cigarette butts,

cigarette packages, etc.

Source: Authors’ own contribution based on Fenyvesi and Kajari (2016)

Our research had limitations because some of the variables appear more than
once. There are overlaps and, in some cases, data had been unavailable. It is also
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important to mention at this point that it had been challenging to reveal whether
there are relationships between some of the variables. Moreover, there are also
factors, which are difficult to quantify such as harm caused to families. As a result,
clustering and comparing social and economic impacts are challenging.
Consequently, we had not intended to quantify the economic profitability, or the
welfare impacts of the tobacco industry as a whole. We aimed at finding the most
recent data and research results. Despite not examining the methods of gaining
these data, we believe that they provide a reliable source of information to
demonstrate the various issues related to smoking in Hungary.

Table 1 includes all the factors, which either directly or indirectly contribute to all
the revenues or other benefits as well as damages and costs generated by the

tobacco industry.

Revenues and benefits arising from tobacco production and consumption
Tobacco industry and its contribution to GDP

The income generated by the tobacco industry contributes to the GDP even
though tobacco products are harmful to health and the illnesses caused by them
lead to a decreasing quality of life. Also, companies operating across the tobacco
industry use valuable resources from other potentially less harmful investments
which could help people to increase their quality of life.

The value of growing tobacco in Hungary is a mere 0.002 per cent of the GDP.
The revenues of the six largest tobacco companies worldwide had a revenue of
USD 346 billion in 2016, which is 190 per cent more than the GDP of Hungary
(The Tobacco Atlas, n.d.). Hungary produced 8 000 tons of tobacco in 2015. In
the same year, the tobacco production of Italy was 51 407 tons, Spain 29 361 tons,
Greece 29 140 tons and Poland 26 222 (UNITAB Congress, 2010).

Table 2 shows the data provided by the Hungarian Central Statistical Office (*).
According to that, the output of the tobacco production industry in Hungary
decreased in 2014. It was followed by a period of stagnation and in terms of value
it is slightly decreasing. According to the Hungarian Tobacco Growers’
Association (*¥) the decrease of the quantity of production is in fact sharper, so
the import of tobacco had more than doubled between 2014 and 2016. The
increase of export had been slightly smaller than the increase in import but there
is a decrease in net export. Although the downturn came to a halt in 2017, it
resumed in 2018.
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Table 2. Tobacco growing in Hungary, import and export in tons and in HUF

Year *2014  *2015  *2016  **2014 **2015 **2016 ***2017 ****2018
Harvested quantity 9459 7952 8012 9689 7447 6343 6802 5448
(tons)

Value of 4228 3845 3320 NA NA NA NA NA
production

(standard cost
price, in million

HUF)

Import (tons) 6473 8557 9587 NA NA NA NA NA
Import value 8279 16 18 NA NA NA NA NA
(in million HUF) 419 148

Export (tons) 4667 4554 8507 NA NA NA NA NA
Export value 4866 4161 7591 NA NA NA NA NA
(in million HUF)

Source: *http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat eves/i omn002c.html;
*fhttp:/ /www.otigo.hu/gazdasag/20170908-tizezer-munkavallalo-dohanytermeles.html;
** https:/ /agroforum.hu/agrarhirek /novenytermesztes/dohany-termoterulete-es-termesatlaga-
nott-2017-ben/
ek hitp://madosz.hu/article/viewrid=647

Direct and indirect employment in the tobacco industry

Tobacco industry includes tobacco growing, tobacco fermentation and trading
industries. The number of workers employed by these industries is significant.
Statistical data from different periods show very different data because they used
different methods.

According to a survey made in 2 000, there are more than 60 000 workers
employed by various industries related to tobacco growing and trade. Directly and
indirectly, there are 140 000 people employed by industries related to the
consumption of tobacco products which means that about 15 000 families or 5
000 full-time workers are employed there. Considering the tobacco industry there
are some 3 000 people employed in tobacco production and the wholesale of
tobacco. The tobacco retail industry employs at least 120 000 people, which is
equal to the employment of 24 000 full-time workers (Boros & Bittner, 2004).

Table 3. The number of employees working in the tobacco industry in 2009

Type of employment Producers Processing Total
(number of people)

number of employed 2345 1407 3752
Full-time 224 1308 1532
Seasonal 2121 99 2220

Source: Bittner, 2011
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Another survey from 2011 (Table 3) shows that there were about 4 000 people
employed in the total tobacco industry. These two statistics are contradictory
because the number of workers according to the survey from 2011 is only 5 per
cent of the number of people employed 10 years earlier considering only those
working in the production sector.

Csipkés et al.,, (2017) estimated that the total number of working hours in the
tobacco growing industry was 4 709 410 in 2014. If we consider that there had
been 253 working days in 2014, the number of full-time workers in this industry
was 18 614.

According to the latest data from 2017, the Hungarian tobacco growing industry
employs around 10 to 12 thousand people. Most of the workers are women
(approximately 70 per cent of the total number of workers) and 90 per cent of the
total number of workers have no qualification at all. (NAK, 2020) Considering 12
thousand people employed it is about 0.003 per cent of the total number of people
employed in Hungary.

The multiplier effect of workers’ income spent should also be considered, but
further estimates would lead to more inaccuracies. The same can be applied to
demand. There is multiplicative effect of those working in the health industry and
suffer from health issues because of smoking. They receive treatments and earn
income at the same time.

The contribution of the tobacco industry to the increase of the budget
revenue

The contribution of the tobacco industry to the increase of the budget revenue is
defined as government revenue deriving from the direct and indirect taxes paid
by growers, producers, and retail companies.

In the case of certain products not only VAT but also excise duty must be paid.
Excise duty is a direct turnover tax, paid only once during the selling process. In
Hungary, the present excise duty regulation was established after the World War
IT (Simon et al., 2006). After 1990, the number of tax evasions had increased
dramatically because of strict tax laws leading to more comprehensive regulation
which controlled the production and retail of excise products. It came into effect
on June 1 1993. It. The main aim of the new law was to ensure government
revenues, create a market environment of equal competition, put an end to black
market activities and influence the consumption of harmful products.
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On November 4 1997 Act CIII took effect. Excise duty became a comprehensive

tax to be paid after excise products.

After joining the European Union, the need for harmonisation of law made it
necessary to pass Act CXXVII of 2003.

Today, excise duty includes two parts: itemized duty and value duty. The amount
of itemized duty is calculated by using the price of 1 000 cigarettes and the amount
of value duty is calculated by using set percentage values of the retail price. The
reason for this is to ensure that excise duty is adjusted to the market price of

cigarettes.

Table 4. Excise duty revenues from tobacco product consumption

Excise duty Index
Years o -

(billion HUF) Base Chain
2011 287.2 100.0% 100.0%
2012 344.7 120.0% 120.0%
2013 311.6 108.5% 90.4%
2014 287.9 102.4% 92.4%
2015 323.6 112.7% 112.4%
2016 297.4 103.6% 91.9%
2017 298.6 104.0% 100.3%
2018 318.8 111,0% 106,8%
2019 327.3 114,0% 102,8%

Authors’ own contribution. Source:
http://www.parlament.hu/irom40/05954 /adatok/fejezetek /42.pdf

http://www.parlament.hu/irom39/12002/adatok/fejezetek /42.pdf

http://www.parlament.hu/irom40/12284 /adatok/fejezetek/42.pdf

http://www.parlament.hu/irom40/17578 /adatok/fejezetek /42.pdf

http://www.parlament.hu/irom40/10377 /adatok/fejezetek/42.pdf

https://www.parlament.hu/irom40/15381 /adatok/fejezetek/42.pdf
https://www.parlament.hu/irom41/00503 /adatok/fejezetek/42.pdf

According to the most recent changes, excise duty on cigarettes and tobacco used
for consumption is going to increase. The increase took place in two steps, the
first in September 2018 and the second in January 2019 (Adozona, 2018).

Table 4 shows the changes in government revenues deriving from excise duty.
Approximately 7 per cent of total tax revenue is provided by excise duty, and
roughly a third of this comes from the (legal) consumption of tobacco products.
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Costs and damages caused by tobacco production and consumption of
tobacco products

Ilinesses and deaths

In Hungary there were around half a million patients treated in hospitals who had
smoking related illnesses in 2010. It means that more than one third of the total
number of patients (36 per cent), close to half of all male patients (46 per cent),
and more than one quarter of all female patients were treated due to smoking.
Also, in 2010, close to 440 000 outpatients were treated. 45 per cent of the
outpatients were male and 32 per cent of them were female (Vitrai, 2012).

According to international standards there are 15 diagnostic classification groups
which are proven to be related to smoking (Vitrai, 2012). These are: trachea
cancer, ischaemic heart disease, chronic obstructive lung disease, cancer of the
upper digestive tract, cerebrovascular diseases, other cardiological diseases,
pancreatic cancer, bladder cancer, kidney cancer, except for the renal pelvis,
influenza and pneumonia, cervical cancer, other respiratory diseases deriving
from the perinatal period, abnormalities related to premature birth and low birth
weight, respiratory distress syndrome of newborn babies. There are some other
sources quoting many more diseases related to smoking (The Tobacco Atlas,

n.d.).

‘In Hungary there were 28 000 cases of death because of smoking ... This fact
should arise an intense indignation and turn the attention of law makers to find
solutions to reduce this number and smoking should be handled as a significant
social issue... it damages consumers and their environment and causes huge
health problems. It plays a significant part in the deaths of half of those who
smoke.” (Bodrogi, 2009:45)

According to Vitrai (2012) 20 470 people died from smoking related diseases in
Hungary in 2010. It is 16 per cent of all deaths. In case of men close to 23 per
cent of all deaths were due to smoking and in case of women it is 9 per cent of all
deaths.

Wéber (20106) claims that between 2000 and 2014 there was a decrease of 13 per
cent in excess mortality of men because of smoking. This number, in 2014 was
16 754. At the same time, excess mortalities among women increased by more
than one third which is 7 500 cases of deaths (Figure 1). Within one and a half
decades, the number of men dying from nicotine addiction related diseases
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stagnated if we consider the total number of deaths but the number of women
dying from nicotine addiction related diseases increased by 3.2 per cent. Every
fourth death (27 per cent) was related to smoking in case of men and every 10th
(12 per cent) death was related to smoking in case of women in 2014.

Female:
7 509; 6%

Male:
16 754: 13%

Excess mortality related to tabacco

Fatalities independent of ;
tabacco use: 102 045; 81% use: 24 263; 19%

Figure 1. Excess mortality estimates based on the total number of deaths
by gender, 2014
Source: Wéber (2016:595)

In 2017, the number of deaths related to smoking was 26 081 in Hungary, and
costs related to smoking was HUF 156 7437 million. (The Tobacco Atlas, n.d.)
This amount includes the direct and indirect costs of health expenditures, which
are caused by early mortality and various smoking related diseases.

Smoking is the first on the EU list of avoidable health risks. Early mortality causes
the deaths of about 700 000 people. About 50 per cent of those who smoke, die
early. Statistics show that smokers die 14 years eatlier in average than non-
smokers. (European Commission, n.d.)

According to the 2008 estimates of the World Health Organization, 100 million
people died from diseases related to smoking in the 20th century. The same
research claims that in the 19th century the number of deaths due to smoking
could have reached 1 billion. A report published by the medical officer of the US,
smoking may shorten life expectancy by as long as 10 years (Peters et al., 2017).
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Isolating the social costs and benefits of smoking, the impacts of early deaths
related to diseases caused by smoking on the health and pension expenditure is a
great challenge. There have been some studies suggesting that both the health and
pension expenditures are negatively affected by smoking related diseases.
According to some other research, early deaths caused by smoking related
diseases also have some positive effects. In a Phillip Mortis research, it is claimed
that the health and pension expenditures would be higher had it not been for
those who die prematurely from smoking related diseases. In 2008, a Dutch study
came to similar conclusions, healthy people are the costliest for the national health
care system. The health costs of a Dutch citizen over 20 years of age are EUR
281 000 annually as of 2003 whereas the health costs of a smoker are only EUR
22 000 per year (van Baal, et al., 2008).

Family

Families that purchase tobacco products have less disposable income to buy other
products and services, such as food or educational services. The most negative
impact on families is that one fourth of smoking related deaths happens in the
active years of smokers, which puts families in a financially difficult situation.
Smoking related illnesses also cause loss of income because the patient might need

an extended period to recover.

Based on GDP per capita in Hungary smokers must spend 5.84 per cent of their
monthly income to have 10 cigarettes a day (The Tobacco Atlas, n.d.).

If we look at the family income status, we see different patterns of habit in case
of male and female smokers. Male smokers smoke less as their income increases
whereas the number of female smokers is increasing with increasing income. 4
per cent of males with the lowest levels of income smoke every day and 24 per
cent of males with the highest levels of income smoke daily. For women, the
greatest number of smokers can be found in the medium income group (26 per
cent). Women with income under or above the average smoke less regularly
although the women with the most income smoke the least frequently (15 per
cent) (Boros et al., 2018).
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Table 5. Income spending on tobacco products per person in various
income deciles (2015)

I(;lcqme Gross income Net income Forint / person / year 2
eciles (HUF/person) (HUF/person)
1 371820 335949 12118
2 664524 575285 19813
3 911218 720163 19025
4 1059166 863119 18798
5 1266599 992874 21301
6 1420655 1130070 17994
7 1555127 1274162 20713
8 1852818 1471227 24766
9 2274772 1756280 22575
10 3665620 2873038 25567
Total 1504048 1199094 20267

Authors’ own contribution. Sources:
http://www.ksh.hu/docs/eng/xstadat/xstadat_annual/i zhc021b.html

http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat eves/i zhc014a.html?’down=1789

In the amounts spent on tobacco products in various income deciles, we cannot
find strong connection between income and income spent on smoking. The last
3 deciles are exceptions where income spent on tobacco products is the highest
per person (in order: 9, 8, 10), and the income spent on tobacco products is the
lowest in the first deciles (Table 5).

A person who smokes 20 cigarettes a day spends between HUF 401 500 and 438
000 per year. This amount could be spent on valuable food items such as 1 700
litres of milk or 1 150 kg of oranges.

Lost workdays and the amount of sick payments as a result of health
damage

Based on data provided by the GKI Economic Research Co. Bodrogi (2009)
suggested in a study that the costs of smoking in Hungary were between HUF
148.5 and 152.9 billion. The estimate includes a loss of income between HUF
27.5 and 28.5 billion.

According to another research smokers fall ill more often. They have an average
of 2.7 days more sick days than non-smokers. As a result of that there is about
HUPF 100 billion loss of income every year. Smokers also cause financial loss to
their employers because in average they work 50 to 60 minutes less because of

38


http://www.ksh.hu/docs/eng/xstadat/xstadat_annual/i_zhc021b.html
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zhc014a.html?down=1789

their smoking habit. Sick payments cost an estimated HUF 6 billion for the health
care system. Employers also need to pay one quarter of sick payment and all the
other allowances that employees are entitled to during sick leave (Gabris, 2015).

Damages caused to second-hand smokers

Second-hand smoking (SHS) or environmental tobacco smoke (ETS) damage can
make an impact in two different ways. There is the so-called main smoke exhaled
by the smoker and the side smoke leaving the lit cigarette, cigar, or pipe.

The following facts were reported in a Hungarian study:

— Two thirds (66 per cent) of smokers smoke in their own homes. 12 per
cent of non-smokers are forced to inhale cigarette smoke at home.

— The prevalence to smoke at workplaces or inside bars is around 7 per cent
among non-smokers. 5 per cent of these had experienced cigarette smoke
in waiting rooms as well.

— 10 per cent of non-smokers experienced tobacco smoke more often at
open-air places than at inside places. One fifth of non-smokers (21 per
cent) were exposed to tobacco smoke at public transport waiting areas
(Vitrai, 2012).

According to a report published by the EU the protection of second-hand
smokers put them in a better position by 2013 than before. 46 per cent of non-
smokers were exposed to smoke in inside bars in 2009 whereas in 2012 this figure
was only 28 per cent. Second-hand smoking is a great contributing factor of
mortality, morbidity, and disability. According to some estimation in 2002 more
than 70 000 people died because of being exposed to second-hand smoking. Many
of these deaths were caused by inhaling smoke at workplaces (European
Commission, 2013).

As global data indicates second-hand smoke kills close to 900 000 people every
year. Young people are especially vulnerable inside and outside of homes. Figure
2 shows the estimated prevalence of youth aged between 13 and 15 inside bars.
That is about half of all young people within this age group. Young people in
Europe are in the worst position because three quarters of them are exposed to
smoke indirectly in open areas (Drope, 2018).

According to the research results of Global Youth Tobacco Survey in 2019-2020, young
people between the ages 13 and 15 in Hungaty can be characterised by the following
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(Fokuszpont, 2020): 17 per cent of the young people are exposed to cigarette smoke in
their own home; 34 per cent are exposed to cigarette smoke outside their home; 85 per
cent of young people are non-smokers; 32.5 per cent has tried smoking; 35 per cent
smokes at home; 40 per cent of them has at least one parent who is a smoker.

80,00%
70,00%
60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

GLOBAL AFRO AMRO EMRO EURO SEAR  WPRO

Numbers inside the bars represent the number of youth exposed to second-hand
smoke (millions).
Many youths globally are exposed to secondhand smoke.

Estimated Prevalence (%)

Figure 2. Prevalence in Youth. Percentage and number of youths exposed
to second-hand smoke outside their home by WHO Region, ages 13-15,
2007-2014

Source: https:/ /tobaccoatlas.org/topic/secondhand/

Accidents and cases of fire

Fire is most often caused by open flames such as candles, electronic devices
generating heat and smoking.

According to research every sixth cases of fire death were caused by smoking in
2006. Table 6 shows the number of fires caused by smoking or cases of fires
suspected to be caused by smoking. Until 2006 the number of such cases was
decreasing.

Another research suggests that 19 out of 65 cases of fire (30 per cent) were caused
by smoking (Bérczi & Pécsik, 2017).

It is important to emphasise that to estimate the number of fire cases related to
smoking is not easy because in most cases there is no fire test procedure. Last
year there were only 1 000 proven cases of fire out of 21 054 cases. Fire test
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procedure is only carried out in fatal fire cases, crime cases or if fire breaks out in
an apartment building (Sarosy, 2016).

Table 6. Cases of fire and their link to smoking

Year Fire caused by smoking Suspected fire cases All cases
caused by smoking of fire
1998 917 3.02 % 3379 11.11 % 30 411
1999 463 2.53 % 1671 9.15 % 18 268
2000 868 2.61 % 3092 9.31 % 33194
2001 492 1.99 % 1695 0.85 % 24749
2002 524 1.66 % 1912 6.06 % 31 541
2003 489 1.57 % 1781 5.73 % 31090
2004 355 1.65 % 917 4.27 % 21471
2005 317 1.28 % 1085 4.38 % 24 748
2006 961* 4.40 % 02* 0.28 % 21 829

Source: http:/ /www.vedelem.hu/letoltes/anyagok/688-a-dohanyzas-szerepe-a-
tuzesetekben.pdf

According to available data there were approximately 30 000 fire cases related to
smoking in the EU between 2003 and 2008. The number of fatalities in these
cases are over 1 000 and the number of injuries is over 4 000. It is also proven
that after the introduction of lower ignition propensity cigarettes the fatalities
have decreased by 40 per cent. These are cigarettes which are self-extinguishing
and are safer. This safety measure was introduced in some countries such as the
USA, Canada, and Australia. Since April 2010 it was also introduced in some EU
countries such as Finland (European Commission, 2011).

Pollution: cigarette butts and packages

Thirdhand smoke (THS) refers to residual tobacco smoke constituents that
remain on surfaces such as curtains or carpets and in dust after tobacco has been
smoked. These residual constituents include harmful elements of cigarette smoke.
Cigarette butts contain chemical compounds such as nicotine, benzylamine,
various toxic gases and radioactive elements such as polonium.

Cigarette butts are the most common waste items in the world. According to
some estimates there are some

700 000 tons of toxic waste in Hungary each year. (ecolounge.hu, 2016) As
reported by an international study 25 to 50 per cent of street rubbish is cigarette
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butts, which is especially dangerous for aquatic organisms. 5.6 billion cigarette
butts are thrown each year. It would fill 375 rail wagons. (Egeszseg, n.d.)

Costs and revenues of other factors

Advertising

As the view on smoking has shifted the demand to control tobacco advertising
and sponsorship has increased. It had to be determined which areas tobacco
products could not be advertised. It is a hugely effective way of reducing demand
for tobacco products. One of the most important regulations in relation to the
tobacco industry is Act XLVIII of 2008 (Act on Advertising) which prohibited
both the direct and indirect advertisements of tobacco products. For many years
tobacco companies acted as sponsors of major sporting and cultural events such
as Formula 1. The 2008 Act on Advertising and the Act CLXXXV of 2010 on
Media Services and Mass Communication prohibited the direct or indirect
advertising and sponsorship of tobacco companies on sport, cultural, health or
political events.

Despite the strict regulation, 4 out of 10 voters claimed in 2014 that they had seen
some sort of tobacco advertisement or promotion. The most common place for
them was points of sales (39 per cent) and billboards (30 per cent) (European
Commission, 2015). A study in 2016 focused on adolescents between the age of
13 and 15 (Fékuszpont, 2020). Almost half of the respondents (37 per cent) said
that they saw anti-smoking advertisement on TV, on message boards (22 per
cent), in newspapers or magazines (16 per cent), on the Internet (47 per cent) own
a promotional product (7 per cent).

These initiatives aim at protecting public health from the dangers related to
smoking and second-hand smoke. All initiatives are concerned with the tobacco
use of young people because 94 per cent of smokers become addicted to smoking
before the age of 25.

Current study is not dealing with all national and international policies to control
tobacco use.

It is also important to acknowledge that the prohibition of tobacco advertising
withdraws many potential clients. This also means a loss of revenue for
advertising companies. Multiplier effect is also important since those working in
the advertising industry increase revenues elsewhere. The Hungarian advertising
industry is nevertheless continually increasing. In 2016 there was an 11.9 per cent
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increase compared to the year before and in 2017 the growth of the advertising
industry was 11.52 per cent (Szalay, 2018).

Subsidising tobacco growers

As EU support stopped in 2015 the Hungarian government provides support for
the tobacco growing industry which requires many workers. According to the
53/2015. (IX. 14.) FM dectree (Ministry for Agriculture) regulates the "National
Restructuring Plan for tobacco and the conditions of the granting of small
amounts of grants’. The aim of the national restructuring plan is to provide
support for tobacco growers in order to ensure that agricultural land considered
for the purpose of determining the reference area shall not be extracted from the
agricultural use; tobacco growers maintain the employment level of workers who
had previously worked for the industry throughout the duration of the
patticipation of the tobacco grower in the restructuring plan (53/2015:19592-
19593).

In relation to the statute the Under Secretary of Agriculture stated: ,,There is no
industry today in Hungary which would receive such high amount of subsidy and
help to stay on the market in a competitive state” (24, 2017).

The national agricultural subsidy provides a total of HUF 3.5 billion which means
that every farmer is entitled to receive a minimum of HUF 620 000. The subsidy
also includes HUF 1.5 billion which is tied to product output. Tobacco growers
received around HUF 900 000 per hectare in 2016.

CONCLUSIONS

Over the course of our investigation, finding up-to-date statistical data regarding
the social and economic impacts of smoking was challenging and, in some cases,
we failed to find any. Nevertheless, we believe that data from recent years are
equally useful in the sense that they can highlight areas of concern.

Up-to-date data relevant to the analysis of the social and economic impacts of
smoking was insufficient. Even so, relying on recent data is still reliable enough
to highlight major areas of concern.

There are several interest groups on both sides of the scale measuring the benefits
and costs of smoking. In the last few years, it seems that anti-smoking
campaigners are winning.
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Figure 3. Wheel of Tobacco Regulation

Authors’ own contribution. Source: https:/ /tobaccoatlas.org/mission

In relation to controlling smoking the cooperation of many participants and many
related areas are involved (Figure 3).

— Growing: Governments must help to improve supply and value chains
for alternatives to tobacco leaf and invest in farmet’s education/retraining
program.

— Manufacturing: Ban all tobacco additives including flavourings.

— Packing and Labelling: Plain, standardized packaging of all tobacco
products.

— Marketing: Ban all direct and indirect forms of marketing, including
advertising, promotion, and sponsorship.

— Tax Policies: Implement higher excise taxes on all tobacco products and
make certain that increases outpace inflation and income growth.

— Point-of-Purchase: Eliminate all signs and even hints of tobacco product
sales, including keeping them out of sight behind the counter.

— Product Use: policies should make all indoor, workplace ad public
outdoor spaces smoke-free, and find effective, new ways to keep smokers
from smoking in their homes with non-smokers.

— Disposal: Get the tobacco industry to bear the cost of cleaning up the
environmental devastation from the waste left by tobacco production and

use.
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In the last few years there have been major improvement in the regulation of
tobacco use in Hungary, but further regulations are needed. This need is
supported by statistics from 2010, which shows that the Hungarian population
had been wasted close to 600 000 healthy years because of smoking. This means
that we are the last among EU countries (Alpar et al., 2010).

Smoking control is a complex task because many participants need to work
together to find solutions. To have sufficient results international cooperation
need to be effective on all three levels (individual, corporate and state) and all
areas show on Figure 3.

The conscious participation of the individual is unavoidable. Individuals must take
responsibility for themselves and those living close to them by giving up smoking.

Corporations are also in a difficult position because it is still challenging to reconcile
profit maximization and social responsibility. Moreover, social responsibility
initiatives are less authentic when they come from companies operating in the
tobacco industry.

The tobacco industry often claims that it provides many workplaces but in most
national economies tobacco production takes up only a small part of the
economy. If there were more initiatives to discourage smoking more workplaces
would be created in other industries and consumers would spend parts of their
disposable income elsewhere (World Bank, 2001).

The role of media can be mentioned at the macro level since mass media provides
valuable information about the impacts of smoking, draws the attention to
important publications and it can influence social norms in a positive direction
(Tompa, 2003).

State level. Governments can introduce effective anti-smoking policies, which lead
to a decrease in the number of smokers. It has a positive impact on individual and
social well-being. But the government is in a difficult position if they set
themselves the task of improving the position of all participants of the economy.
There has been an increase in regulation to control tobacco use in Hungary
including advertising bans, excise increases, smoke-free dining along with strictly
designated smoking areas and graphic health warnings on packaging in. In 2012
the Hungarian government made the sale of tobacco products a state monopoly
by establishing national tobacco shops and running them as concessions. While
there are many policy changes to support the discouragement of smoking,
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tobacco growing is also heavily subsidised which weakens the effects of anti-
smoking policies.

Governments are often hesitant of raising taxes because it causes a decrease in
the market demand. The degree by which market demand decreases is smaller
than the increase of prices because cigarettes are highly inelastic (World Bank,
2001).

The number of smokers in Hungary has not decreased since the sale of tobacco
products became state monopoly in Hungary. Instead, the number of those who
smoke rolled up cigarettes has increased dramatically and also the size of the black

market for cigarettes has increased.

International level. The European Union has an international role in controlling the
use of tobacco. It had a significant part in the development of the Framework
Convention on Tobacco Control which entered into force on February 2, 2005.
This framework is the first binding convention of the World Health Organization.
The core demands of the framework include non-price measures to reduce the
demand to tobacco such as packaging and labelling of tobacco products, tobacco
advertising, promotion and sponsorship, protection from exposure to tobacco
smoke, illicit trade in tobacco products, pricing and taxing tobacco products and
offering economically viable alternatives for tobacco growers. (European
Commission, 2011)

Policies and initiatives related to tobacco control also have social and economic
benefits as well as costs similarly to many other factors that we analysed at the
beginning of this study (Table 1). Benefits are quite straightforward if we can save
lives, or there would be less smoking related illnesses and lower health costs. But
all policies and other initiatives require major financial investments which need to
be withdrawn from other areas such as education or culture. Obviously spending
money on the fight against tobacco is worthwhile because it might change the
future outlook of many people but there will always be trade-offs. Prevention
would be the most cost effective solution if we didn’t spare any expenses because
helping people give up smoking and reducing the costs of treating diseases related
to tobacco would bring the most benefits to the society as a whole.
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OSSZEFOGLALO

A vidéki teriiletekre vonatkozd 1ij, hosszii tavi jovikép kidolgozdsat az Eurdpai Bizottsdg
kezdemeényezte. A folyamat elsd lépése egy olyan nyilvdanos konzgultdcio elinditdsa volt, amelybez;
a Horizont 2020 SHERPA (Fenntarthatd vidékpolitikai hilozat kialakitisa) projektie 20
kiilinbizd tobbszereplds platform segitségével jarnl hozzd. A hazai platform - a tudomanyt, a
tarsadalmat és a szakpolitikdt képviseldk csoportia - az Agrartuddasmegosztasi és Innovdcios
Rendszerre (ATIR), pontosabban azon beliil is a digitalizacidra dss3pontosit. Magdra a
rendszerre olyan horizontdlis rendsgerként tekinthetiink, amely még a kozds agrarpolitika
(KAP) stratégiai tervezési folyamatdba is bedgyazddik. Annak résgeként fejlesztése szoros és
intenziy egyiittmiikidést igényel a dontéshozok, a kutatik és a gazdalkodok, vagy tagabb
értelemben a tarsadalom és mds érdekelt felek kizitt.
Jelentegi és 2040-ig vdrhatd tendencidit, valamint feltarjuk a vidékfejles3tés legfontosabb
kibivdsait, lehetdségert, segitd és gatlo tényezdit.

Az alkalmazott modszertan a Delphi technika volt. Az elsd szakaszban dttekintettiik a fobh
trendeket, a szdamottevd kibivdsokat és lebetdségeket, valamint dsszefoglaltuk a mezdgazdasdg
digitalis transzformdcidjara vonatkozo eldrejelzéseket. Et kivetden arra kértiik az ATIR
szakeértdit, hogy interjiik keretéhen, fokuszesoportos taldlkozdkon és kérddivek segitségével
Jfeptsék ki tapasztalataikat és véleményiiket. 1 égiil a felmeérés eredmeényeit konszenzusra jutva
vitattuk meg.

Az, eredmények kizott érdemes megemliteni, hogy a digitalizicid alapvetden fogia megvaltoztatni
a vidéki teriiletek miikidését, beleértve a gazdasdgi, kirnyezeti és tarsadalmi dimenzidkat is.
Az igéretes jovikép megvaldsitasihoz; elengedbetetlen a tudds dtaddsahoz, s3iikséges képességeke
Jelesztése, a muntkabelyteremtéshes vald alkalmazkodds és a jobb életmindség biztositisa, ag
egyiittmiikidésen alapuld erdsebb kozisségépités, a kormdnyzat mélyebb bevondsa, és nem
utolsdsorban a vidéki teriileteken élok helyi identitdsanak erdsitése.

SUMMARY

The Enrgpean Commission initiated the preparation of a new long-term vision for rural areas.
First step of this process was the launch of a public consultation to which also the Horizon 2020
SHERPA (Sustainable Hub to Engage into Rural Policies with Actors) project is making a
contribution on behalf of 20 different Multi-Actor Platforms (MAPs). The Hungarian MAP
- a group of science-society-policy actors - focuses on the Agricultural Knowledge and Innovation
System (AKLS), more precisely digitalization. The topic of Agricultural Knowledge and
Innovation System - is a horizontal issue and it is embedded even into the Common Agricultural
Policy’s (CAP) strategic planning process. Being part of it, the development of AKLS requires
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close and intensive cooperation of policy makers, researchers and farmers or in broader context
the society with various stakeholders.

The aim of the Hungarian research was to identify the current and likely trends for the
Hungarian rural areas and to point out key challenges, opportunities, enablers and hinderers
in rural development in terms of the Agricultural Knowledge and Innovation System (AKLS)
up until 2040.

The methodology used was the Delphi technigue. In the first phase, a review of key trends,
main challenges and opportunities and a summary of existing foresight regarding digital
agriculture was written. Then AKLS' experts were asked to talk about their experiences and
opinions in the framework of interviews, a focus group meeting and a survey. In the end, results
of the survey were discussed in a consensus meeting.

Among the results, it is worth mentioning that digitiation and digitalization will fundamentally
change the way rural areas operate including economic, environmental and social dimensions. The
main enablers of a promising future vision are capacity building for knowledge transfer,
adaptation for job creation and offering better quality of life, stronger commmunity building for
collaborations, deeper government involvement, and last but not least, strengthening the local

identity in rural areas.

INTRODUCTION
In 2020, the European Commission initiated the preparation of a new long-term

vision for rural areas. The first step of this process was the launch of a public
consultation to which also the SHERPA project'intends to contribute. SHERPA
- Sustainable Hub to Engage into Rural Policies with Actors - is a Horizon 2020
project financed between 2019 and 2023 with the aim of gathering knowledge
from science-society-policy actors that contributes to the formulation of
recommendations for future policies relevant to EU rural areas. The groups of
science-society-policy actors called Multi-Actor Platforms (MAPs) - altogether 20
of them - are invited to discuss their vision for the future of their territory over
the next 20 years (SHERPA,2020). One of the Multi-Actor Platforms is the
Hungarian MAP. Its focus was narrowed down to the Agricultural Knowledge
and Innovation System (AKIS), more precisely to digitalization. The topic of
Agricultural Knowledge and Innovation System is a horizontal issue, and it is
embedded into the CAP strategic planning process. Member States’ CAP strategic
plans will combine a wide range of targeted interventions in relation to 9 EU-level
specific objectives touching upon environmental, social and economic challenges
and a cross-cutting objective on knowledge, innovation, and digitalization, while
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contributing to the Green Deal. Being part of it the development of AKIS
requires close and intensive cooperation between different subgroups of the
target group, i.e. policy makers, researchers and farmers, or in broader context the
society with various stakeholders.

METHODOLOGY
The aim of the research was to identify the current and likely trends for the

Hungarian rural areas and to point out key challenges and opportunities, enablers
and hinderers in rural development in terms of the Agricultural Knowledge and
Innovation System (AKIS) up until 2040.

As the Delphi technique (Cunha and Swinbank, 2009; Thangaratinam and
Redman 2005) aims at predicting and exploring “alternative future images,
possibilities, their probabilities of occurrence, and their desirability by tapping the
expertise of respondents” (e.g. Rikkonen et. al 2019; Linstone and Turoff, 2002),
a 6-step Delphi method was chosen by the SHERPA consortium thus used also
in the Hungarian research. The 6 steps are the following: Step 1: Desk research
and context analysis; Step 2: Interviews; Step 3: Interview analysis, writing MAP
Discussion Paper and preparation of survey; Step 4: MAP survey; Step 5: Survey
analysis; Step 6: Validation of results. Achieving the goals, we have set and
answering the questions raised by means of the method chosen is not only easily
feasible, but due to its specific feedback mechanisms results can be further
detailed, clarified and harmonised. Although consensus was initially essential to
the Delphi method according to further methodological developments this
restriction was loosened. Thus, we intended to focus on achieving stability in
expert responses, obtaining an opinion, agreed at least to some extent, from the
panel of experts. The predictions are basically reliable due to the selection of the
experts and not because of the degree of consensus obtained. (Abreu and Mesias,
2020)

In the first phase, a review of key trends, main challenges and opportunities and
a summary of existing foresight regarding digital agriculture was written. Then,
in terms of challenges and opportunities in the next 20 years, desirable future for
2040 and enablers to achieve the vision in Hungary, a panel of AKIS experts were
asked to talk about their experiences and opinions in the framework of interviews,
a focus group meeting and a survey. In the end, results of the survey were
discussed in a consensus meeting.

The desk research carried out in May and June 2020 focused on ‘The rise of
digitalization and smart ruralities’. Other topics were touched upon indirectly,
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only if they were related to digitalization in some aspect (e.g. climate change). The
review of key trends, main challenges and opportunities and the summary of
existing foresight regarding digital agriculture was embedded into this article as
literature review. After the desk research, interviews were conducted, and a focus
group meeting was held. The target group was the Hungarian AKIS Multi-actor
Platform (MAP), i.e. the panel of AKIS experts that is small in number is
composed of highly respected professionals.

The MAP’s members are basically members of the AKIS sub-working group
established by the Ministry of Agriculture with a general focus on the Agricultural
Knowledge and Innovation System, recently it has been involved in the CAP
strategic planning process. The AKIS sub-working group officially contains 15
members — mainly highly respected policymakers, representatives of the Paying
Agency, researchers and colleagues of the Chamber of Agriculture representing
all types of farmers, but occasionally - depending on the topics to be discussed -
more experts are invited to the meetings. The number of the extended working
group is approximately 40. Number of official MAP members is 12. As regards
the stakeholder groups representing science, policy and society, equal balance of
power is demonstrated among them (4-4-4 members respectively).

Interviews were carried out basically on phone or through virtual meetings in
Hungarian language due to the COVID-19 situation and as the time available was
quite short some experts answered the questions per email either in English or in
Hungarian. The questions were asked and answered through the lenses of AKIS.
6 MAP members were interviewed individually, and 6 members participated in
the focus group meeting. Questions are listed in Table 1.

Table 1. Questions raised on the ‘Long-term vision for rural areas from
the aspects of AKIS’

No. Questions

1. Are you aware of any studies, documentation, foresights, initiatives regarding
the future of the AKIS (national, regional, local levels)?
2. According to you, what are the main current theme(s) for rural areas in the

MAP region (i.e in Hungary)? “How is it to live in rural areas at the moment”.
Regarding the impacts of the COVID-19 how do you see the resilience of the
country (resilience to acute shocks)?

3. Opportunities and challenges in the next 20 years: What do you see as the
main opportunities and challenges coming up until 2040?

4. What is your vision for your rural territory by 20402

5. What are the challenges in reaching the vision?

6. How could the MAP contribute to the debate on the long-term vision for

rural areas at local, national or EU level?
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The AKIS sub-working group was invited to express its opinion on local
challenges and opportunities as well as its vision for the future of rural Hungary
within the next 20 years. The Survey under the title ‘Rural development up until
2040 - Challenges, opportunities, enablers and hinderers’ contained 20 mostly
‘quick-click” multiple choice questions. The survey was circulated in July and
August 2020. It mainly focused on inquiring about how interviewees describe
living in rural Hungary, how well rural areas are prepared for and resilient to acute
shocks, what needs to be done to improve resilience, how rural areas will look
like in 20 years, what are the opportunities and the weaknesses in rural areas and
what are the opportunities for implementing smart adaptation policies. For
further information individual questions are listed in the endnote (ii).”
Responses were anonymous and confidential. They were analysed and presented
to the Multi-Actor Platform as background material for the consensus meeting.
16 experts started to fill in the survey but there were 15 answers that could be
analysed. Among the respondents, the group of society was under-represented
with 3 experts, but as regards the number of the other two stakeholder groups,
they were equal: 6-6 experts represented both public sector and research. Results
of the survey were discussed, confirmed and amended in a consensus meeting. It
was held on 2nd October 2020 on Microsoft Teams with the participation of 7
experts including the monitor and the facilitator of the MAP. Other MAP
members were offered the opportunity to express their opinion in a shared excel
file. 4 MAP members answered the following questions: Name of the MAP
member; Do you agree with the statements of the Position Paper (Yes/No); If
your answer is no to the previous question please explain why. (Which statement
is the one you don't agree with?); If your answer is yes to the question in Column2
do you know other (strong) opinions of experts, which are different from the
ones introduced in the Position Paper? What are those opinions?; Is there
anything missing? If yes, please add your statements.; Do you have any general
comments? Please explain!

LITERATURE REVIEW
Review of key trends

Certain demographic factors, such as aging, growing welfare and income gap as
well as socio-economic tensions greatly influence the environment which
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increasingly requires innovative solutions at all levels (Ministry of Innovation and
Technology, 2020).

In Hungary, global trends related to technological development, innovation,
digitalisation, and the ongoing fourth industrial revolution (Industry 4.0) have just
started to reach the countryside and are still at the beginning of their
transformative journey. They are considered by many as unstoppable, irrevocable
outside forces, pushing the rural areas towards a new future.

Continuous innovation is a key to competitive businesses in the 21st century. One
of its foundations are the research and development (R&D) activities which show
an increasing trend over time in Hungary (Figure 1).

1,8
1,6
1,4
1,2
1,0
0,8
0,6
0,4
0,2
0,0

1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

R&D workforce in the percentage of all employees
R&D investments in the percentage of economic investment
e R&D expenditure in the percentage of GDP

Figure 1. Main trends of R&D in Hungary, 2000-2018
Source: National Statistical Office, 2019

At global level, new technologies are becoming widespread, 5G, IoT and Big data
transform whole sectors fundamentally, including agriculture. Automatization
and the improvement of technologies and management based on data collection
is a key to increasing productivity and effectiveness. With the possibility of cost
reduction, companies can trade off human workforce.

In Hungary, digital economy accounts for 20 percent of the gross value added of
the national economy and provides employment opportunities for 15 percent of
the employees (Digital Start-up Strategy of Hungary, 2016). However, economic
benefits from the digital development of agriculture are still unutilized (Digital
Welfare Program 2.0, 2017).
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According to the Digital Economy and Society (DESI) Index (EC, 2020a),
Hungary performs well regarding high-speed broadband accessibility, but
insufficient digital skills are shown on behalf of the population (Figure 2). The
country remained one of the worst performing EU countries regarding the
Integration of digital technology in businesses, while poor performance in digital
public services further reduces its score.
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Figure 2. Share of individuals with low level of digital skills in Hungary

Source: European Commission, Digital Scoreboard

Majority of the agricultural producers are unable to adapt to the changing climate
conditions due to technology gaps and lack of knowledge. Furthermore, available
databases are fragmented and difficult to access. The most vulnerable groups are
the elderly and people with low qualifications. Especially the latter group is at risk
of lagging behind which can intensify social inequalities (Digital Start-up Strategy
of Hungary, 2016).

The exponentially increasing amount of available data and information expands
the size of the knowledge base extremely and makes the provision of ‘access for
all’ necessary. In the agri-food sector, this will contribute to the economic,
environmental, and social sustainability of production.

The new information technologies radically change consumer behaviour as well.
There is an increasing demand for healthy food such as quality white meat, fruits
and vegetables or products without additives, environmental and animal welfare
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aspects as well as traceability issues are strongly emerging (Ministry of Agriculture,
2017).

Review of main challenges and opportunities

The period of the Common Agricultural Policy (CAP) 2021-2027 will play a major
role in the infrastructural and organizational coordination of certain elements of
the Hungarian AKIS. It is considered a major challenge that the structure and the
coherence of the different components have not been fully developed yet. In
several cases there is a problem also with the quality of the components
themselves. The level of professional, management, digital and language skills of
farmers is low. The agticultural education is outdated and/or its infrastructure is
of low quality. Furthermore, the sector is characterized by the lack of complex
knowledge.

While focusing on digitalization in general, it is to underline that Hungary is facing
a number of challenges, such as the digital and management skills shortage, and
the companies’ weak knowledge about the initiatives available, and how they can
best capitalise on them. These issues are also reflected in the Digital
Transformation Enablers’ Index (EU, 2018: p4; p66.) and the Digital Technology
Integration Index (EC, 2020b; EU, 2018: p4)) which ranks Hungary as a country
lagging behind. In case of agriculture, it is to emphasize that the mobile network
and internet coverage is not adequate on agricultural lands and forest areas. The
legal background promoting the exploitation of opportunities created by
digitalization (e.g. drones, data management) is not in place.

There is a lack of agricultural consultants with proper knowledge of agricultural
informatics and innovation. The information on implemented innovative
procedures is unsatisfactory. Certain technologies cannot be adopted to small
farms or only to a limited extent and the return on innovative investment is also
uncertain. Further challenges that are brewing for the future are as follows: still
missing or outdated environmental and economic data required by efficient
production needs to be made available; data right related questions need to be
clarified and equal access to digitalization and information should be provided to
all farmers to avoid the exclusion of some groups.

Besides CAP, a number of strategic and other initiatives are in place to help
advance knowledge transfer, digitalization and innovation in the shorter and
longer term: EIP - Agri platform, BIOEAST initiative, E-Knowledge, Vocational
training 4.0 strategy (Ministry of Innovation and Technology, 2019b), Agricultural
vocational training in the 21st century or Medium-term Strategy. Digital
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transformation is of course such a comprehensive change that is to be
experienced at different levels of the economy. In Hungary, the measures are
coordinated by the Digital Success Programme (2015) under the umbrella of
which several agriculture related strategies have been developed: Super Fast
Internet Program, Digital Export Development Strategy, Digital Education
Strategy, Digital Agricultural Strategy, Digital Food Strategy, Diglilomp, Artificial
Intelligence Strategy, 5G Digital Strategy, etc..

Digital solutions might contribute to more efficient use of resources, risk
mitigation in production, reduction of losses, productivity growth, better
traceability and quality assurance. In certain cases, they can be solutions for labour
shortage. The increase in productivity has favourable impact on both
environment and climate. As regards the introduction of digital applications,
several challenges seem to appear such as lack of information on new
technologies, lack of digital skills and limited access to reliable cost-benefit
analyses of the use of technology (EC, 2019a). As to the increase in profitability,
it is important to develop digital technologies based on farmers’ needs and solving
real problems. The National Digital Agriculture Strategy is aimed at developing
the digital agricultural innovation environment and start-up ecosystem. Its
objectives are to contribute to improving efficiency of agricultural production; to
increase domestic and international market share of the Hungarian IT industry,
to spread the use of existing ICT solutions and existing R&D results; to create
information flow between research and production; to exploit benefits of
advancing ICT; to support risk assessment and risk mitigation (Juhasz, 2019)
However, digitalization has negative impacts as well. Its costs might cause
problems mostly to smaller enterprises. Greater administrative burden might be
an additional challenge and without adequate use of available data, sustainability
cannot be improved. Digital technologies might have an impact both on vertical
and horizontal food chain integration. The latter of which favours large food
suppliers. (Pesce et al., 2019)

Summary of existing foresight(s)

In the following decades, a continuous revolution of new technologies will take
place. The widespread dissemination of information technology, the digitalisation
and automatization of industrial processes will open new dimensions in the agri-
food sector. The competitiveness of the Hungarian agri-food economy will be
highly influenced by how successfully it can adapt these technologies. That is, it
needs to direct its investments, change of technologies and R&D activities into
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this direction. Precise understanding of the production process and its
environment, collecting data, building databases, development and integration of
automatic intervention and decision support tools, in one word: digitalisation, is
one of the determining directions of the future. For a future-oriented, efficient
Hungarian agriculture (Figure 3) it is essential to develop necessary competencies
and to create adequate conditions for education and the dissemination of required
knowledge (Ministry of Agriculture, 2017).

,the future of agri-food sector is based on information and knowledge...
(Agri-food Sector Development Concept of Hungary 2017-2050)

By collecting, processing, automating and robotizing technological processes, It contributes to
increasing the profitability of the food economy, Including the agricuitural production, in addition to
the efficient use of available environmental resources

Agricaltural production Farm

Use of management control
Wider use of precision farming (S1] | ,siications in farm management,

preparation of declsions (52)

Development of digital competences of food business operators (H1.1)
Provision of digital agricultural advice to farmers (H1.2)

business development (3}
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Development of 3 Digital Agri-innovation Environment (H2.1)
Development of a digital agrarian startup ecosystem (H2.2)

Horizontal goals

Pramation of precision management (H4.1)

Figure 3. Future-oriented Hungarian agriculture
Source: Juhasz, 2019

A prerequisite for strengthening family farms, small and medium farms is to
strengthen their market-orientation. They need to be able to supply local and
regional markets, provide services and especially create and operate producer
cooperation for these purposes. Productivity and effectiveness of these smaller
enterprises can be increased by disseminating good practices, providing training
and advisory services for them. (With diversification of their activities they will be
less exposed to outside economic and environmental impacts). More and more,
farm managers should be young, trained professionals devoted to agriculture,
have up-to-date knowledge on management and information technology, be open
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to modernisation and innovative solutions, as well as to cooperation for
development. In the food processing sector knowledge- and innovation-based
products and technological developments with high value added should be in the
centre (Ministry of Agriculture, 2017).

Technological development, an increase in automatization and the spreading of
robotic technologies will support enterprises in handling labour shortage. Due to
technological development and innovation, physical work is expected to become
easier and thus the judgement (or image) of jobs in the agri-food sector is expected
to be improved among young people (Ministry of Agriculture, 2017).

Based on the vision of Hungary, companies will become able to benefit from the
challenges caused by digitalisation, most of them by quitting their business model
based on cheap labour. An energetic, dynamic, ambitious group of enterprises will
emerge with products ready to prevail on both international and domestic
markets. SMEs work in a constant search for new opportunities through the
utilisation of modern management methods and technologies (Ministry of
Innovation and Technology, 2019a).

The operation of enterprises is successfully supported by the money and capital
markets as well as by innovation facilitator support organisations and services.
Entrepreneurship is appealing and honourable, entrepreneurs have a strong
community organising role, their social perception is very positive. A predictable,
stable business environment with low bureaucratic costs is established (Ministry
of Innovation and Technology, 2019a).

Digital transition for the Hungarian economy can be the new engine for growth
in the coming years. Until 2025, it can generate an additional EUR 9 billion in the
GDP (Ministry of Innovation and Technology, 2019a).
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RESULTS

Challenges and opportunities in the next 20 years

In the Survey, 9 opportunities were listed for the respondents to decide whether
they seem to be important for them (Figure 4).

Digital leap (further propelled by the Corona crisis)
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Figure 4. Importance of opportunities in the next 20 years according to
AKIS working group in Hungary, Survey results
Source: Sherpa Survey for the Hungarian AKIS MAP

As regards the level of importance, based on the summarized answers three big
groups can be created. In the first group more than 90% of the respondents
considers digital leap (further propelled by the Corona crisis) (100%) and better
coordination of existing institutions and platforms (93%) important. In the
second group according to 80% or more than 80% of the respondents the
following opportunities emerged as important: municipal planning with deeper
involvement of local stakeholders (87%); learn from COVID experiences (86%);
digitization, robotization, genetic engineering in agriculture (80%); Utilisation of
renewable energy (80%) and sale of more locally produced goods (80%). In the
third group 66% of the respondents thinks that the integrated research network
is important and 60% considers circular economy and bioeconomy to be a major

issue. The greater share of those who are not covered by these percentages did
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not decide at all whether the issues/opportunities are important or not important.
As regards the three stakeholder groups — public sector, society and research — it
can be stated that in most cases there were members in each group who could
not clearly decide whether the opportunity is important or not and as a result
choose the option “neither important nor unimportant.”

The interviewees see the opportunity in a competitive agriculture shifting toward
a high-tech sustainable agriculture based on innovation, digitization and
modernization, in the retention and expansion of the intellectual strata i.e. of
highly skilled labour force, in increased demand for local products and
strengthened role of short supply chains and in strengthening the role of rural
areas in producing goods and providing services.

According to experts, Hungary will be faced with several challenges and
weaknesses until 2040 (Figure 5).
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Figure 5. Challenges & weaknesses according to AKIS working group in
Hungary, Survey results
Source: Sherpa Survey for the Hungarian AKIS MAP

As a result of the Survey’s evaluation, there are 3 well-separated groups of
challenges Hungarian rural areas should find a solution for. In the first group
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approximately three fourth of the respondents consider the challenge listed below
a major one: road and other infrastructure (80%); attracting new people and
residents (80%); digital infrastructure (74%); lack of place-based solution (74%)
and inequalities in access to digital assets and information (73%). In the second
group approximately two third of the respondents consider the below listed
challenge a major one: power concentration and focus on cities (67%); clarity on
data use and data right issues (66%) and complex agricultural education,
agricultural entrepreneurship trainings (60%). In the third group less than half of
the respondents consider the below listed challenges considerable: use of data,
also when allocating funds (47%0); local statistics (47%) and implementing the new
green CAP (40%). As regards the three stakeholder groups — public sector, society
and research — it can be stated that in most cases there were members in each
group who could not clearly decide whether they consider the statement as a
strength or not and as a result choose the option “neither agree nor disagree.”
Furthermore, in most cases there were some members of each stakeholder group
who basically did not identify the listed statement as a weakness.

The interviews confirm also that it is major challenge to find digital/ smart
solutions to help rural living, especially in adapting climate change and extreme
weather conditions ; to increase digital knowledge, skills, and competencies and
to figure out the proper application and use of technical improvements i.e.
to educate and train farmers and consumers to use digital technologies in a proper
way, furthermore to find ways how to keep the young generation in the rural areas.
In the consensus meeting, the results of both interviews and the survey were
confirmed on one hand and slightly amended and refined on the other. It was
emphasised that both the problem of depopulation and the
diversity/heterogeneity of rural areas (in terms of e.g. closeness to the capital,
density, carrying capacity, capacity for population attraction and retention) should
be expressed explicitly. Furthermore, raising awareness about social
responsibility and environmental protection and strengthening local identity
seemed to be important aspects to be added.

Desirable future for 2040

During the interviews, different themes were raised around which the future
vision was built on, but one main element was always mentioned as the ‘heart’ of
these visions, and that is ‘sustainability’.

Some of the interviewees approached the vision from the aspect of the Common
Agricultural Policy (CAP) and thought that the cessation of the CAP would be a
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shock for rural areas since the CAP can help the transition to economic and
environmental sustainability. Others pointed out the importance of green policy
in shaping sustainability. However, according to this vision, there will always be
winning and losing rural areas. To reduce differences, the importance of equal
opportunities was emphasized as a solution. Other interviewees placed more
emphasis on digital and technological development in their vision as it can
convince and motivate young people to become farmers and not to leave rural
areas. Furthermore, the popularity of healthy (chemical-free) food production and
lifestyle is expected to be higher, just like special consumer demands for specific
products. As a vision for 2040, some interviewees highlighted the appreciated
role of skilled individuals with digital knowledge in rural areas and the
development of the countryside as an innovative space close to nature and
utilizing its environmental endowments.

The results of the Survey confirmed the main elements of the vision created
during the interviews. When questions were asked about personal priorities
concerning different themes and topics, the topic on ‘skills, education and
education services; knowledge-transfer’ was rated as the most important.

Skills, education and education services;. .. |
Multi-locality, service provision & infrastructure [l IS
Demographic development / ageing I ]
Digital transformation [l I
Place-based development [l ]
Employment and transition of industries [N ]
(Labout-based) migration |l ]
Climate change, carbon neutrality & SDGs ]
Economic situation of small municipalides [N ]
Smart shrinkage/adaptation | N NN ]
0 2 4 6 8 10 12 14 16
B Not at all important: M Slightly important Important
B Fairly important B Very important N.a.

Figure 6. Importance of different themes and topics according to AKIS
working group in Hungary, Survey results
Source: Sherpa Survey for the Hungarian AKIS MAP

66



Education, knowledge and skills received the rating of very important by the
highest proportion (63%) of the respondents. An additional 12% of them
considered this topic as fairly important while nobody evaluated it as slightly
important or not at all important. (The other theme without any ratings below
important was Climate change, carbon neutrality & SDGs, however it was rated
very important by less respondents than the topic on skills and education). More
than two-thirds of the respondents (69%) found the topic of multi-locality, service
provision & infrastructure very important or fairly important which pushes this
topic as the second highly rated in the survey. Almost two-third (63%) of the
respondents considered demographic development and aging a very important or
fairly important topic. The theme of digital transformation is very important
according to 25% of the survey participants, and a further 37% of them thinks it
is fairly important. Interestingly 6% of them finds it only slightly important.

Another set of Survey question were asked from the respondents directly about
their vision of Hungarian rural areas by 2040. Although all topics were considered
as worthy enough to be part of the 2040 vision (all of them received a strongly
agree rating at least from one respondent), three themes stand out from the list
by receiving the most strongly agree and agree ratings from respondents. These
three most highly supported themes are:
1. More innovative and digitalised rural areas (strongly agree: 38%; agree:
35%= supporters: 73%)
2. The presence of new types of teaching methods and tools (strongly agree:
31%; agree: 50%= supporters: 81%)
3. Better connection of rural areas to knowledge economy (strongly agree:
25%; agree: 37%= supporters: 62%)
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Figure 7. Acceptance of topics as part of the Rural Vision 2040 of
Hungary, Survey results
Source: Sherpa Survey for the Hungarian AKIS MAP

During the consensus meeting, MAP members were encouraged to express their
opinion on the results. Overall, they accepted the results, however there was one
specific area which became the main theme of the meeting. When they were asked
about the possible reasons of strong disagreement among the ratings of otherwise
popular themes (e.g. new types of teaching methods and tools or better
connection to knowledge economy) they brought up the issue of different types
of rural areas. Based on the differences, two visions were unfolded: one for the
remote, lagging-behind, struggling rural areas where aging, lack of skilled
individuals and depopulation are typical, and another for the more attractive rural
areas with desirable natural resources as well as more promising demographic and
economic conditions. According to the latter, rural areas will provide habitation
for people moving out from urban areas to enjoy a more peaceful natural
environment, as well as a place for home office and for home delivery. For the
lagging-behind regions the threatening vision of complete depopulation could be
avoided with outside help: with the community building efforts of civil and faith-
based organisations, with introducing ecotourism or cross-border cooperation,

68



where possible. According to a little brighter vision, the entire rural population
will be more digitally skilled as today’s population by the time we reach 2040.
Regarding agricultural production, digitalization and increased efficiency will
require fewer human resources, and lead to less job opportunities in this sector,
while through internet connection other sectors will open up for the rural
population (e.g. service sector).

Enablers to achieve the vision

According to the answers, Hungarian rural areas are strong mainly because of the
availability of natural resources and thanks to certain initiatives that are in place
to help advance knowledge-transfer, digitalization and innovation. (These can be
considered as enablers.) The former statement was confirmed by 93% of the
respondents to the Survey and rejected by none of them and the latter by 60%
and 20 % respectively. The availability of knowledge such as grid-level data is
considered also a strength by 40% of the respondents, while less than one third
of them (27%) do not agree with it. In the respondents’ opinion mainly the culture
of problem solving (53%) and policy systems enabling good partnerships (47%)
should be improved. The former was stated mainly by researchers. Besides these
aspects less than half of the respondents (40%-40%) thinks that there is also
greater need for widespread use of innovative technologies and digital tools and
more effective collaboration among actors and sectors (Figure 8.). As regards the
three stakeholder groups — public sector, society and research — it can be stated
that in most cases there were members in each group who could not cleatly decide
whether they consider the statement as a strength or not and as a result choose
the option “neither agree nor disagree.” Furthermore, in most cases there were
some members of each stakeholder group who basically did not identified the
listed statement as a strength.
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Figure 8. Acceptance of topics as part of the Enablers to achieve the
vision, Survey results
Source: Sherpa Survey

In the interviews among hinderers, digital and management skills shortage, lack
of agricultural consultants with proper knowledge of digital agriculture and
innovation were mentioned. Furthermore, missing or outdated environmental
and economic data; data ownership and data rights related questions, unequal
access to digitalization and information were also listed as limiting factors.
According to the Survey’s results, the implementation of policies supporting
smart adaptation in Hungary is hindered by lack of collaboration between
different levels and sectors (agreed by 86% of all the survey respondents);
interconnectedness of strategies between policy levels (agreed by 73%); lack of
resources and instruments and local knowledge and data availability (60%).
Economic and population growth were, however, not considered important
(agreed by only 40% of all survey respondents).

Implementation of smart adaptation policies will be supported through
opportunities emerging within the national policy framework (agreed by 87% of
all the survey respondents), interconnectedness between policy levels, availability
of local knowledge and small-scale data (agreed by 80%), and trust between
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authorities and society (73%). At the same time existing partnerships and
cooperation between different policy levels and networks of local actors were held
less important (67% and 53% respectively) by the respondents.

During the consensus meeting, the participants accepted and confirmed the
results of the interviews and the questionnaire. They agreed that digitization and
digitalization will fundamentally change the way rural areas operate and listed
adequate knowledge transfer, adaptability and flexibility, the potential of
community building and deeper government involvement as enablers.

The importance of the vision is supported by former studies results (Gaal et al,
2020). The number of Precision Agriculture (PA) adopters was small (less than 9
per cent of among the arable Farm Accountancy Data Network farms) in
Hungary in 2018 and the users has not increased considerably compared to
FADN PA survey in 2016. There is a lag compared to Western European
countries and the USA. Barriers to widespread adoption of digital technologies
are the excessive investment cost, lack of proportional capacity and of appropriate

knowledge.

CONCLUSION

Among BEuropean rural areas with different characteristics, the Hungarian rural
areas have undergone significant changes in recent decades and have been
affected by general trends such as depopulation, ageing, urbanisation, climate
change or digitalization and lately also by the socio-economic impacts caused by
COVID-19. EU policies are already facilitating and financially supporting the
development of rural areas and they are expected to continue to do so also in the
future. Besides the top-down activities there is, however, a great need for bottom-
up contributions, too.

As this research aimed at analysing the digitalization aspect of the Hungarian rural
areas’ future, the following concluding remarks refer to this topic. Digital
improvement of rural areas requires both the development of infrastructure and
the availability of digitally skilled labour force. Local communities, networks need
adequate financial support and educational and training opportunities especially
in lagging-behind areas, where without outside help, complete depopulation is
expected to occur by 2040. Rural areas with more favourable conditions will,
however, attract an increasing number of urban outmigrants. Digitization and
digitalization will fundamentally change the way rural areas operate including
economic, environmental and social dimensions. The main enablers of a
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promising future vision are capacity building for knowledge transfer, adaptation

for job creation and offering better quality of life, stronger community building

for collaborations, deeper government involvement in creating the necessary

framework conditions, and last but not least, strengthening the local identity in

rural areas. Digital leap, better coordination of existing institutions and platforms,

and the retention and expansion of the intellectual capital are all considered major

opportunities to realize the vision.
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i List of Survey Questions

No. Questions

1. From the options below, which one describes your background best? Please
choose only one option.

1.

S A i N

Public sector national level
Public sector regional level
Public sector local level
NGO/ Civil Society
Business

Research

Private person

Rural development

2. On a scale from 1 (not at all important) to 5 (very important) how important
are the themes and topics mentioned below for you?

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Demogtaphic development / ageing

Climate change, carbon neutrality & SDGs

Digital transformation

Economic situation of small municipalities

Employment and transition of industries

(Labour-based) migration

Multi-locality, service provision & infrastructure
Place-based development

Skills, education and education services; knowledge-transfer
Smart shrinkage/adaptation

3. Do we miss an important topic in this list? (Q.2 and Q.3 belong together)

4. Please give us 3 to 5 keywords that best describe living in rural Hungary at the

moment.

5. Rural areas are well prepared for and resilient to acute shocks, such as the
COVID-19 pandemic. - Please indicate the extent to which you agree or
disagree with this statement.

6.  What needs to be done to improve the resilience of rural areas to acute
shocks: (essay type)
7. Rural areas and the next 20 years. Please indicate whether you agree or

disagree. Hungarian rural areas are strong because of...
19. Actors and sectors collaborate

20.
21.

Culture of problem solving
Policy systems enable good partnerships
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22.
23.
24,

25.

Natural resources in rural areas

Knowledge, such as grid-level data

Initiatives are in place to help advance knowledge transfer,
digitalization and innovation

Widespread use of innovative technologies and digital tools

8. Any other important strengths? (Q.7 and Q.8 belong together)

9. Opportunities in the next 20 years. How important are the opportunities

below?
1.

© 0N U AN

Digital leap (further propelled by the Corona crisis)

Digitization, robotization, genetic engineering in agriculture
Circular economy and Bioeconomy

Utilisation of renewable energy

People will buy more locally produced products

Learn from COVID experiences

Municipal planning with deeper involvement of local stakeholders
Better coordination of existing institutions and platforms
Integrated research network

10.  Any other important opportunities? (Q.9 and Q.10 belong together)

11.  Challenges & weaknesses in the next 20 years. Among the main challenges and
weaknesses until 2040 are...

1
2
3
4.
5.
6
7
8
9
1

0.

11.

Digital infrastructure

Lack of place-based solutions

Inequalities in access to digital assets and information

Clarity on data use and data rights issues

Road and other infrastructure

Attracting new people and residents

Use of data, also when allocating funds

Local statistics (need improvement)

Power concentration and focus on cities

Complex agricultural education, agricultural entrepreneurship training

Implementing the new green CAP

12.  Any other important challenges? (Q.11 and Q.12 belong together)

13.  Rural Vision 2040. Please indicate the extent to which you agree or disagree
with the statements below. In 2040, Hungarian rural areas...

1.

S

are better connected to knowledge economy

see new types of teaching methods and tools

are more innovative and digitalised

are “smart” = smart villages, smart specialisation etc.
have more interaction with urban areas

have fossil-free economies
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10.
11.
12.
13.

14.

are boosted by the circular economy and bio-based economy

are vital: there is a good mix of older and younger people

are just & tolerant

see new rural lifestyles emerging

see place-based development and bottom-up approaches

have green policies is at the heart of new strategies

see rational land use, strengthened provision of environmental
public goods and nature protection is well balanced with
industrialized agriculture

see strengthened demand for local products and short supply chains

14.

What is your vision? (essay type)

15.

Please indicate the main challenges and opportunities you see for the
implementation of policies supporting smart adaptation. The development of
policies, based on the smart adaptation approach, is mainly challenged due to:

AN ANl R e

7.

Lack of policy framework at national level

Lack of collaboration between different levels and sectors

Lack of interconnected strategies between policy levels

Lack of resources and instruments (different authorities)
Economic and population growth is the dominant norm
Openness and willingness of municipal authorities to adaptation
measures to shrinkage

Lack of local knowledge and data availability

16.

Other (please specify) (Q.15 and Q.16 belong together)

17.

Please indicate the main opportunities for implementing smart adaptation

policies.

8.
9.

10.
11.

12.
13.

National policy framework (enabling place-based strategies)
Interconnectedness between policies on national and regional level
Availability of local knowledge and small-scale data

Existing partnerships and cooperation between different policy
levels

Existing networks of local actors

Trust between authorities and society

18.

Other (please specify) (Q.17 and Q.18 belong together)

19.

How much does the idea of smart adaptation / shrinkage match your vision
for the future development of Hungary?

20.

Anything else you would like to share with us?
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OSSZEFOGLALO

Az egészségiigyi elldtirendszer gyogyitd-megelozd tevékenysége révén az egészséghes kapesolido
életmindség befolydsolasinafk elsidleges beavatkozdsi helyszine, melynek belépd szintyét, egyben
Sfundamentumit jelenti az alapelldtds, ahol a beteg kapesolatba keriil ag ellatorendszerrel.
Szdmos forras taniiskodik az alapellatas szerepérdl a prevencioban, a gyogyitasban, a szrirésben,
a gondozdsban, az, egésységferlesztésben, és ebben a tekintetben nem hagybatd figyelmen kiviil a
szegmenst siirgetd. strukturdls, funkciondlis és kompetencidkat érintd megijuldsi kényszer,
korunfk megnivekedett elvdrdsainak megfelelen. S zakirodalmi forrisok széles kire szamol be
ag. egészségi dllapot, az egésységiigyi elldtds, és kimondottan az alapellitas elérhetdség,
hozzdférési, mindségi viszomyainak térségek kiotti és azokon beliili egyenlitlenségeirdl.
Elbbiek, ha mads, csalddi hattérbol, képzettséghil, mobilitasbil, jovedelnii s3inthil adodd
tirsadalmi-gazdasdgi teriileti hatranyokkal parosulnak, 7igy az emlitett hidnytiinetek felerdsitik
egymdst, és rontiak az egészséggel Osszefiiggd életmindséget, amely a megbetegedések nivekvd
esélyével, ag egésségben leélt életéveke csikkendésével, koraibb haldlozdssal jar egyiitt.

SUMMARY

The healthcare system is the main intervention site for influencing health-related quality of life
through the curative-preventive activities. Its entry level, and at the same time its foundation, is
primary care, where the patient comes into contact with the healthcare system. Numerous sonrces
testify to the role of primary healthcare in prevention, treatment, screening, care, and health
promotion. The structural, functional, and competency-driven renewal of the segment, in line with
the increased expectations of our time, cannot be ignored. A wide range of literature sources report
on health inequalities and disparities in the availability, accessibility and quality of health care,
and, in particular primary care, between and within regions. When these inequalities are
combined with other socio-economic territorial disadvantages, these deficiency symptoms reinforce
each other and worsen health-related quality of life, which is accompanied by an increased risk
of disease, a reduction in life expectancy and earlier deaths.

SZAKIRODALOM FELDOLGOZAS

Az egészség — Borbas és szerzétarsai (2008) megfogalmazasaban - ,,az egészség
az egyén biologiai mikodése, valamint a kora és neme szerint elérhets és/vagy a
tarsadalom altal elvart biolégiai mutkoédése kozotti megfelelés. Az egészség
megitélése a funkcidk muikodésén (képességek, korlatozottsagok), a fajdalom
1étén, jellegén, és mindennek az egyén altali mentalis feldolgozasan (elfogadasan)
alapul.” A betegség nem egyéb, mint az egyén vagy annak kornyezete altal észlelt,
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a tarsadalmilag elfogadott egészségképtdl eltérd, az élettartamot révidits, illetve
az életmindséget rombold fajdalommal, funkciézavarral vagy — legrosszabb
esetben — halallal végz6d6 allapot. Mindebbdl kévetkezik, hogy a megbetegedés a
tarsadalom gyogyitasra, megelézésre iranyulé tenni akarasat valtja ki, azaz
egészséguigyl tevékenységet general. Az egészségugyi tevékenység olyan
egészségligyi szakképesitést vagy egészségiigyi szakképesitéssel rendelkez6
személy szakmai feliigyeletét igényld tevékenység, amely az egészség védelmét, a
betegségek megel6zését, a gydgyitast, a fajdalom és a szenvedés csokkentését, az
apolast, a gondozast vagy az egészségligyi rehabilitaciot szolgalja. (Borbas et al.,
2008)

Az egészség és a gazdasagi fejlettség Osszefiiggése

Gilbert és szerzétarsai (2010) szerint az egészséges népesség a tarsadalmi célok
elérésének kulcstényezdje. Gidai (2007, p. 1145) megfogalmazasaban ,,a népesség
egészségi allapota és az azt meghatarozé tényez6k megjelenésében és tartalmaban
a sziletéskor varhat6 atlagos élettartam és a jovedelmi viszonyok, a gazdasagi
fejlettség mutatdi és az egészségiigyi kiadasok kozott szoros kolesénhatisok
mutathatok ki.” Preston (1975) harom évtized (1900, 1930, 1960) adatait
OsszevetS tertleti keresztmetszeti vizsgalataban az egy fére juté nemzeti
jovedelem és a sziletéskor varhaté élettartam kozotti pozitiv Gsszefiiggésre
(el6bbi valtozé kivaltképp erés magyarazéd erejével a fejl6d6 orszagokban),
valamint a kiterjedtebb, fejlettebb egészségiigyi ellatasnak, jobb taplalkozasnak és
oktatasnak koszonhetéen a varhat6 élettartam altalanos névekedésére hivja fel a
figyelmet. Spence és Lewis (2010) longitudinalis vizsgalata a jévedelemben
divergens, a varhat6 élettartamban konvergens idébeli folyamatokra mutat ra a
vilag orszagai k6zott. Bloom és Canning (2007) szerint valéjaban forditott az ok-
okozatisag, tehat az egészséges, hosszabb életd tarsadalmak képesek tobb és
hatékonyabb munkaval magasabb jovedelmet el6allitani. Erdil és Yetkiner (2004)
kovetkeztetései oly médon arnyalhatjak a fentieket, hogy mig a szegényebb
orszagokban valéban a jovedelemszint rendelkezik magyarazé erével az
egészségre nézve, addig a gazdagabb allamokban forditott kauzalitas érvényes.
Barath (2014) akként Osszegez, hogy az egészség hianya rombolja az egyének
jovedelemszerz6 képességét. A névekvd egészségben leélt élettartam hosszabb
munkaképességet és fogyasztasra fordithat6 id6t eredményez (Geréb, 2007).

Az egészséget Grossman (1972, idézi: Egri, 2017a) egy amortizalédo, de
potlolagos befektetésekkel karbantarthatd termelési tényezének tekinti. Egri
(2017a,b) az egészség és a szocio-6konomiai fejlettség Gsszefiigeéseit feltard
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forrasok alapjan azzal a megallapitassal él, hogy a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok
és az egészségl allapot kozott kétiranyd, egymasra haté kapcsolat huzodik. Az
egészségi  allapotban  bekovetkezé  javulas  kedvezé  hatassal van a
termelékenységre, a munkaképességre, a megtakaritasi hajlandosagra, valamint a
kognitiv és kreativ képességekre, illetve az anyagi és immaterialis beruhazasok
szintjére (BEgri, 2017a; Geréb, 2007; Orosz, 2001). Nemzetgazdasagi szinten a
fentiek pozitivan befolyasoljak a gazdasag altalanos helyzetét, és amennyiben az
igy keletkez6 jovedelmeket egészséges termékek és szolgaltatasok fogyasztasara, a
kozegészségligy fejlesztésére, az ismeretek bévitésére és a demokratikus elvek és
intézmények fenntartasara forditjak, ezen tényez6k hozzajarulnak a tirsadalom
jobb egészségi allapotahoz (Kollanyi, 2013).

Egyenl6tlenségek az egészségben

Eltérések adodnak az egyének vagy csoportjaik kdzott az egyes javak birtoklasat,
illetve bizonyos jellemz&k eloszlasat illetben (Koésa és Kémdves, 2019).
Whitehead és Dahlgren (20006) értelmezésében egészség-egyenl6tlenségeknek
azok a tarsadalmi tényezékkel Osszefliged kilonbségek tekinthetSk, amelyek —
pontosan ebbdl az 6sszetiiggésbdl kifolydlag — elvileg elkertilhetéek volnanak. A
whealth inequality” és ,health inequity” kifejezéseket Csizmadia (2017) ugy
kilonbozteti meg, hogy mig el6bbi minden, az egészségben megnyilvanulo,
valamilyen mutatéval mérheté egyenlétlenséget reprezental (és igy mennyiségi
egyenl6tlenségre utal), addig utdbbi megfelel6 eszk6zok —alkalmazasaval
elkertilhetd, megel6zhet6 és sziikségtelen, ebbdl kifolyolag igazsagtalan,
méltanytalan egyenlétlenségeket takar. Osszefoglaléan, akkor beszélhetiink
egyenl6tlenségekrol, amennyiben a tarsadalom egyes csoportjai kozott az
egészségi allapot kiilonbségei rendszerszerGien allnak fenn, és a megfelel6
beavatkozasok nyoman elkertilhet6k  (avoidable) vagy megel6zhet6k
(preventable) lennének (Blas és Kurup, 2010 alapjan Kollanyi, 2016).

Szilagyi és Uzzoli (2013) szerint az egészség-egyenlStlenségek befolyasolo
tényez6it mar sokan ¢és sokféleképpen meghataroztak, és a valtozatos
egészségmodellek is ezek egyfajta Osszegzéseként tekinthetSk. Az egészséglgyi
szakirodalom az egészség-egyenlStlenségek legfontosabb tényezdit leggyakrabban
a PROGRESS mozaikszéval illeti (Csizmadia, 2017; Uzzoli, 2012; Vitrai et al.,
2008), amely a kovetkez6 kifejezések kezdSbettit takarja: Place of Residence
(Lakohely); Race/ Ethnicity (Faji, etnikai hovatartozas); Occupation (Foglalkozas);
Gender (Nemek szerinti megoszlas); Religion (Vallasi hovatartozas); Education
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(Iskolai végzettség); Socio-economic status (Tarsadalmi-gazdasagi helyzet, munkaerd-
piaci pozicio); Social capital/ Resounrces (Tarsadalmi tSke, tirsadalmi eréforrasok).

Toth és szerzotarsai (2018, p. 348) a WHO 1994-es jelentésére hivatkozva az
egészségugyi ellatashoz valé hozzaférés esélyegyenléségének tébbdimenzids
komponenseit a kovetkez6képpen fogalmazzak meg:

®  Hogzdférés (accessibility): a beteg joga az egészségi allapotanak megfeleld,
folyamatosan hozzaférheté és az egyenlé banasméd kovetelményének
megfelel egészségiigyi ellatashoz.

»  Elérhetdség (availability): fizikailag rendelkezésre allo, a legrévidebb tton és
akadalyok nélkil megkozelithet6, a szikségletek szerint a megfelel6
idében nyujtott ellatas.

»  Megfizethetiséz (affordability): kozvetlen anyagi-pénzigyi raforditas nélkil
igénybe  vehet6  szolgaltatasok,  amelyeket  legtobbszor  a
tarsadalombiztositas nyudjt adott orszag egészségiigyi ellatorendszerében.

*  Elfogadhatisdg (acceptability): a betegjogok érvényesiilése és az egészségiigyi
ellatas korilményei, és az ezekhez kapcsolodé betegelégedettség.

®  Megfeleliség (appropriateness): az ellatas Gsszhangja a sziikségletekkel és az
igénybevétellel, amelynek varhaté pozitiv kovetkezménye az egészségi
allapot javulasa és az életesélyek névekedése.

®  Mindség (quality): az orvostechnikai és muszaki felszereltség, az eréforras-
felhasznalas hatékonysaga, a kockazatmenedzsment, a méltanyossag
elvének érvényesiilése és a betegek elégedettsége, mint az ellatérendszer
mukodési feltételeinek mindségi aspektusai.

A WHO Az integralt, emberkozponti egészségiigyi szolgaltatasok
keretrendszere” c. 2016-ban kozzétett jelentése szerint az egészségi allapot
javulasa és a varhaté élettartam névekedése egyenlétlentl zajlott a vildg egyes
részei kozott, és globalisan mintegy négyszazmillié ember alapvets egészségligyi
ellatasokhoz nem fér hozza, vagy alacsony az elégedettség szintje a széttagolt és
mindségi gondokkal kizdé ellatassal. A kiegyenlitetlen foldrajzi hozzaférés sok
helyen az egészségligyi munkaerd hianyaval és az ellatasi lancok gyengeségével
sulyosbodik. Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete a 3. fenntarthato fejlédési céljanak
eléréséhez (az egészséges élet és a jolét minden korosztaly szamara), ideértve az
egyetemes egészségiigyi lefedettségre (,,universal health coverage”) vonatkozo
3.8. célkitlizést, megkoveteli minden tagorszagatol, hogy valamennyi allampolgara
és kozosségeik szamara biztositsak a szinvonalas, biztonsagos és méltanyos
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egészségugyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférést. Annak ellenére, hogy az
egészségugyi ellatashoz valé hozzaférés nemzetkozi szinten deklaralt emberi
alapjog, ennek érvényesiilése mégis szamos teriileten sériil: globalisan rengeteg
vidéki és a varosi kozpontoktdl tavol él6 kozosség igényelne magasabb szintd
ellatast, mégis jelentés térbeli és nem térbeli korlattal szembestl a
szolgaltatasokhoz valé hozzaférésben (McGrail és Humphreys, 2009).

Az alapellatas szerepe az egészség és életmindség javitasaban
Nélkiilozhetetlen szerepe van az egészséglgyi ellatashoz valé hozzaférés
megteremtésében az egészségiigyi alapellatasnak, az alabbi okokbdl eredéen
(WHO ¢és UNICEF, 2018 alapjan Balint, 2019 p. 106):

1. ,,Az egészségugyi alapellatas jellemz&i lehetévé teszik az egészségiigyi
rendszer alkalmazkodasat komplex és gyorsan valtozé vilagunkhoz.

2. A tapasztalatok szerint a megel6zésre, az egészséget befolyasold
tényezbkre és az emberkozpontusagra 6sszpontositod alapellatas rendkiviil
hatékonynak és gazdasagosnak bizonyulhat a rossz egészségi allapot és
kockazati tényezOk, valamint a jovOben felmeril, az egészséget
veszélyeztetS kihivasok kezelésében.

3. Az univerzalis egészségligyl lefedettség és az egészséggel kapcsolatos
fenntarthaté fejlédési célok csak az alapellatisra nagyobb hangsulyt
tektetve érhetSk el.”

A Gyogyszerészeti és Egészségiigyl Mindség- és Szervezetfejlesztési Intézet 2014-
ben készitett szintézise szerint ,az alapellitds a lakosok egészséglgyi
ellatorendszerrel valo talalkozasanak, egészséguigyi problémajuk jelzésének elsé
szintje, ahol prevenciéval és gyodgyitassal kapcsolatos sziikségleteik tébbségében
kielégithet6k. Az alapellatas £6 funkcidi a megel6zés és szlrés, a diagnosztizalas,
triazs (osztalyozasi) tevékenység, a szakellatasba torténé tovabbutalas, a krénikus
betegek ellatasanak koordinacidja, az epizodikus betegségek gyogyitasa és a
palliativ (azaz a silyos vagy végstadiumu betegek életminéségét javito) ellatas. A
hatékony alapellatast a holisztikus szemlélet, az egészség- (és nem betegség-)
kozpontusag jellemzi.” (GYEMSZI, 2014 alapjan Balint, 2019 p. 16)

A 2018 oktoberében az

keretében alafrasra kerilt, az egészségugyi ellatasrol szol6 nyilatkozat és az altala

,»Astana Global Conference on Primary Health Care”

megfogalmazott vizi6 megerSsitette az egészségligyl rendszerek alapellatas felé

torténd iranyitasa, valamint az egyetemes egészséglgyl lefedettség, illetve az
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egészségeel kapcsolatos fenntarthatéd fejlédési célok (SDG 3) iranyaba torténd

elmozdulas érdekében tett 6sszehangolt eréfeszitésekre iranyuld elkotelezettséget.

A 21. szazad alapellatasara vonatkozo jovokép atfogd megkozelitésében harom
Osszetevot emel ki (WHO, 2018):

az emberek egészségl szitkségleteinek egész életen at tartd kielégitése
atfogd segitd, véds, megel6z6, gyogyitd, rehabiliticiés és  palliativ
ellatassal, stratégiai prioritasként kezelve az egyének és a csaladok szamara
az alapellatison keresztil nyujtott kulcsfontossagi — egészségiigyi
szolgaltatasokat és a kozegészségligyl funkcidkat, mint az integralt
egészségiigy kozponti elemeit;

a szélesebb kord egészséget befolyasold tényezék (beleértve a tarsadalmi,
gazdasagi és kornyezeti faktorokat, valamint az egyéni jellemzéket és
magatartast) szisztematikus kezelése a szektorokon ativeld, tényalapa
szakpolitikak és intézkedések révén;

az egyének, csaladok és kozosségek képessé tétele, hogy egészségi
allapotukat optimalizaljak, és elémozditdi legyenek az egészség és jolét
védelmének, mint az egészségligyi és szocialis szolgaltatasok tarsfejlesztdi,
valamint sajat maguk és masok gondozoi.

Kalabay (2010, p. 708) Osszegezte az alapellatasi/csaladorvosi munkanak a
Csaladorvosok Vilagszervezete (WONCA) altal definialt sajatossagait:

,,Atfog('), teljes kord megkozelités (comprehensive approach), ami a beteg
és panaszainak, betegségeinek sokrétli, egyidejli, de nem feltétlentil
Osszefiiggé megjelenésével kapcsolatos, akut és kronikus korképekben
egyarant, beleértve a megel6zést is.

A beteg barmely eredetli panaszainak elsédleges ellatasa és kezelése
(primary care management). Allandé hozzaférés biztositasa, szikség
esetén mas szakemberek, specialistik bevonasa, vizsgalatokra utalas és
azok koordinalasa, beleértve a betegnek adando tanacsokat, felvilagositast,
konzultaciot.

Kilonleges problémamegoldd képesség (specific problem solving skills),
ami az illet6 betegség, korkép prevalenciajat és incidenciajat is figyelembe
veszi. Hatasos ¢s hatékony diagnosztikus és terapias lehetéségek
alkalmazasa.
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= A kozosség felé fordulas (community orientation) formajaban a kbzosség
és az egyének igényeit figyelembe vevé és azt Gsszehangolni igyekvo
orvosi megkozelités kap szerepet.

* A holisztikus megkdzelités (holistic approach) segitségével az egyént,
csaladjat, 6sszes figyelmet vagy méltanylast igénylé korilményét at kell
tekinteni, a biopszichoszocialis 6sszefiiggésekre valo tekintettel.

= A személyre Osszpontosité megkozelitésben (person-centered care) a
beteg és problémaja hatékony, emberséges és tapintatos orvos—beteg
kapcsolat kiépitésével vizsgalhaté, hosszi tava partneri kapcsolat
kialakitasaval.”

A ’70-es évek ota a gyogyitod szemléletl, betegség-kézponti megkozelités helyett
napjainkra az életmindség javitisa ¢és a megel6zés kertlt el6térbe. A
népességrobbanas, az 6regedd korszerkezet, az idult, nem fert6z6 betegségek és
a multimorbiditas, illetve az altalanos és egészséguigyi technologiai fejlédés
kikényszeriti az alapellatas atalakulasat és 6sztonzi proaktiv jellegének erdsitését,
amely az egészséget befolyasolo strukturalis tényez6k altal leginkabb érintett
egyénekre és csoportokra iranyul. Ezen célok megvaldsulasa az alapellatas
intenzivebb kapcsolodasat igényli a kézegészségiigy tobbi szintjével (D.H.S.C,,
2014).

Magyarorszag egészségiigyi helyzete didhéjban

Az eurdpal térszerkezet a divergens foldrajzi, torténelmi, gazdasagi, tarsadalmi és
kulturalis folyamatoknak koszonhetéen markans kelet-nyugati torésvonal mentén
valaszthaté szét az EU-15 allamai altal alkotott fejlett magtérségre és a
(té)periférian szorult Kelet-K6zép-eurdpai egykori szocialista orszagok tombijére.
Az eltéré foldrajzi és gazdasagi adottsagokbdl, a vasfiiggony leomlasat kovetd
folyamatokbol, a globalizaciohoz valé alkalmazkodoképesség killonbségeibdl
adodo differencialtsagot a kéz6sségl regionalis, kohézids és egyéb szakpolitikak
sem tudtak hatékonyan enyhiteni. (Illés, 2002; Szirmai, 2015; Horvath, 2015)
Kelet és nyugat kozott jelentés szakadék huzédik az egészségi allapotban
(Mackenbach et al., 2013 alapjan Egri, 2017¢): az atmenet bizonytalansaga, az
érvényestlés és a jolét megteremtésének nehézségei, a novekvd egyenlStlenségek
okozta stressz a Kelet-k6zép-eurdpai népesség — kiilénoésen a férfiak — gyakoribb
kronikus megbetegedését, rovidebb varhaté élettartamat, koraibb halalozasat
okozza napjainkban is. (Egri, 2011; Kopp és Skrabski, 2007; Kopp ¢és Réthelyi,
2004)
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Magyarorszagon a sziletéskor varhaté élettartam, bar folyamatosan novekszik,
még mindig elmarad az EU atlagatol, a kronikus (sziv- és érrendszeri, daganatos)
morbiditas (a megbetegedések gyakorisaga) és mortalitas (a haldlozasok
gyakorisaga), az elkerilheté és megel6zheté halalozas mértékében pedig
felilmulja azt, csakdgy, mint a dohanyzas, alkoholfogyasztas, egészségtelen
taplalkozas, mozgashiany és elhizas kockazati tényezéiben. (OECD & WHO,
2019) A tarsadalmi (képzettségi, aktivitasi, jovedelmi stb.) egyenlétlenségek a
rizik6faktoroknak, megbetegedéseknek és haldlozasnak vald kitettségben, illetve
az egészséglgyl szolgaltataisokhoz val6 hozzaférésben is kulonbségeket
generalnak az egyének kozott, a kilonbozé hatranyok, valsagtiinetek és
kényszerek térbeli koncentralédasabol addéddan pedig jelentés  tertleti
egyenl6tlenségek alakulnak ki a fizikai és mentalis egészségi allapotban és annak
tarsadalmi-gazdasagi-kornyezeti hatétényezéiben. (OECD & WHO, 2019;
Kollanyi, 2016; Szilagyi és Uzzoli, 2013) Az egyenlStlenségek tertileti és tarsadalmi
aspektusal tehat nem valaszhaték szét egymastol, hanem minden esetben tertleti-
tarsadalmi kilonbségekrol kell szot ejtentink (Orosz, 1989).

Az Burépai Unid orszagaiban altalanossagban alacsony és az elmult évtizedben
csokkenést is mutatott a kielégitetlen ellatasi igényekrél beszamold népesség
aranya, ugyanakkor az alacsony jovedelmd haztartasok esetében utdbbi
valészintsége GtszOr magasabb, korlatozottabb anyagi lehetéségeikbdl adéddan.
Annak ellenére, hogy a jelzett id6szakban szinte az Gsszes unids tagallamban
névekedett az orvosok és apolok szama, gyakori az alapellaté orvosok hianya,
kivaltképp a tavoli, ritkabban lakott, vidéki tertleteken. (OECD & EU, 2018)
Magyarorszagon az orvosok és apolok népességszamra vetitett fajlagos szama
alacsonyabb, mint az EU-atlag, és a csatlakozas 6ta felgyorsult kivandorlas
sulyosbitotta a problémat, amelyet csak részben lassitott a 2018-as agazati
béremelés (hiszen az egészségligyben még mindig alacsonyabbak a keresetek, mint
a koz6sségi atlag). Az 55 év feletti orvosok aranya 25-r61 43 szazalékra emelkedett
2000 és 2017 kozott. Az egészségligyi munkaerd teriileti megoszlasa is egyenlétlen
a fejlett és a periférikus térségek, a varosi és a vidéki teriletek kézott. (OECD &
WHO, 2019)

Teriileti egyenlGtlenségek a hazai egészségben és egészségiigyben

A rendszervaltozas oOta eltelt évtizedekben néttek az életesélyek és a halalozasok
teriileti egyenlétlenségei (Uzzoli és Szilagyi, 2009). Pal (2017) a varhat6 élettartam
kistérségek kozotti markans kilonbségeire hivia fel a figyelmet. A szerzd a
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legkedvezbtlenebb helyzetd mikrorégiok térbeli koncentraciéjara mutat ra az
Eszak—magyarorszégi ¢és a Dél-dunantali Régidban, és a mutaté kiemelkedGen
magas értékére Budapest kertileteiben: a varhat6 élettartam killonbsége az emlitett
két véglet k6zott meghaladhatja a 15 évet is, amely akkora differencia, mint amely
egyes magas ¢és kézepes jovedelmi orszagok adata kozott huzodik.

A 2014-es kotelez6 Eurdopai Lakossagi Egészségfelmérés eredményeit az
egészségi allapot szubjektiv észlelésére vonatkozdan Voké (2018) ismerteti: a 15
éves vagy id6sebb népességen belil az egészségi allapotukat nagyon jonak vagy
jonak {tél6k aranya Kozép-Magyarorszagon és a dunantili régiokban majdnem
60%-os, mig a keleti orszagrészben ¢él6k esetében nem éri el az 50%-ot. Raadasul,
a 2009-es 6nkéntes lakossagi egészségfelméréshez képest az Fszak-magyarorszagi
¢és a Dél-alfoldi régiokban még csokkent is az egészségliket pozitivan megitélék
aranya 2014-ig. A jonak vagy nagyon jonak itélt sajat egészségi allapot el6fordulasi
szazaléka egyiranyd Osszefuggést mutat a lakohely urbanizaltsaganak fokaval: a
sirtibben lakott tertiletek Gsszességében jobbnak vélik egészségi allapotukat.
Biztaté fejlemény, hogy az egészségi allapot pozitiv megitélése gyakorlatilag
mindenhol névekedett 2009 és 2014 kozott, ugyanakkor a térségek kozotti
kialonbségek mélytltek. (Voko, 2018)

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 BNO-csoportok szerinti bontasban
hozzaférhet6 teleptilési szint betegforgalmi adatait jardsi szinten aggregalva
megallapithatd, hogy a 2014-2018-as évek atlagaban az Osszes betegségcsoportot
tekintve a morbiditasi rata orszagosan 2340 eset volt ezer allando lakosra vetitve,
amelynél 66 jarasban volt alacsonyabb, 109-ben pedig magasabb az esetszamok
fajlagos értéke. A 2018-as évben orszagosan a megbetegedések 13,6%-at okoztak
légzbrendszeri, 13,2%-at keringési, 9,7%-at a csont-izomrendszer és kotdszoveti,
és egyarant 8,6-8,6 szazalékat az emésztérendszeri, illetve az endokrin,
taplalkozasi ~ és  anyagcsere  betegségek. Az el6z6ekben  sorolt
betegségcsoportokban a legnagyobb megbetegedést produkalé jarasok rataja 1,6-
1,8-szorosa a legkisebb fajlagos morbiditasi rataju jarasok értékének.
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1. abra. Magyarorszag jarasai az 0sszes betegségcsoportra vonatkozo
morbiditasi rata értéke alapjan, 2014-2018 évek atlaga (eset/ezer £G)
Forrdas: NEAK adatai alapjan sajat szerkesztés

A magyar haziorvosi és hazi gyermekorvosi alapellatas jogszabalyi
alapvetései

Az egészséglgyl alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL torvény szerint ,,Az
egészséguigyi alapellatas biztositja, hogy a beteg a lakohelyén, illetve annak
kozelében valasztasa alapjan igénybe vehetd, hosszu tavy, személyes kapcsolaton
alapuld, folyamatos egészségiigyi ellatasban részestljon, nemétdl, koratdl és
betegsége természetétdl figeetlenil.”

Az egészséguigyi ellatorendszer fejlesztésérol szolod 2006. évi CXXXII. torvény
értelmében a teriileti ellatasi kotelezettség az  egészséglgyl  szolgaltatd
fenntartojanak, illetve tulajdonosanak, valamint az egészségligyi szolgaltatonak
azon kotelezettsége, hogy az egészségiigyi szakellatisban meghatarozott ellatasi
terileten a leko6tott szakellatasi kapacitasai  felhasznalasaval a  kételezd
egészségbiztositas egészségligyl szolgaltatasaira jogosultak szamara egészséglgyi
szolgaltatast nydjtson. A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szolé 2011. évi
CLXXXIX. torvény a kotelezd egészségligyi feladatok ellatasat illetéen ugy
rendelkezik, hogy a telepiilési 6nkormanyzat koteles gondoskodni az egészségligyi
alapellatasrol, a megyei, illetve a févarosi onkormanyzat pedig az alapellatast
meghalad6 egészségligyi szakellatasrol.

Az alapellatasi térvény megfogalmazasaban ,,a haziorvos személyes és folyamatos

orvosi ellatast nydjt az egészségi allapot megSrzése, a betegségek megelézése,
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korai felismerése és gyogyitasa, valamint az egészségfejlesztés céljabol.” Az
emlitett jogszabalyi értelmében ,,a hazi gyermekorvos az (...) ellatast a 19. életévét
be nem t6ltott személyek szamara biztositja. A hazi gyermekorvosi ellatast a 14-
19. év kozotti személyek esetében - erre iranyul6 valasztas alapjan - haziorvos is
nyujthatja.”

Az Allami Bgészségiigyi Ellaté Kozpont meghatirozdsa szerint a héaziorvosi
ellatas a védéndi és fogaszati ellatas kompetenciajan kiviil es6 esetekben elséként
telkeresendd ellatasi szint, a kotelezé egészségbiztositas terhére. A haziorvosi
ellatas a telepiilésszerkezettdl fliggden szervezddhet gyermek-korzetbe (14 éven
aluli lakosok alapellatasara), felnétt korzetbe (14 éven felili lakossag ellatasara)
vagy vegyes korzetbe (életkori korlatozas nélkdl a teljes lakossag ellatasara). A
torvény szerint — a tertileti korlatok mellett — a haziorvos szabad megvalasztasa
minden allampolgarnak alapvetd joga.

Az alapellatasrél szolo torvény rendelkezéseinek megfeleléen a haziorvosi
korzeteket ugy kell kialakitani, hogy a haziorvosi rendel6 a korzet legtavolabb esé
pontjatél is — tomegkozlekedéssel vagy gyalogosan — 15 percen belil
megkozelithetd legyen, illetve, hogy a korzetben lakék szama biztonsaggal elérje
a finanszirozasi minimumot, azonban ne haladja meg a szakmai szempontb6l még
elfogadhaté maximalis létszamot, illetve, hogy adottak legyenek a haziorvosi
ellatas személyi és targyi feltételei.

Az 6nall6 orvosi tevékenységrol szolo 2000. évi I1. térvény végrehajtasarol szolo
313/2011. (XIL. 23.) Korm. rendelet rendelkezései szerint a terileti ellatdsi
kotelezettséggel mikodos haziorvosi korzet, amelyben az ellatasi kotelezettségnek
hat hénapot meghaladdan csak helyettesitéssel tudnak eleget tenni, kivéve, ha
ennek az az oka, hogy a korzetet ellaité haziorvos munkavégzésében
akadalyoztatva van, vagy amelyben - a helyettesités kivételével - az 6nkormanyzat
az ellatas nyujtasarodl legalabb hat honapig nem tud gondoskodni 6nallé orvosi
tevékenység végzésére jogosult személlyel.

A héziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységrdl szolé 4/2000. (11
25) EuM rendeletnek megfeleléen az az orvos, aki a szikséges gyakorlat
megszerzésére iranyuld, elfogadott egyéni képzési tervének birtokaban a
haziorvostan szakorvosi képzést megkezdte, 6nall6 haziorvosi tevékenység
folytatasara valé jogosultsaga megszerzéséig, de legfeljebb hat évig helyettesit6
haziorvosi (kivéve gyermekorvosi) tevékenységet végezhet a tartésan betdltetlen
haziorvosi korzetben, az 6nkormanyzat altal igazolt tertleti ellatasi érdekbdl. A
helyettesité orvos ilyen esetben az AEEK-tal 4ll kézalkalmazotti jogviszonyban,
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¢és haziorvosi feladatait a hivatal altal kijelolt korzetben latja el, de az
onkormanyzattal szerz6dést a hivatal kot.

A haziorvosi és hazi gyermekorvosi ellatas aktualitasai

A jelenleg is mtkodo, tertleti alapon szervez6dd, szold praxisokon alapuld
haziorvosi és hazi gyermekorvosi alapellatas gyokerei az allamszocialista id6k
korzeti orvosi rendszeréig nydlnak vissza. A rendszervaltozast kévetéen a
tarsadalombiztositasi forrasu fejkvota-finanszirozas, a szabad orvosvalasztas, a
haziorvosok vallalkozéva valasa és képzettségi szintjiének novekedése fémjelezte
a haziorvosi rendszer fejlédését. (Kincses, 2016; Schmidt et al., 2019; Rurik, 2019)
Az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozas megnyitotta a szabad mozgas lehet&ségét
az orvosok szamara, igy megindult a — féként fiatal — orvosok migracidja a
magasabb jovedelemmel, jobb munkakorilményekkel kecsegtetd tagorszagok felé
(OECD & WHO, 2019; Kincses, 2016). Az évek soran csokkent a
haziorvosképzés vonzereje, ezaltal kibocsatasa is (Mohos és Torzsa, 2019). A
haziorvosi szakembergarda korstrukturaja felborult, atlagéletkora vészjosloan
emelkedni kezdett. Rurik (2019) adatgytjtése szerint a praktizalé haziorvosok
43%-a, a hazi gyermekorvosok 48,5%-a mar til van a hatvanadik életévén.
Méltatlanul alacsony a haziorvosi szakma presztizse Ddzsa, Sinké & Gaal (2017)
szerint, és az el6itéletek annak ellenére tartjak magukat a kozvélekedésben, hogy
a haziorvosok képzettségi szintje és finanszirozasi helyzete jelentés mértékben
javult az elmult években.

Az évek folyaman egyre nyilvanvalébba valt az egyéni praxisok kitettsége,
sérulékenysége, magara maradasa (Dézsa, Sinké és Gaal, 2017; Kincses, 2016;
Balint 2019, 2020a). A tertleti ellatasban a praxisjog megvasarlasanak és az
onkormanyzattal valé szerz6déskotésnek kotelezettsége (Balint, 2019), valamint,
hogy a praxisjoggal rendelkezd, tertleti ellatasi kotelezettséggel illetett korzetet
vivé haziorvos rendelési idén kivil sem végezhet fizetés maganellatast, mind
olyan korilmények, amelyek a haziorvos vallalkozoi 6nallésagat, és ezaltal a palya
vonzerejét csokkentik. A betegellatas (és adott esetben a helyettesités) névekvs
terhe és felel6ssége, a burokratikus adminisztracid, az orvostarsadalmon belil
még mindig alacsony presztizs, az allami finanszirozastdl fiigeé fennmaradas, az
egyre korszerGibb technolégia alkalmazasanak igénye olyan tényezSk, amelyek
egyre komolyabb kihivast jelentenek az egyedul mukdédtetett praxisok szamara
(Kincses, 2016; Doézsa, Sinkéd és Gaal, 2017; Rurik, 2019; Balint, 2019), és
elbizonytalanitjdk a palyakezds, vagy atképzésen gondolkod6 orvosokat az
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alapellaté orvosi palyavalasztasban a jelenlegi, egyéni korzetekre épuld
struktaraban.

Az emlitett problémakbdl kibontakozo valsag a betoltetlen és tartdsan betoltetlen
korzetek egyre névekvé szamaban képzodik le. A tartésan betdltetlenné valod
praxisok jellemzdéen a hatranyos helyzetd térségekben talalhato, tobbnyire kis
létszama korzetekben alakulnak ki. (Rurik, 2019; Balint, 2019) A betoltetlen
korzetek aranya a felnStteket és gyermekeket is ellaté vegyes korzetek esetében a
legnagyobb, mely korzettipus leginkabb a periférikus térségek kisteleptiléseihez
kotédik. (1d. 2. abra) Altalaban ezeken a helyeken talalhatok a legrégebb 6ta (néhol
akar 10-15 éve!) betoltetlen korzetek. Az utdbbi években felgyorsult a fejlettebb
régiok felnétt és gyermek korzeteinek betoltetlenné valasa is. A Covid-19 jarvany
id6szaka katalizalta a praxisok tresedését, mivel sok id6sebb haziorvos dontétt a
nyugdijba vonulas mellett: mig 2019. oktéberében 113 felnétt, 105 gyermek és
237 vegyes korzet volt betdltetlen (NEAK alapjan Balint 2020b), addig 2021.
januarjaban ezekben a korzettipusokban 154, 143, illetve 287 betdltetlen praxist
tartottak nyilvan (AEEK alapjan Pénzcentrum, 2021).
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2. dbra. A betdltetlen haziorvosi és hazi gyermekorvosi szolgalatok, 2020.
szeptember
Forrds: ABEEK adatai alapjan Szalai (2020)

A helyettesitést végz6 haziorvosok és az oOnkormanyzatok sok esetben
ellenérdekeltek a megiiresedett korzetek tartds ujra-betoltésében. (Balint 2019,
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2020a) Az egyéni praxisok kozul a kis létszamu és betegforgalmu praxisok
fenntartasa gazdasagtalan, a sok elaprézott maradvanykorzet j6véje ebbdl a
szempontb6l kérdéses (Dodzsa, Sinkéd és Gaal, 2017; Balint, 2019). A kis- és
serdilékora betegek ellatasaban bizonyitottan a szakképzett gyermekorvosok a
leghatékonyabbak (Kalman, 2010), ugyanakkor realis veszély a betéltetlenné valo
hazi gyermekorvosi korzetek klientarajanak vegyes praxis altali atvétele (Kuslits,
2019), melynek, lehet6ség szerint az onkormanyzatokkal egytttmiikodésben,
elejét kell venni (Péta, 2019).

A korzetek betoltetlenné valasanak folyamatat csak lassitani, de nem megallitani
képesek a NEAK altal évente megpalyaztatott letelepedési és praxisjog-vasarlasi
tamogatasok (Balint, 2020a,b). Hiaba ugyanis az évente megitélt tamogatas, ha a
korzetek rohamtempodban valnak betbltetlenné, és a kistelepiilési praxisjogok nagy
része még nyomott aron sem talal gazdara. A haziorvostani szakképzést
megkezdok és befejez6k szama csak kismértékben kapott erére az elmult néhany
évben, az AEEK altal koordinalt Praxis I-II programok pedig csak atmeneti
megoldast nydjtanak az ellatas biztositasara és a rezidensek gyakorlati képzésére,
mert semmi nem garantalja, hogy a szakvizsga megszerzését kovetéen hosszabb
tavon is a leszakado, periférikus kisteleptilés(eke)t ellatd korzetben maradnak a
palyakezd6 haziorvosok.

Az el6zbekben részletezett demografiai, migraciés, utanpoétlasi folyamatok
vezettek ahhoz, hogy Magyarorszag az Eurdpai Unidban hatulrdl az 6t6dik a
haziorvosok 100 ezer lakosra jut6 szamaban az Eurostat 2018-as adatokon alapul6
Osszehasonlitisaban: szazezer f6re mindossze 73 haziorvos all rendelkezésre,
amely mintegy 200 f6vel marad le a rangsort vezeté Portugaliatol, és korilbelil
100-zal Ausztriatol. Hazank a mutaté értékében csak Szlovéniat, Csehorszagot,
Bulgariat és Gorégorszagot el6zi meg. (Pénzcentrum.hu)

Doézsa, Sinké és Gaal (2017) hatékonysagvesztésre hivja fel a figyelmet az
alapellatasban, az elavult finanszirozasi és szervezeti keretek miatt, az egyéni
praxisok wugyanis — az ellatérendszer egyéb szintjeivel valé korlatozott
interakcidjuk okan — gatoljak a hatékony betegut-menedzsment megvaldsulasat.
A szerz6k az AEEK ,MERTEK” c. jelentésére hivatkozva megallapitjak, hogy
uniés Osszevetésben hazankban kiemelkedéen magas az elkeriilhet6 kérhazi
felvételek aranya. Erre alapozva hangsulyozzak az alapellatasi praxisok
integraciéjat, dominansabb szerepvallalasat az (akut, stirgSs és kronikus esetek
ellatasara iranyul6) betegut-menedzsmentben. Nem varhat az alapellatas
kozosség-orientalt, integralt szemléletben torténd atalakitasa (Dézsa & Borbas,
2015; Rurik, 2019). A haziorvosok horizontalis egyuttmikodését lehetévé tevd
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praxiskozosségek kialakitasat célzo hazai modellprogramok részsikereket tudtak
felmutatni (Gutasi, 2016; Borbas et al., 2016; Braun, 2019). Az alacsonyabb tudas-
és eszkozigényl szakellatasi feladatokat atvevé csoportpraxisok és egyéb
elsédleges ellatasi alternativak kialakitasanak szikségessége azokban a
térségekben, ahol a szO6lé praxisokra alapozott ellatas kitiresedik, egyre
nyilvanvalobb (Kincses, 2016; Dézsa, Sinké és Gaal, 2017; Sandor et al., 2018;
Rurik, 2019). Az alapellatas 4j modelljei, szervezeti formai kapcsan a jogszabalyi
rendelkezés hianyossagaira hivja fel a figyelmet Résa (2019).

MODSZERTAN
Vizsgalatomban a jarasi tertleti szintet tekintettem alkalmasnak annak elemzésére,
hogy az egyes alapellatasi szolgaltatasok, korzettipusok térségi rendelkezésre allasa
milyen Osszefiiggésben van az egyes teleptlésszerkezeti, népesség-megoszlasi,
fejlettségi jellemzbkkel. Erdeklédésem homlokterében annak megértése volt,
hogy az emlitett jellemzOk szolgalnak-e valamiféle rendezé elvként vagy
hattértényez6ként a haziorvosi, hazi gyermekorvosi alapellatasi kapacitasok és
betegforgalmi terhelések tertileti alakulasaban, valamint, hogy utébbi jellemz6k és
az egészségi allapot kozott kimutathaté-e barmilyen Osszefiggés.
A tertleti ellatasi kotelezettség altal illetett, mikods és betdltetlen felnétt,
gyermek és vegyes haziorvosi szolgalatok szamara vonatkozé jarasi szintt adatait
a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 bocsatotta rendelkezésemre a 2014-t6]
2018-ig terjed6 id6sorra. Az el6bbi adatokbol szamitott mutatok a 2018. év végi
allapotot tukrozik, és a tobbi alkalmazott mutatéhoz is tobbségében 2018-ra
voltak elérhetéek az alapadatok az elemzés készitésének id6pontjaban. A
demografiai, telepiilésszerkezeti adatok forrasa a Kozponti Statisztikai Hivatal
tajékoztatasi adatbazisa volt. Az Orszagos Tertletfejlesztési és Tertiletrendezési
Informacios rendszerben a NEAK adatszolgaltatasaban 2018-cal bezardlag voltak
hozzaférhetéek a BNO (Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa) —szerinti
betegségcsoportok megbetegedési esetszamaira vonatkozo telepiilési szintd, de a
jarasok szintjén Osszesithet6 adatai. A kronikus, jellemzéen elhtzodo lefolyasu
betegségeket nagy aranyban tartalmazé betegségcsoportokra  vonatkozé
megbetegedési esetszamok 1000 lakosra vetitett szamabol kalkulaltam az altalam
Szelektiv morbiditasi ratanak nevezett jarasi szintl mutatot.
Az ily médon figyelembe vett betegségcsoportok a kévetkezok voltak:

= C0000-D4890 Daganatok

93



= D5000-D8990 A vér és vérképzé szervek betegségei és az
immunrendszert érinté bizonyos rendellenességek

= E0000-E90HO Endokrin, taplalkozasi és anyagcsere betegségek

= F0000-F99HO Mentilis- és viselkedészavarok

= GO0000-G9980 Az idegrendszer betegségei

=  HO0000-H5990 A szem és figgelékeinek betegségei

= HO6000-H9590 A fiil és a csecsnytlvany megbetegedései

= JOOHO-I99HO A keringési rendszer betegségei

= JOOHO-J9980 A 1égz6rendszer betegségei

= K0000-K9380 Az emésztérendszer betegségei

= L0000-L9980 A bér és boralatti szévet betegségei

= MO0000-M9990 A csont-izomrendszer és k6tészovet betegségei

= NO0000-N9990 Az urogenitalis rendszer megbetegségei

A vizsgalatba bevont valtozok az 1. tablazatban kertilnek felsorolasra.

1. tabliazat. A jarasi szinti vizsgalatba bevont mutatok

Referencia Szamitashoz

Mutaté &y hasznalt alapadatok
forrasa

Allandé népesség (£6) 2018 KSH
Allandé népességbdl a 14 év alattiak aranya (o) 2018 KSH
Allandé népességbdl a 60 éves vagy idésebbek aranya (Vo) 2018 KSH
Népsirtség (f6/km?) 2018 KSH
Kozségek aranya a telepiiléshal6zatban (%0) 2018 KSH
Ha}Zl gyerrne/korvom korzetek tizezer 14 év alatti lakosra jutd 2018 NEAK, KSH
szama (szolgalat)
'Felflott, ha21orv05} korzetek tizezer 14 éves vagy id6sebb lakosra 2018 NEAK, KSH
jutd szama (szolgalat)
Vegyes haziorvosi korzetek 100 000 lakosra juté szama (szolgalat) 2018 NEAK, KSH
Betéltetlen hazi gyermekorvosi kérzetek aranya (%) 2018 NEAK
Betéltetlen feln6tt haziorvosi kérzetek aranya (%) 2018 NEAK
Betéltetlen vegyes haziorvosi korzetek aranya (%o) 2018 NEAK
A haz’l gyefme’kor/vosl ellatasban a rendel6ben ellatott esetek egy 2018 KSH, NEAK
szolgalatra jutd szama
A hazi gy,ermelfor’vosl/ ellatasban a rendel6n kivil ellatott esetek 2018 KSH, NEAK
egy szolgélatra jut6 szama
A h/azn?rvosl ellatasban a rendel6ben ellatott esetek egy szolgalatra 2018 KSH, NEAK
juté szama
A ha,210rV(.)s1 / ella}tasban a rendelén kivil ellatott esetek egy 2018 KSH, NEAK
szolgalatra jutd szama
Szelektiv morbiditasi rata (eset/1000 lakos) 2018 NEAK
Komplex mutaté értéke 2015 KSH

Forrds: sajat szerkesztés
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A valogatott betegségcsoportok fajlagos esetszamai és a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi alapellatas kapacitasat és terhelését leir6 mutatok kozotti
Osszefliggés vizsgalataval arra kivantam valaszt talalni, hogy a haziorvosi és hazi
gyermekorvosi szolgalatok ellatott korcsoportra vetitett rendelkezésre allasa,
illetve egy szolgalatra jutd betegforgalmi esetszama a jarasokban mutat-e
kapcsolatot a valogatott betegségcsoportokban nagyobb eséllyel kronikus
megbetegedések lakossagszamra vetitett gyakorisagaval, ,,egészségesebbek”-e a
kedvez6bb ellatasi feltételekkel rendelkezé terlletek, a rendeléi vizitek és
lakaslatogatasok hozzajarulnak-e a prevencidhoz, vagy inkabb csak a kialakult
egészséguigyi problémak kezeléséhez.

Tekintettel arra, hogy a korabbiakban ismertetett szakirodalmi forrasok
allitasainak tikrében az egészségi allapot és ellatdas vizsgalata kapcsin nem
nélkilozhetd a tertleti szinten érvényes tarsadalmi, gazdasagi, kornyezet,
infrastrukturalis és egyéb fejlettségi kategoriak allapotinak elemzése, a 290/2014.
(XI. 26.), illetve az azt médositd 106/2015. (IV. 23.) szamid kormanyrendelet altal
a jarasok kedvezményezettségi besorolasanak alapjaként hasznalt un. komplex
mutat6 alkalmazasa mellett dontottem, mint a fejlettség kilénb6z6 dimenzidit
magaban egyesité valtozot. A KSH (2016) meghatarozasaban a jarasi komplex
mutato egy ,,négy dimenzié mentén, 23 mutaté értékeibdl normalizalassal képzett
kompozit indikator”. (A széban forgd négy dimenzié: Tarsadalmi és demografiai
helyzet; Lakas- és életkorilmények; Helyi gazdasig és munkaerépiac;
Infrastruktira és kornyezet).

Az ismertetett szamszerd, aranyskalan mért valtozok kozotti statisztikai kapesolat
erésségének megallapitasara a Pearson linearis korrelaciészamitast alkalmaztam
(Tabachnick és Fidell, 2013; Hunyadi és Vita, 2008a), és a korrelacios egyttthato
(r) értékét Hair et al. (2014) alapjan az alabbi médon interpretaltam: < 0,2: gyenge;
0,2-0,4: gyenge kozepes; 0,4-0,7: er6s kozepes; 0,7 < : erés kapcsolat.

A megfigyelt teriileti egységek kellben magas elemszama miatt a centralis
hatareloszlas (Rice, 1995; Bolla, Kramli és Nagy, 2013) érvényesiul a jarasi
adatmatrixban, igy a kiugré értékek sztrése nélkil is feltételezheté a valtozok
normal eloszlasa. A vizsgalt adatparok kézott a szignifikans, legalabb gyenge-
kozepes korrelaciok alapjan nem csupan a kapcsolatok erésségét vizsgaltam, de a
latens kapcsolatok feltarasat is megcéloztam: két valtozé kapcsolatanak egy
harmadik hatasanak kiszGrésére a parcialis korrelacio-szamitast (Hair et al., 2014;
Vargha, 2011) hasznaltam. A kialakitott statisztikai modell megfeleld illeszkedése
és gyakorlati alkalmazhatdsaga sziikség esetén a valtozok transzformaciojat igényli
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(Hamori, 2016): a parcidlis korrelacié kiszamitasa igényli a valtozok tébb
dimenziés normal eloszlasat (és a kapcsolatok linearitasat) (Vargha, 2011), ezért
vettem figyelembe az eloszlasok normalitasanak vizsgalatara (Field, 2013) a
cstcsossag és ferdeség mutatdit, illetve a Kolmogorov-Smirnov és a Shapiro-Wilk
tesztek eredményeit. Utébbi probak szignifikancidja, illetve a *1-et, valamint a
ferdeség standard hibajanak a kétszeresét meghalado6 ferde eloszlasu valtozokat
(Price, 2000) negativ ferdeség esetén a négyzetgyok, pozitiv ferdeség esetén pedig
a logaritmikus transzformacioval alakitottam at (Székelyi és Barna, 2002).

Mint korabban emlitettem, a jarasi szintli vizsgalat egyik f6 kérdése az volt, hogy
a haziorvos felkeresésének gyakorisaga (amelyet az egy szolgalatra jut6 esetszam
jelez) milyen mértékd megbetegedési szamokkal jar egyiitt a jarasokban szelektalt
(tehat a fertGzéseken, séruléseken, kilsé okokon, terhességi/gyermekagyi
problémakon, egyéb céli orvos-beteg talalkozasokon kiviili) okok tekintetében.
Kiindul6 hipotézisem, hogy ha létezik is kapcsolat az emlitett valtozok kozt, mégis
a betegségek kialakuldsaban (vagy azok hidnyaban) megnyilvanuld egészségi
allapot alakulasa elsé sorban az adott tertilet altalanos fejlettségével, kornyezeti
viszonyaival, és a népesség korszerkezetével van Osszefiiggésben. Ezért a
tObbszoros linearis regresszid-szamitas metddusat alkalmaztam a  Szelektiv
morbiditasi rata Osszefiiggésének vizsgalatara a jarasok fejlettségét Osszegzd
Komplex mutatéval, az egészségiigyi problémaknak jobban kitett 60 éven feliili
népesség aranyaval, illetve a rendel6ben ellatott esetek egy haziorvosi korzetre
jutd szamaval. Az emlitett modszer egy fliggd és t6bb fuggetlen valtozé kézotti
kapcsolat elemzését teszi lehet6vé (Hair et al, 2014), olyan adatkészleten,
amelyben a flggetlen valtozok egymassal és a fliiggd valtozoval kilonbozé
mértékben korrelalnak (Tabachnick és Fidell, 2013).

A modell kiértékelését megel6zéen meg kellett gy6z6djek a regresszid-szamitas
alkalmazasi feltételeinek teljestilésérdl. A magyarazo valtozok egymassal vett erds
korrelaciéja, a multi-kollinearitas redundans informaciét eredményezhet a
modellben (Kovacs, 2008), ezért a varianciainflacios tényezé (VIF) és reciprok
értéke, a toleranciamutatd segitségével ellendriztem a tényez6k linearis
fugeetlenségét. E16bbi értéke 10 alatti, utdbbi értéke 1-hez kozeli értéket vett fel,
tehat a valtozok korrelalatlansaga teljesil a modellben (Hair, Anderson, Tatham
és Black, 1995; Rogerson, 2001; Kovacs, Petres és Toth, 2004). A hibatagok
szorasanak homogenitasat (a homoszkedaszticitist) a Breusch-Pagan és a
Koenker tesztekkel vizsgaltam: a regressziés modellben teljesiil a probak azon
nullhipotézise, hogy a maradéktagok varianciaja fuggetlen a magyarazévaltozok
értékétdl, ugyanis mindkét teszt empirikus szignifikanciaszintje (p) nagyobb volt,
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mint 0,05. (Daryanto, 2013; Hunyadi és Vita, 2008b) Regressziés metddusként az
Enter-moédszer kertlt alkalmazasra, amely az Osszes fuggetlen valtozét egyszerre
vonja be a modellbe, tekintet nélkil arra, hogy parcialis magyarazoerejitk
szignifikans-e (Hamori, 2016; Kabos, é.n.) A létrehozott regressziés modellben a
standardizalt maradéktagok tobbnyire normal eloszlast kévettek, és egyetlen
hibatag Cook-tavolsaga és Leverage értéke sem haladja meg a kritikus mértéket,
kiugré hibaértékek igy nem talalhatok a regresszios illesztésben.

EREDMENYEK

Egy adott térség attraktivitisanak, fejlettségi viszonyainak kedvez6 alakulasa
népességkoncentraciét okoz a tertileten, ez mutatkozik meg a népstrtség és a
komplex mutatd erds korrelaciojabol (r=0,703 p<0,01). A népsirlség és a
szelektiv morbiditasi rata k6zottl negativ eléjelt gyenge-kézepes kapesolat (r = -
0,335 p<0,01) mogott is a komplex mutatd hatasa huzédik: utébbi parcialis
hatasatol megtisztitva az emlitett valtozok Osszefliggése mar nem szignifikans
(p=0,699), tehat a stribben lakott térségek alacsonyabb fajlagos megbetegedési
esetszamainak oka minden bizonnyal a magasabb fejlettségben rejlik.

A felnétt és gyermek haziorvosi szolgalatok ellatott korcsoportra vetitett szama
magasabb, a vegyes korzetek jelenléte alacsonyabb a nagyobb lakossiagszamu
jarasokban, tehat a vegyes haziorvosi praxisok féleg a kisebb népességt
mikrotérségekben mikodnek. Nem meglepd, hogy a kozségi jogallasu telepiilések
jelentésebb aranyahoz a vegyes haziorvosi korzetek magasabb fajlagos szama
tartozik (r=0,583 p<0,01), viszont feln6tt korzetek mikddése annal kevésbé (1=
-0,503 p<0,01), mig a gyermek korzetekkel az ellentétes kapcesolat joval gyengébb
(= -0,253 p<0,01). A komplex mutatdé csak részleges latenciat idéz el6 a
népsirlség és a vegyes korzetek kozotti erds ellenkezé iranya (r= -0,661 p<<0,01)
kapcsolatban: hatasat kiszdrve az egyutthat6 értéke -0,361-re csokken, de nem
valik elhanyagolhatéva. Mindez annak tiikrében, hogy a népstriség negativan,
gyenge-kozepes szinten (r=-0,323 p<0,01) korrelal a kbzségek telepiiléshaldzaton
belili aranyaval, megerésiti a szakirodalom és a korabbi vizsgalatok azon
megallapitasat, hogy a vegyes korzetek jelenléte az aprofalvas szerkezetd, ritkasan
lakott jarasokban gyakoribb. A vegyes korzetek fajlagos szamaval kézepesen erds
intenzitassal mozog egytitt a betoltetlen vegyes korzetek aranya (r=0,407 p<0,01),
mig a korcsoportok mentén szétvald korzetek esetén nincs kimutathaté kapcsolat
a betoltetlen statuszd praxisok részesedésével. Ez altal nyer igazolast az a
szakirodalmi el6zményekben fellelhet6 allitas, mely szerint a tartds tresedés
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problémajanak leginkabb a vegyes korzetek kitettek. Természetesen a
kedvezétlenebb helyzetd jarasokban megtalalhaté vegyes korzetek magasabb
hanyada betéltetlen: a komplex mutaté értéke az emlitett allapotjelz6vel
kozepesen, negativ eldjellel korrelal (r= -0,392 p<0,01). A népsirlség és a
betoltetlen vegyes korzetek aranyanak forditott, gyenge-kozepes kapcesolata (r= -
0,355 p<0,01) mogott is a komplex mutato jelenti a parcialis hattérvaltozot.
Figyelmet érdemel, hogy a 14 év alatti népesség aranya és a hazi gyermekorvosi
korzetek emlitett korcsoportra vetitett fajlagos szama kozepesen erés (1= -0,539
p<0,01) ellentétes kapcsolatban van egymassal. Ennek oka, hogy azokban a
jarasokban, ahol az érintett korcsoport nagyobb aranyt képvisel a népességben,
ott a hazi gyermekorvosi korzetek nagyobb bejelentett 1étszammal mikodnek.
Ugyanakkor, tekintettel arra, hogy a nem gyermek haziorvosi korzetekben az egy
szolgalatra jut6 rendeldi betegforgalom egyiranyu, szignifikans, gyenge-koézepes
(1=0,294 p<0,01) kapcsolddast mutat a kiskora népesség aranyaval, sok fiatalabb
korszerkezet jarasban vélhetSen jelent6s aranyban vegyes haziorvosi kérzetek
latjak el a 14 év alattiakat.

A jarasi komplex mutatd pozitiv, erés-koézepes egyiranyu Osszefiiggésben van a
gyermek (r=0,439 p<0,01) és a felnStt (r=0,452 p<0,01) haziorvosi korzetek
fajlagos szamaval, er6sen ellentétes ugyanakkor a vegyes korzetek jelenlétével (r=
-0,669 p<0,01), amely eredmény alatamasztja az el6z6ekben ismertetett
valtozokapcsolatokbdl is kérvonalaz6dé megallapitast, mely szerint a tarsadalmi-
gazdasagi fejlettség a népesség koncentracidjan keresztil a korcsoportok mentén
szervezett (gyermek és feln6tt) haziorvosi korzetek jelenlétéhez vezet.

A jarasi szintd t6bbszords hierarchikus regresszids modell elsé szintjén a
Komplex mutaté a Szelektiv morbiditasi rata varianciajanak 25,2%-at magyarazza,
és az eredeti és korrigalt (R%qjusca = 0,248) megmagyarazott szorasnégyzet kozott
az eltérés elhanyagolhato, igy a modell elsé szintje stabilnak tekinthet6. Az F-
proba alapjan is a regresszids fuggvény szignifikinsan nagy hanyadot magyaraz a
figed valtozo varianciajabol (p<0,01). A 60 éven feliliek népességen belili aranya
¢és a haziorvosi rendelSben ellatott esetek egy korzetre vetitett szama a modell
masodik szintjén csupan 17,3 szazalékponttal emeli az R* értékét, 0,425-re. (2.
tablazat) Az eredmények belathatéak annak tikrében, hogy a modellhez masodik
szinten hozzaadott két valtoz6 — az idéskortak aranya és a fajlagos haziorvosi
esetszam — a fuggs valtozoéval pozitivan, de gyengén (1r=0,198 p<0,01), illetve
gyenge-kozepes (r=0,304 p<0,01) szinten korrelal.
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2. tabldzat. A tobbszintii linearis regresszios modell 6sszegzése

Korriodlt Becslés R P F viltozas
Modell R R? oS standard . dfl df2  szignifikan
R2 o valtozas valtozas ..
hibdja cidja
1 ,5028 252 ,248 115,4837 252 58,005 1 172 ,000
2 ,652b 425 ,415 101,8650  ,173 25,532 2 170 ,000

a. Fuggetlen valtoz6(k): (Konstans), Komplex mutato értéke

b. Figgetlen valtozé(k): (Konstans), Komplex mutaté értéke, Allandé népességbél a 60 éves vagy
id6ésebbek aranya, A haziorvosi ellatisban a rendel6ben ellatott esetek egy szolgalatra jut6 szama
c. Fligg6 valtozo: Szelektiv morbiditasi rata

Forris: sajat szerkesztés

Az el6zbekben bemutatott elemzés a jarasok kozott killonbségeket generald
tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti, infrastrukturalis tényezéket egyetlen mutato, a
KSH altal szamolt és rendeletben kozzétett Komplex mutaté bevonasaval jeleniti
meg, nem pedig kilon valtozokként, ez mindenképpen a feltételek nagyfoku
egyszerisitését jelenti. Nem kertltek be a vizsgalatba a szakellatasok és egyéb
egészségtejlesztési és -megbrzési szolgaltatasok hozzaférési és mindségi viszonyai
sem, noha ezek szerepe jelentés az egészségi allapot alakitasaban. Ovatosan
levonhat6é kovetkeztetése lehet csak tehat a regresszids vizsgalatnak, hogy az
intenzivebb rendel6i betegforgalmat bonyolité haziorvosi ellaitdis nem
kimondottan a prevenciot (és a ritkabb megbetegedést) szolgalja (hiszen ez
esetben a két valtozé negativ korrelaciét mutatna), hanem a mar kialakult
betegségek, egészségi probléméak utdlagos gyogyitasat. A haziorvosi ellatas
igénybevételénél tehat nagyobb mértékben befolyasolja az egészségi allapotot a
térség gazdasagi, tarsadalmi, infrastrukturalis fejlettsége, amelytél nem fiiggetlen a
szolgaltatasok, ellatasok hozzaférhet6sége sem. A 60 éves vagy id&sebb népesség
aranya, ugy gondolom, azért bir alacsony magyarazéerével a szelektiv morbiditasi
rata tekintetében, mert sajnos a kronikus megbetegedések a fiatalabb
korcsoportokat is béven érintik, illetve, mas oldalrél kozelitve, az idSskoraak
magasabb aranya kovetkezhet az adott térség hosszabb atlagos varhato
élettartamabol, ebbdl kifolyélag jobb altalanos egészségi allapotabdl, ritkabb
megbetegedésébdl, amely ellensulyozza az eléreged6 népesség idskori
egészségiigyi problémainak hatasat.
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KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Az egészséggel Osszefliggd életmindség egyik f6 hatotényezbje — a tarsadalmi,
gazdasagi, kornyezeti faktorokon kiviil — az egészségiigyi ellatérendszer, melynek
talapzata az erds, hozzaférhetd, kompetens alapellatas, a beteg elsé talalkozasa a
gyogyito-megeléz6  ellatasok rendszerével. Az alapellatas folyamatos, bizalmi
kapcsolaton alapuld, lakoéhelyhez kozeli szolgaltatast nyujt. Funkcidi, elvart
kompetenciai napjainkra kibéviiltek, az oregedés, a kronikus betegségek, a
névekvé egészségtudatossag és a fejlett technoldgia kihivasai mentén. Idealis
esetben az alapellatas tehermentesiti a szakellatas rendszerét, diagnosztizal,
megel6zést, szlrést, gondozast, osztalyozast, beutalast végez, és jelentds szerepet
vallal az elhtz6do kronikus problémak kezelésében és prevencidjaban.
Magyarorszagon az alapellatas gerincét az egyéni praxisokba, teriileti kbrzetekbe
szervez6dd, szabad orvosvalasztason alapuld, fejkvota-finanszirozasu haziorvosi
¢és hazi gyermekorvosi ellatas adja. Az alapellaté orvosi szakmat egyszerre sujtja
eloregedés, elvandorlas, csokkené utanpétlas, elégtelen finanszirozas, magas
anyagi és adminisztraciés teher, alacsony megbecsiiltség és szamos egyéb
egzisztencialis és orvosszakmai probléma. Mindezen folyamatok és jelenségek a
betoltetlen praxisok szamanak névekedését vonjak maguk utian, amelyet a
haziorvos-képzés, a praxisprogramok, illetve a letelepedési, praxisjog-vasarlasi
tamogatasok csak lassitani tudnak, megallitani sajnos nem. Kiléndsen sujtja a
praxis tresedésének problémija a kisteleptilési dominancidju, ritkabban lakott,
periférikusabb térségeket és tobbnyire vegyes (felnStteket és gyermekeket ellatd)
korzeteiket.

Bar az elemzés — mint minden, a valdsagot egyszerusitett feltételekkel vizsgald
modell — eredményei fenntartasokkal kezelend8k, tapasztalataibodl az kovetkezik,
hogy a haziorvosi ellatas jelenleg inkdbb mondhaté reaktivnak, mint proaktivnak:
a fajlagosan magasabb rendelében ellatott esetszammal jellemezhets térségek
haziorvosi szolgalatai tobbnyire a mar létezd betegségekre, egészséglgyi
problémakra reagalnak, és nem kimondottan képesek prevenciéval kevesebb
megbetegedéshez hozzajarulni. Egyetértek azon szakpolitikai allasfoglalasokkal,
amelyek a kor kihivasainak egyre nehezebben megfelelni tudé egyéni praxisok
muikodési feltételeinek javitisa mellett szorgalmazzak a kibévitett tudasszintd,
fejlettebb  technolégidkat  alkalmazo, — térségileg  jobban  centralizalt
csoportpraxisok, illetve a haziorvosok horizontalis egylittmtikodésén alapuld
praxiskozosségek kialakitdsat, valamint az alapellaté orvoslas fokozottabb
megel6zési, szlrési, gondozasi, egészségfejlesztési kompetenciainak béviilését,
egyidejileg az ellatérendszer tobbi szintjével vald integracidjanak megerdsitésével.
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Az alapellatds megujitasanak a fentickben sorolt Iépéseihez kapcsoléddan javasolt
mélyebb, az elérhetdségi, ellatasi viszonyokat fokuszba helyezd teleptilési/korzet
szinti  kutatasok lebonyolitasa, kvantitativ, illetve ,terepi” empirikus
vizsgalatokkal, ezek eredményeire alapozva pedig mindenképpen sziikséges a
haziorvosszakma viszonyulasanak, igényeinek felmérése és becsatornizasa az
atfogo reformokat érinté dontéshozatalba.
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OSSZEFOGLALO

Az elmiilt évtizedekben a kreativ és kulturalis ipar szerepe felértékelidott, termékeineke és
sgolgdltatdsainak  kereslete nivekedett. A cikkben egen nivekedés hitterét, illetve a
novekedéshez hogzajaruld villalati marketing eszoziket egy egyre népszeriibb szektor, a dél-
koreai genei- és filmipar példdjan feresztiil mutatia be a szerzd. A 4E marketing-mix
modelljét (Experience, Everyplace, Exchange, Evangelism) hasndlva ismerteti agokat ag
eszRooket, amelyekkel a villalatok befolydsoljak az, ipardg termékeinek fogyasztdsat. A cikk
mdsodike felében egy nemzetkoi szekunder kutatds, valamint egy hazai, a koreai kultira
rajongdi korében 2018-2019-ben elvégzett primer kutatds eredményeit dsszegegve a sgektor
fogyasztonak sajatossdagai és preferenciai is bemutatdsra keriilnefk.

SUMMARY

The role of the creative and cultural industry and the demand for its products and services were
gradually increasing in the last decades. In this article, the author examines the corporate
marketing assets, which enabled this growth, through the sector of the South Korean music and
cinema, which popularity is gaining more popularity. Using the model of the 415 marketing-mix
(Experience, Everyplace, Exchange, Evangelism), describes those assets which are used by the
companies to influence the consumption of the products of this sectors.

The second part of the article describes the consumer attributes and preferences of this sector

through the results of an international secondary research and a Hungarian primary research
implemented in 2018 and 2019.

BEVEZETES — A kreativ és kulturalis ipar (CCI) felértékelGdése

Az elmult két évtizedben a gazdasagban jelentésen megnovekedett a kreativ és
kulturalis ipar (creative and cultural industry, CCI) szerepe. A CCI azon
tevékenységeket foglalja magaba, melyek az egyének kreativitasabol,
képességeibdl és tehetségébdl erednek (Comunian et al,, 2010), és a kultarat
hasznaljak alapanyagként (input) egy funkcionalis eredmény, termék vagy
szolgaltatas (output) elallitasara (EC Zold Konyv, 2010). Az eléallitott termékek
és szolgaltatasok gyakran szimbolikus jelent6séggel birnak (Morvay, 2020). A
CClI-hez sorolhatjuk az épitészetet, a dizajnt, a tervezbgrafikat, a divattervezést, a
reklamszakmat, vagy a zenei- és filmipart is. Tornkvist (1983) mar a malt
szazadban felhivta a figyelmet a kreativ ipar fontossagara, mara pedig a kulturalis
és kreativ ipar meghatarozova valt. Egy 2010-es kutatasban Power és Nielsén
(2010) kimutattak, hogy Eurépaban a CCI egy régi6 GDP-jének (GDP/{6) 60%-
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ahoz is hozzajarulhat, ez a szektor az EU gazdasaganak egyik legmeghatarozobb
része (Szilagyi, 2015). Az UNCTAD jelentése (2018) szerint 2011 és 2015 kozott
a CCI' atlagos éves novekedési liteme a fejlett gazdasigokban 4,3% volt. A
vilagkereskedelemben a  kreativ = szolgaltataisok kereskedelme a teljes
kereskedelmen 2015-ben 18,9%-a volt. 2015-ben 509 milliard dollarnyi exportot
bonyolitottak a CCI szektorban, amely a 2002-es értéknek (208 milliard dollar)
tobb mint a duplaja, a novekedés 2016-ra az export és az import esetében is
meghaladta a 21 milliard dollar értéket.

Napjainkban a CCI néhény 4gazata, a dél-koreai popzene® (a tovabbiakban K-
pop), a dél-koreai filmek, illetve TV-sorozatok (a tovabbiakban K-dramak) egyre
ismertebbé valnak vilagszerte. A koreai popzene képvisel6i (példaul a BTS
egylttes) par éven belul a vilag popzenei toplistainak élére kertltek, 2020-ban
pedig a Parazita cim@ dél-koreai film Oscar-dfjat kapott. A koreai kultara globalis
clterjedése (azaz a Hallyu) a koreai gazdasig mas szektorainak fejl6dését is
pozitivan befolyasolta. A Hallyu sikeréhez a dél-koreai kreativ és kulturalis ipari
szektorban mikodé vallalkozasok professzionalis marketing tevékenysége is
hozzajarult.

A cikkben a szerz6 a dél-koreai CCI (f6ként zenei és filmipari) vallalatok
marketing  tevékenységének  modszereit, eszkozeit elemzi.  Elséként,
esettanulmany jelleggel, az alkalmazott marketing-mix elemeiket mutatja be. A
CCI szektorban hasznalt marketing-mix, a CCI termékek és szolgaltatasok
egyedisége révén, eltér a hagyomanyos marketing-mixtél. A fogyasztok
elkotelezettsége, a veliik kialakitott kapcsolat példaul sokkal fontosabb, mint mas
szektorok esetében (Epuran et al., 2015). Emiatt érdemes egy 0j, a hagyomanyos
4P marketing-mixt6l eltéré modszert, a 4E marketing-mixet alkalmazni a lefrasara.
A cikk masodik felében a K-pop és a K-drama célcsoportjat mutatja be a szerzd,
a szakirodalomra tdmaszkodva, illetve egy 2018-as, magyar rajongdk korében
végzett kutatds eredményeinek bemutatasaval. A kutatds eredményei egyfajta
referenciaként szolgalhatnak a marketing-mix elemek hasznalatanak sikerességére.
A koreai kreativ ¢és kulturalis iparral, illetve a K-poppal és K-dramaval
kapcsolatban még nem jelent meg Magyarorszagon szakfolyoirati kézlemény,
ezért ez az {ras hianypo6tlonak is tekinthetd.
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SZAKIRODALOM FELDOLGOZAS

A Hallyu, azaz a Koreai Hullam

Dél-Korea mar az 1990-es évektdl kezdve nagy hangsulyt helyezett a kreativ és
kulturalis ipari, koztik a film- és zeneipari tartalmak és termékek globalis piacon
torténd elterjesztésére (Shim, 2008). A Hallyu, azaz a Koreai Hullam, jelentése
erre, a koreai kultura, illetve a kulturalis és kreatfv ipari termékek globalis, jelentés
méret elterjedésére utal. A kifejezés els6 hasznalatara feltételezhetSleg egy 1997-
es, What is Love All About? (Mi a szerelem?) cimt koreai televizids sorozat kinai
médiaban torténé leadasa utani sajtomegjelenésben kertlt sor (Shim, 2006). A
2000-es évektol kezdve a dél-koreai filmipari termékek népszertisége a kérnyezd
orszagokban (példaul Kinaban, Tajvanon, Vietnimban vagy Indonéziaban)
ugrasszertien megnétt. A CCI és egyéb termékek (példaul a szépségipari termékek,
a merchandise anyagok és a turisztikai szolgaltatasok) 6sszekapcsolasa révén pedig
pozitivan befolyasolta a koreai exportot is.

A szakirodalom ma mar a Koreai Hulldim négy szakaszat is emliti; az elsé szakasz
a koreai kreativ és kulturalis ipari termékek a Dél-Korahoz kozeli, kornyezo
orszagokban torténd elterjedésével azonosithat6, mig a masodik szakasz a Hallyu
globalis szintd terjedését hangsulyozza (Jin és Yoon, 2016). A harmadik
szakaszban a korai kultira, a negyedikben pedig a koreai stilus vilagszintt
elterjedésérdl beszélnek a szakérték (Bok-rae, 2015).

A Koreai Hullam elsé szakasza tehat a koreai TV sorozatok (K-Dramak)
elterjedéséhez kothetok. A 2000-es évektdl kezdve a dél-koreai filmipar termékeit
— filmeket és sorozatokat is —, illetve ezek jogait egyre tObb azsiai orszagban
vasaroltak meg. A kedvelt sorozatok k6zott szerepelt példaul a fent emlitett Mi a
szerelem? (What Is Love All About?, 1997), a Téli Szonata (Winter Sonata, 2002),
és A Palota Ekkove (Dae Jang Geum, 2003) cim@ K-Drama. A kornyezd azsiai
orszagok rajongoi mar ekkor elkezdtek érdeklédni a koreai zenei produkeidk irant
is, tobbek kozott ekkor valt népszertvé a H.O.T., a Shinhwa, és a BoA egytttes
is. A K-Drama és a K-pop sikerei pedig novelték mas dél-koreai termékek és
szolgaltatasok — példaul a turisztikai szolgaltatasok, szépségipari termékek —
keresletét is. A Hallyu egyfajta ,,puha tényez6” lett, amely hozzajarult Dél-Korea
gazdasagi novekedéséhez azaltal, hogy nemzetkozi szinten elterjesztette a ,,koreai
almot” (Min et al., 2018), és segitett abban, hogy a koreai dramakért és zenéért
rajongok a koreai termékek fogasztoiva valjanak (Shim, 2006). A Koreai Hullam
tehat a TV sorozatokkal kezdédott, és a K-Pop zenén keresztil valt
vilagméretvé, biztositva ezzel a koreai CCI termékek és szolgaltatasok globalis
aramlasat (Cho M., 2017).
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A Hallyu masodik szakaszanak — Hallyu 2.0. — kezdetét egy koreai néi egytittes, a
Girls’ Generation Japanban elért sikerethez kotik (Bok-rae, 2015). A masodik
szakasz kiteljesedése egy 2012-ben megjelent K-pop zeneszam, Psy Gangnam
Style cimi dalanak globalis sikereihez kothet6. A dal YouTube nézettsége
Guinness Rekord lett, és jelenleg is a vilag nyolcadik legnézettebb zeneszama ezen
a csatornan 3,7 milliardos nézettséggel. Ez volt az elsé olyan vided, amelyet 161
nap alatt tobb mint egy milliard alkalommal néztek meg (Berg, 2015). Elterjedését
az is segitete, hogy a dal szovege az angol nyelvben vicces félreértést
eredményezett, igy tobb ezer, szintén magas nézettségli, ugynevezett reakcid
vide6 és mém is késziilt beldle.

A koreai popzene ennél is jelentSsebb, vildgmérett sikerének csucspontja a BTS
zenekar 2018-t6] zajl6 globalis térhoditasa. A BTS 2018-ban nem amerikai vagy
angol zenekarként a viligon el6szor az IFPI Global Chart’ elsé harom helyezettje
kozé keriilt, 2020-ban pedig mar két daluk is elsé lett az amerikai BillBoard listin*.
A nézettségi statisztikakat tekintve Psy-t is tulszarnyaltak, 2019-ben a ‘Boy with
Luv’ cim@ daluk YouTube nézettsége szintén Guinness Rekord lett, egy nap alatt
74,6 millidan, 48 ora alatt pedig 100 millidan tekintették meg (a cikk {rasaig a
videoklipet’ méar tobb mint 1 millidrdszor lattak). A DNA® cim@ BTS vide6
nézettsége még ennél is magasabb, 1,16 milliard kérili. A K-pop népszertiségét
mas énekes csapatok, példaul a BlackPink lanycsapat, is novelik. A BlackPink
egyik dala 2019 tavaszan a BTS YouTube nézettségi rekordjat is megdontott.

A Hallyu masik jelent6s teriiletét képezi a koreai filmipar, amelynek pillérei a
morzifilmek és a TV sorozatok. A K-Dramak globalis elterjedése szorosan
Osszefigg a K-pop sikereivel. Psy zeneszama utan példaul ugrasszerien megnott
a K-dramak jogainak megvasarlasa vilagszerte. 2012-ben Kim Ki-duk Pieta ¢imt
filmje kapta az Arany Oroszlan dijat (Berg, 2015). A koreai filmipar globalis
sikerességét mutatja a Koredban gyartott filmek szamanak valtozasa is. Az
UNESCO adatai’ alapjan 2011 és 2017 kozott tobb mint a duplajara (216-r61 494-
re) nétt a korai filmek szama, és a koreai filmgyartas bevételei is exponencialisan
novekedtek. 2011-ben 1.209,6 millié dollar volt a bevételitk, ami 2019-re elérte a
2.109,4 millié6 dollar® értéket. Ezzel az orszig a harmadik helyen all a vilig
audiovizualis termékeket exportalé orszagainak rangsoraban. A koreai filmipar
sikerének csticspontja az Eléskoddk cimd, Bong Joon-ho altal rendezett film
sikere a 2019-es Cannes-i Filmfesztivalon és a 2020-as Oscar-dij-atadon.

A Koreai Hullam nemcsak a film- és zenei ipar termékeinek elterjedését foglalja
magaban. A két szektor népszeriisége automatikusan magaval hozta mas, nemcsak
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CCI tertiletek — példaul a turizmus és a szépségipar — felértékel6dését is (Huh,
2017). Ez egyrészt a vallalatok atgondolt marketing- és termékpolitikdjanak
(b&vebben lasd alabb), masrészt a koreai allam stratégiai gondolkodasanak
koszonhetd.

A Koreai Hullam marketing vonatkozasai

A dél-koreai kreativ és kulturalis ipari termékek és szolgaltatisok globalis
térhoditasa nem véletlenil alakult olyan hatékonyan az elmult években. A sikerek
mogott a szektorban mikodé vallalkozasok és egyéb aktorok (példaul az
tzletemberek és kormanyzat) dontései, professzionalizmusa és stratégiai
gondolkodasa all.

A Koreai Hullim marketing megkozelitésének bemutatasat a szerzé kétféle
szempontrendszert végzi el: egyrészt szot ejt azokrol a makro szintl tényezékrol,
amelyek befolyasoljak a Hallyu globalis terjedését vagy a wvallalkozasok
szegmentacios tevékenységét, masrészt Featherstonehaugh’ (Epuran et al, 2015)
altal els6ként alkalmazott 4E marketing-mixre tamaszkodva mutatja be a K-pop
¢s K-drama marketing egyes elemeit, esettanulmany jelleggel.

Makrogazdasagi tényezék

A Hallyut befolyasolé makrogazdasagi tényez6k kozott meg kell emlitentink a
koreai nemzeti szintd stratégiakat, majd beszélniink kell még a vallalkozasok
egyuttmikodéseirdl, az orszagimazsrol és a cégek globalis szegmentacios
stratégiairdl is.

Elmondhatjuk, hogy Dél-Koreaban mar évtizedek 6ta nagy hangsulyt helyeznek
a CClI-re (Connell, 2014, Berg, 2018) Dél-Korea mar az 1960-as évek kézepétol
kezdve az ipar sajat er6bdl torténd fejlesztésére koncentralt, elényben
részesitették a hazai gyartast, korlatozva az importot. Ez a CCI — f6ként az
elektronikai termékek, szoftverek, zeneipar — teriiletén sem volt masképp.
Késébb, az 1990-es évektdl regnalé kormanyok mar sokkal erésebben fokuszaltak
a kreativ és kulturalis ipar gazdasagban elfoglalt szerepének novelésére, a CCI
szektort a gazdasagi névekedés motorjaként azonositottak (Kwon és Kim, 2013).
Az 1990-es évek elejéig alakultak meg azok a nagy médiavallalatok (a KBS —
Korean Broadcasting System —, az MBC — Munhwa Broadcasting Corporation —
¢s az SBS — Seoul Broadcasting System), amelyek mara transznacionalis
médiatigynokségekké valtak, és jelentés szerepet jatszanak a globalis médiapiac
alakitasaban. A globalizacié folyamatanak élénkulésével ezek a nagyvallalatok
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diverzifikaltak a piacot és eltéré fogyasztdi szegmenseket céloztak meg a kultara
kozvetitésének céljabdl is (Bayer, 2002).

Dél-Korea gazdasagat és jelenlegi vilaggazdasagi szerepét is jelentés mértékben
meghatarozza az az egyedi, a vallalatok, a kormanyzas és a civil szféra
Osszefonodasaval jellemezhet6 szervezettipus, amelyet chaebol-nak neveziink. A
chaebolok olyan, altalaban egy csalad tulajdondban 1évé cégcsoportok,
konglomeracidk, amelyek nagy gazdasagi és politikai befolyassal birnak, és
jellemz&en nagyszamu leanyvallalataik t6bb szektorban is tevékenykednek
(Neszmélyi, 2020). Példaként emlithetjiik a chaebolokra a Samsung, a Hyundai és
az LG vallalatokat. Ezek a cégek mar az 1980-as években nagy Osszegeket
fektettek be a zeneiparba (Shim, 2002, Berg, 2018), f6ként az akkoriban nagyon
népszera videokazetta és film szektorba, majd az 1990-es években a nyomtatott
médiaban és a TV filmek gyartasaban is nagy érdekeltségre tettek szert, és ezekben
a szektorokban a legmodernebb technoldgiakat kezdték hasznalni. A fent emlitett
médiadrasok  szorosan  Osszekapcsolodtak az  informacids-technoldgiai,
szoftverfejleszté és tartalomszolgaltatd cégekkel is, igy képesek voltak
mennyiségileg és mindségileg is atalakitani a piacot, és atvenni a vezetd szerepet a
hagyomanyos média (TV, radio) felett (Bayer, 2002).

A 2000-es évek elejétol Dél-Koreaban kiilonallé gazdasagpolitika és stratégia
foglalkozott a CCI fejlesztésével. 2005-ben a dél-koreai allam egy milliard dollart
fektetett be a zenei ipar fejlesztésébe (Flodman, 2015). A 2000-es évek elsé
felében nagy szamban alapitottak kulturalis intézményeket, a kultaraval foglalkozé
képz&helyeket, iskolakat, illetve jelent6sen emelték a kulturalis minisztérium
koltségvetési kertét is (1994-ben a keret 5, 2000-ben pedig 640 milliard KRW
volt). 2009-ben jott 1étre példaul a nemzetkozi szinten is tevékenykedé KOCCA
(Koreai Kreatfv Tartalom Ugynokség)'’, amelynek napjainkban mar a najui
székhelyen kivil hat orszagban van telephelye. A 2000-es évek végén a koreai
zeneipar fejlédését 4 rendeletek is segitették; 2009-ben vezették be a kalézkodas
elleni torvényt, illetve a kormany az 0j zenel streaming- és webszolgaltatasokat is
jelentés mértékben tamogatta (Flodman 2015).

A 2010-es évektSl a koreai CCI termékek globalis szintd terjedése is
megkezdédott. 2013-ban a kormany 4j fejlesztési fokusza a kreativ gazdasag lett.
Megalkottak a Kreatfv ipari stratégiat, illetve az ehhez kapcsol6dé akcio- és
intézkedés-tervet, amely a kreativ gazdasagi Okoszisztéma megteremtését ¢és
fejlesztését thzte ki célul (Connell, 2014). A stratégiaban kiilonos hangsulyt kapott
a koreai popzene (K-pop), amelyet a Dél-Korea gazdasagi novekedéséhez
hozzajaruld ,,puha tényezoként” azonositottak (Min et al., 2018). A stratégia
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megvaldsitasaban meghatarozo szerepe volt a Triple Helix modellnek, amely a
megvaldsitashoz kiterjedt partnerséget biztositott, a kormanyzati, a vallalkozasi
(chaebol) és a civil szféra egytuttmiikodésével. A CCI stratégiara megvalositasara
a kormany 2013 és 2018 kozott 5,3 milliard dollart forditott. A stratégia
sikerességét mutatja, hogy 2014-re Dél-Korea bekerilt a vilag zeneiparaban a 10
legnagyobb bevételt generalé orszagok kozé (Flodman, 2015). A kreativ és
kulturalis iparbol szarmazé exportbevételek folyamatosan béviltek, 2008-ban 2,3
millidrd, 2017-ben pedig kozel 6 millidrd dollart tettek ki''.

A makro szintd tényezék harmadik elemeként meg kell emlitentink a Hallyu
orszagkommunikacidoban betoltott szerepét. 2019 6ta a legsikeresebb koreai
popzenekar, a BTS nagy szerepet jatszik az orszagimazs alakitasaban. Az orszag
legfontosabb repiléterén, az Incheon reptéren példaul 2019-ben egy hatalmas
orasplakat fogadta a Koreaba belépéket, amelyen a zenekar tagjai egy ,,Welcome
to Korea” (Udvézoljiik Koredban) felirat mellett voltak lathatéak. A févarost,
Szoéult'™” népszertsits kisfilmekben pedig szintén a pop ikonok szerepelnek.

Mikro szintii tényezdk

A Hallyu mikro, azaz vallalati oldalat vizsgalva szot kell ejtentink a koreai CCI
szektorban muakodé vallalatok menedzsment tevékenységérél. A cégek
professzionalis, alaposan és hosszi tavra tervezett vallalati stratégiaval
rendelkeznek, piaci dontéseik megalapozottak. A CCI szektorban mik6do
vallalkozasok mindig egy 1épéssel a versenytarsak el6tt jarnak. Innovativitasukat
jelzi példaul, hogy a mar emlitett BTS fidcsapatot menedzseld tigynokség, a BigHit
Entertainment (jelenleg HYBE), rendszeresen 4j, masok altal még nem hasznalt
modszereket alkalmaz tevékenysége soran (ezekrdl a késébbiekben ejt majd szot
a szerz6). A fent emlitett, egyedi, chaebol rendszernek, illetve a koreai
mentalitisnak (az egylittmikodésre, a csoportra helyezik a hangsulyt)
koszonhetéen a CCI szektor vallalatai szorosan egytittmikédnek mas koreai, a
szektorban vagy azon kiviil mikodé vallalatokkal is.

A koreai filmipari és zenei agazatokban mikodé vallalatok stratégidja és
marketingje a piaci szegmentacio terén is kilonleges. 2000-es évek kezdetétdl a
dél-koreai zenei piacot meghatarozo cégek nagyobb hangsulyt helyeztek a kiilfoldi
piacok meghdditasara, és szegmentaltak a globalis piacokat, kijelolték a f&bb
célcsoportokat. Az elsédleges célpiacokat a kdrnyezé orszagok jelentették; példaul
Japan, Kina, Indonézia, Szingapur. A tavolabb 1év6 piacok esetében (példaul az
USA vagy az EU tagorszagai) a £6 szegmentalasi ismérv a fogyasztok jévedelme,
a magasabb profitelvaras volt (Huh, 2017). Az ugynokségek egyedi piaci
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stratégiakat dolgoztak ki az egyes célpiacokra, példaul az észak és latin amerikai
orszagokra, a globalis médiacégek lokalizacios torekvéseihez hasonldéan (Bayer,
2002).

A koreai cégek stratégiaikban nemcsak a Hallyu termékek forgalmazasat vették
figyelembe, hanem az egyéb dél-koreai termékeket, példaul az auté- és high-tech
ipari vagy kozmetikai termékeket is. Huh (2017) ramutat arra, hogy a dél-koreai
fogyasztasi javak és a Hallyu termékek exportja k6zott szoros kapcsolat van: az
egyik tipust termékkor forgalmazasa erdsiti a masik keresletét.

ANYAG ES MODSZER

A K-popban ¢és a koreai filmiparban alkalmazott marketing-mix elemek
bemutatasara a szerzé egyrészt leiré kutatasi modszert alkalmazott, és egy sajat
szekunder és egy primer kutatds eredményeinek Osszegzését ismerteti. A
szekunder kutatds f6 célja a koreai popzenei- és film szektorban alkalmazott
marketing moédszerek, illetve a K-pop és K-drama célk6zonségének, rajongoi
preferenciainak felmérése volt. A primer kutatas pedig egy hazai 2018-as
kérdoives felmérés eredményeit dolgozta fel. A kutatast a szerz6 és dél-koreai
kutatopartnere — Dr. Doobo Shim — folytattdk le”. A kutatds célzottan a
magyarorszagi, koreai kultira irant érdekl6dé és rajongd célcsoportra koncentralt.
A kozzétett nyomtatott és online kérdéivekre Gsszesen 1.772 valasz érkezett,
amelynek feldolgozasat SPSS szoftver segitségével végezték el. A kérdbivek
kozzétételére a rajongokat 6sszefogd rendezvényen (Koreai Filmfesztival), illetve
kozosségl média oldalakon kerilt sor. A kérdéivet kit6lt6k mindannyian a hazai
K-pop és K-drama rajongok korébdl keriltek ki, és olyan kérdésekre adtak
valaszt, mint példaul, hogy mi a koreai kulturalis termékekkel, szolgaltatasokkal
kapcsolatos érdeklédési korik, milyen csatornan érik el a zeneszamokat és
filmeket, vagy, hogy hogyan kommunikalnak egymassal.

EREDMENYEK

A szekunder kutatas eredményeinek 6sszegzése

A 4E marketing-mix a koreai popzenében és TV sorozatokban

Ebben a fejezetben, a vallalati atfogd stratégiai elemek elemzése utan
Featherstonehaugh’ (Epuran et al, 2015) 4ltal emlitett 4E marketing-mixe alapjan
tekinti at a szerz6 a koreai CCI szektorban, a zeneiparban mikédé vallalkozasok
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altal alkalmazott marketing eszkézoket és folyamatokat. A marketing-mix
elemeket esettanulmany-szerden dolgozza fel.

Experience (Elmény)

Az 4j tipust marketing-mix elsé eleme az ,,élmény, vagy tapasztalat”. Az
»experience” esetén a termékre és szolgaltatasra valé fokuszalas helyett a végsé
fogyaszto igényeire épulé élmények, tapasztalatszerzés kertl a kozéppontba. A
koreai film és zeneiparban kiemelt szerepe van ennek az élményszertiségének.

A nagy médiatigynokségek folyamatosan és innovativ médszerekkel szondazzak
a fogyasztoi igényeket, és termékeiket, szolgaltatasaikat ezen igényeknek vald
megfelelés jegyében alakitjak ki. Az SM Entertainment tigynokség példaul tébb
ezer rajongo6t kérdezett meg kozvetlenil az elvarasaikkal kapcsolatban, majd
ennek alapjan toboroztak az el6addkat (Leung, 2012).

A fogyasztoi igények felmérése hagyomanyos modszerekkel, a k6zosségi média
segitségével, illetve egyéb innovativ médon torténik. A Soompi nevi online Gjsag
példaul rendszeresen tesz kdzzé kvizeket', amelyek jitékos forméaban tesztelik a
rajongok véleményét. A kérddivek az érdeklédési kornek megfelel6 kérdések
mellett (mint példaul ,,Melyik Hallyu sztart kedveli jobban?”) gyakran
tartalmaznak piaci informacié megszerzését célzo kérdéseket is (példaul, hogy a
kitolté milyen szépségipari termékeket részesit elényben). Hasonléan Ercsey
(Ercsey, 2014) szolgaltatas-kézponta marketing modelljéhez, a koreai média- és
zeneipari szolgaltatok a fogyasztokat interaktiv. modon bevonva, az
értékteremtésre fokuszalva alakitjak ki a termékeiket, szolgaltatasaikat.

A korai zeneiparban az erbteljes rajongoi aktivitas. A fiu- és lanycsapatok napi
szinten kapcsolatban allnak kovetbikkel. A rajongdk {gy folyamatosan kapnak
személyes impulzusokat, élményeket, amelyet megoszthatnak mas rajongokkal, a
sztarokat foglalkoztatd tugynokségek pedig folyamatosan értesilhetnek a
célcsoport igényeirdl.

A koreai popzene és TV-sorozatok vonzereje elsésorban az egyediségiikben, a
nyugati (amierikai, europai) zenétdl és filmektdl vald eltéréstikben rejlik (Cho,
2017). Az egyediség alapja, hogy a koreai kultdra olyan egyedi, kilonleges
értékeket kozvetit, mint példaul az idések, az 6sok tisztelete, a tiszteletteljes
viselkedés vagy a csoport és a tarsadalom iranti elkotelezettség. Ezek az értékek
nemcsak a koreai filmekben és a tévésorozatokban, hanem a K-pop zenckarok
tagjainak nyilatkozataiban, vide6iban is rendszeresen megjelennek.

A K-drama és K-pop szektorban a termékek, szolgaltatasok kialakitasa, fejlesztése
is egyedi folyamatokat kévet. A zenekarok esetében inkabb a csapatokat részesitik
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elényben, mint az egyéni fellépSket — taldn az Azsiaban jellemzé kollektivizmus
miatt. Mar tinédzser korban kivalogatjak a tehetséges fiatalokat, akiket tobb — akar
10 — éven keresztil, egy paternalista rendszerben tamogatnak, képeznek ki,
egészen a debiitalasukig (Ono és Kwon, 2013). A kivalasztas soran els6dleges
szempont az el6adokészség, a megjelenés, a személyiség és a sokoldalusag (Leung,
2012). Ezek azok a tényez8k, amelyekhez a rajongdk személyesen kétédnek. Az
egylttesek tagjainak Osszevalogatasa mindig egy meghatarozott koncepciot kovet;
egyrészt adott koncepcidja van a csapatnak — példaul maszkulin, feminim,
romantikus, rockos stb. —, masrészt a csoportok tagjainak is meghatarozott
szerepet kell kovetniik az egyiittesen belil. Ezek a szerepek nemcsak
funkcionalisak — pl. énckes, rapper, tancos stb. —, hanem személyiségjegyekre is
vonatkozhatnak — példaul csabito, kisfius, hallgatag, vagany stb. A leend$ sztarok
nemcsak zenei vagy szinészi képzést kapnak, hanem nyelveket, eléadasi
technikakat, etikettet stb. is tanulnak, és személyiségfejleszté kurzusokan vesznek
részt (Hong, 2014). A képzést gyakran a rajongodk szamara is kozvetitik (néha TV-
sorozat formajaban), ezzel is erdsitve az idolok és a cég imazsat, valamint a
rajongok kotédését.

A termékfejlesztéssel kapcsolatban meg kell emliteniink még a zeneipati
egyuttmikodéseket, amelyek a koreai médiavallalatok és zenei igynokségek neves
nyugati (europai és amerikai) zeneszerzékkel, mivészekkel (példaul a Black Eyed
Peas tagjaval, Will.iam-mel vagy Teddy Riley amerikai R&B szévegiréval és
producerrel) mikodnek egytitt a produkciok eléallitasa soran (Leung, 2012). Ez a
tendencia a Hallyu masodik szakaszaban, a vallalatok globalis piacra torténd
belépésekor terjedtek el jobban (Cho, 2017). Ennek készénhet6 az angol szavak,
angol nyelvli dalszévegek fokozottabb hasznalata is, amelyek segitségével a
rajongok jobban tudnak azonosulni a zeneszamok szovegeivel (Fuhr, 2015). A K-
pop azonban ma is jellemz&en koreai dalszovegekre épiil, ezt az egyediségét nem
veszitette el.

A K-pop és K-drama esetében a termékpolitika tovabbi alapveté eleme a
sokszinliség. A sztarok énekes és szinészi szerepet is vallalnak. Emellett
rendszeresen vesznek részt TV-show-kban (musorvezetSként is), vetélkedSkben,
divatbemutatokon, fotézasokon (Cho, 2017). Gyakran kapnak kulturalis vagy PR
nagykoveti megbizast (Shin és Kim, 2013). A leggyakoribb a zenei és filmipar,
valamint az IT, a szépség- és divatipar Gsszekapcsolasa. Egy érdekes példa erre a
budapesti Koreai Kulturalis Kézpont 2018-as kulturalis rendezvénye (Koreai
Kulturalis Fesztival, Budapest, 2018.09.22.) volt, amelyen a kulturalis eléadasok
mellett sminkbemutatot is szerveztek. Egy masik, a K-pop és a szoftveripar
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Osszefonodasat bemutato, innovativ példa pedig a BTS World nevi online jaték
(visual novel), amelyet 2019-ben adtak ki, és a cikk frasaig 5 millidan t6ltottek le.
A K-pop és K-drama élményszerliségét és osszetettségét Cho (2017) fejezi ki jol
cikkében, amikor arrdl ir, hogy a K-pop nemcsak egy zene, egy stilus, hanem
egyszerre jelent élményt a fulnek és a szemnek is (Fuhr, 2015, Cho, 2017).

Everyplace (Mindeniitt)

A 4E marketing-mix koncepcié arra a Kotler et al. (2010) altal is emlitett
tendenciara utal, amely kiemeli, hogy az internet és az online kommunikacios
csatornak felértékel6dnek és elsédlegessé valnak. A fogyasztok szamara fontos a
termékek és szolgaltatasok folyamatos és konnyt elérhetésége akkor és amikor 6k
szeretnék. A vallalkozasok szempontjabdl a ,mindenitt” koncepcié pedig a
fogyasztok elkotelezettségének noveléséért tett erbfeszitéseket, a célcsoport
folyamatos tajékoztatasat és elérését jelenti.

A Hallyu globalis sikerét a kommunikaciés csatorna egyedi és stratégiai szint
megvalasztasa befolyasolta. A K-pop termékeket elsésorban az interneten
keresztil, f6ként ingyenes streaming vagy video megoszté oldalakon terjesztik.
Enélkil a tudatos csatornavalasztas nélkil a K-pop ismertsége nem lenne ekkora
mérték (Oh és Park, 2012). A legelterjedtebb csatorna, amelyen a rajongok
elérhetik a tartalmakat, a YouTube, amely maga is tamogatja a K-pop terjedését
azzal, hogy kiloén miafajt (genre-t) hozott létre a koreai popzenei videdknak (a
pop, rock, country, R&B, rap stb. mellett). Ez az egyetlen olyan ,,genre” a
YouTube-on, amely egy bizonyos orszaghoz koétédik (Kwon és Kim, 2013).

A CCI jellemz6je a kreativ tartalom ¢és a tartalmat elallitok imazsanak, vizualis
megjelenésének szoros Gsszekapcesolddasa. A koreai médiaban nemcsak leadjak a
zeneszamokat, hanem tovabbi képi tartalmakat — példaul hireket, interjukat — is
kapcsolnak hozzajuk, igy a zenei és mas média csatornak kézott egy szimbolikus,
szoros kapcsolat alakul ki (Leung, 2012).

A koreai zenei és filmipari termékek, példaul egy 4j videé vagy filmel6zetes
kiadasakor egyszerre t6bb csatornat is alkalmaznak a cégek, amely erGsitheti a
markatudatossagot a rajongokban (Korpas és Szabo, 2019). A legtébb orszagban
a rajongo6i kommunikacié legfontosabb eszkéze a Twitter (Jin, 2018, Choi et al.,
2014), és az Instagram ¢és a TikTok alkalmazasok is egyre elterjedtebbek. Innovativ
mobdszernek szamit a terjesztési csatornak kozott a BTS-t menedzsel$ cég altal
kifejlesztett kozosségi média felillet, a Weverse”. Ezen az alkalmazisokon
keresztil az énekesek személyesen kildhetnek tzeneteket, oszthatnak meg
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videdkat, a rajongok itt kommunikalhatnak kedvenceikkel és egymassal, illetve
ezen keresztil vasarolhatnak meg BTS termékeket és szolgalttatasokat.

A koreai popzene és filmek terjesztésében természetesen a hagyomanyos
terjesztési modok is nagy szerepet jatszanak. A zenei koncerteknek, a filmszinhazi
vetitéseknek és a TV-adasoknak kiemelt jelentésége van az iparag sikerességében,
hatékonysaganak mérésében is. A jelenlegi pandémia befolyasolta ezeknek a
hagyomanyos csatornaknak a hasznalatat, és az online csatornak felé terelte a
fogyasztokat.

A tradicionalis események mellett a rajongok specialis alkalmakkor is taldlkoznak
a K-pop sztarokkal; zenei fesztivalokon, dijkiosztokon, évfordulékon,
sziletésnapi rendezvényeken — a sztarok egyttt Unneplik sztletésnapjukat a
rajongokkal —, PR akcidk, sajtotdjékoztatok stb. soran, vagy éppen a katonai
szolgalatuk el6tt tartott bucsirendezvényen.

A hagyomanyos kommunikacids csatornak kozé tartozik még a sajtémegjelenés,
a hiroldalakon torténé kommunikacio is, de ezeket is mar inkabb online formaban
teszik kozzé az igynokségek.

A fizikai megjelenést CD-ket a mai napig alkalmazzak a koreai zeneipari
vallalatok, annak ellenére, hogy a fogyasztoik tobbsége mar online éri el a zenei
tartalmakat. A CD-k a mechandise csomagok alapveté elemét képezik, és sok
rajongo gyujti 6ket. A zenei tartalom ilyen fizikai megjelenése az elkotelezettséget
testesiti meg szamukra.

Exchange (Ertékkézvetités)

Az ,,exchange” marketing-mix elem egyfajta szemléletvaltast tikréz. A cégeknek
az ar hangsuilyozasardl at kell térnitk az értékek teremtésére, és ezen értékek
kiemelésére, az ar és az érték aranyanak tudatositasara.

A koreai CCI termékek és szolgaltatisok esetében — a kiadd, terjesztd
vallalkozasok stratégiai megfontolasa alapjan — elsédleges volt az ingyenesség,
illetve az alacsony ar. Emiatt hasznaljak mar a kezdetekt6l a YouTube és a
kozo6sségi média feluleteket, illetve a K-drama esetében az ingyenes vagy
megfizethetd ara tartalomszolgaltatokat (pl. Netflix, Rakuten Viki).

A K-pop és K-drama szektorban a fogyasztok egyes szegmenseinek exkluziv
tartalmakat és termékeket is kinalnak. A koncertek vagy kozonségtalalkozok
belépéijegyeit példaul tobbféle arkategériaban vasarolhatjadk meg a rajongdk. A
jegyarak nemcsak attol fiiggenek, hogy a koncerten milyen kézel szeretne tilni a
rajong6 a szinpadhoz, hanem attdl is, hogy milyen népszerti az adott piacon az
egylittes, a vasarlo regisztralt tagja-e a rajongdi csoportnak, illeve hogy normal
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vagy VIP jegyet szeretne-e. Ez utdbbi jegykategoria nemcsak egyedi merchandise
ajandékokat tartalmaz, hanem gyakran kilonleges lehetéséget is az egyiittes
tagjaival valo talalkozasra, k6z0s foto készitésére, kézfogasra (érintésre), ezaltal j6
példaként szolgalnak az , értékkozvetités” és az ,,élmény” 6sszefonddasara.

A K-pop koncertek belépbinek ara nagyban figg az esemény foldrajzi
elhelyezkedésétdl, illetve a zenekarok, eléadék népszerdségitél is. Ertelemszertien
a kevésbé ismert egylittesek koncertjeire olcsobb a jegy, mig a vildgszinten is
sikeres zenekarok el6adasai egy nagyvaros hatalmas arénajaban tébbe kertilnek. A
2019 marciusaban Budapesten tartott Bang Yongguk — egy masodik generacios
K-pop el6ado, aki a hazankban is népszert B.A.P. csapat tagja volt — koncert
legolcs6bb jegye'® 12 ezer forintba, a VIP kategérids aranyjegy pedig 43 ezer
forintba kerilt. A korai belépésre jogosito jegy plusz 11 ezer forintba kerilt. A
2019 aprilisaban Budapesten tartott, egy uj egylittes, a Seven O’Clock The
Beginning (a Kezdet) cim el6adasira'” hasonlé dsszegekért, 11 és 38 ezer forint
kozott kaphattak jegyet az érdekl6dék. Osszehasonlitasképpen a 2019-es Londoni
Wembley Stadionbeli BTS koncert legolcsébb jegye' 45 font, azaz kdzel 18 ezer
forint, legdragabb jegye pedig 160 font, azaz 63 ezer forint volt.

nagyobb cégek, mint példaul az SM Entertainment, amelyek ingyenes online
koncerteket szerveznek'” (SMTOWN LIVE "Culture Humanity", free concert all
around world), mig mas online eseményekre, mint a BigHit Entertainment 4ltal
szervezett online BTS Szilveszteri Koncertre” jegyet kellett visarolniuk a
rajongoknak. Az online koncertjegyek ara attol figgéen valtozik, hogy a vasarlé
tagja-¢ a rajongdi kézoésségnek, illetve hogy élében szeretné-e nézni a koncertet
vagy felvételrél. A legdragabb, csak rajongoi csoport-tagsaggal rendelkezéknek
57,23 dollar (t6bb mint 17 ezer forint), mig az olcsébb jegyek 47,61 dollarba (t6bb
mint 14 ezer forintba) kertltek.

Evangelism (Hit)

A marketing-mix reklammal kapcsolatos eleme a CCl-ban érzelmi telitettséget
kap, a termékek és szolgaltatasok vasarloi legtobbszor érzelmi alapon dontenek a
vasarlasrol, szeretik és szenvedélyesen viszonyulnak az egyes markakhoz,
muvészekhez, mtvekhez. Bayer (2002) irasaban utal arra, hogy a médiakultara
sztarjal megbabonazzak rajongdikat. A K-pop rajongdk esetében ez a
»,megbabonazas” olyan szintGvé valhat, hogy az énckeseket, sztirokat mar
idolokként, balvanyokként azonositjak. A BTS esetében pedig mar vallasként is
értelmezik ezt a rajongast (Chang és Park, 2019, Powel, 2020, Lee, 2020, Young,
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2020). A koreai médiavallalatok tudatosan kihasznaljak ezt a kot6dést, és ,,idol
médiatartalmakat” sugaroznak. A sztarok, a rajongokkal val6é szoros kapcsolat
miatt, nemcsak a kreativ termék ,.el64llit61”, hanem a menedzsment cég PR
eszkozei is (Leung, 2012). Az idolokka valas egy professzionalis marketing
stratégia altal tamogatott folyamat eredménye.

A sztarok folyamatos és kétiranyd kommunikaciét folytatnak a rajongoikkal a
k6z6sségi média felileteken, példaul az Instagramon, a VLive vagy a YouTube
csatornaikon.

A K-pop és a K-drama rajongok szamara az egylttesek és a filmek, dramak altal
kozvetitett tizenetek is kiemelten fontosak. A koreai popzene és filmek
népszertségében fontos szerepet jatszanak a dalok szévegei és a filmek mély
érzelmekrél sz616 témai (Cho, 2017, de Castilho, 2015). A BTS példaul a ,,Love
Yourself” szlogennel és zenei tartalmakkal kampanyolt az ENSZ-nél is (lasd
alabb), a tavaly Oscar-dfjat nyert El6skédSk cim film pedig a gazdag és a szegény
osztalyba tartoz6 emberek erkdlesosségével, értékeivel kapcsolatos témat
boncolgat.

Az evangelizaci6 ékes példaja a K-pop teriletének egyik specialis eleme, a rajongdi
csoportok, illetve ezek Osszetarto ereje és elkotelezettsége. Minden egyes K-pop
csapatnak kiillon rajongdi csoportja van, amely sajat névvel rendelkezik. Példaként
a leghiresebb fitcsapat, a BTS rajongéi A.R.M.Y.-ként, a BlackPink lanyzenekar
kovetdi pedig BLINK néven azonositjak magukat. A rajongoi csoportok, f6ként
az A.RDM.Y., nemcsak a zenei életben aktivak, hanem Osszefogassukkal mas
terilleteken is hatast gyakorolnak. 2020 nyaran példaul tobb alkalommal is
megemlitette ket a vilagsajtd; els6ként akkor, amikor t6bb mint 2 millié dollart
gyljtottek és adominyoztak a Black Lives Matter mozgalomnak®', masodszor
pedig akkor, amikor ellehetetlenitették a k6z0ségi médiaban az emlitett mozgalom
ellen fellépSket”. K-pop rajongénak lenni tehit nemcsak a zenehallgatistdl,
hanem egy ko6zOsség tagjaiva valasrol, egyittmtkodéstdl, Gsszefogasrol,
baratsagrol is szol. Az AR.M.Y. a tudomanyos életben is hallatja a hangjat. 2020.
januar 4-én és 5-én példaul egy nemzetkézi konferenciat™ szerveztek Londonban
(BTS, A Global Interdisciplinary Conference Project, Kingston University),
amelyen tobb mint szaz el6adé — mindegyikilk BTS rajong6 — vitatta meg a
zenekarral kapcsolatos tudomanyos kutatasi témajat. 2020-ban amerikai és koreai
egyuttmikodésben pedig létrehoznak egy BTS Research nevi szervezetet, amely
a kutatassal foglalkozé rajongoékat online feltleteken fogja 6ssze.

Az evangelizaciot erdsiti, hogy a koreai idolok nemcsak a TV-ben és az Interneten
lathatéak, hanem fotéik megjelennek az utcakon is, a varosok felhSkarcoléin
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kihelyezett hatalmas outdoor monitorokon, az tzletek elétti rollupokon vagy
egészalakos kartonfigurakon, illetve az tizletekben kilénb6z6 termékek — példaul
dobozos kavék, édességek — csomagolasain is.

A koreai CCI termékek esetén — az amerikai filmiparban alkalmazottakhoz
hasonléan — kiemelten fontos a merchandising szerepe is. Ez a tevékenység az
egyes ugynokségek koltségvetésében jelentds részt képvisel (Horvath és Gyenge,
2019). A merchandise anyagok kozott talan a legfontosabban a ruhak, a
kiegészitSk és az ékszerek. A rajongok aktivan figyelik, hogy a kedvenciik mit visel,
és elészeretettel veszik meg 6k is ezeket. A K-pop szektorban alkalmazott egyedi
merchandise termék az dgynevezett ,,Bomb”, ami egy vilagit6, gomb alakban
végz6d6 rad™, és amelyet a rajongdk a koncertek és egyéb online kozvetitések
alkalmaval hasznalhatnak. A modernebb valtozatok mar Bluetooth-szal
mikodnek, egyedi designnal rendelkeznek, mobiltelefonhoz csatlakoztathatéak és
tobbféle funkciéval birnak. Az egyik ilyen funkcié a szinek valtoztatasa, amely
segitségével a koncerteken a rajongok egyuttmikodve, a lampakat 6sszehangolva
akar feliratokat és képeket is rajzolhatnak ki veliik a néz6téren.

A koreai popzenekarok ¢és szinészek a merchandising hatékonysaganak
fokozasara egyedi jelzésekkel, szimbolumokkal, logékkal rendelkeznek. Egy K-
pop egylttesnek megvan a sajit szimbolumrendszere, amelyben nemcsak
maganak a csoportnak van egy jol beazonosithaté és mas csapatokétol
elkiilonithet6 logdja, hanem minden egyes tagnak is. Tébb egyiittes esetében
kabalafigurakat is rendelnek a tagokhoz, és szamos, a tagok nevével, fotéjaval
ellatott terméket arusitanak.

A K-pop ¢és K-drama marketingben a termékmegjelenités is gyakori
kommunikaciés eszkéz. Az énekes és szinész idolok rendszeresen feltnnek
kozmetikai és egyéb termékek reklamjaiban, vagy a sajat mésoraikban hasznalnak,
veszik korbe magukat kilonboz6 termékekkel. Az tgyndkségeket szponzorald,
vagy velik egylittmikodé vallalati vagy allami szféraban mikodo szervezetek is
gyakran  illesztik  bele kommunikaciés — stratégiajukba az  idolokat.
Termékmegjelenitést alkalmaznak a sztarokkal készilt interjuk, TV showk, vagy
akar a K-dramak soran is. J6 példa volt erre, amikor az ID: Gangnam Beauty cimt
sorozatban egy teljes epizdd szolt arrdl, hogy a fészereplék hogyan iratkoznak be
Szoul egyik neves egyetemére. A teljes sorozatrészt az egyetem éptleteiben
forgattak, lejatszottak a rektor koszontObeszédét, és percekig soroltdk az
intézmény jellemzbit, képzéseit, szakjait.

Végill az evangelizacié két innovativ modjat is meg kell emlitentink, amely a
BigHit Entertainmenthez kapcsolodik. A BTS fidcsapat 2018. szeptember 25-én
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az ENSZ-ben™ tartott beszédet a kiskortiak esélyegyenlSségének elémozditisa
érdekében. A beszéd nemcsak egy j6 tgy érdekét szolgalta, hanem Oszténdzte a
rajongokat arra, hogy tamogassak tetteikkel azt. A masik innovativ megoldas, amit
meg kell emliteniink, az a CCI és a kultdra er6teljes Osszekapcsolasa. A BTS
videoklipjeiben és koncertjein rendszeresen és erbteljesen jelennek meg a koreai
kultira elemei. Tébb videdjukban példaul a neves koreai modern mivész, Nam
June Paik miveire utalnak, a 2018-as Melon Music Awardon el6adott
koncertjiikon® pedig a show koreai tradiciondlis kulturilis elemeket tartalmazott.

A primer kutatas eredményeinek Osszegzése

A fentickben bemutatott marketing-mix elemek alkalmazasanak f6 célja a
vasarlok, a K-pop és a K-dramak esetében a rajongok véleményének, vasarlasi
hajlandésaganak és szokasainak, preferenciainak befolyasolasa. A primer kutatas
eredményeinek bemutatasaval a szerzé felvazolja ezeket a tényezdket,
folyamatokat és fogyaszt6i tulajdonsagokat. A hazai kérdbives felmérés soran
1772 valasz elemzése tortént meg, ebbdl 74 nyomtatott formatumu, 1698 pedig
online leadott kérd6iv volt.

A kutatas demografiai szempontb6l nem reprezentativ, hiszen csak a koreai
kultara irant érdekl6ddk kertiltek be a mintaba A kitolt6k nem és korcsoport
szerint megoszlasa a rajongétaborra jellemz6 értékeket mutat: a néi valaszadok
tulreprezentaltak voltak, a kitolt6k 42%-a 18 év alatti, tovabbi 43% 20 és 40 év
kozotti, 12%-uk 50 és 60 év kozotti, 3%-uk pedig 60 évnél idésebb. A valaszadok
tobbsége (50%) vidéki varosokban él, 30%-uk budapesti, 20% pedig kisebb
teleptiléseken lakik.

A koreai zene és filmrajongok tulajdonsigai, fogyasztoi szokasai,
preferenciii

A koreal popzenei ¢és filmipari termékek, szolgaltatasok fogyasztoi csoportjanak
jellemzése alapot adhat a szegmenticidhoz, a termékek célcsoportjianak és
fogyasztoi korének beazonositasahoz is. A koreai kultira fogyasztoival
kapcsolatban a vilag t6bb orszagiban szamos végeztek mar kutaték, tébbek
kozott Indonéziaban, a Filop-szigeteken, Eszak-Amerikiban, Latin-Amerika
orszagaiban, Franciaorszagban, Angliaban, Svédorszagban, Csehorszagban,
Lengyelorszagban, Bulgariaban, Romaniaban, Szerbiaban és hazankban is. Ebben
a cikkben a szerz6 f6ként a magyarorszagi és a kozép-eurdpai orszagok rajongoi
csoportjaira koncentral, illetve egy hazankban 2018-ban lefolytatott primer
kutatas eredményeit mutatja be.

124



A koreai popzene és TV sorozatok rajongdi, igy a hazai primer kutatisban
résztvevék, ahogyan a mas orszagokban €16 rajongok is (Jung és Shim, 2014, de
Castilho, 2015), f6ként 30 év alatti (hazankban 78%), fiatal n6k (hazankban 96%).
A magyar rajongék tébbsége (79%) a nagyobb varosokban lakik, ahogyan mas
orszagok rajongdi is, példaul Németorszagban (Fuhr, 2014).

A rajongék CCI agazatokkal kapcsolatos preferenciai eltéréek az egyes
orszagokban. Madrid-Morales és Lovric (2015) szerint Spanyolorszagban a filmek
és a sorozatok a legkedveltebbek. Balmain (2014) arrdl irt, hogy Angliaban a koreai
kultdra els6sorban a filmeken keresztil ragadta meg a rajongokat, mig Um (2019)
a K-pop Nagy-Britanniaban 2011-t8l elért sikereit hangsulyozza. Hubinette (2012
¢és 2018) pedig a svéd rajongdk hasonld preferencidirél szamol be. Hazankban a
felmérésben résztvevé valaszadok tobbsége a K-pop és a K-dramak rajongdja (a
valaszadok tobb mint 80%-a), a koreai filmeket pedig a valaszadok kozel 65%-a
kedveli.
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1. abra. A magyar rajongok preferenciai a dél-koreai CCI agazatokkal
kapcsolatban

Forrds: sajat szerkesztés

A szakirodalomban tobb kutaté (koztik Leung, 2012, Huh, 2017) is megemliti,
hogy a K-pop rajongéi fokozottabban érdeklédnek a koreai kultira mas elemei -
példaul a koreai gasztronomia, képzémuvészet, épitészet - irant. A koreai
kulturdlis javak iranti kereslet pedig befolyasolja mas dél-koreai termékek és
szolgaltatasok keresletét is. A hazai rajongdk preferenciaiban szintén titkr6z6dik
ez a tendencia. A kérd6ivre valaszt adé rajongok 85%-a ilyen, a kultura mellett
téként a szépségipari termékek, illetve turisztikai szolgaltatasok irant érdeklédnek.
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Az IT és szoftveripari termékeket a valaszadok 30%-a kedveli, de érdekes moédon
a koreai autéipari termékek mar csak a rajongdk 13%-a szamara vonzoak.
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2. dbra. A magyar rajongok preferenciai a dél-koreai, Hallyuhoz
kapcsol6dé egyéb termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatban

Forrds: sajat szerkesztés

Azok a valaszadok, akik kedvelik a Hallyu-hoz kapcsolédé tartalmakat (zenéket,
filmeket, sorozatokat), keresik az egyéb koreai termékeket is. (Az Gsszefiiggés
minden tartalomtipus esetében szignifikans, de gyenge. A Perason-féle Khi-
négyzet mutat6 értéke meghaladja a 9-es értéket.) A néi valaszadok leginkabb a
szépségipari termékeket preferaljak, mig a férfi valaszadok tobbsége a
merchandise anyagokat kedveli. Osszefiiggés van a vilaszadok kora és a kedvelt
terméktipusok kozott is; a 18 év alattiak a sztarokkal kapcsolatos merchandise
termékeket, a 19 és 40 év kozottiek, valamint az 50 és 60 év kozottiek a
szépségipari termékeket keresik, mig a 40 és 50 kozottiek, illetve a 60 év felettiek
tobbsége a turisztikai szolgaltatasok irant érdeklédik leginkabb. (A szoros,
szignifikans Gsszefliggést mind a Pearson-féle Khi négyzet proba, mind pedig a
Cramer V egyltthaté értékei alatimasztottak. A legszorosabb kapcsolat a
merchandise termékek esetén figyelheté meg.)

A magyarorszagi kutatasbol kidertt az is, hogy a koreai CCI termékek irant
érdekléddk  vasarléerével is  birnak; 63%-uk véasarol rendszeresen ilyen
termékeket, és tovabbi 18% szeretne a j6vében vasarolni. Az életkor és a vasarlasi
hajlandésag kozott szoros, szignifikans kapcsolat van: a fiatalabbak vasarolnak, de
az id6sebb, 51 év felettiek jellemz8en nem vasarolnak ilyen termékeket. A
kulturalis és nem kulturalis terméke, szolgaltatasok kedveltségéhez hasonléan a
vasarlasi hajlandésagban is jellemz6 a szignifikans kapcsolat a két termékcsoport
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kozott. Azok a valaszadok, akik vasarolnak vagy vasarolnanak Hallyuhoz
kapcsol6do termékeket, érdeklédnek mas koreai termékek irant is.

A Hallyu kutatasokat leiré publikaciok tobbségében (példaul Um, 2019, Sung,
2014, Hubinette, 2012) sz6 esik a rajongok médiahasznalati szokasairdl is. A hazai
primer kutatas szintén feltérképezte ezeket szokasokat. A magyar rajongok
tobbsége — a kilféldi rajongdkhoz hasonléan — els6sorban a YouTube-on
keresztil éri el a K-pop tartalmakat, és az ingyenesen elérhet6 online csatornakat
részesitik elényben. Az egymassal valé6 kommunikacié soran azonban a kilfoldi,
példaul az amerikai rajongoktdl (Jin, 2018) eltéréen a legtobb hazai valaszadd nem
a Twittert, hanem a személyes megbeszéléseket (a valaszadok 65%-a) és a
Facebookot (a valaszadok 63%-a) hasznalja. A Twittert a hazai rajongdknak csak
a 10%-a emlitette. Ha a kapcsolattartds médjara vonatkozoé valaszokbdl kiemeljuk
a korabbi fejezetekben emlitett BTS rajongdinak valaszait, akkor megfigyelhetjiik,
hogy koriikben egyrészt népszertbb a Twitter hasznalata (53%), masrészt a
Weverse csatornat is tobben hasznaljak.
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3. dbra. A hazai rajongok altal hasznalt kommunikacids csatornak

Forrds: sajit szerkesztés

Erdekes médon a személyes kapesolattartds inkabb a fiatalabb, 30 év alatti
valaszadokra jellemz6, a blogokat pedig jellemzéen az idésebb, 40 év feletti
valaszadok preferaljak. (A Pearson-féle Khi négyzet mutaté minden
kapcsolattartasi tipus esetén 5-nél nagyobb értéket vesz fel.)

A hazai valaszadok tébbsége jellemz6en naponta tébb alkalommal, rendszeresen
kommunikal mas rajongékkal — a valaszadok 55%-a legalabb napi egyszer teremt
kapcsolatot, a kumulativ értéket figyelembe véve. A rajongéknak kevesebb mint
7%-a valaszolta, hogy egy hétnél ritkabban keriil kapcsolatba mas rajongékkal.
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A rajong6k kapcsolattartasi szokasai ravilagitanak egy masik, de kiemelten fontos
rajongoi attitddre; a rajongdi csoportokhoz vald igény meglétére, illetve az ezen
csoportokban valé aktiv részvételre (Sinnreich, 2007). A leger6sebb K-pop
rajongdi csoport, a BTS AR.M.Y.. Magyarorszagon is 6k a legnagyobb és a
legaktivabb K-pop rajongdi csoport. Facebook-k6zosségiik példaul tobb mint 13
ezer tagot szamlal. A kérd6éivben a csoporttagsagra vonatkozo kérdésre valaszt
adok 42%-a vallotta magat BTS rajongonak.

Szekunder forrasokbol a K-pop és a K-drama rajongok egyéb tulajdonsagaira is
fény dertil. A fiatal rajongdk példaul jellemzdéen nyitottak az ujdonsagokra
(Deschenes, 1998). A Hallyu globalis elterjedése is ennek a nyitottsagnak
koszonheté (Leung, 2012). Jellemz6 rajuk még a markahdség, a kedvelt
csoporthoz, szinészhez val6 feltétlen ragaszkodas, amelynek okai a rajongoi
magatartasbol eredeztethet6ek.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A dél-koreai kreativ és kulturalis ipar globalis sikere latvanyos és jelentésen
hozzajarul a koreai gazdasag fejlédéséhez, illetve az orszag népszertségének
névekedéséhez is. A koreai zenei- és filmiparra fokozottan igaz, hogy a kulturalis
ipar elemeként Osszefondédik mas  agazatokkal (Toth, 2016), és ,,puha
tényez6ként” (soft power) elGsegiti az iparag és a kapcsolédd iparagak
névekedését. A legismertebb dél-koreai CCI agazatok kozil ebben a cikkben a
zenei- és filmipart elemeztiik, azon beltl is a szektor vallalatainak marketing
stratégidjat, illetve marketing-mix elemeit. Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a K-
pop és K-draima teriletén mikods vallalkozasok, menedzsment tigynokségek
professzionalisan alkalmazzak a hagyomanyos marketing eszkozoket, és emellett
4j ¢és innovativ modszerekkel is novelik az eredményességiiket. A Hallyu
sikeressége szorosan Osszefiigg a rajongok véleményével, reakcidival, amelyet a
menedzsment cégek az altaluk alkalmazott marketing eszkozokkel hatékonyan
képesek befolyasolni. Az idol és a rajongd kozott egyedi, érzelmi alapu kotédés
Osztonzi nemcsak a kreativ és kulturalis ipari, hanem mas koreai termékek
fogyasztasat is (Leung, 2012). Tevékenységilk, moddszereik j6 gyakorlatként
szolgalhatnak mas orszagok, példaul Magyarorszag CCI agazatban mikods
vallalkozasainak.

A kreativ és kulturalis ipar célk6zonsége, illetve fogyasztoi egy kilonleges, egyedi
tulajdonsagokkal és preferenciakkal biré szegmens. Fogyasztéi magatartasukat
példaul nagy mértéke befolyasolna a rajongdi magatartasuk. Tébb K-pop rajongd

128



aktiv rajongoi csoportba szervezédik, rendszeresen kommunikalnak, és szoros
kapcsolatot tartanak fent egymassal. A CCI vallalkozasok tevékenységének és
marketing stratégiajanak tervezésekor érdemes figyelembe venni ezeket az egyedi
jellemzdket.

Napjainkban a koreai zene- és filmrajongdk mar nemcsak a médiacégek
célcsoportjai, hanem a koreai kreativ ipar aktiv befolyasold tényez6i. A BigHit
Entertainment t6zsdei bevezetésekor példaul a BTS mogott allé hatalmas
rajongbtaborra  tamaszkodott, részvényeinek értékét az A.R.M.Y. megléte
nagyban befolyasolta.

A dél-koreai CCI vallalatok, illetve a rajongok egyedi érdeklédési kore lehetévé
teszi azt is, hogy a kreativ és kulturalis ipari termékek kereslete szorosan
Osszekapcesolodjon mas koreai termékek és szolgaltatasok fogyasztasaval. Ezaltal
nemcsak az orszag gazdasagi novekedése, hanem a CCI szektor jovébeli fejlédése
is megalapozhato.
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a dél-koreai eredet (Leung,2012)

https:/ /www.ifpi.org/out-industry/global-charts /

https:/ /www.billboard.com/music/bts/chart-history

https:/ /www.youtube.com/watch?v=XsX3ATc3FbA

https:/ /www.youtube.com/watch?v=MBdVXkSdhwU&feature=emb_logo
http://data.uis.unesco.org/

https:/ /www.statista.com/statistics /831717 /south-korea-film-industry-sales-
revenue/

https:/ /bizdevonline.com/fout-es-marketing-strategy/; Fetherstonhaugh, B.
(2009), The 4P’s are out, the 4E’s are in, http://www.ogilvy.com/on-our-
minds/articles/the_4e_-are_in.aspx

https:/ /www.kocca.kt/en/main.do

133


https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ditcted2018d3_en.pdf
https://www.ifpi.org/our-industry/global-charts/
https://www.billboard.com/music/bts/chart-history
https://www.youtube.com/watch?v=XsX3ATc3FbA
https://www.youtube.com/watch?v=MBdVXkSdhwU&feature=emb_logo
http://data.uis.unesco.org/
https://www.statista.com/statistics/831717/south-korea-film-industry-sales-revenue/
https://www.statista.com/statistics/831717/south-korea-film-industry-sales-revenue/
https://bizdevonline.com/four-es-marketing-strategy/
https://www.kocca.kr/en/main.do

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
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OSSZEFOGLALO

A bhallgatok mentdlis egészségéneke megdriésére valamint javitdsdara dridsi figyelmet kellene
fektetni minden felséoktatdsi intézménynek. Ennek oka, hogy egy hallgatd, a felsdoktatdsban
toltitt évei sordn, ag ébrenléti ordinak koel felét azg egyetemen vagy foiskolan tilti. Ex alatt ag
idd alatt eldaddsokat hallgat, gyakorlatokon vesy 1észt és killonbozd csoportmuntkdkban
tevékenykedik, hogy csak a legiellemz6bb feladatokat emlitsem. Az egyetemi lét azonban nem
csak a hallgatik tuddsdt acélogza meg, hanem jelentds hatdst gyakorol az dnértékelésiikre és
énképiikre egyardint. Ez pedig — mds perspektivabol vizsgilva — befolydsolja az élettel valo
elégedettségiiket és boldogsdgnkat.

A felsdoktatdsi intémények rangsoraiban a kiemelkedd hallgatoi teljesitmeények jelentds
szerepet tolteneke be. Kimagaslo teljesitményt pedig (ahogyan az élsporthan, rigy ag oktatisban
s) — a fizikai dlloképesség és maga szinti tudds mellett — erds mentalis dalloképességgel
rendelkezd hallgatik érnek el. (Fodor & Korényi, 2019; Reinbardt et al., 2019) Kiilonisen
izgalmas a mentalis egés3ség kérdéskire a gazgdasdgi felsdoktatasban, melynek keretei kiZott a
versenyszellem igen erds.

Tanulmanyomban egy datfogo kutatds részeredmenyét mutatom be, mely a gazdasagi
felséoktatdsban tanuls hallgatik mentilis egészségét, psicholdgiai jollétét vigsgdlja.’

A kutatis egy specidlis, validalt kérdiiy (EPOCH kérddiv) kérdésein alapul, mely nevét ag
Engagement (elmélyiilés), Perseverance (kitartds), Optimism (optimizmus), Connectedness
(kapesolidds) és Happiness (boldogsdg) kifejezések  roviditésébol kapta. A kérdiiv a
kutatdsban résgtvevd hallgatokat ezen sgempontok s3erint vigsgdlja.

Kutatisi kérdéseim:
= Ag elsd éves hallgatik milyen eredményeket émek el az EPOCH kérdiiv dimenzidi
tekintetében oss3ességében és nemek szerinti bontdsban?
= Meg lebet-¢ dllapitani szignifikdns osszefiiggést. . .
O  a vdlaszaddk neme és a vizsgalt dllitisok kozott?
O  a vdlaszaddk lakhelye és a vigsgalt dllitdsok kozitt?
O  a vdlaszadik életkora és a vizsgdlt allitasok kizott?

SUMMARY

Since students spend nearly half of their waking hours at university or college, enormons emphasis
should be placed on maintaining and improving their mental health.

They attend lectures, participate in seminars, and engage in team work on a daily basis, just to
mention the most tipical tasks.
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However, students being at university not only deepens their knowledge, but it also has a
significant impact on both their self-esteem and self-image.

This, in turn, affects their feeling of satisfaction and happiness from a different perspective.
Outstanding student performance plays a significant role in the ranking of higher education
institutions.

1t is proven that outstanding performance (both in elite sports and in education) is achieved by
strong mental and physical endurance. (Fodor & Korényi, 2019; Reinhardt et al., 2019)

The issue of mental health in economic higher education is particularly exciting as here students
are highly competitive.

In my study, I present the partial results of a comprebensive research regarding the mental health
and psychological well-being of students studying in economic higher education.

The research is based on the questions of a special, validated questionnaire (EPOCH
questionnaire), that is named after Engagement, Perseverance, Optimism, Connectedness, and
Happiness.

Students participating in the research were examined along these aspects.

The questionnaire was completed at seven universities | faculties by 690 full-time and
correspondence conrse students in the first year of undergraduate economics.

My research questions are:
What kind of results are achieved by first-year students in terms of the EPOCH
questionnaire and in terms of gender?
Can a significant correlation be established. ..
O between the gender of the respondents and the statements examined?
O between the place of residence of the respondents and the statements examined?
O  between the age of the respondents and the statements examined?

BEVEZETES

Szakmai és tudomanyos konferenciak, valamint az azt kovets vitdk és
beszélgetések soran gyakran felmertil6 kérdés, hogy mi az egyetemek feladata és
mi az oktatok munkajanak a célja. Nagyon sokféle allaspont szokott titk6zni egy-
egy ilyen beszélgetés alkalmaval. Vannak, akik ugy gondoljak, hogy az egyetemnek
a legfontosabb célja a hallgatok intellektualis képességeinek fejlesztése, melynek
alapja a modern ¢és korszer( tudas atadasa.

Masok véleménye szerint a lexikalis tudasatadas mellett fontos a korszerd
gyakorlati ismertek atadasa is. Ennek érdekében = szinvonalasabbnal
szinvonalasabb programokat szerveznek az egyetemeken: nagynevd és értékes
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tapasztalattal rendelkezé gyakorlati szakemberek és kutatok tartanak eléadasokat
annak érdekében, hogy a tudasukat és tapasztalataikat megosszak az
informaci6ééhes hallgatokkal.

A kollégakkal folytatott beszélgetés soran gyakran felmertil a kérdés: vajon
feladata-e az egyetemeknek a hallgatéik holisztikus szemléletd képzése?

Vajon kell-e er6forrasokat (pénzt, embert, id6t, helyet stb.) biztositani a hallgatok
testi, szellemi és szocilis fejlesztése mellett a lelki fejlédés / fejlesztés
tamogatasara.

Az 51/2007. (I1L. 26.) Korm. rendelet meghatarozza az allami koltségvetés terhére
biztositott hallgatéi juttatasokat. Ebbe a korbe tartozik a mentalhigiénés és
¢letvezetési tanacsadas is (10. § 6. bekezdésének a) pontja). A rendelet értelmében
tehat az egyetemeknek gondoskodnia kell valamilyen szintd életvezetési-,
mentalhigiénés- vagy pszichologiai tanacsadasrol.

A fels6oktatasi intézmények azonban nagyon kilénbézéen dllnak ehhez a

kérdéshez.

ANYAG ES MODSZER
A tanulmany két nagy logikai egységre tagozodik. Az elsé részben a téma
szakirodalmi hatterének feltarasa torténik meg, melyet kévetéen egy kérdéives
kutatds eredményei kertilnek bemutatisra. A kérdSivet hét egyetem / kar
gazdasagi alapképzésének elsé évfolyamra jaré nappali és levelez6 tagozatos
hallgatéi toltotték ki 6sszesen 690-en.
A kérd6ivek 2020 februarjaban kertltek kitSltésre, a koronavirus-jarvanyt
megel6z6 id6szak utolsé hdnapjaban. !
A kérdbives kutatas eredetileg tobb egységbdl tevédik Ossze. Jelen tanulmanyban
a kérd6iv egyik részének eredményei kertilnek bemutatasra. Ennek keretében a
kovetkez6 kérdésekre keresem a valaszt:
— Az els6 éves hallgatok milyen eredményeket érnek el az EPOCH kérdéiv
dimenzidi tekintetében Osszességében és nemek szerinti bontasban?
— Meg lehet-e allapitani szignifikdns Osszefuggést. ..
— avalaszadok neme és a vizsgalt allitasok kozott?
— avalaszadok lakhelye és a vizsgalt allitdsok kozott?

— avalaszadok életkora és a vizsgalt allitasok k6zott?

! Ekkor még nem tudtuk, hogy ez a hénap lesz az utolsé olyan hénap, mely a megszokott —
jarvanyhelyzett6l nem veszélyeztetett — médon kezdédik.
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A vizsgalt kérdéseket egy specialis, validalt kérd6éiv (EPOCH  kérd6iv)
eredményeinek a segitségével vizsgalom. A kérdéivet a tanulmany késébbi
részében részletesen bemutatom.

A lekérdezés id6pontja (2020. februar) tudatosan kertlt kijelolésre: ekkorra
lezarult az 6szi félév, a kutatasba bevont hallgatok tal voltak az els6
vizsgaid6szakukon, mely sokak szamara jelent6s mentalis megterhelést vagy 6riasi
sikerélményt jelentett és éppen belekezdtek a tavaszi félévbe. Erdekesnek
tartottam megvizsgalni, hogy amilyen lelkiallapotban vagnak neki a hallgatok az j
télévnek.

SZAKIRODALOM FELDOLGOZAS

A szakirodalom feldolgozas keretében harom {6 témat fogok érinteni. El6szor a
kutatasba bevont hallgatok (Z generacid) legfontosabb jellemz6it vizsgalom, majd
a sikeres felvételit kovet6 idészak bemutatasat kévetéen, a pozitiv pszicholdgia
iranyzatanak rovid ismertetésére kertl sor. El6szor tehat ismerjuk meg a Z
generaci6 legfontosabb jellemzabit!

A Z generaciorol

»Ezek a mai egyetemistak...!” hallhatjuk a beszélgetést egy-egy el6adast vagy
gyakorlatot kovetéen az oktatok kozott és felsorolnak szamos problémat, ami a
mai generaciot jellemzi. ,,Bezzeg a mi idénkben...!” zarédik le a beszélgetés.

Vajon valéban annyira mas a mai egyetemista generacio, mint amilyenek az el6z6
generaciok voltak? Vizsgaljuk meg, hogyan jellemzik a kutatasok a jelenlegi
egyetemista korosztalyt!

A generaciok kutatasa az elmult idészak slager témajanak szamitanak. Enyhe
tulzassal azt mondhatjuk, hogy ahany szerz6, annyi féle elnevezés létezik a
kilonb6z6 generaciok leirasara és jellemzésére.

A generaciokutatok a generaciok hatarait a sziiletési év alapjan hatarozzak meg. A
generaciok 15-20 évente valtjak egymast. Az egy generacidhoz tartozok kézos
jellemzé&je, hogy hasonld életszakaszban vannak, hasonlé hatasok érték Sket és
mas generacioktol eltéré értékrendszert alakitottak ki. (Thuma, 2016, Szabo-
Szentgroti et al, 2019, Tari 2010, Tari, 2011)
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Pal Eszter és Tor6esik Maria (2013) tanulmanyukban vizsgaltak a kilonb6z6

generaciok jellemzoéit, és OsszegyUjtotték a legjellemzébb elnevezéseket. Bzt

mutatja az 1. tablazat.

1. tablizat. A generacidk elhatarolasa a szakirodalom alapjan

Martin és

Oblinger és

Howe és Strauss Tuloan Oblinger Reeves és Oh Mccrindle
(2000) (;’0%;) (ZOOSg)e (2007) Research (2012)
Ce;(:rfceii’) Ceiloerrl;léfs Erettek Erett generacié Epitok
(1‘5925_ 1943) ( 1‘5925_ 1942) (<1946) (1924-1945) (1925-1945)
Boom genericié Baby boomerek Baby boomerek Boom generacié Baby boomerek

(1943-1961)

13. generacié

(1961-1981)

Evezred
generacioja

(1982-2000)

(1946-1964)

X generacié
(1965-1977)

Evezred
generacioja

(1978-2000)

(1946-1964)

Gen-Xers
(1965-1980)

Gen-Y, NetGen,
Evezred
Generacidja,
Millenaristak
(1981-1995)

Post-
Millenaristik,
Evezred utiniak

(1995-)

(1946-1964)

X generaciod

(1965-1980)

Evezred
generacioja,
Millenaris
generacioé
(1981-2000)

7. generacio

(2001-)

(1946-1964)

X generaciod

(1965-79)

Y generacio

(1980-1994)

7. generacio

(1995-2010)

Forrds: Reeves & Oh (2007) és Mccrindle Research (2012) alapjan Pal-T6r6csik, 2013

A téma szempontjabdl legfontosabb generacié a Z.

Van, aki net genericiénak (Oblinger & Oblinger, 2005), masok Facebook
generacionak vagy digitalis bennszilotteknek (Prensky, 2001) is nevezi Sket.

A kovetkezGkben az Ollé és munkatarsai (2013) altal 6sszeallitott tablazat (2.
tablazat) és Pais (2013) tanulmanya alapjan mutatom be a Z generaciot.
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2. tdablizat. AZ generacio jellemzése

okosabb és intelligensebb az el6z6

Optimista latasmod Pesszimista latasmod
asszertiv agressziv
érdekérvényesits, 6ntudatos narcisztikus
6nall6, kezdeményezé mozaikszer( érettséget mutat
tolerans tiirelmetlen
kivancsi érdektelen, eltompuld
kritikus kritikatlan
kreativ, 6nkifejez6 fogyaszto, plagizald
érzékeny érzelmileg sekélyes

csak ,,konnyd” tartalmakat fogyaszt

generacioknal
egyluttmikods, kézosségi elmaganyosodd
sokcsatornas figyelem jellemzi tigyelemzavaros, képtelen koncentralni
ingerfald felszines
mindig online izemmoddban €16 figed
azonnali visszajelzésekre és jutalomra mindennel az utolsé pillanatban késziil
vagyik el

Forrds: Ollé et al. (2013)

A Z generacioval tobb szerz6 is foglalkozik (Pais, 2013, Thuma, 2016, Tari, 2011).
A legmaghatarozobb megallapitasaik a kdvetkezok:

A személyes szabadsag nagyon fontos szamukra.

Tarsas életiiket a nyilvanossaggal folyamatosan megosztjak.

Meghatarozo6 szamukra a kortars kbzosségl iz1és és a lokalis érdeklédés.
El6deiknél sokkal gyorsabb ritmusban élnek.

A vialtozastél nem félnek, mert hozzaszoktak, ebbe sziilettek bele.
Kevésbé lojalis fogyasztok.

Inkabb magukban, mint a kértlottik 1évo vilagban biznak.

Inkabb okosak, mint bolcsek.

A szabalyok betartasara kevésbé mutatnak hajlandésagot.
Meghatarozéan a Google, Facebook, YouTube, Wikipedia feltletein élik
az életiket.

Az eddigi generaciokhoz viszonyitva olyan csaladokban élnek,
amelyekben a legidésebbek a szilSk, legnagyobb a valasok szama és
legkevesebb a testvér.
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Valoban, bizonyos szempontbdl nagyon mas a mai generacid, mint az el6z6
generaciok voltak, ahogyan a mai kor is eltér az el6z6 generaciok koratol. Ez nem
Gjdonsag. Igy volt ez a torténelem folyaman mindig: az id3sebb korosztaly
gyanakodva figyelte a fiatalabbakat.

WA fiatalsdg velejéig romlott. A fiatalok elvetemiiltek és semmirekellok. Sobasem lesznek
olyanok, mint a régi idok fiatalsaga. A mai fiatalok nem lesgnek képesek megdrizni
kultririankat.” (Babilon romjai kozott talalt 3000 éves agyagtabla, idézi Thuma,
2016, p213)

Ez a kilonbség nem csak az oktatasban jelenik meg, hanem a munkaerépiacon is,
amit ha nem tudnak megfelel6en kezelni az érintettek, komoly konfliktussa néheti
ki magat.

Elet a sikeres felvételi utan

Az els6 éves hallgatok szamara az egyetem egy Uj vilag kapujat nyitja meg: sokan
kozilik életik egyik legmeghatarozobb mozzanatanak tekintik a sikeres felvételit
¢és az egyetemi tanulmanyok megkezdését. A koézépiskolabdl kikertlt fiatalok egy
Uj életszakaszba Iépnek. Ez az életszakasz a feln6tté valas utjan is jelentds, melyet
a fiatalok nem egyforman élnek meg. Mint minden életszakaszvaltaskor, a
kozépiskolabol vald kikertlést kévets idGszak is krizist okozhat Ezt nevezzik
kapunyitasi paniknak vagy mas néven Quarterlife crisis-nak (Agarwal et. al, 2020;
Robinson et al., 2020).

Altalénosségban elmondhato, hogy felgyorsul a csaladtol valé fluggetlenedés
folyamata, kialakul az 6nall6 énkép. A megszokott kézépiskolai baratok és tarsak
mar nem nyujtanak biztonsagot: az 4j, ismeretlen kézegben 4j kapcsolatok és
szovetségek alakulnak ki, j életforma valik meghatarozéva. (Nagyné Kricsfalussy,
2017., Leist Balogh & Jambori, 2016)

Vannak, akik szorongéva valnak az ismeretlen kérnyezetben, és nem tudnak mit
kezdeni a latszolag hatartalan szabadsaggal. Elveszettnek érzik magukat az 6riasi
szervezetben. Az atlathat6 és kezelhetS osztalykozosséget tObbszazas évfolyam
valtja fel.

Az egyetemi oktatok mar nem ismerik személyesen a hallgatékat, hiszen egy
télévben egy oktatod tobb szaz, esetenként ezer hallgatoval is talalkozik, igy az egy
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hallgatéra forditott id6 minimalisra csokken. Személytelenné valik szamukra az
oktatas, melyet nehezen viselnek.

Az eléadasokon, a vizsgakon, a hallgatoi szolgaltatoi egységeknél mar sok esetben
nem a nevikon tartjak ket nyilvan, hanem Neptun kédjukon. Egy pici csavar

lesznek az Oridsi egyetemi gépezetben. (Vasa et al., 2014.; Karpati-Dardczi &
Karlovitz, 2020; Schwartz & Vagany, 2000)

A gazdasagi felsGoktatasi képzések esetében jelentésen lecsokkent az allamilag
finanszirozott helyek szama, ezért a hallgatok egy jelentés részének — a
tanulmanyaival egyidében — a megélhetéséhez sziikséges forrast is elé kell
teremtenie. Ennek kévetkezményeként egyszerre lesz 4j belép6 a felséoktatasban
és a munkaer$ piacon, igy egyszerre kell megfelelnie a két teriileten. Ez ismét
sulyos krizishelyzetet teremthet a fiatalok szamara. Fentebb mar emlitettem a
kapunyitasi krizist, mely ebben az életszakaszban kezdhet és sulyos valsagot
okozhat a hallgatok szamara. A rengeteg valtozas, a sok helyen egyidében torténd
megfelelés, az 6nall6 élet megkezdése egy idépontra esik, mely jelentSs szorongast
okozhat a fiatal, 6nall6 életiiket zOmmel ekkor kezdé fiatalok szamara.

To6bbszor hallani a hallgatoktol: ezutan mar tényleg mindig ilyen lesz az életem?

Tanulas, munka és megint munka?

Ez a felismerés oriasi sokkot okozhat egy fiatalnak. Ehhez jarulhat hozza, ha az
egyetemen ¢és a munka vilagiban egyszerre nem tud olyan szinten megfelelni,
ahogyan azt elvarna magatdl, mely egyenes dton vezethet a fiatalkori kiégés
(burnout) iranyaba.

Ha ez bekovetkezik, a fiatal nem talalja a helyét sem az egyetemen, sem a
munkahelyén. Ilyenkor tapasztalhaté példaul, hogy a hallgaté otthagyja az
egyetemet ¢s teljesen atalakitja az életét, melyet a kornyezete sokszor dobbenten
tigyel. Van, aki kulféldre menekil, hogy ott kezdjen ,,4j és jobb életet”, van, aki
egy teljesen mas tertileten probal szerencsét.

A burnout fogalma Herbert Freudenberger (1974) nevéhez faz6dik. Kezdetben
egészséglgyi és szocialis intézmények dolgozoinal, 6nsegit6 kozosségek tagjainal
és krizisintervencios kézpontok munkatarsainal figyelték meg a kiégés tiineteit. A
kés6bbi kutatasok soran mas — emberekkel aktivan kapcsolatban allé —
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foglalkozasok képvisel6inél is azonositottak a jelenséget, ugy mint a
pedagdgusoknal, jogaszoknal vagy rendSroknél. A legtobb vizsgalat kiégés
témakorében ezekhez a tertiletekhez kapcesolodik. (Heinemann & Heinemann,
2017, Fontes, 2020)

A burnout leggyakoribb kivalté okai a nagyfoki munkahelyi megterhelés, a stressz
¢és a konfliktusok, (Zapf, 2002). A talzott kbrnyezeti elvaras lehet az az ok, amely
inadekvat érzelmi valasz kialakulasahoz vezet, és kiégést eredményezhet. (Morvai
V., s.a.)

Napijaink egyik legnépszertibb és legnagyobb port felkavart irodalma Anne Helen
Petersen 2019-es cikke és 2020-ban megjelent Can't Even-How Millennials
Became the Burnout Generation c. konyve, melyben a szerzé az 1980-2000 kozott
sziiletett (Y-generacid) amerikai fiatal felnStteket vizsgalja. Megallapitasai a fejlett
nyugati tairsadalmak Millenaristaira ugyanigy igazak, mint a kényv fékuszaban allé
amerikai Y-generaciéra. A téma Magyarorszagon is jelentsé érdekl6désre tart
szamot. Bzt is bizonyitja Horvath Bence (2021) 444.hu-n megjelent cikkének
sikere.

A hallgaték nagy része azonban nem ég ki és befejezi az egyetemet, am
motivaciojuk rendkivil széles skalan mozog. Ez a kilonbség mar r6gton a szak-
¢és egyetemvalasztasnal elkezd6dik.

Az oktaté kollégakkal kilonbozé informalis Osszejovetelek alkalmaval sokat
beszélgetiink azokrél az okokrdl, melyeket a szak- és egyetemvalasztassal
Osszefliggésben leggyakrabban megneveznek a hallgaték. A felséoktatasban
toltott kozel 20 évem soran — alapozo targy oktatdjaként — sokat beszélgettem
els6s hallgatokkal és tobbszor felmerilt a kérdés: miért pont azt a szakot és
egyetemet / f8iskolat valasztottak? A legérdekesebb valaszokat 6sszegydjtottem.
A kovetkezbkben ezek koziil emelek ki parat:

- A tesém/ismer6ésom ide jart és 6 ajanlotta.

- Igazsag szerint én még most sem tudom, hogy mi akarok lenni. A
gazdasagi diploma pedig biztosan j6 lesz valamire.

- Ittlakom nem messze. A féiskola kozel van, azért ide jottem.

- Mar gyerekkoromban is ide akartam jonni,

- Még nem akarok dolgozni, igy inkabb tanulok.
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— Mert j6 hire van a sulinak és a sziileim szerint gazdasagi szakemberre
mindig szitkség lesz.

- Mindig is kbzgazdasz szerettem volna lenni.

- Nem vettek fel mashova.

- Szileim akartak, hogy legyen egy diplomam, azért vagyok itt.

- Vallalkozni akarok és a gazdasagi diploma segiteni fog ebben.

Az is egy nagyon érdekes kérdés, hogy egy félév vonatkozasaban milyen elvarasai
vannak a hallgatoknak sajat maguktdl. Tipikusan a kovetkezé valaszokat szoktam
kapni a féléves célokat firtatd a kérdésemre:

- A célom a tulélés.

- El akarok indulni minél t6bb versenyen.

- Jokat akarok bulizni.

- Meg akarom talalni a kozéputat az egyetem és a maganélet kozott.

- Minél jobb eredményt akarok elérni és megtartani az 6sztondijam.

- At akarok keriilni allami finanszirozasba.

- Minél tobb kreditet akarok teljesiteni.

- Minél t6bb tudast akarok szerezni.

— Talalni akarok valami j6 gyakornoki allast, ahol sokat tudok tanulni és jol
mutat az 6néletrajzomban.

- Az egyik kedvencem: ,,Ki szeretném magam pattintani, mint ENB Krist6f
az Ejjel-Nappal Budapest cim( sorozatban.”

— Nincs elvarasom.

Mindezek mellett jelentésen befolyasolhatja a hallgatok sikerét a csaladi hattér és
a csaladi elvarasok. Ezek esetenként nyomasztéak maskor inspiraléak lehetnek a
hallgaték szamara.

Egy kovetkezé mentalis terhelést jelenthet, hogy a fiatalok egy részénél az
egyetemi ¢let egyltt jar a hatartalan szabadsagérzéssel (a kozépiskolaval
ellentétben az egyetemen a szorgalmi idGszakban nincsenek szigoruan vett
kotelezettségek: nincsenek folyamatos szamonkérések, az el6adasok latogatisa
sem kotelezd), mely az elsé idészakban mamorité lehet az érintett hallgatok
szamara: a szulSi kontroll lazuldsa, a hatalmas bulik idészaka veszi kezdetét.
Ebben az esetben egy 4j probléma jelenhet meg az életiikben — felmeriilhet a
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tigebségek kérdése: alkohol és kabitdszer, hogy el tudjanak lazulni, majd piruldk,
hogy végig tudjanak csinalni egy napot vagy fel tudjanak késziilni a vizsgakra.

Miutan attekintettiink néhany mentalhigiénés szempontbdl fontos helyzetet,
nézzik meg, hogy mi befolyasolja még a sikeres hallgat6i elérehaladast az
egyetemeken.

A tanulasi tapasztalatok megszerzését egyiittesen befolyasoljak a vizsgalt személy
egyedi jellemz6i (személyes inputjai) és a kornyezeti hattértényezok.

Az egyén altal megszerzett tapasztalatok pedig hatassal vannak az én-hatékonysag-
elvarasainak rendszerére, s igy kozvetlen hatast jelentenck a jévendébeli feladatok
megoldasaval kapcsolatos eredményelvarasokra is. (Kiss et al., 2009, Budavari-
Takacs 1., 2011, Wang, 2015, Maramba — Kodama, 2017)

Személyes
mpwstok:
Prednzpoziciok

Kéamyezen hativok: tamogatas es akadalvok
. J 5
» vidasxtasi folymmatban
Ea-
hatikonywigok
elvacisok
cLam:
. |
L r a0t -t
. " i Telpesitmény
Tanulis, % Valsantdes Vilaszrist ’
r 3 Esdeklsdés ol ternleck &
lapasztalatok célok akeiok

wdids
’ PRSRRL e -
. .
.t
Eredmény L
elvicisok

Hiunér
Kornyezeti |
tényezdk

1. dbra. Szociil-kognitiv pilyaelmélet (SCCT)
Forras: Lent et al., 1994 idézi Kiss et al., 2009

A szocial-kognitiv palyaelmélet modell (Social Cognitive Career Theory — SCCT)
kidolgozoi szerint komplex médon kell vizsgalni az egyén személyes jellemzbit és
korlatait (Nem, Etnikai jellemz6k, Fogyatékossagok, Egészségi allapot stb.)
éppugy, mint a szocio-6konémiai hatterébdl fakado lehetéségeinek és korlatainak
csoportjat.
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Amint az a fejezetben leirtak alapjan megallapithato, a hallgatok — az egyetemi
éveik soran — szamos nehézséggel szembestlhetnek. Ezek egy részével nem csak
a Z generacionak kell megkiizdenie, ugyanugy jelen lehetett az id6sebb generacié
életében is. Az, hogy a Z generacié6 hogyan tud megkiizdeni a felmerild
problémakkal, nagyban fiigghet att6l is, hogy a fels6oktatasi intézmények mit
tesznek a hallgatok — nem csak tanulmanyi szempontbol — sikeres elémenetelének
megsegitése érdekében.

Néhany gondolat a pozitiv pszichologiardl és a pszicholégiai jollétrsl
Ahhoz, hogy minél jobban megérthessitk majd a tanulmanyban szereplé primer
kutatas eredményeit, fontos néhany gondolat erejéig kitérni a pozitiv
pszicholdgiara és annak jellemzdbire.

A porzitfv pszicholbgia alapjait Martin Seligman és Csikszentmihalyi Mihaly 2000-
ben megjelent Positive Psychology - An Introduction cimd irasukban fektették le.

Ha a pozitiv pszicholégiara, mint eszmerendszerre tekintiink, annak gyokerei
egészen az Okorig nyulnak vissza. Székratész, Arisztotelész, Platén vagy Szent
Agoston tébbek kozott éppugy a boldogsagot, a jéllétet, az emberi erényeket és
erésségeket vizsgaltak, mint napjainkban példaul Seligman vagy Csikszentmihalyi
(Olah & Kapitany-Fovény, 2012).

A porzitiv pszicholégia fokuszaban a pozitiv érzelmek allnak, mint példaul a
pszicholégiai jollét, a boldogsag, a tolerancia, a kreativitds, a bdlcsesség, a
spiritualitas, a j6v6orientacio, az optimizmus, a kitartds vagy a flow-élmény.

A porzitiv pszichologia legfébb célja, hogy a pszicholégia ne csak az élet rossz
dolgainak kijavitasara torekedjen, hanem a pozitiv tulajdonsagok kialakitasara,
melyek az embereket a jolléthez vezethetik, melyben a boldogabb emberek egy
boldogabb és elégedettebb tarsadalmat hozhatnak létre. (Péter-Szarka, 2015)

A porzitiv pszicholégia a humanisztikus pszichologiabdl nétte ki magat.
Fontosnak tartja az erésségek fejlesztését, az érett, egészséges emberekkel vald
foglalkozast, és az Onkiteljesedés elémozditasat. Nem ért ugyanakkor egyet a
humanisztikusok akadémiai vilagatél valé eltavolodasaval, melyet leginkdbb az
empirikus vizsgalatok elutasitasaval magyaraz. A pozitiv pszicholégia az elmult 20
évben az empiria és a tudomanyos gondolkozas széles tarhazat volt képes
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felsorakoztatni. (Szondy, 2011, Olah, 2012, Pléh, 2012, Péter-Szarka, 2015, Nagy,
2019).

A pozitiv pszicholoégia egyik kézponti fogalma a szubjektiv jollét (subjective
wellbeing — SWB), melynek tébb meghatarozasa is ismert.

Diener (2000) szerint a szubjektiv jollét nem mas, mint ,,a személy sajat életével
kapcsolatos kognitiv és affektiv’ értékeléseinek Gsszessége” (Diener, 2000, p34).
Elgondolasa szerint a szubjektiv jollét feltétele, az egyén pozitiv érzelmeinek
tulsulya, a negativ érzelmek (pl. szégyen, szorongas vagy biintudat) relativ hianya
és az élettel valo elégedettség.

Kahneman és Daeton (2010) szerint a szubjektiv jollét két részbdl tevodik Gssze:

I* (emotional well-being) és az élet értékének megitélésébdl.”

az érzelmi jollétb6
Vargha Andras és mtsai (2019) szakirodalmak alapjan Gsszegytjtottek néhany
tulajdonsagot, mely a boldog embert jellemzi. E szerint a boldog emberek
egészségesek, gyorsabban gydgyulnak, tovabb élnek, hatékonyabban dolgoznak,
empatikusak, segitGkészek és kreativak.

EREDMENYEK

Pszichologiai jollét felmérése a hallgatok kérében

A téma szakirodalmi hatterének tanulmanyozasat kovetéen tekintsiik at hallgatok
mentalis egészségének, pszichologiai jollétének helyzetét.

A szakirodalom tanulmanyozasa soran talaltam ra Lang Istvan cikkére, mely a
serdilékori pszicholégiai jolléttel foglalkozik és az EPOCH kérdéiv magyar
valtozatanak pszichometriai jellemz6i vizsgalja (Lang, 2019). Az itt lefrtak adtak
az Otletet, hogy a primer kutatasomat erre a kérdéivre alapozzam.

2 Az affektly funkcick olyan érzelmi alapu jelenségek, mint az emocionalis reakciok (pl. 6rém
egy latvany miatt vagy lelkifurdalas egy emlék kapcsan), a szubjektiv érzetek (pl. egy étel szeretete
vagy egy szag miatti undor), a hangulatok (pl. egész nap tarté vidamsag vagy lehangolt allapot), az
attitdok (pl. rajongas egy zenekarért vagy gyilolet egy politikai part irant) vagy a temperamentum
(pl. dertilato életszemlélet vagy agressziv hajlam)”. (https://esem.hu/szotar/affektv/)

3 melyet hedonikus jollétnek vagy tapasztalt boldogsagnak is neveznek.

4az egyén mindennapi érzelmi minéségére vonatkozik, tehat arra, hogy a pozitiv érzelmek és a

negativ érzelmek mennyire teszi kellemessé vagy kellemetlenné az életét.

>Fza gondolkodas eredménye. Akkor jelentkezik, amikor az ember a sajat életét értékeli.
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A kovetkezSkben kérdéives kutatasom eredményét mutatom be.

Az EPOCH-H kérdéive6l

Ahogyan azt mar korabban emlitettem, a pozitiv pszicholdgia képvisel6i rendkiviil
fontosnak tartjak az empirikus vizsgalatok alkalmazasat. A kutatasokra tobbféle
modszer all rendelkezésre. Az EPOCH kérdéiv egy ezek kozil.

Az EPOCH kérdéiv neve az Engagement (elmélyiilés), Perseverance (kitartas),
Optimism  (optimizmus), Connectedness (kapcsolédas) and Happiness
(boldogsag) roviditésbdl szarmazik.

(A kérdsiv Martin E. Seligman PERMA-modelljére® épiil és a felnSttként
szarnyalni képes kamaszt irja le.)

Kern és munkatarsai (2016) (idézi Lang, 2019) az EPOCH kérd6iv 5 dimenzidjat
a kovetkez6képpen definialjak:

Az elmélyiilés nagyfoku érdeklédésre valamely tevékenységbe valé bevonddasra
utal. (Azonos a Csikszentmihalyi (2001) altal megfogalmazott flow-élménnyel.)
A kitartds egyfajta allhatatossagnak feleltetheté meg, amely lehet6vé teszi, hogy az
akadalyok és kilonb6z6 kihfvasok ellenére is elkGtelezettek maradhassunk hossza
tavu terveink mellett.

Az optimizmus a jovébe vetett hitre, a reményre utal. Lehetnek negativ
tapasztalatok, de azokat atmenetinek tartjuk és pozitivan tekintiink a jovére.

A kapesolddas annak megtapasztalasat jelenti, hogy vannak olyan emberek
koralottink, akik gondoskodnak rélunk, akikre — barmi is torténjen —
szamithatunk, és akik szamara mi magunk is timaszt nyujtunk.

A boldogsig a megelégedettség és pozitiv hangulat tartds érzését fejezi ki és nem
egy pillanatnyi érzést jelent.

Fontos kiemelni, hogy az EPOCH-modell elsésorban az egyéni erésségekre
koncentral és nem tesz kiilonbséget a kozott, hogy pl. az elmélytilés élményét mi
valtja ki: a tanulas vagy egy érdekes film megnézése. (Lang, 2019).

® PERMA-modell. A felnéttkori szarnyalas 6t tényez6jének angol nyelvi betlszavabdl ered:
Positive emotions (pozitiv érzelmek), Engagement (elmélytlés), Relationships (kapcsolatok),
Meaning (értelemteliség) és Accomplishment (teljesitmény). (Seligman, 2016) Az EPOCH
modellben a porzitiv érzelmeknek a boldogsag (Hapiness), az értelemteliségnek az optimizmus
(Optimism), a teljesitménynek a kitartas (Preseveration), a kapcsolatok kapcsolodasként
(Connectedness) felel meg. Az elmélyiilés azonos néven (Engagement) szerepel.
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Az EPOCH-kérd6iv 20 allitast tartalmaz (3. tablazat).

Az allitasokat egy 1-5 terjedelmt Likert skalan kell értékelni attol figgben, hogy
mennyire érzi magara igaznak a valaszado (1: soha nem igaz 5: mindig igaz).

Az EPOCH kérdéiv allitasai 5 csoportba sorolhatok (3. tablazat).

Miutan a kérdéiv adott volt, elsé 1épésben a minta meghatarozasa volt a feladat.
Fontosnak tartottam, hogy a mintaba t6bb, budapesti gazdasagi felsGoktatasi
intézmény hallgatéi is bekeriljenek. E cél megvaldsitasara az online kérdéiv volt
a legmegfelelébb eszkoz.”

Nagy elénye az online kérdéivnek, hogy nem igényli a kutaté személyes jelenlétet,
koltséghatékony és kornyezetbarat, hiszen nem kell kinyomtatni, valamint nem
kell a valaszok kédolasara és adatbevitelre plusz id6t forditani.

Az elkészilt online kérdSiven egy proba lekérdezést végeztem 20 £6 bevonasaval.
Miutan a préba lekérdezésbe bevont hallgatoktdl pozitiv visszajelzést kaptam,
eljuttattam a linket néhany kollégamnak, akik gazdasagi fel6soktatasi intézmény
alapozé targyainak oktatdi, és kértem Oket, hogy segitsenek abban, hogy a
kérdoivek eljussanak az elsé éves hallgatokhoz.

Tapasztalatbél tudom, hogy a hallgaték a félév elsé el6adasain/gyakotlatain
vannak jelen legnagyobb létszamban, majd a j6 id6 kozeledtével a lelkesedésiik
csOkken, ezért azt kértem a kollégaktdl, hogy az elsé heti eléadasaikon /
gyakorlataikon kérjék meg a hallgatéikat a kérd6iv kitoltésére.

A fentiek miatt a kitoltés 2020. februarjaban tortént meg.
EREDMENYEK

A kérdéivet hét egyetem / kar gazdasagi alapképzésének elsé évfolyamra jard
nappali és levelez6 tagozatos hallgatoi toltotték ki 6sszesen 690-en.

7 Az EPOCH-H 20 kérdésén til kérdivem tovabbi kérdéscket is tartalmazott, melyek els6sorban
a hallgaték mentalis egészségére, szokasaira és kompetenciaira iranyultak. Ezek egy masik kutatas
részét képezik.
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A valaszokat IBM SPSS Statistics 26 programmal elemeztem.

A kérdoivet 237 férfi és 453 né toltotte ki. A legfiatalabb hallgaté 18 éves volt, a
legidésebb 51. Az atlagéletkor 22,43 év volt.

A valaszadok tobb, mint fele Budapesten él, a tobbiek nagy része is varoslako.
Pusztan 14 szazalékuk lakéhelye kozség (2. abra).

= Budapest ~ Megyeszékhely = Varos = Kozség

2. dbra. A valaszadok lakohely szerinti eloszlasa
Forrds: Sajat kutatas

A mintaban szereplé hallgatok bemutatasat kévetden tekintsuk at a kutatas
eredményeit.

El6sz6r vizsgaljuk meg a hallgatok valaszainak atlagat nemek szerinti bontasban
és Osszességében.

151



3. tabldzat. A vilaszok dtlaginak alakuldsa neme s3erinti bontasban és dsszességében.

Az atlag 95%-o0s

konfidencia
intervalluma
, Adag | 5700 St‘i‘)‘i‘::fd (95% Confidence
Allitasok Nem (Std. Interval for Mean)
Mean) | e iation) | St Also Fels6
Error) ) ,
hatar hatar
(Lower (Upper
Bound) Bound)
Ha valami j6 dolog | Férfi 4,62 0,707 0,046 453 4,71
torténik velem, N6 4,82 0,451 0,021 478 4.86
vannak olyan
emberel, akdkkel ;) 4,75 0,560 0,021 471 4,79
szivesen ngOSZtOm
4§ hirt.
Ha valamilyen Férfi 410 0,973 0,063 3,98 4,23
problémam van, | N& 4,30 0,903 0,042 421 438
mindig dll mellettem . ) 423 0,932 0,035 416 4,30
valaki.
Vannak olyan Férfi 471 0,577 0,037 4,64 4,79
emberek az N6 4,78 0,537 0,025 4,73 4,83
életemben, akik
tényleg to6rédnek Total 4,76 0,552 0,021 4,71 4,80
velem.
Vannak olyan Férfi 4,57 0,798 0,052 4,46 4,67
barataim, akik igazan | N6 4,71 0,658 0,031 4,65 4,77
fontosak nekem. Total 4,66 0,712 0,027 4,60 4,71
Ha valamibe Férfi 4,10 0,785 0,051 4,00 4,20
belekezdek, be is N6 4,04 0,847 0,040 3,96 412
fejezem azt. Total 4,06 0,826 0,031 4,00 412
Addig dolgozom az | Férfi 3,57 1,078 0,070 3,43 3,71
iskolai feladataimon, | N§ 3,72 1,055 0,050 3,62 3,82
ke:ZrEi(g);L S kal | Total 3,67 1,065 0,041 3,59 3,75
Ha tervet készitek | Férfi 3,85 0,043 0,061 3,73 3.97
arra, hogy hogyan N6 3,72 0,941 0,044 3,63 3,80
csindljak valamit,
akkor ragaszkodom | Total 376 0,943 0,036 3,69 3,83
is hozza.
Keményen Féfﬁ 4,03 0,906 0,059 3,91 4,14
delgonnl NG 410 0,901 0,042 402 418
Total 4,08 0,903 0,034 4,01 4,14
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Allitasok

Nem

Atlag
(Mean)

Szoéras
(Std.
Deviation)

Standard
hiba
(Std.

Error)

Az atlag 95%-o0s
konfidencia
intervalluma

(95% Confidence

Interval for Mean)

Also Fels6
hatar hatar
(Lower (Upper
Bound) Bound)

Optimista vagyok a | Férfi 413 0,044 0,061 4,01 425
i6vémmel NG 415 0,896 0,042 4,07 423
kapcsolatban. Total 414 0,012 0,035 4,07 421
Bizonytalan idskben Ferf 3,79 1,055 0,069 3,66 3,03
2 legiobbat remélem, |0 3,58 1,083 0,051 3,48 3,68
Total 3,65 1,078 0,041 3,57 3,73
Ugy gondolom, | Férfi 436 0,772 0,050 426 446
hogy j6 dolgok | NG 432 0,783 0,037 425 439
fognak torténni | ) 434 0,779 0,030 428 439
velem a j6vSben.
Hiszek abban, hogy | Férfi 418 0,857 0,056 407 429
a dolgok NG 415 0,871 0,041 407 423
megoldédnak,
birmennyire Total 416 0,866 0,033 410 423
bonyolultnak is
latszanak.
. Boldogsag |
Boldognak érzem Férfi 3,91 0,920 0,060 3,79 4,02
g NG 3,01 0,003 0,042 3,82 3,99
Total 3901 0,009 0,035 3,84 3,07
Sok vidimsighan Férfi 418 0,850 0,055 407 429
eacas NG 418 0,821 0,039 410 425
Total 418 0,830 0,032 412 424
Férfi 430 0,966 0,063 418 443
Szeretem az életet. | NG 425 0,894 0,042 417 433
Total 427 0,919 0,035 420 434
T Férfi 414 0,009 0,059 403 426
Vi Vaar;yif * N6 415 0,844 0,040 4,07 423
Total 415 0,866 0,033 4,08 421
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Az atlag 95%-o0s
konfidencia
intervalluma

, Adag | S0t S“i‘}‘;g:‘d (95% Confidence
Allitasok Nem (Std. Interval for Mean)
Mean) | e iation) | St Also Fels6
Error) . .
hatar hatar
(Lower (Upper
Bound) Bound)
- Eméyikks 00000000
Ha valamit csinalok, | Férfi 4,65 0,588 0,038 4,58 4,73
annyira élvezem, N6 4,61 0,655 0,031 4,55 4,67
hogy nem is veszem
észre, mennyi id6 Total 4,62 0,633 0,024 4,58 4,67
telt el.
Teljesen el tudok Férfi 423 0,782 0,051 4,13 433
mertilni abban, mit | N6 417 0,781 0,037 4,10 4,24
csinalok. Total 419 0,781 0,030 4,13 4,25
Annyira bele tudok | Férfi 3,50 1,011 0,066 337 3,63
mertilni abba, amit | N§ 3,63 0,938 0,044 3,54 3,72
csinalok, hogy
minden m4srol Total 3,59 0,965 0,037 3,51 3,66
megfeledkezem.
Amikor valami U Férfi 3,63 1,015 0,066 3,50 3,76
dolgot tanulok, N6 3,77 0,944 0,044 3,69 3,86
elfeledkezem arrdl,
mennyi idé6 is telik el | Total 372 0,971 0,037 3,65 3,80
koézben.

Forrds: Sajat kutatas, 2020.

Az adatokat az EPOCH kérd6iv médszertananal meghatarozott 5 dimenzionak
megfeleléen rendeztem el, majd egytényez&s varianciaanalizis segitségével, nemek
szerint jelenitettem meg az adott allitasokra adott valaszok atlagat (3. tablazat).

A tablazat adatai alapjan megallapithatd, hogy két olyan csoport volt, melynél
lényeges kilonbségek mutatkoztak a valaszok atlaga alapjan: az egyik a Kapesolddis
csoport volt, melynek minden allitasira a nék adtak magasabb atlagpontot, a
masik eltérés pedig az Optimizmus csoport esetében jelentkezett, ahol a férfiak
atlagpontszama volt magasabb.

Ez 6sszecseng Lang (2019) kutatasaval.

A masik 3 csoport azonban meglehetésen kiegyensulyozottnak tekinthet
atlagpontszamok alapjan. Kulon kiemelném a Boldogsdg dimenziot, ahol az elsé két
allitas atlaga mindkét nemnél megegyezik.
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Ennél a csoportnal eltérés tapasztalhaté a Lang-féle kutatis eredményeitdl.
Esetében a Boldogsag dimenziot a férfiak értékelték atlagosan magasabb
pontszammal, mig a mésik két dimenzi6nal a nSk atlagpontszama volt a nagyobb.®

A legalacsonyabb atlagpontszamot az ,,Annyira bele tudok meriilni abba, amit
csinalok, hogy minden masrél megfeledkezem.” allitas kapta (3,5) és a pontszam
a férfi valaszadoktdl szarmazott. (Erdekességképpen megjegyzem, hogy a két nem
atlagaban is ez az allitas kapta a legalacsonyabb pontszamot (3,59).)

A legmagasabb pontszam (4,82) pedig a Kapcsolédas dimenzidhoz tartozik és a
n6k adtak a kovetkez6 allitasra: ,,Ha valami j6 dolog torténik velem, vannak olyan
emberek, akikkel szivesen megosztom a j6 hirt.”

A Kapcsolodas dimenzidra adott magas pontszam azért is nagyon fontos, mert
,»A mindségi emberi kapcsolatok alapvet6 pszichés funkcidkon tal az egyén testi-
lelki jollétének alapvets elSfeltételei: védelmet és timaszt nydjtanak a magany, a
betegség vagy épp a szegénység ellen, de tarsadalmi szempontbdl is
nélkilozhetetlenck a stabilitds és az Osszetartozas szempontjabol.” (Albert et al.,
2020, qubit.hu)

Relativ magas atlagpontszamunak szamit az Optimizmus dimenzi6 3 allitas is,
amit azért lényeges kiemelni, mert az optimizmus a mentalis egészség hosszabb
tavu fenntartasanak Iényeges feltétele. (Albert et al., 2020)

Aggodalomra ad ugyanakkor okot, hogy a hallgatok az Optimizmus dimenzion
belil a ,Bizonytalan id6kben a legjobbat remélem.” allitist az egyik
legalacsonyabb pontszammal (3,58) értékelték, mely a napjainkban zajlé
koronavirus-jarvany idején — amikor az egyik legjelentésebb mentalis
megprébaltatast pontosan a bizonytalansag jelenti — komoly lelki problémakat
okozhat.

A kovetkez6 1épésben megvizsgaltam, hogy statisztikai szempontbol meg lehet-e
allapitani szignifikans Osszefliggéseket az egyes valtozok kézott. Ennek érdekében
Khi-négyzet probat végeztem.

8 Ki kell emelni, hogy Lang Andras kutatdsanal a kérd6ivet a 14-19 éves korosztalyba tartozé
lanyok és fiuk toltotték ki, a kérd6iv eredeti céljanak megfeleléen.
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El6szor arra voltam kivancsi, hogy meg lehet-e allapitani szignifikans 6sszefiiggést
a valaszadok neme és a vizsgalt allitasok kozott?

A szamitasok alapjan 3 allitasnal talalhaté nagyon gyenge szignifikans kapcsolat:

- Ha valami j6 dolog torténik velem, vannak olyan emberek, akikkel
szivesen megosztom a jo hirt. (szignifikancia szint: 0,000; Cramer’s V
értéke 0,173). A szignifikans kapcsolat alapjan a megosztas lehet6sége a
nékre inkabb jellemzd6, mint a férfiakra.

- Ha valamibe belekezdek, be is fejezem azt. (szignifikancia szint: 0,028;
Cramer’s V értéke 0,126). A feladatok befejezésének képessége a férfiak
korében jellemz6bb.

- Amikor valami 4j dolgot tanulok, elfeledkezem arrdl, mennyi idé is telik
el kézben. (szignifikancia szint: 0,007; Cramer’s V értéke 0,144). Ez a
szempont ismét a nékre jellemzébb inkabb.

Mindharom eredmény Osszecseng a 3. tablazat eredményével is, am annyira
gyenge a kapcsolat a két valtoz6 kozott, hogy annak tovabbi vizsgalatat nem
tartom szitkségesnek.

A kovetkezd lépésben a valaszadok lakhelye és a vizsgalt allitasok kozotti
Osszefuiggés kerilt feltarasra. Alapvetéen azt feltételeztem, hogy a kisebb
teleptlésen ¢l6 valaszadok — a kisebb és adott esetben Gsszetartobb
kozosségeknek koszonhetben — magasabb értékeket fognak elérni, mint a
nagyvarosokban vagy a févarosban laké valaszadok.

Az elemzés kimutatta, hogy nincs szignifikans 6sszefiiggés a valtozok kozott.
Teljesen koz6mbos tehat, hogy a valaszadok vidéken élnek-e egy kisebb
teleptilésen vagy a févarosban.

Jol lathat6, hogy — habar statisztikai szempontbdl 1-1 allitasnal megallapithato
szignifikans kapcsolat — annak eréssége elenyész6 a vizsgalt valtozok
vonatkozasaban és valodi Osszefliggést nem mutat.

Végiil megvizsgaltam, hogy van-e 6sszefiiggés a valaszadok életkora és a vizsgalt
allitasok kozott. AlapvetSen azt feltételeztem, hogy lehetnek olyan allitasok, mely
az 1dGsebb korosztalyra lesz jellemz6bb (tipikusan pl. a Kitartas és az Elmélyiilés
csoportba tartozo allitasok) masokat pedig inkabb a fiatalabb korosztaly jel6l majd
magasabb pontszammal (pl. Kapcsolodas vagy Optimizmus csoportok).
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Miel6tt a konkrét eredményekre ratérnék, egy — a kutatds megkezdésekor — nem
vart eredményre szeretnék kitérni.

A mintaba kerilt hallgatok esetében a legfontosabb szempont az volt, hogy elsé
éves gazdasagi képzésben résztvevé hallgatokat kérdezziink meg. Az eredmények
elemzésénél  valt nyilvanvaléva, hogy az élethosszig tartdé  tanulas
megvalésulasanak hala, tobb olyan hallgaté is elsé éves hallgatoként tanul a
telsGoktatasban, nappali vagy levelez6 tagozaton, aki életkora magasabb, mint arra
eredetileg szamitottam (18-24 éves korosztaly). Dilemma volt, hogy kizarjam-e a
mintabdl a kutatas szempontjabdl ,,tulkorosnak’ szamito valaszadokat. Végil ugy
dontottem, hogy nem zarom ki &ket, mert kivancsi voltam arra, hogy a
szignifikancia vizsgalatnal a valaszaik eltérnek-e a 18-24 éves korosztalytél. A
vizsgalatok harom gyenge szignifikans oOsszefiiggést tartak fel az életkorral
Osszefuggésben a kovetkez$ allitasok vonatkozasaban: ,,Addig dolgozom az
iskolai feladataimon, amig el nem készulok azokkal.” (szignifikancia szint: 0,024,
Cramer’s V értéke: 0,107); Bizonytalan id6kben a legjobbat remélem.
(szignifikancia szint: 0,001; Cramer’s V értéke: 0,087) valamint a Keményen
dolgozok. (szignifikancia szint: 0,000; Cramer’s V értéke: 0,145).

Az allitasokat az id6sebb (25+) korosztaly az atlagosnal magasabb pontszammal
értékelte.

Ez az eredmény nem volt meglepé szamomra, mert Osszecseng a
tapasztalatommal. A 25+ korosztaly, mely altalaban mar nagyobb munka- és
¢lettapasztalattal rendelkezik, mashogy 4all a tanulashoz. Nagyobb gyakorlati
tapasztalataibol adédoan latja az Osszefiggéseket az 6rakon atadott anyag és a
sajat tapasztalatik koézott, valamint nagyobb energidkat mozgodsit az egyetemi

feladataiban. Sokan kézilik az egyetemet is azért kezdik el, mert a jovéjik
szempontjabol hasznosnak tartjak azt.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Osszességében ugy gondolom, hogy a szignifikancia vizsgalatok (az utolsé
kivételével) nem hoztdk azokat az eredményeket, melyekre szamitottam. Fontos
informaciéval szolgaltak azonban a jovére nézve: amikor az EPOCH kérdéiv
mellett dontottem, azt gondoltam, hogy az még megfelel lesz az els6 évfolyamot
kezd6 18-20 éves korosztaly szamara. Amire akkor még nem gondoltam az az,
hogy — habar legjellemz6bben valéban ez a korosztaly kezdi meg egyetemi
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tanulmanyait — az élethosszig tarté tanulasnak és a levelez&s hallgatok
bevonasanak készoénhetéen — az elsé évfolyam hallgatoi szélesebb életkori skalan
mozognak majd. Kiilonésen igaz a megallapitas amiatt is, mert nem csak nappali-
hanem levelezé tagozatos hallgatok is kertiltek a mintaba. A kérd6iv mégis érdekes
eredménnyel szolgalt.

Az életkor Osszefliggésében kimutathaté volt néhany gyenge kapcsolat, ezért a
kutatas szempontjabdl ,,tulkoros” hallgatok végiil nem kertltek kizarasra a
mintabol.

Rendkiviil fontosnak tartom a téma tovabbi vizsgalatit. Ugy vélem, hogy a
hallgatok pszicholdgiai jollétének javitasa minden olyan fels6oktatasi intézmény
szamara fontos kell, hogy legyen, mely magas teljesitményt elért hallgatokat
szeretne soraiban tudni és mely a felsGoktatasi rangsorokban elékelé helyet

szeretne fenntartani.

Ahogyan azt a tanulmanyban is bemutatott kutatasok is bizonyitjak, magas
teljesitményt, és jelent6s eredményeket magas pszicholégiai jollétth és mentalisan
erés ember tud elérni, legyen az egy egyetem hallgatdja, egy munkahely kivaloan
teljesité munkavallal6ja vagy egy sportag legjobbja.

A tanulmanyban bemutatott kutatds befejezését koveté  idbszakban
megismételtik a kérd6iv kitoltését. Masodik alkalommal 1.719 £6 t6ltotte ki a
kérdsiviinket. Erdekesség, hogy a 2020. szeptember 1. és november 1. kozott
kitoltott kérdbiv valaszadoi mar az a korosztaly volt, mely a kézépiskolai éveit —a
koronavirus-jarvany miatt — nem tudta a megszokott médon lezarni és az
egyetemet egy bizonytalan helyzetben kezdte meg. Ennek a 2. kutatasnak az
eredményeit — valamint a kérdéivben szereplé tovabbi kérdésekre adott
valaszokat — egy kovetkez$ tanulmanyban mutatjuk majd be.
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OSSZEFOGLALO

A szellemi - tulajdon  védelmeérdl sz0l6 friss EU jelentés 121 milliard enrora teszi a
Ralotermékekkel” okozott kdrt. Arra  keresem rividen a wvilasgt, hogyan lebetne
hatékonyabb rendszert talilni a jogtulajdonosok szdamdra a ,kald” termékek gazdasdgilag
kdros hatdsai ellen. A vilaszhozg torténelmi, gazdasdgi és jogi példakat elemzek, ami alapjan
végiil egy 7j, vagy dtalakuld felelisségi- és miikidési rendszersi nemzetkozi sgerveget képe
bontakozik ki, aminek miikidése iigletileg tenné folislegessé, vagy vesgteségessé a szellemi
tulajdonjog megsértéséneke valamennyi eddig ismert gyakorlatdt. A cimbeli kérdés az elemzés
végére gy fogalmazddik dt, hogy ha egy nemzetkizi sgervezet segitségével kizpéngbil a RoZisség
veszi meg a sellemi alkotdsokat és azt specidlis add fizetése ellenében engedi gydrtani barkinek,
akkor iigletileg van-e értelme | kaldzkoddsra” és az ellene vald védekezésre kolteni.

SUMMARY

A recent EU report on the protection of intellectual property estimates in the damage cansed by
"pirated products" to € 121 billion. I am looking for a brief answer how to find a more effective
legal protection system for rightholders against the negative effects of the “pirated” products. To
find an answer, 1 analyze bistorical, economic, and legal examples that ultimately give the
impression of an international organization with a new or changing system of responsibilities and
operations, the operation of which would make all known intellectual property right infringement
practices commercially redundant or unprofitable. By the end of the analysis, the question arises
as to whether, with the help of an international organigation, the community buys intellectnal
property from public funds and allows it to be produced for a special tax, whether it mafkes
commercial sense to spend on ‘piracy” and defense against it.

BEVEZETES - A szellemi tulajdon megsértésének mértéke az EU-ban

A Bizottsag kozzétette a szellemi tulajdon harmadik, EU-n kivili orszagokban
valé védelmérdl szolé dokumentumat 2020. januar 8-an SWD(2019)452 szam
alatt.

A jelentés harom csoportba sorolja a szellemi tulajdon sértéssel érintett allamokat.
A kereskedelempolitikaért felel6s biztos, Phil Hogan szerint az EU teljes
exportjanak mintegy 82 szazalékat a szellemi tulajdontdl fuges agazatok adjak.
Mivel napjainkban nem csak az iparhoz, de a kereskedelemhez és a hétkéznapi
civil élethez is elengedhetetleniil hozzakapcsolodnak védett szellemi alkotasok,
hosszta tavon elengedhetetlen egy olyan vilagszintl rendszer kialakitdsa és
mukodtetése, ami a jogtulajdonosok és a kozosségek érdekeit egyarant védi. Ilyen
szempontbdl sajnalatos, hogy a jelenség csak az export és import ,,kaléztermékek”
értékét vizsgalja, az egységes belsé piacon belul forgd kaléztermékek értékét nem.
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A szellemi tulajdon megsértése — ezen beltl a kikényszeritett technologiatranszfer,
a szellemi tulajdon ,,ellopasa”, a hamisitas és a kaldztevékenység — évente tobb
szazezer munkahelyet fenyeget az EU-ban. A jelentés szerint éves szinten az EU-
ba import révén bekerild ,,kal6z” termékek 121.000.000.000 € értéket tettek ki. A
vilag tobbi részére kertlt ,,kal6éz” termékek értékére ez alapjan lehet becsléseket
tenni. Ugyancsak fontos régziteni, hogy ez a 121 milliard € nem kizardlag az EU
rezidens jogtulajdonosok megkarositasaval készilt kal6z termékek értéke, hanem
minden olyan kal6ztermék Gsszesitett értéke, amely utan a viligon barhol rezidens
jogtulajdonos nem kapta meg az 6t megillet6 jogdijat.

Az alabbiakban ,,szellemi tulajdon védelme” alatt a szellemi alkotdsok joganak
minden tertletén (pl. szerzéi jog, szabadalmi jog, védjegyjog) az emberi
alkototevékenység révén létrehozott alkotasok védelmét értem a szerz6i mivektol
az ipari mintakon és a védjegyeken at az tzleti titokként a jog mas teriiletei altal

védett know-how formakig, kivéve az el6adéomuvészi tevékenységeket.

Els6 1épésként fontosnak tartom megnézni, hogy az itt k6zolt 121.000.000.000 €
nemzetgazdasagi szinten jelentSs Osszeg-e?

A jogtulajdonos a szellemi alkotasok z6ménél nem egy tagallam, vagy az EU,
hanem jellemzéen profitorientalt maganvallalkozas. igy a tagillam és az EU
koltségvetését nem a teljes jogdij bevétel hianyaval, hanem az ezen bevételekre
vonatkozé adé meg nem fizetésében éri veszteség (vo. 2016/943{L.157/1} 1.
cikk). Mélyrehato statisztikai és makrogazdasagi elemzéseket mellézve csak az EU
2019-es  koltségvetésében szereplé bevételi adatait vizsgalom, hiszen az
»koztudomasa tény”, hogy a koltségvetési bevétel az addalanyok befizetéseibol
szarmazik. Az EU 2019-es koltségvetésének bevételi f66sszege 144.680.980.690
€ (218/251{1.57/1}).

A szamok egyszerG Osszehasonlitasa alapjan is megallapithatd, hogy a
,Hkaloztermékek” Osszértéke nem sokkal mard el az EU éves koltségvetési
bevételének Gsszegétél. EbbSl  viszont egyértelmien kovetkezik, hogy
clengedhetetlen szitkség van a szellemi tulajdon megsértésének hatékony
megel6zésére.

TORTENELMI PELDAK
Gazdasagi joggal foglalkozé jogaszként, akinek a jogtorténet is szakterilete, a
jogtulajdonosok  védelmét talan els6 ranézésre Ujszerd, de alapjaiban
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hagyomanyos oldalrél kézelitem meg. Talin ma is érvényes a rémai mondas
,»historia est magistra vitae”, a ,,torténelem az élet tanitomestere”. Egy masik régi
rémai mondas szerint ,,Scientia potentia est”, ,,a tudas hatalom”. A gazdasag
oldalarol megkozelitve a mondast gy is fordithatjuk, hogy ,,scientia est pecunia”,
,»a tudas pénzt ér”.

A torténelemben gyakran talalunk olyan eseteket, amikor egy kozosség azaltal
tudott gyorsan nagyot fejlédni, hogy valamilyen médon megszerezték egy masik,
naluk technikailag fejlettebb kézosség ,,high-tech”eszkozének egy példanyat, azt
megvizsgaltak és ez alapjan sajat gyartokapacitasuk hamarosan elé tudta azt
allitani, igy csokkentve sajat kozosségiik technikai lemaradasat. Erre a modszerre
a torténelem soran a legkorabbi tarsadalmak 6ta a vilag minden tajan taldlunk
gyakorlati példakat. Ezek a tevékenységek nagyon gyakran valamilyen
harcérintkezéssel mentek végbe, ahol a technikailag fejletlenebb k6z6sség harcban
megszerzett (,,zsakmanyolt” vagy ,,ellopott”, a megnevezés egyéni izIéstdl figg)
egy fejlett technikdju eszkozt, azt szakembereivel alkotéelemeire szedte, és
megvizsgalta annak elkészitési lehetéségét. Mai fogalmaink szerint ez ,,fliggd
szabadalom” hasznalataért valé kényszerengedély kiadasaként (1995. évi XXXIII.
torvény 114/B. §) vagy valamely szellemi tulajdonjog elleni blncselekményként
(2012. évi C. torvény 384 — 388/B. §) értelmezhets

A vilagtorténelemben erre szamtalan példat talalunk, itt most csak két torténelmi
példat emlitek a sok kozil. Az egyik esetben azt tovabb is fejlesztették, mig a
masik esetben a valtoztatas nélkiili sorozatgyartas valositottak meg.

1. A koztarsasag kori Roma nem rendelkezett tengeri haderével, de kereskedelmi
hajéval is alig, egészen az elsé pun haboruig (Kr.e. 264-241). A haboru elején a
tengeri hatalom Karthagd egyértelmiien uralta a vizeket. A legenda szerint egy
partra sodrodott karthagdi hajé alapjan kezdték felépiteni a rémai flottat
(Polybios, 2002). Ezt a karthagoi hajotipust a romaiak tovabbfejlesztették a corvus
(csapohid) felszerelésével, ami mai fogalmaink szerint fiiggé szabadalom volt, de
ez tette lehet6vé, hogy a romaiak a tengeri iitk6zetekben is alkalmazni tudjak
szarazfoldi taktikajukat dgy, hogy az ellenséges hajon kézitusat vivtak az
ellenséggel. Az ,ellopott” szabadalom és az ennek révén fejlesztett fiiged
szabadalom mar a Kr.e. 260 Mylae-i titk6zetben gyézelmet hozott Rémanak. A
rémai flotta galyai a kovetkezd évszazadokban is hasonldéan néztek ki és az itt
tanult taktikat alkalmaztak. Ebben a példaban azt lattuk, hogy Roma maximalisan
kihasznalta az ,ellopott” technikaban rejl6 lehetéségeket és azt tovabb is
fejlesztette sajat technologiai szitkségletei szerint.
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2. A masik példa sok szaz évvel késébbi, és a Fold atellenes pontjardl valéd. Japan
a tlzfegyverekkel akkor ismerkedett meg, amikor 1543-ban egy portugal haj6 az
egyik Japan sziget partjainal szenvedett hajotorést. A thzfegyvereket a japan
hadurak gyorsan megismerték és hamar felallitottak sajat fegyvergyart6 iparukat
¢s muskétas egységeiket. Viszont mivel a tdzfegyver hasznalatat erkolesi
rendjiikben nem tartottak magas szintnek, a technikat csak hasznaltak, nem
fejlesztették. Igy amikor 1853-ban tSbb évszazados elzarkdzas utin Japan jra
kapcsolatba kertilt a vildg tobbi részével, az amerikaiak a japan hadsereg
fegyverzetében olyan tlzfegyvereket talaltak, amiket Eurépaban a 16. szazadban
hasznaltak.

A fenti két példa is azt mutatja, hogy az emberek a legrégebbi korok 6ta probaljak
kifiirkészni masok felfedezéseit (felfedezés alatt értve az emberi tevékenység
alapjan alkotott 4j eredményeket, fiiggetlentll attol, hogy azok a tudomany és a
szellemi alkotasok joganak mely teriiletére vonatkoznak), talallmanyait, amit aztan
vagy valtoztatas nélkill, vagy tovabbfejlesztve fel is hasznalnak. Bz a — talan
mondhatjuk alapvet6é emberi — kivancsisagot kielégité igény napjainkban is jelen
van, ¢és sok helyen egy masik alapvetd igénnyel, a titokvédelemmel keriil szembe.
A két ellentétes igény kielégitésére egész iparagak épultek ki, amit ipari
kémkedésnek és adatvédelemnek neveziink. Az ipari kémkedést mai fogalmaink
¢és kulturank szerint alapvetéen jogellenesnek tartjuk, fiiggetlenil attol, hogy a
legtobb allam és tobb vallalat is végez ilyen titkos, ,,fuirkész6” tevékenységet,
mik6zben fejleszti adatvédelmi képességeit, hogy az 6 titkait mas ne szerezhesse
meg. A kérdést napjainkban még az is bonyolitja, hogy az 1j felfedezéseket a
felfedez6k/kutatdk sok esetben a jogvédelem biztositisa és az ipati alkalmazas
el6tt tudomanyos szimpoéziumokon ismertetik, publikaljak. Ez pedig jelentésen
megkonnyiti az 4j ,,felfedezés” jogdijfizetés nélkili felhasznalasanak a veszélyét —
nem csak azért, mert a ,,felfedezés” 6nmagaban jogilag nem oltalomképes, hanem
mert a ,,megrendel6” szakemberei at tudjak alakitani a megismert ,,felfedezést”,
hogy a koztik 1év6 kapesolatot elfedjék. A szabadalmi jog vilagszerte megkévetel,
hogy a feltalalé a szabadalmi ujdonsagot a szakemberek szamara érthetéen
»feltarja” a szabadalmi hatésag el6tt, amely a védelem megadasaval egyidejileg
hivatalos lapjaban koézzéteszi a szabadalmat, szakérté szamara értheté és
megval6sithaté médon (1d.: 1995. évi XXXIII. tv. 60.§ (2) bek.).
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A TUDASATVETEL JOGSZERUTLEN FORMAI

A hatarvonal a tudomanyos kutatds és az ipari kémkedés kozott idénként
elmosddik, mivel az ipari kémkedéssel foglalkozo szervezetek sajat valtozatos
titkos tevékenységiik mellett jellemzéen hasznaljak a nyilvanosan publikalt
tudoméanyos koézlemények elemzését is. Igy az ilyen tgyeket vizsgalé ritka
eljarasokban szakmai — és nem politikai vagy tizleti — oldalrdl az a legfontosabb
kérdés, hogy el lehessen hatarolni egymastél a (legtobb orszag jogaban
btncselekménynek szamito) ,,adatlopast”, a tudomanyban elitélt plagizalast és a
szabalyos forrasmegjelolést. Tankonyvszerten ezeket konnyen el lehet kiiloniteni
az egyes definicidkkal, a gyakorlati esetekben viszont jellemz6en sokkal
Osszetettebb példakkal talalkozunk, amik akar mindharom forma egyes jegyeit is
magukon viselik (Erdési, 2005).

Még ha az ipari kémkedést, szellemi tulajdon ,,Jopast” a birésag itéletével meg is
allapitja, és meghozza a torvényes {téletet, talalkozunk egy Gjabb problémaval. A
kémkedé utébb a terméket sajat tulajdond berendezéssel, sajat alapanyagbodl
késziti el, megsértve a jogtulajdonos jogat. Egy analdgia a buntet6jog tertletérol a
jogsértés és az itélet kapcsolatara: Alapveté alkotmanyos szabaly a buntetd
eljarasban, hogy a torvényellenesen beszerzett bizonyitékot a birdsig nem
hasznalhatja fel. Viszont, ha a nyomozo6 bar torvényellenesen — {gy a birdsagi
eljarasban felhasznalhatatlanul — megszerzi a bizonyitékot, abbol az ismert adatbol
mar kénnyebb — most mar térvényes modon — ugyanezt az adatot megszerezni,
hiszen pontosan tudja, mit keres. Vagyis ha az ,,adatlopassal” megszerezte a
szitkséges informaciot, abbdl sajat szaktudasaval mar kénnyebben tud 4j eljarast
megalkotni azonos eredmény megszerzésére. Ilyen esetben viszont a birésag nem
tud jogsértést megallapitani, hiszen az 4j termék az azonos vagy hasonld
eredményt teljesen mas Gton éri el, mint a jogvédett korabbi szabadalom.

Az ember a hasznos, eredményes megoldasokat altaldban nem szokta elhagyni,
amig nem talal egy masik, lényegesen jobb megoldast. Napjainkban mind az
allami, mind a magan titkosszolgalatok jelentés eréket mozgositanak az ,ipati
kémkedésre” és mas allamok, illetve ma mar egyes esetekben magancégek elleniik
kifejtett ipari kémtevékenysége elleni védekezésre. Az 1 technikat atvevé
koz6sség pedig a legritkabb esetben — mai fogalmaink szerint — fizetett jogdijat az
atvett technika gyartasaért, hasznalataért. Valojaban ez a jogsérté tevékenység
segitette az egész emberiség technikai fejlédését. A szellemi alkotasok joga, ami
védi a jogtulajdonos anyagi érdekeit, csak a XIX. szazad masodik felében kezdett
kialakulni, addig csak a (mai fogalmaink szerinti) know-how titkossiaga adott
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védelmet, de az ellen semmi nem védett, ha egy masik személy a termék
példanyanak vizsgalataval megfejtette a titkot. Amig a gyartokapacitisok
korlatozottak és a gyartésorok lassuak voltak, a tudomany-technika aktualis
allapota  biztositott tényleges védelmet a jogtulajdonosnak, hiszen egy
nHkaloztermék™ eléallitasahoz  gyartokapacitast kellett volna késziteni, ami
mindenképpen jelentds kiadast igényelt, igy azt gazdasagilag csak ipari méretben
érte meg végezni. Bz vezetett ahhoz a jelenlegi helyzethez, hogy az
eléadomutvészeti  alkotasok — kivételével a  jogsértést jellemzéen nem
maganszemélyek kovetik el, akik a biintet6jog hagyomanyos alanyai, hanem
kilonféle vallalkozasok, akik transznacionalis vallalatcsoporti szervezeti halojuk,
esetleg valamely allam jogalkotasanak és jogalkalmazasanak ,,félrenézése” révén
még hosszu, alaposan bizonyitékokkal alatamasztott perek utan sem kételezhetSk
a jogdij megfizetésére a jogtulajdonos felé.

Az elemzés szerint az okozott kar zOme a design és a védjegy sértésekbdl kertil ki,
hiszen itt a termék elkészitése altaldban a jogvédelemmel érintett tartalom mellett
az alapanyag koltség elenyészé. Ezek jellegiiknél fogva a szellemi tulajdon azon
tertletei, ahol a ,kal6z” termékek konnyen elGallithatéak az eredteti/jogtiszta
terméket elGallitonal joval olcsébb  bekeriilési és  mukodési  koltségl
gyartésorokon is. A karok iparteriilet szerinti bontasa pedig azt mutatja, hogy a
legtobb kar a kozmetikumok, a rovarirtok és mutragyak korében, valamint a
ruhaiparban keletkezik.

Uzleti és takarékossigi oldalrél kozelitve a helyzethez, taldin érdemes
elgondolkodni egy olyan megoldason, hogy a jogsérté termékbdl befolyt bevételt
egy nemzetk6zi egyezményben meghatarozott aranyban osztjdk meg a
jogtulajdonos és a (jogsértd) terméket el6allitd kozott, hiszen a jogsérté elballitas
soran sziikségszertien felmertl anyagkoltség és eléallitasi koltség a jogvédelem ala
esé termék létrehozasa soran. Amennyiben az {gy készilt termék a
mindségellendrzés szerint nem éri el a ,lemasolt” eredeti termék mindségét, az
ugyancsak itt régzithetd, hogy az el6allitd tartozik a vevd felé kartéritéssel (vo.
termékfelel6sség Ptk. LXXII. fejezet), vagy az eredeti és a hamisitott termék
arkilonbozete betudhato kartéritésnek.

TEORETIKUS ES GYAKORLATI PROBLEMAK A JELENLEGI
RENDSZERREL

A jogrendszer a szellemi alkotasok joganak kialakulasa 6ta a jogvédelmet ex post
alapokra helyezi, ami a jogosult aktiv kézremuikodését kéveteli meg. A szellemi
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alkotasok jogvédelme a XIX. szazadban jelent meg és valt a XX. szazad elsé felére
6nall6 jogtertletté. Napjainkban az ilyen targyd nemzetkozi egyezmények mellett
az egyes orszagok nemzeti jogalkotasai jellemzdéen az Uzleti titok védelme feldl
kozelitik meg a kérdést, amely targykorben hazank is folyamatosan veszi at és
fejleszti a kilfoldi megoldasokat (2018. évi LIV. tv. az tzleti titok védelmérdl).
Abban a Fold 0Osszes jogrendszere egyetért, hogy a szellemi tulajdonjog
megsértésével kapcsolatos jogvitak a maganjog teriiletére tartoznak, bar a
buntet6jog is szankcionalja ezeket a cselekményeket (Btk. XXXVIL. fejezet).
Abban ugyancsak teljes az egyetértés, hogy maganjogi jogvitaban a birésag csak a
jogosult keresetére indit eljarast, amely soran nincs officialitas, a birésag csak az
elé terjesztett bizonyitékok alapjan hoz dontést és a kereseti kérelmen nem
terjeszkedik tal. Az eljaras meginditasa, az orszagonként eltérd, jellemzben
szocialpolitikai indokbdl lehet&vé tett illetékmentességi formakat nem tekintve, az
eljaras kezdeményezbjének a koltsége, valamint az Ugyvédi munkadfjat is az
utéfinanszirozas esetét kivéve neki kell fizetnie. Ez fiiggetlen attol, hogy a legtébb
allam jogrendszere szerint a birésag a pervesztest kotelezi a f6kovetelés mellett az
eljarasi illeték és a pernyertes tigyvédi koltségeinek megfizetésére is. A legtobb
allam jogrendszere, ha a pervesztes fél hataridéig nem fizeti meg a megitélt
Osszeget, valamilyen allami kozremikodéssel segit ennek behajtasaban,
jellemz&en Gjabb kilon kérés és dij ellenében. Vagyis a birdsagi jogérvényesités
soran a sérelmet szenvedett jogtulajdonosnak a jogsértés miatti sérelmén tal,
annak orszagonként eltéré szazalékat kitevé tovabbi koltségei mertilnek fel a
jogérvényesités érdekében, amit csak az eljaras végén kap meg.

A jelenlegi jogi szabalyozasi rendszer az imént vazolt eljarasi folyamatok mellett
kvazi szikségszertien eredményezte azt a helyzetet, hogy a szellemi tulajdonjogot
érvényesiteni tudo6 jogtulajdonosok donté tobbsége tékeerds vallalkozas, akik
likviditasi problémak nélkil tudjak végigvinni ezeket a jogi eljarasokat, amik
orszagonként eltérd, de jellemzéen tobb év hosszuak, mire a jogtulajdonos
»pénzéhez jut”.

Tudjuk, hogy a tudomany-technika mai fejlettsége mellett a technikai 4jdonsagok,
vagyis a szellemi tulajdonjog targyai kevés kivételtdl eltekintve, ha keziinkben van
az adott technikat jogtisztan hasznal6 és altalunk jogtisztain megszerzett eszkoz,
elottink is feltarhatéva valnak, mindehhez kilonb6z6 vizsgalati technikak
szitkségesek, melyek kozil j6 néhanyat az egyetemek BA tananyagban (nem a
jogsértést konnyitendd) oktatnak. Nem kell a szabadalmi jog altal el6irt kételezo
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feltarast lapozgatnunk a (talan ma mar nem is olyan) régi hivatalos lapokban, de a
hivatalosan fel nem tart technikikat (Id. know how) is meg tudjuk ismerni/fejteni.
Azt a hosszu id6 6ta ismert gyakorlatot az EU jelentése is tényként allapitja meg,
hogy tobb orszagban kvazi ,nagylizemi” méretekben folyik a szellemi
tulajdonjogok megsértése.

A biintetéjogaszok mar az el6z6 szazadforduléon azt mondtak, hogy tokéletes
jogkovetés illetve minden jogsértés szankcionalasa kizarélag a Pokolban van, de
oda senki nem akar keriilni. Vagyis irhatunk barmilyen jogilag tokéletes torvényt
vagy szerzbdést, teljesen biztosak lehetiink benne, hogy ennek ellenére is lesznek
a placon jogsértS tartalmak, amik utin nem kapja meg a jogosult a jogdijat. Ez a
filozofikus mondat, aminek igazsagtartalmat mind a joggyakorlatban, mind a
torvényhozasi gyakorlatban gyakran latjuk bizonyitva, felveti az otletet, hogy mas
oldalrél keressiink hatékonyabb védelmet a jogtulajdonosok jogdijbevételeinek
biztositasara.

A szerz6i jogok kozil a gyakorlatot — és a jogosultakat — leginkabb a vagyoni jogok
érdeklik (kap-e jogdijat). A szerzé személyhez tGz6d6 joga, a névjog leginkabb a
tudomanyban bir relevanciaval, ott pedig jellemz6en az elsé adott targyu eszkozre
hivatkoznak, ami ezek a tudomanyos anyagok szinte kivétel nélkiil feltiintetnek.

A gyakorlat az elsé szerz6i jogi egyezmények Ota ismeri és a szellemi alkotasok
joga egyre névekvé aranyban alkalmazza azt a gyakorlatot, hogy a szerzé
értékesitheti a szellemi alkotashoz fz6d6 vagyoni jogait. A vagyoni jogok
értékesitését részleges és teljes formaban is ismeri a gyakorlat. Igy a vagyoni
jogokat el lehet adni id6beni hatallyal véglegesen, vagy hatarozott idére
(tulajdonképpen bérbe adva a szellemi alkotas felhasznalasat meghatarozott idére)
illet6leg terileti hatallyal vilagszerte, vagy meghatarozott foldrajzi tertileten vald
felhasznalasra. Fontos megallapitani azt a tényt is, hogy a romai-german és az
angolszasz jogi kultdraban a rémaiak Ota ismert ,,nemo plus iuris ad alium
transfere potest quam ipse habet” (senki sem ruhdzhat at t6bb jogot, mint amivel
6 maga rendelkezik) szabaly a vilag tobbi jogi kultdrajaban is ugyanilyen
tartalommal létezik. Ha a szellemi alkotas korlatozas nélkili, teljes tulajdonjoga
egy tékeerds szervezethez kertl, az nagyobb hatékonysaggal tudja érvényesiteni
érdekeit a jellemzGen hossza és draga birdsagi és végrehajtasi eljaras soran, mint
egy maganszemély, vagy nem tékeerds szervezet. A legtobb orszagban vannak a
magyar terminolégia szerint un. ,,k6z6s jogkezel6” szervezetek, amelyek a szerzék
és eléadomiivészek vagyoni jogait védik, hiszen a tudomany, technika mai szintjén
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egy alkotas szamtalanszor lejatszhaté nem privat hasznalat keretében. Ezek az
orszagos szervezetek egymassal nemzetkozi kapesolatban vannak, ennek révén fel
tudnak 1épni sajat orszagukban egy masik orszagbdl vald szerz6 vagy el6add
jogdija érdekében. Sok orszagban a jogalkoté és az allami szervek sajatos
megoldasokkal tamogatjak a szerzéket a k6z0s jogkezel6 szervezeteken keresztil.
A legtobb orszag jogrendszere ismeri az ,,ires kazetta dij” intézményét, ahol az
tres adathordozé eszkoz értékesitése utan szabott dijat kell fizetni a kozos
jogkezel6nek, hiszen a vevé arra barmilyen jogdijkoteles alkotast felmasolhat, a
dijat pedig a jogkezel osztja szét a nala regisztralt valamennyi szerzé kozott az
altala meghatarozott médon.

Létezik a szellemi tulajdonnak nemzetkozi egyezménye és vilagszervezete (World
Intellectual Property Organization, WIPO). Jelenleg a WIPO 193 tagallammal
rendelkezik. A WIPO tagallamaiban mikodé kézos jogkezels szervezetek féleg
az el6ado-muvészetben hasznalhaté alkotasok, és az ezek elSadasat jelentd
el6adomiivészi  teljesitmények vagyoni jogainak védelmével foglalkoznak.
Napjainkban ezek altalaban j6 és novekv6 hatasfokkal tevékenykednek a
jogosultak jogvédelme, jogérvényesitése tertiletén (WIPO, 2019). A ma vilagszerte
hasznalt internet-alapu fogyasztoi kultaraban a jogkezel6 szervek mérni tudjak,
hogy az egyes jogvédett alkotasokat hol és hany alkalommal jatszottak le, igy fel
tudnak 1épni a konkrét fogyasztokkal szemben. Ugyanezen adatokbdl az ,jires
kazetta dij” elosztasat is realisabba tudjak tenni.

Egy nemzetkézi jogalanyisaggal rendelkezé szervezet jogilag szerz&képes, meg
tudja szerezni a szellemi alkotashoz fz6d6 vagyoni jogokat. Ha ennek az 4j, vagy
4j jogokkal felruhazott, de mar jelenleg is 1étez6 nemzetkozi szervezetnek kell6
forrast biztositunk tagallami tagdijbefizetés révén, ez a szervezet (akar elére, akar
utolagos fizetési vagy a tényleges felhasznalasi gyakorisaghoz kotott
konstrukciéval) meg tudja venni a szerz6ktél a vagyoni jogokat. Ezaltal az adott
tagallam belsS jogilag valik érdekeltté a ,,kal6z” termékek gyart6itél valamilyen
jogcimen (pl. spec. adénem) beszedni a jogalanyaik altal végzett ,kal6z”
tevékenységre tekintettel fizetend6 nagyobb Osszegli tagdfjat, hiszen a szerzék a
szervezetnek adtak el a vagyoni jogokat, aminek 6 (az allam) is tagja, és a fizetend$
tagdij kiszamitasa fugg az adott allamban korabban elkvetett szellemi jogsértéssel
okozott kar 6sszegétél. A tagdij szamitasi képletben figyelemmel kell lenni az
érintett allam jogalanyai altal el6z6 évi jogsérté tevékenységekkel okozott kar
Osszegére, amit az orszag ipara altal a jogvédett termékek felhasznaldsaval
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(els6édlegesen gyartasaval) elért. Az egyes allamok statisztikai hivatalai gyGjtik az
adatokat a naluk gyartott jogvédett termékekrsl és kozvetett szamitassal
kalkulaljak a szellemi tulajdon sértéssel okozott kar mértékét is.

A szellemi tulajdon megsértésében érintett orszagoknak egyes hirek szerint az EU
orszagaiban ismerteknél hatékonyabb moddszereik vannak az adok beszedésére.
De talan az is az érintett vallalatok 6nkéntes adofizetési hajlandosagat novelheti,
hogy egy ilyen rendszer révén a vasarlé biztos lehet abban, hogy ,,jogtiszta”
szellemi alkotast vett. Az pedig az allamok sajat dontése, hogy bevezetnek-e olyan
arujelz6t, aminek hasznalata igazolja, hogy az adott vallalkozas befizette a termelés
szerinti allamban a szellemi alkotdsok ,jogtisztasagat”, vagyis az illetékes
nemzetkozi szervezeti tagdija érdekében megallapitott dfjat, ami talan néveli a
terméknek marketing értékét is.

KONKLUZIO

A fentiek alapjan két dolog teljes bizonyossaggal kimondhato: (1) a szellemi
alkotasok jogdijfizetés nélkili hasznalata, valamint tovabbfejlesztése talan az
emberiséggel egyidds, torténelmi példakat az okor ota ismeriink; és (2) ez a
jogsértés napjainkban hatalmas Osszegeket tesz ki egyrészt a jogtulajdonosoknal,
masrészt az igy kies6 adobevételek révén az allamok koltségvetésében tébb
szazalékos lukat {it.

Az eddigi tapasztalatokat végignézve egy olyan, az ENSZ keretein belil mikodé
szervezet felallitasa tlnik praktikus megoldasnak, amely minden tipusd szellemi
alkotasok jogait felvasarolja és biztositja a ,,jogtiszta” felhasznalast a tagallamok
jogalanyainak. A szervezet muikodését a tagallamok altal fizetendd tagdijbol
lehetne fedezni, amelynek tagallamonkénti megallapitasaban az adott allamban
el6z6 évben megvalosuld jogsértd tevékenységek, és az itt ilyen médon elkésziilé
szellemi alkotasok értéke alapjan elfogadott képlet szerint lehetne meghatarozni.
Egy ilyen rendszer megfelel6 kalibralas mellett tzletileg feleslegessé teheti a
szellemi tulajdonsértések jelenlegi gyakorlatait, ami a jogvédelmi rendszer
fenntartasat is okafogyotta teheti. Mindez két oldalrdl hatalmas forrasokat nyitna
meg a gazdasiag el6tt és segitené a tudomanyos, technolégiai innovacié
sebességének fokozasat is a felszabaduld forrasok ide csatornazasaval.
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