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XX. évf. 2. szam
Pusztai Virdg

A RépeRBen rRej16 Rifejezési
lehetoségeR REpTilozotiai reflexioi
néhany ujmédia-jelenség 1iRrREBEN

Az olyan ko6zosségi oldalak és alkalmazasok megjelenésével, amelyek kifejezetten fényképek és videok
megosztasan alapulnak, ismét elotérbe keriilt a kérdés: vajon atvehetik-e a képek az irott sz6 helyét?
Amennyiben napjaink vizualis médiajelenségei fel6l kozelitiink, és szamolunk a technikai kép jellemzéiben
bekovetkezett valtozasokkal, arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy e dilemma - mint egy folyamat lehetséges
kimenetelének latolgatasa - bizonyos mértékig Iétjogosultsagat veszitette. Napjainkban ugyanis nem a
hagyomanyos technikai kép az, amely az irott szavak kiszoritasara tor, hanem a hibrid kép és az akusztikus,
illetve vizualis 6sszetevokkel egyarant operalé multimédia. Masfelol a képek kontra szavak polémia aktualis
is, amennyiben segit megvilagitani, hogy a megsziiletni latszé vizualis nyelv milyen viszonyban allhat a
verbalissal. Az alabbi tanulmany ehhez a vitahoz kivan adalékokkal szolgalni azaltal, hogy a képi fordulat
hatomezejében fogant képfilozéfiai reflexiok tiikrében vizsgal néhany vizualis Gjmédia-jelenséget.

Kulcsszavak: kép, képi fordulat, kép-sz6 viszonyok, képfilozéfia, vizualitds, vizudlis kommunikacié, képnyelv, digitélis
kép, hibrid kép, posztfotografikus kor

A kép atveszi az irott sz6 helyét?

Miéta Guy Debord (1967) ,latvanytarsadalom”-nak (La société du spectacle), Ernst Gombrich (1972b: 85) pedig

wvizualis kor”-nak (visual age) nevezte azt a kozeget, amelyben éllnk, illetve az utébbi nyomatékositotta, hogy ,olyan
torténeti korszak kezdetén vagyunk, amelyben a kép atveszi az irott szé helyét” (Gombrich 2003: 92), nagy hangsulyt
kapott az a kérdés, hogy ez valéban megtorténhet-e. Alkalmasak-e a képek arra, hogy kivaltsak a leirt szavakat? A kér-
dés Thomas Mitchell (1994) ,képi fordulat”-anak (pictorial turn) és Gottfried Boehm (1994) ,ikonikus fordulat”-anak
(ikonische Wende) hatoterében Uj megvildgitasba keriilt, noha mar kordbban is tébb gondolkodé kutatta azt, hogy
megfeleltethetdk-e a szavak a képeknek, egyenértékii-e a verbalis nyelv és a képek nyelve.

E dilemma a hétkdznapi tarsalgasban is gyakorta elékerdl, hiszen a ,digitalis bevandorlék” (Prensky 2001) nem
gy6znek racsodalkozni, miért kell a vacsorara elfogyasztott hamburgert is lefényképezni, a fiatalok azonban - ugy
tlinik — a szébeli vagy irasbeli csevegést és a torténetmesélést valtjak ki ezekkel a képekkel. A szavak képekre cseré-
[ésének folyamata bizonyos nézdpontbdl tekintve rendkivil gyors: mig a kétezres évek elsé évtizedében azemberek
sms-lizenetben kozolték a veliik egy haztartasban élékkel, hogy bevasaroltak, addig ma lefot6zzak a teli szatyrot, és a
tovabbitott képbdl a masik fél érti, hogy neki mar nem kell boltba mennie. Az olyan kdz6sségi oldalak és alkalmazasok
megjelenésével, amelyek kifejezetten fényképek és vide6k megosztasan alapulnak, a képekkel torténé kommunikacié
Uj lendiletet kapott. Beigazolodik tehat Gombrich felvetése? Ahhoz, hogy kdzelebb keriiljiink a valaszhoz, tekintsiik
at a kép-szé-viszonyokkal kapcsolatos fontosabb elméleteket és meglatasokat.
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A kép-sz6-viszony mint probléma elétérbe kertilése

,Nem jarunk el teljesen jogosultan, amikor a képek civilizaciéjanak nevezziik korunkat: egyelére még és minden ed-
diginél inkdbb az iras hatarozza meg ezt a civilizaciét” - irta Roland Barthes 1964-ben (1964/2010: 114). Reklamokat
elemezve jutott arra, hogy még mindig az iras és a beszéd az informacids struktdra donté mozzanata. Azzal érvelt,
hogy a képek 6nmagukban nem érnék el a céljukat, és beszéd (felirat) nélkiili képekkel taldlkozhatunk ugyan, de csak
paradoxonként, bizonyos humoros rajzokon, mivel a beszéd hidnya mindig enigmatikus szandékot jelez. Barthes e
meglatasa 6ta bo fél évszazad telt el, és l1atszélag valtozott a helyzet, hiszen a kozosségi oldalak tele vannak kommentar
nélkali, lizené célzatu képekkel. Mégsem tudjuk Barthes vélekedését minden kétséget kizaréan cafolni, hiszen kép és
sz6 egymasnak valé megfeleltethetdsége kozel sem egyértelmd, és régre visszanyulé polémiat generalt.

Vilém Flusser (1990: 16) ugy Vvéli, a szOveget a Kr. el6tti masodik évezredben ,taldltak ki” azért, hogy a képeket

»,magiatlanitsak”, bar a feltalaléi ennek feltehetéen nem voltak a tudataban; a fotografiat pedig a 19. szazadban talaltak
fol azért, hogy a szoveget Ujbdl ,méagidval toltsék fol” akkor is, ha a feltaldlok ezuttal sem voltak ennek tudataban. Flusser
szerint az irassal kezd6dik el az olyan, szlikebb értelemben vett térténelem, mint harc a képimadas ellen. A fotografiaval
pedig elkezdddik a torténelem utani idé: a harc a sz6vegimadas ellen. Flusser gondolata — még ha leegyszerdsitének
talaljuk is - jol mutatja azt az ellentétet, amely a szoveg és a kép kozé feszitve jelen van a gondolkodasban.

A képkutatdstol elvdlaszthatatlan a kép és a sz6 kapcsolatanak elemzése, amely az 6nmagéra reflektalé nyugati
kultura narrativajaban - legalabbis a XIX. szazadtol - Gjra és Ujra tetten érhetd. Jellemzi ezt valamiféle kiizdelem, ve-
télkedés is, a felsGbbrend(iség elismertetéséért folytatott harc. Az egyik allaspont szerint a kép kezdetleges rendszer
a nyelvhez viszonyitva, mig masok szerint a szavak nem érnek fel a kép kimondhatatlan gazdagsagaval. Ahogy Mircea
Eliade (1977: 24) fogalmaz: a képek megmutatjak mindazt, ,ami a fogalmi gondolkodasnak ellenall”.

E szembeallitds azonban nem volt mindig jellemzé. Gottfried Boehm (1998: 19) az ekphrasis, a képelbeszélés tobb
mint kétezer éves hagyomanyat hozza példaként, jelezve, hogy sokaig fel sem mertiilt, hogy a kép és a nyelv egymdssal
olyan viszonyba keriilhetne, amelyben rokonsaguk torékeny kapcsolatnak bizonyul. ,Csak a XVIII. szazad vége 6ta
ébredt fel egyfajta problématudat, amely azéta - kiilondsen az el6térbe nyomult modernek védjegye alatt — meg-
erds0dott, s6t, egészen az ellentmondasig s a teljes Utvesztésig eljutott.”

A képek vs. szavak XX. szézadban Uj lendiiletet kapott vitdjanak egyik el6zményeként érdemes megemliteni Otto
Neurath (1933, 1936) képnyelv-alkotasi kisérletét, aki az 1930-as években - Gerd Arntz illusztraciéit felhasznalva - csapa-
taval kidolgozta az Isotype rendszert. Ennek az elsésorban szamszer( adatok illusztralasara szolgalé szimbolikus képi
rendszernek az elsédleges célja az volt, hogy szocialis 6sszefliggéseket abrazoljon irdstudatlanok szdmara. Az osztrak
szarmazasu német filoz6fus munkassdgéra bizonydra a mesterséges vildgnyelvek megalkotasat célzé (eszperanto,
latino sine flexione, interlingua stb.) probalkozasok is hatassal voltak, dm 6 azt szerette volna elérni, hogy a képzet-
lenek és az analfabétak szamara is elérhetd legyen egy univerzalis zsargon. Neurath Isotype-ja erés hatast gyakorolt
egyrészt a késébbi hasonld rendszerekre — példaul a kartografiai szimbolikara vagy a mai informacids grafikakra —
masrészt arra a késébbi vitara (vo. Roser 2003), amely a képek és a szavak kijelentéstartalmak szemléltetésére vald
alkalmassagarél szolt és szol.

A Boehm dltal is jelzett, képeket és szavakat szembedllité polémia masik kiinduldpontjat Ludwig Wittgenstein
képekre vonatkoztathaté kijelentései adjak, hiszen a szakirodalomban komoly vitdkat valtott ki a konyveit és a vaz-
latait mintegy 1300 képpel illusztrald filozofus korai és késoi képfelfogasanak szembeallithatésaga. Gyakorta idézik
kiindulépontként a Filozéfiai vizsgdléddsok 115. paragrafusat: ,Egy kép tartott fogva benniinket. Es nem tudtunk
szabadulni téle, hiszen benne rejlett a nyelviinkben, és ugy latszott, nyelviink csak ezt ismétli kérlelhetetleniil” (Witt-
genstein 1992: 80). Bizonyos nézépontbdl ugy tlinhet, hogy Wittgenstein a képeket alacsonyabb rendlinek gondolta,
és ugy tekintett rajuk, mintha azok csak a nyelvbe dgyazott hasznalat és a kontextus révén nyernék el értelmiiket.
Am vannak, akik ezt vitatjak, példaul a Barna kényv arckifejezésekkel kapcsolatos részére hivatkozva, ahol a filozéfus
arra utal, hogy egy rajzolt arckifejezés milyensége nem feltétlentil adhaté vissza szavakkal. Ugyanakkor Wittgenstein
célja nyilvanvaléan nem a szavak és a képek értékének dsszevetése volt, inkdbb a fogalmi megragadhatésag feltara-
sa. Kimutatja azt is, hogy a nyelvi fogalmak plauzibilitdsa a pontatlan kdznapi nyelv szemléletességén és képiségén
nyugszik (v06. Boehm 2005). A jaték fogalmi identitasat vizsgalva arra jut, nincs olyan dolog, amely a sokféle jatékban
k6z0s, de mégis szamos hasonlésagot latunk. ,Széval: ne gondolkozz, hanem nézz!” - irja Wittgenstein (1992: 66. §).
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Képfelfogasanak értelmezéstorténetét Nyiri Kristof (2011) Virgil C. Aldrich, Gombrich, Anthony Kenny, Saren Kjgrup,
Baruch Blich, Mitchell és Boehm meglatésain keresztul vilagitja meg, lattatva egyuttal azt is, milyen élénk vitairodal-
mat generaltak Wittgenstein képekkel kapcsolatos gondolatai.! Ugy véli,

»-.az 1990-es évek derekara éppenséggel széles kérben kibontakozhatott volna annak a tu-
data, hogy a késéi Wittgenstein nem csak a szényelv, de a képek filozéfusa is volt. Am nem
bontakozott ki” (Nyiri 2011: 41).

Nyiri ebben Mitchell felel6sségére is rdmutat, aki tobbek koz6tt Wittgenstein ikonofébidjdban és a nyelvfilozéfia vizu-
alis reprezentaciéval kapcsolatos szorongdsaban latja annak jelét, hogy képi fordulat zajlik. Ezzel szemben Gottfried
Boehm - irja Nyiri (2011: 41) — az altala ikonikus fordulatnak nevezett valtast éppenséggel a késéi Wittgenstein mun-
kassaga kovetkezményének latja, s ugy véli, 6 mutatta meg a nyelvi fordulatbdl visszafelé vezeté utat.

A képi fordulat hatasa a sz6-kép-viszonyok reflexidira

A képi fordulat mint modell egyfelél reflektal Richard Rorty (1967) nyelvi fordulat terminolégiajara, masfelél elhatarolo-
dik téle és szembehelyezkedik vele. Nagyjabdl egy id6ben, az 1990-es évek elején alkotja meg W. J. T. Mitchell (1992a,
1994) a maga pictorial turnjét, és Gottfried Boehm (1994) az iconic turn/ikonische Wende fogalmat. E fordulatmodell
korvonalazasaban meghatarozé szerepe volt Martin Jay-nek (1993) is, aki a képekben és a képekrél valdé gondolkodast
igyekezett jogaiba visszahelyezni, és birdlta a XX. szazadi francia filozéfiat, amelyet véleménye szerint a képektél valo
félelem és a latas diszkreditalasara valé torekvés iranyitott Henri Bergsontdl Jacques Derridaig. (Az ikonofdbia, azaz a
képgydlolet és az ikonoklazmus mint modern képromboldas fogalma Mitchell és Boehm irdsaiban is tdbbszér felbukkan.)

A képi fordulat meghirdetését megel6z6en a sz6veg fogalmanak vizudlis kdrnyezetben valé alkalmazéasa az 1970-es
években valt altalanossa, elsésorban a filmes dramaturgia kapcsan (vo. példaul Metz 1971). 1975-6s kisérletében
Horanyi Ozséb is ezt igyekezett alatamasztani: semmi sem indokolja, hogy az eredendéen nyelvészeti fogalom, a
szoveg elemzését csakis nyelvi anyagon, illetve az irodalomra korldtozva végezziik. A szemiotika oldalarél nézve a
legkisebb elem is vizsgalhaté szovegként, a kddtol a szoveget egyediil a benniik |évé rendszer érvényessége kilon-
bozteti meg. Amig a kod a jel6lé egy meghatérozott szervezédési szintjén érvényes rendszer, és a szévegek egész
csoportjara érvényes, addig a sz6veg rendszere egyedi, tehat csak partikuldrisan érvényes.

Két évtizeddel késébb Mitchell nem hiz analdgiat nyelv és kép kozé, inkdbb azt hangsulyozza, hogy a vizuélis mu-
veltséget nem lehet teljesen a textualitas modellje alapjan magyarazni. Regisztralja, hogy a kép mint téma napjainkban
ugy emelkedik ki a bolcsészettudomanyokbol, mint a nyelv tette nemrégen, ugyanakkor feltdmadt az igény beszédiink
védelmére a vizualitassal szemben: a képek diszkomfortérzetet, surlédasi pontokat hoznak létre, ikonofobidt generalnak.
Amikor Mitchell (2012: 133) képi fordulatrél beszél, nem a tiinetek, sokkal inkabb a hatas feldl kdzelit: abbdl latszik, hogy
képi fordulat megy végbe, hogy sokan félnek a vizualitds hatalomatvételétdl. Kritikaként fogalmazta meg, hogy az
ikonoldgia a logosz ikon feletti uralmaval kecsegtet, és mindenaron vilagnézetekbe akarja tolni a képeket. Magan viseli
egy 6si paradoxon sebhelyeit: az ember a ,beszél6 dllat”, a kép pedig a ,néma allat”, tehat a nyelv magasabb rend,
a kép pedig a vad, a gyermeki, a tomegek médiuma. E paradoxont az ikonolégia nem képes kitdrolni mikodésébdl
(Mitchell 2012: 144). Mitchell (2012: 194) bevezeti a metaképek fogalmat, amelyeket elméleti igénnyel fellépd vizualis
reprezentaciokként definial. A kép/széveg (image/text) kifejezéssel szintén a képek és a szavak elvélaszthatatlansagat
demonstralja, hiszen kép és szdveg a torténelem folyaméan mindig is szoros 6sszefonddasban létezett. Felvetette azt
a lehet8séget, hogy teremthetlink nekik egy kdzos platformot is, amely Uj utakat nyit a téma vizsgalataban.

1 O maga sokaig ugy vélte, Wittgensteinnek jelentés felismerései voltak a képekkel kapcsolatban, ezek azonban nem allnak 6ssze
a képek egységes filozdfidjava (Iasd Nyiri 2003). Kés6bbi kotetében allaspontjat fellilvizsgalja, és kiegésziti azzal, hogy Wittgenstein
f6 problémaja az volt, hogy a metaforara és a képekre vonatkozé gondolatait nem sikertilt 6sszhangba hoznia (Nyiri 2011: 48-56).
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Gottfried Boehm iconic turnje olyan interpretacios kisérleti eljaras, amely az autonéom, nem-referencialis képiség
feltarasara vallalkozik, pragmatikus teorémaként azt a célt tizve ki, hogy a képet megmentse az inflal6dastdl (vo. Berta
2013). Boehm (1997: 252) a kép érzéki értelmének elvét vallja, és kijelenti: ,...a latas nem fogalmaktél vezérelt meg-
ismerésen munkalkodik.” Ugy véli, a XX. szazadi filozéfia két Iépésben formalta Ujra logosz és kép viszonyat: az elsé
[épésben kimutatta a megismerés nyelvtdl valé fliggéségét, talajvesztetté téve a metafizikat. A méasodik 1épésben
viszont a nyelv teherbiré-képességének feliilvizsgalataval a nyelv meghaladasara kovetkeztet, igy a linguistic turn az
iconic turnbe torkollik. A filozéfia visszanyul a nyelven kivili dolgokhoz, Ujra felfedezi a rdutalast és az odamutatést
mint a kijelentés alapjat (Boehm 2005). A nyelvkritika visszajuttatja 5nnon jogaihoz és utalé funkciéjahoz a benniink
és a hétkdznapi nyelvben é16 képeket. ,Korszakalkoté eltoléddsnak lehetiink tanui: a logosz mér nem uralkodik a
képek hatoéereje felett, hanem éppenséggel beismeri a téle valé fliggdségét” — irja a német miivészettdrténész-
filozofus (Boehm 2005: 162).

Mitchell és Boehm nézetei, a pictorial turn és az iconic turn kozott jol tetten érheté a francia hagyomanyokhoz

— Deleuze-hoz, Althusserhez, Derridahoz - inkdbb kapcsolddé (és azokkal olykor vitaba szallé) amerikai és az eurdpai,
fenomenoldgiai-hermeneutikai tradiciokbdl taplalkozé szemlélet kiilonbsége. Bacso Béla (2013) értelmezése szerint
az el6bbi azt a kérdést jarja korbe, hogy mit akar a kép, az utébbi pedig arra keresi a valaszt, hogy miként hoznak
létre értelmet a képek. Am mindkett6 valamilyen médon reflektal a nyelvi fordulatra, illetve ahhoz képest vagy
annak nyoman korvonalazza a maga fordulatat. Hornyik Sandor szerint Boehm Rorty lingvisztikai fordulatan bell
artikulalja a maga ikonikus fordulatat, amikor ,a Logosz és a textualitas birodalman beliil hangsulyozta a képek és
a metaforak dominanciajat”, és amellett érvel, hogy ,tulajdonitsunk végre nagyobb jelentéséget az ismeretelméle-
tlinket meghatdrozo képiségnek.”

Ebben a fordulat-modellben foghatok 0ssze a kiilonféle irdnyultsagu képkutatasok, amelyeket a XX. szézad végi, XXI.
szazad eleji informacidaramlas képi meghatarozottsaga inspiral. A képi fordulatnak nincs meghatarozott programja,
pontosan megadhaté definicidja sincs. Maga Mitchell is gy fogalmaz: nem vélasz semmire, csupan a kérdésfeltevés
egy modja. Ugyanakkor nyilvanvaléva teszi, hogy semmiképp nem egyfajta visszatérésrél van sz6

...a reprezentaciérol alkotott naiv elméletekhez az utanzasrél, a masolasrol vagy a megfe-
leltethetéségrdl, és nem is a képi »jelenlét« egy megujult metafizikdja. Sokkal inkdbb a kép
posztnyelvészeti, posztszemiotikai felfedezése” (Mitchell 2012: 136).

Annak felismerését helyezi a kozéppontba, hogy

»..bar a képi reprezentacié problémaja mindig is vellink volt, most mar elkeriilhetetlenil
stirget, mégpedig példatlan erével a kultira minden szintjén, a legkifinomultabb filozofiai
spekulacioktdl kezdve a tomegmédia legkdzonségesebb alkotasaiig” (Mitchell 2012: 136).

E definialatlansagbdl adédik, hogy a jelenségnek atfogod, érdemi kritikaja sincs, dm mind tobb és tobb kutatot, gon-
dolkodét ihlet meg, akik ennek szellemében veszik sorra a képekhez kapcsolédéd problémakordket, koztlik a sz6-kép
viszonyokat is. Ahogy Bredekamp (2006: 13) fogalmaz:

»A turn nem valami meghatarozott értékre utal, amelyet, mint egy csavart, egyre mélyebben
farunk a problémak fajanak deszkajaba, sokkal inkdbb egy csendes vizben forgé palcéra
hasonlit, amely a teljes vizfelszint motorikajanak hatasa ala vonja.”

A képi fordulat egyik fontos kérdése, hogy a verbdlis szoveg mennyiben fordithaté at vizudlis szévegre, és ezen transz-
formacidk mivel jarnak. Amikor azt latjuk, hogy az Instagramon, a Snapchaten vagy mas ujmédia-feliileteken a képek

2 Hornyik Sandor: A képi fordulatrél. A minchenilconic Turn rendezvénysorozat el6adasainak margdjara, http://exindex.hu/print.
php?page=3&id=420 (letoltés: 2018. V. 6.).
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egyre dominansabba valnak a leirt szavakhoz képest, juthatunk-e arra a kdvetkeztetésre, hogy utébbiak tokéletesen
kivalthatjdk az el6bbieket? Sikeres lehet-e a kizarélagosan képi kommunikacié? Azonos értékd jelentéshordozé-e a
sz6 és a kép, vagy e kérdésfeltevés eleve hibas, hiszen mindkettének megvan a maga szerepe és teriilete?

A kép mint teljes értékii jelentéshordozé

A sz6 és a kép viszonydval szorosan 0sszefliggd problémakor a jelentés és a kép kapcsolata, amelyrél Wittgenstein,
Gombrich, Nelson Goodman (2003), Stephen Kosslyn (1994) és masok alkottak meghatérozé elméleteket. Az egyik
allaspont szerint a képek 6nmagukban nem hordoznak jelentést, csak azaltal tesznek ra szert, hogy a nyelv altal
meghatarozott médon hasznaltatnak, meghatarozott kontextusokban keriilnek alkalmazasra — ellenkezd esetben
ugyanaz a kép két kiilonb6z6 dolgot is jellhet. Wittgenstein (1992: 89) példajaval: a lejtdn felfelé igyekvd és a lejtén
lefelé csusz6 ember képe nem kiilonbozik. Hasonlét fejteget Gombrich (2003: 94) is egy pompeji hdz bejaratanak
kutya-mozaikjat elemezve, utalva arra, hogy ha azon nem szerepelne a,Cave canem” felirat, akkor nem biztos, hogy
betoltené funkcidjat. Nyiri (2003: 266) erre reflektalva A gondolkodds képelmélete cim( tanulmanyaban arra hivja fel
a figyelmet, hogy maguk a mentélis képek is inkdbb dinamikus, mint statikus természetliek, a mozdulatlan mentélis
képek pedig lehetnek dinamikus képek hataresetei. Nyiri felhivja a figyelmet H. H. Price felismerésére, amely szerint
aképek egyiittese vagy idébeli sorozata egyértelmd jelentést hordozhat ott, ahol az egyes kép sokértelmd (vo. Price
1953: 252). Ha figyelembe vesszilk, hogy az internetes k6zosségi oldalakon egy-egy dologrél gyakran tébb, kiilonb6z6
szemszogbél vagy kiilonboz6 fazisban késziilt képet szoktak publikalni a felhasznaldk, illetve egyre gyakoribb, hogy
rovid mozgdképes anyagokat tesznek k6zzé, a képek tobbértelmisége mint a képekkel valé kommunikacié sikerének
ellenérve - legaldbbis az jmédia kdzegében — gyengiilni latszik.

Tobbekben felmeriilt, hogy a képi kommunikacié sikerességének alakulasat idében eléremutaté folyamatként is
felfoghatjuk. Saren Kjgrup (2003: 337) arra mutat rd, hogy mig a verbalis nyelvet az ember |étezése 6ta sziintelenl
hasznalja és finomitja, addig a kommunikaciéra alkalmas képek a nyomtatas feltalalasa elétt ritkasdgszamba men-
tek.? Kjgrup gondolatdhoz csatlakozik Nyiri (2003: 273, 276) is azzal a feltételezésével, hogy a mentalis képalkotas
képessége ma ismét névekedbben van. Ugy véli, ,az emberek kezdik magukat otthonosan érezni a képek kdrében,
a képekkel val6 tevés-vevés olyan gazdag tapasztalatara tesznek szert, amely példatlan az irott torténelemben”.
Kiegésziti ezt azzal, hogy a konny( képalkotas lehetdségét, a képi kommunikacié egyre mindennaposabbd valasat
korunk szamitégépes alkalmazasai is tovabb gerjesztik. Szerinte tehat a képek nyelve ma mind jobban alkalmassa
vélik az elvont-gondolati kommunikaciéra. Nyiri azonban egy késébbi, 2011-es kdtetében (2011: 457, 169) arnyalja
sajat allaspontjat, és csatlakozik Gombrich gondolatmenetéhez,* kimondva, hogy a képek jelentéshianyosak, és
csak a képsorozat, illetve a mozgokép teljes értéki jelentéshordozo; az allokép logikai kifejez6készsége korlatozott,
a képek egymasutanja, az animacio és a mozgokép viszont nemcsak régzit, megmutat, konzerval, hanem érvel is.

Kibédi Varga Aron (1993: 169) azonban — megkiildnbéztetve a vizualis argumentacio és a vizualis narrativitas fogal-
mat - arra hivja fel a figyelmet, hogy az egyedi all6kép is képes érvelni. Ugy véli, egy kép tartozhat az epideiktikus
nemhez, és ,szandékosan készithetik Ugy, hogy a nézé csodalatat és lelkesliltségét felébressze az irant, amit abrazol”,
de tartozhat a deliberativ nemhez is, amikor kdzvetlen 6sztonzé jelleggel bir, ,a nézét felszélitja, hogy meghatarozott
érzéseket hagyjon kifejlédni magaban, sét, ezeket esetleg tetteibe is Ultesse at”".

3 Ezzel kapcsolatban érdemes figyelembe venni William Ivins 1952-ben publikalt gondolatait. O arra hivja fel a figyelmet, hogy
mig a kdnyvnyomtatdsnak nagy jelentéséget tulajdonitunk, addig a kép- és dbranyomtatds valamivel kordbban felfedezett
moddozatairdl hajlamosak vagyunk megfeledkezni. Mig régzitett szogyljtemények Gutenberg el6tt is |éteztek, a képnyomtatas
valami gyodkeresen Gjat hozott: a kép pontos megismételhetéségét, amely felbecsiilhetetlen hatdst gyakorolt a tuddsra, a tudo-
manyra, a gondolkodasra (lvins 1952/2001).

4 Gombrich képelméletét tobbnyire az 1960-ban megjelent Art and Illusion cimU kotetébdl vezetik le, pedig fontos adalékokkal
egésziti ki sajat nézeteit késébbi, az 1970-es és az 1980-as években megjelent tanulmanyaiban. The Visual Image ciml munkajaban
(Scientific American, 1972/9) teszi példaul azt a fontos megallapitast, hogy a kép olvasasanak esélyei harom valtozon mulnak:
kod, képfelirat, kontextus.
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Kibédi Varga (1997: 311, 318) a sz6—és-kép-viszonyok (word-and-image relations) terlletén regisztral egy moédszertani és
egy rendszertani problémat. A médszertanit annak a kérdése jelenti, hogy vajon egymas mellé allithatdk-e nyelvi és képi
artefaktumok. Atviheték-e az egyik teriiletén alkalmazott médszerek a masikra? A rendszertani pedig a jelenségek valto-
zatossagabol fakad — ezt orvosolandd, kisérletet tesz egy osztalyozasra, amelynek soran elvalasztja e viszonyok targyi- és
metaszintjét. Arra a kovetkeztetésre jut, hogy a targyi szinten,” vagyis a dolgok: a vizudlis és szébeli artefaktumok szintjén
az értelmezés a jellemzé - s e tény bizonyos értelemben a forditas lehetetlenségének beismerése. ,Az értelmez6 sosem
pontos fordito: valogat és itél.” Am a metaszinten, a kommentdrok, a viszonyok és a reldcidk szintjén, az artefaktumokkal
kritikailag foglalkozé szovegek vildgaban elérhetd a forditds, vagyis a képek szavaknak valé megfeleltethetésége.

Ugyanakkor Kibédi (1993: 176) szerint a modern médiumok azt tanusitjak, hogy sok olyan autoném képtorténet
[étezhet, amelynek a sz6vegét soha nem fejtik ki teljesen. ,Ahol a képeknek prioritdsuk van és kiindulépontul szolgal-
nak, ott a nézék aktiv fantaziajaban torténetek alakulnak ki, amelyeket verbalis formaban pontosan nem régzitenek.”
De figyelmeztet arra is, hogy ,az ilyen képtorténetek autondmiaja csak addig tart, ameddig el nem mesélik 6ket”.

A narrativitasra és az érvelésre vonatkozdan nyilvanvaldéan vannak kilonbségek és fokozatok a Kibédi altal mono-
szcenikusnak nevezett, vagyis csak egy jelenetet abrazold, egyedi dll6kép és annak pluroszcenikus véltozata (vo. Kibédi
Varga 1993: 170), valamint a képsor, illetve a mozgdkép kdzétt. Am ha napjaink mediatizalt képvilagat tekintjiik, azt
lathatjuk, hogy mar nem vélnak élesen szét a kiilonféle kategoridkba sorolhaté képek.

A digitalis képek és a hibrid képek jelentéshordozasa

Ha a képeknek az ujmédia feliiletein valé kommunikacios lehetéségeinek sikerességét szeretnénk vizsgalni, elen-
gedhetetlen annak figyelembevétele, hogy a technikai képek milyen valtozasokon mentek keresztil a digitalis fotd
megjelenése 6ta.

Flusser (1990: 42-43) szerint a fotd, amig nem elektromagneses, addig 6sszekoté elem az ipari targyak és a tiszta
informacidk kozott. Az archaikus fotokkal még valami dologit, szorélapszer(t tartottunk a keziinkben, dm ez mar

»az elsé |épést jelzi a Dolog értékvesztésének és az informacio értékké vélasanak utjan” - irja. Ahogy a papirképek
helyét atveszik a digitalis jelek formajaban létezé képek, az informécié dologi alapja eltlnik, és az utébbiakkal mar
tisztan ugy banhatunk, mint informaciéforrasokkal.

A digitélis kép pixelekre, azaz képelemekre bomlik, amelyek slrlisége meghatarozza a felbontast. A képelemek
tulajdonsagait bindris adatokkal, nulldk és egyesek sorozataval hatarozzak meg. A korabbi, kémiai eljardshoz ké-
pest tehat egy Ujfajta kddolasi technikaval rendelkeznek. Amig az analég technika a val6sag egyfajta kdzvetlen
leképezésén alapszik, addig a digitalizalas eljarasaval a képi informacié binaris kddja keril a kép és a valdsag kozé.
Mig az anal6g képek rendelkeznek egy adott valdésdgra vonatkozé referencidval - hiszen a fény révén indexikalis
kapcsolat van leképezett és kép kozott - a digitalis képek kddolasi technikdja megsziinteti ezt a kapcsolatot, igy
magat a referenciat. Ezért mondta Fred Richtin (1990), hogy a fotds Ujsagiras valds események tanujaként betoltott
szerepe, Bernard Stiegler (2004) pedig azt, hogy a fotografia autentikus dokumentumként valé értelmezhetdsége
véget ért. E kategorikus kijelentéseknek azonban biraldja is akad: Jens Schroter (2012) azzal érvel, hogy a referencia
az intermedialitas hatasara jon létre, és nem fligg olyan médiumspecifikus ontoldgiai kategoriaktol, mint az analog
és a digitalis. A digitdlis képeket feldolgozo folyamatok fejlédését éppen a referencialitds ndvelésének szandéka
motivalta. Szerinte a manipulalhatésag nem a referencia ellentéte.

A manipulacié, illetve annak mértéke azonban mégis kulcsfontossagu lehet a képek statusanak megvaltozasa, a
képfogalom tovabbi differencialédasa,® ezaltal kommunikaciéban betoltott szerepe kapcsan. Az eredeti szandék

5 Kibédia targyiszinten beliil id6beli, mennyiségi és formai kritériumokat allit fel, megkiilonboztet egyidejli és egymast kovetd
sz6—-és-kép-viszonyokat, kiilon vizsgélja az egyedi képeket és a sorozatokat, az utébbiakon beliil pedig a r6gzitett és a mozgo
képeket.

6 E tanulmany nem térhet ki a kép mibenlétével, fogalmanak meghatarozasaval, csoportositasi lehetéségeivel kapcsolatos
polémidkra, amelyek szakirodalma igen szertedgazé. Iranyaddk lehetnek azonban Mitchell a kortérs vizudlis jelenségek tiikrében
megfogalmazott gondolatai, amelyeknek egyebek kozott 1986-0s Iconology cim kotete ad teret.



A képekben rejlo kifejezési lehetoségek
képfilozéfiai reflexiéi néhany ujmédia-jelenség titkkrében 15

lehetett a referencia novelése, de mivel lehet6vé valt az attdl vald elszakadas, ez az esetek egy jelentds részében meg
is torténik. A digitalis kdrnyezet nem csupdan nagyobb teret nyujt a kordbban is alkalmazott manipuldciénak, hanem
magat a képfeldolgozast alakitja at manipulaciéva, igy mar nem hizhatdé vilagos hatar a képek mindségi javitasa és
a képek megvaltoztatasa kozé. Lehmann Miklds (2001: 117) ebbél arra kovetkeztet, hogy a digitélis képek esetében
soha nem beszélhetiink kész képekrél, csupan vdltozatokrol! E manipuldlhatésag, képlékenység azonban kedvezhet
a képek kommunikacidra valé alkalmassagénak: a képnyelv elemei jobban idomulnak a hasznaléhoz, az kdnnyebben
tudja kozlési szandékanak szolgélataba allitani 6ket.

Mitchell (1992b) is ugy véli, hogy a digitélis fényképezés és a Photoshop program piaci bevezetésével a fotografia
korszaka lezarult, és megkezd6dott a posztfotografikus idészak (Post-Photographic Era), amelyt6l kezdve az ikonikus,
indexikus kapcsolat mar nem alkalmazhatd altalanosan, illetve a jel és a leképezendé targy kozotti megfeleltethetd-
ség mar nem egyértelmd. Ezzel konvergens Lev Manovichnak (2008: 25) az az allitasa, hogy az ujmédia egyik alap-
elve a valtoztathatdsag (a numerikus reprezentécio, a modularitas, az automatizalas és az atkddolas mellett). Ennek
értelmében az ujmédia objektumai nem egyszer és mindenkorra régzitettek, hanem potencidlisan végtelen szamu
véltozatban létezhetnek.

Lev Manovich (2008: 90) ugy véli, a posztdigitdlis vizuélis mezében hibrid képek jonnek létre. Szerinte az 1990-es
évek kdzepétdl a mozgod- és az alloképgyartas szimulalt fizikai médiumai és az Gj digitalis médiumok interakcioba
keriiltek a koznapi, szamitdégépes kornyezettel. A kézzel rajzolt képek, a kivagott fotok, videdk, nyomtatott és 3D-s
elemek nemcsak egymas mellett helyezkednek el, hanem még egymasba is olvadnak:

+Az igy keletkez6 vizudlis nyelv a hibrid, amit metanyelvnek is nevezhetlink, mivel egyesiti
a dizdjn, a kdnyvnyomtatds, a célanimacié, a 3D-s szamitdgépes animacio, a festészet és a
filmipar nyelvét.”

Manovich ugy véli, az ilyen hibrid képek valészin(ileg nagy szerepet jadtszanak majd a jové vizualis kulturajaban, mig
a ,tiszta”, nem kevert, természetes képek valdszin(ileg veszitenek jelentéségiikbdl.

Azon generacid tagjai, amelynek kommunikaciéjaban egyre nagyobb szerepet téltenek be a képek, mar mindenféle
nehézség nélkil tudnak hibrid képeket alkotni. Egyre tobb olyan program és alkalmazas létezik, amelynek segitsé-
gével a képek kdnnyen manipuldlhaték, dtrajzolhatok, gazdagithatdk tetszéleges képi jelekkel, animacidval. Ezaltal
minden kordbbinal kdnnyebben formalhaték olyanna, hogy a kozI6 altal dtadni kivant Gizenet hordozasara alkalmasak
legyenek! A digitalis bennsziilottek a képekre egyre inkdbb nyersanyagként tekintenek, amelybdl akar sorozatok,
kolldzsok, montéazsok is alkothaték. Ugyanakkor az is tagadhatatlan, hogy e hibrid képek gyakorta tartalmaznak
verbdlis informaciokat, feliratokat, képalairdsokat. E verbalis elemek ugyan egészen masképp mikodnek, és sokkal
csekélyebb igényeket tdmasztanak, mint egy kimunkalt szoveg: olykor nélkiilozik azokat a vivmanyokat, amelyeket
a Gutenberg-galaxis a stilisztika és a helyesiras vonatkozasaban kicsiszolt. A verbalitds arnyaltsagat és pontossagat
képi kifejezési formakkal igyekeznek poétolni. Azt, hogy ez a csere mit jelent a kommunikacié sikerességére nézve,
most még nehéz megitélni. A kimunkalt verbalitas otthonossagabdl nézve ugy tlnik, mintha visszalépés torténne a
kifejezés precizitasa terén, de meg kell hagynunk annak a lehetdségét (barmily kevéssé tlinik is valdszintinek), hogy
ezt csak a kiforréban 1évé Uj nyelv ismeretének hidnyaban érzékeljik igy. Mindenesetre nem kizért, hogy elé6bb-utébb
beteljesil Flusser (1990: 50) vizioja, miszerint ahol a képek dominalnak, ott az analfabetizmus Uj pozicidba kerdil:

»Ha sikerlilne a jovében a szovegeket tokéletesen alavetni a képeknek, akkor altalanos analfabétizmusra szamithatnank,
és mar csak a specialistak tanulnanak irni.”

A képek hibriditadsa mellett figyelembe kell venniink a korunkra jellemzé multimedialitast is, vagyis azt a tényt, hogy
a médiumok jellemzéen egyszerre tobb csatornat és jelrendszert hasznalnak: all6- és mozgdképet, animaciét, hangot,
irott széveget. A legnépszerlibb médiatartalmak - a jatékfilmek, a filmsorozatok, a tévémdsorok, a vlogok — ilyenek.
A multimedialitas jelensége tehat bizonyos tekintetben ellentmond annak a viziénak, hogy a szavak képekre valé
felcserélésének folyamataban vagyunk. Azemberi percepcié és a gondolkodas kezdépontjainak tekintett érzékszervi
alapu tudattartalmak, a képek mellett tehat elevenen hat az akusztikus-szimbolikus jelrendszer, a verbalis nyelv.
Tehat mig a nem-akusztikus kommunikaciéban egyértelmd a képek ardnydnak névekedése, azaz az irott szavakat
bizonyos mértékig felvaltjak a képek, addig a hangzé kommunikacié egyelére nem vagy legaldbbis joval kevésbé
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latszik visszaszorulni a képek térnyerésének kovetkeztében, noha egyre tobbszor kapcsolddik 6ssze a képekkel, egyre
tobbszor illusztraljak képek is a hangzé szoveget.

Nem jelenthetjiik tehat ki egyértelmiien sem azt, hogy a képek nem alkalmasak 6nmagukban valé, szoveges kiegé-
szités nélkuli, objektiv jelentéshordozasra, sem azt, hogy a helyzet mér tokéletesen megérett arra, hogy véglegesen
atvegyék a szavak - vagy legaldbbis a leirt szavak — helyét. Ha a fent vazolt ujmédia-jelenségeket vesszik figyelembe,
e dilemma bizonyos mértékig létjogosultsagat is vesziti, hiszen napjainkban nem a hagyomanyos technikai kép az,
amely az irott szavak kiszoritasara tor, hanem a hibrid kép, illetve az akusztikus és a képi 6sszetevékkel egyarant
operalé multimédia.

Amennyiben a technikai képekkel valé (elvont, gondolati) kommunikacié sikerességét eléremutatéd folyamatnak
fogjuk fel, akkor be kell Iatnunk, hogy e folyamatnak még csak az elején jarunk. Ebbél pedig az kdvetkezik, hogy e
kommunikacié metddusai még kiforratlanok, szamos gyermekbetegséggel kiizdenek. A képi fordulat égisze alatt
szliletett kutatasok, teéridk azonban kozelebb vihetnek a képi kommunikacié mind dominansabba valasaval felszinre
keril6 jelenségek megértéséhez. E fordulatmodell Uj szemléletet hozott a képkutatasba, amely nem ad konkrét prog-
ramot, de megkoveteli, hogy ne csupan szemléldi és regisztraldi legylink azoknak az aktualis folyamatoknak, amelyek
a képek sokasodasat, jelentéségiik fokozodasat hozzak magukkal, hanem értelmezziik is a képeket — egyfell mint
autonom entitasokat, masfelél mint tarsadalmi produktumokat és a tarsadalomra visszahato konstituciokat. A képi
fordulat rugalmas, a tudomanyteriiletek hatdrai altal meg nem kotoétt, nyitott hozzaallast igényel, amely kotelezi a
kutatot arra, hogy megkisérelje felfejteni a képek logikajat, mikodésiik jellemzéit — legyen szo6 akar a hibrid, akar az
akusztikai tényez&kkel egyutt hatd képekrél.
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Abstract

The picto-philosophical reflections of the expression opportunities inherent in pictures in the mirror of new
media phenomena

The introduction of social media applications specified in the sharing of photo and video contents has given rise to
the question of whether pictures can take over the place of written texts. If we approach this issue from the visual
media phenomena of these days, and calculate with the changes that occurred in the features of technical picture,
we might come to the conclusion that this dilemma—as the pondering of the possible outcome of a process—has
lost its reason for existence to a certain extent, because these days it is not the traditional technical picture that
struggles to extrude the written word, but the hybrid picture and multimedia that operate with both acoustic and
visual ingredients. Then again, a pictures versus words debate is topical, as it helps to highlight the relation between
the about-to-be-born visual language and the verbal one. This paper seeks to provide improvers to this debate by
examining the visual new media phenomena in the mirror of picto-philosophical reflections conceived in the scope
of visual wimple.

Pusztai Virag (1980) az SZTE Malnasi Bartok Gyorgy Filozéfia Doktori Iskoldjaban szerzett PhD-fokozatot 2018-ban.
Kutatasi terilete a vizualis média lataskulturara gyakorolt hatdsa. Az SZTE JGYPK tanarsegéde, mellette riport- és
dokumentumfilmek szerkesztésével foglalkozik. Email: pusztai.virag@jgypk.szte.hu
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XX. évf. 2. szam
Pdlya Tamas

A videojat€éRoR Rultivacios €lemzése
Alapvetéser €s nemzetRozi RutatasoR

A kultivaciés elmélet a tomegmédia egyik meghatarozé hataselmélete. Fékuszaban a televiziés miisorfolyam
altal megjelenitett értékrendszer elemzése all. Az utébbi néhany évtizedben azonban ,t6rténetmondé”
médiumként a televizié mellett a digitalis jatékok (videojatékok) is igen népszeriivé valtak, és szamos
eredményes nemzetkozi kutatas jelzi, hogy a kultivaciéos megkozelités a digitalis jatékokra is megbizhatéan
alkalmazhaté, hiszen a videojatékok audiovizualis médiumaban éppugy lehetséges értékrendszert kifejezni
és sugallni az dbrazolt elemekkel (narrativaval, képi-hangi megjelenitéssel, 6sszefiiggésekkel), mint a televizios
médiaanyagokban, s ezek mellett tovabbi figyelmet érdemel az interaktiv rétegiik is. Tanulmanyom elsé
felében kitérek a digitalis médiumok torténetmesélé szerepére, illetve a kultivacios elméletnek a videojaték-
kutatas vonatkozasaban is relevans alapvetéseire, kritikaira és ujabb fejleményeire, majd attekintem a
kultivacios szempontbdl jelentés videojaték-fogyasztasi adatokat, és 6sszehasonlitom a jatékos- és a tévénézo-
tipusokat. Tanulmanyom masodik felében a videojatékozasnak a televiziozashoz képesti sajatossagaival és
a konkrét kultivaciés elemzésekkel foglalkozom. irasom felfoghaté valaszként is arra a kérdésre, hogy a
kultivacios elmélet ugyanolyan gyiimodlcs6zéen hasznalhat6-e a videojaték — mint népszerii tomegmédium -
iizenetrendszereinek vizsgalataiban, amiként a televizios miisorokéban. Itt a (hagyomanyos) televizidozas és
a videojaték (videojatszas) négy alapvet6 kiilonbségét veszem szemiigyre, majd azokat a nemzetkozi
kutatasokat tekintem at, amelyek egy vagy tobb videojatékot vizsgaltak a kultivaciés elmélet segitségével.

Kulcsszavak: videojatékok, kultivacios elmélet, elsérendi hatasok, részrehajlé torténetmesélés, médiaerészak,
narrativ és interaktiv médium

1. A videojatékok és a kultivacios elmélet

A videojaték — avagy digitalis jaték, szamitdgépes jaték — a XXI. szdzad elejének egyik tomegmédiuma.' E jatékok
Magyarorszdgon és a fejlett nyugati tarsadalmakban is fontos helyet foglalnak el a médiafogyasztasban, egyre tobb
id6t toltenek vele fiatalabbak és feln6ttek egyarant. Médiatudomanyi vizsgalatuk ludoldgia, illetve game studies
(videojaték-tudomany) elnevezéssel nagyjabdl az ezredfordulé 6ta folyik intenziven a nemzetkozi szintéren, mig a
magyar kutatdk elsésorban narratoldgiai (irodalomelméleti), gamifikacids és pedagdgiai, esetleg gyermekvédelmi
érdeklédéssel kozelitették meg a témat (Iasd példaul Fenyvesi & Kiss 2008, Fekete 2009, 2018, Fromann 2012, 2013, 2014,
Fromann & Damsa 2018, Kiss 2013, 2018, Pélya 2010, Pélya & Szilad 2012, illetve az Informacioés Tarsadalom folydirat
2018 évi 1. szamat). A jatékszoftverek (kilonb6zé tipusok, mifajok, irdnyitas, tartalom) és a jatékplatformok sokfé-
leségéhez hasonldan a ludoldgiai megkozelitések is sokfélék, de mig a videojatékokat célszert egy ,erny6fogalom”

1 A ,videojaték” fogalmata ,szamitdgépes jaték” az ,elektronikus jaték” és a ,digitélis jaték” kifejezésekkel megegyez6 jelentés-
ben hasznalom, altalanos szakszéként, s nem torekszem a kilonféle digitalis platformokon (asztali szamitégépeken, hordozhatd
és nem hordozhato jatékkonzolokon, mobiltelefonokon, tableteken...) futtathaté jatékcélt programok elkiilonitésére. Természe-
tesen vannak szoftveres, iranyitas- és hasznalatbeli kiilonbségek is a kiilonféle digitalis szamitégépeken miikods videojatékok
kozott, de e kiildnbségek nagy tobbsége nem relevans irdsom szempontjabdl; jelzem, ahol mégis. Jelen sz6hasznélat egybevag
az Ujabb angol nyelvi hasznalattal, amelyben a video games, a videogames és a digital games egyenértéku kifejezés, s eltér attdl
a hozzavetblegesen 2005-2010 elétt jellemzétdl, amelyben a video games a konzoljatékokra utal, a computer games pedig az
asztali szamitégépeken futtathato jatékokra.
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alatt kezelni, diszciplinaris sokféleségiik okan nem igazan beszélhetlink egységes videojaték-vizsgalatokrdl, esetleg
videojaték-tudomanyrdl. Az enciklopédikus attekintést meg sem kisérelve e tanulméanyban csak azt igyekszem be-
mutatni, hogyan alkalmazhaté egy jél ismert médiaelméleti keret, a George Gerbner és munkatarsai altal kidolgozott
kultivdciés modell a szamitégépes jatékokra. A kultivacios elmélet Ujszer( hasznalata nemcsak a modell érvényességét
jelzi, hanem azt is példazhatja, hogy a digitélis jatékot mint vizsgalati targyat érdemes felemelni a televizié mellé, s
hogy legitimen kutathaté a szokdsos médiatudomanyi médszerekkel és megkozelitésekben.

Tanulmanyom elsé felében roviden kitérek a digitalis médiumok torténetmesélé szerepére, 6sszefoglalom a
kultivacids elméletnek a videojaték-kutatds vonatkozasaban is relevéns alapvetéseit, kritikdit és Ujabb fejleményeit,
majd attekintem a kultivacids szempontbdl is relevéns videojaték-fogyasztasi adatokat, és 6sszevetem a jatékos- és
a tévénézb-tipusokat. Tanulmanyom masodik felében a videojatékozasnak a televiziézashoz képesti sajatossagaival
és a digitélis jatékokat célkeresztjiikbe vevé konkrét kultivacids elemzésekkel foglalkozom.

2. Valtozé médiafogyasztasi szokasok,
a digitalis médiumok torténetmesélé szerepe

A digitalis médiumok (szamitogépek, okostelefonok, tabletek, jatékkonzolok s hasonlé elektronikus eszkdzok) XXI.
szazad eleji robbanasszer( elterjedése a fejlett nyugati vildigban és Magyarorszagon két, egymassal 6sszefiigg6 valto-
zashoz vezetett a médiafogyasztasban. Egyrészt megjelent és egyre novekszik a kiilonféle digitalis medialis eszk6zok
online és offline haszndlata Ugy a munkavégzés, mint a privat kapcsolattartas vagy a szorakozas és a kotetlen id6tol-
tés céljabdl (Andok 2016, Fehér 2016). Ezzel parhuzamosan megvaltozik a digitalis korban fogyasztott audiovizualis

anyagok forrdsa is, hiszen a passziv tévénézés mellé tobbé-kevésbé felzarkozik az interaktiv televizidzas, azinterneten

sugarzott médiafolyamok vagy onnan letélthetd audiovizudlis anyagok befogadasa (az online radié- és tévéadasok,
podcastok, YouTube-videdk; sok esetben a Facebook, a Twitter s egyéb kdzosségi oldalak kdzvetitésével), illetve

- nem csak a gyermekek és fiatal feIn6ttek kdrében — a szamitdgépes jatékok igen gazdag és latvanyos multimedialis

tartalmainak fogyasztasa. A gerbneri kultivaciés elmélet (Gerbner 2000) sz6hasznélataval élve gy fogalmazhatnank,
hogy a médiatartalmak forrasainak megsokszorozédasaval kibéviilt a tomegkommunikacids térténetmonddk kore is.
De nemcsak a terjesztés csatorndi valtoztak meg; részben megvaltozott a terjesztett tartalom is.

A XX. szdzad masodik felében a televizié volt az uralkod6 tomegmédium, amelynek ,torténeteit” — a kultivaciods
megkozelitésben ide értve a filmeket, a hirkozl6 és a szérakoztatd misorokat egyarant - a fejlett vildg lakossaga
atlagosan napi harom-négy éraban fogyasztotta, és ezzel az elmélet hivei szerint a térténetekbe foglalt explicit és
implicit értékrendszer hatasanak is kitette magat. A XXI. szazadban azonban a televizié mellett és helyett a digitalis
eszk6zokon keresztiil dramlanak felénk a torténetek, a normarendszerek, a moralis allasfoglalasok és a példazatok
a kalonféle szérakoztatd és hirk6zlé misorok felszinén vagy mélyén, kimondva, megmutatva vagy az abrazoltak
Osszefliggéseiben ,elrejtve”. A XXI. szazadi médiafogyaszto vilagrél alkotott tudasanak, elképzeléseinek és altalaban
a vilagképének éppugy fontos forrasa és alakitdja az internet virtudlis szférdja — a kdzosségi oldalak hir- és alhirfolya-
maival, a kereskedelmi hirportalokkal, a kozosségi tudastarakkal vagy a tomegkommunikaciés formaban megosztott
személyes informaciok és lizenetek tomkelegével —, mint a digitalis jatékok kbzege. Az internetes szintereken, illetve a
videojatékokban kozvetitett tartalom lehet a televiziééhoz hasonlo, passziv befogadast kivano, készen, egyiranyuan,

.€9ytél a sokhoz” dramlé jellegu (ilyenek az online elérheté, illetve a jatékokban elhelyezett, el6re elkészitett mozgd-
képes betétek, videodk), és lehet befogadoi aktivitast igényl6, irdnyitandd, az irdnyitasra reagéld, interaktiv folyamat
részeként kifejl6 (ez elsésorban a videojatékok jatszhatd részére jellemz6, de egyes honlapokra is). A videojatékok
asztali szamitégépeken vagy jatékkonzolokon futtathaté valtozatai a 2010-es évektdl a médiahasznalati funkcioju-
kat és latvanyvildgukat tekintve is egyre inkdbb a televizids szérakoztaté musorokra és a hollywoodi jatékfilmekre
emlékeztetnek (v6. Beregi 2010, Pélya 2010).

A digitélis eszk6zok hasznalatéanak altalanos eléretorése mellett jol mérhetd a digitalis tartalomfogyasztas népsze-
rdbbé valasa mind globdlis, mind hazai viszonylatban. A magyarorszagi hirfogyasztas valtozasai érzékeltethetik a

»digitdlis torténetmondd” felé torténé odafordulast. A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag 2011. végi adatai szerint
a televizié akkoriban elsédleges hirforrasként tartotta magat a 15 évnél idésebb magyar lakossag korében (63 szaza-



A videojatékok kultivacios elemzése 23

[ékuknal, ami 15 szazalékponttal kevesebb, mint 2007-ben), de a masodik leggyakrabban emlitett f6 hirforras azinternet

volt a valaszaddk 20 szazaléka szamara. Arulkodott a varhato trendrél, hogy a hisz év alatti korosztaly 16 szazaléka a

kozosségimédia-oldalakat jelolte meg els6dleges hirforrasként, mig az egész mintat tekintve 6 szazalék nyilatkozott

igy (NMHH 2011: 4). Hét évvel késébb, a Reuters Institute for the Study of Journalism 2018-as felmérése szerint Magyar-
orszagon a forrdsok népszer(iségi sorrendjében elsé helyen alinak az online hirek (87 %), a televizié a masodikon

(70 %) és csak a valaszad 6k 6tdde (20 %) emliti a nyomtatott sajtot mint tajékozddasi forrast. Figyelemre méltd, hogy
a kozdsségi média (amelyet a felmérés készitdi beleszamoltak az online hirekbe) a televiziéval vetekedve a valasz-
adok 65 szazaléka szamara szolgal hirforrasként (Newman et al. 2018: 85). Ezek akkor is jelentds adatok a kultivacios

vizsgalatok szamara, ha a fake news botranyok sorozatai az online hirforrasok megbizhat6sagat a globdlis szintéren

is er6sen megtépaztak, s ha e forrdsok hitelességének megitélése Magyarorszagon is igen alacsony (6sszességében

29 %, lasd Newman et al. 2018: 85). A magyar médiahasznalok jokora része tehat nagy odaadassal kiséri figyelemmel az
altala egyébként megbizhatatlannak tartott digitélis ,mesélok” torténeteit. Kultivacios szemszogbdl azis nyilvanvalg,
hogy a digitdlis szférdban a torténetmesélési médok sajdtos spektrumot alkotnak a demagdg, propagandisztikus hirektol

a célzatos, karikaturisztikus képmontazsokon, mémeken &t a teljes mértékben koholt hirekig és a kozésségi média

szinte észrevétlendil torzitd szlrébuborékjaiig. A szeriéz, illetve dokumentativnak tekintett informalas teriiletérdl

igy csuszunk at a szérakoztaté mifajokra — példaul a videojatékokra is — jellemzd fikcios torténetmondas egyszerre

valdszer( és valoszer(tlen vilagaba.

3. A kultivacids elmélet alapjai, kritikaja és ujabb fejleményei
3.1. A kultivacios elmélet alapvetései

A George Gerbner és munkatarsai altal az 1960-as évektél kidolgozott kultivacios elmélet és médiavizsgalati modell
alapfeltevése, hogy a tomegmédiumokbdl dramlé lizenetek koziil a nagy mennyiségben fogyasztott televizios
tartalmak hosszu tavon viszonylag negativ és homogén médon befolyasoljdk a nézék vildagképét és attitlidjeit a
televizids csatornak sokasaga és latszélagos kilonbségei ellenére is (részletesebben lasd Morgan & Shanahan 2007,
Bajomi-Lazar 2008, Gerbner 2000, Andok 2013, 2015). Az elmélet kidolgozéi feltételezték, hogy minél tébbet néz
tévét valaki, annal er6sebb ez a befolyasold hatas. Gerbner alapvetd elgondoldsa szerint a XX. szdzad masodik felében
a televizio - legalabbis az Egyesiilt Allamokban - 4tvette a korabbi nagy térténetmondok, a csalad, az egyhaz, az
iskola szerepét, és meséket (torténeteket, tanulsagokat, példazatokat) mond a vilagrél nézdinek, s kozben igaznak és
helyesnek dllit be egy a kdzvetitett tartalmakba kodolt vildgképet és értékrendet. A kozvetitett tartalom lehet valé-
sagosnak ting, ,komoly” jellegl (ilyenek példaul hirek, a hirelemz6 és a vitam(sorok, a dokumentumfilmek), lehet
fikcios és szérakoztatd formatumu (ilyenek példaul a nagyjatékfilmek, a gyermekeknek szént rajzfilmek), vagy nyiltan
buzditas- és felszélitdsszeru (ilyenek példaul a rekldmok). Az elmélet szerint a televizié a nézék szamara mérvado
torténetmeséléként, egy maguktdl értetédo evidenciakat és normakat megfogalmazé igazmonddként jelenik meg,
ezaltal el tudja torzitani a sokat televiziézok vilagképét és bedllitddasait. Feltételezik, hogy az ,er6s tévénézd” (aki
naponta minimum négy 6ran at néz tévét) dnkénteleniil is példaszerlinek és a valdsagot tiikrozének tartja majd azt,
amit a televizidban legtdbbszor 1at. Ha példaul sokat néz hireket (amelyek gyakran informalnak erészakos cselekede-
tekrdl, szerencsétlenségekrdl), akkor varhaté, hogy tulbecsuli a valds élethelyzetek veszélyességét és a ré leselkedd
veszélyek mértékét is. Az elmélet els6rendii hatdsoknak (first-order effects) nevezi azokat, amelyek dltaldban a vilagra
vonatkozd nézeteket és véleményeket formaljak (példaul hogy a vilag altaldban gonosz), s mdsodrend(i hatdsoknak
(second-order effects) azokat, amelyek a nézék specifikus — példaul a rendfenntarté erékkel, a sajat veszélyeztetettsé-
glikkel vagy a kdrnyékiikon eléforduléd blnesetekkel - kapcsolatos attitlidjeit befolyéasoljak.
Az elmélet szerint a televizids tartalmak ismétlédéseikben, felismerheté mintdzataikban hatnak, s ezek az ismétl6dések
~£gnek be” a nézé vildagképébe vagy torzitjdk azt. Ha példaul a legtdbb televizids hiradé bemondéja 6tvenes, j6 svadaju,
fehérb6rd férfi, aki mellett ,masodhegedisként” szerepel egy szintén fehérb6ri, harmincot évesnek tling csinos né,
akkor a kultivalt értékmozzanatok a bérszinnel, a hitelességgel, a férfi-néi szerepekkel és a szépséggel lesznek kap-
csolatosak, hiszen e hiraddk olyan ,vildgképet” jelenitenek meg, amelyben a fehérek és a joképuiek intelligensebbek
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és kompetensebbek, mint a tobbiek, s épp azért hirkozvetiték, mert nekik nyugodtan hihetiink, mig a - ritkdbban
szerepeltetett — nem fehér, nem olyan joképu hirolvasdknak kevésbé. Raadasul a szereposztas és a korkilonbség azt
is sugallja a nézéknek, hogy a né — ahogy maga Gerbner (2000: 68) irja — ,ideélis masodik feleség” a mlisorvezetd, a
befutott, okos és sikeres férfi szamara. A misorfolyamot képezé médiaanyagokban ilyesféle kultivaciés hatasokat
fejthetnek ki az elhangzé szovegek, parbeszédek (a hirek vagy egy filmes f6hés nagymonoldgja az igazsagtétel utan),
a narrativ és a dramaturgiai elemek, a tipikus ,sorsok” (példaul hogy fogyatékkal él6k megjelennek-e a mlsorokban,
filmekben, s pozitiv vagy negativ fényben, mellékes vagy fontos szerepekben), a vizualis elemek (bedllitdsok, kamera-
id6, szinek), a hangeffektek (ldgy vagy baljos zene kisér-e egy figurat, jelenetet), azaz dltaldban minden dbrdzolt vagy
az dbrazoltakbdl kdnnyen kihdmozhaté értékdsszefiiggés és mordlisan értelmezhetd példa. A kultivacids folyamat igy
nem allna masbdl, mint hogy e mozzanatok hatnak a néz6re, alakitva az értékrendjét, a vilagképét és a beallitddasait.

E folyamatnak harom vonatkozasat lehetséges vizsgalni a kultivacids elmélet szerint. Egyrészt a tomegmédia
intézményrendszerét és ipari szervez6dését, azaz a tartalmakat el6allitéd és terjeszté médiacégeket, studidkat,
producerirodakat, televizids tarsasagokat, s ezek miikodési, valogatési, mlsorfinanszirozasi és gyartasi folyamatait.
Masrészt a kozvetitett lizenetrendszert, vagyis magukat a televiziés médiatartalmakat. Harmadrészt pedig a kultivacio
eredményét, az er8s nézdk vélemény- és értékrendszerének alakuldsat — példaul a vildg er6szakossagarél — a keve-
sebbet televizi6zéknal tapasztalhatéhoz képest.

A videojatékok tekintetében mindhdrom kultivdcidés vonatkozds relevdns, tehat a videojaték-ipar miikodése, a video-
jatékok tartalmi mozzanatai, illetve a jatékosok vildgképe és annak hosszu tavu valtozasai egyardnt érdemesek a ta-
nulmanyozasra. A kultivacios elmélet megallapitdsai konnyen atviheték a digitélis jatékok ,vilagképének” vizsgalataba
is, hisz - kis tulzassal - elegendd a ,televizid"-t ,videojatékra alkalmas digitalis eszk6z"-re, a ,mlsorfolyam”-ot pedig

Lvideojaték”-ra atirni, hogy értelmezhetd, esetleg revelativ allitdsokat kapjunk. Jelen irds csak a masodik vonatkozasban,
a videojatékokra jellemzé Uizenetrendszer kultivacids vizsgalatat illetéen tesz megjegyzéseket (lasd a 6. fejezetet).

3.2. A kultivacios elmélet kritikdja és Ujabb fejleményei

A kultivaciés elméletet szamos kritika érte az 1980-as évektdl, mind médszertani szempontbdl, mind az elméleti
alapvetések vonatkozasaban (példaul Hirsch 1980, Hughes 1980, Potter 1994, attekintést ad Morgan & Shanahan
2007). E kritikak és ellenvetések hat nagy csoportba sorolhaték (részletesebben lasd Williams 2006):

1. Azelmélet dllitdsaifalszifikdlhatatlanok. E vad szerint a kultivacids elmélet allitasai szinte barmilyen mért adatot
meg tudnak magyarazni, vagyis nincsen explikacids erejik, nem tudomanyos jellegliek.

2. Hamis a médiatartalom egységességének feltételezése. A mlsorfolyam tartalma nem egységes, azaz a kultivacios
vizsgalathoz nem a televizidzas 6sszidejét kellene figyelembe venni, hanem az egy-egy adott misorral vagy
musortipussal toltott id6t, hisz az relevans kultivacios szempontbdél. A médiatartalmak homo- és heterogeni-
tasanak felméréshez ugyanakkor kiterjedt tartalomelemzésre volna sziikség (a videojatékok esetében pedig
a kontextualis és tarsas mozzanatok figyelembe vételére is).

3. Pontatlan a médidnak valé kitettség hdrmas felosztdsa. Eszerint a kitettségmérés soran kijeldlt toréspontok
onkényesek, azaz nem vagy nem csak a napi kettd és négy 6ra tartamhatarnal jelentkeznek hataskiilonbségek,
vagyis a hatasok nem csak a gyenge, a kdzepes és az erds nézék csoportjaiban lehetnek eltéréek. Kideriilhet
példaul, hogy a médiahatasok nonlinedrisan valtoznak, azaz nem szlikségszerlien csokkennek a tévénézés
mennyiségének csokkenésével (példaul az elenyészéen keveset televizidt nézék esetleg jobban félnek, mint
a kdnnyud nézék).

4. Amédidra és avildgravonatkozé dllitdsok keverednek a kérdéiveken. E kritika szerint némelyik kultivacios felmérés
kérddivein nincsenek vildgosan megkillonboztetve a médidban abrazolt vildgra és a valés vildgra vonatkozé
vélaszok, illetve nem vildagos, hogy az elemz6k e keveredést a néz6k milyen feltételezett koncepcitira alapoz-
zak. Marpedig ha a valaszokrél nem lehet megéllapitani, hogy a valés vagy a médiabeli vildgra vonatkoznak,
akkor a kultivacios elemzés soran hasznéalhatatlanok lesznek.

5. Téves azoksdgi bsszefliggés feltételezése. Mint minden korrelacids vizsgélatnal, a kultivaciés elemzések esetében
sem lehetlink biztosak abban, hogy a médiatartalomnak valé kitettség okozza a vildgkép- és attitlidvaltozast.
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Lehet forditott is az oksagi folyamat (példaul ha azért néz valaki sok televiziét, mert eleve fél a vilagtol), lehet a
két jelenségnek kozos oka, vagy kozrejatszhatnak egyéb, a kultivacios felmérésekben nem megfigyelt tényezok.
6. Az elmélet megfeledkezik arrdl, hogy a néz6k nem képeznek egységes és egynemii témeget. Bar a kultivacios
elemzés a televiziozas atfogd ,gravitacios” hatasat feltételezi (ti. hogy altaldban a tobb médiafogyasztas hat
erésebben a nézék tobbségénél), a nézdket célszerl lehatarolt alcsoportokra bontani (példaul végzettség,
vallas vagy egyéb, a vildagképpel kapcsolatba hozhaté szempontok) alapjén.
Michael Morgan és James Shanahan (2007, 2010) szerint e kritikdk részben megvalaszolhatdk, részben pedig bizonyos
vonatkozéasokban pozitivan befolyasoltak a kultivacios elméletet, s hatasukra az éppen ugy médosult és finomodott,
ahogyan - vetik fel - a Thomas Kuhn-i értelemben vett tudomanyos paradigmava formalédé elméletektél varhatjuk.
A kultivacios megkozelitést tudomanyos paradigmanak nevezni taldn tulzas, de jelen tanulméany masodik felében latni
fogunk példakat arra, hogy a kultivacios elemzés videojatékokra torténé alkalmazasa soran miként lehet elkeriilni a
kritikusok ltal jelzett csapdakat vagy hibakat.

Tovdbbmenve, a két amerikai kutato tételesen bemutatja a kultivacids elmélet jabb fejleményeit, amelyek részben
valoban a kritikdkra adott reakcioknak és médositasoknak tekintheték (Morgan & Shanahan 2007, 2010). Emlékeztetnek
arra, hogy a kultivacids elméletbdl kiindulé vizsgalatok tulnyomo tobbségének sikerdilt mérnie a kultivacios hatast; hogy
szamos kutato fordult az 4tfogo hatas mérése helyett egyes televiziés mifajok hatasanak szemiigyre vétele felé (bar
ez masféle magyarazati kérdéseket vet fel, példaul a zsanerszelektiv médiakitettség miatt, lasd példaul Kubic & Chory
2007). Emlékeztetnek arra is, hogy e m(ifaji vizsgalatok némelyike a félelemmel kapcsolatos hatdsok felderitését mélyiti
el, megkilonboztetve a fikcids és a dokumentativ, illetve ,reality”-tipusi musorok eltéré mértéki hatasat (a fikcios
mifajoké kisebb, lasd Grabe & Drew 2007). Megint mas tanulmanyok a feltételezett ,rezonancia” jelenségére talalnak
példat, vagyis arra, amikor a médiafogyasztd valds vilagbeli, kiilénleges helyzete (a rossz kdrnyék, az aggodod sziilék)
visszaigazolni latszik vagy feler@siti a média torz vilagképét (Busselle 2003, Weitzer & Kubrin 2004), vagy kimutatjak,
hogy a misorfolyam tartalma valéban nem egységes, s példaul a 2000-es évek televizids vilagképe és a benne meg-
jelenitett ,sorsok” egyes vonatkozasokban jelentésen eltérnek az 1970-es és az 1980-as évekbeliektdl. E kutatdsok
szerint az ezredfordulé kdrnyéki tévésorozatok az orvosokat mar nem makulatlan és tévedhetetlen, pozitiv figurdknak
festik le (Chory-Assad & Tamborini 2003), viszont az orvosi beavatkozasok (példdul az Gjjaélesztés) sikerességét tekintve
tulsdgosan nagy optimizmust keltenek a nézékben (Van den Bulck 2002). Hasonléképpen a pozitiv, a tévévilag szerint

+normalisak” felé billent a melegek dbrazolasa is (Calzo & Ward 2009). Az 1990-es években is folytatédott a kultivacids
hatdsok mogott feltételezhet6 kognitiv, heurisztikus befogadasi és feldolgozasi folyamatok leirdsa is (Shrum et al. 2001),
illetve az elmélet 6sszekapcsolasa és Osszevetése mas teoretikus megkozelitésekkel. Mindez Morgan és Shanahan (2010)
szdmara elégséges bizonyiték arra, hogy a kultivacios elmélet él és virul, s hogy hatékonyan alkalmazhat6 a televiziés ku-
tatasokban. E derdlatas jegyében érdemes figyelmiinket a videojatékok kultivacids elemzési lehetdségei felé forditanunk.

4, A videojaték-hasznalat a médiafogyasztasban

A videojatékok tomegmédiumként valé miikodésének és szerepének a megértéséhez, illetve a konkrét kultivacids
elemzések felé kozeledve érdemes figyelembe venniink néhany hasznalati és demografiai adatot, valamint sajatossa-
got. Ezek a kdvetkezdk: 1) a videojatékokra is jellemzé digitalis ,b6ség zavara” és széleskorl hasznalata; 2) a globdlis
videojaték-piac driasi mérete, s ezzel a kiilonféle platformokon kedvelt jatékok valdszin(sithetd tartalmi kiilonbségei; és
3) az erds (sokat jatszo) jatékosok és az erds tévénézék médiafogyasztasi mértékének 6sszevethetdsége és hasonldsiga.

4.1. A videojatékokkal sokan és sokféle digitalis platformon jatszanak

Az egyik tomegmedialis sajatossag, hogy a videojdték-haszndlat minden korcsoportban jellemzé, és a legt6bb digitdlis
platform tdmogatja. A teljes magyar lakossagra vonatkozo reprezentativ adatok csak attételesen allnak rendelkezé-
siinkre, de az Egyesiilt Allamokbdl szarmazé felmérések illusztrativak és megbizhatéan jelezhetik a fejlett vilagra
jellemzé trendeket. A legnagyobb egyesiilt dllamokbeli videojaték-ipari cégeket 6sszefogd Entertainment Software
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Association (ESA) 2015-re vonatkozd jelentésébdl kideriil, hogy az amerikai haztartasok tobb mint felében (63 %) van
legaldbb egy olyan személy, aki hetente legaldbb harom 6rat t6lt videojatékkal (ESA 2016: 2). Hasonl6 eredménye-
ket hoz az NPD 2014-es felmérése, miszerint az USA népességének 37 szazaléka hetente atlagosan 6,4 6rat jatszik
(@9 évesnél idésebbek korében mérve, NPD 2014b). A Pew Research Center 2015-6s atfogo felmérése szerint azame-
rikaiak 49 szazaléka jatszik videojatékokkal és 10 szazaléka tekinti magat ,gémernek”, az utébbiak kétharmada férfi
(a 18 évesnél idésebbek korében mérve, Duggan 2015). Az ESA jelentése szerint 2017-ben az amerikaiak 60 szazaléka
jatszik naponta (ESA 2018: 4). Az USA-beli jatékosok a 2015-6s adatok szerint atlagosan 13 éve jatszanak digitalisan,
az atlagéletkoruk 33-35 év koriil ingadozik, 2017-ben 34 év volt (ESA 2016: 3, ESA 2018: 4). A 2015-6s felmérésben
a korcsoport szerinti megoszlas: a 18 évnél fiatalabb 27 szazalék, 18-35 év kozotti 29 szazalék, 36-49 év kozotti
18 szazalék, és 26 szazalékot tesz ki az 50 évnél idésebbek aranya. Vagyis nem igaz, hogy a videojaték olyan médium,
amely nagysagrendekkel tobb fiatalt vonz, mint idésebb korosztalybelit (6sszesen 44 % a 35 év felettiek aranya, s
56 % a 35 év alattiaké, ESA 2016: 3). Valamivel tobb férfi jatszik digitalisan, mint né, bar a nemek ardnya majdnem
kiegyenlitett. 2015-ben a teljes jatékospopuldcié 41 szazalékat tették ki a holgyek az ESA-jelentés szerint (ESA 2016: 3),
mig a Pew Research Center jelentése 50 szazalék férfit és 48 szazalék nét emlit (Duggan 2015: 2). A videojatékozas
népszerliségét j6l mutatja, hogy azok a jatékosok, akik sajat bevallasuk szerint tobbet jatszottak videojatékokkal
2015-ben, mint harom évvel azelétt, a felmérés évében kevesebb idét toltottek tarsasjatékkal (49 %), tévénézéssel
(39 %), és moziba jarassal (37 %), mint kordbban (ESA 2016: 5).2 A dedikalt jatékkonzolok globdlis vildgat jellemzi, hogy
a Sony Playstation Network — a cég videojatékosoknak sz6l6 online szolgaltatasa — havi aktiv felhasznaloinak szama
2018-ban elérte a 80 millié f6t (Sony 2018), a Microsoft XBOX Live Networkon pedig az 59 millié f6t.> Az amerikai
mobiltelefon-jatékosok szama - azoké, akik legalabb egyszer jatszottak a felmérés el6tti fél évben - 2012 és 2015
kozott 120 milliordl 180 milliora nétt (EEDAR 2016: 17).

A videojaték opciojat kinald platformok béségét illetéen az amerikai NPD piackutatd cég mar 2009-ben jelzi, hogy
az Egyesiilt Allamokban a ,hagyomanyos” videojatékosok — azaz a dedikalt asztali vagy hordozhaté jatékkonzolon
(példaul Sony Playstationdn, Microsoft XBOX-on, Nintendo DS-en) jatszék - felfedezték maguknak a kilonféle digitalis
csatornakat. A megszokott hardvereiken tul 2009-ben 31 szazalékuk jatszott internetes portalokon, 12 szazalékuk
valamely kozbsségi oldalon, 19 szazalékuk a mobiltelefonjan elérhet6 jatékokkal, emellett 11 szazalékuk toltott le
a telefonjéra jatékokat (NPD 2009). Ugyanezt a sokszin(iséget mutatja az idei ESA-jelentésben hivatkozott felmérés,
miszerint 2017-ben az amerikai haztartasokban a jatékra hasznalt digitalis platformok megoszldsa a kdvetkezé volt:
személyi szamitogépek 41 szazalék, okostelefonok 36 szazalék, dedikalt jatékkonzolok 36 szazalék, tablagépek
24 széazalék, dedikalt kézikonzolok 14 szazalék és VR-eszkozok 8 szazalék (ESA 2018: 5). A legfébb kdzdsségi oldalon
kinalt jatékok is népszerlek, 2014-ben a Facebook 1,3 millidrd fényi, havonta legaldbb egyszer belépé felhasznaloja-
bol 375 millié jatszott havonta legalabb egyszer az ott elérhetd jatékokkal,* hogy 2017-ben a 1,86 millidardra duzzadé
csoportbdl mar 800 millié tegye ugyanezt.® A videojatékok szama is dinamikusan névekszik, 2006 6ta évente 1500-nal
mindig tébb cimet adtak ki az Egyesiilt Allamokban, 2015-ben kdzel 4500-at (EEDAR 2016: 31), a globalisan elérhet
legnépszeriibb online jatékaruhazban (Steam) pedig 2017-ben 7672 darabot, 2018-ban pedig 9050-et.5 E statiszti-
kakbdl vilagosan kitlinik, hogy hatalmas és egyre névekvé médiahasznaloi tdmeg fogyaszt sokféle és nagyszamu
videojatékot a kiilonféle digitalis platformokon.

2 Kuloén nem térek itt ki a fiatalabbak (2-18 év) kérében jellemzd fogyasztasi adatokra. Kifejezetten az egyesiilt dllamokbeli
gyermekek és tinédzserek médiahasznalatara vonatkozé felmérések adatait tekinti 4t a Sesame Workshop Joan Ganz Cooney
Centerének 6sszesit6é anyaga (Gutnick et al. 2011), amelybél Pélya és Szildrd (2012) szemezget.

3 Asher Madan: Xbox Live grows to 59 million active users. Windows Central, 31 Jan 2018, https://www.windowscentral.com/
xbox-live-grew-59-million-active-users-last-quarter (letdltés: 2018. VIII. 1.).

4 Chris Taylor: Facebook: 375 Million Users Play Games Each Month. Mashable, 20 March 2014, http://mashable.com/2014/03/19/
facebook-games-stats/ (letoltés: 2018. VIII. 10.).

5 Dean Takahashi: Facebook hits 800 million monthly gamers, up 23% from 650 million a year ago. VentureBeat, 18 April 2017, https://
venturebeat.com/2017/04/18/facebook-hits-800-million-monthly-gamers-up-from-650-million-a-year-ago/ (letoltés: 2018. VIII. 10.).

6 Ben Kuchera: Report: 7,672 games were released on Steam in 2017. Polygon, 10 January 2018, https://www.polygon.com/
2018/1/10/16873446/steam-release-dates-2017 (letdltés: 2018. VIII. 14.); illetve a Statista.com kdzlése, Number of games released
on Steam worldwide from 2004 to 2018, https://www.statista.com/statistics/552623/number-games-released-steam/ (letoltés:
2019.11l. 1.). Hasonlé eredményekért Idsd még Duggan (2015).
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4.2. A videojaték-piac mérete és feltételezhet6 tartalmi szegmentaltsaga

Ha piaci viszonyitasi pontot kereslink, érdemes a digitalis jatékok piacat a mozifilmekéhez hasonlitani, s latni fogjuk,
a videojatékpiac mérete messze meghaladja az utébbiakét. Ha az otthoni filmfogyasztast (a digitalis letoltéseket, a
streaming szolgaltatasokat, a Blu-ray lemezek véasarlasat) is figyelembe vessziik, a videojatékpiac méretel6nye még
mindig megmarad.

Az amerikai comScore kutatécég jelentése szerint a globalis mozifilmpiaci forgalom 2017-ben 39,9 milliard dollar
volt (comScore 2017), mikdzben a videojaték-ipar kiilonb6z6 dgai 6sszesen 108,4 milliard dollar forgalmat generaltak
(SuperData 2017),” azaz majdnem hdromszor akkordt, mint a globalis moziipar. Arnyalja, de nem rajzolja at alapvetéen
a képet, ha a tavalyi évre vonatkozé Osszesitett adatokat tekintjiik: az Amerikai Mozgokép Szévetség (MPAA) jelentése
kozli, hogy 2018-ban a filmek otthoni (home entertainment consumer spending), illetve filmszinhazi fogyasztasabal
egylttesen befoly6 globalis bevételek 96,8 millidrd dollart tettek ki (MPAA 2019: 5, 45). Ugyanakkor a globalis video-
jaték-piaci bevételek is emelkedtek, s 2018-ban az év végi becslések szerint (Newzoo) elérték a 134,9 millidrd dollart

- ebbdl a konzolos és az asztali gépekre vasarolt videojatékok forgalma 67,5 millidrd dollar volt, ami felett tovabbi
63,2 milliard dollar értéki piacot képeztek a mobiltelefonos és a tabletjatékok.® A SuperData 2018-as attekintése
valamivel kisebb 0sszértéket kdzol: 109,8 millidrd dollaros globalis videojaték-piacrél beszél (mobil, pécé, konzol,
kozosségi oldalak jatékai), amely mellett 6,6 milliard dollart termeltek a virtualis és a kiterjesztett valésaggal (VR, AR)
Otvozott jatékos tartalmak, illetve 5,2 milliard dollart a videojatékos videdk, amelyek 6sszesen 121,6 milliard dollart
adnak ki (SuperData 2018). A 2017-es jelentésiik kozli, hogy 2016-ban 756 millié dollar folyt az eSportba (SuperData
2017). Ezek az 6sszegek korllbeliil megegyeznek a kabeltelevizids piaci bevételekkel, amelyeket 2018-ban globdlisan
118 milliard dollarra taksalt az MPAA-jelentés (2019: 31). Kijelenthetjiik tehat, hogy a videojatékok globalis piaca mére-
tében vetekszik a filmekével.

A kultivacios elemzés szempontjabdl lényeges lehet az is, hogy bér az évrél-évre névekedést mutatd mobiljaték-piac
mara kb. masfélszer akkorara nétt, mint a ,hagyomdanyos” szamitégépes és konzolos videojatékoké (lasd SuperData
2017, 2018), a mobileszkdzokon leggyakrabban futtatott jatékok tartalma nem feltétleniil hasonlit a személyi szami-
togépeken (pécéken, laptopokon) és dedikalt jatékkonzolokon elsésorban fogyasztottakra. Az okostelefonokon és
a tableteken ugyanis masféle jatéktipusok (avagy mdfajok, zsdnerek) népszer(iek: ezeken mindenekel6tt az alkalmi
jatékok (casual games) kedveltek. Erre utal, hogy az NPD 2015-0s felmérése szerint az USA-ban a legtdbbet jatszok a
mobileszkozeiken a legstribben logikai és rejtvényjatékokat futtatnak (38 % ezek gyakorisaga), mig az akcio- és a
stratégiai jatékok futtatdsanak ardnya e platformokon csak 6 szazalék (ESA 2016: 5). Ovatosan, de talan 6sszehason-
lithatok ezzel az eladott szoftverszam alapjan felallitott népszer(iségi listak: a személyi szamitdgépeken (PC, Mac) a
vezetl jatékmifaj-csaladok a stratégiai (36,4 %), az alkalmi jaték (25,8 %),° a szerepjaték (18,6 %), s szerényebb mértékd
a lovoldozés jaték (6,3 %), a kalandjaték (5,9 %), az akcidjaték (4,1 %) miifajainak népszer(isége. A dedikalt jatékkonzo-
lokon (példaul Xbox, Playstation) pedig ugyanebben az évben vezettek a [6vold6z8s jatékok (24,5 %), az akcidjatékok
(22,9 %), a sportjatékok (13,2 %), a szerepjatékok (11,6 %) eladasai, mig az alkalmi jatékoké alig 0,9 szazalékot ért el (ESA
2016: 10). A kllonféle jatéktipusok eltérd kedveltsége a kilonbozd platformokon azért lehet érdekes a kultivacios
kutatasok soran, mert - s ez csak felvetés itt, amely empirikus ellenérzést kivan — az alkalmi jdtékok (példaul a logikai
rejtvények, a kartyajatékok, az ligyességi jatékok) egyszer( felépitésik, megjelenitett ,vilaguk” révén valésziniileg
kisebb torténetmondé és kultivdcios potencidllal rendelkeznek, mint a kiterjedt virtudlis vildgot és szerteagazé torté-
neteket kinalé stratégiai, szerep-, esetleg 16vold6z6s jatékok, s igy a kiilonbozé digitalis platformok és jatékmiifajok
hasznaldinal eltéré mértékd kultivacids hatasra szamithatunk.

7 James Batchelor: Games industry generated $108.4bn in revenues in 2017. Gamesindustry.biz, 31 January 2018, https://www.
gamesindustry.biz/articles/2018-01-31-games-industry-generated-usd108-4bn-in-revenues-in-2017 (letdltés: 2018. VIII. 20.).

8 James Batchelor: Gamesindustry.biz presents... The Year in Numbers 2018. Gamesindustry.biz, 17 December 2018, https:/www.
gamesindustry.biz/articles/2018-12-17-gamesindustry-biz-presents-the-year-in-numbers-2018 (letdltés: 2019. IlI. 22.).

9 AzESA hivatkozott dokumentuma nem teszi vildgossa, hogy a jelentésben a személyi szamitdgépek és a dedikalt jatékkonzolok
esetében minden bizonnyal az ,alkalmi jaték” kategdridba soroltdk a mobileszk6zdkon oly népszerd logikai és rejtvényjatékok
muifajat.
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4.3. A fogyasztas bajnokai: erds televizionézok és erds jatékosok

A kultivacios elmélet egyik kulcsgondolata, hogy a televizids misorfolyam mint egész elsésorban a napi négy 6ranal
tobbet tévézd kozonség tagjaira, azaz az erds (vagy elkotelezett) nézékre (heavy viewers) hat leginkadbb, az 8 nézeteiket
és attitldjeiket befolyasolja a legnagyobb mértékben (Gerbner et al. 1977, Gerbner et al. 1986, Gerbner 2000). Hogy
e csoporthoz a médiafogyasztok mekkora hdnyada tartozik, természetesen az adott év és az adott médiakdrnyezet
fliggvénye, de Gerbnerék becslése szerint kb. a médiafogyaszték negyedét jelenti, pontosabban jelentette az 1960-80-
as években. Mellettiik a két 6ranal kevesebbet televiziézok (,konnyld nézék”, light viewers) szintén kb. a kdzonség
negyedét tették ki, a kozbiilsé kategoria (,kdzepes néz6k”, middle viewers) pedig kb. a kézonség felét (Gerbner 2000).

A videojatékok esetében is taldlunk tobbé és kevésbé elkotelezett fogyasztdkat. MielStt kitérnénk rajuk, ejtenlink
kell néhany szét arrél, hogy a 2010-es években a televiziézas is jelentdsen dtalakult. Friss amerikai felmérések azt
mutatjak, hogy a gerbneri értelemben vett erds tévénézés (heti min. 28 6ra) a 35 év alatti korosztdlyokban mdr nem
folyik, legaldbbis hagyomanyos tévékésziiléken nem."® Ez vélhetéen kihat a kultivacids folyamatra, hiszen ezzel csék-
kenhet a linearisan fogyasztott tartalmak értékrendszer-befolyasold hatdsa, mikdzben a mas forrdsokbdl szarmazé
tartalmaké (példaul a videojatékoké) viszonylagosan megerésédik. A hagyomanyos televizidzast illetéen az amerikai
fiatalabbak korében 2011 és 2016 kozott allt be jelentds valtozas, amely peridédusban a tévézés mértéke az aldbbiak
szerint csokkent: a 12-17 évesek kdrében 36,4 szdzalékkal, a 18-24 évesek kdrében 39,1 szdzalékkal, a 25-34 évesek
korében 21,9 szazalékkal, a 35-49 évesek korében pedig 11,7 szdzalékkal. Tényleges éraszdmban ez az alabbi
idétartamokat jelenti: a hagyomanyos televiziézas idétartama 2016 elsé negyedévében az amerikai 12-17 évesek
korében hetente 15 6ra 29 perc, a 18-24 évesek korében 16 és fél éra, a 25-34 évesek korében 23 6ra 26 perc, a 35-49
évesek korében 32 6ra hét perc, az 50-64 évesek kdrében 44 6ra hat perc, a 65 évesek kdrében 51 ra 32 perc.? Vagyis
a kultivacios elméletben elvart heti legalabb 28 6ra televiziozas csak a 35 év feletti amerikaiak korében jellemzo.
Az idézett elemzés szerint nem egyértelmi az adatokbdl, hogy a hagyomanyos televizidézés visszaesése az online
videofogyasztas névekedésének kdszénheté-e (uo.), ez ugyanakkor logikus magyarazat lenne. Es felidézhetjiik itt a
2015-6s ESA-jelentésébdl mar idézett tévézési preferencia-visszaesést is, ti. hogy a felmérést megel6z6 hdrom évben
tobbet videojatékozok 39 szazaléka éllitja, hogy — egyéb szérakozasi formak keriilése mellett — kevesebbet nézett
televizidt is (ESA 2016: 5). Akar videojatékok, akar mas digitalis médiumok hasznalata miatt csékkent a hagyoményos
televiziézas mértéke, a szelektivebb (nem lineéris, online) médiafogyasztas felé valé eltolédast érdemes parhuza-
mosan szemlélni a digitélis jatékok tipikus fogyasztasi médjaval. A videojatékoknal ugyanis az a megszokott, hogy a
jatékosok a sziviiknek kedves kisszamu jatékm{ifajbdl valasztanak egy-egy jatékot, vagyis a digitdlis jatékok fogyasztdsa
tartalmi szempontbdl viszonylag homogén, ami fokozhatja a kedvelt zsdnerek kultivaciés hatdsat (Van Mierlo & Van
den Bulck 2004, Vieira & Krcmar 2011).

A magyarorszagi médiafogyasztas adatai kozil kdthetd ide, hogy a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag 2015-6s, a
magyar tavkozlési médiahasznalatra vonatkozo piackutatasa szerint a fiatalok sokkal gyakrabban hasznaljak az inter-
netet fajlmegosztasra, jatékra és online tévézésre, mint az idésebbek (NMHH 2015a: 62). Maga az online jaték 2015-ben
a magyar 14-20 évesek kozel 70 szazaléknal és a 21-35 évesek tobb mint 50 szdzalékanal volt jellemzd, mikdzben
az online tévézés teljes népességre vetitett atlaga is joval alacsonyabb, minddssze 17 szazalék volt (uo.). A magyar
fiatalok korében tehat az online videojatékoknak a hagyomanyos és az online tévézéshez viszonyitott kultivacids
ereje — a médiafogyasztasban valé nagyobb ardnyu részesedés és feltételezheté homogénebb tartalomvalasztas
okan - nagyobb lehet, mint a 35 év felettieknél.

Visszatérve az erds fogyasztok fogalmahoz: 1attuk, hogy 2014-ben az USA lakossagénak 37 szazaléka jatszott heti
atlagban 6 6ra 24 percet, amikor a kilenc évnél idésebbek kdrében mérték (NPD 2014b). A 18 évesnél idésebbek

10 J. C. Lupis, Traditional TV Viewing: What A Difference 5 Years Makes. Marketingcharts.com, 5 July 2016, http://www.market-
ingcharts.com/television/are-young-people-watching-less-tv-24817/ (letoltés: 2017. X. 11.).

11 A Nielsen adatai alapjan: J. C. Lupis, Traditional TV Viewing: What A Difference 5 Years Makes. Marketingcharts.com, 5 July
2016, http://www.marketingcharts.com/television/are-young-people-watching-less-tv-24817/ (letoltés: 2017. X. 11.).

12 J. C. Lupis, Traditional TV Viewing: What A Difference 5 Years Makes. Marketingcharts.com, 5 July 2016, http://www.market-
ingcharts.com/television/are-young-people-watching-less-tv-24817/ (letoltés: 2017. X. 11.).
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korében mérve 2015-ben ez az arany 49 szazalék volt (Duggan 2015), mig 2016-ban a 13 évnél idésebbek kérében
zalék a naponta jatszék aranya az ESA (2018) szerint is. A 2014-es felmérés a jatékosokat a jatszassal toltott id6 és a
preferalt jatéktipusok alapjan harom csoportra bontotta: az igazi, mondhatni ,rendes” jatékosok (core gamers) ,erés”
és ,kdnnyd” csoportjdra és — a vélasztott jaték tipusa alapjan kiilon sorolt — alkalmi jatékosokéra (heavy core, light
core, casual gamer; NPD 20144, 2014b). Az er6s jatékosok (a minta 20 %-a) dtlagosan heti 6t 6ranal tobbet, a konnyu
jatékosok (24 %) heti 6t 6ranal kevesebbet jatszanak, az alkalmi jatékosok (56 %) pedig az alapjan definidltattak,
hogy ,nem alapjatékokkal” (non-core games) jatszanak. Az ,alapjaték” kategdridjaba (core games) sorolja a felmérés
az aldbbi jatékmufajokat: akcidkaland, verekedds jaték, repiil6gép-szimulator, sokszereplds online jaték (MMO), jar-
mUves versenyzds jaték, valds idejl stratégia, szerepjaték, 16vold6z6s jaték és sportjaték (NPD 2014a). Vagyis az NPD
jatékoskategoriai csak részben felelnek meg a kultivaciés elmélet ,erés”, ,kbzepes” és ,kdnnyl” nézé fogalmanak
(heavy, middle, light viewer), hiszen még a kbzepes nézé is napi kettd és négy 6ra mennyiségben tévézik, ami hetente
14-28 6rét jelent (Gerbner 2000). Az ers jatékosok csoportja ugyanakkor 6sszevethet6 a gerbneri er6s nézékével, mivel
atlagosan heti 22 6rét téltenek videojatékkal (NPD 2014a). igy az erés jatékosokat az ers televizionézék videojdtékos
megfelelSinek tekinthetjiik. Aranyuk a videojatékkal jatszok kdrében 20 szazalék, s a fenti adatokbol szamolva a teljes
amerikai népesség kb. 7,5-12 szazalékét tehetik ki. K6z6ttlik minden bizonnyal vannak szélséségesen sokat jatszok
is, akiknél a videojatékok fokozott kultivacios hatasat varhatjuk. Az NPD egy korabbi, 2010-es felmérése szerint az
Egyesiilt Allamokban a szélséségesen sokat jatszok (extreme gamers) heti 48 és fél 6rat, azaz atlagosan napi majdnem
7 ordt jatszottak, mikdzben a teljes népességre vonatkozé atlagos jatékidd heti 13 éra volt (a két évesnél idésebbek
korében mérve; NPD 2010).

Egy masik digitalisjaték-hasznalati adat is relevans szamunkra, ha a kultivaciés hatadsoknak a televiziétél eltérd
forrasait kutatjuk. Példaul az online szamitogépes jatéknak a televizidzds rovdsdra torténd valasztasat mutatja a
Daedalus Project 2005-0s felmérése, amely szerint a sokszerepl&s online szerepjatékok (MMORPG-k, amelyekben
a virtudlis karakter fejlesztése rengeteg aktiv jatékbeli tevékenységet igényel) amerikai hasznaléindl a heti jatékidé
21 éra volt, szemben a televiziézas naluk mérhetd heti 7,7 érajaval. A projektet vezet6 Nick Yee és csapata érdekes
megjegyzése az, hogy ugyanekkor az atlagos amerikai médiafogyaszt6 28 érat toltott a tévé elétt. Ebbdl megkoc-
kaztathatd a kovetkeztetés, hogy az online szerepjatszék annyival kevesebbet televiziéztak, mint amennyivel t6bb
idé6t online jatékkal toltéttek, azaz a kétféle szérakoztaté médium egymas konkurensének volt tekinthetd, legaldbbis
ezeknél az elkotelezett jatékosoknal (Yee et al. 2005). Ugyanilyen iranyud médiafogyasztasbeli eltolodast figyelt meg
Dmitri C. Williams (2006) is egy masik online szerepjaték hasznaloéinal.

A videojaték-hasznalat a magyar médiafogyasztasban is jelent6s részt képez. A Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hat6sag (NMHH) rendszeresen végez internethasznalati felméréseket, amelyekbél kiolvashatok idevagd adatok.
A 2014-es NMHH-felmérés szerint a mobileszkdzokon a jatszas az egyik vezet6 tevékenység. A késziléken tarolt
jatékok esetében a tablagépeken ez a legtébbek altal (58 %) valasztott funkcid, mig az okostelefonokon a hetedik
leggyakoribb (54 %). Az internetes jatékra ezeket az eszkozoket kevésbé hasznaljak, az okostelefonokon a valasz-
adok 14 szazaléka, a tablagépen 25 szazaléka emliti (NMHH 2014: 53). A hatdsag 2015-6s felmérésében azt talaljuk,
hogy az internetezéssel t6lt6tt napi idében a jaték aranya nem elhanyagolhaté: a felmérés megfogalmazasa szerint
az ,egyszer(” jatékokkal valé online foglalatoskodas mértéke az Gsszes valaszadd korében 0,6 6ra/nap, de azok ko-
rében, akik ,szoktak végezni”, naponta 1,1 érat tesz ki. Az 6sszetettebb, hosszabb Iélegzetvétell jatékokkal torténd
online jaték — a felmérés széhasznélataban ,gémezés” — mértéke a teljes mintaban 0,3 6ra/nap, mig azok korében,
akik rendszeresen végzik, 1,2 6ra/nap (NMHH 2015b: 19). Erdekes mozzanat, hogy ezek az értékek csak hajszallal
maradnak el az online ,tévé-, vided-, filmnézés” idejétdl, amelyeket az 6sszes valaszadé atlagosan napi 0,7 éraban,
e tevékenységeket megszokottan végz6k pedig napi 1,3 éraban vélasztanak (uo.). A két évvel késé6bbi NMHH-adatok
is hasonléak: 2017-ben a magyar vélaszaddk 56 szazaléka foglalkozott napi 1,15 6ranyit egyszer( online jatékkal, s
28 szazalékuk online ,gémezik” naponta 1,3 6ra id6tartamban (NMHH 2017: 28). Ekkorra a tévé-, vided- és filmnézés
a fogyasztok szamat tekintve népszeriibb (60 %), mértéke pedig - atlagosan 1,27 éra/nap - az egyszerU jatéknal
tobb, az intenzivebb jatékénal viszont alacsonyabb (NMHH 2017: 28). Ezek az adatok is a videojatékok viszonylag erés
kultivacids potencialjat sejtetik, kiilondsen a huzamosabban jatszok kérében.
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A magyarorszagi szamitogépes jatékhasznalatra vonatkozéan atfogo, de nem reprezentativ felmérést végzett az
Index hirportal 2010-ben.” Kérddiviiket 17 596 f6 toltotte ki, tulnyomarészt férfiak (93,8 %), a tobbségiik huszas-har-
mincas éveiben jaré felnétt volt (a korcsoportok aranya a mintaban: 15 év alattiak 1,11 %, 15-18 év kozottiek 5,66 %,
19-25 év kozottiek 29,9 %, 26-35 év kozottiek 47,88 %, 36-45 év kozottiek 13,06 %, 46 év felettiek 2,4 %). Az Osszes
valaszadé korilbelil harmada (34,8 %) jatszott naponta, harmaduknal valamivel tobbuk jatszott hetente néhanyszor
(40,3 %), a tizedUiknél kevesebben jatszottak hetente egyszer (7,97 %), havonta néhanyszor valamivel tdbb, mint a
tizediik (12,03 %), s még ritkdbban jatszott videojatékokkal 4,85 szazalékuk. A valaszoldk zome napi 1-3 6ra jatékot
vallott be (54,31 %). Az intenzivebb jatékhasznaldk, a megrogzott jatékosok (vo. erés nézék) naponta atlagosan 3-5
Orat jatszottak (13,1 %), mig azigazan kemény mag napi 5 6randl is tobbet (3,86 %). Feltételezhetjiik, hogy a napi harom
6randl tobbet jatszok (a valaszadok 6sszesen majdnem 17 szdzaléka) e felmérésben mutatkozé nagy ardnya annak
kdszonhetd, hogy a kérddivet eleve a videojatékok irdnt érdekl6d 6k toltotték ki, s elképzelhetd, hogy a teljes magyar
lakossagra kiterjed6 felmérésben alacsonyabb értéket kapnank.

Reprezentativ felmérést végzett a feln6tt (18 és 65 év kozottiek) magyar internetezék kdrében az eNET kutatdcég
2017-ben (Pintér 2018). A kutatasbdl kiderilt, hogy Magyarorszagon az internetezék 58 szazaléka jatszik video-
jatékokkal, ami kb. 3,7 millié f6t jelent (Pintér 2018: 110). E taboron beliil — a kutatas sajatosan értelmezett termi-
nusaval élve — hardcore gamer a népesség 6,7 szazaléka (kb. 425 ezer f6), akik e-sport jatékokkal jatszanak otthon
vagy versenyszer(en és/vagy mar vettek részt offline e-sport rendezvényen (Pintér 2018: 113). A hardcore gamerek
napi 3-4 orat toltenek a kedvenc foglalatossagukkal (Pintér 2018: 114). Ez a csoportméret és a jatszott érak szama
nagyjabol megegyezni latszik a fent idézett Index-felmérés értékeivel, s kivilaglik bel6le, hogy Magyarorszagon
kb. félmillié felnétt jatszik intenziven videojatékokkal, és tovabbi korilbelil harommilliéan tekintheték alkalmi
videojatékosoknak.

5. A videojaték négy sajatszerlisége a televiziézashoz képest

A fenti meglatasok és statisztikai adatok fényében érdemes a videojatékozasnak a televiziézashoz képesti sajat-
szer(iségei felé fordulnunk. A digitélis jatékok hasznalata ugyanis masféle médiafogyasztasi tevékenység, mint a

hagyomanyos televizidzas, attdl négy f6 sajatossagaban kilonbozik. A videojaték ugyanis: (1) interaktiv, (2) nem csak
narrativ jellegli belemertilést el6idéz6, (3) a televiziozdsndl szelektivebb fogyasztdst megengedd és (4) fokozottabb tdrsas

tevékenységre készteté médium. Mind a négy vonatkozas relevans a kultivacios elemzés szamara. Emellett azonban a

digitalis jatékok annyiban hasonlitanak a televiziés misorfolyamhoz, hogy ismétlédé értékmintdzatok dital kultivdlnak.
Am elézetesen is feltételezhetjiik, hogy ezeknek a mintazatoknak csak egy része hasonlit a televiziés misorfolyamban

megjelenékhoz, hiszen a videojatékok — mint feladatmegoldast igénylé kozegek — nemcsak a passziv befogadasi

folyamatot inditjak el a fogyasztéjukban, hanem aktiv percepciés, kognitiv és motoros folyamatokat is.

5.1. A videojaték interaktiv médium, a televizi6 passziv

A digitalis jatékok hasznalata Iényegesen tobbet jelent a passziv torténetbefogadasnal. A videojaték a médiafogyaszto
aktiv részvételt igénylé digitdlis szimuldcid, olyan program, amely a jatékos iranyitasa nélkiil nem mukédik, azaz nem
fut le. Egy szamitogépes jaték semmit sem csindl, legalabbis jatékként nem halad elére, ha a jatékos nem irdnyitja."
A passziv befogadét feltételezé torténetmesélés a televizidzas sajatja, még az on-demand szolgaltatasok esetébenis,

13 Stdckert Gabor: Még mindig pc-n jatszanak az Index olvaséi. Index.hu, 2010. VIII. 6., http://index.hu/tech/szoftver/2010/08/06/
meg_mindig_pc-n_jatszanak_az_index_olvasoi/ (letdltés: 2018. VIII. 14.).

14 Részleges kivételt azok a programok jelentenek, ahol a jatékbeli hattérfolyamatok a jatékos kozremiikddése nélkil folynak
(példaul egy farmszimulatorban ,maguktél” nének az elvetett novények, termelnek a kordbban beinditott izemek stb.), de ezek
a folyamatok is attol indulnak el, hogy a jatékos egy bizonyos cselekvést (vetést, bekapcsolast) hajtott végre, illetve megallnak
egy id6 utan (megterem a buza, elkészil a sajt), s onnantdl megint a jatékos cselekvésére var a program.
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ahol a kivalasztott filmek és muisorok tilnyomo részét pusztan nézni és hallgatni kell; s az interaktiv televizidzas

(példaul a nézéi szavazas, a valasztas egy sorozat rakdvetkezé epizdédjanak tartalmat illetéen) egyelére sem hozott
kilonosebb piaci sikereket és nem terjedt el. A videojatékok ezzel szemben ugyan tartalmazhatnak passziv befoga-
dasra készitett filmszer( anyagokat (példaul bevezet6 videdkat vagy két jatékszint kozott atvezetd animaciokat), am

a jaték mivoltuk Iényegébdl fakaddan kényszeriti ki a fogyaszto cselekvését: a videojaték feladvanyokat, kihivasokat
kindl a vele foglalatoskodo jatékosnak, s ezek leklizdésére, problémamegoldasra készteti, sét kényszeriti (amennyiben

haladni szeretne). A videojaték igy a fogyaszto részérdl fokozott perceptudlis, kognitiv és motoros miik6déshez vezet
(a feladat észlelése, elemzése, a megoldas kiotlése és végrehajtasa, irdnyitas). E fokozott fogyasztoi aktivitasnak

kdszonhetd, hogy a videojatékokkal kiilonféle jartassdgok és képességek fejlesztheték. Példaul hivatasos amerikai

katondk célzasi pontossdga 10-20 szzalékkal javult, miutan 16voldozés jatékokkal (FPS) ,edzettek” (Freeman 2010),
de a gyakori jaték segitheti a sebészek pontosabb, kifinomultabb kézmozgasat, s ezzel a hatékonyabb orvosi eszkdz-
kezelést is (Rosser et al. 2007). Kognitiv pszicholdgiai mérések bizonyitjak azt is, hogy a gyors cselekvést igénylé video-
jatékok képesek felgyorsitani a figyelmi folyamatokat, a targyak mentdlis forgatdsat, a kognitiv feladatok kozti valtas

képességét (kognitiv flexibilitas) és az informaciofeldolgozast (Bavelier & Green 2016).

Atelevizio a torténetmesélés és a torténetbefogadas szintjén fejti ki a vilagkép- vagy az attitlidbefolydsold hatast, a
videojatékok pedig az altaluk kivaltott cselekvések (s mogottes kognitiv folyamataik: percepcid, problémamegoldas
stb.) révén is. Mert az elvart aktiv cselekvés — hasonldan a gyakorlassal jard, aktiv tanulasi formakhoz - legalabb olyan
er0s (tag értelemben vett) kognitiv lenyomatot hagy a jatékosban, mint a passziv audiovizualis befogadas, csak mds
vonatkozdsokban, egészen pontosan a problémamegoldashoz sziikséges perceptualis, kognitiv és motoros folyamatok
szintjén. Felderitendé e kultivacios hatasok pontos kore, illetve tanulmanyozandd, hogy ezeket a hatdsokat serkentik
vagy tompitjak-e tovabbi, a videojatékfogyasztasban jelenlévé tényezdk.

5.2. A videojatékok altal el6idézett belemeriilés nem csak és nem elsésorban narrativ jellegt

A 2010-es évek legkoltségesebb szamitdgépes jatékai az audiovizudlis elkapraztatads terén nem maradnak el a ha-
gyomanyos nagyjatékfilmektdl. S6t, a jatékos belemeriilésének (immersion)™ egyik forrdsa a sokszor a hollywoodi
szuperprodukcidkat is megszégyenitd, fergeteges latvanyvilag, a szamitdgépes grafikai trikkok gatlastalan és
leleményes haszndlata és az aprolékosan kidolgozott hangkdrnyezet (ez a mozifilmek hatasaban is kulcsfontossa-
gu tényez6), amelyek kozepette a jatékos gyakran egy oriasi kiterjedésu felfedezendé és/vagy alakithaté jatékbeli
vildgba ereszkedhet.'® A lehengerld kép- és hangfolyam mellett tehat — amelytdl a videojaték nem volna tdbb egy
filmnél — a belemeriilés masik el6segitdje a mar emlitett interaktiv és feladvanyszer( jelleg, és az abbdl ered6 fokozott
figyelmi, perceptudlis és kognitiv m(ikodés, illetve a jatékos tevékenységformaju azonosuldsa a jatékbeli, virtualis
cselekvével, a karakterével (példaul Van Mierlo & Van den Bulck 2004).” Ez a belemeriilés azonban nem csak és nem
elsésorban narrativ jellegl, nem merdl ki a torténet befogadasaban és szovegszeru értelmezésében, mint televizidzas
kozben. A videojatékosokra jellemzé ismétlédé jaték (ugyanannak a jatéknak a visszatéré haszndlata) a legritkabb
esetben szolgalja pusztan a jatékban abrazolt torténet részleteinek felelevenitését, emlékezetbe idézését. Amikor a
videojatékos Ujra nekirugaszkodik egy jatéknak (egy palyanak, kiildetésnek, meccsnek, rejtvénynek...), akkor rend-
szerint a jaték dltal adott feladat megolddsdnak rugaszkodik neki, akar manipulativ (interfészkezel0) ligyességet, akar
perceptualis gyorsasagot, akar intellektualis eréfeszitéseket igényel az adott feladvany. Ezért a videojatékok altal

15 Felvetésem a videojatékok mélyebb belemeriilési potencidljardl 6vatos feltételezésként olvasando, hiszen a kilonféle médi-
umok fogyasztasanak belemerdilést kivaltd (immersive) hatasat nem kdnnyU pontosan mérni vagy szamszer(siteni. S nem szabad
megfeledkezniink a mozifilmek feszes narrativdjanak és tokéletesre csiszolt dramaturgidjanak magaval ragadé hatasarol sem.

16 Lasd példaul a The Legend of Zelda: Breath of the Wild, a Horizon Zero Dawn, The Witcher 3, a Grand Theft Auto V vagy az
Assassin’s Creed: Odyssey jatékokat, hogy csak néhdny népszerid cimet emlitsiink (amelyek egyébként sorozatba illeszkednek).

17 Az erGszakos tartalmakat kinald jatékok esetében viszont felmeriil a gyanu, hogy a felajz6 és dobbenetes audiovizualis meg-
olddsok éppen az interaktivitassal parositva segithetik el6 a potenciélis kdros hatésokat (Idsd Pélya 2010).
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kultivalt értékmozzanatokat a jdtékon beliili problémamegolddssal kapcsolatos késztetések és a kapcsolddo cselekvések
szintjén is keresni kell."

A feladvanyszertiséghez kapcsolddik a videojatékos belemertlés harmadik kivalté oka (és célja), a jatékosok altal
megtapasztalt és keresett erételjes siker- és flow-élmény. A sikerélmény a videojatékok altal kinalt kihivasok lekiiz-
désébdl fakad, amikor a jatékban mint problémamegoldé folyamatban térekednek elére a se nem lehetetleniil nehéz,
se nem tulsdgosan kénnyt feladatok megoldasa révén. Ha a feladatok tulsdgosan nehezek, a jatékosok az ujboli ne-
kirugaszkodashoz sziikséges motivacidjukat vesztik el, ha tulsdgosan kdnnyuek, akkor a jaték iranti érdeklédésiiket.
S maga a sikerélmény éppen a tdbbszori probalkozast igényld, de kitanulhatd ,helyes megoldasok” megtalalasaban
és végrehajtasaban all (Takatalo et al. 2010). Nem tlinik megalapozatlan feltevésnek, hogy ez azismétl6dé cselekvés-
ben 4ll6 tanulasi folyamat - vagyis a jatékos fejl6dése a tanulasi gérbe mentén - szintén elésegiti a kultivacios érték-
bevésddést, illetve -hatast.

5.3. A videojatékos szabadabban valaszthatja ki maganak
a fogyasztando tartalmakat, mint a tévénézé

A videojatékosok mind a m{ifajok, mind az egyes jatékok tekintetében — a megfizethetéséget, esetleg regionalis
korlatozasokat leszamitva — lényegesen kotetlenebbiil valogathatnak a fogyasztandé tartalmak kozott, mint a
tévénézdk. S mivel az utdbbi évek sikerjatékainak zome minimum tiz-tizenot éranyi tiszta jatékidében végigvihetd
alaptorténetet, de mellékkiildetésekkel akar tébb szaz, online tébbszereplds jatékmddban pedig korlatlanul sok
6ranyi jatéklehetdséget kindl, a hasznaloik gyakran heteken keresztil, naprol napra térnek vissza egy-két jatékhoz,
azok ,végigvitelét” vagy a pontjaik szamanak novelését megcélozva.” A végigvitel éllhat a jatékban kinélt 6sszes
feladat, rejtvény vagy kuldetés elvégzésébdl; a jatékban szimulalt digitalis vilag teljes bejarasabol és felderitésébdl,
az Osszes elérhet6 fegyver/felszerelés/specialis mozdulat kiprébalasabdl, a titkos kiildetések vagy jutalmak (easter
eggs) megkeresésébdl, vagy a jatékban megszerezheté maximalis pontszam, illetve fejlettségi szint elérésébdl
(,kiezrezés”, ,kimaxolas”).?® Gyanithatd, hogy ezaltal lényegesen szelektivebb és homogénebb (kisebb varianciaju)
fogyasztds jellemzi a videojdtékosokat, mint a rogzitett misorfolyam(ok)bdl vilogatdé hagyomanyos televizionézét, s
hogy a jatékosok fogyasztoi élménye inkabb a sorozatnézdék ujabban elterjedt binge watching-jara (az 6sszes vagy
tobb epizdéd egyhuzamban valé megtekintésére) emlékeztet.”’ A videojatékosok figyelmét és idejét nem csak egy-egy

18 Egybecseng e felvetéssel az a kisérleti adat, miszerint az ismétl6dé videojatékozas ugyanazzal a 16vold6zés jatékkal nem-
hogy néveli, hanem egyenesen csokkenti a jatékosban a jatékbeli erészakos cselekvések miatt kivaltott blintudatot (Grizzard et
al. 2016). Az egyik, az amerikai kutatdk altal is emlitett lehet6ség az, hogy az Gjabb és Ujabb jatékalkalmakkor deszenzitizacio
torténik, azaz a jatékos az ismétl6dé ingerek hataséra érzéketlenné valik az dltala elkdvetett jatékbeli erészakos cselekvésre (pél-
ddul a sajat karakterével mas karakterek legyilkolasara). A masik, valoszinibbnek tiné lehet6ség az, hogy az Ujrajatszasok soran
a jatékos valdjaban egydltaldn nem a térténetre (amelynek része az erészakos cselekvés) 6sszpontosit, hanem a jaték jelentette
Ugyességi-kognitiv-perceptualis kihivas minél hatékonyabb kivitelezésére (,juss at a palyan”, ,szerezz ennyi és ennyi pontot” stb.),
igy természetesen a blintudatat sem kelti fel a viselkedése figyelmen kiviil hagyott aspektusa.

19 Egyszemélyes médban is hosszu fésztorit és szamos mellékszalat kindl a fantaziavilagban jatszédé szerepjaték, The Elder
Scrolls V: Skyrim (155 6ra a végigjatszasa, vagyis a 100 szazalékos teljesités), a ,gengszterszimulator” Grand Theft Auto V(398 6ra
a végigjatszasa) vagy a posztapokaliptikus Fallout 4 (126 dra a végigjatszasa). Vilagépitd stratégiai jatékként sokszor Ujrajatszhato
a Civilization V (felhasznaldnként 79 éra az dtlagos jatékids), de még tobbszor jatszhaté az online sokszereplés 16vold6z0s jaték, a
Counter-Strike: Global Offensive (445 6ra az atlagos jatékid®), illetve a szintén 16v6ld6z6s Call of Duty: Black Ops 11 (81 6ra az atlagos
jatékido). Az adatok a Steam, a legnépszer(ibb PC-s online jatékaruhaz méréseibél szarmaznak: Steam Games Overview. Ordered
by average playtime, http://astats.astats.nl/astats/Steam_Games.php?Sort=8 (letdltés: 2018. VIII. 2.), a tort értékek lefelé kerekitve).

20 Nem tartozik szigoruan véve a végigvitel fogalmaba, de gyakran azt is kihivasként élik meg a jatékosok, hogy egy videojaték
virtualis vildigdban megkeressék és kihasznaljak a fejleszték altal nem szandékosan benne hagyott grafikai és/vagy programozasi
hibékat (glitch), vagy hogy tokélyre vigyék egy adott jatékbeli figuratipus avagy ,kaszt” altal végezhetd tevékenységi format
(példaul a lehet6 legtobb ponttal vagy a legjobb 6lés/meghalas arannyal rendelkezni a ,mesterlévész” kasztban). Az efféle
igyekezetek rendszerint rengeteg, a jatékra forditandé id6t és faradsagot igényelnek, ami az egyik fontos forrdsa a videojaték-
fogyasztas tartalmilag homogén jellegének.

21 Fontos kérdés, hogy a hagyomanyos televizié helyett inkdbb online videdkat nézékre a tartalom tekintetében mennyire
homogén, illetve heterogén médiafogyasztas jellemz6. Vélhetéen a digitalis fellileteken keresztiil torténé passziv film- vagy
televizios fogyasztas is szelektivebb lesz a hagyomanyos televiziézasnal, s kérdés, hogy a videojatékosok tartalomfogyasztasanal
heterogénebb-e, vagy ahhoz hasonléan inkdbb homogén.
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kedvenc jatékuk kotheti le. A tartalmi szelektalas magaban foglalja, hogy a jatékos egy adott tipushoz tartozo ja-
tékokat kedvel (példaul sport, logikai vagy 16vold6zds tipus) és kovetkezetesen az ilyen mfaju jatékokkal jatszik, s
nem vagy alig foglalkozik mas jatékfajtakhoz tartozokkal (Van Mierlo & Van den Bulck 2004, Vieira és Krcmar 2011).
Amennyiben a videojatékok gyakorolnak kultivacids hatasokat, akkor feltételezhetd, hogy a szelektiv fogyasztas
esetében s miatt e hatasok feler6sodnek.

5.4. A videojaték a hagyomanyos televiziézasnal fokozottabb
tarsas tevékenységre készteti a fogyasztoit

Jollehet a legtdbb haztartdsban a televiziokésziilékek a digitalis korban is kdzponti médiafogyasztasi feliiletként
funkcionalnak részben az altaluk biztositott képernyéméret és képmindség, részben pedig a baratok és a csalad
egy helyiségben egyittlétét el6segité gydjtdpontként (McGill et al. 2015), a videojatékok is — a kdzhiedelemmel
ellentétben - kifejezetten gyakran késztetik tdrsas cselekvésre és interakciéra fogyasztoéikat, a jatékosokat (dtfogdan
lasd Quandt & Kroger 2014). A digitalis jatékok tobbféle tarsas kontextust nyithatnak meg. A jatékosok jatszhatnak
ugyanabban a helyiségben vagy online, rivalisként egymas ellen vagy csapatjatékosként egytttmikodve, s lehet sz6
olyan kozos ter( tobbszemélyes jatékrol is, amikor ugyanabban a helyiségben csak az egyik résztvevd jatszik, a masik
pedig nézi, kommentalja, esetleg idénként atveszi az iranyitast. A szébeli kommunikacié a kozos terd - ,kollokalt”,
egy adott helyiségben zajl6é - jaték esetén természetes kiegészitdje a videojatéknak (Ackermann 2014, Kroger &
Quandt 2014), de az utébbi évtizedben egyre népszerlibbé vélt online videojatékokban is kommunikalhatnak egy-
massal a nagy foldrajzi tavolsagban Iévé jatékosok irdsos (chat, férumok) vagy beszélget6 (VolP) formaban mind a
jaték kdozben, mind a jatékiddn kivil (példaul jatékstratégia megtervezésekor vagy a kozos meccsekrél beszélgetve
(Zagalo & Goncalves 2014).

Erdemes felidézni azt is, hogy a videojatékozas eredeti formaiban, a XX. szézad masodik felében sem kizarolag egy-
személyes szérakozasi formaként létezett. Az 1980-as és az 1990-es években a szamitdgépes és a konzolos jatékok
Ujszer(, kiilonleges, s — kivaltképp Magyarorszagon - viszonylag draga szérakozast jelentettek, igy természetes és
gyakori volt a privat kdrnyezetben, a csalddon vagy a barati koron belili kdzos (valtott vagy egymas elleni) videojatszas
és a kifejezetten a jaték kedvéért torténd dsszejaras. De a jatéktermek - kiiléndsen az Egyesiilt Allamokban és Nyugat-
Eurépéban, illetve Japanban és Dél-Koredban — mar az 1970-es évektdl kozosségi térként is funkcionaltak, elésegitve
a jatékokat Ovez6 tarsas interakcio kialakuldsat (egymas jatékanak megfigyelését, rivalizalast stb., 1asd Saxe 1994,
Newman 2008: 28).

Visszatérve az online jatékra, manapsag éppen e jatékmod, illetve a jatékdisztribucids platformok azok, amelyek
egészen hatékonyan nyitjak meg a tarsas kapcsolattartas lehetdségeit a jatékosok el6tt. A fejlett orszagokban az
ezredfordulé kornyékétdl alakult ki az az internetes és szamitdgépes infrastruktura, amely lehetévé tette a valds idejii
online tébbszereplés jatékmodokat. A videojatékosok ezek fejlédésével parhuzamosan kezdték igényelni a jatékokba
épitett valds idejli kommunikaciés lehetéségeket a jatékon beliili opcidk (irdsos vagy hangalapu csetelés), illetve a
jaték mellett, a hattérben futtathato, hangalapi kommunikaciés programok formajaban (példaul Ventrilo, TeamSpeak).
A tdbbszereplds videojatékok népszer(iségérél arulkodik, hogy az Egyesiilt Allamokban mar 2010-ben is a jatékosok
54 szazaléka jatszott online, dtlagosan heti 8 6rat (NPD 2010), illetve 2017-ben a sokszereplds jatékokat kedvel6 jaté-
kosok legtobbet jatsz6 csoportja hetente dtlagosan 7 6rét toltott internetes jatékkal, és majdnem ugyanannyit, 6 6rat
masokkal személyesen, azaz egy helyiségben jatszva (ESA 2018: 7). A digitélis jatékok koré gazdag online kdrnyezet
épult ki: a jatékosok hasznalhatnak a jatékokhoz kapcsolédé internetes férumokat, tudastarakat, eredménylistakat,
valamint a jatékok kereskedelmi forgalmazasat szolgalé hélozatok/platformokat is (példaul Disney Club Penguin, Sony
PlayStation Network, Microsoft Xbox Live, a Steam online jatékaruhaz, egyes jatékok klanjainak honlapjai).

Kilon figyelmet érdemel az é16 jatékkozvetités (stream) mint Ujfajta és meglepéen népszerd digitélisjaték-fogyasztasi
forma, amelynek zaszl6shajoja a Twitch szolgaltatas. A jatékstream sajatos keveréke a videojatéknak és a televizids
szorakozasnak, tulajdonképpen kommentarral ellatott videojdtszds-kézvetitésrél van sz, hasonldan a televizidnal
megszokott hagyomanyos sportkdzvetitéshez. A jatékstream esetében a kommentator gyakran a sajat él6 jatékat kiséri
széveggel, megjegyzései sokszor humorosak és szérakoztaté célzatuak, de a kozvetités lehet komoly, elemz6 vagy
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tanacsado jellegl is (példaul tippek és triikkok kevésbé haladé jatékosoknak). Ide tartoznak az e-sport-bajnoksagok
(é16) kozvetitései és azok kommentalt, gyakran a sportmuisorokéhoz hasonlé ,studiéban” elemzett és megbeszélt
meccsei is. A Twitch kedveltségére jellemzé, hogy a platformon 2015-ben egyszerre dtlagosan 550 000 nézd kovette

a videofolyamokat, s a nézénkénti havi dtlagos fogyasztasi id6é 421,6 perc (kb. 7 6éra) volt.?? 2017-ben mar havonta

tobb mint 2 millié streamgazda kozvetitett, a Twitch-kozvetitéseket 6sszességben naponta 15 milliénal tobb egyedi

nézd figyelte, s a szolgdltatdn 6sszesen 355 milliard percnyi (kb. 675 400 év) jatékfolyamot vetitettek. Fontos megje-
gyezniink, hogy kultivacids szempontbdl ajdtékstream sajdtos hibrid ,térténetmondd”, hiszen a streamelt audiovizualis
tartalom magébdl a videojatékbol jon, s dllhat egy adott palya, kiildetés vagy a teljes jaték végigvitelébdl, illetve
egy palyan valé jatékbol, amelyet hangaldmondassal vagy raillesztett képpel kommental a stream gazdaja. Igy a

végeredmény némiképp a televizidra emlékeztet, egyfajta ,videojatékbol csindlt televiziés misor” lesz, amennyiben

a kommentar a jaték narrativ-audiovizudlis-cselekvési vildagaban kultivaltakhoz képest kiils6 értékrendszert hoz be.

A videojatékok online kommunikaciés forradalmat az offline jatékvilagban egészitette ki a Nintendo 2006-ban

piacra dobott, nagysiker( Wii jatékkonzolja (2016 kozepéig kb. 101 milli6 eladott példannyal),* amely kezdett6l fogva

a csoportos, tobbszemélyes jatékra 6sztondzte hasznalsit. A Wii elsésorban az egy helyiségben tartézkodo jatékosok
interakcidjat mozditotta eld, mintegy felelevenitve és felfrissitve az online jatékok elétti kor vildgat.

aws

5.5. A kultivaciés modell lehetséges bévitésének rétegei

A fenti négy pontban mondottakbdl kivilaglik, hogy a televizid és a videojatékok kozott elég nagyok a medialis és

haszndlatbeli kiilonbségek ahhoz, hogy a kultivacids elmélet eredeti valtozata - a televizids misorokban abrazolt

értékrendszer vizsgalatara kidolgozott modell - médositasok nélkiil ne legyen alkalmas a videojatékozas teljes korU

elemzésére. Ugyanakkor az elmélet alapvetései j6l igazithatdk a digitalis jatékokhoz. Hiszen - kiildndsen narrativ jel-
legl vélfajaikban — a videojdtékok éppugy kifejezhetnek és sugallhatnak értékrendszereket a benniik dbrazolt elemekkel

(torténettel, képi-hangi megjelenitéssel), mint a televiziés mlsorok, s ezek elemzésére ad eszkozdket a kultivacios

modell. Ezek mellé sorakoznak fel a kultivaciés szempontbél Uj fajta, de a tévézésre jellemzoktdl legalabbis eltéré

elemzendé mozzanatokként azok a medidlis, kognitiv, fogyasztasi és viselkedésbeli sajatossagok (az interaktivitds, a

nem narrativ belemeriilés, a szelektivebb és homogénebb fogyasztas, a megndvekedett tarsas interakcié), amelyekrél

fentebb ejtettem sz6t. Kiilondsen izgalmasnak igérkezik az interaktivitasb ol fakadé kultivacios lehetéségek vizsgalata,
tudniillik annak feltarasa, hogy melyek azok a videojdték dltal elGsegitett és hdtrdltatott, blintetett és jutalmazott virtu-
dlis és valds cselekvési formdk — mint példaul a jatékosok kooperacidja egy tobbszereplds jatékon belil vagy egymas

kozotti interakcidjuk a jatékot kiséré csetben —, amelyekben szintén tetten érhetd a videojatékok értékkijel6l6 és

értéksugalld, azaz kultivacids potencidlja és hatasa. Ezek vizsgélatara azonban egy masik tanulmanyban kell vissza-
térnilink. A kdvetkez6 szakaszban a kultivacids elmélet hagyomanyos, a ,mesélt torténetre” fokuszalo videojatékos

elemzéseit ismertetem.

6. A kultivacids elmélet néhany korabbi alkalmazasa videojatékok vizsgalataban

A 2000-es években tébb olyan tanulmany is napvilagot latott, amely a kultivacids elméletet vagy annak fontos téziseit
alkalmazta videojatékokra. Koziilik bemutatok néhany olyat, amely illusztrélja a szokdsos megkdzelitési médokat.
E kutatdsok eredményei némiképp ellentmondasosak, am f6 tanulsdguk az, hogy a videojatékok esetében mésod-
rendd kultivaciés hatasokat nehezebb kimutatni, s inkabb felfedezheték elsérendlek, kiilondsen egyetlen jaték vagy
egy korulhatérolt jatéktipus kedvelinél.

22 Twitch: Welcome Home. The 2015 Retrospective, https://www.twitch.tv/year/2015 (letltés: 2016. IX. 5).
23 Twitch: 2017 Year in Review, https://www.twitch.tv/year/2017 (letoltés: 2018. VII. 31.).
24 Nintendo Corporation: Dedicated Video Game Sales Units, https://www.nintendo.co.jp/ir/en/sales/hard_soft/ (letdltés: 2018. VIII. 20.).
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A lentebb részletezendo elsé vizsgalat a televizionézés és a videojaték esetében feltételezhetd elsé- és masodren-
di hatasokat kereste és hasonlitotta 6ssze (Van Mierlo & Van den Bulck 2004). A masodik egy online tébbszereplds
videojatékot és annak lehetséges, jatékosokra tett hatasait vizsgalta, de csak célzott és eseménytipus-specifikus, s
nem altaldnos hatast talalt (Williams 2006). A bemutatandé harmadik kutatds szintén egyetlen nyilt vilagu, akciédus
videojatékra iranyult, de annak jatékosainal csak szerény elsérendu kultivaciés hatdsokat azonositott, masodren-
dieket nem (Chong et al. 2012). Végiil pedig egy atfogé tanulmany szerzdi — Gerbner eredeti megkozelitéséhez
hden - tartalomelemzést végeztek egy nagyobb videojatékmintan a jatékbeli karakterek jellemzdi (gender, rassz,
kor) vonatkozasaban (Williams et al. 2009).

Mindezek mellett |éteznek tovabbi olyan, a kultivacios elméletre alapozé vizsgélatok, amelyekkel részint a helysz(-
ke, részint a korlatozott relevancia vagy elméleti valtozatossag miatt csak réviden foglalkozom. Emlitésre érdemes
belga kutatok egy hosszmetszeti kutatasa (Beullens, Roe & Van den Bulck 2011, Beullens & Van den Bulck 2013), amely
a kultivaciés elméleti téziseket pszicholdgiai nézépontbodl egésziti ki. Kathleen Beullens és kollégai Belgiumban
17-18 évesek korében végeztek egy onkitdltéses kérddives alapfelmérést és két, illetve 6t évvel késébb egy-egy
utankovetéses vizsgdlatot. A 2011-es felmérés egy adott videojatéktipus, ti. autovezetds jatékok fiatal fogyasztdinal
(az id6kozben 19-20 évessé valt eredeti alanyoknal) mutatott ki kapcsolatot a videojatékozas mértéke és az autove-
zetéssel kapcsolatos attitlidok kozott, amelyek a veszélyes kockazatvallalds irdnydba tolédtak (Beullens, Roe & Van
den Bulck 2011). A 2013-as tanulmany a tényleges autdvezetési stilusra tett hatdst vizsgalta a bemeneti méréshez
képest eltelt 6t évben (22-23 évesek), s azt taldlta, hogy az autébalesetbe kerlilés mértéke egyiitt névekedett az
autévezets jatékokkal toltott idé mértékével. E kutatas a longitudinalis kutatas a zenevidedk (klipek) fogyasztasat
is vizsgalta a baleseti statisztika vonatkozasaban, és egyezd irdnyu, de kisebb mértéki névekedést talalt (Beullens
& Van den Bulck 2013). Elisabeth Behm-Morawitz és David Ta (2014) fehér jatékosoknal mutatott ki 6sszefliggést az
altalaban vett videojaték-fogyasztas mértéke és az eltérd rasszu (fekete) emberekre vonatkozoé negativ sztereotipidk
kozott. Az azsiaiakkal kapcsolatos sztereotipidkra vonatkozé hatast nem taldlnak, &m hangsulyozzak, hogy kutata-
suk szerint nem csak egyes jatéktipusok vagy egyes jatékok gyakorolhatnak kultivaciés hatasokat. Ezzel szemben
Johannes Breuer és munkatarsai semmiféle hosszabb tavu kultivacids hatdst nem tudtak azonositani egy harom
éves, németorszagi longitudindlis vizsgalatban, bar megkockaztattak, hogy egy adott jatéktipus vagy videojaték
hasznaléinal eléfordulhatnak efféle hatasok (Breuer et al. 2015). Hasonléképpen, Nicole Martins és munkatarsai az

~Omlesztett” tartalomfogyasztas gondolatdbdl induléan kerestek kultivacios hatdsokat, s a 2005 és 2006 kozott az

amerikai forgalmazésba kerlt 150 legnépszer(ibb videojatékban megjelend férfiak testabrazoldsat vizsgaltak meg
(Martins et al. 2011). A videojatékokra altaldban jellemzd, sztereotipikusan tulzo, azaz az atlagosnal joval izmosabb
férfitest-reprezentaciét nem talaltak, helyette jelentds eltéréseket azonositottak a rajzfilmszer( és a fotorealisztikus
abrazolasmodok kozott, s ebbdl arra kdvetkeztettek, hogy az édltaldnos videojaték-fogyasztast nem, de (a sajatos
abrazoldsmaoddal bird) egyes jatéktipusok vagy miuifajok fogyasztasanak mértékét érdemes lehet vizsgalni, ha a cél
a kultivacios hatasok azonositasa.

6.1. Televizids és videojatékos kultivacids hatasok 6sszehasonlitasa

A Jan Van Mierlo és Jan Van den Bulck (2004) belga kutatéparos elsé- és masodrendi kultivacids hatasokat keresett
flamand kozépiskolasok korében (harmadik és hatodik osztalyosok, atlagéletkor 15,2, illetve 18,4 év, Osszesen 322 va-
laszado). A didkok kérdbiven valaszoltak a tévénézési és a videojaték-hasznalati szokasaikat firtatd kérdésekre, tovabba
a sajat maguk biztonsagara és félelemérzetére (példaul ,Mennyire félsz attél, hogy valaki tdmadé szandékkal fegyvert
fograd?”), illetve a vilagra, a blin6zésre és a rendbrségre vonatkozo kérdésekre (példaul ,Mekkora a rendérok aranya
a dolgoz6 férfiak kdrében, 1 % vagy 5 %?"). Ezek a kérdések a kultivacios elemzésekben feltételezett ,aljas vildg szind-
réma” tlneteit keresték. A kutatdk azt szerették volna megtudni, hogy eurépai médiafogyasztdknal is mérhet6ek-e
az amerikaiakéval megegyez6 kultivacids hatasok, és taldlni-e hasonlé hatasokat a sokat videojatékozdk kdrében
(kiilon valtozoként kezelték az altaldban vett videojatékkal toltott, illetve az erészakos tartalmu videojatékkal toltott
id6t). A valaszadok korében az atlagos havi tévénézési idétartam 74 dra 15 perc volt (széras: 39 éra 44 perc), a havi
videojatékozasé 18 dra 29 perc (szords: 25 6ra 15 perc), s ez utdbbi esetében a fidk Iényegesen tobb jatékot vallottak be



36 Pélya Tamas

(havi 31 éra 15 perc), mint a lanyok (havi 6 6ra 39 perc). A lanyok viszont valamivel tobbet tévéztek (dtlagban havi
78 vs. 69 o6ra, kerekitve). A mintaban tehat voltak a kultivacios értelemben vett ,erés néz6ék” (heti min. 28 éra), de
nem voltak ,erés jatékosok” (a bevallott havi jatékidé senkinél nem haladta meg a 44 6rat, azaz az atlagosan heti
11 6rat), ami csOkkentheti a vizsgélat eredményeinek értékét. A kutatdk azt taldltak, hogy a televiziézas esetében
atfogdan mérhet6 a feltételezett kultivacids hatds, amennyiben a tévénézés mértéke pozitivan korreldlt egyebek
kozott a gyilkossag, a baleset, a szivroham altali elhaldlozas esélyének fellilbecslése vagy a félelem- és az éltaldnos
bizonytalansagérzet mértékével. Ezzel szemben a videojatékok esetében a f6 eredmény az volt, hogy az erészakos
videojdték id6tartama (nem az altaldban vett videojatékozasé) allt pozitiv 6sszefliggésben az erészakos blincselek-
mények (gyilkossag, erészak, betodrés, rablas), illetve a rendérségi dllomany aranyanak fellilbecslésével, ami elsérendd
hatasként irhato le (Van Mierlo & Van den Bulck 2004: 104-106). A belga kutatdk ebbdl azt szlirték le, hogy komoly
kiilonbségek lehetnek a televizids és az altaldban vett videojatékos tartalmak (metanarrativak, értékrendszerek)
kozott, illetve hogy a videojatékok esetében valdszintsitheté a fokozott mértéki szelektalds a fogyasztandé tartal-
mak kdzott, amennyiben egy adott jatékos az dtlagosnal jéval tobb, illetve joval kevesebb erészakos tartalommal is
szembesiilhet, attél fliggéen, hogy milyen tartalmu jatékokkal szeret és szokott jatszani.

6.2. Egy online szerepjaték kultivaciés vizsgalata

Williams (2006) a kultivacios elmélet koriltekinté alkalmazasat végezte el egy online tobbszereplds szerepjaték
(MMORPG), az Asheron’s Call 2 (AC2) jatékosainak félelemmel kapcsolatos attitlidvaltozasat mérve fel egy hénapnyi
jaték utan. Williams két honapon at résztvevé jatékosként tanulmanyozta a jaték ,vilagat” (mufajat, tarsas kontex-
tusat, értékrendszerét), hogy megismerje annak ,vildgképét”, az altala esetleg kultivalt értékeket. Ezutan bemeneti
és kimenetei méréssel, kérdbivekkel vizsgalt egy 75 f6s csoportot (26,7 % né, 73,3 % férfi), mellette egy 138 f6s
kontrollcsoportot. A vizsgalati csoport tagjai ingyen kaptak az AC2-t, s egy hdnapon keresztiil jatszhattak vele tetszés
szerinti mennyiségben, de naplét kellett vezetnitik a jatékkal toltott id6rél. Ok e honap alatt dtlagosan 56 6rat (hozza-
vet6legesen heti 14 6rat) jatszottak a szerepjatékkal, de igen nagy volt a széras, s a havi jatékidé értéke a kiilonb6z6
vizsgalati személyeknél 5 és 275 6ra (!) kozott alakult. Tehat a kultivacios értelemben vett gyenge és extrém erés
jatékosok is szerepeltek a mintaban (vo. 6k az NPD 2014a és 2014b felmérés ,gyenge” és ,erds jatékos” fogalmaval
is leirhatdk, hiszen a valasztott szerepjaték az ,alapjaték” kategdridhoz tartozik). Van Mierlo és Van den Bulck (2004)
feltételezését a videojdtékosok erésen szelektiv tartalomfogyasztdsdrdl e vizsgdlat is visszaigazolta: az egy hdnapos
jatékid6szak alatt a vizsgdlati csoport médiafogyasztasa eltolédott a kapott videojaték felé, s naluk ,drdmai mérté-
ben” csokkent a korabbi médiumok, igy a televizids tartalmak fogyasztasa is (Williams 2006: 74). E tartalmi szUkiilés
kilonosen fontos kultivacios szempontbdl, mert az ugyanazzal a videojdtékkal toltétt id6 névekedése ugyanannak a
tartalomnak az ismétlédé fogyasztdsat jelenti, vagyis ugyanannak a metanarrativanak (értékrendszernek) valo kitettség
novekedését is. Az eredeti gerbneri alapvetések fényében feltételezhetd, hogy igy felerésodik az adott médiatartalom,
azaz videojaték értékkultivald, vilagkép-befolydsold hatasa is (vonatkozzon ez akar a jatékbeli torténetre, akdr a jaték
altal elvart feladatmegoldasra, vagy egyéb cselekvési mozzanatokra).

Williams tesztelni szerette volna, hogy helytallé-e a kultivacids elmélet altal feltételezett altalanos gravitdcios
hatds hipotézise, amely szerint a sok médiafogyasztas a néz6 kiilénféle félelmeit (ti. az erészakos cselekmények valds
vilagbeli gyakorisdganak tulbecslését) dltaldban fokozza (Gerbner et al. 1994), vagy pedig célzott, korlatozott hatasok
jelentkeznek, ha a nézé/jatékos viszonylag hosszu ideig és intenziven fogyaszt egy bizonyos tipusu tartalmat, példaul
ugyanazt a videojatékot. E lehet&ségek teszteléséhez hattérként L. J. Shrum (1995) kognitiv magyaradzatat haszndlja fel,
aki szerint a kultivaciés elmélet altal keresett altalanos hatasok akkor jelentkeznek és mérhetdék, ha a vizsgalati alanyok
a kutatas kérdéiveinek kérdéseit mentalis heurisztikdkra tdmaszkodva, s igy kevésbé pontos, viszont kisebb eréfeszitést
jelenté periferidlis kognitiv folyamatokat beinditva valaszoljak meg az alaposabb, mélyebb kdézponti kognitiv feldol-
gozas helyett. A valaszadé ilyenkor egy egyszerl hozzaférhetdségi heurisztikara (accessibility heuristic) tdmaszkodva
(Tversky & Kahneman 1973) becsiili tul az er6szakos cselekmény valddi vilagbeli el6fordulasi esélyét, tudniillik amit
gyakran lat a televizidban, azt konnyen felidézi, és ezért a valdsagban is stirin el6fordulé eseménynek tlinik szdmara
(Shrum 1995, 2002). E folyamatra Williams (2006) heurisztikus aktivitasterjedésként is utal (heuristic spreading activation),
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ami végsd soron a téves benyomas atterjedését, a kozponti kognitiv folyamatoknak az itélethozatalbol valé kiha-
gyasat jelenti. llyenkor az alanynak a kultivacios kérdéiv elemeire adott valaszai egy félelmetesebbnek percepialt
vilagrél, az erészakos cselekmények szamanak tulbecslésérdl fognak arulkodni. Annak tesztelése érdekében, hogy az
altala kiadott szerepjaték hasznalata nyoman az atfogé gravitacios hatas vagy korlatozott hatas jelentkezik, Williams
a videojatékos alanyai kdrében kilon rakérdezett a félelemmel kapcsolatos olyan attit(idokre, amelyek kizdrélag a
vildgban eléforduld cselekvésekkel kapcsolatosak, illetve olyanokra, amelyek a vildgban és a jatékban is el6fordulé
cselekvésekre vonatkoznak. A tesztelésre az adott lehet8séget, hogy a valasztott videojatékban bizonyos erészakos
cselekvéseket (gyilkossagot, szexudlis er6szakot, puszta kézzel tdmadast) a jatékos virtualis karaktere nem szenved-
het el, mert a jatékvilagban ilyenek nem léteznek, nem torténnek. Ellenben térténhet fegyverrel valé tdmadas, ti. a
jatékbeli szornyek rendszeresen esnek neki a jatékos karakterének buzoganyokkal, kardokkal s hasonlé eszkdzokkel.
Williams elgondolésa az volt, hogy ha a jatékosok atfogo kultivacios gravitacids hatasnak vannak kitéve a videoja-
ték-fogyasztas révén, akkor az egy hdnapos jatékidészak utan ndvekedni fog a tulbecslési hajlandésaguk a jatékban
nem el6fordul6 erészakos cselekvések valos vilagbeli el6forduldsi gyakorisagat illetéen is. Begy(ijtott adatai azonban
az efféle dltaldnos gravitdcios hatds meglétét nem erGsitették meg, viszont kimutathato volt bel6lik a videojatékosok
altal elszenvedett korldtozott és célzott kultivdcios hatds (targeted effect). Az egy hénapos jatékidé elteltével ugyanis
a szerepjaték hasznaléi szignifikdns mértékben nagyobbnak becsiilték a valds vilagbeli fegyveres tamadas esélyét,
mint a kontrollcsoport tagjai (ennek oka lehet, hogy efféle erészakos cselekedetet elszenvedhettek a jatékban), de
nem becsilték feliil a gyilkossag, a szexualis erészak és a puszta kézzel tamadas elé6fordulasanak esélyét (ilyenek a
jatékban nem fordulnak el).? Williams regresszios elemzéssel kimutatta, hogy a fegyveres tamadastoél valé félelem
attittidjének meger6sodését a figyelembe vett valtozok kozll kizdrdlag a jatékkal téltétt idé befolydsolta szignifikdn-
san: minél tébbet jatszott egy alany, annal erésebb volt a mérhetd hatas. Ez igazolja a kultivacids elmélet f6 tételét
és arnyalja a gravitaciés altalanos hatas koncepcidjat. Az amerikai kutaté 6vatosan megkockaztatta azt is, hogy a
kultivdciés hatdsok a haszndlati idé fliggvényében nem egyenletesen, hanem lépcsézetesen jelentkeznek: az els6 hatasok
atlagosan 5 ora videojaték-hasznalat utan Gitkdztek ki, a masodik ,fokozatuk” pedig atlagosan 20 éra jatékkal toltott
id6 utan volt észlelhetd. S végil Williams a vizsgalati csoport bontasaval ellenérizte az egyéb tényezék (példaul
kisebbség, nem) esetleges befolyasold hatasat, de nem talalt szdmottevé eltérést (kivéve a spanyolajku alcsoportban,
bar ott kevés volt az adatkozl6, s ez torzithatta az eredményeket).

Bar Williams (2006) hangsulyozza, hogy vizsgélata csak egy bizonyos jatékfajtara (online szerepjaték, MMORPG)
vonatkozik, s kovetkeztetéseit nem tekinti barmilyen videojatékra altalanosithaténak, eredményei arra utalnak,
hogy a digitdlis jatékok esetében érdemes kultivdciés hatdsokat keresni. Megkockaztathatjuk, hogy a videojatékok
fogyasztasa soran valdszintileg nem |ép fel atfogd, szamos attitlidre vonatkozé kultivaciés hatas, hanem csak a
jatékokban specifikusan el6forduld (abrazolt, megjelenitett) erészakos cselekményfajtak gyakorolnak célzott és
korlatozott attitlidbefolydsold hatast, ti. az efféle cselekmények eléfordulasi gyakorisdganak tulbecslését. Egyelére
megvalaszolatlan kérdés, hogy a jatékokban dbrazolt kiilonféle erészakos cselekmények kultivacios hatasa egyenletes-e,
s ha nem, milyen tényezdék befolyasoljdk. Mindenesetre Williams eredményei annyiban relevansak az erészakos
jeleneteket tartalmazé videojatékokat 6vez6 vitakra és mordlis panikra (Staché & Molnar 2009, Pélya 2010), hogy
valészinUsitik: a videojdtékokban megjelenitett egyes erészakos eseményeknek lehet specifikus vildgképbefolydsolé ha-
tdsuk még a kevésbé elkotelezett jatékosokra is.

Williams vizsgalata hasznos altalanos tanulsdgokkal is szolgal a digitalis jatékokra vonatkozé kultivacios kutatasok
szdmdra, hiszen az amerikai szakember dtgondolt tervezéssel igyekezett elkertilni az elméletet ért kritikak jelezte
csapddkat (Iasd fent a 3.2. szakaszt). ElI6szor is, cafolhatd hipotézissel dolgozott, amikor az altalanos (gravitacioszerd),
illetve a célzott hatdst kereste. Masodszor, figyelembe vette a videojatékos médiafogyasztas szelektivitasat, azaz nem
altaldnos ,musorfolyamot” vizsgalt, s nem is arra vonatkozdan tett altaldanos megjegyzéseket, hanem egy adott jatékkal
kapcsolatosan (vo. dlland6 értékvilag, egyenletes kultivacid). Tette ezt a médiafogyasztas kontrolldlasa mellett (egy
honapnyi videojaték), s viszonylag pontosan rogzitett fogyasztasi adatok (jatéknaplok) alapjan. Ezzel az 6todik tipusu

25 Williams jelzi: magyarazatra szorul, hogy a valds vilagbeli erészaktétel elé6fordulasi esélyét a férfi vizsgalati alanyok a
szignifikdnsat megkozelité mértékben fellilbecsilték (Williams 2006: 79).
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kritikat, a latszélagos oksag vadjat is kivédte, de legaldbbis az erejét csokkentette, hiszen a vizsgalati id6szakban
az alanyok médiafogyasztasaban csak egy médiaanyag, a kiadott szerepjaték hasznalati ideje — s ezzel potencialis
értékrendszer-befolyasold ereje — névekedett meg jelentésen. Harmadszor, Williams nem elnagyolt fogyasztéi cso-
portokat vizsgalt (gyenge vs. er@s jatékos), hanem folytonos valtozoként kezelte a jatékhasznalati id6t. Negyedszer,
Ugyelt arra, hogy vildgosan meg lehessen kilonboztetni a valos vilagra és a jatékbeli vildgra vonatkozé kérdéseket
és megallapitasokat (részint azaltal, hogy az AC2 vildga eleve olyan fantasy-kdrnyezet, amely nem emlékeztet a valos
vildgra, részint arra épitve, hogy bizonyos erészakos cselekvések nem jelennek meg a jatékban). S végiil a kutaté a
vizsgalati mintat alcsoportokra bontva is ellenérizte a kultivaciés hatds eltérései mogott esetleg meghizé6dé egyéb
tényez6k némelyikét.

A tovabbi kutatdsok szdmara mindebbdl az egyik legfontosabb tanulsag az, hogy a kultivaciés elméletre alapuld
videojatékvizsgalatok batran lehetnek specifikusak, azaz fokuszalhatnak egy-egy jatékra, s kereshetik annak hatésa-
it, ahelyett, hogy kiterjedt videojaték-folyammal, tobb jatékkal foglalkoznanak a televiziés kutatasokhoz hasonléan.
Azilyen vizsgalatok kiiléndsen hasznosak lehetnek a videojdték-fejlesztés vagy a digitdlis jdatékok pedagdgiai haszndlatdnak
szempontjdbdl, mert rdamutathatnak a fogyasztdk-hasznaldk kezébe adott videojaték altal megjelenitett értékrendszer
hangsulyos és neuralgikus pontjaira, a nevelési, moralis vagy egyéb szempontbdl pozitiv vagy esetleges negativ hatasaira.

6.3. GTA IV. esettanulmany: elsérendii kultivacios hatas van, masodrendiek nincsenek

A kultivaciés videojaték-kutatasnak valéban az az egyik kulcskérdése, hogy a jatékosok elméjében milyen értékkap-
csolatokra és attittidokre hathat egy digitalis jaték. Erdekes eredményre jutott ezzel kapcsolatban egy szingapuri ku-
tatécsoport (Chong et al. 2012), amelynek a vizsgalata szerint az egyik legtdbb erészakot abrazolé programmal (Grand
Theft Auto IV - Liberty City, avagy GTA IV) folytatott jaték hatott a jatékosok vildgra vonatkozo éaltaldnos nézeteire
(elsérendi hatas), de az dnmagukkal kapcsolatos félelmi attitidjeire (masodrendd hatasok) nem. A GTA IV az egyik
legnépszer(ibb nyilt vildgu, konzolra és pécére is megjelent jaték, amely részben szabadon alakithaté cselekményt
és jelentés mennyiségl erészakos fordulatot, illetve cselekvési lehetéséget kindl. Ennek megfeleléen korhataros
besorolasa ,17+" az ESRB rendszerében. F6hdse, Niko Bellic az 1990-es évek balkani haborujanak lecsuszott, pszichés
problémakkal kiizd6 ex-katondja, aki Amerikdba kivandorolva Liberty Cityben (ami New York leegyszerusitett virtudlis
masa) unokatestvére mellett bérgyilkosnak csap fel, és a jaték soran halomra 6li az embereket, lopja az autdkat stb.
Gabriel Chongék Williamshez hasonlé médon egyetlen videojatékot vontak be a révid hosszmetszeti kutatasba. Ala-
nyaik harom héten keresztiil heti kétszer két 6rdban (6sszesen 12 éranyi id6t) jatszottak a GTA IV-gyel laboratériumi
kortilmények kdzott, majd egy hét kihagydssal kérdéivet toltottek ki. A vizsgalati csoport 63 fét szamlalt (43 % férfi,
57 % né, atlagéletkor 21,1 év); 6k a részvételért 5 dollaros 6rabért kaptak. A kutatdk csak kimeneti mérést alkalmaztak
(attittidfelmérés), hogy elkeriiljék a jatékosok el6zetes befolyasolasat, de egy el6zetes teszt révén a vizsgalati mintaba
csak olyan egyetemistakat valogattak be, akik sajat bevallasuk szerint minimalis mennyiségu, azaz heti két 6ranal
kevesebb erészakos televiziés, mozifilmes vagy videojatékos tartalomnak voltak kitéve. igy a heti négy éranyi GTA
IV-nek jelentds részt kellett kitennie az alanyok erészakos médiatartalom-fogyasztasaban.

A szingapuri vizsgalat eredményei részben egybecsengenek az amerikai vizsgalatéival. Miként Williams (2006),
Chong és munkatarsai is csak elsérendd, korldtozott és célzott kultivdcids hatdsokat tudtak kimutatni, a vart masodrendd
hatdsokat nem. Els6rend(i hatasként mérték példaul, hogy a vizsgalati alanyok a kontrollcsoport tagjaihoz képest
szignifikdnsan magasabbnak itélték a valos vildagban (masokra, nem magukra vonatkozéan) az autébalesetben, illetve
kabitészer-tuladagolasban valé elhaldlozasnak az esélyét (Chong et al. 2012: 964), ami kevéssé meglepd annak fényé-
ben, hogy a jatékban jé néhany autds lild6zés szerepel, és kdbitdszerek is rendszeresen megjelennek. Megjegyzendé
ugyanakkor, hogy bdr a vizsgalt videojaték erészakos metanarrativ lizenete igen erételjes, hiszen a GTA IV vildga és
cselekménye nagy szamban tartalmaz, illetve tesz lejatszhatéva verekedéseket és gyilkossadgokat, ezekre vonatkozé
szignifikans attit(ideltérés nem volt megfigyelhetd a kontroll- és a kiséreti személyeknél. Feltételezett masodrendi
hatasokat a kutaték annak ellenére sem tudtak mérni a vizsgalati alanyokndl, hogy kérdéiviikbe beiktattak a GTA
IV jellemz6 tartalmaival kapcsolatos sajatos paramétereket is (példaul ,KonnyU autét lopni”, ,Félek, hogy kozuti
balesetet fogok elszenvedni”). Meglepé mddon csak a varttal épp ellentétes hatdst taldltak: nem a jatékosok, hanem
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a kontrollcsoport tagjai voltak azok, akik az autélopas eléfordulasi esélyét nagyobbnak lattak (Chong et al. 2012: 964)
- ennek okat a kutatok nem tudtak azonositani.?* Ugyanakkor tobb lehetséges indokot is felhoznak a videojaték
- vizsgalatukban tapasztalt - egyértelmi és atutd kultivacios hatasainak elmaradésara. Kiemelik példaul, hogy a

videojatékok vildganak észlelt realizmusa, perceptélt valoszerlisége tokéletlen, nem vag egybe a valds vilagéval;

illetve hogy Szingapur kdzbiztonsaga oly mértékben jo, hogy az ott él6k szempontjabdl irredlissa teszi a jatékban
torténé eseményeket. Tovabbi lehetséges okként emlitik, hogy a televizié passziv és nem-szelektiv befogadasaval
szemben a videojdtékokba torténd interaktiv belemertilés tompithatja a kultivdcids hatdsokat a cselekvés kivitelezésére
valé 6sszpontositas miatt (Chong et al. 2012: 965sk). S végul leszogezik, hogy a televizié feltételezett kultivacios ha-
tasaira vonatkozé kovetkeztések nem vihet6k at egyszer(ien a videojatékok vizsgalataiba, hanem alapos kutatdsokat
és ellenérzést igényelnek. Tanulmanyuk egyik f6 kovetkeztetése az, hogy a digitalis jatékok fogyasztéinal alapvetden
elsérend kultivacios hatasokat érdemes keresni, illetve ramutatnak, hogy ezek sem jelentkeznek automatikusan, azaz

a videojatékokban abrazolt vagy végrehajthaté virtualis cselekvések (példaul erészakos tevékenységek) korlatozott

és célzott hatdsa sem magatodl értetédben jelenik meg a jatékosoknal.

6.4. Nagy mennyiségli videojaték tartalomelemzése kultivaciés szempontok alapjan

Williams és munkatarsai (2009) a televiziés m{isorfolyamok kultivacids vizsgalataihoz nagyon hasonlé tartalom-
elemzést végeztek el 133 darab, az Egyesiilt Allamokban 2005 és 2006 kdzott forgalmazott videojatékon. Elsédleges
céljuk a népszerl amerikai videojatékokban abrazolt virtualis karakterek ,demografiai” jellemzdinek (nem, rassz, kor
szerinti megoszlas) azonositasa volt, egyfajta ,virtualis népességszamlalas”, vagyis annak felmérése, hogy a kiilonb6z6
tulajdonséagu szereplék milyen gyakran jelennek meg a digitélis vildigban. Masodsorban azt szerették volna megtud-
ni, hogy a kiilonb6zé nemd, rasszu és életkoru karakterek a jatékosok altal iranyithatdak, jatszhatéak-e, vagy csak
algoritmikusan vezérelt (non-player character, NPC) figuraként tlinnek fel. Harmadsorban azt vizsgaltak, hogy van-e
kiilénbség a mondott jellemz&k mentén a piacra dobott tipikus videojatékok és a ténylegesen leginkabb jatszott
(legeladottabb) cimek demogréfiai vildagképe”, tartalma k6zott. Negyedsorban azt, hogy vannak-e Iényeges eltérések
a karakterek emlitett jellemz6i kozott a kiilonféle korosztalyoknak ajanlott videojatékokban.

Avizsgalando jatékokat Williams és munkatarsai (2009) az NPD piackutato cég éltal 2005 marciusa és 2006 februdrja
kozott gydjtott jatékeladasi statisztikakbol valasztottak ki, kilenc olyan digitalis jaték-platformot véve figyelembe,
amelyek kdzott asztali és kézikonzolok is szerepeltek a személyi szamitdgépek (PC, Mac) mellett.”” Az eladasi listakat
vezetS 150 legnépszerlbb jatékot vették figyelembe (ezek kdzott voltak atfedések a platformok miatt), minden
platformon legaldbb 15-6t, igy maradt 133 vizsgalhato cim; ezek 6sszességiikben az adott id6észak eladdsainak 95
szazalékat tették ki. Elemzésiik soran figyelembe vették a ténylegesen eladott darabszamot, s azzal sulyoztak a jaték-
bél kinyert adatokat (igy a négymillié példanyban eladott jaték nyolcszor annyit nyomott a latban ez elemzés soran,
mint az 500 000 példanyban értékesitett). A kivalasztott jatékokkal egy-egy tapasztalt jatékos 30 percet jatszott, a
jatékfolyamot rogzitették, s késébb azt kddoltak be a tartalomelemzés szempontjai szerint. A jatékokban el6fordulod
karakterek koziil csak az emberként azonosithatékat vontak be a tartalomelemzésbe (n = 4966) az 6sszesen 8572 darab
jatékbelilénybdl. A jatékok elemzésébdl kapott adatokat a 2000. évi amerikai népszamlalas adataihoz viszonyitottak.

Vizsgélati eredményeikbél kitlinik, hogy az adott idészakban a videojdtékok demogrdfiai vildgképe meglehetésen
pontatlanul tiikrézte a tényleges amerikai dllapotokat. A jatékbeli férfikarakterek ardnya messze meghaladta a néi karak-
terekét (85,23 % vs. 14,77 %), s az iranyithato figurdk — a Williamsék kifejezésével élve: ,els6dleges szereplék” — kdzott
még magasabb volt a férfiak ardnya (85,99 %), holott a valésagban az USA-beli férfi-ndi arany 50,9/49,1 szdzalék volt.

26 Vitathatd azonban, hogy a kutaték masodrend( hatdsokat megcélzé idevagd két kérdése (,Cars parked out in the open are
likely to be stolen” és It is easy to steal a car.’, ti. ,A szabadban parkol6 autékat valészintleg ellopjak” és ,Kénny( autét lopni”,
lasd Chong et al. 2012: 963) alkalmasak-e arra, hogy ratapintsanak a vélaszadé sajat magaval kapcsolatos attit(idjeire, azaz hogy
ezek megfelel6en megfogalmazott kérdések-e masodrend( kultivacids hatasok felderitéséhez.

27 Afigyelembe vett platformok: XBOX 360, XBOX, PlayStation 2 (PS2), PlayStation (PS), Nintendo Gamecube, PlayStation Portable
(PSP), Nintendo Gameboy Advance (GBA), Nintendo Dual Screen (DS) és PC (Williams et al. 2009: 822).
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A rasszok kozill a fehérek és azsiaiak némileg tul voltak reprezentalva a jatékokban a valdsaghoz képest (80,05 % vs.
751 % fehér; 5,03 % vs. 4 % azsiai),”® s minden mas rassz kevesebbszer jelent meg, mint a demografiai mérésekben.
Kilonosen ritkan szerepeltek jatékbeli karakterként latindk (2,71 % vs. 12,5 %) és amerikai indianok (0,09 % vs. 0,9 %).
A jatékbeli karakterek korfaja is jelentés mértékben kilonbozott a valésagostdl, kiiléndsen a gyerekek és idések vo-
natkozasaban. Oket sokkal ritkdbban abrazoltak a videojatékokban, mint a tényleges aranyuk (a gyerekek: 3,58 % vs.
21,41 %; id6sek: 1,75 % vs. 12,43 %). A tizenévesek nagyjabdl ardnyosan jelentek meg (7,81 % vs, 7,18 %), a feln6ttek
viszont erésen tulreprezentaltan (86,88 % vs. 58,97 %). Ha csak az elsédleges, vagyis irdnyithaté karaktereket vessziik
szamitasba, a szereplési ardnyok javulnak valamelyest a gyerekek (8,9 %), a tinédzserek (13,3 %) és a felnéttek (76,5 %)
esetében, de romlanak az id6s karaktereknél (1,34 %).

A vizsgalat harmadik kutatasi kérdése az volt, hogy a tipikus jatékok (,amilyeneket altaldban gyartanak”) tartalma
kilonbozik-e a kedvelt, azaz gyakran jatszott jatékok tartalmatél. A kutatdk a kiilonbséget a vizsgalt 133 jaték adatain
beliil allitottak fel: az eladasi példanyszam nélkiili, sulyozatlan tartalomelemzési adatok képezték a ,tipikus jatékok”
adatait (ez a gyartdsi koncepcidkat tiikrozi), s ezeket vetették 6ssze ugyanezen jatékok eladasi példanyszam szerint
sulyozott adataival (ez hivatott tiikrozni a jatékos kozonség altali tényleges kedveltséget, népszerliséget). A sulyo-
zott adatokban a férfikarakterek még inkdbb dominaltak (6sszességében 85,23 % férfi vs. 14,77 % ndi figura), bar a
fiatalabbaknak szant jatékokban néhany szédzalékpontnyival jobb volt az arany.

Williamsék negyedik kérdése arra vonatkozott, vannak-e lényeges eltérések a karakterek emlitett jellemzdi (kor,
nem, rassz) kozott a kilonféle korosztalyoknak szant videojatékokban. A korosztalyos beosztéast a nagy amerikai
videojatékgyartd cégek altal alapitott ESRB (Entertainment Software Rating Board) 6nszabalyozé szervezet tartalmon
alapulé besorolasai alapjan hataroztdk meg. A 133 jaték kozott voltak ,E” (mindenki szamara), ,E10” (mindenki, aki
10 évnél idésebb szamara), ,T” (tizenévesek szamara) és ,M” (17 évesnél idésebbek szamara) kategdriaju jatékok, de
nem szerepelt kozottik kizarélag feln6tteknek szold (,AQ” besorolasu) jaték. Kevés jelentds mértéki eltérés akadt
az 6sszevetésekben. Az ,E” kategérias cimekben a videojatékos atlagnal tobb fekete (32,64 %), illetve tobbrasszu
karakter (5,4 %) jelent meg, ami a kutaték szerint az igen népszeri sportjatékoknak készonhetd, amelyek a valodi
bajnoksagok tényleges csapatait (s igy szdmos fekete sportolét) jelenitettek meg. Az ,E” és ,E10” kateg6rias jatékok-
ban (5,14 %, illetve 16,61 %) magasabb volt az dbrazolt gyerekkarakterek aranya, mint a magasabb korosztalyoknak
szant jatékokban (T: 2,14 %, M: 0,41 %), feltehetéen a megcélzott fiatalabb k6z6nség miatt.

Williams és munkatarsai (2009) végkévetkeztetése az, hogy az Egyesiilt Allamok tényleges népessége és a videojaté-
kokban dbrazolt figurak kozott jelentés demogréfiai eltéréseket taldlni. A 2005-2006-ban forgalmazott legnépszeriibb
videojatékok szerepl6i kozott a tarsadalmi valésaghoz viszonyitva tulsdgosan nagy ardnyban jelentek meg fehérek,
felnéttek és férfiak, s 1ényegesen alulreprezentdltak voltak a n6k, a gyerekek és az id6sek, illetve a kisebbségi csoportok,
kiilonosen a latindk és az amerikai indianok. Williamsék szerint ez ronthatja az ardnytalanul ritkdn megjelenitett cso-
portok onértékelését, illetve e rétegek megitélését a tobbi tarsadalmi csoport korében: kevésbé lathaténak, kevésbé
fontosnak fognak tlinni az dbrazolt digitalis vilag alapjan. Emellett az aranytalan videojatékos reprezentacié megeré-
sitheti a étez6 tarsadalmi sztereotipiakat, példaul a feketék esetében, akik a vizsgalt digitalis jatékokban szinte kizdro-
lagosan sportoldként vagy blindzéként jelentek meg. A kutatdk hangsulyozzak, hogy vizsgélatuk eredményei nagyon
hasonldak a televiziomUsorok tartalomelemzéseinek - igy a kultivacios elemzések - eredményeihez, s az egyetlen
figyelemre mélté eltérés az, hogy az dbrdzolt nemi egyenlétlenség (ti. a férfi karakterek dominancidja) sokkal kiugrébb a
szdmitogépes jdatékokban, mint a televiziés misorfolyamban. Williams és munkatarsai mindebbdél arra kbvetkeztetnek,
hogy a tarsadalmi csoportok ardnytalan videojatékbeli megjelenitése mogott all6 oksagi tényezék megegyeznek
a tomegmédiaban altaldban haté erékkel. Azonban csak taldlgatnak a pontos oksagi mechanizmusokrél: ugy vélik,
a digitdlisan prezentalt vildgok ardnytalansagai 6sszefligghetnek a k6zonségigénnyel (v6. éppen a legnépszeriibb
cimek dbrazolt vildaga a leginkabb aranytalan demografiai szempontbdl), vagy a létezé tarsadalmi egyenlétlenségekkel
(példaul a feketék aranya valdoban magas az amerikai profi sportban, de kevésbé vannak el6nyds helyzetben az élet
egyéb teriletein). A legvaldszinliibb magyarazatnak azt tartjak, hogy a jatékfejleszték demografiai 6sszetétele (ti. sok
koztiik a fehér férfi) és a videojaték-marketinges percepciok dsszjatéka vezet az egyenlétlen digitalis dbrazolashoz.

28 Itt és a tovabbiakban az elsé érték jelzi a jatékokban talalt szazalékos aranyt, a masodik a népszamlalasi adatot.
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7. Osszegzés

A kultivacidés elmélet a kritikdkhoz rugalmasan igazodd, hatékony elemzési eszk6zként vethetd be a digitalis tartalom-
fogyasztas koraban, s nem utolsésorban a videojatékokra torténd revelativ alkalmazasok bizonyitjak hasznossagat
és megujulasi képességét. irasomban réviden attekintettem az elmélet alapvetéseit, kritikait, a kritikakra adhato
vélaszokat, illetve hosszabban ismertettem néhany olyan nemzetkdzi kutatast, amelynek célkeresztjében a digitalis
jatékok feltételezhetd kultivacids hatésai alltak. E kutatasok egyik f6 hozadéka az elsérendd (4ltaldnos vilagképre
vonatkozo) hatdsok meglétének kimutatdsa volt. A masodik annak azonositasa, hogy e hatasok jellemzéen egy adott
jaték vagy jatéktipus szelektiv és intenziv fogyasztasakor észlelhetéek (mlifaj- és tartalomspecifikussag). A harmadik
pedig annak visszaigazoldsa, hogy a videojatékok nagymintds vizsgalata soran a televiziés misorfolyamra jellem-
z6h6z nagyon hasonlé egyenlétlenségek és torzitdsok mutathatodk ki a karakterek szerepének és jellegzetessége-
inek dbrazolasaban (elfogult, részrehajlé ,torténetek”). E tanulmany igy javarészt a digitélis jatékok térténetmesélé
szintjével foglalkozott, ami mellett a médium interaktiv jellegébdl fakado értékkijel6l6 mozzanatok és kultivacios
sajatszerliségek vizsgalata is elvégzendd lesz majd.
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Abstract

A cultivation analysis of video games. An overview of some key points and international research findings
Cultivation theory is one of the most important theories in media effects research. It focuses on how television,
conceptualised as a ‘storyteller’, may cultivate a system of values in the viewer. In the last few decades, however, many
other forms of storytelling media such as videogames have emerged in the digital domain. The paper recapitulates
recent developments in cultivation theory and its critique. It tries to locate videogames within the mass media
ecosystem by considering some international and Hungarian consumption data and by describing the characteristics
of these games in comparison to television as a medium. Then it reviews various international studies that applied
cultivation analysis to digital games successfully, showing that such games, as an audio-visual medium, can express
and reinforce a system of values represented in them (e.g. the story, the visuals, the connections between the
represented elements) just as television programmes do. It emphasises that videogames merit our attention as an
interactive medium, too.

Kdszonetnyilvanitas
K6szondm didkjaimnak és pécsi kollégdimnak az inspirdciét; a birdl6knak a hasznos megjegyzéseket; a szerkesztéknek
pedig, hogy a szokdsosnal valamivel hosszabb széveget kozlésre elfogadtak.

Pélya Tamas a PTE Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszékének oktatdja, doktori fokozatat a PTE Kommuni-
kaciétudomanyi Doktori Iskolajaban szerezte. Erdeklédési kére: az online és az offline személykézi kommunikacié
pragmatikaja, vizuélis szemiotikai és ideoldgiakritikai kérdések, illetve a digitalis médiumhasznalat és a videojatékok
fogalmi és empirikus elemzési lehetéségei.
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XX. évf. 2. szam
Buvar Agnes

A tipiRus rReR1amoR rReprezentaciojanak
hat3sa a szponzoralt 1artalmaRk
felismeRESERE €5 ERTEREIESERE

E vizsgalat kozéppontjaban a szponzoralt tartalmak reklamként val6 azonositasa és kategorizalasa (reklam-
felismerése) all. Vizsgalatunk a meggyé6zési tudatossag modelljére, illetve a kategorizacids- és sémaelméletek

kovetkeztetéseire épiil. Kutatasi kérdésiink arra iranyult, hogyan befolyasoljak a reklammal kapcsolatos

elézetes tapasztalatok (konkrétan: a tipikus reklam reprezentacidja) a szponzoralt tartalmak reklamfelisme-
rését és értékelését. A feltaro, kevert modszerii kutatasban 253 személy (atlagéletkor = 25,9 év, szoras = 6,34 év,
60,7% no) vett részt; egy kontrollingert és tizenegy szponzoralt tartalmat vizsgaltunk ismételt méréses

kérdoivvel. A résztvevoket a tipikus reklamreprezentacidjuk alapjan ot kiilonb6z6 csoportba soroltuk. Az ered-
mények azt mutattak, hogy a csoportok k6zo6tt kiilonbség van a szponzoralt tartalmak reklamfelismerésének

terén. Emellett a tipikus reklam reprezentacidja 6t inger esetében moderalta a reklamfelismerés kedveltségre

gyakorolt hatasat. A tanulmany megvitatja azeredmények gyakorlati jelentdségét is mind areklamszakemberek,
mind a szabalyozé testiiletek szempontjabal.

Kulcsszavak: kategorizacids elméletek, kedveltség, markazott tartalom, meggydzési tudatossag, nativ hirdetések,
szponzoralt tartalom, reklam, reklamfelismerés, séma

1. Bevezetés

Napjainkban kozhelyesnek tlinhet az a megallapitas, hogy az infokommunikaciés forradalom és a digitalizacio, szG-
kebben véve pedig az internet megjelenése alapjaiban valtoztatta meg a reklamipart. Magyarorszagon 2015 6ta
az internet a legnagyobb hirdetési fellilet, 2017-ben példaul az 6sszes reklamkoltés tobb mint egyharmadat (36 %)
internetes hirdetésekre koltotték.! Az internetes reklamok ilyen mértékd elszaporodasa zsufoltsagot eredményezett,
ami novelte a fogyasztok reklammal szembeni ellenadllasat, igy egyebek mellett a reklamkeriilést is (Cho & Cheon
2004, Fransen et al. 2015).

A reklamkeriilés ellen hatasos fegyvert jelenthet, ha a hirdeték a kereskedelmi lizenetet mas, nem reklamjelleg(
tartalomba agyazva teszik kozzé, ezéltal a kereskedelmi lizenet hasonul a nem kereskedelmi jellegl tartalomhoz
(Rozendaal et al. 2011, Boermanet al. 2012, Dahlen & Rosengren 2016). Az ilyen hirdetésekre 0sszefoglalé néven
szponzoralt tartalomként hivatkozunk. A szponzoralt tartalom reklamiizenetének felismerése kihivast jelenthet a
fogyasztoknak, mivel a szponzoralt tartalom hasonlit az azonos platformon megjelend, de nem kereskedelmi célu
tartalmakhoz. Emiatt egyrészt nem lehetséges a szponzoralt tartalom automatikus kisz(irése, masrészt amennyiben
nem torténik meg a kereskedelmi lizenet felismerése, a fogyasztok kevesebb ellendllast tanusithatnak a meggyézési
kisérlettel szemben.

Vizsgalatunkban a meggyézési tudatossdg modelljét hasznaljuk elméleti kereteként. E modell szerint a reklamfelis-
merést egyrészt befolyasoljak a fogyaszté reklammal kapcsolatos elézetes tapasztalatai, masrészt a rekldmfelismerés

1 Forras: Magyar Rekldmszovetség: Rekldamtorta 2015, 2016 és 2017. http://mrsz.hu/kutatas/reklamkoltes/reklamtorta-2017
(letoltés: 2019. 1. 17.).
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hatasa a reklamok értékelésére szintén az el6zetes tapasztalatok fliggvénye (Friestad & Wright 1994). Tanulmanyunk-
ban tdmaszkodunk a kognitiv pszicholdgidbdl szarmaztatott hasonldsdgalapu és elméletalapu kategorizaciés elmé-
letekre is, amelyek f6 kérdésfelvetése az, mi alapjan sorolunk be egy Uj targyat egy adott kategoriaba. Vizsgalatunk
targya a tipikus reklam reprezentacidjanak hatasa a reklamfelismerésre, illetve a reklamok értékelésére. Reményeink
szerint empirikus kutatasunk hozzdjarul a rekldmfelismerés el6zményeinek és hatasainak mélyebb és pontosabb

megértéséhez azaltal, hogy a reklamfelismerés el6zetes tapasztalatokba valé bedgyazottsdganak vizsgélatat helyezi

a kozéppontba.

2. Szakirodalmi attekintés
2.1. Reklamelkeriilés

Altalanossagban harom kiilénboz6 reklamelkeriilési stratégiat kiilonbdztetiink meg: a fizikai elkeriilést, a mechanikus
elkeriilést és a kognitiv elkeriilést (Fransen et al. 2015). A fizikai elker(lés soran a fogyasztok arra torekednek, hogy
ne lassak vagy halljak a reklamot. llyen példaul a bannervaksag, amikor a fogyasztdk tudatosan nem néznek a ban-
nerekre (Dreze & Hussherr 2003). A mechanikus elkeriilés magaban foglalja a csatornavaltast, ha reklam koévetkezik
a tévében, vagy a YouTube videdk eldtti reklamok atugrasat, amilyen hamar csak lehet. Végiil a kognitiv elkertlés
lényege, hogy a fogyasztdk nem figyelnek oda bizonyos reklamokra. A rekldamfelismerés késleltetése vagy elmaradasa
kizarja az automatikus reakcidkat, igy hatékony megoldast jelenthet a fizikai elkeriiléssel szemben, ami leginkabb
a nem kereskedelmi tartalomtél jél elkiiloniils, blokkokba rendez6dé hirdetések ellen hatdsos. A mechanikus és
a kognitiv reklamelkerilés szintén megakadalyozhatd, ha a reklamfelismerés nem azonnal térténik meg, ugyanis
elképzelhetd, hogy mire a fogyaszté felismeri, hogy rekldmot Iat, addigra a tartalom felkelti annyira az érdekl6dését,
hogy figyelmesen végignézi az lizenetet.

2.2. Szponzoralt tartalom

A nem kereskedelmi tartalomba dgyazott reklamoknak kiilonféle elnevezései léteznek: nativ hirdetés, tamogatott
tartalom, szponzoralt tartalom, markazott tartalom vagy rekldmszérakoztatds (Papp-Vary 2014). Tanulmanyunkban
kovetkezetesen szponzoralt tartalomként fogunk hivatkozni a fent nevezett hirdetésekre. A szponzorilt tartalom
kilonbo6zé formakban jelenhet meg: lehet termékelhelyezés, példaul egy marka felbukkanasa egy mozifilmben
(Papp-Vary & Novodonszki 2016, Varga & Zsélyom 2016), lehet egy szponzoralt kozdsségimédia-poszt, példaul egy
hiresség koszonetet mond a kedvenc |égitarsasaganak az Instagramon, vagy lehet egy kicsomagolé (unboxing)
YouTube-vided, azaz a terméket ingyen kapta a youtuber, hogy bemutassa a sajat kozonségének (Varga & Panyi 2018).
A kereskedelmi lizenet mas jellegi tartalomba valé bedgyazasanak gyakorlata nem Uj kelet(, a termékelhelyezés
csaknem egyidds a mozival.2 A nyomtatott sajtéban, féleg a magazinokban is gyakran megjelentek olyan cikkek,
amelyeket kiilonb6z6 markak szponzoraltak. Ez a hirdetési gyakorlat mégis fénykorat éli, egyrészt azért, mert meg-
sokszorozédott azoknak a formatumoknak a szdma, amelyek esetében a szponzoralt tartalom alkalmazhatd, masrészt
azért, mert a szponzoralt tartalom komoly bevételi forrast jelent a platform tulajdonosainak (Wojdynski 2016).

2 VivelaPub: A History of product placement in movies: 150 cases from 1911 to today, https://www.vivelapub.fr/en/a-history-of-
product-placement-in-movies-150-cases-from-1911-to-today/ (letdltés: 2019. 1. 17.).
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2.3. Reklamfelismerés

A reklamfelismerés egy adott médializenet reklamként valé azonositasa és kategorizalasa. Mas széval a fogyaszto
felismeri a kereskedelmi lizenet forrasat és meggyd6zési szandékat. A hirdet6k elsésorban arra kivancsiak, hogyan be-
folyasolja a reklamfelismerés a reklam hatékonysagat, mig a szabalyozé testiiletek a szponzoralt tartalom megtévesztd
jellegét emelik ki. E megkdzelités szerint reklamfelismerés hidnydban a fogyasztok kiszolgaltatottabba valhatnak a rek-
[dm negativ hatésaival szemben. Ennek megakadalyozasara a szabélyoz6 testiiletek arra kotelezik a tartalom eléallitéit,
hogy egyértelmien, egyszerlien és jol értelmezhetéen jelezzék a fogyasztonak, ha szponzorilt tartalomrél van szé6.

2.4. A meggy6zési tudatossag modellje

A rekldm felismerése a meggy6zési tudatossag modelljének részét képezi (Friestad & Wright 1994). A meggydzési
tudatossdg modellje elméleti keretet biztosit annak tanulmanyozasara, hogyan értelmezik a fogyasztok a meggydzési
kisérleteket, és miként kiizdenek meg veliik. A modell szerint a rekldamfelismerés aktivalja a fogyaszték meggy6zési
tudatossagat és moderalja a meggy6zési kisérlet hatasat: a fogyasztok masként fogjak az lizenetet észlelni, azt fel-
dolgozni és arra reagdlni attdl fliggben, hogy felismerték-e a meggyézési szandékot. A rekldmfelismerés hatdsa a
rekldam eredményességére elsésorban a fogyasztdk reklammal kapcsolatos elézetes tapasztalataitol fiigg: hogyan
értékelik dltaldanossagban a rekldamokat, illetve bizonyos tulajdonsagokat, amelyek megjelennek az adott reklamban
is (Boushet al. 2009).

2.5. Hasonloésagalapu és elméletalapu kategorizacios elméletek

A kategorizacié folyamata a kognitiv pszicholégia alapjelensége. Ennek sordn kategoéridkat (fogalmakat), mentalis
reprezentéciokat alakitunk ki a kiilvilagrél, amelyek magukban foglaljak az adott targgyal kapcsolatos ismereteinket.
A hasonlésagalapu megkozelitések Iényege, hogy a kategdriatagsdgrél nem egy adott definiciénak valé megfelelés
szerint dontlink, hanem az alapjan, mennyire hasonlit az Uj tag a kategéria meglévé vagy idealis tagjaihoz (Csépe
et al. 2008, Loken et al. 2008, Reisberg 2016). A prototipus-elmélet szerint a prototipus vagy idedlis tag reprezentilja
a kategoriat, amelynek tulajdonsagai a kategdridban leginkabb el6fordulé tulajdonsagokbodl tevédnek 6ssze. A pro-
totipus-elmélet hangsulyozza, hogy a kategoériahatarok elmosddottak, illetve a kategdrian beliil 1étezik egyfajta he-
terogenités: bizonyos tagok jobban reprezentéljdk a kategoriat (tipikusabbak), mint masok. A mintapéldany-elmélet
alapja az, hogy a kategéria reprezentacidjat az egyén kategoriatagokkal kapcsolatos emlékei épitik fel. A kategorizalas
az Uj tag e létez6 tagokkal vald 6sszehasonlitdsa: az Uj tagot abba a kategdridba fogjuk besorolni, amelynek egy
mar ismert tagjahoz leginkdbb hasonlit. Végiil, mig a hasonldsagalapu elméletek elsésorban a felszini egyezésre
koncentralnak, az elméletalapu megkozelitések szerint a kategorizaciét a kategériara vonatkozé |ényegi jegyek és
az egyén ezzel kapcsolatos vélekedései iranyitjak (Csépe et al. 2008).

A sémak a fogalmi kategorizaciéval rokon elméletek, viszont amig a kategorizacié a fogalmak egymashoz vald
viszonyaira fokuszal, a séma a fogalmak belsé jelentésével foglalkozik (Csépe et al. 2008). A séma Gsszegzett, altala-
nositott tapasztalat, amelyet felhasznalunk az Uj jelenségek értelmezése soran, kiilondsen, ha a jelenség nehezen
értelmezhetd. David Rumelhart (1980) a sémaelméletet a jelentés prototipus-elméletével vonta parhuzamba (vo. Csépe
etal. 2008). Ebben az értelmezésben a séma testesiti meg az adott targy (fogalom) szokasos jelentését. A séma fontos
szerepet jatszik az Uj tadrgyak beazonositasaban, a helyzethez megfelel séma megtaldldsa a fogalmak 6sszetevéinek
elemzése sordn torténik meg.

3 Gazdasagi Versenyhivatal (2017): #GVH#Medfeleles#Velemenyvezer, http://gvh.hu/data/cms1037278/aktualis_hirek_gvh_
megfeleles_velemenyvezer_2017_11_20.pdf?query=influencer (let6ltés: 2018. XI. 2.).
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3. Kutatasi kérdés

Kutatasi kérdéslinket a meggyd&zési tudatossag modelljének keretein beliil, a kategorizacids- és sémaelméletek reklam-
felismerésre vonatkoztatasaval fogalmaztuk meg. A reklam mint fogalom prototipusat a tipikus reklamra vonatkozo
ismeretek forméjaban operacionalizdltuk. Ennek megfelel6en kutatasi kérdéseink arra vonatkoztak, hogyan hat a
résztvevok tipikus reklamreprezentacidja a szponzoralt tartalmak reklamfelismerésére, illetve miként moderdlja a
tipikus reklam reprezentécidja a reklamfelismerés hatasat a szponzoralt tartalmak értékelésére.

A kutatasi kérdéseink megvdélaszolasara olyan feltard jellegl kutatast terveztiink, amelynek sordn kevert médszer(
kutatast alkalmaztunk (vo. Balazs & Hogye-Nagy 2015). Az adatgyjtés kvalitativ és kvantitativ részbdl allt. A kvalitativ
részben a tipikus rekldm reprezentacidjat harom nyitott kérdéssel vizsgaltuk, mig a kvantitativ rész soran 6sszesen
12 inger reklamfelismerését mértiik random bemutatasi sorrendben.

4. Modszerek
4.1. Vizsgalati ingerek

Osszességében tizenegy kiilénbdzé formatumu szponzoralt tartalmat és egy kontrollingert valasztottunk ki.
A kontrollinger az Origo hirportal egy cikke volt arrél, hogy megfejthették a Bermuda-haromszog rejtélyét.* A szpon-
zoralt tartalmak kozil hetet képerny6fotd, négyet vided formdjaban mutattunk be. A képernyéfotok a kdvetkezék
voltak: egy ismert webes kdnyvaruhaz honlapja, amelyen egy kivélasztott konyv mellé masikat ajanlanak,® egy
Facebook-poszt, amelyen egy atlagos felhasznal6 egy reklamot ajanl az ismeréseinek, egy Google talalati lista, amelyet
a ,babahordozd” keresészéra kapunk, egy nativ hirdetés,® ahol az Index hirportél egyik hirfolyamaban a szerkesztéség
kommentélja a Windows 10 operdcids rendszerre valé atéllast, egy hiresség Instagram-posztja, amelyen egy ismert
sportmarka ruhézatat viseli,” egy elektronikus direktmarketing levél (eDM) egy fodraszattél arrél, hanyszor érdemes
hajat mosni, és egy stilustanacsadé cikk a Divény blog StyleCouch rovatabél, ahol olvaséi kérdésekre reagélnak el-
s6sorban a divat témakorében.t A videdk kdzott szerepelt egy részlet a Legokaland cim filmbol (markazott tartalom),®
egy kicsomagol6/termékismertetd vided (kozosségi média),'® egy atipikus rekldamot bemutaté hirm(sor-részlet" és
egy jotékony célu marketingaktivitast bemutaté video.”?

4.2. Résztvevok és eljaras

A résztvevlket kozvetve, egyetemi 6rak keretében toboroztuk két budapesti egyetemrdél. A gazdasagi egyetem
hallgatéi masoddiplomas képzésben vettek részt, mig a bolcsészettudomanyi kar hallgatéi alapképzés keretében
bevezet6 filozofiakurzusra jartak. A részvétel 6nkéntes volt. A résztvevok megkaptak a kérddivhez tartozé linket, és

4 Origo: Megfejthették a Bermuda-haromszog rejtélyét, 2016. X. 15. http://www.origo.hu/tudomany/20161025-hatszog-alaku-
felhok-miatt-tunhetnek-el-a-hajok-es-a-repulogepek-a-bermuda-haromszogben.html (letoltés: 2018. XI. 16.).

5 Bookline https://bookline.hu/product/home.action?_v=_&type=22&id=284285 (letdltés: 2019. 1. 17.).

6 Toth Balazs: Windows 10-re frissit az Index, 2015. VIII. 26. https://index.hu/tech/2015/08/26/windows_10-re_frissit_az_indexsz/
(letoltés: 2019. 1. 17.).

7 Dukai Regina Instagram oldala 2016. V. 2. https://www.instagram.com/p/BE5zGdKzWKj/ (letdltés: 2019. 1. 17.).

8 StyleCouch: Hol taldlok szép taskat 10 ezerért? 2016. V. 26. https://divany.hu/offline/2016/04/26/stylecouch_hol_talalok_szep_
taskat_10_ezerert/ (letoltés: 2018. XII. 11.).

9 Lego kaland részlet, https://www.youtube.com/watch?v=PgNYCOXGFdE (let6ltés: 2019. 1. 17.).

10 Ujdonséagok Karina Drogos. https://www.youtube.com/watch?v=cbmOVA70-Ls (letéltés: 2019. 1. 17.).

11 Hézhoz megy a mozi. https://www.youtube.com/watch?v=5Kdmp9KHYiY (letoltés: 2019.1.17.).

12 Telenor Hungary: See Myself app by Telenor. 2016. l1l. 21. https://www.youtube.com/watch?v=mf20-4mcBs8 (letdltés: 2019.1. 17)).
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6k dontotték el, mikor, milyen koriilmények kdzott toltik ki a kérdbivet. A minta specialis 0sszetétele befolyasolhatta
az eredményeket, bar az elemzés soran igyekeztiik kontrollalni a demografiai valtozdkat.

Az adatokat a Qualtrics kérddives szoftver segitségével gyjtéttik 2016. decemberének elsé két hetében. A be-
leegyezést kovetden a résztvevOk hat véletlenszerlen kivalasztott ingert lattak egymas utén, random sorrendben.
A képeket legaldbb 20 masodpercig, mig a videdkat a video teljes hosszaban meg kellett néznilik, mivel addig nem
tudtak tovdabbmenni az oldalrél. Minden egyes inger utan meg kellett valaszolniuk, hogy szerintiik rekldmot lattak-e,
illetve mennyire tetszett nekik a latott inger. Az ingerek utan kévetkeztek a tipikus rekldmra vonatkozo nyitott kér-
dések. A kérddivet demografiai kérdések zartak. A kérddiv kitoltése koriilbelil 20 percet vett igénybe.

Osszesen 253 személy vett részt a kutatasban (dtlagéletkor = 25,9 év; széras = 6,34 év; 60,7 % no). A kvalitativ elem-
zés sordn 14 személyt tavolitottunk el a mintabdl, mert a valaszaik nem voltak értelmezhetéek a kutatas keretein
belil. I'gy a tisztitott minta 239 f6bdl allt. A résztvevék 59,4 szazaléka érettségivel rendelkezett, 8,4 szazalékdnak BA-,
28 szazalékanak MA-diplomdja volt. A résztvevék nagy tobbségének (84,1 %) semmilyen vagy csak alapszint( rekla-
mos/marketingismeretei voltak.

4.3, Mér6eszkozok

A kutatas soran a kdvetkezd méréeszkozoket alkalmaztuk:

«  Kvalitativ kérdések. A tipikus reklam reprezentacidjaval kapcsolatban harom nyitott kérdést tettiink fel a részt-
vevOknek. Az elsé altalanossagban kérdezett ra a tipikus rekldamokra (,Kérem gondoljon az 6sszes mostanaban
latott reklamra! Az On tapasztalatai alapjan hogyan irna le egy tipikus reklamot?”), a masodik a tipikus reklamok
kdzti hasonlésagra (,Az On véleménye szerint mik a reklamok k6zds jellemzéi?”), mig a harmadik a tipikus
rekldmok és mas kommunikaciés formak kézti kiilénbségekre kérdezett ra (,On szerint mi kiilénbdzteti meg
a reklamokat mas tipust kommunikdcids tartalmaktol, mint példaul hirek, Gjsagcikkek, Facebook posztok, is-
merdsoktdl kapott e-mailek vagy szérakoztatd videdk?”). A kérdések a kontrasztmodell elméleti feltevéseivel
megegyezéen mind a hasonldsdgokra, mind a kilonbségekre igyekeztek ravilagitani, mivel mindkettének
szerepe van a két targy kozti hasonldsag értékelésében (Tversky 1977).

« Rekldmfelismerés. A reklamfelismerésre vonatkozo kérdést Sophie C. Boerman és munkatarsai (2012) a szponzo-
racios figyelmeztetés vizsgalatara irdnyul6 tanulmanyabdl adaptaltuk: ,Mennyire tekinthet6 reklamnak, amit
latott?” A valaszaddk a kérdésre egy 0-t6l 100-ig terjedd csuszka segitségével véalaszolhattak (0: ,egyaltalan
nem reklam”, 100: ,biztosan reklam”).

- Arekldm kedveltsége. A reklam kedveltségét egy kérdéssel vizsgaltuk: ,Mennyire tetszett Onnek, amit latott?”
A valaszaddk itt is egy 0-t6l 100-ig terjedd csuszka segitségével valaszolhattak (0: ,egyaltalan nem tetszik”,
100: ,nagyon tetszik”).

5. Kvalitativ elemzés

alapjan lehet6ség nyilt a fogyasztok csoportositasara is. A tartalomelemzést induktiv mddszerrel végeztiik, a kate-
goridk kialakitasat a valaszok tartalma hatarozta meg (Elo & Kyngas 2008, Hsieh & Shannon 2005). Elséként a kutatas
vezetdje és egy altala felkért segitd tobbszor alaposan atolvasta a vélaszokat, hogy kialakitsa a kédolasi kategoriakat.
Az eredményeket megvitattak, és végiil tizenot kédolasi kategoriat definidltak. Ezutan két, egymastol fliggetlen sze-
mély kapta meg a kddolasi listat a megfeleld instrukcidkkal arrél, hogyan kédoljak le a résztvevdk valaszait. Az egyes
kategoriak jelenlétét (1) vagy hidnyat (0) kellett jel6lni egy-egy véalasznal, fliggetleniil a gyakorisagtél. Azok a vélaszok
nem képezték targyat a tovabbi vizsgalatnak, amelyeket nem lehetett lek6dolni a kddolasi lista alapjan.

A kédoldk kdzti megbizhatdsag ellendrzésére Cohen kappa (k) mutatéjat hasznéltuk. A kddoldk kdzti megbizhatdsag
megfelelének (k > 0,61) bizonyult tiz kategdria esetében (McHugh 2012), nyolc kategdria esetében kivalé volt (k > 0,75)
(Fleiss et al. 2003). Ezekben az esetekben a kddoldk megyvitattak a nézeteltéréseket, és kdzds megegyezés sziiletett.
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A fennmaradé 6t kategéria esetében (Vonzo, érdekes, Formdtum, média, Mdrkdzott, Elfogult és Hatds) a kodolok kozti
megbizhatdsag 0,495 és 0,608 kozott valtozott. EIGszor a kddolok beszélték meg a lehetséges nézeteltérések okait,
majd ez alapjan pontositottak a kategdriak definicidit. Ezutan egy harmadik személy kapta meg a definicidkat, és a
kdédolasi instrukciok alapjan lekédolta a vélaszokat. A végsé kddolas a hdrom kddolé valaszain és megegyezésén alapul.

5.1. Kvalitativ eredmények

A koédolasi lista 6sszesen tizenot kategoériat tartalmazott, amelyet az aldabbiakban részletesen bemutatunk. A résztvevék
alegtdbbszor altalanossagban valaszoltak a kérdésekre anélkiil, hogy konkrét markat vagy rekldmot emlitettek volna.
«  Mdrka (53,1 % emlitette): a markat, a marka egy megjelenési formajat (példaul szlogen vagy logo) vagy a termék
beazonosithatésagat emlité valaszok. Példaul ,markajelzés és szlogen”, ,egyértelmien valamilyen terméket
vagy szolgaltatast tartalmaz” vagy ,termékmegjelenités kihangsulyozasa”.
Hatds (46,4 % emlitette): a reklam célja, hogy valamilyen jellegu hatast gyakoroljon a fogyasztdkra, vagy be-
folyasolja 6ket. Példaul ,probaljak befolyasolni az emberek érzelmeit”, ,tobb érzékre probalnak hatni” vagy
~-manipuldciéval vagy meggydézéssel hatnak az emberekre”.

Direkt (46 % emlitette): a reklam ,rovid”, ,egyértelm(” vagy ,lényegre t6rd”.

Eladds (44,8 % emlitette): a reklam célja az eladas, profitndvelés. Példaul ,a cél a termék eladasa”, ,6sztonozni
prébal egy bizonyos termék megvasarlasara” vagy ,[a reklam] felhivja a figyelmet [...], hogy miért hasznos,
hogy megvasaroljam”.

« Erzelem, szérakozas (43,9 % emlitette): a reklam szérakoztatd, humoros vagy szérakoztatni akar, az érzelmekre
hat, vagy szandékaban all az érzelmekre hatni, illetve érzelmes. Példaul ,prébaljak befolyasolni az emberek
érzelmeit”, ,megprobal az érzelmekre is hatni” vagy ,lehet vicces is egy reklam, amin mosolygunk, nevetiink”.
Figyelem (43,1 % emlitette): a reklam igyekszik felkelteni a figyelmet, érdekl&dést. Példaul ,egy tipikus reklam
[...] valami nagyon extrémmel prébalja felhivni a figyelmet”, ,leginkédbb képhatassal igyekszik egy terméket a
figyelmembe ajanlani” vagy ,figyelemfelhivd”.

« Vonzo, érdekes (42,3 % emlitette): a reklamok vonzdak, érdekesek vagy céljuk, hogy ilyenek legyenek. Példaul

+mindenki boldog, tokéletes kiilsével rendelkezik”, ,dekorativ né” vagy ,humorral, illetve éllatokkal, gyerekekkel
prébalnak hatni”.
Zene, kép (41 % emlitette): a rekldam képi elemeire vagy hanghatdsaira vonatkozé vélaszok. Példaul ,szines”,
~hangos” vagy ,tulszerkesztett képek”.
Elfogult (37,2 % emlitette): a rekldm nem objektiv, mert a rekldmozott terméknek csak a pozitiv oldalat mutatja

be, vagy mert eltulozza a termék pozitiv tulajdonsagait. Példaul ,a termék elényeit kiemeli”, ,mindig pozitiv
az adott termékre nézve”, vagy ,sokszor 6szintének és er6snek mutato érvek sorakoznak az adott tétel mellett,

de altaldban szerintem mindig elhallgatnak valamit”.

Informdcid (33,5 % emlitette): a reklam altalanossagban vagy konkrétan (termékelénydk, ar, hol kaphatd, milyen
tulajdonsagai vannak a terméknek) tajékoztat, informaciot tartalmaz. Példaul ,tajékoztatas”, ,ismertetni akarja
vellink az altala hasznalt terméket” vagy ,informalnak”.

Manipuldl (30,1 % emlitette): a rekldm szandékosan hazudik vagy manipulalja a kozonséget. Példaul ,manipu-
lativ”, ,hatdsvadasz” vagy ,hazugsag”.
Klisé (23,4 % emlitette): a rekldm ,unalmas”, ,sablonszer(” vagy ,gyakran ismétl6dé”.

d

Keéretlen (23,4 % emlitette): a reklam ,kéretlen”, ,tolakodéd”, ,erészakos”, ,ramends”, ,zavard”, vagy ,nem lehet

kikerGlni”.
«  Formdtum, média (17,2 % emlitette): a reklAmok formatumaval vagy a kdzvetitd csatorndval kapcsolatos véla-
szok. Példaul ,[A rekldm] a TV-ben latott hirdetés”, ,termékelhelyezés”, ,[a rekldmok] legyenek azok metrén
vagy internetes oldalakon”.
Idegesit6 (12,1 % emlitette): Azok a véalaszok, amelyekben a rekldmot idegesitének cimkézik.
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5.2. Hierarchikus klaszterelemzés

A kédolas eredményeként egy olyan adatbazis jott 1étre, amelynek a véltozoi a kddolasi kategdridk. Ezek két lehet-
séges értéket vehettek fel: ,1": a résztvevd emlitette a kategoriat, ,0": nem tortént emlités. Az alacsony elemszam

és a klaszterek elére meg nem hatarozhaté szama miatt az 6sszevond hierarchikus klaszterelemzés mellett dontot-
tlink, amit csoporton beliili dtlagoslanc-mdédszerrel hajtottunk végre az adatbazison. A valtozék kozotti tavolsadgot
a Jaccard-index segitségével mértik. Ezt kifejezetten a binaris valtozdk kozotti tavolsdag mérésre fejlesztettek ki, és
jol mikodik olyan adatbazisokon is, amelyek kisebb elemszammal rendelkeznek, és amelyeknél a klaszterek nem
feltétlenil jol megkiilonboztethetéek (Finch 2005, Kaufman & Rousseeuw 2005). A klaszterek szdmanak meghata-
rozasahoz kiszdmitottuk a Ratowsky-Lance indexet a nyolc vagy annal kevesebb kalsztert tartalmazé megoldéasokra
(vo. Dimitriadou et al. 2002). Az index értéke az 6tklaszteres megoldas esetén volt a legmagasabb (0,176), tehat a
tovabbiakban 6t csoporttal dolgoztunk tovabb.

5.3. A klaszterek bemutatasa

A kovetkez6 klasztereket azonositottuk:

Hatdsvaddsz (39 f6): a reklamok elsésorban érzelmekkel prébalnak hatast gyakorolni, vagy manipulaljak a ko-
zOnséget, a legtobbszor kéretlenek. A valaszaddk alig emlitették, hogy a reklamok informaciét tartalmaznak
vagy markézottak. A csoport szamdra a tipikus reklamok hatdsvadaszok, és érzelmekkel és szérakoztatassal
igyekeznek manipulalni. Példaul ,[a tipikus rekldam] érzelmekre hat, manipuldIni prébal, szérakoztatd”.
Megjelenés (36 f6): a reklamok zenei és képi megjelenése a legjellegzetesebb, tovabba a valaszaddk egyharmada
emlitette, hogy a reklam klisé, mig kétharmada a reklamot direktnek, kézvetlennek latta. A hatdsra, illetve a
formatumra és a médiara vonatkozé valaszok hattérbe szorultak. A csoport szamara a tipikus reklamok jel-
legzetes képekkel és hangeffektusokkal jellemezhet6 rovid, Iényegre tor6 lizentek. Példaul ,[a tipikus reklam]
fllbemaszé zene, attraktiv szereplék vannak benne, van benne allat”.

Célorientdlt (61 f6): a hangsuly a rekldm céljain van, kdzel azonos aranyban emlitették, hogy a reklam eladni
szeretne vagy hatds gyakorolni. Tovabba a csoport tagjainak tobb mint fele szerint a tipikus reklam informa-
ciét tartalmaz. A vélaszaddk minddssze 6,6 szzaléka emlitette, hogy a rekldm manipuldl, és a megjelenésre
vonatkozé vélaszok is ritkdbbak voltak, mint mas csoportok esetében. A tipikus reklam tehat a klaszter tagjai
szerint el igyekszik adni valamit, vagy hatni szeretne rank. Példaul ,egy rekldam abbdl all, hogy egy terméket
bemutatnak, a lehetd legjobb szemszdgbdl. Valamint mindenféle opcidkkal, akciokkal probaljak eladni.”
Elfogult (70 f6): az 6t definidlt klaszter kozlil ez a legnagyobb. A reklamok vonzéak, érdekesek, de elfogultak.
Tovabba a reklamok sablonosak és idegesitéek, illetve a valaszaddk kozel fele manipulativnak taldlta a
rekldmokat. A csoport tagjai szamara a tipikus reklam vonzo, érdekes, de elfogult a reklamozott termékkel
vagy szolgaltatassal szemben. Példaul: ,[A tipikus rekldmok] nagyon idealis képet mutatnak, mindenki mindig
boldog.”

Direkt (33 f6): a reklam kozvetlen, tomor (direkt), figyelemfelkelté és markazott. Tovabba a valaszaddk tobb
mint fele emlitette, hogy a reklam informéaciét tartalmaz, illetve ez a csoport tette a legtébb megjegyzést a
reklam formatumaval vagy a kozvetit6é csatornaval kapcsolatosan. A tipikus reklam olyan tdmor, I[ényegre
toré markazott Gizenet, amely a fogyaszté figyelmét hivatott felkelteni. Példaul: ,Egyértelmd mit akar és kinek
rekldmozni. Kreativ, lehet&ség szerint szérakoztaté is egyben, figyelemfelkelté. Nem halmoz el egyszerre tul
sok megjegyezhetetlen informacidval, csak a [ényeggel, amit a célk6zonség felfog és megjegyez.”
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6. A tipikus reklam reprezentacidjanak hatasa
a szponzoralt tartalmak reklamfelismerésére

Linear Model: GLM). A modellben a tipikus reklam reprezentacidja (klasztertagsag) lett a bejéslé valtozo, és a rek-
l[dmfelismerés pontszama a kimeneti valtozé. Ezen kivil a modell tébb kontrollvéltozét is tartalmazott: ilyen volt
a bemutatott inger, a résztvevék neme, kora, végzettsége és reklammal, marketinggel kapcsolatos szakértelme.
Az eredmények igazoltak feltevéseinket. A tipikus reklamok reprezentécidja befolyasolta az ingerek reklamfelisme-
rését (F(4, 1406) = 3,99, p = 0,003, n? = 0,011).

Habar adatbazisunk ingerenként atlagosan csak szaz valaszt tartalmazott, a tipikus rekldm reprezentaciéjanak
a reklamfelismerésre gyakorolt hatasat formatumonként is megvizsgaltuk. Ennek megfeleléen minden egyes in-
ger esetében kilon regresszids modellt épitettiink. A bejéslé valtozd tovabbra is a tipikus reklam reprezentacioja
szerint kialakitott csoporttagsdg volt, mig a kimeneti valtozé a formatumra adott rekldmfelismerési pontszam, a
kontrollvaltozé pedig a nem, a kor, a végzettség és a reklammal, marketinggel kapcsolatos szakértelem. A reklam
reprezentaciojanak hatasa négy formatum esetében volt szignifikans (p < 0,05) vagy marginalisan szignifikans (p < 0,1).
Az eredményeket az 1. tdblazat foglalja 6ssze.

1. tdbldzat
A tipikus rekldm reprezentdcidjdnak hatdsa a rekldmfelismerésre
rekldmformdtumok szerint

Reklamformatum F teszt Szignifikanciaszint (p) Hatasnagysag (1)?)
eDM F(4,84) =215 0,082 0,093
Markazott tartalom (A Lego kaland) F(4,102) = 2,54 0,044 0,091
Kozosségi média (kicsomagol6 video) F(4,103) = 2,06 0,092 0,074
Jotékony célu marketing F(4,107) =3,59 0,009 0,118

Az Osszes ingert tekintve az Elfogult csoport — a legnépesebb klaszter — reklamfelismerési pontszamai voltak atla-
gosan a legmagasabbak. Ennek ellenére ez a klaszter a markazott tartalmat és a jétékony céli marketinget kevésbé
tekintette reklamnak, mint mas csoportok, példaul a Hatdsvadasz csoport.

A Hatdsvaddsz csoport 6sszes ingerre vonatkozé atlagos reklamfelismerési pontszamai nem kilonboéztek szignifi-
kansan az Elfogult csoport pontszamaitol, viszont a markazott tartalmat és a jotékony céli marketinget ez a csoport
marginalisan inkabb rekldamnak tartotta, mint az Elfogult csoport (markazott tartalom: B = 16,0, C.l. = [-0,775, 32,7],
p = 0,061, j6tékony céli marketing: B = 11,9, C.I. = [-1,34, 25,1], p = 0,078).

A Direkt csoport 6sszesitett reklamfelismerési pontszamai szintén nem kiilonboztek szignifikansan az Elfogult cso-
portétdl. A részletes eredmények ravilagitottak, hogy a jétékony célu marketingaktivitasra szignifikdnsan magasabb
reklamfelismerési pontot adtak, mint az Elfogult csoport tagjai (B = 18,4, C.I. =[4,77, 32,1], p = 0,009).

A Megjelenés csoport Osszes ingerre vonatkozé atlagos reklamfelismerési pontszamai szignifikdnsan alacsonyab-
ban voltak az Elfogult csoport atlagos pontszamainal (B = -5,98, C.I. = [-10,5, -1,47], p = 0,009). Az eredmények azt
mutattak, hogy a csoport tagjai szignifikdnsan alacsonyabb rekldmfelismerési pontszamot adtak az eDM-nek és a
kicsomagolé vidednak, mint az Elfogult csoport (eDM: B = -23,3, C.I. = [-40,0, -6,58], p = 0,007, kicsomagolé video:
B =-16,4, C.I. = [-31,0, -1,85], p = 0,028). Megjegyezziik, hogy a markazott tartalomnak is alacsony reklamfelismerési
pontszamot adott a csoport, ez viszont nem kilénboézik szignifikdnsan az Elfogult csoport pontszamaitél, mivel az
utébbi tagjai is kevésbé ismerték fel reklamként a bemutatott ingert.
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Végul a Célorientdlt csoport reklamfelismerési pontszamai szintén szignifikansan alacsonyabbak voltak, mint az
Elfogult csoport tagjaié az 0sszes ingerre vonatkozdan (B =-6,19, C.I. =[-10,2, -2,21], p = 0,002). Az elemzés ravilagitott
példaul, hogy a Célorientalt csoport szignifikdnsan alacsonyabb reklamfelismerési pontszamot adott a kicsomagolo
videdra, mint az Elfogult csoport (B =-16,1, C.l. = [-28,6, -3,5], p = 0,013). A markazott tartalmat viszont inkabb reklam-
nak tekintették, mint a referenciaként szolgalé Elfogult csoport tagjai (B = 13,6, C.I. = [-2,11, 29,2], p = 0,089).

7. A tipikus reklam reprezentaciojanak
moderalé hatasa a reklamok kedveltségére

Egy Ujabb linedrisregresszio-analizis keretében megvizsgaltuk, hogy a tipikus reklam reprezentéacioja moderélja-e a
rekldmfelismerésnek a reklamok kedveltségére gyakorolt hatasat. A bejéslo valtozdkat a tipikus reklam reprezentacioja
és a reklamfelismerés jelentette, illetve a két valtozé kozti interakcio, mig a kimeneti valtozé a rekldm kedveltsége,
a kontrollvaltozék pedig - a bemutatott inger, a nem, a kor, a végzettség és a szakértelem - szintén szerepeltek a
modellben. Az elézetes elvarasokkal szemben az eredmények azt mutattak, hogy a tipikus reklam reprezentacioja
altalanossagban nem moderalja a reklamfelismerés reklamok kedveltségére gyakorolt hatasat (F (4, 1401) = 1,86,
p = 0,112, * = 0,005).

Az egyes ingerekhez tartozé alacsony elemszam ellenére itt is kiilon regresszios modelleket épitettiink az egyes
reklamformatumok vizsgalatara. Osszességében az ingerek kdzel felénél, 6t reklamformatumnal talaltuk agy, hogy
a tipikus reklam reprezentacioja szignifikdnsan vagy marginalisan szignifikdnsan befolyasolja a reklamfelismerésnek
a reklam kedveltségére gyakorolt hatasat. Az eredményeket a 2. tablazat foglalja 6ssze.

2. tdbldzat
A tipikus rekldm reprezentdciéjdnak moderdlé hatdsa a rekldmfelismerésnek
a rekldm kedveltségére gyakorolt hatdsdra rekldmformdtumok szerint

Reklamforma F teszt Szignifikanciaszint (p) Hatasnagysag (1?)
Google talalati lista F(4,82)=2,84 0,029 0,122
K6z6sségi média (Instagram) F(4,84) =2,89 0,027 0,121
Markazott tartalom (A Legokaland) F(4,97) =2,59 0,042 0,096
Kozosségi média (kicsomagol6 vided) F(4,98) = 2,12 0,084 0,08
Jotékony célu marketing F(4,102)=2,36 0,058 0,085

A kovetkezokben a fent emlitett 6t formatum esetében az interakcidk grafikus dbrazolasara alapozva elemezzik a
tipikus reklam reprezentaciojanak moderal hatasat és a reklamfelismerés kedveltségre gyakorolt hatasat.

Az Elfogult csoport tagjai tobbnyire semlegesen reagaltak a reklamfelismerésre. Egy esetben inkdbb semleges-
negativ reakciorédl beszélhetiink: a reklamfelismerés hatdsara kis mértékben kevésbé tetszett a csoport tagjainak a
markdzott tartalom. Egy masik inger pedig inkdbb semleges-pozitiv reakciét valtott ki: a Google taldlati lista esetében
a rekldmfelismerés enyhén pozitivabb reakcidékat eredményezett.

A Hatdsvaddsz csoport esetében a reklamfelismerés minden vizsgalt inger esetében negativabb kedveltséget
eredményezett, kivéve a Google taldlati lista esetét, ahol a magasabb rekldamfelismerési pontszam magasabb ked-
veltséggel jart egyiitt.

Ezzel szemben a Megjelenés csoport tagjai minél magasabb reklamfelismerési pontszamot adtak egy vizsgalt ingerre,
annal inkdbb kedvelték azt, kivéve a kicsomagolé videodt, amelynél a reklamfelismerés nem gyakorolt hatést a kedveltségre.
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A Célorientdlt csoportot vizsgalva megallapitottuk, hogy a reklamfelismerésnek semleges hatasa volt a kedvelt-
ségre, kivéve a jotékony céli marketingaktivitast, ahol a reklamfelismerés egyértelmien nagyobb kedveltséget
eredményezett.

Végul a Direkt csoport tagjai kevésbé kedvelték az Instagram-posztot és a jétékony céli marketingaktivitast, ha
rekldmnak tartottak ezeket az ingereket. Ezzel szemben a kicsomagolé vided esetében a magasabb reklamfelismerési
pontszammal nagyobb kedveltség jart egyltt. A tobbi inger esetén a reklamfelismerés hatasa semleges volt.

8. Osszegzés

E feltard jellegl kutatast azzal a céllal terveztiik, hogy megvizsgaljuk, miként befolydasoljak a reklammal kapcsolatos
el6zetes ismeretek - jelen esetben a tipikus reklam reprezentacidja — a szponzoralt tartalmak reklamfelismerését és
értékelését. A vizsgalat elméleti kereteit a meggy6zési tudatossdg modellje és a kategorizacids-, illetve sémaelmé-
letek jelentették. Eredményeink igazoltak azt a feltevésiinket, hogy a tipikus rekldm reprezentacidja befolyasolja a
szponzoralt tartalmak felismerését, illetve a tipikus reklam reprezentacidja moderalja a reklamfelismerésnek a reklam
kedveltségére gyakorolt hatasat. Osszességében empirikus bizonyitékot szolgaltattunk arra, hogy a kategorizacids-
és sémaelméletek sikerrel alkalmazhatoéak a reklamfelismerés folyamatanak tanulmanyozasara, illetve a meggy6zési
tudatossag modelljével 6sszhangban a reklamfelismerés kedveltségre gyakorolt hatdsat moderéljak a reklammal
kapcsolatos elézetes tapasztalatok.

Eredményeink azt mutattak, hogy a tipikus rekldm reprezentacidja alapjan képzett csoportok azokat az ingereket
tekintették reklamnak, amelyek kozel alltak a tipikus rekldamreprezentaciojukhoz.

Az Elfogult csoport a legmagasabb atlagos pontszamok ellenére kevésbé tekintette reklamnak a markazott tartalmat
(A Legokaland) és a jotékony célu marketingaktivitast, mint mas csoportok. Az Elfogult csoport tipikus reklamreprezen-
taciojanak kozéppontjaban a termékek vonzé, érdekes, de elfogult bemutatdsa all, mig az emlitett két formatumban
atermék és annak bemutatdsa teljes mértékben hattérbe szorul, olyannyira, hogy a jétékony célt marketingaktivitast
bemutaté videdban nincs is sz6 magaroél a termékrol.

A Hatdsvaddsz csoport, amelynek tipikus rekldmreprezentacidja a hatdsgyakorlds és az érzelmi manipuldlas koré
szervezédik, szintén atlagosan magas reklamfelismerési pontszamokat adott a bemutatott ingerekre, de — szemben
az Elfogult csoporttal — reklamként azonositotta mind a markazott tartalmat, mind a jotékony céli marketingakti-
formatum képes erds érzelmek kivaltasara.

A Direkt csoport tipikus reklamreprezentécidja olyan Iényegre t6ré markazott (izenet, amely felkelti a fogyaszté
figyelmét. Mivel a bemutatott szponzoralt tartalmak megjelenésiikben széles skalan mozogtak, valészintleg inkabb
a figyelemfelkeltés aspektusa segitette ennek a csoportnak a tagjait a reklamfelismerésben.

A Megjelenés csoport a tipikus rekldmokat jellegzetes képi és hangi vildaggal rendelkezd révid tizeneteknek irta
le. A szponzoralt tartalmak viszonylag Uj keletli formatumok, amelyek eltérnek a ,hagyomanyos” reklamoktél; ez
magyarazhatja, miért volt ennek a csoportnak szignifikdnsan alacsonyabb a reklamfelismerési pontszama, mint a
referenciacsoporté (Elfogult csoport).

Végul a Célorientdlt csoport tipikus reklamreprezentacidjanak kézéppontjaban a célok elérése all, amelyek vagy az
eladéssal, vagy a hataskeltéssel kapcsolatosak. Tekintve, hogy a szponzoralt tartalomban ritkan jelenik meg a direkt
eladasi szandék, ez a tény magyarazatot kinalhat arra, miért voltak a csoport reklamfelismerési pontszamai szignifi-
kansan alacsonyabbak a referenciacsoportnal (Elfogult csoport).

A tipikus reklam reprezentacidjanak moderalé hatasaval kapcsolatosan szintén latunk 6sszefliggéseket a reprezen-
tacié tartalma és a fogyasztoi reakcidk kdzott. Ezek koziil a legfontosabb az, hogy a Hatdsvaddsz csoport a Google
taldlati lista kivételével negativ attitliddel reagalt a reklamfelismerésre. Egy lehetséges magyarazat az, hogy a cso-
port a reklamjelleg ,elrejtését” manipulalasnak tekinthette, amire a rekldmiizenet felismerésekor negativan reagalt.
Ezzel ellentétben a Megjelenés csoport nagyobb kedveltséggel reagalt a reklamfelismerésre. A jelenség lehetséges
magyarazata, hogy a bemutatott szponzoralt tartalmak eltérnek a megszokottdl, igy esetiikben az Ujdonsag, amely
a reklamfelismeréssel tudatosul, kedveltséget eredményez. Végil a Célorientdlt csoport esetében a jétékony célu
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marketingaktivitast bemutaté vided reklamfelismerése nagyobb kedveltséget eredményezett. Ennek egy lehetsé-
ges magyarazata az, hogy a célorientalt fokusz miatt a kezdeményezés pozitiv felhangja az eladassal kontrasztban
pozitiv megitélés ala esett.

Eredményeink gyakorlati vonatkozasai mind a gyakorlé szakembereket, mind a szabalyozé testiileteket érintik.
Legfontosabb lizenetlink a gyakorlé szakembereknek az, hogy a rekldmfelismerés nem feltétleniil vezet rosszabb
hatékonysagu lzenethez, illetve érdemes megismerni a célcsoport tipikus rekldmreprezentacidjat, ami segitséget
nyujthat abban, hogy a leghatékonyabb reklamformatumokat valasszuk a célcsoport szdmara. A szabalyozé testu-
letek szamdra az eredmények legfontosabb (izenete az, hogy bizonyos rekldammal kapcsolatos hiedelmek gatoljak
egyes reklamformatumok felismerését, igy a médiatudatos oktatasban érdemes lenne kitérni ezekre a problémakra.
A reklamfelismerést segitené az is, ha a figyelmeztetésekbe beépitenék a fogyasztok meglévé tipikus reklamrepre-

Vizsgélatunk egyik korlatja, hogy a felmérés résztvevéi képzettség és kor tekintetében nem reprezentativak a magyar
lakossagra vagy a magyar internethasznaldkra nézve. Ennek kdvetkezménye az, hogy bizonyos tipikus reklammal
kapcsolatos reprezentaciokat kutatasunk nem feltétleniil hozott felszinre, illetve az azonositott tipikus reklamrepre-
zentacié alapjan képzett csoportok mérete a populacidban eltérhet a csoport altalunk kapott nagysagatol. Célszerd
lenne a vizsgalatot reprezentativ mintan is megismételni.

Médszertani szempontbdl felmerilhet, hogy néhany ingert nem megfelelé formaban mutattunk meg, példaul
a képernybképek helyett szerencsésebb lett volna a teljes cikket bedgyazni, vagy az atipikus reklamot egy esetta-
nulmany jellegl videdban bemutatni. Tovabba az is elképzelhetd, hogy az ismételt mérés torzitotta elsésorban a
reklamfelismerési pontszamokat, mivel a résztvevék egy bizonyos szamu inger utan felismerhették, hogy a tesztelt
ingerek reklamok, igy a tovabbiakban magasabb reklamfelismerési pontszamokat adtak az ingereknek. Kivanatos
a vizsgalat megismétlése modositott mddszertannal Ugy, hogy a résztvevdk csak egy ingerrel talalkoznak, vagy a
bemutatott ingerek kozott legaldbb egyenlé aranyban jelennek meg reklamok és mas jellegu tartalmak is.

A vizsgalat tovabbi korlatja, hogy egy ingert dtlagosan szaz résztvevé latott, ez az alacsony elemszam pedig csak a
kdzepes-nagy méretl hatasok azonositasat tette lehetévé; a kis-kozepes hatasok formatumonkénti azonositasdhoz
nagyobb elemszam sziikséges. Osszességében eredményeink validalasahoz elengedhetetlen a tovabbi szisztematikus
vizsgalatok tervezése és elvégzése.

A korlatok ellenére a vizsgalat fontos elméleti hozzéjaruldsa, hogy a kategorizacios- és sémaelméleteket a reklam-
felismerés viszonylag Uj kelet( jelenségének tanulményozasara alkalmazza, ezaltal hozzajarul a reklamfelismerés
folyamatéanak alaposabb megértéséhez. Emellett a tipikus reklamreprezentacié mint moderalé valtozé azonositasa
hozzajarulhat a reklamfelismerés reklamértékelésre gyakorolt hatdsanak teljesebb feltérképezéséhez is. Remélhet6-
leg elérjuk azt a célunkat is, hogy vizsgalatunkkal 6szténo6zziik a tovabbi, téméba vagd kutatdsokat, és hazankban is
elinditjuk a szponzoralt tartalmak reklamfelismerésével kapcsolatos tudomanyos parbeszédet.
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Abstract

How typical ad representation affects the recognition and evaluation of sponsored contents

This paper focuses on how sponsored content is identified and categorised as an advertisement (ad recognition).
The study is built on the theoretical assumptions of the Persuasion Knowledge Model, seminal categorization, and
schema theories. It asks the question of how previous advertising-related knowledge (here: typical ad representation)
affects ad recognition and the evaluation of sponsored content examples. 253 persons (Mage= 25,9, SDage =6,34,60,7 %
female) participated in this mixed-method exploratory study which presented a control item and eleven examples
of different sponsored content formats. Participants were categorised in five groups based on their typical ad
representation. The findings evince differences in the ad recognition of the groups and in the case of five stimuli, the
typical ad representation moderated the effect of ad recognition on ad liking. This study also discusses the practical
implications of its findings for both advertising professionals and regulators.

Buvar Agnes a Budapesti Corvinus Egyetem Tarsadalmi Kommunikacié Doktori Iskolajanak doktorjeléltje, az ELTE-PPK
Szervezet- és Kornyezetpszicholdgia Tanszékén tandrsegéd. Doktori tanulmanyainak megkezdése elétt multinacionalis
nagyvallalatnal és hazai reklamiigynokségeknél is dolgozott. Kutatasi érdeklédésének kozéppontjaban a fogyasztok
naiv elméletei, illetve az Ujszeri reklamformatumok és az azokra adott fogyasztoi valaszok allnak.
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A politiRai 13jéRoz6das mintazatai

A K6zép-Eurdpai Sajto és Média Alapitvany (KESMA) létrejotte, illetve piaci pozicidja erésitette fel ujra azt a
vitat, hogy melyik politikai oldalnak nagyobb a stilya a médiaban. A Mérték Médiaelemz6 Miihely a Median
Kozvélemény- és Piackutaté Intézettel egyiittmiikodve 2018-ban 6t6dik alkalommal készitette el a
magyarorszagi hirfogyasztasi szokasok elemzését. A kutatas kifejezetten arra a kérdésre keres valaszt, hogy
ahirfogyasztok mely forrasokbdl tajékozédnak a kézéleti, politikai kérdésekrol. Azadatok alapjan hirfogyasztéi
csoportok képezhetok, és valaszt kapunk arra is, mennyire zark6znak be a hirfogyaszték sajat politikai oldalaik
hirbuborékaiba.

Kulcsszavak: hirfogyasztas, hirforrasok, hirfogyasztéi attit(idok, sokszintség, informaciés buborék, tajkozédasi
csoportok

1. A sokszin(iség értelmezései

Mind a piaci poziciékra, mind a k6zonségelérésre vonatkozé adatok Iényeges szempontjai annak a kérdésnek, hogy
mennyire sokszinl az adott médiarendszer, és mennyiben teszi lehetévé a kozonség szamara a sokszind tajékozodast.
Ugyanakkor ezek az adatok éppen a tényleges tdjékozodasi mintazatokrol csak kdzvetve informalnak, sokkal inkabb
a tajékozodas lehetbéségét alakito feltételekrél adnak képet. A Mérték—Median-kutatas ezzel szemben kozvetlenil
a hirfogyasztok tajékozdédasi szokasait térképezi fel, igy fontos kiegészitése mind a piaci, mind a k6zonségelérési
adatoknak.

A KESMA korli kozéleti vitdban mind a KESMA-médiumok piaci sulyaval, mind azok kdzonségelérésével kapcso-
latos elemzések megjelentek.

A KESMA-médiumok piaci sulyat a Mérték Médiaelemzé Mihely szamolta ki (Mérték Médiaelemzé Miihely 2019).
A 2017-es arbevételek alapjan e szamitasok szerint a KESMA-médiumoknal a hir- és a politikai tartalmak szegmen-
sében a forgalom 49,2 szazaléka 6sszpontosul. Ha ehhez hozzdszamoljuk a KESMA-bdl kimaradt, de nem vitatott
modon kormanykozeli tovabbi médiumokat (a korabbi Vajna-médiumokat, a Demokratat, a Magyar Hirlapot), akkor
ez az arany mar 64,1 szazalékos. Ha pedig — tényleges tajékoztatd tevékenységének jellege alapjan — a koézszolga-
lati médiat is hozzaszamoljuk a kormanykozeli médiumokhoz, akkor a kormanykdzeli médiumok piaci aranya mar
77,8 szazalék. Ez azt jelenti, hogy a teljes nem kormanykdzeli média az elérheté médiapiaci er6forrdsok minddssze
22,2 szazalékabol mikodik.

A Médianézé Kozpont elemzése a médiumok kozonségelérése alapjan arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy hiradét
sugarzé televizidk esetében — amely kdrbe az elemzés nem szamolta be a kozmédia csatornait — 54:46 szdzalékos a
kormanykritikus és a kormanybarat csatornak ardnya (Médianéz6 Kézpont 2018). A hirrddidk esetében - a legnagyobb
elérés(, rendszeres hirblokkot is sugarzé Retré Radidt, a Radid1-haldzat tagjait, illetve a kdzmédia radidcsatornait
nem szamolva ide — ez az ardny 53:47 szazalékos; a nyomtatott sajté piacan 72:28 szdzalékos; az online hirportélok
esetében pedig 29:71 szézalékos. Mindebbdl az elemzés arra a kvetkeztetésre jut, hogy ,a hazai médiapiac tovabbra
is balliberdlis dominancidju”. Az elemzés sulyos médszertani aggélyokat vet fel, amelyek miatt érdemi kdvetkezte-
tések levondasara egyébként sem alkalmas (Batorfy 2019, Urban 2019), de a kdzonségelérési adatok Gnmagukban a
modszertani hibaktdl figgetleniil is keveset mondanak arrél, hogy az elért kézonség mennyiben hasznalja kdzéleti
tajékozddasra az egyes médiumokat.

Ha egymas mellé tessziik a két elemzés szamait, és eltekintlink a Médianézd elemzésének komoly hidnyossagai-
tol, akkor azt az eredményt kapjuk, hogy a kormanykozeli média a piaci eréforrasok tulnyomé tobbségét haszndlja
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ugyan, de egyaltalan nem hatékonyan. A két elemzés egylitt mind&ssze azt igazolja, hogy nincs kézvetlen ésszefiiggés
a rendelkezésre dll6 eréforrdsok nagysdga és az ezen eréforrdsokkal létrehozott mindség k6z6tt, minGségen értve itt a
tartalomnak azt a képességét, hogy vonzé legyen a kdzonség szamara.

Maga a Mérték-Median-kutatas (Mérték Médiaelemz6 Mlhely 2018a) is vizsgalta azt a kérdést, hogy a kdzonség
megitélése szerint melyik politikai oldalnak van nagyobb befolydsa a magyar médiarendszerben. A teljes népes-
ség 73 szazaléka itélte meg ugy, hogy a Fidesznek van nagyobb befolyasa, de még a Fidesz-szavazok korében is
65 szazalékos volt ezaz arany. S6t a Fidesz-szavazoknak is minddssze 4 szazaléka gondolja azt, hogy az ellenzéknek
van nagyobb médiabefolydsa. A ,ballib tulsulyt” hangoztaté politikai Gizenet tehat nem befolyasolja a vélaszték
valésagérzékelését.

A Mérték-Median-adatfelvétel 2018. szeptember 13-a és 19-e kdzott zajlott, tehdt a KESMA médiaportfolidjanak
Osszedllasa el6tt. A KESMA m(ikddése az érintett médiumok irdnyultsagaban és kozénségelérésében azonnali val-
tozast nem hozott, de azt j6l mutatja, hogy mennyire nehéz a hazai médiakinélatot elemezni, f6leg hosszabb tavu
tendencidkat kimutatni. A hirfogyasztas-kutatasok elsé adatfelvétele 2012 majusaban zajlott, amikor egyfelelé még
jelentds volt a kiilfoldi tulajdonosok ardnya a magyar médiapiacon, masfeldl a Fideszhez informalisan két6dé mé-
diumok tulnyomé tobbsége Simicska Lajos tulajdondban volt. A 2012 6ta eltelt id6szakban nemcsak a tulajdonosi
hattér, hanem a kozéleti szerepvallalas jellege is gyokeresen — akar tobbszor is - megvaltozott, egyebek kozott a TV2,
az origo.hu, a megyei napilapok, a Magyar Nemzet vagy éppen a HirTV esetében. Egyes médiumok végleg eltlintek;
ilyen példaul a Népszabadsag, a Metropol és a Class FM. Id6legesen a Magyar Nemzet is megsziint, éppen a 2018-as
adatfelvétel id6szakaban nem jelent meg.

Mindez azt is jelenti, hogy még a legkoriltekintébb hirfogyasztdk is nehéz helyzetben vannak, ha tudatosan akarjak
mérlegelni, mely hirforrasokat hasznaljak a tajékozédashoz. Valdjaban csak a magyar médiapiac viharos valtozasait
napi szinten kodvetd hirfogyasztoknak van esélyiik arra, hogy fogyasztasi dontéseiket az adott médium tulajdonosai-
nak és aktudlisan betoltott kozéleti szerepvéllalasdnak ismeretében hozzak meg.

A tovébbiakban a kutatas fontosabb eredményeit mutatjuk be, és részletesen vizsgéljuk azt a kérdést, hogy a hazai
kozéleti tdjékozodasban mennyire érvényesiil a buborékhatds, mennyire polarizalt a kozéleti nyilvdnossag.

2. A kozéleti tajékozédas mintazatai
2.1. A politikai iranti érdekl6dés és a tajékozédasra forditott id6 mennyisége

A tajékozodasra vald igény alapfeltétele a politika irdnti érdekl6dés. A valaszaddk 8 szézaléka nagyon, tovébbi 28 sza-
zaléka kézepesen érdeklédik a politika irant. A tobbséget, a teljes népesség 64 szdzalékdt csak egy kicsit vagy egydltaldn
nem érdekli a politika. Ezekben az ardnyokban jelentds valtozas 2014 6ta nem volt.! A politika iranti érdeklédésben a
partpreferencia alapjan nincs érdemi kiilonbség, a Jobbikon kiviili ellenzék szavazdinak valamivel nagyobb aranya
mutat nagy érdeklédést. Ugyanakkor az életkor és az iskolai végzettség jelentésen alakitja a politika irdnti érdeklédést.
A 18-29 éveseknek minddssze 2 szazaléka érdeklédik nagyon a politika irant, és e korosztaly 41 szdzalékat egyaltalan
nem érdekli a kozélet. Az életkor el6ére haladtaval fokozatosan novekszik a politikai érdeklédés. Ugyanez figyelhet6
meg az iskolai végzettséggel kapcsolatban, azzal, hogy a diploméval rendelkezdk kiemelked6en nagy kozéleti érdek-
I6dést tanusitanak az alacsonyabb iskolai végzettségliekhez képest. Az adatok Budapest-vidék-megosztottsagot is
mutatnak: a budapestiek sokkal nagyobb aranyban érdeklédnek a politika irdnt. A falvakban é16k 70 szdzalékat nem
vagy alig érdeklik a kozéleti kérdések (Iasd az 1. abrat).

Az adatok azt igazoljak, hogy a nagyobb politikai érdekl6dés egytt jar a tajékozédasra forditott idé ndvekedé-
sével. Azok, akiket nagyon vagy kdzepesen érdekel a kdzélet, 40 szazalékban inkdbb sok idét forditanak kozéleti
tajékozdédasra, mig azoknak, akikben nincs vagy csekély a politikai érdekl6dés, minddssze 9 szazaléka mondta azt,

1 Az els6 Mérték-Median kutatas mas modszertan alapjan készllt, adatai a kés6bbi kutatasok adataival nem vethetdk 6ssze.
Osszehasonlité adatokat a 2014-2015-6s, valamint a 2016-0s kutatasbél vesziink.
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hogy inkabb sok id6t fordit tajékozodasra. Ez persze azt is jelenti, hogy még a politika irdnt érdeklédéknek is csak a
kisebbsége szan a sajat megitélése szerint sok id6t hirfogyasztasra. Partpreferencia alapjan a legnagyobb hirfogyasz-
tok a Fidesz-szavazok - 27 szézalékuk mondta azt, hogy inkabb sok idé6t fordit tdjékozddasra —, a legkevésbé aktiv
hirfogyasztok azok, akiknek nincs partjuk — minddssze 10 szézalékuk sorolta magat az inkabb tébb idét tajékozo-
dasra forditok kozé. Az életkor és az iskolai végzettség ndvekedése a tajékozodasra forditott idével is tobbé-kevésbé
egyenes aranyossagot mutat. A 18-29 évesek 91 szazaléka inkabb kevés idét fordit tajékozodasra, a 60 évesek vagy
annal id6sebbek esetében ez az arany 69 szazalék. A diplomdsok koziil kétszer annyian (31 szdzalék) mondték azt,
hogy sok id6t forditanak tajékozddasra, mint a legfeljebb 8 altalanost végzettek (15 szazalék).

1.dbra
Mennyire érdekli Ont a politika? (Szdzalék)
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2.dbra
Amikor On politikai, kézéleti tigyekben tdjékozddik, milyen hirforrdsokat haszndl rendszeresen?
(A teljes népesség szdzalékdban)
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A teljes népesség 14 szazaléka tartozik a politika irdnt érdekl6d &k és sokat tdjékozoddk csoportjaba. Ennek a csoport-
nak kilonosen a partpreferencia alapjan meglepé az 0sszetétele: a csoport fele kormanyparti szavazo, 29 szazaléka
pedig a Jobbik nélkiili ellenzék szavazdja. A nem rendszeresen, illetve az egyaéltalan nem tajékozodok ardnya a teljes
népességen bellil 21 szazalék, ez az arany a politika irdnt nem érdeklédék kérében 26 szazalék. Ok tehat azok, akik
politikai, kozéleti jelleg(i informaciokkal gyakorlatilag elérhetetlenek (Iasd a 2. abrat).

2.2. Hirforrasok

A tajékozédasra hasznalt médiumok sorrendjében 2014 6ta nincs véltozas. Toretlenil a televizié a legfontosabb
informacidforras a politikai, kozéleti témdakban: innen a teljes népesség 71 szazaléka tdjékozddik rendszeresen. Ezt
jelentésen lemaradva koveti az internet — a népeség 35 szazaléka haszndlja rendszeresen tajékozddasra -, majd a
radid (29 szazalék). A nyomtatott sajtotermékek szerepe kicsi, minddssze a teljes népesség 15 szazaléka olvas rend-
szeresen napilapot, és 4 szazalék hetilapot. A politika irant jelent6s érdeklédést mutato és a tdjékozodasra sok idot
szano6 hirfogyaszték minden médiatipust nagyobb ardnyban hasznalnak. Az 6 esetiikben a televizié 85, az internet
49, aradi6 47, a napilap 25, a hetilap pedig 9 szazalékban tartozik a rendszeresen hasznalt hirforrasok kozé.

A kozéleti napilapok piacan tapasztalt jelentds valtozasok nem alakitottak at érdemben a médiafogyasztast. A 2015
utan alapitott Fidesz-kozeli napilapok (Magyar Idék, Ripost) a lakossag 1-2 szazalékahoz jutottak el; a Magyar Idék
id6kozben Magyar Nemzet cimen mukodik tovabb. 2014-15-h6z képest valamivel alacsonyabb ardnyban olvassak
az emberek a megyei napilapokat és a Blikket — legaldbb hetente 19 szazalék, legalabb havonta tovabbi 7 szazalék —,
a Bors olvasottsaga nem valtozott. Egyediil a 2016 majusaban - tehat a 2016-os adatfelvétel el6tt néhany honappal -
indult Lokal tudott valamennyit névekedni, rendszeresen 4 szzalék, alkalmanként 9 szézalék hasznélja tajékozédasra.
A politikai napilapok a k6zonségnek csak nagyon szik rétegét érik el. Még a legnépszerlibb Népszava is minddssze
a lakossag 2 széazalékat éri el legaldbb havi egy alkalommal (lasd a 3. dbrat).

3.dbra
Politikai-kdzéleti tdjékozédds napilapokbdl (A teljes népesség szdzalékdban)
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Megyei napilapot a Budapesten és Pest megyén kiviil él6k negyede olvas rendszeresen. A megyei lapok példanysza-
manak csokkenése (J6zing 2019) a tajékozodasi forrasként betdltott szerepliket egyel6re nem érinti. A megyei lapok
olvasdsa sokkal inkabb az életkorral fligg 6ssze, mint a partpreferenciaval.
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A hetilapok szerepe igen kicsi: a legtobb emberhez eljuté HVG olvasdinak az aranya sem éri el a 10 szazalékot;
rendszeresen, legaldbb havonta egyszer 4 szazalék olvassa. A 168 éra mellett az ingyenesen terjesztett Lokal Extra-
nak van még nagyobb sulya: 6sszesen 7 szazalék, rendszeresen pedig 3 szazalék olvassa. Figyelemre mélt6, hogy
az onkormanyzati hetilapok jelent6sége is érdemben nétt: 2016-ban 8 szazalékos volt azok aranya, akik legalabb
havonta olvasték ezeket, 2018-ban ez az arany mar 13 szazalék volt. 2016-ban még 89 szazalék volt azok aranya, akik
a helyi hetilapokkal soha nem talalkoznak, 2018-ban mar csak 81 szazalék volt. Ez azt jelenti, hogy ezek azingyenesen
terjesztett lapok lényegesen tobb embert érnek el, mint a tobbi hetilap, mikézben esetiikben a szerkesztéi fligget-
lenséget az 6nkormanyzat szoros felligyelete gyakran jelentés mértékben korlatozza.

A televiziés hirfogyasztésban is csak kisebb valtozasok lathatok: némileg nétt a TV2-bél, a kozszolgalati csatorna-
bol és az ATV-b6l rendszeresen tajékozéddodk ardnya. Az RTL Klub tovébbra is a legnépszer(ibb hirforras, a kozonség
74 szazaléka legaldbb hetente tajékozddik a misoraibol. A TV2 tdjékozddasi forrasként a kozonség 68 szazalékat éri
el legaldbb hetente egyszer, a kbzszolgalati csatornak esetében ez az ardny 54 szézalék (lasd a 4. abrat).

4.dbra
Politikai-kézéleti tdjékozodds televiziokbdl (A teljes népesség szdzalékdban)
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Az egyes televiziok hasznalataban partpreferenciak alapjan figyelheték meg kiilonbségek. Az RTL Klubot a Jobbik
nélkili ellenzék szavazoéinak 95 szdzaléka, a kormanypdrti szavazdk 88 szdzaléka hasznalja legalabb havonta egyszer
hirforrasként. A TV2 hiradasait a kormanyparti szavazok 90 szazaléka, a Jobbik nélkili ellenzéki szavazdk 85 szazaléka
figyeli. A Jobbik-szavazok koziil az RTL Klubot 88 szézalék, a TV2-t 83 szazalék haszndlja hirforrasként. A kozszolgalati
csatornakbol a kormanypdrti szavazék 85 szézaléka tajékozdédik, ami 10 szazalékponttal tdbb, mint a baloldali ellenzéki
szavazok aranya, és kozel 20 szazalékponttal tobb a Jobbik szavazdinak kdzmédia-fogyasztasnal.

Az elmult években folyamatosan m(ikddd radidaddk szerepében nem tértént |ényeges valtozas. Az Uj Retro Radio
viszonylag magas aranyt ér el a hirfogyasztasban: a megkérdezettek 22 szazaléka tajékozédik innen rendszeresen.
A Radidl-et a felnétt népesség 11 szézaléka hallgatja legaldbb heti rendszerességgel a kdzéleti tajékozédas forrasa-
ként. A radidk kozott a kozszolgalati csatorndk 6rzik a vezeté szerepiket. Hallgatéi kozott ugyanakkor lényegesen
nagyobb aranyban vannak kormanyparti szavazék, mint ellenzékiek: a kormanyparti szavazok 53 szazaléka, a baloldali
ellenzéki szavazdk 39, a Jobbik-szavazdk 28 szazaléka hasznélja tajékozddasi forrasként.

Az internetes hirportalok listajat a tajékozddasban betoltott szereplik alapjan tovabbra is vezeti az Origo és az Index.
Jelentés még a 24.hu, és 10 szazaléknal magasabb a rendszeres olvasdk ardnya a hvg.hu és a 444 esetében. Egyes kisebb
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hirportalok tajékozodasi forrasok jelentésége is nagyobb, mint a legnagyobb nyomtatott napilapoké. llyen kisebb portal
az Atlatszé.hu vagy éppen a kormanykézeli médiaportfolidba tartozé 888.hu. A valaszadok a fiiggetlen oknyomozé
mihelyként miikodé Direkt36-ot csak kis aranyban emlitették, de ennek az az oka, hogy a Direkt36 sokkal kevésbé on-
allé portalként mikodik, mint inkabb olyan oknyomozé csapatként, amelynek tényfeltardi anyagai mas médiumokban,
elsésorban a 444-en, idénként az RTL Klubon jelennek meg (lasd az 5. dbrat).

5.dbra
Internetes hirportdlok olvasottsdga (A teljes népesség szdzalékdban)

M legaldbb hetente M ritkabban soha

2014-2015 2016 2018
origo.hu  IFEIIETY 59 origo.hu  IETNEEA 62 origo.hu FCIERA 65
index.hu [ED 69 LECSUTEN 23 10 67 index.hu [FEIEED 66
hir2d.hu  [FEAE) 74 hirza.hu  [FEAEH3 7 24hu EEE] 71
hvg.hu H 83 hvg.hu  FFH 81 hvg.hu & 76
444 hu B 90 444.hv B3 84 444.hu M 80
riposthu 94 ripost.hu [ 85
hirado.hu [ 87 hirado.hu T 85
atlatszé.hu I 94 atlatszo.hu 3 89 atlatszo.hu T 88
888.hu M 92 888.hu G 88
kuruc.info [B 89 kuruc.info 33 90 kuruc.info g 90
mandinerhu 98 mandinerhu = 95 mandinerhu 3 93
magyaridok.hu 2 96 magyaridok.hu 3 93
alfahirhu = 96 alfahirhu = 95 alfahirhu = 94
népszava.hu = 94
direkt36.hu 97 direkt36.hu T 95
nol.hu I 94 nol.hu & 93
mno.hu 7 95 mno.hu % 94
vs.hu 98

2018-ban az Index lett a legnépszerilibb online hirforras, annak ellenére, hogy 2016-hoz képest még csokkent is a
portalt hetente hasznaldk aranya. A hirportalok tajékozddasi forrasként valé hasznélataval kapcsolatban ugyan-
akkor a legjelentésebb valtozas az Origo olvasottsagaban kdvetkezett be: 2016 6ta 26-rél 19 szazalékra csdkkent
azok aranya, akik legaldbb hetente egyszer tdjékozdédnak az oldalrél. Ez minden bizonnyal 0sszefligg a portal
tulajdonos- és koncepciévaltasaval. Az Origo olvaséi kdzott legnagyobb aranyban a Jobbik-szavazék talalhatdk,
de meglepé mddon a baloldali ellenzéki szavazdk ardnya is magasabb az olvasék k6zott, mint a kormanyparti sza-
vazoké (lasd a 6. abrat).

Osszességében a kereskedelmi televizidcsatornakat a kzénség kimagaslé tdbbsége hasznalja hirforrasként
(90 szazalék), de sokakhoz jutnak el a kdzszolgaélati csatornak is (78 szazalék). Legaldbb egy tematikus hirteleviziét a
feln6tt népesség 56 szazaléka néz. A vezetd internetes hirportdlok azemberek 47 szazalékahoz jutnak el, és 0sszes-
ségiikben a kisebb internetes hirportélok tdjékozdédasban betdltott szerepe is nagy (36 szazalék). A kdzszolgalati
radiok 42, a kereskedelmi radidk 6sszesen a lakossdg 39 szadzalékahoz jutnak el. A hirradidk szerepe kicsi, azok

kek koziil a megyei napilapok szerepe a legnagyobb: e lapokat a népesség 26 szazaléka hasznalja tajékozédasra.
Ezt kovetik a nyomtatott bulvarlapok (23 szazalék) és a hetilapok (18 szazalék).
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6. dbra
Politikai-kdzéleti tdjékozddds internetes hirportdlokroél
(A hirportdlt legaldbb alkalmanként Idtogatdk aranya pdrtpreferencia szerint)

n g;g:: ég kormanyparti U oglllfl? ﬁ%ll(ll(ijl) Jobbik nincs partja
origo.hu 35% 36% 38% 47% 29%
index.hu 34% 31% 42% 42% 28%
24.hu 29% 28% 37% 32% 23%
hvg.hu 24% 18% 34% 29% 19%
444.hu 20% 18% 26% 22% 17%
ripost.hu 15% 15% 17% 19% 13%
hirado.hu 15% 14% 16% 15% 13%
atlatszo.hu 12% 11% 17% 10% 10%
888.hu 12% 13% 11% 15% 10%
kuruc.info 10% 9% 9% 23% 8%
mandiner.hu 7% 6% 7% 8% 7%
magyaridok.hu 7% 8% 7% 7% 7%
alfahir.hu 7% 5% 7% 13% 6%
népszava.hu 6% 5% 10% 3% 5%
direkt36.hu 5% 5% 6% 9% 4%

2.3. Tajékozodasi csoportok

Az egyes médiumok tajékozdédasban betdltott szerepébdl kiindulva — klaszteranalizist alkalmazva — tajékozddasi
csoportok hozhatdk Iétre. Az adatok alapjan azonosithatd harom tajékozédasi csoport kdzil a legnépesebb a sziik
korlen, leginkabb a televizidbdl tadjékozdddk csoportja (43 szazalék). Széles kdrben, ezen belil internetkdzpontian
(de nem csak az internetrdl) tajékozodik a lakossag 31 szazaléka.

7.dbra
A kézéleti tdjékozodds klaszterei (Szdzalék)

W sz(ik kord, leginkabb televizios W széles kord, internetkdzpontu

"a legfontosabb a politikai napilap" W nem tdjékozodik rendszeresen [/ valaszhiany

TELIES NEPESSEG | : I YO : TR

PARTPREFERENCIA

korményparti |
ellenzéki (Jobbik nélkil) [ £
Jobbik | 3: [ 3 s

nincs partja

POLITIKAI ERDEKLODES
inkabb érdekii | TR I
inkabb nem érdekli | - | 26 g 28
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A lakossag 3 szézaléka tartozik a kifejezetten intenziven tdjékozéddk csoportjaba, amelyben kilondsen nagy a politikai
napilapok jelentésége. Az emberek 23 szazaléka nem tdjékozddik rendszeresen, vagy nem adott valaszt a tajékozo-
dassal kapcsolatos kérdésekre, tehat nem kapott szerepet a tajékozodasi csoportok létrehozasaban (lasd a 7. dbrat).

A kormanyparti szavazdk az atlagosnal nagyobb val6szinliséggel tartoznak a szlik korien, elsésorban a televizidbdl
tajékozodok csoportjaba, az ellenzéki szavazok pedig az internetkdzpontu, aktivabban tdjékozéddk kézé. A televizids
tajékozddasi csoportba nagyon magas aranyban tartoznak az idések, az alacsony iskolai végzettséglek és viszonylag
magas aranyban a kdzségben élék.

3. A szlir6buborék jelentésége a politikai tajékozédasban
és a demokratikus nyilvanossagban

3.1. A visszhangkamra/sziir6buborék-jelenségre irdnyulé empirikus vizsgalatok

A hirbuborék nem csak elméleti problémaként vizsgalhato (Polyak 2016); a kutatokat a jelenség empirikus megragadasa is
foglalkoztatja. A kutatasok fé6 nehézségét elsésorban az jelenti, hogy ahhoz, hogy teljes képet kapjunk arrél, ki mennyire
van bezarva sajat személyes informacids buborékjaba, illetve be van-e zarva egyaltalan, az egyének teljes médiafogyasz-
tasi — s6t valojaban a még annal is tdgabb hirfogyasztasi — repertoarjat fel kell térképezni. Ha ezt egy teljes médiapiac
esetében reprezentativ mintan akarjuk vizsgalni, akkor egy ilyen kutatashoz jelentés eréforrasokra van sziikség. Nem
véletlen, hogy torténtek mar kisérletek a visszhangkamrak/sziir6buborékok tetten érésére a legkiilonb6z6bb modsze-
rekkel - ezek azonban a médiapiac egy-egy szegmensére koncentraltak, példaul a kozosségi médiara vagy az online
hirfogyasztasra (Dubois-Blank 2018). Az ilyen vizsgalatokbdl kapott eredmények érdekes informacidkkal szolgalhatnak
a médiafogyasztok tajékozodasi szokasairdl, teljes képet azonban nem adnak. Messzemend kovetkeztetéseket levonni
vagy az egyéneket/tarsadalmakat 6nnén gondolati strukturdiba bezaré hirbuborék(ok)rél beszélni ezek alapjan nem lehet.

A kovetkezékben kisérletet tesziink a hazai médiafogyasztdkat érinté hirbuborékok kimutatasara, és — bar nem
gondoljuk, hogy médszertanunk teljes mértékben feddhetetlen - a jelenség megértéséhez ez a kutatas is kozelebb
visz, és alapjaul szolgalhat a témarol és a lehetséges tovabbi vizsgélatokrdl valé gondolkodasnak. Elemzésiink egyik
nagy el6relépése, hogy reprezentativ mintat vizsgalva szamitasba vettiik mind az online, mind az offline hirfogyasztast,
és ez alapjan hataroztuk meg a hazai médiapiacon fennall6 informacios buborékok méretét és mértékét. Vizsgalatunk
korlatairdl is széIni fogunk a metodoldgia ismertetésekor.

3.2. A kutatas el6zményei

Elemzésiink nagyban tdmaszkodik egy korabbi kutatds mddszertanara. 2017-ben Gy&ri Adél és Timar Janos elkészitette
tajékozddasisokszinliség-modelljét, amelyben felrajzolta a magyar hirmédiumokat fogyaszté kozonség tajékozodasi
szokasait, és ez alapjan meghatarozta a kormanyparti és a kritikus hirbuborékok méretét (Gyéri & Timar 2017). Elem-
zésik alapjat a Mérték—-Median 2016-os felmérése jelentette, és ugyanennek a felmérésnek a 2018-as, friss adataival
dolgoztunk mostani elemzésiinkben mi is.

Egy alapfelmérés szekunder feldolgozasarol beszéllink tehat, ami a modell megalkotésa soran jelentés mértékben
korlatozta a kutatdkat, ugyanis nem a sajat elképzelésiik alapjan létrehozott adatbazis volt a kiindulasi alapjuk. Egy
masik fontos torzitd tényezé, amelyrél 6k is irnak tanulmanyuk elején, és amely a nemzetkdzi szakirodalomban is ismert
jelenség, az, hogy a hirfogyasztasra irdnyuld, 6nbevallason alapulé lekérdezések soran a megkérdezettek hajlamosak

~magukat szebb szinben lattatni”, olyannak, aki a ténylegesnél tdbbet tajékozddik és meghallgatja/elolvassa a ,masik
oldal” véleményeit is — tehat igyekeznek a kérdezé elvérasainak ,megfelelni”, ezért ezek az eredmények kéztudottan
felfelé csalnak (Gyéri & Timar 2017: 8).

A Mérték-Median lekérdezésében 48 nevesitett médium szerepelt: televizidk, radidk, napi- és hetilapok, valamint
hirportalok. Gyéri és Timar az 1200 f6s minta 92 szazalékat tudta rendszeres hirfogyasztéként beazonositani. Modelljiik
a kiilonbo6z6, a lekérdezésben is szereplé médiumok kereszthasznalatdbdl kiindulva két dimenzié mentén helyezi el
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a hirfogyasztdkat: sok vagy kevés, illetve kormanypdrti vagy kritikus médiumokat fogyasztanak-e rendszeresen. A ki-
[6nb6z6 online és offline médiumokat besoroltak kormanyparti, illetve a kritikus kategoriakba, és megnézték, hogy

a mintaban szereplék hany kormanyparti és hany kritikus hirportalt olvasnak rendszeresen. igy a két dimenzié mentén

8 klilonb6z6 csoportot allapitottak meg. Példaul az, aki csak egy kormanyparti hirforrast néz/olvas/hallgat rendszeresen,
a ,Kevés, kizarélag kormanyparti hirforrast hasznalok” csoportjaba kertlt. De ha valaki példaul rendszeresen fogyaszt
két kormanyparti és harom kritikus médiumot, akkor 6 a ,Sok, kritikus és kormanyparti hirforrast hasznalék” csoportjaba

tartozik. Az igy létrejott fogyasztasi mintazatok kirajzoljak a kormanypdrti és a kritikus hirbuborékot a magyar hirfogyasz-
tasi piacon. Gyéri és Timar eredményei alapjan jelentés kormanypdrti hirbuborékot allapitott meg: szamitasaik szerint a

rendszeres hirfogyasztok 34 szazaléka él a kormanyt tdmogaté médiumok buborékjiban, vagyis kizarélag kormanyparti

médiumokbdl tajékozodik, a kritikus oldalon ez a szam kevesebb, 10 szazalék. Erdekes, hogy kiilén vizsgalva az online

szférat, a kritikus buborékban lévék szama nagyobb: 25 szazalék, szemben a kormanyparti 16 szazalékkal. Es bar a kuta-
topdros nem vizsgalta kiilon az offline médiumokat, a szamokbdl az kdvetkezik, hogy az online szférat elsésorban a kriti-
kus hangvétel(i médiumok uraljdk, az offline médiumok piacat azonban egyértelmten a kormanypartiak.

3.3. A metodolégia korlatai

Itt és most nem kivanunk jobban belemenni Gyéri és Timar eredményeibe, minddssze szerettiik volna ismertetni az
altaluk felallitott modellt, amely a jelen elemzésnek is az egyik alapjat nyujtja, valamint a bemutatasa altal kitérni azokra
adilemmadkra és korlatokra, amelyekkel a jelen elemzés elkészitése sordn is szembesiiltiink. Az eredeti elképzelésiink
az volt, amikor 2018 év végén kijott a friss Mérték-Median-felmérés, hogy az Uj adatokkal megismételjik a két évvel
ezel6tti hirbuborék-elemzést, és igy lathatéva valnak majd a hirfogyasztasi szokasokban végbemend valtozasok. Az Uj
adatok elemzése sordn azonban azzal kellett szembestilnlink, hogy az elmult két évben olyan mértékben alakult at
a médiapiac (médiumok szlintek meg, valtottak tulajdonost és ezéltal sok esetben irdnyultsagot is), hogy a korabbi
és a jelenlegi adatok és eredmények nem vethet6k 6ssze egymassal.

A legfébb probléméat a modellben (eredetileg a Mérték-Median felmérésében) szereplé médiumok besorolasa
jelenti a kormanyparti és a kormanykritikus kategoriakba.

De miért is ezek a kategoriak?

Ez a kérdés szintén sok fejtorést okozott a kutatds kidolgozasa soran, de még az dbrak dsszedllitdsanal vagy jelen
tanulmany elkészitésénél is Gjra és Ujra elévettiik a problémat, keresve a legmegfelel6bb megoldast. Azt kell azonban
mondanunk, hogy nem talaltuk meg. A kutatés f6 célja, hogy megvizsgaljuk, Iéteznek-e olyan fogyasztéi csoportok,
akik ,be vannak zarva” olyan hirbuborékokba, amelyekben csak egy-egy oldal sokszor egymassal szembenallé vagy
akar egymasnak ellentmondé nézépontjai érvényesiilnek. Nem titok, hogy elsédlegesen azt szeretnénk kimutatni,
mekkora az a csoport, amely azéltal, hogy kizarélag a kormanykézeli médiabdl szerzi értesiiléseit, ki van szolgaltatva
a kormanyzati kommunikacié egyoldalusaganak. Viszont ezt az oldalt vizsgalva nem tekinthetiink el azoktél a médi-
umoktol sem, melyek a kormany korein kivil allnak. De ezeket hogyan helyezziik el? Milyen elnevezéssel illessiik?
Ha mar van egy ,oldal”, ahol a médiumok kormanypartiak vagy kormanyt tdmogatdk, akkor van egy ,masik oldal”,
ahol az ellenzékiek vagy a kormannyal szemben kritikusak lennének? Nem, illetve nem kizarélag. Azért dontottiink
ugy, hogy maradunk a Gyéri és Timar altal is hasznalt ,kormanykritikus” jelz6nél, mert azon a ,masik oldalon” olyan,
vildgnézetileg, tulajdonosi hatteriiket és fogyasztoik attit(idjeit tekintve sokszinl médiakinalat all - a multinacionalis
RTL-csoport tekeviziojatél a hazai médiatulajdonosok ideoldgiailag korantsem egységes ,balliberalis” sajtétermé-
kein és a Jobbikhoz informalisan k6t6d6 vagy vilagnézetileg attél még jobbra taldlhaté médiumokon at a k6zosségi
finanszirozasu oknyomozé muhelyekig —, amelyeket jelen pillanatban az helyez egy térfélre, hogy nem tartoznak a
médiumoknak ahhoz a koréhez, amely tulajdonosi hatterét, finanszirozasi forrasait és szerkesztési gyakorlatat tekintve
is a kormanyhoz és a kormanypartokhoz kétédik (Polyak & Urban 2016). A , korménykritikus” médiumok tulajdonosi
szerkezetlik, finanszirozasuk és szerkesztési gyakorlatuk alapjan is fliggetlenek a kormanytél és a kormanypartok-
tol. Hogy e médiumok egyike vagy masika miért gyakorol kritikat a kormannyal szemben - azért, mert valamilyen
ellenzéki er6t képvisel, vagy azért, mert ,negyedik hatalmi agként” egyszerlen betolti a médiatél hagyomanyosan
elvart feladatat, a mindenkori hatalom ellenérzését —, az elemzés szempontjabdl mindegy.
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De mi alapjan dontjiik el, hogy adott médium tamogaté vagy kritikus a kormannyal szemben? Ha egy médium
a felmérés el6tt masfél hédnappal még kritikus tartalmakkal operalt, de a kérdezés pillanataban mar kizarélag kor-
manyparti tartalmakat allit el6, akkor vajon az dtlagfogyasztd szembesdlt-e mar az irdnyvaltassal, megvaltoztatta-e
az adott médiumhoz fliz6dd viszonyat? Ebben az esetben melyik oldalhoz soroljuk a médiumot? Azilyen és azehhez
hasonl6 kérdések miatt be kell Iatnunk, hogy ez a modell nem képes a trendek és tendencidk megragaddsara egy ilyen
valtozé médiapiaci kdrnyezetben - kizérélag pillanatképet tud mutatni a hazai hirfogyaszté k6zénség szokasairdl.

3.4. A kisérlet folytatasa — a metodoldgia finomitasa

Gy6ri és Timar modellje Gttord jellegli volt: hazai terepen elészor tortént prébalkozas a hirbuborékok empirikus vizsgélatara
és szamszer(i kimutatasara. Mint minden kisérleti vizsgalodas, inspirdléan hat a modszer tovabbgondolaséra és az Gjabb
kutatasokra. A modell korlatainak ismeretében is érték kritikak az alkalmazott metodologiat, példaul a médiumok kormény-
parti/kritikus besorolasa kapcsan. Gy6ri és Timar kategériarendszerében az RTL Klub ugyanis semleges/kiegyensulyozott
besorolast kapott, igy pedig nem kertilt bele a modellbe. Ebben az elemzésben igyekeztiink kikiisz6bdIni a médiumok
besorolasanak szubjektiv vagy tapasztalaton alapulé elemeit, a kategorizaldst és annak alapjat ezért részletesen is kdzoljiik.

A hirbuborék-modell egy masik fontos elemét is megvaltoztattuk: a kormanyparti és a kritikus médiumok kereszt-
hasznalatanak szamszer( és vizualis megjelenitését. Ugy itéltiik meg, hogy a Gyéri és Timar modelljében szerepl6
kategoériarendszer nem eléggé egzakt: olyan nehezen megragadhaté csoportokat alakit ki, mint a ,sok/kevés kor-
manyparti/kritikus hirforrast hasznalék” vagy ,sok/kevés kormanyparti ES kritikus hirforrast hasznalok”. Ehelyett a
jelen elemzésben minden fogyaszto6 esetében szazalékos aranyt hataroztunk meg, amely megmutatja, hogy azilleté
rendszeresen fogyasztott médiumai kozott mekkora aranyban taldlhatok kormanyparti, illetve kritikus hirforrasok.

Az 1200 f&s, a felnétt magyar lakossagot reprezentélé minta 94 szdzalékat tudtuk rendszeres hirfogyasztéként meg-
hatarozni. A televizidk, a radidk, a napilapok és az online hirportalok esetében a minimum heti, a hetilapok esetében
a minimum havi fogyasztast vettiik rendszerességnek. Osszesen 69 f6, vagyis a minta 6 szazaléka egyetlen médiu-
mot sem haszndl rendszeresen tajékozédasra a felmérésben szerepld 45 médium koziil. A rendszeres hirfogyasztok
atlagosan 5 hirforrast kovetnek, koziilik 5 szazalék (62 f6) minddssze egyetlen médiumot fogyaszt rendszeresen.
A masik végponton 1 f6 talalhat6 24 rendszeresen fogyasztott hirforrassal.

Miutdn minden megkérdezettnél meghataroztuk a rendszeresen fogyasztott médiumokat, szétvalasztottuk ezeket
kormanyparti és kormanykritikus kategoridkra. Aldbb kozliink egy tablazatot a felmérésben szerepl6 hirforrasokrol
és irdnyultsagukrol, tovabba azt is feltlintetjuk, hogy milyen alapon keriiltek az adott kategoéridba. Igyekeztiink
objektiv szempontok alapjan megallapitani az egyes médiumok iranyultsagat, és nem tapasztalati vagy ,mindenki
tudja” alapon (lasd az 1. tablazatot).

De mikis lehetnek azilyen objektiv mércék? Elsé korben azokat a médiumokat soroltuk be, amelyek esetében a Mér-
ték—Medidn statisztikai alapon is kimutatta a szignifikans 0sszefliggést a partpreferencia és adott médium fogyasztasa
kozott (Mérték—Median 2018: 37). Ezek a ,Fogyasztasi mintdzatok alapjan” megjegyzéssel szerepelnek a tablazatban.

Egy masik jol alkalmazhaté objektiv tényez a besorolasban a tulajdonosi hattér. Ha mas miatt nem is lehet j6 szem-
mel tekinteni a ,nemzetstratégiai jelentéségi” KESMA megalakuldséra, az bizonyos, hogy jelen kutatas szempontjabdl
a kormanykozeli média egy jelentds részét jatszi kdnnyedséggel sorolhatjuk be a modellbe az alapjan, hogy tulajdo-
nosa a KESMA. Bar a felmérés idején ez a konglomeratum még nem létezett, csaknem az 6sszes médium, amelyet
a KESMA-tagsaga miatt soroltunk a kormanyparti oldalhoz, mar a felmérések idején is kormanykozeli tulajdonosok
kezében volt. Egyetlen kivételt ez al6l a mar korabban is emlitett Szabad Fold jelent, amelyet — annak ellenére, hogy
azbéta mar a KESMA birtokolja - a kritikus médiumok k6zé soroltunk a felmérés idején fennallé tulajdonviszonyai alapjan.

A fennmaradd médiumok esetében szintén a tulajdonosi hattér dontott, ha ez alapjan egy médium mégsem volt
100 szazalékos bizonyossaggal valamelyik oldalhoz kdthet6, akkor l1épett be a kordbbi ismereteken, kozvélekedésen
és a médium altal szolgaltatott tartalmak vizsgalatan alapulé megitélés. Az igy kategorizalt médiumok koézil nem
sok, de néhany semleges/kiegyensulyozott besorolast kapott, ezeket a modellben mindkét oldalnal szamitasba
vettik. A radikalis, szélséjobboldali kuruc.info esetében pedig ugy dontottiink, hogy kihagyjuk a modellbél, mert
mind tartalmilag, mind sajatos tematikdjéban eltér a modellben szereplé mas médiumoktdl.
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1. tdbldzat

A felmérésben szereplé hirforrdsok és irdnyultsdguk
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Televiziok

ATV kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
EchoTV kormanyparti fogyasztasi mintazatok alapjan
Euronews semleges/kiegyensulyozott médiatartalmak alapjan

HirTV?2 kormanyparti KESMA

Kozszolgalati televizidk kormanyparti fogyasztdsi mintazatok alapjan
RTL Klub kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
TV2 kormanyparti fogyasztasi mintazatok alapjan
Radiok

InfoRadid semleges/kiegyensulyozott médiatartalmak alapjan
Klubradio kormanykritikus fogyasztdsi mintazatok alapjan
Kozszolgalati radiok kormanyparti fogyasztasi mintazatok alapjan
Rédion® kormanyparti tulajdonosi hattér

Retro Radi6 kormanyparti KESMA

Napilapok

Blikk semleges/kiegyensulyozott médiatartalmak alapjan

Bors kormanyparti KESMA

Lokal kormanyparti KESMA

Magyar Hirlap kormanyparti tulajdonosi hattér

Magyar |dék kormanyparti KESMA

Népszava* korménykritikus tulajdonosi hattér

Ripost kormanyparti fogyasztasi mintazatok alapjan
Megyei napilapok kormanyparti KESMA

Hetilapok

168 Ora kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
Demokrata kormanyparti fogyasztasi mintazatok alapjan
Elet és Irodalom kormanykritikus fogyasztdsi mintazatok alapjan
Figyel6 kormanyparti KESMA

Hetek kormanykritikus tulajdonosi hattér

HVG kormanykritikus tulajdonosi hattér

Lokal Extra kormanyparti KESMA

Magyar Narancs

kormanykritikus

tulajdonosi hattér

Szabad Fold®

kormanykritikus

tulajdonosi hattér

Vasdarnapi Hirek®

kormanykritikus

tulajdonosi hattér

Hirportalok

24.hu kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
444.hu kormanykritikus fogyasztdsi mintazatok alapjan
888.hu kormanyparti KESMA

alfahir.hu kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
atlatszo.hu kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
direkt36.hu kormanykritikus tulajdonosi hattér

hirado.hu kormanyparti Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt.
hvg.hu kormanykritikus fogyasztasi mintazatok alapjan
index.hu kormanykritikus fogyasztdsi mintazatok alapjan
kuruc.info radikalis szélséjobboldali

magyaridok.hu kormanyparti KESMA

mandiner.hu kormanyparti KESMA

nepszava.hu kormanykritikus fogyasztdsi mintazatok alapjan
origo.hu kormanyparti fogyasztdsi mintazatok alapjan
ripost.hu kormanyparti KESMA

2 Afelmérés 2018. szeptember kdzepén zajlott, masfél hdnappal a HirTV 2018. augusztus 1-jei irdnyvaltasa utan.

3 Afelmérésidején Andy Vajna tulajdonaban.
4 Afelmérésidején Puch Laszl6 tulajdondban.

5 Afelmérésidején Puch Laszld tulajdonaban. 2018. november 28-an jelentették be, hogy a lapot megvasarolta a Mediaworks.
Teljes portfélidja még aznap a KESMA tulajdonaba kerdilt.

6 A felmérés idején Puch Laszl6 tulajdondban. 2018. november 29-én jelentették be, hogy a lap beolvad a Népszavaba.
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A médiumok bekategorizalasa utan megnéztiik, hogy az egyes fogyasztok milyen aranyban tajékozdédnak az egyik
vagy a masik oldal hirforrasaibél, vagyis az altaluk rendszeresen hasznalt 6sszes médium koziil hany szazalékot tesznek
ki a kormanyparti és a kritikus hirforrasok. Mivel a kiegyensulyozott/semleges médiumokat nem vettik szamitasba,
minden fogyasztonal egy-egy szazalékpart kaptunk eredményként, tehat az egyes fogyasztok a 0 és 100 szazalék,
valamint a 100 és 0 szdzalék kozotti széles skalan helyezkednek el. Azért, hogy a nagy sokasagboél csoportokat kiilonit-
hessuink el, és ezeket vizudlisan is szemléltetni tudjuk, sdvosan osztottuk fel a 0-t6l 100 szazalékig terjed6 fogyasztasi
aranyokat, ezaltal pedig 7 csoportot kaptunk: a kiegyensulyozottan, az inkdbb kormanyparti, féként kormanyparti
és kizardélag kormanyparti médiumokbdl, illetve az inkabb kritikus, féként kritikus és kizarélag kritikus médiumokbdl

tajékozddodk csoportjait (lasd a 8. abrat).

8. dbra
A rendszeres hirfogyasztok csoportjai az dltaluk haszndlt kormdnypdrti
és kritikus hirforrdsok fogyasztdsi ardnya alapjdn

100% 12% 0% Kritikus
Kizarélag kormdnyparti hirforrasokat hasznalék hirbuborék
99-80% 7% 1-20%
Fdként kormdanyparti hirforrasokat hasznalék
)
79-61% i o _3,6@ - 21-39%
Inkdbb kormanyparti hirforrasokat hasznalok
o 38%
60-40% Kormanypdrti és kritikus hirforrasokat 40-60%
kiegyensulyozattan hasznalék
)
39-21% 8 /° 61-79%
Inkabb kritikus hirforrasokat hasznaléok
)
20-1% 1 A’ 80-99%
- . agn , s Ty Ll
Korménypé rti Féként kritikus hirforrasokat hasznalék
hirbuborék &
0% 4 /0 100%
Kizardlag kritikus hirforrast hasznaldk

Az abra bal oldalan a kormanyparti, jobb oldalan a kritikus médiumok ellentétes dimenzidi lathatok. Kozépen he-
lyezkedik el a ,kiegyensulyozottak” csoportja, amely a rendszeres hirfogyaszték 33 szazalékat teszi ki. Ok azok, akik

hasonlé aranyban, egyarant fogyasztanak kormanyparti és kritikus hirforrasokat is. Ennél is nagyobb az ,inkabb

kormanyparti hirforrasokat” preferaldk tabora, a rendszeres hirfogyasztok 36 szazaléka tartozik ebbe a csoportba.
Bar esetlikben megfigyelheté, hogy 21-39 szazalékban fogyasztanak kritikus médiumokat is, legalabb 61 szazalékban

a kormanyparti médiumokat hasznaljak. A ,féként kormanyparti hirforrasokat hasznalok” médiafogyasztasaban a

kormanyparti médiumok aranya 80 szazalék felett van (max. 99 szazalék), de még igy is legalabb egy kritikus médium

szerepel a hirfogyasztasi repertodrjukban. Nem ugy a , kizarélag kormanypdarti” médiumfogyasztdk (12 szazalék) ese-
tében, amely csoportba csak azok keriiltek, akik egyetlen kritikus hirforrast sem hasznalnak rendszeresen. Ha a kritikus

dimenzié felé tekintlink, jéval alacsonyabb szamokat lathatunk: a ,kizarélag kritikus hirforrasokat hasznalék”, akik

egyetlen kormanyparti médiumot sem kdvetnek, a minta 4 szazalékat teszik ki. Minddssze 1 szazalék az, aki ,féként

kritikus médiumokbol” tajékozddik. A rendszeres hirfogyaszték 8 szazaléka hasznal - 61-79 szdzalékban - ,inkabb

kritikus” forrasokat.

A szamok tikrében egyértelmien megallapithatd, hogy joval nagyobb aranyban fogyasztja a k6zonség a kor-

manyparti médiumokat, és azok aranya is joval magasabb, akik kizarélag kormanyparti hirforrasokbol tajékozdédnak
- 12 szazalék, szemben a kizardlag kritikus forrdsokat hasznalé 4 szazalékkal.
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Elizabeth Dubois és Grant Blank tanulméanyéaban (2018) arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az elérheté médiatermékek
magas szama, illetve a politika iranti érdekl6dés magasabb foka csékkenti a hirbuborékba kertilés lehetéségét. Nem
zérjak ki a hirbuborékok létezését, viszont azok a szerzépéros kutatdsai szerint egy szines médiakdrnyezetben csak
egy elenyészé kisebbség médiafogyasztasi szokasaiban érhetdk tetten. Kutatasunk eredményei viszont hazdnkban
jelentds kormdnypdrti médiatulsulyt mutatnak a fogyasztdsban, a kiegyensulyozottan tdjékozéddk csoportjdn kiviil a
fogyaszték 81 szdzaléka nagyobb ardnyban fogyaszt kormdnypdrti médiumot mint kritikust, szemben a 19 szdzalékkal,
akik fogyasztdsdban a kritikus médiumok vannak tulsulyban. Ezen kiviil az dltalunk mért 12 szdzalékos kormdnypdrti
hirbuborék szintén okot adhat az aggodalomra - a reprezentativ adatok alapjan ugyanis minden nyolcadik magyar
felnétt valasztopolgar nem ismer meg a kormanyétdl eltéré nézépontokat az offline és az online médiabdl.

3.5. Facebook - sziir6buborék és algoritmusok

A Mérték-Median felmérésébdl ugyan nem deril ki, hogy a vizsgalt médiumokat kdzvetlenil vagy a kdzdsségi
médian keresztil érik-e el a fogyasztdk, de a feltett kérdések kozott szerepelt néhany a Facebook-hasznélati szo-
kasokrol is. Ezek szolgalnak némi informéaciéval arrél, hogy a felhasznaldok miként tdjékozoédnak e kozdsségimédia-
platformon.

Ezek a kérdések is elsésorban a politikai tajékozddast befolyasold szlirébuborék-jelenség megragadasat szolgaljak.
2011-ben Eli Pariser sziré6buborékrél sz616 konyvében (2011) irt a keresémotorok és a kozosségi médiumok algo-
ritmikus perszonalizacidjardl, a kérdés pedig azota is az érdekl6dés kozéppontjaban all. Ha az algoritmusok figyelik,
hogy milyen tartalmakra kattintunk, milyen témak, termékek irant érdeklédiink, és ezeknek megfeleléen dobjak fel
a nekiink ajanlott tartalmakat vagy célzott hirdetéseket, akkor vajon a hirfogyasztasunkba is beleszéInak-e? Bezar-
hatnak-e az algoritmusok sajat, mar kialakult vildgképiinkbe? Elzarhatjak-e az utat a sajatunktol eltéré vélemények
és nézépontok el6l? Ezekre a kérdésekre sajnos biztos véalaszokkal nem szolgalhatunk — mar maga a személyre
szabott, mindenkinek egyedi képet mutatd kutatasi terep is megneheziti, hogy empirikus vizsgalatok ala vessék, a
perszonalizélast végzé algoritmusok mikodése pedig lzleti titok, igy egyelbre rejtély marad, hogy a kdzdsségi média
miként hat a hirfogyasztasi szokasokra.

A kovetkezékben bemutatunk néhany eredményt a 2018-as Mérték—Median-felmérés vonatkozé adataibdél, amelyek
érdekesek lehetnek a Facebookon zajlé hirfogyasztas megértése szempontjabol.

Az 1200 f6s minta 46 szazaléka, 552 f6 nyilatkozott ugy, hogy fent van a Facebookon. A kévetkezé abrakon a
Facebook-hasznalokra szlikitett minta adja a teljes sokasagot (lasd a 9-13. abrat).

9.dbra
Milyen gyakran taldlkozik a Facebookon politikai, kbzéleti témdiju cikkekkel, tartalmakkal?
(A Facebookot haszndldk kérében, N=552)

W szinte minden nap ¢ hetente néhanyszor [ hetente mhavonta néhanyszor mritkdabban msoha;mnt/nv

Afacebookozdk 57 szézaléka valaszolta azt, hogy legaldbb hetente vagy gyakrabban talalkozik a Facebookon politikai/
kozéleti tartalommal, ebbdl 24 szazalék, aki napi szinten, 22 szazalék azonban soha.
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10. dbra
Milyen gyakran taldlkozik a Facebookon az On politikai nézeteitél hangsulyosan eltéré tartalommal?
(Azok kdrében, akik szoktak taldlkozni politikai tartalommal a Facebookon, N=428)

M szinte minden nap ® hetente néhanyszor [ hetente M havonta néhanyszor Mritkdbban Il soha M nt/nv

L L H
e & @ e & @
facebookon politikai 15 SRR N N 18
tartalommal talalkozok S e '
® o & 0 0 0 0 8 H

Azok kozott, akik szoktak taldlkozni a Facebookon politikai tartalommal, 59 szazalék mondta azt, hogy hetente vagy
gyakrabban jon szembe olyan tartalom, amely hangsulyosan eltér sajat politikai nézetétél; 15 szazalék napi szinten,
9 szazalék viszont soha nem talalkozik ilyen tartalmakkal.

11.dbra
Mennyire zavarjdk Ont a Facebookon...
(Azok kdrében, akik taldlkoznak ilyenekkel, N=428, N=379)

nagyon zavarjak M egy kicsit zavarjak nem zavarjak M nt/nv

a poltikai témaju

tartalmak - ) I
az allaspontjatol |
hangsulyosan eltéré 22 37 ]

poltikai témaju tartalmak

Arra a kérdésre, hogy mennyire zavarjak a Facebookon megjelené politikai tartalmak, illetve az dllaspontjatol hangsu-
lyosan eltérd politikai tartalmak, 22-22 sz4zalék valaszolt ugy, hogy nagyon, és 38-40 szazalék azok aranya is, akiket
egy kicsit zavarnak. Ennek fényében az sem meglepé, hogy 64 szazalék soha nem lajkol, 59 szazalék pedig soha nem
oszt meg politikai tartalmat a Facebookon.
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12. dbra
Milyen gyakran fordul el6 Onnel, hogy a Facebookon politikai témdju cikket...

... lajkol ... megoszt
W rendszeresen
Inéha
M soha
27 30 - 3
B nt/nv/nem érinti
|5 | 5 | —— 6|
a Facebook- aFacebookon a Facebook- aFacebookon
hasznalok politikai hasznélok politikai
aranyaban tartalmakkal aranyaban tartalmakkal
taldlkozok taldlkozék
aranyaban aranyaban

Annak eldéntésében, hogy megnéznek-e egy politikai témaju bejegyzést, minddssze a felhasznaldk 35 szazalékanal
jatszik fontos vagy nagyon fontos szerepet az, hogy mi a bejegyzés eredeti forrasa, 32 szazalékuknal ez egyaltalan
nem szempont. Annak a személye, aki megosztotta a bejegyzést, a felhasznaldk 33 szazalékanak fontos vagy nagyon
fontos, 35 szazalékuk viszont egyaltalan nem tartja fontosnak. Azokrdl, akik sem az eredeti forrast, sem a megosztd

személyét nem tartjak fontosnak, kimondhatjuk, hogy magarél a Facebookrél tajékozddnak, a Facebookot tekintik
az adott informacio forrasanak.

13.dbra
Amikor eldénti, hogy megnéz-e a Facebookon egy politikai témdju bejegyzést,
cikket, mennyire jdtszik szerepet az, hogy...
(Azok kérében, akik taldlkoznak a Facebookon politikai tartalommal, N=428)

M5 - nagy szerepet jatszik m4
3 2
1-nem jatszik szerepet M nem tudja megitélni

ki osztotta meg? 21 7 35

mi az eredeti

hirforras? 21 23 6 32
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4. A korrupcios hirekhez val6 viszonyulas

A 2018-as kutatas soran szerettlink volna képet kapni arrol is, hogy mit kezd a hirfogyaszté a megismert informaciéval,
hogyan viszonyul hozza, és mitél fligg, hogy az informaciét hogyan értelmezi. E kérdéseket a korrupcids hirekhez
valé viszonyulas vizsgalataval prébaltuk koriljarni.

A Fidesszel kapcsolatos korrupcios ligyekrél beszamolé vagy a kormany munkajat kritizal 6 tartalommal a kimagaslé
tobbség taldlkozik a médidban. A teljes népesség 17 szdzaléka naponta, tovabbi 28 szazaléka hetente taldlkozik ilyen
hirekkel; 25 szdzalék azok aranya, akik havi egy alkalomnal ritkdbban vagy soha nem taldlkoznak ilyen hirekkel. A kor-
manyparti szavazdk lényegében ugyanolyan gyakorisdggal taldlkoznak ezekkel a hirekkel, mint az ellenzéki szavazok.

A kutatéasbol az deril ki, hogy ha valaki a valasztott partjaval kapcsolatos korrupcids botrannyal talalkozik, a legjel-
lemz6bb reakcié a csalédottsag. Ugyancsak jellemzd, hogy a hirforrds hiteltelenedik el ilyen helyzetben: azemberek nem
hiszik el ezeket a hireket, gy gondoljdk, hogy le akarjdk jdratni a pdrtjukat. Szintén gyengiti a sajat partrol sz6l6 negativ
hirek hatdsat az a stratégia, hogy a vdlaszto a kellemetlen hirekkel taldlkozva arra gondol, a part érdemei fontosabbak,
mint a bunei. A teljes elkerilés, elzarkdzas is viszonylag jellemzé: a valaszadok 29 szazalékara igaz sajat bevallasa
szerint, hogy igyekszik oda sem figyelni ezekre a hirekre, 25 szazalékukra pedig az (is), hogy igyekszik elkeriilni azt a
hirforrast, amely a valasztott partjdhoz kothetd botranyrdl szamol be (lasd a 14. dbrat).

14. dbra
Kérem, idézzen fel egy olyan helyzetet, amikor a sajté az On dltal tdmogatott,
vagy legalabb valamennyire szimpatikusnak taldlt politikai oldallal kapcsolatban szamol be
valamilyen korrupciés botrdnyrél! On milyen érzésekkel és gondolatokkal reagdl ilyenkor?
(Atlagok 0-t61 100-ig terjedd skdldn az érdemben vdlaszolék kérében)

csalédottsagot érez

nem hiszi el az ilyen informacidkat, Ggy gondolija,
hagy le akarjak jaratni az adott partot

arra gondol, hogy az adott part érdemei
fontosabbak, mint a biinei

igyekszik oda sem figyelni és minél gyorsabban
elfelejteni

igyekszik elkeriilni az adott hirforrast a jévében

nem érez semmit, nem érdeklik a korrupcios ligyek

A reakciokat tekintve nincsenek nagy kiilonbségek a kilonb6z6 partpreferenciaju valaszadok kozott. Azt azonban
észre lehet venni, hogy a korménypdrti szavazékra a Jobbikon kivili ellenzék tdmogatéinal jéval kevésbé jellemzé,
hogy csalédast éreznek a valasztott partot leleplez6 tartalmak hatdsara, és valamivel jellemzébb rajuk a haritas: nem
hiszik el az ilyen tartalmakat, illetve az érdemekre koncentralnak.

Az eredmények alapjan a magyar hirfogyasztdk tehat nem elsésorban azért kapnak egyoldalu képet a val6sagrol,
mert nem férnek hozza az eltéré allaspontokat képvisel6 médiumokhoz, hanem azért, mert a sajat allaspontjukkal,
partallasukkal Gitk6z6 informacidkat nem tekintik meggyézének. Hidba szembesiilnek a tényekkel, azokat sok esetben
érzelmileg mégis a sajdt dlldspontjuk megerdésitésére haszndljdk.
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5. Osszegzés

A tévét temetni korai, a Facebook elsédleges felhasznalasa egyaltalan nem a kozéleti tajékozodas. Onmagaban a kor-
latlanul rendelkezésre all6 eréforrasok nem garantaljak a kormanybarat média szamara, hogy akér csak meg®drizni
is képesek legyenek a tajékoztatasban betdltott szerepiiket — a 2018-as hirfogyasztési kutatds megerdsiti ezeket a
feltételezéseket. Ugyanakkor a kutatés legfontosabb kdvetkeztetése mégis az, hogy a k6zénség jéval nagyobb ardnyban
fogyasztja a kormdnypdrti médiumokat, és azok ardnya is jéval magasabb, akik kizdrélag kormdnypdrti hirforrdsokbdl
tdjékozddnak — 12 szazalék, szemben a kizérolag kritikus forrasokat hasznélé 4 szazalékkal.

A kutatds sordn arra is kivancsiak voltunk, hogy maguk a hirfogyaszték mennyire latjak sokszinlinek a hazai média-
kindlatot. Az eredeti kérdés igy hangzott: Vannak, akik azt mondjak, hogy (1) a magyar médiabdl jol lehet tajékozodni,
meg lehet ismerni a tényleges valdsagot, masok szerint (2) a magyar sajté elfogult, az egyik politikai oldal dllaspontja
mindig nagyobb hangsulyt kap, mint a masiké; 6n melyik véleménnyel ért inkdbb egyet? A valaszadok 31 szazaléka
szerint lehet a magyar médiabdl jol tajékozodni, 31 szazalékuk szerint a magyar média elfogult, és 8 szézalékos volt
azok aranya, akik nem tudtak vagy nem akartak megvalaszolni a kérdést. A kormanyparti szavazok kérében ugyan-
akkor lényegesen magasabb, 53 szazaléknyi volt azok ardnya, akik szerint a magyar médiabal jol lehet tajékozddni.
A baloldali ellenzéki szavazéknak minddssze 15, a Jobbik-szavazéknak 18 szazaléka latja jonak a tdjékozddas esélyeit.
Ugyancsak jelentds kiilonbséget mutatnak a valaszok az iskolai végzettség szerint: a legfeljebb nyolc dltalanost vég-
zettek 43 szazaléka elégedett a magyar média sokszinliségével, a diplomdasok esetében ez az arany csak 25 szazalék.

A tajékoztatas minéségének megitélése tehat szoros 0sszefiiggésben van a partallassal. Ugyanigy, a tajékoztatas
tartalmahoz valé viszonyulast is meghatarozza a partéllas: a hirfogyasztd dltal preferdlt pdrtot éré kritikdt a kéz6nség fenn-
tartdsokkal kezeli, megprébdlja megmagyardzni, beilleszteni a sajdt vildgképébe. Eppen ez az a teriilet, amelyre a jovSbeli
kutatasokban még inkabb érdemes koncentralni. Hidba tudunk ugyanis egyre tdbbet arrél, hogy az egyes téjékozddasi
forrasok kiket érnek el, ha ekézben valéjaban semmilyen tudasunk nincs arrél, hogy mihez is kezd a megszerzett in-
formacidval a kbézonség. Minél erésebb csoportidentitast fejeznek ki az egyes médiumok és médiabuborékok, annal
inkdbb az adott csoporthoz tartozas alakitja a hirek értelmezését, és annal kisebb az esélye a sokszin( tdjékozddasnak.
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Abstract

News consumption patterns in Hungary

The launching of the umbrella organisation Central European Press and Media Foundation co-ordinating the news
services of private pro-government outlets in October 2018 re-triggered the old debate on the relative weight of
pro-government and of critical media outlets. In cooperation with Median Opinion and Market Research Company,
Mérték Media Monitor conducted a representative survey on the news consumption patterns of Hungarians in 2018.
The survey, repeated for a fifth time, aims explicitly at identifying the various sources of the news consumed. It finds,
among other things, that news consumers tend to lock themselves in the ‘news bubbles’ of their chosen political camps.
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Az Ujsagiras-oRtatas helyzete Magyarorszagon
€gy osszehasonlit6é Rutatds eredményei €s (anulsagai

A digitalizacié alapjaiban rengette meg az Gjsagiras dinamikajat és az Gjsagirok mindennapi munkajat.
Az Gjsagiroi gyakorlattal parhuzamosan az Gjsagiras-oktatasnak is lépést kell tartania a technoldgiai és a

gazdasagi valtozasokkal. A NEWSREEL (New Skills for the Next Generation of Journalists) cimii Erasmus+ stra-
tégiai partnerségi projekt keretében végzett 6sszehasonlité kutatasban négy eurépai orszag - Magyarorszag,
Romania, Németorszag és Portugalia - akadémiai szintii Ujsagiro-képzéseit vizsgaltuk abbél a nézépontbdl,
hogyan jelennek meg az ujfajta Gjsagiroi készségek a kivalasztott egyetemek tananyagaiban. Az elemzés

centrumat a kovetkez6 négy alteriilet jelentette: az adatujsagiras, a kollaborativ Gjsagiras, az Gjsagiras (j

iizleti modelljei, valamint a digitalis kor etikai kihivasai. A kutatasbdl kideriil, hogy a vizsgalt intézmények
eltéré médon és mértékben alkalmazkodtak a médiaipar megvaltozott igényeihez. irasunkban elsésorban

a magyar eredményekre fokuszalunk.

Kulcsszavak: Ujsagiras, Ujsagiras-oktatas, adatujsagiras, kollaborativ Gjsagiras, Gzleti modellek, etikai kihivasok,
digitalis technolégidk, innovacié

1. Uj kérnyezet - uj kihivasok

A professziondlis Ujsagirok szerepe létfontossagu a digitdlis média korszakdban, mivel 6k jelentik a hiteles és
kontextualizalt informacidk alapvetd pillérét. Ahhoz, hogy e feladatukat a digitalis médiakdrnyezetben is ellat-
hassdak, alkalmat kell teremteni azoknak az uUj tipusu kompetencidknak és készségeknek az elsajatitasara, amelyek
révén képesek lesznek felvenni a versenyt az alternativ, nem-professzionalis, vagy sokszor szandékosan elferditett
hirekkel szemben. Az adatok hatalmas mennyiségének a digitélis technoldgidk éltal lehet6vé tett feldolgozasa, az
adatok vizudlis megjelenitése, valamint a multiszektorélis és a hatdrokon atnyulé kooperacié Uj terlileteket nyit meg
az Ujsagirdi tevékenységek elétt. Ugyanakkor az emlitett Uj médiakornyezet nemcsak elénydket, hanem szamos
technikai és gazdasagi kockazatot is hordoz. Eppen ezért nagy sziikség van az Ujsagirok szakértelmére egyrészt
az infokommunikacios technolégidk biztonsaganak, masrészt az lizleti modellek és stratégidk fejlesztésének terén.
Sergio Splendore és munkatarsai (2016: 147) ugy vélik, ,az adatujsagiras jelenlegi fejleményei felerdsitik az ujsagirdk
- és tanaraik - novekvd igényét az ujfajta tudas és készségek irant”, mig Dan Gillmor (2016: 816) szerint ,az Ujsagirok
szamara létfontossagu, hogy képesek legyenek megfeleléen kommunikalni a programozdkkal”. Kiemeli tovabba
annak jelent6ségét, hogy a média lizleti koncepcidit megértessiik a didkokkal, mivel ,a mai hallgatéink azok kdzott
lesznek, akik a holnap Uzleti modelljeit fejlesztik az Ujsagiras szamara” (2016: 816).

2. A kutatdas hattere és modszerei

A NEWSREEL projekt keretében késziilt beszamolonk célja, hogy betekintést nyujtson az Ujsagirasban és az egyete-
mi szint{ Ujsagiras-oktatasban végbemend innovacid helyzetébe. Ezen belil konkrétan négy specidlis teriiletet, az
adatujsagirast, a kollaborativ Gjsagirast, az Uj Gizleti modelleket, valamint a digitalis média etikai kihivasait vizsgaltuk,
Magyarorszagon kivil harom masik orszag, Romania, Németorszag és Portugdlia esetében. A kutatds minden part-
nerorszagban harom pillérbdl tevédott Ossze: tananyagok elemzése 6-6 kivalasztott egyetem kapcsolédé szakjain,
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mélyinterjuk készitése a kivalasztott programokban oktatd — féként tanszékvezet6 — kollégakkal (6sszesen 25-tel),
valamint orszagonként 5-6, legalabb az egyik alteriileten tapasztalattal rendelkezé Gjsagiréval (6sszesen 21-gyel).

Hazankban az Ujsagirassal 6sszefliggo készségek elsédlegesen a kommunikacié- és médiatudomanyi szakok ré-
szeként jelennek meg. A kutatas sordn azon intézmények képzéseire fokuszaltunk, ahol az Ujsagiras az adott szakon
beliil kilon specializacié formajaban is elérhetd a hallgatok szamara. Mintankat minél valtozatosabban prébaltuk
kialakitani, ezért vidéki és févarosi, valamint allami, magan- és egyhazi egyetem is bekerllt az elemzésbe, ezek név
szerint: Pécsi Tudomanyegyetem (PTE), Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE), Debreceni Egyetem (DE), E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem (ELTE), Budapesti Metropolitan Egyetem (METU), Pazmany Péter Katolikus Egyetem (PPKE). A 2018
februdrja és majusa kozott zajlott kutatds ravilagit arra, hogy az Gjsagiras-oktatas, csak ugy, mint a négy alteriletet
érintd Ujsagirdi gyakorlat, igen nagy eltéréseket mutat a négy vizsgalt orszagban.

3. Innovacio az ujsagiras-oktatasban

Miel6tt attekintenék a kutatdsban kiemelt négy teriletet, érdemes a vizsgalt magyar intézmények Gjsagiras-okta-
tassal 6sszefliggd altaldanos innovacidjardl is szot ejteni. Egyes helyek nemcsak a korabbi kurzusaikat alakitottak
at a digitalizacidonak megfeleléen, hanem kifejezetten az online vagy multimedidlis Ujsagirasra fokuszald rakat is
elérhetdvé tettek. Az aldbbiakban néhany emlitésre mélté kezdeményezést ismertetiink.

Szegeden, ahol a nyomtatott és az elektronikus sajté specializaciok még mindig elkiloniilnek egymastdl, az elébbit
valaszto hallgatoknak, valamint a médiainformatikusoknak is lehetéségiik van az ,Internetes Ujsagiras 1 és 2" nevet
visel6 kurzusokat valasztani, mig az elektronikus szakirdnyon ezek a készségek a tobbi kurzus részeként jelennek
meg. A médiainformatikusok tovabba részt vehetnek a ,Radidzas és televizidzas az interneten” éran is. Mint Pusztai
Bertalan (SZTE) elmondta, nem programozoék, hanem haladé felhasznaldk nevelése a cél, ennélfogva nincsenek
klasszikus informatikai kurzusaik. Kovacs Akos (PPKE) is ezen a véleményen van, és kiemelte, hogy az Ujsagirdknak
tovabbra is els6sorban a tartalomgyartassal kell foglalkozniuk. Naluk a nyomtatott és az elektronikus médiat mar
koz0s specializacié keretében oktatjdk, és egyebek kdzott olyan specifikus érakat kindlnak, mint az ,On-line média
és tartalomszolgaltatas” vagy a ,Multimedidlis tartalomkészités (digitalis foto, infografika, on-line vided, podcast)’,
emellett a multimédiaval 6sszefliggd készségek a METU integralt média és a PTE nyomtatott és elektronikus média
szakiranyanak tantervében is megjelennek. Mint Hammer Ferenctél (ELTE) megtudtuk, a hallgatéik igencsak valtozatos
hattértudassal rendelkeznek. Néhanyuknak nagyon kevés az IT-ismerete, mig masok a hackereket is megszégyenité
készségek birtokdban vannak, az utébbiak az alapoz6 informatikai kurzus helyett egybdl részt vehetnek a ,Kreativ
médiagyakorlatok” éran. Az ELTE-n taldlkozni a legszélesebb kurzuskindlattal; itt az olyan egészen specidlis terlletek is
kilon kurzusok keretében jelennek meg, mint a ,Mobil kommunikacié”. A DE Ujsagiras-specializacidjanak ,Az online-
kommunikacié gyakorlata” cim( 6rdja is folyamatos atalakulds alatt van, amivel igyekeznek kdvetni az internet altal
el6idézett Ujabb és Ujabb valtozasokat. Szirdk Péter (DE) szerint nagyon fontos, hogy allanddan vizsgaljak azokat a
készségeket, amelyeket a piac var el a végzett Ujsagird-hallgatdktdl, mert ezzel tudjik a tanitast a valdban sziikséges
kompetencidkhoz igazitani. Mindegyik intézmény rendez 6nallé6 workshopokat és egyéb eseményeket, amelyek a
digitélis média klilonb6z6 teriileteihez kapcsolddnak, és gyakorlati szakembereket is rendszeresen meghivnak ven-
dégelbaddkként. A vendégeléaddk szamat nézve kétségkiviil az ELTE all az élen: nagyon sok volt didkjuk jon vissza
egy-egy szemindriumra oktatéként, és hasonlé helyzet tapasztalhaté Szegeden is.

Néhany, a mintaban szerepl6 intézményben a rendelkezésre allé technoldgia nagyon fejlett. Ez kiilondsen igaz
az SZTE esetében, amely egyrészt megorokolte a kordbbi Budapest Médiaintézet felszerelését, masrészt egye-
temi beruhazasok és palyazatok révén tud ujabb eszkézoket beszerezni. A METU és a PPKE tanszékvezetdi is elé-
gedettek a meglévé technoldgidval, mig az ELTE, a DE és a PTE szamos nehézséggel kénytelen szembenézni. Habar
ezeken a helyeken is megtaldlhatok a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag (NMHH) ujmédias laborjai, ezek nem
tudjak az 8sszes olyan eszkozt biztositani, amelyre a tanszékeknek sziikségiik lenne (példaul laptopok, kamerdk),
tovabba a laborokhoz valé hozzaférés sem minden esetben zokkenémentes. Szijarté Zsolt (PTE) a médiavallalatok
bevonasat javasolja a probléma megoldasara, mivel 6k tudndk biztositani a didkok szamara sziikséges technikai
felszereléseket.



Az ujsagiras-oktatas helyzete Magyarorszagon 83

3.1. Adatujsagiras

A digitalis forradalom alapvet6en valtoztatta meg azokat a médokat, ahogyan az Ujsagirdk 6sszegydjtik, elemzik,
interpretaljak és bemutatjak az informacidkat. Az internetnek kdszonhetéen a nyilt adatokhoz, a kormanyzati és a
nem-kormanyzati adatbéazisokhoz és szoftverekhez valé hozzaférés technikailag sokkal egyszer(ibbé valt. Mindez
lehetévé teszi hatalmas mennyiségl adat 6sszegyUjtését és elemzését, amire kordbban nem volt példa, és ezzel
parhuzamosan hozzajarul egy Uj tipusu Ujsagiras, az adatujsdgirds kialakulasdhoz. Aron Pilhofer, a New York Times
munkatdrsa a kdvetkezé definiciét javasolja:

»Az adatujsagiras atfogo kifejezés, amely [...] feldleli az egyre novekvd eszkozodket, techni-
kakat és a torténetmesélés megkdozelitéseit. Magaban foglalhat mindent a hagyomanyos
szamitdgépes eszkdzok segitségével folytatott Ujsagiréi kutatdmunkatol egészen a legmo-
dernebb adatvizualizaciés és hiralkalmazéasokkal kapcsolatos problémakig. A cél minden
esetben: informaciot és elemzést biztositani annak érdekében, hogy segitsen minket a fon-
tos napirendi kérdésekrél sz616 tajékoztatasban” (idézi Gray et al., 2012: 6).

A legtobbszor az oknyomozo, a gazdasagi vagy a politikai beszamolékban taldlkozunk az adatujsagiras alkalmaza-
saval, és nagyon gyakran a kollaborativ tjsdgirdssal (Iasd a kdvetkezo fejezetet) egylitt érhetd tetten, mint példaul a
Panama-aktak esetében.

Mindegyik orszag mintajaban szerepelnek olyan egyetemek, amelyek specidlis kurzusok formajaban elérhetévé
teszik az adatujsagirast hallgatéik szamara. Ugyanakkor az ilyen oktatasi helyek szama az egyes orszagokban na-
gyon eltérd, ahogyan az is, hogy mekkora hangsulyt fektetnek a szakteriiletre az egyes felsGoktatasi intézmények.
A vizsgalt magyar egyetemek kozil csak kettében - és informacidink szerint rajtuk kivil még egyben — érhet6 el az
adatujsagiras 6nallé kurzusként: a METU-n és az ELTE-n, ahol ugyanaz az adatujsagiré oktatja a hallgatokat. Ezek az
6rak inkdbb az Gjsagiréi, mintsem az informatikai készségekre fékuszalnak. A terlilet néhany eleme mas kurzusokba
integrélva gyakorlatilag mindegyik egyetemen megjelenik, ilyen példaul a DE ,Prezentéciés technoldgidk” érdja, vagy
a PPKE, ahol a ,Multimediélis tartalomkészités” keretében tanulhatnak infografikat. Debrecenben egyébként még
nem érzik, hogy vidéken elegendé munkaeré-piaci kereslet lenne az adatujsagirasra, Szegeden ezzel szemben mar
megfogalmazodott az igény, hogy adatujsagirast tanitsanak, &m nincsen elérheté megfeleléen szakképzet human-
eréforras ennek gyakorlati megvaldsitasahoz. Szijarto Zsolt (PTE) ugy tartja, hogy az adatujsagirasnak — és a hozza
hasonldan specialis szakteriileteknek — a mesterszakok szintjén kellene intézményesiilnidk.

Az adatujsagiras helyzete a harom vizsgalt orszag koziil Portugalidban 4ll a legkozelebb a mienkéhez. Ott 6nallé
kurzus formajaban csak egy egyetem, az ISCTE-IUL tantervében jelenik meg. Romania koztes helyet foglal el a szak-
teriletet illetéen: a Bukaresti Egyetemen példaul mind az alap-, mind a mesterszakon taldlhatunk adatujsagiros
kurzusokat, de a Babes-Bolyai (Kolozsvar), valamint az Alexandru loan Cuza (Jaszvasar) kindlatdban is szerepelnek
adatok gy(jtését és vizualizaciojat fokuszba allitd érak. A legtobb adatujsagirassal foglalkozo oktatasi intézményt
Németorszagban talaltuk, bar 6nallé kurzusként csak a Dortmundi Miiszaki Egyetemen (amely a kutatdsban résztve-
vé Erich Brost kapcsolt intézménye) érhetd el a hallgaték szdmara, a tobbi helyen jellemz&en inkdbb modulokat és
workshopokat kindlnak. Mindegyik orszagban vannak olyan intézmények, amelyek az adatujsagiras bizonyos elemeit
integraljak mas, jellemz&en online Gjsagirassal foglalkozo kurzusokba.

3.2. Kollaborativ ujsagiras

Az Ujsagirdk és hirszervezetek kozotti egylittmikoddések egyre fontosabba valnak, kiildndsen a mar emlitett ok-
nyomozo és a tényfeltard Gjsagiras esetében. A kollaboracidk lehetévé teszik szamukra, hogy 0sszekapcsoljak az
eréforrasaikat és szakértelmiiket annak érdekében, hogy olyan kozérdekd kérdéseket vizsgaljanak, amelyek a politika,
az lzlet, a kereskedelem vagy a b(inzés teriiletén bukkannak fel - mind nemzeti, mind hatarokon ativel6 szinten
(Alfter 2016, 2018, Sambrook 2018).
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Egyetlen magyar, roman, német és portugal intézményben sem talaltuk meg a kollaborativ Gjsagirast 6nallé kurzus
formajaban. Ugyanakkor a diakok kozotti kooperacié elémozditasa tetten érheté mindegyik vizsgalt intézmény tan-
tervében. Ezen kiviil az egyes magyar egyetemek tanszékei kdzott is megfigyelhetiink egyuttmuikodéseket, jellem-
z6en mas tarsadalom- vagy bdlcsészettudomanyi, esetenként vizudlis mlvészeti diszciplindkkal. Néhany intézmény
kifejezetten nagy hangsulyt fektet a projektalapu oktatésra és a hallgaték k6z6s projektmunkajara; ez megfigyelhet6
példaul a METU és a PPKE esetében. Debrecenben nemcsak az 6rak alatt, hanem a tanterven kivili projektekben is
egylttm(kodésre buzditjak a hallgatdkat, példaul a kar imazsfilmjének elkészitése soran. Az ELTE-n is fontos szerep
jut a kooperécionak, kiillondsen azoknak a kurzusoknak az esetében, amelyeken a hallgatdk sajat médiatartalmat
allitanak elé. Szegeden is hasonlé a helyzet, de az adatujsagirashoz hasonldan azt remélik, hogy a kodzeljovében a
kollaborativ Gjsagiras is 6nallé szakteriletként jelenik majd meg a programban. Mint Pusztai Bertalan (SZTE) elmondta,
a tanszékik révidesen vendégiil 1at egy kiilfoldi szakembert, aki izelit6t ad a témabdl a hallgatéknak.

Németorszagban, Portugalidban és Romaniaban az el6adasok keretében is bemutatjdk a kollaborativ Gjsagiras
formadit, tovabba esettanulményokat is megyvitatnak. A Lisszaboni Nova Egyetem didkjai részt vettek egy kollaborativ
projektben, ahol mas egyetemek Ujsagiré-hallgatoéival dolgoztak egyiitt annak érdekében, hogy oknyomozo ripor-
tokat készitsenek egy weboldalra és egy radiés misorba.

3.3. Az ujsagiras Uj lizleti modelljei

A digitalis forradalom megkdveteli a médiaban dolgozé szakemberektdl, hogy a korabbi, egyformara szabott lizleti
modellek helyett olyan testre szabott megoldasokat kezdjenek el alkalmazni, amelyek gyakran csak egy-egy termékhez
illeszkednek. A tradiciondlis média Uizleti modelljeinek 6sszeomlasa az innovacio Uj Utjainak felfedezésére kénysze-
riti a hagyomanyos és az uj, csak online elérhetd médiumokat, annak érdekében, hogy profitot termeljenek (Bastos
Zamith 2012: 118-119, 132). Olyan uzleti modellt, amely hosszu tavon is sikeresen képes mdkddni, igencsak nehéz
talalni. Ugyanakkor vildgszerte megfigyelheték olyan jelentésebb trendek és jo gyakorlatok, amelyek a kilonb6zé
reklAmmodellektél a fizetett tartalmakon, a szponzoraldson és a tagsdgon at a nemmedialis termékek értékesitéséig
terjednek (Prieto 2015: 164-166).

A vizsgalt magyar médiaszakok tantervében mindenhol taldlkozni dltaldanosabb, médiagazdasagtanrél szo6lé kur-
zusokkal, az Uj tizleti modellek viszont legfeljebb periféridlisan jelennek meg. Az ELTE-n, ha nem is a hagyomanyos
értelemben vett Ujsagirds, de a kozosségi médiasztarok tizleti modelljei példaul teritékre keriilnek a ,YouTube sztarok

- online celebek - Kommunikacié az Y és Z generécidkkal” kurzus keretében. Az innovativabb helyeken ugyanakkor
foglalkoznak olyan témakkal, mint amilyen az Ujsagirok személyes markajanak épitése és eladasa. Murai Andrés
(METU) szerint ez nagyon fontos, mivel annak az esélye, hogy valaki f64llasu Ujsagiré lesz, igencsak csdkkent, ezért
a hallgatdkat fel kell késziteni arra, hogy szabaduszé Gjsagirdkként képesek legyenek tobbféle iranyba helyezkedni.
A személyes marka az ELTE egyik altalanosabb, a PR-kommunikaciorél sz616 kurzusaban is megjelenik, ahol a média-
ipar kiilonb6z6 teriiletein dolgozo eléaddkat latjak vendéguil.

Romanidban hozzank hasonldan javarészt a médiagazdasagtani kurzusokon nyilik lehet8ség az Uj Gizleti modellekkel
valoé ismerkedésre. Ott a Bukaresti Egyetem hangsulyosan késziti fel a didkokat arra, hogy gondoljék at a pénzigyi
kihivasokat és lehetéségeket. Németorszagban a hatbél 6t programon foglalkoznak a kérdéssel, mig Portugalidban
két lisszaboni egyetem kinal speciélis kurzusokat, a tdbbi mas érakon érinti a témakort.

3.4. A digitalis korszak etikai kihivasai

A digitélis média szdmos Uj etikai kihivas elé dllitja az Gjsagirdkat. Az olyan klasszikus kérdéseken tul, mint a partatlan-
sdg, az 6sszeférhetetlenség és a megtévesztés (Muller 2014) az Ujabb problémak kdzott elsé helyen az egyre névekvé
mennyiség( alhireket talaljuk. A post-truth korszakban létfontossagu, hogy az Gjsagirok atlathatoéan és professzionali-
san dolgozzanak, vildgos etikai keretek kozott, annak érdekében, hogy ellensulyozzak a hamis informacidk terjedését
(McBride Rosenstiel 2014, Russ-Mohl 2017, High level Expert Group on Fake News and Online Disinformation 2018).
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A médiajog és médiaetika kurzus mindegyik vizsgalt magyar intézmény tantervében régéta jelenlévé teriiletnek
szamit, és ezek altaldban mar foglalkoznak a digitalizaciéval kapcsolatos kihivasokkal is. A PTE ,A kommunikacio
szabdlyozasanak etikai és jogi kérdései” cimi kurzusa keretében a két szempont egyiittesen van jelen, tovabba a
médiaszabdlyozas kilon szemindriumként is megjelenik. A tanszék gyakran tart meghivott szakérték vezetésével
workshopokat és egyéb rendezvényeket (példdul médiafesztivalt) a kérdésekhez kapcsoléddan. A médiajogot és a
médiaetikat Debrecenben és a PAzméanyon is egyiittesen oktatjak. Mint Kovacs Akos (PPKE) elmondta, katolikus egye-
tem révén az egyes cselekedetekért valo felel6sségvallalds kiemelt fontossagu szamukra, és ez alél a média teriilete
sem jelent kivételt. Az ELTE-n, valamint az SZTE-n a hallgatéknak lehet&ségiik nyilik kifejezetten az Ujsagirdi jogi kér-
déseket taglalo érakon részt vennilik. A szegedi nyomtatott specializacié részét képezi Az Ujsagiras jogi hattere, jogi
és etikai kérdések a gyakorlatban” cimi kurzus. Az ELTE-n a ,Kommunikaciés esettanulmanyok: a véleménynyilvanitas
szabadsaga a birdi gyakorlat tiikrében” kurzus egyik kiemelt témdja az internetes tartalmakkal kapcsolatos itélkezési
gyakorlat valtozasainak elemzése. Egy masik érdekes kezdeményezés a sajtészabadsagroél sz6lé szeminarium, ahol a
hallgatok a magyar médiahelyzetet vehetik gércsé ald. A meglévé kurzusok ellenére a megkérdezett Ujsagirdk ugy
érzik, a médiajog és a médiaetika kérdéseit eddig eléggé elhanyagoltdk a magyar oktatasban.

Magyarorszaghoz hasonléan Romania, Németorszag és Portugalia vizsgalt egyetemeinek kinalataban is fellelhetiink
atfogd médiaetikai kurzusokat, amelyeket igyekeznek adaptalni az Uj kihivadsokhoz. Nagyon aggasztd ugyanakkor
Gabriel Hasmatuchi (Lucian Blaga Egyetem, Romania) tapasztalata, aki elmondta, hogy a médiaba felvett didkjaiknak
gyakran tanacsoljak, hogy ,felejtsék el a sok szemetet”, amit az Gjsagiro-iskolaban tanultak meg, és felejtsék el az etikat.
Németorszagban a Stuttgarti Média Egyetem kivételével minden vizsgalt intézményben foglalkoznak az Ujsagiroi
etika és a digitalizacio kihivasainak 6sszefliggéseivel. A portugal programok mindegyikében futnak a teriiletet érinté
orak; némelyik inkabb a jogra, némelyik az etikara 6sszpontosit, mig masok a deontolégiara fokuszalnak. Ugyanakkor

—mint Anténio Granado (Nova Egyetem) — megjegyzi, a végzett hallgaték nem alkalmazzak a megszerzett tudasukat,
mivel annak, amit az etikardl tanulnak, nincsen gyakorlati haszna.

4, Korlatok és lehetéségek

A mintaban szerepl6 6sszes interjualany egyetértett abban, hogy a digitalizacié szdmos kihivas elé allitja az ujsagirast.
Mind a megkérdezett Ujsagirok, mind az oktatdk ugy vélik, a klasszikus készségek — példaul a kritikai gondolkodas, a
jo irdskészség és az informaciok folyamatos ellenérzése — 6rokzoldek, ugyanakkor ezek mellé napjaink Ujsagiréinak
olyan Uj, a technikai fejlédéshez kapcsolodo készségeket is el kell sajatitaniuk, mint amilyen a multimédia-tartalmak
szerkesztése vagy a digitalis kommunikdacios csatornak biztonsadgos hasznélata. Tobbnyire annak megitélésében sem
mutatkozott eltérés, hogy az egyes intézményeknek nem kell minden trendet egyforman kdvetnitik; sokkal fontosabb,
hogy a hallgatdék az alapveté kompetencidkat elsajatitsak, és a jelentds trendeket jelenitsék meg a tananyagokban.
A magyar ujsagirok mindegyike ugy gondolja, hogy az Ujsagirdi készségek komplex elsajatitdsa sokkal fontosabb
a magyar Ujsagirdknak, mint Nyugat-Eurépaban vagy az Egyesiilt Allamokban é16 tarsaiknak, mivel a magyar szer-
kesztéségek sokkal kisebb koltségvetéssel és joval kevesebb munkaerével dolgoznak.

Mint a nemzeti beszamoldk ramutatnak, az adatujsagirds igéretes teriiletként jelenik meg az Ujsagirason belll, a
téma megfeleld oktatasahoz és gyakorlasahoz sziikséges keretek azonban nem mindenhol adottak, példaul a leg-
tobb magyar egyetemen nem érheték el. Kliléndsen igaz ez az llami intézményekre, ahol nagyon gyakran az anyagi
er6forrasok hianyaval kell szembenézni. A megfeleld oktatok elérése is nagy problémat okoz; a legtdbbszor kiilsé
szakértéket kell bevonni, mivel az Ujsagirast oktaték legnagyobb tobbsége nem rendelkezik gyakorlati tapasztalattal
olyan specidlis terlileteken, mint az adatujsagiras.

Szinte mindegyik egyetemi tanszék elismeri, hogy fontos a digitalis kor etikdjaval és az Uj tizleti modellekkel kap-
csolatos ismereteket dtadni a hallgatdknak, bar ez a magyar mintaban szintén kevésbé hangsulyosan van jelen.
Ugyanakkor a tobbi orszagban is csak kevesen fokuszalnak arra, hogyan kell megfelel6 lzleti terveket és straté-
giakat kifejleszteni az Ujsagiroi projektekhez. Hasonlo a helyzet az etika terén is, ahol a digitalis médiakornyezet
jellemz6 problémai - mint a gyUloletbeszéd és az dlhirek virusszer( terjedése — hattérbe szorulnak. Egyik orszag
vizsgalt intézményében sem taldlni a kollaborativ Ujsdgirasra kihegyezett kurzusokat, de ahogyan nalunk, ugy
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a legtobb kilfoldi intézményben is hangsulyt fektetnek arra, hogy megtanitsak a didkokat a csapatmunka fon-
tossagara.

Az Ujségiras-oktatasban végbemend innovacio kildnbségei visszavezethetdk az egyes orszagok médiarendszerei-
nek eltéréseire is. Mikdzben szamos igéretes fejlesztést figyelhetiink meg a német médiaban és Ujsagiras-oktatasban,
a magyar és a roman szerkesztéségek és egyetemek nemcsak idé- és forrashidnnyal, hanem gazdaségi és politikai
megszoritasokkal is kénytelenek szembenézi. Az elmult években ugyanakkor mindkét orszagban létrejottek olyan
kollaborativ jsagirdi halozatok, amelyek j izleti modelleket alkalmaznak. Magyar részrél az Atlatszé és a Direkt36
rendszeres és sikeres kozosségi finanszirozasi kampanyai emelheték ki, ugyanakkor ez a finanszirozasi forma az online
eléfizetéssel egyltt tovabbra is szokatlan a kdzonség nagy része szamara.

Abban, hogy Magyarorszag mind a négy teriileten elmaradast mutat, nyilvanvaléan az a tény is szerepet jatszik, hogy
tovabbra sem taldlhaték 6nall6 ujsagird programok a magyar felséoktatasi intézményekben. Az Gjsagiras oktatdsa
még mindig a kommunikécié- és médiatudomany szakokba integralva jelenik meg, amelyek szlikségszer(ien masfajta
tudasterileteket is magukban foglalnak. Az Ujsagiras fliggetlen diszciplinaként valé elismerése nagyon fontos lenne
(Iasd még Weyer et al. 2015), mert megfeleld szintl oktatasa valdszinlleg csak ez utan valna lehetségessé.
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Abstract

The situation of journalism education in Hungary: Outcomes and lessons of a comparative research

Digitalisation has significantly changed the dynamics of journalism and the everyday job of journalists. In parallel
with journalism practice, journalism education should keep up with these technological and economic changes.
In the framework of an Erasmus+ strategic partnership project called NEWSREEL (New Skills for the Next Generation
of Journalists), a comparative research has analysed how the new skills needed for today’s journalists appear in the
curricula of academic journalism education in Hungary, Romania, Germany and Portugal. The main focus was on data
journalism, collaborative journalism, new business models and ethical challenges for journalists in the digital age.
The research highlights that the different institutions under observation have adopted their curricula to the new needs
of the media industry with various forms and degrees. In this study, we primarily focus on the Hungarian outcomes.
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XX. évf. 2. szam
Kiss €szter

Populizmus €s {eRRORIZMUS-menedzsment
BeteRinté€s a teRrRORTAMAadasoRat értelmezd politiRai Beszédbe

Ez az esettanulmany betekintést kivan nyujtani a terrorizmusrél valé6 kommunikacié valtozasaiba, populista

mintazatokat keresve vezeté politikusok beszédeiben. Ehhez az Egyesiilt Allamok és Franciaorszag, valamint

Magyarorszag és Németorszag vezetéinek a 2001. szeptember 11-ei USA elleni és a 2015. november 13-ai

parizsi terrortamadasok utani els6 hivatalos beszédeit elemzi. A terrortamadasok jelentését mindig az azokat

koriilvevé tarsadalmi, politikai kontextusban vizsgalva arra a kérdésre keres valaszt, hogy a populista politikak

altal dominalt szimbolikus valésag 2015-ben mennyiben valtoztatta meg ezeket politikai nyilatkozatokat.
A felszélalasokat féoként a patriotizmus és az er6demonstracio jellemzi, azonban mig 9/11 utan leginkabb a

sokk uralta 6ket, addig 2015-ben a politikai vezetdk sajat politikai narrativajuk mentén, akar tervezhet6-
menedzsment-jellegiien igyekeztek kezelni és iranyitani a tarsadalmi reakciokat. E tervezett valaszok tiikrozik

az adott kozosség politikai kérnyezetét és tarsadalmi problémait. igy Orban Viktor beszédében 2015-ben

szamos populista vonas érhet6 tetten.

Kulcsszavak: terrorizmus, populizmus, politikai beszéd, kockazati tarsadalom, migracio, félelem politikdja, globalizacio,
politikai narrativak

1. Bevezetés: a terrorizmus valtozo arca

A terrorizmus globdlis, térben és id6ben egyarant egyetemesen létez6 jelenség. Nem Uj és nem is ismeretlen a
nyugati vilag, Eurdpa és Eszak-Amerika szamara sem. A XX. szazad békésnek tekintett masodik fele soran ezek a
tarsadalmak is szamos alkalommal voltak kénytelenek szembenézni a terrorizmus kiilonb6z6 arcaival, legyen sz6
akarazirfuggetlenségért kiizdd IRA, a baszk szeparatista ETA vagy akdr az 1972-es olimpia alatt izraeli tuszokat szed6
palesztin Fekete Szeptember szervezetrdl.

A példak valdszinlleg kdnnyedén tovabb sorolhatdk, hiszen a terrorizmus mint aszimmetrikus hadviselési technika
egy orszag geopolitikai statusatdl, tarsadalmi 6sszetételétdl, politikai berendezkedéstdl fliggetleniil jelenhet meg.
Fontos azonban, hogy a terrorizmus természetébdl adéddéan mindig szimbolikus jelentést is kdzvetit; ez kiilonbozteti
meg a leginkabb az ,egyszerl” gyilkossagoktél vagy az egyének ellen irdnyulé merényletektdl. Ey terrortdmadas soha
nem értelmezhetd 6nmagaban, mindig a tarsadalmi-politikai folyamatokba mélyen bedgyazott jelenség. A terrorizmus
vizsgalata soran maga a tdamadas, a kivitelezés mikéntje vagy az aldozatok szama mellett legalabb olyan fontos
elemezni az elkdvetd szandékait, azok teljestlésétdl fliggetleniil, valamint a terrorizmusra adott kollektiv, tarsadalmi-
politikai valaszreakcidkat, amelyek megval6sulhatnak példdul politikai dontésként, biztonsagi intézkedésként vagy akar
szimbolikus tarsadalmi cselekedetként is. Ezek a tényez6k — a terrorista cselekmény és annak kontextusa - egyttesen
hatarozzdk meg az adott terrortdmadas jelentését és jelentéségét.

A terrorizmus tehat amellett, hogy tébbé-kevésbé dllandé jellemzékkel biré hadviselési technika, folyamatosan
véltozé, strukturalis, kontextualizalt jelenségnek is tekinthetd, ami indokoltté teszi, hogy mérfoldkoveket, mintazatokat
keresslink megjelenési formaiban és a vele kapcsolatos reakciokban. A nyugati terrorizmus torténetében ilyen teljesen
Uj fejezetnek szamitanak az Al Khaida 2001. szeptember 11-ei, USA elleni tdamadasai. Ettél kezdve megvdltozott a
terrorizmus léptéke, formdja, hatasa, valamint a terrorizmusrol, a terroristakrol valé kommunikacié is. Az 1970-es,
1980-as évek legtobb eurdpai terrortdmaddasaval szemben az elkdveték 2001 utdn mar nem konkrét kdveteléseik
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kikényszeritésére hasznaltak a terrorcselekményeket; kdzvetlen céljuk sokkal inkdbb a puszta félelemkeltés és az
er6demonstracié lett.

A 9/11-et kdvet6 diskurzusvaltas eredménye azis, hogy a kdzvéleményben kordbban is jelen 1év6, ,bajszos-szakallas,
arab merénylé” mumusfigurdja a terrorizmus egyetemes és gyakorlatilag kizarélagos sztereotipidja lett, amit nem
utasitottak el a nyugati dllamok sem jogi, sem adminisztrativ, sem tarsadalmi szinten, st esetenként taplaltak is ezt
a képzetet. A terrorizmus elleni kiizdelem részeként ezutan szamos jogkorlatozé intézkedést vezettek be még az
erds demokratikus hagyomanyokkal rendelkezé orszégok is (ilyen példaul az allampolgarok megfigyelése vagy a
bevandorlas feltételeinek szigoritasa).

A 2010-es évek elejére viszont a terrorizmus, illetve az ellene valé kiizdelem némileg hattérbe szorult a kozéleti
diskurzusokban, az uniés allampolgarok joval kevésbé értékelték aggasztd problémanak, mint példdul a munka-
nélkiliséget vagy az unios orszagok gazdasagi helyzetét.! Ez nem meglepd, hiszen a 2004-es madridi és a 2005-6s
londoni merényletek utan a nyugati vildigban hosszu id6én keresztiil nem hajtottak végre sikeres terrortamadasokat.
Eurépaban (Oroszorszagot nem szamitva) csak a 2011-es osldi (utgyai) tdmadast emlithetjiik, amelyet a széls6jobb-
oldali, norvég Anders Behring Breivik kdvetett el, az Egyesiilt Allamokban pedig 2013-ban csecsen terroristak tamad-
tak meg a bostoni maraton futoit.

Ezt a csendet torte meg Eurépdban a 2015-6s év, amely soran tébb esemény és folyamat egyiittesen, révid id6
alatt is képes volt Ujradefinidlni a terrorizmusrél vald nyilvanos diskurzus mintazatait, narrativait és kereteit. A 2015.
januar 7-ei, a Charlie Hebdo szerkeszt6sége ellen elkovetett, illetve a november 13-ai parizsi terrortdmadasok
egyértelmiivé tették, hogy megvaltozott az altalunk ismert terrorizmus jellege. Az Iszlam Allam (ISIS) terrorszervezet
az Al Khaidanal is tudatosabban kezdte alkalmazni a terrorizmust, hogy féleimet és panikot keltsen, valamint szintén
hatékonyan hasznalni kezdte a legujabb kommunikacids technolégidkat (példaul a kozosségi médiat, a videojatékok
chatfunkciéit) mind a vellk egyetértékkel valo kozosségépitésre, mind toborzasra, mind pedig ellenségeikkel szembeni
er6demonstraciéra (Shamieh & Szenes 2015). Ez a kiterjedt online jelenlét azt is lehetévé tette, hogy a szervezet
eréforrasaitdl és tényleges [étszamatdl fliggetleniil globdlisan legyen jelen, és szinte barkit tagjanak ismerjen el, aki
céljait tamogatja. igy az ISIS nevében vagy nevét hasznélva szamos terrortdmadas kovette Eurépaban és az USA-
ban a fentieket, ezek egy része pedig szinte minimalis el6készitést igényld, késeléses, gazolasos vagy |6fegyveres
merénylet volt.

Emellett 2015 folyaman rekordszdmu menedékkéré érkezett Eurépaba (Eurostat 2018), ami kihivas elé éllitotta és
megkérddjelezte nemcsak az unids, hanem az 6sszes érintett orszag menekiilt- és bevandorlaspolitikajat. A féként
muszlim vallasu menekiil6k elfogadasat egyebek kozott az is megnehezitette, hogy a terroristakrol alkotott és
koradbban mar rogziilt sztereotipidt a 2015-6s merényletek latszélag igazoltak. E két globdlis kockazat, a terrorizmus
és a migracioé kezelésének formajat pedig nagymértékben befolyasolta, hogy 2015-re Eurépa-szerte megerésodott
a populizmus (Policy Solutions 2015). igy a 2015-6s terrortdamadasokat nemcsak id6zitésiik és Uj eszkdzeik teszik
kutatasra érdemessé, hanem azis, hogy jelentésiiket egy, a 2000-es évekhez képest megvaltozott politikai kontextus,
a populizmus szimbolikus valésdga hatarozza meg.

Ebben az esettanulmanyban mindezek alapjan a terrorizmusrél valé politikai beszéd kiilonb6zé mintazataiba
kivanok betekintést nyujtani, amelyek értelmezik a terrorizmust, és hatékonyan keretezik az errél val6 diskurzust
az altaluk kialakitott politikai valésagnak megfeleléen. Ezért arra a kérdésre keresek valaszt, hogy a populizmus
mint keret miként alakitja 4t — ha atalakitja — a terrorizmushoz kapcsolddo jelentéstulajdonitas folyamatat, milyen
jellegzetességekben, narrativdkban vagy kommunikaciés mintazatokban érhetd tetten politikusok beszédeiben.
Tovabba milyen hasonlésédgok vagy kilonbségek fedezheték fel az egyértelmden populistanak tartott politikai vezetd,
Orban Viktor, korabbi 6nmaga, valamint mérsékeltebb politikustarsai kommunikacidjaban. Ehhez a 2001. szeptember
11-ei és a 2015. november 13-ai terrortdmaddasok utan elhangzott kormany- vagy allamféi beszédeket elemzem.

1 AEurobarometer kdzvélemény-kutatdsai szerint az EU dllampolgérai kozil - arra a kérdésre valaszolva, mely két kihivast tartjak
aleginkabb aggasztonak — eurdpai szinten 2012-ben minddssze 4-5 szazalék emlitette a terrorizmust, 2013-ban 6-7 szazalék, 2014
6szén 11 szazalék, mig 2015 6szén 25 szazalék, 2016 majusaban pedig mar a valaszolok 39 szazaléka sorolta a terrorizmust az EU
legaggasztébb problémai kozé. 2016 majuséban a terrorizmusndl csak a bevandorlas kérdése bizonyult aggasztébb probléma-
nak az unids dllampolgarok szerint (Standard Eurobarometer 85 - Public opinion in the European Union - Report, Spring 2016).
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2. EIméleti megkozelitések: kockazat és populizmus

A politikai beszédek értelmezésében kétféle megkdzelitést is alkalmaztam. Egyrészt — mivel mediatizalt térben
hangzanak el és a médiadiskurzusok részévé valnak — alkalmazhatjuk a médiakutatas kvalitativ médszertanait. Meg-
vizsgalhatjuk, milyen narrativa alapjan éplilnek fel, milyen értelemzési keretek (frame-ek) kdzé helyezik a politikusok
mondanivaléjukat, ezek a gondolatok milyen tdgabb tarsadalmi diskurzusokba éplilnek be, illetve az elmondottakkal
miként kivanjak pozicionalni a politikusok sajat Gizeneteiket, azaz milyen napirendi hatds (agenda setting) kivaltasara
torekednek. Masrészt a politikai beszédet tekinthetjik 5nmagdaban is politikai jelenségnek (Szabd 2016). Azaz politikai
beszéd lehet 6nmagéban is politikacsindlas, kiilondsen abban az esetben, ha ezt magas rangu politikus teszi, mivel
kijelentéseivel kozvetlenil is nagy hatéast gyakorol a konkrét politikai dontésekre, nemritkdn pedig ezeket 6 maga
hozza meg, kordbbi nyilatkozataival 6sszhangban.

Az elemzett beszédeket tarsadalmi-politikai kontextusba helyezve a terrorizmusrdl valé diskurzust, valamint a
populista politikai trendek megerésddését kell kiemelniink. A terrorizmusrél sz616 diskurzus a 2001. szeptember 11-ei
terrortdmadasok utan Uj jelentéségre tett szert a nyugati vilagban, ennek folyamatara ez el6z6 fejezetben leirtak
mutatnak ra. 2001. szeptember 11-e és a 2015-6s merényletek Ujbol ramutattak: globalis kockazati tarsadalomban
éliink (Beck 1992), ahol a globdlis terroristahalézatok egy Uj kockazatot termeltek ki. A terrorfenyegetettség mérté-
kérdl viszont még a gazdasagi, egészségligyi vagy pénziigyi kockazatokkal 6sszehasonlitva is kevesebb informaciéval
rendelkeziink, mivel azok elharitasa a titkosszolgalatok feladata, amelyek munkajat m(ikodési jelleglikbél adéddan
nem ellenérizhetik kiilsé, fliggetlen szakérték. Igy mas hiteles informacioforras hianyaban a terroristakrol, a terroriz-
musrél alkotott kép is leegyszer(sitett, egyoldalu ellenségképként jelenik meg a tdrsadalom szemében (Beck 2002).
Ezt a fenyeget6 képet, amelyet a média is kozvetit, kdnnyen kihasznalhatjak a politikusok sajat céljaik érdekében.
A félelem politikajat alkalmazva kiszélesitheték a tarsadalmi kontroll eszkozei (Altheide 2007), mint példaul az allam-
polgarok megfigyelése vagy az egyéni szabadsagjogok korlatozasa a terrorizmus elleni harc nevében. A terror elleni
kiizdelem igy részben hozzijarult ahhoz, hogy a 2000-es évek elejétdl kezdve folyamatosan Ujradefinidlas targyava
valt a demokracia mibenléte, és hogy mennyi korlatozas fér bele a demokratikus allamok értékrendjébe.

Ez a tendencia segithette a populista politikdk megerésddését is. 2015-re Eurépa-szerte teret nyertek a populista
partok, amelyek tdmogatottsaga kiiléndsen Lengyelorszagban és Magyarorszagon nétt meg, de Donald Trump egy
évvel késébbi amerikai elndkké vélasztasat is e folyamatok eredményei kdzé sorolhatjuk. A sokféle arcot felvenni
képes populizmust esettanulmanyomban olyan politikai diskurzusként értelmezem, amely mindenekel6tt elitellenes,
az uralkodé csoporttal szemben retorikdjaban a tiszta és romlatlan népre hivatkozik, azoknak koérét azonban, kit
sorol ide, gyakran 6nkényesen és kirekesztéen értelmezi (Kazin 1995, Canovan 1999, Akkerman et al. 2014). Ezért a
jelenkori eurépai, észak-amerikai populizmusok gyakran intolerans format 6ltenek, nemritkan idegen- vagy kisebb-
ségellenes politikat folytatnak, ezaltal a liberdlis demokriacia kritikajaként is értelmezheték (Antal 2017). A populizmus
masik 6 jellemvonasa az, hogy fogyaszthatdva teszi a komplex tarsadalmi, politikai problémakat, és leegyszer(sitd
megoldasokat kindl rajuk (Mudde 2004). Ilyenek példaul a globalizacié altal teremtett komplex tarsadalmi kihivasok,
kockazatok, amelyeket a populizmus elutasit.

E két f6 tulajdonsagbol részben kovetkezéen a populizmus az adott kdzosség eleve meglévé, rossz szocidlpszicholdgiai
beidegzédéseire, eléitéleteire épit, jelentsen ez antiszemitizmust, rasszizmust, szexizmust vagy xenofébiat. A populista
politika nem létrehozza a tdrsadalmi mumusokat, hanem rajuk mutat, bliinbakként vagy ellenségként jeldli ki 6ket, és
becsatornazza elleniik a tarsadalomban felgylé frusztraciokat és gyuloletet. A populista politikusok szamara tehat
egy terrortamadas igazolhatja politikajukat, és kijel6lheti az ellenséget, amelytdl meg kell védeniiik sajat kozosségliket.

3. Kutatasi keretek és modszertan

Ez az esettanulmany a terrorizmusrél valé kommunikacio jellegzetességeit és valtozasait feltérképezd, részletes
jovébeni kutatashoz kivan tampontot nyujtani. Tehat egyel6re nem célja altalanos kévetkeztetések levonasa, in-
kabb betekintésként szolgdl a témaba, amellyel segit kijeldlni a tovabbi elemzések irdnyait. Ezért két, meghatarozé
jelent6ségu terrorcselekményre, a 2001. szeptember 11-ei, Egyesiilt Allamok elleni tdmadassorozatra, valamint
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a 2015. november 13-ai parizsi terrortamadasokra fokuszal. E két esemény kijelolését egyrészt az elsé fejezetben leirtak
szerint a nyugati terrorizmus jellegzetességeinek valtozasa indokolja. Masrészt meghatarozé jelleglinek tekinthetjiik
Oket a szintén az elsé fejezetben leirt kiemelten szimbolikus jelentéséglik, valamint tarsadalmi-politikai kontextusuk,
az értelmezésiikhdz hozzajaruld, policy-valtozasban is mérhetd kovetkezményeik miatt. Ugyanakkor szdmos egyéb
terrorcselekménnyel kapcsolatos politikai beszédet érdemes lehet a késébbiekben ugyanezen szempontok szerint
vizsgalni, hogy atfogé képet kaphassunk.

Az elemzés soran a kdvetkez6 orszagok elsé hivatalos reakcidit elemzem: az érintett dllamok — az USA és Francia-
orszag —, Magyarorszag, valamint Németorszdg mint geopolitikailag jelentés és komoly terrorkockézattal szembe-
nézd, éppen ezért a tarsadalmi fesziltségek enyhitésében érdekelt orszag keriilt a mintaba. A vizsgélat korébe a
tamadasok idépontjadhoz lehet6 legkdzelebb esé hivatalos beszédek keriiltek, amelyek nem tekinthetdk interjunak,
Ujsagiroi megkeresésre adott gyors valasznak, azonnali reakcidként kozzétett nyilatkozatnak vagy a fentiekhez hasonlo,
instant kommunikaciés formanak. Erre a megkotésre azért volt szitkség, hogy az elemzés azokra a megszélaldsokra
koncentralhasson, amelyeket feltételezhetéen aprélékosan dtgondoltan szévegeztek meg, szervezett kdriilmények
kozott hangzottak el, igy joggal tulajdonithatunk nekik stratégiai szerepet, valamint feltételezhetjiik, hogy politikailag
szandékolt lizeneteket is kozvetitenek. igy az aldbbi beszédek keriiltek az elemzett mintaba (lasd az 1. tablazatot):

1. tdbldzat
Az esettanulmdny sordn vizsgdlt beszédek

Politikus A besze'i‘;;':::t?:é‘é"ak A be”é:eel;h:z:,‘::ésa"ak A timadas 6ta eltelt idé
George Bush 2001. I1X. 11. Fehér Haz, Ovalis Iroda kb. 12 6ra

Orban Viktor 2001. IX. 24. Orszaggydilési tlés 13 nap
Gerhard Schroder 2001.1X.12. Deutscher Bundestag 1 nap

Francois Hollande 2015. XI. 16. Francia Nemzetgy(ilés 3 nap

Orban Viktor 2015. XI. 16. Orszaggydilési tlés 3 nap

Angela Merkel 2015. XI. 14. Bundeskanzler Iroda 1 nap

A kutatds kiegészitéseként az alabbi sz6vegeket is megvizsgaltam, annak ellenére, hogy a fenti feltételek egy részének
felelnek csak meg, mivel ezek az adatok értékes tovabbi informdcidkat szolgaltattak a minta értelmezéséhez. Nem
terjedt ki azonban elemzésem a kézosségi médiaban vagy mas digitalis platformon kézzétett megnyilatkozasokra
azok azonnali jellege miatt, habar ezek a szOvegek tovabbiizgalmas kutatasok targyat képezhetik (lasd a 2. tablazatot).

2. tdbldzat
Tovdbbi elemzett beszédek

Politikus A besze’;;::‘::t?:éss‘“ak A be“é:eel;hs‘;?::é“"“ak A timadas 6ta eltelt idé
George Bush 2001. I1X. 11. nincs (nyilatkozat) kb. 1,5 6ra
George Bush 2001.IX. 11. nincs (nyilatkozat) kb.4-5 o6ra
Orban Viktor 2001.IX. 11. M1 Hiradé kb. 8 6ra




Populizmus és terrorizmus-menedzsment 95

Orbén Viktor beszédeit magyar, a tobbi politikusét angol nyelven elemeztem. Francois Hollande és Gerhard Schroder
beszédét a megjelolt forrasok altali forditasban, mig Angela Merkel beszédét a kdzzétett német nyelv(i vided, va-
lamint a hivatkozott angol nyelv(i 6sszefoglalé alapjan készitett, sajat angol nyelv( forditdsom alapjan vizsgaltam.
A mintaban az aldbbi kutatési kérdésekre kerestem a valaszt:
A. Milyen Gizeneteket hordoznak a beszédek, illetve milyen kézponti kifejezéseket hasznaltak a politikusok?
B. Milyen hasonlésagok és kiilonbségek fedezhetbk fel a kiilonb6z6 politikai kultdraval, valamint kilonb6zd
politikai motivacidkkal biré politikusok beszédei kozott? Tetten érhetd-e a populizmus Orban Viktor 2015-6s
beszédében korabbi 5nmagaval és politikustarsaival 6sszehasonlitva?

3. tdbldzat

A kvantitativ elemzés sordn vizsgdlt kulcskifejezések

El6zetesen azonositott és
minden szévegben sz6 szerint vizsgalt
kulcskifejezések

terror, terrorizmus / terror, terrorism

terrorista / terrorist

tamad, tamadas / attack

véd / defend, protect

veszély / danger

biztonsag / safe, secure, security

aldozat / victim

bevéandorlo, bevandorlas, migrans /immigrant, immigration, migrant, migration

menekiilt / refugee

hatar / border

erdszak / violence, violent

haboru, harc, harcol, hadban all / war, fight

erd, erés / strong, power, powerful

fél, félelem, retteg / fear, scare, froghten, anxiety

,nem fél” / not fear, not frightened

béke, szeretet / peace, love

bizalom / trust

tolerancia / tolerance

demokracia / democracy

keresztény / Christian

iszlam /islam

ima / pray

haza, nemzet / home, nation

szabad, szabadsag / free, freedom

Osszefogas, szovetség / cooperation, alley, stand together

Egyéb, szovegenként valtoz6 formaban
megjelend, vizsgalt kifejezések

terroristakra hasznalt jelzék

a sajat orszdg nevére vagy a nemzet nevére valé hivatkozas

egyéb jellemzé kifejezések beszédenként

A megszélalasok leiratait egyrészt kvalitativ vizsgalatnak vetettem ald a tartalom- és narrativaelemzés, a kritikai
diskurzuselemzés és a politikai diskurzuselemzés technikait hasznalva. Ennek soran azonositani kivantam a beszéd
lzeneteit, korilhatérolni a szoveg stilusat és nyelvi jellegzetességeit, megdllapitani, hogy 6sszefogdast vagy széthtzast
sugall-e, megkiséreltem leirni a beszédek meghatarozé tartalmi jegyeit, valamint ezeket 6sszevetni az uralkodé tar-
sadalmi-politikai diskurzusokkal. Mindezt kvantitativ mérés egészitette ki, hogy szdmszerdsithetd adatok segithessék
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a kovetkeztetések levonasat. igy 8sszesen 25 olyan kiilénbozé kulcskifejezést azonositottam, amelyet a terrorizmussal,
terrortamadasokkal kapcsolatos média- és politikai diskurzusokban jellegzetesen hasznalnak. Ezek a kifejezések
elsésorban olyan értékeket, érzelmeket, szerepeket vagy tetteket jeloinek, amelyek mentén értelmezhetd narrativat
kap egy-egy merénylet. E kifejezések el6fordulasanak gyakorisaga szintén jelezte a beszédek kézponti gondolatainak
elhelyezkedését. Masrészt azonositottam, milyen jelz6kkel illették az egyes politikusok a terroristakat, e mindsitések
milyen gyakorisaggal fordultak elé a szévegben, valamint hdnyszor hivatkozott az adott politikus a sajat hazajara
beszéde soran (példaul ,magyar”, ,Magyarorszag” vagy ,USA”, ,America”, ,American”) (Iasd a 3. tdblazatot).?

A beszédek kodoldsa mellett azok leiratait szoéfelhégenerator-szoftver segitségével vizualizdltam.? Az igy kapott ké-
peken a szavak mérete egyenesen aranyos a szévegben eléfordulé gyakorisagukkal.* Ez a szoftveres médszer egyrészt
segitette a kapott eredmények értelmezését, masrészt kontrollként szolgalt, hogy az el6zetesen meghatérozott és kiilén
vizsgalt kulcsszavakon fellil az esetlegesen korabban nem azonositott, de kdzponti kifejezések is lathatova valjanak.

4. Eredmények
4.1. Altalanos megfigyelések

A mintaba kerlilt megszélaldsok ugyan hasonlé korilmények koz6tt hangzottak el, terjedelmiik azonban rendkiviil
valtozo volt. Mig Angela Merkel hivatalos allasfoglalasa 2015-ben csak 360 sz6bol allt, addig Francois Hollande ugyan-
ebben az évben a Francia Nemzetgydilés elétt egy tobb mint 4000 szavas beszédet mondott el (lasd az 1. abrat).?

1. dbra

Avizsgdlt beszédek hossza a benne szereplé szavak szama alapjdn

Francois Hollande 2015
Orban Viktor 2015 ([ 1157

Orban Viktor 2001 925

Gerhard Schroder 2001 811
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Angela Merkel 2015

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

. Beszéd hossza (szavak szama)

Minden beszédben az egyik leghangsulyosabb szerepet az adott vezetd sajat orszagara vagy nemzetére valé hivat-
kozasai toltotték be. Hollande 6sszesen 46 alkalommal emlitette Franciaorszagot vagy a francia népet, Bush joval
révidebb beszédében is tizszer hangzott el Egyesiilt Allamokra vagy az amerikaiakra vonatkoz6 hivatkozas, de még
Gerhard Schroder kancelldr is hétszer szdtte bele beszédébe Németorszédg vagy a németek szerepét. Ez aldl egyediili
kivételt csak Orban Viktor 2015-6s felszélaldsa jelentett, aki ugyan 6t alkalommal emlitette meg Magyarorszagot, de
ennéljoval tobbszor beszélt veszélyrél (11), valamint a hatérokrdl (8). Azt a tényt, hogy a haza ekkora szerepet kapott

2 Ezeket minden egyes szovegben vizsgaltam, azonban jelleglikb6l adéddan (példaul: valtozé jelz6k) a 25 kulcskifejezéssel szem-
ben nem szé szerinti kereséssel, hanem manudlisan, tobbszori visszaellenbrzéssel és Ujboli kereséssel lehetett azonositani ket.

3 Azangol nyelv(, ingyenes szoftver ezen az oldalon érhet6 el: https://www.wordclouds.com/.

4 Aszovegeket manudlisan tisztitottam, a ragozott alakokat és a hasonlé értelm( szavakat a kézi kédolassal megegyezé médon
6sszevontam annak érdekében, hogy ezek a kiilonbségek ne torzitsak az eredményt.

5 Orban Viktor esetében magyar nyelven, a tobbi vezeténél angol forditasban.
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anem megtamadott orszagok vezetdinek beszédeiben is, valamint hogy gyakrabban hivatkoztak e politikusok sajat
népukre, mint a tamadas altal érintettekre, a patriotizmus és az orszagon beliili egység jelének tekinthetjik. E haza-

fiassag érzetének biztositasa a tdamadas célpontjaként kiszemelt orszagok polgarai szamara tamaszként is szolgalhat
a torténtek feldolgozasa soran (lasd a 2-4. abrat).

2-4.dbra
Kiilénbdzé kulcsszavak el6forduldsdnak gyakorisdga George Bush, Orbdn Viktor
és Gerhard Schréder beszédeiben 2001-ben
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A varakozasoknak megfeleléen magaval a terrortdmadassal kapcsolatos fogalmak el6forduldsa szintén gyakori volt
a szovegekben. Bush szavai koziil a masodik legtobbszor, hat alkalommal hasznalt fogalom a tamadas (attack) volt
Francois Hollande és Orban Viktor 2001-es felszélalasaban a terror, a terrorizmus és a terrorista (terror, terrorism, terrorist)
kifejezéseket a harmadik legtdbbet emlitették (Hollande 30, Orban kilenc esetben hivatkozott ezekre), Schroder
német kancellar beszédében pedig ezek minden mas kifejezésnél dominansabbnak bizonyultak, kilencszer beszélt
tamadasokrdl és ezen feliil is még 6t alkalommal emlitette a terrort és a terrorizmust. Ezek az adatok értelmezhet6k
ugy, hogy a politikai vezetdk sulyos problémanak tartjdk a tdmadasokat, illetve hangsulyozni kivanjik, hogy mesz-
szemendkig komolyan veszik azokat. Ezt a kdvetkeztetést tdmasztja ald az a tény is, hogy a beszédekben szamos

alkalommal hangzottak el harcra, hdborura (war, fight) utal6 szavak. Ezekrél a legtobbet Francois Hollande beszélt, a

vizsgdlt, hdborura vonatkozo kifejezésekbél 34 taldlhato a felszélaldsaban, valamint részletezte a tervezett Iépéseket
beleértve |1égi csapasokat és a hadsereg mozgositadsanak irdnyait.

5-7.dbra
Kiilonbdzé kulcsszavak eléforduldsdnak gyakorisdga Francois Hollande,
Orbdn Viktor és Angela Merkel beszédeiben 2015-ben
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Szintén erét demonstrald retorikai fordulat, hogy elsésorban a megtamadott orszagok vezetéi gyavanak (coward), va-
lamint gyilkosnak (murderer) titulaltak a terroristakat, ami mérsékelheti a terroristak altal teremteni kivant félelemteljes
képet (lasd az 5-7. dbrat).

Nagy szerepet kapott a szabadsag (freedom) eszméje is a politikusok beszédeiben. Mindkét terrorcselekményt a
szabad vildg (free world), a nyugati, szabad életmdd (living freely) elleni tdmadasként kdnyvelték el, hangsulyozva,
hogy a terror magat a szabadsagot mint eszmét és értéket tdmadja. Tobb alkalommal a szabadsagra mint a ,mi sajat
életmdédunk”-ra (our way of life) hivatkoztak a vezeték, ezzel is hangsulyozva jelentségét értékrendjiikben. Mind-
ezek aldl ismét kivételt jelentett Orban Viktor 2015-0s beszéde: ekkor minddssze egyszer hasznalt a szabadsaggal
kapcsolatos kifejezést, azt is az Eurépai Union bellili szabad mozgés kontextusadban. Ezzel ellentétben 2001-ben a
tobb mint 200 széval révidebb felszélaldsdaban hét alkalommal is megemlitette ezt az értéket.

2001-ben kizaroélag Schroder kancelldr, 2015-ben pedig csak Francois Hollande foglalta beszédébe a demokracia
(democracy) vagy a demokratikus (democratic) kifejezéseket. A demokracia mint érték hidnya ezekben a szévegekben igen
meglepd, kiiléndsen annak fényében, hogy a szabadsag, a modern nyugati demokraciak alappillére viszont ilyen kiemelt
helyet foglal el benniik. Ennek szamos magyarazata lehet, példaul az, hogy a demokracia tobbé mar nem egyontetien
pozitiv megitélésl vagy nem hivdszé ereju kifejezés, amelyhez érzelmileg kapcsolodni tudna a hallgatésag. Az azon-
ban mindenesetre kevéssé képzelhetd el, hogy a politikusok egymastdl fiiggetleniil a demokracia szinonimajaként
hasznaltak volna a szabadsag kifejezést, illetve az is valdszer(tlen a vizsgalati feltételek, elsésorban a megtervezett-
ség és a szandékoltsag alapjan, hogy véletleniil felejtették volna ki a demokratikus hagyomanyokat a referenciak koziil.

Annak ellenére, hogy a 2000-es évektdl kezdve tetten érhetd a politikai élet emocionalizalédasa a kdzélet szamos
szintjén (Furedi 2004, Ahmed 2004), a beszédekben alig hivatkoztak explicit médon érzelmekre. Félelemmel kapcsola-
tos gondolatok a varakozasnal jéval kevesebb alkalommal hangzottak el, még olyan kontextusban is ritkdn, amely arra
utal, az adott kdzosség nem fél vagy nem hagyja magat megfélemliteni. Orban Viktor 2001-ben és Francois Hollande
2015-ben harom-harom esetben emliti a félelmet vagy a rettegést, mig ezt Bush és Schroder egy-egy alkalommal teszi,
a félelem megtagadasa pedig szintén Hollande és Bush szajabdl egyszer hangzott el, a tobbiek keriilték ezt a kifeje-
zést. Mindemellett egyéb érzelmek hangoztatasatdl is tdbbnyire tartézkodtak a politikusok. Orban Viktor 2001-ben
emliti a bizalmat, Bush pedig haragrél (anger) és szomorusagrél (sadness) is beszél, valamint ide lehet sorolni azt is,
hogy Bush négy alkalommal is hasznalja a gonosz (evil) kifejezést a terroristakkal kapcsolatban, amely bibliai dthal-
ldsokat is tartalmaz.

Arra is joggal szamithattunk az adatfelvétel megkezdése el6tt, hogy a merénylettel kapcsolatban felmeriilnek azok
esetleges vallasi fanatikus kotédései. Ez az értelmezés azonban szintén a vartnal kevésbé bizonyult hangsulyosnak.
Avizsgélt mintdban egyetlen vezeté sem allitotta szembe a kereszténységet és aziszldmot, valamint nem hangzottak
el utaldsok arra nézve sem, hogy a keresztény orszagokat altaldban érte volna tdmadas. Amennyiben megjelent, a
hit sokkal inkdbb egyfajta megnyugtato szerepet toltott be a beszédekben. Bush példaul idézte a halal drnyékanak
volgyét emlitd, ismert zsoltarrészletet, Schroder kancellar pedig beszélt arrél is, mikor tartanak a tamadas aldozatairol
megemlékezd istentiszteletet a kiilonb6z6 németorszagi templomokban.

Aziszldm vallds megjelenésével kapcsolatban két beszédet érdemes kiemelni. Orban Viktor 2001-ben figyelmeztette
képviselbtarsait, kertiljék el azt a csapdat, hogy ,szélséséges csoportok miatt egy vallast, az iszlam vilagot, népeket,
muzulman hivé embereket itéljlink el”. Hozzatette azt is, ,mi magyarok pontosan tudjuk: nincs blinds nép, nincs blnos
vallas”. Hasonléan tigyelt Francois Hollande is beszédében arra, hogy kiilénvélassza az iszldmot és a merényleteket,
illetve azok elkdvetdit, azaz ne valhasson az orszagban él6 muszlim kisebbség blinbakka. Erre utal, hogy a tdmaddkra
kovetkezetesen Daesh-ként hivatkozik. Ezzel egyrészt hangsulyozza: egyetlen szervezetr6l van sz6, nem egy egész
kdz6sségrél vagy vallasrél. Masrészt azt a tényt, hogy nem a nyugati vilagban elterjedt ISIS (Iszlam Allam) megjelélést,
hanem az arab eredetu, a Kozel-Keleten és az iszlam vilagban ismertebb Daesh nevet hasznalja, értelmezhetjik az
orszagban él6 muszlim és arab kisebbségekkel szembeni szolidaritas gesztusaként. Ebben a formaban Hollande nem-
csak a tarsadalom egészéhez, hanem kozvetlenil a kisebbségekhez is sz6l, vélhetéen mivel a kisebbségi csoportok
bizalmanak elnyerése a hatésagok és az orszag vezetdi szamara kulcsfontossagu lehet a terrorizmus elleni hosszu
tavu kiizdelemben. Ellenkez6 esetben ugyanis azok a kozosségek, amelyek hibdztatva érzik magukat, ,safe harborként”
szolgéalhatnak a radikalizalédott vagy éppen radikalizalodo6 tagoknak, és a tulkapasoktdl vagy el6itéletektél tartva a
kdz0sség tobbi része nem mer a hatédsagokhoz fordulni (Spencer 2007).
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4.2. Sokk vagy terrorizmus-menedzsment: reakciéok masfél évtized kiilonbséggel

A 2001. szeptember 11-ei tdamaddasok sokkoltdk a vildgot, ez a reakcio tetten érhetd a vizsgalt beszédekben is. 2001-ben
mindharom politikus Ugy érezte, magat a szabadsagot, a nyugati életvitelt és dltalaban véve az egész nyugati vildagot
tamadtak meg. igy mind Schréder, mind Orban szajabol elhangzott: ez azt is jelenti egyben, hogy Németorszagot és
Magyarorszagot is tdamadas érte. Mindketten hangsulyoztak azonban: ugyan ez felelésséggel jar, szolidaritast kell vallal-
niuk azamerikai néppel, de semmilyen jel nem utal arra, hogy kozvetlen veszély fenyegetné orszagaikat. Ez a kiilonbség-
tétel az érintettség kilonb6zé mértékének meghatarozasakor mindenképpen higgadtsagot és megfontoltsagot jelez.

A politikusok 2001-ben a fentiek mellett mind&ssze arra koncentraltak, hogy megnyugtassak az allampolgarokat,
és biztositsak 6ket arrél, hogy a hatésagok minden sziikséges lépést megtettek, és képesek garantalni az emberek
biztonsagat tovabbra is. Ennek hatékonysaga érdekében a tobbi dontéshozét és képviselStarsaikat a partok kdzotti
Osszefogasra és a terrorizmus elleni nemzetkdzi kooperacié tamogatasara buzditjik. E két Gizeneten felll — a szabadsag
veszélybe kerilt, és 6sszefogdsra lesz szlikség a tdmaddk legyb6zésére — nem azonosithaté egyéb konkrét felhivas a
9/11 utani beszédekben; a sokk a leghangsulyosabb karakterjegye ezeknek a megszélalasoknak.

Ezzel szemben 2015-ben a vezetdk beszédeik alapjan felkésziiltebbnek tlinnek, débbenet helyett hatarozottsagot
sugallnak. Ebben az esetben mar - annak ellenére, hogy a beszédek valéban egy varatlan eseményre valé reakcié-
ként szllettek meg - feltételezhetjiik, azok Iényegi lizeneteit nem a merényletet kovetd 6rakban fogalmaztak meg.
Mindharom vizsgalt politikai beszéd tudatosan, az adott politikus sajat narrativajanak, kormanyzasi elveinek, céljai-
nak megfelel6en kezelni vagy irdnyitani prébalja a tamadasok altal kivaltott félelmeket, indulatokat. Ez arra enged
kovetkeztetni, a politikusok szamoltak egy esetleges eurdpai — a Charlie Hebdo szerkeszt6ségében 2015 janudrjaban
toérténtek utan akar kifejezetten franciaorszagi - terrortdmadassal mint jelent6s kockazattal. igy a tényleges merény-
let bekovetkeztekor politikaimenedzsment-jelleglen tudtak alakitani reakcidikat, és komplexebb lizenetek azonnali
megfogalmazasara is lehetdséguk nyilt.

Pontos katonai vagy jogi intézkedéseket sem Merkel, sem Orban nem emlit, de taldn nincs is sziikség erre. Ami viszont a
tarsadalompolitikai reakcidikat illeti, mindketten a korabbi politikai agendéajukhoz illeszkedé médon nyilatkoztak. Angela
Merkel higgadtan a tolerancidt és a békés egyuittélést hangsulyozta, Orban Viktor pedig harcos bevandorlasellenes
beszédet tartott, belefoglalva az aktualis uniés konfliktusokat, mint példaul a ,kotelez6 betelepitési kvotat”.s

Figyelemre mélté azonban, hogy minddssze harom nappal a tdmadasok utan Francois Hollande hosszan és részle-
tesen beszélt arrél, milyen |épéseket tesz a francia dllam a tovabbi hasonlé merényletek megelézése érdekében. Ezek
kozott konkrét katonai hadmuiveleteket is emlitett, valamint hangsulyozta, megfelel6 jogi keretekre van sziiksége
az orszagnak, hogy az ilyen helyzeteket az alkotmanyossdgot szem el6tt tartva tudjak kezelni. Ezért annak az akkor
mar el6késziletben 1évé Uj torvénynek az elfogadasat siirgette, amely reflektal az aktudlis biztonsagpolitikai kihiva-
sokra, megkdnnyiti a sziikségallapot elrendelését és hosszabb, akdr harom hénapon keresztil valé fenntartdsat is
(,...d’un projet de loi prolongeant I'état d’urgence pour trois mois et adaptant son contenu a I'évolution des technologies
et des menaces”), igy a hazkutatasok és mas rendéri intézkedések gyorsabb, hatékonyabb végrehajtasat jelentheti.
Emellett Hollande az alkotmany felllvizsgalatat kezdeményezte, illetve annak torvényi megalapozasat, hogy a ter-
roristakockazatot jelentd személyek megfoszthatok legyenek dllampolgéarsaguktdl, és kitoloncolhatdk az orszagbal
(,Cette révision de la Constitution doit s‘accompagner d’autres mesures. Il en va de la déchéance de nationalité”). Tovabba
emlitette a megfigyelések esetleges szigoritasat is, hozzatéve, vizsgalatot és atlathaté intézkedéseket igényel, hogy
ez az alapvet6 szabadsagjogokat ne sértse.

Ezek a jogi szempontbdl is dtgondolt Iépések arra engednek kdvetkeztetni, emberileg barmennyire is lesujtottak a
francia dontéshozékat a merényletek, az dllamigazgatas rendszerét nem sikeriilt sokkolni vagy megbénitani, hiszen
mar rendelkezésre alltak a sziikséges, kiilonb6zé mértékben, de mindenképpen mar kordbban el6készitett katonai,
jogi, koltségvetési és tarsadalompolitikai reakciok.

6 Kotelezd betelepitési kvota: a Tandcs altal 2015. szeptember 22-én elfogadott, 2015/1601/EU szdmu rendeletre utal, amely
a menedékkérék Eurdpai Unidn beliili szétosztasarol rendelkezik. Azaz a kdtelezé betelepités egy tudatosan tévesen hasznalt
menekdltellenes retorikai fordulat a magyar korményzati kommunikéciéban.
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4.3. Félelem-menedzsment a politikai kultura és motivaciok tiikrében

Ritka és minden kutaté szamara rendkivil csabité helyzet, hogy ugyanaz a személy all az adott orszag élén két
jelentds politikai esemény napjan, kdzel masfél évtized kiilonbséggel. Ezért esettanulmanyom célkitlizései kbzé
tartozott, hogy megvizsgalja, tetten érheté-e Iényeges valtozas Orban Viktor 2001-ben, illetve 2015-ben elmondott
beszédei kdzott, és ha igen, ez milyen jellegzetességekben mutatkozik meg. Egyetértve azokkal a kutatékkal, akik
szerint Orban Viktor kormanyzasi stilusat 2010-t61 kezdve egyre inkdbb jobboldali, nacionalista populizmusként jelle-
mezhetjiik (Policy Solutions 2015, Antal 2017, Political Capital 2018), valamint az altala kialakitott dllamberendezkedés
az illiberalis demokracia (Zakaria 1997) jegyeit viseli (Krasztev & Van Til 2015, Juhasz et al. 2016), a kutatési kérdést
hipotézisként ugy is megfogalmazhatjuk, ezek a populista vonasok megfigyelheték-e Orban Viktor terrortdamadasok
utédni kommunikaciojaban is.

A 2001. szeptember 11-ei merényletek utan késé este, kozvetlenil hivatalos berlini Utjarél visszatérve a kissé elcsi-
gazott miniszterelndk rovid tévéinterjuban foglalta 0ssze, hogy a hatésdgok mindent megtettek az dllampolgérok
biztonsdganak biztositasa érdekében, és semmilyen kdzvetlen veszély nem fenyegeti az orszagot. Ezt kdvetden
szeptember 24-én tartott tiz perces beszédet az Orszaggydilés (ilésén, ez a felszdlalds keriilt az elemzett mintaba is.
Ez a szOveg mar higgadtabb, s6t kifejezetten évatos és visszafogott. Orban Viktor hangsulyozza, hogy ,a terror a
szabadsagot veszi célba”, ,a bizalom helyett a félelmet teszi mindennapjaink legfontosabb érzésévé”, és felsorolja
az orszag védelme érdekében tett Iépéseket, amelyek kdzott nemcsak a vizumpolitika, a hatarvédelem és a mene-
kilttadborok szabalyainak szigoritasat, hanem a pénzmosas elleni fellépést is emliti. Emellett viszont figyelmeztet a
korabbi fejezetben mar idézett médon a blinbakkeresés csapdajanak elkeriilésére, ,nyugodt, higgadt, okos dontésekre,
pontos mérlegelésre” kéri képviselbtarsait, illetve a nemzetkozi 6sszefogasban valo részvételt siirgeti.

Tizennégy évvel késébb Ujbdl Orban Viktor tolti be a magyar miniszterelndki poziciét, mégis mintha egy masik
ember llne ebben a székben. A 2015. november 16-an felszélalé Orban révid, harom mondatnyi részvétnyilvanitast
kovetéen kozli, ,az Eurdpai Uniot megtamadték, és mi (magyarok) is veszélyben vagyunk”, merényletek barmikor,
barhol torténhetnek, ebben pedig része van annak is, hogy ,az unié sodrédik, gyenge és bénult”. Azaz minden alkal-
mat kihasznal narrativdja hangsulyozaséra. Bar térben kdzelebb esik Magyarorszaghoz, a francia tdmadas — 9/11-hez
képest - mégsem sokkszer(. Ezért a tudatos dontésen kiviil nehezen magyarazhaté, ha a 2001-es orbani nyilatkozatban
még jelen van a kdzvetlen veszély és a kockdazat finom, am igen fontos szétvalasztasa, 2015-ben viszont tapasztaltabb
politikusként miért esik mégis a terrorizmus asszociativ narrativajanak csapdajaba, azaz miért feltételezi, hogy egy
terrortdmadast feltétlendl kdvetni fog egy Ujabb, akér olyan helyen is, ahol ez nem indokolt (Karis 2014)?

Mar beszéde elején a politikai ellenségképzés diszkurziv technikéjat alkalmazva (Schwab 1987) ok-okozati viszonyt,
illuzorikus korrelaciét allit fel a 2015-ben Eurépaba nagy szdmban érkezd menekiilék és a tdmadasok kozott azzal,
hogy felteszi a kérdést: ,Mi azemberségesebb: lezarni a hatarokat az illegalis hatarsérték el6tt, vagy artatlan eurdpai
polgarok életét kockéra tenni?” Néhany mondattal késébb egyértelmdsiti ezt, kimondva, ,Briisszelben még mindig
azt allitjak, hogy a bevandorlas j6 dolog, mikézben naprél napra Ujabb bizonyitékokat kapunk arrél, hogy a bevan-
dorlds rossz dolog”.

igy mar a felszolalas elején kijeldli annak f6 lizeneteit: az dltala tobbszor ,népvandorlasként” emlitett menekiilthullam,
illetve a menekiilék (,bevandorlok”) befogadasa helytelen tarsadalompolitika, ezt az Eurépai Unié nem tudja vagy
nem akarja felismerni, még akkor sem, amikor terrortamadasok érik Franciaorszagot. Tehat hol implicit, hol explicit
modon a menekildket és az Eurdpai Uniodt teszi feleldssé a torténekeért.

Tovébba Orbéan a ,multikulturalizmus téveszméjérél” beszél, amely més eurdpai politikusok gondolkodasat meg-
fertézte, és az ,ideoldgidk vildgdbdl a jézan észhez” vald visszatérésiiket siirgeti. Ezzel olyan vezetének mutatja
magat, aki a tobbiekkel ellentétben atlatja a helyzetet, és ismeri a megoldast a fenyegetd veszélyekre. Ugyanakkor
e veszélyek homdlyos utalasok formajaban kapnak csak helyet a felszélaldsban, példaul Orban kitér arra, ,senki sem
tudja megmondani, hogy héany terrorista érkezett a migransok k6zott eddig, hdnyan vannak mar itt, és hanyan ér-
keznek még nap mint nap”. Mindezt az egyszer(, dm érzelmileg telitett gondolattal egésziti ki: ,Terroristabdl egy is
sok. Belegondolni is rossz, hogy hazank teriiletén hany terrorista mehetett at.”

Az igy kézzelfoghatdva és emberkozelivé tett veszély félelem, még pontosabban pedig a barhol felbukkanni képes,
lathatatlan terroristatol valé félelem formdjaban dlthet testet a hallgatésagban. Ezt a félelmet pedig mér a beszéd
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elején elhangzottak és korabbi politikai akciok segitségével tudatosan egy csoport, a menekiilék és idegenek felé
irdnyitjak. Ennek a retorikdnak dgyazott meg példaul a 2015 tavaszan folytatott bevandorlas- és menekiiltellenes
kormanyzati kampany vagy a szintén 2015 aprilisatél megkezd6dé Nemzeti Konzultacié a Bevandorlasrol és a Terroriz-
musrél (Bernath & Messing 2015).

Ez az esszencialista beszédmaod, a komplex, globalis kockazatok (Beck 1992) fogyaszthatéva tétele és leegyszerd-
sité magyardzata jellegzetes populista diszkurziv stratégia, ahogy a xenofébiara épit6 ellenség- és blinbakképzés, a
jozan ész politikajara valo hivatkozas, valamint a szabadsag értékérél valé ,megfeledkezés” a 2015-6s beszédben is
az. Szintén populista jellegzetességnek tekinthetjlk, hogy a vezeté mindenki masnal kompetensebbnek tiinteti fel
0nmagat, az egyetlennek, aki ismeri a helyes irdnyt, és képes megvédeni a k6z6sségét a ra leselkedd veszélyektdl
(Canovan 1999). Tovabb4 a jobboldali nacionalista populizmus gyakori eszkdze a nemzetek feletti szervezetek, példaul
az EU kritikaja és a globalizacio karos kdvetkezményeinek hangsulyozasa. igy a globalis terrorizmus kivalé municiét
ad a nemzetéllami nosztalgidnak és bezarkoézasi folyamatoknak (Antal 2017).

Sem a terrorizmus problémajanak leegyszerUsitése, sem a tarsadalmi csoportok kozotti fesziiltség novelése nem
lelhet6 fel mas vizsgalt beszédben. Még George Bush sem hasznil ilyen leegyszerUsité magyarazatokat az elemzett
beszédeiben, nem jeldl ki tarsadalmi csoportokat ellenségként, nem zarkoézik be, hanem a sajat kozésségét igyekszik
megnyugtatni. Tehat a beszédében nem lelhetdk fel populista jellegzetességek, annak ellenére, hogy politikdjaban
ezekre taldlhatnank példat.

Angela Merkel és Francois Hollande 2015-0s beszédeiben szintén elétérbe kerlilnek a tdgabb tarsadalmi kérdések
és fesziiltségek a merényletek kapcsan. Ez is arra enged kovetkeztetni, hogy a terrorizmust immar tarsadalmi-poli-
tikai folyamatok Osszefliggéseiben szemlélik a politikusok, és reakcidikat ennek a komplexitasnak tudataban, elére
atgondolt modon formaljak meg.

Merkel beszédében emlékezteti hallgatésagat arra, hogy a nyugati tadrsadalom az egyén jogainak tiszteletén és a
tolerancian alapszik (,Wir leben von der Mitmenschlichkeit, von der Néichstenliebe, von der Freude an der Gemeinschaft.
Wir glauben an das Recht jedes Einzelnen”), ezeket az értékeket pedig meg kell erésiteniink azaltal, hogy magabiztosan
kimutatjuk, megéljik éket (,...unsere Werte selbstbewusst leben und indem wir diese Werte fiir ganz Europa bekrdftigen”).
Azaz inkabb a fiatal, mint a 2015-ben latott Orbanhoz hasonléan egymas tiszteletére és higgadtsagra int, a szabad-
sdgjogok eurdpai eszméjének megerdsitésére és megélésére szolit fel hibaztatas helyett.

Hollande beszédének szintén az egyik leginkabb figyelemre mélté vondasa hatarozott, higgadt és preciz mivolta,
ami a kordbban mar emlitetteknek megfelel6en a fogalomhasznalatot és a felszolalas tartalmat is egyarant jellemzi.
Ez a reakcid egyébirant éles ellentétben all George Bush 2001-es beszédeivel, amelyekben a bibliai gonoszt idézte,
ezzel mitizalva a terroristakat mint ellenséget, szemben Hollande-dal, aki a raciondlis és kemény vélaszlépéseket
hangsulyozva legy6zhetének dbrazolja 6ket. Az el6z6 alfejezetben részletezett konkrét vélaszlépések mellett
Hollande is reflektal a terrorizmussal 6sszefonddé tagabb tarsadalmi kérdésekre. Merkelhez hasonléan a francia-
kat sajat értékeik biiszkén valé megélésére szélitja fel, ezek kozott emlitve az Gsszetartast és egymas méltésaga-
nak tiszteletét is (,...a faire preuve de ces vertus qui font I'honneur de notre pays: la persévérance, I'unité, la lucidité,
la dignité”), mikdzben az orszag erényei kdzott tartja szamon annak diverzitasat is (,La France sans distinction de
couleur, d’origine, de parcours, de religion”). Elhangzik, hogy a statusra jogosult menekilék, kiilondsen a Daesh ltal
ellenérzott teriiletekrdl érkezék befogadasa tovabbra is Franciaorszag kotelessége, hiszen a menekiiltek ugyanen-
nek a terrorista rendszernek az dldozatai (,Les habitants de ces pays-la, notamment ceux des territoires contrélés par
Daech sont martyrisés et fuient; ils sont les victimes de ce méme systéme terroriste,”). Mindemellett az a politikailag és
emberileg is nehezen megemészthetd tény is megjelenik ebben a kiemelt jelentéséggel biré beszédben, hogy a
merényletet elkdvetbk kézott francia dllampolgarok is voltak (,...c’est cruel que de le dire, ce sont des Frangais qui ont
tué vendredi d'autres Francgais”).

Tehat amig Francois Hollande és Angela Merkel megfontoltsagra int, kiilonbséget tesz az elkdovetdk és a Francia-,
illetve Németorszagban é16 kisebbségek kozott, addig Orban Viktor ellenséget keres és taldl. A két nyugat-eurdpai
politikus a terrorizmus elleni komoly fellépés igéretét, illetve a liberélis demokracia értékeinek — a szabadsag, az egyéni
és alkotmanyos jogok tiszteletben tartasa - megerésitését fogalmazza meg lizenetként. Orban Viktor viszont 2015-6s
beszédében egyértelmulien hatat fordit ezeknek az értékeknek, az Eurépai Uniot és a menekiildket (a ,bevandorlokat”)
teszi felel6ssé a globdlis terrorizmusért.
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5. Kovetkeztetések és kitekintés

Avizsgalt beszédekbdl kiderdl, hogy a terrortamadasok utan elhangzé politikai felszélalasokat féként a patriotizmus
és az er6demonstracio jellemzi, az érzelmekrél valé beszéd ritkan kap teret. A politikai vezet6k a merényleteket olyan,
a szabadsag és szabad vilag elleni tAmadasként értelmezik, amely ellen minden lehetséges eszkozzel fel kell 1épni.
A terrorizmus elleni harcot azonban a retorika szintjén jellemzéen nem mossak 6ssze a blinbakkereséssel.

A 2001-ben és a 2015-ben elhangzott beszédek kozott a legfontosabb kiilénbség az, hogy 9/11 utan a débbenet
és a sokk jellemezte a beszédeket, azok célja leginkabb az dllampolgarok megnyugtatasa volt, valédi vélaszokat
egyelére nem nagyon tudtak kindlni az orszagok vezetdi. Ezzel szemben 2015-ben mar felkészilt, val6szin(leg el6re
megtervezett és akdr el6készitett, atgondolt beszédeket hallhattunk. Ezek a szovegek reflektaltak a terrorizmus mint
globdlis kockazat tagabb geopolitikai, tarsadalmi kihivasaira is.

Ezért a vizsgalt beszédek alapjan a tovabbi kutatdsokhoz hipotézisként feltételezhetjik, hogy 2015-t6l kezd6-
ddéen a politikai vezeték a terrorizmussal kapcsolatos tarsadalmi félelmeket akar azonnal, menedzsmentjelleglien
igyekeznek kezelni és iranyitani, ez a fellépés pedig - gy tlnik — sziikséges és elvart részévé vilik a kortars politika
eszkoztaranak. Azaz a terrorizmusra akar tekinthetiink Ggy is, mint ami korabban a normalitast megszakitd extrém
eseményként jelent meg a nyugati vildgban, 2015 utdn azonban strukturalis problémava valt, amelyet kezelni kell,
nem csak reagalni ra. Ennek vizsgalata azonban tovabbi elemzések targya lehet.

Az esettanulmany masik kutatasi kérdését tekintve a hat vizsgalt szoveg koziil egyediil Orban Viktor 2015-0s beszé-
de nem a tarsadalmi 6sszefogast siirgette, hanem - épp ellenkezéleg - novelni kivanta a fesziiltséget a kiilonb6zé
tarsadalmi csoportok, valamint a nemzet és az Eurdpai Unio kozott. Mig a tobbi politikus, beleértve Orban fiatalabb
onmagat is 2001-ben, csdkkenteni igyekezte a terrorizmus altal keltett félelmeket, 2015-ben Orban Viktor a politikai
ellenségnek tekintett csoportok, az EU és a menekiil6k ellen forditotta azokat. Az elemzésbdl egyértelmien kiderdilt,
Orban Viktor 2015-0s beszédének lizenetei és kommunikacids eszkdzei valdban erésen populista jelleglek, szdmos
populista jellemzé azonosithaté benniik, és arra engednek kdvetkeztetni, hogy Orban vezérpozicidja és szavazédi meg-
tartdsa érdekében nem riad vissza a rosszindulatu félelem-menedzsmenttél sem. Teszi ezt annak tudataban, hogy
politikustarsaival 6sszehasonlitva egy esetleges terrortdmadésnak csak igen mérsékelt kockazataval kell szembenéznie.

igy ez az elemzés is alatamasztja, hogy a terrorizmusra adott politikai reakciok nem egyetemesek, a térben és idé-
ben eltérnek, fliggenek az adott kozdsség politikai kdrnyezetétdl, és a terrorizmus értelmezése a tarsadalmi-politikai
szimbolikus valdsag fliggvénye.

Kérdéses, hogy az Orban Viktor beszédeiben is megjelené tarsadalmi megosztast, az esetleges szavazatszerzés
érdekében a fesziiltségek kiélezését, valamint a kisebbségek véleményének mell6zését megengedhetné-e barmelyik
politikus valdban magas biztonsagpolitikai kockazat esetén. Vagy a kérdést ugy is feltehetjiik: a terrorizmus globalis
kockazatanak egyre inkabb strukturalis problémava valasa Eurépaban csak municiét ad-e a populista tendencidknak,
vagy egyuttal kordaban is tarthatja azokat?
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Abstract

Populism and the management of terrorism. An insight into political speeches interpreting terror attacks
This case study seeks to provide an insight into changes in communications about terrorism, while also searching for
populist patterns in the speeches of political leaders. It analyses the official speeches of the country leaders of the
USA, France, Hungary and Germany after the terrorist attacks of 11 September 2001 and 13 November 2015 in Paris.
The research design is based on the principle that terrorism should always be interpreted through the lens of the
social and political context of the attack. Therefore it attempts to explore how the new symbolic reality dominated
by populism changed these political speeches over just fifteen years. Politicians addressed patriotism and power
demonstration at both occasions. However, while in 2001 shock was the predominant emotion in the commentaries,
in 2015 all country leaders followed their own political narratives to interpret the attacks and thereby to control and
manage public reactions. These planned, management-like, attitudes mirror the political environment and the social
challenges of the countries. Consequently, Viktor Orban’s speech in 2015 carried numerous populist traits.

Kiss Eszter 2016-ban szerzett médiakutatéként mesterszakos diplomat az ELTE BTK Kommunikacio- és Médiatudo-
many szakdan. Kutatasi terlilete a kisebbségek és a migracié politikai-, illetve médiareprezentacioja, valamint a terro-
rizmusrol valé kommunikécié. Kordbban a Fliggetlen Médiakozpont és az EGtvos Karoly Intézet junior kutatdjaként
dolgozott, jelenleg egy kommunikaciés tigyndkség munkatérsa és alkalmi 6raadé az ELTE BTK Kommunikacio- és
Médiatudomany szakan.
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KéResdi-Boldog Dalma

Magyar sajtotorténetli RrRONIRAR
Muranyi GaBor A sajto szovedéke cimi Ronyvéro]

Muranyi Gabor Pulitzer-emlékdijas sajtotorténész, Gjsagird, A magyar sajté térténete ciml ma tarsszerzdje (Buzinkay
Géza és Kokay Gyorgy mellett). Tizenhat évet toltott a Magyar Nemzetnél, jelenleg a HVG munkatarsa. Sajtotorténeti
attekint6é és oknyomozé cikkeit kilenc konyvben és ugyanennyi folyoiratban adta kozre az elmult harom évtized-
ben. A mult szévedéke. Histdridk a megbicsaklott 20. szdzadbdl ciml 2004-es munka tarskiadvanydnak tekinthet6 a
kdzelmultban megjelent, A sajté szévedéke. Huszadik szdzadi laphistéridk cimi kotet. Ebben a szerz6é negyvenkilenc
eset leirdsan keresztil igyekszik a XX. szazadi magyar sajtéd torténetét bemutatni. Muranyi sajat elmondasa szerint
az irdsait legszivesebben multbdngészd kronikaknak nevezi, amelyek az Ujsagiras és a hatalom viszonyarodl szélnak
(Muranyi 2019). Kutatasanak célja az Gjsagirdk, a hatalom és a sajtdszabadsag viszonyanak feltarasa, valamint az egyes
sajtotorténeti esetek mogott rejlé politikai intencidk megismerése volt.

A kotet 6t fejezetbél 4ll. Az els6ben, amely a ,Hodolat/ minden idében” cimet viseli, Horthy Miklds orszéglasanak hu-
szadik évforduldjarol, Rakosi Matyas hatvanadik és Sztalin hetvenedik sziiletésnapjanak hazai meglinneplésérdl, illetve
Sztélin késébbi halhirérél esik sz6. Ez utdbbi irdsban Muranyi utanajart a hazai Gjsagiras egyik hires, freudi elszdlasu
anekdotajanak. Felkutatta és kozzétette az omindzus sajtéhibat, amely a Népszavaban jelent meg Sztélin haldlanak
napjan: ,Mélységes megrendeléssel érteslilt az egész magyar nép Sztélin elvtars sulyos megbetegedésérdl” (26. o.).

A kovetkezd huszonkét irds a ,Lapok, esetek/ hatalom és sajté” cim( fejezet ald rendez6dik. Az 1930-as és az 1980-as
évek kozotti torténetek kdzott olvashatunk egy magyar erotikus irodalmi magazinrél, az Elet és Irodalom indulasarél,
a Beszél6 elsé szamardl, az 1937-es Ujsagirébalrdl, az 1956-0s sajtdéregulazasrdl, a szovjet-magyar Grrepulés kulisszatit-
kairdl és lllyés Gyula temetésének sajtotervérél is. Ezek a véltozatos témdk adjdk magukat, vagyis esettanulményként
alkalmasak lennének egy politikatudomanyi - vagy kommunikacio- és médiatudomanyi, tdrsadalom- és kulturtorténeti,
illetve propagandatorténeti fokuszu - kutatasban a hazai sajtom(ikodés bemutatdsara, dm a szerzé nem mélyil el a
torténetek elemzésében. Annak ellenére, hogy a fejezet cime a hatalom és a sajté viszonydnak valamiféle vizsgalatat
sugallja, az olvasé itt (is) kizarélag sajtdtorténeti esetek leirdsat talalja.

Ugyanakkor fontos kiemelni azt is — és ebben rejlik a kotet jelentésége -, hogy Muranyi Gabor a krénikak kdzreada-
sakor nem elégedett meg a sajtoforrasok ismertetésével és vizudlis kozreadasaval, hanem az esetek hiteles bemutata-
sara torekedve igyekezett minél tobb primér forrasbol tajékozddni: szamos kapcsolddd anyagot is feltart, akkuratus
levéltari kutatast végzett. igy a partiratok, a kormanyhatarozatok, a sajtotervek, a politikai beszédek, az Ujsagiroi
igazolé jelentések mellett Muranyi hagyatéki anyagokat, hivatalos és maganlevelezéseket, interjukat, korabeli sajto-
illusztracidkat, karikaturakat is felhasznalt a kutatds soran.

A harmadik fejezetben (,Volt Egyszer.../ egy Magyar Nemzet”) néhany érdekes, korrajznak beill§ torténetet (mint
példaul az alapito fészerkeszt6 lemondolevele és kés6bbi, rejtélyes halala, olvasai levelek az 1942-es Ujvidéki razzia-
rél, a folyoirat 1956-os szerepvallalasat firtatd birdsagi per, szerkesztéségi onkritika az 1970-es évekbdl, tobbéves
fé6szerkesztéi levelezés Kadar Janossal, Szabo Zoltan nekrolégja, interju Pozsgay Imrével) taldlunk a Magyar Nemzet
torténetébdl. A negyedik fejezetben (,EI6d6k/ meséltek”) a Magyar Nemzettel valamilyen médon egykor kapcsolatban
allt, a szerzé &ltal izgalmasnak taldlt életuttal rendelkezé személyekkel késziilt interjuk leiratat olvashatjuk. Koztiik
példaul az 1840-es években publikalt antifasiszta Ujsdgirdk Tempefdi (Sibelka Perleberg Arthur) és dr. Weninger Antal
palyafutasdnak és a Magyar Ifjisag 1956-0s atnevezésének torténetét. Az utolsé interjualany, Ember Maria elmesélte
a Vaclav Havel melletti szolidaritast kifejez6 aldirdsgyUjtés részleteit és kdvetkezményeit. Ember Méria haldlat kove-
téen Ujsagirdi hagyatéka Muranyi Gaborhoz keriilt, ebbdl hdrom levelezést kdzreadott az interju végén. Az utolsé
fejezetben (,Portrék/ kozelitések”) ismételten a Magyar Nemzethez kdthet6 személyek (Zsolt Agnes, Méray Tibor,
Vasarhelyi Miklés, Ruffy Péter) portréit olvashatjuk.
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A szerz6 igyekezett 6t fejezetben tematizalni kutatasi eredményeit, A sajtd szévedéke mégis mozaikos maradt.
A harom évtized alatt megirt szévegeket megkisérelte 6sszecsiszolni (a hasonld témat feldolgozé irasoknal talalunk
hivatkozast egymasra), dm akad a kdnyvben ismétlés és stilisztikai eltérés. Lényeges megemliteni azt is, hogy — az el6-
hangban igértek ellenére - sem a fejezetek, sem a kotet végén nincsen Gsszesitett bibliografia, a forrasok kizarolag
ldbjegyzetben szerepelnek.

Ahogyan a fejezetekbél is kitlnik: Muranyi Gdbor nem tudott vagy nem szeretett volna eltdvolodni alma materétdl,
a Magyar Nemzett6l. Most publikalt irdsai javarészt e folyoirathoz kapcsolédnak, mas hazai lapok révid anekdotak
formajaban jelennek csak meg. Sajtotorténetet igér a szerzd, de féként a Magyar Nemzet térténetébe kapunk bete-
kintést. Muranyi — ahogyan 6 mondja - az egyes tigyek fel6l kdzelitette meg a XX. szdzadi magyar sajtot azért, hogy
betekintést nyerjen a sorok moégé (Muranyi 2019), tovabba a politikai érdekek és hattéralkuk a nyilvdnossagra és a
sajtészabadsagra gyakorolt hatasait szerette volna megismerni (Muranyi 2018: flilszéveg). A politikusok és az Ujsagirdk
kozott zajlo levelezéseket és a folydiratok 6ncenzirdjat ismertetd eseteket tekintve ez részben megvalésult, ugyan-
akkor az analitikus és/vagy a kontextudlis megkdzelités hianya miatt Murdnyinak nem sikerdlt feltarnia a sajtdpraxis
mogotti folyamatokat. Torténeteket ir le, am ezekkel csupan illusztrélja a hazai sajtoé torténetét, amelynek mélyebb
rétegeit, politikai, gazdasagi, tarsadalmi 0sszefliggéseit nem targyalja. A kdtet az irdnyitott sajtd mikodését igyekszik
bemutatni, ugyanakkor nem tér ki a politikai rendszer és a médiarendszer 6sszefliggéseire, és nem tesz kiilénbséget
a XX. szazadi magyar politikai berendezkedések k6zott. A szerzd nem jellemzi és nem kuiiloniti el egymastél a Horthy-,
a Réakosi- és a Kadar-korszak sajtojat, igy a krénikak kontextus nélkul maradnak. Annak ellenére, hogy mindharom
korban autoriter médiapolitika érvényesiilt, a XX. szazad elsé harmada nem hozhaté sajtétérténeti szempontbdl
(sem) kozos nevezbre példaul a rendszervaltast megel6z6 évekkel. Kivéaltképp nem tehetd ez ugy, hogy a politikai
rendszer és a sajto kapcsolatat kizdrolag magyar kontextusban vizsgaljuk, megfeledkezve példaul a regiondlis és a
geopolitikai tényezdkrdl, illetve a sajto strukturalis jegyeirdl.

A sajté szovedékét forgatva felmertl a kérdés, hogy egyes esetek képesek-e 6nalléan bemutatni a sajtérendszer
mUkodését. Leirhatd-e a sajtéd torténete annak politika-, tarsadalom- és kulturtorténeti kontextusanak vagy éppen
technicizalédéasanak vizsgélata nélkil? Mas szavakkal: szemlélhet6-e a XX. szézadi magyar Ujsagiras analitikus, szin-
tetizal6 vagy komparativ nézépont nélkil? Fliggetlenil attél, hogy a médiatorténet-irdst a kommunikaciétorténet
fontos részének vagy csupan egy alteriiletének tekintjiik (Sipos 2015: 3), nem mehetiink el annak interdiszciplinaris
domanyos értékelés nélkiil nem adnak betekintést a sorok mégé. (Muranyi Gabor: A sajté szévedéke. Huszadik szdzadi
laphistéridk, Kronosz Kiadé, Pécs, 2018, 406 oldal, 4350 forint.)

Irodalom

Murényi Gabor: A sajt6 szovedéke. Huszadik szazadi laphistériak cim(i kdnyvének bemutatoja az irok Boltjaban 2019.
IIl. 20-an, a szerz6vel Spird Gyorgy beszélgetett. A beszélgetésrdl késziilt felvétel itt megtekinthetd: https:/www.
youtube.com/watch?v=-lppE8GOBUM&t=1359s (az utolsé letoltés ideje: 2019. IIl. 16.).

Sipos Baldzs (2015): Az angol nyelvi médiatorténet-irasrol. Magyar Kényvszemle, 131. évf. 1. sz. 1-14. o.

Szajbély Mihaly (2005): A médiatorténet és a sajtotdrténet viszonyardl, Médiakutatd, 6. évf., 1. sz. 71-79. o.

Kékesdi-Boldog Dalma 2013-ban szerzett mesterszakos diplomat a Zsigmond Kirdly Féiskola kommunikacié- és
médiatudomany szakan. Jelenleg a Budapesti Corvinus Egyetem Tarsadalmi Kommunikacié Doktori Iskolajanak hall-
gatoja. Kutatasi teriilete a Kddar-korszak utolso évtizedének tajékoztataspolitikdja. A Médiakutatd ,Kritika” rovatanak
szerkesztéje. Email: boldog.dalma@gmail.com
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Hollywood ,,Bezo1dil”? Az oRoRRritiRa
€s a Rozons€gTrilm Rapcsolata

Hodosy Annamaria Biomozi - Okokritika
€s populdris film cimi Rotet€rO]

Hodosy Annamadria a Szegedi Tudomanyegyetemen oktat, a médiaelméleteket, a testelméleteket és az okokritikat
kutatja. Biomozi — Okokritika és populdris film cim( kétetében, amely 2018-ban a Tiszat4j Konyvek Kiadé gondozasaban
jelent meg, a kdrnyezetvédelem témajanak megjelenitési modjait és annak lehetséges kovetkezményeit vizsgalja a
kdzonségfilmekben.

De mi az 6kokritika, vagyis ecocriticism,’” és hogyan kapcsolddik a kozonségfilmekhez?

.Az okokritika egyike a legfiatalabb amerikai irodalomértelmezé iskoldknak, kezdetei a
nyolcvanas évek végére teheték, amikor az irodalmi mivekben megjelenitett kdrnyezet
vizsgalatanak elméleti kérdései egyre hatarozottabban fogalmazédtak meg egyre tobb, las-
san csoporttd szervez6dd amerikai irodalmar szamara. [..] Az irdnyzat térhoéditdsa, megszi-
lardulasa a kilencvenes évekre teheté” (Nemes 2007: 341).

Az elsé, 6kokritikdban jelentésebb mérféldkdnek tekinthetéd mi a Cheryll Glotfelty altal szerkesztett, The Ecocriticism
Reader: Landmarks in Literary Ecology cim( tanulménykotet, amelynek médszertani példait a szerzé — kijellve irdsa
sz(ikebb perspektivajat és kérdéseit — a filmes dkokritika (vagy 6ko-cinekritika) nyelvére irja at az elsé, bevezetésként
szolgélé fejezetben: Hogyan jelenik meg a természet a filmben? Milyen szerepet jatszik a fizikai kdrnyezet a cselek-
ményben? Vajon a narrativdkban megjelend értékek 6sszhangban allnak-e az 6koldgiai elvekkel? Hogyan befolyasoljak
a fold kulturalis metafordi a természet filmnyelvi dbrazolasat (Glotfelty 1996 nyoman Hédosy 2018: 22)? A konkrétan
filmes 6kokritikaval foglalkozé muvek kdzil Adrian Ivakhiv Ecologies of the Moving Image és David Ingram Green Screen
cimU munkait emeli ki, amelyek kozponti kérdései a kdvetkezOk: Vajon hozzajarul-e a hollywoodi kdzonségfilm a
kornyezeti tudatossag novekedéséhez? Vajon mennyire kompromittalja a fogyasztdi kultira fenntartasa iranti igény
a kozonségfilm természetképét? Hodosy fontosnak tartja Pat Brereton vizsgalédasait is (Hollywood Utopia: Ecology in
Contemporary American Cinema és Animated Ecocinema and Affect), aki olyan kézonségfilmeket elemez, amelyeknek
egyes felvetései, részletei a nem emberi vildg harmdnidjara, békéjére vagy félelmetes erejére iranyitjak a nézék fi-
gyelmét. A kutatasi el6ézményeket tekintetbe véve a kdnyv cimében szereplé ,biomozi” cimke vagy kifejezés viszont
- teszi hozza a szerzé - leginkabb a filmes okokritika leleplezé iranyultsagara és természetére utal. Vagyis arra, hogy
a témaban relevans vizsgalatok egyre inkdbb arra torekednek, hogy a latszélag kérnyezetbarat szemlélet mogott
megbujoé és annak részint vagy egészen ellentmondé fogyasztoi mentalitast tetten érjék.
A kényv tovabbi szegmenseiben igy Hodosy arra torekszik, hogy utébbi szemléletmddnak eleget téve hozzon
relevans példakat az 6ko-cinekritika aktualisnak tekinthet6 kérdéseire. A masodik fejezetben a biomozi retorikai

1 ,Azamerikai természetleird irodalom értelmezésébdl szarmazé és az 6koldgiai tudatossag altal erésen befolydsolt 6kokritika

mindenféle kdrnyezet irodalomban betdltott szerepét leirhatja, igy (kiildndsen Gjabb formdiban) nem szlkithetd le a természeti

tajat kozéppontba 4llitd irodalmi mivek vizsgalatara. Az 6kokritika tavolrél sem egységes, és folyamatosan alakuld értelmezéi

iskola, amely erésen interdiszciplinaris jelleg” (Nemes 2007: 412). Egyéb relevans fogalomnak tekintheték: antropocentrizmus/
biocentrizmus/6kocentrizmus, hely/tér, (z6ld) kulturdlis tanulmanyok, mély 6koldgia/tarsadalmi dkolégia, dkofeminizmus, ko-
I6gia, természet-irodalom (Nemes 2007: 411-414).



110 Lips Adrian

stratégidira irdnyitja a figyelmet. Kiemeli, hogy a kdrnyezetpusztitas és annak varhaté kdvetkezményeinek attételes
megjelenitése nem minden esetben a védekezést, a ,klimatagadast” szolgalja, hanem egy olyan filmkészitési mod-
szert feltételez, amelyben a filmkészitdk kijatsszak a nézdék kelletlenségét, és végiil a természeti problematika ott is
utoléri 6ket, ahol azt gondolndk, a fogyasztdi kulttra biztonsagos dlomvildgaba menekilhetnek.? Kovetkezésképpen:

+A»biomozi« lehet6vé teszi, hogy anélkiil dolgozzuk fel »6kolégiai félelmeinket«, hogy ekdz-
ben szemtél szembe kellene keriilniink azokkal, s igy anélkil szélesitsiik 6rokolt antropo-
centrikus perspektivankat 6kocentrikus latdasmédda, hogy tudatos dontést kellene hoznunk
a valtozas érdekében” (66. 0.).

A harmadik fejezetben a blinbeesésmitosz 6ko-cinekritikajaként felmeriil az ember és a természet viszonyanak
filmalkotasokon keresztiil torténé, felelésségre voné allegorikus dbrazolasa, amely a szerzé elgondoldsa szerint a
modern életvitel és a természet rendje kozotti fesziiltséget mutatja be a nézéknek.® A negyedik fejezetben Hoédosy
kritikai kulturakutato6 szemlélete lenyomataként felhivja a figyelmet a ,n6" és a ,természet” 6sszefliggéseinek filmes
megfogalmazasaira.* Ezek 0sszegzéseként arra jut:

»Bar a ndk filmes reprezentacidjat egyre kevésbé, a popularis természetabrazolasokat tobb-
nyire még mindig azok a sémak uraljak, amelyeket Mulvey a patriarchalis n6abrazolas leg-
fébb jellemzéinek tekint, s amelyek ekképp a néknek a férfiszubjektumokhoz képest vald
targyiasitasat, valamint a tekintetiiknek, tetteiknek valé alavetettségiiket biztositjak” (179. 0.).

Az 6todik fejezetben PETA-reklamokat és olyan tovabbi kozonségfilmeket is elemez, amelyekben a filmkésziték
- a szerz6 kritikai olvasata szerint — az dllatokkal valé bandsmddot és az dllatkisérleteket a nyugati (a kozonségfilmeket
illetéen hollywoodi) kultdra és tudomany ndiséghez valé viszonyaval hozzak 6sszefliggésbe.® A hatodik fejezetben
néhany, bizonyos betegségeket (mint a hisztéria, a depresszio, a skizofrénia) a természeti katasztrofakkal kapcsolatba
allité filmalkotast vizsgal.® Kiemeli, hogy:

+A filmekben bemutatott »6riiltség« nem pusztan a nék, még csak nem is az ember, hanem
az emberi és nem emberi természet ellen6rzésére és »megfegyelmezésére« irdnyuld igény-
nyel szembeni »bioldgiai védekezés« alkalmasint hésies, alkalmasint hidbavalé megnyilva-
nulasaként tinik fel” (240. o.).

A hetedik fejezetben az dllatokkal valé banasmdéd kézonségfilmekben torténd dbrazolasaval foglalkozik.” Megallapitja,
hogy az allatokhoz valé megvaltozott hozzaallas némiképp parhuzamba allithaté a kiilénb6z6 emberi jogi mozgal-
makkal, az emancipaciéval és a szabadsagjogok kiterjesztésével. Legvéglil, a nyolcadik fejezetben a kozonségfilmek
energiahoz (és az energiabiztonsaghoz) valé viszonyara tér ki, kovetkeztetésképpen hangsulyozza a kiilonb6z6 filmes
fikcids vilagabrazolas® megsokszorozodasat és sokféleségét.®

Jelentds alkotasok: AzOmega ember (1971), Az dllatok napja (1977), Az 5. hulldm (2016) és Vaiana (2016).

Jelentds alkotdsok: Halhatatlan szeret6k (2013) és Noé (2014).

Jelentds alkotasok: Armageddon (1998), Mint a hurrikdn (1999), Rejtélyek szigete (2006), Avatar (2009) és A bura alatt (2013-2015).
Jelentds alkotdsok: Solaris (1972) és Alien 4: Feltdmad a haldl (1997).

Jelent6s alkotasok: Elkiil6nitve [a konyvben eredeti cimével — Safe — szerepel] (1995), Melankdlia (2011) és Menedék (2017).
Jelentds alkotds: Jurassic World (2015).

Jelentds alkotasok: Csillagkapu: Atlantisz (2004-2009), James Bond: A Quantum csendje (2008), Csillagok kozott (2014) és Transz-
cendens (2014).
9 Ramutat a narrativaalkotas és -atélés sziikségletére, miszerint ,vellink sziletett képességilink és motivaciénk van a fikcié

alkotasara és élvezésére. Az agyunkban a masok tevékenységének hatdsara is aktivalodo tikor-neuronok lehetévé teszik masok
cselekvéseinek megértését és azt, hogy beleérezziik magunkat masok helyzetébe” (364. oldal).

o N oA w N



Hollywood ,bezoldiil”? Az 6kokritika és a kozonségfilm kapcsolata 111

A Biomozi — Okokritika és populdris film cim( kdtet f érdeme, hogy Hédosy Annamaria nagyszamu kézonségfilmet
és szakirodalmi forrast dolgoz fel, emellett torekszik arra, hogy feltérképezze a filmes 6kokritika (vagy 6ko-cinekritika)
lehetséges iranyvonalait. Mivel jelen esetben a kritikai kultirakutatas egy friss, jelenleg is alakuléban 1évé iranyzata-
rél beszéliink, a szerz6 altal jelentésnek tartott filmek, az azok kapcsan feltett kérdések, és az azokra adott valaszok
tovabbi interdiszciplinaris elemzések megval6sitasanak igényét vetitik elé. (Hodosy Annamaria: Biomozi — Okokritika
és populdris film. Tiszataj Konyvek Kiado, Szeged, 2018, 428 oldal, 3490 forint.)

Irodalom

Glotfelty, Cheryll & Harold Fromm, eds. (1996): The Ecocriticism Reader: Landmarks in Literary Ecology. Athens and
London: The University of Georgia Press.

Nemes Péter (2007): Az 6kokritika rovid torténete és Glosszarium. Helikon. Irodalomtudomdnyi Szemle, 3. sz. 341-347.
és 411-414. o.

Lips Adrian kommunikacié- és médiatudomany alap- és mesterképzésen végzett a Karoli Gaspar Reformatus Egyete-
men. A mesterszakos évek alatt — 2013 és 2015 kozott — a Karddy Katalin imagéja és emberi sorsa koré szervez6d6 mé-
diareprezentaciokat vizsgalta. Jelenleg a Budapesti Corvinus Egyetem Tarsadalmi Kommunikacié Doktori Iskolajanak
doktorjeldltje, témavezetdje: Dr. habil Sepsi Enikd. A Karoli Gaspar Reforméatus Egyetem Benda Kalman Bolcsészet- és

Tarsadalomtudomanyi Szakkollégium nevel6tanara, emellett a KRE BTK M(ivészettudomanyi és Szabadbolcsészeti

Intézet tudomanyos segédmunkatérsa és a KRE BTK Szeleczky Zita Kutatécsoport projektvezet6 doktorjeldltje. Disz-
szertaciokutatasanak egyik alapkérdése az, hogy miként befolyasoltak az egyes torténelmi események Karady Katalin

és Szeleczky Zita imagdjat és emberi sorsat az 1930-as, 1940-es évektdl az 1950-es évek végéig terjedd idészakban.
Email: lips.adrian@gmail.com
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Bevezetl€s az inlerneles RommuniRacidba

Sziits Zoltan Online. Az internetes kommunikdcio
£€s média (OrtEnete, eImélete €s jelenségei cimi RonyvERO]

Sz(ts Zoltan munkaja alcime szerint azinternetes kommunikacié és média torténetével, elméletével és jelenségeivel
foglalkozik. Ezt leirhatjuk ugy is, hogy a szerzé az internetes kommunikacié bizonyos, inkabb talédn ,technikatorténeti”
kérdéseitdl kezdve — egyebek kézott — az ,interperszonalis” (de nem kozvetlen emberi!) kommunikacioé véltozésain,
az Ujsagiras, a politikai kommunikacio, a varosi élet dtalakuldsan és az lizleti vildigban jelentkezd Gj intézményi meg-
oldasokon at a nyilvanossag szerkezetének alakuldsaig sokféle jelenséggel és az ezeket értelmezé elméletekkel,
modellekkel foglalkozik Uj konyvében.

A hasznalat célja szerint kézikdnyvrdl vagy tankdnyvrdl van sz6, amely (tehat) az internetes kommunikacié témainak
teljes kor( attekintésére vallalkozik. Mivel ez sok igen nagy teriilet feldolgozasat jelentené, Szlits a sz(kitésnek azt
az utjat valasztotta, hogy ,a kommunikacié valtozasat el6idézé Uj jelenségek felbukkanasat”, elterjedését és hatasat
prébalja megmutatni (23. 0.). Es leszégezi, hogy az emlitett Uj jelenségekre altala kivalasztott példak kdzel sem teljes
kordek, bizonyos szempontbél pedig esetlegesek — am ez, teszem hozza én, nem azt jelenti, Iényegtelenek lenné-
nek, csak azt, hogy e kdzel 6tszaz oldalas kdnyv terjedelme a tobbszérdsére néne, ha minden esetben a jelenleginél
részletesebben és tobbféle logika szerint is valogatna a példak kozdl.

A példék kore tehat behatarolt, am (és ez a kotet egyik nagy erénye) minimum két nézépontbdl értelmezi az aktu-
alisan targyalt témat, mivel bemutatja egyrészt annak mainstream értelmezését, masrészt ennek az adott leirdsnak a
mainstream kritikajat is. Rdadasul van, ahol Sz(ts egy ,harmadik” megkozelitést vélaszt, és ilyen médon foglal allast
a vitaban, segit értelmezni azt. gy tesz példaul az arab tavaszrol sz616 alfejezetben is, ahol a techno-optimistak és a
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szkeptikusok allaspontjat egyarant ismerteti, és bemutatja, hogy milyen médon ,beszélnek el” egymas mellett (384. 0.).

Természetesen az eltérd allaspontok ismertetése ellenére is tdmadhat az olvasdéban hidnyérzet, és érezheti ugy,
hogy még egy kézikonyvbél is tobbet szeretne megtudni példaul a politikai kommunikacié atalakulasarol. Ez vé-
leményem szerint nem abbdl fakad, hogy a Szlits éltal felhasznalt szakirodalom ne lenne elegendd, hanem inkabb
a kivalasztott példak korébdl és azok bemutatasanak mélységébdl (bar van azért ,ellenpélda” is: mondjuk a Képer-
ny6kén dt — A konvergencia cim egy oldalas fejezet, amelyet mindenképpen érdemes lett volna tovabbirni — 397. 0.).
Nem felszinességrdl van tehat szé, hanem arrél, hogy aki egy-egy témat alaposabban ismer, az nem mindig jut Uj
ismerethez, szemponthoz.

A kdnyv ebbdl a szempontbdl egyszerre tlinik bevezetésnek, problémakataldgusnak és a tovabb elmélyiilést el&se-
gité munkdanak. A hivatkozott, ajanlott olvasmanyok egyrészt klasszikus mivek, masrészt részteriiletek korabbi kutata-
saitismertet6 6sszefoglaldk; mas megkozelitésben ismert és kevéssé ismert hazai és kiilfoldi szerz6k munkai. (Ha ehhez
hozzavesszilk a fejezetek mar emlitett felépitését — mainstream értelmezéseket azok mainstream kritikaja koveti —,
akkor felmerilhet annak a lehetésége, hogy Sz(ts konyvét internettudomany-torténeti feldolgozasként is lehet olvasni.)

Egy kézikonyvtél természetesen nem jogos azt varni, hogy mindent egyforman precizen mutasson be, minden rele-
vans szerz6t (legaldbb) megemlitsen. Jelen esetben kérdéses az is, hogy helyes lenne-e a témak kevésbé mozaikszer(
elrendezését elvarni akkor, amikor az online kommunikacié valtozasanak dinamikdja is neheziti vagy neheziteni latszik
azegységes elbeszélés kialakitasat —ami magyarul annyit tesz, hogy nem biztos: eredményesebb lett volna, ha Sz(its
minden targyalt jelenséget egyetlen egységes elbeszélésbe probal szerkeszteni. Gondoljunk csak Asa Briggs és Peter
Burke klasszikusnak szamitd, A média tdrsadalomtérténete Gutenbergtdl az internetig cimd munkajara, pontosabban
az internetes kommunikaciérol szolé djrairt fejezetre (el6sz6r 2002-ben jelent meg a kdnyv, majd 2005-ben, azutan
2009-ben), ami azért tlinhet mékasnak, mert a szerzéparos kdnyve végsésoron olyan torténeti feldolgozas, amelyet
tehat harom-négy évente (részben) Ujra és Ujra kell irni.
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Ennél talédn lényegesebb, hogy Szlits nem csupan hivatkozik erre a mure (a harmadik kiadas magyar kiadasara),
hanem reflektal arra a kérdésre, amely Briggs és Burke kotetének cimében megbuvik: parhuzamba allithato-e a
kdonyvnyomtatas tarsadalmi, kulturalis, politikai és gazdasagi hatasa az internet megjelenésének kovetkezményeivel.
Egyrészt foglalkozik ezzel annak kapcsén, hogy az olvasast miként véltoztatta a konyv és miként a képernyd (291. 0.),
masrészt egy fejezetet is szentel a kérdésnek (A Gutenberg-galaxis és a vildghdlé kordnak pdrhuzamai, 295-298. o.).
Ez utébbiazimmar szokdsos mdédon éplil fel: a pro és kontra érvek, értelmezések bemutatasa koveti egymast — majd
Szerb Antal Magyar irodalomtérténet cim( munkdjabdl szerepel egy hosszabb részlet, amely segit értelmezni a két

WVildg” 6sszehasonlitasakor felmeriilt érveket (297-298. 0.). Amit azért tarthatunk emlitésre méltédnak, mert Sz(its iro-
dalmarként ,indult”, és ez tobb helyitt is érzédik a szovegen (példaul egyes részek cimadasakor: ,Szép Uj vildaghalo”,
+A jo tanulé felel — az e-learning”).

Az internetes kommunikacio és média torténetével, elméletével és jelenségeivel foglalkozé kotet kapcsan a média-
tudomany mint egységes diszciplina fel6l nézve fontos kérdés, hogy mit valaszol a szerz6 arra a kérdésre: az Uj média
Uj elméleteket igényel-e? (Tulajdonképpen errél sz6l mar a Gutenberg-galaxist a vildghaléval parhuzamba allité rész
is.) Sz(its helyesen nem altaldban foglalkozik ezzel: vissza-visszatér erre a kérdésre, és konkrét elméletek érvényes-
ségét vizsgalja (példaul 343., 370. 0.). Van természetesen olyan téma is, amelynek kapcsan nem veti fel ezt a kérdést,
pedig megtehetné. llyen mondjuk az alhirek terjedése. Ennek kapcsan a szerz6 rogziti, hogy ezeket olvasoik elhiszik,
majd azt irja, hogy mivel ,a probléma még nem létezik olyan régéta kritikus mennyiségben”, ebbdl egyelére nem
lehet messzemend kovetkeztetéseket levonni - csak annyit, hogy ,az alhirek hosszu tavon a médidba vetett bizal-
mat erodaljak” (428. o.). Ezt természetesen ki lehetne egésziteni azzal, hogy a hitelesség kérdése a hagyomanyos
médiatermékek, a propaganda kapcsan is felmeriil(t), amikor tények és propaganda 6sszevegyitése Utjan vagy csak
alhirekbdl, hiresztelésekbdl allitjak/allitottak el a tartalmakat. EQy-egy médiatermékhez azonban kézénsége (vagy
annak egy része) akkor is hliséges marad(t), azaz hisz/hitt benne, ha esetleg ,egy-egy” informaciérol kiderdil(t), hogy
hamis. Itt magyarazatként felmerdl(t), hogy a hitelesség latszata, hite szempontjabol irrelevans az igazsag és a ha-
missag —amint azt Christopher Lasch Az 6nimddat tdrsadalma cim( mlvében megallapitja. Az dlhirek kapcsan tehat
hasznos lehetett volna hosszabb id6tartamu vizsgalat, ami Sz(ts Zoltantél — mint lattuk — nem idegen.

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy nem kis munkaval valédi kézikonyv/tankdnyv sziiletett, amely sz6l az online
kommunikacié és média témaja irant altaldban érdeklédnek, és az egyetemi hallgatéknak, akik itmutatét keresnek
kutatasaikhoz, szakdolgozatuk megirdsdhoz. (Szlits Zoltan: Online. Az internetes kommunikdcié és média térténete,
elmélete és jelenségei. Budapest: Wolters Kluwer Hungary, 2018, 478 oldal, ISBN 978-963-295-778-4 3592 forint.)

Sipos Balazs médiatérténész, habilitalt egyetemi docens az ELTE BTK Uj- és Jelenkori Magyar Térténeti Tanszékén.
Legutobbi kdnyvei: Média és demokrdcia Magyarorszdgon (2010), Modern, diplomds né a Horthy-korszakban (2017, Papp
Barbaraval). Legutdébbi szerkesztett kotete: A n6i kommunikdcié kultartérténete (2019, Krasz Lillaval).
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