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A folyoiratrol

A Filoldgia.hu a Magyar Tudomanyos Akadémia Modern Filoldgiai Tarsasa-
ganak online megjelend, lektoralt folydirata.

A Modern Filologiai Tarsasag online folydirata és egyben honlapja 2010
januarja ota mlkodik (a www.filologia.hu cimen). A honlapon tesszik kdz-
zé a fontosabb tarsasagi hireket, konferenciafelhivasokat és —-beszamolo-
kat, illetve konyvismertetoket.

A folydiratban hosszabb tanulmanyok, révidebb cikkek — kisebb kdzlemé-
nyek, illetve recenzidk kapnak helyet. A 2009-ben, 2011-ben, majd 2015-
ben meghirdetett Az év szakdolgozata palyazat gy6ztes munkai is felkerdl-
tek az oldalra.

Az online folyoirat eldonye a papir alapuhoz képest, hogy nincs idohoz,
nyomdahoz koétve, igy folyamatosan é€s nagyon gyorsan lehet az Uj tanul-
manyokat publikalni.

A folydirat nyelve alapvetéen magyar, de tudomanyos irdsokat angol, né-
met, francia, orosz, spanyol, olasz, horvat, szerb stb. nyelveken is elfoga-
dunk (megfelel6 nyelvi lektoralas utan). Minden cikkhez magyar és angol
nyelv( kivonat tarsul.

A cikkeket a tanacsadé testlilet lektoralja, csak a lektor engedélyével és
ajanlasaval kerilhetnek fel a cikkek az oldalra. Mivel a Filoldgia.hu lekto-
ralt folydirat, az itt megjelent tanulmanyok hivatalos publikacidkként elfo-
gadtathatdéak.

E-mail-cimink: filologia.hu@gmail.com.
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Falyuna Nora

ELOSZO A TUDOMANYKOMMUNIKACIO TEMATIKUS SZAMHOZ

A tudomanyos eredmények megismerése iranti tarsadalmi igény, a pedagdgiai
maoddszerek bovilése, az informacidés és médiakdrnyezet valtozasai mind novelik
annak szlkségességét, hogy a kutatdk szlik szakmai kozeglikdn kivil, kilonbozd
célkdzonségek szamara is tudjanak hatékonyan kommunikalni kutatasaikrodl és
azok eredményeir6l. A tudomanykommunikacié vizsgalati kérébe szamos szem-
pont és szertedgazd terllet tartozik: az eredmények kozzététele a tudomanyos
kozosségen belll; a tudomanyos eredmények megismertetése a szélesebb ko-
zOnséggel; a modszerek és eredmények elmagyarazasa; az altudomanyok és a
téves informaciok terjedése elleni kiizdelem; a (kormanyzati, vezetdi) dontésho-
zatal informalasa; tamogatas elnyerése a kutatdasokhoz (Veszelszki - Cser szerk.
2018).

E témak és a tudomanykommunikacié tovabbi aspektusainak megvitatasara
szervezte meg a Budapesti Corvinus Egyetem Magatartastudomanyi és Kommu-
nikaciéelméleti Intézete, illetve a TudCom tudomanykommunikaciés kutatdcso-
port a 2018. majus 11-ei Tudomanykommunikacié konferenciat, amelyen het-
vennél tobb résztvevlé szamolt be kutatdsairdl. A rendezvény szakmai bizottsa-
ganak véleménye alapjan kozel hisz el6adas szerzéjét kértik fol tanulmany ira-
sara. E szovegekbdl a Jel-Kép és a Filoldgia.hu folydirat egy-egy tematikus sza-
mat szerkesztettilk meg. A Jel-Kép folydirat 0sszefoglalé szamot adott ki a tu-
domanykommunikacio koré épilve, két tematikus blokkban: egy elméletibb, at-
fogobb jellegli, a tudomanyos irast kdzéppontba allitd és egy tudomanykommu-
nikacids jé gyakorlatokat bemutatd témaegységben (Veszelszki — Falyuna szerk.
2018).

A Filoldgia.hu jelen kilonszama kilenc tanulmanyt k6zol, amelyek az elméleti és
gyakorlati megallapitdsokhoz kapcsoléddan konkrét tudomanykommunikacios
eseteket, példakat mutatnak be, illetve tovabbi nyelvi, kommunikaciés szempon-
tokat adnak a tudomanykommunikaciés vizsgalddasokhoz. Az itt megjelend ta-
nulmanyok szakmai véleményezését ezuton is kdszonjlk lektorainknak: Baranyi-
né Koczy Juditnak, Benedek Andrasnak, Feld-Knapp Ilonanak, Kadar Editnek,
Karpati Andrednak, Kiss Laszlonak, Sz(its Zoltdnnak, Vasarhelyi Tamasnak és
Veszelszki Agnesnek.

A modern filoldgia mint klasszikus tudomanyteriilet szamara is tanulsagosak e
példak és gyakorlatok, amelyek tampontot adnak a tudomanyos eredmények
szlikebb tudomanyos terileten és a szélesebb kdzénség el6tti hatékony megje-
lentetéséhez. Ugyanigy a modern filoldgia mddszerei, témai, kérdései megter-
mékenyitdek lehetnek a tudomanykommunikacids vizsgalatok és gyakorlatok
szamara.
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Frey Sandor és Bacsardi Laszld az (rkutatasi ismeretterjesztés egy példajat hoz-
za az Urvildg hirportdl bemutatdsan keresztiil. A tobb mint tizenot éve miikodd
internetes portal célja a szinvonalas magyar nyelvl ismeretterjesztés az (irkuta-
tasrél, az aktualis nemzetkozi (ireseményekrol, az Urtevékenység sokrétl alkal-
mazasanak és hasznositasardl. A portal mikodtetésének tapasztalatai mas tu-
domanyterlletek képvisel6i szamara is hasznosak lehetnek.

Vasarhelyi Tamas és Gyorfy Borbdla egy, az egész vilagot érintd, ugyanakkor a
kozvélemény szamara kevéssé ismert kérdéskér bemutatasa érdekében inditott
ismeretterjeszt6 kampanyt. A beporzé rovarok megfogyatkozasabdl ered6 prob-
lémak a termeldk, szolgaltatdk, kutatok és dontéshozdék szamara ismertek, a Be-
porzok napja mint egy Uj természetvédelmi nap bevezetése a kdzvélemény sza-
mara is ismertté teszi a rovarok jelentéségét. A tanulmany bemutatja, a szerzék
hogyan épitették fel kommunikacidés stratégiajukat, milyen ismeretterjeszt6
munkat végeztek, hogyan kommunikaltak a kapcsoldédd kutatasokrél a laikus,
illetve a dontéshozé kdzonséggel.

Papp Melinda szintén a tudomanyos ismeretterjesztés fontossagat hangsulyozva,
arrél értekezik, milyen Uj kihivasokkal kell szembenézniik a tudomanykommuni-
katoroknak, és ezek orvoslasaban hogyan segithetnek az audiovizualis eszk6zok.
frdsdban tudomanykommunikaciés projekteken keresztil mutatja be, hogyan
segithetik a mozgoképes tartalmak az informaciok hatékony atadasat, az audio-
vizudlis technikdk hogyan hasznalhatok a figyelem iranyitasara, fenntartasara,
tovabba illusztraldsra tudomanyos és tudomanynépszer(sité el6éadasok soran.

A nyelvtudomanyon belil az elmult évtizedekben szamos fronton megkérddjele-
z3dott a nyelvmivelés, nyelvi ismeretterjesztés tudomanyos alapja. Pélcz Adam
e kérdést igyekszik koruljarni a tanulmanyaban. A szerz6 célja, hogy bemutassa
a klasszikus retorikanak a nyelvhelyességrél valé gondolkodasban jatszott szere-
pét, tovabba egy adatbazis segitségével megprobalja megtalalni a Iétez6 nyelv-
helyességi problémak helyét a retorika rendszerében.

Kondor Boglarka a miivészet és a tudomany kapcsolatara, 6sszekapcsolasuk ha-
tékony tudomanykommunikaciés maddszerré valasara helyezi a hangsulyt A md-
vészeti megjelenités mint a természettudomanyos ismeretterjesztés maodszere
cim( tanulmanyaban. Empirikus vizsgalat alapjan bemutatja egyrészrél, milyen
fontos szerepet jatszanak egy kidllitasban a képi megjelenitési formak, a hangok,
a modern kommunikacids eszkdzok €s az interaktivitas; masrészrdl azt, hogyan
és miért segitheti ismeretek kozlését a milivészetek és a tudomanyok 6sszekap-
csolasa. A szerz6 a mivészeti agak és tudomanyteriletek 6sszekapcsolasara ha-
zai és nemzetkozi példakat is bemutat.

A (felsG)oktatas is egyfajta tudomanykommunikacidos szintér (vo. Aczél -
Veszelszki 2018), a tudomanyos eredmények oktatasba, kdéznevelésbe, fels6ok-
tatasba valé bekapcsoldsa is a tudomanykommunikacié korébe tartozik. Az e te-
rileteken alkalmazott Uj pedagdgiai és kommunikacios eszkdzdok és mddszerek,
valamint ezek hasznalatanak tapasztalatai szintigy hasznosak lehetnek a tudo-
manykommunikaciés gyakorlat szamara. H. Tomesz Timea a tanulmanyaban azt
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vizsgalja, hogy a kommunikacids tudasnak milyen transzformaldsi lehetdségei
vannak, a kialakitand6 tudasnak milyen eszkdzei és mddszertana lehet a fels6ok-
tatasban. A cikk els6sorban arra koncentral, mi befolyasolhatja a sportszakosok
kommunikacidtudomany iranti motivalhatdsagat, illetve a tudas elsajatitdsanak
milyen formai alakithatok ki esetiikben.

Nemcsak a sportszakos, hanem a m(iszaki teriletek hallgatoirdl is készllt vizsga-
lat. Balld Zséfia és Barta Akos olyan oktatdsmodszertani eszkézoket vontak be a
mUiszaki felsGoktatadsba, amelyek az érat interaktivabba, az ismeretek elsajatita-
sat hatékonyabba teszik, és igy novelik a hallgatéi aktivitast és eredményessé-
get. frdsukban ugyanannak az egyetemnek két kilonbozé kardn, harom, eltérd
maodszertani eszkdzoket alkalmazo félévét hasonlitottdk 6ssze tapasztalataik be-
mutatdsara.

A nyelvre, nyelvhaszndlatra, kommunikaciéra torténé tudomanyos reflexié to-
vabbi szempontokat jelélhet ki a tudomanykommunikacié szamara. Domonkosi
Agnes a térsas viszonyokkal kdézvetlen kapcsolatban allé nyelvi kapcsolattartasi
formak, megszolitdsok, a tegezés — nem tegezés kérdéseivel foglalkozik, célja
pedig annak bemutatasa, hogy milyen hétkéznapi, tudomanyos és kozvetitd dis-
kurzusok m(ikédnek a nyelvi kapcsolattartasra vonatkozéan, és ezek hogyan
kapcsoldodnak egymashoz.

Maté Zita Ertem, nem értem, félreértem... Kiilénbéz6 beszél6valtasi stratégidk az
eurdpai kulturkérén belil ciml irdsdban a spanyol nyelv tarsalgasi normait veszi
alapul, a beszél6valtas szintjén jelentkezd kilonbségekre, kiemelten a diskurzus-
jelolok szerepére iranyitva a figyelmet. Az ezekrdl vald tudas segitheti altalaban
a kommunikaciés kompetenciak fejlesztését, kifejezetten pedig az informaciok, a
tudas hatékony atadasat.

A Tudomanykommunikaciéo konferencia minden el6adasa értékes és hasznos
eredményekrdl adott szamot, eléremozditva a parbeszédet azok kozott, akik a
tudomanykommunikacié vizsgalataval, ezek eredményeinek alkalmazasaval és
oktatasaval foglalkoznak. A konferencian tapasztalt kiemelt érdekl6dés is azt mu-
tatja, a téma targyalasara igény és sziikség is van, igy mindenképpen folytatjuk
a kézés munkat.

Szakirodalom

Aczél Petra - Veszelszki Agnes: Egy Uj tudomanykommunikaciés modell sziikségességé-
rol. A sciXcom-modell. Jel-Kép 2018/4: 5-18.

Veszelszki Agnes - Cser Néra (szerk.) 2018: Tudomdnykommunikdcié konferencia.
Absztraktkotet. Budapest: Budapesti Corvinus Egyetem Magatartastudomanyi és
Kommunikacidkutatd Intézet.

Veszelszki Agnes - Falyuna Noéra (szerk.) 2018: Jel-Kép folydirat. Tudom&nykommunika-
cio tematikus szam. Jel-Kép 2018/4.
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Frey Sandor - Bacsardi Laszlé

Az URVILAG HIRPORTAL 15 EVE

1. Az Urvildg indulasa

Az Urvildg (irkutatdsi hirportal (W1) 2002-ben Szentpéteri Laszlé kezdeményezé-
sére jott létre. A nagykozonség a 2002. november 20-an rendezett Urnap alkal-
maval ismerhette meg, bar az els6 megjelent cikk ddtumozasa 2002. augusztus
20. volt - egyszerlien azért, hogy az Uj asztronautikai hirportal a nyilvanossag
elé lépesekor ne arvalkodjon tartalom nélkiil. Az Urvildg |étrehozésanak motiva-
cidja az volt, hogy akkoriban nem létezett — ahogyan egyébként napjainkban
sem - magyar nyelven elérhetd, rendszeresen megjelend, hagyomanyos (nyom-
tatott) vagy internetes sajtétermék, amely az (rkutatads és az (rtevékenység hi-
reivel, eseményeivel kell§ terjedelemben foglalkozott volna. Ugyanakkor az (irku-
tatdas mint téma irant viszonylag sokan érdekl6dnek, még ha a magyar anyanyel-
vl potencialis olvasétabor nem is akkora, hogy el tudjon tartani egy piaci alapon
m(ik6dd, szinvonalas tartalmu és nyomdai kivitell Grkutatdsi folydiratot.

Az internet-hozzaférés egyre szélesebb kdérben val6 elterjedésével azonban meg-
nyilt a technikai lehet6ség arra, hogy szerény anyagi befektetéssel, féleg lelke-
sedésbdl végzett munkaval létrehozzunk egy asztronautikai témakkal foglalkozé
hirportalt, amely lényegében minden érdeklddot elérhet. A kell6 latogatottsag
biztositasanak sziikséges alapfeltétele az olvasok szamara biztositott szabad
hozzaférés a cikkekhez, igy nyilvanvald, hogy egy ilyen vallalkozas nem termel-
het szamottevl bevételeket. Az internetes megjelenés ugyanakkor a kiadasi ol-
dalon csabitdéan alacsony hatart szab a dologi kdltségeknek: a nyomdai elballitas
és terjesztés altal felemésztett tetemes Osszegek helyett az internetes tarto-
manynév bejegyzését és a tarhelyet kell biztositani - nagysagrendekkel keve-
sebb befektetéssel. A technikai megoldas és az id6zités sem véletlen: a 2000-es
évek elejétdl kezdve terjedtek el példaul a webes napldék (weblog), a magyar
nyelvben is meghonosodott elnevezéssel: a blogok.

Az elinduldshoz és a m(ikodéshez sziikség volt még a portdl grafikai arculatanak
megtervezésére, szerkeszt0ségi szoftverének elkészitésére, és végill, de nem
utolsésorban a szerkeszt8i és szerz6i munkara a megjelenithetd tartalom rend-
szeres el6allitdsahoz. Mar a kezdetekkor sem voltak illGzidink, de igen hamar
nyilvanvaldva valt, hogy egy asztronautikai hirportal m(ikodtetése nem lesz nye-
reséges vallalkozas. Hogy az Urvildg mikddése ilyen hosszd idén at fennmarad-
hatott, az els6sorban a szerkesztok és szerzOk 6nzetlen, a rendszeres honorari-
um reményével nem kecsegteté onkéntes munkdajanak, valamint annak kdszoén-
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het6, hogy a nyomtatdsban megjelen6 sajtétermékekéhez viszonyitva mégoly
alacsony koltségeinket sikerllt nagylelkld tamogatdk, hirdeték és palyazatok ut-
jan eléteremtentnk.

2. Hogyan miikédik az Urvildg ismeretterjeszté hirportal?

Az Urvildg szerkeszt6sége virtudlis, a kdozrem(ikodSk sajat otthoni szamitégépes
er6forrasaira és szabadidejlikben végzett munkajara épul. Ezért is vagyunk baj-
ban, amikor valaki példaul a szerkeszt6ség cime vagy telefonszama irant érdek-
|6dik. A portal onkéntes készitGi (szerkeszt6i) kiilonb6z06, az (rkutatashoz kap-
csolodd szakmak aktiv gyakorldi, egyetemi hallgaték, fiatal kutatdk, illetve az
egyes tématertletek ,civilben” mas foglalkozasu szakért6i. A szerkesztéség mint
barati kozosség évente egyszer kdzos vacsora alkalmaval gydlik 6ssze fizikai va-
|6jaban. Itt kotetlen formaban idézzik fel az elmult idészak eredményeit, élmé-
nyeit, valamint otleteket és er6t gyl(jtliink a folytatashoz.

Az allandé szerzok, szerkesztok irasai mellett rendszeresen kozlink kils6é szer-
z6ktSl szarmazd cikkeket is. Mar az Urvildg megalakuldsa 6ta egyik kiemelt cé-
lunk a hazai Grkutatds, (irtevékenység, oktatdas megismertetése a nagykozon-
séggel. Sokan felkapjak a fejlket erre az allitasra, hiszen tudomasuk sincs arrdl,
hogy Magyarorszagon is folyik ilyen jelleg(i tevékenység. Jobb esetben hallottak
mar arrol, hogy 1980-ban (!) Farkas Bertalan személyében jart magyar ember a
vilaglrben. Azoéta tortént itt valami? Mit jelent az (irtevékenység az emberes (ir-
repllésen tul? Egyaltalan van-e értelme (rtevékenységgel foglalkozni ilyen kis
orszagban? Ezekre a kérdésekre szeretnénk valaszokat adni, egyebek mellett
ugy is, hogy megjelenési felliletet és szikség esetén tudomanykommunikacids
tandcsokat, szolgaltatast biztositunk a hazai Grkutatdé kozosség tagjainak. Igy
elsé kézbdl, hitelesen juthat el az informacié az érdeklédd olvasdhoz, aki meg-
tudhatja példaul, hogy magyar sugardézismérd mliszerek és tavkodzlési berende-
zések miikédnek szolgdlatszerlien a Nemzetkdzi Urdllomason; hogy az Eurdpai
Urtigyndkség nagy siker(i Rosetta Ustokoskutatd (irszondaja és féleg annak le-
szallbegysége tele volt magyar fejlesztésl és készitésl fedélzeti kiszolgalé be-
rendezésekkel és tudomanyos mérdmuszerekkel; vagy hogy a mdholdas hely-
meghatarozod és féldmegfigyel6 modszerek jelen vannak mindennapi életiinkben,
a kozlekedéstél az id6jaras-elérejelzésen at a mezdgazdasagig.

Blszkén allithatjuk, hogy az eltelt tobb mint masfél évtized alatt altaldnos szak-
mai elismerést vivott ki az Urvildg hirportal, és sokan tisztelnek meg benniinket
azzal, hogy nalunk publikdljak a széles nagykozonségnek szold, sajat munkaju-
kat bemutatd ismeretterjeszto irdsaikat. Kilon 6rom, hogy munkankat a hazai
tudomanyos Ujsagird szakma is értékesnek ismeri el.
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3. Az Urvildg hatasa

Az elmult b6 egy évtizedben nem mult el egyetlen olyan naptéari nap sem, amikor
ne jelent volna meg legalabb egy Uj irds a hirportalon. A 2002-es indulds 6ta a
cikkszamlalé mar 8000 kozelében jar, ami 500 korlli éves atlagot jelent. Anya-
gaink jelent6s részét a nemzetkozi Urhirek, vildgesemények kozzététele teszi ki.
Ilyenkor kilféldi hirforrasok alapjan dolgozunk, magyar nyelven, kozérthetden és
szakszer(ien toreksziink a hiradasra. A napi sajtéval, a nemzeti hirigyndokséggel
és kllonosen a nagy, professzionalis hirportalokkal er6forrasokban nem tudjuk
ugyan felvenni a versenyt, de szakmai hitelességben igen. igy a magunk eszko-
zeivel prébaljuk ellensulyozni a mashol esetenként alacsony szinvonalon megirt,
magyarra hevenyészve leforditott, a szakkifejezéseket nem vagy hibasan alkal-
mazo, olykor még targyi tévedéseket is tartalmazd, nagy nyilvanossagot kapé
hireket.

Az Urvildg impresszumdban is meghirdetett tudatos politikdnk, hogy engedjiik,
sOt tamogatjuk az anyagaink szabad atvételét masodlagos felhasznaldsra mas
internetes oldalak, sajtotermékek, elektronikus médiumok szamara. Kérésre ma-
gunk is rendszeresen adunk interjut, segitiink az aktualis (iresemények elemzé-
sében. Ezekkel a lehet6ségekkel sokan élnek is, igy a hirportal hatasa jéval tul-
mutat a cikkeinket kodzvetlenil eléré olvasokon (1. abra). Csupan annyit kérink,
hogy ilyen esetekben eredeti forrasként jeldljék meg az Urvildgot — mas kérdés,
hogy vannak esetek, amikor még ezt sem sikeril elérnink.

1. abra: Az Urvildg kbzvetlen latogatottsaga 2007. februar és 2018. majus kozott,
a Google Analytics (W2) mérése alapjan
(a vizszintes tengelyen az id6, a fiiggolegesen a havi oldalletoltések szama lathato)

Tobb mint egy évtizede, midta rendszeresen mérjliik, a hirportal latogatottsaga
meglehetésen stabil volt, havonta 60 ezerhez kozeli oldalmegtekintéssel. Az 1.
abran lathaté grafikonbdl az esetenkénti nagyobb ingadozasok mellett leolvasha-
t6, némileg csokkend trend sejtetni engedi, hogy az utébbi években egyre éle-
sebb az olvasdkért folyd verseny a gombamdd szaporodd egyéb internetes tar-
talmakkal. Mivel szerkesztdinket és szerzdinket nem a latogatottsagi szamok
alapjan fizetjik - hiszen nem fizetjik sehogyan -, igy versenyezni tovabbra is
inkabb irasaink érdekes és hasznos, esetenként hianypoétld témavalasztasaval,
megbizhatd szakmai szinvonaldval szeretnénk.

Napi hirlevelliinkre feliratkozé olvasoink minden reggel kozvetlenil elektronikus
postaladajukba kapjak az el6z6 napon Ujonnan megjelent cikkeinkrél sz6l6 auto-
matikus értesitéseket. Az olvasdk bevonasara - tamogatdk segitségével - szinte
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minden évben szerveziink palyazatokat, nyereményjatékokat, a vilaglirh6z kap-
csolodo témakban. A Facebook kdzdsségi portalon 2010 6ta vagyunk jelen (W3).
Itt a tobb mint 3000 kdvetdnk nemcsak Uj cikkeinkrdl értestilhet, hanem egyéb,
drtevékenységgel kapcsolatos érdekességeket is megosztunk, és kérdéseikkel,
javaslataikkal kapcsolatba Iéphetnek vellnk.

Az Urvildg |étrehozasénak egyik fé hajtoereje az Grtevékenység gyakorlati, hét-
kéznapi alkalmazasainak, valamint az (irtechnoldgiai fejlesztések egész mas terl-
leteken valé hasznositasainak (egyfajta ,melléktermékeinek”) rendszeres ismer-
tetése volt. Ugy itéltiik meg, hogy erre van a legnagyobb sziikség, ezek az isme-
retek hidnyoznak a leginkdbb a kdztudatbdl. Igy aztén idérdl idére - tdlsdgosan
gyakran is - Ugy Utheti fel a fejét a politikai és gazdasagi dontéshozok kérében a
kutatasok ,haszontalansagara” épul6 retorika, hogy az lelkes egyetértésre talal a
tarsadalom tajékozatlan rétegeiben. Ami az (irtevékenységet illeti, az Urvildg te-
matikus archivumaban béven taldlhaték olyan irdsok, amelyekkel megalapozot-
tan lehet érvelni e karos szemlélet ellen — mar ha akad, aki nyitott az érvek
meghallgatasara. A 2002 6ta megjelent 6sszes cikklink folyamatosan elérhetd,
mind témaik szerint, mind idérendi sorrendben archivumba rendezve, tovabba
kulcsszavak alapjan is kereshetnek az olvasodk a teljes szévegekben.

Cikkeink utééletéhez hozzatartozik, hogy gyakran talalkozhatunk vellik forras-
ként példaul a magyar nyelvli Wikipédia szabad internetes enciklopédia (W4) (r-
kutatdsi vonatkozdsu szécikkeiben. A nagy multad Természet Vilaga folyodirat
2008-as, Foldkézelben a vildglir ciml kilonszama pedig lényegében az Urvildg
korabbi anyagain alapult (Frey 2008).

Ismertségink nem korlatozédik Magyarorszag terliletére. Az internetes megjele-
nés nagy elénye, hogy a magyar nyelven érték barhol a vildgon megtaldlhatnak
bennlinket. A mérések szerint két szomszédos orszagban, Szlovakiaban és Ro-
maniaban - ahol jelent6s szdamu magyar kisebbség él —, valamint Németorszag-
ban és Nagy-Britanniaban - ahol sok honfitarsunk dolgozik — olvasnak benniinket
a legtobben az orszaghatarokon tul. A hirportallal kapcsolatos tapasztalatainkat
idonként megosztjuk hazai (Frey - Bacsardi 2017) és nemzetkdzi (Frey -
Bacsardi 2010; Bacsardi - Frey 2017) szakmai férumokon is.

Magyarorszag hosszas elSkésziiletek utdn 2015 végén lépett be az Eurdpai Ur-
tgyndkség (European Space Agency, ESA) teljes jogu tagallamainak soraba. Ta-
lan szerénytelenség nélkiil allithatjuk, hogy az Urvildg munkajanak is volt egy kis
szerepe abban, hogy ez a hazai (rszektor jovdje szamara meghatarozé jelentd-
ségli |épés megtortént. Az ESA sajat internetes honlapjan belil minden tagallam
anyanyelvén is fenntart egy szekciét. Bar a magyarul elérhet6 hiranyag (W5)
jelenleg még meglehet6sen szegényes, az ottani olvasdk szerencsére kdzvetlendl
is felkereshetik az Urvildg hirportélt. Sajat hiranyagainkban természetesen meg-
kulonboztetett figyelemmel foglalkozunk az ESA tevékenységével, eredményei-
vel. Ez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy a vildag mas (rnemzeteinek - elsGsor-
ban az Egyesiilt Allamoknak, Oroszorszagnak, Kindnak, de més orszagoknak — az
drtevékenységérdl ne igyekeznénk minél atfogdbb képet alkotni a magyar olva-
sok szamara.
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4. Sikerek és kudarcok

Nehéz dolgunk van, ha szamszer(siteni szeretnénk sikereinket. Segitségért for-
duljunk az 1. abrahoz, és idézzik fel, mi allt az ott lathaté harom legmagasabb
havi oldalletoltési érték hatterében.

Egy-egy jelentds Urtorténelmi évforduld vagy aktualis Gresemény a megszokott-
nal tobb latogatot vonz az Urvildghoz. Kulondsen igaz ez, ha jo otletekkel és cik-
kekkel, valamint aktiv népszerisitéssel készilink az eseményre. Ilyen volt 2009
juliusaban az amerikai Apollo-11 (rhajo repllésének 40. évforduléja (Dancsé
2004). Az emberiség torténetében akkor léptek el6szor (rhajésok egy masik égi-
test, a Hold felszinére. Az Apollo holdprogram irant a mai napig kiléndésen nagy
az érdekl3dés (rdadasul mar kozeledik az 50. évforduld is). Az alkalomra az Urvi-
ldg hosszU cikksorozattal késziilt (W6). ,El6ben” kdzvetitettiik az Apollo-11 eld-
készileteit, inditasat, a repilés eseményeit, a Holdon végzett munkat és a visz-
szatérést, valamint a repllés utdéletét. A tudositasok percre pontosan megfelel-
tek az 1969-es eseményeknek, csak épp 40 évnyi késéssel. Akkoriban még nem
|étezett az internet, igy a folyamatos él6 kdzvetités éiményét igazabdl csak most
élhettik at. A kort nemcsak a torténések felelevenitésével, eredeti dokumentu-
mok bemutatasaval, hanem a korabeli magyarorszagi lapok fiktiv ,tuddsitasai-
nak” kozlésével is megidéztiik. A hatds nem maradt el, 2009 juliusa volt az Urvi-
lag torténetének eddigi legnépszer(ibb honapja. A szokasos latogatottsag dupla-
jat mértik. A kiemelked6 népszerilséget elérd cikkeink altaldban segitenek ab-
ban, hogy minél tébben tudomdst szerezzenek az Urvildgrol. Kozilik késSbb
tobben rendszeres olvasdinkka, kdvetbinkké valhatnak.

Idérendben a kovetkez0 latogatottsagi csucs 2010 novemberében lathatd. A havi
oldalletoltések kiugré megemelkedése egyetlen, oridsi visszhangot kivaltéd cik-
kiinknek tudhaté be. Mind a mai napig ez szamit az Urvildg leglatogatottabb ira-
sanak (W7). Kivaltdé oka egy tragikus esemény, Magyarorszag elmult évei torté-
netének legkomolyabb, emberi és anyagi aldozatokat kovetel6 ipari balesete, a
kolontari vorOsiszap-tarozd gatjanak atszakadasa volt, nem sokkal korabban,
oktéber 4-én. Mi szamoltunk be el6sz6r annak a tanulmanynak (Grenerczy -
Wegmdiller 2011) az eredményeirél, amelyben eurdpai miiholdradar-interfero-
metrids mérések feldolgozasaval visszamendlegesen sikerilt kimutatni egyes
gatszakaszok jelent6s mérték(i, folyamatos mozgasat. A vizsgalat kovetkeztetése
az volt, hogy a gatak stabilitdsanak monitorozasaval a mozgasok évekkel ezeldtt
felismerhet6k lettek volna, igy a katasztréfanak nem kellett volna bekdvetkeznie.
Az alig tobb mint egy hdnappal a baleset utan, 2010. november 15-én megjelent
cikkiinket I1ényegében minden magyarorszagi sajtétermék idézte. Azéta is rend-
szeresen példaléznak vele, mint az (irkutatas egyik, a mindennapi életiink szem-
pontjabdl is fontos alkalmazasaval.

A harmadik, 2014. novemberi cslics az 1. abran az ESA Rosetta (irszondajanak
programjahoz kapcsolédik. Ekkor szallt le a Philae nevli egység a
67P/Csurjumov-Geraszimenko-Ustokds magjara (W8). A még 2004-ben inditott
Ureszkdz épitésében magyar mérnokok és kutatdk is jelentds szerepet jatszottak.
Ezért az (rtorténelem elsd Ustokosleszalldasanak izgalman tal a magyar készités(

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

berendezések (példaul Hirn et al. 2016) m(ikodéséért is szorithattak az érdeklo-
dok. Nem kellett csalédniuk, a milszerek helytalltak, még ha ettdl fliggetlenil a
Philae nem is az el6re kiszamitott helyen és a vartnal kalandosabb mddon érte el
az égitestet — ez utdbbi korlilmény ugyancsak hasznalt a kiugrd latogatottsag-
nak. Az egység leszallasat eleve nagy sajtéérdeklédés kisérte. Ehhez az Urvildg
friss tuddsitasokkal, igényes szakmai hattéranyagokkal és a programban részt
vevo magyar kutatdk elsd kézbdl szarmazd informacioival jarult hozza.

Az Urvildg bé masfél évtizedes fenndlldsa alatt természetesen volt résziink ku-
darcokban is. Nem mindig volt konny(i fenntartani a folyamatos mikddést, moti-
valni a szerzoket és szerkesztbket. Kozllik szamos tehetséges fiatal szakember
palyaja alakult Ugy, hogy szaporodd teenddik k6zé mar nem tudtdk beilleszteni
az intenziv tudomanyos ismeretterjesztés folytatasat. Szamukra mégis hasznos
volt az a gyakorlat, amit az Urvildgnal szereztek. Hiszen akar a tudomanyos ku-
tatok, akar a mérnokok munkdja sordn szamos olyan helyzet addédik, amikor
kozérthetben el kell tudni mondani, miért is fontos az adott tevékenység. Ilyenek
lehetnek kutatasi palyazatok, szakmai beszamoldk, publikacidk, el6adasok és
bemutatdk. Ha valamit képes kindlni az dnkéntes erdfeszitésekért cserébe a tu-
domanyos ismeretterjeszté gyakorlat, akkor az éppen ennek a kifejezOkészség-
nek a fejlesztése.

Olyanra is volt példa, hogy egyes cikkeink nem a remélt hatast valtottak ki. Jobb
esetben csak észrevétlenek maradtak altalunk fontosabbnak tartott témak. Mas-
kor viszont éppenséggel orlltiink volna, ha inkabb nem kapja szarnyra azokat a
hirnév. Ilyesmi tortént egy aprilis elsejei tréfaval, amit néhany hdnap elteltével,
~komoly” hirként megrokonyddve lattunk viszont nyomtatasban, egy ismeretter-
jesztd folydiratban. Akkor, 2006-ban tréfalkoztunk utoljara aprilis elsején. Ma-
napsag, az alhirek (Aczél 2017) felviragzasanak korszakaban ennek mar nem is
volna sok értelme: kis tulzassal egy atlagos napon is tobb hamis hir juthat el
hozzank, mint régebben a bolondok napjan. Ebben a kérnyezetben inkabb hite-
les, szakmailag megbizhatd, mégis érdekes hirekkel tudjuk a legjobban szolgalni
az (rtevékenység népszerlsitésének lUgyét.

5. Osszegzés

A 2002 6ta folyamatosan m(ikédd, napi frissitést Urvildg hirportél az olvaséi, va-
lamint az (rkutatd és a tudomanyos Ujsagiré szakma elismerése mellett végzi
munkajat az (irtevékenység és eredményei népszerlsitése érdekében. Minden-
nek alapja szerzGlinek és szerkesztfinek onzetlen, szinvonalas 6nkéntes munkaja.
Az elmult b6 masfél évtizedben megjelent kozel 8000 cikkbdl az Grtevékenység
aktudlis nemzetkdzi eseményeirdl, eredményeir6l, az (rkutatas tarsadalmi-
gazdasagi hasznosulasardél, az eurdpai és a magyar (irtevékenység érdekességei-
rol tajékozddhatnak az olvasék. Az 6sszes eddig megjelent irds folyamatosan
hozzéférhetd az Urvildg nyilvanos archivumaban.
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Vasarhelyi Tamas - Gyorfy Borbala

TARSADALMI ESEMENY GENERALASA
TUDOMANYKOMMUNIKACIOS MOZAIK SEGITSEGEVEL

1. Bevezetés

Mintegy két évtizede valt a beporzé rovarok megfogyatkozasa olyan gazdasagi
tényez6évé, hogy az Egyesiilt Allamokban Pollinator Partnership (W1) néven ter-
meldk, szolgaltatdk, kutatdk és dontéshozok egylttmiikodésbe kezdtek. Az Eu-
ropai Unid szintjén ez az utdbbi években kovetkezett be (Potts et al. 2016; W2).
A nyilvanvalbéan atfogd és széles korl egyuttm(ikédést kivand problémanak van
egy lakossagi szint(i csokkentési lehetdsége, a rovarok életének altalanos segité-
se. A szerz6k kampanyt inditottak annak érdekében, hogy a beporzd rovarokat
és jelentdségliket ismerje meg a kdzvélemény, és klilonb6z0 kozosségek készit-
senek a rovarok rejtozkodését, szaporodasat, attelelését seqitd eszkozoket. Ezt
egy Uj természetvédelmi jeles nap, a Beporzok napja (marcius 10.) bevezetésé-
vel gondoljak elérni.

A tudomanykommunikacioban is szamos séma jott létre, amelyek alapjan bizto-
sitani lehet, hogy egy Ulzenet a lehet6 legtdébb célzotthoz jusson el (Palugyai
2012). De mi a helyzet egy Uj, civil hatteri természetvédelmi mozgalom indita-
sakor? Hol van, létezik-e, megtalalhaté-e az egyensuly a kérnyezetvédok rekla-
mot elutasitd attitlidje és a politikai mozgalmak (politikai marketing), az 0j ter-
mékek bevezetésének ,hangos”, professzionalis termékmarketingje kdzott? Es el
lehet-e érni barmit is anyagi tdmogatas nélkil?

Az aldbbiakban bemutatjuk az altalunk alkalmazott kommunikacios eljarasokat.
Miutan egy ilyen tarsadalmi eseményhez hasonld, egy |épéssel torténé meghono-
sitasara egyetlen hazai példat ismerink (a vilagméret(ien meghirdetett, itthon
azonnal alapitvannyal tamogatott F6ld napja bevezetd kampanyat 1990-ben),
munkalkodasunk eredményességét nem tudjuk mashoz mérni.

2. A megoldasra varo vilagprobléma

A problémara a legcélszeriibb a fejezetcimben jelzett mddon tekinteni, nem a
megcélzott, érintett, javitando stb. jelzOkkel kiegészitve, mivel a probléma olyan
sulyos. Emberhez méltd életlinket veszélyezteti a beporzd szervezetek emberi
hatasra torténd pusztuldsa a Foldon, els6sorban az északi féltekén (Hallmann et
al. 2017). Oly sok egyéb koérnyezeti artalomhoz hasonléan ez is eltakarhatdé a
szemink eldl, de - kilonésen a mi szempontunkbdl - fontos, hogy teljes mély-
ségében lassuk. Rachel Carson Néma tavasz cimil konyve (Carson 1962) 6ta volt
id6 raébredni, hogy az iparilag fejlett orszagokban még inkabb, de masutt is a
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rovarvildg pusztul, szamossagaban (egyedszam, egyedslr(iség), tomegében
(biomassza) és sokféleségében (biodiverzitas) egyarant. Az okokat ma mar job-
ban latjuk, mint korabban. A legnagyobb szerepet a globalis klimavaltozas, a
nagylizemi mezdgazdasag kovetkeztében feldarabolédo (fragmentalddd) és meg-
sz(in6 él6helyek, az él6vildgra mérgezd vegyszerek egyre nagyobb mérték( kibo-
csatasa (a hatékony és ,eredményes” novényvédelem) jatssza a folyamatban.
De még olyan tényez6k mellett sem mehetlink el, mint a fényszennyezés intenzi-
tasa, ami a sotétben repld rovarok életét zavarja meg.

A repll6 rovarok eltlinése nemcsak a rovarfogyaszté allatokat és a természetvé-
doket érinti negativan, hanem azokat a mezdgazdasagi termeldket is, akik rovar-
beporzas révén létrejové terményekbdl élnek, tovabba a fogyasztokat is. A be-
porzé allatok (elsésorban rovarok, a mi klimankon a tobbi beporzé él6lény szere-
pe elhanyagolhatd) évi 46 000 millidard forint értékre becsllt 6koszisztéma-
szolgaltatast végeznek a Foldon, ezt fenyegeti a folyamat (Gallai et al. 2009). A
lakossag és a dontéshozok igyekeztek haritani a veszély felismerését, elfogada-
sat, kiloéndsen pedig a személyes érintettség (foként felelésség) elfogadasat és a
személyes jobbitd cselekvést. Pedig ez egy olyan nagylzemi, technoldgiai, globa-
lis jelleg(i probléma, amely esetében szamottevd javulds érhetd el a kozésségek,
a maganszemélyek szintjén zajlé tevékenységekkel. Mas hozadéka is lehet a
személyes bevonddasnak, ugyanis az egyének, a civilek tudatanak megvaltozasa
visszagylr(izhet a kdz6sségi, dontéshozdi, politikai szintre.

Ilyen circulus vitiosus vizidéja is lebegett a szemink el6tt, amikor a komplex
kommunikacids tevékenységre késziiltiink. Es tudataban voltunk annak, hogy a
feladatot kilondsen megneheziti a jelenlegi foldi életet alapvetfen befolyasold,
lehet6vé tévo rovarvilag altaldnosan rossz megitélése.

3. Elokésziiletek

2018. januar 11-én a szerzok, két maganszemély (Vasarhelyi Tamas egyetemi
oktatd, aki rovarasz kutatd és kornyezeti nevel6 is egyben, Gyorfy Borbala szak-
dolgozd egyetemi hallgatd) felhivast tettek k6zzé, hogy marcius 10-ét mint a Be-
porzok napjat ,lnnepeljik meg”. Ezzel a hazai természet- és kornyezetvéddk
altal szamon tartott Un. z6ld jeles napok szamat noveljik eggyel (v6. Nyiratiné
2005). A nyilvanossag elé bocsatast szamos Iépés elézte meg, zdmmel az oktatd
részeérol.

Els6 Iépésben sziikséges volt szakértbkkel konzultalni. Ennek az igynek vannak
mar hosszabb ideje aktiv tudomanyos kutatdi és szdészo6ldi Magyarorszagon is,
akiket megkerestiink az oétlettel: Kovacs-Hostydnszky Aniké (MTA Okoldgiai Ku-
tatokdzpont), Laszld Zoltdn (Kolozsvar, Babes-Bolyai Egyetem Allattani Intézet,
BBTE), Orban Zoltan (Magyar Madartani és Természetvédelmi Egyeslilet, MME),
Sarospataki Mikldés (Szent Istvan Egyetem, SzIE), Vas Zoltan (Magyar Termé-
szettudomanyi Muzeum, MTM). Valamennyien helyeselték az elképzelést (volt,
aki erds altenativ javaslattal élt, de elfogadta a szempontjainkat).
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Ezek utan igyekeztlink civil szervezetek tdmogatasat megszerezni. A megkere-
sett szervezetek szakmai hitele és a civileknek szél6 kampany miatt fontosnak
éreztlk, hogy legyen az dgynek civil tdmogatottsaga. A biolégia tudomanyat a
Magyar Bioldgiai Tarsasag és a Magyar Rovartani Tarsasag, a természetvédelmet
a Magyar Természetvédbk Szovetsége, a kdrnyezeti nevelést a Magyar Kornye-
zeti Nevelési Egyesilet, utobbi kettét a Magyar Madartani és Természetvédelmi
Egyeslilet jelképezheti.

Mindemellett pedagdgusok és tudomanyos intézmények felé is fordultunk. Miutan
azt reméltik, hogy a kampanyban és az eseményekben a kozoktatasi intézmé-
nyeknek nagy szereplk lesz, fontos volt tdjékozodnunk arrdl, hogy a kampany
hogyan illik a Nat. altal szabalyozott vildagba. A Magyar Bioldgiai Tarsasag Peda-
gogus Csoportja els6k kozott biztositott tamogatasarol, a zommel pedagogus ta-
gokkal m(ikédé Magyar Kérnyezeti Nevelési Egyesiilet is.!

Fontosnak éreztiik tovabbda, hogy ennek az ligynek a széles nyilvanossag elé ta-
rasa ne tlnjék, karikirozva, ,z6ldek h6zéngésének”, hanem alljon biztos tudoma-
nyos alapon. Ezért vettik fel a kapcsolatot szakértokkel és tudomanyos tarsasa-
gokkal is. A Magyar Természettudomanyi Mizeum szaktudomanyos és kézmuve-
|8dési segitséget is nyujtott, a Magyar Tudomanyos Akadémia Okoldgiai Kutaté-
kozpontja pedig hatalmas tekintélyével allt az gy mdogé.

Némi elbzetes tdjékozddas utan levelet irtunk a kdrnyezetért felel6s allamtitkar-
nak is, aki valaszlevelében biztositott tdmogatasardl, és jelezte, hogy a bepor-
zOkkal kapcsolatos stratégiat (Pollinator’s initiative) éppen azon a tavaszon tar-
gyalja az Eurdpai Unié.

Végll médiakapcsolatainkat is kiépitettliik. Az altalunk elérhetd ,z6ld” (elsésorban
elektronikus) meédiumokat megkerestik, és a segitségiiket kértik, igéretiket
kaptuk a kampany tervezett dinamikajanak megfelel6 megjelenésekhez.

Lathatd, hogy a tarsadalomnak nagyon kilonb6z6 szegmensei alltak szinte azon-
nal az gy mellé. Ez a felhivasnak sulyt, nekiink tartast adott.

A kampany elinditasa el6tt kommunikacids tervben fogalmaztuk meg az elérni
kivant célcsoportokat, illetve hozzajuk rendeltiink olyan kommunikacios csator-
nakat, amelyekkel a lehetd leghatékonyabban tudjuk elérni ket (1. abra). A
Gyorfy Borbala munkajaként készilt terv kiegésziilt Gitemtervvel és médiatervvel
is, 0 készitette és szerkesztette az internetes fellleteket is.

Ahogy az 1. abra is mutatja, az elérni kivantak csoportja igen széles kor(, igy
hozzajuk kilénbdzd utvonalakat kellett kialakitani. A hivatalokat, természetvé-
delmi szervezeteket, intézményeket egy egyre béviul6 levelezd listdn személye-
sen kerestik meg, illetve folyamatosan értesitettiik a projekt aktualis allasardél és
a csatlakozas lehet6ségérdl. Idével megsziletett a honlap (W3), ahol az érdekl6-
dOék a bbvebb informacidk kozt bongészhettek, otleteket gyljthettek sajat prog-

! Konzultdciés lehetéséget kaptunk a Budapest XIII. kerlleti Ady Endre Gimnazium igazgatéhelyettesétdl, va-
lamint a Lagymanyosi Bardos Lajos Kett6s Tannyelv(i Altalanos Iskola igazgatdhelyettesétdl és néhany tanara-
tol. (Ketten kozllik 6nkéntes segitok is lettek a jeles napi csaladi programban.)
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ramjuk megszervezéséhez. A pedagodgusok bevonasanak érdekében alaposan
megirt, letesztelt szakmai tananyagok is keriltek fel az oldalunkra. A fiatalabb
generacionak egy konnyedebb hangvétell, szabadabb fellletet is készitettlink a
Facebook kozosségi portalon (W4). A média eléréséhez felmértiik a magyaror-
szagi és erdélyi potencidlis érdekl6dé médiamunkatarsakat. Az igy 6sszeallitott
sajtdlistara sajtdéanyagot kildtink ki, 0sszefoglalva szamukra a kezdeményezés
lényegét és szerepét. Mindemellett személyesen is beszéltiink, irtunk, latogat-
tunk el kilénb6z6é médiumokhoz, programunk népszerdsitéséért.

A projekt részeként a programot megel6zd héten ,mini kampannyal” készultlink
marcius 8-ra, a nemzetkdzi ndnapra, Ajandékozz cserepest vagy csokit! motto-
val. Ezzel arra hivtuk fel a figyelmet, hogy a cserepes virdagokkal sokkal tobbet
tehetlink a beporzékért, mint a kozkedvelt vagott virdagokkal. A csokoladérol ké-
sObb lesz sz0.

A projekt célja tehat az volt, hogy minél tébb személyt elérjen és minél nagyobb
figyelmet, megértést és egylttmikddést kivaltson tarsadalmunkbdl. Sikerének
lehetésége abban rejlett, hogy olyan problémara hivta fel a figyelmet, olyan ko-
z0s célt allitott fel, amely mindenkinek fontos, és tébb csoportot is megmozgat.
Tehat szandékunk egy olyan csatorna kialakitédsa volt, amely a tudomany, az ok-
tatds, a laikusok, a didkok, esetleg a politika szerepl6it is 6sszefogja egy kdzos
cél érdekében.

1. Abra: A kommunikaciods terv célcsoportjainak sematikus attekintése

HONLAP

SAJTOKOZLEMENY,
LEVELEZO LISTA HIR- ES ISMERETKOZLO

/ l CIKKEK KULDESE

TERMESZETVEDELMI

EGYETEMI HAZAI ES ERDELYI

INTEZMENYEK MEDIA

GO
MUZEUMOK PEDAGOGUSOK
| ENYEK
EGYESULETEK

== EGYETEMISTAK

KOZEP- ES ALTALANOS
ISKOLAS DIAKOK

A

FACEBOOK

ERZEKENY LAIKUSOK

TARSADALMI PROBLEMAKRAI <
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Az arculat kialakitasaban is |épéseket tettlink. Két grafikus baratunk készitett
logoterveket, végll Vasarhelyi Kriszta és Magyar David k6z6s tervét hasznaltuk.
A honlapnak és a Facebook-oldalnak egységes a megjelenése, de a tovabbiakban
nem eréltettiik az arculat, csak a logék hasznalatat.

2. abra: A logo és jatékos alkalmazasa (lasd W3)

E:‘Beporzék vmpja’;

wireius 10,

A felhivast direct mail formaban mintegy 70 személynek kuldtik el. Legtébben
mar elbre tudtak rodla.

4. Kommunikacios tartalmak

A téma a fenyegetettségre utald talalasban, szérvanyos megjelenések formaja-
ban mar szerepel a magyar nyelvli tudomanyos vagy ismeretterjesztd irodalom-
ban. Laszlé Zoltdn és Orban Zoltan irdsokban, utébbi el6adasokon is taglalja a
legfontosabb beporzdkat. Kovacs-Hostyanszky Aniké tudomanyos és ismeretter-
jesztd kozleményeket publikdl, 6 és Vas Zoltdn a 2014-es Ev rovara, a foldi
poszméh kapcsan (W5) részletesen irnak a beporzasban valo szerepérdl. Az Elet
és Tudomanyban tobb idevagd cikk is megjelent (példaul Kovacs-Hostyanszki -
Sarospataki 2014), illetve egy interju is készllt Sarospataki Miklossal is (Bajomi
2017). A greenfo.hu-n mar 80 folotti a témaval kapcsolatos hirek szama. Fontos-
nak tartottuk, hogy legyen egy hely, ahol forrasokat, hivatkozasokat, a beporzé
szervezetekre, azok mikodésére, a veszélyre utald, egyszerli, tomor, de olykor
élvezetes informacidkat egyutt talalhatnak a laikus érdekl6dOk és azok a peda-
gogusok, akik fel akarnak késziilni a tanitvanyaikkal tartandd tevékenységekre
vagy a téma egyszer(i tandrai emlitésére. Erre a célra a honlapot hasznaltuk.

A tamogatdi és egyben kommunikacids célcsoportok szerint igyekeztiink kinek-
kinek megfelel6 tartalmakat eldallitani, képzettséglinknek megfeleld munkameg-
osztasban. Vasarhelyi Tamas igyekezett a beporzé szervezetekkel kapcsolatos
tudomanyos ismereteket (és érdekességeket is) felkutatni és kozzétenni a honla-
pon, a kdzOsségi oldalon és ismeretterjesztd cikkek formajaban. El kellett he-
lyeznlink a javasolt magyar jeles napot a nemzetkdzi terepen is (ahol hasonld
célu események és kampanyok igen, de ilyen kitlintetett nap nem szerepel).
Gyorfy Borbdla feladata a szakirodalmi attekintd, a kommunikaciés, média- és
Utemterv megirasa, kommunikacioé a részt vevd partnerekkel, illetve a honlap és
kozosségi oldal megtervezése és szerkesztése volt. Pedagdguskonzultacidkhoz
allitott 6ssze szakanyagot, kidolgozott egy részletes éravazlatot és probatanitast
végzett - ez is felkerllt a honlapra, és ott igen keresett tartalom lett, tdbb mint
3600-an tekintették meg.
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Kezdettdl lathatd volt, hogy Kolozsvaron a BBTE Zooldgiai Mizeumaban és Buda-
pesten az MTM-ben lesznek nagyobb, nyilvdnos események. Az ott dolgozé
Macalik Kunigunda biolégussal egymast tamogato, serkentd folyamatban gyUjtot-
tik azoknak a lehetséges foglalkozasoknak a korét, amelyeket mizeumi kdrnye-
zetben, szabadban vagy teremben meg lehet tartani. A megszdlitandd laikusok
szamara igyekeztliink személyes kdzelségbe hozni a témat, amint ezt két példa is
mutatja.

LA virdgos névények és mi ezer szallal vagyunk 6sszekétve (babtdl barack-
lekvarig, butorfatol biodizelig). Nem feledheté az a sok 6rém sem, amit
nekik és a beporzdkkal valé koevolucidjuknak készénhetink (pl. illatos,
tarka virdgos rét), a sok beporzé és egyéb rovar pedig kell azért is, hogy
legyen madardal, és ne kelljen sokaig szagolni, amit nem szeretnénk.”
(részlet a felhivasbdl)

3. abra: Tréfas abra, kedvelt bejegyzés volt a Facebookon.

A rajz megértéséhez tudni kell, hogy a kaka6 beporzasat sziinyogok, példaul a
Ceratopogonidae fajok végzik a tropusokon. Ez a személyes megkozelités, és az, hogy a
rovarokat nem onmagukban allitottak be szimpatikus Iényekként, hanem a szeretett vi-
ragokat és élelmiszereinket jelenitették meg, nagyban segitette a lakossagi elfogadast.

Jaj nekem!
Beporzok nélkiil
nincs csoki!!!

Mindkét szerzd kutatta a hireket és aktualitdsokat, amelyekkel a Facebook-oldalt
lehetett tartalommal ellatni. Ott folyt a jeles napi eseményekre buzditas és a be-
jelentett események reklamozasa is. Utdbbitdl azt is reméltiik, hogy egy program
bemutatdsa otletet, indittatast jelenthet valaki szamara, aki ugyanolyan tarsa-
dalmi kdézegben, hasonlé indittatassal tevékenykedik.

5. A jeles nap

Mind az események, mind a médianyilvanossag teriletén jelentds eredményeket
ért el a kezdeményezés. A Facebook-oldalunkon tobbszor kozzétettiik a Karpat-
medence térképét, rajta megjeldlve azokat a telepiiléseket, ahonnan tudoma-
sunkra jutott tervezett esemény. (Ez a megjelenités a Féld napja 1990-es beve-
zetd0 kampanyaban is hatasosnak bizonyult.) Végil 24 telepilésr6l mondhattuk
el, hogy ott valamilyen el6ére meghirdetett esemény toértént. Ezek kdzott volt
ovoda, illetve iskola, szakképz6 intézmény belsé programja, cserkészfoglalkozas
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a témaban, szil6kkel kdzos program, és voltak nyilvanos helyszineken tartott
rendezvények. Szinte mindenhol a program része volt rovarbarat kertsarok, ro-
vartanya vagy méhecskebodlcsé készitése, tehat aktiv természetvédelmi munka
is. A legnagyobb létszamu esemény az MTM Tavaszkészénté Rovarinnep cimi
csaladi napja volt, mintegy 800 latogatdval.

A Széchenyi-egyetem Apaczai Csere Janos Karan szazhatvanan vettek részt ki-
lenc kilénbo6z6, altalanos iskolasoknak, illetve a tanitdé és a gydgypedagdgia sza-
kos hallgatéknak hirdetett programokon. Méhmenedéket készitettek (kiemelten a
poszméhekkel foglalkoztak), és a hallgaték szamara modszertani foglalkozast
tartottak a jeles napok meglinneplésérdl.

Pécsen a Magyar Kornyezeti Nevelési Egyesiilet a Beporzék napja témajaban pe-
dagogus-tovabbképzést tartott. A ver6cei civil kbzosség is tobb helyszinen szer-
vezett tobb kozOsségi eseményt. Készilt rovarhotel, amelyben utdbbi hireink
szerint mar laknak, volt szemétszedés, és 12 gyimolcsfa is megtalalta helyét egy
kietlen utat szépitve. A verdcei altalanos iskoldban program varta az alsésokat
filmvetitéssel, rovarhotel-telepitéssel, méhész-el6adassal, rajzversennyel, jaté-
kokkal.

A marosvasarhelyi Stefania évodaban kozel szdznyolcvan gyerek vett részt az
ovonodk altal szervezett programon, magyar és roman nyelvl csoportokban. Igazi
méhész latogatott el az intézménybe, aki bemutatta a mézkészités fortélyait. A
gyerekek virdgporbdl kozmetikai termékeket, mézespogacsat diszitettek, és kis-
filmet is lattak a méhek életérdl.

A megemlitett tevékenységek mellett, ahogy a térképen is latszik, 2018 tavaszan
kiviragzott a Karpat-medence:
4. abra: A tudomasunkra jutott 2018-as események

‘ Kassa
Szlovékia '

®

Budapest
.

Magyarorszag

b ‘ | Py Tomesvar Nagvyszet Roma'nia ’
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A kommunikacids terv szerint haladva (és azt majdnem mindenben teljesitve) az
altalunk elérheté6 médiumok sokasagaban jelent meg hiradas vagy tartalmasabb
anyag. A teljesség igénye nélkil kiemelink néhanyat. Tobb radidinterjut adtunk.
Az Elet és Tudomdnyban a jeles napot megel6z6 napon, marcius 9-én
cimlapsztoriként jelent meg a Beporzdok napja-cikk (Vasarhelyi 2018). A jeles
napon harom tévés és harom radids stab dolgozott az MTM-ben, az RTL Klub hir-
addja is koztik volt (ebben mar az MTM Marketing csoportjanak is szerepe volt).
Erdélyben tobb médium is tuddsitott az el6késziletekrdl, eseményekrél. Nagyon
sok szimpatizanst ért el az MME e-mailen kildoétt hiradoja.

A sajtévisszhangot az altalunk és az MTM altal végzett feljegyzések alapjan mér-
tik fel. Ezek alapjan a Beporzok napja 7 tévé-, 6 radid-, 2 nyomtatott és 35 on-
line csatornan jelent meg. Benne voltunk tobbek kodzt az Erdély TV Hiraddjanak
2018. marcius 9-i adasaban, a Lanchid Radi6 Zéldgémb, a Kossuth Radido Nap-
kézben mUisoranak marcius 9-i adasaban, az RTL Hiradéban marcius 10-én, a
Kossuth radié Oxigén cim(i mlisoranak marcius 18-i adasaban. Megjelentiink to-
vabba a ng.hu-n (W9), a greenfo.hu-n (W10) és a transindex.ro-n (W11) is.
Mindemellett jelen voltunk szamos intézményi honlapon, blogon és a kdz0sségi
média tdbb fellletén is. Mindezt legnagyobb mértékben a sajat kommunikacionk,
a Greenfo hiradasa, a Magyar Madartani Egyesiilet hirlevele, a Magyar Kérnyezeti
Nevelési Egyesilet korlevele, a Szent Istvan Egyetem sajtékoézleménye general-
ta. Ebben az idészakban érzékelhet6 volt, hogy a sajat ismeretségi koriinkben a
legktlonboz6bb muiveltségl és érdeklodésli emberek tették szova az Gigyet, vagy
jelezték, hogy tudnak a problémardl.

6. A munka folyamatosan zajlik

Miutdn nem egyszeri eseményre van sziikség, nem is arra készulltliink, a felké-
szlléssel és a kozzététellel nem alltunk meg. Azt kommunikaltuk, hogy a bepor-
z0k megismerése, segitése nem egyetlen nap dolga, az a nap csak a tanulast és
a figyelemfelhivast szolgalja, a probléma megoldasa viszont folyamatos munkat
igényel.

Uj tarsadalmi szegmensek felé is fordultunk akkor, amikor a Névényvédelem ci-
mU szakfolyodiratban irtunk a témarol. Tovabba, amikor a zo6ld civil szervezetek
éves orszagos talalkozéjan szekciollést tartottunk a kolozsvari kollégakkal Kalo-
taszentkiralyon (W6), illetve amikor a Mindenki Akadémidjan majus 20-an (az
ENSZ altal elfogadott Méhek Napjan) adasba kerilt egy el6adas (W7), vagy ami-
kor a kapolcsi Mlvészetek Volgye fesztival els6 szombatjan egész nap a fesztiva-
lozékkal barkacsolva készitettlink rovarszallokat, el6adassal egybekotott foglal-
kozast tartottunk, amit a fesztival ideje alatt tobbszor ismételtiink. Az MTM
nyugdijas programja keretében vagy a muzeumok éjszakajan az ott felallitott
méhecskebdlcsd eldtt zajlottak a programok. Ezek dokumentumai, tanulsagai
ugyanugy a tartalomfejlesztést szolgaljak, mint a Magyar Rovartani Tarsasag en-
nek a témanak szentelt aprilisi szakilése, ahol a téma szakértdit hallgattuk meg
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(W8). A kovetkezd évi jeles napra késziilve tessziik majd kézzé az (j tartalma-
kat.

Erdemes megemliteni azt is, hogy milyen népszeriivé valt hiradast kaptunk &pri-
lisban, a Beporzdk napjara felallitott egyik rovarszallérél. A csongradi Barsony
Istvan Mez6gazdasagi Szakgimnazium, Szakkozépiskola és Kollégium pedagégu-
sa, Németh-Kis Eva kuldott néhany fényképet, amelyek kozil az egyik tobb mint
4600 megtekintésig jutott el (ez tobb mint tizszerese a szokdsosnak). A fotd a
gondos méhanya ivadékgondozd munkajat mutatja be.

5. abra: Valészinilileg foldiméh (Osmia sp.) fészkelt bele a kémcsobe,
nagyon szabalyosan, precizen adagolva a taplalékot és életteret leend6 négy utodjanak

7. Tanulsagok

A projekt soran reflektaltunk néhany nehézségre, hibara is, amelyek hasznos
tanulsagként szolgalnak a késébbiekben.Nem lehet elhallgatni, hogy a szervezés
nem volt elég folyamatos és lendiiletes. Ketten - munkahelyi és tanulmanyi fel-
adatokkal elhalmozva, mindketten tobbiranyu leterheltség kozepette - kevesen
voltunk erre a feladatra, és indulds el6tt nem jol mértik fel kapacitasunkat.

Késdn jottlink ra, hogy a napot éppen egy szombati munkanapra tettik. Végeze-
tll ez szerencsésnek bizonyult, mert nagyon sok iskola muzeumba latogatott,
vagy a sajat intézményében tartott rendhagyé orakat a témabdl. A legelsd évben
a datumot is tobb szempontbdl vizsgalva kellett volna kitlizni (most a természet-
védelmi munkara vald felhivas id6zitése dominalt).

Bar sok dnkéntes otleteit is kozzétettik, jo lett volna még a projekt szlletésekor
nemcsak szakirodalmi dsszefoglalot, hanem egy modszertani jatékgyljteményt is
osszeallitani. Ahhoz, hogy finanszirozashoz jussunk, pénzlgyi tervre és legalabb

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

egy évvel kordabban megkezdett el0készliletekre lett volna sziikség. Lehetséges,
hogy el kellett volna fogadni valamelyik civil szervezet ajanlkozasat, hogy az 6
égiszik alatt folyjon a kampany, de ettdl féltettiik az (j jeles nap unikalitasat.
Ugy is fogalmazhatnank, hogy a ,kdz0s gyermeklinket” olyannak szerettik vol-
na, amilyennek terveztik.

A kommunikaciés modellnek van néhany jellegzetessége, ami hasonlé ,mozgal-
mi” tevékenységek esetén kovethetd: a kétféle felkésziiltségli és kapcsolati halo-
val rendelkez6 személy feladatainak igen tudatos tervezése, Ugy, hogy kiegészit-
sék egymast; a kezdeményezés elbzetes megmérettetése kilonféle, a termé-
szetvédelemmel mdas-mas mddon foglalkozd szakértdk, illetve szervezetek koré-
ben; a megcélzott csoportok kommunikacidos csatornainak megfeleld kivalaszta-
jo partnerekkel valo egyuttm(kddés; az alaposan megtervezett kommmunikacios
kampany dinamikdja az eseményig jol mikodott, éngerjeszté szerkezetté ala-
kult, és perzisztens az esemény utan is.

Ezek a jozan ésszel magatdl értet6do ismérvek jobbara mindenfajta intenziv, egy
dolgot sokoldalian bemutaté kommunikaciora nézve jotékonyak, igy mas tudo-
manykommunikacids tartalmak bevezetésére, népszer(sitésére is alkalmasak.

8. Osszegzés és a projekt folytatasa

Tanulmanyunkban azt mutattuk be, hogy milyen gondolatok mentén, milyen |é-
pésekkel kezdeményeztiik és generaltuk azt a tarsadalmi eseményt, azt a termé-
szetvédelmi jeles napot, amely reménylink és szandékunk szerint meghonosodik
a magyar kdzoktatasban és a civil tarsadalomban. Lépéseket kezdtiink a munka
szervezeti kereteinek stabilizalasara is. Meglatjuk, hogy sikeril-e.

Ezzel a munkaval akkor etikus leallni, ha a Beporzék napja (marcius 10.) beveze-

tédik, ,6njaréva valik”, vagy ha a beporzé rovarok helyzetében gyokeres, tartds
javulas kovetkezik be.

Koszonetnyilvanitas

Szerzdk kdszonetliket fejezik ki mindazoknak, akik segitették munkajukat (és a
méhecskéket), akar név szerint lettek itt emlitve, akar nem.
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Papp Melinda

A SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
ORVOSBIOLOGIAI KUTATASI EREDMENYEINEK
DISSZEMINACIOJA AUDIOVIZUALIS ESZKOZOKKEL?

1. Bevezetés

A tudomanyos ismeretterjesztést szolgald médiatartalmak megfeleld technikai és
tartalmi megvalodsitdsa nagymértékben segiti az orvosbioldgiai kutatasok ered-
felkeltése és annak lattatasa, hogy a tudomany miért lehet hasznos és izgalmas
a laikusok, valamint - a tudomanyos utanpoétlas szempontjabdl fontos célkdzon-
ség - a fiatalok szamara. A tudomanykommunikatoroknak egyre nagyobb kihi-
vast jelent a nézbk érdeklédését fenntartva, az Uj tipusu hirérték-rendszernek
megfelelve (Harcup - O’Neill 2001), hitelesen és pontosan bemutatni az egyes
kisérletek moddszertanat és eredményeit. A hitelesség kérdése napjainkban az
online platformokon sokasodd alhirek miatt is rendkivil fontossa valt. A kutatok
szerepkdre ennek készdonhetben sziikségszerlen bovil, hiszen az ismeretterjesz-
tés és a tudomany népszerlsitése lassan a kutatoi lét szerves részévé valik. Az
audiovizualis eszkdzok nemcsak a kutatdk és a nyilvanossag koézti kapcsolat ki-
alakitdasdban és erOsitésében jatszanak fontos szerepet: nagy jelentdséggel bir-
nak a tudomanyos konferencidkon tartott el6adasokon is (Anderson 2016), ahol
ezek a mozgoképes tartalmak az adott tudomanyterileten dolgozd szakembere-
ket segitik a prezentaciéban bemutatott eredmények alaposabb megismerésé-
ben. A jelen iras célja két tudomanykommunikacios projekt bemutatasa.

A tanulmany els6é fele a Szegedi Orvosbioldgiai Kutatdasok Jovojéért Alapitvany
kommunikacids stratégiait alapul véve bemutatja, hogy a tudomanykommunika-
ciés céllal, megfelel6 szerkeszt6i és vagoi tudatossaggal készitett mozgdképes
tartalmak hogyan segithetik az aktuadlis torekvésekhez sziikséges informaciok
hatékony atadasat. A késdbbiekben tobb példat is lathatunk a Szegedi Tudds
Akadémia tudomanynépszerisitd programjai és az akadémia médiakommunika-
cidés projektjei kozotti kohézidra. Ezek utan a tudomanyos és tudomanynépszeri-
sité eléadasokon hasznalhaté audiovizuadlis technikak figyelemiranyitdé és
-fenntartd, valamint illusztrativ funkciéit mutatja be.

2 Az irds létrejottét a Szegedi Tudomanyegyetem EFOP 3.6.1-16-2016-00008 szamd, Intelligens élettudomanyi
technoldgiak, moddszertanok, alkalmazasok fejlesztése és innovativ folyamatok, szolgaltatdsok kialakitdasa a
szegedi tudasbazisra épitve ciml palyazat tdmogatta.
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2. A szegedi alom: Gjabb magyar Nobel-dijas!

A Szegedi Tuddés Akadémia tudomanykommunikacids torekvéseinek ismertetésé-
hez nélkllozhetetlen az iskola rovid bemutatdsa. Egy oktatasi és tudomanyos
intézmény kommunikaciéjanak ugyanis minden esetben az adott egység szelle-
miségéhez és célkitlizéseihez kell illeszkednie.

2.1. A Szegedi Tudés Akadémia bemutatasa

A magyar tudomanyos élet szempontjabdl 2012 fontos esztendd volt, ugyanis
ebben az évben linnepelték Szent-Gyorgyi Albert Nobel-dijanak 75. évforduldjat.
A vilagszerte ismert magyar tudds évforduldjanak tiszteletére Szegeden tudoma-
nyos konferenciat szerveztek, amelyre kilenc Nobel-dijas kutaté is elfogadta a
szervezOk meghivasat. A konferencia ideje alatt a Nobel-dijasok ellatogattak a
varos vezetd gimnaziumaiba, és taldlkoztak szegedi egyetemistakkal is. Ezek a
talalkozok nagy hatassal voltak a didksagra, igy a kezdeményezés sikerébdl kiin-
dulva a szervez6k 2013 januarjaban létrehoztak a Szegedi Orvosbioldgiai Kutata-
sok Jovéjéért Alapitvanyt, amelynek rovid tava célkit(izése az, hogy a fiataloknak
lehetdsége legyen gyakrabban taldlkozni a tudomany kivalo képviselbivel, erdsit-
ve ezaltal a tudomany tiszteletét és szeretetét az Uj generaciékban. Azota a No-
bel-dijasok és tehetséges diakok taldlkozdja koré épillé programsorozat kereté-
ben 6sszesen husz Nobel-dijas el6adast szerveztek meg Szegeden.

Az alapitvany hosszu tavu célkit(izése, hogy megteremtse Szegeden annak a fel-
tételeit, hogy a varosban dolgozhassanak azok a kutatdk, akik a nemzetkozi tu-
domanyossag élvonalaba tartoznak, és akik a kés6bbiekben elnyerhetik a Nobel-
dijat. Az alapitvany torekszik arra, hogy minél tobb fiatal tehetséget Szegedre
vonzzon, és kozlllik a legjobbakat Magyarorszagon tartsa. A hosszu tavu célok
elérésének érdekében az alapitvany 2013 dszén elinditotta a Szegedi Tudds Aka-
démia Programjat, amelynek képzési igazgatdja 2015 6ta Bert Sakmann Nobel-
dijas német fiziologus. Ez a kezdeményezés nemzetkozi viszonylatban is egye-
dulalléonak bizonyult.

A program célja, hogy a tehetséges didkokat k&zépiskolas koruktol kezdve vé-
gigvezesse a tudossa valas lépcsofokain. Ennek részét képezik a tandrakon kivdili
laboratoriumi gyakorlatok és a kilénb6z6 tudomanyos rendezvényeken vald
részvétel. Az egyetemistak kozll kerilnek ki a program Osztondijasai, a Szent-
Gyorgyi Hallgatok. Oket mentortanaraik segitik, hogy minél hamarabb elkezd-
hessék 6nallé6 kutatdmunkajukat, ezzel megalapozva leend6 kutatdi palyajukat.
Az akadémia meghivasara 2012 éta minden évben tobb magasan kvalifikalt ven-
dégelbadd is ellatogatott Szegedre, ugymint Ada Yonath és Tim Hunt Nobel-dijas
biokémikusok, Erwin Neher orvostudomanyi Nobel-dijas kutatd vagy Arthur
Konnerth Agy-dijas (Brain Prize) német agykutaté.
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2.2. A Szegedi Tudés Akadémia tudomanykommunikacioja

Az alapitvany a kezdetektdl fogva nagy hangsulyt fektet a programban résztve-
vOk tudomanyos eredményeinek disszeminaciéjara, valamint a program orszagos
ismertségének elérésére. A Szegedi Tudds Akadémia létrehozasakor elkészilt
egy bemutatkozé vided (W1), amelyben egyértelmivé valtak ennek az Uj tipusu
iskolarendszernek a f6 célkitlizései. 2012 6ta az alapitvany minden rendezvényé-
rél kiilonb6z6 mifaju mozgoképes tartalmak készilnek. Az alapitvany stabja 6sz-
szefoglald filmeket, tuddsportrékat és teljes el6adasokrdl felvételeket készit.
Ezek a mozgdképes tartalmak magukon viselik az akadémia arculati elemeit,
mint példaul egyedi f6- és alcimek, stablista, elvalaszté elemek és névinzertek
hasznalata az akadémia logdjaval. Ebben a torekvésben is tetten érheté az a
trend, miszerint a tudomanyos intézményeknek is igazodniuk kell a kor diktalta
elvarasokhoz, vagyis mint barmely cégnek vagy vallalkozasnak, egy oktatassal
vagy kutatdssal foglalkozé intézménynek is torekednie kell a brandépitésre. Az
SZTA logdjan (1. abra) Szent-Gyorgyi Albert és Klebelsberg Kuno arcképe latha-
to, utalva ezzel a grafikai dontéssel az iskola szellemiségére. A Klebersberg Kuno
vallds- és kozoktatasi miniszter altal kijelolt Ut mindmaig irdnyadd a szegedi
egyetem szamara, ugyanis kiemelt jelent6ségl cél a nemzetkozi jelenlét novelé-
se az oktatasban és a kutatasban. Klebelsberg hivta haza Szent-Gyoérgyi Albertet
is, aki a szegedi egyetem kutatdjaként nyerte el Nobel-dijat.

1. abra: A Szegedi Tudoés Akadémia logéja

SZEGEDI TUDOS AKADEMIA

SZEGED SCIENTISTS ACADEMY

A Nobel-dijas kutatdk el6adasairdl tobbkameras, teljes felvétel készil, ami egy-
részt azt szolgalja, hogy azok az ismeretek, amelyekhez személyesen egy sz(-
kebb kozonség férhetne hozza, a nyilvanossdg szamara is elérhetévé valjanak.
Masrészt egy-egy élvezetes kilfoldi eldadd prezentacidéja kedvcsinald lehet a
program irant érdekl6d6 diakoknak. Emellett a Szent-Gyorgyi Hallgatdk és men-
toraik tudomanyos el6adasairdl is rendszeresen késziilnek teljes felvételek, ame-
lyek az el6z6ekhez hasonldan felkerllnek a Szegedi Tudés Akadémia honlapjara
(W2). Ezek a felvételek is el6segitik a Szegedi Tudomanyegyetem és a Magyar
Tudomanyos Akadémia Szegedi Bioldgiai Kézpont orvosbioldgiai kutatasi ered-
toztatd vagas nem torténik, ugyanis a legfontosabb e m(ifaj esetében az ismere-
tek pontos és hiteles atadasa.

A Nobel-dijasok - Tehetséges Diakok Talalkozdja cim(i rendezvényekrdl késziilo
osszefoglald filmeknek figyelemfelkeltd, ismeretterjesztdé és dokumentaciés funk-
ciéi vannak. Ezeknek a filmeknek meg kell szélitaniuk mind a kézépiskolasokat,
mind az egyetemistakat, ugyanis az akadémia mindkét korosztaly szamara kinal
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fejlédési lehetdséget. A szerkesztének az ismeretatadas mellett torekednie kell
arra, hogy emocionalis hatast keltve megmutassa, miért is izgalmas a tudomany.
E témaban készilnek riportok kozépiskolasokkal és tanaraikkal, vendégeléadok-
kal, egyetemistakkal és egyetemi oktatokkal, kutatdokkal, valamint az alapitvany
vezetdivel is. A filmek kulcsmondatai altaldban az aktualisan Szegeden tartézko-
dé Nobel- vagy mas nemzetkozileg elismert dijjal kitlintetett vendégeléadok sza-
jabdl hangzanak el, ugyanis 6ket még azok a nézdk is hiteles forrasnak tekintik,
akik egyaltalan nem jartasak a tudomanyok vilagaban. A vilaghird tudésok egy-
egy mondatat a didkok is magukkal vihetik motivacioként: ,Ami igazan szamit,
az az érdeklddés és a lelkesedés. Soha ne adjatok fel, prébalkozzatok! Ne hall-
gassatok senkire, aki azt mondja: lehetetlen. Minden lehetséges, ha igazan kiiz-
dink érte” - ezt mondta Arthur Konnerth Agy-dijas kutatd szegedi tartézkodasa
idején adott interjujaban. Hasonléképpen reagalt Tim Hunt Nobel-dijas biokémi-
kus is arra a kérdésre, hogy mi lehet egy sikeres tudomanyos palya alapja: ,A
kivancsisag a legfobb motivacié. Megérteni, hogy mi a probléma, amire sok eset-
ben azel6tt még nem is jottek ra! Meg kell tenni azt, amire mindenki azt mondja:
lehetetlen. Sok Nobel-dijas tudds azért kapta meg ezt az elismerést, mert olyas-
mit vitt véghez, amir6l mdsok azt hitték, lehetetlen. Ilyen példadul a DNS-
szekvenalds. Didakkoromban azt mondtak, ez elméleti alapon képtelenség, soha
nem lehet megcsinalni. Ez nem igaz! Néhany nagyszerl tudods pedig ra is jott
erre.” A talalkozdék utan ezek a mondatok mottéként jelenhetnek meg a didkok
életében, és erre a hatasra a filmek is raerdOsitenek.

A filmek igyekeznek minél toébb szemszogbdl bemutatni a tudomanyos palya
egyes allomasait. A legtobb taldlkozén lehetdség nyilik a kutatdlaborok bejarasa-
ra és az SZTA mikodésének megismerésére. A filmek szinkronban vannak ezzel
a torekvéssel. Mind a didkoknak, mind tanaraiknak ezek a taldlkozdok és az ezek-
rol készilt 6sszegzd alkotasok biztositjak annak lehet6ségét, hogy a palyavalasz-
tashoz érve a megszerzett informacidk és tapasztalatok fényében jo dontést tud-
janak hozni. A filmek nemcsak a sikereket mutatjak be, hanem szamot adnak
arrél a sokszor rogos utrél, amelynek eredményeképpen megsziletik egy-egy
felfedezés. A megkérdezett kutatdk dszintén vallanak a kezdeti nehézségekrdl és
a bukasban rejlé kockazatrél, mindemellett erésitik a hitet a fiatalokban, hogy
mindezek ellenére is szép hivatds a kutatoi palya.

Az adott rendezvényen elhangzd konferencia-el6adasok fobb eredményei ezek-
ben a filmekben ismeretterjeszto jelleggel jelennek meg. A szerkesztd a narracid
irdsakor olyan szovegszervezési elvet hasznal, amelynek lényege, hogy az el-
hangzo6 informaciokat a laikusok szamara is érthetdvé tegye, mikdzben térekszik
arra, hogy pontosan és ne tulsagosan altalanositva adja vissza a kutatas lénye-
gét. A kdonnyebb befogadhatdsag érdekében fontos, hogy egy-egy narracié ne
legyen tul hosszu. Mikor egy Uj fogalmat vezet be a szerkeszt6 a szovegben, oda
kell figyelni, hogy ne egy masik, a nézd szamara ismeretlen kifejezéssel probalja
megmagyarazni. Bevalt technika a laborokba érkez6 kozépiskolas diakok pers-
pektivajabol bemutatni egy kisérletet, vagyis egy olyan személy néz6pontjat ala-
pul venni, aki még nem taldlkozott az adott vizsgalati mddszerrel. Hatékony esz-
koéz, ha riport formajaban 6k maguk mondjak el, mi volt az altaluk elvégzett
munka lényege. A tudomanyos felfedezéseket bemutatd részeknél ez a veszély

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

fokozottan fennall, ugyanis sok kutaté nem akar vagy nem tud kézérthetévé téve
beszamolni kutatasi terlletérdl. Ilyenkor a jé tudomanykommunikator feladata
az, hogy a folyamatot pontosan megértve prébalja atadni és befogadhatdéva tenni
a tudast a nézonek.

Az ismeretterjeszt6 jelleg érvényesil a kutatodi portrékban is. Minden évben ké-
szul egy portréfilm arrél a kutatérdl, aki megkapta a Szent-Gyorgyi Talentum-
dijat. A szegedi Nobel-dijként is emlegetett rangos elismerést a Szegedi
Orvosbioldgiai Kutatasok Jovéjéért Alapitvany hozta létre azzal a céllal, hogy
olyan tuddsokat ismerjenek el, akik a felfedezéslikh6z kapcsolédd kutatémunka
jelentOs részét Szegeden végezték. Készilt mar kutatdi portré tobbek kozott Be-
rényi Antalrol, Tamas Gaborrdl és Haracska Lajosrdl is. A kivilallok sokszor csak
egy-egy felfedezésrdl értesilnek, de nem latjak, valdjaban ki az a személy, aki a
munka mogott all. A portréfilmek ezt a hianyt igyekeznek potolni. A didkok sza-
mara ezek a tuddsok mintaadd személyiségek lehetnek, és reményt adnak arra,
hogy kitarté munkaval 6k is elérhetnek ilyen eredményeket.

A filmek feladata az is, hogy igazoljak a Szegedi Tudds Akadémia létjogosultsa-
gat és munkajat. Fontos lattatni, hogy milyen jellegl tevékenységet folytat az
adott intézmény, és mindezt milyen eredményességgel teszi. A rendezvényekhez
hasonléan a filmeknek is fontos célcsoportjat képezik azok a piaci szerepl6k és
dontéshozdk, akik a Szegedi Tudds Akadémia programjanak tamogatdi lehetnek
a jovoben.

A sajat gyartasu tartalmakon tual az intézmény kommunikacidéja szempontjabol
lényeges, hogy az orszagos és a helyi média is foglalkozzon az akadémia altal
szervezett eseményekkel, és bemutassa az eddig elért eredményeket. A Szegedi
Tudds Akadémia rendhagydé tudomanyos programjairél tébb meghatarozé orsza-
gos, regionalis és helyi médiumban is jelentek meg hirek, beszamoldk, riportok
és Osszeallitasok.

Az események kommunikaciéja az el6re elkészitett sajtokommunikaciés terv
alapjan torténik, amelyben meghatarozzak a stratégiai és kommunikaciés célo-
kat, a fo Gzeneteket és a terv megvaldsitasanak lUtemtervét. Az intézmény sajto-
kommunikaciojardl szolé beszamoldk elérhetéek az akadémia honlapjan (W3). Az
évrol évre hatékonyan megvaldsitott terveknek kdszonhetben tobbek kozott az
MTI, a hirado.hu, az ATV, a Szeged Televizid, a Kossuth radié és tobb regionalis
napilap (Békés Megyei Hirlap, Délmagyarorszag) is beszamolt az akadémia ren-
dezvényeir6l (W4, W5, W6).
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3. Audiovizualis eszk6zok hasznalata
a tudomanyos és tudomanynépszerilsito el6adasokon

Az audiovizudlis eszk6zok a tudomanyos eredmények disszeminacidjat nemcsak
egy utdlag Osszeallitott mozgdképes anyag formajaban segithetik, hanem a tu-
domanyos és tudomanynépszer(sitd el6adasokon is jol haszndlhatd eszkozként
funkcionalnak. Ezek a technikak figyelemiranyité és -fenntartd, ismeretkdzvetito,
valamint illusztrativ funkcioikkal rendelkeznek. A Szegedi Tudds Akadémia eld-
adoi is gyakran élnek a mozgodkép adta lehetOségekkel. A 2017-ben tartott talal-
kozén tobb igényes audiovizualis megoldassal is talalkozhatott a kdzdnség, tob-
bek kozott Berényi Antal prezentaciéjaban. A neves agykutatd animaciok segit-
ségével igyekezett elmagyarazni, hogy mi is torténik sejtszinten az egyes folya-
matok soran.

A videdk hasznadlataval kapcsolatban vannak alapvetd kritériumok, amelyekre
minden kutaténak figyelnie kell. Itt ezeket Chris Anderson nyoman (Anderson
2016: 164) sajat példakkal és esetleirdasokkal kiegészitve foglaljuk 6ssze. Az el6-
addénak érdemes tartdzkodni a hosszu bejatszasoktdl, ugyanis minél hosszabb
egy videorészlet, a kozonség annal konnyebben elveszti érdekl6dését. Egy
kisérletbemutaté mozgdképsorhoz érdemes egy rovid, am annal szemléletesebb
példat kivalasztani az anyagbdl. Egy képi és tartalmi szempontbdl is idedlis moz-
gOképsor tobbet mondhat négy-6t dianyi szovegnél. A Szegedi Tudomanyegye-
tem Intelligens élettudomanyi technoldgiak, moédszertanok, alkalmazasok fejlesz-
tése és innovativ folyamatok, szolgaltatasok kialakitdsa a szegedi tudasbazisra
épitve cim( EFOP 3.6.1-2016-000008 szamu pilotprojektjében a kutatdk nagy
hangsulyt fektetnek a korszerl és hatékony prezentacios technikakra. A projekt
eredményeit bemutaté tudomanyos el6adasokon rendszeresen vetitenek kisérleti
helyzeteket és eredményeket bemutatd videdrészleteket. Természetesen az ilyen
jellegl audiovizuadlis tartalmak régzitéséhez és szakmai kdzonség el6tti bemuta-
tasahoz is a megfelel6 etikai normak fokozott betartasa mellett kell az egyének
személyiségi jogaira tekintettel lenni. Ehhez minden esetben a szerepldk kilén
irdsos beleegyezésére van sziikség.

Kiléndsen nagy az audiovizuadlis alatamasztas jelentdsége a projekt azon részé-
ben, amelyben a stroke-on atesett betegek nyelvi rehabilitédcidjaval foglalkozé
kutatasok zajlanak. Egy-egy teszthelyzet megfelel6 értelmezéséhez ugyanis sok-
kal szemléletesebb megoldas, ha a tudomanyos eldadast hallgaté k6zonség hall-
ja, hogy a beteg milyen nyelvi zavarral él, és hogyan teljesit az egyes feladatti-
pusokban, mindekézben megfigyelheti, milyen viselkedéses valaszok érkeznek. A
projektben tobb gyermeknyelvi vizsgalat is zajlik, amelyek esetében szintén ha-
tékonynak bizonyul a mozgdképes tartalmakkal kiegészitett prezentaciés techni-
ka. A gyermeknyelvre iranyuld tesztek eredményei kvalitativ mdédon értékelhets-
ek, de a pontosabb elemzéshez hozzajarul, ha a kutatd megvizsgalja a gyerme-
kek reakciot is az egyes ingertipusokra. A videofelvételeken megfigyelhetévé
valnak a tévesztések korlilményei, amelyek arulkoddak lehetnek az okokra néz-
ve. A projektben a gyermeknyelvi kutatdsok illusztraldsara egy olyan technikat
alkalmaznak a kutaték, amelyben egyszerre kévetheté nyomon az ingeranyag és
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a gyermek reakcidja. Az osztott képerny6 mint audiovizuadlis technika bevalt gya-
korlat az esettanulmanyok és a jellegzetes reakcidtipusok bemutatasahoz.

Optimalis, ha a videdk a kutatok sajat munkajat mutatjdk be, természetesek,
autentikusak, valamint megfelelnek az aktualis jogvédelmi kovetelményeknek
(Anderson 2016: 164). Az emlitett projekt szempontjabdl ez kiemelt jelentéség-
gel bir, ugyanis a betegekre és a gyermekekre vonatkozo6 jogszabalyok rendkivl
szigoruak.

4. Osszegzés

Az eredményes tudomanykommunikacié alapja, hogy az adott kutatasi ered-
ményrél beszamolé médiatartalom a tarsadalmi hasznosulas szempontjabdl is
megfoghatéva tudja tenni az eredményeket. Ahhoz azonban, hogy az &tlagos
hirfogyasztok figyelmét felkeltse egy Ujsagcikk vagy tudomanyos magazinml(isor,
magasabb nézdi-olvasoi elvarasoknak kell megfelelni, mint akar hidsz évvel ez-
elott. Sokkal 6sszetettebb kérdés ma az, hogy mit6l valik egy hir érdemlegessé a
befogadd szamara.

A Szegedi Tudds Akadémiardl sz6ldo tudomanykommunikacidés o6sszefoglalé arra
igyekezett ramutatni, hogy a megfeleléen 6sszeallitott audiovizudlis tartalmak
hogyan tudjak magukra vonni a néz6ék figyelmét. Ezekben a filmekben is tetten
érhet6 az a napjainkra jellemzé jelenség, hogy a vezetd kutatdokat egyfajta hires-
ségként, a tudomany sztarjaiként pozicionaljak, érdekesebbé téve ezaltal a laiku-
sok szamara az adott témat, kutatasi teriletet.

Az irds masodik felében a szerz6 a tudomanykommunikacié mas teriletérdl, a
tudomanyos és tudomanynépszerdlsitd eléadasok mddszertanabdl meritette pél-
dait az audiovizualis tartalmak hasznosithatésagara. Mindkét leirasbol kitlinik,
hogy a felgyorsult technoldgiai és médiakdrnyezet megvaltozott stratégiakat var
el a tudomany mdvelditél mint eléaddktdl és mint a médidban szerepld, a nézd
altal hitelesnek tekintett személyektdl egyarant (vo. Aczél - Veszelszki 2018). Az
el6adasokat hallgaté kozonség és a nézOk meggybzése komoly feladat, ezért
mindig érdemes az aktualis korszak trendjeit figyelembe véve készlilni a prezen-
taciokra és egyéb kozszereplésekre. A fiatalok érdekl6désének felkeltése a tudo-
many irant pedig nemcsak a tudomanyos élet szempontjabdl lIényeges, hanem
egyenesen koézigynek tekinthet6, ugyanis az orvosbioldgiai kutatasokba bekap-
csolddé fiatalok lehetnek azok, akik a jovoben egyes betegségek gyégymaddjaira
megoldast talalhatnak, vagy eddig megoldatlan problémakra valaszt adhatnak.
Az ilyen és ehhez hasonlé tudomanyos és oktatasi programok tarsadalmi haszno-
suldsa megkérdbjelezhetetlen — ennek lattatasa azonban mar a tudomanykom-
munikatorok feladata.
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Pbélcz Adam

A KLASSZIKUS RETORIKA MINT A NYELVMUVELES ALAPJA.
NYELVHELYESSEGI KERDESEK
RETORIKAI ALAPU VIZSGALATA

1. Bevezetés

A tanulmany témaja a hazai nyelvi ismeretterjesztés (nyelvm(ivelés) és a retori-
ka kozotti 0sszefliggés bemutatdsa, valamint a nyelvmivel6 hagyomany tudo-
manyos megalapozottsaganak vizsgalata.

A nyelvmlvelést az elmult évtizedekben komoly tédmadasok érték (példaul
Cseresnyési 2005; Kalman 2004; Kontra 2006; Sandor 2006), s a vitak miatt a
~nyelvmivelés” terminust olykor pejorativnak, avittnak érezhetjik, érdemes te-
hat olyan semleges, korszer( terminoldgiat hasznalni és terjeszteni, amely ezek
ellenére tikrozi a tevékenység lényegét: a nyelvi milveltség terjesztését. A nyel-
vi ismeretterjesztés kifejezést a kovetkezdkben parhuzamosan fogom hasznalni a
nyelvmiivelés elnevezéssel, ezzel is jelezve azt, hogy a nyelvmUvel6 tevékenység
képes a szemléletvaltasra, képes arra, hogy alkalmazkodjon az aktudlis tarsa-
dalmi igényekhez (v6. Grétsy 1997).

Két szempontbdl vizsgalom a nyelvml(iveld tevékenység megalapozottsagat. EIG-
szor az 6kori (klasszikus) retorikaelmélet alapjan azokat a nyelvi-nyelvhelyességi
elvarasokat mutatom be, amelyeket a szénokok kovettek, és amelyek késObb, az
elsd magyar anyanyelvi nyelvtanok, nyelvhelyességi utmutatdk, illemtani kézi-
konyvek nyelvhasznalati alapvetései kdzé is bekerliltek. Masodszor egy nyelvi
adatbazis bemutatdsan keresztiil azokat a legjellemz6bb nyelvhelyességi prob-
|émakat vazolom fol, amelyek 6sszefliggésbe hozhatdk az dkori retorikak elvara-
saival. Természetesen itt nincsen lehetdség a teljes elméleti hattér és adatbazis-
elemzés felvazolasara, erre a doktori disszertaciomban tettem kisérletet (vo.
PSlcz 2018).

2. Antropoladgiai igény, kiforrott hagyomany

Antropoldgiai nyelvészeti kutatasok foglalkoztak azzal, hogy a tudatos, igényes
nyelvhasznalatra valo torekvés mennyiben tekinthetd egyetemes emberi igény-
nek. Ennek nyomait megtaldljuk az irasbeliséget nem ismer6é természeti népek
kulturajaban, a torzsi szertartdsok nyelvi kdvetelményeiben is: a pontossagra,
precizitasra valdé torekvés, a nyelvhasznalat alkalomhoz illdsége és ebbdl fakadd
kotottsége a valladsi és kozosségi ritudlékhoz, a vardzslashoz, azaz a formalis
helyzetekhez kotédik (Kennedy 1998).
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Az 6kori Egyiptomban is alkalmaztak intelmeket a nyelvhasznalattal kapcsolat-
ban, s ezek gyakran a fiataloknak szolgaltak zsindrmértékil — tobbek kozott eti-
kara, etikettre, azaz személyek kozotti kapcsolatokra vonatkozdéan (Ujszaszi Bo-
gar 2014). Késbbb, a Kr. e. IV-III. szazadban, az ékori Indidban Panini mintegy
négyezer szabalyba foglalta a szanszkrit nyelv grammatikajat, mert az egyhazi
szertartasok nyelvét szerette volna kifogastalanna tenni (Adamikné 2007: 723).
A nagy vilagvallasok tanitdsaiban pedig szintén taladlunk a nyelvhasznalattal kap-
csolatos intelmeket, igy a kereszténység Tizparancsolataban: ,Ne tanuskodj ha-
misan felebaratod ellen! Az Urnak, a te Istenednek a nevét hidba szadra ne
vedd!”; vagy a buddhizmusban, ahol a helyes beszéd az un. Sila, vagyis a mora-
litas része, egyike a nyolc nemes 6svénynek, amely a szenvedések megsziinteté-
séhez vezet (Ganti 2014: 95).

E tényez6k emlitésekor a nyelvhasznalat helyességének aspektusai kozil kettd
emelkedik ki: egy grammatikai-stilisztikai és egy etikai-nyelvhelyességi arc. E
kétarcusagrol Visky S. Béla irja: , A nyelvhaszndlat mdédja, annak szépsége vagy
elegancidja, vagy ellenkezdleg: bardolatlansaga nem csupan esztétikai kérdés:
akarva-akaratlan egy szemlélet- és viszonyulasmaéd kifejez6je” (Visky 2017: 72).

Ennek a jelentdségét akkor ismerjik fel, ha az ékori retorika rendszerével hozzuk
Osszefliggésbe az el6zbeket. Az els6 fennmaradt, rendszerbe foglalt retorika
Arisztotelész Rétorikaja a Kr. e. 320-as évekbdl, a legteljesebb szénoklattani ké-
zikdnyv azonban a rémai Marcus Fabius Quintilianus munkaja, aki Kr. u. 100 ko-
ril fejezte be a 12 tekercsre irt Szonoklattan cim( m(ivét (Institutio Oratoria). A
Szonoklattan a klasszikus retorika legterjedelmesebb 6sszefoglalasa, az eurdpai
pedagdgia és kultura egyik alapja, sot irodalomkritikai m(iként is olvashatd, mert
a szerz0 kozli benne a gordg és a romai irodalom torténetét - m(ifajokra bontva
és értékelve (Adamikné 2013: 20). Quintilianus ezen tul a retorikat a jo beszéd
tudomanyaként hatarozta meg, amelynek két vetllete van: egy etikai-erkdlcsi
(eszerint szénok csak becsliletes ember lehet) és egy szakmai, amelynek részét
képezi a megfelel6 nyelvezet megtalalasa és a nyelvhelyesség is. Szamunkra az
utobbi jellemz6 az érdekes.

3. A nyelvhelyesség mint erény

A nyelvhelyesség a stilus része az antik retorikaban, az un. stiluserények egyike.
A stiluserények alkalmazasa pozitivan befolydsolhatja a széonok megitélését: a)
az illdség a helyzethez illd stilust jelenti; b) a vildagossag az egyértelmii, mindenki
altal ismert szavak hasznalatat; c) az ékesség a beszéd diszitettségének tana; d)
a nyelvhelyességen pedig a grammatikailag és ,stilisztikailag” helyes nyelvhasz-
nalatot értették. Quintilianus két tipusra osztotta a leggyakoribb nyelvhelyességi
vétségeket, amelyeket a ,helyes beszéd” szabalyai ellen elkévethet valaki: ,Egy-
elére nevezzilk a hibat, mely egyes szavakban fordul eld, barbarizmusnak”
(Quintilianus 2009: 94), ,az 0sszes tobbi hiba, koztiik a szolecizmus, tébb szét
feltételez” (Quintilianus 2009: 99). A két hibatipus kozil a barbarizmus esetében
ezeket emelhetjuk ki:
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(i) idegen nyelvi hatasra kialakult zavar, példaul ha valaki idegen szavakat
kever a beszédébe, vagy ha nem megfeleld formaban hasznalja azokat
(Quintilianus 2009: 94);

(ii) amikor valaki szokatlanul, fenyegetéen vagy kiméletlenil mond vala-
mit, s erre azt mondjuk: barbar mdédra beszélt (Quintilianus 2009: 95);

(iii) a beszédben a rossz helyre tett hangsulyok, elnyujtott szétagok tar-
toznak ide, de a nyelvjarasi szavak nem megfeleld kornyezetben vald
haszndlatat is ide sorolja. Utdbbiak kikliszobolése esetén beszélhetiink
ortoépiardl, vagyis a helyes beszédrdl (Quintilianus 2009: 96-99).

Osszehasonlitasul, illusztracioként: ma barbarizmusnak mondanadnk a magyar
nyelvben az olyan nem normativ széhasznalati jelenségeket, mint a suksikozés,
nakolas vagy a hatdrozodi igenév kinos kertlése (gondoljunk csak A poszté meg
van véve... mondatokra, amelyeket a germanizmus vadjaval illetnek). Ide sorol-
hatd a nyelvi sznobizmusnak az az esete is, amikor valaki helytelentl hasznal
egy idegen szot: példaul az exhumal szét mondja az exkuzal helyett, és barba-
rizmusnak tekinthetd a magyar nyelv hangsulyszabalyainak megszegése is.

A tobb szét érint6, mondatszerkesztési problémakat 6sszefoglalé szolecizmusnak
négy tipusa van: hozzaadds, elhagyas, felcserélés, helyettesités. A hozzdadas
keletkezhet tautoldgiaval: mert hiszen, f6l a magasba; az elhagyas szdelemek,
szavak, vonzatok kimaradasa: ezt ne tette meg; felcserélésen a szorendi cserék
érthet6k; a helyettesités pedig az igében elkdvetett vétség, példaul az alany és
az allitmany egyeztetésének hibaja.

A mai magyar nyelvbdl jé példa lehet hozzaadasra a deviszont kotdszd esete,
amely - mint szervetlen dsszetétel - a de és a viszont kdtészavak 6sszetapada-
saval jott létre (vo. Lengyel 2017: 335). Léte tehat megindokolhatd, és a gyako-
ri, tautoldgidra valé hivatkozas sem feltétlenll allja meg a helyét (v6. Schirm
2015). A magyar nyelv nagyszotara szerint a deviszont szamos alkalommal allhat
tagmondathataron és elliptikus szerkezetekben is (v6. MNyN).

A felcserélésre a mondatatszovddés jelenségét emlithetjik, amikor az alarendeld
Osszetett mondat mellékmondatabdl a fékusz atkeril a fémondatba. igy lesz pél-
daul a Nem tudom, hogy holnap itt lesziink-e mondatbdl Holnap nem tudom,
hogy itt lesziink-e forma. (A magyar nyelvre vonatkozd csoportositasokat lasd a
4. pontban.)

A nyelvhasznalat szabalyozasara tett torekvéseknek a retorikakban valé megje-
lenése azért is érdekes, mert a nyelvhelyesség retorikai taglaldsa korabbi, mint
az els6é fennmaradt grammatika, tehat eldbb irtak retorikdt, mint grammatikat.
(Az utdbbi Dionliszosz Thrax nevéhez fliz6dik a Kr. e. 2. szazadbol.) Adamikné
(2007: 724, 727) szerint az el6z6ek alapjan kijelenthetd, hogy a nyelvtudomany
valéjaban a nyelvml(ivelésért szliletett meg: a beszéd helyességének kulcsat ke-
resték, és a szonokok tanitdsa végett igyekeztek foltarni a nyelvhasznalat sza-
balyszerliségeit.
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4. A retorika holisztikussaga

A nyelvhelyességi tipuskérdések (a barbarizmus és a szolecizmus) felfedezhetdk
a késObbi retorikdkban, valamint retorikai indittatasu kézikdonyvekben is. Magyar
vonatkozasban Geleji Katona Istvan Magyar gramatikatska ciml{ munkajat emlit-
hetjik, amelyben explicit médon ugyan nem talalkozunk a barbarizmus és a
szolecizmus kifejezéssel, példainak jelentés része azonban besorolhatd egyik
vagy masik kategéridba. Az antik retorikak nyelvhelyességi kdvetelményeit érvé-
nyesitik a XIX. szadzadi magyar retorikdk, Szeberényi Lajos 1849-ben megjelent
Politikai szonoklat-tana, valamint Szvorényi Jozsef 1850-es években megjelent
Ekesszdldstana is. Mindkett kiemelten és részletesen, gazdag példaanyag segit-
ségével foglalkozik a stilus kapcsan a szdohasznalati és mondatszerkesztési kér-
désekkel.

A retorika Magyarorszagon a XX. szazadban hattérbe szorult, és csak a 2000-es
évek elején kezdett visszatérni a koztudatba (ekkor jelent meg a Nat.-ban a re-
torika mint tananyag). Adamikné Jasz6 Anna 2013-ban megjelent Klasszikus
magyar retorika ciml munkajaban ismét el6térbe helyezte a stilus kapcsan a
nyelvhelyességet: szdohasznalati és mondatszerkesztési kérdésekre osztotta a
magyar nyelvben felmerild, kordabban gyakran rendszertelenil targyalt problé-
makat. Ezek illusztralasara az 1. abran lathato (részleges) dsszefoglalas szolgal.

1. dbra:
Szdéhasznalati és mondatszerkesztési vétségek a klasszikus magyar retorikaban
(Adamikné 2013: 312-328 nyoman)

» hibak a szohasznalatban (barbarizmus)
az igenevek hasznalata:

- el kell menjek (a mellekmondat beleszovodott a
fomondatba)

- a hatarozoi igenév + létigés szerkezet

az igekotok hasznalata (pl. felesleges igekoto, az igekotok
elhagyasa)

a ket jelzoi szerepe, a ketto allitmanyi szerepe

az idegen szavak hasznalata

» hibak a mondatszerkesztésben (szolecizmus)
mondatatszovodeés
vesszohasznalat
elkoborlo jelzok
utalas: (oket ~azt)

Az Ujonnan lendiiletet kapd retorikai kutatéasoknak készdénhetden kidertlt, hogy a
retorika joval tébb puszta szonoklattannal: holisztikus tudomany, hiszen az egész
embert szélitja meg, sbt ,,az ember is holisztikusan reagal a beszédre” - értelmi-
leg és érzelmileg is érintetté valik, egyltt gondolkodik a beszéldvel, akinek a
szavai érzelmi hatadst gyakorolnak ra (v6. Adamik et al. 2005: 144; Adamikné
2013: 42). Ezek tlkrében az a megallapitdas, amely szerint a retorika a nyelvet
eszkozként, nyelvi szerkezetek kész rendszereként kezeli, illetve erre a rendszer-
re alapoz (Tolcsvai Nagy 2017: 38), szlikségszerlen kiegészitésre szorul, hiszen
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éppen a retorika holisztikussagabol fakad nyelvszemléletének funkcionalis volta
(a hallgatésagra gyakorolt hatds, az lizenet megértése és az lizenet altal keltett
érzelmek kapcsan). Ezen tulmendéen a klasszikus retorika kifejezetten hangsu-
lyozza a nyelvi szerkezetek sziikségszer( valtozékonysagat, amikor Quintilianus
a nyelvszokas (Uzus) els6dlegességét emeli ki (Quintilianus 2009: 116). Igaz,
hogy a retorika els6sorban a ,standard” nyelvvaltozatot, a mdlvelt emberek
nyelvhasznalatat tekinti zsindrmértéknek, de elismeri a nyelv valtozasat, és a
nyelvi szerkezeteket is érint6 valtozasokban kivan utmutatéként szolgalni.

5. Tisztazando6 kérdések

A retorikaoktatas és -kutatas uUjjaéledése, valamint a nyelvml(ivelés-kritika hoz-
zajarult ahhoz, hogy Ujbdl szd essen nyelvhelyességi kérdésekrol, elsésorban
azonban emberi jogi szempontbdl (v6. Sandor 2006). Ha kitagitjuk e felfogas
kereteit, a helyesség és a hatalom kettGsségéhez érkeziink: a kritikus hangok a
nyelvi helyesség (a standard) foltételezését és hirdetését hatalmi elnyomd esz-
kdznek tekintik, amely ellen kizdeni kell (Tolcsvai Nagy 2018: 35). Ezzel - ha-
gyomanyosan - szembeallitjdk azt a nézetet, amely a nyelvhelyességet abszolut
értéknek tekinti (Tolcsvai Nagy 2017: 34), tovabba nemzetben gondolkodik, s e
kett6bdl kdvetkezden elutasitja a nyelvi variabilitast és a nyelvi kreativitast, to-
vabba minden kilsd vagy idegennek vélt nyelvi hatast kozvetlenll nemzet- és
nyelvellenes tamadasnak vél stb. (Tolcsvai Nagy 2018: 41). A nyelvm(velés-
kritikus irdsok jorészt ez utébbi folfogasra korlatozzak a nyelvmuvelést - téve-
sen, hiszen mindekdézben nem vesznek tudomast arrdél a torekvésrél, amely
igyekszik elvalasztani egymastol a nyelvi cselekvési szintereket, s ezaltal igyek-
szik pontos hatart kijeldlni a nyelvvédelem, nyelvmlivelés, a nyelvpolitika és az
un. nyelvstratégia kozott (vo. Balazs 2001: 167-181).

Mikozben azt latjuk, hogy valdban vannak, akik széls6ségesen reagalnak a nyelvi
valtozasokra, esetleg el is utasitjak azt, akozben azt sem szabad elfelejtenlink,
hogy az altaluk abszolut értéknek tekintett ,standardot szam(izni kivandk néze-
teiket altaldban standard nyelvvaltozatban koézlik, vagyis dnmaguknak ellent-
mondva fenntartjdk a standardot” (Tolcsvai Nagy 2017: 41). Ugyanakkor a stan-
dard folyamatosan atalakul, az irdnta valo igény nem csokken, s6t mintha néne
is, hiszen az elektronikus kommunikacidnak koészénhetéen sokkal nagyobb pon-
tossagra van sziikség (Tolcsvai Nagy 2017: 41).

A nyelvmiveléssel foglalkozoknak - sajat tevékenységlik és a tudomany létez6
hagyomanyanak igazolasara - az ezredfordulén szembe kell néznilik a kovetkezd
kérdésekkel:

(i) Nincs tisztazva a nyelvmdivelés, nyelvi ismeretterjesztés eredete, kiala-
kuldsanak oka. Nincs olyan rendszeres, 6sszefoglalé munka, amely torté-
netileg, koronként mutatnad be a nyelvmdivelGi gyakorlatot, illetve azt,
hogy a valtozd gyakorlatok milyen kézds hagyomanyra épiiltek.

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

(ii) Tovabba: ha elfogadjuk a legujabb funkcionalis-kognitiv nyelvtan egyik
alapvetését, miszerint a nyelv rendszer és hasznalat, szerkezet és m(ivelet
egysége, ahol a beszél6 a kontextusnak megfelel6en valogat a jelentések
és a funkciok kozott (Tolcsvai Nagy 2018: 64), akkor foglalkoznunk kell
azzal a kérdéssel is, hogy mi van akkor, ha a beszél6 esetleg nem tudja,
hogyan valogasson a rendelkezésére allo jelentések és funkciok kozott.

Szlikségessé valt tehat annak bizonyitdsa, hogy van igény nyelvi ismeretterjesz-
tésre, hiszen mind a folyamatosan atalakulé standard iranti igény, mind az elekt-
ronikus kommunikacié megjelenése és elterjedése (Tolcsvai 2017: 41), tovabba
a nyelvhasznalatban felmerlld bizonytalansagok is indokoljak a nyelvmdivelés
|étjogosultsagat.

6. A nyelvi ismeretterjesztés mint modern igény

A nyelvi ismeretterjesztés iranti igény (kozvetve tehat a standard fennmaradasa-
nak igénye) bizonyitasara két munkatarsammal a Magyar Nyelvi Szolgaltaté Iro-
da (Manyszi, e-nyelv.hu) keresheté adatbazisat hivtuk segitséglil. A Manyszi
adatbazisa a 2006-ban inditott online nyelvi gyorsszolgalatnak kdszénhetden a
mai napig folyamatosan bévil: az érdekl6dOk egy erre a célra kialakitott fellile-
ten tehetik fel a nyelvhasznalattal, helyesirassal kapcsolatos kérdéseiket, ame-
lyekre az ligyeletben Iév6 tanacsadd 24 éran belil, irdsban valaszol. A beérkez6
kérdések és valaszok (anonim formaban) az e-nyelv.hu adatbazisaba mentdd-
nek. Az adatbazis 2017-ben (a vizsgalat elvégzésekor) mar tébb mint 20 000
nyelvhelyességi, helyesirasi, etimoldgiai vagy éppen forditasi kérdésbdl és fele-
letbdl allt. Mddszerlink a kdvetkezd volt:

(i) A huszezres adatbazis felét, 10 000 kérdést és feleletet dolgoztunk
fel, mert feltételeztiik, hogy az adatbazis tematikaja ennyibdl is
megfeleléen megallapithatd.

(i) A kérdéseket egy Excel-tablazatban cimkékkel lattuk el. Ezeket a
helyesirasi szabalyzat pontjai, a Nyelvmliivel6 kézikényv cimszavai,
nyelvi tanacsadoi gyakorlatunk és sajat nyelvtudomanyi ismereteink
alapjan allitottuk Ossze, és szlikség szerint formaltuk, ha munka
kdzben ugy itéltik meg. A kérdéseket végll helyesirasi és egyéb ka-
tegoriaba soroltuk (az el6ébbi nagy darabszama miatt), és ez utdbbit
bontottuk tovabbi - nyelvhelyességgel, nyelvi illemmel, nyelvtorté-
nettel, leird nyelvészettel stb. foglalkozd - kategdriakra.

A kérdések szam szerinti megoszlasat a 2., az egyéb kategdriaba kerilt kérdések
tematikus és szamszer(i megoszlasat pedig a 3. dbra mutatja be.
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2. abra:
Az e-nyelv.hu adatbazisa vizsgalt kérdéseinek szambeli megoszlasa

A kérdések megoszlasa

m Helyesiras (7086)
mEgyéb (2914)

3. abra:
Az e-nyelv.hu adatbazisa
~egyéb” kategoriaba sorolt kérdéseinek szambeli megoszlasa

Az Egyéb kategdriaba tartozo témak

B Nyelvhelyesség (1486)

B Nyelvi illem (66)

W Sz6lasok és kozmondasok (28)

B Etimoldgia (116)

B Forditas (115)

M Leird nyelvészet (354)
Jelentéstan (613)
Nyelvtorténet (2)

Tipografia (18)

Terminoldgia (1)

Szakkényvhasznalat (120)

A vizsgalathoz segitségil hivtuk tovabba az e-nyelv.hu oldalhoz kapcsolt Google
Analytics oldalt is, amely 2009 6ta készit latogatasi statisztikakat a honlaprél. A
jelen irdsban - terjedelmi korldtok miatt - csupan a vizsgalat egy részét van mo-
dom ko6zdlIni. Hipotéziseim a kdvetkezdk voltak:

(i) Feltételeztem, hogy az Adamikné Jaszé Anna (2013) altal Ossze-
gyUlijtott szohasznalati és mondatszerkesztési problémak meg fognak
jelenni az adatbazisban, és azok mindegyikére talalok példat.

(ii) A masodik hipotézis szerint a kérdések egy részébdl kiolvashaté lesz
a kérdezének az adott nyelvi problémahoz vald viszonya. Ugy gon-
doltuk, taldlkozunk majd az iskolai anyanyelvoktatas esetleges
anomalidival és erdsen régzilt nyelvhasznalati babonakkal is.
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(iii) Harmadikként pedig feltételeztem, hogy lesznek olyan kérdések,
amelyekre a honlap latogatéi rendszeresen rakeresnek, mert akar
élébeszédben, akar irdsban gyakran gondot okoznak nekik.

Az elsO hipotézis beigazoldédott, ugyanis az Adamikné Jaszd Anna altal folvetett
problémak (1. dabra) mindegyikére talaltunk példat az adatbazisban. Ezek ko&zil
most csak kettét mutatok be (egy széhasznalati és egy mondatszerkesztési prob-
|émat firtatd kérdést).

(i) Széhasznalat:

(1) kétezer — kettbezer
Kérdés: A [...] kozszereplok szinte kivétel nélkil a kovetkezoképpen emlitik az
évszamokat: ,kettbezer-egy, kettéezer-tiz, kettéezer-tizenharom?” stb. Vélemé-
nyem szerint ez helytelen és indokolatlan, hiszen az évszamok esetében lehe-
tetlen 6sszekeverni kétezret a hétezerrel, vagy a négyezerrel. [...]

Valasz: A szabaly egyértelmii: szamnévi jelz6ként a két haszndlatos: két ba-
rack, két ellenvetés és természetesen kétezer. Allitmanyként és egyéb mondat-
részként a kett6: Hany gyereketek van? Ketté. Hany orat dolgoztal? Kettét. [...]

(ii) Mondatszerkesztés:

(2) Oket / azokat
Kérdés: ,Alakitsd 4t a mondatokat tagadéva! Ird le ket helyesen!”
»Milyen mondatvégi irasjeleket ismeriink? Pétold 6ket a sz6vegben!”
Ezekben az esetekben helyesen hasznalatos-e az ,6ket”? [...]

Valasz: Bar széles kériien elterjedt az a vélemény, miszerint az , 6ket” szemé-
lyekre, az ,azokat” pedig targyakra vonatkozik, ezt a feltevést a szévegtani ku-
tatasok nem tamasztjak ala. Dolgokra vonatkoztatva is az ,0ket” alakot hasz-
naljuk [...]

A masodik hipotézis is beigazolddott: szamos olyan kérdést taladltunk, amelyben

példa:
(iii) Hatarozdi igenév létigés szerkezete

(3) Kérdés: Mostanaban egyre tébbet hallani a kévetkez6 mondatokat, kifejezése-
ket: ....be lett szerezve, volt megcsinalva, meg lesz csinalva stb. Amikor még én
tanultam magyar nyelvtant, tilos volt igy beszélni. Most mar megengedett?

Valasz: Ritkdan mondhatjuk valamely nyelvi jelenség hasznalatara, hogy az tilos.
[...] A hatarozdi igenév létigés szerkezetével kapcsolatban tébb nyelvi babona
létezik. Nem igaz, hogy germanizmus, nem igaz, hogy csak allapot kifejezésére
hasznaljuk. [...] Helyes példaul kézvetlen, bizalmas, szdbeli kommunikacioban:
~Ne aggddjon, a jové hétre meg lesz csinalva a csap!” [...]
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Az ebben a kérdésben megjelend ,tilos” és ,megengedett” ellentétpar jol tikrozi,
hogy a nyelvhasznalok esetenként binarisan gondolkodnak a nyelvi formakrol:
vannak jok és vannak elvetenddk, sot tiltanddk. Ennek a felfogasnak sokféle oka

lehet.

A harmadik hipotézis is beigazolddott, az eredményeket a 4. abra mutatja.

il Oldalmegtekintések ™ slgtiyael?;eg(ekintések ?Idélo'n tohott Heiadask Vifszafordulési :;Iéézl)jsé:l;s
atl. idé arany oA

9454879 8678405 00:02:11 6589829 8519% 69,65%

= 450856 (4 342747 (395 00:01:06 | 289 321 30,79% 30,99%
2. /2006-07-12/helyseg-es-helyiseg/ & 165 667 7 161 628 00:05:34 | 159 351 2 95,69% 95,13%
3. /kategoria/nyelvi-tanacsadas & 87 600 3 48 063 5 00:01:19 16312 5 34,34% 16,51%
4. /nyelvi-tanacsadas/ ] 80 874 44237 (051° 00:02:27 | 16458 (025 36,12% 28,86%
5 73154 62 257 7 00:04:33 | 61635 83,07% 81,90%
6 57504 (061 54 896 3% 00:05:18 53 201 : 92,08% 91,30%
7 “rz’j'“ Thegszoliasor-helve m 50381 (053 47944 (05 00:03:20 45309 (0 88,87% 87,46%
8 2010-03-03/vagy-elotti-vesszo/ @ 50050 (o053 47 706 5 00:05:57 43111 65 85,63% 82,70%
9. /2011-04-09/teljes-koru-3 & 47 097 ) 45839 3 00:04:52 44 250 93,42% 92,49%
10. /2013-03-19/kuldd-e it 42939 (04 41748 (0 00:03:11 40371 94,42% 93,93%

4. abra:
Az els6 10 legnépszeriibb bejegyzés az e-nyelv.hu oldalon
a 2018. februar 15. 7:50 perces allapot szerint

Az e-nyelv.hu oldalon 2009. januar 1-je 6ta fut a Google Analytics ingyenes for-
galomfigyeld szolgaltatdsa. Ennek kdszonhetben vizsgalhattuk meg, mely
aloldalak azok, amelyeket legtobbszor latogattak meg felhasznaldk. A 4. abran
lathatd, hogy a 2., 5., 6., 7., 8., 9. és 10. helyen konkrét kérdésekkel és vala-
szokkal kapcsolatos bejegyzések allnak. A példak részletes bemutatasara ehe-
lyltt nincs moédom, ezért csak az elsd, a helység ~ helyiség szopar kapcsan idé-
zek egy bejegyzést.

(4)

helység és helyiség

Kérdés: Kérem, segitsenek, helység vagy helyiség? [...]

Valasz: [...] nem mindegy, hogy helységrél vagy helyiségrél beszéliink-e [...] A
~helység” jelentése 'teleplilés’, a ,helyiségé” ‘éplletnek vagy lakasnak elkiloni-
tett része’ (I. Grétsy—-Kemény: Nyelvmdivel6 kéziszotar)
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7. Osszegzés

A nyelvml(ivelés f6 tulajdonsaga, hogy az adott tarsadalom igényeihez alkalmaz-
kodik. XXI. szazadi formaja, a nyelvi ismeretterjesztés iranti igény bizonyithato,
a Magyar Nyelvi Szolgaltatd Irodahoz beérkezett kérdések oriasi szama is igazol-
ja ezt. A nyelvi pontossagra, igényességre vald térekvés olyan emberi igény,
amelyre még a nyelvmlvelést kritikusan szemlélok is figyelmet forditanak - ez-
zel mintegy ellentmondva sajat allaspontjuknak (Tolcsvai Nagy 2017: 41).

A tanulmanyban csupan részlegesen volt médom annak bemutatdsara, hogy a
nyelvhelyességi problémak tipizalhatok a klasszikus retorika nyelvhelyességi el-
vei alapjan. Ezen tal lathatéva valt, hogy az emberek viszonyulnak valahogyan
egy-egy nyelvi problémahoz: attit(idjik, neveltetésiik megnyilvanulhat a foltett
kérdésekben. Vannak tovabba olyan visszatér6 nyelvhelyességi-helyesirasi kér-
dések, amelyek Gjbdli utanajarast igényelnek a nyelvhasznaloktél: ebben nyujt-
hat segitséget nekik a nyelvi ismeretterjesztés.

Szakirodalom

Adamik Tamas - A. Jasz6 Anna — Aczél Petra 2005: Retorika. Budapest: Osiris.

Adamikné Jaszé Anna 2007: A nyelvtudomany torténetének vazlata. In: Adamikné Jaszé
Anna (fészerk.): A magyar nyelv kényve. Budapest: Trezor. 723-770.

Adamikné Jaszé Anna 2013: Klasszikus magyar retorika. Budapest: Holnap Kiadod.

Balazs Géza 2001: Magyar nyelvstratégia. Budapest: Magyar Tudomanyos Akadémia.

Cseresnyési Laszlo 2005: Cafolatra varva. A nyelvmdivelés kartékonysagardl és armany-
kodasardl. http://dragon.unideb.hu/~tkis/es17.htm [2019. 02. 19.]

Ganti Bence 2014: A buddhizmus lélektana, spiritualitasa, irdnyzatai. Budapest: Kossuth
Kiado.

Geleji Katona Istvan 1645/1906: Magyar gramatikatska. Budapest: Athenaeum.

Grétsy Laszlé 1997: Nyelvmlvelés. In: Sipos Lajos (fészerk.): Pannon Enciklopédia. Ma-
gyar nyelv és irodalom. Budapest: KERTEK 2000. 140-144.
https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/pannon-pannon-enciklopedia-
1/magyar-nyelv-es-irodalom-31D6/a-nyelvhasznalat-kerdesei-
383D/nyelvmuveles-gretsy-laszlo-3914/ [2018. 07. 13.]

Kalman Laszlé 2004: A nyelvmliivelés mint altudomany. A nyelvmlivelés kartékonysaga-
rél és armanykodasardl. http://dragon.unideb.hu/~tkis/altudomany.htm [2019.
02. 19.]

Kennedy, George 1998: Comparative Rhetoric - An Historical and Cross-Cultural
Introduction. New York: Oxford University Press.

Kontra Miklés 2006: A magyar lingvicizmus és ami kortlveszi. In: Sip6cz Katalin — Szebe-
rényi Sandor (szerk.): Elmélkedések nyelvekrél, népekrél és a profan medvérdl.
Irdsok Bakré-Nagy Marianne tiszteletére. Szeged: SZTE Finnugor Nyelvtudomanyi
Tanszék. 83-106.

Lengyel Klara 2017: A szdosszetétel. In: Keszler Borbala (szerk.): Magyar grammatika.
Budapest: Tankonyvkiadé. 321-337.

MNyN = A magyar nyelv nagyszdtara. Budapest: MTA Nyelvtudomanyi Intézet.
http://nagyszotar.nytud.hu/index.html [2018. 12. 08.]

PSlcz Adam 2018: A nyelvmliivelés retorikai gyékerei. PhD-értekezés, kézirat. Budapest:
ELTE BTK Nyelvtudomanyi Doktori Iskola.

Quintilianus, Marcus Fabius 2009: Szénoklattan. Budapest: Kalligram.

Sandor Klara 2006: Nyelvtervezés, nyelvpolitika, nyelvm(ivelés. In: Kiefer Ferenc
(fészerk.): Magyar nyelv. Budapest: Akadémiai Kiadd. 958-995.

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

Schirm Anita 2015: Deviszont vannak még érdekességek a deviszont koril. Nyelv és Tu-
domany, 2015. 01. 14. https://www.nyest.hu/hirek/deviszont-vannak-meg-
erdekessegek-a-deviszont-korul [2018. 07. 13.]

Szeberenyi Lajos 1849: Politikai szonoklat-tan. Pest: Heckenast.

Szvorényi Jozsef 1863: Ekesszdlastan. 5. kiadas. Pest: Heckenast.

Tolcsvai Nagy Gabor 2017: A nyelv kulturdlis, ideolégiai értelmezései. In: Tolcsvai Nagy
Gabor (szerk.): A magyar nyelv jelene és jovoje. Budapest: Gondolat Kiadd. 32-
45,

Tolcsvai Nagy Gabor 2018: Nyelvi rendszer és nyelvhasznalat. In: Imrényi Andras - Kug-
ler Nora — Ladanyi Maria - Marko Alexandra - Tatrai Szilard - Tolcsvai Nagy Gabor
(szerk.): Nyelvtan. Budapest: Osiris. 51-66.

Ujszaszi Bogar Laszlé 2014: Egyiptomi retorika — Vélemények és tények az egyiptomi
retorikarol. E-nyelv Magazin, 2014. 05. 26. https://e-
nyelvmagazin.hu/2014/05/26/egyiptomi-retorika-velemenyek-es-tenyek-az-okori-
egyiptomi-retorikarol/ [2018. 07. 13.]

Visky S. Béla 2017: A beszéd etikaja. In: Fazakas Sandor (szerk.): A protestans etika
kézikényve. Budapest: Kalvin Kiad6 - Luther Kiadd. 51-90.

Forrasok

Magyar Nyelvi Szolgaltatd Iroda (Manyszi), www.e-nyelv.hu [2019. 02. 06.]

Filologia.hu



Tizedik évfolyam els6—masodik szam (2019/1-2.)

Kondor Boglarka

A MUOVESZETI MEGJELENITES MINT
A TERMESZETTUDOMANYOS ISMERETTERJESZTES MODSZERE

1. A mizeumok tarsadalmi szerepvallalasa és annak valtozasai

1.1. A mizeumok rovid torténete

A muzeumok rendkivil fontos szerepet jatszanak tarsadalmunkban, hiszen mult-
béli értékeink 6rz6i. A targyak felhalmozasa mar az dkori egyiptomi sirkamrak-
ban szokassa valt, késébb pedig a reneszansz Italidban, majd Eurdpa nyugati és
északi vidékein az uralkoddk is elkezdték csodakamraikban Orizni héditasaik so-
ran gyljtott ereklyéiket (Kovacs 2011: 285-292). KésObb elkezdddott a gydjte-
mények rendszerezése, majd 1753-ban megalakult az els6é muizeum, a British
Museum, amely nemcsak egy szlk rétegnek szolt, hanem a hét megjeldlt napjain
tuddsokat és diakokat is fogadtak az intézményben, igy a muzeum hangsulyozta
oktatdi-tanitoi szerepvallalasat is (Binni - Pinna 1986: 291).

A 19. szdzadban szamos muzeum nyitotta meg kapuit, mint a miuincheni
Glyptotheka, a londoni National Gallery, a szentpétervari Ermitazs, valamint a
budapesti Magyar Nemzeti Muzeum (Kovacs 2011: 285-292). A nagyvarosok
utan a kisebb telepiléseken is alakultak muzeumok, ami a muzeumi halézat ki-
alakuldsat vonta maga utan. Napjainkban csak Magyarorszagon tébb mint 600
muzeum mUikodik (Nemzeti Eréforras Minisztérium 2010).

1.2. A mizeumok szerepe régen és ma

A muzeumok az eltérd torténelmi korokban kilonb6z6 funkciodt lattak el. Tarsa-
dalmi igényeink folyamatosan valtoznak, még nagyobb hangsulyt helyeziink a
muzeumok értékdrzo és értékteremtd feladatara (Koltai 2011: 148).

A muzeumok harmas feladata, a gyl(ijtés, a megdrzés és a kodzzététel mara ki-
egészUllt az oktatassal és a szorakoztatdssal. Az intézmények ezekkel az Uj sze-
repekkel igyekeznek alkalmazkodni a kdzdnség igényeihez és ezaltal beagyazddni
a tarsadalomba. Ugyanakkor nemcsak szerepeikben, hanem eszkdzeikben is
megfigyelhet6k valtozasok. Egyre tobb gylijtemény és szakirodalom érhetd el
digitalisan, a kiallitoterekben a hagyomanyos elrendezések és kiallitasi targyak
mellett interaktiv multimédias eszkdzokkel és modern, grafikus megjelenitési
modokkal is talalkozhat a latogatd. A legtdbb intézmény sajat honlapon keresztil
tajékoztatja kdzonségét az aktualis kutatdsi eredményekrél, valamint programja-
irél, rendezvényeirél; segédanyagokat és muzeumpedagodgiai foglalkozasokat is
kindl a latogatdk szamara, az élményalapu ismeretatadas segitségével pedig
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nemcsak bekapcsoldodik a kéznevelésbe, hanem torekszik az oktatds szinvonala-
nak novelésére is (Ebli 2005: 338).

2. Az élmény- és tapasztalatalapu tanulas megjelenése
2.1. A konstruktivista tanulas elotérbe keriilése

A muzeumok oktatd-nevel6 szandéka napjainkban még hangsulyosabba valt, igy
ezek az intézmények az iskolan kivili tanulds fontos helyszineiként funkcional-
nak. George E. Hein (2005: 1-3) szerint a tanitds hatékonnya tételének négy
lehetséges modja létezik:

- ,a hagyomanyos el6adasra és szdvegre épitd szisztematikus mizeum;
- a felfedezve tanulasra épit6 felfedez6 muzeum;
— az inger-valasz mechanizmusra épité programozott mizeum;

— a konstruktivizmus nézOépontjat képvisel6 konstruktivista muzeum”.

Ezek kozll a 21. szazadban a konstruktivista modszer kerilt elétérbe. Hein
(2005) szerint a kulturank, a nyelvink, a csaladi hatteriink és a barati tarsasa-
gunk egyarant meghatarozza a midzeumban latottak megértését. A sajat tapasz-
talataink alapjan hozunk létre egy jelentést, ezért gyakori, hogy minden ember
mashogy vagy legaldbbis tobbféleképpen értelmez egy kidllitast. A konstrukti-
vizmus lényege azonban, hogy nem csak a tapasztalat van jelen, fontosak a mar
megléve sémak is, hiszen ezek hatarozzak meg, mely informaciokat rogzitlink
elménkben, és kés6bb ezekbdl milyen belsé modelleket épitlink fel. Ezek a sajat
konstrukcidink. Amennyiben adaptivak, vagyis segitik a minket korllvevl kor-
nyezethez torténd alkalmazkodast, megerdsddnek és rogzilnek. Ellenkezd eset-
ben szlikséglink van Uj konstrukcidk létrehozasara. A séma tulajdonképpen a
meglévd tudas mennyiségét és szervezettségét jelenti, ezért mondhatjuk azt,
hogy az értelmi képességeink nagy része tudastertilet-specifikus (Nahalka 2002:
144).

A konstruktiv pedagdgia Iényege, hogy a pedagdgusok a tanulds soran a gyere-
keket fizikailag és szellemileg is aktivizaljak, cselekvésre késztetik. Az ismeret-
szerzés soran a meglévo tudas kiegészll Gjabb informacidkkal, atalakul és gyak-
ran Ujjaépil. Emellett csoportos tevékenységrél beszélhetiink, hiszen az ismeret-
szerzést a tanarok mellett a didktarsak is segitik, a tanuldk egymas észrevételeit,
informacidit hasznositjak (Nahalka 2002: 144).

A konstruktivizmus mellett fontos szerepet kap még a Dewey (1938) altal tanul-
manyozott tapasztalati tanulds, vagyis a kétkezi gyakorlat, az érzékelés, a kisér-
letezés. David Kolb ennek felhasznalasaval abrazolta a tanulas folyamatat,
amelynek négy fazisa a tapasztalatok és élmények megszerzése, az elemzés és
reflexié, a tapasztalatbdl levont kovetkeztetések, valamint az Uj ismeretek al-
kalmazasa a gyakorlatban, a kisérletezés (Kolb 1984: 38).
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2.2. A holisztikus tanulas fontossaga

A holisztikus tanulas a ,teljes személyiség” oktatasat jelenti, ami kézben az el-
me, a test és a lélek is fejlédik. A mddszer Iényege, hogy 6nmagunk és a koru-
l6ttliink 1évo kornyezet kdzott megtaldljuk az dsszefliggéseket. A holisztikus tanu-
las prébal egyensulyt teremteni az intellektualis, racionalis és materialis ténye-
z0k, valamint az emberi intuicid, emdcidk és spiritualitas kozott (Sterling - Coo-
per 1992: 90-103).

Napjainkban kiilonosen fontos szerepet kap a holisztikus tanulds, az egyes tu-
domanyteriletek kozott hizdédo dsszefiiggések megértése. Vildagunkban Ujabb és
Ujabb jelenségekkel, problémakkal szembesiliink. Ezek megoldasahoz |ényeges
a rugalmassag, valamint az elméleti tudas gyakorlati alkalmazasa.

A természettudomanyos profillal rendelkez6 muzeumok és a mai modern tudo-
manyos ismeretterjesztés intézményei, a science centerek gazdag eszkdztaruk-
nak kdszonhetden tokéletes lehetdséget kindlnak az élmény- és tapasztalatalapu
tanulds lebonyolitasara. A latogaté szamara rendelkezésre allé targyakkal és mi-
szerekkel képesek latvanyosan szemléltetni a minket korilvevd kdrnyezet valto-
zasait, jelenségeit. Az ezaltal megjelend vizualis elemek vagy hangok pedig be-
vonjak a m(ivészetet, amely elsGsorban nem értelminkre, hanem érzékeinkre
gyakorol hatast.

Ma mar tébb hazai intézmény is kinal muzeumpedagdgiai foglalkozasokat iskolai
csoportok szamara, de elterjed6ében vannak a vandorkiallitasok is. Ezek kilono-
sen hasznosak, hiszen igy a kidllitas utazik a kézonséghez, nem pedig forditva.
Sok csalad és iskola ugyanis képtelen megoldani, hogy akar tébb szaz kilométert
utazzon egy kiallitds megtekintéséért.

2.3. Hazai és kiilfoldi mizeumok a holisztikus tanulas Gtjan

Az utdbbi idoben nemcsak kulféldi, hanem hazai muzeumok is kisérletet tettek
arra, hogy a természettudomanyt Osszekapcsoljak a muivészetekkel. A bécsi
Természettudomanyi Mlizeum (Naturhistorisches Museum, Wien) Katzenkorb und
Léwengrube cim( kiallitdsa a macskafélék bemutatasat helyezi kézéppontba egé-
szen a hazi macskatél kezdve az olyan nagyvadakig, mint az oroszlan és a tigris.
A kiallitasban festményeken, grafikakon és szobrok formajaban jelennek meg az
allatok, az alkotok kozott pedig olyan neveket talalunk, mint Gustav Klimt és Lu-
cas Cranach. Az alkotdsok tokéletesen reprezentdljak az allatok fizikumat és
mozgasat. Az dOkori Egyiptomtdl egészen a 21. szazadig haladd kiallitas a mito-
szokon és legendakon keresztil sikeresen dsszekapcsolja az irodalmat, a vallast
és a torténelmet a fizioldgidval és a bioldgiaval, mikdzben csipetnyi asztroldgiaval
is talalkozhat a latogatd (W1).

A szintén bécsi Museum Moderner Kunst Stiftung Ludwig Naturgeschichten cimd
kidllitdsa az ember felszinformald tevékenységét, a kornyezetlinkben talalhatd
formakat kapcsolja 6ssze a gyarmatositassal, a totalitarius rendszerek megjele-
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nésével és a haboruk borzalmaval. A kiallitdsban a természetesen létrejott és a
mesterségesen kialakitott elemek valtakozasa ellentétet teremt, s ezaltal nem-
csak természettudomanyos nézdpontbdl, hanem tarsadalomtudomanyos szem-
pontbdl is jelentds, hiszen kifejezi kdzelmultunk és napjaink legfébb konfliktusait,
amelyeket parhuzamba allit az ember kdérnyezetrombolé tevékenységeivel (W2).

A hazai mlzeumi ismeretterjesztésben a természettudomanyok és a m(ivészetek
O0sszekapcsoldsaval el0szor a Petofi Irodalmi MUizeum és a Magyar Természettu-
domanyi MlUzeum prébalkozott igen sikeresen. A két intézmény Arany Janos m(-
veib8l valogatva az Allattar példényainak felhasznaldsaval mutatta be a pusztak
élovilagat. A kiadllitdsban megjelend kitomott allatok nagyszerlien kiegészitették
és szemléltették a versekben leirt élovilagot (W3).

A sort még tovabb folytathatnank a FUGA-ban kiallitott Szazadfordulés mintala-
pokkal, ahol a szecesszié elemei, a szamos részletesen kidolgozott névény- és
allatmotivum épul be az iparmlvészeti formakincsbe (W4), de fontos még meg-
emlitentink Molnar Zsolt Agrar-forgatokényv kidllitdsat a Paksi Képtarban, amely
haromdimenzids installacidival jelenitette meg a kiilonb6z6 mezdgazdasagi mun-
kaeszkdzoket és haszongépeket, sikeresen 6tvozve ezzel az agrartudomanyt és a
grafikat (W5).

2.4. Komplex tanulas a formalis és informalis kornyezetben

Georgette Yakman amerikai kutaté jelenleg a kdzoktatasban folytat kisérleteket,
hogy bizonyitsa Uj, STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts and
Mathematics) elnevezés(i modelljének hatékonysagat. Yakman ravilagit a holisz-
tikus és élményalapu tanulas-tanitas, a kisérletezés soran torténd tapasztalat-
szerzés, valamint a komplex ismeretszerzés fontossagara. Yakman szerint a ter-
mészettudomanyokat nem érthetjilk meg a kulonféle technoldgiaval készllt be-
rendezések, miszerek alkalmazasa nélkil, amelyek |étrehozasahoz szlikséglink
van nemcsak m(iszaki és matematikai ismeretekre, hanem alkotasi vagyra is. A
modellnek kdszénhetben a tanuldk megérthetik az egyes tudomanyteriletek ko-
zOtti 0sszefliggéseket és az alkotds mint mivészethez kotdd6 fogalom jelentOsé-
gét, valami Uj létrehozasat, amely Uj perspektivat teremtve vitara késztetheti a
tarsadalom tagjait (Yakman 2008).

A komplex ismeretterjesztés azonban csak akkor lehet igazan hatékony, ha a
formalis és informalis tanuldsi kérnyezeteket, az iskolat és a muzeumot G6ssze-
kapcsoljuk, és engedjik, hogy azok hassanak egymasra és a latogatdra, hogy a
muzeumban mint kulturdlis és tudomanyos intézményben a tanulas szérakozva,
észrevétlenil, kotottségektél mentesen torténjen. Erre tokéletesen alkalmasak
lehetnek a muzeumok altal kinalt muzeumpedagdgiai foglalkozasok, valamint az
iskolakhoz is elvandorlé mozgdkiallitdsok, akarcsak a Petéfi Irodalmi Muzeum
Arany-busza.
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3. Vizsgalat és modszerek

Egy komplex, interaktiv és interdiszciplinaris vandorkidllitds megtervezéséhez
folytattam felmérést a k6zonség igényeirdl. A vandorkiallitas célja, hogy a tudo-
manyt a mlivészet segitségével mutassa be. A kutatds soran az aladbbi harom
kérdésre kerestem valaszt:

(i) Hogyan viszonyulnak az emberek a milvészetekhez és a természet-
tudomanyokhoz, hogyan fogadjak azok taldlkozasat?

(ii)  Milyen szivesen latogatnanak el egy interaktivitason alapuld, multi-
médids eszkozoket is alkalmazo kidllitasra?

(iii) Melyek azok a kidllitdsokban megjelené elemek, amelyeket az én
tervemben is szivesen latnanak?

A felmérést kérddivekkel és interjukkal végeztem. A kérddiv 6t, az interjuk pedig
négy nagy egységbdl tevédtek dssze. Mind a kérddivet, mind az interjukat négy
egységre osztottam, amelyek a kovetkezdk voltak: 1. kulturalis szokdsok és a
természettudomanyi mizeumok; 2. mizeumkommunikacidés eszk6zok; 3. latoga-
tobarat muzeumok és kidllitasok; 4. tudomany és miivészet 6sszekapcsolasa egy
kiallitason.

A kérdoiv elso részében a kitoltéket az altalanos adataikrol, életkorukrél, nemuk-
rél, lakohelylkrdl, iskolai végzettségikrdl és foglalkozasukrél kérdeztem. Kilono-
sen azt szerettem volna felmérni, mennyire befolyasolja az iskolazottsag és a
lakéhely a mlizeumba jarasi szokasokat, valamint az egyes intézmények ismere-
tét. A kérdb6iv masodik szakaszaban a természettudomanyi és m(iszaki témaju
muzeumok kedvelésérdl, azok ismeretérél, a mizeumba jaras gyakorisagardl, a
kitoltd altal legkedveltebb intézményekrdl, valamint a legemlékezetesebb kiallita-
sokrol kérdeztem a kitdltoket. Ezzel egyfajta képet akartam kapni arrdl, kiala-
kult-e barmilyen szimpatia az egyes intézményekkel, de kivancsi voltam arra is,
mennyire befolyasolja az egyes témak iranti érdekl6dés a muzeumlatogatasi szo-
kasokat. A kérdGiv harmadik részében a muzeumi kommunikacids eszkozok
hasznalata irant érdekl6dtem. Kivancsi voltam arra, milyen aranyt mutat a ha-
gyomanyos és a modern megjelenitési médok iranti érdekl6dés. A kérdGiv ne-
gyedik egységében tobbek kdzott a hangulat, az aktualitds és az interaktivitas
fontossagarol kérdeztem a valaszaddkat. Ezzel a célom az volt, hogy kisz(irjem,
melyek a legfontosabb tényezOk, amelyeket a sajat kiallitdstervemben is meg
kell jelenitenem. Az 6tddik részben a mivészet és a tudomany 0sszekapcsoldda-
sarol kérdezem a kitdltOket. Kérdéseim kozott megjelent a vizualitas, valamint a
szabad alkotasra adott lehet6ség szerepe, de arrdél is érdeklédtem, melyek azok
a mlivészeti és tudomanyos témakorok, amelyek otvozését el tudjak képzelni
egy kiallitason.

Az interjuk sordn hasonld kérdéseket tettem fel az alanyaimnak, és érdekl6dtem
arrdl is, mely kommunikacids eszkozoket és megjelenitési formakat tartanak fon-
tosnak egy kiallitdsban, mennyire igénylik a cselekedtetést és az interaktivitast.
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Megkértem Oket arra is, hogy allitsanak parba egymassal egy-egy mlvészeti
agat és tudomanyteriletet, amelyek egylttes bemutatasat szivesen latnadk egy
tarlaton.

A kérdbivben 6t csoportra osztottam a vizsgalni kivant alanyokat életkoruk alap-
jan: 14-25; 26-35; 36-50; 51-65 éves; 65 év feletti. Az (rlapot 6sszesen 217
személy toltotte ki. Az interjubeszélgetést 20 fovel bonyolitottam le. Kor szerinti
eloszlasuk a kovetkez6képpen alakult: 12 fiatal (14-35 év ko6zotti); 5 kozépkoru
(36-60 éves); 3 idds (60 év feletti).

4. Eredmények

Az 1. abran megjelené eredmények azt mutatjdk, hogy a kitdlték 44%-a, azaz
95 fo fenntartasok nélkil, nagyon szivesen fogadna egy komplex és interdiszcip-
linaris kiallitast. 54%-uk, vagyis 118 f6 azonban hangsulyozta, hogy a személyes
érdeklodési terllete erdsen befolyasolja a kidllitds megtekintését. Csupan a kitol-
tok 2%-a (4 f0) kezeli fenntartdsokkal ezt a megkozelitési moédot, ami igen bizta-
td, akarcsak az ,egyaltaldn nem taldlom értelmét” és a ,nem tudom megmonda-
ni” opciok elvetése.

1. abra:
A tudomany és a miivészet talalkozasanak fogadtatasa

Szivesen fogadja, ha egy kiallitason a két
tudomaéanyteriilet kapcsolédik egymashoz?

igen, nagyon szivesen

az érdekiodési terlletemtdl figg

44%

» fenntartasokkal kezelem

54%

» egyaltaldn nem taldlom értelmét

® nem tudom megmondani

Az interjualanyaimat szintén megosztotta ez a kérdés. Valaszaik hasonldsagot
mutatnak a kérddivben adott feleletekkel. Ezek alapjan tehat megallapithato,
hogy érdemes olyan komplex kidllitasokat tervezni, amelyekben egy muvészeti
ag és egy természettudomanyi terllet 6sszekapcsolddik, hiszen egyrészt a mu-
vészetek altal kozvetitett vizualitédas hozzasegit a tudomanyos jelenségek, bizonyi-
tasok megértéséhez, masrészt a holisztikus, dsszefliggéseket szemléltetd tanulas
a jovébeli oktatas egyik kulcsa.
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2. abra:
Multimédias eszk6zok hasznalata

On kiprébaina a kiallitdson megjelend multimédias
eszkdzoket?

szivesen kiprobalnam

%\ 3%
talan kiprébalnam

22%

utmutatdval kiprébalnam

70%

® nem probalndm ki

2 nem smerem ezeket az eszkd ket

A vaélaszaddk 70%-a, vagyis 152 f0 a ,szivesen kiprobalndm” lehetOséget jeldlte
be (2. abra). Ez azt sugallja, hogy a kitdlték tobbsége ismeri, hallott mar ezekrdl
az eszkozokrdl, taldn mar hasznalta is Oket. A valaszaddk 22%-a, azaz 47 f6
azonban mar bizonytalanabb, ezért jelolték a ,talan kiprébalnam” lehet6séget. A
megmaradt valaszoldk kodzll 4% (10 f6) igényelne az eszk6zok mellé Gtmutatot,
a tovabbi 2-2 % (4-4 f6) pedig vagy nem probalna ki, vagy nem ismeri ezeket a
technikakat. Az interjualanyaim legtébbje ugy véli, mind a hagyomanyos, mind a
modern elemeknek helyik van a kidllitdsban, azonban fontos, hogy a kidllitas
létrehozoi ezek mennyiségét egyensulyba helyezzék. Lényeges, hogy a napjaink-
ban igen nagy népszerliségnek 6rvendé multimédia és vizualitdas ne nyomja el a
kiallitasban megjelend, multbéli targyi emlékek, ereklyék és hasznalati targyak
altal kozvetitett mondanivalét, még akkor sem, ha a fiatalabb generaciok 6szto-
nos fogyasztdi ezeknek az Uj megjelenitési moédoknak.

Napjainkban a vizualitds egyre nagyobb teret nyer, nemcsak a muzeumokban,
hanem az iskolakban is. Mindkét helyszinen f6 szerepet jatszik abban, hogy
megkdnnyitse az informacidszerzést és az Uj ismeretek hatékony beépiilését a
mar meglévo tudasbazisba. A 3. abra szemlélteti, hogy a valaszaddk 52%-a, az-
az 112 f6 szamara roppant fontos a vizualitas jelenléte egy kiallitason, mig 36%-
nak, vagyis 77 fonek is altalaban segit a mondanival6é értelmezésében. A 217
kitolt6 12%-a (27 f6) nyilatkozott Ugy, hogy széamara lényeges az abrazolas
maddja és mindsége is. Itt emlitem példaként a kiallitasban megjelend kisérdszo-
vegeket, infografikakat, amelyeknél elengedhetetlen a jol lathatd betltipus és
betliméret hasznalata, a megfelel6 szévegtagolds, a Iényeges informacidk kieme-
|ése, valamint a betliszin és hattérszin kozotti optimalis kontraszt. A valaszaddk
kozll senki nem jeldlte be a , kevésbé segit” opcidt, csupan 1 f6 jelolte az ,egyal-
taldan nem segit” lehet6séget, ami azt mutatja, hogy a vizualitasnak van helye a
kidllitasokon és van szerepe az értelmezésben, az ismeretek elraktarozasaban.
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3. abra:
A vizualitas szerepe a téma értelmezésében

Onnek mennyire segit a vizudlis megjelenités az
osszefliggések megértésében?

® nagyon sokat segit
altaldban segit

= fligg az dbrdzolds mbdjatdl és
mindségétdl

® kevésbé segit

= egyaltaldn nem segit

Az utébbi kérdéshez kotddik interjum egyik pontja, amelyben arra kértem be-
szélget6partnereimet, hogy mondjanak legfeljebb harom dolgot, amely régtén
eszlkbe jut, mihelyt azt mondom nekik, mivészet és tudomany taldlkozasa. A
legtébben nem tudtak ennyit felsorolni. Sokaknak a vizualitas jutott eszébe, eh-
hez kapcsoléddéan emlitették a grafikat, a |ézertechnikat, a designt, a formater-
vezést vagy a sci-fi mlifajat. Emellett tébben mondtak a zenét, a ritmusokat, de
szOba kerilt Leonardo da Vinci és az anatémia is. Akadtak olyanok is, akik kifeje-
zetten mivészettorténeti oldalrél kozelitették meg a kérdést, 6k emlitették a
Bauhaus-iranyzatokat, az ékori gérog és romai kulturat és épitészetet, a poszt-
modern iranyzatokat, a szobraszatot és a keramiakat. Egyik interjualanyomnak
néhany filozéfus és tudos jutott eszébe, mint Ptolemaiosz, Arkhimédész vagy La-
voisier. Fogalmak kozul a dialektika, a harmodnia és a fogyaszthatdsag keriilt elG.

4. abra:
A vizualis elemek megjelenitésének médja

Hogyan latna szivesen a vizualisan megjelend formakat?

% » csak szdveg

s2dveg és képek

» s28veg és folyamatabrak

65%

= infografikak

= nem tudom
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A 4. abran jdl lathato, hogy a kérddives valaszoldk tobbsége mindenképpen latna
képeket a kisér6szévegek mellett, de sokan ismerik az infografikakat és a folya-
matabrakat is, amelyeket szintén szivesen fogadnanak a kiallitdsban. Mindez azt
mutatja, hogy a vizualitas jelenléte Iényeges.

Az interjualanyaimat arra is megkértem, hogy soroljanak fel néhany olyan ténye-
z0t, amelyeket 6k maguk elengedhetetlennek tartanak a jo ismeretkdzléshez.
Nagyon sokan emlitették a prospektusokat, kisérOszovegeket és azok grafikai
megjelenitését, beleértve a szineket és a betliméretet. Tobben is mondtak a mo-
dern eszk6zok kozll az audioguide-ot, a rovidfilmeket, az érintOképernydket, a
tableteket vagy a mobilapplikacidkat és egyéb web 2.0-s formakat. Akadt olyan
is, aki a kozosségi média szerepét és a marketingtevékenységet is elengedhetet-
lennek tartotta, de emlitették az interaktivitast, a targyak megérintésének, meg-
izlelésének, megszagoldasanak lehet6ségét. Tébben is fontosnak vélik a logikai
sorrend alkalmazasat, a kdzolt ismeretek behatarolasaval a lényeges elemek ki-
emelését, valamint az idegen nyelven térténé ismeretkozlést is.

7. Osszegzés

Az elsO kutatasi kérdésre adott valaszok egyértelmien mutatjak, hogy a 21. sza-
zad embere igényli az egyes tudomanyteriletek és mlivészeti agak dsszekapcso-
lasat, csakugy, mint a vizualitdas és a multimédias eszkd6zok megjelenését egy
kidllitdson. A képi megjelenitési formak mellett a latogatdk érdeklédéssel fordul-
nak a hallds, szaglds és tapintds Utjan torténd érzékelési modok felé is. Eppen
ezért a muzeumok feladata, hogy a holisztikus tanuldsra épitsék kiallitasaikat és
muzeumpedagodgiai foglalkozasaikat, amelyekben &sszetett problémakat vetnek
fel.

Mindez feltételezhet6en 6sszefliggést mutat tarsadalmunk és kérnyezetiink rit-
musvaltozasaval, mindennapjaink felgyorsuldsaval, ahol szamos inger ér minket,
amelyek gyors reakciot valtanak ki bel6link. A kd6zdénség ugyanezt varja egy kial-
litastdl is: ingerekre, interaktivitasra és cselekvésre éhezik, sziiksége van kér-
dés- és problémafelvetésre, amelyekre 6nmagatdl dolgozhat ki megoldasi tervet
és kereshet valaszt a mar meglévé hattérismereteinek felhasznalasaval. Meg kell
tehat adni a lehetdséget a latogatdénak az 6nallé vagy csoportos felfedezésre,
amelynek soran énmaga tervezi meg a megoldasi stratégiat, amellyel eljut a va-
laszhoz.

Egy kidllitason és egy muzeumpedagogiai foglalkozason ma a latogatdk igénylik
az Osszetett kérdéseket és problémakat, amelyekre egyénileg vagy kdzdsen pro-
balnak valaszt taldlni. A mizeumoknak ezért a holisztikus tanulast kell hangsu-
lyozniuk, amelyhez kotodnie kell a felfedezéses és tapasztalatalapu tanulasnak.
Ez az emlitett STEAM-modellben is megjelenik. Az ismeretszerz6 folyamatot nem
csak digitalis eszk6zok (okostelefon, tablet, monitorok stb.) segithetik, amelyek
vizudlis éiménnyel szolgalnak. Lényeges, hogy megjelenjen a cselekvéses tanu-
las, amelynek soran a latogatd egyszer(i anyagokkal is dolgozhat (papir, fa stb.),
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alkothat, igy kreativitasa is fejlddhet. A cselekvéses és felfedezéses tanulds soran
a kihivasokkal szembeslilés motivalja a latogatét, akinek célja, hogy valaszt ta-
laljon sajat felmerild kérdéseire.

A muzeumnak, ahogyan a pedagdégusoknak is, manapsag egyre inkabb feladata,
hogy ne roégtén megvalaszolja ezeket a felmerllé kérdéseket, hanem
facilitatorként koordindlja az ismeretszerzési folyamatot, és rdvezessen a megol-
dasra, vagyis megadja a lehetdséget arra, hogy a latogatok vagy didkok sajat
magukon keresztlil, 6nalld vagy csoportos tevékenység formajaban jussanak
hozza az (j informacidokhoz. Nem feltétlenll sziikséges, hogy a latogatdé még a
kidllitasban valaszt taldljon felmerild kérdéseire. Mar azzal is jelent6s el6relépést
tehetlink, ha a latogatd a kidllitds utan is gondolkodik a témardl, esetleg otthon
utanaolvas, hiszen ez azt jelenti, hogy felkeltettiik érdekl0dését és kivancsiva
tettilk, a tovabbi informacidkat pedig hajlandé énmagatél megkeresni, vagyis a
kutatdsalapu tanulds folytatddik a késébbiekben. A f6 feladat egy kidllitas és egy
muzeumpedagdgiai foglalkozas megtervezésénél tehat az, hogy felkeltsik az
odalatogatok érdeklodését.

Sajat vandorkidllitdsomban és a hozza kapcsolddé muzeumpedagdgiai foglalko-
zasban mindenképpen teret engednék a felfedezéses tanuldasnak. A folyamatos
kérdésfeltevéssel 6sztondzném a latogatokat a téma befogadasara és a valaszke-
resésre, valamint a kritikus gondolkodasra. A latogatoknak lehetésége nyilhat
modern és hagyomanyos eszkdzok hasznalatara, kreativ tevékenységekre, sajat
munkak megalkotdsara, amelyeket elvihetnek magukkal emlékbe. A kérddiv va-
laszaddinak tobbsége azt nyilatkozta, hogy a vizualis elemek megkonnyitik az Uj
informacidok befogadasat, ezért magam is grafikai és egyéb vizualis elemeket,
folyamatabrakat, infografikakat alkalmaznék a sajat kidllitdsomban, hiszen az
ismeretszerzés 60%-a latas utjan zajlik, de szivesen hasznalok audioelemeket is.
A cél, hogy minél tobb csatornan keresztil érkezzenek ingerek a latogatokhoz.

A muzeumok kiallitasaikkal egyitt térekednek arra, hogy a kdzdnség igényeinek
megfelel6en atalakitsak tarsadalmi szerepvallaldsukat, és megalkossak latogato-
barat profiljukat. A 21. szazadi kuratorok munkajat egy kiallitds megtervezése
soran megkoénnyitheti egy el6zetes latogatdi felmérés. Amennyiben ennek lebo-
nyolitdsa sikeres a kidllitds megalkotasaval egyitt, lehet6ség nyilik a latogato-
szam és az intézmény népszerliségének ndvelésére, ami igen fontos |épés a mu-
zeumok szamara, hiszen ez a mozzanat fokozza a tarsadalomba torténd integra-
l6dasukat, és lehet6séget ad a kdzoktatassal torténd szorosabb kotelék kialakita-
sara.
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H. Tomesz Timea

KOMMUNIKACIOS TUDASTRANSZFER ES KESZSEGFEJLESZTES

1. Bevezetés

A tudomanyos érdekldodés felkeltésének, kialakitasanak, a tudomanyos elvarasok
kielégitésének, valamint a tudomanyos eredmények megismertetésének a fels6-
oktatds fontos szintere. Mindemellett a tudomany eredményeinek megjelenitése
az oktatasban a tudomany tarsadalmi presztizsének emeléséhez is hozzajarulhat
(Fabri 2006: 132). Ily mdédon pedig a tudomany oktatasa kiemelt tudomany-
kommunikacids feladat.

Kutatdasomban a kommunikaciotudomany eredményeinek oktatasban valé meg-
jelenithet0ségét, a kommunikaciés tudas transzformalasanak lehetdségit vizsga-
lom: azt, hogy a kialakitandd tudas atadasanak milyen eszkozei és mddszertana
lehet a felsGoktatasban. Els6sorban arra koncentralok, hogy mi befolyasolhatja a
sportszakosok kommunikaciétudomany iranti motivalhatésagat, bevonddasat,
illetve a tudas elsajatitdsdnak milyen formai alakithatok ki esetiikben. Irdsom
strukturdjat tehat a Kinek? (milyen hallgatdi csoportnak, lehet-e kilénbség az
egyes szakok hallgatdi kozott), Mit? (vagyis milyen tartalmat, milyen kommuni-
kacids ismereteket) és Hogyan? (a hallgatdi 6sszetétel mennyire hatarozza meg
az alkalmazandd maddszertant) kérdések hatarozzak meg. A sportszakos hallga-
tok kommunikacids szokasait, a kommunikaciéoktatassal kapcsolatos elvarasai-
kat és attit(idjiket kérddives kutatas révén térképeztem fel.

2. Kinek?

A jelenleg iskolapadban (l6 generacid lényeges kilonbséget mutat a korabbiak-
hoz képest tobbek kozott szocializacids sajatossagaiban, informalddasi és tanula-
si stratégiait tekintve, igy tudomanyfogyasztasa is jéval pragmatikusabb (Ujhelyi
2013; Farkas - H. Tomesz 2016; Pintér 2016). Tapasztalhatjuk, amit Susan
Greenfield mar 2009-ben el6revetitett, hogy ez a nemzedék duskal a tényekben
és adatokban, a gyorsan és kdnnyen elérhetd informacidk hatasara pedig figyel-
mik id6tartama jelentosen csokken a korabbi nemzedékekhez képest, és az el-
vont gondolkodassal szemben a képekben valé gondolkodas kerll el6térbe
(Greenfield 2009: 40).

A tudasatadas maédjat (mddszertanat) a tanuldi csoportok dsszetétele, a befoga-
dok el6zetes ismeretei, érdeklédési kore is meghatarozza. Azaz egy oktaté mun-
kadjanak sikeressége azon is mulik, hogy azonos oktatdsi tartalom esetén meny-
nyire tud odafigyelni és felkészilini a tanuldi csoportok kozotti kilonbségekre, az

Filologia.hu



Tizedik évfolyam elsé—mésodik szam (2019/1-2.)

egyes csoportok heterogenitdsara, egyénre szabva segiteni a tagokat tanulasuk
soran. Az emlitetteken kivil az egyes fels6oktatasi kurzusok tematikainak dssze-
allitasakor fontos kérdés lehet az is, hogy milyen feltételek kozott, milyen széles
kérben hasznosithatd az a tudas, amit a hallgaték elsajatitanak.

A sportszakos hallgaték kommunikaciés kurzusokkal kapcsolatos attitidjét, elo-
zetes elvarasait meghatarozza, hogy a sportban a kommunikacidonak jobbara
nem tulajdonitanak jelent6séget, hiszen a sportot els6sorban a motorikus tevé-
kenységekkel kapcsoljak 6ssze, hatékonysagat, eredményességét is tébbnyire
objektiv paraméterekkel mérik. Ez esetben kiléndsen fontossa valik tehat, hogy
a tartalmat és a moddszert a résztvevok érdeklddési koréhez, személyiségjellem-
zGihez szabjuk.

A sport személyiségfejlédésre gyakorolt hatasa régdta kutatott teriilet, a tudo-
manyos vizsgalatokban els6sorban a személyes karakter, az egyének jelleme
keril a fékuszba. A jellemstruktira egyes vonasait, a személyiségre jellemz6
temperamentumbéli sajatossagokat, az énkontroll, 6nallésag, valamint a motiva-
cid jellemzdit jobbara tesztekkel, interjukkal, megfigyeléssel igyekeznek feltérké-
pezni (Kovacs 2007: 57). Tobb kutatas is igazolta, hogy a sport pozitiv hatassal
van a mentalis egészségre, a kognitiv stratégidkra (fokuszalt figyelem), valamint
az énképre (Horn 1992; Schaub - Szabd 2007; Kei 2003).

Egy oktatd természetesen nem végez ilyen jellegli felméréseket az Oratervezés
el6tt, de el6zetes tudasat, tapasztalatait mozgodsitja. Amit a sportszakosokrél tud-
hatunk, s a tudasatadas maddszertandban is érvényesitett kritériumokat adjak:

(i) Eletiikben a mozgéas kdzponti szerepet tolt be, igy a tantermi 6rakon
is igénylik azt. A tudasatadasban el6térbe kerll a cselekedtetés, a
tapasztalati tanulds. Aktivitdsukat mutatja az is, hogy batran kez-
deményeznek, mondanak véleményt.

(ii) A sportban az elmélet szorosan 6sszekapcsolddik a gyakorlati alkal-
mazhatdsaggal, tehat 6ran is praktikus szemléletliek, gyakorlatori-
entaltak.

(iii)  Teljesitmény- és sikercentrikusak, ami a sportban egyitt jar a sza-
balyok, keretek pontos betartasaval. A kurzusokon is ez a magatar-
tas jellemzi 6ket.

(iv) Egyszerre jellemzi 6ket a fegyelmezett koncentracio, illetve - gene-
racios jellemzéként - a megosztott figyelem, igy érdeklédésik fenn-
tartdsa nehéz, ugyanakkor az altaluk fontosnak vélt témakban féku-
szalt figyelem jellemz6 rajuk.

A felsoroltak azt is mutatjak, hogy a sportszakosok kurzusain masfajta figyelem-
strukturalas sziikséges.
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3. Mit?

Az informaciotechnika gyors fejlédése atalakitotta a tudashoz, a tudomanyokhoz
vald viszonyunkat, megvaltozik a tudas jellege: a lexikalis tudasnal fontosabb
lesz az alkalmazhatd, gyakorlatias tudas. Nyiri Kristof (2001) napjaink tarsadal-
mat az ongerjeszté tudasgyarapodas tarsadalmanak nevezi, amelyben a tudas
hasznalati érték, amelynek az eldallitdsa a gazdasag legfébb célja. Bar leggyak-
rabban informacids tarsadalomként nevezik meg, Nyiri szerencsésebbnek tartja a
tudastarsadalom fogalmat hasznalni: az ,el6bbi mintegy a vildgban keringd in-
formaciok altaldnos bdségére, utdbbi arra a kézzelfoghatd gazdagsagra utal,
amelyet a tudds teremt - és arra a kézzelfoghatd szegénységre, amelyet a tu-
dasalapu tarsadalom viszonyai k6zott a tudas hianya okoz” (Nyiri 1999: 183).

A tudas kozvetitésének maddja is megvaltozik, keretei kitdgulnak. A korabbi, erd-
sen szbvegkozpontu, konyvekre éplld, linedrisan megszerezhetd tudas helyett a
tapasztalatokon alapuld, linkes szervezddés valik jellemz6vé, a gyakorlati kész-
ségek, képességek kerilnek el6térbe. ,Az oktatds 18-19. szazadban stabilizald-
dott nemzeti tudasszervezddési keretein tullép a mobilitas és a képzési elvarasok
Uj rendje. A korabban egyértelmlen elhatarolt életszakaszokhoz, helyekhez és
értékelésekhez kotott ismeretszerzés térben és idében egyarant kitagult - ezért
az életen at tartd tanulas ismert kifejezésében a life-long voltaképpen Ujrafogal-
mazza a learninget. A tanuldas ma mar nem stabil tankdnyvekhez, l1ényegében
egyiranyud kommunikaciéval és szigori szamonkéréssel zart tarsadalmi szere-
pekhez kot6do folyamat” (Fabri 2004: 94).

Van, aki a tudomanyos tudas hagyomanyos kozvetitdinek eltlinését jésolja, azt
gondolom azonban, egyetérthetiink Don Tapscott-tal, aki Ugy véli, az egyetemi
kampuszokon szerzett tapasztalatoknak mégiscsak szerepe van a fiatalok életé-
ben (Tapscott 2003: 91), a személyes kommunikacié hatékonysagat semmi nem
potolhatja igazan (vo. Nyiri 2001), és sokkal inkdbb a haldézatos és egyetemi
munkamoddok kompatibilissé tételén kell gondolkodni. Aczél Petra az iskola sze-
repének Ujragondolasat javasolja, ahol a jelenlét valik fontossa, amely a tanari
képességeken és felkésziltségen, a kozosséghez vald alkalmazkodas sziikséges-
ségén, a nem digitalis modszerek massagan alapul. ,Az alternativ tér logikajaval
olyan szintérként Ujraértelmezni, amelyik nem a digitalis vildagon belll, hanem
azon kivll, azt meghatarozva jelenik meg. Nem volna-e szerencsésebb a techno-
|6giai imperativusz helyett — vagy mellett - az emberit meghallani, és létrehozni,
megorizni azt a helyet, ahol a multra éppen annyira érvényes olvasatokat kina-
lunk, mint a jovore. Feltehetd, hogy ennek zdloga nem a révidebb tandéra vagy a
sok PowerPoint-, esetleg Emaze-prezentacié lesz. Sokkal inkabb a tanari
karizma, a csak ott, csak masokkal megszerezhetd élmény, a pillanat zsarnoksa-
ga helyett a pillanat tadgassaga” (Aczél 2015: 165).

Bar az internet térhdditasanak a tudomanykozvetitésre vonatkozd pozitiv hoza-
dékairdl sem szabad megfeledkezni (tudomanyos blogok, tudomanynépszer(sito
tartalmak), az is latszik, hogy a halézatos tartalom esetében a figyelem fokusza-
ba mégiscsak a kézérthetobb tartalmak kertlnek.
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3.1. Kommunikacioé: tudas és/vagy készség

Az utébbi években a kommunikaciés hatékonysag egyre fontosabb szerephez jut
maganéletliinkben, szakmai eldmeneteliinkben, munkahelyek mi(ikédtetésekor
vagy éppen tarsadalmi szint(i problémak megoldasaban. Eppen ezért a tudatos
kommunikacio kialakitdsa a nevelés-oktatas valamennyi szintjén és szinterén a
korabbiakhoz képest hangsulyosabba valt. A kozoktatasban leginkabb eszkdz-
ként, modszerként és készségként jelenik meg, a fels6oktatasban 6nallé diszcip-
linaként is.

A fels6oktatas nem diszciplinaris képzéseiben a feladat Iényegében a verbalis és
nem verbalis kifejezOképesség és -készség fejlesztése, a kommunikaciordl vald
tudas jobbara hattérbe szorul. Ugyanakkor azt is szem elott kell tartanunk, hogy
a hatékony kommunikaciéhoz a kommunikaciés kompetencia magas szintd bir-
toklasa, komponenskészleteinek egylttes és harmonikus mikodése sziikséges,
amely magaban foglalja az informacionalis tudasbeli komponenseket is (ismere-
tek, szabalyok, elméletek). Ezek nyujtanak segitséget ugyanis a kommunikacids
viselkedés értelmezéséhez (SzOke-Milinte 2017: 23).

Azt gondolom tehat, hogy az egyetemi hallgaték kommunikaciés kurzusain a
készségek fejlesztése csak tudomanyelméleti keretben, az Ujabb kutatasi ered-
mények kozvetitésével valdsulhat meg. Ezen kurzusok tovabbi feladata lehet a
tudomanykommunikacids készségfejlesztés is, vagyis az, hogy a hallgatdk a ké-
sObbiekben képesek legyenek hiteles és kdzérthet6 médon megismertetni kdzon-
ségikkel a legujabb kutatasi eredményeket. Az ilyen tipusu fejlesztés kiindulé-
pontja lehet az az elméleti keret, amelyben a kommunikacios készségeket meg-
hatarozzuk, fejlesztési lehetfségét targyaljuk. Andok Ménika négy kommunika-
cidelméleti irdnyt, teriletet emel ki (Andok 2016: 31-34):

(i) A konstruktivista megkozelités szerint a jobb kommunikaciés kész-
ség azt jelenti, hogy a kozl6 hatékonyabban képes a befogadd sze-
mélyére szabni Uzeneteit. Az irdnyzat képvisel6je, Burleson négy
kompetenciatipust kilonit el: nyelvi, szociolingvisztikai, retorikai, il-
letve tarsalgas iranyitasat segitd kompetenciat (Burleson 2007:
106-107, vd. Andok 2016: 32).

(ii) A funkcionalista és kontextus szerinti megkozelités az alapjan tipo-
logizalja a készségeket, hogy egy konkrét kommunikaciés helyzet-
ben melyekre van sziikség. igy megkulonboztet személykozi-tarsas,
alapvetO-specialis funkcioju, valamint kozeli-professzionalis kapcso-
latokban hasznalt készségparokat.

(iii) A pedagodgiai szempontu leirds a személyiség teljes fejlesztését cé-
lozza. SzO6ke-Milinte Enikd Nagy Jozsef (2000) nyoman a kommuni-
kacios kompetenciat négy alkompetencia rendszereként irja le: szo-
cialis kommunikacioé, kognitiv vagy altalanos kommunikacio, szemé-
lyes és specialis kommunikacios kompetencia (Sz6ke-Milinte 2016:
12).
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(iv) A szituativ szempontu csoportositds két nagyobb kategdriat kulonit
el: altalanos helyzethez kotott (mint példaul a verbalis, nem verbalis
odafigyelés, targyalds, dontéshozatal), illetve a vezet6i poziciéban
szlkséges (igy a motivalas, segités). Ezen elgondoldasok mindegyike
a jelenléten alapuld, tarsas kommunikacios készségeket helyezi fé-
kuszba, amelyek kialakitasat, fejlesztését Csanyi Vilmos is az iskola
f6 feladataként nevez meg. Mint mondja, mikézben azon vitatko-
zunk, hogy a tudast (lexikai tudast) vagy a készségek, képességek
fejlesztését helyezziik-e az iskolai oktatds-nevelés kodzéppontjaba,
megfeledkezliink az iskola harmadik fontos funkciéjarél: az iskola
segit a tarsadalom, egy kozdsség tagjava valni, azaz segit a szocia-
lis kommunikacio kialakitdsaban, fejlesztésében. ,A tarsadalomban
él6 ember szamara nagyon fontos, hogy felismerje azokat, akik hoz-
za hasonléd muveltséggel rendelkeznek, és maga is képes legyen
csatlakozni egy kozosséghez az ott szilkséges ismeretek kommuni-
kacids készségével. Az iskolai ismeretek, mint ahogy minden fajta
fiatalkoriakat magaba foglalé k6z6sség sajat ismeretei is, a tars fel-
ismerését szolgaljak. A kozos ismeretanyagu csoport segiti tagjait
informacidval és mas egyéb modon is” (Csanyi 2010: 11).

4. Hogyan?

Napjaink oktatdsanak a tartalom mellett a masik fontos kérdése, hogy melyek
azok a modszerek és munkaformdk, amelyek sikeresen alkalmazhatdk az eltérd
(és sokszor heterogén) tanuldi csoportok esetében.

Nyilvanvald, hogy ezt a nemzedéket és kiilondsen a folyamatos mozgashoz szo-
kott hallgatokat kevésbé kotik le a szébeli magyarazatok, a tablara irt, jél atgon-
dolt szoveges vazlatok vagy a hagyomanyos szemléltetéeszkozok. A dontden vi-
zualis kulturahoz, a gyorsan és gyakran valtozd ingerekhez, illetve az allandd
kommunikaciohoz (megosztashoz) szokott didkok tanitdsa komoly mddszertani
kihivast jelent. A korabbi, alapvet6en frontalis osztalymunkara és a tanari ma-
gyarazat kozponti szerepére épll6é oktatasi stilus a legtébb esetben nem m(iko-
dik, kudarcélményt jelent az oktatonak, motivaciocsokkenést a didknak (Szabd
2015: 18).

Korabban a tanar az informacié birtokosa, a tudas letéteményese volt, ebbdl
adodott a tekintélye, szakmai hatalma. Mara azonban (féként a digitalis informa-
ciotechnika fejlddésének kdszénhetben) a tanari szerepek és feladatok atalakula-
sat tapasztalhatjuk, a hallgatdéi elvardsok is ezt erdsitik. Egyre kisebb az elvara-
suk a tudas atadasaval kapcsolatban, fokozddik viszont annak gyakorlati alkal-
mazhatdésaganak igénye. Jelentdsen megnd a tudas transzformalhatésaganak
szerepe: amit egy szitudcioban megtanulnak, azt képesek legyenek alkalmazni
egy masikban (Molnar 2002: 65).
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A kommunikaciés készségek fejlesztésének legfontosabb célja a kiilonb6z6 kom-
munikaciés helyzetekben valé eligazodas segitése. A szituacionak megfeleld kdz-
lésmodok kivalasztasa, az lUzenetek értd befogaddasanak fejlesztése, verbalis és
nem verbalis kommunikacids stratégidk megismertetése, alkalmazasa. Ennek
kulcsa pedig a tanuldk személyes tapasztalatai alapjan 6sszegy(jtott ismeretek-
ben lehet. A kurzusok szervezésének legfontosabb szempontjai a sportszakosok
esetében is:

(i) cselekvésorientaltsag, interaktivitas (a hallgaték bevonddasanak no-
velése, mozgasos cselekvések beiktatasa);

(i)  mérsékelt tartalom (a kooperativ tanuldsi program alapjan a fokuszt
a tartalomrél a folyamatra helyezzik);

(iii)  ismétlés (a tanultak készségszintl alkalmazasahoz fontos);

(iv) szemléltetés, sporthoz kapcsolddd példak (segiti a megértést, cso-
portos vitara 0szténoz).

A kommunikacids 6rak egyik leggyakrabban alkalmazott feladattipusa a bevono-
dast segit6, hallgatoi aktivitast fokozod, célokhoz igazitott szituaciés gyakorlat.
Egyéni, paros vagy csoportos formaja egyarant jol alkalmazhatd, hiszen az egyé-
ni tevékenységek tobbek kdzott a kezdeményezbkészséget, valamint az dnszaba-
lyozas fejlesztését szolgaljak, mig a paros, illetve csoportos pedagdgiai jatékok
az egylttmikodés és versengés elsajatitasara kinalnak jo lehetdséget.

Tarsadalmi jelent6sége is kiemelendd, hiszen a transzferhatdas miatt a jaték so-
ran kialakult pozitiv személyiségjegyek atvihetok az élet mas teriletére. Olyan
személyiségjellemzdk, mint az igényszint, a teljesitményszint, az énértékelés, a
kozosségben elért siker, a kudarc transzfer hatasai is érvényesiilnek (Bird et al.
2015: 13). A jatékos gyakorlatnak nagy szerepet tulajdonithatunk az ismeretfel-
dolgozas, az alkalmazas és a rogzités fazisaban is.

Szoke-Milinte (2007: 41-42) harom nagyobb csoportba sorolja a kommunikacids
készségfejlesztésre alkalmazhato jatékos gyakorlatokat:

(i) mozgasos jatékok: ismerkedd, hangulatteremtd jatékok; szoborgya-
korlatok; halészovés labdadobassal;

(ii)  kognitiv készségeket fejlesztd jatékok: memoriatréning; szokincs-
gyarapitas; verbalis kifejez6készséget fejlesztd jatékok;

(iii) kOzOsségépitd jatékok: csoportos problémamegoldas; drama.

5. A kutatas bemutatasa

Tapasztalataim alatamasztasara, valamint a hallgatoi elvarasok feltarasara kér-
dbives felmérést is végeztem. Kutatdsomat elsé éves sportszakos hallgatok
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(edz0, sport- és rekreacidszervezés) segitették. Az 6sszesen 82 hallgatébdl 55 f6
alkotja a kérdGivet kitdltOk csoportjat. A kérddivet kitolték 19-20 éves fiatalok,
26 n6 (47%), 29 férfi (53%), a nemek aranya tehat kdzel azonos. Felmérésem
nem szamit reprezentativnak, ugyanakkor a kurzusok tematikajanak osszeallita-
saban, modszertani kialakitdsaban relevanciaja lehet.

A kérddiv az alapadatokat felmérd egység utan négy nagyobb kérdéskort tartal-

mazott:

(1)

(ii)

(iii)

(iv)

Altaldnos tajékozodasi szokasok: milyen informacidk irdnt érdekléd-
nek, illetve mennyire jellemz6 rajuk az, hogy ismereteiket tudoma-
nyos-ismeretterjeszt6 férumokrol, szakkdnyvekbdl, folydiratokbol
szerzik.

Szaktudomanyos motivaltsdg: mennyire érdeklédnek sajat tudo-
manyteriletik Ujabb eredményei irant.

Kommunikacids ismeretek fontossaga: mennyire érzik fontosnak sa-
jat tudomanyteriletliikh6z és szakmajukhoz kapcsolédéan a kom-
munikaciét, a kommunikaciérél vald tudast, a fejlett kommunikacids
készségeket.

A tudas elsajatitasanak korilményei: milyen tanulasi kérnyezetet, a
tudaselsajatitds milyen formait preferaljak.

5.1. Altalanos tajékozoédasi szokasok

A valaszadok egy tizfokozatu skalan jeldlték, hogy mennyire tartjak fontosnak a
napi eseményekkel kapcsolatos tajékozottsagot.

i 1. abra:
Altalanos tajékozodasi szokasok

12

10

m Férfiak

m NGk
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A valaszadok tobbségében (85%) a skala felsd értékeit hataroztak meg, a tajé-
kozottsag fontossaganak megitélése nemek szerint szignifikans kilénbséget nem
mutat. A kitdlték 92%-a a sporttal kapcsolatos eredményekre kivancsi leginkabb,
amit a ndk esetében az életmdd, egészség kovet (53%). Az emlitett témak ko-
zOtt szerepelt még a férfiaknal a gazdasag (lzleti élet). Nem meglepd, hogy az
informacidgyUjtés soran leginkabb online forrasokra tamaszkodnak (2. abra).

2. abra:
Az informacidészerzés forrasa

nyomtatott médiumok

televizié-radid

m N6k

kozbsségi média m Férfiak

online napilap

5.2. Szaktudomanyos motivaltsag

Bar az Uj tudomanyos eredmények érdeklik a hallgatokat (a kitdlt6k 47%-a jeldlt
meg a tizfokozatu skala kozépértéke folottit), tudomanyos-ismeretterjesztd lapo-
kat nem olvasnak (a 29-bdl 28 férfi, nék kozul 21-en jel6lték meg, hogy egyalta-
lan nem). Konferencidkra nem jarnak, ahogyan ismeretterjesztd eléadasokra
sem, sajat szakjuk szakmai rendezvényeit viszont szivesen latogatjak.

3. abra:
Szaktudomanyos tajékozodasi szokasok
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A nlOket a sporttudomany, valamint a taplalkozastudomany eredményei érdeklik
leginkabb, mig a férfiak a sporttudomanyi ismereteken kivil fontosnak tartjak a
pszicholdgiai, valamint az anatdmiai ismereteket is.

5.3. Kommunikacios ismeretek

A nlk és férfiak egyarant ugy vélik, a fejlett kommunikacios készség elengedhe-
tetlen a hitelességhez, a tudasatadashoz, valamint a motivacidhoz (a 29-bél 27
férfi jelolte meg, a nOk pedig valamennyien, 26-an). Sajat szakmajukban az
edzO-jatékos kapcsolatban, a jatékosok-gyerekek motivalasaban gondoljak fon-
tosnak, de kiemelték még a sajtdnyilatkozatokat, a rendezvényszervezést is. Ki-
emelték a tudomanykommunikaciot is, amit az egészséges-sportos életmddhoz
kapcsoldodo alhirekkel szemben folytatott kiizdelemben tartanak Iényegesnek.

5.4. A tudas elsajatitasanak koriilményei

Az egyetemi kurzusokkal kapcsolatban fontosnak tartjak, hogy a tananyag fel-
dolgozasa interaktiv legyen, ahol nyilvanossag el6tti véleményformalasra van
szikség. A tartalom konnyen befogadhaté legyen, ami késébb a gyakorlatban
hasznosithatd, az 6rak pedig legyenek jé hangulatiak, ahol a humor is megen-
gedhetd.

Az oktatoval kapcsolatos elvarasuk a hitelesség, amit a szakmai folkészlltségik
ad, valamint az, hogy hétkdznapi példakkal illusztralni tudja mondanivaldjat:

(1) ,Megérté, szakmailag elismert, sokat publikal. De az is fontos, hogy életbbl ho-
zott példai legyenek. Szereti, amit csinal és tud rola beszélni. Jol felkészlilt, hi-
telesen tudja atadni az anyagot. Vidam és 6szténzé.”

Fontosnak tartjak a fejlett humorérzéket, a kézvetlenséget, ugyanakkor a kovet-
kezetes szigort is:

(2) ,Megkoveteli a figyelmet, de egy-két viccet is megenged. Humoros, de kell6en
szigoru. A tanar érdekesen tartja az orakat, néha egy-két viccet is belecsempé-
szik a mondanivaldjaba. Inkabb kézvetlenll mondja el a tananyagot, nem pedig
oktat.”

A digitalis technika a tanuldshoz vald viszonyt (a lexikalis tudas helyett a keresni
tudas valt fontossa), a tanulasi kdrnyezetet (mara Iényegében elvaras lett az (j-
média-eszkozok alkalmazasa az oktatasban) is megvaltoztatta, igy nem meglep6
eredmény az sem, hogy legszivesebben online tananyagbodl késziilnek.
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6. Osszegzés

Kutatdasom célja az volt, hogy feltarja, a kialakitandé kommunikacios tudasnak
milyen formai és mddszertani lehetdségei vannak a fels6oktatdsban. A vizsgalat
arra iranyult, hogy a sportszakosok kommunikaciétudomany iranti motivalhaté-
sagat, bevonodasat mi befolydsolja. A hallgaték kommunikacids szokasait, a
kommunikacidoktatassal kapcsolatos elvarasaikat, attit(idjuket kérddGives vizsga-
lat segitett felmérni.

A kommunikacidéoktatas végso6 célja — szemléletébdl és modszereibdl fakaddan -
nem az egyén kimlvelése, nem az individuum fejlesztése, nem az 6nmegvaldsi-
td, onérvényesitd, 6nz6 embertipus kialakitdsa, hanem a kdzosségformalds, az
er0s erkolcsi elvekkel bird, a kdzosségben és a kdzosségért, a tarsakért tenni
akardé ember kim(velése (H. Varga 2010: 101). Személyes boldogulasunk épp-
ugy kommunikaciés hatékonysagunk fliggvénye, mint ahogyan szakmai hiteles-
ségink. A pedagdgiai munkaban (igy a sportpedagodgiaban is) a kommunikacio
eszk6z és moddszer, a kommunikaciés-tudomanykommunikacios készségfejlesz-
tés cél. Es bar a sportot, a testnevelést elsésorban a motoros tevékenységekkel
kapcsoljak 6ssze, a tevékenység pontos elsajatittatasaban legaldabb olyan fontos
szerepe van a kommunikaciénak, mint egyéb dérdkon, igy a kommunikaciés fej-
lesztés fontossaga a sportszakosok képzésében is megkérddjelezhetetlen.
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Melléklet: Valogatas a valaszokbdl:
Hogyan jellemezné azokat az oktatokat, akiknek az 6rajara szivesen jar?

(1)  ,Megérté, szakmailag elismert, sokat publikdl. De az is fontos, hogy életb6l ho-
zott példai legyenek.”

(2) ,Szépen beszél, érdekli a téma, amirbl beszél, ettél lesz izgalmas.”

(3) ,Szereti, amit csindl és tud rola beszélni. Humoros, de kelléen szigoru.”

(4) ,JOl felkésziilt, hitelesen tudja atadni az anyagot. Vidam és 6szténzd.”

(5) ,Veliink egydiitt csinalja, amit tanit, nem csak mondja.”

(6) ,Szivesen valaszol a kérdésekre.”

(7)  ,Megkoéveteli a figyelmet, de egy-két viccet is megenged.”

(8) Hogyan jellemezné azokat a kurzusokat, amelyekre szivesen jar?

(9) ,Olyan informacidkat ad, amik késébb hasznosak. Hangulatosak.”

(10) ,Mozgalmas, interaktiv orak, ahol nem csak Ulni kell.”

(11) A tanar érdekesen tartja az oérakat, néha egy-két viccet is belecsempészik a
mondanivaldjaba. Inkabb kézvetlenil mondja el a tananyagot, nem pedig ok-
tat.”
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Ballé Zsé6fia — Barta Akos

A KOOPERATIV OKTATASMODSZERTANI MEGOLDASOK
HASZNALATANAK EREDMENYE
A MUSZAKI FELSOOKTATASBAN

1. Bevezetés

Sajat felsGoktatasi gyakorlatunkban is tapasztaljuk a hallgatdk o6rai jelenlétének
és kiulonoésen aktivitasanak csokkenését (Pusztai 2010: 79-85). Egyes tantar-
gyak irant nehéz felkelteni a hallgatok érdekl6dését, és ha annak témaja nem
tartozik a tanulmanyaik f6 sodraba, leginkabb az ,Usszuk meg” hozzaallassal ta-
lalkozunk.

Egy, a BSc-képzésen kotelezd, négy kreditérték(i targy nappali tagozatu kurzu-
san kezdtink el megoldasokat keresni arra, hogyan tudnank a targy hallgatdi
megitélését javitani. Célunk az volt, hogy a hallgatdk érdekesnek, élvezetesnek
és hasznosnak tartsak az érai részvételt, mert elgondolasunk szerint az érakon a
tudas nagy részét el lehet sajatitani, ami kdonnyebbé teszi az 6nallé tanuldst és
eredményesebbé a targy elvégzését.

2. A félév soran hasznalt kooperativ médszerek

Kutatasunk célja nem a kooperativ tanitdsszervezés tudomanyos hattérének
elemzése, sokkal inkabb a felsGoktatasban vald gyakorlati megvaldsitas feltétele-
inek és eredményességének vizsgalata volt. Emiatt a tanulmanyunkban azokat
az eszkozoket mutatjuk be, amelyeket a félév soran hasznaltunk.

Leggyakrabban az ismeretszerzésre és csoporton bellili megbeszélésre, gondola-
tok megvitatdsara igen alkalmas Jigsaw+ eszkdzt alkalmaztuk (InterCultural
Iceland 2017), amely az eredeti mozaikméddszerre alapoz (Kagan 2001: 18/15).
Olyankor érdemes ezt az eszkdzt hasznalni, amikor egy kérdésre tobbféle jo va-
lasz is adhato, és fontosak a résztvevok egyéni véleményei és eldzetes ismeretei
is @ megoldas soran. Ennél a mddszernél nagy a résztvevok egymasrautaltsaga,
hiszen a tudasnak mindegyikik csak egy szeletét ismeri meg a feladat elsé ré-
szében (el6szor néma olvasassal, majd a szakértGi csoportokban megbeszélve).
A résztvevok a szakért6i csoporttal valé konzultalds utan visszatérnek sajat cso-
portjukhoz, és atadjak sajat tudasukat a tobbieknek, illetve meghallgatjak a tar-
saik altal a tobbi szakért6i csoportbdl hozott ismeretet. A Kagan-féle mozaikméd-
szerhez képest itt kovetkezik a plusz feladat, ugyanis a kialakult k6zds tudast
alkalmaznia kell a csoportnak egy elére megadott esettanulmany soran. A feladat
végén minden csoport bemutatja eredményeit az egész osztaly el6tt.
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A félév soran igen sok targyi ismeretet kellett atadni, ezért minden csoport mas
témat dolgozott fel ebben a kooperativ struktiraban. Ennek célja az volt, hogy
eredményeiket késdbb egymassal megosztva minél tobb kidolgozott esetet meg-
ismerhessenek, és ezaltal ndveljék tudasukat.

A Jigsaw+ alkalmazasanal azt tapasztaltuk, hogy tébbet kell foglalkoznunk a fel-
adat strukturajanak elmagyarazasaval, mert ezzel el6 tudjuk segiteni az ismere-
tek jobb hasznosuldsat. Emellett nagyobb hangsulyt kell helyezni a csoportok
idémenedzsmentjére és a kiosztott szerepek (Koordinald, Motivald, Jegyzetkészi-
t6, Kérdez6, Iddmenedzser) megvaldsittatasara.

Alkalmaztuk a szamozott fejek egyittese mddszert (InterCultural Iceland 2017)
is, amely esetében azonos létszamu csoportokat Iétrehozva, minden tag vélet-
lenszerlden kap egy sorszamot (példaul minden csoportban 1-6-ig lesznek sza-
mozva a hallgaték). A feladatnak ebben az esetben egyetlen j6 eredménye van,
a megoldas menetét viszont minden csoporttagnak el kell sajatitania, mert az
ellendrzés soran azoknak a hallgatéknak kell elmagyarazniuk az egész évfolyam-
nak a csoport megoldasat, akik az oktatd altal erre a célra utdlag kivalasztott
sorszamot kaptak. EgyértelmU (példaul szamolasos) feladatoknal elényds ez az
eszk6z, hiszen nem maradhat ki senki a feladat megoldasanak megértésébdl.
Ezaltal is teljesil a kooperativ tanulas négy alapelve: az épité egymasrautaltsag,
az egyéni feleldsség, az egyenld részvétel és a parhuzamos interakciok (Kagan
2001: 4-5).

Nem tartozik szliikségszer(ien a kooperativ eszkdztarba a tanultak ellenérzésének
digitalis megvalositasa. Amiért fontosnak tartjuk cikkiinkben errdl is szdlni, az a
hallgatéi lelkesedés, amit ezzel kapcsolatban tapasztaltunk. A hallgatok nagyon
jol fogadtak, hogy az érak keretében ,legdlisan” hasznalhattak telefonjukat (Toth
2016: 99-103). Egyes témak lezardsa utan, elsdésorban annak jelzésére, hogy
mik voltak az elhangzottak legfontosabb mérféldkovei, egy 10-15 percet igényld
kérdéssort kellett megvalaszolniuk. Ehhez a Kahootot hasznaltuk (W1), amellyel
zart kérdésekbdl és 2-4 valaszlehetoségbdl allé kvizeket lehet késziteni, a kviz-
ben pedig tébb ember vagy tobb csoport is részt vehet az alkalmazas felliletén. A
hallgaték mobilkommunikaciés eszkozzel tudjak az altaluk joénak tartott valaszt
megadni, és annak megfelel6ségérdl azonnali visszajelzést kapnak, ami a digita-
lisjaték-alapu tanulds egyik nagy elénye (Pasztor 2014: 282). Emellett verseny-
helyzetben is vannak, ugyanis az alkalmazas nemcsak azt méri, hogy melyik
csoport adott jé valaszt egy kérdésre, hanem azt is, melyik csoport volt a leg-
gyorsabb. Sajat kurzusunkon Ugy tapasztaltuk, e tényezdk inspiraltak a hallgaté-
kat. Kurzusunkon csoportokban, nem egyénileg vettek részt a hallgatok a kviz-
ben, a kérdések Osszetettsége pedig igényelte a csoport véleményének egyezte-
tésen alapuld kialakitasat (ennek okairdl lasd 5.1.4. fejezetet).
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3. Anyag és modszer

Az egyetem két muiszaki orientdltsagu karan (tovabbiakban Kar I és Kar II) ok-
tatjuk a targyat, a mintatanterv szerint a negyedik, illetve a hatodik félévben. A
kotelez6, nagy kreditérték(i targyat nagy létszamu (80-130 f6) évfolyamoknak
kell felvennie.

Vizsgalatunk soran hat csoport eredményeit hasonlitottuk 6ssze: két kar, harom-
harom, kilonb6z6 oktatasmoddszertani eszkdzoket alkalmazd félévét, ezaltal 6sz-
sze tudtuk vetni modszereinket ugyanannak a karnak a viszonylataban, illetve
0ssze tudtuk hasonlitani a két kart is. Az els6 félévekben ,hagyomanyos” egye-
temi el6adasokat tartottunk, amit a frontdlis oktatds, kivetitett didk és tablan
bemutatott magyarazatok jellemeztek. Ezt a format is kisérte interaktivitas, a
hallgatdk aktiv bevonasa kérdésfeltevésekkel. A masodik félévben szintén eld-
adas jellegl orakat tartottunk, mar csoportos feladatok alkalmazasaval. A har-
madik szemeszterben (kilondsen a Kar I-en) mar a kooperativ méddszerek és a
digitalis eszk6zok csoportos hasznalata dominalt.

Vizsgalatunk soran elemeztiik az 6rai részvételi aranyt, a hallgatoi aktivitast a
félévzaras eredményességét. A statisztikai adatok mellett kivancsiak voltunk arra
is, hogy a hallgatdk hogyan élték meg a megszokottdl eltéré oktatdsi mddszere-
ket, ezért a Kar I-en az utolsé félév végén nyitott és zart kérdéseket egyarant
tartalmazo, online kérddivet toltettlink ki az 6rak hasznossaganak, érthetéségé-
nek, a tananyag feldolgozhatésaganak hallgatoi értékelésére. A kérdGivet 37 0,
vagyis a hallgatok 43,5%-a toltotte ki. Ennek soran javaslatokat is tehettek a
kurzus tovabbi fejlesztésére.

4. Eredmények
4.1. A kooperativ oktatasszervezési eszk6zok alkalmazasanak hatasai

A hagyomanyos egyetemi el6adasokhoz képest alternativ oktatdsmoddszertani
eszkdzOk alkalmazasaval elsé korben az dralatogatasi arany novelését tlztik ki
célul, hiszen csak azokat a hallgatdkat lehet aktivizalni, akik megjelentek. Ezen
kivll célunk volt a hallgatdk érai figyelmének fenntartasa is. Ennek egyik leggya-
koribb nehezité tényezbje, hogy a digitalis kommunikacidés eszkdzok, amelyeket
a hallgaték hasznalnak az 6ran is, de nem ahhoz kapcsoldddan, elterelik figyel-
muiket (Matthew — Evans 2012: 1). Ezen eszk6zok hatékony orai bevonasat a 2.
fejezetben ismertettiik. Az els6 félév soran az eldadas témajahoz kapcsolddd
kérdéseket tettliink fel, igyekeztliink aktivitasra birni a hallgatokat, am ezekre
sokszor nem érkezett valasz, sokan még azt sem vették észre, hogy éppen a
hallgatdésagtol varjuk a megszoélalast. A masodik félévben, amikor csoportos fel-
adatokat adtunk ki az elméleti részek gyakorlasahoz, sikerllt jobban aktivizal-
nunk 6ket, azonban sokan tovabbra is passziv résztvevok maradtak. A harmadik
félév soran alkalmazott, kooperativ munkat igénylé eszkdzdk lényegesen jobb
eredményt értek el. Kar I-en az igy elkészitett feladatokat a félév végi jegy javi-
tasara felhasznalhatd pontokkal értékeltiik, ami valdszinlleg tovabb javitotta az
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aktiv részvételt. Kar II-n ezzel szemben a hallgatéknak lehet6séglik volt az éran
elhangzottak alapjan hazi feladatot beadniuk pluszpontért. Vizsgalati eredménye-
ink azt mutatjak, hogy ez a mddszer nem javitott az aktivitason (1. abra).

1. abra:
Részvétel és aktivitas

Orai részvételi ardny és aktivitas
100%

80%

60%

40%
- I I I I I
0%

KarI/1 KarlI/2 KarlI/3 Kar II/1 Kar II/2 Kar II/3

mRészvételi arany mAktivitas

Az drai aktivitds emelkedésének eredményeképpen biztunk a tananyag jobb elsa-
jatitdsaban, és vartuk a félévzaras eredményességének javulasat. Mivel a sza-
monkéréseken és poétlasi lehetéségeken megjelend hallgatok eleve jo aranyban
tudtak a targyat zarni, igy ennek nagyaranyd javulasat nem volna célszer( el-
varni, de kismérték(i emelkedés itt is lathatd (2. abra). Ezen a téren tovabbi fel-
adatunk elérni, hogy a hallgaték minél nagyobb aranyban irjak meg a félév soran
a szamonkéréseket.

2. abra:
Az orai aktivitas és a targy sikeres elvégzésének kapcsolata

Orai aktivitds és eredményesség
100%

80%

60%

40%

20% I
09

KarI/1 KarI/2 Karl/3 Kar II/1 KarII/2 Kar II/3

>

m Orai aktivitds  mFélévzarads eredményessége
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4.2. Hallgatéi vélemények a kooperativ oktatasszervezési eszk6zokrol

A hallgatdi visszajelzések alapjan a tobbség még nem talalkozott ilyen eszkdzok-
kel, az el6adasok szamukra élvezetesebbek voltak, szemben a hagyomanyos
egyetemi oktatasi megoldasokkal. Az orai feladatok és az ezekért kaphatd pontok
magasabb jelenlétre és aktivitdsra motivaltak, a tananyag elsajatitdsa pedig
kénnyebb volt. Azok a hallgaték, akik nem eldszor vették fel a targyat, jobban
megértették igy az anyagot, mint az el6z6 félévekben (3. abra). A feladatok ko-
zUl a leggyorsabb visszajelzést és legkisebb irdasos munkat igényld digitalis meg-
oldas volt a hallgaték szerint a legkedvezdbb (4. dbra).

3. abra:
Hallgatéi visszajelzések a kooperativ oktatasszervezéssel kapcsolatban
TAPASZTALAT ELVEZHETOSEG TOBBET TANULT
FELADATOK MIATT JART BE JOBBAN EL TUDTA SAJATITANI
4. abra:

Az alkalmazott modszerek népszeriisége a hallgatok korében

A hallgatdéknak az online kérdGiv utolsd részében lehetéségik volt megosztani a
véleménylket a félév soran alkalmazott mddszerekrol:

(1) ,En nagyon élveztem az interaktiv feladatokat, az elemzést sokkal jobban meg
lehetett igy érteni.”

(2) ~Nem voltak az er6sségeim a gazdasagi targyak, ezt végre megértettem és él-
veztem is.”

(3) +Az egyszerli példaknak készénhetben akar egy altalanos iskolas gyermek is
képes volna megérteni a tananyagot.”

(4) ,Osszességében azt kivédnom, hogy barcsak minden egyetemi éra hasonld
rendszerben (elbadas, aztan egybdl megprobalni a gyakorlatban alkalmazni a
hallottakat), hasonlé képességli és hasonléan motivalt el6addkkal mikédne.”

(5) ,A gyakorlati feladatok bevezetése nagyon jo Otlet, a tananyag sokkal kézzel
foghatdbba valt.”
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A hallgatok szamara ezekkel a modszerekkel sokkal kénnyebben megérthetd és
elsajatithatd a tananyag. Egyrészt az interaktiv részvétel, masrészt a tananyag
kénnyebb és gyorsabb megértése miatt hasznosabbnak tartjak az orai részvételt,
igy nd a részvételi ardny, amely a tanuldsi piramisra alapozva néveli a tananyag
megmaradasi aranyat.

A hallgatok tovabba igénylik a beadott anyagra vonatkozé részletes visszacsato-
|last. Tehat nem elég a feladatra kapott pontszam ismertetése, hanem szeretnék
megismerni a hibaikat és megtudni a j6 megoldast.

5. A kooperativ modszerek alkalmazasat a fels6oktatasban nehezito ko-
rillmények, megoldasukra vonatkoz6 javaslatok

A bemutatott oktatdsmaoddszertani eszk6zok alkalmazasa a felsGoktatasban nem
egyértelmd és nem mindig kdnny(l. Az altalunk tapasztalt nehezité korilménye-
ket két csoportra osztottuk: infrastruktirahoz/rendszerhez kapcsolédo és a hall-
gatok személyéhez kapcsolodo tényezokre.

5.1. Infrastruktirahoz/rendszerhez kapcsolodo korlatok
5.1.1. Tantargyi feltételrendszer

Az egy féléves kurzusok a mintatanterv szerint el6adas és gyakorlati éra forma-
jaban valdsulnak meg. Ez eldrevetiti, hogy amit a nagy létszamu el6adason a
didkok meghallgattak, azt majd a gyakorlatokon kisebb létszamu csoportokban
feldolgozzak. Vannak azonban targyak, amelyeket nincs értelme ilyen elére meg-
hatarozott modon frontalis oktatds/gyakorlati alkalmazas strukturara felosztani,
mert a megtanulandd anyag ezt nem igényli vagy éppen nem teszi lehetévé. Az
altalunk oktatott targy nagyon tavol all az adott képzés fo profiljatdl és a félév
alatt nagyon sok, egymastdl kilonbdzd témat kell érintenlink, természetesen a
fajsulyos részletekbe mend targyalds nélkul. Ezért tapasztalatunk alapjan nem
célszerl szigorlan ragaszkodni a 2x45 perc eldadas és gyakorlat felosztashoz,
hanem érdemesebb a témak rovid elméleti bemutatasa utan vagy kdézben gya-
korlati példakkal érthetdvé tenni a tananyagot. Oktatoként élhettiink azzal a sza-
badsaggal, hogy ne ragaszkodjunk az elméleti és gyakorlati idOkerethez, és ne
torjik meg a tanulds menetét azzal, hogy szigorian szétvalasztjuk az elméleti
tudnivaldkat és a gyakorlast. Inkabb a teljes évfolyamot egyben tartva, 4x45
percet osztottunk fel alkalmanként, a témak id6igénye szerint. Valdszinlleg
ugyanilyen jél tud mikddni az olyan megvaldsitas is, amikor kis |étszamu cso-
portokkal lehet dolgozni a teljes idGtartamban, am ennek terem- és
tanarierdforras-igénye 3-4-szerese a jelenleginek.
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5.1.2. Létszam

Az 6rakon nagy létszammal (60 fonél tobbel) kellett dolgoznunk. Ha az idedlis 4
f6s csoportokkal (Kagan 2001: 6/2) dolgoztunk volna, akkor ez meghaladta vol-
na az oktatdi kapacitasunkat, ami a csoportok moderalasat és a feladatok valto-
zatossagat illeti. A félév elején 9-10 f6s csoportokat alkottunk, majd mivel ebben
sok lehet0ség adddott arra, hogy tobben passziv résztvevoként legyenek jelen,
és nehézkesen alakult az egylttmiikodés, csokkentettik a létszamot. Igy végil a
kooperativ csoportok méretének alulrél (2-3 f6) és feltlrdl korlatos (6 f6) (Bokor
- Torok 2012: 3; Knausz 2001) létszamahoz, és az elkészitendd feladathoz iga-
zitva, 5-6 f0s csoportokkal dolgoztunk.

5.1.3. A terem berendezése

Nagyobb létszamu (kb. 50 f6 feletti) csoportok esetén az érakat eldaddtermek-
ben tartjuk. Legrosszabb esetben (Knausz 2001) Iépcsds el6adoteremrdl van szo,
ahol a padsorok a padléhoz vannak rogzitve. Ezekbdl a padsorokbdl nehéz ki-
mozditani a hallgatékat, mert mindenkinek fel kell allnia és ki kell jonnie a sor-
bdl, ha csak egy valaki is helyet valtoztatna. A csoportos munka fizikai kdrnyeze-
tének megteremtése is problémas, a tagok egy részének kifordulva kell a fel-
adatban részt vennie, mikozben akar jegyzeteket is készitenie kellene.

Vannak mozgathatd berendezésl, rogzités nélkili asztalokkal és székekkel be-
rendezett termeink is. Ezekben ugyan a lehetdség megvan a terem kooperativ
tanuldashoz megfelelobb (Kagan 2001: 7/5) atrendezésére, am a gyakorlati meg-
valdsitas életszer(itlen. Egy 120 f0s terem ugyanennyi székét és asztalat at- és
visszarendezni egyrészt nagy zajjal jar, ami zavarja a szomszédos termekben az
oktatast, masrészt sok idot vesz el. Megoldas lehet ilyen esetben a targy feltétel-
rendszerét atalakitani csak gyakorlati érava (5.1.1. fejezet), és ezt legfeljebb 30
fos létszamu csoportokban oktatni. Lehet6ség van tovabba az érakozi szlinetek
idépontjait ugy alakitani, hogy akkor térténjen meg a csoportok kialakitasaval
jardé helyvaltoztatas. Az egyik karon a hallgatéi leleményesség segitett, a terem
szélén taldlhatd Ul6alkalmatossagokat vitték a rogzitett padsorokhoz, igy kiala-
kitva a csoport minden tagja szamara kényelmes il6helyet.

5.1.4. Internet-hozzaférés

Az elsajatitott tudas mobilkommunikacios eszkdzokkel valé mérésének hasznala-
tanal a terviink az volt, hogy minden hallgaté maga jelentkezzen fel sajat eszko-
zével a Kahoot alkalmazasra, és egyéni modon értékeljik a valaszaikat. Ez azon-
ban az egyetem wifirendszerének teherbird képességébe Utkozott. Mivel nem
elvarhatd, hogy a hallgaték sajat mobilinternet-eldfizetésiiket oktatasi célra
hasznaljak, ezért a csoportos verzidra kellett valtanunk. Ez végeredményben
kompetenciakészletiiket is fejlesztette.
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5.2. A hallgatékhoz kapcsolodé korlatok
5.2.1. A kooperativ tanulasszervezés ismerete

A felsGoktatasba kerlild didkok elenyész6 része talalkozott korabbi tanulmanyai
soran a kooperativ tanulasszervezés eszkozeivel. Csoportos munkaban tobben is
vettek részt, de ezek is inkabb esetiek voltak, illetve a csoportmunkanal nem
valésulnak meg a kooperativ mdédszerek elényei (Horvath é. n.: 18). Emellett az
egyetemen a frontdlis oktatdshoz szoktak hozza, emiatt meglepd volt szamukra
az Uj megoldds. Szokatlan volt szdmukra az elvart aktivitas, illetve a feladatok
strukturajanak megértése is tobb id6t vett igénybe. Tapasztalatunk alapjan, a
félév soran felkeltette érdeklédésiiket a kooperativ modszer, és egyre jobban
alkalmazkodtak ahhoz, illetve segitették egymast a munka soran (Benedek
2013: 107-110).

5.2.2. A hosszu tavu egyiittmiikédés hianya

A kooperativ oktatds mddszereinek csak egy része vald a tananyag ataddasara, a
tobbi a csoporttagok megismerésére, csoportalakitasra, tarsas készségek fejlesz-
tésére, informacidmegosztas és gondolkodasfejlesztés megvaldsitdsara haszna-
landd. Mindez feltételezi, hogy a didkok sok id6t téltenek egymassal és ugyanaz-
zal a tanarral, ami els6sorban az alsé tagozatra és nagy éraszamu targyak ese-
tén a kozépfoku oktatas végéig jellemz6. A felsGoktatasban azonban a csoportok
tagjai nem feltétlendl ismerik egymast, targyunk példaul az egész évfolyam sza-
mara kotelez6, ahol négy specializacié hallgatoéi taldlkoznak eltéré évfolyamokrol
(D. Molnar 2002: 15). Igy a klasszikus kooperativ oktatast nehéz megvaldsitani
egy féléves targy keretében, viszont van lehet6ség egyes mddszerek alkalmaza-
sara, amelyek tapasztalataink szerint komoly eredményeket hoznak.

5.2.3. Az drai jelenlét

A felsGoktatas sajatossaga, hogy a hallgatok orakon vald részvétele nem tervez-
het6. A kooperativ technikdk hasznalatanal nagy elony lenne, ha mindig ugyan-
azok a hallgaték jelennének meg az 6rakon, igy jobban lehetne tervezni a cso-
portok Osszetételét és |étszamat. Ez sajnos nem megoldhatd, igy le kellett mon-
danunk arrél, hogy a szakirodalmi forras (Kagan 2001: 6/3) alapjan allitsuk 6sz-
sze a csoportokat. Mivel mi, oktatok sem ismertliik a didkokat, az els6 harom al-
kalommal sajat maguk irdnyitottdk a csoportalakitast. Eszrevettiik, hogy néhany
hallgaté mindharom alkalommal kimaradt, igy a tobbi éran mi szabtuk meg, vé-
letlenszer( kivalasztassal, a csoportbeosztast. Ezzel el tudtuk kerilni egyes hall-
gatok perifériara kerililését. Tovabbi nehézség, hogy tdbben késve érkeznek,
vagy az ora végénél hamarabb tavoznak. Meglep6 mddon a csoportok nagyon
altruista mddon viselkedtek, befogadtak a késObb érkezét, és engedték a korabbi
tavozast, annak ellenére, hogy ezek a hallgatdk végil ugyanannyi pontot kaptak
a feladatra, mint akik végig dolgoztak.
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6. Osszefoglalas

Tanulmanyunk bemutatta, hogy két mUszaki fels6oktatasi karon milyen koopera-
tiv oktatasszervezési technikakat tudtunk sikerrel alkalmazni a nehezit6 tényezok
ellenére egy féléves, kotelez6 targy oktatasa soran. Eredményeink szerint ezek
hasznalataval novelni tudtuk a hallgatdk aktiv érai jelenlétét, és javultak a targy
elvégzésének statisztikai is. Emellett a hallgatoéi visszajelzések is pozitivak voltak,
mind az 6rak érdekessége, élvezhet6sége, mind pedig a tananyag megértése
szempontjabdl. Tovabbi fejlesztési lehet6séget latunk a tlkrozott osztalyterem
modszereinek integralasaban.

A kooperativ tanulasi vagy oktatasi eszkozok szakirodalmanak olvasasakor a
maoddszer hasznalatat elsésorban az alap- és kozépfoku oktatasban tudjuk jol el-
képzelni. Idealis esetben mar ott sikerll a didkok kompetenciadit Ugy fejleszteni,
hogy a valtoz6 tarsadalmi és gazdasagi korilmények kozoétt helyt tudjanak allni.
Sokszor taldlkozunk azonban a fels6oktatdasban olyan hallgatékkal, akiknél kifeje-
zett hianyat latjuk az 6nallé munkavégzésre vald alkalmassagnak, kritikus gon-
dolkodasnak, egyuttmikddési készségnek, rugalmassagnak és kreativitasnak,
amelyekre a leend6 munkahelylikén nagy szikséglk lesz. Kutatasunk soran el-
sOsorban azért nyultunk ehhez az eszkdztarhoz, mert a tantargyunk anyagat
jobban elsajatithatéva, a targyat pedig eredményesebben elvégezhetdvé kivan-
tuk alakitani. Emellett lehet6séget akartunk adni a hallgatdknak arra, hogy az
elébb felsorolt kompetencidkban fejlddjenek. Ez utdbbi célunk biztosan jobban
megvaldosulna, ha tanulmanyaik soran tobbszor taldlkozndnak kooperativ
oktatasmoddszertani megoldasokkal, ezért reméljik, hogy eredményeink bemuta-
tasaval tobb kollégat is motivalni tudunk a modszertan részletes megismerésére
és alkalmazasara.
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Domonkosi Agnes

A KUTATASTOL A TANACSADASIG,
AZ ILLEMTANTOL AZ ADATOKIG —
DISKURZUSOK A NYELVI KAPCSOLATTARTASROL?>

1. Bevezetés: tudomanykommunikacio és kutatoi onreflexio

A nyelvi kapcsolattartas kérdései szoros kapcsolatban allnak a tarsas viszonyok
alakulasaval, ezért szamos kiilonb6z6 szintéren valnak reflexid targyava. Milyen
megszolitasok szokasosak a hivatalos levélben? Hogyan készonjlink a szomszéd-
ba koltd6zo fiatal parnak? Miért meghatarozé az internetes, kozosségi tarsalga-
sokban a tegezddés? Udvarias vagy modoros forma a tetszikelés? Szamos olyan,
sokakat foglalkoztaté gyakorlati kérdés, amelyek a hétkdéznapi nyelvhasznaldi
vélekedésektol kezdve, az el6ird, tanacsadd célzatu illemtanokon at a tudoma-
nyos kutatasokig érdekl6désre tart szamot, ezért kiilonbd6z6 metadiszkurziv gya-
korlatok kapcsolddnak hozzajuk.

Kozel két évtizede a megszoélitdsok és a beszédpartnerre utaldé elemek vizsgala-
taval foglalkozva (Domonkosi 2002, 2010, 2017) a tarsas vonatkozasu kutatasi
terlilet dnreflexidra is késztet: milyen szerepe van a nyelvi kapcsolattartasra vo-
natkozé kodzodsségi diskurzusok terében a tudomanyos diskurzusnak? Hogyan vi-
szonyul a tudomanyos targyaldsmdd a hétkoéznapi reflexidkhoz? Kozvetitik-e a
kutatasi eredményeket az ismeretterjesztés, oktatds, nyelvi tanacsadas gyakor-
latai? Hol huzédnak meg ebben a tekintetben a tudomanyos és a nem-
tudomanyos diskurzusok hatarai? Huzhaté-e kozéjik éles hatarvonal egyaltalan?

Tanulmanyomban ezért ramutatok a nyelvi kapcsolattartasra vonatkoz6 beszéd-
modok valtozatossaganak legfébb Gsszetevlire, azaz a hétkdznapi és tudoma-
nyos reflexid lehetéségeire és egymashoz vald viszonyara, illetve néhany példa
kiemelése révén szemléltetem, hogy a kutatasi eredmények mennyiben érvénye-
slilnek a kozosségi reflexioban. A nyelvi kapcsolattartdsra vonatkozd beszéd-
modok kilonb6zd szintjeinek leirdsa soran egyrészt a sajat kutatéi és a nyelvi
ismeretterjesztésben szerzett tapasztalataimra, masrészt illemtan- és protokoll-
konyvek, internetes tarsalgasok, tanacsadd oldalak, ismeretterjeszté irdsok
elemzésére tamaszkodom. A kilénb6z6 beszédmaddok és reflexids szintek feltér-
képezése és Osszevetése nem a kérdéskorrel kapcsolatos metaszévegek repre-
zentativ mintajara épdl, a jelen tanulmany csupan felvillantja a nyelvi kapcsolat-
tartasra vonatkozé kilonb6zdé megnyilatkozasformak néhany jellegzetes sajatos-
sagat, ramutatva arra is, hogy ezek milyen tarsadalmi diskurzusokba kapcsoldd-
hatnak.

3 A tanulmény elkészitését az MTA Bolyai Janos kutatdsi 6szténdija és az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma
UNKP-18-4-EKE-2 azonosité szamu Uj Nemzeti Kivaldsag Programja tamogatta.
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2. A nyelvi kapcsolattartasra vonatkozo diskurzusok

Elemzésemben a diskurzus fogalmanak eltérdé célu és kiinduldpontl nyelvészeti
és tarsadalomtudomanyi értelmezéseit (vo. Gldézer 2006, Hamori 2009) egydtte-
sen, de nem Utkoztetve igyekszem hasznalni. Ertelmezésemben a diskurzusok
mint nyelvi interakcidk, beszédesemények a kivalogatddas és kizarodas tarsa-
dalmi folyamatai révén vesznek részt a kiilonb6z6 tarsadalmi diskurzusok alaki-
tasaban (v6. Foucault 2000). Ez a fogalomhasznalati megoldas hattérben hagyja
ugyan a tarsadalmi diskurzusok szervezddésének néhany fontos jellemzéjét, le-
het6vé teszi azonban, hogy egyes beszédesemények elemzésébdl kiindulva ko-
vetkeztessiink tarsas gyakorlatokra (vo. Fairclough 2003: 123-133).

A nyelvi kapcsolattartds, a tegezés, magazas, megszélitas kérdéseire vonatkozo
kilonb6z6 kérdésfelvetések, iranymutatasok, helyzetleirdsok mindegyike
metadiskurzusnak tekinthetd, ugyanis a nyelvi tevékenységre és az ahhoz kap-
csolddé tarsas jelentésekre vonatkoznak; és - bar kilénb6zd kifejtettségi szinte-
ken és kulénb6z6 megismerési folyamatokra éplilve - arra reflektalnak, hogy a
nyelvi kapcsolattartd tevékenységet milyen tarsadalmi és kdzdsségi mintak ira-
nyitjak, és hogy a diskurzus szerepl6i hogyan viszonyulnak azokhoz (Kadar -
Haugh 2013: 181-206). A metaudvariassagi diskurzusok vizsgalata részben ép-
pen azért kapott fontos szerepet az udvariassagkutatasban is, mert altaluk meg-
vilagithatok az egyes kozOsségekben és tarsadalmakban mikédd alapveté ko-
z0sségi értékek, normak (Németh et al. 2016).

Az egyes nyelvi jelenségek kiilonb6z6 mértékben észlelhetdk és hozzaférhetbk a
nyelvi reflexid szamara, a nyelvi udvariassag, a nyelvi viselkedés kérdése kifeje-
zetten gyakran valik témava kilénb6z6 diskurzusokban. A metapragmatikai ref-
lexiok vizsgalata olyan perspektivat kinal, amely ralatast enged arra, hogy az
egyes tarsadalmi gyakorlatok résztvevdi miként értelmezik a sajat viselkedésu-
ket, a reflexidk kiilonbdz0 tarsas tevékenységekbe épull6 és kiilonbdz6 diskurzus-
tartomanyokban valé megnyilvanulasai pedig a kozosségi reflexid tereinek sokré-
tliségére mutatnak ra.

A tanulmanyban targyalt metadiszkurziv tudatossag nem elsdsorban a kapcsolat-
tartasra iranyul6 interakciokban érhet6 tetten, hanem az adott nyelvi tevékeny-
séghez kotédd jelenségek visszamendleges, illetve altalanos értelmezésében
(Németh et al. 2016: 8). Az altalanos értelmezés ebben a tekintetben megel6z6
jellegli, el6zetes metadiszkurziv megnyilatkozasokat is jelent. A kapcsolddé dis-
kurzusokban a megel6z6 szerep egyrészt a problémas, nem egyértelm(i helyze-
tek felismerésében, a megfelelé nyelvi megoldasok keresésében, masrészt pedig
az eldird, normakijel6l6 magatartasban, eldirasok, nyelvi illemtani tanacsok koz-
zétételében mutatkozik meg. A vizsgalt metadiskurzusok a nyelvi helyzetekre,
nyelvi gyakorlatokra adott feldolgozd és értékel6 cselekvésvalaszok, amelyek
bevett, az adott tarsas kozeghez kapcsolddd kulturalis gyakorlatokba agyazéd-
nak. A nyelvi kapcsolattartasra vonatkozo reflexidkat tehat olyan metadiszkurziv
beszédeseményeknek tekintem, amelyek kiilonb6z6 tarsadalmi diskurzusoknak
valhatnak részévé, azaz kilénb6z6 szinteken és modokon vehetnek részt a nyelvi
viselkedésrol zajlo beszédben.
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3. Hétkoznapi és tudomanyos diskurzusok a nyelvi kapcsolattartasrol

A beszél6k szamdra a masik megszoélitasanak, koészéntésének modja gyakran
okoz dilemmakat, ezért a hétkdznapi tarsalgasoknak is gyakran valik ez a prob-
|émakdr témajava. A szlikebb és tagabb kdzdsségek nyelvi kapcsolattartasi szo-
kasrendjének atorokitése soran a megfeleld koszonési, megszdlitasi formak va-
lasztdsara nézve a gyerekekhez fordulva szamos udvariassagi metadiskurzus fi-
gyelhetd meg, példaul a koszonés sémajanak elsajatitasaval kapcsolatban (pl.
Kb6szénj te is el! Nézz az 6vd nénire, és mondd, csékolom!; Hamori 2018: 77).

A tarsas viszonyjel6lés nyelvi eszkdzeinek elsajatitdsa azonban nem zarul le a
gyerekkorral, egyes valtozatainak alkalmazasba vétele folyamatos, az egyes
Ujabb tarsas szerepekhez, példaul a szil6i szerephez vagy akar egy Uj munkahe-
lyi k6zOsség sajatos gyakorlataihoz valé alkalmazkodas révén. Ezeket a folyama-
tokat szinte mindig kisérik az adott helyzet, kézosség gyakorlatait felmutatd
metadiskurzusok is (pl. az elsd szlldi értekezleten elhangzd figyelmeztetés: Eb-
ben az ovodaban a szilbk nem tegezédnek a pedagdgusokkal!), amelyekben a
szokasrendre iranyulva egyrészt a kérdések, bizonytalansagok, masrészt a ta-
nacs, az iranymutatas beszédaktusai jellemzok. A felsOoktatas irasbeli kapcsolat-
tartasi szokasrendjére vonatkozd metadiskurzusok vizsgalata példaul egyértel-
mUien jelzi, hogy a hallgatdi szerep szamos Uj nyelvi minta, nyelvi viselkedési
gyakorlat elsajatitasat is megkivanja, ezért ennek folyamatat a hallgatdk és az
oktatok részérdl egyarant szamos reflektiv megnyilatkozas kiséri (Domonkosi -
Ludanyi 2018).

A nyelvhasznaloi dilemmak megjelenésének specidlis terét jelentik az internetes
forumok, vélemény- és tapasztalatmegosztd oldalak tarsalgasai. A gyakori-
kerdesek.hu forum kérdései tarsas helyzetek sokasagat elevenitik meg (pl. Ho-
gyan szdlitsam meg a potencialis bérlét, ha nem tudom a keresztnevét? Egy 22
éves nének nagyjabdl milyen koru férfiakat illik letegeznie?) (W1). Az egymassal
is parbeszédbe 1ép6, egymast kontrollald, kiigazitd és egymasra vonatkoztathatd
valaszok révén a kozosségi tudas ezekben a helyzetekben dsszetett, diszkurziv
jelenségként mutatkozik meg.

Az internetes tarsalgasokban a kérdezdk részér6l a megoldasokra vald nyitott-
sag, a kozosségi tudasba vetett bizalom attit(idje fedezhet6 fel, a valaszokban
pedig a metapragmatikai tudatossag kilénbdz6 szintjei mutatkoznak meg. Egy-
részt jelen van a sajat tapasztalatok megosztasa, altaldnositasa, masrészt a
normakra, szokasokra vald hivatkozas, illetve megjelenik a kérdéses helyzetek-
ben valé egyezkedés szerepének hangsulyozasa is.

A kOzo6sségi tudasbodl a forumokon kirajzolddd 6sszkép sokszor kozelit a tudoma-
nyos indittatasu, empirikus kutatdsok eredményeihez. Ebben szerepet jatszik az
is, hogy az internetes forumok mikodése sok szempontbdl a fokuszcsoportos
beszélgetésekhez hasonlithatd, hiszen olyan hétkdznapi beszélgetések, mint ami-
lyeneket az adott modszer modellezni prébal (Vicsek 2006), rdadasul nem a ku-
tatod altal el6idézett kérdéseket tesznek problémava, ezaltal hitelesebben jelzik a
k6zosségi gyakorlatok mikodését.
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A hétkéznapi metadiskurzusok altal konstrualéodé és hagyomanyozodd tudas-
anyag a kérdéskorre iranyuldé empirikus jellegld kutatdasok révén is érintkezik a
tudomanyos diskurzussal, hiszen az adatgydjtés aktiv mddszerei, a kérdGivezés,
az interju és a fokuszcsoportos beszélgetés egyarant a hétkdznapi tudas feltara-
sara épllnek.

Sajatos hatarhelyzetet képviselnek a nyelvi viselkedésre valod reflexiot tekintve az
ilemtan- és protokollkdényvek (v6. Domonkosi 2001). A viselkedési normak sza-
balyzasaval 0sszekapcsolddva nyujtanak irdnymutatast (pl. Gérdég 1999, Ottlik
1994, Sille 1994), azaz vallaltan elGir6 szerepet toltenek be. A gyakorlatok ha-
gyomanyozdédasanak kdzosségi igényére épllnek, és altaldban nem is téreksze-
nek arra, hogy a nyelvhasznalat tudomanyos céllu leirdsaira tamaszkodjanak.
Megallapitdsaik azonban a nyelvk6zosség sokfélesége, tagolddasa, a nyelvi kap-
csolattartasi gyakorlatok differencialtsaga miatt sokszor ellentmondanak a kuta-
tasi eredményeknek. Mint példaul a kévetkez6 szbvegrészben, amely egy altala-
nositd allitas révén elfedi a maga névmas megitélésében empirikusan kimutatha-
té ellentmondasossagot: ,Manapsag a maga altalanosan hasznalt, a sziikséges
udvariassagot kifejezé formula, kikopott beléle minden lenézé értelmezés” (Ottlik
1994: 90). Az illemtanok metadiskurzusai tekintéllyel birnak, és bar nem tudo-
manyos eredményekre éplilnek, mégis hiteles, megalapozott vélekedésekként
jelennek meg: a szép kiallitasu protokollkdnyvek, a szerz6k esetleges doktori
fokozata, protokollszakért6i megnevezése révén tudomanyosnak és hivatalosnak
latszé diszkurziv kérnyezetbe épllnek.

A nyelvi kapcsolattartasra vonatkozoé reflektiv kdzdsségi gyakorlatokat targyalva
Osszetett tudomanyfilozoéfiai kérdés, hogy melyek lehetnek a tudomanyossag kri-
tériumai a targyalt terlleten. A tudomanyos és nemtudomanyos demarkacios
problémajanak komplexitasa (Kutrovatz et al. 2009) mellett pedig még az a kér-
dés is felvetddik, hogy mivel a nyelvi kapcsolattartas a beszélokdzosség gyakor-
lati tudasara, hétkoznapi gyakorlataira éplilve sajatithatd el, kozelebb visznek-e
egyaltalan a tudomanyos megismerés elvei és modszerei a jelenség sajatossaga-
inak megértéséhez, mint a hétkéznapi megismerés kdzosségileg 6rokitédd ta-
pasztalatai. A kérdéskor kutatdojaként mindemellett szamolni kell a sajat pozicid
meghatarozottsagaval, a gieryni értelemben vett hatdrmunkalatok jelenségébdl
adodo helyzettel is, azaz azzal a megkerilhetetlen kutatéi térekvéssel, ,hogy a
tudomanynak a nyilvanossagban él6 képét a nem-tudomanyos intellektualis vagy
technikai tevékenységekkel szembeallitva kedvezd szinben tlintessék fel” (Gieryn
2007: 174).

A nyelvi kapcsolattartas kérdéskorét a nyelv funkcioit és tarsas vonatkozasait
vizsgald nyelvészeti részdiszciplinak sokasaga targyalja: a szociolingvisztika, a
pszicholingvisztika, a nyelvészeti antropoldgia, a diskurzuselemzés, a pragmatika
egyarant szamot vet a tarsas viszonyok nyelvi alakitasanak valtozataival és sze-
repeivel. A nyelvi kapcsolattartasi szokasrend alapvetd sajatossagait feltard
elemzésekben (pl. Terestyéni 1995; Reményi 2000; Domonkosi 2002; Szili 2003;
Erdélyi 2012) k6z0s az empirikus megismeré modszerek alkalmazasanak igénye,
a tisztazott nyelvelméleti kiinduléopont és a kovetkezetesen alkalmazott fogalmi
rendszer. A nyelvi kapcsolattartds kutatasokra, adatokra épild leirdsai a tudo-
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manyos diskurzus részét jelentik, de a hétkdznapi, el6iré jellegli gyakorlatok
rendjében kevéssé tudnak szerephez jutni, a nyelvi kapcsolattartasra vonatkozé
diskurzusok kdzott nehezen szereznek kdzosségi érvényt.

A tudomanyos eredmények ismerete a tarsadalmi diskurzusokat tekintve szere-
pet kaphatna az oktatds, a nyelvi tanacsadas, illetve a tudomanyos ismeretter-
jesztés gyakorlataiban is. A kiilonb6z0 teriletek beszédmoddjai rétegzettségének
feltdrasahoz fontos lenne a kulénb6z6 metadiskurzusok szélesebb korl, sziszte-
matikus vizsgalata is, a tanulmany tipikusnak tartott, de véletlenszerlien kiemelt
példai a nyelvi kapcsolattartasra vonatkoz6 kozoésségi reflexioknak csupan a fobb
sajatossagaira mutathatnak ra.

Az iskola mint a nyelvi szocializaci6 meghatarozé szintere részben magara vallal-
hatja a kdzosségi szokasrend kozvetitésének szerepét, akar a tudomanyos ered-
mények, az empirikus adatok bemutatasa és a tarsas viszonyok alakitasaban jat-
szott szerep felismertetése révén is. A tankényvek atfogé vizsgalata azt mutatja,
hogy igen kiilénb6z6 valtozatai vannak jelen a nyelvi kapcsolattartasra vonatkozé
szovegeknek, és szamos, a tarsas szerepeket érzékeltetd jogyakorlat is megta-
lalhaté bennlik (v6. Domonkosi 2015). Az Ujabb tankényvekben is szerepel azon-
ban néhany olyan, a témahoz kapcsolddé megnyilatkozas, amely nemcsak a tu-
domanyos eredményeknek, hanem a didkok hétkdznapi nyelvi tapasztalatainak is
ellentmond: Altalunk nem ismert, veliink kizdrélag formélis kapcsolatba keriilé
embereket, akar veliink egykortuakat sem tegeziink le. Nem tegezziik tehat az
eladdét a cipbboltban, a kiszolgaldt a McDonalds’-ban, a pincért az étteremben.
(Ok sem tegezhetnek minket.) (Tégldsy — Valaczka 2014: 102). Mivel a kutata-
sok szerint az altalanos tegezddés korhatara 35 éves kor koril van, a tankonyv
9. osztalyos hasznaldi akar még a szlleik megszélitasaban is megfigyelhetik ezt
a gyakorlatot. Az ilyen szdvegrészek pedig a nyelvi kapcsolattartasrél nyudjtott
kép hiteltelensége, a hétkdznapi tudastdl elszakadd jellege miatt az iskolai dis-
kurzusok elszigeteltségének, az iskolai tudas alkalmazasi nehézségeinek gyakor-
latat erdsitik.

A hétkoznapi nyelvhasznalatban tapasztalhaté bizonytalansagok miatt nyelv-
hasznaldi igényként jelenik meg a tudomanyos, hivatalos forrasok keresése,
ezért a nyelvi tanacsadd tevékenység soran is gyakori problémaként jelenik meg
a tegezés-magazas, a megszolitasok vagy a kdszonések kérdése (Ludanyi 2015).
Példaul az e-nyelv.hu nyelvi tanacsad6 szolgalatanak adatbazisaban 2018. au-
gusztus 31-én 211 kérdés vonatkozott a megszdlitdsok és 61 a kdszdnések prob-
|émajara, bar ezek egy része az adott nyelvi formak helyesirasat érintette (W2).
Az internet nyilvanos felliletén nyelvészek altal kozo6lt tanacsok tulmutatnak az
egyéni nyelvhasznalati problémak megoldasan, hiszen elérheték maradnak, és
igy ismeretterjesztd szerep(i, tudomanyos kiinduldpontu szovegekként olvasha-
tok. A levélbeli megszdlitasok problémajat érintve a tanacsadoi gyakorlat szamos
nehézségét felmutatja az e-nyelv adatbazisanak egyik kérdésfelvetése és a ra
adott valasz. A kérdez6 problematizalja egyrészt a hivatalos viszonyban val6 né-
ven szolitds kérdését, a név tarsjelold elemmel kiegészilé hasznalatat, nékhoz
forduld valtozatat, illetve radkérdez a halmozas révén elérhet6 stilisztikai arnyalas
lehet6ségére is: Helyes-e a , Tisztelt Kovacs Janos!” megszolitas, vagy inkabb a
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, Tisztelt Kovécs Ur!” a helyénvalé? Mit javasolnak Kovéacs Janos, Kovécs Jdnosné,
Kovacsné Kiss Ibolya és Kiss Ibolya lgyfelek, cimzettek esetén, hivatalos vi-
szonyban? Helyénvaldo-e személyesebb, de még mindig (zleti kapcsolatban a
, Tisztelt Kovécs Ur, Kedves Janos!” forma?

A nyelvi tanacsado valasz altalanos, kinyilatkoztatasszerl allitassal indul, amely
a megszolitasi lehetdségek valtozatossagara utal, de nem nyuijt eligazitast. Az
ezt kovetd tdobbes szam els6é személy(i megfogalmazas referencidja kifejtetlen
marad (a tanacsadd oldal munkatarsai? a nyelvészek?), gyakorlati tAmpontokat
nem nyujtd utaldst téve a nyelvi tervez6 tevékenység esetleges lehet6ségeire. A
valasz kifejtés és magyarazat nélkil mindsiti elfogadhaténak az egyik nyelvi for-
mat, a kérdés egyes elemeit (pl. a megszdlitdshalmozas) figyelmen kivil hagyija,
majd a témakor alapvetének szamitd, nyelvmivel6 jellegli, tobb évtizeddel ez-
el6tti szokasokat felmutatd feldolgozasat ajanlja: A magyar megszolitasformak
nincsenek régzitve és vegyesen hasznalatosak. Jo ideje javasoljuk, hogy tértén-
jen e téren megegyezés, és legyen ajanlas. Hivatalos hasznalatban elfogadhatd-
nak (de nem jonak) itéljiik a Tisztelt Kovacs Janos!/Kovacs Janosné! formakat.
Amennyiben ismert a beosztasuk, annak hasznalata udvariasabbnak hat: Tisztelt
Osztdlyvezets Ur/Asszony! stb. A kérdésrél érdemes megnézni a Nyelvi illemtan
cimd kényvet.

A nyelvi tanacsadd tevékenység egyik nagy moddszertani dilemmaja éppen az,
hogy miképpen lehet és érdemes a tudomanyos eredményeket megjeleniteni.
Ennek a kérdésnek a nehézségeiben pedig tébb tényez6 is szerepet jatszik: egy-
részt nem minden, a nyelvhasznaldi reflexiokban el6forduld kérdéskoérre vonat-
kozdan vannak érvényes empirikus eredmények, masrészt a meglévok is sokszor
értelmezésre, kifejtésre, Gjrakontextualizaldsra szorulnak. A nyelvi tanacsadas
tudomanykozvetitdi szerepében (Heltainé 2012, Ludanyi 2017) ugyanis a nyelvi
adatok leirasa vagy a relevans szakirodalmi eredményekhez valo iranyitas énma-
gaban nem mindig hatékony, hiszen a tanacsot vard nyelvhasznalé szamara egy
leird helyzetkép nem jelent valds iranymutatast.

A nyelvhasznalatra vonatkozd tudomanyos ismeretterjesztésben szerepe van a
nyelvm(ivelés el6ird jellegd hagyomanyanak, azonban részben a tudomanyos
ismeretterjesztés Uj forumai, lehet6ségei révén ettdl fliggetlen, a kutatdi megis-
merés szempontjaira nyitott diskurzusok is kibontakozni latszanak. A kdzelmult-
ban tobb olyan népszer( internetes lap, folydirat is irt a kérdésrél, amelyek egy-
értelmd célkitlizése a tudomanyos megalapozas, a széles kor(i tajékozddas és a
kutatasi eredményekre épit6 tajékoztatas. Példaul a Qubit internetes portalon
Baldzs Zsuzsanna (2018) irasa szakirodalom-ismeretre és szakértGi hattérbe-
szélgetésre épitve, a kérdést megfeleld tarsas kontextusba helyezve, kozértheto-
en, figyelemfelkelt6, szemléltet6 ereji példakat felhasznalva, kifejtd szakirodal-
mat linkelve mutatja be a kérdéskort; azaz olyan kommunikaciés megoldasokat
alkalmaz, amelyek segitik a tudomanyos szemlélet érvényesilését a szliken vett
tudomanyos diskurzus hatarain tul is. Elgondolkodtaté azonban az iras cime (Fu-
totizként terjed a tegezddés, végleg kikophat a magazddas a nagyvarosi nyelv-
hasznalatbdl), ugyanis a tulzads alakzatara épilé megoldas eltorzitja a cikkben
kifejtett és pontosan részletezett tartalmat, a futdtiiz metafordja a GYORSASAG
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és a ROMBOLAS fogalmat is elShivia; az olvaséi emlékezetben pedig sokszor
csak a cim ragad meg. A bulvarszovegekre jellemz6 megoldas révén létrejovo
diskurzushibridizacié (vo. Fairclough 2003) hatékony lehet ugyan az ismeretter-
jesztd szovegek népszerliségének novelésében, ez a cim azonban félrevezetové
is valik az egyébként a cikkben hitelesen bemutatott folyamatokat tekintve.

A WMN magazinban Toth Flora (2018) korultekintd irdsa szakértli véleményeket
mutat be, a szaknyelvi kozléseket kozérthetové formalva, érdekes, a hétkdznapi
nyelvi problémakat jelz6 személyes kerettorténetbe agyazva, az elérheté tudo-
manyos eredményeket hipertextként a cikkhez csatolva. A doktori fokozattal
rendelkez6 protokollszakértdé és a kérdéskort kutatd nyelvész egylttes megszo-
laltatasa jelzi a témara reflektald megkozelitésmddok kiilénboz6 lehetdségeit,
illetve azt is, hogy a tudomanyos diskurzus felmutatasara valé igény mellett mi-
lyen erGteljesen érvényesll a téma targyaldsaban az illemtan, a viselkedési el6-
irdsok szerepe is.

6. Osszegzés: a tudomanyos eredmények helye
a nyelvi kapcsolattartasrol sz6l6 tarsadalmi diskurzusban

A nyelvi kapcsolattartdsra vonatkozd kodzosségi reflexid, az abban érvényesild
kilénb6z6 metadiszkurziv megnyilatkozdsok szerepét és sulyat vizsgalva az
iranymutatast varé és az eldird jellegl gyakorlatok tlinnek a leginkabb jellemz6-
nek. A nyelvkozosség meghatarozd diskurzusaiban a megszélitds, kdszonés, a
tegezés és magazas jelensége a kozosségi tudasra épito, illetve az elbirdsokhoz
igazodd illemtani kérdésként van jelen els6sorban, nem pedig kutatasok révén
megismerheté tudomanyos problémaként. Ez a helyzet részben a jelenségkor
tarsas sajatossagaival magyarazhatd, hiszen a megfelelé nyelvi kapcsolattartasi
normakat - egyrészt gyakorlati mintak felmutatdsa révén, masrészt reflektiv
modon is — a kozvetlen kozosségek orokitik at. A magyar nyelvkdzdsség kultura-
lis és értékrendbeli 0sszetettségébdl addéddan azonban napjainkban nem rajzold-
dik ki egységes nyelvi kapcsolattartasi szokasrend, az oktatasi és illemtani dis-
kurzusokban igy sokszor egyéni, kisk6zosségi tapasztalatok és értékitéletek is
megjelennek. Az oktatas, a nyelvi tanacsadas és ismeretterjesztés teriletén is
fontos tudomanykommunikacids feladatnak latszik ezért a nyelvi viselkedés, kap-
csolattartas tekintetében a kulturalisan, idében és csoportokként, akar egy-egy
nyelvkdzdsségen belll is eltérd szokasrendek, normak lehetéségének bemutata-
sa, illetve az empirikus kutatasi mddszerek gyakorlatanak és szerepének megis-
mertetése.
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Maté Zita

ERTEM, NEM ERTEM, FELREERTEM...
BESZELOVALTASI STRATEGIAK
AZ EUROPAI KULTURKORON BELUL

1. Hol hzodik a tarsalgasi kompetenciank hatara?

A nyelvtanitdsban egyre nagyobb szerephez jutottak a kommunikativ szempon-
tok az utébbi évtizedekben, mig korabban kifejezetten a lexikai és grammatikai
tudas kapott hangsulyt. A hatékony kommunikacidhoz ugyanis nem csupan
nyelvi kompetenciara és kognitiv képességre van sziikség, hanem tarsalgasi
kompetenciara is, s6t ez a kompetencia az egyik alappillére a hatékony nyelv-
tanulasnak (Cestero Mancera 2005). A magas szintd tarsalgasi kompetencia
azonban nemcsak azt jelenti, hogy ismerjik a masik nyelv esetleg mas érték-
rendet kovetd tematikai fordulatait, hanem hogy képesek vagyunk tudatosan
modositani az anyanyelviinkdn megtanult stratégiakat, amennyiben a két
nyelvben a beszélgetés strukturdlis szinten is eltérést mutat. Egy Uj nyelv elsa-
jatitdsa soran a tanuldk jellemz6en automatikusan a sajat anyanyelvik tarsal-
gasi normait viszik at a masik nyelvre, ami egyfel6l hatraltathatja a kommuni-
kaciés kompetencia fejlddését, masfel6l a kommunikacioban is félreértésekhez
vezethet. Ezért fontos, hogy ezek a kllénbségek explicit médon be legyenek
épitve a nyelvtanulasi folyamatba. Ezt a célt viszont neheziti, hogy az informa-
lis/spontan beszédnek az alapelemei kdzé tartozé diskurzusjeldldk alulreprezen-
taltak a nyelvkdnyvek dialdégusaiban, mivel alabecsilik fontossagukat. Ennek a
negativ kovetkezményei kiléndsen hangsulyosak a spanyol nyelv esetén, mivel
a spanyol beszél6valtas jelentds eltéréseket mutat a szakirodalomban eurdpai-
nak tartott beszél@valtashoz képest. Az eltérések a csond és a diskurzusjeldlok
eltéré funkcidjabdl erednek. A tanulmanyban ezeket az eltéréseket mutatom
be.

Jung (2002) szerint a tarsalgas univerzalis, ezzel szemben a koncepcidja és
verbalizacidja nyelvek és kulturak kozott szociopragmatikai és pragma-
lingvisztikai szempontbdl is eltéré lehet. ,A nyelvhasznalat identitasaink, cso-
porthoz tartozasaink fontos jelzéje” (Heltainé 2012: 391). A tarsalgasi viselke-
dés tovabba szorosan Osszefonddik a beszél6k kozti hierarchiaval és a koztik
lévé érzelmi attit(iddel, valamint a homlokzat (face) kialakitdasaval és annak
megodvasaval. Ezeket nemcsak explicit mdédon, lexikai eszkdozokkel fejezzik ki,
hanem a tarsalgasban vald viselkedéslinkkel, tarsalgasi eszkézeink megvalasz-
tasaval is szamot adunk réluk (Hamori 2008). Az anyanyelv elsajatitasa soran
O0sztonosen tanuljuk meg ezeket a stratégidakat, és a hasznalatukhoz sziikséges
regulativ normakat, amelyek megsértésével megszegjik a hierarchia és az ud-
variassag szabalyait. Ha egy tarsalgas soran olyan két kilénb6z6 stratégian
szocializalédott beszél6 vesz részt, akiknek ezekrdl a kilénbségekrdl nincs tu-
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domasa, akkor abban az esetben is konfliktus keletkezhet, ha a kommunikacio
egy harmadik nyelven folyik, hiszen a beszél6k jellemzben az anyanyelvik stra-

-7 .

2. Hogyan miikodik a beszélovaltas a tarsalgason beliil?

A tarsalgaselemzés a beszélgetés strukturajat vizsgalja. Egy olyan rendezett fo-
lyamat eredményének tekinti, amely a beszélgetdok interakcidéjaban meghataro-
zott szabalyokat, konvencidkat kovetve |épésrdl |épésre jon létre. Brown és
Levinson (1987) szerint minden kulturaban eldirds, hogy a beszélgetofelek be-
tartsak az egylttm(ikodés és az udvariassag alapelvét. ,A hétkoznapi beszélge-
tés alapvetd rendje, a beszélovaltas, annak a problémanak a metodikai megolda-
sa, hogy hogyan lehet biztositani, hogy a beszélget6partnerek ne egyszerre,
egymas szavaba vagva beszéljenek, hanem ugy valtsak egymast, hogy megszo-
laldsaik kozott egyaltalan ne, vagy csak minimalis sziinet keletkezzen, hogy a
megszolalasok illeszkedjenek és hogy a partnerek tarsadalmilag relevans modon
sz6ljanak egymashoz” (PIéh 2012: 40).

A tarsalgas funkciéjat tekintve egyszerre tranzakcionalis, vagyis informaciot to-
vabbit, és interakcionalis, tehat egyben szabadlyozza is az egylttmkodést, ma-
gat a tarsalgasnak a szerkezeti lebonyolitasat, a beszél6k valtakozasat és az ez-
zel kapcsolatos viselkedéseket (Bartha 1998: 36). A tarsalgasi viselkedés a be-
szélok kozotti hierarchianak a megnyilvanulasa, és ezen a szinten kap helyet az
érzelemkifejezés is. EQy megnyilatkozas értelmezéséhez tehat a beszél6k kozotti
szimbolikus hatalmi viszonyokat is ismerni kell (Pléh 2012). Az altalunk vizsgalt
elemek a forduld, valamint a beszélovaltas szintjén jelennek meg, amelyek a
mikrostruktlura részét alkotjak, de érintik a makrostrukturat is, tehat a tematikus
valtasokat. A forduld a beszélgetés legkisebb eleme, és a tarsalgasban részt vevo
beszél6nek a beszél6valtasig torténdé megnyilatkozasat jelenti. A forduldkban a
diskurzusjel6l6k fontos szerepet jatszanak a beszéd szervezésében és a tarsalgas
irdnyitasaban, mind a beszédjog elosztdsaban mind a témakezelésben (Schirm
2011: 7). Sacks et al. (1974) szerint a beszélovaltas egy nem tul hosszu sziine-
tet kovetOen torténik, amit szemkontaktus vagy egy meghatarozott intonacié
kisér. Ruiter és szerzOtarsai (2006) viszont arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
a nyelvi tartalomnak van dont6 szerepe. A szokatlanul ereszkedd vagy emelkedd
intonacid; vontatott beszéd; a hangmagassag és a hanger6 esése; gesztikulacid
abbahagyasa, mig az ugynevezett szociocentrikus, a hallgatéra utald sztereotip
kifejezések (tudod, szdval stb.) csupan az atvétel valdszinlségét noveld ténye-
zO0k (Duncan 1972).

Altaldban egyidejlileg csak egy beszélgetdpartner beszél. Azokat az eseteket,
ahol a fordulék mégis atfedik egymast, vagy a koztik lévdé atmeneti zénaban
szlnetek keletkeznek, javitandd hibaként értelmezik. Ha a beszélé kézbevagas-
sal ragadja magahoz a szot, az jobbara érzelmi toltottségre vagy a beszél6k ko-
zOtti dominanciaviszonyokra utal. A forduldévaltds normadinak megszegése a
résztvevok viszonyanak a lenyomata. A baratsagos hozzaalldsnak a jele a kol-
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csOnbsség és a szimmetria, tehat ha senki nem akarja sem félbeszakitassal meg-
szerezni, sem huzamosabb ideig maganal tartania beszéd jogat, de tul keveset
beszélni sem (Hamori 2008).

A beszélovaltas rendjének szabalyai alakitjak, hogy valtasra alkalmas helyen kiil-
vagy belvalasztas soran kerlil-e a sz6 a kdvetkezO6 beszél6hdz, vagy ha ezzel
nem élnek, akkor az az eredeti beszélonél maradjon-e. A beszélgetés |épésrol
|épésre halad, viszont a beszéldvaltas mindig alku targya. Ennek az alkunak sajat
jelrendszere van, és ez eltérd lehet a kiilonb6z6 nyelvekben. Az 6szténdsen be-
tartott szabalyok megléte leginkabb csak akkor tudatosul bennlink, ha devianciat
tapasztalunk (Albertné 1992). A kutatok is ezekbdl a deviancidkbol kovetkeztet-
nek a rejtett szabdlyrendszerekre. ,Szociolingvisztikai csoportositas alapjan az
elfogadott norma szerinti kozléshelyzetnek nem megfelel6 nyelvi viselkedés ha-
rom kiiléonb6z6 reakciét von maga utan: kedvezd, semleges (szokatlan, furcsa)
vagy elitéld (csunya, idegesitd) lehet” (Heltainé 2012: 394).

A félbeszakitas példaul az angol tarsalgas 20%-ban fordul el6, de a svédeknél a
8%-ot sem haladja meg (Cestero Mancera 2005). Sacks (1998) a kdzbevagast és
az egyutt beszélést agresszidoként interpretdlja, s6t, harcnak, amelyben a felek
nem hajlandok atadni a szét a beszélotarsuknak, vagy koézbevagnak, és aztan
egyszerre beszélnek. A tartalmi-tematikai irdnyitast pedig a tarsalgasi dominan-
cia masik formajanak tekinti, amely példaul Uj téma vagy kérdés felvetésével
johet létre. Ezt kiegészitve Clark (1996) az egyltt beszélések kapcsan ramutat,
hogy léteznek pozitiv téltettel rendelkez6 kdzbeszdlasok is, amelyeket nem tekint
félbeszakitasnak. Ilyenek példaul az elismerés, a részkérdés, azegylttmiikodo
kiegészités és az Ujrakezdés. Ezzel kapcsolatban a tarsalgaselmélet német és
angolszasz iskoldinak dominancidja mellett egy masféle beszélovaltasi stratégiat
is érdemes megvizsgalni, ilyen példaul a spanyol tarsalgas. Habar a tarsalgasnak
sok aspektusa univerzalisnak mondhatd, masok jelentds eltéréseket mutatnak. A
spanyol beszél6valtas jellemzbinek leirdsdhoz Cestero Mancera (2005, 2012)
munkaira tamaszkodtam.

Y 4

3. Beszélovaltas eltéro eldjellel. A spanyol stratégia

A spanyol tarsalgasban az interakcids stratégianak kiemelt sulya van, tehat nem
a tematikai koherencia az egyetlen 0sszetarté er6, és ez magara a strukturara is
hatast gyakorol. A beszél6valtasban nem jelenik meg a csénd. Noha az azt meg-
el6z6 nyelvi eszk6zok szempontjabdl az elsédleges jel a spanyol nyelv( tarsal-
gasban is a lefelé iranyuld hanglejtés, nem ritka, hogy a beszéd éppen akkor
gyorsul fel, és nem ereszked6, hanem éppen kérdés jelleg(i intonacié jelenik
meg, esetleg himmadgés, illetve diskurzusjelolok: en pocas palabras (réviden),
resumiendo (ésszefoglalva), total, que (na, ugyhogy), pero vamos (hat akkor),
claro, a ver (persze, na igen). Ezekre kell a beszél6nek figyelnie, mert ezek jelzik
a beszél6valtasra vagy félbeszakitasra alkalmas pillanatot. Ez utdbbiak a spanyol
tarsalgas 50%-at teszik ki. Ez a magas szambeli eltérés a korabban emlitett an-
gol, illetve svéd példaval 6sszehasonlitva strukturalis kiillénbségeket takar.
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A spanyol nyelvtan a félbeszakitast két nagy csoportra osztja, az akaratlanra és
a szandékosra. A szandékos félbeszakitasok kozill indokoltnak tartja azt, amikor
mar kiszamithatd, hogy az el6z6 beszéld mit szeretne még mondani, vagy ami-
kor kiegészités céljabdl torténik, tehat a félbeszakitd fél informaciot fliz az el-
mondottakhoz, illetve amikor a beszél6partner csupan figyelmének szeretné ta-
nujegyét adni, ezt ugyanis a spanyol nyelvben verbalisan kell kifejezni. Norma-
szegésnek még azt sem tartja, amelynek segitségével egy korabban félbeszaki-
tott beszélo igyekszik ismét magahoz ragadni a sz6t. Tehat ennek a nyelvi esz-
koznek a megitélése a spanyol nyelvben meglehetdsen eltér a Clark (1996) altal
leirtaktol. A félbeszakitasban alapvet6 szerepet jatszanak a diskurzusjel6lo tolte-
lék- és kotdszavak, amelyek a szekvencialitds alcaja alatt csempésznek be akar
Uj témat is vagy kooperaciot er6sitd elemeket.

Ily médon kertlik el a tarsalgds soran a szlinetet, amely altaldban nem jellemz6-
je a spanyol beszélévaltasnak, legfeljebb a forduldénal, a befejezés el6tt allhat.
Mivel leggyakrabban még révid szinet sincs, a beszél6 szamara széles eszkdz-
rendszer all rendelkezésre, hogy jelezze, ha mar forduldja vége felé jar, és ezzel
segitse a kovetkezd beszélo belépését, ami lehet akar félbeszakito is. A félbesza-
kitdsra vonatkozé megengeddségi szint is eltérd, joval tolerdnsabb, mint mas
eurdpai nyelveken.

Ezzel parhuzamosan a beszél@valtast koveté beszéldnek, amint széhoz jut, ko-
zOInie kell, hogy mondanddja milyen tipusu lesz, révidebb vagy hosszabb hozza-
sz6last tervez-e, és ehhez a megfelel6 bevezetd szavakat hasznalja. Ugyanezek
a diskurzusjeldlOk szolgalhatjak a félbeszakitast is. Ez a megoldas a spanyol
nyelvhasznaldok kérében meglehetdsen elterjedt. Tehat ha a beszélovaltas me-
chanizmusa meg is egyezik, az ebben részt vevd nyelvi jelek kilénbéznek egy-
mastol, sét az is, hogy a szabalytalansagokat milyen gyakorisaggal nézik el.

Tovabba a tematikai szal megszakitadsaval kapcsolatban is meglehetésen megen-
gedoOk. A beszélovaltasnak a tematikailag koherens forduldn kivil két masik tipu-
sat is megkulonboztetik: az Gj forduldt, ami - Uj téma, gyakran egy régi szal fel-
elevenitése, és a koherens és kooperald fordulot - ebben pedig a tematikus sza-
lon kivil a kapcsolattartd funkcid is szerepet kap. Tehat alapvetéen a spanyol
tarsalgasban is megtartandd a beszélgetés tematikai vonala, viszont nem mind-
sul feltétlendl normaszegésnek a hirtelen témavaltas, mert egy el6z6 megszdla-
lashoz vald visszanyulast is jelenthet, ami igy akar szimultan tobb szalon folyé
beszélgetést is |étrehozhat, és a tematikai kapcsolédas sem kizardlagos, hiszen a
kapcsolattartartasra vonatkozé6 megnyilvanulasoknak is nagy jelentésége van.
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4. Egy spanyol tipusi tarsalgas

1. dbra:
Feladatmegoldé tarsalgas

36  MAX:X: yo escribo madridd 36 (En irom oda, hogy Madrid.)
37 KAT:o:h, viena (.) viena(..)me suena 37 (Jajj, Bécs. Bécs. Annyira rémlik.)

tanto
38  MAX: madre(...)reikiavik

39 KAT: es que aqui esto es lishoa(..) yo
escribo lisboa

38 (Anyam, Reijkjavik!)

39 (Figyeljetek, itt van Lisszabon. En
irom fel, hogy Liszabon.)

40 MAX: es portugal 40 (Az Portugdlia)
41  KAT: pero no:: sino lo pone alli lo que 41 (De ne. De ha nem oda kell irni. Ne
escribes(..) hombre csindld mar. )
42 MAX: pero es que no se ved 42 (J6, de nem latszik. )
43  MAX:2madrid? (..) pero yo que sé\, 43  (Madrid. Mit tudom én!)
44 AMM:madrid? (.)peroseescribecon 44 (Madrid? De az utolsé betdi is d, j6?)
d al finald, valef
45 (Madrid)

45  MAX: madrid

46 KAT: ahora portugal 46 (Most Portugilia)

47  AMM: mira (.) aqui escribes lisboa 47 (f‘,\g‘,’t’?_:], ide irod, hogy Lisszabon! )

48 MAX:liz:sbo::a 48 (Lisszabon)

49 KAT: es que ni siquiera pone a ver(...)a 49  (De hiszen még oda sincs irva, na
ver(...) s que ni siquiera pone madrid (.) a ver latod, hiszen Madrid még benne sincs. Na
(..)aver nézzik csak, nézziik csak...

50 MAX: pero acabo de ver () siiz(..)si i 50 (De hiszen az elébb lattam. De. De. )

Jol lathaté a fenti feladatrelevans beszélgetésben is egy spanyol tipusu tarsalgas,
amelyet egy iskolaban 8-9 éves gyerekekkel csoportmunka végzése kdzben vet-
tem fel. A beszél6valtas verbalis elemeit tekintve vildgosan latszik a tarsalgast
koordinald elemek, a diskurzusjelz6k magas aranya az informativ elemekhez ké-
pest. Eszrevehetd, hogy a forduldk nagy gyakorisaggal torlédnak, a kots- és tol-
telékszavak, illetve egyéb nyelvi elemek segitik a pozicionalast és erdsitik a kap-
csolati szalak verbalizalasat. Ilyenek nemcsak az egymasra torlédé szekvencidk,
hanem az informacio kdzvetlen megismétlése és az el6zmények nélkili Uj téma-
ba vagas is. Ezeknek a diskurzusjeld6l6knek azonban nem csupan a tematikus
szal koordinalasaban, hanem kozvetlenil a beszél6valtasban van szerepik. Hi-
szen a csond elkerilése végett vellik lehet Uj forduldt inditani, akar Gj témat fel-
hozni, akar egy régi témara visszatérni.

A spanyol beszélé nem var a szlinetre, és a tematikai vonal megtartasa sincs fel-
tétlen szandékaban, hanem amikor a beszél6partnere diskurzusjelolovel tudoma-
sara hozza, hogy mondanddja a végéhez kozeledik, akkor vagy belevag, vagy
éppen csak kivarja a szo6 végét, és mar kezd is beszélni, de 6 is minden alka-
lommal diskurzusjeldlé kété- vagy toltelékszédval indit, hogy ezzel jelezze a tema-
tikai kapcsolddast, akkor is, ha esetleg nincsen kozvetlen kapcsolat, ebben az
esetben éppen azért, hogy elkenddzze azt.

A 2. dbra a két tarsalgas beszélovaltasanak a stratégiai kiillonbségeit foglalja 6sz-
sze.
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2. abra:
A német és a spanyol beszélovaltas osszehasonlitasa
(a spanyol tarsalgasban nincs csend, és nem is feltétleniil linearis a tarsalgas)

NN )
=_ Ves *

e ]

Ez a beszéldvaltasban felvazolt kilénbség ugyanis stratégiai és nem fokozatbeli
kilonbséget tikroz, so6t, funkciojuk tekintetében az eszkd6zok egymassal szoges
ellentétben allnak, tehat egymashoz képest mindketten normasértok.

5. Milyen kovetkezményekkel szamolhatunk érzelmi szinten?

A beszél6valtas soran lejatszédd ilyen jellegli normasértés a dominanciaviszo-
nyok szintjén nyer jelentést, vagyis a beszélok pozicionalasat befolyasolja, hiszen
a tarsalgasban nehezen megszélald embert aldarendeltnek tartjuk (Pléh 2012:
53). Tehat ha elmarad a belépés, mert az egyik beszél6 a hangsuly leengedésére
vagy lassitasra var, akkor a masik beszélo Ujra visszaveszi a szét, és igy megddl
a beszélok kodzotti szimmetria, mivel az egyik fél nem jut széhoz. Ez pedig a vi-
selkedés szintjén ugy értelmezhetd, hogy a masik félnek nincs is kozlési szandé-
ka, vagy nem tud belépni, tehat érdektelenséget mutat. A hallgatas Szili Katalin
(2004) szerint a legelutasitdbb reakcié. Igy a mésik fél pedig aszimmetrikusan
magas dominancidra tesz szert, egyrészt amikor folytatja a tarsalgast, masrészt
amikor félbeszakitja beszélopartnerét, aki a csendig maganal tartana a szét. A
csondnek és a félbeszakitasnak az eltér6 megitélése a kiilonb6zd tarsalgasi stra-
tégiakban komoly félreértésekhez vezethet, amelyek érzelmi szinten jelennek
meg. Abban a kultiraban, ahol a csénd nem a beszélovaltas integralt része, még
erOteljesebb elutasitdst von maga utan, és ugyanez torténik a félbeszakitassal
kapcsolatban a masik oldalon, ahol az aszimmetrikusan magas dominancia még
hangsulyosabb értelmezést nyer. Valdjaban az intencionalitas teljes mértékben
hidnyzik, hiszen ezekben az esetekben félreértéshez csupan az vezet, hogy a be-
szélOk a sajat beszélovaltd stratégidjukat alkalmazzadk, egy, az anyanyelviktol
eltéré nyelven.

A témavaltas, esetleges szimultan tematikai vonalvezetés, illetve a tematikai vo-
nal szigorl megtartdsa is ugyanilyen médon a viselkedés értelmezésében Utkozik
0ssze. Az a beszéld, amelyik szigorubb linearitasra szocializaléodott, nehezebben
igazodik el a lazabb strukturaju tarsalgasban, és az az érzése tamadhat, hogy
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beszél6partnere nem elég Osszeszedett vagy nem elég fegyelmezett. A lazabb
struktiraju pedig a linearitashoz valé ragaszkodast rugalmatlannak érzékeli,
mert nem a tarsalgasi struktura keretét latja benne, hanem egyéni dontésként
értelmezi.

Ezek a strukturalis szinten levo kiilonbségek okozta félreértések hozzajarulnak a
kulturalis klisék kialakuldsahoz is: az egyik fél rugalmatlansagot és az egyuttmd-
kodés hidnyat réja fel a masiknak, a masik pedig a redundanciat és a kovetke-
zetlenséget. Mikozben 6nmagukban szemlélve a jellegzetességeket, errél szo
sincs.

6. Konklazio

A tarsalgaselemzés szakirodalma ugyan mindig megemliti, hogy a tarsalgasi
normaknak csak egy része univerzalis (Cestero Mancera 2005), s6t, Hamori
(2008) is azzal fejezi be a tanulmanyat, hogy az altala leirt modell az atlagos eu-
ropai és észak-amerikai tarsalgasra vonatkozik. Tanulmanyom célja az volt, hogy
felhivja a figyelmet arra, hogy Eurdpan belll is jelent6s eltérések vannak, ahogy
ezt a spanyol példa is mutatja. Mivel a hétkdznapi beszéld ezeket a strukturalis
kilonbségeket a viselkedés szintjén értelmezi, nem fogja tudni objektiv modon
értelmezni a beszélOpartnere viselkedését, ami nagyban hozzajarulhat a kultura-
lis klisék kialakulasahoz és megerd@sitéséhez.

A nyelvtanulas folyaman is szilkséges lenne hangsulyozni ezeket a kiildnbsége-
ket, és nagyobb figyelmet szentelni a diskurzusjel6l6knek, hiszen a nyelvtanuld
enélkll nem tudja azokat elsajatitani. A beszélovaltas jellege, az egylttbeszélés,
a félbeszakitas és a szlinetek alkalmazasa elarulja, hogy a nyelvtanulé milyen
szinten sajatitotta el a spanyol tipusu tarsalgast, vagy mennyire kéveti a szline-
tet megkovetel6 tarsalgasi médot (Garcia 2009). Nagyon fontos, hogy még ha
nem is tudja ezeket a sajat nyelvhasznalatatdl eltér6 modokat alkalmazni, akkor
legalabb ne értelmezze félre azokat, ne tulajdonitson nekik az attit(idre vonatko-
z0 értelmezéseket.

Erdemes lenne egy Osszefogd, a spanyol és magyar tdrsalgasi kilonbségeket
targyald munkat megalkozni, valamint a tarsalgaselemzésben nagyobb tudatos-
saggal kellene emliteni annak kulturalis kotottségét.
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