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A VITAINDITO ROVATROL

Nemcsak a tudomanyos nyelvhasznalatban, hanem a magyar koznyelvben is egyre gyak-
rabban fordul eld az integritas kifejezés. Sokan érteni vélik jelentését, a kdznyelvben legin-
kabb a korrupcidomegeldzéssel, illetve eredeti jelentésének megfeleléen az érintetlenséggel
azonositjak (lat. in-tangere: érintetlen). Akér be is érhetnénk ennyivel, hiszen az integrités
valdban az egyén ¢€s a szervezet egészséges allapotat, feddhetetlen miikodésmodjat fejezi ki,
vagyis a korrupcid megeldzését. A tudomanyos diskurzusokbol azonban latszik, hogy a kor-
rupci6 kifejezés beemelésével joval bonyolultabb a fogalom hasznalata és jelentése, ennek
megfelelden folyamatos igyekezetet tapasztalunk a kifejezés pontos, a fentinél joval részle-
tez6bb definialasara.

A Jel-Kép leglijabb szama ezt az igyekezetet szeretné megmutatni, egyszersmind az
indulé vitarovataval arra invitalja olvasoit, szerzdit, hogy szovegeikkel, reflektalva a vita-
inditd irasokra, alakitsak a témara vonatkoz6 tudomanyos diskurzust.
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Absztrakt

Amellett szeretnénk érvelni cikkiinkben, hogy a magyar tarsadalom szdmara az atlathatosag-
nak elvi szinten célként kell lebegnie. Foként a kozszféraban, de tigy véljik, hogy a piaci
szektorban is a tarsadalmi feleldsség letéteményese. Vitatkozni fogunk azzal a tézissel, mely
szerint a rosszul mikodo rendszerek atlathatova valasa sokkszer(i visszaesést hozna a magyar
tarsadalom szdmara. Felvazolunk egy modellt, amely az egyén és annak az intézménynek a
mikodése kozt alakul ki, ahol az egyén dolgozik, és bemutatjuk, hogy amennyiben az atlat-
hatosag biztositott, akkor az intézmény értékvaltasra képes. Ugy véljiik az integritaselméle-
tekbol az atlathatosagi faktor nem kihagyhato. Kiilonosképp Eurdpaban nem, ahova mi is tar-
tozni szeretnénk.
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FROM TRANSPARENCY TO INTEGRITY

Péter Zsolt

Abstract

The article is to show that on a conceptual level, transparency should be an aim to achieve for
the Hungarian society. It is the safeguard of social responsibility primarily in the public
sphere, but — we assume — in the market sector as well. We argue against the thesis that ma-
king poorly performing systems transparent would cause a shocking setback for the Hunga-
rian society. We are developing a model between the individual and the operation of the insti-
tution the individual is affiliated with. It is suggested that the institution is able to change its
values in case transparency is ensured. We are convinced that transparency is a key com-
ponent of integrity theories, especially in Europe where we would like to belong.
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(vitaindito gondolatok)

Zsolt Péeter

Ha a 90-es évek végétol egészen a gazdasagi valsag idészakaig az egyik legizgalmasabb téma
a bizalom volt, akkor az ez utani id6szaké az 4tlathatosag. 2008 eldtt j6 néhany statisztika iga-
zolta, hogy a magas bizalmi faktorral rendelkezd orszagok — ehhez elegendd volt megkérni az
embereket az utcan, mondjak meg, megbiznanak-e egy idegenben — egyiitt jart az ott ¢lok
boldogsagérzetével, sét nagyjabol gazdasagi sikerességiikkel is (Inglehart—Baker 2000).

2008 kicsit megingatta az egyszeri képletet, mert a legnagyobb bizalommal bird orsza-
gokat hasznalték ki a szélhamosok.' A pénziigyi valsig a magas bizalommal bir6 orszagokbol
indult ki, és rajtuk keresztiil soport végig, akar valami fert6zés. S bar a magas bizalmi szint
Ujra eldre josolta a valsagbol valo kitorés gyorsasagat, kozéppontba keriilt az atlathatdsag.
Persze ez sem a 21. szdzadban kezdddott, a piaci szektor €s a kozigazgatas ,,integritas” fogalma,
s igy annak egyik legfontosabb eleme, az atlathatosag, visszanyulik a 90-es évekre. A gazda-
sagi valsadg utan azonban az atlathatdsagra vald torekvések mar csak azért is felporogtek, mert
a banki szféra allami ellendrzésén tilmenden ezzel is lattak biztosithatonak a korrekt verseny
fenntartasat €s a szélhamosok kisziirését.

A szélhamossag legkiilonbozObb variansai, a stromantartastol a kis korrupcids adok-
kapok viszonyokon keresztiil egészen a kozpénzekkel valo visszaélésekig — az atlathatdsag
valoban nélkiilozhetetlen ezen jelenségek korlatozasara. A helyzet mégsem ilyen egyszerd.
Ahogy a vak bizalom nem miikddhet ott, ahol sok a szélhdmos, ugy az atlathatosag sem ér
sokat ott, ahol a tarsadalom cinikus vagy tehetetlen.

Ahol példaul megmondjak mar a hivatalban, hogy kivel érdemes dolgoztatni, hogy hama-
rabb meglegyen az engedély, voltaképp nem is titkoljak a korrupciot. A szakirodalomban ezt
a variaciot a megbizott-kliens kapcsolatban torténd zsaroldsnak nevezik, mely rdadasul sok-
szereplds és intézményi bedgyazottsagu. Itt a kozérdekre valod hivatkozéassal az éltathatosag
mit sem javit a gyakorlaton. Vagy, ahol gyenge a jogrendszer, az atlathatdsag az allam meg-
vetését is eredményezheti, €s az allam gyengiilése jarhat akar negativabb kovetkezményekkel
is, mint az eredeti allapot. Gondoljunk a demokrécia bevezetésének kudarcéra az arab orsza-
gokban, vagy arra a szitudciora, amikor a korrupciokrol valé tudomasszerzés sokkolja a tarsa-
dalmat, és szélsOséges politikai er6knek ad teret. Végiil pedig, ahol az dllam nincs intézmé-
nyileg felkésziilve az adatszolgaltatasra, mikozben elviekben vallalja a nyitottsagot, bele is

" Fukuyama Bizalom cimii konyvének tézisét ki kell egésziteni a tulzott bizalom kérdéseivel (Zsolt
2009).
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fulladhat a kérvények aradataba. (Ezért is vezették be Anglidban késobb az livegzsebet, mint
nalunk, mert eldtte felkésziiltek a teljesithetoségre.) Az atlathatésag raadésul bizonyos alrend-
szereknél nem 1is elvarhato. Mégis trendként jelenik meg, €s aligha ok nélkiil. Az atlatha-
tosagot elvi szinten konnyebb elfogadtatni, mint mondjuk azt, hogy ne épiiljon uj atomerédmdi.

Formalis, civil és allami lépések az atlathatosagért

Azok a szervezetek, amelyek mar korabban is az atlathatdésagért dolgoztak, a 2008-as gazda-
sagi valsag utan felértekelddtek, mert mintegy igazolta dket a torténelem. Ilyen szervezetek
kozt jelentdsek a civilek, mint a Transparency International vagy a WikiLeaks. Utobbi 2006-os
induldsakor még megoszlott a kozvélemény atekintetben, hogy kell-e ez a nagy leleplezés, a
titkosszolgélati munkak kiszivarogtatdsa ugyanis biztonsagpolitikai kérdéseket vetett fel.
Néhany év utan azonban mar inkabb ugy tlint — gondoljunk csak a német politikusok amerikai
lehallgatasara —, hogy itt is erdk €s ellenerdk kiegyenstulyozasat végzi a nyilvanossag.

A WikiLeaks tulajdonképpen a kiszivarogtatdt biztonsagban tartd platform, tehat alap-
vetden az a titka, hogy a forrds magasabb bizalmat szerzi meg, mint a hagyomanyos médi-
umok. Eredetileg nem is akart tobb lenni ennél, majd tovabbfejlodott szerkesztoségge, lizleti
vallalkozassa, de példaul a beldle kivald OpenLeaks mar 2010-es megalakuldsakor is azt dek-
laralta, hogy nem akar tobb lenni kiszivarogtatok biztonsagos levelesladajanal, s hogy nem az
OpenLeaks kivanja majd értékesiteni az anyagokat, megéllapitani a hirérték-sorrendet stb.
Szamos etikai kérdéssel kell megkiizdeniiik ahhoz, hogy megvédjék integritasukat. Az atlat-
hat6sagért kiizdoknek finanszirozasukat és szerkezetiiket illetéen maguknak is atlathatoknak
kell lennitik. S mik6zben a hatdsagok le kivannak csapni rajuk, épp olyanokka valnak, ami ezt
megneheziti. Az OpenLeaks példaul megalakuldsakor elhatarozta, hogy azt, hogy melyik anyag
mely médidhoz keriilhet, nem 6k dontik majd el, hanem ez maga a kiszivarogtatd utasitasa
alapjan torténik. Ha a kivalasztott médium nem harap rd, a bekiildd teljesen nyilvanossa teheti
mindenki szdmara, vagy mas médiumot jelolhet meg. A WikiLeaks ugyanis azzal valt tizleti
vallalkozassa, hogy maga kezdett kereskedni a rendelkezésre 4ll6 anyagokkal és szerzddott le
médiapartnerekhez.”

Ezek a szervezetek mar a végletekig feszitik azt az izgalmas kérdést, hogy a transz-
parencia mindenek folott valo érték-e. Jogilag azonban mindaddig nem tdmadhaték még az
Egyesiilt Allamokban sem, amig nem lehet rajuk bizonyitani, hogy 6k maguk kémkednének,
vagy kémkedésre felbujtok volnanak. Ha csak fogadjak az anyagokat, biztositjak a forrasok
védelmeét és ligyelnek arra, hogy ne keriiljenek nehéz helyzetbe azok se, akik egy adott torté-
netben artatlanok, de érintettek, akkor ezek a szervezetek sem tesznek mast, mint barmelyik
média. Vagyis, ha Oket le lehetne tartdztatni, az altaluk tovabbadott tartalmakat megjelenitd
médiumok is letartdztathatokkd valnanak.

Az Aatlathatosagért nemzetkozi és hazai civil szervezetek kiizdenek (Trancparency,
TASZ, K-Monitor, atlatszo.hu, helyi kozosségi médiumok stb.), de képviselik e torekvéseket
nemzetkozi szervezetek, és szerzddések is. Az OLAF az EU csalds ellni hivatala, vagy
Magyarorszagon az Allami Szamvevészék szintén nagy hangsulyt fektet arra, hogy a kozbe-
szerzések dokumentédldsa megfeleld és nyilvanos legyen. Az Open Government Partnership
(OGP / Nyilt Kormanyzati Egylittmikodés) alairoéi — igy Magyarorszag is — épp azt vallaltak,
hogy az allampolgarok belenézhetnek az allam iigyeibe. Vagyis nem csak a szabad média és
néhany ramends civil szeretné az atlathatdsagot, ezzel szemben a k6zosség érdekeire hivat-
kozva a hatalom birtokosai meg nem szeretnék, noha ilyen ellenérdekeltség mindig fenn fog

* Domscheit-Berg (2011).
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allni, melyet jol mutat az is, hogy az atlathatdsag csokkentésével kapcsolatos hazai térvények
kovetkezménye az lett, hogy Magyarorszag a nemzetkozi eljarast elkeriilendd inkébb kilépett.

2008 utan 0j erdre kaptak azok a nemzetkdzi egyezmények, melyekben az orszagok
tovabbi atlathatosagi garanciakat vallaltak, ett]l remélve politikajuk népszerisitését, de remél-
ve azt is, hogy a tisztességesebb verseny sordn nem az viszi el az iizletet, aki tobb kendpénzt
fizet. Az IACA /Nemzetkozi Korrupcidellenes Akadémia/ alakulasa 2010, Magyarorszag
alapit6 tag. A fentebb emlitett OGP 2011-ben alakult, Magyarorszag egy évvel késobb csatla-
kozott, 2016 végén kilépett. Az allandd mozgast j61 mutatja, hogy a lengyelek be se 1éptek,
az oroszok gyorsan kiléptek, a németek azutan 1éptek be, hogy a magyarok ki, illetve hogy a
Trump adminisztraciénal az OGP elveszitette jelentdségét. Ugyanakkor ezeknek a nemzetkdzi
torekvéseknek a torténete visszavezethetd egészen a Watergate botranyig, mikor is még nem
volt szabéalyozva, hogy az elndknek joga van-e titkosszolgalati eszkdzoket bevetni politikai
ellenfelei lejaratasara. Nem sokkal késobb az amerikaiak mar minden amerikai allampolgart
blintettek, akik az orszaghatdraikon kiviil is korrupt mddon jutottak {iizlethez, s hogy ne
maradjanak le a versenyben, érdekiikben allt minél tobb korrupcidellenes vallalast minél tobb
orszaggal alairatni.*

Az atlathatosdg mint érték nem csupén gazdasagi miiveletekre szoritkozik. Igaz ez bar-
milyen szakpolitikai targyu politikai dontésre, legyen az példaul az egészségiigy, az oktatas
vagy egy médiatorvény. Bizonyos orszagok, mint példaul Anglia, példaértékiiek a térvényal-
kotasban. Evekig vitatkoznak, civilizaltan-formalizaltan jutnak el a tarsadalmi vitatol a torvény-
alkotasig.” Ezek alapja is a torvényi javaslatok atlathatosaga. Az atlathatosag lehet az egyetlen
esély arra, hogy kideriiljon, valamely dontés mogott nem maganérdek all-e, de arra is jo, hogy
eldkeriiljenek sérelmek ¢€s aggalyok. Az atlathatosadg a 21. szazadban kezd 4ltalanos erkolcesi
normava valni. Az a tézis persze nem igaz, hogy mindaz, ami atlathato, az jo, és mindaz ami
nem, az rossz, de az sincs kizarva, hogy a korszellem eljut egy ilyen vulgaris hitig. Egyel6re
azonban még — s foleg a periférian — azért kell kiizdeni, hogy egyaltalan elfogadtassék.

Az atlathatdsaggal szembeni adatvédelem érdekében, mely lehet magan, gazdasagi vagy
nemzeti, kiilon intézményeket hoztunk létre Magyarorszagon. Kordbban az adatvédelmi biz-
tosi hivatalt, melynek elsérendii feladata a kozérdekii adatok nyilvanossa tételének segitése volt,
késdbb, 2012-t6l pedig a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagot (NAIH),
mely allami fiiggelme miatt inkabb az adatok védelmével foglalkozik. De mindketté mindkét
oldal vizsgalatat is végezte, illetve végzi.®

A 2014-es valasztasokat megel6z6en néhany magyar atlathatosagért kiizdo civil szerve-
zetnek az a remek Otlete tamadt, hogy onkéntes alapon vallalhatnak polgarmester- €s képvise-
16jeloltek, hogy hatalomba keriilésiik esetén kiizdeni fognak néhany atlathatdsagi gyakor-

> A Kormany 1719/2016. (XI1.6.) hatarozatanak okait bdvebben Id.: http://k.blog.hu/2016/12/ 06/ma
gyarorszag kilep az egyik legjelentosebb nemzetkozi antikorrupcios egyuttmukodesbol,
utolso letoltés: 2017-03-28.

A fentiek kapcsan mar érthetdvé valik, hogy az olyan beutazési tilalommal vald nyomasgyakorlas,
melyet nadlunk a NAV is megszenvedett, s aztan elndke 2015-ben le is mondott, azért is keriil poli-
tikai sikra, mert az amerikai vallalatoknak jogilag nincs lehet0sége a helyi kultura jatékszabalyait
atvenni. Ha lefizetnék partnereiket vagy engedélyekért cserébe Gsszejatszananak az allammal, azzal
tulajdonképp odahaza birosag elé allithatok volnanak.

Alighanem barmelyik torvény megsziiletését tanulmanyozhatjuk, nem csak a halas média koriili tor-
vényekét (Zsolt 2013).

Kiilon érdekesség, hogy mindkettd vezetdje ugyanaz a személy, Péterfalvi Attila.
http://www.naih.hu/index.html, utolsé letoltés: 2015-07-26.



http://k.blog.hu/2016/12/%2006/magyarorszag_kilep_az_egyik_legjelentosebb_nemzetkozi_antikorrupcios_egyuttmukodesbol
http://k.blog.hu/2016/12/%2006/magyarorszag_kilep_az_egyik_legjelentosebb_nemzetkozi_antikorrupcios_egyuttmukodesbol
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latért. Az ilyen vallaldsokat értelemszertien konnyebb megszerezni még akkor, amikor valaki
nincs hatalmon, hiszen ha a kampénya részévé teszi, azzal akar még szavazatot is szerezhet.

Partoktol fiiggetleniil lehetett jelentkezni az ,,Ez a minimum” programra.” Ebben véllal-
tak, hogy a képviseldi vagyonnyilatkozatokat és az onkormanyzati szerzodéseket (az 6t millio
Ft alattiakat is) atlathatova, s a késObbiekben statisztikailag is konnyen kezelheté formatu-
muva teszik. A projekt része az is, hogy maguk koziil vezetdt valasztottak, s hogy monito-
rozzak elért eredményeiket. Olyan halozati szerkezet jott igy 1étre, mely a maga formalis
hierarchidjaban atmetszhet mas hierarchidkat, hogy a politikai elkiiloniilések atmetszésének
fontossagat mar ne is emeljiik ki. Epp az ilyen konstrukcioknak volna esélye arra, hogy
atalakitson kulturalis beidegzddéseket. Sajnos azonban itt elsésorban csak az ellenzéki partok
egyes jeloltjei talaltdk meg a k6zos hangot, de a politikai valtogazdasagban ennek is van eld-
remutato szerepe.

Szamos magyar példat taldlhatunk mar az ellenzéki igéretekre, melyek aztan kormany-
valtaskor realizalodtak is. A tlizijatékra koltott pénz koriili titkolozas vezetett a kovetkezo
ciklusban a 2003-as {livegzseb térvényhez, a végkielégitések magas Gsszege azok 2010 utdni
visszavételéhez (most mellézve a torvénnyel kapcsolatos aggalyokat), egy miniszter papiron
ki nem vett szabadsagoldsa utani millids 0sszege ahhoz, hogy ma a kozigazgatasban dolgo-
zoknal kiilonos figyelmet forditanak arra, hogy a szabadsagok ne halmozddhassanak fel.

A kozpénzek jogszerl, de erkolestelen megesapolasarol — példaul amikor valaki a BKV
is érdemes elmondani, hogy egyrészt mindig fokozatosan valtak gatlastalanabba a szereplok,
masrészt a nyilvanossag, a kozfelhdborodas tudta csak elérni, hogy valtozas torténjék. Az
olyan kutatasoknak, mint amilyet példaul a Corvinus Egyetem Korrupcidkutato Kozpontja
végez, az egyik tanulsaga épp az, hogy amint nem sikeriil megallitani egy korrupcids gyakor-
latot, az halézatosodashoz vezet, mondhatni bliinszervezetté valik.® A sokkol6 hatastol félok-
nek tehat azt mondhatjuk, ha ezek az esetek meg is dobbentették a magyar kozvéleményt, a
reakciok mégis megallitottak a fertdzést.

A nemzetkozi hatast és a korményzati szandékok 2013-ig tortént intézkedéseit az etikai
kodexektdl kezdve az Allami Szamvevészék munkajan keresztiil a jogszabaly-valtoztatasokon
at az integritas oktatasaig jol dsszefoglaljak a kormanyzati portalok.” E témaban maér csak azt
szeretnénk kiemelni, hogy a korrupcidellenes oktatasba beszallt a felsGoktatas is, és lehe-
téséget kapott a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem integritds tanacsaddk képzésére, €s késziilt a
nemzetkdzi gyakorlatban is ritkdnak szdmitd, a tréningekkel kapcsolatos hatdsvizsgélat is
(Zsolt 2015).

Az atlathatésag mellett sz0lo pro és kontra érvek

frasunknak nem célja, hogy Gsszegytijtsiik a titkositisok és az adatvédelem koriili érvek és
példak sokasagat, inkabb egy altalanos moralis hozzaallds mellé keressiik a szocioldgiai érve-
ket és az esettanulmanyokat, de néhdny szempontot azért kénytelenek vagyunk megemliteni.

Az atlathatosag sérthet banki érdekeket — bar gyakran kideriil, hogy emogo6tt is valami
kényes iigy van —, politikai, katonai, stratégiai titkok kiszivarogtatdsa lehet éppen artalmas,

" http://www.ezaminimum.hu/, utolsé letdltés: 2015-07-26.

8 http://www.crcb.eu/, utolso letoltés: 2015-07-26.

’ A Kormany korrupcidellenes intézkedései, 2013.
http://korrupciomegelozes.kormany.hu/magyarorszag-eredmenyei, utolso letoltés: 2015-07-26.
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noha itt is talalunk szép szammal kényes titkositasokat.'” Lehet mondani, hogy amely tech-
nikdk segitik a forradsok elrejtését, azok segitik a terroristdk nyomon kdvetését is. Az atlat-
hatosag sérthet személyiségi jogokat, sértheti a k6zosség gazdasagi érdekeit. Példaul, ha egy
Onkormanyzat teriiletfejlesztési stratégiaja kiszivarog, felveri az adott helyen az ingatlanarakat.

Bevezetonkben mar felvetettiik, hogy még a kozérdekii adatok atlathatova tétele sem
egy egyszerll és mindenre alkalmazhaté recept, annak haszna is bizonyos eléfeltételekhez
kotott. Modern tarsadalomban kell élni hozza, és modern értékeket kell vallani.

Az is igaz, hogy gyakran olvashatunk sommas és altalanos megkdzelitéseket, melyek az
atlathatosagot ¢€ltetik. Példaul megbizni egy vezetdben — irjak a vezetéselméleti konyvekben —
még konnyebb, ha a vezetés atlathatd.!' Pedig a bizalom tobb elembél épiil, ezek koziil csak
az egyik az atlathatosag. Kettejiik fontos kovetkezménye — irjdk az e paradigméaban gondol-
kod6 szerzok — a gyorsasadg, amely a maganszféraban versenyelonyt, a kozszféraban pedig a
szolgéltatds mindségibb és olcsobb voltat eredményezi. Ahol sok a titkolozas, elszaporodnak
a védelmi mechanizmusok, az aggddas, elbonyolddnak a szerzédések, nehezen és lassan szii-
letnek meg a dontések. Az ezzel szemben érveldk épp azt mondjak, hogy a titkolozasnak épp
az a célja, hogy az intézkedéssel szemben ne szervezddjenek meg az ellenallasok. Erre viszont
az az atlathatosadg mellett érvelok valasza, hogy ha az egyeztetés miatt le is lassul valami, az
nem véletlen, mert az intézkedés problematikus, nem eléggé atgondolt, nem kelloképp legitim.

Mikozben az atlathatosag korszellem gyanant mindent megolddé modszerként kezd ter-
jedni, szamos ellenlépést is lathatunk. Edward Snowden, aki kiszivarogtatta — mondhatni
atlathatova tette — az amerikai lehallgatasi technoldgidk 1étezését, 2013 utan a vilag legiildo-
z0Ottebb emberévé valt a nyugati vilagban.

De kis tligyekben hazankban is docog az atlathatdsag, példaul a testiileti tilések napi-
rendjének eldzetes felrakasa az internetre tovabbra is szamos kis onkormanyzatnal lustasag
miatt nem létezé gyakorlat. Sok jegyzd arra hivatkozva nem akar helyi rendeletet alkotni az
atlathatosag garancidjara, mert azt kozpontilag tigyis szabalyozzak. Nagyobb orszagos ligyek-
ben is torténik visszalépés, mint példaul az Infotérvény esetében 2015-ben. Ettdl kezdve az
adatkikérésekhez nem csak az adathordozok koltségeit kell kifizetni, de ha az adatbirtokos
ugy itéli meg, hogy abban neki ardnytalanul sok munkét kell beledlnie, akkor a munkadijat is.
Ezek mogott a gyakran mondvacsinalt érvek mogott azonban szintén a hatékonysag, a gyor-
sasag és a gordiilekenység all, épp tigy, ahogy az atlathatdsag mellett érveldknél.

Jol bemutathatd azonban, hogy az atlathatatlansagot biztositd szabalyozasok moralis
romlashoz vezetnek, ami aztan elindit a lejtdn. Minél rosszabb és nem elektronizalt adat-
bazissal rendelkezik példaul egy intézmény, annal biztosabb, hogy barmilyen adatkikérés
aranytalanul sok plusz munkat eredményez, és ha sziiletik egy olyan torvény, ami ilyen eset-
ben megnehezitheti az adatkikérd dolgat (1d. fentebb az Infotdrvényre utalast), akkor az intéz-
mény abban lesz érdekelt, hogy ne is csindljon korszerli adatkezelést. Sok civil adatkikérdt
onmagaban elriaszt, hogy fizetnie kell, a korrupcidkockazat pedig csak novekszik, ha az atlat-
hatdsag csokken. Mig ha egy intézmény a skandinav modellt koveti, és gyakorlatilag mindent
azonnal felpakol az internetre, akkor az adatkeresésben maximum csak segiteni kell, de nem
kell az adatokat eldallitani, hordozot kifizettetni stb.

Ordogi kor persze nem alakul ki, ha mésfelél szigorodnak az atlithatosagot garantdld
szabalyok. Lehet ilyenkor érvelni az atmenetiség mellett, de nem lehet érvelni az atlathatosag
karossagéval, és nem lehet mell6zni a parhuzamos szigoritod torvényalkotast. Nem lehet érde-

'Ld. a WikiLeaks svajci Julius Bar kajman-szigeteki dokumentum kiszivarogtatasat (2008), politikai
témaban az 1971-es Pentagon-papirokat, katonai példak pedig cikkiink késébbi részében olvashatok.

" Covey—Merill (2011).
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keltté tenni kozintézményeket abban, hogy szandékosan nehezen elérhetden kezeljék az ada-
tokat. Az értékek teriiletén végbemend visszalépés mar kilokné Magyarorszagot a fentebb fel-
sorolt sszes nemzetkodzi torekvésbol.

A torott ablak hipotézise'” szerint, ha valahol a kdrnyezet elhanyagolt, hamarosan mé-
sok is odaviszik a hulladékot, majd ha mindezt nem teszik rendbe, meg fognak jelenni a kére-
getok, aztan az erdszakosan kéregetOk, végiil a blindzés. A kaotikus adatkezelés is 1€pésrol
1épésre hozza maga utdn az Gjabb problémakat. Eldszor csak a trehanysag terjed, aztan az
olyan figyelmeztetések is a semmibe hullnak, mint példaul az ASZ-jelentések. Ha nincsen
kovetkezménye a problémanak, az megnyugtato lesz azok szamara is, akik mar lopni szeret-
nének a kozosbdl. Ezutan bosszankodni kezdenek azok, akik kimaradnak a fosztogatasbol,
mignem Ok is beletdrddnek a helyzetbe, s igy a lopas €s a korrupcids megoldas normava valik.

A torottablak-mechanizmus a kozjavak folott orkodd kapudroknél is ugyanazt az utat
jérja be, mint a New York-i metré romlasdnal, majd megjavuldsanal a Malcolm Gladwell
(2007) altal emlegetett fordulépont esetében. A metronal eldszor csak a bliccelok szama kez-
dett el novekedni, mert atugraltak a mechanikus kapukat, késébb mar néhanyan eldlltdk a
kapukat, és maguknak gyiijtotték a pénzt. Csak akkor engedték be a tobbi utast, ha nekik
fizettek, azaz maguk valtak , kapudrré”. Az utasoknak nem kellett tobbet fizetni a blindzok-
nek, mintha a metrdotarsasagnak dobtdk volna be a pénzt, tehat legyintettek a helyzetre, meg
aztan konfliktusba se akartak keveredni. A renddrség ezeket a fiatalokat nem {iildozte, mert
ennél sokkal nagyobb biincselekmények megoldasaval is ados volt (a metrokban gyakoriak
voltak a gyilkossagok).

Am a torottablak-elméletnek épp az az iizenete, hogy a leromlé kornyezet magaval
hozza az ijabb problémat. Azt mar nem tudom, hogy bandahaborik soran mennyire valt meg-
szervezetté, hogy hol kik szedhetik a pénzt, de nyilvéan ez lett volna a kdvetkezd 1épés, azaz a
haldzatosodas és a szervezett blindzés. Sikeriilt azonban visszabontani az elvadult allapotokat,
¢s nem ugy, hogy a gyilkosokat fiilelték le eredményesebben, hanem gy, hogy elkezdtek
odafigyelni a legaprobb problémakra. Olyanokra, mint a graffitik — 6sszefirkalt, rendetlen sze-
relvényt sosem engedtek ki a végallomasrdl — vagy a blicceldk elfogasa. Ezek utan az 6njelolt
,»kapudrok™ el is tlintek, kiilondsen, miutan veliik is foglalkozni kezdett a metrérenddrség. A
végsO tapasztalat tehat az, hogy a leromlott kornyezet teszi a gyilkost, nem forditva, mert a
rendteremtés utan az erdszakos blincselekmény is ritkava valt.

Hasonl6 korrupt kapudrré valhat és aztan zsarolova (extortion) minden kdézpénz vagy
szolgaltatas folott orkodo hivatalos személy vagy intézmény, mely gy érzi, hogy nem a ko-
z0sség, hanem a sajat gyarapodasa érdekében kell tevékenykednie. Mar a kozjavak f6lotti 6r-
kodés privilegizalasa is kockazati tényezd. Ellendrzési mechanizmusokat kell beépiteni az
egyszerl ligyintézOnél, a minisztériumi osztalynal, a polgarmesternél stb."? Ennek fontos eleme
lehet az atlathatosag.

Az elvadult esetekben — belatjuk — az atlathatésag 6onmagdban mar nem segit, hisz
amugy is mindenki tisztdban van, kinek és mennyit kell fizetni, hogy hozzajusson ahhoz a
szolgaltatashoz, ami amuigy jarna neki. Az intézményi bedgyazottsdg vagy az allam foglyul
ejtése (state capture) az egyedi harcok felvallaloit is kudarcra itéli, de mint lattuk, van
megoldas ebben az esetben is, csak ehhez a szervezeteknek meg kell felelnitik a kis 1épésék ¢€s
az értékek letisztitasa feladatanak. Ezt a célt szolgalja az integritds megkozelités.

"2 Kelling — Wilson (1982).

" Jancsics David gyiijtott ,,vamszedd kapuérokrél” esettanulmanyokat.
http://hve.hu/gazdasag/20120413 Jancsics David korrupcios kenyszerek, utolso letdltés: 2015-07-26.
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Ahogy a New York-i metr6 esetében nem szamit a gyilkossagok halalbiintetéssel fenye-
getése, ellenben az egész kornyezet atformalasa, rendezetté tevése, az értékrendek helyre-
billentése igen, gy a kozigazgatasban sem a nagy botranyok megoldasatol érdemes varni az
elérelépést.' Az emberek ugyanis szivesen alkalmazkodnak kialakult jatékszabalyokhoz, és
konzervativ modon kovetik is azokat, ragaszkodnak is hozzdjuk. Az atlathatésag nem csak
megorzi és kondicidban tartja a jo intézményi miikodést, de igéret is jovore. Ugyanaz, mint a
New York-1 metroban, mikor az utasok azt lathattdk, hogy megvaltoztak a dolgok: mostantol
kezdve nem a bliccelés a rend, a tisztasag nem masodlagos. A szocialpszichologia imadja a
,»kornyezet hatarozza meg az egyént” tézist, de lassuk be, ez rendre beigazolddik. A hivatalok
szamdra az atlathatosag mértéke a kornyezet.

A joszandéku dilemma, melyre valaszt szeretnék adni, igy szo6l: szabad-e akkor az atlat-
hatosagot erdltetni, amikor még a kozintézmény mukodése tulsagosan problémas? Magyar-
orszagon mar egy ilyen dilemmara adott engedékeny valasz rosszul védi az intézményt, ahogy
az allampolgart is a sokkhatastol, mert mar az értékrendszert rombolja. Azt kell tudomasul
venni, hogy az atlathatosagnak ott is, ahol nem praxis — s totalitdsdban sehol sem az —, érték-
ként meg kell jelennie, mert maskiilonben &sszezavarodik az intézmény identitdsa. Az mar
csak hab a tortan, ha elfogadjuk a betort ablak hipotézist, amely adaptalva a mi teriiletiinkre
azt jelenti, hogy a kicsi dolgokban torténd rendrakas kihat majd a legnagyobb korrupcid visz-
szaszoritasara is.

Az atlathatosagra valo allando torekvés az, ami a feltétele annak, hogy az intézmény
vagy az egyén ki tudja talalni, mi a helyes és mi a helytelen. Az olyan kdzbeszerzés, melyben
tul kevés 1d6t adnak a palyazatra, vagy akar az elbiralasban telik el kevés id6, mar 6Gnmagaban
is gyanura ad okot, de ha ezek konnyen titkolhato adatok volnanak, akkor a kiirasok legi-
timm¢é valnanak akkor is, amikor eleve eldontott a végeredmény. A kiderithetetlen csaldsokat
az emberek konnyen igazoljak, viszont ahol az eredeti szdndékok leleplez6désének megvan a
veszélye, ott mindig torténik gondolkodas arrol is, hogy az eredeti szandékok igazolhatok-e, a
nyilvanossag, és a versenytarsak igazsdgosnak talaljadk-e majd a végeredményt?

A vilag sziintelen harcot folytat: ,,naiv”’, humanista elméletalkotok bizalomrodl és atlat-
hatosagrol beszélnek, irjak konyveiket, tartjak sodro erejii eléadasaikat,'> menedzserek, poli-
tikusok, nemzetbiztonsagi szakértok, és mindenki, akinek van vesztenivaldja, pedig ezzel ellen-
tétes gyakorlatot folytat(na). Az informaci6 hatalom, és miért is osztana meg ezt a fondk a
beosztottjaival, ha nem musz4j? A politikus az jsagirdval, a tudos a rivalis tuddssal, vagy
kisérleti alanyaval? S plane miért adnank 4t a titkokat az ellenségeinknek, hogy aztan elle-
niink fordithassak?

Az 4tlathatosag és atlathatatlansdg nem csak fehér és fekete ellentét, nem csupan jo és
rossz, angyali és 6rdogi, vagy valami pszichés adottsag, melynek sordn aztan valaki a vilag-
nak ezen vagy azon felén jobban érzi magat. A titkosszolgalatok mindig az élet 4tlathatatlan
terliletein mozognak, és aligha lehetnénk meg nélkiiliikk. Fukuyama (2015) szerint az atlatha-
tosag akar hatraltathatja is bizonyos esetekben az allamisagot és a nemzetépitést. O Ggy véli,
hogy a lemaradt orszagok esetében kontraproduktiv is lehet.

Fukuyama (2014) kategoriaibol kiindulva létezik nagycsalddra, torzsiségre, patrimo-
nidlis allamra és modern allamra €piilé kozdsség. A patrimonialis allamban az uralkod¢ a ki-

'* Nem csak az allampolgérok, de a hivatalnokok elsé reakcidja is az, hogy elszor a nagy dolgokat
kéne megoldani. Egy publikalatlan kutatasunkban, ahol vezeto tisztviseloket kerestiink meg, az egyik
riportalanyom meg is fogalmazta, hogy az integritas tréningek az ¢ szamara visszatetszok mindad-
dig, mig a legnagyobb korrupciok megtorlatlanul maradnak.

"% Ld. példaul Goleman — O’Toole (2008).
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épiild intézményeket sajat tulajdonaként kezeli, a modern allamban mar ez fel sem meriil,
illetve, ha megtorténik és kideriil, akkor azt a kdzvélemény, a jogi rendszer €és a politikai
egyarant biinteti.'®

Nyilvanval6 tehat, hogy az altathatosag ebben a modern konstrukcioban igazan haté-
konysagnoveld. Az arab vildgban, ahol a torzsi szervezddés, azaz egy értékalapon, a kozds
0s0k iranti elkotelezettségre hivatkozva a vezetok barmilyen dontése igazolhatd, az atlathato-
sdg maximum kaoszt és megvetést eredményezhet, kiillondsképp a torzsek kozt, de nem kizart,
hogy a torzsi gondolkodasbol kilépd allampolgarok és vezetdik kozott is, hiszen meggyli-
16lhetik a vezetdket az igazsagtalannak tartott allokaciok miatt. Ujabb torzsi identitasok sziilet-
nek a korabbiak rivalisaként, melyek ugyantugy lojalitas alapon osztoznak majd a megszerzett
javakon, mint a korabbiak.

Nem lehetiink nagyon naivak, amikor a magyar helyzetet vizsgaljuk, mert itt is, mikor
gazdasagi csoportok egy politikai part mogé allnak, ezt azzal a szandékkal teszik, hogy ha
hatalomra juttatjak, akkor majd ebbdl profitdlnak. A korrupciokutatdsok megdobbentden ala
tamasztjak azt a tényt, hogy a politikai valtasokkor a legfontosabb gazdasagi szereplok kicse-
rélédnek és a kozbeszerzéseknek 1j gybztesei lesznek. '’

A kiilonbség azonban az, hogy a torzsi szervezddéseknél ezek a valtasok etikailag is
tdmogatottak, mig Magyarorszagon és a mi régionkban ezek kényes kérdések, titkoltak, a
kozvélemény megvetését valtjak ki — politikai bukashoz vezethetnek —, sdt, akar a jogrendszer
is taldl benne kifogdsolhatd elemeket. Itt tehat az 4tlathatosdg mégiscsak demokratikus
iranyba provokal, ezt tamasztja ala a nyilvanossag. Ha elfogadjuk Fukuyamatol (2014), hogy
a modern allam harom pillére a jogallamisag, az erds kozponti allam (jol fejlett biirokracia) és
az elszamoltathatosag, akkor ahhoz, hogy az elszamoltathat6sag miikodhessen, atlathatdosagra
is sziikség van.

S bar Fukuyama szerint nincs bizonyiték arra, hogy ahol novelték az atlathatdsagot, ott
csokkent a korrupcid, tekintve, hogy az elszamoltathatésag nem miikodik, ha példaul az
allampolgari aktivitas nem magatél értetéds.'® Mégis azt kell mondjuk, Magyarorszag mar
nem torzsi értékrendek alapjan szervezddik, igy az atlathatosag értéke nélkiill komoly
allapotroml4s menne végbe. Erdemes hangsulyozni, hogy mas dolog az érték, és mas a praxis.
A demokracidkat nem annyira a gyakorlat veszélyezteti, mint inkdbb az, ha érték szintjén sem
akarnak torekedni az atlathatosagra. Nincs olyan hivatal, ahol ne tetszene sokaknak, ha a
dolgokrol nem kell elszdmolni, igy aztan, ahol az atlathatatlansag érvei gydzedelmeskednek,
ott ezek az emberek keriilnek helyzetbe. Epp tigy, ahogy a betort ablaknal lattuk.

Tovabb differencialva az atlathatosag kialakitdsanak kovetkezményeit, a jozan ész alap-
jan allithatjuk, hogy van, ahol ez akar negativan hat,'” masutt semleges, megint méasutt meg
pozitiv az elmozdulés, ha az atlathatosagot kikényszeritik. Fukuyama is elismeri (2015), hogy
az sem tOrvényszerli — s itt Huntigtonnal vitatkozik —, hogy ,,tekintélyelvii dtmenetre” van

' Magyar dsszefoglalé:  http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-
fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz, utolso letoltés: 2015-07-26.

"7 Politikai favoritizmus érvényesiilése a magyar kozbeszerzésekben — 2009-2011, Korrupciokutato
Ko6zpont honlapja, letdltés: 2015.07.26. http://kozpenzkereso.eu/, http://www.crcb.eu/, utolséd letol-
tés: 2015-07-26.

18 Fukuyama hivatkozasa Kolstadra (2009).

1% Példaul egy rosszul miikodd rendszer 1j vezetdje a pusztan a hivatal {igyes-bajos dolgainak atlatha-
tova tételével még nem old meg semmit, csak az allampolgarok gyantjat teszi bizonyossa. Az atlat-
hatova tétel helyzetbe hozhatja a nem demokratikus megoldasokat szorgalmazokat, a rendpartiakat,
a szabadsag ellenségeit.


http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz
http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz
http://kozpenzkereso.eu/
http://www.crcb.eu/
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sziikség ma is pusztan csak azért, mert torténetileg sok ilyen példat taldlhatunk. De itt mi
nemcsak errdl beszéltiink, hanem arrdl is, hogy tovabb kell finomitani Fukuyama szkeptikus
allitasat, masképp igen kartékony atlathatésag-ellenes recept sziiletik.

Az atlathatosag szocializacios szerepe — Esettanulmanyok

A Kozszolgalati Egyetemen 1étrejovo Integritas Tudaskozpont altal kifejlesztett modell szerint
létezik egy statikus intézményi értékrendszer, valamint az arra rarakodo gyakorlat, és mind-
Ossze az a kérdés, hogy az az egyén, aki munkat véllal ebben az intézményben, mennyiben
tud azonosulni ezzel az értékrendszerrel. Ezt a modellt fogjuk az alabbiakban kritizalni. Ebben
a kora-weberianus megkozelitésben ugyanis a munkavallalé tudatosan lemond autondémid-
jarol, amikor a szervezetbe 1ép. Weber szerint nincs is mas lehetdsége a biirokratanak, mint
belesimulni a rendszerbe, vagy ha nem kivan alkalmazkodni, felmondani. Pallai Katalin, a
Tudaskdzpont vezetdje szamunkra nem meggy6z6 modon ugy fejlesztette tovabb ezt a
modellt (1d. az altala készitett alabbi abrat), hogy azt allitotta, 1éteznek demokratikus alapok, s
ezen megkiilonboztethetdk a személyes és az intézményi piramisok. Ha a szervezet rosszul
mikodik, akkor mérgezd, de ha jol — azaz megfelel az integritas-kritériumoknak —, akkor csak
az a kérdés, hogy az egyén mennyire képes ezzel 6sszehangolodni.

o EMBER ES SZERVEZET

EGYETEM
A HAZA SZOLGALATAR

PEGEECEEEEED

SZEMELYES INTEGRITAS SZERVEZETI SZABALYOK

Szervezeti dontések

Szeny!zetl wse\tedes
Zévezetl szabal§\

Szerevezeti értékek\

Nem vilagos azonban, hogy mitdl valik valami integritas szempontbdl jova, tovabba hianyzik
annak felvetése, hogy az integritis szempontjai is valtozhatnak.” Nem kétséges, hogy az egyén
hajlamos alkalmazkodni olyan szabalyokhoz, melyeket korabban nem fogadott volna el. Pél-
daul a New York-i metré alkalmazottai elfogadtak, hogy szerelvény nem mehet ki az allo-

0 Az integritas formallogikai megkozelitését és meghatarozasat 1d. Nagy Balazs Agoston: Az integ-
ritas stratégiai keretei, Az integritas fogalmanak 0sszefliggései a stratégiai tervezéssel
http://korrupciomegelozes .kormany.hu/download/5/ce/b0000/Nagy%20Balazs%20Agoston_Az%20
integritas%20stratégiai%?20keretei.pdf, utolso letoltés: 2015. augusztus 5.
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masrol Osszefestékezve, mig korabban ez lett volna az utolsé szempont, amire odafigyelnek.
Az egyént kdnnyen valtozoként érdemes felfognunk, kiilonosképp, ha hallgatunk a szocial-
pszicholdgiai kutatasi eredményekre. S most tovabbfejlesztenénk e statikus modellt azt allitva,
hogy a szervezet is valtozhat, s e valtozas akkor lesz allitdsunk szerint az integritdsnak megfe-
leld, ha az atlathatosagbol vezetddik le az intézmény kiildetése.

A szervezeti valtozasra ma mar egyre tobb érv talalhato (Gulyas 1997), igy aztan a weberi-
anus ,,a biirokrata lemond vagy alkalmazkodik” tézis is megkérddjelezddik, hiszen, ha a szerve-
zet nem egy statikus valami, akkor miért is kéne felmondani, ha €pp nem tudunk vele azonosulni?

Az egyik érv példaul az, hogy a szervezeti dontések sokszerepldsek, ¢s mindig lehet
reménykedni abban, hogy fordul a politikai széljards. A masik, hogy nem lehet cél, hogy a
gerinces embereket elveszitse a szervezet, noha ha mas lehetdség nem volna, mint a teljes
lojalitas vagy felmondas, akkor ez kovetkeznék be. Az is a felmondas elleni érvek kozé tar-
tozik, hogy ha elfogadjuk, hogy a szervezetek valtozhatnak, akkor azt is latnunk kell, hogy az
ott dolgozo tehet ezekért a valtozasokért. Egy kozszolga példaul specialis szakmai isme-
retekkel bir, és ezt eljuttathatja a hivatali Uton keresztiil a szervezet vezetdihez, az pedig a
torvényhozokhoz. A szervezet tehat a kiilsé hatalmi harcok és a bels6 tudas kovetkeztében
egy €16, valtozd organizmus. Ha ezek a valtozasok olyan irdnyban torténnek, hogy az atlat-
hatéva tétel nem okoz gondot, akkor a szervezet integritdsa, azaz etikai védhetdsége, kiildeté-
sének identitasa erdsddni fog.

Kezdjiik egy negativ példaval. A renddérség szdmara célként jelenik meg, hogy a biinte-
tésekbdl sajat miikodésére megfeleld dsszegl pénzt gylijtson. A kdltségvetésben benne is sze-
repel, hogy ez tételesen is koriilbeliil mennyi kell, hogy legyen. Am ha ez az sszeg atlatha-
tova valik, valamint az allampolgarok azt is tudhatjak, hogy a kozponti koltségvetés csokken-
tette a renddrség pénzét, akkor vilagossa valik, hogy a biintetési tételek emelkedni fognak.
Olykor még az is el6fordul, hogy egy-egy politikus elszdlja magat. A nyilvanossag azonban
nem fogja toleralni az Onfenntartasbol biintetd renddrt, mert ezt — ha nem is igy fogalmazza
meg — intézményi allami korrupcionak tekinti. S valodban, ilyenkor a renddrség etikai maga-
biztossdga megroppan, hiszen nem egy tarsadalmilag tdmogatott célért dolgozik, hanem 6n-
magaért. Ha a folyamat atlathato, a tarsadalom szolgalatanak értékpiramisa hamar ujraépiil, és
ez, marmint a tarsadalom altal elfogadhat6 értékpiramis és az aszerinti miikodés, az integritas
felé val6 elmozdulas feltétele.

Amiképpen elfogadjuk, hogy mind a munkavallalo, mind a munkaado piramisa lehet a
kozosségi értekeknek megfelelden o is, illetve rossz is, és hogy ezek valtozhatnak is egy nyil-
vanos vitadban attol fliggden, ahogy valtozik az elképzelés a helyességrol, akkor ilyen forméan
négy szélsoséges helyzet vethetd fel: 1. j6 munkatars, jo intézmény; 2. rossz munkatars, jo
intézmény; 3. rossz munkatars, rossz intézmény; 4. j6 munkatars, rossz intézmény.

Ad.1. Nincs vele gond, optimalis, integritds szempontjabol paradicsomi helyzet.

Ad.2. Itt nincs min dolgozni jogi értelemben, a kultirdt, az emberek hozzaallasat kell
megvaltoztatni. (Voltaképp ennek a helyzetnek koszonhetd az egész integritas-szemlélet
kialakuldsa, mert példaul a hollandok ugy itélték meg, hogy az épitési engedélyek kiadasaban
a jogi rendszeren nincs mit csiszolni, &m hogy az elharapddzo korrupciot visszaszoritsak,
ahhoz a hivatalnokok etikai képzése sziikséges.)

Ad.3. A rossz munkatérs a rossz intézményben lehet egy igen konfliktusmentes helyzet.

Ebben a romlott intézményi légkodrben a gazemberként viselkedd alkalmazott otthonra lel.
Ezek a rendszerek viszont az dllampolgarok kihasznalasara, kifosztasara épiilnek, s noha lehet-
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séges, hogy a bennsziilott kiigazodik ebben a vildgban, és eléri, amit akar, a rendszer
voltaképp instabil a felfokozott tarsadalmi elégedetlenség miatt. '

Ad.4. Ez a mérgezd intézmény, ahol az alkalmazott, ha nem tudja maga megreformalni
az intézményt, pszichoszomatikus betegségekkel fogja felkeresni orvosat.

Mivel az intézmény — ahogy az egyén sem — nem lehet tokéletes, ezért folyamatos trénin-
gezésre, az integritdsmenedzsment miikodtetésére van sziikség.

Végezetiil esettanulmanyként Abu Ghraib-el szeretnénk foglalkozni. Abu Ghraib el6tt
ugyanis a katonai doktrina a parancs végrehajtasabol indult ki. A Bin Laden utani hajsza szép
fokozatosan a terrorista gyanus személyek kinzasat hallgatolagosan elfogadta.” KésGbb a
teljesitményelvaras kovetkeztében elkezdtek az utcan 6sszefogdosni arab férfiakat, akik ellen
semmilyen gyani nem meriilt fel. Miutdn azonban a kinzasok napvilagra keriiltek, a katonai
doktrina megvaltozott, és polgarbarat lett.

Egy integritdsos tréninggyakorlaton kollégdimmal ismertetni szoktuk az afganisztini
katonak kontra kecskepasztor dilemmat.” E dilemma l1ényege, hogy ellenséges teriileten a
véletleniil a katondk karjaiba fut6 civilekkel (kecskepasztorokkal) mit tehet a katona? A gond
az, hogy a kecskepasztorok halélt is hozhatnak a katondkra, és a kiildetés akadalyava is val-
hatnak, ha ¢életben hagyjak Oket. A kecskepdsztorokat a valésagban nem 16tték le a katondk,
de ezért sulyos arat fizettek, mert a szakaszvezeton kiviil mindenki meghalt, miutan a kecs-
kepésztorok értesitették a faluban 1évo talibokat. A gyakorlat felénél meg szoktuk kérdezni,
hogy mit gondolnak, a katonadk miként viselkedtek, és miként viselkednének 6k. A résztvevok
tobbsége azt mondta, hogy 6 nem 16né le a kecskepasztorokat, de a katonak valdszintileg
megtették (ekkor még senki sem tudja a végkimenetelt). Ezek a valaszok jol mutatjak, hogy
mennyire az értékrendszerbdl vezetik le az emberek a gyakorlati cselekvéseket. A sajat kor-
nyezetiik értékrendje szerint a szituacioba véletleniil belekeveredd civil embert védelmezni
kell, hiszen maguk is kiviilallok és civilek, mig a katondk vilaga az 6lés, meg a kiildetés-
végrehajtas, tehat a katondkkal kapcsolatos sztereotipiak vélt értékrendszerbdl allnak ossze.

Valojaban azonban épp Abu Ghraib miatt akkoriban valtozott meg az amerikai kato-
nasag kozponti iranyelve, és ez az, ami befolyasolhatta a szakaszvezeté dontését is.>* Az intéz-
ményi értékatrendezddés a nyilvanossag hatdsara ment végbe, s valdszinii, hogy ha a kato-
nasag atlathatdéan miikodott volna, soha nem is kovetkeztek volna be az Abu Ghraib borto-
nében a szégyenletes kinzasok, és mindig stabil maradt volna a civilek védelmének doktrinaja
is (Zimbardo 2012). Tehat a szakaszvezetd vagy egyéni, a katonasagtol eltérd vélekedése miatt
nem akarta leldni a civileket, vagy pedig (amit a tréningen résztvevok altalaban nem tudnak) a
katonai kdzponti értékatrendezddés miatt. Szamunka e torténetben az az igazén érdekes, hogy
létezik intézményi teljes Ujrarendezddés, lehet érvelni a kiildetés szentsége és a civilek iranti

' A kozigazgatasban dolgozok integritasképzésében erre a variaciora egy indiai esetet hasznaltunk.
Gujaratban alkoholtilalmat vezettek be, ami kialakitotta a rend6rség-politika-csempészek korrupcios
haromszogét. Az 1985-2002-ig tartd torténet vége etnikai pogrom lett (Shani 2009).

** Az amerikai tarsadalom képes feldolgozni filmjeivel ezeket a torténéseket. Igy példaul a Bin Laden
hajsza (Zero Dark Thirty) cimi film pontosan bemutatja mind a héalézatelméleti kutatasi modszer
praktikus hasznat, mind az etikai problémakat. De a késébb altalunk tréningen hasznalt afganisztani
dilemma is megfilmesitésre keriilt (4 tuléls, Survivor 2013). Felismerve a filmeknek a tarsadalom
Ld. http://meltanyossag.blog.hu/

** A dilemma etikai leirasét 1d.: (Sandel 2012).

** Bar ezt nem tudhatjuk pontosan, mert Sandel elfelejti megemliteni, hogy a katonai kdzponti iranyelv
megvaltozott, de a késdbb elkésziilt film sem tér ki erre az aspektusra.
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védelem mellett is, €s a nyilvanossag konnyen atformalja a korabban meglévd szakmai etikat.
Kiilonosen akkor, ha a kordbbi szakmai etika bizonyos szituaciokban — példaul Abu Ghraib-
ban — cs6dét mondott.

Az etika belsd fejlodésének logikdja kiilon elemzés targya lehetne, mert nem egy-
szerlien arr6l van sz6, hogy a kdzvélemény elvarasat koveti — gondoljunk csak a halalbiintetés
jogi szakmai megitélésére ¢és gyakorlatara, mely ellentmond a kdzvéleménynek —, de tény,
hogy a kozosség és a szakma interakciojaban alakul.

Az integritds masik Osszetevije a szakmaisagon és a szakmai etikan tal épp az atlat-
hatosadg. Ezek specifikus aranya — mert példaul kevesebb atlathatosag, és tobb hierarchia-
tisztelet varhatd el egy renddrtdl, mint egy kozszolgatdl — képezi az integritast, melybdl ki
kell sziirni jogi eszkozokkel is a korrupcidt. A korrupcié hagyoményos kezelése biintetdjogi, a
modern integritdsmegkozelités viszont megeldzo jellegli, a helyes viselkedés iranti elkotele-
z0dést megerdsitd. Mindez azt jelenti, hogy a korrupcid ellen tobbféleképpen is lehet harcol-
ni, de integritast épiteni az atlathatdsag értéke nélkiil nem lehet.

1=6(C,E,A)-K

ahol I az integritas, ¢ dsszerendezés, C a kompetencia, E az etika, 4 az atlathatosag, és K a
korrupcio.*®

Az integritasmetaforak és az atlathatosag hasznos kovetkezményei

Szamos metaforaja sziiletett mar az integritasnak. Ugymint a gérog panteon, ahol az oszlopok
az intézmények, az alap a tarsadalom, és mindez tartja az integritds rendszerét. De szép ¢és
beszédes kép a ,,Buddha a gdbmbben”, mely gombrdl lepattannak a kisértés nyilai. Ez a meta-
fora utal arra, hogy az integritds nem egy statikus allapot. Hogy a szervezet folyamatosan
eleget tudjon tenni a k6zosség szolgalatanak, allandéan kiizdenie kell a kisértésekkel, és min-
dig kell ,,meditalni” (azaz integritds-menedzsmentet végezni) ahhoz, hogy a sérthetetlenség
(integritas = sérthetetlenség) allapota megmaradjon.

Egy kovetkezd metafora az egészség, ahol a gydgyszeres kezelés az akut problémékra
reagal (ez a korrupciora adott biiniild6z6i hatosagi vélasz), mig az életmodvaltassal torténd
betegségmegeldzés az integritasnak felel meg. A legizgalmasabb megkozelités a halozatelmé-
letekbdl kinovd fészekmetafora, ahol a kapcsolatok egymast segitik a kozds cél elérésében.
Konkrétan ez ugy néz ki a kozigazgatasban, hogy a kozigazgatasi szervek dolgozdi nem
elharitjak a feladatokat — mondvan ez nem a mi részlegiink dolga —, hanem végigviszik az
tgyeket és atlathato modon kezelik. Ehhez persze sziikség van arra, hogy maguk is ismerjék
az egész rendszert, és ne csak ala-folé rendelési viszonyok legyenek, hanem intézmények kozot-
tiek is. A fészekmetafora arra utal, hogy koézépen a tojas — az allampolgar — biztonsadgban
érezheti magat, mert minden intézmény érte dolgozik, ahogyan a fészek minden agacskéja is
egyiitt alkot erés védelmet a tojas szamara.”’

» A Médiaetika cimii konyv fé kérdése (Zsolt 2003) épp ennek a folyamatnak a funkcionalis meg-
kozelitése, azt taglalja, hogy a szakmai etikak hogyan fejlédnek a kozonséggel valo talalkozas soran.

%% A leginkabb elfogadott formula forrasat Id.: http://integrityaction.org/index.php/what-integrity, utolsd
letoltés: 2017-03-28.

*7 A panteon és az egeészsegligyl metafora forrasa a Transparency International. A Buddha-hasonlat
Molnar Katalin, az AROP-1.1.21. projekt egyik trénerének kozlése, végiil a fészekmetafora forrasa
(Sampford et al. 2005).
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Végiil, de nem utolso sorban az Allami Szamvevészék is rendelkezik egy sajat integ-
ritds-metaforaval, melyre kutatasi részeket is épit, ez a ,,harom kutya”. Az els6 figyel, a méso-
dik keres, a harmadik pedig terel.” Kiilondsképp a rerel jelzi jol, hogy az integritas filozofia-
jéba nem fér bele az erdszakos autoriter gyakorlat, &m a figyelésbe és a keresésbe partnerként
kellene szerepeltetni a médiat, a nyilvanossagot, az atlathatosagot és a civil szervezeteket.”’

A bezarkdzas és a nyitottsag konfliktusos voltat nagyban befolyasolja az internetes vilag
kialakuldsa. A facebook hasznalatatol példaul kiilonosen 6dzkodik a kozigazgatds, mivel itt
nem uralhatok az lizenetek, hanem tovabbgordiilnek, atalakulnak (McQuail 2011). Van, aki
szerint viszont az események mar régen kicsusztak a hatalom kezébdl, ezért is egyszeriibb
beletdrddni abba, hogy a dolgok atlathatova valjanak, mint hogy pletykak froccsenjenek szét
pillanatok alatt a kdzosségi halon. Bar ezek az érvek mar a tomegkommunikaci6 kialakula-
sakor is megjelentek, nem kétséges, hogy az intézmények nyitasara hatassal vannak.

Az allami intézmények bezartsagra és dontéseik rejtegetésére, illetve a civilek atlatha-
tosagra valo torekvése kozotti harcban a civilek allnak nyerésre, még ha ez Magyarorszagrol
nézve pillanatnyilag esetleg masként is latszik. Hadd emlitsek egy olyan kiilfoldi példat,
amelyben a zart intézménystruktara valtasra kényszeriilt, mikdzben hajdani filozofidjat a régi
épiilete még ma is 6rzi: a BBC még egy vastag falu eréditmény, az 0j televizio-studiok szék-
hazai (példaul a Chanel 4 épiilete) atlathato livegpalota. Az atlathatosag értékének térnyerése
voltaképp evolucios is: sikeresek azok, amelyek 4tlathatok, és ha egy intézmény nem akar
lemaradni a versenyben, at kell vennie ezeket a megoldéasokat.

Az intézmények azért is probaltak, és ma is probalnanak bezarkdzni, ha tehetnék, mert
miikodésiik sordn hibaznak, és e hibak csak akkor rejthetdk, ha nem atlathatok. A hibak elrej-
tésének lehetetlensége viszont hossza tdvon kockazati tényezd. Rovidtavon talan jobban jar,
aki rejtegethet, hosszabb tdvon viszont elkényelmesedik és lemarad a teljesitménye.

Mig Magyarorszagon sok tekintetben Uigy tlinik, a szervezeti autonomidk elvéreznek a
kozpontositas sordn, az atlathatdosdg mozgolépesdjén mi is rajta vagyunk, €s a sajtdo kimé-
letlentil tar fel, beszél 4t mindent, a jogvédd szervezetek birdsdgon perelik ki a nekik fontos
informaciokat, az EU pedig behajtja tagallamain ezeket az értékeket. Egyre erdsebbé valnak
idehaza is a kiszivarogtatd platformok, amelyek valtozatlanul fontosabbak, mint a bejelentd-
védelem, a whistleblowing jogszabalyok.*

Amiben a Nyugat nem veszi €szre a mi korrupcioellenes intézkedéseink rafinaltsagat, az
az atszervezések kérdése. A nyugati kdzigazgatasban ugyanis az atszervezés inkabb a korrup-
cio ellenszereként jelenik meg, mert a tartds szdlakat — melyek kockéazatnoveld tényezok —
szétvagja. Nem érthetd a szamukra, hogy miként is lehet olyan kdnnyen atszervezni, miért nem
all ki ezek ellen a szakszervezet vagy a jogrendszer. Ezzel szemben nalunk a kozintézmé-
nyeknél is ugyanaz figyelhetd meg a politika zsdkmanyszerti miikodése miatt, ami a nagyval-
lalatoknal, vagyis, hogy az atszervezések kivalo eszkozei a kellemetlen dolgok eltlintetésének.

A nyugati jogbiztonsagbol nézve a magyarorszagi gyors jogalkotds negativ mellék-
hatdsa sem ismert. A gyors jogalkotds tobb hibads vagy hidnyos jogszabalyt is eredményez,
amit aztan az emberek kénytelenek maganmegoldasokkal kiegésziteni, s ez mind noveli a kor-
rupcid kockazatat.

2 http://www.domokoslaszlo.com/hirek-domokos-laszlo/integritas-felsofokon, utolsé letdltés: 2015-07-26.

* A civil szervezetek épp arra panaszkodnak, hogy konkrét megfigyeléseikre, mint példaul a kamu-
partok miikkodésének leleplezésére az ASZ nem mutatkozott partnernek arra hivatkozva, hogy sajat
tematikat kovetnek. Itt a konkrét esetnél talan fontosabb, hogy hianyzik még az egylittmiikodési
készség.

0 Panaszokrol és kozérdekii bejelentésekrdl szl a 2013. évi CLXV. Torvény.
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Hivatalnokok, egészségiigyi alkalmazottak vagy barmilyen vallalat beosztottjai sokszor
engedelmesen falaznak fondkeiknek, mert azt hiszik, nekik tartoznak lojalitassal, és kozben
nem veszik észre, hogy olyan feladatot végeznek, mely nem a hivatasuk, szakmajuk.®' Javor
Istvéan a ,.kdzbeszerzési kiiras technizalasanak” nevezte azt a folyamatot, ahol az egész kdzép-
szint azon dolgozik, hogy a vezetdik a korrupcié soran eldnyt élvezhessenek €s az legyen a
nyertes, akit 8k szeretnének. >

Bér a kozépszinten is nylig az atlathatosag biztositdsa, mert plusz feladatokat r6 az
intézmény alkalmazottaira, az integritdsszemlélet terjesztésével meggydzhetdk az itt dolgo-
z0k, hogy végso soron az atlathatosag szamukra is védelmet jelent, épp vezetdikkel, kés6bb
pedig az intézményesitett korrupcidval szemben. Az atlathatosag azért védi a beosztottat, mert
a vezetok kénytelenek vallalhato tarsadalmi célok iranyaba orientdlodni, és nem terhelhetik
alkalmazottaikat magéanérdekeikkel. Egy kozbeszerzési kiiras bobeszédiiségét ma mar az
OLAF is gyantsnak tekinti, ez ugyanis specifikalja az eleve lehetséges gyodztest. A konkrét
munkat — specifikalast — a kozépszint végzi el anélkiil, hogy neki ebbdl barmilyen haszna
volna. Csak plusz feladatok keletkeznek e beosztottak szdmara, mert fel kell deriteni a kiné-
zett gyOztes specifikumait.

Kevés orszdgban figyelnek arra, hogy a kdzbeszerzés szempontjainak Osszegylijtése is
nyilvanosan torténjék, €s a potencialis palyazok mindegyike megtehesse a javaslatat mar a
kiiras el6tt. Toth Istvan Janos korrupciokutatd pozitiv példaként Chilét és Dél-Koreat szokta
emlegetni. Ezekben az orszagokban fel sem meriil, hogy egy palyazat érvényes lehet, ha csak
egy palyazo van.” Valésziniileg soha nem jelentek volna meg ezek a mechanizmusok, ha
nem jelent volna meg korabban az atlathatosag mint érték.

De pozitiv példa Esztorszag is, ahol magas fok az elektronikus kozigazgatas, ezért jol
kutathatok a kdzbeszerzési eljarasok. Ahol egy kozbeszerzés kiirasi feltételei is vita targyat
képezhetik, ahol az érvényességhez tobb palyazo kell, ahol figyelnek az 6sszejatszasok kiszii-
résére, ott majd minden ugy miikddik, mint a vaterdn a hasznalt targyakra valo licitalas ese-
tében, csak épp forditva: a célnak egyre jobb ajanlatokat fognak tenni, és a versenyzok lefelé
licitalnak, hogy a munkat megkaphassdk. A vallalasok teljesitését nem a kapcsolatok megtar-
tasanak fontossaga, hanem a jogrendszer fogja garantalni.

Az atlathatdsag melletti érvelés, ezt tettilk mi is, nyitott kapuk dongetésének is tlinhet,
hiszen empirikus adatfelvételekben, példaul az ASZ integritasfelmérésében is a nyilvanossa
tétel elmulasztasa korrupcios kockézati tényez6ként kodolodott.>* Vagyis ezek az Ssszefiig-
gések egyfeldl evidencidnak tlinnek. Masfeldl, és talan ezt is sikeriilt kifejteniink, egyaltalan nem
vagyunk még az ut végén. Szamos koriilmény ¢és érv — melyek lehetnek igen jogosak is — meg-
kérddjelezi ezt az evidenciat. Hovatovabb az atlathatosdg még vilagviszonylatban sem fejtette
ki az Osszes lehetséges hasznat, és az sem biztos, hogy minden tarsadalmi struktiraban hasznos.

Az atlathatosdgnak azonban ma mar globalis szerepe is van. Pozitiv kdvetkezménye,
hogy jobban megeértjiik a folyamatok valddi természetét, hiszen nem elidegenedve csak egy

' Az amerikai egészségiigyben példaul fordulopontot jelentett, mikor a névérek létrehoztak szakmai
szervezeteiket, és kimondtak, hogy nem az orvosnak, hanem a betegnek tartoznak elkotelezettséggel.
(Zsolt 2002)

32 http://magyarnarancs.hu/belpol/tudatos_dontesek kovetkezmenye - javor istvan_szociologus a
korrupcios_szolgaltatasrol-76311, utolso letoltés: 2015-07-26.

¥ Nalunk 2010—11 kozt az dsszes érvényes kozbeszerzési eljaras 48-50 szazalékanal egyetlen ajanlatot
nyujtottak be http://hvg.hu/gazdasag/20120410 korrupcio Toth_Istvan Janos_interju, utolsé letoltés:
2015-07-26.

3% http://integritas.asz.hu/, utolsé letdltés: 2015-07-26.



http://magyarnarancs.hu/belpol/tudatos_dontesek_kovetkezmenye_-_javor_istvan_szociologus_a_korrupcios_szolgaltatasrol-76311
http://magyarnarancs.hu/belpol/tudatos_dontesek_kovetkezmenye_-_javor_istvan_szociologus_a_korrupcios_szolgaltatasrol-76311
http://hvg.hu/gazdasag/20120410_korrupcio_Toth_Istvan_Janos_interju
http://integritas.asz.hu/
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szeletét ismerjiik a jelenségeknek, hanem az ok-okozati lancolatokat is. Ma még hidba gytjt-
juk a szemetet szelektiven, mert nem is tudjuk, hogy ezzel milyen keveset is ériink el, mikor a
legnagyobb szennyezd nem a végtermék, hanem a gyartasi folyamat. Ha akarjuk, se tudjuk
biintetni a szennyez6t, €s igy szelektiven nem is tudunk még vésarolni, hiszen ehhez sokkal
jobban kellene ismerniink azt, hogy melyik cég miként allitja el6 a termékét. A jovo a Fold
nevil bolygd megmentésében a szelektiv vasarlas, ehhez azonban atlathatosagra kellene kény-
szeriteni a gyartokat (Goleman 2009).

Viéllalatok gyakran tizleti titkokra hivatkozva rejtegetik technologiaikat, mondvan, hogy
sokba kertilt a kifejlesztésiik. Valdjadban viszont élhetiink a gyanuperrel, hogy sokkal tobbszor
a titkolozasnak az az oka, hogy kényes dolgok vannak a hattérben. Ha a szabalyok olyanok
volnanak, hogy bizonyos technoldgiat mindenkinek el kell &rulnia, és csak akkor mehet a
piacra, ha a technologia, melyet alkalmaz, nem karos, megint tisztességes lehetne a verseny™".

Az atlathatosag filozofiajara €piild szabalyozéasok, a kdzhangulat, az 0j értékek és érdek-
16dések az elkovetkezo évtizedet az atlathatosag évtizedévé tehetik. Ha ebben Magyarorszag
nem marad le, akkor — Fukuyama kifejezésével — a modern allamok soraba keriilhetiink.
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Absztrakt

Az integritas a modern tarsadalomtudoményokban és a kdzbeszédben is alapfogalom. Ponto-
san értelmezett hasznalata ezért szakmai és kozérdek. Egy érdekes valtozat szabatosan meg-
kiilonbozteti az integritast az erkdlcsosségtdl, az etikussagtol és a jogszerliségtdl, mikdzben
ramutat meglétének mikddoképességet és teljesitményt befolyasold szerepére.

Kulcsszavak
pozitiv és normativ fogalom, integritas, miikodOképesség, teljesitmény

INTEGRITY — AN UNDERSTANDING OF CHOICE?

Péter Scharle

Abstract

Integrity is a fundamental concept in modern social sciences and in the public discourse.
Therefore its precise definition is of great professional and general significance. An interes-
ting approach clearly distinguishes between integrity and normative concepts such as mora-
lity, ethics, and legality, and also points out integrity’s role in the functioning and perfor-
mance of organizations and communities.

Keywords
positive and normative concepts, integrity, workability, performance
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Scharle Péter

Az integritas sokféle allapotban és folyamatban felismerhetd jelenség, személyek, csoportok,
szervezetek, tarsadalmak habitusanak jellemzésére alkalmas tulajdonsag. Sok tudomany
hasznalja, a kdzbeszéd is ismeri és kedveli. Ez lehet az egyik oka annak, hogy nincs altala-
nosan elfogadott meghatarozasa. Az értelmezd szotarakban eléforduld valtozatokban a miben-
1étét magyarazd mas (rendszerint az erények, erkdlcsi és etikai értékek korébe sorolhatd)
fogalmak gyakran ismétlédnek és egymasra utaltsagot érzékeltetnek.

A szabatossagra torekvd tudomanyok sajat paradigmaikhoz €s terminoldgiajukhoz iga-
zitjak az integritas értelmezését. A kdznyelv tobbnyire beéri a kifejezéshez kapcsolddd hangu-
latot (a teljesség, Oszinteség, megbizhatosag stb. képzetét) felidézé magyarazattal. Sokfélék
lehetnek az integritassal jellemezhetd helyzetek €s alanyok is. Lehet példaul integritasa sze-
mélynek, szervezetnek, vallalkozasnak, tarsadalmi csoportnak, nemzeteknek és tarsadalmak-
nak is. Szabatos értelmezésére annak kell vallalkoznia, aki a fogalmat valamilyen mondani-
vald kifejtéséhez hasznalni kivanja. Az integritds ezért (vagy, ha tetszik, ennek ellenére)
szerfelett hasznos, nagyon sok érdekes és fontos megallapitas, kdvetkeztetés megalapozasara
alkalmas.'

* sk ok

A legszélesebb korben hasznalt értelmezés szerint integritdsa a helyesen és megbizhatoan
cselekvd személynek van. Ez a habitus szilard és koherens vilagképbdl és erkolesi értékrend-
bdl kovetkezik. Nem rendiil meg akkor sem, ha kockazatokkal, fenyegetésekkel szembesiil,
kudarcot vagy veszteséget szenved. A kozosség, a tarsadalom életében az integritds 1ényege
szerint lathatd, megtapasztalhatd erény, kiszamithatosagot szavatold vonatkoztatasi lehetd-
séget alapoz meg.

A személyre vonatkoztatott integritds mutatis mutandis értelmezhetd csoportokra,
gazdasagi vallalkozasokra — valdjaban minden olyan tarsadalmi tevékenységre, szerepldre,
amellyel kapcsolatban megfeleldségi szempontoknak helye lehet. A miben val6 (tartalmi)
megfelelés kérdésétdl is elvonatkoztatd jellemzoként talan a tokély (tokéletesség) keretezi a
legkevésbé elcsépelten azt a fogalomkészletet, amelyet az integritds mibenlétét és szerepét
targyald munkék hasznalnak.

® sk ok

Az ezredfordulo elsd évtizedének derekan az integritdshoz kapcsolodo fogalmak e véltozatos
¢s gazdag ,borvidékén” vett miivelésbe egy termékeny és lassan termdre forduld ,,dilot”

1 A web keresémotorok az integrity kifejezésre 200 milli6 helyet ajanlanak fel.
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W. Erhard, M. Jensen és S. Zaffron. Tanulmanyuk® egymasra is vonatkoztatva, de vilagosan
megkiilonboztetve hasznal négy, a sz6hasznalatban gyakran 6sszefonddo kifejezést (integrity,
morality, ethics, legality), és az integritasnak adott értelmezésbol a vele rendelkezok mikodo-
képességére és teljesitményére vonatkozo kovetkeztetéseket vezet le.

Erhard, Jensen és Zaffron modelljében (a tovabbiakban: az EJZ-modellben) az erkol-
csOsség, etikussag €s jogszeriség normativ fogalom, az erények fogalomvilagaba tartoznak.
Ertelmezésik a jo vagy rossz, helyes vagy helytelen, javallt vagy keriilendd viselkedés
megitéléséhez kotddik. Az integritds — tolik megkiilonbdztethetd — pozitiv dolog3 : olyan
személy, csoport, szervezet megtapasztalhato éllapota vagy helyzete, amely egész, sértetlen,
hidnytalan, teljes (whole, complete, unimpaired, sound), fiiggetleniil att6l, hogy miként itél-
heté meg valamilyen értékhalmaz (értékrend) tekintetében.

Az EJZ-modellben az integritas (roviden szolva az egész-ség €s teljesség — the condition
of being whole and complete) a sziikséges feltétele annak a miikoddképességnek (workability),
amellyel az érintett személy (csoport, szervezet) kiillonféle teljesitményekre (performance)
lehet képes. Ez a fogalomalkotas utat nyit a kiemelkedd teljesitmény lehetdségének értelme-
zéséhez, barmit tekintsilink is teljesitménynek. Ha gyengiil az integritas, akkor romlik a miko-
doképesség és emiatt csokken a teljesitmény. A modell alkotodi ezt az dsszefiiggést ontoldgiai
torvénynek tekintik, de Oszintén elismerik, hogy formalis kisérleti bizonyitékkal (agymond,
egyeldre) még nem tudjak ezt a vélelmet megerdsiteni.

Az egyénnek, csoportnak, szervezetnek az EJZ-modellben akkor van integritasa, ha tartja
magét (honor) ahhoz, amit allit.* Kéznyelvi szohasznalattal ez az integritas az adott sz6hoz
val6 ragaszkodast, ennek ellehetetleniilése esetén az érintettek haladéktalan tajékoztatasat és a
fejleményekkel jaro karokért viselt felelésség vallalasat jelenti.’ Az igy értelmezett sz6 (word)
sz€les altalanossagban fejez ki barmilyen, méasok szamdara adott kozlést. A modell a benne
értelmezett integritas hat kritériumat listdzza. Az alany adott szavaban tiikrozodik

¢ minden kordbban tett kijelentés,

a sajat cselekvOkeépesség (lehetdségek €s korlatok) ismerete,
elhatarolodas masokban megalapozatlan varakozast €¢bresztd latszatoktol,
a valdsagtartalom,

> & o o

feleldsségvallalas a folyomanyokert,
¢ igazodas a fogado kornyezet erkdlesi, etikai €s jogi normaihoz.

A hatodik kritérium azért fontos, mert nem szakitja el az integritast az értékek vilagatol, de
athangolja a hozzéjuk vald viszonyt. Az adott szo szorosabbra fonja ugyanis a kapcsolatot az
integritas €s annak alanya kozott (mintegy keretezi a mas modellekben inkabb magyarazo
értelemben hasznélt normativ fogalmakat, erényeket). A koriilményesnek tiind fogalomkép-
z¢st az ontoldgiainak tekintett kdvetkezmények szabatos megalapozasa indokolja. Az erkol-
csosség, etikussag €s jogszeriiség fogalmi elkiilonitése teszi lehetévé a mikodoképesség €s a
teljesitmény mibenlétének szinte technikai elemzését: az dertilhet ki, hogy az integritds ugyan-

Erhard, Werner — Jensen Michael C. — Zaffron, Steve (2010) Integrity: A Positive Model that Incor-
porates the Normative Phenomena of Morality, Ethics, and Legality — Abridged. Social Science Re-
search Network. SSRN 1542759, https://doi.org/10.2139/ssrn.1542759

A K. Popper éaltal hasznalt értelemben a miben all kérdésre adott valasz a normativ milyen kérdés
helyett.

Honoring one’s word — embere szavanak, szavatarto.

Erdemes észrevenni, hogy a szavatol jogi és koznyelvi jelentése mennyire kozel all ehhez a szohasz-
nalathoz.


https://en.wikipedia.org/wiki/Werner_Erhard
https://en.wikipedia.org/wiki/Werner_Erhard
https://en.wikipedia.org/wiki/Social_Science_Research_Network
https://ssrn.com/abstract=1542759
https://doi.org/10.2139/ssrn.1542759
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olyan fontos tényezdje a javak (nagyon széles értelemben vett termékek) eldallitdsanak, mint
a tudés, vagy a technoldgia. Hozza tehetjiik, talan sajnos. Ebben a modellben ugyanis egy-
mastdl kiilonb6zo, sot ellentmondo értékrendeket kovetd személyeknek (csoportoknak, szerve-
zeteknek) is lehet integritasa.

Az adott sz6 becsben tartasanak (honoring one’s word) minucidzus értelmezése lehe-
tové teszi a kimondott szO betartasatol (keeping one’s word) vald megkiilonboztetést. Erre
nagy szlikség van, hiszen sok ok miatt valhat lehetetlenné egy teljes integritassal kimondott
sz0 betartasa. Az EJZ-modell szerinti integritas nem sériil, ha a sz betartasanak ellehetetle-
niilésérol, esetleges halasztasarol és az emiatt keletkezd karokért viselni kivant feleldsségrol
az érintettek haladéktalan és folyamatos tajékoztatast kapnak.

Az EJZ-modellben értelmezett integritas ilyeténképpen készenléti allapot. Tettrekészség
és képesség, amely — ebben a mivoltaban — fiiggetlen a normativ értékitéletektsl (nem erény).®
Megléte és mértéke, teljesitményt befolydsold hatdsa pozitiv, tapasztalati jelenség, amely nem
fligg attol, hogy jonak vagy rossznak tartjuk. Ceteris paribus, minél teljesebb egy személy,
csoport vagy mas entitds integritasa, anndl alkalmasabb a természete szerinti miikddésre €s
teljesitményre. Metaforikus képet haszndlva az integritds nem magas, de megmaszhato hegy,
hanem a hegymaszas szeretete.

Erhard, Jensen és Zaffron modelljének részletezd fejtegetéseibdl kideriil, hogy a hegy-
maszas metafordja szélesebb értelemben sem félrevezetd. Meglatasuk szerint a személyes
teljesitményt maximalizald integritds nem kdveteli meg mésok egyiittmiikodését. A személy
integritdsanak alapja pedig az 6nmagara (self) vonatkoztatott és vallalt integritds. Ennek nem
elofeltétele a test, az érzelmek és a gondolatok épsége, teljessége, sériiletlensége, viszont
lényege a személy Onmaganak adott, integritast vallalo szava. Aki véllalkozik erre, 6vato-
sabban adja szavat masoknak, és folyamatosan tapasztal megalkuvasra csabitd késztetéseket.
Aki pedig 6nmaganak nem adja szavat, annak nem lehet integritdsa masokhoz fliz6d6 kapcso-
lataiban sem.

Figyelemre érdemes az a tovabbi kdvetkezmény, amely szerint a pozitiv integritasfoga-
lommal nem kapcsolhat6 dssze ellentmonddsmentesen az adott sz6 kimondasat kovetden vég-
zett koltség-haszon (cost-benefit) elemzés. Az utdbbi sziikségképpen megbizhatatlansdggal
jar. Az adott sz9, ha kimondatott, tobbé nem lehet koltség- €s haszonérzékeny (barmit jelent-
sen is a koltség és a haszon). Egy talanyos kivételtdl eltekintve az EJZ-modell szerint nem
lehet integritasa annak, aki a tetteivel elérhetd (és utobb elért) eredménytdl teszi fiiggdve az
adott szavanak megfeleld viselkedést. Kivételt az az eset jelent, amelyben a személy bejelenti,
hogy adott szavahoz koltség-haszon elemzéseinek eredményétdl fiiggden fog igazodni. Ez a
kozlés egyenértékii a ,,megrogzott megalkuvé vagyok” kijelentéssel.” Nem kell erkolcsi meg-
itéléssel azonnal palcat torni efelett az integritas felett — szinte mindenkiben gyokerezik ilyen
(szinte 0sztonds) hajlam, és a modern ¢€let hétkoznapjaiban sok integritdshiany és bizalmatlan-
sag kovetkezik ebbdl.

Az erények halmazatol elkiilonitett integritds modelljének hasznalatdval Erhard, Jensen
¢és Zaffron szdmos tarsadalmi-gazdasagi (ipari és pénziigyi, tobbnyire a multinacionalis gazda-
sagi vallalkozasok és nagybankok vildgaban tapasztalt) példat elemez. Kideriil ezekbdl, hogy
az integritas velejaroja (ilyeténképpen indikatora is) a kivaldo miikodoképesség €s az ebbdl
kovetkezd optimalis teljesitmény. A kozjo iranti erkdlesi elkotelezettség szempontjabol talan
lehangold kovetkezménye is van azonban ennek az Osszefiiggésnek. Olyan alrendszerek is

6 Tlyen Osszefiiggésben is jol értelmezhetd fogalom a betydarbecsiilet. Hasonloan izes kifejezés a becsii-
letszo.

7 FErdekes példak sora ismerhet6 fel a politikai életben.
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miikddtethetok egy gazdasagi-tarsadalmi rendszerben €s idészakban, amelyek magas integ-
ritasi szinten parcialis érdekeket szolgalva vesznek rész javak eldallitasaban és elosztasaban.
Az EJZ-modellben ezért megvitatdsra érdemes kérdés az, hogy egy nagyobb kozdsség
erkolcsi, etikai és jogszertiségi értékrendje lefedi-e, dominalja-e egy kisebb vagy kevésbé erds
kozosségét.

k sk ok

Nyilvanval6, hogy az EJZ-modellre is érvényes a gondolatmenet elején emlitett intelem: egy
fogalom szabatos értelmezésére annak kell vallalkoznia, aki azt valamilyen mondanival6 ki-
fejtéséhez hasznalni kivanja. Sok jel mutat arra, hogy a pozitiv integritasfogalom hasznalata
szamos kérdés elemzésében jarulhat hozza tisztazd diskurzusokhoz, ezért érdemes lehet a
kutatas és a gyakorlati alkalmazas e teriileten elkotelezett miiveldinek figyelmére.
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Absztrakt

A Big Data terminus az olyan nagy és bonyolult adathalmazokra vonatkozik, amelyek nem
kezelhetdk a hagyomanyos adatfeldolgozo ¢€s tartalomelemzd6 eljarasokkal. Tanulméanyunk azt
mutatja be, hogy fejlett Big Data elemz6 mddszerek képesek értékes informacidkat kinyerni a
média hirek és a kdzosségi media iizenetek végtelen folyamabol, és e modszerek hasznalataval
a tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis folyamatok kutatoéi rejtett 6sszefliggésekre talalhatnak és érté-
kes ismereteket gyiijthetnek. Tanulmanyunkban el6szor a globalis konfliktusoknak a GDELT
(Global Database of Events, Language, and Tone) adatbdzison végzett elemzését vessziik
szemiigyre, majd a Google Trends and News rendszerét vizsgaljuk, végiil a Twitter feltoltések
Sentiment Viz rendszerrel torténd elemzését mutatjuk be. A tanulmany az online Big Data
elemzésekkel kapcsolatos kihivasok és kérdések rovid attekintésével zarul.

Kulcsszavak
tartalomelemzés, Big Data, k6zdsségi média, GDELT, Google, Twitter, sentiment analysis

BIG DATA ANALYSIS OF NEWS DATABASISES
AND MEDIA CONTENTS

Zoltan Szits

Abstract

The term Big Data refers to data sets that are so large or complex that traditional data proces-
sing treatments are inadequate to deal with them. Our paper demonstrates that advanced Big
Data analytic methods are able to extract valuable information from the endless stream of
media news and social media messages. By using these methods, researchers of social,
economic and cultural processes can reveal hidden patterns and bring valuable new insights.
First we examine the Global Material Conflict Report system introduced within the frame-
work of GDELT (Global Database of Events, Language, and Tone), then we explore the Google
Trends and News system, and finally we present a Sentiment Viz analysis of Twitter feeds.
The paper ends with a short overview of the most important critiques, challenges and ques-
tions of Big Data online media content analysis.
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content analysis, Big Data, social media, GDELT, Google, Twitter, sentiment analysis
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Bevezetés

Informacids tarsadalmunkban jelentésen megnétt az informacio értéke €s ezzel egyiitt a tarta-
lomelemzés fontossaga, valamint az igy kapott eredmények, kovetkeztetések jelentdsége is. A
haloézatok, a digitalizacio, a tarolasi és szamitasi kapacitas novekedésének kdvetkezményeként
1étrej6tt Big Data egy, a kordbbiaknal szélesebb skalan torténd médiatartalom elemzések igé-
retét hordozza magaban. A Big Data elnevezés azt az 6ridsi informacié mennyiséget és feldol-
gozasat irja le, melyet a felhasznalok €s a haldzatba kotott digitalis eszkozeik generalnak, és a
barki szdmara elérhetd szamitogépek elemeznek.

A digitalisan rogzitett tartalmak gépi eszkozokkel konnyen kereshetdk, cimkézhetdk,
feltérképezhetdk, de ezzel egyiitt az online médiatartalmak mennyisége és tipusa folyamatosan
novekszik, igy mind nagyobb méretii adatmennyiséget kell feldolgoznunk.

Tanulméanyunkban jo gyakorlatként online médiatartalmak — elsdsorban hirek — elemzé-
sét mutatjuk a Big Data eszkozeivel. Egy olyan 0j informatikai paradigmaval allunk szemben,
mely a tarhely és szamitasi teljesitmény novekedésének ¢és koltségcsokkenésének koszon-
hetden az adatok eddig nem latott volumenének valos id6ben torténd elemzését és kordbban
nem is feltételezett Gsszefliggések kimutatasat biztositja.

Ezen értelmezés szerint az online portalok, a kozdsségi oldalak (Facebook, Twitter,
LinkedIn), az online féorumok, blogok és wikik nem csupan kommunikaciés eszkdzként €s
publikacids feliiletként értelmezenddk, de lehetdve teszik a média, a gazdasag €és a kormany-
zati szervezetek, a kutatok, st az egyének szamara is, hogy az ezen feliileteken elérhet6 ada-
tokkal Big Data elemzéseket végezzenek. Ezen elemzési folyamatnak azonban szamos nehéz-
séggel is szembe kell néznie. Az egyik ilyen kihivas (a Facebook esetében) az adatokhoz valo
hozzaférés korlatozasa a feliiletet miikodtetok altal. A masik nehézség épp a Big Data termé-
szetébdl adodik, hiszen egyszerre kell valos idében kiilonboz6 tipusu strukturdlt és struktu-
ralatlan adatot, képet, hangot, videot, adatsorokat, szoveget egységes formatumba hozni és
elemezni. Eppen ezért tanulmanyunk elemzéseiben az atlathatosag kedvéért kizarolag szove-
ges tartalmakra fokuszalunk.

Rogton a munkank elején fontosnak tartjuk kijelenteni, hogy az online médiatartalmakat

két nagy, viszonylag élesen szétvalaszthatd kategdriara osztjuk: egyfeldl a hagyomanyos,
professzionalis kapudri (szerkesztdi) kornyezetben, masfeldl a kdzosség, a mindennapi fel-

" A kutatast és a cikk irdsat a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Médiatanacs Médiatudomanyi
Intézete tamogatta.
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hasznalok altal 1étrehozott Web 2.0-4s tartalmakra. A hagyomanyos, kapudr rendszerti média-
centrumok altal online publikalt hirek és vélemények mellett mara ugyanis a kozosségi média
is fontos informacidforrassa valt. Ezen felosztas mentén hatjuk végre a GDELT (Global Data-
base of Events, Language, and Tone), illetve a Twitter tartalmainak Big Data elemzését is.

A tanulmany szerkezetileg az elméletek ismertetésével kezdddik, esettanulmanyokkal és
elemzésekkel folytatodik, végezetiil pedig tobb fontos kérdéskorre hivja fel a figyelmet: az
adatokhoz vald hozzaférés és feldolgozas problémaira, illetve a mddszer lehetséges torzita-
saira, hibaira is.

Tartalom a digitalis korban

A technikai fejlodés lehetové tette a digitalisan rogzitett informaciok 0sszegyljtését, kiakna-
zasat, rendszerezését. A széles skalaju tartalomelemzés kordbban szuperszamitdogépeket igé-
nyelt. A jelenben a szamitési teljesitmény koltségének csdkkenésével a mindennapi infotech-
nologiai eszkozokkel rendelkezd felhasznalok szamara is biztositott ez a lehetdség (Manovich
2012). A Big Data kordban a szamitégépek mar nem a segédeszkdzok szerepét toltik be,
hanem 6nalldan latnak el feladatokat, a mesterséges intelligencianak koszonve pedig maguktol
vesznek észre Osszefiiggéseket és mintdzatokat. Bar az informacié mennyiség ilyen mértéke
¢és a szamitdgépek mind nagyobb szerepe latszélag hattérbe szoritja az emberkdzpontu tarta-
lomelemzést, az 0j paradigma alapja tovabbra is egy ember-gép egyiittmiikddésre alapozo
megkozelités. Tanulmanyunkban amellett toriink landzsat, hogy a folyamatos emberi ellen-
Orzés és finomhangolds melletti Big Data elemzése a leghatékonyabb modja a magy mennyi-
ségli tartalom elemzésének az informdacios tarsadalom kordban.

A kozosségi médidban folyamatosan publikélt adatok gytijtése €s elemzése magaban
hordozza az Osszefiiggések altalanos és gyorsabb felismerésének igéretét. Az adatokhoz valo
hozzaférés elemzés céljabol alapvetden szabalyozott, a platform tulajdonosanak monopolat
képezi, hiszen az informacid, mitdbb, az abbdl szerzett dsszefliggések marketing és kereske-
delmi célokra hasznosithatok. A Twitter mikroblog platformja €s a blogok altalaban a jelenben
ez alol még kivételt képeznek, mivel az ott posztolt adatok kiilsd szemléldk szamara is
hozzaférhetdk, kutathatok és elemezheték. A Facebook azonban mar mas tlizleti modell alap-
jan miikodik. Es bar szamos Osszefliggés figyelheté meg a legnagyobb kozosségi oldalon
posztolt informacidk, a felhasznalok megosztasi, internetes keresési, st vasarlasi és kozleke-
dési szokasai kozott is, a széles korli Big Data elemzés ezen kornyezetben az oldal tulajdono-
sanak a joga. (Vagy azoké, akik ezt a jogot megvasaroljak.) A Twitteren posztolt és megosz-
tott hirek esetében a Big Data alkalmazasaval példaul konnyen meg lehet allapitani a preferalt
hirforrasok, megtaldlni a véleményvezéreket, a megosztasokat és az interakciot elemezve.

A digitalizdacio és halozatosodds hozta valtozasok: kereshetdség és dsszekapcsoltsag

Az internetrdl szold diskurzusban gyakran elhangzik az allitds, miszerint a globalis halozat
megvaltoztatta az informéciogyiijtés, -feldolgozas, -tarolas és -tovabbitas modjat. Ugy lett ter-
vezve, hogy az adatokat digitalizalt forméban tovabbitsa, alapvetden fiiggetleniil a tartalom
jellegétdl (Sziits 2013, Benedek és Molnar 2014, Molnar 2015), ezzel 6sszeolvasztva az eddig
parhuzamosan létez6 médiumok tulajdonsagait egy digitalis csatornava (Sziits és Yoo 2013).

A kereshetOséget és 0sszekapcsolhatosagot az elemzések soran segiti a cimkézes (tagging)
is. Ennek soran alapvetden egy szoveg, de akar egy kép, vided vagy hanganyag is meta ada-
tokkal — cimkékkel — lesz ellatva. A cimkék gyakran egy alapszintii elemzd algoritmus segit-
ségével cimkefelhodt alkotnak, az igy kapott vizudlis abrazolasban legreprezentaltabb és igy
legfontosabb kifejezések a kozépkori ikonok univerzumabdl ismert szemantikus perspektiva
felfogashoz hasonldéan méretben is nagyobbak (Sziits 2012).
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Szamadatok

Percenként 72 oranyi, naponta pedig 864 ezer o6ranyi video anyagot téltenek fel a felhasznalok
a YouTube-ra. Tobb mint 1,4 milliard aktiv felhasznalé latogatja naponta a kdzosségi olda-
lakat, és csak a Facebookon 6sszességében napi 4,7 milliard percet toltenek olvasassal, bongé-
széssel, posztolassal. Napi 532 millié Facebook poszt sziiletik, 250 millio képet tdltenek fel és
30 milliard interakci6 zajlik. Emellett naponta 50 milli6 bejegyzés jelenik meg a Twitteren
(Stone 2014). Természetesen ezen adatmennyiség nagy része nem hiranyag, de a toredéke is
olyan nagy kvantumszamot jelent, hogy az ellenall a hagyomanyos elemzési technikaknak.

A Big Data paradigmdja

Az ilyen nagy mennyiségli informéciot mar nem lehet hagyomanyos tartalomelemzési mod-
szerekkel feldolgozni, hanem a Big Data paradigmarendszerében kell értelmezni. A Big Data
kiilonféle tulajdonsagai, igy a mennyiség (volume), a sebesség (velocity) és a valtozatossag
(variety), illetve az adatok komplexitdsa szdmos kihivas elé allit minket, de ugyanakkor

rrrrrr

Ahhoz, hogy az online médiatartalmak Big Data eszkozeivel torténd elemzését targyal-
hassuk (a tanulmany terjedelmi korlatai miatt csak rovid formaban), meg kell ismerkedniink a
»Nagy Adat” jelenségével. A Big Data magaba foglalja a korabban soha nem latott mértéki €s
szinte végelathatatlan forrasbol érkezd adatok rogzitését, feldolgozésat, elemzését, megosz-
tasat, az Osszefiiggések feltarasat és az eredmények atlathatdé bemutatasat. A Big Data vonzas-
korébe tartozo informacid mértéke tobbszordsen meghaladja a kordbban hasznalt adatrogzitd
¢és feldolgoz6 szoftverek és szamitogépek képességeit, manapsadg azonban mar a mindennapi
felhasznalok szamara is elérhetd a technologia. A Big Data trendje mindinkabb érinti a médiat
is, mivel az 01j technoldgidk automatizaljak és leegyszerisitik a tartalomelemzést.

Laney (2012) szerint a Big Data-t hdrom V hatarozza meg: a mennyiség (Volume), a
sebesség (Velocity) és a valtozatossag (Variety).

¢ A mennyiség a masodpercenként eldallitott hatalmas adatdzont jelzi. A multban az
ilyen nagymennyiségli adat még tarolasi problémaékat okozott. A jelenben a tarhely
mérete és a tarolasi és halozati sebesség is novekedett, mikdzben koltségiik csokkent.

¢ A sebesség lényeges tulajdonsag, hiszen az adatok nem nagy blokkokban jonnek,
hanem folyamatosan, kisebb-nagyobb intenzitassal, valos idében dramolnak. A haté-
konysag értelmében lehetdleg valos idoben kell ezen adatokat feldolgoznunk.

¢ A legnagyobb kihivast az adatok valtozatossaga jelenti, hiszen az adatok eltérd
formatumban érkeznek, ezeket kell strukturalni. A cél az adatfolyamok formazésa az
értékes informaciok kinyeréséhez (https://www.it-services.hu/hirek/mi-az-a-big-data).
A valtozatossagra jellemzd, hogy egyszerre érkeznek adatok a szdveges doku-
mentumok mellett hagyomanyos adatbazisokbdl, vide6 megfigyeld rendszerekbdl,
e-mailekbdl, tomegkozlekedési jarmiivekbdl, repiildgépek motorjaibol, telefonhi-
vasokbdl, és az elemzd rendszereknek Osszefiiggéseket kell felismernitik (Majkic
2014).

A Big Data egyszerre jelent szemantikai, analitikai, adattarolasi és hozzaférési kihivast sza-
munkra, hiszen napjainkban eddig nem latott nagysagrendii adatok tarolasat, feldolgozasat, a
rejtett €s varatlan Osszefliggések megtalalasat feltételezi. Minden, ami a halozat kontextu-
sdban sziiletik és torténik, megmarad, és ezzel visszakereshetové, elemezhetévé valik (Csepeli
2015: 172-173).
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A Big Data tartalomelemzés kihivasai

A hagyomanyos tartalomelemzési modszerek mar nem elég hatékonyak a digitalis tartalmak
esetében. A gépi elemzésnél az adatmennyiségen €s az idébeli tényezOkon til egy tovabbi
komoly problémaval szembesiiliink, ez a nyelvi kihivas: olyan egységes elemzd rendszert kell
felépiteniink, amely a gyakorlatban niidnsznyi kiilonbségeket is képes felismerni.

Jelenleg mar 1étezik tobb olyan magyar gépi tartalomelemzd rendszer, mely a nemzet-
kozi médiamegjelenésekben valos idében nyomon koveti az altalunk kivant témakat és magyar
nyelvli hirdsszefoglalokat biztosit 1ényegében gépi forditas alapjan. Ezek a rendszerek azon-
ban nem a Big Data eszkoztarat hasznaljak, hiszen a gépi forditas folyamata hasonlit a Google
forditdjahoz, a cimszavas keresés pedig a Google keresdjéhez. Bar a hagyoméanyos moddsze-
rekhez képest eldrelépésrdl van szo, fontos kiemelni, hogy a gép nem veszi észre a mintakat,
nem igazan nagy adatmennyiséggel dolgozik, nem elég Osszetett, csak adott mennyiségl,
eldre bedllitott cimszot figyel, mig egy Big Data rendszer folyamatosan tanul, folyamatosan 0j
cimszavakat vesz fel. Az emlitett tartalomelemzdé rendszerek elészor egy durva forditast
végeznek el, és amennyiben ennek alapjan az tigyfél kéri, akkor valds, has-vér fordito iilteti at
magyarra a szoveget, ami koltséges és iddigényes folyamat.

Az ikonikus iizenetek €s az lizenetek konnotativ szintjeinek felismerése a Big Data 3.
V-jének koszonve miikodik, és nincs az elemzdok részleges (nyelvi, képi) tudasara korlatozva
— nehézséget okoz az iizenet kontextusdnak értelmezése, de a nagyszdmu minta alapjan a
rendszer képes felismerni. Ha a kép jelentését a gép szoveges formaban rogziti, akkor mar
lehetséges az dsszehasonlitas. A Big Data kornyezetében a gép a megfelelé mennyiségii tani-
tott példa alapjan felismeri a szimbolikus jelentést, illetve azt, hogy mikor kell hasznalni.

Nehézséget okoz azonban, hogy mig az olvasok a kiilonboz6 lexikalis és kulturalis hattér-
tudasok miatt kiilonbozOképpen érthetik a szofisztikalt lizeneteket, a gépek erre nem képesek.
A legnagyobb kihivas, hogy a szamitogép még képtelen felfogni az emberi nyelveket a teljes
gazdagsagukban, ahogy azt az emberi elme teszi. Ez a probléma 6nmagéban is eldrevetiti,
hogy a leghatékonyabb Big Data elemzési rendszerek azok lesznek, melyekben szerepel az
emberi értekelés és jelentést kivalasztdo dontés, aminek alapjan a gép képes tanulni és mind
pontosabb elemzést biztositani.

A Big Data elemzés soran a kdvetkezd kérdésekre kell valaszolnunk:

¢ mi torténik, ha olyan komplex és nagymennyiségii informaciot kell feldolgoznunk,

hogy nem alkalmazhatjuk az eddigi médszereket?

¢ sziikség van-e valamennyi adat tarolasara?

¢ valamennyi adatot sziikséges-e elemezni?

¢ hogyan lehet meghatarozni a legfontosabb informéaciokat?

¢ milyen formdban kell prezentalni az informéciokat?
A Big Data megjelenése elott a teljes adatmennyiség vizsgalata lehetetlen volt, hiszen nem
lehetett valamennyi cikket és tévémiisort bevenni a mintaba, ezért két modszer koziil valasz-
tottak. Vagy véletlenszerli mintavételt kellett alkalmazni, hogy csokkentsiik a vizsgalt infor-
macié mennyiséget, vagy nagyszdmu elemzoét kellett megbizni a munkéval. Ezzel szemben a
Big Data valamennyi adatot feldolgoz a gépi tanuldsnak koszonhetden. Nem kell tehat tobbé
az adatok mennyisége és mélysége koziil valasztanunk (Manovich 2012: 466). Hasonlo-
képpen konnyebbé, és a kutatok szamara atlathatébba valt az eredmények vizualizalasa, mint
az a Twitter médiatartalmainak elemzését targyalo fejezetben latni fogjuk.

A modszer hatranyai, hogy nincs lehetdség a nagy minta esetében a mintazatok, jelen-
ségek okainak valamennyi esetben torténd feltarasara, ezért a gépeknek ismerniiik kell a kon-
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textus minél tobb tulajdonsagat, hogy kisérletet tegyenek arra, ami az emberi elemzok sza-
mara nem okoz nagy nehézséget. Eppen ezért fontos szerepe van kategoridk alkotasanak és az
emberi elemzdknek is.

A sentiment analysis mint tartalomelemzé modszer

A sentiment analysis a vélemények, érzések (érzelmek), szubjektiv megnyilvanulasok gépi
elemzését biztositd modszer, vélemény banyaszat. Tanulmanyunkban a nemzetkozi szakiro-
dalomra tamaszkodva a moédszer elnevezésére egységesen a sentiment analysis kifejezést
hasznaljuk.

A sentiment analysis tehat szamitogépes elemzése az online posztolt véleményeknek,
dicséreteknek, kritikdknak, attitidoknek €s érzelmeknek, melyek egy termékkel, szolgalta-
tassal, szervezettel vagy altalaban véve valamilyen jelenséggel kapcsolatosan fogalmazodnak
meg. A modszer szorosan kapcsolddik a Big Datahoz, hiszen segit az dsszegylijtott adatok
értelmezésében.

A sentiment analysis a nyelvfelismerd rendszerek és az adatbanydszat 0sszekapcsola-
sdnak eredményeként jelent meg, és a nagymennyiségli informacid elemzését segiti automa-
tizalt médon. A mddszer elénye az is, hogy tullép az emberek szovegértelmezése soran meg-
jelend eldismeretein és elditéletein, és azzal a megoldassal szemben, amikor példdul tobb elem-
z0 eltérden értelmez egy-egy mondatot, a gépi sentiment analysis mindig ugyanugy sorolja be
a szoveget (Zhang és Liu 2014: 1).

A sentiment analysis nem elézmények nélkiili, hiszen a j6 vagy rossz hirek kategoriaja
¢s a cikkek ilyen tipusu besoroldsa mar régdta ismert. A jelen haldzati kdrnyezetében azonban
tobb tényezd is nehézséget okozza. Egyrészt eddig nem ismert mennyiségli adatot kell fel-
dolgozni. Emellett az internetes forrasok formaban, stilusban, de még helyesirasban is kiilon-
boznek egymastol, ami mar egyetlen nyelv, példaul az angol esetében is bonyolult elemzési
feladatokat jelent. A legkomolyabb feladatot a szavak jelentésének kontextus fiiggd értelme-
zése adja.

1. példa: Az énekesné azt nyilatkozta, hogy megoriil a kiskutyakeért, ezért tébbet is 6rok-
be fogadott. A megoriil kifejezé€s dnmagaban negativ szentimentet eléfeltételezne. A mondat
masodik fele azonban a megoriil szonak pozitiv jelentést kolcsondz.

2. példa: Az énekesnd azt nyilatkozta, hogy megdriil, ha folyamatosan fotozzdk. A meg-
oriil kifejezés dnmagéaban negativ szentimentet eléfeltételezne, a mondat mésodik fele azon-
ban értheté magyarazatot is ad arra, hogy miért van negativ jelentése ebben az esetben a meg-
oriil szonak.

3. példa: Ennek a filmnek zsenidalisnak kellene lennie. A torténete izgalmasnak tiinik, a
szinesek elsoranguak, és maga a foszereplo, Jack Black is altalaban remekiil jatszik. Meégis,
az egesz nagyon vékony. Ebben az esetben a gépi tanulasnak koszonve a rendszer felismeri,
hogy a sok dicsérd kifejezést (zsenidlis, izgalmas, elsorangu, remekiil) az utols6 mondatban
szerepld nagyon vékony kifejezés végiil teljesen lenulldzza, és a bekezdés jelentése igy Osszes-
ségében negativ.

A sentiment analysis soran hat univerzalis érzelmet fedezhetiink fel: harag, undor, féle-
lem, 6rom, szomorusag ¢és meglepddés. Egy teljes szoveg (hir) dokumentum szintli sentiment
analysis-nél figyelembe kell venni, hogy az tobb mondatbol vagy bekezdésbdl is éllhat,
melyek gyakran ellentétes érzelmeket (jelentéseket) hordoznak, és ezek Osszefiiggése hata-
rozza meg a végso jelentést (Pang és Lee 2008).
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A Big Data elemzés technikai kontextusa: gépi tanulds

2000-t61 mind nagyobb jelentdséggel bir a gépi tanulas a nyelvfelismerésben, a szoveg-
értésben és az informacid feldolgozasban, de hasznéalhat6 képek feldolgozasaban és felisme-
résében is. A gépi tanulds (machine learning — ML) (Samuel 1959) a Big Data alapjaihoz is
hozzétartozik, hiszen lehetdvé teszi, hogy az elemzéseket végzd szamitogépek tanuljanak. Ez
a tanulas abbol all, hogy a gépek idével mintdkat vesznek észre anélkiil, hogy konkrétan erre
programoztak volna Oket. A gépi tanulasnak kdszonhetden az elemzés sordn a szamitogépek
kozvetleniil az adatokbol jutnak ismeretekhez €s oldanak meg problémakat. Az esetek tobbsé-
gében természetesen a szamitogépeket embereknek kell tanitaniuk. Az adatokat kezdetben
kutatoknak és programozoknak kell megcimkézniink €s osztalyoznunk. Késobb azonban, ezen
minta alapjan, a gépek Ondlloan is képesek lesznek tanulni és elemezni az informéciokat. A
gépi tanulas alapja, hogy a gépek képesek felismerni objektumokat ¢és az dket leird tulajdon-
sagokat. Ez a tulajdonsag alapvetéen az embereket jellemzi. Egy ember altaldban kénnyen
meg tudja allapitani, ha a szoveg szarkasztikus. A gép csak akkor ismeri fel a glinyt, ha eldtte
szamos mintat programoztak belé. Ha azonban olyan tulajdonsaggal taldlkozik a gép, mely
nem ismerhetd fel a korabbi mintdk alapjan, tapasztalati alapjan képes kikovetkeztetni ezt a
tulajdonsagot, akkor beszélhetlink gépi tanulasrol (Shroff 2014: 127).

Példak Big Data elemzésekre

Szerkesztett online tartalom elemzése a Big Data eszkozeivel

Elsé Big Data elemzésiinkhoz nem kiilonallo, professzionalis szerkesztdi kornyezetben eld-
allitott online médiumok tartalmait valasztottuk, hanem egy jelentds, azonban talan kevésbé
ismert hirgylijté rendszer adatbazisat vizsgaltuk.

A Global Data on Event, Location and Tone (GDELT, gdelt.project.org) adatbazisban
1979-t61 gytyjtik a vilag valamennyi jelentds hirtigynoksége altal megjelentett hirét, vagyis a
vilagot érintd geokddolt események adatait. A GDELT tobb millidrd informécios rekordjat a
kutatok nem tudnak feldolgozni szamitogépek nélkiil. A Big Data eszkoztara tette lehetdve,
hogy a kordbbi, alapszintli szamitogépes elemzések mellett a legbonyolultabb algoritmu-
sokkal is kutathatova valhatnak az itt tarolt informaciok. Igy az globalizalt tarsadalmunkat is
érintd eredmények és Osszefliggések valos idOben jelenithetdk meg és vizualizalhatok. A
bonyolultabb algoritmusok képesek egyes események eldrejelzésére is. Az adatbazis maga két
adasort tartalmaz. Az egyik 300 kategdriaban kdodolja az eseményeket, a masik tarolja az
érintett személyek, helyszinek, szervezetek adatait, illetve az esemény cimszavait és ezzel a
kapcsolatokat is.

Az 1979. januar 1-én inditott adatbazis kezdetben naponta frissiilt, ez a gyakorisag
hamarosan eléri a 15 percenkénti ciklust. A GDELT képessége, hogy a vilag vezetér médiu-
mait ilyen széles skalan szemlézi, lehetévé tette annak meghatdrozést, hogy egyes torténé-
sekrél hogyan vélekedik a vilag. A jelenben GDELT adatbazisa 250 millié hirt tartalmaz.
2013 marcius 31-e Ota a fajlok aszerint vannak archivélva, hogy egy eseményrdl mikor
tudositott a média, és nem az esemény torténése alapjan. Ez a szimbolikus valtds azonban azt
is jelezheti, hogy az esemény akkor szamit valdsnak, akkor tortént meg, ha a média tudositott
rola. Az események tobb mint 97%-r6l 24 6ran belill tudosit a média, de néhanyat késdbb
emlit meg. Egy eseményrdl egy hir keriil be az adatbazisba. A GDELT alapvet6 célja kata-
logizalni vilagszinten az eseményeket, melyek 0sszekdtik a személyeket, helyszineket, szerve-
zeteket, témakat, hirforrasokat egyetlen haldzatba. A rendszert miikddtetok meghatarozasa
szerint a projekt célja a teljes bolygd eseményeinek kodolasa egy szabadon felhasznalhat6
formatumba, hogy konnyebben észrevegyiik a vildgunkat érint§ események kozti dsszefiig-
géseket, az események érzelmi telitettségét (pozitiv, negativ, semleges). igy a GDELT Project
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lehetové teszi adatainak szabad hasznalatat tudomanyos, iizleti vagy kormanyzati célokra. A
jelenben mar a Google Ideas rendszere altal tamogatott GDELT a vilag nyomtatott és elek-
tronikus sajtojat, illetve online portaljait monitorozza tobb mint 100 nyelven Osszetett szoveg-
felismerd és adatbanyasz6 alkalmazasokat hasznalva.

A gyakorlatban az olyan mondatot, mint ,,Az USA kritizalta Oroszorszagot, hogy tegnap
csapatokat kiildott a Krim-félszigetre, ahol az 6sszecsapasok soran 10 civil megsériilt” a rend-
szer a kovetkezd modon tarolja: USA kritizélja Oroszorszagot, Oroszorszag csapatokat kiildott
(Krim), polgari aldozatok (Krim).

Az EVENT Geographic Network Visualizer lehetdvé teszi a geotaggelt, foldrajzi pon-
tokhoz kotott — térképre tlizott — eredmények gyors vizualizalasat (http://analysis.gdeltproject.
org/module-event-geonet.html). A felhasznalok altal megadott kritériumok szerint a rendszer
megkeresi az orszagok (és varosok) kozti 0sszefiiggéseket, és megjeleniti ket a térképen. A
keresés alapjan generalt Google Fold kml kiterjesztésii f4jl lehetdvé teszi az eredmények be-
toltetését a Google Fold programba.

Példa: a 2013. aprilis 1-e és 2016. aprilis 1-e idSintervallumban az Egyesiilt Allamok és
Oroszorszag kozti tiltakozasok térképen abrazolva, ezen csak a konfliktusok jelennek meg
(1. dbra)”.

1. dbra

Az USA és Oroszorszag kozti tiltakozdsok eseményeken keresztiili megjelenitése

WEYoL:0n off Sies SaprEniher
‘ | ©2998 Goaso
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oA
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Elemzés az europai migrdaciordl és a témaban megjelent hirek kulcsszereploirol

A 2015-6s év legmeghatarozobb nemzetkdzi eseménye a migracio volt. A témaban szamtalan
hir és publicisztika jelent meg, a migracié témajaval kezdddtek vildgszerte a tévéhiradok. A
hagyomanyos tartalomelemzd moddszerekkel lehetetlen lenne az Gsszes megjelenést szdmba
venni és ebbdl kovetkeztetéseket levonni. A GDELT Big Data rendszere azonban alkalmas

2 Paraméterek: Start Date = 04/01/2013, End Date = 04/01/2016, Actorl Country: USA, Actorl Type:
Actor2 Country: RUS, Actor2 Type: Event Code: 14 (Protest), Event Quad Class:, Event Country:
Weighting: NUMEVENTSx


http://analysis.gdeltproject.org/module-event-geonet.html
http://analysis.gdeltproject.org/module-event-geonet.html
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erre. Ha példaul arra vagyunk kivancsiak, hogy a 2015-ben az Eurdpat érintd migracio
kapcsan mely személyek — vezetdk, politikusok — szerepeltek a legtobbszor, azaz kik
hataroztak még a migraciorodl sz616 hireket, akkor a 2. abran lathato cimkefelhét’, illetve az 1.
tablazat gyakorisagi listajat kapjuk.

2. dbra
Az eurdpai migrdcioval kapcsolatos hirekben megjelend nevek cimkefelhdje
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benjamin netanyahu (4y] manuel valls salah abdeslam
johanna miklHeftner _adolf hitler ) george ospborne
miro cerar e F stefan lofven
yanis varoufakis tayylp erdogan allgemeine zeitung
marianc rajoy
boris johnson adrian edwards
andrze| duda melissa fleming

wolfgang schasuble
helle thorning-schmidt

mahmoud abbas
charles michel

ronald reagan
angelino alfano

jens stoltenberg
jeroen dijsselbloem

1. tablazat
A migracio cimszo kapcsan megjeleno nevek

Nevek Gyakorisag Szazalék
1. angela merkel 9999 5,998128
2. david cameron 7934 4,759391
3. viktor orban 4543 2,725222
4. jean-claude juncker 4061 2,436084
5. barack obama 4022 2,412689
6. francois hollande 3297 1,977781
T—~charltie-hebde 2864 1,718036
8. vladimir putin 2709 1,625055
9. alexis tsipras 2473 1,483486

3 Paraméterek: Migracio, Eurdpa, Start Date = 01/01/2015, End Date = 12/31/2015, Object Field:
PERSON, Object Weight: NAMESETS, Must have ALL these keywords: europe, Must also have
AT LEAST ONE of: migration, Must NOT have ANY of:
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Nevek

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

nigel farage

pope francis

matteo renzi

sigmar gabriel

john kerry

ed miliband

hillary clinton
bashar al-assad
werner faymann
dimitris avramopoulos
benjamin netanyahu
manuel valls

aylan kurdi

tayyip erdogan
nicolas sarkozy
george osborne
peter szijjarto

27 les-angeles

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

martin schulz
tony blair

george w bush
bernard cazeneuve
zoltan kovacs
frank-walter steinmeier
antonio guterres
frans timmermans
jeb bush

zoran milanovic
jeremy corbyn
nick clegg

ewa kopacz

miro cerar

ahmet davutoglu
aleksandar vucic
robert fico

mario draghi

ted cruz

jean asselborn
yanis varoufakis
margaret thatcher
johannes hahn
bohuslav sobotka
mariano rajoy
bashar assad
marco rubio

Gyakorisag
2322
2086
1757
1460
1436
1423
1363
1337
1334
1313
1281
1219
1182
1124
1119
1096
974
944
916
914
901
888
858
853
843
829
800
790
790
774
769
762
725
705
693
689
680
644
643
639
638
630
623
613
591

Szazalék
1,392905
1,251335
1,053977
0,875814
0,861417
0,853619
0,817627
0,802030
0,800230
0,787633
0,768437
0,731245
0,709050
0,674257
0,671258
0,657461
0,584276
0,566280
0,549484
0,548284
0,540485
0,532687
0,514691
0,511692
0,505693
0,497295
0,479898
0,473900
0,473900
0,464302
0,461302
0,457103
0,434908
0,422910
0,415712
0,413312
0,407914
0,386318
0,385718
0,383319
0,382719
0,377920
0,373721
0,367722
0,354525

31
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Nevek Gyakorisag Szazalék
55—al-gaeda 589 0,353325
56. boris johnson 576 0,345527
57. klaus iohannis 574 0,344327
58. horst seehofer 560 0,335929
59. bernie sanders 552 0,331130
60. philip hammond 549 0,329330
61. melissa fleming 543 0,325731
62. geert wilders 542 0,325131
63. johanna mikl-leitner 521 0,312534
64. tony abbott 519 0,311334
65. adolf hitler 511 0,306535
66. wolfgang schaeuble 508 0,304735
67. janos lazar 507 0,304136
68. ranko ostojic 504 0,302336
69. stefan lofven 496 0,297537
70. petro poroshenko 462 0,277141
71. helle thorning-schmidt 448 0,268743
72. salah abdeslam 446 0,267543
73. joel millman 440 0,263944
74. ben carson 436 0,261545
75. andrzej duda 434 0,260345
76. angelino alfano 432 0,259145
77. darko vojinovic 428 0,256746
78. ronald reagan 426 0,255546
79. laurent fabius 419 0,251347
80. adrian edwards 418 0,250747
St—europe-christian® 400 0,239949
82. gordon brown 398 0,238749
83. lutz bachmann 388 0,232751
84. hans peter doskozil 386 0,231551
85. aleksandar vulin 385 0,230951
86. carlotta sami 384 0,230351
8F—christian-europe 383 0,229751
88. moammar gadhafi 378 0,226752
89. jeroen dijsselbloem 366 0,219553
90. mark rutte 361 0,216554
91. mahmoud abbas 356 0,213555
92. matteo salvini 345 0,206956
93. abdullah kurdi 344 0,206356
94. ivica dacic 338 0,202757
95. chris christie 334 0,200358
96. winston churchill 332 0,199158
97. jens stoltenberg 325 0,194959
O8—aHeemetnezettung 323 0,193759

99 —addis-ababa 319 0,191359
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Az 1. tablazat els6 oszlopaban a 99 leggyakrabban szerepld személy neve szerepel (kisbetiikkel
irva), a masodik oszlop a megjelenések szamat, mig a harmadik oszlop a megjelenések aranyat
jelzi. Pontos elemzésiinkhoz a tablazat némi korrekcidra szorul. Ez a korrekcio is azt mutatja,
hogy egyrészt ilyen nagy adatbazist mar nem lehet a Big Data eszkdztara nélkiil elemezni,
masrészt azonban emberi beavatkozasra is van sziikség, ugyanis a Charlie Hebdo, Los Angeles,
Al Qaeda, Europe Christian, Christian Europe, Addis Abbaba ¢és Allgemeine Zeitung tévesen
lett a személyek kozé sorolva, ezeket kihuztuk. Az adatokbol kideriil, hogy az eurdpai migra-
ciorol szol1o hireket kizarolag politikusok, koziiliik is Angela Merkel, David Cameron és Orban
Viktor dominaltak. Ezen kiviil az amerikai elnok az 5. helyen all, mig az orosz a 8.-on. Egé-
szében véve kiolvashato, hogy civil vezetdk, civil véleményformalok nem jatszottak domi-
nans szerepet a migracios hirekben, és a migraciorol szol6 beszédben sem. Egy ilyen tipusu,
Osszefliggésekre még kevésbé rakeresd alapelemzés is olyan kovetkeztetésekhez segit minket,
melyeket nem tudtunk volna észrevenni a Big Data eszkoztara nélkdil.

A migracioval kapcsolatban kiemelten érintett Gorogorszag elndke csak a 9., és a britek
EU-bol valo kilépése mellett élesen kampanyolot Nigel Farage-t (10.) gyakorlatilag alig el6zi
meg a sorban. Ferenc papa (11.) kétszer annyi, a témaban megjelent hir szerepldje, mint Martin
Schulz (28.). Szomszédjaink koziil a szerb elndk csak a 43., mig a szlovak a 44. a sorban. Erde-
kes mddon a listdban a 49. helyen megjelenik Margaret Thatcher is, aki 639 hir szerepldje.
Orban Viktor mellett a magyar politkusok koziil a listan szerepel még Szijartdo Péter, Kovacs
Zoltan és Lazar Janos is.

Elemzés a migrdaciordl és a témaban megjelent cikkekben szereplo orszdagokrol

A migracio témajahoz kapcsolédoan megvizsgaltuk, hogy a hirekben mely orszagok szere-
peltek a leghangsulyosabban. Mig a mindennapi magyar néz6 0gy érzi, hogy Németorszag
kapcsan hallani a legtobbet a jelenségrél, a hirekben vilagszerte az Egyesiilt Allamok a leg-
dominansabb. A 3. 4bran lathato cimkefelhd* ezt azt eredményt vizualizalja, a 2. tablazatban
pedig az els6é oszlopban az orszagok neve szerepel angolul, majd ezt koveti az ide vonatkozd
cikkek szama.

Az adatok elemzésekor elmondhatjuk, hogy Németorszag, mely a migracio célorszaga,
ugyanolyan mértékben szerepel a hirekben, mint Nagy-Britannia. Ennek tobb oka lehet: a
migracio kapcsan az elemzésekben mindig felmeriil a mar korabbi bevandorlok tarsadalmi és
kulturalis beilleszkedésének kérdése, ami kiilonosen Nagy Britannia, illetve a listan 4. helyen
szerepld Franciaorszag esetében vizsgdlhat6. Tovabbi okként felhozhato, hogy Nagy-Bri-
tannia tovabbra is meghatarozd szerepet tolt be véleményvezérként Eurépaban annak ellenére,
hogy a migréacié kérdése kapcsan egyértelmiien Németorszag 1épett elé ezen szerepbe. (Erde-
kes lenne 2017-ben megvizsgalni a 2016-os adatokat a GDELT adatbazisaban, és &sszeha-
sonlitani az egyes orszagok helyezésében tortént valtozasokat.)

Az EU egyik els6 allomésaként funkciondldo Gordgorszag 5. pozicidja, illetve a migra-
ciés hullamot kibocsatd Sziria 6. helye talan nem meglepd. Hasonloképpen Torokorszag vagy
a szintén allomasként funkcionald Olaszorszag elsd 10-ben vald szereplése sem.

Magyarorszag a téma kapcsan sokat szerepelt a hirekben, az elemzésiinkben, hogy 9.

helyen all. Ezzel jelentésen megeldzte a hirekben torténd szereplések szdmaban a migracid
olyan kibocsaté orszagait, mint Afganisztan (16.), Libia (19.), Eritrea (42!).

* Paraméterek: Migrécio, Eurdpa, Start Date = 01/01/2015, End Date = 12/31/2015, Object Field:
LOC_COUNTRY, Object Weight: NAMESETS, Must have ALL these keywords: europe, Must
also have AT LEAST ONE of: migration, Must NOT have ANY of:
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3. abra

A migracioval kapcsolatos hirekben megjelend orszagok cimkefelhdje
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3. abra
Orszagok gyakorisdaga a migrdcioval kapcsolatos hirekben
Orszagok Gyakorisag
1. United States 113451
2. Germany 53016
3. United Kingdom 52392
4. France 43324
5. Greece 42645
6. Syria 36789
7. Turkey 33098
8. Italy 33040
9. Hungary 26943
10. Russia 25922
11. Belgium 23335
12. Austria 20151
13. Iraq 18931
14. China 17098
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Orszagok

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
38.
59.

Spain
Afghanistan
Serbia
Sweden
Libya

Israel
Poland
Ukraine
Australia
Canada
Croatia
Ireland
India
Switzerland
Iran
Netherlands
Czech Republic
Macedonia
Denmark
Egypt
Pakistan
Oceans
Romania
Japan
Lebanon
Bulgaria
Slovenia
Eritrea
Saudi Arabia
Malta
Luxembourg
Jordan
Nigeria
Norway

Republic Of [sic]

Albania
Mexico
Portugal
Somalia
Finland
South Africa
Indonesia
Malaysia
Morocco
Kosovo

Gyakorisag
14160
13309
13056
12996
12100
11914
11887
11524
10092
10087
9671
9168
9057
8494
8420
8376
8355
8167
8051
7372
7215
7122
6880
6842
6668
6284
5845
5464
5309
5298
5179
5149
5133
5099
5022
4971
4914
4687
4422
4306
4230
4091
3916
3729
3566
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Orszagok

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
. Ethiopia
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
. Argentina
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

75

87

Sudan

Brazil

Latvia
Yemen
Philippines
Thailand
Bangladesh
Tunisia
Cyprus
Lithuania
Slovak Republic
New Zealand
Georgia
South Korea
Belarus

Kenya
United Arab Emirates
Cuba
Algeria
Singapore
Armenia
Estonia
Moldova
Mali
Venezuela
West Bank

Azerbaijan
Qatar
Bosnia-Herzegovina
Niger
Senegal
Ghana
Montenegro
Hong Kong
Uganda
Kazakhstan
Chile
Colombia

Gyakorisag
3284
3239
3213
3213
3033
3028
2967
2860
2662
2562
2458
2419
2410
2402
2369
2340
2338
2203
2172
2155
2066
2023
1993
1819
1780
1714
1687
1686
1548
1482
1481
1424
1286
1259
1259
1231
1230
1226
1187
1186
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Ha az USA az els6 helyen szerepel, akkor talan jogosan meriilhetne fel, hogy Mexikonak is
eldl kellene szerepelnie a sorban, hiszen egyrészt jelentds a fizikai migracids kapcsolodas a két
orszag kozott, masrészt az Europaba igyekvo migracio kapcsan az USA Mexikoval szemben
foganasitott intézkedéseit gyakran hozzék fel a cikkek példaként arra utalva, hogy az Egyesiilt
Allamok magas keritéssel védi magat a déli szomszédjatol érkezok elSl. Meglepd tehat, hogy
Mexiko csak az 51. helyen szerepel az orszagokat emlitd cikkek gyakorisagi listajan.

Konfliktusokra fokuszalo Big Data sajtoszemle

A hosszabb idészakot atfogod elemzések mellett a GDELT Big Data rendszere az dsszeflig-
géseket a gépi tanulds segitségével feltard napi sajtoszemle készitésére is alkalmas. Az igy
kapott adatok elsésorban a politikai és gazdasdgi dontéshozok szamara fontosak. Vegyiik
példaként a korabbiakhoz hasonléan a 2015-0s év torténéseit (GDELT Global Material
Conlflict 48-Hour Trend Report), és vizsgaljuk meg a két-két egymast kdvetd napon tortént
konfliktusok alakulasat. (2015. februar 13-14. és 15-16.) Az igy kapott elemzésben auto-
matikusan megjelenik azon 10 orszag neve, melyekben kiemelkedd jelentdségli konfliktusok
torténtek. Ahhoz, hogy pontos képet adjon a konfliktusok nagysagéarol és sulyardl, a rendszer
nem az események, hanem az arrél torténd tuddsitasok szamat veszi alapul. Igy példaul az
Irdnnal kotott atomegyezmény megkotése, bar egyetlen esemény, sajtobeli megjelenése nagy-
szamu hirbdl épiil fel, és a gyakorisag igen magas.

Az igy készitett sajtoszemle adatait a rendszer vizualizalja, térképre vetiti, ahogy ez a 4.
abran lathato.

4. abra

Valtozas a konfliktusok mértékében az elmult 48 oraban.
(Az uj konfliktusok pirossal, ez enyhiilok zolddel vannak jelélve)

~13439 48920

> Az elemzések egy Google Drive-rol érhetdk el: https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=forums
&srcid=MDc3NjUxNjA INzgSMTQIMTASNTEBMDKOMDM?2NjkyNjgyMjUyNjQyNTIBejl1Rk
RFaVJIdWdKATAuMQEBd;jl



https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=forums%20&srcid=MDc3NjUxNjA1Nzg5MTQ1MTA5NTEBMDk0MDM2NjkyNjgyMjUyNjQyNTIBejl1RkRFaVJldWdKATAuMQEBdjI
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=forums%20&srcid=MDc3NjUxNjA1Nzg5MTQ1MTA5NTEBMDk0MDM2NjkyNjgyMjUyNjQyNTIBejl1RkRFaVJldWdKATAuMQEBdjI
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=forums%20&srcid=MDc3NjUxNjA1Nzg5MTQ1MTA5NTEBMDk0MDM2NjkyNjgyMjUyNjQyNTIBejl1RkRFaVJldWdKATAuMQEBdjI
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A jelenséget orszagokra bontva Ujabb részletes térképeket készit a Big Data eszkoztaraval a
GDELT adatbézisa alapjan a rendszer (5. dbra).

5. dbra
Az elmult 48 oraban sziiletett konfliktusok A konfliktusok intenzitasa, iranya
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Mindenegyes orszag esetében a sziirke térképen megjelenik az elmult 48 6ra valamennyi jelen-
tds konfliktusa a kornyezd orszagok szerepeltetésével. A fekete térképen a konfliktusok inten-
zitdsa van jelolve. A konfliktusok szdmanak jelentds novekedését a piros pontok, mig a gyen-
giilését a zold pontok jelzik. A pontok mérete a konfliktus méretével aranyos.

A rendszernek éppen a szdmadatokat tarolod tulajdonsaga alapjan lehetséges egy aldo-
zatokat szamlalo hasznalata is. Egy a médiabol kapott informaciok alapjan megbecsiilhetd,
hogy az adott napon vildgszerte hany ember betegedett meg jarvanyban, halt meg balesetben
vagy haboruban, hany embernek kellett elhagynia otthonat, stb. Az adatok duplikalasat meg-
akadalyozza, hogy minden eseményrdl csak a legteljesebb korii tudositast rogzitik.

A GDELT konfliktusokra fokuszal6 szemléjének hasznélata soran tobb korlatozé ténye-
z6t is figyelembe kell venniink. Az egyik ilyen tényezd, hogy eléfordulhat, a témak, helyszinek
vagy személyek kozti osszefliggéseket nem mindig tudja megfelelden értelmezni a rendszer.
A gyakori (egylitt)eléfordulas altalaban kapcsolatot feltételez, az ok-okozati kovetkeztések
azonban még a Big Data eszkozeivel is nehezen fedezhetdk fel. Jelenleg egy olyan cikkbdl,
melyben egyiitt szerepel az Egyesiilt Allamok, Oroszorszag és Sziria, illetve a légicsapasok
mint téma, a rendszer nem mindig tudja egyértelmiien megallapitani, hogy melyik orszag hajt
végre 1égicsapasokat a masik teriiletén, azonban tovabbi cikkeket is bevonva kikdvetkeztetheti
az Osszefliggéseket €s tanulhat. Olyan esetekben, amikor egy cikk szdmos hattér-informaciot
is tartalmaz, az Osszefiiggések feltérképezése még nehezebb lehet. Igy példaul, amikor a
vilagsajtot bejarta egy pakisztani lany, Malala Yousafzai hdsies torténete, batorsagat Raoul
Wallenbergével és Nelson Mandelaéval emlitették egy lapon, amibdl természetesen nem kovet-
kezik, hogy 6 egy eseményben vett részt az emlitettekkel.
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Google Trendek

Az online médiatartalmak Big Data elemzése kapcsan fontos kiemelni a Google Trendek
szolgaltatast. A vilag legnagyobb globalis digitalis haldzati keresémotorjat mitkodtetd Google
a Trendek szolgaltatasaval egy adott téma vagy cimsz6o mult és jelenbeli népszertiségét mu-
tatja be, és Big Data rendszerével kovetkeztetéseket von le a jovOvel kapcsolatban. (Ezen kdvet-
keztetések a mindennapi felhasznalok szaméra nem elérhetdk.) A Trendek egyfajta Zeitgeist —
korszellem — monitoraként is mikddik. A szolgaltatds a témakat térképen és gorbén is vizu-
alizalja, kérésre kimutatja az 0sszefiiggéseket tobb téma kozott. A hagyomanyos cimszo kere-
séssel szemben a Trendek egy tobbdimenzids nézetét biztositja az eredményeknek, figyelembe
véve egyes témak szezonalitasat, geostratégiai jelentoségét, illetve a médidban vald megjelenését.

A Trendek algoritmusa egyes cimszavak relativ €s nem abszolut népszerlis€égét mutatja
a keresések alapjan. Az eszkozt eredetileg arra fejlesztették ki, hogy megmutassa, hogyan
valtozik egyes jelenségek népszeriisége az idok folyaman és a médiamegjelenés fliggvé-
nyében. A grafikonon megjelenitett szamok (1-t61 100-ig) relativak, az adott régi6 és az ido
fliggvényei, ahol a 100-as mindig a népszeriiség csucsat jelzi. A keresésekkel egy grafikonon
megjelenithetd a cimszavak médiavisszhangja is.

Felkapott hirek
A Google felkapott hirek® szolgaltatasa jo példa az online médiatartalmaknak a Big Data eszkdz-
taraval torténd elemzésére. Vizsgaljuk meg a 2015-6s év 10 legfelkapottabb magyar témait:
1. Charlie Hebdo
2. napfogyatkozas
3. Sziria
4. Oscar 2015
5. Laszl6 Petra
6. migransok
7. Simicska Lajos
8. menekiiltek
9. Quaestor
10. Je suis Charlie

Azonnal feltlinik, hogy a migransok és a menekiiltek cimszavak azonos témakorbe tartoznak,
azonban ellentétes jelentéstartalmat hordoznak. Ezenkiviil a Charlie Hebdo és a Je suis
Charlie is egyazon hircsoportot jeloli.

Vizsgalatunkhoz el8szor a tanulméanyunkban végigvonuld vezérfonal mentén a Sziria
cimszot valasztottuk. A Google Big Data elemzése szerint a magyar médidban a téma 2015.
augusztus 30-a és szeptember 5-e kozott csiicsosodott ki, mikdzben 2015 augusztusaig Sziria
gyakorlatilag alig tematizalta a médiat. A hirtelen ugrds augusztusban kezdddott, és oktdber
végére gyakorlatilag lecsenget. Ez az id6szak egybeesik azzal a periddussal, amikor tomege-
sen jelentek meg bevandorlok Magyarorszdgon. Decemberben végiil mar alig szerepelt a téma
a magyar hirekben (6. dbra).

6 https://www.google.com/trends/topcharts#vm=trendingchart&cid=4a9666d1-9bfc-430a-aada-e56e0
4b4d8f1&geo=HUé&date=2015&cat=



https://www.google.com/trends/topcharts%23vm=trendingchart&cid=4a9666d1-9bfc-430a-aa4a-e56e0%204b4d8f1&geo=HU&date=2015&cat=
https://www.google.com/trends/topcharts%23vm=trendingchart&cid=4a9666d1-9bfc-430a-aa4a-e56e0%204b4d8f1&geo=HU&date=2015&cat=
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6. abra
A Sziriaval kapcsolatos hirek intenzitdsa a magyar médiaban

40

Sziria

T e
R Kifejezés hozzdadasa

Erdekl6dés id6 szerint

‘ 2015. aug. 30. — szept. 5. ‘

| = szira: 100 |

<>

Hasonloképpen érdekes annak vizsgalata, hogy mely magyar régié médiumait foglalkoztatta a
legjobban a téma. Meglepd eredmények sziilettek: Vas, Nograd és Tolna kiemelkedik ebben a

tekintetben, mig Budapest és Pest megye a lista végén szerepel (17. abra).

7. dbra
Magyar regionalis médiaérintettség Sziria temdajaban 2015-ben
Regionalis érdeklédés
Alrégid | Varos
Vildgszerta > Magyarorszig
Vas 100  —
Mograd 29
Tolna 87
Gydr-Moson-Sopron 78
Zala 74  —
Fejer 72—
Komirom-Esztergem 71
b A valtozdsok megjelenitése L >
az idd fuggvénysben

Hasonloképpen, ha a migransok cimszd magyar médidban torténd szereplését vizsgaljuk, el-
mondhato, hogy 2015 juliusatol van jelen, augusztusban kil6 az érdeklddés, és ez szeptem-
berben egy minimalis visszaesés utan csak erdsodik, majd oktdberben beallt kicsit a jaliusi

szint felett (lasd 8. abra).
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8. dbra
Migransokkal kapcsolatos hirek intenzitisa a magyar médiaban

migransok

: +Kifejezés hozzaadasa
Keresett kifejezés Hel % ozzaadasa

Erdekl&dés idé szerint

>

Az elemzd6 joggal feltételezhette, hogy azoknak a régioknak a magyar sajtoja foglalkozott a
legerdteljesebben ezzel a témaval, melyek foldrajzilag is érintettek a témaban. Ez a feltételezés
igazolddott, ugyanis Baranya és Csongrad a Szerbiabdl és Horvatorszagbol érkezd migrans-
utvonalak miatt, Gyér-Moson-Sopron megye sajtoja pedig az Ausztria felé tdvozo bevandorlok
kapcsan cikkezett a legtobbet. Erdekes modon Budapest a lista kozepén szerepel (9. abra).

9. abra
Regionalis médiaérintettség a migransok téemajaban 2015-ben
Regionalis érdeklédés
Alrégia| Varos
Vildgszerte = Magyarorszag
e Baranya 100  e—
" 2 B Csongrad 100  Eo—
GySr-Moson-Sopron 89
Zala 76 I
Komarom-Esziergem 76 .
Budapest 74
Somagy 73
v A valtozdsok megjelenitése LT L
az idd fuggveénysben

Osszefiiggéseket kerestiink a Sziria és a migransok cimszavak médiatartalmakban torténd
szereplésében. A két cimsz6 gyakorlatilag egylitt mozog, de a migransok témaja végiil inten-
zivebb figyelmet kapott (10. abra).
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10. abra
A Sziria és migransok cimszavak egyiittes mozgasa a magyar médiaban

Osszehasonlitds Keresasi kifejezések w

Sziria

Kerezett kifejezes

Migréansok

Kerezett kifejezeés

Erdeklédés id6 szerint

—]

L)

A kozosségi médiatartalmak elemzése

A kozosségi média hirforrasai jelentds szerepet toltenek be a tajékoztatasban. A hirek nagy
része a Facebookon jut el elészor a felhasznalokhoz. A k6zosségi médidra iranyuld tartalom-
elemzésiinket a Twitter kornyezetében hajtottuk végre, ugyanis a Twitter rendszere lehetové
teszi a teljes tartalmanak kutatasat, osztalyozasat, mig a Facebook algoritmusa zart, és iizleti
célokra nyitjak meg, igy a médiakutatok sem kaphatnak teljes betekintést a legnagyobb
kozosségi oldal mitkddésébe. A Twitter azért alkalmas feliilet a vizsgalatunkhoz, mert egy-
szerre ismeretségi halozat és mikroblog-szolgaltatids, mely lehetdvé teszi a felhasznaloknak,
hogy rovid bejegyzéseket irjanak maximum 140 karakter hossziisagban. A legtjabb bejegy-
zések a felhasznald profiljan jelennek meg, de azonnal lathatok (alapbedllitasként) gyakorla-
tilag mindenki szamara.

A Twitteren a felhasznéalok eltérd témakban irnak. Az életiiket érintd valds esemé-
nyektdl kezdve a médiatartalmak megosztasaig minden szerepel tudodsitasaikban. Ezek elem-
zésére jottek létre az olyan platformok, mint a TUCAN, TwitterStand, Twitris, TwitInfo vagy
Tweet Xplorer. Ezek képesek a kiilonbozo kutatasok eredményeit vizualizalni is (Mahata €s
Agarwal 2014: 6).

A TUCAN (Twitter User Centric ANalyzer) képes példaul kimutatni az dsszefiiggé-
seket egyes tweetek kozott, aminek koszonhetden képet kaphatunk példaul egy-egy felhasz-
nalot foglalkoztatd témakrol. Hasonloképpen a TUCAN képes Osszevetni kiillonbozd felhasz-
nalok érdeklodési korét is (Grimaudo et al 2014: 65).

Elemzésiinkhoz a Tweet Wiz alkalmazast valasztottuk, mivel ez tudja a leglatvanyosabban
vizualizalni az eredményeket. (https://www.csc.ncsu.edu/faculty/healey/tweet viz/tweet app/)
A Tweet Wiz a Twitter profilunkkal bejelentkezve megkeresi a keresési kifejezéssel kapcso-
latban gyakorlatilag valos idoben tweetelt iizeneteket, kiemeli az {lizenetek cimszavait, és
sentiment analysis segitségével meghatarozza az iizenetek olyan érzelmi toltetét is mint a szo-
morusag, harag, idegesség, fesziiltség, unalom, nyugalom, izgalom, vagy éppen a boldogsag.



https://www.csc.ncsu.edu/faculty/healey/tweet_viz/tweet_app/
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Egy olyan kulcsszot (személyt) valasztottunk elsd elemzésiinkhdz, mely a jelenben akti-
van foglalkoztatja az online kozvéleményt, €s nagyon gyakran szerepel az online média-
tartalmakban is. Az Egyesiilt Allamokbeli elnokvalasztas kapcsan mar 2016 februarjaban
nyilvanvalova valt, hogy Donald Trump valészinli republikanus elndkjeldltnek kiemelt
szerepe lesz a médiatartalmakban, és ezért folyamatos téma lesz az amerikai felhasznalok altal
politikai hirek megosztasara és megvitatdsara hasznalt Twitteren is. A 2016. februar 25-én 18
ora 49 perckor végzett elemzés kimutatta, hogy a Donald Trumppal kapcsolatos tweetek
érzelmi telitettsége alapvetden pozitiv, az aktivitds tengelyén a nyugalom és a figyelem kozott
helyezkedik el. A negativ érzelmek koziil erdteljesebben csupan a fesziiltség ¢s unalom mani-
fesztalodik a tweetekben (11. 4dbra) Bar a felmérést nem a hagyomanyos fogalmak éaltal
leirhat6 médiatartalmakban végeztiik, mégis ugy éreztiik, hogy az 1) média része, a Twitter is
fontos hirforras.

11. abra
A Donald Trumppal kapcsolatos tweetek (2016. 02. 25. 18:49)

o " !
sentiment viz
Tweet Sentiment Visualization

Tag Cloud
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Keywords: [Donald Trump || query A

A rendszer a mar ismertetett negativ-pozitiv (kellemes-kellemetlen), illetve aktiv-passziv
tengelyen cimszavak szerint is csoportositja a tweeteket. Igy az aktiv-pozitiv mez6ben az
ilyenkor altalaban megjelend cimszavak mellett kiemelt jelentdséggel birnak a Florida, haj-
lando, iskolazott, szeretet €s hirek szavak. A pozitiv és passziv mezdt meglepd modon ugyan-
csak a Florida, valamint az elndk és a vizum szavak fémjelzik. Az aktiv-negativak kozott
szintén az elnok szerepel, de itt talalhatok meg a buko, tamaddsok €s Alamo szavak is. A passziv-
negativ cimszavak kisebbek, ebben a mezdében taldlhatéd a stop, szégyenkezo és ado kifejezé-
sek. Szinte valamennyi mezOben megjelennek a republikdnus vetélytarsai nevei is (12. ébra).

A sentiment és cimszo6 elemzés mellett lehetdség van a tweetek téma szerinti csopor-
tositasara, illetve idorendbeli sorrendben torténd megjelenitésére is. Hasonloképpen hasznos
kozvetkeztetéseket lehet levonni — kiilonosen a kampanystabok szamara — a tweetek tertileti
elhelyezkedésébdl. Mivel a Sentiment Viz Big Data rendszer valos idében elemzi a bejegy-
zések hangulatat, ezért példaul nagyon jol lehet mérni egy-egy politikai jeldlt elfogadottsagat
gyakorlatig minden egyes tévévita vagy kulcsfontossagu kijelentés utan.

A Sentiment Viz szamos témaban tlinik alkalmas elemzo6 eszk6znek. Azonban ebben az
esetben is nagy jelentdsége van az emberi tényezonek, ugyanis a kutatoknak kell meghata-
rozniuk azon keresdkifejezéseket, melyek a leghatékonyabban segitik a keresést és az dssze-
fiiggések feltérképezését. Képességei annyiban limitaltak, hogy a magyar felhasznalok korében
nem népszerl a Twitter, igy a kevés lizenetbdl nehéz kovetkeztetéseket levonni.
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12. 4bra

A Donald Trump keresé kifejezéssel kapcsolatos talalatok
cimkefelho formdajaban torténd vizualizaldasa

% sentiment viz
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Kihivasok és kritikak

Az elemzések utdn most vizsgaljuk meg az altalunk valasztott modszer kihivasait, kritikait és
lehetséges hibait is. El6szor is azt kell latnunk, hogy a kdzdsségi média tartalmait alapvetden
az Y és Z generacio tagjai allitjak eld, tehat a 10-es, 20-as, 30-as éveikben jaro fiatal fel-
hasznalok, akik nem reprezentaljak teljes egészében a digitalis irdstudok Osszességét; ebbdl a
szempontbol az 1ddsebb generacio rejtdzkodonek szdmit. Ez a minta tehat torz €s hasonlit a
valasztasok idején készitett mintdk dsszetételéhez, hiszen ott is azoknak a véleményét kapjuk,
akik érdeklddnek a politika irant.

Maisodszor, az internetre jellemzd anonimitas vagy a hamis profilok megtévesztok lehet-
nek, hiszen a hagyomanyos médialigyndkségekkel szemben, melyek azonosithatok, nem tud-
hatjuk, hogy egy felhasznald hanyszor szerepel a mintaban (Westera 2013). Am mivel ez a
minta a Big Data kornyezetében nagyon nagy, nem biztos, hogy ez jelentdsen befolyasolja az
elemzés eredményét.

Harmadszor, a Big Data kornyezetében nagy a zaj, mely a kommunikacié-elméletek
szerint megneheziti a befogadast és ezzel egyiitt az elemzést is, tovabba elfogultsagra hajla-
mosit (Boyd és Crawford 2012).

Negyedszer, a Big Data eszkozeivel végzett elemzés azt a tévhitet keltheti a kutatdkban,
hogy madartavlatbol mindent észre tudnak venni, ami kordbban rejtett volt a szemiik eldl.
Olyan mint4zatokat és kapcsolatokat is meglatnak, melyek a valosagban nem léteznek, hanem
véletlen egybeesések; a nagy mennyiségli adat ugyanis szdmtalan kapcsolatot 1étrehoz és
mintdzatot kirajzol (Boyd és Crawford 2012).

Osszefoglalds és jovoképek

A Big Data tartalomelemzés fejlodése elvezetett ahhoz, hogy a Narrative Science technolégiai
tarsasdg algoritmusa a mar strukturdlt adatok (sporteredmények, tézsdei adatok, Twitter
bejegyzések, stb) segitségével képes emberi beavatkozas nélkiil narrativ torténeteket, hireket
generélni. fgy példaul — a sport teriileténél maradva — egy médiaiigynokség nagy mennyiségii
statisztikai adat birtokaban pillanatokkal a meccs vége utan mar hosszu elemzést publikalhat
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online; korabban erre orakat kellett varni, s6t az online média megjelenése utan is ez a tipust
Ujsagiras a masnap megjelend nyomtatott sajtot jellemezte (Stone 2014: 16).

A kérdés azonban marad: kinek a birtokdban lesznek az adatok? kormanyok vagy
vallalatok tulajdonat képezik-e majd? A Facebook algoritmusa jelenleg zart a tarsadalom-
tuddsok és haldzatkutatok elott, a teljes képet a kapcsolatrendszerekrdl €s felhasznalok kozti
interakciorol ok kiilsé szemléloként nem lathatjak. De oriasi a kiilonbség van a tarsadalom
tagjai kozott is abban a tekintetben, hogy ki milyen mennyiségli adathoz férhet hozza
(Moorthy et al 2015: 75).
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Absztrakt

A tanulmény a Pneuma Szd6v. miivészcsoport és a Mobile Albania német performansz-csoport
kozOsségi miivészeti tevékenységét mutatja be a 20 forintos operett projektbdl' kiindulva, a
szerz$ sajat megfigyeléseire, a projektrdl megjelent cikkekre és a programot kezdeményezd
interjukra épitve. Utcai akcidival, utcaszinhdzi eldadasaival, koztéri vetitéseivel a csoport az
utca kozosségeinek és a hajléktalansdgnak, a szegénységnek, a tarsadalmi kirekesztettségnek
a kérdéseit dolgozza fel szoros egyiittmikodésben az érintettekkel, Budapest VIII. keriile-
tének szegénységben €16 lakoival és hajléktalanjaival. Az iras a projekt elemzésén keresztiil
bemutatja a részvételi alapu miialkotasokban és a tarsadalomtudomanyi diskurzusban meg-
jelend részvétel-fogalom haromféle értelmezési lehetdségét — a részvétel harom dimenziojat.

Kulcsszavak
utcaszinhdz, tarsadalmilag elkotelezett miivészet, részvétel, a részvétel dimenzioi

THE 20 FORINT OPERETTA - THREE DIMEN -
SIONS OF PARTICIPATION

Monika Balint

Abstract

The 20 Forint Operetta (inspired by Bertolt Brecht’s and Kurt Weill’s Dreigroschenoper) is a
joint project of the Hungarian Pneuma Szov. artist group and the German performance group
Mobile Albania, in which a common space, a living open society of trust and cooperation is
being created by artists, activists, ,,street experts” and inhabitants of Budapest.” The paper
presents an analysis of this long term art project based on participatory observations, articles,
and interviews with the initiators of the project. The analysis of the 20 Forint Operetta dis-
cusses three possible interpretations of participation as it relates to participatory artwork — the
three dimensions of participation.

Keywords
street performance, socially engaged art, participation, dimensions of participation

LA projekt dokumentacidja elérhetd a csoport honlapjan: http://www.pneumaszov.org/magyar/projects.html

2 http://www.pneumaszov.org/current.html; https://www.facebook.com/20ForintosOperett?fref=ts
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Balint Monika

A Pneuma Szov. miivészcsoport 2008 6ta, gyakran a német Mobile Albania alkotdcsoporttal
egylittmitkddésben hoz 1étre kdzosségi, tarsadalmilag elkotelezett, részvételi alapti miivészeti
projekteket, melyek jelentds része koztéren jon létre. Az alkotas folyamataba direkt modon
meghivast kapnak a koztéren és egy adott lakokornyezetben €10k, indirekt modon pedig a
jarokelok, akik a csoport eseményeivel, installacidival taldlkoznak. A szinhaz, a képzOmiivé-
szet és a médiamilivészet eszkozeit vegyitve hoznak 1étre a ,héalozattd” novekedett csoport
alkotoi olyan alkotasokat, amelyek tarsadalmi igazsagtalansagokat tarnak fel kreativan és sok-
sok humorral. A héalézat magjat Sarah Giinther és Berecz Zsuzsa szinhazi rendezdk, valamint
Szabados Luca képzdmiivész alkotjak, valtozd, tobb tucatnyi rendszeres alkotdtarssal €s tobb
szaz alkalmi alkotdval egyiittmiikddve.

Az alabbi elemzés els6sorban a 2012-ben elindult 20 forintos operett cimii utcai projekt-
sorozat els@ allomasait mutatja be, melyek helyszine Budapest nyolcadik keriilete, téméaja
pedig a tarsadalmi kirekesztés €s a hajléktalansag. ,,A budapesti Pneuma Szov. haldzat és a
német Mobile Albania szinhazi kollektiva projektjének kiindulopontja a koztér, ahol az aktu-
alis tarsadalmi-politikai 4talakuldsok lecsapddnak, zajlanak, és ahol kozos terek nyilhatnak
meg a valtozasok szamara. A 20 forintos operett cime Bertolt Brecht és Kurt Weill Koldus-
operajara utal, hiszen Budapest utcai a szamtalan hajléktalannal és az ket 6vezd renddri és
allam(polgar)i szigorral Peachum koldus allamara emlékeztetnek. A 20 forintos szinhaz célja,
hogy a monetaris peremvidékek miivészeit a kozéposztaly szadmara fenntartott terekbe, zonak-
ba hivja, hangjukat hallhatova tegye, és a kozos alkotési folyamaton keresztiil megtapasztal-
hatova, kézzelfoghatéva formalja egy 1j, nyitott tarsadalom lehetdségét. A eldobott gondo-
latok, targyak és helyek tomegesen ujratermelddd hulladékaibol épiil fel a 20 forintos operett
szegény szinhaza. A projekttel ideologidkon és a tarsadalmi polarizacion tilmutatéan olyan
kozeget és kozosséget keresiink, amelyben éIni szeretnénk. A bizalmatlansdggal bizalmat
helyeziink szembe, a szabalyokkal a jatékot és az alkotds 6romét. A miivészet szamunkra nem
eszkoz egy cél elérésére, hanem az a terep, ahol valami 0j johet 1étre” — irjak az alkotok a pro-
jekt honlapjan.

Az utca

A Tolnai Lajos utca Budapest nyolcadik keriiletének egy jellegzetesen sokoldalt utcaja. A
Jozsef utcai szobraszmiihelyeket koti 6ssze a Népszinhaz utcat 6vezd egykori kiskereskedd és
vigalmi negyeddel, de leghirhedtebb intézményei mar vagy egy évszdzada a biindzéshez
kotédnek. A XX. szazad elején a vigalmi negyed részeként az akkori Conti utcaban bordély-
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hazak, kocsmak, mulatok voltak. Ebben az utcaban, egy iires telken, a helyi 6voda haszna-
laton kiviili jatszéudvaran egy kozosségi szinhdzi alkotds és egy mobil, multifunkcionalis
mokusszobor sziiletett 2012 nyaran.

»A 20 forintos operett Bertolt Brecht és Kurt Weill Koldusoperajabol kiindulva az utca
mint k6zos tér lehetdségeivel foglalkozik, és az operett miifajat az utca terébe helyezve egy
aktualis utcafantaziat hoz 1étre” — irja Sara Giinther, Berecz Zsuzsa ¢s Szabados Luca a Képzo-
¢s Iparmiivészeti Lektoratusnak beadott palyazati koncepcioban. A keriilet jelenleg is toké-
letes terepet ad a Koldusopera mondanivaldinak felelevenitésére, de valdsziniileg ez még
inkabb igy volt Brecht idejében. Az operettben az utcabol tenger lesz, egylitt kel at a Nyolca-
dik Tengeren a Mokushajo segitségével minden résztvevd, minden allat és minden tengerész.

Mokus Maxi sziiletése

A 20 forintos operett Otlete akkor sziiletett meg Sara Gilinther fejében, amikor a Hajléktalan
Mivészek Fesztivaljan talalkozott Horvath Csilla, alias HoCsi, Mokus Markus cimi novella-
javal. A torténet f0szerepldje Mokus Markus, aki atoperaltatja magat, hogy emberszer(i ruhat
oltve és emberi hangon beszélve képviselhesse az allatok érdekeit az Allati Jogok Orszag-
gyllési Biztosaként. ,,Az elsd panasz, amit Mokus Markus asztalara tettek, a Pilisi Parkerdo-
bél érkezett. Ugyanis az Erdei Onkorméanyzat Vadkan Valér polgarmester és Roka Rudolf
ellenzéki alpolgarmester k6zos javaslatara helyi rendeletben kitiltotta az erd6bdl a meztelen
csigakat, kozszemérmet sérté magatartasukra hivatkozva. A panaszt a meztelen csigak jogi
képviseldje nyujtotta be, és nem titkolta azon véleményét, miszerint azért ildozik dket, mert
gyakorlatilag hajléktalanok.”

A HoCsi-féle tarsadalmi szatira folytatasa lett Mokus Maxi, az unoka torténete, amit
egy kozosségi milalkotasként sziiletd operettben énekeltek meg magyar és német miivészek,
Jozsefvaros kiilonboz6 lakoi, hajlékkal rendelkezdk és hajléktalanok. Kéthonapos nyitott mii-
helymunka sordn épiilt fel a gigantikus ,,mokusmobil”, amely hangszer és gyiimdlcsfacsaro
gep egyben, és egy ember szamara meég lakohelly¢ is valhat. A k6z6s munkanak viszonylag
szigoru kereteket adott a miivészek altal tervezett forgatokonyv megvalositasa: a cél, hogy két
honap alatt elkésziiljon a mokus €s az operett. Mindemellett mégis maradt rengeteg 1d6 és tér
ahhoz, hogy barki bekapcsolodhasson, amivel szeretne, és amivel tud. Ez sokaknak megadta
azt a szabadsagérzetet, ami a kreativ alkotoi tevékenység fontos lizemanyaga. ,,A projekttel
nyitott kdzosséget szerettiink volna 1étrehozni, egy nyitott tarsadalmat kicsiben, ahol a legkii-
16nb6z0bb hattérrel rendelkezd lakok €s miivészek talalkozhatnak egymassal egy k6zos alko-
tofolyamaton keresztiil, és ahol a szegények és hajléktalanok hangja is hallhatova valik.”*

A Tolnai Lajos utca 23. egy fiktiv orszagon beliili orszagga valt napokon beliil, a sajat
kozosségével, szabdlyaival, szokasrendszerével, kis fliszer- és zoldségeskerttel, st még sajat
gazdasaga is lett. A mokus épitésébe és a projekt egészébe egy sajatos gazdasagi eszkoz is
segitett bekapcsolodni: a mokus teste specidlis milanyag palackokbdl épiilt, amelyeket a
telken lehetett bevaltani. Mindenki, aki ilyen palackokat hozott be, kapott 10 forintot és 10
mokusforintot — helyi pénzt. A pdkerzsetonokbol késziilt mokusforintot a telken lehetett elkol-
teni szolgaltatdsokra vagy a csere-bere piacon barmilyen targyra. Taldléoan olyan tipust
palackokat vartak a mokus épitdi, amelyekbe jellemzden az olcs6d borokat, italokat csoma-
goljak, és amelyeket a szegényebb emberek, jellemzden a hajléktalanok vasarolnak. Volt, aki
csak a palackokat hozta, megkapta a pénzt, kdrbenézett és elment, de masok visszajaro
tagjaiva valtak az alkotokozosségnek.

3 HoCsi: Mokus Markus. Fedél Nélkiil, 2008.augusztus, 367. szam.
* Blog bejegyzéss: szeptember 9., http://www.facebook.com/20ForintosOperett.
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Mokus Maxi torténete talan legjobban az épitéssel €s az operett el6késziileteivel parhu-
zamosan forgatott, otrészes 20 forintos szappanoperettben bontakozott ki, amelyet rengeteg
improvizéciora, a résztvevok oOtleteire épitve forgattak a projekt kozel két honapja alatt. A
szappanoperett torténete a kovetkezd: Mokus Maxi a varosban ¢l a Tolnai Lajos utca 23. alatti
telken, ahol a homokoz6 kdzepén sos viz tor fel (az operettben ez lesz a nyolcadik tenger for-
rasa). A kiilonleges jelenségre felfigyel Wellness Jend és csaladja, és kendpénzzel megszerzik
a telket az dnkormanyzattol. Wellness ellizi Maxit, hogy szallot épithessen a sos forras folé.
Kozben Maxi beleszeret Biborkaba, Wellness Jend lanyaba, amiért annak apja haragra gerjed,
¢s elkiildi a lanyt Miinchenbe. De egy napon Jend azt latja, hogy a sok-sok pénze papirfecnivé
valik, a valdsag Osszekuszalodik. Jend megzavarodik, majd a kovetkezd nap €bredése utan
kidertil, a ,,valésagban” Maxi élete csak mese, 6t pedig nem Jendnek, hanem Gyurinak hivjak,
nem gazdag, és a 20 forintos operett egyik résztvevoje.

Brecht: Die Dreigroschenoper

A Koldusopera nem hésokrdl szol. Nincs olyan szerepldje, akivel a nézd szivesen azonosulna
— Brechtnek nem is ez volt a célja —, ugyanakkor minden szerepld sorsaban felfedezhet olyan
helyzeteket, torténéseket, problémakat, amikkel mar talalkozott az életében. Minél szegé-
nyebb valaki, annal konnyebb megtalalni ezt a k6zos emléket. A nyolcadik keriileti Jozsef-
varos lakdinak életét is ezer ilyen szal koti a koldusopera alakjaihoz. Szegények, akik hol
kéregetésre, hol guberdldsra vagy akar — ha moralis korlataik nem tartjdk vissza — lopasra
kényszeriilnek a talélésért.

Claire Bishop a részvételi alapu miivészeti alkotas egyik eléfutaranak tekinti Brechtet
(Bishop 2006). Els6 hallasra ellentmondasosnak talalhatjuk, hogy pont az elidegenitést (a V-
effektust = az elidegenités brechti elméletének gyakorlati megvalositasara kidolgozott drama-
turgiai és rendezési eljarast) hangsulyozo6 szinhazi gondolkodot kapcesoljuk Ossze a kdzonség
aktiv bevonasaval az alkot6i folyamatba. Akkor valik mégis érthetévé Bishop érvelése, ha a
részvételt nemcsak performativ, hanem mentalis cselekvésként is értelmezziik, illetve akkor,
érzelmi bevonddas korlatjaként javasolja az elgondolkodtatas érdekében, aktiv szellemi mun-
kat, mentalis bevonodast var a nézotdl. A cél a tarsadalmi viszonyok megértése, Gjraértelme-
zése, Brecht — legalabbis munkassaga egy jelentds szakaszédban — a szinhaz neveld funkciojat
hangsulyozza, marxista, dialektikus és didaktikus szinhazat teremt. Tevékenységét ilyen
értelemben mindenképpen tekinthetjiik tarsadalmilag és politikailag is elkotelezettnek. ,,[A
miivész] allaspontja, amit elfoglal, tdrsadalomkritikai allaspont. A folyamatokat gy allitja be
¢s a figura jellemzésében azokat a vonasokat dolgozza ki, amelyek tarsadalmi vonatkozasuak.
Jatéka igy (a tarsadalmi allapotokrol szo6l6) disputava valik a kozonséggel, amelyhez fordul.
Réveszi a nézdt, hogy — osztalyhelyzete szerint — helyeselje vagy helytelenitse ezeket az allas-
pontokat.” (Brecht 1969)

A részvételi alapu alkotds szempontjabol ugyanakkor talan nem is annyira elméleti
munkdassdga miatt fontos tanulmanyozni Brechtet, hanem késdbbi rendezdi tevékenysége
miatt. A kollektiv alkotassal kisérletezett, ezaltal pedig a kozdsségi szinhaz gyakorlatat ala-
pozta meg. Térsulatdnak minden tagjat egyenrangtinak tekintette, és nagy hangstlyt helyezett
a hosszu ideig tarto, k6z0os alkotési folyamatra.

A 20 forintos operett egyes formai elemeiben, mint az utcai szituaciok teremtése — nem
a szinpadon, hanem a valodi utcan — vagy a ,,songok™ és latvanyos feliratok alkalmazésa, épit
a brechti szinhdz fébb jellemzdire. De ennél is fontosabb a didaktikus jelleg, a polgari érték-
rend kritikaja, illetve a polgari életmodbol és értékrendbdl kirekesztddd tarsadalmi rétegek
helyzetének bemutatésa.
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A projekt tobb feliileten — szintéren — 1étezett és 1étezik: a telek, az utcai performanszok,
a szovegek, a dalok, a létrejott targyak, a fényképes €s filmes dokumentaciok, a szappanoperett,
a blog és a projekt Facebook oldala mind egy folyamatalapt szinhazi alkotas elkiiloniil6 elemei.

Sarah Giinter szerint érdemes a projekt miifajat a legtagabb értelemben vett szinhaznak
nevezni. Es lehet, hogy igaza van, mert minden mas miifaji kategorizacio talan a projekt olyan
elemére helyezné a hangsulyt, amely nem az 0sszes résztvevd szamara Iényeges. Kozdsségi
szinhdz, public art projekt, utcaszinhaz, alkotémiihely vagy (ahogy Orban Anna nevezte) szo-
ciokulturdlis happening — ezek mind lehetséges olvasatai ¢s miifaji megnevezései a 20 forin-
tos operettnek; valassza mindenki azt, ami a szivének a legkedvesebb. A projekt megitélé-
sének kulcsa kétségteleniil a résztvevok pozicidjatol és motivaciditol fligg, és attdl is, hogy a
részvétel lehetséges dimenzidi koziil ki mire helyezi a hangsulyt.

A részvétel dimenzioi

Részvételi miivészetnek vagy részvételi alapti miivészeti projekteknek elsésorban azokat a
mivészeti alkotoi folyamatokat szokas tekinteni, amelyek egy adott tdrsadalmi csoport vagy
kozosség aktiv bevonasara éplilnek. Ugyanakkor, ha elfogadjuk Claire Bishop megkozelitését,
aki a részvétel elemét a miivészetben a mentalis bevonddasig és a performativitasig vezeti
vissza, a részvételt nem kell szigorian az aktiv jelenléthez €s cselekvéshez kotni. Viszont ez-
zel talsagosan tag keretet kapunk és eljuthatunk egy olyan érvelésig is, amely minden miial-
kotast részvételi alapunak enged bemutatni. Hasznos lehet a bishopi fogalmi keretet kicsit
szlikitve a részvétel kiillonbozd szintjeit, illetve szintereit megkiilonboztetni, és elkiiloniteni,
hogy kinek a szempontjabol besz¢liink részvételrdl — utobbiakat a részvétel dimenzidinak neve-
zem, és konceptualizaciojuk sordn a tdrsadalomtudoményokban megjelend részvétel-értelme-
zésekre tdamaszkodom. A projektek elemzése részben a miivész €s az altala bevont résztvevok
interakciojanak elemzésére vonatkozik.

A kovetkezd dimenzidkat kiilonitem el:
1. A részvétel a milivész dimenzidjaban — a miivész mint résztvevo.

2. A részvétel a kozonség, az alkotasba bevont személyek szempontjabodl — ,,részvételi
alkotas”.

3. A részvétel a tarsadalmi nyilvanossag szempontjabol — a részvétel mint tarsadalom-
politikai dimenzio.

A részvétel a miivész dimenziojaban — a miivész mint részt vevo

A részvétel eme dimenzidjdban a miivész szerepe a tarsadalomtudomanyokban alkalmazott
résztvevo megfigyelo szereppel allithatd parhuzamba. Az adgens — a mi alkotdsat kezdemé-
nyezd miivész — ebben a pozicidoban a passziv megfigyeldi szereptdl kozelit egy aktiv cselek-
vO szerep felé. A résztvevo megfigyeld szerep sajatossaga az, hogy a kutato a kutatott tarsada-
lom, k6zdsség, csoport megismerését gy végzi, hogy részt vesz annak mindennapjaiban,
tehat a mdsik sajatvilagat tarja fel, a masik sajatvilagaba val6d belehelyezkedésre tesz kisérletet.
Ebben a folyamatban mégis érvényesiil egyfajta tadvolsagtartds, a kutatd sajatvilagaba vald bete-
kintésre a masiknak kevés lehetdsége van. Ami még ennél is fontosabb, hogy a problémak
megfogalmazasaban és a megoldas keresésében a ,,megfigyelteknek” csak az ,,adatszolgaltatoi”
szerep jut. A XX. szazad masodik felében kialakult részvételi akciokutatas ebben a tekintet-
ben hoz valtozast. A megfigyeld és a megfigyelt, az ,,én” és a ,,masik” kozott csokken a tavol-
sag, és a megismerés folyamataban mindegyik szerepld részt vesz. (Voros ¢és Frida 2006)

A részvételi miivek egyik fO0 sajatossdga az, hogy a képzdémiivészet hagyomanyos
eszkozeivel szemben itt a személykozi kommunikécio6 sajatossagai érvényesiilnek. Erre a saja-
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tossagra helyezi a hangsulyt Claire Bishop, amikor a részvételi miialkotasokat a performansz
¢s az akcidmiivészet hagyomanydra vezeti vissza, €s ez teremti meg a kapcsolatot a képzo-
miivészet és a szinhaz kozott a részvételi alkotasok teriiletén. A hagyomanyos performansz €s
akcid esetében az alkotd kozvetlen kapcsolatot keresve a kozonséggel sajat cselekvését €s
testét a ml részévé teszi, és a nézoket is cselekvésre, testilk bevonasara készteti. Ezekben a
performativ helyzetekben az alkoto teste és cselekedetei médiumma valnak.

A miivész sajatvilaganak feltarasarol a masik megismerésére kertil a hangsuly a kozos-
ségekben sziiletd (helyspecifikus, kozosségi, public art) miialkotasok esetében. Minél nagyobb
lehetdsége van a bevontaknak a mu alakitdsara, annal tobb lehetdségiik van a sajatvilaguk
egyes elemeinek feltarasara. A miivész és a bevont résztvevok kozotti kapcsolatfelvétel és
interakcid elemezhetd az interakcid soran betdltott szerepek, illetve a résztvevok én-megje-
lenitései alapjan. A miivész minden esetben tudatosan iranyitja az interakciokat aszerint, hogy
milyen cselekvésre kivanja késztetni a bevont agenseket, ¢s magat milyen modon kivanja
megjeleniteni. Alapesetben a cél lehet maga az interakcio létrejotte.

Bar Ervin Goffman interakcio-elmélete (Goffman 2000) els6sorban a hétkdznapi €let-
ben 1étrejovo személykozi kommunikacié helyzeteinek elemzésére szolgal, és célja szerint a
munkahelyi és egyéb szervezetekben megmutatkozé interakcids mintadzatok értelmezését ki-
vanja segiteni, mégis egy nem hétkoznapi interakcids tipus és szintér, a szinhaz fogalom-
rendszerére épit. A dramaturgiai modell a részvételi projektek interakcidinak, performativ
szituacioinak értelmezéséhez is hozzédjarulhat. Az interakciot kezdeményezo személy viselke-
dése azért specialis, mert mikdzben altaldban a sajat én-megjelenitése és a partnerek (a masik)
elvardsai szerint a miivész szereppel kapcsolatos tarsadalmi elvardsokat, mintakat teljesiti,
gyakran 1ép 4t mas szerepekbe. Ilyen szerepek lehetnek a tandr, a kutato, az ujsagiro vagy a
segito szerepek. A miivész részben tudatosan keveri ezeket a szerepeket, vagy tudatosan
mutatkozik meg a miivész szerep helyett mas szerepben, hogy ezzel a partnerek cselekedeteit
¢és az interakcid kimenetelét befolyasolja.

Egy konkrét miialkotés, alkotoi folyamat jellemzésekor a kovetkezd kérdések nyoman
irhatjuk le a részvétel jellemzdit annak elsé dimenzidjaban: Mi a (miivész részérdl) a kapcso-
latteremtés célja? Mi az interakcid célja? Milyen problémakat fogalmazhat meg az agens?
Milyen szerepbe helyezkedik a miivész? Hogyan definidlja sajat szerepét a résztvevok felé?
Mik az én-megjelenités eszkdzei? Miként percipidljak a résztvevok a miivész szerepét?

A részvétel az alkotasba bevont személyek szempontjabol

Ebben a dimenzidban a részvétel fogalma az alkotasba bevont egyénekre vonatkozik, ezért a
bevonas mértékét és modszereit érdemes vizsgalni. Sajnos ez az a dimenzid, ahol az elemzés
lehetdségei a leginkabb korlatozottak. Ahhoz, hogy a ,,bevont” 4genseknek a dimenziojat
megismerjiik és megfeleld tudast szerezhessiink veliik kapcsolatban, a projektek dokumen-
tacidi nagyon kevés segitséggel szolgalnak. A dokumentaciokbol ugyanakkor kovetkeztetni
tudunk arra, hogy milyen mértékben volt lehetdségiik a bevont agenseknek a kdzos cselekvés
egyes elemeinek alakitasara és hogy milyen lehetdségeik voltak az én-megjelenitésre, de egy
nagyon erds szlirdn keresztiil: azon a szlirdn keresztiil, amit a miivész a nézék szdméara biz-
tosit. (Errdl a sziirérdl a harmadik dimenzié bemutatdsakor lesz majd sz6.) A mi alkotasaba
bevont dgensek olyan interakcioba keriilnek, amelynek szdmos részletét a milivész hatarozza
meg. A részvétel mértéke attol is fiigg, hogy ezeknek a tényezOknek a meghatirozasdban a
bevont dgenseknek milyen valasztasi vagy valtoztatasi lehetdségiik van.

A bevontak dimenzidjaval kapcsolatban érdemes vizsgalni, hogy milyen médon alakit-
hatjdk a szereplok a projekt (a mil) végkimenetelét. Sazanne Lacy (Lacy 1994) felhivta a
figyelmet arra, hogy a médiamiivészetben népszeriivé valt interaktivitas fogalma nélkiilozi a
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valodi kolcsondsséget, és a bevont agensek szdmara csak valasztasi lehetdségeket ad, ami
viszont a bevonddasnak egy alacsonyabb szintjét jelenti. Az egyén ilyenkor csak kész forga-
tokonyvek koziil valaszthat, vagyis az interakcidban megmutatkoz6 problémara a miivész
altal felkinalt megoldasok egyikét. Ezzel szemben az olyan miialkotdsokban, amelyeket Grant
H. Kester dialogikusnak nevez (Kester 2004), az agensek kozott valodi parbeszéd alakul ki,
amely kolcsondsséget €s egytittmiikddést feltételez. Az interakcid kimenetele ebben az eset-
ben nem elére meghatarozott, nincsenek olyan zart forgatokonyvek, amelyek koziil valasztani
lehetne. Kester elméletében Habermas kommunikativ cselekvés elméletére és a beszédaktus-
elméletre timaszkodik. A dialogusban Habermas elmélete szerint az dgensek (Habermas cselek-
véselméletében az akrorok) szimmetrikus (hatalmi) viszonyban allnak. Ez az idealizélt helyzet
azonban nehezen teljesiil egy miivészeti projektben, de az dgensek torekedhetnek ra. Az inter-
akcid soran a dialégusban szerepld agenseknek két veszélyforrast kell elkeriilniiik. Ezek a
meghitsult kdlcsonds megértés (egyet-nem-értés vagy félreértés) és a meghiusult cselekvés-
terv (sikertelenség) kockazata (Habermas 1986: 188). A gyakorlatban azonban ezek a veszély-
forrasok nem jelentenek egyenld mértékben fenyegetést minden dgens szamara. A miivészeti
projektek esetében feltételezhetd, hogy megfeleld szintli bevonddas és elkdtelezettség hia-
nyaban az alkotidsba bevont dgensek szdmara sem a félreértés lehetdsége, sem a cselekvés
sikertelensége nem olyan fenyegetd, mint a tervei megvalositasaban érdekelt miivész szamara.

A masodik dimenzioval kapcsolatban megfogalmazhaté kutatoi kérdések: Mik a bevo-
nas eszkozei? (Milyen kornyezetben és helyzetben valosul meg az interakci6?) Milyen szinten
valésul meg a bevonoddas, milyen cselekedetekre terjed ki? Hogyan definidlja a miivész a
résztvevoket szerepiik és identitasuk szerint? Milyen szerepben mutatkoznak meg az dgensek?
Létre jon-e koalicio a résztvevok kozott? Milyen lehetéségiik van a bevontaknak arra, hogy
alakitsdk én-reprezentaciojukat, szerepeiket, és bemutassik identitasukat? Milyen szerepben
mutatkoznak meg? Milyen az agensek viszonya a problémak identifikaldsa és eliminalasa
kapcsan? Amennyiben a miivész az interakcid altal a miialkotdsba beépithetd ismereteket
kivan szerezni, mennyire nyitott ez a folyamat, milyen eléfeltevésekbdl indul ki €s mennyire
¢épit a partnerek sajatvilagara? Milyen témakat jelenitenek meg a bevont agensek (sajatvilaguk
mely szeleteit tarjak fel)?

A részvétel a tarsadalmi nyilvanossag szempontjabol

A folyamatalapt és performativ részvételi miivészeti projektek esetében a mii a szélesebb
nyilvanossag szamara, a milvészeti mezdben altaldban az interakcié dokumentacioja révén kertil
bemutatasra, fényképeken, videofelvételeken, visszaemlékezéseken keresztiil. Az interakci-
oknak a reprezentacioit ismerheti meg a k6zonség (amennyiben a miibe bevont dgenseket is
kozonségkent percipidljuk, dket tekintetjiik a mii elsddleges kozonségének, a mii dokumen-
cionak csak azon elemeit tartalmazza, amelyeket a szerkesztés soran a miivész kivalasztott. A
miivész sajatvilaganak elemei valnak elérhetdvé, a tobbi dgensé csak az 6 szemének és tuda-
tanak sztir6jén keresztiil. Ami megismerhetd: Milyen altalanos ismereteink lehetnek a miivek
kozonségérol? Kikhez szolnak ezek a munkak? Ha magunkat tekintjilk nézének, be tudunk
szdmolni arrdl, hogy milyen ,,lizeneteket” tartalmaz felénk a mii, a valosag milyen szeleteire
vonatkozik, illetve annak milyen képe sziiletik a sajatvilagunkban, esetleg milyen cselek-
véseket valt ki beldliink (az aktor perspektivaja)?

Altalanossagban elmondhato, hogy Magyarorszagon a képzémiivészeti mezében egy
allandé és nehezen lekiizdhetd ellentmondds mutatkozik meg a miivek nyilvanossagaval
kapcsolatban. Mig a tarsadalmilag és/vagy politikailag elkotelezett miivekkel kapcsolatban az
alkotok egy része és a kritikusok egy része is azt az elvarast fogalmazza meg, hogy azok
hatast gyakoroljanak a benniik reprezentalt tarsadalmi kérdésekre (viszonyokra, problémakra),
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a mivészeti nyilvanossdg, vagyis a galéridkba jar6 kozonség altal alkotott nyilvanossag
korlatozott, sziik. A masik probléma a kozonség attitiidje: sok esetben olyan nézdk ismer-
kednek meg ezekkel a miivekkel, akik maguk is hasonl6 tarsadalmi, politikai elkotelezettséget
mutatnak. A rétegnyilvanossag ilyen jellegli korlatozoé jellegét hivatottak lekiizdeni példaul a
public art alkotasok, amelyek a galéridk falain kiviil talalhat6 kozonségnek szélnak.

A részvétel politikai fogalma annyiban 4ll kozel a részvétel eme dimenziojahoz, ameny-
nyiben lehetségesnek tartjuk, hogy az alkotas 0sszekapcsolja a bevont dgenseket (egyéneket,
csoportokat) és a tarsadalmi nyilvanossagot (az agens fogalmar6l a kommunikaci6 participa-
ciora alapozott felfogasa szerint lasd: Horanyi 2005, 2007). A nézd szamdara bizonyos ismere-
tek a bevont dgensekkel — azok sajatvilagaval — kapcsolatban elérhetové valnak a miivekben.

A harmadik dimenziéval kapcsolatos kérdések: Mik annak a kozonségnek, nyilvanos-
sdgnak a sajatossdgai, amelyek szamdra a mu lathatova, megismerhetové valik? (Mi a mi
bemutatasdnak szintere, és az alkotd kiket kivan megszoélitani?) Milyen forméaban valik meg-
ismerhetdvé a folyamat és annak eredményei a szélesebb nyilvanossag szdmara? (Mik a hasz-
nalt médiumok, és milyen cselekvésen keresztiil valik elérhetdvé a mii a kozonség szdmara?)
Milyen problémdk mutatkoznak meg a néz0 szamdra (szdmomra)? A miiben megismerhetd
problémak milyen nagyobb tarsadalmi problémakra irdnyitjdk a figyelmemet? Milyen ismere-
teket szerezhetek a miiben szerepld, kiillonbozo agensek sajatvilagarol? A valdsag konstrua-
lasdnak a folyamataban mely agensek perspektivdja valik hangstulyosabba, ki(k)nek az értel-
mezései vallnak hozzaférhetévé szamomra?

A harom dimenzié a 20 forintos operettben
A miivész mint résztvevo

A 20 forintos operettben a projekt megalmodoi, kezdeményezdi — nevezziik 6ket most ez
esetben miivészeknek — hosszas keresé€s/valogatas utan jutottak el a Tolnai Lajos utcai telek-
hez, és a mill tervezésekor és megvalositasakor egyardnt erdsen épitettek a helyi kdzdsségrol
szerzett tapasztalataikra. A projekt induldsa el6tt és haromhonapos megvalositdsa soran
naponta tobb oran keresztiil sétaltak az utcakon, beszélgettek és végiil dolgoztak a telken,
inspiraciokat gytijtve az itt €loktdl, a megértés és egyiittmiikodés szandékaval vezérelve. A
valtak igy résztvevove, vagy mint Hal Foster és Mark Hutchinson gondolatmenetére épitve
mondhatjuk, miivész-antropologussa.’

A bevonodas

A mi aktivan épitett a bevonasra, rengeteg embernek adott lehetdséget a részvételre a mii 1étre-
hozéasaban, aki belépett a telekre, egyszerre valhatott nézévé és alkotdva, egy kdzosség tagjava.

A szervezdk sokféle eszkozt bevetettek a résztvevok megszolitdsara. Hangszerekkel és
énekszoval kisérve vidam sétakat tettek a kornyéken, kiiiltek hajat vagni a Blaha Lujza térre,
hirdették magukat jsagban, interneten, plakatokon €s nem utols6 sorban a Tolnai Lajos utca
23. szamu telek szinesre festett keritésén kihelyezett tdbldkon. Hangszerek és ruhak késziiltek
a felvonulashoz, szovegeket és dalokat koltottek, korus alakult, nétt a PET-palackokbol épitett
mokus és végiil még szdr is nétt a fején az ingyenes fodrasz-szolgaltatasnak kdszonhetden. Az
operett sziiletésével parhuzamosan pedig a folytatasos szappanopera is formalodott.

> A miivész mint antropolégus szerep gondolata Hall Foster (1996) nyoman terjedt el a miivészetel-
méletben, de megtalaljuk Suzanne Lacy (1995) egy Fostert megel6z6 irasaban is, illetve Mark Hut-
chinson Four stages of Public Art (2002) irasaban is.
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A munkdba tobb tucat ember (hajléktalanok, szomszédok, gyerekek, helyi aktivistdk,
turistak, jarokeldk, fiatal értelmiségiek) kapcsolodott be. Valosziniileg mindenkinek més volt
a motivaciodja, de a projekt befogado jellege €és a szervezOk nyitottsdga megteremtette azt a
légkort, amelyben mindenki otthon érezhette magat. Jelen voltak a szomszédos Onkormany-
zati haz lakoi, felndttek és gyerekek, hoztak targyakat a csere-bere piacra, részt vettek a prog-
ram eseményein, ¢és maguk is kitalaltak 0j programelemeket. A gyerekek péntekenként eld-
adast rendeztek a dalokbdl és a maguk altal koreografalt tancokbdl, és ilyenkor sokan masok
is kedvet kaptak a szerepléshez. A Tolnai Lajos utcai é6vodakert egyszerre valt miihellyé és
alland6é szinpadda. A résztvevok elmondésa alapjan sokan nemcsak produkciokat osztottak
meg az itt szervezddott kozosséggel és kdzonséggel, hanem életiik torténeteit is. A bevono-
dast inspirald tényezok kozott gyakran régota hordozgatott traumak bujtak meg, amelyekre a
20 forintos operett nyitott 1égkore terapias hatdssal birt. Itt volt, aki meghallgatta az embert,
sokan talalhattak olyan helyzeteket, feladatokat, amikben hasznosnak érezhették magukat, a
gyerekek pedig figyelmet kaptak és nem utolsosorban egy izgalmas vakéaciot.

A tarsadalmi részvétel dimenzidja

A mi didaktikus szala — Brecht szinhazahoz hasonléan — minden résztvevot, aktiv és passziv
nézot a tarsadalom struktarainak latasara, a tarsadalmi konfliktusok értelmezésére késztetett.
Ez a fajta elgondolkodas pedig — egyesek reményei szerint — eldsegitheti az aktiv tdrsadalmi
részvételt, ami a tarsadalom demokratikus mikodésének feltétele.

Amikor ellatogattam a Tolnai Lajos utcaba, egy hajléktalan emberjogi aktivistat kértem
meg, hogy vezessen korbe: ,,Kocsis Maté odaadta ezt a telket a hajléktalanoknak. Végiil is 6
sem gazember, ugyebar. Lehet, hogy jova akart tenni valamit. Ez egy ilyen szocialis 6ssz-
miivészeti happening. Mindenki johet €s alkot, amit szeretne.” — mondta bevezetoként.

No de mit akarhatott jovatenni a keriilet polgarmestere? Kétségtelen tény, hogy a pro-
jekt pont egy olyan tarsadalmi csoporttal kereste a kapcsolatot, amelynek helye a keriiletben a
korabbi években tobbszor is megkérddjelezodott, és amelynek tagjai sokszor joggal érez-
hették magukat a helyi politika kereszttiizében. A mii hajléktalan miivészek alkotasaira épiilt
¢s a megvalositasba is sok hajléktalan kapcsolddhatott be, sOt a torténet, amit elmeséltek, sok
elemében az § sorsukat mutatta be. Egy évvel a 20 forintos operett megvalosulasa eldtt a kerti-
let polgarmestere népszavazast irt ki harom kérdésben, melynek elézménye néhany onkor-
manyzati rendelet volt (a kukdzas megbirsadgolasarol és a kozteriiletek ,.életvitelszerti haszna-
latarol”), amelyek a hajléktalanok kozteriileti jelenlétének rendészeti eszkdzokkel vald korla-
tozasat igérték. A népszavazas érvénytelen lett, és a korabban bevezetett rendeletek is érvé-
nyiiket veszitettek azota, de a hajléktalanok tobbségének sorsa kozben sem lett jobb.

2012 szeptemberében pedig egy Oridas mokus vonult végig azon az Utvonalon, ahol
tavasszal még transzparensekkel és dobszoval kisérve haladt az ,,Ures lakdsok menete”: tobb
tucat hajléktalan és emberjogi aktivista kdvetelte, hogy a keriilet segitse a hajléktalanokat és a
hajléktalansaggal veszélyeztetetteket az iiresen allo6 6onkormanyzati ingatlanok szocidlis alapt
bérbeadasaval.

A napi politika torzitd hatasait elkeriilendd a projekt gazdai igyekeztek elutasitani a mili
direkt Osszekapcsolasat a keriiletben zajlott, hajléktalansaghoz kot6dd diskurzustol. Ugyan-
akkor sok ,,néz8” szdmara megmaradt az asszocidcid lehetdsége. A projektben sziiletett szo-
vegek, amelyeket Rejtd Gabor, Leé Jozsef, Orban Anna ¢és HoCsi alkottak, nem voltak men-
tesek a politikai utalasoktol és a hajléktalanokat éré megalaztatdsok bemutatasatol.

Ha egy koz0sség mindennapi élete keriil teritékre egy miivon keresztiil, illetve az altala
keltett diskurzusban, elkeriilhetetleniil megjelenik a politikum dimenzidja. Nem feltétlentil az
aktualpolitika, partpolitika szintjén, hanem a kozosség érdekeinek és értékeinek kozvetitése
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altal, még akkor is, ha az alkotok direkt médon nem kivannak politikai célokat elérni. A
mivészet nem létezik kozonség nélkiil, és a tarsadalmi nyilvanossag eseményeinek kiillonb6z6
szinterein jelenik meg, amelyek lehetnek kizardlag a miivészet szamara fenntartva vagy lehet-
nek attol akar szinte teljesen tavoliak, de mindenképpen a kozosségi élet és ezaltal a kozélet
terei. gy minden, ami ebben a térben felvetédik, kozéletivé és ezaltal a szo eredeti értelmében
politikaiva valhat.

Lezaras

A csoport 2012 o6ta folyamatosan dolgozik Jozsefvaros kozterein és alternativ miivészeti
tereiben. Munkdjukkal jatékos €s gyakran provokativ modon viladgitanak ra a helyi tarsadalmi
¢s politikai elit kirekeszt6 gyakorlataira. 2014-ben az dnkormanyzati valasztasok soran Mokus
tdséget teremtett a hivatalos partjeloltek mellett a koztereken megjelend szegények problé-
mainak, az dnkormdanyzati bérlakdsokban lakok rossz lakhatdsi koriilményeinek tematizala-
sara. 2016-ban az Utcacsatorna cimi projektben szintén hasonld témakat dolgoztak fel egy
koztéren felallitott TV-stidié adasaval és az azt kovetd koztéri vetitésekkel.® Megdobbenté és
egyben humoros performanszaikon keresztiil sikeresek abban, hogy Jozsefvaros kiilonb6zo
hatterd, eltérd iskolai végzettségli lakoi kozott kozvetitsenek és felhivjak a figyelmet a szegé-
nyek ¢és kirekesztettek helyzetére. A koztéri akcidik révén humorral veszik rd az embereket,
hogy megélljnak egy percre, megértsék a mellettiikk 1évék problémait, megismerjék sajat he-
lyiiket a sokak szdmara elnyomast okozé gazdasagi €s tarsadalmi rendszerben, és megérezzék
a szolidaritas és az egymas iranti kolcsonds kidllas sziikségességét. A Pneuma Szov. teveé-
kenysége nemcsak egy figyelemfelhivo alkotas 1étrehozasat jelenti, hanem a szolidaritas halo-
zatat hozza 1étre és jeleniti meg, teszi élové.
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Absztrakt

A tanulmany az infografikakkal, a vizualis kommunikécio egy jol ismert jelenségével foglal-
kozik. Bar a médidban gyakran taldlkozhatunk vizudlis illusztraciokkal, amelyek segitik a
bonyolultabb iizenetek megértését és erdsitik a hatdsukat, eddig kevés figyelem irdnyult arra a
kérdésre, hogy miképpen hasznaljak az infografikakat a kommunikaciétudomanyi folyodiratok.
A vizualis illusztraciok sokféle tipusanak (képek, fotok, tablazatok, diagramok, térképek,
kiemelve a kovetkezd harom tényezd fontossagat: (a) kiilonféle grafikus és verbalis elemek
kombinéciodja, b) narrativ szerkezet €s (c) grafikai tervezés. Az észlelés, az interpretaciod és az
emlékezet vonatkozasaban bemutatjuk az infografikak funkcioinak részletes elemzését.

Kulcsszavak
vizualis kommunikécid, illusztracid, infografika, meggydzés, képi reprezentacio

APPERANCE AND USE OF INFOGRAPHICS IN
JOURNALS OF COMMUNICATION SCIENCE

Balazs Csibi

Abstract

The paper deals with infographics, a well-known everyday phenomenon of visual communi-
cation. Although in the media we can often meet visual illustrations helping the comprehen-
sion of complex messages and strengthening their persuasive effect, until now little attention
has been given to the question how the journals of communication science use infographics.
After taking into account several types of visual illustrations (pictures, photos, tables, dia-
grams, maps and charts, etc.), the paper offers a general definition of infographics by empha-
sizing the importance of the following three factors: (a) combination of several graphic and
verbal elements, (b) narrative structure and (c) graphic design. Concerning perception, inter-
pretation and recall of visual information, a detailed analysis of the functions of infographics
is presented.

Keywords
visual communication, illustration, infographics, persuasion, visual representation
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ALKALMAZASA A KOMMUNIKACIO-
TUDOMANYI FOLYOIRATOKBAN

Csibi Balazs

Bevezetés'

Az infografika a vizualis kommunikaciohoz kothetd jelenség, egy olyan grafikai eszkoz,
amelynek alkalmazasaval segithetjiik az informaciok megértését, illetve a meggydz6 hatasuk
erdsitését. E kreativ vizualis eszkdzzel nap mint nap talalkozhatunk wjsag- és tankonyvolva-
soként, szamitogép-felhasznaloként, tévénézdként. Tanulmanyomban a kommunikacidtudo-
manyi publikdciok vizualis mellékleteivel, s ezen beliil az infografikdk alkalmazasaval foglal-
kozom. A publikdciok oridsi mennyisége miatt a kutatast négy kommunikaciétudomanyi
folyoirat 2010 és 2013 kozotti évfolyamaira sziikitettem.

A kutatast megalapozd altalanos definicidk alapjan a vizudlis mellékleteket vilagosan
elkiilonithetd kategoéridkba csoportositom, egyuttal az infografika fogalmat is igyekszem
kibontani. Ezen tilmenden multidiszciplindris megkdzelitésben keresem a valaszt a kovetkezd
kérdésekre: melyek az infografikak f6 funkcioi? 1étezik-e barmilyen empirikus kutatds, amely
a szemléltetéeszk6zok hatdsait vizsgalta? milyen képi reprezentdciokat alkalmaznak az adatvizu-
alizaciok? megallapithato-e barmilyen térvényszerliség az infografikak vizualis felépitésében?
a kommunikacidtudomanyi folyoiratok vizualis mellékleteként kanonizalhato-e az infografika?

A dolgozat célja tehat az, hogy bemutasson egy modern kommunikacids eszkozt és
megvizsgalja a tudomanyos publikaciokban valo elterjedésének és kanonizécidjanak a lehetd-
ségeit. A médidban rohamosan terjedd infografikak foképp befolyéasolni, meggydzni szeretné-
nek, amit profitorientalt tulajdonsagként is értelmezhetiink, azonban a grafikai tervezés szdmara
az olvaso6 ,,megvilagosodasa” a profit; tehat az, hogy ha valaki nem mozog otthonosan a kommu-
nikacio vilagaban, legyenek olyan vizudlis fogddzok, amelyek segitik a publikaciok megértését.

I. Infografikak megjelenése a vizualis kiadvanyokban

A tudomanyos publikacidkat vizsgdlva sokféle vizudlis mellékletet kiilonithetiink el. Ezen
kategoridk meghatarozasa azért fontos, mert amennyiben a folyoiratokban szerepl6 infografi-
kakat szeretnénk szdmba venni, rendelkezniink kell egy definiciéval, mellyel megkiilonboz-
tethetjiik ezeket illusztraciokat az egyéb mellékletektdl. Négy elkiiloniilé csoportot mutatok
be: tablazatok, fotok/grafikak, diagramok és végiil az infografikak.

! Koszonetet mondok Tofalvy Tamasnak, kutatomunkam konzulensének.
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A tablazatok sorokbol, oszlopokbol és cellakbol épiilnek fel, ahol a celldk numerikus
vagy szoveges tartalmak kereteiként funkcionalnak®.

A fotok és grafikak egy kategéridba helyezése azzal indokolhatd, hogy téméam szem-
pontjabol — a képeket mint mellékleteket vizsgalva — ugyanazon definicié vonatkoztathatd
rajuk: mindkét esetben olyan képekrdl beszélhetiink, amelyek egy allitds alatamasztasara,
érzékeltetésére szolgalnak. A szoveges tartalmat a képalairas jelenti. Fontos, hogy itt nem kell
kitérni a valésaghtiség problémakorére, mert a 1ényeget a képek mint dGnmagukban all6 repre-
zentaciok adjak.

A diagram esetében két- vagy haromdimenzios geometrikus formdk reprezentalnak
valamilyen informacidt, amit szamadatokkal és az egyes részekre utalo leirassal pontositanak.

Az infografikak olyan adatvizualizéciok, amelyek sokféle grafikai elemmel tiizdelt, jol
¢érthetd narrativan alapulo illusztraciok. Céljuk a figyelemfelkeltés és a kozvetitett adatok
értelmezésének és megérzésének eldsegitése.” A The Design Surgery kreativ iigyndkség két
infografikéja kivald példai ennek a kategorianak (1. és 2. dbra). Fontos megemliteni, hogy az
infografikdk tartalmazhatnak diagram alapu vizualizaciokat, amelyek részei a torténetmesé-
l1ésnek, azonban 6énmagukban nem felelnek meg e kategdrianak. Az adatvizualizaciora valo
utalassal valojaban egy 11j kategoriat is bevezetek, amelyet fontos az eldbb részletezett tipold-
gidhoz illeszteni: adatvizualizacidban bizonyos szabalyok szerint adatokat teszilink lathatova,
hogy ezzel segitsilk a megértés folyamatat (Bubik 2012). Mint latjuk, az adatvizualizaciok
halmazéba alcsoportként belekeriilhet a diagram, csakiigy mint az infografika.

Erdemes szt ejteni a térképekrSl® is, amelyek a geografiai definicio szerint a termé-
szetes és mesterséges tereptargyak aranyosan kicsinyitett abrazolasai.” A vizualis kommuni-
kacid szempontjabol azzal a kiegészitéssel élhetiink, hogy bizonyos esetekben — igy a torté-
nelmi térképeknél — megjelenik egy olyan narrativa, amely grafikai eszkdzokkel a torténelmi
esemény folyamatat illusztralja. Ez a megallapitas azért fontos, mert bizonyos térképek igy
nemcsak adatvizualizacioként, hanem infografikaként is felfoghatok.

Ahhoz, hogy barmely melleklet infografika jellegét igazolni tudjam, feltételeket kell
meghatdroznom. Két kovetelményt mar a definicié is magaban foglal: sokféle grafikai elem-
mel rendelkezd (a), narrativan alapuld (b) illusztraciok. Az infografika készitéshez elenged-
hetetlen a grafikai tervezés (c), amely nemcsak a grafikdk és diagramok elkészitését és azok
narrativaba valo agyazasat jelenti, hanem a vizudlis meggy6z¢és minden apré6 momentumaval
foglalkozik, igy a szinek megvalasztasaval, a tipografiaval vagy a layout tervezéssel.

A grafikai tervezés — az angolszasz szohaszndlatban graphic design — a vizuélis és tex-
tudlis tartalommal valo Gtletelés és gyakorlati tervezés miivészete.’ Infografika nem létezhet
design nélkiil (Péntek 2012). Az infografika készitése kiilonbozd szakteriiletek ismeretét
kivanja meg: az illusztratorét, a szovegirdét és egy grafikai tervezoét.

A tablazat mint vizualis melléklet pontos definialasahoz a kovetkez6 honlap nyujtott segitséget:
http://helpx.adobe.com/hu/indesign/using/creating-tables.html (utolsé letoltés ideje: 2016. 08. 30).

Az infografika pontos definidlasahoz a kdvetkez6 honlap nytjtott segitséget:
https://prezi.com/mc8hapdogzgb/how-to-make-an-infographic/ (utolsé letoltés ideje: 2016. 08. 30).

Péntek Csilla Az infografikdarol cimii tanulmanyaban emliti meg e kategoriat, David McCandless Az
informdcio gyonyérii ciml infografika valogatdsdban sokszor hasznal térkép-vizualizaciokat a bemu-
tatott alkotasaihoz.

A grafikai tervezés definidlasahoz az AIGA nemzetkdzi design egyesiilet honlapja nyujtott irany-
mutatast http://www.aiga.org/guide-whatisgraphicdesign/ (let6ltés ideje: 2016. 09. 06.)
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Rendelkezésiinkre all tehat egy olyan vizudlis kommunikacids eszkoz, amely alkalmas arra,
hogy a nem szakavatott kozonség szamara interpretaljon bizonyos fogalmakat, folyamatokat.
Es itt ra is térek vizsgalatom f6 terepére, a kommunikaciotudomanyhoz kapcsolodéd folyo-
iratokra. Fontos szamszerti adatokkal is alatamasztani, hogy ezek a kiadvanyok a fent emlitett
vizualis mellékletek tipusai koziil mennyit €és milyen gyakorisaggal alkalmaznak. Négy, a
vilaghélon is elérhetd folydiratot valasztottam ki, és a 2010 és 2013 kozotti idészak Osszes
megjelenésének Gsszes publikacidjat atnéztem, az infografikdkra fokuszalva’: egy francia
(Essaches), egy Egyesiilt Allamokbeli (Ijoc), egy kanadai (CJC) és egy ausztral (CPC Journal)
folyoirat kertilt a vizsgalati mintaba. Az eredményeket az 1. tablazat mutatja.

1. tablazat
Essaches Infografika Diagram Tablazat Foto/grafika
2010 0 28 12 18
2011 0 14 9 6
2012 1 0 11 6
2013 1 27 26 10
Ijoc Infografika Diagram Tablazat Fotoé/grafika
2010 0 9 16 6
2011 0 6 31 6
2012 0 11 16 13
2013 0 13 17 31
CJC Infografika Diagram Tablazat Foto/grafika
2010 1 20 31 5
2011 0 14 25 9
2012 0 2 10 10
2013 3 7 14 41
CPC Journal | Infografika Diagram Tablazat Fotoé/grafika
2012 0 3 4 14
2013 0 0 6 0

7 A vizsgalt folyoiratok internetes elérhetdségei a dolgozat végén talalhatok.
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Az 1. tablazat adataibol jol latszik a trend, miszerint a kivalasztott folyoiratok szinte alig tartal-
maztak infografikat, pontosabban az altalam meghatarozott feltétel-rendszernek nem feleltek
meg. A kovetkezokben magyarazatot kivanok adni erre a jelenségre, emellett az infografika tobb
megkozelitésii bemutatdsara is torekszem, hogy 1étjogosultsagat és lehetdségeit érzékeltethessem.

Az infografikak ismeretéhez fontos annak megallapitasa is, hogy mely kommunikacios
csatornakon lathatunk ilyen, az értelmezést segitd illusztraciokat. Bergstrom az infografikakat
kifejezetten az ujsagok vizualis mellékleteként emliti (Bergstrom 2009), azonban érdemes
kitagitani a fokuszt. Az offline és online Gjsagok/magazinok cikkei mellett tankonyvekben és
térképekben is talalhatunk ilyen illusztracidkat.

Kutatdsomban tobb altalanos iskolai felsé tagozatos tankonyvet vizsgaltam meg kiilon-
b06z6 tantargyak szerint, aminek a konkluzidja az lett, hogy a real tantargyak (bioldgia, fizika,
kémia, matematika) oktat6é anyagaiban sokkal gyakoribbak az adatvizualizaciok, mint a human
targyak esetében — itt kivételt képez a torténelem a kordbban mar emlitett torténelmi térkép
kategoriaja okan. A tankonyvi példaként valasztott 3. dbra egy fa anyagcsere folyamatat abra-
zolja. Az infografika megfelel a harom érvényességi feltételnek: sokféle grafikai elemmel rendel-
kez6 (a), narrativan alapul¢ illusztracio (b), amely grafikai tervezés utjan jott 1étre (c). Ahogy
emlitettem, a térkép is bizonyos esetekben megfelel az infografika kdvetelményeinek, igy a
Nagy foldrajzi felfedezéseket vizualizald 4. dbra is: lathatjuk, hogy kiillonboz6é szinli nyilak
jelzik a felfedezdk ttvonalait, amelyek ugyanakkor narrativaval is felruhdzzak az infografikat.

A tankdnyvi esetek mellett emlitést tehetiink a folydiratokban alkalmazott infografikak-
ol is, melyek — mint ahogy latni fogjuk — bizonyos tudoményteriileteken kanonizalt illusz-
traciok; valamint megjelentek az animalt infografikék is.®
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$ Példak az animalt infografikara: https://www.youtube.com/results?search_query=animated-+infographics
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I1. Infografikak multidiszciplinaris vizsgalata
Il. 1 - Funkcionalitas

Tanulmanyomban az infografikaknak nemcsak az elemeit €s ismérveit vizsgalom, hanem
gyakorlati példdkon keresztiil a funkcioit is igyekszem megragadni. A definicid Osszefiiggé-
sében mar emlitettiik, hogy az infografika fontos rendeltetése a figyelemfelkeltés €s a
kozvetitett adatok értelmezésének és megdrzésének eldsegitése. Ezt vehetjiik az infografika
elsd szamu funkcidjanak. A tovabbi funkciok meghatarozasahoz szociologiai megkozelitésre
lesz sziikséglink, ebben iranymutatast ad Jiirgen Habermas nyilvanossagelmélete és Niklas
Luhmann rendszerelmélete.

Habermas megkiilonbdztetett reprezentativ és kritikai nyilvanossagot. E16bbi a feudalis
berendezkedésre utal, és mint ilyent irraciondlis diskurzus jellemzi. Lényege a kozvetleniil az
érzékszervek altal befogadhato iizenet, amely egyben figyelemelterelésként is szolgél, hogy
ne lehessen érdemi vitdkat folytatni; fontos tulajdonsaga, hogy csupan szort figyelmet igényel.
Ezzel ellentétben a kritikai nyilvdnossag, amelynek f6 példaja az angol parlamentarizmus,
racionalis diskurzust, érvelést ¢s fokuszalt figyelmet kovetel. A 1ényeg, hogy létrejohessen az
Osszpontositott figyelem, s ezéltal a kontemplacid, a szemlélddd gondolkodas, amelynek —
mint Habermas kiemelte — a kdnyvnyomtatés, a nyomtatott szoveg valt a legfobb taplalojava
¢s terjesztdjéveé. Ugyanakkor egyfajta re-feudalizacios folyamatként megjelenik a tomegszora-
koztatas® is (,,penny-sajtd”), amelynek a problémak elsimitasa, a figyelem elterelése a célja;
kiadvanyai nem az értelemre, hanem az érzékekre iranyulnak, befogadasuk szort figyelemmel
is beéri. Habermas példaként emliti azokat publikacidkat, amelyekben a tordelés erdsen
fellazitott, és sokféle illusztracio jelenik meg a szoveg mellett (Habermas 1993: 217-265).

A nyilvanossagelmélet igen fontos relevancidval bir kutatdsom targya szempontjabol.
Amennyiben elfogadjuk, hogy az inforgrafikanak az elsé szdmu funkcidja a kozvetitett adatok
értelmezésének és megdrzésének eldsegitése, akkor mindennek eléfeltételeként a fokuszalt
figyelmet nevesithetjiik. Térjiink vissza a tankonyvi fotoszintézis példahoz (3. dbra): egy hosszu,

’ A tomegsajtd azzal érdemli ki negativ a megitélését Habermas szerint, hogy alacsony miivelédési
szinten all6 csoportok szorakozasi igényeihez alkalmazkodik (Habermas 1993).



Jel-Kép 2017/1 63

biologiai szakszavakkal telitett leiras mellett lathatjuk az infografikat. Ahhoz, hogy a terminus
technicust megértsiik, mind a szdvegre, mind a grafikara fokuszalni kell. A sok grafikai elem
megkoveteli, hogy az olvas6 a létrehozott vizualizaciot végigkovesse és értelmezze. Amennyi-
ben a fotoszintézisrdl késziilt infografika helyett csak egy fa képe/rajza lenne lathato egyfajta
utalasként a témara, az a vizualis melléklet szempontjabdl mar nem kivanna fokuszalt figyelmet.
Az infografika masodik funkci6jaként tehat a fokuszalt figyelem fenntartasat jelolhetjiik meg.

A harmadik funkcié meghatarozasahoz Luhmann rendszerelméletének bizonyos téziseit
veszem alapul. A német szocioldgus az emberi tarsadalmak leirdsaban fontos szerepet szan az
autopoietikus (Onteremtd, Onszervezd, Onreferencialis) rendszereknek, amelyek szelekcids
nyomads alatt johetnek 1étre. Ez egyfajta hatart huz az egyén vilagaba, és a zavar6 ingereket
kizarva biztositja a fokuszalt figyelem fenntartasat'’, amely elvezethet a kontempléaciohoz, a
szemlélodd gondolkodashoz, majd végeredményként a kreativ cselekvéshez. Fontos elem
Luhmannal, hogy a fokuszalt figyelemnek koszonhetéen negentropia, vagyis rendezettségre
torekvés alakul ki (Luhmann 1992). E a gondolat az infografikak vizsgalataban is fontos
szerephez juthat, hiszen az infografikak nyilvanval6 funkcioja, hogy az olvas6 szamara rende-
zettséget hozzanak létre a bemutatott témakordk tekintetében. S amennyiben a fokuszalt
figyelem (A) elofeltételeként a kozvetitett adatok értelmezésének és megdrzésének eldse-
gitését (B) jeldltiik meg, akkor a negentrdpia 1étrehozasa (C) ez utdbbinak a kovetkezménye.

A fentieket két példaval szemléltetem. Az elsében (5. dbra) az infografika narrativaja
egy okostelefonos {lizenetvaltast mutat be. Az ezeken az eszk6zokon hasznalt emoji ikonok az
infografika képi reprezentacioi. Ahhoz, hogy az infografika haszndlatardl kovetkeztetéseket
vonhassunk le, figyelmiinket fokuszalni kell (A) a vizualizacio sokféle dsszetevojére. A napja-
inkban népszertii iizend alkalmazasok utanzata az adatok értelmezését és megdrzését segitheti
eld (B). Ha minden adatot, Osszefliggést pusztin szovegesen jegyeznénk le, egy hosszu
értekezés jonne létre. Az infografika segitségével mindez atlathatobba valhat. A vizualizacid
tanulmanyozasa soran a targyalt témakor tekintetében pedig fontos az olvasé szdmara negen-
tropia kialakitasa (C). Magatol értetddd, hogy a funkcidk empirikus megvalosulasa egyénen-
ként valtozo, igy az altalanositast elkeriilendd, nem is deklaralhato. Ugyanakkor fontos meg-
jegyeznem azt is, hogy a targyalt funkcioknak feltétleniil a tervezdgrafikus szeme elétt kell
lebegniiik a munkafolyamat soran.

Maisodik példam a vizsgalt kommunikéaciotudomanyi folyoiratok egyik infografikdja,
amely — ahogyan ezt az I. fejezet végén tablazatokkal érzékeltettem — nem tartozik a gyakori
melléklet-tipusok kozé. A tanulmany (Secko — Smith 2010) egy az egészségiligyi ujsagirashoz
kapcsolodo interdiszeiplinaris workshopot, egy kiscsoportos diszkussziot mutat be és vizua-
lizal (6. abra). El0szor azt érdemes tisztazni a kategoriarendszerem alapjan, hogy a vizualis
melléklet megfelel-e az infografika feltételeinek: tobbféle grafikai elemmel rendelkezd képet
latunk (téglalapok, négyzetek kiilonbozd kitoltéssel, tobbféle nyilak és szoveges segitségek); a
nyilak és a textualis részletek 0sszeallnak egy torténetté a workshop deliberativ diszkusszio-
jarol; a kiilonbozd elemek koherens egésszé valé alakitdsa grafikai tervezést igényel. Ossze-
foglalva tehat a vizsgalt vizualis melléklet megfelel az infografika feltételeinek.

A funckionalitds szempontjabol is vizsgalhatjuk az infografikat. Ahhoz, hogy megért-
hesstik a workshop folyamatanak Iényegét, fokuszalt figyelemre (A) van sziikséglink mind a
textudlis, mind a vizudlis melléklet szempontjabol. A tanulmany ir6i figyelmet forditottak
arra, hogy vizualisan kiemeljék a workshop menetének attekintését, ezzel megteremtik annak
lehetdségét, hogy az olvasok szamara érthetdvé és elraktarozhatova valjon az informacio (B).
A diszkusszio pontos menetének ismertetése pedig az olvasod szdmara eldsegiti a negentropia
(C) 1étrejottét a témaban.

12 A fokuszalt figyelem megjelenik mind a két idézett teoretikusnal, Habermasnal és Luhmannal is.
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11. 2. Informaciok megorzése

Az elsé fejezetben az alapfogalmak tisztdzasa soran elkiilonitettem két tipust adatvizua-
lizaciot: a diagramot és az infografikat, és igyekeztem e két vizualizacié (vagy barmely mas
Ehhez Mark Smiciklas tanulmanya (Smiciklas 2012) segitett hozza, amely érintélegesen
emlitést tesz egy kanadai egyetem (Saskatchewan University) relevans tudoméanyos vizsga-
latarol. Sikeriilt is ratalalni a kanadai kutatok munkéjat ismerteté miire (Bateman et al, 2010),
amely mar a cimében is meglehetésen provokativ: useful junknak, hasznalhatdé szemétnek
mindsiti az infografikakat. Ez utalas Edward Tufte tézisére, amely az ,,egyszeri” diagramokat
favorizal6 minimalista megkozelitési mod jegyében ugy tartja, hogy a dekoraciok és diszi-
tések hasznalata az interpretacidot megneheziti a befogadd szdmara (Tufte 1983). A kanadai
kutatok arra keresik a valaszt, hogy mennyire lehet jogos Tufte kritikaja, vagyis a vizualis
diszitmények valéban okozhatnak-e megértési problémat, és a dekoraciok esetében valoban
beszélhetiink-e az adatok felidézésének a nehezebbé tételérdl (Bateman et al, 2010).

Hogy a felvetett kérdésekre valaszt kapjanak, a kutatok tesztelték a vizudlis diszit-
mények hatasat az értelmezés pontossaga és a megjegyezhetdség szempontjabol (Bateman et
al. 2010). Ezen két aspektus vizsgalata azért is kiemelkedden fontos szamunkra, mert az
infografika meghatarozasakor rendeltetésként, majd késobb funkcioként is meghataroztuk az
informéciok megértésének és megdrzésének eldsegitését. A kutatdshoz felhasznaltak minima-
lista diagramokat és infografikakat'', a résztvevéknek pedig valaszolniuk kellett az adott
témat és kiillonbozo részleteket érintd nyitott kérdésekre. A kérdések a témadra, az értékekre, a
tendenciakra és a kozvetitett lizenetekre vonatkoztak (példaul: ,,Melyek a megjelenitett kate-
goriak és értékek?” ,,Milyen lizenetet probal atadni a vizualizécio készit6je?” stb.). A vizs-
galat résztvevoinek nemcsak kozvetleniil a megtekintés utan kellett valaszolniuk a kérdésekre,
hanem két héttel a megtekintés utan is. A kutatasnak husz 18 és 40 év kozotti résztvevdje volt,
11 nd és 9 feérfi. (Bateman et al. 2010). Kritikailag vizsgalva a modszert, megallapithatjuk,
hogy mindenképpen jo dontés volt nyilt kérdésekkel operalni, hiszen igy a résztvevoknek
csakis a sajat emlékeikre kellett hagyatkozniuk, mig egy feleletvalasztos felmérés esetében a
»tippelgetés” erds torzitasokat is okozhatott volna.

Az eredmények kiértékelése utan arra a megallapitasra jutottak, hogy az értelmezési
pontossadgban nincs kiilonbség annak ellenére sem, hogy az infografikdk sokkal nagyobb
mennyiségli nem-adat megjelolést tartalmaztak'>. A vizsgalt személyek két hét multan is
emlékeztek az infografikakra és az altaluk kozvetitett adatokra, jobban mint a grafikonokra,
mindez arra utal, hogy a vizudlis dbrazolasok jobban segitik az emlékezést mind a témakor,
mind a részletek vonatkozéasaban. Pszicholdgiai kutatdsi eredmények is azt mutatjak, hogy az
abrazolasok hasznalata kedvezé hatassal van az emlékezetre'®. A kutatisban résztvevd ala-
nyok szemmozgésait eye-trackinggel kovettek, mikdzben a vizudlis mellékleteket pasztaztak.
Az adatok azt mutattdk, hogy az emberek valoban toltottek iddt a dekoraciok szemlélésével,
megfigyelték és feldolgoztak a latottakat, €s ez segitette az informaciok megdrzését (Bateman
et al. 2010).

Az empirikus vizsgalat eredményei tehat aldtdmasztjak, hogy az infografikdk célja a
figyelemfelkeltés és a kozolt tartalom megdrzésének eldsegitése. Természetesen a vizuali-
zaciot készitd grafikusnak kiemelt figyelmet kell forditania a funkciok megvaldsulésara, vala-
mint a III. fejezetben targyaldsra keriilo designelmélet téziseire is. Nagyon fontos a koope-

"' Az infografikékat az egyik legismertebb grafikus miivész, Nigel Holmes készitette.
2 A, ,nem-adat megjelolés” ez esetben a vizualis dekoraciora vald utalas.

" Bateson et al. nyoman v6. Gambrell — Jawitz 1993, Hockley 2009, McDaniel — Waddill 1994,
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racio a grafikus és a tanulmany szerzo6i kozott, hiszen itt dol el, melyik adathalmaz érdemes és
fontos a vizualizaciora. Figyelni kell, hogy csak a relevans adatok keriiljenek az infografikaba,
a redundanciat minimalisra kell redukalni.

A hosszu tava informacio-felidézés sikere harom tényezore vezethetd vissza a kanadai
kutatok szerint. Amennyiben az infografikdban megjelend reprezentaciok idomulnak a téma-
2010). Az eddigi példaimbol emlithetjiik a fa grafikdjat a fotoszintézis részletezésekor (3. abra),
vagy a nagy foldrajzi felfedezéseket bemutato térkép esetében az expediciok utjat a foldrészek
kozti szines nyilak kiséretében (4. abra). Ugyanigy, a kanadai folyodirat infografikaja (6. abra)
is jOl reprezentélja a workshop elrendezését feliilnézetbdl.

Masodsorban az informaciok megdrzését segitheti az is, hogy az infografikdk kiilon-
boznek egymastol, s ez megkdnnyiti, hogy az emberek kiilonféle vizualizdciokat memorizal-
janak. Ezzel szemben a diagramok — legyen sz6 akdr oszlop-, akar kordiagramrol — nagyon
hasonl6 vizualis megjelenéssel rendelkeznek (Bateman et al. 2010). Az infografikaknal éppen
a sokféle grafikai elem hasznélata eredményezi a vizualizaciok differencidlodasat egymastol.
A diagramokban egy eldre determinalt kompozicié adatait szerkeszthetjiik — napjainkban foleg
szamitogépes szovegszerkesztd szoftverek segitségével.

Harmadik tényezdként egy rejtett faktort jelolnek meg a kutatok: ez az infografikdkra
val6é emocionalis valaszként irhatd le. A képek altali érzelemkivaltas, kombindlva a vizualis

crer

II. 3. Eszlelés

Az infografikdk lizeneteket kozvetitenek vizudlis reprezentdciok és textudlis jelek segitsé-
gével. Ezek az lizenetek olyan informaciokat tartalmaznak, mint a fotoszintézis folyamata (3.
abra) vagy a latin-amerikai gazdasag bemutatdsa (2. dbra), hogy a mar targyalt példakat idéz-
zem. Ezen lizeneteket a designer ,,fogalmazza meg” a vizualitas nyelvén, az olvaso pedig latas
utjan fogadja be a vizualis ingereket. A pszicholdgidban hasznalt percepcio fogalmat olyan
tudatos €s/vagy tudattalan folyamatokra haszndlhatjuk, amelyek soran az ingerek jelentéssel
bird informacidva alakulnak 4t (Bergstrom 2009).

Az észlelés az a folyamat, amelynek soran az €l81ények feldolgozzak és egybe szervezik
a beérkez6 ingereket, hogy a vilagrol megfeleld reprezentaciot alakithassanak ki, s ezaltal prob-
lémakat oldjanak meg. Az egyes feladatok megoldasakor a beérkez6 ingerek nagy része 1ényeg-
telen, ezért sziikség van az informaciok sziirésére (Atkinson 2005: 172). Tobb parhuzamot is
felfedezhetiink a kordbban idézett szociologiai megkozelitések témakdrével. A problémameg-
oldas és a beérkezd ingerek sziirése megjelenik Habermasndl és Luhmannal is: a fokuszalt
figyelem révén johet 1étre a kontemplacid, s ezaltal a negentrdpia, majd a kreativ cselekvés.

2

Egy kép megtekintésekor szemiinkkel ,,letapogatjuk” azt, bizonyos ingereket feldol-
gozunk, masokat figyelmen kiviil hagyunk, ezt nevezzik szelektiv figyelemnek (Atkinson
2005). A vizualizacio tervezdjének szem el6tt kell tartania, hogy a témahoz kapcsolodo
grafikdkat hasznéljon, ugyanakkor figyelnie kell arra is, hogy az infografika ne legyen
tulzstfolt, ezért szabad teriiletekre is sziikség van. Vizsgaljuk meg ezen éllitdsokat a Design
Surgery Latin-Amerika gazdasagat bemutato infografikdjan (2. abra). Harom szektort kiilo-
nithetlink el, amely tematikailag is tagolja a mellékletet: kiilfoldi tokebefektetések, munka-
nélkiiliségi rata és a GDP adatai. Jol lathato az egyes szektorokon beliili, valamint a kdzottiik
1év0 szabad teriiletek ,,hasznalata”, amely szell6sebbé alakitja az alkotéast. Egytttal ezen terti-
letek olyan ingerszegény részei az infografikanak, hogy figyelmen kiviil hagyhatoak. A képek
letapogatasat empirikusan eye-tracking vizsgalatokkal lehet részletesebben kutatni, ahogyan
azt az idézett kanadai példan is lathattuk.
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Ha képi reprezentaciokrdl van sz6 — s most elsdsorban a grafikakra dsszpontositok — a
felismerhetdség kivaltképp meghatdroz6. Az infografikdk gordiillékeny olvasdsdhoz a
legegyszeriibben felismerhetd reprezentaciokra van sziikség, hogy azt az olvasé konnyen
azonositani tudja a mar meglévé tudaskészletével. Nem sziikséges valdsaghiiségre torekedni,
elegendd egy minimum képmast alkalmazni, hogy a vizualis ingert minél gyorsabban, zokke-
némentesebben dolgozhassuk fel. A 3. dbran a fotoszintézis bemutatdsadhoz a tervezd inten-
cioja nem az volt, hogy egy részleteiben kidolgozott, valdosaghtiségre torekvo bilikkfa képmast
hozzon létre, hanem pusztan egy olyan képet, amin fellelheték a fa minimalis vizualis jegyei
(esetiinkben ez a torzs €s a lombkorona).

11. 4. Grafikak mint képi reprezentdciok

A vizsgdlt vizualizacidkban alkalmazott grafikdknak nem sziikséges feltétele, hogy realisz-
tikusan abrazoljanak valamit. A 6. abran megfigyelhetd, hogy a téglalapok és négyzetek sora
egy terem feliilnézetének vizudlis képét probalja visszaadni. Ha pusztan a grafikai elemekbdl
mégsem erre kovetkeztetnénk, akkor segitséget nyujt a textudlis tartalom, ebben az esetben a
»lable” (asztal) szo megjelenése a téglalapok kozepén, illetve a kapcsolodd tovabbi szoveges
tartalmak. Ugyanigy a fotoszintézis esetében, nem egy realisztikus biikkfat latunk, mégis
megjelenik a leirdsban a fa megnevezése, amely referenciaként szolgal. A betlik alkalmazasa
kiegészité funkcioval bird része az infografikdknak (a designelmélet fejezetben részletesen
foglalkozom a tipografidval is). Szoveges €és képi elemek egylittes hasznalata esetén Berg-
strom szerint verbovizudlis kommunikdaciorol beszélhetink Ez a kifejezés olyan infor-
maciodkiildésre utal, amelynek célja a tanitas vagy a meggydzés (Bergstrom 2009). Tul azon,
hogy a grafikdk pontos értelmezését a textualis tartalom segiti, érdemes koriiljarni a minimum
(Toszegi 1994).

El8szor Gombrich konceptualis képmas fogalmat kell tisztazni: ezen a reprezentacionak
azt a modjat értjiik, amely a kezdetleges miivészetben és a gyermekrajzokban jelenik meg. Ezt
Gombrich azzal magyarazza, hogy a gyerek — vagy a korabeli barlangrajzokat készité ember —
nem azt rajzolja, amit 1at, hanem amit meg tud rajzolni'*. A konceptualis képmas egybeeshet
a minimum képmassal, vagyis azon reprezentaciokkal, amelyek az azonosithatosag alapje-
gyeit tiikkr6zik (Gombrich 2003). Ezt alatdimasztando, tekintsiik meg a latin-amerikai gazdasag
infografikdjanak emberdbrazolasait (2. kép). Az emberek egy séma szerint vannak megjele-
nitve, pusztan ruhajuk szine utal az orszag zaszlajara. Ha a grafikdk valosaghiiségét probaljuk
meghatarozni, akkor azon megallapitassal élhetiink, hogy az ,.emberség”"” vizualis reprezen-
tacidja dekodolhato: a fej, a torzs és a végtagok megjelenitése elegendd ahhoz, hogy egy ember
minimum képmasat elkészitsiik.

A minimum képmas rokon-kategoriajaként emlithetjiik a piktogramokat. Definiciojuk
alapjan analogiat fedezhetiink fel e két terminus kozott. A piktogramok elemi szintli képek,
melyek egyetlen tulajdonsadgot hasznalnak a hasonldsag bemutatasara (Toszegi 1994). Esze-
rint mindkét fogalom alkalmazhat6 a vizsgalt szemléltet-eszk6zok grafikdira. Az infografika
6seként tekinthetiink az Otto Neurath 4ltal tervezett és bemutatott ISOTYPE-ra'®. Neurath
célja egy olyan vizudlis nyelv létrehozésa volt, amelyet oktatasi és kereskedelmi célra is lehet

'* Egyes nézetek szerint a tobb tizezer évvel ezel6tti kezdetleges szikla- és falrajzok is infografikanak
tekintheték, vo. Smiciklas, 2012, 13. oldal.

5 , , . . . , . . . ,
5 Az ,.emberség” sz6 ezen szovegkornyezetben az emberi vonasok jellegzetes vizualis reprezentd-
cidira utal, iigymint a fej, torzs, végtagok megjelenitése.

'® ISOTYPE: International System of Typographical Picture Education
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hasznalni, és a besz€lt nyelvektdl fliggetleniil barki megértheti. Az altala hasznalt piktogra-
mok fontos tulajdonsagaként hatarozta meg, hogy azok konnyen felismerhetdek legyenek, ez
tartalom is segiti az olvasot, addig az ISOTYPE esetében a képek narrativajat az olvasé sajat
szavaival interpretalja, mikor a vizualis nyelvet olvassa (Neurath 1936, Posner — Robering —
Sebeok 2004). A vizualis kommunikacié tudomanyéagaban kutatd Michael Twyman a grafikai

crer

(Twyman 1975).
Fontos tovabba — €s e ponton analogiat fedezhetiink fel Gombrich konceptualis képmas

ebben hasonldsag van a gyermekrajzokkal. Erre magyarazat lehet, hogy a harom-dimenzios
képeket — beleértve az ilyen grafikonokat is — tovabb tart feldolgozni, mint a két-dimen-
zidsokat (Siegrist 1996). igy érthetd, hogy a grafikusok miért sikban &brazolt illusztraciokat
készitenek. Nyilvanvaldan azért, hogy az olvaso szadmara a beérkezd inger minél konnyebben
legyen feldolgozhatd, ezaltal segitve a téma megértését és megdrzését. Ha elfogadom a kon-

crer

mitiv” rajzok az infografikakokhoz?

Az infografikdkban hasznalt reprezentaciok olyan minimum képmasok (vagy piktogra-
mok), amelyek az azonosithatosag alapjegyeit jelenitik meg, ezéltal kezdetlegesnek, primi-
tivnek tlinnek; viszont a tervez6 szandéka az, hogy didaktikus funkciot toltson be a grafika, és
pontosan ezen minimum képmasok alkalmazasaval t6lti be ezt a funkciot. De vajon mi teszi
ezen grafikakat targyuknak a reprezentacioiva? Ezzel a kérdéssel foglalkozik Max Black az
egyik tanulmanyaban (Black 2003). Ha példaul a keziinkbe vesziink egy képeslapot, amely a
Westminster Apatsagot abrazolja, miért mondhatjuk, hogy ez a hires londoni épiilet (fény)képe.
Transzformalhatom e kérdést a sajat kutatési tertiletemre: ha megszemléljiik a 7. dbran lathato
infografikat, amelyen grafikailag dbrazolva megjelenik az Apatsdg minimum képmasa, miért
mondhatjuk, hogy a neves angol székesegyhazat latjuk? Black hasznalja az eredeti jelenet ter-
minust'’, amely festmények és fényképek esetében valoban relevans felvetés, azonban kérdé-
ses, hogy a minimum képmasokra is alkalmazhato-e.

7. abra
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" Az eredeti jelenet kifejezés Blacknél arra az eseményre utal, amire egy festmény referal vagy a fény-
képezdgép objektive iranyul (Black, 2003).
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Az eredeti jelenet, amelyre az alkotas referdl, nemcsak abrazolja, sokkal inkabb érzékelteti a
jelenetet (Black 2003). Ebben az esetben az eredeti jelenetet az a fotd vagy az a személyes
megtekintés soran kialakult kép adja, ami alapjan az infografika tervezdje elkésziti a mini-

crer

crer

minimum képmas az olvasé szamara nem ¢érzékelteti az eredeti jelenetet, jelesiil az Apatsagot,
akkor a textudlis tartalom nyujt segitséget az értelmezéshez.

Korabban utaltam arra, hogy az egyes infografikak altal kozvetitett adatok szoveges
leirdsa hosszabb interpretacidt kivan meg. Ahogy David Novitz is megfogalmazza: egy kép
hasznalata azonnal megvilagitja azt, amit bizonyos esetekben t6bb oldalnyi széveg sem lenne
képes visszaadni (Novitz 2003). Ezen az alapon Novitz a képek hasznalatat hatdsosnak
nevezi. A vizualizaciokban alkalmazott illusztracidknak is az olvasd szamara hatasosaknak,
eredményeseknek kell lenniiik. Igy tekintve az infografikak elsédleges célja a meggy&zés, az
agitdcio. A meggy6zés sikeréhez pedig szem el6tt kell tartani az infografika funkcidit,
valamint a grafikai tervezés szempontjait (ez utobbiakat a kdvetkezd fejezetben részletezziik).
Megkiilonboztethetiink azonban masodlagos célokat is: ez természetesen attdl fiigg, hogy
tudomanyos vagy kereskedelmi célbol késziil az alkotas. Mindkét esetben beszélhetiink profit-
orientalt intencidrél, azonban mig a kereskedelmi céli infografikdk a meggy6zés mellett a
vallalat szdmara financidlis szempontbo6l termelhetnek hasznot; addig a diszciplinaris célbol
késziilt alkotasok didaktikus hatas elérésével érhetnek el profitot, itt persze — mint errdl
korabban mar szé volt — a ,,profit” az olvasoé szamadra torténd, a targyalt téméaban valdé meg-
vilagosodast, felismerést, megértést jelenti.

Novitz idézett tanulmanyaban ramutat arra, hogy képeket ugyanugy lehet a beszéd-
aktuselmélet értelmében vett illokucios aktusként hasznalni, mint mondatokat. Azonban a
képek leforditdsa mondatokra problematikus folyamat, mivel képi grammatika nem létezik
(Novitz 2003). Amennyiben az infografika olvasojat nem segitené a textualis tartalom, akkor
a minimum képmadsok alkalmazasa miatt értelmezésbeli problémdak meriilhetnének fel.
Visszatérve az Apatsag példajahoz, kizardlag az illusztraciot nézve nem feltételniil egyér-
telmi, hogy a szakralis hely mint kategoria keriil-e bemutatasra, vagy egy konkrét helyszin.
Mivel az infografikak sokféle illusztracios elemmel dolgoznak, ezért a londoni nevezetessé-
geket bemutatd vizualizacidban a Westminster Apatsag mellett feltinnek egyéb nevezetes
létesitmények is: bizonyos mennyiségili hattértudassal szoveges tartalom nélkiil is megalla-
pithatd, hogy milyen épiiletet érzékeltet az illusztracio. A fokuszalt figyelem fenntartasa, a
kozvetitett adatok megdrzésének eldsegitése €és a negentropia létrehozasa — mindezen info-
grafikai funkciok beteljesiiléséhez sziikséges a textualis tartalom hasznalata. A rovid szoveges
megjegyzések léte az illusztraciok mellett eldsegiti a Novitz altal vazolt képek mondatra valo
forditasat. Igy is Oriasi azon lehetséges mondatok szama, amelyekkel egy grafikat irhatunk
kortl, mégis a textualis tartalom miatt ezek a mondatok vélhetden tobb hasonlosagot mutat-
nak, mint azon esetekben, amikor az illusztracié pusztan 6nmagaban all.

Novitz szerint a képek kifejezhetnek propoziciokat, tehat utalnak egy alanyra és vala-
milyen tulajdonsagot, relacidt vagy allapotot tulajdonitanak neki (Novitz 2003). Visszatérve
példankhoz, a Westminster Apatsag grafikaja érzékelteti a székesegyhazat, s ezaltal utal ra.
Az maér az adott infografikanak a kontextusatol fiigg, hogy mit tulajdonithatunk az illusztracio
alanyanak. A konkrét esetben az Apatsag a fontos turisztikai latnivald tulajdonsaggal rendel-
kezik. Tobbszor utaltam ré, hogy az infografikdk minimum képmadsai mellett kiemelt szerepet
kap a textualis tartalom, amelyet propozicios indikatornak is tekinthetiink. Ez az indikator
abban segiti az olvasot, hogy vildgossa valjon, mire utalunk és mit tulajdonitunk a megneve-
zett alanynak (Novitz 2003).
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A képi illusztracié novitzi definicidja kettds jelentéssel bir: egyfeldl az illusztraciok a
szoveg értelmezését segitik, masfeldl csak dekorativ funkcidval birnak (Novitz 2003). Az
koztathato, mig a masodlagos jelentés az elsdsorban az irodalmi alkotasokban megjelend illusz-
traciokra. Novitz olvasataban, ha az elsddleges értelemben vett illusztraciorol beszeliink, akkor
elkeriilhetetlen a képi propoziciok hasznalata, hiszen minden esetben egy alanyra kell utalnia
a vizsgalt vizualizacidénak, és valamilyen tulajdonsagot kell megjelentetnie arra vonatkozoan
(Novitz 2003).

IL. 5. Verbovizudlis narrativak

Definicid szerint a narrativan torténetmesélést, elbeszélést értiink. E fogalom alkalmazésaval
azonban vizsgalati teriiletemen, a kommunikacidtudoményi folyoiratok publikdcidiban egy
paradox jelenség korvonalazodik. Jerome Bruner alapvetéseit felhasznalva elkiilonithetiink
paradigmatikus és a narrativ eléadasi modot (Bruner 2005). A paradigmatikus mod (vagy
ahogyan még referalhatunk ra: a logikai mod) jellemzdi az elvont fogalmak hasznalata, pre-
misszak és konkluziok egymdsutanja €s érvelések egy allaspont vagy nézet mellett. E defini-
ci6 egyértelmiien réillik a tudomanyos publikacidkra, hiszen ezeknél a szerzdk intencidja
minden esetben az igazsagkeresés és az érvelés. Ha viszont a tudomanyos kézlemények info-
grafikat alkalmaznak, és az infografikdknak a tobbszor hivatkozott definicid szerint lényegi
Osszetevoje a narrativa, akkor ez ¢éles ellentmondésban van a tudoményos kézlemények sziik-
ségképpen paradigmatikus el6adasmodjaval. Mennyire allja meg a helyét egy érvelésen alapuld
tudomanyos értekezés, amelynek a melléklete verbovizudlis narrativikat tartalmaz?'®

A torténetmesélés fonalat az infografikdkndl a textudlis és a grafikai elemek adjak. A
narrator a designer, aki a szoveges ¢és grafikai elemekkel interpretalja, értelmezi a témat. Maga
a torténet az infografika szemlélése soran ,,konstrualodik az olvasdban. A torténetszeriiség a
konvencionalis bevezetés-targyalas-befejezés harmassag jegyében az infografikdkban is meg-
figyelhetd. A bevezetésnek a cim tekinthetd, a befejezés pedig a legtobb esetben autoritasi
hivatkozéssal ér véget, amelyben megemlitddik a designer és a vizualizacid alapjat szolgalo
adatok forrasa. A két sz¢&ls6 pont kozott pedig maga a cselekmény jelenik meg.

A paradoxon feloldasa érdekében amellett érvelek, hogy a paradigmatikus mddban le-
jegyzett tudomanyos értekezések OsszeegyeztethetOk a verbovizudlis narrativ mellékletekkel,
mivel utdbbiak is didaktikai funkcidval rendelkeznek, tehat a cél az értelmezés és a megértés
segitése vizualis elemekkel. Ertelmezésem szerint a publikacid szovege a paradigmatikus mod
kovetelményeinek felel meg, mig az infografika mint vizualis melléklet a narrativ modnak.
fgy nem egymasnak ellentmondo, sokkal inkabb egymast kiegészitd fogalmakrol beszélhetiink
ugyanazon tudomanyos publikacié vonatkozasaban.

Nézziink konkrét példékat is a verbovizudlis narrativara. A 2. dbran a bevezetés a cim,
amely vizualisan is ki van emelve a nagyobb méretii betlitipusokkal. Ezutan elkiiloniild szekto-
rokat latunk, ahogy a designer harom f6 téma koré fiizte a narrativat. Mivel sok adattal rendel-
kezik az infografika, ezért minden olvasé mas-mas torténetet allithat 6ssze annak megtekin-
tése soran. A szektorok az olvasd szdmara tetszéleges sorrendben olvashatok/szemlélhetok.
Kis betiivel ugyan, de megjelennek az autoritasi hivatkozasok, amelyek a vizualizalt adatok
forrésait jelolik. Megjelennek nyilak, amelyek indikatorként iranyitjdk az infografika olva-
sasat, ezzel segitve az olvasdban a koherens narrativa 1étrejottét. Természetesen eltérd terve-
z0k, eltérd intenciok mas-mas scendrioval rendelkeznek, mégis felfedezhetiink analogidkat,
amelyek alapjan korvonalazhat6 az infografikék forgatokonyvének elemzési kerete.

'8 Az infografikak narrativ jellegét tobb tanulmany is megemliti, v6. Dur 2014, Zsupponits 2013.
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Mindezzel az infografikdk vizualis felépitését kivanom pontosabban részletezni. A
torténetszerkesztés alapfogalmait a Robert McKee altal elsésorban filmekre vonatkoztatott
kategoridk alapjan transzformalom a vizualis mellékletek vilagaba'®. Az infografika legkisebb
eleme az iitem. Ez egy 0nallé grafikai elemet takar. A Latin-Amerikaval foglalkozé vizuali-
zacion (2, abra) egy ltemnek tekinthetjiik az emberi dbrazoléast. Fokuszalva az infografikan
Argentinara és a munkanélkiiliségi rata bemutatasara, hét ember grafikdjat és a nemzet zasza-
¢s a vonatkozo adattal. Ezek mind kiilon iitemet alkotnak, s egylitt valnak részeseivé a narra-
tivanak, 6nmagukban allva nem.

Az titemekbdl all Ossze a jelenet: A példat folytatva, az egyes grafikai elemeket (lite-
meket) 0sszességében nézve megallapithatd, hogy mekkora az argentin munkanélkiiliségi rata,
¢és ezt a tobbi vizualizalt jelenettel (Brazilia, Chile etc.) is 0sszehasonlithatjuk. A jelenetek
mar szerves részei a verbovizualis narrativanak. A jelenetek Osszességében egy szekvenciat
épitenek fel, esetiinkben a bemutatott hét orszagbeli allastalanok ardnya vizualizalt forméban
alkot egy ilyen részt. A grafikaban vizualisan is jol elkiiloniilnek a szekvencidk: Osszesen
harmat lathatunk bel6le®. Ezek adjék az infografika elbeszélésének f6 fonalat. A szekvenciak
pedig Osszességében adjak ki a narrativat.

Az infografika—diagram kett6sség keretében a sokféle grafikai elem hasznélatdban és a
narrativak alkalmazasdban, valamint a tervezés folyamataban fedezhetiink fel kiilonbséget.
Mig a diagramok pusztan adatokat kozolnek, addig az infografikdk kiilonféle illusztraciokat
agyaznak egy verbovizualis narrativaba. Ezen a ponton vissza kell térnem a Saskatchewani
Egyetem kutatasara, ahol az infografikak hosszatavu felidézését harom okra vezették vissza a
szakemberek. Hivatkoztak arra, hogy a megjelend grafikdk idomulnak a témakor képzeteihez;
megemlitették, hogy a megdrzést segitheti, hogy az infografikdk kiilonb6zd vizualis képeket
adnak, ami segitheti az informaciok megdrzését; végiil egy rejtett aspektust is megjeldltek: ezt
egyfajta emocionalis valaszként irtak koriil, amely kombinalva a vizualis képzelettel, szintén a
kozvetitett tartalom megdrzését segiti (Bateman et al. 2010).

A narrativ megkozelités vonatkozasaban pusztan teoretikus felvetésként felmertilhet,
hogy vajon a vizualizacié torténetszerlisége lehet-e az impliciten megfogalmazott , rejtett
aspektus”. Lasz16 Janos pszicholdgust idézve ,,a narrativum jelen van minden korban, minden
helyszinen, minden tarsadalomban” (Lasz16 2005: 94). Eppen ezért a torténetekhez mashogy
viszonyulunk, mint egy tudoményos publikdcidhoz. A torténetszeriiségre az olvasoban kiala-
kulhat egy emociondlis valasz, szemben egy tudomanyos alkotassal, amelyre sokkal inkabb
faktualitas a jellemzd.

I1. 6. Legitimitas

A kommunikacidtudomanyi publikaciok mellett dsszehasonlitdsként mas tudomanyagakhoz
kapcsolodo folyoiratokat is megvizsgaltam. A természettudomanyok esetében az infografikak
hasznalata gyakoribb, mint a kommunikéaciotudomany esetében®'. Pusztan elméleti megkoze-
litésben, de megprobalok valaszt talalni arra a kérdésre, hogy mi lehet a kiilonbség oka. Bour-
dieu szerint az emberek nyelvhasznalataban elkiiloniil a legitim dialektus, melyet masképpen

¥ Forgatokonyv értelmezésemhez az egyes kategoriak megnevezését alkalmazom, ez azonban a McKee
altal megfogalmazott definiciok filmmivészeti relevancidja miatt az infografikdkra nem feltétlentil
helytallo, ezért mas értelmezést adok a vizualis mellékletek esetében (vo. McKee 2011: 25-52).

20 Az altalunk korabban hasznalt szektor terminus és a szekvencia kozott ekvivalencia van.

*!' Az oxfordi Genome Biology and Evolution 2013-as publikacioit vizsgalva az infografikék és grafi-
konok, tehat az adatvizualizaciok szama jelentds mértek.



Jel-Kép 2017/1 72

hivatalos nyelvnek is nevezhetiink, s Iényege a szofisztikalt kifejezésmod. Ugyanigy megje-
lenik az intézményi nyelv, az egyes tudomanyagakhoz kapcsolodd egyedi nyelvezetet, annak
Osszes relevans szakkifejezésével (Bourdieu 1991: 107-126). A tudomany képviseldi felha-
talmazott diskurzusban vesznek részt — igy a folyoiratok publikécioi is ide sorolhatok. Ahhoz,
hogy a kutat6 publikdlja munkajat egy periodikaban, a folyodirat részérdl a sajat autenticitasa
érdekében fontos, hogy legitimalja a szerzdt €letrajza és kutatdmunkaja alapjan.

Felmertilhet, hogy a tudomanyos publikacioknak is van egy legitim vizudlis felépitése.
Habermas szerint a kiadvanyokban szerepld szines illusztraciok nagy szama sokkal inkébb az
érzéki ingerekre apellal, mint az értelemre (Habermas 1993). Ugyanakkor az altalam megkér-
dezett publikald szerzok szerint nincs meghatdrozva, hogy milyen tipusu vizualis mellékle-
tekkel lehet operalni; azok szama — féleg nyomtatott folyoirat esetében — korlatozott. Legitim
vizualis felépitésen érthetjlik a betlitipus, a sorkdz vagy a betiikoz paramétereit, amelyeket a
kutatoknak be kell tartaniuk. Ugyanigy a legitim nyelvhasznalat is kritérium lehet. Kifeje-
zetten az infografikdkra vonatkoztatva Habermas tézisét is elfogadhatjuk: amelyik tanulmany-
ban talaltunk ilyen tipusu illusztraciot, ott ez egyedi és nem ismétlddo kiegészités volt. Az info-
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Hogy miért lehet gyakoribb az infografikdk alkalmazasa a természettudomanyok terén,
arrol csak hipotetikus feltételezésem van: elképzelhetd, hogy olyan bonyolult folyamatokat
mutat be a kutatd, amelyeknek a szemléltetéséhez, illetve elemzéséhez sziikséges egy vizua-
lizacio, hogy narrativaba foglalva el8segitse érvelésének megértését. igy a 8. abran lathato
bioldgiai folyoirat illusztracidja szoveges leirasaban latin kifejezéseket tartalmaz, megfelelve
ezzel a legitim akcentus kivanalmainak, a kutatok viszont fontosnak tartottak vizualizani is a
kartevok pusztitd hatdsanak korforgasat.

8. abra

Disease cycle of DED. DED is caused by the exotic ascomycete fungi O. ulmi, O. novo-ulmi, and
O. himal-ulmi which are vectored by elm bark beetles.

André M. Comeau et al. Genome Biol Evol 2015;7:410-430

@ The Author(s) 2014, Published by Oxford University Press on behalf of the Society for Genome Biology and Evolution
Molecular Biology and Evolution
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A természettudomanyok vizudlis illusztracidol mar az altalanos iskolaban hasznalt tankony-
vekben nagy szamban jelen vannak. A hetedik-nyolcadik osztalyos didkok szamara készitett
biologia, fldrajz és magyar nyelv tankdnyveket™ az infografikdk szdma szerint vizsgaltam
(2. tablazat). A természettudomanyos tankonyvek jobban tdmaszkodnak az infografikékkal
valo szemléltetésre, mint a human tudoméanyok korébe tartozok. Ha a tankonyvek vilagabol
atlépiink a tudomanyos folyodiratokéba, akkor ugyanezt a megallapitast tehetjiik.

2. tablazat
Biologia Foldrajz Magyar nyelv
40 36 4

A bioldgiai folyamatokkal dsszevetve a kommunikaciotudomany mas megkdozelitésben elemez
problémakat (médiareprezentaciok dsszevetése vagy torvényi értelmezések), igy elso pillantasra
az infografikak alkalmazasa nem feltétleniil indokolt, mindazonaltal gyakran hasznos lehet.

II1. Design-elmélet

A vizualizaciok vilagaban lehetetlen, hogy egy illusztracid /’art pour [’art jelenik meg. Berg-
strom is megemliti, hogy a szandék, megkdzelités, befogadas harmasa a vizualis kommu-
nikacié tervezésének principiumai (Bergstrom 2009). Infografikék esetében a szédndékot a
grafika megrendeldjéhez kapcsolhatjuk, aki részletezi, hogy mit vizualizaljon a tervezd. A meg-
kozelités a grafikus munkdjat hatja at, a tervezési munka minden részletével. Nem kizarhato
— bér erre Bergstrdm nem utal”—, hogy a szandék és megkdzelités feladatai egy emberhez
kapcsolodnak, ha a tanulmany szerzdje késziti az infografikat. Végiil a befogadashoz jutunk
el, ez természetesen az olvasot jelenti.

II1. 1. Szintan

Az infografikak napjainkban szinte kivétel nélkiil szamitogépes tervezdprogramokkal késziilnek.
Mar a tervezés kezdetén szerepet kapnak a szinek: milyen tonust legyen a hattér, a grafikak,
illetve az egyes szekvencidk ily mddon is elkiiloniiljenek-e; amennyiben az infografika tartal-
maz diagramot, az ott hasznalt tonusok is illeszkedjenek a szemléletd eszkoz arculatahoz. Az
egyes szinek kulturdlisan kiilonb6zd jelentéssel ruhazhatok fel, ezekkel a grafikusnak is
tisztaban kell lennie. A designernek emellett azt is szem el6tt kell tartania, hogy az infografika
nyomtatva vagy online keriil az olvasé elé. Tobb vildgszerte elfogadott szinskala 1étezik: a
CMYK a nyomtatashoz haszndlatos szineket definialja szdmadatokkal, az RGB a szamitogépek
kijelz6hez hatarozza meg a tonusokat™. A leginkabb hasznalatos szinrendszer a Pantone-é.
Ezen skalan a szamok mellett fantazianeveket is hasznalnak az egyes szinekhez. A szindefi-
nicid azért fontos, hogy az elkésziilt alkotas a nyomtatas vagy a digitalis publikalaskor ugyan-
azokat a tonusokat jelenitse meg, amelyeket a tervezd kivalasztott.

** Kovécs L: Bioldgia 7. Nemzeti Tankonyvkiado, 2001., Tamasics K.: Eurépa foldrajza. Nemzeti
Tankonyvkiado, 2001., Takéacs E.: A magyar nyelv kényve. Nemzeti Tankonyvkiado, 2001.

* Bergstrom a napilapok, tévétarsasagok valamint reklamiigynokségek nézSpontjait mutatja be, azon-
ban a tudomanyos folyoiratok egy kiilon kategoriat kivannak meg.

CMYK: cian, magenta, sarga, fekete szinek keverése; RBG: vords, kék és zold szinek keverése.
Mindkét esetben a tonus szama a szinek hasznalatanak aranyat mutatja.
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Szinvalasztéas esetén kiilonb6z6 kombinacidk koziil lehet valasztani, Bergstrom a kovet-
kez6 kategoridkat allapitja meg: suttogd szinek, beszéld szinek és harsogd szinek (Bergstrom
2009). A szinskalan egymashoz kozelallo tonusokat illethetjiik a suttog6 jelzovel. A masik két
kategoria szinei egyre tavolabb allnak egymastol a skalan, ezaltal erds kontrasztot adnak. A
tudoményos témaju infografikdknak nem az elképraztatds vagy — habermasi terminologiaval
¢lve — az érzéki ingerlés a f6 funkcidjuk, hanem az informaciok megdrzésének eldsegitése, a
kontemplécio és negentropia létrehozéasa az olvasdban.

Az idedlis szinkombinaci6 befolyasolja a produktum olvashatosagat, a kontrasztos tonu-
sok hasznalata azonban a kép fesziiltségét is eldidézheti (Healey 2009). Mivel minden info-
grafika mas-mas témat mas-mas grafikédkkal dolgoz fel, ezért az alkalmazhatd szinkombina-
ciok is sokfélék lehetnek. A szinvalasztas alapvetd része a tervezd munkajanak. Vannak kivé-
teleket is, amelyek monokromak (7. abra), de ez semmit nem von le a vizualizacio értékébol.

Vizsgaljuk meg szintani szempontbol a Dél-Amerikéaval foglalkozo6 vizualizéciot (2. abra).
El6szor a hattér szinét kell elkiiloniteniink. Kutatasom soran szamos infografikat tekintettem
meg, ¢és Ugy talaltam, hogy a hattér a legtobb esetben fehér vagy sziirkés arnyalata. A sem-
leges hattér eldsegiti a tartalomra vald koncetralast. A konkrét példaban a hattér a Pantone
skala megnevezésében Warm Grey 17°, tehat egy meleg tonust sziirkés arnyalatot hasznaltak
a tervezok, amely egyben keretbe is foglalja az illusztraciot. A harom szekvencia hattere egy
grafikai megoldas okan kiiloniil el, ugyanis vékony 4tlos iranyl vonalak sorozata emeli ki a
szektorok narrativajat. Az oszlop- és kordiagramon is hangstlyos a zold szin hasznalata. Ez a
tonus egyrészrdél megegyezik a brazil zaszloban hasznalatos zo6ld drnyalattal, méasrészrél meg-
érték keverésébdl jott létre az arnyalat. Tehat dtmenetként szolgdl a két szin kozott. Az
olvashatésag kritériumaira a tipografia alfejezetben térek ki, azonban a betlik szinhasznala-
tanal is mindig figyelembe kell venni, hogy kiilonboz6 tonusu hattereken is vilagosan kive-
hetdek legyenek.

Az infografikak szinhasznalatanak példaibol nem hagyhatok ki a térképek sem. A dom-
borzati térképek esetében meghatarozott szin-konvencidkrol beszéliink, azonban a tematikétol
fliggden egyeb tonusok is megjelennek. A szarazfoldeket egységesen sargas szinnel, a vizzel
telitett teriiletek kékes arnyalattal dbrazoljak. Az orszagok szinezésében gyakran latunk diffe-
rencidkat a konnyebb elkiilonités érdekében.

II1. 2. A grafikai tervezés gyakorlati szempontjai

A kompozicios elrendezéseket elsésorban a vizualis miivészetek, igy a fotografia vagy a festé-
szet milelemzései soran alkalmazhatjuk értelmezési szempontként. Kompozicion képi elemek
elrendezését értem; barmi ide sorolhatd, ami a képi kifejezésmod szempontjabdl relevans.
Azonban nemcsak a foto- vagy a festdmiivész kezei alatt késziil6 alkotdsok, hanem a terve-
zOgrafikus altal konstrualt illusztraciok esetében is emlitést kell tenniink a kompozicié fontos
szerepérdl. Egyfeldl a szinek és a tipografiai elemek alkotnak kompozicids csoportot, de ugyan-
igy a grafikak elhelyezésének is kiemelkedd szerepe van. A rendezettség a harmonia ideajat
testesiti meg a grafikus alkotdsdban, amennyiben a narrativa szempontjabol mind az iitemek,
jelenetek és szekvencidk elrendezése megfeleld. A 2. kép esetében is megfigyelhetjiik a szek-
venciak kozti szimmetriat, fliggetleniil attol, hogy eltérd tematikat dolgoznak fel kiilonb6zd
grafikai elemekkel. A kordbban emlitett nyilak ugyanigy kompozicios elemek, amelyek segitik
az olvasot a narrativa folyaman eligazodni.

» Az infografikak szindefinicioit az Adobe Photoshop CS6 szoftver segitségével hatiroztam meg.
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Bergstrom a kompozicid egyszeriiségére vezeti vissza a design sikerét, amelynek két
komponense van: fartalom és forma. A forma a grafikai alkotdelemekre és azok kompozicio-
jara utal, a tartalom pedig a forma elemei altal kdzvetitett informaciora (Bergstrom 2009). Az
altalam hasznalt fogalmi keretben a forma az infografika elemeire, mig a tartalom az illusz-
tracio narrativajara utal. A vizualizaciok funkcioit a grafikus tervezo a tartalom és forma sike-
res Osszhatasaval érheti el.

A vizualis tervezési folyamatokat leghozzaértobben egy grafikus mutathatja be, ezért is
indulok ki abboél, ahogyan Zsupponits Anett hatdrozta meg a kreativ procedura Iépéseit. A
designer interpretalasaban négy elkiilonithetd részbdl all a tervezés: az otlet, a tartalmi fel-
épités, az elrendezés és végiil a publikaldas (Zsupponits 2013). E folyamat részleteit a tovab-
biakban sajat fogalmi keretemben elemzem.

Az otlet sordn a grafikus (vagy a megbizo) kivalaszt egy témat vagy téma-részletet és
annak vizudlis megjelenitésén Gtletel. Fontos szem el6tt tartani az infografika funkcioit, tehat
a fokuszalt figyelem 1étrejottét, a kdzvetitett adatok értelmezésének és megdérzésének eldsegi-
tését, ezaltal a negentropia létrehozasat a jovobeli olvasoban. Itt mar teoretikus szinten felme-
riilhetnek szin, font és képi reprezentacio-variansok.

Ezutan Zsupponits szoéhasznalataval a tartalmi felépités kovetkezik, azonban ab ovo a ver-
bovizudlis narrativa létrehozasardl beszélhetiink. E részfolyamatban mar elkezddédik a terve-
z¢ési munka. A korabban felmeriilt ideak realizalédhatnak. A narrativa létrejottéhez a kordbban
targyalt forgatokonyv-elmélet alapjan juthat el a designer. El6szor az iitemeket tervezi meg,
amelyek jelentekké és szekvenciakka alakulnak.

Az elrendezés folyamata a kompozicido megkonstrualasa. Itt a tervezd feladata az info-
grafika formai elemeinek elrendezése, ebbdl kovetkezden a bergstromi elkiilonités szerint a
narrativa létrehozasanak folyamata a tartalomra fokuszal. Ez a tervezési folyamat az utols6 a
kreativ produktum létrehozasaban, amit az elkésziilt alkotas publikacioja zar.

IV. Osszegzés

Tanulmanyom attekintette az infografikak legfontosabb elemeit és funkcioit, kimutatva, hogy
az érthetOséget €s a hatast segitd illusztracioknak ez a fajtdja jol alkalmazhat6 a kommuni-
kaciotudomanyi folydiratokban is.

Talan nem tlinik tGlzasnak, hogy az éltalam bemutatott definici6 és elemzés sokféle
teriileten felhasznalhato, igy példaul miivészettorténeti korok vizsgalataban is. Felvethetd a
kérdés, hogy az infografikdkhoz hasonlo vizudlis szemléltetd eszkdzoknek tekinthetdk-e az Os-
kori barlang- és sziklarajzok vagy a régi korok szakralis témdju miialkotésai, igy az okeresz-
tény festmények, melyek az irdstudatlanok tomegei szamara képekben ,,mondték el” a torténe-
teket. Vizsgalhato, hogy vajon az egyiptomi hieroglifdk tekinthetok-e infografikdknak, és ugyan-
ezen kérdés a krétai civilizacid maig megfejtetlen képirasaval kapcsolatban is felvethetd.

Kiterjedt ,,gyakorlati” folytatasa is lehetne a kutatdsnak. A Prezi kreativ prezentacios
szoftver, valamint a Nooj szovegelemzd rendszer példajatol inspirdlva létrehozhatd lenne egy
nagyszabasu szoveg-kép adatbazis, amelyben a szavakhoz vagy kifejezésekhez a Iényegiiket
megjelenitd vizualizacid tartozna, €s megnyilna a lehetdség tetszélegesen bevitt szoveges tarta-
lom képi forditasara és infografikdk készitésére. Ehhez eldszor szo-kép-tarat kellene alkotni,
ahol a szavakhoz piktogramokat tarsitunk. Az alkalmazéasba masolt szovegben a program paro-
sitja a szavakhoz az illusztraciokat, a felhaszndlo pedig egy interaktiv vasznon narrativ for-
maba rendezheti az elemeket. Ez az eszk6z egyszerti felhasznaldsi mddot kindlna a felhasz-
naldknak, és hozzasegithetne ahhoz, hogy az infografika minél szélesebb korben terjedhessen.
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Absztrakt

Ez a tanulmany a masodik része egy vizsgalatnak a rendi helyzet fogalmaroél és tipusairol. Az
elsd részben, amely ugyanezen folyoirat 2016/3 szdmaban jelent meg, a rendi helyzet fogal-
manak klasszikus értelmezését elemeztiilk, majd meghataroztuk a rendi helyzet fogalmat az
altalunk képviselt felfogasban. Rendi helyzetnek nevezziik a kifejezett értékek alapjan feltéte-
lezett altalanos intézményes szabalyrendszerben egy adott egyén (vagy csoport) altal elfoglal-
hat6 intézményes helyzethez képest az adott egyén (vagy csoport) valosagos intézményes
helyzetét. A mostani masodik részben tipizaljuk a rendi helyzeteket, é¢s megkiilonboztetjiik
egymastol a privilegizalt, a normativalt és a degradalt rendi helyzetet.
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ABOUT THE ORDER POSITIONS AGAIN - PART 1II.
The types of order position

Zoltan Farkas

Abstract

This paper is the second part of a study on the concept and types of order position. In the first
part, which was published in the 2016/3 issue of this journal, we analysed the classic interpre-
tation of the concept of order position, then we defined the concept of order position in our
approach. Order position is the existing institutional position of an individual (or a group)
compared to the institutional position that could have been occupied by this individual (or
group) in the general institutional norm system assumed on the basis of the expressed values.
In the present second part of the paper we typify order positions by distinguishing privileged,
normative and degraded order positions.
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UJRA A RENDI HELYZETEKROL - II.RESZ
A rendi helyzet tipusai

Farkas Zoltan

A privilegizalt rendi helyzet

Abbol a szempontbol tesziink kiilonbséget a rendi helyzetek kdzott, hogy a valdsagban érvény-
ben 1évo, illetve a valdsdgban érvényesiild intézményes szabalyrendszer nem tér el vagy eltér,
€s — az utdbbi esetben — az adott egyének érdekeivel egyezd vagy ellentétes iranyba tér el a
feltételezett altalanos szabalyrendszerhez képest. Ily modon a kovetkezd tipikus rendi helyze-
teket kiilonboztetjiik meg egymastol: (1) a privilegizalt rendi helyzet, (2) a normativalt rendi
helyzet és (3) a degradalt rendi helyzet. E tipikus rendi helyzeteket az 1. dbran szemléltetjiik.

1. dbra

A rendi helyzetek tipusai
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Privilegizalt rendi helyzetben vannak azok az egyének (vagy csoportok), akikre
nézve a valosagban érvényben lévo, illetve a valosagban érvényesiilo intézményes
szabalyrendszer a feltételezett dltalanos szabadlyrendszerhez képest érdekeik
iranyaban teér el, elonyds megkiilonboztetések mint privilégiumok révén kedvezobb
koriilményeket teremtve érdekeik érvényesitéséhez.
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Az e kérdéssel foglalkozo szakirodalomban széles korben elfogadott felfogas szerint a privilé-
gium az egyének adott korében altalanosnak tekinthetd eldnyoktdl eltérd sajatos eldny; illetve
olyan jog vagy jogosultsag, amely az elényben részesitett statushoz kapcsolddik, és amelyhez
az adott egyén adomanyozas révén, és nem torekvése vagy képességei révén jutott hozza; a
privilégium a privilegizalt egyén javat szolgéalja és masok szamdra hatranyos kovetkezmé-
nyekkel jar. (Lucal 1996: 247-248; MclIntosh 1998; Bailey 1998: 107—-111; Robinson 1999:
76-77; Black—Stone 2005; Black—Stone—Hutchinson—Suarez 2007: 17; Case—Iuzzini—Hopkins
2012: 3; Twine—Gardener 2013b: 8-10)

Meghatarozasunk szerint a privilégium az intézmények fedezetével rendelkezd egyének
altal szandékosan kialakitott vagy megengedett olyan rendszeres eltérés a feltételezett alta-
lanos szabalyrendszertdl, amely — az altalanos szabalyrendszerhez képest — viszonylag kedve-
zObb koriilményeket teremt az adott egyén érdekei érvényesitéséhez, €s amely kedvezbtlenebb
bizonyos mas egyén vagy egyének érdekei érvényesiilése szempontjabol. Eszerint a privilé-
gium egyrészt intézményesen kialakitott vagy megengedett, rendszeres eltérés a feltételezett
altalanos szabalyrendszert6l, amelyet az adott intézmény vagy intézmények fedezetével rendel-
kez6 egyének szandékosan alakitanak ki vagy engednek meg. Mdsrészt a privilégium olyan
eltérés a feltételezett altalanos szabalyrendszertdl, amely — az altalanos szabalyrendszerhez
képest — viszonylag kedvezdbb koriilményeket teremt az adott egyén érdekei érvényesité-
séhez. Ugy is fogalmazhatunk, hogy a privilégium eldnyds megkiilonboztetés a feltételezett
altalanos szabalyrendszerhez képest. Tehat a privilegizalt egyének nagyobb mértékben érvé-
nyesithetik érdekeit ahhoz képest, mint amilyen mértékben a feltételezett altalanos szabaly-
rendszernek megfelelden érvényesithetnék. Harmadrészt a privilégium olyan eltérés a felté-
telezett szabalyrendszertdl, illetve olyan elényds megkiilonboztetés, amely feltételezi azoknak
az egyéneknek, illetve csoportoknak a korét, akiknek az érdekei rovéasara a privilegizalt egyé-
nek kiilonbozo elonyoket €lveznek. Végiil szeretnénk hangstilyozni, hogy ilyen értelemben a
privilégium — a széles korben elfogadott felfogastol eltérden — elvileg egyarant kotddhet szii-
letés révén eleve adott tulajdonsaghoz (pl. faj, nemzetiség, nem, 6rokolt tulajdon) vagy
szerzett tulajdonsaghoz (pl. vezetdi beosztas, szerzett tulajdon), illetve elérhetd az adott egyén
torekvése réveén is.

A privilégium kifejezést az eldnyds megkiilonboztetés értelmében is hasznalhatnank,
azonban mi ehhez képest sziikebb értelemben hasznaljuk; a privilégium olyan elényds meg-
kiilonboztetés, amely feltételezi az egyének bizonyos korének hatranyos megkiilonboztetését.
Tehat az eldnyds megkiilonboztetés nem feltétlentil privilégium; az elényds megkiilonboz-
tetés tagabb fogalman beliil, a privilégiumon tal célszerli megkiilonboztetni a kozérdeki eld-
nyOs megkiilonboztetést és a méltanyossagi eldnyds megkiilonboztetést. Kozérdekii elonyos
megkiilonboztetésrol beszélink akkor, amikor az adott egyénre vagy csoportra nézve a
valosadgban érvényes, illetve a valdsagban érvényesiild szabéalyrendszer ugy tér el az alta-
lanosnak feltételezett szabalyrendszertdl, hogy az nemcsak az adott szubjektum érdekének,
hanem az adott tarsadalmi csoport valamennyi tagja érdekeinek is megfelel. Igy példaul cél-
szer(l lehet a legfelsébb allami vezetoket mentesiteni mindennapi kotelezettségeik egy részé-
nek ellatasa alol. Méltanyossagi elonyos megkiilonboztetésnek nevezzik azt az eldnyds meg-
kiilonboztetést, amikor az altaldnosnak feltételezett szabalyrendszertdl vald eltérés rendelte-
tése a szubjektum hatranyos tarsadalmi helyzetének ellenstulyozasa abbdl a célbol, hogy a
szubjektum egyaltalan €lni tudjon az adott szabalyok szerint altaldnosan biztositott lehe-
téségekkel. Ilyen elényds megkiilonboztetésre példaként emlithetjiik, ha kevés jovedelemmel
rendelkezd csalddokban €16 gyermekek részére az iskolai tankonyveket vagy az étkeztetést
ingyenesen biztositjak. Az adott egyénre vagy csoportra érvényes intézményes szabalyrend-
szert tehat atfogdan kell mérlegre tenniink. Az eldnyds megkiilonboztetésnek olyan termé-
szetlinek €s olyan mértékiinek kell lennie, hogy — a feltételezett altalanos szabalyrendszerhez
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képest — altaldban véve is kedvezOobb koriilményeket teremtsen az adott egyén szamara érde-
kei érvényesitéséhez.

A modern tarsadalomban 1étezd privilegizalt rendi helyzetek bizonyos vonatkozésaira
foleg a privilégiumokkal foglalkozo szakirodalom mutat ra. A kdvetkezd példakban magatol
értetddonek tekintjiik azokat az értékeket, és ezen értékeknek megfelelden feltételezett szaba-
lyokat, amelyekhez képest privilégiumokrdl és privilegizalt rendi helyzetekrdl beszélhetiink.

Az utdbbi évtizedekben elsdsorban a fajok és etnikumok, valamint a nemek vonatkoza-
saban megfigyelhetd privilégiumokra irdnyult figyelem a privilégiumokkal foglalkozé (féleg
nem szociologiai) szakirodalomban. E munkék a fajok vonatkozasaban féleg a fehér faj privi-
légiumait hangsulyozzak a szines fajok elnyomasaval, diszkriminalasaval szemben (lasd pl.:
Weis 1993; Murray—Smith 1995; Lucal 1996; McIntosh 1998; Babb 1998; Steinberg 2001;
Black—Stone 2005; Kendall 2006; Black—Stone—Hutchinson—Suarez 2007; Pease 2010: 108—
127; Todd—McConnell-Suffrin 2014). A nemek vonatkozasaba a férfiak privilegizalt helyze-
tére szintén jelentds figyelem iranyul, a ndk elnyomasaval, diszkriminalasaval szemben (lasd
pl.: Weis 1993; Mclntosh 1998; Willis—Lewis 1999; Black—Stone 2005; Connell-Messer-
schmidt 2005; Case 2007; Pease 2010: 87-107). A tarsadalmi osztalyokkal és az osztalystruktu-
raval foglalkoz6 szakirodalomra azonban kevéssé jellemz6 az osztalystruktiraval osszefliggd
privilégiumok kifejezett targyaldsa (Sanders—Mahalingam 2012: 112-113).

A rendi helyzetek adott esetekben kisebb vagy nagyobb mértékben fiiggnek 0ssze az
elébb emlitett vagy més olyan valtozokkal (faj, etnikum, nem stb.), amelyek az empirikus
szocioldgiai kutatasokban viszonylag jol mérhetdk, €s privilegizalt rendi helyzeteket a legkii-
16nb6z0bb vonatkozasokban taldlhatunk. Egy adott egyén vagy az egyének adott kore lehet
bizonyos szempontbdl privilegizalt, mas szempontb6l viszont hatranyosan megkiilonboztetett;
valamint az elény0s €s a hatranyos megkiilonboztetések egymashoz képest kiilonbozo jelento-
ségtiek lehetnek (Pease 2010: 21-24, 79, 117-119; Woods 2010: 28; Coston—Kimmel 2012;
Matthews 2013: 25-26). Példaul az Egyesiilt Allamokban a feketék egy része — osztaly-
helyzetével Osszefiiggésben — lehet privilegizalt helyzetben, a feketék tobbségével szemben
érvényesitett hatranyos megkiilonboztetés ellenére (Hooks 2010). A privilégiumok egyik leg-
jelentdsebb formaja az egyének bizonyos kore szamara eleve megengedett korrupcio. Példaul
Yao irja a kinai tarsadalomra jellemz6 korrupciorol, e megallapitds azonban — véleményiink
szerint — tObbé vagy kevésbeé a fejlett kapitalista tarsadalomra is érvényesnek tekinthetd: ,,a
korrupci6 alapvetd oka a privilégium, amelyet az uralkodd osztdly adoméanyoz és védelmez”
(Yao 2002: 280). A gazdagok hajlamosak lehetnek arra, hogy a korrupciot elfogadhaté viselke-
désnek — azaz a gazdagok privilégiumanak — tekintsék az elényds helyzet megszerzésében és
megOrzésében (You—Khagram 2005: 139-140). Magyarorszagon jogilag is megengedett kor-
rupci6 és privilégium az orvosok altal elfogadhaté és nekik nyujthatd halapénz vagy borravalo.

A szervezetek szociologidjabol emlitve példat, Friedman felfogésa szerint a vallalat alkal-
mazottain beliil megkiilonbdztethetjiik egymastol a centrumot €s a perifériat a sajatos szaktudas,
a vezetO1 hatalom gyakorlasdhoz vald hozzajarulas és a kollektiv erd alapjan. A szoban forgo
szerz0 szerint Iényegében az vezet a centrum és a periféria megosztottsag létrejottéhez, hogy a
felsd vezetok szandékosan megkiilonboztetik az alkalmazottak e két csoportjat, a tartds és
magas profit elérésére tekintettel. (Friedman 1977: 109) Az emlitett szerzd szerint a centrumhoz
tartozo alkalmazottak nagyrészt privilegizaltaknak tekinthetdk, akik bizonyos privilégiumokat
¢lveznek a periféridhoz tartozo, nem-privilegizalt alkalmazottak rovasara. A centrumhoz tar-
alkalmazza, viszonylag nagyobb onallosagot biztositva az alkalmazottak ezen kdrének; gazda-
sagi visszaesés idOszakaban a centrumhoz tartozé alkalmazottak foglalkoztatasi biztonsaga
védett. (I. m.: 107-110) A centrumhoz tartoz6 alkalmazottakat jobban megfizetik, mint a peri-
féridhoz tartozokat, szaktudasuktol és munkdjuktdl viszonylag fiiggetleniil is. (I. m.: 117)
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Egyes szerzok a dualis, szegmentalt vagy megosztott munkaerdpiac fogalmainak a segitsé-
gével vilagitanak rd a munka szférajaban a privilégiumokra, illetve a fogalmaink szerinti privi-
legizalt rendi helyzetekre. Errdl a megkozelitésrol kissé részletesebben majd a degradalt rendi
helyzet targyalasanal szolunk.

A normativalt rendi helyzet

Korabban emlitettiik, hogy a rendi helyzet fogalma értékeld fogalom; azaz e fogalom nem 6n-
magaban a valosagot fejezi ki, hanem a valdsagos intézményes helyzetet a kifejezett értékek
alapjan feltételezett, e feltételezés szerint altalanosan érvényes intézményes szabalyrendszer-
ben elképzelt intézményes helyzethez viszonyitva értékeljiik. Az értékelésben szemmel tartott
szabalyszerl intézményes helyzet a normativalt rendi helyzet, illetve kiillondsen a normativalt
helyzet tiszta valtozata.

Normativalt rendi helyzetben vannak azok az egyének (vagy csoportok), akikre nézve a
valosagban érvényben lévo, illetve a valosagban érvényesiilo intézményes szabalyok osszessé-
giikben hasonloan elonyos vagy hatranyos koriilményeket teremtenek érdekeik érvényesitéséhez,
mint amilyen kériilményeket a feltételezett altalanos szabalyrendszer teremtene szamukra.

Tisztan normativalt rendi helyzetben vannak azok az egyének vagy csoportok, akikre a
valosagban is a feltételezett altalanos szabalyrendszer vonatkozik. Azonban a normativalt
rendi helyzet fogalmanak meghatarozasaban azt is megenged;jiik, hogy a valdsadgban az adott
egyénekre vagy csoportokra érvényes szabalyok, illetve a valdésagban érvényesiilo szabalyok
bizonyos mértékben eltérjenek az altalanosan érvényesnek feltételezett szabalyrendszer szerinti
szabalyoktol. Tehat normativalt rendi helyzetben vannak azok az egyének vagy csoportok is,
akikre nézve a valosdgban érvényben 1évo, illetve a valdésadgban érvényesiild intézményes
szabalyok bizonyos mértékben eltérnek a feltételezett altalanos szabalyrendszertdl, de a valo-
sagban érvényesiild szabalyok Osszességiikben hasonléan eldnyds vagy hatranyos koriilme-
nyeket teremtenek az adott egyének vagy csoportok érdekei érvényesitéséhez, mint amilyen
kortilményeket a feltételezett altalanos szabalyrendszer teremtene szamukra.

Ha — a privilégiumokkal foglalkoz6 szakirodalomra jellemzo6 felfogasnak megfeleléen —
mindenkit privilegizaltnak tekintenénk, akire a valosadgban nem 4&ltaldnosan érvényes szaba-
lyok vonatkoznak, és a rajuk vonatkozo szabalyok szdmukra viszonylag kedvezdek, a privile-
gizalt rendi helyzetet nem tudnank megkiilonboztetni a normativalt rendi helyzett6l. Ugyanis
— amennyiben az adott tarsadalmi csoportban taldlhatok egyének privilegizalt és/vagy
degradalt rendi helyzetben is — a normativalt rendi helyzetben 1év6 egyének vonatkozéasaban
érvényesnek tekintett, illetve a valosdgban érvényesiild intézményes szabdlyok sem altala-
nosak. Igy példaul két faj, etnikum vagy nem rendi helyzetét vizsgalva, nagyrészt indoko-
latlan az egyik fajt, etnikumot vagy nemet altalaban véve privilegizaltnak tekinteni csupan
azért, mert az adott csoport vonatkozasaban a valdsagban érvényesiild szabalyok joval kedve-
zObbek, mint a masik csoport vonatkozasdban érvényesiild szabalyok. Konkrétabb példara
hivatkozva, McIntosh (1998) a fehér fajra jellemz6 privilégiumok 46 megnyilvanulési forma-
jat sorolja fel. Ha kifejezetten bizonyos értékekre (normativ egyenldség, igazsadgossag,
méltanyossag stb.) tekintettel feltételezett altalanos szabdlyrendszerhez viszonyitjuk az adott
megnyilvanulési formakat, ezek fogalmaink szerint tobbnyire nem privilégiumoknak, hanem
a normativalt rendi helyzet megnyilvanulasi formainak tekinthetdk; és csak néhany megnyil-
vanulasi forma tekinthetd viszonylag egyértelmlien privilégiumnak. Példaul felfogasunk
szerint nem a privilegizalt, hanem a normativalt rendi helyzetre jellemz6 az, hogy (3. pont)
»ha koltoznom kell, eléggé biztos lehetek abban, hogy bérelhetek vagy vasarolhatok egy
lakast olyan 6vezetben, amelyet megengedhetek magamnak, és ahol €lni szeretnék”.
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A degradalt rendi helyzet

A privilegizalt rendi helyzet fentebb adott meghatarozasa szerint a privilegizalt rendi helyzet
eleve feltételezi a degradalt rendi helyzet 1étezését. Degradalt rendi helyzetben vannak azok
az egyének (vagy csoportok), akikre nézve a valosagban érvényben lévo, illetve a valosagban
ervényesiilo intézményes szabdlyrendszer a feltételezett altalanos szabdlyrendszerhez képest
érdekeikkel ellentétes iranyba tér el, hatranyos megkiilonboztetések mint diszkriminaciok
réevén kedvezotlenebb koriilményeket teremtve érdekeik érvényesitéséhez.

A széles korben elfogadott felfogds szerint a diszkriminaciot meghatarozhatjuk ugy,
mint emberek masok kezelésétdl eltérd, méltanytalan és szamukra kedvezdtlenebb kezelését
nemiik, fajuk, etnikumuk, valldsuk stb. alapjan (Petersen—Saporta 2004: 858; Quillian 2006:
300-301; Salentin 2007: 33-34; Hirsh—Kornrich 2008: 1396-1397; Pager—Shepherd 2008:
182; Kraal-Wrench—Roosblad—Simon 2009: 12; Nilsson—Wrench 2009: 23). Ilyen értelemben
targyaljak példaul a fajok, a nemzetiségiek vagy a nemek vonatkozéasiban a diszkriminéciot a
szakirodalomban (Simpson—Yinger 1985; Benokraitis—Feagan 1986; Fix—Struyk 1993; Petersen—
Morgan 1995; Quillian 2006). Meghatarozasunk szerint a hdtranyos megkiilonboztetés vagy
diszkriminacio az intézmények fedezetével rendelkezd egyének altal szandékosan kialakitott
vagy megengedett olyan rendszeres eltérés a feltételezett altalanos szabalyrendszertdl, amely
— az altalanos szabalyrendszerhez képest — viszonylag kedvez6tlenebb koriilményeket teremt
az adott egyén érdekei érvényesitéséhez.

Eszerint a hatranyos megkiilonbdztetés vagy diszkriminacid egyrészt intézményesen
kialakitott vagy megengedett, tehat viszonylag rendszeres eltérés a feltételezett altalanos
szabalyrendszert6l, amelyet az adott intézmény vagy intézmények fedezetével rendelkezd
egyének szandékosan alakitanak ki vagy engednek meg. Masrészt a diszkriminacid olyan
eltérés a feltételezett altalanos szabalyrendszertdl, amely — az altalanos szabalyrendszerhez
képest — viszonylag kedvezdtlenebb koriilményeket teremt az adott egyén érdekei érvénye-
sitéséhez. Tehat a diszkriminalt egyének kisebb mértékben érvényesithetik érdekeit ahhoz
képest, mint amilyen mértékben a feltételezett altalanos szabalyrendszernek megfelelden
érvényesithetnék. Harmadrészt, amennyiben a diszkriminaciot tiltd szabalyokat a feltételezett
altalanos szabalyrendszer alkotorészeinek tekintjiik, a diszkriminacid nagyrészt feltételezi a
privilégium, illetve a privilegizalt rendi helyzet 1étezését. Ugyanis az intézmények fedezetével
rendelkezd egyének rendszerint privilegizalt helyzetben alakithatjak ki vagy engedhetik meg a
feltételezett altalanos szabalyoktol vald olyan eltérést, amely az adott egyént vagy az egyének
adott korét hatranyosan megkiilonbozteti.

A modern tarsadalomban 1étezd degradalt rendi helyzetek bizonyos vonatkozasaira
foleg a diszkriminacidval foglalkozo6 szakirodalom mutat ra, kiilondsen az tigynevezett kisebb-
ségi csoportokkal Osszefiiggésben. Azonban — ahhoz hasonldan, ahogyan ezt a privilegizalt
helyzetek vonatkozasaban is emlitettiilk — a degradalt rendi helyzetek adott esetekben kisebb
vagy nagyobb mértékben fliggnek Ossze olyan valtozokkal (faj, etnikum, nem stb.), amelyek
az empirikus szocioldgiai kutatdsokban viszonylag jol mérhetdk, és degradalt rendi helyze-
teket a legkiilonb6zébb vonatkozasokban talalhatunk. A kovetkezd példakban magatol értetd-
ddnek tekintjiik azokat az értékeket, és ezen értékeknek megfelelden feltételezett szabalyokat,
amelyekhez képest diszkriminaciordl és degradalt rendi helyzetekrdl beszélhetiink.

Példdul a munka teriiletén a diszkriminacié és a fogalmaink szerinti degradalt rendi
helyzet megnyilvanul — a tobbi kdzott — abban, hogy az adott egyén kevesebb bérben részesiil
a munkateljesitményének megfeleld bérhez képest, olyan tulajdonségai (pl. faj, etnikum, nem)
alapjan, amelyek nem jelentdsek teljesitOképessége és teljesitménye szempontjabol (Arrow
1994: 604; Neal-Johnson 1996; Heckman 1998: 102; Darity—Mason 1998: 68—76; Altonji—
Blank 1999: 3168; Johansson—Katz—Nyman 2005: 342; List—Rasul 2011: 156). A diszkrimi-
nacio altal meghatarozott kereseti kiilonbségek az egyének bizonyos csoportjai (nemek, fajok,
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etnikumok stb.) kozott foleg harom formaban johetnek Iétre: az elosztasi diszkriminacio, a
foglalkozason beliili diszkriminacio és az értékelési diszkriminacido formajaban. Az elsd
esetben, az adott csoport tagjai eltéré6 mértékben vannak elosztva olyan foglalkozasokba és
szervezetekbe, amelyek kiilonboznek az elérhetd keresetekben. A diszkriminacionak ez a
formaja megjelenhet az egyének alkalmazasaban, eldrejutasdban és elbocsatasaban. A maso-
dik esetben, adott foglalkozason és adott szervezeten beliil az egyik csoport tagjai kevesebb
keresetet érnek el, mint a masik csoport tagjai, teljesitményeiktdl fiiggetleniil. A harmadik
forma, féleg az egyik csoport altal betoltott foglalkozasokban alacsonyabb keresetek érhetok
el, mint féleg a masik csoport altal betoltott foglalkozasokban, habar e foglalkozasok szak-
képzettségi kdvetelményei és a keresetek vonatkozasaban jelentds egyéb tényezdi ugyanazok.
(Petersen—Saporta 2004: 852—853, 858—-862)

Egyes kutatok ramutattak arra, részben diszkriminacié eredménye, hogy az Egyesiilt
Allamokban féleg a faji kisebbségek tagjai altal gyakorolt foglalkozasokban elérhetd kere-
setek alacsonyabbak a fehérek altal gyakorolt foglalkozdsokban elérhetd keresetekhez képest
(Baron-Newman 1990; Hirsch—Schumacher 1992; Huffman—Cohen 2004). Az Egyesiilt Alla-
mokban a kisebbségi csoportok tagjaival szembeni diszkriminacié talan nagyobb mértékben
hat arra, hogy az adott egyéneket milyen valosziniiséggel alkalmazzak, mint a kereseti kiilonb-
ségekre (Pager—Shepherd 2008: 187-188; Moore 2010). Az ott végzett kutatasok egy vonu-
lata rdmutat a szines fajokhoz tartoz6 munkavallalokkal szembeni diszkriminaciora a munka-
vallalas teriiletén. Példaul egy 2004-ben végzett terepkisérlet eredményei szerint New York
varosban a nyilvanosan meghirdetett, alacsony béri allasokra jelentkezd fekete palyazok fele
olyan valdsziniiséggel kaptak visszahivast mdsodik interjura vagy kaptak alldsajanlatot a
munkaadoktol, mint a hozzajuk hasonlé képzettséggel €s — faji hovatartozasuktdl eltekintve —
hasonlo egyéb tulajdonsdgokkal rendelkezé fehér palyazok (Pager—Bonikowski—Western
2009: 784-785).

Egyes szerzok szerint a férfi és a néi munkavallalok, valamint a jellemzden férfi foglal-
kozasok és a jellemzden ndi foglalkozasok kozotti egyenldtlenségek a keresetekben a férfiak
javara részben a nokkel szembeni diszkriminacio, azaz a fogalmaink szerinti degradalt rendi
helyzet kovetkezménye (England—Farkas—Kilbourne—-Dou 1988; Cohen—Huffman 2003; Jo-
hansson—Katz—Nyman 2005; Levanon—England—Allison 2009). Mas szerzdk szerint részben a
munkaadok altal megvaldsitott munkahelyi diszkriminacié kovetkezménye a ndk és férfiak
kozotti, jelentdés mértékli foglalkozasi szegregacid, amely megfigyelhetd a nemi Osszetételiik
szerint vegyes foglalkozasokban is. Ha ndket és férfiakat is alkalmaznak hasonlé munka-
feladatok ellatasara, egyrészt gyakran kiilonb6zd szervezeti keretek kozott alkalmazzak a
férfiakat és a ndket, masrészt a férfiak és a ndk altal betoltott allasokat gyakran kiilonb6zo
hivatalos elnevezésekkel jelolik (Bielby—Baron 1994: 615-617, 622-623)." A munkaadok
bizonyos (altalaban kedvezdbb) allasokat jellemzden a férfiak, mas (altalaban kedvezot-
lenebb) allasokat a ndk szamara tartanak fenn, egyrészt a munka technikai és szervezeti
jellemzoéire vonatkozd ismereteikre, masrészt a szakképzettség és munkaorientacié tekinte-
tében a nemi kiilonbségekre vonatkozo felfogasukra timaszkodva (i. m.: 619). A munkaadok
a noket €s a kisebbségi csoportok tagjait az alacsonyabb vezetdi allasokba nagyrészt been-
gedik, de kevéssé valoszinii, hogy magas vezet6i allast tolthetnek be, amely nagyobb tarsa-
dalmi erével jar (Elliott—Smith 2004: 366).

Az Europai Unio orszagaiban nagyrészt nem a szakmai alkalmassaggal, hanem a faji és

etnikai diszkrimindciéval magyarazhat6 az, hogy az etnikai kisebbségek tagjai altaldban a
népesség mas tagjaihoz képest jelentdsen rosszabb esélyekkel rendelkeznek a munkaerdpiacon.

' Az empirikus adatokat Kaliforniaban gyiijtotték, 290 gazdasagi szervezetben, 1964 és 1970 kozott,
nemi szempontbol vegyes Osszetételll foglalkozasokon beliil.
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Koriikben jelentésen magasabb a munkanélkiiliek aranya, kedvezdtlenebbek a munkakoriil-
ményeik és az eldrejutasi lehetdségeik, valamint kevesebbet keresnek. Az etnikai és a nemi
diszkriminacié részben Osszefonddik, és leginkabb az etnikai kisebbségek ndi tagjai vannak
kitéve a diszkriminacidnak az Eurdpai Uni6 orszagaiban. Az ¢ alkalmazasuk a kevéssé meg-
becsiilt, alulfizetett és bizonytalan allasokra 6sszpontosul. (Kraal-Wrench—Roosblad—Simon
2009: 10-12; Nilsson—Wrench 2009; Kofman—Roosblad—Keuzenkamp 2009)

Magyarorszagon a foglalkoztatés teriiletén kimutatottan a jogszabalyokhoz képest féleg
az ¢letkorral, a faji vagy etnikai hovatartozassal, az iskolai végzettséggel, az egészségi alla-
pottal és a nemi hovatartozassal fiigg 0ssze a diszkriminacid, azaz a fogalmaink szerinti
degradalt rendi helyzet (Tardos 2012: 234). Kimutathato altalaban a ciganysag degradalt rendi
helyzete kiilondsen az oktatas, az egészségiigyi ellatas és a foglalkoztatés teriiletén. A ciganyok
hatranyos megkiilonboztetése az oktatas teriiletén megnyilvanul példaul az iskolai elkiiloni-
tésben, az egészségiigy teriiletén az alacsonyabb szintli egészségiigyi ellatasban. A munkal-
tatok tobb mint nyolcvan szazalékéra jellemzd, hogy nemcsak nem alkalmaz vagy alig alkalmaz
ciganyokat, de nem is szeretne alkalmazni, abban az esetben sem, ha képzettségiik megfelelo.
(Babusik 2007) Ugyanakkor a magyar tarsadalom felnétt tagjainak a nagy részére (2001-ben a
kozel 40 szazalékara volt) jellemz0, hogy altalaban véve helyesli a ciganyok hatranyos meg-
kiilonboztetését (Székelyi—Orkény—Csepeli 2001: 35-36; Orkény—Vari 2009: 15-16).

Egyes szerzOk a dualis, szegmentalt vagy megosztott munkaerdpiac fogalmainak segit-
ségével vilagitanak rd a munka szférajaban a diszkriminacidra, illetve a fogalmaink szerinti
degradalt rendi helyzetekre. Az ugynevezett elsédleges munkaerdpiacra magasabb keresetek,
kedvezébb munkakoriillmények, a foglalkoztatas nagyobb biztonsaga, kedvezébb elérejutasi
lehetdségek jellemzdek. A masodlagos munkaerdpiacra az eldbbihez képest alacsonyabb kere-
setek, kedvezdtlenebb munkakoriilmények, a foglalkoztatas bizonytalansaga €s kevés elOre-
jutasi lehetdségek jellemzdek. A masodlagos munkaerdpiacon foglalkoztatott alkalmazottak
nagyrészt alkalmassdguk hianyossagai miatt, de bizonyos mértékben a veliik szemben (pl.
fajuk vagy nemiik alapjan) érvényesitett diszkriminacio eredményeként szorulnak ki az elsdd-
leges munkaerdpiacrol. (Piore 1994: 359-360) Etnikailag Osszetett tarsadalomban bizonyos
kortilmények kozott nagy valoszinliséggel kialakul az etnikumok szerint megosztott munka-
erOpiac, ahol ugyanannyi munkéért a kiilonb6zd etnikumhoz tartozé6 munkavallalok tobb vagy
kevesebb bérben és egyéb juttatasban részesiilnek (Bonacich 1994).

A kozvetleniil elditéletek altal motivalt diszkriminaciotdl egyes szerzok megkiilon-
boztetik az ugynevezett statisztikai diszkriminaciot. Statisztikai diszkriminacionak nevezik a
diszkriminacio olyan formdjat, amikor a diszkriminaciot megvalositd fél érdekmotivaltan cse-
lekszik, és racionalis dontése soran — az adott egyénrdl hianyos informaciokkal rendelkezve —
eleve feltételezi, hogy az adott egyén olyan tulajdonsidgokkal rendelkezik, amely
tulajdonsdgokat altalaban feltételez azon csoport tagjair6l, ahova az adott egyént sorolja, és az
adott egyént ez alapjan részesiti kedvezdtlenebb elbanasban (England—-Lewin 1989: 241;
Reskin 1993: 254; Piore 1994: 359; Arrow 1994: 604—-605; Bielby—Baron 1994: 607; Darity—
Mason 1998: 83; Altonji—Blank 1999: 3168, 3181-3183; Pager—Shepherd 2008: 193; Nilsson—
Wrench 2009: 38; Pager—Bonikowski—Western 2009: 779; List—Rasul 2011: 157). Példaul
amikor a munkaadok vagy képviseldik valasztanak az allashirdetésre jelentkezd palyazok
kozott, rendszerint nem a palyazok szakmai alkalmassaganak gondos felmérése alapjan, hanem
néhany olyan ismertetdjegy (pl. borszin, végzettség, megjelenés stb.) alapjan utasitjak el a
kevésbé alkalmasnak vélt palyazokat és valasztjadk ki az alkalmasabbnak vélt palyazokat,
amelyek konnyen megallapithatok, és amelyek feltételezésiik szerint szorosan Gsszefiiggnek a
szakmai alkalmassaggal. Ez az eljards hatranyosan érinti azon palyazokat, akik valdsagos
tulajdonsagaik alapjan alkalmasabbak az adott allas betoltésére, mint amilyen mértékben a
konnyen megallapithato és figyelembe vett tulajdonsdgok alapjan alkalmasnak latszanak. A
,statisztikai diszkriminaci6” fogalmaink szerint annyiban tekintheté diszkriminacionak,
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amennyiben a feltételezett altalanos érvénytli intézményes szabalyrendszerben — a tobbi kozott
— megfogalmazunk olyan szabalyokat is, amelyek szerint az egyéneket érinté adott
kérdésekben az adott egyének valosdgos €s relevans tulajdonsagainak a gondos felmérése
alapjan kell donteni.
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Absztrakt

A tanulmanyban egy olyan kritikai elmélet kidolgozasara teszek kisérletet, melyben a Bour-
dieu, Giddens, Habermas Honneth és Lash altal azonositott tarsadalmi patologiak egyidejiileg
ragadhatok meg. E szerzok gondolati épitményei az univerzalitas igényével 1épnek fel, mint-
hogy azonban specifikus torténeti konstellacidba agyazottak, valojaban a modernitas emanci-
patérikus és patologikus tendencidinak csupan korlatozott szelet¢hez férnek hozza. Mindekoz-
ben szintézisliket megakadalyozza az alapjukul szolgalé tarsadalomelméletek inkommenzu-
rabilitdsa. Ennek meghaladdsahoz mindenekel6tt egy olyan metaelméleti keretre van sziikség,
mely képes kezelni a kordiagnozisok torténeti és tarsadalomelméleti kiilonbségeit. E célbol
White és Latour halozatelméletére tdmaszkodom. Azaltal, hogy az olyan fogalmak mint a
habitus, illuzi6é, mez6, rutin, szakértdi reflexivitas, életvilag, kommunikativ cselekvés, rend-
szer, elismerés, informacio és esztétikai reflexivitas haldzati konstellacidként keriilnek bemu-
tatasra, lehetdség nyilik a segitségiikkel feltart patologidk egyidejii vizsgalatara.
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kritikai elmélet, halozatelmélet, Bourdieu, Giddens, Habermas, Honneth, Lash, White, Latour

A NETWORK MODEL OF CRITICAL THEORIES

Domonkos Sik

Abstract

The paper attempts to develop a critical theory that is capable of analyzing simultaneously
various social pathologies identified by Bourdieu, Giddens, Habermas, Honneth and Lash.
The theories of these authors claim to provide a universally relevant description of modernity,
but because of being embedded in different social and historical constellations, they have
access only to a limited set of pathological and emancipatory tendencies of modernity. More-
over, the synthesis of these theories is hindered by the incompatibility of their conceptual
foundations. Therefore an integrated meta-theoretical framework is needed which is adequate
to handle the conceptual divergences of these theories. As a meta-theoretical framework,
White’s and Latour’s network theory is used for this purpose. The notions of habitus, field,
reflexivity, communicative action, system, recognition, information and aesthetic reflection
are interpreted as network constellations, so the pathologies revealed with their help can be
analyzed in a unified theoretical framework.

Keywords
critical theory, network theory, Bourdieu, Giddens, Habermas, Honneth, Lash, White, Latour
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A KRITIKAI ELMELETEK HALOZATI MODELLJE

Sik Domonkos

A szociologiai gondolkodas torténetét végigkisérik a tarsuldsok leirasara tett ujabb és ujabb
kisérletek. Ezek sordn kiilonb6z6 modellek keriiltek kidolgozasara, melyek segitségével kiilon-
bozoképp értelmezhetdk az egyének egymashoz kapcsolodasanak formai, a személykozi viszo-
nyokat stabilizdl6 mechanizmusok, valamint a tarsuldsok atalakuldsanak irdnyai. Ezen elmé-
letek abban az értelemben egymassal 6ssze nem kapcsolhato, parhuzamos megkozelitéseknek
tekinthetdk, hogy eltérd értékek és problémahorizontok talajan éllva, a tarsas jelenségek mas-
mas aspektusara fokuszalnak. Egyazon tarsas cselekvéshelyzetet vizsgalva az interakciok kiilon-
b6z6 aspektusaihoz férnek hozza, mikozben masok vakfoltban maradnak szamukra. Ebbdl a
problémabol kiindulva korabbi munkdimban egyrészt arra tettem kisérletet (Sik 2012), hogy
haloézatelméleti (White, Latour) keretek kozott kapcsoljam egymashoz a tarsadalmi integracio
legfontosabb kortars elméleteit (Bourdieu, Habermas, Luhmann). Méasrészt arra torekedtem,
hogy ezeket a megkozelitéseket a késd modernités kritikai elméleteivel (Giddens, Lash) kon-
frontdlva feltdrjam a kiilonb6zd integracids logikdk altal keretezett tarsadalmi terek kozti
kolesonhatésokat (Sik 2015a).

Az aldbbiakban e vizsgalodasok eredményeire épitve azt a célt tlizom ki, hogy a klasz-
szikus ¢és késé modernitas legfontosabb kritikai elméleteit egységes haldézati modellben ragad-
jam meg.' Mikdzben a tarsadalom egymashoz kapcsolodé cselekvék haldzataként valo leirasa
a klasszikus szocioldgiaig nyulik vissza, csupan a kozelmultban valt meghatarozé megkoze-
litéssé. A halozati megkdzelités egyrészt lehetdséget teremt a kiillonbozd méretli tarsulasok
ko6zos elméleti keretben valdé megragadasara, masrészt a kiilonboz6 kapcsolodasi formak egy-
azon halozat kotéseként torténd megragadasara. A kritikai elméletek halozati szintézise emel-
lett kapcsolatot teremt azon napjainkban dinamikusan ndvekvd kutatdsokkal, melyek — akar
az informacids tarsadalom, akar a hétkéznapi élet szintjén talalhatdé — haldzatokkal foglal-
koznak. Amennyiben sikeriil a hal6zatok morfologiai sajatossagainak szintjén azonositani a
kritikai elméletek altal targyalt patologikus integracios formakat, gy mindezekkel a teriile-
tekkel kapcsolatban is megvizsgalhatova valnak az olyan klasszikus kérdések mint az egyen-

' A tarsadalomelméletek halozatelméleti perspektivabol torténé ujrainterpretalasara, az utobbi idében
egyre tobb kisérlet iranyult. Els6sorban Luhmann kommunikacidelméletét igyekeztek ebbe az
iranyba tovabbfejleszteni (Fuchs 2001, Fuhse 2015a, 2015b). A kritikai elméletek koziil Bourdieu
mezoelmélete valtott ki szdmottevd érdeklodést (Bottero—Crossley 2011, De Nooy 2003, Erickson
1996, Garcelon 2010, Kirschbaum 2012, Seeley 2014), de talalunk példat Habermas elméletének
ilyen iranyu tovabbgondolasara is (Mische 2003, 2008). Masok tovabba amellett érvelnek, hogy a
kritikai elméletek egész hagyomanyat Gjra kell fogalmazni ebbdl a perspektivabol (Harrison 2001).
Mikdzben ezek e kisérletek kétségteleniil inspiraldak, jelen vizsgaldodasokban igyekszem tovabb-
1épni az altaluk megkezdett Giton: célom nem egyszeriien a reinterpretacio, hanem a haldzatelméle-
tek metaelméletként vald hasznositasa egy a kiilonb6zd tipust kapcsolodasi formakat magaban fog-
lal6 elmélet kidolgozasa szamara.
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16tlenségek elleplezett Gjratermelése (Bourdieu), a reflexivitas korlatai (Giddens), a kommu-
nikativ cselekvés torzulasai (Habermas), az elismerés-megvonas kiillonb6z6 formai (Honneth)
vagy a technikai nivellalodas kovetkeztében fenyegeto értelemvesztés (Lash).

A legjelentdsebb tarsadalomelméletek Parsons ota a tarsuldsok kérdéséhez a kettds kon-
tingencia problematikdja feldl kozelitenek (Parsons—Shils 1951: 16). Azokat a mechaniz-
musokat probaljak azonositani, melyek kezelni képesek az alapértelmezésben egymas sza-
mara kolesondsen kiszdmithatatlan cselekvok interakcidjaban rejld esetlegességet. E mecha-
nizmusok abban az értelemben integracios szerepet toltenek be, hogy megndvelik a kozos
cselekvés valoszinliségét, és ezaltal stabilizaljak a tarsuldsokat. A klasszikus és késé mo-
dernitas legfontosabb kritikai elméletei a cselekvéskoordinacié markansan kiilonb6z6é mecha-
nizmusait mutatjak be. Ezért els6 1épésben a cselekvéskoordinacié Bourdieu, Giddens, Haber-
mas, Honneth és Lash elméleteiben megjelené koncepcidit tekintem at.* Ezt kovetéen azt a
kérdést vizsgalom meg roviden, hogy milyen értelemben hasznalhatok a halozatelméletek
olyan metaelméletként, melynek keretei kozott a kiilonbozd kritikai elméletekben felbukkano
cselekvéskoordinaciés mechanizmusok egyarant elhelyezhetok. Végiil az elokészitést kove-
tden arra teszek kisérletet, hogy a kiilonb6z6 cselekvéskoordinicios mechanizmusokat halo-
zatelméleti keretek kozott fogalmazzam Ujra.

Ett6] az eljarastol mindenekeldtt azt remélem, hogy az — eltéré hagyomanyokba és torté-
neti kontextusokba vald bedgyazottsaguk okédn — inkommenzurdbilis kritikai elméletek, ha
kozvetleniil nem is lesznek szintetizalhatok, de legfontosabb kordiagnosztikai potencidljuk
egy kozos metaelméleti nyelvre lefordithatova valik. Amennyiben sikeriil a hal6zatok morfo-
logiai jellemzdinek szintjén leirni a patologikus integracids formakat, ugy a belsé inkonzisz-
tenciaikbol és eltérd fogalomkészletiikbdl fakadoé inkommenzurabilitds meghaladhatova valik.
Ebben az esetben olyan forrasként tekinthetlink a kritikai elméletekre, melyek a tarsadalmi
integracio6 patologidira vonatkozo hipotéziseket tartalmaznak. Ezeket hélozati torzulasként 0j-
raértelmezve, empirikusan egyidejlileg megfigyelhetd formara hozzuk, lehetdve téve az egyes
elméletek vakfoltjainak kikiiszobolését, valamint a kiilonb6z6 torzuldsok kozti kolesonha-
tasok elemzését. Az alabbi tanulményban — egy nagyobb vallalkozas (Sik 2015b, 2016a,
2016b) részeként — e tdgabb célok megvaldsitasanak elokészitésére teszek kisérletet: a kritikai
elméletek €s a haldzatelmélet kozti kapcsolddasi pontok kidolgozésara.

A cselekvéskoordinacio kritikai elméletei

A tarsas cselekvéshelyzetekben a cselekvOk egyszerre vannak kitéve a nem tudatosuld
motivaciok, a tudatosuld szdndékok és vagyak, valamint a téliik fliggetlen kényszerek hata-
sanak. A kettds kontingencia feloldasa, vagyis a tarsas cselekvéshelyzetek koordinacidja e
szinteken értelmezhetd. Ahhoz, hogy a tarsuldsok stabilizdlodjanak vagy a nem tudatosuld
motivaciok szintjén kell szinkronba keriilnilik a cselekvoknek, vagy a kozos célok és esz-
kozok révén, vagy azaltal, hogy kozds kényszereknek vannak kitéve. A cselekvéskoordindcid
e harom szintjét a cselekvéselméletek kozponti fogalma az intencionalitds, vagyis a tuda-
tossag segitségével preintenciondlis, intenciondlis és — minthogy a tarsadalmi kényszerek a
cselekvések nem szandékolt kovetkezményeiként termelddnek Ujra — posztintencionalisnak

* Természetesen, mint minden valasztis esetében, a fenti 6t szerzével kapcsolatban is felmeriil a
kérdés, miért épp az altaluk kidolgozott kritikai tarsadalomelméletekre tamaszkodom? Fenntartva,
hogy a tarsadalmi integracio lehetséges formait ezek az elméletek sem fedik le teljességgel
(tekintve, hogy azok sziintelen valtozasban vannak, igy egy ilyen fajta totalitas-igény alighanem
elméleti szempontbol is paradox) és ennyiben a valasztas esetleges, gy gondolom, hogy a ,,kés6” és
,klasszikus modernitas™ legfontosabb aspektusai segitségiikkel megragadhatok (részletesebben lasd:
Sik 2015a: 7-11).
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nevezhetjiik.> A tovabbiakban a cselekvéskoordinacid e harom szinten azonosithatd formait
tekintem 4t a klasszikus és kés6 modernitéas legfontosabb tarsadalomelméletei segitségével.*

Bourdieu szerint a tarsas cselekvések koordinaciojat, vagyis a tarsulasok stabilitdsat pre-
intenciondlis szinten a habitus, intenciondlis szinten az illizidk €s posztintencionalis szinten a
kiilonbozd tokék mentén szervezddd mezdk biztositjak. A lehetséges cselekvések terét a
materialis és szimbolikus t6kék jelolik ki abban az értelemben, hogy ezek olyan felhalmozott
munkabol szarmazd erdforrasként szolgalnak, amit szabadon felhasznalhat a cselekvd. Az
ezek mentén kialakulo egyenldtlenségek ilyenforman az egyén szamara valaszthaté cselekvési
alternativak kozti kiilonbségeket is kifejezik: egyebek mellett azt, hogy ki milyen javakhoz fér
hozza, milyen jogositvanyai és kompetenciai vannak. A cselekvok szamara a tékeviszonyok
kényszerként adottak amennyiben objektive lehataroljadk mozgasteriiket. Ennek megfelelden
lehetdségeik korét tagitandd, folyamatosan torekszenek a szimbolikus €s materidlis toke
felhalmozasara. Minthogy a tokék ujraclosztasa az esetek tobbségében zEérd-Osszegli jatszma-
ban torténik,” igy e torekvés sziikségszerlien konfliktusossa teszi a mezéket (Bourdieu—
Wacquant 1992: 97). Azt, hogy ez mégse eredményezzen sz€lsOségesen instabil tarsulast,
elsdsorban a szimbolikus erészak nyoman bevésett illuzidk és habitusok biztosithatjak.

Az illuzidk olyan szabalyokként foghatok fel, melyek a fenndlld egyenldtlenségeket és
jatszmakat a legitimitds aurdjaval ruhdzzak fel (Bourdieu 2002: 129). Ahogy a jatéksza-
balyoknak onkéntesen aldvetik magukat az adott jatékba kezddk, elfogadva az éltala kijelolt
téteket és stratégiakat, ugy fogadjak el a kiilonb6z6 mezdk szabalyait is a cselekvok. A kettd
kozotti kiilonbség abban 4ll, hogy mig a jatékszabalyok atlathatok és kolcsondsen elfoga-
dottak a jatékosok szdmara, addig a mezdk szabalyai elleplezik az egyenldtlenségek ujrater-
melddését, és ennyiben végsd soron kényszeren alapulnak. Hidba vonatkoznak a t6kék meg-
szerzésének szabalyai mindenkire egyforman, ha kiilonb6zd eréforrdsok okan mégis egyen-
16tlen esélyeket eredményeznek, és ezaltal a fennalld viszonyok ujratermeléséhez jarulnak
hozza. Az illizidk ilyenformén a hatalmi viszonyokat uralmi viszonnya transzformalo értel-
mezési keretek, melyek a fair jatékszabalyok latszata révén legitimaljak a valdjaban kiegyen-
litetlen mezoharcokat. Noha az illuzio kijeldli a szabéalyokat, magat a szabalyokhoz valo
viszonyt mar korantsem hatarozza meg. Ez sokkal inkdbb a mez0pozicid kitapasztalasa soran
kialakuld habitus fiiggvénye (Bourdieu 1990: 53).° A rendelkezésére allo t6kéktdl fiiggd
cselekvési tereket belakva az egyén stratégidkat alakit ki, melyek diszpoziciondlis, 6sztonds
szinten eligazitjak a legkiilonb6zobb helyzetekben. Ezek a nem tudatosul¢ stratégiak egyarant
Osztondzhetnek a szabalyokkal szembeni nagyvonaliisagra, szigorl betartasukra vagy éppen
semmibe vevésiikre.

A preintentionalis, intencionalis és posztintencionalis megkiilonboztetéshez lasd: Sik 2012: 222-228.

Az egyes kritikai elméletek részletes elemzésére e tanulmanyban értelemszeriien nincs mod (ehhez
lasd korabbi munkaimat: Sik 2012, 2015a). Ehelyett az aldbbiakban csupan a halozati szintézis
szempontjabol kiemelt jelent6ségli fogalmak ismertetését és egymashoz valod viszonyanak tiszta-
zasat tiizom ki célul.

A materialis tOke vonatkozasaban a kizsakmanyolas marxi fogalma jol megvilagitja, hogy a bér-
munkas altal eléallitott értéktdbblet kisajatitasa milyen értelemben eldfeltétele a profitnak. Hason-
1oképpen a szimbolikus tokék esetében a — versengés szabalyait is magaba foglalo — valosagdefinialas
monopdliumara utalhatunk: ez abban az értelemben szintén zéro-6sszegii jatszmahoz vezet, hogy az
érintettek csupan sziik csoportja a tobbiek kizarasa révén rendelkezhet felette, biztositva sajat elo-

s

Természetesen ahogy a mezdk valtoznak, azzal parhuzamosan a habitus is folyamatosan formalodik.
Ebben az értelemben nem zart, hanem az Uj szocializacios hatasokra nyitott diszpoziciokészletnek
tekinthetd.
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Giddens megkozelitése szerint a tarsas cselekvések Osszehangolasat preintencionalis
szinten a hétkdznapi életet szervezd rutinok, intenciondlis szinten a cselekvok reflexivitasa,
posztintencionalis szinten pedig a reflexiv intézmények fogalmaival irhatjuk le. A cselekvok
elemi igénye, hogy a vildgban otthonosan érezzék magukat, vagyis egyszerre legyen szamukra
kiszamithat6 a jovo és birjon valamiféle értelemmel tevékenységiik. Ezt az ontoldgiai bizton-
sagot a legelemibb szinten az biztositja, ha a hétkoznapi cselekvések automatikus pélyara
allnak, és ezaltal kivonddnak a tudatosulas korébdl. Ebben az esetben ugyanis magatol érte-
tddové és kiszamithatova valnak, vagyis nem meriilnek fel veliik kapcsolatban kérdések mikoz-
ben megakadasuknak is csekély az esélye. A rutinizalt tevékenységek szisztematikusan ismét-
16d6 cselekvési mintazatokat kirajzolva, a tarsak szamara is kiismerhetd cselekvési teret kor-
vonalaznak (Giddens 1984: 50-53). Ezéltal képesek a kiilonbozd tarsulasok stabilizélasara.
Ezen tilmenden a rutinok kdzponti szerepet toltenek be a cselekvések kereteit kijelold intéz-
mények fenntartasdnak folyamatéban is. Ezek épp attol képesek a téren €s idon ativeld, lokalis
kontextusoktol fiiggetleniil érvényes keretként funkcionalni, hogy a rutinok ontudatlan szint-
jén beépiilnek a cselekvok horizontjaba (Giddens 1984: 64).

Minthogy a rutinok kozvetleniil és — az intézmények fenntartdsdban jatszott szerepiik
révén — kdzvetve is a tarsuldsok stabilizalasaért felelosek, igy a valtozo kornyezeti feltételekre
val6 reagalas és alkalmazkodas ohatatlanul alternativ mechanizmusokra harul. Ezen a ponton
a cselekvok és intézmények szintjén egyarant azonosithatd reflexivitdsra utalhatunk. A
reflexivitas eléfeltétele a rutinok és intézmények inadekvat mivoltanak tapasztalata, vagyis
annak atélése, hogy sem az automatizalt cselekvési mintdzatok, sem pedig a téren és idon at-
iveld kényszerek nem képesek tobbé a hétkoznapok kiszamithatd €s problémamentes lefo-
lyasat biztositani (Giddens 1984: 4—6). A magatol értetddoségek helyett, a késd modern cse-
lekvd kornyezeti €s intézményi kockazatokkal, valamint a célok és eszkozok értelmezési
bizonytalansagaival taldlja magat szembe. Ennek megfelelden arra kényszeriil, hogy folyama-
tosan maga mérlegelje a lokalis és globalis kock4zatokat. Ebben szakértdi tudasok segitenek
ugyan, am — minthogy ezek maguk is a kockazatok €s bizonytalansagok terébe dgyazddnak —
a bizonyossag illuziojat immar nem képesek megteremteni. Az egyes kockazatok mérlegelése
az egyeén feladatava valik, hasonloképpen a korabban ezekre raépiild identitds megterem-
téséhez. Minthogy a magatol értetdddségek megsziinése a cselekvok mellett az intézményeket
is érinti, igy arra 6k is hasonldan reagalnak: ahelyett hogy az alapjukul szolgéald szakértoi
tudast automatikusan alkalmaznak, interakciora lépnek a cselekvékkel, perspektivajukbodl ref-
lektalnak sajat mikodéstikre, beépitve az 6 szempontjaikat is. Mig a rutinok és tradicionalis
intézmények magatol értetdddségiik révén, addig a reflexiv cselekvdk és intézmények On-
maguk ¢és kornyezetiilk folyamatos monitorozasaval jarulnak hozza a tarsuldsok stabiliza-
lasédhoz, vagyis a flexibilitas lehetdségének biztositasaval (Giddens 1991: 21-23).

Habermas elméletében a tarsas cselekvések koordinacigjat preintencionalis szinten a
természetes beallitddasban adott életvilag, intencionalis szinten a reflexiv beallitodast lehe-
tévé tevd kommunikativ cselekvés, posztintencionalis szinten pedig az alrendszerek bizto-
sitjak. Az életvilag fogalma arra a tudatosulas kiiszobét el nem érd értelmezési folyamatra
utal, melynek eredményeként eldall a magatdl értetddd, megkérddjelezetlen ,,valdésag”. E
folyamatok olyan sémakra és idealizdciokra tdmaszkodnak, melyek automatikusan és éppen
ezért észrevétleniil fejtve ki hatasukat, strukturaljak az észleleteket és értelemmel t6ltik meg a
jelenségeket. Minthogy ezek az értelmezési folyamatok ,.természetes beallitodasban™ a tuda-
tosulasi kiiszobot nem érik el, nem kontrollalhatok a cselekvdk altal. Ugyanakkor automatikus
mivoltuknak kdszonhetdn egyuttal az evidencia végsdé bazisaként is szolgalnak (Habermas
2011: 371-375). Az értelemadashoz hasznalt idealizaciok és sémak elsajatitisa tovabba
elvalaszthatatlan a nyelvhasznalattol. Ezért az életvilag ohatatlanul egy kozos, interszubjektiv
valosagot fejez ki, ezaltal fundamentalis szinten hozz4jarul a tarsuldsok stabilizalasahoz.
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Az életvilag magatol értetdddsége felfiiggesztodik azokban a helyzetekben, amikor a
cselekvés szempontjabol inadekvattd valik, vagyis nem teszi lehetdvé az elérni vagyott célok
megvaldsitasat a kézenfekvo eszkozok segitségével. Ilyenkor a valosag elveszti természetes,
evidens aurajat és 0j értelmezés kidolgozéasa valik sziikségessé. Minthogy a sémak és
idealizaciok nyelvi kozvetitéssel keriilnek elsajatitasra, igy megujitasukra is beszédaktusok
sorozatdban nyilik lehetdség, egy 1, kolcsondsen elfogadhatd jelentéshorizont elfogadasa
révén (Habermas 2011: 371). Egy ilyen vita maga is a kdz0s jelentés megtalalasara iranyulo
cselekvésnek tekinthetd, ami sajatos racionalitdspotencialt rejt magéban. Amennyiben a beszéd-
aktusok az érvek és ellenérvek logikajan alapulnak, Gigy a lehetd legracionalisabb k6zos tudast
hozzak felszinre, amennyiben rejtett vagy nyilt hatalmi viszonyokon, gy a reflexio eldl
elzart, dogmatikus valdsagértelmezést. Minthogy a kommunikativ cselekvés célja a kozos
valosag megteremtése, ezért a lokalis cselekvéskoordinacidé mellett hosszutavon a tarsulasok
stabilizalasédhoz is hozzdjarul.

A valosag értelmezésének nem tudatosuld és kozosen megvitatott formadit kiegészitik a
szimbolikusan éltaldnositott kommunikacios médiumok alapjan szervezddé alrendszerek. Az
olyan intézményesitett eszk6zok mint a pénz vagy a jogszabalyok egyarant lehetdséget terem-
tenek arra, hogy kotott palyara tereljék a kommunikéciot és ezaltal a valdsdgértelmezés
kiilonbségeibdl fakado esetlegességeket csokkentsék. Ehhez minddssze arra van sziikség,
hogy magukra a médiumokra vonatkozo jelentéseket elfogadjak a cselekvok. Ezaltal vilagla-
tasukban kiilonbozd széles csoportokat feloleld tarsulasok stabilizaldsara nyilik lehetdség. A
médiumok téren ¢s idén ativeld kozos alkalmazkodasi pontokként, a tarsas cselekvések
szabvanyositott kereteit jelolik ki. Az ezek keretében lefolytatott cselekvések kiilonbozo fela-
datokra specializalddnak, az életvilagban megnyilvanulé tarsadalmi kontextustol vald eloldo-
das révén biztositva rendszerszerli mitkodésiiket (Habermas 2011: 398). A rendszerek ilyen-
forman egyszerre tekinthetok rendkiviil hatékonynak, ugyanakkor a hétkdznapi élet kérdései
irant indifferensnek.

Honneth szerint a tarsas cselekvések 0sszehangolasa szempontjabol kulcsfontossagu az
elismerés iranti vagy. Preintenciondlis szinten az intimitas €s szeretet, intencionalis szinten a
teljesitmény és az egyéni életforma elismerése, posztintenciondlis szinten a méltosag jogi elis-
merése fejezik ki azt, hogy a tarsak miként jarulnak hozzé az identitas fenntartdsdhoz. Ameny-
nyiben e kiilonbozd formakat 61t6 elismerésben hidnyt szenved a cselekvd, ugy az dSnmagéhoz
valo viszonya is torzul, valamint cselekvési képessége is besziikiil. Ez motivalja arra, hogy
kiizdjon tarsai elismeréséért, mely kiizdelem ilyenformdn a tarsas cselekvések dsszehangola-
sdnak elofeltétele.

A tudatos kontrolltol, erds érzelmi meghatarozottsaga miatt fliggetlen szeretet az egyéni
kvalitasok masik egyén altali elismeréseként értelmezhetd (Honneth 1996: 95). Az 6n- és
masokba vetett bizalom egyarant 0sszefiiggésbe hozhato vele abban az értelemben, hogy az
intimitasban nyilik lehetdség az egyén feltarulkozdsara és az ennek soran megmutatkozo
sajatossagokra vonatkozo visszajelzésre. Amennyiben az identitdsa lényegi elemeit feltaro
egyén pozitiv megerdsitést kap, ugy tudja ezeket a cselekvések olyan szervezdelvévé transz-
formalni, melyekre akar a tarsak véleménye ellenében is tdmaszkodni tud (6nbizalom). Az
intimitasban megalapozott relativ fiiggetlenség, egyuttal arra is lehetdséget teremt, hogy nyi-
tott legyen a kozos cselekvésre, minthogy az nem hordozza magéaban a masoknak val6 totalis
alavetettség lehetdségét (bizalom). Amennyiben e pozitiv megerdsités nem atélhetd, akar a
szeretet puszta hianya, akar annak ellenpontjaként a fizikai és lelki megfélemlités okan, ugy
mind az onbizalom, mind pedig a méasokba vetett bizalom lecsokken. A szeretet ilyenforman
amellett, hogy kozvetleniil megerdsiti az intim kapcsolatokat, egyuttal az 6n- és masokba
vetett bizalom fenntartasa révén kézvetve is hozzajarul a tarsulasok stabilizalasahoz.
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A teljesitmény méltanyolasa és az egyéni ¢€letformdak iranti szolidaritas az egyéni
kvalitasok kollektiv elismerésének kiilonb6z6 formaira utal. E latszolag kiillonb6zo teriileteket
az Onbecsiilés kérdése kapcsolja 0ssze: a munkaerd piaci teljesitmény — elsé sorban materidlis
javadalmazasban kifejezésre juttatott — elismerése, valamint a kulturalis sajatossagok — els6-
sorban szimbolikus formaban torténd — elismerése egyarant az egyén tarsadalmi ,,értékes-
ségét” fejezik ki, vagyis a tarsak megbecsiilését. A materidlis hasznossag ¢és a kulturalis elfo-
gadottsag a tarsadalmi tér alighanem két legfontosabb dimenzidja mentén elfoglalt pozicio
indikatorai, igy a cselekvok szamara kitiintetett jelentdségliek. Ez azt jelenti, hogy a cselek-
vok jo eséllyel tudatosan viszonyulnak hozzéjuk, terveket szének veliik kapcsolatban, kiemelt
feladatnak tekintik kivivasukat. A megbecsiilés ilyenforman azzal jarul hozza a tarsulasok
stabilizalasdhoz, hogy olyan intézményesitett célokat jelol ki, melyek a nyilvanos cselekvés-
helyzetekben igazodasi pontként szolgélnak (Honneth 1996: 125-130).

A méltdsag jogi védelme az emberi mivoltbdl fakado jogosultsagok intézményes rogzi-
téseként, az univerzalis kvalitasok kollektiv elismerésére utal. Jogalannya valva az egyén az
elidegenithetetlen jogai tiszteletben tartdsardl szerez tapasztalatot. Ez a moralis élmény
szolgélhat alapjaul annak, hogy onmagara is olyan jogokkal és kotelességekkel rendelkezd
cselekvoként tekintsen, aki kompetens kiillonb6zo igazsagossagi kérdések mérlegelésében. A
méltésag intézményesitett forméaban torténd elismerése olyan 4ltalanos keretként értelmez-
hetd, amely a hétkoznapi cselekvéshelyzetekben felmeriild normativ kérdések kezelésének
szabalyait rogziti. Ebben az értelemben a jog olyan feliiletként szolgél, ahol kodlcsondsen
elfogadhat6 keretek kozott nyilik mod a konfliktusok rendezésére. Ezéltal lehetové teszi, hogy
a tarsuldsokat potencidlisan destabilizald nyilt vagy rejtett er0szak helyett a nézeteltérések
kontrollalt keretek kozott legyenek feloldhatok (Honneth 1996: 109—-115).

Lash szerint a tarsas cselekvések 0sszehangolasat a kés6 modern tarsadalomban prein-
tencionalis szinten a folyamatosan draml6 informdcid, intencionalis szinten az esztétikai ref-
lexivitas, posztintencionalis szinten pedig az épitett-technikai kornyezet biztositja. Ahogy az
informacio a virtudlis halézatokban egyre inkdbb atszovi a hétkdznapi életet, fokozatosan
kivonodik a tudatosulds tartoméanyabol. Igaz, nem abban az értelemben, hogy egyaltalan ne
torne be a tudatba: az informacié amiatt kertil ki a tudatosuld értelmezési folyamatok korébdl,
mert sziintelen dramlasa felszamolja azt az 1d6t és teret, ahol értelemmé lenne formalhat6. Az
informacio efemer jelenség, abban a pillanatban érvényes, amikor valds idoben kozvetitésre
keriil, majd anélkiil tinik el, hogy nyomot hagyna a cselekvd életvilagan. Ilyenformén az
informacio annyiban képes a tarsulasok stabilizalasdra, amennyiben tagjai egyazon csatornara
vannak racsatlakozva és valos id6ben kovetik a rajta aramlo ingereket (Lash 2002: 2-3).

Az esztétikai reflexivitas az osztalyozason és kategdridkon alapuld, tarsadalmilag meg-
hatarozott értelmezési folyamatok alternativaja. Ennek soran a valdsag zart jelentéstartoma-
nyanak felnyitdsa a cselekvd célja, és ezaltal olyan 0j értelem megtaldlasa, ami szétfesziti a
fennallo kereteket. Az esztétikai reflexivitas ilyenforman a tarsadalmi keretektdl valo radikalis
fiiggetlenedés terepe. A tarsuldsok stabilizalasahoz az ezen alapul6 cselekvés oly modon jarul
hozza, hogy azon valsagok kezelésére, melyek a kozos kategoriak és sémakat is érintik altaluk
nyilik lehetdség. Ebben az értelemben mikdzben a cselekvdk szintjén az autondmiat teszi
lehetévé a tarsulas szintjén a megajulast (Lash 1999: 173-181). Az esztétikai reflexivitas
egyarant ellenpontjat képzi az értelemvesztést eredményezd informaciés logikanak és annak
az épitett- technikai kornyezetnek, ami a cselekvések fizikai kereteként szolgal. A késo
modernitasban a targyak egyre kevésbé megkeriilhetd elemei a cselekvéshelyzeteknek, igy az
altaluk kozvetitett hatasok maguk is a cselekvési teret lehatarolo, normativ szerepldvé valnak.
E hatasok — akar alkotdi szandékot fejeznek ki, akar attdl fliggetlen, nem szandékolt kovet-
kezményt — a cselekvok szdmara olyan fizikai kényszerekként jelennek meg, amely egységes
formara hozza az interakciokat. Ebben az értelemben az épitett-targyi kornyezet materialis
szinten hat ki a tarsuldsok stabilizacidjara (Lash 1999: 78-87).
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A fenti elméletek a tarsadalmi integracio olyan alternativ leirasait kinaljak, melyek a
kettds kontingencia kezelésének magyarazatat kiilonbdz6 normativ szempontok alapjan teszik
lehetévé. Bourdieu az egyenldtlenségek, Giddens a reflexivitds, Habermas a kommunikacio,
Honneth az elismerés és Lash a technika perspektivdjabol elemzik a tarsadalmi integracio
mechanizmusait. Elméleteikbdl kiindulva a tarsas cselekvéshelyzetekben megjelend kolcso-
nos kiszamithatatlansdgot a nem tudatosuldé motivaciok szintjén a materialis és szimbolikus
tokék megszerzéséhez ¢€s birtoklasahoz kothetd testi beidegzddések, a vilag otthonossagat
fenntartani hivatott rutinok, a valosag értelmezéséhez hasznalt kozos sémak és idealizaciok, a
masik érzelmi elismerése iranti vagy, vagy a virtualis hal6zatokban aramlo informaci6 egy-
arant biztosithatja. Intencionalis szinten a kettds kontingencia a javak megszerzéséért folyo
jatszmakat szabalyoz6 illuzidk, a kockazatokra és bizonytalansagokra szakértdi tuddsok
alapjan torténd reflexio, a kolcsonds megértésre torekvd érveld kommunikacid, a masik ma-
teridlis vagy szimbolikus elismerése irdnti vagy, vagy a tarsadalmi jelentéskészletet megujitd
autondm reflexid segitségével csokkenthetd. Posztintencionalis szinten a kettés kontingencia
a szimbolikus és materidlis tokékhez kothetd kényszerek segitségével, a cselekvdk szempont-
jaira nyitott intézmények, a médiumok altal lehatarolt kommunikacié keretei kozott, a jog
altal szabdlyozott modon vagy az épitett-targyi kornyezet altal kozvetitett cselekvési térhez
igazodva kezelhetd (1. tablazat).

1. tablazat

A tarsadalmi integracio kortars kritikai elméletekben megjelené mechanizmusai

tarsadalmi integracio . ey . - . T
logikéja / szintje preintencionalis intencionalis posztintencionalis
16tlensé . 1 g .

eg(};;:uiaf:lf; g habitus illazié mez6
reflexivitas . o o o
(Giddens) rutinok kognitiv reflexivitas reflexiv intézmény
kommunikacié 1o 12 kommunikativ
¢letvilag . . alrendszer
(Habermas) racionalitas
clismerés teljesitmény/ kiilon-
(Honneth) szeretet b6z6 életformak jogi elismerés
elismerése
i . Spitett-technikai
L& informacio esztétikai reflexivitas eplier-tecinikal
(Lash) kornyezet

A kortars kritikai elméletek ugyanakkor parhuzamosak abban az értelemben, hogy egymast
kolesonodsen kizaro eldfeltevéseken alapulnak. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy adott jelen-
séget a sajat fogalmi készletiikre redukalnak, vakfoltban hagyva az alternativ integracios
logikakat.” Ezért ezek a kritikai elméletek kozvetleniil nem kapcsolhatok egymaéshoz. Ehelyett

7 Egy példaval megvilagitva: a moralitas fogalmara Bourdieu elméletének keretei kozott sajatos
szimbolikus tokeként, Giddens alapjan bizonytalanna valod szakértdi tudasként, Habermas szerint a
kommunikativ cselekvés eldfeltételeként, Honneth fel6l az elismerés mércéjeként, Lash-bol kiin-
dulva az esztétikai reflexivitast korlatozé sémaként tekinthetiink. E megkdzelitések inkommenzura-
bilisak abban az értelemben, hogy kiilonb6z6 szempontokat tekintenek alapvetd jelentéséglinek, €s
arra redukaljak az alternativ értelmezéseket. Bourdieu példaul a kommunikativ cselekvés gyakor-
latat sajatos illuzidként irna le, Giddens az illtziokat sajatos szakért6i tudasként, Habermas az esz-
tétikai reflexivitast a kommunikativ cselekvés megakasztasaként, Honneth a szakértéi tudast az elis-
merési harcok terepeként, Lash az elismerési harcokat az esztétikai reflexivitas korlatjaként.
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elsé 1épésben egy olyan metaelméleti nyelvre kell 6ket leforditani, ahol egyidejiileg 1étezo
cselekvési terekként ujraértelmezheték. A kovetkezd fejezetben bemutatott halozatelméleti
megkozelités ezt a célt szolgalja.

A halézatelmélet mint metaelmélet

Az olyan halozatelméletek mint White vagy Latour elmélete abban az értelemben kiegészitik
a fenti modelleket, hogy hozzajuk hasonloan a tarsuldsok leirasara tett kisérletnek tekinthetdk.
Ugyanakkor abbdl a szempontbodl eltérnek t6liikk, hogy nem a kettds kontingenciat feloldo
cselekvéskoordinacios mechanizmusokat allitjak vizsgalodasaik koézéppontjaba, hanem az
egymashoz kapcsolodo ¢és kiilonvald haldzatok sziintelen dinamikajat. Noha White és Latour
elméletei sok szempontbol kiilonboznek egymastol, paradigmavaltasi kisérletiik irdnya mégis
Osszekapcsolja 6ket. Mindketten arra tesznek kisérletet, hogy a ,,nagyelméletek” altal kidol-
gozott tarsadalomelméleti kategdridkat visszabontsak, és a tarsuldsok elemi halozati dina-
mik4jara fokuszalva dolgozzanak ki alternativ modelleket. A halozati megkozelités a tarsu-
lasok legalapvet6bb sajatossagabol indul ki: abbdl, hogy cselekvok, jelentések, intézmények
egymashoz kapcsolodnak. Ebben a megkozelitésben nincs eleve kitiintetett jelentdsége sem a
cselekvonek, sem a struktiranak, sem a kozos jelentéseknek vagy tudatalatti vagyaknak. Sok-
kal inkabb az tekinthetd kulcskérdésnek, hogy milyen kapcsolodési konfiguraciok lehet-
ségesek, milyen mechanizmusok blokkoljak a kapcsolodasokat, és milyen valtozastendencidk
azonosithatok.

White megkozelitése szerint a tarsulasokra gy érdemes tekinteni mint kiilonb6z6 halo-
zatok metszéspontjara. Ebbdl mindenekeldtt az kovetkezik, hogy a tarsuldsok hatarai soha
nem rogzitettek. A tagok direkt és indirekt modon tobbféle halozatba is be vannak agyazddva,
mely halézatokban kiilonb6z6 mozgasteriik van. Az, hogy adott halézatban miként viselkedik
az egyén, a halozat egészének fliggvénye: egyarant Gsszefliggésbe hozhatd a kapcsolddasok
morfologiai sajatossagaival (pl. centralizaltsag), a halozatot szervezd kotések tipusaval (pl.
kozos jelentések), valamint a kapcsolodast lehetdvé tevd és blokkold mechanizmusokkal.
Ebbdl fakaddan a halozat 01j taggal torténd boviilése vagy valamely tag kilépése a halozat
egészét mozgasba hozza. Ez mindenekeldtt azt eredményezi, hogy a tarsulasok dinamikus
képzédmények: folyamatosan valtozasban van, hogy éppen kik, mik €s miként kapcsolodnak
egymashoz. A cselekvok perspektivéja, vagyis az, hogy milyen tudatosuld és nem-tudatosuld
szempontokhoz, illetve kényszerekhez igazodnak, ennek megfelelden szintén sziintelen valto-
zasban van. A le- és hozzékapcsolodasok a halézatokban ilyenformén a kontroll wjraalapo-
zasanak folyamatos igényét tartjak fenn, vagyis a halozati poziciok sziintelen Gjraelosztasat. A
cselekvok szempontjabol ez egyuttal a poziciotol elvalaszthatatlan identitas folyamatos Gjra-
épitésével jar egyiitt (White 2008: 1-2).

Természetesen a halozatok fenti értelemben vett folyamatos forrongasa nem tiikrozi a
hétkoznapi tapasztalatokat. Ebben az értelemben ez az analitikus modell a kettés kontingen-
cidhoz hasonl6 szerepet tolt be az elméletalkotas folyamataban: felvazolja azt a feladatot, amit
a legkiilonb6zobb tarsuldsoknak meg kell oldaniuk. A haldzatelmélet feladata ennek meg-
feleléen azon mechanizmusok azonositdsa, melyek segitségével az alapértelmezésben folya-
matos valtozasban 1év0 halozatok kontrollalhatok és az identitdsok stabilizalhatok (White
2008: 36-37). E mechanizmusok kozott elsdként azokat az interakciokban formalodo torté-
neteket kell megemliteni, melyek a halézat miikddése soran felmeriilé kérdésekre adott ko-
rabbi vélaszokat tartalmazzak. Minden halozat esetében azonosithatok olyan paradigmatikus
torténetek, melyek a multban eléforduld tipikus kontrollkiizdelmeket beszélik el, eldrevetitve
azt, ahogy a kapcsolodasokat ,,szokas” megszervezni €s azt is, hogy milyen poziciok és iden-
titdsok lehetségesek. Bar a torténetek tdjékoztatnak a halézat mikddésének kereteirdl, mint-
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hogy az értelmezés szamara nyitottak, korantsem hatarozzak meg részletekbe menden iden-
titas és kontroll szervezddését (White 2008: 26-27).

Ezen a ponton olyan mechanizmusokra kell utalni, melyek nem egyszertien példaként
allnak a halozat tagjai eldtt, hanem egynttal szankcionaljak is az eltérést, és ezaltal kovetendo
halézatszervezddési mintazatokat valdszintlisitenek. Ilyen mechanizmus a kiilonb6zo értéke-
1ési rendeket kifejezd diszciplinak. Attol fiiggden, hogy a hatékonysag, a presztizs vagy a tisz-
tasag értékei allnak a kdzéppontban, megkiilonboztethetiink egymastol termelésre szakosodott
interfész, dontéshozatalra szakosodott tanacs, vagy a megkiilonboztetésre szakosodott aréna
halézatokat (White 2008: 63-65). E kiilonb6z6 értékek a kapcsolddasok és blokkolddasok
eltéro logikajat hatarozzak meg, a haldzaton beliili kontroll és a hozzaférhetd identitasok vari-
acioit hozva létre. Mikdzben a diszciplindk az adott héalozati tipusok céljait meghatdrozzak,
addig az eszkozoket nem. E tekintetben kiilonb6zo stilusok azonosithatok, amelyek a célok
elérésének eltéré modjait fejezik ki. Ezek a valoésag halozaton beliili értelmezésének sarok-
pontjait jeldlik ki, megteremtve a tarsas cselekvések kozds horizontjat. Ilyen stilusnak tekint-
het6 a felvilagosodas orokségeként maig meghatarozo racionalitds vagy az autoném szubjek-
tum koncepcidja, melyek meghatdrozo szerepet toltenek be a legkiilonb6zdbb célok mentén
szervezO0do halozatokban (White 2008: 115).

Noha a diszciplinak ¢és stilusok segitségével értelmezhetdvé valnak az egymashoz koz-
vetleniil kapcsolodo cselekvok halozatai, az indirekt kotések altal szervezett halozatok értel-
mezéséhez nem elég pusztan az interakcidkban formalodo kozos célokra vagy eszkozokre
utalni. A halézatok lokalis diszciplindris és stilaris kereteitdl fiiggetleniil szervezddnek a
nyilvanossagban kifejtett retorikdkon és a — halozatok altalanos szabalyozdsara hivatott —
kontrollrezsimeken alapuld intézmények. A retorikdk olyan igazodasi pontokat jelolnek ki,
amelyek halézatok széles kore szamara irdnyadok, fiiggetleniil attol, hogy azok kapcsolatban
allnak-e egymassal (White 2008: 220-225). Ilyen intézménynek tekinthetd példaul az egyéni
¢letutat szervezd karrier, amely az interfész haldzatok kapcsolodasi sorrendjének hasonlo
mintazatait teremti meg egymastdl térben és iddben tavoli cselekvOk szamdra, vagy a gazda-
sagi szervezetek, melyek az interfész halozatok ¢€s egy biirokratikus-racionalis stilus egysé-
geként a termelés hasonlo kereteit hatdrozzak meg. A kontrollrezsimek a diszciplinak és sti-
lusok szabdlyozasanak legtagabb kereteit jelolik ki olyan altalanos értékek mint az igazsag
vagy a jogszerliség alapjan.

Latour megkdzelitése szerint a tarsulasok szervezddésének megértéséhez nem elegendd
egyszertien a cselekvOk egymdashoz kapcsolddasat elemezni. A cselekvOk szandékaibol, be-
idegzdédéseibdl vagy valamiféle immateridlis normativ kényszerbdl kiinduld magyarazat a
szociologiai gondolkodas torténetének olyan 6roksége, ami besziikiti a megértés terét. Mikoz-
ben a tarsadalomtudomanyok kialakuldsakor donté jelentdsége volt annak, hogy a tarsulasok
miikddését onallo tarsadalmi tényekkel magyardzzuk, addig mara ez a lehatarolds okafogyott-
nak tekinthetd. Ha egy elméleti eldfeltevésektdl mentes, szandékoltan naiv pillantast vetiink a
tarsulasok miitkddésére — Latour kifejezésével élve, ,.kovetjiik a cselekvot” —, akkor szubjektu-
mok és dolgok olyan komplex szovetével talaljuk magunkat szembe, amelyben korantsem
magatol értetddd az oksagi viszonyok ¢€s a stabilizalé6 mechanizmusok mibenléte (Latour 2005:
30-37). Ahhoz, hogy ezekre a kérdésekre valaszt talaljunk, a szubjektumok és dolgok halozatat
sz¢t kell szalazni és folyamatdban vizsgdlni, hogy miként tevédik dssze a kiillonb6z6é kompo-
nensekbdl az, amit aztan a szociologia cselekvésként, csoportként vagy struktiraként értelmez.

A szubjektumok ¢€s dolgok szoveteként felfogott ,,cselekvohaldozatokban” mediatorokat
¢s intermediatorokat kiilonboztethetiink meg egymastol, aszerint hogy a halozat adott tagja
maga is hatasok kiindulopontjaként szolgal-e vagy csupan kozvetiti valamely més tag hatasat.
Az, hogy ki vagy mi sorolodik be az el6bbi vagy utdbbi kategdriaba, nem a szubjektum vagy
a dolog esszencialis tulajdonsaga, hanem mindig az aktualis halézati konfiguracidoban eld6lo
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sajatossaga. Ebbdl a perspektivabol nézve a szocioldgia nem cselekvok, dolgok vagy intéz-
mények esszencialis tulajdonsagait vizsgalja, hanem kiilonb6z6 haldézatokban betoltott szere-
puket. Konnyen lehet ugyanis, hogy egy cselekvO vagy intézmény egy haldzati konfigura-
cioban mediatorként van jelen, mig mdas halézatok vonatkozasaban intermediatorként.
Ilyenformén a cselekvd, targy vagy intézmény csakis az éppen relevans haldzati konfiguracio
egésze feldl érthetd meg, nem pedig belso, tole elvalaszthatatlan sajatossagokat tulajdonitva
neki (Latour 2005: 66—67).

Azzal, hogy a tarsuldsok értelmezésekor a szubjektumoknak és objektumoknak egy-
forma cselekvési képességet tulajdonitunk, a hdlozatok stabilizalasanak 1j szempontjaihoz
jutunk. Mikozben a valdsagértelmezés sémai €s a normativ eldirasok kitiintetett szerepet tolte-
nek be a szociologiai gondolkodasban, egyuttal el is fedik a kényszer materialis aspektusat.
Mig a sémak és normak oOhatatlanul tartalmaznak egy az értelmezés folyamataban rejlo eset-
legességet, a dolgok a cselekvés megkeriilhetetlen fizikai kereteit jelolik ki. Ilyenforméan azok
a kényszerek, melyek kulcsfontossaguak egy tarsulas stabilizéldsa szempontjabol, hatéko-
nyabbak, ha valamilyen dologként jelennek meg, nem pedig immaterialis normaként. Ez ma-
gyarazza, hogy miért kell kitiintetett figyelmet forditani a cselekvéhalozatok targyi elemeire,
¢s arra, ahogy bel6liik felépiilnek a tarsulasok (Latour 2005: 194—-195). Ennek segitségével
egyarant vizsgalhatok lokalis és makrohaldzatok, attoél fliggden, hogy a mediatorok és
intermediatorok révén a cselekvok milyen széles kore all kolecsonhatasban egymassal. A makro-
halézatok esetében tovabbi kérdésként mertil fel azoknak a medidtoroknak a helyi bedgya-
zasa, melyek hasonl6 logika mentén szervezik meg az egymassal kozvetleniil 6ssze nem kap-
csolt halozatokat. Ezen a ponton sokszor olyan targyi-technikai komponenseket taldlunk
(plug-in), melyek egyfajta makro-integraciot tesznek lehetove.

Noha White és Latour elméletei mind kiindulasi pontjuk, mind médszereik, mind pedig
konkrét kovetkeztetéseik tekintetében kiilonboznek egymastol, abbol a szempontbol mégis
parhuzamba allithatok, hogy egyfajta ,,halozati fordulatot” hajtanak végre. Ennek legfon-
tosabb eleme azoknak a tarsadalomelméleti kategéridknak a lebontdsa, melyek akar a cse-
lekvok, akar az interakcidk, akar a tarsuldsok belsd tulajdonsdgaival magyarazzak a jelen-
ségeket. A halozatelméleti megkozelités ehelyett abbol indul ki, hogy adott cselekvdk, inter-
akciok vagy tarsuldsok kiilonbozé héldzati konfiguracidban eltérd tulajdonsagokra tehetnek
szert. Ennek megfeleléen a megértés sem nélkiilozheti a haldzati sajatossagokra torténd
eldzetes reflexiot. A mindenkori halozat feltérképezésébdl kiindulva allapithatdo meg, hogy a
szubjektumok és dolgok milyen tarsulassa allnak 6ssze és miként jarulnak hozza annak fenn-
tartasahoz vagy éppen lebontdsahoz.

Ez a fordulat teremt egyuttal lehetdséget arra is, hogy a kettds kontingencia altal ta-
masztott kihivasokat kezeld cselekvéskoordinaciés mechanizmusokat Ujraértelmezziik, és a
kiilonbozd elméletek altal kidolgozott inkommenzurabilis modelleket egy kdzds metaelméleti
térben helyezziik el. Bourdieu, Giddens, Habermas, Honneth vagy Lash elméleteiben azono-
sithatd preintenciondlis, intencionalis és posztintencionalis cselekvéskoordindciés mechaniz-
musok egyarant abbol indulnak ki, hogy a cselekvokhdz, interakciokhoz vagy intézményekhez
hozzarendelhetdk olyan sajatossagok, melyek a legkiilonbozobb tarsas helyzetekben egyarant
jellemzik 6ket, ily modon jarulva hozzd a tarsulasok stabilizalasdhoz. Ebben a megkoze-
litésben van a cselekvOknek habitusa, rutinjai, életvilaga, kognitiv és esztétikai reflexivitasa,
illuzi61; van az interakcidknak racionalitas €s elismerési potencialja; az intézményeknek pedig
tokefelhalmozasi, reflexiv, automatizalt, jogi, informacids és technikai-targyi aspektusa. White
és Latour ezzel szemben arra hivjak fel a figyelmet, hogy ilyen értelemben esszencialis
tulajdonsagok nem léteznek: egyazon cselekvd, interakcid vagy intézmény a halozati kon-
textustdl fliggéen kiilonbozd logikdkhoz igazodhat. Mindezek a kategoriak szarmaztatott
fogalmak: adott halozati konfiguracidt jellemzd diszciplinaként, stilusként, retorikaként és
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kontrollrezsimként értelmezhetdk Gjra, melyek szubjektiv és objektiv medidtorokra és inter-
mediatorokra tdmaszkodnak.

Ebbdl a kovetkeztetésbol tovabblépve, a cselekvéskoordinacios mechanizmusok is atér-
telmezhetok. Azok nem a kettds kontingencia megoldasanak altalanos modelljei, hanem adott
halézati konfiguracidban felbukkand kotéstipusok. A kiilonbozé tarsadalomelméletek e pers-
pektivabol eltéré halozatokra fokuszald elemzésekként mutatkoznak meg, melyek modelljei
sokkal inkabb egy-egy halozati logikat irnak le, mintsem a cselekvdk, interakciok vagy intéz-
mények univerzalis mikodési logikdjat. Lemondva arrdl az igényrdl, hogy a tarsadalom-
elméletek segitségével esszencidlis integracids sajatossagokat azonositsunk, és ehelyett abbol
kiindulva, hogy az integracios sajatossagok a haldzati kontextus fliggvényei, a kiilonb6z6
elméletek altal kidolgozott cselekvéskoordinacids mechanizmusok termékeny modon, egymas
komplementereiként értelmezhetok ujra. Olyan modellekként, melyek segitségével kiillonb6zo
kapcsolodasi logikak altal meghatarozott tarsadalmi terek azonosithatok.

A halozatelméleti megkdzelitésben a habitus, a rutin, az életvilag, a szeretet vagy az
informécio nem a cselekvOk vagy interakcidk inherens tudatalatti sajatossagaként ragadhato
meg, hanem kiilonb6z6 preintencionalis halozati konfiguracioban relevanssa valo kotési min-
tazatként. Hasonloképpen az illazio, a kognitiv reflexivitds, a kommunikativ cselekvés, a telje-
sitmény vagy az életforma elismerése ¢€s az esztétikai reflexido sem a cselekvok szandékainak
vagy az interakciok szerkezetének kiillonbozd helyzeteken ativeld esszencidlis attributuma,
hanem kiilonboz6 intencionalis halozatokat jellemz6 kapcsolddasi forma. Es végiil a mezok,
reflexiv intézmények, alrendszerek, jogi elismerés vagy az épitett-technikai kdrnyezet sem a
tarsadalmi kényszerek sziikségszerii velejardja, hanem a posztintencionalis haloézatok kotés-
tipusa. A tarsadalomelméletek haldzatelméleti tovabbgondolasaval olyan iranyba folytathaté a
tarsulasokrdl valo gondolkodés, ami mindként megkozelités szamara 0j tavlatokat nyit meg.
Egyszerre nyilik lehetdség a tarsadalomelméletek és a halozatelméletek legfontosabb hidnya-
inak kezelésére.

White és Latour elméletei azon tilmenden, hogy a kettds kontingencia problema-
tikajabol kiinduld, esszencializald elméletek kritik4jat adjak, a benniik kidolgozott részletes
cselekvéskoordinacios idedltipusokhoz hasonl6 fogalmakat nem tudtak kidolgozni. Bourdieu,
Giddens, Habermas, Honneth és Lash erre hidba képes, ha olyan zart elméleteket dolgoztak
ki, melyek — épp esszencializalé6 mivoltuk miatt — a cselekvéskoordinaciés mechanizmusok
szlik koréhez férnek csupan hozza. Ezt a két problémat az integracidelméletek halozati
szintézise egyidejiileg kezeli. Ennek segitségével a tarsuldsok olyan j modelljéhez jutunk,
amely kiilonb6zd integracios logikdk altal meghatarozott halozatokon alapul. Minthogy a
cselekvok egyidejiileg be lehetnek 4dgyazva mindezekbe, viselkedésiiket az hatarozza meg,
hogy épp melyik halozat hatisa a dontd az adott helyzetben. Més szoval az, hogy nem
tudatosuld motivaciokon, szdndékokon vagy éppen kényszereken alapul6 kotéseket hoz létre,
tovabba az, hogy ezeken beliil a habitus, rutin, életvilag, szeretet vagy informacid, illetve az
ill0zi0, kognitiv reflexid, kommunikativ cselekvés, teljesitmény és életforma elismerése vagy
esztétikai reflexid, illetve a mez0, reflexiv intézmény, alrendszer, jogi vagy épitett-technikai
kornyezet logikéjahoz igazodik, annak a fiiggvénye hogy milyen diszciplindk, stilusok, retori-
kak és kontrollrezsimek, illetve mediatorok és intermediatorok hatasanak van kitéve. Az alab-
biakban e kiilonb6zd logikak altal meghatarozott haldzatok rovid jellemzésére teszek kisérletet.
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A tarsadalmi halozatok tipusai

A habitualizalt kotéseken alapulo halozatokat egyrészt az jellemzi, hogy fliggetlenek alkotdik
valosagértelmezésétdl, valamint a kényszerek intézményi, rendszerszert, jogi és technikai aspek-
tusatol. Ehelyett olyan beidegzddéseken alapulnak, amelyeket elsdsorban a tokeviszonyok és a
beldliik fakado lehetéségek hatdroznak meg. A habitusok szintjén szervezddd héalézatok ebben
az értelemben kevéssé flexibilisek, sokkal inkabb olyan automatikus stratégiak jellemzik oket,
melyek az egyenl6tlenségi viszonyokat fejezik ki és termelik ujra. A habitualizalt kotéseken
alapulé héldzat egy olyan jatékhoz hasonlit, melyben a résztvevok begyakorolt mozdulatok
szerint jarnak el, aszerint szabva meg céljaikat, eszkozeiket és egymashoz vald viszonyukat,
hogy milyen mértékben birtokoljak, és miként viszonyulnak a jaték alapjaul szolgalo tokéhez.
Ilyenforman e halozatokon beliil a kontroll alapjaul a materidlis és szimbolikus t6kék szolgal-
nak, meghatarozva a relevans diszciplindkat és stilusokat. Tovabba ezek tekinthetdk a hatasok
kiindulopontjaként szolgald mediatornak is, melyek magukhoz igazitjak a haldzat tovabbi alko-
toelemeként megjelend szubjektumokat és dolgokat. Példaként egy szubkulttra tagjaibol 6sz-
szealld bandara érdemes gondolni, ahol a szimbolikus toke jeloli ki a tagok mozgasterét és szer-
vezi gyakorlatait.

A rutinok mentén szervez0dd halozatokat egyrészt az jellemzi, hogy fiiggetlenek a tuda-
tosuld jelentésektdl és kényszerektdl egyarant. Ehelyett olyan szokasokon alapulnak, amely-
eket az egyén maga alakit ki, hétkoznapi cselekvéseit kiszamithatova és otthonossa teendo.
Ezek a halozatok ilyenforman, hasonléan a tobbi preintencionalis halézathoz, nehezen valto-
znak, hiszen 1ényegiik éppen az — akar tarsadalmi hatdsokkal szemben is fenntartott — allan-
dosag. A rutinok alapjan miikodd haldzatokat ennek megfelelden az egyének sziintelentil ismé-
telt viselkedésmintdzatai szervezik, amennyiben e repetitiv jelleg 6ncélla valik. llyenformén e
halézatokon beliil a kontroll alapjaul a multbeli mintazatok, vagyis a tradicio szolgal, kijeldl-
ve az érvényes diszciplindk és stilusok korét. Tovabba az ezt kifejezé személyek és dolgok
valnak mediatorra, sajat logikajukhoz igazitva a haldzat tovabbi elemeit. Példaként egy olyan
csaladra gondolhatunk, ahol meghatarozott szokéasok alapjan folynak a hétkdznapok, kijeldlve
a kozos talalkozasok, étkezések, logisztikai feladatok 1smétl6do rendjét.

A koz0s életvilag alapjan szervez0dd halozatokat a valosdg magatol értetddd interpre-
tacidja jellemzi, ami reflektalatlanul alkalmazott, cselekvési receptekben és sémakban feje-
z0dik ki. E nem tudatosulo receptek fiiggetlenek mind az egyenlétlenségi struktiraktol, mind
az egyéni szokasoktol, mind az elismerési rezsimektdl, mind pedig a technikai kényszerektdl.
Ehelyett egy adott kozosség kollektiv emlékezetébe dgyazodnak. Az életvilag egy héalozat tor-
ténetének a lenyomata: a kozosen atélt tapasztaltok a multbeli eseményeket a természetesség
aurajaval ruhazzak fel és ezaltal kijelolve az evidencia bazisat megteremtik az egyiittmiikodés
alapjat. Ilyenforman e halozatok megkiilonboztetd sajatossaga a kozds tapasztalati tér, ami
onmagaban képes a kontrollra, diszciplindkat és stilusokat kérvonalazva, valamint kijeldlve a
mediator és intermedidtor pozicidkat. Példaként egy iskolai osztalykdzdsségre érdemes gon-
dolni, ahol az évek sordn atélt elmények meghatarozzak az iskolai élet magatol értetddo kereteit.

A szeretet kotései altal szervezett haldzatok a tarsadalmi szerepeitdl fiiggetlenitett ma-
sikhoz val6 viszonyuldson alapulnak. Ebben az értelemben le vannak kapcsolddva minden
mas logika alapjan szervezddd halozatrdl, olyan izolalt egységként jellemezhetok, melyet ki-
zarolag a tagok interakcidja hatdroz meg. Bizonyos értelemben épp a jelentésekrdl, tradi-
ciokrol vald lekapcsolodas az, ami megteremti annak a lehetdségét, hogy egyediségiikben
viszonyuljanak egymashoz a cselekvdk. Ez nyit utat ahhoz, hogy a tdgabb tarsadalmi haloza-
tokban kialakult jelentésektdl fiiggetlen képet alkossanak egymasrol, és azokhoz képest alter-
nativ alapokra helyezz¢k kapcsolatukat. Ilyenformén e halézatok legfontosabb sajatossaga a
,kontroll privatizaldsa”, vagyis egy olyan relativ autonémia, ami helyet teremt 0j, a tarsa-
dalmi hatasoktol fliggetlenitett identitisok megsziiletésének. Ertelemszeriien elsésorban a
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szeretett masik funkcional mediatorként, ami a hozza vald viszony ala rendeli a szubjektumok
¢s objektumok szélesebb korét. Példaként intim, barati vagy csaladi kapcsolatokat képzelhet-
iink el, melyekben az egymashoz fliz6d6 kapcsolatokat kizarolag az interakcidok formaljak
fiiggetlentiil a mas halozatokban begyakorolt szerepektdl.

Az informacids halézatok a kozds csatorndhoz valod kapcsolddason alapulnak. E halo-
zatok tagjai flggetlenek a kiilonb6z6 nem tudatosuld szokasoktol, valosagértelmezésektol és
kényszerektdl. Ezt az teszi lehet6vé, hogy mindezek helyett a folyamatosan araml6 uniform
ingerekhez igazodnak. A fentiekbdl fakaddan az informdacios halozatokat minden mésnal na-
gyobb foku dekontextualizaltsdg, valamint a technikai feltételekre valo rautaltsag jellemzi. E
halozatokban az informacioforras tekinthetd a legfontosabb mediatornak. Ez az informacios
halézatokra jellemz0, rendkiviil flexibilis kontroll elsddleges forrasa is, amennyiben lehetévé
teszi a kiilonb6zo stilusok és diszciplindk valos idejii valtakozasat. Példaként olyan cselek-
vokre gondolhatunk, akik naphosszat online kdrnyezetben dolgoznak, az ott érkezé adatok
alapjan jarva el, melyek folyamatos befogaddsa nem hagy teret az egyéb halozatokbol szarma-
z6 hatésok szdmara.

Az illuzidkon alapul6d halozatokat a materialis vagy szimbolikus tékék hasonld érté-
kelése és megszerzésiik kolcsondsen elfogadott szabdlyai jellemzik. A kozos cselekvések
tétjeinek és a versengés normainak tudatos figyelembe vétele egyrészt hattérbe szoritja a nem
tudatosuld motivaciokat, masrészt a mezdlogikatol fiiggetlen kényszereket. Ugyanakkor ez a
tudatossag korlatozott abban az értelemben, hogy a reflexié nem terjed ki magukra a tokékre,
illetve a megszerzésiik legitimnek tekintett, bevett formaira vonatkoz6 reflexiora. Ilyenforméan
e halozatok legfontosabb sajatossaga a stilusok és diszciplinak naturalizalt forméja, ami kon-
trollalja a kivanatos javakat és megszerzésiik elfogadott modjat. Ez a megkérddjelezhetetlen
értelmezés egyuttal meghatirozza azt is, hogy milyen szubjektumok €s objektumok valhatnak
mediatorrd illetve intermediatorrd. Példaként egy allami hivatali munkahelyre gondolhatunk,
ahol a biirokratikus ranglétra jeloli ki a kivénatos javakat, és a szabdlyzat az elérejutds
feltételeit, hattérbe szoritva az egyéb halozatokban felbukkan6 szempontokat.

A kognitiv reflexivitdson alapuld héalozatokat mindenekeldtt a nem-tudatosulé motiva-
cioktol valo fiiggetlenedés, masrészt a kornyezd intencionalis €s posztintencionalis halézatok
lehetd legtagabb korére torténd reflexié szandéka jellemzi, kiegésziilve a problematikus
elemek megvaltoztatasara valo torekvéssel. Ebben a konfiguraciéban a reflexié mozzanatat az
teszi lehetévé, hogy a cselekvOk egyidejiileg vannak bedgyazva tobbféle szakértdi tudason
alapuld halozatba, mikozben egyiket sem fogadjak el kritikatlanul. A kognitiv reflexio
haldzatait a bizonytalansagok folyamatos kezelése, valamint a kockéazatok sziintelen mérle-
gelése jellemzi, aminek eredményeként egy olyan a kornyezetére reagdlod tagokbol allo, rugal-
masan kontrollalt halozat jon 1étre, aminek stilaris és diszciplinaris keretei, valamint a medi-
atori és intermediatori poziciok folyamatosan atalakulnak. Példaként egy olyan kornyezet-
védelmi szervezetet érdemes elképzelni, amelyik egyszerre figyel a jogi szabalyozésra, a
tudomanyos elemzésekre, potencidlis szovetségesei és ellenfelei tevékenységére, egyidejlileg
igazitva hozzajuk tevékenységét.

A kommunikativ cselekvés halozatait a sajat nem tudatosuld motivaciok tudatositasa, a
dogmatikus valosagértelmezések magatdl értetdddségének felfliggesztése, valamint az intéz-
ményi-technikai kényszereknek valo ellendllas jellemzi. E lekapcsolodasok célja egy olyan
autonom halozati tér 1étrehozasa, ahol sem a tudatalatti, sem az objektivalt tarsadalmi szintjén
jelentkezd hatalmi hatasok nem torzitjak a kdlcsonds megertés folyamatat. Egy ilyen, hatalmi
sz6tol mentes térben tudnak a jobbik érvek érvényt szerezni, felszinre hozva a valdsag adott
halozatban rendelkezésre allo legracionalisabb értelmezését, melyet a cselekvok a vitadban
megmutatkozd ésszerlisége okan ismernek el. E halozatokat a hatalmi kiilonbségekre és dog-
makra vald kiilonds érzékenység, €s ezek kritikajabol fakadd racionalitaspotencial jellemzi,
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ami a diszciplinak, stilusok, mediatori és intermediatori szerepek atvilagitasat, vagyis a kon-
troll demokratizalodasat teszi lehetdové. Példaként egy olyan megbeszélésre gondolhatunk,
ahol a felek kozott kiegyenlitettek az erdviszonyok ¢€s jol behatarolhato kozos cél vezérli dket.

A teljesitmény és ¢€letforma elismerésén alapuld halozatokat elsésorban a megbecsiilés
kivivasara valo tudatos torekvés jellemzi, adott esetben feliilirva mind a nem tudatosul6 kész-
tetések, mind pedig az objektivalt kényszerek logikajat. A megbecsiilés szempontjai szerint
szervezddd halozatokat — szemben az illuzid halozataival — nem egyszeriien valamely szim-
bolikus vagy materidlis érték kisajatitasanak szandéka jellemzi, hanem a tarsak pozitiv vissza-
jelzésének kivivasara iranyuld torekvés, magaba foglalva az igazsagtalan javadalmazas és az
intolerancia elleni fellépést is. Ezek a halozatok nem csak instrumentalis, hanem legalabb
annyira interszubjektiv cselekvOperspektivan is alapulnak, sajatos reflexiv potencialt rejtve
magukban. A megbecsiilési haldzatok csakis annyiban kapcsolddnak a magatdl értetddo szere-
pek ¢és hierarchidk, valamint a naturalizalt kényszerek haldzataihoz, amennyiben ezek teret
nyitnak a teljesitmény jutalmazésa, valamint az egyéni életformara vonatkoz6 tolerancia és a
szolidaritds szdmdra. Ennek hidnyaban, a — fennalld haldzati keretek kozotti — megbecstilésre
torekvés helyét a halozat kritikdjara és megvaltoztatasara tett kisérlet veszi at. Ilyenformén a
megbecsiilés logikajan alapuld haldzatokban a diszciplinak é€s stilusok, valamint a mediatorok
¢s intermedidtorok egyarant alarendelddnek a méltanyossag és szolidaritds tapasztalatainak,
egyszerre rejtve magukban stabilizalasuk és megvaltoztatasuk lehetdségét. Példaként egy
iskolara érdemes gondolni, ahol a gyerekek mindaddig igyekeznek minél tobb tanuldssal jobb
jegyet elérni, amig igazsagosnak érzik az értékelést, azonban ennek megvaltozasakor peticiot
szerkesztenek.

Az esztétikai reflexivitason alapuld halozatokat elsdsorban a tarsadalmi sémakon ala-
puld halézatok minden formdjatol vald fliggetlenedés szandéka jellemzi. Adott targy vagy
személy autonom értelmezésére ugyanis akkor nyilik lehetdség, ha sem a nem tudatosuld, sem
a tudatosulo jelentések, sem pedig az objektivalt kényszerek nem kotik meg az értelemtu-
lajdonitas kereteit. Egy ilyen hélozat fragmentaltnak tekinthetdé abban az értelemben, hogy
egymassal kevéssé kommunikalo, egyéni értelmezések jellemzik, melyek esetlegesen kapcso-
l6dnak egymashoz. Egy ilyen értelemben laza halozatot ugyanakkor szamos eléfeltétel jelle-
mez: egyszerre van sziikség arra, hogy a nem tudatosuld motivaciok ne allitsdk kotott palyara
a cselekvést, hogy a valdsag értelmezésének mozgasterét ne korlatozzak dogmatikus jelen-
tések vagy kotott reflexios palydk, valamint hogy az egylittmiikodés ne legyen folyamatos
kényszer. Ilyenforman ezekben a halozatokban a stilusok és diszciplindk egyarant a kontroll
alacsony fokabol fakadd szabadsagon alapulnak, biztositva, hogy barmely tag mediatorra val-
hasson. Példaként egy alkototaborra gondolhatunk, ahol az autondémia és kreativitds norma-
ként van jelen, biztositva a tagok haldzati fliggetlenségét.

A mez6 tipusu hdlozatok materidlis és szimbolikus tokék mentén formalodnak direkt és
indirekt kotések révén. Ez azt jelenti, hogy nem csupan azok tekinthetok egy mez0 tagjanak,
akik egymassal 0sszekottetésben allnak, hanem mindenki, akinek cselekvési terét — akar azért
mert megszerzésére torekszik, akar azért mert fiigg téle — strukturdlja az adott toke. E halo-
zatokat a tke elosztasa koriili kiizdelmekbdl fakado fesziiltség jellemzi: adott mezdn beliil a
cselekvok folyamatosan igyekeznek sajat poziciojukat javitani, sok esetben akar masok karara
is. A mez0 tipust haldézatok abban az értelemben fliggetlenek a tudatosuld halézatoktol, hogy
a tokék anélkiil fejtik ki hatasukat, hogy ehhez a cselekvok reflexigjara sziikségiik lenne.
Minthogy a birtokolt t6ke egy cselekvési teret korvonalaz, igy egyenlétlenségei meghataroz-
zék a kiilonbozd poziciokban lehetséges kapcsolodasok korét. A mezd tipusi halézatok
ilyenforman olyan kontrollrezsimként funkciondlnak, ami k6zos keretek kozé szoritja az egy-
azon érték mentén szervezd0dod, ugyanakkor egymashoz kozvetleniil nem kapcsol6do, haloza-
tokat. Ezekben a halozatokban elsésorban a tokék szolgalnak mediatorként, amennyiben
kijelolik a szubjektumok €s objektumok kapcsolodasi lehetdségeit. Példaként gondolhatunk
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akar a materialis javak megszerzése koriil szervez0do gazdasagi mezore, akar a hatalom szim-
bolikus tékéje altal meghatarozott politikai mezdre: mindkét esetben egymadssal kozvetlen
kapcsolatba nem feltétlentil allo cselekvOk alkotnak haldzatot egy olyan kényszerstruktira
révén, ami egyrészt meghatarozza mozgasteriiket, masrészt amit — a poziciojukbol fakado el-
térd sikerrel — maguk is igyekszenek uralni.

A reflexiv intézményi halézatok oly mdédon kapcsolnak 6ssze, egymastol térben és ido-
ben tavoli cselekvoket, hogy az altaluk alkalmazott kényszerek nyitottak a tagok visszajel-
zéseire. A reflexiv intézményi halozatok ebben az értelemben nem fiiggetlenek az intencio-
nalis halozatoktol: épitenek az ott felbukkano valdsagértelmezésre és reagalnak az ott sziiletd
jelentésekre. A cselekvOk reflexios teljesitményének bevonasa a haldézat miikodésébe egyrészt
lehetové teszi, hogy az absztrakt intézményi elveket lokalis kontextusokhoz igazitsak, mas-
részt hozzajarul az intézmény adaptiv javulasahoz is. Ebben az értelemben a reflexiv intéz-
ményi halozatok olyan kontrollrezsimként funkcionalnak, ami nem determinalja a szubjek-
tumok ¢€s objektumok mozgasterét €s ebben az értelemben fenntartjak az esélyét annak, hogy
azok is medidtorra valjanak. Példaként elképzelhetiink egy olyan decentralizalt kozhivatalt,
ami nem egyszerli végrehajtoja a jogszabalyoknak, hanem 6nallé6 mozgastere is van az iigy-
intézés szabalyozasara, mely folyamathoz figyelembe veszi az ligyfelek észrevételeit is.

Az alrendszerek haldzatai az azonos, szimbolikusan altalanositott kommunikacios médi-
umhoz igazodé cselekvok kozott 1étesitenek kapcsolatot. Ebben az értelemben ezek kommu-
nikéacids halozatok, azonban anélkiil, hogy a cselekvok valosagértelmezésének szerepet hagy-
nanak. Ehelyett, lekapcsolodva az intenciondlis haldzatokrol, a médiumok altal kijeldlt kotott
palyara terelik az interakcidt, igy teremtve egy olyan teret, amiben az egymastol térben és id6-
ben tavoli, egymassal kozvetlen kapcsolatba nem 4ll6 felek kozt folyd kommunikécio kihat
minden tovabbira. Az adott médium mentén folyd kommunikaciok 6sszessége ugyanis olyan
igazodasi pontokat hoz létre, ami kényszerité erdvel bir a médium jovObeni hasznélodira. Igaz
ehhez olyan intézményekre is sziikség van, melyek a kommunikécios folyamatokat megfigyelik
¢és a rendszerszerli normakat hozzaférhetdvé teszik. llyenforman e haldzatokat olyan kontroll-
rezsimekként irhatjuk le, melyek specifikus kommunikécios csatorndkat hoznak 1étre, figyelnek
meg ¢és tartanak fenn. Példaként elképzelhetjiik a pénz vagy a jogszerliség médiumai altal szer-
vezett kommunikaciora raépiilé alrendszereket, melyekben az adasvétel profitabilitasat illetve
a jogszabalyok jelentését egyarant a tovabbi tranzakciok, illetve jogi dontések kontextusa,
vagyis az a megannyi, térben €s idében tavoli kommunikacié hatarozza meg, ami ugyanazon
médiumhoz igazodik.

A jogi elismerés halozatai azaltal 1étesitenek kapcsolatot a cselekvok kozott, hogy kije-
1611k és betartatjak a mindenkire érvényes szabalyok korét. Jogalannya vélva a cselekvok alta-
lanosan érvényes szabalyokkal keriilnek kapcsolatba, ami nem csupan a lehetdségek ¢és kote-
lességek korét jeloli ki, de egytttal az onmagukhoz és a masikhoz vald viszonyt is atalakitja.
Az altalanosan érvényes jogok révén egy olyan tér jon létre, ahova nem tudatosuld6 motiva-
cioiktol, vilaglatasuktol, reflexiv képességiiktdl, strukturalis egyenldtlenségeiktdl fiiggetle-
nedve, egyenloként 1éphetnek be a cselekvok. Ebben a térben a méltosdg moralis kategoria-
jéval ruhazddnak fel, amit 6nmaguk és mésok vonatkozasaban is érvényesiteni tudnak. A jogi
elismerési haldzatokat ilyenforman a jog mint kontrollrezsim &ltal biztositott méltosag mint
stilus jellemzi, melyben dolgok és szubjektumok egyarant mediatorként jelennek meg. A halo-
zat minden tagjaban k6zos moralis kvalitdsok intézményesiilése ugyanakkor korantsem ma-
gatdl értetddden adott. A méltosag sérelme e halozatok potencidlis konfliktusforrasa és egy-
uttal a jogi elismerési halézatok dinamikajanak alapja. Példaként elképzelhetiink egy falut,
ahol a régi lakok 0sszefognak és létrehoznak egy alapot, amelybdl a természeti csapasok falu-
beli kérosultjait tdmogatjak, mikézben az Gjonnan érkezetteket az 6sszefogasbol kihagyjak,
akik ezt nehezményezik, és egyenld elbanast kovetelnek.
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Az épitett-technikai kornyezet halozataiban a tagok azonos fizikai kényszereknek van-
nak kitéve, ami tag, ugyanakkor uniformizalt cselekvési palyakat jeldl ki. Az épitett-technikai
kornyezet abban az értelemben a legmerevebb szabalyozd, hogy materidlis szinten hatarolja le
a lehetséges és lehetetlen dolgokat. Abban az értelemben azonban a legkevésbé konkrét, hogy
az épitett kornyezetet €s a targyakat elsddlegesen nem a tarsulasok szabalyozojaként hoztak
1étre, hanem instrumentélis célok altal vezérelve, igy normativ kovetkezményeik sokszor ref-
lektalatlanok. Az épitett-technikai kdrnyezet egy olyan atfogd kontrollrezsimnek tekinthetd,
ami mindenkire egyforman hat, ugyanakkor korantsem determinalja a cselekvések korét.
Elsésorban targyi mediatorok alkotjak, melyek instrumentalis szerepiikon tilmenden, adott
esetben nem szandékolt moédon valnak a kontroll eszkozeivé. Példaként elképzelhetiink egy
kozteret, ahol a padokra elvalasztd elemeket szerelnek, az alvast ellehetetlenitendd.

A fentiekben bemutatott halozatok analitikus leirdsoknak tekinthetOk abban az érte-
lemben, hogy az empirikusan megfigyelhetd tarsuldsok ezek keveredéseibdl tevodnek dssze
(2. tablazat).

2. tablazat
A kortars kritikai elméletek alapjan azonositott halozattipusok

preintencionalis intencionalis posztintencionalis
. , .y ., zimbolikus ¢é
% R inkorporalt stratégidk naturalizalt S b.o’ <US €8
egyenlotlenségi P . 1 materialis toke
s versengeési diszcip- hierarchiék stilusa -
halézatok . . e, kontrollrezsimje
linaja (habitus) (illuzio) .
(mezo)

reflexiv halézatok

repetitiv diszciplina
(rutin)

szakért6i tudasok
alapjan torténd
kockazatbecslés
stilusa (kognitiv
reflexivitas)

szakért6i tudason
alapulo, interaktiv
kontrollrezsim
(reflexiv intézmény)

kommunikacios
halozatok

kollektiv emlékezet
sematizalo torténetel
(életvilag)

kolesonds megértésre
torekvo interakcio
stilusa (kommunikativ
cselekvés)

médiumok altal
szervez6dé kontroll-
rezsim (alrendszer)

elismerési halézatok

ko6les6nos feltarul-
kozas és bizalom
diszciplinaja (szeretet)

teljesitmény és
¢életforma értékelé-
sének stilusa
(megbecsiilés)

egyenlo eljarason
alapul6 kontrollrezsim
(jogi elismerés)

technikai halézatok

ingerek aramlasanak
diszciplinaja
(informacio)

autoném értelem-
képzodés stilusa
(esztétikai reflexi-
vitas)

materialis mediatorok
(technikai-targyi
kdrnyezet)

Adott tarsulason beliil potencialisan egyidejiileg vannak jelen az egyenldtlenség, a reflexi-
vitas, a kommunikécio, az elismerés ¢és a technika logikédja szerint szervezddd preintencio-
nalis, intenciondlis €és posztintencionalis halozatok, igy a kiilonbozd cselekvéshelyzetekben
mas-mas kotéstipusok valhatnak domindnssd. A kortars kritikai elméletek megfigyelései eb-
ben az értelemben ) megvilagitasba helyezhetok: azok a tarsuldsokban eléfordulo lehetséges
kapcsolodasok sziik készletéhez férnek hozzé, és ennyiben ohatatlanul esetleges diagnozi-
sokat dolgoznak ki. Egy atfogobb kritikai elméletnek a lehetséges kapcsolodasi formak minél
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sz¢élesebb tarhazabol kell kiindulnia, feltarva a kiilonb6z6é haldzattipusokat jellemzd patolo-
gikus és emancipatorikus tendencidk kolcsonhatésat.

Ezek kidolgozasdhoz dnmagukban a kritikai elméletek azonban mar nem szolgaltatnak
elégséges alapot. Noha a halozati szintézisiik segitségével az egyes elméletek vakfoltjai kikii-
szObolhetdk, a kritikai elméletek azon problémadja, hogy a tarsadalmi okokra visszavezethetd
szenvedéseket nem onmagukban, hanem szarmaztatott fogalomként szemlélik, nem orvosol-
hatd. Minthogy a kritikai elméletek a normativ bazisukként szolgalod szenvedést nem empiri-
kusan, hanem egy — tobbnyire univerzalisnak szadnt — elméleti konstrukciobol vezetik le, igy
teljességgel esetleges marad, hogy egy adott elmélet a lehetséges szenvedések koziil melyek-
hez fér hozza, és melyek maradnak latdterén kiviil. Ezt a problémat a kiilonboz6 kritikai
elméletek egyszerii szintézise sem kezeli megnyugtatd modon, csakis a tarsadalomelméleti,
filozofiai, antropoldgiai megalapozas helyettesitésével lehet kikiiszobolni. Ahelyett, hogy a
tarsadalmi integracio torzulasait a szenvedés elméletileg besziikitett fogalmaibdl vezetnénk le,
vissza kell térni magdhoz a megélt szenvedéshez €s e fenomenoldgiai bazisbol kovetkeztetni a
tarsadalmi patoldgiakra (Sik 2015b). Egy ,.kritikai halézatelmélet” kidolgozasat célul kitizo
tovabbi kutatds iranyat ezek a kérdések jelolik ki (Sik 2016a, 2016b).
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Andras Hanga: Kommunikdcios terek 2016. Budapest — Sepsiszentgyorgy,
DOSZ T3 Kiado, 2016.

A Doktoranduszok Orszagos Szovetsége (DOSZ) Kommunikacio- és Médiatudoményi Oszta-
lyanak (KMO) Andras Hanga szerkesztette masodik kotete szakmai beszamoloként is értel-
mezhetd. Az osztdly és az osztalytagok egyévnyi munkdjanak és teljesitményének dsszefog-
lalasa ez a konyv, mely a tavalyi kotethez hasonléan hdrom nagyobb egységben — mihely-
beszélgetések, tanulmanyok, recenzidk — a tudomanyos tevékenységek mas-mas produktumait
reprezentalja.

A kotet rovid bevezetdje €s a Tavaszi Sz¢él Konferenciardl szoldé beszamoldé a DOSZ
KMO eredményeivel, elérehaladasaval €s a tagok konferenciaszerepléseivel ismerteti meg az
olvasot. Ezt kovetden az els6 blokkban harom, a DOSZ KMO szervezésében megvalosult
miithelybeszélgetés irott valtozataval taldlkozhatunk, melyek jol ismert kommunikaciokutatok
nevéhez flizédnek. Aczé€l Petra a tanulményaban a Nagy Adat problémakore kapcsan azzal a
kérdéssel foglalkozik, hogy az informacios technologia miként alakitotta at a kulturélis és a
gazdasagi rendszereinket. A részvételi kultira és a figyelemgazdasag téziseinek hattere elott
magyarazza meg azt a generaciokat elvalaszto jelenséget, amely az informacids viselkedésben
¢és az emberi figyelemben tortént valtozasokra vezethetd vissza. Bakd Rozalia egy nagyobb
kutatasi projekt (Digitalis és multimodalis gyakorlatok a kisgyerekek korében) keretében 4—8
éves gyermekek digitalis irdstudasat vizsgald kutatasrol szamol be. Gyermekekrdl 1évén szo —
Tanulmanyéaban féként olyan mddszertani €s etikai kérdéseket vizsgal, amelyek gyermekko-
ruakkal foglalkozo kutatasokban meriilnek fel. A harmadik miihelybeszélgetés eredményeként
szliletett meg Domschitz Matyas tanulmanya a ,,hogyan-csinald” tipust dnsegit6 konyvekrol.
Elemzésében eldszor sorra veszi az ezen sikert igérd konyvekre leginkabb jellemz6 fontosabb
gyakorlati életvezetési tanacsokat, majd visszavezeti ket Weber elméletére, aki a protestans
etikaban talalta meg a kapitalizmus hajtoerejét: az aszketikus élet €s az elhivatottan végzett
munka egykor az iidvoziilés igéretét hordozta, ma a sikeres €letét. Domschitz betekintést nyujt
a teljes és boldog ¢élet kérdését boncolgatd kdnyvek tudoményos hatterét adé kiilonb6zo pszi-
choldgiai megkdzelitésekbe is.

A kotet a masodik részben a DOSZ KMO tagjainak tanulményaival folytatodik. A szerzék
két doktori iskola, a BCE Tarsadalmi Kommunikéacié Doktori Iskolajanak és az ELTE Inter-
diszciplinaris Doktori Iskoldjanak hallgat6i. Komar Zita tanulmanya nyitja a sort, aki kérdo-
ives kutatassal a hazai politikai nyilvanossagban alkalomszertien elhangzott beszédek feminin
¢s maszkulin tipusu érveléstechnikai eszkozeit hatdrozta meg. A kapott adatok elemzése soran
a szerz6 a gendernyelvészet €s a goffmani homlokzat-elmélet kinalta megkdzelitések segitsé-
gével vezette le és igazolta a kommunikacio és a retorika nemek szerinti meghatarozottsagat,
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és fogalmazta meg a tovabbi kutatasok sziikségességét. Nagy Agnes irasa szintén gender kérdé-
sekkel foglalkozik. A genderstatisztika teriiletérdl hoz olyan elemzéseket ¢s mutatdoszamokat,
melyek a tarsadalmi-gazdasagi fejlodés mérésére alkalmazhatok: a tradicionalis makrogazda-
sadgi mutatok human tényezdkkel valod kiegészitése lehetové teszi olyan tendencidk ¢és alla-
potok kimutatasat is, mint példaul a nemek kozotti kiilonbségek és ezeknek a hatasai a gazda-
sagi novekedésre. A szerzo altal javasolt mutatok tiikrében lathato valik a ndk gazdasagi és
politikai kirekesztettsége, a GDP értékekben is megmutatkoz6 — még mindig jellemz6 — patri-
archalis tarsadalmi berendezkedés. A harmadik tanulménya is a genderkutatdsok teriiletérdl
nemek ¢és a médiatudomany diszciplindinak dsszefliggéseiben. A feminista médiakritika rovid
torténetének és elméleteinek attekintése utdn a genderetikus jsagiras és az un. ,,genderszem-
liveg”, azaz a tarsadalmi nemi szempontokra érzékeny latdsmod kialakitdsanak fontossaga
mellett érvel.

Lips Adrian a Halalos tavasz cimi film és a Karady Katalin koriil kialakult kultuszrol irt
konnyed hangvételii, olvasmanyos esszéjében torténeti/filmtorténeti keretbe agyazva, miifaj-
¢és stiluselemzési eszkoztar segitségével kisérli meg harom torténeti kor médiareprezenta-
cidinak vizsgalataval a Haldlos tavasz kiilonbdzé olvasatait azonositani. Bar irdsabol hata-
rozottan kiérzddik a rajongdi szubjektivitds, kétségtelen, hogy a téma kivalo ismerdjeként a
Karady-jelenséget megteremtd kifinomult eszkoztarra és abban is a voyeur szerepében meg-
testesiilé nézdre mutat ra.

Richman Gabriella az informéacids technologiak, az internet kulturankat és tudasrendsze-
reinket atalakit6 hatdsara alapozva vazolja fel a posztmodern tarsadalom tudéssal kapcsolatos
megvaltozott viszonyait, majd alkalmazza gondolatait a szervezetek vildgara. Az infokommu-
nikacios technoldgidk szervezeti térre gyakorolt hatdsara 1étrejovo 0y tlizleti modellt, a kdzos-
ségi vallalkozast mutatja be, amely az internet(hasznalok) altal generalt elvarasoknak megfe-
lelve képes a folytonos megujulasra.

Andras Hanga és Szakacs Istvan marketingkommunikécios elemzd tanulmanya az Igazi
Csiki Sor sikere hatterében allo folyamatok és okok feltarasara vallalkozik. A csikszentsimoni
Csiki Sor Manufaktira markakommunikaciojanak vizsgalataval a szerzOparos azonositja azo-
kat a f0bb gazdasagi és kulturalis tényezoket, melyek az Igazi Csiki Sor székely identitastu-
datban betoltott meghatarozo szerepét indokoljak.

Nyésta falu kollektiv emlékezetét kutatja Toth Judit Gabriella, aki a Kulak, gyere ki! cimii
tanulmanyaban a falu torténetének egyik legmegrazobb eseményét — egy kuldkhaz 1950-es
felgyujtasat — és a még €16 tanuk/résztvevok hozzé fiiz6d6 meghataroz6 gyermekorri trauma-
tikus élményét tarja fel egy antropoldgiai terepmunka soran. Empirikusan tdmasztja ala kuta-
tdsmodszertani hipotézisét, miszerint az interju soran fennalld6 kommunikacids helyzet befo-
lyasolja a mesélot €s a torténetét is, €s a kontextus céliranyos megvaltoztatasaval egészen 1j
informaciok is nyerhetdk az interjualanyoktol.

Az utols6 iras Bankuti Agnes témafelvetd esszéje, melyben a tanc non-verbélis kom-
munikacioval foglalkozik. Foként kérdéseket fogalmaz meg, melyek relevanciajat a tanc
kommunikécidés modellek és elméletek bemutatdsa révén indokolja. A kutatdsmodszertani
lehetdségek szambavétele utan a szerzd kifejezi a jovObeni kutatds eredményeinek gyakorlati
hasznosithatosaga iranti reményeit.

A kotet harmadik részében a doktoranduszok altal készitett recenziok olvashatok, melyek
tematikdja igen sokrétli: a médiaszabalyozas és a médiapolitika teriiletérdl tobb konyvismer-
tetdt is olvashatunk, de megjelenik a retorika és a gender témakore, a valldsi €és a szervezeti
kommunikécio, valamint az jmédia diszciplindi is képviseltetik magukat ismert és kevésbé
ismert, régi és 1) miivekkel.
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Osszességében elmondhaté a Kommunikacios terek sorozat 2016-ban megjelent maso-
dik kotetérdl, hogy a kommunikécié- és médiatudomany interdiszciplinaritdsa révén az dssze-
valogatott tanulméanyok targykorei nagyon széles spektrumon mozognak ¢és izelitét adnak a
kommunikéciotudomany komplexitdsabol adodo kutatasi lehetdségek sokféleségébdl, a konyv
mégsem vallalkozik a diszciplina reprezentativ bemutatasara. Kiegyensulyozatlansag érezhetd
mind a témak, mind pedig a kotetben publikald szerzok tekintetében: a tanulmanyok kodzott
talalhatok nagyon Osszetett és kovetkezetesen megalapozott irdsok, de olyanok is, melyekre
kevésbé igazak ezek a kritériumok. A genderkutatasokrol szol6 irdsok €s tilnyomorészben a
Budapesti Corvinus Egyetemrol érkezd szerzok talreprezentaltsagabol adodo kiegyensulyo-
zatlansadg azonban a Doktoranduszok Orszdgos Szovetségén beliil viszonylag frissen alakult
Kommunikacié- és Médiatudomanyi Osztaly képviseletében aktiv tagok intézményi hatteré-
bdl és érdeklddésébdl adodik. Ebbdl a szempontbdl mindenképpen egy fejlédo szakosztaly és
a kutatoi palyafutasuk kezdeti 1épéseit megtevo tagjai eltokélt munkajaként kell tekinteniink e
kotetre. Mindezek mellett a kommunikacid- és médiatudomany doktoranduszaként szamomra
a Kommunikacids terek 2016 tanulsagos olvasmény volt, f6 értékét abban latom, hogy be-
tekintést engedett mas egyetemeken, mas perspektivakat alkalmaz6 doktoranduszok mun-
kassagaba. A kotetbdl kitlinik, hogy a DOSZ KMO miikodése jo iranyba halad, és ha a jovo-
ben tovabbi doktori iskoldk hallgatdi is csatlakoznak a szervezethez, kiépiilhet egy olyan
orszagos haldzat, amely megteremti az egyiittmiikddés lehetdségét a kiilonbozd kutatasi hagyo-
manyokkal rendelkez6 intézmények kozott. Ezéltal a Kommunikacios terek sorozat is kitel-
jesitheti kiildetését, hogy a hazai kommunikacidkutatassal foglalkoz6 fiatal kutatok szamara
egy olyan szinteret biztositson, mely arnyaltan reprezentalja e sokrétii diszciplinat.
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Aczél Petra (szerk.): Miiveljiik a médidat! Budapest, Wolters Kluwer Kiado, 2015.

Ko6zhely, hogy a médiaban a tartalom ¢€s a forma szoros 9sszefliggést mutat: minden médium-
nak megvan a sajat nyelvezete, és ezért sajatos modon értelmezi a valosagot. Eppen ezért
napjainkban a kommunikéci6 és a média jelenségkorével foglalkoz6 tarsadalomtudoményok-
ban axidémanak szamit a médiaszdvegek tarsadalmilag konstrualt jellege; elfogadjuk, hogy a
médiatartalmak olyan — sajatos érték- és normarendszereket tiikr6z6 — valdsagreprezentéaciok,
amelyek nem fiiggetlenek a létrehozd (konstruald) egyének személyes tapasztalataitol, sem
pedig attdl a tarsadalmi (politikai, gazdasagi, kulturdlis) kontextustol, amelyben megalkottak
azokat (vo. Hall 2007). Ebbdl kovetkezik, hogy a médiaszovegek megfeleld interpretalasédhoz,
a média mikodésének megértéséhez a befogadonak rendelkeznie kell egyfajta miiveltséggel,
bizonyos tarsadalmi és kulturdlis kodok ismeretével, hogy képes legyen a razudul6d infor-
macioaradat kritikus ,,fogyasztasara” és reflexiv felhasznaldsara. A médiamiiveltség (media
literacy) tehat egyfajta tudatossagot kivan, mikdézben a befogadot a jelentésalkotasban és
-tulajdonitasban valé aktiv részvételre buzditja (Bawden 2001, Koltay 2009, Tallim 2006).
Méghozzé joggal, hiszen a 21. szazadban aligha van még egy olyan teriilet, amelynek tarsa-
dalmi (politikai, gazdasagi) szerepe, feladata, hatdsa és hatalma annyi kérdést és kételyt vetne
fel, mint amennyit a médiarol sz616 diskurzus maga mogott hagy. De mit is jelent pontosan a
médiamiiveltség? Ki miivel és ki miivelt a médidban? Befolyasolja-e a média megszerkesztett
valosaga a tarsadalmi diskurzust, és ha igen, milyen modon? Hogyan alakitja at az egyén
szocializaciojat és tarsas kapcsolatait a mediatizalt tdmegkultira? Es nem utols6 sorban, az
ujmeédia €s a szamitogép altal kozvetitett kommunikécidé (CMC) hogyan ir feliil mindent, amit
eddig a médiardl gondoltunk?

Az Acz¢l Petra altal szerkesztett Miiveljiik a médiat! cimii haromszerzés kotetnek nem
célja, hogy ezekre a kérdésekre mindenek felett allo, legitim vélaszokat adjon. A Nemzeti
Meédia- és Hirkozlési Hatosag médiahaszndlatot eldsegité Blivosvolgy projektjének gondoza-
saban megjelent sorozat jelen kotete sokkal inkdbb egy a magyar tankdnyvpiacon is egyediil-
allonak szamito ,,pillanatfelvétel”, amely egy atfogd médiaelméleti és gyakorlati attekintésre
vallalkozik. A szerzok, Aczél Petra, Andok Modnika és Bokor Tamas a jelen kotettel a téma
sokszintiségét felvillantva (kritikai) gondolkodésra és polemizaldsra hivjédk az olvasot, volta-
képpen harom szerz6i nézépontbdl kozelitve ugyanahhoz: a média kulturaformalo, -tiikkr6zo
¢s -elbeszélo jellegének megismeréséhez. Mint azt Aczél Petra a konyv bevezetd gondolatait
tartalmazo elsd fejezetében megjegyzi, ,,a média mint a kultira miivelése és miiveltsége a
human tudomanyok része”, a jelen kotet tehat nem ,.technikat tanit”, sokkal inkébb egy adott-
sagot ad annak a poliszémikus kodrendszernek az olvasasahoz, amely pokhaloként szévi koriil
a mindennapi életiinket.
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Megelevenedett diskurzus, a médiarol

A kotet masodik fejezetében Andok Monika, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Kommu-
nikéacio- és Médiatudomanyi Intézetének egyetemi docense kiilonbozd perspektivakat 0ssze-
vetve mutatja be a (tomeg)médiarol valdo gondolkodas Osszetettségét, részletesen kitérve az
egyes iskoldk altal maguk mogott hagyott értelmezési keretekre, hibaikra, valamint azok nap-
jainkban is relevanciaval bird tételeire. Az alig szaz éves médiakutatas interdiszciplinaritasat
jol jelzi, hogy a kezdetektdl kiillonb6zé paradigmahdttérrel (nyelvészet, pszichologia,
szociologia, politologia, kdzgazdasagtan) és szemléletmoddal rendelkezd gondolkodok foglal-
koztak a médiatudomany terminus ernydje ala bevont jelenségekkel, éppen ezért, a targyalt
téma azonossaga nem feltételezi a k6zds valdsagot, kiindulopontot vagy moddszert, azaz egy
egységes, atfogd médiaelmélet kialakulasat. Andok Monika tolmacsolasabol kideriil, hogy a
médiarol szo616 diskurzusok jol leirhatok a technologia-tartalom és az egyén-tarsadalom tenge-
lyén keresztiil.

A fejezet a médiakutatast urald perspektivak idobeliségét kdvetve alapos Osszegzést
nyujt a makroszintli vizsgalodasokrdl, amelyek a tarsadalom és a kozdsség feldl kozelitenek a
vizsgalati targy felé. A szerzd részletesen kitér a médiatechnologia tarsadalmi valtozasokat
eléidézd jellegét hangsulyozd médiumelméletek (technoldgiai determinizmus: McLuhan
2001, halozati tarsadalom: Castells 2007) hagyatékara, majd pedig ismerteti a tartalmi (pl.
tajékoztatas, szorakoztatds) oldalt eldtérbe helyezd, azt funkcidként meghatarozd perspekti-
vakat is (médiaclméletek), amelyek els6sorban a média és a kultura kozotti interdependens
viszonyra fokuszaltak (Hall 2007, Williams 2003, Gans 2003). A technikai-tartalmi dimen-
zidhoz képest paradigmavaltast hozott magaval a médiat tarsadalmi intézményrendszerként,
valamint az egyén mint aktiv befogad6d szemszogébdl elemzd tarsadalomelméleti nézdpont,
amely vizsgalodasanak legfobb szempontjai — Dennis McQuail szerint — a hatalom és az
egyenldtlenség, a tarsadalmi integracio és az identitds, valamint a tarsadalmi valtozas kérdése
(McQuail 2003: 61-86).

A harmadik fejezetben Andok Monika a médiakommunikacié mindent athato vilagat
bontja ki az olvasé szdmdra, hdrom teriiletre irdnyitva a figyelmet: a média mitkddésére, a
média tartalmara és végiil a média befogadoi oldalara. A konyvrészlet expliciten vallalt célja,
hogy elméleti hatteret biztositson olyan kompetencidk kialakitdsdhoz, amelyek eldsegitik a
média €s az informécid szerepének megértését a demokracia mitkodésében, lehetové teszik az
informacio és az informacidforrasok kritikus értékelését, vagy éppen a médiatartalom szitu-
acidhoz, illetve a szociokulturalis kontextushoz valo kotottségének ismeretét. Hangsulyt kap
példaul a média és a normativitds (McQuail 2003: 16), valamint globalizaci6 (ldsd Marshall
McLuhan vilagfalu metaforgjat) kérdése (Negroponte 2003, Appadurai 2008), kitérve a
klasszikus médiaformak és a felhaszndlo altal 1étrehozott tartalmak hasznalata kozotti kiilonb-
ségekre, mikozben valos eseteken keresztiil mutatja be a globalis média intézményrendsze-
rének miikodését (Silverstone 2008), jogi (médiaszabélyozas), gazdasdgi (médiapiac) beagya-
zottsagat, valamint a médiatartalmak elemzésének szintjeit €s modjait.

A média és a kdozonség viszonyanak egyik legfontosabb kérdése, hogy a média befolya-
solja-e az emberek viselkedését, és ha igen, milyen modon. A dontéseinkhez, azaz a vélemé-
nyiink és a magatartasunk meghatarozasahoz sziikséges informaciokat napjainkban a média-
bol meritjiik, vagyis a vilagrol valo tajékozodasunk korabbi forrasainak — példaul a csaladnak,
az iskolanak vagy akar a templomnak — szerepét atvették a tomegkommunikacids eszkdzok
(Bajomi-Lazar 2006). A klasszikus szocializacios agensekkel kapcsolatban ritkan mertil fel a
kérdés, hogy milyen mértékben befolyasolja az egyént, a tomegmédia azonban kiilonbdzik
ezektdl, hiszen atszovi életvilagunk minden szegletét, ezért azt feltételezik, hogy a hatasa is
tomegesebb, mint mas szocializacios agenseké. A negyedik fejezetben Andok Monika a
médiahatasra vonatkoz6 kutatdsokat mutatja be, érzékeltetve a hangsulyeltolodasokat arra
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vonatkozoan, hogy a XX. szazad elején még a médiat mint ,,a manipulacid6 mindenhat6 esz-
kozét” tekintd megkozelitések (Lasswell 1927) hogyan lettek egyre arnyaltabbak (a két-
1épcsds, majd késdbb a tobblépcsds aramlas elméletei, Lazarsfeld-Berelson—Goudet 1944, és
a meggy0zést attitidvaltozasként felfogd elméletek, Hovland 1949) az {izenet értelmezésében
aktivan résztvevo agens figyelembe vételével. A sokcsatornds televizid megjelenése hova-
tovabb a média hatdsanak ujabb értelmezéseit kinalta fel, szintén az alkotok/befogaddk aktiv,
sOt kreativ szerepét hangstlyozva. A megkozelitések torténeti fejlodését bemutatd fejezet
tehat kivaloan érzékelteti, hogyan fejlédott egyiitt a médiaval és ,,ébredt Ontudatara” a befo-
lyasolhat6, kezdetben naivnak titulalt tomegkozonség. Andok Monika ugyanakkor megjegyzi,
az a felfogés is idealizalt, miszerint a befogaddk egytdl egyig raciondlis, értelem altal vezérelt
médiahasznalok.

Atalakulé médiatér

Hogy a média hat-e az egyénre, azt senki nem kérddjelezi meg, az viszont mar ideologiai
beagyazottsag ¢s értékszemlélet kérdése, hogy milyen erdsnek tartjuk ezt a hatast. A
technologiai fejlédésnek koszonhetden azonban idérdl idére nem csak a definicidkat vagy a
megkozelitésmodokat sziikséges Ujrafogalmazni, hanem magat a kérdésfeltevést is: Miféle
kompetencidkat kivan a felhasznal6tol az ijmédia, vagyis a szdmitogéphez, internethez ¢s a
kozosségi médidhoz kotott befogadas? Hogyan ujitja meg az 0j médiatér a kommunikacid
mifajait? Miképpen alakitja 4t az egyén szocializacidjat €s tarsas kapcsolatait a mediatizalt
tomegkultira? Egyaltalan milyen viszonyban all az egyén és a tarsadalom a technikai
valtozasok altal eldidézett azon tucatnyi jelenséggel, amelyekhez a szakirodalomban a valto-
zast és a progressziot sejtetd ,,4)” jelzo tapadt? Aczél Petra, a Budapesti Corvinus Egyetem
Magatartastudomanyi és Kommunikéacioelméleti Intézet tanszékvezetdje a kotet 6tddik fejeze-
tében arra vallalkozik, hogy megismertesse az olvasét az iymédiarol szo616 kurrens diskurzus
azon Ujszerl kifejezéseivel és fogalmaival, amelyek segitségével lehetdove valik egy uj dia-
l6gus ,,az 0j kultira (1j médiumanak 1) értelmezéseirdl” (Aczél 2014).

A szerzd a média, a kulttra €s a mliveltség harmas egysége mentén a ,,nagy szdmok 1d6-
szakaban” igyekszik keretet nyujtani az 0j médiabdségben formalodo kultara leirasahoz. Az
uymeédia-kultira és az ijmédia-kozonség meghatarozoé jellemzoit felvazolva mutatja be, hogyan
valtozott meg a kommunikacid a digitalis ijmédiatérben. A halozati tarsadalomban (Castells
2007) ugyanis a kozld €és a befogadd kozotti jol bejaratott szerephatarok eltiinnek, a média-
szovegek mar nem a nyilvanossag eszkozei és szimbolikus objektumai, hanem ,,0nmagukban
nyilvanossagok”, az ebbdl fakado interaktivitds felé vald elmozdulas pedig teret nyit az
informativitasnak, a sebességnek, a hozzaférhetdségnek és a névtelenségnek, vagyis a teljes
atalakulasnak.

Hat tehat rank a média, és mi is hatunk altala 6nmagunkra. Az jmédia eszkozei az 4j
tarsas kapcsolatok 01j problémaira 0j megoldasként jonnek létre, egyuttal uj kapcsolatokat, j
problémakat eredményezve. Ebbdl kovetkezik, hogy nem elegendd pusztan a média
vizsgélata, hiszen az ) médiatér a befogadé kozonség atalakuldsat is maga utan vonja. Mig a
nyomtatott média éraja aktiv befogadot kivant, addig a hagyoményos elektronikus média
fogyasztasa nem igényelt az értelmezést lehetdvé tevé kompetencidkat a befogadoktol. Az
ujmédia azonban ujra kompetencidk megszerzésére ,kényszerit” — mint példaul a techno-
logiai-informatikai nyelv ismeretére —, hovatovabb, interaktiv jellege miatt az dnkéntes figye-
lem odaadasat kivanja meg a befogadotol. (Ezért is konnyebb a televizio elétt elaludni, mint
az internetet bongészve vagy konyvet olvasva, Aczél 2015: 159). A digitalis média azonban
nem csak az életvilagot és a tarsadalmi kapcsolatokat alakitotta at, hiszen az j média-
szovegek ¢és 1) platformok az én kifejezésének meghatarozd modalitasava is valtak egyben
(1. énmegjelenités és benyomaskeltés a Facebookon). A szerzo felhivja a figyelmet arra, hogy
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a médiaval valé kolcsonhatasunk alakit minket, €s alakitja a minket koriiloleld vilagot is: a
tarsas valdsagunkat, kulturankat, s benne értékrendszeriinket, személyes megismerésiinket €s
hozzéaallasunkat. Nem vonhatjuk tehat ki magunkat a bekovetkez6 valtozasok feleldssége alol,
hiszen a média mivelés, média miveltség ¢s médiamiiveltség mindannyiunk keresztje,
hozzajarulasaink fliggvénye.

wldotlen” idok és meghajlitott terek

Tudés- ¢és informacidgazdasag, posztindusztrialis tarsadalom, posztmodern tarsadalom, infor-
macid tarsadalom, halézati tarsadalom, informaciés kapitalizmus €s halozati kapitalizmus —
egy sor ernydfogalom, amelyek mind arra hivjak fel a figyelmet, hogy fontos szociologiai
kérdés, melyik tarsadalomban éliink (centrum—periféria, digitalis szakadék), €és a veliink €16
tarsadalomban milyen szerepet jatszik a technologia és az informécio. Ma mar kozhely, hogy
a globalis gazdasagot az informacidk, a téke és a kulturalis kommunikécio szakadatlan aram-
lasa jellemzi, ami a termelést és a fogyasztast egyarant meghatdrozza, mig maguk a hal6zatok
kiilonboz6 kulturdkat tiikkroznek, és egyszersmind teremtenek is. Az informécios tarsadalom
nem képzelhetd el az informacidkat feldolgozd, kozvetitd és terjesztd médiumok nélkiil,
Bokor Tamas, a Budapesti Corvinus Egyetem adjunktusa éppen ezért a kotet hatodik feje-
zetében amellett érvel, hogy a média 21. mikodésének megértéséhez az informacids tarsa-
dalom sajatossagait is meg kell ismerniink. A médiamiiveltség kérdése sem fiiggetlenithetd a
tarsadalom mogott alld technologiatol és a raépiild gazdasagi modelltdl sem, hiszen az infor-
macids tarsadalom nyoman bekdvetkezd tarsadalmi atalakulas 1ényege, hogy ujszerti tudasra,
tudasokra van sziikség az informacié birtoklasdhoz és feldolgozdsdhoz. A szerzd napjaink
egyik legmeghatarozobb szociologusanak, Manuel Castellsnek (2007) a korszakalkotd halo-
zati paradigm4jabol kiindulva igyekszik az 0j korszak legfontosabb hozadékainak bemuta-
tasara, kitérve annak a tarsadalomra gyakorolt pozitiv €s negativ kovetkezményeire, valamint
a spanyol szociologus elméletét ért kritikdkra. A szerzé bemutatja tovabba a 21. szézad uj
agensét, a ,,homo diktikoszt”, vagyis a haldzati embert, aki minden eddiginél nagyobb hata-
lom, és egyuttal felelésség birtokdban van a sokpdlustiva valt, véletlenszerli dsszekotteté-
sekkel teli halozati tarsadalomban.
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Ahogyan a kotet boritojan is olvashatjuk, Kovacs Lajos' konyve arra a kérdésre keresi a
valaszt, hogy az Egyhazbol, mint tarsadalmi szervezetbdl a kommunikacié révén hogyan lesz
teologiai valosdg, kommunid. A szerzd elemzései soran a kommunikacié tigynevezett parti-
cipacios felfogdsdnak eszkoztarat hasznositja. Az Osszehasonlitdo egyhdztani vizsgalodasok
soran szamos teologus ekkléziologiai koncepcidjaval szamot vet a kotet. A konyvben képvi-
selt 6kumenikus szemléletnek kdszonhetéen az olvasé nemcsak a Romai Katolikus Egyhéz
kiilonb6z6 onértelmezéseivel talalkozhat, hanem betekintést nyerhet az ortodox, a reforméatori
¢s a pilinkdsdi-karizmatikus egyhdzak szervezddésébe is. A kommunikacidelméleti megkdze-
lités alapjan Uj szinben tlinnek fel azok a komplex teologiai és tdrsadalmi entitdsok, amelyeket
egyhazaknak neveziink.

A szerzd abbol a premisszabol indul ki, hogy az egyhdz, mint tarsadalmi szervezet: kom-
munikécid, mint teoldgiai valdsag: kommunid. A kutatasi kérdése pedig az, hogy miképen
lesz az egyhdznak nevezett tarsadalmi szervezet kommunikécio altal teoldgiai valosag. A mii
participaciora alapozott kommunikécio-fogalmat hasznal (PTC), amely kozos, kolcsonos
tudasra épiil. Ezt méasként kommunionak is lehet nevezni, amelyet jol megalapoz a kommu-
nikacio6 szo etimoldgiaja, mely szerint a communicatio és a communio rokon, gyakran felcse-
rélhetd fogalmak, olyan egyhdzi képzésii szavak, amelyeknek jelentéstartomanya: kozdsen
felosztani, feleldsséget vallalni.

A kommunikacioban résztvevd agensek ebbdl a kommuniobol részesednek. Itt arra a
kérdésre kell valaszt adni, hogy miként is kell vagy lehet érteni ezt a kommunidt, mint
kommunikécid-elméleti terminust az Egyhaz esetében.

A kotet harom nagyobb szakaszra oszlik: egy részletgazdag bevezetésre, aztan az
Osszehasonlitd egyhaztan éltaldnos bemutatisara, végezetiil a kotet legfontosabb megallapi-

' Kovacs Lajos (1969) jezsuita. 2000-ben szentelték pappa Budapesten. Filozofiai és teoldgiai tanul-
manyai utan (Gyulafehérvar, Innsbruck) tarsadalmi kommunikaciot tanult (Réma), késébb szerve-
zeti kommunikaciot (Kanada). Itt elvégezte az operatéri és digitalis utomunka szakiranyokat is.
Ujsagiroi palyajat a Vatikani Radional kezdte. Dolgozott a miincheni bajor televizional (Bayerisches
Fernsehen) és a Magyar Televizional is. Budapesten 1étrehozta a Jezsuita Stadiot, amely f6 tevékeny-
ségeként dokumentumfilmeket és radidadasokat készit kiilonféle médiumoknak. Jelenleg a Buda-
pesti Corvinus Egyetem Magatartastudomanyi és Kommunikacioelméleti Intézetének oktatoja.
Forras: http://con-spirito.hu/egyhazestersadalom/magunkrol/kovacs-lajos/ Letdltés ideje: 2016.06.13.
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tasainak ¢és kovetkeztetéseimek 0sszegzésére. A szerzd a bevezetésben mélyrehatoan targyalja
a participacios terminologia szerinti probléma megjelenését, a communi6 eszméjét és a leirds
modszertanat, gorcso ala véve a kovetkezo pontokat:
¢ cgy feliilrdl jovo ekklezioldgia alapjai (torténelemi-tarsadalmi kontextust mell6zo,
onmagabdl kiindulo, tekintélyen alapuld, az egyhdz doktrinalis eredetét igazolo
Krisztus-koézpontu szemlélet, struktara €s szolgalatok);

¢ cgy alulrol jovo ekklezioldgia alapjai (torténelem- és tarsadalom tudatos, plura-
litasbol kiinduld, participacion alapuld egyhaz mint empirikus valdésag, pneuma-
centrikus szemlélet, struktura és szolgélatok);

¢ cgy lehetséges uj ekkleziologiai modszertan alapjai: a PTC bemutatasa (ahol rész-
letesen kifejtésre keriil: kommuni6 = kommunikacié, kommunikacié = participacio,
kommunikéci6 = egyhaz) annak indoklasaval, hogy miért a PTC keretrendszerét
valasztotta a szerz0 a vizsgalodasai hatteréiil.

»Az alulrol és feliilrdl jovo ekkleziologiai modszerek alkalmazésa sziilte azt a disszonancidt,
amely egymasnak ellentmondd, gyakran kisarkitott kovetkeztetésekhez vezetett az egyhazrol
vald gondolkodésban. [...] A feliilrdl jovo megkdzelités uralta a teologiat egészen addig, amig
a modern korban a torténelmi-tarsadalmi (kritikai) tudomanyok megjelenésével ujfajta szem-
léletmod kristalyosodott ki a tarsadalomrol, tarsadalmi intézményekrdl és a benne fellelhetd
identitasokrdl. Mindkét modszer egyhazmodellje természetesen elméleti absztrakcio, mely a
valdsdgban vagy egyaltalan nem, vagy csak részben taldlhatdé meg a kiilonféle konkrét
egyhazszervezetekben.” (Kovacs 2016: 83)

A kotet masodik fejezete az Osszehasonlitd egyhaztan éltalanos bemutatdsaval foglal-
kozik, tartalmat tekintve igen szertedgazd, az olvasotol is megkdveteli a fokozott készenlétet
¢és felkésziiltséget. Olyan korszakalkotd filozofusok, teoldogusok és tarsadalomkutatok elmé-
leteit ismerteti, akik nélkiil elképzelhetetlen a XXI. szazadi egyhazrdl szolni. A fejezet a kom-
munid tipust egyhdzmodell normativ megalapozéasaval indit, amely el8szor a II. vatikani
zsinat egyhaztandban vizsgalja a kommunié dimenzidjat. Majd sokrétiien vazolja a kommunio-
ekkleziologia eszmetorténeti fejlddését Johann Adam Mohler-t6l és Friedrich Schleierma-
chertdl kezdve, majd érinti a II. vatikani zsinatot el6készité6 kommunid-ekkleziologiat Charles
Journet-ra és Yves Congar-ra alapozva, tokestulyként Henri de Lubac elméletét prezentalja,
majd a postconciliumi szerz6k koziil Karl Rahnert és Hans Urs von Balthasart emliti. Tarsa-
dalomkdozpontu-ekkleziologia kapesan Joseph Ratzinger K. Himes rendszere mentén vizsga-
lodik; a felszabaditési teologidk €és reform kommunid-ekkleziologiak kapcsan Hans Kiing €s
Leonardo Boff munkassagabol merit. Ismertet tovabba alternativ kommunio-ekkleziologiat
Elisabeth A. Johnson-ra és Roberto Goizueta-ra alapozva. Okumenikus kommuni6-ekklezio-
logiak kapcsan pedig divatos szerzdkre épit, mint Miroslav Volf, John D. Zizioulas. A
fejezetet az Gsszehasonlitd egyhaztan altalanos leirasabol fakado tapasztalatokkal zarja, ame-
lyet két részre oszt a szerzd. Az elsd rész a kommunid-tipusu tapasztalatokat tomoriti, mint pl.
az ortodox ekkleziologia, vagy a neoprotestans egyhazak ekkleziologidja. A masodik részben
pedig a nem kommunid-alapt tapasztalatokat foglalja 6ssze, mint amilyen a tridenti modell
(hagyoméanyos katolikus) és a lutheri ekkleziologia (a reformatorok egyhéaza)

A harmadik fejezetben Kovécs az §sszehasonlitdé egyhdztan specialis eseteivel foglal-
kozik behatdbban, leszdgezve, hogy ,,a PTC alkalmas arra, hogy értelmezze €s kezelje mind
az alulrol jovo, mind a feliilrdl jovo ekkleziologiai mddszereket. A minél teljesebb megértés
kedvéeért az dsszehasonlitashoz két teljesen kiilonb6zd egyhdzat vizsgalunk: egyrészt az egyik
legrégebbit, a feliilrél jové Onértelmezésii romai katolikus egyhézat (tridenti) emeljiik ki,
amelyet a nagyon formalizalt hierarchia, struktiura és jogrendszer jellemez, masrészt a leg-
Ujabbat, az alulrdl jovo szemléletmodi pilinkdsdi-karizmatikus egyhdzakat, melyek laza hie-
rarchidval, intenziv bels6 kommunikacioval és participacioval irhatoak le.” (Kovacs 2016: 227)
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gy ebben a szakaszban megvilagitja az egyhaz természetérdl alkotott gondolatokat és az
egyhaz onértelmezése koriili polémidkat. Elemzi a szervezeti struktirdkat mindkét modell
esetében, a tagsag kérdéskorét, a belso tevékenységhez (szolgalat, misszidhoz) vald viszonyt,
végezetiil pedig ezen egyhazmodellek vilaghoz val6 viszonyulasat.

Konkluzié helyett a szerzé gondolatat idézem annak megvilagitasara, hogy miért is
lehet fontos figyelembe venni egy PTC-én alapuld, 0j ekkleziologiai mddszert: ,,A keresz-
tények valljak, hogy Krisztusban ’ég és fold’ dsszeért. Olyan kommunikativ allapot ez, amely-
ben a legteljesebb participacio lehetdsége minden ember szdmadra adott. Az egyhaznak ezt kell
ujbol és jbol a szignifikacidkban résztvevok szdmara elérhetdvé tennie. Ehhez olyan struk-
tarakat kell kialakitania, melyek képesek ezeket a specidlis tudaskozosséget (kommuniodt)
formalisan, azaz tarsadalmi struktirdkban megjeleniteni, az dgenseket egymassal és a transz-
cendenssel 0sszekotni, a szignifikacid soran szerzett tartalmakat tovabbadni €s a nem tagok
szdmara szimbolumma valni (lampasként vagy hegyre ¢€piilt varosként, ahogy az egyhazban
mondani szokas). Nincsenek szupermodellek arra vonatkozoan, hogy melyik egyhdz az adek-
vatabb. Kommunikécios szempontbol amellett az egyhaz mellett érveliink, amelyben az agen-
sek a participacio soran képesek egymassal és a transzcendenssel valo teljes kommunikéciora.

A kommuni6 tehat nem a kisegyhdzak vagy kozdsségek privilégiuma csupan, hanem
lehet a nagy szervezeti strukturakkal rendelkez6 egyhazaké is. Mindazoké, akik képesek kozos-
ségeiket mindenekeldtt a transzcendens megmutatkozasanak a szintereként értelmezni, ahol a
résztvevo agensek olyan felkésziiltségekhez férhetnek hozza, amelyek altal szamukra relevans
moédon mutatkozik meg a szignifikatum, és részesei annak a szignifikacids aktusnak, mely
képes Ujra értelem telivé tenni az életiinket.” (Kovacs 2016: 254)
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Keszei Andras a Pazmany Péter Katolikus Egyetem tanara, kutatasi teriilete a tarsadalom-
torténet, mentalitastorténet, a kollektiv emlékezet és a torténeti antropoldgia. 2015-0s tanul-
manykotete a munkassaga 0sszegzéseként is felfoghatd; benne sorra veszi és Osszefliggéseik-
ben tdlalja azon ismeretek egy részét, amelyekkel a kordbbi tanulmanyaiban is foglalkozott:
identitas, a varos narrativ identitasa, illetve a torténelmi traumak és a tabusitas emlékezeti
vonatkozasai.

Talén a szerzd keresztény kotédésérol arulkodik, hogy a kétet elészavaban Szent Agoston
Vallomasaibol koti 6ssze a filozofusszerzetes vallasos emlékezés-felfogasat a modern emléke-
zetelméletekkel, neurologiai és pszichologiai megkozelitésekkel, a végén pedig a pannonhalmi
bencés diakok visszaemlékezéseinek elemzése olvashato.

A kotet nyolc fejezetbdl all; az elso kettd torténeti és fogalmi attekintést nyajt az emléke-
zetrdl és emlékekrdl valo gondolkodasrol. Magéval az emlékezetelmélettel f6leg a harmadik
fejezet foglalkozik, a negyedik és 6todik pedig az el6zéek komplementereként a felejtés, il-
letve a trauma feldolgozasanak témakorét targyalja. A hatodik és hetedik fejezet a tér, benne a
hely és az identitas Osszefiiggéseirdl szol, az utolsod fejezet pedig az eldzéekben mar emlitett
témakat foglalja dssze.

Emlék és valosag

Az elso fejezetben a Szokratésztdl Sperberig tartd attekintés mellett a szerzo feltarja az emlé-
kezet és képzelet egymastdl nehezen szétvalaszthatd percepcidjanak problémajat, ami miatt
megkérddjelezddik az allando (akar a jelen-perspektivabol adédoan) torzitasoknak kitett em-
1ékek hitelessége. Ez a mult hitelességét is kikezdheti, ami az egyént identitasaban elbizony-
talanithatja. Ha pedig személyes jellegli az adott emlék, kénytelenek vagyunk az egyén
felismerésére hagyatkozni a hitelességet illetleg (az emlékezés, egyébként sem reproduktiv,
hanem rekonstruktiv jellegli, az emlék minden felidézésnél wjrairédik — irja a negyedik
fejezet). A személyes mult, az onéletrajz eleve folyamatosan Gjraszerkesztett torténetek gytjte-
ménye, amelyeket az épp aktualis ismereteinknek megfelelden fabrikalunk — mutat ra a szerzo.
Egy maésik fontos alapvetés, hogy az emlék egyéni és tarsas jellege egyszerre érvényesiil.

Az emlék felidézésével a mult a jelenbe agyazodik, az emlékeket jelentd torténetek
pedig — Szokratész nyoman — lelki viasztablainkba ir6dnak, avagy ketrecben tartott, de kézben
még nem fogott madarként akkor keriilnek ténylegesen az emlékezd birtokaba, ha meg tudja
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Oket ragadni. Az emléket igy virtualisbol aktudlissa a ,,mar megtortént” felismerés aktusa
teszi, ami segit elvalasztani a hiteles emlékképet a phantaszma képeitél. A gorogok nagyot
1éptek eldre azzal, hogy targyat rendeltek az emlékekhez, ¢s idohoz — a multhoz — kapcsoltak
az emlékezetet — Idézi Ricoeurt Keszei.

Bergson és mestere, Halbwachs allaspontjat a masodik fejezetben iitkdzteti abban a kér-
désben: a kollektiv emlékezet elvalaszthatd, absztrakt entitas, vagy csak az egyéni emléke-
zetek 0sszessége?

Identitas és csoport

Bergson szerint a virtudlisan — tiszta formdban — meglévo emlékek felidézése az egyén 1d6-
utazasa. Az egyén szubjektiv eréfeszitésével formalddik emlékké, és az emlékek egyéni nézo-
pontja is formalja a kultarat. Halbwachs viszont az emlékezés kollektiv jellege mellett tort
landzsat: mindig ott a tarsas kdzeg, amelynek szemiivegén keresztiil latunk, €és a nyelv is tarsas
konstrukcio — igy az egyéni tapasztalat is csoportfiiggo.

A szerz6 megkisérli 6sszebékiteni a két allaspontot, mondvan, a kiilsé jelképek és hor-
dozok taldlkoznak az egyéni elmével, a belsd pszichével parbeszéd, narrativa és a kultara
révén, konkluzidja pedig az, hogy a kultara élettelen az ember fején kiviil, és a kultara nélkiili
ember is mitkddésképtelen (a szerzd a kozmopolitakat is kritizalja). Belsé mentélis és kiilsd
nyilvanos reprezentaciok segitik a kozosség onképének kialakulasat.

Keszei abban a kérdésben, hogy az egymast formald identitas és tarsadalmi normak
vildgéban az identitas az emberen beliil vagy kiviil helyezkedik-e el, a rugalmasabb csoporttal
¢s annak szimbolikus-narrativ konstrukcioéival valé ,,azonosulds” fel¢ probal terelni, amelyet
az egyén internalizalhat.

Felidézi a szerz6 a halbwachsi felosztast is: a kollektiv emlékezet egy csoporthoz
tartozik, efolott a tarsadalmi emlékezet az egész tarsadalomra kiterjed. Az identitast pedig az
— Assmanntol kolcsonzott — kulturdlis emlékezet formakincse segit megdrizni, az a kom-
munikativ emlékezetnél formalizaltabb, kanonizaltabb valami, ami megerdsit a tarsadalmat
sajat identitasaban.

A mult ,hasznélata” is érdekes: a tudas és emlékek Onéletrajzi emlékezetté szerve-
zO0dnek, egyfajta forgatokonyv alapjan, epizodikus emlékekkel, amelyeket rendszereziink, az
egyszerlibbek Osszetettebb, de elmosodottabb jelenetekbe allnak Ossze, ezek Osszessége a
film. Az onéletrajzi emlékezet nem csak az én, hanem a kultura fenntartdja is: az emlék-
felidézés segit lehorgonyozni szokasokat, normaékat, életszakaszok szilard tdmpontjait adjak
az adott kultira elvarasai nyoman, az idsebb generaciok torténeteibdl és hagyomanyos kul-
turdlis gyakorlatokbol kiindulva. Az integralt, hatarozott iranyt élettorténet stabil, idében foly-
tonos identitast eredményez.

Azaz az identitas és az emlékezet elvalaszthatatlanok: csak emlékeken keresztiil tud ki-
teljesedni az identitds, ami egyszerre allandd és valtozd dnazonossagszerll, egyéni Onépités.
Az identitas az értékalapt cselekvés és a csoportszolidaritas alapja, a szelf magja, a tarsadalmi-
politikai tevékenységek vagy diskurzusok altal meghatarozva. Sz¢élsdséges értelmezéseirdl is
ir Keszei: a kemény identités-értelmezés szerint az mindenkinek 1ényegi része', a puha viszont
csupan narrativ konstrukcionak latja, a narrativ pszichologia szerint az élettdrténet maga az
identitas. A szerzd csoportositja is az emlékeket epizodikusra, szemantikusra, és proceduralisra.

' Az esszencialista identitas-elképzelés pedig konnyen kizardva, kirekesztévé véalhat mas csopor-
tokkal szemben azoknak a kiilonbozoségeit ¢s megvaltoztathatatlansagat hangsulyozva; ezt a fel-
fogast elészeretettel alkalmazzak a totalitarius diktatarak.
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Felejtés és felejthetetlenség

Az emlékezet és felejtés nem a jo és rossz dichotomiaja, €s nem is egymast kizard fogalmak,
mert a felejtést lehet tartalékban 1évd, nem aktualizalt ismeretek 6rzésének tekinteni. Megfe-
lel6 kulcsokkal pedig az emlékek kapuja ujra kinyithato, az emlék felidézhetd, igy csak akkor
beszélhetiink felejtésrdl, ha mar kulccsal sem miikodik. Ebben segitheti, de gatolhatja is az
egyént a csoportemlékezet olyan mddon, ahogy a szerzé a szelekcido mikddését leirja domi-
nans narratorok és a nagy csoport extra torzitd hatdsa mellett. Ez lenne a kollaborativ gatlas,
amely amellett, hogy tarsas, Osszetartd szereppel bir, a felejtés és emlékezés 0sszekapcsolo-
dasat is bizonyitja®. Keszei példaként hozza fel a nemzeti torténelem kérdését, ahol kozvetlen
tapasztalat hijan versengd forrasok narrativai csapnak ossze emlékezetiink uralméaért.

A mult hasznalata is szelektiv, identitdsvezérelt folyamat; a kollektiv emlékezet pedig
kijeloli, mire és hogyan kell emlékezniink. A stabil identitast eldsegitd emlékeket szeretjiik
felidézni. Az erés negativ érzelmi toltettel bird emlékeket, példaul a traumakat egyébként is
nehéz abrazolni kiviilallok szamara, rdadasul ennek targyi — térbeli — kulcsait is eldszeretettel
tiinteti el az Uj hatalom. A kollektiv emlékezet részei a személyes, epizodikus emlékek mellett
a készen (mésok epizodikus emlékeibdl) kapott szemantikus emlékek is, az egyperspektivaju
kozos nemzeti mult pedig vonzo stabilitast adhat az egyén identitdsanak. A proceduralis
emlékezet is segit megorizni ezeket megemlékezések, ceremonidk forméjaban.

A traumakat viszont sokszor képtelenek vagyunk elfelejteni — a feledés a trauma tagada-
sat, elfojtasat jelentené. A trauma, mint Ricoeur nyoman a szerzé megjegyzi , mindig tarsa-
dalmi-kulturalis produktum, amelynek célja, hogy tanulsagai kéznél legyenek egy ujabb fenye-
getd helyzetben.

A szerz6 a feldolgozés csapdai kozott emliti meg, ha a gydsz a haragot és a kdlesonds
neheztelést taplalja; ha nincs meg a feldolgozashoz sziikséges egyiitt érz6 tarsadalmi kozeg,
vagy ha az elkdvetdk egylitt élnek az adldozatokkal.

Csend és diskurzus

Keszei megemliti a tarsadalmi csend fogalmat is, ami 1ényegében egyfajta tarsadalmi Gssze-
eskiivés a tabutémak elhallgatasara — ez egyéni szinten az erdszak aldozatainak hallgatisara
hasonlit — vagy a szintén a felejtést szolgalo ,,masrol beszElés”, amit a partallam az 1956-r6l
sz6106 diskurzusban kikényszeritett (é¢s amivel szemben 1étrejott az ellenemlékezet). A szégyen
egyben belso parancs is lehet a csendre.

Ma azonban nem a csend idejét €ljiik: a 20. szazad kozos torténelmi narrativajat féleg az
aldozatok perspektivdjabol keresik, ennek azonban szintén van csapddja: a traumakultira
elinflalhatja a trauma fogalmat, és blinbakkeresésbe is atcsaphat. Pedig ezeknek a helyze-
teknek a moralis kezelése fontos lenne, mert igy teremthetnek kozdsséget a kdzos narrati-
vumok — példaul a ma jellemzd, békito ,,szégyenkulturaban™. Ez Keszei szerint voltaképpen a
mikrotorténet gydzelme a makrovilag folott. Az érzelmek ilyenkor jo tarsadalmi kozvetitd-
eszkozok, segitségiikkel emlékezetk6zosség alakulhat ki k6zos konstrukcioval.

A traumak az egyéni szenvedés mellett a tarsadalmi rendet is kikezdik. Visszakdszon az

ember tarsadalomeldtti magara maradottsdga ¢és sebezhetdsége. A trauma akkor hat kollek-
tivként a tarsadalomra, ha a kozdsség szdmara is tisztazodnak a kdvetkezményei, igy eljut a

> A feledés baratja a modernizmus is: felgyorsult, valtozékony vilagunk és a felporgétt informacio-
domping Keszei szerint kikezdi a kozos multat, a kozos emlékezetkultirat és magat az id6érzékiin-
ket is; az épitett kdrnyezet egyhangusaga pedig kulturalis amnéziat sziil.
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kulturélis szintre €s k6zos jelentést kap. Ha ilyenkor nincs tarsadalmi szolidaritas, az meg-
rendiilést és begyogyithatatlan kozosségi sebeket okozhat”.

Végiil Keszei a trauma feldolgozasanak alapfeltételéiil a jo traumareprezentaciot emliti,
mint a felel6sség megallapitasat és a tovabblépés lehetdségét is tartalmazo, jol szerkesztett
torténetet, amely a tobbség elfogadasaval beépiil a tarsadalom struktirajaba, mesternarrativum
lesz (ebbe illeszti bele mindenki a maga torténetét), és a tarsadalom minden szférajat athatja a
vallastol a kozjogig, és kialakul a kozos emlékezet ritudléja. Elmondhatova kell tenni a trau-
makat €s vilagossa tenni, hogy a megbocsatas nem lehet azonos a felejtéssel.

Kérdés, hogy lehetséges-e terhelt kozelmulta régionkban atfogd kerettdrténetet 1étre-
hozni a tarsadalom kulturélis identitasanak*? Talan nem véletlen, hogy a szerzé is ugy érezte,
prologust kell irnia, kifejtve, hogy a 20. szazadi utan hazadnkban tan nincs is olyan csoport,
amelynek ne lenne oka gyaszolni, mikdzben a bizalmatlan 1égkor és a sok évtizedes kény-
szer(l hallgatés neheziti a kibeszélést, a megvitatést.

A terek és mi magunk

A hatodik és a hetedik fejezetek témadja a tarsadalom térbelisége, az identitds és a tér kapcso-
lata. A tér formaldja és megorokitéje az ott zajlé dolgoknak, egyfajta erétér: a tarsadalom
beleirja, beledérokiti magat, és folyton alakitgatja a teret, a tér pedig eliranyitja és tereli az
egyént, igy egyszerre struktira és dgencia is. Az egyén a tereken keresztiil ,,olvassa” a tarsa-
dalmat, és benne dnmagat. A tarsadalom pedig az egyénhez hasonléan valogat a nemzeti emlé-
kezethez az archivumbol a kanonizalasra var6, meglévo torténetekbdl. Itt Keszei felhivja a
figyelmet: a csoportok sokszor egymast kizard torténelmi tudata miatt egységes emlékezet
helyett ma mar ,,ellenemlékezeti csoportokbol szabdalt osszetett tdrsadalmak™ vannak, ame-
lyek szdmara a tér nem semleges, hanem jelentésteli kulturalis képzédmény. A terek a mult
valosagos, kézzelfoghatd emlékei, birtoklasuk ezért erdsiti az egyéni/nemzeti identitast. Sajat
,»hely” nélkiil Halbwachs szerint egy csoport sem maradhat fenn tartosan. A helyek torténetei
a lakok élettorténeteinek részeként €lnek tovabb ¢s a hely is gazdagodik a lakok egyéni
torténeteivel, azok helyhez, tdrsadalomhoz és egyénhez fiz6d6 jelentéseivel. Ezért van az,
hogy az uralkod6 ideologia a tér formalasaval is formalhatja a tarsadalmi gyakorlatokat, vagy
hogy a lakhelyvaltoztatassal az identitasunk is megvaltozik (ezért a kitelepitések vagy az el-
liz€s traumadja is igen sulyos). A VIL fejezetben egyébkeént egy érdekes Sussex-i tanulmany
leirdsa is helyet kap, amelynek konkluzidja, hogy pszichologiai motivaciok kozvetitik a
tarsadalmi és szimbolikus kapcsolatok hatasat a helyidentitas kialakitasa felé, a veszteségek
pedig ezektdl fiiggetleniil is erdsitik ezt a koteléket.

Keszei hozzateszi, hogy a helyek terén a modernitasban a ritudlis helyett a funkcionalis
szerep kertilt elétérbe, €s szaporodnak a nem-helyek, a puszta fogyasztoi igények kielégité-
sének kulisszai °. Ezzel parhuzamosan a modern én egyre nehezebben teremti meg az integ-
ritasat, a gyakori helyszinvaltozasok sem segitenek neki ebben. Mégis a jelképekkel €s torté-
netekkel benépesitett tér segit fenntartani az élettorténet koherencidjat, a kultira narrativumai
¢s ezekhez valo viszonyunk formaljak az énképiinket, és kategorizalnak, példaul nemzeti vagy
lokalis hovatartozas kérdésében — ez igaz telepiilésszinten is, amely beleépiil a narrativ tudat-
alattiba, mint példaul Budapest esetén a ,,blinds varos” narrativuma. A sok egymasra rakodott

? Mint a 2003. december 5-i népszavazas cserbenhagyas-hangulata.
* Stefano Bottoni torténész szerint ez esélytelen a magyar-roman viszonylatban.

° Modernizmus-kritikajahoz érdemes hozzavetni a modern vérosépitészet ,,se hus, se hal kozosségi
tereit”.
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réteg miatt, jegyzi meg, a helyek olvasasa is nehéz, bar az egyéni percepcio, az odakoltdzés,
az elsajatitas, birtokba vétel modja is izgalmas, ahogy Illyés Gyula példdjan keresztiil be is
mutatja, hogyan integralja vagy tavolitja helyi fizikai és tarsadalmi kornyezetét az ember
olvasotevékenységével, utkeresésével.

A konyv utols6 fejezete 1ényegében az elsé hét Osszefoglaloja: a fejezet egyébként
2010-ben Az emlékezet rétegei cimmel kiilon cikként meg is jelent, és lathatoan mind
struktirajaban, mind tartalmaban lefedi a kotetet, igy valosziniileg annak kiindulopontjaként
is szolgalt. Némi pluszként esetleg felfedezhetd benne a kollektiv emlékezet bovebb kifejtése,
a kozos torténelem — napi politika altal kihaszndlhaté — mozgositd ereje, illetve annak a
ténynek a rogzitése, hogy maga a torténész is perspektivikusan valogat, az egyes események
pedig Gjra- €s Ujraértelmezddnek az Gjabbak hatdsara (példaul Trianon utan a mohacsi vész
szerepe is atértékelddik, mint a nemzetiségek betelepedését lehetdveé tévo torokdulas kezdete).

Osszegzés

A szerzd fontos torekvése, hogy megkisérel ,,rendet tenni” a sokféle diszciplina 4ltal hasznalt
fogalmak kozott és egyfajta kozos nevezot talalni a sokféle értelmezésnek. Az aprolékosan
felépitett fejezetek lazan kapcsolddnak egymashoz: ez egyrészt lehetdveé teszi, hogy a szerzd
mindegyiknél némi bevezetdvel adjon lendiiletet az olvasonak az egyébként informaciogaz-
dag, tomor tanulmanyok szdvegtdrzséhez; masrészt viszont széttagoltsdgot eredményez, ami
nem segiti a konyv egészének gordiilékeny olvasasat. S6t a traumatikus emlékeket targyalo
6todik és a hely és identitds témakorével foglalkozo hatodik fejezet témai kozotti éles valtas
csokkenti a kotet koherenciajat, nem beszélve az utolsé fejezetrél, amely szinte egy az egyben
azt adja vissza, amit a kdnyv tobbi része mar elmondott.

A kotet tobb ponton ismétli magat, s mindahanyszor ugy, mintha teljesen 0j ismeretet
kozolne. Példaul az identitds sz6 metaforikus hasznalatdra vonatkozo rész haromszor (3., 6.,
8. fejezetek) is megtalalhato, és az 6népités fogalmanak definicidja, az identitas otféle meg-
hatdrozasa, az identitds valtoz6 és mégis 6nazonos jellegének azonosuldson keresztiil térténd
fejtegetése is tobb alkalommal szerepel. Endel Tulvin 256 féle emlékezetre vonatkozé kri-
tikdja kétszer talalhatd a szovegtorzsben, egyszer pedig a nyolcadik fejezet bevezetdjeként is
megjelenik.

Mindemellett a szerzd a teriilet eredményeinek kreativ értelmezésével és interpreta-
lasaval, fontos 0sszefiiggések feltarasaval nagyon alapos munkat végez, és nem tul szamos, de
annal fontosabb Uj fogalmat is bevezet, ezek koziil példaul az emlékezethez vezetd kulcs
fogalma mindenképen figyelemremélto.

Keszei Sandor 0sszességében olyan konyvet ad az olvasod kezébe, amely alapmi lehet
az interdiszciplinaris emlékezetkutatds megismeréséhez és kiindulopont az ezt érintd kutata-
sokhoz.



