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NOK A VALLALATIRANYITASBAN

Dr. Bartok Istvan,
egyetemi docens

Edutus Féiskola, Edutus College

Osszefoglalé

Jelen tanulmény arra véllalakozik, hogy megvilagitsa a leginkabb exponalt magyar vallalatok
esetében: a tdzsdén jegyzett nagyvallalatok korében hogyan alakul a ndk részvétele a
felsészintli irdnyitd testiiletekben. A magyar statisztikak, tobb mint elégséges bizonyitékkal
szolgalnak arra, hogy ndi népesség nem marad el, s6t néhany teriileten el6rébb is jar a
fels6foku végzettség megszerzése terén, mint a férfiak. A véllalatok irdnyitdsdhoz sziikséges
ismeretek megszerzése sem jelenthet lekiizdhetetlen akadalyt azok szamdra, aki mar egy
diploma megszerzésével bizonyitottak képességeik meglétét. A sok terlileten lezajlott
tarsadalmi és gazdasagi valtozasok ellenére azonban a ndk szerepe a gazdasagi dontéshozatal
fels6 szintjein még jelentdsen elmarad az egyéb teriileteken betdltott szerepiiktél. A ndk
tarsadalmi szerepének valtozédsa 0j igényeket hoz 1étre a vallalatirdnyitas teriiletén is, mely

megjelenik a tevékenység szabalyozasanak valtozasaban.

Abstract

The present study is aimed at illuminating the participation of women in the highest level
corporate governance bodies in the case of the most exposed Hungarian companies, the large
listed corporations. The Hungarian statistics provide more than sufficient evidence for the fact
that the female population does not lag behind the male population in obtaining a higher
education degree and even may come before males in certain areas. Acquisition of skills
required for the management of companies does not constitute an insurmountable obstacle for
those who already have a degree which proves the existence of their capabilities. Despite the
social and economic changes that took place in many areas, however, the role of women in

the top levels of economic decision-making still significantly lower than in other areas.
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Changes in the social role of women create new demands in the area of corporate governance,

which appears in the changing regulatory regime.

A fejlett tokepiacokkal rendelkezd orszagokban mar jo ideje felmeriilt az a kérdés, hogy a
vallalatiranyitas legfelsé szintjein mennyire tiikr6zodik a tarsadalom rétegzddése. Sokszor, ez
a kérdés, mint a kiilonféle, az adott tarsadalomra jellemzd kisebbségek megjelenésének és a
tarsadalomban beto6ltott aranyainak a vaéllalatiranyitas testiileteiben valdé megjelenésiikkel
torténd Gsszehasonlitds formajaban jelenik meg (Id. Branson). A ndk, természetesen, aligha
tekinthetok kisebbségnek a tarsadalomban, mégis, a nemzetkozi felmérésekben, sokszor a
kisebbségi kérdés részeként jelenik meg a vallalatok iranyitasaban betoltott szerepiik.

A vallalatok iranyitasaval foglalkoz6 kutatdsoknak mar hosszu ideje témajat képezi az a
kérdés, hogy az iranyitd testiiletek Osszetétele hogyan befolydsolja a véllalati mitkddés
eredményességét. A kutatasok soran sokat finomodott a kép: kezdve azzal az allitassal, hogy a
tarsadalmi nem szerinti 0sszetétel nem befolyasolja a vallalati értéket (Id Siciliano); egészen
odaig, hogy a no6k erdteljesebb részvétele az iranyitdtestiiletek munkajaban javitja a
vallalatiranyitas szempontjabol gyengébb teljesitményli vallalatok értékét, mig rontja a jol
vezetettekét (1d. Adams — Ferreira). A tudomanyos vitdk mellett azonban, legalabb azokkal
megegyez0 jelentdségili, hogy a ndk tarsadalmi szerepének valtozéasa 11j igényeket hoz 1étre a
vallalatiranyitas teriiletén is, mely megjelenik a tevékenység szabalyozasaban is (Id. az
Eurdépai Parlament 2013. november 20-i jogalkotési allasfoglaldsa). A magyar helyzet ezen
téren szintén elemzést érdemel, melyre nem jelen tanulmany jelenti az elsd kisérletet (1d.

Nagy Beata).

A vallalati iranyito testiiletekben valo részvétel kovetelményei

Nyilvanvald, hogy a nagyvallalatok vezetése megkivanja a részvételhez sziikséges tudas és
képességek meglétét. A vallalatiranyitasban valorészvétel egyik fontos feltételét a megfeleld
ismeretek megléte jelenti, melyhez a fels6foka végzettség megszerzése alkalmas kiindulopont
lehet. Ha megvizsgaljuk a felsdoktatds helyzetét az elmult évtizedekben, akkor azt
tapasztalhatjuk, hogy folyamatosan nétt a felsGoktatasban résztvevd népesség szama és aranya

is (1d. 1. abra). Ez egyfeldl, a modernizal6dé gazdasag novekvo kovetelményeihez torténd
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1. dbra Felséfoku végzettség a 15-74 éves népességben (1998-2012) [ezer {6]
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tarsadalmi alkalmazkodés folyamatanak a részét képezi. Masfeldl, azt is megallapithatjuk a
rendelkezésre 4llo statisztikdk alapjan, hogy a fels6oktatas bdviilésében a ndi népesség is

kelloképpen kivette a részét (1d. 2. abra).

2. ébra Felsofokt végzettség a 15-74 éves ndi népességben (1998-2012) [ezer 0]
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S6t, az elozo allitasnal tobbet is mondhatunk a 3. 4bra alapjan. Az 4bra azt mutatja, hogy a
ndék, mar hosszii ideje tobbségben voltak a foiskolai képzéseket valasztok kozott.
Ugyanakkor, a 3. 4bra arrol is beszamol, hogy az egyetemi képzések korében felzarkoztak a

nok a férfiakhoz a huszonegyedik sz4zad elsé évtizedére. Nem tulzés, talan azt josolni, hogy
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ez a felzarkozasi folyamat nem is igen fog megallni a kozeljovoben.

3. abra N6k aranya a foiskolat és egyetemet végzettek kozott (1998-2012) [ezer 6]
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A bemutatott statisztikak, tobb, mint elégséges bizonyitékkal szolgdlnak arra, hogy ndi
népesség nem marad el, s6t néhany teriileten eldrébb is jar a felsdfoka végzettség
megszerzése terén, mint a férfiak. Ugyan, ebben a dolgozatban nem megyek bele a
részletekbe annak bizonyitdsa érdekében, hogy a felséfoku végzettség megszerzése és a
vallalatiranyitasban torténd eredményes részvételhez megkovetel ismeretek és képességek
egymassal erdsen korrelaltak. Nyilvanvald, hogy az iizleti kornyezetben szerzett vezetoi
tapasztalat, vagy a vallalati eredmény értelmezéséhez sziikséges szamviteli ismeretek
szlikségesek a vallalatiranyitasban torténd eredményes részvételhez; és ezeket, onmagaban a
felsofoktl végzettség megszerzése nem garantalja. Mégis elmondhatjuk, hogy a vallalatok
iranyitasahoz sziikséges ismeret megszerzése nem jelenthet lekiizdhetetlen akadalyt azok
szamara, aki mar egy diploma megszerzésével bizonyitottak képességeik meglétét. Mindezek
alapjan tehat jogosan varhatnank, hogy a ndk hasonld szerepet tdltenek be a
vallalatiranyitasban, mint egyébként amit tudasuk, ismereteik alapjdn a munka vildgaban
elértek a huszadik szazadban. Am, a helyzet sem Magyarorszagon, sem pedig a vilagban,
altalaban nem ez; s6t, éppen ellenkezdleg, varakozasaink ellenére alig talalunk ndi vezetdket a

véllalatok legfelsébb iranyitasaban.

Nok a magyar tozsdei vallalatok fels6 vezetésében

A jelen tanulméany arra vallalakozik, hogy megvilagitsa a leginkabb expondlt magyar
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vallalatok esetében: a tézsdén jegyzett nagyvallalatok korében hogyan alakul a ndk részvétele
a felsOszintll irdnyito testiiletekben.

Az igazi, nagy tarsadalmi kérdés az, hogy milyen médon alakul a nék szerepvallalasa a
gazdasagban. Ez azonban egy nagyon Osszetett probléma, melynek elemzésére egy révid
eldadas keretében nem lehet vallalkozni. A gazdasag egyfajta krémjét jelentik a tézsdén
jegyzett nyilvanos részvénytarsasagok. Feltételezhetjiik, hogy miikodésiik modellként szolgal
a gazdasag tobbi szerepldje szamadra, vagy, legaldbbis a szokdsosnal nagyobb figyelem dvezi
mukodésiiket. Ezért kiillondsen izgalmas, hogy milyen modon kezeli a ndk szerepét ez a
fejlédo €s progressziv vallalati kor.

A Budapesti Ertéktézsde, honlapjan mindenki szamara hozzaférheté médon kozli a tézsdei
kibocsatdo cégek adatait. A cég adatai kozott egyebek mellett szerepel az igazgatosag, a
vallalatvezetés ¢és a felligyeldbizottsag személyi Osszetétele. Az egyes kibocsatok a tézsdei
kereskedelem kategodridi szerint csoportosithatdak. Jelen tanulmany szdmara a részvényeket
kibocsato vallalatok jelentik a vizsgaland6 kort, melyen beliil két fajta kategdria bir kiilonos
fontossaggal: a prémium részvény kategoridba és a standard részvény kategoéridba sorolt

vallalati kor

1. tiblazat BET, Prémium részvény kategéria 2013.11. h6

Prémium részvények 13 kibocsatoé
Igazgatdsag
lgazgatdsagitagok szdma |gazgatdsagitag né N&k aranya az igazgatdsagban
93 6 6%

Felligyel6 bizottsag
Felligyel6 bizottsagi tagok
szama FelligyelG bizottsagi tagn6 NG&k aranya a felligyel6bizottsagban
67 10 15%
Iranyito testiiletek
Irdnyitd testiletek tagjainak

szama Iranyité testileti tag n6 NGk ardanya a testlleti tagok kdzott
160 16 10%
FelsGvezet6k
Fels6vezet6k szama Fels6vezeté né Nék aranya a fels6vezetk kozott
57 3 5%

Forras: sajat szamitas, a BET adatai felhasznalasaval

A prémium részvény kategdridban, a vizsgalat idOpontjdban: 2013. novemberében

tizenhdrom vallalat volt jelen (Id. 1. tdblazat). A prémium részvény kategoéridban jelen 1€vo
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vallalatok igazgatdsagaiban Osszesen 93 fO volt a tagok szdma. Kozottik a ndk szadma
Osszesen 6 fO0 wvolt, amely mintegy 6 szdzalékos képviseleti ardnyt jelent. A
feliigyelébizottsagok Osszesitett 1étszama a prémium részvény kategoériahoz sorolt vallalatok
esetében 67 o volt. A feliigyeldbizottsagok munkajaban résztvevok ndk szama 10 f6 volt,
mely 15 szdzalékos aranyt képvisel. Tehat, ezek alapjan megallapithatjuk, hogy a
feliigyelOobizottsagokban magasabb a ndi részvétel, mint az igazgatésagok esetében. A két
iranyito testiilet: az igazgatdsdg és a felligyelObizottsag tagjainak Osszesitett 1étszama a
prémium részvény kategoria esetében 160 6, melyeken beliil a nék 10 szazalékos aranyban,
16 fovel jelennek meg. A vallalatok altal megnevezett felsdvezetok szama Gsszesen 57 1Ot tett
ki, melyek kozott 3 nét talalunk, mely 5 szazalékos aranyt jelent. A felsévezetd szamok jol
jellemzik azt a helyzetet, mely az iranyitd testiiletek esetében is érvényesiil: a bekeriiléshez
szlikséges tapasztalat megszerzése a legfelsObb menedzseri szinten nehézségekbe iitkozik.
Ezek alapjan tgy latszik, hogy a ndk karrierutjat behatarold ugynevezett ,ivegplafon” a

vallalati hierarchian beliil alacsonyabb szinten helyezkedik el.

2. tablazat BET, Standard részvény kategéria 2013.11. ho

Standard részvények 27 kibocsato
Igazgatdsag
Igazgatdsagi tagok szama Igazgatosagi tag n6 ndk ardnya az igazgatésagban
130 17 13%

Felligyeld bizottsag
ndk ardnya a
Felligyeld bizottsagi tagok szama Felligyeld bizottsagi tag n6 fellgyelGbizottsagban
64 4 6%
Irdnyito testlletek
NGk aranya a testlleti tagok

Iranyito testlletek tagjainak szama Iranyito testileti tag né kozott
194 21 11%
Fels6vezetSk
Fels6vezetSk szama FelsGvezetd n6 ndk aranya a felsévezetSk kozott
59 16 27%

Forras: sajat szamitas, a BET adatai felhasznalasaval

Megvizsgaltam a ndi részvétel helyzetét a népesebb, mintegy 27 vallalatot tartalmazo
standard részvény kategoriaban is (1d. 2. tdblazat). A vallalatok altal kozolt adatok szerint, az
igazgatosagokban dsszesen 130 f6 miikodott kozre 2013. novemberében. A ndi igazgatdsagi
tagok szama 17 f6, amely 13 szazalékos aranyt képvisel. A 27 vallalat feliigyelobizottsagai

munkdjdban 64 {0 vett részt; és koziilik4 f6 nd volt, mely 6 % aranynak felel meg. Az

10
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iranyitotestiiletek tagjainak szdma Osszesen 194 f6 volt, melyben a ndi részvétel 21 f0,
mintegy 11 szézalék. A standard részvény kategoriaba sorolt vallalati kdrben tehat, szemben a
prémium vallalatokéval a nagyobb aranya ndi részvétel az igazgatosagokban valosult meg. Az
iranyitotestiileti tagsag tekintetében azonban 0Osszességében hasonldo a helyzet: a ndk
hozzavetdlegesen a tagok egytizedét teszik ki. Dacéara a kétszer tobb vallalat jelenlétének a
kategoridban a standard részvények kozott a vallalatvezetésben megnevezett menedzserek
szama alig kiilonbozik a prémium kategoriaétol; dsszesen 59 vezetd tartozik ide. Koziiliik
viszont 16 f6 nd, ami joval magasabb aranyu, 27 szazalékos részvételt jelent, ami Gtszor
magasabb, mint a prémium kategoriaban. Ez a magasabb részvételi arany joval realisabb
értéket képvisel, mely valosziniileg kozelebb esik a teljes vallalati populaciot jellemzo

értékhez

3. tablazat BET, Prémium és standard részvény kategéria 2013.11. h6

Prémium és standard részvények 40 kibocsato
Igazgatdsag
Igazgatdsagi tagok szama Igazgatdsagitag n6 nék aranya az igazgatdosagban
223 23 10%
Felligyel6 bizottsag
Felligyeld bizottsagi tagok szama  Felligyeld bizottsagi tag n6 ndk ardnya a felligyel6bizottsagban
131 14 11%

Irdnyito testiletek
Irdnyitd testiletek tagjainak

szama Iranyito testileti tag né NGk aranya a testlleti tagok kozott
354 37 10%
Fels6vezet6k
Fels6vezetdk szama Fels6vezetd né nék aranya a felsévezet6k kozott
116 19 16%

Forras: sajat szamitas, a BET adatai felhasznalasaval

A harmadik tabldzat, a két kategoridba sorolt jegyzett részvénytarsasagok
iranyitotestiileteinek ¢és felsd szintli menedzsereinek adatait Osszegzi. A ndi részvétel ezen
iranyitotestiiletekben atlagosan 10 szazalékos értéket mutat. Természetesen, mindannyian
tudjuk, hogy ez az arany semmiképpen nem felel meg a ndk gazdasagi szerepvallalasanak,
nem is beszélve tarsadalmi szerepiikrdl. Ugyanakkor nemzetkdzi Osszehasonlitasban

egyaltalan nem mondhat6 rossznak.
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4. tablazat N§ vezérigazgatok BET, Standard részvény, 2013.11. ho

FORRAS Vagyonkezelési és Befektetési
nyilvdnosan mikodd Részvénytarsasag dr. Hidasi Emese, vezérigazgato

FreeSoft Szoftverfejlesztd és
Szamitastechnikai Szolgaltato Nyrt. ECK llona, vezérigazgato

Forras: BET adatbézis
A negyedik tabldzat a részvénytarsasagokban csucsvezetdi feladatokat vallaldé ndkre
vonatkoz0, sajnalatosan rovid adatsort tartalmazza. A tanulmany irasanak idején minddssze

két olyan t6zsdei vallalat volt Magyarorszagon, melyet ndk vezettek.

5. tdblazat Nok és férfiak ardnya az ligyvezetdk kozt a nemzeti részvénytdzsde 50 legnagyobb
nyilvanosan jegyezett cégében, Kozép-Europaban

Orszag Arany Nem 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Eurdpai Unid (27 orszag) % férfi 98 97 97 96 97 97 97 97 97 97
né 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3
Cseh Koztdrsasag % férfi : 94 98 97 89 85 91 91 100 83
né : 6 2 3 11 15 9 9 0 17

Magyarorszag % férfi 96 98 95 95 100 100 100 92 100 100

| ng 4 2 5 5 0 0 0 8 0 o |

Ausztria % férfi 100 98 98 100 100 100 100 100 100 100
né 0 2 2 0 ] 0 0 0 ] 0
Lengyelorszag % férfi : 90 92 88 89 89 95 95 89 95
né : 10 8 12 11 11 5 5 11 5

Romaénia % férfi 100 100 98 97 100 92 100 100 100 100
né 0 1] 2 3 1] 8 0 0 (1] 1]

Szlovénia % férfi 94 92 81 80 100 100 93 94 95 89
[ né 6 8 19 20 ] 0 7 6 5 11

Szlovékia % [ férfi 100 20 94 96 80 90 90 90 20 90

né 0 10 6 4 20 10 10 10 10 10

Forras: European Commission Database: women & men in decision-making

A nok gazdasagi szerepe az Eurdpai Unioban

Az Eurdpai Uni¢ is folyamatosan foglalkozik a nék szerepvallalasaval a gazdasagi életben. A
nok dontéshozoi szerepkorére vonatkozoan rendelkezésre allnak eurdpai uniods statisztikak,
melyek lehetdvé teszik az 0sszehasonlitast. Az 6todik tablazatban az Europai Bizottsag altal
gyljtott adatokbdl néhany kozép-eurdpai orszagra vonatkozoan lathatunk adatsorokat. A
nemzetk6zi Osszehasonlitdst neheziti, hogy a részvénytdrsasagi iranyitotestiiletek formai

valtozatosak Europaban. A tablazatban szereplé adatok az 6tven legnagyobb tézsdén jegyzett
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részvénytarsasag ligyvivo testiiletei vonatkozasdban kinal 0sszehasonlitast. Anélkiil, hogy a
részletekbe tulzottan belemennénk, tudjuk, hogy a kontinensen sok orszagban a
feliigyeldbizottsdg ald rendelt igazgatésagok miikddnek, melyeknek a vallalat felsé szinti
menedzsmentjébdl keriilnek ki a tagjai. Az 6sszehasonlitas, alapjaban ebbdl a helyzetbdl indul
ki. A tablazatban szereplé adatok eléggé valtozékonyak, de Gsszességében azt mondhatjuk,
hogy az eurdpai unios atlagtol és az osztrak adatoktél nem maradnak el a magyar adatok,
amennyiben van értékelhetd értékiik. A kozép-eurdpai orszagok koziil Csehorszagban és

Szlovakiaban latszik egyfajta trendszerti fejlodés a ndi gazdasagi vezetOk aranyat tekintve.

6. tablazat Nok és férfiak aranya az ligyvezetok kozt a nemzeti részvénytdzsde 50 legnagyobb
nyilvanosan jegyezett cégében, Nyugat-Eurdpaban

Orszég [ arany | Nem | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012 |
Eurépai Unio (27 orszag) % férfi 98 97 97 96 97 97 97 97 97 97
nd 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3
Németorszig % féerfi | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 97 97 97
né 0 0 0 0 0 0 0 3 3 3
Spanyolorszag [y férfi | 98 o8 9% | 96 100 | 100 97 97 100 | 97
né 2 2 4 4 0 0 3 3 0 3
Franciaorszag % férfi | o8 % 96 96 | 100 | 100 | 100 | 97 97 94
| né 2 4 a | a 0 0 0 3 3 | s
Olaszorszag % ferfi | 96 98 96 96 95 95 95 97 97 | 100
nd 4 2 4 4 5 5 5 3 3 0
Egyesillt Kirdlység % ferfi | 100 | 100 | 100 | 100 | 98 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
né 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

Forras: European Commission Database: women & men in decision-making

A hatodik tablazat néhany nagyobb eurdpai unids orszdg vonatkozdsdban ismerteteti a
Bizottsag altal gytijtott, a ndi vallalatvezetOk szerepét jellemzd adatsorokat. A nagyobb unios
tagallamok legnagyobb vallalatai esetében nagyjabdol hasonld képet kapunk, mint amit a
magyar adatsor mutat. Ezek alapjan meg is fogalmazhatnank a tanulsdgot, hogy a ndék
gazdasagi vezet6i helyzetét tekintve egész Europaban hasonlo a helyzet, és ha azon valtoztatni
nem akarunk, akkor nincs is tovabbi teend6. Ez a kép azonban ellentmond az egyéb
forrasokbol rendelkezésiinkre all6 informacioknak.

Ismeretes, hogy az Eurdpai Unidi vezetdi folyamatosan foglalkoznak a kérdéskorrel. A
legujabb fejlemények kozé tartozik az Eurdpai Parlament 2013. november 20-i jogalkotasi
allasfoglalasa a tézsdén jegyzett tarsasagok nem tligyvezetd igazgatoi korében a nemek kozotti
egyensuly javitasarol és kapcsolodo intézkedésekrdl szolo eurdpai parlamenti €s tandcsi

iranyelvre iranyuld javaslatrol. A jogalkotasi allasfoglaldas megismétli a korabbi, az Europai
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Parlament altal 2011. jalius 6-an elfogadott ,,A nék és a vallalkozasvezetés” cimmel késziilt
nem jogalkotédsi allasfoglalasaban szerepld javaslatot, mely siirgette a tarsasagokat, hogy
2015-re érjék el a vezetotestiiletekben a nék 30 %-o0s, illetve 2020-ra 40 %-os aranyat, mint
kritikus hatart.

A javasolt kvotakkal kapcsolatban elég nagy ellenallds mutatkozott a legtobb unids
tagallamban. Kozben, azonban azt is lathatjuk, hogy egyre tobb orszag csatlakozik a kvotat
alkalmazok koréhez. Az uttoronek mondhatd Norvégia mellett, mely 2008-ban vezette be a 40
szazalékos kvotat felzarkozott Franciaorszag, Belgium, Spanyolorszag, Hollandia, Izland ¢és
Olaszorszag is. Svédorszag ¢és az Egyesiilt Kiralysag kijelolt célértékek onkéntes alapon
torténd bevezetése mellett dontott. Természetesen lehet biralni a kvotakat, amiért kiilso
kényszer formajaban szélnak bele a magan véllalatok vezetési ligyeibe. Masfeldl, a kvotakat
tamogatok is ideiglenes intézkedésnek tekintik a kvotdk bevezetését, melyek a tarsadalmi
valtozasok gyorsitasara szolgalnak. Az Egyesiilt Kiralysag példdja jol mutatja, hogy a kvotak
mellett mas eszkozok is alkalmasak lehetnek a kivant eredmények elérésére (1d. Lord Davies).
Akar kvotakkal, akar mas eszkozokkel, de elindult Eurdpdban a gazdasag mitkddésének

atalakuldsa ezen a teriileten és a valtozadsok megallithatatlanak latszanak.
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CENTRUM-PERIFERIA VISZONYOK A
VILAGGAZDASAGBAN

Dr. Juhasz Krisztina, Phd,
Foiskolai tanar

Edutus Féiskola, Edutus College

OSSZEGZES

A centrum-periféria modell tobbféleképen értelmezhetd, jelenleg vildggazdasagi
szinten, fejlettségi dimenzidban értelmezziik. Tekintve, hogy napjaink vilaggazdasagaban a
miikodotdke-befektetések dominans szerephez jutnak, a cikk ezek alapjan gondolja Gjra a
modellt. Kiilonb6zd javaslatokat tesz a centrumok lehatdrolasdnak modjara, majd Kelet-
Ko6zép-Eurépa néhany orszaganak elemzésével igazolja a nyugat-eurdpai centrumtérség

dominans szerepét.

ABSTRACT

Center and periphery can be interpreted in many several ways. This paper analyzes the
question on the level of the world economy and in the dimension of development. In today’s
global economy became foreign direct investments by/ instead the trade relations more and
more dominant. The goal of the paper is to set up the principles of the center-periphery model
on the basis of foreign direct investments. It shows several ideas how to define the centers and

confirms the dominant role of the western european center in Central and Eastern Europe.

Bevezetés

Az elbadas a vilaggazdasag térszervezddésének egyik elemét: a centrum-periféria
viszonyok kérdéskorét elemzi, épitve a 2012-13as tanév tavaszi félévében tartott Globalis
gazdasag térségi folyamatai c. szakkollégium eredményeire. E szakkollégium, és az ahhoz
kothetd témak egy atfogd kutatasi tervbe illeszthet6k, melyek a globalis gazdasag térbeli
folyamatainak, azon beliil a centrum-periféria viszonyok (azok létezésének? atalakuldsadnak?)
elemzéséhez kothetdk. Az eldadas elsddleges célja e kutatdsnak, illetve kutatasi tervnek a

bemutatdsa, a felmeriild kérdések ismertetése és az e kérdésekre kapott eddigi valaszok
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Osszegzese.
1. A centrum és periféria értelmezésének néhany kérdése

A centrum-periféria modell a tarsadalom- ¢és gazdasagtudomanyokban -elterjedt
paradigma. Ennek Iényege réviden ugy vazolhatd, mint egy zart, egyenl6tlenségi rendszer,
melyben centrum ¢&s periféria kozott egyenldtlen fliggdségi viszony all fonn, a centrum
meghatarozo, befolyasold szereppel bir a periféria folott. Kiemelendd, hogy a centrumnak és
periférianak a szerepe, besoroldsa nem alland6: valtozhat térben és idében egyarant. Egy
vizsgalt teriiletegység az értelmezés jellegétol, illetve a térségi szinttdl fliggden, amiben
gondolkozunk, tekinthetd centrumnak, de akér periférianak is.

Ugyanis a modell és ezzel egyiitt maga a centrum is, tobbféleképpen értelmezhetd.
Elkiilonithetd egymastol a

. helyzeti (foldrajzi) centrum (és periféria), melynek lehatarolasanal a tdvolsag

jelenik, meg, mint kozponti fogalom. A centrum ez esetben egy Kkitiintetett hellyel

azonos, mig a periféria egy kiils6, peremi zénat jelent.

o a hatalmi szempontbo6l értelmezett centrum-periféria megkozelités 1ényege a

fliggdség, az érdekérvényesitési egyensulytalansdg. A centrum befolyasold szerepéhez

tarsadalmi mechanizmusok, intézményrendszer kapcsolodik. A hatalmi szempontbodl

értelmezett periféria a fliggdségi, kiszolgéltatott viszonyban 1évd teriiletet testesiti

meg.

o a fejlettségi centrum hatékonysagi, jovedelmi szempontbdl értelmezett

kozponti térségeket jelent. Ez alapjan centrumnak a fejlett, periféridnak az elmaradott

teriiletek tekinthetok, eltérd belsd strukturaval, melynek kovetkeztében eltérdek a

teriiletek megujulasi, fejlédési lehetéségei. (Juhasz-Bakler 2013, Nemes Nagy 1996)

Ez a modell a vizsgalat céljanak megfelelden, tobbféle teriileti szinten &s
vonatkozasban értelmezhetd, alkalmazhatdé megkozelités a vildggazdasag térszervezddésére, a
vilaggazdasagban megjelend hatalmi, fejlettségi viszonyok leirasara is. Wallerstein
munkassagaban ramutat, hogy a kifejldodé novekedési podlusok, a nagy innovacids
keépességgel, hatalmi funkciokkal rendelkez6 centrumok er6s6dése nyoman a vilag tobbi része
perifériava siillyed. A centrumok novekedéséhez nélkiilozhetetlenek — nyersanyagforras
illetve felvevdépiacként- a periféridk. (Probald 1994, 28. oldal) Wallerstein elméletében
szerepelnek félperiféridk is, mely teriiletek a centrum orszag viszonylatdban periférianak
szamitanak, de a periféria vonatkozasdban centrumként értelmezheték. A vilaggazdasagi

szintll centrumok, illetve periféridk lehatarolasara a nemzetkozi kereskedelmi kapcsolatok
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alapjan kerilt sor. Ennek alapjdan az USA-hoz, mint centrumtérséghez tartozo periférikus
teriilet Latin-Amerika, a Nyugat-Eurdpai centrumtérség hagyomanyos periférikus teriilete
Dél- illetve Kelet-Europa, valamint a gyarmatositas kovetkezményeként Afrika, mig az azsiai
(Japan) centrumtérséghez tartozé periféria Ausztralia, Oceénia, illetve a NIC-orszagok. Ez a
,hagyomanyos” centrum-periféria kép azonban napjainkban tébb vonatkozéasban is
atértékelésre ad okot. Az elmult idOszak valtozasai 0j dimenzidkat nyitnak a vilaggazdasag
hatalmi atalakulasaban, eldrevetitve egy 0j korszakot, 0j hatalmi kézpontokkal. Ezek koziil a
valtozasok koziil az alabbiakat emelném ki:
1. A globalis folyamatok: foként a transznaciondlis vallalatok szerepének, valamint a
nemzetk6zi pénziigyi folyamatoknak a felértékelddése és uralkodova valasa.
2. A Szovjetuni6 felbomlasa.
3. A 2001. szeptember 11, illetve az azt kovetd események az USA sebezhetdségét, illetve
hatalménak korlatozottsagat bizonyitjak.
4. A 2008-t61 kibontakoz6 gazdasagi valsag és annak teriileti-gazdasagi-politikai
kovetkezményei.
5. Az eurodpai folyamatok (Németorszag ujracgyesitésétdl kezdve az integracids folyamatok
mélyiiléséig, ennek a lehetdségei illetve kihivasai).
6. A Pacifikus-térség (foként Kina) megerdsodése.
Kérdés, hogy az elmult évtizedek valtozasainak kovetkeztében hogyan alakul at a
vilaggazdasag térszervezddése, a hagyomdnyos centrum-periféria relaciok mennyiben
véltoznak? Mivel az utobbi évtizedek vilaggazdasaganak meghatarozd szerepldivé vélnak a
transznacionalis vallalatok (TNC-k), ezért a tovabbiakban a centrum-periféra rendszer
vildggazdasagi értelmezését a TNC-k tevékenységéhez, szerepéhez kothetd adatok (G.m.
vallalatok szama, illetve kiilfoldi miikoddtoke-befektetések = FDI) alapjan igyekszem
feltérképezni. A tovabbiakban e rendkiviil szertedgaz6 kérdéskornek két elemét szeretném
érinteni. Eldszor a centrumok lehatdrolasanak nehézségeire illetve kérdésére térek ki, majd
Németorszag tokekivitelének elemzésén keresztiil arra a kérdésre igyekszem valaszt talalni,

hogy Kelet-Ko6zép-Eurdpaban érvényes-e még a hagyomanyos centrum-periféria lehatarolas.

2. A centrumtérségek atalakulasa

Mar onmagaban annak a kérdésnek a megvalaszolasa sem egyszerli, hogy jelenleg
mely térségek tartoznak a vilaggazdasag centrumai kozé. Még akkor sem, ha elemzésiinket

kifejezetten a gazdasagi/fejlettségi kérdéskorre sziikitjiik, szdmtalan kérdés meriil fel. Csak
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néhanyat emlitek ezek koziil, messze a teljeség igénye nélkiil.

A centrumok lehatarolasanak egyik viszonylag komplex megkozelitését adja a
Subramanian altal kidolgozott ,,dominance” vagyis hatalmi index. Ebben a mutatoban a
szerzO a ,.hatalmat” nemcsak a bruttdé nemzeti termék alapjan vazolja, hanem kiegésziti azt
egyéb szempontokkal. Ahogyan azt az 1. 4bra is szemlélteti, a nagyhatalmak kore a
vilaggazdasag torténete soran dinamikusan valtozik. Jelen korszakban az atalakulés
egyértelmiien érzédik: az USA, mint egyetlen szuperhatalom mellé¢ 0j nagyhatalomként
zarkozik fel Kina, aki ,,viszonylag rovid idoén beliil uralkodd szerepet jatszik majd a
vildggazdasagban, s nemcsak a BNT (Bruttdé Nemzeti Termék), hanem az ennél szélesebben
értelmezett gazdasagi tényezOk alapjan is.” (Simai 13. oldal)

Elemezhetjiik a kérdést a prosperitas kérdésére fokuszalva is. Ennek alapjan is egy
dinamikusan atalakul6 korszaknak lehetiink tanui, melyben egyértelmiien kitlinik a Pacifikus-
térség (Kina, Dél-Korea, Malajzia) elOretdrése, mellyel szembe allithatdé Eurdpa szdmos
orszaganak (Hollandia, Belgium, Dénia, Finnorszag) visszaesése. (Legatum, 2013)

A vilaggzadasag irdnyitasdnak kérdése értelmezhetd vallalati szint fel6l megkozelitve
is. Egy svdjci kutatocsoport tobb mint 42 ezer transznaciondlis vallalatot elemzett a
tulajdonosi viszonyok alapjan és arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy valamivel tobb mint 1300
TNC alkotja a globalis gazdasag magjat, ezek koziil 147 vallalat kozott rendkiviil szoros a
kapcsolat, részben vagy egészben tulajdonosai egymas cégeinek. Ugy is fogalmazhatunk,
hogy a cégek kevesebb mint 1%a iranyitja a halozat 40%at. A vallalati kozpontok alapjan
tovabbra is a globalis gazdasag amerikai kozpontiisdga mutatkozik meg (az elsd 50 vallalatbol
24 kozpontja talalhato az USAban). (Stefania Vitali, James B. Glattfelder, Stefano Battiston,
2011)

A kovetkezOkben a centrumtérségek atalakulod szerepét abbdl kiindulva igyeksziink
megkozeliteni, hogy az egyes orszagok vallalatai (TNC-1) milyen mértéken jutnak szerephez a
vilaggazdasagban. Hiszen ezek a vallalati formaciok a téke- és technoldgiakoncentraciojuk
révén kiemelkedd gazdasagi és politikai er6t képviselnek, ennél fogva hozzajarulnak
szarmazasi orszaguk ,hatosugaranak™ , befolydsi dvezetének kiterjesztésé¢hez. E vallalati kor
szerepének megitéléshez két mutatéra tdmaszkodunk. Eldszor a miikodotdke-kihelyezése
(FDI outflow és outward stock) alapjan vazoljuk a vezetd (centrum) térségek atalakulasat. Ezt
kovetden elemzésiinket a legnagyobb vallalatok korére sziikitjiik és megnézziik, a Global 500
kozpontjainak elhelyezkedése alapjan hogyan alakul at a centrumok kore.

A miikodotoke-befektetések novekedési liteme kiemelkedd, az 1980-as évek kozepe

ota feliilmulja mind a kereskedelem, mind pedig a GDP novekedését. Ez arra utal, hogy ,,a

19



A veliink é16 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

vildggazdasagi integracid elsddleges mechanizmusat mar nem a kiilkereskedelem, hanem a
miikodotdke-beruhazasok jelentik”. Mivel ezen beruhdzdsoknak mintegy 80%-at a
transznaciondlis vallalatok bonyolitjdk le, igy ,az FDI a transznacionalis vallalatok
tevékenységének legatfogobb indikatora™ (Dicken 2003, 52. oldal).

A vilag vezetd (10 legnagyobb) mukodotoke-kihelyezd orszagat elemezve (2. abra)
szembetlind a centrumtérségek atalakulasa. Egyrészt kirajzolddik a fent emlitett hagyoményos
centrumok (G.n. Tridd) vezetd szerepe, ugyanakkor szembetiind, hogy csokken a tdke-
orszagok, térségek is szerephez jutnak az utobbi években. Ezt a tendenciat a toke-kihelyezés
éves adatait megvizsgalva még jobban érzékeljik: az ezredfordulot kovetden Kina és
Oroszorszag bekeriill a 10 legnagyobb téke-kihelyezd orszag kozé, 2012-ben Kinabol
(Hongkongot is beleértve) szarmazott a tdke-kihelyezések tobb mint 10%-a. A vilag
legnagyobb vallalatainak elemzése hasonld tendencidkat mutat. A Fortune Magazin altal
Osszeallitott vallalati rangsor alapjat a vallalat jovedelme jelenti, igy e mutatot alkalmasnak
itéltiikk meg arra, hogy vazolni tudjuk az egyes orszagok valtozo vilaggazdasagi szerepét. A 3.
abra egyértelmiien jelzi, hogy az elmult években Kina nemcsak az exportban, a gazdasagi
novekedésben és (ahogyan arra fent utaltunk a téke-kihelyzésben) ért el kiemelkedd értékeket,
hanem egyuttal vallalatai is egyre nagyobb jovedelmet realizdlnak. A vilag 500 vezetd
vallalata koziil mar 89-nek a kozpontja talalhatdo Kindban. Ezzel szemben az amerikai és az
eurdpai kdzponta vallalatok szdma csokken.

Osszegezve a fenti megéllapitisokat kijelenthetjiik, hogy a (gazdasagi-hatalmi)
centrumtérség kore atalakul. Transznacionalis vallalati szinten (is) értelmezve Kinaval és
Oroszorszaggal egyértelmiien szdmolnunk kell a jovoben. Az 1j kozpontok kialakulasaval agy
tlinik, hogy a régi térségek szerepe (foként az eurdpai kdzpont) csokken. Tovabbi kutatasi
iranyként egyéb szempontokkal kivanjuk bdviteni a centrumtérségek lehatarolasanak
témakorét. Ennek folyaman az egyes centrum-értelmezésekhez (0.m. fejlettségi és hatalmi
centrum) kiilonb6z6 indikatorokat rendeliink hozza (pl. GNP, export, K+F-kiadasok,
szabadalmak, katonai kiadasok, migracidé, nemzetk6zi intézményekben betoltott szerep,
stb....), melyek alapjan kijelolheték a jelenlegi centrumok, vazolhato a (nagy)hatalmi illetve

fejlettségi centrumok egybeesése illetve eltérése.

3. A perifériak hovatartozasa az j rendszerben

A centrumtérségek atalakulo szerepe felveti azt a kérdést, hogy vajon a hozzajuk
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tartoz6 perifériak kore mennyiben alakul at? E kérdés megvalaszolasa rendkiviil Osszetett,
tobb szempontu kutatast igényel. Elképzelésiink szerint ennek egyik része a miikodotoke-
befektetések alapjan hatarozza meg a periféridk hovatartozasat. Ez megtehetd egyrészt a
centrumok toke-kihelyezésének regionalis megoszladsanak elemzésével (vagyis az alapjan,
hogy a vizsgalt centrum orszag FDI kivitele milyen orszagokba iranyul), mésrészt a perifériak
feldl megkozelitve, vagyis az alapjan, hogy a vizsgalt periférikus orszdgban melyik centrum a
legjelentdsebb toke-kihelyezd (azaz a periféria tokeimportjanak regionalis megoszlasa
alapjan).

Jelen eldadasban e kutatasi tervnek egyetlen elemére illetve egyetlen térségre
fokuszal: Arra keres valaszt, hogy a visegradi orszdgok esetében a miikodoétoke-befektetések
alapjan mennyire érvényes a hagyomanyos centrum-periféria besorolds. Tekintve, hogy az
orszagcsoport az eurdpai centrumtérség ,,vonzaskorzetébe” tartozik, igy az elemzés
Németorszagnak, mint az eurdpai centrumtérség meghataroz6 nagyhatalmanak a
mikodotoke-kivitelét elemzi.

Németorszag a vilag egyik legnagyobb miikodétéke-exportére. Osszesitett FDI
outward stock értéke meghaladja a 1144 milliard EUR-t, a 22 ezer német leanyvéallalat
vilagszerte tobb mint 3,5 millio {6t foglalkoztat. (Forrds: Deustche Bundesbank, 2013). A
német vallalatok terjeszkedésének tobb korszaka kiilonithetd el, a kelet-kbzép-eurdpai
orszagok 1990-t61 jutnak fontos szerephez.

1990 — 2000: A keleti terjeszkedés elsé szakasza: A korszak jellemzdje, hogy a Triad,
mint célteriilet fontossagat megdrizve a német vallalatok ,,0j frontot” nyitottak. A fejlettebb
kelet-k6zép-eurdpai  orszagok valamint Oroszorszag valtak elsddleges célteriiletté.
Erdteljesebbé valt emellett a délkelet-azsiai expanzid, foként a NIC orszadgok 1. hulldmanak
orszagaiban.

2000-2005: : A keleti terjeszkedés masodik szakasza: Az ezredforduld utani évek
egyértelmiien a Kelet jegyében teltek. A legfontosabb célteriiletek immar egyértelmiien a
kelet-kozép-eurdpai (G.m. Romania, Bulgaria, Balti-allamok, Horvatorszag, Oroszorszag,
Torokorszag) és egyes azsiai orszagok (Kina, Dél-Korea).

2005-2007: A BRIC orszagok és Kelet-Kozép-Eurdpa: E korszakban a legfontosabb
célteriileteket kelet-kozép-europai (V4-ek, Romdnia, Bulgaria) és a BRIC orszagok jelenti.
Figyelemremélto, hogy (Brazilia kivételével) az amerikai kontinens mennyire visszaszorul,
mint célteriilet. A térségben leginkabb harmad (pl. Mexiko) vagy negyedleges (pl. USAI)
célteriiletekkel talalkozunk.

2007-2009: A valsag hatdasara a célteriiletek alaposan atrendezddtek. E valtozas
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legszembetlinObb jele, hogy tovabb erdsddik a terjeszkedés a BRIC orszagok piacain,
valamint a valsag altal kevésbé stjtott kelet-eurdpai orszagok teriiletén. Ezzel szemben
hazank kordbban nem latott mértékii pozicidvesztésen esik at: negyedleges célteriiletté
stillyed. (Juhasz 2006, 2012)

A német vallalatok dinamikus nemzetkozi terjeszkedésének mértéke hasonlit a
nemzetkozi tendencidkhoz, minek kovetkeztében a német befektetések aranya a vilag
Osszesitett tOke-allomanydban viszonylag stabilnak nevezhetd. (7-9% kozott ingadozik az
utobbi 30 évben). Orszagos szinten elemezve ugyanakkor jelentds valtozasok kovetkeztek be
a német beruhazasok relativ poziciojaban. A német befektetések aranyat dsszevetve a vilag
Osszes beruhazdjanak aranyaval, kiegészitve e jellemzo idébeli valtozasaval kirajzolodik négy
jellegzetes csoport:

1. “Hagyomdanyos célteriiletek”: azok az orszadgok, ahol a német t6kebefektetések magas
kiindulasi aranya névekedett.

2. “Ujonnan felértékelédd célteriiletek”: ahol a német téke alacsony kiindulési aranya az
utobbi két évtizedben nott a vilag tobbi befektetdjéhez viszonyitva.

3. “Csokkend jelentoségii teriiletek”: ahol a német t6ke-beruhdzasok magas ardnya a
kezdeti idéponthoz képest csokkent.

4. “Periférikus teriiletek”: ahol a német toke alacsony kezdeti ardnya tovabb csokkent.

Az elmult évtizedek nemzetkozi tékebefektetési tendenciai alapjan megéallapithatd, hogy a
kelet-kozép-eurdpai orszagok tobbsége a német szempontbol Gjonnan felértékel6dd
céltertiletek kozé tartozik, vagyis a német vallalatok terjeszkedésének mértéke a térségben
nemcsak, hogy 1épést tartott a tobbi nagy befektetd beruhdzasnak novekedésének mértékével,
hanem az 1990es évek elejéhez viszonyitva Németorszag, mint befektetd erdsitette relativ

A tovébbiakban elemzésiinket a kelet-kozép-eurdpai orszagesoport egy sziik korére: a
visegradi orszadgokra ¢és Ukrajnara fokuszaljuk. Amennyiben igaz az a feltételezés, hogy a
térség az eurdpai (német) centrumtérséghez tartozik, akkor ezekben az orszdgokban
Németorszagnak vezetd tokebefektetonek kell, hogy szamitson. Az. 5. dbra ezt a feltételezést
igazolja. Lathatd, hogy valamennyi elemzett orszdgban az EU-bol érkezd beruhazéasok
dominalnak, ezen beliill Németorszag a vezetd beruhazok egyike. Aranyat tekintve a német
toke-allomany éppen hazankban a legmagasabb (csokken ugyan, de még mindig 30% kortili).
Az elmult hetekben sokat hallottunk arrdl, hogy Ukrajnéért ,,harcol” az EU és Oroszorszag.

Eppen ezért érdemes megvizsgalnunk Ukrajnat is, mint a két centrumtérség egy fontos
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,utkozoallamat”. Talan meglepd, hogy itt is legnagyobb aranyban az EUs befektetdk jelennek
meg, Németorszag itt a 2. legnagyobb kiilfoldi beruhazé. Egyediil Ciprus eldzi meg, ami
pedig egyértelmiien utal arra, hogy itt vélhetden orosz vallalatok érdekeltségeirdl lehet sz6.

Ez utobbi tendencia is a fent vazolt kutatds nehézségét jelzi: a nemzetkozi
mukodotoke-befektetések alapjan torténd centrum-periféria lehatarolas ugyanis nemcsak azért
nehézkes, mert az adatok kiilonbozé forrdsokbdl (dontden az egyes orszdgok Nemzeti
Bankjanak statisztikaiban lelheték fel ilyen mértékii bontasban, hiszen a nemzetkdzi
Osszefoglald statisztikdk, pl. WIR, csak 0Osszesitett értékeket kozdlnek, szarmazasi orszag
szerinti bontast nem) szarmaznak, hanem azért is mert a statisztikak mogott gyakran rejtve

marad a beruhazasok valodi szarmazasi helye.
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Fiiggelék

1. ébra: A nagyhatalmak atalakul6 szerepe a vildggazdasagban (%)

1870 1973 2010 2030
Anglia (16,4) USA (18,6) USA (13,3) Kina (18,0)
Németorszag (9,3) Japan (8,0) Kina (12,3) USA (10,1)
Franciaorszag (8,3)  Neémetorszag (8,0) Japan (6,9) India (6,3)

Forrés: Simai (2012), 13. oldal

2. éabra: A 10 legnagyobb tdke-kihelyezd orszag és részesedésiik a vildg Osszes

mikoddtoke-kihelyezésében (FDI outlow, illetve outward stock alapjan, %)

STOCK
1980 1990 2000 2010
1 USA 392 USA 350 USA 336 USA 226 USA
2 Nagy-Britannia | 14,6 Nagy-Britannia | 11,0 Franciaorszag 115 Nagy-Britannia 17 Nagy-Britannia
3 Németorszag 79 Japan 96 Nagy-Britannia 115 Franciaorszag 12 Németorszag
4 Hollandia 6 Némeforszg 12 Németorszag 68 Németorszag 6.9 Franciaorszag
5 Brazilia 70 Franciaorszig 54 Hongkang 54 Hongkang 49 Hongkong
6 Franciaorszag 45 Hollandia 50 Hollandia 38 Svajc 49 Svajc
7 Kanada 43 Kanada 41 Japan 35 Hollandia 45 Japan
§ Japan 36 Svdjc 32 Kanada 30 Belgium 44/ |Belgium
9 Tajian 24 Qlaszorszag 29 Svajc 28 Japan 39 Hollandia
10 Olaszorszag 13 Svédorszag 24 Belgium 22 Spanyolorszag 31 Kanada
| Osszesen | 925 Ossesen | 857 Osszesen " g2 Ossmsen 70/ Osszesen
FLOW 1980 1990 2000 2010
1USA a3 Japan 210 Nagy-Britannia 190 USA 202 USA
2 Nagy-Britannia 15,3 Franciaorszag 150 Franciaorszag 143 Nemeforszag 81 Japan
3 Németorszag 91 USA 128 USA 115 Hongkong 65 Kina
4 Kanada 79 Németorszag 100 Belgium 70 Svajc 53 Hangkong
5 Hollandia 75 Nagy-Britannia 74 Hollandia 6,1 Kina 46 Nagy-Britannia
6 Franciaorszag 6,1 Svédorszag 6.1 Hongkong 56 Hollandia 45 Németorszag
7 Japan 46 Hollandia 57 Spanyolorszag 47 Franciaorszag 43 Kanada
§ DEL-Afrika 15 Qlaszorszag 32 Németorszag 46 Brit-virgin-szk 39 Oroszorszag
9 Olaszorszag 14 Svajc 30 Kanada 36 Japan 37 Svéje
10 Svédorszag 12 Belgium 26 Svajc 36 Oroszorszég 35 Brit-virgin-szk.
Osszesen [ 019 | Ossmesen [ 860 Osszesen T 799 Ossmsen | BAT Osszesen

2012
20
77
6,6
6.
56
43
45
44
41
30
66.9

2012
236
6.3
6,1
6,0
51
48
39
37
32
30
6.3

Forras: UNCTAD adatai alapjan sajat szerkesztés

25



A veliink é16 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013.

2013.november 21-22.

3. Abra: A ,,Global 500” vallalatainak anyaorszagai, 2005-2013 (db)

200
180
\ —0—USA
160 ,
== Kina
140 == Brazilia
120 == Nagy-Britannia
100 == Franciaorszag
80 +— 7 Németorsza
w g
60 ‘d/l’ India
40 | - e — Japén
20 - - P :‘;— e — Oroszorszag
O - Iﬁ T ’;‘ T — T T — T — '_“—‘ T '_‘:‘ 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Forras: Fortune Global 500 adatai alapjan sajat szerkesztés

4. 4abra: A német miikoddtoke-befektetések relativ pozicidja

Indulé arany

Magas

Hagyomanyos célteriifetek

'E Belgium, Franciaorszag, Hollandia,
= Luxemburg, Olaszorszag, Svajc, Japan, USA,
i Kajman-szk.

“ —~—

: IE

g =

=

n

Hy]

N .. o s ..

o Csokkeno jelentosegl teriiletek

=

Ll

g = Argentina, Brazilia, Mexiko, Nicaragua,
i Salvador, Venezuela, Dania, Irorszag,
= Spanyolorszag, Svedorszag,
o Elefantcsontpart, Algéria, Marokkad, Nigéria,

Tanzania, Libanon, Iran

Alacsony

Ujonnan felértékelddd célteriiletek

Csehorszag, Horvatorszag, Lengyelorszag,
Magyarorszag, Oroszorszag, Szlovakia,
Dél-Korea, Filop-szk., Hongkong, Indonézia,
Malajzia, Thaiféld, Tajvan,
Gordgorszag, Nagy-Britannia, Norvégia, Portugalia,
Ciprus,

Kanada, Ausztralia, Dél-afrikai Koztarsasag,

Periférikus teriletek

Bolivia, Chile, Ecuador, Guatemala, Honduras,
Kolumbia, Paraguay, Peru, Egyiptom, Ghana,
Izrael, Kamerun, Kenya, Kongo, Libéria,
Zimbabwe, Szingaptr

Forras: Deutsche Bundesbank ¢s UNCTAD adatok alapjan sajat szerkesztés
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5. abra: Az EU-s és a német FDI aranya néhany KKE-i orszagban
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82
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68
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25(2.)

Forréas: Nemzeti Bankok és investmentmap adatai alapjan sajat szerkesztés

15 (2.)

juhasz.krisztina@edutus.hu

2049 Dio6sd, Petofi Sandor utca 22/A

13 (4.)

1213)

19 (2.)

15 (1.)

54(1.)

30(1.)

16 (2.)

15 (2.)
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VALLALKOZASFEJLESZTES AZ EU-BAN —
FOKUSZBAN

A KELET-KOZEP-EUROPAI ORSZAGOK

Business Venture Development in the EU — Focusing on
Central Eastern European Countries

Némethné Dr. Gal Andrea PhD
féiskolai tandr, college professor
Edutus Féiskola, Edutus College

Absztrakt

Az utobbi évek gazdasagfejlesztési stratégidiban — az Europai Unio egészében is ¢€s
hazankban is — nagy hangsullyal szerepelnek vallalatfejlesztési és vallalkozasfejlesztési
célkitlizések és ezek megvalositasanak eszkozei. Jelen tanulmany célja, hogy megvilagitsa e
két fogalom kiilonbségének 1ényegét, majd pedig — az Europai Unié dokumentumaira
tamaszkodva — bemutassa a vallalkozoi kompetencidk fejlesztésének legfobb modszereit.
Ennek keretében kiemelt szerepet kap az eurdpai vallalkozasoktatds eredményeinek

értekelése, kiilonos tekintettel a kelet-k6zép-eurdpai orszagok e téren nyujtott teljesitményére.

Abstract

For the last years, in business development strategies, the methods and realization of the goals
and aims of both enterprise and business venture development have been particularly
emphasized throughout the EU and, of course, in our country, too. The aim of the present
study is to explain the difference between the terms: enterprise and entrepreneurship.
Afterwards the most important methods of business competences are introduced in the article
relying on the documentation issued by the European Union. In connection with this topic the
result assessment of the European business education is especially highlighted, the efficiency

of Central Eastern European countries is particularly appreciated among the measured results.

1. Bevezetés

Az Eurdpai Unidé altal 2003-ban kiadott ,,Vallalkozas Eurdpaban” cimii dokumentum a
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kovetkezOképpen definialja a véllalkozas — tizleti életre vonatkoztatott — fogalmat:

»A vallalkozas gondolkoddsmdd, valamint gazdasagi tevékenység Ilétrehozasanak ¢és
fejlesztésének folyamata, 6tvozve a kockazatvallalast, a kreativitast és/vagy az innovaciot
jozan menedzsmenttel egy ) vagy mar miikodé vallalaton beliil.” (COM(2003)27final: 6)

Ez a meghatarozés egyértelmiien ramutat arra, hogy a vallalkozas nem szervezet, nem jogilag
koriilhatarolt struktira, azaz nem vallalat. Chikén (1995: 16) meghatarozasa szerint ,,a véllalat
az lzleti vallalkozéas szervezeti kerete”, vagyis nem maga a vallalkozas, igy a két fogalom
kozé nem lehet egyenldségjelet tenni. EbboOl kovetkezden a ,,vallalatfejlesztés” és a
,vallalkozasfejlesztés” fogalmak sem szinoniméak, bar végsd céljuk gyakran kozos —
nevezetesen a kis- és kozépvallalati szektor fejlodésének eldsegitése — de eszkozeikben és

modszereikben jelentds kiillonbségeket talalhatunk.

2. Vallalat- és vallalkozasfejlesztés — vallalkozoi kompetencia
Az elobbiekben a vallalatot, mint jogilag koriilhatarolt szervezetet azonositottuk, igy a
vallalatfejlesztés kozvetlen célja maganak a szervezetnek a fejlesztése. Szamos erre
vonatkozo6 fejlesztési célkitlizés, ajanlas és akcioterv szerepel az Eurdpai Unid e témaval
foglalkoz6é dokumentumaiban (ezek koziil kettének az attekintése szerepel a tanulmany 3.
fejezetében). Ezek a dokumentumok — egyebek mellett — a finanszirozasi forrasokhoz vald
konnyebb hozzajutast, az adminisztrativ terhek csokkentését, a kisvallalatoknak kedvezd
jogszabalyi kornyezet kialakitdsat vagy a klaszteresedés eldsegitését jelolik meg a
vallalatfejlesztés eszkozeiként (COM(2004)70final), vagyis olyan tényezdket, amelyek
elosegitik maguknak a vallalatoknak — konkrétan a kis- és kozépvallalati szektornak — a
boviilését és novekedését.
Ezzel szemben a vdllalkozasfejlesztés eszkdzei nem a szervezetre, hanem a szervezetben
dolgozd emberre irdnyulnak, és céljuk a vallalkozéi kompetencidk fejlesztése. A
kovetkezOkben arra keressiik a valaszt, hogy melyek ezek a vdllalkozoi kompetenciak, és
fejlesztésiikben milyen szerepe van/lehet az oktatasi rendszer egyes szintjeinek.
Az Eurépai Bizottsag és Tandcs 2006-os ajanldsa ,,az egész életen 4t tartd tanulashoz
sziikséges kulcskompetencidkrol” tartalmazza azt az eurdpai referenciakeretet, melyben
megfogalmazasra keriilnek azok a kulcskompetencidk, melyek minden ember szdmara
sziikségesek a tuddsalapu tarsadalomban vald személyes Onmegvaldsitashoz és
foglalkoztathatosaghoz.
A referenciakeret a kovetkez6 kulcskompetenciakat hatarozza meg (2006/962/EK: 13):
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1. Az anyanyelven folytatott kommunikécio;

2. Az idegen nyelveken folytatott kommunikacio;

w

Matematikai kompetencia és alapvetd kompetenciak a természet- €¢s miiszaki
tudomanyok terén;

4. Digitélis kompetencia,

5. A tanulas elsajatitasa;

6. Szocialis és allampolgari kompetenciak;

1. Kezdeményezokészség és vallalkozoi kompetencia,

8. Kulturalis tudatossag ¢és kifejezokészség.
A fentiek alapjan tehat a vallalkoz6éi kompetencia nem kizarolag azok szamara sziikséges,
akik vallalkozoként szeretnének éIni és dolgozni, hanem mindenki szaméara hasznos, alapveto
kompetencia. Ez akkor vélik érthetdvé, ha megvizsgaljuk a vallalkoz6i kompetencia belsd
tartalmat az idézett dokumentum alapjén:
»A kezdeményezOkészség és vallalkozoi kompetencia az egyén azon képességére utal, hogy
elképzeléseit meg tudja valodsitani. Ide tartozik a kreativitds, az innovacié és a
kockazatvallalas, valamint annak képessége, hogy az egyén célkitlizései érdekében terveket
készit és visz véghez.” (2006/962/EK: 17) Mindezek a készségek és képességek segitik az
egyéneket a lehetoségek felismerésében €s megragadasaban egyrészt a mindennapi életik,
masrészt a munkajuk sordn, segitve ezzel személyes boldogulasukat.
A viallalkozéi kompetencia soktényezds fogalom, mely magaban foglal ismereteket,
készségeket és attitlidoket egyarant. Az ismeretek a vallalkozasi tevékenység megértését
jelentik, vagyis a gazdasag ¢és benne a munka vilaga alapvetd folyamatainak megértését, a
vallalkozas tarsadalmi szerepének, miikddési elveinek és alapfolyamatainak atlatasat.
Készségek alatt azokat a — tobbnyire tanulhato, fejlesztheté — tulajdonsagokat értjiik, amelyek
elengedhetetlenck az egyéni és a csapatban torténd hatékony munkavégzéshez egyarant. Ide
tartozik a kockazatok értékelésének ¢€s vallalasdnak képessége, valamint a projektben
gondolkodas (tervezés, szervezés, iranyitas, delegalés, elemzés, beszamolas, kommunikécio,
értékelés) képessége is. A vallalkozoi attitiid leginkdbb a proaktivitassal és az innovativ
gondolkodéssal jellemezhetd, de magaban foglalja a célkitlizések elérését szolgald motivaciot
¢s eltokéltséget is. (2006/962/EK: 18; EC 2012c: 43)
Mindezek alapjan a vallalkozoi kompetencia fejlesztésére azért kell kiemelt figyelmet
forditani, mert ez olyan ,tobbletet” jelent az egyén szdmadara, amely akkor is eldsegiti a
foglalkoztathatosagat, ha nem akar vallalkozovd valni. Az Eurdpai Unidé azonban nagy

hangsulyost helyez arra, hogy a fiatalok minél nagyobb szdmban vallalkozzanak, és az
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oktatasi rendszer egyik fontos feladataként jeloli meg a vallalkozasalapitas lehetdségének,
mint karriercélnak el6térbe helyezését, ,,népszertsitését”. (COM(2012)669végleges: 4)

A ,Villalkozas 2020 akcioterv” leszdgezi, hogy a valsag utdni gazdasigi ndvekedés
yjrainditasdhoz és a foglalkoztatas szintjének emeléséhez Eurdpanak tobb vallalkozora van
szilksége. Ennek oka, hogy az 0j vallalatok — kiilonosen a kkv-k — 0j munkahelyeket
teremtenek, tevékenységiikkel innovativabba és versenyképesebbé teszik a gazdasagot,
hozzéjarulva ezzel a jolét noveléséhez. (COM(2012)795végleges: 3-4) Emiatt nyilvanvalo
kivanalom az oktatasi rendszer felé, hogy 0sztonozze a fiatalok vallalkozova valasat, amely
egyértelmiien a vallalkoz6i kompetencia egyes 0sszetevdinek fejlesztésével valdsithaté meg.
Az alap- ¢és kozépfoku oktatds elsdsorban a vallalkozoi gondolkodasmod, attitiid
kialakitasaban jatszik meghatarozo szerepet, de részben — kiilonosen a kozépiskolak révén —
bekapcsolddhat a vallalkozdi készségek fejlesztésébe is. A készségek ¢és kiillondsen a
vallalkoz6i tudas és specidlis szakismeretek fejlesztése és oktatdsa mar sokkal inkdbb a
felsdoktatasi intézmények (emellett az iskolarendszeren kiviili felséfoku képzések) feladata.
(EC 2012c: 44) A vallalkozasoktatas ajanlott modszereit a kdvetkezo fejezet targyalja, a jelen

fejezet rendszerezd Osszefoglalasat pedig az 1. tdblazat tartalmazza.
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Fejlesztési
teriiletek

Fejlesztésben
kozre-
miikodok

1. tablazat: Vallalatfejlesztés — vallalkozasfejlesztés
VALLALKOZASFEJLESZTES = VALLALKOZOI KOMPETENCIA
VALLALATFEJLESZTES FEJLESZTESE
ISMERETEK KESZSEGEK ATTITUDOK
A vallalat, mint szervezet Vallalkozoi tudas (elméleti Vallalkozoi készségek Vallalkozoi
fejlesztése, pl.: ¢és gyakorlati) fejlesztése, fejlesztése, pl.: szemléletmod

e finanszirozasi

forrasokhoz jutés
megkonnyitése,

e adminisztrativ terhek
csokkentése,

e IKT elterjesztésének
segitése,

e hal6zatosodas
elosegitése,

e ado- és jarulékterhek
meérséklése,

o sth.

gazdasagpolitikai célokat,
programokat és jogszabalyokat
megalkotd és megvaldsitd
intézmények

pl.:
e gazdasagi
alapismeretek,

e marketing
ismeretek,

e szamviteli, pénziigyi
¢s adozasi
ismeretek,

e jogi ismeretek,

e szervezési és
vezetési ismeretek,

e sth.

alap- és kozépfoka
oktatas
felsooktatas és
iskolarendszeren Kiviili
képzések

e projektben
gondolkodas,

e kommunikacids és

prezentacios

készség,

tervezési készség,

kockazatvallalas,

dontési képesség,

egyéni és csapat-

munkdra valo

alkalmassag,

o vezetdi készségek,

e sth.

alap- és kozépfoka
oktatés

felsooktatas és

iskolarendszeren kiviili

képzések

fejlesztése, pl.:

e Onismeret,
onbizalom,
proaktivitas,
kreativitas,
innovativ
gondolkodas,
céltudatossag,
kitartas,
feleldssegérzet,
rugalmassag,
stb.

alap- és kozépfoku
oktatas
felsOoktatas és
iskolarendszeren kiviili
képzeések

Forrads: 2009/962/EK ¢és EC (2012c) alapjan sajat szerkesztés
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3. Az Europai Unio vallalkozasélénkito programjai
Szamos kozdsségi dokumentum tartalmaz olyan terveket, ajanlasokat €s konkrét intézkedéseket,
amelyek a vallalatok — kiemelten a Kkis- és kozépvallalatok —, mint szervezetek fejlesztését
célozzék, ugyanakkor tobb vallalkozasfejlesztési elemet is tartalmaznak, hangsulyozva ezek
fontossagat. A kovetkezokben két kozelmultbeli kozosségi dokumentum alapjan igyeksziink
megvilagitani a vallalat- ¢és vallalkozasfejlesztés eltérd eszkozeit, kozéppontba helyezve a
vallalkozasfejlesztés, azaz a vallalkozoi kompetencia fejlesztés EU altal ajanlott modszereit. A
két vizsgalt dokumentum a 2004-ben kiadott ,,Akcidterv: Europai vallalkozasi titemterv”
(COM(2004)70final), valamint a 2012-es ,,Vallalkozas 2020 cselekvési terv: A vallalkozoi
szellem felélénkitése Eurdpaban” (COM(2012)795végleges). Bar a két dokumentum teljesen
eltér6 vilaggazdasagi helyzetben sziiletett, mégis mindketté célja az, hogy az eurdpai
vallalkozasi tevékenység ¢lénkitésének modszereire dolgozzon ki ajanlasokat a tagallamok
szamara.
A 2004-es akcioterv abbol az alapvetésbdl indul ki, hogy a vallalkozasi tevékenység — ami
elsdsorban kis- és kozépvallalatok 1étrejottében és novekedésében nyilvanul meg — az innovacio,
a gazdasagi novekedés és a versenyképesség fO hajtoereje. Azonban Eurdpa nem hasznositja
kell6képpen a rendelkezésre alld vallalkozasi potencialjat, ami két vonatkozasban is problémat
jelent a makrorégid vildggazdasagi versenyhelyzete szempontjabol. Egyrészt a mar meglévd
véllalatok termelékenysége egyre inkdbb elmarad az USA vallalatainak termelékenységétol,
ezért az egy fére jutdé GDP-ben Eurépa nem tudott kozeledni az Egyesiilt Allamokhoz. Mésrészt
egy 2003-as felmérés szerint (EC 2003: 4) az europaiak 47%-a részesiti elényben az
onfoglalkoztatast az alkalmazotti 1éttel szemben, mig az USA-ban ez az arany 59%, és a
ténylegesen vallalkozova valok aranya is elmarad az amerikait6l. (COM(2004)70final: 3) Igy
annak érdekében, hogy az Eurdpai Unio I€épést tudjon tartani a vilaggazdasagi versenyben,
novelni kell mind a véllalkozok szaméat, mind a vallalatok teljesitményét, aminek eldsegitésére
az alabbi 16 cselekvési teriileteket tartalmaz6 akcidterv keriilt kidolgozasra:
COM(2004)70: Akcioterv: Europai vallalkozasi iitemterv
1. Viallalkozoi gondolkodasmod fejlesztése
1.1. Vallalkozéi 1étforma népszertsitése
1.1.1. Pozitiv példék allitasa — sikeres vallalkozok bemutatasa
1.1.2. Tobbféle vallalkozoi ut felmutatasa a kiilonb6zd célcsoportoknak
1.2. Vallalkozoi készségek erdsitése
1.2.1. Magas szinvonal, gyakorlatorientalt vallalkozasoktatas az egyetemeken

(kiemelten a muiszaki képzéseken)
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1.2.2. Minden tanul6 részesiiljon vallalkozasi ismeretek oktatasaban az EU-ban
2. Vallalkozova valas batoritasa minél tobb ember esetén
2.1. Az Gjrakezdés segitése sikertelenség esetén
2.2. A cég ataddsanak megkonnyitése
2.3. A vallalkozok szocialis ellatasanak tjragondolasa
3. A vallalkozasok novekedésének eldsegitése, versenyképességiik javitasa
3.1. Tudastranszfer, az oktatas-kutatas és a gazdasagi szféra egylittmikodésének
¢lénkitése a K+F €és innovacio teriiletén
3.2. A kkv-k nemzetkozivé valasanak segitése
3.3. A klaszteresedés eldsegitése
4. A finanszirozasi forrasokhoz valo hozzdjutas megkonnyitése
4.1. A kisvallalatok specialis igényeihez igazodé finanszirozasi forrasok ajanlasa
4.2. A vallalatok t6keszerkezetének javitasa
5. Kkv-barat szabdlyozasi és adminisztrativ kdrnyezet teremtése
5.1. Adminisztrativ terhek csokkentése
5.2. Parbeszéd a kkv-kkal — vélemények figyelembe vétele a szabalyalkotasnal
5.3. Adozasi jogszabalyok egyszeriisitése
Lathatd, hogy az akcidterv 2-5. pontjai elsdsorban vallalatfejlesztési eszkdzoket sorakoztatnak
fel, azonban nem véletlen, hogy az 1. pontban a vallalkozasfejlesztés kertil a kozéppontba, mint
a vallalkozasi tevékenység élénkitésének alapja. Ezen belill els6ként a vallalkozo6i 1étforma
tarsadalmi megbecsiilésének novelését, és a vallalkozasi tevékenység minél szélesebb korben
torténd elterjesztését jeloli meg kivanatos iranyként a dokumentum, majd pedig a vallalkozoi
készségek erdsitésének fontossdgat hangsulyozza. Ez utobbira fokuszalva megallapithato, hogy
mar ebben a 2004-es dokumentumban azonositasra keriilnek — és a kés6bbi dokumentumokban
még hangsulyosabba valnak — azok az ajanldsok, amelyek rairanyitjdk a figyelmet a
vallalkozasoktatas vallalkozasfejlesztésben betoltott kozponti szerepére. Itt konkrétan a
kovetkezd cselekvési iranyok azonosithatok:
a) Az egyetemeknek kulcsszerepet kell vallalniuk a vallalkozdsoktatasban. Ennek leginkabb
a miiszaki képzésben van jelentdsége, ahol a miiszaki tudasnak és az iizleti ismereteknek,
vallalkoz61 gondolkoddsmodnak az 6tvozésével johetnek létre €letképes spin-off és start-
up vallalatok, és valhat egyre tobb fiatal sikeres vallalkozova.
b) Az oktatisi modszereknek a gyakorlat iranyiba kell elmozdulniuk. Ennek ajanlott
modszere a hallgat6i mini-vallalatok 1étrehozasa, amiknek a segitségével a tanulmanyok
ideje alatt valdsagos, de mégis ,,védett” kornyezetben probalhatjak ki magukat a leendd
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vallalkozok. Ezt kovetden a ,,j6 gyakorlatokat” esettanulmdny formdjaban kozzé kell
tenni és beépiteni az oktatasba.

C) Minden tanulé szamdra hozzdférhetévé kell tenni a villalkozasi kurzusokat. A
kozoktatasi szintek is kapcsolodjanak be a vallalkozasoktatasba az orszagos és regionalis
hatésagok szakmai tdmogatasa mellett. Ennek keretében késziiljenek oktatasi anyagok,
legyenek vallalkozasoktatdsi kurzusok a tandrok szdmara koézosen az lUzleti élet
képviseldivel, akiket egyre inkabb javasolt bevonni az oktatéasba is.

A 2012-es cselekvési terv a vilaggazdasagi valsagbol valo kildbalds idészakaban sziiletett. A
dokumentum leszdgezi, hogy a valsag kovetkeztében alapvetd valtozdsok mentek végbe a
vilaggazdasagi kornyezetben, de az tovabbra sem valtozott, hogy a vallalkozo6i szellem a
gazdasagi novekedés ¢és a munkahelyteremtés hajtdmotorja, éppen ezért a nodvekedés
Ujrainditdsdhoz és a torténelmi mélypontra zuhant foglalkoztatdsi szint emeléséhez Eurdpanak
tobb vallalkozora van sziiksége. Ez egyre égetdbb kérdés, ugyanis az Eurdpara jellemzd
alacsony vallalkoz6i kedv a valsag kovetkeztében még tovabb romlott, egy 2012-es felmérés
(EC 2012a: 16) szerint mar csak az emberek 37%-a valasztana inkabb az onfoglalkoztatast az
alkalmazotti statusszal szemben. Erdekes megfigyelni, hogy a vilaggazdasagi eréviszonyok
atrendezddése hatassal volt a benchmark régiok megvalasztdsara, ugyanis a dokumentum mar
nemcsak az Egyesiilt Allamokban tapasztalt 51%-0s — 6nfoglalkoztatast preferalé — aranyt allitja
szembe az eurdpai adattal, hanem a kinai 56%-0s mutatot is. Szdmos tovabbi probléma
azonositasara is sor keriil, példaul: az 0j vallalatok lassabban ndvekednek és kisebb ardnyban
valnak naggyd, mint az USA-ban vagy Kindban, az oktatds nem biztosit megfeleld alapot a
vallalkozoi karrier kiépitéséhez, a piaci és szabalyozasi kornyezet ,,szigoru” a kkv-khoz, a
szakpolitikdkban nem érvényesiil kell6képpen a ,,gondolkozz eldszor kicsiben” elv, a
kézvélemény pedig nem ismeri el kelloképpen a sikeres, munkahelyteremtd vallalkozokat.
(COM(2012)795végleges: 3-4) Ezen a hattéren nagy kihivast jelent a vallalkozoi szellem
felélénkitése és a vallalkozok szamanak novelése, aminek eléréséhez a cselekvési terv a

kovetkezd teriileteken javasol azonnali beavatkozast:

COM(2012)795: Vallalkozas 2020 cselekvési terv: A vallalkozoi szellem
felélénkitése Europaban

1. Vallalkozasoktatas

1.1. A vallalkozéasoktatas elterjesztése €s mindségének javitasa

1.2. A véllalkozdi ismeretek fels6fok oktatasa

! Az elvben az jut kifejezésre, hogy a vallalatokat érintd minden szakpolitikai kezdeményezésben és a szabalyozok
megalkotasakor figyelembe kell venni a kkv-k szempontjait, sét azoknak prioritast kell élvezniiik. (EC 2007, 5.)
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2. Uj vdllalkozdsok alapitisdt és novekedését elGsegitd kornyezet kialakitdsa

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

3.

Finanszirozasi forrasokhoz valé konnyebb hozzaférés

Villalkozok tamogatasa a vallalkozas ¢€letciklusdnak kulcsfontossagu fazisaiban
Az infokommunikacioés technologidkban rejld lehetoségek jobb kihasznalasa

A vallalkozas atruhazésanak megkonnyitése

Csdd esetén ,,masodik esély” biztositasa a tisztességes vallalkozdknak

2.6. Szabalyozasi €s adminisztrativ terhek csokkentése

Példakeépek allitasa, meghatarozott célcsoportok megszolitasa

3.1. A vallalkozok tarsadalomi megitélésének javitasa — a vallalkozo, mint példakép

3.2. A ndk, az id6ések, a migransok, a munkanélkiiliek és a fiatalok megszolitasa

Osszevetve a 2004-es akcidtervvel, lathato, hogy lényegében ugyanazok a cselekvési irdnyok

keriiltek meghatarozasra 2012-ben is, de mas szerkezetben és eltérd hangsulyokkal. A

vallalatfejlesztés eszkozeit a 2. pont foglalja 0ssze, mig az 1. és 3. pontok foglalkoznak a

vallalkozasfejlesztés modszereivel. Témank szempontjabol meghatarozo az 1. pont, vagyis a

vallalkozasoktatds, ahol a kovetkezd f6 megallapitdsok ¢és ajanldsok azonosithatok

(COM(2012)795végleges: 6-8):

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Eurdpa szdmara a vallalkozéasoktatasba torténd befektetés lenne az egyik legnagyobb
megtériiléssel jaro befektetés.

A vallalkozoi ismeretek, készségek é€s attitidok megszerezhetok a formalis oktatési
rendszeren kiviil is, aminek ki kell dolgozni az elismerési rendszerét.

A tantervek kidolgozasakor — az oktatasi rendszer minden szintjén — egyiitt kell miitkddni
a gazdasagi ¢élet szerepldivel, hogy az iskolaban megszerzett tudds a valo életben
ténylegesen hasznalhato legyen.

A felsdoktatasi intézmények feladata messze tulmutat a vallalkozo6i ismeretek atadasan,
aktiv szerepet kell vallalniuk az ipari szOvetségekben, és szorosabba kell tenni a
kapcsolatot az oktatés és az innovativ vallalatok kozott.

Az egyetemeknek vallalkozd szellemiiekké kell valniuk, amire az EU kidolgozza a
,vallalkoz6 egyetem” keretrendszerét.

A tagallamok 2015 végéig — Osszhangban az ,,EU 2020” stratégiaval — az oktatasi
rendszer minden szintjén ¢épitsék be a tantervekbe a vallalkozoi kompetencia
fejlesztésének elemeit.

Minden tanul6 szamdra valjon lehetdvé gyakorlati véllalkozoi tapasztalatok szerzése a

tanulmanyok ideje alatt.

A fentiek alapjan az alabbi dsszegzé megallapitasok tehetok:
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1) A vallalkozasfejlesztésben dontd szerepe van a vallalkozasoktatasnak, amelynek a
vallalkozoi kompetencidk gyakorlatorientalt fejlesztésében kell megnyilvanulnia az
oktatasi rendszer minden szintjén és a formalis oktatasi rendszeren kiviil is.

2) Szorosabba kell tenni az oktatasi intézmények — elsésorban a felsdoktatas — és a vallalati
szféra kapcsolatat, eldsegitve ezzel az egyetemek vallalkozé szellemiivé valasat éppagy,

mint az innovaciok létrejottét.

4. A vallalkozasoktatas eredményei kutatasi adatok alapjan
A kovetkezokben a 2. tdblazatban lathatd kérdéscsoportokra keressiik a valaszt eurdpai unids
kutatdsi eredmények alapjan. Ezek koziil az elsd két kérdés nem kozvetleniil vonatkozik a
vallalkozasoktatasra (altalanos vélekedés a vallalkozokrol, vallalkozoi 1ét preferalasa), de
nyilvanvalo, hogy az oktatds hatassal tud lenni — ¢és kivanatos lenne, hogy pozitiv hatdssal
legyen — ezeknek a tényezdknek az alakulasara. Minden kérdés esetén megvizsgaljuk, hogy mi
jellemzi Magyarorszagot, valamint a hazankkal leginkdbb kozos torténelmi és gazdasagtorténeti
utat bejart kelet-kozép-eurdpai orszagokat (Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia és Romania),
de emellett természetesen az Eurdpai Unid egészének, valamint — ahol ez lehetséges — a legfobb
viliggazdasagi versenytarsaknak tekintett orszigok, az Amerikai Egyesiilt Allamok és Kina

adatait is bemutatjuk.

2. tablazat: Vizsgalt kérdéskorok és kutatasi jelentések

Kérdéskorok Kutatasi jelentések Kutatasok jellemzoi
A/ Milyen a vallalkozokrol alkotott Flash Eurobarometer  Kutatas ideje: 2009. dec.
283. (EC 2010) Bevont orszagok: 27 EU
tagallam + 9 orszag

B/ ennyien pr etferahl"ll(k S Megkérdezettek: 26,000 6,
on Og alkoztatast az alkalmazotti 15+ éVCS Személy

léttel szemben?

kozvélekedés?

Flash Eurobarometer  Kutatds ideje: 2012. jul.-aug.
354. (EC 2012a) Bevont orszagok: 27 EU
tagallam + 13 orszag

D/ Mi a véleménylik az elvégzett Megkérdezettek: 42.000 f0,
vallalkozasi kurzus(ok)rol? 15+ éves személy

C/ Milyen aranyban vettek részt
vallalkozasoktatasban?

Forras: A kutatasi jelentések alapjan sajat szerkesztés

A/ Vallalkozokrdl alkotott kozvélekedés
A 3. fejezetben lattuk, hogy az Eurdpai Bizottsag allaspontja szerint az eurdpai vallalkozok nem
orvendek kelld6 megbecsiilésnek, elismerésnek, és kevéssé tekintenek rdjuk kovetendd

példaképként a fiatalok. A 3. tablazatban lathatok az erre vonatkoz6 kutatdsi eredmények,
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amelyek a 2012-es adatokat, valamint azoknak a 2009-es felmérés ota bekovetkezett valtozasat

mutatjak.

3. tablazat: A valaszadok megoszlasa a ,, Milyen az altalanos véleménye a vallalkozokrol?”
kérdésre adott vilaszok alapjdn 2012-ben (%), valamint a valtozas 2009-hez képest (%-pont)

Orszag / Inkabb kedvezo Inkabb kedvezdétlen
orszagcsoport 2012 Viltozas 2009-hez képest 2012 Viltozas 2009-hez képest
Romania 52 0 10 3
Lengyelorszag 42 9 11 -7
Csehorszag 37 -7 8 1
Szlovakia 34 -6 10 -3
Magyarorszag 26 0 17 -3
EU-27 53 4 7 -2
USA 60 -13 7 1
Kina 28 -12 4 2

Megjegyzés: Akik egyik fenti valaszlehetdséggel sem éltek, azok ,,semleges” véleményt formaltak.

Forras: EC (2012a: 112) alapjan sajat szerkesztés

Lathatd, hogy 2012-ben az Europai Unié egészében a valaszadok 53%-anak volt pozitiv
véleménye a vallalkozokrol, ami 2009-hez képest 4%-pontos javulast mutat. Az USA-ban ettdl
nagyobb, Kinaban pedig joval kisebb aranyban vélekedtek kedvezden a vallalkozokrol, és
mindkét esetben romlottak az aranyok az elmult 3 évben. A kedvezbtlen véleményt alkotok
aranyaban nem mutatkoznak jelentds eltérések a harom régidban, igy Osszességeében
megallapithatd, hogy az Eurdpai Unidban javult a vallalkozok tarsadalmi megitélése, de még igy
is elmarad a legf6bb versenytarsnak tekintett USA-hoz viszonyitva.

A kelet-kozép-eurdpai orszagokban mindeniitt kedvezétlenebb a vallalkozok megitélése az
europai atlaghoz képest, ami megmutatkozik egyrészt a pozitivan vélekeddk alacsonyabb,
masrészt a negativan véleked6k magasabb ardnyaban. Kiilondsen elgondolkodtatéak a magyar
adatok: a vallalkozokrol kedvezd véleményt alkotok 26%-os ardnya a legalacsonyabb, a
kedvezdtleniil vélekeddk 17%-os aranya pedig a masodik legmagasabb (Bulgéria: 18%) egész
Eurdpaban. (A legjobban egyébként Daniaban vélekednek a vallalkozokrdl, a pozitiv-negativ
megitélések aranya: 74%-1%.) Ennek ismeretében hazankban kiemelt fontossaggal kell kezelni
a szemléletvaltas eldsegitését ezen a téren, amiben aktiv szerepet kell véllalniuk mind a politikai
¢let, mind a vallalkozoi érdekképviseletek és szakmai szervezetek, mind pedig az oktatasi

rendszer szerepldinek.

B/ Az onfoglalkoztatas (vallalkozdi létforma) preferdldasa
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Szintén emlitésre keriilt mar a 3. fejezetben, hogy Eurdpdban joval kisebb a vallalkozasi
hajlandosag, mint a benchmark régiokban, és rdadasul romlo tendencidt mutat. A 2012-es

kutatasi adatokat az 1. abra szemlélteti.

1. abra: A ,,Ha lehetosége lenne valasztani, az alkalmazotti vagy a vallalkozoi létet
preferalna? ” kérdeésre adott valaszok %-os megoszldasa néhany kiemelt orszagban
és az EU-27 orszdagokban 2012-ben

1. Lettorszag

6. Romania |

7. Lengyelorszag 1

11. Magyarorszag |

17. Csehorszag 1

20. Szlovakia |

EU-27 |

Kina |

USA | : :

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ovallalkozé Balkalmazott Oegyéb |

Forras: EC (2012a: 16) alapjan sajat szerkesztés

Az 1. abra adatai alapjan az EU-27 orszagokban Osszességében joval tobben preferaltdk az
alkalmazotti 1étet (58%), mint a vallalkozoit (37%), de meglehetdsén nagy szords mutatkozik az
egyes orszdgok eredményei kozott. A legnagyobb ardnyban (58%) Lettorszagban
vallalkoznanak a megkérdezettek, mig a legkisebb arany Svédorszagban tapasztalhatd (22%),
hazéank pedig a 39%-0s eredményével a kdzépmezdnyben, némiképp az EU-atlag felett végzett.
(EC 2012a: 16) Az 1. éabra a felsorolt orszagokon kiviil tartalmazza még néhany — a
Magyarorszaggal torténd dsszehasonlitas szempontjabol kiemelten fontos — kozép-kelet europai
orszag adatait, valamint — az EU-atlaggal valo Gsszevetés szempontjabol lényeges — Eurdpan
kiviili orszagok eredményeit. Az abra alapjan elmondhatd, hogy Roménia és Lengyelorszag
polgarai vallalkozobb kedviiek, mint a magyarok, mig Csehorszag és Szlovakia vallalkozasi
hajlandosagra utalo adatai az unids atlag alattiak. Figyelemre mélté tovabba, hogy az USA-ban
¢s Kinadban is nagyobb aranyban vallalkoznanak az emberek, mint Eurdpaban, a kinai adat
(56%) ebbdl a szempontbdl kiemelkedd.

Erdekes megfigyelés teheté a 3. tablazat és az 1. abra adatainak dsszevetésével. Nem meglepd,
hogy abban az orszagban, ahol kedvezdébb a vallalkozok altalanos megitélése, nagyobb ardnyban
preferaljak a valaszadok a vallalkozoi 1étformat, mint abban az orszagban, ahol a megitélés
kedvezdtlenebb. Ez az 4llitds minden vizsgalt kelet-k6zép-eurdpai orszagra igaz, kivéve
Magyarorszagot: nalunk a legkedvezOtlenebb a vallalkozok megitélése, mégis kozépen
helyezkediink el az 6t orszag rangsoraban a vallalkozo6i 1étforma valasztasa tekintetében.

A valsag mélypontjan ugyan mar tuljutott a vildggazdasag, ennek ellenére a vallalkozo kedv
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lényegében mindeniitt visszaesett 2009-hez képest. A 27 EU-tagallam koziil 23-ban megnétt az
aranya azoknak, akik az alkalmazotti létet elényben részesitik az onfoglalkoztatassal szemben,
¢s csak néhany orszagra — koztilk Csehorszagra és Szlovakiara — volt jellemzd, hogy a
vallalkoz6i 1étet preferalok aranya novekedett. Ez alapjan érthetd, hogy az Europai Bizottsag
miért tartotta sziikségesnek ujabb cselekvési terv kidolgozasat a vallalkozoi szellem élénkitésére,

aminek a sikeres végrehajtasa dontd jelentOségli lesz az eurdpai gazdasag vilaggazdasagi

crer

C/ Részvétel a vallalkozdsoktatdisban
A 2. ébra azoknak a valaszaddknak az aranyat szemlélteti, akik az oktatasi rendszer barmely

szintjén részt vettek vallalkozasi témaju kurzuson vagy gyakorlaton.

2. abra: A vallalkozasi temaju kurzuson vagy gyakorlaton részt vevok aranya
néhany kiemelt orszagban és az EU-27 orszdgokban 2012-ben (%)
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Forras: EC (2012a: 118) alapjan sajat szerkesztes

A 2. dbran szembetilind, hogy a vizsgalt kelet-kozép-eurdpai orszagokban tobbnyire magasabb a
vallalkozasoktatasban részt vevok ardnya az eurdpai atlagnal, s6t a kinai és az amerikai aranynal
is. Magyarorszag a 29%-os értékkel az eurdpai koézépmezOnyben helyezkedik el, ahol a
legtobben Finnorszagban (39%), a legkevesebben pedig Maltan és az Egyesiilt Kirdlysagban
(15%) vettek részt vallalkozasi kurzuson vagy gyakorlaton. Ez az adatsor onmagaban arra enged
kovetkeztetni, hogy a rendszervaltd orszagok komoly figyelmet forditottak a vallalkozési
kompetencidk oktatdsi rendszerbe torténd beépitésére, de a képet tovabbi adatokkal é&s
informaciokkal sziikséges arnyalni. Fontos példaul megvizsgalni azt, hogy a kurzusokon részt
vevOk hogyan értékelik azok hasznossagat, amit a most bemutatasra keriild kutatdsi adatok

szemléltetnek.
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D/ A vallalkozasi témaju kurzusokrdl alkotott vélemények

A vallalkozasoktatds témakorében a kutatasi kérdéiv négy allitast fogalmazott meg, melyet
négyfokozatii skalan (teljesen egyetért — egyetért — nem ért egyet — egyaltalan nem ért egyet)
értékeltek a valaszadok. A 3. abran — az eddigiekben is vizsgalt orszagok esetén — azoknak a
valaszadoknak az Osszesitett aranya lathatd, akik az Aallitasokkal valamilyen mértékben

egyetértettek.

3. abra: A felsorolt — vallalkozdsoktatdassal kapcsolatos — kérdésekkel egyetértdk és teljesen
egyetértok osszesitett aranya néhany kiemelt orszdagban és az EU-27 orszagokban 2012-ben (%)
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DAz oktatas segitett fejleszteni a vallalkozoi szemléletmédomat.

B Az oktatas segitett megérteni a vallalkozas tarsadalmi szerepét.

DAz iskola a sajat cég mikddtetéséhez szikséges tudast, képességeket adott.

DAz iskola felkeltette az érdekl6désemet a vallalkozoéi létforma irant.

Forras: EC (2012a: 121-130) alapjan sajat szerkesztés

A 3. 4brara tekintve rogton szembetiinik, hogy az amerikai €s a kinai valaszadok minden egyes,
a vallalkozasoktatast valamely oldalr6l pozitivan megkdzelitd allitassal 1ényegesen nagyobb
aranyban értettek egyet, mint az eurdpaiak. A térbeli dsszehasonlitast tovabb folytatva lathato,
hogy Romania — ahol egyébként a vallalkozasi hajlandésag is a legnagyobb volt — az europai
atlag folott ,.teljesit”, mig a tobbi vizsgalt eurdpai orszdg — hazankat is beleértve — tobbnyire
valahol az atlag kdzelében.

Tovabb arnyalja a képet, ha egyenként attekintjiik a négy allitassal vald egyetértési aranyokat.
Minden orszagban az elsd két allitassal értettek egyet a legtobben, melyek szerint: ,,Az oktatas
segitett fejleszteni a vallalkozo6i szemléletmodomat.”, illetve: ,,Az oktatds segitett megérteni a
véllalkozads tarsadalmi szerepét.” Mindkét allitds a vallalkozassal kapcsolatos altalanos
beallitodasra, attitlidre utal, amivel kapcsolatban tehat elmondhatd, hogy az oktatési rendszer a
leginkabb képes a pozitiv ,,lizenetek” atadasara. A masik két allitas mar sokkal gyakorlatiasabb,
hiszen a konkrét vallalkozoi ismeretek €s a vallalkozdva valas kérdését taglalja a kovetkezok
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szerint: ,,Az iskola a sajat cég mikodtetéséhez sziikséges tudast, képességeket adott szamomra.”,
illetve: ,,Az iskola felkeltette az érdeklodésemet a vallalkozoi 1étforma irant.” Ezen allitasok
esetén altaldban kisebb volt az egyetértOk aranya, mint az eldz6 két allitdsndl, vagyis a
gyakorlatban is jol hasznalhatd vallalkozoi tudas ataddsa, a kompetenciafejlesztés ¢és a
vallalkozasra 0sztonzés mar kevésbé tekinthetd sikeresnek.

Ha az egyes allitdsokkal egyetértok %-os aranyat nem egymashoz viszonyitva, hanem
szamszertien tekintjiikk, akkor nem allithatd, hogy nagyon pozitiv képet kapunk az eurdpai
vallalkozasoktatas eredményességének megitélésérél. Az EU-27 orszagokban — sorrendben az 1-
4. kérdésekig haladva — az egyetértdk aranya: 50% - 47% - 41% - 28%, vagyis a tobbség inkabb
nem ¢ért egyet a felsorolt allitasokkal, tehat nem érzékeli / érzékelte az oktatasi rendszer
vallalkozasi attitlidot, tudast, készséget serkentd szerepét. (EC 2012a: 120) Magyarorszag esetén
ugyanezek az ardnyok sorrendben: 45% - 46% - 44% - 33%, vagyis éppen az oktatas
gyakorlatorientaltsdgara vonatkoz6 kérdéseknél haladja meg az egyetértdk aranya az eurdpai
atlagot. (EC 2012a: 121-128) Bar ez onmagaban Orvendetes, viszont tény, hogy még igy is
kisebb aranyban értenek egyet a valaszadok ezekkel a gyakorlati hasznossagra vonatkozo
allitasokkal, mint az elso kettdvel.

A fenti kutatdsi eredményeket Osszevetve a 2009-es adatokkal, az eurdpai vallalkozasoktatas
megitélésének egyértelmi javulasat figyelhetjiik meg. Ugyan az EU egészében csak néhany %-
ponttal emelkedett az egyes allitasokkal egyetértOk aranya, de az USA-ban latvanyos visszaesés
tapasztalhatd, igy Eurdpa relativ pozicidja egyértelmilen javult. A kelet-kozép-eurdpai
orszagokat tekintve még kedvezObb a kép, hiszen minden orszagban szinte mindegyik
egyetértési arany legalabb 5%-ponttal, esetenként akar 15%-ponttal is ndtt, ami joval
meghaladja az eurdpai atlagos novekedési mértéket. Most is kiemelkedik a mez6nybdl Romania,
ahol az elsé két allitds esetén tobb mint 10%-ponttal, az oktatds gyakorlati hasznossagara

vonatkoz6 allitasok esetén pedig tobb mint 15%-ponttal nétt az egyetértési arany.

5. Osszegzés, kovetkeztetések

A vizsgélt dokumentumok és kutatdsi jelentések alapjan az aldbbi Osszegzd megallapitasok
tehetok:

e Az eurdpai gazdasdg valsdg utani megerdsddése, Europa vildggazdasagi

crer
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tartja a vallalkozoi szellem felélénkitését, melynek legfébb eszkoze a vallalkozoi
kompetenciak fejlesztése.

e A vallalkoz6i kompetencidk — ismeretek, készségek, attitidok — fejlesztésében
kulcsszerepe van az oktatasi rendszernek, benne az alap-, kdzép- és fels6foku oktatasi
intézményeknek  egyarant. A felsdoktatas  szerepe azonban tulmutat a
vallalkozasoktatason, maguknak az intézményeknek is vallalkoz6 szellemiiekké kell
valniuk.

e [Erdsiteni sziikséges a vallalkozasoktatas gyakorlatorientaltsagat, szorosabba téve az
oktatas és a vallalati szféra kapcsolatat.

e Az utobbi néhdny évben pozitiv folyamatok indultak el a véllalkozasoktatds terén
Européban, a vallalkozéi kurzusokon/gyakorlatokon részt vevok elégedettsége nott.
Ugyanakkor a képzések gyakorlati hasznosithatosaga, a vallalkozoéi 1étforma valasztasara
val6 6sztonzd hatdsa még messze elmarad a kivanatostol.

o A vizsgalt kelet-kozép-eurdpai orszagok vallalkozasoktatds terén nyujtott teljesitménye
nem marad el az eurdpai atlagtol, sét egyes orszagok — a legutdbbi kutatasi eredmények

alapjan leginkdbb Romania — atlag feletti eredményeket tudnak felmutatni.
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A MANIPULACIO NYELVI KIFEJEZOESZKOZEI A
REKLAMOKBAN

Linguistic tools of manipulation and fallacies in advertisements

Papp Vanda

Edutus Foiskola, SJE PTK Doktori Iskola
Edutus College, UJS PF Doctoral School

Absztrakt

A tanulmany a befolyasolas, a meggydz¢és, €s a manipulacio kiilonb6z6 definicidi alapjan
elkiiloniti és megkiilonbozteti dket egymastol. A prototipikus manipulacio feltételezi, hogy a
befolyasold szandékai manipulativak, ugyanakkor ezt meglehetdsen nehéz bizonyitani, a legtobb
esetben csak sejthetd.

A reklamok a manipulacio kiilonleges esetei, hiszen a manipuldcié nyelvi eszkozeivel élve,
nehezen tetten érhetden probaljdk meg befolyasolni a befogadot, hogy mely terméket valasszon.

A tanulmany ezen a stratégidk nyelvi megvaldsulasait vizsgalja.
Kulcsszavak: meggy6z€s, manipulacio, befolyasolas, hibas érvelés

Abstract

The first part of the paper deals with the different definitions of manipulation. Then it aims to
distinguish persuasion and manipulation. Prototypical manipulation always presupposes the
intention to manipulate our communication partner. At the same time, manipulation is rather
hard to prove; in most cases we can only extrapolate it.

However, advertisements are a special case of manipulation, since here receivers expect to be
manipulated and actually look forward to it.

In the second part of the study the most common manipulation strategy (phallacies of
argumentation) is described and examples in advertisements are given. The linguistic tools used

for manipulation are also examined and analyzed.

Key words: manipulation, persuasion, phallacies, advertisements, magazines
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Bevezetés

Napjainkban becslések szerint napi 3000 rekldamimpulzus ér benniinket. Ebben a
hatalmas informacids zajban muszaj megvalogatnunk, hogy az informacidk koziil mit engediink
be, mire figyeliink oda és foképp, hogy mit jegyziink meg. A hangsuly a vizualitas felé tolodik,
de nem szabad alabecsiilni a nyelv szerepét sem. Néhany szoval kell elérni, hogy a reklam
megragadja figyelmiinket, €s benniink a nekik kedvezd cselekvést (vasarlas) valtsa ki, vagyis
neki tetszé iranyba befolyéasolja a befogadét. Ahhoz, hogy képzeletiinket megragadjak, majd
emlékezetlinket megtdmogassak, a reklamok gyakran jatszanak a szavakkal: szokatlan, gyakran
meghokkentd, sajatos szokincset alkalmaznak, mas kontextusba helyezik Oket, jol
megjegyezhetd, pergd szlogeneket, esetleg sajat kitaladlasu szavakat hasznalnak. A hangnem
altalaban egyszerii, kozvetlen, gyakran felsz6lit6 modban szélnak hozzank. Ebbdl kovetkezik,
hogy a reklam nyelve nem semleges, megprobal befolyasolni. »A  nyelvhasznalat  altali
befolyasolas a kommunikacié azon torekvése, hogy az olvasdkban vagy a hallgatokban egy
adott véleményt alakitson ki, illetve a mar meglévd ismereteiket, véleményiiket, attitiidjiiket
megerdsitse vagy megvaltoztassa” (Arvay 2008). Reklamok esetében nagyon fontos, hogy
sikeres befolyasolds utdn az 1 attitiid stabilizalodjon, beépiiljon a befogadd értékrendjébe,
interiorizalédjon. Ezek a befolyasold szovegek, diskurzusok a beszéld szandékatol fliggden

lehetnek meggy6z6 vagy manipulativ szovegek.

Jelen tanulmany eldszor a befolyasolast kiillonb6zd definiciok alapjan kiilonvalasztja a
befolyasolast, a meggydzést €s a manipulaciot, majd reklamok elemzésével bemutatja az irott
szovegekben leginkéabb tetten érhetd befolyasolasi és manipuléacios stratégiakat. Végiil roviden
kitér a rekldmok formaiban bekdvetkezd valtozasokra és azokra a kérdésekre, amelyeket ez az

ujfajta kommunikacids helyzet felvet.

A befolyasolasrol

A befolyasoldas magéaba foglalja mind a rabeszélést, a meggydzést, mind pedig a
manipuléciot, tehat meglehetésen tag fogalom. ,, A befolyasolds célja altaldban véve a
célszemély egy bizonyos reakcidjanak, valaszanak kivaltasa.” — allapitja meg Zentai Istvan A
meggy0zés Utjai c. miivében (Zentai 2004). Kiilondsen igaz ez a megallapitas, ha a befolyasolas
nem azonnali vagy rovidtava vélaszt idéz eld, hanem hosszu tavu, tartds, vagy iddben joval
késobb bekovetkezd reakcidt, viselkedést, attitidvaltozast kivan elérni. Erre jo példak a

reklamok és a politikai propaganda befolyasolasi kisérletei. Ahogy azt Zentai megallapitja, a
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befolyasolok dolgat ezekben az esetekben neheziti, hogy az tlizenetiiket olyan kommunikécios
helyzetben kell célba juttatni, ahol rengeteg hasonlo iizenet prébalja elérni a befogadokat és
gyakorlatilag ugyanazt mondjak, termékeik nagyon hasonldéak. A masik — Zentai szerint szintén
nehezitd - tényezo, hogy a befolydsolok nincsenek jelen, mikor a valasztas megtorténik, tehat a
reklamozok (befolyasolok) feladata az, hogy ,,beprogramozzak™ a befogadoét, hogy a szamukra
kedvez6 reakcidt adjak, amikor az inger megjelenik. ,,Arr6l természetesen nincs szo, hogy ez
valodi valasztas lenne, abban az értelemben, hogy a valasztas szempontjabol dontd koriilmények
racionalis motivumok, a targyhoz szorosan hozzatartozo, relevans informacidok lennének. A
reklam vagy a politikai propaganda célja nem az, hogy a célszemély raciondlisan mérlegeljen,
csupan annyi, hogy az a hajlama alakuljon ki, hogy az eléje teritett ,,lehetdségek™ koziil éppen a
befolyasold szamara kedvezot valassza ki.” ,,A propaganddval szemben a befogad6 értékrendje

ellenalld, de attitiidjei nem — allitja Jakusné Harnos Eva (Jakusné 2005)

Az attitid tartalmazza a targya iranti érzelmeket, nézeteket, vélekedéseket, cselekvési
szandékot és tendencidkat, amelyek a kognitiv pszicholoégidban mentalis reprezentacidoba
szervezOdnek (Siklaki 1994:25). Ha a befolyasolas soran sikertiil a befogado attitiidjét beallitani
vagy megvaltoztatni, akkor automatikusan a befolydsolonak kedvezd lehetdséget valasztja. Attol
fliggben, hogy a befolyasolni kivant személy mennyire van tudatdban a beszéld befolyéasolési
szandékanak, illetve hogy 0 mennyire kivanja azt elrejteni, a befolyasolast tekinthetjiik
rabesz€lésnek, meggydzésnek vagy manipulacionak. Ha a befolydsolasnal a célszemély
tudataban van a befolyédsoldsi szdndéknak, és célnak, mert a kozl6 nem akarja azt elrejteni,
madjaban 4ll ellendllast tantsitani, elsésorban annak fliggvényében, hogy milyen mar kialakult

attitidje1 vannak a befolyésolasi szituacidval €s magaval a befolyasolo személlyel kapcsolatban.

Meg kell emliteniink a tudatkiiszob alatti, vagy szubliminalis befolyasolds fogalmat, mert
a rekldmszakemberek minden tudomanyos kétkedés ellenére is hasznaljak iizeneteik
kozvetitésére €s a manipulacio egyik eszkdze lehet. Ilyenkor nagyon rovid ideig lathato
iizeneteket villantanak fel, hogy befolydsoljdk a fogyasztokat. Az, hogy akaratunk ellenére
venne ra minket dolgokra, bizonyitottan nem igaz, de az bebizonyosodott, hogy a relevéans

tizenetek befolyasoljak a befogadd preferencidit.

A meggyo0zésrol és a manipulaciorol

A befolyasolas elsddleges célja tehat nem a tdjékoztatas, hanem a hallgaté attitlidjének

valamilyen irdnyba torténd megvaltoztatisa. Mind a meggy6zés, mind pedig a manipulacio a
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crer

meggy0zésé pozitiv. A meggy6zés mind a meggydz6, mind pedig a meggydzendo fél oldalarol
tudatos tevékenység, mig bizonyos esetekben befolyasolhatunk valakit a befolyasolas szandéka
nélkil is (pl. modell-kovetés). Siklaki Istvan megfogalmazéasa szerint ,,meggy6zésrdl akkor
besz¢Eliink, ha a befolyasolo félnek szdndékaban 4ll a befolyasolt fél viselkedését megvaltoztatni,
a befolyasolt fél pedig ennek tudataban, sajat dontése nyoman valtoztat magatartasan” (Siklaki
1994). Csepeli szerint (1997:288) a meggydzés kiilondsen akkor hatékony, ha a befogadd még
nem rendelkezik kozvetlen tapasztalattal, nincs kialakult attitiidje a dologgal kapcsolatban. Vagy
ha mar 1étezik ilyen attitiid, akkor a kommunikacié célja ennek megvaltoztatasa vagy néhany
esetben megerdsitése. Ugyanakkor Reardon (1991) szerint ez a meggydzendd fél tdmadéasnak

érzékelheti sajat onbecsiilése ellen, hiszen azt implikalja, hogy valamit rosszul csinalt.

A meggydzésnél mindkét félnek ugyanannyi esélye van meggydzni a madsikat. Itt az
¢szérvek és a logika keriilnek elétérbe, a manipulacioval ellentétben ez kétoldalu folyamat
(Barthazi 2008). Sikeres meggydzEs esetén a befolyasolt ember ugy gondolja, hasznara valik az

adott viselkedés és onként vallalja azt.

Itt szolnunk kell a meggy6zés és a rabeszélés kozotti kiillonbségrol. A fogalmak
hasznalatdban a szakirodalom sem egységes: sok kutatd a meggydzést nem tekinti elsésorban
észérvekkel vald befolyasolasnak, véleményiik szerint itt is szerepe lehet az érzelmeknek. Jelen
tanulmany ir6ja osztja azt a véleményt, amely szerint a meggydzés elsdsorban logikai titon
torténik, mig az érzelmekre alapoz6, nem manipulativ befolyasolast rabeszélésnek tekinti. Mivel
a rabeszélés — a meggydzéssel és a manipulécioval ellentétben - nem az érzelmekre hat, a

tovabbiakban a tanulmény nem vizsgalja.

A meggy6zés kozel all a manipuldcidhoz, hiszen mindkettd ,célorientdlt: a
kommunikator arra torekszik, hogy egy neki tetszd allaspontot, véleményt alakitson ki a
befogadoban, vagy megvaltoztassa (esetleg fenntartsa) a szovegbefogadod véleményét egy adott
témaban. Reklamszovegek esetében az a cél, hogy az olvasd pozitiv képet alakitson ki a
termékrdl, vagy szolgaltatasrol, ezaltal potencialis vasarlova valjon.” A nyelvhasznalat altal
megvalosuldo manipuldciot olyan interakcidoként definiélja, ahol ,,a kommunikéator célja egy adott
informacio, tényallas vagy vélemény elfogadtatdsa, de az elfogadtatds céljabol alkalmazott

stratégia nem felel meg az egyiittmiikodd kommunikacié elveinek” (Arvay 2007).

Harré a meggy6zés és a manipulacio kozotti kiilonbséget a cselekvd (kozld) erkolcsi
implikaciojdban latja. Amint azt megallapitja, ,,ezek a fogalmak moralis szempontbdl

kiilonboznek egymastol” (Harré 1988:291). Meggy6zésnél az attitlidvaltozas, és az ennek
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kovetkeztében 1étrejovo cselekvés a hallgatd, meggydzendd érdekeit szolgaljak. A manipulacio
esetében mindez a manipuldlonak kedvez. Meggydzéskor a meggydzendd értelmére probal
hatni, 6nallé individuumként kezeli, mig a manipulator dolognak tekinti a meggydzendo felet és
érzelmeire probal hatni. A manipulécié fogalmat az interperszonalis befolyasolas olyan eseteire
alkalmazza csak, ahol a befogad6 nincsen tudatdban a ,hatasnak™ és az iizenet kiild6jének
érdekeiben. (Ha tudataban lenne, akkor a manipulacio egyik feltétele nem teljesiilne,
nevezetesen az, hogy a befogadd csupa ,,jot” gondol a besz€lordl.) Az, hogy a manipulécio altal
beallitott vagy megvaltoztatott attitlid mennyire tartds, fiigg attol, hogy a befogad6 tudatara
¢bred-e annak, hogy viselkedése manipulacié eredménye. Ha igen, ez ellenallast valthat ki és az
attitid az ellenkezdjére fordulhat. Néhany esetben azonban az 0ij, manipulalt attittid illeszkedik a
befogado sajat rendszerébe, hatékonynak latja azt, ekkor a manipulacié konnotécidja nem valik

negativva, az attitid megmarad.

Parret (1993) szerint a manipulacié olyan meggydzés, amely szandékos és tudatos
tevékenység, és amely magaban foglalja a perlokuciot azaltal, hogy felbujt valamilyen
cselekvésre. Azért tekinthetd tisztességtelennek, mert megkérddjelezi az interszubjektiv
viszonyokban meglévd szerzddést. Ilyenkor a manipulator kezdettdl fogva irdnyit, egyoldaliiva
téve a kommunikacidt, amelyben a befogadd harom Ilehetséges attitid koziil vélaszthat:

engedelmesseég, kozombosség vagy tehetetlenség.

Siklaki szocialpszichologiai alapi megkozelitése szerint manipulacio esetén ,,[a] Besz€ld
kisérletet tehet arra, hogy valamilyen informaciotobbletét arra hasznélja f6l, hogy a Hallgatot
johiszemiiségében megtartva igyekezzen olyasmire rdvenni, amit esetleg nyilt meggy6z6
kommunikéci6 hatasara nem tenne: azaz manipulélja” (Siklaki 1994). Azaz a beszéld igyekszik
elrejteni befolyasolasi szadndékat, implikalt allitasdért nem vallalja a feleldsséget, illetve

felelosségvallalasanak kiilonb6z6 fokozatai lehetnek.

Hasonloan vélekedik Zentai is: a manipuldcio esetében a célszemély nincs tudatdban a
befolyasold szandékanak, de végiil mégis szandékainak megfeleld reakciot ad. Meglatasa szerint
»manipulativ mozzanatok gyakran lépnek fel a tarsas kommunikécidoban. Minden olyan
szituacidban megjelenik a manipulaci6, ahol az iizenetek feldolgozasa tudatosan kis mértékben,
vagy egyaltalan nem kontrollalt. Latni fogjuk, hogy ugyszolvan minden kommunikéacioban
megtalalhatok az ilyen tipusu iizenetek, s6t, a kommunikacio szerves, elvalaszthatatlan részét
alkotjak. S6t, az ilyen tipusu lizeneteknek altalaban nemcsak a vétele, hanem az adasa is gyakran
nagymértékben tudattalan, kontrollalatlan. Azzal a helyzettel talaljuk tehat szemben magunkat,

hogy lényegében minden tarsas kommunikativ szituéciot jellemez bizonyos fokd manipulacio”
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(Zentai 2004).

Philippe Breton szerint ,,manipulativ akcion olyan erdszakos és kényszeritd fellépést
értlink, amely megfosztja szabadsagatdl azt, akit a manipulacio érint” (Breton 2000). A
manipulacid esetében a kozponti stratégia az, hogy a lehetd legteljesebben korlatozzak a
befogadot abban, hogy megvitathassa, vagy ellenallast tantsitson azzal szemben, amit ajanlanak

neki.

Barthazi Eszter a manipulacié két altipusat kiilonbozteti meg. Az egyikben a kozld
rejtett, a befogadoban nem tudatosuld eszkozokkel (pl. testbeszéddel) manipulal, a masikban a
nyelvi interakcié valddi céljat rejti el. Barthazi a kiilonb6zé manipuldcid-definiciok
vizsgalataval 6sszegylijtotte azokat a megallapitdsokat, amelyekkel a prototipikus manipulaciot
jellemezhetjiik. A legfontosabb jegynek a manipulaciés szdndék meglétét tekinti, amely
magaban foglalja azt, hogy a kozl6 eltitkol, illetve elrejt valamit a befogadé eldl. A befogado
oldalardl elmondhatjuk, hogy nem tudja bizonyitani, hogy manipulaci6 aldozata lett, legfeljebb
kovetkeztet ra (Barthazi 2008). Manipulacio esetén tehat a manipulativ szandék megléte
elengedhetetlen (ez a szandék nem bizonyithato, letagadhatd), a manipulacio igazi ereje annak

bizonyithatatlansdgabol ered.

Ezen nézeteknek [t.i. sikeres manipuldcid esetén a befolyasolt nincs tudatidban a
befolydsold szandékanak] ellentmond Chilton (2002) meglatdsa, amely szerint a félrevezetés
lehetdsége benne rejlik a kommunikécioban és az emberi eszkoztarnak része egy automatikus
ellendrzdrendszer, amely a kovetkezetességet ellendrzi, igy a manipulacio sikere a befogadon is
mulik.

Siklaki Istvan meglatasa szerint ,,a sikeres manipulécid [...] olyan paradox helyzetet
teremt, amelyben a manipulator akkor is eléri a céljat, ha hisziink neki, és akkor is, ha nem”
(Siklaki 1994). Ebben az esetben a manipulacio sikere a befogadd feleldssége is, nemcsak a

manipulatoré.

A reklam, mint a manipulacio kiilonleges esete

A reklam lényege Breton szerint (2000), hogy a kibocsato ellendrzése alatt tartja az
iizenetet a kommunikacios folyamat elejétdl a végéig. A reklamiizenet célja a meggydzés. Ezt a
folyamatot Breton nyoman két szintre bonthatjuk. Elsd szinten a reklam informal (ebben nem
kiilonbozik a 20. sz. elétt megjelent kereskedelmi hirdetésektdl), de ma mar tobb mint szimpla

informéciodatadas. Célja nem csupan, s6t, nem is elsddlegesen, a tajékoztatds, hanem a
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befolyasolas. Ki akarja valtani a befogadoban az iizenet kiild6je altal vagyott viselkedést
(vasarlast). Az informaci6 ennek a befolyasolasi folyamatnak csak egyik része. Mésodik szinten
a rekldm tehat befolyasol, a befolyasolonak tetszd cselekvést valt, ki, ennek eléréséhez az

iizenetet kellemessé, meglepdvé, Gnmagédban is vonzova valtoztatja.

Mara a rekldmozas elmozdult az aruk tulajdonsdgainak ismertetésétdl, mar problémakra kinal
megoldast ahelyett, hogy nyiltan vasarlasra 6sztondzne. (Chouliaraki és Fairclough 1999:77,
idézi Jakusné 2005). Szinte minden, a rekldmot definidld6 meghatarozasban megjelenik a
reklamok befolydsoldo szandéka. Arrél azonban nem szolnak, hogy ez a befolyasolds a
meggy0zés vagy a manipuldcio kategoridjaba tartozik-e. Barthazi (2008) véleménye szerint ,,ha
a reklamok a befogadd érdekeit vennék figyelembe, akkor inkabb a meggy6zés eszkozeivel

¢lnének, am a rekldmok tobbsége nem ebben érdekelt”.

A fenti értelmezés szerint akkor a rekldmok a manipulacié kiilonleges eseteinek
tekinthetdk, hiszen egyrészt a befogadd nem érvelhet, nem probalhatja meggydzni a beszélot,
nem is kétirdnytl a folyamat, masrészt viszont minden potencialis fogyasztd tudatidban van

annak, hogy manipulalni probaljak, hiszen

e a sikeres manipulacié kovetkeztében megvaldsulo cselekvés (vasarlas) a manipulatornak

kedvez,

e a befogadd (a manipulacio egy€b eseteivel ellentétben) tudja, de legalabbis sejti — és

ennek megfelelden legtobbszor el is varja,- a kozlés manipulacios szandékat,

e a manipuldtor altalaban rejtett, a befogadoban nem tudatosuld eszkozoket hasznal,

els6sorban az érzelmeire hat.

Key (1972) megéllapitdsa szerint a reklamok hatasa abban rejlik, hogy a tudatos
meggy0z0 lizenet mogeé rejtik a tudat kiiszobe alatt hatd valodi befolydsolo lizenetet. Kisérletek
bizonyitjak, hogy ,,a nyelvi inger is megvaldsithat kiiszob alatti befolyasolast, mégpedig azért,
mert a nyelvi inger feldolgozas az automatikus dekédolési szakaszban torténik”. Mint azt Arvay
(2008) megallapitja, ,,az lizenet nyelvi sikjan tudat alatt olyan tartalmakat (sztereotipidkat) lehet

miikodésbe hozni, amelyek befolyasoljak a viselkedést, mikdzben nem valnak tudatossa”.

Becslések szerint egy nagyvarosi embert naponta szinte feldolgozhatatlan
ingermennyiség éri, de ennek nagy része fennakad az érzékelési véddmechanizmusokon, a

fogyasztok ,haritanak”, még a periferikus érzékelésig is alig jut el. Viszont annyiszor ismétlik
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ezeket a rekldmokat, hogy a fogyasztok percepcios ellenallasa végiil megtorik és alarendelédnek
a reklamok iizeneteinek. Igy amellett, hogy a kiiszob alatti befolyasolas médszerével élnek, a
folyamatos ismétléssel megtorik a fogyasztok ellenallasat és azok végiil periférias érzékeléssel

befogadjak az iizentet, manipulaci6 alanyaiva valnak. (Sas 2009)

Ennek alapjan a manipulativ stratégidk a kovetkezd modokon valdsulhatnak meg:
1. propozicidk elhallgatasa — ilyenkor az elhallgatas maga valositja meg a manipulaciot

2. hianyzik a kommunikativ szandék — a kommunikator k6z6l ugyan egy feltevéshalmazt,

de a cimzett nem tudja, hogy ezt neki szantak

3. a nyelvi elem maga hordozza a manipulaci6 lehet6ségét, ennek feldolgozésa a
dekodolasi szakaszban torténik, igy a kiiszob alatt hat, kontextustdl fliggetleniil. Ide
tartoznak a szemantikai el6feltevések (pl. hatarozott névelés fénevek, faktiv igék — pl.

tud — melyeknél az alarendelt tagmondatot a befogadé feltétlentil igaznak véli

4. hibas érvelés (ezek a tipusii érvek inkabb a meggyOzEés periférias utjat kovetd

befogadoknal lehetnek hatdsosak, lasd Siklaki)

Az irasbeli szovegeket gondosabban formaljak, kiilondsen a reklamokat, tobbszor
ellendrzik, tesztelik, javitjdk, hogy a kivant hatast elérjék. A nyelvi kontroll miatt nem
kovetkeztethetiink az €¢l6beszéd természetes mddjara, viszont jobban tetten érhetdk benniik a
manipulaciot megvalositod nyelvi stratégiak, ezek koziil is a hibas érvelés stratégiaja. A reklamot
tekinthetjiilk kvaziérveld diskurzusnak, hiszen a ko6zl6 be akar bizonyitani valamit a
befogadonak, akinek nincs lehetdsége sajat érveinek ismertetésére, kérdések feltevésére. Ebben
az esetben a klasszikus befolydsolo stratégia manipulacios stratégidva valhat. Ugyanakkor nem
szabad megfeledkezniink arr6l, hogy mara 4talakult a rekldmok vildga is: a web2.0-es
alkalmazdsok miatt a befogadok lehetdséget kaptak arra, hogy azonnal reagilhassanak a
befolyasolok stratégiaira. Az eddigi kvazi egyirdnyu folyamat, amely abbol adddott, hogy az
irasban megjelend reklamokra adott befogadoi reakcio utja hosszadalmas és koriilményes volt,
mara megvaltozott: az eddigi befolyasoltak befolyasolova vélhattak. gy, mint azt Sas Istvan
(2009) kiemeli, a kognitiv érvelési taktikdknal hatékonyabb az érzelmi rdhatds, a centralis
érzékelés helyett a perifériasra kell hatni. Ugyanakkor nem lehet a befogadot egyoldalt

kommunikécidos helyzetbe kényszeriteni, ahol csupan passziv szerepet szannak neki.
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Kommunikaciés partnerként kell kezelni, és bar a kolcsondsen elismert és FErdemes
megvizsgalni azt a kérdést is, hogy ez az 01j helyzet mennyiben valtoztatja meg a manipulacid

folyamatat, stratégiait és nyelvi kifejezdeszkdozeit.

A hibas érvelés stratégiaja

A tovabbiakban Arvay Anett Eemeren és Grootendorst (1992) prgama-dialektikus
hibalistajat alapul vevd kutatasdnak eredményeibdl kiindulva a leggyakrabban el6fordulo
stratégiat, a hibas érvelés stratégiajat vizsgalom a reklamokban (a tobbi stratégidval a tanulméany
most nem foglalkozik). A stratégiak koziil a hibas érvelés a leggyengébb, a befogado altal
legkonnyebben azonosithatd ¢és felfedhetd stratégia, hiszen figyelmes olvasdssal ¢és
gondolkodéssal kisziirhetd. Sok esetben mégis sikeres, mert a befogadd a rekldmokat nem
figyelmesen olvassa, hanem periferikusan dolgozza fel. Arvay szerint ,,egy adott diskurzusban
az érvelést akkor tekinthetjiik hibasnak, ha 1.) a diskurzusban érvelési hibat talalunk; 2.) a
diskurzus igazsagtartalma sériil. Az érvelési hibat gyakran eléforduld és megtévesztd, rossz
megnyilatkozasként definidlhatjuk (Margitay 2004). Az érvelési hibdkrdl tudni kell, hogy
raciondlisan rendszerint nem meggy6zoek, de pszicholdgiai okokbol mégis meggydzének
tiinnek.” (Arvay 2007)
A kovetkezdkben a hibas érvelés kiilonb6zé megvaldsulasi modjait vessziik sorra, mivel
mélyebb elemzésre ezen tanulmanykeretei kozott nincs mod, néhany, a Nok Lapja 2013.

decemberi szamaibol vett példaval illusztralva.

(1) Erzelmekre apellalas — tobb altipusa van, altaldban az egyediség, kiilonlegesség
hangsulyozasara torekszik. Ez Osszecseng Sas Istvan reklamszakember mar idézett
megallapitasadval, miszerint napjainkban a hatékony reklamok els@sorban az érzelmeket

célozzak meg. Altalaban ez a hibas érvelés leggyakoribb megvaldsulasa.

Karintiat a kovetkezOképpen jellemzik: , A téli szezon legjobb darabjai Kifinomultak,
latvanyosak és kényelmesek” (50. szam 34. old.) ,,Délies hangulat, napsiités — és biztos ho. A
Keleti-Alpok egyik legérdekesebb hegyvidéki tdja, Karintia dlomba illé sipdlydival és érdekes
programjaival egészen tavaszig varja a teli sportok szerelmeseit” (...) ,,izgalmas, kiilonleges,
kulinaris kalandok, csodas, hegyi vilag, Ausztria egyik legjobb wellness oazisa”. (50. szam

61.0ld).
Sostogyogyfiirdon pedig ,,[/e/gvediilallo kérnyezeti feltételek, paratlan természeti kornyezet,
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csodas tidiiloovezet "var minket. (40. szam 80.0ld.)
Az Elle magazinrol ennyit mondanak: ,, stilusos, szellemes, szexis.” (49. szam 19. old.)
Mindez azt az érzetet kelti, hogy ha megvasaroljuk a szolgaltatast (jelen esetben befizetiink az

utazasra vagy megvessziik a magazint), mi is részesei lehetlink a luxusnak.

(2) Az ,,ad populum” (mas is ezt csinalja) érv az érzelmekre hat, és fliggetlen vasarlok
szajaba adja a dicsérd szavakat.

,,A gazdagok is a Szemiivegdiszkontot valasztjak” (49. szam 67.0ld), igy batran valasszuk mi is.
A Magne B-t reklamozé cikkbdl megtudhatjuk, az atlagos felndttek mit vélasztanak erejiik
visszanyerésére: ,, Ev vége felé megszaporodnak a tennivaldk, és sokszor iigy érzi, minden ereje
elhagyta. Pedig lehet, hogy mindossze a szervezet tapanyagraktaraiban megcsappannak az
aktivitast tamogato anyagok. (...) egy dtlagos felnétt szervezetének 300-350 mg magnéziumra
van sziiksége naponta.” (50. szam 51. old).
,,A decemberi rohanast kévetéen sokak szamadra vonzo a kellemes kornyezetben, jo tarsasdagban,
vidam szorakozassal és kiilonlegesen inycsiklando lakomaval megiinnepelni a szilvesztert.” (50.

szam 70.0ld.) — all a Danubius Hotel reklamjaban.

(3) A félelemkeltés (ad baculum) szintén az érzelmekre hat. Ez is rimel egy pszichologiai
stratégiara, melynek lényege, hogy elhiteti a reklam befogadojaval, hogy ha nem az adott
terméket valasztja, az kellemetlen kdvetkezményekkel jarhat. Ugyanakkor ttmutatést is
tartalmaz a veszé€ly elhdritdsara, melyet a befogadok alkalmasnak taldlnak a célra és
elhiszik, hogy képesek véghezvinni mindazt, ami a vesz€ly elharitasahoz sziikséges. A
félelem miatt itt megszlinik a racionalis mérlegelés.

., 35 éves korunk utan elkezdddik a csontvesztés (...) a csonttomeg elkezd ritkulni mindenféle
lathato tiinet nélkiil. (...) Sokan ugy gondoljak, hogy kalciumpotldssal egyszeriien megeldzheto a

csontritkulas. A kalcium tényleg nagyon fontos, de nem elég.” (K2 vitamin tablettik, 49. szam

13. 0ld.)

(4) Hamis preszuppoziciok — a kozlé bizonyos eldfeltételek meglétét implikalja, olyan
kijelentéseket tesz, amelyek feltételezik egy madasik meglétét, anélkiil, hogy azt
kimondanak.

., Megint itt a megfdzasos betegségek szezonja, és a makacs kohogéstol nehéz megszabadulni.
Az Eromed 300 mg kemény kapszula kiméletesen oldja fel a valadékot... (49. szam 80.0ld.) — itt
az elofeltétel a megfazas, a lerakodott valadék megléte.

58



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

Békes iinnepek — gorcsok nélkiil. (50. szam 51. old.) — Ebben a Magne B reklamban feltételezik,

hogy a magnéziumhiany miatt gorcsol a labunk, amelyre termékiik kinal megoldast.

(5) Homalyossag — képes a valodi informaciotartalmat elfedni, sokszor a szakszavak
hasznalatabol adodik, amelyet nem magyaraz meg a kozld. Ez egyébként felfedezhetd
egy pszicholdgiai manipulacids stratégianal is, a ritkasag pszichologidjanal.

A liposzomalis NovoCPlus vitaminban példaul a vitamint természetes, sejtmembrdan-azonos

foszfolipoid réteg védi. (50. szam 70.0ld.)

(6) Irrelevans érvelés — amikor a kozlé helytalld, am a reklamozott termékhez nem
kapcsolodo érveket hasznal.

., Magyarorszag legifjabb gyogyhelye Sostogyogyfiirdé! A rangos cim elnyerése egyediildllo

feltételeket jelent: kristalytiszta levegd, paratlan természeti kornyezet, gyogytényezé megléte és

fejlett gyogyaszati eljarasok. Mindezek otvozodnek a 320 hektaros tolgyerdo olelésében fekvo

Sostogyogyfiirdon (...)” Az, hogy Sostdégyogyfiirdd Magyarorszag legfiatalabb gydgyfiirddje,

valdszinlileg igaz, a gyogyaszati értéket azonban nem befolyasolja. A levegd valosziniileg

ugyanilyen tiszta lenne, ha sokkal idésebb fiirdérél beszélnénk.

(7) A hamis ok-okozat stratégia egymas utan kovetkezd allitasok kozotti ok-okozati
Osszefliggés kimondasa vagy sugallasa révén jon létre. Reklamokban gyakori az egész
szovegen ativeld probléma-megoldas séma. Ilyenkor a kozld felvet egy problémat,
amelyre az egyediili j6 megoldast a sajat terméke adja. Ilyenkor a narrativ struktara
automatikus meggy6z6 hatasa 1ép muikdodésbe, az események kozott ok-okozati
kapcsolatot keresiink.

,, Természetfotoskent mindig lenyiigéz a madarak odaaddsa, ahogy fiokadikat nevelik. Apaként én
is a biztonsagot keresem: a kisfiam jovojének megalapozasanal nincs fontosabb.” (Babakotvény,
50. szam 63.0ld.) — A probléma jelen esetben a gyermek jovOjének biztositdsa, amelyet az apa a
babakotvény megvasarlasaval oldhat meg.

A kovetkezd problémara, nevezetesen, hogy télen nem ihatunk frissitd italokat, mert azok a
nyarhoz tartoznak, a Poloskei afonya izt szorp a megoldas: ,, 4 tél bekdszontével sem kell
lemondanunk a frissitd italokrol!” (50.szam 70.0ld.) Itt a rovid szoveg miatt nem lehet pontosan
eldonteni, hogy a reklam a probléma-megoldds sémaba vagy a hamis preszuppoziciokhoz

tartozik-e.
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(8) Szintén gyakran alkalmazott eszkdz a tekintélyérv, amelyben ellendrizhetetlen, anonim
szakértére hivatkoznak. Ennek valtozata, amikor egy hires ember nyilatkozik a
termékkel kapcsolatban.

Dr Preisz Klaudia, bérgyogyasz ajanlja a Helia-D-t, amely ,, megujulas és feliidiilés a szomjazo
bér szamara” — itt nemcsak a tekintélyérvvel taldalkozhatunk, hanem azzal a preszuppozicioval
is, hogy boriink szaraz és dehidratalt (49.szam 62.0ld). Ugyanebben a szamban az 59. oldalon
Csaszari Zita/Zipy személyi stylist allitja, hogy a ,,szép és dpolt cipé nagyon sokat elarul az
emberrol. Mindig nagy hangsulyt fektetek arra, hogy a cipom dsszhangban legyen a szettemmel,
kiilonben nem érzem teljesnek az dsszhatast.” A tekintélyérv mellett megjelenik a félelemkeltés
is. Természetesen rogton megoldast is kinalnak: a Renonal megtalalhatja mindenki az

0ltozékéhez tokéletesen 1116 cipot.

(9) Az dlsdgos beallitas 1ényege, hogy a szavak jelentésének szintjén iigyeskednek.
Leggyakrabban ott taldljuk a hamis igéretet, amelyben ugy tesziink, mintha igérnénk
valamit, amink nincs, k6zben mégsem hazudunk. PI. a tablettak enyhithetik a fajdalmat.
Nem igérjiik, hogy meg is teszik, de a lehetdség fennall.

., Mindemellett erésodik az az elmélet, hogy a szervezetbe juto megfelelé mennyiségii D-vitamin

pozitivan befolyasolhatja a testzsir csokkenését és szerepet jatszhat a virusok elleni harcban.’

(49. szam 63.0ld Jamieson D-vitaminok reklamja)

Egy-egy reklamban természetesen tobb megvalosulasi mod is megjelenhet, és amint az a fenti
példakbol is latszik, sokszor nem konnyti eldonteni, kiilondsen ahol nem elég hosszi a minta,
hogy pontosan melyik megvalosulasi formahoz tartozik az adott hirdetés. A leggyakoribb
megjelenési forma az érzelmekre valo apellalas, kiilondsen, ha figyelembe vessziik, hogy a
félelemkeltés (ad baculum) és az ad populum — az ad misericordiammal egyiitt — ennek alesetei,
melyeket azért emlitettiink kiilon, mert kiemelt érzelmekre hatnak. Ide tartozna még az ad
misericoridam, vagyis a szdnalomkeltés, de ez kimarad, mivel erre nem talalni példat a vizsgalt

reklamok kozott

A stilus, mint a manipulaci6 eszkoze

A beszélének bizonyos hatdrokon beliil mindig modja van valasztani a nyelvi jegyek koziil. A
rendelkezésre 4ll6 nyelvi jegyek koziil torténd tudatos vagy 0sztonds valasztas stilus. Az, hogy
milyen nyelvi jegyeket valasztunk, meghatarozza a stilus meggy6z6 erejét, vagyis azt, hogy az

iizenet mennyire lesz hiteles, erdteljes vagy éppen bizonytalan, esetleg gyenge. Valasztasunk
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mindig attdl fiigg, milyen befogadora szamitunk (Siklaki 1994).

A rekldmnal, mint minden stratégiai diskurzusnal tudatosan valasztunk a lexikonbdl, a
szintaktikai szabalyok koziil és donthetliink a norma kovetése vagy megsértése mellett. Ahogy
azt Sandell (1977) megallapitotta, a rekldmok szignifikdnsan tobb melléknevet és tulzo
kifejezést (hiperbola) alkalmaznak. Altaldban rovidebb szavakbél allnak és gyakrabban élnek a
kihagyas (ellipszis) hasznalataval.

Ha a reklam nyelvének stilusa valasztékos, elegans, akkor ez azt a képzetet kelti, hogy
valogatott kozonséghez szol, nem mindenkihez, igy a befogadoban is megfogalmazddik az
igény, hogy ehhez a kiilonleges, valogatott kozonséghez tartozzon, amit azzal érhet el, hogy
megszerzi a terméket, megvasarolja a szolgaltatast.

Az elemzett példak stilusarol is elmondhatjuk ugyanezt: azokban a reklamokban,
talzo kifejezésekkel (elegdns, kiilonleges, kifinomulf). A szokéasosnal tobb melléknevet is
hasznalnak: példaul “klasszikus, lizado, szexi” egy reklamon beliil (36. old.) vagy ,,formas,
dizdjnos, csendes” kisaut6 (79. old.).

Amint azt Arvay megallapitja, bizonyos stiluseszkozok (metafora, ismétlés, alliteracio,
hiperbola, stb.) szintén manipuldcidos eszkozok lehetnek, mert hasznalatukkal a figyelem
elterelodhet a tartalomrdl €s a centralis helyett a periferialis ut felé terelheti a befogadast [46].
Azt, hogy az egyes stiluseszk6zok a meggy6zés vagy a manipulacid eszkozei-e, csak a teljes

szoveg vizsgalataval valik lathatova.

Befejezés

A tanulmany elsd felében a kiilonb6zd definiciok Osszegzésével és szintetizalasaval
megallapithattuk, hogy a prototipikus manipuldcional a legfontosabb jegy a manipulacios
szandék megléte, ebbdl kovetkezden az, hogy a kozld eltitkol, illetve elrejt valamit a befogado
elél, manipuléacios szandéka letagadhatd. A befogadd nem tudja bizonyitani, hogy manipulacio
aldozata lett, legfeljebb kovetkeztet rd. Vagyis a manipuldcidé igazi ereje annak
bizonyithatatlansagabol ered.
Megallapitottuk, hogy a reklamok a manipulacio kiilonleges esetei, hiszen a befogadd varja, sot,
elvarja, hogy manipuldlni probaljadk. A reklamokat abbdl a szempontbol manipuldcionak
tekinthetjiik, hogy a sikeres manipulacio kovetkeztében megvalosuld cselekvés (véasarlds) a
manipulatornak kedvez, és a manipuldtor altaldban rejtett, a befogadéban nem tudatosuld
eszkozoket haszndl, elsdsorban az érzelmeire hat. Természetesen a rekldmok nagy része nem

tekinthetd racionalis diskurzustipusnak, bar megszerkesztettségiik alapjan annak tlinhetnek
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(Arvay 2007).

A masodik rész a reklamokban megjelené manipulaciot célzo stratégiakkal foglalkozik,
koziiliik is részletesebben a leggyakoribb és legkdnnyebben azonosithato stratégiaval, a hibas
érveléssel. Ennek leggyakoribb megjelenési formaja az, amikor kiilonlegességet igér mialtal a
befogadd egy exkluziv csoport tagjanak érezheti magat, amelyhez a termék megvasarlasaval
tartozni fog. Ilyenkor az lizenetet nem centralis Uton, odafigyelve, hanem sokszor a tartalomrol a
stilusra figyelve, periferialis Gton dolgozzuk fel a reklam tizenetét. A hibas érvelés stratégidja és
ennek nyelvhasznalati kifejezéeszkozei azért is vizsgalatra érdemesek, mert az egyéb, nem
reklamcélil befolyédsoldssal és manipuldciéval ellentétben itt a manipuldciés szandékot a
befogado eleve feltételezi, csupan magat a megvaldsulést, a kozl6 eszkozeit nem tudja minden
esetben tetten érni az atlag nyelvhasznald. A reklamok vizsgalata révilagithat arra is, hogy a
manipulativ stratégidk milyen sajatossdgokkal birnak, gyakorlati szempontbol pedig hasznos

lehet egy tudatos, kritikus reklamfogyaszt6i magatartas kialakitasaban.
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TURIZMUS - VENDEGLATAS
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A DISZKONT LEGITARSASAGOK TERNYERESENEK ES

A MALEV MEGSZUNESENEK HATASA
MAGYARORSZAG TURIZMUSARA

Dr. Jandala Csilla

Tudomanyos és nemzetkozi rektor-helyettes
Tanszékvezeto foiskolai tanar, Turizmus Tanszék

Edutus Foiskola

ABSZTRAKT

A légikozlekedés szerepe Magyarorszag turizmusaban a vilagturizmusban tapasztalt aranyokhoz
képest kevésbé jelentds. Ugyanakkor igen komoly szerepe van bizonyos turisztikai termékek (pl.
konferenciaturizmus, varoslatogatas) esetében az orszag megkozelitésében. Ez a lehetdség a
MALEV nemzeti 1égitarsasag megsziinésével megvaltozott. A tanulmany azt elemzi, vajon a
MALEV-et ,helyettesit” légitarsasagok milyen valtozasokat hoztak a févaros turizmuséaban, és

hogy ezek a valtozasok pozitivan hatnak-e Budapest turizmusara.

SUMMARY

The air travel plays a less important role in Hungary’s international tourism as in the world’s
tourism. At the same time it has a special role in some tourism products (e.g. conference
tourism, city-breaks) where the accessibility of the destination has an important sense.

As MALEV, the Hungarian Airlines disappeared, the possibilities have changed. The study
analyses whether the new airlines had impacts on these changes, or not, and whether these

changes are positive in the tourism of Budapest.
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1. AKOZLEKEDES SZEREPE A TURIZMUSBAN

A kozlekedés a turisztikai kinalat egyik alapeleme. Mivel a turizmus minden esetben
helyvaltoztatassal jar, kozlekedés nélkiill nem létezik turisztikai forgalom. A helyvaltoztatas
megvaldsulhat tomegkdzlekedési eszkdz vagy egyéni kozlekedési eszkdz igénybe vételével,

illetve eszkoz nélkiil, gyalogosan is.

A kozlekedés és a turizmus fejlodéstorténete tobb ponton is dsszecseng, illetve a koztik 1évo
Osszefiiggések, kolcsonhatdsok révén 1ujabb és 1Ujabb turisztikai  keresletet-kinalatot

eredményezett.

A XIV. szazadban magyar Kocs kozségben megépitett ,,kocsi” a kozlekedés vilagtorténetének
fordulopontja volt: ezt kdvetden a rendszeres postakocsi jaratok kiszolgaldsira pihendhelyek
jottek létre, ahol a lovakat lehetett cserélni. Ezek a pihendhelyek gyors fejléddésnek indultak,
szolgaltatdsaik egyre boviiltek, és a modern értelemben vett vendégfogadokka valtak:
alkalmasak voltak evésre, ivasra, ¢&jszakai szallasra és természetesen a lovak ellatdsara. E
folyamatra szép példat talalunk hazankban is, hiszen a Hortobagy azdta vilagorokségként

nyilvantartott csardahalézata is igy alakult ki.

Ujabb fordulopontot jelentett néhany évszizaddal késébb a gézgép feltalalasat kovetden a
g6zhajo és a gbézmozdony (vasut) megjelenése. Az aruszallitds mellett mindkét eszkoz a
személyszallitas fejloddését is Osztonozte. Kiilonosen igaz ez a vasutra, hiszen az utazasi
koltségek csokkenése tomegek szdmara tette lehetdvé az utazast. A kevésbé jomoduak, a
munkésok szdmara is elérhetévé valt a vasuti kézlekedés. Raadasul a vasut azaltal, hogy tobb
szaz ember egyiittes utazasara volt alkalmas, megteremtette a szervezett tarsas turizmus
formajat. 1841-ben Thomas Cook els6ként inditott hétvégi kirandulasként szervezett utat, mely

a késdbb vilaghalozatta ndtt —maig létezd-turaszervezdi vallalkozasanak alapja volt.

A XIX. Szazad elejének taldlmanya, a személygépkocsi Uj elemet hozott a turizmusba — az
utazas szabadsagat. A személygépkocsival utazok rugalmasan donthetik el, hogyan érik el
uticéljukat. Utazasukat megszakithatjdk, menet kozben eredeti elképzelésiiket kedviik szerint

modosithatjak.

A II. vilaghdbort utdn a vilag l1égi halozatanak kiépiilésével a repiilés addig tavoli, nehezen

megkozelithetd fogado tertileteket kapcsolt be a vilag turizmusaba.
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Nemcsak a kozlekedési technika fejlddése, az ujabbndl jabb eszkdzok megjelenése hatot a
turizmus fejlédésére, hanem a turizmus fejlodése is befolyasolja a kozlekedési moddok
alakulasat. Az 10j keresleti igények, ) motivaciok, a fogyasztasi szokasok valtozasa uj

kozlekedési megoldasokat kovetel.

A turizmusban a kozlekedési eszk6z nemcsak a kinalat egyik infrastrukturalis eleme lehet,
hanem oOnmagaban is lehet vonzerd, kivalthat elsdleges turisztikai keresletet: példaként
emlithetd az Orient Expressz, a ma mar nem létez6 Concorde repiilogép, egy holégballonos

szafari vagy éppen a Foldkozi-tenger tobb ezer {6s iidiil6hajoja.

Fentiek alapjan megallapithato, hogy a kozlekedés nem egyszerlien infrastrukturalis feltétele a

turizmusnak, hanem ennél joval Osszetettebb jelenség.

2. A NEMZETKOZI TURIZMUS KOZLEKEDESI ESZKOZOK SZERINTI
ALAKULASA

A turizmus kozlekedési eszkozok szerinti megoszlasa foldrajzi, politikai és gazdasagi

adottsagokkal magyarazhato kiilonbségeket mutat a vilag kiilonb6zd régidban, desztinacidiban.

1. szamu abra
A vilagturizmus megoszlasa kozlekedési modonként

(az érkezo turistak szama alapjan)

OLégi 40%
B Vasuti 3 %
O Kozati 50 %
OViz 7 %

Forras: sajat szerkesztés UNWTO éves statisztikak alapjan

67



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

A vilagturizmusban a nemzetk6zi turizmusban regisztralt turistak szamat tekintve az
osszforgalom fele kozuti kozlekedésként bonyolodik, 40 %-a 1égi kozlekedésként jelentkezik, a
haj6zés aranya 7%, a vasuti kozlekedés részaranya alig 3 %. (Annak ellenére, hogy a kozlekedés
fenntarthat6sagi szempontjait figyelembe véve egyértelmiien ez utobbi a preferalt kozlekedési

mod.)

2. szamu abra

Magyarorszag beutazo turizmusanak megoszlasa kozlekedési modonként

OLégi 10 %
B Vasuti 8 %
0O Kozati 81%
0O Vizi 1%

Forras: sajat szerkesztés KSH éves statisztikak alapjan

Amennyiben az eurdpai adatokat vizsgaljuk, megallapithato, hogy a kozut és a vasit részaranya
a viladgatlaghoz képest magasabb, a repiilés¢ alacsonyabb. Ennek az a magyarazata, hogy
Eurépaban a nemzetkozi turizmus meghatarozo része Eurdpabdl ered. A kontinens sok-Sok
orszagra tagolt, relative kicsik a tavolsagok, 100-200-300 km-re torténé utazas esetén -ami mar

kiilfoldi utazast is jelent-, a turistak a koziti kozlekedést valasztjak.

Magyarorszag esetében az eurdpai atlaghoz képest még inkabb a kozati kozlekedés preferalt.
Azon tul, hogy hazank az eurdpai turista aramlasok metszéspontjaban talalhat6, a f6 észak-déli
¢és kelet-nyugati Utvonalak keresztiilhaladnak az orszadgon, a hazankat koriilvevdé orszagokbol

érkezOk utazasi motivacioja is a kozuti kozlekedést erdsiti.

Magyarorszag nemzetk6zi turizmusaban a fOldrajzi fekvés ¢€s torténelmi adottsagok
kovetkeztében a latogatok tobbsége a szomszédos vagy kozeli orszagokbdl érkezik A
szomszédos orszagokbol Magyarorszagra iranyuld rokonldtogatas, a hatarovezetekben
bonyolddoé bevasarlo turizmus, a relative kis tavolsagok, valamint az érkezok fizetOképessége az
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crer

Fentiek alapjan megallapithat, hogy Magyarorszag esetében az egyes kozlekedési eszkdzoknek a
turizmusban jatszott szerepe az eurdpai atlagtol eltérd turisztikai kereslet fiiggvénye.

(Szabadidd, diszkrecionalis jovedelem, motivacid)

3. GLOBALIZACIO ES LEGIKOZLEKEDES

A turizmus fejlédéstorténete bizonyitja, hogy az egyes kozlekedési eszkozok és kozlekedési

modok fejlédése milyen gyokeres valtozast hoztak a turizmusban.

A turizmus ¢és a kozlekedés egyiittes fejlodése kovetkeztében mara vilag gyakorlatilag teljes
mértékben elérhetd. Nincsenek megkozelithetetlen desztinaciok, a fogado teriiletek —legyenek

bar kiilonb6z6 kontinenseken- esetenként ugyanazért a keresleti szegmensért versenyeznek.

A technika fejlédésével ujabb és Gjabb turisztikai szolgaltatasok alakulnak ki, melyek amellett,
hogy ujdonsagot jelentenek, egyben utazasra dsztonzik azokat a tarsadalmi rétegeket is, akiknek
eddig —elsésorban alacsonyabb diszkrecionalis jovedelmiik kovetkeztében- erre nem volt

lehetdségiik.

A tavoli helyekre valo eljutasban a légikozlekedésnek van els6dleges szerepe. Ugyanakkor tény,
hogy a repiildgépek korlatozott férOhely-kapacitasa nem teszi lehetdvé valoban nagy tomegek
eljuttatasat a célteriiletre. Ez kizarolag jaratsiiritéssel, valamint 0j, addig nem alkalmazott

szervezési-kinalati ujdonsagok bevezetésével valosulhat meg.

Ezt az Gjdonsagot jelentette az 1980-as €vekben a charter-jaratok bevezetése, mely a fészezoni
tengerparti tdiiléseket kinalé fogado teriiletekre ontotta tomegével a turistakat. A charter-
jelenség teljes mértékben az wutazds demokratizdlodésat szolgalta, hiszen kifejezetten
»lecsupaszitott” terméket kinalt (utazds-szallas-félpanzio) relative olcson, lehetévé téve az

alacsonyabb jovedelmii turistak részvételét is.

Az 1990-es évektol kezdddden egy ujabb utazasi forma terjedt el a 1égikdzlekedésben a diszkont
légitarsasagok révén. Ezeknek a vallalkozdsoknak az a célja, hogy menetrendszerinti eljutast
biztositsanak a lehetd legkevesebb szolgaltatassal a lehetd legalacsonyabb aron. A charter-
jaratokhoz hasonléan az a céljuk, hogy egy-egy repiildgép maximalis kihasznalassal

kozlekedjen, a lehetd legtobb utast szallitsa. A diszkont 1égitarsasagok azonban a charterekkel
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ellentétben nem csupdn a fOszezonban kdozlekednek, hanem egész évben, menetrend szerint.
Tovabbi kiilonbséget jelent az alkalmazott értékesitési csatorna: a charterekhez kapcsolt tidiilési
terméket —benne a repiiléjegy araval- turszervezok illetve utazasi iroddk juttatjdk el a

turistakhoz, a diszkont jaratokra a turistdk egyénileg, online foglalnak helyet.

A diszkont jaratok megjelenése egy mar 1étezd turisztikai terméket értelmezett Ujra: a
varoslatogatast (Short Break vagy City-Break). Bizonyitott tény, hogy azokban a vérosokban,
ahol megjelentek a diszkont jaratok, ugrasszerlien megnétt a varoslatogatasra —hosszu

hétvégére- érkez0 vendégek szama.

1. sz. tablazat

A hagyomanyos, a charter és a diszkont légitarsasagok dsszehasonlitasa

Hagyomanyos Charter Diszkont
Komplex 1égi ut Komplex 1égi ut + tdiilés Egyszert 1égi ut
Repiilgjegyben + f6ldi és | Kedvezdbb ar Alacsony ar

fedélzeti szolgaltatasok

Hosszu és rovidtavu jaratok, | Cél  desztinaciotol — fiiggd | Rovidtava jaratok

csatlakozéssal tavolsag

Alacsony kihasznaltsagli | Magas kihasznéltsagl jaratok | Magas kihasznaltsagu jaratok
jaratok

Modositas lehetséges Modositas nem lehetséges Modositas nem lehetséges

Forrés: sajat 0sszeéllitas

A diszkont légi jaratok budapesti megjelenése egyértelmiien a fovaros turizmusanak fejlodeésével
jart egylitt. Egyre tobb varoslatogato turista érkezett, sokan 0j kiildd teriiletekrdl, elsésorban az
Egyesiilt Kiralysagbol. Ezéltal jelentésen nétt a budapesti szallodai kapacitas kihasznaltsag, az
érkezé vendégek azon tul, hogy szdmuk noétt, nemzetiségi Osszetételiik illetve annak sulya
megvaltozott —a német forgalommal kb. azonos nagysagrendii forgalom jelentkezett az Egyesiilt
Kiralysagbol-, mindez egy kedvezdbb koltési hajlandosaggal rendelkezd vendégkor

megjelenését eredményezte Budapesten.
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Mindez ahhoz vezetett, hogy a British Travel Award szerint Budapest elnyerte a ,,A 8. legjobb
City Break desztindcio, 2008 cimet. A diszkont jaratok a fiatalokat is Budapestre csabitjak:
szivesen latogatnak a fOvarosba a ,bulizni” vagyok, kedvelt helyszine lett a ledny- és

legénybucsuknak. Ezek a jelenségeket nem minden szakember tekinti pozitivnak

4. A MALEV MEGSZUNESENEK HATASA MAGYARORSZAG TURIZMUSARA

A Malév miikddése utolsd évében, 2011-ben 3,2 millidé utast szallitott, melybdl 1,5 millid
atszalld utas volt. Ezzel egyértelmiien kielégitette a kdzép-eurdpai térség hivatasturizmusaban
jelentkezd igényeket, a menetrend kialakitdsa, a csatlakozasi lehetdségek Osszehangoldsa
kiszolgalta a keresleti elvarasokat. Hajnalban indultak a MALEV-jaratok a térség repiilétereirdl
Budapestre, ahonnan a reggeli jaratokkal jutottak el az utasok Eurdpa f6 desztinacidiba, vagy
éppen a tengerentilra. Késo éjszaka pedig hazafelé indultak Budapestrdl az egyes jaratok. Ez a

lehetéség mara megsziint.

A MALEV megsziinésével veszteségként konyvelheté el bizonyos desztinaciok ,.eltiinése”. A
balkani térség atszallo forgalma napjainkban nem Budapesten keresztiil realizdlodik. Azelott két

hosszl tava jarat is Magyarorszagra vonzotta az utazokat, manapsag ez a lehetdség is megsziint.

Bizonyos relaciokban egyértelmiien dragultak a repiil6jegyek: azokban, melyeknél a MALEV
megszinésével partner, ill. versenytars nélkiil maradt egy légitarsasag, a tovabb iizemeld

monopol helyzetbe keriilt a piacon.

A MALEV megsziinése utan rovid idé elteltével 1j 1égitarsasagok is megjelentek Budapesten,
melyek igyekeztek a volt MALEV-jaratokat potolni, de mintegy 20 0j desztinaciot is kinaltak,

ami egyértelmiien pozitiv hatast valtott ki a kiildo piacok bdviilésével.

A Magyarorszagra érkezd kilfoldiek esetében megallapithaté, hogy 2012 februarjatol
kezdddben nétt a diszkont 1égitarsasaggal hazankba érkezOk ardnya. A szomszédos orszagokbol
torténd beutazdsok esetében azonban realis alternativa lett a személygépkocsi, hiszen ez

altalaban olcsobb €s —tobbszori atszallassal dsszevetve- gyorsabb eljutast eredményez.

4.1. Valtozasok a turisztikai termékekben

Mindez egyértelmiien a beutazok motivacio- és termék-struktira valtozasat idézte eld. A

beutazok korében ndvekedett a Budapestre, mint célallomasra repiilovel érkezdk aranya. Koztiik
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egyre nagyobb sullyal szerepelnek a fiatalok, a nem klasszikus varoslatogatasra, hanem sokkal
inkdbb a szorakozohelyek felkeresése céljabol érkezok. Tobbséglik ,,bulizni” jon, barati vagy
csaladi korben, legénybucsura, leanybucstra. Koltésstrukturajuk relative egyszera (szallashelyi
¢s vendéglatohelyi kiadasok), fajlagos koltésiik magas.

Ugyanakkor az is megallapithat6, hogy az 1 légitarsasagok a magyar turizmus fejlesztési
termékeket (medical, fogaszat) is kiszolgaljak, igy —ndvelve a potencialis kiildo piacokat- ezen a

tertileten is hozzajarulnak a hazai eredmények néveléséhez.

A kiutazasok esetében a MALEV-jaratok megsziinése a vakacids és hivatasturizmus alakuldsat
egyarant befolyasolta. Csokkent a Budapestrél kozvetleniil elérhetd desztinaciok szama,
raadasul az uticélok 50%-a kizarolag diszkont légitarsasaggal érhetd el. Mindez azt is jelenti,
hogy a korabban igen kedvelt 3-4 napos —dontdéen hétvégi- eurdpai varoslatogatisok, ill.
csoportos utak irdnti kereslet visszaesett, sOt, bizonyos relaciokban meg is szilint a kinalat.
Korabban ezek az utazasok éppen a MALEV altal biztositott kedvezményes dijtétel miatt
rendkiviil népszeriiek voltak. Az atszallasokkal, ill. a draguld repiiljegy arakkal az utazasi

irodak nem képesek versenyképes varoslatogatd terméket kindlni

Indulési repiil6térként egyre gyakrabban Bécset vagy Pozsonyt vélasztjdk a magyar kiutazok,
részben a kedvezObb, kényelmesebb jaratindulasok, majdani csatlakozési lehetdségek, részben
pedig a repiilétéri kiszolgadlds kedvezd csomagajanlata (benne ingyenes parkolds) miatt. A
Magyarorszagon miikodé multinaciondlis vallalatok {izleti utazésait hosszt ideig meghatarozta
az az alapelv, hogy kizarolag hagyomanyos légitarsasag igénybe vételéhez jarultak hozza. A
desztindciok elérhetoségében bekovetkezett valtozdsok hatdsara ezen a szabdlyozason azota

némileg modositottak.

A Kkonferencia turizmushan - sajatossagainal fogva- rendkiviil fontos a biztonsag, a
tervezhetdség. Egy-egy nagy nemzetk6zi rendezvény szervezése mdar akar évekkel kordbban
megkezdddik. Mivel ennél a turisztikai terméknél elsddleges kérdés az odajutds gyorsasaga €s
kiszamithatdsaga, a szervezdk azokat a desztinicidkat részesitik elényben, amelyek a {6 kiildo
teriiletekrél konnyen, lehetdleg atszallas nélkiil, megfeleld szolgaltatasi szinvonalon elérhetdk.
Ezeknek a feltételeknek a hagyomanyos légitarsasagok felelnek meg. A diszkont légitarsasagok
esettben nehéz tobb évre garantdlni egy-egy jarat, Osszekottetés fennmaradasat.
Kovetkezésképpen a MALEV megsziinésével a Budapest mint konferencia turisztikai

desztinacio sokat veszitett az értékébdl.
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4.2. Valtozasok a vendégforgalomban

A KSH altal regisztralt adatok alapjan megallapithatd, hogy a budapesti szalloda forgalomban az
el6z6 évhez képest novekedtek a vendégéjszakak. Elsdsorban az Egyesiilt Kiralysagbol és
Oroszorszagbol volt jelentdsen nagyobb az érdeklédés, aminek hatasara egyébként a sokaig
legfontosabb kiildé piacként szereplé Németorszag visszaesett a masodik helyre a rangsorban.
Elsésorban a négycsillagos kategoéridban erdsodott a forgalom, a vendégkdr Osszetétele,
motivacidja a 4.1.-ben leirtak szerint alakult. Ez a tendencia a vendéglatohelyeken is
megfigyelheté: nem a klasszikus, ,tradicionalis” vendéglatohelyeket, hanem a fiatalosabb,

nemzetkozi jellegli vendéglatohelyeket kedvelik és keresik a kiilfoldiek.

2. sz. tablazat
Kiilfoldi vendégforgalom alakulasa

2013. januar-szeptember (KSH gyorsjelentés)

Vendégek |2013/2012  |Vendégéjsz [2013/2012
Iszama (ezer)|1-9. hé (%) [akak szama|l-9. ho (%)
(ezer)
Osszes ker. széllashely |3 433 105,9 9536 105,2
Ebbol: szalloda 2983 105,4 7822 105,2
[Budapesti ker. n.a n.a 5 356 108,0
szallashely
Ebbdl: szalloda n.a n.a n.a n.a

Forras: KSH gyorsjelentés, 2013. november
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Szallodak vendégforgalma kiildo orszagok szerint

2013. januar-szeptember (KSH gyorsjelentés)

2013.november 21-22.

3. sz. tablazat

Vendégéjszakak szama [2013/2012

(ezer) 1-9 ho (%)
[Osszes kiilfoldi vendég |7 822 105,2
Europai vendég 6 514 103,4
[Németorszag 1 239 94,9
Oroszorszag 559 123,0
Egyesiilt Kiralysag 496 106,9
Ausztria 452 95,8
Olaszorszag 446 100,8

Forras: KSH gyorsjelentés, 2013. november

5. OSSZEGZES, KOVETKEZTETESEK

Osszességében megéllapithatd, hogy a diszkont légitarsasdg megjelenése egyértelmiien
noveli az utazasi kedvet, hajlandosagot, lehetévé téve az alacsonyabb fizetOképességii
turistdk szamara is az utazast. Ez a tény azt is jelenti, hogy a korabban megszokottol eltérd
vendégkor, eltérd motivacidval, mas tipust kereslettel érkezik egy-egy adott desztinacidba.
Ezekre a valtozasokra a fogado teriiletnek reagalnia kell.

A MALEV megsziinése Budapesten ezeket a jelenségeket felgyorsitotta: a turistdk dontési
folyamata lerovidiilt, az utazok atlagéletkora csokkent, a keresletiik szerkezete megvaltozott.
A szolgaltatok reagalniuk kell a véltozasokra. Ugyanakkor figyelembe kell venniiik azt a
tényt is, hogy a hivatasturizmus igényei eltérnek a fenti tendenciaktol. Ez a kettOsség
mindenképpen egy részletes kutatast igényel annak érdekében, hogy Budapest tovabbra is

vonzo turisztikai célpontja legyen a szabadidds és a hivatasturizmusban egyarant.
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A TURISZTIKAI DESZTINACIO-MENEDZSMENT
SZUKSEGESSEGE ES FELTETELEI HARGITA
MEGYEBEN?

Necessity and conditions of tourism destination management in
Harghita County

Horvath Alpar
PhD,egyetemi adjunktus
Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Gyergyoszentmiklosi Kihelyezett Tagozat
assistant professor, Babes-Bolyai University Gheorgheni Extension

Osszefoglalé

Hargita megye Romania kozepén, hegy- ¢s dombvidéki kornyezetben vald fekvd, viszonylag
alacsony népstirliségli megye. A szé¢kely-magyarsag részeként a magyar nemzetiséglick a megye
népességének mintegy 85%-at teszik ki. A turizmus egyike azoknak a gazdasagi
tevékenységeknek, amelyektdl a székelyfoldi onszervezddés kohézids tényezdinek kialakulasat
varhatjuk. Ebben a turisztikai desztindcid-menedzsment rendszer meghonositdsa olyan
katalizatortényezd lehet, amelyet a térségi turizmus eddigi relativ szerény teljesitménye is
sziikségessé tesz. A TDM kiilso feltételei kozeé tartozik a Roméanidhoz és Magyarorszaghoz valo
viszony szakmai és finanszirozasi hozadéka, a belsd feltételek kozé tartozik a térségi

szervezetépités és stratégiai menedzsment megteremtése a turizmus irdnyitasaban.
Abstract

Harghita county is a relative low populated county in the middle part of Romania, located in the
mid and highlands. As part of the Szekely-Hungarian community the Hungarians represent 85%
of county’s population. Tourism is one of the economic activities, from which the formation of

cohesion factors from self-organizing can be expected. In this matter, the adaptation of the

2 A kutatas a TAMOP-4.2.4.A/2-11/1-2012-0001 azonosité szamii Nemzeti Kivalosdg Program — Hazai hallgatdi,
illetve kutatoi személyi tamogatdst biztosito rendszer kidolgozasa és miikddtetése konvergencia program cimi
kiemelt projekt keretében zajlott. A projekt az Eurdopai Unié tamogatdsaval, az Eurépai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.
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tourism destination management (TDM) may become a major catalyst factor, which is necessary
to the improvement of the regional tourism that has proven to have a relatively poor
performance up till now. The professional and financial outcome of the relationships with
Romania and Hungary will constitute the external factors of TDM, whilst organization-building
and creating the strategic management in tourism policy at regional and local level represent the

internal factors.

Bevezeto

Hargita megye egyike Roménia 42 kozépszintii teriileti-kozigazgatasi egységének. Meghatarozo
sajatossaga, hogy az orszadg kozepén, hegy- és dombvidéki kornyezetben fekszik. Viszonylag
kisszamu, mintegy 300 ezer fos népességgel rendelkezik, de ez a népesség etnikai szerkezetét
tekintve kozel 85%-ban magyar nemzetiségli és a szomszédos Kovaszna és Maros megyék
egyes részein élokkel egyiitt egy sajatos néprajzi csoportot, a székely-magyarsdgot alkotja. E
népcsoport sajatos torténelmi fejlodésének koszonhetden Magyarorszag hatarain tal a
legnagyobb, tombben ¢él6 magyar nemzetrészt alkotja (Kocsis 2002, 2011), amennyiben a
nemzet fogalma alatt nem csak az adott nemzetallam (Magyarorszag) allampolgarainak a
k6zosségét tekintjl'jk,3 hanem az n. kulturalis nemzet fogalmara vonatkoztatunk (Szarka 2007).
Magyarorszdg ¢s Roménia kétoldalu kapcsolataiban sokrétli kérdéskort képez a roméniai
magyarsag helyzete, amelyhez nem csak a Magyarorszagot képviselé kormanyzatnak, hanem a
magyar tarsadalomnak is valamilyen modon viszonyulnia kell, hisz a kozéleti diskurzusok a
magyarorszagiak és a hataron tili magyar kozosségek médiakornyezetében egyarant élénken
foglalkoznak a kérdéskorrel. 2011 utan kormanyzati cselekvés részeként megsziiletett a Magyar
Nemzetpolitika cimii stratégiai dokumentum, amely tobbek ko6zott a turizmusra vonatkozo
ajanlasokat is tartalmaz.® Ez is aktualissa teszi azt a problémakdort, ami a székely-magyarsag
onszervezddési torekvéseinek gazdasagi megalapozasat illeti, és amelynek keretében a
Székelyfold torténeti-kulturalis régid gyarapodasaban a turizmusnak is kiemelt szerepet jut. A
kiilhoni/hataron tali magyar koézosségek gyarapodasat szolgdldo intézmények Iétrehozasat,
fenntartasat a Magyar Nemzetpolitika tamogatand6 célként hatarozza meg, igy a turisztikai

desztinacio-menedzsment szervezetekét is. A tamogatds nem foltétleniil finanszirozési jellegd,

® Erre utal a 2012 januar 1-ét6] hatalyos uj magyar Alaptorvény és a Nemzeti Osszetartozas melletti tantsagtételrdl
sz016 torvény is.
#2013 oktoberében a Nemzeti Kozszolgalati és Tankdnyvkiadé Kantor Zoltan szerkesztésében Nemzetpolitikai
Alapismeretek cimen olyan szoveggyiijteményt jelentetett meg, amelynek elsédleges kinyilatkoztatott célja a
magyarorszagi kozigazgatasban dolgozo6 tisztviselok szemléletformaldsa.
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sokkal inkabb szakmai tudastranszferre iranyulhat.

Székelyfold fogalma nem egy kompetencidkkal, hataskorokkel felruhazott teriileti egységre
vonatkozik, hanem inkabb egy identitasrégiora, amely a romaniai tarsadalom egy részének, a
kisebbségi magyarsag tombben él6 csoportjanak az Onazonossagaval kapcsolatos, nehezen
lehatarolhato régi6 (Horvath Gy. 2003; Horvath A. 2010a, 2013; Kiss—Barna—Deak 2013; Nagy
2013; Votkori 2007). A kovetkezOkben azt a kérdéskort probdlom megkozeliteni, bemutatni,
amely a ’székelyfoldiség’-tudatnak a romaniai koézigazgatasban vald érvényesitése elvi

lehetdségére és szervezeti feltételeinek megteremtésére iranyul.

El6zmények és kontextus

A témakor vizsgalatanak tobb szalon futdé eldzményei vannak, amelyek egy része a
fels6oktatashoz, mas része az onkormanyzati és piaci szférdhoz kapcsolddik. Az a felismerés,
hogy nem csupan a szakképzés mindségét kell javitani (Jandala 2010), hanem megoldést kell
talalni a felsdoktatds soran tovabbadott tudastartalmak hasznositaséra is a humantéke megfeleld
alkalmazasédval, 6sztonzést jelent a térségi turizmus teljesitménye alakuldsanak, feltételeinek és
okainak elemzésére (Horvath 2010b, 2011, 2013).

Hargita Megye Tanacsa felkérésére 2009-ben elkésziilt Hargita megye turizmusfejlesztési
stratégidja (tovabbiakban HMTS; Nagy 2009), amely nagymértékben tamaszkodott a 2005-ben
kidolgozott magyarorszagi Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (tovabbiakban NTS), integrativ
szemléletére. Bizonyara joval inkabb adaptalhatoak lettek volna az ok—okozati, vagy eszk6z—cél
logika mentén ott megfogalmazott 0sszefiiggések, ha Hargita megyének a helyzete Roménian
beliil hasonl6 lenne, lett volna barmely magyarorszdgi megyének a Magyarorszagon beliili
helyzetével.

A kiilonbségek egy része etnikai-nemzeti meghatarozottsag, mas része pedig Szakmai-
kozigazgatdsi jellegii. Es igazabol az utobbit lehet inkabb hétranyos adottsagnak tekinteni. Nem
az a probléma egy nemzeti kisebbség 4altal tobbségben lakott megye turizmusfejlesztési
torekvéseinél, hogy a kisebbségi magyar tarsadalomépités parhuzamos a tobbségi nemzetével,
hogy a nemzetiségi tarsadalom ¢és a tobbségi tarsadalom kulturalis kornyezete, identitas-hattere
kiilonb6zd. Nagyobb gond az, hogy a turizmusfejlesztés intézményesiilésében Romanianak és
ezzel egyiitt majd’ minden megy¢€jének jelentdés elmaraddsa van abban, ahogyan az egyes
térségeket és az egész orszdgot a nemzetkdzi turisztikai piacon hatékonyan meg kellene
jeleniteni (Master Plan 2006).

A probléma nem elsésorban promocios jellegli, nem az a f6 gond, hogy az orszag és egyes

részeinek szerepléi nem jutnak elegendd finanszirozashoz a marketingkommunikacios
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kampéanyokhoz. So6t, a 2007-2013-as programozési iddszakban a turizmusfejlesztési
tamogatasok erre is kiterjedtek®. A Regionalis Operativ Program 5. A turizmus fenntarthato
fejlesztése és népszeriisitése tengelyének 5.3-as, A turisztikai potencial promocioja és a
sziikséges infrastruktura megteremtése Romania, mint turisztikai desztindcio vonzerejének
novelése céljabol ciml intézkedése egyik komponense az a palyazat, amely a belfoldi turizmus
fejlesztéseére iranyulo sajatos termékek népszeriisitéséhez kapcsolodo marketingtevékenységek
tamogatasa kapcsan mintegy 55 milli6 EUR koltségkeretbol gazdalkodhat. Erre a palyazatra
jelentkezhettek telepiilési és megyei Onkormanyzatok, azok tarsuldsai és turisztikai profilu civil
szervezetek, de nem palydzhattak sem kis-, sem nagyvallalkozasok. Egyeldre csak intuitiven,
hipotézisszeriien lehet megfogalmazni, hogy a kb. 170 ezer és 1 millié lej kozotti (kb. 12—70
mil. Ft.) koltségvetésli marketingkommunikaciés projektek csak azokban az esetekben valtjak
majd be a hozzajuk flizott reményeket €s nyugtatjdk meg a projektek belsd és kiilsd érintettjeit,
ahol a projektek nemcsak deklarativ médon integrdlodtak a térségi stratégiakba (feltéve, ha
vannak térségi stratégiak és azokat a térségi szereplék magukénak is érzik).°

Eppen azért mert a palyazati kiiras nem tette lehetévé konkrét szolgaltatasok népszeriisitését,
de ugyanakkor megfeleld szervezeti hattér nélkiili intézmények is palyazhattak ,turisztikai
potencial népszerlsitésére”, talan rairdnyitja a dontéshozok figyelmét, hogy nem lehet megfeleld
szervezeti hattér (hosszabb tavon énmagukban is miikodéképes TDM-szerli szervezetek) nélkiil
optimalis eredményeket elérni. A program hibai kozott feltlind, hogy a népszeriisitendd
Jtermék” fogalmat egyenértékitként kezelték a turisztikai erbforras” fogalmaval.” Igy, a
népszeriisitési akcidk jO esetben rairanyithattdk ugyan az egyéni utazok és utazédsszervezdk
figyelmét az attrakciova fejleszthetd természeti és kulturalis orokségre, de turisztikai fogyasztast
legfeljebb csak kozvetve valthatnak ki. Mindehhez el6bb az eréforras-leltaroknak kellett (volna)
napra késznek lenniiik, a terepi valdsdgnak megfeleld képet kellett (volna) nyljtani a
vonzerdkrdl, azok tényleges allapotarol. Elvileg, a regionalis fejlesztésbe integralt (?)
turizmusfejlesztési tdmogatdsok marketingkommunikacidét tdmogatd intézkedése kapcsolatot
teremthetett a turisztikai célteriiletté valasra torekvo térségek €s a turizmus piaca kozott.
Nyilvanvald, azonban, hogy adott térség nem Onmagaban turisztikai desztinacid, hanem azzd

valik a rairanyul6 turisztikai érdeklddés altal (Aubert 2007; Butler 2004).

® www.inforegio.ro/ro/implementare/proiecte-finantate.html (letsltve 2013. nov. 18.)

® Az uni6s versenyjogbol adodo korlatok értelmezése a program elSkészitése és lebonyolitisa, vagyis ennek
részeként a projektgeneralds és a projektek végrehajtdsa soran olyan anomadlidkat eredményezett, amelyekre az
értékeld tanulméanyok csak ezutdn fognak ravilagitani (remélhetdleg).

" A tamogatasi kézikonyv fogalommagyarazata szerint: “jelen kézikonyv értelmezésében a turisztikai terméket nem
a fogalom klasszikus értelmében kell értelmezni”, “csak olyan projektek tamogathatok, amelyek a turisztikai
eroforrdasok, azaz természeti és emberalkotta kornyezet olyan elemet népszeriisitik, amelyeket tulajdonsdgaik és
sajdatossaguk révén a turizmusban elismernek és hasznositanak.” (MDRL AMPOR 2009, p. 11.)
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A turizmus piacdn az egyéni utazok mellett a meghatdroz6 szereplok a beutaztatisra
szakosod6 utazasszervezd cégek, amelyek a térségek értékeit mintegy sajat arualapjukba épitik
be a térségi szallashely-, vendéglatdo- ¢és szabadidés, sport valamint kulturalis
programszolgaltatasok, személyszallito vallalkozasok ajanlataival egylitt. Csak az a kérdés, hogy
a tamogatott kiadvanyok ténylegesen eljutnak-e az érdekelt piaci szerepl6khdz, megtalaljak-e
benniik a szamukra fontos informdaciokat, vagy legaldbb — a vizudlis elemek hatdsara —
felfigyelnek-e az egyes térségek értékeire, amelyek tobbek kozott altaluk valhatnak tényleges
termékek magjava? A TDM-szerii szervezeteknek, turisztikai informécids irodaknak azt kell
elérniiik, hogy helyi partnereik, tdmogatoik, vagy éppen fenntartéik a vendégforgalom
novekedését ugy tapasztaljadk meg, mint a TDM szervezet munkatérsai erdfeszitéseinek
eredményét. Hisz nem csak szerkeszteni és kiadni kell egyes kiadvdnyokat, hanem célba is
juttatni. Es mindeddig a TDM-nek csakis a térségi promocios tevékenység egy kis szeletét
¢érintettiik, a szakirodalomban, azonban ennél joval tobbrdl is beszélnek (Lengyel 2008; Ritchie—

Crouch 2003).

Kitekintés: a Magyar Nemzetpolitika turizmusfejlesztési osszefiiggései, Hargita
megye TDM-adaptacidja szempontjabol
A székelyfoldi kistérségekben, akar Hargita megye, akdr Maros vagy Kovaszna megye teriiletén
l1étrejott LEADER akciocsoportok teriiletérdl, akar a helyr kozigazgatasi torvény (Legea
215/2001) értelmében 1étrehozott Gnkormanyzati tarsuldsokrol, un. ,,k6zosségkozi tarsulasokrol”
van sz0, a szakpolitikai tervezési (Otletelési, vizionalasi) gyakorlatnal viszonyitasi pontokként
els6sorban a romdniai jogszabalyi kérnyezet rendelkezései iranyaddak. Ebbe beletartoznak az
Eurdpai Unids joganyag €s szabalyrendszer, az egyes fejlesztési programok iranyitd hatdsagai,
kiilonb6z6 minisztériumok rendelkezései is. Ezek mellett, azonban, a kozfeladatok ellatasanak
modszertani megalapozasahoz jelentenek ,,tananyagot”, értelmezési kereteket, fogalomrendszert
a magyarorszagi példak (pl. kozel 15 éve ismerkedhettiink a vidékfejlesztéshez kapcsolodo
kistérségek sokrétii fogalmaval). Masfel6l, a Magyar Allam kiilonbozé  intézményein,
kozalapitvanyain (pl. régebben az Uj Kézfogas Kozalapitvany, Sziil6fold Alap, majd a Bethlen
Gabor Alapkezeld Zrt.) keresztiil a hataron tGli magyar kozdsségek szervezetei szamara
palyazati Uton nyujtott tdmogatdsok is hozzdjarulhattak a fejlesztéspolitikai gondolkodas
kialakulasahoz.

A 2010 utdni magyarorszagi kormanyzati filozofia értékvezéreltségét kifejez6 Magyar

Nemzetpolitika cim@ stratégiai dokumentum probalja rendszerbe foglalni mindazokat a
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kérdéseket és stratégiai valaszokat, amelyek Magyarorszag €s a magyar nemzet hataron tuli
kozosségei (és egyénei) kozotti kapcsolatokra vonatkoznak. Ebben a jogvédelem ¢és
jogkiterjesztés, a diplomaciai érdekérvényesités éppugy megjelenik, mint a magyarorszagi
tarsadalom felé valé6 kommunikacié a hataron tuli magyarsagrol. Ez utobbin beliil esik sz6 a
Hatartalanul! Programrdl is, amely magyarorszagi didkok hataron tili magyar k6zosségek altal
lakott teriiletekre valo iskolai kirandulédsait tAmogatja, nyilvanvaléan szemléletformalasi céllal,
(mikézben hozzéajarul az autobuszvallalatok ¢és a fogadotérség szallashelyei bevételeinek
gyarapodasahoz is).

A Magyar Nemzetpolitika dokumentum turizmuspolitikai ajanlasokat is megfogalmaz,
amelyek egyrészt a magyarorszagi korméanyzati és nem kormanyzati struktarakra, masrészt a
szomszédos orszdgok hasonld strukturaira is vonatkoztathatok.® Ezen ajanlasok koziil tobb olyan
megfogalmazas is kiemelhetd, amelyek Hargita megye, vagy a Székelyfold teriiletén
létrehozand6é TDM-szervezetek szamara kiilsd feltételként értelmezhetd.

A nagy nemzetpolitikai kihivas a hatdron tali magyar kisebbségi kozosségek szamara, hogy
a lakohely szerinti orszag allamnemzeti kozosségébe is integralodjanak, mikdzben az
anyaorszaggal a kulturnemzeti Osszetartozas, a nemzeti kultira &poldsa és a nemzeti identités
megélése, megdrzése nem litkozik akadalyokba. A sziil6foldon valé maradas mellett
megszerezhetd kettds allampolgarsag (kettds allamnemzeti kotddés) kozeéleti és szakmai vitak
targyat képezi. Hosszabb tavra sz6ld, szociologiailag megalapozott hatdstanulmanyra volna
sziikség azt illetden, hogy milyen egyéb intézkedésekre van sziikség ahhoz, hogy a kettds
allampolgarsadg nyujtotta lehetéségek ne a konnyebb nyugatra vandorlast, hanem tényleg a
sziil6foldon vald boldoguléast 6sztondzze. Ezek kozott jelenik meg deklaraltan az autonomia-
torekvések tamogatdsa az anyaorszag részerdl kiilonbozo kiilpolitikai, diplomaciai eszkdzokkel,
olykor surlodasokat is okozva a kiiliigyminisztériumok kozott, nem kevés hiranyagot
szolgaltatva a sajtonak és formalis (pl. tv-s vitamiisorok) vagy nem formalis (internetes
forumokon zajlo) vitaknak.

Az autonOmia, vagy OnszervezOdés tobb forméjaért zajlik tdrsadalmi €s politikai kiizdelem,
ami a turizmus szempontjabol egyike a turizmusrendszer kornyezeti 0sszetevdinek. A politikai
kornyezet is hat a turizmusra és viszont, a turizmus mitkodése is elvileg visszahathat a politikai
kornyezetre. Egy jol miikodd roméan—magyar turizmus hozzdjarulhat a kolcsonds

megismeréshez, megértéshez, a félelmek ¢€s bizalmatlansdg lebontdsahoz ¢és akar a

8 A dokumentum 3. fejezete Cselekvési teriiletek 3.1.alfejezete Magyarorszagra, 3.2-es fejezete a kiilhoni
magyarok vonatkozasaban, a 3.2.9-es pontban foglalkozik a turizmussal.
2013 december elejére elkésziilt az uj Nemzeti Turizmusfejlesztési Koncepcié 2024 is, amelyben a hataron tuli
magyar kozosségekkel valo lehetséges egyiittmiikddések hangsulyosabban jelennek meg.
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jogkiterjesztési torekvések tobbségi nemzet altali tdmogatasahoz. Hipotézisként fogalmazhatod
meg, hogy adott térségek teriileti autondmiajanak novekedése 0sztonozheti a kozosségek elitjét a
belsé erdforrasok erdteljesebb ¢€s foleg hatékonyabb mozgositasara, ami nemcsak az
onszervezOdési szandekot, hanem az dnszervezddési képességet is bizonyithatja. A mitkodokepes
autonomidhoz a Székelyfold torténeti-kulturdlis régiot alkotd telepiilések, kistérségek
kikeriilhetetlen kérdés a székelyfoldi romanok megnyerése az autonomia tigyének.

A Magyar Nemzetpolitika dokumentum a magyar kormanyzati és tarsadalmi szereplok
valamint a hataron tuli magyar emberek, kozdsségek, intézmények cselekvéseit hivatott
koordinalni. Mindez sokoldalu partnerségeket feltételez elsGsorban magyar—magyar
viszonylatokban, de ugyanakkor megfelelé empatiat, problémaérzékenységet és nyitottsagot is a
magyarsag hid-szerepére tamaszkodo karpat-medencei integraciora. A Magyar Nemzetpolitika
turizmusfejlesztési ajanlasai egyértelmtien a Karpat-medencére mint egységes gazdasagi térre
vonatkoztatnak, ami magyar szemszogbdl — torténeti-kulturalis okokra visszavezethetden — akar
teljesen nyilvanval6 lehet. De a nemzetallami, példaul az allami intézmények hataskoreit illetd
meghatarozottsdg olyan korlat, amit nemzetkozi szerepvallaldssal lehet légiesiteni.”
Szakpolitikai vonatkozasban sziikséges lehet az allamkozi, pontosabban korméanykdzi kozeledés,
egyeztetés, akar Duna-stratégiaban, akar Délkelet-europai egyiittmiikodesi stratégiaban, akar
mas olyan teriiletfejlesztési eszkdzben gondolkodunk, amely az eurdpai regiondlis politika
Eurdpai Teriileti Egyiittmiikodés célkitlizésnek alarendelt hatdrmenti és hataron atnyalo
programjaibdl vezethetd 1e°. A nem-EU tagallamokkal (Ukrajna, Szerbia) valo egyiittmiikodés
pedig — Oroszorszag arnyékaban — az Eurdpai Szomszédsdgpolitikai Programokba integralhato.

A Magyar Nemzetpolitika 12 egymassal Osszefiiggd célt fogalmaz meg a turizmus
vonatkozasdban, amelyek operacionalizalasa vélhetden az 0 Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcio 2024 dokumentumban ¢és az ebbdl levezetett aldgazati, termék- vagy térségi
stratégiakban, akciotervekben torténik meg. A 12 célbdl itt csak azokat emelem ki, amelyekhez
roman—magyar ¢€s magyar—-magyar viszonylatban tovabbgondolandonak, tisztdzandonak,

pontositandonak tartok.

A Karpat-medence eurdopai makrorégio  egészére  Kiterjedo
keresletélénkités

Alapkérdés, hogy ki kit ¢élénkithet? Milyen tarsadalom- ¢és gazdasagpolitikai

intézkedésekkel? A Karpat-medencébdl részesiild orszagok sajat kormdényzatai feleldsek

® www.ec.europa.eu/regional_policy/how/coverage/index_hu.cfm#3
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orszagaik allamhaztartasi egyensulyaért, intézkedéseik alapvetden kihatnak az illetd orszagok
polgarainak ¢és vallalkozasainak jovedelmi viszonyaira. Az utazasi kedvhez és célteriiletek
kivalasztasahoz azonban nemcsak vasarlderére és szabadidore, hanem erds motivaciora is
sziikség van, ebben lehet hatast elérni a szomszédos orszagok lakoéira. Igy, pl. a Magyar
Turizmus Zrt. kiilképviseletei 0sztonozhetik a Magyarorszagra vald beutazast, nyilvan nem csak
a hatdron tili magyarokat, hanem szlovakokat, ukrdnokat, romanokat, szerbeket, horvatokat,

szlovéneket €s osztrakokat is megszolitva.
A Karpat-medence Kkiillhoni régioinak becsatolasa a magyarorszagi

turisztikat illeto célkitiizésekbe

Mivel a nemzeti képviseletek feladata a belfoldi és beutaztatd turizmus 6sztdonzése, nem a
kiutaztatasé (hisz a kiilkereskedelmi mérleg bearamlasi oldalat kell gyarapitani), ezért a kiilhoni
régiok, pl. Erdélyen beliil a Székelyfold vagy a hatarmenti Partium, a szoérvanymagyarsaggal
rendelkez6 Dél-Erdély vagy Bansag kiilddpiacként, vagy olyan termékfejlesztési
egytittmiikodések partnereiként lehetnek fontosak Magyarorszdg szamdara, amelyek targya pl. a
tobb orszagra kiterjedd, kiterjeszthetd tematikus utak. Legszemléletesebb példa a Mariazelltol
Budapesten és Mariapocson Csiksomlyora vezetd Mdria-ut,™® vagy éppen a hatarmenti
egyiittmiikodésekbdl fakadd Kozépkori templomok utja (Magyarorszdg, Ukrajna, Romania
megyéinek partnerségével).”" A kiilhoni régiok becsatolisa a magyar tSkeexport szamara is
tartogathat novekedési lehetéségeket, pl. a Kdrpdt Régié Uzleti Halézat kamarai tipusu
egylttmikodései révén. 12

A turizmus allami szintii intézményei tevékenységében kiilon Karpat-
medencére koncentralo turizmusfejlesztési irany kialakitasa

A magyarorszagi kormanyzatnak van kompetencidja a sajat intézményrendszerében Karpat-
medencére fokuszalo, expanziv turizmusfejlesztési filozofiat érvényesiteni (a fentiek
értelmében). A szomszédos orszagok esetében, azonban a kormanyzati filozofidkat a magyarétol
eltérd nemzeti térfelfogds, mentalis tér befolyasolja. Szlovakiat leszamitva a tobbi orszag
nemcsak Karpat-medencei meghatarozottsagi (féleg Ukrajna vagy Romadnia), igy a ’kdrpat-
medenceiség’ tudata a szomszédos orszagok turizmusanak allami szerepldi (minisztériumok,
allamtitkarsagok, parlamenti bizottsagok) esetén részlegesen és csakis a magyarsag politikai

érdekképviseleteinek parlamenti jelenlétével, vagy akar korményzati szerepvallalasaval

1% www.mariaut.hu

1 www.temple-tour.eu

2 Bz a halozat érintett leginkabb a Karpat-medencére kiterjedd fejlesztéspolitikai dokumentum a Wekerle-terv
végrehajtasaban, lasd: www. crbnetwork.eu
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képzelheté el. De az sem kizart, hogy szupranacionalis megkdzelitésben a Karpat-medence
makrorégid ugyantgy teriileti tervezési egységként jelenik meg, mint a Balti-térség, vagy a
Duna-medence. Hargita megye TDM-szervezddése szempontjabdl az lehet érdekes, hogy a
magyarorszagi TDM-szervezetek sikeressége példaértékii lesz-e pl. a roman turizmusiranyitasi
rendszer atgondolésa, atalakitidsa szdmara. Ez ma mar nem utdpia, hisz hasonl6é gondolat a 2006-
es roman turizmusfejlesztési koncepcioban (Master Plan 2006) és a 2013 év végi, a Ponta-
kabinet decentralizaciés toérvénytervezete szellemiségében is Kkitapinthato. Igaz, a
decentralizacid és régioatszervezés projektjeinek Osszefonddasa egyfajta politikai konfliktust
eredményezett roman—magyar viszonylatban a ,,Székelyfold feldaraboldsa” miatti félelmek

okan.
A Karpat-medence egységként valdo megjelenitése a marketingben és a

kommunikacioban

A Karpat-medencének nevezett téralakzat nem medence, hanem nagy kiterjedésii
medencekomplexum, az azt koriilvevé Karpatok hegylancéaval, vagy legalabbis annak belsd
oldalaval egyiitt. Természetfoldrajzi értelemben Osszetett entitds, amelynek vannak befelé és
kifelé mutatd kotddései is, pl. a vizhaldézat okan (Dovényi 2012). Tébbnyire a Kozép-Duna-
medencével rokonithatd (Dévénytdl Vaskapuig tartd Duna-szakasz vizgyiijtdje). A magyar
foldrajzi és geopolitikai gondolkodasban értelemszerlien az egykori Nagy-Magyarorszag
emlékét Orzi, amely a Trianoni békediktatummal hullott darabokra — nem mellékesen, a
Habsburgok altal uralt Osztrdk—Magyar Monarchidval egyiitt. A torténeti Magyar Kiralysag
emlékezete Trianon utdn a revizionizmusnak nevezett gondolkoddsmod szerves részeként
maradt fenn, ami kétségbe vonta az Ujonnan létrejott hatarok ¢és 1 allamalakzatok
1étjogosultsagat. Ma is tobb formaban érzékelhetd a revizionizmus megnyilvanulasa. A karpat-
medencei teret is birtokld allamok tobbségi nemzetei részérdl, pedig, valosziniileg emiatt is
idegenkedés és bizalmatlansag tapasztalhatd a magyarsdggal szemben. Ez nyilvan akadalya is
lehet a nemzetkozi egyiittmiikodéseknek is, igy az egységes Karpat-medence makrorégiod
gondolat tdmogatasdnak is. A magyar politikai, kulturdlis és gazdasagi elit (igy a turizmus
allami és maganszerepl6i) szamara nagy feleldsséget hordoz a magyar Karpat-medence versus
multietnikus Karpat-medence képzet felvallalasa és a marketingkommunikacioban valo
megjelenitése.

Ha nemcsak magyar-magyar egyiittmiikddésben gondolkodunk, egyik lehetséges, maris
adott szervezeti keret pl. az ETC, vagyis az Eurdpai Utazasi Bizottsdg.™> Ebben mintegy 38 EU-

3 \www.etc-corporate.org és www.visiteurope.com
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tag és nem-EU-tag allam képviselteti magat, és amely Europat, illetdleg annak nagytérségeit
(Mediterran-Europa, Balkan, K6zép-Eurdpa, Karpatok térségei, Alpok, Baltikum stb.) hivatott
megjeleniteni a turisztikai vilagpiacon.

A nemzetallamok kizarolagossagra torekvése identitds-harcot eredményezhet a tobbség-
kisebbség viszonyaban orszagos és regionalis szinten is. A kulturalis pluralizmus (nem valami
kddos proletar internacionalizmus, hanem ,,racionalis”, indulatmentes nemzeti elkotelezettség)
segitheti el0 a nemzetek kozotti békés viszonyt, amihez egy multietnikus Erdély, multietnikus
Karpat-medence képzet elfogadasa is hozzatartozik. Ennek része a tobbrétii nemzeti 6rokség
védelme ¢és fenntarthatd hasznositisa, a kozos feleldsségvallalas pl. a Magyarorszag hatdrain
kiviil talalhaté magyar épitett és szellemi 6rokség esetében is (1d. a kolozsvari Matyas-szobor
felyjitasa, mint jo példa).

A Karpat-medencei turizmus célkozonségének megtalalasa, elérése,
meggyozése

Elsé olvasatra ¢és féleg az etnikai turizmus kérdéskorének tanulmanyozéasat kovetden
(Horvath 2010a) a makrorégio célkozonségénél a ,kiterjesztett belfoldi” turizmus gondolata
ugyan kiss¢ ,,irredenta” jelleglinek is mindsithetd lenne, ha csakis a karpat-medencei magyarsag
egymas kozosségei iranti érdeklddését vennénk figyelembe. Ugy, ahogy egy nemzetgazdasag
szamara a belfoldi turizmus erdsitése legalabb olyan fontos, mint a kiilf6ldiek beutazasanak az
Osztonzeése, igy a Karpat-medence nemzeti koézosségei felé megjelenitett régiomarketing
iizenetek, vagy legalabb a foldrajzi kozelség €s latvanyértékek hangstlyozasa okan képzelhetd el
a karpat-medencei belsé, ha nem is belfoldi turizmus. Ez a gondolat analéog az Europa-
desztinacié gondolattal is, ami az ETC, valamint az FEurdpai Bizottsag Ipar- és
Vallalkozaspolitikai Foigazgatosaga Turizmus Egysége14 tevékenységét is meghatarozza, csak
nyilvan mas teriileti 1éptékre vonatkoztatva.

A magyar turizmuspolitikat is athatd Keleti nyitas eszméje, a szomszédos orszagokban is
visszhangra talalhat, hisz a turizmus globalis piacan a BRIC-orszagok (Brazilia, Oroszorszag,
India, Kina) képeznek nagy novekedési potenciallal kecsegtetd demografiai tartalékot. Az orosz
turistakrol inkabb feltételezhetd, mint az indiai vagy kinai tarsaikrol, hogy a karpat-medencei
nemzetek torténelmi szembendlldsar6l tudomdsuk lenne, de a Karpat-medence vonzerejét
szamukra is nyilvan erdsiti a biodiverzitas és a kulturalis sokszinliség is. A hatarokon atnyuld
tematikus termékfejlesztések (akar tematikus utak promocidja) nem jelenti azt, hogy a tavolrol

j6vok minden orszagot bejarnak egy utazassal, de a kozos megjelenés esélyt ad a kevésbé ismert

1 \www.ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/index_en.htm
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helyszineknek, hogy akér a vildgorokségi helyszinek arnyékaban egy-egy programelemként
ismertebbé valjanak.

A Magyar Nemzetpolitika dokumentum, tehat, szamos olyan perspektivat megnyit, amivel
nemcsak orszagos, hanem akar megyei, kistérségi szinteken, sajatosan a székelyfoldi kistérségek
turizmuspiaci nyitdsa sordn érdemes figyelembe venni ¢és akar turizmusfejlesztési
(termékfejlesztés, szervezetépités, egylittmiikddések stb.) projektgenerdlds szempontjabol
tovabbgondolni. Hisz, barmely magasztos koncepcié vagy stratégia konkrét tevékenységek,

1épéssorozatok kovetkezményeiként, eredményeként valosul meg.

A TDM mint a turisztikai regionalizalodas utja?
A turisztikai desztindci6-menedzsment fogalma a térségi turizmustervezés €s a turizmuspolitika
kiilonbozo teriileti szintjei kozotti hatalom- és feladatmegosztasban ma egyre nagyobb hangstlyt
kap. Magyarorszagon ennek a kontextusat a 2005-ben elinditott Nemzeti Turizmusfejlesztési
Stratégia erOsitette meg, foleg azaltal, hogy a NTS ajanldsai beépiiltek egyrészt az
intézményesiilt turisztikai régidk stratégidiba, masrészt a 2007-2013-as programozasi iddszak
regionalis operativ programjainak célrendszereibe (NTS 2005; Kovacs—Soproni 2006). Az egyes
tervezési-statisztikai régiok ROP-jai egyarant tartalmaztak turizmusfejlesztési célkitizéseket €s
ezek kozott a TDM szervezetek létrehozasdnak és szakmai programjaik megvalositdsanak a
tdmogatasa is szerepelt, amit 2009 aprilisaban 4 md Ft. keretosszegii palyazat keretében inditott
Utjara a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség (NTS Monitoring Jelentés 2009). Jelentés szellemi
municidt jelenthetett az a modszertani-szakmai alapozas, ami a Magyar Turizmus Zrt. kutatasi
részlegében (Soproni 2004; Sulyok 2004, Sulyok—Kiss 2005), masrészt az egyetemi és foiskolai
kutatomiihelyekben nemzetkozi tudastranszfer révén valosulhatott meg és amelynek eredménye
példaul a kiilonboz6é szakkonyvek, TDM-kézikonyvek megjelentetése (Aubert 2007; Lengyel
2008) valamint azok térségi forumokon, eldadasokon, szakmai kerekasztalok sordn valo
megvitatdsa (Hanusz 2009, Jonas-Berki et. al. 2012). A magyarorszagi TDM szervezetek ma
mér orszagos szovetségbe is tdmdoriilnek, és szakmai portal™ is segiti munkajukat, mig a Magyar
Turizmus Zrt. TDM-koordinacids szerepet, a Nemzetgazdasagi Minisztérium pedig szakmai
feliigyeletet gyakorol felettiik.

A TDM-et illetd nemzetkozi tudastranszfer természetesen nem azt jelenti, hogy a fejlettebb
piacgazdasaggal rendelkezé ¢€s kiforrottabb demokraciakban miikodoképes modellek Kelet-

Ko6zép-Eurdépaban egykonnyen adaptdlhatdak lennének. A TDM-gondolatkdrben, ugyanis

5 www.tdmszovetseg.eu
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kulcstényezdknek szamitanak a tarsadalmi kohézid, a fejlett civil tdrsadalom, amely a turizmus
¢s a turizmuspolitika tarsadalmi-kulturdlis kornyezetének azon elemeit képezik, amelyek a
feliilrél 0sztonzott szervezeti rendszereket tartosan mitkodoképesekké tehetik. Az a legitimitas,
amelyrdl Lengyel Marton is értekezik a TDM-kézikonyvben (Lengyel 2008), nem mas, mint a
turizmusgazdasag szerepldinek a desztinacidomenedzserekbe vetett bizalma, amelyet egyrészt a
szervezetépitésnél meg kell szerezni, masrészt a szervezeti miikkddés soran meg is kell tartani.
Mindennek féleg akkor van nagyobb szerepe, ha a TDM-szervezetek nem csupan a
‘palydzatvezéreltség’ miatt jonnek 1étre.

A szervezetépités tamogatdsa akar kormanyzati (4llamhdaztartasi), akar eurdpai alapokbol (az
Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap szinten koltségvetési pénzforrds) nem a szervezetek
eltartasat, fenntartdsat, hanem inkabb induldsidt és egyes tevékenységek teljesitményelvii
tdmogatasat jelenti. Hosszabb tavon a forrastervezésnek tehat a térségi vallalkozoi tokére kellene
alapoznia, akar a koz- és maganszféra egyiittmiikodésére, PPP-konstrukciora is tamaszodva.

Ha Magyarorszdgon a TDM szervezetek létrehozasahoz kedvezd konstellaciot jelentett az
NTS ¢és a ROP-ok célrendszere, Romadanidban mindez tobb ponton kedvezotlenebb
kortiilményekre tekinthet. Néhany olyan koriilményt kérvonalazhatunk, amelyek hosszabb tdvon
vagy szerencsésebb esetben kozéptavon 0sztondzhetik a TDM-modell orszagos szintii
megismerését €s elterjesztését a turizmuspolitikai gyakorlatban.

A Turisztikai Vilagszervezet szakértdivel kozosen 2006-ban kidolgozott roman
turizmusfejlesztési koncepcié (Master Plan 2006) tartalmaz olyan ajanlasokat, amelyek a
turizmusiranyitds rendszerének 4talakitdsaban egy Nemzeti Turisztikai Szervezet kialakitasat
valamint a megyei €s helyi turisztikai szervezetek létrehozasat javasolja koz- és maganszfeéra
partnerségében, kiilonvalasztva a turizmuspolitikai feladatokat a turizmusmenedzsmenttel
(engedélyeztetés, promocio stb.) kapcsolatos feladatoktol. A Master Plan-ra torténik hivatkozas
ugyan, pl. a turizmusfejlesztési palyazati kézikonyvekben, de a magyar NTS-t6l eltérden,
mégsem valt kovetkezetesen alkalmazott fejlesztéspolitikai koordinacios eszkozze, igy a
szervezeti ajanlasok még mindig csak ajanlasok maradtak. 2008 6ta — bar kormanyprogramok
része volt — a turizmustorvényt sem fogadtak el, maradtak az 1998. évi 58-as kormanyrendelet
homalyos megfogalmazésai. Ez utdbbit a decentralizacids torvény tervezete csak kiegésziti, de
nem pontositja. Vagyis sziikség lesz kiegészitd jogalkotasra pl. a vonzerdleltarak elkészitésére, a
szervezetek létrehozasara €s finanszirozéasara stb. vonatkozolag.

A helyi kozigazgatasi torvény (Legea 215/2001) az utdlagos kiegészitéseivel lehetdvé teszi
telepiilési és/vagy megyei Onkormanyzatok tarsuldsat, un. kozosségkozi egyesiiletek, tarsulasok
formajaban. A Hargita Ko6zosségi Fejlesztési Tarsulds Hargita Megye Tanacsa
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kezdeményezésére jott létre 2009 végén.'® A megyei tanacson kiviil tagja még 36 telepiilési
onkormanyzat, bar furcsa médon nem tarsultak még sem Székelyudvarhely, sem Tusnadfiirdo,
sem Gyergyoszentmiklds varosok, annak ellenére, hogy mindharom telepiilésnek jelentds
turisztikai érdekeltségei vannak.

A turisztikai piac szerepléi szempontjabol ez csak annyiban relevans, hogy akar egyiitt, akar
kiilon-kiilon képesek-e a megye és a telepiilései hatékony és lehetdleg integralt térségi
turizmusfejlesztést generalni? Mivel kizarolag 6nkormanyzati tarsulasrol van szo, amely sajat és
bevont forrasokbdl gazdalkodhat, palyazatokat irhat ki civil szervezeteknek, sot palyazhat is
kiilonboz6 turizmusfejlesztési célu programokra — barmennyire is tekinthetd eldrelépésnek a
szervezet 1étrejotte — a TDM fogalomkorbe tartozo feladatokat vélhetéen nem fogja tudni ellatni,
csak abban az esetben, ha a vallalkozo6i szférat akar informalisan be tudja vonni. A 2009-ben
elfogadott HTMS szervezetfejlesztési tengelyében megfogalmazddott a megyei turisztikai
konzultativ testiilet megszervezése, ami alkalmanként egy-egy vitaforum erejéig meg tudja
mozgatni a megye 67 kozigazgatasi egységében mikodo vallalkozokat és akar turisztikai profilu
civil szervezeteket is.

Egy masik, elméletileg igéretes fejlemény a Nemzeti Vidékfejlesztési Program
tdmogatasaval 1étrejott LEADER-hal6ézat. Annak ellenére, hogy a LEADER helyi
akciocsoportok kivalasztasa induldsakor 2009-ben még tigy tiint, a megyének csak két LEADER
HACS-ja johet 1étre, végiil mégis négy ilyen csoport kapott minisztériumi jovahagyast, ugyhogy
a sajat térségeikben ezen HACS-ok a vidékfejlesztésbe integraltan folytathatnak
turizmusfejlesztési tevékenységeket. Igy, pl. a Sovidék—Hegyalja HACS teriiletén a Sovidéki—
Hegyalja Turisztikai Egyesiilet mar nemcsak kiadvanyok szerkesztésében, kiadasaban és
terjesztésében mutatott fel erdeményt, hanem a térség TDM-rendszerének a kiépitésén,
tajékoztatasi és foglalasi rendszer megteremtésén, valamint a termékfejlesztés alapjaul szolgalo
vonzerbleltar 6sszeallitasan faradozik."

A turizmusfejlesztés altalanos kifejezésébe sok minden belefér, sok kis projekt, ami a
tényleges termékfejlesztés egy-egy elemét Iétrehozhatja. A turizmus mikodésének
rendszerjellege azonban a szétaprozott fejlesztési torekvéseknek valamiféle szakmai, stratégiai
integraciojat tenné sziikségessé (Aubert 2007; Jandala 1993; Michalké 2007, 2012), ami csakis
akkor valosulhat meg, ha valamilyen intézmény koordindcios szerepet tolt be. Eddig a megyei
tanacs szakapparatusa keretében miikodd turisztikai, természet- és kornyezetvédelmi irodajat,

majd a Hargita KFT-t gondolhattuk ilyennek, hisz az egész megyét atfogja a tevékenységiik, de

1 www.adiharghita.ro
7 \www.sovidekiszallasok.hu
88



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

igazabol az érzékelhetd, hogy az 6ncélu biirokratizmusra valé hajlam és a fenntartd intézményen
beliili tulsdgosan lassu dokumentumaramlés miatt nem elég erds a koordinacios kapacitas. A
Székelyfold-szintli haldzatos egylittmiikodések is meglehetdsen alkalomszertinek tinnek. A
kozigazgatds modernizacidjara voltak ugyan eurdpai palyazati pénzekbdl torténd probalkozasok
is, egyelore azonban a HMTS végrehajtasa €s a megyei tanacs sajat projektjeinek és a megye
terliletén, telepiilési szerepldk altal végrehajtott projekteknek az integraltsaga nem elégséges.

Néhany éve elindult a TDM-gondolat népszeriisitésének folyamata (Horvath—Peteley 2008a,
b), szerepel a HMTS-ben is. Talan azért nem tapasztalhaté egy lendiiletes intézményépités és
féleg folytonos, kovetkezetes szakmai munka, még desztinaciomarketing vonatkozasban sem
(Nagy 2013), mert nem érett meg a kézeg a TDM-modell befogadasara.

Lehetséges, hogy a kozeljovoben részben magyar kormanyzati, kozalapitvanyi timogatassal,
részben a romdn turizmusirdnyitds decentralizacidjaval elindulhat egy onszervezddést eldsegitd
folyamat, de ehhez mindenekeldtt a térségi szerepldk kolcsonds bizalma, szakmai
elkotelezettsége €s politikamentessége kell, hogy megnyilvanuljon, akkor is, ha nyilvanvaléan a
politikai akarat teremtheti meg a szervezeti keretek kialakitasanak feltételeit. A kozigazgatasi €s
politikai szereploknek elsdsorban azt kell megérteniiik és elfogadniuk, hogy egy turisztikai
desztinacido nem egyenld sem adott kozigazgatasi egységekkel, sem intézményesiilt turisztikai
régiokkal (Horvath 2010, 2013). Az intézményesiilt turisztikai régiok szervezetei a régiora
hatarolt desztinacio-marketing tevékenységiikkel erdsithetik a térségeknek a kinalt hatdarok kozé
szoritott percepciojat (a lehatarolasok mediatizalasaval is), de a turisztikai desztinacional nem a
lehatarolas a 1ényeg, hanem a tartalom. Vagyis, a turisztikai funkci6 térbelisége, a lokalitdsok
halozata rajzolja ki a desztinacidt, mint utazasi célteriiletet. Adott kiterjedésti térségben elég sok
¢s sokféle szolgaltatdsnak, programnak kell lennie, ahhoz, hogy a reménybeli turistdk oda
vagyjanak s ott is tartozkodjanak minél tobb ideig, minél tobbet koltve (Aubert 2007; Lengyel
2008; Michalké6 2007, 2012; Ritchie—Crouch 2003).

Mindebbdl egyenesen kovetkezik, hogy a desztinacio-€pités helyi/térségi szerepldinek a
termékfejlesztésre kell koncentrdlniuk, ami nem mas, mint a turisztikai erdforrasok
termékképessé, majd a termékek piacképessé tétele (a piacra vihetdség megteremtése a
versenyképesség kivanalmait, pl. ar-érték aranyt is figyelembe kell, hogy vegye). Nemcsak a
vallalati szintli termék-, azaz szolgaltatashalmaz-fejlesztésr6l van sz6. Sok vallalat és sok nem
piaci szervezet jarulhat hozza a makrotermékek 1étrejottéhez. A falusi fizetdvendéglatas még
nem jelent falusi turizmust, mint ahogy a varosi szalloddk sem 6nmagukban generaljak a varosi
miemlékek meglatogatasara, vagy a rendezvényeken vald részvételre iranyuld kulturalis
turizmust. A szallashely-szektor G6sztonzdje, tdmogatdja €és haszonélvezdje lehet a térségi
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termékfejlesztésnek, de ennek a szerepldi vagy a Magyar Turizmus Zrt.-hez hasonld
intézmények, partnerségben a regionalis marketing irodakkal és tourinform irodakkal, vagy az
integraltan megszervezett helyi, kistérségi ¢és regionalis TDM-szervezetek. Ezek nem
mukodhetnek olyan biirokratikusan, mint a kozhivatalok, sziikségiik van bizonyos mértéki
pénziigyi onallésagra, megfelelden képzett és motivaldan fizetett fofoglalkozasti menedzserekre
¢s nyilvan felhatalmazésra, ahhoz, hogy adott térségben kizdrélagos és hivatalos jelleggel
tevékenykedhessenek. Igy, elképzelhetd a kozszféra, politikum részérél a turizmussal
kapcsolatos feladatatruhazas, felhatalmazds és az elszamoltathatosdg megteremtése, de a
megfeleld mozgastérhez a vallalkozoi Osszefogason alapuld finanszirozéas és az 6nalld, de a
tagsdg szamdara beszdmoléasi kotelezettséggel jard tigyvitel lehetdsége is. Az a Szervezet,
amelynek a tevékenységei minden 1épését egy olyan vezetdnek kell jovahagynia, amely szdmos
elfoglaltsdg mellett nem ér r4, hogy az adott kiadasi tételek indoklasat tanulmanyozza, majd
felelosséget vallalva hagyja jova, az a dokumentumok dramoltatdsa okén lassusdgra van itélve.
Szervezési kérdés a hataskorok és feladatkorok megfeleld atruhazéasa féléves rendszerességgel
elszamoltathat6 menedzserekre.

Mivel a TDM szervezeteknek sokrétli feladatokat kell ellatni és ezek relevancidja térségi
szintenként eltérd, ezért a termékfejlesztés legalabb kistérségi, vagy akar regionalis szinten nyer
értelmet, amihez a helyi szerepldket is be kell vonni. A termékfejlesztés tobbszereplds feladat-
egyiittes, integralja az attrakciofejlesztést, rendezvények szervezését, a turisztikai infra- ¢és
szuprastruktira fejlesztését, a turisztikai informacio-szolgéltatast, a humanerdforras-képzést és
annak menedzsmentjét térségi szinten (Lengyel 2008). A termékfejlesztéshez kapcsolodo
mindségbiztositas térségi szinten belso marketingkommunikaciot is feltételez, valamint azt is,
hogy 1étrejojjon a térség turisztikai szolgaltatdinak a kozos értékek iranti elkotelezettsége. A
k6z6s munka erdsiheti a ,,mi” €s ,,miénk” tudatot, ezért elképzelhetd, hogy a ,,székelyfoldiség”
megjelenitése befelé és kifelé elobb a turisztikai regionalizmus alapjat teremtheti meg, vagyis
annak tudatositdsat, hogy ,mi egyiitt vagyunk a székelyfoldi turizmus kindlata”. Ez az
identitasbeli regionalizmus intézményépitést is megalapozhat, pl. székelyfoldi turisztikai
marketing szovetség formédjaban. Es ha az alulrél jové kezdeményezés talalkozik a
regionalizacid soran esetlegesen létrejovo Székelyfoldi Régioval (ami egyeldre csak politikai
kiizdelmek céljaként, vizidjaként kérvonalazodik), akkor beszélhetiink majd tényleges turisztikai
régiorol. A ,,valodi” régio létrejottéhez, ugyanis, harom folyamat jarul hozza: a regionalizacio, a
regionalizalodas és a regionalizmus (Agg és Nemes Nagy 2002). Ebbdl, a Székelyfold esetében
még csak a regionalizmusrdl beszélhetiink. Regionalizalodads, azaz régio szintli tarsadalmi-
gazdasagi kohézid még csak a kulturalis egyiivé tartozas és elkiiloniilés, a tomb-magyar jelleg és
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székelység-tudat dsszefonddasaban tapasztalhatd, de ez is inkabb a regionalizmus fogalmédhoz
all kozelebb. Regionalizalédas csirdi jelentkeznek a Székely termék, Gobé termék tipusu
kozosségi markaképzés hattérfeltételeinek megteremtése révén.

A TDM-modell adaptacioja Hargita megye, vagy akar a szintén székelyfoldi, vagy részben
sz€kelyfoldi Kovaszna és Maros megye kistérségeiben eldémozdithatja, nemcsak a turisztikai
regionalizmust, hanem a turizmusgazdasag székelyfoldi szintl regionalizalodasat (akar
csomopontok halozatba szervezOdésével). Ehhez azonban egyrészt szervezetépitésre, masrészt
kozos stratégiara van sziikség. Hargita megyének van turizmusfejlesztési stratégidja, amelynek a
desztinaciomarketing tengelye nem mellékesen a Székelyfold-desztinacio megjelenitésére
iranyul. Székelyfoldnek nincs kompetencidja, a Hargita Megye Tanacsanak ¢és az Aaltala
létrehozott szervezeteknek, partnerségeknek, azonban, van vagy lehet kompetenciaja. A megye
jogosult a megyei stratégiat végrehajtani, a végrehajtdst nyomon kovetni és az akcidk
lebonyolitasat kovetden értékelni, feliilbirdlni, majd a sziikséges korrekcidkat megtenni. De,
mivel nincs monitoring fejezet indikatorokkal, nincs egy szakmailag illetékes monitoring
bizottsag, ezért a stratégia — minden konkrét ajanlas ellenére — mégis inkabb a koncepcid
miifajahoz all kdzelebb, mint az akcidterveket megalapozo stratégiai dokumentumhoz. Adott,
tehat a feladat: a kozigazgatasi és kutatasi szakma képviseldi tovabbvihetik a stratégiai tervezés
folyamatat, mikozben a megfeleld szervezetépités is parhuzamosan megtorténik (Horvath
2010b).

Kovetkeztetés helyett: milyen lehet a székelyfoldi magyarsag szerepe a

turizmusban?
A romaniai kozvélemény, sajtd, politikum a székelyfoldi magyarsdg OnszervezOdési
torekvéseirdl jorészt a politikai és tarsadalmi szervezetek megnyilvanuldsai alapjan alkot képet.
Kevésbé latvanyosak, hirértékiiek (talan mert kezdetlegesek, erdtlenek) a turizmusgazdasag
helyi szerepldinek, érintettjeinek a megnyilvanulasai, pl. egy-két kozds jelenlét turisztikai
vasarokon (Nagy 2013), promo6cids kiadvanyok szerkesztésére, kiadasara iranyuld eurdpai unios
finanszirozasu projektek, egy-két, kormanytdmogatassal megvalosult turisztikai kozberuhazas
stb. A Romadnia torténelmi tartomanyait egyfajta keretként haszndld orszagos promocios
feliileteken azonban nem jelenik meg a Székelyfold (Horvath 2010, 2013).%8

Ha feliiletesen kozelitiink a kérdéshez, az a benyomdsunk lehet, hogy Romania szdmara a

székelyfoldi magyarsag torekvései fesziiltséggocot, néha diplomdciai vitak targyat képezik.

18 \www.romaniatourism.com
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Roménia szdmara a magyar nemzeti kisebbség a kisebbségvédelem cimzettjeként,
jogkiterjesztés-koveteloként jelenik meg. Az Onszervezddésre, autondmidra torekvd kozosség
sz0szo0loinak elég innovativnak kell lennilik ahhoz, hogy az dnszervezddésre valo alkalmassdagot
is megjelenitsék mind a kozosség felé, mind pedig a nemzetallam és a tobbségi nemzet felé is. A
nemzetallam irdnti elvart lojalitast ugy is ki lehet nyilvanitani, hogy a kisebbségi 1ét, kisebbségi
kultara az orszag sajatos gazdasagi eréforrasaként, a turizmuspiaci potencial dsszetevdjeként
jelenik meg — a TDM-szervezetek egyiittmiikodésén alapuld stratégiai turizmusmenedzsment
révén. A tObbségi nemzet szamara nem kizart a kisebbség felértékelddése (mint ahogy az erdélyi
szaszok esetében tapasztalhatd); ennek a leginkabb jarhaté Utja a piaci integracid, az
interkulturalis kozvetités, a magyar és roman kultara kozotti hid-szerep felvallalésa.

Magyarorszdg szdmara a romdaniai magyarsag ¢és annak tombben ¢l0 része, a székelyfoldi
magyarsag egyfajta nemzetpolitikai polust jelenthet, azaz nemcsak tomegbazist, demografiai és
kulturalis tartalékot, hanem tudéaskdzpontot (és dontéskdzpontot) is. A kisebbségi 1étbdl fakado
tapasztalatok kiértékelése soran, kideriilhet, hogy annak nemcsak arnyoldalai vannak (pl. az
asszimilaciotol valo félelmek), bar ezek egyeldre még hangsulyosabban jelennek meg a kozéleti
diskurzusokban. Az anyaorszag erkolcsi tamogatasa kétségteleniil a magyar nemzeti identitas
felvallalasat erdsiti és ez kiilonbozé mddokon nyilvanulhat meg. A magyar kultirdhoz valo
tartozds megjelenitése a turisztikai kommunikacids gyakorlatokban vonzerdtényezokent
nyilvanul meg a magyarorszagiak Székelyfoldre, Erdélybe utazdsa soran is, de a roman
utazokozonség szdmara is ,eladhatd” a Székelyfold/Tinutul Secuiesc homadlyosan
korvonalazodé markatizenete (Kiss — Barna — Dedk 2013; Nagy 2013).

Magyarorszadg szamara a romaniai magyarsag a kiutaztato és személyszallitd vallalkozasok
szamara iizleti kapcsolati tokét is jelent, foleg, ha a kisebbségi magyar beutaztatok arualapja
tulnyulik a magyarlakta teriileteken, igy kisebbségi magyar kozvetitéssel, vagy a nélkiil magyar—
roman turizmuspiaci partnerségek, szerzOdések jonnek létre. Erdélyen keresztiil wjabb
desztindciok nyilhatnak meg Romania teriiletén: a Karpatok kiils6 oldalan, a Fekete-tenger
partjan vagy éppen a Duna-deltdban. Ezt az irdnyt azonban a roman turisztikai minisztériumnak
kell elsdsorban erdsiteni, nyilvan a kiiliigyi kapcsolatok arnyékhatasa mellett. A leend6 TDM-
szervezetek romaniai hasonld szervezetekkel vald egyiittmiikddése szintén ezt az irdnyt
erdsitheti.

Magyarorszag szamara a romaniai magyar vallalkozasok, intézmények a beutaztatisban is
partner szerepre tehetnek szert, elsdsorban a Magyar Turizmus Zrt. romaniai képviselete és mas
intézmények imazsformalo tevékenysége révén. A magyar kultira a romanok szdmara éppolyan
érdekes lehet, mint a magyarok szamara a roman kultara, feltéve, ha megnyilvanul a
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legcsekélyebb érdeklddés, amit valakinek fel kell ébresztenie. A magyarorszagi termékek koziil
mar ismert €s keresett az egészségturizmus és a budapesti varosnézes, esetenként jelentOs
bevételeket regisztralhatnak, pl. a hatirmenti fiirdGk. A magyarorszagi TDM-szervezetek,
szolgaltatok a romadaniai magyar ¢és roman utazokozonséghez egyfeldl testvértelepiilési
kapcsolatokon, masfelél a Magyar Turizmus Zrt.-n keresztiil tudjak eljuttatni {izeneteiket.
Izgalmas kutatasi feladat, felmérni és értékelni Romaniat, mint Magyarorszag egyik lehetséges
kiildépiacat, felmérni a romaniai kiutaztatok partnerségépitési hajlandosagat. igy, a Magyar
Nemzetpolitikaban megfogalmazott karpat-medencei keresletélénkités gondolata is szélesebb

alapokra kertilhet.
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Abstract

The main direction of the research is made up by examining the touristic endowments of
Transcarpathia. The aim of the study is the adaptation of a research method in Transcarpathia,
applied earlier in the case of Western Zala region of Hungary, which is now fulfilled with a new
approach, by using the tools of geoinformatics. Though the research is in its initial stage yet and
only the first results are being reached, but the paper points out that the previously elaborated
method of landscape evaluation from the touristic point of view can well be developed due to
the original approach, and by it’s means we are able to get various information on touristic

values of long-range territorial units (counties, regions etc.)

Y 4 kutatds az Eurépai Unié és Magyarorszag tamogatdsival a TAMOP 4.2.4.4/2-11-1-2012-0001 azonosité
szamu ,,Nemzeti Kivalosag Program — Hazai hallgatdi, illetve kutatoi személyi tamogatdst biztosito rendszer
kidolgozdasa és miikodtetése konvergencia program” cimii kiemelt projekt keretei kézott valosult meg.
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Bevezetés

Kérpatalja turizmusa az utobbi két évtizedben szamottevd valtozasokon ment keresztiil. Az
ezredfordulot kovetd gazdasagi regeneralodas, fejlodés jol érzékelhetd fejlodést idézett el a
megye turizmusaban is. Karpatalja kedvezd természeti és kulturdlis adottsdgai predesztinaljak,
hogy a megyében az idegenforgalmat hiuzdagazatnak tekintsék. Karpatalja turizmusa
ugyanakkor szamos hianyossaggal is rendelkezik, melyek koziil kiemelhetd a képzett munkaerd
hianya, labilis befektetéi kornyezett, adathiany stb. Mindezek testet Gltenek a megyében
gyakorta tetten érhet6 spontan fejlesztésekben, ami hosszutavon Karpatalja turizmusanak
legfontosabb problémajava valhat. Egyrészt, a kiilonleges értékek (UNESCO listan szerepld
fatemplomok, védett teriiletek) egyelére nem kapnak kelld hangsuly az idegenforgalom
fejlesztésében. Masrészt, jol érzékelhetdek a szélsdséges problémak kiélezddése, igy példaul
Aknaszlatina esetében az egyedi értékek kiillonleges problémakka, 6koldgiai katasztrofava valtak
az utobbi években (Berghauer S. 2012).

A fentiek alapjan a turisztikai adottsagok redlis alapokon nyugvo értékelése, turisztikai
kiskorzetek, idegenforgalmi magteriiletek feltardsa kiemelt jelentdséggel rendelkezik
Karpataljan. Jelen tanulméany célja, egy kordbban, més mintateriileten alkalmazott, de
Karpataljan is alkalmazhaté moddszer adaptalasa, melyet uj megkdzelitésben, geoinformatikai
eszkozok segitségével valdsitandnak meg. A kutatdmunka ugyan kezdeti stadiumban van és csak
az elsé eredmények sziilettek meg, de a cikk ramutat arra, hogy az ujszerli megkdzelitésnek
koszonhetden a kordbban kidolgozott idegenforgalmi szempontt tajértékelés jol fejleszthetd €s
segitségével sokrétli informaciot kaphatunk akar nagyobb kiterjedésii teriiletek (megye, régio)

turisztikai értékeirdl.

Kutatasi modszer

A kutatds gerincét képezd komplex kvantitativ turisztikai értékelés két feladatkorbdl tevodik
Ossze (Gyuricza L. 1997):

1. A természeti erdforrasok turisztikai szempontu értékelése;

2. A tarsadalmi erdforrasok turisztikai szempontu értékelése.

Az idegenforgalmi adottsdgokat raszter bazisu térképeken, szdmszeriisitett paraméterek
segitségével értékeljilkk, majd a regionalis differencidk alapjan turisztikai kiskorzeteket,
magteriileteket jeloliink ki. A munka sordn nagy felbontasu tematikus térképet hasznalunk az

értékeléshez és minden egyes 1 km?—t Gsszesen 32 szempont alapjan értékeliink. A paraméterek
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alapjan elkészitett racshalokat egymasra helyezve, majd a térképek azonos négyzeteinek értékeit

Osszegezve jeloliink ki a turisztikai magtertileteket (1. abra) (Gyuricza L. 1997).

1. abra. A racshalozat értékelésének menete

YEGETATION

ROADS

ELEYATICN

EUILL MiES

Forras: http://courses.washington.edu

A természeti adottsagok feltarasa soran példaul kiilon-kiilon értékeljiik a domborzati,
éghajlati, vizrajzi, talajtani adottsagokat, illetve az éldvilagot. A teljes korli értékeléshez
hozzatartozik, hogy egyes mutatokon beliil is tobb szempontot értékeliink, ¢és azok
fontossaganak megfelelden sulyozzuk részesedésiiket a természeti értékelésen belil (a
domborzati adottsagok kozott értékelendd a felszabdaltsagi index, abszolut relief stb.). A
tarsadalmi er6forrasok turisztikai szempontu értékelése szintén négyzetkilométerre lebontva és
tobb 0Osszetevot értékelve torténik meg. Alapjat a vizsgalt teriilet alapinfrastrukturajanak,
turisztikai infrastruktarajanak és ember alkotta vonzerdinek részletes, tobb szempont szerinti,
sulyozott értékelése képezi. Az igy kapott ,,eredményhalé” moédosithatja a természeti alapon
kijelolt kiskorzetek hatarait, megmutatja az idegenforgalom szintjét, kiépitettségét és megjeloli

azokat a vonzerdket, amelyek valoban vagy csak potencialisan Iéteznek (Gyuricza L. 1998).
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1. tablazat. A természeti adottsagok (egyszeriisitett) értékelésének f6 szempontjai

Mutato Max.pont

Természeti adottsagokon

beliili arany

I. Domborzati adottsagok | Osszesen: 60 pont;

természeti adottsagokon beliili arany: 30%

II. Eghajlati adottsagok Osszesen: 20 pont;

természeti adottsagokon beliili arany: 10%

I11. Vizrajzi adottsagok Osszesen: 50 pont;

természeti adottsagokon beliili arany: 25%

IV. Elévilag adottsagok Osszesen: 60 pont;

természeti adottsdgokon beliili ardny: 30%

V. Talaj adottsagok Osszesen: 10 pont;

természeti adottsagokon beliili arany: 5%

Osszesen: 200 pont; természeti adottsagokon beliili arany: 100%

Forras: Gyuricza L. 1998

A megjeldlt modszert a vizsgalt teriileten tobb okbdl kifolydlag sem lehet egy az egyben

alkalmazni. Jelentds eltérés van ugyanis a két vizsgalt teriilet adottsagai, méretei, kutatottsaga

kozott. A turisztikai szemponti értékelés soran a modszer helyi bevezetésén tul, a teriilet

méreteire €s a kutatds részletességére valo tekintettel, alkalmazésra keriilnek elére meghatarozott

geoinformatikai moddszerek is, kiszélesitve mind a tajértékelés, mind a geoinformatikai

moddszerek alkalmazasi lehetdségeit. Az ArcGIS program segitségével digitalizalt térképek

értékelési paramétereit rogzitve egyes részfeladatok megoldasa (pl. domborzat elemeinek —

abszolut relief, felszabdaltsagi index — értékelése) az adott programban részben Onalldan,

gyorsabban torténhet meg.

Karpatalja éghajlati adottsagainak értékelésese — a csapadék értékelése

A kutatds mddszerének ujszerti, geoinformatikai alapokon nyugvo alkalmazasat Karpatalja

¢ghajlati adottsagainak, azon beliil is a csapadék teriileti eloszlasanak, értékelésével mutatjuk be.
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Az éghajlati adottsagok értékelésének szempontjai

Mutato Ertékhatirok Szorzé Max. pont

Eghajlati adottsigok Osszesen: 20 pont; Természeti adottsdigokon beliili ardany: 10%

1. Lejtéexpozicid 1-5 2 10

2. Evi csapadék (400 méter 1-5 (2*1-2,5) 1 5(2*2,5)
felett kettds értékelés)

3. Juliusi €s januari izoterma 1-5 1 5

Gyuricza L. 1997 alapjan atdolgozta Berghauer S.

Ezt megeldzden fontos megjegyezniink, hogy az altalunk vizsgalt teriilet (Kdarpatalja)

domborzati adottsagait tekintve jelentdsen eltér az eredeti modszerben (Nyugat-Zala) vizsgalt

teriilettdl, hiszen a megyében a tengerszint feletti magassaga 103 és 2061 méter kozott valtozik.

A jelentdsebb tengerszint feletti magassag feltételezi a teriilet téli- és siturisztikai hasznositasat.

Az éghajlati adottsdgok mindharom mutatdjdnal a 400 méter feletti teriiletek esetén kettds

értekelést vezetiink be. A 400 méteres hatart indokolta, hogy Karpatalja jelentdsebb sipalyai

eddig a magassagig tolodnak le (pl. Szinyak-hegység kornyekén).

2. abra. A csapadé¢k teriileti megoszlasa Karpataljan

Alevegé homérséklete (C)

—t 1 o jialiuisi izoterma
— — janudn izoterma

+40 abszolit ma hé )

abszolut minimum hémérséklet

A csapadék éves mennyisége (mm)

C I 1T T IEN
700 800 900 1000 1200 1400 15bb

Pop, Sz. 2009 alapjan szerkesztette Berghauer S.
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Szerkesztette: Berghauer S.
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digitalizalasra kertilt a program segitségével raszterhalot (grid) generdltunk. Az azonos értékelés
ala eso teriileteket kijeloltiik a raszterhalon, majd egységesen ellattuk a fentiekben leirt értékelés
elvei alapjan az adott csapadékteriiletre vonatkozé értékkel (3. abra). Az egyes négyzethalora
vonatkoz6 adatok kezelését Microsoft Excel programban végeztiik, igy a koztes vagy tobb
értékkel ellatott teriiletek esetében egyszeriien megoldhatéva valt az atlagérték kiszamitasa,
illetve a tovabbi adottsagok értékelése soran kapott értékek kezelése, 0sszegzése.

A csapad¢k évi mennyiségének idegenforgalmi szempontd értékelése sordn Osszesen
12800km? —t értékeltiink. Mivel a kapott eredményeket, kis feliiletek kell szemléltetniink (egy
nyomtatott oldal fele) szinskalaval lattuk el az értékelt teriiletet, ahol pirossal jeloltik a
legértékesebb (5 pont) teriileteket és zolddel, a legalacsonyabb értékekkel ellatott részeket (4.
abra).

4. abra. A csapadék évi mennyiségének idegenforgalmi szemponti értékelése

0 30 120 Kilometers
]

Szerkesztette: Berghauer S.

Kovetkeztetések és javaslatok
A fentiekben leirt mddszert alkalmazva a kutatomunka tovabbi menete sordn kezdetben a
természeti adottsdgokat (tovabbi 15 értékelés minden kmz-re) értékeljiik, majd hasonld elvek

alapjan Karpatalja teriiletének tarsadalmi eréforrésait vessziik szamba turisztikai szempontok
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alapjan (tovabbi 16 értékelés minden km?re). A természeti és tarsadalmi adottsagok
eredményhdlojanak Osszegzésével a megye teriiletének minden egyes négyzetkilométere
sz¢éleskori turisztikai értékelés ala esik. A kutatomunka eredményeként egyértelmiien
kirajzolédnak a megye turisztikai magteriiletei, €s az alkalmazott geoinformatikai modszernek
kdszonhetden Kéarpatalja turizmusa tobb szinten (telepiilési, jarasi, megyei) valik turisztikai
szempontbol értékelhetévé. Az alkalmazott modszer ujszerli megkozelitése révén (ArcGis
alkalmazasa) jelentOsen felgyorsithatd a hasonld adottsagokkal rendelkezd teriiletek turisztikai
adottsagainak az értékelése, €s a korabbiakhoz képest szamottevoen megnovekszik a vizsgalt
terlilet mérete, lehetdvé valik teljes régiok egységes értékelése. Az eljaras tovabbi eldnye a
rugalmassag. Egyrészt, az adatok (vagy friss adatok) bevitele a digitalizalast kovetden
viszonylag egyszerlien megoldhato. Masrészt, a digitalis adatkezelés jovoltabol hosszabb tavon
az eredeti mddszer fejleszthetd, akar 0j kritériumok/adottsagok bevezetésével. Harmadrészt,

realis esélyt latunk akar egy 1j, termékspecifikus modszer kialakitasara is (pl. siturizmus).
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EGY HAZAI KISTERSEG TURISZTIKAI
KISVALLALKOZASAINAK ESELYEI AZ ELETKEPESSEG
MEGORZESERE ES A VERSENYKEPESSEG JAVITASARA

— EGY EMPIRIKUS VIZSGALAT TAPASZTALATAI

Dr. Guban Pal,
féiskolai adjunktus
Prof. Dr. habil Voros Mihaly Laszlo, CSc, PhD,
tudomanyos vezetd
EDUTUS FOISKOLA/EDUTUS COLLEGE

Helyi élelmiszerlancok fejlesztése és innovacioja HELIA Szakmai Miihely és
Szakkollégium

Local Food Chain Development & Innovation HELIA Working Group and
Scientific Student College

Osszefoglalé

A jelen tanulmdny a ,,Mohacskapu” Mohacs és Térsége Turisztikai Egyesiiletbe (MTTE)
tomoriild turisztikai kisvallalkozasok jelenlegi helyzetérdl, miikodéképességérél a HELIA
Szakmai Mihely és Szakkollégium munkacsoportja altal végzett empirikus vizsgalat
tapasztalatait, kovetkeztetéseit foglalja Ossze. Az aktualis agazati statisztikai adatok
(vendégejszakak szdma, atlagos tartozkodasi 1do, koltés) tiikrében megallapithatd, hogy bar a
helyi turisztikai kinalat kivételesen gazdag, a kapacitasok azonban kiaknazatlanok. A turizmus
szerepe, sulya a helyi gazdasagban a lehetdségeihez képest joval kisebb, a véaros és térsége
marginalis szerepet tolt be a hazai turizmusban. A turisztikai szezon - az immar Vilagorokségi
Listan szerepld ,,Busojarast” nem szamitva,- majusra, ill. szeptember-oktober honapokra
koncentralodik. A kapacitas kiakndzatlansadg legfobb oka a kereslet egyenlétlen eloszlasa, a
szezonalitds. A helyi turizmusvallalkozasok 6sztonzésében, koordindlasdban az esetlegesség és a
spontaneitas a jellemzd. Nem érvényesiilnek a térségben a turizmus és a helyi élelmiszerlancok
szoros Osszekapcsolasdra, a haldzatosodasra ¢épiilé pozitiv multiplikatorhatasok, amelyek
nemzetkozi példakkal jol aldtdmaszthatok. A kutatds jelen fazisaban és annak folytatasaban a
holisztikus, interdiszciplinaris szemléletmod alkalmazasat segiti, hogy a vizsgalatban szerepld

vallalati kor a turisztikai kinalat széles spektrumadra (kulturélis turizmus, vendéglato turizmus, a
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hagyomdnyos ¢élelmiszer-termékek értékesitése, gasztro-turizmus, természeti turizmus, vizi-
turizmus, Oko-bazisu turizmus, egészségturizmus stb.) terjed ki. A vizsgalat ramutat, hogy a
varos ¢és térsége a kiemelkedden gazdag természeti-kulturalis 6rokségéhez kapcsolodo turisztikai
termékfejlesztéssel gyors iitemben lehetne az ismertséget €s a versenyképességet javitani.
Tudatos fejlesztési 1épések megtételével mar rovid-kozép tavon is érzékelhetd eredményeket
lehetne elérni. A cikk ravilagit arra, hogy a jelen tanulmanyra és tovabbi szekunder kutatdsok
elvégzésére, ill. tovabbi mélyebb elemzésekre alapozottan a ,,Mohacskapu”stratégia” mielobbi

elkészitésére lenne sziikség.

Abstract

This present study aims to summarize the conclusions of the empirical research conducted by
the team established by HELIA Working Group on the current situation of small touristic
enterprises of the Mohacskapu Regional Touristic Association. According to the actual statistics
it can be asserted that even if the local touristic supply is exceptionally abundant, capacities
remain unexploited. The role and importance of tourism within the local economy is a lot lower
than its potentials, the town and its region play a marginal role in Hungarian tourism. The
touristic season — regardless of the ,,Buso festivities” designated on the World Heritage List —
concentrates on the months of May, September and October. The major cause of untapped
capacities is the unevenness of demand, i.e. seasonality. The motivation and coordination of
local touristic firms are characterized by eventuality and spontaneity. The positive multiplicator
effects based on the tight relationship and networking between tourism and local food chain do
not prevail in the region, although these effects can be well supported by various international

examples.

In the current and next phase of the research the application of the holistic and interdisciplinary
approaches is promoted by the fact that the enterprises involved in the study concern a wide
range of touristic offers: cultural tourism, hospitality tourism, sales of traditional food products,
gastro-tourism, ecotourism, water tourism, health and wellness tourism etc. The findings point
out that the recognition and competitiveness of the town and its surroundings could be improved
very fast due to the region’s extraordinarily rich natural and cultural heritage. Through
conscious development sensible short- and medium-term results could be achieved. The article
highlights the urgent need for a ,,Mohdacskapu strategy”, based on the present study as well as

further secondary research work and in-depth analyses.
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El6zmények, a kutatas targya, modszere, munkafazisai.

A HELIA Szakmai Mihely és Szakkollégium munkacsoportja (oktatok, hallgatok) a
»Mohacskapu” Mohacs és Térsége Turisztikai Egyesiilet (a tovabbiakban ,,Mohacskapu”
MTTE) meghivésa és felkérése alapjan 2013. februar 15-18. kozott helyszini latogatdsokon
tanulmanyozta kivalasztott turisztikai szolgéltatasok jelen helyzetét ¢s miikddési feltételeit. A
tanulmanyt otletét az adta, hogy az egyesiilet tagjaibol alakult aktivabb vallalkozo6 csoport arra
a kovetkeztetésre jutott, hogy nagyobb Osszefogasra lenne sziikség az egyesiileten belill a
telepiilés és térsége turizmusanak jelenlegi hatranyos és egyre romld helyzetébdl (szezonalitas
dominanciaja, csokkend turista szam és koltés, bevételek és jovedelmek visszaesése stb.) valo
kilabalashoz. Kezdeményezték, hogy kiilsé szakemberek véleményére tdmaszkodva objektiv
helyzetfeltaras késziiljon, amely elmozdulast jelenthet szdmukra és az egyesiiletnek redlisan
megvalosithatd 1épések megtétele, megoldasok keresése, egy integralt térségi turizmus stratégia
(Jandala, 1994.) kialakitasa iranyaban. A két teljes napra és két félnapra kiterjedd latogatasi
programot az egyesiilet elndke szervezte meg, majd miikodott kdzre annak megvaldsitasaban. A
latogatasi program harmadik napjan a HELIA munkacsoport altal javasolt és megtartott
munkaértekezleten az aldbbi egyesiileti szintli stratégiai célok keriiltek megfogalmazasra,
amelyek irdnymutatast adnak a kutatdémunka jelenlegi és jovobeni fazisainak végrehajtasahoz:

a helyi turizmus-vonzerdk, er6forras bazisok feltarasa, a turisztikai kinalat ujragondolasa,
szegmentalasa kutatasokkal alatdmasztva;

hely1 kézmiives termékek, mint turizmus vonzerdk feltarasa, és beépitése a turisztikai vonzerd
leltarba;

a helyi hagyoményos élelmiszer termékek, és helyi gasztronémia, mint turizmus vonzerdk
feltarasa, és beépitése a turisztikai vonzerd leltarba;

egyéb relevans helyi tajértékek, pl. etnikai sokszinliség, folklor, stb., mint turizmus vonzerdk
feltarasa, €s beépitése a turisztikai vonzerd leltarba;

halézatépités erdsitése (a térségben, belfoldon, kiilfoldi kapcsolatok iranyaban);

a telepiilés és térség turizmusaban a szezonalitds csokkentése;

az egyesiilésbe tOmorild szolgaltatok egyéni iizleti teljesitményének értékelése, kozosségi
hozzajarulasuk novelése, javitasa; €s végezetiil

a turistdk szamanak és az lizleti bevételek novelése (vendeégéjszakak, koltések).

A megkezdett feltar6 munka célja egy valds alapokon nyugvo, - az egyesiilet és az
egylittmikodoé vallalkozds csoport szdmara effektiv hasznosithatdé — ,,Mohéacskapu MTTE”

turizmus stratégia megfogalmazasa, amely magaban foglalja perspektivikus fejlesztési iranyok
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feltarasat és meghatarozasat. Rovidebb, hosszabb tdvon az egyesiilésbe tomoriild szolgaltatok
rendelkezésére allo kapacitasok, vonzerd potencial jobb kiakndzasat Mohacson ¢és térségében.
Nem lehet elvitatni, hogy a tokehidny, a sziikds eréforrasok, az elhtizodo valsag tiikrében csak
egy realis alapokon nyugvo, a vallalkozasok egylittmikodésére €piild, gyakorlatban hasznalhato
stratégia jelenthet kitorést a hatranyos helyzetbdl. Ennek lényege a térség adottsagaira és a
résztvevOok ésszeri munkamegosztasara €piild turisztikai marketing portfolid, amely valos,
1étezo €s a gyakorlatban miikodoképes programcsomagokat testesit meg.

A helyzetfeltaras €s az empirikus vizsgalat alapjat a Mohacson ¢és kornyezd telepiiléseken
talalhatd, Osszesen 15 turisztikai szolgaltatds, kisvallalkozas képezte, valamennyien a
,Mohacskapu” MTTE tagjai (vagy partold tagjai), akik kinyilvanitottdk szandékukat a
szorosabb egylittmiikddésre, ill. a felmérésben vald részvételre. A megallapitasokat,
¢szrevételeket a résztvevOk szabvanyos értékeld kérddiveken rogzitették (szolgaltatd neve,
telepiilés, szolgaltatds, weboldal megléte, szinvonaldnak, mindségének értékelése, a
szolgaltatasrol alkotott vélemény /pozitiv, negativ/ és rangsorolas, milyen célcsoportok szamara
jelenthet vonzerdt, 6sszbenyomas, SWOT ill. GYELV® elemzés). A résztevSk a szolgaltatd
bemutatkozédsa, a vele folytatott beszélgetés, a konzultacidk és internetes keresés alapjan
toltottek ki a kérddiveket egyénileg, vagy csoportosan. Az egyéni értékelések Osszesitése
szolgalt alapul a részletes hattértanulmany 6sszeallitdsahoz, amelyben valamennyi szolgaltatérol
kiilon SWOT elemzés késziilt. Ezzel 6sszhangban keriiltek meghatarozasra szolgéltatasonként
kiilon-kiilon a potencialis célcsoportok, €és a relevans, redlisan kivitelezhetd fejlesztési otletek,
javaslatok.

A vallalkozok bemutatkozasabol, kérdéseinkre adott valaszaikbol arra lehetett kovetkeztetni,
hogy igen kiilonbozoek az elképzeléseik, elvarasaik a ,,Mohacskapu” MTTE jovobeni céljait,
tevékenységét illetben. Méas-mas egyéni ambiciokkal, szakmai torekvésekkel birnak. Ami
részben érthetd, hiszen teljesen eltérd peremfeltételekkel rendelkeznek. Vannak koztiik olyanok,
amelyek kinalata ¢€s lizleti lehetdségei, jelenleg és perspektivikusan is igen szamottevd potencialt
képvisel a piacon, a tulajdonosok tékeerejétdl, felkésziiltségétdl, kapcsolatrendszerétdl fliggden.
Mig masok, a kisebbek és sériilékenyebbek, esetenként miikodési gondokkal kiizdenek. Ennek
oka, hogy hatranyosan érintik dket a kereslet, a piaci igények kedvezdtlen alakulésa, a recesszio,
valamint az értékrend, ¢életmod valtozasai a magyar tarsadalomban. Esetiikben az
alkalmazkodas, felzarkozas, 1épésvaltas sokkal munka- és iddigényesebb folyamat. Viszont 6k
azok, akik szamdra leginkdbb nélkiilozhetetlen az Osszefogas, a szoros egylittmiikddés, a tudas

¢s tapasztalatok hasznositdsa, a jo gyakorlatok megismerése ¢és atvétele, a hatékony

2 swoT magyar roviditése W= Gyengeségek, S=ErGsségek, O=Lehetlségek, T=Veszélyek.
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tudastranszfer. A szakmai segitségnyujtasban rejlé elényok kiaknézasa a tudas és innovacid
miel6bbi sikeres adaptacidja. Akadnak olyan szolgaltatok is a kozosségben, amelyek egyedi,
kiilonleges, - masutt nem reprodukalhatd - eréforrdsokkal rendelkeznek. Uzleti potencidlt
képviselnek a hazai és nemzetkdzi piacokon is és novekvo kereslettel szamolva versenyképessé
tehetdek, ehhez viszont specidlis tudést, készségeket ¢&s profizmust igényelnek a
menedzsmentben. Ezek egy része mar meglévd piaci termék és szolgaltatds, mas elemeik
jelenleg kialakitas alatt vannak.

A jelen tanulmanyban foglalt megallapitdsokat a fent leirtak szerint Gsszeallitott részletes
hattéranyag alapozta meg, amelynek nyersanyagit a helyszinen latottak, hallottak alapjan
kitoltott értékeld lapok képezték. Ezek Osszegzése, javitdsa, finomitasa, kiegészitése tovabbi
konzultacidkat igényelt. A szolgaltatokkal valé személyes talalkozokra alapozott elemzések ugy
kezelhetok, mint

»gyorsfényképek”, amelyek egyeldre nincsenek tadgabb korli kutatasokkal megalapozva. Az
irodalmak és a hozzaférhetd helyi stratégiai dokumentumok attekintése, értékeld elemzése,
Osszevetése egy ujabb munkafazisban lehetséges.

Az empirikus vizsgalat eredményeinek hasznositdsdhoz az egyesiiletnek kovetkezd 1épésként azt
javasoltuk, hogy az 6sszegzd tanulmanyt egy sziikebb korli megbeszélésen vitassuk meg néhany
kivalasztott, - a térség turizmusaban legjaratosabb, a teriiletet legjobban ismerd - egyesiileti tag
bevonasaval, amely lehetévé tenné a stratégiai célok tovabbi pontositasat és bévitését. Majd ezt
kovetden lenne érdemes az egyesiiletnek napirendre tlizni az érintett Gsszes szolgaltatoval valo
talalkozast az egyedi SWOT elemzések attekintése céljabol, valamennyi vallalkozas
vezetdjének, kompetens szakemberének részvételével. Emellett célszerlinek tartanank egy
projekt kommunikacios anyag kidolgozasat és megbeszélését is a helyi turizmus iranyitasaért,
koordinalasaért felelds szervek részére, hogy az egyesiilet elkezdje meggydzni a potencialis
dontéshozokat az empirikus vizsgalat és a stratégiafejlesztés fontossdgarol annak érdekében,
hogy elnyerje anyagi ¢és erkolesi tadmogatdsukat (térségi forrasok allokaldsa, orszagos

palyazatokhoz valo csatlakozas stb.).

A helyzetfelmérés és elemzés eredményei.

A jelen dolgozatban foglalt empirikus vizsgalat bizonyitja és demonstralja a ,,Mohdcskapu”
MTTE miikodési teriiletén talalhato turisztikai szolgéltatdsok széles valasztékat és gazdagsagat
(kulturalis turizmus, helyi hagyomanyos élelmiszer-termékek, gasztro-turizmus, természeti

turizmus, vizi-turizmus, 6ko-bazisu turizmus, egészségturizmus stb.). A felmérésben aktiv
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vallalkozocsoport a hazai turisztikai kinalat igen széles spektrumat képes lefedni. Ez a t4j-
érték/turisztikai er6forras bazisrol készitett matrix alapjan is jol érzékelhetd.

Mohacs és térsége turizmusanak helyzetét néhany aktualis statisztikai adat is jol példazza. A
vonzerdk gazdagsaganak ellenére, a varos és a térség marginalis szerepet tolt be a hazai
turizmusban. Az elmult évben Mohacson mindossze 5.700 vendégéjszakat regisztraltak,
amelynek 77%-at a Szent Janos Hotel tudhatta magaénak. A turistdk atlagosan 1,6 napot
toltenek a varosban, ami szintén joval az orszagos atlag érték alatti. Mohacs turisztikai szezonja,
(a ,,Busojarast” nem szamitva) majusra, illetve az 6szi idészakbol szeptemberi, oktdberi
iddszakra tehetd.

Természetesen a teleplilés ¢és térsége legkiemelked6bb turizmus eseményét a részletes
munkaanyagban nem elemzett, a Vildgorokségi Listan szerepld ,,Busojards”, mint hazank
szellemi 6roksége jelenti. Mint orszagosan, itt is a szezonalitas a jellemzd és egyben jol példazza
azt is, hogy ennek a kiemelkedd attrakcionak a hatasa, szerepe elenyészd. Tovabba, hogy az
er6forrasok kihasznalatlanok, alulhasznositottak, a turizmus szerepe alig észrevehetd, mérheto a
helyi gazdasagban. Ennél fogva az agazat lehetséges pozitiv hatdsai nem érvényesiilnek. A helyi
Osztonzés ¢€és koordinacié hianya miatt a turizmus eddigi alakuldsara a spontaneitds a
legjellemzdbb, hellyel-kdzzel a palyazati forrasvezérelt jelleggel keveredve.

Az elkészitend ,,Mohacskapu stratégia” egyik legfontosabb megvalaszoland6 kérdése lehet,
hogyan, milyen médon tudna Mohécs varosa ezt a kivételes lehetdséget az eddigieknél jobban, a
maximadlisra torekedve kiaknazni, ami a legutobbi iddkig sajnos tobb okbodl eredménytelen
maradt. A f6 probléma az, hogy a hatnapos rendezvényen beliil a latogatottsagi cstcs jelenleg
csak egy szlik hétvégére (szombat és farsangvasarnap) korlatozodik, ami 16késszerti forgalmat
jelent. A jelenlegi felkésziiltség, feltételrendszer €s szervezettség mellett a kisvaros képtelen a
lakosainak szamat 4-6-szorosan meghaladé tomeget kezelni és menedzselni, megfeleld
szinvonalon kiszolgalni. Ez az oka annak, hogy donté médon csak a kirdndul6 forgalom negativ
hatasai érvényesiilnek. A kiugrd vendégforgalom ¢€s az ezzel jard tobbletbevétel csupan sziik
szolgaltatdoi kor szdmara kamatozik. Természetesen, ezzel a problémaval nem egyediil
Mohacsnak kell megkiizdeni. Mas, a Vilagorokségi Listan szerepld hazai helyszineken is
hasonlé gondokkal kiizdenek: Pécs sem képes éIni romai és torok kori értékeivel, hirnevével, de
Tokaj sem, bar cimiik mas-mas kategéridban jegyzett, egyedi értékeik -elvitathatatlanok.
Megéllapithatd, hogy hazank turisztikai helyszineinek, attrakcidinak dontd tobbsége egyeldre
kizarolag a klasszikus tomegturizmust tapasztalta meg, annak valamilyen szintli kezelésével
probalkozott. Az orszdgos és térségi turizmus-szervezetek, valamint a szolgaltatok ma alig
forditanak figyelmet a specialis érdeklddésii szegmensekre, illetve a specidlis erdforrasaikra,
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attrakcioikra. Pedig ezek kereslete alapvetden mas ismérvekkel rendelkezik, mint ahogy az ilyen
tipusu vonzerdk fejlesztése, piacra vitele, marketingje és menedzsmentje is mas-mas
technikdkat, megoldasokat kovetelnek. Akut hianyt jelent orszagunkban ezeknek a
lehetdségeknek a felismerése, a megvalositasukhoz sziikséges érdekviszonyok megteremtése, az
ehhez elengedhetetlen szakértelemmel egyiitt.

A térség kiemelkedd tajértékei, a Busodjardson tul, a gazdag természeti oroksége, torténelme,
foldrajzi elhelyezkedése (szerb €s horvat hatar), az etnikai sokszintisége. A kulturajat, tradicioit,
szellemi orokségét 6rz0 nemzetiségi (kiemelten a sokacok, és a svabok), de a térok kori
emlékek, a csata helyszinének teriilete, az emlékhely is kiemelkedden fontos helyszin.
Kimagaslé turisztikai értéknek tartjuk a tajban €16 emberek, nemzetiségek kdlcsonhatésait,
gazdasagi tevékenységeit, az elsajatitds modjat, jellegzetességeit, amelyek az itt megjelend
kulturak megtestesit6i, a tarsadalmi, gazdasagi, szocialis és Okologiai viszonyaik lenyomatai.
Ezek madig tetten érhetdk Mohdacs varos bizonyos rendezvényeiben is, melyek gyokerei, multjuk,
a kozosségeikben betoltdtt szereplik miatt igen fontosak. A turizmus révén a hagyomanyok, a
tradiciok felelevenithetok €s ujja éleszthetdk, amelyek a varos és térsége meghatarozo6 turizmus
vonzerdit testesithetik meg, ill. annak elemeivé vélhatnak. Mindez szisztematikus fejlesztd
munkat, komoly szakértelmet, széles korii partnerkapcsolatokat igényel.

A kutatas fontossagara, a késziilé ,,Mohacskapu stratégia” mielébbi 1étrehozdsanak és intenziv
kommunikéldsanak jelentdségére hivja fel a fegyelmet, hogy a telepiilés ¢&s térség
gazdasagfejlesztési programjabol ma hianyzik a valds helyzetet tiikkr6z6 turizmus-adottsagok, a
szolgaltatasi potencial, a kapacitasok pontos ismeretére épiilé tudatos hossza tavu, komplex
tervezés. Annak ellenére, hogy 2011-ben Mohécson is 1étrejottek a szervezeti keretek — a helyi
Turisztikai Desztinaci6 Menedzsment TDM szervezet a Mohdacsi Varosszépitd €s Varosvedo
Egyesiilet (MVVE) égisze alatt jott 1étre az Uj Széchenyi Terv Gyogyité Magyarorszag Program
tdmogatasi rendszeréhez benyujtott palyazat elnyerése utan - helyzet javitasaban legilletékesebb
hely1 dontéshozok sajnos maig nem ismerték fel igazdn a hossza tavi, stratégiai gondolkodas
jelentéségét. Ennek okat a szerzok foleg a szakértelem, ill. a turizmus szakma irant elhivatott és
elkotelezett kellden motivalt human eréforras hidnyaban latjak, ami a sikeres térségi turizmus
tervezés-szervezés-koordinacidé mindennapi gyakorlatdban ma mar elengedhetetlen.

A részben kozpontilag tdmogatott, részben alulrdl szervez6dd TDM szervezet f6 funkciodja az,
hogy megszervezze a térség turizmusaban érintett szervezetek (onkormanyzat, vallalkozasok,
szakmai és civil szervezetek és magan emberek stb.) egylittmiikddését és minél szélesebb
partneri kort aktivizalva, egy kozds jovOkép kialakitdsan dolgozzon. Ehhez mérje fel a térség

valos turisztikai potencialjat, végezzen ¢és végeztessen kutatdsokat, kovesse a hazai és
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nemzetk6zi célpiacainak valtozasait, trendjeit, a desztinacid turisztikai szolgaltatoit ¢&s
szolgaltatasait ezeknek megfelelden orientdlja és segitse a komparativ elényeiket kompetitiv
elénnyé is konvertalni. Komplex modon koézelitse és kezelje a sokrétii multiplikator hatdsok
generalasara alkalmas agazatot, segitse eld a térség gazdasagi-tarsadalmi-kornyezeti fejlodését,
¢s jaruljon hozza a helyi boldogulashoz. A kulcsszd a térség fenntarthatd fejlddése (Guban,
1999.) és a helyi lakosok jol-léte.

A latogatas tapasztalatai, az egyesiileti tagokkal folytatott konzultacié valamint az internetes
honlap tartalmi vizsgalata arra engednek kovetkeztetni, hogy a helyi TDM ma még nem, vagy
csak igen korlatozottan képes ezeket a funkcidkat betolteni. Honlapjuk a jelenlegi tartalmaval és
szinvonalaval nem képes az oda latogatd, potencialis utazot, belfoldi turistat motivalni. Idészert,
valds, hasznos, turista-csalogatd informécio hidnydban a varos és térsége képtelen a potencialis
érdeklodok figyelmét felkelteni, valamint hathatds, operativ segitséget nyujtani nekik a
tdjékozodasban. Hidnyoznak a térség szerteagazo turisztikai attrakcidinak hatékony marketing
kommunikéciojanak eszkdzei, amit az ez évi Utazas Kiallitason szerzett aktualis tapasztalatok is
alatdmasztottak (pl. nem lehetett hozzaférni elegendd szdmu ¢és megfeleld szinvonalu
informacidés anyaghoz a varosrdl és a térségrél, érdektelenségre, alulmotivaltsagra lehetett

kovetkeztetni a kidllitasi standokon dolgozok vélaszaibol, reagalasabol.

Perspektivikus attrakciok, tematikus blokkok a térség turizmusfejlesztésében.

A tanulméanyat sordn folytatott beszélgetések révén jutott a tudomdsunkra, hogy a varos
turizmus fejlesztésében jelenleg két kiemelt teriiletre helyezddik a hangsuly: az egyik a
kerékparos-, masik a vizi turizmus. Mar a kutatas kezdeti szakaszaban 0sszegy(ilt tapasztalatok
alapjan is szamos érv szol amellett, hogy ezeknek az iranyoknak ¢€s torekvéseknek a helyessége
megkérddjelezhetd. Egyrészt, ezek az attrakciok - sikerességiik esetén is - tovabbra is
szezonalitdst erdsitik a turizmuskindlatban. Masrészt multiplikdtorhatasuk (Gubéan, 2007.)
gyenge, nem képesek nyujtani a tartdzkodasi id6t. Szolgaltatasi igényeik erdsen korlatozottak,
azaz nem novelik megfeleld litemben €s mértékben a turisztikai koltést. Az empirikus vizsgalat
0sszegzése ramutatott, hogy a kidolgozandé stratégidban az egyik kitdrési pontot a kulturalis
orokséghez kapcsolddo turisztikai termékfejlesztés jelentheti Mohdacs €s térsége szamara, ami
tudatos fejlesztési 1épések megtételével mar rovid-kozép tavon is eldrelépést jelenthet a
versenyképesség javitdsdban. A ,Mohdacskapu stratégia” kidolgozasa a megkezdett munka
folytatasaval lehetséges, ami sziikségessé teszi szekunder kutatasok elvégzését és a tovabbi

mélyebb elemzést. A kidolgozand6 stratégiaban az attrakciok két nagy tematikus blokkjat
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viszont mar jelenleg is nevesiteni lehet:

I. Etnikai sokszinliség, az itt ¢16 népek, népcsoportok kulturalis 6roksége.

Foldmitivelés, allattartas, farmgazdalkodas (eszkdzok-moddszerek, termékek, ezek elkészitése,
tradicionalis €s jelenbeli hasznalatuk stb.);

Helyi hagyomanyos élelmiszertermékek, étkezési kultira, gasztronomia;

Kézmiivesség (targyak, eszkozok, épités - és berendezés, diszitOmiivészet stb.);

Népzene, néptanc, népviselet (ezek jelentéstartalma);

Népszokasok, vallas és az ezekhez kot6dé hagyomanyos tinnepek, tradicionalis tartalmaik.
Fesztivalok, rendezvények, ezek hatarokon atnyulé tematizalasa, 0Osszehangolasa
(testvértelepiilések, organikus torténelmi kapcsolatok ujraértelmezése),

Torok kori emlékek, épitett és szellemi 6rokségek.

II. Természeti, 6koldgiai 6rokség.

Duna, artér, holtagak, szigetek;

Duna-Drava Nemzeti Park (DDNP), Béda - Karapancsa ( flora, fauna, artéri gazdalkodas, a viz
szerepe-jelentdsége az itt ¢lok életében a multban, jelenben, jovOben, kiilonds tekintettel a
klimavaltozasra vald felkésziilésben)

Hataron atnyulo lehetdségek: Dravaszog, Vajdasag.

A stratégia kialakitdsaval parhuzamosan silirgds feladat, hogy a hagyomanyos ,,idegenvezetést”
az interpretaciok széles palettajanak kidolgozasa valtsa fel, és ehhez torténjen meg a megfeleld
human eréforrasok felkészitése, képzése. Az a sok évtizedes gyakorlat, hogy a meglatogatott
helyszinek bemutatasa neveket, évszamokat, torténéseket sorol, altalanos - jobbara felszines -
informaciot nyujtva, — nem felel meg a modern, korszerli turizmus szervezés igényeinek.
Megalapozott, széles korli, a szegmenseknek megfeleld szinti és mélységli ismeretek
élményszerli eldadasara van sziikség. Kiilonosen fontos ez a kiilfoldrdl érkezett vendégek
esetében, akik ezt kifejezetten igénylik. A fejlesztési feladatok preciz tartalmi tervezéséhez, az
interpretaciok kidolgozasahoz kiilonb6z6 szaktudomdényi teriileten felkésziilt szakemberek,

partnerek bevonasa sziikséges.

A stratégidban kiemelt hangsullyal kezelendé a helyi hagyoményos élelmiszertermékek, az

étkezési kultara, és a gasztrondmia (lasd I. tematikus blokk), mint turizmus vonzerdk feltarasa,
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azonositdsa ¢és ujja €lesztése. A térség Ostermeldi, mezdgazdasagi vallalkozoi, a helyi, tajjellegli
nyers - és feldolgozott aruirdl egyelére korlatozottak az ismeretek, ami neheziti a multiplikator
hatasok felmérését. Ezek nélkiil pedig a turizmus gazdasagi, szocialis-tarsadalmi és dkologiai
elényei nem hozhatjdk meg az elvart eredményeket és a kockézatokat sem lehet minimalizalni.
Az agro-turizmus ebben a térségben is kulcsszerepet jatszhat a helyi hagyomanyos termékek
népszerisitésében €s a kdzvetlen, vagy gasztronomiai termékként feldolgozott forméaban torténd
értékesitésében. A helyi ¢élelmiszerlancok kiterjesztése a turizmus iranyaban komoly
multiplikator hatdsok generalasat tenné lehetévé, hozzajarulva a helyi gazdasagfejlesztéshez.
Nemzetkozi példak egyértelmiien jelzik (Voros-Gemma, 2011.), hogy a helyi, hagyomanyos
¢lelmiszertermékek értékesitése szoros Osszhangban fejlesztheté az agro-turizmussal, vidéki
turizmussal. Szamos példat taladlunk erre a szomszédos és kornyezd EU tagorszadgokban
(Ausztria, Németorszag, Olaszorszdg, Franciaorszag). A Nyugat-Dunantali Régioval
szomszédos Burgenlandban nagy a hagyoménya a helyben eldallitott hus, kenyér, gyiimdlcs,
z0ldség, tejtermékek, palinka, lekvar, méz, tésztaféleségek, gyogynovények és tedk, olaj es ecet
termel6i értékesitésének. A szomszédos Ausztriaban a halozatosodas €s a magas szintii turizmus
szervezettség egyik formaja a szovetkezés, a masik a kozds on-line platform miikodtetése

(www.gutesvombauernhof.at) a kozvetleniil értékesitd gazdasagok részvételével. A harmadik a

tematikus turistautak 1étrehozasa (Kalmarné-Vargova, 2010). A nemzetkozi szakirodalomban
szdmos adaptalhato, jo6 gyakorlat példat talalhatunk a helyi hagyoményos termékek

népszeriisitését szolgald kozosségi marketing eszkoztarra is.

A turizmusfejlesztési stratégiaval szemben tamasztott kovetelmények,

elvarasok.

A jelen empirikus vizsgalattal a ,,Mohacskapu” MTTE szamara vallalt misszio teljesitése
szempontjabol felmeriil a kérdés, mi a stratégia, és miért sziikséges egy-egy turisztikai
szolgaltatd szamadra, illetve mit jelent az egyesiilet és a térség szintjén? Egyszerlien fogalmazva
a stratégia olyan eszkdz egy turizmusvallalkozds szamdra, amely, képes megvilagitani a
fejlesztés sziikséges €s lehetséges irdnyat és modjat. Tovabba eszkoz a vallalkozas vezetd, a
tulajdonos kezében az eréforrasok helyes, takarékos hasznalatdhoz, a pazarlas megel6zéséhez és
megakadalyozasahoz. Olyan, mint az autoversenyzésben az ,.itiner”’, amely minden egyes
pozicioban ¢€s iddpillanatban megmutatja a vezetdnek a célhoz viszonyitott helyes haladasi

iranyt. A stratégia megléte onmagaban nem poétolja a tanacsadast és képzést. Ugyanigy, mint az
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autoversenyzésben, sziikség van a ,,mitfahrer” jelenlétére, kozvetitésére, magyarazataira. A
vallalkozasi stratégia sikerességét jelentés mértékben befolyasolhatja a térségi szintii stratégia
1étezése, szinvonala, kidolgozottsaga és megvalosithatosaga. A helyes térségstratégia a specialis,
egyedi helyi adottsagokra, a turisztikai attrakciok valasztékéra €és potencialjara raépiilve képes a
komparativ elonyok érvényesitésére, €s figyelembe veszi az Osszes tényezdt, ami az adottsagok
maximalis kiaknazasat és multiplikator hatdsok generdlasat eldsegitheti. Mohacs és térsége

crer

figyelmet forditani:

tervezett, szervezett, j61 mikodtethetd rendszer kiépitését tdmogassa, ne 0sztondzze a spontan
tomegturizmust;

a jelen és a jovo belfoldi és kiilfoldi keresleti tendencidkat vegye figyelembe,

a novekedés — orientaltsag helyett a hangsulyt a foglalkoztatottsag bovitésére, a jovedelmek és a
lakossag életszinvonalanak emelésére helyezze;

a fenntarthatd turizmusfejlesztés az eddig alkalmazottnal lényegesen szigoribb ¢és tagabb
értelemben vett, komplex gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti kritériumok szerinti valasztast kell,
hogy jelentsen;

a fenntarthato6 turizmusfejlesztés a turisztikai szakma, a vallalkozok, a dontéshozok, a kutatok, a
helyi lakossdg maximalis egyiittmiikddésére épiil, mindvégig tekintettel van a jovo generacidira,
azok varhato igényeire,

segitse eld a helyi értékek feltarasat és 0jja élesztését, 0sztondzve ezzel a helyi kozdsséget
értékei ,kincsei” megdrzésére, védelmére, egyben biiszkeséget keltve a sajat értékeikkel
kapcsolatosan, a kinalatot erre alapozva terelje;

a helyi eréforrdsokra alapozva teremtsen lehetdségeket a réspiaci igények kielégitésére is
(specialis érdeklddésii szegmensek);

egyre inkabb a magas hozzaadott értéket ny0;to turisztikai formak fejlesztését segitse elo,
0sztondzze a helyi lakossag bevondsat, aktivitdsanak erésodését, a nyilt parbeszédet, a kdzos 1)
turisztikai jovokép formalasat;

az Osszes érdekelt felet igyekezzen bevonni a munkdba, fejlesztésekbe, segitse el a
halozatosodast, 6sztondzze a kooperaciokat;

legyen kreativ, 6sztondzze az innovaciokat, segitse eld a tevékeny egyiittgondolkodast,
teremtsen Uj munkahelyeket, novelje a foglalkoztatast, segitsen uj vallalkozasok elinditaséban;
minimalizélja a negativ hatdsokat, maximalizalja az eredményeket;

tegye lehetdvé kornyezeti ellendrzési rendszer kialakitasat, monitoring rendszer miikodtetését;
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jéruljon hozzd az emberi életmindség javitdsdhoz, tudatosan épitsen a multiplikdtorhatasok

érvényesitésére.

Zaroé gondolatok, kovetkeztetések.

A kutatas eddigi szakaszaban elvégzett empirikus vizsgalat nem titkolt korlatja, hogy foéként a
latottakra, hallottakra tdmaszkodik, impresszidkat, benyomadasokat 0Osszegez, amely nem
helyettesitheti, és fOként nem tudja pdtolni a szisztematikus terepi kutatast, az objektiv
informaciok begylijtését, a rendelkezésre 4ll6 relevans statisztikai adatok elemzését és foként
nem valthatja ki a piackutatdst. Ha a ,,Mohacskapu” MTTE kozosség a kozos fejlesztési
stratégia kimunkaldsa mellett dont, akkor mindezekre feltétlen sziikség lesz. Nélkiilik nem
lehetséges az ,,iranytiiként” szolgald, megalapozott, hosszl tava térségi stratégiat és cselekvési
programot kidolgozni.

A jelen empirikus vizsgalat a helyszinlatogatdsokon szerzett benyomasokon, tapasztalatokon
kiviil részben épit a szerzok hazai és nemzetkozi tapasztalataira, gyakorlatara, nemzetkozi
szakirodalmi ismereteire. Erre alapozva fogalmaz meg a jovére vonatkoz6 Gtleteket,
javaslatokat, értékeld észrevételeket, O0sszegz0 megallapitasokat. Az elvégzett szolgaltato-
vallalkoz6 elemzés még nem teljes korii, sem térben sem pedig a megoldandé atfogo, komplex
feladatok jellege miatt, ezért csak részben tekinthetd vonzerd leltarnak. Tovabbi aprolékosabb
vizsgalatok és kiegészitések sziikségesek a turizmus potencialok pontosabb felmérésében.
Erdemes alaposabban gorcsé ala helyezni példaul a varos és térsége rendezvényszervezési
lehetdségeit, valamint a telepiilések testvérkapcsolataiban rejlé potencidlokat, a nemzetkozi
tapasztalatok alapjan ugyanis e teriiletek fejlesztése komoly tartalékokat rejthet megaban.
Mohacsnak jelenleg tizenét nagy rendezvénye van, ami onmagéaban jelzi, hogy a turistaszam
novelésében, a szezonalitas csokkentésében mekkorak a kiaknazatlan lehetdségeik.

A fenti megallapitasok egyértelmiien alatdmasztjak, hogy a megkezdett kozosségi dsszefogast, a
HELIA - ,,Mohacskapu” egyiittmiikddést a helyi és térségi stratégia fejlesztés iranyaban érdemes
lesz folytatni, kiegészitve folyamatos tanacsadéassal és képzéssel. A mukodés és a fejlesztés
kozbeni folyamatos monitoring €s tanacsadas (,,coaching”) révén elkeriilhetdk a felesleges
zsékutcak, buktatok, amely bizonyitottan eréforrasokat (id6, energia, pénz, munkaerd) takarithat
meg ¢és hitet, lendiiletet, bizalmat kdlcsonoz az egyiittmiikodo kdzosség tagjai szamara a toretlen

folytatashoz. Ahdny tagja van jelenleg, vagy lesz a jovében az egyesiileti kozosségnek, amely a
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»Mohécskapu stratégia” kidolgozasaban 0sszefog, annyi kiillonbozd igény, szandék, hajlandosag
¢s raforditand6 iddkapacitas, amivel szdmolni lehet. A legfontosabb azonban, hogy az egyesiilet

¢bren tartsa, tovabb szélesitse és erdsitse az dsszefogast, az elkotelezettséget.
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Absztrakt

A kultdra, mint tarsadalmi tényezd vagy mint turisztikai vonzerd, igen Osszetett jelenség.
Barmilyen aspektusbol vizsgaljuk is, a kultura egyik fontos OsszetevOje a gasztronémia, az
étkezésekhez kotddd szokasok €s hagyomdanyok. A gasztronomia pedig, mint turisztikai
attrakcio a XXI. szdzadban egyre nagyobb szerephez jut, jollehet a gasztroturizmus fogalma az
egyes célcsoportok szadmara mast- €és mast jelent. Jelen tanulmény elsGsorban a német
nyelvteriileten ¢€l6, hazank szdmara igen jelentds kiildopiacokon vizsgalja meg a
gasztronomianak, mint turisztikai terméknek a jelentdségét, illetve Magyarorszag kinalataval

kapcsolatos attitlidjeiket.

Summary

Culture — as a social factor or as a tourism attraction as well — is a very complex phenomenon.
The Gastronomy, including the dining-related and culinary traditions is an important component
of the Culture. Gastronomy, as a tourism attraction, plays growing role in the XXI. century,
although the concept of gastrotourism has different meanings for the various target groups. This
study examines the importance of the gastronomy as a tourism product, and the attitude to our
supply on the german-speaking countries of Europe, which are very important markets for

Hungary.
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1. GASZTROKULTURA NAPJAINKBAN

A gasztronémia mint turisztikai vonzerd, valamint a raépiilé kinalat rendkiviil fontos és egyre
inkabb meghatarozo szerepet jatszik a vilagturizmusban. A nemzeti konyha az 6nazonossag, az
onkifejezés része, alapanyagaival, technologiaival és az étkezésekhez kotédd szokdsokkal,
hagyomanyokkal attételesen tiikkrozi egy nép érzéseit, gondolkodasat. Az adott kultarahoz
tartozo gasztrondmiat megismerni egyben azt is jelenti, hogy nemcsak az orszagot, a tajakat, a
latvanyossagokat latjuk, hanem megérthetiink valamit abbol az egységbdl is, ami kozosségge
formal egy népet, hagyomanyt teremt az alkalombdl és megalapozza az Osszetartozast. Ha
belekostolunk egy orszag, egy régio kultirajaba, akkor Gjabb érzékszerviink kapcsolddik be a
megismerésbe.

A gasztron6miat tovabba értelmezhetjiik a turizmus mozgatoérugojaként is, hiszen az, aki szereti
a jo ételeket, érzékeny gasztronomiai érdeklédéssel rendelkezik, azt meghatarozoéan vonzzak
mas kultarak is, nyitott, befogadé és kivancsi, ebbdl adéddan szivesen utazik, hogy mas népeket,
kulturakat és szokasokat megismerjen. Igy a gasztronomia irant érdeklddék biztosan fontos
célkozonségét jelentik a turizmusnak is.

A gasztrondmia ennek tiikkrében meghataroz6 szerepet foglal el Magyarorszag imazsaban is,
kiilondsen tradicionalis kiilddorszagaink viszonylatdban. Kutatdsunkban ¢éppen ezért azt
torekedtiink megvizsgalni, mit jelent pontosan a magyar gasztromomia kulturalis aspektusként a
német anyanyelvii orszagokban, elsésorban Ausztridban és Németorszagban, mennyire fontos a
gasztronomia egy desztinacid6 megitélésében, keresnek —e kimondottan gasztronomiai
programokat, fesztivalokat, valamint milyen a magyar gasztronomia megitélése ezeken a
kiildépiacainkon.

1.1. A gasztronomia és a kultura osszefiiggései

A kultira fogalmat pontosan definialni® dsszetett szakirodalma okan szinte lehetetlen. Neheziti
a kérdést, hogy a torekvés, megkisérelni mégis a lehetetlent, szinte egyidds az emberi
gondolkodéssal, a filozofidval. A torténelem és a filozofia egyes korszakaiban, a kiilonbozo
tarsadalmakban a gondolkodok kiilonbozoképpen hataroztdk meg, mit értenek kultara alatt.
Elméleti definidlas helyett, szintetizalva a Iényegi elemeket, meghataroztuk a kultura
legfontosabb Osszetevoit, és a kozottiik fennalld kolesonhatasokat. Az altalanosan elfogadott,
egymassal kdlcsonhatasban allo tényezok kozott talaljuk mindenhol a nyelvet, a torténelmet, a

tradiciokat, a hiedelmeket, a vallast, a mivészeteket, az értékeket. Sokan azt valljak, hogy a

2 Boglar Lajos-Papp Richard: A tiikor két oldala: Bevezetés a kulturalis antropolégidba. Nyitott Kényvmdhely,
2007, Elias, Norbert: A ,civilizacié” és a ,kultura” fogalom szociogenézise. In A civilizdcié folyamata. Gondolat,
1987.101-161.0.
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gasztrondmiai is a kultira egyik fontos alkotoeleme, mi inkdbb ugy gondoljuk, hogy ezen
alappillérek mindegyikében kiilon-kiilon is megjelenik a gasztrondmiai kultara, Egy nép
kultirdjanak a gasztronomia legaldbb ennyire meghatdroz¢ alappillére, mely azonban nem
onalloé tényezoként, hanem az eddig felsorolt tényezdkkel szoros Osszefiiggésben jelenik meg.
Példaként: egy nép torténelme csakigy alakitja étkezési szokasait, ahogy az étkezési szokasok is
visszahatnak a torténelmére. A kalandoz6 magyarok sikereihez hozzdjarult specidlis étkezési
kultarajuk (poritott, tartositott ¢lelmiszerek konnyli szallitdsa eldsegitette a seregek
mozgékonysagat), mig a torok hodoltsag 150 éve alapvetden hatdrozta meg, hogy a magyar
gasztrondmianak a mai napig alappillére a sertéshus fogyasztds magas ardnya. Ugyanigy a
kultara barmely tényezdje esetén bebizonyithatd, hogy viszonya a gasztronomiahoz kétoldalu,
egyrészt merit annak hagyomanyaibol, méasrészt épiti is azokat. Igy a gasztrondémiai kultiraelem
az alappillérek mindegyikében kiilon-kiilon is megjelenik, mint azt az aldbbi modell is
szemlélteti. A modellben a kultura egyes aspektusai, mint a Fold kiilonboz6 ,,gerezdjei”, mig a
gasztronémia, mint egy gombhéj jelenik meg, mely mindegyiket gerezdet atszovi. A kultura
F6ldgdmb modellje

Abra 1: A kultiira féldgomb modellje
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Forras: Kédar Laszl6 Foldgomb modellje nyoman sajat szerkesztés (grafikai megvalositas:
Fiistos Géza)
A gasztrondmia jelen reneszansza kdzelebbrél megvizsgalva ambivalens. Divat vagy tradicid

tehetnénk fel a kérdést, hiszen modern korunkban divat lett f6zni, gasztroblogot irni,
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szakacskonyvet kiadni, miivészi szinvonalu ételfotokat feltenni honlapunkra, kozosségi
oldalunkra. Mésrészt azonban divat lett a hagyomanydrzés is, azaz egyfajta értékteremtésnek is
szemtan®i lehetiink, hiszen a fozés altal a régi szokasok felelevenitése is divatta valt. igy, ha
okosan gazdalkodunk a trendekkel, Gsszességében megujithatjuk, modernizalhatjuk mindazt,
ami hagyomanyos.

1.2. Gasztronomia megjelenése az eltéro kultirakban
A miivészet készlettaraban az étkezés, az étel maga, az étel €lvezetének, vagy éppen hianyanak,
megvonasanak az abrazoldsa az onkifejezés eszkoze. Mig a mediterran, francia kultardkban az
étkezés, az étel — legyen szé olajbogyordl vagy éti csigardl — az, ami, nem bir mdgottes
tartalommal, hanem mint élvezeti cikk jelenik meg a miivészetekben, addig Kozép-Kelet
Eurdpéban az étkezés dbrazoldsa tobbnyire szimbolikus jelentésli, onmagan tilmutatva valamely
tarsadalmi, filozofiai, vagy vallasi problematikanak a metaforaja.??
Ebben a kontextusban érdemel emlitést a lengyel Robert Maktowicz Café Museum®cimii tavaly
megjelent konyve is. Maklowicz allitdsa szerint, a gasztronomia egyenesen a béke zaloga:
Osszefogta, 6sszekapcsolta a Monarchia népeit, akiknek a csaladfdjdban 6rmény, lengyel, ukran,
osztrak vagy magyar Osoket talalunk,. Az izek, az ételek, az étkezések a megértés kovetei voltak,
melynek szamos aspektusa a mai napig is fennmaradt. A langos pl. a fast food egykori
valtozataként fellelhetd Szlovakiadban, Erdélyben, a Felvidéken, dél-Lengyelorszagban csakugy,
mint nalunk?”.
Napjaink gasztronomiai kultirajanak, a gasztronémia kulturalis fontossaganak korhii lenyomatai
az Etel és irodalom c. weboldal® toplistai, amelyek a miivészet egyes éagainak, mint

szépirodalom, képzémiivészet és filmalkotasok és az étkezésnek a kapcsolatat vizsgaljak®.

1.3. Gasztronomia, mint kulturalis attrakcio

Az elmult évek szamtalan kulturalis rendezvénye épit a gasztronomiara mint kulturélis
attrakciora. Néhol az Osszefonddas szinte magatdl értetddd (pl. egy nemzetiségi bemutatonak
elengedhetetlen része a folklor mellett a hagyomanyos népi ételek bemutatdsa €s kostoltatdsa),

néhol azonban Gjszeriinek, meglepdnek tlinhet (pl. Krimivacsorak, gasztroszinhazak).

?? |sd. Hszérik Zoltan: Szindbad, Hamvas Béla: Rantottleves vagy Petri Gyorgy: A hagyma szol

23 Robert Maktowicz: Café Museum. Eurdpa Kiado, Budapest, 2012.

.\ Café Museum-ban persze sz6 esik az étvagyrél és a szomjusagrol, de elsGsorban Kézép-Eurdpa titokzatos
vilagdba nyit utat, amely sokkal 6sszetettebb és kiilondsebb minden képzelt vildgnal. Ebbdl eredeztetjik magunkat
mi, k6zép-eurdpaiak. Mert valdjaban nincsenek is igazi lengyelek, igazi szlovakok vagy magyarok, az igazi
osztrakokrdl mar nem is beszélve — csak igazi kozép-eurdpaiak léteznek” (Krzysztof Varga).

* http://www.diningguide.hu/toplistak/etterem-informacio-5590, letéltve: 2013. december 13. 22:05

A pontos listakat Isd. I. Sz. Melléklet
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Mécs Miklos pl. tihanyi Art and Food fesztivalon a performance jegyében arusitotta sajat piaci
standjanal a maga gytjtogetette és feldolgozta ¢élelmiszereket, mikozben egyrészt a hattérben a
gyljtésrol forgatott dokumentumfilm kockai peregtek, masrészt a nézOknek komplex
¢lményként parhuzamosam lehetéségiik nyilt ,,mualkotasok“készitésére is zoldségekbdl és
gylim0lcsokbdl. Marie Vogelzang 2011-es, az A38-as hajon megrendezett, foképpen roma
szarmazasu el6adokkal megalkotott eléaddsa a kézbdl etetés, vagy az arc eltakardsanak
mozzanataival pedig sulyos tarsadalmi konvencidkat kérddjelezett meg, illetve forditott
visszajukra.

Ugyancsak emlitést érdemel az A’la cARTe, Gasztrondmia a magyar képzémiivészetben cimd,
2012-ben megrendezett kiallitds is, melyben tobb mint 100 magyar miivész gasztrondmiaval
kapcsolatos képzOmiivészeti alkotdsat csodalhatta meg az érdeklddd kozonség. De a
gasztrondmiai nem csak iddszakos kiallitdsok, hanem rendezvények kapcsan is 6sszefonodik a
kulturaval, hiszen a Muzeumok Ejszakajan szamos helyszin kindl gasztrondémidhoz kotédd
attrakciokat, idén példaul a Zwack manufaktura nyitotta meg kapuit az érdeklodok elott, vagy a
Kereskedelmi és Vendéglatoipari Mizeum kinalt irodalmi Krudy-froccs-estet latogatoinak. A
DesignHét rendezvényein is egyre nagyobb hangsulyt kap a gasztronomiai kulttra, hiszen a
bemutatonak napjainkra elengedhetetlen részét képezik a konyhai eszkozoket, talaldsi
mivészetet korbejard tematikak, melyek szépen teritett asztalaikkal €s latvanyos talalasaikkal
bizonyitjak, hogy az étkezések a kultara szerves részét képezik.

Végiil, a gasztronomia a hagyoméanydrzésnek is egyre fontosabb eszkozévé valik. Par éve még
ritkasdgszamba ment egy Marton-napi fesztival, napjainkra pedig szinte minden, magéra valamit
i1s ado vendéglatohely, megrendezi ezeket a hagyomanydrzd programokat, atalakitja par napra
kinalatat. Kitlind példat mutatnak erre tovabba az immar 7. éve megvalasztott Orszagtortaink is,
hiszen hagyomanyos, egyszerii, tajjellegii alapanyagaikkal -Madartej torta (2007), Szatmari
szilvatorta (2008), Pandi meggytorta (2009), Szilvasgomboc torta (2010), Kecskeméti barackkal
toltott koles torta (2011), Szabolcsi almas maktorta (2012), Milotai mézes didtorta (2013)- mind

hagyomanyos, tajjellegli gasztronomiank vilaghirii megajulasarol tantiskodnak.

2. GASZTRONOMIA, MINT TURISZTIKAI ATTRAKCIO

A gasztrondmia egyrészt a turisztikai infrastruktira alapvetd Osszetevdje, masrészt egy
desztinacid imazsanak meghataroz6 tényezdje. Ha elutazunk, akéar csak egy napra is, szinte
biztos, hogy igénybe vesziink valamilyen vendéglatoipari szolgéltatast, legyen ez teljes ellatas,
vagy akar csak egy kavé és fagylalt délutani sétank kozben.

Mivel az étkezések €lvezete az dkortdl fontos szerepet jatszik az emberek életében, igy konnyt
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belatni, hogy az utazési élménynek is fontos Osszetevdit jelentik a kulinaris élmények, szinte
minden utaz6, minden vendég szdmara. Rdadasul a kulinaris élmények a legtartésabb emlékek
kozé sorolhatok az élménylanc egyes Osszetevoi koziil?’, hiszen az emléket otthon is ujra- és
yjra fel tudjuk idézni a kiilonféle hazai vendéglatohelyeinken is, és ez az otthoni felidézés az
eredeti orszag/régiod gasztronomiai imazsat erositi.

A gasztronémiai termékek azonban nem csak helyben fogyasztasuk révén szolgaljak egy orszag
terményeinek és termékeinek népszerlsitését, hanem napjainkra a legfontosabb ajandéktargyak
kozott tartjuk szdmon oket, melyek révén a latogatd hazavihet ,,egy falat Magyarorszagot™.
Nemzetkozi tapasztalatok bizonyitjak, hogy az utazok tobbsége szivesen vasarol egy-egy liveg
helyi italt, fliszereket és fliszerkeverékeket, kézmiives lekvarokat, sajtokat, vagy egyéb
termékeket utazasi soran. A tokaji borok, a téliszalami, a pirospaprika, a helyi termeldk altal
eldallitott termékek a hazankba latogato turistdk érdeklddésére is méltan tarthatnak szamot.
Ugyancsak szamos nemzetkdzi felmérés igazolja, hogy az orszadgok turisztikai iméazsanak
meghataroz6 elemét alkotjak a népek gasztronomiai kultarajarol alkotott elképzelések. Az indiai
konyha, a spanyol borok, az olasz Parmezan sajtok, a német sérok mind-mind fontos tényezdi az
orszagimazsnak.

A gasztrondOmia azonban mara ennél sokkal nagyobb turisztikai jelentOséggel is bir, hiszen
kétség sem férhet hozza, hogy mint 6nallé utazdsi motivacid is jelen van a keresleti tényezok
kozott. Hogy csak par példat emlitsiink: borturizmus, f6zdkurzusokon vald részvétel,
kostoloprogramok, tematikus vasarok és gasztronomiai fesztivalok szinesitik a turizmus

kinalatat szinte minden régioban.

3. A GASZTRONOMIA ES A TURIZMUS KAPCSOLATA A VIZSGALT
CELCSOPORTOK PELDAJAN

3.1. A kutatas médszere
A gasztronOmiai jelentdségének elemzéséhez szekunder- és primer kutatasi modszereket is
felhasznaltunk. Megvizsgalva a rendelkezésre allo tanulmanyokat és elérhetd statisztikai
adatokat, Osszeallitottunk egy kérddivet, mely a még feltaratlan Osszefiiggésekre koncentral, és
mely a rendelkezésre allo adatokbol és informaciokbol indul ki. A primer kutatds ezek alapjan
részben kérddives megkérdezéssel, részben a valaszadok egy csoportja esetén személyes
beszélgetések, telefoninterjuk segitségével zajlott. A megkérdezés idépontja: 2013. Oktdber-
november volt. A kérddivet kb. 100 {6 toltotte ki, mig mélyinterjukra a valaszadok kb. 10%-at

7 Eric Wolf, President, International Culinay Tourism Association
123



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

kértiik fel. Mivel a kutatas a rendelkezésre 4ll6 adatok pontositasa, a hattér-informaciok feltarasa

érdekében zajlott, igy a minta elemszama a célkitlizéseknek megfeleléen alakult.

3.2 A kutatas eredményei

A kutatédsi eredmények alapjan altalanosan levonhat6 kovetkeztetés, hogy a gasztronémia, az a
téma, melyrél mindenkinek van véleménye. Habar a kitoltésben a németek aktivabb szerepet
vallaltak, mint az Ausztridban ¢élok, de az eredmények szempontjabdl ez nem jelent torzitast,
hiszen a hazai vendégkorben is nagyobb a Németorszagbol érkezOk ardnya, mint az osztrak
vendégeké.

Ugyancsak altalanosan megallapithatd, hogy hazajuk gasztrondmiajat jol ismerik, otthon
rendszeresen vesznek részt kiilonb6zd gasztrondmiai fesztivalokon és rendezvényeken, kiilfoldre
azonban viszonylag ritkdn utaznak kimondottan gasztronémiai motivacioval, jollehet ott

tartozkodasuk alatt szivesen probalnak ki helyi jellegzetességeket.

3.2.1 Gasztronomia, mint motivacio

A német nyelvteriileten torténd kutatdsok azt bizonyitjak, hogy a gasztrondémia tekintetében
mind az osztrakok, mind a németek meglehetdsen lokalpatriotak, belfoldi utazdsaikat
eloszeretettel kotik Ossze gasztronomiai aktivitasokkal. Részt vesznek gasztronomiai
fesztivalokon, elészeretettel fogyasztanak tradicionalis helyi izeket, elényben részesitik a helyi
termeldket. Csak egyetlen orszag van, mely meg tudta elézni hazijuk népszerliségét a
gasztrondmiai utazasok tekintetében, ez pedig Olaszorszag. Ha kulindris 6romoket keresnek,
szivesen maradnak otthon, vagy utaznak el Olaszorszdg, Spanyolorszag és Franciaorszag
kiilonbozd régidiba, de egzotikusabb régiok is szoba keriilnek, pl. Kina, India, Marokkd,
Vietnam ¢és Korea. Az Eurdpai régiokban az ételek mellett a bor a legjelentdsebb vonzerd, mig
tavolabbi célpontok esetén a kostolds helyett az aktiv megismerés keriil el6térbe, szivesen
vesznek részt fézOkurzusokon is.

Ha a gasztronémidra, mint Onallé attrakcidora gondolnak, akkor mindenképpen kiilonleges
kinalatot, kulinaris kényeztetést keresnek, mesterszakacsok latvanyos kolteményeit, Michelin
csillagos séfek vendégldit, ahol az ételek mellett a fogyasztds koriilményei is kiilonlegesek.
Ugyanakkor mindig toérekednek arra is, hogy a helyi termékeket megismerjék, megszeressék,
betekintést nyerjenek a helyi kulturaba a gasztrondmia segitségével. A gasztronémia tehat mint
onallo turisztikai termék is jelen van a vizsgalt célpiacokon, de ami ennél sokkal fontosabb,

gyakorlatilag minden utazasi tipusnal befolyasolja az utazasi dontéseket és az elégedettséget.
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Varosnéz0 programokon vesznek részt, melynek programjai kozott a helyi gourmet
vendéglatohelyek, kézmiives mithelyek felkeresése is szerepel, kulturalis utazasokon latogatjak a
hagyomanyos ¢lelmiszer termeldket/mihelyeket, a falusi programjaik kulcsfontossagi része,
hogy megdrizzEk az autentikus kultura kiilonféle tényezdit, koztiik a gasztrondmiai értékeket és
szokasokat is.

Osszességében a vizsgalat eredményeit j6l szemléletei a 2. abra, mely azt mutatjak, hogy habar
kimondottan elsédlegesen gasztrondmiai célbol csupan a német nyelvteriileten él6k 1%-a® indul
utnak, ennek ellenére az utazasi dontések kozel felében szerepet jatszanak a kiilonféle
gasztronoémiai tényezék. Es ami talan még ennél is fontosabb, az utazasokkal vald
clégedettségben a kutatisban részt vevék kozel 80%-anal® fontos szerepet jatszik a
gasztronOmiai szolgaltatdsokkal valé elégedettség. Ez a hazai szolgaltatok szamara is fontos
informacio lehet, hiszen a hozzajuk latogatd vendégek elégedettsége a szolgaltatasaikkal az
utazasuk egészére, ezaltal Magyarorszag turisztikai imazsara is rinyomja a bélyegét.

Abra 2: A gasztrondmia jelentosége az utazasokban a német nyelvteriileten él6k szamara

Celesoport Jelent6sége a dontésben Je}entosege az
1% 499, elégedettségben

79%

3.2.2 A gasztronOmia, mint imazs-épito a vizsgalt célcsoport esetében, hazank
gasztronomiajanak megitélése

A kovetkez6kben bemutatjuk, milyen iméazs-elemek jutnak esziikbe a német nyelvteriileten
¢léknek, amennyiben Magyarorszagra gondolnak. Ahogy a felsorolasokbol is latszik, az
asszociaciok jelentds részben még mindig a klasszikus magyar imazs elemekre épiilnek. Els
pillantasra 6rvendetesnek tlinik, hogy az asszociaciok kozott szamos olyan szerepel, ami hazank
ismert gasztronomiai tényezdihez kapcsolodik, a nevesitett imazs elemek 1/3-a valamilyen
gasztronomiai értékhez kapcsolddik. A részletesebb megkérdezések sordn a valaszadok 50%-a
ugy érezte, hogy jol ismeri hazank gasztrondmiajat, €s tovabbi egyharmaduk probalt mar

magyar ételeket.

%8 Reisetrends der Deutschen im Jahr 2011, de.statista.com
2 Forschung Aktuell Newsletter, 2013. Juli
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Grafikon 1
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Forras: Turizmus Bulletin, 2005, Orszagtanulmanyok: a német lakossag utazasi szokasai, kiegészitve a sajat

kutatasi adatokkal

A részletesebb megkérdezésekbdl azonban kideriil, hogy ez napjainkig is sokszor kimertl a
klasszikus, évtizedek oOta magyarosnak kikialtott alapételek és egy-két bor ismeretében.
Gasztrondbmiank 1Ggy tinik még nem tudott tullépni a fliszeres-paprikas-laktato
gondolattarsitdsokon. Sokan kifejezetten hangstlyoztak, hogy a nehéz ételek és a til sok hus
kedvezdtlen a magyar gasztronomidban. Mindez azt is jelenti a hazai vendéglatas szamara, hogy
az itthon lassan természetesnek tlind megujulast nem sikeriilt beépiteni a turisztikai kinalatba.
Ennek tobb oka is lehet. Egyrészt a szervezett utazdsokon részt vevoket sokszor a mai napig is
szivesen kinaljak ezekkel a valoban klasszikusnak szamit6 izekkel, méasrészt azonban alapvetden
problémas a gasztrokultirank marketingje is, sok esetben a gulyas/paprikas/porkolt izvilagon, a
nehéz zsiros fliszereken tullépve a vendégekben nem tudatosul, hogy magyaros izvildgot
kostolnak.

Egyetlen tényez6 az, ahol a gasztronomia teriiletén kimondottan a pozitiv imazskép jelenik meg
a célcsoportnal, ez pedig a borkultura. Ha egy német jo borokra, borutakra gondol, akkor a
klasszikus, tradicionalis harmas (Franciaorszag, Olaszorszag, Spanyolorszag) utan mi vagyunk a
negyedik desztinaci6, amely eszébe jut. J6 lenne, ha ezt a lehetdséget a jelenleginél
eredményesebben tudnank valos keresletté alakitani, kimondottan a borturizmus attrakcidira

épitve.
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4. Osszegzés

Napjainkban a turistak tobbségének fontos, hogy utazasai soran minél kozelebb keriiljon a
felkeresett desztinacid népességének kulturajahoz, melynek a gasztrondmia is szerves részét
képezi, hiszen a gasztrondmia sok esetben egyben a kultara tiikre is.

A gasztronémia és turizmus kapcsolata ugyanakkor napjainkban egyre sokoldalubba valik. Az
¢tkezés, a kulturalt italfogyasztas, a kostolok, a gyartasi/készitési folyamatok megismerése, és
¢telkészitési modjainak elsajatitdsa csakugy 6nallo turisztikai termékké valtak, mint a kiilonb6zo
gasztrokulturalis fesztivalokon valo részvétel.

Mas aspektusbol, a fenntarthatd turizmusfejlesztés, a hatékony desztindcié6 menedzsment
feltétele a helyi mezdgazdasagi és élelmiszeripari termékek hangsulyozott jelenléte a térség
gasztrondmiai kindlatdban, a helyi vendéglatohelyeken csakugy, mint a hazavihetd ajandékok
kozott. Eppen ezért a kulinaris értékek megfeleld ,.talalisa” az utazasok soran multiplikator
hatasai révén egy adott desztinacié gazdasaganak fejlodéséhez is hozzajarulhat.

A sikerhez azonban feltétleniil sziikség van a megtjuldsra, ami nem a hagyoméanyokkal valo
gyokeres szakitast jelenti. A magyaros ételek keleti fliszerekkel, a tengeri herkenytiikbdl
eléallitott gulyasleves nem lesz autentikus.. Ha azonban a tipikus fiiszereket kisebb
mennyiséggel, ha a kedvelt pirospaprikat kevesebb zsiradékkal, ha a klasszikus fézelékeket
parolt zoldségekkel, ha a nehezebb husokat ,filézett” valtozattal helyettesitjilk, ha az
alapanyagokat nem f6zziik tal, éppen csak megparoljuk, akkor maris tettiink valamit a fejlédés
érdekében. Amennyiben tehat az 0jitds nem a megszokottol vald eltérést, hanem a meglévo
értékek megujitasat jelenti Uj technikakkal €s eljarasokkal, 0j ruhat kaphat a vilaghiri lecsonk,
toltott kaposztank, somloi galuskank.

Kutatasainkbol egyértelmiien kideriilt, hogy a német nyelvteriileten ¢l6 potencialis vendégeink a
gasztronomiat alapvetden két eltérd fogalommal azonositjak. Ausztridban és a délebbi német
terileteken els6sorban a hagyomanydrzés kap hangstlyt, ha gasztronomia és turizmus keriil
szoba, de minél inkabb észak felé haladunk a régidban, anndl inkabb a kényeztetés egyik fontos
lehetdségét latjak a kulinaris 6romokben. Az eltérd célcsoportok eltérd elvardsaira a kinalati
oldalnak is reagélnia kell.

Es még egy fontos gondolat — gasztronomiankat a potenciélis vendégeknek hazhoz kell vinni. Ki
kell 1épni az orszdghataron, bemutatokon, esetleg magyaros vendéglatohelyeken keresztiil
otthon kell felkelteni az igényt — hogy lassak, a magyar gasztronomia megujult és van helye a

turisztikai kinalatban.
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A TURIZMUS ES ELETMINOSEG KAPCSOLATA A
BALATON-FELVIDEKEN — KUTA"FASI
RESZEREDMENYEK BEMUTATASA

Relationship between tourism and quality of life at Balaton Uplands
- Partial research results

Gondos Borbala,
Foiskolai tanarsegéd,Edutus Foéiskola/ Edutus College

Széchenyi Istvan Egyetem, Regionalis- és Gazdasagtudomanyi Doktori Iskola
PhD hallgat6ja

T. Nagy Judit,
Foiskolai adjunktus,Edutus Féiskola/ Edutus College
Debreceni Egyetem Matematika- és Szamitastudomanyok Doktori Iskola
PhD hallgatdja

Summary

Nowadays tourism and quality of life have increasingly important role, more research is made
on these topics, that's why | thought to write my PhD. dissertation in this topic at Balaton
Uplands, which is the part of Balaton tourism region, and popular resort destination.
Methodology of research is questionnaire survey, in which the tourism providers and resort
owners were asked from 2013 July, of which the resort owners’ data can be read in more details.
Unfortunately, we cannot make big conclusion due to limited sample size, but in any case,

sometimes we got interesting results.

Osszefoglalé

A turizmus és €letmindség kapcsolatanak vizsgalata napjainkban egyre fontosabb €s aktualisabb
téma, ezért gondoltam gy, hogy doktori munkamat is ebben a témakdrben folytatom. A kutatast
nem is akarhol: a Balaton-felvidéken kezdtem meg, hiszen ez a Balaton turisztikai régio része
lévén, kedvelt diilld desztindci6. Kutatasom moddszertandul a kérddives megkérdezést
valasztottam, melynek soran a turisztikai szolgaltatokat és tidiil6tulajdonosokat kérdeztem meg
2013 jaliusatol. A valaszadok kozil az diilétulajdonosok adatait elemeztem részletesebben
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kollégandm (T. Nagy Judit) segitségével. Sajnos a jelenleg rendelkezésre allo alacsony
mintaelemszam miatt nem vonhatok le messzemend kovetkeztetések, mindenesetre néhol

érdekes eredmények adodtak.

1. Eletmod

Az életmod a viselkedési mintak 0sszességét jelenti, amelyek szoros kapcsolatban vannak annak
a csoportnak a szocialis, kulturalis normaival, ahova az egyén tartozik vagy tartozni szeretne,
igy az ¢életmod attdl fligg, hogy az egyén mit tekint életnek.

Az ¢életmdddal kapcsolatos szocioldgiai kutatasok mar régota zajlanak, (példaul Max Weber
kutatdsai). Bourdieu (1979) szerint az ¢életmdd nemcsak a tarsadalmi szerkezetben elfoglalt
poziciotol fligg, hanem 1ényeges szerepet jatszik az egyének tarsadalmi struktaraban elfoglalt
kifejezést is hasznaljak.

Az életmo6d mint a szociologia egyik részteriiletének kutatdsa az 1960-as években jelentkezett
el6szor, mert megnovekedett a szabadidd, emelkedett az életszinvonal, igy lehetévé valt, hogy a
szabadid6 felhasznalasrol egyénileg dontsenek. Ekkor mér empirikus kutatdsokat is végeztek a
nézettségének ¢€s hallgatottsaganak vizsgalata, melyet idOmeérleg-felvétel segitségével mértek a
nap 24 6rajaban. Késdbb mar nem csak a szabadidd vizsgalatat végezték ezzel a modszerrel,
hanem a mindennapi élet tevékenységeinek vizsgalatat is. Az 1970-es és 80-as években a
szociologidban mar nem a tarsadalmi strukturdk vizsgalata allt a kozéppontban, hanem a
mindennapi ¢let kutatasa (Schiitz-Luckmann, 1975; Grathoff, 1989), napjainkban pedig mar az
egyik legjelentdsebb vizsgalati t¢émava ndtte ki magat (Andorka, 2006).

Az elmult id6szakban mar az egészséges €életmod is egyre inkabb teret hodit, tehat egyre tobben
probalnak meg egészségesebben €lni, amely a testmozgasban és a taplalkozasban mutatkozik
meg elsésorban. Egyre tobb mozgéasforma és ezek kombindcioja 1étezik, illetve egyre tobb
biobolt is megjelenik, melyek mind az egészséges 1étet hirdetik, igy ezek a tényezdk is hatnak az

egyén ¢életmindségére, mely fogalomrodl a kovetkezdkben irok.

2. Eletmindség

Az ¢életmindség fogalmat mar sokan sokféleképpen meghataroztak az egyes tudomanyagakban,
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éppen ezért nem lehet egy egységes definiciot talalni ra. Példaul: Godfrey (2002) szerint: Az
¢letmindség olyan tényezdk egylittese, melyek hozzajarulnak az allampolgarok tarsadalmi,
gazdasagi és kornyezeti jolétéhez, igy az életmindség emelése a tarsadalmi, gazdasagi és
kornyezeti feltételek olyan javitasat jelenti, ami értelmet ad a polgérok életének.

Veenhoven (1996) szerint: az életmindséget nemcsak gazdasagi, hanem politikai és tarsadalmi
tényezok is befolyasoljak. Maga az ¢letmindség fogalmanak megjelenését Pigou-nak
koszonhetjiik. Ezt a kifejezést mar 1920-ban hasznalta, mégis az 1950-es években terjedt el
sz¢élesebb korben. Kezdetben példaul a GDP-vel mérték az ¢Eletmindséget, melyet a

késdbbiekben a politikai, szocidlis értékek vettek at (Galbraith 1958, Risser 2000).

2.1. Az életminoség kétféle értelmezése

Az ¢életmindség kutatdsara két irdnyvonalat haszndlnak: a skandindv megkdzelitést és az
amerikai irdnyvonalat.

A skandindv megkozelités szerint objektiv mutatdkat kell haszndlni, ugy, mint példaul kereset,
iskolai végzettség, tdrsadalmi kapcsolatok, melyek felhasznalhatok a sajat életmindség
javitasara. Az amerikai irdnyvonal ezzel szemben az egyén sajat tapasztalataira hagyatkozik, a
jolétet az egyén szubjektiv elégedettségét és boldogsagat mérd indikatorokon keresztiil vizsgalja

(Campbell, 1976).

2.2. A turizmus és életmindéség kapcsolata

A turizmus egy olyan tevékenység, mely sordn a latogatok (tobbségében pozitiv) élményeket
szerezhetnek, mely soran aktiv részeseivé valnak cselekedeteiknek. Ez a fajta élmény tobbszori
utazas soran fokozodhat, az élettel valo elégedettséghez hozzajarulhat, ezaltal Veenhoven (2003)
szerint pedig az utazas a boldogsag tudatosulasahoz vezethet. Ahhoz, hogy utazasokat tegyiink a
motivacio és diszkrecionalis jovedelem mellett fontos szerepe van a szabadidonek, mely olyan
tevékenységek halmaza, ami a munka utan nyugalmat, pihenést eredményez. A megszokott
kornyezetbdl vald kiszakadast sokan vallaljdk annak érdekében, hogy a szabadidejiiket
megfelelden tudjak eltdlteni, élményeket szerezzenek, melyek boldogsaguk forrasava valhat,
illetve hozzajarulhatnak az életmindség kedvezd mutatdihoz. Az utazdsok alkalmaval szerzett
¢lmények két turisztikai termék kapcsdn ¢€lhetdk 4t leginkdbb: a szabadidd,- és
hivatasturizmusban (Michalkd, 2010).

Az utazésnak tehat jelentds élettani hatdsai vannak, mind regeneralodas, vagy a kiilonb6zo

turisztikai termékek fogyasztasa kapcsan.
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3. A Balaton

Ukrajna

Szlovakia

Ausiria o Eszak-Magyarorszag

Romania
Szlovenia

Dunantil

Horvétorszag Szerhia &z Montenegra

1. Abra: Magyarorszag régiéi30

A Balaton harom régié (Nyugat-Dundntal, K6zép-Dunantul €s Dél-Dunantal) és hdrom megye
(Veszprém, Zala, Somogy) hataran fekszik (1. abra). K6zép-Eurdpa és egyben Magyarorszag
legnagyobb tava, turisztikai szempontbdl pedig Budapest-Kozép-Duna-vidék utan a masodik
leglatogatottabb turisztikai régio.

A legkeresettebb turisztikai termékek a Balatonon az iidiiléturizmus, kulturalis turizmus, bor,- és
gasztrondmia, egészségturizmus, aktiv turizmus és konferenciaturizmus.

A Balaton kinalata leginkabb a tomegturizmus kiszolgéalasara, a fiirdésre koncentraltan jott 1étre,
mely lassan tud csak valtozni, viszont egyre inkabb megjelennek az egyes célcsoportok
igényeinek megfeleléen kialakitott turisztikai termékek (borturizmus, gasztronomia,
egészségturizmus). Sajnos a turisztikai fOszezon hossza nem tul hosszu nagyjabol 5-7 hét,
melynek oka elsddlegesen az egyoldalu turisztikai kindlat. A {6 szabadsagok id6szaka is a nyari
hénapokra, leginkabb julius-augusztusra tehetd, melynek egy részét itt toltik a latogatok, igy a
szallodak, vendéglatohelyek bevételei leginkdbb csak erre az idészakra koncentralodnak, sajnos
az ¢év tobbi idészakdban veszteségesek ¢€s sok esetben bezarnak. A szallodai férdhelyek
nagyjabol fele fogad vendégeket egész évben. A vendéglatdo egységek kozott még kevés az

egyedi kindlatot nyujtok ardnya (bar az elmult években lathatdé nyomai vannak ennek a

30

http://www.google.hu/imgres?q=turisztikai+r%C3%A9gi%C3%B3&um=1&hl=hu&sa=N&tbo=d&biw=1366&bih=62
2&tbm=isch&tbnid=GYatQ_rlAQtOKM:&imgrefurl=http://www.denttours.hu/regiok.php&docid=zmIY7bdYyPeolM
&imgurl=http://www.denttours.hu/images/map01-
hu.gif&w=546&h=334&ei=G6bhULHaEOTa4QT9joDgBg&zoom=1&iact=hc&vpx=233&vpy=140&dur=1033&hovh=1
75&hovw=287&tx=153&ty=139&sig=113051265480513367927&page=1&tbnh=147&tbnw=241&start=0&ndsp=1
8&ved=1t:429,r:1,s:0,i:90 letoltés datuma: 2012.12.31.
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torekvésnek), és a személyzet is sokszor gyorsan valtozik (fluktuécio), eléfordul, hogy nem
kellden képzettek az ott dolgozok, az egész éves nyitva tartds sem igazan jellemzo.

A Balaton-felvidék gazdag természeti és kulturalis értékekben (Tihany, hagyomanyos
mesterségek), igy a legfontosabb turisztikai termékei az aktiv turizmus, kulturalis turizmus,

. : : 31
gyogyturizmus, borturizmus.

3.1. A Balaton-felvidék

A Balaton-felvidék sokszinii taja és vonzé természeti adottsagai nagyon értékessé teszik ezt a
teriiletet tobbféle szempontbdl is, mert példaul a geoldgiai értékei egyediilalldak Eurdpa szerte.
A Balaton-felvidék a Balaton északi partjan talalhatdé Balatonfiizf6t6l a Tapolcai-medencéig,
hatérai északon a Veszprémi fennsik, illetve a Bakony, nyugaton a tanuhegyek.

Kellemes klimdja, a sz6ldtermesztéshez (borai hiressé tették ezt a vidéket) idedlis adottsdga az
Oskor ota vonzo lakohellyé varazsolta a teriiletet, lakoi szoros kapcsolatot apolnak a mai napig
egymassal illetve a tagabb kdrnyezettel, Veszprém, Zala és Somogy megyékkel, tovabba néhany
Vas megyei faluval. Ezeknek is koszonhetden gazdag ez a teriilet kulturtorténeti értékekben,
hisz az apro telepiilések ma is siiri haldzatot alkotnak és drzik hagyomanyaikat, egyedi, helyi
épitészeti stilusjegyeiket.

A Balaton-parti, illetve a magasabban fekvo teriiletek egyre inkabb tidiil6teriiletekké valnak, igy
a jellemzd szO016- vagy gylimolcstermesztés egyre inkabb hobbiszerli tevékenység, ezzel
kapcsolatban is eltlinik a hagyomanyos gazdalkodéas. Az itteni ingatlanokat jellemzden {idiilni
vagyo magyarok illetve kiilfoldiek vasaroljadk meg, akik nem szeretnének itt letelepedni, ez
gyengitheti a falukdzdsséget €s egy-egy telepiilés életben maradasi esélyeit.

Nem elég az, ha védetté nyilvanitanak egy teriiletet, azzal egyiitt az ott lakokat is védeni kell. Ok
azok, akik megmivelik az adott teriiletet, ha ez nincs, akkor a t4j elvesztheti turisztikai
vonzerejét. Fontos, hogy, aki itt él, meg tudjon élni a mezdgazdasagbol, szallashelykiadasbol,
vagy a jellemz6 turisztikai termékek egyikébdl. Fontos, hogy megfizessék az idelatogatok a
mindségi szolgaltatdsokat, termékeket, mert példaul a helyi borok nem minden esetben tudjak
felvenni a versenyt a tdmegborokkal melyek elarasztjak a helyi piacokat és alacsonyabb aron is
kinaljak ezeket. Amint megfizetjiik a mindséget a helyi termeldk is meg fognak tudni élni,
tovabba novelnék a latogatok szdmat a teriilet természeti értékei irdnt is és ezaltal novelhetnék

még inkabb az adott teriilet bevételeit. Fontos, hogy nem a tomegturistakra kell koncentralni

*! Balatoni Integraciés Kézhasznli Nonprofit Kft.: Balaton Kiemelt Udiilékdrzet Hosszi Tavu Teriiletfejlesztési
Koncepcié 2020-ig, 2009.
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ebben az esetben, hanem olyanokra, akik hajlanddak tobbet aldozni egy-egy helyi termék
megvasarlasara €s értékelik a tdj szépségét. Egy adott teriilet fejlesztése kapcsan szem eldtt kell
tartani a helyi adottsagokat, ezek kihasznalasat, kornyezeti allapot javitasat, az élet- ¢&s
munkakdriilmények fejlesztését, ezaltal 1j munkahelyek teremtését, megfeleld kinalatot.

Fontos, hogy megalljon a telepiilések elnéptelenedése és ujra vonzoé telepiilések legyenek, mert
ekkor lehet elmondani, hogy felértékelddnek a helyi sajatossdgok, ugy mint, a természeti
kornyezet, sz6l6- és bortermelés, gyiimolcskinalat, kulturdlis értékek és emlékek, melyek
beleillenek a helyi turisztikai kinalatba, ezért a helyi kozosségek jovedelmét is szolgalhatjak
(Krizsan - Somogyi, 2010).

3.2. A Balaton kutatas

A Balaton turisztikai régio kiemelt szerepe miatt az Magyar Turizmus Zrt. reprezentativ kutatast
végzett 2012 nyardn (fészezonban) a Balatonra érkezd kiilfoldi és belfoldi turistdk utazasi
szokasairol, illetve elégedettségérdl. A kutatdst szakmai mélyinterjuk készitésével is
kiegészitették, amelyen a turisztikai régioban miikodd turisztikai vallalkozéasokat, szakmai
szervezeteket, egyesiileteket, Onkormdnyzatokat ¢és civil szervezeteket is megkérdezték
tapasztalatukrol, véleményiikrdl.

A kutatas kapcsan tobb témat is megvizsgaltak mint, példaul a Balaton ismertségét €s imazsat, a
kereslet és kinalat alakulasat, a turistak varakozasat és elégedettségét, egyiittmikodéseket, és a
témam szempontjabdl is érdekes a helyi lakosok és iidiiltulajdonosok viszonyat.

A szakmai mélyinterjukbol kideriilt, hogy a turizmus és a helyi lakossag kozotti kapcsolatot
alapvetden pozitivnak értékelték a megkérdezettek, amit természetesen a turisztikai vonzerdk
jellege is erdsen befolyasol. A t6 egyik specifikus tulajdonsaga, hogy magas az iidiilok szama,
ami nem feltétleniil csak a tulajdonosok céljait szolgalja. A Magyar Turizmus Zrt. szerint
tovabbi kutatdsok sziikségesek a helyi lakossag ¢és az iidiilétulajdonosok kapcsolatanak

vizsgalatanal (Magyar Turizmus Zrt./M.A.S.T., 2012).

4. Kutatas modszertana

Kutatdsomat 2013. juliusdban kezdtem a szolgéltatok és iidiilétulajdonosok korében a Balaton-
felvidéken. E-maileket kiildtem kozel 1000 szolgaltatonak (amelyekrél utdébb kideriilt, hogy

jelentds résziik magan szallasadéassal foglalkozik, igy nem tudjak kitolteni a szolgaltatoknak
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sz0l6 kérdéivem), TDM szervezeteknek, a balatoni Regiondlis Marketing Igazgatdsagnak,
szovetségeknek, maganszemélyeknek, ismerdsoknek. Kérdéivemet a Facebookon és a Balaton
imadok klubja oldalon is megosztottam. Személyesen lementem Balatonfiiredre a borhetekre.
Az erbfeszitések eddigi eredménye: 34 szolgéltatéi és 58 iidiiltulajdonos (rokon, barat,

ismerds) kérdoiv.
4.1. Kutatasi részeredmények - Udiil6tulajdonosoknak sz616 kérdéiv
4.1.1. Demogrdfiai adatok

Az iidiilétulajdonosoknak sz6l6 kérddivet dsszesen 58-an toltotték ki, melybdl a megkérdezettek

70%-a nd, 30%-a férfi volt (2. abra).

Az On neme?

Wférfi (%)
Ené (%)

2. abra: A valaszadék nem szerinti megoszlasa, sajat szerkesztés

A megkérdezettek kordsszetételét tekintve a legtobben 35-55 év kozottiek, tovabba 50%-uk

fels6foku végzettséggel, mig 15%-uk szakkozépiskolai érettségivel rendelkezik.
Az egy fore jutd nettd jovedelmet tekintve 21,43% 101.000-150.000 Ft-os, 14,29% 41.000-
70.000 Ft-os kategoriaba esik, 17,86% pedig nem nyilatkozott jovedelmérdl (3. abra).
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3. abra: A valaszadok megoszlasa egy fére juto jovedelem alapjan, sajat szerkesztés

Foglalkozasuk szerint 23,21%-uk szellemi alkalmazott, mig 14,29%-uk irodai alkalmazott,
illetve diak.
Lakohely szempontjabol 30,36% Pest megyében, 17,86% Budapesten, 7,14% pedig Veszprém

megyében él.

4.2. Kérdoiv részeredményeivel kapcsolatos megallapitasok

A megkérdezettek kozel 70%-anak a Balaton-felvidéken van a nyaraloja, a maradék 30%-nak a
Balaton déli részén, melybdl 50%-a tulajdonos és 50%-a az lidiil6tulajdonos rokona vagy baratja
(4. abra).

A nyaraléban, ahol tartézkodik, On:

M tulajdonos (%)
tulajdonos
rokona (%)
tulajdonos
baratja (%)

4. abra: A valaszadok kategoriai nyaraloban valo tartozkodasuk alapjan, sajat szerkesztés

A tulajdonosok esetében kivancsi voltam arra, hogy miért pont a Balatont valasztotta nyaraldja

helyszinének, ennél a kérdésnél felsoroltam néhdny szempontot, amelyet 1-5 skalan (ahol
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I=egyaltalan nem, 5=teljes mértékben) kellett értékelniiik. A megkérdezettek tobb mint 65%-a
5-0st adott "a szép kornyezet miatt"-i Szempontra, 65,38%-uk "a szeretem a Balatont”, 56%-a a
hangulata miatt, 50% vizparti kdzelség miatt valasztotta elsdsorban a tavat.

Egyaltalan nem befolyasolta a valasztasban Oket az, hogy kozel legyen a nyarald az allando
lakohelyhez (40%), illetve, hogy a baratoknak, ismerdsoknek is itt legyen nyaraldja (38,46%).

A megkérdezettek 88,24%-a pihenni, kikapcsolodni, 11,76%-uk haz koriili teendék miatt utazik
nyaralojaba.

Arra a kérdésre, hogy részt szokott-e venni turisztikai programokon, amig nyaralojaban
tartozkodik, a megkérdezettek mindegyike igennel valaszol, ebbdl leggyakrabban (50%)
gasztronomiai rendezvényen, 25-25% zenei,- illetve sportrendezvényen vesznek részt.

A megkérdezettek 85,71%-a szerint érzékelhetd a turistdk jelenléte az adott telepiilésen, ahol a
nyaraldja van, 63,64%-uk ugy vélekedett, hogy egyaltalan nem befolyasoljak az ottlétet, kozel
10%-uk, pedig ugy érzékeli, hogy nagyon zavard a turisték jelenléte.

A megkérdezettek 36,67-36,67%-a igy gondolta 1-5 skalan (ahol 1= jelent6sen rontja, 5=
jelentdsen javitja), a turizmus/turistdk hatdsa a munkalehet6ségekre elég nagy (4: inkabb
befolyasol, 5: teljes mértékben), 42,86% ¢és 21,43%-uk szerint a jovedelmek nagysagara is hat
(4: inkdbb befolydsol, 5: teljes mértékben), tovabba a vallalkozasi lehetdségekre, telepiilés
fejlodésére, az épiiletek allagara, a telepiilés hangulatara, a kornyezetszennyezés mértékére.
Kivancsi voltam arra is, hogy mekkora 6romot jelentenek az egyes turisztikai termékek (1-5
skalan, ahol 1= egyaltalan nem jelent 6romot, 5= nagy 6romot jelent): 4-5-6s mindsitést kapott:
a rokonlatogatas; vizparti kirandulas; idiilés; nyaralo felkeresése; varoslatogatds; korutazas;
ismeretszerzeés; egészségmegorzEs; gyogykezeltetés; borkostolds, gasztrondmia;

3-4-es mindsitést kapott: hegyvidéki kirandulas; udiilés; kertészkedés a nyaraldban; iskolai
tanulmanytton, kiranduléson, tdborozason valo részvétel; sportolas; falusi turizmus.

A legkevésbé preferdlt turisztikai termék a megkérdezettek szerint a zarandoklatokon valo
részvétel.

Kereszttablak készitésével probaltunk kapcsolatot kimutatni az egyes kérdések kozott, ami csak
két kérdés esetében sikeriilt, melynek oka lehet az alacsony elemszam.

Kapcsolat mutathato ki a nem és a vasarlas okozta boldogsag mértéke kozott (khi2=12,060,

df=4, p=0,017), bar az eredmény nem megbizhato.
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1.tablazat: A nem és a vasarlas okozta boldogsag mértékének kapcsolata, sajat szerkesztés

Az On neme? | Osszesen
férfi nd
egyaltalan nem befolyasol 13% 5% 18%
Mekkora 6romot jelentenek inkabb nem befolyasol 7% 11% 18%
Onnek az alabbi utazasok, nem tudom elddnteni 7%|  25% 32%
utazasi tipusok? [vasarlas]  inkabb befolyasol 2%  23% 25%
teljes mértékben 2% 5% 7%
Osszesen 30% 70% 100%

5 cella esetén (50%) adodott 5-nél kisebb feltételezett gyakorisag.

A ndkre a ,,nem tudom eldonteni” és az “inkabb befolyasol” valasz, a férfiakra az “egyaltalan

nem befolyasol” valasz jellemz6 (1. tablazat).A kapcsolat kozepes erésségii (V=0,464).

Kapcsolat mutathaté ki a nem és a sportrendezvény latogatasa okozta boldogsag mértéke kozott

(khi2=9,791, df=4, p=0,044), bar az eredmény nem megbizhato.

2. tablazat: A nem és a sportrendezvény latogatasa okozta boldogsag kapcsolata, sajat

szerkesztés
Az On neme? | Osszesen
férfi nd
Mekkora 6romot jelentenek egyaltalan nem befolyasol 9%| 14% 23%
Onnek az alabbi utazasok, inkéabb nem befolyasol 0% 9% 9%
utazasi tipusok? nem tudom eldonteni 4% 20% 23%
[spotrendezveny inkabb befolyasol 7% 21% 29%
meglatogatasa] teljes mértékben 11%| 5% 16%
Osszesen 30%| 70% 100%
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6 cella esetén (60%) adodott 5-nél kisebb feltételezett gyakorisag.

A férfiakra leginkabb a “teljes mértékben befolyasol” vélasz, a nékre az “inkabb befolyasol”,
,»hem tudom eldontei”, valamint az “egyaltalan nem befolyasol” valasz jellemz0 (2. tablazat). A

kapcsolat kozepes erdsségt (V=0,418)

Az 6rok kérdés, ami felmeriilhet a turizmus és ¢életmindség kapcsolatdban, hogy az utazas tesz
boldogga minket, vagy mar eleve a boldogabb emberek utaznak. Erre a kérdésre nem egyszerli a
valasz, amelyet az 5. dbra is jol szemléltet. A megkérdezettek 2%-a azért utazik meg boldog,
34%-uk szerint az utazas boldogga tesz, 52%-uk szerint mindkét allitas igaz, 12%-uk szerint

egyik allitas sem igaz.

Melyik allitas igaz Onre?

[y

40

307

Szazalék
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v T T T 1
azért utazom, azutazas  mindkét  egyik allitas
mert boldog boldogga  allitas igaz sem igaz
vagyok tesz

S. abra: Utazas és a boldogsag kapcsolata, sajat szerkesztés

Osszefoglalas

Az ¢életmindségnek, kutatasdnak és kapcsolatanak szerepe a turizmussal napjainkban egyre
fontosabb jelentdséggel bir. Nemhiaba olvashatd mar szinte az 0sszes turizmussal kapcsolatos
stratégiaban ennek a tényezdnek a fontossaga, ndvelése, javitasa.

A Magyar Turizmus Zrt. is egyre tobb kutatdst készit a Balatonnal kapcsolatban, melybdl

néhany vizsgalt teriilet 6sszekothetd az elégedettséggel, életmoddal, életmindséggel. A 2012-
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ben készitett kutatasukbodl kidertiilt, hogy a helyi lakossag és tidiildtulajdonosok viszonya jonak
mondhat6. A jelenlegi sajat kutatdsi eredményekbdl az deriil ki, hogy az iidiil6tulajdonosokat
legnagyobb szazalé¢kban (63,64%) nem zavarja a turistak jelenléte.

A megkérdezettek tobb mint 65%-4t a sz&ép kornyezet, a Balaton szeretete és hangulata inspiralta
arra, hogy a Balatonon legyen nyaraldja, amely azért is jo, mert igy legtobben pozitiv szavakat,
érzéseket tarsitanak a tohoz. A valaszokbdl szintén pozitiv eredmény lehet az, hogy aki
nyaraldgjaban tartozkodik, részt vesz valamilyen turisztikai programon, tehat nem passzivan,
csak a nyaraldjaban tolti el az idejét, ami azért is jo, mert az ott tartozkodasaval, koltésével a
helyi gazdasdgot is tamogatja.

A 2007-ben lezajlott turizmus ¢€s ¢€letmindség kapcsolatdnak vizsgélata eredményei alapjan a
jelenlegi kutatasban is hasonldé eredmények sziilettek a turisztikai termék és 6rom, boldogsag
érzet Osszefliggésében: a legnagyobb oOromot mindkét esetben a vizparti kirdndulés
eredményezte, mig a legkevésbé preferalt turisztikai termék a vallési turizmusban valo részvétel
(Gondos, 2011).

Az 0rok kérdés esetében, azaz a boldog emberek utaznak, vagy az utazas tesz boldogga minket,
a jelenlegi kérddives eredmények alapjan az sziirhetd le, hogy mindkét allitas igaz.

A kérddiv adatainak elemzésébdl természetesen nem vonhatodak le messzemend kovetkeztetések
az alacsony elemszam miatt, igy bizunk benne, hogy az elkdvetkezendd par hénapban sikertil

annyi kérddivre szert tenni, amibdl pontos megéllapitasokat tehetiink.
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A LIMES, MINT A VILAGOROKSEGI CiM
VAROMANYOSA

Dr. Sandor Tibor
foiskolai tanar

Edutus Féiskola/Edutus College

Osszefoglalé

A limes fonév eredeti jelentése: rémai haditt. Eredetileg Osszekottetést, késdbb
hatarvédelmet szolgalt. Ma a kulturdlis turizmus egyik Eurdpa szerte legfontosabb desztinacio
tipusa. 2005-ben keriilt fel els6 alkalommal a Vilagorokség listajara skociai szakasza (Hadrianus
Fal). A hazai limes is szakasz is a vilagorokségi cim varomanyosa. Amennyiben a hadiut
folyami hatart jelentett, neve helyesen, hazank esetében: Ripa Pannonica. Nevezetesebb,
turisztikai attrakcioként 1is hasznosithaté egységei: Brigetio (Komdarom-Szény) villa
mozaikokkal, Obuda — Hajogyari Sziget: Helytartéi Palota, Contra-Aquincum erédjének romjai
(Budapest, Erzsébet-hid, pesti hidf6). A Budapesttl délre fekvd limes szakaszok turisztikai

hasznositasa igencsak koltségigényes.

A Gladiatorcimi film (r: Ridley Scott, 2000.) els6 jeleneteiben Marcus Aurelius utolso
napjainak vagyunk tanui: barbarok és romaiak véres kiizdelme hajnali sziirkiiletkor egy baljos,
sotét és nyirkos erdében, néhany jelenet, amelyben felvillan a filozofus csdszar bolcsessége és
embersége, majd a halalos 6lelés, amikor fia, Commodus — jelezvén egyben a film legsitétebb
tonusat — a halalba kiildi apjat.

Marcus Aurelius vagy Vindobona-ban (Bécs), vagy Sirmiumban (Szavaszentdemeter, Szerbia)
halt meg, tehat mindenképp Pannonidban. Valoszinlibbnek tartjdk, hogy Bécs mellett. Ez
esetben a filmbéli erdd, akar a Bécsi-erdo is lehetne. Akarhol is tortént, kozel a limeshez. A Pax
Romana utolsé csdszéra a limes-t attoré barbarokkal hadakozott.

A limes fonév eredeti jelentése szerint hadiutat, azaz olyan utat jelent, amelyet a Romai
Birodalom csapatai hasznaltak. Sziikség esetén az Imperium Romanum barmely utja hadiatként
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szolgalt. Traianus (98 — 117), majd Hadrianus (118 — 137) csaszarok uralmanak idejétdl kezdve
az Imperium — mivel elérte védhetének tartott legnagyobb kiterjedését — fokozatosan lemondott
a tovabbi terjeszkedésrdl. A hadiutak mar nem egyszeriien az 0sszekdttetést, hanem egyre
inkabb a védekezést biztositottak.

Pannonia meghdéditasara 12 és 9 kozott, Augustus (Kr. e. 27 — Kr. u. 14) uralkodasa alatt keriilt
sor. A romai jelenlét az V. szazad elejéig tartott, lakossaga ekkor elmenekiilt, majd 433-ban a
provincia teriiletét végleg atadtak a hunoknak. Kiterjedése nagyobb volt a Dunantalénal,
Ausztria és a délszlav allamok teriiletére is atnyult. Torténete folyaman, elsésorban haborus
okokbol, egyre kisebb részekre osztottak. Fobb kézpontjai Carnuntum (Deutsch- Altenburg,
Ausztria), Aquincum, Siscia (Sisak, Sziszek, Horvatorszag) ¢s Sirmium (Sremska Mitrovica,
Szavaszentdemeter, Szerbia) voltak. A provincia a késd csaszarkor ideje alatt kozponti
jelentdséggel birt, mint Romahoz kozel fekvo és egyben hatérteriilet. Jelentdségét az is mutatja,
hogy sok pannoniai sziiletésli csaszarral taldlkozhatunk ebben a korban. Itt sziiletett II.
Constantius, Marcus Aurelius Maximianus (nem azonos a filozéfus csészarral!), L. és I1.
Valentinianus. Pannoniaval hataros balkani provincidkban latta meg a napvilagot Diocletianus,
Caius Galerius Valerius Maximianus és lulius Nepos.

Hazai torténetirasunkban el6szor Anonymus tudositott a limes romjair6l, majd Antonio Bonfini,
Thurdczy Janos, Olah Miklds, a sokat utazo Luigi Marsigli hadmérnok és Bél Matyas irtak rola.
1848-49 utan megjelent a limes kutatok elsd nagy generacidja: Rémer Floris és Orban Balazs. A
Kiegyezés utan megkezdddott Aquincum feltarasa, 1894-ben megnyitotta kapuit az Aquincum
Muzeum és vidéken is fellendiilt a romai kor emlékeinek feltarasa. Az 1930-as években Alfoldi
Andras tevékenysége nyoman limes kutatasunk vilagviszonylatban jelentdssé valt.

1987-ben keriilt fel a Vilagorokség listara a limes elsd részlete, a skociai Hadrianus fal. 2005-
ben vilagdrokségnek nyilvanitottadk a limes németorszagi részeit. Nalunk a vilagorokségi
nevezést szolgald kutatdsok az ezredfordulon kezdddtek meg. Ebben Uttord szerepet vallalt a
Visy Zsolt professzor altal vezetett Pécsi Tudomanyegyetem Régészeti Tanszéke. 2004-ben
Magyarorszag is csatlakozott ahhoz a vilagorokségi kategéridhoz, amelyet Visy professzor
javaslatara hoztak létre. Ennek értelmében a limes kiilonbdzé orszagokban talalhato szakaszait
egységes vilagorokségi helyszinként kezelik a jovében. Azok az orszagok, amelyeknek limes
szakaszai elnyerik a vilagorokség cimet, csatlakoznak ehhez a helyszinek sorozatat magaban
foglalo kategoriahoz. Eddig Anglia, Skocia és Németorszag lettek tagok.

A hazai kutatasokat kiilonboz6 palyazatok és programok segitségével finanszirozzak. 2000 és
2007 kozott a Cultura 2000 és a The Frontiers of the Roman Empire, 2008-t61 pedig a Central
Europe program keretében megvaldsitani kivant Danube Limes Projekt nemzetkdzi palyadzat
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részesei voltunk.

2009-ben keriilt fel a magyarorszagi limes a vilagorokség varomanyosi listara. A 2010-ben
1étrejott Magyar Limes Szovetség legfontosabb feladatanak a vilagdérokségi cim elnyeréséhez
nyujtott civil Osszefogas megszervezését tekinti, de jelentds részt vallal az ehhez kapcsolodo
kormanyzati munka tdmogatasaban is. A Kulturalis Ordkségvédelmi Hivatal 2011 majuséban
nemzetkdzi konferencidt szervezett, amelyen attekintették a Danube Limes Projekt palyazat
eredményeit. A Danube Limes Projekt a hazai orokségvédelem egyik zéaszloshajojava valt,
pontosabban zéaszloshajojava kivant valni. A vilagordkségi jelolés jegyében az elmult években
tobb nemzetk6zi konferenciara keriilt sor. 2011-ben az Union Académique International (UAI)
felvette tamogatott programjai k6z¢é a magyar kezdeményezésii, nemzetkozi szinten folyd limes
kutatds programjat. A 2012-ben elindult Dunai Limes Brand Projekt az Eurdpai Unid
tarsfinanszirozasaval jott 1étre. A célja a Limes vonal kevésbé ismert szakaszain fellelhetd
természeti, kulturalis és épitett orokség feltarasa, megismertetése a nagykozonséggel, valamint
egy kozos markanév 1étrehozasa, mely Osszekapcsolja az eddig csupan szakaszosan 1étezd
értekeket. Segitségével a Romai Birodalom egyik legjellegzetesebb épitett emléke méltd helyet
kaphat az UNESCO vilagorokség listajan. Ebben az EU-s projektben 8 limes témaban érintett
orszag, Ausztria, Bulgéria, Szlovakia, Roménia, Szerbia, Magyarorszag, Olaszorszag ¢s
Horvatorszag vesz részt. A projekt varhatdéan ebben az évben zarul és f6 feladata a helyszineken
talalhatod kulturalis és természeti értékek szambavétele, illetve egy olyan egységes marka, brand
kialakitasa, mellyel ezek az értékek eladhatova valnak.

A Dunai Limes Brand projekt a Duna Stratégia kiemelt timogatasat is élvezi, igy kormanyzati
¢s palyazati forrasokra egyarant szamithat.

A Magyar Limes Szovetség 2011-ben csatlakozott az angol-holland-osztrak-magyar Developing
the Frontiers of the Roman Empire as a transnational European Sustainable Tourism Product
nevill projekthez, amely szintén unids tarsfinanszirozasu, és a limes maradvanyait a fenntarthatd
fejlodés kovetelményeinek megfeleld turisztikai attrakciok fejlesztését célozza. A projekt ez év
januarjaban zarult le.

2012 decemberében elkésziilt a vilagdrokségi nevezés harom kotetes dokumentécidja, amely a
417 km hosszu hazai Duna szakaszon 86 telepiilés, 193 helyszin és kozel 4600 ingatlan
bevondasat tervezi. A Magyar Limes Szdvetség ligyvezetd igazgatoja, Hirschberg Attila szerint
2014 végére megkaphatjuk a vilagorokség cimet. Korabban a szakérték pénzhianyra, valamint
az érintettek kozotti egyetértés kialakitasanak nehézségeire hivatkozva, szkeptikusabban itélték
meg a helyzetet. Jelenleg a Forster Kdzpont és a Magyar Limes Szovetség fogja dssze a rangos,
¢s jelentds gazdasagi, turisztikai sikert igéré cim elnyerésében érdekelteket. Mégsem
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ismerhetjiikk a limes iligyének végkimenetelét. A lehetoség fel nem ismerése, az irdatlan
tokeigény, a szétforgacsolodas, széthuzas és az oda nem figyelés, hanyagsag szkiillai és
khartibdiszei k6zott hanyodik.

Hogyan nézett ki a limes a romai korban? Az Imperium szamara fenntartasa ,kiemelt
beruhdzasnak™” szamitott. Mindig sokat koltottek ra. A kezdeti idokben fabdl és f6ldbol épitett
menettaborok sorakoztak, gondosan atgondolt terv szerint a hadiutak mentén. Tervezoik
ugyanazt a szerkezeti sémat kovetve épittették meg Oket. A 1égios, ha egy tabort ismert, ismerte
mindegyiket. Amikor a birodalom teriilete elérte a még ellendrizni, uralni vélt maximalis
kiterjedését, bizva annak valtozatlansdgidban, és a védelmi funkcid el6térbe keriilésével —
éttértek a kotaborok épitésére. A szarazfoldi védelmi vonalat mindig kdkerités, védoarkok és
Ortornyok szegélyezték. A népvandorlds okozta haboruk kovetkeztében azonban, a fennallo
rendszert allandéan moédositani, fejleszteni kellett. Tobb ilyen limes épitési kampanyrol van
tudomasunk. A III. szdzad elsd felében a vanddlok tdmadésa tette sziikségessé, késObb
Diocletianus (284 — 305), aki atfogd reformokkal igyekezett Grra lenni az Imperium t6bb okra
visszavezethetd valsagan, ujabb épitkezésbe kezdett. A IV. szdzadban a méltatlanul kevéssé
becsiilt, Cibalae-ben (Vinkovce, Horvatorszag) sziiletett 1. Valentinianus (364 — 375), akit
Alf6ldi Andrés az utolsé nagy pannon csiszarnak nevezett, szintén hozzikezdett a limes
megerdsitéséhez. Utana mar csak 1. Theodosius (379 — 395) — aki szerzédéssel igyekezett
megoldani a got kérdést és bar nem tudhatta, de véglegesen kettéosztotta a birodalmat — ért el
atmeneti sikereket Pannoniaban. Utddai mar csak a kivonulds mikéntjén gondolkodhattak.
Abban az esetben, ha hatar folyammenti volt, a védrendszert ripa-nak nevezték. fgy a Duna
menti limes neve helyesen: Ripa Pannonica. Az altalunk ismerhet6, feltart, legjobban kiépitett
szakasza, amely a legtobb igéretes latnivaloval kecsegtet, Komarom-Esztergom megyében,
Budapesten, illetve Pest megyében talalhato.

Lehetséges attrakciok...

A limes mentén fejlddd nagyobb varosoknak harmas tagozddast telepiilésszerkezete volt.
Elséként a meghatarozé szerepet jatszo legiotabort (castra legionis) kell emliteniink. Aztdn, még
mindig katonai teriileten maradva, a tabor koriil tdborvéaros (canabae legionis) alakult ki. A
harmadik elem a tdborhoz és tdborvaroshoz kozel (maximum néhany km tévolsagra) fekvo
polgarvaros (municipium, esetleg colonia) volt. Igy volt ez Brigetio-ban és Aquincumban is.
Brigetio esetében a varosokon kiviil, a kornyéken impozans villdk romjait tartak fel. A
csodalatos oltarkovek mellett egy kivételes szépségli, Andromeda-t és Pegasus-t abrazold fresko

kertilt el6, ami akar a Ripa itteni szakaszanak turisztikai védjegye is lehetne.
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A szdnyi fresko (Brigetio)

Budapest, mint koztudott, nagyon gazdag rémai emlékekben, amelyek nagy része a IIL
kertiletben talalhatd. Kiilon emlitést kell tenniink a Hajogyari szigeten feltart pazar helytartoi
palota romjair6l, amelyet a sikeres regények, filmek sordt megihleté Hadrianus épittetett. A
csaszar feltehetden hosszabb ideig volt lakdja. Neve — hasonloképp Marcus Aurelius nevéhez —
Onmagaban is vonzerd. A helytartd, a csaszar termeinek ablakai a barbarok foldjével néztek
farkasszemet.

A palota romjainak sorsa azonban vitatott, csak remélhetjiik, hogy a vilagorokségi cim régészeti-

turisztikai felhasznalasat fogja biztositani.
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A helytart6i palota makettje
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A helytart6i palota romjai az 1950-es évekbeli asataskor
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...és amit a helyére képzelnek (részlet az Alomsziget projekt tervébol)

Az Alomsziget Kft. mogott allo Plaza Centers cég anyagi helyzete az utobbi idékben
megrendiilt. Ezért a kormény vissza tudja vasarolni a tertiletet. A tervek szerint aktiv- és passziv
rekredcid céljat szolgald, a kulturalis-, sport- és szabadidd tevékenység szamara alkalmas
beruhdzasban gondolkodnak. Bizunk benne, hogy a helytartéi palotabol egy emléktablanal
tobbet lathat majd a jovobéli turista.

Az Erzsébet hid pesti hidf6jénél talalhatok Contra Aquincum erddjének romjai. Bar a Duna volt
a Barbaricum-tdl az Imperium-ot elvalaszto hatar, a romaiak részben stratégiai okokbol, részben,
hogy erejliket fitogtassak, a lehetséges tlizvonalban, a barbarok foldjén is épitkeztek! A presztizs
okok itt a ,,veszélyes jaték™ képzetét kelthetik. Az 1930-as években kidsott romok 1971-t6l egy
siillyesztett térszintli szabadtéri mizeumban voltak lathatok. Az allaga fokozatosan romlott, mig

a tér 2010-es feltjitadsa soran az egész ismét a fold ala kertilt.
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Contra Aquincum romjai ma. Uveg alatt, ,,akvarium pézban”

A budapesti romok helyzete tehat nem talsdgosan biztatd. Mintha csak jelzéseket kivannanak
hagyni réluk, de semmiképp sem torekednek arra, hogy Onalld turisztikai attrakciova
valhassanak.

Budapestrdl délre Lussonium (Dunakémlod) tdboranak és erédjének romjai, valamint Intercisa
(Dunaujvaros) érdemel figyelmet. Az utobbi — a dunai atkeld kozelében épiilt megerdsitett romai
varos — régészeti leletekben igen gazdag. Turisztikai szempontbol azért is érdemes mindenképp
fejleszteni, mert a varos a kiilfoldi turistakat felettébb vonzo6 ,,Szoc-real skanzen lehetdségét is
magaban rejti. Dunatjvaros, akarcsak Esztergom, jo péld4ja lehet a kulturdlis turizmusban is
szlikséges arukapcsolasnak. Esztergomot keresztény emlékei teszik ugyanerre alkalmassa, mert
torténelmi szempontbdl nézve minden késobbi keresztény emlékiink ,,romai eredetli”, hiszen az
0 korukban jelent meg a kereszténység a késdébbi Magyarorszag nyugati felében. Géza és Szt.
Istvan hagyomanya torténelmi szempontbdl joval fontosabb, de a turisztikai marketing sikerének
szempontjabol, a kiilfoldi turistdkra, adekvat promocid segitségével, majd minden romai kori
keresztény emléktargy, épiilet rendkiviil nagy hatast gyakorolhat. Osszefoglalva elmondhatjuk,
hogy minden azon mulik megkapja-e a magyarorszagi Limes szakasz az dhitott Vilagorokseég
cimet. A rémai emlékek turisztikai hasznositdsa terén szemléletmod véltozast csak ettdl

remélhetiink.
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Felhasznalt irodalom:

The Romans on the Danube. The Ripa Pannonica in Hungary as a World Heritage Site. A
romaiak a Dunandl. A Ripa Pannonica Magyarorszagon mint vildgorokségi helyszin.
Szerkesztd/Editor: Visy Zsolt. A Pécsi Tudomanyegyetem Régészeti Tanszéke, 2011. 120. p.
képmellékletekkel.
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Az ERASMUS-0S KULFOLDI HALLGATOK MAGYAR
NYELV ES KULTURA C. TARGYRA VALO
OKTATASANAK TAPASZTALATAI

Experience of Teaching Hungarian Language and Culture to Foreign Erasmus
Students

Dr. Keszthelyi Csaba
mestertanar, dr. Univ.

Edutus Féiskola/Edutus College

Osszefoglalé

2011 6szén kezdtem el a - kezdetektdl budapesti varosnézésekkel és orszagjard tarakkal
szinesitett - magyar nyelv és kultira c. targy oktatdsat. Mostandig 7 orszdgbol 42 hallgatd vett
részt a kurzuson.

Arra torekszem, hogy minél tobbet elsajatitsanak nyelviinkbdl, minél tobbet megismerjenek
torténelmiinkbol, kulturankbol.

A targy igen nagy jelentdséggel bir, féleg azért, mert az orszag és a foiskola kedvezd imazsat,

presztizsét noveli kiilfoldon.
Summary

| began teaching Hungarian Language and Culture as a subject in autumn of 2011. The course
has involved sightseeing in Budapest and trips to the countryside from the beginning. Up till
now 42 students from 7 countries have attended the course.

My aim is to make them acquire as much knowledge of our language, history and culture as
possible.

The subject has a great importance, mainly because it improves the favourable image and

prestige of the country and our College abroad.

2011 6szén kezdtem el a magyar nyelv és kultura c. targy oktatasat a Bécsi uti campuson, akkor

még csak 3 portugdl hallgatd szamara. Az elsé kirdnduldsokra, varosnézésekre még a sajat
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kocsimmal vittem a hallgatokat. Az6ta mar buszt kell bérelnlink. Ebben a félévben 15 hallgato
latogatja a kurzust. Nagy kedvvel vagtam bele ebbe az 11j feladatba és a kiilfoldi hallgatok is igen
lelkesek voltak. Az els6é szemeszterben portugalul tartottam az Orakat, melyekhez magam
gyartottam a segédanyagokat, szoképeket, nyelvtani tablazatokat. Az oktatasba az elsd
csoporttdl kezdve beépitettem a budapesti varosnézéseket €s az orszagjard tirdkat: a Duna
kanyarba (Esztergom, Visegrad, Szentendre), illetve Egerbe (ez utdbbit foleg a torok hallgatok
kedvéért) latogattunk. Mindehhez maximalis tdmogatast kaptunk a fOiskola vezetésétol,
kiilonosen dr. Jandala Csilla rektorhelyettes asszonytdl, illetve Pongracz Martatol, az
ERASMUS-program vezet6jétdl és a nemzetkozi kapcsolatok {6 felelosétol. A segédanyagok
elkészitésében pedig nagy segitségemre volt két kollégandém: Havrelkané Vallas Krisztina,
illetve Gellérthegyi Didna. Hamar elterjedt a jo hirlink: Portugéalidban maig értetlenkednek, hogy
miért akar annyi hallgat6 a tavoli Magyarorszagra ¢és a kicsiny EDUTUS f6iskolara latogatni. A
kiilfoldi hallgatoink elmondésa szerint ennek magyarazata, hogy egyetlen masik intézményben
sem foglalkoztak veliilk annyit és nem torddtek veliikk ilyen szinten, ahogyan nalunk. Ez
természetesen valamennyi kollégank érdeme, kozottiik is kiemelkedik azonban dr. Gubéan Pal,
aki rengeteget dolgozik ennek a programnak a sikerén. (Régebben, amig f6iskolankon
tevékenykedett, nagyon sokat dolgozott ebben a programban Gergely Zsolt kollégank is.) 2011
0sz€t6l mostanaig 7 orszagbol 42 hallgatd vett részt a kurzuson, a legtobben Portugaliabdl és
Torokorszagbol érkeztek: 16 — 16 {06, Olaszorszagbdl (Szardiniabol) 4 6, 2-2 6
Franciaorszagbdl és Litvaniabodl, és 1 — 1 hallgaté Spanyolorszagbdl, illetve Szlovéniabol. Eddig
harom torok hallgato vett részt két féléven keresztiil a kurzuson, és nem véletleniil 6k érték el a
legjobb eredményt nyelviink elsajatitdsaban. Az idén ismét 4 torok hallgatd érkezett két féléves
kurzusra, igy 6k a kovetkezd félévben is folytatjak tanulményaikat. Nyilvanvaléan kivanatos
lenne a két félévet nalunk toltd hallgatok szdmanak emelése, ez azonban elsdésorban nem rajtunk

mulik.

A magam részérdl arra torekszem, hogy minél tobbet elsajatitsanak nyelviinkbdl, minél tobbet
megismerjenek torténelmiinkbdl, kulturankbdl, hagyomanyainkbol, minél jobban megismerjék
Budapestet és orszagunkat. Ugy gondolom, kevés dolog erdsitheti jobban az eurdpai népek
Osszekovacsolasat, egymas kolcsonds megismerését és megértését, mint ez. Ezzel a céllal is
kozos programokat szerveztem magyar ¢€s kiilfoldi hallgatoink szamara, amelyeket mindkét fél
nagyon élvezett. Nyelviink oktatdsa soran arra torekszem, hogy minél tobb egyszerli mondatot
sajatitsanak el (amelyeket tdlem készen kapnak), hogy megértethessék magukat a leggyakoribb
szituadciokban. Természetesen, igyekszem elsajatittatni a legfontosabb szavakat (amelyekrol
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képes abrakat kapnak), ¢és az alapvetd nyelvtani és fonetikai szabalyokat, amelyekrdl
tablazatokat kapnak a hallgatok. Mar az elsé 6ran eljutunk oda, hogy mindenki mond magardl
egy rovid bemutatkozé szoveget magyarul, amelyet aztan a tovabbiakban sziinteleniil ismétliink
¢€s bovitiink. Az 6sszekoté nyelv az angol, de esetenként olaszul €és portugélul is megbeszéliink
dolgokat. Annél is inkabb, mivel az angol nyelv sok mindenre alkalmas, kivéve arra, hogy egy
agglutindld nyelvet tanitsunk a segitségével. (Pl.: targyas ragozas, magazas, tegezés stb.) Az
idegenvezetések pedig négy (angol, olasz, portugal, magyar) nyelven zajlanak, ez utobbi a
magyar hallgatok kedvéért. Minden hallgatdé kap a kezébe egy rovid ismertetdt a magyar
torténelemrdl és Budapestrdl az angol mellett olasz és portugal nyelven is, s6t, amikor itt volt a
Spanyolorszagbdl érkezett katalan hallgatd, spanyolul is. A hallgatok nagyon élvezik a
programokat, varosnézéseket, kirandulasokat, muzeumléatogatdsokat, ilyenkor mindig igyekszem
ramutatni az olasz, torok, portugdl, spanyol, francia, szlovén, stb. és a magyar torténelem,
kultara ko6zos kapcsolddasi pontjaira, illetve az itt talalhato tordk, olasz, francia, spanyol, stb.
emlékekre. Nyelviinkben is szamos latin, olasz (pl.: castello — kastély, tetto — tetd, bastione —
bastya, forma — forma, proba — proba, stb.), szlav (pl.: dvor — udvar, potok — patak, szerda,
cslitortok, péntek, stb.) illetve torok eredetli szo talalhato (pl.: ata — atya, olma — alma, teve —
teve, arszlan — oroszlan, papucs — papucs, szandal — szandal, szakall — szakall, kapi — kapu,
sapka — kalap, stb.), raadasul a t6rok is ragozo nyelv: ben — im = enyim, és az 6 nyelviikben is
létezik a hangrendi illeszkedés szabalya, pl.: maciarcia (macsarcsa) — magyarul, tiirkcse —
torokiil, amelyre mindig nagy oOrommel csodalkoznak ra. A torokokkel kiilon tematikus
varosnézeést is tartottunk, felkeresve a budapesti torok emlékeket (t6rok fiirdok, Giil Baba tiirbe,
torok sirok a varban, stb.). Esztergomban €és Visegradon Iépten-nyomon olasz vonatkozasokra
bukkanunk (a Bazilika olasz mesterei: Michelangelo Grigoletti — oltarkép, a Magyar Szent
csalad - és Andrea Ferucci - Bakocz kapolna, a napolyi eredetii Anjou dinasztia, Matyas kiraly
olasz reneszansz udvara, Giovanni Dalmata Herkules diszkutja, a velencei eredeti Szent Gellért
plispok, valamint az olasz kiralyi hazbol szarmazo Savoyai Jené herceg budai szobrai stb.)
Szentendrén a szlav kultira emlékeivel taldlkozunk, Budapesten szdmos francia vonatkozast
éptilet van (az Eiffel cég miivei: Nyugati palyaudvar, Margithid, Szabadsag-hid, Périzsi udvar,
stb.). Erdekesek lehetnek szamukra a Gerbaud cukraszda, vagy a nagymezé utcai Moulin Rouge
francia vonatkozasai is. A portugédlokkal pedig elsétalhatunk a 3-as metr6 Dedk téri allomésara,
ahol megcsodalhatjuk a portugdl miivész Joao Vieira azulejo-it. Ezekre a hallgatok mindig
orommel reagalnak.

Eddig mindenki jol teljesitett, az eddigi osztalyzatok atlaga 4,2, a kimagasldoan legjobb
teljesitményt az azsiai Koényabol érkezett torok lany: Kilavuz Burciak nyqjtotta, aki a végén mar
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a legfontosabb dolgokrol folyékonyan beszélt magyarul, néha még most is kiild egy-egy
lizenetet magyar nyelven. Az drakon a részvétel 90 % f6l6tti, ami kimagasloan jonak mondhato.
A kurzus gyakorlati jeggyel zarul, amelyet a hallgatok szobeli felelettel, gyakorlati feladatok
megoldasaval szereznek meg. Ett6l a félévtol kezdve ezek a jegyek ugyancsak a Neptun
rendszerbe keriilnek beirasra.
Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy az ERASMUS program, a kiilfoldi hallgatok fogadasa és
oktatasa, ezen beliil is a magyar nyelv és kultira c. targy igen nagy jelentdséggel bir és
amelyben még tovabbi lehetdségek is rejlenek. Mindezt négy pontban sszegezhetjiik:

1) Az orszag ¢és a fOiskola kedvezd imazsanak kialakitasa, presztizsének ndvelése

kiilfoldon.
2.) Nyelviink és kultirank megismertetése.
3.) Hallgatoink kapcsolatainak bévitése, nyelvtudasuk gyarapitasa, motivaciojuk erdsitése.

4.) Az idegen nyelvi oktatas beinditasanak el6készitése.

Manapsag, amikor annyi rosszindulat és igazsagtalan, s6t hazug tdmadds éri Magyarorszagot a
nemzetkozi sajtoban és befolyasos kiilfoldi korok részérdl, orszagunk megitélésének javitasara,
a kedvezd orszagimazs kialakitasara, a ragalmak cafolatara aligha van hatékonyabb eszkoz, mint
a hazankban tanul6 kiilfoldiek szdmanak novelése, veliik nyelviink és kultirdnk megismertetése
és megszerettetése, illetve a megkiilonboztetett figyelemmel torténd banasmod. (Nem egy
esetben a ndlunk ERASMUS-os kurzuson részt vett hallgatok azok, akik a rdlunk terjesztett
ragalmakat hazajuk sajtojaban cafoljak, illetve orszagunk kedvezd imazsat terjesztik. Legalabb
ilyen fontos kulturank viladgszinvonalli eredményeinek megismertetése, amelyhez nyelviink
legalabb alapszinten vald elsajatitasa is kozelebb visz. Hallgatoink szamadra is igen hasznos a
kiilfoldi hallgatokkal valé megismerkedés, kapcsolattartas, kozos programokon valo részvétel,
hiszen ezzel nyelvtudéasukat is gyarapitjak, tapasztalatokat szereznek, kapcsolatokat alakitanak
ki és ezaltal er6sodik nyelvtanulés iranti motivaciojuk.

Amennyiben féiskolankon beindul a fizetds angol nyelvli képzés, ennél jobb marketing- és
propaganda eszkoz nem igazan létezik, mondhatjuk: a talaj el6 van készitve. Ezért is nagyon
fontos, hogy ezt a képzési format nagyon komolyan vegyiik és a tobbi képzésiinkkel

egyenjoguan kezeljiik. E tekintetben van némi eldrelépés, de tigy érzem, akad még tennivalo.

Felhasznalt irodalom:

Learn Hungarian (Tanuljunk nyelveket! sorozat)

155



A veliink é16 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

Erdds Jozsef — Prieliszky Csilla: Hallo, itt Magyarorszag! 1. Bp., 2012. Akadémiai Kiado
Gaspar Sinai — gsinai@judyt.org

Mellékletek:
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MATHEMATICALI BASES OF EILECTROMECHANICAL
ACTUATORS MODELING

Az elektromechanikus aktuatorok modellezésének matematikai
alapjai

Prof Dr. Dusan Maga
PhD, kutato
Edutus Foéiskola/Edutus College

Abstract:

Modelling of electromechanical actuators is a discipline as old as the actuators themselves.
Computer based technologies are less or more successfully used from 20" century (following
the boom of power and price of available computational hardware and software). Nowadays, in
early 21% century, there is a bunch of low price (very often even free) and relatively high quality
software available, together with high computer power. This usually leads to very easy, simply
and user friendly operating of offered software products. While these attributes have many
advantages, there is a huge amount of potential possible risk: almost under any conditions the
software responses to users! This, without sufficient knowledge of physical background, should
lead to fatal mistakes and misunderstandings. Based on personal experience of the author, the

same important role in the design process must also be devoted to mathematical background.

Osszefoglalé: Az elektromechanikus aktuitorok modellezése olyan régi, mint a miikddtetk
maguk. Szamitdgép-alapu technoldgidk tobbé-kevésbé a 20. szdzadtol sikeresen alkalmazhatdak
(kovetve az szamitogép és szoftver ar, illetve az erd fellendiilését). Napjainkban, a 21. szazad
elején, egy csomo alacsony aron (Sokszor akar ingyenes is), és viszonylag jo mindségi szoftver
rendelkezésre all, egyiitt a szamitogép erds teljesitményével. Ez altalaban nagyon kdnnyen
kezelhet6 egyszerili szoftver a kinalathoz vezet. Bar ezeknek a tulajdonsagoknak szamos elénye
van, emellett van egy hatalmas mennyiségli potencialis kockazati lehet6sége is: Szinte minden
koriilmény kozott a szamitdgép valaszol a felhasznalonak! Ez, a fizikai hattér elegendd ismerete
nélkiil, végzetes tévedésekhez és félreértésekhez vezethet. A szerzd személyes tapasztalatai

alapjan, ugyanazt a fontossagot kell forditani a matematikai hattére is a tervezési folyamat soran.

Keywords: Numerical models; Electromagnetic fields; FDM.
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Introduction

The designer’s role (especially in technically oriented branches) is to find a system to be able to
characterize, design and verify the properties of constructed machinery. The beginning of all
these activities is joined with Maxwell’s equations (for electromagnetic fields) or to similar
equations sets (for different technical problems; chosen parameters can be seen in Table 1). The
behavior of wanted results is there describe by set(s) of differential equations. These can
(almost) exactly be solved by analytical methods; nevertheless, the analytical approach has a
major shortcoming: the equations can be solved only for very simple geometries and simply
distribution of other input date (typically: field sources).

Table 1 — Analogous quantities

Quantity Magnetostatic Temperature Gravitational
Potential Potential Q Temperature Newtonian
Flux density Flux density B Temperature gradient ~ Gravitation force
Constant (parameter) Permeability p Thermal conductivity — Gravitation constant
of medium (reciprocal)

Another important factor is the complexity of time domain. Based on these, the investigated

tasks could be divided into following categories:

a, time independent,

b, time dependent, with unneglectable but not significant influence of time domain,
¢, time dependent with significant influence of the time domain.

The analytical solutions can be applied for all of the mentioned cases; however, in cases b, and
¢, the non-harmonic inputs and their responses may completely disable the application of
analytical approach. Therefore, the numerical methods (coarse and unexact) can and must be
used. There is a wide range of numerical methods; even though, they are based on one of the

following three ones:

- Finite Difference Method (FDM),
- Finite Element Method (FEM),
- Boundary Element Method (BEM).

While the first two of the mentioned are built on differential principles, the BEM is based on
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integral calculus. The major attention in this paper will be paid to a very simple FDM,
completed with brief overview on numerical methods’ general principles. Backgrounds of the
finite elements, as well as the principles of the boundary elements will be presented in author’s

future work).
Numerical Field Solution Methods — General Principles

The process of technical problems modeling can be described by the following scheme (Figure
1). Role of user and computer (software) in different steps is indicated within the figure. A lot of

different and sometimes complicated factors has to me implemented into the presented system:

- geometry of the model, including the possible simpOlifications: e. g. regularities and
mirroring,

- description of field sources (e. g. permanent magnets, current densities, currents, ...), if
any,

- description of used materials properties,

- description of boundary conditions (often could replace the external field sources).

Anyway, the used software and the hardware are typically very precise and do not do any

significant mistakes. The central source of possible mistakes is always the user!

Physical Model

User

Mathematical Model

User + Computer

Numerical Model

Computer

Algebraic Realization

User + Computer

Postprocessing of Results

Fig. 1 General Scheme of the Numerical Analysis
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The Finite Difference Method

This method has been successfully used to evaluate the field distribution of any type of magnetic
field. This very simply method has its bases in early 60-ties of 20™ century. Even today are
available different upgrades of its scheme, as well as the original principle supported by user
friendly environment and powerful computational hardware. The required solution is a solution
of Poisson’s type equation (1), continuous in area of interest. The solution can be obtained in
very easy way — when required not for the complete area but only for a set of chosen points
(nodes). These must be chosen very carefully — to represent the geometrical and other properties
of the solved problem. This, so called discretization scheme, can be seen in Figure 2. It can be
seen, that the step between nodes in x-direction is unique and equal to h, while step in y-

direction is equal k. Generally, h # k.

1j+1

h
i1 i T

ij-1

Fig. 2 Discretization scheme of the FDM in 2D [1]

The Poisson’s equation for 2D electrostatic fields can be the following:

3°U d8°U Q
OX oy K
where U is the unknown field potential, Q represents the field sources and x material properties.
Taylor’s theorem (successfully implemented by Joseph-Loise Lagrange) can be used to express
the second order derivates in (1)
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U(x+h) = U(x)+hU'(x)+%h2U”(x)+%h3U"'(x)+... @
U(x—h)= U(x)—hU'(x)+%hZU"(X)—%h3U"'(x)+... )

It can be seen, that the equation (2) and (3) are expressing the derivate in x-direction. It is
necessary to use the same procedure (with parameter k) to express the derivative in y-direction.
Comparing the (1) and (2) to Fig. (2) it is easy to replace the coordinates with node-indexes:
U(x) = Ui

U(X+h) = Ui+1yj

U(X-h) = Uiy

Addition of (1) and (2), including the coordinate substitution with above presented rules, will

lead to the following:

_ Uigj—2U;;+ Uiy

ij = h2 4)

The equation (4) represents partial derivative from (1) in x-direction. It is obvious, that a part of
the original equation(s) is missing in (4). Nevertheless, the missing part consists (based on
Taylor’s theorem) of derivatives of order 4 and higher. Because of the general mathematical and
physical principles, this neglecting should (will) not lead to significant errors. Using the same

procedure, the partial derivative for y-direction is expressed:

U ..-2U..+U..
g _ i,j+1 2I,j 1,j-1 (5)
k
Completing the (4) and (5) into (1) the following expression appears:
1 1
h_z(Ui+1,j —2U;;+ Ui—l,j)+F(Ui,j+1 —2U;;+ Ui,j—1)+ Q=0 (6)

Assigning the (6) to each node from the area of interest, followed by inclusion of boundary
conditions, the set of equations is obtained where the number of unknowns is equal to number of

equations. So the set has a unique solution.
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The Examples

A comparison of FDM and FEM results, discussion of these methods accuracy, etc., has been
realized by author in [5]. A simple 6/4 switched reluctance machine has been used to
demonstrate the methods principles. The FD model of the machine (resp. of the machine

magnetic circuit) can be seen in Fig 3.

e Fig. 3 Finite Difference Model of 6/4 SRM Magnetic Circuit [5]

e The uniformity of the mesh, described above, can easily be identified in Fig. 3;
nevertheless, despite of presented, the (r, ¢) uniformity in case of rotational machinery
(instead of (x, y)) has been used. The magnetic field distribution, as well as the secondary
results (mechanical torque) comparison, depending on mesh quality, compared to FE

software results, can be seen in [5].

e Other examples, demonstrating the FDM basic mathematical principles (e. g. principal

solution of field in square coaxial cable in X, y coordinates — Fig. 5), can be found in [1].
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Fig. 4 Field distribution in 6/4 SRM [5]

U=1 U=1 U=1
4 1 0 2 0 0 0 0|U][ 0]
® @ U-1 1 -4 0 0 2 0 0 0fU,||-1
0 0 -4 2 0 1 0 0\U; |0
1 0 1 -4 1 0 1 0(|U/| ]| 0
® ® ® U-1 0 1 0 1 -4 0 0 1[|Us|]|-1
0 0 1 0 0 -4 2 0/|Ug| |-1
0 0 0 1 0 1 -4 1)U, -1
U=0 ® ® U=t L0 0 0 0 1 0 1 -4|Ug] |[-2]

Fig. 5. Coaxial Cable Model and Its Matrix Representation

Conclusions

This paper is the first from the series describing the field distribution solving numerical methods
bases and principles. The brief overview of numerical methods is given in the beginning of the
paper, then, the first of the method — the Finite Difference Method is described. The principal
part of the paper is based on description of mathematical base of presented technique, the role of
the given examples is primarily to illustrate that the method can really and successfully be used

in magnetic (and other) field solution in rotational electromechanical machinery.
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REPORT ON ACTUAL STATE OF THE ,,SCIENCE FACE”
’ PROJECT
Attekintés a “Science Face” project aktualis allapotardl

Dusan Maga, Boris Simak, Jiri Hajek
Czech Technical University in Prague

Abstract:

The project focused on popularization of science and research activities of the Czech Technical
University (CTU) in Prague has already been introduced in 2012 [1]. Since the first cycle of one
of the most important project activities, the “Science Face” competition, has been completed in
March 2013, the final results and impressions had not been published yet. The final state of the
“Science Face” competition’s first cycle (volume) is presented in the paper.

Osszefoglalé: A Pragai Cseh Miiszaki Egyetem (CTU) tudoményos és kutatasi tevékenységeket
népszeriisitd projektje 2012-ben keriilt bemutatasra Tatabanyan [1]. Mivel az els6 ciklus egyik
legfontosabb projekt tevékenysége (a "Science Face" — tudomany arca — verseny) 2013
marciusban fejezddott be, a végsé eredményeket és benyomasokat a szervezok még nem tették

kozzé. A ,,Science Face” els6 ciklusanak végsé allapotat mutatja be a cikk.

Keywords: Education; Universities vs. secondary and primary schools.

Introduction

The CTU project called Popularization of science and research of the CTU in Prague (project
No. CZ.1.07/2.3.00/35.0021) has already reached its half-life period. The project started in July
2012 with a large number of dissemination activities focused both on university, secondary and
primary school students. One of the most important activities is the competition called “Science

Face” (logo can be seen in Fig. 1). The competition consists of three phases:
1, test phase, realized by designed web services,
2, collection of technically oriented presentations, realized by designed web services,

3, final live presentations, realized at CTU in Prague.
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Since the competition is designed for primary and secondary year students (age expected
between 10-18), two parallel and independent categories are offered: under and above 15.

The test phase is based on a set of 10 questions each displayed with 4 possible answers (one of
them is correct, others are false). The registered users are passing through the test; the web
service evaluates the each user afterwards. The primary criterion is the number of correct

answers, and then the time spent is taken into account between the equally successful users.

The second phase - collection of technically oriented presentations is realized by means of the
same web page; nevertheless, it can not be evaluated by computer services anymore. The team
of evaluators is rating the obtained presentation in two main categories: the formal level of the
presentation and the contents of the presentation. Each evaluation contains a brief
recommendation (back-feed) for the author(s). It is natural, that the students need assistance,
especially with preparing the presentations. The mentoring of local teachers is very welcome
here and is also supported by project.

>

Fig. 1 Designed Logo of the Competition

While each registered user can do the test and send a presentation, only the best of them (based
on test and level of the presentation) are invited to live final presentation in Prague. Generally,

the best 10 primary and 10 secondary year students are presenting theirs projects.

Overview on First Cycle

The first year cycle of the “Science Face” began together with opening the go2fel.cz web gates
in October, 2012. The web page is connected to statistical services (google analytics), so the

following basic data can be stated:

- number of pageviews: 29102 (total: 38765),
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- number of visits: 4651 (total: 6089).

where the “total” means the total value of given indicator from October 2012 to October 2013.

The distribution of visitors through the Czech Republic can be seen in Fig. 2.

78 I 2 005 https://lwww.google.com/analytics

Fig. 2 Distribution of go2fel.cz visitors through the Czech Republic
(statistics by google analytics based on internet provider location)
The registration has been completed for 293 primary and 323 (total: 616) school students. All
these students passed through the randomly prepared tests. The average success rate was as

follows:

- primary schools: 32,21%,

- secondary schools: 42,29%.

The most complicated and the easiest questions can be demonstrated as the examples of
questions used in tests. The most complicated questions for primary school category are:

1. The total resistance of two parallel connected resistors of the same resistance is:
a, higher as the resistance of the single resistor,
b, can not be stated,
¢, equal to the resistance of the single resistor,

d, lower as the resistance of the single resistor.
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2. Why the breaks fail at high speed?
a, the coefficients of friction and sliding friction are lower at high speeds,
b, the coefficients of friction and sliding friction are higher at high speeds,
¢, the coefficient of sliding friction fades out at high speeds,

d, the coefficient of friction fades out at high speeds.

Only 6.66% of responses for question 1 and 7.69% for question 2 were correct. On the other
side, the easiest questions (with 100% correct answers) are:

3. The car drives 1 km per each minute, what is the speed of the car in km/h
4. What are the units of length

The statistical distribution of students’ success ratio can be seen in Fig. 3. As displayed in the
graph, there is a relative high value for low level success ratio. This can be observed both for
secondary and primary school students. This can be caused by those users, who really do not
know what to expect from the project — they just tried to pass through to see the system response
and gave it up after several questions. On the other side, there are 9% from primary school and
6% from secondary school students — they were able to complete the test with success ratio
equal to 100%.

Unfortunately, despite of high interest in the first phase, only 104 of registered users took part in
the second phase. 104 presentations were received (53+51). From these 22 (10+12) students
were invited to present their work in Prague. The final results can be seen at

http://www.go2fel.cz/soutez/finalisti/ web page.

Conclusions

A brief overview on actual state of the “Science Face” project is presented in the paper. The
paper follows the general information presented by authors at Edutus in Tatabanya during the
conference in 2012 [1]. This paper summarizes the experience of authors and has been written
after finishing the first year cycle of the activity and gives an overview on students interest and

theirs actual state in the project.
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1. Osszefoglalé
Kiilonbozd gyakorlati példdkat mutatunk be, amelyek lineéaris optimalizalasi problémékhoz
vezetnek. Amennyiben nagyméreti feladatrol van szo, a hagyomanyos modszerekhez képest a
belsépontos algoritmusok hatékonyabb megoldast szolgaltatnak. Mivel a kezdeti pontok
meghatirozasa talsdgosan bonyolult, ezért olyan moddszerekkel dolgozunk, amelyek nem
megengedett pontokbol indulnak. Ennek a kutatasnak a keretében 0j keresési iranyokat vezetlink
be, és ezzel 11j algoritmusokat hatdrozunk meg.

Abstract

We introduce different practical examples, which lead us to linear optimization problems. In
the case of the large-size problems, the interior-point algorithms give more efficient solution
compared to the traditional methods. The determination of the initial points is difficult, hence we
deal with methods, in which the initial points are infeasible. In this research we introduce new

search directions and using this we define new algorithms.

2. Bevezetés

Az ipari, gazdasagi, logisztikai és tudomanyos feladatok megoldasai gyakran linearis
optimalizalasi feladatokra vezethetéek vissza. Lineédris optimalizalasrél, mint 0©nallo

tudomanyteriiletrél, a mult szazad kozepétdl beszélhetiink. Ezeknek a feladatoknak a
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megoldasara a leggyakrabban alkalmazott mddszer a szimplex mddszer, amelyet Dantzig 1947-
ben publikalt. 1967-ben Dikin hatarozta meg az elsé az affin skalazasu algoritmust, amelyrdl
késobb kideriilt, hogy szoros kapcsolatban all az 1984-ben bevezetett belsépontos
algoritmusokkal. 1972-ben Victor Klee és George Minty kimutattdk a Klee Minty kocka
segitségével, hogy a szimplex modszer a legrosszabb esetben a dimenzid fliggvényében
exponencialisan sokat léphet. A Klee Minty kockanak a segitségével elemzik kiilonb6zd
algoritmusoknak a teljesitményét. Khachiyan 1979-ben publikalta az els6 polinomialis
algoritmust, az un. ellipszoid modszert. A gyakorlatban viszont ez az algoritmus nem bizonyult
hatékonynak. Karmarkar [3] 1984-ben kozolte belsé pontokon keresztiil haladd projektiv
algoritmusat, amellyel elinditotta a belsdpontos algoritmusok fejlddését. Ezt kdvetden szdmos
algoritmus jelent meg ebben a téméban, amelyek altaldban polinom iddben oldottdk meg a
feladatot. Mivel a linearis programozési feladatok esetén a kezdeti pontok megvalasztisa
nehézséget okozhat, ezért olyan modszereket vezettek be, amelyek nem megengedett pontokon
keresztiil kozelitik meg a feladat optimalis megoldasat. Az els6 nem megengedett mddszerekre
vonatkozo eredmények Lustig [4] és Tanabe [7] nevéhez fiiz6dnek. Egy nemrég megjelent
publikacidjaban Roos [5] egy olyan Uj algoritmust vezetett be, amely teljes Newton-1épéseket
hasznal, de nem megengedett pontokat érint.

Ebben a dolgozatban gyakorlati példakat mutatunk be, amelyek linearis optimalizalasi
problémakhoz vezetnek. Emellett a belsOpontos algoritmusoknak egy olyan uj valtozatat
hatarozzuk meg, amely nem megengedett pontokbol indulva kozeliti meg az optimalis
megoldast. Az [1] publikacioban ismertetett eljarast alkalmazzuk a Roos algoritmuséara annak

érdekében, hogy 1) keresési iranyokkal egy 1) bels6pontos modszert hatarozzunk meg [2].

3. Linearis optimalizalasi feladatok matematikai modellje
1. Feladat.[8] Egy magankoérhdzban a hét kiilonb6zé napjain teljes munkaideji
alkalmazottak munkajara van sziikség. Az 1. tablazat a teljes munkaidejli munkaerd-sziikségletet

adja meg az egyes napokra vonatkozoan.

Hény teljes munkaidejli

alkalmazott sziikséges?

1. Hétfo 16
2. Kedd 16
3. Szerda 18
4. Csiitortok 20
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5. Péntek 21
6. Szombat 18
7. Vasarnap 16

1. téblazat: Munkaerd-sziikséglet

A szakszervezeti torvény szerint minden teljes munkaidejii alkalmazottnak 5 egymast kdvetd
napon kell dolgoznia, és ezutan 2 szabadnap jar. A magankoérhaz ugy akarja napi munkaerd-
sziikségletét kielégiteni, hogy csak teljes munkaidejii embereket alkalmaz. Fogalmazzunk meg
egy linearis programozasi feladatot, amelyet a magankoérhaz arra tud hasznalni, hogy a lehetd
legkevesebb teljes munkaidejii embert alkalmazzon!

Megoldas. Legyen X; azon alkalmazottak szama, akik az i-edik napon kezdenek dolgozni (1.
nap=hétfd, 2. nap=kedd, stb.). Ekkor a z =X +X, +X;+X, +X; + Xs + X, lesz a célfliggvény. A
korlatozo feltételeket is meg kell adni. A magankoérhaznak biztositania kell, hogy minden nap
elegendd szamu alkalmazott dolgozzon. Példaul hétfén legalabb 16 alkalmazottnak kell
dolgoznia. Meg kell nézni, hogy kik azok, akik hétfén dolgoznak. Lényegében mindenki, kivéve
azok, akik kedden vagy szerdan kezdenek dolgozni, mert nekik a vasarnap ¢és a hétf vagy a
hétfé és a kedd a szabadnap. Ez azt jelenti, hogy azon alkalmazottak szama, akik hétfén

dolgoznak X, + X, + X, +X; + X, , és a hétfoi napra vonatkozo feltétel a kovetkezképpen néz ki:
X +X,+X + X +X, =16 Osszegezve mindezeket, a linedris programozasi feladat a

kovetkezOképpen fogalmazhaté meg matematikailag:
X + X, + X + X, + X, 216
X, + X, + X+ X + X, 216
X, + X, + X, + X + X, 218
X, 4+ X, + X5+ X, +X, =220
X+ X, + X+ X, + X, >21
X, + X5 + X, + X + X >18
Xg + X, + X + X + X, 216
x>0, i=1..7
Z=X +X, + X3+ X, + X + X + %X, > min
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2. Feladat. Egy vallalat egyszer(i és elegans salakat készit. Mindkett6hoz 1 négyzetméter anyag
sziikséges. Az elegans sal elkészitése 3 orai munkat, az egyszerii sal elkészitése pedig 1 oOrai
munkat igényel. Minden héten 60 négyzetméter anyag ¢s 80 Oranyi munkakeret all
rendelkezésre. Az egyszerii salak iranti kereslet korlatlan, mig az elegéns salakbdl legfeljebb 20-
at vesznek meg hetente. Minden egyszerli salbol 3 eurd, minden elegans salbol 4 eurd profit
szarmazik. A vallalat maximalizalni szeretné heti profitjat. Ehhez keressiink egy matematikai
modellt!

Megoldas. Legyen x, az 1 hét alatt késziilt elegans salak, mig x, az 1 hét alatt késziilt
egyszerli salak szdma. Ekkor 4x +3x, a célfiiggvény, amit maximalizalni szeretnénk. A

feladathoz tartoz6 matematikai modell pedig a kdvetkezéképpen néz ki:

max 4x, +3X,
3x, + X, <80
X, + X, <60
X, <20
X, X, = 0.

3x,+x,=80

25 \ 3'6\ 3

1. ébra: A poliéder

4. A linearis optimalizalasi feladat altalanosan
Tekintsiik az alabbi primal feladatot:
minc'x,
Ax =D, (P)
x>0,
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ahol Aell™", rang(A)=m, bell™ és cell". A feladat duélisa a kdvetkezo:

maxb'y,
Aly+s=c, (D)
s>0.
Az altalanossag megsértése nélkiil feltételezziik, hogy a belso pont feltétel (BPF) fennall a
primal és a dual feladat esetén is.
1. Feltétel (Bels6 pont feltétel). Létezik (x°, y°,s°) ugy, hogy:
Ax® =b, x° >0,
(BPF)
ATy’ +s°=c, s°>0.

Az 6ndualis beagyazas technikéjat felhasznalva az X° =s° =e kezdeti pontokat tekintjiik, ahol

0\T .0
_)s g

e=[L1,...,1]". Ennek alapjan 2°
n

A primal-dual feladatpar optimalis megoldésat a kdvetkezd rendszerrel jellemezhetjiik:

Ax=b, x>0,
A'y+s=c, s$>0,
xs=0.

1)

Az (1) rendszer els6 két egyenletét megengedettségi feltételeknek nevezzik, ezek a
megengedettséget biztositjadk. A harmadik egyenletet komplementaritasi feltételnek hivjuk. A
primal-dudl belsdpontos modszerek éaltaldban ezt a komplementaritasi feltételt egy paraméteres

egyenlettel helyettesitik. Igy a kovetkezd rendszerhez jutunk:

Ax=Db, x>0,
Aly+s=c, s20, 2)
Xs=pe,

ahol p>0. Ha a belsd pont feltétel fennall, akkor egy rogzitett p>0 esetén a (2) rendszernek
egyértelmii megoldasa van, melyet up-centrumnak vagy analitikus-centrumnak neveziink
(Sonnevend [6]). A kiilonb6zé p>0 paraméterekre kapott p-centrumok egy folytonos gorbét

hataroznak meg, melyet centralis trajektorianak hivunk. Ha g — 0, akkor a centralis 0t a feladat

optimalis megoldasahoz konvergal.

4. Primal-dual algoritmus a megengedett esetben

A kovetkezdkben a [1] cikkben bevezetett modszert mutatjuk be az elmozduldsvektorok
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meghatarozasara. Legyen [J"={xell,x>0}, ¢és tekintsik a ¢:[0"—[0" folytonosan
differencidlhatd ¢és invertalhatd fiiggvényt. Ekkor a centralis utat meghatarozé (2)

egyenletrendszer az alabbi ekvivalens alakban irhato
Ax=b, x>0,
Ay+s=c, s$>0, (3)

¢(§)=¢@)
7]

A Newton-mddszert alkalmazva a (3) rendszerre, Uj elmozduldsvektorokat hatarozunk meg. Ha

o(t) = Jt, akkor az alabbi rendszerhez jutunk:
AAX =0,
AT Ay + As =0, (4)

SAX + XAS :Z(M—xs).

A centralis uttol valo tavolsagot a [1]-ben bevezetett
XS
e — JE—
\l u

Algoritmus. (Primal-dual megengedett algoritmus [1]) Legyen >0 a pontossdgi parameéter,

o(X,s; 1) =

mennyiséggel mérhetjiik.

0<O<I a redukcios paraméter (alapértelmezett értéke Qzﬁ ) és 0<t<Il a centralitasi
n

1
paraméter (alapértelmezett értéke t :E ). Feltételezziik, hogy (x°,y°,s°) teljesiti a belsé pont

0\T &0
X') S
feltételt, 1° = L Tovadbba feltételezziik, hogy o(x°,s°; 1°) <.

begin
x=x%y=y% s=s"
p=

Ts>e do begin

while x
w=(1-0)w
meghatarozzuk a (4x,4y,4s) elmozdulasvektorokat (4) osszefiiggés alapjan,
x:=x+Ax; y:=y+Ay; s:=s+4s;

end

end.
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6. A modositott feladat
A tovabbiakban nem feltételezziik, hogy a kezdeti pontok megengedett megoldasai a
primal, illetve dudl feladatoknak. Az eredeti feladatok helyett tekintsiik a Ye [9] és Roos [5] altal
is tanulmanyozott, modositott feladatot:
min(c—v(c— A"y’ —s))" x,
Ax=b-v(b—AX®), (P
x>0,
)
¢s ennek a dudlisat:
max(b—-v(o—Ax*))"y,
Ay+s=c—v(c-ATy’ -5, (D
s>0.

14

)

A modositott feladatokra vonatkoz6 centralis utat jellemzo rendszer a kdvetkezd rendszerrel

jellemezheto:

b—Ax=v(b—-Ax%), x>0,
c—A'y—s=v(c-ATy’-s%, s>0, (5)
XS = €.

Tekintsilik az 5. pontban bevezetett ¢ fiiggvényt. Ekkor a centralis utat meghatarozoé (5) rendszer

az alabbi ekvivalens alakban irhat6:

b—Ax=v(b—-Ax%), x>0,
c—Ay—s=v(c-ATy’-s%), s>0, (6)

q{ﬁj —o(), 1<i<n.
7

Feltételezve, hogy ¢(t) = Jt ésx, illetve (y,s) szigortian megengedett megoldésa a ( P)és(D,)

feladatoknak, a (4) linearis rendszerhez jutunk

7. Egy Gj primal-dual algoritmus
Legyen v, =(1-0)v, ahol 0<@<1. Vezessiik be a kovetkezd jeloléseket is:
R =b-Ax’, r’=c-ATy’-s°
Feltételezve, hogy X és (y,S) szigorian megengedett megoldasai a (P,) és (D, ) feladatoknak,
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egy olyan (A'x,A"y,A"s) Iépést hatarozunk meg, amelyre a kapott vektorok a (P, ) és (D, )
feladatoknak megengedett megoldasai lesznek. Igy a kovetkezd osszefiiggést kapjuk:

AA" X = Gvr!,

ATA"y +A's=0vr, )

SA"X+xA"s :Z(M—xs).

A centralis utt6l valo tavolsag mérésére a kovetkezo kifejezést hasznaljuk:

o(V)=o(X,S; 1) = ”LZV” =[e—v]|.

Az algoritmust az alabbi médon adhatd meg:

Algoritmus. (Primal-duil nem megengedett algoritmus)

Legyen >0 a pontossagi paraméter és 0< 0 <I a redukcios paraméter (alapértelmezett érték
1
0= an ). Feltételezziik, hogy adottak az (x°,y°,s°) kezdeti értékek, amelyekre x° >0, s° >0 és
n
x°s® = 1. (alapértelmezett értékek x° =&e, y° =0, s° =&e, u° =£%, ahol &>0).

begin

x=x%y=Y"% s=5% u=p" v=1
while max(sz,||b—Ax||,Hc—ATy—sH)28 do begin

w=(1=0)u;

vi=(1-0)v;

(x.,8):=(x.y,5)+(4x,4y.45);
end

end.

8. Kovetkeztetés

Olyan gyakorlati példakat mutattunk be, amelyek linearis optimalizalasi példdkhoz
vezetnek. Emellett egy 1) nem megengedett belsépontos algoritmust hataroztunk meg, amely Uj

keresési iranyokat hasznal fel a centralis Ut kdvetése céljabol.
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A PROSTITUCIO POLITIKAI MEGITELESE
MAGYARORSZAGON A XIX. SZAZAD MASODIK
FELEBEN

The assessment of prostitution in Hungary during the second half of
the 19th century

T6tés Aron
A Nagyvaradi Egyetem II. éves MA hallgatoja *

Osszefoglalé
A XIX. szdzad masodik felében, pontosabban a dualizmus korszakdban addig még nem
tapasztalt gazdasagi novekedés vette kezdetét. A varosok lakosainak mindezzel egyiitt a fejlodés
arnyoldalaival is szembesiilnilik kellett. Ilyen volt az egyre nagyobb méreteket 61td prostiticio.
Ez nem 1j keletii jelenség, de a hatdésagok a korabbi korokhoz képest masfajta hozzaallasa, mely
a szabalyozésban 0ltott testet 11j utakra terelte azt.

Dolgozatunkban arra tesziink kisérletet, hogy bemutassuk, a hatalmi struktira, hogyan és

milyen modon befolyasolta Magyarorszagon a varosi prostitiicio jelenségét.

Abstract

In the second half of the 19th century, more exactly during the period of dualism, the economy
started to grow in a way that have never been seen before. But at the same time, the inhabitants
of towns had to face the night-side of the development. This included the more and more widely
spread prostitution. The phenomena of prostitution was not new-fangled, but the totally different
approach of the authorities and the new reglementations reformed it.

Through our dissertation we make an attempt to present the way the power structure

affected the phenomena of prostitution in Hungary.

Bevezetés
A XIX. szdzad masodik felében, pontosabban a dualizmus korszakdban addig még nem
tapasztalt gazdasagi novekedés vette kezdetét. A varosok lakosainak mindezzel egyiitt a fejlodés

arnyoldalaival is szembesiilnilik kellett. A prostiticié nem uj keletl jelenség, de a hatosagok a

% A Nagyvaradi Egyetem II. éves MA hallgatéja. A kutatds létrejottét a Collegium Talentum 6sztdndija tette
lehetové.
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korabbi korokhoz képest masfajta hozzaallasa, mely a szabalyozasban oltott testet 0j utakra
terelte azt. Alain Corbin ezt a kovetkezoképpen fogalmazta meg: ,,a prostitucio funkciot valt, a
prostitualt pedig maszkot s ezt nagyon jol tiikrozi a kapitalista strukturak fejlodésének ujabb
szakaszat a varosi tarsadalmon beliil ™

Dolgozatunkban kisérletet tesziink annak Osszefoglaldsara, hogy a hatalmi struktira,
hogyan és milyen mdédon befolyasolta Magyarorszagon a varosi prostiticié jelenségét. Ehhez
els6dleges forrasként a fovaros és a torvényhatosagi jogi varosok egyes szabalyrendeleteit

hasznaljuk fel. Mindezt kiegészitve a szakirodalommal.

A korabeli diskurzus
Ahhoz, hogy megértsiik, mi vezette a hatdésdgokat a prostitucié elleni szigoru fellépéshez
roviden at kell tekinteniink, a jelenségrol kialakult korabeli diskurzusokat. Ez ligyben a torténész
sok esetben ki van téve a forrasok torzitd hatdsainak. Ennek oka, hogy a kozl6t sokszor
determinalja, korlatozza szakmadja, miiveltsége, politikai irdnyultsdga és végsd soron ilizenetének
célja, amelyet kozvetiteni szeretne. Tovabbi nehézséget okoz, hogy maguk a kéjndk nem tudnak
reagalni az Oket érintd reakcidkra. Ennek oka, hogy nem maradt fenn, legaldbbis nem ismeriink
ebbdl a korszakbdl olyan kozvetlen forrasokat, amelyeket a tarsadalom tobbi tagjanak a
véleményével kontrolként szembedllithatnank. Sovany vigasz, de mas jellegli forrasokbol
legalabb rekonstrualhatdak azok az okok, amelyek valakit a prostitlicio tjara sodortak.

A korabeli prostiticiot 6vezd diskurzusok teljes feldolgozasa még véarat magara, Matay
Mbonika kutatasai azért adhatnak némi tdmpontot. A torténésznd tanulmanydban egy kettds
gyilkossag kapcsan a prostituciordl, a korabeli sajtoban kibontakoz6 politikai, tarsadalmi, orvosi
¢és moralis diskurzus kialakulasarol tudosit. Véleménye szerint a gyilkossag (Végh—iigy) apropot
adott arra, hogy olyan aktudlis t¢émakat emeljenek be a kozbeszédbe, mint a nagyvarosi blindzés,
€s a prostitucio. Szerinte a sajtovisszhangot csak még jobban felerdsitette a rendOrség
tehetetlensége, felkésziiletlensége, korrupcios ligyei, a biiniildozd tevékenység fejletlensége és
szinvonaltalanséga.34 Magyarorszdgon a prostiticiora az amugy is ,.¢rzékeny” sajtdo reagalt
elsoként. Ezt kovetden az 1870-es években megjelennek az elsd ropiratok és tudositasok,
amelyek a prostitucio térhoditasaival és tarsadalmi hatasaival foglalkoznak. De a szazadfordulo

koriill, mar az irok is felfedezték maguknak. Ezzel 10j irodalmi miifaj sziiletett: a realista

% ALAIN CORBIN, 1999, 215 p.
¥ MATAY MONIKA 2003, 7 p.
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Vélrospor‘[ré.35 Mindez a 20. szazad elején pedig kiegésziil a szocioldgiai és riporteri modszerekre
épitkez6 munkakkal. A korabeli sajtoban megnyilvanuld prostiticidra vonatkozo diskurzusokat
vizsgalva Frances Finnegan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az a nék blinébdl fakad és ez a
természet adta haljlatmuk.36 Sokan az erkdlcsdsség hianyaban, a blindzésre vald hajlamban ¢€s a
vallasossag hidnyaban keresték a prostitualodas okait. Szécsényi Mihdly a budapesti kiralyi
biintetétorvényszék 1918-as peres iratait vizsgalva (97-et kovetett el kéjnd), megallapitotta,
hogy a prostitudltak elsésorban megélhetési gondjaik miatt kovettek el blincselekményeket.
Mindez kisebb nagyobb értéktargyak eltulajdonitasaban nyilvanult meg.37 A sajtoban és
ropiratokban eldszeretettel allitottdk parhuzamba a kéjndket a ,tisztességes asszonyokkal”.
Ezekben a miivekben az elobbit a rendetlenség, a kdosz, a tisztatalansag, az instabilits, a
megbizhatatlansdg, a kicsapongés, a szexualis tulfiitottség, jellemvonasok megtestesitdiként
konyvelték el. Olyan személyt véltek felfedezni a kéjndben, aki a polgari értékrendtdl eltérd
devians személyt elevenit meg.® A korabeli diskurzusokban a prostitudltat a kollektiv
tarsadalom normajaként elfogadott viselkedési mintatol eltérd emberként festették le. Ezzel a

megengedett és a nem megengedett viselkedési normativa fokméréjévé valt.

A prostitualodas okai a torténeti kutatasok tiikrében
A prostitucié korabeli megitélése nem nélkiilozheti a prostitudléodas okainak a megismerését
sem, mivel a kettd kiegésziti egymast. Ez altal megtisztithatd a prostitiicio valos okai a hozza
tapadt tarsadalmi eléitéletektdl, melyektdl sok esetben a ma embere sem mentes.

Az iparosodas kovetkeztében végbemend tarsadalmi atrétegzddésbol a férfiak jottek ki
jobban. Ok végezhették a szakképzett kifinomult ipari feladatokat, addig a néknek csak a
szakképzetlen alulfizetett munka maradt.*. Ez azért fontos informéacio, mert a szakmunkasok
kb. kétszer annyit kerestek (!), minta a szakképzetlenek. *° A munkat nem csak alulfizették, de
még tul is dolgoztattak a munkéasokat. A munka &ltalaban hajnalban kezdddott és késd estig
tartott.*! Az iparosodas kovetkeztében korlatozottan ugyan, de jelentek meg munkalehetéségek a
nék szamara is. A Kozponti Statisztikai Hivatal 1891. évi adatai, Budapesten ndi

foglalkozasként a kovetkezoket jelolik meg: napszamos, cseléd, néi kézimunka, alamizsnabol

% A miifaj gyokerei az 1840-es évekig nytlnak vissza. KépviselSi: Nagy Ignac, Kuthy Lajos, Szentesi Rudolf, Kiss
Jozsef, Molnar Ferenc, Tabori Kornél
% FRANCES FINNEGAN 1999b, 132 p.
¥ SzECSENYI MIHALY 2008, 186-187 p.
% MATAY MONIKA 2003, 13 p., BOKOR ZSUzsA 2008, 168 p.
% ANNE PHILLIPS-BARBARA TAYLOR 2001, 187, 196-197 p., ROSALIND MILES 2000, 258 p.
0 ANNE PHILLIPS-BARBARA TAYLOR 2001, 188 p., SANDOR VILMOS 1954, 261-264 p.
! ROSALIND MILES 2000, 215 p., PALADI KOVACS ATTILA 2000, 265 p.
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¢l6, maganzo6, szabond, mosond, tanitond, hdztulajdonos, nyugdijas, ruhavarrond, kofa.*?
Kés6bb a kozéposztalybol szdrmazd ndk szamara uj munka lehetdségek is kialakultak, mint a
tanitas, a postai vagy egyéb irodai munka.”® Az alacsony kereslet végso soron arra csabitotta €s
kényszeritette a ndk egy részét, hogy a kevés fizetésiiket a prostiticiobol szarmazo
keresménnyel noveljék. Mivel egy kéjnd akar egy nap alatt annyit kereshetett, mint mas n6 egy
hét alatt.

A varosok lakossaganak a robbanasszerli novekedése, illetve a munkaképes korti nék
kilatastalan helyzete magaval vonta a varosi szegénység elterjedését is. Ezek a személyek
szegénynegyedekbe, tilzstfolt nyomortanydkba tomoriiltek. Sok esetben kénytelenek voltak
albérlével, agybérldvel megosztani lakasukat, hogy tobbfelé oszlodjon a lakbér.* Jol
megvilagitja a helyzetet Buda és Pest lakaséhsége is. Mig a lakossag 18571872 kozott 50%-al,
addig, ugyanebben az idében a lakasok szama, csupan 29%-al emelkedett.*® | Ilyen kérnyezetben
a sziizesség tiinékeny, hamar mulo és olcso jo’szdg”.46 Ebben a vérosi kozegben atértékelddik a
szexualitds, egyszersmind az erkolcs szerepe is. A polgari rétegek szamara, —de nem kizarolag—
a hazasodas elott allo leanyok sziizessége fontos tényezd volt. Mindez egy olyan vilagban, ahol
a férfiak szexudlis ¢életét a promiszkuités jellemzi. Ebben a helyzetben a prostitiicié olyan, mint
»d fényes palotaban a csatorna, levezette a fblosleget és szennyet a tdarsadalom szexualis
életébél”" Ennek gyokerei a kozépkorig nytlnak vissza. A férfi és a n6i nem erkdlesi
megitélése kettds mércével zajlott a korban. Ami a ndnek megbocsajthatatlan volt, azt a férfi
esetében csupan egy egyszerii félrelépésként konyvelték el.*® A férfiak valtozatos kicsapong6
szerelmi életét a kozmegitélés sok esetben természetesnek fogadta el. Forrai Judit mindezt a férfi
szerepkorének kettés viselkedési értékévvel (double standard) magyarazza.*® Schreiber Emil
ugyancsak a jelenség okait vizsgdlva arra a megallapitasra jutott, hogy a fiatal leanyok
prostitualodasat a legtobb esetben ,,nem a nyomor, a munkanélkiiliség, hanem hidanyos
elhanyagolt nevelés, a kornyezet karos befolydsa, csabitds és kerités okozzdk ™.

Roviden 0Osszefoglalva, a prostitudlodas okait harom f6 kategoriaba soroljuk: 1.
gazdasagi (munkanélkiiliség, alacsony fizetés, korlatozott munkalehetdség, szegénység,

zsufoltsag), 2. tarsadalmi és szocidlis (nevelés, kornyezet, oktatas, eltéré nemi szerepkorok,

“2 FORRAI JUDIT 2004, 129 p.
** DoBSZAY TAMAS—FONAGY ZOLTAN 2005, 408-409 p.,
* GYANI GABOR 1992, 75-76 p., FRANCES FINNEGAN 1999a, 132 p., . E.M. SIGSWORTH-T.J. WYKE 1999, 144 p.
*® GYANI GABOR 1992, 34 p.
“® FRANCES FINNEGAN 19993, 132 p.
7 SUSAN P. CONNER 1999, 102 p.
*® SZOMSZED ANDRAS 1999, 5 p., FABRI ANNA 2009, 25 p., ALAIN CORBIN 1999, 218 p.
** FORRAIJUDIT 2011, 60 p.
*% SCHREIBER EMIL 1917, 142 p.
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kényelem —a konnyebben megszerezhetd pénz vonatkozasaban) 3. erkolcs és szexualitas (stirt
egyiittlakds, a nemi élet nyilt feltardsa, a férfi és a ndé szexualitdsanak a dichotomidja,
hiszékenység). Ebbdl is lathatd, hogy a prostiticiot nem lehet csak egyetlen egy jelenséggel

magyarazni. Okai kizarolag a maga komplexitasaban valnak értelmezhetové.

A megtiirt és szabalyozott prostiticio: a reglementarizmus
Elérkeztiink dolgozatunk azon részéhez, amelyben megkiséreljiik 6sszefoglalni, hogy a hatalmi
struktirak, mint a politikai hatalom letéteményesei, hogyan is viszonyultak a prostituciohoz.

Az orszagos vezetés nem szandékozott foglalkozni a prostitucid kérdésével. Az
egészségligyre vonatkozod torvény (1876. évi XIV. tv.) 89. §—-a minddssze a ,,bujakor” jarvannya
dagadésa esetén irja eld a kotelezd gyodgykezelést. Tovabba explicit modon kijelenti, hogy ,,a
kéjelgési iigy, amennyiben a kozegészségre vonatkozik, rendeleti uton szabdlyoztatik” (91.§). A
torvényhozas ezzel a varosok hataskorébe utalta a prostitiicid helyzetének a megoldasat. Ezért a
varosok sajat maguk szalltak ringbe, hogy lekiizdjék az egyre nagyobb méreteket O6ltd
prostiticiot. Lehetdséget teremtett erre a varosok dualizmus kordban kialakult hangsulyozott
municipalis 0ndllésaga is. Sajat adminisztracioval, vagyonnal és szabalyrendeletekben
megnyilvanulé jogalkotassal. Igy sziiletett meg 1867-ben Pest varosaban a rendérséggel kardltve
beliigyminiszteri jovahagyassal az elsé modernkori magyar szabalyrendelet.”® A szabalyrendelet
alkotdi, mar a preambulumban leszdgezték, hogy a prostiticio legalizalasanak okai az erkdlcs, a
kozbiztonsag megdrzésében és a nemi betegségek visszaszoritasaban keresend6. Masfeldl ott
van a ,kényszeriiség”, hogy ha mar megsziintetni nem tudja, akkor legalabb probalja meg
szabalyozni azt.

Az 1867-ik évi pesti szabalyrendelet mérfoldkd a magyarorszagi prostitiicio
torténetében, mivel 1) alapokra helyezte a prostitucido kozjogi megitélését. Masrészt mintaul
szolgalt més varosok szabalyrendeleteinek a megalkotasahoz: 1880 Gyulafehérvar™?, 1882
Székesfehérvar™, 1884 Sopron®, 1885 Szaszsebes és Nagyenyed®, 1888 Nagyvérad%, 1890
Gy6r’, Kolozsvar® és Keszthely®®, 1894 Gyongyds®,1895 Pécs®, 1896 Kecskemét™, 1905

*! Grosz Lajos Orvosi rendérség cimii munkajaban mar 1863-ban felvetette a kéjhdlgyek orvosi vizsgalatat.
52 LuclAN DARAMUS 2003, 228 p.
%% CSURGAI HORVATH JOZSEF 1999, 48 p.
> GUNTNER PETER 1999, 34 p.
%% LuclAN DARAMUS 2003 246 p.
*® ToTOS ARON 2012, 4 p.
" BANA JOZSEF 1999, 31 p.
*8 BOKOR ZSUZSA 2006, 218 p.
 HALASZ IMRE 1999, 92 p.
% HORVATH LASzLO 1999, 109 p.
1 MARFI ATTILA 1999, 120 p.
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Abrudbanya®, 1909 Budapest® ,1910 Miskolc® stb. Ezek a pesti szabalyrendeletet vették
alapul, ugy, hogy kozben kisebb-nagyobb mértékben adaptalddtak az adott telepiilés sajatos
gazdasagi ¢és tarsadalmi helyzetéhez.

A reglementaciok kiilon fejezetekben foglalkoztak a kéjndkkel a bordélyhazak
tulajdonosaival, magukkal a létesitményekkel és nem utolsd sorban a renddrségi és orvosi

hatésagok prostitucioval kapcsolatos teenddivel.

A kéjnék
A szabalyozas megteremtette a kéjnok harom formajat: a bordélyhézit, a magankéjndt (Budapest
esetében ennek két fajtajat is elkiilonitették: 1. barcas kéjndk, 6k csak a renddérség altal kijelolt
lak4dsokban tevékenykedhettek és 2. igazolvanyos kéjndk, olyan ndk, akik egyéb rendes
foglalkozasuk mellett a kéjelgést keresetszeriileg is tizték. Ok bérca helyett igazolvanyt kaptak)
és titkos kéjndk (8k a renddrség altal voltak megfigyelve).®® Az elsé két kategoria kozos
jellemzdje, hogy kéjbarcaval rendelkeztek és kotelezd orvosi vizsgéalatnak kellett alavetniiik
magukat. A kéjnok helyzetének igazolasara szolgalt a barca, az igazolvany és az egészségi lap.
Ezeket a varosi tanacsok allitottak ki, a renddrséggel karOltve. Az egészségi lap az orvosok
szamara birt jelentOséggel, mivel ide jegyezték fel a vizsgalat eredményeit. A szabalyozas
lehetdvé tette a kuncsaftok szamara, hogy ezeket az igazolvanyokat az aktus eldtt elkérjék a
kéjnoktdl. Ez egyfajta biztositékot jelentett a kliens szadmara, mivel ebbdl megallapithattak, hogy
védve vannak—e vagy sem a kiilonb6zd nemi betegseégektol.

Azt, hogy kibdl lett kéjnd nem tudjuk a teljesség igényével megallapitani. Ennek két 6
oka van. Az egyik, hogy az erre vonatkozo forrasok elég lakonikusak vagy feltaratlanok, a
masik, hogy tobbségében csak a bordélyhazi és magankéjndkrdl maradtak fenn feljegyzések. A
titkos kéjndk el6zd foglalkozasara, tarsadalmi hovatartozasara, csupan az elsé két kategoria
adataibol kovetkeztethetiink. Gyani Gabor a cselédséget vizsgalva ramutatott arra, nagyon sokan
a prostituciora, élethossziglani cselédségre, ongyilkossagra vagy kivandorlasra adtik a fejiiket.67
Mas kutatdsok is ramutattak, arra, hogy nagyon sok fiatal ledny—nd probalt szerencsét az
iparosodo véarosokban.®® S mivel az ismeretlen terepen nehezebben tudtak boldogulni, ezért

nagyon sokan a prostituciot valasztottdk. Ennél mar konnyebben behatarolhaté a kéjndk kora.

82 K ECSKEMET SZABALYRENDELETE 1896, 352 p.
% |_uciAN DARAMUS 2003 246 p.
% BUDAPEST SZABALYRENDELETE 1909, 385 p.
% GUNTNER PETER 1999, 35 p.
% SzECSENYI MIHALY 2008, 183-184 p.
7 GYANI GABOR 2002, 377 p. 388-390 p.
% TAKAR ZSUZSANNA 2002, 325 p. HORVATH LASZLO 1999, 107 p.
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Ugyanis a piaci elvnek megfelelden a prostitualtak legnagyobb része kiskort vagy fiatalkora nd
volt. Ezért is hataroztdk meg a szabalyrendeletek, hogy 17 év alatt senki nem lehet kéjnc’j.69

A szabalyozasok o6sszhangban alltak a varosrendezéssel is. Lényegében arr6l van szo,
hogy a modern varosok kiillemének a kialakit6i, mar nem oOhajtottak eltiirni a kéjndk jelenlétét.
Ezért nagymértékben korlatoztak a mozgasteriiket. Példaul, nem csavaroghattak az utcan, tilos
volt a kacérkodas vagy a kirivo viselkedés. Nem jarhattak szétbontott hajjal vagy kitakart
kebellel. Szinhdzakban, hangversenyeken csak a renddrség altal kijelolt helyekre iilhettek. ™
Ezzel a varosok vezetoi elejét akartdk venni annak, hogy az Gjonnan kialakitott parkokban és
tereken sétalod €s esténként szinhazakba és éttermekbe jard polgarok id6toltését lerongyolodott,
szegényebb tarsadalmi rétegekbdl szarmazéd kéjndk, csavargdk zavarjadk meg, akik amigy sem

felelnek meg a kdzéposztaly mentalitdsanak, normainak.

Orvosok és rendorok a prostitucio szolgalataban
Mint mar korabban utaltunk rd a hatalom képviseldi szamdra a prostitiicid egészségligyi
problémat is jelentett. Ezért nem kevés figyelmet forditottak a kdotelezd orvosi vizsgalatok
bevezetésére és annak betartasara. A vizsgalatokat, altalaban hetente kétszer hatdsagi alorvosok
végezték. Munkdjukat ndvérek segitettek. A tiszti foorvos feladata a vizsgalatok ellendrzésében
¢és az egészségre vonatkozo szabalyok betartatasaban mertilt ki. Maganorvosokat nem vontak be
a vizsgalatokba, mivel az visszaélésre adhatott volna okot.”' A kételezé orvosi vizsgilat
bevezetése nyoman a kéndk c¢letében ellendllas alakult ki a testiikbe hatold vizsgalati
eszkozokkel szemben. Nagyon sokan hangot adtak azon véleményliknek, hogy a ,,vizsgdlatra
elmenni rosszabb, mintha husz férfival lenne egyszerre”72. A kéjndk az eljarast egyszerlien
erkolestelen és megalazd gyakorlatnak bélyegezték. Judith R. Walkowitz a nemi erdszak
egyfajta intézményesitett miiszerrel végrehajtott formdjaként tekint az orvosi vizsgalatokra,
amely lehetetlenné tette, hogy a nyilvantartott ndk szétvalasszak ¢letiik nyilvanos ¢és
maganszférajat. Véleménye szerint a vizsgdlatok az Onbecsiilés lerombolasdhoz, az énkép
atformalashoz vezettek.”

A rend Oreire is fontos feladatok harultak. A kéjndk, bordélyhdzvezetdk és bordélyhazaik
nyilvantartdsa. Betartattdk a szabalyrendeleteket, azok megszegése esetén pedig azonnal kdzbe

Iéptek. A rendelet megsértoit elzarassal és pénzbirsaggal is biintethették (az 1879. évi XL. tc. 81.

% Budapesten 1916-ban a renddrségi razziat kovetéen eléallitott kéjndk 48%—a (952 személy) 20 éves vagy annal
fiatalabb volt. SCHREIBERER EMIL 1917, 139 p.
" PEST SZABALYRENDELETE 1867, 335-336 p.
1 1873-ban Bécsben volt ilyen iranyi kisérlet, de az kudarcba fulladt. SCHREIBER EMIL 1917, 122 p.
2 JUDITH R. WALKOWITZ 1999, 177 p.
U0, 177 p.
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§). A renddrségnek lényegében egyetlen egy célja volt: a konnyebb kontroll és nyilvantartas
érdekében egy helyre zstfolni és ott tartani a kéjndket. Igy az egészségiigyi kontroll is
konnyebben véghezvihetd feladatnak tint. A kéndk — és nemcsak Ok — ki voltak téve a
rendOrség folyamatos zaklatasanak is. Ennek kovetkeztében minden olyan nd, ahol a test
promiszkuitasanak még csak a gyanuja is felmeriilt potencilis prostitualttd valt a renddrség
szemében. Azokat a személyeket pedig, akikre sikeriilt rdbizonyitani a prostiticiét azonnal
nyilvantartdsba vették és kéjbarca kiallitasara kotelezték. E miatt sokan csak nehezen vagy
egyaltalan nem talaltak maguknak masfajta munkat. A stigmatizalas kovetkezményeként, ezek a
noék akarva akaratlanul megrekedtek a ,.kéjndi” statuszukban. Mindez elvezetett a prostitudltak
sajatsagosan kijeldlt és azonositott professziondlis osztallya formalodasahoz.’* Hasonlé
kovetkeztetésekhez jut Susan P. Connor is. Szerinte a prostituciét, mint hivatdst éppen a
szabalyozéas, a szexualitds allami ellendrzése teremtette meg. Ett6l kezdve a prostiticio

/ © g e , . 75
megsziint alkalmi, részidds foglalkozés lenni.

A reglementarizmus sajatossaga: a bordélyhazak
Azt mar a fentebbi ismeretek kapcsan is kijelenthetjiik, hogy a hatésagok célja a kéjnok feletti
totalis kontroll volt. Ehhez asszisztaltak a rendérok és az orvosok. Munkajukat azonban nem
tudtdk volna elvégezni a bordélytulajdonosok hathatds segitsége nélkiil. Ami, mint késdbb latni
fogjuk inkabb csak nehezitette a hatdosagok prostiticio elleni kiizdelmét.

Ezek a személyek mai terminussal €lve igazi managerekként tevékenykedtek. Sok
esetben egy asszonynak, vagy akar hajadonak, tobb bordélyhdz is a tulajdonat képezte, vagy
mint bérlék bukkannak fel az okiratokban. A szabalyok értelmében csak egy bizonyos kort
megélt biintetlen eldéleti —€s mint a kutatasok is bizonyitjak— tobbségében ndi személy
nyithatott és vezethetett bordélyhélzat.76 A levéltari forrasok tanulsdga szerint a bordélyt vezetd
személyek miutan , kioregedtek”, gyermekeikre, vagy egy altaluk preferalt kéjndjiikre hagytak a
bordélyhazakat.”” A létesitmények vezetéi a madame-ok nemcsak a hatalom képvisel6i altal
kidolgozott rendszernek az egyik pillérei voltak, akik felligyelték a kéndk milkodését.
Tevékenységiik ezen til mutat. Ugyanis ahhoz, hogy 1étesitményiik képes legyen kielégiteni a
kliensek igényeit sziikség volt a kémndk folyamatos frissitésére. Tortént mindez olyan

kortiilmények kozott, hogy a szabalyok explicit mdédon kimondtak, hogy kéndket szigortian tilos

U6, 183 p.
" Susan P CONNER 1999, 120 p.
"® HORVATH LASZLO 1999, 112 p.
" HALASZ IMRE 1999, 76 p.
191



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

bordélyhazba csabitani.”® Legalisan tehat csak a rendérség éltal tetten ért nék valaszthattak
tevékenységilik bordélyhazakban torténd folytatasat. Mindez értelemszeriien nem elégitette ki a
piaci igényeket. Ezért a bordélyhazak vezetdinek mas utakrol kellett rekrutalniuk a kéjnoket.
Bana Jozsef a gy6ri bordélyhazak kialakuldsat vizsgalva arra a megallapitasra jutott, hogy a
tapasztalatlan falusi lednyokat a bordélyok vezetdi konnyen elcsabitottdk az altaluk kinalt
hitellel (ruhazatra, lakasra és élelmezésre). Ez csakhamar nagy Osszegre emelkedett, ezért a
madame-ok az Osszeg Kkifizetése ellenében egy masik 1étesitmény vezetGjének adtak az
eladésodott kéjnéit.79 Lucian Daramus a gyulafehérvari prostitiiciot kutatva ugyancsak felfigyelt
a prostiticio és a leanykereskedelem kozotti Osszefiiggésre.®® Horvath Laszlo az egri
bordélyhazak vizsgalata kapcsdn kimutatta, hogy a varos bordélyhdzai az Oromlanyok
kereskedésében a foldrajzi kozelség miatt egy Nagyvarad—Debrecen—Nyiregyhaza—Kassa—
Miskolc-Eger ,,szakmai” halozathoz kapcsolodnak. Lucian Daramus az erdélyi halozat
kozpontjat Kolozsvarra teszi. Orszagos viszonylatban a legfontosabb kozpontnak mégis csak
Budapest szamitott. Egyes kutatdsok szerint Europa leanykereskedelmének a kozpontja is
Budapestre esett.®’ Az export tekintetében a legtobb leanyt Argentinaba, Brazilidba, Romanidba
(innen Oroszorszagba keriiltek) vitték ki. Odessza, Konstantindpoly vagy nyugatra dél
franciaorszagi kikotokon keresztiil. Bar pontos adatok, nincsenek de sok kéjnd keriilt a buenos
airesi Hungara nevii bordélyhazba.®

A modern varosokat kialakito varosrendezé elv érvényesiilt a bordélyhazak
elhelyezésének tekintetében is. A szabalyozas értelmében bordélyhazat csak félre esd helyen
iskolaktol és kozépiiletektdl tavol lehetett nyitni.83 Gondosan ligyeltek arra is, hogy a
bordélyhazak utcara nyilo ablakai egész nap be legyenek fliggonyozve. Bokor Zsuzsa arrol
szamol be, hogy Kolozsvaron a legtobb bordélyhaz a varos kdzpontjaban talalhato.®* Akadnak
azonban kivételek is. GyOr varosanak civil lakossaga Osszefogott és ligyvédek segitségével
kérések tomkelegét fogalmazta meg, melynek célja a bordélyhdzak bezarasa volt. A folyamatos
kérelmek hatasara a hatdsag erélyes fellépésére harom bordélyhaz kivételével minden
bordélyhazat sikeriilt egy utcaba tomoriteni. Igaz, egy fajta modus vivendi alakult ki, ugyanis az

adott utca kozel esett a katondkat elszallasolo kaszé1rnyé1kh02.85 Ennek oka, hogy a katonak

" ToTOS ARON 2012, 7 p.
" BANA JOZSEF 1999, 18 p.
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tették ki a kliensek egy jelentSs részét.®® Hasonlo elv alapjan adott engedélyt bordélyok
nyitdsara Nagyvaradon is a varosi tanacs. Ezek tobbségében a csadszari és kirdlyi huszar
laktanya, a Magyar kiralyi Honvéd Hadapréd Iskola, a Tiizér laktanya és a Honvéd Huszar
laktanya kozelében nyiltak. Kivételt csupan a Nagy Vasar Tér kortli bordélyhazak j elentettek.®’
Székesfehérvaron a Lovo utca lakosai elérték, hogy csak egy bordélyhaz maradjon az utcajukba.
A masik négyet pedig atkoltoztették a varos mas részeibe. A véros vezetdinek oly mértékben
sikeriilt a gyakorlatba is atiiltetnie a szabalyrendeletek betiiit, hogy a bordélyok ablakait vas
vagy fatablakkal boritottak.®

A 20. szazad elejére a varosok vezetdinek be kellett latnia, hogy a kéjndknek a
bordélyhazakban torténd elhelyezése nem oldotta meg a prostiticid problémajat. Ezt a
folyamatot nagyon jol érzékelteti a nagyvaradi bordélyhazak szaménak csdkkenése a vizsgalt
korszakban: 1867-ben 18-20 bordélyhaz miikodott hivatalosan, mig 1888-ban 11 volt nyitva a
publikum szdmara, addigra 1915-ben méar csak 7 bordélyhdz maradt.®® Beszédes Budapest
engedélyezett bordélyhazainak, a szamanak a valtozasa is: 1885-ben 62, 1895-ben 38, 1910-ben
pedig 10 bordélyhaz.*® Ugyanez a jelenség figyelheté meg mas iparosodd orszagokban is.”™* A
19. szdzad végétdl egyre kevesebb kéjndt és bordélyhazat tartanak szamon. Erre vonatkozdan
mondta egy kéjnd a prostiticidt vizsgalé amerikai Abraham Flexnernek, hogy ,,csak a hiilyék
jegyeztetik be magukat™®?. De akkor mi torténik a kéjnékkel? A felvetett kérdésre Budapest
1909. évi szabalyrendelete valaszol. Ebbdl megtudjuk, hogy a bordélyhdzak mellett
megjelennek a taldlkahelyek, a nagyobb szamban egyiitt lakd magankéjndk elhelyezésére
szolgaldé magéankéjndtelepek. Mig masok a szorakoztatd ipar kiilonbozd agazataban foglaljak el
helyeiket, Gigy, mint a kaveéhazak, orfeumok, éttermek, kiilonb6zo italmérések €s egyéb ¢jjeli
mulat(')helyek.93 A prostituci6 igy mar egy komplexebb kikapcsolddast nytjtd program részeként
jelenik meg.

A prostitucid feliiti fejét az tgynevezett garniszallokban is.” Erre vonatkozéan Borai
Akos a kovetkezd definiciot adja: ,.a szdlloda kiillemét végiil is magdnviseld olyan sajdtsdgos

intézmeny, amely kizarolag a prostitudltak és klienseik szerelmi légyottjaira s nem pedig a
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szdlldsvendég elhelyezésére szolgal”. A magankéjntelepek lényegében a bordélyhazak utddai.

Kovetkeztetés
Dolgozatunkban megprobaltuk dsszefoglalni azt, hogy a magyar politikum, hogyan is viszonyult
egy a 19. szazad masodik felében elharap6dzo tarsadalmi problémahoz. Mint kideriilt orszagos
szinten a politikai vezetés nem oOhajtott foglalkozni a jelenséggel. A varosok hataskorébe utalta
azt. A politika helyi képviseldi, a varosi tanacsosok pedig a renddrséget €s az orvosokat is
mozgositottak a prostiticid megregalulazasara. Tették mindezt azon elv alapjan, hogy ha mar
megallitani nem tudjak, akkor legaldbb probaljak meg kezelni azt. Ezt teszi érdekessé és
egyedivé a korszak prostitucidtorténetét.

Munkankban igyekeztlink a kiemelni a magyarorszagi reglementaciok azon aspektusait,
amelyek egyidejileg jelen voltak, mondjuk a fOvarosban, Gydrben, vagy ¢éppen
Marosvasarhelyen, kihagyva ezuttal azokat a helyi sajatossagokat, amelyek egyedivé és

lokalissa tették a prostitiicio jelenségét.
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NEMI EGYENJOGUSAG — ELONY-E AZ EU TAGSAG ?
Gender Equality — is the EU membership an advantage?
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Absztrakt:

A munka célja dsszehasonlitani a n6k helyzetét Magyarorszagon és Szerbiaban a Convention on
the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women (CEDAW) jelentések alapjan és
megallapitani, hogy e téren elényt jelent-e az EU tagsag? A CEDAW egyezmény 1979-ben
keriilt elfogadasra New York-ban ¢és elsddleges célja a ndkkel szembeni hatranyos
megkiilonboztetés felszdmolasa és a nemek tarsadalmi egyenldségének eldmozditdsa. Az ENSZ
CEDAW egyezményének 187 orszag a részese, igy Magyarorszag és Szerbia is. Az iddszakos
CEDAW bizottsagi jelentések kotelezéek a részes dallamok szdmara. A CEDAW
kormanyjelentések mellett a munka elemzi az Gin. shadow jelentéseket is, amelyeket a kiilonb6z6
noi jogokkal foglalkozo6 civil szervezetek (NGO-k) allitanak 6ssze. A munka a magyarorszagi €s
a szerbiai kormany és shadow jelentéseket kritikusan elemzi és meghatarozza a két orszag
kozotti kiilonbségeket és hasonlosagokat. A CEDAW jelentések szamos teriiletet elemeznek és
azok koziil ebben a munkaban a ndk helyzete a politikdban és a kozéletben, illetve a ndk
helyzete a foglalkoztatasban keriil elemzésre.

Kulcs szavak: nemi egyenjogtisag, CEDAW jelentések, politika és kozélet, foglalkoztatas

Abstract:

The main goal of this paper is to compare the position of women in Hungary and Serbia based

on the Convention on Elimination of All forms of Discrimination Against Women (CEDAW)

% A szerzé6 kiilon készénettel tartozik a Collegium Talentum altali tutoranak, Dr. Pet6 Andreanak a témavalasztas
segitségéért.
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reports and to analyze whether the EU membership is an advantage in this domain. CEDAW
was adopted by the UN in 1979 in New York and its purpose is to fight against women’s uneven
position and to promote gender equality. Today CEDAW has 187 states parties, including both
Hungary and Serbia. Periodic country reports are obligatory for the member states. Besides the
CEDAW state reports, this paper is analyzes the shadow reports also, which are put together by
women rights NGOs. The paper is critically analyzing Hungarian and Serbian state and shadow
reports determining the similarities and differences. Although the CEDAW reports analyze
numerous fields, this paper deals only two key aspects, namely women’s position in politics and
public life, and employment.

Key words: gender equality, CEDAW reports, politics and public life, employment

Bevezeto

A nok elleni diszkriminacié lekiizdése mar évtizedek oOta felmeriild probléma és ezaltal
allandoan aktudlis téma. Az 1960-as években az ENSZ szdmara ez a probléma megoldasokat
kovetelt””. A ndk elleni diszkriminacié lekiizdésérél szolé deklaracié utdn amelyet 1967-ben
hoztak meg, az ENSZ Bizottsag gy dontott, hogy azt kotelezd érvénylivé teszi. A Convention
on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women (révidités: CEDAW) 1979-
ben hoztdk meg, mar eldzdleg megerdsitve a részes allamok majd Onkéntesen bekiildott
1d6szakos jelentéseit az Egyezményrdl, illetve annak gyakorlatban 1év6 hatasairol is. A nékkel
szembeni megkiilonboztetés minden formdjanak felszamoldsarol szoldo  egyezmény
(tovabbiakban: Egyezmény megnevezéssel), 1981-ben, miutan a huszadik részes allam is
ratifikalta, hatalyba 1épett, igy kotelezve a részes allamokat annak betartasara, illetve az
Egyezmény altal eldirt rendeletek implementalasara a hazai jogrendszerbe.

Az Egyezménynek ma mar 187 részes allama van, ez a munka viszont Magyarorszagra (mint
EU tagra) és Szerbiara (mint még nem EU tagra) nézve elemzi az Egyezmény egyes rendeleteit.
Magyarorszag megerdsitd okiratanak letétbe helyezése az ENSZ fotitkaranal 1980-ban valosult
meg, Szerbia viszont 2001-ben csatlakozott ujra az Egyezményhez miutan bekdvetkezett a
rendszervaltas az orszagban.

A munka az Egyezmény altalanos ismertetése mellett két cikkelyre fokuszal majd: a 7. cikkelyre
amely a nok politikai és a kozéleti szerepérdl szol, valamint a 11. cikkelyre amelynek téméja a
nék foglalkoztatdsa. A munka a fenn emlitett részes allamok kormanyjelentéseit veszi
figyelembe illetve az arnye€k jelentéseket amelyeket ndi szervezetek allitanak Ossze, alternativ

jelentésekként. A kormanyjelentések koziill Magyarorszag 6. és 0sszevont 7-8. jelentését, a 6. és

97 http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/history.htm
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7-8. jelentésére irt arnyék- illetve alternativ jelentéseket, Szerbia 1 jelentése és 2-3. Osszevont
jelentése, illetve ezeknek az arnyékjelentései kerililnek elemzésre. A kormanyjelentések
jellemzodje, hogy mind a 21. szdzadban keriiltek elfogadasra, illetve ugyanazon iddszakokat
olelik fel. A kormanyjelentéseken beliil Magyaroszag EU-hoz val6 csatlakozasa utani idészakra
lesz fektetve a hangsuly, és Szerbianak is a rendszervaltas utani idészakara.

A munka célja ismertetni az ENSZ kevésbé ismert dokumentumat, &m nem kevésbé fontosat. A
CEDAW egyezmény jelentésége nincs kelloképpen hangoztatva és a kozéletben szinte
ismeretlen. Ez mellett a munka felhivja a figyelmet a hasonlésagokra és a kiilonbségekre egy
EU tagorszag ¢és egy nem EU tagorszag kozott a politika és a kozélet, illetve a foglalkoztatas
terén, elemezve hogy hol vannak hidnyossagok a torvényrendeletek terén és mely téren
sziikséges a tovabbi torvénymoddositdas. A munka felhivja a figyelmet a politikai dontések
szlikségességére a nemi egyenjogusag terén.

A munka kidolgozédséban, a szovegelemzés kvantitativ kutatasi technikdja szolgalt alapvetd
modszerként, mely sordn madsodlagos kutatdsként a fenn emlitett dokumentumok keriiltek

kivizsgalasra.

CEDAW Egyezmény

“A CEDAW megfogalmazza a nék elleni diszkriminacié elharitdsanak a politikdjat (2. cikk) és a
ndk de facto helyzetének javitasat mint az allam minden szférajaban valo kotelezettségét, foként
a politikai, tarsadalmi, gazdaséagi, kozgazdasagi €s kulturalis szférakban (3-24 cikk), vallalva az
Osszes megfeleld intézkedést megerdsitd akcioként” (Dokmanovié, 2010: 297). Az Egyezmény a
bevezetd mellett még hat részbdl all, 6sszesen 30 cikkelybdl. Az Egyezmény a diszkriminacid
fogalmaval ¢és annak lekiizdésével, a beidegzddott szexudlis szerepekkel ¢€s sérelmekkel,
nokereskedelemmel €s prostitiicidval, a politikaval és a kozélettel, allampolgarsaggal, oktatassal,
foglalkoztatassal, egészséggel, gazdasagi és szocialis juttatasokkal, kistelepiilésen ¢l6 nokkel,
joggal és torvényekkel illetve hazassaggal és csaladi élettel kapcsolatban szabdlyoz. Az
Egyezmény a Bizottsdgra vonatkozd szabalyokat is tartalmazza, illetve az allamok csatlakozési
lehetdségét és a CEDAW feliilvizsgalatanak lehetdségét is. Az Egyezménynek az angol mellett

az arab, kinai, francia, orosz és spanyol nyelvii szovegei egyarant hitelesek*®,

SZERBIA

Ebben a fejezetben Szerbia 1. kormanyjelentése €s 2-3. 6sszevont jelentése, valamint ezekre irt

arnyekjelentések keriilnek elemzésre. Két fokuszpontként a politika és kozélet és a

% http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/
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foglalkoztatas lesz elemezve. Szerbia 1. kormanyjelentése ¢s alternitiv jelentése 1992-t6l egész
2006-ig terjedd iddszakot oleli fel, két részre osztva ezt a hosszu idészakot, 1992-2003-ig és
2003-2006-ig. A munkéaban az utobbi lett figyelembe véve, mint a rendszervaltas ¢és 21. szdzad

1d6szaka.

CEDAW Szerbia kormanyjelentés 1 (2003-2006)

A 2006-os kormanyjelentés szerint Szerbidban a 2000-ben megtartott valasztasok utan a
koztarsasagi parlamentben a nd képviselok szama 12% volt, a né minisztereknek szdma 16%.
Vajdasag Autonom Tartomanyban a helyzet ez a helyzet még rosszabb, a nék 6,67%-a volt
képviseld, a 45 dnkormanyzat koziil 6tben nem is volt nd képviseld6 (CEDAW korményjelentés
Szerbia, 2006).

A rendszervaltas demokratikus iranyelvek fellendiilését hozta, az NGO-k mutikodését amelyek a
humanitarius munka mellet nék jogait és a béke iranti kiizdelmet hirdették. Az elérehaladas
mellett is, a nék szerény képviselete a parlamentekben kiilonosen feltiind. Az egyediili
elérehaladast a 2002-es Helyi valasztasokrol szold térvény biztositotta, amely eldirta a ndk
30%-o0s képviseltségét a valasztasi listakon. Ebben az idészakban tovabbi torvénymodositasok
¢és 1 torvények irtdk eld a nok képviseltségét a képviseld testiiletekben. Egyes politikai partok
ndi forumokat alakitottak a partokon beliil, viszont partokon beliili kvota rendszer nem 1étezett

(CEDAW kormaényjelentés Szerbia,2006).

CEDAW Szerbia alternativ jelentés (2002-2006)

A 2007-es alternativ jelentés kihangstlyozza, hogy a 2002-es Helyi valasztasokrdl szolo
té')rvény99 eldrelatta a nék 30%-os kvotajat, e mellett a valasztasi listdkon, minden negyedik
képviseld a kevésbé képviselt nembdl volt. A térvény nem latott el kvotakat a megbizatasok
szétosztasanal. A n6 képviseld jeldltek altalaban a lista aljan csoportosultak, ezzel csokkent az
esélylik a parlamentbe valod kivélasztasra. Amikor a ndék képvisel6k lettek a parlamentekben,
lemondésuk utdn nem nd képviseld keriilt a helyiikbe, hanem a kdvetkezd a listan, tehat férfi. A
2004-es Koztarsasagi valasztasokrol szolo torvény™ és a 2004-es Tartomanyi vélasztasokrol

52616 torvény'® is eldirta a 30%-os kvotat a valasztasi listakon. A kormanyba val6 valasztasra a

997akon o lokalnim izborima, ("Sl. glasnik RS", br. 129/2007, 34/2010 - odluka US i 54/2011).

190 73kon o izboru narodnih poslanika, ("SI. glasnik RS", br. 35/2000, 57/2003 - odluka USRS, 72/2003 - dr. zakon,
75/2003 - ispr. dr. zakona, 18/2004,101/2005 - dr. zakon, 85/2005 - dr. zakon, 28/2011 - odluka US i 36/2011 i
104/2009 - dr. zakon).

101 Pokrajinska skupstinska odluka o izboru poslanika u Skupstinu Autonomne Pokrajine Vojvodine, ("SI. list AP
Vojvodine", br. 1/2012).
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torvények nem irtak el kvotdkat és nem léteztek eldirdsok a nék diszkriminacidja ellen a
kormany szabalykonyveiben. A politikai partok programjaiban altaldban deklarativ jellegiiek
voltak a nok ¢és a férfiakrol szolo egyenldségért vald kiizdelmek, a partokon beliil a tradici6 altal
elismert szerepkoroket kaptak a nék. A néi forumok a partokon beliil sajat koltségvetés nélkiil
mikdodtek, befolyasuk a politikal part programjara elenyészo jelentésegi (CEDAW alternativ
jelentés Szerbia, 20006).

CEDAW Szerbia kormanyjelentés 3 (2007-2009)

A 2011-es jelentés 1j torvényeket ismertet, amelyek koziil a valasztasi torvények tovéabbra is
30%-0s kvotakat irnak eld a valasztasi listankon a kevésbé képviselt nem szamara, illetve
minden negyedik jelolt a listan a kevésbé képviselt nembdl. Ha a lista nem tesz eleget ennek a
szabalynak hianyosnak lesz nyilvanitva és visszakiildik a lista eldterjesztdjének(CEDAW
kormanyjelentés Szerbia, 2011). Nagy eldrehaladasként a 2009-ben hatalyba 1épett a Nemi
egyenjogusagrol szolo torvényt'® A torvény a politika és kozélet cimii fejezetében az
es¢lyegyenlOséget szabalyozza. ,,A nemi egyenjogusag a politikdban ¢és kozéletben megkdveteli
a diszkriminaci6 felszamolasat, foként a ndk strukturalis és rejtett diszkriminacidjat amely ezen

a tertileten nyilvanval6” (Pajvancic¢ et al., 2010:83).

CEDAW Szerbia arnyékjelentés (2007-2012)

A 2013-as arnyékjelentés nem sz6l az Egyezmény 7. cikkérdl, viszont kritikdkat fiiz a nemi
egyenjogusagrol szolo torvényre ¢€s kihangsulyozza, hogy a torvény gyakorlati hatasai
elmaradtak, a torvényrendeleteinek végrehajtasardl a nyilvanossag nem lett értesitve, illetve a
torvényrendeletek betartasdnak elmulasztasakor nincsenek eldirt szankciok (CEDAW

arny¢kjelentés, 2013).
Foglalkoztatas

CEDAW Szerbia kormanyjelentés 1-2 (2003-2006)

103 amely

A 2006-o0s szerbiai kormanyjelentés részletesen elemzi a munkajogi térvény rendeleteit
szerint senki sem lehetett hatranyos helyzetbe helyezni a neme, sziiletése, anyanyelve vagy mas
megkiilonboztetés alapjdn. A munkajogi torvény tovabbi rendeletei szerepelnek a
kormanyjelentésben amelyek a ndk védelmére iranyulnak a terhesség, a sziilés és a sziilés utani

gyermekgondozasi szabadsagot illeti. A munkaltatd nem teheti feltételess¢é a munkaviszony

192 7akon o ravnopravnosti polova, ("Sl. glasnik RS", br. 104/2009).

193 7akon o radu ("SI. glasnik RS", br. 24/2005 i 61/2005)
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létesitésénél a terhességi tesztet. Ezt kdvetéen a nd munkavallalonak tilos felmondani a
terhesség alatt, a sziilési és gyermekgondozasi szabadsag alatt. Ett6l a torvényrendelettl van
kivétel is, amikor a né munkavallald6 munkaviszonya meghatarozott idére volt megkotve és a
sziilési, illetve gyermekgondozasi szabadsag alatt lejart. A ndk 0sszesen 365 napra jogosultak a
szlilési és gyermekgondozasi szabadsagot illetden. Az apdk a torvény altal eldirt esetekben
jogosultak sziilési szabadsagra, viszont a gyermekgondozasi szabadsagra az apa és az anya
egyarant jogosult, de csak az egyik sziilonek van joga otthon lenni a gyermekével (CEDAW
kormanyjelentés Szerbia, 2006).

CEDAW Szerbia alternativ jelentés (2002-2006)

Az Alternativ jelentést a CEDAW Bizottsagnak 2007-ben a Glas razlike, Autonomni Zenski
centar, ASTRA, Incest trauma centar és a Zene u crnom ndi szervezetek allitottak Ossze. A
foglalkoztatas terén a munkajogi torvény'® definialja a diszkriminaciét, részletesebben elirja
,»,az egyenld munkéért egyenld bér” szabalyat is. A torvény a zaklatast és a szexualis zaklatast is
torvényrendeletbe foglalta. A munkafeliigyelok ebben az id6szakban sajnos ritkan ismerték fel a
diszkriminacidt, illetve ritkdn tettek jelentést réla. Ez a torvény hidnyossagabol eredt, nem volt
pontos megfogalmazasa a nemi alapon torténd diszkriminacionak. A legnagyobb nehézséget a
,bizonyitas terhe” okozta, a torvény nem ismerte e jogfogalom atiranyitasat a felperesrdl az
alperesre a diszkriminacio eseteiben.

A munkanélkiiliség 2003-ban majdnem egy millié embert érintett, abbol 54, 4% volt né. A
legnagyobb nehézséget a nék szamara a csalad es a munka egyenstlyozasa jelentette. A
gyereket neveld ndk konkurenssége a munkaerdpiacon kevésbé volt kedvezdé mint a férfiak
szamara, kevesebb szazalékban voltak meghatarozatlan idére foglalkoztatva és 20%-ban
kevesebbet keresetek. Atszamitva 8 6ras munkanapra, a ndk 15 napot havonta hdzimunkaval és
gyermekneveléssel foglalkoztak. A ndk képzettségi szintjiiktél fliggetleniil hazimunkat
végeznek (CEDAW alternativ jelentés Szerbia, 2006).

A sziilési és gyermekgondozasi hosszll tavollét azt iizeni, hogy a sziil6i szerep csak egyéni
felelosség. Szerbidban évente minddssze 15 férfi vette ki ebben az iddszakban a
gyermekgondozasi szabadsagot ennek f6 meghatarozoja a férfi és a nd keresete kozotti
kiilonbség volt. Mivel atlagban a férfiak 20%-ban tobbet kerestek a noktdl, a férfiak
gyermekgondozasi szabadsaganak elterjedettsége lasst lesz. (CEDAW alternativ jelentés
Szerbia, 2006).

10% 7akon o radu ("SI. glasnik RS", br. 24/2005 i 61/2005)
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CEDAW Szerbia kormanyjelentés 2- 3 (2007-2009)

A 2011-ben meghozott 2-3 &sszevont jelentés mindossze harom évet 6lel fel. 2007-2009-ig
harom jelentds torvény lépett hatdlyba: a diszkriminacié megsziintetésérél szolo torvény'®, a
nemi egyenjoglisagrol szo16 térvény™ és az Gj munkajogi torvény'®’ amelyek a nék helyzetén
sokat javitottak.

A kormany is a ndk helyzetének javitasara Osszpontositott, igy elOsegitette a ndk onalld
vallalkozasait. A kormény rendelkezésnek lathaté eredményei is voltak, viszont dsszességében
lecsokkent a nd foglalkoztatottak szama. A fiatal, eldszor munkat keresé nék szama nagyobb lett
mint a fiatal férfiak szama. A 15 és 24 éves munkanélkiiliek szama feltiinden nagy a jelentés
idejében és foleg ndkbdl allt.

A tranzici6 foként a ndket sujtotta az orszagban, helyzetiik hatranyosabb lett mint a férfiaké. A
né munkavallalok nagy szdma a legrosszabbul fizetett gazdasagi dgakban dolgozott. Ebben az
idészakban a kereseti rés a férfiak és a n6k kozott hatalmas. A kiilonbség a keresetek kozott
foként azokban az agakban jutott kifejezésre ahol sok a n6 munkavallal6, mint amilyenek az
oktatds, egészségiligy ¢és szocidlis biztositas. A ndk kiilondsen akkor keriiltek hatranyos
helyzetbe, ha gyermeket neveltek, e mellet a munkaltatok keriilték a 40 év feletti ndk
foglalkoztatasat is. A szegénység feminizacioja lényeges tényezdvé valt. Az 52,1% szegénység
hatara alatt kiizdd né szemben 47,9% férfi volt. A nok rakényszeriiltségiilk miatt elvallaljak a
szocialis juttatasok nélkiili munkat is (CEDAW korményjelentés Szerbia, 2009).

A n6k helyzete nem volt elényds a vezetd posztokon sem, nagyon kevés a nd vehet részt a
dontéshozatalban, ez mellett sokszor szembesiil az ,,livegplafon” fogalmaval is, amelynél a nok
tisztan latjdk az eldrehaladas utjat, viszont mégsem elérhetd szdmukra (CEDAW

kormanyjelentés Szerbia, 2009).

CEDAW Szerbia arnyékjelentés (2007-2012)

A 2013-as Shadow jelentés a foglalkoztatas terén élethiibb adatokkal szolgal, mint a
kormanyjelentés. Az arny€kjelentés szerint az alacsonyabb képzettségi szinttel rendelkezd ndk
ritkdbban vannak foglalkoztatva a férfiaktol. A ndk tobbet foglalkoznak gyermekneveléssel és
fizetetlen munkaval, amig a férfiak szdmara a nyugdijba vonulds a leggyakoribb ok az
inaktivitasra (CEDAW arnyékjelentés Szerbia, 2013).

A marginalizalt nék helyzete a munkaerdpiacon sokkal hatrdnyosabb a tobbségi n6khoz képest.

195 7akon o zabrani diskriminacije ("SI. glasnik RS", br. 22/2009)

Zakon o ravnopravnosti polova, ("SI. glasnik RS", br. 104/2009).
Zakon o radu ("SI. glasnik RS", br. 24/2005, 61/2005, 54/2009 i 32/2013)
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A roma ndk helyzete kiillondsen hatranyos tobb szinten is, koran hagyjak ott az iskolat, nem
rendelkeznek személyi igazolvannyal, rossz életkoriilmények kozott élnek, kordan kotnek
hazassagot, sok gyermeket vallalnak. A masik kiilondsen hatranyos helyzetben 1évo kategoria a
testi fogyatékossaggal rendelkez6 ndk. A ndk helyzete falun is kiilondsen nehéz, foként
segitéségként dolgoznak, nem rendelkeznek ingatlannal, nem hozhatnak dontéseket
stb.(CEDAW arnyékjelentés Szerbia, 2013).

A nemi szegregacié a munkaerdpiacon kifejezett, viszont kisebb olyan esetekben amikor a nék
képzettségi szintje magasabb. Viszont a ndk siirin nem tudnak olyan munkékat vallalni amelyek
gyakori és hosszu iizleti utazdsokat vesznek igénybe és amelyek nem feltételezik a jobban
fizetett és mindségesebb munkakat. fgy a nék altalaban kevésbé fizetett munkékat vallalnak,
annak érdekében, hogy tobb idejilk maradjon a csaladra (CEDAW arnyékjelentés Szerbia,
2013).

A ,,pay gap” kiilondsen feltlinik és nem lehet kifejezni a képzettségi szinttel, a ndk altalaban
90%-at tudjak elérni a férfiak fizetéseinek. A ndk tobb diszkriminativ kérdéssel szembesiilnek a
munkaviszony létesitésénél. Nem ritkak a kovetkezd kérdések: ,,Csaladi allapot, gyermekek
szama, kivel €l egy haztartasban? Hany gyermeket tervez és mikor?”(CEDAW darnyékjelentés
Szerbia, 2013).

Nagy a kiilonbség a gyermekgondozasi szabadagnal is az orszagban. Evi szinten 33.000 né él
azzal a jogaval és mindossze 10-15 férfi teszi azt. 2010-ben 77%-a a ndknek legalabb fél
honapot maradt tavol a munkatol, gyermekiik betegsége miatt. A sulyos betegek gondozésa a
csalad feleldssége, igy ezt is altalaban csak a ndk végzik (CEDAW arnyékjelentés Szerbia,
2013).

MAGYARORSZAG

Ebben a fejezetben Magyarorszag 6. kormdanyjelentése és 7-8. Osszevont kormanyjelentése,
valamint ezekre irt arnyékjelentések kerililnek elemzésre. Két fokuszpontként a politika és
kozélet és a foglalkoztatas lesz elemezve. A munkaban Magyarorszag 2004-ben tortént EU-hoz

valo csatlakozas utani idoszakara lesz hangsuly fektetve.
Politika és kozélet

CEDAW Magyarorszag kormanyjelentés 6 (2000-2006)

Magyarorszag 6. orszagjelentése 2000-2006-o0s idészakot oleli fel mely iddszak f6 jellemzdje
Magyarorszag 2004-ben megtortént csatlakozasa az Europai unidhoz. ,,A ,.gender” politika

kidolgozdsa ¢és megvaldsitasa az Ifjisagi, Csaladiigyi, Szocidlis és Esélyegyenldségi
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Minisztériumban (a tovabbiakban: ICSSZEM) miikodd N6k és Férfiak Tarsadalmi Egyenldsége
Foosztaly feladata, emellett ellditia a CEDAW Egyezményben foglaltak végrehajtasanak
Osszehangoldsaval ¢és ellendrzésével kapcsolatos feladatokat is, ezért az orszagjelentés
Osszeallitasat is e foéosztaly koordinalta” (CEDAW kormanyjelentés Magyarorszag, 2006:3). Az
ICSSZEM megalakulasa mellett az egyenlé banasmodrol és esélyegyenldség elémozditasatol
52016 torvény, 2003-ban 1épett hatalyba'®. a 6. korméanyzati jelentésben a 2002-ben megtdrtént
valasztasok eredményei szolgalnak alapul a nok politikai és kdzéleti szerepének kimutatasara. A
valasztasok utdn 3 ndé miniszter lett a kormanyban, de 2003-ban mar két miniszteri posztot
atvettek a férfiak. Miutdn megalakult az ICSSZEM minisztérium ¢élére nd keriilt és a
Beliigyminisztériumot is n6 vezette. Uj teret nyujtott a nék politikai és kozéleti szerepvallalasra
az EU Parlament. A hatalmon 1év6 part felismerte, hogy ha tobb né keriil az EU parlamentbe
Magyarorszag rész¢érdl, az EU nagyraértékelését koveti majd, mivel a ,,gender” politika és a nék
nagyobb képviseltsége az EU egyik fokuszpontjaként szerepelt (CEDAW kormanyjelentés
Magyarorszag, 2006).

CEDAW Magyarorszag arnyékjelentés (2000-2006)

Magyarorszag 6. Kormanyjelentésére a Hungarian Women’s Lobby arnyékjelentést készitett
amelyben kritikdt intéz a kormanynak, hiszen a Bizottsag ideiglenes intézkedéseket javasolt
annak érdekében, hogy a nék nagyobb szdmban legyenek képviselve a politikai és kozéletben,
de a korméany nem tett 1épéseket ez iranyban. A nék nagyobb szamu politikai képviseltségével
az EU parlamentben, az arnyékjelentés szerint, a hatalmon 1év6 part, a nemzetkdzi elvarasoknak
tett eleget (CEDAW arnyékjelentés Magyarorszag, 2007). Az esélyegyenldségrol szolo
té')rvény109 el6irja, hogy a politikai partok intézkedései sziikségesek annak érdekében, hogy a nék
(é¢s mas hatranyos helyzetli csoportok a vezetdségbe keriiljenek, de az eldirdsnak nincs
kényszeritd6 mechanizmusa. A kormanyjelentés hianyos abbol a szempontbdl, hogy nem szol a
mas egyesiiletekben résztvevd nokrdl, illetve, nem ismerteti a Szakszervezetek vezetdségének
nemi Osszetételét illetve e civil szervezetek (NGO-K) vezetdségének nemi Osszetételét sem

(CEDAW arnyékjelentés Magyarorszag, 2007).

CEDAW Magyarorszag kormanyjelentés 7-8 (2007-2011)

Magyarorszag 2011-ben elfogadott, 7-8 Osszevont jelentése eltér az elobbi strukturajatol,

amelyik kovette az Egyezmény cikkelyeit. Az emlitett kormédnyjelentésben felsorolasra keriilnek

108 - . it 1z
2003. évi CXXV. torvény az egyenl6 bandsmaodrdl és az esélyegyenléség el6mozditasardl

1%%2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmaodrél és az esélyegyenl§ség el6mozditasarol
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crer

bemutatdsa e téren az orszagban. A stratégidk szerint intézményes reformok sziikségesek a ndk
politikai dontéshozatalanak hatranyos helyzetén vald valtoztatasa érdekében. A ndk megfeleld
képviseltségét a politikaban és a kozéletben csak megfeleld torvénymodositasokkal lehet
biztositani. A gender kérdésekre hangsulyt kell fektetni és a gender modszertant be kell vezetni
a kutatasba. Az emlitett kutatas lehetévé tenné az 0j kutatasi modszereknek kifejezésre jutasat,
hiszen 1j kutatdsi szempontok, 0j eredmények is sziilethetnének. Ennek érdekében a ndknek
biztositani kell a tudoményos karrierjiik akadaly nélkiili fejlesztését is. Konyvek, publikaciok és
informativ dokumentacié sziikséges ahhoz, hogy a kormanyok szolgalmazni tudjak a ,,gender
tudatossagot” (CEDAW jelentés Magyarorszag, 2007).

A kormanyjelentés kitér a nék helyzetére is a politikaban és a kdzéletben, a 2010-ben megtartott
szavazast kovetden, illetve az el6z6 iddszakot is kivizsgalva. A 2010-es valasztasokon, kevesebb
n6é ment ki szavazni, mint az el6zdleg €s a véalasztasok utan egy nd sem lett miniszter. A 2007-es
évet a kvota rendszer bevezetésének eredménytelen kisérlete jellemezte. A parlamentben a kvota
bevezetésének sziikségességérdl sokat targyaltak, viszont eredmény nem sziiletett. Az ICISSZ a
tudatossag emelése érdekében konyvet adott ki ,,NOi kvota — ha igen, miért nem?”(CEDAW
kormanyjelentés Magyarorszag, 2006).

CEDAW Magyarorszag alternativ jelentés (2007-2013)
A 2013-as alternativ jelentés az ENSZ CEDAW Bizottsagdhoz Magyarorszag hetedik és

nyolcadik Osszevont iddszakos jelentésének feliilvizsgalatdhoz kapcsolodoan a Magyar NOi
Erdekérvényesitd Szovetség és az Eurdpai Roma Jogok Kozpontja készitette. Az alternativ
jelentés bevezetésében a kormanyjelentés éles kritikaja olvashatd ,,Az idészakos jelentés
jelentds része az el6z6 kormany altal 2010-ben elfogadott — és a jelenlegi kormany altal ignoralt
— NOk ¢és Feérfiak Tarsadalmi Egyenldségét Eldsegitd Nemzeti Stratégia — Irdnyok €s Célok
2010-2023 (a tovabbiakban NFTE Stratégia) szovegének egyszerti kimasolasa” (CEDAW
alternativ jelentés Magyarorszag, 2013:1).

A jelentés a politika és kozéleti cikkelyt kiilon elemzi, megéllapitva, hogy a beszamolasi
id6szakban fontos visszalépések torténtek a ndk kozéleti részvétele teriiletén. Az alternativ
jelentés is kitér arra, hogy a kormanyban megalakulasa utan egy né sem volt és pillanatnyilag is
csak egy né miniszter van. A parlamentben a né képviseldk szdma minddssze 9% ¢és csak egy
roma né van. Kiilon intézkedések még mindig nincsenek a ndk nagyobb képviseltsége
érdekében. A kvoétara vonatkozd torvényjavaslatot 2007-ben csak egy part tamogatta és a

lelkiismereti szavazasa a képviseloknek nem hozott elég tamogatast a térvény elfogadasara.
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Eredménytelen volt a 2011-ben a Lehet Méas a Politika és a Jobbik képviseldje altal benyujtott,
orszagos partlistadkra vonatkozoé kvoétajavaslat is. A jelentés pillanatdban a politikai partok koziil
kettonek van belsé kvotaja és egy part segiti elé a ndk politikai részvételét (CEDAW alternativ
jelentés Magyarorszag, 2013). Az alternativ jelentés kitér az 0j valasztojogi torvény kritikajara,
amely nem orvosolja a nemek kozotti egyenlétlenséget, igy a nék szama csak csokkenni fog a
politika szinterén. Az alternativ jelentés felhivja a figyelmet, hogy a kormanyzati jelentés a
néket a csalad szférajara korlatozza, az anyasag szerepét kihangsulyozva viszont ,,annak
ellenére, hogy a kormany elOszeretettel hangsilyozza a munka és a maganélet
Osszehangoldsanak sziikségességét, az iilések gyakran az ¢éjszakdba nyulnak” (CEDAW

alternativ jelentés Magyarorszag, 2013:5).
Foglalkoztatas

CEDAW Magyarorszag kormanyjelentés 6 (2000-2006)

Magyarorszagot a 2004-es EU-s csatlakozasa jogositotta a Strukturalis Alapokbol szdrmazé
fejlesztési forrasokra is. Az EU elvarasanak es gyakorlatanak megfeleléen a fejlesztések
tervezésénél és a forrasok felhasznalasaval érvényesiteni kellett a tarsadalmi nemek kozotti
esélyegyenldséget a munkaerépiacon, ezzel 6sszhangban indult az — EQAL program (CEDAW
kormanyjelentés Magyarorszag, 2006).

Kormanyzati hatérozottal a részmunkaidds foglalkoztatas eléterjesztését segitették elé. Az EU-s
jogharmonizacioval Osszhangban, eldterjesztést kell késziteni a részmunkaidés foglalkoztatas
magyarorszagi elterjedésének gatlasairdl is. Magyarorszdgon 2000-2006-0s id6szakban 11.000
férfi részesiilt gyes/gyed/gyet-ben, ez mellett az térvény eldirdsai szerint az apak 6t napos
tavollétre jogosultak gyermekiik sziiletését kovetden (CEDAW kormdanyjelentés Magyarorszag,
2006).

CEDAW Magyarorszag alternativ jelentés (2000-2006)

A 2007-ben, Hungarian Women’s Lobby altal kiadott alternativ jelentés kihangsulyozta, hogy
Magyarorszagon célzott és atfogd allampolitika a nék munkaerdpiaci helyzetének javitasa
érdekében, nem létezik. A horizontalis és vertikalis szegregacid, amely a kereseti rést
eredményezi kifejezett. Munkafeliigyeld kivizsgalasa az esélyegyenldség terén nem végezhetd
»ex officio” (CEDAW alternativ jelentés Magyarorszag, 2007).

A férfiak 6t napos tavolléti jogosultsagat, a gyermek sziiletését kovetden, az alternativ jelentés
szimbolikus jelleglinek tartja. A politikai dontések a gyermekgondozast illetéleg a ndk helyzetét

kivanjdk megdrizni a munkaerépiacon olyan intézmények létrehozasaval kezdeményezik,
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amelyek csak ndk szamara létesiilnek, annak érdekében, hogy Osszeillesszék a fizetett €s
fizetetlen munkat. A politikai rendeletek nem jegyzik fel a sziikségességet ezeknek a munkaknak
a felosztasara a nok és a férfiak kozott, se nem hatarozzak meg a sziikségességét a nok kétszeres
terhének felszabaditasa alol (CEDAW alternativ jelentés Magyarorszag, 2007).

A torvényrendeletek eldirjak, hogy azoknak a néknek akik gyermekgondozasi szabadsaguk utan
visszatérnek a munkara, a munkaltaté 30 napig nem mondhat fel, viszont a felmondas sok
esetben a hatarid6 letelte utan biztos a nék szamara. Ez mellett a kormany politikaja kidbrandito,
a n6k munkajat értékesebbnek talalja, mint a fizetett munkajukat (CEDAW alternativ jelentés

Magyarorszag, 2007).

CEDAW Magyarorszag kormanyjelentés 7-8 (2007-2011)

A 2011-ben hozott kormanyjelentés a foglalkoztatds terén sokoldalu. 2004-2007 kozott a
munkavallalok szama 16-64 évesek kozott csak 0,5%-kal nétt, viszont a ndvekedés csak a
férfiakra vonatkozott, a ndk esetében a munkavallalok szama csokkent. A kormany néhany
programot dolgozott ki, mint amilyenek a START programok. A START program feladata,
hogy serkentse a fiatal munkavallalok karrier épitését, de a 45 éven feliiliekét is. A START
Extra 50 év felettiek szdmara lett inditva, de csak azok szamdra akik a megel6z6 16 honapban
12-6t aktivan munkat kerestek (CEDAW kormanyjelentés Magyarorszag, 2011).

Az alacsony munkavallalasi arany arra utal, hogy kevesen dolgoznak részmunkaiddben,
mindossze 2,7%- a férfiaknak dolgozott részmunkaiddvel és 5,7%-a a ndknek dolgozott ilyen
modon.

Nagy a kiilonbség a varosok és a faluk kozott ami a n0k munkavallalasat illeti. A fiatalokra,
id6sekre illetve a kisgyermekes anyakra gazdasagi inaktivitds jellemz6, foként, ha roma
szarmazastak. A 12 évnél fiatalabb gyermeket neveld nék kozott van a legtobb munkanélkiili
Magyarorszagon, az EU28-ban csak Maltanak van rosszabb aranya.

A ndk visszatérését a munkaerdpiacra a gyermekiik elsé életévét kdvetden a kormany lehetéveé
tette. A nok részmunkaidével dolgozhattak a gyes és a Start Plus program igénybevételével.
,Family-friendly Workplace” azok a cégek vezették be amelyek segitették a csalad és a munka
kozotti egyensulyt. A ,,Road to Work™ program segiti a nék inaktiv allapotabol valo kilépést az
aktiv allapot felé.

A 2000-es években a kereseti rés 20% volt, 2006-ra mar 11%-ra csokkent és kevesebb lett az EU
atlagos 15%-nal.

A nok kevés szakteriileten vannak képviselve, viszont az un ,,né1 szakteriileteken” is a férfi

kapja meg a vezetd poziciot. A nd véllalkozok szama is nagyon alacsony csak 15%-a a

209



A veliink él6 tudomany - Magyar Tudomdny Unnepe 2013. 2013.november 21-22.

vallalkozoknak, n6 (CEDAW kormanyjelentés Magyarorszag, 2011).

CEDAW Magyarorszag Alternativ jelentés (2007-2013)

Az Alternativ jelentés felhivja a figyelmet, hogy a nék és a férfiak tarsadalmi egyenldsége
kikeriilt a kormanyzat szokészletébdl, ,,gender mainstreaming” helyett megalkottdk a ,,csalad
mainstreaming” kifejezést. A NOk ¢és Férfiak Tarsadalmi EgyenlOségét Eldsegité Nemzeti
Stratégia — Iranyok ¢és Célok 2010-2021 prioritasai még az el6z6 kormany altal lettek
megfogalmazva (CEDAW alternativ jelentés Magyarorszag, 2013).

2011-ben a gyes-ben részesiiloknek 30 orara korlatoztak a munkaidot a gyermek 1 éves koratol.
Az 1) Munka Torvénykonyv szerint a pozitiv valtozds a gyermekgondozasrol visszatérok
munkahelyének fenntarthatésagit szolgéalhatjdk éspedig az atipikus munkaformak.
Torvénykonyv negativuma, hogy azok a munkavallalok akik visszatértek a gyermekgondozasrol
elbocsajthatok. A 2012-es Alaptdrvény nem tartalmazza az egyenlé munkaért egyenld bérezés
elvét, ahogy azt az Gj Munka Torvénykonyve sem teszi ezt explicit moédon. Az 0j Munka
Torvénykonyve ellentétben az el6zével, nem tartalmazza a munkaltatok szdmdara az
es¢lyegyenlOségi tervek elfogadasanak lehetdségét. Az 1 kormany visszadllitotta a
gyermekgondozasi tavollétek hosszusagat, a gyed- a gyermek 2 éves koraig, a gyes — a gyermek
3 éves koraig és a harmadik gyermek sziiletésére gyermekgondozasi tavollét a legkisebb
gyermek 8 éves kordig tart. Ezzel a kormany a ndk inaktivitasat segiti (CEDAW alternativ
jelentés Magyarorszag, 2013).

Az Alternativ jelentés kritikaként veti fel, hogy a N6i foglalkoztatasért felelds biztos nem jelenik
meg a nyilvanos szakmai féorumokon, nem talalkozik a ndszervezetekkel és a beszdmoldjaban
egyaltalan nem jelenik meg a ndk és férfiak egyenldéségének a kérdése (CEDAW alternativ

jelentés Magyarorszag, 2013).

Osszehasonlitas

A fejezet a ndék helyzetének a CEDAW jelentések alapjan elvégzett Osszehasonlitasat

tartalmazza Magyarorszagra és Szerbiara nézve.

Politika és kozélet: kiilonbségek és hasonlosagok

Szerbia parlementében pillanatnyilag 33% a nd, ez a kvotarendszer bevezetésének koszonhetd,
illetve a wvalasztdsi listdkra kiszabott rendeleteknek torvények 4ltal. Ezzel ellentétben
Magyarorszagon képvisel6hazaban jelenleg 9% a nd, 2007-ben sikerteleniil végzédott a kvota

rendszer bevezetése. A 2010-es év hozta a nemi egyenjogiisag mélypontjat a politika terén,
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ugyanis akkor nem volt egy né miniszter sem a kormanyban Magyarorszagon.

Mindkét orszagban, az EU-s Antidiszkriminécios iranyelvekkel 6sszhangban, hatalyba 1éptek a
vonatkozo torvények, név szerint a Nemi egyenjogiisag torvény 2009-ben (Szerbia) és
EsélyegyenlOségi torvény 2003-ban (Magyarorszag). A torvényhozés terén érezheté az EU
tagorszadg eldrehaladottsaga, ugyanis hat évvel elobb 1épett hatdlyba az EsélyegyenlOségi
torvény. Latszolag a politika terén az EU-tagsag nem jelent eldnyt, ugyanis annak ellenére is
hogy hidnyossagok allnak fenn a szerbiai torvényrendeletekben is a nék nagyobb képviseltsége
érdekében, mégis lathatd a 1étez6 intézkedések hatalyossaga. Az EU28-ban a legalacsonyabb
képviseltsége a néknek Romaniaban, Cipruson, Magyarorszagon és Maltan, amit a felsorolt
orszagoknak jelként kellene felismerni, annak érdekében, hogy nagyobb erdfeszitéseket
tegyenek a nemi egyenjogusag terén, amit az Eurdpai Unid egyik alapértékének tekint (Lendak-

Kabok, 2013).

Foglalkoztatas: kiilonbségek és hasonlésagok

A foglalkoztatés terén az EU-tagsagnak jelentOs a pozitiv hatdsa. Szerbidban a ,,pay gap” 20%-
0s, Magyarorszagon viszont a korabbi 20%-r6l 11%-ra csékkent, ami még az EU atlag 15%-t6l
is alacsonyabb. Magyarorszagon a részmunkaidds foglalkoztatas elGterjesztése sokat segit a
gyermekgondozas terén, mig Szerbidban ezt a munkavallalasi format nem lehetséges
gyermekgondozas esetén hasznalni (csak meghatarozott esetekben a Munkajogi torvény
keretében). A sziilési ¢és gyermekgondozasi tavollét Szerbidban Osszesen 365 nap,
Magyarorszagon ez sokkal hosszabb, a gyes- 3 év tavollétre, a gyed- 2 év tavollétre és a
harmadik gyermek sziiletése utan 8 év tavollétre jogositja a sziilot.

Az EU-hoz val6é csatlakozas utdn a strukturalis alapokbol szarmazo fejlesztési forrasok altal
egyes foglalkoztatasra iranyuld programok indultak, mint pl. az EQUAL és a START.
Szerbidban a kormany probalja serkenteni a nd vallalkozokat, de a segitségnek kozel sincs olyan
jelentdsége mint Magyarorszagon. A hasonldsagok szama nagyobb a foglalkoztatas terén, mint a
politikdban ¢és a kozéletben, ugyanis mindkét orszdgban megvalasztasra keriilt a Nemi
egyenjogusag biztos (Szerbia) és No6i foglalkoztatasért feleld biztos (Magyarorszag). Mindkét
orszagban kevés a nd a vezetd posztokon. A gyermekgondozasi tavollétre mindkét sziild
jogosult, viszont Szerbidban elenyészd szamu férfi €It ezzel a lehetdséggel (6sszesen 15 évente),
mig Magyarorszagon mar ez a szam figyelemre mélto (11.000 hat év alatt). Mindkét orszagban
tovabbra is megoldasra var a fizetetlen munka felosztdsa a nemek kozott. Az arnyékjelentés
szerint Szerbidban a ndk havonta 15 napot hazimunkaval foglalkoznak. A t6bbszorosen

megkiilonboztetett ndk helyzete kiilondsen hatranyos mindkét orszagban, itt féként a roma ndkre
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¢s a testi fogyatékossaggal rendelkezé ndkre gondolunk.
Mindent Osszegezve megéallapithatjuk hogy a foglalkoztatds terén mindkét orszag hasonld

kihivasokkal kiizd, és azt hogy az EU-tagsag elonyt jelent.

Osszegzés

A munkaban a CEDAW egyezmény keriilt bemutatasra, amely a ndkkel szembeni
megkiilonboztetés minden formdjanak felszamoldsaért kiizd. Az ENSZ dokumentumaként
sajnos kevésbé kozismertek kozé tartozik, viszont jelentdsége kimagasld6. A munka
Osszehasonlitotta a ndk helyzetét Magyarorszagon és Szerbidban a CEDAW jelentések alapjan.
A CEDAW kormanyjelentések mellett a munka elemezte az arnyék illetve alternativ jelentéseket
is, amelyeket a civil szervezetek allitanak 6ssze. A felsorolt jelentések kritikus elemzése utan a
munka elemezte a két orszadg kozotti kiilonbségeket és hasonlosagokat a politika és a kozélet,
illetve a foglalkoztatds terén. Az 0Osszehasonlitasra keriilt teriiletek alapjan a munka azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy mig a politika és a kozélet terén nem jelent eldnyt az EU-tagsag,
addig a foglalkoztatas terén az EU-tagsagnak nagy a jelent6sége Magyarorszag szamara.
Mindkét orszagban van még tennivald a nemi egyenjogusdg terén, hiszen a tarsadalmi

egyenjogusag a modern vilag természetes vivmanya, emellett az EU egyik kiemelt célja is.
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VEZETEK NELKULI SZENZORHALOZATOK
ALKALMAZASA IPARI KORULMENYEK KOZOTT

Wireless sensor networking in industrial environment

Gogolak Laszlé,
féiskolai tanarsegéd, PhD jelolt
Szabadkai Muszaki Szakfdiskola, Subotica Tech,

Absztrakt:

Az utobbi évtizedben a vezeték nélkiili eszk6zok alkalmazasa nagymértékben novekedett, igy
immar az informacid-atvitel egyik legelterjedtebb formajava ndtte ki magat. A vezeték nélkiili
szenzorhalozatok e technologia egyik legujabb és egyben legkutatottabb képviseldi. A munka a
vezeték nélkiili szenzorhalozatok ipari koriilmények kozotti felhasznalasaval foglalkozik, ezen
belil is az ipari gyartd ¢és Osszeszereld sorok megfigyelésének ¢&s irdnyitdsanak a
megvaldsitasdval. A kutatdsunk f6 irdnya a helymeghatarozas kivitelezése vezeték nélkiili
technoldgia felhasznalasaval az emlitett kornyezetben. A kisérletiinkben vezeték nélkiili
szenzorokat telepitettiink az éppen Osszeszerelés alatt 1évé termékek bazis elemére. A
kifejlesztett rendszer képes a termékek a gyartosoron beliili pontos helyének a meghatarozasara
¢s annak iddébélyeggel vald naplozasara. Ezen informdaciok felhasznalasaval a termék
Osszeszerelési idejét lehet végigkdvetni. A termékek helyének pontos meghatirozasara a
szenzorhalozat elemei kozotti jeler6sséget (angol: Received signal strength indication-RSSI)
hasznaltuk fel. A termékek pillanatnyi helyzetét egy neuralis haldzat segitségével szamoljuk. A
szenzorokat felhasznalva az Osszeszerelés folyaman a pozicid meghatirozas mellett a terméket
ért kornyezeti hatasok is mérhetdek és feljegyezhetdek, igy naplozhatd pontosan hol és milyen
homérsékleti hatasok, paratartalom, titések stb. érték a terméket az Gsszeszerelés folyaman. A
vezeték nélkiili szenzorhdlozatok ezen felhasznalasdval az Gsszeszerelt termékek mindsége
javithato, tovabba az dsszeszerelés folyamata megfeleléen optimalizalhato.

Abstract:

The use of wireless devices has greatly increased in the last decade, and it has been one of the
most widely used medium of information transmission. Within the wireless devices the wireless
sensor networks are the most contemporary and most commonly researched field. The work
deals with the industrial use of wireless sensor networks and more precisely with monitoring and

controlling industrial assembly lines. The focus of this study is localization by the use of
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wireless technology in the above mentioned environment. In the experiment wireless sensors are
placed on the base elements of currently being assembled products. The developed system is
able to specify the precise place of the product in the assembly line and record the time of
localization. By the use these information the time of assembling the product can be monitored.
For determining the place of the product the Received signal strength indication — RSSI has
been used. The current position of the product is calculated by a neural network. The use of
these sensors makes possible the measuring and recording of the influences on the product
during the assembly, such as the effects of temperature, humidity, or if the product has been hit
or damaged. By the use of these wireless sensor networks the quality of the assembled products
can be improved and the process of assembly can be optimized.

1. Bevezeto

A munkank legdsszetettebb fazisa a belsétérben torténd helymeghatarozas. igy a dolgozat foleg
e problémaval foglalkozik.

A kiilsé lokalizacié napjainkban mar nem jelent nagy problémat a GPS fejlettsége miatt.
Szamtalan eszkoz tartalmaz mar GPS jel fogadasara és feldolgozasara szolgalod egységeket. A
foldiink barmely pontjan megallapithat6 a pozicionk akar 2 cm pontossaggal is. Ezen pontossag
eléréséhez megfeleld eszkozkészlettel kell rendelkezniink, valamint nyilt terepen kell
tartozkodnunk. Az ilyen lokalizacidé pontosan, csakis nyilt terepen tud ilizemelni. A beltéri
lokalizaciora szamos megoldas Ilétezik mar, kiilonféle technologiak kihasznaldsaval.
ilyen lokalizaciot hivjuk ,.fingerprinting” eljarasnak [1][2]. Ebben a munkaban be lesz mutatva
egy lokalizacios eljaras, amely vezeték nélkiili szenzorhalozat (angol: Wireless Sensor Network-
WSN) felhasznalasaval tud bels6térben helymeghatarozast végezni akar ipari koriilmények
kozott is.

A munkédnkban két kisérlet eredményeit fogjuk bemutatni. Az elsd kisérletiink folyaman egy
zart teremben WSN szenzor modulokat helyeztiink el egy bizonyos rendszer szerint allando
ismert poziciokra (,,anhor” modulok). A terem nem idedlis strukturajd mivel tartalmaz
butorokat, szamitogépeket, a falain ablakok vannak stb. Egy mobilis WSN modul segitségével a
terem tobb pontjan méréseket végeztiink. Lemértiik az RSSI (Received Signal Strengt indicator)
értékeket a mobilis és minden egyes anhor kozott. Az igy felhalmozddott mérési eredményekbdl
egy adatbazis jott 1étre. Ezen mérési eredményeket tudjuk felhaszndlni arra, hogy valamilyen
Osszefiiggést talaljunk az RSSI értékek valtozasa €s a mobil szenzor pozicidja kézott. Ezen

Osszefiiggések meghatarozdsdhoz a munkéban a neurdlis halozatokat hasznaltuk fel. A
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rendelkezésre 4llo adathalmazt felhasznaltuk egy neurdlis hélozat betanitasara. Melynek
eredményeként a betanitott haldo képessé valt, egy 0j mérési eredmény alapjan megallapitani a
A maésodik kisérlet valojaban az els6é kisérlet megismétlése ipari koriilmények kozott.
Kisérletiinkben azt szerettiik volna bebizonyitani, hogy az ipari objektumok magneses zajokban
gazdag kornyezete mennyiben befolydsolja a lokalizacié pontossagat. A lokalizaciot egy olyan

rendszer elemeként hasznéljuk fel, amely képes folyamatosan kdvetni az dsszeszerelés alatt allo

crer

2. Vezeték Nélkiili Szenzorhalozatok

A vezeték nélkiili kommunikacié napjaink egyik legelterjedtebb adat tovabbitdé médiuma.
Otthonainkban jelen van vezeték nélkiili internet kapcsolat formdjaban, mobiltelefonok
Bluetooth kapcsolata forméjaban, stb.. A vezeték nélkiili szenzorhalézatok alacsony
fogyasztast, kisméretii, vezeték nélkiili kommunikaciora képes mérd eszkozok alkotta héalozat.
Felhasznalasi teriiletiik nagyon széles skalan mozog [3][4]. A kisérleteink soran a Crossbow cég
IRIS szenzor moduljait (1. &bra) hasznaltuk fel amelyek IEEE 802.15.4 szabvanynak

megfelelden képesek a vezeték nélkiili kommunikéciora.

1. abra: Crossbow Iris szenzor modul

Az Iris szenzorok 8 bites Atmel 1281 mikroprocesszort tartalmaznak és 2.4GHz frekvencian
radio adatatvitelt tesznek lehetdvé. Az adatatvitel ZigBee kommunikéacidos protokoll
felhasznalasaval torténik. A Iris szenzor felhasznalasat nagymértékben konnyiti a TinyOS

operacios rendszer hasznalata, amely NesC-ben irt alkalmazasok futtatasat teszi lehet6vé [8].
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3. Kisérleti mérések leirasa

Barmely lokalizacios algoritmusnak sziiksége van egy mérési adatbazisra, aminek alapjan képes
poziciot meghatdrozni. Minél nagyobb, illetve informacioban gazdagabb egy adathalmaz, az
novelheti a lokalizdcido pontossagat. Fontos meghatarozni azt a célteriiletet, helységet ahol a
lokalizaciot végezni szeretnénk. Fontos tudni azt, hogy a fingerprint lokalizaci6 pontossagara
nagyban kihat a zart helység berendezése, kornyezete, mivel ez kihat vezeték nélkiili
adatforgalom minéségére [6].

A kisérletet két fazisra oszthatjuk fel: a kisérlet elsd fazisaban egy viszonylag ideélisnak
mondhaté kornyezetben (teszt laboratériumban) alkalmaztuk a lokalizacids eljardst, mig a

masodik fazisban valodi ipari koriilmények kozott hasznéltuk fel az eljarast.

3.1.A teszt laboratoriumi mérés struktiaraja

A helység ahol az elsd fazis mérései késziiltek egy laboratériumi célokra szolgald tanterem,
melyben asztalok, székek, szamitogépek talalhatok. A cél az volt, hogy a mérés és adatgylijtés
egy realisztikus kornyezetben torténjen.

A szobaban egy 24 x 10 poziciobol allé koordinatahélo lett kialakitva melynek a rezolucigja
pozicioi tetszOlegesen lettek megvalasztva, figyelembe véve az egyenletes eloszlasukat. A 2.
abran lathato, hogy a fekete pontok jeldlik a mérés poziciokat, mig a piros pontok az anhorok
helyzetét [5]. A zo6ld ponttal jelolt poziciokban felvételezett RSSI értékeket a lokalizacid

pontossaganak a tesztelésére hasznaljuk.
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2. abra: A teszt laboratdrium strukturaja

Az egymastol 60 cm tavolsagban 1év6 poziciokra felvételezve lett az anhor és a mobil szenzor
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kozotti RSS értékek. Az 5 anhor mindegyikére 100 RSSI érték minta lett felvételezve. Igy egy
koordinatahoz dsszesen 500 mérési eredmény tartozott. A pontossag javitasa céljabol a méréseket
elvégeztiik a kommunikécid masik irdnyaba is, hogy mekkora a mobil szenzor jeler0ssége az
anhor szenzorokban. Mivel dsszesen 240 pontbol all a haldzatunk, igy Osszesen 12000 mérési

eredményiink van a mobil-anchor RSSI mérésre és 12000 az anhor-mobil RSSI mérésre.

3.2 Ipari Laboratérium

A kisérletiink masodik fazisdban egy ipari kornyezetnek teljes mértékben megfeleld ipari
laboratoriumban alkalmaztuk a lokalizacios eljarast. Az ipari laboratdériumban egy termék
Osszeszereld sor talalhatd, amely vizpumpdk Osszeszerelésére lett kialakitva. Az ipari
laboratorium teljes mértékben megfelel az ipari koriilmények biztositasara, a vezeték nélkiili
kommunikacié és a lokalizacids eljarasok vizsgalatara [11]. A 3. abran lathaté az ipari

laboratorium kialakitésa.

3.abra: Az ipari laboratdrium kialakitasa
Az 6sszeszerel6 sor a kovetkezo elemeket tartalmazza:

> Osszeszereld munkaallomasok,
» Futdszalag és palettak a bazis alkatrész tovabbitasara,

» Technologiai eszk6zok,
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» Ipari BOSCH robot.

A bemutatott laboratoriumban a lokalizacidhoz sziikség van a vezeték nélkiili szenzorhalozat
felallitasara. A lokalizaciés eljaras miikodéséhez sziikség van a gyartésor egyedi RSSI

térképének a létrehozasara. A teszt laboratoriumhoz hasonldan a gyartdsor esetében is sziikség

crer

Munka- || Munka- Lr [| Munka-
Anhor 2 ' | allomas 3| |allomas 4 allomas 5
Anhor 3

Anhor 5

Mérépontok Szallité .__
szalag

Anhor 1 ; Anhor 3
| Munka- )| Munka-
| | allomas 1 allomas 2|

4.3bra: Az ipari laboratérium méréhelyeinek strukturdja

Az RSSI térkép létrehozasahoz sziikség van az RSSI érték felvételezésére az anhorok és a mobil
mérd szenzor kozott, amelyet a karakterisztikus mérdpontokban végziink. Az RSSI térkép
mindsége annal jobb mindségii lehet amennyivel nagyobb az RSSI értékek felvételezése [7]. Az

crer

esetében a mérés a mérdhelyek egymas kozotti tavolsaga, rezolucioja 10 cm.

4. Adatok felvételezése és elokészitése

4.1 A teszt laboratorium adatainak felvételezése

Az adatok felvételezése utan az adatbazisban 24000 RSSI érték szerepel. Az legkisebb RSSI
érték 4 mig a legnagyobb 16 . Valgjaban igy 12 RSS szintet tudunk megkiilonboztetni. Ez a
rezolucio relativ kevésnek mondhat6 és feltehetdleg nagyban kihat a lokalizacid pontossagara, de
a ,,Crossbow” Iris szenzorjai csakis ilyen érzékenységgel tudjak mérni a jelerdsséget. Mivel a
szoba kornyezete nem idedlis, igy kiilonbozd zavarok jelentkezhetnek a radid jelben. A jelerdsség
eloszlasa a teremben a kovetkezd képen van bemutatva (5. dbra). Lathat6 az elsd harom anhor

jelerdsségének eloszlasa a pozicioktol fiiggden. A képeken az RSSI értékek atlaga lett abrazolva.
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5. abra: Az RSSI értékek eloszlasa a teszt laboratoriumba (anhor 1,2,3)

Mivel a 100 mérési minta koziil néhany a csomagvesztés miatt hibas, ezért azok is korrigalva
vannak a jeler6sség atlagértékkel. A mért adatokat a munka folyaman a neurdlis halozat
betanitasara fogjuk hasznalni, ezért fontos hogy azok a megfeleld formaban legyenek elokészitve.
A munka folyaman két adathalmazzal dolgoztunk. Az egyikben a nyers (raw) adatok voltak, mig
a masikban kiilonb6z6 az RSSI értékek statisztikai értékei minden egyes pozicidra. Ez utobbi

adatbézisban az RSSI értékek atlag, median €s standard deviacios értékei talalhatoak.

4.2 Az ipari laboratéorium adatainak felvételezése
Az RSSI értékek eloszlasa az ipari laboratorium esetében kiilonbozik a test laboratorium RSSI

eloszlasatol. Az alapvetd kiillonbség abban van, hogy az ipari laboratérium esetében a mérések
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csakis az OsszeszerelO sor teriiletére koncentralédtak. Mint mar emlitettiik, a mérések 10 cm-
ként torténtek, igy ebben az esetben az dsszeszereld soron 160 mérdpontot kiilonboztettiink meg.
A két hosszabb oldalon egyenként 60 mérdpont, mig a végeken egyenként 20 mérdpont
talalhatd. A 6. abran egyenként lathaté az RSSI értékek elrendezddését az elsd harom anhor
esetében. RSSI eloszlas mind az 6t anhor esetében kimutathatd, a munkaban csak ebbdl harmat
tudunk bemutatni. Az illusztracion az dsszeszereld sor ellipszis alakzatat az abrazolhatosag miatt
szogletes atmenettel approximaltuk.

RSS vrednost za anhor 1
100

S0

100 300 400 501

RSS vrednost za anhor 2

B 800

100 200 300 400 500 e0 700 800

6. abra: Az RSSI értékek eloszlasa az ipari laboratériumban (anhor 1, 2, 3)

Az ipari laboratorium csakiigy, mint a valods ipari Osszeszereld sorok szdmos fém elemmel
vannak felszerelve, igy nem varhatunk homogén RSSI eloszlast. Az RSSI eloszlasanak

illusztracidja nagyon fontos szerepet jatszik az anhorok megfeleld helyzetének a kivizsgéalasara.

5. Neuralis halozat alkalmazasa a lokalizacioban

A munka sordn megprobaltuk megtaldlni azt a neuralis halézat tipust, amely legnagyobb
pontossdggal meg tudja hatarozni a pozicidt. A neurdlis haldzat tanitdsa és szimuldcidja matlab
programcsomagban tortént [10]. A neuralis halézat ,, feed-forward back-propagation” struktarajt

volt. A tanitdas modok kozil alkalmaztuk a ,,Levenberg-Marquardt” és a ,,Resilient
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backpropagation” algoritmust [9]. Az aktivacios fluggvények kozil pedig kombinaltuk a
»purelin”, a ,tansig” és a “radial base” fliggvényeket.

A neuralis halozat alap strukturaja 5 bemenetbdl €és 2 kimenetbdl all. A bemenetre érkezik az 5
anhor mért RSSI értéke, mig a kimenet az X és y koordinatak jelennek meg. Az RSSI értékek a

kovetkezd matrixos alakban érkeznek a bemenetre:

511 Sli 515
= LY
SNl SNL' SNS

ahol az s;; jeloli az i.-ik anchor RSSI értékét i € (1,5) a j mérépontban. A kimeneteket, azaz a

pontok koordinatait pedig a kovetkezd matrixos alakban hasznaljuk:

X1 N
x. .
xXyj = ! }?
XN YN

A j érteke mindig igazodik a bemeneti j indexhez. Mindkét matrix esetében hasznalt N jelolés
jeloli az Gsszesitett mérési értékek szamat, melyet a tanitas soran hasznalunk.

A tanitdsra, mint mar emlitettiik két adatbazis is eld van készitve. Az egyik melyben a nyers
(raw) adatok vannak, mig a masikban a statisztikai elészamitason atesett adatok. A munkank
soran Osszehasonlitottuk, hogy melyik adathalmaz altal tanitott haldzat ad pontosabb poziciot. A
rendelkezésre allo adathalmazbdl az adatok 20-25 % el lett kiilonitve a betanitott halozat
tesztelésére. Az 7. abran lathatd a kiilonb6z6 adathalmazokkal tanitott hal6zat hibadiagramjai.
Nagyon fontos megemliteni még azt, hogy nem mindegy egy betanitott haldzat rejtett rétegeiben
mennyi rejtett neuron szerepel. Lehet, hogy egyik tanitas pontosabb eredményt produkal, de

viszont tobb rejtett neuront igényel a rejtett rétegben.

NeffLM raw 5 NeffLM raw 2 s NeWffRP raw 5 s NeWffRP raw 2

NeffLM stat

3,5

2,5 \
2 \
15 -

0,5
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6. abra: A neuralis hdldzat lokalizacids hibaja a rejtett neuronok szamatdl fliggéen

A grafikon abszcisszajan a rejtett rétegben 1év6 neuronok szama, mig az ordinatan pedig a
lokalizacio négyzetes atlag hibaja lathatd. (angol: MSE - mean squre error) lathatd. Az adatok
melyeket a tesztelésnél hasznaltunk mar eldre el lettek kiilonitve a tanitasra hasznalt adatoktol.
A diagramon lathat6 a kiillonb6z6 tanitasi algoritmusok hatasai is. A “NewffLM” nevili gorbék a
,Levenberg-Marquardt” algoritmussal, mig a ,NewffRP” gorbék viszont a ,Resilient
backpropagation” algoritmussal lettek betanitva. A “raw2” és “raw5” indexelés jel6li a nyers
érték adathalmazbdl valdo RSSI értékeket 2 illetve 5 mintavételezési értékkel. A ,,stat” index
viszont a RSSI kozépértékek hasznalatara utal. A legjobb eredményt és leggyorsabb tanulast a
,Levenberg-Marquardt” algoritmus produkalta. Egyetlen hatranyanak mondhato, a sok memoria
igény amely a tanitds folyaman jelentkezik a sok neuron szam esetében. ,Resilient
backpropagation” algoritmus pontossagban valamelyest elmarad az el6z6 mddszertdl, viszont a

tanulés és a lokalizacio sebessége jobbnak mondhato.

7. Teszt eredmények

A munkank f6 célja az, hogy megmutassuk, hogy ipari korilmények kozott is realizalhatd
lokalizacio ,,fingerprint” eljarassal. Amennyiben ez lehetséges akkor alkalmazhat6 lenne az ipari
gyartd ¢s Osszeszereld sorok barmelyikénél, kiilonféle alkalmazasok kifejlesztésére. A
eredmények Osszehasonlitasara az akkumuléacios valdszinliség eloszlas fiiggvényt hasznaltuk
(angol: cumulative distribution function-CDF). A CDF megmutatja milyen pontossagu
lokalizaciot kapunk mekkora valoszinliséggel.

Elészor azt teszteltiik, hogy milyen pontos a lokalizacié azokon a mérdpontokon, amelyekben
felvételezve lett az RSSI érték. Tehat az RSSI térkép egyes elemeit kivettiik, mint teszt értékek
¢s azokat a pontokat kerestettiik vissza az algoritmus segitségével. A 8. dbran a CDF fiiggvény

lathat6 ezekre az ,,ismer” teszt pontokra.
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8. abra: Valészinlség eloszlas fliggvény az ,,ismert” pontok esetében

Az 8. éabran lathatdo gorbék koziil a pontosabb lokalizaciot a test laboratdrium esetében
figyelhetjik meg (,,TestLab NN” gorbe). Az eredmény annal jobbnak mondhatdé minél
meredekebb a gorbe, tehat nagyobb valoszinliséggel kapunk kisebb hibaji lokalizaciot.
Lathatjuk, hogy a 0.5 méteres pontossigot mindkét esetben hasonld valdszinliséggel
hatarozhatjuk meg. Ezutan tavolodik el egymastol a két gorbe. Igy az 1 méteres pontossagot mar
a teszt laboratérium 0.9 valdszinliséggel tudjuk meghatarozni, mig az ipari laboratdérium
esetében ugyan ezt a pontossagot mar 0.7 valdszinliséggel tudjuk megkapni. A lokalizacio
sikeressége az ipari laboratorium esetében lathatéan eltér a laboratoriumi koriilmények kozott
veégzett kisérlettdl, mégsem mondhato sikertelennek. A 2 méteres pontossagl lokalizaciét mar
0.9 valoszinliséggel végezhetd, ami ipari felhasznalasra teljes mértékben elfogadhat6. Ez az
eredmény mindenképpen javithatd6 még a szenzorhaldzat strukturdjdnak valtoztatdsaval és

kiilonféle lokalizacios algoritmusok alkalmazéséaval.

9. Osszegzés

A munkénkban a vezeték nélkiili szenzor haldzatok alkalmazhatosagat vizsgaltuk ipari
koriilmények kozott. Kutatasi céljaink kozott a szamos alkalmazds szerepel, amely erre a
technologidra tdmaszkodna, igy fontos volt kivizsgalnunk annak alkalmazhatosagat. Ebben a
munkéban a vezeték nélkiili technologian alapul6 lokalizacios eljarasok ipari alkalmazhatosagat
teszteltiik. A munkaban bemutattunk egy ., fingerprint” lokalizacios eljarast melynek
segitségével egy zart teremben lokalizaciot tudunk elvégezni. Kisérletliink elsé fazisaban egy

teszt laboratoriumban alkalmaztuk a lokalizacios eljarast. Ezutan egy valos ipari kornyezetnek
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megfeleld ipari laboratoriumba telepittettiik a szenzorhal6zatot. A helymeghatarozasra neuralis
halézatot alkalmaztunk. A lokalizacio pontossagat CDF fiiggvény felhasznalasaval osztalyoztuk.
A munkénk eredményeképpen bemutattuk, hogy mennyiben tér el a helymeghatarozas
pontossaga ipari koriilmények kozott a laboratériumi koriilmények kozott végzett lokalizacid
pontossagatol. A kapott eredmények alapjan a vezeték nélkiili szenzorhaldézatokon alapuld
lokalizécios eljarasok ipari koriilmények kozott is sikeresnek mondhatéak. Tovabbi munkank
soran tervezziik alkalmazni a vezeték nélkiili szenzorhaldzatokat ipari gyartd €s Osszeszereld
sorok feliigyeletére és vezérlésére. Terveink kozott szerepel a termék gyartosoron beliili
helymeghatarozasa mellett az azokat ért kiilonboz6 kornyezeti hatasok megfigyelése is. Ugy
gondoljuk, hogy egy ilyen rendszer kialakitasaval a gyartas és a termékek mindsége egyarant

javithato lenne.
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