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Osszefoglaléds

Az érzelmek kifejezése és észlelése a hétkbznapok soran is
elengedhetetlen fontossaggal bir. Szamos kutatas is
alatdmasztotta, hogy az érzelmileg intelligens emberek
sikeresebbek,  boldogabbak, valamint az életik is
kiegyensulyozottabb.

Kivancsi voltam, hogy e kompetenciateriilet alsé tagozatos
korban milyen fejlett, adott érzelmeket milyennek észlelnek a
gyerekek, ugyanakkor  észlelésiiket  mennyire  lehet
érzékenyiteni.

Egy negyedikes osztalynak tartottam négy foglalkozast,
amelyeken olyan feladatokat végeztiink, amelyek segitségével
igyekeztem érzelmi észlelésiiket érzékenyiteni. Ket meérést
végeztem, kutatésom elején és veégen. Eredményeim
alatamasztjak, hogy a gyerekek érzelem-felismerése fejlédott.
Célom felhivni a figyelmet erre a nem elhanyagolandé
kompetenciateriiletre, hogy a pedagdgiai munka soran meég
nagyobb hangsulyt fektesstink ra.

Abstract

Emotional expression and emotional perception are necessary
in our day-life. People with higher EQ are cleverer, happier and
more balanced than others, it was confirmed by many
scientifically resources.

| was curious how appears his competence is used by children
in primary school. How effectively pupils perceive emotions and
could | develop their skills effectively.

| worked with fourth grade children. We had four times with
activities, they took tasks to develop their emotional perception.
| took two mensurations, one at the start of my project and one
after the four activities. The mensuration proved that, the
children developed in their emotional perception skills.

My purpose is to draw attention to this competence, to highlight
it in pedagogical work.

* Kapcsolattartd szerzé

E-mail cim: 1bako.patricia@gmail.com
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1. Bevezetés

Nyilt titok a pszichologiaban, miszerint az osztalyzatokat, az IQ-t és tarsaikat hiaba veszi
korul dicsfény, korantsem tévedhetetlen jéslatok arra nézve, az életben hogyan boldogul valaki.
Hasonldképpen kuszkddnek az évfolyamels6k, mint tarsaik. Az évfolyamels6ségbél annyi a
konkluzio, hogy az osztalyzatok megkdzelitésében az illetdé kiemelkedik jo teljesitményével,
azonban ebbdl nem dertl ki, hogy hogyan fogja az élet viszontagsagait viselni. Tulajdonképpen az
iskolas muveltség nem késziti fel a gyermeket az élet megraz6 gylrédéseire. Szamtalan
bizonyiték igazolja, hogy az érzelmileg ratermett személy — aki sajat érzelmeit ismeri, jol kezeli,
masokét helytalléan észreveszi és produktivan befolyasolja — minden téren folényt szerez. A
problémamentes, termékeny életre monumentalisabb az esélye a fejlett érzelmi készségi
embernek, mert azokat a lelki viselkedésmodokat elsajatitotta, amelyek gyarapitjak
teljesit6képességét [12].

Egy ujfajta intelligenciat takar az érzelmek érzékelésének és megértésének kvalitasa. A
Mayer—Salovery révén [17] leirt meghatarozas négy képességet takar: az érzelmek kezelését, az
érzelmek konkrét érzékelését, masok érzéseinek észrevételét, illetve a kapcsolatkezelést. Ez olyan
tudas, amelyet eredend6en a csaladi nevelés altal, szocializalodasuk folyaman sajatitanak el a
gyermekek. Ennek hianya az élet minden terlletén konfliktusokat idézhet el6 az emberi
kapcsolatokban. Amint mar utaltam arra, az érzelmi tudatossag oktatasara sajnos nem fektetlink
elegendd hangsulyt. ,A tanulas nem fliggetlenithet6 a gyerekek érzelmeitél. Az érzelmi
pallérozottsag legalabb olyan fontos része a mdiveltségnek, mint a matematikaban vagy az
olvasasban val6 jartassag.” — hangoztatja Karen Stone McCown, a Nueva Oktatasi Kdzpont
Igazgatojanak véleményét Daniel Goleman [12]. Napjainkban egyre jobban nélkilézhetetlen a lelki
egészség megtartasa. Ebbél adéddan ennek megbrzésének egyik relevans szinhelye az iskola.

Mivel mérvadonak tartom az érzelmek felismerését, érzékelését, és kezelését, ezért
kutatdsom folyaman meg szeretném tudni, hogy az iskolai nevelés sordn mennyire van
szukség arra, hogy jobban fokuszba emeljuk az érzelmeket, a gyerekeknek - az
intencionalis nevelés nélkil — milyen fejlett az emdcidjuk, milyen szinten foghatdéak a
témakdrben, mennyire lehet jatékosan jobban megismertetni, elsajatitatni, és egyben
élveztetni az ismeretszerzést. Mindezzel célom, hogy felhiviam a figyelmet erre a
nélkulozhetetlen, fejlesztendd intelligenciaterlletre, miszerint a gyermekek érzelmi
érzékelése, észrevétele, tudatossaga fejlédjon, ez altal a tanuldk személyiségfejlédése
teljesebb legyen, és konstruktiv életvezetd felndttekké valjanak.

2. Az érzelmi intelligencia

A legujabb kutatasok szerint az érzelmek hasznosak, sét elengedhetetlen szegmensei a
tarsas szituacioknak, mérsékelhetik vagy fokozhatjak a valaszreakciokat és a gondolkodast.
Amikor rendkivul jol érezzik magunkat, inklinaltak vagyunk rézsaszin szemuvegen at nézni a
vilagot, emellett nyiltabbak vagyunk tudasunk megosztasara is [5]. Az érzelmi intelligencia
ertelmezésének egyik alapja az érzelmek kezelése, mely készség mély kapcsolatban van az
érzelmi tudatossaggal. Az érzelmi tudatossag kitétele pedig az érzelmek pontos észlelése.

Az érzelmi intelligencia egy képesség, mégpedig egy olyan képesség, amely segitségével
Jfelismerjuk az érzelmek jelentését és kapcsolatait, valamint gondolkodjunk és problémakat oldjunk
meg” [12].

Azonban Mayer és Salovey tovabb finomitottak értelmezésiket, ugyanis Uj modelljikben mar
kulcsfontossagu szerepet kaptak a kognitiv érzelmi intelligencia elemek. 1997-re mar egy Uj
négyagu modellben gondolkodtak, amely a mentalis képességeken alapszik. Ennek a modelinek
komponensei — amelyet alabb szemléltetek —, az érzelmek észlelése és azonositasa, az érzelmek
integracioja, az érzelmek megértése, és az érzelmek kezelése. A modellt ismerd, és teljes
mértékben elfogaddk szerint, ezen érzelmi intelligencia modell négy terlilete egymasra éplil, ennek
értelmében az érzelmeket csak akkor tudjuk értelmezni, ha képesek vagyunk felfigyelni ra és
kifejezni, akkor tudjuk koordinalni, ha tudjuk értelmezni, és haszndlni is tudjuk 6ket. Az &altaluk
megallapitott kompetenciak egymasra épilnek és egy fejl6dési folyamatot, menetet mutatnak [18].
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Az érzelmek észlelése és azonositasa: tartalmazza az érzelmi rendszerb8l érkezd
informacié értelmezését, azonnali tudatositasat. Az érzelmi informacidk feldolgozasa az egzakt
észleléssel kezdddik el. Szuletésunktél fogva tanuljuk, hogyan érdemes altalanositani az érzelmi
megmutatkozasok mintait, hogy azokat késdbb altalanosithassuk mas emberekben, artisztikai
alkotasokban, s nem utols6 sorban, targyakban is. Az érzelmi észlelésben érzékelhetd
kllénbdz6ségek egyetlen egy faktort hoznak létre, ami kdlcsénds viszonyban van az empatiaval.

Az érzelmi integracio: soran az érzések segitségével zajlik a kognitiv (megismerési,
gondolkodason alapuld) folyamatok fejlesztése. Az emdécidknak a gondolkodashoz valé
relevans kozremikodésére utal az érzelmi integracio. Temérdek figyelemre méltd javaslat
van arra, hogy az érzelmek milyen médon segithetik, megzavarhatjak az eszmefuttatast.
llyenek példaul:

az érzelmek megallithatjdk az események menetét, és a problémakat jelentéséguk
alapjan rendezhetik sorba,

az érzelem elGsegitheti a gondolkodast olyankor, amikor mas emlékezeti tarként
funkcional, amely magukrol az érzelmekrdél nyilatkozik,

ahogyan az érzelem az értelem tevékenységében részt vehet, a hangulatok
szelektalasa vagy korbeforgasa,

ahogyan a hangulati allapot a gondolkodas segitségére lehet, hogy ki nem
nyilvanitott informaciokat képvisel a megel6z6 tapasztalatokrél,

amikor bels6 feszultséget (kognitiv disszonancia) élink at — az gondolkodasunk
utjaban allva —, atgondolatlan dontés helyzetébe kerulunk,

amikor kapcsolatokat rombol a szimpatia,

amikor dnkénytelendl ellenszenvet (antipatiat) képezink.

Az érzelmek értelmezése, megértése: magaban foglalja az érzelmek kognitiv
feldolgozasat. Ez all a legkdzelebb a konvencionadlis intelligenciaértelmezéshez. Azt
feltételezik, hogy van egy mentalis feldolgozérendszer, ami az érzelmi informaciok
megértésére, elvonatkoztatasara és a roluk vald elmélkedésre szakosodott. Ez az értelmi
mivelet feldleli az érzelmek cimkézését, az altaluk képviselt viszonylatok identifikalasat,
annak feltételezését, hogy ezek miszerint tarsulhatnak kézdésen, és azon mddosulasok
megjelenitését, amelyeknek az id6 soran ki vannak téve.

Az érzelmi intelligencia fogalmanak a kéztudatba valo attorését ellenben Daniel Goleman
(1946-) amerikai pszichologus hozta, 1995-ben kiadott Erzelmi intelligencia cimi kdnyvének
készoénhetéen — amikor egy nagy médiavisszhangot kapott —, amelyben els6ként olvashattunk
mélyrehatéan az érzelmi intelligenciarol, ezzel felhivva az emberek figyelmét annak fontossagara.
Goleman érzelmi intelligencia fogalma is kiterjedten értelmezett, mert olyan tulajdonsagi
egyuttesnek véli az érzelmi intelligenciat, amely kulonféle személyiségvonasokat dlel fel.

Konstruktumanak 6t szegmense:

Ontudatossag, az érzelmek ismerete: képesség beazonositani és megnevezni sajat
erzelmi allapotunkat, értelmezni, megérteni a kapcsolatot az érzelmeink, gondolataink és
tetteink kdz6tt. Entudatossag, pontos dnismeret, dnbecsiilés jelenléte.

Oniranyitas, érzelmek kezelése: képesség érzelmeink kezelésére, képesség arra,
hogy kontrollalni tudjuk érzelmeinket, ugyanakkor a nem célravezetd érzelmi allapotokat
kivanatosabb érzelmi allapotok iranyaba tudjuk koordinalni. Ugyanakkor a megbizhatésag,
a lelkiismeretesseég, az alkalmazkodoképesség, az ujitas ottléte.

Onmagunk motivalasa: képesség arra, hogy akarattal olyan érzelmi &llapotba
jussunk, amely eredményesseéghez és sikerességhez vezet. A teljesitménymotivacio, az
elkotelezettség, a kezdeményezés, az optimizmus dleli fel.

Empatia, masok érzelmeinek felismerése: képesség masok érzéseinek
felismerésére, megfelel6 kezelésére, érzékenynek lenni masok érzéseire, a masikban
lakoz6 lehet6ségek kihasznalasa. A szolgalatkészség, a valtozatossag hasznalasa, a
politikai tudatossag szintén gydjtéfogalma.
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Kapcsolatteremtés, a kapcsolatok kezelése: képesség megfeleld, kdlcsdndsen
elégedettséget és 6romot add kapcsolatok megteremtésére és fenntartasara. Szintén ide
tartozonak véli a tarsas készséget, a befolyasolast, a kommunikaciot, a konfliktuskezelést,
a valtozas el6segitését, a kapcsolatépitést, a kozremikodést, az egyuttmikodést és a
csapatkészseéget [12].

Goleman tobb olyan észrevételt is tett, ami ugyan kihivta maganak a figyelmet az érzelmi
intelligencia jelentéségteljességére, am azokat gyakorlati argumentumokkal igazolni nem volt
képes. A képességek mellett attitidoket, motivaciokat, személyiségvonasokat is kifejez az érzelmi
intelligencia meghatarozasa folyaman. Maga sem cafolja a nagymértékli atfedést az 6 réveén
jellemzett érzelmi intelligencia és a személyiség kozt. Ugy gondolja, elképzelhetd lenne egy régi
kifejezést alkalmazni azokra a kompetenciak dsszességére, amelyekrél az érzelmi intelligencia
vonatkozasaban beszél, ez viszont a ,karakter’. iratlan szabalyként kijelenti: ,A fejlett érzelmi
képességli embereknek nagyobb az esélye a megelégedett, termékeny életre, mert elsajatitotta
azokat a lelki szokasokat, melyek teljesitbéképességét fokozzak; akinek semmi kontrollja sincs
érzelmi élete felett, belsé csataban 6rlédik, melyek elvonjak a koncentralt munkatol és a vilagos
gondolkodastol.” [12].

Az érzelmi intelligencia modellek tovabbi bemutatédsa és értelmezése 2019. 04. 16-an
Esztergomban az OTDK el6adasomon bemutatott dolgozatomban olvashaték.

3. Az EQ szerepe az iskolaban

Korabbi évtizedekben azok a szakemberek is, akik az oktatdsban dolgoznak, figyelmesek
lettek az érzelmek rendeltetésére és egyre jobban megértették annak jelentéségét, hogy az
iskolakban nemcsak a tanuldk tudomanyos, hanem az érzelmi kompetenciainak fejlesztését
szintén akcentualni kell. Ezzel egyidejlleg vilagossa valt szamukra az is, hogy a tanaroknal
ugyancsak sziikség van az érzelmi intelligenciara, sajat jol-létlk, és a tanitasi-tanulasi folyamatok
eredményességeének és hatasossaganak ndvelése érdekében [2].

Ezen kompetenciaterllet fejlesztésének szikségszerliségét alatamasztjak olyan kutatasi
eredmények is, melyek alapjan azok a tanuldk, akik magas foku érzelmi intelligenciaval
rendelkeznek, azok esetében sokkal kevesebb a destruktiv, er6szakos osztalytermi magatartas,
valamint az olyan rizikémagatartas (féleg serdil6korban), amely példaul a drog kiprébalasa,
rendszeres fogyasztasa. Azonban mélyebb, er6sebb koételékli tarsas kapcsolatok apolasara
tesznek szert, mindemellett kilonbll tudjak kezelni a stresszt, mint tarsaik, kivalobb iskolai
teljesitményt érnek el, mi tébb életvidamak, elégedettebbek az életiikkel. Az alacsonyabb érzelmi
intelligencia szinten |évé tarsaikhoz viszonyitva az ilyen tanuldk megfeleld Onértékeléssel
rendelkeznek, és minimalis 6raszamot hianyoznak az iskolabdl [2].

Goleman irja, mindegyik érzelem megmutatkozasanak meghatarozott idépontja van a
gyermek fejlédésében. Ha valaki ezekben az adott id6szakban nem jut hozza a megfelel szinti
kompetenciakhoz, azokat visszamendleg csak nehézkesen, maximum prevencios programokkal
lehet rekompenzalni. Kivaltképpen a kamaszodd tanuldkra szikséges figyelni, mert a
kdzépiskolaba jutas, az ottani lehetséges sikertelenségek és az ellentétes, szeszélyes érzelmek az
onértékelés alabbhagyasahoz vezethetnek, és ezek visszavonhatatlan kovetkezményekkel
jarhatnak. A fejlesztés instrualja a tanulast, a szakmai elismeréseket, végsd soron — amint az elébb
mar utaltam ra —, az egész életre hatassal van [12]. A tanulok érzelmi fejlesztésének els6dleges
korlatoz6ja az, hogy nem valt gyakorlottda a tanulok érzelmi intelligencidjanak céltudatos
megismerése, megnevezése é€s programszintl fejlesztése (amelyre mind a mai napig nincs
megfeleld hangsuly fektetve). EbbdI kifolydlag a tanulas j6 teljesitményének gyakran eléforduld
visszatartdja a tanuldk érzelmi kompetenciajanak (mint az érzelmi koordinalas, ellen6rzés, a
helyes, korrekt onértékelés, a felel6sségérzés és tovabbi kompetenciak) hianya. Az iskolai
sikertelenségek dnrombold cselekedetek sorat indithatnak be, melyek egy életre kihatnak [4].

Csikszentmihalyi Mihaly [6] ravilagit arra, hogy a Kkognitiv hatékonysagok nem
kovetkeztethetbk ki csak a kognitiv tényez6kbél. A tanulas elismerése, sikere azon mulik, hogy a
tanuldé tudja-e pszichés energidit a feladathoz teljes egészében hozzaigazitani, valamint egy
bizonyos értelmi mivelet megfejtését, megoldasat bels6 jutalomként tapasztalja-e meg, avagy
sem. A ,flow” élményt olyan kollektiv allapotként hatédrozza meg, amelyet egytél egyik mindenki
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megtapasztalhat. Azonban személyes eltérések lehetnek abban, hogy milyen sirin és milyen
erdsséggel, mekkora eréfeszitések aran jut hozza valaki.

Robert Fisher tdbb olyan mddszertani kdnyvet dolgoz ki, [9] [10] [11] amelyek az érzelmi
intelligenciaval segitett tanulas fejlesztésére megoldasokat felkinal. Masok viselkedésmaodjanak,
érzelmi viselkedésének, megmutatkozasainak viszonyuldsara, kezelésére megannyi lehetéséget
ad (a segitségnyujtast, a szinergiat, a tarsalgast, a kollektiv célok kidolgozasat és valdra valtasat, a
masok eléadasara, érvelésére vald odafigyelést, a tarsak megtanitasat valamire, az dsszeszedett,
higgadt és megmagyarazo, indokold vitat, az egyuttmiikddést, a kisgyermekek feligyeletét, a
csapatmunkat).

Thomas Gordon [13] [14] is tobb kdnyvet irt arrdl, hogy konfliktus- és problémamegoldasban
hogyan segitsék gyermekeiket, tanitvanyaikat a sziilék és a pedagdgusok. Irasaibdl a
kovetkezoket emelném ki:

Ir arrdl, mikor kell a hattérben lenni, hogy az 6nallé megoldas, dontés képessegét
gyakorolhassa a gyerek.

A beleél6 képesseég fejlesztésének, a masok iranti megértésnek a maodjait taglalja.

Tobbek kozott uj fogalmakat definial, mint példaul az ,.ért6 figyelem”.

Ramutat tizenkét kommunikaciés gatra, amelyek megnehezitik egymas megértését
és az érzelmek és konfliktusok konkrét felismerését.

Meggy6zddése szerint meg kell tudni hatarozni egy konfliktusban, hogy ténylegesen
,Kié a probléma”.

Elsédleges szintere az érzelmi nevelésnek a csalad. Sajnos a pedagégus megannyiszor
szembesll a gyerekeik irant nemtér6dém, kdézombos szllékkel, ugyanakkor jelen vannak a
csaladok szétesése, igy ennek a megbizatasanak nem tud eleget tenni. Vannak olyan gondvisel6k
is, akik érzéketlen, elutasitd nevelésben részesitik (példaul megszégyenitik, megverik)
gyermekuket, vagy tul magas expektanciakat allitanak fel vele szemben, vagy ellenkezd esetben,
tul engedékeny elvarasokat. Legtobbjikben félelmet, kétségbeesést, folyamatos stresszt,
szorongast, ellentmondé érzéseket és agressziot idéznek el6 [1]. Ezekben az ingerekben, béséges
vilagaban nagymérték(i atalakulasokon mennek keresztil maguk a gyerekek is. Figyelmuik
nehézkesen érhetd el, ezzel szemben érdeklédési korlik szélesedik. Az iskolaban a tanuldk
onallésagat, a kreativitasat, az egyéniségfejlesztését és a gyermek nagyobb szabadsagat kell
elétérbe helyezni [4].

A szllékkel inicialt, kell6 mérték(i dsszekottetés is alapveto feltétel, bar szil6i és/vagy tanari
apatia alkalmakkor nem hatékony. A tanuldk hatarozott és akaratlagos érzelmi intelligenciajanak
fejlesztéséhez tobb kell. Példaul el kellene sajatittatni a tanuldkkal a kilénb6zd Onismereti
technikak felhasznalasat, alkalmazasat, az érzelmek kontrollalasat, mi tdbb talalékony
alkalmazasara (az oOnserkentésben és egymas pozitiv tendencidji  serkentésében,
érdekérvényesitésben, az optimista gondolkodas kiformalasaban és egyebekben). A tanuldk
onkontrollja kezdetben egyelére nem hibatlan, ebbdl adéddan intenzivebb kilsé kontrollra van
szukseég [4].

Az ismertetett leirasokbdl bebizonyosodott, hogy a tanuldk gondozasaban szignifikans
szerepet kellene adni az érzelmi és nem csak az értelmi érettség megszerzésének. Mindehhez
olyan pedagodgusi, szll6i, tanuldi stratégiak birtoklasara szikséges szert tenni, amelyek
megismerését késébb kamatoztatni tudjak a diakok, s majd egyedul is helyt tudnak alini az élet
adta nehézségekkel szemben.

4. Erzelem észlelése, kifejezése

Nélkulézhetetlen fontossaggal bir az érzelmek felismerése és tudatositasa szempontjabdl a
sajat érzelmek észlelésének képessége. A tudatositas kulcsfontossagu kritériuma az, hogy az
egyén szabatosan felismerje, valamint ismerjen is ra sajat érzelmeire. A fejlett érzelmi
intelligenciaval kvalifikalhatdé személy rendszerint tisztdban van azzal, hogy éppenséggel, milyen
érzelmen megy keresztul. Tisztaban lenni érzelmi allapotainknak nem csupan kizarolag az
érzésvilagunkbdl kiinduld, elfogult allapotaink szavakkal valdé meghatarozasat, megjelolését jeldl,
hanem mindemellett az ezekkel relevans indittatasokat, el6idéz6 ok szarmaztatasokat szintén
tartalmazza. Szamos aspektusbdl kifogasolhaté az, hogy hogyan valik vildgossa szamunkra,
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dobbenink ra szubjektiv élményallapotainkra. Aki tudataban van azzal, hogy mit érez,
vilagosabban, egyértelmien latni fogja azt, hogy mit is akar. Az érzelmekben valé tudatossag
konstrualja az érzelmek szabalyozasanak és az eredményes szocialis problémamegoldasnak
fundamentumat. Az érzelmek tudatossaga koherens az impulzuskontrollal, a perszeveranciaval, az
enthuziazmussal, és az énmotivacioval, ugyanakkor jelentéségteljes a szocialis készségek, illetve
az empatia perspektivajabol is. Ezen kivil, az érzelmek tudatositdsanak kvalitasa kritikus a
gyermek, a serdilé én-fogalmanak formaldédasanak tekintetében, hiszen némely érzelmi empiriak
az ént sebezhetbvé teszik az interperszonalis élethelyzetekben [15].

A masik ember érzelmeinek megfeleld, pontos beazonositdsa alapozza az empatia
képességbazisat. Az empatikus embernek készsége van olvasni a masik ember érzelmeiben. Az
empatia, egy olyan prompt érzelmi reakcid, amelyet az obszervald valaszul megtapasztal a masik
ember érzelmi Iétére. Kiinduldpontja az a kvalitas, hogy a masik ember aspektusabdl megéljik azt
az érzelmet, amelyet 8 éppen atél. Csak az, az ember tud tényleg osztozkodni a masik ember
érzéseiben, aki a masik nézetébdl képes szemlélni, megtapasztalni a masik érzését, igy egyutt tud
vele orilni, illetve a nehezebb pillanatokban egyitt tud vele érezni, at tudja élni a masik
elesettségét. A gyerekek szempontjabdél a nézépontatvitel egy kulcsfontossagu dolog a felnéttekkel
és a kortarsakkal a megfeleld, j6 kapcsolat létrehozasadhoz, amely az egylttmiikddés alapkéve.
Tehat az érzelmek egzakt észlelése segiti el6 a masokkal valoé egylttmiikédés pozitiv folyamatat,
ugyanakkor segiti egy csoportba valé beilleszkedést is, raadasul a k6zds munkat gordilékenyebbé
is teszi. Amikor a felel6sségérzettel tarsul az empatia alkalmasint szamba vehetd az expeditiv,
altruista, emberséges segitségnyujtas. Azonban az empatia hianyanak esetében a szocialis
kapcsolatokban megjelennek a kellemetlen szituacidk, ami ugyanakkor magatartasi problémaval is
tarsul [15].

Az érzelem kimutatasanak kommunikacioja igen sokoldall, a verbalis kommunikacié mellett
nagymértékben hozzajarul a nonverbalis kommunikacié is. Az ember testével szamos maodon
Uzenhet érzelmeit illetden, am kozilik a leginkabb kézenfekvd, legkdnnyebben észlelheté az
arckifejezés, a mimika. Az érzelem-kimutatasnak is van két véglete: az egyik a mindenkitdl
érzelmileg valod teljes elzarkdzas, a masik pedig az illimitalt, masoknak tébbnyire kellemetlenséget
okozo ,érzelmi 6mlengés”. Nyilvanvaldéan érzelemkdzlés soran jatszi kdbnnyedséggel kitérhet az
ember a helyes mértéktél, atbillenhet a |16 masik oldalara. Annak a személynek, akinek az érzelmi
intelligenciaja megfeleléen fejlett, felvallalja érzéseit, az érzést és a gondolatot megkulonbdzteti, a
dihbdl és a haragbdl képes épitkezni, meri kifejezni érzéseit a megfelelé keretek kodzott,
kovetkeztetésképp nem a masik embert, szituacidkat minésit. Ugyanakkor, az embereknek vannak
massal megoszthatd, és masnak el nem mondhaté érzelmei is. Megosztas alatt a megosztott
dologgal az ember kapcsolatba Iép, az hat ra, igy részesul a masik életében. Az érzelmileg
intelligens ember egyuttérzést, toleranciat, akceptalast, megértést fejez ki, amikor a masik ember
megosztja vele az érzéseit. Tiszteletben tartja a masik dontéseit, ugyanakkor nem fél az esetleges
konfliktusoktél (ugyanis tudja, hogy ezek sikeres atbeszélése altal kapcsolatuk fejlédik). Végul
megjegyzend6 az a tény is, hogy az ember annak a személynek képes leginkabb akceptalni a
véleményét, elgondolasat, aki érzelmileg kdzel all hozza [3].

5. A mimika

Charles Darwin nevéhez kéthetd a mimika és a testtartas fontossaganak felismerése, illetve
kutatasa, hiszen Az ember és az allat érzelmeinek kifejezése [7] ciml konyvében fejtegeti, hogy az
allatok mely kifejez6 mozgasai, melyik adaptiv viselkedésformakra vezethetbk vissza, ugyanis ugy
véli, hogy ezek az érzelemkifejezések kulcsa. Vélekedése azt is jelentette, hogy az érzelmek
Oroklott tendenciak, hiszen mar csecsemdknél is megmutatkoznak az érzelmi arckifejezések,
amikor még tanulasrol e téren nemigen beszélhetink [17].

Paul Ekman szerint — aki ebben a kérdéskdrben az egyik legnagyobb kutaté —, hét
érzelemfajtat mutat meg az emberi arc: 6réom, félelem, szomorusag, harag, meglepettség, undor,
érdeklédés. Az arcot harom nagy részre osztotta fel Friesennel és Tomkinsszal, az elsé, az also, a
szaj kornyéki terllet, a masodik, a kdzépso tertilet a szemek oélelik fel, és a harmadik tertlet pedig
a homlok és a szemoldok kozti teret. Vizsgalatok eredményei alapjan a teljes arckifejezés csupan
az 6rébm, a harag és a meglepettség alkalmaval informativ. Az undorrél az alsé arc, a
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szomorusagrol a szemek a teljes arccal ekvivalens informaciét ad, am a félelemrél csak a szem, a
szemtajék mozzanatai, mimikaja ad megbizhaté konzekvenciat [8].

Ekman az érzelmek olvasasara egy olyan rendszert hozott Iétre, amellyel a mimika
rezzenéseit figyeli. Az arcon alig fél masodperc alatt atinalé emocidk szerint képesek vagyunk
villamgyorsan intuitiv itéletet hozni. Az érzelmek megmutatkozasanak attributuma, hogy
masodpercben mérheté az érzelem megmutatkozasa (pl. arcizmok elmozduldsa, szivritmus
fokozodasa). A meglévé elbidézd ok idétallosaga emeli meg az érzelem idétartalmat (pl. gyasz),
maskulonben az érzelmek az aktudlis allapothoz, szituacidhoz valo orientaciot tamogatja [12].

Ravilagitottak arra is a kutatasok, hogy az arckifejezésnek az érzelmek szubjektiv
megélésében notabilis funkcidja van. Az arcon érzékeltetett érzelem fokozza az érzelem hatasat,
amig deprimalasa csokkenti megélését. Ez a hipotézis egybehangzik James és Lange
érzelemelméletével is. Ugy vélik a kutatdk, hogy a vokalis és a testtartassal relevans
érzelemkifejezések is hatast gyakorolnak az érzelem élményére, manipulalva azt. Hatfield
munkatarsaival 1994-ben ratapintottak arra, miszerint az érzelmek atvételének médjat az érzelmek
visszacsatolasi hipotézise szerint foghatjuk fel. Masok érzelemkifejezését kevésbé észrevehet6
mddon, csaknem automatikusan utanozzuk [16].

6. Kutatas jellemzdi

Kutatasom céljaként tliztem ki azt, hogy olyan informaciékat gy(jtsek, amely révén pontos
ismeretekhez juthatok a gyermekek érzelmi intelligencidjaval kapcsolatban. Amint mar a
bevezetdmben emlitettem, valamint irasomban utaltam ra, célom volt megtudni, hogy mennyire
kifinomult a gyerekek érzelmi érzékelése, ugyanakkor azt mennyire lehet érzékenyiteni. A
gyakorlatban azt szeretném eléri, hogy felismeriék azt, hogy foglalkozni kell az érzelmi
intelligenciaval, ennek értelmében a pedagdgiai munkaban megjelenjen a gyermekek érzelmi
érzékenyitése, személyiségfejlesztése. Olyan eredményekre szamitok kutatbmunkam soran,
amely realis képet ad a tanuldk érzelmi érzékelésérdl, amit érzékenyitésik fejlesztésére
hasznalhatok.

Altalanos iskola negyedikes osztalyanak tartottam négy érzékenyité foglalkozast, amelyet
2019. 04. 16-an Esztergomban az OTDK el6adasomon részletesen ismertettem. Az elsd
foglalkozas elején és az utols6 foglalkozas végén végeztem el vizsgalatomat, amelyet alabb
ismertetek. Tiz, érzelmet érzékeltetd képet hasznaltam a kvalitativ kutatdasi modszeri
fokuszcsoportos vizsgalataimon. A becslés soran valamilyen érzelmeket kellett felismerni a
bemutatott képeken, meghatarozni, hogy kellemes-e vagy kellemetlen, valamint egy révid
torténetet irni arrél, hogy az adott érzelmet, mi idézhette elé. igy a tanuléknak lehetéségiik volt
egyutt haladva, az érzelem-felismerésukrél képet adni. Hipotéziseim a kdvetkezdk voltak: e kutatas
alatt is fejleszthetd az érzelmi intelligencia, valamint az érzelem-felismerések érzékenyitheték.

7. A kutatas folyamata, eredményei és kiértékelése

Az eredmények bemutatasat a kdvetkezdképpen szandékozom
ismertetni: néhany kép kiemelésével felidézem milyen valaszokat irtak
a tanulok. A felvazolom milyennek vélték a képen lathato férfi
erzelmeit. Tovabba taglalom, hogy azt kellemesnek, vagy
kellemetlennek allapitottdk-e meg, valamint a hozzajuk irt
torténetekbdl kivanok idézni, elemezni.

Az els6 kép esetében, az érzelem meghatarozas tekintetében az
aranyok eltérnek a két mérés kozott, ugyanazokat a fogalmakat
hasznaltak: a boldogot, az 6romot, a vidamat, és a nevetést. A
legszembetlinébb a boldog és az 6rom meghatarozas kozotti valtozas,
ugyanis ezek helyet cseréltek, a masodik mérésre a tdbbség 6réom
érzelemnek azonositotta. Az Urlap masodik részében mindkeét
mérésben mindenki pozitivhak, kellemesnek jeldlte be az érzést. Az
érzelmet elbidéz6 rovid torténetnek sokan a megnevettetést, viccel
kapcsolatos torténeteket irtak. Egyértelmien kijelenthet6, hogy a
tanulok szamara nem volt nehéz meghatarozni az érzelmet, gondosan
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hasznaltak az idetartoz6 fogalmakat, am egy-egy tanulé a nevet és a
nevetés szavakat irtak, amelyek nem érzelmek. Torténetek
tekintetében, mindenki kdnnyedén, szinesebbnél szinesebb el6idézést
irt. Akik az els& méréskor csak roviden, altalanosan, egyszerien irtak
pl. ,Valami j6 dolog.”, azok a masodik méréskor mar konkrétabb
megfogalmazasokkal alltak eld pl. ,Kapott egy szép tortat a
szulinapjara.”

A tanuldék szamara az 6todik képhez hozza tartozd érzelem
felismerésének feladata volt a tiz kép kdézll talan a legnehezebb az
elsé és a masodik mérés alkalmaval is. A meglepddés, a gondolkodo,
az unalmas, a furcsallo, és a komoly megnevezések vannak jelen a
mérésekben, azonban valtozé aranyokban. Am a masodik mérésre
megjelent a ,nemtetszés” elég jelentés aranyban. A latott érzelem
kellemességét, illetve kellemetlenségét illetden szintén fejiket torték,
az elsé mérés alkalmaval az osztaly egyik fele kellemesnek, a masik
fele pedig kellemetlennek itélte meg. A masodik mérés alkalmaval
pedig négyen vélték pozitivnak, kellemesnek, heten pedig pozitivhak
€s negativnak is, a tébbiek pedig negativhak. Néhany térténet pedig a
kovetkez6képpen alakult: ,TOkleves volt huasvétkor.” - ,Nyaron
begyujtott a szomszéd.”, ,O lett az iskola legjobb tanuldja.” >
,=Hidnyzik neki a sok gyermekkori élmény.”. Egy tanul6é pedig mindkét
alkalommal a ,Suttogtak elétte.” torténetet irta, amely valdszinilileg az
6 konfliktushelyzeteire, érzéseire emlékeztetheti.

A negyedik képnél, a masodik mérés alkalmaval az érzelem
differens  megjeldlések szama  meglehetésen  redukalddott,
megkozelitbleg a felére csdkkent. Mindemellett a szomoru, a banatos,
a meghatédas és a vagyakozd megjeldlések mindkét alkalommal
el6kerliltek. Megjegyzendd tovabba az is, hogy els6 méréskor 6ten
voltak azok, akik pozitiv, kellemes érzésnek itélték meg az érzelmet,
azonban a masodik méréskor csupan ketten jelbltek pozitivot,
mindenki mas negativot irt. A pozitiv megjelolés alatamasztasként a
torténetek, amelyeket irtak, egészen megalljak a helylket. Az egyik
tanuld a kdvetkezdket irta: ,Meghatodott, valaki szépet mondott neki.”,
majd a masodik méréskor mar negativnak jeldlte, s a kdvetkezd
torténetet irta: ,Szomorud, mert valaki megbantotta.” A tébbi tarsa, akik

szintén els6nek pozitivnak jelolték, hasonlo torténetet irtak, és
hasonléan formalddtak at szemléleteik a masodik mérésre. Ezzel
szemben két tanuld volt, akik az els6 és a masodik méréskor is
pozitivot jeloltek, ugyanakkor a torténeteik is |ényegében
megegyeztek egymassal. Az egyikdjuk mindkét alkalommal a
meghatddast irta az 6sszehazasodassal kapcsolatban. A masikjuk
pedig a vagyakozd melléknevet hasznalta, szintén mindkét
alkalommal a ,Valamire vagyik.” gondolatokkal.

A legszembetlinébb valtozast az érzelmek meghatarozasanak
terén a két meérés kozott e, nyolcadik képnél van. Az els6 mérés
alkalmaval mondhatni ahanyan voltak, annyi félét irtak a gyerekek.
Ezzel szemben a masodik mérésre mindossze négy jeldlést hagyott
meg az osztaly és még kettével (nemtetszés, kiakadt) toldottdk meg a
meghatarozasokat. Harman vélekedtek 0gy, hogy ez az érzés
kellemes, egy tanul6 gondolta azt, hogy ez pozitiv és negativ is, az
osztaly tobbi tagja pedig negativnak észlelte az érzelmet az els6
méréskor. Késdbb senki sem itélte pozitivhak, harom tanulé gondolta
pozitivnak és negativnak is, a tobbiek pedig negativnak jeldltek. A

latott érzelem tényének letisztulasa altal az irt torténetek is egyre
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helytallobbak lettek a masodik mérésre: ,Kérd6, mert nem ért valamit.” = ,Undor, mert hanyt.”. A
torténetekben vélhetéen a tanuldk azokat torténéseket irtak le, amelyek énmagukban is undort
valtanak Kki. igy megjelentek olyan irasok: ,Nem j6 a szag.”, ,Budit érez.”, ,Hagymat kell ennie.”,
~o0skat kapott ebédre.”, ,Latott egy gilisztat.”, ,Hanyt az utcan egy ember.”. A negyedik és a
nyolcadik képet emelhetjuk ki, ahol a tanuldk érzelem-felismeréseik a leglatvanyosabban
érzékenyultek.

A mérések eredmeényeibdl leolvashatd, ugyanakkor érzékelheté az, hogy a tanuldk érzelmi
érzékenyitése a négy foglalkozas soran sikeres volt. Az elsé mérés alkalmaval két tanulé a tiz
képben egy Osszefliggd képsort latott, igy egy torténetet irt, sorban, minden képrél egy-egy
mondattal. Majd a masodik mérésnél pedig a két tanuld mellett még egy harmadik tanulo is
Osszefliggb torténetet irt. Fokuszcsoportos kutatasom soran az empirikus megismeréseim kozil
megjegyzenddnek tartom kdzOIni, hogy a mérések folyaman a kellemes, pozitiv érzelmet nemcsak
kdnnyebben, hanem gyorsabban is ismerték fel a tanulok. Mig a kellemetlen, valamint a semleges
érzelmeknél pedig sokaig gondolkodtak, toprengtek. Tovabba érzelmi érzékenyullésiknek is
készénhetéen a masodik mérés kevesebb id6t vett igénybe, mint az elsé mérés alkalmaval, pedig
ekkor is nehézséget okoztak a negativ és a semleges érzelmek felismerése, torténetek
kigondolasa. Valamint a szabad kommunikacidéban a foglalkozasok alkalmaval a tanuldk kifejezték
érzéseiket, attitlidjeiket, véleménylket, meggy6z8déseiket az  érzelmek  targyanak
vonatkozasaban.

Kutatasi munkambdl jol lathatd az, hogy a gyermekek érzelmi intelligenciaja fejleszthetd,
még ilyen kisszamu foglalkozasokat kovet6 mérési eredményekben is jol lathatdé mddon
megjelenik. Valamint el6zetes hipotéziseimre, kérdéseimre valaszt adott, amelyek beigazolddtak.
Fejleszthetd az érzelmi intelligencia, valamint érzékenyit§ foglalkozasok hatasara az érzelmek
felismerése finomul. A gyerekek érdeklédtek a téma irant, érzékelheté volt, hogy ezzel eddig
tudatosan nem is foglalkoztak, igy még inkabb motivaltak voltak a jobb megértés és felismerés
utan. A jatékos feladatokkal pedig egészen kénnyen érthetévé, megfoghatdéva valt szamukra a
felismerés gyakorlata, mikdzben a ,tanulas” fogalma fel sem mertlt bennik. Mint mar t6bbszoér
elmondtam, jol lehet a tanulékban gyarapitani az érzelmi érzékelés adta korrekt felismeréseket. A
gyerekek a kellemetlen és a semleges érzelmek esetében még a masodik mérési alkalomkor sem
bizonyultak egészen kifinomult percepcid birtokaban alloknak. Egyértelmien kijelenthetd, hogy
ezek az érzelmek szamukra nehezen ismerheték fel pontosan, mindemellett maga az érzelem
bemutatasanak maédja is megneheziti a feladatot. Feltételezem, ha példaul képsorozatok, videdk,
hanganyagok altal kifejezett érzelmeket gyorsabban, pontosabban, kdnnyebben ismertek volna fel.
Szandékomban allt megismerni azt is, hogy mennyire van szikség arra, hogy még inkabb a
kézéppontba emeljik az érzelmeket. Erre csupan részleges valaszt kaptam, mivel ezt csak
hosszabb, szélesebb kor(i kutatas teszi lehetdéveé, hiszen akkor ismerhetjik meg ténylegesen,
amikor — jelen esetben — a gyerekek mar felnéttek. Szakirodalmi bemutatasom altal
alatdmaszthatom, sziikség van ra, hiszen kimutattak, hangoztatjak, hogy a fejlett érzelmi
intelligenciaval rendelkez6k az életben sikeresebbek. Az elébb emlitett két tovabbi kutatasi moédon
is tovabbvihetd lenne a témakor, hiszen pedagogusként, szulbként az ember a legjobbat akarja a
gyerekeknek, hogy elérhessék céljaikat, megtalaljak helyiket az életben, boldogok legyenek, és
ennek az elengedhetetlen kulcsfontossagu eszkdze a fejlett érzelmi intelligencia.

8. Zaré6 gondolatok

Kutatdsom jol alatamasztja, hogy az érzelem-felismerést lehet fejleszteni, jol kidolgozott
pedagdgiai médszerrel pedig kiildndsen is lehetéségiink lenne erre. igy kiegyensulyozott és helyes
Onismerettel, pozitiv fejlédési potencidllal haladhatnak tovabb. Az iskolaban megannyi gond,
nehézség, frusztracié éri mind a gyereket, a pedagoégust, és a szil6t is. Az agresszio, a
megfélemlités, a szorongas, a teljesitményromlas, a feszlltség, a tulterheltség mind olyan
tartalmak, amelyek negativ hatassal jelen vannak az iskolai hétkznapokban. Nemcsak a fejlett
érzelmi intelligenciara, a személyiségfejlesztésre van szikség, hanem mint ahogy mas
teruleteken, ugy az oktatasban is uj szemlélet kialakitasa szukséges, uj pedagdgiai moédszerekre,
eszk6zok kidolgozasara, mas nemzeteknél (pl. finneknél) is jol bevalt médszerek alkalmazasara
van szikség, hogy az iskola a fiatalok szamara idealis képzést nyujtson, ezzel felkészitve 6ket az
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iskola utani életre. Meglatdsom szerint, amennyiben a lexikalis tudasra valo kiélezettséget
atforditanank a személyiségfejlesztésre nemcsak kiegyensulyozottabb iskolai kdrnyezet alakulna
ki, hanem az iskolai eredmények javulasa mellett, konstruktiv életvezet6, érzelmileg intelligens
fiatalokat nevelnénk.
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1. Bevezetés

A gyermekkor elengedhetetlen része a mese. A mese az, ami megalapozza a gyermek értelmi,
érzelmi, lelki, szocialis fejlédését. Segiti gazdagitani a fantaziavilagat, segit abban, hogy merjen
elrugaszkodni a valésagtol. A gyermeki léleknek megfeleld mese segit kialakitani a mesetudatot.
Képes lesz a gyermek elvalasztani egymastél a mesét és a valésagot, ugyanakkor képes magat
beleélni a mesébe, at tudja élni a mese szereplinek helyzetét.

A mai kor gyermekei az alfa generacié. Ok azok, akik telies mértékben belecsdppentek a
modern technoldgia vilagaba, az interneten, a televizion nének fel. Egyre kevesebb szamban latjak
a mesekdnyveket, halljak a kdnyv alapu mesék torténeteit. Mindennapjaikat a mesék helyett inkabb
a rajzfilmek toltik ki.

A korabbi generaciok is néztek rajzfilmeket, azonban a nagy attérés, a mennyiségi ugras akkor
kezd6dott el, amikor a Disney megjelentette elsd, onalld, egész estés rajfiimjét, a Hofehérkét.
Onnantdl kezdve kilénbnél kilénb stilusu rajzfilmek, mesefeldolgozasok lattak meg a napvilagot.
Nagyon sok rajzfilm nem csak a gyermeket, de a felnéttet is a televizié képernydje elé tapasztja.

A mai vilagban rutinos gyorsasaggal készuinek a kiilénb6z6 rajzfilmek, a gyermekeknek szant
rajzfilmcsatornakon pedig szinte napi valtozatossaggal jelenitik meg az Gjabbnal Ujabb rajzfilm-
kreaciokat.

De vajon a mai kor gyermekei azt a megfelel6 minéségu rajzfilmet kapjak meg, amire az 6 lelki
vilaguknak sziiksége van? Vajon a mai rajzfilmek megadjak a gyermeknek azt az élményt, ami altal
az érzelmi, értelmi, lelki és szocialis képességuk is fejlédni tud? A mai rajzfilmekben megvan még
az az esztétikai igény, mint a régiekben? Mit kapnak a gyermekek a mai rajzfilmektdl, rajzfilm-
sorozatoktol? Hogyan hatnak ezek a fejlédésukre, viselkedésukre, jatékukra, tarsas kapcsolataikra,
szépérzékikre? Ezekre a kérdésekre keressuk a valaszt a kovetkez6 oldalakon.

* Kapcsolattarté szerzé. Tel.: +36 56 510 300
E-mail cim: molnar.edina@pk.uni-neumann.hu
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1.1. Az olvasott/hallgatott mese

A megfeleld mese a gyermeknél képes kialakitani a kettés tudatot, azaz a gyermek tudja, mi
a valosag, meégis a fantaziajanak teret adva képes beleélni magat az adott f6hds helyzetébe. Egy
egyszerl példa erre, hogy a gyerek tudja, hogy egy adott targy a valds életben nem rendelkezik
varazserdvel, mégis orul annak, és teljes mértékben atéli, élvezi, ha a mesében ez a momentum
megjelenik, sét szurkol is, hogy a varaszerével rendelkezd targy a mese hdsét segitse a célja elérése
érdekében. A kettés tudat telies mértékld kialakulasa a nagyévodasokra jellemz8: 6k azok, akik
teljesen bele tudjak élni magukat a mese torténetébe, ugy, hogy tisztaban vannak vele, hogy mindez
nem a valésag. Kis évodaskorban ez még nem mondhaté jellemzének: a gyermek életének ebben
a korszakaban még gyakran mosddik 6ssze a mesében hallott a valésaggal. A mesehallgatas altal
kialakult kettds tudat megjelenik tovabba a gyermek jatékaban is, a kilénbség annyi, hogy a
gyermek a jatékban aktiv résztveviéként van jelen, mig a mese hallgatasa kézben passziv cselekvo.

[2]

Mindez azt is bizonyitja tehat, hogy a megfelel§ mese a gyermeknek a jatékara is kihat. Minél
inkabb fejlédik a mese altal a gyermeki fantazia, a gyermek annal inkabb képes azt atvinni a jatékba.
A kettés tudat egy nagyon fontos szint, melynek kialakulasa elengedhetetlen a gyermek megfelel6
fejlédésének szempontjabdl. A kettds tudat mellett tovabba a mese biztonsagot ad a gyermek
szamara az ismétléseknek kdszdnhetéen. A legtdbb mese szerkezetében ugyanis megjelenik az
ismétlés. A kisgyermek mindennapjait az ismétlések teszik biztonsagossa. A mesékben ezeknek
sokasaga pedig erésen jelen van. A kilonféle epizddok a mesékben allandé visszatérésben vannak
jelen, ami a gyermek szamara az 6romoét jelenti. A gyermek nagy valészin(iséggel mar sejti, hogy
mi fog kdvetkezni a mese térténetében, am ez nem szegi kedvét attdl, hogy élvezettel, izgalommal
hallgassa végig az adott torténetet, a lelkesedése iranta ugyan olyan nagyfoku, ha nem nagyobb,
mivel a biztonsag az ismétlédések altal adott.

Ugyanakkor a konyvalapu mesék a gyermeket az életre készitik fel. A mesékben a
meseh@soktdl olyan képességeket tanulhatnak el, amit a sajat életikre, illetve a késdbbi felnétt
életlkre is at tudnak vetiteni. [3] llyen példaul a komfortzona elhagyasa. A mesékben a f6hds elindul
egy Uton, amin addig halad, amig el nem éri a céljat, ehhez pedig sok esetben a sajat hatarait kell
feszegetnie. A gyermek a mese hallgatdsa kdézben megtanulja, hogy vallalnia kell az Gtja soran a
nehézségeket a boldogsag érdekében. A mesehdsoktdl példaul az életbatorsagot is el tudja egy
kisgyermek sajatitani. A mesékben a sarkany személye megegyezik a felnétt kor belsé akadalyaival,
mint példaul az irigység vagy a kapzsisag, amelyeket le kell kiizdeni, ha boldog, gondtalan életet
akar élni, akarcsak a f6hésnek a sarkanyt. [5] Egy mesében a hés nem fél a kudarcoktdl, batran
vallalja a tévutakat is, vagyis a rugalmas alkalmazkoddképesség is egy olyan jellemvonas, amit a
meseh&soktdl a gyermek at tud venni. De a mesék f6hdsei arra is képesek megtanitani a gyermeket,
hogy mi az a lassu haladas. A mesében a h6és az utja sordan nem siet. Nem mondja a vele
szembejovd segitséget kérdé bajbajutotinak, hogy alljon félre. Van ideje megallni és segiteni a
masikon, amit rdadasul 6nzetlenll tesz meg. Tovabba van még egy dolog, amit egy kisgyermek a
mese altal képes megtanulni, megtapasztalni: hit a csodaban, és a kivansag erejében, hiszen a
mesében barmi kivanhatd, ami teljesulhet, valora valhat. [4]

A meseék altal megkapja a gyermek mindazt, ami az egészséges szocialis, értelmi és érzelmi
fejlédéséhez elengedhetetlen. Ahhoz, hogy mindez megvaldsuljon: hogy a gyermek a mesék altal
mindezt megkapja, megtapasztalja, gond nélkll atélje, elengedhetetlen a j6 meseolvasas. [1] A
mesélének a mesével kapcsolatos érzelmeitdl fligg, hogy a mese elmegy-e a gyermek fule mellett
vagy lelkes fogadtatasra talal. A mesemondasnak azzal a céllal kell térténnie, hogy az a mesét
hallgaté gyermek és a mesét olvas6 vagy mondo felnétt szamara egyarant élvezheté legyen, hiszen
igy a feln6tt is sokkal jobban at tudja adni a gyermeknek a mese mondanivaléjat.

Bar az 6romot mas jelenti a gyermek, és mas jelenti a felnétt szamara: mig a gyermeknek a
kalandok és csodak, addig a felnéttnek a gyermek 6réome okoz 6romét. A mesehallgatas a gyermek
szamara akkor még élvezhet6bb, ha a mesélé megérti, mit jelent a gyermeknek a mese, milyen
jelentést hordoz a mondanivaloja az 6 képzeletében, hiszen igy a gyermek is konnyebben kiemeli a
torténetbdl azokat a mozzanatokat, melyek segitségével bnmagat is jobban meg tudja érteni.

A gyermek a mesék altal lelki allapotokat, érzelmeket, hangulatokat, indulatokat is képes
megismerni.
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A konyv alapu meseék elengedhetetlen részét képezik a gyermekek fejlédésének. A mai kor
gyermekei azonban szamos mas hatasnak is ki vannak téve akar a mesehallgatas vagy -nézés
kapcsan is, hiszen ugrasszeriien elterjedt a vizualis eszk6zdk alkalmazasa az elsédleges és a
masodlagos szocializaciés térben is.

1.2. A mediatizalt/latott mese

A képernybn keresztll a gyermekek olyan képet kapnak, amit egyedil gyakran képtelenek
megérteni. Szemuk elé tarul egy illuzidval teli, szélséséges vilag, amely mindezek mellett egy idilli
képet sugaroz feléjilk. Ok maguk, mivel nem feltétlen értik a mogodttes tartalmakat, kénnyen a
képerny6 befolyasa ala, annak blvkorébe kerulhetnek. A média, igy tehat televizio, de még a mozi
is, és a mai korban olyan nagyon elterjedt szamitégép, laptop, tablet (egyszéval elektronikai
eszk6zdk), nagy veszélyt jelentenek a kisgyermekek szamara. Sokszor mi felnéttek sem feltétlendl
vagyunk tisztaban vele, mi sem tudjuk azonnal felmérni, honnan jon a képernyd altali befolyas.

A kdzvetitett tartalom nem csak a gyermek vagyait, életfelfogasat alakitja szinte észrevétlenl,
hanem az agyi mikodését is befolyasolja. Az agyféltekék sulya ugyanis valtozasokon mehet
keresztl, a jobb oldali, a vizualitasért felelés agyfélteke megnagyobbodik, mig a bal oldali beszédért
felel6s agyfélteke a jobb oldalival aranyos modon visszafejlédik. [7] Ennek hatasara a gyermekeknél
megjelenhet a kommunikacié hianya, ami a késébbiekben problémat okozhat mind szocialis, mind
pedig értelmi/érzelmi téren. Ha nincs meg a megfeleld kommunikacios készség, a tarsadalomba
valo beilleszkedés nehézsége Iép fel. Mindezek mellett a gyermek fantaziaja is megcsorbul a tul sok
id6t képernyd elétt t6lték esetében.

Szamos gyermek szenved krénikus fantaziahidnyban. A mai kor gyermekeivel szemben a régi
kor gyermekeinek a sajat maguk altal megalkotott képzeletvilag adta az 6rémoét, a boldogsagot, az
élményt. Ma mar azonban a média ezt mind a gyermekek elé vezeti. A médianak készdnhetben a
mai gyermekek egy szines, minden képzeletet tulszarnyald alomképet lathatnak nap mint nap. llyen
kérilmények mellet pedig egy gyermek sem veszi szivesen a faradtsagot, hogy megalkossa
maganak a sajat alomvilagat, ha mar egyszer megkapta azt. [7]

A gyerekek rendszeres napi tévénézése altalaban 2-3 éves korban kezdédik, bar vannak
megdfigyelések arra nézve, hogy mar a csecsemok is naponta jelentés idét toltenek a tévéképernyd
figyelésével. A tévénézési id6 az iskolakezdésig fokozatosan és lenduletesen né. [2]

A rajzfilmek torténete nem mai eredetli, mar régéta uraljak a piacot, hihetetlen gyorsasaggal
jonnek ki az ujabb és ujabb alkotasok. A piacvezetd rajzfiimgyartdé cégek kdzé sorolhatjuk
egyértelmien a Disney-t. Bar a rajzfilmek torténete nem a Disney-vel kezd6dik, mégis a rajzfilm
altala lett ilyen mértékben elterjedt és ennyire befolyasold hatasu. [6]

A Disney rajzfilmekben egyértelmien megfigyelhetd a j6 és a rossz kozotti kiildnbség, melyet a
Disney igyekszik a lehetd legerbteljesebben a képernydre vinni, ezt a kiilénbséget minél jobban
erzékeltetni. A jok szépek, kedvesek, az utjuk soran az 6ket tamogatok is joindulatuak, viszont az
ellenfeleik gonoszok, csunyak, sét félelmetesek is.

A korai klasszikusokban a szinek és a zene is alatamasztja a j6 és a rossz kozotti ellentétet,
ugyanis amig a jok altalaban pasztellszinekben, addig a rosszak sotétebb szinekben jelennek meg.
A zenét tekintve pedig amikor valami j6 torténik, azt egy kedves dallam tamasztja ala, mig ha veszély
leselkedik a hdsre, a zene fenyegetévé, de mindenképpen félelemkeltévé valik.

A filmek hatasanak egyik legersebb rétegét éppen ezek a figurak, azaz a szereplék hozzak
létre, akikkel kdnnyedén tud a néz6 azonosulni: nevetni, vagy ha kell, sirni is velik egyltt. Ha a
rajzfilm szerepl6je olyan tulajdonsagokkal van felszerelkezve, amelyek szimpatiat keltenek a
gyermekben, a siker garantalt. Emellett ha a torténethez hozzatarsitjuk azt a szinvilagot, zenevilagot,
ami mese hangulatat megfelel6en eld tudja hozni, a gyermek rajongasa bezsebelhetd.

Késébb megjelennek azok a tipusu rajzfilmek, amelyekben gyerekek a fészerepldk, ezzel is azt
akarjak elémni a rajzfilmkésziték, hogy a fiatal néz6k6zénség még inkabb azonosulni tudjon a
szereplOvel. A gyerekekhez valo kozelités modszere szintén, hogy a szornyliségeket végképp
szamizik ezekbdl az animacids filmekbdl. Veszélyes ellenségek persze maradnak, de hatalmuk mar
korantsem olyan félelmetes, mint a korai Disney- filmekben. A féhds ezekben a rajzfilmekben mar
maga is elbanik az ellenségekkel, ehhez vagy olyan felnéttes képességekkel rendelkezik, mint a
batorsag, kitartas, vagy talpraesettség, amelyek masok folé emelik 6t, vagy rendelkezik varazserével
vagy valamilyen természetfolotti képességgel, esetleg olyan védelmezéje van, aki megnyugtatdan
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ki tudja hazni a bajbdl. A csoda itt is jelen van, akarcsak a korai rajzfilmekben, de nem a torténet
végs6 megoldasaként.

A szazadfordulds rajzfilmek értékei mar kildénbéznek az elébbiektél. A mesékben fokozottan
megjelenik az er6szak, a bantalmazas és az agresszivitas rejtetten vagy nyilt formaban is. A régebbi
rajzfilmeknél megfigyelt csodakat, varazslatot ezen korszak rajzfilmjeiben mar a legmodernebb harci
technikak valtjak fel. A f6hésok elpusztithatatlanok, szuperh8sdk, akiket szupererével és modern
harci technikakkal almodtak meg a rajzfilmkészitok. A kdrnyezet is valtozik: mar nem a békés kis
meseerdd, sokkal inkabb az elembertelenedett nagyvarosok, vagy éppen az (rbirodalom lesz a
rajzfilmet szolgalé szintér. A probléma pedig, amit meg kell a f6hdésnek oldania, nem csak 6ra,
hanem az egész vilagra veszélyt jelent. [6]

A rajzfilmek vilagképet alakitdé tényezdként is jelen vannak a gyermekek életében. A mai
gyerekek olyan csaladokban nének fel, ahol a tomegméretekben elballitott térténetek uraljak a
csalad legkisebb tagjai életének egy részét, és ezek a térténetek semmiféle kapcsolatban nem allnak
a gyermekek mindennapi életével. Az Uzenetek feladdinak, azaz a filmstudidknak, a producer-
cégeknek, a kereskedelmi csatornaknak a célja a legtdbb esetben az, hogy sajat bevételeit ndvelje,
illetve hogy felkészitse a jové nemzedékét arra, hogy a késébbi felnétt tartalmak megértdje és
hasznaléja legyen. Eppen ezért a mai rajzfilmek tdbbségében tehat fokozottan megjelenik az
er6szakos tartalom.

Arrdl, hogy mit tekintlink erészakos rajzfilmnek, a vélemények megoszlanak. Mas szamit egy
kisgyermek szamara humorosnak, mint egy felnéttnek. Példaul a Tom és Jerry torténetek esetében
a humor oldja a feszliltséget, a gyerekek — a felnéttekkel ellentétben — ezt nem erészakosnak,
hanem komikusnak itélik meg. [6]

Er6s az eltérés a régi kor és a mai kor rajzfilmjei k6zott. Régen a rajzfilmh&sdket a nemes
érzelmek jellemezték, melynek tanitoé célzatu hatasa is volt a gyermekekre, hiszen amit lattak, azt
tudtak képviselni a vald életikben is. Nem véletlen, hogy ezekben a rajzfilmekben nem volt jelen
sem az er6szak, sem pedig a csufoldodas. Az animacids filmekkel igy prébaltak példat mutatni a
gyerekek szamara. Sajnalatos moédon a modern kor rajzfilmjeinek tdbbsége nem ezt a tendenciat
folytatja. Azok az értékek, amelyekre olyan nagyon igyekeztek figyelni a rajzfilmalkoték, ma mar
sajnos nincsenek jelen a rajzfilm iparban. Jellemzéen a Tavol-Kelet rajzfilm ipara hasznalja az
er6szakot és a gunyt, amit egyszeri és olcso film-készitési technikakkal dob piacra.

2. Modszer

A bevezetésben bemutatott pszicholdgiai és kommunikacidos aspektusok alapjan kivancsiak
voltunk, hogy a mai dvodas koru gyermekeket és szileiket milyen médon befolyasoljak a jelenleg
elterjedt rajzfilmek. A téma vizsgalatanak érdekében harom célcsoportot jeldltiink ki, akiknek a
véleményét kértlk, kilonb6zé modszerekkel.

Az elsb vizsgalati csoportot 64 f6 évodas koru gyermek alkotta, 4 évodai csoportbdl, kiilénb6z6
o6vodakbol, akikkel az 6vodai jatékidd alatt fokuszcsoportos interjut vettiink fel. A fékuszcsoportos
interju elénye, hogy az interju alatt a csoportdinamikai folyamatok is szerepet kapnak, amely 6vodas
gyermekek esetében még pregnansabb modon jelenik meg, mint egy felnétt csoport esetén.

A masodik vizsgalati csoportot a gyermekek szilei alkottak, 64 fével készitettlink szdbeli, félig
strukturalt interjit a gyermek jatéktevékenységére és rajfiimnézési szokasaira vonatkozo
kérdésekkel.

A harmadik célcsoport az 6vodai csoportokban dolgozé 8 f6 dvodapedagdgus volt, akikkel
szintén — az 6sszehasonlithatosag okan — félig strukturalt interjut készitettink.

3. Eredmények és kdvetkeztetések

A kutatdas harom kérdéskor koré épult, egy kérdéskor tobb kérdést is tartalmazott. Az
eredményeket a kérdéskorokre adott valaszok szerint csoportositva mutatjuk be.

1. A rajzfilmek f6hései befolyassal birnak a gyermekek szépérzékére, divatérzékére.

Mindharom vizsgalt csoport véleménye szerint a gyerekek Oltozkodését teljes mértékben
befolyasolja az, hogy éppen milyen rajzfilmet tartanak a kedvencliknek. A lanyok és a fiuk is a
kedvenc rajzfilm f6h&sével vagy szerepldivel diszitett ruhadarabokat viselnek szivesen, illetve a
kiegésziték, pl. hajgumi, haj csatt, taska, stb. szintén kapcsolédnak a rajzfilmszerepl6khoz.
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Az 6vodapedagogusok szerint egyértelmiien befolyasolja a gyermekek tanulasi képességeit,
képzelberejiket, s6t még a beszédkulturajukat is az, hogy milyen rajzfilmek kétik le a figyelmuiket.

2. A rajzfilmek a gyerekek jatéktevékenységeét befolyasoljak.

A rajzfilmek ihlette jatéktevékenység érdekes modon nem jellemz6 az dvodaban, inkabb csak
az otthoni jatékban. A lanyok inkabb szeretik akar szerepjatékban, akar pl. babazassal eljatszani
egy-egy kedvenc hésik torténetét, a fiuk sokkal kevésbé. Az agressziv tartalmak nem igazan
jelennek meg a jatéktevékenységben.

3. A szll6k elényben részesitik a rajzfilmeket az olvasott mesével szemben, az egyutt toltott

id6 karara.

A szUl6k és a gyermekek elmondasa alapjan is a csalad egyutt nézi a rajzfilmeket, vagyis az
egyutt toltott id6 részét képezi a kdzds filmnézés. Ugyanakkor a szllék korlatozzak a tartalmat, pl.
hangsulyt fektetnek az agressziv tartalom tiltasara, a gyerekek elmondasa szerint nem nézhetik az
olyan mesét, ami ijesztd, verekedds vagy butasagot tanit. Némely esetben olyan tartalmak tiltasa is
megjelenik, amely egy-egy tulajdonsaghoz vagy életviteli szokashoz kapcsolodik (pl. ,Anya Barbie-
t nem enged nézni, mert az butasagot tanit” vagy ,igazabdl az ember nem tud ugy kinézni, mint
Barbie”). Ugyanakkor a szul6k térekednek az olvasott mesék atadasara is, pl. az esti id6szakban
tévézés helyett inkabb ezt valasztjak.

Az évodapedagdgusok elmondasa szerint a gyerekek kifejezetten igénylik a meseolvasast.

Az eredmények tomor kozlésébdl is levonhatd az a kdvetkeztetés, hogy befolyasold hatasuak
a rajzfilmek, ugyanakkor a befolyas a mindennapokban inkabb a kiilsé megjelenéshez kapcsolédik
és kevésbé az oly fontos jatéktevékenységhez. A szul6k részérdl is megjelenik mar egy fajta
tudatossag a rajzfilmek és a mese hatasaival kapcsolatban. Az agressziv tartalmu filmek tiltasa
magyarazza a 2. kérdéskor eredményeit is.
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The article summarizes the electronic media usage habits of
preschool children and its effects on game activity and fantasy
by presenting the results of a complex research on this topic.

1. Bevezetés

Nem vitas, hogy mara a média és a tdmegkommunikacid6 mindennapjaink része lett. A
pedagogia teruletén a média kérdése azonban sokakat megoszt.

A média gyerekekre gyakorolt pozitiv. illetve negativ hatasairdl, leginkabb az utébbirdl, szamos
cikk és tanulmany készllt. Ezek az 6vodas kortél egészen a fiatal felnétt korig dlelik fel a témat olyan
kérdésekben, mint a médianak a tanulas-tanitas folyamataban valé hasznositasa vagy alapvetéen
a médiahasznalat.

1.1. Az 6vodas mint aktiv médiafogyaszté

Arra a kérdésre, hogy tekinthetjliik-e az évodaskoru gyermekeket aktiv médiafogyaszténak,
valaszul szolgalhat egy viszonylag friss tanulmany, mely egy olyan vizsgalatrél szamol be, amelyben
csaladok médiafogyasztasat vették szemugyre. [2] A vizsgalat egyértelmliien megallapitja, hogy a
tomegkommunikacioé szerves részét képezi a csaladok mindennapjainak, beleértve mar az évodas
kortiakat is. A vizsgalat soran a kutatok nem talalkoztak olyan fiatallal, aki ne nézett volna televiziét,
koralbelul 80 szazalékuk pedig minden nap bekapcsolja azt. Az o6vodaskoruak szamitogép-
hasznalatanak gyakorisagara vonatkoz6 eredmények kevésbé mutatnak ilyen magas aranyt. A
vizsgalatba bevont gyermekek egy harmadanal volt jelen a szamitogép rendszeres hasznalata, ami
altalaban néhany, a szul6k altal is engedélyezett, szamitdgeépes jatékon valo jatszasra korlatozédott,
€s nem parosult a gyermek internethasznalataval.

A médiafogyasztasra vonatkozé hivatalos pedagdgiai elv, a médiatudatossagra nevelés a
Nemzeti Alap Tanterviinkben is szerepel. [13] Az Alaptanterv szerint a médiatudatossagra nevelés
egy olyan folyamat, amely soran a gyermekek digitalis kompetenciainak fokozatos fejlesztése
torténik. Cél, hogy a gyermekek megismerjék az internetet az informaciok gyljtéséhez és
rendszerezéséhez, példaul gyakorlati feladatok, prezentaciok készitéséhez. A gyermek képes
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legyen az ismeretforrasokat 6nallé és a tarsas tanulas folyamataban korultekintéen kivalasztani.
Legfébb cél, hogy a gyermek kezdetben segitséggel, késébb egyre Onallobban tudatos
médiahasznalova valjon.

A média gyerekekre gyakorolt hatasaival kapcsolatban készult vizsgalati eredmények
korultekintésre hivjak fel a figyelmet. Elsésorban a médiat mint szocializaciés hatotényez6t fontos
kiemelnlnk, mert a szocializaci6 mar a gyerekek megsziletésével elkezdédik, és felnbttkorban is
tart; de mig a gyerekkori szocializacioban nagyon sok a tanito, oktatd, kondicionalé elem, addig
felnéttkorban mar inkadbb észrevétlen és akarattalan a folyamat. A medgfigyelt viselkedésmintakat
el6szor fantazigjukban ,gyakoroljak” a gyerekek, majd jatékokban, és csak ezutan alkalmazzak
szocialis helyzetekben. [8] Ha ezek a gyermek felé érkezd elemek negativak, akkor azok negativan
befolyasoljak a gyermek fejlédését. A gyerekek kuldndsen érzékenyek, akar sebezheték a média
Uzeneteivel szemben, hiszen képességeik fejletlenebbek, élettapasztalatuk hianyos, és nem
képesek megfeleléen értékelni, szelektalni az informacidkat. [9] A mai kor egyre gyorsuld
informacidaradataban nem csak a gyermekekben, hanem a felnétt tarsadalomban is ki kell alakulnia
a médiatudatossagnak.

A média és a jatéktevékenység kapcsolatat vizsgaloé kutatdk és szakemberek véleménye is
hasonld a témaban. A kisgyerekeknél nagyon kortltekintéen kell alkalmazni a szamitdégépet, nem
valhat a gyerekek lekdtésének, ismeretszerzésének f6 eszkdzéve, és ami a legfontosabb, nem
potolhatja a hagyomanyos jatékokat. Fontos, hogy a szamitégép ismeretk6zl6, kommunikativ
funkciojat kell elébnyben részesiteni, nem a szoérakoztatét. Emellett nélkulozhetetlen a felnétt
feligyelete, akivel a kisgyermek egytt dolgozhat és tapasztalatait meg tudja beszélni. [7]

A szamitégépek helyes hasznalatanak megismertetése rendkivil fontos. Ennek azért is van
kilénds jelentésége, mert az informatikai alapismeretek napjainkban mar az altalanos miiveltség
részévé valtak, ami a jovére nézve még inkabb kdvetelmény lesz a felndvdé generacionak.
Masrészrél a ma dvodasai batran nyulnak ezekhez az eszkdz6khdz, mert életkori sajatossaguknak
megfeleléen nagy kivancsisaguknal és érdeklédésiiknél fogva gyorsan sajatitanak el ismereteket.
Ezt a kivancsisagot és érdeklédést helyesen kihasznalva kell megalapozni a gyermekek szamara
az informacié szlirését, befogadasat.

A szamitdogépek korai megismerésének szamos lehet6sége létezik, példaul a
képességfejlesztd jatékok. A gyermekek szamara mindig csak olyan szoftvert szabad valasztani,
ami életkori sajatossagaiknak megfeleld. Ki kell szlirni azokat a szoftvereket, amelyek éncéluak,
pedagogiailag értéktelenek, erészakosak. Az egyik legfontosabb alapelv, hogy a szamitogép
hasznalatakor azt kdzvetitsik a gyerekeknek, hogy a szamitdgép csak egy eszkdz. [10]

A média egy masik gyakran emlitett tertlete a televizid, annak hatasai a kisgyermekekre. A
massziv tévézés kdvetkezményei nemcsak pszichésen okoznak valtozasokat, hanem fizikalisan is.
A sokat tévézd gyerekek altalaban kevesebbet mozognak, tobbet fogyasztanak édességet,
szervezetlk gyengébb alléképességli, mindez fokozottabban jelentkezik a hizasra hajlamos
gyerekeknél. Ezeknek a gyerekeknek romlanak a tarsas kapcsolataik, a ko6zds jatékok,
beszélgetések helyett elényben részesitik a televiziot. [8]

Az 6vodaskoruak televizido-hasznalataval kapcsolatos korultekintés azeért is szukséges, mert a
gyermekek, leginkabb kisebb korban, még nehezen tudjak megkulonboztetni a televizidban latott
tartalmak valdésagos és nem valdsagos elemeit. A kisebb gyermekek, kett6-harom éves kor kordl,
meég inkabb ugy gondoljak, hogy amit a televizibban latnak, az mind valésag. Késb6bb,
megkdzelitbleg 6téves korukra kezd kialakulni az a felismerés, hogy a televizidban latott jelenetek
kdzott vannak valésagos és nem valosagos elemek is. Ezek a televizidban latott tartalmak a
gyermekek jatéktevékenységében is megjelennek, mint egyfajta feldolgozasa a latottaknak. [4]

Mas eredmény szlletik, ha a tévénézést a kdrnyezet szempontjabdl vizsgaljuk. Egy kutatas
soran [9] a kutatdék egy olyan kisérleti helyzeteket hoztak Iétre, amelyben a televiziéval azonos
helyiségben vonzé jatékok is voltak. A megfigyelések eredményei igazoltak, hogy a jatékok jelenléte
vagy nem léte befolyasolja, mennyi id6t szentelnek a gyerekek a televizids adasnak. Ahol jatékok is
voltak, ott az 6vodas gyerekek csak az idd 44%-at toltotték a misor nézésével, mig a jatékok nélkal
87%-at. Ez az eredmény vilagosan tukrozi azt a szamos kutatd altal hangoztatott tételt, hogy a
televizié nézés mennyisége korantsem csak a misor fuggvénye, hanem a kdrnyezeté is: ha lehet
valasztani a jatszas és a tévézés kozott, a gyerekek jé része az elébbi mellett dont.
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Anderson és Lorch kutatasi szerint [1] a gyermek szamara a televiziozas aktiv tevékenység
és nem fliggetlen a helyzet egyéb meghatarozoitdl. Az dvodaskoru gyermekek nem tétlendl nézik a
tévét, hanem kozben gyakran jatszanak, beszélnek, kommentaljak a latottakat. A kutatok
medfigyelései szerint éranként 150-szer forditjak el a fejuket a képerny6tél, atlagban 15-15 mp-re.
Tehat a jatéktevékenységlik folyamatos marad, azt meg-megszakitva nézik a televiziét is. Ehhez
hozzajarul az a jelenség is, hogy a televizio egyre inkabb mint hattérzaj van jelen a haztartasokban,
ami azt jelenti, hogy a televizié folyamatosan bekapcsolt allapotban van, de azt csak egy-egy
érdekesebb misor vagy hirmlsor erejéig kisérik fokuszalt figyelemmel. [2]

A gyermekek televizid nézésével kapcsolatban rendkivil nagy szerepuk van a sziléknek, akik
egyrészt iranyitjdk, kontrolldljak a televizi6 hasznalatot, azzal, hogy bizonyos misorok
megtekintését engedélyezik, vagy nem a gyermekeknek. Masrészrél nagy szereplik van a latott
misorok feldolgozasaban is, azzal, ha a latottakat a gyermek a szulével megbeszélheti. Ez azért is
nagyon fontos, mert a kisgyermekek még nehezen érthetik meg, vagy félreérthetik a televizidéban
latottakat, halottakat. A feldolgozatlan élmények, a meg nem értett jelenetek, cselekmények a
gyermek szamara karos hatasuak lehetnek.

A médiaértésnek tehat a leghatasosabb mddja az, ha a gyermek a szilével egyitt nézi a
misorokat. Ehhez szlikséges, hogy médiahasznalati stratégiaval rendelkezzenek a sziilék, aminek
elengedhetetlen része a szll6i tajékozddas és tajékoztatas. Tovabba e stratégianak része az, hogy
a gyermekek fokozatosan legyenek hozzaszoktatva az o©nallo, tudatos informalédashoz,
szorakozashoz. [11] A kllénbdz6 misorokban latottak megbeszélése elbsegitheti azt is, hogy a
gyerekek koncentracidja, aktivitAsa ndvekedjen, és fejlédjék a kritikai érzékik, ezzel pedig
tudatosabb nézévé valjanak. [12]

A televizidban latottak feldolgozasanak legfébb mddja a gyermek szamara az, ha eljatssza,
amit latott. Megfigyelhetd, hogy a gyermekek olyan elemeket jelenitenek meg jatékukban, amelyeket
egyértelmien valamilyen televiziés misorbdl vagy filmbél meritettek. [5] A gyermekek jatékanak
egyik motivaciéjat az jelenti, hogy az uj ismereteket megjelenitsék a jatéktevékenységikben. Itt kell
megemlitenlink azt a tényt, hogy bizonyos milsorok kdzvetithetnek értékes ismereteket, de egyre
gyakoribbak a negativ téltetli, er6szakos mintat kozvetité tartalmak. A gond az ilyen jellegi
tartalmakkal az, hogy szorongast és félelmet keltenek a gyerekekben. Az agresszié mindenképpen
félelmet, feszlltséget kelt, és megismétlése a jatékban ezt a feszlltséget Ujrateremti, sét a jaték
folyaman esetleg még fokozza is, majd befejeztével feszliltségcstkkenést eredményez.

Az agressziv televizié-tartalmak azonban nem feltétlenil eredményeznek minden esetben
agressziv magatartast a gyermekek jatékaban. A fiuk alkati, fejl6édéslélektani, talan tarsadalmi
okokbdl is szivesebben azonosulnak az agressziv szereppel. Ezekkel a jatékokkal kapcsolatban
helyes iranyelvnek mutatkozhat az, ha megvizsgaljuk, hogy a gyermeket mi motivalja az agressziv
szinezetli jatékra. Sajat er6it prébalja gyakorolni, avagy bantani akar masokat? Mindenképpen
szlkséges a pedagogus érzékenysége és empatiaja ennek a kérdésnek a megvalaszolasara,
semmiképpen sem allithatja le teljesen a mindennap latott agressziv mintak utanzasat, de bizonyos
hatarokat, korlatokat szabhat. torekedhet a jatékban az agresszidk csokkentésére vagy
szocializaltabb formaban valé realizalasara. [5]

Mara elkerllhetetlenné valt, hogy a gyermekek talalkozzanak a médiaval, illetve a kiulonb6zé
tomegkommunikacios eszkdozokkel, azonban a médiatudatossagra nevelésnek mar egész kicsi
kortdl, mar a csaladi otthonban el kell kezd6dnie.

1.2. A kornyezet és a fantazia szerepe a gyermek jatékaban

A gyermekek jatéktevékenységének vizsgalatahoz szervesen hozzatartozik a
jatéktevekenység kornyezetének a vizsgalata is. Az un. jatékpedagdgiai paradigmavaltas a
jatéktevékenységet kdrnyezeti szempontbdl is megvaltoztatta. A korabban foglalkozaskézpontu
ovodai nevelés részeként a jatéktevékenység kornyezete a felnbttek szamara természetes esztétikai
elképzelések kozvetitését, az 6vodapedagogus altal megtervezett rend érvényesitését szolgalta.
Ehhez szorosan hozzatartozott a jatékkdrnyezet meghatarozasa, hozzaférhetésége és iranyitasa,
ami a feln6ttek altal képzett szabalyoknak volt alarendelve. Mindezek nagyban korlatoztéak a
gyerekek jatékkal kapcsolatos szabadsagigényét.

A szabadsag azt is feltételezi, hogy a gyerekek dontéseket hozhatnak kdérnyezetikkel
kapcsolatban. Ez az elv érvényesulhet az un. jatékkdzpontu o6vodai nevelésben, ami a
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jatéktevékenység kornyezetét mint a jatékszikségletnek megfeleld aktualis feltétel biztositasat
jelenti. Az ilyen modon kialakitott kdrnyezet sokszinli és a jaték folyamanak van alarendelve,
tovabba biztositottak az olyan konkrét targyak, eszk6zok, amelyek a gyermek képzelete és
a pedagégus, hanem a gyermek is sajat jatszd kdrnyezetet hoz létre, melyben személyisége és
annak valtozasa visszatukrézédik. [15]

A jatéktevékenység kornyezetének a vizsgalata azért is szukséges, mert nem minden 6vodas
gyerek szamara elérhetd6 az otthonaban a sajat jatszé terllet és az ahhoz tartozé jatékszerek és
jatékeszkozok kore. Ezzel ellentétben az 6vodai kdrnyezet alkalmas arra, hogy a jatéktevékenységet
biztositani tudja. igy valésulhat meg az Alapprogram altal kit(izétt cél, ami a gyermeki személyiség
szabad kibontakoztatasa, amelyben a gyermeket kortilvevd személyi és targyi kdrnyezet szerepe
meghatarozo. [14]

A jatékkdézpontu kdrnyezetben a jatéktevékenységhez szilkséges érzelmi tényezbk
feler6sddnek. Az ilyen modon kialakitott kdrnyezet a gyermek szamara hivogatéva valik, és a
gyermek aktivan keresni kezdi azokat a tényezdket, amelyekre a megfelel§ pszichés fejlédésére
szuksége van.

A jatékkornyezet nevelési szerepét is hangsulyoznunk kell. Ehhez hozzaflizhetjuk azt a
kérdést is, hogy mennyire alakitdja vagy felhasznaldja a jatékszer a kérnyezetnek, hiszen régéta
ismert, hogy a jaték fejl6édése elvalaszthatatlan a felnéttek iranyitasaval végzett kora gyermekkori
targyi cselekvés fejlédésétdl. [6]

A gyermekek kdérnyezetében eléforduld targyak, jatékszerek és jatékeszkdzok jelentbsége
sem alabecsilend6 a gyermekek jatéktevékenységének szempontjabdl. A jatékszerek azok a
dolgok, amelyeket a gyartdk kifejezetten azért készitenek, hogy azokkal a gyermekek
jatszhassanak. Jatékeszkoz pedig minden olyan targy, eszkdz vagy anyag lehet, amit a gyermekek
a jatékukban felhasznalnak.

A jatékszerekkel kapcsolatos elvarasok elsésorban azok minéségére, tisztithatdésagara,
esztétikumara, méretére és funkcionalitdsara terjednek ki. Fontos szempont, hogy azok a
jatékkedvre motivald hatassal legyenek, keltsék fel a gyermek érdeklédését, szerezzenek kedvet a
jatékhoz. Nagy koriltekintés szlikséges a jatékszerek megvalogatasahoz, hogy azok a gyermekek
életkori sajatossagainak is megfeleljenek. Az dvodaskor minden szakaszaban fontos a kulénféle
konstrukcids jatékok biztositasa, amelyek kreativitasra késztetik a gyermekeket. A kiilonb6zé
szerepjatékok jatszasara is motivaldé hatassal lehetnek a jatékszerek, de nem kivanatos, hogy
minden rendelkezésre alljon, ami szilkséges lehet. igy nagyobb tere nyilik a kreativitasnak, a
képzelberének, a fantazianak. Bizonyos eszk6zdk hianya beindithatja, a hianybdl adédé megoldas
keresését, igy olyan eszkdzdk bevonasat, amelyek az adott eszkdzt helyettesithetik, mintha azok
lennének. [5]

A kilénb6z6 eszkdzdk, melyeket eredendéen nem gyermekjatéknak gyartottak, elsésorban a
gyermekek fantaziaja révén valnak a jaték részévé. A jatékba bevont targyak hasznalata olyan,
mintha azok a targyak elvesztenék szokasos jelentésuket, és mintha csak a jatékban hasznalt uj
jelentést vennének fel. Annak, hogy az adott targyak a jatékban mik lehetnek, pusztan a gyermekek
fantaziadja szabhat hatart, bar egyes medfigyelések szerint a jelold eszkdz szikséges, hogy
hasonlitson arra a targyra, amit jeldlni kivannak vele a gyerekek, példaként egy injekciés tl csak
valamilyen hosszu, hegyes eszkoz lehet, példaul egy ceruza.

A mai kor ontja tdmegesen az iparilag gyartott jatékszereket, amelyeknek min&sége,
hasznalhatésaga és fejleszté hatasa nagy eltéréseket mutat. A gyengébb min6éségl és a csekély
fejleszt6 hatasu jatékszerek azt eredményezik, hogy egyre kevesebb lehet6sége marad a
folyamatosan megértsék masok jatékelképzeléseit, ahelyett, hogy még elészoér a sajat magukét
megfogalmaznak. A kisgyermekkor pedig ezt a jaték logikat igényelné. El6bb a gyermek a targy és
kdérnyezet megismerésébdl fakadd sajat tapasztalatokkal vértezze fel magat, keressen eredeti
megoldasokat, cselekvési kombinacidkat, majd ezutan ismerkedjen a felnSttek targykészitd
koncepcidival meg, mert ezen tapasztalatok elmélylltsége esetén lesz képes megérteni mas
koncepciokat, megoldasokat. [15]

Az 6vodaskoru gyermekek jatéktevékenységére hatast gyakorld kdrmyezet vizsgalatanak egy
masik fontos tertilete a szabadban eltoltott idd kérdése. Az idealis az lenne, hogy a gyermekek az
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ovodaban tartozkodasuk egy jelentés részét tolthetnék a szabadban, ami azért is fontos, mert az
udvari élet, id6ben és térben oly mértékben ndvelheti meg a gyerekek szamara elfoglaltsagaikat,
amelyek a legidealisabb csoportszobaban sem képzelheték el. Ehhez hozza kell jarulnia a
mennyiségben és minéségben optimalis mozgasnak is. A szabad levegdn valé mozgasnak és
futkarozasnak kiléndsen nagy jelentésége van, mert mara jellemzd lett, hogy a csaladoknak egyre
kevesebb idejuk, lehetéségik van a szabadban eltéltétt idére, mozgasra.

A szabad tér gazdagon biztositja a lehet8ségét a kiulonbdzé jatékformaknak. Egyrészt nagy
jelentdsége van példaul a szabadban megvaldsuld szerepjatéknak, mivel az udvaron a gyerekek
rendelkezésére allé tdgasabb hely és megfelel6 mennyiségi id6 lehetéséget biztosithat az elmélyalt
jatéknak, ami pedig a fantazia, kreativitas fejlédésének. [3]

2. Modszer

A bevezetésben bemutatott elméleti kerethez kapcsolédéan egy komplex kutatast végeztink,
amely 6t, 4-5 éves gyermekekbdl allé évodai csoport, dsszesen 87 f6 jatékanak megfigyelését, az
Ot 6vodai csoport évodapedagdgusaival, dsszesen 10 fével készitett interjut és a gyermekek
szlleivel, 6sszesen 87 fovel felvett interjut tartalmazott.

A medgfigyelés altal egyrészt azt a problémakort kiséreltik megvizsgalni, hogy az évodaskoru
gyermekek jatéktevékenysége mutat-e az életkoruk fejlettségével szemben valamilyen mértéki
elmaradast, és ha igen, ez 6sszefliggésbe hozhaté-e a bevezetésben emlitett tényezékkel. Masrészt
arra a kérdésre kerestik a valaszt, hogy mennyire képesek a gyerekek elmélyllni a
jatéktevékenységtlikben, illetve a gyermekek médiahasznalata befolyasolhatja-e az elmélyiilt jaték
megvalosulasat. Ehhez a kdvetkezd szempontokat alkalmaztuk: a kilénb6z6 jatéktevékenységekkel
eltéltott idé6 tartamanak megfigyelése; a gyermekek koézds jatékanak tarsas viselkedésbeli
jellemz8inek medfigyelése; a jatékban hasznalt jatékeszkdzok és jatékszerek hasznalatanak
megfigyelése. Az interju a problémakdr mélyebb és tébboldalu megvizsgalasahoz és megértéséhez
szolgaltatott segitséget a szul6k és az 6vodapedagogusok valaszainak fényében.

3. Eredmények és kovetkeztetések

A kutatas soran azt a témat jartuk korul, hogy a mai modern életkérialmények, tehat a média
€és a ma kaphaté jatékszerek milyen hatassal vannak az o6vodaskori gyermekek
jatéktevékenységére. A kutatas soran kapott eredményeket 0&sszesitve, négy kérdéskorre
csoportositva mutatjuk be.

Az elsd kérdéskor arra terjedt ki, hogy a mai modern jatékszerek és azok mindsége
befolyasolhatjdk-e a gyerekek jatéktevékenységét, és ha igen, akkor milyen mértékben. Erre a
kérdésre az eredmények azt a valaszt adtak, hogy a legkézkedveltebb jatékszerek az dvodaskoru
gyermekek korében mindazok a jatékok, amelyek a gyermekek fantazigjat igénylik, a
jatéktevékenység szempontjabdl tébbfunkcidsak, illetve azok a jatékok, amelyek a gyermekek
készségeit fejlesztik. Az eredmények nem allapitjak meg egyértelmiien, hogy a gyengébb minéség,
kevésbé fejleszté hatasu jatékszerek karos hatasuak lennének a gyermekek jatéktevékenységére,
de kijelenthetd, hogy ezek a jatékszerek csak rovidebb idére, vagy egyaltalan nem kotik le 6ket.

A kutatas masodik kérdéskore azt vizsgalta meg, hogy az egyre nagyobb mértéki
médiaeszkdz-hasznalat eredményezheti-e azt, hogy a gyerekek kevesebb idét toltenek a
szabadban. A kutatas eredményei azt ergsitik meg, hogy a gyermekek mind az otthoni, mind az
ovodai kérnyezetet tekintve megfelel6 mennyiségl idét toltenek el a szabadban, amit tehat a
médiahasznalat csak kisebb mértékben képes befolyasolni.

A harmadik kérdéskor azt vizsgalta, hogy a fent emlitett tényez6k kapcsolatba hozhatdk-e
azzal, hogy a gyerekek kevésbé képesek elmélyulni a jatékukban. A gyermekek elmélyult jatékanak
vizsgalata ellentétes eredményeket mutatott. Az 6vodai kdrnyezetben jellemz6bb volt, hogy a
gyerekek rovidebb id6tartamokat toltottek el egy-egy jatéktevékenységgel, mig az otthoni
kérnyezetben az elmélyult jaték volt gyakoribb. Az ezek mdgoétt meghuzodod okok feltarasa tovabbi
kutatast igényelne.

A kutatés negyedik kérdéskore azt vizsgalta, hogy a tulzott médiahasznalat okozhatja-e, hogy
a gyermekek életkoruknak nem megdfelel szinten folytatnak jatéktevékenységet. Az eredmények
ebben a kérdésben a kovetkezOképpen alakultak: a gyermekek tObbségét az életkori
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sajatossagaiknak megfeleld szintii jaték jellemezte. Ami tapasztalhato volt, az a gyermekek jatszasi
modjaban egyre gyakrabban jelentkezd durva magatartas és agressziv megnyilvanulas. A kutatas
nem tamasztotta ald egyértelmien, hogy ez jelenség a tulzott médiahasznalat kdvetkezménye
lenne, mert ennek a magatartdsnak az okai szerte agazdék lehetnek. Olyan jeleket azonban
tapasztaltunk, amelyek arra engednek kdvetkeztetni, hogy az er6szakos médiatartalmak nagy
valészinliséggel felerdsithetik a gyermek agressziv megnyilvanulasait.

A legfontosabb iranyelv tehat a gyerekek elekironikus médiahasznalataval kapcsolatban a
korultekintés és a médiatartalmak tudatos szelektaldsa. Ebben a kérdésben a szul6k fokozott
felugyelete rendkivil fontos, hiszen a gyermekek képezik a médiaipar egyik célkbzonségét.
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Keywords: ismeretek oktatasat azzal a céllal, hogy a leendd pedagdégusokat
crime prevention felkészitse a gyerekkel, fiatalokkal valé foglalkozasra ezen a
pedagogical education tertileten. Ezen folyamat lépéseit és tapasztalatait mutatja be a
multiplier training cikk, példékkal és ajanlott irodalommal az érdekl6d6k szamara.
Cikktorténet: Abstract
Beérkezett 2019.07.17. Until 2017-2020, the Faculty of Teacher Training of John von
Atdolgozva 2019.07.22. Neumann University, with the help of the National Crime
Elfogadva  2019.07.31. Prevention Council, will gradually introduce the education of

crime prevention into its training system in order to prepare
prospective teachers for dealing with the child and young people
in this field. The steps and experiences of this process are
presented in the article with examples and recommended
literature for those interested.

1. Bevezetés

A 2017/2018-as tanév Il. félévében a Nemzeti BlUnmegel6zési Tanacs (NBT) munkatarsai a
Neumann Janos Egyetem Pedagégusképz6 Karan valaszthatd tantargyként, ,Blinmegel6zés az
iskolaban” cimmel intenziv, harom napos tréninget tartottak, mely az egyetem minden hallgatoja
szamara meghirdetésre kerult.

2018. végén a Magyar Rektori Konferencia kdzremikodésével az NBT tobb fels6oktatasi
intézménnyel egyuttmikodési megallapodast kotott, melyben vallaltak, hogy a pedagdgusképzést
folytatd karokon oktatd kollégakat kiképezik a ,Blinmegel6zés az iskolaban” cimi targy oktatasara.
Ennek keretében 2019. marciusban egy orszagosan szervezett multiplikator képzésen vehettek
részt azok, akik vallaltak, hogy a targyat onalldan vagy egy NBT altal delegalt szakember
segitségével oktatni fogjak a sajat intézményukben.

A 2018/2019-es tanévtdl kezdédéen a Neumann Janos Egyetem Pedagogusképzd Kara
vallalta, hogy tanévenként egy alkalommal, az 8szi félévben meghirdeti a kurzust.

2. A “Blinmegel6zés az iskolaban” valaszthaté kurzus tapasztalatai

A gyakorlatban dolgoz6 pedagogusok gyakran nincsenek tisztaban azzal, hogy ha tanui lesznek
valamilyen blincselekménynek vagy szabalysértésnek, mit kell tennitk. A kurzus egyik célja, hogy a
leend6 pedagdégusokat megtanitsa felismerni a kilonb6zd blincselekményeket és felkészitsen ezek

* Kapcsolattarté szerzé. Tel.: +36 56 510 300
E-mail cim: molnar.edina@pk.uni-neumann.hu
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megelézésére. Ennek érdekében el6szor is a blnmegel6zéshez kapcsolodo fogalmak tisztazasa
torténik meg a Buntetd Torvénykonyv alapjan, ugy mint bln, tettes, tettestars, blnsegéd,
blncselekmény, stb.

Az alapfogalmak utan az aldozatta és az elkOvetévé valas okai és megel6zési lehetéségeik
kerllnek sorra, majd egyes blincselekmény-tipusok — pl. a fiatalokra jellemz8 biincselekmények —
részletes bemutatasa és megtapasztalasa kévetkezik.

A kurzust az NBT javaslatara intenziv tréningként érdemes megtartani, mert igy lehetéség van
az élménypedagdgia alkalmazasara is, vagyis a hallgatdkat kimozditva a komfortzénajukbdl olyan
helyzetek megoldasa elé allitjuk, amely adott esetben akar kellemetlen élményeket is okozhat, de
amely élményeknek az atélése segitseéget nyujt a folyamatok megértésében.

A hallgatok nem csak szakmai, hanem moddszertani segitséget is kapnak a kurzus soran.
Tréningvezetési gyakorlatokat lathatnak és csinalhatnak maguk is, kilénb6z8 csoportfeladatokban
vehetnek részt, ezeket a mddszereket késdbb az iskolai gyakorlatukban is felhasznalhatjak.
Szamos, az NBT Aaltal készitett blnmegel6zési kisfilmet feldolgoznak az oktatokkal kodzdsen,
amelyet kés6bb szintén hasznalhatnak az iskolai gyakorlatukban. A moddszertani segitség
kitellesedése a harmadik napon egy dupla 6ras, gyerekekkel végzett foglalkozas megnézése
akvarium helyzetben. Itt él6ben lathatjak a hallgaték, hogy az altaluk is elvégzett feladatok hogyan
alkalmazhatdk a fiatalabb korosztalyon, esetleg milyen adaptaciéra van ahhoz sziikség, hogy a
résztvevli életkornak megfeleld legyen a foglalkozas.

A részletesen bemutatott blincselekmények és megelézési helyzetek, szinterek a kdvetkezék: a
fiatalok altal leggyakrabban elkdvetett blincselekmények, vagyon elleni blincselekmények, bulizas,
fuggdségek, kabitdszerek, pszichoaktiv szerek és ezek fogyasztasanak okai, megel&zési
lehetéségeik, az internet veszélyei, az iskolai agresszio, er6szakmentes konfliktuskezelés, csaladon
bellli er6szak, a gyermekvédelmi jelzérendszer miikddése.

Osszességében a valaszhatd targy célja, hogy a leendé pedagdgusokat felkészitse
blnmegel6zési foglalkozasok, osztalyfénoki orak tartasara. A targy blnmegel6zési elméleti és
gyakorlati ismereteket kivan elsajatittatni a leendé pedagdgusokkal, hogy az elkévetdvé és aldozatta
valas témakoreiben 6nalléan képesek legyenek tanérat tartani. Tovabbi cél, hogy a hallgaté
ismerkedjen meg a blnmegel6zési kisfilmekkel, és legyen képes a prevencios médiatar
alkalmazasara elméletben és gyakorlatban. A targy tovabbi célja, hogy a hallgaté megismerije,
felelevenitse a kompetenciafejleszté és a tapasztalati tanulason alapuld tanulasszervezési
modszereket, képes legyen a konstruktiv pedagdgia modszertani alapjainak alkalmazasara. A
kurzus fejlédjon problémamegoldd képessége, elbadokészsége, javuljon interperszonalis
kommunikaciés és onérvényesitési képessége, er6sddjon tarsas tamogatdsi képessége, a
tolerancia, a massag elfogadasa.

A kurzus elvégzése utan a hallgatok a kdvetkezé kompetenciak birtokaba kertlnek:

a) Tudas: a hallgaté ismeri az 6rdk megtartasahoz szikséges jogi fogalmakat, mint pl.
blncselekmény, szabalysértés, tettes, részes, felbujtd, blinsegéd, sértett, elkovetd, és tudja ezeket
a fogalmakat hasznalni, alkalmazni. Ismeri az aldozatta valas leggyakoribb médjait a fiataloknal, és
tud modszereket ezek megelézésére. Ismeri a fiatalok elkdvetévé valasanak leggyakoribb médjait,
és tud médszereket ezek megelbzésére.

b) Képesség: a hallgatd tudja a konstruktiv pedagdgiai moédszereket alkalmazni a
blnmegel6zési foglalkozasokon, képes blinmegelézési foglalkozasokat tartani, képes
csoportfeladatokat szervezni és lebonyolitani.

c) Attitid: a hallgatdoban er6sddik a tarsas tdmogatas képessége, a tolerancia, a massag
elfogadasa.

d) Autonomia és felelésség: a hallgaté 6néalléan meg tudja tervezni egy osztaly vagy k6zdsség
blnmegel6zési oktatasat, 6ssze tudja allitani ennek f6 témakoreit és modszereit.

A kurzus félévkozi tanulmanyi kdvetelmeényei: aktiv részvétel az intenziv tréningfoglalkozasokon,
valamint a blinmegel6zési kisfilmekre épul6, minimum 1, maximum 2 tanévre sz6l6 tanmenetet kell
késziteni a hallgatoknak, amelyben meghatarozzak, hogy az altaluk valasztott korcsoport szamara
milyen foglalkozasi keretben, idétartamban, mely blinmegel&zési témakordket és hogyan kivanjak
feldolgozni.
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A kurzust elvégzett hallgatok elmondasa szerint a tréning érdekes és élvezetes volt, a harom

napig tartdé intenziv tanulas egyaltalan nem volt faraszto. Kiemelték az NBT oktatok szakmai
felkészultségét és motivaltsagat.

3. A multiplikator képzés tapasztalatai

2019. marciusban 11 intézmény oktatoi vettek részt a multiplikator képzésen, melynek
célja az oktatok felkészitése volt a pedagdgushallgatdk szamara tartott valaszthatdé kurzus
oktatasara.

Az 6t napos képzésen a blnmegel6zési szakmai ismereteken tulmenéen — amelyek
feldolgozasa tréningfeladatok formajaban tértént — énismereti, kommunikacids gyakorlatokon is
részt vettink. A tréning pedagdgiai-pszicholégiai mébdszertanat az élménypedagdgiai
gyakorlatok adtak, amikre résztvevékeént, illetve leendé trénerként is reflektalhattunk.

A tréning elvégzése utan Ooriasi mennyiségli segédanyagot kaptunk, 100 kdordli
feldolgozhaté kisfilmet, a tréninggyakorlatok leirasait, az 6rak prezentacioit.

izelitéként a kabitdszerfogyasztas megelézésének feldolgozasahoz példaul az alabbi
esettanulmanyok hasznalhatok fel a pedagdégushallgaték felkészitése soran:

,El6sz0r csak kivancsisagbdl, a buli kedvéért, mert unatkoztunk. Kalandvagy, talan ez is
mdgotte szolt. Szerettem volna valami izgalmasat atélni. Valamit, ami megmozgat. Megtetszett
az idésebbek tarsasaga. Aztan egyre tdbb és tdbb kellett. Volt, hogy mellettem rosszul lettek,
mégse alltam le. Nem volt igazan célom. Egész nap az anyag utan rohangaltam. Belefaradtam.
Semmi mas nem kellett. Semmi mas nem érdekelt. A csaladom elfordult t6lem, a barataim
szintén. Aztan elvonéra kerlltem. Borzaszté volt. Folyt a nyalam, az orrom, reszkettem. Most
mar meg akarok gyogyulni! Szeretnék Ujra az emberek kézé tartozni. Akarom Ujra a csaladomat.
Hibaztam, de mar nagyon nehéz a visszaut.”

.Ritkan foglalkoztam a fiammal. Sajnos a munka lekotott teljesen. Alig lattam. A férjiemtél
mar elvaltam. Alkoholista volt és bantalmazott minket. A fiam eleinte mindenben segitett, aztan
tortént valami. A flvezés hatasara egy rendes, segitékész emberb8l egy bunkd, éretlen, ferde
gondolkodasu lénnyé valt. Az ember sz6t nem hasznalnam ra. Hiszen semmi nem érdekelte,
sem a csalad, sem az iskola, sem a baratok. Csak az szamitott, ami neki kellett. Most kérhazban
van. Gyégyszerekkel kisérleteznek rajta, hogy emberibb format tudjon élteni.”

LA filk csak egyszer préobaltak ki. A parkban, haveri kérben. Nem akartak kimaradni bel6le.
Miért? Mert akkor nyulnak titulaltak volna 6ket a tobbiek. Beleszivtak, letidézték. Majd szép
lassan rosszul lettek. Nem kaptak leveg6t, nagy nyomast éreztek a légutak iranyabdl,
Kvarchomok volt hozzakeverve a fllh6z. De 6k ezt nem tudtak. A légutak viszont nem zarédtak
le. Valoszinileg az anyag miatt. A tidélebenylk megsérilt, a két fil az intenziv osztalyra kerdilt.
Hajszalon mulott az életiik.”

»A 14 éves fil nem talalta a helyét, nem talalta meg a szamitasait. A csaladjabdl kivették,

gyermekotthonba kerllt. Majd onnan nevel6szulékhéz, onnan Ujra nevel6otthonba.
Rendszeresen elszokott az otthonbdl. Hol egy, hol tobb napra is eltlint. Megismerkedett par
helybeli sraccal. Nem is sraccal, felnétt férfivel. Ok ajanlottak neki. >Szivj dngyujtogazt és
minden rendben lesz.< A srac szippantott egyet, majd kettét. Hirtelen a torkahoz, majd a
mellkasahoz kapott. Nem kapott leveg6ét. Nem tudta, mi térténik. Csak annyit érzett, hogy
elsotétedik a vilag. A felnéttek mar rég eltlintek. Otthagytak egyedul. A tideje lefagyott, a levegé
elfogyott. A halal délutan allt be.”
LA lany ismerte 6ket. Helybeliek voltak, s vicces csapat. J6 volt vellk bulizni. Most is egyutt voltak
a févarosi éjszakaban. Hirtelen egyikuk el6vett egy par tablettat. Nem ismerte mi ez, és milyen
érzés elfogyasztani. DE KI AKARTA PROBALNI. Mikor beszedte, kis idé mulva érezte, szive
hevesebben ver. Szinte mar kalapal. Egyre inkabb elvesztette az 6nkontrollt. Nem tudta, mi van
a szivével. Hirtelen 6sszeesett, és soha tobbé nem kelt fel a foldrél. 17 éves volt. Célokkal,
tervekkel, vagyakkal. De egy tabletta ezt mind elvette t6le. A tabletta mindent 6sszetort. Nem
hallotta mar az orvos megallapitasat: a halal oka szivinfarktus.”

24



Blinmegel6zés a Neumann Janos Egyetemen

A multiplikator képzésen is részt vettlink egy bemutaté foglalkozason, amelyen nyolc 13-
14 éves fiatal vett részt. A foglalkozas témaja a baratvalasztas volt, melyet a kdvetkez6képpen
dolgozott fel a trénertink:

Baratvalasztas, értékek, célok — beszélgetés célokrél, jovérél, dontésekrél, dontési
helyzetekrdl, értékrendrél, befolyasolasrél, befolyasolhatdésagroél, hobbirdl-

1. Az emlitett fogalmak mentén felvezet6 beszélgetés, Otletborze, illetve a
csapat/osztaly megismerése;

2. Miért fontos, hogy legyen célunk? Miért fontos, hogy legyen hobbink, vagy egy-két
ember az életinkben, akivel barmit megbeszélhetink? Miért szoktak az emberek feszlltek
lenni? Miért gond a feszultség? Mi a helyzet a problémakkal? Hogyan lehet megoldani a
problémakat? A céltalansag és az unalom miért veszélyes?

3. Miaz érték szamotokra? Mi jelenti azt?

4. Unalom rossz tanacsado? Miért?

5. Miért fontos a kozdsség? Milyen kapcsolatok fontosak szamunkra? Miért kell
megvalogatni a baratainkat? Van-e olyan, hogy rossz barati kér? Miért lehet rossz? Mitél rossz?
Ki mit szeret a baratjaban? Meg kell valtoztatni a baratot? Mi a kulénbség haver és barat kozott?
A barat befolyasolni tud minket? Miért? Ki tett mar veszélyes dolgot a baratja biztatasara? Tettél
mar olyat, amit megbantal? Miért nehéz nemet mondani egy baratnak? Mitdl félink?

6. Baratvalasztas — csoportmunka — tulajdonsaglaprol: 4 f6 tulajdonsag kivalasztasa
kartyarol, kiscsoportban (Mi alapjan valasztottatok ki a tulajdonsagokat? Hogyan gyéztétek meg
egymast? Miért ilyen egy jo barat?)

7. Jégtorésnek tobb olyan jatékot is lehet alkalmazni, melynek Iényege a csapatépités,
a kollektiva és a kommunikacio.

8. Dontés — befolyas — dontési helyzet (Indulat, féltékenység-dih, alkohol, egyéb szer,
net) — gondolkodast befolyasoljak (egyutt dsszegyiijtjik, €s mindegyikre mondunk egy példat)

9. Példa indulatjatékra: sport (fekv6tamasz, guggolas, helyben futds az
osztalyteremben) 2-3 perc, majd oldjon meg egy finommotorikus tevékenységet — nehezebb lesz
(kdzben lehet Uvdlteni a stresszokozas miatt, mint egy kiképzd). El kell magyarazni, hogy az
indulatot az adrenalin nevi hormon szabdlyozza, mely sporttevékenység soran jé, hisz a
segitségével a teljesitmény novekszik, és csak az adott cselekményre koncentralunk; viszont
duh esetén szintén elfelejtjik céljainkat, terveinket és csak a dihre koncentralunk, azaz kbnnyen
hozhatunk rossz dontést.

10. Kérdések: Hogy érezted magad? Miért nehezebb koncentralni? Miért nehezebb
dontést hozni? Miért nehezebb tevékenykedni?

11. Dramapedagodgia — szituacié szinpadra vitele (féltékenységgel kapcsolatos szitu, a
tréner jatssza a megbantott és elhagyott fiut. Van egy baratja, akinek elmeséli, mi tértént, majd
felhuzza magat az emlékek felidézése alatt — Uj barattal verekedés, majd halal — itt fontos, hogy
a szituacidba bevont didk mint barat hogy reagal, 6sztdondz vagy leallit. Ezt gyakorolni kell.)

12. Kérdések: Mi tortént? Ezt szerette volna? Iit milyen hatassal volt a fészereplére az
adrenalin? Mi a k6z6s a sporttevékenységgel? Miért segiti a koncentraciét? Ha az adrenalin hat,
hosszabb tavra terveziink és gondolunk?

13. Baratvalasztas film — megfigyelési szempontokkal: Ki az a barat? Van-e kulénbség
barat és haver k6zt? Fontos-e a baratvalasztas? A céltalan l6gas mivel jarhat? Mit vettél észre
minden fiatalnal? Egyformak a barataik? Mit jelent, ha valakinek szines a barati kére? Milyen
értékeket képviselnek? Miért fontosak a célok a film szerepl6i szerint, s szerinted?
(Csoportokban: 1. Barat fogalma, szines barati kor oka? Mi a k6z6s a két barati kdrben? Milyen
vonasok? 2. Milyen értékeket vehettek észre a filmben? Miért és hol lesznek fontosak? 3. Célok,
céltalan logas. Fogalmak: barat, haver, egyéniség, kortarsak hatasa.) Activity szavakkal
(bUntetés, biztonsag, blincselekmény, szabaly, bizalom, barat, elkdvetd, aldozat, indulat, drog,
cél, internet, bortdn)

14. Bizalomjaték (fényképes, vagy bizalomharang) — fénykép alapjan két csoportban
valasszanak ki szamukra bizalomgerjeszté embereket (szimpatia). Minden csoport kapjon 7-8
arcképet, ebbdl egy kisebb bilincselekmény elkdvetdje legyen, egy artatlan, a tdbbi fajsulyos
elkdvetd.
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15. Valassz ki két embert és helyezkedj ugy a teremben, hogy a kivalasztott két emberrel
mindig ugyanolyan tavolsagban legyél — konkluzio: az élet bizonytalan, allando valtozasok, de
vannak fix pontok az életikben, akik ha segitenek, akikre ha hallgatunk, barmit elérhetiink.

16. Osszefoglald kérdések, megerdsitések, reflexio. Feleldsség kérdése: Ki felelés a
biztonsagomért? A déntéseimért? A barataimeért?

17. Mindenki mesélje el, mit fog legkdzelebb a baratjaval csinalni? 2-3 dolog is lehet. S
ezen pozitiv gondolatokkal zarjuk az érat.

18. Az elsé foglalkozasok pont a leirt alapfogalmak, egységes fogalomhasznalat miatt
fontosak (Biztonsag, bizalom, felel6sség, szabaly, barat, haver, ismerés, érték, célok, hobbi,
fontos ember, dontési helyzet, befolyas, befolyasolhatésag, dontési helyzet, indulat, szer, net
mint befolyasold tényez6k, gondolatok).

A fiatalokkal végzett munka soran térekedni kell arra, hogy 6k mondjak ki a vart valaszokat,
ne pedig a pedagoégus adja elé/mondja el a megismertetésre szant fogalmakat.
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1. Bevezetés

Az ember mint természeti lény evolluciés fennmaradasa a kdérnyezeti adaptacidé soran
elvalaszthatatlan az adott fizikai kdrnyezet ndvény- és allatvilagatél. Az allatok — bar a térténelem
el6tti korban élelemként szolgaltak — mas megitélésben részesiiltek az ember részérdl, mint a
ndvényvilag. Onallo entitasként tisztelték Sket, a vellk vald harcot pedig az élet fontos részeként
kezelték. Az allatok funkcidja késébb megvaltozott, élelemforras mellett tarsként is kezdték elfogadni
Oket. Az ember-allat kozotti kildnleges kapcsolatot igazolja az a paleolit korszakbdl szarmazé
régészeti lelet is, amely egy 12 ezer évvel ezel6tt elhunyt embert a kutyajaval egyutt eltemetve tart
fel. Az ember a kutya vallat fogva, amely kifejezte az Gsszetartozdsukat. Késdbb leginkabb
hasznalati célra korlatozodott az allatok szerepe. A 17. szazad vége Ujabb valtozasokat hozott,
ugyanis egyre jobban kezdett elterjedni az allattartas az uralkodo elit utan a kézéposztalyban is,
megjelent a tarsallattartds. Mar a 17. szazadban megjelent az allattartas egészségre gyakorolt
j6tékony hatasa mellett érvelés. Bar a tarsallattartds megjelenése tobb szaz évre nyulik vissza,
funkcidjaban jelentés valtozasok kdvetkeztek be az évek soran. [6]

Napjainkban a tarsallatok tartasa nem csak kedvtelést jelent, de fontos 6sszetevéként szerepel
az ember pszicholdgiai igényeinek kielégitésében is. Ha gazdakat kériunk meg, hogy jellemezzék
kedvencuiket, legtobbjuk kutyajat, macskajat, vagy egyéb allatat, mint a csalad teljes jogu tagjat
mutatjia be. Ugy gondoljak, hogy kedvenciik érti, atveszi, sét adekvatan reagal hangulataikra,
érzéseikre, s ily médon hozzdajarulnak stresszel teli életik megkonnyitéséhez, komfortérzetik
kialakitasahoz, fenntartdasahoz. Egészséges, j0 kapcsolat esetén a kedvencként tartott allatok
segithetnek a csaladtagok Osszetartasaban, krizishelyzetek atvészelésében, a gyermekek
felndvekedése soran a természettel vald meghitt kapcsolat er8sitésében. A velik felépitett
kapcsolatban a gyermekek megtanulhatjdk a gondoskodas, felel6sségvallalas szabalyait, de a
tarsallatok akar alland6 figyelmet biztositd jatszotarsként, baratként, vagy védelmezéként is
szerepelhetnek. Kedvez6 hatast gyakorolhatnak a betegségek utani felépilés soran, és az idések
maganyos életében is fontos szerepuk lehet.

* Kapcsolattarté szerzé. Tel.: +36 56 510 300
E-mail cim: molnar.edina@pk.uni-neumann.hu
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Ha a XXI. szdzadi Magyarorszagra tekintliink, az allattartas kildnbdzé célzatu tipusaival
talalkozhatunk. Hazankban a nagyobb, fejlettebb varosokban fejl6dott ki a tarsallattartas, mig a
kisebb falvakban a haszonallat-tartas a jellemzd. Tovabba a generacios kuldnbségek is hatassal
lehetnek az allattartas céljara, bar ez a megfigyelés objektiv alatamasztast igényelne. A veteran
(1920-1939), a baby boom (1940-1959) és az X (1960-1983) generacié tagjai haszonallatként
tartjak a tulajdonukban 1évé allatokat. A kutya mint haz6rzé a csaladi haznal, leginkabb a kertben
kap helyet és emocionalis kapcsolat jellemz6en nem alakul ki a gazda és az allat kdzétt. Azonban,
ha a fiatalabb generacidkra tekintlink, mintaz Y (1980-1994), a Z (1995-2009), és az Alfa (2010-)
generacio, valtozast tapasztalhatunk. Az allatok mar szinte minden fajat megtalalhatjuk ezeknél a
korosztalyoknal tarsallatként, gy mint izeltlabuak, pancélosbériiek, puhatestliek és gerinces allatok.
A fiatalabb korosztaly nem tulajdonként, hanem csaladtagként tekint az altala tartott allatra és erés
érzelmi kapcsolat kéti hozza. Az allatot a fizikai gondoskodason tulmenéen elnevezi, becézgeti,
rendszeresen kimutatja felé szeretetét, beengedi az otthonaba, ruhazza, sajat targyakat vesz neki,
rendszeres orvosi és kozmetikai ellatasban részesiti. A fiatalabb generaciok teljesen elfogadottnak
és természetesnek tartjdk, ha egy tarsallataval |évé emberrel talalkoznak az éttermekben,
strandokon, plazakban vagy hotelekben és mindemellett az allaton még ruha is van. A fiatalabb
korosztaly az allatra valéban mint tarsra, csaladtagra tekint. Az &llatot beengedik a csalad
legintimebb pillanataiba is, akar kisgyermek mellé alvaskor az agyba. Ebben az esetben az allat
elvesztésének fajdalma felér egy csaladtag elvesztésével jaré gyasszal. [8]

Csaladi tarsallatként a csecsemd érkezése a csaladba nagy valtozast jelent az allat szamara
is. Lesz(ikil a ra forditott id6 mennyisége, mert ez az idé az Ujszlléttre korlatozédik. Fontos a
csecsemd és az allat egymasnak térténd bemutatasa, ismerkedése, hogy lassa az allat, hogy a
gyermek is a csalad része és a szulbk védelmét élvezi. Tovabba fontos, hogy ne hanyagoljuk el az
allatot az ujszlilétt érkezése miatt, hanem prébaljunk k6zés tevékenységeket szervezni, mint példaul
a kutyasétaltatas a babaval. A csecsemd szamara az allattal valo kapcsolat folyamatosan valtozik.
El6szor csak mint kilsd kérnyezeti ingert fogja fel, vizsgalja az allatot, érzi a szagat, a melegét és
hallja a hangjat. Késébb a korai exploracios jatékok egy formaja lehet a tarsallat mozgasanak
kovetése. Korllbelll 1 éves korban valtozik meg jelentésen a gyermek tarsallattal valé kapcsolata,
ilyenkor mar énmagatdl jar és 6 maga tud jatékot kezdeményezni az allat felé. A 18. hdonap korul
Ujabb minéségi valtozason megy keresztul a gyermek és tarsallat kapcsolata, az exploracios
jatékokat felvaltjak a szimbolikus jatékok. Tovabba megjelenik az éntudat, a viselkedés iranyitasa,
a nyelv elsajatitasa, a problémamegoldas, a verbalis kommunikacié és né a szemkontaktus
mennyisége. A tarsallattal kialakitott pozitiv kapcsolat j6 hatast gyakorol a gyermek
beszédkészségére, szocialis viselkedésére és a mozgasfejlédésére is. [8] 3 éves kor korll ujabb
valtozason esik at a gyermek-allat kapcsolat, ugyanis megjelenik a gondoskodas, élelmezés és a
ragaszkodas. A tarsallatok mellett felnévé gyerekek kiemelkedd fejl6dést mutatnak az empatia terén.
Az ovodas koru gyermek elkezdi megérteni az allat viselkedését, megfigyeli, hogy mire hogyan
reagal. Az allat a kedvességet kedvességgel viszonozza, am ha valamit zaklatasnak vesz,
félrevonul. Az évodas gyermek leginkabb a kis termet(, szelid allatokat kedveli. Szivesen rajzol és
elevenit meg szerepjatékaban allatokat. Az allattartas pozitivan hat a gyermek tanulasara, mert
megtanulja kategorizalni a hazi és a vadon €l6 allatokat, mélyebb betekintést nyer a tarsallatként
tartott allatfaj életébe és jellemzbibe. Az 6vodas kori gyermek még nincs tisztaban a halal
fogalmaval, annak feldolgozasara nem képes. Ha a tarsallat meghal a csaladban, javasolt kozelben
lévé, maradandé helyre, sirba temetni 6t, hogy a gyermek rendszeresen tudja latogatni. A tarsallat
halala utan a gyermek még visszavarhatja 6t, beszélhet hozza, mert nincs tisztaban a végleges
elmulas jelentésével. Fontos dolog, hogy mar 6vodas korban beszélgessunk a halalrdl a gyermekkel,
ugyanis a fel nem dolgozott gyasz komoly vagy akar maradandd problémakat is okozhat, mint
példaul a rendszeres agybavizelés, szorongas vagy a rémalmok. [12]

2. Az allatok jelenléte altal kivaltott, terapiasan is felhasznalhaté hatasok

Onmagaban az allatok jelenlétének is ériasi hatasa van az emberre. Ezen hatasokat harom
csoportban mutatjuk be: fizikai, emocionalis és szocialis hatasok. Ezen hatasok kuldénvalasztédsa
csupan elméleti, hiszen a valésagban egyszerre jelennek meg, egymast atfedve, egymas hatasait
felerdsitve.

28



Kutyaval asszisztalt 6vodai foglalkozasok

2.1. Fizikai hatasok

Az allatok jelenlétének légzésszamra, szivverésre vonatkozéan normalizalé, valamint a
stresszmutatok (kortizolszint, vérnyomas, pulzusszam) csokkenését eredményezd hatasa van. [3]

Allatok simogatasanak hatasara csékken az emberek vémyomasa, szivfrekvencigja, ami
hosszu tavon is nagyon jotékony, egészségmegdrzé hatasu. [4]

Stresszhelyzetben pusztan egy allat jelenléte is képes csOkkenteni a személy megélt
stresszérzését. [1] Allatok jelenlétében a fajdalomérzet is csokken. [1]

Egy kutatasban 76 szivbeteg embert figyeltek meg. Mindegyiklk 12 percnyi latogatast kapott
egy embertdl, vagy pedig egy embertdl és kutyajatél. A kontrollcsoportot nem latogattak. A kutyakat
kifejezetten ugy tanitottak be, hogy feklidjenek az agyra és foglalkozzanak a beteggel.

A kutatok kozben figyelték a beteg vérnyomasat, a karos hormonok felszabadulasat és egyéb,
a szivbetegségre jellemz8 mérhet6 értékeket. A megfigyelési idészak elétt és utan egy, a szorongast
vizsgalé tesztet is végeztek a betegekkel.

A szorongas 24 szazalékkal csokkent azon betegek korében, akik kapcsolatba kerlltek a
kutyakkal. 10 szazalékkal csdokkent akkor, amikor csak ember latogatta meg 6ket. Azon csoportnal,
akik nem kaptak latogatdkat, az értékek nem valtoztak.

A kutyak raadasul 17 szazalékos csOkkenést értek el az epinefrin stresszhormon szintjében,
mig az emberi latogatdk csak 2 szazalékosat. A hormonszint 7 szazalékkal nétt azon betegeknél,
akik nem kaptak latogatokat.

A tanulmany azt mutatja, hogy a kutydk még rdvid tavon is jotékony fiziologiai és
pszichoszocialis hatassal vannak a betegekre. [7]

2.2. Emocionalis hatasok

A humanisztikus pszicholdgia hangsulyozottan raébresztett minket arra, hogy milyen fontos az
egyének pszichés jolléte szempontjabdl a feltétlen elfogadas, a kdvetelések nélkiili szeretet. Mindezt
egy allat tanitas és odafigyelés nélkul is meg tudja adni az embernek.

A kutya képes az emberi érzelmek felismerésére és ennek megfeleld viselkedést produkal.
Meg lehet vele osztani a banatot, szomorusagot, képes egyuttérzéen viselkedni. Ez vigasztalast
nyujt olyanoknak is, akiknek nincsen tarsuk, vagy emberek felé nehezen nyilnak meg.

Egy kutatds résztvevdi hét héten keresztll hetente egyszeri terapias foglalkozasban
részesultek egy allatasszisztalt csoportterapia keretében. A terapia utan szignifikdnsan nagyobb
valtozast mutattak depresszids tineteik csdkkenése szempontjabdl, mint a kontrollcsoport. [8] Az
allatok jelenléte serkenti a spontan érzelemkifejezést, ami a pszichés — és ezen keresztll a fizikai —
j6llétben is nagyon fontos.

Az allatoknak szorongascsokkenté hatasuk is van. A biofilia hipotézis szerint minden nyugalmi
allapotban lathatd allat megfigyelése a valdsagban vagy akar képen is megnyugtatéan hat az
emberekre. [15]

2.3. Szocialis hatasok

Az Aallattartok csoportot képeznek, ahol még informalisan is érezhetd az egyuvé tartozas
elménye. Az allatot tarté embert embertarsai is pozitivabban itélik meg és konnyebben kapcsolatot
teremtenek vele. Amikor kutyaval sétalnak az emberek, sétaik 22%-aban szdlitigk meg ket mas
jarékelék, mig kutya nélkil ez a gyakorisag csak 2%. [2]

Az allatokkal valo kapcsolat minden kockazattdl mentes, nem mérettetik meg az ember, és
nincsenek elvarasok, melyeknek meg kell felelni.

Egy allat hatasara az emberek nyitottabba valnak, né a biztonsagérzetuk. Ugyanakkor az
egyébkeént elesettek is atélhetik a kompetencia, a valakir6l val6 gondoskodas képességének
érzését, ami nagyon fontos tényezd pl. a depresszié megel6zésében.

Az éallatokkal val6 kapcsolat sokkal kdnnyebben atlathatd szocialis szabalyok alapjan torténik,
igy kdnnyebb felismerni a helyzetet, a jelzéseket és erre reagalni.

A fenti hatasok figyelembe vételével az allatasszisztalt terapia tobb lehetéséget kinal a
gyerekekkel val6 foglalkozas teriletén.

A terapia soran a légkdr nyugodtabb, az egyébként viselkedési problémakkal kiizdé gyerekek
magatartasa is mérsékldédik az allatokkal valé banas hatasara. Az allatok érintése, a simogatas
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Onmagaban nyugtatd hatasu, oldja a stressz altal keltett fesziltséget. Az allatok kiszamithato és
feltétel nélklli szeretete pozitiv érzéseket aktival a gyerekekben, csdkkenti a csoportban eléforduld
agresszidt. A hatranyos csaladi kormyezetbdl kikerul6 gyerekek megtanuljak a gyongédséget,
torédést, melyet el6szor az allat felé mutatnak, de ez az attitid kés6bb kihat az interperszonalis
kapcsolataikra is.

Az allatokkal végzett gyakorlatok alatt fejlédik a gyerek motoros koordinaciéja is, ami nem csak
a nagymozgasokban nyilvanul meg, hanem a szem-kéz koordinaciora, a finommotorikara is kifejti
j6tékony hatasat. Az izmok nagyobb kontrollja segiti a beszédszervek pontosabb iranyitasat is, ami
fizikailag javitia a beszédprodukciét. A magatartaskontrollban is nagy szerepe van mar a korai
mozgaskoordinacios tevékenységeknek. A gyerek igy tapasztalia meg, hogy ura sajat
cselekedeteinek, hogy 6 is elé tud idézni dolgokat és szabalyozni tudja a sajat mozgasat. Allatokat
gyakran hasznalnak a nagyobb énkontroll, felel§sségérzet kialakitasara is.

Az allatterapiak sok vesztibularis ingerlést adhatnak a gyerekeknek, igy az idegrendszer
fejlédésére is pozitiv hatassal vannak, és fejlesztik a kognitiv képességeket is.

A heti rendszeres kutyaterapia segitségével az ADHD-vel kiizdd vagy Asperger-szindromas
gyerekek tiinetei nagyon sokat csillapodtak. A kutyaterapia soran a gyerekek megtanuljak felismerni
a sajat alapérzéseiket, megtanultak kezelni a dihét, szomorusagot, félelmeiket. Akiknél
a szorongasos tunetek dominaltak, azoknak sokkal nagyobb lett az 6nbizalmuk, batrabban
belementek Uj helyzetekbe, és elsajatitottak olyan stratégiakat, amelyek segitségével kezelhetik a
konfliktusaikat. [5]

3. Az allatasszisztalt terapia torténete

Az allatasszisztalt terapia valodi kezdetének a XX. szazadot tekintjuk. Az elsd vilaghaborut
kdvetéen, 1919-ben Washingtonban a St. Elizabeth kérhdzban kezdtek el allatokat alkalmazni egy
mentalhigiénés programban. Késébb, a |l. vildghaboru soran, sérult katondknak pszichés
rehabilitacidjukat segité allatgondozast alkalmaztak a kérhazhoz tartozé farmokon. Az
allatasszisztalt terapia attdrését a pszicholdgia teriiletére Boris Levinson amerikai pszicholégus érte
el, mégpedig egy véletlennek kdszénhetben, az 1960-as évek végén. Levinson egy nap kénytelen
volt a rendel8jébe bevinni Jingles nev retrieverjét és vele egyiitt fogadta a pacienseket. Eppen egy
bizalmatlan, szocialis viselkedési zavarokkal kiizd6 kisfiut fogadott a rendel6jében, aki eddig sosem
nyitott Levinson felé, igy az érdemleges terapiat még nem tudta elkezdeni a gyermekkel. Ezen a
napon azonban azt tapasztalta, hogy a kisfit a kutya hatdsara kilépett a komfortzongjabdl,
baratkozott és beszélgetett a kutyaval és kdzben Levinson kérdéseire is elkezdett valaszolni. Ezutan
kezdte el Levinson az uj mddszer kidolgozasat. [14] Levinson szerint a gyereknek, aki meghittségre
és szeretetre vagyik, olyan tarsra van sziiksége, aki szereti, ha simogatjak, dédelgetik, nem
fenyegetd, és nem szidja meg, ha nem fogad szo6t azonnal. A gyerek szeretet, dédelgetés és
gyengeédség iranti igényének érzékeny megértése gyakran vezet allapotanak gyors javulasahoz. A
gyereknek nagy sziksége van arra, hogy 6 iranyitson, igazgasson valamit vagy valakit, aki nem
beszél vissza neki, aki elfogadja 6t olyannak, amilyen. Ez kiilénos jelentéséggel bir a pszichiatriai
zavarokban szenved gyerek esetében. Nekik arra van sziikséglk, hogy elfogadjak, szeressék, és
engedjék regresszioba vonulni anélkil, hogy emiatt blntudatot kellene éreznie. Bar az ilyen
gyereknek nagy sziiksége van a testi kapcsolatokra, mégis gyakran fél ezt a felnéttekkel kialakitani.
A kutyahoz semmilyen félelem nem kapcsolédik, ez a konfliktus tehat a vele valé kapcsolatban nem
létezik. A gyerek engedi, hogy a kutya kdzeledjen hozza, simogatja és elmeséli neki problémait. A
kutya nem tlnik szamara fenyegetének, ezért kdnnyen alakit ki vele kapcsolatot. Levinson arrol
szamol be, hogy azok a gyerekek, akiknek nehézségik volt a masok elbtti érzelemfeltarassal,
kommunikaciéval, sokkal nyitottabbak lettek, amint a kutyaval oszthattak meg problémaikat. [10]

Késébb, 1977-ben megalapult a Delta Society, az elsé olyan egyesilet, amely az ember-allat
kozotti kapcesolat pozitiv hatasaival foglalkozik. Ezt kdvetéen sorra jelentek meg publikaciok az
allatasszisztalt terapiak hatasarol, és elkezdddott annak alkalmazasa is. EI6szor id6sek otthonaban
és korhazakban kezdték el alkalmazni az allatasszisztalt terapiat, majd megjelent az oktatasi
intézményekben is az allatasszisztalt pedagdgia. Sorra kezdtek el megalapulni az Eurdpai
szervezetek is, az els6 Angliaban 1983-ban ,Pet as Therapy” néven. [11]
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A biofilia elméletét szerint az ember és mas élélények kozott 6sztonds kapocs van. Evolucids
magyarazata is van annak, hogy az emberre j6tékony hatassal vannak az allatok. E szerint az 8si,
természeti népek életében az allatok tdbb veszélyt jelentd tényezbt Iényegesen hamarabb észleltek,
ezért az ember biztonsagban léte az allatok megfigyelésén is alapult, amennyiben az allatok
viselkedésébdl tudott kdvetkeztetni a vészhelyzetekre. Kiegyensulyozott akkor lehetett, amikor az
allatok nyugodtak voltak az ember korul. A biofilia-koncepcio szerint az ember ezért érez nyugalmat
kiegyensulyozott allatok jelenlétében, amibdl kdvetkezik, hogy a terapias allatok egyik legfontosabb
jellemzéje a nyugodtsag. [13]

4. Az dllatasszisztalt foglalkozasok formai

Manapséag az éllatasszisztalt terapiak harom elkulonult formaban jelennek meg, ugy mint az
allatasszisztalt terapia (Animal Assisted Therapy — AAT), az allatasszisztalt aktivitdas (Animal
Assisted Activity — AAA) és az allatasszisztalt pedagdgia (Animal Assisted Pedagogy — AAP vagy
masnéven Animal Assisted Education — AAE). Mind a harom agazat alatt allatokkal tamogatott
fejleszt6 foglalkozasok értenddk, csak a fejlesztés célja kildonbdzteti meg ket egymastol.

Ezek kdézll a leginkabb elterjedtebb agak az allatasszisztalt terapia (AAT) és az allatasszisztalt
aktivitas (AAA), de egyre jobban kezd elterjedni az allatasszisztalt pedagogia (AAP) is.

4.1. Allatasszisztalt terapia (AAT)

Az Adllatasszisztalt terapia egy elére meghatarozott cél érdekében szervezett fejlesztd
foglalkozas allat tamogatasaval. Meghatarozott terapias keretek vannak, a terapia a cél elérése
érdekében megy végbe és a paciens fejlédését nyomon kovetik. Az allatasszisztalt terapia legfébb
feladatai kdzé tartozik a megelézés (prevencid), a gyégyitas (korrekcio), a képességfejlesztés, a
nevelés, valamint az életmindség javitasa. Fejlesztési célok tovabba a pszichés funkciok fejlesztése,
a motoros funkciok fejlesztése, az dnallésagra valé nevelés, a fogyatékossaghol eredd hatranyok
csOkkentése és a magatartas pozitiv iranyu befolyasolasa. Az allatasszisztalt terapia soran beteg,
serult vagy fogyatékkal él6 emberekkel dolgozik egyutt az allat, az & fejlédését segqiti elS. [9]

4.2. Allatasszisztalt aktivitas (AAA)

Az allatasszisztalt aktivitasnak csak altalanos céljai vannak és csupan érémszerzés céljabdl,
az életmindség javitasa érdekében megy végbe. Allatasszisztalt aktivitds soran nem alkalmaznak
fejlédési nyomon kovetést, nincsenek megtervezett feladatok. A program altalanos céljai az
izolaltsag, elszigeteltség csoOkkentése, pozitiv kapcsolatok kialakitasa akar az allattal akar mas
résztvevokkel, szocialis képességek fejlesztése, empatias képességek fejlesztése, kommunikaciés
képességek fejlesztése és a stressz csokkentése.

Az Adllatasszisztalt aktivitashoz tartoznak példaul az o6nkéntesek altal tett korhazi
beteglatogatasok, idések otthonaban valdé latogatasok, rehabilitaciés koézpontokban és
fogyatékossaggal kiizddk intézetében tett kotetlen latogatasok is. [9]

4.3. Allatasszisztalt pedagégia (AAP)

Az allatasszisztalt pedagogia az allatok oktatasba valé bevonasat jelenti. Motivacios eréként
hasznaljak fel az allatot az 6vodai foglalkozasok és az iskolai tanérak soran.

Ovodaban allatasszisztalt pedagdgia soran leginkabb kutyat célszer(i alkalmazni, mert a kutya
a legkdnnyebben tanithaté. Mivel a motivacio targyaként van jelen a kutya, ezért 6 valdjaban
jutalomként él a gyermekek el6tt. Ha egy bizonyos feladatot j6l elvégez egy gyermek, példaul
testnevelés foglalkozas soran, jutalma lehet az allat megsimogatésa, jutalomfalat adasa. [9]

5. Kutyaval asszisztalt foglalkozasok az 6vodaban

Ovodaban a kutyaval asszisztalt pedagégia altalaban mozgéasos, jatékos formaban jelenik
meg. A foglalkozasok f6 motivalo erejeként a kutya szolgal, azonban ne feledkezziink meg a mozgas
és a jaték motivalo erejérél sem. Az dvodas koru gyermek jatszva tanul. A jaték a gyermek leginkabb
fejleszt6 hatasu tevékenysége. A jaték segiti a gyermeket 6nmaga és a vilag megismerésében,
érzései és élmeényei feldolgozasaban és fejleszti mozgasat.
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Az 6vodas koru gyermeknél nagy jelentéséggel bir a nonverbalis kommunikacié, azonban
egyre jobban kezdenek megjelenni a verbalis elemek is. A kutya nonverbalisan kommunikal
koérnyezetével, ezért fontos mind szamara, mind a gyermek szamara az érintés, a simogatas. A
gyermek utdnzas révén megprobalja utasitani a kutyat ugy, ahogy a felnéttektél latja. Az utanzas a
gyermek szamara a tanulas egyik fajtdja, a kozvetlen kdérnyezetében éI6k viselkedését,
magatartasat utanozza és ezaltal fejlédik.

A kutyaval asszisztalt pedagédgia az évodaban cselekvésbe agyazottan torténik, ezért
leginkabb egy mozgasos foglalkozashoz hasonlit, azonban a mozgasfejlesztés mellett mas
részterlletek fejlesztése is ugyanugy teret kap. A foglalkozas harom részbél tevédik dssze: egy
bevezetd részbél, egy f6 részbdl és egy befejezd részbél. A bevezetés soran fegyelmezett
koérilmények kdzott a kutya és a gyerekek kdlcsdndsen ldvozlik egymast, ilyenkor még nincs
lehetéség a kutya érintésére. Az dvozlés utan olyan feladatok koévetkeznek, melyek lehetéséget
biztositanak a kutyaval valo fizikai érintkezésre és ismerkedésre, hogy a gyerekek a f6 rész soran
mar kutyaigényuket kiélve tudjanak koncentralni a feladatokra. A f6 rész feladatait a programban
leirt célok alapjan hatarozzak meg, lgyelve arra, hogy a kutya aktiv és passziv résztvevéje is legyen
a feladatoknak a foglalkozas soran. A befejezés soran fontos a gyerekek pozitiv visszajelzése,
dicsérete és fontos, hogy felkészitslik 8ket a kutyatdl valo elvalasra. Elkdszénéskor célszerii hagyni,
hogy a gyerekek jutalmat adjanak a kutyanak vagy megsimogathassak. Lényeges, hogy jol
strukturalt legyen a foglalkozas, mert a gyermekeknek nehézséget okozhat mas tevékenységi
formara vald valtas. A foglalkozas utan meg kell beszélni a gyermekekkel élményeiket, idét adni
azok feldolgozasara. A foglalkozas tervezésekor Ugyelni kell a differencialas elvére, ugyanis
manapsag egyre kevesebb a homogén csoport, igaz ott is lehetnek fejlettségi szintbéli eltérések,
azonban heterogén csoportnal, ahol minden korosztaly megtalalhatd, elengedhetetlen a
differencialas a feladatok soran. Heterogén csoportokban is eléfordulhatnak kildnleges banasmaddot
igényl6é gyermekek, mint példaul figyelemzavaros vagy hiperaktiv gyermek. Vellk is meg kell talalni
a kozos hangot és kilén figyelmet forditva rajuk bevonni dket a foglalkozasba. A feladatok
kivalasztasanal fontos, hogy a gyermekek fejlettségi szintjét ismerjik és ahhoz mérten valasszunk
feladatokat. Arra kell térekedni, hogy a gyermeket ne érje kudarcélmény, mert ezt a negativ élményt
a jovBben a kutyahoz is kapcsolhatja majd. Fontos, hogy a foglalkozas soran megfeleld aranyban
jelenjen meg és valtakozzon a tanulas, mozgas és pihenés, ezaltal fenntartva a gyermekek figyelmét
és lelkesedését. Nem csak a kutya aktiv és passziv helyzetét célszer(i valtoztatni, hanem a
gyerekekét is. Passziv helyzetben a gyerekek példaul Glhetnek egyhelyben és a kutya ekkor az aktiv
fél, 6 hord oda nekik kosarban targyakat, melyb&l mindenkinek vennie kell ki egyet. Aktiv helyzetben
pedig a gyermekeket cselekedtetjik. Figyelni kell azonban a gyermekek lélekjelenlétére,
szétszortsagukra és faradtsagukra is. Ha a foglalkozas soran észrevehetd, hogy nem elég aktiv a
csoport, akkor érdemes pihentetdbb feladatokkal folytatni. Meg kell kdvetelni a gyermekektél a
kutyaval szembeni helyes magatartast, mert csak igy alakulhat ki k6z6ttik harmonikus kapcsolat.

[9]
6. Kutatas

A fentiekhez kapcsoléddan kutatast végeztiink, melyben 8 dvodai csoportot vizsgaltunk meg
a szulék véleménye alapjan, melyben 4 csoport AAP-t alkalmazé vizsgalati csoportként (6sszesen
94 f6) és 4 csoport (6sszesen 86 ) kontrollcsoportként szerepelt.

A kutatas soran arra kerestik a valaszt a négy 6vodai csoportban, hogy a szul6k mennyire
vannak tisztaban a kutyaval asszisztalt pedagdgia lényegével, mennyire tamogatjak ezt a fajta
fejlesztést, vett-e mar részt gyermekik ilyen foglalkozédsokon, és ha igen, milyen valtozasok
figyelhet6k meg gyermekikon a fejlesztés hatasara.

7. Eredmények

A kutatds eredményeit a lényeges kérdések kiemelésével mutatjuk be, melyek a
kdvetkeztetések szempontjabdl is fontos valaszokat adnak.

Arra a kérdésre, hogy a Kkitoltd szuld tamogatja-e a kutyaval asszisztalt fejleszt6
foglalkozasokat vagy sem, a valaszadok 69%-a valaszolta azt, hogy tdmogatjak ezt a fejlesztési
modszert. Ez a szam lefedi a 4 teljes kutyas csoport l1étszamat, tovabba a nem kutyas csoportokbdl
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is hajlanak a kutyaval asszisztalt pedagdgia felé. A valaszaddk minddssze 9%-a nem tamogatja ezt
a fejlesztési modszert, az emberek 22%-a pedig nem hallott még rola.

Arra a kérdésre, hogy milyen okai vannak a kutyaval asszisztalt pedagodgia nem
tamogatasanak, egyszerre tobb valasz is adhato volt. 100%-ban nyilatkoztak az AAP-t korabban
nem tdmogaté szilék, hogy elegenddnek tartjak az évodai fejlesztést. Tovabba 75% jeldlte be, hogy
nem szeretné, ha gyermeke kutyak kdzelébe kerllne az 6vodaban és hogy gyermeke fél a kutyaktol.
50% nem hisz a kutyaval asszisztalt pedagogia sikerében és ezért sem tamogatja a foglalkozasokat
az 6vodaban.

A kovetkezb kérdés, hogy észrevett-e a szulé a gyermekén valamilyen valtozast a kutyaval
asszisztalt pedagdgia hatdsara. A valaszadok 66%-a szamolt be pozitiv valtozas
megfigyelhetéségérdl, mig 19% nem figyelt meg valtozast gyermekén. A valaszadok 15%-a nem
tudott valaszt adni a kérdésre.

A kovetkez6 kérdés arra iranyult, hogy azok a szulék, akik megdfigyeltek pozitiv valtozast a
kutyaval asszisztalt pedagogia hatasara, milyen valtozasokat figyeltek meg. A valaszadas soran
egyszerre tobb valasz is megjeldlhetd volt. A fejlesztés hatasara 75% vette észre gyermekén, hogy
nyitottabba valt az emberek felé és konnyebben baratkozik. 40% szamolt be arrél, hogy gyermeke
hangulata javult, 25% nyilatkozott arrdl, hogy gyermeke tirelmesebb és segitékészebb lett a
fejlesztés hatasara. Tovabba 20% vette észre gyermekén, hogy a kutyaval asszisztalt pedagdgiai
hatasara gyermeke nem fél tébbé a kutyaktdl és feleléségteljesebb lett. A legkevesebben a
gyermekiik 6nértékelésének javulasat vették észre, szamuk 12%. Emellett a valaszadok 66%-a arrdl
szamolt be, hogy gyermeke az aznapi kutyaval asszisztalt pedagdgia hatasara jobb hangulatban
van, feltolt6dott, szivesen beszél az aznapi élményeirdl és nyitottabb szilei felé. A gyermekekben a
foglalkozas soran szerzett élmény képes napokig tovabb élni és ez pozitiv hatassal van
viselkedéstikre, személyiségukre.

A kovetkezd kérdéssel arra kerestuk a valaszt, hogy a valaszaddk elegenddnek tartjak-e az
altaldnos 6vodai fejlesztést a kutyaval valé fejlesztéssel szemben. A valaszadok tobb mint fele, 52%
nem tartja elegenddének az 6vodai fejlesztést a kutyaval tamogatott fejlesztéssel szemben. A
valaszadok 17% valaszolta azt, hogy elegendének tartja, tovabba 31%-uk nem tudott valaszt adni a
kérdésre.

A kovetkezd kérdés a kontrolicsoportnak szélt: ha nem alkalmaznak a valaszadok
gyermekének csoportjaban kutyaval asszisztalt pedagdgiat, akkor szivesen jaratna-e gyermekét
olyan csoportba, ahol alkalmaznak. A valaszaddk 72%-a valaszolta, hogy beiratnd ilyen csoportba
gyermekét és 28%-a nem.

A kutatasi eredmények megerésitik, hogy a kutyaval asszisztalt foglalkozasok valdban
eredményesen fejlesztik az 6vodas koru gyermekeket. A kutatasban résztvevd gyermekek
tobbségén megfigyelhetd volt pozitiv valtozas a fejlesztés hatasara.
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adathalaszat Mit jelent a mai vilagban a hatalom? Vagy a masik oldalrol:
manipulacioé hogyan képes az egyén megvédeni sajat adatait, amikor minden
profilalkotas adat a felh6ben van, azaz hozzaférhets harmadik személy altal.
Keywords: Az adatvédelem fontossagara hivja fel a cikk a figyelmet mai
pfishing politikai és lizleti példak elemzésén keresztiil.

manipulation Abstract

profiling What does power mean in today's world? Or on the other side:
Cikktorténet: how can an individual protect his or her data when all the data is
Beérkezett 2019.07.19. in the cloud, ie accessible by a third party. The article calls
Atdolgozva 2019. 07.25. attention to the importance of data protection by analyzing
Elfogadva  2019.08.04 today's political and business examples.

1. A net és az adatok

Informacids tarsadalomban élink, ahol a technikai fejlédés olyan gyors, hogy alig tudunk vele
Iépést tartani. Egyre intelligensebb eszkdzeink mar a gondolatainkat is kitalaljak, sét szinte el6bb
tudjak, mit szeretnénk, minthogy a gondolat megfogalmazddna az agyunkban. Vajon ez véletlen?

Mai modern vilagunkban — hala egyre gyorsabb, kényelmesebb kdzlekedési eszkdzeinknek —
mar nincsenek tavolsagok. Ha akarjuk, néhany ¢éra alatt barhonnan barhova eljuthatunk. Az
elektronikus informaciés térben pedig mindez idéveszteség nélkiil ,online” lehetséges. Eletiinket
sreal time” modban, barki szamara megismerhetéen éljik. Kapcsolataink nem korlatozédnak sajat
lakokornyezetiinkre, orszagunkra, hanem keresztiil-kasul atszéhetik az egész bolygét. Ha online
vagyunk, rendelhetink arut valamelyik kedvenc kinai webaruhazunkbol, mikdzben az izlandi
mitologiardl chat-elhetiink ottani baratunkkal, esetleg szétnézhetink kedvenc kozosségi
portalunkon, hogy éppen milyen ,live” vide6t oszt meg valaki a vilag mas szegletében. Webkamerak
képeit figyelve egyszerre lehetiink jelen szinte mindenhol, és ez sokkal izgalmasabb, mint sajat
megszokott, sokszor unalmas vagy idegesité kornyezetink.

Am a kibertér nyujtotta kényelemnek és izgalomnak vannak veszélyei is, melyeknek a
legtdbben egyaltalan nincsenek tudatdban. Amennyi lehet6séget teremt arra, hogy életinket
kdnnyebbé, gyorsabba, érdekesebbé és izgalmasabba tegye, legalabb annyi lehetéséget ad a
visszaélésekre. Minden kattintassal, minden kereséssel, minden online lelutott karakterrel egyre
tobbet fedlnk fel magunkrél anélkul, hogy ezt tudnank. Agyafurt, gyakran elfelejtett jelszavaink,
tlzfalaink és virusirté programjaink talmi védelmében bizva gondtalanul sz6rfézink a neten,
intézzlk hivatali €s banki ugyeinket, vasarlasainkat, élvezzuk, hogy a kzosségi oldalakon barkik és
akarkik lehetiink — hiszen csak annyit arulunk el magunkrél, amennyit mi akarunk, s6t azt mondunk,
amit csak akarunk.

Csakhogy valahol az informaciés térben ezek az adatok mind megvannak, és aki ismeri a
modijat, ezeket az informaciomorzsakat felcsipegetve sokkal pontosabb képet kaphat rélunk, mint
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amit mi be mernénk vallani sajat magunknak. Emellett az adatainkat nem csak mi oszthatjuk meg
azokkal, akikkel akarjuk. Minden olyan informacid, amit atadtunk, kikerul az ellenérzésink alol, és
télunk fuggetlen életet élhet, amirdl lehet, hogy tudomast sem szerzink. A bankok megosztjak
egymassal, hogy ki a rossz vagy j6 adés, a bilnuld6z6 szervek mara mar szinte minden adattarhoz
hozzaférhetnek itthon és kilfdldon egyarant, kedvenc keresked6ink is megosztjak partnereikkel
vasarlasi szokasainkra vonatkozo informacidikat.

Van, amikor mindez a kényelminket szolgalja vagy segit betartani bizonyos szabalyokat. PI.
e-mailt kapunk arrol, hogy hamarosan lejar valamelyik okmanyunk érvényességi ideje. Ugye, milyen
j6, hogy emlékeztetnek erre? Vagy kedvenc divataruhazunk értesit, hogy jelentés kedvezménnyel
vasarolhatjuk meg az uj tavaszi kollekciot, melyhez sajat bankunk készséggel biztosit nagyon olcsén
aruvasarlasi hitelt. Mindez mara egyszer(, magatél értet6dé, természetes, bar néha bosszusagot
érzink a sok levélszemét, a képernyénkon kéretlenil megjelend reklamok, személyre szabott
ajanlatok garmadai miatt. Sokszor érzlink haragot, amikor rajévink, manipulalni akarnak. llyenkor
bosszubdl jél leiratkozunk, majd csalédottan tudomasul vesszik, hogy ennek dacara ugyanugy
kapunk mindent tovabbra is. De mi van akkor, ha nem jovink ra a megtévesztésre?

2. Befolyasolas a neten

Vajon minden manipulécié annyira atlatszé, mint a szokvanyos marketing jelszavak: ,Csak
Onnek, csak most, csak ennyiért! Vigyazzon, utolsé darab!”? Van, akit ez azonnal vasarlasra
O0sztdndz, de legtébben mar nem délnek be. Emiatt mara a manipulaciés technikak is egyre
bonyolultabba, tdbb réteglivé valtak, de mindennek az alapja az informacié vagy mas néven adat.

Vajon egy 16 éves, minden 6sében német, hith{i, katolikus csaladban nevelkedett lanybdl, aki
soha egy mecsetbe be nem tette a labat, hogyan lesz dzsihadista? Linda Wenzel Moszul ostromanal
esett fogsagba. Azutan sz6kott meg kelet-németorszagi otthonabdl, hogy az interneten felvette a
kapcsolatot az iszlamistakkal. Torokorszagon és Szirian keresztll egy honap alatt jutott el Irakba,
és feltehetéen egy évet t6ltott el az Iszlam Allamnal. Moszulban hozzament egy dzsihadistahoz, akit
nem sokkal késébb megdltek. [9] Hogyan lehetséges, hogy egy demokrata érzelm( amerikai, aki
elutasitia a konzervativok legtébb valasztasi célkitlizését, szavazataval mégis az ellenjeldltet
tamogatja?

A virtualis térben meglévé adataink dsszegyljtve, rendszerezve tdébbet arulnak el rélunk, mint
hinnénk. Ezeket az adatokat személyhez kdtve barkirél minden megtudhato, pl. hol él, kik a baratai,
ismerdései, csalados-e, milyen autémarkakat vagy sportokat szeret, ki a kedvenc zeneszerzdje, de
akar azt is, hogy milyen a vallasi vagy politikai meggy6zédése, szexualis iranyultsaga, stb. De
hogyan lehetséges ez? Hiszen minden keres6 alkalmazas vagy kézosseégi oldal az adatvédelem
igéretével és szolgaltatasainak biztonsagossagaval hiteget minket. Minden visszaélés az internetes
kalézok vagy hackerek mive lenne? Egy 6riasi globalis 6sszeeskiivés aldozatai lennénk?

Ezt ma még nagyon nehéz atlatni és eldonteni, mivel a technikai fejlédéssel egyaltalan nem
tartanak lépést az U] technologiak biztonsagos felhasznalasat szolgald hardver- és
szoftverfejlesztések, a jogi keretrendszer, illetve az ezek betartasat, betartatasat célzé
kontrolimechanizmusok. Korabban az adathalaszat (pfishing) leggyakrabban valamilyen
kémprogram segitségével vagy megtéveszi6, ,al-weboldalon” keresztil tértént. Az elkdvetdk
altalaban internetes csalok voltak, akik a gyanudtlan felhasznald személyes jelszavainak
megszerzését kdvetéen nevében vasaroltak, banki miiveleteket hajtottak végre, stb. Ujabban a
zsarolovirusok terjednek, melyek komplett halézatokat képesek megbénitani vagy tonkre tenni, ha
a megtamadott nem fizet.

Am ezek tarsadalmi veszélyessége eltdrpiil a felhasznaléi adatok Osszegylijtésén és
elemzésén alapuld profilalkotas, és a felhasznaloi profil ismeretében a személyre szabott, tomeges
manipulacié veszélyeihez képest. A kdzelmult néhany eseménye most kezdi rairanyitani a figyelmet
erre a veszeélyre.

A legutébbi amerikai elndkvalasztas folyamatanak manipuladlasa mar biztosra vehetd.
Ugyanakkor az még egyaltalan nem tudhato, hogy kik és fé6ként milyen érdekek mentén avatkoztak
be a valaszték manipuldlasaval az elndkvalasztas folyamataba. Mar a beavatkozas ténye is
alapjaiban képes megrenditeni a demokratikus intézményrendszer miikddésébe vetett hitet, tehat
kézenfekvd a régi ellenség — az oroszok — nyakéba varrni mindezt, &m az eln6k kampanyat vizsgalo
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kildnleges lgyész nyomozasa egy masik szalat is elkezdett felgongyodliteni. (2017. majus 18-an
Rod Rosenstein, az igazsaglgyi tarca miniszterhelyettese jelentette be, hogy Robert Mueller volt
FBI igazgatd személyében kuldnleges Ugyészt nevez ki az amerikai elndkvalasztasi kampanyba
torténd orosz beavatkozas kivizsgalasa érdekében. [11])

2018. marcius 17-én tuddsitott el6szér a média arrdl, hogy legalabb 50 millié felhasznalé
adataival élt vissza egy adatgy(jtésre specializalédott cég, a Cambridge Analytica. [4] A cég egy
kutaté — a Cambridge-i Egyetemen oktatd Aleksandr Kogan pszicholégus professzor és idegtudos
— applikaciojat hasznalta fel arra, hogy mindazokrél adatokat gyUjtson, akik ezt okoseszkozeikre
telepitik. Az applikacié létrehozasanak eredeti célja az volt, hogy a kutatdk a felhasznaldk internet,
ezen belll Facebook hasznaldé szokasait tanulmanyozzak. Bar csak kb. 270.000 felhasznalo
telepitette az app-ot, ennek segitségével mégis legalabb 50 millié felhasznalé adataihoz férhettek
hozza. Azutan kiderilt, hogy ez a szam vilagszerte jéval nagyobb, és ezzel az (igy még nem ért
véget. A Channel 4 elnevezésl(i, kereskedelmi alapon m(ikddd, de kézszolgalati feladatokat is ellaté
brit televiziés csatorna 2018. majus 20-an tette k6zzé azt a felvételt, amelyben a Sri Lanka-i
Uzletembernek alcazott riporterlk rejtett kamerajaval felvette, amint Alexander Nix, a Cambridge
Analytica vezérigazgatéja elmondja, cége milyen lejaratd kampanyokkal és moddszerekkel tud
hitelteleniteni politikai vagy akar Uzleti rivalisokat. A felvételb8l kiderll, hogy az amerikai
elndkvalasztas mellett a cég hasonlé mddon avatkozott be a Brexit kampanyba is. A Facebooknal
korabban kutatéként dolgozé Joseph Chancellor — aki korabban a Global Science Research
igazgatoja volt — juttatta el az adatokat a Cambridge Analytica elemzécégnek. Miutdn a Facebook
tudomast szerzett az adatgyUjtésrél, felszélitotta a Cambridge Analyticat, hogy téréljenek minden
adatot, az elemz6cég pedig ennek megtorténtét vissza is igazolta. Azéta kiderdlt: valéjaban nem
torolték a felhasznaldktol begydjtétt adatokat. A Facebook valaszként letiltotta az elemzdcég
anyavallalata, a Strategic Communication Laboratories 6sszes hozzaférését. Az SCL (Strategic
Communication Laboratories) Csoporthoz tartozik a Cambridge Analytica, melyet az SCL
alcégeként alapitottak 2013-ban, és aminek az adatgydjtéskor és azok felhasznalasakor, tehat
2014-t61 Steve Bannon, Donald Trump kampanyféndke és fehér hazi tanacsaddja volt a vezetéje.
Masik cégét a Global Science Research-t (GSR) Alexander Kogan, a mdédszer megalkotdja, a
Cambridge Egyetem idegtuddsa alapitotta.

A botranyt a Facebook igyekezett titokban tartani, ami miatt a céget alapitdé Mark Zuckerberg
kinos magyarazkodasra kényszerlilt el6szor az amerikai szenatus tényfeltaré bizottsaga, majd az
Eurdpai Parlament elétt is. Zuckerberg mindenkitél bocsanatot kért, és bizonyos szigoritasokat is
bevezettek, melyek ugyanakkor a torténtek fényében semmiféle garanciat nem jelentenek a
felhasznaldk szamara. A botrany megingatta a Facebook arfolyamat, sokan leiratkoztak és
elhagytak a kdzosségi portalt, de a vihar mara ellilni latszik a cég koril. Megfeleléen szabalyozott
jogi kérnyezet hijan komolyabb felel6sségre vonasra nem lehet szamitani.

3. Profilalkotas a blinligyi nyomozasban

Hogyan is mikddik tehat a manipulacio, melynek alapja a profilalkotas? A profilalkotas — mint
modszer — a blinlldézé munka teriletén jelent meg el6szér. Mai értelemben vett profilalkotasrol
el6észor dr. James A. Brussel New York-i pszichiaternek egy az 1950-es évekbeli robbantassorozat
kapcsan felallitott elkbvetdi személyiségrajza kapcsan beszélhetlink, aki a nyomozas adatai alapjan
elkészitette az ismeretlen elkdvetd személyiségprofiljat. E szerint a tettes Connecticut allamban él,
atlagos testalkatu, k6zépkoru, kulféldon sziletett, romai katolikus, nétlen férfi, akit anyja gyotréen
szeretett, apjat gydldli, paranoias, batyjaval vagy lanytestvérével él egyutt, és amikor megtalaljak,
nagy valészinlséggel kétsoros, begombolt zakét fog viselni. A rend6rség késdbb elfogta George
Metesky-t, akivel kapcsolatban a pszichiater csak abban tévedett, hogy két hugaval élt egyutt. Még
a kétsoros zako is stimmelt. [3]

A sorozatblincselekmények elkdvet6ir6l alkotott személyiségrajz tampontot ad a
nyomozoknak az elkdvet6 céliranyos felkutatasahoz. A kriminalisztika — mint alkalmazott blnugyi
tudomany — a szociologia, a pszicholdégia, az antropologia és mas ,embertudomanyok”
eredményeire is tdmaszkodva igyekszik a felkutatott bizonyitasi eszk6zok alapjan kovetkeztetéseket
levonni az elkévetd kilsé és belsd személyiségjegyeire, tulajdonsagaira vonatkozbdan.
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A helyszini nyomok begyijtése, azok konkrét személyhez kapcsolasa mar régodta segiti a
bizonyitast, nélkilézhetetlen a blntetjogi felelésség megallapitasa soran. A kriminalisztika
résztudomanyagai komoly tapasztalatokat halmoztak fel a nyomok, anyagmaradvanyok
vizsgalataval, és az azokbdl levonhaté kriminalisztikai kdvetkeztetésekkel kapcsolatban. A
kriminalisztikai azonositas alapja az a ténymegallapitas, mely szerint egy személy vagy targy csak
onmagaval lehet azonos. A személy azonositasa pedig kulsé személyiségjegyei — testképe, egyedi
személyazonositast lehetévé tévd testi tulajdonsagai — meghatarozasaval nagy biztonsaggal
elvégezhetd. Végs6 soran, ha van DNS-Unk, esetleg kéznyomtoredékink, meg tudjuk hatarozni,
hogy az kitél szarmazik. De mi torténik akkor, ha semmiféle targyi bizonyitasi eszkdziink nincs, vagy
a meglévéket nem tudjuk konkrét személyhez kapcsolni? llyenkor is rengeteg informacié gydijthetdé
be, @m a relevans informacidk kdzotti kapcsolatokat meg kell talalni.

Az adatok, informacidk elemzése, illetve ezek alapjan kilénb6z kévetkeztetések levonasa —
szakkifejezéssel verzidk felallitdsa — egydtt jar a binildéz6i munkaval, de a blinelemzés
modszertananak tudomanyos igény(i megalapozasa és 6nallé tevékenységként torténd beépitése a
napi blinlld6z6 munkaba hazankban csak az 1990-es évek kdzepétdl kezd6dott.

A binlgyi szakemberek kovetkeztetéseik soran logikai mddszereket és eljarasokat
alkalmaznak, mint az indukcié, a dedukcié, az analdégia, az analizis-szintézis, a szelekcio, az
eliminacid, a kombinacié stb., tovabba egyes filozéfiai tételek is részét képezik a kriminalisztikai
gondolkodasnak. [6] Emellett a racionalis megismerésben — barmilyen furcsa — szerepet jatszik az
intuici6 és a fantazia is. A blnelemz6i munka mindezen tul az adatok begydjtésének,
rendszerezésének, szlirésének és elemzésének modszertanaval is foglalkozik. Az adatbazisok
szlirése matematikai fliggvények alkalmazasaval leegyszerisithetd, de nagy mennyiségl adatok
(pl. hivasinformacios vagy cellainformaciés adatok) szlirését és rendszerezését megfelel
szoftverek nélkil csak komoly munkaeré-rafordatassal és hosszu id6 alatt lehet elvégezni, melyben
a hibalehetdség is nagy. Ugyancsak sok idét vesz igénybe a nyomozasi iratok elemzése, amikor
esetenként tébb ezer oldalt kell atolvasni és manualisan kigydljteni a relevans informaciokat. Ezt a
munkat egyre sokoldalubb és kifinomultabb szlréalkalmazasok segitik, ami azért valt lehetségessé,
mert az adatok donté tdbbsége rendelkezésre all valamilyen elektronikus adathordozon is vagy
kénnyen digitalizalhato.

A blinelemzés definicidjat elég altalanosan a rendérség blinelemzési szabalyzata igy
fogalmazza meg: ,az egyes blincselekmények adatainak, a blinligyi hirszerzés adatainak és egyes
ugyek informaciotartalmanak vizsgalataval foglalkozé tevékenység, amely segitséget nyujthat az
ismeretlen elkdvetdék felderitéséhez, a nyomozasi cselekmények tervezéséhez, a biindzé
személyek, csoportok ellen folytatott blinild6z6 munka feladatainak meghatarozasahoz.” [12] A
blnelemzd munka lényegében a nyomozas soran keletkezd valamennyi — tehat nyilt és titkos
eszkdzokkel beszerzett — adat céliranyos, sokszempontu elemzése. Am ez igy a legtébb ember
szamara semmit sem mond, de ha megnézziik, hogy milyen részteriletei vannak, sokkal érthetébbé
valik a dolog:

— ugyelemzés,

— 0Osszehasonlito Ggyelemzeés,
— elkdvetbi csoport-elemzes,
— specifikus profilelemzés.

Témank szempontjabdl most ez utébbi kettdvel foglalkozunk. A profilalkotasnak tobb tipusa

létezik [1]:
— induktiv profilalkotas,
— deduktiv profilalkotas,
— pszicholdgiai profilalkotas,
— szocioldgiai profilalkotas,
— geogréfiai profilalkotas.

Az induktiv profilalkotas soran a statisztikai adatok (blnligyi, elsésorban ENyUBS — Egységes
Nyomozasi, Ugyészségi, Birosagi Statisztika, mely a felfliggesztett és befejezett nyomozasok, lezart
bintet6eljarasok adatait tartalmazza — és ligyforgalmi adatok), az elkészilt elemzések, a profilalkotd
szemeélyes tapasztalatai és a nyilvantartasok adatai alapjan készitik el a profilt. A deduktiv moédszer
soran az elkovetd tulajdonsagait gydjtik 6ssze, a targyi bizonyitasi eszk6zok (pl. helyszini nyomok)
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és az elkdvetési kdrilmények alapjan. A geografiai profilalkotas alapja egy szamitdégépes program,
mely nagy valdsziniséggel képes meghatarozni sorozat blincselekmények esetén az elkovetd
lakhelyét. A program megalkotasaban azon felhalmozott tapasztalatok nyujtottak segitséget, hogy a
blncselekmények elkdvetdi altalaban mekkora tavolsagon beltl kdvetik el tettiket lak6-, munka-
vagy tartézkodasi helylkhoz viszonyitva. Minél nagyobb szamu adat all rendelkezésre, a program
becslése is annal pontosabb lehet.

Az elkdvetd pszicholégiai és szociolégiai profijanak megalkotasa soran a helyszinen
észleltekbdl, a tanuk altal k6zélt informacidkbdl, esetleg szakertdi véleményekbdl az elkdvetd kilsé
megjelenésén tul pszichés, mentalis allapotara, motivacidjara, intelligenciajara, stb. utald
kovetkeztetéseket vonunk le, és ez alapjan rajzolunk egy személyiségképet. Leegyszerisitve
példaul, a durva fizikai er6szakkal elkdvetett élet elleni cselekmények inditéka leggyakrabban a
személyes bosszu, tehat az elkdvetdt a sértettel haragos viszonyban 1évék kdzott kell elsésorban
keresni. A nyitott ajtd helyett az éplletbe mennyezet vagy falbontas modszerével behatolo tettes
esetén alacsony intellektusu, de olyan személy az emberink, aki ezzel a modszerrel kdveti el
altaldban a bincselekményeit. Az elkdvetbi profil mellett sokszor valik szikségessé a sértettek
kozotti azonossagok alapjan egy aldozati profil felallitasa is, melynek célja végsé soron a tervezett
vagy elékésziletben 1évé blncselekmények meghiusitasa, esetleg a tettes elfogasa.

Ha a blncselekményt tébb személy egyiltt valdsitia meg, akkor az adatok elemzése is
bonyolultabba valik, hiszen szét kell valogatni az egyes személyekhez kapcsol6do informacidkat, és
kalon-kalon kell az elkdvetdi profilokat 1étrehozni. De minél tébb az informacio, a profil annal
pontosabb lesz. A j6 profil ismeretében nem csak a személy kiilsd és belsé tulajdonsagai, személyes
motivacioi, lakdhelye hatarozhaté meg, hanem a kulonféle helyzetekben varhaté magatartasa is.

4. Profilalkotas a net segitségével

A moddszer tehat adott, hiszen a virtualis térben folyamatosan nyomokat hagyunk magunk
utan. A kérdés mar csak az, hogy az 6sszetartozé informacidkat hogyan gy(ijtjik 6ssze, és hogyan
kapcsoljuk a megfeleld személyhez. Ez nem is olyan nehéz, ha az adatokhoz hozzafériink. Hogyan
is mikodik a profilalkotas?

1. lépés: az informaciok dsszegylijtése.

Az internet koraban driasi mennyiségli informacié valt elérhetévé azaltal, hogy a net
segitségével az emberek elkezdték a naluk keletkezett vagy felhalmozott adatokat megosztani
egymassal. Ahhoz, hogy a szamunkra fontos informaciét megtalalhassuk, sziikség volt keresd
alkalmazasok kifejlesztésére. Ezek kontraszelekcidjanak eredményeként mara mar csak néhany
ilyen alkalmazas, illetve az annak fejlesztésével foglalkozé cég uralja a piacot, azaz a netet. Minden
informacio elérhetd rajtuk keresztll, de a szoftverlizemelteté cégek azt is tudjak, hogy ki és milyen
adathoz fért hozza a vilaghalon. Emellett az otthoni informatikai eszkdzeink egyik legnagyobb
problémaja az adattarolas folyamatos kapacitashianya. Ennek enyhitésére talaltak ki azokat a felh6-
szolgaltatasokat, melyek segitségével nem sziikséges minden adatot sajat otthoni gépunkon tarolni,
hiszen a virtualis informacios térben is elhelyezhetjik ezeket: kedvenc filmjeink, zenéink, csaladi
fotdink és videdink, de akar cégadatok is vigan elférnek az informacios felhében. Az informacios
térben tehat minden egyutt van ahhoz, hogy a profilalkotas médszerét felhasznalva az egyének vagy
akar tomegek véleményeét alakitsuk igény szerint ugy, hogy ezzel helyi, regionalis vagy akar globalis
folyamatokat befolyasoljunk.

Az informatikai gigacégek fejlesztéseinek és piacot uralé szoftvereiknek kdszdnhetéen
vilagszerte megndétt a kényelmi szolgalatatasaikat igénybe vevék szama, igy a réluk begyujthet6
adatok mennyisége is. Minden cég arra torekszik, hogy ezeken a felhasznaldkon keresztil azokrol
is tovabbi adatokhoz jusson, akik nem az altaluk fejlesztett szoftverkérnyezetet hasznaljak. Minden
informatikai orias szoftverkinalataban megtalalhatéak olyan Uzleti célu alkalmazasok, melyek a
vallalatok mikodését segitik analitikaval, piackutatassal, illetve elemzéssel. Mindez oriasi
mennyiségl begyUjthetd, és feldolgozando adatot jelent.

2. |épés: az adatok szlirése, rendszerezése.

Ma mar mindenki, aki netet hasznal — igy e tanulmany szerz6i is — kulonféle
keres8programokkal és a koézdsségi alkalmazasok keres6funkcidinak hasznalataval igyekszik a
szamara relevans tartalmakra rabukkanni. Ez altalaban bizonyos kulcsszavak megadasaval torténik.
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Minél tobb a jol megvalasztott kulcsszod, a szlirés eredményeképpen annal tobb relevans tartalmat
érhetink el.

2001. szeptember 11. utan az amerikai Nemzetbiztonsagi Ugynokség (NSA) totalis
elektronikai megfigyelést vezetett be, nem csak az Egyesiilt Allamok teriiletén, hanem globalis
szinten. A National Security Agency az Amerikai Egyesiilt Allamok féként radidelektronikai,
jelhirszerzéssel foglalkozé hirszerz6 szervezete, az Egyesiilt Allamok Hirszerzé Kzdsségének az
egyik legnagyobb koltségvetésii és létszamu tagja, 6nalldé nemzetbiztonsagi szolgalat, mely az
Amerikai Védelmi Minisztérium alarendeltségében mikddik. Tevékenységi korébe tartozik a
kulféldre iranyuld radiofelderités tervezése, koordinalasa, iranyitasa, beleértve az internetes
forgalom ellendrzését, valamint a hazai informacidbiztonsag védelme, a kriptografia, azaz a kulfoldi
rejtielfejtés és a hazai rejtjelzés biztonsaganak védelme. 1952. november 4-én hozta létre Harry S.
Truman elndk, az addig a Kuligyminisztérium ala tartozé radiétechnikai felderité szervezetek
0sszevonasaval és a Védelmi Minisztérium iranyitasa ala helyezésével. [7]

Az NSA gyakorlatilag mindenféle kommunikaciot ellenériz kilf6ldon és belféldon egyarant.
Szamos botrany kisérte ezt a tevékenységet, melyet minden esetben a szent céllal, a terrorizmus
elleni kiizdelemmel, és Amerika megvédésének indokaval magyaraztak. Edward Snowden a CIA és
az NSA volt alkalmazottja 2013-ban szamos szigoruan titkos dokumentumot hozott nyilvanossagra,
melyek leleplezték az NSA globalis megfigyelési gyakorlatat, és hatalmas felhaborodast valtottak ki
kalféldon és belfoldon egyarant. Snowden szivarogtatasa adott lenduletet azoknak a polgari jogi
torekvéseknek, melyek eredményeképpen 2015. november 29-én hatalyba lépet a USA Freedom
Act térvény, mely a korabbiakhoz képest jelentésen korlatozza a hirszerzd szervek megfigyelési
lehetéségeit. [10]

Természetesen, ha egy driasi adatbazis bonyolult, sokszempontu szlirésérél van szé, akkor
specialis szlir6alkalmazas kifejlesztésére van szikség. Ezt tette Kogan professzor, de ilyen
szlr6programok segitik a terrorelharité szervek munkajat is.

Sokan talan azt hiszik, hogy a telefonok lehallgatasat még mindig fejhallgatés, magnés, jobb
esetben laptop-os emberek végzik egy lesotétitett furgonban ugy, ahogyan azt a filmeken latni. Ez
ma mar az oridsi mennyiségl eszkdz és hatalmas adatforgalom miatt lehetetlen feladat lenne. A
valésagban nagyteljesitményli szamitdogépek az 6sszekapcsolt halézatokon keresztil figyelik a
mobil és vezetékes adatforgalmat (telefonbeszélgetéseket, SMS és mas, a kdzdsségi oldalakon
megjelend tartalmakat, e-maileket, stb.), kodfejté alkalmazasok, nyelvfelismeré és forditd szoftverek,
valamint kulénféle szlir6programok segitenek elkiiloniteni azokat a kommunikacios csatornakat és
eszkozoket, amelyeken szamukra relevans tartalmak jelennek meg. Mindez automatikusan, valds
idében, emberi kézremikoddés nélkil torténik. Hogy a megfigyelés mennyire kiterjedt, mihez fér
hozza, annak csak a megfigyelést végz6 anyagi és technikai lehetéségei szabnak hatart.

3. Iépés: az adatok értékelése, elemzése.

Az 6sszegyljtott, megszlirt adatokat el8szor aszerint kell vizsgalni, hogy a forrasuk mennyire
megbizhatd, tehat az adat tényként kezelhet6-e vagy hitelessége megkérdéjelezhetd, mert forrasa
kétséges. Minél tobb tényt tudunk felhasznalni, annal pontosabb lesz az elemzésiink eredménye,
tehat kovetkeztetéseink valdszinlisége is megnd.

Erthetébben fogalmazva: kdzvetleniil a keresett személytél szarmazé adatok — pl. kép, hang
vagy videdfelvétel — megbizhatdésaga jobb, mint barmely mas személy réla adott leirasa, esetleg a
leiras alapjan készult grafika, ,fantomkép”. Ugyanigy egy telefon-lehallgatas soran rogzitett
beszélgetés is pontosabb informacioval szolgal, mint barmely mas személynek ugyanarrél a
beszélgetésrdl, de hallomasbdl szerzett ismeretei.

Az informacios térben tehat a legjobb adat az, mely kdzvetlen a ,medfigyelt” felhasznalotoél
szarmazik. Ugyanigy kell tekinteni a k6zdsségi oldalokon megosztott tartalmakra is. Az adatok
Osszekapcsolasa és konkrét személyhez rendelése sem jelent problémat, hiszen minden ,tiszta
szoftver” elvégzi hasznaldjanak azonositasat, bizonyos mennyiségli személyes adat (név, kor, nem,
esetleg szlletési adatok) és e-mail cim megadasat kdvetden. A felhasznalé azonositasa soran az
alkalmazas automatikusan hozzarendeli a felhasznalt informatikai eszk6z azonositasara szolgald
IP-cimet is ezekhez az adatokhoz, és ezt minden alkalommal megismétli, akarhanyszor olyan
eszkozrél jelentkezink be, melynek mas az IP cime, mint a korabban rogzitettnek. llyenkor azonnal
érkezik egy biztonsagi figyelmeztetés, hogy valaki a jelszavunkkal akar belépni egy ismeretlen
eszkozrél, és a rendszer engedélyt kér t6link a hasznalatara. Mindez akar a biztonsagunkat is
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szolgalhatja, de ett6l a pillanattél folyamatosan bévul az az adatbazis is, mely az ugyanazon
felhasznalohoz kotheté informatikai eszkdzoket tartalmazza, tehat valamennyi altala hasznalt
kommunikacios csatornat melyet a nethez igénybe vesz. A problémat azok az eszkbzok jelentik,
melyeket tobb felhasznalo, kdzésen hasznal. llyenek lehetnek az otthoni gépek, munkahelyi
halézatok, internetes kavézdk munkaallomasai, stb. Ha ilyen eszkdzrél bejelentkezve a felhasznalé
azonositotta magat, a megfigyelése mar nem jelent nehézséget. A helyszinadatok alapjan a
felhasznald6 nyomon koévethetd, mozgasa, életmddja, szokasai, napi tevékenysége is
feltérképezhetd. Gondoljunk bele, hogy a tajékozodast segité szoftverek mellett hany olyan
alkalmazast hasznalunk, mely szeretne hozzaférni a helyszin adatokhoz. A GPS-t hasznal6é vagy
ahhoz kapcsolddd szoftverek mara mar nem csak a navigacios programokra korlatozédnak. Az
okosorank és telefonunk a kdzottlk 1évé kapcsolatnak készdnhetéen maris térképen jeleniti meg,
hogy napi edzésprogramunk soran merre futottunk, kerékparoztunk, koézben milyen kardio
gyakorlatokat hajtottunk végre, ekdzben pulzusunk, vérnyomasunk hogyan valtozott, hany kal6riat
égettunk el, stb. Ezt sokan meg is osztjak magukrol a neten.

Ha pedig azt is latjuk, hogy embertnk kikkel, milyen eszkdz6kén keresztil tart kapcsolatot, a
medfigyelést rajuk és eszkozeikre is kiterjeszthetjuk. Kuldn figyelemmel kisérhetjik a kivalasztott
emberiinket vagy az egyes eszkdzoket is. Alkothatunk tehat profilt a felhasznalérdl, de akar az
eszk6zokrdl is. Amikor mar elég sok felhasznaléra vonatkozé adatot beszereztink, akkor
felhasznaldi csoportokat is létre tudunk hozni, méghozza az altalunk meghatarozott szempontok
alapjan.

4. 1épés: kovetkeztetések levonasa.

Kovetkeztetéseinket a mar fentebb emlitett logikai modszerek és eljarasok segitségével vonjuk
le. Ennek soran egyarant figyelembe kell venni a felhasznaldéi profilokban megfigyelheté
azonossagokat és kilénbdzbéségeket is.

A sikeres manipulaciéhoz pontosan ismerni kell a befolyasolandé egyén személyiségét. Az
ehhez sziikséges pszicholégiai kdvetkeztetések levonasa a magatartastudomany terén felhalmozott
ismeretek felhasznalasaval lehet a legeredményesebb. E tudomanyterilet kutatasai céljat tekintve
szoros Osszefliggésben all a profilalkotas modszerével. A magatartastudomany célja az emberi
személyiség valamennyi — mentalis, érzelmi, motivaciés — tevékenységének, a magatartasi mintak
kialakulasanak, egészséges fejlédésének és zavarainak megismerése. E teruletek vizsgalata az
egyén szintjén, annak tarsas kapcsolataiban, biolégiai, szociologiai, pszicholégiai, gazdasagi és
Okoldgiai kolcsonhatasaiban torténik. [5] Azaz, ha mar ismerjuk az egyén mindennapi
tevékenységét, érdeklédési korét, személyes kapcsolatrendszerét, szokasait, meghatarozhatjuk
személyiségét is. Kell6 szamu alany ismeretében tipizalas, csoportba rendezés is elvégezhetd,
hiszen nem mindegy, hogy egy személyt vagy egy csoportot, esetleg tdmegeket akarunk-e
befolyasolni.

A manipulacios stratégia és technikak megvalasztasahoz sziikséges azon kodvetkeztetések
levonasa, melyek a meghatarozott személyre vagy csoportra vonatkoznak. Ehhez a
szemeélyiségpszicholégia nomotetikus iranyzatanak kutatasi eredményeit hasznalhatjuk fel [8], mely
a torvényszerliségek feltarasaval foglalkozik, nem az egyedi jellemz&ket, hanem az altalanosan
mikodé szabalyszerliségeket keresi a személyiség vonatkozasaban. A nomotetikus felfogas szerint
bizonyos jellemzék — példaul a személyiségvonasok — mentén az emberek dsszehasonlithatok
egymassal, ennek kdvetkeztében lehetbvé valik a szemeélyiség mérése és az emberek egymashoz
valo viszonyitasa is. E torvényszerliségek alapjan végezhetd el az a tipizalas, mely az altalunk
kivalasztott csoport meghatarozasahoz szikséges.

A Cambridge Analytica a Facebook adatbazisa alapjan elkészitette a felhasznaldi profilokat,
melyek ismeretében a sajat szempontjai szerint rendezte csoportokba a felhasznaldkat, és vonta le
azokat a kovetkeztetéseket, melyeket befolyasolasukhoz felhasznalhatott.

5. [épés: befolyasolasi stratégia megalkotasa.

A befolyasolas vagy mas szdéval meggy6zés egy régi attitld megvaltoztatasanak vagy egy Uj
attitld kialakitasanak a gyakorlata, ami informaciofeldolgozasi folyamat eredménye [2]. Ez egy olyan
kdzlési folyamat eredményeként lehetséges, melynek harom f6 eleme: az elvaras, az adat és a
bizonyiték. Az elvaras az, amit a meggy6z6 fél remél, hogy a meggy6zni kivant személy tenni fog a
kommunikacié eredményeként. Az adat mindazon érveknek az dsszesseége, melyek alatdmasztjak
az elvarast, a bizonyiték pedig az elvaras és az adatok kdzotti kapcsolat igazolasa [1].
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Az elvarasnak nem szukségképpen kell megjelennie a kozlési folyamatban. Korabbi empirikus
kutatasi adatok [1] azt tdmasztjak ala, hogy a kollektivista kulturakban — mint pl. Korea vagy Japan
— az elvarasok indirekt, mig az individualista kultirakban — mint az USA vagy a Nyugat-eurdpai
orszagok — inkabb azok direkt megfogalmazasat preferaljak.

A bevezetdben emlitett ,Csak Onnek, csak most, csak ennyiért! Vigyazzon, utolsé darab!”
marketinges példanal maradva tehat a “kimondatlan” elvaras, hogy most vasaroljunk azért — és itt
jon az adat — mert most nagyon olcsén juthatunk hozza, majd ime a bizonyiték: “utolsé darab”, tehat
tobbé nem lesz ilyen jo lehet6ségunk.

Az adat és a bizonyiték hatékonysagahoz a befogadd harom reakcidja szlkséges: észlelnie
kell a bizonyitékot, fel kell dolgoznia azt, és pozitivan kell értékelnie. Az érvelés hatékonysagat
harom tényezd befolyasolja leginkabb: a bizonyiték megerésitése kulsé forras altal; az érvelés
teliessége; az érvek mennyisége. A kilsé forrasra vald hivatkozas el6segiti az attitid pozitiv irdnyu
valtozasat, megerdsiti a forras hitelességét. Az érvelés teljességének — ami a pro- és kontra érvek
Osszegyljtését és atadasat jelenti — is nagy hatasa van a meggy6zés sikerességére. Az érvek
optimalis mennyisége valtozo, de altalaban a hétkéznapi helyzetekben a tébb érv meggy6zd8bb. [1]

Meggybzés létrejohet csekély eréfeszitést igényld folyamatok és nagyobb eréfeszitést igényld
kognitiv folyamatok révén is. Csekély eréfeszitést igénylé folyamat kifejezetten az érzésekre,
érzelmekre vagy a heurisztikakra iranyuld és/vagy azon alapulé meggy6zés, ahol 6kdlszabalyokat
hasznalunk itéletalkotasra, mivel ilyen esetben a befogadd mérsékelten veszi figyelembe a
meggy6z6 lUzenet tartalmat, illetve az attitlidtargy specialis tulajdonsagait.

Ezzel szemben a nagyobb eréfeszitést igényl6 folyamatok esetén a befogado az lizenet érveit
alaposan megfontolja. llyen, nagyobb eré6feszitést igénylé feldolgozasi folyamat pl. az aktiv
gondolkodas, mely Uzenet hidanyaban is széls6ségesebb attitidékhdz vezet. Ennek oka, hogy a
gondolkodasunkat iranyitd sémak a gondolkodasunkat a séma iranyaba teszik elfogultta. Az 1980-
as évektél a meggydzéssel foglalkozo kutatasok két atfogd modellt alkalmaztak:

— az erdfeszités nélkili — Heurisztikus-Szisztematikus Feldolgozasi modell,

— és az aktiv, erbfeszitést igényl6, a meggydzb kozlés befogadasanak klasszikus
kett6sfolyamat-modelljét, melyet Feldolgozasi Valoszinliségi Modell néven ismerink.
[1]

Az utdbbi centralis és periférialis feldolgozasi utakat kilénbdztet meg. A centralis uton létrejové
meggybzés az érvek alapos megfontolasaval jar, amelyhez motivacido és kognitiv képesség
szlkséges. A periférialis uton létrejovd meggydzés a befogaddtdl csekély erdfeszitést kivanod
meggy6zési folyamatokra épit, mint pl. heurisztikak alkalmazasa. A centralis vagy periférialis utak
megjelenése mindenkor a személy motivaciojanak és képességének is fuggvénye. Amennyiben
ezek jelen vannak, nagyobb a valdszinliség az elaboraciéra, azaz az érvek megfontolasara, és a
centralis uton valo feldolgozasra.

A Heurisztikus-Szisztematikus Feldolgozasi Modellben az aktiv, eréfeszitést igényl6 folyamat
kapta a szisztematikus feldolgozas elnevezést, mig a heurisztikus feldolgozas a csekély eréfeszitést
igényld heurisztikak alkalmazasaval jar.

A heurisztikus feldolgozas esetén arra sincs feltétlen sziikség, hogy az lzenetben felkinalt
érv valos legyen, egy érvnek latszo indoklas is elég lehet (pl. a tarsadalmi tudatban tényként él6
altalanositas, hogy ami draga, az j6 is), illetve ha egy informaciét gyakran hallunk, azt egy idé utan
tényként fogadjuk el. Altalaban ha egy személy nem eléggé motivalt a szisztematikus feldolgozasra,
vagy mas tevékenység koti le a mentalis kapacitasat, akkor nagy valésziniséggel heurisztikus
feldolgozas fog végbemenni. A heurisztikakat tartalmazo érvelések a személyek meglévd sémaira
alapoznak. llyen példaul, hogy a hosszabb, tébb érv meggy6z6; akit kedvelink, abban
megbizhatunk; a magabiztos személy biztosan tudja, hogy mirél beszél, stb. [1]

A meggy6z6 Uzenet centralis, azaz szisztematikus feldolgozasa esetén egészen mas a
hozzaéllasa a befogaddnak, a bizonyitékokat alaposabban megvizsgalja, ilyenkor fontos, hogy a
bizonyiték kdzvetlenll vizsgalhato-e a befogadd altal; relevans-e; idében stabil-e; konzisztens-e
6nmagaval; és elégséges-e a kérés alatamasztasahoz. A szubjektiv befogadast tekintve fontos a
meggydzési folyamatban a bizonyiték jelentésége, valdszinlsége és Ujszerlisége.

Az egyes személyek meggydzéséhez tehat a személyiség ismerete mellett mar csak a
megfeleld modszer kivalasztasa sziikséges, mely mindkét modellen alapulhat. Am ha témegeket
kivannank befolyasolni, akkor el kell dontentink, hogy a tdmeget alkoté egyéneket mely modell
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szerint kivanom meggy6zni. Ehhez szukséges a tipizalas és a csoportba rendezés. Ezutan az egyes
csoportokhoz eltérd stratégia mentén kell a meggydzést szolgald informacidkat célzottan eljuttatni,
ami torténhet direkt vagy indirekt formaban is.

Mit is tett a Cambridge Analytica? A Facebook adatbazisat megszerezve elkészitette a
felhasznaldi profilokat, csoportba rendezte azokat, és tébbféle csatornan keresztll a megvalasztott
meggy6zési stratégiahoz igazodd célzott informaciokkal kezdte elarasztani az egyes csoportok
tagjait. Ezek az informacidk lehettek — az adott csoport dsszetételének megfeleléen — heurisztikus
vagy szisztematikus feldolgozast igényl6k. Mara bizonyitast nyert, hogy a befolyasolas érdekében a
Brexit-szavazast, illetve az amerikai elndkvalasztast megel6z6 kampanyidészakban nagy szamban
— sz0 szerint ezrével — hoztak létre ilyen informaciokat terjeszté weboldalakat, illetve nem valds
Facebook profilokat, melyeken keresztll befolyasolé tartalmakat terjesztettek, illetve osztottak meg.
Ezek egy része direkt lejaratd célzatu, mas része az ellenvéleményeket hiteltelenitd informacidkat
tartalmazott. Rengeteg félrevezetd tartalmu informaciét, alhirt (fakenews) juttattak el célzottan a
felhasznaldkhoz, melyek jelentds része megfélemlité hatasu volt.

A végeredmeényt ismerjuk: a Brexit-szavazason a kilépésre voksoltak valamivel tdbben, de a
mai napig nincs elfogadott Brexit megallapodas Nagy-Britannia és az Eurdpai Unio kozott, sét
nagyon valészind, hogy a kilépés hataridejének tovabbi hosszabbitasara lesz sziikség, emellett a
szigetorszag fennallasa taldn legnagyobb belpolitikai valsagat éli, hiszen a feler6s6dd skét és
északir elszakadasi térekvések miatt a felaprozédas veszélye fenyegeti. Az amerikai tarsadalom
megosztottsaga is jelentésen nétt az esélytelennek tartott Donald Trump megvalasztasa 6ta, mely
az un. félidés vagy kongresszusi valasztasok eredményeibdl is lathatd. Ehhez nagy mértékben
hozzajarul az elndk er6sen megoszté személyisége is.

Hogy mindennek milyen hatasai lesznek a jov6 alakuldsara, nehezen megjésolhatd, de az
adatvédelem szikségességét feltétlendl igazolni latszik, valahogy ugy, mint ahogy a hippy korszak
€s a szabad szerelem viragzasanak végéhez az AIDS megjelenése is hozzajarult.
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Osszefoglaléds

Napjainkban kiemelt szerepet kap a tanulas és oktatas
témakére. Oktatasi rendszeriink folyamatos valtozasokon megy
keresztiil, ami hatassal van a munkaerbpiacra. A hirekben
gyakran hallunk a munkaer6 és szakemberhianyrél. Az
élethosszig tartd tanulas kiemelt fontossagu teriiletté valt
életiinknek. Szamtalan lehetbéség kinalkozik a szabadidé
elteltbltésére és hasonlé valtozatosaggal talalkozhatunk a
szabad pénzeszkbzeink elkoltésének, befektetésének
problemakérénél is. Felmerlil a kérdés vajon a tudasunk
gyarapitasahoz, milyen aldozatokat hozunk? Mik az elsédleges
megtériilési szempontok, amelyeket a tudas megszerzésété!
elvarunk? Bélyacz Ivan szerint, a befektetés soran a mai
fogyasztasunk egy részét elhalasztiuk és az igy keletkezett
megtakaritas befektetésétdl reméljiik, hogy késébb sokkal tobbet
tudunk fogyasztani. [1] A tanuléds, a megszerzett tudas, a
kivalasztott szakma egy életre meghatarozhatja jévénket,
mindennapi életlinket.

Abstract

Nowadays, the topic of learning and education plays a prominent
role. Our educational system is undergoing constant changes
that have an impact on the labour market. In the news we often
hear about the lack of labour force and professionals. Lifelong
learning has become a priority in our lives. There are countless
opportunities to spend your free time, and there is also a similar
diversity in spending your free funds and investing. The question
arises as to how to increase our knowledge, what sacrifices do
we offer? What are the primary aspects of return we expect from
knowledge? According to Ilvan Bélyacz, while investing, we will
postpone a part of our consumption today and hope that we will
be able to consume much more later. Learning, acquired
knowledge, the selected profession for a lifetime can determine
our future and our daily life. In our survey conducted in 2018, we
surveyed the attitudes of nearly 150 respondents to learning, and
their efforts to acquire knowledge. Responses to the questions
were evaluated using the SPSS programme. The test sample
was organized into different groups and they were characterized.
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1. Bevezetés

Csap06 Bend irasa alapjan megallapitast nyert 2013-ban, hogy az OECD atlaghoz hasonlitott
adatok alapjan Magyarorszagon a diplomaszerzés tarsadalmi hozama rendkivil magas: amig egy
férfi diplomaja 19 215 amerikai dollarba kerdl, addig 274 199 USD hasznot termel, igy a
tarsadalomnak minden férfi diplomazo6 254 984 USD nyereséget hoz. [2] Lannert Judit részletesen
bemutatja a hazai iskolarendszer szerkezetét és annak szerepét és az elmult évtizedekben
bekdvetkezett valtozasokat. [9] Az iskolarendszer fenntartasa, mikodtetése komoly kihivasok elé
allitiak a fenntartot. Az elmult évtizedekben az egyes intézménytipusoknak szembeslilnilk kellett a
demografiai problémakkal. A KSH adatai alapjan régidokra bontva vizsgaltuk az fiatalkord népesség
(a 3—22 éves korosztaly) szamanak alakulasat. A Kézép - Magyarorszagi régioban csak nagyon
kismértékli ndvekedés lathaté az iskolaskoru népesség szamanak névekedésében, amit az 1. abra
j6l szemléltet.

Az iskolaskoru népesség szamanak alakulasa, fo
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1. abra: Az iskolaskoru népesség szamanak alakulasa (f6)
Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Magyarorszagon az iskolaskoru népesség oktatasi rendszerben részt vevdk aranya stagnal
az ovodaskori gyermekektdl egészen a 20 éves korosztalyig, illetve a fels6foku oktatasba felvettek
létszamaval egyutt, kiemelkedben j6 vagy rossz eredményeket nem allapithatunk meg. Az oktatasi
rendszerben tanulék esetén a ndvekvd tendencia egyedil a 3-5 éves korosztalynal mutathaté ki,
2003-ban a korosztaly 86,9 %-a jart 6vodaba, mig ez a szam 2015-re 91,5 %-ra nétt, és azota tartja
is ezt a szintet. A 16 éves népességbdl az oktatasban részt vevok aranya azonban sajnalatos modon
csokkent. 2003-ban a korosztaly 94%-a jart iskolaba, majd 2010-ig ez az arany 99,7 %-0s csucsot
mutatott. Ezt kdvetéen folyamatos csdkkenést produkaltak a 16 évesek, igy 2017-ben 92,6 %-uk
vett részt valamilyen képzésben. Felmerul a kérdés, hogy ez az arany miért csokken, és aki nem
iskolaba jar iskolakotelezettsége ellenére, annak hogyan telnek a mindennapjai? A KSH adatai
szerint a korai iskolaelhagyok szama a férfiak esetében 2003 és 2006 kozott néveked6 fazisban volt,
am 2006 ota csOkkend tendenciat vett fel, igy 2017-ben 12%-uk lépett ki kordbban az oktatasi
rendszerbdl. [8] A n6k esetében a legalacsonyabb értéket 2010-ben mérték, akkor 10,1% szamitott
korai iskolaelhagydnak, am 2017-re 13%-ra nétt az ardnyuk. A 2. abran a foglalkoztatottak
szamanak valtozasa lathato iskolai végzettség szerint, ezer f6ben megadva. Csupan kis eltérések
figyelhet6k meg az évek mulasaval, sajnalatos moédon viszont a ,8 altalanosnal kevesebb” és az
,altalanos iskola 8. osztalya” kategoriak kis mértékben valtozni latszanak 2003-hoz képest. Az
viszont szembetliné, hogy a kdzépfoku bizonyitvannyal rendelkez6k aranya a legmagasabb a
vizsgalt mintaban, és csak kevéssel maradnak le a fels6foku oklevéllel rendelkezdk. Hegedisné et
al. (2017) és Hegedis (2017) vizsgalta a kdzépiskolas fiatalok pénzigyi tudatossagat, amelyben az
oktatasba torténé befektetést pozitiv attitiddel itélték meg. [5] [6]

* Kapcsolattartd: Baranyi Aranka E-mail cim: baranyi.aranka@uni-eszterhazy.hu
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2. abra: A foglalkoztatottak szama legmagasabb iskolai végzettségik szerint (E f6)
Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Magyarorszagon a régiok kozotti kilénbség igen jelentds. ,A munkanélkiliek, az
alulfoglalkoztatottak, a dolgozni szandékozé, de munkat aktivan nem keresd, vagy a rendelkezésre
allas kritériumat nem teljesité inaktivak egyutt jelentik az un. potencialis munkaer§-tartalékot.” Ebbe
az osztalyba tartozok 2018. I. negyedévben 327 ezren voltak, ami az el6z8 év azonos idészakahoz
képest 70 ezer fével kevesebb. A munkaerG-tartalék elosztdsa rendkivil egyenetlen, ugy ahogyan
a munkanélkiliségi rata mértéke is nagymeértékben eltérd bizonyos régiok esetében. [8.]

Az Eurdpai Bizottsag 2012-es terve szerint az ipari termelés aranyat 2020-ra 20 szazalékra
novelik a jelenlegi 16 szazalékrol. Ez azt jelenti, hogy Eurépanak 500 milliard eurényi hozzaadott
értéket és 6 millid Uj munkahelyet kellene megteremtenie. Az ipari kibocsatast meg lehet névelni az
Uj, vagy korabban kulféldén gyartott termékek Eurdpaba telepitésével, azonban ezt meg lehet
novelni az Eurépaban gyartott robotokkal, amit eurépai munkaerével programoztak, eurdpai IT-
kézpontokban fejlesztett szoftverekkel izemelik és eurdpai laborokban megtervezett terméket lehet
gyartani vele, akar Kinaban is. Mindez valdszinlileg Magyarorszagra is hatassal lenne, hiszen az
utobbi évek regionalis fejlédését alapvetéen hataroztak meg a feldolgozéipari beruhazasok. [12] [7]

2. Modszer

A primer kutatast egy kérd6iv segitségével végeztik el, amelyet 2018. szeptember 16-an
online formatumban kezdtik el terjeszteni kdzdsségi oldalakon e-mailes korlevélben és papir
alapon. A kérddiv a tanulashoz valé hozzaallast, a munkaban val6 elhelyezkedést és a jelenlegi
munkakdroket vizsgalta. Oktéber 4-én zartuk le az online kitdltés lehetéségét, addigra 108 internetes
valasz érkezett, és 33 papir alapu értékelhet6 kérddiv, igy dsszesen 141 f6s mintaval dolgoztunk a
tovabbiakban. A kérd6ivet az IBM SPSS szoftver segitségével elemeztik, amelyben leird
statisztikakat, Khi-négyzet prébat, valamint faktor- és klaszterelemzést alkalmaztunk. A leird
statisztika az adathalmazunkbdl minden valtozét egyenként vizsgal meg a neki megfeleld statisztikai
mutatokkal. (SPSSabc.hu; Letdltve: https://spssabc.hu/) A khi négyzet proba két minéségi valtozo
kozotti kapcesolat elemzésére szolgald statisztikai proba. A faktoranalizis egy adatredukciés eljaras,
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adattomoritésre és az adatstruktura feltarasara szolgal, melynek célja, hogy tobb fuggé valtozoét
faktorvaltozokba vonjon 6ssze, amelyek kdzvetlenul nem figyelheték meg. [10] A klaszterelemzés
az adatok csoportokba val6 sorolasat jelenti, figyelembe véve az egyes egyedeknek egy bizonyos
ismérvrendszerben felvett értékeit.

3. Eredmények

A 141 f8s minta valaszadodinak kdzel 40%-a férfi, 60%-a pedig n6. A kérdéssort a legtdébben
Heves megyei lakosok toltétték ki tdbbségben (95 f6). A legtdbb valaszadd 58 f6 18-24 éves
korosztalyba tartozik, a 25-30 éves valaszaddk szama 24 f6 volt, a 31 éves vagy annal idésseb
valaszadok 6sszesen 58 6t tettek ki. Kbzépfoku végzettséggel a valaszadok 48,94% mig felséfoku
végzettséggel 51,06% rendelkezett. A valaszaddk 73,76% esetén mar a tanulmanyai mellett munkat
vallalt. A vizsgalt minta tébb mint fele allamilag tdmogatott szakon végezte a tanulmanyait azaz
51,8%, a masodik legnagyobb aranyt azok teszik ki, akik sajat forrasbdl finansziroztak az iskolas
éveiket 35,97%, a diakhitelt minddssze a valaszadok 7,19% jelblte meg. A valaszaddk 55%-a
valaszolta, hogy abban a szakmaban dolgozik, amit tanult, 9% nyilatkozott ugy, hogy nem tudott
elhelyezkedni a tanult szakmajaban. A munkavégzés helye szempontjabdl 52 f6 dolgozik a
gazdasagi szektorban, 33 f6 a szolgaltatasban, 20 f6 mérndk, 10 f6 fizikai munkat végez, 11 f6 egyéb
tevékenységet mivel pl. informatika, mezégazdasag.

Kereszttabla elemzés alkalmazasa a kapott valaszokra vonatkoztatva

A kereszttabla elemzéssel tobbek kozott azt vizsgaltuk, hogy van-e 6sszefliggés az iskolai
végzettség és a munkaerdpiacon valo elhelyezkedés gyorsasaga kézott. A Khi-négyzetpréba szerint
a vizsgalt minta alapjan 0,935-0s értéket kaptunk, miszerint nincs dsszefliggés a két egyttthatéd
kozott, tehat kdzépfoku- és fels6foku végzettséggel is hasonld id6 alatt tudtak elhelyezkedni a
valaszadok. Ez az eredmény utalhat arra is, hogy a munkaer6hiany miatt a munkaltatok
rakényszerilnek az alulképzettebb munkavallaldkat alkalmazni, hiszen ha megnézzik a kézépfoku -
és fels6foku képzettséggel rendelkez6k sajat bevallasuk szerinti havi kereset tekintetében a
megoszlast, mar a varakozasoknak megfelel képet kapunk:

Atlagkereset
100,0% 299 ezer Ft-ig
300 ezer Ft -
499 ezer Ft

DSOO ezer Ft -
699 ezer Ft

.700 ezer Ft-
899 ezer Ft

1900 ezer Ft-tol

80,0%7

60,0%7

Szazalék

40,0%7

20,0%7

0,0% T T
Kozépfoku végzettseg Felstfokl végzettség

Iskolai végzettség

3. 4bra: Atlagkereset megoszlasa iskolai végzettség tekintetében
Forras: Sajat szerkesztés a kérddiv alapjan
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A fels6foku végzettséggel rendelkezd valaszaddk nagyobb mértékben értékelték a
tanulmanyaikat mind idé, mind pénz tekintetében ugy, hogy megérte szamukra elvégezni az adott
képzést. A Khi-négyzetproba szoros dsszefliggést mutatott az iskolai végzettség és az agazatban
betdltott munkakdr kézott. Ez leginkabb a mémndki pozicidkon, a fizikai, segéd és betanitott
munkakorokon és a Uzleti (adminisztracid) terlleteken érzédik. Természetesen uzleti
munkakdrokben sokan dolgoznak kézépfoku végzettséggel, mig fizikai, segéd és betanitott munkas
elenyészd a fels6foku végzettségliek kdzott. Kiemelkedd fizetésekkel a valaszaddk kdzil a mérndki,
a Uzleti és az IT szektorokban rendelkeznek jellemzéen.

1. tablazat: Faktor- és klaszterelemzés alkalmazasa a kapott valaszokra vonatkoztatva

LS , Jellemzok Faktor
megnevezés 1 2
Fontos szamomra az idegen nyelvtudas. 0,794 0,143
:§ Kozépiskolaban igyekeztem minél jobb jegyeket szerezni. 0,765 0,079
g Fontos szamomra, hogy idegen nyelven a szakmamban is ki tudjam fejezni magam. 0,732] 0,159
S
go Addig tanultam a dolgozatok/vizsgak eldtt, amig meg nem tanultam az egész tananyagot. 0,619] 0,284
S Azért tanultam, hogy minél jobb szakember legyen bellem. 0,598 0,358
:é Altalinos iskolabol olyan kézépiskoldba jelentkeztem, amirél tudtam, hogy az ott
megszerzett tudast kamatoztatni tudom az életem soran. 0,443 0,372
Ahhoz, hogy elérjem a célomat, hajland6 vagyok fizetni az oktatasért. 0,109 0,759
Az élethosszig tartd tanulds, folyamatos onképzEs fontos szamomra. 0,288 0,737
8 Szabadidémben is szivesen meriilok el a munkamhoz/tanulmanyaimhoz kapcsolodo
S tevékenységekben. (P1: szaklapok, konyvek, kapcsolodo cikkek olvasésa) 0,052 0,724
:‘§ El6re megtervezett céljaim koz€ tartozik, hogy a kivant pozicioban dolgozhassak, és
.g ezért hajlando vagyok mindent megtenni. (PL: atképzés, tovabbképzés, tiilora, stb.) 0,286 0,703
=
% Iskola mellett igyekeztem olyan munkat véllalni, amely kapcsolodott a tanulmanyaimhoz. 0,231 0,557
© Kozépiskolaban olyan plusz munkat vallaltam, ami feltétele volt, hogy felsGoktatasba
felvételt nyerjek. (Pl emelt szintli képzések, plusz érettségi targy a kotelezokon feliil,
javito érettségi vizsga, stb.) 0,236 0,279

Forras: Sajat szerkesztés a kérdébiv alapjan

Az 6nmegvalésitok csoportja mar gyerekkortdl kezdve tudja, hogy mivel szeretne foglalkozni
az életében mi az, ami boldogga teszi 6t, nem t6r8dve azzal, hogy milyen életszinvonalat engedhet
meg maganak a mindennapokban.

Ezzel szemben a célorientaltak, azt tartjak szem elétt, hogy olyan szakmaban helyezkedjenek
el, amivel legalabb azt az életszinvonalat fenn tudjak tartani, amit eddig megengedhettek maguknak.
Nekik mar nem mindegy, hogy mennyiért vallaljak el az adott munkat, szeretnék élvezni az
eréfeszitéseik gylimolcsét. Igy tehat az a felvetésiink miszerint a vizsgalt minta a tanulmanyi
szokasok tekintetében nem homogén, igazolasra kerult. A klaszterelemzésnél megallapitottuk, hogy
tobb csoportot lehet elkiloniteni egymastél, azonban harom f6 csoport kéré koncentralddik az egész
minta, egy-két egyén kivételével, akiknek a véleményuk szélséségesebb valamilyen iranyban, mint
az atlagembereké. A legnagyobb csoportot képezé véalaszadokat Tudatos Onmegvaldsitoknak
neveztik el. Jellemzd rajuk, hogy fontos szamukra az 6nmegvalésitas, ugyanakkor k6z6mbdsek a
célorientaltsag felé. Ok azok az emberek, akik szeretnének azzal foglalkozni, amire mindig is
vagytak, de nem minden aron teszik ezt meg. A masodik legnagyobb csoportot képez6 egyének a
Realistak. Szamukra a célorientaltsag k6zombos és az 6nmegvaldsitas sem fontos, éppen annyit
tesznek az Ugy érdekében, amennyit muszaj. A harmadik f6 csoportot a Tudatosak alkotjak.
Célorientaltak, de az 6nmegvalositashoz k6zombosen allnak. Nekik nem mindegy, hogy egy adott
munkat milyen haszonnal végeznek el. A valaszadok kis része teljesen Erdektelen. Ok nem
célorientaltak, és az dnmegvaldsitas sem érdekli 6ket. Kisebb csoportot alkotnak az Mivész lelkek.
Rendkivul fontos szamukra, hogy azzal foglalkozzanak, amit szivbél csinalnak, nem szamit az sem,
hogy mennyi hasznuk szarmazik beldle.
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4. Kovetkeztetések

Az oktatasi rendszer és a munkaerdpiaci viszonyok mindig szolgaltat aktudlis kutatasi
terlleteket. A V. ipari forradalom kuszdébén allo vildgban Magyarorszag is j0 esélyekkel indul az
egyre élesed6 munkaerdpiaci versenyben. Domokos Erika (2018) az egyre id6s6dé tarsadalom tébb
sajatos problémat is felvet, mely meghatarozza a kdzoktatasba kertlék szamat is. [3] Az EU-28
viszonylataban az Eurostat adatai alapjan nem csak Magyarorszagon figyelhetdé meg a
népességszam csoOkkenése. Belgiumban, Svédorszagban és Nagy-Britanniaban nétt a népesség
szama, Bulgaria, Horvatorszag, Litvania és Romania produkalt a cs6kkend tendenciat. [4] Polonyi
Istvan (2014) szerint a fels6oktatas f6bb mikodtetdi valtozatlanok, a kozéposztaly tagjai gyermekeik
tarsadalmi helyzetének alakulasat a magasabb iskolai végzettségben latjak. [10]

A kutatasunk egyértelmiien alatamasztotta az élethosszig tarté tanulas szikségességét, a
tanulasra forditott id6 és pénz megtérilését. Igaz, hogy a minta szempontjabdl egy kézépfoku és
fels6foku végzettséggel rendelkezének kézel azonos idétartamba keril amig munkat talal, tehat nem
igazolédot az a feltevésiunk, mely szerint minél magasabb a végzettsége valakinek annal
kénnyebben tud munkat talalni, ami az elképzeléseinek megfelel. Ugyanakkor igazolédott, hogy a
fels6foku iskolai végzettséglieknek révidebb idé alatt téril meg a befektetett energia, id6 és pénz
mit a kdzépfoku valaszadd tarsaiknak, a fels6foku végzettséglek sikeresebb embernek érzik
magukat.
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Osszefoglaléds

20. szazadi magyar vigoperak strukturajanak elemzését
kbvetben arra a kbvetkeztetésre jutottunk, hogy az adott miivek
pontosabban értelmezhetéek a middlebrow kultura terminus
feldl. Az elitkultarat és a tbmegkultarat szembeallitd, valamint a
merev miifaji kategoriakat, hierarchiat megkérdéjelezé kutatasi
projekt folytatdsa a jelenlegi tanulmany. A middlebrow
hasznalata két tovabbi kérdéskér és fogalom vizsgalatat
indokolja, melyek a presztizs, valamint a kulturalis pedigré.

Abstract
After analyzing the structure of 20"-century Hungarian comic

Prestige operas, | have argued against using the term of highbrow in the

case of comic operas. This current study has followed my
Cikktérténet: p(evious' project which has focussed on generic borders, the
Beérkezett 2019. jalius 24. hierarchical theatre system, and also the contrast between elite
Atdolgozva 2019. szeptember 20. culture and mass culture. In this paper, | shall examine the
Elfogadva 2019. november 24. problem of the middlebrow category, including prestige, and the

term of cultural pedigree.

1. Bevezetés

Az elmult évben, 20. szazadi magyar vigoperak mdifaji Osszetettségének és hibriditasanak
(népszinmii elemek és operettelemek azonositasa) elemzésekor fogalmazédott meg bennem az a
feltevés, hogy az emlitett almifaj — a vizsgalt periodusban kifejezetten — nem értelmezhetd a
highbrow kultura részeként, tébbek kozott a mas elé- és rokonmifajok dramaturgiai és tartalmi
hagyomanyainak felhasznaldsa miatt. A vigopera szerkezete vigjatékhagyomanyokkal dolgozik,
gyoOkereit a 17. szdzadban kell keresnunk, de a mufaji attribitumok a 18-19.szazad folyaman
szilardultak meg. A terminust alkalmazzak tdbbek kdzott az olasz intermezzora, opera buffa-ra (olasz

* Kapcsolattarté szerzé. E-mail cim: lengyelemesel@gmail.com

A kutatas egy részét a Debreceni Egyetem Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszék kommunikacio- és médiatudomany szakjara
benyujtott alapszakos zarodolgozatomban foglaltam 6ssze, mely a 2019. évi XXXIV. OTDK Tarsadalomtudomanyi Szekcidjaba nevezett
palyamunkammal van atfedésben. A dolgozat cime: Mdifaji hibridizacié a 20. szazadi magyar vigoperakban. A kutatas egyes szakaszaiban
konferenciakon ismertettem a részeredményeket: Folklore Patterns, National Identity and Genre Hybidisation in the Case of 20"-Century
Hungarian Comic Operas, OBERTO Postgraduate Research Conference 2019, Oxford Brookes University, Oxford (UK), 2019. junius 7.;
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vigopera), vagy éppen a francia opéra comique-ra. Vidam (vigjaték elemek), ,kénnyed” operai
cselekmény, valamint zenei struktara jellemzi [1], [2]. A magyar népszinm( fogalmanak és mudifaji
eredetének — Volksstlck, tindérbohézat, magyar vigjatékhagyomany vagy éppen betyarirodalom
stb. — meghatarozasa pedig korantsem egyszer( feladat, szerkezetileg zenei betéteket (népies
midalokat) tartalmaz, témajaban valtozatos (példaul térténelmi, etnografiai népszinmii), olykor
idealizalt és miinépies abrazolas jellemzi — ezeket azonosithatjuk a vigoperatérténetekben is —a 19-
20. szazadi szinmitipust [3],[4],[5],[6].

Arra vallalkoztam, hogy esetpéldakon keresztll bizonyitsam [7],[8], hogy ezeket az
alkotasokat kategorizalhatjuk middlebrow kultiraként, de természetesen ez nem jelenti azt, hogy
csak és kizarolag a (varosi) kbzépréteg izléskulturajanak kiszolgalasa kotheté hozza, sokkal inkabb
arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy elsédlegesen a k6zépréteg fogyasztotta ezeket az alkotasokat
is.

A presztizs kérdéskdre, vagyis a middlebrow kategoériaba sorolas esetleges
kévetkezményeként felmerllé presztizsvesztés rendkivil érzékeny pontja, valamint egyuttal
hozadéka is a fentebb emlitett highbrow kultura kategériat megkérdéjelezé vizsgalatnak. Hiszen a
vigoperat, vagyis az operamfajt az elmult évtizedekben a zene- és szinhaztudomannyal foglalkoz6
szakemberek tulnyomé tdbbségben az elitkultura részeként hataroztak meg és értelmezték, sokszor
ellentétbe allitva hasonld strukturgju és funkcidju szinhazi zsanerekkel, mely egyszersmind az
operam(ifaj feljebb pozicionalasat is jelentette. Ugyanakkor szamos kilféldi szakember publikalt
olyan munkat, mely specifikusan egy zeneszerd, operaszerzd alkotdi koranak kontextusaban helyezi
el, majd értelmezi a mlveinek befogaddi metddusat, folyamatat, igy az adott korszak elitkultura és
popularis kultura ,ellentétparjaban” az adott miivek sokkal pontosabban értelmezheték és értheték
meg az utébbi kategdria alapjan.

Ezek ismeretében, ha mégis fenntartjuk azt az allitast, miszerint a 20. szazadi magyar
vigopera a middlebrow kultura része, egyértelmien felmerll az a kérdés, hogy kdzvetve nem veszit-
e az ebben a szazadban szintugy elitizalt operamifaj a presztizsébdl. Vagyis a visszamendéleges
.atkategorizalas” Osszefliggésbe hozhaté-e egy esetleges presztizsromlassal vagy
presztizsvesztéssel.

A tanulmany elsdé részében, a highbrow és a middlebrow kategoriak meghatarozasat
koévetden, kitérek az operamifaj elitizalasanak folyamatara. Ezutan a kulturalis pedigré és a
presztizs fogalmak bevezetésével teszek kisérletet az elitizalas megértésére. Végezetil pedig arrdl
szolok, hogy milyen problémak merilhetnek fel akkor, amikor a valdjaban a middlebrow kategériaba
tartozo kulturalis cikkrél highbrowként szélunk.

2. Highbrow versus Middlebrow

A middlebrow kultura azokat a kulturalis termékeket foglalja magaba, melyek egyarant tartalmaznak
highbrow és lowbrow kulturaelemeket is, és els6sorban a (varosi) kdzépréteg izléskulturajanak
igyekszenek megfelelni [9]. A highbrow lényegében a magaskultura, melynek ellentéte a lowbrow,
az alacsonykultura, a kozotte lévé kategoria pedig a middlebrow, melynek tovabbi szintjeit
klonboztetjik meg: upper middlebrow és lower middlebrow [10].

Az amerikaihoz hasonl6 folyamat jatszédhatott le hazankban is, amikor az operamdifajt highbrow
kategoriaba emelték a szinhazcsinaldk. David Guion 2017-es Opera: when did it become highbrow
culture? cimi cikkében jol kdrvonalazddik az amerikai kontextus. Operatorténeti felvezetével, az
operamifaj eredetével kezdi Guion, majd megjegyzi, hogy az olasz opera a 19. szazad elsé felében
az USA-ban rendkivili népszeriiségre tett szert (a kor popularis zenéje lett), melyhez a turnék, a
népszerl dalok beemelése, valamint a parodiadarabok jarultak hozza. Az elterjedését kétségkivul
az is elésegitette, hogy ekkoriban sok olasz opera angol forditasa is elkészult [9]. Kiemeli azt, hogy
elitizalas és a highbrow kategériaba emelés folyamata mar a 19. szdzad masodik felében
elkezdddott, melyet egy elképzelés, ,feltételezés” indithatott el, miszerint az opera egy magasabb
mUivészeti forma, ennek értelmében javasolja, hogy iktassuk ki azt a meggy6zddésunket, miszerint
egyszer( és kdnnyl szérakoztatas lenne [11].

A magyar vigoperak szemszdgébdl, ha fenntartjuk azt, hogy mas el- és rokonmifajok
hagyomanyaival dolgoznak a 20. szazadi szerz6k, akkor megjelenik horizontunkon egyrészt a 19—
20. szazadi operett-termelés és operettjatszas, masrészt a népszinmuljatszas és az operajatszas.
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Tobbek kozott Erkel Ferenc is kisérletezett vigoperaval, ugyanakkor a magyar vigopera-termelés
szempontjabodl a 20. szazad jelentdés (Dohnanyi Emd, Farkas Ferenc, Kenessey Jend, Poldini Ede,
Ranki Gyorgy). A népszinmivek meghatarozasa, valamint szerepe a magyar szinpadokon
korantsem egyszeri feladat, hiszen a mifajfogalom a mai napig nem egységes. De a 20. szazadi
elitizalas gyodkereit hazai viszonylatban is a 19. szazadban —annak utolsd évtizedeiben — kell
keresnink. Tudjuk azt, hogy csak 1884-ben nyilt meg a Magyar Kiralyi Operahaz [12],[13], de a
magyar operajatszas hagyomanyai tobb évtizeddel korabbra nyulnak vissza (kulféldi mivek magyar
szinpadokra torténé adaptaldsa, a magyar nemzeti opera kérdése stb.). Ami az operamifaj
highbrowba sorolasat jelenti, kétségkivll az egyik Iényeges pont a pesti operaszinpad iranyitoi
(tobbek kozott a Nemzeti Szinhaz intézménye) altal hozott dontés, mely mar az Operahaz
megnyilasa elbétt megtortént: ,a pesti operaszinpad irényitdi az 1860-as évek kbzepétd!
egyértelmiien (gy hataroztak meg a profiljukat: operaszinpad az, ahol nem jatszanak operettet.?
1860 és 1863 kbzétt ugyan, kapva az ujdonsagon, a Nemzeti Szinhaz sietve bemutatott fél tucat
Offenbach-egyfelvonasost; Franz von Suppé is megjelent a miisoron egy korai vigoperacskaval. De
a folytatas elmaradt. Az egész estét betblté Offenbach-operetteket a Nemzeti Szinhaz vezetdsége
tavol tartotta a szinpadtol, annak ellenére, hogy ekkor még, a szétvalas el6tt egy egész évtizeddel?,
a népszinmdi és énekes jaték még az 6sszmliisor szerves része volt. Olyan hatarozottan huztak meg
a vonalat az operettkisérletek utan*, hogy szinte azt hihetnék (sic!), a Nemzeti Szinhaz igazgatésaga
tudatosan feltette maganak a kérdést: Offenbach vagy Wagner, és Wagner mellett déntétt [...]” [13].
Tehat ez az a ,dontés”, mely hozzajarulhatott ahhoz, hogy az operat magaskulturaként,
highbrowként kategorizalja a magyar szinhazi vezetés és a k6zdnség is, valamint, hogy egy érték-
és minGségbeli kulonbséget feltételezé szembeadllitas tortént meg az operamdifaj javara:
gondolhatunk itt az operettmdifaj és a népszinmivek ,alacsonyabb rendlinek” kategorizalasara az
operaval szemben.

3. Presztizs, kulturalis pedigré és az elitizalt miifaj

,,,,,,

el6adasokat) tarsitottak hozza még azok is, akik egyébként idészakosan vagy egyaltalan nem
fogyasztottak ezeket a miveket. Ezt fenntartani — nagyon egyszerii médon — a ,zenei anyag”
kilénbdz6ségének hangsulyozasaval is lehetséges. Vagyis, ha maradunk az ,ellentétparok”
felallitdsa altal generalt highbrow és lowbrow szembedllitdsnal, akkor az opera mint komolyzene,
valamint az operett mint kdnnylzene cimkékkel talalkozhatunk.

Tovabba a komolyzenéhez egy bizonyos foku presztizs is tarsul. A tébbi mifajhoz képest
magasabb presztizsi lett az opera és azt gondolhatnank — logikusan —, hogy elsésorban a
magasabb tarsadalmi osztalyok izléskulturajat szolgalta ki, hiszen ezt az elképzelést erfsitette
legtobbszor a févarosi k8szinhazak repertoarja.

Azonos oktatasban részesult, tehat hasonlé tudastékével rendelkez6, ezaltal pedig azonos
tarsadalmi-gazdasagi osztalyba tartozé személyek kozott a szembetiind kulonbséget a
szarmazasban és az ezaltal a kompetenciakban kell keresnink — jegyzi meg Bourdieu [14].
Tobbségében a magasabban szitualt tarsadalmi osztaly tagjaként feln6tt személy szocialis-kulturalis
tékéje magasabb (kulturalis pedigré), igy tébbnyire birtokaban is lehet az elit izléskulturajaba sorolt
mUifajok, alkotasok tdbbségének. Bourdieu az oktatasi téke és a kilonbdzd tarsadalmi osztalyba
tartozok kozotti kulonbségbdl kiindulva azt vizsgalta, hogy milyen tudassal rendelkeznek
zeneszerzO6krél és zenei mivekrél a kuldonbdzd csoportokba tartozéd személyek (az Osszesitett
tablazatot lasd a hivatkozott kényv 64. oldalan) [14]. Meglatasa szerint ezt a fajta kompetenciat
egyértelmien és tobbségében a magasan kvalifikalt személyek birtokoltak.

Habar a dramaturgiajaban, a témahasznalataban, a szerepl6tipusok, valamint a zene alapjan a
magyar vigopera is middlebrow, kezdetben még fogyasztotta is a kozéposztaly, folyamatosan az elit
.Kulturdlis t6kéjévé” formalddott azaltal, hogy a szinhazi-kulturalis elit az operamfaijt elitizalta.

2 Rendkiviil problémas és sok tovabbi kérdést vet fel az ,ellentétpar” kialakitasa, hiszen az operett és az opera rokonmifajok.

3 Utalds a budapesti Népszinhaz 1875-6s megnyilaséara. A repertoarja féként a népszinmiiveket, operetteket, zenés bohdzatokat stb.
tartalmazott.

4 Az operettkisérleti korszak végét hagyomanyosan az Huszka Jend és Martos Ferenc Bob hercegéhez (1902) kétjik. Az ,intézményes
kilénallast”, az operamdifaj ,fentebb emelésének kisérletét” az is jelzi, hogy az emlitett darab ésbemutatdjat a Népszinhazban tartottak.
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4. Az elitizalas és a middlebrow problémai

Két kérdést fogalmazhatunk meg azon jelenségre vonatkozdan, amikor a middlebrow kategoériaba
beill6 alkotast highbrowként hatarozza meg tudatosan a szinhazi-kulturalis elit. Elsésorban az
elitizalas problémaja, valamint veszélye az lehet, hogy kifejezetten a middlebrow célcsoportjaghoz —
ha ez aktualisan meghatarozhaté — nem jutnak el ezek a mivek. A masodik pedig az, hogyha a
magyar vigoperak tdbbsége kikeril a highbrow ,védettségébdl’, akkor — amennyiben a
magyarorszagi tendencidkban és jelenségekben gondolkodunk — a mifajok kdzotti érték- és
min&ségbeli hierarchiat hangsulyozok feléli nézépontbdl a magyar vigopera, éppen a middlebrow
miatt, egy bizonyos foku presztizsvesztésen, majd poziciovaltason menne keresztul, habar fentebb
mar utaltam arra, hogy a presztizs a nem feltétlendl pontos ,ellentétpar” kialakitas egyik hozadéka.

Tehat e kategdria hasznalatanak problémaja kettds, és tulajdonképpen a 20. szadzadi terminus
atkategérizalasa egyfajta ,elittél valé mentesités”, (Ujra) mainstreammé tevé folyamatként irhaté le,
de a mifajt meghatarozé legalapvetébb szegmensek, mint a forma, a tartalom és a funkcié nem
valtozhat meg és nem is valtozik a highbrowbdl térténd kiemelést” kdvetbéen. Ugyanakkor a
funkciomaodosulas lehetéségével szamolhatunk kortars viszonylatban, amely alatt azt értjik, hogy
fennall a lehet6sége annak, hogy az elsésorban az elit izléskulturajaba illesztett operamifaj
.,mainstreammé valasa” kdvetkeztében, az évtizedek altal felallitott mifaji ,hierarchiai” szintén
maddosul.

5. Osszegzés

Azt, hogy a magyar vigoperak kikerultek a middlebrow kultdra kategoriabdl, feltehetéleg annak a
folyamatnak a része, mely mar a 19. szdzad utolsé évtizedeiben elkezd6dott hazankban, vagyis,
hogy a budapesti operaszinpad iranyitéi élesen elvalasztottak egymastol az operaszinpadot és az
operettszinpadot (és a tObbi, ,alacsonyabb kultiraként” meghatarozott zenés-tancos mifajt).> A
folyamat kdvetkeztében az opera, tehat a vigopera a highbrow kategériaba kerult, mely a mifaj
elitizalasat eredményezte, mely pedig az opera és az el6- és rokonml(ifajai k6zotti ellentétet alakitotta
ki, er6s mfaji hierarchiat fenntartva.
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Osszefoglaléds

Az Ovoképzés és tanitdképzés egyesitése, a két képzbtipus
Osszevonasa mar az 1848.évi 38.tc. elbtt felmeriilt a
neveléstannal foglalkozé6 szakemberek munkéiban. Végigkiséri
a képzéstipus torténetét, azonban csak 1984-ben valésul meg.
Abstract

The idea of contracting teachers training and kidergarden
teacher training had been conceived before the 1848/38.
Educational Act. It had been seen the history of the two types of

Atdolgozva 2019. november 10. training trough 140 years. At least, it had been fulfilled in 1984.

Elfogadva 2019. november 24.

1. El6zmények

Mayer Istvan neveléstanaban és Fay Andras a pesti protestans fdiskola tervezetének
készitésekor mar a 40-es években hirdette, a két képzés egyesitésének szikségességét. 1848-ban,
reformjanak terve. Az 1848. évi Magyar Tanitok Elsé Egyetemes Gylilése az 6vodakat a kdznevelési
rendszer részeként definialta, hatarozatba foglalta a két intézménytipus egyesitésének kivanalmat.
Ekkor a két hivatas nem kulondlt el élesen, sok tanitobol lett 6vo és dvobdl tanitd, minddssze par
honap gyakorlatot kdvetéen, a két hivatas kozti atjarhatdosag szakmailag nem volt megnyugtatdéan
rendezett. A két képzés egyesitése szolgalhatta volna a rendszer rugalmassaganak névelését, igy
mindig oda aramolhatott volna a szakképzett tanerd, ahol éppen szikség volt ra, de ehhez a képzés
egységesitésére, a 3-12 éves korosztalyra valo kiterjesztésére volt szlkség.

A tanitogyllés meghatarozta nem csak az egyesités, hanem az oktatas egységesitésének
modjat is. Az elsé tanév elsé felében egységes altalanos neveléstan elmélet és gyakorlat, a masodik
év elsd felében altalanos metodika és didaktika, a masodik felében pedig kilén metodika és
gyakorlat bevezetését javasoltak. Javaslatukban szerepelt tovabba az egyesitett képzék gyakorlati
képzéséhez sziukséges mintadvodak felallitasa a gyakorld iskolak mellett. Ez nyilvanvaléan plusz
koltséget jelentett, de a két intézmény egyesitésébdl szarmazé megtakaritds fedezte volna a
raforditast. A tanitoképz6t végzett ndvendék a kisdeddvas elméletét és gyakorlatat is elsajatitva
ovodaban is alkalmazhato lett volna, a kongresszus julius 23-i hatarozata alapjan. Evvel létrejohetett
volna az uj intézménytipus, az 6vokat is képesitd tanitoképzd.[1]

* Kapcsolattartd szerzé. E-mail cim: neszt.judit@pk.uni-neumann.hu
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2. Egységesitési torekvések

Bard Eotvos Jozsef az 1868. évi XXXVIII. torvénycikk tervezetében az ovodakat szintén a
népoktatasi intézmények kdzé sorolta, a tervezet szerint az 6voda vezetbje csak olyan férfi, vagy
24. életévét betdltott né lehetett volna, aki okleveles tanitd, és legalabb fél éves dvodai gyakorlattal
rendelkezett. A tervezet visszalépést jelentett az dvoképzés terén, az dvoképzOEk megsziintetését
eredményezhette volna.

Végul a térvénybdl a kisdedovasrél szoldé passzus kimaradt. Peress Sandor ezt az allami,
valamint a felekezeti és nemzetiségi érdekek Utkdzésével, valamint avval magyarazta, hogy sem az
allamot, sem a felekezeteket nem kivantak az egységes évodaigy létrehozasaval anyagilag tovabb
terhelni.[2] A Kisdednevel6k Els6 Gyllése 1868-ban az ovoképzés szinvonalanak emelését
surgette, melyet a képzési id6 megndvelésével, vagy az 6vok tanitoképzd intézetekben vald
képzésével kivantdk megoldani. Evvel parhuzamosan mintadvodak létesitését sirgették, a
ndévendékek gyakorlati képzése céljabdl.[3]

1870-ben Eo6tvos ujra foglalkozik a kisdedovok, és az ovoképzés helyzetének rendezésével,
de benyujtott tdrvényjavaslatat nem targyaltdk. Ebben a javaslatban mar két évfolyamu 6vo- és
ovondkeépzb intézeteket kivant a miniszter felallitani, a 3 évfolyamu tanitoképzé intézetektdl
fuggetlen formaban. Véglul 1874-ben az 6voképzd tanulmanyi idejét 2 évre emelték, mely
intézkedéssel az 6voképzd intézeti tanarok nagy része elégedett volt.

A kisdedovasrdl szoéld 1891. évi XV. toérvénycikk targyalasakor Radé Vilmos, a budai
taniton6képzd tanara és Halasz Ferencz heves megyei kiralyi tanfelligyel6 Ujra javaslatot tett az
Ovonbképzék és tanitonbképzdk egyesitésére. Halasz Ferencz elképzelését gréf Csaky Albin
kultuszminiszternek is bemutatta. Ennek ellenére az 1891. évi XV. térvénycikk az ovoképzdket a
tanitéképzéstél figgetlen intézményként rogzitette.

Az egyesités szorgalmazodi azonban a torvény ellenére napirenden tartottak a kérdést. A
Kisdednevelés, a Magyar Tanitoképz8, a Nemzeti Iskola és a kulén erre a célra létrejott a Magyar
Kisdednevelés és Népoktatas c. folydiratokban rendszeresen jelentek meg cikkek a témaval
kapcsolatban.

Az egyesités mellett sz6l6 legfébb érvek a kbvetkez6kben foglalhatdéak dssze:

1. Atanitonak nem csak a 6-12 éves gyermekekre vonatkozé pszicholégiai ismeretekkel kellett
rendelkeznie, hanem tudnia kellett a gyermeklélektant a szuletéstél kezdve 12 éves korig.

2. Az 6voda nem oOnceélu intézmény volt, az iskolanak tudnia kellett, mire épithette nevelési,
oktatasi rendszerét.

3. Nem valésult meg az 6vodabdl az iskolaba valé atmenet.

4. Az egységes képzésnek kdszdnhetben egységes nevelési elvek érvényesulhettek volna az
ovodaban és az iskolaban.

5. Koltségkimélé megoldas. Az iskola elvégzése utan ki-ki hajlama szerint helyezkedhetett el
ovonoéként, vagy taniténékent.

6. A kétéves 6voképzés rendszerébdl 16 éves ,gyermeklanyok” kerlltek ki nevel6ként.

7. Javaslataikban és érvelésikben egybevetették az Ovoképzbkben és a tanitdképzdkben
el6irt tantargyakat, melyek sok k6zds pontot mutattak
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1. Tablazat. Kbtelez6en oktatandé tantargyak az 1868. évi XXXVIII. térvénycikk a népiskolai
kbzoktatas targyaban, és az 1891. évi XV. térvénycikk a kisdeddvasrol alapjan.

Ovoképz6k Tanitoképz6k
Hit- és erkdlcstan; Hit és erkolcstan;
Magyar nyelv és magyar irodalom; Anyanyelv;
Esetleg valamely mas hazai nyelv; Magyar nyelv;
Hazai torténelem, alkotmanytan és foldrajz; Német nyelv;

Torténet - altalanos és hazai;
Hazai alkotmanytan;
Foldrajz - altalanos és hazai;

Természettudomanyok; Természettudomanyok és azoknak a féldm(ivelésre
Mértan és rajzolas és iparra val6 alkalmazasa;

Mennyiségtan és mértan;
Szépiras és rajz;

Enek és hegediilés; Enek és zene (kiilbndsen hegedii és zongora);
N&knek néi kézi munka és némi hazi ipar, férfi Gazdasagtan, gazdasagi és kertészeti
névendékeknek hazi ipar; gyakorlatokkal;

Testgyakorlas; Testgyakorlat tanitasa

Neveléstan, kilonods tekintettel a kisdedévodak Neveléstan;

szervezetére A gyakorl6 iskolaban a tanitas gyakorlasa;

Oktatasi médszertan;

A két tanterv kdzti hasonlésagok szembedtléek, a kilénbségek leginkabb terjedelmi kilénbségeket
jelentettek, melyek a két képzés id6tartamanak kilénbségébdl adodtak. Az évoképzékben a
tantargyak ,sdritve” jelennek meg a tanitéképzdkhtéz képest. Példaul a hazai torténelem,
alkotmanytan és foldrajz egyetlen tantargyat alkot, mig a tanitoképzékben harom targyat jelentettek,
a torténelem és foldrajz tantargyak oktatasa pedig kiterjedt az altalanos térténelem és foldrajz
oktatasara is. Az 6sszevonast kdvetéen azonban az éraszamoknak valamelyest médosulnia kellett
volna a szakmai targyak oktatasaban, hiszen a 3-12 éves korosztaly oktatasara és nevelésére kellett
volna felkésziteni a jeldlteket. A gyakorld 6vodak felallitasaval mindkét intézménytipusban
gyakorlatot kellett volna a noévendékeknek végeznilk, ami ismét az draszamok novelését
eredményezte volna. Egyetlen tantargyat talalhatunk az Ovoképzék tantervében, ami a
tanitoképz6kébdl teliesen kimaradt, az egészségtant, melynek bevezetését a tanitoképzésben is
hasznosnak tartottak az egyesités szorgalmazoi.

Wilassics Gyula vallas- és kdzoktataslgyi miniszter az 1894-95. évi miniszteri jelentésben ismét
felvetetette az 6vo és tanitoképzdk egyesitésének lehetéségét olyan egységes képzés formajaban,
mely az oklevelet szerzettek szamara kisdedovéi és tanitondi képesitést is nyujtott volna. A javaslat
ekkor egységes 4 éves képzésrél szolt, mely nem tette lehetévé a tanulmanyok megszakitasaval
csak az egyik képesités (az 6vonbi) megszerzését.[4] 1896-ban Morlin  Emil miniszteri
osztalytanacsos a Magyar kisdedovas multja és jelene c. munkajaban szintén az egyesités mellett
foglalt allast. Kifejtette, hogy az 6vondk miveltségét, szakmai felkésziltségét jelentésen javitana az
intézkedés.[5] Elesen biralta az 6voképzés minéségét, két éves formajat, mely nem nyujtott a jeldltek
szamara lehet6séget a pedagogiaban és pszicholdgiaban val6 jartassag megszerzésére.

A ll. Orszagos és Egyetemes Tanlgyi Kongresszus kisdednevelési szakosztalya ismét
targyalta az egyesités tervét. Ekkor tobb elképzelés rajzolddott ki. Peress Sandor elsésorban az
egyesités igazgatasi és gazdasagi elényeire mutatott r4. Gegus Ida egy Uj strukturat javasolt a
képzésben. Az els6 két évben a novendékek egységes altalanos képzést kaptak volna, melyet
kovetéen szabadon donthettek volna, hogy az 6vondi, vagy a tanitondi hivatast valasztjak-e. A két
éves altalanos képzésre épitette volna az egy éves o6voné- és a két éves tanitdbnbképzeést.
Természetesen nem csak tamogatoi, ellenzdi is voltak a tervnek. Az ellenz6k kozott talaljuk Fodor
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Lajos 6vondképz6 intézeti igazgatdt, Gyorgy Aladart, Veszely Odént, a gyéri, lévai, pozsonyi,
zniovaraljai tanitoképzoket.[5]

A VKM 1897. aprilis 27-i rendelete a kisdeddévoknak a népiskolaban valé alkalmazasa
targyaban tovabb arnyalta a helyzetet. Az 1891. évi torvényt kdvetéen kuldnosen a felekezetek nagy
szamban képeztek Ovokat, azonban az évodak szama nem fejl6dott olyan gyorsan, mint vartak.
Ennek kdvetkeztében 1897-ben mar sokkal tdbb volt a képesitett 6vond, mint amennyire az
orszagnak sziiksége volt. gy az allastalan 6vonék foglalkoztatasat meg kellett oldani. A rendelet
értelmében, ha egy népiskolai allasra nem jelentkezett képesitett tanitond, akkor az allast
ideiglenesen okleveles kisdedovonével is be lehetett tolteni, avval a feltétellel, hogy az igy
alkalmazott 6vonének az allas betoltését kovetben két éven bellul meg kellett szereznie a taniténéi
oklevelet is. A miniszter tovabba elrendelte, hogy az allami tanitoképzd intézetekbe a kisdedovéd
oklevéllel rendelkezd jelentkez6k kdzvetlenll a harmadik osztalyba felvehetdk, felvételi és
klldnbdzeti vizsga nélkil. Evvel a rendelettel az 6véképzést a tanitdképzés elsé két évfolyamanak
elvégzésével tette egyenértékiivé. A rendelet hatasara az elgondolasnak tobb kdvetdje is akadt, akik
a tanitoképzés és ovoképzés egységesitését ugy képzelték megvaldsitani, hogy a két évfolyamos
Ovoképzésre kell épiteni a tanitoképzés harmadik és negyedik évfolyamat. Ebben az esetben a jeldlt,
ha ugy kivanta, a masodik osztaly végén befejezhette tanulmanyit, és &évoképesitd vizsgat
tehetett.[7] Ez volt a legegyszeriibben megvaldsithatd eljaras, mely azonban csak formai
0sszevonast eredményezett volna.

Wilassics Gyula a magyarorszagi 6vo- és tanitdnéképz6 intézetek fokozatos 6sszevonast
tartotta célszerlinek. Ennek elsé allomasa volt az 1897. év julius 30-an kelt 40652. szamu miniszteri
rendelet, mellyel az eperjesi kisdedovoképzét 4 évfolyamura emelte, és tanitondképzéssel kototte
egybe. Am az &sszevonas csak a fentebb vazolt formai szinten maradt, a képzés egységesitésére,
négy évfolyamura emelésére nem kertlt sor. A kbévetkez6 1épés a hédmezdvasarhelyi 6voképzd
tanitoképzdvel valé 6sszekapcsolasa lett volna a Kisdednevelés c. folydirat informacioi szerint,[8] de
erre végul nem kerdlt sor. A Magyar Tanitoképz6 tovabbi egy egyesitett képz6t emlit, a budapesti
Bajza utcai képz6t.[9] Ez a Frobel Noéegylet altal mikddtetett allamilag segélyezett 6vo- és
taniténéképz6 intézet volt, melyet az allam 1907-ben atvett az egylettdl, és mint VI. keriileti Allami
Tanitonéképzd miikodott tovabb. Evvel az 6vonbképzés megsziint az intézetben. A Frobel Néegylet
az altala moikodtetett képzékrdl értesitét nem adott ki, igy tovabbi adatok nem allnak
rendelkezéslinkre az egyesitésrol.

1898-ban Szamord Ignacz, az esztergomi 6vondképzb-intézet igazgatdja kulon fuzetben
jelentette meg elképzeléseit ,Az 6v6nd- és tanitdnbképzés egyesitése” cimmel. Munkajaban kiemeli:
az elemi iskolai tanitondk ellen gyakran merdlt fel a kifogas, hogy csupan tanitottak, és nem neveltek,
a tanitas modszerei tavol alltak a gyermek személyiségétdl, hianyzott a jatékossag, a vidamsag a
tanitasi 6rakrol. A tanitok rideg ténykozlésre szoritkoztak, evvel szemben az 6vok meséltek, a
gyermekek szamara érdekfeszit6 stilusban kdzvetitették az ismereteket. Kiiléndsen az elemi iskola
I. és Il. évfolyaman tartotta fontosnak, hogy az dvodai médszerek tért nyerjenek az oktatasban,
megvaldsitva evvel a két intézmény kozti atmenetet. Az évodai gyakorlat kivételével alig lett volna
szukség Uuj tantervre. Véleménye szerint a szaktargyakban alig volt eltérés, mindkett6ben
megtalalhatd a test- és egészségtan, a lélektan, a neveléstan, és a médszertan, melyeket a 3-12
éves korosztalyra bdévitve kellett volna targyalni. Javaslata azonban ellentmondasokat is
tartalmazott. Mig a lélektani, neveléstani, neveléstorténeti targyaknal természetszeriileg a tananyag
bévitéserdl beszétl, addig a gyakorlati képzés bovitése kapcsan a tulterheltség elkerulésére az
elméleti 6rak szamanak csOkkentését javasolta, kiemelve, hogy a nevel6 nem a tanteremben,
hanem a gyakorlat soran sajatitja el a szikséges tudas nagy részét.

Javaslatat els6sorban a rémai katolikus tanitoné és ovonbképz6 intézetek egyesitésére tette.
Indoklasaban kifejtette, hogy a romai katolikus 6vén6képz6ék sokkal tobb o6vonét képeztek a
szukségesnél, akik nem jutottak allashoz, mikdzben a felekezet tanitdhiannyal kizdott. Az
egységesitett intézetekbbl 3 éven keresztll nem kertlt volna ki 6vond, igy az allastalan évonéknek
tobb lehetdsége lett volna az elhelyezkedésre ez id6 alatt.[10

A kalocsai intézetben az egyesités csak névlegesen tortént meg, a tanitoképzével valo
szerves egyesitését lehetségesnek latta. Ugyanakkor pont a kalocsai 6voképzé megszintetésére
tett javaslatot, amikor kiemelte, hogy az egyhazmegyében két 6voképz6é mikddik, melyek kozil a
zombori minden igényt kielégitd, korszer(i épuletben volt elhelyezve, ellentétben a kalocsaival.
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Neszt Judit

Megemliti még a szatmari képzbket, melyek egy épulletben voltak elhelyezve, ezért 6sszevonasukat
koltséghatékonynak tartotta. Ugyanigy vélekedett a nagyvaradi képzok egyesitésérdl.

Az egyesités tervének tamogatasa nem volt véletlen. Szamord Ignacz annak az esztergomi
ovonbképzé intézetnek az igazgatdja volt, melynek a részleges megsziintetését az o6vondi
tultermelés miatt az 1898/99. évtdl tervezték. Ettél az évtél a képzés biennalis rendszerben
mikodott, mely a teljes megsziinéssel fenyegette az intézetet.[11]

A Magyar Tanitoképz6ben az utolsé iras, mely a két képzés egyesitését szorgalmazta 1905-
ben olvashato.[12] A cikk kifejtette, hogy az dvoda a népiskola alsé tagozatanak tekinthet6 ezért
sziikséges a két képzés 6sszevonasa. Ervei kdzt tobb régi megallapitassal is talalkozhatunk:

— A kisdedek egyéni és tarsas nevelésében jartas tanito jobb eredménnyel végezheti munkajat
az elemi iskolasok nevelésében, kilondsen az elsé években.

— A kisdedek nevelésének a szemléltetés és cselekvésre épilé modszere elénydsen hat az
elemi iskolaban alkalmazott modszerekre.

— Az egyesités az iskolakra fordithaté anyagi erét jobban kihasznalja.

— A tanitéképz6k |. osztalyos névendékei hospitaljanak az ovéintézetben. Végezzenek
megfigyeléseket.

3. Osszegzés

Elmondhaté, hogy a két intézménytipus egyesitésére elsésorban az 6vénbképzd intézeti tanarsag
torekedett, de tamogatdi kdzott talalunk olyan jeles személyiségeket is, mint Nagy Laszlo, az elsd
allami tanitoképzd igazgatojat. Az egyesités mellett felhozott érveik elsésorban az évoképzést
szolgaltak, a tanitdképzés szamara kevés pozitiv valtozast jelentettek volna, ezért a tanitoképzé
intézeti tanarok ellenallasa igen nagy volt. Nyilvanvaldéan az 6vonéi tultermelésbdl adédé fesziltség
megoldasra torekedtek, gazdasagi és pedagdgiai érvekkel alatamasztva elméletiket. Bar kisérletek
torténtek az egyesitésre, azok formaiak maradtak, tartalmi egyesitésré6l nem beszélhetiink. A
torténelem azonban igazolni latszott a torekvéseket. 1984-ben, 140 évvel az elsd
kezdeményezéseket kdvetben létrejott az integralt 6vo- és tanitoképzés Magyarorszagon, mely
azonban ismét rovid életi volt.
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famodifikacio A természetes faanyagok nedvességvaltozas hatasara
hossziranyu tomorités dagadnak és zsugorodnak, mely mozgéas problémat okozhat a
méretstapilités felhasznalas soran. Kilbnésen igaz ez a hossziranyban
nedvesseégtartalom témoritett faanyagokra. Tejsavas ftelitéssel és a tejsav
telités polimerizéciojaval jelentSs javulast sikeriilt elémni a témdritetlen
Keywords: és a hossziranyban témodritett blikk faanyag
dimensional stability dimenziostabilitasanak javitasa terén.

impregnation

longitudinal compression Abstract , ,
moisture content Natural wood swells and shrinks as a result of the change of its
wood modification moisture content, which can cause problems during the
Cikktérténet: utilization of wood. This is especially true for longitudinally

X o compressed wood. With the impregnation and polymerization of
Beérkezett 2019. junius 21. ; ) o . . .
A . lactic acid, significant improvement has been achieved in the
Atdolgozva 2019. junius 26. \ . . .
Elfogadva 2019. oktober 15. increase of dimensional stability of both uncompressed and
longitudinally compressed beech wood.

1. Bevezetés

A faanyagok thermo-hidromechanikus kezelésének két f6 valtozata ismert, a rostokkal
parhuzamos hossziranyu- és a hosszirdnyra meréleges préselés. A hossziranyra merdleges,
sugar- és huriranyban elvégzett tomdrités magasabb slriségli faanyagot eredményez, mig a
hossziranyu tomorités eredménye a nagymértékben hajlithatd faanyag. A mechanikus
faanyagmodifikacios eljarasok nem hajthatdk végre rostlagyitas nélkil, ami a legtdbb esetben
g6zolést jelent. A hé és a viz egylttes hatasara a sejtek kdzti kétészdvet meglagyul éppugy, mint a
sejtalkotok kozti kdtéanyagok és a hossziranyu ésszenyomas soran ezek az dsszetevék el tudnak
mozdulni egymashoz képest. A valtozasok jol tetten érhetbk a sejtfalak harmonikaszer(
gylrédéseiben, mely kivaldan demonstralja a faanyagban bekdvetkezett valtozasokat.

A fa hossziranyu tomoritéséhez és annak barmely irdnyban elvégezhet6 hajlitdsdhoz magas
min&ségl, egységes évgylrlszerkezetli és karosodasoktdl mentes alapanyag szikséges. Eddigi
ismereteink alapjan kizarélag kozepes- vagy magas slriségl keménylombos fafajok
modifikalhatok ilyen médon. Csak nedves faanyag hasznalhaté fel alapanyagként, melynek a
tomoritési folyamat alatt teljes keresztmetszetében legalabb 80 °C hémérsékletlinek kell lennie. A
hossziranyu tomorités akkor valdsithatd meg, ha a munkadarab egyenes allapotban marad a
préselési folyamat soran. Ehhez egy egyedi tervezésl berendezés all rendelkezésre, mellyel
biztosithatok a medfelelé minéségl rostiranyu témorités [1]. A tdmdritési miveletet kdvetéen a
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faanyag lehll és a kot6szOvet ujbdl megszilardul, ennek ellenére 1ényegesen kisebb erbvel és
nagyobb mértékben valik hajlithatova a munkadarab. Utébbi nem csak a kezeletlen faanyaghoz
viszonyitva értendd, hanem a g6zoléssel kezelt faanyagokhoz viszonyitva is. A hatasos tomoritési
arany az eredeti hosszhoz viszonyitott 10-30% [2], de jellemzéen 20%-ot alkalmaznak [3]. A
tomaritési miveletet kovetéen kétféle utokezelés alkalmazhatd és ennek megfeleléen kétféle
terméktipus készithetd a bemutatott eljarassal. Egyrészt az 6sszenyomas befejeztével a tdmoritd
berendezésbdl azonnal kivéve a tdmdritett faanyag visszarugézik, és az eredeti hosszhoz
viszonyitott 3-5% maradandé rovidilést szenved. Amig 20% folétt van a nedvességtartalma,
megtartja alakithatésagat, és csak a szaritds soran rdgzil a forma. Masrészt a hosszu ideig
0sszenyomott allapotaban tartott (szaritott és hitott) faanyagnak 15-20% kozott lesz a maradandé
deformacidja és a kezelés mechanikai tulajdonsagokra gyakorolt hatasai sokkal jelentésebb
mértékben jelentkeznek. Jellemzéen e két utdkezelés kombinacidjat alkalmazzak, mely
eredményeként a faanyag rugalmassagi modulusza a harmadara, hajlitészilardsaga felére
csOkken. A hajlitd vizsgalat soran elviselt behajlas tobbszdrésére ndvekszik és a dinamikus toérési
munkaigény masfél-kétszeresére javul, tehat egy dinamikus terhelésekkel szemben ellenallobb,
nagyobb alakvaltozasokat elviselni képes anyagot kapunk végtermékként. A hajlitasi viszonyszam
meghaladhatja az 1/4 értéket, azaz egy 2 cm vastagsagu lécet egy 8 cm sugaru, vagy kisebb
biztonsaggal annal kisebb ivl(i sablonra is ra lehet hajlitani [4]. Az eljaras tovabbi elénye, hogy
hagyomanyos (Thonet-féle) g6zdléses hajlitashoz viszonyitva nagysagrendileg meghosszabbodott
a hajlithatéosag idétartama, ezzel az alapanyag készletezése leegyszer(isodott. Bovilt a
felhasznalasi lehet6ségek kdre az elérheté kisebb sugaru ivek és az alakitas kis szerszamigénye
miatt. Lehetévé valt egyedi butorok készitése hajlitott faanyagbdl géz6lé kapacitassal nem
rendelkez8 Uzemekben, mihelyekben is.

A természetes faanyag nedvességtartalma koveti a levegd paratartalmat, emellett a
pillanatnyi hémérséklet és Iégnyomas is hatassal van ra. A maximalis relativ Iégnedvességhez
tartozik a faanyag rosttelitettségi allapota, amikor a faanyag sejtfalaiban talalhaté mikroszkopikus
rések telitddnek kémiailag kapcsolddoé vizzel, de a sejtfal altal hatarolt sejtliregben szabad viz még
nem jelenik meg [1]. Az abszolut szaraz és a rosttelitettség kdzti nedvességtartalmi allapotokban a
faanyagok fizikai-mechanikai tulajdonsagai valtoznak [5]. Ez jellemz&en gyengébb mechanikai
tulajdonsagokat jelent magasabb nedvességtartalom mellett, tovabba fizikai aspektusban
legfontosabbként a méretndvekedést. A faanyag dagadasi értékei nulla és rosttelitettségi
nedvességtartalom kézott hurirdnyban 10-12%, sugariranyban 5-6%, mig hossziranyban 0,1-0,3%.
Hossziranyban tomdritett faanyagok esetében utdbbi 4-6-szoros értéket vesz fel, ami nagyon
jelentds dimenzidstabilitasi problémat jelent [4]. Ebb8I kévetkezik, hogy csakis beltéri, viszonylag
szlk tartomanyban ingadozé relativ paratartalmu helyiségekben hasznalhaté fel. Amennyiben
sikerilne a nedvességfelvételi képességét csdkkenteni a hossziranyban tomdritett faanyagnak,
Iényegesen javulna a méretstabilitasa. Léteznek megoldasok, példaul a kilénb6z6 miigyantakkal
valé kezelések és egyéb eljarasok, de egy biotermék elényeit is magaban hordozé modifikalt
faanyagnal ezek alkalmazasa nem célszer(i. A h6kezelés levegbs kdzegben sokkal elénydsebbnek
tinik, valamint a faanyag tejsavval val6 telitését kdvetéen annak faanyagon bellili polimerizacioja,
mely a vizmolekulaknak a faanyagba jutasat és a kémiai kétések megakadalyozasat hivatott elérni.
E publikacio célja, hogy bemutassa a politejsavas kezelési eljarast és ravilagitson annak hatasaira.

2. Vizsgalati médszer

2.1. Faanyag-el6készités, tomorités

Kocsanytalan tolgy (Quercus petraea (Matt.) Liebl.) és bukk (Fagus sylvatica L.) mintak
kertultek felhasznalasra a kisérletek soran, mert hossziranyu témoritéshez a keménylombos fafajok
a legalkalmasabbak [4] magas, minimum 16% nedvességtartalommal. Ennek megfeleléen kivagas
utdn a ronkok roévid idén belll fel lettek dolgozva 30x20x200 mm méretl (sugar-, har- és
hosszirany, rendre radial, tangential, longitudinal, R, T, L) mintdkka és le lettek fagyasztva. A
kisérleteket megel6z&en tovabbi feldolgozas soran mindegyikbél egy 15x20x200 mm (R, T, L) és
egy 12x20x200 mm (R, T, L) méreti minta készult, melyek nedvességtartalma a rosttelitettségi
hatar felett volt. Utdbbi mintaméret alkalmas tomdritetlen kontrollként valé felhasznalasra, mig a
tdmorité berendezés befogadoképességéhez igazodva 2 db 15x20x200 mm (R, T, L) méretl minta
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lett tomoritve egyidejlleg. A procedura menete Bader és Németh [6] kisérleteit alapul véve tortént:
minimum 45 perc g6zolést kdvetéen a dupla-mintdk 15 m/(m-h) relativ tdmdoritési sebességgel [7]
20% mértékben lettek tomdritve az eredeti hosszukhoz képest, majd egy perc fixalas kovetkezett a
feszlltségek részbeni relaxacidja erdekében. Klimaszobaban 20 °C és 65% relativ paratartalom
mellett szaradtak az egyensulyi tdmegallapot eléréséig, végul fokozatosan emelkedd
hémérsékleten abszollt szaraz allapotra lettek szaritva.

2.2. Tejsav-elokészités, faanyag telitése

Az Acros Organics b.v.b.a. (Belgium) L(+)-tejsav monomerének vizes oldatat (toménység =
90%) hasznaltuk a kisérletekhez. Az alkalmazott monomer hig folyadék, melynek meg kell oldani a
faanyagba jutasat és azon beliil a rogzitését, célszerlien polimerizacioval. igy az ésszekapcsolddod
monomerek hosszu polimer lancokat alkotva és a faanyag 0sszetevdivel is kapcsolatot létesitve a
faanyagba épilnek. Tekintettel arra, hogy a faanyag, a tomoritési technolégia és a tejsav-
monomer egyarant kizarélag természetes és természetre karos Osszetevoktdl mentes,
kérnyezetbarat anyagok és technoldégia, az iparban katalizatorként hasznalt kiegésziték
alkalmazasat igyekeztink elkertlni. Noél és tsai. [8] tanulmanyat alapul véve egy hosszabb, de
katalizatoroktol  mentes  f6zési  folyamattal  tejsav-oligomereket  képeztlnk, mely
szobah6mérsékleten atlatszé, méz allagu anyagga valt. A monomert Witeg MSH-20D tipusu
(Witeg GmbH, Németorszag), magneses keverdvel ellatott f6z6lapon 175 RPM fordulatszamu
folyamatos keverés kdzben, 150 mbar vakuumon tartva kezeltik egy Memmert VO-400 tipusu
vakuumkamraban (Memmert GmbH+Co KG, Németorszag). El6szor a viz eltavolitasa tértént meg
70 °C hémérsékleten 90 perc alatt, majd 100 °C-on 125 percig és tovabbi f6zéssel 130 °C-on 200
percig kezelve tejsav-oligomer keletkezett.

Minden tomdritetlen és tdmdritett faminta-csoport ketté lett osztva és egyik fele kontrollként,
mig masik fele tejsav-oligomerrel kezelve lett felhasznalva. A telitésre szant, abszolut szaraz
famintdk az elbkészitett tejsav-oligomerbe keriltek, fémlapokkal lesulyozva és 90 °C
hémérsékleten 30 percig 100 mbar vakuumban kezelve. A ciklus végén a rendszer a vakuum
fokozatos csOkkentésével 20 perc alatt elérte a légkéri nyomast, majd a telitett mintak szarazra
tordlve és alufdlidba csomagolva egy Memmert 100-800 tipusu szaritészekrénybe kerultek
(Memmert GmbH, Németorszag), ahol 6 éran keresztil 120 °C hémérsékleten ment végbe a
faanyagban Iévé oligomerek polimerizacidja.

2.3. Vizsgalati médszerek

A kezelés elsédleges célja a faanyag zsugorodasanak és dagadasanak csokkentése, azaz a
méretstabilitas javitasa. Ennek megfeleléen a tdmegndvekedést vizsgaltuk a telités hatasara
(weight percentage gain, WPG), valamint a tdmegcsokkenést az aztatas soran (weight percentage
loss, WPL), minden esetben abszolut szaraz allapotu faanyagot felhasznalva. Az aztatas desztillalt
vizben tértént 10 napon keresztll, a zsugorodas-dagadasi képesség vizsgalatdhoz a harom
anatomiai féirany (R, T, L) méretei rogzitésre kerlltek aztatast megel6zbéen, aztatas utan és az
ismételt szaritast kdvetben. A dagadas és a zsugorodas az ISO 13061 szabvanyoknak
megfeleléen lettek kiszamitva [9]-[12]. A telités el6tti és utani, valamint az 4ztatas el6tti és utani
két abszolut szaraz allapot kozti tdmegkulonbség adta a szazalékos tomegcsdkkenést (1.
egyenlet):

WPG = Mg telitett —Mo kezeletlen 100; WPL = Motelitett “Moaztatott , 100 (1)

Mo kezeletlen Motelitett

A dagadas-csokkentési hatékonysag (anti-swelling efficiency, ASE.) és a zsugorodasi-
csOkkentési hatékonysag javuldsanak (anti-shrinkage efficiency, ASEg) meghatarozasahoz a
kovetkez6 képleteket hasznaltuk (2. egyenlet):

ASE, = 2% . 100; ASE, = Bu—Pr. 100 2)

ut ut
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ahol ay, Bui: kezeletlen faanyag dagadasi és zsugorodasi egyutthatéja szazalékban, valamint
ai, Bt kezelt faanyag dagadasi és zsugorodasi egyutthatoja szazalékban.

A mikroszkopos képek pasztazéd elektronmikroszképpal késziltek (Hitachi S-3400N, Japan).
A képalkotas soran a mintat 60 mbar vakuumba helyeztik és az elektronsugar gyorsitéfesziltsége
20 kV-ra, mig a detektor tavolsaga 10 mm-re lett beallitva. A megfeleld pozicid és nagyitas
megtalalasa utan a mikroszkdp szoftvere automatikusan konfiguralta a kontrasztot, a fényerét és a
fokuszt. Az alkalmazott Hitachi szoftver verzidja 1.24 (sorozatszam: 340632-01), a képek
felbontasa 2560%1920 képpont.

3. Eredmények, targyalas

A telités elsé fazisaban - a vakuum alkalmazasa soran - buborékokként megfigyelheté volt a
blkk faanyagban tarolt levegd eltavozasa, ami elérevetitette a folyamat sikerességét. A kezelés
hatasara a faanyag szine jelentésen sotétedett, ezzel egy, az emberi szemnek még kellemesebb
fellletl faanyag jott 1étre (1. abra).

1. abra. Kezeletlen (vilagos szin(i) és tejsavval kezelt (s6tét szinli) blikk (a) és télgy (b) mintak.
El6sz6r a téméritetlen parok, majd a tbmoritettek, valamint ezek keresztmetszeti képei
ugyanebben az elrendezésben (c és d)

Az 1. abran bemutatott képek alapjan valoszinisithetd volt, hogy mig a bukk mintak teljes
keresztmetszetben telitve lettek, addig a télgy mintak telitése sikertelen volt, csupan a fellletukre
rakédott a tejsav-oligomerbdl. Mindezt a tomegméréssel meghatarozott tejsavfelvételi szamitasok
igazoltak, tovabba kimutattak, hogy a tolgy mintak telitést megel6zéen nem voltak abszolut szaraz
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allapotban. Ennek oka, hogy a tolgy faanyag lassabban szarad a sejtliregeiben talalhaté sok
tdmitéanyag (tilisz) miatt. A t6lgy mintdkban megmaradt minimdlis vizmennyiség ugyan
csokkenthette valamelyest a tejsav-oligomer felvételi képességet, azonban nem akadalyozhatta
azt olyan jelentés mértékben, hogy az 1.d abran lathatéan egyaltalan ne legyen képes a
telitbanyag a faanyagba jutni. Ez a jelenség tipikus a nagymértékben tiliszesed6 fafajokra. A
nedvességszallitod jaratokban a mar emlitett tomité hartyak zarjak el a folyadékok utjat, ezzel téve
a faanyagot idgjarasalléva és egyuttal gyakorlatilag telithetetlenné. A vizsgalatok alapjan tehat a
tejsav-oligomerek molekulamérete tul nagy ahhoz, hogy még jelentés vakuum alkalmazasa mellett
is a tiliszes tolgybe bejuthassanak. Bikk esetén ez a probléma nem all fenn, melyet az 1.c abra
felvételein felll a tdomegmérési és a telités soran bekdvetkezett méretvaltozasi adatok is igazolnak.
A telités hatasara bekodvetkezett teljes tdmegndvekedés témoritetlen bikkfa esetében 73%, mig
tomoritett blikkfa esetében 64% volt. A faanyag mérete vizzel vald telités soran névekszik, blkk
esetében a legnagyobb atlagos névekedés a harom f6 anatomiai iranyban (R, T, L) Molnar [13]
szerint rendre 5,8% 11,8% és 0,3%, mig az elvégzett vizsgalataink alapjan rendre 4,4% 10,9% és
0,2%. A nagymeértékl tejsavfelvétel hatasara a tomdritetlen faanyag méretei a vizzel valo
telitéshez hasonld mértékben névekedtek, 4,6% 13,5% és 0,2%-kal, mig a tédmoritett faanyag
4,9% 13,6% és 1,1%-kal. Természetesen a faanyag slrlisége is jelentésen magasabb lett:
tomdritetlen faanyag esetén 43%, mig tomdritett faanyagnal 36% sirliségndvekedés kdvetkezett
be, amivel mindkét biikk mintacsoport elérte a 0,94 g/cm? siirliségi értéket.

Pasztazé elektronmikroszképpal vizsgalva megallapithatd, hogy a telitd anyagbdl a bikk
faanyag nedvességszallité edényeibe jutott nagyobb mennyiség, de a rosturegekbe is kerult (2.
abra).

2. abra. Pasztazo elektronmikroszkdppal készlilt képek a 4 vizsgalt blikk faanyag-tipusrol:
kezeletlen (a), hossziranyban témodritett (b), tejsavval telitett (c), tomdritett és tejsavval telitett (d).
Keresztmetszeti képek, rajtuk a struktura f6 alkotoi lathatok: 1: bélsugarak; 2: edények; 3: farostok
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Tovabba megallapithatd, hogy a polimerizacio nem ment végbe a teljes tejsav-oligomer
anyagmennyiségnél, mert a felvételek készitésekor alkalmazott er6s vakuum a faanyag Uregeibdl
szabad folyadékcseppeket juttatott a butufelszinre, mely buborékokat alkotott, vagy szétterllt a
fellleten (2.c és 2.d abra). A tejsavval telitett faanyag érintése ugyan kissé miianyagos hatasu, de
az optikai javulas mellett ezt a problémat kikiszdbdli a fellletkezelés, ami szinte minden esetben
megtdrténik a késztermékek gyartasa soran. A bikk és a tdlgy faanyagok rendre 35,6% és 24,5%
nedvességtartalom mellett érik el rosttelitettségi allapotukat [5], ezen értékeket a bemutatott
kezelés csOkkentette. Ennek eredménye, hogy szlikebb nedvességi tartomanyban képes a kezelt
fa métervaltozasokra, tehat a méret- és alakvaltozasi képessége romlik.

Aztatas soran a telité anyag kimosédasa kovetkezett be, ami nincs hatassal a bemutatott
eredményekre, az ASE, és az ASEg javulasara. Ennek az az oka, hogy a kimosddas a telitést
koévetden polimerizalt tejsav-frakcidokat csupan minimalisan érinti [8] és a nem polimerizalddott
részeket mossa ki a viz. Utébbi elemek viszont sem fizikai, sem kémiai kotéssel nem
kapcsolédnak sem a faanyaghoz, sem egymashoz, tehat a mintak tulajdonsagaira nem
gyakorolhatnak szignifikans hatast. A bemutatott aztatasi metédus eredményeit az 1. tablazat
tartalmazza.

1. tdblazat. Dagadasi és zsugorodasi vizsgalatok eredményei biikk és t6lgy faanyagok esetében a
harom f6 anatémiai iranyban (sugar - R, har - T és hossz - L) és térfogatilag (V). Roviditések: a —
dagadasi egyilitthato; B — zsugorodasi egylitthaté

Dagadas Zsugorodas

ar ar ar ay Brz  Br B2 Bvz

< Kezeletlen 4.4% 10.9% 0.2% 15.9%|4.6% 10.6% 0.2% 14.9%
§ Témoritett 4.9% 12.0% 1.4% 19.1%|5.0% 11.4% 1.1% 16.7%
Témdritett tejsavas |2.2% 5.1% 0.4% 7.5%|2.0% 5.1% 0.3% 6.1%

- Kezeletlen 6.1% 14.0% 0.2% 21.2%|6.2% 12.2% 0.2% 17.9%
i?f; Témoritett 6.3% 13.1% 2.0% 22.7%|6.3% 11.6% 1.5% 18.4%
Témdritett tejsavas |6.2% 12.8% 1.9% 22.5%|6.1% 11.8% 1.5% 18.2%

Az 1. tablazat adatai kozul érdemes kulén kiemelni a hossziranyu méretvaltozasokat. A
hossziranyu tomoritéshatasara meggylrédott sejtfalak a nedvességvaltozas kovetkeztében a
memoria-effektusnak megfeleléen megprébalnak kiegyenesedni, ahogy eredeti allapotukban
voltak. Ennek koszonheté a nagymértékli, koézel nagysagrendi valtozas a dagadasi és a
zsugorodasi  értékekben, valamint ez okozza a hossziranyban tomoritett faanyag
megbizhatatlansagat valtozé nedvességtartalmi koralmények kozott (3. dbra).

2.25%

m Kezeletlen

©»1.80% r m Toémoritett
E 1.35% ®m Tomdritett tejsavas
2
© 0.90%
‘@
= 0.45%

0.00%

Dagadas Zsugorodas Dagadas Zsugorodas
Bukk Tolgy

3. abra. Dagadasi és zsugorodasi vizsgalatok eredményei biikk és télgy faanyagok hosszanti
irdnyaban
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A kovetkezd kutatasok soran érdemes lesz kiprébalni a tdlgy mintak telitése érdekében
alacsonyabb nyomast, magasabb hémérsékletet, hosszabb telitési id6t és tobb telitési ciklust,
melyek hatasara nagyobb folyadékfelvétel valdésulhat meg. Tovabba a kisebb molekulaméreti
telitbanyag faanyagba jutasa szintén nagyobb eséllyel kdvetkezik be.

Kémia szempontbdl a leglényegesebb valtozas a faanyagba jutd tejsav mennyisége és
ennek az aztatds utan is a faanyagban maradoé hanyada. Mivel a nem polimerizalodott tejsav
jelentds része nem tud a faanyagban maradni a vizben aztatas soran és a faanyag tulajdonsagaira
sincs kimutathatd hatassal, ezért célszerli a polimerizalodott részt hatékony mennyiségnek
tekinteni, azaz az aztatas utan megmaradt tejsav-polimer tdmeggel szamolni, mint funkcionalo
Osszetevd. Tovabbi kémiai vizsgalatok folyamatban vannak, a famintak szabad tejsavtartalmanak
meghatarozasa nagy-hatékonysagu folyadékkromatografiaval torténik. A bikk faanyag irodalmi
adatok szerint harom f6 0Osszetevébdl, 33,7-46,4% cellulozbdl, 17,8-25,5% hemicelluldzbdl és
11,6-22,7% ligninbél all [13]. E vegylleteket tovabb bontva 48,9% szén, 44,5% oxigén, 5,4%
hidrogén és 1,2% egyéb anyagok a bukk faanyag elemi &sszetevéi [14]. A tdmdritetlen faanyag
elemi Osszetétele a tejsav-polimeres kezelés kdvetkeztében a kdvetkez6képpen valtozott: 41,2%
szén, 35,5% oxigén, 22,6% hidrogén és 0,7% egyéb anyagok. Az aztatas eredményeként jelentés
mennyiségl tejsav mosddott ki a faanyagbdl, igy a kompozit dsszetétele: 46,4% szén, 40,9%
oxigén, 11,8% hidrogén és 1,0% egyéb anyagok lett. EImondhaté, hogy a faanyag kémiai
Osszetétele a kezelés soran tébbszér megvaltozott, de a végeredményként egy kérnyezetbarat
terméket kaptunk.

4. Kovetkeztetések

A tejsavas kezeléssel a tovabbi hasznalatra valé alkalmassag szempontjabdl egy kivalod
terméket sikerllt létrehozni. Ez a fa-mlanyag kompozit rendszer kizardlag bioldgiai uton lebomlé
Osszetevdkbdl épll fel, tokéletesen kdrnyezetbarat az alkalmazasa. A hossziranyban tomoritett
blikk faanyag sikeres telitése kovetkeztében annak dagadasi és zsugorodasi képessége
jelentdsen lecsokkent, azaz a komoly problémakat okozé dimenzidstabilitasi problémakon
nagymértékben sikerllt javitani. Az eljaras alkalmas lehet ipari méretekben a legkuldnfélébb
faanyagok kezelésére a dimenzidstabilitasuk és egyuttal fizikai tulajdonsagaik esetleges javitasa
érdekében. Az eljaras és a felsorolt lehet6ségek tovabbi kisérleteket igényelnek a nagyobb
volumen( felhasznalhatésag elérése érdekében.
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A cikk hat hazai, ipari szempontbdl jelentds fafaj, fehér akac
(Robinia pseudocacia), kocsanytalan télgy (Quercus petrea),
kbézbnséges biikk (Fagus sylvatica), nemes nyar (Pupulus x
euramericana), lucfenyd (Picea abies) és viordsfenyd (Larix
decidua) huzo-, hajlito-, nyomdszilardsag- és Brinell-Mbrath

keménység valtozasat hivatoftt vizsgalni eltéré
nedvesseégtartalmak mellett.
Abstract

The purpose of the article is, to review changes in tensile
strength, compression strength, bendingstrength, Brinell-Mbrath
hardness atdifferent moisture content of Robinia pseudocacia,
Quercus petrea, Fagus sylvatica, Pupulus, Picea abies and Larix
decidua.

1. Bevezetés

A faanyag fizikai-mechanikai tulajdonsagai, teherbirdsa, igy felhasznalhatésaga is tobb
tényez6 egyuttes hatasanak eredménye. Az évgylriiszerkezet, az ebbél fakaddé inhomogén
felépités, az ortogonalis anizotrépia, a porézus tulajdonsag, az adott fafajra jellemzd, eltérd
sejtszerkezet, a faanyag nedvességtartalma, az esetlegesen eléforduld fahibak mind-mind nagy
jelentéséggel, befolyasold szereppel birnak, amit nem szabad figyelmen kivil hagyni[2].

* Kapcsolattarté Vérds Agnes. Tel.: +36-70/6732-344; fax: -

E-mail cim: voros.agnes@phd.uni-sopron.hu
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2. Kutatasi anyagok és médszerek

2.1. Kutatasi anyagok

A kutatas soran arra térekedtlink, hogy a hazai ipar szempontjabdl jelentds, lombos fafajok
kertiljenek kivalasztasra, igy fehér akaccal (Robinia pseudocacia), kocsanyos tolggyel (Quercus
robur), k6zénséges bukkel (Fagus sylvatica) és nemes nyarral (Pupulus) dolgoztunk. A fafajok
meghatarozasanal fontos szempont volt a slirliség, porozitas, mint a mechanikai tulajdonsagokkal
legegyértelmiibben kapcsolatba hozhaté fizikai anyagjellemzé, igy az alabbiakat valasztottuk:

- magas slriiségliek (700 kg/m? <): fehér akac, kdzonséges blkk

- kozepes sirlségl (550-700 kg/m?®): kocsanyos tolgy

- alacsony s(irliségi (550 kg/m?®>): nemes nyar[2]

A faanyagok meghatarozasaban tovabbi fontos kritériumot képzett, hogy legyen kdztlk szértlikacsu
(kdzbnséges bikk, nemes nyar) és gy(rls likacsu (kocsanyos tdlgy, fehér akac) is.

A méréstorzitd tényezdk kikliszObdlése érdekében kizardlag hibamentes, azonos szaliranyu,
ezaltal homogénebb szerkezetl mintat vizsgaltunk.

A méréseket megel6z8en az adott vizsgalat szabvanyaban el6irt probatestek kerlltek
kialakitasra, melyeket két csoportra osztottunk, mindkét csoportba azonos mennyiségl prébatest
kerult. Az els6 csoportot klimaszekrénybe (20 °C, 65 % relativ paratartalom) helyeztik
tdomegallanddsagig, hogy nedvességtartalmuk 12 % (Iégszaraz) legyen a vizsgalatok elvégzésekor.
A masik csoportot rosttelitettségi tartomany (=30%, fafajonként elért6) feletti nedvességtartalomig
aztattuk. Utdbbi tartomanyban a mechanikai tulajdonsagok nem valtoznak tovabb, értékik a
nedvességtartalom emelkedése mellett kézel azonos.

2.2. Kutatasi moédszerek

A kutatdsi modszerek kivalasztasanal a leggyakrabban hasznalt, szabvanyos kutatasi
mddszereket preferaltuk: huzé-, hajlitdé- és nyomaészilardsagot vizsgaltunk, valamint a Brinell-Mdrath
keménységet. A cél ezen értékek egymastdl valé fliggésének meghatarozasa, szamszerisitése volt.

2.2.1. Huzészilardsag jelentésége, meghatarozdsa

Huzészilardsagon a fanak a huzassal szemben kifejtett ellenallasat értjik [3]. A faiparban
inkabb  technolégiai, mintsem szerkezeti jelentdséggel bird6 mechanikai tulajdonsag,
furnérgyartasban, forgacslapok gyartasanal jut nagyobb szerephez. A terhelés iranyultsaga
meghatarozé: a fa rostokkal parhuzamosan joval ellenallébb huzasra, mint rostokra merélegesen.
Ez féként anatomiai tényezbkre vezethetd vissza: a mikrofibrillak lefutasa a sejtfal S2 rétegében,
vagyis a rostlefutasi szég (MFA), az évgylrliszerkezet, valamint a faanyagok rostos felépitése.
Gyakoribb az anyag rostokkal parhuzamosan térténd vizsgalata [2].

A huzoszilardsag ertékét a legnagyobb mért terhelés és a prébatest keresztmetszeti terlletének
hanyadosa adja:

o = (MPa) (1)
ahol:
o — huzészilardsag (MPa)
Fmax  — legnagyobb kézpontos huzéeré (N)
A — huzasra igénybevett keresztmetszet terilete (mm2)

A maximalisan elért huzéeré mértékén tul kdvetkeztethetlink a faanyag minéségére abbdl is, hogy
probatest milyen torésképet mutat a vizsgalat utan.

A prébatestek az ISO13061-6 szabvanyban leirtaknak megfeleléen lettek kialakitva: 20 x 20 x 300
mm befoglalé méretliek.[7]
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2.2.1. Hajlitészilardsag jelentésége, meghatarozasa

A butoriparban illetve az épitiparban kiemelkedd szerepl szilardsagtipus, gondoljunk csak a
gerendakra, vagy a 14-es szamu Thonet székre. Faanyagnal harompontos terhelési séma esetén
ertékét a Navier-egyenlet Tanaka altal korrigalt formajaval szamitjuk [1]:

o = (MPa) )
ahol:
o — nyomoszilardsag (MPa)
Fmax - legnagyobb terhel6eré (N)
A — nyomasra igénybevett keresztmetszet terllete (mma2)

A vizsgalatra vonatkoz6 szabvanyt (ISO13061-3) figyelembe vettiik a vizsgalatok elvégzése
soran [6].

2.2.2. Nyomoszilardsag keménység jelentésége, meghatarozasa

A fanak a rostokkal parhuzamosan vagy azokra meréleges iranyban torténd terheléssel
szemben kifejtett ellenallasat nevezzilk nyomdszilardsagnak. Mivel faszerkezetekben és szamos
fatermékekben is gyakran fellépnek nyoméigénybevételek, e mechanikai tulajdonsag jelentésége
sem elhanyagolhato.

A nyomoszilardsag mértékét a legnagyobb terhel6 er6 és a nyomassal terhelt fellilet
hanyadosa adja:

o =™ (MPa) (3)
ahol:
o — nyomoszilardsag (MPa)
Fmax - legnagyobb terhel6er$ (N)
A — nyomasra igénybevett keresztmetszet terilete (mma2)

Vizsgalataink sordn a rostokkal parhuzamos iranyd nyomdszilardsagot vizsgaltuk az
ISO13061-17 szabvanyban leirtaknak megfeleléen [8].

2.2.3. Brinell-Mérath keménység jelentésége, meghatarozasa

Keménység alatt gyakorlati értelemben az anyagnak azt az ellenallasat nevezzik, amelyet az
anyag a szerszam behatolasa ellen kifejt. Brinell a keménységet a golyot terhel6 erd és az acélgolyd
altal benyomott felllet hanyadosaként fejezte ki, a vizsgalathoz 10 mm atmérdji golyét hasznal,
mint nyomotestet. Mérath mddositasi javaslatara, az MSZ6786/11-82 szabvany szerint az igen
kemény fafajokat 100 N, a k6zépkemény fakat 500 N, a nagyon puha fakat pedig 100 N terhelésnek
tesszuk ki [4][5][9].

A benyomaddasi mélység az alabbi képlettel szamithato (1):

h =22 () 4)
ahol:
h - benyomodas mélysége (mm)
d - golyé benyomédasabdl keletkezé géombsuveg atmérdje (mm)
D - goly6 atmérdje (mm)
Ez alapjan a Brinell-féle keménység (2):

F 2F

Hp = — = oA (N/mm?) (5)

ahol:
HB - Brinell-féle keménység N/mm?2)
F — terhel6eré N)

(

(
D - goly6 atmérdje (mm)
h - benyomddas mélysége (
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3. Eredmények

3.1. Huzészilardsag

A szabvanyos vizsgalatok elvégzése utan huzasra az 1. abran megjelenitett atlagértékeket
kaptuk (vilagos zdld: rosttelitettségi hatar feletti, sétét zdld: légszaraz allapotu). A latvanyosabb
O0sszehasonlithatosag érdekében Molnar S. (2004) és Kovacs |. (1979) munkaibdl szarmazo, 12%-
0s nedvesseégtartalomra vonatkozé minimumértékeket (sarga) és atlagokat (kék) kilén oszlopok
formajaban jelenitettiik meg.

214
59 179

151 o

136 135 136
s 107 114 11293
949p 79 90 8
4 0
1

Lucfenyd Vorosfenyd Nyar Bikk Tolgy Akac

250

[
o
o

-
w0
o

10

Huzoszilardsag (MPa)
o

[4.]
o

0
m12% ®=FSP = Minimum (Molnar, 2004) mAtlag (Kovacs 1979, Molnar 2004)

1. abra. A huzbszilardsag valtozasa a nedvességtartalom fliggvényében lucfenyd, vorésfenyd,
akac, tolgy, biikk és nyar fafajok esetén

Ahogy az 1. abran is jol kivehetd, az altalunk 12%-0s nedvességtartalmon meért
huzészilardsagi értékek a tolgy és a nyar kivételével jocskan meghaladjak az atlagos értékeket. A
Molnar S. (2004) altal megadott maximalis értékek figyelembe vételével azonban ezen kiugrasok
sem nevezhetdk egyedulallonak, lucnal akar 245, bukknél és tolgynél 180 MPa-t is elérhet a
huzoszilardsag értéke. Akacra a szerzd maximalis értéknek ugyan ,csak” 184 MPa-t ir, ez a 16%-
os kulonbség sem tekinthetd szignifikans eltérésnek, hiszen a faanyagok fajon belll is eltérd
szovetszerkezetikbdl adédéan méas-mas mechanikai-fizikai tulajdonsagokkal birhatnak. Ez a
jelenség - sok egyéb mas mellett - az 6kolégiai-, erdémivelési-, anyagdsszetételi-, ndvekedési
tényez6ktél, tdrzson beldli elhelyezkedéstdl is fligg.

A nedvességtartalom névekedés hatasara bekovetkezett szilardsagcsokkenés lucfenyénél
56,8 MPa (38%), vorosfenyénél 18,6 MPa (16%), akacnal 55,5 MPa (26%), télgynél 35,1 MPa
(31%), bukknél 50,6 MPa (28%), nyarnal 8,3 MPa (7%). Meg kell emliteniink, hogy az adatok relativ
szorasa rosttelitettségi hatar felett ugyan nem jelentésen, de mindegyik fafajnal magasabb értéket
mutatott (~31%), mint Iégszaraz allapotban (~26%).
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3.2. Hajlité szilardsag

A hajlitoszilardsag értékei a 2. abran lathaté modon valtoztak.

160 142,9
136

= 140 132
< 865 110 1136 P
= 120 ot 0 107,5 ,
=] . 68,7 50,8
2100 : 84,9 43,0
& 20 2] & 74 72
“_lE 64 g
N 60
w
2 4
‘T
T 20

Luc Vorésfenyd Akac Tolgy Biikk Nyar
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2. abra. A hajlitészilardsag valtozasa a nedvességtartalom fiiggvényében lucfenyd,
vorésfenyd, akac, tolgy, blikk és nyar fafajok esetén

A kiilénbdz6 fafajok esetében igen eltéré a szilardsagcsdkkenés mértéke: lucfenydnél 41,4
MPa (45%), vorosfenyénél kdozel 51 MPa (52%), akac esetén 56,1 MPa (39%), tdlgynél 38,8 (36%),
bikknél 62,8 MPa (55%), nyarnal pedig 42 MPa (49%).

Ami az irodalmi értékekkel valé 6sszehasonlitast illeti, a lucfenyd, az akac és a nyar fafajok
meghaladtak az atlagértéket, Molnar S. (2004) altal lucfenydre irt 136 MPa, akac esetén 169 MPa-t
viszont még nem érték el. A tdébbi fafaj — ha nem is jelentésen- alatta maradt ugyan az atlagnak, de
a minimum irodalmi értéknél j6cskan magasabb lett. Az okok ebben az esetben is féként a fafajok,
kozti kllonbségekben illetve az anatdmiaban keresendbk, de természetesen okozhatja a
szarmazasi hely illetve a termdhelyi adottsagok is.

3.3. Nyomészilardsag

Nyomészilardsagi vizsgalatra kapott eredményeinket, dsszehasonlité irodalmi értékeket az 3.
abra szemlélteti.

Nyomoszilardsag (MPa)
N (£ ] g w [=2] | [=-] w0
o o (=] o o o o

-
o

o

Lucfeny6 Vorosfeny6 Akac Tolgy Biikk Nyar

®12% ®URT =Minimum (Molnar 2004) mAtlag (Molnar 2004)

3. abra. A nyomészilardsag valtozasa a nedvességtartalom fiiggvényében lucfenyd,
vOrésfenyd, akac, télgy, biikk és nyar fafajok esetén
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A nyomoszilardsag atlagosan 60% csokkenést mutatott a vizsgalt eltéré nedvességtartalmak
mellett. Ertékeiket tekintve a lucfeny6bdl és nyarbol késziilt probatestek nyomoszilardsaga
meghaladja az atlagot, a tobbi fafajé alatta marad. Ennek ellenére itt sem beszélhetlink jelentds
eltérésrél, hiszen a minimum irodalmi értéket (Molnar S., 2004) minden esetben elérték a mintaink.

3.4. Brinell-Morath keménység

A keménység értékeit mindharom anatémiai iranyban megvizsgaltuk, ezeket mutatjak be a 4-
6. abrak.
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4. éabra. A Brinell-Mbrath keménység valtozasa a nedvességtartalom fliggvényében lucfenyd,
vorésfenyd, akac, tolgy, blikk és nyar fafajok esetén rostiranyban
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5. abra. A Brinell-Mérath keménység valtozasa a nedvességtartalom fliggvényében lucfenyd,
vOrésfenyd, akac, télgy, biikk és nyar fafajok esetén huriranyban
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6. abra. A Brinell-Mérath keménység valtozasa a nedvességtartalom fiiggvényében lucfenyd,
vorésfenyd, akac, tolgy, blikk és nyar fafajok esetén sugariranyban

A szamos adat kdnnyebb 06sszehasonlithatésaga érdekében a keménységcsdkkenés
mértékét tablazat formajaban ismertetjuk (1. tablazat):

1.Tablazat. A Brinell-Moérath keménység csdkkenése a kulénb6zé anatomiai irdnyokban
légszaraz nedvességtartalomrol rosttelitettségi tartomany folé lucfenyd, vordsfenyd, akac, tolgy,
blkk és nyar fafajok esetén
Akac Tolgy Biikk Nyar Vorosfenyd Lucfeny6

Rostirény “41% -48% -11% -28% -33% -19%
SuQér' o o, _70, _A4o0 _20No°, _DQo,

irany -4%  -35% 7% -41% 30% 29%

Harirany -8% -43% -3% -37% -17% -20%

Ahogy lathatd, a kilénbdz6 fafajok anatdmiai iranyonként vett keménységcsékkenése
egészen eltéré. Gylrislikacsuak esetén (akac, tolgy) rostiranyban kdvetkezett be a legjelentésebb
valtozas, a sugar- és huriranyu valtozas mertéke nagysagrendileg megegyezik, de mig akac esetén
ez 10 % alatt marad, t6lgynél 35-43%-ot jelent, ami a rostiranyu szilardsagcsokkenés kdzel % része
ill. 90%-a. Ha a szort likacsuakat tekintjuk, bukknél a tébbi fafajhoz képest nagyon alacsony a
csOkkenés mértéke. Nyarnal viszont meglepé eredményt tapasztalhatunk: a sugariranyu
szilardsagcsokkenés meértéke meghaladja a rostiranyét. A nyar és a tolgy ily jelentés
szilardsagcsokkenésére anatomiai sajatossagaik adhatnak magyarazatot: mig a tolgyben
nagyméretli Uregek vannak, a nyarban pedig (t6lgyh6z mérten kisebb, szértlikacsuakhoz képest
nagyobb méretll) tobb, térfogataranyanak mintegy fele mennyiségl edényt taldlhatunk, ezért e
fafajok aranyaikban jéval tobb vizet képesek magukba szivni. Tllevell fafafajokat vizsgalva
megallapithatd, hogy a lucfenyé hasonlé tendenciat mutat mint a nyar. Sugariranyu
keménységcsokkenése szamottevd a masik két irdnyhoz képest, melyek -eltéréen a nyarétol- kdzel
azonos nagysaguak. Vorosfenydnél a sugariranyu keménységcsokkenés megkdzeliti a rostiranyut,
a huriranyu viszont jelentésen elmarad az el6bbiektdl.
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4. Kovetkeztetések

Osszegzésképpen elmondhato, hogy a vizsgalat soran kapott légszaraz adatok jol kdzelitik a
szakirodalmi értékeket, igazolva ezzel a mérési metddusaink helyességét. Feltétlenll sziikséges,
hogy mas nedvességtartalmak, pl. rosttelitettségi tartomany felett is elvégezzik ugyanezeket a
vizsgalatokat, s a kapott adatok dsszehasonlithatdk legyenek. Hogy atfogdbb képet kaphassunk a
klldbnbdz6  szilardsagtipusok  egymassal valé (matematikai) kapcsolatardl, tovabbi
nedvességtartalmak mellett elvégzett kutatasi adatokra lenne sziikség.

Kdészonetnyilvanitas

A kutatas az Emberi Er6forrasok Minisztériuma UNKP-18-3-1 kodszamt Uj Nemzeti Kivalosag
Programjanak tamogatasaval késziilt.

EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERIUMA
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1 Introduction

The properties of wood are the result of several influencing factors. The structure of annual
rings and the resulting inhomogeneity, the porosity, the moisture content (MC) and many other
factors have great significance on its properties, and these can be never ignored. In this study, the
MC of wood was selected as main factor, which highly affects most properties of wood (density,
strength, elasticity, surface treatment, pliability, decay-resistance, electrical and thermal properties,
anisotropic properties, shrinkage and swelling, etc.).

Water can be found in wood in three states: liquid water (free water) and water vapor in cell
lumens, water bound in cell walls (bound water), and crystallized water linked to the chemical
components of wood. The fiber-saturation point (FSP) is the MC, when all the intermicellar and
interfibrillar cavities of the cell wall are saturated with water, but no free water is found in the cell
lumen [4]. FSP is at about 30% MC, hangs on the wood species. Between the absolutely dry state
and the FSP, both air and water can be found in the wood tissue. The mechanical properties of wood
highly change, but over the FSP the mechanical properties of wood remain the same. Over FSP,
free water is already present in the cell lumens and if the wood reaches its saturated state, no air
remains in the lumens.

The aim of this study is to determine the differences of tensile strength, bending strength,
compressive strength and Brinell hardness between 12% MC and FSP.

2 Materials and methods

During the described researches the mostly used Hungarian hardwood species had been
selected: robinia (Robinia pseudocacia), sessile oak (Quercus petraea), beech (Fagus sylvatica) and
poplar (Pupulus). The porosity of wood correlates well with its density:

- high density (>700 kg/m?®): robinia, beech

- medium density (550-700 kg/m?®): oak

- low density (<550 kg/m?®): poplar

Another important factor was that the selected species included both diffuse-porous (beech,
poplar) and ring-porous wood species (oak, robinia). Only faultless samples with narrow annual rings
had been tested, thus with homogeneous structure.

* Corresponding author. Tel.: +36 70 6732 344; fax: +36 99 518 647
E-mail address: voros.agnes@phd.uni-sopron.hu
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Prior to the measurements, the samples had been prepared according to the standards,
and the tests were conducted according to the standards as well. The samples were divided into
two equal groups. The first group was put in a climate chamber at a temperature of 20 °C and a
relative humidity of 65%, to have a MC of 12%. The other group was soaked into distillated water
to have a MC over their FSP.

2.1 Tensile strength

Tensile strength refers to the resistance of wood to tension [3]. In wood industry, this is a more
technological than constructional property, it plays greater role in the manufacture of plywood and
particle boards. Wood is more resistant to tensile stress along its grains than perpendicular to its
grains. The tensile strength was investigated along the grains, which is mostly affected by the
microfibril angle in the S2 cell wall layer. The value of the tensile strength (o) is given by the ratio of
the highest load (Fmax) and the area of the most highly loaded cross section (A) of the sample (Eq.
1):

o, = 2% (MPa) (1)

In addition to the maximum tensile force, the shape of the fracture after the test predicts the
quality of wood as well, by showing the rigidity of the sample. The samples were designed as
described in the standard 1ISO13061-06, with a size of 20 x 20 x 300 mm.

2.2 Bending strength

Both in the furniture industry and at the wood constructions, bending strength is an outstanding
type of strengths, let us just think on roof-beams or on Thonet chair No. 14. In case of a three-point
bending test for wood, the value of bending strength (ov) is calculated using the Navier-equation

corrected by Tanaka [1] as follows (Eqg. 2):
0y = 2= (MPa) 2)
The samples were produced as described in the standard ISO13061-03, with a size of 20 x 20

x 300 mm.

2.3 Compression strength

The resistance of wood to the load parallel or perpendicular to the grains is called compression
strength. Since compression stresses often appear in wood structures as well as in many wood
products, the significance of this mechanical property is not negligible. Compression strength (o) is
calculated using the following equation (Eq. 3):

o, = 2 (MPa) (3)

In our tests, compressive strength parallel to the grains was investigated as described in
ISO13061-17.

2.4 Brinell-Morath hardness

Hardness is the resistance of the material against the penetration of a tool. In 1900, Brinell
expressed the hardness as the ratio of the load and the surface impressed by the 10 mm diameter
ball. According to Mérath's amendment, very hard wood species are exposed to 1000 N, semi-hard
wood species are exposed to 500 N and very softs are exposed to 100 N [5, 6], as it is shown in the
standard MSZ6786/11-82. The Brinell-Mérath hardness (Hsw) is calculated by the next equation,
using the depth of indentation (h), the diameter of the ball (D) and the diameter of the remaining

impression of the ball (d) (Eq. 4):
HBM — 2F

Drth - Dt (D—VD2-d?) (MPa) (4)
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3 Results and discussion

3.1 Tensile strength

The mean values obtained for tensile strength are shown in Figure 1 (dark green: air-dry, light
green: over FSP). By comparison, air-dried minimum values (yellow) and averages (blue) are
presented as separate columns, derived from the studies of Molnar [2] and Kovacs [1].

il

Spruce Larch Robinia Beech Poplar

[
o
o

[
o
o

-
(%]
o

10

Tensile strength (MPa)
o

[4.]
o

o

m12% ®mFSP  mMinimum (Molnar, 2004) mAverage (Kovacs 1979, Molnar 2004)

Figure 1. Changes of tensile strength depending on the moisture content of spruce, larch,
robinia, oak, beech and poplar

As shown in Figure 1, the tensile strengths at 12% MC are well above the average values,
except for oak and poplar. However, considering the maximum values given by Molnar [2], these
protrusions cannot be considered as unique results. As example, the tensile strength can be as high
as 245 MPa for spruce and 180 MPa for beech and oak. For robinia, Molnar [2] gives a maximum
value of “only” 184 MPa, but this difference of 16% cannot be considered as a significant difference,
as wood can have highly different mechanical-physical properties due to their diverse tissue structure
even in one specie.

The loss of strength due to the increasing MC is 56.8 MPa (38%) for spruce, 18.6 MPa (16%)
for larch, 55.5 MPa (26%) for robinia, 35.1 MPa (31%) for oak, 50.6 MPa (28%) for beech and 8.3
MPa (7%) for poplar. It should be noted that the relative standard deviation of the results over FSP
was slightly higher (~ 31%) compared to the results of air-dry samples (~ 26%).

3.2 Bending strength

The results of the 3-point bending strength tests are shown in Figure 2. With increasing
moisture content between 12% and FSP, bending strength decreases with 41.4 MPa (45%) for
spruce, 51 MPa (52%) for larch, 56.1 MPa (39%) for robinia, 38.8 (36%) for oak, 62.8 MPa (55%)
for beech and 42 MPa (49%) for poplar.
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Figure 2. Changes in bending strength depending on the moisture content of spruce, larch,
robinia, oak, beech and poplar

The results of spruce, robinia and poplar exceed the mean values, while larch is much lower
compared to the results of Molnar [2]. The average results are much higher compared to the
minimum-values in the literature. The reason in this case is mainly the high difference in the anatomy
within each species.

3.3 Compression strength

The results of the compression tests and the comparative values of the literature can be seen
in Figure 3.
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Figure 3. Changes in compression strength depending on the moisture content of spruce,
larch, robinia, oak, beech and poplar

The compressive strength showed a significant reduction of averagely 60% with the change in
MC between 12% and FSP. The compressive strength of spruce and poplar samples exceed the
average values, while the remaining wood species remain below. The minimum values given by
Molnar [2], has always been achieved.
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3.4 Brinell-Morath hardness

The hardness of the wood species was tested in all three anatomical directions which are
shown in Figure 4-6.
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Figure 4. Changes of Brinell-Mérath hardness in longitudinal direction, depending on the
moisture content of spruce, larch, robinia, oak, beech and poplar
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Figure 5. Changes of Brinell-Mérath hardness in tangential direction, depending on the
moisture content of spruce, larch, robinia, oak, beech and poplar
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Figure 6. Changes of Brinell-Mérath hardness in radial direction, depending on the moisture
content of spruce, larch, robinia, oak, beech and poplar

In order to be the high amount of data easier comparable, the degree of hardness reduction is
presented in Table 1.

Table 1. Changes of Brinell-Mé&rath hardness in different anatomical directions between 12%
moisture content and fiber saturation point of different wood species

41% 48% 11% 28% 33% 19%
4% 35% 7% 41% 30% 29%
8% 43% 3% 37% 17% 20%

The reduction of hardness of the wood species in their three anatomical directions is quite
different. The most significant change occurred in the fiber direction of the ring-porous species
(robinia and oak). In the tangential and radial direction of robinia almost no change occurred as a
result of the change in moisture content, but for oak this change was high, averagely 39%. For
diffuse-porous species, the reduction of this property of beech is very low. However, poplar has a
high hardness-decrease, moreover its radial decrease is higher than the decrease in its fiber
direction. Both poplar and oak have huge cell lumens, which can absorb much more water compared
to the other species. For softwoods, spruce shows a similar tendency to poplar in its hardness
reduction resulted by the increase of MC. The change of this property of larch, the decrease in radial
direction approaches the result in fiber direction, but the tangential hardness-change is significantly
lower than the others.

Conclusions

As a conclusion, both tensile strength, bending strength, compressive strength and hardness
of the air-dry samples closely correlate with the data from the literature. This confirms the correctness
of the performed measurements which is necessary, to be the results comparable using other
moisture content. The examined properties consequently decreased with increasing moisture
content for all six wood species, but the ratio of changes was various, depending both on the
measurement method and on the species. The selected species representing different groups of
wood species, thus, these different groups have become better comparable.

80



The Effect of Different Moisture Contents on Selected Mechanical Properties of Wood

Acknowledgment

This work was supported by the UNKP-18-3-1 New National Excellence Program of the Ministry
of Human Capacities.

EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERIUMA

References

[11 Kovacs I. (1979): Faanyagismerettan. Mez6gazdasagi Kiadd, Budapest.

[2] Molnar S. (2004): Faanyagismeret. Mez6gazdasagi Szaktudas Kiado, Budapest

[3] Molnar S., Farkas P., Borcsok Z., Zoltan Gy. (2016): FoldUnk ipari fai. Erfaret, Sopron. p. 28

[4] Tiemann H.D. (1906): Effect of moisture upon the strength and stiffness of wood. U. S. Department of Agriculture,
Government Printing Office, Washington, 144 p.

[5] Vorés A., Németh R. (2018): A faiparban hasznalt keménységvizsgalati eljarasok torténeti fejlédése 1. — Statikus
kemeénységvizsgalati eljarasok 1915-ig. Gradus, Kecskemét. VOL 5, No1 pp 113-120

[6] Vorés A., Németh R. (2018): A faiparban hasznalt keménységvizsgalati eljarasok torténeti fejlédése 2. — Statikus
keménységvizsgalati eljarasok 1915-1950. Gradus, Kecskemét. VOL 5, No 2 pp. 178-187

81



Gradus Vol 6, No 3 (2019) 82-87 _——=GRADUS

ISSN2064-8014 GEADUS . KFFO.NU

A TARSASAGI ADO TAMOGATASBAN RESZESULO
SPORTSZOVETSEGEK GAZDASAGI HELYZETE

THE ECONOMIC SITUATION OF SPORT FEDERATIONS
RECEIVING SUPPORT FROM CORPORATE TAX

Gd8si Zsuzsanna '’

' Egészségfejlesztési és Sporttudomanyi Intézet, Pedagogia és Pszicholdgiai Kar, E6tvds Lorand
Tudomanyegyetem, Magyarorszag

Kulcsszavak: Osszefoglaléds

sportfinanszirozas A magyar sportfinanszirozas a 2010-es év Ota atalakult. Az

TAQ tamogatas egyik legjelentGsebb valtozas a latvanycsapatsportagak

sportszovetség tamogatasanak lehet6sége a tarsaségi adobol A cikk bemutatja
a jelent6sebb valtozasokat, és a 2017-es év fébb gazdalkodasi

Keywords: adatait az érintett sportszévetség vonatkozasaban.

sport financing

support for corporate tax Abstract

sport federation Hungarian sport financing has been transformed since 2010.

Cikktérténet: One of the most significant changes is the ability to support

Beérkezett 2019. augusztus 30. spectacle team sports by corporate tax. This article presents the

Atdolgozva 2019. oktéber. 16. major changes and the main business data in 2017 in the sports

Elfogadva 2019. oktdber 24. federations involved.

1. Bevezetés

A magyar sportfinanszirozas rendszere 2010-t61 kezd6d6en jelentdsen atalakult.
Megndvekedett a kdzponti tamogatas dsszege, kedvezd adofizetési és tamogatasi lehetéségek
kerlltek bevezetésre. Elsé lépésként a 2010-es évben kerilt bévitésre az EKHO szerinti
kedvezményes ad6zas, igy a sportszakemberek is tudtak mar élni ezzel a formaval. A 2011-2012-
es szezon kezdetével indult a tarsasagi adobol torténd tamogatas lehetésége a latvany-
csapatsportagak vonatkozasaban. A kezdeti id6északban 6t sportag, a labdarugas, kézilabda,
kosarlabda, vizilabda és jégkorong szervezetei, valamint a Magyar Olimpiai Bizottsag részesitilhetett
ilyen tamogatasban. A 2017-es évben keriilt a réplabda a tamogatotti korbe, a MOB helyére. A 2013-
as évtél kezdédben elindult a kiemelt sportagfejlesztési és a felzarkoztatasi program. Az atalakitott
sportstratégia lehetévé tette a sportgazdasag szamos terlletének fejlesztését, ezek kozott
sportlétesitmények létrehozasat is. [3]

A Magyar Orszaggytlés 2011. junius 27-én fogadta el a 2004. évi I. térvény a sportrdl, és az
1996. évi LXXXI. torvény a Tarsasagi adorél és az osztalékadodrol sz6lo torvények modositasat,
amely lehet6vé tette a sportszervezetek tamogatasat a befizetendd tarsasagi adébol. A tamogatasi
rendszer lényege, hogy a cégek a tarsasagi adojuk egy meghatarozott részét felajanlhatjak a
latvany-csapatsportagakban mikodé szervezetek részére. A felajanlas feltételei k6zott szerepel,
hogy a tamogatott szervezetnek rendelkeznie kell elffogadott palyazattal, tamogatasi igazolassal, és
sem a tamogatottnak, sem a tamogatonak nem lehet adétartozasa.

* E-mail cim: gosi.zsuzsanna@ppk.elte.hu
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2. Anyag és médszertan

A tanulmanyban a TAO tdmogatasban részesllé szdvetségek gazdalkodasi helyzete kertl
bemutatasra. Modszerként a dokumentumelemzést valasztottuk, mely soran az érintett hat sportag
orszagos szovetségeinek 2010 és 2017 kozotti szamviteli beszamoloit tekintettik at, 6sszesen
negyvennyolcat. Az elemzés soran leiroi statisztikai médszereket, valamint a vezet6i szamvitelben
hasznalt mutatészamokat hasznaltunk, kdzte a vertikalis mérlegelemzést.

3. A szovetségek altalanos jellemzéi

Tarsasagi adoé tamogatasban részesllhetnek a kilénbdézé formaban mikddd
sportszervezetek, azaz a sportegyeslletek, az alapitvanyok, és a sportvallalkozasok. Ezek a
szervezetek a palyazatukat az adott sportagi szakszdvetségnek nyujtjak be, és onnan kapnak
jévahagyé hatarozatot. Az érintett sportagak orszagos sportszdvetségei a sportagfejlesztési
programjukat az illetékes minisztériumhoz nyujtjak be. A vizsgalt idészakban ez az Emberi
Eréforrasfejlesztési Minisztérium Sportért felelés szakallamtitkarsagara. A program elfogadasa utan
a szervezetek sajat maguk keresnek cégeket, amelyek tdmogatasi igazolas alapjan biztositjak a
forrast részikre. A rendszer talan egyik legnagyobb problémaja, hogy jovahagyott sportagfejlesztés
még nem feltétlenll jelent tAmogatast. Ha sportszervezetnek nem sikertl tAmogato céget talalnia,
akkor elesik a tamogatastdl. Az egyes sportszervezetek kozdtt ebben jelentés eltérések
mutatkoznak. [1] A rendszer 6sztonzi a tamogatasra a vallalati szférat, mert a cégek az atadott
sporttamogatas utan adékedvezményt vehetnek igénybe, igy valéjaban megtakaritast is realizalnak.
[8] A tamogatasi hajlandésag a nagy vallalati kdrben elterjedtebb, mint kisvallalatok esetében. [5]
Erdekesség, hogy a sportvallalkozasként miikddé szervezetek is felajalhatjak, és fel is ajanljak a
tarsasagi adojuk egy részét. [7]

Az 1. tadblazatban a TAO tamogatasban érintett szovetségek éves dsszes bevétele lathato.
Kiindulasi évnek a 2010-es évet vettlk alapul, ez a specialis finanszirozasi forma el6tti utolsé év. A
tablazat adatai egyértelm(i névekedést mutatnak. A vizsgalt hét év alatt a szdvetségek bevételei
nagysagrendileg tizszeresére emelkedtek.

1. Tablazat. A TAO tamogatasban érinett szévetség 6sszes bevétele, ezer Ft-ban (forras:
birosag.hu), sajat szerkesztés

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Magyar Roplabda 98006| 100603 97370| 250955| 394730 563828 614819 913993
Szo6vetség (MRSZ)
Magyar Vizilabda 559940 | 597213| 736494| 1193547| 1866138 | 993399 | 2171012 | 2277467
Szovetség (MVSZ)
Magyar Jégkorong 330 458 549 575 859002 | 1138029| 1232670 1109414 | 1687103 | 2171 159
Szdvetség (MJSZ)

Magyar Kosarlabdazok

Orszagos Szévetsége 197 081 316653 | 1423804| 2192004| 1835680 | 2962311 | 3630374 | 4208 181

(MKOSZ)

Magyar Kézilabda 655787 | 699048| 992651| 2458291 | 3589079 | 4363382 10903486 | 8191975
Szovetség (MKSZ)
Magyar Labdarig6 4604362| 9478538 | 14113957 | 19 881 663 | 20 686 227 | 25 313 769 | 36 337 358 | 44 922 341
Szovetség (MLSZ)

A vizsgalt szbvetségek gazdalkodasaban, és az azt jellemz6 mutatoszamokban t6bb
hasonlésag is megfigyelhetd. Altalanosan egy szévetségnek az alaptevékenységébdl és vallalkozasi
tevékenységbdl szarmazhat bevétele. A vizsgalt szdvetségek esetében 2017-ben - hasonldéan a
megel6zd évekhez - vagy egyaltalan nincs vallalkozasi tevékenységbdl bevétellk: ilyen az MLSZ,
MKOSZ vagy nagyon alacsony MKSZ: 10,7%, MJSZ: 15% MVSZ: 26,6% MRSZ: 2,49%. A
k6zhasznu tevékenységbdl és a vallalkozasi tevékenységbdl szarmazo bevételeknek nincs torvény
altal meghatarozott koére. Kdézhasznunak azok a bevételek tekinthetbek, amelyet az adott civil
szervezet az alapszabalyaban meghataroz. igy eléfordulhat, hogy egyik civil szervezet esetében a
marketing tevékenységb6l szarmazo bevétel kdzhasznu, mig egy masik szervezetnél ez mar
vallalkozasi tevékenységnek szamit.

A mérlegelemzési mutatdszamok alapjan a passziv idébeli elhatarolasok aranya a forrasokon
beldl rendkivil magas. Ennek indoka, hogy a TAO tdmogatasi idészak julius 1-t6l kdvetkezé év
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junius 30-ig tart, a szamviteli beszamolasi id6szak pedig naptari évre vonatkozik, azaz januar 1-tél
december 31-ig tart, igy a kapott forrasok egyrészére az id6beli elhatarolas elve miatt kell az
elhatérolast elvégezni. Az aranyok a kovetkez6képpen alakultak: MLSZ: 64,1% MKSZ: 16%,
MKOSZ: 18% MJSZ: 15,3%, MVSZ: 18,6%, MRSZ: 23,6%.

Szintén jellemzd a magas pénzeszkdz allomany mindegyik szdvetségnél. A beszamoldban
megjelend pénzdsszeg azonban nem a szbvetség sajat eszkdzei kbézé tartozik, csak megbrzi
elkulonitett bankszamlan, mert ezek az utdfinanszirozdssal megvaldsuld projektek forrasai. A
szOvetségek szamviteli beszamoldjaban igy egyszerre jelenik meg, mint pénzeszkdz és mint
kotelezettség. A 2017-es évben a pénzeszkdzok aranya a kovetkez6képpen alakult: MLSZ:
78%MKSZ: 91%, MKOSZ: 72%, MJSZ: 91%, MVSZ: 94% MRSZ: 32%.

4. A szovetségek egyedi jellemzé6i, 2017
4.1. Magyar Labdarugé Szovetség

A legnagyobb bevétellel - ahogy az 1. tablazatban is latszik - a Magyar Labdarugd Szévetség
rendelkezik. A 2017-es naptari év, amelyre a szamviteli beszamolé készllt, két tamogatasi idészakot
Olel at, a 2016/17 valamint a 2017/18-as szezont. A Szdvetség ebben a két id6szakban a lehetséges
jogcimek kozll tébbre is palyazott. Az alapprogram esetében a 2016/17-es szezonban valamivel
tébb mint 10 milliard forint kerult jévahagyasra, mig a 2017/18-as szezon esetében 9,9 milliard forint.
A jogcimek koézotti megoszlast ezen a programon belll az 1. abra szemlélteti. Mindkét szezonban
az utanpotlas-nevelés feladatai képezték a legnagyobb részt, ezt kdvette a versenyeztetés jogcim,
majd a személyi jellegl raforditasok.

Versenyeztetés
12 000 000 000 .
m Szakképzés
10 000 000 000
8 000 000 000 m Altalanos képzés

6 000 000 000 Utanpétlas-nevelés

4 000 000 000 feladatainak tamogatasa
5 000 000 000 ] Térgy_i eszk6z beruhazas
(nem ingatlan)
0 m Személyi jellegii
2016/17 2017/18 raforditasok

1. &bra. Sportagfejlesztési alapprogram MLSZ, tamogatasi jogcimek, Forras: Sportagfejlesztési
Program Joévahagyott (sajat szerkesztés)

A 2017-es évi Osszes bevétel megoszlasat mutatja a 2. abra. A legnagyobb bevétel az MLSZ
esetében a kulonféle tamogatasokbdl szarmazik, ezen belll is meghatarozé a TAO tamogatas. A
kovetkez6 a televizidos kozvetitésekbdl szarmazd bevétel, amelyet a szdvetség tovabb utal a
bajnoksagban jatsz6 csapatok részére.

Al 0,
W Egyéb; 1,74% u Jegyértékesitésbdl szarmazé

bevétel; 0,83%

Szponzori, reklambevételek;...

Kapott tamogatasok;... - Banjnoksaggal

kapcsolatos
bevételek; 3,73%

2. abra. MLSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)
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Az adott gazdasagi évben a bevételek meghaladtak az 6sszes raforditas értékét, igy a szovetség
445 millio forint targyévi eredményt ért el. A raforditasok kozul a legnagyobb aranyt az anyagjellegl
raforditasok teszik ki, ezt koveti a személyi jellegl raforditasok 6sszege. A szdvetseég atlagos
statisztikai lIétszama 285 f6, ezen felul 56 megbizott segitette a szovetség munkajat. A személyi
jellegi raforditasok értéke azonban nemcsak az emlitett alkalmazottak bérét (dijat) és jarulékait
tartalmazza, hanem a szdvetség altal foglalkoztatott jatékvezetdk és Bozsik programban résztvevd
szakemberek brutté jaranddsagat is. A befektetett eszk6zok esetében az immaterialis javak aranya
36%, mig a targyi eszk6zdk aranya 49%. Az immaterialis javak k6zott a legnagyobb részaranyt a
palyak hasznositasi joga jelenti. A forgdeszkdzdkon belll jelentds a pénzeszkodz arany.

4.2. Magyar Kézilabda Szovetség

A kézilabda esetében a tobb mint nyolcmilliardos bevételen belll is a tdmogatasok jelentik a
legnagyobb aranyt, ami 2017-ben kdzeliti a kétharmadot. (3.4bra) A szdvetség vallalkozasi
tevékenységhez sorolja mind a belépdjegy értékesitést, mind a reklam és hirdetési bevételeket.

B Egyéb;1,49% B yillalkozasi tevékenység

bevétele; 10,67%

| Kozhasznu
arbevétel; 28,53%

3. abra. MKSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)

A raforditasok esetében az anyagjelleglii és a személyi jellegli raforditasok teszik ki itt is a
legnagyobb aranyt. A szévetég 6sszességében 1256 f6t foglalkoztatott a 2017-es év soran, azonban
ezekb6l munkaviszonyban minddsszesen 6tvendtot. A két legjelentésebb foglalkoztatotti csoport a
megbizasi szerz6déssel rendelkezd jatékvezetdk, versenybirdk (900 f), valamint a testnevel®
tanarok 154 fés tdmege.

4.3. Magyar Kosarlabdazék Orszagos Szovetség

A kosarlabda esetében a 197 millids éves 6sszes bevétel 2010-r61 2017-re 4,2 milliard forintra
emelkedett. A bevételek 70%-a kuldnféle tAmogatasokbol szarmazik. A 4. abran lahatd, hogy ezen
belll is a legnagyobb részt a TAO tdmogatas aranyos felhasznalasa teszi ki.

" Kiegészitd Sportfejlesztési

A . 0,
tamogatas; 1,78% W Egyéb;0,10%
u FIBA tamogatas

(nemzetkozi); 1,49% B TAO tamogatas

aranyos
felhasznalasa;
65,64%

Kiszamlazoftt
szolgaltatasok; 14,39%

4. abra. MKOSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)

A személyi jellegl raforditasok esetében megjelennek a tipikus és atipikus foglalkoztatottak is. A
féallasu szellemi foglalkoztatottak szama minddsszesen 22 f6, akik jellemz&en az MKOSZ irodaiban
latjak el a tevékenységiket. A személyi jellegl raforditasok esetében a megbizasi szerzédéssel
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foglalkoztatott szakemberek itt is tdbbségben vannak, ez 6sszesen 1074 fét jelent, raforditasokon
belll az 6 bértémeguk eléri a 83%-ot.

A MKOSZ mérleg f66sszege 54%-kal novekedett az el6z6 évhez képest. Ezt a pénzeszkoz allomany
ndvekedése okozta. A likviditas mutatéd értéke 1,08. A szovetség esetében mind a pénzeszkdz, mind
a rovid lejaratu kotelezettség magas értéket mutat. A rdvid lejaratu kodtelezettségeken belll a TAO-
tamogatas letéti szamlaja meghaladja a 90%-ot. Ez a kllénb6zd sportszervezeteknek nyujtott
utofinanszirozassal megvalosuld TAO tamogatas, amit a szévetség tart nyilvan. Ez torzitja mind a
kotelezettségek, mind a pénzeszkdzok értekét.

4.4. Magyar Jégkorong Szovetség

A jégkorong szOvetség esetében a 2010-es 330 millios bevétel ndvekedett 2,2 milliardra. A
legnagyobb aranyt itt is a tAmogatas jelenti, bar a szévetség tobb kilénbdzd célra is kapott kdzponti
forrast, tobbek kdzoétt a Sport XXI. programra, a Héraklész programra és egyéb utanpoétias nevelési
feladatok ellatasra. A tamogatasokon belldl legnagyobb aranyt a TAO-n keresztll térténd
finanszirozas jelentette. Ez a tipus az dsszes tamogatas 82%-at teszi ki, mig a TAO-hoz kapcsol6do
kiegészit6 tdmogatas ezen felul még 8%-ot lefedett.

B Egyéb; 1,92%

B Vallalkozasi
tevékenység
bevétele; 14,96%

B Tamogatas;
73,58%

5. abra. MJSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)

A befektetett eszkdzdk a szOvetség vagyonanak minddssze 4%-at teszik ki. Ennek indoka itt is az
atfolyé tamogatasok miatti rendkivil magas pénzeszkéz arany. A likviditasi mutato értéke 1,2. A
rovid lejaratu kotelezettségek magas értéke a 4,7 milliard Ft 6sszegl utdfinanszirozasra kapott
tamogatas miatt jelentkezik a szovetségnél.

4.5. Magyar Vizilabda Szoévetség

A vizilabda esetében a 2010-es 560 millié forintos arbevétel ndvekedett 2,3 milliardra. A tobbi
szbvetséghez képest ez kisebb ndvekedést jelent. Azonban nem szabad elmenni amellett a tény
mellett, hogy a férfi vizilabda valogatott a 2010-t megel6z6 harom egymas utani olimpian bajnoki
cimet szerzett. igy mar a vizsgalt idészak el6tt is magas volt a kdzponti kdltségvetési tAmogatas és
a vallalati szféra is szivesen finanszirozta a szovetséget. A tamogatasok aranya itt is meghaladta az
50%-ot. (6. abra) A mikoddés egy napjara 2,86 millié forintnyi arbevétel jutott.

Egyéb; 2,83%
Vallalkozasi tevékenység
bevétel; 26,59%

Ko6zhasznu arbevétel;
19,94%

6. abra. MVSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)

86



A térsasagi add tamogatéasban részestilé sportszévetségek gazdasagi helyzete

4.6. Magyar Roplabda Szovetség

A roplabda csak 2017 julius 1-t6l tartozik bele a TAO altal tamogathaté sportagak kérébe. A
sportag azonban mar 2013-16l részesilt kiemelt sportagfejlesztési tamogatasban, amely javitotta a
helyzetét. A szovetség dsszes bevétele a 2010-es 98 millio forintrdl 2017-re 914 milliora ndvekedett.
A 2016-0s évhez képest is 50 %-os figyelhetdé meg. A sportag egészet tekintve a ndvekedés ennél
jelentésebb, mert a TAO tamogatas esetén a sportegyestletek kdzvetlentl is kapnak tdmogatast
nemcsak a szovetségen keresztul. A szamviteli beszamold szerint az 6sszes tamogatason belul a
TAO tdmogatas targyévben felhasznalt értéke 15%.

Vallalkozasi tevékenység...
Egyéb; 0,35% zasitevekenysee

Kodzhasznu arbevétel;
22,46%

7. abra. MRSZ bevételeinek megoszlasa, 2017 Forras: birosag.hu (sajat szerkesztés)

5. Kovetkeztetések

Az elmult éveket attekintve azt lathatjuk, hogy a sportszektor vizsgalt részében, azaz a TAO
tamogatassal élni tud6é szervezetek esetében nagymértékl forrasbévilés tortént. A szamviteli
beszamol6 elemzése alapjan lathatd, hogy a bevételeket sajat dontés alapjan mindegyik mashogy
csoportositotta a lehetséges kereten bellil. A tdamogatas bevezetésének els6dleges célja az
utanpotlasnevelés segitése volt. Hosszu tava célként fogalmazoédott meg, hogy a rendszer
varhatéan noveli a szabadiddsport tarsadalmi bazisat. [2] A sportagi |étszamadatok alapjan
megallapithatd, hogy az igazolt sportoldi Iétszam a vizsgalt id6szakban emelkedett. [6] Ennek azért
is van jelentésége, mert a sportban szocializal6dott réteg sajatos kompetenciakkal rendelkezik, ami
a késbbbiekben a tarsadalom szempontjabdl is hasznos. [4] A tamogatott hazai rendezési
sportesemények szama is szaz folé emelkedett 2017-ben. [9] Azaz szdmos adat mar pozitiv
valtozasokat mutat, a hosszu tavu hatasok azonban csak évek mulva lesznek elemezhetdk.
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Osszefoglaléds

Hogyan valtozott Magyarorszagon a kereskedelmi szallashelyek
kapacitasa és forgalma 1990 utan? Csbkkentek-e az orszagon
beliili regionalis kiilénbségek? Eszlelhet6-e a turizmus térbeli
terjedése, diffuziéja? Hany uj telepiilés kereskedelmi
szallashelyein jelentek meg a turistak 1990 ota?

Eredmények: A fér6helyek (kiilbnbsen a panziok és a szallodak)
szaméanak ndvekedése is hozzajarult, hogy 2010-re kétszer
annyi teleplilés kapcsolodott be a turizmusba mint 1990-ben,
ennek ellenére a vendégforgalmi adatok szerint a regionalis
kilbnbségek névekedtek, Kézép-Magyarorszag (Budapest) és
Nyugat-Dunéntul arédnya emelkedett, a Balaton kémyéke
visszaesett. A kilféldiek és vendégéjszakaik széma csbkkent,
mikbzben a belféldieké dinamikusan nétt és 2010-re meghaladta
azt. Azon telepiilések szama, amelyek kereskedelmi
szallasféréhelyeit igénybe vették - 398-r6l 793-ra (a hazai
telepiilésallomany tébb mint egynegyedére) emelkedett.

Abstract

How have the -capacity and turnover of commercial
accommodations in Hungary changed since 19907 Did regional
differences reduce within the country? Can the spatial diffusion
of tourism be perceived? How many commercial
accommodations of new settlements have hosted tourists since
19907 Results: The increase of capacity (especially of pensions
and hotels) contributed to the fact that by 2010 twice as many
settlements were related to tourism as in 1990, however,
according to tourist data, regional differences increased. The
proportion of Central Hungary (Budapest) and Western
Transdanubia increased, the area of the Balaton declined. The
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number of foreigners and theirs guest nights declined, while of
domestic residents grew dynamically and exceeded it by 2010.
The number of settlements where commercial accommodation
was used — increased from 398 to 793 (more than one quarter of
the Hungarian settlements).

1. Bevezetés, problémafelvetés, célkitiizés

A szallashely-szolgaltatas, vendéglatdas, azaz az | nemzetgazdasagi ag -— amit
turizmusiparként is definialhatunk — a gazdasag egyik legdinamikusabban fejl6dé szektora. E
tdmegjelenség az orszag egyes vidékeit kildnbdzé helyzetben talalta a rendszervaltoztatas idején.
Az egyes telepllések, kistérségek, megyék és régiok az elmult két évtizedben a turizmus
fejlesztésében fantaziat lattak, s szerettek volna a fennallé — szamukra korabban sokszor elénytelen
— helyzeten valtoztatni. A turizmusban — a gazdasag mas terlleteihez hasonléan — szintén
felfedezhet6k centrumok és perifériak, amelyek részben a turisztikai vonzerdk eltérd eléfordulasaval
magyarazhatok.

Azokon a teleplléseken, amelyeken a térténelem folyaman nagy volt az ,idegenek forgalma”,
tehat amelyeket idegenek (utazok, turistak) kerestek fel sokszor nagyon latvanyosan fejlédtek, mivel
nagyobb bevételekhez juthattak a mashol megtermelt jévedelmek ottani elkéltésével. E bevételek,
hasznok tartés fennmaradasahoz, s6t ndvekedéséhez sok fejlesztésre, beruhazasra volt és van
szlkség, igy tébb, korabban az idegenforgalomba be nem kapcsolédott, abban aktiv szereppel nem
biré telepllés az egyik legfontosabb — sét sokszor az egyetlen — kitérési pontot latta/latja e szektor
fejlesztésében, melynek kdvetkeztében egyre tobb teleplilés akar(t) bekapcsolddni a turizmusba. Az
id6 elére haladtaval egyre tobb telepullést tartak fel (pl. a hazai termal- és gydgyvizek felfedezése, a
rajuk épuld fejlesztések), de emellett a fokozatosan felértékel6dd természeti kdrnyezet, a t3j
szépsége, nyugodtsaga is Uj lehetéségeket nyujtott a vidéki vagy aktiv turizmusban esélyt latdok
szamara.

E folyamat egybeesett azzal is, hogy a korabban kialakult Gdll6korzetek, s kildndsen azok
turisztikai kozpontjai tulzsufoltakka valva mar nem nyujtottak ugyanazt a pihenésre vagyo emberek
szamara, amit akar 2-3 évtizeddel korabban, mig mas teriletek, ahol meg sem jelentek még a
turizmus csirai, be akartak kapcsolodni a XX. szazad végének tdmegjelenségébe. Igy az igények
valtozasa, valamint a terlletfejlesztés kivanatos iranya is egybeesett, amely a turizmus tervszer(
fejlesztését 6sztondzve k6zép-, de kuldndsen hosszu tavon hozzajarulhat a turizmuson belili tertleti
egyenlétlenségek oldasahoz, a Budapest- és Balaton-centrikussag csdkkentéséhez, a turisztikailag
érintetlen, vagy turistak altal még kevésbé latogatott teriileteknek, mint pl. az Alféld, vagy Eszak-
Magyarorszag vidéki varosainak és kornyekiuknek a megerdsitéséhez, Uj, vidéki helyszineknek a
turizmusba valé bekapcsolasahoz. A negyedszazada, 1992-ben inditott I. Alféld Program turisztikai
alprogramjanak ez volt az egyik legfontosabb célkitlizése ([1]).

Azébta 25 év telt el, a telepulések jelentés csoportja a turizmust tekintette, s6t napjainkban is
azt tekinti olyan lehet6ségnek, amely hozzajarulhat a helyi eréforrasok felhasznalasaval a gazdasagi
fellendiléshez, a foglalkoztatashoz stb.. Ennek viszont az az egyik legfontosabb eléfeltétele, hogy
a telepulések rendelkezzenek megfelel§ els6dleges turisztikai szuprastruktaraval, kilondsen
szallasféréhelyekkel — esetleg ha ilyennel nem rendelkeztek, akkor alakitsanak ki ilyeneket —, s
azokat keresseék is fel a vendégek, hiszen a helyben marado bevételek egyik forrasat ezek képezik.
Eppen ezért a kutatds soran nemcsak azt vizsgaltam, hogy mely teleplilések rendelkeztek
szallasférbhelyekkel — bar ez igen fontos ,sziikséges” eléfeltétel —, hanem részletesebb, telepilési
térképes vizsgalataimhoz csak azokat valasztottam ki koziluk, amelyek eleget tettek annak az
,elégséges” feltételnek (is), hogy szallashelyein vendégek is megfordultak.

A vizsgalat soran — a terjedelmi korlatokra is tekintettel — arra kerestem valaszt, hogy

- hogyan valtozott Magyarorszagon a kereskedelmi szallashelyek kapacitasa és forgalma
1990-2010 kozOtt, csokkentek-e az orszagon beluli regionalis kulonbségek, hozzajarultak-e a
turistak egyenletesebb terlleti eloszlasahoz, vagy a korabbi folyamatok tovabbra is érvényesek-e,
esetleg feler6sodtek-e,
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- milyen mértékben ,terjedtek el’ az elsédleges turisztikai szuprastruktura elemeit képez6
kereskedelmi szallashelyek, illetve a turistak az orszagban a kulénbdz6 szallashelytipusokon, s a
turizmus térbeli terjedése, diffuzidja bekdvetkezett-e, ténylegesen td6bb magyarorszagi telepilésen
jelentek-e meg a kulénbdz8 kereskedelmi szallastipusokban 1990 6ta a turistak?

2. Médszertani megjegyzések, az adatok forrasa

A kutatas soran a hazai és a nemzetkdzi szakirodalom tanulmanyozasan tul a kereskedelmi
szallashelyekkel kapcsolatos adatokat vizsgaltam. Az egyes térhez kotédé jelenségek — mint pl. a
turizmus — kilénb6z8 terlileteken valé megjelenésével, tipusaival, terjedésével, annak hatasaival
tobben is foglalkoztak (([5][81[2][9] [3][6][71[4]).

A turisztikai szektor jelentéségének bemutatasanal a 2017. év hazai és nemzetkdzi adatainak
bemutatasahoz az interneten elérhetd forrasok egy részét hasznaltam fel. A vizsgalat targyat képezé
id6szak adatainak forrasat a KSH T-Star 1990-2010 kozotti, évenként gydijtott és hozzaférhetd
idegenforgalommal kapcsolatos telepulési, s abbdl dsszesitett régios és orszagos adatai jelentették.

Valasztasom azért esett csak a kereskedelmi szallashelyek kapacitasi és vendégforgalmi
mutatoira, mivel a teljes id6szakra vonatkozéan ellenérzétt forrashoz leginkabb e szallastipusoknal
jutunk. A vizsgalt idéperiddus azért csak az 1990-et kdvetd elsé 20 évet célozza, mert

- a kezdd évben, 1990-ben is egy valsagba kertilt torténelmi korszak (a szocializmus) utani
elsé évben voltunk, 2010-ben pedig a 2008-2009. évi vildggazdasagi valsag utani kildbalas
indult el, igy a turizmusban még az egész nemzetgazdasagnal is jelentdsebb
visszaeséssel lehetett szamolni 2009-ben,

- akozel 20 éves fejlédés ellenére tdbb fontos mutatot tekintve még 2010-ben sem érte el a
turizmus orszagos és kilénésen a kulfoldiekhez koétheté vendég- és vendégéjszaka
forgalma a kiindulasi évnek tekintett 1990. évi értékeket. Abban az évben ugyanis sokan
kivancsiak voltak Magyarorszagra — tébb tényez6 hatasara, mint pl. az 1989. évi 8szi
hatarnyitas az NDK-allampolgarai részére, a rendszervaltoztatas, az 1990. évi szabad
valasztasok — és az euforisztikus hangulatnak k&szénhetéen rekordévet zart a magyar
turizmus, amit hamar kdvetett a kijézanodas, azaz a gazdasag mas terileteihez hasonléan
az 1990-es évek elején bekdvetkezett drasztikus visszaesés,

- ez afolyamat mar letisztult, igy kell§ tavolsagbdl lehet kdvetni,

- az adatokat tekintve viszonylag stabilnak tekintheté — annak ellenére, hogy maganak a
kereskedelmi szallashely kategérianak a fogalomkdrébe 2010-ben mar nem tartozott bele
a fizetbvendéglatas terilete.

A 54/2003. (VIII.29.) GKM rendelet szerint (https:/docplayer.hu [10]) ,a kereskedelmi
szallashely az erre a célra épitett vagy atalakitott €s hasznalt Iétesitmény, ha a hasznositott szobak
szama az Otot, az agyak szama a tizet, kempingek esetében a hasznositott terlletegységek szama
az otét meghaladja”, ,tovabba (zletszerlien, egész éven at vagy idényjelleggel, folyamatos napi
uzemeltetéssel, megszakitas nélkil szallasszolgaltatast nyujt”. Ezek kozé tartoznak a kulonféle
szallodak, a panzidk, a kempingek és udul6éhazak, valamint a turistaszallasok és az ifjusagi
szallasok, utdbbi kettét napjainkban mar kézdsségi szallashelyként tartjak nyilvan. A kereskedelmi
szdllashelyek csak egy részét fedik le a turizmus szallashely-forgalmanak, mivel a legalabb
negyedmilliét elér6 maganudulék és a maganszallashelyek (2010 utdn az egyéb kereskedelmi
szallashelyek) nem képezik ennek részét.

A részletesebb térképes telepllési vizsgalat soran csak azokat az ,aktiv’ telepuléseket
valasztottam ki, amelyek kulonb6z6 kereskedelmi szallashely tipusain legalabb egy vendég
éjszakazott. Ezt pontosabb informacionak tekintettem, mint azt, hogy egy adott helyen a megfeleld
szallastipus eléfordul-e, vagy sem, hiszen attél, hogy a lehet6ség megvan, még nem biztos, hogy
egyetlen vendég is felkeresi az adott szallashelyet nyujto telepulést. A fenti adatok megmutatjak,
hogy milyen mértékben sikerult ,teriteni” a turistakat, s az egyes szallastipusokban a telepulések
hany szazaléka kapcsolédott be a turizmusba.
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3. Eredmények

3.1. A turisztikai szektor jelentésége a Foldon és Magyarorszagon

A nemzetkozi turistaérkezések szama 2017-ben 7 %-kal ndvekedett a Foldon, az abbdl
szarmazo bevétel 5 %-kal b6vilve pedig elérte az 1.340 milliard amerikai dollart [14]. AWTO szerint
(www2.unwto.org) “amennyiben ehhez hozzaszamitjuk azt a 240 milliard dollart, ami a nem
rezidensek nemzetkdzi személyszallitasabdl adodik, akkor ez a teljes idegenforgalom exportjat 1,6
billié dollarra, napi 4 milliard dollarra emelte, ami a vilag exportjanak 7% -at teszi ki” [15] .

Ehhez szerény mértékben, am dinamikajat tekintve a vilagatlagnal és az eurdpai atlagnal
jelentésebben bévilé Gtemben hozzajarul — kilondsen 2009 6ta — hazank is. A magyaroszagi
kereskedelmi szallashelyeket 2017-ben felkeresd 11,88 millié vendégbdl 5,65 millié kalféldi volt (+
6,6 %-0s ndvekedés), mig a 29,8 millié vendégéjszakabdl 14,9 millié kdthetd hozzajuk (+8,3 %-0s
emelkedés) [13] (1. tablazat).

1.Tablazat: Az 6sszes kereskedelmi szallashelyek kapacitasanak és f6bb vendégforgalmi
mutatdinak alakulasa, 1990, 2010, 2017

Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatai és sajat szamitasok alapjan

valtozas valtozas valtozas
1990-2010 | 1990-2017 | 2010-2017
1990 2010 2017 (%) (%) (%)

o0sszes
kereskedelmi
szallasféréhely
(agy, féréhely) 305970 311490 351685 101,8 114,9 112,9
vendég
(f6) 5654245 7473339 11883929 132,2 210,2 159,0
vendégéjszaka
(éjszaka) 22386526 19554438 29768770 87,3 133,0 152,2
kllféldi vendég
(f6) 3693105 3462021 5650077 93,7 153,0 163,2
kalfoldi
vendégéjszaka
(éjszaka) 13618495 9613728 14941781 70,6 109,7 155,4
belféldi vendég
(f6) 1961140 4011318 6233852 204,5 317,9 155,4
belfoldi
vendégéjszaka
(éjszaka) 8768031 9940710 14826989 113,4 169,1 149,2

Az egyéb uzleti jellegl szallashelyeken (amelyeket 2009-ig maganszallashelyeknek neveztek
és a fizetdvendéglatas, valamint a falusi szalldsadas kategoriakat tartalmazza) 2,45 millié vendég
fordult meg, akik 6sszesen 8,25 millié vendégeéjszakat toltottek el ott, ami a megel6zd, 2016. évihez
képest 28, illetve 29 %-os bdviilésnek felel meg [12]. A Magyar Turisztikai Ugyndkség (MTU) altal
készitett jelentés — a KSH végleges adataira hivatkozva — ugy fogalmaz, hogy mindent 6sszeadva
2017-ben “A kereskedelmi szallashelyeken 6sszesen 466,8 milliard forint brutté bevétel keletkezett,
ami az el6z6 évhez viszonyitva folyé aron 15,8%-0s ndvekedésnek felel meg.” https:/mtu.gov.hu
[13]

Az MTU honlapja szerint (https://mtu.gov.hu/cikkek/ ) “... A turizmus jelentés mértékben jarul
hozza Magyarorszagon a gazdasag élénkitéséhez és a munkahelyteremtéshez. A KSH szatellit
szamla adatai szerint a turizmus gazdasaghoz valé kdzvetlen hozzajarulasa a GDP 6,4%-a, a
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kdzvetett hatasokat is magaba foglalé hozzajarulas pedig a GDP 10,3%-a volt. A turisztikai
agazatokban betoltott allasok szama 412 ezer f6, a munkahelyek 10,0%-at a turizmus generalta
kozvetlenul, a kozvetlen és kozvetett hatasokat Osszesitve pedig a nemzetgazdasagi
foglalkoztatottsag 13,0%-at adja a turizmus. A Magyar Nemzeti Bank adatai szerint 2017-ben a
nemzetkozi utazasokbdl 5,5 milliard eurd devizabevétel szarmazott, 7,0%-kal tdbb mint 2016-ban.
Mivel a magyarok altal kulfoldon elkoltott 6sszeg ennél kevesebb, a turizmus 3,3 milliard eurdval
javitotta a fizetési mérleg egyensulyat a 2017-es évben.” [11]

Az orszagos adatok azt mutatjak, hogy a 2010. évi értékekhez viszonyitva a kereskedelmi
szdallasfér6helyek (agyak) szama 12,9 szazalékkal, a vendégforgalom pedig legalabb
masfélszeresére emelkedett. A vendégeké 59 %-kal — ezen belll a kilfoldi vendégeké 63,2, a
belfdldieké 55,4 szazalékkal —, a vendégéjszakake 52,2 szazalékkal — ezen belll a kulféldiek altal
eltoltdtteké 55,4, a belfdldieké pedig 49,2 %-kal — nétt. Mindezek a szamok alatamasztjak a turizmus
jelentdségét és az altalam vizsgalt 1990-2010 kdzo6tti idészakot kévetd sokkal dinamikusabb
bévilését Magyarorszagon, és egyben azt is jelzik, hogy napjainkra a vizsgalt forgalmi adatok
mindegyike meghaladja az 1990. évi értékeket (1. tablazat).

3.2. A szallashelyek kapacitasi és forgalmi adatainak orszagos valtozasa (1990-2010)

A KSH adatai alapjan kimutathaté, hogy 2010-ben Magyarorszagon a 311 ezer kereskedelmi
szallasférbhelyen 7,473 millié vendég szallt meg, koézulik 3,462 millio volt kiliféldi. A
vendégéjszakakon belll a kilfdldiek aranya mar éppen elmarad az 50 %-os értéktél, hiszen a 19,554
millié éjszakabdl 9 millié 613 ezer nem a hazaiakhoz kéthetd.

Amennyiben a kereskedelmi szallashelyek aktudlis definiciéjat vesszik figyelembe — azaz a
fizetbvendéglatast a mindenkori besorolasanak helyén szamitjuk be — akkor 1990-hez képest a
féréhelyek szama 2 %-kal, a vendégek szama pedig 32 %-kal emelkedett. A fent mért tobbi mutatd
esetében viszont visszaesés tapasztalhatdé: a Kkilfdldi vendégek szama 6,3 %-kal, a
vendégéjszakakeé 12,7 %-kal, mig a kulfoldiek altal eltoltott éjszakak szama 29,4 %-kal csokkent (1.
tablazat). Jelent6sen csdkkent a vendégek, kulondsen a kulfoldiek atlagos tartozkodasi ideje,
valamint az egy féréhelyre jutd éjszakak szama, viszont 1990 o6ta a belfdldi vendégek és
vendégéjszakaik szama meghaladja a kulféldiekét. A kereskedelmi szallashelyeken 3,96-rél 2,62-ra
csokkent az egy vendégre juté vendégéjszakak szama, valamint 3,69-r6l 2,78-ra a kulféldiek altal
eltéliotteké, azaz a vendégszam jelents bévilésétél messze elmaradt a vendégéjszakak szamanak
emelkedése ugy, hogy ezen belll a kilfdldiek esetében ez a kissé visszaesd vendégszam az eltoltott
éjszakak szamanak kozel 30 %-os csOkkenését is eredményezte.

Mindezek utan levonhatnank azt a kbvetkeztetést is, hogy a kilféldiek és az altaluk itt toltott
vendégéjszakak szama jelentdsen, s6t drasztikusan esett vissza az 1990-2010 kdz6tt, s a sokat
hangoztatott fejl6édés a vendégéjszakak szamban — ha csak a szélsd éveket vizsgaljuk, akkor —
nehezen mutathato ki. Dinamikus fejl6dés elssorban az ezredfordulé utan kibontakozé jelentésebb
fejlesztések hatasara kovetkezett be, de az 1990-et kdvetd 90-es évek eleji nagy visszaesést (mind
a hazaiak, de kilénésen a kulfoldiek esetében) a jelek szerint még a vizsgalt 4 mutatébdl haromban
nem sikerult kiheverni.

A lezajlott folyamat nyertesének a belf6ldi turizmus tekinthetd, hiszen 1990 6ta az dsszes
vendégszam ndovekedésénél (+1,82 millid) nagyobb mértékben (+2,05 millié) emelkedett a belféldiek
szama, azaz az teljesen a belfoldiekhez kothets, és mikdzben a belfoldiek vendégéjszakai 1,17
millioval multak felil a husz évvel korabbit, addig a kilfoldiek altal eltdltéttek szama 4 millidval
csokkent. Ez azt is jelenti, hogy a vizsgalt id6szak végén a hazai kereskedelmi szallashelyeket mar
20 %-kal tobb belfdldi latogatta, s az altaluk eltdltott vendégéjszakak szama — ha csak 0,3 %-kal is,
de meghaladta a kilfoldiekét (1. tablazat). A leirtakat kissé arnyalja, hogy a hazai vendégek atlagos
tartézkodasi ideje — amely a korabbi 4,47 éjszakas értékével felilmulta a kulfdldiekét is — 2010-re
2,48 éjszakara csokkent.

A turizmus, s azon belll a belféldi turizmus fellenditéséért, majd fejlesztéséért inditott,
kormanyzatilag is tamogatott elképzeléseket — az 1998 6ta és a vizsgalt idészak végén is mikodé
udulési csekkrendszert, a Széchenyi-terv turizmusfejlesztési programjait, majd a Széchenyi
Turizmusfejlesztési programot — az azok kdvetkeztében megvaldsult beruhazasoknak kdszénhetéen
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tobbnyire sikeresnek itélhetjik. A fentieket szervesen egészitették ki az EU-s tarsfinanszirozassal
az el6csatlakozasi alapok, majd az NFT-k keretében végrehajtott projektek. Ezek hatasara a belfoldi
vendégek és vendégéjszakak szama nétt, aranyuk pedig napjainkra meghaladja a kilféldiekét. Ez
nemzetstratégiai szempontbdl sem elhanyagolhatd, hiszen a helyben kapott keresetekbdl
(jdvedelmekbdl) képz6d6 diszkrecionalis jdvedelmek egyre nagyobb részét Magyarorszagon koltik
el a hazai lakosok, itt jarulnak hozza a turisztikai jellegl fogyasztashoz, itt teremtenek
munkahelyeket, s ezzel tovabb ndvelik a bevételeket.

3.3. A szallaskapacitasok és a vendégforgalmi adatok régionkénti és szallastipusonkénti
valtozasa 1990-2010 k6zott: kiegyenlitédés, vagy koncentralédas?

A kérdés mindezek utan az, hogy a vendég- és vendégéjszaka-forgalom fenti felemas
valtozasa utan csdkkentek-e az orszagon bellli kilénbségek? A vizsgalatokat az egyes
szallastipusokra orszagos és a régios szinten is elvégeztem. Az egyes szallashely-egységek szama
(azaz hogy beléluk hany darab talalhaté az orszagban) jelent6sen emelkedett a vizsgalt idészakban,
amely elvben hozzajarulhat a turistak teruleti elterjedéséhez is, mivel azokat olyan telepuléseken is
létrehozhattak, ahol korabban hianyoztak. Ezzel a mutatoval azonban ajanlatos évatosan banni,
hiszen egy tobbszdz agyas szalloda, vagy a szeptember-junius kozott diakotthonként, a nyari
idészakban viszont turistaszallasként is Uzemel§ kdzépiskolai/egyetemi kollégium, vagy egy, akar
500 féréhelyes kemping ugyanugy 1 egységet képez, mint egy 10 agyas panzio.

Az elmult két évtizedben kozel 2 ezer darabbal, tobb mint haromszorosara boévilt a
kereskedelmi szallashelyekhez jelenleg tartozd szallastipusok (széllodak, panzidk, kempingek,
udiléhazak, turistaszallék és ifjusagi szallasok) egységeinek szama. A részletes adatok azt
mutatjak, hogy a szallodak szama 327-r6l 900-ra, a panzidéké 176-r6l 1136-ra, a kempingeké 165-
rél 238-ra, az Udiuléhazaké 166-rél 343-ra, a turistaszallasoké 93-rél 218-ra, az ifjusagi szallasoké
1999 o6ta 40-r6l 122-re, a gydgyszallodaké pedig 2001 6ta 24-r6l 62-re emelkedett. Tekintve, hogy
1990-ben még 27.591 fizetbvendéglatd is e korbe tartozott, igy a rendszervaltoztatas idején
Osszesen 28,5 ezer kereskedelmi egységben 305 ezer féréhely, azaz egységenként 10,7 agy allt a
turistak rendelkezésére, mig 2010-ben &sszesen 2.957 helyen mintegy 311 ezer férdhelyen
fogadhattak vendégeket, ami egységenként ,atlagosan” tébb mint 105 agyat/féréhelyet jelent. A
fentebb leirt szamok azt jelzik, hogy az egyes kereskedelmi szallashely-tipusokban 1,5-6,5-
szeresére nétt az egységek szama, amely hozzajarulhatott a turistak elterjedéséhez, ujabb
telepuléseken valdé megjelenéséhez is. Az Uj egységek kialakitasa eltéré6 mértékben haladt az egyes
régiokban, amely Osszefligg az adott szallastipus korabbi elterjedtségével (meglétével, vagy
hianyaval), a turisztikai vonzerék tamasztotta igényekkel, a beruhazéi szandékkal stb.. igy az Eszak-
Alfoldon a szallodai és kemping egységek, a dunantuli régiékban (mindharomban, de Nyugat-
Dunantuilon kiildndsen) a panzidk, a két alféldi régioban, de elsésorban Eszak-Alféldon a
turistaszallasok, és utébbiban a gydgyszallodak, a Dél-Alféldon és Eszak-Magyarorszagon az
ifjlusagi szallashelyek egységeinek a szama az orszagos atlagot jelentésen meghaladé mértékben
emelkedett. Sok helyen a korabbi szallastipusba sorolt féréhelyek, pl. a fizetévendéglaté helyek
panziokka val6 atalakulasa is megfigyelhetd.

A turistak diffuziéjahoz jelentés mértékben jarulhatnak hozza azok a szallashelyek, amelyeket
igénybe vesznek. Az el6z6 bekezdésben jelzett szallashely egységek tipusaiba tartozé dsszes
kereskedelmi szallasféréhelyek szama 300 ezer korul (277-347 ezer) alakult a vizsgalt id6szakban
(amig lehetett, addig a fizetGvendéglatast is beleszamitva). A 305,9 ezer kereskedelmi
szallasféréhely kozel kilenctizede 1990-ben harom szallastipushoz kapcsolodott: 38 %-ot tettek ki a
fizet6vendéglatas, ennek felét (19 %-ot) a szallodak és 32 %-ot a kempingek fér6helyei (1. abra).
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1. &bra: A kereskedelmi szallasfér6helyek megosziasa 1990-ben és 2010-ben
Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatai és sajat szamitasok alapjan

Az Udiléhazak, a panzidk és a turistaszallasok — hasonl6 részesedés mellett — egyuttesen
csak 11 %-ot értek el. 2010-re jelentésen megvaltozott a helyzet, melynek szabalyozasi okai k6zé
tartozott, hogy a 45/1998. (VI.24.) IKIM rendelet ,A kereskedelmi és fizetdvendéglatd szallashelyek
osztalyba sorolasardl, valamint a falusi szallashelyek mindsitésérél” a fizetbvendéglatast a
maganszallashelyek kdzé sorolta. A turistaszalldsok mellett 1999-t61 megjelentek az — 1990-ben
még nem létezb — ifjusagi szallok adatai is, amivel napjainkban is szamolni kell. A fentiek, valamint
annak kovetkeztében is, hogy a fogyasztasi (keresleti) igények és a szokasok is megvaltoztak, 2010-
ben a 311 ezer kereskedelmi szallasfér6hely 40 %-a mar a hotelekben, tovabbi 28 %-a a
kempingekben volt. A leglatvanyosabb fejlédést a panzidk, illetve a bennuk kialakitott agyak
szamanak ndvekedése mutatta fel, igy aranyuk napjainkra a 12 %-ot is eléri. Megfigyelhet6 tehat,
hogy a hotelbeli agyak részaranya az 1990. évinek a kétszeresére, a panzidbelieké a
haromszorosara, a turistaszallasok és az ifjusagi szallok egyuttes féréhelyszama pedig tébb mint 4-
szeresére emelkedett (1. abra).

A fér6helyszamot tekintve a dunantuli régiok egyuttes részesedése két évtized alatt 56,7-ré|
50,6 %-ra csokkent: Nyugat-Dunantulé kissé nétt, a masik kett6é, kiléndésen Dél-Dunantulé
drasztikusan visszaesett. A Dunatdl keletre fekvd régidok egylttes aranya 25-r6l 32 szazalékra
emelkedett, s mindharom régié ndvelte orszagon beliili részesedését. Erdekes, de magyarazhatd is,
hogy egyrészt a nagy szallodai fér6helyszam bévitések ellenére, masrészt a fizetévendéglato-
helyek agyainak a kereskedelmi szallashelyek kozul valé kikerulése kovetkeztében Kozép-
Magyarorszag aranya az 0sszes kereskedelmi szallasféréhelyen belll még csdkkent is.

A kereskedelmi szallashelyeken éjszakazdé vendégek szamaban a koncentracié tovabb
folytatddott: a legkisebb (Dél-Alfold) és legnagyobb (Kd6zép-Magyarorszag) részesedéssel bird régio
kozotti kilonbség a korabbi 4,2-r6l 6,5-szeresre nétt. Kozép-Magyarorszagon a vendégszam 1,9-r6l
2,9 milliora emelkedett, igy részardnya — Nyugat-Dunantul kivételével — minden régi6 rovasara (34,4
%-rol 38,9 %-ra) nétt, mikdzben a paletta masik oldalan a Dél-Alf6ldén a vendégszam még az 1990.
évi szinttdl is 14 %-kal maradt el, s ennek kdvetkeztében e régioé részesedése a korabbi 8,9 %-rol
5,8 %-ra esett. Ehhez hasonldé mértéki, 3,1 szazalékpontos aranyvesztést mutat fel Dél-Dunantul
is, els6sorban a Balaton parti terlletek részbeni leértékel6dése miatt: ott ugyan nem csdkkent,
hanem még 10 ezerrel nétt is a vendégek szama, de mivel a bévilés mértéke messze elmaradt az
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orszagos atlagtol, igy 6sszességében az orszagon bellli részarany 10 %-ra esett vissza. Ebben
mindenképpen szerepet jatszhat az is, hogy a fizetévendéglatas 1998 utan kikerult a kereskedelmi
szallashelyek kozil. A fentiekhez hasonld, de 3 szazalékpontos ndvekedést tapasztalunk Nyugat-
Dunantul részesedésében, ahol az elmult két évtized termalturisztikai fejlesztéseinek és altalaban a
nyugati hatar kozelségének kdszonhetéen nétt meg félmillioval a vendégek szama, s ezzel a régio
aranya mar a 18,5 szazalékot kdzeliti.

Hasonld, de sokkal erételjesebb folyamat jellemezte tdbb szempontbdl is a kilféldi vendégek
szamanak alakulasat. A legkisebb (1990-ben Eszak-Magyarorszag, 2010-ben a Dél-Alfold) és
legnagyobb (K6zép-Magyarorszag) részesedéssel bird régio kdzotti kulonbség 7,5-rél 24-szeresre
nétt. A kdzponti régié aranya — ugyancsak elsésorban a févarosnak kdészénhetéen bekdvetkezett
mintegy 650 ezer f8s bévilés miatt — az egyébként is magasnak tekinthet6 43,8%-rol 65,4%-ra, azaz
masfélszeresére emelkedett, igy a kereskedelmi szallashelyeken bellil a csOkkend kulféldi
vendégszamnak kozel 2/3-a egyetlen régiora koncentralédik. Kézép-Magyarorszag mellett Nyugat-
Dunantul volt az egyetlen régi6, amelyet — mintegy 92 ezerrel — tobb kulféldi keresett fel 2010-ben,
mint két évtizeddel korabban, s ennek kdvetkeztében részaranya 12-r6l 15,4%-ra emelkedett. A
tobbi régid egyittes részesedése sem éri el a 22 %-ot, s mindegyiknek jelentésen csdkkent az elmult
20 évben az aranya, amin nem is csodalkozhatunk, hiszen harom régidban (Kézép- és Dél-Dunantul,
Eszak-Magyarorszag) kevesebb mint felére, mig a Dél-Alf6ldén kevesebb mint egyharmadara esett
a kulfoldrél érkezett vendégek szama.

Az Osszes vendégnek két évtizede orszagosan 65,3 %-at, ma viszont csak 46,3 %-at teszik ki
a kalfdldiek. Minden régidban csokkent aranyuk, de kulondsen jellemezte ez Kozép- és Dél-
Dunantult, ahol aranyuk 47, illetve 39 %-ponttal (70, illetve 60 %-rél 23, ill. 21 %-ra) esett vissza.
Mindkét idészakban Kbézép-Magyarorszagon volt a legmagasabb a kilhoniak részesedése (83,
illetve 78%), mig 5 régiéban még a hazai atlag felét sem érte el.

A 19,5 millié vendégéjszaka 2,7 %-kal marad el a husz évvel ezel6ttitdl. A legkisebb (Dél-
Alféld) és a legnagyobb (Kb6zép-Magyarorszag) részesedést felmutato régidk kdzotti kildonbség 5,1-
rél 6,3-szorosra nétt. E mutatét tekintve a legjelentdsebb valtozasok a Dunantulon belll térténtek,
hiszen az eltéré fejlédési palya kdvetkeztében a flurdéfejlesztésben érdekelt Nyugat-Dunantulon
tobb mint masfélszeresére, 4,3 milliora emelkedett az éjszakak szama, amivel ma mar — Kézép-
Magyarorszag 34,4 %-o0s részesedése utan — az dsszes vendégéjszaka 22 szdzalékat tudhatja
magaénak, igy orszagon bellli aranya az 1990. évi kozel kétszeresére nétt. Dél-Dunantilon
ugyanakkor a 2,3 milliéval csdkkend, azaz kevesebb mint felére visszaes6 vendégéjszaka — amely
részben statisztikai okokkal (a fizet6évendéglatas maganszallasok kézé toértént atkerilésével),
részben pedig a Balaton melletti kempingek iranti érdekl6dd volt “keleti” vendégkdr elmaradasa
miatti kalfoldi vendégéjszaka-szam drasztikus visszaesésével is magyarazhaté — mar csak az
orszagos érték egytizedét adja, igy részesedése kdzel felére esett vissza. Ezzel e két régio helyet
cserélt, Nyugat-Dunantul negyedikbél masodik lett, mig Dél-Dunantul a masodikrél a negyedik
helyre szorult vissza. A korabbinal 403 ezerrel, mintegy 5,6 %-kal kevesebb vendégéjszakat
felmutatdé Kozép-Magyarorszag tovabbra is tartja elsé helyét — és mivel a visszaesés mértéke
elmaradt az orszagos atlagtol, igy — bar a vendégszam mutatokhoz képest csak szerényen, de 2,6
visszaesett, mig a Dunatdl keletre fekvd régiok — a Dél-Alfold kivételével — Osszességében
szerényen még novelték is orszagon bellli részesedésiket, annak ellenére, hogy a vendégéjszakak
szama egyediil csak az Eszak-Alféldon emelkedett.

A kereskedelmi szallashelyeken a kilfoldi vendégéjszakak teruleti megoszlasa, illetve annak
valtozasa jelentésen hasonlit a kilféldi vendégszamnal leirtakhoz. A koncentracio e mutatot tekintve
is tovabb folytatédott, hiszen a legkisebb (1990-ben Eszak-Magyarorszag, 2010-ben a Dél-Alfold)
és legnagyobb (Kbzép-Magyarorszag) részesedéssel bird régido kodzotti kulonbség 9,7-r6l 23-
szorosra nétt. Csak Kozép-Magyarorszagon és Nyugat-Dunantulon gyarapodott a kilféldiek altal
eltoltott vendégéjszakak szama, s ennek kovetkeztében csak ennek a két régionak emelkedett a
részaranya, igy 2010-ben egyuttesen 76 szazalékot tettek ki. Az 5,4 millié éjszakat felmutatéo Kozép-
Magyarorszag részesedése meghaladja az 56 %-ot, mig a vizsgalt id6szak elején még csak 36,5%
volt. Az orszagos atlagnak megdfelel§ 30 szazalékos visszaeséssel 5,5 %-os részaranyat tovabbra
is megtartd Eszak-Alféld kivételével a Dunatdl keletre fekvé régiok mindegyikének csokkent a
részesedése. A turizmusiparban a legelszomoritobb helyzet a hosszu Balaton-parti megyéket
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magukba foglal6 Dél- és Kozép-Dunantulon kdévetkezett be (-80%, illetve -70%), amelynek
kovetkeztében orszagon bellli aranyuk a kulféldiek altal a kereskedelmi szallashelyeken eltdltott
vendégéjszakakbdl a korabbi 21, ill. 17 %-rdl, 6, ill. 7,4 %-ra esett vissza. A dunantuli régiok egyuttes
részesedése 50 %-rol 1/3-ra csokkent, am a csoporton belul Nyugat-Dunantul orszagon beluli
aranya 11,1 %-rél 20,1 %-ra emelkedett, amit a kilorszagi vendégéjszakdk szamanak 27 %-0s
ndvekedése kdvetkeztében ért el. E valtozast jol szemlélteti az is, hogy milyen fordulat kdvetkezett
be: mig husz évvel ezel6tt Dél- és Kozép-Dunantulon o6sszesen 3,5-szer annyi kulfoldi
vendégéjszakat toltdéttek, mint Nyugat-Dunantulon, addig napjainkban mar Nyugat-Dunantulon
toltenek masfélszer annyit, mint a masik két dunantuli régidban egyuttvéve.

Az Osszes vendégéjszakanak két évtizede orszagosan 60,8 %-a, ma viszont csak 49,2 %-a
kotédik a kilfdldiekhez. Kézép-Magyarorszagon kivil — ahol 70-rél 80%-ra nétt a vendégéjszakakon
belll a kulféldiek aranya — a tobbi régidoban csdkkenés mutathatd ki, s igy 2010-ben mar mindegyik
részesedése elmarad az orszagos atlagtdl. A vendégszamhoz hasonldéan jelent6s visszaesés
jellemezte K6zép- és Dél-Dunantult, ahol aranyuk 37-38 %-ponttal (72, ill. 65 %-rél 32, ill. 28 %-ra)
csokkent. A rendszervaltoztatéds id6szakahoz hasonléan a Dunatdl keletre fekvd régidkban a
legalacsonyabb (Eszak-Magyarorszagon csak 16%) a kiilfoldiek altal t6ltott vendégéjszakak aranya.

A fentieket 6sszefoglalva megallapithatd, hogy a kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmi
adatai alapjan tovabbra is kimutathaté Kézép-Magyarorszag, azaz elsésorban Budapest dominans
szerepe, amely még fokozdédott is, mellette latvanyosan egyedil Nyugat-Dunantul tudta javitani
orszagon beluli poziciéit elsésorban forgalmi fekvése, valamint jelentds egészségturisztikai
fejlesztései kovetkeztében. A vendégforgalom Balaton-centrikussaga — kildndsen, ami a
kulféldiekre vonatkozé mutatékat illeti — kényszerliségbdl ugyan, de jelentésen csdkkent, azaz nem
ugy kovetkezett ez be, hogy Kézép- és Dél-Dunantul, ezen beliil is Veszprém és Somogy megye a
rendszervaltoztataskori vendégforgalmi értékeit megtartotta volna és mas, korabban a turizmusba
kevéshé bekapcsolddott terliletekre tértént volna a turistak jelentds aramlasa. Mivel a vizparti, toparti
megyék szallashelykinalatdban meghatarozé szerepe volt korabban is a hazai és a keleti, volt
szocialista orszagokbeli vendégkér altal is megfizethetd olcsébb kempingeknek és a
fizetbvendéglatd helyeknek, ezért az ehhez a vendégkdrhdz tartozok szamanak e két
szallashelytipusban bekdvetkezett jelentés csokkenése alapvetéen ranyomta a bélyegét Somogy és
Veszprém, illetve rajtuk keresztil Dél- és Koézép-Dunantul vendégforgalmi adatainak erételjes
visszaeséseére, sbt kijelenthetjik, hogy ez okozta a jelentds visszaesést. Napi téma volt a 90-es
években a panaszkodé fizetévendéglatd, ugyanakkor a harom-, de kuléndsen a 4-csillagos
szallodak forgalma névekedett, azaz a mindéségi szallashelykinalattal rendelkezék ezen a terileten
sem sinylették meg a visszaesést.

Ebben a statisztikai szambavétel 1998 utani valtozasa csak részben jatszott ,szerepet”’, hiszen
olyan mértékben csokkent a vendégek és a vendégéjszakak szama mar az 1990-es évek elején-
kézepén — amikor még a fizetévendéglatas a kereskedelmi széllashelyek kdzé tartozott —, hogy a
visszaesés csak ezzel nem magyarazhaté. A szocializmus idejében a keletnémet rendszer
szabalyozasabol kdvetkez6 kényszer miatt a Balaton és koérnyéke a “kelet- és nyugatnémetek
talalkozohelye” volt. A rendszervaltoztatas utan redlisan szamolni kellett a kilfoldi vendégforgalom
németekhez kothetd efféle motivacidjanak jelentds mérséklédésével és turisztikai vendégforgalmuk
visszaesésével a Balaton kornyéki megyékben. A vendégforgalom csokkenését eredményezte az
1990-es évek elsd felében az NDK-n kivll ugyancsak rendszervaltoztatason atesett volt szocialista
orszagokbeli (elsésorban a hazai, valamint a volt szovjet, csehszlovak, lengyel stb.) fizetéképes
kereslet drasztikus visszaesése, részben az életszinvonal — azaz a rendelkezésre all6
diszkrecionalis jovedelem — csokkenése miatt, valamint azért is, mert a megnyild lehet6ségek
kovetkeztében a gombamdd szaporodd utazasi irodak szervezésében, vagy egyeéni utazasok
keretében egyre tobben utaztak kulféldre, illetve olyan helyekre, amelyeket kordbban nem volt
modjuk felkeresni. A visszatérd “térzsvendégek” nagyobb aranyban maradtak el, mint korabban,
hiszen azok koérében, akik kereslettel birtak a lojalitdst és a hosszabb ideji ugyanarra a helyre
torténd visszatérést felvaltotta a kilénb6z6 valtozatos helyszinek tébb, de révidebb idétartamu
felkeresése. Ezzel fligg 6ssze az az altalanos tendencia is, hogy 1990-hez viszonyitva kdzel felére
esett az atlagos vendégéjszakak szama mind a hazaiak, mind a kulféldiek korében, és éppen azokon
a szallastipusokon (kemping, fizetévendéglatas) tortént a legnagyobb visszaesés, amelyeken
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korabban — a szallodakhoz vagy panziokhoz képest relativ olcsésaguk miatt — a fajlagos tartézkodasi
id6 is a leghosszabb volt és amire a Balaton-parti telepllések egy része berendezkedett.

A fenti folyamatot minden bizonnyal segitette, hogy az elmult husz évben maganudulék ezreit
vasaroltak meg a kiuilféldiek (elsésorban németek, osztrakok), akik ennek kovetkeztében mar ritkan
jelennek meg regisztalt vendégként a kereskedelmi és maganszallashelyeken (2010-t6l az egyeb
kereskedelmi szallashelyeken), sét sajat maguk is ,0dlltetnek” rokonokat, ismerésoket szivességi
vagy fizetds alapon, s ezzel még tovabb csokkentik a statisztikailag szamba vett helyek forgalmat.

Hozzajarul Dél- és Kozép-Dunantul aranyanak csdkkenéséhez az is, hogy a
szallaskapacitasok fejlesztése az 1990-es években egy ideig elmaradt, valamint az is, hogy a
turizmus fejlesztésében mas szakmai sulypontok (termal- és gydgyturizmus) alakultak ki. Korabban
is € megyék azon Balaton-parti savja részeslilt els6sorban a turisztikai fejlesztésekbdl, amelyek
1990 utan a mar emlitett okok miatt ezt kevésbé tudtak kihasznalni. Ezek nem elsésorban a Balaton-
parti telepulésekre és azon belll is nem a kempingek és a fizetbvendéglatas Osztdnzésére
koncentralédtak, hanem a Dunantulon beltl inkabb Nyugat-Dunantulra. A felmertld igények miatt a
jelentésebb forgalmat lebonyolité 4- és 5-csillagos szallodak épitése elsésorban a févarosban vett
hatalmas lenduletet az ezredfordulé utan, ami jelentés I0kést adott Kozép-Magyarorszagnak, igy
orszagos részesedése emiatt is névekedett.

Levonhaté az a kdvetkeztetés is, hogy nem figyelhetd meg minden kétséget kizaro teljes
.egyuttjaras”, tehat a kereskedelmi szallasféréhely-kapacitasok bdvilése nem feltétlenll jart egyitt
a vendégek és vendégeéjszakak szamanak, kulonésen pedig aranyanak ndvekedésével (pl. a
Dunatdl keletre fekvé régidk esetében), ugyanakkor Kézép-Magyarorszagon a (fizetbvendéglatas
miatti) féréhelyszam tényleges csdkkenése mellett — az dsszes vendégéjszakat kivéve — mindegyik
vendégforgalmi mutaté értéke nétt. A kiilénb6zd szallastipusok eltéré mérteki bévilése, a ,minéségi
csere” — azaz egyik oldalon a fizet6-vendéglato fér6helyek és a kempingek szamanak fogyasa, mig
masik oldalon a szallodak (késébb gyogyszallodak), panzidk dinamikus féréhelybbvulése — azonban
végs6 soron, a vendég- és a vendégéjszaka forgalmat tekintve Kézép-Magyarorszag pozicidinak
megerésoddéséhez, Magyarorszagon belll mért aranyainak tovabbi ndvekedéséhez vezetett. A
masik oldalon els6sorban a kempingek és a fizetévendéglatdé helyek forgalmanak csdkkenése a
Balaton-parti telepllések, megyék vendégéjszakainak, és kilféldi vendég- és vendégeéjszaka
forgalmanak abszolut és relativ orszagon bellili visszesését eredményezte.

3.4. Aturizmus diffuziéja Magyarorszagon a telepiilésenkénti adatok alapjan

A korabbi alfejezetekben bemutatott vizsgalatok az egyes statisztikai-tervezési régiokra
vonatkoztak, am a turistak megjelenése, szallasa, programokon val6 részvétele nem egy teljes
régiohoz, hanem egy-egy (vagy az udilés alatt akar tobb) teleplléshez (is) kétheté. Ahhoz, hogy
egy telepllésen a kereskedelmi és a maganszallashelyeken regisztralt vendégforgalom
alakulhasson ki, alapvetd szikség van ezen — az elsédleges szuprastruktura részét képez6 —
turisztikai szallashelyek meglétére, am ez csak sziikséges, de nem elégséges feltétel.

Amennyiben a vendégek nem latogatnak meg, nem keresnek fel egy adott telepiilést, akkor a
szallashelyeken bevétel nem keletkezik, igy a helyi teleplilés/kozbsség turisztikai jellegi
fejlesztéseihez és mas egyéb fejlesztésekhez (a nem képz6dott bevétel) nyilvanvaléan nem tud
hozzajarulni. A fentiek miatt tehat csak azon teleplléseket valasztottam ki, amelyek az 1990-2010
kozotti idészak egyes éveiben tényleges, ,aktiv’ vendégforgalommal birtak, azaz a kulonb6z6
szallashely-tipusokban legalabb 1 vendég jart.

A vizsgalat eredménye azt mutatta, hogy 1990-rél 2010-re az ,aktiv” telepulések szama 398-
rél 732-re, azaz a telepulésallomany nyolcadardl kozel egynegyedére emelkedett az 6sszes —
minden szallastipust figyelembe vevé — kereskedelmi szallashelyen, bar az is megjegyezhetd, hogy
a csucson, 2003-ban 793 telepllésen éjszakaztak vendégek, am az azt kdvetd évben csak 703
helységet kerestek fel ilyen célbdl. A gorbe id6beli futasat 1992 éta leginkabb a panzidk hatarozzak
meg. Az 1990. évi 114-r6l 2003-ban 563-ra, mig 2010-ben 501 telepllésre, tehat kb. 6tszérosére
nétt azon varosok/falvak szama, amelyek panziéiban hazai és/vagy kilfoldi vendégek éjszakaztak.
E mogott részben az is rejlett, hogy ezzel parhuzamosan 1990-98 kdzétt a fizetévendéglato-helyes
telepllések szama kevesebb, mint felére, 140-re esett vissza (majd a 1998. évi magan-
fizetévendéglatassa vald atsorolasa utan napjainkra 259-re emelkedett). Az aktiv hotellel rendelkezé
(tehat vendégeket is fogadott) telepllések szama 139-r6l ugyancsak 259-re, az aktiv kempingeseké
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124-r6l 185-re, az aktiv tdiléhazas teleplléseké 98-rél 190-re, a turistaszalloval rendelkezéké 69-

rél 148-ra emelkedett (2. abra).
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2. abra: A vendégeket fogado teleplilések szama Magyarorszagon szaéllastipusonként, 1990-2010
Forras: A szerz6 sajat szerkesztése a KSH évenkénti adatainak egyedi feldolgozasaval

A terjedelmi korlatok miatt e tanulmany keretében az 6sszes szallashely-tipusban nincs
lehetéség e folyamatok térképes abrazolasara. Az alabbi abrak azt mutatjak, hogy mely
telepiléseken vettek igénybe a kereskedelmi szallasféréhelyek tipusai kézll legalabb egyet. A
telepllések szama kozel kétszeresére emelkedett és megkozeliti a hazai telepllésallomany

egynegyedét, tobbségbe kertltek a kdzségi jogallasuak (3. abra)

Aktiv

Aktiv 1990
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lyen 2010-ben
732 telepUlés

3. abra: A kereskedelmi szallashelyek valamelyik tipusaban vendégeket fogadé (aktiv) teleplilések

szamanak valtozasa, 1990, 2010

Forras: A szerzb sajat szerkesztése a KSH évenkénti adatainak egyedi feldolgozasaval
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A telepllésenkeénti vendégszamot tekintve ebben a folyamatban meghatarozo szerepet jatszanak a
szallodak, amelyek elterjedtsége, térbeli mintazata tovabbra is leginkabb a varosokhoz koétédének
mutatkozik (4. abra). A hotelszobdak kialakitdsanak szigorubb kritériumai vannak, megtérulésuk is
lassabb, igy husz év alatt csupan 120 Uj helységben jelentek meg szallodak. Legnagyobb
forgalommal a nagyvarosok, azon belll is Budapest rendelkezik, ahol az dsszes kereskedelmi
szallashelyet felkeresd vendég tdbb mint 90 %-a a szallodakhoz kétédott 2010-ben (3. és 4. abra).

Aktiv széllodaval rendelkezd teleplilések, 1990 Aktiv széllodaval rendelkezd teleplilések, 2010

vendegek szama a szillodakban, 2010-ben
asszesen 250 lelepiksen

© Dr. Csordas Liszio CSc, 2018 O Dr. Csordas Laszlé CSc, 2018

4. abra: A szallodakban vendégeket fogadod (aktiv) teleplilések szamanak valtozasa, 1990, 2010
Forras: A szerzb sajat szerkesztése a KSH évenkénti adatainak egyedi feldolgozasaval

A kovetkez6 abran azon telepulések térbeli eloszlasa lathatd, amelyek panziéiban 1990-ben,
illetve 2010-ben telepllésenként legaldbb egy szallovendéget fogadtak. Medfigyelhet6 a panzidk
robbanasszer(i elterjedése a nagyobb varosokban, a Balaton melletti varosokban és falvakban, s
idében elére haladva a kisebb lélekszamu, sokszor a hatarok kézelében fekvd teleplléseken (pl.
ENY-Dunantulon) is. Bar eleinte jorészt a varosokhoz kotédd szallastipusként gondolkodtak a
panziokrol, amelyek kdzil sokszor csak a vonzé adottsagu falvak jelentettek kivételt, de az elmult
negyedszazad dinamikus fejlédése miatt napjainkban a falvakban is egyre tobbet talalunk beldlik.
A sikeres bbvilés jele lehetett a fizetGvendéglatd helyet a forgalom ndvekedésére szamitva
panziova fejleszteni. Ezt a Széchenyi-terv Turizmus programja, majd a Szeéchenyi
Turizmusfejlesztési program és a Nemzeti fejlesztési tervek szallaskapacitas fejlesztési alprogramja
is segitette (5. abra). Az azonban medfigyelhetd, hogy a telepulések 70%-an nem éri el az ezret
sem a panzidkban éjszakazok szama, mig ez a rendszervaltoztatas idején még csak alig haladta
meg az 50%-ot. A gyors felfutas tehat sokkal inkdbb azt jelenti, hogy sokan bekapcsolddtak, de
szerény mértékl forgalmat bonyolitanak.

Aktiv panziéval rendelkezd telepiilések, 1990 Aktiv panzioval rendelkezd telepiilések, 2010
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5. abra: A panziokban vendégeket fogado (aktiv) teleplilések szamanak valtozasa, 1990, 2010
Forréas: A szerz§ sajat szerkesztése a KSH évenkénti adatainak egyedi feldolgozaséaval
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Sajatos helyzetik miatt a kempingekkel rendelkezd telepllések szama nem ndvekedett olyan
dinamikusan mint a panzidval rendelkezdké. E teleplléscsoport nagysaga még napjainkban sem éri
el a kétszazat, s elégge kapcsolddik részben a vizparti telepllésekhez, valamint a varosokhoz is. Az
elmult idészakban kuldéndsen az Alfélddn, a Tisza mellett fekvd tellepllések valtak a kempingépités
szintereivé. Megfigyelhetd, hogy bar 124-r6l 185-re nétt a kempinggel rendelkezd helységek szama,
de ezek tbbbsége még viszonylag kevés vendéget fogadott: 125 teleplilésen nem érte az ezret, mig
20 évvel korabban ebbe a csoportva csak kevesebb mint 20 helység tartozott (6. abra).

Aktiv kempinggel rendelkezd telepulések, 2010

Aktiv kempinggel rendelkezd telepulések, 1990

© Dr. Caordés Laszlo Cc, 2018 - #Dr. Csordas Liszlé CSe, 2018

6. abra: A kempingekben vendégeket fogado (aktiv) teleplilések szamanak valtozasa, 1990, 2010
Forras: A szerz sajat szerkesztése a KSH évenkénti adatainak egyedi feldolgozasaval

Osszegzés, kovetkeztetések

Az elmult két évtizedben kdzel 2 ezer darabbal, tobb mint haromszorosara bévdllt a jelenlegi
kereskedelmi szallashely-tipusok egységeinek szama. Napjainkban a fér6helyek 40 szazaléka mar
a legnagyobb fajlagos bevételt biztosité szallodadkban, tovabbi 12 %-a pedig panzidban talalhato.
Mig a hotelek fér6helyeinek részaranya az 1990. évinek a kétszeresére, a panzidbelické a
haromszorosara emelkedett, addig a kereskedelmi szallasféréhelyek szama csak 2, a vendégeké
pedig 32 %-kal nétt, viszont a vendégéjszakaké 12,7, a kilféldi vendégeké 6,3, az altaluk eltdltdtt
éjszakak szama 29,4 %-kal csdkkent.

A férbhelyszam kivételével a vendégforgalom (vendégek és vendégéjszakak), kiléndsen a
kulféldiekhez kotheté vendégforgalom szamaiban Kozép-Magyarorszag, azon belil Budapest
tovabb novelte orszagon bellili részesedését. A Balaton kdrnyéki, elsésorban Somogy és Veszprém
megyei forgalom visszaesése tObb okra vezethetd vissza. E két megye és a mogottes régiod
turizmusa a vizparti adottsag (Balaton) miatt az 1990-et megel6z6 id6szakban a tobbi hazai régiénal
nagyobb aranyban szamitott az egyébként hosszabb atlagos tartézkodasi idével jellemezhetd
kempingekre és a fizetGvendéglatasra (Zimmer Frei). Ezeket rdadasul a volt szocialista orszagokbeli
vendégek, kilondsen a németek is kedvelték, és az 6 rendszervaltoztatast koveté elmaradasuk a
turizmusipar ezen részét, szallastipusait érintette katasztréfalisan. Ezt kdvette a fizetdvendéglatas
maganszallashelyekhez tortént 1998. évi atsorolasa, valamint az is, hogy a rendszervaltoztatas o6ta
a korabbi sajat tulajdonu Udulééplletek egy része — egyesek szerint jelentds része — kulféldiek
tulajdonaba kerult. Utébbiak mar emiatt sem jelennek meg a kereskedelmi szallashelyeken, sét
sokszor maguk udiltetnek kulféldieket sajat nyaraldikban. Emellett az 1990-es években a
gazdasagfejlesztésnek még nem volt kitlintetett terlilete a turizmusfejlesztés, s azok sem erre a
terGletre koncentralodtak.

Nyugat-Dunantul orszagon bellli részaranya szamottevéen nétt, ami a termal- és
gyogyturisztikai fejlesztéseknek, valamint a nyugati hatarforgalomnak készénhet6 és elsésorban a
panzidk és szalloddk szamanak, féréhelyeinek és vendégforgalmanak emelkedésében mutathaté
ki. Bar a vendégek egyre tobb telepulésen jelennek meg, de a vendég- és vendégéjszaka-szam,
valamint ennek kovetkeztében a hozza kapcsolodd szallasdijak bevétele — kilondésen a
kilfoldiekhez k6t6dd bevételek — koncentracioja tovabb fokozédott. A Dunatdl keletre 1évé régiok a

100



Koncentracio és térbeli terjedés az 1990 utani hazai turizmusban a kereskedelmi szallashelyek kapacitasa és forgalmi adatai alapjan

rendszervaltoztatas el6tt sem jatszottak meghatarozo szerepet hazank turizmusaban, s ez az elmult
évtizedekben sem valtozott, s6t aranyuk t0bb mutatot tekintve még tovabb csokkent.

A vizsgalt vendégforgalmi mutatdk azt jelzik, hogy az elmult két évtized nagy nyertesének a
belfoldi turizmus nevezhetd, ami az egymast kovetd6 kormanyzatok aktiv turizmustamogatasi
rendszerének, az azok nyoman kialakult fejlesztéseknek, valamint az NFT-k keretében EU-s
tarsfinanszirozassal megvalésult projekteknek is kdszdnhetd.

A telepulésenkénti vizsgalatok azt mutatjak, hogy — szallastipustdél figgben — jelentésen, 1,5-
5-szorosére emelkedett a turizmusba bekapcsolodott, vendégéjszakakat is felmutaté ,aktiv”
telepililések szama az elmult husz évben. A legjelentésebb ndvekedés — ami 1990-hez képest az
Osszes és a kilféldi vendégforgalomban is latvanyos valtozast hozott — a panziék térhéditasaval
fugg 6ssze, igy 2010-ben a kereskedelmi szallashelyeken belll leginkabb a tényleges turizmusba is
bekapcsolédé ,aktiv’ panziéval rendelkezé telepilések szama emelkedett meg, s haladta meg a
félezret.

A kildnb6z6 szallashelyek kialakitasa hozzajarult a turistak egyenletesebb térhasznalatahoz,
a frekventalt ddualétertleti centrumok zsufoltsaganak részbeni oldasahoz, a korabban
idegenforgalmilag feltaratlan terlleteknek a turizmusba valé bevonasahoz. Sajnos ez a
vendégforgalmi adatokban regionalis szinten karakteresen még nem jelenik meg, igy a bevételek
akkumulalédasa tovabbra is a mar korabban kialakult nagy centrumokhoz koétédik, s6t Kézép-
Magyarorszag és Budapest dominancigja még fokozédott is.

Kdészonetnyilvanitas
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Osszefoglaléds

A tanulmany célja, hogy a KSH telepliléssoros adatainak
felhasznalasaval bemutassa az (dil6épités alakulasat
Magyarorszagon orszagos, megyei és teleplilési szinten
évenkénti bontasban 1981-t6l napjainkig, valamint — kiilbnésen
a rendszervaltoztatast megel6z6 és azt kévetd idbszakban —
keresse annak okait. A legtébb nyaraldt 1987-ben alakitottak ki,
am az azt kévetd néhany évben a tarsadalmi-gazdasagi
valtozasok kévetkeztében dramai mértékii csbkkenés zajlott. A
legtobb udiilét 1981 ota Pest, Somogy és Veszprém megyében
épitették fel. Teleplilésenként vizsgalva a legtébb nyaralot 1981 -
90 kézott Gardony, Siofok, Balatonkenese, 1991-t6l napjainkig
pedig Szentendre, Budapest és Rackeve terliletén alakitottak ki.

Abstract

The aim of this study is to present the development of building of
leisure-time private homes in Hungary at national, county and
settlement levels from 1981 up to the present, using the building
data of Hungarian Central Statistical Office, looking for reasons
in the periods especially before and after the transformation of
the system. Most holiday homes were set up in 1987, but in the
following few years there was a dramatic decrease due to socio-
economic changes. Since 1981 most of the holiday homes have
been built in Pest, Somogy and Veszprém counties. In the
settlements’ point of view between 1981-1990 the most of the
leisure-time private homes were set up in Gardony, Siéfok, and
Balatonkenese, since 1991 in Szentendre, Budapest and
Rackeve.

1. Bevezetés

Az ipari tarsadalom kialakulasaval bilokalis, azaz két helyhez kotott térhasznalat alakult ki: a
legfontosabb tarsadalmi alapfunkciok a munkahelyre és a lakasra 6sszpontosultak. A XX. szazad
utolsé harmadaban bekdvetkezett gazdasagi, tarsadalmi, technoldgiai fejlédés jelentds valtozasokat
eredményezett a modern tarsadalmak életében, melyek érintették az élet szinte minden teruletét. E
strukturavaltés egyik sajatos, az urbanizacidval 6sszefliggd jegye, hogy a tarsadalmi alapfunkciok
korabbi kettds tagolodasukat elveszitve idOben és térben tovabb tagolddtak. A lako- és munkahelyek
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mellett egyre nagyobb jelent6ségre tettek szert a szabadidd eltdltésének szinterei, melynek
legfontosabb telepllési jegyei az 0dul6-pihend térségek térbeli bévilése, és az egyre ndvekvd
szabadidében hasznalt szabadid6é-lakasok (Udul6k) szamanak ugrasszeri és tomegmeéreti
emelkedése. A masodik lakas egy magantulajdonban, vagy tartos hasznalatban lévé ingatlan, amely
olyan személy (csalad) alkalmankénti szolgal, aki azt nem tekinti allando lakasanak. A szabadid6-
lakas egy olyan masodik otthon, amit tulnyomoéan szabadidében és csak atmenetileg (a napi
munkaid® utan, a hétvégén, vagy a szabadsag ideje alatt) elsésorban szabadidés célokra
hasznalnak ([12][2][10][3] [23][4][5][6][7])-

A turizmus, s ezen belul a hazai turizmus évtizedek 6ta dinamikusan fejlédik. Ugyanakkor nem
ismerjuk pontosan az udulésben résztvevdék nagysagat, mivel a ,hivatalos turizmus” csak a
kereskedelmi szallashelyek forgalmat méri. A KSH a 2001. évi Népszamlalast megel6z6 6sszeirasa
szerint Magyarorszagon az Udulék 6sszes szama meghaladta a negyedmilliét ([3] [11]), s ezek
tobbségét idulési célra is hasznaljak. A téma jelentéségét leginkabb az mutatja, hogy a negyedmillié
magyarorszagi szabadidd-lakasban kialakitott féréhelyek (agyak) szama tdbbszoérosét teszi ki a
kereskedelmi szallasférbhelyekének, és a belfoldiek, de részben a Magyarorszagot felkeresé
kiulféldiek pihenésében évtizedek ota fontos szerepet jatszottak/jatszanak, ezért a velik vald
foglalkozas kuléndsen indokolt.

E tanulmany célja, hogy a KSH adatainak felhasznalasaval évenkénti bontasban részletesen
bemutassa az duléépités alakulasat Magyarorszagon orszagos, megyei és telepulési szinten 1981 -
tél napjainkig, valamint keresse annak okait kulonésen a rendszervaltoztatdst megel6z6 és azt
kovetd id6szakban.

2. Modszer

A kutatas soran a hazai és a nemzetk6zi szakirodalom tanulmanyozasan tal a KSH tdulékkel
kapcsolatos adatait vizsgaltam. A fenti adatokat adatbazisba rendeztem, bel6le tablazatokat,
abrakat, térképeket szerkesztettem. Az 1970-1980 kodzotti id6szakra csak megyénkénti éves adatok
alltak rendelkezésemre, mig 1981-t6l az egyes megyei statisztikai évkonyvekbdl mar az egyes
telepiilésekre vonatkozo Udiléépités adatot is ki tudtam gyd(ijteni, mert az is elérheté volt. Ez jol
mutatja a szabadidé-lakasok (maganudulék, nyaraldk) akkori jelentéségének ndvekedését. Az 1990-
es évektdl a KSH T-STAR adatait elektronikus Uton is meg lehet vasarolni, emellett eddig az
idépontig (tehat 1990-ig visszamendleg) a TEIR rendszerében is elérheték a telepilési informaciok,
igy pl. a lakas- és az Uduléépités adata is. A fentiek miatt a vizsgalt id6szaknak a mar telepulési
adatokkal is alatamaszthatd 1981-2015 kozotti éveket valasztottam, elsésorban azért, mert az
uduléket egy-egy teleplilésen alakitjak ki, elényds és hatranyos hatasaik leginkabb telepllési szinten
érezhetbek. Az orszagos uduléépitési abranal ugyanakkor a vizsgalt idészakot megel6z6 és kdvetd
évet is figyelembe vettem.

3. Eredmények

3.1. A maganidilék tomeges elterjedésének okai Magyarorszagon, és ennek valtozasa a
rendszervaltoztatast megel6z6 és kovetd idészakban

Az 1950-es évektdl indult el az Udulési célokat szolgald6 masodik otthonok tdmeges
elterjedésének harmadik fazisa. Ennek elsédleges oka a motorizacié, a személyi kdzlekedés
altalanossa valasa, valamint a kozlekedési infrastruktura kiépulése ([12][8][9]), amelynek
kovetkeztében a tavolsagok nagymértékben lecsdkkentek. Emellett a jolét (magasabb jovedelmek,
a személygépkocsik robbanasszer( elterjedése, a haztartasvezetés racionalizalasa, technikai
feltételeinek javulasa), a munkaidé csdkkenése, az 6tnapos munkahét bevezetése, a tdombben
rendelkezésre allé szabadidé ndvekedése, a fizetett szabadsag rendszerének altalanossa valasa,
idétartamanak novekedése dont6 meértékben hozzajarult e jelenség terjedéséhez. Nem
elhanyagolhat6 ugyanakkor az urbanizacié tarsadalmi, foglalkozasi, lakékdrnyezeti, pszichés hatasa
sem, valamint a gyakori inflacid, amely igen sok orszagban arra késztethette az embereket, hogy
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megtakaritott pénzuket a szabadid6 eltdltését kellemessé tevd ingatlanok vasarlasara forditsak. Az
Okologiai ismeretek terjedése (kérnyezettudat), valamint az emberek azon térekvése, hogy a
természetben — a szabad kdérnyezetben és ne a varosban — pihenjék ki faradalmaikat, a nosztalgia,
a tékebefektetés, esetleg a spekulacio is szerepet jatszhatott a tdmegszeriivé valasban ([4][6]).

Bar a nyugati kutatdk szerint a masodik lakasok politikai rendszertél fuggetlenil mindenhol
létrejottek, a volt szocialista orszagokban, igy hazankban a fenti okok mellett nem volt
elhanyagolhaté az sem, hogy az 1960-as évekt6l a tarsadalmi strukturavaltas kovetkeztében
megjelentek az Uj és aranyaban bévilé vezetérétegek, amelyek képviselbi a politikai-tarsadalmi-
gazdasagi helyzetbdl szarmazéd elbnyeiket a sajatos presztizst is jelenté maganiadild
megszerzésere fordithattak. A tékés orszagokba vald utazasi korlatozas (bizonyos idészakokban és
eltér6 modon), a vallalati és szakszervezeti udulékben tapasztalhatd helyhiany (nem biztositottak
mindenki szamara az évenkénti pihenést), a termdéfoldek donté részének kollektivizalasa, a
gazdasagi vallalkozasok korlatozasabol adddd valamibe valé beruhazasi kényszer hatasa is
szerepet jatszhatott abban, hogy megjelentek az tdulékkel, zartkertekkel kapcsolatos térvények,
rendeletek. Lényegében ehhez az id6szakhoz, az egyéni (magan) vallalkozasoknak a korabbiaknal
nagyobb teret engedd Uj gazdasagi mechanizmus idészakadhoz kotheték a jelentés igényeket
részben kielégité zartkerti és tdulbtertleti parcellazasok. Az Gdilék iranti keresletet tovabb ndvelte
az 1970-80-as évek magyar tarsadalmanak eleinte valésagos, majd késdbb latszdlagos jéléte. Az
engedélyezett masodik gazdasagban megszerzett jdvedelmeket a lakas, az auté megvasarlasa utan
masodik lakasba, nyaraldba, telekbe, ékszerekbe stb. fektethették [4]. A csaladok jelentés része
rendelkezett valamilyen rekreaciot (is) szolgalo telekkel: a falusiak leginkabb haztdji és gyimélcsos-
sz6l6s kertekkel, a varosiak pedig inkabb varoskdrnyéki zartkertekkel és Gdulételepi nyaraldkkal.

Az egész folyamat lendilete kisebb-nagyobb ingadozasokkal egészen az 1980-as évek
kdzepéig tartott. A fordulépont a vizsgalt idészak els6é évtizedében, 1987 utan kdvetkezett be.
Részben ekkor valt politikailag is vilagossa, hogy ,nagy a baj’, valamint az is, hogy nyitni kell, s olyan
uj ,reformokat” kellett inditani, amelyrél addig nem volt, nem lehetett sz6. A legfontosabbnak az
adozasi jogszabalyok valtozasa, nevezetesen a személyi jovedelemado és az altalanos forgalmi adé
1988 januari bevezetése tekinthetd. Az emberekben volt valami félelem az ujtdl, illetve attdl, hogy
tényleg meg fogjak évek mulva vizsgalni, hogy ki mit szerzett” az 1987. december végi allapot éta.
Ennek megfeleléen lehetéleg mindenki megprobalta megoldani a lakas- és Udul6épitését, illetve
vasarlasat, legalizalni a vagyonelemeket, illetve az afa-tol valoé félelem, valamint a felfutdban Iévé
igen jelent6s inflacié miatt cs6kkenteni a koltségeket. Jorészt ennek kdszonhetd, hogy 1987-ben
5206 udulé épilt az orszagban, amely az azt megel6z6 és azt kdvetd évekének a masfélszeresét
tette ki, s messze a legmagasabb volt az elmult 35 évben.

Az addszabalyok mellett azonban dominans szerepet jatszott az 1987 utani visszaesésben az
ugyancsak 1987-ben elhatarozott és 1988. januarjaban bevezetett ,vilagutlevél”, amely nagy |6kést
adott a hazai lakossag kilféldi utazasaihoz, azaz a kiutazé turizmushoz, amely eleinte sajatos
maodon a bevasarlé turizmusban 6ltott format. A hazai dinamikus Udil6épitést tehat — a nagy 1987.
évi épitési csucs utan — hatraltatta a vilagutlevél 1988. évi bevezetése, amelynek kdvetkeztében a
nem kell6képpen atgondolt hazai devizas vasarlasok lehetetlensége miatt megindult Ausztria
iranyaba az un. Gorenje turizmus. Emellett a gazdasagi valtozasoknak, vallalkozasoknak teret
engedé torvények 1988 utan lehetévé tették a vallalkozasok alapitasat, ezen belll is az (eleinte
elsésorban autdbuszos kiutazasokra specializalodo) utazasi irodak szamanak rohamos felfutasat.
Ezek hozzgjarultak az udulési igények valtozatos, akar egy éven belll tobb orszagot is érint6,
korabban nem tapasztalt kielégitéséhez is. Megjelentek a t6zsdei cégek is, igy a megtakaritott
pénzek értekmegbrzésének és gyors értéknovelésének mar nem az egyik legjelentsebb,
legkedveltebb és leghatékonyabb formaja volt az ingatlanba, kildndsen pedig az év nagy részében
egyebként is Uresen all6 udiuléingatlan épitésébe valé befektetés. A megnyild lehetéségek
kovetkeztében egyre tdbben fogtak vallalkozasokba — a munkahelyek megsziinése miatt sokan
sajnos kényszerbdl is —, hogy a rendszervaltoztatast kovet6en kialakuld uj élethelyzetiket
megoldhassak, igy sokan ennek érdekében eladtak/feladtak korabbi tduléjiket is.

Osszességében megallapithato, hogy az 1980-as évek vége és az 1990-es évek eleje —

a vallalkozasok beindulasanak mar emlitett folyamata mellett — a gazdasag
teljesitbképességének és az életszinvonalnak a visszaesésével, a (szabadon felhasznalhatd)
jovedelmek és a szabadid6 csdkkenésével, a fenntartasi és utazasi koltségek névekedésével, a
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lakasokra felvett kedvezményes kolcsonok kedvezményes visszafizetésének "befagyasztasaval" is
jellemezhetd, ami egyaltalan nem segitette az Gdulék korabban tapasztalt dinamikus épitését, sét
annak drasztikus csdkkenését hozta. Mindez nyomon kdvethet6 a statisztikai évkonyvekben a
csOkkend szamu aduléépitésben, a telekkdnyvekben a tulajdonosok gyakoribb cserélédésében, az
udulék "feladasaban" is. Az ezredfordulét kdvetéen e folyamat folytatodott, bar részben — a
lakasépitések allami tamogatasanak kovetkeztében — bizonyos teriileteken az Gdaléként (is)
hasznalt lakasok szamanak bdvuléséhez vezetett.

3.2. Magyarorszag uduil6épitésének alakulasa orszagos szinten

Tekintettel arra, hogy az Udllék kialakitasanak 1981 elétti id6szakara nem rendelkezem
telepilési adatokkal, igy a teljes idészakra vonatkozé bemutatast orszagos, megyei és telepulési
szinten végeztem el, orszagos viszonyitasként azonban a vizsgalt id6szakot megel6z6 és kdvetd
évet is abrazoltam. A Magyarorszagon 1970-2015 kozott felépitett Gdilék szama a KSH adatai
szerint 102,2 ezer, ennek kbézel 40 %-at 1970-80 kozott épitették fel, mig 1981-2015 kdzott alig tébb
mint 63 ezret.

Medgfigyelhetd, hogy a vizsgalt id6szakot megel6z6 évben, 1980-ban még csak alig 3 ezer
nyaraldt létesitettek, és 1981-ben ehhez képest egy év alatt kdzel 50%-kal névekedett az épitett
Udalék szama. Az évenkénti kialakitas vizsgalata alapjan két markans szakasz kilénithet6 el: 1980-
1988 kdzo6tt mindegyik évben meghaladta a 3 ezret, azéta viszont elmarad ettdl. Az elsé szakasz is
tobb id6szakra oszthatd: 1981-84 kozott felilmulta a 4 ezret, 1987-ben — els6sorban a kdovetkez6
évben bevezetésre kerilt adéjogszabalyok valtozasanak készénhetdéen — elérte az 5.206-ot, mig a
kozte lévé id8szakok kisebb visszaesései a gazdasag részbeni megtorpanasaihoz, a recesszidhoz,
az inflacié megugrasahoz kapcsoloédnak (1. abra).

6000

5000

4000 j — \
3000

g
3
2000
1000
v
0 T r—Trr 11T T T T T T T"T r—Tr T 11T 1T T T T T T"T I * T T T T T T

1980 1985 1987 1990 1995 2000 2005 2010 2015

© Dr. Csordas Laszlo CSc., 2018 Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatai alapjan

1.abra: Az (dlil6épités évenkénti alakulasa Magyarorszagon, 1980-2016
Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatai alapjan

Az 1988 ota tartd idészakban — a korabban leirt okok miatt — dramai mértékben csokkent az
épitett Gdul6k szama, amit jelez az is, hogy négy év (1987-1991) alatt alig tdbb mint egyharmadara
esett vissza az uj udulbk kialakitasa. Ezt csak tetézi, hogy 1993-t6l kezd6dben egyetlen évben sem
haladta meg a 2 ezer darabot, s 1998 6ta — 2000-2001 kivételével — mar az ezret sem. Az igazi
mélypontot 2012 utan érte el, az6ta ugyanis 300 koruli Uj Gduléépuletet létesitettek, a legkevesebbet,
282 darabot éppen 2015-ben. A részletesen is vizsgalt idészakot kdvetéen, 2016-ban egy kis
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élénkilést lehetett tapasztalni, ugyanis 2015-hdz képest 30 szazalékkal nétt a létrehozott Uj tdulék
szama, s ezzel a 2013. évi értéket is meghaladja. Ez azt jelenti, hogy az 1981. évi indulashoz képest
2015-re kevesebb, mint egytizedére esett vissza az évente felépitett nyaraldk szama.

3.3. Az udiil6épitések megyénkénti alakulasa 1981-2015 k6zo6tt

Megyénként vizsgalva megallapithatd, hogy Magyarorszagon a legtdbb tdulét 1981-2015
kozott Pest megyében épitették fel (17.410 db), a masodik-harmadik helyre Somogy és Veszprém
megye kertlt (7,6, ill. 7,2 ezer), és a 3 megye egyuttes részesedése meghaladja az dsszes kialakitott
nyaraloépiilet 51 szazalékat. Oket a Velencei-tavat évezé és Duna-parttal is rendelkezd Fejér (4,6
ezer), majd jelentésen lemaradva Zala (2,6 ezer), valamint Bacs-Kiskun, Békés, Jasz-Nagykun-
Szolnok (2,2-2,2 ezer) és Baranya megye koveti (2 ezer Gduléépllettel), mig ezernél is kevesebbet
csupan Budapesten (843 db) és Csongrad megyében (794 db) létesitettek. Az 1990 o6ta tartd
id6szakban mindegyik megyében csdkkent a felépitett nyaralok szama. Nagyobb idétavot is
vizsgalva medfigyelhetd a sulypont eltolodasa: mig az 1970-es években még a Somogy és
Veszprém megyében huztak fel a legtébb dlét, addig 1980 utan egyértelmlien Pest megyében,
de 1987-ben még Fejér megye is megelézte a mar emlitett két Balaton melletti megyét. E rovid
megallapitdsok részletesebb, évenkénti és megyénkénti megoszlasat, annak trendjeit a 2. abra
mutatja.
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Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatai alapjan
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2. abra: Az udlil6épités megyénkeénti alakulasa Magyarorszagon, 1980-2015
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Mar a jelenleg vizsgalt id6szakot megel6z6 években (1978-1980 kdzott) a felépitett Gduldk
szama ,a harom nagy”, azaz Pest, Somogy és Veszprém megyékben fokozatosan megkozelitette
egymast, s gyakorlatilag 600 koruli szinten stagnalt az évenkénti nyaraldépités, mig a tobbi megye
csak messze lemaradva kdvette 6ket. /Erdekes modon a két Balaton parti megyében az 0j Gidiilék
epitése 1980-t6l napjainkig — néhany év ellentétes mozgasat kivéve — hasonléan alakult, egyutt
mozgott, gorbéik eleinte, 2003-ig egymasra simultak./ Ebben a visszaesésben persze — a szabadon
rendelkezésre all6 forrasok szikosségeén kivil — szerepe lehetett annak is, hogy az 1960-as évek
végi orszagos és helyi rendeletek kovetkeztében kialakitott zartkerti és Udul6terileti parcellak
fokozatosan beépliltek. Ujabb teriiletek bevonasara sok helyen nem volt lehetéség és igy nem is
kerult ra sor.

Az 1980-as évek fébb jellegzetessége, hogy erbre kapott a Balaton nyugati partja mentén Zala
megye, valamint a Velencei-t6 kdrnyezetében Fejér megye (kb. 200, illetve 2-300 nyarald/év), ennek
kbzel 3-4-szeresét éri el a masik két Balaton menti megye (Veszprém és Somogy), mig 5-sz6rosét
Pest megye (1000-1200 db). Utdbbi — ettdl az id6szaktdl kezdve napjainkig — atvette a vezetd
poziciot az évente épitett Gdulék szamaban. A gazdasagi nehézségeket kdvetve 1985-86-ra kisebb
megtorpanas kdvetkezett be, hiszen orszagosan kdzel ezerrel kevesebb Udllésre hasznalt épliletet
huztak fel, mint a 80-as évek elején. A legjelentésebb volumen(i visszaesés immaron Somogy és
Veszprém megyét érintette, amelyekben kozel felére esett, azaz j6 4-400-zal csdkkent az Ujonnan
épitett nyaraléépiletek szama. A trenddel ellentétesen mozgott ugyanakkor Fejér megye, ahol évrdl-
évre (azaz 1985-86-ban is emelkedve) egyre tobb (dllét Iétesitettek. Ez részben 6sszefiigghet azzal
is, hogy a székesfehérvariak kézil sokan a kdzeli Velencei-t6 partjan alakitottak ki hétvégi hazaikat,
valamint a févarosiak az allandé lakdhelylikhdéz a Balatonnal kbézelebb, a Velencei-to kérnyékén,
illetve a Fejér megyéhez tartozé Duna-szakaszon szerettek volna, illetve tudtak telekhez jutni, s azon
épitkezni.

Ezen okok is hozzajarultak ahhoz, hogy 1987-ben a legtobb felépitett nyaralét (1817 db), s
egyben a legnagyobb kozel 80%-0s évi ndvekedést Pest megye mutatta fel, de Fejérben is
meghaladta a 600-at az Gdulés céljara kialakitott épuletek szama. Emellett sok mas megyében is ez
az év volt a ,mini csucsra-jaratas éve”: a balatoni két f6 megye mellett Békésben kdzel 300, Bacs-
Kiskunban, Zalaban kb. 200-200 tduléépulet készilt el.

A gazdasagi és politikai problémak a kévetkezd évidl egyre inkabb éreztették hatasaikat ezen
a terlleten is: két év alatt tobb mint ezerrel, azaz az 1987. évi érték kevesebb, mint felére, tovabbi
két év alatt, 1991-re mar kevesebb, mint egyharmadara (560 db-ra) esett vissza az Ujonnan létesitett
maganudilék szama Pest megyében. Hasonldo mértékli csdkkenés figyelhet6é meg Fejérben,
Somogyban, mig Veszprémben is alig tobb mint egyharmadara esett az épitett nyaralék szama két
év alatt. Orszagosan 1991-re az 1987. évi érték alig tdbb mint egyharmadara apadt az ujonnan
kialakitott szabadid6-lakasok szama, amelynek volumenéért elsésorban Pest megye a ,felelés”,
megjegyezve, hogy Veszprém és kiléndsen Fejér megyében még ennél is nagyobb méretl volt a
visszaesés. Ugyan 1992-ben — egy kisebb felpattanas kdvetkeztében — még 2000 folé emelkedett
az épitett Gdulék szama, azéta azonban nem érte el ezt, s folyamatosan csokkent, ugy, hogy 1997 -
ig, valamint 2000-2001-ben még meghaladta az ezret, mig azéta még azt sem éri el. Az egyes
megyék kozotti kilonbségek fokozatosan csokkentek: Pest megye tovabbra is 6rizte vezetd
szoros, majd Ujabb megyecsoportok Ujabb 2-3-szoros lIépcsbzetenkénti kiilonbségei mar eltlintek. A
vizsgalt id6szak zard évtizedének kezdetén, 2006-ban Pest megyét Zala, Somogy és Veszprém
megyék kovették a sorban, s az utdbbi kettében nem érte el a 100-at sem a nyaral6épités volumene.
A 2006-2015 kozotti idészakban Pest megyében 10-bdl 7 évben, Somogyban és a févarosban
viszont csak 3-3 évben volt magasabb 100-nal a felépitett nyaralok szama és csak 2012-ben elbzte
meg Somogy megye Pest megyét. Az utolsé 3 évben viszont — amikor orszagosan is csak kb. 300
nyaralét alakitottak ki — egyik megyében sem érte el a felépitett nyaralok szama a szazat, de
tovabbra is Pest megyében létesitették a legtdbbet.

Az ezredfordulé utani idészakban megfigyelheté ugyanakkor az is, hogy a lakaspolitikai
Osztonzések (kedvezmények) kdvetkeztében sok lakas épllt — a szuburbanizacioval is jellemezhetd
agglomeralddo térségekben. Az épités célija és a hasznalat jellege kozotti ellentmondasra, a
hasznalati valtasra utal azonban az, hogy mar a 2001. évi Népszamlalas soran 6sszeirt nyaraldk
kozott sok a lakas céljara szolgald (lakott) Gduld, ugyanakkor bizonyos tertileteken megjelentek az
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udulésre hasznalt lakasok is. Nem tekinthetd véletlennek, hogy ezen funkcionalis diszharmdnia
tomeges méretekben a nagy uduldlétszammal jellemezheté févarost, Pest megyét, részben a
Velencei-t6 kdrnyéki telepuléseket, jarasokat érinti.

A lakott 0dUl6k aranya a 2001. évi Népszamlalas adatai szerint hazankban 2,56%, am Kézép-
Magyarorszagon 4,2%-ot tesznek ki [1]. Megyék szerint vizsgalva kilondsen magasra emelkedik
Budapesten (12%), Jasz-Nagykun-Szolnok (4,8%) és Békés (4,2%) megyében, ugyanakkor
Somogy és Veszprém megyékben még az 1%-ot sem éri el. Jarasi szinten csak részben a
nagyvarosi (budapesti 12%), agglomeraciés o&vezetbeli (gyali 26%, dabasi 17%) és a
megyeszeékhelyi jarasokban (kecskeméti 20%) magas a lakott Udulék aranya, emellett mas
jarasokban is talalni magas értékeket (nagykérosi 28%, oroshazi 15%, mérahalmi és szerencsi 11-
11%). Telepllésenként vizsgalva a sok udul6ével rendelkezé helységek némelyikénél az orszagos
atlagot jéval meghalado értékek addédnak: Sukoré 5,8%, Sz6d 5,7%, Mogyordd 5,6%, Kulcs 5,3%,
Szigetszentmarton 5,1%, Nyékladhaza 5%.

3.4. Az udiil6épités telepuilésenkénti alakulasa 1981-2015 k6zo6tt

A vizsgalt id8szakban, 1981-2015 kézott az orszag kdzel 600 teleplilésén épitettek Gdiléket,
egylttes szamuk 63 ezer volt. A legtébb nyaralot Gardonyban alakitottak ki (1584 db), de tovabbi 7
helyen haladta meg a nyaralék szama az ezret: Szentendrén (1509 db), Balatonkenesén (1319 db),
Siofokon (1288 db), Rackevén (1170 db), Balatonmariaflirdén (1106 db), Balatonalmadiban (1102
db) és Velencén (1027 db). Ezek mellett 12 olyan telepilés volt, ahol 600-1000 nyaraléépuletet
hoztak Iétre, &m ezek kdzo6tt mar néhany a korabban emlitett frekventalt idegenforgalmi korzetektdl
(Balaton, Velencei-t6, budapesti agglomeracié-Dunakanyar) tavolabb is megtalalhaté (pl. Harkany,
Veresegyhaz, Zalakaros). Az elsd 20 telepulés koézil csupan 3 olyan akadt (Budapest, Zalakaros és
Sukord), ahol 1991 utan tobb Gdll6t épitettek, mint 1981-1990 kozott.

A vizsgalt intervallumot két, kilénb6z6 hosszusagu idészakra bontottam: az elsé szakasz
1981-90-ig tartott, mig a masodik, az utdbbi negyedszazad 1991-t6l 2015-ig. Az elsd szakaszban az
orszag 323 telepulésének a teruletén zajlott nyaraloépités, amelyeken dsszesen 38.779 épuletet
alakitottak ki. A telepllési 6sszesitésben Gardonyt (1171 db) Siofok (805 db) és Balatonkenese
koveti (802 db) — érdekes, hogy utdbbi ekkoriban még egyik évben sem kerllt be a legtébb tduil6t
épitd 3 telepulés kdzé —, de a 750-nél tobb nyaral6t létrehozd helységek kdzé tudott kerlini
Szentendre, Balatonalmadi, Velence és Balatonmariafirdo is.

Az 1991-2015 koz6tti negyedszazados id6szakban a Magyarorszag 573 telepllésén felépitett
24276 nyaralébdl a legtébbet Szentendrén (724 db), Budapesten (647 db), Rackevén (525 db)
alakitottak ki, és csak ezutan koévetkezik Balatonkenese (517 db) és Siéfok (483 db), valamint
Gardony (413 db). Az 1980-as évek els6 felében (az 1981-84 kozotti id6szakban) a legtébb tGdulét
épito teleplilések képzeletbeli dobogdjan (elsé harom helyén) csak Balaton-partiak talalhatok: 1981-
83 kozott Sidfok vezette a sort, 1984-ben viszont Boglarlelle volt az elsé (Siofok ekkor a 3. lett), mig
Zamardi, Fonydd és Balatonalmadi 2-2 alkalommal kertlt a legjobbak kdzé. Az évtized kdzepétdl
jelent6s valtozas kovetkezett be telepllési szinten is: egyrészt orszagosan visszaesett kozel ezer
darabbal a kialakitott Udul6épuletek szama 1985-86-ban, masrészt teljesen Uj szereplék jelentek
meg az els6é harom helyen (Harkany, Gardony és Gyula), azaz a Balatontél tavoli megyék
jelentdsebb, sokszor gydgy- és termalturizmusukrdl hires telepulései.

A kovetkezb évtdl (1986-89 kozott) Gardony vezette a sort és Uj telepulésként beléptek a Pest
megyeiek (Rackeve, Szentendre, Szigetmonostor), valamint Tiszavasvari és Sopron is. Mig 1981-
ben 172 épitett Gdulbvel kertlhetett Siéfok az élre, addig 1987-ben Gardony 251 épulettel végzett
az els6 helyen (ami a vizsgalt 35 éves id6szak legmagasabb egy telepulésre juté egy éven bellli
nyaraldépitését jelenti). Ebben az évben a dobogds teleplléseken (Gardony, Rackeve,
Balatonmariafiird®) felépitett nyaralok szama 562 volt, ami az orszagos érték kdzel 11 %-at érte el.
Az orszagos tendencia helyi, azaz telepulési szinten is éreztette hatasat 1987 utan, ugyanis 1988-
tol Gardonyban is drasztikus visszaesés kdvetkezett (1988: 132 db, 1989: 110 db), sét a 2. és a 3.
helyezett telepuléseken mar a 100 darabot sem érte el a létesitett Udul6k szama. A nyaralok
kialakitdsaban orszagosan az egész évtizedben 200-nal tobb telepllés volt érintett, csucspontnak
itt is 1987 tekinthet6, amikor 240 helyen épitettek Uduléépuleteket (1. tablazat, 3-4. abra).
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1. Tablazat. Az épitett (idiil6k és az érintett teleplilések magyarorszagi szama, valamint az elsé
harom helyen végzett teleplilés a teriiletén az adott évben kialakitott (idiilbk szamaval, 1981-2015

Evek | épitett | érintett az 1. helyezett a 2. helyezett telepliilés, | a 3. helyezett teleplilés,
addlbk | telepi- | telepilés, a kialakitott a kialakitott tidilGk a kialakitott tidilGk
szama | lések tdlil6k szamaval, db széméval, db széméval, db

, db szama

1981 4675 | 214 | Siofok—172 Fonyod — 167 Zamardi — 157

1982 4554 | 218 | Siofok — 182 Zamardi — 151 Balatonalmadi — 125

1983 4427 | 224 | Siéfok — 224 Balatonmariafiirdé — 136 | Balatonalmadi-116

1984 4536 | 226 | Boglarlelle — 164 Fonydd — 156 Siofok — 182

1985 3527 228 Harkany — 155 Gardony — 111 Gyula—-104

1986 3458 223 Gardony — 219 Balatonmariafiirdé — 105 | Balatonalmadi — 98

1987 5206 240 Gardony — 251 Rackeve — 164 Balatonmariaftirdé — 147

1988 3295 | 236 | Gardony — 132 Szentendre — 89 Szigetmonostor — 84

1989 2466 221 Gardony — 110 Tiszavasvari — 89 Sopron — 78

1990 2621 224 Harkany — 133 Gyula - 109 Gardony — 90

1991 1753 204 | Gardony — 58 Balatonmariafird6 — 54 | Dombdvar — 49

1992 2081 233 Szentendre — 107 Zamardi — 57 Balatonmariafirdé — 52

1993 1654 221 Sukoro — 42 Gardony — 39 Abadszaldk — 38

1994 1541 215 Szigetszentmiklés — 42 | Gardony — 39 Balatonmariafird6 — 38

1995 1354 216 Orfli — 54 Sukoré — 35 Békésszentandras — 33

1996 1260 204 Kiskunmajsa — 56 Sukoré — 34 Szolnok — 31

1997 1466 227 Balatonkenese — 127 Vasarosnamény — 44 Zamardi — 40

1998 985 185 Vargesztes — 46 Tiszavasvari — 46 Rackeve — 44

1999 833 199 Kiskunmajsa — 27 Gardony — 26 Rackeve — 21

2000 1006 197 | Rackeve —70 Harkany — 60 Balatonkenese — 34

2001 1128 196 Heéviz — 71 Balatonkenese — 52 Sarud — 48

2002 894 | 202 Balatonkenese — 28 Velem — 28 Siéfok — 25

2003 911 195 Rackeve — 40 Balatonkenese — 33 Budapest — 31

2004 789 180 Buk — 34 Szolnok — 33 Szentendre — 24

2005 971 183 | Zalakaros — 112 Budapest — 64 Siéfok — 50

2006 836 170 | Zalakaros — 125 Csopak — 66 Szentendre — 36

2007 782 159 Budapest — 127 Bakonybank — 23 Szentendre — 20

2008 708 176 | Balaton8szod — 74 Budapest — 55 Szentendre — 28

2009 508 151 Szentendre — 43 Fertérakos — 27 Szolnok — 14

2010 806 169 Budapest — 104 Szentendre — 70 Tata — 61

2011 583 138 Budapest — 120 Szentendre — 43 Balatonboglar — 18

2012 534 140 Siofok — 116 Szentendre — 30 Hajduszoboszlé — 19

2013 314 137 | Szentendre — 15 Békésszentandras — 12 | Orfli — 12

2014 297 112 | Szantod — 33 Szentendre — 27 Budapest — 16

2015 282 126 | Szentendre — 17 Balatonfired — 14 Balatonmariafiirdé — 8

Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatainak 6sszesitése alapjan
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Forras: Sajat szerkesztés a KSH targyévi adatainak osszesitése alapjan
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Az 1990-es években (1991-1998 kodz6tt) minden egyes évben mas-mas teleplilés vezette a
sorrendet (Gardony, Szentendre, Sukord, Szigetszentmiklds, Orfli, Kiskunmajsa, Balatonkenese,
Vargesztes). A fenti id6szakot kdvetden Kiskunmajsa (1999) és Balatonkenese (2000) ujra elsé lett,
azaz 5 éven belul kétszer is az élre kerultek. Az 1990-es évek kdzepén (1993-96 kdzott) a Velencei-
té menti Sukord is felzarkdzott Gardonyhoz, majd eleinte (1998-99-ben) 3. helyezettként, késdbb
2000-ben és 2003-ban a dobogt tetejére kerilt Rackeve is.

A 2000-es évek elsd felében a két legismertebb nyugat-magyarorszagi gyogyudulds hely,
Héviz (2001) és Bik (2004), majd 2005-2006-ban Zalakaros vezette a legtébb nyaralét épitdé
telepilések listajat. Egy-egy évben a 2.-3. helyen feltlintek tavoli, Uj telepllések is a Tisza és a Tisza-
t6 melldl (Vasarosnamény 1997, Tiszavasvari 1998, Sarud 2001), vagy a nyugati hatarszélrdl is
(Velem 2002). A 2003 utani idészakban egyre tdbbszér bukkant fel eleinte 3., majd 2., 2007 -t6l elsé
helyen is Budapest (2007, 2010, 2011) és Szentendre (2009, 2013, 2015). Nem volt olyan év 2003
utan, hogy kézllik az egyik, de 2007-2008-ban, 2010-2011-ben, 2014-ben mindketté benne ne lett
volna az els6é harom legtdbb nyaralét kialakité telepiléscsoportban, ezen belll Szentendre 2006-
2015 koz6tt mindig az elsdé harom telepillés koézoétt volt. Mindez jelentésen hozzajarult ahhoz, hogy
az 1991-2015 kozotti negyedszazadban a Magyarorszagon felépitett 24276 nyaralobdl a legtdbbet
Szentendrén (724 db) és Budapesten (647 db) alakitottak ki

Az 1991-2004 kozotti idészakban az elsé helyezésekhez — két év, 1992 (Szentendre 107 db)
és 1997 (Balatonkenese 127 db) kivételével — mar kevesebb, mint 100 felépitett Gdulé is elég volt.
Az utolsé tiz évben ugyanakkor a csodkkend orszagos kialakitas ellenére 2005-2006-ban
Zalakaroson, 2007-ben Budapesten, majd 2010-11-ben ugyancsak Budapesten, 2012-ben pedig
Siéfokon 100 folé kerult a felhuzott nyaraldk szama. Ezekben az években az els§ harom helyezett
telepilésen a Magyaorszagon felépitett nyaralok egyharmadat-egynegyedét hoztak létre.

Azon telepllések szama, amelyekben legalabb 1 nyaralét kialakitottak 1991-1998 kozott még
200 felett volt, am utana — 2002 kivételével — mindig elmaradt ettdl, mélypontjat 2014-ben 112
telepiiléssel érte el. A vizsgalt idészak végén, 2015-ben az orszagban kialakitott Gduléépuletek
szama 282-re csokkent, amit 126 telepulésen épitettek fel: Szentendre 17 épulettel végzett az elsd
helyen, am a 3. helyen allé6 Balatonmariafurdén mar csak 8 nyaraloépuletet Iétesitettek. Korabban
soha nem volt példa arra, hogy ilyen alacsony értékkel felkerllhetett volna a képzeletbeli dobogéra
egy telepilés.

Az els6 harom helyezett (Szantéd, Szentendre, Budapest) telepilésen 2014-ben még 76
nyaralééplletet huztak fel, am egy évvel késdébb (Szentendrén, Balatonflireden és
Balatonmariaflirdén) egylttesen ennek csak alig tdbb mint a felét, 39 darabot. Amennyiben ezt az
1981. évihez hasonlitjuk, akkor ott a harom Somogy megyei telepllésen (Siofokon, Fonyddon és
Zamardiban) 496 Uduléépuletet emeltek, azaz kbzel 13-szor annyit, mint a teljes vizsgalt idészak
utolsé évében (2015-ben) az elsé harom helyen végzett teleplilésen O6sszesen. Az aranyok
ugyanakkor hasonléak voltak, hiszen az elsé harom telepullés 1981-ben az orszagban felépitett
nyaraldk 10,6 %-at adta, 2015-ben pedig a 13,8 %-at tette ki.

A 3. és a 4. abra alapjan az is megallapithatd, hogy jelentds terileti diffuzié mutathaté ki a
szabadid6-lakasok teriedésében az 1981-1990 kdzbtti idészakhoz képest, és az azt kdvetd 25 évben
fokozatosan Uj telepllések jelentek meg egyre tavolabbi helyeken is. Nagyon sok helységben, a
teljes allomany felében csak kevesebb mint 10 nyaralét alakitottak ki 1991-2015 kdzott. A legfelsd,
1000-nél tébb nyaraldt felépitett kategoriaba mar nem kertlt egyetlen telepilés sem, de jelentésen
az els6 évtizedhez képest 14-rél 4-re csokkent az 500-999 kozotti, és 36-rol 14-re a 250-499 kozotti
felépitett Gdul6kkel rendelkezd telepllések szama az utdbbi negyedszazadban. Ez azt jelenti, hogy
mig korabban, 1981-1990 kozo6tt a szabadid6-lakas épitéssel jellemezhetd telepulések kozul 250-
nél tobb nyaraldt minden 6-7. helységben alakitottak ki, addig az azt koveté negyedszazadban ez
mar csak minden 33. telepulésre volt jellemzd.

4. Osszegzés, kovetkeztetések

A maganudulék szama 2001-ben meghaladta a negyedmilliot, a legtobb épulet a Balaton, a

évben itt épitettek fel nagyon sok szabadid6-lakast. A nagyvarosokban és kdérnyékikon a
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zartkertekben kialakitott hétvegi hazak szerepe a meghataroz6. Hazankban a vizsgalt idészakban,
azaz 1981 o6ta létrehozott GdUI6k szama a KSH adatai szerint meghaladja a 63 ezret: az 1980-as
évek eleji négyezres szintrdl indult, s a kulsé hatasokat koveté jelentésebb ingadozasokkal egészen
1988-ig e folott maradt. A legtdbb nyaralot 1987-ben alakitottak ki, am az azt kévetd néhany évben
a tarsadalmi-gazdasagi-szabalyozoi valtozasok kovetkeztében jelentds csdkkenés zajlott, majd
szamuk a '90-es években tovabb felez6do6tt, egy évtizede mar az ezret sem éri el, 2013-2015 kozott
pedig az induld szint kevesebb mint egytizedére, kb. 300-ra esett vissza. A legtébb tdulét — két évet
kivéve — mindig Pest megyében épitették, amit jelentésen lemaradva Somogy és Veszprém, illetve
1986-90 kdzott Fejér megye kdvetett. Telepllésenként vizsgalva a legtdbb nyaral6t 1981-90 kdzott
Gardony, Siéfok, Balatonkenese, 1991-t81 napjainkig pedig Szentendre, Budapest és Rackeve
terGletén alakitottak ki.

A népszamlalaskori 6sszeirdsok arra utalnak, hogy a legjelentésebb Udulételepeken és a
nagyvarosi agglomeraciokban megkezd6doétt a funkcionalis valtas: sok Udulébél lakott Gduld, azaz
funkcionalisan allandé lakas, mig mashol az allando lakasbdl csak a szabadidében hasznalt épulet,
azaz funkcidjat, hasznalati modjat tekintve Gdulé alakult ki.

A masodik lakas ,jelenség” egyik kovetkezménye a népesség egyre er6sddd hétvégi
menekUllése a varosbdl, majd egyes rétegek esetében elvandorlas a varoskdrmyéki telepllésekre. A
masodik lakasok tertlleti elterjedése tehat része a varosfejlédési folyamatnak is: a szezonalis, vagy
egyesek altal rekreacids szuburbanizaciénak nevezett jelenség egyedi esetekben "valodi”
szuburbanizaciohoz vezethet [14], azaz a masodik lakasok allandé lakassa alakulnak. A
nagyvarosokbol és elsdsorban a tarsadalom jémodu rétegeibél kiinduld — és ezért terlleti és
tarsadalmi diffuziés jelenségként jellemzett — folyamat Iényegesen megvaltoztatta az érintett
telepllések térbeli rendszerét, azok morfologiajat, funkcionalis tagolddasat, infrastruktiurajat,
féldhasznositasat, az ott lakd népesség tarsadalmi és demografiai stb. viszonyait is. Jelentds
valtozast hozott emellett a kiildé- és fogadoteriletek tarsadalmaban és életmddjaban is.
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Abstract

Nowadays, business leaders have recognized that the
performance of an organization should be determined not only
by market share or profit size, but also by the human dimension,
so it is worth taking care of employee satisfaction as well.
Besides the moral factors, this is also dictated by the employer's
self-interest. Employees’ behaviour determines decisively the
quality and quantity of work and thus on the company's ability to

win, retain and develop candidates with the right skills. In
addition, employee satisfaction concerns may endanger the
workings and long-term goals of the workforce, which can cause
significant problems such as employee performance, loyalty,
commitment, and deterioration in the company's performance,
absenteeism and fluctuation.

1. Introduction

Before presenting some of the consequences of employee satisfaction, we find it important to briefly
illustrate the ways in which employees most often express their dissatisfaction. Rusbult et al. (1988)
responded to employee dissatisfaction in four groups. Exit is an active and destructive response,
which refers to leaving the organization, resigning, including thinking in resigning and resigning itself.
Protest is an active, but constructive response that makes working efforts to improve your current
situation, discussing issues with your supervisor and colleagues, trade union leaders, or even
seeking external help. Loyalty is a passive and constructive employee response that is based on
anticipating the improvement of circumstances. Denial is a passive and destructive response in
which the worker's interest and effort diminish. According to the results of Rusbult and his colleagues,
senior employee satisfaction has consistently made constructive responses.

Thomas and Au (2002) researched how cultural differences affect the responses of dissatisfied
workers. According to the results, passive responses, collectivist cultures, and denial are common.
Individualist national cultures that are in keeping with individual interests are giving active response,
namely the protest. The inverse relationship between employee satisfaction and exit in individualist
cultures is stronger. High satisfaction and favourable employment opportunities in the collectivist
states have strengthened employee loyalty, while in individualist countries it has been reduced.

It is also important for the individual, the organization, and even the society that the employees
perform their work professionally and with the expected performance. One of the most important and
most controversial implications of employee satisfaction is personal performance, over which time
several perspectives have emerged over time. Before describing different views, we would point out
that examining the relationship between satisfaction and individual performance is a very complex
task, since not all attitudes lead to the desired behaviour. Employees' performance is influenced by
their own motivation and satisfaction, as well as their individual and organizational factors, such as
the ability of employees, their abilities, their knowledge or the resources provided by the organization,
the quality of management, and so on.

*Corresponding author.
E-mail address: imrekira8@gmail.com
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According to a traditional approach, satisfied workers are efficient and deliver outstanding
performance, so satisfaction is the cause of performance. Over the past decades, the relationship
between performance and employee satisfaction has been studied by several comprehensive
analyses, however, which have not fully demonstrated this view.

The low correlation between employee satisfaction and performance is due to the fact that many
jobs do not have the potential to change performance, as it depends not only on workers' intent but
on many objective factors: the pace of the production process, the quality of the available tools and
materials, etc. According to Levy (2003), the relationship between satisfaction and individual
performance is closer going up to the echelon of furniture manufacturing companies.

On the other viewpoint that is based on Vroom’s objective theory, employee satisfaction is not a
reason but an effect of performance. According to Lawler and Porter (1978), the rewards of employee
satisfaction play a key role in the development of employee satisfaction: individuals are so content
with their work as much as they can get the things that attract them. This model differentiates
between two types of rewards. External bonuses include bonuses from the organization such as
pay, promotion, or job status that can meet the lower needs of workers. Performance and rewards
often do not have a significant relationship, as they are not easy to connect to. Internal rewards are
given to the individual as there is a sense of value or other internal rewards associated with self-
realization that are less exposed to deflection forces and are more directly linked to good
performance. The model mentioned above also illustrates well that internal and external rewards are
not directly related to employee satisfaction. The presumed justice and legitimacy of rewards
determine the relationship between them.

2. Method

In the review of the literature, we looked at different groups of methods of employee satisfaction
measurement. Héthy and Mako (1981) listed these procedures in two groups: subjective and direct,
and objective and indirect measurement techniques. The subjective and the direct techniques, such
as the questionnaire, measure how workers evaluate different aspects of their work. In this case, the
researcher is not interested in objective reality, but interested in the worker's insights. Objective,
indirect tools serve to explore the actual situation. This is mainly the workplace observation and the
furniture manufacturing company data and documents overview. We have examined the satisfaction
of the employees by means of a questionnaire and evaluation scales, so it is relatively quick and
inexpensive to be acquainted with several different opinions and behaviours of different professional
profiles in different organizations. The use of the questionnaire method has several advantages, as
it is cheap, fast, and provides anonymity for respondents. The results can be quantified, normalized
and compared with the existing satisfaction data, and we can collect data from the past, present and
future.
For our present research, | asked about 100 employees working in the furniture industry at work
satisfaction. The questionnaires were completely anonymous. In the questionnaire | worked with the
likert scale. We had to give a response on a scale from 1 to 5, depending on the degree to which
each statement is typical.
Questions about employee satisfaction:

¢ ['ve been considering leaving the company
| think | have a good commitment to the company
In my opinion, | behave properly in my workplace
In my opinion, customers are satisfied with our furniture
| can keep up with my expected performance

The questionnaire contains only closed questions, which makes it easier to process data, but the
disadvantage is that it does not provide an opportunity to express the individual's insights. During
our next survey, we will also use questions that give employees in furniture manufacturing
companies more opportunities to express their opinions. The questions could be formulated as
follows:

e Say three things you're most satisfied with at work.
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¢ Name the three things you are most dissatisfied with at work.

3. Results

The main consequences of employee satisfaction can be attributed to individual and organizational
implications. Individuals' performance and physical and mental well-being belong to a group of
individual consequences, and the organizational consequences include delays, absenteeism,
fluctuation and individual or collective protests of employees, as well as organizational engagement,
organizational behaviour, consumer behaviour satisfaction and organizational performance. If,
based on the data obtained, the employees have a high level of satisfaction and motivation for high-
quality work, but benchmarking data does not show that, HRM professionals can still draw important
conclusions. In such a case, low individual performance is likely to be due to inadequate employee
skills, knowledge, or inappropriate organizational resources, working conditions. However, these
problems can be remedied relatively easily, and after proper HRM and work organization steps, high-
level individual performance and indirectly higher satisfaction levels are expected, improving
organizational performance.

It is also necessary to form the subject of reflection on issues related to the physical and mental well-
being of workers. Based on the results obtained, human resource management professionals can
work out the steps to sustain the well-being of workers, prevent health complaints and address
workers' problems of this nature.

The outcomes associated with the exit level at the organizational level include employee delays,
absences and fluctuations. Even if a number of objective factors influences the appearance of these
behaviours, workers' exit aspiration plays at least as important an important role. However, to
develop fluctuating actions, it would be useful to know how workers think about delays and
absenteeism.

Individual or collective protests are extreme expressions of dissatisfaction. For adequate handling of
thieving and verbal aggression, understanding the improvement between dissatisfaction and these
behaviours is a useful information. To do this, it is also necessary to activate such issues, especially
in organizations where the destructive behaviour of workers is worrying. There is a clear positive
relationship between organizational commitment and employee satisfaction. It can be assumed that
satisfied workers feel a commitment to their employer and identify with their goals.

The issue of consumer satisfaction is related to satisfaction surveys that the employee’s satisfaction
with direct contact with consumers also affects consumer satisfaction and loyalty. However, data
relevant to the satisfaction of consumers can only be obtained through their direct inquiry, and in the
employee satisfaction surveys we can only ask the workers for this perception. In our view, questions
related to consumer satisfaction and behaviour are only desirable for employees who have direct
contact with consumers. In the future, it is worth paying attention to the fact that these issues are
filled in by the customer care staff, and after receiving consumer satisfaction surveys, we will also
have to receive feedback on the results.

. Human factor:

59% of the participants said that their employer provided him with the opportunity for professional
development. 37% of respondents indicated that their organization could retain talented employees
with its personnel policy. In one third of the interviewed organizations, the superiors play an active
role in their career planning.

e Work and management processes:
Most of the respondents are satisfied with their working conditions, but only half of the respondents
think that their employer has enough staff to do the job. 60% of employees agree on the assumption
that they can maintain a healthy balance between their work and their personal life. Only one third
of respondents indicated that the organization employing them supports the possibility of flexible
work. According to 79% of respondents, there is good cooperation between the working groups. 84%
of the questionnaire represents that the organization's pursuit of quality is paramount.
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¢ Organizational management
59% of employees think that the whole organization is well managed, although there is a positive
opinion about driving their class as well. The interviewees less appreciate the jobseekers’ relations
between superiors and subordinates. The clear majority of respondents said that remuneration was
not in line with performance, and only 50% of employees were rated in official performance appraisal
during the previous year.

¢ Information and knowledge:
According to 69% of respondents, their immediate superior puts enough effort to get to know the
opinions and thinking of their employees. However, corporate strategy is not well-known to
employees, only 43% receive adequate information. Although nearly half of the respondents’ state
that they can express their views openly within the organization, only 40% of the respondents feel
that their position is considered before taking a decision.

e Decision-making:
Seven out of ten employees believe that seven will believe in the company's future success. Three
quarters of respondents clearly state that they are treated fairly by their workplace. Most of the
workers (78%) feel that they are making interesting, challenging jobs, 82% of them are able to apply
their skills well during their work.

e Compensation:

One third of respondents are dissatisfied with the internal justice of the compensation system. 39%
of the respondents feel that they are getting the right salary for their performance. More than half of
the employees are satisfied with the benefits they receive, but only 40% said they would fully satisfy
their needs. Less than half of the companies participating in the survey give their employees a
pension fund contribution. 69% of employees claim to be proud of working at the organization. 70%
of respondents are satisfied with the company, while 79% are satisfied with their work. Seven of ten
employees are committed to their employer. Most of the employees are confident that they can plan
their work in the long run, but only 33% of them believe that they can implement their long-term
career ideas at the employer.

4. Conclusions

Based on studying the development of employee satisfaction, we conclude that the attitudes of
employees regarding work are based on individual, work-related, organizational and external
environmental factors. Its degree influences individual, organizational, and social well-being through
individual and organizational implications. Measuring employee satisfaction is a complex task since
satisfaction is a latent construct from a science-methodological point of view, which is only indirectly
defined by studying other phenomena. The measurement of employees' global and partial
satisfaction is mostly done using a questionnaire-based approach, using attitudinal scales.

The overwhelming majority of employees are satisfied with their working environment and working
conditions, do not feel any conflict between their work and their family, and the surroundings of their
work and the safety of their work are acceptable. More than half of the employees are satisfied with
their direct superior's leadership style and relationship with their colleagues, as well as with the ability
and recognition of group work.

However, the overwhelming majority of the employees are dissatisfied with the flexibility of work
provided by the organization, the amount of pay, the fairess of the remuneration system and the
supply of overtime and the organizational communication practice. The employer satisfies less than
half of the employees with the performance appraisal system with career development opportunities,
as well as general management practices in the organization.

Because of the employees' satisfaction data, we conclude that the satisfaction of the workers in the
furniture manufacturing companies is also due to the duality of the humanized and the livelihood
expectations associated with the employer. For example, for a management style, it is equally
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important for employees to manage the whole organization so that their workplace and
compensation can be assured, and that managers are properly treated with their employees and
ensure their professional development. The precondition for employee satisfaction is the optimal rate
and proportion of the humanized and existential expectations. The responsibility of HRM
professionals is to develop system-level HRM solutions that take into account the needs of
employees and prepare line leaders to develop a leadership style that takes into account the needs
of their employees. To ensure satisfaction and efficiency at the same time, human resource
managers must become a strategic partner of leadership. This is the only way to develop a
management strategy and goal system that takes into account the organization's workforce potential,
and to develop a HRM strategy that enhances the organization's performance and employee
satisfaction while providing operational management.

5. Suggestions

To adapt to the problematic HRM areas for the satisfaction of employees in the furniture
manufacturing companies in Hungary and to find a favourable situation in terms of employee
satisfaction, the following human resource management steps are needed:

e Human resource development is a key area for employee satisfaction. Staff training and
career management are equally important HRM tasks. To be able to keep your most talented
staff, you must improve your skills and knowledge in all aspects and enable your long-term
career goals to be realized. Leadership training is a particularly important task for HRM
professionals. Senior executives should be helped to develop general management practices
so that employees are convinced while the whole organization is well managed and that
leaders understand the concerns of their employees and ensure their well-being. With lower
level managers, they need to familiarize themselves with work-centred management
techniques and leadership style, which also ensures the proper performance of their
organizational unit. The task of HRM professionals is to draw the leaders' attention to the
importance of fair treatment of employees, to provide regular formal and informal feedback,
to assign assignments to enable staff development and to support their participation in further
training. Inadequate behaviour of a direct employee of a worker can destroy the beneficial
effect of an organization-level, positive general driving practice.

e Greater emphasis should be placed on the selection of appropriate candidates in the
provision of human resources. It is very important for workers that their work is in line with
their abilities and interest. The selection of drivers can be crucial to the level of satisfaction
of the subordinates, as direct leadership's behaviour and driving style have a significant
impact on it. Consequently, in selecting managers, in addition to multi-stage interviews and
tests, an evaluation centre (assessment centre) is also recommended to assess as far as
possible the candidate's ability to perform that leadership stake, and its management
principles are consistent with organizational values.

e When designing a human resource, it is important to plan for enough people to work with the
workflows, with overloading to significantly reduce individual and organizational performance
as well as employee satisfaction.

e During job planning, the identification of jobs, efforts should be made to make interesting and
challenging work as individually as possible. In addition, efforts should be made to introduce
alternative working time systems, to introduce home-based work and flexible working hours
to ensure settlement of work and family life obligations. Ensuring teamwork is an important
but not enough condition for employee satisfaction. Employees who are effectively involved
in group work should be known and rewarded.

¢ In human resources, more emphasis should be placed on choosing the right candidates. It is
very important for workers that their work is in line with their abilities and interest. The
selection of drivers can be crucial to the level of satisfaction of the subordinates, as direct
leadership's behaviour and driving style have a significant impact on it. Therefore, in selecting
managers, in addition to multi-stage interviews and tests, an evaluation centre (assessment
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centre) is also recommended to assess as far as possible the candidate's ability to perform
that leadership position, and its management principles are consistent with organizational
values.

For benchmarking, while providing an objective assessment of the working outcomes,
feedback is key. It is important to provide benchmarking results and feedback to help workers
achieve better results in the future.

Within the compensation system, the satisfaction of employees is most often influenced by
the fairness of compensation. It is therefore desirable to develop a system that is based on
benchmarking and enables performance-based pay. It is also important for employees to
know how to get their salary, to get a pleasing answer to their salary issues. The introduction
of the incentive payroll system is expected not only to increase staff performance, but also to
increase satisfaction. It is important to encourage employees to reach performance goals at
individual, group, and organizational level. Among the over-compensation benefits, the
flexible benefits (cafeteria model) and the introduction of benefits for workers for retirement
years are recommended.

The establishment of appropriate organizational communication within the system of labour
relations is the most important. Employee satisfaction is largely related to their belief that
leaders are openly communicating with them, adequately informing them about important
issues and trying to get their opinions heard. Participation is closely related to important areas
of workforce, such as communication, leadership style and self-employment. It is important,
therefore, where workflows allow, leaders endeavour for participatory leadership, to involve
their employees as much as possible in making important decisions. The above mentioned
HRM steps are expected not only employee satisfaction, but through their individual
performance, commitment, organizational citizen behaviour and their exit behaviour as well
as their individual and collective protest behaviour patterns, and thus indirectly improves the
overall performance of the organization as well.
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Kulcsszavak: Osszefoglaléds
szenior, A marketing vilagat a fejlédés, a kutatasi eredmények és uj
marketing, marketing modszerek alkalmazasa jellemzi. Mivel a fogyasztoi
batoripar, kérnyezet folyamatosan valtozik, a marketinggel foglalkozo
vasarlasi szokasok, szakemberek szamara folyamatos kihivast jelent a kijelolt
demografia. célcsoport meghatarozasa és minél pontosabb, részletesebb
megismerése. A kiilbnb6z6 magatartasi formak, elkiilbnitheté
vasarloi csoportok, szegmensek megértése elsé szamu feladat
a piacon tevékenykeddé cegek szamara.
Keywords: Tovabbi nehézséget okoznak a folyamatos demografiai
fne:rllggting véltozasok is, mely valtozasokat az (izleti élet meglehetSsen

furniture industry,
purchasing habits,
demography

alacsony intenzitassal kbvet. A fejlett nyugati orszagokban az
id6s6d6 emberek szama évtizedek oOta egyre né, melyhez
névekvé tarsadalmi  szerepvallalasuk parosul. Kutatasi
eredmények bizonyitjiak a szenior korcsoport fogyasztasi
Szokasainak vizsgalata alapjan, hogy létszamuk névekedésével
egyre nagyobb potencialt és vasarliderét képeznek a piacon.
Amellett, hogy potencialis vasarlberévé valnak, nem
elhanyagolhato az a tény se, hogy a magyar lakossag egeszét
tekintve ez a célcsoport rendelkezik a legnagyobb
megtakaritassal.

Marketing szempontbdl, tehat igen értékes célcsoportnak
tekinthet6 a szenior fogyasztdi csoport, mivel korabban mar
emlitettem, hogy az id6sek szama a demografiai adatok alapjan
folyamatos nbévekedést mutat. Tovabba jellemzd, hogy csaladi
szinten tapasztalataik alapjan vasarlasi déntésiik meghatarozoé
lehet, valamint fogyasztoi mintazatuk potencialisan illeszkedik a
fenntarthaté fejlédés kivanalmaihoz, ebbél fakaddan, a hazai
mindségi fa — és butoripari termékeket vasarolja, nem pedig a
multinacionalis cégek tbmegtermelésre gyartott, tobb esetben
nem fabol készlilt termékeit.

Abstract

The world of marketing is characterized using development,
research results and new marketing techniques. As the
consumer environment is constantly changing, marketing
professionals will continue to challenge to define the target

* Kapcsolattartd szerzd, e-mail cim: retfalvipeter@gmail.com
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group as well as the more accurate and detailed understanding
of the target group. Understanding different forms of behaviour,
distinctive customer groups and segments is a prime task for
companies operating on the market.
Further difficulties can be caused by continued demographic
change, which changes the business life into a very low
intensity. In developed Western countries, the number of ageing
people has been growing for decades, coupled with increasing
L social engagement. Research results demonstrate, based on
Cikktortenet: , the examination of the consumption patterns of the senior age
Beérkezett 2018. oktober 27. group, the increasing of their number causes the increase of the
é;[f("gozva 2018. november 30. - 5tential and purchasing power of the market. In addition to
ogadva 2019. oktéber 24. ; . . ;
becoming a potential purchasing power, the fact that this target
group has the greatest savings in the Hungarian population is
not negligible.
From a Marketing standpoint, the senior consumer group can
be considered as a very valuable target, as we mentioned
earlier that the number of elderly people shows a steady
increase based on demographic data. Furthermore, it is typical
that their decision to purchase may be decisive based on their
experience on a family level, and their consumer pattern
potentially fits in with the requirements of sustainable
development, and consequently purchases domestic quality
wood and furniture products rather than non-wood mass
products produced by multinational companies.

1. Bevezetés

A hazai korfa fels6 szegmensébe tartozd népesség szamanak ndvekedése marketing
szemszOgb8l egy napjainkban még kiaknazatlan potencialt kinal: egy szegmenst, melynek
megszolitasa és a szamukra kialakitott kinalat még gyerekcipdben jar hazankban. A szegmens
megszoélitasa és hatékony elérése tdbb szempontbdl is kihivasok elé Aallitia a kinalati oldal
szereplbit: az id6s korosztaly értékkészlete, a vasarlasi motivaciok és attitidok, az ezekbdl fakado
elvarasok, valamint a kereskedelmi célcsoporttdl eltéré hatékonysaggal mikédé kommunikacios
eszk6zok olyan stratégia életre hivasat kovetelik meg, amely a eltér6 karakterisztikakkal
rendelkezik a kereskedelmi célcsoport (18-50 év) esetén hasznaltakhoz képest. Kutatdsomban az
idések fogyasztdéi magatartasat, azon belll pedig a butorvasarlasi szokasokat elemzem. A
tanulmanyban révid attekintést adok a téma legfébb hazai és kulfoldi szakirodalmardl, valamint
korabbi kutatasok eredmeényeirdl.

A cégeknek hozza kellene igazitaniuk mikodésik szinte minden részletét a gyorsan valtozé
populacios realitasokhoz, és a siker vagy akar a ,tulélés” reményében Ujra kellene fogalmazniuk
termékfejlesztésiiket, kommunikacios és marketing eszkoztarukat ugy, hogy a szenior generacio,
mint célcsoport kdzponti szerepet kapjon benne.

A kutatdsom célkitlizése tehat, a szenior vasarlasi szokasok vizsgalatat kovetd innovativ
marketing stratégia kidolgozasahoz segitségnyujtas, mely képes iranymutatast adni, a fa- és
batoripari cégek gazdasagélénkitd tevékenységeinek fellenditéséhez, el6segitve a
termékinnovacios fejlesztéseket.

1.1. Szeniorok marketing szempontu megkoézelitése

A szakirodalmakban nincs egységes megnevezés erre a csoportra, olvashato ,ezist roka”, ,szirke
parduc”’, ,arany korban”, de egyszerlien ,nyugdijas’, ,6reg” elnevezés is. Tébbfajta megkdzelités
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olvashatdé, hogyan lehet ezt a csoportot kategorizalni, egységesiteni egy-egy kiemelt jellemzé
szerint. (Tor6csik M., 2011)

_ Eletkor 50 60 70 80
Jellemzok
gyerekek elhagyjak a hazat _
nyugdijazds
egészségligyi panaszok
Ia szenior fazissal valo identifikdcié
1. fazis 2. fazis 3. fazis
Elo-szeniorok Fiatal-szeniorok Idas szeniorok
. szabadidé, szikuls IES,U_SZEEHEI]“
nagyszillgszerep, magas viltozdsok,

szocialis halo, lassu
identifikdlodas, elsé
egészségligyi problémak

identifikalodés
novekvad, partner és
baritok halila

djraorientacio,elokészlilete
k a nyugdijas idékre

1. Abra Szeniorfazisok [Kélzer, 1995]

A ki az id6s” kérdéskér tanulmanyozasa kézben sikerllt egy pragmatikus valaszt is talalnom.
Miszerint az 50+ indoklasa praktikus okokra vezethetd vissza, azért hasznalatos ez, mint
marketing kategoria, mert egyrészt rendkivul kellemesen hangzik, masrészt igy toébb olyan
fogyaszto kerll be a célcsoportba, aki a termékek széles spektruma esetén jelenik meg kereslettel
[Moschis-Lee-Mathur,1997]

A ,szenior’ fogalmanak meghatarozasa szubjektiv és nem épll semmilyen hivatalos
nomenklaturara. A kifejezést kilénbdz6 teriileteken hasznaljak, és a korhatarok tekintetében nagy
kilénbségek vannak az egyes terlletek k6zott. A legtdbb sportagban a szeniorokat a junioroktél és
a veteranoktél megkillonbdztetve hatarozzak meg, és a fogalom altalaban a 20-45 év kozottieket
jeldli. A munka vilagaban a humaneréforras igazgatésagok az orszagtol figgéen 45-50 éves korra
teszik a szeniorok meghatarozasanak kritikus kiiszobét. A kézpolitikdban a 60 éves kort hallhatjuk
a leggyakrabban, amikor a beszédekben a szeniorokrol tesznek emlitést. Az orvosi vilagban
altalaban a 70 éves kort jel6lik meg akként, amikortdl egyre tébb egészséguigyi probléma merdl fel.
A szociologusok pedig arra mutattak ra, hogy a kérdést az egyének életciklusanak
figyelembevételével kell vizsgalni. A gyermekkor és a tanuléévek utan kovetkezik az egyéni,
szakmai és/ vagy tarsas berendezkedés ideje (ezek a szakaszok tobbé-kevésbé elcsuszhatnak
egymastol), majd ezt kdveti az aktiv érett kor id6szaka (hazasélet/parkapcsolat, kisgyermekek,
hivatas, stb.). 50 éves kor korul a felcseperedett gyermekek kezdenek kirepllni a csaladi
fészekbdl. A munka vilagaban ez az életszakasz felel meg a szenioritasnak. Megszaporodnak az
egészsegugyi problémak. Az elvarasok és az életmdd igazodik az Uj szukségletekhez. Ezutan jon
el a nyugdijbavonulas ideje, amelynek korhatara orszagonként és agazatonként valtozd. Az élet
egyensulyanak helyreallitasa uj tevékenységek, vagy egyeseknél az idés szilék, masoknal az
unokak altal tamasztott Uj igények koré épulve torténik meg, és olykor mas régioba koltdzéssel is
jar. Ez a még mindig igen aktiv id6szak fokozatosan csendesedik le.

2. tablazat: Az id6és (65+) korosztaly néhany kiemelt mutatészama. Forras: Eurostat, 2018

EU-28 Magyarorszag
Id8s korosztély (65+) aranya a népességen belul 19.2 % 18.3 %
Varhat6 tovabbi élettartam 65 év utan (évek) nék: 21,2 nék: 18,2
férfiak: 17,9 férfiak:14,5
Egyedulallé id6sek aranya 32,1 % 38,8 %
Gazdasagilag aktiv népesség aranya a 65-74 éves 9,5 % 4.2 %
korosztalyban

Internethasznaldk aranya (65+) 45 % 35
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Az életritmus 75 éves kor korul lelassul, mivel egyre inkabb jelentkeznek az életkor hatasai,
melyek 80-85 éves kor korul gyakran még erételjesebbé valnak. Ekkor kezdédik az utolso idészak
a legid6sebb csaladtagok életében, akiknek meg kell birkézniuk ©Onallésaguk fokozatos
elvesztésével. Bar nem létezik egyetlen, az 6sszes eurdpai polgarra érvényes menetrend, az
emberi élet tObbé-kevésbé ezekre a szakaszokra tagolhaté. Ugyan nem tomorulnek homogén
csoportba, ezek a korosztalyok — az 50-59 évesek és a 60-75 évesek — egy egyre népesebb, hol
jelentds vasarloéerdvel, hol pedig sok idével rendelkezé fogyasztdi csoportot alkotnak.

1.2. Generacios marketing - Yankelovich-riport

Az 1950-es évektdl ndvekvd piaci verseny a cégeket arra kényszeriti, hogy egyre markansabban
fogalmazzak meg a célként meghatarozhato, elérend6 fogyasztoi csoportokat, a szegmenseket.
Minél jobban megértik ugyanis a fogyasztdi csoportok igényeit, viselkedését, annal kdzelebb
kerulnek a fogyasztdi elégedettség, majd hiség eléréséhez. Az ezzel kapcsolatos hazai és
nemzetkdzi kutatasokat szamos szakkdnyv tartalmazza (pl: Kotler 1997, Bauer, Beracs, Kenesei
2007, Jozsa, Piskéti, Rekettye, Veres 2005). Az életkornak generacidként vald kezelése
viszonylag Uj megkdzelitésnek mondhatd, a generaciék magatartasanak medfigyelésével 1971 6ta
foglalkozik a Yankelovich riport cimen készll§ kutatas-sorozat, melynek alapja annak megértése,
hogy a vizsgalt fogyaszt6i csoport motivacioi miként korrelalnak sajat generaciojuk alapvetd
értékrendszerével. A kutatas alapjat azok a k6z6s, un. kohorsz-élmények hataroztdk meg, amelyek
kozott az adott generacidk felnéttek (Smith, Clurman 2003).

~ Kohorsz = Aktualis
elmeények koralmenyek

ERTEKEK
y

PREFERENCIAK

|

VASARLOI MAGATARTAS

2.4bra: A generacids hatas mechanizmusa [Smith, W. — Clurman, A., 1997. 5.p.]

1.3. Generacioés marketing - hazai vonatkozasok, Torécsik Maria

A Yankelovich Monitor generaciés kohorszai alapjan torténé generaciokéepzésekre lathatunk példat
két jeles magyar professzor kozelitésével, Dr. Hoffmann Istvanné és Torécsik Maria munkaiban.
Az amerikai generaciok magyar megfelel6i:

« Eretteknek megfelels: a gazdasagi valsag, a vilaghabortk idején valtak aktiv keresékké,

« Boomer: akik 1968 utan vallaltak el6sz6r munkat (szoft-szocializmus),

» X-generacio: a rendszervaltas utan vallaltak el6szor munkat.[Torécsik, 2003]

Az aldbbiakban egy generacios asszociacios vizsgalat 6sszefoglalé eredményei lathatdk, melynek
kapcsan egy-egy generacio képvisel6i legjellemzébb gondolatai keriltek feldolgozasra.
[Toréesik,2003]

123



Rétfalvi Péter, dr Bednarik Eva, Némethné dr Témé Zsuzsanna

3. tablazat: Generaciods jellemzék Magyarorszagon [Torécsik,2003]

Erett generacio

Koézépgeneracié

Fiatal generacio

Technika kerulé magatartas, kdveté magatartas, alapvet6 és
kimaradas, félelem, nehéz lépést tartani | természetes viszony,
tv, radio, kevés a sok ujdonsaggal, mobiltelefon, hifi, PC,
eszkoz hasznalata hazimozi, auto, DVD, Internet

haztartasi gépek.

Munka kiegészit6 kereset, poziciotartas, valtozé | dnmegvaldsitas,
egy életre szol6 elvarasok, munkahelyvaltas,
munkahely, allami, munkanélkiliség nemzetkozi
szOvetkezeti vagy tul hosszu munkavallalas,
alkalmazas munkanap, multik alkalmazottai

vallalkozas

Csalad egy partner, teljes valasok, uj és eltolédé

csalad, fontos a
kapcsolat, igényelt,
de nehezen létrejovd
talalkozasok

toredékes csaladok,
nagy kulénbség a
szulé- gyerek
gondolkodasmédban

csaladalapitas,
egyuttélés, szingli
kultdra, nincs nagy
tavolsag a szlil6-
gyerek viszonyban

Tarsas kapcsolat

sajat korosztalyban,
szlk csalad, életre
sz0l6 baratsagok,
Ujra felvett rokoni
kapcsolatok,

ritka, gyenguld,
nehezen szerezhetd
barati és munkahelyi
kapcsolatok,
érdekkapcsolatok,

valtozatos, allandoé
szlkséglet, virtualis
és rovid baratsagok,
partnervalasztas
nehézségei,

Szorakozas beszélgetés, tv, barati ,vad bulik”, modern
radiod, szomszédok, Osszejovetelek, technika, diszkd, Uj
unokak, Parkok névnap, szllinap, élmények, euféria,

szinhaz, rekreacio,
egyre kevesebb id8
és energia

Egészség betegség, kezd6dd problémak, | természetes
gyogyszerek, orvos, | stressz, allapot,nem kell
apolas, hagyomanyos térédni vele,
hagyomanyos életmdd, kisebb testmozgas,
életvezetés valtoztatasokkal aktivitasok,

Vasarlas csak a funkcionalis és divatcikkek, mindent
legszuksegesebbek | emocionalis, ,big- egy helyen,
vasarlasa, shopping” élménye, | ,shoppingolas” és
funkcionalis kisboltok nem vasarlas egyutt

Fogyasztas konzervativ, nincs ésszerl mérték(, trendek altal
pazarlas, spoérolas tobbféle korosztaly meghatarozott,

igényeihez igazodo, | ,mindig ujat”, fast
food, készétel

Megjelenés kényelem a a divat csak a n6ket | divatos, gyors

legfontosabb, sokaig
6rzott ruhadarabok

jellemzi, inkabb
konzervativ, novekvd
jelentéseg

valtozasok kovetése,
globalizalt,
ugyanakkor egyéni
keresése

A szeniorok szegmensére a heterogenitas jellemz6, bar bizonyos tényez6k Osszetarto erét is

jelenhetnek — ezeket Tor6csik Maria a kdvetkez6kben latja:
¢ ,az egészség, mint problémakdr egyre inkabb foglalkoztatja a tagokat;
¢ a tarsadalmi megitélés sztereotipiai egyarant negativan érintik a tagokat;
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* a nemek szerinti szerepmegosztasok, elkilonilések az életkor ndvekedésével csdkkennek;
¢ j6vedelmi kilénbségek inkabb megmaradnak a csoporttagok kdzétt, mint a statuskulonbségek.”

1.4 Generaciés marketing - hazai vonatkozasok, Hoffmann-féle generacios lehatarolas

Az egyes generaciok elnevezése és a valasztott korhatarok dnkényesek. [Dr. Hoffmann Istvanné,
2003] A lehatarolas négy generacio elkilonitését eredményezi, a jelen kutatas szempontjabdl
relevans 1. és 2. generacio részletesebb bemutatasaval:

1. A nagy valtozasok generacidja (1920-1938 kodzdtt szilettek)

2. A vesztesek és gybztesek generacidja (1939-1960 kdzott szilettek)

3. A rendszervalté generacidja (1961-1980 kozott szilettek)

4. Az ezredforduld generacidja (1981-2000 kozott szilettek)

A nagy valtozasok generacidja (1920-1938)

A generaci6 vagy fiatal, haborut jart felnéttként, vagy kisgyermek korban lépett be, szlletett bele a
koézponti iranyitasu, kollektiv ideolégiara épulé tarsadalomba. A kapott értékek: a létbiztonsag, a
munkahoz valé jog, a tanulasi lehet8ségek, az egyenléség igérete a generacid életét szinte
homogén magatartasformaba szervezte. A generacié ko6zdsségi szocializacidja alig eltérd
értékrendszert kodzvetitett minden csoportnak, latszélag nem téve kildénbséget a tarsadalmi
munkamegosztasban elfoglalt hely szerint. Ez a generacié megalapozott egzisztenciaval élte meg
a rendszervaltast, sajat érvényesilése helyett fontosabbnak tartja gyermekei és unokai
boldogulasat, statusemelkedését, megtakaritasaival utédai vagyait tamogatja. A kézéposztaly ujja
alakulasanak résztvevéje és tagjai kozott talalhaték a 70-es évek lazado fiataljainak szilei is. A
haboru utani elsé nagyszll6éi generaciét egészséges torekvések és aktivitas jellemzi. Szlleinél
iskolazottabb, a vilagbdl tébbet ismer6 és megismerésre térekvd, urbanizaltabb koérlilmények
kozott él6 és élni akard generacio. Megtakaritasait utdédaira szivesen elkéltd vagy rajuk hagyo,
sajat jovdjéért kissé aggodo generacid.

A vesztesek és gylztesek generacioja (1939-1960)

A generacio szlilei a haborus veszteségek (kb., egy millio lakos) természetes szaporodassal valo
potlasaban vallaltak meghatarozo szerepet. Persze nem feledkezhetlink el arrél sem, hogy volt
egy olyan szakasza ujkori torténelminknek, amikor a terhesség megszakitast szigoru térvény
tiltotta. A torvény célja a szliletések szamanak emelése volt. Ezt a célt részben sikerllt teljesitenie,
hiszen az egészségligyi okokbdl nem engedélyezett abortuszt a gyakorlatban valéban bérténnel
blntették, tehat a nem kivanatos gyermekek is vilagra jottek. A szigoritast a tobbi kdzott az
alacsony élve-sziletések szamaval magyaraztak. Ezzel szemben az alacsony természetes
szaporodas akadalya a lakossag alacsony jovedelme, a szegénység, a sulyos lakasgondok, a
kitelepitések, vagyis a jovétlenseg volt. A kényszer szulések tovabb nehezitették a csaladok életét,
mert a gyermekellatds gondjaibdl az allam csekély részt vallalt at. igy szilletett a haborus
emberveszteség potlasara hivatott kivant és nem kivant szuletésekbdl szarmazo, vesztes és
gy6ztes generacio. Ideoldgiai alapon, egyre nagyobb aranyban vontak be a nbket a tarsadalmi
munkamegosztasba, féként alacsonyan kvalifikalt munkakorokbe példaul, betanitott munkara.
Ebben a korszakban indult el a kétkeres6s csaladmodell hédité atjara, amely a nék felszabaditasa
tomeges megjelenését a kdzép- és fels6foku képzésben. Ez a generacid tehat azokbdl a
gy6ztesekbdl all, akik a korabbi rendszerekkel szemben akar alacsony tarsadalmi statusbol indulva
hodithattak meg szellemi, tudomanyos iranyitoi poziciokat. Fiatal feIn6ttként esélyt kaphattak akar
kilfoldi egyetemi tovabbtanulasra is, de azt is megtapasztalhattak, hogy a lazado ifjusag itthon
nem fejezheti ki érzéseit, kOveteléseit szabadon. Ez a generacié persze tagjai kdzott tudhatja a
kdzponti iranyitasu tarsadalom preferenciainak szenvedd alanyait is, a veszteseket. Azokat, akik
torekvéseiket, vagyaikat nem valosithattak meg, mert szarmazasuk megitélése alapjan nem voltak
kivanatosak vezetdi poziciokban. A haboru utani generaciok kozul itt talalhaté a legtdbb hatranyt
elszenvedett allampolgar, de a rendszervaltas idején a fiatalokat képvisel6k mar a gy6ztesekhez
sorolhaték.
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Az elmult masfél évtizedben ez a generacio élt at a lehetéségeknél gyorsabb igényemelkedést,
tarsadalmi fragmentaciot, vagyon és hatalom szerinti elkulonulést. Ez a generacié mar folyamatos
tanulasra kényszerllt, mert belesziletett egy egalitarianus szemléletli tarsadalomba, majd egy
versenyalapuhoz kellett alkalmazkodnia. Ez a generacid6 mondhatdé ma a tarsadalom
legtekintélyesebb és legbefolyasosabb csoportjanak. Korabban nem latott tanulasi lehetéségeket
kapott és a demokracia hozta versenyelénydk kihasznaldsaban is jeleskedik. Ennek a
generaciénak j6 a kdzérzete és a jot természetesnek tartja és fogadja el. Kbzds jellemzgjik a hit a
fejlédésben és a hatalom megszerzési lehetéségében.

2. Modszer

A vizsgalat elvégzéséhez kvantitativ kutatast végeztem, a nyomtatott kérdbives lekérdezés (PAPI,
paper-and-pencil interviewing) moddszerével. A mobdszervalasztast a célcsoport jellemzdi
indokoltak: egyfel6l az eredményeknek szamszerlsithetének, statisztikai mddszerekkel
elemezhetének kell lennilk, masfel6l mas kérdbivfelvételi mddszerek (online, telefonos) a
célcsoport tagjainak jelentés részét ab ovo kizarta volna a kutatasbol, amely a vizsgalati
eredmények torzulasahoz vezetett volna.

Az offline megkérdezés miatt kiiléndsen fontos volt, hogy a kérddiv el6zetes tesztelésen essen at,
hiszen a kérdéseknek — a téma keretein belil — kdnnyen értelmezhetének és kdnnyen
megvalaszolhatoknak kellett lennilk, ugy, hogy az egyszerisités ne befolyasolja a téma alapos és
sokszempontu elemezhetéségét. A kérddiv Osszeallitasa a szakmai megalapozottsagon tul
megkoveteli, hogy a kérdések egyértelmiiek, egyszerlien elddnthetbéek, megvalaszolhatdk
legyenek. Megfelel6 szakmai megalapozottsag hianyaban a vizsgalni szandékozott jelenségek
szempontjabdl irrelevans, értékelhetetlen valaszokat kaphatunk. Tekintettel a valaszaddk korére,
fontosnak tartottam, hogy mindenki szamara értheté kérdéssort allitsak dssze, valamint, hogy a
valaszadas ne igényeljen bonyolultabb szamitasokat.

A kérd6ivek ellenérzése a kodolas eldtt megtértént. A mddszertanilag hibasan vagy hianyosan
kitoltott kérdéivek nem keriiltek a mintaba. Osszesen 121 kéréiv érkezett vissza, az ellendrzés
utan 103 kerilt elemzésre, a tovabbiakban ezt tekintem a teljes mintanak.

A kérdbivek szerkesztésénél figyelembe vettem a kérdbivszerkesztésre vonatkozé altalanos
szabalyokat. A kiértékelés az IBM SPSS Statistics matematikai-statisztikai program segitségével
készdult.

3. Eredmények

A fogyasztdi magatartast jorészt a kdzvetlen tarsadalmi kérnyezetet befolyasolja, ezen belll is ki
kell emelni a csalad és az ismer6sok hatasat. Kulondsen idés vasarlok esetében igaz, hogy a
személyes informaciods forrasok a legfontosabbak; ennek oka lehet, hogy kényelmesebbnek tlinik
.K€sz vélemények és értékelések” alapjan dontést hozni, azonkivil az ilyen iranyl informaciocsere
a tarsas kapcsolatok apolasanak egyik formaja is egyben. Ezen tul a személyes informacidkat az
id6sek gyakran hitelesebbnek tekintik, mint a médiakbdl szarmazé informaciot [Hupp, 1999].
Meglehet6sen jol meg lehet hatarozni, hogy az id6sek milyen értékpreferenciak mentén bonyolitjak
vasarlasaikat. [Pirkl 1994] a jorészt életkortdl fliggetlen, transzgeneracios elvarasokat listazta,
melyek kdzé tartozik példaul:

e az egyszerUsitésre valo torekvés,

¢ a kényelem-igény

® az egészségkozpontusag

« a felesleges dolgok elutasitasa,

e az Uj puritanizmus,

e az autentikussag megbecsilése,

¢ a bizalom fontossaga,
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e a dontések egyszerlsitése, példaul a véleményvezérek allaspontjanak elfogadasaval [Toérécsik,
2006]

Az idbsek tapasztaltabbak, tébb &énbizalommal birnak. Tudjak, mit akarnak, doéntéseikben
megfontoltabbak, a gyartdkkal, a kereskedbkkel és a szolgaltatokkal szemben tdmasztott igényeik
ezért magasabbak és arnyaltabbak, mint a fiatalabb vasarlok. [Meyer-HentschelMeyer-Hentschel,
2009.]

Az adatgydiijtés standardizalt és el6tesztelt kérdGiveken tortént, az alabbiak szerint csoportositott
kérdéskorok mentén:

- A célcsoport altalanos értékei

- A célcsoport butorokkal szemben tamasztott elvarasai

- A célcsoport butor beszerzéssel kapcsolatos szokasai

- Tajékozddasi szokasok, informaciokeresés

Az életkor alapjan torténd szegmensképzéstél jelen tanulmany keretében eltekintettem, illetve a
beépitett demogréfiai és életstilus kérdések mentén az aktivitast, a tevékenységet hataroztam meg
szegmensképzd ismérvként. Ennek nyoman a szeniorok k6zott harom tovabbi csoport kildnithetd
el (nem szamitva a jovedelmi viszonyokbdl és a tarsas viszonyokbdl szarmazd tovabbi
alcsoportokat):

Nyugdij elétt allok: gazdasagilag aktivak, am a kdvetkezd 0-5 éven belll nyugdijba vonulnak. Aktiv
keresettel rendelkeznek, megtakaritasokat eszkozolnek (lehetéségeik figgvényében a nyugdijas
évekre). Mindennapjaik jelent6s részét a munka teszi ki.

Aktiv nyugdijasok: a pihendkor elsé szakaszaban jarnak, egészségi allapotuk lehetdvé teszi az
aktiv kikapcsolédast. A haz karbantartasa, a manualis munkak (kertészkedés, barkacsolas, varras)
és a kornyék rendben tartasa fontos szamukra, a hétkdznapokban igyekeznek &sszekoétni a
kellemest a hasznossal. Az otthoni szabadidds tevékenységek szintén népszerliek kérikben, de
pénzlgyi lehetéségeikhez mérten outdoor tevékenységeket is végeznek.

Passziv nyugdijasok: akar egészségugyi, akar pénzlgyi lehetéségeik miatt nem élnek aktiv életet,
jellemzéen otthonukban, és csaladjuk/barataik sziik kérében tartdzkodnak. Koltéseik jellemzéen az
egészség és napi életminéség fenntartasara iranyulnak, megtakaritasaikat praktikus okokbdl
novelik vagy tartjak szinten (példaul 6rokil hagyas, utddok biztonsaganak garantalasa)

A szeniorok otthonukra, mint életlk egyik legfontosabb biztos pontjara tekintenek. (3. abra) Annak
berendezése, felépitése, ha nem is izléslk kiteliesedését, de mint életiket végigkisérd folyamatok
lenyomatat dicséri, ennek megfeleléen a valtoztatasi hajlandésag az életkor elérehaladtaval
folyamatosan csékken. Igaz ez azoknal a megkérdezetteknél is, akik anyagi helyzete lehetévé
tenné a valast, hiszen akarcsak lakasuk/hazuk esetében, Ugy annak berendezésénél is az
immobilitasi hajlandésag magas a tarsult emocionalis tényezdk miatt. A valtoztatast elsésorban a
racionalis érvek indokoljak. A felhalmozas, felujitas, dizajnvaltas egyre kevéssé jatszanak szerepet
otthonuk belsd képének kialakitasanal.

Az otthon egységes képe minden korcsoportnal rendkivil fontos, ennek megfeleléen a mar
kialakult belsd képhez igazitjak az uj bator stilusat is. A butor tartéssaga, értekallésaga kiemelkedd
szempontkent jelenik mar, bar az életkor el6rehaladtaval ennek jelent6sége csokken
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Otthonnal kapcsolatos attitldok (Likert-skala, n=103)

Otthon érzem magam hazamban/lakdsomban.
A haz/lakas kifejezi a benne lakdk személyiségét.

A hdzam/lakdsom nagyon kényelmes.

A legfontosabb, hogy a hazam/lakdsom tiszta legyen
Gyakran megesik, hogy atrendezem a butorokat.

Az otthonomra probalok a lehetd legtobbet kdlteni...
Szeretnék tobb id&t a lakdsom berendezésére szentelni.

Nagyon elégedett vagyok a lakdsom berendezésével.
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3. abra Az otthonnal kapcsolatos attitiidok [Forras: Sajat kutatas]

. Ugyanakkor mind a praktikum, mind a kényelem fontossaga ndvekszik a szeniorok kézott az
életkor elérehaladtaval, a formatervezés pedig egyre inkabb hattérbe szorul, k6szénhetéen az
egészségi allapot folyamatos valtozasanak. (4. abra)

Butorvasarlassal kapcsolatos attitlidok (Liker-skala, n=103)

Jobban szeretem, ha az egész lakds egységes stilust kdvet.

A lakberendezéskor féleg a formatervezett termékeket
(designtermékeket) részesitem eldnyben.

Szeretnék gyakrabban butorokat cserélni.

A hosszd élettartamd anyagokbdl készilt batorokat részesitem _
elényben.

Uj butor vasarldsakor féleg a praktikumra és funkcionalitasra
torekszem.

Uj butor vésarldsakor féleg a kényelemre torekszem.

B Passziv nyugdijasok ~ mAktiv nyugdijasok B Nyugdij el&tt allok

4. abra A butorvasarlassal kapcsolatos attitidok [Forras: Sajat kutatas]

Uj butor vasarlasara egyébirant féként praktikus okokbdl keriil sor.

Az id6sebbek, kiléndsen az egyedulalldé nyugdijasok ritkabban, atlagosan 10-11 évente
vasarolnak Uj butort, leginkabb akkor, ha a korabbi tonkrement, elhasznalédott. Bar a
butorvasarlasi kérdések kdzott szerepelt, valdjaban a véasarlashelyettesité alternativaként kell
szamontartani a javittatast, mint lehetséges megoldast, amely nagyon gyakori az id6s korosztaly
korében. A valaszadok 65 %-a jeldlte meg a butorcsere motivacidjaként a praktikusabbra valo
cserélést, amelynek jelentdsége féként az idésebb korosztaly esetében jelentés, ekkor is az
egészségugyi szempontok miatt. (5. abra)
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Milyen indokbdl vasarolna 4j butort? (Tébb valasz is
lehetséges, az Bsszes emlités szazalékos aranyaban, n=103)
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5. abra A butorvasarlasok okai [Forras: Sajat kutatas]

Az Uj lakasba/hazba koltdzés nem jelenik meg valds alternativaként a korosztalynal, sem a korabbi
elemek kiegészitését szolgalé vasarlas, tekintettel arra, hogy korabbi életszakaszaikban a teljes
berendezés kialakitasa mar megtértént. Kovetve az el6z6 kérdés eredményeit, a divat és dizajn
kérdése szintén alacsony emlitést kapott a legidésebb korosztaly esetében, ugyanakkor féként a
nyugdij el6tt alloknal a lakas csinositasa még valds alternativaként jelenik meg.

Informacioéforrasok hasznalatanak fontossaga (n=103)
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6.abra Az informacioforrasok hasznaltsaganak okai [Forras: Sajat kutatas]
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Az id6sek tapasztaltabbak, tébb dnbizalommal birnak, mint a fiatalabb korosztaly tagjai. Tudjak,
mit akarnak, dontéseikben megfontoltabbak, a gyartdékkal, a kereskeddkkel és a szolgaltatokkal
szemben tamasztott igényeik ezért magasabbak és arnyaltabbak, mint a fiatalabb vasarlok
esetében.

Esetikben a fogyasztéi elvarasok kapcsan megjelenik az autentikussag keresése, ahol a
.,marketing” helyett a hitelesség kerul el6térbe, a megbizhatdé gyartd, kereskedése megtalalasa
nagy tudatossagot és elkdtelezettséget igényel a vasarlotol. A hitelesség iranti igénybdl fakaddan
elétérbe kerul a lokalitas is, a helyben elérheté termékek keresettebbek, mert foldrajzilag minél
kozelebb van a keresked®, a szenior szamara annal hitelesebb.

A személyes informaciéforrasok szerepe az & esetikben is felértékelédik, a szeniorok jobban
hisznek a hozzaérté(nek tlin6) szakembereknek, mint a cégeknek. A referenciacsoport vagy —
személy lehet barki, aki az adott tertleten hiteles informacidkat szolgaltat, illetve errél a vasarlo
mar korabban meggy6z8dhetett — sok esetben rdadasul a kereskedd cég egybeolvad a kereskedd
személyével. (6. abra)

A hiteles informacioforrasok csoportjaba tartoznak a televiziés beszélgetés misorok,
hazalakitassal foglalkozé misorok szerepléi, illetve a misor tartalma (itt nem érhetd tetten az
értékesitési kényszerbél fakadd félreinformalas), a radidban, illetve helyi lapokban megjelené
hirdetések (amelyek jellemzéen a lokdlis, mar régéta mikddd butorkereskeddk hirdetéseit
tartalmazzak), illetve ugyanezen okbdol az egyes helyi kereskedb6k szoérdlapjai, valamint a
kereskedelmi egységben a kereskedd személye, mint tanacsadd. Erdekes megallapitas, hogy
ismerdsok, csaladtagok véleménye kevésbé relevansan jelenik meg az informaciéforrasok kézott,
csak ugy, mint az asztalosok, lakberendez6k véleménye (utébbiaknal vélhetdleg a ,minden
szentnek maga felé hajlik a keze”-elv alapjan).

4, Kovetkeztetések

Kutatasomban megvizsgaltam valasztott célcsoportom, az 50+ generacio butorvalasztasi szokasait
€s az azokat vezérl6 komponenseket. Szakirodalomra tdmaszkodva megallapitottam valasztott
témam relevanciajat, aminek f6 elemét a gyorsan és tendenciaszeriien 6regedé hazai tarsadalom
jelenti. Témam idészerliségét tehat hangsulyosnak latom, hiszen egy ndvekvd piaci szegmens
butorvasarlasi attitlidjeit és motivacioit vizsgaltam egy emelked® szerepet jatszé fogyasztéi attitlid
fényében. A magyar szeniorok butorvasarlasi magatartasaban a szokasaikhoz valé ragaszkodas
dominal és ettdl csak csekély eltérésre hajlamosak, ez a fogyasztasi hozzaallas pedig mélyen az
értékrendben gyokerezik. Az értékkel bird elemek kére sziiken meghatarozott, egyfeldl az életik
alkotta személyes kotddés, masfel6l a tovabbi életvitel megkodnnyitését szolgald praktikum a
leginkabb meghatarozéak. Az aktiv életut végén allék korében ugyanakkor erdteljesen
megfigyelhetéek az ujitasra, megujitasra valdé hajlanddsag jegyei is. A célcsoport fogyasztoi
viselkedését korlatozé tényezdk kozul legfontosabbként a (fizikai és személyi) eréforrasok
alacsony szintje azonosithaté.

Az 50+ generacié technoldgia befogadasi képessége alapvetéen befolyasolni fogja az idéspiacok
fejlédési dinamikajat és iranyat, valamint sajat életminéségét mind a fiatalabb, mind pedig az
id6sebb idds életszakaszaban

Tovabbi kutatasok szikségesek ahhoz, hogy az értékdimenzidoban megfogalmazott tényezék és az
eréforrasok 6sszefuggése vizsgalhaté legyen.
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