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ELOSZO

Tisztelt Olvasé! On a PORTA LINGUA sorozat legajabb, immar hatodik
kotetét tartja a kezében. Ha konyvespolcan egymas mellé teszi a koteteket,
akkor egy kinézetre is j6 benyomast kelto, alakjaban és szineiben tetszetos,
nyomdai ¢és szerkesztési munkalataiban igényes sorozat birtokosanak
vallhatja magat. Egy olyan sorozatnak, amely tal van a mindenkori
sorozatszerkesztok 6rok félelmén, hogy a sorozat megéli-e legalabb az elsd
kerek jubileumot, az 6todik kotetét. Hat megélte, sot a jelen kotet, azaz a
hatodik gazdagsdga ¢s tematikai szinessége realisan, hosszabb tavra
tervezhetden és reménykeltden elore mutat egy ujabb varhatd, de mar
kétszamjegyli jubileum felé. Mondhatjuk ezt azért, mert ez a kotet
tematikajaban tovabb boviilt a korabbi konferenciak anyagahoz képest, €s
egyben ezzel a szerz6i kor is tagult. Ha a kotet tartalmat tiikrozo 6
kulcsszavakat egymas mellé allitjuk, akkor gyakorlatilag teljesen lefedik a
szaknyelvkutatas teriileteit: oktataspolitika, tanterv, tananyagfejlesztés,
modszer, terminologia, szovegtan, stilisztika, kulturdlis kommunikécio,
vizsgaztatas, értékelés. Természetesen mindezen kulcsszavak elé vagy
mellé tehetd a szakmai vagy a szaknyelvi jelz6, ami azt bizonyitja, hogy a
konferencia-szervez6k ¢és a kotetszerkesztok nem tértek el az eredeti
céloktol: a szaknyelv oktatasanak és kutatasanak szellemi gondozasatdl.
Abban meg csak bizhatunk, hogy a felemlegetett tematikai gazdagsag meg
a szerzOi kor boviilése azt jelzi, hogy a felsdoktatasban folyd differencialt
nyelvi képzés ¢és az ott mikodd szakmai mithelyek keretében a
szaknyelvoktatdas és a szaknyelvkutatds erdsodik: tehat egyrészt van
mondanivaléja a szakmanak, masrészt van értelme a mondanivalo
megosztasanak. A kotet jellemz6i kozil ki kell emelni még két dolgot: az
egyik, hogy az anyanyelvet és az idegen nyelvet, mint szaknyelvet
szemléletében egylitt €s egymasra hatéan kezeli; a masik pedig az, hogy
olykor van batorsaga az oktatas mellett a nevelés fogalmaval is foglalkozni.

Engedje meg a tisztelt olvasd, hogy visszatérjek a fentebb
emlegetett szamokhoz, a hat kétethez €s ennek konyvespolci latvanyahoz,
mert ez némi szamvetésre is sarkall. Az elmult évek soran 6 kotet jelent
meg: ez kozel 2000 oldalt, 252 tanulmanyt, 243 szerz6t vagy szerzdparost



jelent. A matematikus erre azt mondana: szép halmaz és részhalmaz; a
kozgazdasz, hogy tudastdke; a filosz €s a nyelvész meg azt, hogy hatalmas
forrasanyag. Az el6szo irdja pedig azt allitja, hogy ez mar szakmatorténeti
eredmény ¢és szakmatorténeti siker. Valdjaban mind a négy allitas igaz,
mert mind a négy szerep muikodik. A kotetek igy egyiitt mar valoban ¢&s
vitathatatlanul oktatasi, modszertani, kutatasi forrast jelentenek, és lehet
Oket akar kézikonyv jelleggel, visszatéréen vagy részleteiben, de akar
tematikus keresés alapjan is olvasni; lehet a bibliografidkban, az
utalasokban barangolni; lehet a példatarakon, a modelleken, az abrakon
elmélkedni, azokat tovabbfejleszteni és igy tovabb. Kedves Olvasd! Kezdje
most mindezt a hatodik kotettel, amit a kezében tart.

Ez a kotet is — mint a t6bbi — sokak kozos alkotasa, éppen ezért a
szerzok, a sorozatszerkesztd, a szerkesztok, a tamogatok, a technikai
munkatarsak nevében jo olvasast, sikeres szakmai felfedezést és
eredményes szellemi gazdagodast kivanok! Szamukra az érdeklodo, a
figyeld €s az értd olvaso a legnagyobb kdszonet és jutalom!

Tisztelettel és tidvozlettel:
Sturcz Zoltan

2007. oktéber
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Bakonyi Istvan
Széchenyi Istvan Egyetem, Gyor
Nemzetk6zi Kommunikacié Tanszék

Uzleti orosz nyelv: miilt - jelen - jové

Az ezredfordulot kévetd években az iizleti orosz nyelv oktatdsa hazankban is boviilt, az uj
tananyagokban bemutatdsra keriiltek az orosz piacgazdasdg vdltozasai, a szobeli iizleti
kommunikacio, a kulturakozi kommunikdacio elemei. Javultak gazdasdgi kapcsolataink
Oroszorszaggal, de még mindig nagy a hidny az oroszul tdrgyaloképes szinten tudo
szakemberekben.

A nem-filologusképzésben tobb mint 900 hallgaté tanult oroszul 2006-ban. A
Corvinus Szaknyelvi Vizsgakozpontban ez évben orosz nyelvbdl 118-an tettek sikeres
vizsgat. Figyelemre méltoak napjainkban is a korabban késziilt kombindlt szaknyelvi
oktatofilmek, melyek egy része most is reneszanszat éli.

Az utobbi években tobb gazdasdgi szaknyelvi vizsgdra felkészitd tananyag jelent
meg (pl.: Fodor Zoja, Kovdcs llona, Viczai Péter) a Nemzeti Tankonyvkiadondl, illetve a
Budapesti Gazdasdgi Féiskoldan. Az iizleti orosz nyelv irant Eurépdaban névekvd érdeklédés
nalunk is érezteti hatdsat, s célszerii élniink az orosz piac dltal nyujtott lehetéségekkel.

Bevezetés

Az ELTE Ruszisztikai kézpontjanak megbizasabdl 2006 szeptemberében a
TARKI ezer fés reprezentativ mintdn vizsgalta a magyar lakossag
oroszokhoz valo viszonyulasat. A kérdéseknek csak egy része vonatkozott
az oroszokra, igy a megkérdezettek nem tudtak elére, hogy egy atfogo
orosz témaju felméréshez is hozzajarulnak. A felmérés egyrészt az orosz
kultaraval kapcsolatos tudast vizsgalta. A valaszoloknak meg kellett
neveznilik harom, az egyetemes kultura szempontjabdl jelentds orosz
személyiséget. A megkérdezettek 42 %-a egyetlen nevet sem tudott
felidézni emlékezetében, bar az orosz irodalom klasszikusai ma is
tananyagnak szamitanak az iskolai oktatasban. A sorrend a
kovetkezoképpen alakult: 1. Tolsztoj 18 %, 2. Puskin 12 %, 3. Lenin 10 %.
A valaszaddknak meg kellett nevezniiik azt, hogy mely népek gyakoroltak
a legkedvezOtlenebb hatast a magyar torténelem alakuldsara. Itt az orosz
els6 helyet foglalta el (56 %) majd ezt kovette a torok (50 %), a német (38
%), a tatar (28 %).

Az 1990-es évek politikai elhidegiilését kovetden kapcsolataink rendezdni
latszanak. A felmérés szerint a lakossdg 65 %-a erdsiteni akarja a gazdasagi
kapcsolatokat Oroszorszaggal, s fontosnak tartjak az orosz nyelv tanulésat.
Erre komoly igény van, ahogyan ezt bizonyitjak a legfrissebb adatok is
(Népszabadsag, 2006. november 6.).
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Az iizleti orosz nyelv jelenleg

Az ezredfordulét megel6zo években az iizleti orosz nyelv oktatasa rovid
megtorpanas utan hazankban is hamarosan talpra allt. A tananyagokban
bemutatasra keriiltek az orosz piacgazdasag szocialis és nyelvi valtozasai, a
szobeli tizleti kommunikacid, az iizleti etikett sajatos vonasai, a kultarakozi
kommunikacié elemei. Tények €s érvek sorozata bizonyitja, hogy a XXI.
szazad els6 évtizedeiben ujjasziiletoben van az ideolégiamentes
orosznyelv-oktatids. A nyelv ¢és kultara iranti érdeklodés objektiv
reneszansza figyelheté meg Washingtontdl Tokioig, Granadatol Osztravaig,
tobb kontinens egyetemén és foiskoldjan.

Vitathatatlan tény, hogy Magyarorszag szamara létsziikséglet az
Oroszorszaghoz fiiz6dé kiegyensulyozott, folytonosan fejlédé kapcsolat.
Stabil Oroszorszag nélkiil nem lehet rend a vilagon, nyugalom az eurdpai
foldrészen. 2005-ben az orszagaink kozotti aruforgalom meghaladta az
otmilliard dollart. A novekedés évek ota 30 szazalék folotti. A hazankba
érkezd orosz aruk értékének 93 szazalékat a koolaj és a foldgaz adja. A
2006. évi olaj- és gazproblémaktol eltekintve hangsulyozandd, hogy hazank
tovabbra is 72 %-ban fiigg a GAZPROM f6ldgazexportjatdl. Kérdés, hogy
Magyarorszag a kozeljovoben ,nagy europai gazeloszté kozpontta”
valhat-e? Ugyanakkor egyértelmiien mindkét orszag érdeke, hogy az orosz
gazszallitas biztonsagos legyen, az eurdpai €s a regiondlis egyiittmikodés
jojjon létre. Az eurdpai félelmek ellenére, mely Oroszorszag tulsagos
energiaipari befolyasaval kapcsolatos, feltétleniil kétoldalu keretben kell
ujabb megallapodast kotniink Moszkvaval a kdolaj- és foldgazexport
targyaban. Ugyanakkor a magyar kormany egyetért azzal, hogy sziikség
lenne egy egységes unids energiapolitikara, ami csokkentené a Moszkvatol
val6 fliggést az energiaellatasban.

Egyértelmiinek tekinthetd, hogy az orosz gazdasagban zajlod
valtozasok lattin Magyarorszag a partnerség Uj utjait keresi mind a
befektetésekben, mind a tudomanyos kutatasban. Nem hallgathat6 el az a
tény sem, hogy az utdbbi években egyre nagyobb a hiany az oroszul
targyaloképes szinten tudo szakemberekben. Megérett a helyzet, hogy a
kozoktatasban és a felsofoku tanulmanyok soran mélté helyet kapjon az
altalanos, illetve a szakmai-iizleti orosz nyelv tanulasa, magas szintli
elsajatitasa.

Az orosz nyelv hazankban

Az Oktatasi Minisztérium 2006-o0s adatai alapjan az orosz nyelvet oktato
tanarok 1étszama Magyarorszagon 300 fére csokkent (koz- és felsdoktatas),
az iskolai tanuldk kb. masfél szazaléka 89 kozépiskolaban tanult orosz
nyelvet. 2005-ben kozel 150 diak érettségizett orosz nyelvbél. Erdekes
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megemliteni, hogy a 2005-2006-os tanévben példaul a gyori
kozépiskolakban masfélszaz didk tanult oroszul, a 2006/2007-es tanévben
pedig két tucatnyi tanar részére szerveztink orosz nyelvi
tovabbképzéseket.

A hazai bolcsész- és tanarképzo intézményekben 2006-ban kb. 800
hallgaté tanult, a nem-filologus képzésben pedig tobb mint 900 hallgato
vett részt. Ez utobbiak kozil elsdsorban a leend6 kozgazdasz hallgatdk
valasztottak az orosz nyelvet: a BGF Kiilkereskedelmi Karan kézel 200, a
Budapesti Corvinus Egyetemen félévenként 100, Szolnokon, Miskolcon
félszaz hallgatd, a BME-n pedig tobb mint 200 jovendd mérnok és
kozgazdasz. Néhany csoportban téritéses formaban is tanuljak az orosz
nyelvet. A nyelvvizsgakra el6készitd csoportokban foként iskolasok,
egyetemistak tanulnak. A Corvinus Szaknyelvi Vizsgakézpontban orosz
nyelvbol 118-an sikeres vizsgat tettek (16 felsd, 107 kozépfok). Az Orosz
Kulturalis Kozpont Budapesti Nyelviskolajaban példaul a 2006/2007-es
tanévben kozel 250 £6 tanult oroszul.

A gy0ri Széchenyi Istvan Egyetemen szerény a létszam (kb. 30 f9), de
2006-ban 5 végzo6s foiskolai hallgato készitett diplomamunkat az orosz-
magyar kapcsolatok témakorében: Az orosz-magyar kiilgazdasagi
kapcsolatok alakulasa (1990-2005); Az interkulturdlis kommunikécio
szerepe az orosz-magyar vegyes-vallalatok tiikkrében; Oroszorszag
metamorfozisa a  rendszervaltds  utdn; Magyarorszag  exportja
Oroszorszagba az uj évezred elsd éveiben (2000-2005); Magyar-orosz
kapcsolatok a kozlekedés teriiletén.

Tobb hazai felsdoktatasi intézményben ndvekvo érdeklddés tapasztalhato
az  Oroszorszaggal  foglalkozdo  stidiumok irant. Az ELTE
Bolcsészettudomanyi Karan mikodd Ruszisztikai Kozpontban évek ota
folyik az orosz torténelem, kultira, orszdgismeret oktatasa torténelem,
politologia, szociologia szakos hallgatok részére. A kurzusokat —
félévenként 10-12 nem kotelezden valasztandd orat — atlagosan 200
hallgato latogatja. Sajnos a szakirodalmat csak angolul lehet megadni,
minthogy oroszul csak néhanyan tudnak.

Szaknyelvi kommunikaci6 — oktat6filmek
A szakmai terminusok idegen nyelven torténd szemantizacidja kozismerten
tobb nehézségbe litkozik. Ennek kikiiszobolésére mar évtizedekkel ezelott
is tobb kisérleti tananyag, szaknyelvi oktatéfilm, tévé- és videdkurzus
késziilt. A népszeri-tudoméanyos és ismeretterjesztd filmek mintajara
készitett un. natarfilmek t6bbsége ma is kdzismert.

Ezeknél hatékonyabbnak bizonyultak az 1970-es évek végén a
budapesti Marx Karoly Koézgazdasagtudomanyi Egyetem felsObb éves

13



hallgatdi szamara osszeallitott kombinalt szaknyelvi oktatofilmek. Ezen
filmeknél az animaciés (triikkk) jelenetek dominaltak, de el6fordultak allo-
illetve mozgd natir képsorok is. A filmek 6sszeallitdsakor az elsajatitando
informacié mennyiségét a minimalisra csokkentettilk. A nagy mennyiségl
informacioval tulterhelt filmek anyagat ugyanis legjobb esetben is csupan
folfogjak, megértik a nyelvtanulok, de az anyag onallé alkalmazasara, a
szakmai kommunikdaciora aligha kertil sor.

A filmek készitésénél fontos szerep volt, hogy a szakmai keret csak
uriigytl szolgalt a megfeleld szokincs, definicid képekben szimbolizalt
megjelenitésére. Az elso filmsorozat ,,Az aru nyomaban” kiilkereskedelmi
szakos hallgatok szamara adott révid attekintést az aru ,,sziiletésétol” az aru
,halalaig”. A pénziigypolitika kérdéseivel foglalkozott ,,A pénz” cimil
masodik sorozat, mely az elsé sorozathoz hasonléan 9x5 perces
filmrészletekbdl allt.

A filmsorozat magyar, majd orosz nyelvl valtozatat dr. Hegediis
Jozsef egyetemi tanar irdnyitdsaval szovjet-magyar szerzoi kollektiva
készitette. Az eredeti szakszoveg Osszeallitdsdban szerzotarsként illetve
konzulensként kozgazdasz egyetemi oktatok is kozremukodtek.

Hosszu évek tapasztalata bizonyitotta, hogy a tritkk-technika
lehetdséget ad elvont fogalmak megvilagitasdra, hozzajarul a jobb
megértéshez, az informacid tartdéssdgahoz. Az animdcios film kockai
tokéletesen kiemelik a fontosat, a Iényegeset kifejezd szituaciokat,
melyeket egyértelmlien szemantizalnak, s elkiilonitenek minden egyéb
mellékes jelenségtdl. Lényeges elem a filmeknél a zene, mely a kép €s hang
kontrasztjara vagy kettejiik egységére épiil, s mindezek csak egylittesen
tolthetik be informacidkozl6 szerepiiket.

A filmsorozatban az elvont fogalmak értelmezésére szolgald
képsorokat pontos, logikai sorrendben épitettiik 61, szinte ugyanugy mint a
szaknyelvi tanszovegeket vagy a népszerii-tudomanyos filmeket. Ez
utobbiaknal azonban csak ritkdn volt alkalmazhatdé az emocionalis
telitettség, az ironikus, olykor gunyos hangvétel, a , miivészi” tulzds. A
szaknyelvi oktatofilmeknél ez megoldhatonak tiint, hisz a film
kisérdszovege joval konnyebben volt értelmezhetd, amikor a képi
megjelenités nemcsak szemantizalt, hanem er6sen magara is vonta a
figyelmet. A tapasztalat igazolta, hogy a szaknyelvoktatas motivaltabba
valt, amikor nem szoritkoztunk csupédn a széraz tényanyag értelmezésére.
Triikkfilmjeinkban példaul helyet biztositottunk a humornak és a tréfanak,
hisz tanuldink szamara ez fontos emocionalis tényezonek bizonyult, s
ezenkiviil biztositotta a pszichologiailag igényelt pihenést, oldotta a nyelvi
gatlasokat. Az orosznyelvi animdacios filmek segitségével az o6rdkon az
emocionalis és a logikai tényezOk aranyosan 6tvozOdtek, s az absztrakt
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fogalmak megértése mellett biztositottak azok tartds rogzitését és aktiv
elsajatitasat.

Nyelvkonyvek az ezredfordulén

Az ezredfordulét megeld6zo években Kozép-Kelet Eurdpaban, tobbek
kozott hazénkban is tucatnyi tizleti orosz nyelvvel foglalkozé tankonyv,
szoveggyljtemény jelent meg (elsdsorban Ausztridban, Lengyelorszdgban
¢s Szlovakiaban). Ez azzal magyarazhato, hogy élénkiiltek a gazdasagi-
kereskedelmi kapcsolatok, extenzivebbé ¢és intenzivebbé valtak az
interkulturalis érintkezések.

Az utobbi években hazankban megjelent izleti orosz nyelvvel
foglalkozd tankonyvszerzok koziil feltétleniil emlitést érdemel Fodor Zéja
neve, akinek elsd harom tankényve 1997-ben, a negyedik pedig 2004-ben
jelent meg. Ez wutdobbi a Budapesti Corvinus Egyetem szakmai
nyelvvizsgajara készit fel. A szerzé felhasznalta az elmult évek orosz és
magyar sajtdéanyagat. A lexikai és nyelvtani tesztek mellett részletesen
targyalja a vallalkozasok kérdéseit, az Interneten keresztiill torténd
szolgaltatdsokat, az eur6 arfolyamvaltozasait és az orosz gazdasag tipikus
jelenségeit. Az auditiv teszteket tartalmazo fejezet is bdséges
ismeretanyagot nyujt. Minden szoveghez megoldasi kulccsal ellatott
feladatok tartoznak, ami lehetdvé teszi az 6nallo gyakorlast is.

2007-ben jelenik meg Fodor Zéja tijabb ,,Uzleti kapcsolatok™ cimii
tankonyve, amely elsOsorban az alapszintli nyelvtudasra éptil. A 16
leckébdl allé tankonyv orosz — magyar lizleti nyelvi szogyljteményt és
nyelvtani fiiggeléket is tartalmaz. A tankonyv alapveto célja, hogy az tizleti
nyelv lexikai és nyelvtani jellemzoit gyakorlati szinten elsajatittassa. A
kotet hasznaloi tobbek kozott megismerkedhetnek az orosz nyelvil
reklamszovegekkel, allashirdetésekkel, tizleti levelekkel. Tovabba onalléan
készithetnek kereskedelmi leveleket, meghivasokat, hivatalos programokat,
lebonyolithatnak {izleti targyaldsokat, megfogalmazhatnak szerzédéseket és
személyes konzultaciot folytathatnak kiilonbozé tizleti szitudciokban. A
tankonyv szerves része a CD-hanganyag, mely az €16 beszédben gyakran
eléforduld fontos panelmondatokat, parbeszédeket és rovid szovegeket
tartalmaz. Az auditiv tesztek €s a kulcsok megtaldlhatok a tankonyvben.

2005-bern jelent meg a kozgazdaszhallgatok szamara készitett
orosz-magyar tematikus szotar (Petuhova, 2005). A szdtar a kdzgazdasagi
terminusokat tematikusan csoportositja, pl. globalizacid, Eurdpai Unid,
adok, toézsde, marketing stb.

2006-ban jelentek meg a Szolnoki Foéiskola tankonyvei, melyek a
gazdasagi nyelvbe torténd bevezetést, bel- és kiilkereskedelmi ismereteket
tartalmaztak. A tankonyveket munkafiizettel is ellattdk. A masodik
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kotetben a kereskedelemtechnika Wjszerli bemutatasara keriilt sor.
Példaként emlithetjik az {izletkotés szerepldit, a szerzodéskotés
elokészitését, a fizetési modokat, a szallitas, a biztositas, a reklamacio,
valamint a nemzetkozi integracio kérdéseit. A tankOnyvsorozat a
hagyomanyos tobblépcsds szakasz struktirajat koveti, mely az altalanos
nyelvi ismeretek, és az interkulturalis kommunikécio targyalasa utan ad
elsésorban a média segitségével bevezetést a gazdasagi nyelvbe, majd a
szakorientalt lizleti szféra rejtelmeibe. Hasonld a gazdasagi szaknyelvi
kommunikacié nyelvi sikjaival foglalkozo jelenlegi kutatas, mely tarsalgasi
muhelyzsargont, majd szakmai-koznyelvi népszertsité sikot, valamint a
gazdasagi szakemberek kozotti tudomanyos valasztékos kommunikaciot
kuilonboztet meg (Ablonczyné, 2006:23).

Szintén 2006-ban jelent meg a Budapesti Gazdasagi Foiskola
kiadvanyaként Bevezetés a nemzetkdzi gazdasagba orosz nyelven cimil
tankonyv (Kovacs, 1. — Viczai, P.). A tankényv a nemzetk6zi gazdasagi élet
napjainkra jellemzd ismérveit, folyamatait mutatja be. Hasznos és aktualis
informaciodkat tartalmaz a Bolognai folyamat, valamint a BGF nemzetké6zi
gazdalkodasi szak sajatossagainak figyelembevételével. A nemzetkozi
gazdasagi kapcsolatokat 6t témakorbe csoportositva mutatja be:

1. Nemzetkozi gazdasagi és pénziigyi szervezetek

2. A versenyképesség biztositasa a vilagpiacon

3. A kiilgazdasagi kapcsolatok jellemzoi

4. Nemzetkozi megallapodasok a gazdasagban

5. A nemzetkozi kereskedelem bonyolitasanak feltételei
A legfontosabb gazdasagi terminusokat 1jszeri megkozelitésben és
felosztasban targyalja. Lexikai és grammatikai gyakorlatai alap-, kozép-,
illetve fels6fokt szintli nyelvtudas esetén is lehetové teszi a szaknyelvi
kompetencia fejlesztését. A tananyag segitséget nyujt a kozép- s felsdéfoku
szakmai nyelvvizsgara torténo felkésziilésben is.

Nyelvpedagogiai tapasztalatok és a jelenlegi oktatisi reformok
eredményeinek ¢és problémadinak figyelembe vételével indokoltnak latszik,
hogy a kozeljovoben kiemelt targyként foglalkozzunk az uj EU tagallamok
mellett Oroszorszag megvaltozott kulturalis szokasrendjével, mentalitasbeli
valtozésaival és a nyugati vilaghoz wvald pozitiv illetve negativ
hozzaallasaval. Tekintettel arra, hogy évtizediinkben varhatéoan ndvekszik
az orosz nyelv és kulttra iranti érdeklédés mind a kozoktatasban, mind az
egyetemi és fOiskolai képzésben, boviilnek a nyelvorszagba torténd
kiutazas lehetdségei élniink kell az orosz piac altal nyujtott lehetdségekkel.

Hivatkozasok:
Ablonczyné Mihalyka, L. (2006): Gazdasdg és nyelv. Tézisek habilitacios eljarashoz.
Veszprém
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Balogh Jozsef
Pannon Egyetem
Francia Nyelv és Irodalom Tanszék

A magyar, a német és a francia EU-s gazdasagi szaknyelv(ek)
lexiko-szemantikai és/vagy terminologiai vizsgalata

A magyar, a német és a francia EU-s gazdasdgi terminoldgia lexiko-szemantikai
osszehasonlitasakor célom az elemzett forrdsokbol (viltozatos, de tematikailag az eurdpai
integracioval kapcsolatos korpuszokbdl, foleg az Interneten elérheté magyar, német és
francia nyelvii  szerzédésekbdl, véleményekbdl, dontésekbdl, iranyelvekbdl, az uj
alkotmanybol, stb- lasd Internet forrdsok) gyiijtott terminusok analizise volt. Az elemzéshez a
korpuszokbdl kigyiijtott magyar, német és francia kifejezések (a fénevekre dsszpontositottam)
listajat haszndltam fel. Osszesen négy lexiko-szemantikai kategéria bemutatdasdt valasztottam
(idegen szavak, képzett és dsszetett szavak, mozaik- és betiiszavak), tobb alkategoria
bevondsaval.

A magyar, a német és a francia nyelv az EU-ban

Az EU nyelvi vetiilete diohéjban

Abram De Swaan az EU-val kapcsolatban (Swaan, 2004:157-185)
kiilonbséget tesz a civil és az intézményes Eurépa kozott. A civil
Eurdopaban a nemzeti nyelvek jelenlétérdl beszélhetiink. Az intézményes
Eurdpa szempontjabol a szerz6 megkiilonbozteti a nyilvanossag szintjét,
amely hasonld az el6z6 kategdriahoz (ahol a plurilingvizmus az elv, lasd az
EGK Tanacsanak 1958/1 rendeletét, az Un. nyelvi chartit), mig az
intézményes Europa biirokracidjaban mas a helyzet: ,,[...] a napi gyakorlat
nem [...] tartja magat a teljes soknyelviiség szabalyahoz: [...] tobbnyire a
franciat és az angolt hasznaljak [,harmadsorban pedig a németet].,, (Swaan,
2004:183). Vannak tehat hivatalos nyelvek, valamint munkanyelvek —
centrum ¢s periféria. Az EU-ban B (1. idegen), C (2.idegen), D (3.idegen),
stb. nyelvekrdl kozvetitenek a forditok €s a tolmacsok A, azaz anyanyelvre.

A magyar nyelv és a kialakulo magyar euronyely

A magyar nyelv 2004. méjus elseje 6ta az EU egyik hivatalos nyelve, de a
magyar euronyelv mar el6tte, a hosszu csatlakozasi folyamat soran
fejlodésnek indult. A kialakuldé magyar euronyelvrol, szerkezetérol,
kihivéasair6l Révay Valéria azonos cimii tanulméanyaban is olvashatunk.
(Révay, 2000:73-93) Részben azonos témaju Varnai Judit Szilvia Eurdpai
unios terminologia és forditas — mult és jelen (Varnai, 2005:5-15), valamint
Gulyas Robert Magyar terminologia az EU-intézményekben (Gulyas,
2005:17-27) cimt irasa is. Ide kotheto — egy kissé elferditve — az ,,idegen
(gazdasagi szak)nyelveket tudni szép, de a hazai(aka)t miivelni kotelesség”
principiuma. (Foris, 2005)
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A német nyelv

Noha Németorszag a legnagyobb netté befizeté az EU koltségvetésébe,
gazdasagilag pedig Eurdpa vezetd nagyhatalma, nyelve nem élvez olyan
statust, mint a globalis angol (Swaan, 2004) illetve vilagangol (Crystal,
2003) avagy a francia. Mar szamos — véleményem szerint jogos — kdvetelés
meriilt fel a német nyelvii orszagok részérdl ennek az allapotnak a
megvaltoztatasara. (Szabari, 1998:46-47)

A francia nyely

Az EU-ban
,, az egyes szovegek eredetije irodhat elvileg az Eurdpai Unié barmely
hivatalos nyelvén — azaz a tagallamok barmelyikének hivatalos nyelvén -,
bar a gyakorlatban a legtobbnyire angolul vagy franciaul késziilnek
[...]. ,, (Bart — Klaudy, 2003:10)

,» A kiindulasi nyelvet vizsgalva a legtobbet franciabél forditanak [...], ezt
koveti az angol [...]. A célnyelv szempontjabdl [...] elsé helyen a német all
[...].” (Szabari, 1998:53) A kiindulé nyelvvel kapcsolatban megjegyezheto,
hogy nem mindig lehetiink benne biztosak, melyik volt az. Angol ? Vagy
francia? Esetleg német? Errél bévebben Elthes Agnes Az EMU és az eurd —
az Eurdpai Bizottsdg kiadvanydnak francia és angol valtozata cimi
tanulményaban talalhatunk adalékokat. (Elthes, 2005:29-39)

Ezen rovid bevezetd utan térjink at a tulajdonképpeni targyra, azaz a
magyar, a német és a francia EU-s gazdasagi szaknyelv(ek) lexiko-
szemantikai €s / vagy terminoldgiai vizsgalatara!

A magyar, a német és a francia EU-s gazdasagi szaknyelv a
nyelvelemzés lexiko-szemantikai és / vagy terminologiai szintjén
E teriilet szakemberei a lexikologusok, lexikografusok, terminologusok,
szakforditok, tolmacsok, tovabba az adott szakteriilet, tudomany specialistai.
A szaknyelviség a legszembetiindbben talan éppen a lexikdban nyilvanul
meg — a forditasban is — , véleményem szerint éppen ezért a szakszoveg
elemzését és megértését meg kell el6znie a nyelvrendszernek, illetve az
adott  szakszoveg terminologiai  készletének alapjaival valo
foglalkozasnak. Csak ¢és kizardlag ezen fazis utan Iéphetiink feljebb az adott
szoveg nyelvi elemzésének ranglétrajan, s csak ezen 1épések utan sziilethet
meg a szoveg elso vagy nyers, majd pedig végleges (?) forditasa.
» [-..] a terminologiat elhatarolja a lexikologiatél az, hogy milyen
szofajhoz tartoznak az altaluk vizsgélt szavak. [...] az altalanos nyelvi
szotarakban minden széfaj [...] megtalalhatd, [...] a terminolégiaban
csaknem kizarélag fénevek fordulnak elé.” (Kurtan, 2003:168)
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Emellett szamos kutatd egybecsengd allitasa szerint (pl.
Newmark,1988) a (gazdasagi szak)szovegek megértési fazisa a
(szak)szavakkal kezdddik, nem pedig a mondatokkal, vagy akar a
(szak)szoveggel magaval — ellentétben példaul a forditds mint interpretalas
felfogasaval szemben (Lederer, 1994) — , s ebben a folyamatban sokkal
inkabb tdmaszkodunk a fénevekre, min mas széfajokra. (Stolze, 1994)

A szojelentés, ezen beliil a szavak jelentésviltozdasa (koznyelvi—szaknyelvi)

és /vagy jelentésmodosuldsa.

A nyelvelemzés lexiko-szemantikai és/vagy terminoldgiai szintjéhez tobbek

kozott olyan problémak analizise tartozik, mint példaul a szdjelentés, ezen

belil a szavak jelentésvaltozasa (koznyelviesszaknyelvi) és/vagy

jelentésmodosulasa. Nézziink néhany példat:

Altalanos koznyelvi szokincs: magyar: piac, német: der Markt, fracia: le
marcheé.

Koz6s szakszokines (egyes diszciplinakban mas a jelentés): magyar: eszkoz,
német: das Mittel, francia: le moyen.

Specifikus szakszdkines (sziikebb teriiletre jellemzo terminus, illetve a tagan
értelmezett gazdasagi szaknyelv): magyar: jovedelemado, német:
die Einkommenssteuer, francia: ['impot sur le revenu.

A szavak kozotti szemantikai viszony tekintetében beszélhetnénk még a
kovetkezd jelenségekrol: antonimia, hiperonimia, hiponimia homografia,
homonimia, poliszémia, szinonimia. Ehhez a nyelvelemzési sikhoz
kapcsolhatd tovabba idegen szavak hasznalata, a szoképzés, a szodsszetétel,
részben a mozaikszavak alkalmazasa is.

Idegen szavak

Sok szaknyelv esetében, amely kilfoldrél keriil hozzank, legtobbszor
egyszerien atvessziik a dolgot, fogalmat, eszkozt, jelenséget jel6ld idegen
szot. Ugyanez a helyzet az Eu-s gazdasagi szovegek esetében is. Példaul:
francia: acteur, német: Akteur, magyar: aktor. Viszont megfigyelhet6 az a
tendencia is, amikor az idegen sz6 mellett anyanyelvi varidnst is
létrehoznak. Példaul: francia: derogation, német:
Derogation/Ausnahmeregelung - Freistellung, magyar: derogdcio/ kivételes
mentesités.

Szoalkotdssal keletkezett szavak

A széalkotas mint nyelvi sziikségleti rendszer

Johannes Erben szerint a sz6képzés egy olyan nyelvi sziikségleti rendszer,
ami alatt uj lexikai elemek 1étrehozasat értjilk mar meglévé szabad és/vagy
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kotott morfémak segitségével (ez kilonbozteti meg a szoképzést a
szoteremtéstol). Ez egy szabalyozott folyamat, mégpedig azért, mert azt
morfonologia, morfologiai, szintaktikai és szemantikai korlatok hataroljak
be, tovabba azért is, mert azt mintak/strukturatipusok/analogiamodellek (?)
hatarozzak meg. (Erben, 1993)

Ami a sziikségleti rendszert illeti: az ember (objektiv) megnevezési
igényc¢t jelenti, mivel szeretnénk a minket koriilvevo vilagot lehetdleg minél
teljesebben megismerni, a valdsdg minden részletére j szavakat 1étrehozni.
Viszont a dolgok és a szavak kozott néha szakadék tatong. (Schippan, 1992).
Ekkor nyulunk a széképzés eszkozeihez és moddszereihez. Erre minden
nyelvnek sajat eszkdztara és még sajatosabb mechanizmusai vannak.

Képzett szavak (derivatumok)
A képzett szavaknak (derivatumoknak) az az elénye, hogy egy viszonylag
korlatozott mennyiségii €s relative konstans kotott morfémainventar - a
legfobb magyar affixumokat lasd (Keszler, 2000:314-317); a legf6bb német
affixumokat lasd (Fleischer, 1992:36-37); a legfobb francia affixumokat lasd
(Bardosi -~ Karakai, 1996:497-501; Kelemen, 2001:471-479) — valamint
kiinduld, illetve bazisszavak segitségével rendkiviil nagy mennyiségii ¢s
arnyalatokban gazdag 1j szoéanyagot lehet 1étrehozni. A szdképzésnek — a
francidhoz és mas tjlatin nyelvekhez viszonyitva — viszont csak kisebb
szerep jut egyelére az ij magyar eurészokinces kialakitdsaban. Ennek az a
magyarazata, hogy sokkal jobban hangzik, ha a szintetikus szerkesztés, azaz
ha a szOképzés helyett inkabb az analitikus szerkesztésmodot valasztjuk,
azaz egy-egy szoszerkezetet hasznalunk. Példaul eurdpanizdlas helyett
jobban hangzana az eurdpaiva tétel szintagma.
Példak deverbalis névszoképzésre: francia: liquider—liquidation, német:
liquidieren— Liquidation, magyar: felszamol—felszamolds.
Példak denominalis névszoképzésre: francia: échéant— échéance, német:
Fall—fillig— Fdlligkeit, magyar: esedékes— esedékesség.

Szodsszetétel (kompozitumok)

A napjainkban is alakulé (magyar, német és francia) eurdpai unios
(gazdasagi) szaknyelv(ek) (is) hemzseg(nek) az eld- és utétagbol
szerkesztett Gsszetett szavaktdl. A szodsszetételeknek két fobb csoportjat
kiilonboztethetjik meg: mellé- és alarendelé Osszetételek. Az alarendeld
osszetételek tulsulyban vannak, mig mellérendelé szoosszetételeket csak
elenyészé mennyiségben talalhatunk az EU-s gazdasagi szaknyelvben (is).
Az alarendeld Osszetételek estében a francia nyelvre féleg az un. de-
lépesok jellemzoek — pl. egyszeres de-lépcsO a systeme_de fermeture-ben,
kétszeres de-1épcs6 az émission de billets_de banque-ban -, a fémév +
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melléknév kombinaciok mellett — pl. action bancaire — , mig a német és a
magyar osszevonja a szavakat: pl. Handelspolitik és kereskedelempolitika.
Ennek megfeleléen a magyar szdosszetételek sokkal jobban hasonlitanak a
németre. Ezen kiviil az elemek sorrendje is egyezik a német és magyar
nyelvben: az elsd mindig a meghatiroz6 tag, a masodik mindig az
alaptag, mig a francidban elol all az alaptag és ezt specifikalja az utana
kovetkez6 meghatarozo tag. A németben ezen kiviil rendkiviil sokfajta
kotéhang — un. Fugenelement, pl -s, -n, stb. — fordulhat elé a sz66sszetétel
hataran, lasd pl. Verrechnungs- und Zahlungssystem. De léteznek a
németben kotéhang nélkiili 6szetételek is — n. ,,nahtlose Verbingung” —,
mint pl. Wechselkurssystem.

Sokszor talalkozhatunk olyan szdosszetételekkel, melyeknek egyik
tagja hazai, masik idegen eredetii. Ez a jelenség a hibridizacié. Nem idegen
ez sem a német (lasd ,,deuglish”), sem pedig a francia nyelvtdl (lasd
franglais” francia szempontbdl, illetve ,,frenglish” angol nézdpontbol), de
a magyartol sem. Példaul: adokonstrukcio, agrarrendtartas, strukturavdltas,
terméknomenklatura, vamkontingens, stb. Igen gyakori az a jelenség is,
amikor egy két- vagy tobbkomponensti magyar szoéban tobb idegen elem is
talalhato, mint: konvergenciakritérium, stb.

Mozaik- és betiiszavak

Az Eu-s gazdasagi terminologia egyik kedvenc szdalkotasi modja a mozaik-
¢s betliszavak gyartasa. Itt jegyzendd meg, hogy a francia nyelv talan még
jobban szereti ezeket a nyelvi elemeket, mint barmely mas eurdpai nyelv.
Sét, a francia sokszor a nemzetkozileg elterjedt mozaikszo helyet Ujat alkot,
pl. IMF helyett FMI, GDP helyett PIB. A magyar eloszeretettel veszi at az
angol roviditéseket, pl. CEFTA, de sajatokat is képez, pl. EMU. A némettel
hasonld a helyzet, mint a magyarral: pl. CAP angol mintara, de EWR német
verzidban.

Zaro megjegyzések

Jelen irasom végén mindenféleképpen hangsilyozni szeretném, hogy az
EU-s gazdasagi szaknyelv(ek) eredetisége nem csak abban rejlik, ami a
legnyilvanvalobb: a székinesében. Tanulmanyozni kell tehat ezt (ezeket) a
szaknyelve(ke)t is morfoszintaktikai, stilisztikai és pragmatikai szinteken
egyarant. Viszont a jelen cikkben felvazolt elsé lépcséfokot, melyet a
lexiko-szemantikai vagy terminoldgiai szint képez, ezekhez a szintekhez
meg kell tenni. A morfoszintaktikai vizsgalat targyat a nyelvtani kategoriak
specialis alkalmazasanak illetve a kiilonféle, viszonylag korlatozott szamu
szerkezetek hasznalatanak kell(ene) képeznie. Ezek az elemek kiilonféle
beszédaktusokban fordulhatnak elé: EU-s szinten ezek vagy a kemény
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joghoz tartoznak, azaz kotelezo érvényliek (pl.érdekes lenne megvizsgalni,
hogy hogyan fejezi ki a harom adott nyelv a volitio-t, azaz az akaratot),
szovegek. Ezt pragmatikai elemzésnek (lenne) célszerli alavetni. Mivel a
kifejezési formak sajatos stilust kolcsondznek az effajta szovegeknek,
stilisztikai szempontbdl ugyanugy érdekes goércsé ald venni az Eu-s
gazdasagi és gazdasagi jellegli szovegeket, mivel az EU jelszava gazdasagi
tipusu szovegeire is érvényes: egység a sokféleségben.

Osszefoglalas

Bar 1éteznek az Interneten is elérhetd EU-s terminologiai adatbankok,
ezek nem vagy nem minden esetben megbizhatdak, habar azok tartalma is
leirhato, csoportosithatd a fentebb leirtak szerint. . Ehhez tarsul még az a
tény is, hogy az EU dokumentacidja évrdl évre terjedelmesebb, percenként
sziletnek 1j fogalmak, ennek megfelelden 1j terminusok, uj EU-realiak
keletkeznek a még 1jabb koncepcidkhoz, célkitiizésekhez. Ezekre a
kihivasokra felelendo, az EU un. ,,szakpolitikainak” (Horvath, Z.: 2001, 9-
11) megfeleld, gazdasaggal kapcsolatos  foneveket (is) tartalmazo
referenciamiiveket kellene Iétrehozni: német-magyar, magyar-német;
francia-magyar, magyar-francia (tovabbd a globalis angolra tekintettel
angol-magyar ¢s magyar-angol) relaciokban, mivel éppen ezek azok az
idegen nyelvek, melyeket a leggyakrabban hasznalnak az EU belsd
kommunikacidjaban. Ezek a szétarak szolgalhatndk mind az EU
intézményeiben dolgozd forditokat és tolmacsokat, az EU-s (gazdasagi)
szaknyelve(ke)t oktaté szaknyelvi tanarokat illetve az az(oka)t hallgatd
didkokat, illetve minden érdeklddot — igy talan polgarkozelibb lehetne az
eurozsargon. Ahany szakpolitika, legalabb annyi — a legvaltozatosabb
korpuszokra tamaszkodd, mégis koherens, kompakt, kozérthetd -
szakszétarra lenne szikség. (Ez mintegy két tucat szotarat jelentene,
szorozva a nyelvi iranyokkal. Tehat legalabb szazotven szotarrol lenne
s70...) Az egyes szakpolitikdk viszont hatalmas teriileteket fognak at — lasd
példaul mezbégazdasig —, melyek tovabb tagolhatok kiilonféle
részterilletekre — ez még tovabb noveli az elkészitendd miivek
mennyiségét... Bar elérhetdé A Morpho-Logic SZAK Kiadd gondozéasaban
2004-ben megjelent, a Magyar Koztarsasag Igazsagiigyi Minisztériumanak
Forditaskoordinald Egysége altal sszedllitott adatbazisbdl az Eurdpai Unio
Hivatalos angol — magyar — német — francia Kifejezéstara - CD-melléklettel
ellatva -, ez a hianypdtldo mi sem szakpolitikakra nincs tagolva, sem
nyelvparokra nincs szétvalasztva.
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A protokoll szerepe a nemzetkozi iizleti targyalasokon

A protokoll a hivatalos érintkezésre, a hivatalos rendezvényekre, megbeszélésekre
vonatkozo, érvényben lévé szokdsoknak az Osszessége. A memzetkozi iizleti targyaldsok
tekintetében protokollaris szabdlyok hatdrozzdk meg példaul a kapcsolatteremtést, a
fogadast, az iidvozlést, a bemutatkozdst, a névjegykdrtya dtaddsat, a targyaldfelek
tilésrendjét és a szerzdédes aldirdsat. Dolgozatomban a protokollnak a nemzetkozi iizleti
targyaldsok kommunikdacicjaban betoltott szerepét vizsgdalom, és utalok a kulturdankénti
eltérésekre és hasonlosagokra.

A nemzetkozi lzleti targyaldsok protokollja a nemzetkozi tizleti élet
protokolljanak szerves része. Olyan szabalyokon alapulé jelzésrendszer,
amely ismert ¢s elfogadott a nemzetkdzi tizleti élet szerepldinek koérében. A
protokoll segit a nemzeti kultirdk és kommunikéacios moddok kozotti
eltéréseket harmonizalni az tzleti kapcsolatok kialakitasdban és
fenntartasaban:

,»A protokoll révén eltinnek a targyald felek kozotti kulturalis, vallasi és

egyeb gyokerekbdl szarmazd kiilonbségek, a targyaldasztalnal mindenki

egyenld, és egyforma jelzéseket hasznal” (Gorog, 1999: 11).

A protokoll

A Magyar nyelv értelmez6 kéziszdtara szerint a protokoll a nemzetkozi,
elsésorban a diplomaciai érintkezés eldirasainak 6sszessége (Juhasz, 1975).
A modern diplomaciat a Bécsi Kongresszus kodifikalta 1815-ben, majd az
1961-es ,,Bécsi szerzodés a diplomaciai kapcsolatokrol” dokumentum
szabalyozta. A protokoll tadgabb értelemben a hivatalos érintkezés
modjanak  szabalyait jelenti. Gorog Ibolya protokoll szakértd
meghatarozasa szerint a protokoll részteriiletei a viselkedéskultira,
szertartasrend, rendezvényszervezés, valamint a hivatalos kapcsolattartas és
a diplomaciai szertartasok szabalyai (Gorog, 1999: 11).

A viselkedéskultira vagy illem és az etikett

A viselkedéskultura vagy illem és az etikett rokon fogalmak. A

viselkedéskultura
Az emberek kozotti kapcsolatokat, a tarsadalmi érintkezést szabalyozza.
Valtozd, hiszen koronként, népcsoportonként, vallasi hovatartozas szerint,
és foleg a kialakult nagyobb kultarak hatasara sokszor atalakul. Az emberi
kultarat és nem Osztonoket orokit a kovetkezd generaciokra” (Gorog,
1999: 11).
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Az etikett a viselkedéskultira tilszabalyozott formaja. A XV-
XVIIIL. szazadban az udvari illemszabalyok gyijteményét jelentette, majd a
XIX. szazadban ¢és a XX. szdzad elso felében polgariasodott valtozata ¢€lt
tovabb, s a polgari viselkedést szabalyozta. Ma  inkabb
viselkedéskultiranak nevezziik egy adott k6zosség tagjainak az érintkezését
meghatarozé szabalyokat, s az ebbdl kovetkezd gyakorlatot.

Dr. Sille Istvan protokoll szakértd az érintkezést meghatarozo
szabalyok 1étének sziikségességét az alabbiakban indokolja:

»Jogosan vetddik fel a kérdés: minek ez a sok formalitas? Ha idénként

soknak tlinik is, vezéreljen az az elv, hogy csak annyi kell beldliik,

amennyi sziikségszerti. Mert ezek a formalitdsok mindig mély tartalmat

hordoznak. Jo szokasok, emlegessiik oket akar az etikett, akar a protokoll,

akar az illem fogalomkorében, mert az emberek kozotti kapcsolatteremtés

és kapcsolattartas lehetdségét biztositjdk minden koriilmények kozott”
(Sille, 1998: 23).

A nemzetkozi iizleti targyalasok protokollja mint kommunikacios
eszkoz

A protokoll egy emberi kozosség, tarsadalom kultardjanak a része, amely
az lzleti targyalasok esetében az interperszonalis kommunikacio részeként
valésul meg. A protokoll mint kommunikacios eszkoz segitségével ,.a
targyaldasztalnal mindenki egyenld, és egyforma jelzéseket hasznal”
(Gorog, 1999: 11), s igy még abban az esetben is, ha nem all fenn
erbegyensuly a targyalofelek kozott, ha az egyik targyaldonak a masik fél
er6folényével kell megbirkdznia, a targyalasi protokoll kovetése megfeleld
keretet teremt a kiegyensulyozott munkahoz a targyalds soran.

Az lizleti targyalas interperszonalis kommunikacid, amely verbalis
és nem verbalis kommunikacids elemek egylittes és egyidejii felhasznalasa
révén jon létre. Mivel az lizleti targyalds meghatarozo részben verbalis
kommunikacid, a dolgozat elsdsorban a verbalis megnyilvanulasokkal
foglalkozik. Ugyanakkor, 1évén, hogy a nem verbalis kommunikacios
elemek befolyasoljak, segitik vagy gatoljak a verbalis kommunikaciot, igy
ezek szerepét is megemliti.

A nemzetk6zi iizleti targyaldsok esetében a targyalofelek
kommunikacidja, targyalasi stilusa egymastdl eltérd  kulturdk
megnyilvanulasa, igy a nemzetkozi targyalasok protokolljanak egységes
keretet jelentd szerepe nélkiilozhetetlen. A szabalyok a kapcsolatfelvételtol
és kapcsolatépitéstdl a szerzodés aldirasdig minden részletre kitérnek.
Ugyanakkor tudnunk kell, hogy a targyaldfelek nemzeti kultirajanak és
kommunikacidjanak tradiciéi moddosithatjdk a nemzetkozi iizleti
targyalasok protokollszabalyait.
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A targyaléfelek kozotti kapcsolatfelvétel

A kapcsolat felvételének modja jelentds eltéréseket mutat. A nyugat- €s
észak-eurdpai orszagokban és Eszak Amerikaban a kapcsolat felvétele és a
targyalas elokészitése levelezés utjan is megoldhatd, mig a tavol-keleti
orszagok, az arab allamok kulturalis hagyomanya szerint elengedhetetlen a
kozvetitd segitségével vald bemutatas, a nagykovet, vagy a kereskedelmi
képviselet tagjainak kozbenjarasa. Ezekben az orszdgokban a targyalas
elokészitése is interperszonalis kommunikacié formajaban torténik. Mar a
targyalas megkezdéséhez sziikséges a két fél kozotti bizalmon alapuld
kapcsolat megléte, amely csak kozvetlen kapcsolat, t6bbszori személyes
talalkozas segitségével teremthetdé meg. A személyes talalkozas formaja
lehet fogadas a repiildtéren, kotetlen beszélgetés a cégnél, a vallalat
bemutatasa, éttermi meghivds, vagy a hely nevezetességeinek
megismertetése.

A vendégek fogadasa és iidvozlése

A targyalds idOpontjat, a napirendet €s a targyalds anyagat a targyalast
megeldzoen el kell juttatnunk a targyalofeleknek. A vendégek fogadasa is a
protokoll szabalyai szerint torténik. A fogadd munkatarsnak illik lemennie
a vendég elé a portara tiz perccel elobb, mint a vendég megérkezik, s
,,Mikozben vezeti, mutatja az utat, egy fél 1épéssel a vendég elott megy,
mert elég kinos hatulrdl odaszolni, hogy most menjen balra” (Gorég, 1999:
119). Ha a fogaddé munkatirs nem vesz részt a targyalason, nem kell
bemutatkoznia kézfogédskor, csupadn az osztidlyt nevezi meg. Miutan
felkisérte a vendéget, leiilteti egy varakozasra megfeleld helyiségben, s
megmutatja, hogy hol talalhaté a mosdo.

Targyalas a hazigazda fétargyalé szobajaban

Ha a targyalas a fotargyalo, a hazigazda szobdjaban torténik, értesiteni kell
Ot a vendég vagy vendégek megérkezésérol. El6szor a haziak mennek be,
igy alkalom nyilik a targyalas el6tti utolsé egyeztetésre. Ezutan vezetjiik be
a vendéget: ,,Aki kisér, az 1ép be elsének az ajton, egyik kezével tartja az
ajtot, a masikkal kicsit int a vendégnek, hogy kihez kell odalépnie” (Gorog,
1999: 119). A kolcsonos tidvozlés, s ha elsd alkalommal talalkoznak, a
formalis bemutatkozas a hazigazda és a vendég feladata.

A koszontés a targyaldsi nyelven, annak a nyelvnek a szdbeli
koszonési €s idvozlési szokasai szerint torténik. Minden nyelvnek megvan
a maga Udvozlési formaja, amely bemutatkozaskor hangzik el, az els6
talalkozas megtorténtét értékelve. A magyar oriilok a taldlkozdsnak
megfeleldje példaul a német sehr angenehm, az angol pleased to meet you,
¢s a francia enchanté. A verbdlis 1idvozld formakat nem verbalis tidvozlo
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formak kisérik, mint példaul a kézfogas, a japan meghajlas vagy az indiai
namaste: a két tenyér all magassagban egymashoz illeszkedik, fohajtassal
kisérve (Gesteland, 1999).

Ezutan a hazigazda bemutatja a hazai targyalofeleket a vendégnek,
a vendég pedig, ha kisérettel érkezik, a sajat kiséroit a hazigazdanak, majd
a vendégek ¢és hazigazdak kezet fognak, névjegyet cserélnek. Ha egy
vendég érkezik, a targyalas folyhat akar az irdasztalnal is, ha kettd, az
ulogarnituran (régiesen: szalongarnitiran) iilve, ha t6bb, mint kett6, akkor a
targyaloasztalnal.

A névjegycsere

A névjegycserére formalis szabalyok szerint keriil sor, amelyek
kultaranként eltéréek, azonban mindeniitt alapvetd szabaly, hogy a
névjegyet illik megkdszonni, s elolvasni miutan atvesszik. Mig példaul az
amerikaiak minden formalitas nélkiil veszik at a névjegykartyat, a japanok
nagy tisztelettel cserélnek névjegyet. Gesteland leirja, hogy a meishi, a
névjegykartya ataddsa nagy ceremoniaval torténik. Udvariasan meghajolva,
két kézzel nyujtjak at, és két kézzel is veszik at, négy-6t masodpercig
tanulmanyozzak, s csak azutan helyezik a targyaldasztalra, majd a targyalas
atvette Kelet- és Délkelet-Azsia iizleti viliga is, s ennck megfeleléen
elvarjak a kulfoldi uzletfelektdl is, hogy olyan tisztelettel banjanak a
névjeggyel, mint azzal a személlyel, aki a névjegyet adta at (Gesteland,
1999).

Delegaciok targyalasa targyal6teremben
Kétoldalu targyalas alkalméval, ha tobben vesznek részt a targyalason, a
targyaldfelek targyaldasztalhoz iilnek. A delegacio vezetdje, a vendég

crer

srer

nemcsak udvariassagi gesztus, hanem nagy segitséget is jelent a delegacidok
szamara a targyalas soran:
,Mikor letilink, a kapott névjegykartyakat magunk elé tessziik, abban a
sorrendben, ahogy szemben a vendégek is iilnek, igy nem tévesztjik el a
megszolitasukat. A kartya alapjan tudjuk, hogy ki milyen tertiletért
felelds, €s a targyalas végére pedig — ez a titkos haszon! — memorizéljuk a
neveket is” (G6rog, 1999: 86).

A vendégek az asztal egyik, a hazigazdak a masik oldalan foglalnak
helyet. El6szor a fotargyald hazigazda helyezkedik el az asztalnal, a vendég
fotargyaldt vele szemben iiltetjiik le. A diplomaciai protokoll iilésrendje
szerint a delegaciok tagjai rangjuk szerint a fovendég és a f6 hazigazda
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jobb és bal oldalan foglalnak helyet, s ha tobben vannak, ezt a sorrendet
addig ismétlik, amig minden targyal6 helyet nem foglalt. Az asztalon kis
tabla jelzi a targyalok nevét. Ha a hazigazda fotargyald kérte fel a
tolmacsot, akkor 6 a bal oldalan iil. A diplomaciai protokoll szigoru
tlésrendje tzleti targyalasok esetében moddosulhat, a targyaldk kivansaga
szerint. Gorog a kovetkezo példaval indokolja ezt:
,»--- lehet, hogy az érkezd elnok-vezérigazgatonak konkrétan nem sok
fogalma van a két cég kozotti tigyletek részleteirdl, és ezért példaul a V5
rangu titkarat veszi maga mellé, nem pedig a vezérigazgatd-helyettest”
(Gorog, 1999: 131).

Az {ltetésnek tovabbi protokollaris szokasai is vannak. A
targyaloasztalndl minden résztvevonek 80cm széles helyet kell
biztositanunk, hogy kényelmesen helyezhessék el és hasznalhassak a
targyalasi anyagokat és jegyzeteket. A vendégeket nem szokas hattal tltetni
az ajtonak, mert ez bizonytalan helyzetet, rossz kozérzetet jelenthet
szamukra. Olyan latvany taruljon eléjik a targyaldasztalnal {iilve, ami
kellemes hatast nyujt, s a vallalat kiegyenstlyozott hatalmi helyzetét is
jelképezi. Az utdbbi taktikai célt is szolgal, a kovetkezd példaval egyiitt:
“Ha megoldhaté, 6k iiljenck az ablakkal, a fénnyel szemben. Igy jobban
latjuk arcuk rezdiilését, ha valami varatlant, jot, rosszat mondunk”(Gorog,
1999: 131).

A targyalofelek megnevezése és megszolitasa

A targyalofelek megnevezése és megszolitasa az adott kultira szokasait
kell, hogy kovesse. A formalis jellegii kultirdkban a targyalofelet
csaladnéven szolitjak, hozzatéve az Ot megilletdé cimet vagy rangot.
Gesteland (1999) utal ra, hogy még az informalis, kdzvetlen stilusukrol
ismert amerikaiak is hasznaljak a Mr., Miss., Ms. vagy Mrs. jelzést, és
csaladneviikon  szdlitjdk meg a tradicionalis amerikai vallalatok
menedzsereit. Igaz, a Silicon volgy 0j vallalatainak menedzserei szamara
természetes a keresztnéven vald megszolitds. Azoknak, akik nemzetkozi
targyalasokon vesznek rész, ismerniiik kell az udvarias megszolitas
eszkozeit a kilonbozd kultirdkban, példaul, hogy a japan san eloljaro
kisasszony, asszony és ur jelentéssel is bir.

Azokon a nyelveken — mint a magyar €s a német —, ahol a formalis
magazodads és az informalis tegezddés eszkozei is léteznek, a formalis
magazast kell valasztanunk.

A tolmaécs szerepe

A tolmacs fontos szerepet tolt be az iizleti targyalasokon. Az elhangzott
kijelentések pontos jelentésének megértetése, a szerzodés szovegeének
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pontos megfeleltetése a tolmacs feladata. Akar egyetlen sz félreértése a
targyalasok kudarcdhoz vezethet. Ha a hazigazda fotargyalo kéri fel a
tolmacsot, s elsé alkalommal dolgoznak egyiitt, eldszor neki kell bemutatni,
hogy megbeszéljék a tennivalokat. Ha mar dolgoztak egyiitt, akkor a
vendég fotargyaldnak mutatjuk be a targyalas eldtt, s 6t kovetve 1ép be a
terembe.

A tolmacsot tdjékoztatnunk kell a targyalas témajarol és
tartalmarol, hogy mind a targyi, mind nyelvi szempontokat figyelembe
véve felkésziilhessen, s szaktudasaval elosegithesse a targyalasok sikerét.
Mivel a protokoll minden esetben engedélyezi tolmacs kozremukodését,
tolmacsot akkor is felkérhet a targyalo, ha jol ismeri a targyalasi nyelvet.
Ezt taktikai szempontbdl teszi, ugyanis igy tobb ideje marad a megoldandd
feladat atgondolasara és a dontéshozasra.

A szerz6dés alairasa

Végiil elérkezik a szerz6dés alairasanak pillanata: ,,Hosszl targyalasok,
egyeztetések sordn sokan dolgoztak azon, hogy megsziilessen a
megallapodas a két cég kozott. Gydzelem, eredmény, elérelépés, meg kell
meghivot kiildiink mindenkinek, aki hozzajarult az eredményhez, valamint
meghivot kiildhetiink cégek, bankok képviseldinek is.

Elegans asztal mellett iilve irja ala a két fél a szerzédést. Ha
tobboldalil szerzodést kotnek, akkor is altalaban két-két fél irja ala egy
idében a szerzodést. A mindkét targyal6fél a sajat anyanyelvén megirt
szerzOdést veszi at. A masik félnek jova kell hagynia a forditast. Az
alairand6 szerzodésekkel két protokollos munkatérs az alairok mogott all, s
kiviilrél atnyujtjdk nekik. Eldszor mindkét fél a sajat anyanyelvén leirt
szerzOdést irja ala, majd a két munkatars 6sszecsukja a dossziét, az alairok
hata mogott kicserélik, ezt is alairjak, becsukjak, kezet fognak, majd
atadjak egymasnak a dokumentumokat.

A jelenlévok altalaban megtapsoljdk az eseményt, majd a két alaird
rovid beszédet mond, amelyben kiemeli a szerzodés fontossagat. A
beszédeket konszekutiv tolmacsolas kiséri. Ezutan a jelenlevok egy pohar
pezsgdvel tinnepelnek: ,,A pezsgovel legfeljebb csak a két alaird koccint, a
tobbiek megemelik a poharukat”(Gorég, 1999: 152). Az {inneplés csupan
10-15 perces része a ceremonidnak. Az aldirds cereménidjanak
nélkiilozhetetlen résztvevéi a sajté képviseléi. Oket par nappal elébb kell
értesiteni a szervezOknek.

Dolgozatomban elsésorban a protokoll verbalis megnyilvanulésait, s a
hozzajuk kapcsolédd nem verbalis eszk6zoket mutattam be. Nem tértem ki
példaul az o6ltozkodés, a kavé, tea és uditoital felszolgalasanak és az
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ajandékozasnak a protokolljara. A nemzetkozi izleti targyalasok
protokolljanak ismerete és szabalyainak betartdsa ,,- védenek attol, hogy
olyan hibat, sértést kovessiink el, amely karosan befolyasolhatja, vagy
meghiusithatja a kapcsolattartast, a kapcsolatok fejlesztését, és egyuttal —
megvédenek attol is, hogy elleniink ilyen hibat, sértést kovessenek
el,”(Sille, 1998: 23). A protokoll keretet és format ad a nemzetkozi iizleti
targyalasoknak, és segit elkeriilni az emberi tényezOkbol adodo
konfliktusokat.
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Garai Anna — Bjorn Freiberg
Széchenyi Istvan Egyetem

Kultarakozi parbeszéd eurdpai dimenzioban — az interkulturalis
kompetencia fejlesztése nemzetkozi projektek keretében

Az Interkulturdlis kommunikdcio cimii tantdrgy keretében az elméleti ismeretanyag
kozvetitése mellett a szocidlis kompetencia, ezen beliil az interkulturdlis kompetencia
fejlesztésének helyszineit és idokereteit is célszerii biztositani. A tanuldsi folyamatba
integralt vagy azt kiegészité nemzetkozi projektek dltalanos valamint az interkulturdlis
ismeretszerzés szempontjabol specidlis haszndrdl értékes hozzdszolasok jelentek meg a
kilencvenes évek elejétél kezdve. Napjainkban ismét novekvd érdeklodés ovezi a
projektmunkat, ami egyértelmiien Osszhangban van az egységesiilé Eurdpa intézményi és
civil torekvéseivel, kezdeményezéseivel. A hagyomdnyos oktatdsi keretek kitagitdsa
kovetkeztében a kifelé és befelé nyitott egyetem az Eurdpai Bizottsag dltal 2008-ra
meghirdetett eurdpai interkulturdlis dialogus egyik jelentds forumavda valhat.

A dolgozat bemutatja egyik aktudlis hallgatoi projektiink pozitivumait, és az Interkulturdlis
kommunikacio cimii tantargy szempontjabol kimutathaté eredményeit, varhato haszndt.

Az interkulturilis tematika cselekvésorientalt kozvetitése
Az interkulturalis tanulési folyamat fobb osszetevoit Miiller-Jaquier mar a
90-es évek elején a kovetkezOk szerint hatarozta meg:
A sajat, atorokitett kultira dimenzidinak feltarasa és tudatos dsszevetése az
ismeretlen kultira mélyebb aspektusaival, megnyilvanulasi formaival.
Jelek, jelképek ¢és jelentések kutatdsa és értelmezése. A megélt tapasztalat
értéke és a felkinalt elméleti ismeret kritikai feldolgozasa (autoném tanuloi
magatartas). A szocialis kompetencia, ezen belill az interkulturalis
kompetencia fejlesztése; autentikus ismeretek elsajatitdsa a tarsadalmi
érintkezés hagyomanyaival, a kommunikacios szokasokkal, és viselkedési
formakkal kapcsolatban (Miiller—Jaquier, 1994).

Bo6 egy évtizeddel késobb Boeckmann az interkulturalis tanulast,
annak kontextusat €s a célkitiizéseket elemezve megéllapitotta, hogy a
tanulék sokféle moddszert, stratégiat, taktikat oOtvoznek, de ezek
mindegyikében jelen van harom fontos mozzanat (Boeckmann, 2006): A
jelentések interpretdlasa és a megértés folyamata; a nem kognitiv tanulds
szakaszai; valamint a kozvetlen kulturakézi tarsadalmi érintkezés,
tapasztalatszerzés kiillonb6z6 formai.
A fentiekbol kovetkezik, hogy az idegen nyelven eldadott Interkulturdlis
kommunikacio cimi tantargy modszertanilag (legalabb) harom pilléren
nyugszik:

e Az additiv jellegii tanulasi folyamat soran az uj tudasanyag
elsajatitasa a cél. Az elméleti ismeretek kozlése tobbnyire eldadas
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formajaban torténik, és a hallgatok kognitiv miiveletek révén jutnak el a
jelentések interpretalasaig (Altmayer, 2005).

e A nem kognitiv jellegii (példaul egyszerli utdnzason alapuld)
ismeretszerzés gyakorlatibb jellegli. Szinteréiil szolgalhat a tanterem is, de
ezt a tudast a didkok gyakran a szervezett oktatastdl fiiggetleniil szerzik
meg. Személyes, aktudlis élethelyzeteikben tesznek szert 0j ismeretre,
tobbnyire sziinidei vallalkozas, turizmus, didkmunka, stb. révén. Ennek
kovetkeztében a korabbi, kiprobalt, atrendezett, feliilvizsgalt, és modositott
ismereteik is beépiilnek a dolgozataikba, vagy a vizsgan nyujtott
teljesitménytikbe.

e A harmadik moédszertani pillér hivatott az interkulturalis
tanulas gyakorlati jellegét biztositani, nevezetesen az autentikus
interakciok tantermi szimulacidja révén. A szerep- és tervjatékokat azonban
sokszor éppen a tanulok utasitjadk el. Az autentikus tananyag 6nmagaban
nem elegendd, ha az interakcié nem autentikus (Bolten, 2003). A motivacid
hianya  vagy  mesterkélt jellege  kovetkeztében a  tanuldk
elbizonytalanodnak, teljesitményiik nem lesz hiteles, és a tanuldsi folyamat
nem a remélt eredménnyel zarul. Az interkulturalis kurzusok résztvevdinek
célja ugyanis olyan tudds és készség megszerzése, amely kozvetleniil,
azonnal és természetes modon hasznosithaté az adott munkahelyi, vagy
kozéleti interakcidkban.

Az interkulturdlis kompetencia fejlesztésének célja az idegen
kultira szelektiv elsajatitasa (Kiel, 1996). A folyamat az odafigyeléssel
kezdddik, ezt koveti az elfogadas és az értékelés szakasza. A kulturak
kozotti bonyolult és sokrétli kolesonhatés felfedezése, az ismeretlen kultira
iranti fogékonysag kialakitdsa nem lehet egyetlen tantargy feladata. Ezért
kulonosen aktualis Brunner megallapitasa, miszerint az interkulturalis
kompetencia fejlesztése iskolai keretek kozott is csak ujszerdi, tobb
tantargyat atfogd programok keretében lehetséges (Brunner, 2004:145).

A diakprojektek definicidja, struktiurija, és az interkulturalis tanulas
szempontjabdl varhat6 haszna

A projektek explicit célkitlizése nem a tanuld ismereteinek bdvitése, hanem
egy olyan eredmény, produktum Iétrehozasa, amellyel szemben a
tarsadalmi hasznossag kritériuma, mint kovetelmény megfogalmazhatod. A
nagyfoku hallgatoi 6nallosag kovetkeztében a projekt valos élethelyzetként
definialhato; nem jelent mast, mint munkak$zosségben tervszerlien
dolgozni, és olyan dokumentalhaté eredményt letenni az asztalra, melynek
hasznossaga egy kisebb, vagy nagyobb kozosség szempontjabdl
meghatarozhat6. Az egyes munkafizisokban eleve autentikus az Gsszes
interakcid, és ezen beliil minden feladat, illetékesség és jogosultsag.
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A tervezés, kivitelezés és értékelés szakaszaban egyarant
kulcskérdés a hallgatdi aktivitas természetes 6sztonzése. Az iskolai keretek
meghaladasa fontos eleme a kifelé nyitott egyetem modelljének, ahol a
belsé struktura atjarhatosaga is biztositott. Erdemi egyiittmiikodés alakulhat
igy ki kiilonb6zd karok és egyetemek mas-mas szakos, eltérd anyanyelvii
diakjai kozott. A nemzetkozi projektek mintegy leképezik a munka
vilaganak globalis modelljét, ami szintén nyitott, atjarhato; a hagyomanyos
idébeli korlatok eltiinnek, és nem jellemzo a helyhez kotottség.

A projektek folyamatszerlisége olyan evidencia, mely nem igényel
magyardzatot. A gyakorlatban torténé ismeretszerzés természeténél fogva
mindig kettés folyamat: egy id6ben, egymast kolcsondsen feltételezve
zajlik az 1 ismeretek szerzése és a korabban tanultak alkalmazédsa. A
szocialis kompetencia, az egyén tarsadalmi cselekvoképessége egységes, és
nem feldarabolt tudast feltételez (Bolten, 2003). A tarsadalmi
interakciokban egyidejlileg zajlik a korabban kialakult kognitiv
diszpozicidk feloldasa és az Uj ismeretanyag integralasa. Ezek a bonyolult
intellektualis miveletek mélyen érintik magat a személyiséget, a személy
Onazonossagat. A koézvetlen interkulturalis érintkezés soran a résztvevok
nem jutnak el automatikusan a kolesonds megértésig, jelentos deficit is
keletkezhet, vagyis bizonyos elditéletek még szilardabba valhatnak, és a
személyiségfejlodés megtorpanhat. Az ilyen jellegli konfliktusok kezelésére
a projektmunka idedlis terepet Dbiztosithat. Az emberi intelligencia
meghatarozd Osszetevoinek tudatositdsa: helyzetfelismerd képesség,
kovetkezetes cselekveés, kreativ gondolkodasmdd, gyors felfogdképesség,
majd ezek birtokaban a sikeres fellépés rutin és reflex kérdése (Brunner,
2004). Tantermi keretek kozott mindez nem magyarazhato el kelld
hatékonysaggal.

A mai végzlsok és palyakezdOk szamdra ismertek a statisztikai
adatok, miszerint az allashirdetésekre jelentkezok kivalogatasakor 80%-ban
a személyiségjegyek a meghatdrozok, és a dontések alapjat csak 20%-ban
képezik szakmai megfontoldsok (Hesse—Schrader, 1998:14). A
teljesitmény- és versenyorientalt nyugati vilagban tovabbra is fontos a
kivalo iskolai bizonyitvany, ugyanakkor rendkiviil nagy sullyal esik latba a
személyiség megitélése (Brunner, 2004:19).

A projektek didaktikus struktiraja

A projektek idobeli tervezése és az egyes munkafazisok linedris sorrendje
altalaban egy egységes sémat kovet (Christ, 1996). A kovetkezd
észrevételeket és megjegyzéseket szobeli értékelésként fogalmaztak meg
aktualis nemzetkozi didkprojektiink résztvevoi, mentorai és felkért
szakértoi.
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A tajékozédas szakasza az elokészités részét képezi. A
témavalasztas torténhet a palyazati kiirdsok alapjan, de hallgatdi
javaslathoz is lehet tamogatot keresni. Ez a stratégiai dontések, az
ismerkedés és a szerepek elosztdsanak ideje. Tisztazni kell a jogkorok,
illetékességek hierarchidjat. Az épitkezés idszakaban praktikus segitséget
jelenthet példaul a Brunner altal javasolt kilenc dialégustipus modellezése:
a stratéga, a beilleszkedd, a latnok; az egyensulyteremtd, a filozofus, a
kommunikator; az 0sztonzd, a kutatd, a reformer (Brunner, 2004:16).
Fontos feladat a témaval kapcsolatos korabbi ismeretek feltérképezése,
mobilizalasa.

A tervezés szakaszaban a témavezetd egyre nagyobb Onallésagot
biztosit hallgatdi szamara, tanacsadoként segiti a hattérbdl a munkat. A
consulting és a coaching megfeleld gyakorlatat a mentoroknak is meg kell
tanulni (Brunner, 2004:131). Ekkor torténik a megvaldsitas tartalmi és
modszertani kidolgozasa, idobeli tervezése; az alternativak Gsszevetése, és
az optimalis megoldas kivalasztdsa. A résztvevok az egylittmiikodés
szamtalan aspektusaval szembesiilnek: munkatarsi viszonyok, kooperacios
készség, adminisztracid, jogi szabalyozas, pénziigyi keretfeltételek, a
tamogatokkal kotott szerzodések, kozzétételi kotelezettség, kozéleti
szereplés, sajtoban torténd megjelenés, eszkozbeszerzés, kozlekedés,
kapcsolattartas, stb.

Az anyaggyiijtés ¢és a kutatds altalaban a megszokottdl eltérd
helyszinen, idegen kozegben zajlik. Nemzetkoézi projektek esetében
kulfoldi, vegyes nemzetiségli résztvevokkel, és amennyiben a véalasztott
téma megkivanja, eltér6 szakmak miveldivel. A terepmunka soran a
résztvevOk szocidlis ¢s interkulturalis kompetencidjanak szamos
Osszetevdjét kell mozgositani. A feladatok valtozatosak, és az egész
személyiséget igénybe veszik: napi és heti program készitése és
megvalositasa, varatlan helyzetek kezelése; a célorientalt tevékenységek, az
optimalis megoldasok kivalasztdsa, gyorsasdg, hatékonysag, a pazarlas
megakadalyozasa; szolidaritas, alkalmazkodas, a kellemes légkor tudatos
fenntartasa. Aktualis projektinkben az adatrogzitési és rendszerezési
technikak elsajatitdsat minden résztvevd fontos gyakorlati haszonként
konyvelte el.

A feldolgozas soran a mennyiségileg altalaban terjedelmes anyag
szelektalasa koveteli meg a legnagyobb Osszpontositast. Az erdforrasok
optimalis kihasznaldsa nagy feleldsséget 16 a résztvevokre, ezért a dontési
folyamatok keriilnek az el6térbe. A szakmai szempontok és a személyes
dominancia, az érdekérvényesitd képesség iitkoztetése kivald alkalmat
teremt a személyiségfejlodésre. Az idOkeretek betartdsa ¢és a
teljesitménykényszer egyre nagyobb Onfegyelmet kovetel. Cél a
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tarsadalmilag hasznos produktum eldallitasa. Az ellentmondasok kezelése
és az akadalyok lekiizdése kiforrott érzelmi intelligenciat feltételez
(Brunner, 2004:19).

A prezentacié célja a produktum bemutatasa szakmai vagy laikus
kozonség, szlikebb és tagabb nyilvanossag elott. A véleménykiilonbségek
ebben a fazisban a korabbinal is élesebb vitdkhoz vezethetnek, példaul a
prezentacids forumok kivalasztasa, vagy a kritikak kezelése és elemzése
tekintetében, mikozben komoly szervezési €s biirokratikus feladatokat kell
elvégezni. A siker feldolgozasa sem konnyt; a kultura és a hagyomany
hatarozza meg, hogyan osztoznak a résztvevok a sikerben. Az esetleges
piaci hasznosithatosag kérdése pedig fontos jogi és pénziigyi kérdések
preciz ismeretét koveteli meg.

A projekt értékelése altalaban tobb forumon, tébb szinten torténik.
A tamogatok feltételként szabhatjak meg a részletes tartalmi és pénziigyi
jelentés elkészitését, sok esetben pontosan rogzitett tartalmi és formai
szempontok alapjan. A résztvevok onértékelése altalaban spontan lezajlik,
melynek soran a hallgatok megismerkedhetnek a teljesitménymérés
kiilonféle alapelveivel és technikaival. Felkért kiilsé szakmai birald is
értékelheti az elvégzett munkat, vagy az elkésziilt terméket.

A Széchenyi Istvan Egyetem Nemzetkozi Kommunikaciéo Tanszékén
jelenleg folyé nemzetkozi diakprojekt bemutatasa

A ,,Geschichtswerkstatt Europa — Eurdpai Torténelmi Mihely” az
,Erinnerung, Verantwortung und Zukunft” Alapitvany és a ,,Robert Bosch”
Alapitvany kozos projektje'. Az ,Erinnerung, Verantwortung und Zukunft”
Alapitvany olyan fiatalokat tamogat, akik a demokracia, az emberi jogok, a
nemzetek kozotti megértés érdekében fejtik ki tevékenységiiket. Erdsiti
azokat a kezdeményezéseket, melyek hozzajarulnak a felelds és tudatos
eurdpai torténelemszemlélet kialakuldsahoz. Tamogatasban részesiilhetnek
olyan nemzetkdzi munkacsoportok, melyek a nemzet, a régio, vagy a
lakohely torténelmét kozos eurdpai dimenzidba helyezve mutatjak be’. A
Széchenyi Istvan Egyetem Nemzetkozi Kommunikaciéo Tanszékén folyo
nemzetkozi didkprojekt cime ,,Denkmiler verschiedener Volker aus dem
Ersten Weltkrieg im Isonzo-Tal und auf dem Doberdo”. Az elso

1
www.ez-fonds.de

2 A projekt f6 tamogatoi az ,Erinnerung, Verantwortung und Zukunft” Alapitvany és a
Robert Bosch” Alapitvany. A megvaldsitashoz a Széchenyi Istvan Egyetem utikoltséggel,
valamint infrastruktarajanak rendelkezésre bocsatasaval jarul hozza. Tovabbi tamogatok:
Ustanova Fundacija Poti miru v Posocju Alapitvany, Pro Loco Fogliano Redipuglia
Alapitvany. Szakmai tanacsadas: Goriziai és a Kobaridi Hadtorténeti Muzeum
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vilaghabori idején ezen a gyonyo6ri tijon tombolt a vilagtorténelem
leghosszabb és a legtobb aldozatot koveteld hegyi csatija. A 2005.
majusatol 2007. augusztusaig tartd munka célja temetok és siremlékek
allapotanak felmérése és a helyszinek bemutatasa két igényes, fényképes
turisztikai kiadvanyban. A terepmunkat 2006. szeptemberében végezte a
csoport a Doberdéi fennsikon és az Isonzd volgyében. Az anyaggytijtést és
az elkészitett fotdk, leirasok nyomdai elokészitését a hallgatok végezték,
mentorok és szakértok utmutatasai alapjan. Kozgazdasz, Nemzetkozi
kommunikacié, Nemzetkozi kapcsolatok, Idegenforgalom és szalloda
szakos hallgatok a szovegek elkészitésében és a turisztikai aspektusok
kidolgozasaban vettek részt, informatikusok a digitalis fényképezés és a
szovegszerkesztés feladatait lattak el, mig épitészek a temetdk és a
siremlékek bemutatasat, a rajzok elkészitését vallaltak’.

A projekt eredményei és varhaté haszna

A hallgaték szakmajuknak megfeleld feladatokat végeztek, és kozos
munkéjuk eredményeként tarsadalmilag hasznos produktumot allitottak eld.
A fényképsorozatokat atadtak a hadtorténeti miizeumoknak és a turizmus-
irodaknak. Az elkésziilt ismertetd fiizeteket pedig haszonnal forgathatjak a
szlovén ¢és olasz emlékhelyeket felkeres6 érdeklodok. A turisztikai
ismertetok elkészitése mellett a kutatomunka eredményeit a hallgatok
felhasznalhatjak szakdolgozatok, vagy TDK-el6adasok keretében is.
Torténelmi ismereteik ¢€s interkulturalis tapasztalataik bovitése mellett
megismerkedhettek az elokészitd szerkesztdi és nyomdai muveletekkel,
munkafazisokkal is.

A projekt keretében megfogalmazott feladatok és célkittizések:

e Kiilonb6z6 nemzetek elsd vilaghaborus emlékeinek felkutatasa
¢s dokumentalasa az Isonzo volgyében és a Doberdon. A kultartorténeti
emlékhelyek turisztikai hasznosithatésaganak tanulmanyozasa, kiilonos
tekintettel a fiatal tirazok igényeire.

3 A hallgatéi kutatdcsoport Gsszetétele:

A Széchenyi Istvan Egyetemr6l két miszaki menedzser-informatikus hallgatd, egy
nemzetkozi kapcsolatok, egy nemzetkozi kommunikacio, egy épitészmérnok szakos
hallgatd; a Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemr6l egy épitész hallgatd; a
Nyugat-magyarorszagi Egyetemrdl és Idegenforgalom és Szélloda szakos; a Corvinus
Egyetemrdl egy friss diplomas Nemzetkoézi Tanulmanyok szakos hallgatd; a Ljubljanai
Egyetemrél egy torténész; a Miinsteri Egyetemr6l egy Uj és leglijabb kori torténelem
szakos; valamint a Bambergi Egyetemrdl egy szociologia szakos hallgatd.
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o Igényes turisztikai ismertetok készitése sok fényképpel a
turazast kedveld és a torténelmi emlékek irant érdekl6do fiatalok szamara.

e A magyar, német és szlovén nyelvi tajékoztatd fiizetek
Osszeallitasa és nyomdai elokészitése elektronikus forméaban, valamint ezek
nyomdai sokszorositasa.

e Munkatapasztalatok  szerzése nemzetkozi  kutatocsoport
tagjaként. A tananyagban szerepld elméleti tudas mellé aktualis, gyakorlati
ismeretek gyUjtése informatikai, miiszaki, gazdasagi €s kommunikacio-
elméleti tertileten.

e Interdiszciplinaris =~ munkamoédszerek ~— megismerése  és
alkalmazasa kilonb6z6 szakos hallgatok (mérndk - informatikus,
épitdmérndk, nemzetk6zi kapcsolatok, nemzetk6zi kommunikacio,
nemzetkodzi tanulmanyok, idegenforgalom és szalloda szakos hallgatok)
szakmai egytittmiikddése soran.

e Az éltalanos és a szakmai idegennyelv-tudas bdvitése; a
szocialis és az interkulturalis kompetencia fejlesztése.

e Gyakorlati ismeretszerzés nemzetkozi projektek szervezésével
¢s vezetésével kapcsolatban.

Osszegzés

A tanulasi folyamatba integralt, vagy azt kiegészitd6 nemzetkozi projektek
altalanos, valamint az interkulturalis ismeretszerzés szempontjabol specialis
felhasznalhatosagardl értékes hozzaszolasok jelentek meg a kilencvenes
évek elejétdl kezdve (Krumm, 1992; Christ, 1996). Napjainkban ismét
novekvo érdeklddés vezi a projektmunkat, ami egyértelmtien 6sszhangban
van az egységesiild FEurdépa intézményi és civil torekvéseivel,
kezdeményezéseivel .

Az FEurdpai Bizottsag 2008-at az interkulturalis dialégus évének
nyilvanitotta Eurdpaban, felhivast intézve a nemzeti, regionalis és helyi
kozintézmények, koordinacids  kozpontok, valamint az  egész
civiltarsadalom, elsdsorban a fiatal korosztalyok irdanyaba. Célként
fogalmazodott meg a multikulturalis tarsadalom atalakitasa interkulturalis
tarsadalomma. Ennek értelmében az Eurdpai Unid polgarai maguk fogjak
kialakitani a kultardk kozotti parbeszéd kereteit és helyszineit, kozos
rendezvényeket szerveznek mas kulturdk képviseldivel egyiitt, beillesztve
ezeket mindennapi életviteliikbe. A polgarok k6zos tanulasi folyamatokba
fognak bekapcsolodni, ami eldsegiti érvényesiilésikket a multikulturalis
kozegben. Ilyen modon a kifelé és befelé nyitott egyetem - hagyomanyos

4 .(http://ec.europa.eu/culture/eac/dialogue/dialogue de.html )
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oktatasi kereteit kitagitva - a 2008-ra meghirdetett eurdpai interkulturalis
dialogus egyik jelentos forumava valhat.
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Jarmai Erzsébet Maria
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedlemi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Idegennyelvi és Kommunikacios Intézeti Tanszék

A szakmai nyelvhasznalat zaloga: a személyiségfejlesztés és
nyelvtanulas koherencidja

Az idegen nyelv és ezen feliil a gazdasdagi szaknyelv, mint készségalapu fejlesztést igénylé
tantargyak rendkiviili lehetdségeket kindlnak a nyelvi ismeretek elsajdtitasa mellett a
kompetenciafejlesztésre, a személyiségfejlesztésre. Eppen ezért nem lehet elégszer
hangsuilyozni, hogy a gazdasdgi szaknyelv tanitasa nem egyenlé a lexika tanitdsaval.
Empirikus vizsgalatok elemzése alapjan feltételezheto, hogy a tandrok szemlélet- és
modszervaltasra valo késztetését eredményezné, ha az érzelmi hatdasok jelentisége
felismerésre taldlna ndluk az orai tevékenységek tervezésekor. A gazdasagi szakmai
nyelvérara ajanlott metodikai eljardsok — amelyek dltaldban alacsony gyakorisdgi
mutatokkal szerepelnek — biztositandk a pozitiv érzelmi élménybdzist és multifunkciondlis
hatdsukkal elbsegitenék mind a nyelvhaszndlati tuddst, mind a személyiségfejlédést. A
professziondlis készségek fejlodését a modszerek alkalmazasdhoz sziikséges ismeretek
komplexitdsa, interdiszciplindris jellege teszi lehetévé, mint példdaul a szamitogépes
ismeretek, a gazdasagi ismeretek, a célorszagra jellemzé kulturdlis ismeretek, a nyelvi
ismereteken tul. A szemléletvaltas tartalmilag meg kell, hogy jelenjen a tantervekben, a
tantargyi modszertani munka datalakitasaban és a tandrok felkészitésében.

Kutatasok, tanulmanyok sokasaga bizonyitja, hogy még mindig id6szerti
kérdés a funkcionalis nyelvhasznalat elsajatitasanak mikéntje. Ahhoz, hogy
valoban atlassuk és megértsiik a felsdoktatas szaknyelvi képzésének
problematikajat — nevezetesen azt, hogy a letett nyelvvizsgdk novekvo
szama ellenére sem beszélhetiink sikertorténetrdl —, ki kell 1épniink sziiken
értelmezett nyelvtanari szerepkoriinkbdl és az interdiszciplinaritas jegyében
kell megvizsgalnunk, hogy mitdl valik a didk jobb munkaerévé ¢s hogyan
érhet6 el, hogy a nyelvismeret tényleges nyelvhasznalatta alakuljon.
Egyszertien szemléltetve azt mondhatjuk, hogy adott egy
hiaromtényez6s rendszer, ami meghatarozza a szakmai nyelvhasznalat
elsajatitasat. Az egyik tényezOt jelenti az a tudomanyos hattér, amely
felfedi, hogy a nyelvtanulé belsd bioldgiai, fizioldgiai, neurologiai,
pszichologiai mikddése hogyan valdsitjia meg a tanulast, és amely az
elmult 15 évben kiilonésen sok felfedezést hozott. A masik tényezd egy
folyamatos valtozasokkal  jellemezhetd (politikai, gazdasagi,
szociokulturalis, technologiai kornyezet) munkaerd-piac, aminek a
nyelvtanuld egyén igyekszik megfelelni. A harmadik tényezot adja az az
oktatasi keret, amelyben az emlitett tényezok kiviilr6l befolyasoljak a
szaknyelvoktatas tartalmat és mddszereit, tovabba amelyben ugy tlinik, a
tanarok zOme nem a valtozashoz szocializaldédott sem felkésziiltségében,
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sem nézeteiben, igy pedagogiai gyakorlataban sem. Nyelvpedagdgiai
szempontbdl ez a tény azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a nyelvtanulas
nincs Osszehangolva a kompetencia-fejlesztéssel, pedig ezzel tehetnénk a
nyelvtanulasi folyamatot hatékonyabbd, és meg tudnank felelni a
munkaer6-piaci elvarasoknak.
Induljunk ki elészor abbol, milyen valtozasokkal szembesiilhetnek
a szaknyelvtandrok a munkavallaléi piacon (1), hiszen a szakirodalom
szerint (Kurtan, 2003:255-256) ezek kozvetitésével és a tanoraba valo
beépitésével foglalkozniuk kellene a hagyomanyos értelemben vett
nyelvtanitadson tul. A piacok gyorsuld globalizdlasa miatt a vallalatok
nemcsak szervezeti formaik megvaltoztatasara kényszeriilnek, hanem 1j
gondolkodasmoédot és 1j egyiittmiikodési formakat koveteld ujszerd és
komplex feladatok ellatasara is. (Farkas, 2005.154) Ma a vallalatoknal a
legjellemzobb tendencia a valtozas, és a legfébb igény a valtozasokhoz
val6 rugalmas hozzaallas.
»fontos, hogy az emberi eréforrasokat érintd valtozdsok nyoman olyan
képességek jojjenek 1étre, amelyek alkalmasak a valtozasok tdAmogatasara
és megvalositasara.” ... Kiilonbozd emberek és szervezeten beliili
csoportok a megszokottol eltérd modon fognak egyiittmiikédni és hatni
egymasra. ...az egyiitt dolgozas j mintai alakulnak ki, amelyek akar 0j
folyamatokban forrnak egybe. ... A vallalatot t6bbé nem »épiiletneke,
hanem »folydnak« tekintjiik. A funkciokban valdo gondolkodas
folyamatokban valé gondolkodassa valtozik.” (Farkas, 2005:31)

A valtozasok folyamatdban sok egyéb mellett nélkiilozhetetlen az
alkalmazottak belsd elkotelezettsége. ,,Az elkotelezettség az emberi
energiak felszinre hozasara, az emberi elme aktivizalasara szolgal.”
(Farkas, 2005:105) A munkavallalo belsé elkotelezettsége nélkiil nincs
felelosségvallalas, onallosag, kockazatvallalas, kezdeményezés stb. és
innovacié. Az empirikus kutatasok azt mutatjak, hogy az tizleti szféraban a
folyamatos kapcsolat és egyiittmikddés vezet az 0 tudas eldallitasahoz.
Bizonyos kompetencidk hianya® nemcsak azt eredményezi, hogy a
munkavallalé nem lesz versenyképes a munkaerd-piacon, hanem stulyosan
hatraltatja a hatékony munkavégzést és a vallalatnal komoly kiadasok
jelentkeznek.

3 Lasd. Christensen, Clayton M. — Overdorf, Michael (2001): Megfelelni az ugrdsszerii
vdltozasok kihivasainak. Harward Business Manager 3. évfolyam, 2.sz. 66-74.

6 Alacsony Onbecsiilés, a bonyolultabb feladatok keriilése, a tanulastol, a valtozastdl és a
felelosségtol valo félelem, rossz csoportkommunikacid, eredménytelen egyiittmiikodés,
gyengiilé csoportkohézid, konfliktusok, rossz 1égkor stb. (Gondor, 2006 BGF Tudomany
Napja Konferencia; vo.: Goleman, (2002): Erzelmi intelligencia a munkahelyen. Edge 2000
Kft., Budapest)
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A leend6 munkavallalo jogos igénye, hogy az iskolai rendszerti képzésben
készitsék fel a munkahelyi életre, €s olyan kompetencia-fejlesztésben
részesiiljon, ami alapot ad neki a valtozasokhoz valo alkalmazkodasra. A
cégek human eréforras menedzsmentje azonban eldbb ismerte fel, mint az
oktatas, hogy a leginkabb hianyolt kompetencidk az érzelmi intelligencia
komponensei.

A tudomanyos eredmények (2) egyarant azt az utat jelolik ki, ahol
a személyiség egészleges fejlodése tud megvaldsulni. Az idegtudomanyok,
a pszicholdgiai kutatasok — foként az elmult 15-20 évben — egyértelmiivé
tették azt, amit a gyakorlat a munkaerd-piacon kikovetelt. Mégis, az egzakt
tudomanyok eredményeit kénnyebben elfogadjuk és alkalmazzuk, mint a
pszichologia altal kijel6lt valtozast és fejlesztést. Tudomasul kell venniink,
hogy a személyiség formalddasaban a kognitiv €s érzelmi (ez utobbi a
személyes és a szocialis) kompetenciaknak interaktiv szerepiik van; a
tanulasi folyamatban a pozitiv érzelmi hatdsok novelik az informacio
feldolgozas, a megismerés, a gondolkodas hatékonysagat. (vo.: Forgécs,
2003) Az agyféltekei aszimmetria ismeretében ma mar tudatosan
valaszthatjuk meg a tanulasi stratégiakat bevonva ezzel mindkét félteke
mikodését a tanulasi folyamat optimalizalasahoz. Csak verbalis
informacidk atadasaval az ember toredékére emlékszik annak, amit
képileg’ vagy tettekkel® segitenek elsajatitani. Tehat az ismeretek egy
egészleges személyiség-fejlodéssel tudnak aktivalodni.
Nem elég ismereteket elsajatittatni, meg kellene tanitani a felnvekvoknek,
hogy kell6 idében ¢és helyen fel is tudjak azokat hasznalni. Ezért a
személyes €s szocialis kompetenciak fejlesztését nem a huszonéveseknél
kell elkezdeni, ahogy erre szamos példat talalunk a munkahelyi
személyiségfejlesztod tréningek esetében, hanem kora gyermekkorban. Ma
még valds igény — a felndttoktatasban is — ezeknek a ,tantargy-fiiggetlen”
vagy ,kulcs-” kompetencidknak a fejlesztése, ami a vizsgalatok szerint
vagy nem éplilt be az oktatasi tantervek céljai kozé vagy a gyakorlatban
hitisul meg. Ezért alakult ki a magyar szakemberekrdl olyan vélemény a
kulfoldi munkaadok koérében, hogy a szaktudasuk magas szinvonalu, de
beallitodasaik megvaltoztatasa tul sokaig tart. (Gondor, 2004)
A pszichologiai szakirodalombdl ismert, tobbszorésen atdolgozott érzelmi
intelligencia modell képesség rendszere (Goleman — Boyatzis — Mckee,
2003) alapjan behatarolhaté, manapsag legkeresettebb személyes

7 A szembél sokkal vastagabb idegek vezetnek az agyba, mint a fiilb6l; tudomanyos
kutatasok bebizonyitottak, hogy a latottaknak huszonétszor akkora figyelmet szenteliink,
mint a hallottaknak. (Carnegie, 1997:147)

8 A latottaknak kb. 30%-a rogziil a memoridban, 70%-ot jegyziink meg abbdl, amit
mondunk, és kb. 90%-ot abbdl, amit sajat magunk csinalunk. (Beyer, 1986)
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kompetenciak az Onbizalom, a feleldsségvallalas, a rugalmassag, a
kezdeményezés; a szocialis kompetencidk kozil kiemelhetd a
kommunikacio, az egylttmikodés, a meggyozés képessége ¢és a
konfliktuskezelés.

Az emlitett kompetenciak segitik a munkavallalét abban, hogy
kiilonb6zé kommunikacids helyzetekben adekvat tevékenységet hajtson
végre (értekezleten felszdlaljon, targyaldson dontson, érveljen; tigyfelekkel
kapcsolatot tartson vagy konfliktusokat kezeljen, munkatarsaival
egylttmilikodjon, konferencidn prezentdljon, és mindezt elkotelezetten,
kongruens modon, motivaltan stb.), akdr idegen nyelven is, mert a
(szakmai) nyelvhasznalat egyarant elvart kulcskompetencia (Fazekas,
2006). Minthogy a pszichologia és mas forrastudomanyok alapjan
értelmezett személyiségalaptl tanulaselmélet magyarazatot ad a tanulds és a
személyiségfejlodés Osszefiiggéseire, konnyen belathatd, hogy a hatékony
nyelvtanulasban a hangsuly atkeriil a ,nyelvrél” a ,hasznalatra” és a
,hasznalora”. A kommunikacidhoz nem elegendd a nyelvi és szakmai
ismeret, mert nemcsak azt kell tudni, hogy példaul mirdl targyaljon vagy
prezentaljon az egyén, hanem azt is, hogy hogyan tegye.

Az oktatas kereteit (3) illetoen az iskolai gyakorlatrol elmondhato,
hogy ami a nyelvdran torténik, azoknak ,,a tevékenységeknek kevés koziik
van a kompetencia-fejlesztéshez” (Fazekas, 2006). (vo.: Kurtan, 2006;
Jarmai, 2005; Nikolov, 2003) Sajnos, ez nemcsak az idegen nyelvre
érvényes: a kognitiv kompetenciak kozil a kreativitas fejlesztése célzottan
nem, csak esetlegesen fordul eld, a problémamegoldd képesség fejlesztését
pedig teljesen elnyomja az ismeretatadasra vald koncentralas. A tandrakat a
tanari eldadas uralja, a didkok foként irasban szerepelnek, ahol a tesztek
dominalnak stb. (vo.: Eck, 2006) — jollehet a modern didaktikai
gondolkodas is a diakok tanulasanak segitését preferalja és elismeri, hogy
az ismeretek az egészleges személyiségfejlodéssel tudnak aktivalodni. Az
eredményesség kétséges, ha a tanitds alapvetden az ismeretek
reprodukalasaval azonositott tanulasra épiil. (Golnhofer, 2003:101)
Ahogyan az eszkozhasznalatunkban is megjelennek a technolédgiai
fejlodésnek koszonhetd 1) vivmanyok, tigy a pedagdgiaban is integralni
kellene a forrastudomanyok ajanlasait és az interdiszciplinaritas tdgabb
dimenzidit figyelembe véve kellene szemlélet és modszertani kultira-
valtast végrehajtani a szaknyelvoktatasban. A konstruktiv tanuldsszemlélet
alapelvei €s metodikai kinalata biztositana a kognitiv ¢s affektiv rendszer
fejlesztését egyarant, mert lehetévé teszi az ismeretatadds és
képességfejlesztés kozotti  optimalis  egyensuly megteremtését. A
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konstruktiv didaktikara jellemz6 elemekbdl® épitkez6 nyelvoktatési
folyamatban interaktiv szerepet tolthetnek be a személyiséget egységes
egésszé formald kognitiv, személyes és szocialis kompetenciak. (vo.: Nagy
J.,2002)

Osszegzés:

A gazdasagi ¢€let olyan kompetencidkra tart ma igényt, amelyek az érzelmi
intelligencia f6 komponensei k6zé tartoznak. Fejlesztésiik korabban is a
pedagdgiai célok kozott szerepelt, de szisztematikus rendszerbe
foglalasukkal az érzelmi intelligencia fogalmanak megjelenése elétt nem
talalkozhattunk. Ezek fejlesztésére leginkabb azok a moddszerek, technikak
alkalmasak, amelyek az emocidkat is bevonjak a tanulasi folyamatba. A
konstruktiv tanulasszemlélet didaktikai elemei kivétel nélkiil nyelvora-
kompatibilisek.
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1. Melléklet

>

>

>

AZ ERZELMI INTELLIGENCIA TERULETEI ES KOMPETENCIAI
Egyéni kompetencidk: ezek hatarozzak meg, hogyan irdnyitjuk 6nmagunkat
En-tudatossag

> Erzelmi tudatossdg: érzelmeink felismerése, hatasainak ismerete és
dontéseinkben valo jozan felhasznalasa.

»  Pontos onértékelés: erés és gyenge oldalaink targyilagos ismerete.

>  Onbizalom: értékeink és képességeink ismerete.

Onszabalyozas

> Erzelmi onkontroll: destruktiv indulataink &s érzelmeink kordéban tartasa.

»  Kongruencia: becsiiletesség, megbizhatosag, nyiltsag. Egyértelmiiség.

»  Rugalmassdg: valtozo helyzetekhez igazodas, akadalyok lekiizdésére vald
képesség.

»  Sikervdgy: jobb teljesitményre torekvés belso késztetése, belsd igények
alapjan.

»  Kezdeményezokészség: a kinalkozo alkalmak felismerésének és
megragadasanak képessége.

»  Optimizmus: a dolgok jo oldalanak szem el6tt tartasa.

Szocidlis kompetencidk: ezek a képességek tarsas kapcsolataink iranyitasaban
jatszanak szerepet.
Tarsas készség

Empdtia: masok érzelmeinek és szempontjainak atérzése, megértése és
tiszteletben tartasa, az ezek iranti fogékonysag.

Politikai tudatossdg: az események, dontések és stratégiak szervezeti szinten
vald értelmezésének képessége.

Klienskozpontisdg: az tigyfelek, megrendeldk, illetve vasarlok igényeinek és
sziikségleteinek felismerése és kielégitése.

Kapcsolatiranyito képesség

Osztonzd erd: masokat motivald, magaval ragado, masok elé vonzo célokat
kitiiz6 vezetésmod.

Meggyozo erd: szempontjaink, céljaink elfogadtatasa masokkal, nagyfoku
rabeszél6-készség.

Mudsok fejlodését segitd’ képességek: masok képességeinek kibontakoztatasa
visszajelzések és iranyitas révén.

Katalizaloképesség: ij iranyok kijelolése, valtozasok kezdeményezése,
bevezetése, illetve megvalositasa.

Konfliktuskezeld képesség: ellentétek, visszas helyzetek tiirése, feloldasa,
elsimitasa.

Kapcsolatépités: kapcsolatok széles korének kiépitése, apolasa, fenntartasa.
Csapatmunkdra és egyiittmitkidésre valo képesség: munkacsoport
kialakitasa, egyiittmikodés fenntartasa.

(Goleman-Boyatzis-Mckee 2003:63-64)
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Jerkus Tibor Istvanné
MOL NyRt. Dunai Finomito
Szazhalombatta

A nem verbalis iizenetek jelentésége a gazdasagi
szaknyelvi kommunikacioban

A gazdasagi  élet  hétkoznapjain  munkatarsunkkal,  tigyfeleinkkel,  partnereinkkel
kapcsolatteremtésiink kommunikaciora épiil. Kapcsolataink megdrzéséhez nagyon fontos,
hogy jol megértsiik egymast, s igy elkeriiljiink minden félreértést. Mindig figyelembe kell
venniink az adott személyt és a pillanatnyi helyzetet. A jo kommunikacio nem lehet
egyoldalu. A csatorna a kozlés modja, amely torténhet verbdlis, azaz szobeli, irdsbeli vagy
non verbdlis formdban. Ezek koziil a nem verbdlis iizenetek jelentésége nagyban
megvdltozott globalizalodo vilagunkban. Nétt ezen iizenetek fontossdga, mivel kultirdk
keverednek a gazdasdg terén hazdankban is, és sokkal inkabb, mint 50 évvel ezeldtt. Egy
magyarorszagi beruhdzds résztvevdi dsszetevédhetnek akdr dtfajta  kulturdbol is. S
kiilonbozo nyelveken beszéld népek a vildgot is kiilonféleképpen lathatjak, masként és mdsra
haszndlhatjak a kiilonféle arckifejezéseket, gesztusokat, érintéseket, testtartdsokat. S ezek
figyelembe vétele nagyon fontos az iizleti kommunikdcio soran.

A nem verbalis iizenetek jelentésége a gazdasagi szaknyelvi
kommunikaciéban

,»Az allati kommunikacido nem beszélgetés, hanem egyes életfolyamatok
szabalyozasa, az egyedek kozotti viselkedés mintazatai és bizonyos
anatomiai jegyek felhasznalasaval.” (Csanyi, 2006:393). Az emberi
kommunikacié nagy része viszont beszélgetés és mindez kiegészitve vagy
helyettesitve a non-verbalis jegyekkel. A gazdasagi élet hétkdznapjain
munkatarsunkkal, tgyfeleinkkel, partnereinkkel kapcsolatteremtésiink
kommunikaciéra épiil, s ennek jelentdségérdl és az itt nagyon fontos
szerepet betoltd nem verbalis jegyekrdl irok jelen irasomban, illetve ezek
fajtairol és funkcidirdl a szobeli kommunikacio soran.

Kapcsolataink mego6rzéséhez nagyon fontos, hogy jol megértsiik
egymast, s igy elkeriiljink minden félreértést. Mindig figyelembe kell
venniink az adott személyt és a pillanatnyi helyzetet. A jo kommunikacio
nem lehet egyoldali. A csatorna a kozlés mddja, amely torténhet verbalis,
azaz szdbeli, irdsbeli vagy non verbalis formaban. Ezek koziil a nem
verbalis lizenetek jelentésége nagyban megvaltozott globalizalodo
vilagunkban. Nott ezen lizenetek fontossaga, mivel kultirak keverednek a
gazdasag terén hazankban is, ¢s sokkal inkabb, mint 50 évvel ezelott. Egy
magyarorszagi beruhdzas résztvevoi OsszetevOdhetnek akar otfajta
kulturabol is. ,,Az ember nem lehet meg a sokféleség, a kulturak
pluralizmusa nélkiil.” (Ablonczyné, 2003:74) S kiilonb6zo nyelveken
beszEéld népek a vilagot is kiilonféleképpen lathatjak, masként és masra
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hasznalhatjak a kiilonféle arckifejezéseket, gesztusokat, érintéseket,
testtartasokat. Ezeket tanitanunk kell a gazdasagi szaknyelv oktatasanal is.
A kurzusokhoz tartozd tanmenetek a kiilonb6zo strukturak, funkciok,
jelentések, kiejtési gyakorlatok, szokincsfejlesztés mellett
készségtejlesztést és kulturalis tényezOket tartalmaznak. (Vargané Kiss,
2003)

Gazdasagi szaknyelvrél azonban nem beszélhetink személykozi
kommunikacié ismerete nélkiil.

Mi az, ami hatassal lehet a kommunikaciéo folyamatara, annak négy
elemére? (hitelesség — disszonancia)

A kommunikacié soran informacié jut el a feladotdl a cimzetthez.
Kovetkezésképpen a kommunikacionak négy fontos eleme van: a felad6 az
a személy, aki sajat gondolatati szavakba onti, és azt mondatokban
megfogalmazza. Az lizenet a kozlendd tartalom. A csatorna a kozélés
moédja, amely torténhet verbalis, azaz szobeli, irdsbeli vagy nonverbalis
formaban. A vevo az a személy, akinek az tizenet szol.

Kommunikacionkra befolyassal van a kultira és a tarsadalmi
helyzet, valamint a szocialis kornyezet, amelyben ¢éliink. Ezért a
kommunikaciot személyek kozotti interakciok lancolataként szemléljiik,
amelynek soran mind a szavaknak, mint pedig a szavak melletti nonverbalis
jelzéseknek tizenettartalmuk van. Ha a verbalis €s nonverbalis jelzések
kozott 6sszhang van, vagy a kimondott szavakat alatamasztjuk nonverbalis
jelzéseinkkel, akkor kommunikacionk hiteles. Ha a szavaink és szavak
melletti jelzéseink kozott disszonancia értékelhetd, vagyis mast kozolnek
szavaink €s mast nonverbalis jelzéseink, akkor allitasunk €s magatartasunk
hiteltelenné valik. Munkakoriink ellatdsa soran vannak olyan kozléseink,
amelyekkel egyetértiink, ¢és vannak, amellyel nem értiink egyet, vagy
amellyel kapcsolatban negativ érzéseink vannak, esetleg nem tudunk vele
azonosulni.

Verbalis — szobeli — kommunikicié — Nyelvhasznalat — Nyelvi
relativitas

A nyelv haszndlata

A verbalis kommunikacié eszkoze a nyelv. Az emberi nyelv
alaptulajdonsagaiban kiilonb6zik minden mas faj kommunikaciés nyelvtol.
Az emberi nyelv lehetové teszi a levalaszthatdsagot, vagyis azt, hogy
kozvetleniil nem jelenlévé dolgokra, nem jelenlegi eseményekre utaljon.
Nyitottsaga altal lehetové teszi Uj jelentések alkotasat. Képes uj
szimbolumok és lizenetek tanuldsara, kibocsatasara is. Az emberi nyelv
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egyedi tulajdonsaga, hogy véges szamu sz6 kombinalasaval végtelen szamu
tizenet hozhato létre.
A nyelv funkcidi:

o Osszekoti  kiilsé és  bels§ kommunikacionkat.  Belsd
kommunikacionk — a gondolkodasunk, €s érzéseink- a kiilsd vilag
interpretalasa.

e Mint 0Osszekotd kapocs fontos szerepet jatszik az egyén és
tarsadalom kozotti kapcsolat kialakulasaban.

e Az emberi tarsadalmi 1ét, valamint a tarsadalmi és kulturalis
fejlodés alapvetd szimbolumrendszere.

e A nyelv és a kultura szoros kodlcsonhatasban van egymassal, ezért a
kulturalis kiilonbségek befolyasoljak a nyelvet, €s a nyelven
keresztiil a gondolkodasi kiilonbségeket is meghatarozzak.

A nyelvi relativitds elmélete

A nyelvi relativitas elmélete is a nyelv és a gondolkodas kolcsonos
fuggdségre mutat rd. Az elmélet szerint a kiilonb6zd népek nyelvei nem
csupan kiilonbozé hangokkal és irasjelekkel jelenitik meg ugyanazt a
dolgot, ennél Iényegesen tobbrdl van szo.

Egy-egy szo jelentéstartalma kulturdnként mas-més érzelmi, hangulati,
torténelmi, torténeti hatteret hordoz magaban. Ezért a kiillonb6zd nyelveket
beszéld népek feltehetden a vilagot is killonbozoképpen latjak. Ebbol
eredden eltérd nyelv eltérdé gondolkodast takar, ezért kulturanként
masképpen kommunikalunk. Egy adott kultiraban nevelkedett embernek
rendkiviil nehéz egy masik kultira alternativ jelentéseit megértenie. Errdl
mar leirta gondolatait Humboldt a XIX. szdzad elején és késébb Boas,
Sapir és Whorf is.

A nyelvi relativitas elmélete érvényes az egy kulturan beliili
csoportok kiilonbozé nyelvhasznalatara is. Az el6bbiekben leirt jelenséggel
talalkozhatunk ma Magyarorszagon azoknal a kulfoldi tulajdont
vallalatokndl, amelyeknél magyar és kiilfoldi alkalmazottak dolgoznak
egyiitt. Ha a kiilf6ldi munkatars anyanyelve a vallalat tizleti nyelve —
példaul angol vagy német —, mindig sokkal nehezebb kommunikalni, mint
azokban a helyzetekben, amikor az izleti nyelv mind a kettojiikk szamara
tanult, masodik nyelv. Ugyanis az els6 esetben az anyanyelvén beszEld
munkatars egy szo jelentésében érzelmi, hangulati, nemzettorténeti élményt
is atél, mig az idegen nyelvet beszéld ezt soha nem tudja elsajatitani,
helyzetébdl adddoan sajat, masodlagos tartalommal tolti meg. Igy a
kommunikaci6 mindkét fél részérdl érzés- ¢és hangulattartalmaban
mindenképpen kiilonb6zo lesz.
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A metanyelv
A gazdasagi szaknyelv szobeliségénél kis kitéroként fontosnak tartom
megemliteni a metanyelv funkcidjat.

A nyelv mint kommunikacios eszkdz rendkiviil gazdag lehetdséget
kinal szamunkra ahhoz, hogy ugyanazon gondolati tartalmat
kiilonbozoféleképpen fogalmazzunk meg. Hasonld iizenetek kifejezésére
szamos szobeli lehet6ség koziil valogathatunk. Tarsadalmi helyzetiink,
személykozi kapcsolataink milyensége befolyasolja, hogy mit hogyan
mondunk. Ha hatékonyan akarunk kommunikalni beszélgetéseink,
targyalasaink soran, bizonyos szabalyokat be kell tartanunk, és a
partneriinkkel 6sszhangban kell keriilniink. Ha a beszélgetés soran
egyértelmii dolgokrol kell nyilatkoznunk, megfeleld logikai sorrendbe
allitjuk gondolatainkat, s megnyilatkozésaink sordn udvariassagra és
figyelmességre toreksziink. Néha mégis gy érezziik, hogy legjobb lenne
nem szolnunk semmit, mert ha az igazat mondjuk, az vagy rank, vagy
partneriinkre lesz negativ  hatassal, ¢és Osszességében kialakult
kapcsolatunkat gyengiti. Az emberek akkor hasznalnak metanyelvet —
tudomanyos meghatarozas szerint ,diszkvalifikalt” tiizeneteket — ha
elkeriilési konfliktussal allnak szemben, azaz két ,nemszeretem”
kommunikaciés forma kozott kel véalasztaniuk, ami azt jelenti, hogy vagy
megsértik valakinek az érzéseit, vagy hazugsagra kényszeriilnek.

A nem verbalis kommunikacié
A szemtdl szembeni kommunikicié 60-80%-a nem verbalis csatornakon
folyik, és csak a fennmaradd 20-40% az, amit szavainkkal és a szavak
hangszinével kozvetitink. Szavainkat és mondatainkat nem verbalis
jelzéseink gazdag arama kiséri, ami alatamasztja, meger6siti, modositja
vagy éppen az ellenkezdjét kozli, mint amit kimondunk. Egyes esetekben
csak nonverbalis uton kommunikalunk.
Ha a nyilt szobeli kommunikacié valamilyen oknal fogva nehézzé valik,
vagy széban nem tudjuk kifejezni magunkat — nagy a zaj, til messze
vagyunk egymastol, vagy kozléseinket egy csoporton beliil csak egy-egy
személynek szanjuk —, beszédiinket helyettesitjiikk nonverbalis jelzésekkel.
Nem verbalis kommunikécios rendszeriinknek a verbalis nyelvtdl eltérd
tulajdonsagai vannak:
e Ertelmezése &s a rajuk adott valasz sokkal gyorsabb és
kozvetlenebb, mint a szobeli iizenetekre adott valaszok.
o Sokkal kevésbé tudatosak, mint a szobeliek. Ennek kovetkeztében
a nem verbalis tizenetek gyakran ,kiadjak” a beszElot, elaruljak a
belsé érzéseit, s elmondanak olyasmit is, ami 0 szavukkal nem
szandékozik kozolni.
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Fobb teriiletei: a tekintet és az arckifejezés, a vokalis kifejezés, a tér, mint
rejtett dimenzid, az érintés és fizikai érintkezeés, a testtartas és a gesztusok.
A tudomanyos vizsgalatok arra a kovetkeztetrésre jutottak, hogy
kommunikacionk soran leginkabb arckifejezésiinket ¢s tekintetiinket tudjuk
kontroll alatt tartani, amelynek oka valdszinlleg abbdl adddik, hogy
beszélgetopartneriink figyelmét elsdsorban arcunknak szenteli, és ezt
valamennyien érezziik. Tobbé-kevésbé tudatosan  kifejlesztettiink
magunkban olyan arckifejezést, amellyel, ha sziikséges, leplezni tudjuk
belso lelki allapotunkat.

Lényegesen kevesebb figyelmet forditunk azonban periférias
jelzéseink megvaltoztatasara, a kéz, a 1ab, a vallak kontrolljara, ezért valodi
belsd érzéseinkre ezen periférias jelzéseinkbol lehet kovetkezetni. Ezen
nem verbalis jelzéseink arulkodnak igazmondasunkrdl, bizonyos témaval
valo egyetértésiinkrdl. Elaruljak egy gy vagy egy személy iranti
szimpatiankat vagy ellenszenviinket. Knapp szerint ide tartozik:
testmozgas, testi jellemzok, érintkezéses viselkedés, paranyelv, proxemika,
készitmények, kornyezeti tényezok.

A szobeli és nem verbdlis kommunikdcionk kozotti kiilonbségek

A verbalis és nem verbalis kommunikacionk kozott észlelhetd eltérések
magyardzata az, hogy szocializdcionk és kulturdnk szabalyozza és gatolja
azon dolgoknak a korét, amelyet elfogadhaté mddon szavakba lehet onteni.
A ko6zép- ¢s nyugat-europai kultura nem fogadja el véleményiink és
érzéseink nyilt kifejezését, ezért azt nem verbdlis uton nyilvanitjuk ki
személykozi kapcsolatainkban. A szobeli és nem verbalis kommunikacionk
kozotti kiilonbségeknek az az oka, hogy a nyelv elsdsorban a kiilsé
vilagjelenségeinek és problémainak megoldasara vonatkozd informdacidkat
kozvetiti, a nem verbalis tizenetek a személykozi kapcsolatokban az
értékek, attitlidok, vonzalmak ¢és személyes reakcioink kifejezésére
szolgalnak.

Knapp felosztasa a kovetkezd viszonyokat allapitja meg: ismétlés,
ellentmondas, helyettesités, kiegészités, hangstlyozas, viszonyitds és
szabalyozas. A koznapi helyzetekben személykozi kommunikacionk soran
verbalis és nonverbalis iizeneteinket nagyrészt egylittesen haszndljuk, de
mas-mas céllal. Ez a két kommunikacids eszkoziink legjobb helyzetben
Osszehangoltan, egymast kiegészitve és tamogatva miikodik. Arcjatékunk,
hangsziniink, gesztusaink, testtartdsunk hangstlyozza, arnyaltabba teszi a
szavakkal elmondott informéciot.

A nem verbalis jelzésrendszer funkciodi: a tarsas helyzetek kezelése; az én
megjelenitése; érzelmi allapotunk kozlése; az attitidok kommunikacioja; a
kommunikacios csatorna ellendrzése és vezérlése.
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Osszegzés

A személykozi kommunikacioban sok az Osztonszerli megérzés és a
tapasztalatokra €piil6 belatas. Ugyanakkor a beszédbol és testbeszédbal allo
mindennapi ¢€s tizleti kommunikéciotdl nem valaszthato kiilon a szituacio,
amelyben az interperszonalis megnyilatkozas torténik, és a kozlést
kontextusabdl sem ragadhatjuk ki.

A nem verbalis terminus rendszerint mindazon kommunikacids események
jellemzésére hasznalatos, amelyek a beszélt vagy irott sz6 hatarain tul
vannak, viszont ezek nagy részét verbalis szimbdolumokon keresztiil
értelmezziik. Ebben az értelemben tehat nem igazan ,nem verbalisak”,
fontossaguk a teljes kommunikacios rendszerben azonban nem vitathatd.
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Magyar nemesi cimek, rangok, megszolitasok forditasanak
interkulturalis kérdései

A tanulmany elsé részében a magyar nemesség kialakulasarol és rétegzédésérdl
olvashatunk. A mdsodik rész hierarchikus sorrendbe rendezi az 1947-ig érvényben lévd
magyar nemesi cimeket, rangokat és megszolitasokat. A harmadik rész a magyar nemesi
rangok, cimek és megszolitdasok francia forditasi nehézségeit tdarja fel. A negyedik rész az
emlitett jelenségrdl mint szocio-kulturdlis redlidkrol és — ennek kapcsan — a szépirodalmi
forditasok metalingvisztikai kérdéseirdl értekezik.

A magyar nemesség rétegzédése

Magyarorszag a XVIII-XIX. szdzadban ,,a sok nemes orszaga” volt. Az
1780-as években, az els6 orszagos népszamlalas idején az 6sszlakossag kb.
5%-at tette ki a nemesi osztaly. 1839-ben a 11 millids népességb6l mar
félmillional tobb volt a nemes, tullépte a teljes népesség 5%-at. A
nemességnek ennél magasabb részaranyat Eurdpa orszagai koziil csak
Lengyelorszagban (8%) és Spanyolorszagban regisztraltdk. Erdemes
megemliteni, hogy Franciaorszagban a forradalom elott a népességnek csak
0,5%-a tartozott a nemességhez. Megjegyezziikk még, hogy a XIX. szdzad
elején a Magyar Kirdlysadg lakossaganak csak mintegy felét tette ki a
magyar etnikum, de a nemességnek kb. 90%-a magyar anyanyelvii volt. Ily
modon a magyar etnikumon beliil a nemesség részaranya elérte a lengyelt
(8%). (A ,,Magyar Néprajz nyolc kotetben VIII. kotet. Tarsadalom™ alapjan
Osszefoglalva.)

Tekintsiik at roviden, hogyan lett, lehetett valaki Magyarorszagon
nemes. A magyar nemesség eredete a honfoglalas tényével szoros
kapcsolatban all. A hét, illetve nyolc nemzetség alkotja a magyar allamot,
¢és birja azt. Eredetében tehat a nemesség €s a nemzetség fogalma egyet
jelentett. A kereszténység ¢és a lovagi kor szellemének a hatdsa alatt a
kivaltsagos magyarsdg nemességgé, majd nemesi renddé formalodik, de
1étének alapja tovabbra is a régi marad: a hazat, melyet alkotott, fenntartani,
a foldet, melyet birtokolt, megvédeni elsdsorban az 6 kotelességét képezte.
E felfogasbdl kiindulva, és mert a kozjogokat birtadk, a nemesek a szent
korona tagjainak (membrun sacre coronae) neveztettek. Minden egyes
nemes ember a koronas kiraly alatt allott, és a nemesség egyiitt alkotta a
politikai értelemben vett nemzetet.

Megkiilonboztetiink: 1. magukat honfoglald 6soktol szdrmaztato
»de genere” nemesi csaladokat; 2. az Un. armalista nemeseket, akik az
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uralkodotdl kaptak nemesi rangot (= az ilyen nemesek szama a Habsburgok
uralkodasa idején megnovekedett); 3. a XIX. és a XX. szdzadban néhany
milliomossa lett polgar kapott nemességet, gazdagsaga révén nem egy
esetben rogton bardi rangot (koztiik taldlunk néhany zsidd bankart és
gyarost is).

A nemesi osztalyon beliil a kdvetkezd tagozodast lathatjuk: 1. fonemesek,
arisztokratak; 2. koznemesek; 3. kisnemesek.

A XIX. szazad végén e nemesi osztaly tovabbi differencialodasat
figyelhetjiik meg:

la az egyhazi foméltosagok (prelatusok) } =kb. 200 nagybirtokos
b a vilagi arisztokracia csaldd
2.a kozépnemesek: kb. 1600 kozépbirtokos csalad
3a a kisnemesek (kurtanemesek, hétszilvafasok, bocskorosok,
félsarkantyusok)
b territorialis nemesek
c a nem nemesi szarmazdsu ,intelligentsia”, a korabbi

honoraciorok (iigyvédek, orvosok, notariusok, papok,
lelkészek, megyei tisztviselok)
4 libertinusok (félnemesek)

A témahoz kapcsolodo fontos €s értékes tarsadalomtorténeti munka
jelent meg Kovér Gyorgy tollabdl ,Ranglétra és kozéposztalyosodas a
reformkortdl az elsé vilaghaboruig” (1999) cimmel. A szerzd négy teriileti
szempont alapjan kategorizalja a nemesi rangok ¢s cimek viseldit. Ezek a
kovetkezok: 1. rang és torténeti-jogi rendi tagoltsag; 2. katonai rangok és
titulusok; 3. ranglétra €s hivatalnoki kar; 4. foglalkozasszerkezet és
presztizs. A tanulmany nem foglalkozik az egyhazi hierarchiaval.

Magyar nemesi cimek, rangok, megszolitasok
»3ajnos, az elkovetkezd napokban tobbszoér is szembe talaltam magam
ennek az elmaradottsagnak a jeleivel. Hogy mindjart ezzel kezdjem,
Hincz beavatott a magyar tarsadalom kiilonféle szintjein hasznalatos
udvariassagi formuldkba. Megtudtam, hogy egy tisztességes polgar-
asszonyt a "nagysagos asszony" megszolitas illet, az tizletben viszont azt
szolitjak "nagysad"-nak, aki mar asszonynak latszik. Ez nem olyan
megtiszteld cim. Egy fiatal n6, ha nem latszik férjezettnek, "kisasszony",
ami latszolag megfelel a mi "demoiselle"-tinknek, de jo csaladbdl vald
fiatal lany esetében nem szabad hasznalni. Ot bizonyos koriilmények kozt
a ‘"kegyed" megszolitds illeti meg. Magasabb tarsadalmi rangu
személyiségnek mar tiszteletteljesebb cim jar: "méltdésagos ur", vagy, ha
nd, "méltosagos asszony". De lehetett e helyett a "méltdsagod" birtokos
fonevet is hasznalni, ennek d végzddése egyes szam masodik személy,
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tehat tegez6d6 forma. Ha az ember torténetesen rangos holgynek irt
levelet, a levélboritékra ra kellett irni, hogy "irasszony" vagy esetleg
"urnd", ami ugyanazt jelenti. A minisztert "kegyelmes ur"-nak vagy
"kegyelmességed"-nek kell szolitani, ...”

A fenti részletet A. Sauvageot, Magyarorszagi életutam (Eurépa K.,
1988:32) olvashatjuk. Magyarazatként csupan annyit, hogy a neves francia
nyelvész, késobbi szotarszerkesztd 1923 Oszén Osztondijasként érkezett
Budapestre, ahol Hincz Gy6z6 francia szakos Eotvos-kollégista fogadta.
Sauvageot-t a korabeli magyar tarsadalmi érintkezés formadi, a cimek,
rangok quasi ,,feudalis jellegii” hasznalta nagyon meglepte.
Magyarorszagon 1947-ig" sokféle nemesi cim, rang, megszolitas
Iétezett. Arra a kérdésre, hogy melyik cim kinek jart ki, nem lehet
egyértelmlien valaszolni, mivel a cimek hasznalata az id6k soran is
valtozott.
A ,nagysagos” cim valamikor az erdélyi fejedelmet illette meg, 1945 el6tt
viszont gyakorlatilag mar a diplomas polgart is.
A feleségnek mindig a férj cime jart, ezért a méltésagos ur (pl. az egyetemi
professzor) felesége méltosagos asszony, a nemzetes Ur (pl. falusi tanitd)
felesége nemzetes asszony.
A nemzetes eredetileg kozépkori cim volt, hasznalata kiveszett, azonban
Horthy Miklés a vitézi rend megalapitasaval ujra felélesztette. A vitézeket
nemzetes urnak szolitottak.
A XIX.-XX. szazad forduldéjan hasznalatos cimeket az 1. Melléklet
0sszegezi.

A nemesi cimek, rangok, megszélitasok forditasi nehézségei (Magyar
francia egybevetd vizsgalat)

A tovabbiakban szépirodalmi korpusz segitségével bemutatjuk azokat a
nehézségeket, amelyeket a korabbiakban emlitett magyar nemesi cimek,
rangok, megszolitdsok francia nyelven torténd visszaadasa/visszaadasi
kisérletei jelentenek.

A/ Jokai Mor, A kdszivii ember fiai (Szépirodalomi K., 1960) c.
regényébdl és Aurélien Sauvageot altal készitett francia nyelvii forditasbol
(Les Trois Fils de Coeur-de-Pierre, PDF, Paris, 1983), valamint B/
Mikszdath Kdlmdn, Kiilonos hdzassdg (Szépirodalmi K., 1963) c.
regényeébol ¢és a Hubert Montarier altal készitett francia nyelvii
forditasabol (Un étrange mariage, Corvina, 1967) gyujtottik ki. A Jokai-
regényben 64, a Mikszath-regényben pedig 172 vonatkozo6 adatot talaltunk.

" Az 1947. évi IV. torvény rendelkezett egyes rangok €s cimek megsziintetésérol.
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A cimek és rangok magyar-francia megfeleltetéseit a 2. Melléklet mutatja
be.

A tablazatba rendezett példak alapjan megallapithato, hogy a a) a
francia nyelvii visszaadasi modok rendkiviil szines vagy inkabb kusza képet
mutatnak; b) kiilonos tarkasag jellemzi a méltésagos, nagysagos,
tekintetes és nemzetes melléknevekkel alkotott jelzds szerkezetek francia
nyelvii visszaadasi modjait vagy inkabb kisérleteit. A francia forditok
tobbnyire (legnagyobb igyekezetiikk ellenére) sem talalnak adekvat
visszaadasi mddot, mivel a francia nyelvben az emlitett magyar cimek,
rangok, megszolitasok egyszerlien a Monsieur/Madame/ Mademoiselle
formulakkal ,,adhatok vissza”. (S ez érvényes a francia forradalom 6ta.) —
Csakhogy a magyar regényekben ezek a formuldk a korabeli (= XIX.
szazad eleji) feudalis viszonyok abrazolasaban oriasi kor- és hangulatfest
szereppel birnak, s ezeket a francia nyelvben — sajnos! — nem lehet (ily
moddon) visszaadni. (Egy korabbi tanulmanyomban megvizsgaltam az orosz
nyelvil visszaadasi modokat is, s akkor is meg kellett allapitanom, hogy az
orosz nyelvben is oriasi nehézségeket okoz a vizsgalt magyar nemesi cimek
és megszolitasok visszaadasa.)

A kovetkez6 regényrészlet visszaadasi kisérlete is azt bizonyitja, hogy a
vizsgalt nyelvi jelenségek francia nyelvre teljességgel lefordithatatlanok.

».. Mmely szép bevezetés utan kovetkezett a személy szerinti
elbucstiztatasa a faklyakkal koriilragyogott halottnak, s ha valahol, itt
tanusitand a nagytiszteletii ir mély belatasat; oly korrekt sorozatban
bucsuztatvan el a néhait az egymas utan kovetkezendd excellencias ¢s
kegyelmes, nagyméltosagu, méltosagos ¢és nagysagos, tekintetes,
nemes, nemzetes ¢és vitézlo, fotisztelend6, nagytiszteletii, tisztelendé és
tiszteletes, nagyérdemii, érdemes, becsiiletes ¢s tuddés uraktol és
azoknak asszonysagaitél, fi- és leanyagon levd sarjadékaitdl, hogy
egyetlen tévedést nem ejte, mely sulyos neheztelést vonhatott volna maga
utan;...”

( Jokai Mor, A kOszivii ember fiai (Szépirodalomi Kényvkiadd, 1960:22)

»Apres cette belle introduction, il prit congé en bonne forme du mort sur
son catafalque entouré de I'éclat des cierges. Le doyen, plus que jamais, fit
preuve de sa profonde intelligence. 11 évoqua et mentionna les uns apres
les autres tous les seigneurs de haut parage, toutes les personnes de
tous rangs, de tous titres et de tout mérite, ainsi que leurs épouses,
leur progéniture en ligne directe, latérale et collatérale, sans commettre
une seule erreur, laquelle lui aurait siirement valu de graves repré-
sentations.”

(Maurice Jokati, Les Trois Fils de Coeur-de-Pierre (Pof, Paris, 1983:13)
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Miért lefordithatatlanok ezek a nyelvi jelenségek? A magyarazat
egyszeriinek tlinik. Azért, mert a magyar nemesi cimek, rangok és
megszolitdsok egy nemzet életének egy adott (hosszabb-rovidebb)
korszakahoz kotddnek, s ily modon azok az adott kor(szak) magyar
nyelvének a sajatos nyelvi formuldi, alakzatai. Sajatosan magyar
képz6dmények.  Forditéi,  forditastechnikai  szempontbol  ezek
tarsadalomtorténeti és szociokulturalis redliak, s mint ilyenek a forditas
metalingvisztikai problémainak a korébe tartoznak.

A tarsadalomtorténeti és/vagy szocio-kulturalis realiaAk mint a forditas

metalingvisztikai problémai

A. Malblanc (1968:8) egyik alapmiivében a metalingvisztika terminus
w~Métalinguistique:
L’ensemble des rapports qui unissent les faits sociaux, culturels et
psychologiques aux structures linguistiques.”

A J. P. Vinay ¢és J. Darbelnet (1977:259) szerzoparos a szintén
klasszikusnak szamit6é forditasstilisztikai munkdjdban a metalingvisztikai
jelenségek kapcsan arrol beszél, hogy a vilagrol alkotott képiink, valamint a
tarsadalmi és kulturalis strukturaink nagy hatassal vannak a nyelviinkre, s a
nyelv mintegy kozvetitd funkcidt tolt be koztiink €s a kiilsdé vilag kozott,
mik6zben ez utobbit elemzi és szinesebbé teszi. Megerdsitik azt a korabbi
tézist, mely szerint a nyelvek kozotti kulonbségek sokkal inkabb a
kiilonbozo vilaglatasbol/vilagszemléletbol mint a fonémak és a jelek
kozotti kiillonbségekbol adodnak.

M. Lederer (1994:122), a forditastudomany neves francia
képviseldje is foglalkozik a forditas e civilizacios problémajaval, amit 6
kulturalis transzfernek nevez. Lederer szerint e nyelvi jelenségek
forditasara nincs altalanosan elfogadott megoldas, ezeket mind ad hoc
moédon kell kezelni.

B. Osimo ,,Corso di traduzione” (2004, I11/112-37) c. munk4jaban
részletesen foglalkozik a redlidk kérdéskorével, s alapvetden harom tipust
kiilonboztet meg: /1/ a foldrajzi és etnografiai realidkat, /2/ a tarsadalmi-
politikai realidkat, /3/ a katonai realidkat.

A tarsadalmi-politikai redlidk kozott emliti meg a kovetkezd
alcsoportokat: kozigazgatasi egységek; szervezetek ¢és muikodésiik;
tarsadalmi és politikai €let (a tarsadalmi osztalyokon — pl. a nemességen —
belilli rétegzddés, politikai partok és csoportok, politikai szimbdlumok,
stb.).
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Osszegzés

Teljességgel egyet kell érteniink a Ladmiral-Lipiansky (1989:97)

szerzoparos kovetkezd megallapitasaval:
... C’est la structure morpho-syntaxique de la langue qui traduirait les
modes de pensée et refleterait la ,,vision du monde” propre a une
civilisation donnée; I’environnement et la réalité sociale seraient en partie
construits a partir des habitudes linguistiques qui caractérisent chaque
culture. Le passage d’une langue a une autre suppose ainsi le passage a
d’autres modes de représentation, de raisonnement et de pensée, et donc a
une autre forme de culture.”

Mindebbodl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le,. Hogy az irodalmi miivek
forditdi oriasi felelosséggel birnak az egy adott nép vagy nemzet szocio-
kulturalis értékeinek a forditas utjan torténd atadasaban. Ahhoz, hogy minél
jobban meg tudjanak felelni az ilyen tipusu kihivasoknak, mélyrehato,
nagyon komoly ismeretekkel kell rendelkeznitik a forrasnyelvi toérténelem,
tarsadalom, politika, gazdasag, kultura, vallas egy szoval civilizacié vagy
még taldlobban a forrasnyelvi valdsaghattér minden teriiletén. — Ez
napjainkban kiilonosen fontos, amikor az egységesiildé Eurdpa népei
szamara az egyik legnagyobb érték a kulturalis soksziniiség, és hosszu
tavon nagyon fontos ennek a sokszinliségnek a megorzése (vo. UNESCO-
nyilatkozat, 2001. november 2).
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1. Melléklet

Cimek hasznalata a XIX-XX szdzad forduldjan

Magyar Latin

Felséges Maiestas Uralkodok: csaszar, csaszarnd
kiraly, kiralynd, kirdlyné

Fenséges Altissime Az uralkodoi csalad tagjai, a
fohercegek, fohercegnok

Foméltosdgu herceg, hercegnd, kormanyzo, érsek,

Nagyméltosdg Excellentissime miniszter, titkos tanacsos

(Kegyelmes) (Eminentia)
grof, piispok,

Méltésdgos Magnifice miniszteri tanacsos, ezredes,
rektor, egyetemi tanar, felsbhazi tag

Nagysdgos Hllustrissime bard, osztalytanacsos, alezredes,
rendkiviili/magantanar

Tekintetes Spectabile diplomasok: orvosok, mérnokok,
tanarok, tigyvédek, megyei
hivatalnokok

Nemzetes Generosa koztisztviselOk, tanitok, kereskedok,
vitézek

Igen tisgtelt Observandissime

Tisztelt Egregie

Colendissime

Egyhazi megszolitasok:

Fotisztelendd Reverendissime

Tisztelendo Reverende Katolikus és ortodox papsag

Nagytiszteletii Venerabile

Tiszteletes Reformatus lelkészek

Tisztelendo Evangélikus lelkész, Rabbi
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2. Melléklet

A cimek és rangok magyar — francia megfeleltetései

A magyar nemesi cimek, rangok és

A francia nyelvii megfeleltetések

megszolitasok 12/
FENSEG, -ES
foéhercegnd o6fensége (B/263) Sa majesté la princesse (253)
fenség (B/335) Altesse (322)
fenséged (B/331) Votre Altesse (318)

fenséges asszony (B/336)
fohercegné asszony 6fensége (B/331)

kegyes fohercegné asszony (B/338)

Madame Votre Altesse (322)

Son Altesse I’archiduchesse (318)
Son Altesse, madame la grande-
duchesse (325)

NAGYMELTOSAGU, -OS
nagyméltdsagu ur (A/147)
nagyméltdsagos ... (A/158)

Grand seigneur (95)
Excellences et trés honorés ... (102)

MELTOSAG,-OD, OMELTOSAGA
méltosagos ur (B/274)
(B/34)
(B/300)
(B/161)
(B/349)
(B/351)
méltdsagos uram (A/165)
(B/270)
méltosagos ur (B/274)
(B/34)
(B/360)
méltdsagos asszonyom (B/373)
méltosagos baro ur (B/14)
(B/43)
(B/160)
(B/161)

méltdsagos grof ur (B/107)
méltdsagos grof (B/230)
méltdsagos grofné (B/268)

méltosagod (A/33)

(A271)
a parkanyi grof 6méltdsaga (B/207)
grof Buttler Janos éméltdsaga (B/153)

Monseigneur (264)

(32)

(288)

(155)

(33%5)

(336)
Excellence (107)
Monsieur (260)
Votre seigneurie (264)

(32)
le noble monsieur (345)
honorée madame (358)
Monsieur le baron (12)
(40)

Monseigneur le baron (12)
monseigneur monsieur le baron (155)
Monsieur le comte (103)
Son excellence le comte (220)
Son excellence la comtesse (258)
Son Excellence (20)
Votre Excellence (179)

le seigneur comte de Parkany (195)
monseigneur comte Buttler (148)

NAGYSAGOS
nagysagos ur (A/134)
(A/489)
(A/240)
nagysagos urfi (A/136)
nagysagos kanonok urak (B/315)

Monsieur (85)

mon cher Monsieur (329)
votre seigneurie (230)

le jeune Monsieur (87)
seigneurs chanoines (303)
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TEKINTETES

tekintetes ur (A/161)
(A/161)
(B/183)
(B/247)
(B/369)
(B/107)

tekintetes uram (B/99)

(B/236)

tekintetes urak (B/289)

tekintetes asszony (B/186)

tekintetes professzor ur (B/206)

(B/206)
tekintetes tudds professzor tr (B/205)
tekintetes varmegye (B/267)

Monsieur (104)

I’honorable monsieur (104)

le seigneur (174)

Monsieur (286)

honorable monsieur (354)
honorable (103)

honoré seigneur (95)

honorable seigneur (226)
honorables seigneurs (278)
honorable dame (176)

monsieur 1’honorable professeur (197)
honorable professeur (197)
monsieur I’honorable savant (196)
les honorables membres du comitat
(257)

NEMZETES (NAGY-)
nemzetes ur (B/236)

(B/253)
nemzetes uram (B/249)
Vidonka nemzetes r (B/255)
nemzetes Toth Gyorgy uram (B/325)
nemzetes asszony (B/135)
nagyasszony (B/326)

(B/326)

le noble seigneur (226)

sieur honorable (243)

honorable sieur (239)
I’honorable sieur Vidonka (245)
Monsieur Téth (311)

Madame Toéth (130)

la grande dame (312)

la noble dame (313)

Az egyhazi személyek megszdélitasai:

—  méltosdgos és fotisztelendd bard
Fischer Istvan érsek uram (B/315)

—  fotisztelendd urak (B/306)

—  tisgtelendd ur (B/155)

—  nagytiszteletii/tiszteletes Gir (A/148)

Sa Grandeur, monseigneur
I’archevéque le baron Fischer (303)
mes révérends peres (293)
Monsieur I’abbé (149)

Monsieur le pasteur (95)

Latin nyelvii megszolitasok:

—  domine reverende (B/159)

—  domine spectabile (B/203)

—  Salve domine comes illustrissime
(B/359)

~ (154)
~(194)
~ (345)
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Szalacsek Margit
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

Egy angol és egy magyar orvosi hetilap
szovegfajtainak valtozasai

A tudomdnyos kommunikdcio szovegfajtainak ismerete alapvetd fontossagu a kutatok, az
olvasok, a szaknyelvet oktaté nyelvtandarok szamara egyarant. Tanulmanyom az ezen a téren
tapasztalhaté hidny potlasdhoz kivan hozzajdarulni. Osszehasonlitia egy magyar és egy angol
orvosi szakfolyGirat otven évvel ezeldtti és mai szdmait. Attekinti a lapok dltaldnos
megformdltsdgat, a rovatokat (amennyiben vannak), emellett bemutatja a benniik megjelené
szovegfajtakat és azok strukturaltsdgat. Megdllapithato, hogy az otven évvel ezelbttihez
képest a szakfolydiratok szerkezete fokozatosan atalakult: a cikkek rovatokba szervezddtek,
és olyan format kaptak, ami megkonnyiti az olvaso tdjékozéddasdt. E vdltozasok hatdssal
voltak a tanulmdanyok belsé szerkezetére is.

Bevezetés

Az irasbeliség kialakulasa ota szamos irasbeli szovegtipus honosodott meg,
amelyeket gondosan osztalyozott és elemzett az irodalom és az altalanos
ujsagiras. Az irodalmi és sajtomiifajokrdl konyvek sziilettek, mikozben a
tudomanyos kommunikaciéban hasznalt szovegfajtak leirasaval még adds a
nyelvtudomany (Zsolnai, 2005:161). A hianyt j6 lenne poétolni, ugyanis
adott szakterlileten a szovegfajtak jellemzoinek ismerete megkonnyiti az
iroknak ¢és a mivek elbirdloinak munk4jat, de segiti a forditoi
tevékenységet is. Pillanatnyilag csupan a nyomtatasban megjelent
irasmiivek 0sztonds utanzasaval igyeksziink megfelelni a szerkesztoi
kovetelményeknek. irasommal e hidny pétlasihoz szeretnék hozzajarulni.

A tanulmany két olyan orvostudomdnyi folydirat szovegfajtait
mutatja be torténeti perspektivabol, amelyek a reformkor legkorabban
indulé szaklapjai kozé tartoztak, és amelyek jelentdsége a mai napig
valtozatlan. A British Medical Journal (a tovdbbiakban BMJ) ezen a néven
1857-ben indult utjara. Az Orvosi Hetilapot (a tovabbiakban OH)
ugyanebben az esztendoben alapitotta Markusovszky Lajos az 1831-ben
indult Orvosi Tar jogutddjaként. Mindkét lap altalanos szakfolyoirat, nem
szoritkoznak egyetlen orvosi teriileten végzett kutatasok megjelentetésére,
hanem felvallaljak minden, az orvoslassal kapcsolatos Uj vagy rendszerezett
régi ismeret kozlését. E két lap szovegfajtainak alakuldsat fogom
vazlatosan attekinteni.

Célok és modszerek

Vizsgalataim célja annak kideritése volt, hogy az elmult 6tven esztendd
alatt mennyiben valtozott meg a két szakfolyoirat. Természetesen a két lap
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Osszes szamanak attekintése kezelhetetleniil oriasi adathalmaz lenne, ezért
erre nem vallalkozhattam. A kovetkezOképpen jartam el: Az 1950-es
kotetbdl valasztottam ki egy szdmot mindkét folyodirat esetében, és azt a
2000-es évfolyam egyik szamaval hasonlitottam 6ssze. Emellett a kdzbeeso
10 évenként is attekintettem egy-egy szamot, hogy a valtozas folyamatat
kovetni tudjam, de a hely sziikdssége miatt az ezekben talalt jellemzoket
csak vazlatosan emlitem ott, ahol eltérés, fejlodés észlelhetd. Az érdemi
Osszehasonlitas alapja tehat a két folydirat egy-egy 50 év kiilonbséggel
megirt példanya lesz, némi kitekintéssel a megel6zd, kovetkezd és
kozbeesd €vekre is. A szaklapok formdjat, szovegfajtait, a tudomanyos
cikkek strukturaltsagat és a rovatokat fogom megvizsgalni.

Elézetes hipotézisem az volt, hogy feltehetdleg azonos tipusu,
felépitésti és témaju irdasokat fogok talalni a folydiratokban, a kép azonban
ennél sokkal arnyaltabbnak bizonyult.

A szovegfajtakrol altalaban

A szovegfajta fogalmat egy szovegnyelvészeti szakkonyv (Pet6fi-Benkes,

2002:71) a kovetkezOképpen definialja:
»A szovegfajta szakszoval olyan szovegosztalyt jelolink meg, amelyet
megformaltsaga (szerkezete) dnmagaban véve is meghatdroz (ebben az
értelemben szovegfajta példaul a levél vagy a szonoki beszéd.”

A szovegfajtakrol részben a gyakorlatban, részben iskolai tanulmanyaink
soran szerziink ismereteket (Tolcsvai Nagy, 1994:50) A szovegnyelvészet
kulonféle szempontok alapjan igyekszik besorolni egy adott szdveget
valamilyen megfoghato tipusba, a f0 osztalyozasi szempont mégis az ember
tanult és megtapasztalt altalanos ismerete arrdl, hogy milyen szévegeket
hol, mikor, kik, milyen célra szoktak hasznalni. Megkiilonboztetésiik pedig
tartalmi és szerkezeti sajatossagaik elemzésével valik lehetové.

Az irodalom szovegfajtait miifajoknak nevezik, a sajtonak, az
intézményeknek, a tudomédnynak szintén sajat szovegfajtaiik vannak
(Tolcsvai Nagy, 1994; Arany, 2001). Ez utobbi kategdriaba azonban nem
szoktak besorolni a szakmai folydiratok szévegfajtait, azok latszolag kiilon
életet élnek valahol a sajtd és a tudomany irasainak hataran.

A folyéiratok a szakmai kommunikacié irasbeli formajat jelentik. A
régi korok tuddsai gyakran levélben cseréltek egymassal eszmét, majd a
XVII. szazad kozepétdl megjelentek egyes folyodiratok és mas formalis
csatornak, amelyek az ismeretek kicserélését szolgaltdk (Csermely —
Gergely — Koltay — Téth, 1999:17). Eredetileg az uj gondolatok atadasara
szantdk Oket, majd a tudomany fejlodésével id6rdl idére Gsszegezni €s
frissiteni kellett a mar meglévd informaciokat. A folyoiratoktol tehat uj
kutatasokat koz16 €s ismereteket 9sszefoglald irasokra, emellett hirekre, €s
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az irok ¢és olvasok kozotti kommunikaciot fenntartd szovegfajtakra
szamithatunk.

A Kkivalasztott folyéiratok globalis attekintése

Attekintésem torténeti alapi. A torténeti megkozelités elénye, hogy a
szovegfajtdkat nem statikusan mutatja be, hanem képes lehet Oket
megsziiletésiik, majd fejlodésiik, valtozasaik dinamizmusaban bemutatni.

Az 1950-es szamok
A BMJ-ben és az OH-ban taldlhatdé rovatokat és szovegfajtakat a
mellékletben talalhato 1. és 3. tdblazat foglalja dssze.

Forma

A magyar és az angol folyoirat 1950-es szamait kézbe véve feltlinik,
mennyire hasonld elvek alapjan késziilhettek. Kéthasabos, siirli sorokban
nyomtatott mind a két lap, €s minden négyzetcentimétert gondosan
kihasznalnak. Természetesen fekete-fehér mindkét folyoirat, de a folyd
szoveg  egyhangusagat megtorik  olykor  kilonféle  grafikonok,
szamtablazatok, ritkdbban fotdk vagy rajzok. A BMJ végén
gyogyszerreklamokat is latunk, ezek az OH-bol hidnyoznak, bar az 1930-as
évekbeli szamokban még gyakran talaltunk ilyeneket. A cikkeket egyetlen
sor kihagyasaval egy rovid vizszintes vonal valasztja el egymastol, s mar
kezdddik is a vizudlis eszkozokkel alig kiemelt 0j iras. Nehéz megtalalni
egy-egy adatot, a konnyl atlathatdsagra egyik lap sem torekszik.

Szovegfajtik

A brit lap 48, a magyar csak 31 oldalas, ennek megfelelden alakul a benniik
talalhaté cikkek szama is. De nemcsak a cikkek szamaban van eltérés,
hanem a szovegfajtdk soksziniliségét tekintve is. A BMJ sokoldalibb
folyodiratnak latszik, hiszen a tudomanyos kutatdsokat ismertet6 irasokon,
az Osszefoglalo tanulméanyokon és az esetleirdsokon til még szamos mas
szovegfajtat is talalunk benne: vannak egészségiigyi €s egészségpolitikai
hirek a vilagbol, gyaszhirek, egyetemi és egyéb hirek, uti beszamolo,
konyvismertetések. Mindez élénk tarsasdgi életre is utal, és arra az
érdeklddésre, ami a kiilvilag felé¢ iranyul. A magyar folyoiratban harom
szakmai szovegfajtat talalunk: Osszefoglalé tanulmanyt, tudomanyos
kutatds leirdsat és esetleirdst, emellett csupan néhany esemény,
jegyzokonyv, beszamold zarja a lapot. Az informacidaramlés egyiranytnak
tiinik. Eseményekrél mindkét lap roviden tuddsit, szakmai kérdéseket és
valaszokat is tartalmaznak, a szerkesztoséghez irt leveleket is latunk, de az
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aranyuk nagyon mas: az angol lap 27 teljes levelet k6zol, plusz 4 részletet,
a magyar lapban 9sszesen 9 ilyen iras van.

Strukturaltsag

A tudoményos kutatast leird cikkek egy része teljesen strukturalatlan
mindkét lapban, vagyis — mai elvarasainkkal ellentétben — egyszerti folyo
szoveg. Masrészt olyan irasokat is lehet latni, amelyekben a mai
elvarasoknak megfelel6 bevezetés — anyag és médszer — eredmények —
megbeszélés — osszefoglalds némelyike mar megtalalhato. Itt még a
tudomanyos irasmi kialakuldsdnak vagyunk tandi, az emlitett struktira
még nem kovetelmény, de az igény mar formalodik. Absztraktot az angol
folydiratnak ebben a szamaban nem latunk, de a legtobb tanulmany
Osszefoglalassal fejez6dik be. A magyar tanulméanyok végén is vannak
osszefoglalok, de csak idegen nyelveken. Ertheté: ha a magyar kutatd
szeretné, hogy munkajat mas orszdgokban is megismerhessék, kénytelen
legalabb a Iényeget idegen nyelven 6sszefoglalni. Az 6sszefoglalok az OH-
ban is folyo szovegként vannak megirva. A tobbi szovegfajta altaldban nem
strukturdlt, de megfelel a kialakult konvencidknak. Ilyen példaul a levél
vagy a konyvismertetés, de az Osszefoglald tanulmanyok is kovetik a
fogalmazas, a definidlds, a pro és kontra érvelés, a magyarazat, a leiras
hagyomanyait.

Rovatok

A tablazatbol latjuk, hogy vannak kialakult rovatok, de éppen a hosszabb
1élegzetli kutatasi cikkeket és Osszefoglald tanulmanyokat nem rendezték
rovatokba, hanem a szovegfajtatol fiiggetleniil, gyakorlatilag csak a cikkek
témajat valamilyen logika szerint figyelembe véve helyezték el a lapok
elején. Némelyik rovat neve nem igazdn egyértelml utmutatd. Azt
gondoltam, a British Medical Journal ciml rovatban szerkesztdségi
cikkeket, kommentarokat, magyarazatokat fogok taldlni. Van is néhany
ilyen benne, de meglepddik az olvaso, amikor itt talal Uti beszamolot,
kitlintetettek felsorolasat, sot egy 0Osszefoglald tanulmanyt is. Az OH
KAZUISZTIKA cimszo alatt kiilon rovatba rendeli az esetleirasokat, ami az
OH részérdl 1jitd tendencia, hiszen a BMJ-ben az esetleirasok is a
kiilonféle tudomanyos cikkek rovat nélkiili keverékébe keriiltek. Ha
belepillantunk az egyik 1930-as szamba, akkor azt latjuk, hogy mindkét
folyoirat esetében még kevesebb rovatcim van benniik, vagyis a rovatok, a
szovegfajtak osztalyozasanak igénye lassan alakult ki, sokara érte el azt a
vilagos szerkesztésmodot, amit a mai szaklapokban mar magatol
értetddonek gondolunk.
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A 2000-es szamok
A 2000-es kotetben a BMJ-ben és az OH-ban talalhatdo rovatokat és
szovegfajtakat a mellékletben taldlhat6 2. és 4. tablazat mutatja be.

Forma

Feltiing a kiilonbség az 50 év elotti és a mai folyoiratok kozott. Nemcesak a
hatalmas technikai fejlodéssel Osszefiiggd valtozasokra gondolok: hogy
megszinesedtek a lapok, kiilonleges grafikonokat és tablazatokat készit a
szamitogép, hogy sikeriilt szellosebbé, rendezettebbé tenni a szerkezetiiket.
Szembetiind, hogy a BMJ-ben mar minden cikk rovatokba rendezett; az OH
elején egyetlen kutatasi cikket emel ki rovatmegjelolés nélkiil, a tobbi a
magyar lapban is szigoruan rovatokba rendezett. Gyogyszerreklamokat,
emellett tovabbképzések hirdetéseit és a BMJ esetében sajat internetes
valtozatuk hirdetéseit is megtalaljuk.

A folydiratoknak sem a formaja, sem a tartalma nem teljesen
allandd. Az olvasok igényei és sziikségletei (vagyis a szakma igényei)
szerint valtoznak. Latvanyosan fejlodott a lapok kiilseje, a szdmitdgépek
megjelenése oOriasi lehetdségeket rejt. Az 1950-es szamok még odon
hatasuak, betliformaik a régebbi divatnak felelnek meg. Mindkét lap
esetében az 1990-es évek szamaiban taldltam eldszor szines abrakat.

Szovegfajtak

Tovabbra is az 0j tudomanyos kutatasok eredményeinek a foruma mindkét
folyoirat, emellett sok r&videbb-hosszabb 06sszefoglald tanulmanyt é&s
esetleirast is bemutatnak, de néhany szévegfajta mindkettdbdl eltiint (Any
questions?, Kérdések és valaszok), masok pedig megjelentek (koényvek
mellett filmeket, website-okat is ismertetnek, egészségpolitikai elemzd
cikkek kertiltek a lapba, emellett, ami lényeges valtozas: személyes hangu
cikkek, irasok, jegyzetek is megjelennek. Ezek nem a 2000-es szamban
jelennek meg eldszor, a tizévenként atlapozott szamokban is lehetett
talalkozni velilk. A BMJ-ben jelenlévd kétiranyu kommunikaciot jellemzi
erdteljesen az a cikksorozat is, amelyik a 90-es évek néhany évfolyamaban
volt olvashaté For and Against cimmel: ebben egy-egy orvosi eset
egymassal gyakran ellentétes megoldasi kisérleteit, illetve az erre
vonatkozd véleményeket iitkoztették. Masrészt a 70-es évektol miivészi
alkotasok képei, grafikak, orvosok essz¢i, irodalmi jellegli irasai is gyakran
olvashaték. A BMIJ tehat a szovegfajtak tekintetében jelentésen bovitette a
repertoarjat. Az OH épp ellenkezlleg: szigorian szakmai és egyiranyu
kommunikaciét folytat, igen magas szinvonalon. Sem személyes hangu
szovegfajta, sem miivészi alkotasok nem jelennek meg benne, de még az
egészségpolitikai irasokat sem talaljuk meg annak ellenére, hogy jél tudjuk:
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1989 utan jelentds valtozasok torténtek €s torténnek az egészségiigyben. A
levelezési rovat is eltlinik, levelek helyett rengeteg folyoirat referatumot
talalunk.

Strukturaltsag

A tudomanyos kutatdsok eredményeit Osszefoglalé cikkek alapvetd
tagolasa, a bevezetés - anyag és modszer - eredmények - megbeszélés
struktara a 2000-es szamokban mar kotelez6 Az absztrakt a hetvenes
é¢vekben lett altaldnossa, immar a cikkek elején, és eleinte folyo
szovegként, mint korabban az Osszefoglaldas. Az OH-ban ugyanettol az
1d6t6] kezdve az absztrakt két nyelven: magyarul és angolul jelenik meg,
ami vilagosan mutatja, hogy az orvostudomany nyelve vitathatatlanul az
angol nyelv lett.

Az absztrakt formaja a brit lapban szamos alkalommal valtozott,
ma vazlatos, cimekkel tagolt (objective, design, setting, subjects, main
outcome measure, results, conclusions) forma a jellemz6, de a cimek a tiz
évvel ezelotti szamban még nem ugyanazok voltak. Egy ido ota
kulcsszavakat is megadnak az absztrakt alatt angolul és magyarul is, hiszen
igy konnyebb példaul az interneten megtalalni az érdeklodésnek megfeleld
cikkeket.

Rovatok
A BMlJ-ben néhany évtizede megvaltoztattdk a cikkek sorrend;jét.
Mostansag a szerkeszt0ségi cikkek rovataval indul alap, ezt kovetik a
szines rovid, képes hirek a vilagbol, utanuk kovetkeznek a tanulmanyok,
majd az egészségpolitikai irasok €és egyéb aprosagok.
A tudomdnyos kutatdsok eredményeit bemutaté cikkek kiilonb6zo
rovatokban jelentkeznek (papers, clinical review, eredeti kozlemények,
klinikai tanulmanyok stb). Gyakran nem vildgos, hogy az egyes hasonlo
tipusu irasokat sejtetd rovatok kozott milyen modon, vagy milyen okbol
tesznek  kiilonbséget. Erdekesnek taldltam, hogy rovid 1élegzetii
Osszefoglald, véleményt megfogalmazo, egy-egy tipikus problémat nem
kulon kutatdsokra alapozva, hanem a szakmai tudéds alapjan targyalo
cikkek, amelyeket a BMJ az Editorials rovatban k6zol (ezek ott felkérésre,
szaktekintélyek altal irt rovid 1élegzetii irdsok) a magyar lapban egyaltalan
nincsenek, pedig ezek a leginkabb fejtegetd, egy orvosi probléma valamely
vetiiletérol elgondolkodd, oknyomozo tipusu irasok érdekesek lehetnének a
magyar orvosok szamara is.

Feltiind, hogy egy darabig névekszik a rovatok szama, majd pedig
a meglévé és 1j rovatokat egy tobb témat magaba foglalo, globalisabb
jelentésii cimszd alatt csoportositjdk. Nagyon jol kovethetdk a vilag

70



valtozasai (ld. internetes utalas, informatikai adalékok), valamint az
egészségpolitikai tigyekre valo érzékenység.

A masik érdekesség, hogy a magyar lapbdl teljesen hianyzik a
kulfold felé valo kitekintés. Természetesen nem arrdl van szd, hogy egy
Amerikaban feltalalt diagnosztikai eszkozrél ne adnanak hirt, de ez a hir
egészen mas, mint a BMJ News rovataban olvasott révid irds az ugandai,
romaniai vagy szerbiai egészségiigyi problémakrol.

A BMJ-hez képest az OH révidiilni latszik, és az utobbi idokben
mintha kevesebb témat targyalna egy-egy szdm. Ennek az lehet a
magyarazata, hogy a rendszervaltozas dta jelentdsen megszaporodott az
orvosi szakmat megcélzo kiadvanyok szama, ami megsziintette az OH
szinte monopolhelyzetét az adott szaklaptipusban. Ha a lapok
szerkezetében ilyen mértékli valtozasok torténtek, feltételezhetd, hogy a
szovegek belsd valtozasai is jelentosek. Ez késObbi vizsgalodas targyat
fogja képezni.

Osszegzés

A szovegfajtdk e globdlis attekintése természetesen csak a kiindulds; a
kovetkezo 1épés a folyodiratok szovegfajtainak részletes elemzése annak
kideritésére, hogy azonos szovegfajtak angol és magyar megfelel6i kozott
vannak-e lényeges szerkezeti, konvenciot, nyelvezetet illetd kiilonbségek,
hogy egy adott szovegfajtahoz milyen jellemzd szokincs és nyelvtan
tartozik, milyen szerkezeti elemek fordulnak el6 benniik stb. Azt is
megmutatja a fenti vazlatos Osszevetés, hogy célszeri a tudomanyos
kutatast bemutato irasmii mellett mas szovegfajtakat is tanitani, ily modon
javitani hallgatdink iraskészségét és olvasasi teljesitményét, és nem utolsod
sorban szélesiteni a latokorét. A szaklapok szovegfajtdiinak megismertetése
emellett arra is modot ad, hogy a két kulturaban a szakemberek kiilonb6z6
kommunikacioés szokasaira is ravilagitsunk.

Hivatkozasok

Arany, L. (2001): 4 hirtdl a tarcdig. Sajtomiifaj-elmélet. Kolcsey Ferenc Reformatus
Tanitoképzd Fdiskola: Debrecen

Csermely, P. et al (1999): Kutatas és kozlés a természettudomdanyokban. Osiris Kiado:
Budapest

Petdfi, S. J. — Benkes, Zs. (2002): A multimedialis szovegek megkozelitései. Iskolakultira:
Pécs

Tolcsvai Nagy, G. (1994): 4 szovegek vilaga. Nemzeti Tankonyvkiadd: Budapest

Zsolnai, J. (2005): A tudomdny egésze. Miiszaki Kiado: Budapest

71



Mellékletek

1. tablazat

A BMJ egy 1950-es szamanak dttekintése a rovatok és szévegfajtak tiikrében

BMJ January 14 1950

ROVAT CIM SZOVEGFAJTA
(AHOL VAN
ROVATMEGJELOLES)
The Bearing of Recent Osszefoglald tanulmany
Work on the Virus Theory
of Cancer tudomanyos kutatas
Age of Puberty in the Osszefoglald tanulmany
Tropics
The Pathology of Osszefoglald tanulmany
Hypersensitivity Reactions
in Man rovid tud. kutatas
The Structure and
Functions of the Synovial tud. kutatas
Membrane
Birth Weight and esetleiras
Subsequent Weight
Comparison and Estimate kishir
of Group and Individual mobdszertani leiras
Primary Torsion of the
Omentum in Children modszertani leiras
(Cim nélkiili kis cikk)
MEDICAL The Stomach of the 9sszefoglald
MEMORANDUM: Recently Deceased
Diphtheria Immunization konyvismertetés
REVIEWS with P.T.A.P. in Adults lista ismertetendd
»~Autemphysesis” konyvekrol
BRITISH MEDICAL szerkesztOségi cikkek
JOURNAL (5 konyv)
Books received
Shortage of Rh Testing
Sera, Serum Cholesterol
and Atheroma, Pertussis
Vaccination and
Encephalopathy, amerikai uti- és
Antihistamine Risks, munkabeszamold
Hospital Contributory
Schemes, Control of kitiintetettek felsorolasa
REFRESHER COURSE FOR | Biological Warfare, New 9sszefoglald ismertetés
GENERAL Year Honours,
PRACTITIONERS: Cortisone and ACTH: The | hirek (egészségpolitikai és
REPORT OF SOCIETIES Present position in America | szakmai is)

Medical New Year
Honours
The early diagnosis of
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CORRESPONDENCE
OBITUARY
UNIVERSITIES AND
COLLEGES
EPIDEMIOLOGICAL
NOTES

MEDICAL NEWS
COMING EVENTS
SOCIETIES AND
LECTURES
APPOINTMENTS
BIRTHS, MARRIAGES AND
DEATHS

ANY QUESTIONS?
NOTES AND COMMENTS

bronchial carcinoma
London’s Health Services
Changes in Notifications
Cyprus Freed from Malaria
Order of St. John of
Jerusalem

National Formulary
Amendments
Cardio-oesophagial
Obstruction

(27 levél + 4 *Points from
letters’)

(5 kérdés és valasz)

révid dsszefoglald
levelek
gyaszhirek
egyetemi hirek
jarvanytiigyi hirek
orvosi hirek
események

szakértOi valaszok olvasoi
kérdésekre
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2. tabldzat

A BMJ egy 2000-es szamanak attekintése a rovatok és szovegfajtik tiikrében

BMJ 13 May 2000

ROVAT
(AHOL VAN ROVATMEG]J.)

CIM

SZOVEGFAJTA

EDITORIALS

NEWS

PAPERS

GENERAL PRACTICE

CLINICAL REVIEW

EDUCATION AND DEBATE
LETTERS

OBITUARIES

REVIEWS

MINERVA
FILLERS

CAREER FOCUS

Babies and Consent

Health Inequalities

Depression in Parkinson’s

The Health Hazards of Mobile
Phones

Guidelines for Managing Acute
Bacterial ...

(14 egészségiigyi rovid hir a
nagyvilagbol)

Randomised, Double Blind,
Placebo Controlled
Comparing Health Inequality
Size and Quality of Randomized
Trials

Suicidal Ideation among
Outpatients

Home Collection of Urine for
Culture

Controversy in Primary Care
Commentaries (2)

Regular review: The Pleural
Cavity

Lesson of the Week:
Intracerebral Haemorrhage
ABC of Arterial and Vascular
Disease

Modernising the NHS
Thyroid Function Tests
Economic Note: Cost of Illness
Studies

(9 levél)
Multimedia

Personal view
Soundings

rovid dsszefoglalok

hirek

tud. kutatas
tud. kutatas
9sszefoglalo
tud. kutatas
tud. kutatas
Osszefoglald
hozzaszo6las
Osszefoglalas
Osszefoglalas
Osszefoglalas
elemz6 cikk
Osszefoglald, elemz6 cikk
elemz6 cikk

levelek

(konyv-, film-, website
ismertetés)

kommentar

jegyzet

apro megjegyzések
térkitoltésre hasznalt
révid, személyes hangti
irasok, torténetek
hirdetések
tovabbképzésekrol
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3. tabldzat

Az OH egy 1950-es szamdnak dttekintése a rovatok és szévegfajtak tiikrében

OH 1950. JANUAR 8.

ROVAT cim SZOVEGFAJTA
(AHOL VAN ROVATMEG].)
Erelvaltozasok és agylagyulas | Osszefoglalo
A 17-ketosteroidok tud. kutatas

A GYAKORLAT

KAZUISZTIKA

LEVELEK A SZERKESZTOHOZ
KERDESEK ES VALASZOK

BESZAMOLOK,
JEGYZOKONYVEK
ELOADASOK, ULESEK

meghatarozasa

. Foltos zomanc” endémias
teriilet

Fejfajas kezelése Azulenollal
Pancreasfunctio toxicosisban

A gyomorrak korai
felismerése
Gastrointestinalis myelopathia

Tobbszoros bélsipoly kiterjedt
resectiokkal gyogyitott esete

(9 levél)
(1 kérdés, 1 valasz)

rovid dsszefoglald
révid dsszefoglald

tud. kutatas
részletes Osszefoglald

esetleiras

levél

szakértOi valasz olvasoi
kérdésre

beszamolo

informacio

4. tablazat

Az OH egy 2000-es szamdnak dttekintése a rovatok és szovegfajtdk tiikrében

OH 2000. JANUAR 16.
ROVAT CIM SZOVEGFAJTA
(AHOL VAN ROVATMEG].)

KLINIKAT TANULMANYOK Hatékonysag és mellékhatasok | tud. kutatas

UJABB MUTETI ELIARASOK Az eml6 dinamikus MR tud. kutatas

OSSZEFOGLALO REFERATUMOK | vizsgalata eset- és modszerleiras
Harmadik kamrai kolloid Osszefoglald

KAZUISZTIKA Immunmodulacié Osszefoglalo és
fumarsavészterekkel esetleiras

FOLYOIRATREFERATUMOK Csattandmaszlag-mérgezés

BESZAMOLOK esete rovid 6sszefoglalo

SPRINGER ORVOSI KIADO tuddsitasok

KONYVAJANLATA (23 iras) reklam

GYOGYSZERHIRADO (9 eseményrdl)

HiREK rovid hirek

PALYAZATI HIRDETMENYEK

hirdetések
palyazati felhivasok
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Terestyényi Eniko
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedlemi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Turizmus-Vendéglatas Szaknyelvi Intézeti Tanszék

Egy angol nyelvi utikonyv szintaktikai és
szemantikai jellemz6i

Az utazdsra a turistdkat az ismeretlen vardzsa, az uj, az idegen megismerési vdagya vonzza,
asztonzi a megtekintésre. Az utazas egyik elengedhetetlen kelléke az utikonyv, amely segit az
utazonak az uti cél kivdlasztdsdaban, felderitésében, egyben csékkenti az utazo idegenérzését,
azzal, hogy leirja, bemutatja az uti cél nevezetességeit, szokdsait és az ott élé6 embereket.
Ahhoz, hogy az utazo tényleg hasznos és haszndlhato informdciokat kapjon leendd it
céljardl, olyan konyvvel, bedekkerrel kell rendelkeznie, amely jol dttekinthetd, jol
szerkesztett, mind tartalmilag, mind nyelvileg. A valodi utikényv pedig kiilonbozik a
standard nyelvtl szokincsében, frazeologidajaban, szintaktikdjaban, szovegvildgaban,
szovegszerkesztésében egyarant. E sajdtsagokat mutatom be a Dorling Kindersley Kiado
., Budapest” angol nyelvii utikonyvében.

Bevezetés

Az utazasra a turistakat az ismeretlen varazsa, az 01j, az idegen megismerési
vagya vonzza, 0sztonzi annak megtekintésére. Az utazas €s az irds kéz a
kézben jar. Szamos regény, novella és utleiras visz minket ismeretlen
helyekre, mutat be szamunkra idegen kultarat, mindezeket olvasvan
fogalmazdédik meg benniink a vagy az utazasra. Az 1ti cél kivalasztasaban
igencsak fontos szerepet jatszanak a napilapok, magazinok utazasi rovatai,
amelyek kedvcsinalok a leend utazok szamara. Az utazas el6tt a szallason
és ellatason kiviil még a programszervezéssel is kell foglalkozniuk, hacsak
nem szervezett Gton vesznek részt. igy az utazas egyik legfontosabb és
elengedhetetlen kelléke az Utikényv, amely segit az utazénak az uti cél
kivalasztasaban, felderitésében, egyben csokkenti az utazd idegenérzését,
azzal, hogy leirja, bemutatja az uti cél nevezetességeit, szokasait és az ott
¢16 embereket.

Am ahhoz, hogy az utazé tényleg hasznos és hasznalhatd
informacidkat kapjon leend6 uti céljarol, olyan konyvvel, bedekkerrel kell
rendelkeznie, amely jol attekinthetd, jol szerkesztett, mind tartalmilag,
mind nyelvileg.

Mi is az atikonyv?

,Utikoényv: fénév, valamely varos, orszag, 4ltaldban teriilet nevezetességeit,
latnivaloit ismertetd konyv.” (MEK, 2006:1400) Az utikényv egy olyan
konyv, amely utazoknak szl egy varos, régio, orszag vagy akar egy
kontinens nevezetességeirdl. Altalaban tartalmazza az adott foldrajzi
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elhelyezkedés, az ottani latvanyossagok, szokasok leirasat, tovabba kozli a
telefonszamokat, cimeket, arakat ¢&s szallashelyeket, éttermeket, a
kiilonbozo részletezésh térképeket és az egyéb tudnivaldkat.

A kiilonboz6 utikonyvek az ati cél mas-mas jellegét emelhetik ki.
A klasszikusnak szamité Blue Guides konyvek a torténelemre és a
miuvészetre, a Michelin Green Guides a varosnézésre fokuszal, mig a DK
Eyewitness Travel Guides az illusztraciok boséges tarhaza, a Let’s Go
pedig a didkok igényeire fekteti a hangsulyt. A legnépszeriibb
utikonyveknek megvan a sajat olvaso-felhaszndlo rétege: a Lonely Planet
utikonyvek kivalo segitdi a hatizsakos turistaknak, a Fodor’s utikonyvek
megprobalnak egyensulyt teremteni a varosnézéshez kotott informaciok és
a hasznos tudnivaldk, tanacsok kozott, de talalunk olyan tutikényveket is,
amelyek a csalados utazok szamara késziiltek, ezekben a vidamparkok,
csaladi programok kapnak hangsulyt.

A legtobb utazassal kapcsolatos kiadvany (prospektus, szordlap
stb.) szerzdje ismeretlen, az utikonyveknek a tobbi utazasi dokumentummal
szemben az a jellegzetessége, hogy tudjuk, ki vagy kik irtdk. Az {rdnak,
iroknak azonban azzal a ténnyel is szembe kell nézniiik, hogy munkaik
ideje koran elavulhatnak, ha egy gyorsan fejlod6 vagy valtozas alatt 1évo
régidrdl szolnak. De arrdl sem szabad elfeledkezniink, hogy az utikonyvek
szerzOit az utleirasuk kozben szubjektiv élményeik is vezetik, azaz mar
nem teljesen objektivek, igy befolyasolhatjak olvasoikat, illetve Oket is
befolyasolhattdk a konyv irasa kozben (egy ingyen ebéd, jobb szoba annak
érdekében, hogy megjelenjenek az utikonyvben). Az utikonyveket ugyan
arra szantak, hogy az utazas soran olvassak, forgassak, de az ugynevezett
karosszék turizmusnak is fontos kellékei.

Miként valtoztak az idék folyaman az atikonyvek?

Hipotézisem, hogy az elbeszéld, raérdsen részletezd, sajat mitoszt teremtd
utikonyveket napjainkra kiszoritjak a rovid, ténykozld leirasok. A képi, a
vizualis kommunikacié el6térbe keriilésével napjainkban visszaszorul a
narracié. A verbalitas helyett a képek, jelek, abrak, sémak és egyéb
ikonikus jelek jutnak dontd szerephez. Az Un. non-verbalis jelek/elemek
halmaza segiti az informacidk 6zonében a gyors és hatékony tajékozddast,
a lényegkiemelést. Felgyorsult vilagunkban mintha nem lenne
idonk/igényiink? az elmélytilt olvasasra, részletes ismeretekre. Mintha csak
a tények, adatok, a nevezett objektumok, nevezetességek minél egyszeriibb
elérése, megtekintése lenne a cél attol vald félelmiinkben, hogy kézben
lemaradunk szamos mas informaciordl, 1j ismeretrél? Vagy csak élve a
technika adta 11j lehetoségekkel az utikonyvek szerzoi csupan egyszeriibbé,
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konnyebbé kivanjak tenni a felhasznald szamara az informaciok kozotti
gyors eligazodast? A célpont mieldbbi elérését?

Az utikonyvek szemantikai ¢s szintaktikai vizsgalataval,
Osszehasonlitd elemzésével szeretnék a fenti dilemmara valaszt kapni.
Igazoljak-e eldfeltevéseimet az elemzések, illetve megrajzolhatok-e
karakteres tendencidk, uj torekvések az utikonyvek leirdsaban,
szerkesztésében. Terveim ko6zo6tt mind a diakronikus, mind a kiilonb6z6
tipusu utikonyvek szinkronikus vizsgalata is szerepel.

Jelen cikkemben csupan egy mai utikonyv elemzésébdl szeretnék némi
izelitdt adni.

Miért a DK Eyewitness Travel Guides?

Valasztasom azért esett a Dorling Kindersley kiadé Eyewitness Travel
Guides konyveire, mert 2004-ben és 2005-ben is a Guardian, Observer és a
Guardian Unlimited olvasoinak szavazatai alapjan elnyerte a Travel
Awards-ot. Mivel az utikonyv egyik legfontosabb kritériuma az, hogy az
utazd azt utazasa sordn hasznosnak, informativnak talalja, gy gondolom,
hogy érdemes megvizsgalni milyen jellemzok tették az Eyewitness Travel
Guides-ot immar két éve a legnépszerlibb utikonyvvé. A sorozatbol
Budapestre esett valasztdsom, mert errdl a helyrél valamennyien
konnyebben meg tudjuk itélni az informaciok hitelességét, azok
milyenségét.

DK’s Eyewitness Travel Guides hivatalos honlapjan azt irja

sorozatarol, hogy egyértelmt, tiszta és vilagos az informaciok talaldsa. Az
egyedi stilus €s mindségi prezentacio lehetové teszi, hogy még a karosszék
turista is élvezhesse az uti célt, és elmeriiljon az orszag torténelmében és
kultardjaban. Szamos fényképet, illusztracidt és térképet tartalmaznak,
jellegzetes fényes fehér papirra nyomtatva (dorlingkindersley, 2006).
Kis méretiiknek koszonhetden konnyen elférnek a varosnézok taskajaban.
A Dboriton az uti cél meghatarozasa és egy-két focim lathatd, illetve az
elmaradhatatlan szlogen: The Guides that show you what other guides only
tell you; azaz: a kalauz, ami megmutatja, amirdl masok csak mesélnek.

Az tikonyv mint szakszoveg

Ha az utikonyvet a Hoffmann-féle absztrakcids szintek szerint vizsgaljuk,
megallapithatjuk, az utikonyv a szaknyelvek vertikalis tagozodasanak
nagyon alacsony szintjén helyezhetd el, nyelvi forméjat tekintve pedig a
természetes nyelvet hasznalja. Olyan szoveg, amely néhany szakszavaval
¢s laza, illetve kotetlen mondatszerkesztésével jellemezhets. A
nyelvhasznalati kornyezetérol pedig — a kommunikacidban résztvevok
szempontjabdl vizsgalva — elmondhatjuk: a szakember (az utikonyv
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Osszeallitoja) és a fogyasztod (a laikus, az utazd) kozott teremtoédik meg a

kontaktus (Kurtan, 2003a).

Nézziik, milyen szévegtani Kritériumoknak felel meg az tutikényv, hogy

valoban szakszdvegnek tekinthessiik! Kurtan szerint:
»A szakszoveg a specifikus beszédszandékok altal meghatarozott nyelvi
és nem nyelvi, tulnyomorészt szerves kapcsolddasokbol felépiilé olyan
auditiv vagy vizuadlis csatorndn megnyilvanuldé ko6zlés, amely a
kommunikacio alapegységeként specifikus beszédhelyzetben vagy
szovegkornyezetben konvencidk alapjan kialakitott kommunikacids
szerepnek tesz eleget.” (Kurtan, 2003:80)

E keitériumok szerint az ttikonyv teljesiti kommunikécios szerepét. Am a
szakszovegeknek is meg kell felelniiik a szovegszeriiség kovetelményeinek,
amelyek de Beaugrande és Dressler (2000) alapjan a kovetkezok:
kohézié — nyelvi elemek grammatikai kapcsolodasa
In the northwest courtyard of the royal Palace stands the Matyas
Fountain.
koherencia — nyelvi elemek tartalmi, szemantikai 6sszekapcsolodasa
Budapest area by area: Castle district: sights at glance: street-by-
Street
szandékoltsag — szovegalkoto jol koriilhatarolhatd kozlési szandéka
latvanyossagok bemutatdsa, tényszerii felsoroldsa
elfogadhatosag — kozlés a szovegbefogadd szempontjabol legyen
elfogadhatd és érthetd
az utazo megerti a leirasokat
a szoveg informacios értéke — hirérték, tartalmazzon 10j ismeretet
képek, illusztarciok; torténeti ismeret, kuriozum
The magnificent, high dome of the Parliement building is visible
from every point along the Danube in central Budapest
a szituacionak valé megfelelése — a helyzetszerliséget, azaz szovegalkotas
folyamatanak a koriilményeit jelenti
tdjékoztat és kedvet teremt a leirtak megtekintésére
intertextualitas — a vizsgalt szoveg €s mas szovegek kozotti kapcsolatok
Torténelmi tények, események taglaldsakor példaul.

Ha az  utikényvet a  Vannyikov-féle  szempontok  alapjan
szovegtipologiailag jellemezziik, a kovetkezoket mondhatjuk el: A szoveg
nyelvi szervezettségét tekintve lagy struktiraja, hisz az 1tikdnyv
rendeltetésénél fogva felsorolast, megnevezést tartalmaz (Kurtdn, 2003b).
A kifejtés modja szerint a leird, ha a latvanyossagrol van sz, illetve a
torténelmi  bevezetoknél az elbeszéld szovegtipushoz sorolhatjuk az
utikdnyvet.

80



Leird: Pulpit: The richly decorated pulpit includes the carved stone figures
of the four Fathers of the Church and the Four Evangelists. (Matyds
templom)

Elbeszél6: The Parish Church of our Lady Mary was built on this site
between the 13th and 15th centuries. Some of the existing architectural
style dates from the reign of Sigismund of Luxembourg, but its names refers
to King Matyas Corvinus, who greatly enlarged and embellished the
church. (Matyas Church)

A kozlés mddja, kozege szerint az utikdnyv irott szoveg, amelyet a
stilisztikailag szinezett szovegek, latvanyossagok, szokasok stb. hirértékén
tul a nem verbalis eszk6zok, mint példaul a tordelés, a betitipus, a
papirmindség, rajzok, abrak, képek stb. is nagyban gazdagitanak.

Az utikonyv szovegszerkezete
Az utikonyvek is egy elore meghatarozott szerkezetben késziilnek az
utikonyv jellegének megfelelden. Ez esetben: A DK Eyewitness Travel
Guides sorozatnak az egyes kiadvanyai ugyanazon szévegszerkesztési
elvet kovetik barmilyen nyelven is irjak, barmilyen varos vagy orszag
bemutatasarol is legyen sz6. JOI mutatja ezt az Eyewitness Travel Guides
Budapest kiadvanya: az elsé lapon Budapest térképét talaljuk, nagyobb
részekre osztva, kiilonb6z6 szinkoddal jelolve. Majd a tartalomjegyzek
kovetkezik, utana pedig egy gyors hasznalati utmutatd. A kovetkezod
részben Budapest torténetérdl olvashatunk, majd ezt kovetden mutatja be a
konyv Budapestet teriiletrol teriiletre. Majd az utazo sziikségleteit szolgalo
(Travellers’ Needs) szallashelyekrdl, éttermekrol, tizletekrdl, piacokrol €s
szorakozasi lehetoségekrol szold informaciokat talaljuk, illetve egy taléld
kalauz (Survival Guide) kovetkezik, amelyben hasznos tanacsokat
kaphatunk az etikettr6l, pénzvaltasrdl, papirpénzrél és a fémpénzekrdl,
telefon- és postahasznalatrol, Budapest kozlekedésérol. Majd térképek és
egy kifejezésgytijtemény all a turistak rendelkezésére a konyv végén. Az
egyes tartalmi részek konnyen azonosithatok a szinkdédok alkalmazésa
miatt. Igy irhat6 le tehat az Gtikonyv makroszerkezete.
Példaul : Castle District — narancs, Gellért Hill and Taban — z6ld, North of
the Castle — kék, Around Parliament — sarga, Central Pest — piros, Around
Varosliget- lila. Az utazd sziikségletei részt a barna és kék szinli lapok
valtakozasa, mig a hasznos tudnivalokat a lap szélén végigfuto fekete csik
jelzi. Egy-egy fejezeten belill az 4ltalanos informacidktdl halad a konkrét
felé: Castle District: altalanos leiras, The Royal Palace: dltalanos
bevezetés, majd latvanyossagrol latvanyossagra valo leirads.

Az  utikonyv  mikroszerkezetérol, a  bekezdésekrdl, a
mondattombokrél pedig azt mondhatjuk el, hogy a részfejezetek altalanos
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bevezet6i atlagosan 5-6 bdvitett mondat tombosodésébol allnak, s ezt
tobbnyire az egy mondatos bekezdések kovetik. Ezek szerkesztése is
kilonbozik a hagyomanyostol, a megszokottol. A bekezdések nem egymas
utan kovetkeznek. A részfejezet atlagosan 2 lapbdl all, melynek kézepén az
adott latvanyossagrol egy térképgrafikat talalunk, amelyekbdl nyilak
mutatnak kifelé a latvanyossag fényképével vagy grafikajaval, és ezen
illusztracidk mellett talaljuk meg az altaldban egy mondatos bekezdéseket.
A mondatok vizsgalata koézben szembetiind az a tény, hogy a
szoveg mondatai szerkezetilk szerint egyszerli kijelentd mondatokbol
allnak.
»A Kkijelenté mondat elsésorban gondolati tartalmu, altaldban abrazolo
szandéku. A beszéld ismereteit, tapasztalatait kozli a hallgatoval.
Targyilagos, nyugodt kozlésként hangzik el, nem fiizodik hozza erésebb
érzelmi telitettség.” (Jaszo, 1994:306)

A mondatok szavakbol épiilnek fel, igy érdemes megvizsgalni, hogy milyen
szavak erOsitik a mondatok tényko6zlé voltat. Egy alfejezet mondatainak
részletesebb széfajtani-szemantikai vizsgalata a kovetkezOket mutatja:
,FOnév ([nomen] substantivum) él6lények, élettelen targyak és gondolati
dolgok neve. Jelolhet érzéki (konkrét) és elvont (absztrakt) fogalmakat;
Jelentése alapjan két faja van: koznév és tulajdonnév.” (Jaszé, 1994:205)

Fonév: 145, Konkrét: 142, Absztrakt: 3
Fonevek jelentésiik alapjan: koznév: 120; tulajdonnév: 25
Tulajdonnevek: Személynevek: 11, Foldrajzi nevek: 12,
Intézménynevek: 2

Ige: 21; Igeido6: Jelen: 18, Mult: 3
A cselekvo és a cselekvés viszonya szerint: Szenvedd: 5
Igék jelentésiik szerint: Cselekvést jelentd ige: 3, Torténést-
allapotot jelentd ige: 9, Létezést jelento ige: 9

Melléknév: 15, Fokozott melléknév: 2

A fenti eredmények alatdmasztjak az utikonyv onmeghatarozasat,
miszerint egyértelmt, tiszta és vilagos az informdciok talalasa a célja. Ezt a
célt azzal éri el, hogy szovegezésében a fonevek kapjdk a hangsulyt. A
konkrét fogalmakat jelold fonevek folénye is azt bizonyitja, hogy
szovegezOje az egyértelmiségre torekedett. A fonevek egyharmada
tulajdonnév, ezen belill is a személynevek vannak tulnyomé tobbségben,
ami az utikdnyv jellegébol addédik, hiszen egy-egy latvanyossag leirasakor
az Uj ismeretet a neveken keresztiil kapjuk meg.

A pontos és gyors informacidadasra az igék szama is utal. Az igék
szama alacsony, és ha a jelentésiiket vizsgaljuk, akkor a torténést-allapotot
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és 1étezést jelentd igék vannak talstlyban az adott fejezetben. Ez nem
meglepd, hisz az utikonyv alapvetd kommunikacids célja a leiras,
bemutatas, abrazolas, amit ezekkel az igékkel lehet a legkonnyebben
kifejezni. A jelen és mult idejii igék hasznalata is azt a célt szolgalja, hogy
leirja, bemutassa a célpontot. A szenvedd szerkezetet hasznal a szerzo, ha a
cselekvo kilétének azonositasa 1ényegtelen vagy egyértelmd, igy valik a
kommunikacioban az objektivitas leghatékonyabb kifejezd eszkozéve,
ezzel a f6losleges informacid kizarasat biztositja.

A melléknevek eldsegitik a teljesebb valdsagabrazolast. A vizsgalt
korpuszban szamuk ugyancsak kevés, illetve a mondatban betoltott
szerepiik szerint a milyen? miféle? mekkora? melyik? hanyadik?
kérdésekre adnak valaszt. Azaz a célpont pontosabb leirasat, szemléltetését
szolgdljak, igen kevés szamban akad fokozott melléknév vagy a
jelentésében tulzd tartalmu melléknév, ezek is a pontos leirast, az
egyértelmii és vilagos fogalmazast segitik elo.

Osszegzés

Osszegzésiil elmondhat6, hogy a DK Eyewitness Travel Guides a tények,
adatok, a nevezett objektumok, nevezetességek minél egyszeriibb elérésére,
megtekintésére fekteti a hangsulyt, a fent bemutatott vizsgalat eredményei
is ezt a kommunikacids célt tamasztjak ala.

Az pedig tovabbi vizsgalodas targya, hogy a kommunikacio kifejezo céljat,
az ¢lményszerliséget mennyire szolgalja, illetve igényli-e ma ezt az
utikonyvek felhasznaldja.
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Interferenze inglesi nel linguaggio settoriale turistico (italiano)

Motto: 1l turismo internazionale é sempre di piu la valvola di sfogo per milioni di persone che si
sentono “strette” nella societa di cui fanno parte, dove tutto e organizzato e tenuto sotto controllo, dove
I’emozione é programmata e arginata.”

Per i linguisti e docenti di lingua italiana, lo si sa, il fatto che negli ultimi anni numerosi
anglicismi sono stati reperibili e rilevati nella lingua comune del Belpaese, non comporta
nessuna novita. La causa del fenomeno in questione é senz'altro la globalizzazione, anche se
il ruolo dei mass media non sia del tutto da prescindere, essendo essa complice della
trasmissione del mal del nostro secolo, cioe del consumismo. 1l presente studio mette sotto
esame il crescente ruolo della lingua inglese nel linguaggio settoriale turistico italiano.
Saranno analizzati i tratti linguistici e retorici piu caratteristici della lingua italiana nel
turismo. Scopriremo se bastera la padronanza di una buona conoscenza della lingua
inglese(!) per leggere e comprendere testi relativi al linguaggio turistico, con riferimenti
specifici al settore alberghiero, potendo cosi gestire con competenza ed efficacia il lavoro
dei tour operator.

Premessa

Il presente studio verte sull'influsso continuo della lingua inglese sulla
lingua speciale del turismo italiano, dedicando particolare attenzione alla
formazione della parola. La parte finale dello scritto ¢ costituita da schede
illustrative su alcune parole inglesi entrate nella lingua speciale del turismo.
Pero, allo stesso tempo, si nota che anche nelle diverse lingue (linguaggi)
speciali, settoriali o microlingue abbiamo a che fare con gli anglicismi. La
loro esistenza si spieghera con il semplice fatto che rendono piu veloce e
anche piu facile, vale a dire molto piu efficace, la comunicazione
quotidiana tra le diverse culture.

Definizione del termine tourismo

Se si apre la pagina di un vocabolario italiano alla voce "turismo" e se ne
cerca la definizione, essa apparira chiara, semplice, senza possibilita di
equivoco o di cattiva interpretazione: "Attivitd consistente nel fare gite,
escursioni, viaggi, per svago o a scopo istruttivo". Se poi si vuole esplorare
il campo etimologico, anche in questo caso non sussistono dubbi: la parola
turismo deriva dal francese "tour", vale a dire "giro", "percorso", "viaggio"
adottata/adattata in tutte le lingue o quasi del mondo.'® Mentre tour
operator, secondo la definizione del vocabolario Zingarelli'' & chi

1% www.solidea.org/Aree/turismo/turismo.htm - 33k
""'Nicola, Zingarelli: Lo Zingarelli (1996) Vocabolario della lingua italiana,
dodicesima edizione, a cura di Miro Dogliotti e Luigi Rosiello
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organizza viaggi per turisti, stabilisce itinerari, prenota alberghi e mezzi di
trasporto, stipulando anche contratti con agenzie di altri paesi per
incrementare il turismo nel proprio. Il turismo (Mamia-Gulotta, 1997) ¢
dunque un comportamento sul quale incidono numerosi fattori (emotivi,
cognitivi, culturali, sociali, economici, geografici, ecc.) variamente
combinati.'?

L’importanza del turismo oggigiorno

A lungo rimasto in ombra, il linguaggio specialistico del turismo ¢ una
miniera ancora poco esplorata con la sua variegata e complessa realta
extralinguistica. Il turismo rappresenta uno degli assi portanti del made in
Italy e del made in Hungary e riveste un ruolo fondamentale per I'economia
di ambedue paesi. Riqualificare I’offerta turistica significa aumentare la
propria competitivita. Si sa, il turismo ¢ un fenomeno in forte espansione,
di un ruolo economico di primo piano, soprattutto da quando i voli,
specialmente quelli low cost hanno accorciato le distanze tra i continenti.
Grazie ai voli menzionati I’Italia ¢ ormai velocemente raggiungibile a
prezzo contenuto anche dall’Ungheria. Tra le destinazioni italiane oltre alla
capitale si trovano Milano, Venezia e Bologna, e dall’aprile del 2006 le
tappe dirette si sono allargate con quella di Budapest-Napoli, a cui
ultimamente (dal gennaio del 2007) si sono aggiunte Rimini ¢ Catania.

Le compagnie aeree incoraggiano i clienti con campagne
rivoluzionarie, promozioni ed offerte o sconti speciali su alcune rotte,
talvolta offrendo biglietti gratis, ,,due biglietti al prezzo di uno”, ,,i figli
volano gratis”, oppure rimborsi sulle tasse aeroportuali. Da cio risulta che
le frontiere dei paesi si aprono e si spalancano al turismo di massa, fiorisce
il turismo fai da te, quello autorganizzato e indipendente dalle agenzie di
viaggio.”” Secondo la WTO (World Tourism Organization) il mercato
turistico globale si triplichera entro il 2020.

Lo sviluppo del turismo
L'evoluzione del fenomeno turistico si ha dall'esplosione del turismo di
massa (anni "20 negli Stati Uniti, secondo dopoguerra nell'Europa
Occidentale) al turismo globale dei giorni nostri. Lo sviluppo di esso puo
essere tracciato dalle tappe seguenti:
1. L'esplosione del turismo di massa: un turismo che per la prima
volta nella storia coinvolge tutti i ceti sociali, per diverse
ragioni.

12 Laura, Mamia-Giulielmo, Gulotta (1997): Psicologia turistica, ed. Giuffré,
Milano
" In base al sito: www.skyeurope.com
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2. I diversi tipi di turismo, la composizione dell'offerta e il ruolo
dello stato e dell'associazionismo nello sviluppo del settore.

3. L’organizzazione turistica e sull'evoluzione dei tour operator.
Un'ampia parte di esso tratta la critica sociologica al turismo di
massa e alle sue forme organizzate.

4. Gl effetti sul turismo del passaggio dalla societa industriale
alla societa post-industriale.

5. L'impatto socio-culturale del turismo con particolare attenzione
ai paesi in via di sviluppo, dove esso ha provocato maggiori
conseguenze.

6. Le tendenze in atto derivanti dal diffuso processo di
globalizzazione, che tanto ha rivoluzionato il settore. 14

La classificazione dei tipi di turisti
Secondo una recente ricerca dell’A.LL'T.R (Associazione Italiana Turismo
Responsabile)'® vengono individuati quattro tipi di turisti:
1. turisti di massa organizzati, coloro che comprano solo viaggi
,»tutto organizzato”
2. il turista di massa individuale (& piu libero e autonomo del
gruppo, ma stabilisce rigorosamente prima della partenza
I’intero svolgimento del viaggio
3. [Desploratore (cerca accuratamente itinerari poco frequentati o
insoliti da fare da solo o in piccoli gruppi, per questo spende
molto di piu dei precedenti
4. il cosiddetto vagabondo (evita qualsiasi organizzazione
turistica e cerca contatti diretti con la realta locale, decide alla
gironata dove recarsi durante il viaggio

La classificazione delle forme di turismo

Facendo un po’ di ricerca su internet troviamo i diversi tipi di turismo tra
cui, senza 1’esigenza di elencarne tutti: turismo estivo/invernale/stagionale,
turismo  sciistico, turismo culturale, turismo leisure, turismo
urbano/agriturismo, turismo di massa, turismo globale, turismo montano,
turismo balneare, turismo rurale, turismo sessuale, turismo congressuale,
turismo delle fiere, turismo d’affari, turismo online, turismo locale, turismo
etico, turismo sull’ambiente, turismo di qualita, turismo moderno, turismo
dentale, turismo di nicchia, turismo spaziale, turismo sociale: significa

' Tratto dalla tesi di Alessio D’Aniso intitolato L’evoluzione del turismo: dal
turismo di massa al turismo globale, Universita degli Studi di Napoli, 2005

' http://www.internetsoluzioni.it/clienti/sherpa/index.php?id_sezione=245
http://www.insenegal.org/23Turismo/TurismoResponsabile02.htm
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rispondere ai bisogni di famiglie, gruppi, associazioni, disabili, parrocchie,
etc., turismo per famiglie, turismo religioso: pellegrinaggio, turismo
interno/estero, turismo d’affari, turismo congressuale, turismo sportivo,
turismo di incentivazione, turismo verde, turismo bianco, turismo blu,
turismo rosso, turismo rosa, turismo di avventura, turismo arancione,
turismo selvaggio, turismo plein air (all’aria aperta), turismo itinerante,
turismo della droga, turismo del vino, turismo enogastronomico, turismo
integrato, turismo “mordi e fuggi”: generalizzata concentrazione delle
presenze nel periodo estivo e di una durata del soggiorno sempre piu
limitata, ecoturismo, e-turismo, web-turismo, turismo alternativo, e cosi via

I “colori” del turismo

Dagli esempi summenzionati vorremmo dettagliare alcuni, particolarmente
degni di nota, quelli con le espressioni di turismo aventi a che fare con i
diversi colori dell’arcobaleno:

e turismo verde: ossia turismo ambientale, in seno della natura,

e turismo bianco: legato alla neve, allo sci, all’attivita turistica
invernale in montagna, spesso accompagnato dall’espressione:
settimana bianca,

e turismo blu: legato alla pesca e ad altre attivita ricreative
marine (pesca subacquea, immersioni, gita con barca ecc. dove
il blu simboleggia il colore del mare,

e turismo rosso: che si riferisce al turismo cinese, comunista,

e turismo rosa: si riferisce alla guida per sole donne,

e turismo arancione: turismo di qualita fatto di storia, persone,
sapori e valori autentici dell’entroterra nazionale. Attraverso
un’opera costante di monitoraggio verranno individuati
percorsi turistici, aziende veramente tipiche e manifestazioni
tradizionali fortemente legati con il territorio italiano.

Elementi stranieri nel linguaggio turistico italiano
Premettiamo, tuttavia, che la lingua come tale ¢ variabile, e si manifesta in
modo variabile, ¢ anche plastica visto che cambia perennemente sia nel
tempo che nello spazio. Questo principio suppone che i parlanti si ricorrano
ad elementi linguistici distinti per esprimere contenuti distinti. Oltre al
settore politico-economio il settore del viaggio-trasporto-turismo ¢ quello
che presenta la percentule piu elevata di anglicismi. Reperire parole di
origine anglosassone nel linguaggio specializzato turistico non ¢ difficile,
dato che esse si ripercuotono inevitabilmente nel lessico che lo caratterizza.
Alcune parole del lessico turistico-alberghiero sono costituite da
termini internazionali tra cui alcuni francesismi, ad esempio: hotel, menu,
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ragl, purea. Tuttavia, pochi sono i casi in cui parole inglesi vengono
italianizzate nell’ambito del linguaggio turistico, nella maggior parte dei
casi vengono adottate del tutto.

Comunque, tradizionalmente sia I’italiano che 1’inglese
mantengono 1’ortografia delle parole che prendono da altre lingue.
L’eccezione che conferma la regola si presenta nel caso delle parole
francesi dove la grafia originale viene cambiata, per cui ragoit in italiano
diventa ragu, purée diventa purea o puré e menu viene adottato nella forma
menu.

La terminologia del lessico turistico

E un dato di fatto che la lingua italiana faccia parte di quelle 14 lingue i cui
parlanti sono superiori a 50 milioni di individui, eppure gli abitanti del
Belpaese adoperano spesso e volentieri degli anglicismi sia nel parlato
quotidiano che nel turismo. Il lessico turistico assimila una terminologia
ampia proveniente da diversi campi (geografia, storia, arte, economia,
storia dell'arte) (Balboni, 1989:56-57) descrive la microlingua del turismo
come massa di microlingue internazionali relative all'alberghiera e
ristorazione, transazioni commercali, trasporti, burocrazia internazionale,
tempo libero e spettacoli, storia e arte. Queste microlingue vengono
utilizzate in diversi contesti in cui si muove l'operatore turistico, la guida,
impiegate delle agenzie, e quelli degli uffici informazione di turismo.

Sempre seguendo la teoria di Balboni, si possono distinguere tre
livelli di specializzazione nel linguaggio turistico:

1./ 1l nucleo lessico piu specifico comprende termini tecnici relativi
all'organizzazione turistiche (agenzie di viaggio, tour operatori ecc.), alle
strutture (alberghi, ristoranti) e ai servizi (prenotazioni ecc.) e agli aspetti
professionali (operatori ecc.). In questo settore vengono usati molti
anglicismi, sigle, abbreviazioni che favoriscono la rapida circolazione
dell'informazione. A tale proposito Balboni segnala una crescente
pidginizzazione di tali prodotti testuali.

2./ Altri termini provengono da diversi settori (economia,
geografia, trasporto ecc.) che perd adempiono un significato prettamente
turistico, entrando a far parte del suo lessico caratteristico.

3./ Mentre altre parole appartengono al linguaggio turistico solo a
un livello di contesto di utilizzazione o realizzazione testuale, all'infuori dei
quali perdono questa particolarita.

Tra i vocaboli di uso massiccio di anglicismi si avvertono anche
idiomi di intercambio e alcune metafore, si parla quindi di: settimana
bianca, bandiera azzurra, turismo verde, acqua cristallina e rena bianca.
Comunque, forse non ¢ sbagliato dichiarare che il maggior numero degli
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anglicismi si trova nel linguaggio specialistico aeronautico —che viene usato
moltissimo anche nel linguaggio settoriale del turismo- (per altre
abbreviazioni vedi sul sito:

http://it.wikipedia.org/wiki/Abbreviazioni_aeronautiche) e aereo che si
serve di un linguaggio speciale, come viene attestato dalla seguente tabella:

Glossario in base a BALLARIN-BEGOTTI (1999: 9, 22)

Parola inglese Corrispondente italiano

TOUR -itinerario turistico

TOUR OPERATOR -agenzia di vaggi che organizza itinerari

PACKAGE TOUR -pacchetto, insieme di servizi

IN-COMING -organizzazione di un gruppo in arrivo in
Italia

OUT-COMING -organizzazione di un gruppo in partenza
dall’Italia

TRANSFER -trasferimento, trasporto

HOTEL -albergo

RECEPTION -accoglienza

VOUCHER -buono di cambio, attestato di avvenuta
prenotazione o pagamento

GADGET -oggetto omaggio

BOOKING -prenotazione

BOOKING OFFICE -uffico prenotazioni

OVER BOOKING -eccesso di prenotazione

CHARTER -aereo noleggiato

GATE -uscita

DUTY FREE -esente da tasse

COMFORT -comodita

FLIGHT COUPON -tagliando di volo

TERMINAL -luogo di partenza e arrivo

CHECK IN -controllo documenti di volo

Purtroppo, si ha a che fare con questo ,,tipo di problema” in quasi
tutti 1 settori economici, messaggi pubblicitari, vale a dire che si verte
I’influsso della lingua inglese anche sulla lingua speciale del turismo
italiano. Per citare alcuni esempi vengano menzionati alcuni fenomeni
linguistici tratti dall’italiano del turismo. Invece di adoperare vocaboli
italiani, si ricorre spesso ad espressioni ormai assunti.

Il termine tourismo leisure va usato per il turismo di tempo libero,
brokerage (mediazione) sarebbe riferito ai servizi turistici, ai trasporti ed
agli alberghi, mentre autopullman, pullman o pullmino ¢ un autobus che
viaggia fuori citta, percorre lunghe distanze, per non parlare di mission,
target group, stake holders, anchor men, opinion makers, copy strategy, low
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cost company, turismo plein air, outdoor-training, destination manager,
multitarget, focus, depliant o fidalizzazione del guest. Inoltre, classificando
1 vocaboli si hanno i gruppi di parole che disegnano: differenti modelli di
aereo: airbus, jumbo, jet, superjumbo, charter; differenti parole legate allo
sport, tempo libero: rafting, snorkelling, trekking, surf, snowboard,
mountain bike oppure differenti sistemazioni: camper, camping, bungalow,
roulotte, giusto per menzionare alcuni esempi.

Allo stesso stempo, si pone la domanda: perché si preferisce
adoperare sia nel linguaggio comune che nel linguaggio settoriale turistico
alberghiero vocaboli come: last minute, camping, relax, all inclusive, tour
conductor o tour leader allorché esistono i loro corrispondenti: ultimo
minuto, campeggio, rilasso, tutto compreso, guida o addirittura cicerone? E
assolutamente necessario ricorrere a questa parola oppure vi €& un
equivalente? Prima di optare per una parola o per un'espressione straniera ¢
opportuno effettuare una breve indagine. Vediamone quindi alcune
spiegazioni possibili:

e Nonostante il fatto che esista il corrispondente nell’italiano, non
esprime lo stesso e identico significato. Si trova di fronte a
contenuti ¢ sfumature diverse (ad esempio champagne-spumante,
boutique-negozio).

e La parola ¢ correntemente usata con il medesimo senso e
generalmente comprensibile (in testi analoghi, nella stampa, ecc.).

e Nel mondo in rapida evoluzione delle tecnologie dell'informazione
e della comunicazione ¢ molto viva anche la tentazione di creare
neologismi per esprimere realta che non dispongono ancora di una
denominazione uniforme o generalmente assodata.

e Dal punto di vista delle scienze esatte 1’anglicismo ha sempre piu
spesso un ruolo di prestigio rispetto a eventuali corrispettivi italiani
in quanto la versione straniera € piu autentica il che potrebbe essere
motivato dall’aumento dell’egemonia economica-tecnologica
europea (Cartago 1994: 721).

e Gli anglicismi occupano quasi sempre gli spazi di maggior
visibilita (in pubblicita, nei titoli dei gironali, nei programmi
televisivi), il loro impatto, quindi, anche se statisticamente puod
apparire poco significativo, ¢ potenziato dalla collocazione in
massima evidenza.

Sommario

Osservando attentamente il glossario di Ballarin-Begotti, si delinea
comunque una marcata tendenza a privilegiare registri elevati con
l'evidente esclusione di termini abituali e convenzionali. Possiamo inoltre
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costatare che nel settore turistico si rivela un linguaggio particolare. |
contenuti della comunicazione legata al turismo pullulano di elementi di
origine inglese. Sembra che ormai non si possa farne a meno, grazie alla
conquista mondiale della lingua e cultura inglese.
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Student attitudes affecting intercultural communication studies

In teaching intercultural communication to students, one works against their prejudices and
Jjudgmental attitudes to prepare them for dialogue with strangers in professional settings.
More problematic are cases of young adults with little or no experience of life away from
home, much less of contact with foreign people and cultures. This paper presents an
evaluation of the author's own research survey of student attitudes towards intercultural
studies, study abroad and contact with 'otherness'. This presentation culminates in a
discussion of how the gathered data impacts the design and teaching of intercultural
communication courses, especially of discussions of what defines a culture and how one
should evaluate cultural difference.

Globalization and its effects on the workplace

As economic integration and advances in transportation and
telecommunication have broken down geographical isolation, the world has
become increasingly global and mobile. The phenomenon of globalization
is indeed only made possible by the advent of new technologies. As one
example, communication has become intensified via electronic media,
which facilitates international trade contacts and international projects at a
faster pace than previously achievable. When companies expand their
operations abroad, they are forced to balance between prospects of growth
and the risk associated with operating in unfamiliar markets. Successful
companies are those with employees who see and utilize cultural diversity
as an opportunity, as something that can be learned, managed, and made
use of, and who are willing to develop their intercultural competence as
part of their social and communication competences. In my understanding,
the components of intercultural competence include cognition
(knowledge), affect (attitudes and emotions), behavior and skills.

In increasingly more European companies, the official working
language is what is often termed International Business English, and
sometimes even called EuroEnglish or Global English. Holden (2002:222;
228-229; 317) suggests the term "interactive translation" to describe that
work in which members of multicultural teams negotiate common
meanings and understandings. He further notes that interactive translation
requires "participative competence". The latter term denotes a willingness
to discuss problems in a productive way, not only in one’s native language,
but in foreign languages, as well. Members of multicultural teams often
have a varying knowledge of English and use different kinds of accents.
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Therefore, all the partners in a multicultural conversation require well-
grounded intercultural competence.

Especially from, but also to, Hungary, workforce mobility is on the
rise. There are thousands of Hungarian expatriate workers active abroad,
and not only in menial labor types of employment, but also working as
technical and medical experts, in business management, and in finance.
Still many Hungarians venture abroad without the requisite intercultural
competencies and language skills needed to integrate well into anything
more than poorly paid jobs. There are also thousands of immigrants who
have moved to Hungary, both from other European Union countries and
from the east, e.g. China. Yet, it is improbable that a Hungarian, especially
if working outside of Budapest, has a foreign co-worker on any one
working day. In either case, Hungarians largely remain unprepared to face
the globalization challenges put on companies and workers here, or on
Hungarians doing business or working abroad. Attitudes towards
immigration also are incoherent.(See Fig. I below) Moreover, although
there is evidence that today’s employees need intercultural competence in
their jobs, the term cannot be found in domestic job recruiting
advertisements. It seems that employers are not familiar with the term.
Employers usually refer to knowledge of one or more foreign languages
when requiring behavior and skills important in international and
multicultural working life. Often, when any reference is made to
communication or foreign language skill requirements, want-ads use
expressions such as communication skills, interpersonal skills, presentation
skills, negotiation skills, the ability to work on international projects, and
willingness to travel abroad.
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Figure 1
Hungarian Attitudes towards Immigration
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Source: Graph own source using data from SSPS survey of 1,000 Hungarian citizens.

Increased mobility, both real and virtual, has intensified Hungarians’ need
for successful cultural adaptation and fluent and efficient communication.
When compared with many other cultures, Hungarians’ communication
style contains several differences. These differences include a high
tolerance for remaining the passive participant in conversations with
foreigners and avoidance-based politeness. Depending on the context, the
Hungarians' communication style can be a strength or weakness. On
international assignments, the lack of social and communication skills at
home and in the workplace seems to be the main reason for any eventual
failures.

Globalization and the student

Worldwide, students engaged in a wide variety of studies are supposed to
be preparing themselves to enter a globalized business market. Their
abilities to engage and, more importantly, to excel in the careers they will
build in this market largely depend on their communicative competencies.
Increasingly, these competencies will require enhancement through the
development in the student of intercultural competencies. However, in
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order to become receptive to the knowledge intercultural learning may
provide them, students must develop what is termed infercultural
sensitivity, which is a prerequisite for developing intercultural competence.
Various definitions for intercultural sensitivity are found in the literature.
Bhawak and Brislin (1992) argue that this aspect of one's behavior involves
"sensitivity to the importance of cultural differences and to the points of
view of people in other cultures" (414). Bennett (1993) describes
intercultural sensitivity in terms of a process, in which "the construction of
reality [is] increasingly capable of accommodating cultural difference that
constitutes development" (24). Bennett sees the development of
intercultural sensitivity as one which presupposes direction; yet, any such
development also presupposes that any such advancement is desirable in
the individual.

In other words, the growth of such sensitivity to others would
necessarily imply a positive attitude towards 'Otherness', towards
'difference’, and through one's experiences with what is different than the
Self, one would evolve towards that acceptance of others that can only
come through approval. The process of developing understanding, of
constructing new attitudes to what is strange, and to open the self to the
experience of difference may lead to what I would term a psychological
ability of the individual to deal with cultural differences.

However, this process must begin before exposure to difference
occurs. Hammer, Bennett and Wiseman (2003) correctly pointed out that
intercultural sensitivity refers to the "ability to discriminate and experience
relevant cultural differences," in order for the individual to be able to "think
and act in interculturally appropriate ways". (422) The latter half of the
statement, which evokes an ability to act, refers to that ability to internally,
almost 'naturally' respond to cultural contexts originally unfamiliar to one.
Beyond one's competence in recognizing what is right or wrong in another
culture, this form of competence points to the emergence of adapted
behavior that the cultured individual experiences as being something
natural to the self, which has become a part of what defines the self, and is
no longer foreign. Such competence goes beyond understanding of how one
is expected to act, and moves to the level of at least partially shared identity
with the other culture, and, in the best cases, recognition by those born into
the other culture that the outsider has somehow come to share in or belong
in some way to theirs.

The introduction of students either relatively inexperienced or
hitherto unexposed to intercultural situations to the notion of culture poses
several problems in the intercultural classroom, as the foundations for this
kind of learning are often lacking. A concept of the self, which an adult
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might possess, is usually still undeveloped, as the student has not yet left
the mental stages associated with adolescence. Furthermore, the average
student's ideas about what constitutes culture are also often ambiguous. It is
important to note here that most people's understanding of culture lies deep
in the subconscious, and normally rises to the level of consciousness once
one comes into contact with that otherness only someone from a foreign
culture can provide.

This stimulation may also be provided by media, such as literature,
music or a news broadcast from a foreign news agency. However, in
today's visual world, unless one is particularly drawn to a specific A/V
stimulus, the feeling of having encountered something one perceives as
foreign may too quickly dissipate to have any true impact on one's thinking
about anything culturally different. When developing intercultural
competence, early challenges and diversified experiences are of major
importance. The knowledge management perspective presents culture, not
as a source of difference and antagonism, but as a form of organizational,
company-specific knowledge. This knowledge can be converted into tacit
knowledge, which both adds value to company activities and is difficult for
rivals to copy. (Holden, 2002:71; 75-76) Developing intercultural
competence is a slow, gradual fransformative learning process (Taylor,
1994) consisting of foreign language studies, intercultural training, and
hands-on experiences of other cultures and their people. Even if nothing
can entirely replace face-to-face tuition and learning, information
technology should also be made use of when providing training.

The Cultural Assimilator
A Culture Assimilator (Cushner—Brislin, 1996) is a programmed learning
package consisting of critical incidents. Critical incidents are short
descriptions of situations where there is a problem of cultural adaptation, or
where there is a problem rising from cultural differences between the
interacting parties. In a Culture Assimilator, the incidents are equipped with
alternative explanations and feedback. Learners are expected to choose the
"best" explanation considering the context. The idea of implementing a
Culture Assimilator with computer technology was introduced as early as
in the 1960s (Triandis, 1995:183-184; Cushner—Landis, 1996:198). Of all
the approaches developed in intercultural training, the Culture Assimilator
method has received the most intense scrutiny and analysis. According to
Albert (1995:157-158; 164-165), the method

e is research-based (both the development of the instrument and the

evaluation of its effectiveness)
¢ has its theoretical foundation on attribution theory, and
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e uses psychological principles to increase learning, e.g. trainee
involvement, continuous feedback, and self-paced learning.

The Culture Assimilator method is often classified as a cognitive
technique, because it focuses on the learner's acquisition of knowledge.
Albert (ibid), however, argues that the process by which the information is
acquired by the learner is in a sense experiential (Kolb, 1984): Information
is acquired through a process of trial-and-error, which simulates the
experience of one's entering a new culture, but without the risks of failure
and embarrassment hazarded in real life. Albert continues that because the
materials in Culture Assimilators also cover the affect, i.e. attitudes and
emotions, as well as behaviors and skills of the people involved, the
cognitive, affective, and behavioral components of intercultural
competence are brought together in the Culture Assimilator method - both
in the content of what is learned and the process of learning. This method
also employs the behavioral techniques of feedback and reinforcement. Not
only Albert, but also Wight (1995:130-134), Bennett (1995:149), Baxter,
Ramsey (1996:211-212), Cushner, and Landis (1996:185), write that all the
various components of intercultural competence are somehow involved in
the use of this method.

Albert (1995:157-158) argues that the Culture Assimilator method
exposes learners to a wide variety of situations in the target culture(s),
focuses on differences in perceptions and interpretations in behaviors,
simulates important aspects of the experience of entering a new culture, e.g.
ambiguity and uncertainty, centers on key cultural differences between
learners’ own culture and the target culture, and fosters learners’ active
involvement.

Cushner and Brislin (1996:48-51; see also Blake et al. 1996:169)
argue that the Culture Assimilator method has proven to have positive
impacts as to the cognitive, affective, and behavioral components of
learners’ intercultural competence. They continue that the Culture
Assimilator is "of considerable use" in preparing individuals such as
exchange students and various professionals for interaction in culturally
diverse contexts.

Referring to the secondary literature (e.g. Albert 1995:165; Cushner &
Brislin, 1996:14; 20; 25; 51; Cushner-Landis, 1996:188; 191-194), the
Culture Assimilator is supposed to
e develop complex thinking and the ability to make isomorphic
attributions, i.e. similar meanings based on perceptions
o impart knowledge of the subjective culture of the target group
e improve knowledge and application of concepts relevant to
intercultural communication
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e develop the ability to analyze and solve intercultural problems

e reduce ethnocentrism

e help to develop more accurate expectations in intercultural

interactions

e decrease the use of negative stereotypes

e increase intercultural sensitivity to cultural diversity

e help to understand host nationals as judged by the hosts themselves

e help to interact more effectively with people from the target culture

e increase enjoyment in interaction with host nationals

e enhance intercultural adjustment

e increase tolerance for everyday stress

e improve task performance on international assignments, and

e decrease the rate of premature returns from international

assignments

Triandis (1995:184) found that when learners are motivated, the Culture
Assimilator method improves their sense of well-being and effectiveness
(cf. competence) in the other culture. Albert (1995:165) refers to "a few
minor inconsistencies" and the fact that all of the studies have not
documented behavioral changes. Cushner and Landis (1996:193; 195) state
that there is "ample evidence" that changes are produced in learners, but the
extent of those changes is still questionable. According to Kealey and
Protheroe (1996:152), the method is cognitive, but aims at some degree of
interpersonal skills development. Nevertheless, the factor of one's own
culture is determinate.

Culture is, by definition, complex; an abstract entity denoting a
specific combination of countless manmade, collective, shared objects and
artifacts, patterns of behavior, organization, values and concepts, or even
language, together which form a given culture when used commonly by a
group of individuals. This unique combination is open to interpretation by
members of a different culture and varies across cultures, depending on the
degree of acceptance or rejection the adjudicator group uses to ascribe
meaning or lack of meaning to it. In teaching intercultural communication
to students, one works against their prejudices, which often arise from a
lack of information, to bring the students from ignorance to knowledge, as
well as from ineptitude to competence, to prepare them to dialogue with
strangers. (See Kim, 1977)

The aim of teaching students intercultural thinking is not only to
ready them for modern life, but to develop in them what Wichert (n.d.)
terms the "interethnic", i.e. that ability to perform on an international and
intercultural level in such a way, as to be competent in interaction with
individuals from other countries in communicating. I would add an
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emphasis to developing professional competencies for interacting with
individuals from other countries than one's own, while using a third
language as a communication medium as, in this way, neither interlocutor
finds himself at a linguistic disadvantage. Both participants in such a
dialogue must work to build a constructive platform for dialogue which is
not based on host cultural dominance or guest cultural submissiveness, but
rather on adaptive contextual evaluation. (Compare Bennett, 1993:489) In
other words, at the most micro of levels, a new kind of community is
created, one that begins with individuals, and has the potential to spread
through the organizations the initial two individuals in dialogue represent,
and beyond.

The reality of the problems our students have in adjusting to an
intercultural world is best viewed through the students' own statements.
Since 2001, I have surveyed 94 (Table 1) and 127 (Table 2) Hungarian
students who participated in my Intercultural Communication and
American Culture and Civilization classes about their attitudes toward
various intercultural situations and, most importantly, what they see as the
basis for successful, i.e. mutually beneficial dialogue, with others from
different cultures. From Table 1 below, one sees that my students' general
attitudes towards foreignness/otherness were not negative whenever the
students discussed learning about the members of another society living in
their own countries.

However, the students' attitudes changed when we discussed their
desire to travel abroad for minimally one semester, for study purposes.
While practically all of my students expressed an interest for learning about
other cultures, the overall majority felt uncomfortable with actually having
to travel abroad to live in another culture, even in one they had studied.
Moreover, a slight majority of my students, even in intercultural
communication classes, felt uncomfortable sitting in classes with
international students, even though they could not express why this was the
case. Significant is the fact that the overwhelming majority of my students
have neither ever lived away from their parents, nor been abroad. The
majority of students had also never experienced any significant intercultural
encounter before entering university. By this, I mean such activities as a
longer conversation at a social event, hosting a foreign guest in one's home,
serving as a tour guide for foreign visitors.
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Table 1.

Students' Attitudes towards Intercultural Experiences
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I attempted to get my students to reveal the reasons behind their responses,
and discovered that they had at least one criterion for inclusion or exclusion
of otherness in their lives, and this was a sense of having something in
common with others, based on attitudes, such as values and beliefs. (Table
2) In other words, most of the students required a sense of their
intercultural partner's belonging to their community, in order that they may
open themselves, i.e. become receptive to their foreign communication
partner. The problem with community is that all communities have serious
defect: they tend to exclude. Almost one-third of the respondents either
gave no response as to how they would evaluate the nature of the impact of
difference on their community, or claimed that the impact of difference was

negative.
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There are several models employed in intercultural studies to study how
one reacts, and even adapts to, difference. Bennett (1993) developed the
Developmental Model of Intercultural Sensitivity (DMIS), shown below, in
order to explain how people construe cultural difference:

DEVELOPMENTAL MODEL OF INTERCULTURAL SENSITIVITY
DENIAL—DEFENSE REVERSAL—MINIMIZATION—ACCEPTANCE—ADAPTATION— INTEGRATION

ETHNOCENTRISM ETHNORELATIVISM

Adapted from Hammer et al. (2003, 424)

Bennett's model is appropriate to categorizing an individual's
development of intercultural sensitivity, if the individual in question proves
competent enough to adapt in a way that is self-expanding. This
individual's behavioral modes and values, and especially how he evaluates
these to those of the other, should, according to Bennett's model, undergo
metamorphosis over time towards becoming an intercultural person, with
each new exposure to an intercultural event. I purposely avoid the term
multicultural here, as this term is currently one that is controversial in
socio-political debate. (See Casmir, 1993) However, this model does not
take into account those individuals, which include the predominance of my
students, who have only experienced a monocultural socialization, and are
thus, as Hammer argues, "unable to construe (and thus are unable to
experience) the difference between their own perception of and that of
people who are culturally different". (423) Donald and Rattansi (2000)
have pointed to the high proportion of unfavorable attitudes to
foreignness/otherness in those who encounter foreignness in intergroup
situations, such as a classroom, for the first time. The main problem I
identify lies in the individual student's sense of the 'self'. Young adults are
discovering their adult personas, which are only just emerging from the
confusion of adolescence. Exposure to students from some cultures, in
which an individual might emerge more quickly from this latter phase into
adulthood, usually causes the domestic student raised in the more sheltered
social structure of a monoculture to react negatively, either through
resentment or a feeling of insuperiority. Especially when exposed to foreign
students with more experience in intercultural situations, who exhibit more
self-assured, mature and/or serious thinking, a number of our students
withdraw from their international guest students. Although they share the
same classes, their personal contact is almost non-existent, especially
outside of classes, and Fig. 2 below shows why:
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Figure 2.
Faculty-Student-International Student Interaction
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Although any researcher must admit to variance between groups, such as
between classes of students, there generally exists in these subgroups a type
of special intergroup communication, based on strong intergroup identity.
The question is how to use tools, such as the Cultural Assimilator,
described above, to integrate the foreign guest students into the subculture
of the already existing Hungarian students group. There are four topics
listed in one of the Cultural Assimilator projects, which contains a general
description of the topic and a number of critical incidents. I would like to
begin using these in next semester's intercultural communication course, to
try to improve the relations between domestic and foreign students. The
main topics are as follows:

1) All Business Is Local: This topic emphasizes the need to know local
habits and customs, and will allow the students to find commonalities in
their daily student lives;

2) Interacting with People: This topic focuses on the importance of
interpersonal skills, and will allow them to explore Otherness through
humor and fact-finding;
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3) Making Adjustments: This topic illustrates the cultural adaptation
process and potential problems, and gives the students insight into each
others' problems in integrating into the university community;

4) Tourist Experiences: This topic provides information on some common
cultural collisions;

In the future, I will explore whether there are any measurable
differences between students of agricultural/agribusiness and arts and
sciences faculties on these topics. Yet, in general, the key to opening our
students more to foreignness/otherness lies in helping them to build a sense
of commonness, or community, through a succession of shared
experiences. Related studies are available. Tajfel (1978) discusses the
importance of social identity, and Gudykunst (1985) developed from this a
model of intergroup communication that I feel applies to my Hungarian
students. Gudykunst’s model is applicable, because it defines the basis for
interpersonal communication, especially as relates to anxiety and
uncertainty in communicating with members of other groups, whom
Gudykunst terms ‘strangers’. Having recognized and understood why my
students approach culture, foreignness/otherness and interculturality the
way they do, I hope to be able better devise teaching strategies to prepare
them to overcome their hesitation to dialogue with difference, and to enter
the international job market. By using the Cultural Assimilator with my
students, perhaps progress can be made in the training presently lacking in
this area.
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Zoldi-Kovacs Katalin
Semmelweis Egyetem
Egészségiigyi Foiskolai Kar
Egészségiigyi Szaknyelvi Lektoratus

Saying '"'no" to the patient

This paper examines refusals used by nurses during their encounters with patients or their
relatives. Refusals are complex speech acts involving lengthy negotiations and face-saving
maneuvers. Various semantic formulas are used to achieve conflict resolution. The most
common semantic formula both in Hungarian and English-speaking communities is
explanation when refusing a request. This is followed by non-performative refusal in the
case of Hungarians and proposal of an alternative in the case of native English speakers.
The present study shows that in a health care setting, the frequency of the formulas used by
Hungarian nurses resembles that used by native English speakers (at least for the first two
most frequently used formulas).

Introduction

Refusal is one of the most difficult speech acts in that the respondent (the
refuser) does not initiate the discourse, but only responds to his partner’s
utterance. Therefore, he does not have the opportunity to plan his moves in
advance. As Houck and Gass (1996:49) point out, refusals are highly
complex because they involve "lengthy negotiations as well as face-saving
maneuvers to accomodate the non-compliant nature of the speech act".
Different languages use complicated strategies to accomplish this speech
act. Many of these formulas may be considered universal with varying
emphasis in one language or other. Some formulas, however, do not appear
in all languages (Szili, 2002).

Refusal in a health care setting is rendered more difficult by the fact that
patients or their relatives often make requests that are against the rules, and
cannot therefore be granted. Being refused intensifies the patient’s or
relative’s frustration, anxiety or anger. This is where the nurse has to apply
strategies to alleviate the patient’s burden. Anger, for example, may be
manifested as hostility, criticism, lack of cooperation. Helping the patient
work through any negative emotions requires skill in therapeutic
communication.

The study

In an attempt to investigate intralanguage refusals in a health care setting I
have chosen six videotaped roleplays used in nurse mentor training'. All six
involve a situation where the patient’s relative is making a request that
cannot be granted. A former patient’s son is asking for his father’s medical
record with the intention of using them to sue the physician for malpractice.
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The nurse has no right to give these to him without the physician’s
permission. The man is then trying to bribe the nurse to obtain the needed
documents.

The patient’s son is played by the same actor in all six conversations (he
was instructed not to give up easily), the situation itself is the same, the
expected outcome is the same, only the nurses’ personalities and expertise
are different. This set-up results in lengthy negotiations in most situations.
The reactions of the man vary, depending on the nurse’s attitude, manner of
speaking and body language.

Findings

The open roleplays resulted in dynamic interactions, where the speakers
became inolved in negotiating semantic and pragmatic meaning. The
endings also varied. There were examples where the man left upset because
he could not achieve what he wanted. On the other hand, there were
situations where he left almost satisfied thinking that he had achieved what
he wanted, when all that happened was that the nurse acted as a mediator
between him and the physician. He was promised that he would receive
what he was entitled to receive anyway.

Quantitative analysis

The conversations on the videotape last from 4:05 minutes to 10:13 minutes
each with an average of 7:13 minutes. This involves a series of turns; the
number of turns from the triggering speech act to the end of the roleplay
varied from 13 to 20. On average, subjects required 15.8 turns to reach a
resolution. Turn length also showed some variations from one word turns to
lengthy monologues. The average turn length for each nurse is shown on
the chart below.

Figure 1.
Average turn lengths

average turn length
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It is interesting that although nurse 5 has the longest turns and uses the
largest number of words per turn and also in the whole conversation, she
cannot alter the man’s attitude. She seems to be repeating herself and the
man leaves perhaps even more frustrated than he was at the beginning of
the conversation.

In some dialogues, there are relatively long time slots when the nurse does
not say anything. The patient’s son delivers one monologue each in
conversation 2 (1:39 min) and conversation 4 (2:12 min).

Qualitative analysis

The qualitative analysis of the refusal sequences was performed by
categorizing responses made by the nurses. As a starting point, I applied a
comprehensive classification system of refusals developed by Beebe,
Takahashi and Uliss-Weltz (1990), supplemented with categories by Houck
and Gass (1996). The categories represented in the responses are the
following:

e Conventional nonperformative refusals (eg. Nem; nem tehetem:
"No"; "I can’t")

e Statements of regret (eg. Nagyon sajndlom: "I’m very sorry")

e Explanations, reasons, excuses (eg. Hogyha On ezt fel szeretné
haszndlni, joga van hozzd.: "If you want to use it, you have the
right to do so.")

e Proposals of alternatives (eg. 4 doktor urat kellene errdl
megkérdezni. : "You should ask the physician about it.")

e Confirmations (eg. Ertem, tehdt az egész kartonjdra. : "1 see. You
mean his whole medical record.")

The data in the conversations did not contain requests for clarification,
probably because the situation was obvious. There was a new element
though: expression of empathy. It is surprising that empathy is expressed
only in two conversations, considering the fact that nursing requires a great
deal of empathy.

Below is a chart of all the semantic formulas used in the
conversations. "Semantic formulas represent the means by which a
particular speech act is accomplished, in terms of the primary content of an
utterance, such as a reason, an explanation, or an alternative" (Bardovi-
Harlig—Hartford, 1991:48).
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Figure 2.
Semantic formulas

semantic formulas
dialogue 6 [l nonperformative refusal
dialogue 5 [[] statement of regret
dialogue 4 [l explanation, excuse,

reason

dialogue 3 [ proposal of alternative
dialogue 2 [] confirmation
dialogue 1 expression of empathy

Since these open roleplays are relatively lengthy, they involve a
combination of semantic formulas, which emerge as a result of negotiating.
Dialogue 6 is an exception, which rather serves as a negative example, and
which should not be followed. Here, the nurse does not really relate to what
the patient has to say, does not respond to his request, her speech acts are
totally noncongruent. She does not keep direct eye contact with the man;
she seems like she is talking to the desk. All other dialogues contain at least
3 types of semantic formulas, with dialogue 1 containing 5. The formulas
appear more than once in most conversations.

The most commonly used semantic formula in these dialogues is
explanation, which is in accordance with Szili’s findings (2002). But
contrary to those findings, it is followed by the proposal of alternative.
Both Szili (2002) and Maroti (cited in Szili) argue that the proposal of an
alternative is the second most commonly used formula by foreigners. Since
in health care we are in a professional setting, there is more emphasis on
what the patient can do if his request is refused. The nurse is supposed to
inform the patient about his possibilities, thereby helping him to overcome
his frustration. The interaction is more goal-oriented, it is not enough to
show what the person cannot do; he needs an alternative outlining what he
can do.

Next in frequency is nonperformative refusal. The unpleasantness
of the refusal is softened by downgraders in all 9 occasions of
nonperformative refusal. But unlike in Szili’s study (2002) where four
forms of downgraders are used, in the nurses’ conversations there are only
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two: 5 instances of expressing a lack of ability (nem tudok) and 4 instances
of a lack of possibility (nem tehetem). Statements of regret and expression
of empathy both appear 6 times in the conversations. In the first 5
dialogues, the nurse either apologizes or expresses an understanding of the
patient’s situation.

There is one more interesting semantic formula that occurs in the
first 5 dialogues: an excuse or explanation but not for refusing the request.
This formula serves to soften the alleged harm or damage to the patient.
Most nurses claim that the patient must have misunderstood something;
only nurse 5 thinks it possible that the physician has made a mistake. She
then tries to find an excuse for this.

Conclusion

As is illustrated in these open roleplays, refusals often require a number of
turns to achieve a resolution. This kind of roleplay is a dynamic interaction,
involving lengthy negotiating. As has been pointed out, Hungarians mostly
use three types of semantic formulas, with explanation being first, followed
by nonperformative refusal and statement of regret. The present study
demonstrates that, in a health care setting, this order might be different in
that the proposal of an alternative precedes nonperformative refusal and
statement of regret in frequency. One possible explanation for this is that a
professional and a layperson are involved in the negotiation and it is the
professional’s task to soften the unpleasantness of the refusal not only by
using downgraders, but by outlining an alternative goal that can be
achieved. This emphasis on professionalism might prevail over national
charecteristics. And the outcome is not so unpleasant either: This option
gives the patient an opportunity to find a possible solution to his problem
and at the same time saves face.

The findings of this study are preliminary because of the number of
subjects taking part in it and, although they speak for a total of 45 minutes,
further studies are required.

Notes

Semmelweis University Faculty of Health Care launched its nurse mentor program in the
academic year 2002/2003. At the end of the course the new nurse mentors were given the
task of enacting a situation with an actor (playing the son of a patient). The roleplay was
videotaped for future groups to analyze. The focus of attention in these roleplays is primary
care firstly because student nurses are usually exposed to clinical and hospital training, with
less emphasis on primary care. The second reason for choosing a primary care setting is that
here nurses may spend more time alone with their patients (eg. home care, independent
consultation hours with the chronically ill).
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SZAKNYELVI TANTERV-, TANANYAGFEJLESZTES,
MODSZER, OKTATASPOLITIKA







Ablonczyné Mihalyka Livia — Tompos Aniké
Széchenyi Istvan Egyetem
Nemzetk6zi Kommunikacié Tanszék

Gazdasagi szaknyelvi kommunikacios modell

A felséoktatds modernizdcios folyamatdnak szerves része a tdrsadalmi-gazdasdagi
igényeknek megfeleld  szaknyelvi oktatds. A  tdrsadalomnak megfelel6  szakmai
kompetencidkkal és haszndlhato nyelvtuddssal rendelkezé diplomdsokra van sziiksége.
Tanulmanyunkban (1) hangsulyozzuk, hogy a munkaadok ma mdr elsésorban nem a
felsdoktatdsi intézményekben megszerzett szaktudast tartjak a legfontosabbnak, hanem
sokkal inkdabb a kommunikaciot mind anyanyelven és idegen nyelven; (2) elemezziik a
gazdasagi szaknyelv oktatdsa fogalom megvaltozott tartalmat és (3) bemutatjuk a Széchenyi
Istvan Egyetemen kialakitott szaknyelvi kommunikdcios modellt.

Felséoktatas és modernizacié

Atalakuldban a magyar felsdoktatis — amit jol mutat az a tény is, hogy
tizennégy év alatt négyszeresére emelkedett a felsdoktatdsban résztvevod
hallgatok szama (Turzo et al., 2005). A gazdasagi felsdoktatasra is jellemzo
a tomegesedés, amely 1) helyzetet teremt mind az oktatdk, mind a hallgatok
szamara.

1. tabldzat
Gazdasdgtudomanyi képzésre felvettek szama

Ev Fo
2001 26652
2002 28690
2003 27051
2004 25526
2005 22013
2006 17298

Forrés: felvi.hu

Az intézményeknek el kellett fogadniuk, hogy a megvaltozott
kortilmények miatt a felsboktatds modernizaciora szorul. A modernizacio
kapcsan fontos:

a nemzeti sajatossagok megdrzése

a valaszadas a legtjabb kihivasokra

a felsdoktatas versenyképességének erdsitése

a munkaltatok jovobeni elvarasainak felmérése és
a munkaerd-piaci vizsgalatok.

A felsdoktatds modernizacidés folyamatdnak szerves része a
tarsadalmi-gazdasagi igényeknek megfeleld oktatds. Olyan szakembereket
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kell képezni, akik a munkavégzéshez és egy idegen orszagban vald
boldogulashoz megfeleldé nyelvtudassal rendelkeznek: mindez ma
siirgetobb kovetelmény az oktatdsban, mint barmikor (Borgulya et al.
2006).

A szaknyelvi képzés iranti nagy tarsadalmi igény kozismert, hiszen
jelenleg is azok a munkavallalok a legesélyesebbek a munkaerdpiacon, akik
magas szintli szakmai ¢€s nyelvi tudassal rendelkeznek (Klaudy-Foris,
2005). “Az idegen nyelv ma mar munkanyelv, a tudastéke része, termelési
eszkoz, kuleskvalifikacio” (Sturcz, 2004: 37).

Hangsulyozni kivanjuk, hogy mind az alapképzésben, mind a
mesterképzésben az egész oktatasra jellemz6 kell, hogy legyen a szoros
egylttmiikodés az egyetem és a vallalatok, szélesebb értelemben a
munkaerdpiac k6zott. Ennek a haszonélvezoi

e a munkaerdpiac: olyan diplomasokhoz jut, akiknek naprakész a
tudasuk és a vallalatok igényeihez jobban alkalmazkodo készségeik
vannak

e az egyetemi hallgatok: a modern, magas szintii gyakorlatorientalt
oktatas eldsegiti az elhelyezkedést a diploma megszerzése utan.

A szaknyelvoktatas szerepe a felsdoktatasban
Az idegennyelv-oktatast — beleértve a szaknyelvoktatast is — tobb tényezo
befolyasolja (Kurtan, 2001):
e ahagyomanyok
geopolitikai megfontolasok
a munkaerdpiac kdvetelményei
modernizacids folyamatok
a szaktudomanyok, a nyelvtudomany, a neveléstudomany, valamint
ezek fontos részteriileteinek interdiszciplinaris 6sszefliggései.

Ma mar a gazdasagi szakemberek is elismerik, hogy a szellemi toke
kulonféle elemekbol all Ossze, amelynek egyik eleme a nyelvtudas.
Természetesen a nyelvigényesség mértéke valtozd a kiilonb6zd tipusu
gazdasagi feladatokban, de kétségtelen, hogy a szaknyelv tudasa fontos
tényez0 az informacié megszerzésében ¢s atadasdban. A mai felsdoktatasi
intézményekre azonban olyan ellentmondasok is jellemzok, mint

e atOmegesedés
e novekvd mindségi kovetelmények (a kimeneti nyelvvizsga
szintjének a vonatkozasaban is)

a kontakt 6rak szamanak cs6kkenése, illetve

e az egy csoportban tanulok szamanak névekedése.
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A felsooktatasi szakemberek egyetértenek abban — amit a ‘piac’ is
megerdsit — , hogy a felsGoktatasban a nyelvi képzés egyenld a tidgan
értelmezett szaknyelvi képzéssel. Es ez nincs mésképpen a gazdasagi
felsdoktatasban sem.

A szaknyelvkutatdsi eredményeket alkalmazni kell a gyakorlatban.
Ugy véljiik, hogy azok a szaknyelvoktatok, akik aktiv és hatékony
kutatomunkat is folytatnak, sikeresebbek oktatasi gyakorlatukban. A
gazdasag teljesitOképessége, életszinvonalunk alakulasa, mindennapi
kozérzetink mulik azon, hogy a jovendd kozgazdaszok, a nemzetkozi
kapcsolatok szakreferensei mennyire lesznek képesek kozvetleniil,
attételek, forditok és tolmacsok nélkiill megérteni a korilottik 1€vo és a
tavolabbi szakmai kozeget és megértetni magukat kiilf6ldi partnereikkel.

A szaknyelvkutatds célja €s mddszerei valtoznak, és ez magaval
hozza a szaknyelvoktatds modszereinek és céljainak valtozasat is.

A gazdasagi szaknyelv oktatasa: megvaltozott forma — megvaltozott
tartalom

A modern oktataskutatas egyik legfontosabb célkitiizése a tantermi oktatas
hatékonysaganak ¢s érvényességének vizsgalata (Major, 2000). Olyan
oktatasi modellek kidolgozasara van sziikség, amelyek egy oOsszefliggd
rendszerben mutatjak a nyelvtanitas/tanulas objektiv és szubjektiv tényezoit
(v6. Bardos, 1997).

Gazdasagi szaknyelvi kurzusok tervezésénél figyelembe kell venni,
hogy a gazdasagi nyelv a szakmai tevékenység soran a munkavallalo
munkaeszkozévé valik. A szakmaspecifikus nyelvhasznalat oktatasa mellett
fontos az eltér6 magatartasformak és a szokasok ismerete is. El kell
fogadnunk, hogy a szaknyelvoktatast foleg a szaknyelvi kontextus iranti
érzékenység és a nagyfoku rugalmassag kiilonbozteti meg az altalanos
nyelvtanitastél (Kurtan, 2003).

A szaknyelvoktatas sikeressége attdl is fiigg, hogy a szaknyelvet
oktato és a szaknyelvet tanulé mennyire célorientalt. A megfeleld stratégiak
¢s taktikak kivalasztdsa az oktatds sordn eldsegiti, hogy a meghatarozott
célt elérjiik.

A gazdasagi ¢s tarsadalmi valtozasok kovetkezményeként a
szaknyelvoktatasban is mas szemléletnek kell érvényesiilnie. A szaknyelvet
oktatdk felelossége €s feladata, hogy meggy6zzék a szaktanszékek oktatoit,
hogy a mai értelemben hasznalt ‘szaknyelv’ nem egyenl6 bizonyos szamu
un. szakszd ismeretével. A szaknyelvi képzés Osszetett folyamat, ahol a
képzés alanyait — a lehetdségekhez képest optimalis koriilmények kozott —
a vevl, vagyis a gazdasagi élet tamasztotta igények szerint kell oktatni.
Nem ujfajta készségek kialakitasardl van szo, hanem hangsulyeltolodasrdl.
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A szakmai nyelvtudas akkor hasznos a tarsadalom szempontjabdl, ha
piacképes.

Gyori példa — a gazdasagi szaknyelvi kommunikaciés modell

A gazdasagi szaknyelv oktatasanak célja, hogy hallgatdink a gazdasag
meghatarozott  teriiletein ~ képesek  legyenek  idegen  nyelvil
szakmai/szaknyelvi ismereteiket munkajuk soran alkalmazni, illetve
kamatoztatni. A korabbi képzés egyik hidnyossaga — amelyet a
felhasznaldk és a korabban a kézgazdasz és nemzetkozi kapcsolatok szakon
végzettek rendszeresen jeleztek — volt, hogy nem nyujtott elég gyakorlati
ismeretet a hazai és a nemzetkozi gazdasagi kormnyezetben a hatékony
kommunikacidohoz. A hallgatéink korében végzett felmérés (Ablonczyné-
Tompos, 2005) is azt bizonyitja, hogy a vallalatok ma mar nem a
felsGoktatasi  intézményekben  megszerzett szaktudast tartjdk a
legfontosabbnak, hanem sokkal inkabb a kommunikaciét mind
anyanyelven ¢€s idegen nyelven, a megbizhaté munkavégzést, a kreativitast,
a team-munkdra valo készséget, a rugalmassagot, a problémamegoldo
képességet €s nem utolsd sorban a kezdeményezdokészséget.

A gazdasagi szaknyelv oktatasaban valaszut el6tt alltunk és allunk:
a megvaltozott koriilmények kozott fontos cél az idegen nyelv(ek)et
beszéld kozgazdaszok és nemzetk6zi kapcsolatok — szakreferensek
kibocsatasa az egyetemrdl. Uj megoldasokat kerestiink és a munka soran
Széchenyi Istvan Egyetem Jog- és Gazdasagtudomanyi Karanak vezetdi
partnerek voltak. Az oktatds ujragondolasa idoigényes folyamat, s
természetesen ez nem jelenti azt, hogy ami eddig volt, azzal teljes
mértékben szakitani kell. Stratégiank Osszeallitasakor olyan eszkozok és
intézkedések kidolgozasat tliztiik ki célul, amelyek reélis alapot teremtenek
ahhoz, hogy intézményiinkb6l a fiatalok hasznosithatd nyelvtudassal
keriiljenek ki. Nyelvtudasuk segitse egyéni boldogulasukat, igényként
fogalmazddjon meg benniik a tobbnyelviiség idedlis allapota, az élethosszig
tarto tanulds. Komoly kutatomunka folyt a modell kialakitdsa el6tt mind
elméleti, mind gyakorlati szinten.

A gyakorlati kutatomunka annak feltérképezése volt, hogy
megvizsgaljuk a hasonld profild felsdoktatasi intézmények oktatasi
programjait, mit értenek a gazdasagi szaknyelv oktatasa fogalom alatt.
Arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a jovoben a gazdasagi szaknyelv
oktatdsa tobb stidiumot foglal magaban. Stratégiank kialakitdsanal
figyelembe vettiik a szaknyelvkutatasi iranyzatokat, illetve az eddigi
szaknyelvoktatasi eredményeket. Kiilon kezeltik a Gazdasdgi szaknyelvi
vizsgara felkészité kurzusokat, amelyek fontossdgahoz nem fér kétség,
hiszen mar a gazdasagi alapképzésben is kimeneti nyelvi kovetelmény egy
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kozépfoku, C tipust szakmai nyelvvizsga letétele, de jelen tanulmanynak
nem célja, hogy ezt a kurzust is elemezze.

A gazdasagi szaknyelvi studiumok oktatasa 1j megkozelitési modot
igényel. A szakirodalomban mar ismert tartalomalapd nyelvoktatasrol
van sz0, ami a szakismeret-alapu jelzovel boviilt.

“A tartalomalapti nyelvoktatdsban az elsajatitandé idegen nyelv

ismeretkozvetitoként, médiumként, olyan hordozdként jelenik meg, amely

a szakismeret gyarapodasat szolgald tartalmak atvételét teszi lehetdvé”
(Borgulya et al., 2006:28).

A helyzet ahhoz hasonlit, mint amikor hallgatdéink az Erasmus
mobilitas keretében kiilfoldi egyetemeken toltenek el egy szemesztert.

A stratégia kialakitdsaban és végrehajtasaban hangstlyos szerepet
kapnak nemcsak az egyetemek nyelvi tanszékeinek oktatoi, hanem az
érdekeltek, a gazdasag, a munkaerdpiac szerepldi is. Ez az oktatasi forma
megvaltozott viselkedést tételez fel mind az oktatd, mind a didk részérol.
Mindez kozvetleniil érinti azt a kérdéskort, hogy mi, szaknyelvet oktatdk,
mennyire vagyunk aktivak és képesek a valtoztatdsra a megvaltozott
kortlmények kozott; mennyire tudjuk uj oktatasi formaval, tananyaggal,
oktatasi mddszerekkel kovetni az uj kereteket.

A szaknyelvi kurzusokon olyan moddszereket kell alkalmaznunk,
amelyek nem csupan a hallgatdk nyelvi kompetenciajat fejlesztik, hanem
olyan képességeket is mint példaul a prezentacios készség. Nagyon
lényeges elemrdl van szo6, mert a sikeres prezentaciok nagyban novelik a
hallgatok o6nbizalmat. Gyakoriak a teamben végzendd projektfeladatok,
amelynek soran kreativitdsukat megmutathatjak és fejleszthetik.

A nyelvpedagogia a nyelvoktatas céljat ugy fogalmazza meg, hogy
fel kell késziteni a nyelv hasznaldjat a kommunikacids folyamatban valo
sikeres részvételre (Kurtan, 2001). Ez a megallapitdas természetesen
érvényes a tagan értelmezett gazdasagi szaknyelv oktatdsara is. A hangsuly
a tagan értelmezett jelzOn van, amit oktatasi strukturankkal illusztralni is
fogunk.

A Gazdadlkodas és Menedzsment, Koézszolgdlati Menedzser és a
Kereskedelem és Marketing szakokon az eddigi Gazdasagi szaknyelv
kurzust (2 ora/hét/2 félév) specializaltabb kurzusok valtjak fel (2. tdblazat):
egyrészt megnoveltiik az egyes ismeretkorokre szant képzési id6t, masrészt
olyan tantargyakat illesztettink be, amelyek felkészitenek a nyelvi
ismeretek sikeres gyakorlati alkalmazasara.
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2. tdblazat:
Gazdalkodas és Menedzsment, Kézszolgalati menedzser és a
Kereskedelem és Marketing BA szak

Tantargy megnevezése Kreditpont Ora/hét
Nyelv és stilusgyakorlat I. (professzionalis nyelvi 4 4
készségek fejlesztése)
Nyelv és stilusgyakorlat II. (professzionalis nyelvi 4 4

készségek fejlesztése)

Szakmai nyelvvizsgara felkészito 1.
Szakmai nyelvvizsgara felkészit6 I1.
Menedzser kommunikécié idegen nyelven
Uzleti tirgyalasok idegen nyelven 4 4
A targyak a “Szabadon valasztand6 targyak™ csoportjaba tartoznak, amelyek koziil legalabb
négyet teljesiteni kell a hat félév soran.

IN| FNY N
IN|FNY N

A Nemzetkézi Tanulmanyok és a Nemzetkozi Igazgatds
alapszakokon (3. tablazat) a szaknyelvi képzés keretében, a
készségfejlesztd, modszertani modulban kotelezo jelleggel jelennek meg a
kovetkezo tantargyak, amelyeket két nyelven kell teljesiteni.

3. tablazat
Nemzetkozi Tanulmdanyok és Nemzetkozi Igazgatas BA szak

Tantargy megnevezése Kreditpont Ora/hét
Nyelv és stilusgyakorlat I. (professzionalis nyelvi 4 4/2 félév
készségek fejlesztése)
Nyelv és stilusgyakorlat II. (professzionalis nyelvi 4 472 télév
készségek fejlesztése)
Interkulturalis kommunikacid 4 2/1 félév
Nemzetkozi targyalastechnika 4 4/1 félév
Menedzser kommunikéaci6 idegen nyelven 4 2/1 félév
Orszagtanulmanyok 4 2/1 félév

Szabadon vélaszthaté targyként szerepel a Szakforditdsi gyakorlat (2 bra/hét/4 £é1év)™® és az
Uzleti esettanulmanyok (2 6ra/hét/1 félév)

Konkluzio
A valtozd tarsadalmi és gazdasagi kornyezet a nyelvekkel és a
nyelvhasznalattal kapcsolatos Ujabb kérdéseket vet fol. Kiss (2004)
megallapitasa szerint

e atarsadalmi problémak egy része nyelvi természetii is

e atarsadalmi versenyképességnek része a nyelvi versenyképesség

' EU szaknyelv; Jogi szaknyelv; Politikai szaknyelv; Gazdasagi szaknyelv
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o egy nyelvkozosség életében bekovetkezd valtozasok eldszor a
nyelvek helyzetében hoznak valtozasokat.

Az integralodé Europaban és a globalizalodo vilagban egyre
nagyobb szerepet jatszik a nyelvtudas, kiilonés tekintettel a szaknyelv
tudasara. Axioma, hogy a nyelvek a szaknyelvekkel valnak teljessé. Ez még
inkdbb megerdsit benniinket abban, hogy figyelemmel kell kisémni a
magyar szaknyelv alakulasat is, hiszen minden nemzetnek vigyaznia kell
arra, hogy a szaknyelvek fejlédjenek, megujuljanak és kielégitsék a
nyelvhasznalok részérdl érkezett igényeket.

A szaknyelvi képzés a felsboktatdsban az anyanyelvi ¢és idegen
nyelvi képességek fejlesztésére kell, hogy iranyuljon. A szaknyelvi képzés
irant nagy tarsadalmi igény mutatkozik. A szaknyelvek kutatasara és
oktatasara a jovoben is szilikség lesz és a szakegyetemeknek nyitottnak kell
lenniiik, hogy az 0 helyzetet kezelni tudjak. Ugyan az egyetemi diplomakat
nyelvvizsga(k)hoz katik, de el kell ismerniink, hogy ez a 1épés sem valtotta
be az eldzetes reményeket. Az egyes szakmak nyelvének elsajatitdsa nem
nyelvvizsga-fiiggd. Egyiitt kell dolgozni a szakmanak ¢s a nyelvészeknek,
hogy elmondhassuk

e a felsdoktatasbol kikertlokrdl: az egyes szakmak nyelvét
elsajatitottak
e a felsdoktatisban szaknyelvet oktatokrdl: komoly szaknyelvi

kutatasokat végeznek, illetve ismernek, s ennek megfelelden a

szaknyelvoktatas szinvonala EU-kompatibilissé valt.

A felsdoktatasban végzett oktato- és kutatomunka megbecsiilését
alkalmas valtoztatasok utjan jelentdsen ndvelni kell, mert ezt koveteli a
hallgatok, az egyetemek és az egész tarsadalom érdeke.
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Czékman Orsoly’a
Németh Laszlé Gimnazium és Altalanos Iskola

Két 9. osztalyos matematika tankonyv egy-egy fejezetének
osszehasonlito elemzése

A magyar érettségi rendszer dtalakitdsdaval, az érettségi rendszer kovetelményeinek
valtozasaval aktudlissa valt a kozépiskolai tankonyvek feliilvizsgalata mind tartalmi mind
pedig formai szempontbol. A tankonyvek mindségi megitélésében nagy szerepet jatszanak a
hagyomanyos szakszévegelemzési szempontok. Pragmatikai, szovegszerkezeti, szemantikai
és szintaktikai, grammatikai szempontok alapjan elemzem két 9. osztdlyos matematika
tankonyv egy-egy fejezetét. Vizsgalom ezen kiviil az uj anyag bevezetésének modszerét és a
szovegek téma-réma viszonydt. Nem vizsgalom minden egyes nyelvtani jelenség
eldfordulasat, a vizsgdlatot lesziikitem a kotdszavak jelenlétének analizdlasdra.
Osszességében  kimutatom, melyik tankonyv milyen moédon haszndlja ki a nyelvi
megformaltsdg adta azon lehetdségeket, amelyek nagy mértékben befolydsoljdak a szakszéveg
érthetdséget és hosszil tavi taroldsat.

Bevezetés

A  magyar érettségi rendszer Aatalakitasaval, az érettségi vizsga
kovetelményeinek valtozasaval aktualissa valt a kozépiskolai tankonyvek
feliilvizsgalata mind tartalmi mind pedig formai szempontbdl. Az Oktatasi
Minisztérium is felismerte a vizsgalat sziikségességét ¢és szakemberek
bevonasaval tantargyankénti vizsgalatot készittetett a kozépiskolai
tankényvek hasznalhatésagardl. A  vizsgalatok nagyon értékesnek
bizonyulnak, mindazonaltal meg kell emliteniink a hianyossagaikat is. A
tankonyvanalizis vizsgalatok Kojanitz Laszlo vezetésével folynak — Jan
Mikk észt kutatd modszerét felhasznalva — amely elemzési modszer
kvantitativ elvre ¢épill s a kvantitativ vizsgalatokbol von le
kovetkeztetéseket a tankonyvek kvalitativ jellemzodire nézve. Négy 0
kérdéscsoportot vizsgal: a tartalmi telitettség, a szOvegezés, a képi elemek
és a kérdések ¢&s feladatok témakorét (Kojanitz, 2004). Korabbi
tanulmanyainkban (Czékman, 2006; Foris, 2006) mar elemeztiikk ezen
modszer hidnyossagait és ramutattunk arra, hogy a tankényvek mindségi
jellemzo6i kozé kell sorolni a terminusok el6fordulasat is a tankonyvi
szovegekben.

A hagyomanyos szakszovegelemzési modszerekkel kapott
eredmények is nagyban hozzajarulnak a tankényvi szovegek pozitiv vagy
negativ mindségi megitéléséhez. Ezen eldadasomban vizsgalatom targyaul
két 9. osztalyos kozépiskolai matematika tankonyvet valasztottam, s a két
tank6nyvben a ,Statisztika” fejezetet vetem Ossze a szakszOvegek
elemzésénél hasznalt vizsgalati kritériumok alapjan. Azért esett a
valasztasom éppen a 9. osztalyban tanult ,,Statisztika” anyagrészre, mert ez
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a témakor a kétszintli érettségi bevezetésével kertilt a tananyagba, s mint 1j
anyag, szovegezése még nincs tobbszordsen atdolgozva, mint a tobbi
témakornek.

Szovegelemzési szempontok

A szakszovegek elemzésével szamos kutatd foglalkozott, s munkassaguk
soran tobbféle kategoriarendszer sziiletett. Olyan szempontrendszert
érdemes azonban valasztani, amely a vizsgalt szakszoveg f6 jellemzoit
feltarja, ramutat az azonos témat feldolgozo, hasonld szakmai szinten levo
szakszovegek kozti eltérésekre és tdmpontot ad a szoveg mindségi
megitéléséhez. Kurtdin Zsuzsa (2003) az alabbi vizsgalati teriileteket
javasolja:

»A szovegpragmatika a szovegnek a koherencidjat, kontextus- és
szituaciobeli fuggdségét kutatja. Magaban foglalja a szovegalkotd és
befogadd viszonyanak feltarasat, beszédhelyzetben torténd
megvaldsulasat. Azt vizsgalja, hogyan jon létre a koherencia, azaz
Osszetarto erd egy szévegben.

A szdvegszerkezettan — ahogy az elnevezés is utal ra — a
szovegek szerkezetével foglalkozik, meghatarozza felépitésiiket,
szerkezeti egységeinek tagolddasat, a szovegtipustol és a mifajtol fliggd
szerkezeti jellemzdket,.

A szovegszemantika a jelentésbeli Osszefiiggések halozatat tarja
fel. Azt vizsgalja, hogyan jon 1étre a kohézio, hogyan szervezi a szoveget
kohézivvé a nyelvi jelek €s jelentésiik kapcsolata.

A szoveggrammatika a grammatikai elemzésekkel foglalkozik.
Azt mutatja meg, hogyan valéosul meg a szovegekben a nyelvtani
kapcsoltsag  (konnexitds), hogyan valik a szoveg 0Osszefliggdvé
(konnexsz¢) a nyelvi jelek grammatikai osszefiizésével” (Kurtan, 2003:
90).

Ezen vizsgalati szempontok alapjan vetem Ossze a két matematika
tankonyv (NTK, MK) ,,Statisztika” cimi fejezetét.

Szévegelemzés

Pragmatika

A pragmatika a szovegtipusokat beszédhelyzetekhez koti. A szakmai
beszédkozosségekben nagy szerepet kapnak a kozos tudas és a
hattérismeretek. Az altalam vizsgalt statisztika anyagrész is kiilonb6zo
hattérismereteket kovetel meg a befogadétdl. Mely hattérismeretekre
tamaszkodhat a tankonyvszerz6? Egyrészt a matematikai eldismereteket
kérheti szamon, masrészt pedig a hétkdznapi életbol vett ismereteket hivja
eld, mint a napilapokban megjelend gazdasagi mutatok, diagramok,
kozvéleménykutaték altal publikalt eredmények. Mivel a statisztika 9.
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osztalyban 0j anyagként keriil targyalasra, igy mindkét vizsgalt tankonyv a
statisztika targyanak rovid bemutatdsdval kezdi a fejezetet. A NTK
tankdnyve 0Osszefliggéstelen, nem Iényegretord6 mondatokkal kezdi a
bemutatast. Ezutan definidlja a statisztika fogalmat, majd aprd betlis
részben a népszamlalasrol ad informaciot. Majd kovetkezik az els6 példa,
egy osztaly matematika dolgozatainak eredményei tablazatba foglalva.

A MK tankényve rogton a statisztika terminus meghatarozasaval
kezdi, majd rogton magyarazza is hétkoznapi életbdl vett példakkal
(kozvéleménykutatds, szavazas, gazdasag kiilonboz0 mutatoi, idéjarasi
adatok). A hattérismeret elohivasahoz szerencsésebb a MK valasztasa,
hiszen a hétkdznapi példak erositik tanulo téma iranti motivaciojat.

A pragmatika korébe tartozik még a tartalom és a téma vizsgalata
is. Dane§ (1982), cseh nyelvész kiilonb6zd tipusait hatdrozta meg a
szovegek téma-réma kapcsolatainak:

Altalanostol a specifikus felé halad a téma kifejtése

Idobeli haladas

Térbeli haladas

Egyszert linearis haladas

Témaprogresszio végigfutd témaval

Témaprogresszio levezetett témaval

Egy tobbfelé 4gazddd réma létrejotte

Témaprogresszio tematikus ugrassal.

A felsorolt tipusok kozil a MK tankonyvében a kovetkezdkkel
talalkozhatunk:

Egyszeri linearis haladas: ,Az adatokat 0Jsszegyiijthetjiik
tablazatban, és dbrdazolhatjiuk diagramon. Szamos ilyen diagrammal
talalkozhatunk az ujsdagokban, tévében.”(MK: 246)

Témaprogresszié végigfutd témaval: ,, 4 szamtani kozépként
szamolt dtlag az egyik leggyakrabban haszndlt jellemzdje az adatok
. kozepének”. Elonye.: a ndla nagyobb adatoktol valo eltéréseinek dsszege
ugyanannyi, mint a ndla kisebb adatoktol valo eltéréseinek Osszege.
Hatrdanya: egy-egy kiugro adat nagyon eltorzithatja. ”(MK: 250)

Témaprogresszié levezetett témaval és egy tobbfelé agazodé
réma létrejotte gyakran eléfordul szakkonyvekben. Az egyes alcimekhez
tartozo témakifejtések egésze e két tipusba sorolhato.

A NTK konyvében is talalhatunk példakat a fenti tipusokra.

Egyszerti linearis haladas: ,, A statisztikai sokasdg mérete
altalaban nagy, ezért fontos, hogy néhany szammal jol tudjuk jellemezni az
osszegytijtott adatokat. Statisztikai mutatoknak nevezik az ilyen szamokat. A
legismertebbek kozé tartozik a szamtani kozép, amit dtlagnak
neveziink. ”(NTK: 280)

125



Témaprogresszio  végigfutéo témaval: 4  szamsokasag
legnagyobb és legkisebb szamdnak a kiilonbségét terjedelemnek nevezziik.
A terjedelmet egyszeriien meg tudjuk hatdrozni, ezért gyakran hasznaljuk.
Hatrdanya, hogy egyetlen szélsdséges adat mar nagyon befolyasolja ezt a
méroszamot.”(NTK: 282)

Lathato, hogy mindkét tankdnyv azonos tipusokat hasznal, és
optimalisan kombindlva teszi ezt. Ez a megoldds nagyban segiti a tanulo
figyelmének ébren tartasat és igy a tananyag elsajatitasat.

,Minden nyelvben talalhatok olyan lexémdak, amelyek csak a beszélo

iddbeli és térbeli helyzetéhez viszonyitva értelmezhetok. A referencidlis

deixis a szovegen kiviil utalhat személyre, helyre, idére, a szoveg

szituaciodjara és tarsadalmi attitidokre”(Kurtan, 2003:97).

Példak a tankonyv szovegébdl a deixis valtozataira:

Személyes deixisre — tankonyvi szoveg 1évén — csak a feladatok
megfogalmazasaban talalunk példat. ,, Hatdrozzuk meg a nap elsd és utolso
jaratat!” ,, Gyijtsiink adatokat!” ,,Szamitsuk ki!” Meg kell azonban
allapitani, hogy itt egy ,,hamis” személyes deixisrol van szo6. A tobbes szam
elsd személy ugyanis nem a kommunikacidban részt vevd személyekre
(felado és cimzett) utal, hanem csak az tizenet befogadojat szolitja fel
cselekvésre. Mindkét vizsgalt tankonyv a fenti mddon fogalmazza meg a
feladatait, hasonldan a tobbi tankonyvhoz. E deixis hasznalatanak feladata a
bevonas.

Idébeli deixis elofordulasa is jellemzi a tankonyvi szoveget:
Az atlagfizetést ugy kapjuk, hogy az egyes emberek fizetését
osszeadjuk, majd az osszeget elosztjuk a dolgozok szamaval.” (MK:
250) ,,Az 1870-es népszdamldldast az akkor létrehozott Kdzponti Statisztikai
Hivatal végezte. Azota évtizedenként rendszeresen felmérik az orszag teljes
lakossagat.” (NTK: 278)

Térbeli deixis is megjelenik a tankonyvi szévegben, de mar
sokkal ritkdbban, mint az el6z6 két tipus. ,, Ez az dtlagfizetés azonban
nem jellemzi jol a fizetési viszonyokat.” (MK: 250) , Ezt nevezziik
gyvakorisagi eloszldsnak. Itt a statisztikai sokasdgot az osztdly tanuloi
alkotjak, az ismérv pedig az érdemjegy lesz.” (NTK: 278)

Szovegre utalé deixissel is taldlkozhatunk a tankonyvek
szovegében, amely a figyelem iranyitasat célozza, azonban szocialis
deixisre nincs példa a vizsgalt anyagban.

Szovegszerkezet
»~A szovegszerkezettan azt tarja fel, hogy az egymashoz kapcsolédd
beszédaktusok belsd struktiraja hogyan mutatkozik meg a szovegekben,
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milyen nyelvi formak €s miiveletek szolgalnak ezeknek az aktusoknak a
lebonyolitasara, és milyen feltételei vannak annak, hogy mindezek
egybekapcsolodjanak™ (Kurtan, 2003:99).

Makroszerkezeti egységek

A tankonyvi szoveg egy fejezetének makroszerkezeti vizsgalatakor
megallapithatd, hogy a négy, jol elkillonithetd szovegtipusbol harom
(leiras, elbeszélés és magyarazat) megjelenik, de az érvelésre nem talalunk
példat. Vessiik Ossze a két vizsgalt fejezet makroszerkezeti egységeit

tablazatban!

1. tablazat

A ,, Statisztika” fejezetek makroszerkezeti egységei

MK NTK
Bevezeto rész Bevezetés a.) Alapfogalmak a
(témamegjelolés, (statisztika terminus magyarazata, | statisztikdban

eldismeretek el6hivasa,
motivacio)

példak, problémafelvetés)

(statisztika, statisztikai
sokasag, ismérv, statisztikai
adat, gyakorisagi eloszlas
terminusok magyarazata,
egy kidolgozott példa)

Kifejtd rész

1. Az adatok abrazolasa
Elbeszélés: adatsokasag, gorbe,
oszlopdiagram

Magyardzat: példa és megoldasa

b.)Statisztikai adatok
abrazolasa

Elbeszélés: oszlopdiagram,
kordiagram, grafikon

Leiras: Feladatok

2. Az adatok jellemzése c.)Kozépértékek
Elbeszélés: modusz, atlag median | Elbeszélés: modusz,
Magyarazat: Példak és median
megoldasaik
Leirds: Feladatok

d.)Szérodas

Elbeszélés: terjedelem,

atlags négyzetes eltérés,
atlagos abszolut eltérés

Magyarazat: példak és

megoldasaik

Leiras: Feladatok

Jol lathatd, hogy mindkét tankonyv ugyanazon szovegtipusokat alkalmazza,
bar kiilonbozo felosztasban. A MK tankonyve két jol elkiilonithetd
fejezetre bomlik és a fejezeteken beliil figyelhetd meg a harmas tagolodas
(elbeszélés, magyarazat, leiras). A NTK tankonyve egy nagy fejezetbol, de
tobb alfejezetbol all. Itt minden alfejezeten beliil csak elbeszélést talalunk,
majd a nagy fejezet végén talalhatunk példat magyarazatra és leirdsra. Az
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argumentacid, mint szovegtipus azért nem keriil eld, mert a statisztika
anyagrész nem tartalmaz ezen a szakmai szinten tételeket és bizonyitasokat.

Mikroszerkezeti egységek

A szoveg makroszerkezeti egységei mikroszerkezeti egységekre
tagolodnak. A mikroszerkezeti egységek vizsgalatakor elemezheté a
szervezd mondat, azaz a tételmondat bekezdésben elfoglalt helye. A MK
tankényvében harom bekezdést vizsgalva megallapithaté, hogy egy
bekezdésben a tételmondat az els6 mondat, a masik két bekezdésben pedig
kozépen helyezkedik el. A NTK tankonyvében vizsgalt bekezdésekben a
tételmondat a bekezdés végén helyezkedik el. Ez az induktiv felépités
szerencsésebb valasztas a tankonyvek esetében, hiszen a deduktiv felépités
magasabb szakmai szinten levo célkdzonséget igényel.

Szemantika

»A szovegszemantika a szoveg jelentésbeli dsszefliggés-haldzatat tarja fel.
Azt vizsgalja, hogyan szervezi a szoveget kohézivvé a nyelvi jelek és
jelentésiik kapcsolata”(Kurtan, 2003:111).

A szoveg cime a tankonyvekben a témat jeloli meg, ezaltal a
szovegben kulcsszova valik. A MK tankonyve a kovetkezd cimeket
tartalmazza:

Statisztika

1. Az adatok abrazolasa

2. Az adatok jellemzése
A NTK tankonyvében ugyanezen témakdr a kovetkezd cimeket
tartalmazza:

Statisztika

a.) Alapfogalmak a statisztikaban

b.) Statisztikai adatok abrazolasa

c.) Kozépértékek

d.) Szoérodas
Ennek egyik eszkoze lehet a szoismétlés. A MK elsd bekezdésének kilenc
mondataban az adat szé (adatsokasag, adatok) 6tszor fordul elo. A NTK
,,Kozépértékek” cimii fejezetében az elsd bekezdés kilenc mondatdban a
kozép szd is ugyancsak 6tszor fordul eld, az atlag szo pedig négyszer.
Mindkét tankonyv irdja ragaszkodik a szdéismétléshez, aminek az oka az,
hogy a matematikaban keriilni kell a szinonimak hasznalatat a fogalom
pontos hasznalata érdekében.
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Ugyancsak a szemantikai kohézid megteremtését szolgaljak az
idébeli és a térbeli viszonyokat jelold kifejezések, de ezekkel mar
foglalkoztunk a pragmatika kapcsan.

Az allandosult szokapcsolatok is szemantikai viszonyokat jeldlnek:
NTK: ,, csak néhdany szamadat dll rendelkezésiinkre”(NTK: 278)

Szintaktika, grammatika
Szintaktikai szinten vizsgalhatoak a néveldk, kotdszok, igemddok, igeidok
hasznalata, a szdérend, az elofeltevések és a téma-réma kapcsolatok is.
Fontos jelenségek még az ald- és mellérendeld viszonyokat kifejezd
kotodések, az utalasok €s a nominalizacio is. A felsorolt lehetoségek koziil
vizsgaljuk meg a kiilonb6zo tipusu kotdszavak eldfordulasat az elemzett
fejezetekben!

Kapcsolatos kotoszavak:
MK: Az adatokat dsszegyiijthetjiik tablazatban, és dbrdzolhatjuk
diagrammon.” (MK: 246)
NTK: , Abrdzoljuk oszlopdiagram és kirdiagram segitségével —az
adatokat!” (NTK: 284)

Ellentétes kotészavak:
MK: ,,A kép nemcsak szemléletesebb, de tobb informdaciot is nyujt.” (MK:
246)
NTK: ,, Vannak azonban ennél szemléletesebb modszerek is.” (NTK: 279)

Valaszt6 kotészavak:
MK: A diagramokrol leolvashato informdcio sokszor csak tobb tablazattal,
vagy szoveggel lenne kozolheto.” (MK: 246)

Kovetkeztetoé kotészavak:
MK: ,,Tehdat az ot barat utjdanak Osszege akkor a legkevesebb, ha a
kozépsonél, vagyis Csabandl taldalkoznak.” (MK: 252)
NTK: ,, "Ezért a fenti sokasag ujabb jellemzdjének, moduszdanak nevezziik a
6-ot.” (NTK: 281)

Magyarazo kotészavak:
MK: ,, A jatékos hitt a kozonségnek, igy a leggyakoribb adatot vdlasztotta,
vagyis a vordset, és helyesen vdlaszolt.” (MK: 249)
NTK: ,,Zavaro, hogy ilyen szo nem is létezik, hiszen nem egész szamot
kaptunk, ezért mas értelmezést is keresiink.” (NTK: 281)

Idéhatarozo6 kotészo:
MK: ,,Sokszor eldfordul, hogy a kiilonbozé modon mért mennyiségek
osszehasonlitasa nem nyujt kell6 informaciot, ilyenkor az aranyok,
szdzalékok dsszehasonlitdsa valosagosabb képet ad.” (MK: 247)
NTK: ,,Amiota az emberiség dallamokba szervezddve él, fontosnak érezték,
hogy szamba vegyék a népességet.” (NTK: 278)
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Célhatarozoi kotészo:
MK: , Ezért fontos, hogy tisztiaban legyiink a statisztikai mutatok
jellemzéivel, diagramok leolvasasaval, hogy észrevehessiik, ha befolydsolni
akarnak benniinket.” (MK: 245)

Feltételes kotdszo:
MK: ,,”A gorbék, oszlopdiagramok akkor hasznosak, ha az adatok
valtozasa, egymashoz valo viszonya az érdekes.” (MK: 246)
NTK: ,,Ha nagy mennyiségii adat alapjan szeretnénk kovetkeztetni,
lényeges, hogy az adatokat ,, kénnyen olvashatova” tegyiik.” (NTK: 279)

Vonatkozo kotdszo:
MK: ,,Ha az adatokat a teljes 14 évesnél idosebb népesség aranydaban
adjuk meg, vagyis kiszamitjuk, hogy a 14 évesnél idésebbek hdinyad része,
hany szdzaléka beszél 0, 1, 2, 3 vagy tobb nyelvet, akkor az adatok relativ
gvakorisagat kapjuk meg, ami sokszor jobb dsszehasonlitast tesz lehetové
az adatok kozott.” (MK: 247)
NTK: ,,Ez az a folyamat, amikor az dllam egy adott idépontra
vonatkoztatva szamba veszi az orszag valamennyi lakosat, lakdsaikat,
életkoriilményeiket.” (MTK.: 278)

A kotdszavak vizsgalata sordn kideriil, hogy minden tipusu k6t6szd
szerepel mindkét tankényvben. A kotdszavak valtozatos hasznalata segit a
megértésben és figyelem fenntartasaban. Mindkét tankonyv optimalis
modon kombinalja a kotészavak segitségével az ala- és mellérendeld
Osszetett mondatokat, amelyekkel a széveg szintaktikai szinten homogénné
valik.

Osszefoglalas

A  két tankonyv vizsgalt fejezetei pragmatikai, szovegszerkezeti,
szemantikai és szintaktikai, grammatikai szempontok alapjan képezték a
vizsgalat targyat.

Az atfogd elemzés kimutatta, hogy mindkét tankoényv optimalis
méddon kombinalja a nyelvi megformaltsag adta lehetéségeket, ezaltal
elosegiti a szakszoveg konnyen érthetdségét és hosszi tavu tarolasat.
Egyetlen negativumként tudnank kiemelni a NTK tankonyvében a fejezet
bevezet szakaszat. A bevezetés funkcidja az érdeklodés felkeltése és az
eldismeretek eldhivasa, amely azonban ebben a tankényvben nem valosul
meg. Példaként szolgdlhat a MK tankonyvének bevezetése, amely a
hétkoznapi életbdl vett példakkal szemlélteti a statisztika 1ényegét és a
felhasznalhatosagat.
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Dobos Csilla
Miskolci Egyetem
Alkalmazott Nyelvészeti Tanszék

A jogi szaknyelv strukturaja:
A jogi szaknyelv tagolasanak kiilonboz6 lehetoségei

A jogi szaknyelvet lehet egységként kezelni, am meghatarozott szempontok szerint részekre
is oszthatd. A szaknyelvek strukturajanak a meghatarozasakor két kiindulasi pont koziil
valaszthatunk. Az egyik lehetséges ut a szaknyelveknek nyelven kiviili ismérvek
segitségével torténd tagolasa, a masik megoldas a szaknyelveknek ,,6nmagukban” vald, azaz
nyelvi kategoridkkal torténé felosztasa.

Tanulmanyomban bemutatom a jogi szaknyelv tagolasanak kiilonb6zo lehetdségeit (pl.
jogagak szerinti felosztas, a terminologiai pontossag és a kozlésmod igényessége, az
alkalmazasi szféra, illetve a funkcio alapjan torténd tagolas), mindvégig amellett érvelve,
hogy a jogi szaknyelv struktGrajanak meghatarozasakor egyszerre kell érvényesiteni a
nyelvészeti és a jogi szempontokat.

Bevezetés

A szaknyelvkutatds fontos feladatai kozé tartozik a szaknyelvek
csoportositasanak és belsd felosztasanak, rétegzodésének a vizsgalata. A
szaknyelvek csoportositasa a legegyszerlibb €s legkézenfekvobb modon a
tudomanyagak osztalyozasaval parhuzamosan valdsithatdé meg. Ennek
megfeleléen a jog nyelve — a politologia, a szocioldgia, a kulturalis
antropolégia, az  etnografia  stb. nyelvével egyiitt - a
tarsadalomtudomanyi szaknyelvek népes csoportjaba sorolhaté (Kurtan,
2003:44-45). A kiilfoldi és a magyar szakirodalom egyarant elfogadja a
szaknyelveknek ezt a kizarélag szakmai szempontokon nyugvo, nyelvi
Ett6] eltéréen alakul azonban a felosztas elveinek a megitélése a
szaknyelvek belsé rétegzédésének a meghatarozasakor. A kizardlag
szakmai, vagyis adott esetben jogi alapon torténé felosztas ugyanis nem
mindig hozza meg a kivant eredményt.

Az aldbbiakban a jogi szaknyelv tagolasanak kiilonb6z6
lehetdségeit mutatjuk be, kiemelve azokat a szempontokat €s kritériumokat,
amelyek az egyes felosztasok alapjaul szolgalnak, valamint azokat az
elonyoket és lehetoségeket, amelyeket az egyes felosztasok a
szaknyelvkutatas és a szaknyelvoktatas szamara kinalnak.

A jogi szaknyelv jogagak szerinti tagolasa

A jogi szaknyelvet — ahogyan ezt a gyakorlatban az egyszerliség kedvéért
gyakran meg is tesszilkk — lehet egységként kezelni, am meghatarozott
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szempontok szerint részekre is oszthatd. A szaknyelvek struktirajanak a
meghatarozasakor két kiindulasi pont koéziil valaszthatunk:
1. Az egyik lehetséges ut a szaknyelveknek ,,6nmagukban” valo, azaz
nyelvi kategoriakkal torténd felosztasa.
2. A masik megoldas a szaknyelveknek mnyelven Kkiviili ismérvek
segitségével torténo tagolasa.

A szaknyelvek pusztan nyelvi szempontok szerint torténd felosztasa
megfosztja a szaknyelvleirast annak legfontosabb specifikumatdl,
nevezetesen a kutatds targyat képez6 szaknyelvhez kapcsolodo szakteriilet
vizsgalatatol. Ezért els6 megkozelitésben célszertinek latszik a jogi
szaknyelv struktirdjanak meghatarozasakor a jognak az ismérveit alapul
venni és egyuttal olyan rendezd elvet valasztani, amely a jogi szaknyelv
nyelvészeti sajatossagai mellett elsddlegesen a jogi szaknyelvhez
kapcsolodo szakteriiletet veszi figyelembe.

Amennyiben a jogi szaknyelv belsd felosztasakor nyelven kiviili
tényezokbodl indulunk ki, alapként a szakteriilet altal kimunkalt felosztas
johet szoba. A jogi szaknyelvnél kézenfekvonek latszik a jogrendszer
jogagi tagolasanak a kovetése. A jogag a jog horizontalis tagolasanak az
egysége, amely a szabalyozds targyatdl és a szabalyozds modszerétol
figgden egyfajta munkamegosztist tesz lehet6vé a jogon belil. A
horizontalis jelleg egymas mellé rendeltséget jelent, ezért a jogagak kozott
elvileg sem lehet fontossagi sorrendet felallitani (Szabd, 2006:112-113). A
jogrendszer felépitésének alapvetd elve tehat, hogy az azonos tipusu
tarsadalmi viszonyokat szabalyoz6 jogszabalyok azonos csoportba
keriiljenek. A jogtudomény a tarsadalmi viszonyok kiilonboz6 tipusait
kiilonbozteti meg és ennek megfeleléen a magyar allam jogszabalyait az
alabbi jogagakba sorolja: alkotmanyjog, kozigazgatasi jog, polgari jog,
polgari eljarasi jog, buntetdjog, biintetd eljarasi jog, csaladjog, munkajog,
pénziigyi jog, nemzetk6zi jog stb. Ennek megfeleléen a jogi szaknyelven
beliil 1étezik tehat alkotményjogi, kozigazgatasi jogi, polgari jogi,
buintetdjogi, csaladjogi, munkajogi, pénziigyi jogi, nemzetkdzi jogi stb.
szaknyelv. Felmeriil azonban a kérdés, hogy ez a jog szempontjabol
nyilvanvaléan hasznos, logikus ¢és egyértelmi felosztdas milyen
lehetoségeket kinal a nyelvészek és a szaknyelvet oktatok szamara.
Szembetind kiilonbséget az egyes jogagakhoz kapcsolodd szaknyelvek
kozott egyetlen teriileten, mégpedig a szakszavak €s a terminologia szintjén
figyelhetiink meg. Az egyes jogagak ugyanis mas-mas tarsadalmi
viszonyokat szabalyoznak ¢és ennek megfelelden eltéré szakszavakat és
szakkifejezéseket hasznalnak. Példaul a jogalany, jogi személy,
jogképesség, korlatozott cselekviképesség, tulajdonjog, kiotelmi jog,
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szerzddes, kartérités, oroklés a polgari jog jellemzd szakszokincsét
alkotjak, mig a kémkedés, gardzdasdag, emberdlés, testi sértés, lopds,
csalas, hiitlen kezelés, szabadsdgvesztés, pénzbiintetés a biintetdjog, a
tanuvallomas, terhelt, szembesités, kihallgatds, tigyész, vadlott, védo,
vddirat, perbeszédek, fellebbezés, itélet szavak pedig a biintetd eljarasi jog
szakszokincsét képezik.

Megallapithatjuk tehat, hogy a jogagak szerinti felosztds csupan
egyetlen nyelvészeti tampontot szolgaltat, mivel a jogagi differencialas nem
a jogi szaknyelvnek a strukturdjat, hanem a jogrendszernek a strukturajat
koveti. Ez a felosztds nem tartalmaz a szaknyelvi struktarat meghatarozo
mindségi ismérveket, mert egyszerii mellérendeltségi viszonyokat fejez ki.
Ugyanakkor kétségtelen, hogy a jogagi tagozddasnak a szaknyelven beliili
Osszehasonlitd elemzéskor differencialo szerepe lehet, amennyiben a
bilintetdjogi ¢€s a polgari jogi stb. terminologiai rendszert és/vagy
nyelvhasznalatot kivanjuk vizsgalni. Ilyen értelemben lehet jelentdsége
annak a jogi megkulonboztetésnek is, amely a jogagakat bontja két részre,
un. anyagi €s alaki jogra, vagyis példaul polgari anyagi jogra €s polgari
eljarasjogra.

A terminologiai pontossag és a kozlésmod igényessége szerinti felosztas
Figyelemremélto a jogi szaknyelvnek Karcsay Sandor altal felallitott
tagolasa (Karcsay, 1981:329-330), amely szerint a jogi szaknyelv a
kovetkezo rétegekre oszthato:

e ajogtudomany és részben a jogi oktatds nyelve,

e a jogszabalyok, fontos okiratok, tovabba a szinvonalas,
elsdsorban a felsdbirdsagi jogalkalmazas nyelve,

e a kisebb igényli jogalkalmazoi nyelv, valamint a mindennapos
igazgatasi és rendészeti gyakorlatban hasznalatos nyelv,

e ajogi konyha- vagy mihelynyelv, vagyis az a nyelv, amellyel a
jogaszok €s a jogi-igazgatasi munkat végzok munkajuk soran
egymassal érintkeznek (ez a szint mar szakmai zsargonnak
nevezheto),

e a koznyelv és a jogi szaknyelv mezsgyéjén mozgo
nyelvhasznalat a maga pontatlanul és rosszul vagy homalyosan
hasznalt fogalmaival, amely elsdsorban a tomegtajékoztatas
nem szakmai férumaira jellemzé (a radid, TV, napisajto,
filmszinkronizalas pongyola, gyakran téves nyelvhasznalata,
amely egészen az argoéig terjedhet).

A felosztasbdl lathatd, hogy az els6 és a negyedik szintet jellemzo
kommunikacié viszonylag zart korben zajlik, a kommunikacidban részt
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vevO partnerek kolcsonosen feltételezik egymasrdl az elézetes szakmai
ismeretek meglétét. Ezzel szemben a jogalkalmazoi jog szintjén folyo
kommunikacio (2. és 3. pont) szélesebb korre vonatkozik, gyakran a
tarsadalom egészét, vagyis a laikusokat is érinti, tehat ezen a szinten az
elézetes jogi tudas €s szakmai ismeretek hianyaval kell szdmolni. Fontos
megjegyezniink azonban, hogy a jogi k6zlés cimzettjeinek a széles kore (1d.
2. szint) nem eredményez sem terminologiai pontatlansagot, sem kotetlen
kozlésmodot. Mindazonaltal, ami a szakszavak pontos hasznalatat és a
megfogalmazas igényességét illeti, a szintekben feliilrdl lefelé haladva
valik a szakszo jelentés-behataroltsiga lazabba, a kozlésmod pedig
kotetlenebbé (Karcsay, 1981:330).

Az elmondottak alapjan megallapithatjuk tehat, hogy ezen
nyelvészeti €s jogi szempontokat egyarant érvényesitd tagolds egyfajta
mindségi sorrend felallitasat is jelenti, mivel a terminoldgiai pontossag és
a kozlésmad igényessége alapjan tagolja 6t szintre a jogi szaknyelvet.

Az alkalmazasi teriilet szerinti felosztas

A jogi szaknyelv struktirajanak meghatarozasakor egyszerre kell tehat
érvényesiteni a nyelvészeti és a jogi szempontokat. Nyelvi szempontbol a
nyelvnek a jogi tartalmat differencialé hatasat kell figyelembe venni, mig
jogi szempontbdl a jognak a sajat nyelvére gyakorolt differencidlo
tényezdit. Minthogy szaknyelvrél van szo, igy annak tényleges alkalmazasi
szféraja, azaz a szakteriilet jeloli ki a vizsgalat hatarat. Ezen kovetelmények
szerint a jogi szaknyelvet harom részre oszthatjuk fel:

1. a tételes vagy pozitiv jog nyelve (pl. Btk. 12. § (1) Biinhalmazat
az, ha az elkovetd egy vagy tobb cselekménye tobb biincselekményt valdsit
meg, és azokat egy eljardsban birdljdk el.

(2) Nem btinhalmazat, hanem folytatolagosan elkévetett biincselekmény az,
ha az elkovetd ugyanolyan biincselekményt, egységes elhatdrozdssal,
azonos sertett sérelmére, rovid idokozokben tobbszor kovet el.)

2. a jogalkalmazéi jog nyelve (pl. A Magyar Koztarsasag nevében
a Miskolci Varosi Birosag Miskolcon, a 2006. februar ho 12., aprilis ho
20., aprilis ho 22., julius ho 8. napjan megtartott nyilvdnos, folytatolagos
targyalds alapjan meghozta a kovetkezd itéletet: A birdsdg XY vadlottat az
ellene iizletszeriien elkovetett, nagyobb kart okozo csalas biintettének
kisérlete miatt emelt vad alodl felmenti.)

3. a jogtudomany nyelve (pl. A biintetéeljards alanyai kifejezés
alatt 0dsszefoglaloan a biintetdeljardsban részt vevo szervezeteket és
személyeket értjiik. A biintetéeljarasban részt vevo szervezeteket: a
nyomozo hatosdagok, az iigyész és a birdsdg. A személyek pedig a terhelt, a
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védo, a sertett, a maganvadlo, a potmaganvadlo, a maganfél, az egyéb
érdekeltek, a képviseldk és a segitk.) (Farkas-Roéth, 2005:65)

Ez a harmas tagolds a jogi szaknyelvet a jog tarsadalmi
funkciojanak és a tarsadalom életében vald megjelenésének megfeleléen
osztja fel, vagyis jogi szempontbol a jogi szaknyelv alkalmazasi szférait
adekvatan kiilonbozteti meg. Mégis nyelvészeti kritériumok segitségével
teszi ezt, mivel egyrészt kifejezetten szaknyelvi struktiarat abrazol,
masrészt a szaknyelvi struktirat funkcio szerint differencialja. A
funkcionalis szemlélet 1étjogosultsdga a jog és a nyelv kozotti rendkiviil
szoros viszonyban ragadhaté meg.

A tételes jog, vagyis a jogszabalyok nyelvének elsé helyen t6rténd
emlitését torténeti, logikai és nyelvi Osszefliggések is indokoljak. Ha
megvizsgaljuk a tételes jog és a jogalkalmazas, valamint a jogtudomany
torténeti  kapcsolatat, egyértelml, hogy az utobbiakat megeldzte a
jogszabaly megjelenése; a tételes jog megléte utan lehetett azt alkalmazni,
mint ahogy szintén csak a mar kialakult jogrend lehetett a jogtudomany
targya.

A tételes jog nyelve azonban nem csak torténeti, hanem logikai
szempontbdl is kézponti helyet foglal el a jogi szaknyelven beliil, mivel a
jogalkalmazds ¢és a jogtudomany nyelvének egyarant forrasa ¢és
nélkiilozhetetlen targya. Nyelvi szempontbdl pedig azért tekintjiik
meghatarozonak a tételes jog nyelvét, mert a jogtudomany és a
jogalkalmazas nyelvhasznalatara jellemzo szovegtani, lexikai és morfo-
szintaktikai tulajdonsagok jelent6s részének az eredetét és forrasat a
jogszabalyokban talaljuk meg. Ez utdbbi allitas helyességét egyetlen
példaval tamasztjuk ald, nevezetesen az un. funkcioigés szerkezetek
egységes hasznalatanak rovid bemutatasaval.

A funkcioigés szerkezetek (pl. kifejezésre juttat, gyanuba fog, vadat
emel, dontést hoz, intézkedést tesz, meghallgatdst foganatosit stb.) a jogi
szaknyelv fontos attribitumai, s mint ilyenek egyarant hasznalatosak a jogi
szaknyelv mindharom teriiletén, igymint a tételes jog, a jogalkalmazas és a
jogtudomany nyelvében. Minthogy a fogalmi pontossag és a terminologiai
azonossag egyarant kovetelmény a jogi szaknyelv mindharom részében,
illetve azok kiilonb6z6 alkalmazasi szféraiban, a funkcidigés szerkezetek
hasznalatat a jogi szaknyelv strukturajan belill az egységesség jellemzi.

A funkcitigés szerkezetek egységes hasznalata biztositja a
terminoldgiai azonossidgot €s végsd soron a jogi tartalom adekvat
megjelenitését. Igy példaul az emberilést elkovet szdkapcsolat jogi
tartalmat a tételes jog kiilonboz6 szintli jogszabalyai mindig ezzel a
szokapcsolattal jelolik, és soha nem annak szinonimaival: gyilkossdgot
elkovet, meggyilkol, eltesz lab alol, kinyir stb.
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A jogszabalyok hierarchiajabol fakadd tartalmi és nyelvi
egységesség miatt a jogi szaknyelvben eldforduld funkcidigés szerkezetek
forrasai a magasabb szintli jogszabalyokban talalhatok meg. Amennyiben a
magasabb szintii jogszabaly egy adott jogi tartalmat meghatarozott
funkcidigés szerkezettel fejez ki, tigy ezen funkcidigés szerkezet hasznalata
az alacsonyabb szintli jogszabalyban kotelezo. (Természetesen csak abban
az esetben, ha annak szabalyozasi targya az adott jogi tartalmat magaba
foglalja.)

A terminologia egységessége azonban nem csak az azonos
tertileteket szabalyozo kiilonb6z6 szintli jogszabalyokat jellemzi, hanem a
tételes jog egészét is. Példaul a feliigyeletet gyakorol funkidigés szerkezet
altal jelolt jogi tartalmat — a szabalyozasi teriilettdl fiiggetleniil — ugyanaz a
funkcioigés szerkezet rogziti az alkotmanyban, a kiilonboz6 térvényekben,
térvényjavaslatokban, és rendeletekben:

o Az iigyészség torvenyben meghatarozott jogokat gyakorol a
nyomozdssal dsszefiiggésben, képviseli a vadat a birdsdgi eljdrasban,
tovabba feliigyeletet gyakorol a biintetés-végrehajtas torvényessége felett.
[A Magyar Koztarsasdag Alkotmanya XI. fejezet (2)]

o A foglalkoztataspolitikai és munkaiigyi miniszter torvényességi
feliigyeletet gyakorol a FAT miikodése felett. (2001. évi CI. torvény a
felnottképzésrol)

e A Hallgatéi Onkormdnyzatok Orszdgos Konferencidja felett az
tigyészség gyakorol torvényességi feliigyeletet. (T/437. torvényjavaslat a
felséoktatdsrol szolo 2005. évi CXXXIX. térvény modositasdarol)

e Az Igazgatdsi Tandcs: ... e) fegyelmi feliigyeletet gyakorol a
vezérigazgato felett; (az Eurdpai Unio Tandcsa 2004. julius 12-i
1321/2004/EK  rendelete az eurdpai  miiholdas  rddionavigdcios
programokat iizemeltetd strukturdk létrehozdsdrol)

o Budapest Kozéptavu Varosfejlesztési Programja (Podmaniczky
Program) végrehajtdsa és feliilvizsgdlata sordan Monitoring Bizottsdagként
miikodik, szakmai feliigyeletet gyakorol a monitoring folyamataban
(37/2006. (VII. 14.) Fév. Kgy. rendelet a Févdrosi Onkormdnyzat
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatardl szolo 7/1992. (IIl. 26.) Foév. Kgy.
rendelet modositasarol)

A feliigyeletet gyakorol funkcidigés szerkezet minden olyan esetben
elofordul, amikor a jogalkotd az ala-folé rendeltségi viszonybol fakado
ellen6rzési jogot kivanja kifejezni. Ez pedig fliggetlen attol, hogy milyen
viszonyokban, szervezetekben, illetve milyen jogi dokumentumokban
jelenik meg a feliigyelet gyakorldsa mint altalanos ellendrzési jogosultsag.
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A jogi szaknyelv terminoldgiai egységességét tiikrozi a konkrét
jogalkalmazo6i gyakorlat, amikor is a tételes jog altal funkcidigés
szerkezet segitségével definidlt jogi tartalmat ugyanazon nyelvi eszkoz,
vagyis ugyanazon funkcidigés szerkezet hasznalataval fejezi ki. Ezen
altalanosan jellemzo6 szabalyszertiség alol kivételt képeznek a laikusok
megnyilatkozasai. Az események kozvetlen észleldi ugyanis a latottakat €s
hallottakat sajat kulturalisan meghatarozott vilaglatasuk alapjan forditjak at
torténetekké, majd ezen torténetek — az ligyvédekkel, illetve mas, a jog
nevében eljard személyekkel folytatott megbeszélést kdvetden — tobbszori
atforditas utan kertilnek a jegyzokonyvekbe, itéletekbe és vadiratokba.

A jogi eljarasban részt vevd laikusok térténeteiben altalaban nem
vagy csak kis szamban fordulnak el funkcidigés szerkezetek, mivel 6k
elsdsorban igék segitségével fogalmazzdk meg mondanivaldjukat. Ezt
tilkrozik a laikusok narrativai a kihallgatasi jegyzokonyvekben és a birdsagi
targyalasok felvételeirdl késziilt transzkripcidkban is. (A példa alapjaul
szolgdld hangfelvételek 2002-ben késziiltek a Nyelvhaszndlat a jogi
eljardsban. Nyelvi dtforditas és ténykonstitucio a jogi ténydllds
megdllapitasdanak folyamataban c. Kutatas keretén beliil. A kutatas targya a
ténymegallapitas folyamata volt, vagyis az a folyamat, amelynek sordn a
rendorségen €s a birdsagon biintetd €s polgari ligyszakban az eljarasban
részt vevd személyek hétkoznapi nyelven eldadott narrativai jogi
szaknyelven megfogalmazott tényallasokka formaldodnak at.) Példaul a
lopast elkévet funkcioigés szerkezet helyett kiilonboz6é igéket talalunk
ezekben az atiratokban: aluminium tablakat vittiink el, a lemezeket eltettiik
a kukoricasba, a lemezeket beraktuk a gépkocsi csomagtartojaba, kozosen
megbeszéltik, hogy elmegyiink aluminiumot szedni, az aluminium
lemezeket elpakoltuk, lebontottuk a bodét €s az aluminium lemezeket
bepakoltuk a kocsiba stb.

Altalanossagban megallapithatd, hogy a laikusok a torténések
elbeszélésében a jogi szakszavak helyett nem azok szlik értelemben vett,
kiilonbozo stilusréteghez tartozd szinonimadit hasznaljak (vo: eltulajdonit,
csen, elcsen, sikkaszt, lop, lopkod, megfiij, lenyul stb.), hanem koriilirjak az
eseményeket. Ezek a koriilirasok annyiban tekinthetok a jogi terminusok
szinonimainak, amennyiben ugyanarra a tényallasra vonatkoznak és a veliik
alkotott kontextusok denotativ jelentése megegyezik az adott jogi terminus
jelentésével.

A jogszabalyok nyelvezete tehat — eltekintve a laikusok
narrativaitol — sziikségképpen érvényesiil a jogalkalmazas soran, am a
viszony megforditasa mar nem ilyen egyértelmii. A jogalkalmazoi jog
nyelve, amely mind nyelvi eszkézeit, mind form4jat tekintve tobb szallal
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kotédik a jogszabalyok nyelvéhez, csak elvétve alakit ki olyan nyelvi
eszkozoket, amelyeket a jogalkotok hasznosithatnanak.

Ezzel szemben a tételes jog ¢€s a jogtudomany nyelvét nagyfoku
kolcsonhatas jellemzi. A jogtudomany, azaltal, hogy vizsgalatanak targyava
tesz a jogszabalyokat, sziikségszerlien felhasznalja annak nyelvi eszkoztarat
is. Ugyanakkor a jogtudomany altal kimunkalt terminoldgia ¢és
kategoériakészlet a precizitasra torekvo jogalkotasban is megjelenik.

A fent elmondottakat Osszegezve és altalanositva megallapithatd tehat,
hogy:
1. A jogi szaknyelv struktirajan beliil a szakszavak és szakkifejezések
hasznalata egységes.
2. Ezen terminologiai egységességet az biztositja, hogy:

a) az alacsonyabb szintli jogszabalyok mindig atveszik a
magasabb szintli jogszabalyokban hasznalt szakszavakat és
szakkifejezéseket;

b) ajogi szaknyelv strukturajaban kozponti helyet elfoglald tételes
jog nyelve determindlja a jogalkalmazoi jog és a jogtudomany
nyelvét, igy e két utobbi teriilet egyarant adaptalja a
szakkifejezések, koztik a funkcidigés szerkezetek hasznalatat
is.

A jogi szaknyelv struktirajanak részei

A fentiekben ismertetett harmas felosztas kiegészitheté még egyfeldl az un.
jogi konyhanyelvvel, amely a jogaszok nem hivatalos, szakmajuk nyilvanos
gyakorlasan  kiviili kommunikaciéjat jellemzi, masfelé6l a jogi
ismeretterjesztés és a tomegtajékoztatas nyelvhasznalataval (Szabo, 2002:
116). A jog tarsadalmi funkcidojanak és alkalmazasi szférajanak a
figyelembe vételével, illetve a terminologiai pontossag és a kozlésmod
igényessége alapjan a jogi szaknyelv tehat az alabbi részekre tagolhato:

e a tételes jog nyelve (kozponti helyet foglal el a jogi szaknyelv
struktarajaban, annak alapjat képezi, mivel a jogi tevékenység a
jogszabalyok alkalmazasara és érvényesitésére iranyul, alapvetéen
irott forma jellemzi);

e a jogtudomany nyelve (a tételes jog nyelvének és a tudomanyos
szaknyelvnek az Otvozete, a jogi oktatds és kutatds nyelve,
elsédlegesen irott formaban hasznalatos);

e a jogalkalmazas nyelve (a birdsagok és mas hatdsagok altal
hasznalt nyelv, irott és beszélt nyelvi forma egyarant jellemzi);
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e a jogi konyhanyelv (a jogdszok nem hivatalos, szakmajuk
nyilvanos gyakorlasan kiviili kommunikacidjat jellemzi) és a jogi
ismeretterjesztés ¢s tomegtajékoztatas nyelvhasznalata.

A felosztas alapjaul szolgalo négy elv koziil kettd, nevezetesen a tarsadalmi
funkcio és az alkalmazasi szféra a joggal kapcsolatos, a masodik szempont,
a terminolégiai pontossag jogi és nyelvi vonatkozasl, mig a negyedik,
nevezetesen a kozlésmaod igényessége elsddlegesen nyelvi kritérium.

Osszegzés

Meggy6zodésiink, hogy a jogi szaknyelv struktirajanak feltdrasa ¢s
meghatarozasa, belsd tagolasanak leirasa egyarant fontos szerepet jatszik a
szaknyelvkutatasban, a szaknyelvkutatasi mddszerek meghatarozasaban,
valamint a szaknyelvoktatas modszertananak a kidolgozasaban.

A jogi szaknyelv részeinek vizsgalata a szaknyelvek szerkezetének,
belsd felépitésének Osszetettségét, sokrétiiségét igazolja. Az egyszerliség
kedvéért természetesen tekinthetjik a jogi szaknyelvet egységes
nyelvvaltozatnak, azonban nem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy ez az
egység egy tobb, egymassal Osszefliggd, egymast kolcsondsen feltételezd
részbol allé strukturat takar, amely adekvat modon csakis e tobbrétegiiség
figyelembe vételével vizsgalhato.

A jogi szaknyelv bels6 tagoldsa a nyelvészeti kutatdsi mdodszerek
differencialt alkalmazasat eredményezi. A megfeleld kutatasi mddszerek
kivalasztasara ugyanis — a mindenkori kutatdsi cél mellett — a jogi
szaknyelv adott részére jellemzoé sajatossagok gyakorolnak differencidlo
hatast. Nyilvanvald példaul, hogy a pragmatikai megkdzelités moéd nem
egyforma eredménnyel alkalmazhaté a jogi szaknyelv kiilonb6z06 részeinek
a leirasakor. Mint tudjuk, a pragmatika azokat az elveket és eljarasokat
vizsgalja, amelyek az interaktiv nyelvhasznalat alapjat képezik.
Kutatasanak targyahoz tartozik tovabba azoknak a tényezdoknek a feltarasa,
amelyek a tarsas interakcioban hasznalt nyelvi eszkozok megvalasztasat
befolyasoljak és ezaltal hatast gyakorolnak az interakcio résztvevoire. Ezért
a pragmatika elsdsorban a jogalkalmazas, a jogi eljaras nyelvhasznalatanak
vizsgalatara alkalmazhatd, hiszen a rendérségi kihallgatasok, illetve a
birdsagi targyalasok kozéppontjaban éppen a beszélt nyelvi interakcio all.
A jogi eljards nyelvhasznalatinak elemzése szamos ponton kapcsolodik a
pragmatikahoz és a beszédaktuselmélethez. A jogi performativumok ¢&s
konstativumok, valamint a kiilénboz6 illokucids aktusok jellemzése, a
tarsalgasi  implikatarak  elofordulasi  gyakorisaga,  explikalasuk
sziikségessége, a direkt és indirekt beszédaktusok eléfordulasanak ardnya, a
kooperaciés elvhez valo alkalmazkodas, a tarsalgasi maximak betartdsa,
illetve megsértése — egyarant olyan pragmatikai kutatdsi szempontokat
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jelentenek, amelyek eredményesen alkalmazhatok a jogalkalmazodi
nyelvhasznalat  vizsgalatiban, ugyanakkor kevésbé bizonyulnak
relevansnak példaul a jogszabalyok nyelvezetének leirasakor. A tételes jog,
illetve a jogtudomany nyelve hatékonyabban irhaté le hagyomanyos
nyelvészeti modszerek segitségével (pl. a lexikologia vagy a szintaxis
keretein beliil).

Mint ismeretes, a szaknyelvek vizsgilata nagyon sokdig
nyelvhelyességi problémak feltarasara, illetve ezzel parhuzamosan a
szaknyelvi kifejezésmod idegenségének, érthetetlenségének a kritikajara
korlatozodott. Az utébbi évtizedekben azonban egyre jobban érzékelhetok
azok a torekvések, amelyek talmutatnak a szaknyelvek pusztan
nyelvhelyességi kérdésként vald kezelésén ¢€s olyan objektiv alapt
elemzések keriilnek eldtérbe, amelyek figyelembe veszik a szaknyelvek
specifikumait, tarsadalmi funkcioit és alkalmazasi szférajat. A szaknyelvek
strukturajanak, belsd tagolasanak a feltarasa és vizsgalata lehetOséget
teremt egy olyan Uj szemléletmod kialakitasahoz és olyan j mddszerek
kimunkalasahoz, amelyek megfelelden tiikrozik a szakmai nyelvhasznalat
sokrétliségét. Hiszen mint ahogyan a szaknyelvekrdl szl tudomany sem
hozhat6 létre csupan a terminologia hatarainak egyszeri kiszélesitésével
(Banczerowski, 2003: 278), ugyanugy a szaknyelvoktatds modszertana sem
csupan a nyelvtanitas modszertananak a kibovitése.
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Foreign language requirements of employers in the
North Great Plain Region of Hungary

Since most students at the Centre of Agricultural Sciences intend to find a job and settle
down in Eastern Hungary, a stronger interrelationship between the local economy and
higher education could contribute to assisting students in finding employment and
improving the development level of the region.

The paper examines the language skill demands of employers from both the public and
private sectors of the North Great Plain Region in Hungary. Currently used languages,
language skills and language tasks have been surveyed.

Matching labour market needs and educational content as a European
issue
With the approach of the year 2010, the Lisbon Strategy of the European
Union and its objectives are receiving considerable attention. In 2000, the
European Council resolved “to make the EU the most competitive and
dynamic knowledge-based economy in the world capable of sustainable
economic growth with more and better jobs and greater social cohesion by
2010”. In 2002, a further objective of making Europe the world leader with
respect to the quality of its education and training systems was agreed on by
the European Council (net 1). The basis of the European Employment Strategy
was laid down in the form of the EU’s first guideline on employment policy
(1998). Of the four pillars of the guideline, the improvement of employability
and the adaptability of workers and enterprises (net 1) emphasise the role of
vocational education and training. The most recent (2005-2008) guidelines
for growth and jobs added the following goals to be integrated in the
education strategies of member states:

e “to improve matching of labour market needs” and

e “to adapt education and training systems in response to new

competence requirements” (net 2).

Apart from the European administration, all actors of the labour
market would benefit from proper needs analyses. Educational and training
institutions more and more depend on the number of enrolled students, i.e.:
subsidies from the government or tuition fees. Consequently, they ought to
ascertain that their courses satisfy knowledge niches in the labour market.
Besides qualifications, competencies should also be included in surveying
labour market needs.
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The knowledge of foreign languages, especially technical language
skills, is a key element in employability. At the Lisbon and Barcelona (2000
and 2002) EU summits, foreign language proficiency was acknowledged as a
“new basic skill” to the aims of economic progress and social cohesion and the
European Council included foreign language learning in the thirteen objectives
of the Objectives Process in the Lisbon Strategy (net 3).

Higher education is almost exclusively the single base of technical
language education. In present day economic and social conditions, foreign
language teachers face new challenges: in addition to the development of
foreign language skills, they need to work out task-oriented curricula which
apply an appropriate proportion of technical and linguistic parts and meet
the expectations of a multicultural working environment (F. Silye, 2002).

As most students at the Centre of Agricultural Sciences intend to
find a job and settle down in Eastern Hungary, the foreign language
department of the Centre cannot ignore the demands of the local economy
when courses are designed.

Aim and description of the survey

With the intention of harmonizing employers’ foreign language demands in
the North Great Plain Region of Hungary with foreign language curricula at
the Centre of Agricultural Sciences, a research project was initiated in
2006'7. In the first phase of the research project, 112 employers of the
North Great Plain Region (Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok and
Szabolcs-Szatmar Bereg Counties) were asked about their expectations of
professionals regarding qualification, management skills and foreign
language competencies. The final purpose of the research was to
incorporate the findings into the foreign language curricula at the Centre of
Agricultural Sciences. Although management or labour market skills
should also be included in technical language classes, the present paper
only discusses foreign language requirements of employers.

Questions concerning the use of foreign languages have been
adopted from “A szaknyelvoktatds €s a szaknyelvi tudast felhasznaldok
igényeinek elemzése és megjelentetése egy angol szaknyelvoktatasi
program-modellben” (F. Silye, 2004. PhD doctoral dissertation). Some
modifications were needed, as the above mentioned research, carried out in
2002, aimed at a wider population and focused on English as a foreign
language only.

' By the Department of Agricultural Technical Language and Communication Studies
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Characterization of the sample
The sample involved the following branches of the national economy:
21.4% agriculture, 14.3% processing industry, 12.5% public administration,
11.6% real estate and other economic services, 9.8% commerce, 9.8%
education, 6.3% logistics, postal and telecommunication services, 4.5%
finance, 4.5% catering, 3.6% construction business and 2.5% energy
supply. Thus, all employment branches of the Hungarian Statistical Office
are included, with the exception of mining, almost non-existent in the
region, and health services, due to the lack of returned questionnaires.

The survey only involved companies and institutions with activities
requiring foreign language skills and on average 30% of their tasks
demanded second or third language command.

Results
Due to the quantity restrictions of the publication, only some of the results
regarding the use of language skills are presented here.

When planning foreign language courses at universities the number
one point to be considered is which foreign languages should be offered
and in what proportion. Obviously students’ wishes must be listened to, but
it is also useful to know what languages are demanded by the employers of
a particular region.

What foreign languages are used at present?

One question of the survey asked the employers about the foreign
languages they currently use. Five options were available, but many
companies only named one language and, in this case, it was mainly
English. Since mentioning a fourth or fifth language was rare, only
languages ranked in the first three places have been analysed.

The following languages were named in first place:

English 83.4%
German 8.4%
Russian 3.2%
Italian 2.6%
Romanian 1.9%
French 0.6%

Languages mentioned in second place are as follows:

German 57.3%
English 21.8%
Russian 6.4%
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Romanian 5.5%

Dutch 3.6%
Italian 3.6%
French 0.9%
Spanish 0.9%

Third place was shared by the following languages, in the proportions
below:

German 31%

Romanian 22.4%
Russian 22.4%
French 8.6%
Spanish 8.6%
English 3.4%
Italian 1.7%
Polish 1.7%

The dominance of English as a foreign language in the North Great
Plain Region of Hungary is most obvious. Not surprisingly, it was the most
well-known foreign language in this region in 2001, whereas, considering
the whole of Hungary, the most widely spoken foreign language is German
(KSH, 2001) with only a minor difference between the two. In Hungary,
German has been a most useful foreign language in tourism and commerce.
This can be explained by the high percentage of German speaking tourists
in Hungarian spas and the dominance of German and Austrian firms in
Hungary’s foreign trade activities. Foreign Direct Investment from the
German speaking areas to Hungary is considerable: in 2003, of the 15 states
of the EU, Germany had the highest amount of FDI assets invested in
Hungary (9 488 million EUR) and, after Holland (4 177 million EUR),
Austria ranked third (3 453 million EUR) (EU, 2006). These phenomena
have raised German to be the most widely spoken foreign language in
Hungary. At the same time, the geographical location of the regions also
plays a role in the popularity of foreign languages: in the western regions of
Hungary, German is and has been the most often spoken foreign language,
while in the eastern regions, it is English. In 2001, the ratio of those
speaking English and German was 6.0% to 4.7% in the North Great Plain
Region and 6.3% to 14.7% in the West Transdanubian Region (KSH,
2001). These figures well reflect the expansion of German, Austrian and
Swiss companies and tourists.
Table 1 below shows the use of different languages in different areas of the
labour market.
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Table 1.
The incidence of the first ranked foreign language in different areas of the labour market
in the North Great Plain Region

Activity English | German | Russian | Romanian | Italian | French
Agriculture 90% 10% 8.3%
Processing 75% 16.7%
Energy supply 50% 50%
Construction 100%
Commerce 83% 8.5% 8.5%
Catering 37.5% 62.5%
Logistics 66.7% 16.7% 16.6%
Finance 100%
Real estate and other 91.7% 8.3%
economic services
Public administration 77.8% 11.1% 11.1%
Education 87.5% 12.5%

To show correlation between companies’ activities and particular
foreign languages, the Kruskal-Wallis analysis was used (Table 2.). Since
this method only allowed seven groups for categorization processing,
energy supply and construction were merged into one category: industry
and logistics, finance, the real estate business and other economic services
also formed one group, called economic services.

Table 2.
The correlation of languages with the activities of the companies and institutions
Activity Use of German | Russian | Italian Romanian | French
English
Agriculture 4.4235 2.3747 ,3268 ,1330 ,2545 ,0733
Industry 4.8797 2.7107 , 3771 ,0492 ,6598 5113
Commerce 4.8182 1.5455 1,2727 | 1,0000 ,3636 ,0000
Catering 4.4000 3.8000 1,2000 ,2000 ,0000 ,4000
Economic services 4.7348 2.6865 ,3609 ,0541 ,5726 ,3801
Public administration | 4.8122 1,6870 ,7511 ,0000 ,7511 ,4381
Education 4.8459 3.6927 ,3082 ,0000 , 3082 | 1,3853
Average 4.7761 2.3838 ,6971 ,3439 4812 ,3433

Significant differences can only be established in the case of the German,
Russian, Italian and French languages (p=0.003;0.025;0.000;0.001). The
incidence of English is above average in industry, education, commerce
and public administration but no significance has been found. In respect to
German, its use well exceeds the average in catering and education,
whereas in commerce and public administration it is considerably below
the medium level. A remarkable though not surprising result can be
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observed in the case of Italian: its use is significantly higher than average in
commerce. The use of French is highest in education.

The importance of technical language
Another question in the survey asked the employers to measure the
necessity of the following elements of foreign language command:

a) high level of general language proficiency,

b) high level of vocational language knowledge,

¢) the combination of /. and 2.,

d) intercultural competency,

e) confidence and initiative in using a foreign language.

Employers had to assess each of the above mentioned elements in the scale:
0=not needed, 1=possibly useful, 2=useful, 3=very useful, 4=essential. The
already mentioned seven categories have been applied in the analysis and
the results are shown in Table 3.

Table 3.
Kruskal-Wallis analysis of the correlation between different
language skills and the activities

a b c d e
Agriculture 2,49 | 2,32 | 2,51 | 2,18 | 2,99
Industry 243|241 | 2,97 | 2,40 | 2,60
Commerce 2160 | P80 | B30 | Pis0 | B0
Catering ,80 | 1,80 | 2,20 | 2,00 | 3,20
Economic services -_ 2,20 | 2,69 | 2,58 | 2,52
Public administration | 2,44 | B350 | 2,57 | 2,28 | 2,94
Education 2,00 | 1,54 | 2,23 | 2,08 | 2,93
Average 2,47 | 2,40 | 2,86 | 2,48 | 2,91

Ju—

Significant differences have been proven in expecting high level of
vocational language knowledge (b), a combination of general and
vocational language proficiency (c) and in confidence and initiative when
using a foreign language (e). The correlations between the above mentioned
categories and company activities have been justified with p= 0.003, 0.01,
0.012 significance, at 95% reliability level.

A somewhat higher than average level of general language proficiency is
expected in the area of commerce and economic services while in the field
of education a below average level is sufficient. However, no significance
has been found in the expectation of this element. Professional language
skills have gained a relatively high appreciation in trade and the civil
services. This could be explained with the special commercial terms which

148



are vital in that profession whereas a lot of public administration offices
perform very special tasks with highly specific language requirements, e.g.:
environmental agencies, agricultural public administration offices
coordinating EU projects. There is little emphasis on technical language
proficiency in education as the foreign language needs of teachers are not
so much different from general language. A combination of general and
vocational language proficiency is most desired in commerce. The low
expectancy level of intercultural competencies in catering might be
surprising but could be cleared by the fact that foreign guests in the North
Great Plain Region are mainly Europeans, so people in the hotel industry
do not face cultural challenges. Nevertheless, no significance could be
shown. The evaluation of the value of confidence and initiative in using a
foreign language was highest in commerce.

The frequency of foreign language tasks in the case of different company
activities

Once the proportions of different foreign languages and priorities have
been set, course designers need to decide on the tasks.

Employers in the North Great Plain Region were asked about
whether they use the following almost exclusively oral foreign language
tasks or not (0 or 1):

a) participating at meetings

b) discussing problems with colleagues, business partners or

customers

¢) taking part in negotiations

d) translation, interpreting

e) telephoning

f) giving presentations
To check significance loglinear analysis has been used. The goodness of
the fit of the model is excellent. The likelihood ratio (LR) chi-square test
showed p=1.00 probability. Table 4 below presents the estimated

parameters.
Table 4.
Parameters of the loglinear analysis for the use of language tasks in the case of different
company activities

Activity Task
a) b) ) d) e /)
Agriculture 2.38 2.10 0.94 0.93 0.22 P
Industry 1.65 -1.84 1.56 144 0.74 260
Commerce 2.65 _07 136 1.28 0.42 -7.69
Catering -6.87 8.29 -6.87 -7.90 0.39 -6.02
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Economic

services 0.70 -1.28 - - -
Public

administration | 0.06 -0.85 1.56 115 -0.53
Education -0.57 -1.15 -0.8 2.08 -1.92

A zero figure indicates that the particular task is applied with average
frequency in that group of companies. A positive deviation from the mean
value shows a higher than average level of frequency in the use of the task
and vice versa in the negative divergence. Significant differences have been
found in the case of tasks a), b), c) and e) with p values 0.000, 0.0006,
0.0341 and 0.0232 respectively. Results show that foreign language
meetings are least common in catering but often occur in commerce,
agriculture and industry. Catering produced other extreme results also: the
high frequency of discussing problems and the very low occurrence of
foreign language negotiations. In comparison to telephoning, public
administration and education showed negative deviation, i.e. lower than
average incidence of the task and quite obviously industry and logistics
provided opposite results.

Conclusions and follow-ups

The results have proved that vocational language skills have gained high
importance in the employment of professionals. Furthermore, the
dominance of English as a “lingua franca” has been confirmed. As for the
future, monitoring labour market needs must be an on-going process for
foreign language departments of universities. Completing this current
project the next areas to be surveyed and analysed will be written skill
requirements and management skills expectations, which could later be
integrated in technical language courses.
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(net 2) http://europa.eu/scadplus/leg/en/cha/c11323.htm

(net 3) A nyelvek és Eurdpa, http://europa.cu/languages/hu

(net 4) http://www.ec.europa.cu/public_opinion/archives/ebs/ebs 243 en.pdf

KSH (2001): Népszamlalasi adatok
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Kovacs Gabriella
Sapientia Erdélyi Magyar Tudoményegyetem
Miiszaki ¢s Humantudomanyok Kar, Marosvasarhely

Sziikségletelemzés a kertészeti szaknyelv oktatasahoz a Sapientia
Erdélyi Magyar Tudomanyegyetemen

Romdnidban az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozds kiiszobén minden teriileten nagy sziikség
van a kiilfoldi szakemberekkel valo kommunikdciora, idegen nyelvek ismeretére. A Sapientia
Erdélyi  Magyar Tudomanyegyetemen bevezetni  kivanjuk az angol kertészeti
szaknyelvoktatast, ezért elsé lépéskent sziikségletelemzést végeztem a tanuldsi kontextus
asszetevdinek feltarasa céljabol, és felmértem, hogy milyen kozvetlen és tavlati nyelvtanuldsi
igények, célok motivdljak didkjainkat az angol szaknyelv elsajdtitasdra. Felmérésem
kiterjedt a célnyelvi kommunikacios helyzetekre a négy f6 tevékenységre vonatkozéan
(olvasds, beszédértés, beszédprodukcio, irds), az iizenetvdltds kontextusdra, formdira,
valamint az elérendd szintekre. Ezek az informdciok nélkiilozhetetlenek az oktatdsi folyamat
megtervezésében. A felhaszndlt mddszerek dokumentumelemzés, kérddives felmérés és
interju voltak. A sziikségletelemzés eredményei alapul fognak szolgalni az oktatds
tartalmanak megtervezésében, a tantervkészitésben és a tananyag dsszeallitasdaban.

A sziikségletelemzés lényege, célja

A sziikségletelemzés elméleti hatterének tanulmanyozasahoz Kurtan
Zsuzsa kovetkez6 két munkajat hasznaltam fel: Idegen nyelvi tantervek
(2001), Szakmai nyelvhaszndlat (2003).

Ahhoz, hogy tantervet készithessiink, megtervezhessiik az oktatasi
folyamatot, elébb meg kell allapitanunk az oktatas céljait, ehhez pedig
ismerniink kell a tarsadalmi és egyéni sziikségleteket, igényeket.
Kiindulépontunk a nyelvoktatds tervezése szempontjabol az, hogy
megismerjiik a tanuldsi kontextus Osszetevoit, ennek a megismerésnek,
felmérésnek az eszkoze pedig a sziikségletelemzés.

A szaknyelvoktatds megtervezése is  sziikségletelemzéssel
kezdddik, ezaltal felmérjiik a kozosség kozvetlen €s tavlati nyelvhasznalati
igényeit, és ezeket fontossagi sorrendbe allitjuk. Elemzésiink ki kell
terjedjen a célnyelvi kommunikacids helyzetekre, célokra, az lizenetvaltas
kontextusara, formaira, valamint az elérend0 szintekre. Ezaltal
meghatarozhatjuk az idegen nyelv tanuldsanak és tanitdsanak céljait,
tartalmat, feladat- és kdvetelményrendszerét, és viszonyitasi alapot kapunk
az értékeléshez is.

Kell ismerniink a tanulok motivaciojat, valamint azokat a
tényezoket, amelyek a motivacidt eldsegitik. A motivacio fogalma magaba
foglalja a szorgalmat, akaratot, kitartast, a feladat iranti elk6telezettséget, a
sikervagyat. Tulajdonképpen a motivacio jelenti azt az energiatdbbletet,
amely egy feladat sikeres megoldasahoz sziikséges, és amelyet az érzelmek
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is szamottevOen befolyasolnak. Az, hogy valaki miért akar nyelvet tanulni,
azon beliil érdekli-e a szaknyelvtanulas, és hogy mennyi erdt, energiat és
1dot fektet bele a tanulasi folyamatba, a motivaciotol fligg.

Az idegen nyelvek oktatasaban a sziikségletelemzés soran felmérik,
hogy mire lesz a nyelvtanuloknak sziiksége a célnyelv hasznalatakor, majd
ezeket a sziikségleteket fontossdguk szerint osztalyozzak. A felmérés
kiilonb6zo modszerekkel torténik: kérdoiv, megfigyelés, interja, teszt stb.

A sziikségletelemzés ezzel nem zarul le, mert a nyelvtanulasi-
tanitasi folyamat soran valtozhatnak a kortilmények, az igények, a célok,

ezért folyamatosan kell elemzéseket végezni, és az 1j faktorokat
figyelembe véve valtoztatasokat végezni, ha sziikséges.

A nyelvtudas sziikségletei tobb érintett csoport, réteg
szempontjabdl is elemezhetdk. A tandr és tanuld a kozvetlen résztvevdi a
tanitasi-tanulasi folyamatnak, de rajtuk kiviil mas tényezok, dontéshozok is
befolyasoljak a folyamatot. Ezek hierarchikus sorrendben a kdvetkezok: az
oktatasi minisztérium, a tantervek fejlesztésével megbizott kozpontok, az
oktatasi intézmények, a média, az oktataskutatd intézmények, a tanarképzo
intézmények, a tananyagkészitd, a tankonyvirdk, a vizsgakdzpontok, az
idegen nyelvek oktatasaval is foglalkozo, azokat segitd kiilfoldi
intézmények.

A kozvetlen nyelvtanulasi célok és sziikségletek felmérése

A kozvetlen nyelvtanulasi célokat 4ltaldban konnyebb felmémi,
megallapitani, mint a tdvolikat. A didkok tobbségét inkabb a kozvetlen
célok motivaljak a nyelvtanulasra, mig a tavolabbi célok sokszor nem is
teljesen vilagosak szamukra.

A nyelvtanuldk csoportja, amelyre a sziikségletelemzés vonatkozik,
ebben az esetben a Sapientia EMTE kertészmérnok szakos hallgatoi,
nagyrészt ~magyar nemzetiségi roman  allampolgarok, magyar
anyanyelviiek, akik nagyrészt jol beszélik a roman nyelvet is. A didkoknak
négy szemeszterben (elsd6 és masodéven) kotelezd tanulniuk az angol
nyelvet, harmadéven pedig valaszthato tantargy. Kis csoportokkal
dolgozunk (10-12 didk). A hallgatok heti egy alkalommal két oéraban
tanuljak az angol nyelvet. Ahhoz, hogy allamvizsgazhassanak, sziikségiik
van egy, az allami egyetemek altal is elismert nyelvvizsgara.
Allamvizsgazniuk allami egyetemeken kell addig, amig a Sapientia EMTE
akkreditacios folyamata le nem zarul. Igy a sziikséges nyelvvizsgat
egyeldre annak az egyetemnek a nyelvvizsga-kézpontjaban teszik le, ahol
allamvizsgazni is fognak. Ez aldl kivételt képeznek azok a didkok, akik mar
rendelkeznek egy megfeleld és érvényes nyelvvizsgaval. Mivel altalaban a
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didkok nagy része angol nyelvbdl szeretne vizsgazni, az egyetemen oktato
angol szakos tanarok feladata, hogy erre felkészitsék oket.

Igy a ,,Miért tanulod az angol nyelvet?” kérdésre, amint az mar
sejthetd, a didkok nagy része azt valaszolja, hogy elsGsorban azért, mert
kotelezd tantargy, és mert vizsgaznia kell beldle. Ezen a leggyakoribb és
legaltalanosabb célon kiviil vannak egyéb sziikségletek is: egyes didkok
kulfoldi egyetemekkel k6zos szakmai projektekben vesznek részt, ahol a
koz6s nyelv altaldban az angol; egyes tanarok angol nyelvi
szakbibliografia tanulmanyozasat kérik; a kulfoldrol jott eldadok,
meghivottak altalaban angol nyelven tartjdk az eldadasokat; néhany didk
kedvtelésbol tanulja a nyelvet, hogy konnyebben megértsen filmeket,
zeneszamok szovegeit, interneten megjelend informaciot stb.

A legsiirgetobb sziikséglet, kozvetlen nyelvtanulasi cél tehat az
dllamvizsgahoz sziikséges vizsgdra valo felkésziilés. Hallgatoink nagy része
a Kolozsvari Babes-Bolyai Egyetem Alpha nyelvvizsga kozpontjaban
vizsgazik. Az angol nyelv esetében nem kell megjelennie annak a diaknak,
aki mar rendelkezik bizonyitvannyal a kovetkezd vizsgak egyikérol:
Cambridge FCE (A szint), CAE vagy CPE; TOEFL — minimum 600-as
szint (csak két évig érvényes); IELTS Academic — 7-es szint.

A vizsgazd diakok az Alpha kozpont altal szervezett vizsgan 30
pontbol legkevesebb 20 pontot kell elérjenek ahhoz, hogy a vizsgat
sikeresnek nyilvanitsak. Aki ennél kevesebbet ér el, annak meg kell
ismételnie a vizsgat. Lényeges tisztadzni, hogy milyen szintnek felel meg ez
a 20 pont? Az Alpha kézpont a Kézds Eurdpai Referenciakeret dnellendrzd
tablazatat hasznalja fel a lehetséges elérheté pontszamok megallapitasara.
A vizsga minden részén (hallas utani értés, olvasas, tarsalgas, folyamatos
beszéd, iras) a maximalis elérhetd pontszam 6 pont. A pontszam a
szinteknek megfelelden novekszik (A1=1 pont, A2 = 2pont, Bl = 3 pont,
B2 =4 pont, C1 = 5 pont, C2 = 6 pont). Az elérhetd legnagyobb pontszam
igy 30 (5 vizsgaproba x maximum 6 pont= 30 pont). Ez a szint a nyelv
kitind ismeretét jelenti (Mastery). Ha a minimalis pontszam 20, akkor ez
azt jelenti, hogy a didkok a B2 (Vantage), vagyis fels6-kozépszintnek
(Upper-Intermediate) megfelelod tudassal kell rendelkezzenek ( 5 vizsgarész
x 4 pont (B2 szint) = 20 pont). Persze a 20 pontot gy is elérhetik, ha
valamelyik vizsgarészen (vizsgarészeken) 4-nél kevesebb pontot szereznek,
de egy masik vizsgarészen (vizsgarészeken) annyival tébbet.

A vizsgaztatd kozpontok, igy az Alpha kozpont is részletes
ismertetdt, programot ad ki, amelyben leirjak elvarasaikat a vizsgazd nyelvi
tudasaval, készségeivel kapcsolatosan, példakkal ismertetve a kiilonbdzo
nyelvi készségekre (szdkincs, lexika, nyelvtan, irdsprodukcio, irott szoveg
befogadasa, hallds utdni szovegbefogadas, beszédprodukcid) vonatkozo
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feladattipusokat és tevékenységeket. Ajanlott bibliografiat is megadnak,
ami az altaldinos nyelvhasznalat tanitdsara hasznalhaté, a szakmai
nyelvhasznalatra vald felkészités teljes mértékben a nyelvet oktatod
tanarokra van bizva.

Ezt a nyelvvizsgat elméletileg szaknyelvi vizsganak mindsitik. Az
olvasas és hallas utani értés feladatai szaknyelvi szovegek, a teszt pedig a
nyelvtani feladatokon kiviil tartalmaz egy esszéirast is, amelynek témaja
ugyancsak a szakmahoz kotodik. Ezek a hallgatott és olvasott szovegek,
valamint a didkoktdl elvart esszé szovegének absztrakcios foka a
szaknyelvek Hoffmann-féle vertikalis kritériumai alapjan (Kurtan, 2003a)
leginkabb az E (nagyon alacsony) vagy D (alacsony), esetleg nagyon ritkan
a C (magas) kategorianak felelnek meg. Mindenképpen olyan szintliek,
hogy az illeté szakteriileten nem jaratos nyelvtanar szdmara is érthetoek
legyenek.

A tanuldk legfontosabb, legsiirgetobb kozvetlen nyelvtanulasi
motivaciodja és célja tehat az, hogy az allamvizsga eldtt képesek legyenek
egy ilyen szintli nyelvvizsgan sikeresen szerepelni.

A tavlati nyelvtanulasi célok és sziikségletek felmérése

A szaknyelvoktatas tavlati célja a szakmai kommunikacidra vald képesség
kialakitdsa. Végeztem egy felmérést annak felderitése érdekében, hogy
milyen szerepeket, feladatokat kell a mostani didknak majdani
szakemberként ellatnia tanulmanyai befejeztével, szakmai palyafutdsa
soran, és ezekhez milyen nyelvi ismeretekre, készségekre lesz sziiksége.

Annak felmérésére, hogy a kertészet teriiletén milyen
szaknyelvhasznalati tevékenységek johetnek szoba, a kertészmérnok
szakon szaktantargyakat oktatd kollegdk és a teriileten dolgozo
szakemberek, munkaaddk véleményét kérdeztem meg, valamint
kiindulopontul hasznaltam a szakirodalom tanulmanyozasa soran talalt, a
miszaki szakemberekre vonatkozd szaknyelvhasznalati tevékenységek
listajat. (Kurtdn, 2003b) Ezek segitségével osszeallitottam egy kérddivet,
amelyet a Sapientia EMTE kertészmérnok szakon oktatd tanarai és az ott
tanulo didkok, valamint a kertészet teriiletén dolgozd szakemberek kozott
osztottam szét. A kérdoivek Osszesitett eredményébol (1. Melléklet) kidertil,
hogy a megkérdezettek szamara mennyire fontos, hogy a kérddivben
felsorolt tevékenységeket a hallgatd képes legyen angol nyelven elvégezni
tanulmanyai befejeztével.

A tevékenységek fontossdgi sorrend szerinti Osszesitését a 2.
Melléklet tartalmazza. Innen kideril, hogy a 80 kit6lt6 személy kozil (60
diak és 20 oktatd és/vagy szakember) hanyan taldltdk nagyon fontosnak az
egyes tevékenységeket, a fontossag szdzalékban is ki van fejezve.
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Amint az Osszesitésbol lathatd, elég nagy eltérések vannak a
valaszadok véleményei kozott. Ezt befolyasolja az is, hogy az illetd
didknak milyen elképzelései, céljai vannak szakmai jovdjét illeten, illetve
hogy az illetd tanar vagy szakember a kertészet milyen agaban, teriiletén
jartas inkabb, milyen eddigi tapasztalatai vannak az idegennyelv-
hasznalattal kapcsolatosan. Az értékek annak a meghatarozasaban, hogy
hanyan tartottdk nagyon fontosnak az egyes tevékenységeket 86%-t6l 35%-
ig terjednek. Vagyis kideriil, hogy példaul a megkérdezettek 86%-a tarja
nagyon fontosnak, hogy palyézatot tudjon irni, 83% szamara nagyon fontos
az onéletrajziras, de csak 35% tarja fontosnak, hogy hirdetéseket tudjon
irni. Nem elhanyagolhatd szempont az sem, hogy sokan, ha nem is tartottak
valamit nagyon fontosnak, azt legtobb esetben fontosnak mindsitették, és
csak nagyon kevesen ¢€s kevés alkalommal valasztottak a nem fontos opciot.
Ebbol azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a fontossagi sorrendben
hatrabb allo tevékenységek is elég fontosak ahhoz, hogy a szaknyelvoktatas
célkitiizéseinek  meghatarozasakor, valamint a  szaknyelvoktatas
tartalmanak megtervezésekor figyelembe vegyiik oket.

Osszefoglalas

Tanulméanyomban réviden felvazoltam a kertészeti szaknyelv oktatdsdnak
koriilményeit és  lehetéségeit a  Sapientia  Erdélyi  Magyar
Tudoméanyegyetemen. Elemzésemet azért végeztem, hogy felmérjem
azokat a sziikségleteket, célokat, amelyeket majd fel kell hasznalnom,
figyelembe kell vennem a kertészeti szaknyelv tanitasi-tanulési
folyamatanak megtervezésekor. Megallapitottam, hogy melyek a
legfontosabb kozvetlen és tavlati nyelvtanulasi €s nyelvhasznalati célok,
amelyeknek a segitségével meghatdrozhatom majd a megfelel6 kozvetlen
és tavlati kovetelményeket. A célok szerint fogom megtervezni az oktatés
tartalmat, a kovetelmények pedig a felmérések, értékelések alkalmaval
lesznek segitségemre. A sziikségletelemzés folyamata ezzel nem zarult le,
mert a nyelvtanuldsi-tanitasi folyamat soran valtozhatnak a koériilmények,
az igények, ezért folyamatosan kell elemzéseket végezni és az uj faktorokat
figyelembe véve valtoztatasokat eszkdzolni, ha sziikséges.
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1. Melléklet

Szébeli / irasbeli kommunikacié angol nyelven

KERDOIV
(0sszesitett eredmények)
nagyon | fontos | nem
Mennyire tarja fontosnak, hogy tudjon: fontos fontos
1. feliratokat 38 37 5
O | 2. figyelmeztetéseket, biztonsagi eldirasokat 56 22 2
L | 3. leveleket, fax-iizenetet 50 28 2
V | 4. miikodési leirdsokat, technoldgiai 54 23 3
A | folyamatokat
S | 5. jelentéseket, jegyzékonyveket 35 33 12
N[ 6. termékismertetot 53 25 2
L' 77 hirdetéseket 28 44 8
8. cikkeket, tanulmanyokat 53 24 3
9. szerzdéseket 59 17 4
1. jelentéseket, jegyz6konyveket 32 38 10
2. termékismertetot 37 35 8
| 3. hirdetéseket 28 44 8
I | 4. 6néletrajzot (s tirlapot tudjon kitdlteni) 67 12 1
R | 5 palyazatot 69 10 1
N [ 6. hivatalos (formalis) levelet, faxot 55 22 3
L [ tudomanyos publikacidkat, cikket 48 24 8
8. szerzddéseket 50 29 1
9. megvaldsithatdsagi tanulmanyt 32 37 11
M | 1. telefonbeszélgetést, telefoniizeneteket 55 24 1
E | 2. szakmai el6adasokat, tovabbképzdket 54 24 2
G | 3. munkahely bemutatésat (munka-folyamatok, 51 28 1
E | feladatok, eszkdzok haszna-latanak,
R | szabélyzatnak ismertetését)
T | 4. szakmai, munkahelyi megbeszéléseket 50 29 1
E
IN 5. targyalast szakmai {izleti partnerekkel 61 16 3
B | L. telefonon, valamint iizenetet tudjon hagyni 51 29
E | 2. a munkahelyérdl, képes legyen bemutatni a 52 25 3
S | munkafolyamatokat, a feladatokat, ismertetni az
Z | eszkdz0k hasznalatat, a szabalyzatot
E | 3. szakmai, munkahelyi megbeszéléseken 60 20
L | 4. targyalasok alkalmaval az iizleti partnerekkel 64 15 1
IN 5. jelentésekrdl, jegyzokonyvekrol 29 45 6
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2. Melléklet

80
5o Jellemzé szaknyelvhasznalati személy-
‘g = tevékenységek: Miifa- | b6l hany Fontos-
2 5| ,,A Kertészmérnok hallgaté tanulmanyai | jok tartotta sag %-
5 E befejeztével tudjon...” nagyon ban
=2 fontosnak
1 palyzatot irni 1 69 86%
2 onéletrajzot irni (és trlapot tudjon kitdlteni) 1 67 83%
3 beszélni targyalasok alkalmaval az tizleti B 64 80%
partnerekkel
4 megérteni targyaldst tizleti partnerekkel BE 61 76,2%
5 beszélni szakmai, munkahelyi B 60 75%
megbeszéléseken
6 olvasni szerzddéseket (6] 59 73,7%
7 olvasni figyelmeztetéseket, biztonsagi (0] 56 70%
elbirasokat
8 irni hivatalos (formalis) levelet, faxot 1 55 68,7%
8 megérteni telefonbeszélgetést, BE 55 68,7%
telefoniizeneteket
9 olvasni miikodési leirasokat, technoldgiai (6] 54 67,5%
folyamatokat
9 megérteni szakmai, munkahelyi BE 54 67,5%
megbeszéléseket
10 | olvasni termékismertet6t O 53 66,2%
10 | olvasni cikkeket, tanulmanyokat O 53 66,2%
11 | beszélni a munkahelyérél, bemutatni a B 52 65%
munkafolyamatokat, a feladatokat, az
eszkozok hasznalatat, a szabalyzatot
12 | megérteni a munkahely bemutatasat BE 51 63,7%
(munkafolyamatok, feladatok, eszk6zok
hasznalatanak, a szabalyzat ismertetését)
12 | beszélni telefonon, valamint {izenetet tudjon B 51 63,7%
hagyni
13 | olvasni leveleket, fax-iizenetet O 50 62,5%
13 irni szerz6déseket 1 50 62,5%
13 | megérteni szakmai, munkahelyi BE 50 62,5%
megbeszéléseket
14 | irni tudomanyos publikaciokat, cikket I 48 60%
(szakfolyoiratba)
15 | olvasni feliratokat O 38 47.5%
16 irni termékismertetot 1 37 46,2%
17 | olvasni jelentéseket, jegyzokonyveket I 35 43,7%
18 | irni jelentéseket, jegyzOkonyveket I 32 40%
18 | irni megvaldsithatosagi tanulmanyt I 32 40%
19 | beszélni jelentésekrol, jegyzokonyvekrol B 29 36,2%
20 | olvasni hirdetéseket (0] 28 35%
20 | irni hirdetéseket I 28 35%

B = beszéd, BE = beszédértés, I = iras, O = olvasas
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Kurtan Zsuzsa
Pannon Egyetem
Veszprém
Angol Nyelv és Irodalom Tanszék

Szakmai nyelvhasznalat a pedagogusképzésben

A szakmai tanulmdnyok folytatasdhoz, a szakemberré vdldashoz a didkok nyelvhaszndlati
kompetencidinak fejlesztése (anyanyelven és idegen nyelven) elengedhetetlen. A cikkben
elemezziik a magyarorszagi felséoktatas alap- és mesterképzési szakjainak képzési és
kimeneti kdvetelményeit a dokumentumokban régzitett, valamint a tanulmanyi és munkaerd-
piaci  nyelvhaszndlati  igények  Jsszevetésével.  Kiilonds — figyelmet  forditunk a
pedagigusképzés kdvetelményeinek és a szakmai nyelvhaszndlat igényeinek osszefiiggéseire.
A figyelmet arra kivanjuk iranyitani, hogy a felséoktatds nyelvhaszndlati kovetelményeinek
drnyalt kidolgozasdra és intézményesen tamogatott megvalositdsdara van sziikség. Ebben a
folyamatban minden szakteriileten olyan tandri kompetencidk fejlesztésének van jelentés
szerepe, amelyeknek alapja a mindenkori sziikségleteknek megfeleld nyelvhaszndlat tudatos
értelmezésének képessége.

Bevezetés

Eurdpai unids és hazai sziikségletelemzések adatai (Kurtan — Silye 2006)
azt mutatjak, hogy a k6zos Eurépa munkaerd-piacan a munkavallaloknak
nem altalaban van sziikségiik nyelvtudasra, hanem altalanos €s szaknyelvi
kommunikacios kompetencidk komplex egyiittesének kialakitasa kivanatos
az egyes munkakorok nyelvhasznalati igényeinek megfelelden. A
tanulashoz, majd a munkavégzéshez sziikséges képességek és készségek
valamennyi szakteriileten nyelvhasznalat altal valdsulnak meg, és a végzett
diakok eredményeiben, tudasaban, tevékenységeiben mutatkoznak meg. A
szakmai tanulmanyok folytatasdhoz, a szakemberré valashoz a didkok
nyelvhasznalati kompetenciainak fejlesztése (anyanyelven ¢&s idegen
nyelven) elengedhetetlen. Altaldnos az egyetértés a magyarorszagi
felsGoktatasi intézményekben, hogy nyelvtudasra sziikkség van, és ez
altalanossagban meg is jelenik a képzési €s kimeneti kévetelményekben,
amelyeket kozelebbrdl is attekintiink a kovetkezOkben. Azért van ennek
fontossaga, mert az alap- és mesterképzés szintjein meghatarozott
kovetelményeknek jelentds hatasa lehet az adott képzés szemléletmédjara,
folyamataira és mddszereire. Célunk annak a megvizsgalasa, hogy a
kovetelmények 6sszhangban allnak-e a valds sziikségletekkel.

Az alap- és mesterképzési szakok képzési és kimeneti kovetelményei

Az oktatasi miniszter 15/2006. (IV.3.)) OM rendelete az alap- ¢&s
mesterképzési  szakok képzési és kimeneti koOvetelményeirél a
felsdoktatasban megszerezhetd végzettségi szinteket leiro altalanos (nem
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szak-specifikus) jellemzoket, kompetencidkat hatiroz meg, amelyeket az 1.
tablazatban Osszesitettiink. Tudastartalom ¢és képességek, valamint
készségek kialakitasa a cél, vagyis elemi Osszefiiggések megismerése,
rendszerezett tudomanyos gondolkodas, ¢nalldé kreativ alkotas, fogalom-
absztrakcidé 1étrehozasa. Emellett tovabbi cél a megszerzett tudas
alkalmazasdhoz és az adott munkakor Dbetoltéséhez sziikséges
tulajdonsagok, készségek, az o©nalld6 munkavégzéshez elengedhetetlen
képességek kialakitasa. A nyelvtudasra vonatkozoan itt a hatékony idegen
nyelvi kommunikacid képességeének sziikségessége kertil
megfogalmazdsra. Részletesebb vizsgdlat azonban azt mutatja, hogy
valamennyi feltiintetett ismeret, képesség és készség kialakitasahoz ¢&s
fejlesztéséhez nyelvhasznalatra, anyanyelven és idegen nyelven szaknyelvi
tudésra, ismeretekre, képességekre és készségekre van szilkség. Az
elsajatitandd szakmai kompetenciakat a fokozat és a szakképzettség
szempontjabol hataroztadk meg egyenként is, azonban ezek kozott az
altalanos célu vagy a szakmai nyelvhasznalat fejlesztésére vonatkozo
informdcid nincs feltiintetve.

Az oktatdsi rendszerek Osszehangoldsa érdekében nemzetkozi
felmérést (Gonzalez-Wagenaar 2003) végeztek munkaaddk, az oktatasi-
tudomanyos élet képvisel6i, valamint a végzettek korében. A cél az volt,
hogy éltalanos és szakma-specifikus kompetencidkat hatarozzanak meg
minden szakmateriiletre. Az eredmények fontossagi sorrendben a
kovetkezo sziikségesnek itélt képességeket emelik ki: analizis — szintézis,
tanulasi képesség, problémamegoldd képesség, informacid-feldolgozasi
képesség, csapatmunka, szobeli és irasbeli kommunikacid, idegennyelv-
tudas, mas kulturak, szokasok ismerete, kiilonbozoségek,
multikulturalizmus elismerése, nemzetkozi kontextusban  vald
munkavégzes képesség. EzekbOol az adatokbol az lathatd, hogy az
idegennyelv-tudas, altalaban a nyelvhasznalati képesség elkiiloniil a tobbi
képességtol, vagy éppen a nemzetkozi kontextusban valdé munkavégzés
képessége alacsonyabb értéket kap, mint példaul a tanulési képesség.

Osszegzésképpen megallapithatjuk, hogy a hazai és nemzetkozi
szakemberképzés kontextusaban fontossag alapjan meghatarozott
valamennyi fejlesztenddé kompetencia kialakitdsa és fejlesztése
elképzelhetetlen nyelvhasznalat, azaz anyanyelven és idegen nyelven
szaknyelvi kompetenciak nélkil, és azoktol nem kiilonithetd el. A didkok
ugyanis tanulmdnyaik sordn a nyelvhasznalat altal szocializdlodnak a
tanulmanyuknak megfeleld szakmai diskurzuskozosségbe, majd késobb a
munkavallalok nemzetkozi kozosségébe. A nyelvfejlesztés kovetelményét
tehat valamennyi szinten és szakteriileten figyelembe kell venni.
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Nyelvismereti kovetelmények a magyarorszagi felséoktatasban

A 2005. évi CXXXIX. torvény a felsdoktatasrol szabalyozza a felsdoktatasi
intézmények miikodésének alapelveit. Ezen belil a 19. § (3) pontja
magaban  foglalja, hogy ,A  felsOoktatasi intézménynek az
alaptevékenységéhez igazodoan biztositania kell ... az anyanyelvi és
idegen nyelven a szaknyelvi ismeretek fejlesztését...”.

A nyelvismeretre vonatkozo konkrét kovetelményeket az alap- és
mesterképzési szakok képzési és kimeneti kovetelményei tartalmazzak.
Ezek elemzése azt mutatja, hogy valamennyi képzési teriileten és szakon a
fokozat megszerzéséhez allamilag elismert legalabb kozépfoku C tipusu
nyelvvizsga letétele vagy azzal egyenértékii érettségi bizonyitvany, illetve
oklevél sziikséges barmely olyan nyelvbol, amelyen az adott szakmanak
tudomanyos szakirodalma van. A 12 képzési teriileten beliil alapfokon 7
képzési teriilet szakjain nem kovetelmény a szaknyelvi vizsga. A
mesterképzésben mindGssze néhany képzési agban kovetelmény a
szaknyelvi vizsga is, de egyetlen képzési teriilet (Nemzetvédelmi és
katonai) kivételével ezek nincsenek szintezve. Tehat a mesterképzésben is a
legalabb kozépfoka C tipusu altalanos nyelvvizsga, esetleg a mar korabban
eloirt szaknyelvi vizsga a kovetelmény. Vagyis a felsdoktatasi
intézményekbe az el6irt nyelvvizsgaval belépd hallgatok mar teljesitették a
diploma megszerzéséhez sziikséges nyelvi kovetelményeket.

Az egyetemi és féiskolai hallgatok nyelvtudasa, nyelvismerete

Az Oktatdsi Minisztérium honlapjardl nyert adatok alapjan legaldbb egy
alapfoku vagy kozépfoku nyelvvizsgaval rendelkezik az elsésoknek tobb,
mint kétharmada (38,6%, illetve 36,9%), a legalabb egy felsofoku
nyelvvizsgdval rendelkezok aranya pedig 6,4%. Legalabb két alapfoku
nyelvvizsgdval rendelkezik az els6sok 15%-a, két kozépfoku
nyelvvizsgaval a hallgatok 10,4%-a, két felsofoku nyelvvizsgaval pedig a
megkérdezettek 4,9%-a. A legtobben - a megkérdezettek 83,2% - az angol
nyelvet ismerik. Az els6sok 6,9%-a alapfoku, 30,2%-a kozépfoku, 4,8%-a
felsdfoku nyelvvizsgaval angol rendelkezik, 41,7%-a pedig csak beszéli a
nyelvet, de nem rendelkezik rola papirral. A masodik legismertebb nyelv az
els6sok korében a német, a megkérdezettek 63%-a emlitette, hogy tud
németil. A németiil tudoknak 5%-a alapfokt, 19,9%-a kozépfoka, 3%-a
pedig fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik, 35,1%-a pedig csak beszéli
nyelvet, de nem rendelkezik réla semmiféle dokumentummal. Az elsds
hallgatoknak 12,1%-a ismeri a francia, 7,5%-a az olasz, 5,5%-a az orosz,
6,1%-a pedig a latin nyelvet. A 2001/2002-es tanévben az elsdsok
nyelvismerete a 1997/1998-as tanévhez képest emelkedett, tobben ismerik
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mind az angol, mind a német nyelvet, ugyanakkor csaknem felére csokkent
a felsofoku angol, illetve német nyelvvizsgaval rendelkezdk aranya.

Az adatokbdl lathato, hogy a felsGoktatasi intézményekbe felvételt
nyert hallgatok idegennyelv-tudasa jelentos fejlesztésre szorul ahhoz, hogy
az EU-s gyakorlat szintjét elérjik (anyanyelven kiviil legalabb két idegen
nyelv hasznalata). Nem all rendelkezésre adatunk arrél, hogy milyen a
megoszlasa képzési teriiletenként a nyelvtudast bizonyitvanyokkal igazolo
felsdoktatasba lépdknek, €s arrdl sem, hogy rendelkeznek-e szakmaival
bovitett nyelvvizsga-bizonyitvanyokkal. Nincs pontos képiink arrdl, hogy a
fels6fokl szakmai tanulményaikat megkezdd hallgaték milyen szakmai
tevékenységeket és milyen szinten képesek idegen nyelven is elvégezni.
Ugyancsak nincs informacionk arrdl, hogy a hatékony felséfoku
tanulmanyok  végzéséhez (példaul idegen nyelvli szakirodalom
feldolgozasa, idegen nyelvii szakmai eldadasok, kiilfoldon végzett
részképzések, szakmai gyakorlatok, idegen nyelvii szakmai prezentaciok)
milyen nyelvhasznalati kompetencidk allnak rendelkezéstikre. Gyakorlati
tapasztalatok alapjan azonban ezeken a teriileteken jelentds hidnyossagok
mutatkoznak.

A fenti képet modositja az a fejlemény, hogy 2005-t6l az érettségi
vizsgak (amelyek alapjan a hallgatok felvételt nyerhetnek) egyik kotelezd
targya egy idegen nyelv, amelyet alap-szinten, illetve emelt-szinten
tehetnek le a hallgatok. Nem all rendelkezésiinkre részletes friss adat az
utobbi harom évben sikeresen letett idegen nyelvi érettségi vizsgakrol. Az
idegen nyelvi érettségi szaknyelvi komponenst nem tartalmaz, ugyanakkor
a2005. évi CXXXIX. térvény a felsdoktatasrol szabalyozza, hogy kimeneti
kovetelményként ezeket a vizsgdkat is el kell fogadni az oklevél
megszerzésének feltételeként.

Ritka kivételtdl eltekintve, a felsdoktatdsi intézményeknek nincs
sajat képzési kovetelményeiknek megfeleld, a munkaerd-piaci igényekkel,
valamint a felsOoktatasi szakmai tanulmanyi kovetelményekkel
Osszhangban allo6 nyelvpolitikajuk, tovabba a hallgaték és az oktatdk,
valamint az oktatasszervezok anyanyelvi és idegen nyelvi kompetenciaira
vonatkozo részletes fejlesztési terviik.

A nyelvtudas fejlesztése a felsOoktatas valamennyi résztvevdje
szamara fontos. Ezen belill kiilonos jelentésége van annak, hogy a
kiilonb6zd képzési szinteken s teriileteken tevékenykedd tanarok hogyan
tudatositjdk a nyelvhaszndlat fontossagat, a szaknyelvi kommunikacid
specifikus jellemzoit, és hogyan tiikrozodik mindez oktatasukban, a
tananyagokban, az értékelésben. Felkésziti-e minderre a pedagogusképzés a
jOVO tandrait?
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A pedagogusképzés szintjei és nyelvi kovetelményei

Pedagogusképzés Magyarorszagon alapképzes, mesterképzés €s doktori
képzés szintjén, valamint tovabbképzések keretében folyik. Az alapképzési
szinten o6vodapedagdgus, tanitd, konduktor, gyogypedagogiai szak
miikodik, a mesterképzési szinten a tanarképesitéseken beliil szerezhet6 a
szaktargyat idegen nyelven oktatd tanari szakképzettség is. Valamennyi
tanari szakon a nyelvi kdvetelmény az allamilag elismert legalabb C tipust,
illetve ezzel egyenértékii nyelvvizsga.

Kompetencia-alapu kivetelmények a pedagégusképzésben
A pedagdgusképzés kimeneti kovetelményeit azon kompetenciak képezik,
amelyeket a kozoktatds gyakorlata megkivan, azaz a pedagogus
mesterséghez sziikséges szakmai tudast, szakmai képességeket és a szaknak
megfeleld szakteriileti, diszciplinaris tudast és képességeket. A pedagdgiai
kompetencia — sszefoglaloan — a sziikséges tudast, nézeteket, gyakorlati
készségeket és diszpoziciokat (a tényleges tevékenység -elofeltételeit)
foglalja magaban (Falus 2006). Kompetencia-alapt kévetelmények mar az
1970-es évek végén is megjelennek példaul Nagy-Britannidban a
felnottoktatasban résztvevd pedagogusok szamara (National Council for
Vocational Qualifications Advisory Committee on the Supply and Training
of Teachers: ACSTT), az 1980-as évek elején az Egyesiilt Allamokban
pedig mar a szikséges kompetencidk mérhetd formait, ugynevezett
sztenderdeket is megallapitanak (National Board for Professional Teaching
Standards). Az 1992-ben kidolgozott, a tanari képzési szakasz végére
teljesitendd amerikai modell sztenderdek (Interstate New Teacher
Assessment and Support Consortium, INTASC, 1992) a kovetkezo
teriileteket olelik fel:

1. A tantargy ismerete
Az emberi fejlodés €s tanulds ismerete
Az oktatas adaptalasa az egyéni sziikségletekhez
Tobbféle oktatasi stratégia alkalmazasa
Motivacios és tanulasszervezési készségek
Kommunikacios készségek
Tervezési készségek
A tanulas értékelése
Szakmai elkotelezettség és felelosség
0. Egyitittmiikodés

SO RNO LR W

Szemléltetésképpen bemutatunk egy Nagy-Britanniaban (ACSTT,
1978) kidolgozott kompetencia egységet is, valamint a hozza tartozo
mérhetd teljesitmény kritériumokat.
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Kompetencia egység: fogalmakat, adatokat, eljarasokat mutat be
e Fogalmakat, eljarasokat magyaraz meg
e Folyamatokat mutat be
o [llusztracioés segédanyagokat hasznal
e Kivetitett szemléltetést alkalmaz
e Egyéb vizualis segédeszkozt hasznal
Teljesitmény (tevékenység) kritériumok
e Az j terminusokat ¢és fogalmakat megszerzett tapasztalatokra és
el6zetes tudasra épitve mutatja be
e Fllend6rzi, hogy a magyarazatban hasznalt kifejezéseket értik-e,
ismerik-e a jelenlévok
o A jelentés tisztazasdhoz analogiat, példakat alkalmaz
o Tevékenységét arra iranyitja, hogy a jelenlévOk felismerjék a
bemutatott 0 jelenségek relevanciajat a maguk szamara
e Elosegiti, hogy az Gjonnan bemutatott terminusokat, fogalmakat a
jelenlévok beépithessék tudaskészletiikbe

Osszegzés

A tandrok szamara kidolgozott szaknyelvi kompetenciafejlesztés lehetséges
modelljeit, és a Veszprémi Egyetemen sikeresen alkalmazott moduljait
korabbi publikdciokban mar bemutattuk (Kurtan, 2003: 262 — 267). A
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a fels6oktatdsban tevékenykedd
pedagdgusoknak sajat €s didkjaik anyanyelvi €s idegen nyelvi (altalanos €s
szaknyelvi) kompetencidinak fejlesztéséhez mindenekel6tt sziikséges a
szakterlileti nyelvhasznalat elemzésének képessége. Ez magaban foglalja a
tipikus beszédhelyzetekben megnyilvanulo tevékenységekhez sziikséges
szakmai nyelvhasznalat jellemzoéinek tudatositdsat (milyen absztrakcids
szint sziikséges, milyen terminoldgia hasznalatos, melyek a nyelvhasznalati
konvencidk stb.). Sziikkséges a kognitiv és hattértudas kovetelmények
felmérésének képessége az adott szakteriileten ¢s elengedhetetlen a
mindenkori kommunikaciés helyzeteknek megfeleld sziikségletelemzés
képessége. Ehhez jarul a tanitasi-tanulasi folyamatok tervezésének,
megvaldsitasanak és értékelésének tudatositasa a nyelvhasznalat, nyelvi
kovetelmények szempontjabdl is.

Kivanatos lenne a magyarorszagi felsdoktatas képzési teriileteinek
megfelel6 szakokon az alap- és mesterképzésben, de a doktori képzésben is
a képesitési kovetelmények arnyalt kidolgozasa, amelyek a fent leirtakat
figyelembe veszik, és pozitiv hatassal lehetnek az adott képzések
szemléletmodjara, folyamataira és modszereire.
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Melléklet

1. tablazat

A végzettségi szinteket leiro dltaldnos jellemzok, kompetencidk

ALAPKEPZES

MESTERKEPZES

Keépzési teriilet ismereteinek elsajatitasa

Ismeretek rendszerezett
megértése, elsajatitasa,
kritikus feldolgozasa

Képzési ag 6sszefiiggésein kiviil esd Sajat kutatasokhoz,
alapfogalmak, alapelvek elsajatitasa, tudomanyos munkahoz
ISMERETEK alkalmazasa, felhasznalasa sziikséges
problémamegoldo
technikak ismerete
A tanulmanyteriiletre érvényes Eredeti
ismeretszerzés mddjainak, forrasainak gondolkodasmad,
ismerete megfelel6 absztrakcio,
mélyebb Osszefiiggések
megértése
Problémamegoldas megkozelitéseinek Tudomaényos kutatasok,
ismerete dontéshozashoz modszerek kritikai
értékelése
Informaciok kritikus elemzése, Uj és Osszetett
feldolgozasa témakorok
rendszerszert, kreativ
KEPESSEGEK kezelése, birdlat,

vélemény, dontés,

kovetkeztetések

megfogalmazasa
Hatékony idegen nyelvii kommunikéacid, | Feladatok 6nalld
informatika legtjabb eszkozeivel megtervezése,

végrehajtasa

Informacidkat, érveket és elemzéseket
kiilonb6z6 nézdpontok szerint bemutatni

Bels6 torvényszeriségek
mélyebb megismerése,
onmiivelés, ismeret
bévitése

Problémamegoldd technikak hatékony
alkalmazasa

Onallé tovabbtanulassal 1j kompetenciak
elsajatitasa

Osszefiiggd szoveg, vizualis jelekkel,
tipografiai eszkzokkel, ikonokkal tagolt
szovegek, tablazatok, adatsorok,
,.vizualis szovegek” (mozgd alloképek,
térképek, diagramok) megértése,
értelmezése

Sajat tanuldsi folyamat megszervezése

Tanulasi forrasok felhasznalasa
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Személyes tulajdonsagok, Egyiittmiikodés,

SZAKMAI egytittmiikodési készség kezdeményezés,
ATTITUDOK, felelosségvallalas,
MAGATARTAS dontéshozatal, szakmai
onképzés
Mindségtudat és sikerorientaltsag
Sajat tevékenység kritikus értékelése Sajat tevékenység
kritikus értékelése
Ertékek kialakitasa, megtartasa Ertékek kialakitasa,
megtartdsa
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Matyas Judit
Pécsi Tudomanyegyetem
Ko6zgazdasagtudomanyi Kar
Modszertani Intézet

EPHRAS:
Egy tobbnyelvii frazeoldgiai tananyagban talalhat6 koznyelvi
szolasok elofordulasi aranya a gazdasagi szaknyelvben

Az EPHRAS egy tobbnyelvii (német, magyar, szlovik, szlovén), nemzetkizi egyiittmiikodés
keretében dsszedllitott, frazeologiai  kifejezéseket tartalmazo, CD-ROM formdjaban
elkészitett tananyag. Cikkemben bemutatdsra keriilnek a nemzetkozi projekt célkitiizései,
eredményei, a szofordulatokhoz dsszeallitott feladatok, valamint az is, hogy a tananyagban
talalhato koznyelvi szolasok milyen aranyban fordulnak elé a — foképpen gazdasdgi —
szaknyelvi szovegekben.

Bevezeto: az EPHRAS-projekt és célkitiizései

Az EPHRAS cimii, frazeoldgiai kifejezéseket tartalmazd 4-nyelvii (német
mint kiindulé nyelv, valamint magyar, szlovak, szlovén) CD-ROM-os
tananyag Osszeallitdsa egy nemzetk6zi Socrates-Lingua-projekt keretében,
négy egyetem részvételével tortént (Graz, Karl-Franzes-Universitit;
Maribor, Univerza v Mariboru, Pedagoska fakulteta, Pécs, Pécsi
Tudomanyegyetem, Kozgazdasagtudomanyi Kar; Trnava, Univerzita Sv.
Cyrila a Metoda v Trnave). A projekt id6tartama két év volt (2004-2006).

A CD-ROM azoknak a nyelvtanuloknak, tanaroknak és modszertani
szakembereknek késziilt, akik frazeoldgiai ismereteiket nemcsak boviteni
szeretnék, hanem céljuk az, hogy a megismert allandésult szokapcsolatokat
a hétkoznapi kommunikacié soran is hasznositsak, a kifejezésekkel
nyelvhasznalatukat szinesitsék (EPHRAS, 2005). Az egylttmikodés
keretében a tobbnyelvii CD-n kiviil késziilt a CD-vel to6rténo tanulést segitd,
utmutatdsokat tartalmazé  kézikonyv, valamint egy, a tanuldk
tudasszintjének megfeleld gyakorlatokat tartalmazo feladatgytlijtemény
(www. ephras.org). A projektben résztvevd egyetemek tanarai/kutatdi
mellett a frazeologia-kutatas jeles szakembereinek, szakértdinek, és a négy
orszagban minden tanuldsi célcsoportra szabottan, tesztszemélyeknek
bevonasaval tortént a tananyag Osszeallitdsa. A projekt befejezésekor
(2006. szeptember) a Maribori Tudomanyegyetem nemzetkozi frazeologiai
konferenciat szervezett, melyen az elkésziilt tananyag bemutatasara, a CD-
ROM megismertetésére is sor keriilt. Cikkemben sz6 lesz tobbek kozott az
egyes munkafolyamatokrdl: a frazémak kivalasztasanak iranyelveirdl, az
adatbankrol, az adatbank Osszeallitasakor alkalmazott szakirodalomrol, a
didaktikai célokrdl, a célcsoportokrol és a feladattipusokrol.
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A frazémak kivalasztasa
A 4-nyelvi frazeoldgiai kifejezés gylijtemény €s tananyag frazémainak
kivalasztasat a Trnavai Tudomdnyegyetem Bolcsészettudomanyi Kardanak
két munkatarsa végezte. A legjelentOsebb német nyelvii szakirodalom
segitségével tortént egy, a leggyakoribb frazémakat tartalmazd lista
Osszeallitasa. A szolas-gylijtemény elkészitése a kovetkezd szakirodalmi
bazisra alapozva tortént:

Hessky, R.-Ettinger, S. (1997): Deutsche Redewendungen

Wotjak, B.-Richter, M. (1993): Sage und schreibe

Griesbach, H.-Uhlich, G. (1993): Mit anderen Worten

Dobrovol’skij, D. (1997): Deutsche Idiome

Buscha, J. (1979): Deutsches Ubungsbuch

A szakirodalom alapjan egy Osszesen 2548, a leggyakrabban el6forduld
frazémat tartalmazo lista Osszeallitasara keriilt sor. A kiemelt frazémakat
el6fordulasi gyakorisagukat tekintve kiilso, a projektben nem kézremiikdo
német, osztrak, svajci szakértok értékelték. A frazémak szemantikai és
nyelvészeti szempontbol is csoportositva lettek.

Az els6 és legfontosabb 1épés volt a tartalmilag és formailag hasonlo
szolasok torlésének vagy listan hagyasanak kérdése. Példaul: jmd kein
Haar kriimmen konnen, niemandem ein Haar kriimmen konnen, keiner
Fliege etwas zuleide tun konnen. Egy, a frazémak kulcsszavait tartalmazo
listanak a segitségével a frazémak szdma a kulcsszavak el6fordulasanak,
gyakorisdganak tekintetében lett tovabb szlikitve (Muhr, 2002, 2005).

Az adatbank

A kivalasztott frazémak adatbankba kertiltek, és a kovetkezd szempontok
szerint tortént leirdsuk (Mudersbach, 1998):

A legfelsd rubrikdban megjelenik a frazéma, példaul: ein Hiihnchen zu
rupfen haben.

Ezt koveti a jelentés-leiras (Beschreibung): * Jmd ist tiber jmdn sehr
verdrgert. * Jmd hat mit jmdn ein ungelostes Problem und plant, es mit der
betreffenden Person zu besprechen.;

a stilus meghatarozasa (S7i/): neutral.

A nyelvtani kategoridk (Grammatik), igevonzatok (VA: Valenz), a
mondatban betoltott funkcid (FU: Funktion):

VA:* Jmd hat mit jmdm (wegen etwas) ein Hiithnchen zu rupfen

FU: Prddikat

A frazéma lexikai kornyezetének meghatarozasa (lexikalisches Umfeld):
belsd variansok (IV: innere Varianz), kollokacid (R: Kollokation):

R:* ein Hiihnchen rupfen wollen,* ein Hiihnchen rupfen miissen
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A pragmatikai funkcid (P: Pragmatik) rubrikaba akkor keriilt megjegyzés,
ha a frazéma elsGsorban pédaul a sajtonyelvben, tehat valamilyen tipikus
nyelvi kézegben fordul elo:

P: Verwendet als Ankiindigung, dass jmd mit einer bestimmten Person
einen Konflikt/ein Problem hat und diesen in Kiirze auch austragen oder
kldren will.

Az adatbank egyik nagyon fontos részét képezik az internetrdl leemelt
példamondatok (Belege) (5-8 mondat), melyekben a frazémak
el6fordulnak, és melyek segitségével a nyelvtanuldo szoveg vagy
mondatkdrnyezetbe agyazottan lathatja a szolasok hasznalatat.

Az internetes példamondatoknak azért van kiilonGsen nagy jelentOsége,
mert igy a leglijabban hasznalt, a szakirodalomban gyakran még meg sem
emlitett frazémak eldfordulasanak, valamint a frazémak 1jszert
hasznalatanak bemutatasara is sor keriilhetett, példaul: Mitarbeiter oder
Aufienstehende glauben manchmal, mit dem Unternehmen ein Hiihnchen
rupfen zu miissen und versuchen, der Firma zu schaden.

A kulcsszavak (Kopfworter) rubrika a frazémaban eloforduld kifejezések
alap- valamint ragozott alakjat/alakjait tartalmazza: haben, Hiinchen,
rupfen.

A szinonimak (Synonyme) mezdben a frazéma rokon értelmu kifejezései,
megjelenési formai lathatok: Konflikt haben (Schemann, 1991).

A metalexémak rubrikaban olvashato, hogy a szolas milyen fogalomkorhoz
kapcsolhatd: Kampf'— Streit (harc-vita).

A multilingualis kommentar (multilingualer Kommentar) rubrikéba akkor
keriil kétnyelvii (német-magyar, német-szlovak vagy német-szlovén)
megjegyzés, ha példaul mas a német és a magyar frazéma jelentése, vagy
pedig eltérés van hasznalatukat tekintve.

A 4-nyelvii adatbank atjarhatd. Klikeléssel lehet megnyitni és megtekinteni
a fenti kategdriak szerint bemutatott magyar, szlovak és szlovén frazémakat
is (Ephras, 2006).

A magyar nyelvii ekvivalensek meghatarozasakor felhasznalt
szakirodalom
A magyar nyelvii adatbank Osszedllitisa elsdsorban a kovetkezd
szakirodalom segitségével tortént:
Armosné Eisenbarth, M.-Ratz, O. (1991): 8000 germanizmus, Német
szolasok és kifejezések. Terra Konyvkiadd: Budapest
Forgacs, T. (2003): Magyar szoldasok és kozmondasok szotara. Tinta
Konyvkiadd: Budapest
Dr. Foldes, Cs. (1987): Magyar-német-orosz beszédfordulatok.
Tankoényvkiadd: Budapest
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Halasz, E.-Féldes, Cs.-Uzonyi, P. (1998): Német-Magyar Nagyszotar.
Akadémiai Kiado6: Budapest

Hessky, R. (1982): Deutsch-ungarische phraseologische Sammlung.
Tankoényvkiadd: Budapest

Hessky, R. (foszerk.). (2002): Magyar-Német kéziszotar. Nemzeti
Tankonyvkiadd-Grimm: Budapest

Hessky, R. (fészerk.). (2002): Német-Magyar kéziszotar. Nemzeti
Tankonyvkiad6-Grimm: Budapest

Hessky, R. (1993):Viragnyelven — Durch die Blume. Nemzeti
Tankonyvkiad6: Budapest

0. Nagy,G. (1966): Magyar szdldsok és kozmonddsok. Gondolat -
Talentum Kiadé: Budapest

0. Nagy G. (1988): Mi fin terem? Gondolat -Talentum Koényvkiado:
Budapest

A magyar ekvivalensek meghatarozasakor igyekeztiink a projekt idején mar
meglévd német-magyar, valamint magyar nyelvli, szolasokat tartalmazo
szakirodalomra tdmaszkodni.

A CD-ROM-hoz 6sszeallitott feladatok

A tananyag célcsoportjai

Professzor Harald Burger (Ziirichi Tudomanyegyetem) egy, a projektet
mindsitd irdsaban (Burger, 2005) a tervezett tananyag pozitivumaként
emelte ki, hogy eddig még nem sziiletett tobbnyelvii, kontrasztiv
frazeologiai gylijtemény, melynek kiindul6 nyelve a német lett volna.

Ami még hangsilyozanddo az EPHRAS-projekt célkitiizéseit
tekintve, hogy a tananyag — a frazémakhoz Osszeallitott feladatokkal — a
produktiv kompetencia fejlesztésére fekteti a hangsulyt, tehat a tanuld
nemcsak arra lesz képes a taneszk6z hasznalataval, hogy a frazémak
jelentését felismeri, hanem arra is, hogy az egyes kifejezéseket a
hétkdznapi kommunikacioban is tudja majd alkalmazni.

A feladatok Osszeallitasakor tehat fontos szempont volt a

frazeoldgiai kifejezések strukturalis (szemantikai €s morfoszintaktikai)
tulajdonsaga, de legalabb ekkora jelentéséget tulajdonitottak a szerzk az
allandosult szokapcsolatok stilisztikai és pragmatikai ismeretének is.
A frazémak hasznalatanak gyakorlasa azért is fontos, mert a szolasok
nemcsak valasztékosabba és szinesebbé teszik a szobeli és irasbeli
kommunikaciét, hanem egy nyelv kulturalis alapelemeit is képezik (Burger,
2005).

A tananyag célcsoportjai — a pragmatikai aspektust szem elott
tartva — is sokrétiiek. Az 6nallo, autonom tanulasra lehetéséget nyujtéo CD-
ROM jol hasznosithaté az iskolai oktatas soran, nyelvtanfolyamokon,
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alkalmazhato a felnott-oktatasban, feln6tt nyelvtanulok szamara, valamint
szamitogépes nyelvoktatas keretében (e-Learning).

A tananyag célcsoportjainak nyelvi szintje: B1-t6] a Cl-es tudas-szintig
terjedo tanulok.

A gyakorlatokban szereplé frazémak kivalasztasa, a feladat-tipusok és
kiértékelésiik

A gyakorlatok §sszeallitdsa soran az adatbankbol 100 frazémat meltiink ki.
A kivalasztas kritériuma a gyakorisdg volt. A feladatfejlesztés keretében
legalabb 20 szemantikai mezd jelentette az alapot, és szemantikai
mezOnként 5 frazéma. A cél egy legalabb 500 feladatot tartalmazo
feladatgytlijtemény Osszeallitasa volt.

A kovetkez6 didaktikai szempontok voltak mérvaddak: a tanulas
bevésési fazisanak fontossaga, a frazémak kontextualis meghatarozottsaga,
a szolasok morfoszintaktikai, szemantikai €s pragmatikai sajatossagai,
valtozatos feladattipusok dsszeallitasa, konfrontacid az anyanyelvvel.

A feladattipusok kivalasztasakor a kovetkezo kritériumok — 3 szint
— jelentették az alapelvet: a frazémak felismerése; az allanddsult
szokapcsolatok alkalmazni tudasa (ezek a feladattipusok minden didaktizalt
frazéma esetében Ossze lettek allitva); a bevésést segitd gyakorlatok (az
allandosult szokapcsolatok nagy részében) (Borgulya, Oresié, Sajankova,
2005). A gyakorlatok készitése soran a frazémak kommunikativ szituacioba
agyazottsaga kiillonosen fontos, kiemelt szempont volt.

A feladatok értékelése kiilsé szakértok/tanulok bevondsaval —
tesztfeladatok formajaban, kérddivekkel €s elektronikus uton — tértént. A
kiértékelési fazisban a tananyag célcsoportjainak — nyelvtanulok, tanarok,
didaktikusok, tananyagfejlesztok — visszajelzésével lehetett az egyes
gyakorlatokon csiszolni, valtoztatni.

A tananyagban talialhaté koznyelvi szélasok eléfordulasi aranya a
gazdasagi szaknyelvben

Az adatbankban talalhatd kozel 1200 szélast megvizsgaltam hasznalatukat
tekintve.Konkrétan arra voltam kivancsi, hogy egy koznyelvi frazémakat
tartalmazo gylijteményben milyen aranyban fordulnak eld a szakmai
nyelvhasznalatban is alkalmazott/alkalmazhato kifejezések.
Vizsgalodasomat a német nyelvii adatbankban végeztem, de
Osszehasonlitasokat is tettem, tehat azt szintén megfigyeltem, hogy vajon
egy adott német frazéma magyar ekvivalense hasznalatos-e ugyanabban a
szaknyelvi k6zegben. Példaul:

0014. vom griinen Tisch aus
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P: Das PHR findet haufig im Sport sowie im &ffentlichen Bereich, etwa
Politik, Wirtschaft und Wissenschaft Verwendung.

iroasztal mell6l

A politika, vallalatvezetés (management) nyelvében gyakori.

0015. Fuf fassen
Das PHR findet Verwendung in Texten zur Geschichte, aber auch in
Wirtschaft, Politik und Kunst, wenn es darum geht, die Etablierung nach
vorangegangener Verdnderung zu beschreiben.
megveti a labdt
Gyakori a sajtd, gazdasdg nyelvében, ahol hatalmi pozicidk alakulasarol
van sz0.

0020. eine weifle Weste haben
Die Wendung findet hiufig im o6ffentlich-politischen Kontext in
Zusammenhang mit Korruption und im sportlichen Kontext fiir 'unbesiegt'
Verwendung.
tiszta a lelkiismerete
Hétkoznapi szoébeli kommunikacié soran, de politikai cikkekben is
eléfordul a szolas.

0042. wie mit Blindheit geschlagen sein
Das PHR wird hiufig im Zusammenhang mit Justiz, Wirtschaft und Politik
verwendet, wenn das Fehlen notwendiger Mallnahmen oder falsche
Entscheidungen kritisiert werden.
halyog van a szemén
Politikai, miivészeti, gazdasagi témaju ujsagcikkekben gyakori.

Az adatbankban talalhaté frazémakat a fenti szempont szerint
tanulmanyozva, megallapithattam, hogy a szolasok kortlbeliil 23/24%-a,
tehat mintegy 300 német és ezzel parhuzamosan magyar kifejezés
hasznalatos a gazdasagi, politikai, valamint gazdasagpolitikai témaju
szovegekben is.

A projekt valamint a tananyag jelentdsége

Az allandosult szdkapcsolatok nemcsak a médiaban, a szépirodalomban,
valamint a szakmai nyelvhasznalatban jatszanak fontos szerepet, hanem
hétkéznapi kommunikacids helyzetekben is. Ezért van nagy jelentdsége
annak, hogy a frazeologiai kifejezések nemcsak a kutatasban, hanem a
nyelvtanitas soran is egyre inkabb a figyelem homlokterébe keriilnek.

Az EPHRAS CD-ROM ¢és feladatgylijtemény segitségével az
idegennyelv-tanulé szamara lehet6vé valik, hogy ismereteit bovitse, és a
gyakorlatok révén a szdlasokat megtanulja alkalmazni, kommunikacios
szituaciokban hasznositani.
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A frazeologia-kutatas teriiletén az elmult évtizedekben nagy
valtozasok torténtek. A valtozasokat fémjelzik az elméleti és gyakorlati
iranyultsagi nyelvészeti kutatasok, valamint a németet bazisnyelvként
alkalmazé kontrasztiv kutatasok, példaul német-finn vagy német-magyar.
Ami azonban eddig nem Ilétezett, egy tobbnyelvii, német bazisnyelvi
kontrasztiv projekt. Az EPHRAS-projekt azért bir nagy jelentdséggel, mert
egylittmiik6do tagjai osztrak, magyar, szlovak, szlovén, kollegak, és igy az
els6 olyan kezdeményezés, mely kitagitja a kontrasztiv iranyultsaga
frazeoldgiai kutatasok perspektivait (Burger, 2005:1).
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Molnar Irma
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

Angol gyogyszerésztudomanyi képzés:
Lexiko-morfoldgiai valtozasok kovetése gyogyszerészhallgatok
korében végzett longitudinalis vizsgalat formajaban

Jelen tanulmdny empirikus vizsgdlat sordn bizonyitia, hogy az idegennyelv-tanulds
Jolyamatdban a szaknyelvi és szakmai ismeretek parhuzamos megszerzése fokozza a tanulds
hatékonysdgat. A nyelvtanulé motivacicja nd, a szaknyelvi ismeretanyag jelenléte dsztonzd
hatasu. Tanulmdnyom hipotézise amellett érvel, hogy az angol mint a tudomdnyos
kommunikadcio lingua franca-ja munkaeszkéz a tudomdny miiveldi szamdra. Haszndloi
mellézik az angol nyelv bonyolult morfologiai eszkozeit és konnyebben sajatitjak el a
tudomdnyos lexiko-morfologiai nyelvi formdkat. Esetiikben az dltalanos angol nyelvi
eszkozok, lexikai, grammatikai formdk fosszilizalodnak egy adott szinten, de a szakszokincs,
a tudomanyos kommunikdcio lexikai eszkozeit konnyen elsajatitjdk. Longitudindlis vizsgalat
sordn rogzitett adatok tiikrében elemeztem és értékeltem egy féléves kurzus nyelvi (lexikai,
grammatikai) eredményeit. A vizsgalatban 10 gyogyszerészhallgaté munkdjat kévettem. Tiz
feleletvalasztos lexikai tesztet és 10 esszé nyelvi, szokincsi valtozasait értékeltem.
Rangsoroltam a grammatikai hibdkat: 10 dltalanosan ismétlodc nyelvhelyességi hibat
emeltem ki és rangsoroltam eldfordulasi aranyukat. Egy nyelvtanulo egyéni fejlédését kiilon
értékeltem.

Bevezetés

E tanulmany tapasztalati adatokkal érvel amellett, hogy az idegennyelv-
tanulas folyamatdban a szaknyelvi ismeretek szimultin elsajatitasa a
tanulmanyozott célnyelven nem lassitja a sikeres nyelvtanuldst, hanem
stimulalja a tanulasi folyamatot. N0 a nyelvtanuld ‘affektiv tényezé -je
(Bley-Vroman, 1988.)

Szakirodalmi vonatkozasban jelentdés Krashen, 1982-ben kozzétett
elmélete, miszerint a masodik nyelv/idegennyelv tanulasa (L2) egy olyan
tudatos, explicit, hosszl tava ismeretszerzési folyamat, amelynek soran az
ismeretek felhalmozodnak és megszilardulnak, kialakul a kompetencia.
Mindez csak a formalis, tehat szervezett oktatas keretei kozott johet 1étre.
Késobb hasonld elvi allaspontra helyezkedett Bialystok, (1996.) és Yule,
(1996.) is. Krashen (1982.) szerint az idegen nyelv tanulasa akkor a
legsikeresebb, ha a nyelvtanuléds koriilményei hasonloak az elsé nyelv (L1)
elsajatitasanak a koriilményeihez, vagyis ha a hangsuly a ’jelentés’ (lexika)
¢s nem a "forma’ (grammatika) fogalmara 6sszpontosul.

Krashen fent idézett munkéjaban érvekkel tamasztja ald, mintegy
posztulalja azon allitasat, miszerint a felsGoktatasban csak a tartalom-
kézpontu ’content-based L2 learning’ tipusi nyelvoktatasnak van
l1étjogosultsaga. A tudomanyos tartalom, vagyis az ’academic content’, a
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szakmai ismeretek elsajatitasa ilyen koriilmények kozott konnyebb a nem
anyanyelvi kutatok szamara (Krashen, 1982.).

Crandall teljes mértékben tamogatja a tartalomk6ézponti
nyelvoktatas Krashen-i gondolatat, de hangstlyt fektet a ’szorongas-
mentes kornyezet’ (‘anxiety-free environment’) fontossagara (Crandall,
1994.).

Kasper szerint a szakmai tartalmua nyelvoktatas, tehat az egyetemi
szaknyelvoktatds gyorsitja a nyelvtanulast, néveli a folyékony beszéd
elsajatithatésagat az adott idegen nyelven. Mégis, a bizonyitékok ellenére,
sok nyelvtandr nem hisz e képzési forma hatékonysagaban (Kasper, 1995.).
E médszer kritikusainak két f6 ellenérve:

e A tartalom alapu nyelvoktatasban egy bizonyos mennyiségii nyelvi,
grammatikai elem mindig sziikséges. Ez viszont tartalmi talterhelést okoz a
tanuldban, a kettds (e.g. nyelvi és szakmai tartalom) stuly frusztrilja a
nyelvtanuldt, akinek idegennyelv-tudasa limitalt, tehat a tananyagot
lassabban tudja elsajatitani.

o Altalanos félelem 6vezi e képzési format a nyelvtanarok részérél is.
Sokan tugy érzik, hogy nem nyelvtanitds a dolguk, hanem valamilyen
tudomanyag ismereteinek a szolgaltatasa (’service course versus language
course’) (Kasper, 1995.).

Ellenérvek dacara tanulmanyok bizonyitjak, hogy a felsdoktatasban
tanuldé didkok célirdnyosnak, hatékonynak vélik a szaknyelvoktatist. A
csak’ nyelvora nem segiti Oket az angol nyelvii szakirodalom
megértésében. Smoke (1988) kérdbives vizsgalata szerint a megkérdezettek
18% vélte ugy, hogy a nyelvora nem elég a szakmai céljaikhoz, viszont
82% ugy gondolta, hogy csak a tartalom alapi idegennyelvora nyujtott
szamukra kelld ismeretet, nyelvi készséget az egyetemi tanulmanyokhoz
(Kasper, 1995).

A Kkétféle informécidhalmaz (nyelvi, akadémiai) elsajatitdsa egy
mentalis/kognitiv kontinuum formajaban képzelhet6 el. Kasper szerint
mind elméleti, mind gyakorlati tényezdk/tapasztalatok indokoljak a
tartalomkozponti szaknyelvoktatas elterjedését a felsdoktatasban (Kasper,
1995). Kasper tobb mddszert is leirt a szaknyelvoktatas teriiletén, melyek
segitségével a hallgatd nyelvet és tudomanyos ismereteket sajatit el egy
koherens folyamat soran, a szakmai palyan fontos készségekhez jut.

A tartalom alapu nyelvoktatas alapeszméje: ,,Az ember nem
megtanulja a nyelvet, hogy hasznalja, hanem a hasznalat altal tanulja meg”,
noha a tartalom ¢€s a forma nem véalaszthatok el egymastol. (CoBaLT, 2003.
In: Bognar, 2005)
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Hipotézis

Tanulmanyomban empirikus adatokkal érvelek amellett, hogy a
nemzetkozileg hasznalt tudoményos angol nyelv egy sajatos tipusa az angol
nyelvnek. Egyszer(ibb morfo-szintaktikai struktirakkal él. A tudomanyos
angol nyelv *neutralis’, ‘munkaeszkéz’, egy ’lingua franca’ a tudomany
szolgalataban. Hasznaloi mell6zik a specifikusan brit angol morfologiai,
lexikai formakat, inkabb az explicit morfoldgiai, lexikai eszkozoket
hasznaljak.

E felmérés azt is igazolja, hogy szakemberek esetében kénnyebben
sajatithatd el a szakmai szokincs, a nyelvtani ismeretek hasznalata
nehezebb. Vagyis a ’grammatikai fosszilizacié® (Selinker, 1972.)
esetiikben erésebb, mint a szakszokincs, progressziv felhalmozdodasa. A
szaknyelvi tartalom nem hatraltatja, hanem motivalja a nyelvtanulast. A
szaknyelvi szovegkornyezetben jobban rogziil a lexikai és a grammatikai
informacio.

Anyag és modszer

Longitudinalis  vizsgalat formajaban rogzitett adatok segitségével
elemeztem ¢és értékeltem egy féléves kurzus nyelvi eredményeit 10
gyogyszerészhallgatd munkajaban. 10 feleletvalasztos lexikai teszt és 10
essz¢ nyelvi, lexikai valtozasait, fejlodési iranyait értékeli a dolgozat. A
vizsgalat rangsorolja a grammatikai hibakat is: 10 altalanosan ismétl6do
nyelvhelyességi hibat emel ki és rangsorolja el6fordulasi ratajukat. Az
esszékben eldforduld szakszavakat, szakkifejezéseket Osszegzi. Egy
nyelvtanuld egyéni fejlodését kiilon értékeli.

Nyelvi hattér: a felmérés alanyai a Szegedi Tudomanyegyetem
Gydgyszerésztudomanyi Intézetének masodéves angol szakfordito
hallgatéi. Valamennyien rendelkeznek angol kozépfoku, C- tipusu
nyelvvizsgaval. A program akkreditalt, tandijkoteles, fakultativ képzés. A
képzés végén képesitd vizsgat tesznek a hallgatok, szakdolgozatot irnak. A
sikeres képesitd vizsga utan egyetemi diplomat kapnak. A longitudinalis
vizsgalat 2005. februar 10-én kezdodott €s majus 10-én ért véget. Az elsd
felmérés februar 10-én egy feleletvalasztds teszt volt, amely 19 vonzatos
igét tartalmazott.

A masodik teszt egy esszéirasi feladat, témaja: ’Szarvasmarha
agyszivacsosodasos encefalitis veszélyei az emberre.’ (Bovine
Spongiform Encephalopathy — Its Dangers to Humans’) Az esszéirdst
tematikus ismeretszerzési tandra eldzte meg (Cinformation input’). A
képzésnek ebben a szakaszaban tudomanyos ismeretterjeszto,
orvostudomanyi témaju sajtocikkek olvasasa, értelmezése a feladat.
Esetiinkben a Newsweek (01/04/1996) egy cikkét olvastuk el a
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kergemarhakorrdl, mely emberre is atterjed. A szévegolvasast megeldzéen
egy a Peter and Richard Wingate-féle angol orvosi enciklopédiabol
vélasztott szdveget olvastak el a témardl. Igy két kiilsnboz6 regiszterd
szoveg stilus- és szdkincs valtozatait lathatjak ugyanannak a témanak. A
hallgatoknak nem 0j ez a szoveg feldolgozasi eljards. A tanoran
szovegértési és szobeli feladatok keretében sajatitjdk el az adott téma
szokincsét, informacidanyagat. A szdbeli feladatokhoz abra, grafikon, képi
informacio bevitel tartdzik, esetiinkben az agyszivacsosodast okozd prion-
fehérje patogenézise. A 2-szer 45 perces 6ra masodik felében kertilt sor az
esszéirdsra. Szotarhasznalat nélkiil kellett dolgozniuk.

Eredmények
Az els0 tablazatban lathatd vonzatos igéket mondatba kellett helyezni:

1. tabldzat
Tesztelt vonzatos igék

1. wind down 2. Pay off 3.buttin 4. Jot down 5. Drop in 6.while away
7. make up 8. Make up for 9. Keep up with  10. Cross through
11. take off 12. Set at (rest)  13. Speakup  14.Keepin 15. Bear in (mind)

16. drop off ~ 17. Go in for 18. Fall over 19. Blow up

Lathat6, hogy kétféle vonzatos igetipus van jelen: transzparens
vonzatos igék (’go in for’) és nem-transzparens vonzatos igék (*while
away’). A szemantikai transzparencia nélkiili vonzatos igetipusok
hasznalata nehézkes. A magyar nyelvben nincsenek ilyen igei szerkezetek,
a magyar beszélonek ez nehézséget jelent az alkalmazas soran. Forditasi,
fogalmazasi, feladatokban keriilik a vonzatos igéket, szinonim, egyszavas
kifejezéssel helyettesitik Oket. Példaul a *while away (the time)’ helyett
inkabb a 'pass’ ‘spend’ a hasznalatos.

A 2. tablazat a teszt szamszerUsitett eredményét tiikkr6zi:
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2. tablazat
Osszesitett eredmények

Vonzatos ige Hibas valasz Helyes valasz,
(phrasal verb item) ( failure rate) (success rate)
1. while away 15 4
2. wind down 12 7
3. jot down 12 7
4. butt in 11 8
5. make up 9 10
6. cross through 7 12
7. pay off 5 14
8. drop in 5 14
9. make up for 4 15
10.keep up with 1 18
Megjegyzés:
Sikeres teszt:
60% helyes valasz
(6 teszt).
Sikertelen teszt:
50% helyes valasz
(4 teszt).

A leggyengébb teljesitmény egy felvidéki magyar hallgato
eredménye volt. Szlovak kozvetitd nyelvvel tanulta az angolt. Szdkincse
elég jo, de nyelvtani ismeretei hianyosak. A legjobb eredmény (19-1=18
pont) egy olyan hallgatdé, aki a tesztirasban is a legjobb teljesitményt érte
el. Az egyediili hibaja a ‘wind down’ volt (pl. It takes him at least a week
to wind down before he can enjoy the holiday.’). Megallapithat6, hogy a
leggyengébb teszteredményt nyujtd hallgatd esszéje is gyenge. Mégis, a
nyelvi teljesitménye sokkal jobb, mint az varhato a lexikai teszt utan. A
szokincs hasznalata kozepes. A tematikus ora soran sok szakkifejezést
sajatitott el. Szintaktikai szerkezetei egyszerliek. Betartotta a tudomanyos
essz¢ formai kovetelményeit. A kovetkezd orvosi szakkifejezéseket
hasznalta a téméanak megfeleld modon: ’foot-in mouth disease’,’BSE
epidemic’,’incubation period’,’Consumers Association’, ’mad cow
disease’,’microbiologist’,’carcasses  of sheep’,’the virus jumps
species’,’protein dysfunction’, ’spongiform malformation’,’ debility’,
’mental deterioration’. A grammatikailag hibas nyelvhasznalata arra utal,
hogy az alapvetd nyelvtani szerkezeteknek nincs teljesen birtokaban:
rendszeresen elhagyja a 1étigét ( copula omission) * eating beef not safe’;
alany-allitmany kapcsolatdban hibas létige ( erratic copula in subject-
predicate relation ) (’ there is 213 cases of’); hibas szohasznalat ( improper
vocabulary) (‘the advantage /=the youngest/ age of died people was’), (
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‘the old/=infected sheep’), ('to take/=to add animal protein to’); hibas
szenvedo szerkezetek (erratic passive structures) ("The infection was done
to’); hibas tobbesszam (omission of plural) (°350,000 lost their job’), hibas
helyesiras (erratic spelling): (’seep /’shep’= ‘sheep’), (feed’=food’).

A tartalom alapti nyelvoktatasban gyakoriak a fentiekben lathato
nyelvtani hibak. Nem arrél van szo, hogy nem tudja a nyelvhasznalo a
nyelvtani szabalyt, az alkalmazas soran koveti el a hibat. Korai
*fosszilizacio’ miatt fordul el a hiba. Amint Bley-Vroman. elemzi az
idegennyelv- tanulds logikai problémait, a feln6tt nyelvtanuld esetében
megallapitja, hogy a fejlodés megall egy adott szinten (*fosszilizalodik’) és
tobbé nincs progresszio, nagy erdfeszitések aran van el6rehaladas, de
hamar visszacsuszik a kordbbi stabil fosszilizaciés allapotba (Gass-
Selinker, 1992; Bley-Vroman, 1988).

A nemzetk6zi angol nyelvhasznalatban gyakori morfo-szintaktikai
hibakroél van szo.

A sztereotip hibdk soraba tartoznak a copula omissziok, az ’s’
végzOdés elhagyasa jelen 1d6 egyes szam 3-ik személyben, hianyos passziv
szerkezetek, rendhagyd igék helytelen hasznalata, helyesirasi hibak, stb.,
amint a kovetkez0 tablazatban (3. tablazat) lathato, 11 tipikusnak nevezhet6
hiba fordult el6 a hallgatok munkajaban.

) 3. tablazat
Osszesites: A leggyakoribb hibak szazalékban

1. Létige elhagyds (omission of copula) : 40%

2. Hibds rendhagyo igék (erratic use of irregular verbs): 35%

3. Passziv igeszerkezetek hibdja (erratic use of passive structures: copula omission):32%
4. NévelGhidny anatomiai nevek eldtt (omission of article before parts of the body):27%
5. Helyesirasi hiba: szovégi néma e’ elhagydsa (omission of final’e’): 25%

6. Szorendi hiba (word order error): 22%

7. Struktirahalmozas ( overproduction of structures): 19%

8. Alany-dllitmany cseréje (inversion of subject-predicate): 14%

9. Tagado struktura halmozdsa ( overproduction of negatives): 19%

10. Strukturakezdd negativ alak ( placing negation in initial position): 10%

11. Tobbes szam elhagydsa (omission of plural forms): 10%

A legjobb teszt- és esszéeredményt elérd hallgatd hibai:
e Hibas rendhagyo igehasznalat (erratic irregular verb):('many eople
dead’/=died in 1990.)
e Morfologiai hibak: (morphologic error): (‘even the health/=healthy
animals’)
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e Npyelvtanilag hibas szerkezet és szd: (ungrammatical structure and
vocabulary): ("'we can get to know what did the governmet’).

e Nével6elhagyas: (omission of article): (‘illnesses of /the/ nervous
system’)

A grammatikai hibdk ellenére a tiz gyogyszerész a tematikus
szakszokincset jo eredménnyel hasznalta. A témat bevezetd 45 perces
szaknyelvi 6ra megfeleld mennyiségli ismeretanyaggal latta el oket.

4. tabldazat
A 10 esszé Osszesitett szakkifejezései:

‘'mad cow disease’ 'Bovine spongiform encephalopathy’ * Creutzfeldt Jacob Disease’

" incubation period’ ’ Transmission of the infection ’ ’ foot-in mouth disease’

'scrapies’ ‘depression’ ’ mood swings’ ’ panic’ ‘prion protein’ ’ disorder of the nervous
system ’ ’ the disease eats holes in the brain’ ’ food processing industry’ ’ the virus jumps
over species’ ’ terminal disease’ ’ incurable disease’ ’ ground-up carcassess of sheep’

Ahogy a fenti tablazatbol kitetszik, a valamennyi tesztalany altal
hasznalt szakkifejezés szama 18. Mogottik komoly tudomanyos tartalom
van. Tehat az ismeretanyag-atadas eredményesnek minésitheto.

Kovetkeztetések

A vizsgalat adatai igazoljak a hipotézist. Az eredmények alapjan
megallapithato: az egyetemi nyelvoktatasnak integrans r1észe a
szaknyelvoktatds. A nyelvtanuldsi és szakmai informacioszerzési
folyamatban hatékony korrelacid, parhuzamossag jon létre. A kognitiv
parhuzamossag gyorsitja az ismeretszerzés bonyolult mechanizmusat
mind nyelvi, mind szakmai téren.
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Pusztai Ildiko
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

Felnott-e az egyetemista?

Napjainkban a felséoktatasi intézményekben nem nyelvszakosoknak idegen nyelvet tanito
tandrok specialis helyzettel szembesiilnek munkdjuk sordn. A hallgatéknak nagy szabadsaga
van abban, milyen tematikdju és szintii nyelvi kurzust vesznek fel egy-egy félév sordn, milyen
hosszii ideig kivannak részt venni az adott kurzuson. Igy heterogén, szertedgazo érdeklédésii
és nyelvi szintii csoportok formdlodnak, ahol a tanar feladata, hogy a hallgatéi igényeket a
legteljesebb mértékben kielégitse. Ehhez rugalmassdgra és hatékonysagra van sziikség a
kurzusok megtervezése és lefolytatisa soran. Ehhez pedig hiteles, empatikus és 0sztonzdé
tandregyéniség sziikségeltetik, aki a hallgatora, mint felndtt, a sajat nyelvi képzésében
tudatosan és aktivan résztvevé nyelvtanulora tekint. Hatdarmezsgye ez a kozoktatds és a
felndttoktatas teriilete kozott, hiszen bar sziikebb értelemben véve nem beszélhetiink
felndttképzésrdl a felsdoktatdsi intézmények idegennyelvi kdzpontjaiban folyé nyelvkurzusok
esetében, az itt folyo nyelvoktatds strukturdja, piacorientdlt jellege, valamint nyitottsiaga a
valodi  felnéttképzés felé, a felndttképzésre jellemzdé tanitdsi modszerek és képzési
szempontok alkalmazasat varjak el az itt oktato nyelvtandaroktol.

Személyiségkozpontu oktatas
A nyelvpedagdgiai szakirodalom az utdbbi években tobb esetben
foglalkozott a didkkdzpontu vagy mas szoval személyiségkozpontl
nyelvoktatas kérdésével, annak hatterével, gyakorlatban is felvetddd
kérdéseivel. A személyiségkozpontu pedagdgia a tanar szerepének
fontossagat emeli ki, els6sorban segitd szerepét hangsulyozza a tanulasi
folyamatban. El6térbe keriil a tanar személyiségének hitelessége, empatias
készsége és az a képessége, hogy a nyelvtanuldk személyiségére, eltérd
igényeire figyelemmel legyen. E megkozelités szerint a tanarnak
maximalisan el kell fogadnia a didkok szerteagazd igényeit, érzéseit és
reakcioit a nyelvora minden pillanataban (Valdczi, 2002; Kassainé, 2004).
A motivaciokutatas az egyik olyan teriilete a nyelvpedagdgianak,
amely elméleti szinten is igazolta a tanar személyiségének motivald hatasat
a nyelvtanulas folyamataban. Dornyei Zoltan foglalja 6ssze a kutatasok
eredményét Motivdacio és motivalds az idegen nyelvek tanitasaban (1996)
cimil tanulmanyéaban. Dérnyei a tanulasi szituacidkra jellemz6é motivacids
Osszetevok egyik csoportjaba sorolja a tanarra jellemzd motivacios
osszetevoket. Ilyenek a tanar személyisége, a tanitas stilusa, valamint a
visszajelzés és a didkokkal vald kapcsolat. Ezen beliil emliti a motivacio
kozvetlen szocializaciojat, melynek harom f6 folyamatat kiiloniti el: 1. a
modellallitast, 2. a feladat-bevezetést és 3. a visszajelzést/értékelést.
Amikor tanulmanya végén konkrét gyakorlati tanacsokkal szolgal
nyelvtanarok  részére, a tanar-specifikus motivacids tényezokre
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vonatkozoan is szempontokat emlit. Véleménye szerint a tanar legyen
beleérzo, hiteles és elfogadd, segitd, példamutaté a nyelvtanulasban; ugy
vezesse be az egyes feladatokat, hogy az mar 6nmagaban 0Oszténzdleg
hasson, valamint igyekezzen pozitiv, kompetenciara  iranyulo
visszajelzésekkel élni (Dornyei, 1996).

A tanar személyiségének dontd fontossagu szerepére mutattak ra
azon empirikus kutatasok is, amelyek nyelvtanuldk €s nyelvtanarok siker és
kudarc élményeinek hatterét igyekeztek feltarni. Nikolov Marianne és Nagy
Emese felnottek korében vizsgaltdk, mi allhat annak hatterében, hogy
egyesek sikertelen nyelvtanulonak itélik magukat. Kérdéseikkel a
nyelvtanulas lehetd legtobb Osszetevdjére, motivacios aspektusara
igyekeztek ravilagitani. Az egyik kérdéscsoport a nyelvtanarok szerepére
iranyult. A vizsgalat soran fény deriilt arra, hogy a tandrral kapcsolatos
negativ élmények — a tanar negativ személyisége, nem megfeleld
viselkedése — dominaltak a megkérdezettek egy csoportjaban (Nikolov —
Nagy, 2003). Kormos Judit és Lukoczky Orsolya hasonld eredményre
jutottak, mikor az angol nyelvtanulasban vizsgaltak a motivaci6 hianyat és
annak okait. A vizsgalat kimutatta, hogy a nyelvtanulasi szituacid szintjén
gyakran jelenik meg a tandr, mint demotivalo tényezd a megkérdezettek
valaszaiban (Kormos — Lukoczky, 2004).

Nem szabad figyelmen kiviil hagynunk azonban azt sem, hogy
maguk a nyelvtanarok is hasonlo véleményeket fogalmaznak meg. Valoczi
Marianna a felsdoktatasban nyelvet tanitd tanarokat kérdezett meg tobbek
kozott arrdl, milyenek a motivald nyelvora jellemzoi, miben latjak a sikeres
tanulasi folyamat titkdt. A vizsgalat eredménye szerint maguk a
megkérdezett nyelvtanarok is a nyelvora személyességét, jo hangulatat
emelték ki, mint egyik {0 motivald tényezot. A tanarok fontosnak tartjak az
individualizalt, egyénre szabott oktatast, valamint az oldott, bizalmas
légkor kialakitasat és a tanar személyiségének szuggesztivitasat (Valoczi,
2002).

Specialis helyzet: nyelvtanitas a felsboktatasban

A személyiségkozpontu nyelvtanitas egészen specialis kdrnyezetben jelenik
meg a felsboktatasban idegen nyelvet tanuld nem nyelvszakos hallgatok
oktatasaban.

Jelenleg Magyarorszagon idegennyelvi lektoratusok vagy nyelvi
kozpontok biztositjdk a nyelvi képzést a felsdoktatasi intézmények nem
nyelvszakos hallgatdéi szdméra. A struktura és az oktatasi feladatok
természetesen intézményenként valtoznak, az azonban kozOs sajatossag,
hogy rendkiviil szines programokat kinalnak a felsGoktatasban nyelvi
képzést nyujté intézmények. Igy a kurzusokra jelentkezé hallgatok
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csoportja is rendkiviil szines és heterogén. A hallgatoknak nagy szabadsaga
van abban, milyen szintli €s tematikaju kurzusokat vesznek fel egy-egy
félév soran. Igy adott esetben egy nyelvoran a nyelvtanarnak eltérd nyelvi
szinten 1év0 hallgatdknak kell egy és ugyanazon kurzus keretein beliil
mindenki szamara hasznos és a kurzus eredeti kitizétt céljat is megvaldsito
nyelvorakat tartani. Ez a nyitott és megengedd rendszer, a hallgatok
nagyfoku dontési szabadsaga valojaban a felndttoktatas teriiletére viheti az
érdekl6dd kutatot, hiszen a hallgatd sajat maga dont felelésen, milyen
kurzus felel meg szamara jovdje és karrierje szempontjabol. Tekintettel
arra, hogy a nyelvtanulds nem kotelez6 a felsdoktatasban, a hallgatok
valdjaban mindségi ¢és hasznossagi szempontokat figyelembe véve
valasztanak. A nyelvi kdzpontok pedig a hallgatoi 1étszam és érdeklodés
alapjan alakitjdk ki és tervezik meg képzési skdldjukat. Nem kell kiilon
hangstlyoznunk, mekkora feleldsséget r6 ez a nyelvtanarra, akinek bar
oktatasi intézményben tanit, piaci szemléleti rugalmassaggal és
hatékonysaggal kell kurzusait megtervezni ¢és levezetni ugy, hogy a
hallgatoi igényeket a lehetd legteljesebb mértékben kielégitse. Ezt pedig
egy heterogén, szerteagazo érdeklddésii és nyelvi szinti csoportban
megvalositani valdban tanart probald feladat (Candelier — Batley —
Hermann — Brennecke — Szépe, 2003).

Az andragdgia meghatarozadsa szerint a tdrsadalmi felndttség
kritériumai a ,tanuldi statusz” vége, a munkaerdpiacra torténd kilépés,
illetve az ezzel jar6 anyagi Onallosdg (Zrinszky, é.n.). Klasszikus
értelemben véve tehat nem beszélhetiink felnéttképzésrdl a felsdoktatasban
folyé nyelvoktatasrol szolva, hiszen a kurzusok hallgatdéi legtobbszor
nappali tagozatos hallgatok, akiknek esetenként valtozd mértékben
tamogatja nyelvtanulasat az adott felsGoktatasi intézmény. Nem ennyire
vildgos a helyzet azonban a PhD-hallgatok esetében, akik valdjaban mar
diplomas emberek, esetleg mar a munkaerdpiacra is ,kiléptek” és ezutan
kapcsolédnak be egy doktori képzésbe és jelentkeznek nyelvorakra a
felsboktatasban. Oket mar sziikebb értelemben véve is a felndttoktatas
kategoriaja alda sorolhatjuk. Nem beszélve arrdl, hogy lektoratusokon
folynak olyan szakfordito képzések is, amelyek nem tamogatottak. Ezeken
a tanfolyamokon egy bizonyos szakteriilet hallgatdi vagy mar a teriileten
dolgozo6 szakemberek téritési dij ellenében folytatjak tanulmanyaikat. Ez a
kurzus mar ténylegesen elvezet benniinket a feln6ttképzés tertiletére, ahol a
tanulas egyéni felelossége, a tovabbképzes irdnti igény, mint szempont van
jelen, ami a munkaerdpiaci jobb megfelelés irdnyadba mutat (Kraiciné,
2004).

A felndttképzés sajatos oktatdsi szempontokat €s moddszereket
kivan meg. A feln6tt tanuld szereti latni a kurzus céljat és értelmét, és
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igényli, hogy a kitlizott cél elérése szamara megvaldsithato legyen. Elvarja,
hogy rendszeresen ¢€s idoben kapjon visszajelzést eredményességérol,
valamint azt, hogy a tanuldsi folyamatban sajat felelosségére tekintettel
legyenek. Kiemelten fontosnak tartja a megfeleld és motivald
csoportlégkort (Zrinszky, ¢€.n.). S Dbar a felsdoktatasban folyo
nyelvoktatasban résztvevd hallgatok képzése tobbségét tekintve nem
¢letkori sajatossagot, valamint azt a kiilonleges oktatasi struktarat sem,
nevezhetjilk ezt milidnek is, amely a kozoktatasbdl kikeriilve a hallgatot
fogadja a felsfoktatasban. Mindezek arra 6sztonzik a nyelvtanart, hogy a
felsdoktatasban nyelvet tanuldé hallgatora sajat képzésében felelGsséget
vallalo felnottként tekintsen.

Eltéro igények, heterogén csoportok

Nagyfoki szabadsagot ¢lveznek a hallgatok a felsdoktatasban a
kozépiskolai oktatashoz viszonyitva, és az atmenetet nem mindenki
egyforman €li meg. Ennek megfelelden mas elvarasai vannak példaul a
nyelvtandrral kapcsolatosan a mar tobb éve a felsdoktatdsban tanulo
hallgatonak, mint annak, aki most ilt at frissen az iskolapadbdl. Mas
hangstllyal élnek az egyéni felelosség tekintetében, masféle visszajelzést,
illetve értékelést varnak el a munkéjukkal kapcsolatban. A nyelvtanar
szamara ez ismét feladatot jelent. Mas-mas nyelvtanulasi ,.torténettel”
érkeznek a nyelvordra a hallgatok, sokszor szorongédsokkal tele az addigi
kellemetlen 1iskolai tapasztalatok miatt. Ezeket a szorongdsokat a
felsdoktatasban tanitd nyelvtanarnak oldani kell, mégpedig oly moédon,
hogy a kiilonb6z0 igényeknek is meg tudjon felelni. Az értékelés modja is
eltérhet egyazon kurzuson beliil. A kiilénb6z6 szakok €s karok masképpen
ismerik el a nyelvtanfolyamok teljesitését. A nyelvtanarnak erre is
figyelemmel kell lennie, hogy a hallgatok érdekei ne sériiljenek a
szdmonkérés és az elvarasok modjanak kivalasztisa soran.

Mig a kozoktatasban életkort és nyelvtanuldsi hatteret tekintve is
homogéneknek tekinthetjiik a csoportokat, addig a felsdoktatasban a mar
fentebb emlitett szempontok mentén rendkiviil heterogén csoportok
alakulnak ki, s altalaban hasonlo 6sszetételben egy félévnél tovabb nem is
maradnak fenn. A csoportkohézid, a k6zosségi Osszetartds, mint nagyon
fontos motivaciés tényezd itt tehat kisebb mértékben jatszhat szerepet.
Illetéleg nagyobb szerep harul a nyelvtanarra, hiszen a csoportkohéziot, az
orak motivalt hangulatat sokkal inkabb egy-egy dra iddtartama alatt kell
létrehozni €s fenntartani (Dornyei, 1996). Ehhez érzékeny figyelem és
gyors reakciokészség sziikségeltetik.
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Hangstlyoznunk kell, hogy a személyiség kdzponti nyelvoktatas
alatt nem egy 0j moddszert értiink megfeleld és Osszegyijtott tarhazzal,
hanem valdjaban egyfajta allandd hozzaallds a tanitas €s a tanulas
folyamatahoz, a nyelvtanuléhoz, mint emberhez, aki kiilonbozik a mellette
il6tol, és személyre szabott odafigyelést igényel. Nincs egyediil iidvozitd
moédszer, ami minden hallgaté szamara hasonld eredményességgel jarna, és
egyforman motivald lenne. Mindig szem eldtt kell tartani a kurzus kitlizott
céljat, hiszen a felsdoktatdsban tanuld hallgatd szamara, akarcsak a
felnottoktatasban, motivald hatasu, ha allandoé visszacsatolast kap a kurzus
célja és az éppen végzendd feladat kozott (Kraicing, 2004). Az empatikus
nyelvtanar raérez, hogy egy-egy pillanatban milyen mddszerhez nyuljon a
lelkes és hasznos tovabbhaladas érdekében, akar hallgatonként eltérd tipust
feladatot adva.

Osszegzés

Osszefoglalva elmondhatjuk tehét, hogy kiilénleges hatdrmezsgyén mozog
napjainkban a felsdoktatasban nem nyelvszakosoknak nyelvet tanito tanar,
amikor is egy olyan struktirdban kell roévidebb ¢&s hosszabb tavra
megterveznie nyelvkurzusait, amely nagyfoku szabadsagot biztosit a
képzésben résztvevd hallgatok szamara. Hatdrmezsgye ez a kozoktatés és a
felnottoktatas teriilete kozott, hiszen bar sziikkebb értelemben véve nem
beszélhetiink felnottképzésrél a felsdoktatasi intézmények idegennyelvi
kozpontjaiban folyd nyelvkurzusok esetében, az itt folydo nyelvoktatas
struktaraja, piacorientalt jellege, valamint nyitottsdga a valodi felnottképzes
felé (téritéses szakforditd képzések, PhD képzés, levelezd kurzusok) a
felnottképzésre jellemzd tanitdsi modszerek ¢és képzési szempontok
alkalmazasat varjak el az itt oktatd nyelvtanaroktdl. Ilyen jellegzetességek
tobbek kozott a szemléletben gondolkodas, a gyakorlatorientalt és
tapasztalatokra épiilé oktatas, a didkkozpontusag, az 0sztonzo €s a sikert
megerdsitd tanari hozzaallds, amely a didkokat felnottként kezeli, 6nalld és
csoportmunkara buzditja, és ahol a didk partnerré valik a tanitasi-tanulasi
folyamatban (Kraiciné, 2004).
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Silye Magdolna
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi és Kommunikacids Tanulméanyok Tanszék

Szaknyelvoktatas a tobbciklusu fels6foku képzésben:
Javaslatok a fejlesztési iranyokra

Amennyiben szigoruan ragaszkodndnk a (szak)nyelvoktatds bolognai folyamat szerinti
értelmezéséhez, akkor egyetlen koherens egységként kellene kezelniink a felséfoku
szakképzés, az alapképzés, a mesterképzés és a felsofoku szakiranyi tovabbképzési szakok,
s6t a  doktorképzés  szaknyelvi  felkészitésének  folyamatat,  pedagdgiai  és
gazdasagi/tarsadalmi szempontok szerint meghatdrozva minden egyes képzési szakasz
sajdtos nyelvi igényeit és nyelvpedagogiai szempontrendszerét. E dolgozat illetékessége
azonban nem ilyen tdg, arra korldtozodik, hogy a teljes linedris egység két szakaszdnak, az
alap- és mesterképzés szaknyelvi felkészités tovabbi irdnydnak meghatdarozdsdra tegyen
kisérletet.

Bevezetés

Rogton a kezdetekkor le kell szogezniink, hogy a felvazolando javaslat arra
torekszik, hogy mikozben a bolognai elveket szem elott tartja, figyelemmel
legyen a hazai helyzet sajatsagossagaira, tobbek kozott arra, hogy a magyar
nyelvi kornyezet dontden homogén. A homogenitas ebben az értelemben
azt jelenti, hogy mind a hivatalos, mind a lakossag donto tobbsége altal
beszélt nyelv a magyar, nem jellemz6 ra nagyszamu kiilonb6z6 nyelvii és
kultaraja kozosségek egyiittélése. Nem szorul magyarazatra, hogy a nyelvi
képzés tervezése szempontjabdl ez markans kiilonbséget jelenthet azokhoz
az orszagokhoz képest, amelyekben a nyelvhasznalatot a két- vagy
tobbnyelviiség jellemzi. Jelentdsen befolyasolja a hazai szaknyelvi képzés
szervezését, tovabba az a becsiilt adat is, hogy a fels6fokl tanulmanyait
kezd6 fiataloknak belépéskor mindossze legfeljebb 30%-a rendelkezik
legalabb kozépfoku C tipusi nyelvvizsgaval, és — sajnos — ez sem
szikségszeriien tiikrozi hasznalhato nyelvtudasuk tényleges szintjét.

A szaknyelvoktatas fejlesztési iranyainak kijellésére tett javaslat
bemutatasa eldtt érdemes megnézniink, hogy e tekintetben mi napjaink
gyakorlata néhany EU tagorszag bolognai folyamat jegyében szervezett
képzésében.

Az eurépai unioés gyakorlat

Els6 és legfobb megallapitasunk, hogy az EU régebbi tagallamaiban a
nyelvoktatas és a szaknyelvoktatas kérdése szinte kivétel nélkiil az idegen
nyelvli képzéssel kapcsolatban jelenik meg. A Maastrichti Egyetem
kiadasaban 2003-ban megjelent tanulmanykotet (van Leeuwen —
Wilkinson, 2003) a skandinav orszagok idegen nyelvii képzéseit elemzi és

191



ezzel Osszefiiggésben hasznos informacidkat tartalmaz a  tdle
elvalaszthatatlan nyelvi felkészités tekintetében is. Stlyos problémakat vet
fel ugyanis, és tovabbi vizsgalatra javasol eddig nem kell6en feltart
kérdéseket. Példaul: az idegen nyelven vald tanulds hatdsa a tanulo
céltartalmi teljesitményére €s a nyelvi fejlodésére; a szakmai tanarok és a
diakok nyelvi, pedagdgiai €s stratégiai felkészitése az idegen nyelven valo
tanulasra; az idegen nyelven vald tanulds helyének kijelolése a linearis
képzési folyamatban; a nyelvi felkészités célpontjai és szerkezete; a
nemzeti nyelv hasznalatanak sziikiilésébol adodo problémak. E pontban az
elemzésekbol csak a (szak)nyelvi felkészitéssel kapcsolatos néhany, a hazai
iranyvonal kijel6léséhez megszivlelendé megallapitast idéziink:

e Az idegen nyelvii képzésbe bekapcsolodé hallgatdkra
nehezedd nyomas akkor a legkisebb, ha mind szakmai, mind nyelvi
felkésziltségiik megfelel6. A nyomas egyarant nd, ha szdmukra ismeretlen
szakmai tartalommal talalkoznak, vagy ha a nyelvi felkésziiltségiik nem
megfeleld (Hellekjaer — Wilkinson, 2003)

e Az idegen nyelven valo tanulas soran kiilon nyelvi képzés
nélkil is javulhatnak a receptiv nyelvi készségeik (comprehensible input),
de ez nem elegendd az érthetd output (comprehensible output)
eloallitasahoz. Produktiv nyelvi készségeik megfeleld szintre hozasahoz a
hallgatoknak céliranyos nyelvi felkészitésre van sziikségiik. Azok a
képzések, melyek err6l nem vesznek tudomast, és a célnyelvi fejlesztést
alarendelik a céltartalmi képzésnek, vagy teljességgel melldzik azt, elobb-
utébb stlyos presztizsveszteséget konyvelhetnek el (Klaasen, 2003).

o A megkérdezett tanulok atlag 44.2%-a, mig az oktatok atlag
32.7%-a Aallitotta, hogy kiilon nyelvi felkészitésre van sziiksége, mivel
nyelvi szintje gatolja a szakmai tartalom megértésében/ataddsaban. Ezek az
aranyok magasabbak az alapképzésben (53.8% ill. 46.2%) ¢és
alacsonyabbak a mesterképzésben (38.5% ill. 23.1%), illetve az
alapképzéshez hasonldéan magasak az idegen nyelvii képzésbe
bekapcsolddd hazai hallgatok és oktatdk korében (Klaasen, 2003).

e A hallgatok nyelvi fejlesztésének célteriiletei a szakmai
tartalom megértését segitd specifikus szaknyelvi (Language for Specific
Purposes, LSP), és a tanuldsi modszerek és stratégidk elsajatitasat szolgalo
tanulmanyi nyelvi készségek (Language for Academic Purposes, LAP),
kiilonos tekintettel az akadémiai irasbeli készségek fejlesztésére. A
szakmai tartalmat oktatd szaktanarok esetében ugyanakkor a nyelvi
felkészités mellett a fejlesztések célteriilete Kkiterjed a pedagdgiai
készségekre, kiilonos tekintettel az oktatdsmddszertanra is (Hellekjaer—
Wilkinson, 2003; Klaasen, 2003).
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o A szaknyelvi programok jellemzden harom tipustak: nyelvi
elokészitd (preparatory), a szakmai képzéssel egyiitt futd pdrhuzamos
(parallel) és a szakmai képzéssel (akar ,pair-teaching” formajaban)
atszovodo szakma-+nyelv kapcsolt modell (adjunct). Mindharom esetben
alapvetd kivanalom, hogy a nyelvi tartalom szorosan alkalmazkodjon a
hallgato tanulasi (akdr rovidtavii is) céljaihoz és igényeihez, és hogy nyelvi
oraiért krediteket (ECTS) gyiijthessen be, ellenkez esetben a képzés
érdektelenségbe fullad és semmilyen tényleges eredményt nem hoz
(Klaasen, 2003).

e Lényeges tapasztalat, hogy mas jellegli nyelvi felkészitésre van
sziikség az alapszakokon, mint a mesterszakokon. Az alapképzésben
ugyanis, ellentétben a mesterképzéssel, kevésbé jellemzd az idegen
nyelven vald tanulds, az ott tanuloknak nyelvtudasukra sokkal inkabb a
kulfoldi gyakorlati képzéseik soran van sziikségiik, mintsem tanulmanyi
célokra (Hellekjaer—Wilkinson, 2003; Klaasen, 2003).

Javaslatok

1. Javaslat: Altalinos nyelvpedagoégiai iranyelvek meghatirozasa

A kordbban elmondottak esszencidjaként a tobbciklusu rendszer alap-és
mesterképzésében  Osszességében az 1. tablazatban Gsszefoglalt
nyelvpedagogiai  szempontrendszert javaslom  kovetni azzal a
megjegyzéssel, hogy a két cikluson beliil a fejlesztések egyes terliletein a
tanuloi  szikségleteknek megfeleldéen a hangsulyok, értelemszertien,
valtoznak. A4 tanuloi sziikségleteket minden tanuloi csoport esetében
sziikségletelemzéssel kell megallapitani. Az elemzésnek feltétleniil ki kell
térnie a csoport adott nyelvi szintjének ¢s (révid- illetve hosszatavi)
tanulasi céljainak megallapitasara. Az alapképzésben példaul (egyeldre
legalabbis) nagy valdszintiséggel tobbségben lesznek azok, akiknek
komoly altaldnos nyelvismereti hianyossagaik vannak. Az 0 esetiikben
intenziv altalanos nyelvi fejlesztésre van sziikség, a szaknyelvi felkészités
ismeret- és készségfejlesztése csak ezutan kezdddhet. Hasonloképpen, a
rovid- illetve hosszutava célok fiiggvényében valtoznak a hangsulyok a
kozépfoku nyelvi felkésziiltségii tanulok esetében is: az alapképzésben mas
Osszetételli szaknyelvi kompetenciakra lehet sziikségik, mint a
mesterképzés  késobbi  szakaszaiban. A pedagdgiai  irdnyelvek
koherenciajanak azonban ettdl fiiggetleniil a két ciklus égészében
érvényesiilnie kell.
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1. tablazat

Nyelvpedagogiai iranyelvek az alap- és mesterszakok
szaknyelvi képzésében (Silye, 2005 nyomdn)

OKTATAS- METODOLOGIAI | ISMERETFEJ- KESZSEGFEJ- TANAR-DIAK
LELEKTANI MEGKOZELITES LESZTES LESZTES SZEREP
MEGKOZELITES FOKUSZAI FOKUSZAI
Konstruktivista: | Szakma+nyelv | Nyelvi forma Professzionalis Feladatonként
tanulo- és integralt (CLIL), | Nyelvi nyelvi készségek | és szakmai
tanulas feladat- és tudatossag és tartalomtol
kozpontu projektalapt mikrokészségek | fiiggben
valtozo
dominancigju
Készségfejleszto | Miifaj- és Kulturako6zi Kreativ
szovegismeret komm. készségek
és
mikrokészségek
Szakmai lexikon | Tanulmanyi Kooperativ
¢és terminologia | (akadémiai)kész-
ségek
Célnyelvi Tanulasi
kultura stratégiak
Elektronikus
kommunikacid és
forrés kezelés
Kritikai nyelvi
készségek
2. Javaslat: Oktatasszervezési iranyelvek ¢és kovetelmények
meghatarozasa

A tanuléi szikségletek dontd modon kell, hogy meghatarozzak a
szaknyelvi képzés helyét a linearis képzési folyamatban, a felkészités
idGkereteét (idotartamat és intenzitdsat), a csoportok létszamat, a tandrok
szamat, a tantermek felszereltséget (IT technoldgia), a szaktanszékekkel

valo  egyiittmiikodés  rendszerét, a  mindségbiztositis  rendszerét
(elégedettségmérés, korrekcios visszacsatold rendszer,

eredményességmeérés) éppen Ugy, mint a finanszirozas kérdéseit.
Ezek értelmében a kovetkezoket javaslom figyelembe venni:

1. Tekintet nélkiil a képzési szintre a linearis képzés egészében
biztositani kell a nyelvi csoportok 10-12 f6t meg nem haladd 1étszamat, a
megfelelé szamu, megfeleléen képzett és motivalt szaknyelvtandarokat, a
nyelvi tantermek IT technologidaval valo felszereltségét, a szaktanszékekkel
valo egyiittmiikodés rendszerét, a mindségbiztositas rendszerét valamint a
téritésmentes és teritéses nyelvoktatas szinergikus egyiittmiikodését. A
téritéses képzések mindig specialis tanuloi tobbletigényeket elégitenek ki,
feladatuk az oktatas hatékonysaganak, végsd eredményességének novelése
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akar a hatranyos helyzetliek felzarkdzasanak segitése, akar a kiilonGsen
motivalt hallgatok tobbletigényeinek kielégitése altal.

2. Az alapképzésben legalabb négy féléven at legalabb heti négy
oraban (6sszesen 240 ora) téritésmentes szaknyelvoktatast kell biztositani,
melynek kreditértéke félévenként legalabb 2 ECT. Ezt a kovetelményt —
potldlag — be kell vezetni az alapszakok kovetelményrendszerébe. A
szaknyelvoktatads hatékonysagat téritéses elokészitd illetve parhuzamosan
futd programokkal (pl. nyelvvizsgara felkészito, tobbletigényt kiszolgalo)
tanacsos erdsiteni ugy, hogy egy jol kidolgozott motivdcios rendszer altal a
hallgatok a jol teljesitésben érdekeltek legyenek (pl. tanfolyami dij
visszatérités, 0sztondijpotlék). Tanacsos lenne legalabb két hét kilfoldi
(csere)gyakorlat tanulmanyi kotelezettségként valdo meghatarozasa, ehhez
azonban biztositani kell az intézményi feltételrendszert.

3. A mesterképzésben a nyelvi kimeneti feltételeket ugy tanacsos
meghatarozni illetve a mar akkreditalt szakok esetében modositani, hogy
annak teljesitése az alapképzési szinthez képest eldrelépést koveteljen meg
a hallgatotdl. A minimalis elvardas a szaknyelvi KF C nyelvvizsga
megszerzése kell hogy legyen. Ehhez tanulmanyi kotelezettségként 2
féléven at heti legalabb 4 Ordban szaknyelvtanuldst (2 ECTS/félév)
tanacsos kapcsolni. Tovabbi kritériumként kell meghatarozni legalabb egy
szakmai targy idegen nyelven valo teljesitését, ehhez azonban biztositani
kell az intézményi feltételeket (idegen nyelvi programok, mobilitas).

A szaknyelvoktatas sajatsagos feladata ezen a szinten a szakmai
targyak oktatoinak nyelvi felkészitése az idegen nyelven vald oktatasra. Ez
minden bizonnyal az egyik legkonfliktusosabb teriilet lesz. A
konfliktusokat gondos sziikségletelemzéssel, koriiltekintd szervezéssel,
szakmai konzultacidokkal és egy érdekeltségi illetve mindségbiztositasi
rendszer kidolgozasaval lehet tompitani. Mint azt a skandinav példa
mutatja, a szaktanaroknak a megfeleld nyelvtudas mellett tobbnyire
modszertani, pedagdgiai ismeretgyarapitasra is sziikségik van. A
programok kialakitdsakor a nyelvtanaroknak ezt is figyelembe kell
vennilk.

3. Javaslat: A képzési cél és a tantervszerkezet kialakitasa

Amint azt az 1. Javaslatban elmondtuk, a linearis képzés két szintjén
értelemszertien részben kiilonbozoek a (szak) nyelvi felkészités
nyelvpedagogiai hangsulyai, hiszen sajatosak a tanuloi sziikségletek és
célok, masak a tantervek és a tananyagok.
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Az alapképzés tekintetében a 2. tablazatban vastagon szedett

tételek mutatjdk a javasolt nyelvpedagogiai iranyelvek els6dleges
hangsulyait.
2. tablazat
Nyelvpedagogiai iranyelvek az alapszakok
szaknyelvi képzésében
OKTATAS- METODOLOGIAI | ISMERETFEJLESZTES | KESZSEGFEJLESZTES | TANAR-DIAK
LELEKTANI MEGKOZELITES FOKUSZAI FOKUSZAI SZEREP
MEGKOZELITES
Konstruktivista: | Szakma+ nyelv | Nyelvi forma Professzionalis Feladatonként
tanulé- és integralt (CLIL), | Nyelvi tudatossag nyelvi készségek és és szakmai
tanulas feladatalapu és mikrokészségek tartalomtdl
kozponti projektalapt fiiggéen
valtozo
dominancidju
Készségfejleszté | Miifaj- és Kultarakozi komm. | Kreativ
szovegismeret készségek és
mikrokészségek
Szakmai lexikon és | Tanulmanyi Kooperativ
terminolégia (akadémiai)készségek
Célnyelvi kultira Tanulasi stratégiak
Elektronikus
kommunikacio és
forras kezelés
Kritikai nyelvi
készségek

Ezek az iranyelvek Osszhangban vannak az alapképzési szakokon

diplomat szerz6é fiatal szakmai értelmiségiek szaknyelvi felkészitésének
céljaval, amely igy fogalmazhato meg:
A szaknyelvi képzés célja olyan, a gyakorlati nyelvhasznalatban jartas,
kommunikativ nyelvtudassal és nyelvi kompetencidkkal rendelkezd
szakemberek képzése, akik a szakteriiletiik alapszakain szerzett szakmai
ismereteiket komplex szaknyelvi kompetenciaikkal o&sszekapcsolva jol
tdjékozodnak a sok-kulturdju munkaerd piacon, ismerik annak fontosabb
dltalanos és szakmahoz kotédo kommunikdcios szabalyait, szakmai
ismereteiket idegen nyelvii munkahelyzetekben kreativan és nyelvileg
hiteles formdban alkalmazni tudjdk, vagy a piaci szereplék kozott akdr
irasban, akar szoban alapvetd kozvetitésre képesek. Alkalmasak tovabba
arra, hogy megszerzett szaknyelvi kompetencidikat tovabbfejlesszék,
nyelvtudasukat szakmai ismereteik gyarapitasanak szolgdlataba allitsak.

Ezek a képzési célok olyan tantervi felépitéssel valdsithatok meg,
melynek kozéppontjaban a kommunikativ szaknyelvi kompetenciak
fejlesztése all, a modszertani megoldasok pedig mind a receptiv mind
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pedig a produktiv készségek tekintetében kifejezetten a gyakorlati
nyelvhaszndlat készségeit erdsitik.

Nagyon fontos, hogy az egyes tanuldi csoportok nyelvi szintjét
pontosan meghatarozzuk, tanterviiket és tananyagukat ezek ismeretében
allitsuk 6ssze. A kozépszintli nyelvtudast hallgatok szamara mind a négy
félévre kiterjedo, foként a professziondlis és kultirakozi kommunikdcio
készség-egyiittesének fejlesztését célzo, foként feladatalapu és eros nyelvi
fokuszu képzést tervezhetiink, ahol kooperativ mddon Gket is bevonhatjuk
az egyes részszakaszok feladatainak meghatarozasaba.

A kozépszintnél alacsonyabb nyelvi felkésziltségli hallgatok
tantervének kidolgozasa a hianyok jellegének pontos feltarasat szolgalod
részletesebb informacidkat igényel. Ezek ismeretében a rendelkezésre allo
négy félévet Gigy tandcsos megszervezni, hogy nyelvi felzarkdztatds utan
legalabb két félév rendelkezésre alljon az eldzd bekezdésben vazolt
készségtejlesztéseknek az adott szinten lehetséges megvalositasara. A
nyelvi felkészités intenzitdsdt és hatékonysagat parhuzamos fizeto
nyelvtanfolyamok inditadsaval lehet novelni.

A mesterképzés javasolt elsddleges nyelvpedagogiai fokuszait a 3.
tablazatban vastagon szedett tételek mutatjak.
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3. tablazat

Nyelvpedagogiai iranyelvek a mesterszakok
szaknyelvi képzésében

OKTATAS- METODOLOGIAI | ISMERETFEJ- KESZSEGFEJ- TANAR-DIAK
LELEKTANI MEGKOZELITES LESZTES LESZTES SZEREP
MEGKOZELITES FOKUSZAI FOKUSZAI
Konstruktivista | Szakma-+nyelv | Nyelvi forma | Professzionalis Feladatonként
: tanulo- és integralt Nyelvi nyelvi készségek | és szakmai
tanulds (CLIL), tudatossag és tartalomtol
kozponti feladatalapu és mikrokészségek | fiiggden
projektalapu valtozo
dominancidji
Készségfejlesztd | Miifaj- és Kultarakozi Kreativ
szovegismeret | komm. készségek
és
mikrokészségek
Szakmai Tanulmanyi Kooperativ
lexikon és (akadémiai)kész-
terminoldégia | ségek
Célnyelvi Tanulasi
kultira stratégiak
Elektronikus
kommunikacio és
forras kezelés
Kritikai nyelvi
készségek

Az elsddleges fokuszpontokat a képzési szintnek megfeleld alabbi képzési
célok hatarozzak meg:

A szaknyelvi képzés célja, hogy szakmai hattérbe dgyazott magas szintii
akadémiai és kommunikdcios készségeket és jartassagot alakitson ki. A
mesterképzésben résztvevé sajdtitsa el és legyen képes alkalmazni a
szaktargyak idegen nyelven valo tanulasdhoz sziikséges receptiv és
produktiv tanulmdnyi nyelvi készségeket és stratégidkat. A végzettek
legyenek képesek nyelvileg és szakmailag kifogdstalan szaknyelvi irott és
hangzo, célnyelvi és forrasnyelvi szovegeket megérteni és létrehozni, illetve
szakmai és nyelvi ismereteik egyiittes alkalmazdsdval tudjanak a kiilonbozé
kulturdju szakmai kornyezetek kozott felelés dontéshozo,i illetve kozvetitsi
feladatokat ellatni. Legyenek birtokaban a szakmdjuk gyakorlasahoz
sziikséges professziondlis, civilizacios, kulturakozi és informatikai
hattérismereteknek,; legyenek képesek idegen nyelvii hangzo és irott
szakszovegeken a szakma gyakorlasahoz sziikséges miiveleteket elvégezni.
A nyelvi felkészités tegye lehetové szamukra a késobbi folyamatos szakmai
és szaknyelvi dnképzést és oOnfejlesztést éppen gy, mint a tudomdnyos
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képzésbe valo bekapcsolodast.

A képzési célok olyan tantervi €és moddszertani eszkoézokkel érhetok el,
melyek koézéppontjukba a tanulmdnyi (akadémiai) nyelvi készségek
fejlesztését helyezik, hangsulyosan fontosnak tartva a nyelvi tudatossdg, a
tanuldsi stratégiak, ¢és a kritikai nyelvi készségek fejlesztését és
lehetGséget biztositva a professziondlis és kulturakozi kommunikdcios
kompetenciak tokéletesitésére. Megfelelo elokészités mellett ezen a szinten
hasznosnak bizonyulhat az 6nallé kutatast igénylo, kisebb vagy nagyobb
lélegzetli, 6nalld vagy csoportos projekt-feladatok alkalmazasa.

Lathato, hogy a szaknyelvi képzésnek ez a legdsszetettebb (egytttal
leginkabb differencialhatd) és legmagasabb szintli szakasza. Elvarhato
moédon a tanulmanyaikat kezdd hallgatok nyelvi szintje kozépfoku, de
szakmaisag nélkili, vagy valtozé szakmaisagu. A szaknyelvi programok
szervezése és inditasa eldtt ezért gondos allapot- és sziikségletfelmérésre
van szilkség. Ennek birtokaban a hallgatokat (a tudésszint szerinti
besorolas mellett) harom képzési csatorna (opcid) szerint tanacsos
iranyitani:

1. El6készito vagy parhuzamos akadémiai készségfejlesztd
kurzusok a mért sziikségleteknek megfeleld draszamban. A kurzus célja,
hogy segitse a gyengébb nyelvi felkésziiltségii hallgatok felzarkdzasat,
foként pedig, hogy a receptiv és produktiv készségek illetve a tanuldsi
stratégidk fejlesztésével felkészitse a hallgatokat az idegennyelven valo
tanulasra.

2. Tartalom-alapu (szakma-+nyelv integralt) szaknyelvi

kurzusok, melyek a mesterszint szaknyelvi képzésének egyik f6
csapasiranyat jelentik. Ezt a képzési format gondosan kell megtervezni,
tigyelve a nyelv és a szakmai tartalom helyes ardnyanak meghatarozasara,
nem feledve, hogy a képzés célja a szaknyelvi ismeretek szakmai
tartalomba agyazott tokéletesitése és nem forditva. A nyelvtanar nem
nyujtézkodhat tal sajat szakmai kompetencidjan, de — tdmaszkodva a
hallgatok szakmai hattérismereteire — az azon belil adott mozgasterét
teljesen ki kell hasznalnia. Jelentdsen novelhetd a képzés hatékonysaga és
szakmai hitelessége, ha a nyelvtanar és a szaktanar alkalmanként vagy
folyamatos munkarendben egyiitt végzi az oktatast (pair-teaching, adjunct
model).
Ez a képzési program kiilondsen azok szamara tandcsolhatd, akik be
akarnak kapcsolodni a hazai idegennyelvii képzésbe, kiilfoldi részképzésen
kivannak részt venni vagy a késobbiekben doktori tanulmanyokat
szandékoznak végezni.

3. A professzionalis és kultarakéozi kommunikacios

199



kompetenciakat fejleszté kurzusok olyan képzési opciot ajanlanak,
melyek kiilonosen hasznosak azoknak a hallgatoknak, akik meg akarjak
méretni magukat a nemzetk6zi munkaerd piacon. Ez a forma lchet a
mesterképzés nyelvi felkészitésének masik f6, erdsen gyakorlati
nyelvhasznalat orientaltsagl csapasiranya.

A harom képzgési iranyt alternativ lehetéségként kivanatos megjeleniteni
az intézmények képzési szerkezetében, biztositva kozottik az
atjarhatosagot vagy a szimultaneitast. Tanulmanyi kotelezettségként meg
kell jelolni a teljesitendd minimalis kreditszamot (javaslatom szerint
legalabb 2 félév=4 kredit), meghagyva a hallgatonak azt a lehetdséget,
hogy az opcidk koziil maga valasszon. Ezen til a valaszthatd kreditkerete
terhére barmely mas nyelvi félévet felvehet (1 félév=2 kredit).
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Sturcz Zoltan
Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Miiszaki Pedagdgia Tanszék

A szaknyelvoktatas masik oldala: a szakmai anyanyelv

A szaknyelvoktatds fokuszaban a célnyelv dll, de dllando jelenlévé a folyamatban az
anyanyelv, pontosabban a szakmai anyanyelv. Igy felmeriil a kérdés, hogy mennyire szerves
része a célnyelvi szaknyelvoktatasnak ,,az anyanyelvészet”, a szakmai nyelvmiivelés;
tovabba kérdéses az is, hogy a szaknyelvtandar hogyan tud megbirkozni ennek a feladatnak a
rendkiviil dsszetett voltaval. Ne felejtsiik, hogy a szakmai nyelvmiiveldi feladatok nagyon tdg
kort olelnek fel a terminologiai kérdésektél a helyesirasig bezdrolag. Ezen kérdések
nyelvészeti sulya is eltérd, mivel az elméleti nyelvészeti, az alkalmazott nyelvészeti, a
Jforditastudomadnyi, a , pusztan nyelvtani” felvetések meglehetdsen hektikusan jelenhetnek
meg a szaknyelvoktatdsban, illetve annak anyanyelvi vonatkozdasaiban. A feladatot
bonyolitia az a tény, hogy a szaknyelvtandar milyen mélységii szakteriileti, szakmai
anyanyelvi kompetencidkkal rendelkezik az adott teriileten (miiszaki, kdzgazdasdagi, orvosi,
agrar stb.). Azaz ujra és ujra elbkeriil a nyelvtandri és a szakmai kompetencia
kettdsségenek, illetve a nyelvtandri kompetencidnak és a szakteriileti tajékozottsagnak — az
elfogadhaté szakszeriiségnek — a dilemmdja. Tovabbi kérdés, hogy a nyelvtandari pdlydra
felkészité vagy tovabbképzdé programok milyen mélyen vagy milyen periférikusan kezelik a
szaknyelvoktatds anyanyelvi oldaldt. Jelen dllapotot vizsgdalva azt mondhatjuk, hogy
mindhdrom kérdésben — anyanyelvészet, szakteriileti kompetencia, mddszertan —
autodidakta és onellato a szakma, a szaknyelvtandr. Az EU dltal hirdetett nyelvi
versenyképesség fogalmaba az anyanyelv is beletartozik. Ezen logika mentén az anyanyelvi
nyelvfejlesztés a szaknyelvoktatds tudatos és rendezett elemeként kellene, hogy megjelenjen.
A problémdk leltarozdsa egyik lépés lehet egy olyan — az alapképzésekben vagy a
tovabbképzésekben megjelend — kurzus kialakitdasdhoz, amely tisztizza a legfontosabb
elveket és feladatokat a szaknyelvoktatds anyanyelvi oldaldval kapcsolatban.

A szaknyelvoktatas fokuszaban legtermészetesebb modon a célnyelv — az
idegen nyelv — all, de allanddan jelenlévd tényezd a folyamatban az
anyanyelv, pontosabban a szakmai anyanyelv, de ez az oldal — azaz ,a
masik oldal” — nem része a szaknyelvoktatdsnak tantervi szinten: abban
nincsenek ilyen betervezett elemek. Evidencia az anyanyelv jelenléte, de
kezelése, apolasa rendezetten és tudatosan nem az. Igy felmeriil a kérdés,
hogy mennyire szerves része a célnyelvi szaknyelvoktatdsnak az
Lanyanyelvészet”, a szakmai nyelvmiivelés. Tovabba kérdéses az is, hogy a
szaknyelvtanar hogyan tud megbirk6zni ennek a feladatnak a rendkiviil
Osszetett voltaval, hiszen ezt nem a szakja szintjén vagy tantervi szinten
tanulta. Szervesség helyett illegalis, spontan, eseti és tobbnyire szubjektiv
kezelés jellemzi az ilyen feladatok megoldasat a nyelvtanar részérol.
Mindehhez némi frusztracid is tarsul, amit két dolog idéz eld: egyik
oldalrél a szakmai hidnyérzet a feladat teljesithetetlensége az id6hiany
miatt; masik oldalrol pedig az anyanyelvi lelkiismeret okozta -etikai,
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érzelmi valsag. Azt mondhatjuk, hogy az anyanyelvet érintd hol pozitiv, hol
pedig negativ diszkriminacios valsag kiséri a szakmai nyelvmiivelés terén
felmeriilo feladatokat. So6t a kozépiskolabol és/vagy a felsdoktatas
szakoktatasabol atharitott és tovabbadott ilyen tipusu feladatok is nehezitik
a célnyelvi tanar helyzetét. A célnyelvi tanar modszertanilag nincs
felkészitve erre a feladatra, bar a célnyelvre vonatkozd nyelvészeti
ismereteit és az ebbdl fakadd analdgias elveket részben alkalmazhatja az
anyanyelvre.

Ne felejtsiik el, hogy a praktikusan megoldanddé szakmai
nyelvmiiveldi feladatok nagyon tdg kort olelnek fel, és meglehetdsen
hektikusan — a terminoldgiai kérdésektdl a helyesirasig bezardlag —
jelennek meg. Ezen kérdések nyelvészeti sulya is eltérd, mivel az elméleti
nyelvészeti, az alkalmazott nyelvészeti, a kontrasztiv nyelvészeti, a
forditastudomanyi, a nyelvtorténeti, az etimoldgiai, a ,,pusztan nyelvtani”
felvetések egyarant megjelenhetnek, sot halmazatilag is el6fordulhatnak.
Mindezekre a hallgatd azonnali és hasznalhaté valaszt var. Ez igen
fajstlyos feladat, hiszen a szakmai nyelvmivelési feladatok megoldasa az
anyanyelvi tudatossagot és versenyképességet erdsiti. Nem hagyhatjuk
szamitason kiviil, hogy az EU nyelvpolitikai dokumentumai és hatarozati
minden estben a ,.harom nyelvii polgarrol” beszélnek, ahol az egyik nyelv
az altalanos szinten és a szakmai szinten egyarant kimiivelt anyanyelv.

Mindezt persze bonyolitja az a tény, hogy a szaknyelvtanar milyen
mélységli szaktertileti és ezzel egyiitt milyen mélységli szakmai anyanyelvi
kompetencidkkal rendelkezik az adott tertileten (miiszaki, kozgazdasagi,
orvosi, agrar stb.) Azaz ujra ¢s Ujra el6keriil a nyelvtanari és a szakmai,
szakteriileti ~ kompetencia  kettdségének, illetve a  nyelvtanari
kompetencianak €s a szakteriileti tajékozottsagnak — véleményem szerint
csak az elfogadhatd szakszeriiségnek — a dilemmadja. Ez utdbbi sokkal
inkabb csak bizonyos szakirodalmi tdjékozottsagot, kovetést és az ezzel
egylitt jard szakmai anyanyelvi tajékozottsagot jelent.

Tovébbi kérdés, hogy a nyelvtanari palyara felkészitd tanarképzés
vagy a tovabbképzd programok milyen mélyen vagy mennyire
periférikusan kezelik a szaknyelvoktatds anyanyelvi oldalat. Sajnos erre
elég egyértelmli valaszt adhatunk: nem talalhatdé sem kurzus, sem pedig
tételes utalas a szakmai anyanyelvre vonatkozdan ezekben az anyagokban.
Igazabol a MANYE és a SZOKOE anyanyelvvel foglalkozo szekcioi és
eldadoi kezdtek foglalkozni a szaknyelvoktatas masik oldalaval a szakmai
anyanyelvvel és a szakmai nyelvmiiveléssel, bevezetve azt a tag felfogast,
mely szerint: Nyelvmiivelés minden olyan nyelvészeti vagy nyelvvel
kapcsolatos szakmai tevékenység, amelynek célja az €16 nyelv (anyanyelv)
gondozasa. E a gondolatsor mellé hozza kell tenni, hogy a nyelvmivelés
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fogalma kitagult és felértékel6dott az utdbbi idoben. Erre két szakmai mi is
példat mutat. A Magyar Nyelv (Akadémiai kézikonyv sorozat) 31. fejezete
a Nyelvpolitika, nyelvtervezés, nyelvmiivelés sorra fiizi fel a nyelvmitvelést
(Magyar Nyelv 2006), a Szakmai nyelvhasznalat cimii munka pedig a
nyelvtervezés ¢€s a szakmai nyelvmiivelés kozott pragmatikus
Osszefiiggéseket lat (Kurtan, 2003). Mindezekbol arra kovetkeztethetiink,
hogy a nyelvtanarképzés €s a szakmai — estiinkben a szaknyelvi — valosag
nem fedi le egymast. Jelen allapotot vizsgalva azt mondhatjuk, hogy

mindharom Altalunk érintett kérdésben — anyanyelvészet, szakteriileti
kompetencia, nyelvmiivel6i modszertan — autodidakta a szakma, a
szaknyelvtanar.

A szakmai logika ¢s a szakmai igényesség alapjan az anyanyelvi
nyelvfejlesztés a szaknyelvoktatas tudatos és szervezett elemeként kellene,
hogy megjelenjen. De ennek bizonyos mértékben ellentmond az a ,,1égkor”,
amely létrehozta és favorizalja az egynyelvii nyelvkdnyveket, az egynyelvii
idegen nyelvi érettségi vizsgakat és az egynyelvli nyelvvizsgakat: azaz
felvethetd az egynyelviiség felelossége vagy inkdbb feleldtlensége a
szakmai anyanyelvvel kapcsolatban. Azt is tényként kezelhetjiik, hogy az
anyanyelvi miiveltség ¢és annak strukturdltsiga meghatdrozé a tanult
célnyelvre — esetiinkben a szakmai nyelvre — nézve is. Ez azt is megerositi,
hogy a szaknyelv nem terminoldgia, hanem joval tobb annél: az anyanyelv
¢s annak tudatos ismerete akar latens modon is segédeszkozként miikodik a
célnyelv elsajatitasa soran.

Az anyanyelvvel kapcsolatos oktatdsi ¢s moddszertani problémak
leltarozasa az egyik 1épés Ilehet a nyelvtanari (idegen nyelvi)
alapképzésekben vagy a tovabbképzésekben megjelend olyan kurzusok
kialakitdsdhoz, amelyek tisztdzzak a legfontosabb elveket, mddszertani
kérdéseket a szaknyelvoktatds és a szaknyelvtanari feladatok anyanyelvi
oldalaval kapcsolatban. Ilyen tartalmu kisérletek és probalkozasok elemei
megjelentek a kilencvenes évek un. nyelvmesteri (ELTE) és a
szaknyelvtanari (BKE) képzések programjaiban. Kérdés, hogy ezekbdl az
»elhalt” programokbdl mi tevédik at a BA és MA boélcsész €s nyelvtanari
mintatantervekbe. Eddigi ismereteink szerint feltehetéen semmi. gy ez a
hianypotlé feladat a szakiranyt tovabbképzésekre vagy a kreditszerzo
pedagdgus-tovabbképzeési  kurzusokra marad. Mindez a tanari oldal
anyanyelvi képzését és tovabbképzését szolgalnd mind tartalmi, mind pedig
modszertani tekintetben. A hallgatdkat viszont mar most is kell6 mddon
sziikséges segiteni abban ¢és felkésziteni arra, hogy a szakmai
anyanyelviikkel — kapcsolatos ~ feladatokat — megértsék,  anyanyelvi
felelosségtudatuk kialakuljon. Erre is taldlunk példakat, hiszen hol
valamilyen hungarolégiai stidium keretében (BGF Kiilkereskedelmi Kar)
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vagy specialis tantargycsomagba burkolva (SZE) vagy — ami a
legszerencsésebb — 6nallé anyanyelvi tantargyak képében jelenik meg az
anyanyelvi oktatas, a szaknyelvoktatas masik oldalaként (BME). Komplex
egylttmikodésre is van példa (VE), ahol a nyelvtanari és a szaktanari
koz6s munkaban vagy projektben kap helyet az anyanyelvi oldal. Igazabdl
ez az utdbbi megoldas igen reménykelt6 és hatékony modellnek tekinthetd,
csak nehezen intézményesithetd, mivel a felsdoktatasban a tantargyi
koncentracié fogalma és gyakorlata, de leginkabb annak tantervi szintre
emelése nem bevalt gyakorlat. Sajnos foleg nem az a nyelvi képzés terén,
pedig ez a fajta egylittdolgozds erdsen befolydsolhatnd a szakmai
kommunikacié minéségének anyanyelvi és idegen nyelvi oldalat egyarant.
Ugy tiinik, hogy a felsGoktatasban folyd (szak)nyelvoktatas keretein beliil
az az ut jarhat6, hogy az idegen nyelvi kurzusokba épitjikk be az
anyanyelvi oldal elemeit barmennyire id6-, tér- és energiaigényes is az. Azt
is kimondhatjuk, hogy ennek elfogadasa, illetve elfogadtatisa nem
egyszerli dolog: bizonyos értelemben az idegennyelv-tanari munkéaban
szemléletvaltast és modszertani eszkozvaltast igényel, raadasul
tobbletmunkaval is jar. A lelki és szellemi tényez6n tal, hogy anyanyelviink
éptilését szolgaljuk, azért ennek a munkanak minden bizonnyal megtériilése
lehet a hallgaté nyelvi tudatossaganak, nyelvi komparativ érzékének
kifejlodésében, ami az idegen nyelv tanuldsaban is visszatiikr6z6dhet.
Melléktermékként még az a gondolatsor is megerdsithetd, hogy az idegen
nyelveknek is megvannak a maguk nyelvmiivelési gondjai, problémai,
feladatai.

Felvetédik a kérdés, hogy mi a teend6? Ez egy mondatban
megfogalmazhato: a (szak)nyelvtanari és a hallgatdi feleldsség felerdsitése
a masik oldal, az anyanyelv irdnt. Természetesen ez a tanar oldalarol nézve
konkrét feladatokra valthatd. Ezek koziil legalabb a legfontosabbakat
emeljik ki az idegen nyelv tanitdsa kozben felmeriildé anyanyelvi
feladatokkal, eseti problémakkal kapcsolatosan: felismertetés; tudatositas;
elemzés; érzelmi €s esztétikai attitiid kialakitdsa; felelésségérzet felkeltése;
szemléletvaltas: az idegen- és az anyanyelvi oldal egyenrangtsaganak
megteremtése, az anyanyelv munkaeszkoz jellegének hangsulyozésa; az
anyanyelvi nyelvmiivelés eszkoztaranak bemutatisa vagy legaldbb utalas
rajuk: egynyelvli szdtarak, szakszotarak, kézikonyvek, lexikonok,
elektronikus lehetségek ¢és elektronikus munkaeszkozok stb. A végsd cél
az lehet, hogy egyfajta igényességet, szaknyelvhasznalati és/vagy
szaknyelvmiiveldi attitlidot kialakitasunk a hallgatokban az anyanyelvvel
kapcsolatosan.
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A teenddk vagy a megoldando feladatok soraba tartozik az is, hogy
tudunk-e konkrét tantervi vagy modszertani célokat és feladatokat rendelni
a szakmai anyanyelvi ismeretek, készségek fejlesztéséhez az idegennyelv-
oktatason beliil, van-e mddunk tervszeriien foglalkozni az anyanyelvi
oldallal, vagy csak eseti feladatként kezeljiik a kérdéseket. Valoszintileg ez
utobbinak van realitasa és el6fordulasa nyelvoktatasi gyakorlatunkban. Ezt
is jelentds értéknek tekinthetjiik, foleg akkor, ha az eldz6 fejezetben
felsorolt elemek tudatos mddon jelennek meg a tanari munka soran.
Teljesen hidnyzik a tanari munkabdl — pontosabban a szakmai
felsdoktatasbol — az anyanyelvi felmérés, a szintmérés, a komplex
értékelés: egyaltalan a mérhetéség. Ennek nincs kerete, és metodikaja sincs,
pedig valdsziniileg ezek segitségével, illetve az ezekb6l levonhatd
eredmények, allapotrajzok, tanulsdgok figyelembe vételével lehetne egy
tervezettebb munkarendet és valamilyen minimal-programot 6sszeallitani.

Azok az EU-dokumentumok, amelyek a polgarok nyelvi
képzettségével foglalkoznak mindig harom nyelvr6l beszélnek. Ebbdl az
elsd az anyanyelv és ezt koveti két idegen nyelv. Az anyanyelv magas
szintli koznyelvi és az adott teriileten a megfeleldé mélységii szaknyelvi
ismerete elemi eszkoznek tekinthetd a polgar kommunikacids- és
munkaképessége szempontjabdl. Ezen az elvi kereten tul konkrétabb — bar
a korabbi torvényi megfogalmazasnal lazabb — megfogalmazast kinal a
felsdoktatasi torvény 19.§-anak 3. bekezdése: ,,A felsdoktatasi
intézménynek az alaptevékenységéhez igazoddan biztositani kell a
konyvtari szolgéltatast, az anyanyelvi és idegen nyelven a szaknyelvi
ismeretek fejlesztését és a rendszeres testmozgds megszervezeését.”
(Felsdoktatasi torvény 2005) Ezek alapjan meg lehetne hozni olyan
nyelvpolitikai, nyelvfejlesztési, nyelvtervezési dontéseket, direktivakat akar
kozponti, akar helyi — értsd intézményi — szinten, amelyek kedvezdbb
helyzetbe hoznék szakmai anyanyelviink kezelését a szakintézményekben.
Hogy ez tagabb kontextusban miért lenne fontos arra Glatz Ferenc egy
gondolatsordt idézhetjiikk, amelyben kifejti, hogy a kis nyelvek
fenyegetettségét a teljes nyelvi infrastruktirajuk megbomlasa okozhatja, és
ebben éppen a szaknyelvi kozeg sulyos hidnyossagai, a szaknyelvi
leromlottsag lehet az egyik veszélyforras, majd igy folytatja: ,,En nem attdl
félek, hogy a kis nyelvi kultarak eltiinnek a kovetkez6 évszazadban, hanem
attol félek, hogy a kis anyanyelvi kultirdk szubkultirakka valnak.” (Glatz,
1999:12) Ennek a leromlottsdgnak a megallitisdban a felsdoktatasi
intézmények — ha van rd programjuk, oktatasi keretitk —, akkor nagyon
sokat tehetnek. Igazabol itt tobbrol lenne szo6, mint megallitasrol. Ebbe a
feladatba a szaknyelvek gondozasa, fejlesztése is beletartozna.
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Folytathatjuk a gondolatsort azzal, hogy az anyanyelv a
versenyképesség egyik eszkoze is. Err6l A magyar nyelv jelene és jovdje
cimlii MTA konferencia egyik tézise a kovetkez6 modon fogalmaz: ,4. A
polgar versenyképessége: Az anyanyelv Korszeriisitése és a nyelvi
képzettség erdsitése a polgar versenyképességének feltétele a jovo
vilaggazdasagaban és egyetemes kultirdjaban. A kis nyelvi kultarak tagjai
konnyen hatranyba keriilhetnek a nagy nyelvi kultardkba sziiletett
egyénekkel és kozosségekkel szemben. Ezért mindent el kell kdvetni, hogy
a kis nyelvi kultira tagjai minden szakmaban, a koznapi €let minden
tertiletén korszeri anyanyelvi érintkezési eszkoz birtokdban legyenek. Az
anyanyelvi hagyomanyok o&rzésének, korszerlsitésének kérdése ezért
tarsadalmi és gazdasagi kérdés is.” (A magyar nyelv jelene 1997) Ennek a
versenyképességnek az EU-kontextusba helyezését és konkrét feladatra
torténd meghatarozasat az alabbi sorok fejtik ki: ,,Magyarorszag eurdpai
allampolgarnak fel kell késziilnie arra, hogy alkalmanként irasbeli vagy
szobeli nyelvi kozvetitési feladatokat kell ellatnia. (Klaudy, 2004:11) Ez a
kozvetitési funkcid tobbségében minden bizonnyal a szakmai anyanyelven,
azaz szakmai kozegben ¢s a szakmai kommunikacié keretében valosulhat
meg. Ez is azt erdsiti meg, hogy a nyelvpolitikdinak és az
(anya)nyelvpedagdgianak tobb figyelmet kellene forditani szakmai
anyanyelviink egészére, a kiilonboz6 szaknyelvekre a felsGoktatasban, meg
masutt is.

Feltehetden minél nagyobb és strukturdltabb egy felsdoktatasi
intézmény nyelvoktatd egysége annal nagyobb annak a lehetosége, hogy az
a szaknyelvoktatds masik oldalara, a szakmai anyanyelv gondozésdra —
akar az idegen nyelvi 6rakba integralva, akar 6nallé anyanyelvi stidiumok
keretében — kelld és hatékony figyelmet forditson. Nyilvanvalo, hogy az a
legszerencsésebb, ha anyanyelvi tantargyak onalléan is jelen vannak a
tantervekben, és rdadasul ezek, illetve oktatoik egyiittmiikodnek az idegen
nyelveket tanitoé kollégdkkal. Ebbdl a szempontbdl modellértékili példaként
lehet bemutatni azt a tantargycsomagot, amit a BME allitott 6ssze, és kinal
hallgatéinak kotelezd, kotelezoen- és szabadon valaszthatd tantargyakként.
A targyak a mérnoki, a gazdasagi, a menedzseri €s a mérnoktanari képzések
mintatanterveiben jelennek meg. A tantargycsomag targyainak dontd
tobbségét a Nyelvi Intézet gondozza, de mas érintett tanszékek is
kozremiikodnek a targyak oktatdsdban (Miszaki Pedagogia Tanszék*,
Informécié- ¢és Tudasmenedzsment Tanszek**, Kognitiv Tudomanyi
Tanszek***). A tantargycsomag sokszinli ¢és tematikailag gazdag, igy
lehetdséget nyujt a kiilonbozd érdeklodést és az eltérd szakteriiletii
hallgatoknak a valogatasra, de akéar egy teljes anyanyelvi blokk
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Osszeallitasara. (Megjegyzendd, hogy a szakfordité- és tolmacsképzés
valamint a kommunikacié ¢€s médiatudomény alapszak anyanyelvi ¢€s
nyelvészeti targyai a szaknak megfeleld kiilon kinalatot alkotnak.) A
kinalatban az alabbiakban felsorolt anyanyelvi, nyelvmiivel6i, nyelvészeti
targyak szerepelnek:

A szakmai nyelvmtivelés alapjai*

Kommunikécié anyanyelven

Stilusfejlesztés szovegelemzéssel

A kozéleti megszolalas alapjai

Szaknyelv és terminoldgia

Természetes nyelvek leirasa

Magyar nyelvhelyesség és nyelvmiivelés*

Magyar kommunikacids készségfejlesztés**

Latas, nyelv, emlékezet***

Hivatkozasok

A felsdoktatasrol szo16 2005. évi CXXXIX. Torvény. A felsdoktatasi intézmény
miikodésének alapelvei. 19.§ (3)

A magyar nyelv jelene és jovje. A Magyar Tudomanyos Akadémia konferenciaja, 1997.
julius. Tézisek: 1-10.

Glatz, F. (1999): 4 tudomdny vildgkonferencidja. Bevezetd eladds. MTA kiadvany.

Klaudy, K. (2004): Az EU-szakszovegek forditasanak oktatasa. In: Dobos, Cs. (szerk.):
Miskolci Nyelvi Mozaik. Alkalmazott nyelvészeti és nyelvpedagogiai tanulmanyok.
Eotvos Jozsef Konyvkiado: Budapest. 11-23.

Kiefer, F. szerk. (2006): Magyar Nyelv. Akadémiai Kézikonyvek. Akadémia Kiado:
Budapest. 1111.

Kurtan, Zs. (2003): Szakmai nyelvhaszndlat. Nemzeti Tankonyvkiado6: Budapest. 290.

207






Tar Ildiko
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi és Kommunikacids Tanulméanyok Tanszék

Az orvostudomanybél a pedagogiaba:
Pszichodrama, zeneterapia és nyelvtanulas

A tudomanyteriiletek dtjarhatésdaganak gondolata Carl Rogers nevéhez fiizédik. Ennek
szellemében tartott zeneterdpia tréninget Joseph J. Moreno Budapesten, ramutatva az un.
savant szindromdra és annak gyogyitasi lehetéségeire a zene segitségével. E cikk a
tapasztalatok pedagogiai ill. nyelvtanitasban felhaszndlhato lehetdségeit veti fel, pl. a nyelvi
szorongas oldasdban.

Carl Rogers irja Valakivé valni c. konyvében a kovetkezoket:
»~Amennyiben az oktatokat érdekli az olyan tipusi tanulas, amely
funkciondlis, igaz valtozast idéz eld, holisztikusan athatja a személyt és
cselekedeteit, gy bizalommal fordulhatunk a pszichoterapidhoz otletekért
és megvalosult példakért. A pszichoterapidban lejatszodd tanulasi
folyamatok adaptalasa az oktatasban nagyon igéretes lehetéségnek
latszik” (Rogers, 1961).

Ezt kovette, a teljesség igénye nélkiil emlitve, a személykdzpontu terapia
alkalmazasa, majd napjainkban a tanuld-kézpontu iskoldk irdnyzatai (pl.
Rogers, Klein Sandor, Vekerdy Tamas), melynek bemutatasa nem e cikk
feladata.
Ez a gondolat, a tudomanyteriiletek kozotti atjarhatosag, ill. Carl Rogers
nyoman az orvostudomany (pl. pszichoterapia) eredményeinek alkalmazasa
az oktatasban, jelen esetben a nyelvoktatasban, érdekes, izgalmas, még
korantsem felderitett teriiletnek latszik. Kiilonosen felkeltette figyelmemet
egy, a Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Foiskolan 2006. majusaban tartott
pszichodrama-zeneterapia eldadas, melynek eléaddja Joseph J. Moreno, Dr.
Jacob Levy Morenonak, a pszichodrama és zeneterapia, csoportterapia
megalkotdjanak unokadcese. Mint Blatner irja:
»A pszichodrama a J.J. Moreno altal az 1920-as években megalkotott
terapids modszer a kovetkezOképpen definialhato: olyan modszer, mellyel
az egyéneket segiteni lehet problémaik pszicholdgiai dimenzidjanak
feltarasaban a konfliktushelyzet eljatszasan keresztiil, ahelyett, hogy
szavakba foglalnak azokat” (Blatner, 1988).

Hogyan egésziti ki egymast a pszichodrama és a zeneterapia? Mindkettod
tevékeny modszer, mely aktivan bevonja az érdekelteket sajat
gyogyitasukba. A belso aktivitas, kreativitas pedig nyiltabb részvételt tesz
lehetové a késobbi (tanulasi) folyamatokban. E gondolatok szinte
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kapcsolodnak Rogers szavaihoz, aki az orvostudomany és a pedagogia
igéretes kapcsolatai kozott emlitette a tanuldk aktiv szerepvallalasat
(szembeallitva olyan passziv folyamatokkal, mint pl. eldadas-hallgatas ¢és
tesztek megoldasa). Az aktivitds (kreativitas) tehat a kulcsszo, mely
fantaziamat megragadta, kiilonosen J.L.. Moreno eldadasanak, zeneterapia-
pszichodrama kurzusdnak meghallgatasa utan, kiilonos tekintettel az ott
hallott megrazé esetekre. Néhany szdéban kovetkezzen ezek rovid
Osszefoglaldja.

Az el6ado, Joseph J. Moreno nagybatyja, Dr. J.L. Moreno Bécsben
sziiletett és dolgozott. Fiatalon Freud tanitvanya volt, az 6 nyomdokain
indult, de késobb sok mindenben sajatos modszereket fejlesztett ki. J.L.
Moreno 1925-ben Amerikaba ko6ltozott, és itt fejtette ki kés6bb
munkéssagat. Hagyomanyait és gazdag szellemi 6rokségét J.J. Moreno
folytatja, aki jelenleg New Yorkban €l és dolgozik. Belsé zenéd dallama c.
konyve 1999-ben jelent meg Amerikaban, s azota a vilag szamos nyelvére
leforditottak. Hazankban vérhatolag ez év masodik felétdl kaphatd a
konyvesboltokban.

A bevezetobol megtudhattuk, hogy a zeneterapia a mindenkiben
meglevd improvizaciés készségekre épil, igyekszik felkelteni a
gyermekkorban jellemzd kreativitast és spontaneitast, s ezaltal eljutni a
személyiség mélyén rejld erdkhoz. Ehhez legtobbszor ritmushangszereket,
utésoket, dobokat, csengdket, xilofonokat és csorgoket alkalmaz, zenei
képzést nem igénylo, erds kifejezo ereji kozlésekként.

A tréning els§ napjanak délutanjdn Moreno diavetitéssel
egybekotott, lenyligozo eldadast tartott a savant szindromarol, annak a
zenével vald, hihetetlennek tiind kapcsolatarol. Savant szindrémarol
beszéliink akkor, ha a maskiilonben stlyos, tobbszorésen testi-szellemi
fogyatékos ember valamilyen mentalis teriileten (és csupan azon)
egyedilallo teljesitményre képes. A szindromat altalaban gyermekkorban
felismerik, gyakran  tarsul autizmussal ¢és egyéb  fejlodési
rendellenességekkel. Lehet azonban a bal agyféltekét érintd baleset vagy
betegség eredménye, sot tuddsok kimutattak savant készségek kialakulasat
idoéskori agy-érelmeszesedésben szenvedd pacienseknél is. Az autista
savant-ok legtobbje képes szamok, adatok, rendszdmok, térképadatok, sport
vagy idojarasi statisztikak stb. memorizalasara, vagy egyéb, az egészséges
ember szdmara megoldhatatlannak tiné matematikai miveletek
elvégzésére stb. A jelenség pontos oka nem ismert még: néhany esetben
egyértelmi neuroldgiai abnormalitasok mutathatok ki, mas savant-ok agya
viszont anatdmiailag és fizioldgiailag is, a mai tudomany eszkozeivel
meérhetéen, normalisnak mondhatd.
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A savant szindréma és a zene szamos dokumentalt, hires esete
koziil Moreno harmat emelt ki €s mutatott be: Leslie Lemke, agykarosodast
szenvedett amerikai vak muzsikust, Hikari Oe-t, a sulyos karosodassal
sziiletett japan zeneszerz6t és Thomas “Blind Tom”-ot, az 1860-as években
rabszolgaként, vakon és szellemi karosodassal sziiletett zongoramiivészt.
Leslie Lemke korasziilott volt, glaukomat, agyszélhiidést és agykarosodast
allapitottak meg nala. Nevelosziilok vették magukhoz, s a kisfiti hét éven
keresztiil nem mutatott semmiféle javulast. Egy é&jjel nevelGanyja azt
hallotta, a gyerek Csajkovszkij 1. sz. Zongoraversenyét jatssza hibatlanul,
amit a televiziobdl hallott. Nevelosziilei tamogatasaval hamarosan
mindenféle stilust mesterien jatszott, s az 1980-as években
koncertkorutakon csillogtatta tehetségét.

Hikari Oe torténete is egyszerre szivszoritd és tanulsdgos. A japan Nobel-
dijas irodalmar, Kenzeburo Oe és felesége sokaig vivodtak, életben tartsak-
e az orvosok agyi sérvvel sziiletett €s slirgds miitétre szoruld kisfiukat. Az
orvosok tanacsa ellenére a gyerek élete mellett dontottek, €s Hikari
megmaradt ugyan, de epilepszidban, fejlodési rendellenességben,
lataskarosodasban és fizikalis koordinacio zavarban szenvedett. Beszélni
soha nem tanult meg par szon kiviil, végiil a zenében talalta meg sajat
hangjat és a zeneszerzésen keresztill tudta kifejezni magat. Az édesapa
szdmara pedig a fogyatékos gyermek nevelése teherbdl lassan aldéssa
valtozott: ezt a torténetet irta meg, sajat gydgyitasa képpen, munkassaga
legsikeresebb muvében (Hikari finds his voice — Hikari megtalalja sajat
hangjat)

Thomas “Blind Tom” Wiggins rabszolga anya gyermekeként sziiletett afro-
amerikai autista savant és rendkiviili zenei Ostehetség volt. Egy éjjel
gazdaja arra ébredt, hogy a négy éves kisfiu, aki még beszélni sem tudott, a
gazda lanyai altal tanult zenedarabokat jatssza hibatlanul a zongoran. A
gazda profi zenészeket fogadott a gyerek mellé, aki hamarosan mintegy
7000, foleg klasszikus darabot jatszott fejbol, mikdzben szdkincse soha
nem haladta meg a 100 szo6t. Késdbb zenei korutak kovetkeztek, egyszer
még a Fehér Hazban is jatszott James Buchanan elnoknek. A sors
igazsagtalansaga, hogy a kis mivész bevételei a rabszolgatartd csaladot
gazdagitottak.

Moreno ezekkel a torténetekkel a zene mindenen atiitd, a sulyos
agyl karosodason is 4thatold kommunikacidos erejét drzékeltette. A
zeneterapia tehat altalunk ismert hatarokat 1ép at, eszkozt ad a paciens vagy
akar a nehézségekkel kiiszkodd “normal” ember szamadara is sajat maga
kifejezésében, de eszk6zt a terapeuta szamara is a paciens
megszolaltatasara. Segit abban, hogy elérhessiik a Rogers altal
megfogalmazott célt, hogy kreativan és dnalloan gondolkodjunk, hogy

211



kozeli kapcsolatba keriiljiink személyiségiinkkel, éntinkkel, barmilyen
képességekkel sziilettiink és éliink is, barmilyen koriilmények kozott.

Ezeket a gondolatokat hozta kozel hozzdnk Moreno, aki sajat
személyiségével, szellemi frissességével, életszeretetével mindennél jobban
szemléltette az elmondottakat. Ekkor gondoltam arra, hogy a nyelvtanulas
idedlis terep mindezek tovabbgondoldsara, természetesen anélkiil, hogy
barki pszichoterapeutava képeztetné at magat vagy zeneszerszamokkal
szeretne nyelvet tanitani. Ennél sokkal messzebb tekintenék. A
nyelvtanulast €s a zenét az kotheti Ossze, hogy a zene a jobb agyféltekére
hat, a kreativitast, a spontaneitast kelti fel. A nyelvtanulas mai, modern
célja pedig a felsdoktatasban: kreativ, gondolkodo, 0Osszefiiggéseket
felfedezni képes, stabil személyiségek nevelése.

A Moreno altal emlitett savant példdk nyomdn arra gondoltam,
milyen sok hallgatdo jon a kozépiskolabdl sériilt énképpel, onértékelési
zavarokkal, melybe beletartozik, hogy ,nincs nyelvérzéke”, ,képtelen
megtanulni” az adott idegen nyelvet, stb. Ezeket a téveszméket olyan
védofalként vonjak maguk koré, hogy sokszor a nyelvtanarnak is
egyszerlbb ezekbe belenyugodni, mintsem nekiallni ezt a falat lebontani, és
megkeresni az adott hallgatoban azt a szikrat, ahol fel lehetne lobbantani
kreativitasat, aktivitasat, részvételi hajlandosagat a koriilotte zajlo
folyamatokba.

S mit mondhat nekiink, nyelvtanaroknak a savant szindroma? Ha
sulyosan karosodott emberekbdl efféle rejtett erdket ki tud hozni a zene, a
terapia, akkor az €p, egészséges, (de kudarcok altal sujtott, vagy egyszeriien
csak passzivitasra ,,lustasagra” karhoztatott hallgatokbol nem feladata-e a
tanarnak, hogy mélyére asson a személyiségnek, ¢s kincset talaljon benne?
Kivalé lehetdség erre a nyelvora, mely kotetlen lehetdségeivel csodakat
mivelhet. Még azzal is, aki dacosan ragaszkodik ahhoz, hogy a nyelv
marpedig soha nem fog menni neki. Azért éppen a nyelvéra, mert a
nyelvtanitas, jellegébdl adodoan végtelen Ilehetdségek tarhdza a
tevékenységek, témdak, szitudciok, stb. eljatszdsara, olvasdsara és
megbeszélésére, forditasara, a sort a végtelenségig lehetne folytatni.
Mindezt persze a hallgatok aktiv bevonasaval, valds €s életszerti feladatok
adasaval, hogy érezzék, maguk is formdljak, formalhatjdk sajat tanulési
folyamataikat. A nyelvtanulast ,kiscsoportos terapiaként” is felfoghatjuk,
ahol ha sikeriil biztonsagos, elfogadd légkort kialakitani hallgatéinkban,
azzal a személyiség és a nyelvtudas egyarant pozitivan fejlodik.

Mindezek  eldfeltétele  természetesen, mint a  paciensnek a
pszichoterapiaban, a hallgatd szembesiilése azzal, hogy gondja,
nyelvtanulasi gondja van (vagy személyiségbeli, esetleg mindkettd,
egymadstdl szinte elvalaszthatatlanul), mely bénitolag hat ra, pl. elpirul, ha
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meg kell szolalnia ,language anxiety”-t, felfokozott izgalmat érez, ha a
tobbiek elott vagy esetleg anyanyelvi beszéld eldtt kell idegen nyelven
megszolalnia, kisebbségi érzés fogja el a jobban tudokkal szemben stb.
Segiteni ezen a helyzeten pedig, Rogers gondolataival élve, csak kongruens
(hiteles), feltétel nélkiil, pozitivan elfogado, empatikusan megért6 tanar tud,
aki mindezen tulajdonsagait sikerrel kommunikalja hallgatoi fel.

Ha pedig ezt elérte, ki tudja, melyik hallgatoban mit talal a felszin alatt?
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Tolnai Zsuzsa
Rendbértiszti Foiskola
Idegennyelvi Intézet

Elékésziiletek egy Internet-alapu rendvédelmi
eLearning szaknyelvi oktatécsomag osszeallitasahoz

A Rendortiszti Féiskola levelezd hallgatdinak 67.5%-a nem tudta megszerezni diplomdjat,
mert a kimeneti feltételként elGirt kizépfoku nyelvvizsgdt nem tudta megszerezni. Ezen a
lehetetlen helyzeten szeretnék segiteni egy rendészeti szakmai angol nyelvi eLearning-es
tananyag kidolgozasaval. Eldaddsomban az eLearning-es modszer néhany legfontosabb
alapfogalmanak tisztdazasdt kovetéen annak a levelezés hallgatoink korében végzett
kérddives felmérésnek az eredményeit ismertetem, amely az uj tananyag kidolgozdsa eldtti
alapos sziikségfelmérés és sziikségletelemzéshez kapcsolodott.

Bevezetés

electronlc? experlential? economical? ethereal? easy?
executiveT elfective? eclecticT emerging? engagingT?

Elnevezés

Mar az irasmod és az elnevezés sem egységes. e-Learning, eLearning,
"e"learning, E-learning, s6t még egyéb elnevezések is ismeretesek:
Computer-Based Training (CBT), Internet-Based Training (IBT), Web-
Based Training (WBT).

Mit is jelent az ’e’ az angol megnevezésben?

Elektronikus Adminisztracios
Kisérleti Hatékony
Gazdasagos Eklektikus
Orok Viratlan
Konnyt Megnyerd

Szinte mindegyik jelz6t alkalmazhatjuk az eLearning-es tanulési folyamat
jellemzésére.A magyar terminoldgia leggyakrabban csak elearning-ként
vagy Internet-alapu tanulasként emlegeti.
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El6zmények

Az Eurépa Tanacs 2000. marciusaban Lisszabonban tartott iilésén az
Euroépai Unié allamf6i elfogadtak azt a nyilatkozatot, amely azt a célt tiizte
ki, hogy Eurépa 2010-re a vilag legversenyképesebb tudas-alapu
gazdasagat hozza létre. Kovetkezésképpen az oktatdsi és nevelési
rendszereket is e kihivasnak megfeleloen kell fejleszteni.

Az utébbi 10 évben az Internet rohamos elterjedése, az informacids
és kommunikacios technologia fejlodése kovetkeztében soha nem latott
médon megnétt az informacidhoz jutds lehetosége. Ez a folyamat
megvaltoztatta az emberek kozotti kommunikacié moédjat, a tarsadalom
minden rétegének életét és az emberek tanuldsi folyamat mindségét és
modjat.

Az eEurope az Eurdpai Tanacs egy olyan politikai
kezdeményezése, amely azt biztositja, hogy az Europai Unidé az
informacios tarsadalom kinalta lehetdségeket teljes mértékben hasznositja.
Ennek a kezdeményezésnek harom fo célkitiizése van:

e minden allampolgar szaimara biztositani kell internet-hozzaférést;

o cgy digitalis irastudds eurdpai elterjesztése, ahol az 10j otletek
megvaldsitasat anyagilag is timogatjak;

e az internet-hozzaférés elterjedésével az allampolgarok teljes
bizalmat meg kell szerezni.

Az eEurope 2002 ¢és az eEurope 2005 akcidtervekben a
legfontosabb prioritasok kozott szerepel a legkorszeriibb informatikai
eszkozok oktatasban torténd felhasznalasa. A mar emlitett Lisszaboni
Csucstalalkozon elfogadtdk az eLearning Kezdeményezést (eLearning
Initiative) és az eLearning Akciotervet (Action Plan) is.

A legfontosabb célkitlizések kozott szerepel:
e amegfeleld infrastruktara kialakitasa,
e az oktatas és tovabbképzés megszervezése minden szinten,
e curodpai egylittmikodés és networking.

A vilagon mindeniitt a ,,tudas tarsadalmanak” (knowledge society)
kialakitasa és az élethosszig tartd tanulds fontossaga keriil el6térbe. Az
informaciés és kommunikacidés technoldgiaknak, az internetnek az
oktatasban torténd felhasznalasa 1j kihivast jelent, mert ezek elterjedése
emeli a mindséget és az oktatas hatékonysagat. Az internet egyenld
lehetdséget biztosit a korszerli tananyagokhoz és ismeretekhez vald
hozzajutashoz. Az oktatd, neveldmunka sikerének egyre inkdbb az a
zaloga, hogy élni tudunk-e az Internet korlatlan lehet6ségeivel. 2002.

216



marciusaban az EU tagallamokban mikodd iskolak 93 %-a rendelkezett
Internet-hozzaféréssel, a 100 tanulora jutd internet-hozzaférés pedig 50%-
kal n6tt 2001 és 2002. kozott.

Beindultak az EU kulcsfontossagu képzési programjai (Socrates,
Leonardo da Vinci). A Socrates programnak van egy specifikus ledgazasa a
Minerva, amelynek a fokuszdban a tavoktatds (Open and Distance
Learning),valamint az informaciés technoldgia oktatasban torténd
felhasznalasa folyik. Az Erasmus és Comenius programok a Socrates
program fels6fokl oktatasi intézmények szamara kiirt valtozatai. Ezen
kiviil még meg kell emliteni a Grundtvig programot, amely a felndtt oktatas
¢és az élethosszig tartd tanulas tdmogatasat tlizte ki célul. A hangsily mar
nem a technologia fejlddésén van, hanem azon, hogyan és mikor all
moédukban  iskoldkban, tovabbképzd kozpontokban az e-learning
lehetdségeit kihasznalni. A szakértok figyelme a gyakorlati felhasznalas,
modszertan és a tananyagok Osszeallitasa felé fordul.

A 2004-2006. évekre vonatkoz6 eLearning Program (eLearning
Programme) olyan nagyszabasu feladatokat tliz6tt ki, mint

e adigitalis irastudas (literacy);

e az eurdpai kozépiskoldk egyiittmikodésének megszervezése
(twinning secondary schools);

e a Bologna Folyamat szellemében a felsGoktatasi intézményekben
megvalositando integralcié timogatasaval az eurdpai egyetemek €s
foiskolak ’virtualis kampuszainak’ 1étrehozasa, valamint a koztiik
megvaldsul6 ’virtualis mobilitds’ tdmogatasa (Erasmus Program);

e az elLearning Akcidterve célkitlizéseinek segitése és figyelemmel
kisérése.

Az eLearning Program prioritdsainak megvaldsitasaval az eurdpai
tudasalapu tarsadalom mar nem csak ’virtualis valdsag’, hanem a valdsag
maga.

eLearning fogalmanak meghatarozasa

Az eLearning vagy internet-alapti tanulds minden olyan tudéasatadasi
folyamat, amely kozvetitd kézegként a szamitdgépet, szlikebb értelemben a
szamitdgépes haldzatot hasznalja.

Az elearning pedagogiai értelemben tobb modszertani teriiletet
integrald pedagdgiai technologia. Nagy tavolsagot képes athidalni,
pontosan ugy, mint a tavoktatas, de a visszacsatolds idejét is képes
leroviditeni, akar azonnalira. Vonzo, motivald  audio-vizualis
megjelenitésre képes, mint az oktatdfilmek, vagy multimédias anyagok, de
képes interakciora és visszajelzésre is. Egyénre szabott oktatdst képes
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iranyitani, visszajelzéssel, nagyfoku interaktivitassal, mint a programozott
oktatds, de tananyagai naprél napra karbantarthatok és a lehet
legszélesebb kozonséget képesek elérni. Koltséghatékonysaga mellett
elonye, hogy a tanarral valo allando kapcsolattartast biztositja, felhasznalja
az internetet, mint informacidforrast.

Az elearning egyéni foglalkozds. A tananyagot a szamitogep
segitségével, aszinkron moédon, tehat egyéni haladasi sebességgel, sajat
utemezésben dolgozza fel a hallgatdo. Ez massal nem helyettesithetd.
Ugyanakkor széles skalan kinal lehetOséget a csoportos munkara is a
moderalt férumoktdl a beszélgetd-programokon keresztiil a megosztott
képerny6hasznalatig.

Az elearning az oktatasban csak egy eszk6z, a tudasatadas
hatékonysaga az adott tananyag mindségétdl és az oktatds irdnyitojatdl
fiigg. Egyszerre kevesebb és t6bb is, mint a hagyomanyos oktatas.
Kevesebb olyan értelemben, hogy nem valtja ki a klasszikus oktatasi
formakat, azokkal csak egyiitt alkalmazhato. T6bb olyan értelemben, hogy
olyan fajta interakciot kinal, amely a hagyomanyos mddszerekkel nem
¢rhet6 el. Az elLearning a legtobb lehetdséget az ismeretek bovitésére
kinadlja, de készségfejlesztésre, valamit a motivacid fokozédsara is
hasznalhato.

Az elearning tehat nem csak szigoran véve tanitasi eszkoz,
hanem egy rendszer, amelynek legels6 épitokdve a tananyagok
feldolgozasa, strukturaldsa, meghatarozott metodikai irdnyelvek alapjan.
Csak abban az esetben lehet hatékony, ha a célpopulacid igényeihez
igazodd tananyagot dolgoz fel. A tavtanuld nincs elszigetelve, egyre
szélesebb kort interakciora van lehetdsége. A hagyomanyos oktatasi
formakkal kombinalva az oktatas szinvonalat hatékonyan noveli.

Az eLearning hasznalatat korlatozo természetes tényezo lehet, hogy
rendelkezik-e a munkahelyén a munkavallaldo személyi szamitdgéppel és
halozati- és/vagy Internet eléréssel, illetve mennyire hasznalhatja ezt nem
szorosan a munkajaval sszefiiggo tevékenységre.

eLearning a felséoktatasban

Az E-learning a fels6oktatasban is egyre inkdbb elterjed, kiegészitve a
hagyomanyos oktatasi formakat. Virtualis egyetemek alakulnak, tavoktatasi
intézmények miikodnek, amely a hallhatok szamara biztositja a virtualis
mobilitast, az élethosszig tartd tanuldst, on-line oktatocsomagokat és
egyetemek kozotti on-line egytittmiikodést. Mar 700 eurdpai egyetem vesz
részt k6zos oktatasi anyagok felhasznalasaban, elektronikus vitaférumokat
szerveznek a hallgatok korében.
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Az eLearning az oktatast demokratikusabba is teszi, hiszen azok is
ismeretekhez jutnak, akik nem tudnak hagyomdanyos egyetemre jarni. A
tavoktatas keretein beliil tobb, mint 4000 oktatdé foglalkozik a 900000
egyetemi hallgatd tavoktatasaval. Napjainkban a tartalom, a hatékonysag, a
mindségi oktatas €s a standardizalas a legfontosabb.

Elékésziiletek a Renddértiszti Foiskolan egy eLearning-es médszer
bevezetésére a rendészeti szaknyelvoktatasban
A Rendortiszti Foiskolan a nappali tagozatos hallgatok mellett négy
¢vfolyamon 200-250 levelez6 hallgaté folytatja tanulmanyait.
Természetesen a levelezd hallgatoknak is ugyanazokat a kimeneti
feltételeket kell teljesitenitik, mint a nappali tagozatosoknak. Az el6zd
tanév végén elkészitett statisztikak szerint a végzett hallgaték 67, 5%-a
kapott diplomat, mert nem tudtak megszerezni k6zépfoka nyelvvizsgajukat.
Ezen a helyzeten valtoztatni kell, megfelelé lehetdséget biztositva a
levelez6 hallgatok szamara, hogy Ok is fel tudjanak késziilni egy
nyelvvizsgara. Ennek a felkésziilésnek egyik leghatékonyabb mddja lehet a
levelez6 hallgatok sajatos munkabeosztasa miatt egy eLearning-es tananyag
kidolgozasa, és tesztelés utan a hallgatok szamara hozzaférhetové tétele.
Miel6tt ehhez a munkéhoz hozzafognék, osszeallitottam egy 20
kérdésbol allé kérdoivet, amelyet Osszesen 479 elsd, masod, harmadéves
levelezd hallgato toltott ki. (lasd Fuggelék 1. melléklet). A kérddiv
kérdéseinek Osszeallitasa a rendészeti szakteriileten dolgozo és a
Rendortiszti Foiskolan tanuld levelezd hallgatoknak az Internet-alapu
tanuldsra valé igényeinek felmérését szolgalta. Arra a kérdésre szerettem
volna elsdsorban valaszt kapni, hogy a rendészeti beszélokozosség tagjai
szamdra mennyire ismert €¢s vonzo az Internet-alapu tanulasi modszer
felhasznalasa a szaknyelvi ismeretek megszerzéséhez. Ezen kiviil a kérd6iv
egyes kérdései a nyelvtanulok tanulédsi szokasaira, mig mas kérdések az
Internet-alapu  tanulds sordn megvaltozott tanar-didk kapcsolatra
vonatkoztak.
Az adatok Osszesitése utan egy Osszefoglalo tablazatot allitottam Gssze,
majd a tablazat adatai alapjan a kérdéiv kérdéseinek megfeleld
sorrendjében diagramokat készitettem. (lasd Fiiggelék 2. melléklet)

Osszegzés

A kérddivet Kkitoltd levelez6 hallgatok nagy szdma miatt ennek a
felmérésnek az adataibol az adott beszélokozosségre vonatkozo
reprezentativ eredményt kaptam. A felmérés radobbentette Oket arra, hogy
valamilyen forméban mindenképpen nagyobb intenzitassal kell nyelvet
tanulniuk ¢és a kozépfoka nyelvvizsgara késziilniiik, ha diplomat kivannak
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szerezni. Csak 10% talalta el azoknak a végz0s hallgatdknak a szamaranyat
(67,5%), akik nem kaptak diplomat a nyelvvizsga hidnya miatt.

A tavoktatasos modszer a hallgatok 77%-anak ismeretlen, 91,7%-
uk még soha nem vett részt ilyen oktatdsi formaban. Az E-learning-es
moédszerrdl 95,2% még nem is hallott. Igy egy ilyen modszer bevezetésekor
gondolni kell tehat arra, hogy alapos modszertani utmutatét kell kidolgozni.

Nagyon orvendetes, hogy 86% felhaszndlna a szamitogépet
nyelvtanulasahoz, 88% szivesen kiprobal 1j tanulasi formakat. Ezért
valészintisithetd, hogy egy jol megirt Internet-alapu tananyag sikeres lehet.
Bar a hallgatok munkahelyén nem engedélyezik az Internet hasznalatat,
65% rendelkezik otthon internet-hozzaféréssel. Varhatéan ez az arany a
jovében csak bdviilni fog. Az E-learning-es tananyag felhasznalasahoz
sziikséges szamitogépes jartassaggal a hallgatok dontd tobbsége
rendelkezik, hiszen a munkahelyen vagy otthonukban 95%-uk hasznalja a
szamitdgépet.

96% szerint a nyelvvizsga megszerzésének legnagyobb akadalya
az, hogy nem tudnak sajatos munkabeosztasuk miatt nyelvorara jarni. Ezért
is tudna a tanulast segiteni az E-learning-es modszer. Egyéni tanulassal,
rugalmas idObeosztassal, pontosan ltemezett leckékkel fel tudndnak
késziilni a vizsgara.

Az E-learning-es tanulasi forma mellett is fontosnak tartjak a
nyelvtanarral videé kameras konzultacié és intenziv nyelvtanfolyami
szakasz beiktatasaval kialakitott személyes kapcsolatot.

Naponta dont6 tobbségiik 1 érat tud nyelvtanulasra forditani. Ezt az
adatot az ltemezésnél, a tananyag Osszeallitasakor kell szem el6tt tartani.
Az egyéni nyelvtanulast csak iranyitottan, tehat pontosan iitemezett, jo
tananyag esetén tudjak elképzelni.

Ami az internetes tanulds hatékonysdgat illeti, sok hallgatonak
voltak aggalyai. Remélhetéen kiprobalas utan valtozik véleményiik. Bar az
E-learning-es tananyag segitséget nyujtana a levelezd hallgatdknak a
nyelvvizsga megszerzéséhez, ezért 73 % anyagi 4ldozatot is vallalna, hogy
részt vehessen egy E-learning-es vizsga-elokészitd programban.

A Rendortiszti Foiskola levelezd hallgatdival végzett kérddives
felmérés és a veliik folytatott személyes beszélgetés alapjan bizom abban,
hogy a fOiskola vezetdsége tamogatasaval hamarosan elkezddédhet egy
rendészeti oktatdcsomagnak a kidolgozadsa, valamint az eLearning-es
oktatas bevezetése.

Hivatkozasok

htp://elearnineuropa.info
htp://europa.eu.int/comm/education/socrates/minerva/ind1.a.html.
htp://cordis.hu
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1. melléklet

Kérdéiv az ,,E-learning a rendészeti szaknyelvben” témakorhoz

rrr

A kérdoiv kitoltése elott olvassa el a kdvetkezd pdr sort!

Az E-learning-es tanulas roviden annyit jelent, hogy egy bizonyos regisztracios
dij ellenében a nyelvtanulé bekapcsolddik egy iitemezett nyelvtanulasi
folyamatba, melynek sordn internetes kapcsolat segitségével, egyéni idébeosztas
mellett fel tud késziilni egy rendészeti kozépfoku nyelvvizsgara. A szakmai
témakra kidolgozott tanagyagot a részletes modszertani utmutato segitségével
feldolgozza, elkiildi tanaranak, aki kijavitja, E-mailen a javitasokat,
magyarazatokat visszakiildi. A szébeli kommunikaci6é videékamera segitségével
, elore egyeztetett konzultacids idépontban torténhet. A nyelvvizsga eldtt igény
szerint megszervezhetd egy intenziv vizsga-el6készité szakasz is a szobeli témak
begyakorlasara.

1. Tudomiasa szerint a levelezé hallgatok koziil a kozépfokid nyelvvizsga
hidnya miatt hanyan nem kaptak diplomat a 2005/2006. tanévben?

a) 50% b) 25% ©)67%
d)10%

2. Ismeri a tavoktatasos tanuldsi modszert?

a) igen b) nem

3. Hallott mar az E-learning-es tanulasi médszerrol?
a) igen b) nem

4. Tudja, mi a kiilonbség a tavoktatas és az E-learning kozott?

a) igen b) nem

5. Szivesen hasznail-e Gj, korszerii tanulisi médszereket?

a) igen b) nem

6. Nyelvtanulasiahoz felhasznalni-e a szaimit6gép, az internet segitségét?
a) igen b) nem

7. Hol van internet hozzaférése?

a) munkahely b) otthon
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8. Abban az esetben, ha a munkahelyén tud az internethez kapcsolédni,
nyelvtanulasra hasznalhatna-e az internetet?

a) igen b) nem

9. Ha rendelkezésére dllna egy interaktiv, nyelvvizsga elokészit
oktatécsomag, mennyi idot toltene nyelvtanulasra a szamitégép segitségével?

a) napi fél ora b) napi 16ra ¢) napi két 6ra d) tobb

10. Részt vett-e mar valamilyen tavoktatasi programban?

a) igen b) nem

11. Van-e jol hasznalhaté jartassaga a szamitégépek kezelésében?

a) igen b) nem

12. A levelez6 hallgatoknak az idegen nyelvi kozépfokia vizsga

megszerzése sok esetben erén feliili feladatot jelent, mert

a) munkabeosztasuk miatt nem tudnak nyelvérara jarni
b) nincsenek megfelelé tananyagok

13. On melyik nyelvtanulasi format tartja a legmegfelelébbnek?

a) egyénileg , sajat modszerrel b) egyénileg, de iranyitottan
c) orarendi keretek kozott d) nyelvtanfolyamon

14. Az internetes nyelvtanulas korszerii lehetoségei mellett is sziikség van
videdkamera, SKYPE telefonos program, a vizsgiat megel6zo, egy hetes
intenziv nyelvtanfolyam segitségével a nyelvtanarral kialakitott személyes
kapcsolattartasra.

a) nagyon egyetért b) egyetért c) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet

15. A nyelvtanar a nyelvtanulé munkéjat az interneten is képes segiteni,
ellendrizni.

a) nagyon egyetért b) egyetért ¢) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet

16. Megfeleléen Kkidolgozott oktatécsomag segitségével az internetes

tanulas is lehet ugyanolyan hatékony, mint a hagyomanyos tanéra.
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a) nagyon egyetért b) egyetért ¢) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet

17. Az internetes nyelvtanulds hatékonyabb lehet, mint a hagyomanyos
nyelvoktatas megfelel6 modszertani segitség esetében.

a) nagyon egyetért b) egyetért c) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet
18. Az dsszevonasok alkalmaval a szaktargyi érak utan megterheldé volna

a nyelvorakon valé részvétel.

a) nagyon egyetért b) egyetért c) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet
19. A szamitogép, az internet és egy vizsga el6készité oktatocsomag

azoknak is lehetové teszik a nyelvvizsgira torténd felkészitést, akik mas
szervezett nyelvoktatasban nem tudnak részt venni.

a) nagyon egyetért b) egyetért c) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egyet
20. Bar az internetes nyelvtanulishoz sziikséges szamitégép, internetes

hozzaférés, vide6kamera a nyelvtanulénak anyagilag nagy anyagi
megterhelést jelent, mégis a sikeres nyelvvizsga érdekében érdemes egy E-
learning-es nyelvvizsga el6készitési programban részt venni.

a) nagyon egyetért b) egyetért c) nem ért egyet d) nagyon nem ért
egye

Egyéb megjegyzéei:

Koszonom egyiittmiikodésiiket.
Tolnai Laszléné (Adjunktus, RTF, Idegennyelvi Intézet)
Rendortiszti Fdiskola
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2. Melléklet

1. Tudomasa szerint a levelez6 hallgatok koziil a kozépfokhd nyelvvizsga
hidnya miatt hinyan nem kaptak diplomat a 2005/2006. tanévben?

1. diagram
80 B s
60 Tt I:’ 25%
40 B %
201
] 10%
0 Sa

10% 25% 50% 67%

B 1.evf. [ 2.6vh. []3.6vf. Osszesitett diagram

20. Bar az internetes nyelvtanuldshoz sziikséges szamitogép, internetes
hozzaférés, vide6 kamera a nyelvtanulonak anyagilag nagy anyagi
megterhelést jelent, mégis a sikeres nyelvvizsga érdekében érdemes egy E-
learning-es nyelvvizsga- el6készité programban részt venni.

80-
60- |
40 B :
20¢ Eﬂ—
ofe Ll ]- — O s
1 2 3 4 ] a
B 1.evi. []2.évf. [ ]3.évf.
1 - nagyon egyet ért 1 - nagyon egyet ért
2 - egyet ért 2 - egyet ért
3 - nem ért egyet 3 - nem ért egyet
4 - nagyon nem ért egyet 4 - nagyon nem ért egyet
20.a. diagram 20.b diagram
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Toth Magdolna
Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum
Agrarszaknyelvi és Kommunikacids Tanulméanyok Tanszék

Az orszagismereti hattértudas kozvetitése a német
agrarszakfordito képzésben

Minden ember, minden nyelvtanuléo egy bizonyos kulturaban nd fel, azt tartja
természetesnek. Idegen nyelvet csak gy tanulhatunk eredményesen, ha kilépiink sajat
meghitt  kulturank determindlta  gondolatrendszeriinkb6l, anyanyelvi és  kulturdlis
beidegzodéseinkbdl, észrevessziik és megertjiik a két nyelv és kultura kozétt levé
kiilonbozoségeket és hasonlosagokat, egymasrautaltsagukbdl adodo kolesonds viszonyukat.
Az, idegeniil értés”/” Fremdverstehen” képességének megszerzése a nyelvtanulds szerves
része kell hogy legyen. Ezt hivatott eldsegiteni az orszdgismereti hdttértudas kozvetitése. A
dolgozat dttekinti az orszdgismeret tartalmdra vonatkozoé koncepcidkat a német nyelv
oktatdsaban, vdzolja a kozvetités jellemzé modjait, kitér a felméréseken alapulo nyelvtandri
igényekre, majd bemutatja, hogyan jelenik meg az orszdgismereti hattértudas kozvetitése a
Debreceni Egyetemen a német agrarszakfordito képzésben.

Az orszagismereti hattértudas szerepe

Az idegen nyelv mogott rejld kultira/civilizacid ismeretének fontossaga
aligha vitatott a ma idegennyelv-oktatasaban, hiszen egyetértve Oksaar-ral
(2001) minden nyelvtanulasi folyamat egyben a kultura 4llandé tanulasat is
jelenti. Nem elegendé a hangsulyt csak a nyelv szerkezeti elemeinek
korrekt kozvetitésére helyezni, legalabb olyan fontosak azok az ismeretek
is, amelyek azt hangstlyozzak, hogy kinek mikor, hol, hogyan és miért
mondunk valamit, vagy éppenséggel nem mondunk semmit. Az ilyen
jellegli ismeretek hidanya kommunikacios zavarokat okozhat.

Mas megkozelitésben: az idegen nyelv é€s a nyelv mogott levod
kultara nem tiikérképe anyanyelviinknek és kultiranknak, szokdsainknak.
Az egyik idegen nyelv nem fordithat6 at a masikba az akadémiai
precizséggel megtanult mondatalkotasi szabalyok segitségével, mert
minden nyelv mogott mas és mas kultura rejtézik, sajatos Ossze nem
téveszthetd jellemzokkel. Ezek figyelembe vétele nélkiil nehéz és rogos ut
vezet az idegen nyelv megfeleld szintli elsajatitasaig. Mebus (1987) szerint
a megszokottol eltérd kultura észlelésében tobbé-kevésbeé sztereotip
elképzeléseink vezérelnek minket, az elditélettdl mentes szemléletmdod nem
adatik meg szamunkra A kultirak6zi parbeszédben azonban segiteni kell az
egymas jobb megértésére valo torekvést. Ha tudatositjuk és jobban
rahangolodunk az idegen kultira masféleségére, arnyaltabban tudjuk
¢szlelni a sajatunkat is. Ezért az idegennyelv-oktatdsnak nagy szerepe van
abban, hogy ne csak az idegen nyelvet és kultirat ismerjiik meg jobban és
tanuljuk meg becsiilni, hanem a sajatunkat is.
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Mebus gondolatai mentén haladva az is leszogezhet, hogy a
nyelvtanulas, ezen belill az orszagismeret 6nmagaban nem tiinteti el a
sztereotipiaktdl terhes gondolkodasmddot, de kivald eszkoz lehet a
nyelvtanar kezében magunk és a mindenkori masik differencialtabb
megismeréschez. Ez a nyelvtanulas plusz hozama is egyben.

Az orszagismereti hattértudas masik fontos szerepe a nyelvtanulasi
folyamat elosegitésében, ,,megkonnyitésében” rejlik. Kozvetitésének
optimalis koriilményei és modjai (tanar, tankonyv, nyelvtanulasi cél stb.)
el6segitik a nyelvtanulasra vald rdhangolodast, anyanyelvi beidegzddéseink
kiiktatasat, az idegen nyelv, az idegen kultira jobb megértését, az idegen
nyelv ,,érzését”, s ezaltal konnyebb és eredményesebb elsajatitasat. Ez az
orszagismereti  hattértudas pragmatikus szerepe a nyelvtanulasi
folyamatban, fontos didaktikai és pedagdgiai eszkoz a nyelvtanar kezében.
Hangsulyozni kell azonban azt is, hogy a sikeres nyelvtanulasnak
szamtalan egyéb Osszetevdje van, melyek felsorakoztatasa, elemzése €s
sulypontozasa nem célja jelen dolgozatnak.

A célnyelvi kultira fogalma

Az orszagismereti hattértudas szempontjabol értelmezett kultira egy széles
bazison értelmezett ,kettds” kultira. Fogalomkorébe beletartozik az
akadémiailag és esztétikailag értelmezett kognitiv ismereteket kozvetitd,
ugynevezett magas kultaran, a ,,hohe Kultur’-on tilmenden a hétkdznapi
kultara, az ,,Alltagskultur” vagy ,.Leutekunde” is. A hétkoznapi kultara a
tarsadalmi egytittélés folyamataban kialakult viselkedési normak, szokasok,
tevékenységek kommunikacids célokat szolgald pragmatikus vetiilete.

A kultiranak ez a kettds, de mindig szociokulturalis formaban megjelend
arca nem kiilon-kiilon 1étezd, hanem szerves egységet képez6 tobbrétl és
egymassal atszott ismeret kozvetitését tételezi fel a nyelvtanulas
folyamataban.

Kozvetitési modok

Pauldrach (1992) az orszagismeret (Landeskunde) tanitasanak harom
modjat kulonbozteti meg. Ezek iddrendi sorrendben a kovetkezok:
kognitiv, kommunikativ és interkulturalis.

A Kkognitiv modszer (faktische Landeskunde) az 1950-60-as
években alakult ki. FO célja tényszeri ismeretek tanitisa az orszagrol. A
tankonyvekben megjelen6 témak a hagyomanyos, klasszikus, az Gin. magas
kultarat részesitették elényben, ugymint a torténelmet, az irodalmat, a
klasszikus zenét, a festészetet, kiemelve az egy-egy teriilethez kothetd
személyiségeket. A témak nem voltak beépitve a nyelvtanulasi folyamatba,
hanem kiegészité anyagként vagy kiegészitd leckeként szerepeltek mint
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altalanos érvényt, objektiv tények. Kikérdezésiik rutinszerd kérdez-felelek
forméaban zajlottak. A hétkoznapi élet bemutatasaban ekkor még nem
fedezték fel az orszagismereti lehetOséget, a hétkoznapi kultirat nem
tartottak a célnyelvi kultara jellemzdjének. A fontosnak tartott
orszagismereti tartalom pedig ala volt rendelve a magasabb célnak, a német
nyelvtan magyarazatanak. Ilyen tankonyvek voltak pl. Schulz-Griesbach:
Deutsche Sprachlehre fiir Auslédnder, Braun: Deutsch als Fremdsprache. Az
el6bbi Magyarorszagon is hasznalatos volt.

A kommunikativ médszer a 70-es években kialakult
cselekvésorientalt médszer, amely a sikeres hétkdznapi nyelvhasznalatot, a
célnyelvi orszagban adodo valdsagos, életszerli szituaciokra valo
felkészitést, a kommunikativ kompetencia kialakitasat, a kultirara jellemz6
adekvat viselkedési mdédok (angemessenes Verhalten), nyelvi kifejezési
eszk6zok elsajatitasat jeloli meg célként. Ennek megfelelden a kovetkezod
témakat részesiti eldnyben: munka, lakas, szabadidd, emberi kapcsolatok,
stb., melyek a nyelvtanulasi folyamat egészébe integraltan jelennek meg. A
nyelv igy célbol eszkozzé valik, mely kiszolgalja a nyelvtanuld
kommunikacids igényeit. A kommunikativ didaktika modszerével irddtak
tobbek kozott a népszeri €s sokaig konkurencia nélkiili Themen, valamint a
Deutsch aktiv és a Deutsch konkret nyelvkoényvcsaladok.

Az interkulturalis médszer (80-as, 90-es évek), a ,,megértés”
(Verstehen) modszere, tulajdonképpen a kommunikativ mddszer
tovabbfejlesztett valtozata, amelyben tovabbra is hangsulyt kap a
kommunikativ kompetencia fejlesztése, kiegésziilve az interkulturalis
kontrasztiv szemlélettel. Ezt a szemléletet képviseli a Magyarorszagon is
hasznalt Tangram tankonyvsorozat és a kevésbé ismert Zwischen den
Kulturen médszertani konyv.

A mai orszagismeret-tanitisra jellemzd, hogy mind a harom
modszer jelen van benne: a kognitiv, a pragmatikus-kommunikativ és az
interkulturalis. A kultarara jellemz6 specidlis, adekvat viselkedési modok
elsajatitasa ugyanis elofeltételez bizonyos tudést, ismeretet is, mely
befolyasolhatja beallitddasunkat és (eld)itéleteinket — vélekedik Storch
(1999), aki szerint a csak hétkoznapi, vagy csak klasszikus kultira tanitasa
beszilikitené az orszagismeret tagabb értelmezését.

A szakmai-didaktikai vitdkon az orszagismeret és az interkulturalis
kommunikacié a nyelvtanitdsban olyan hangsulyt kapott, hogy sokan a
nyelvtanitasi curriculum vezérfonaldnak tekintették.
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Az orszagismeret jellemz6é Kkozvetitési modjai a magyarorszagi
németnyelv-tanitasban
A fent vazolt kozvetitési moddok némi idGeltolédassal a magyarorszagi
orszagismeret tanitasaban is fellelhetok:

o 90-es évek kozepéig: dominansan kognitiv

e 90-es évek kozepétdl: kommunikativ €s kognitiv parhuzamosan.

o czredforduld: interkulturalis, kognitiv és kommunikativ egyiitt

jelenik meg.
Az interkulturalis szérvany jellegii, tanar és tankonyv altal determinalt.
Erdei (2003) 6sszefoglaldan poszt-kommunativ/PK idegennyelv-oktatasnak
nevezi az ezredforduld idegennyelv-oktatasi iranyzatait, mint példaul a
feladat-, a tartalomorientalt, az autondém, vagy az interkulturalis
idegennyelv-oktatast, illetve ezek pozitivumainak sajatos szintézisét. A
nyelv ebben a mddszertani értelmezésben a kommunikativ szerep mellett az
ismeretek megszerzésének ¢s rendszerezésének eszkozeként is szolgal, s
mint ilyen fontos szerepet tolt be a szaknyelvoktatasban és szakforditasban
is.
A magyarorszagi kozvetitési modokat célszerii a forgalomban levo

nyelvkonyvek, nyelv/oktatdsi rendszeriink, valamint a nyelvtanulasi célok
Osszefliggés-rendszerében bemutatni.

Nyelvkonyvek

A kognitiv orszagismereti kozvetités nalunk politikai és gazdasagi okokra
visszavezethetben tovabb tartotta magat. A hetvenes évek végétol
hasznalatban levd, Szanyi Gyula szerkesztésében gimndziumok szamara
késziilt tankonyvsorozat 1. kotete mar megprobalkozik a hétkéznapi
nyelvhasznalat igényeihez igazodni. A parbeszédes forma, a viszonylag
¢letszerli helyzetek és témak az NDK-beli nagyvarosban, Lipcsében 1j
dimenzidt jelenitettek meg a magyarorszdgi németnyelv-tanulasban. A
tovabbi kotetek elveszitették ezt a lendiiletet, egyértelmili, kognitiv
modszerrel irddtak, ahol az orszdgismereti témak ald vannak rendelve a 6
célnak, a nyelvtan kozvetitésének.

Az ekkor még szilkknek mondhatdo nyelvkonyvpiacon azonban
nemcsak a kognitiv szemlélet uralkodott; a 80-a évektdl folyamatosan
kaphato volt a kommunikativ célokat szolgaldé Themen cimii
tankonyvcsalad is, majd a Deutsch aktiv sorozat. A kozépiskolai tandrok
nagy része ennek ellenére tovabbra is a jol bevalt tankdnyvnél maradt, a
Themen sorozatot nagyrészt kiegészitd konyvként, vagy kiegészitd
anyagként hasznaltak. Ugyanakkor, szintén a nyolcvanas években beinduld
grammatizalo-fordité jellegli Rigd nyelvvizsgakra kiilonbozd felkészitd
konyveket, tobbnyire feladatgytlijteményeket kinaltak a konyvesboltokban.
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A tankonyvvalaszték ugrasszeri kiboviilése a 90-es évek elején,
kozepén kovetkezett be: német és magyar kiadok dobtak piacra qj
nyelvkonyvcsaladjaikat. Az orszagismereti hattértudds kommunikativ
moddszerét a nagyon széles kinalati konyvpiacon tobb német kiadasu
tankonyv is képviseli. Azt hihetnénk, hogy az uj gazdasagi, politikai és
tarsadalmi kornyezetben egy csapdsra megvaltozik az orszagismereti
orientacid, és mindenki legalabbis a Themenbdl, a Deutsch aktiv-bdl, a
Deutsch konkret-bol, vagy esetleg az interkulturdlis iranyultsagu
Tangrambol fog tanitani. Nem igy tortént. J6 ideig tartotta magat a régi
kognitiv tankdnyvcsalad €s kiegészitd kiséroi.

Valtas csak a 90-es évek kozepén kovetkezett be, amikor is a
gazdag tankonyvkinalatbdl a START ¢és UNTERWEGS cimi
magyarorszagi tankonyvek keriiltek ki gyOztesen, s megujitott
valtozatukkal maig uraljak a kézépiskolai németnyelv-oktatast. Egy 2003.
szeptemberében végzett kérdbives adatgyijtés szerint (Petneki, 2003a) a
leggyakrabban hasznalt tankonyv a kozépiskolai oktatasban a Sart és az
Unterwegs (80-90 %), a Schrittweise és a Tangram alkalmazasa
alaptankonyvként pedig kb. 10 %-ot tesz ki.

A Start par év alatt teljesen kiszoritotta elodjét, kozben megjelent
az Uj Start és az uj Unterwegs is. El kell ismerni, hogy kiilén6sen az 11j Start
mindenképpen eldrelépést jelentett. A kommunikativ kompetenciat
fejlesztd, pragmatikus kulturat kozvetitd, jol strukturalt hétkoznapi témak
dialogikus megjelenitése és az ezeket kiegészitd nyelvtani magyarazatok és
feladatok jo alapot biztositanak a kommunikativ szandék nyelvileg is
korrekt kifejezésére. A kulturalis értelemben vett civilizacid kozvetitését
azonban egyoldalusag és kognitiv, nyelvtani érdekeknek alarendelt szandék
jellemzi.

A kozépiskolai nyelvkonyvvalasztas mozgaté rugéi

A Start és Unterwegs kozépiskolakban vald széles korti hasznalatanak tobb
oka is van: az olcso arakon tilmenden a tanarok ezeket a konyveket tartjak
legalkalmasabbnak a kiilonféle altalanos iskolakbdl érkezok szintre
hozasara. MasfelOl nem volt olyan vizsgara: érettségire, vagy nyelvvizsgara
alapozé konkurens konyv, mely a rendelkezésre all6 id0 aranyaban
megteremtette volna azt az alapot, amelynek birtokaban, és kiegészitve
céliranyos vizsgafeladatokkal, dresszirozhato lett volna a gyerek barmelyik
akkreditélt, de tobbnyire a Rigd, a Goethe, ill. OSD ZDaF vizsga letételére.
A mar emlitett tankonyvcsaldd, az interkulturdlis irdnyultsagu, de
terjedelmes kotetekkel biré Tangram pedig iddaranyosan nem illeszthet6 be
a magyarorszagi képzoéintézmények nyelvoktatasi koncepcidjaba.
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Nyelv/oktatasi rendszeriink

Az elmaradt ,,paradigmavaltas” f6 oka a kontinentalis, s benne a magyar
oktatdsi rendszer szelektiv €s vizsgacentrikus voltdban rejlik, ahol a
nyelvtanulas célja maga a nyelv, illetve a nyelvvizsga megszerzése. Az
idegen nyelv egy iskolai tantargy a sok koziil, amit majd el lehet felejteni a
hoén ahitott Rigd utcai, vagy 2000 utan egyéb akkredidalt nyelvvizsga
megszerzése utan. A nyelvvizsgédért ugyanis tobb pont jar az egyetemi,
foiskolai felvételi eljarason, a munkahelyen pedig tobb fizetés nyelvpotlék
cimén. Az, hogy a nyelv eszkdz is lehet egyéb fontos ismeretek
megszerzésében, faziseltolodassal, s igy a felhasznalok szempontjabol
megkésve jelentkezik a munkaerdpiacon, illetve a felsdfoku oktatasban.

A nyelvtanar szerepe, nyelvtanari igények

A nyelvtanarok a hid szerepét toltik be a két nyelv, a két kultira kozott, s
nem anyanyelviiként tanitasi modszeriikon keresztil képviselik a célnyelvi
kulturat. Szerepik meghatdrozd az idegennyelv-elsajatitdsi folyamatban.
Arrdl nincs adatunk, hogy a vélasztott tankonyv feldolgozasa soran milyen
orszagismereti tartalmakat hangsulyoznak a nyelvi érintkezésre vald
felkészités soran a nyelvtanarok, és arrél sem, hogy esetleg mivel és
hogyan egészitik ki a tankonyv kindlta lehetdségeket. Arrdl viszont van
adatunk, hogy mit hianyolnak a kerettantervben, illetve mit tartananak
fontosnak. A mar emlitett kérddives adatgytjtés szerint (Petneki 2003b) a
német (€s az angol) tanarok bovitenék a civilizacidval, orszagismerettel,
foldrajzzal, kultiraval foglalkozo témak korét. Uj témaként az Eurdpai
Uni6 és az EU-orszagok jelentek meg a leggyakrabban, de az tinnepek ¢&s
szokasok témakarre is sokan voksoltak. A kereszttanterv adta lehetoségeket
viszont nem eléggé tudatosan hasznaljdk ki a nyelvtandrok. A
legmeglepdbb az volt, hogy van, aki azt gondolja, hogy a nyelvtanulas
soran nem jarul hozza példaul a ,,Hon- és népismerethez.” Ez egyben arra is
utal, hogy még nem eléggé terjedt el az interkulturalis szemlélet a hazai
nyelvoktatasban. Arra a kérdésre, hogy milyen tovabbképzési format
igényelnének, a némettanarok a célnyelvi kultira ismeretének bovitését
jelolték meg els6 helyen, a sajat célnyelvi kompetencia fejlesztése csak a
masodik helyre keriilt. (Az angoltanarokndl ez az igény éppen forditva
jelentkezett.) A kérddives adatgylijtésbol levonhaté tehat az a
kovetkeztetés, hogy az orszadgismereti hattérismeret a nyelvtanarok szamara
nagy jelentoséggel bir, de egyfajta hianyérzetként jelenik meg
vizsgacentrikus nyelvoktatasi rendszeriinkben.
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Az  orszagismeret/civilizaciés ismeretek tantargy a  német
agrarszakfordité-képzésben

A Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum Agrarszaknyelv Oktatési
Kozpontja (2006. aug. 1-jétdl Agrarszaknyelvi és Kommunikacios
Tanulmanyok Tanszék) tobbéves multra visszatekintd szakforditd képzést
kinal angol és német nyelven, amely emelt szintli altalanos nyelvi
felkészitést kovetden tobbiranyu szakmai nyelvi képzést foglal magaba. A
szakiranyu program keretében a hallgatok a kovetkezd szaknyelvi targyakat
hallgatjak: Kotelezo targyak: Uzleti és agromanagement nyelv, Jogi nyelv,
Agrarszaknyelv, Kornyezetgazdalkodasi szaknyelv, frasbeli
készségfejlesztés, Forditaselmélet, Szakszovegforditas és szovegprodukcio,
EU szaknyelvi készségek, Magyar nyelv- €s stilusgyakorlat.

Az orszagismeret tantargy Civilizaciés ismeretek néven a
kotelezben valaszthatd targyak kozott kap helyet. A sziikséges
orszagismereti hattértudast igy az agrar szakforditdo hallgatok a képzési
program keretén beliil 6nallo tantargyként és az egyes tantargyakba
integralt modon szerzik meg. Az orszagismeret egy féléves tantargy heti két
oraval a 6 féléves képzési program elsd félévében. Elhelyezkedése a
képzési programban és foleg a rendelkezésre allo csekély id6 behatarolja a
tantargy mozgasterét.

Az Orszagismeret tantargy oktatasi célkitiizése

Az Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont képzési programja (Akkreditacios
onértékelés, 2005) a kovetkezOkre helyezi a hangsulyt: a célnyelvi
civilizacids ismeretek tanitdsa soran a hallgatokban fel kell ébreszteni az
érdeklodést a célnyelvi kultira irdnt, segiteni kell oket abban, hogy a
célnyelven szerzett és rendszerezett informaciok utjan minél atfogdbb képet
kapjanak a célnyelvi orszag kulturajardl, fejlodjon érzékenységik mas
kultarakkal és azok képviseldivel szemben. A német nyelvii orszagokrdl
szerzett ismeretek birtokdban a hallgatoknak képesnek kell lenniiik
felismerni €s elfogadni a mindenkori orszag tarsadalmi és kulturdlis
fejlodésébol adodo nyelvhasznalat és kultura sajatossagait, valamint eltérd
voltat sajat anyanyelviiktdl, tarsadalmuktdl, hétkoznapjaiktdl ¢és
kultarajuktdl. Torekednitik kell ismereteik folyamatos frissitésére is, hogy
nyelvi/szaknyelvi gondolataikat adekvat modon tudjak kifejezésre juttatni.
Egyetértve a fentiekkel, szeretném aldhuzni a kontrasztiv alapu hattértudas
fontossaganak felismerését (hasonlosagok ¢és kiilonbozoségek az
anyanyelvi és célnyelvi kultira kozott), a massag elfogadasanak,
megértésnek  jelentoségét ¢€s a megszerzett tudas folyamatos
karbantartasanak, frissitésének igényét. Mivel német nyelvrdl van szd,
fontosnak tartom az 6sszes német nyelvii orszagra vonatkozo civilizacids
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ismeretek kozvetitését. Ez a koncepcid a 90-es évek elején alakult ki a
Goethe Intézet kezdeményezésére DACH elnevezéssel. (D=Deutschland;
A=Osterreich; CH=Schweiz)

Igényfelmérés
A tantargyi tematika kialakitidsat a kovetkezd tényezok befolyasoljak: a
képzési program egésze, a fent vazolt orszagismereti iranyelvek,
célkitlizések, valamint a hallgatok specidlis igényei és hianyossagai. A
kozos nevezdre jutds az elsd oran torténik meg, melyet a fent vazolt
iranyelvekre valé didaktikai rahangolés eldz meg.
Az igényfelmérés menete:
e Német nyelvteriilet: Wo spricht man Deutsch?
Kettds cél:
-munkaerOpiaci  érvényesiilés  szempontjai: = Magyarorszag
gazdasagi, kereskedelmi partnerei.
-més-mas célorszagi kultira, de a német nyelv egyenrangu
variansai (DACH-koncepcid)
e Milyen témakra van sziiksége egy agraros hallgatonak?
Javaslatok 6sszegytijtése, vélemények tlitkoztetése, kiegészités, indoklas.
e Forditasi példak, értelmezések.
Példak ujsagokbol szovegkornyezetben:
die  Union, Gretchenfrage, Schwarzblaue Bildungssteuer, neue
Bundesldinder, alte Bundeslinder, Schultiite, Betriebsrat, Maschinenring,
Matura, Wirtschaftswunder, Finanzausgleich, Naherholungsgebiet, Duales
System, Azubi, landesweit, bundesweit, Miillentsorgung,
Jahressonderzahlung, Personalzusatzkosten, Gewerbeschein, blauer Brief,
Einzelhandel, Feierabend, Kirchensteuer, Betriebswirtschaftslehre(BWL),
Grofsvieheinheit (GVE), Warmduscher usw.
e Csoportositas témak szerint, uj 6tletek, kiegészités.

Tematika osszeallitasa

Az igényfelmérés eredménye a hallgaték javaslatai alapjan kozosen
Osszeallitott tematika, amely megnevezi a fobb tartalmakat, fenntartva az
esetleges valtoztatds vagy kihagyas lehetdségét. A DACH-koncepcid és
kontrasztivitas figyelembevételével altalaban a kovetkezd témak irant van a
legnagyobb érdeklddés: Geographie, Wirtschaft, Wirtschaftsgeographische
Schwerpunkte, Landwirtschaft, Umweltschutz, Handel, Geschiftsleben,
Soziales, Geschichte, Staatsaufbau, Politik, Aktuelle Ereignisse, die
deutsche Sprache und ihre Varietiten, Alltagskultur, Lebensformen,
Familie, Ehe, Wohnen, Religion, Urlaub, Freizeit, Arbeit,
Gesundheitswesen, Schulbildung, Feiertage, Feste und Bréauche.
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A feldolgozas, kozvetités médja

A Landeskunde kiilon tantargyként valé megjelenésébdl kovetkezden
kognitiv ismereteket kell feldolgozni, de nem kognitiv médszerekkel. A
feldolgozas alapvetden projekt-orientalt, autonom oktatasi formaban
torténik, ahol a tanar szervezo, segitd, iranyité funkcidt tolt be. A projekt
modszer mellett egyéb olyan didaktikai médszereket is érdemes
alkalmazni, amelyekben a jatékos feldolgozasnak is szerep jut. Ehhez
boséges otleteket lehet meriteni a mar emlitett ,,Zwischen den Kulturen” c.
konyvbol (1996).

A hallgatdk felkésziilését kiilonféle internetes honlapok, anyagok segitik,
melyeket az els6 dran kdzrebocsatunk:

http://www.goethe.de

http://www.goethe.de/in/d/schulen/landeskunde.html
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/
http://www.hueber.de/daf/landeskunde

http://www.bundesregierung.de

http://www.destatis.de

http://www.oesterreichportal.at

http://www.swissworld.org

www.liechtenstein.li

http://www kaleidos.de

http://www.europa.eu.int

http://www.dw-world.de

http://www.inter-nationes.de

http://www.phoenix.de

http://www.welt.de/

Osszegzés

A szakforditdé képzésben jellegébol kovetkezoen fdleg az irasbeli
készségfejlesztésre tevodik a hangstuly. A szdbeliségre épiild Civilizacios
ismeretek tantargy kontrasztiv szemléletével, kognitiv és pragmatikus
ismeretek egyiittes kozvetitésével jelent6sen segiti a képzési program
eredményes megvaldsulasat. Az egyiitt kialkudott tematika keretbe foglalja
a hallgatok meglévd és uj ismereteit, szintézist képez a tobbi tantdrgyban
megjelend orszagismereti hattértudas-elemekkel, és 6sztonzi a hallgatokat,
ismereteik folyamatos bovitésére és frissitésére.

Hivatkozasok

Akkreditacios onértékelés (2005. november): Debreceni Egyetem Mezdgazdasagtudomanyi
Kar Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

Erdei, Gy. (2003): Az ezredfordul6 idegennyelv-oktatési iranyzatai és a szaknyelvoktatas.
In. F. Silye: (szerk.): Porta Lingua — 2003. Kényvkiado- és Kereskedelmi Kft.:
Debrecen. 20-25

235



Hansen M. — Zuber. B. (1996): Zwischen den Kulturen. Strategien und Aktivitditen fiir
landeskundliches Lehren und Lernen. Langenscheidt KG: Berlin und Miinchen

Mebus, G. (1987): Sprachbriicke 1. Deutsch als Fremdsprache. Klett Edition Deutsch:
Miinchen

Oksaar, E. (2001): Mehrsprachigkeit und interkulturelle Verstindigung in Europa. In:
Bartha M. (szerk.): DUFU Deutschunterricht fiir Ungarn. Budapest 1-2. 59-73

Pauldrach, A. (1992): Eine unendliche Geschichte. Anmerkungen zur Situation der
Landeskunde in den 90-er Jahren. Fremdsprache Deutsch.1992/6. 4-15.

Petneki, K. (2003): Az idegen nyelvek oktatdsanak helyzete a kozépiskolakban — két idegen
nyelv, az angol és a német példajan.
http://www.oki.hu/printerFriendly.php?tipus=cikk §kod=kozepfoku-Petneki-idegen

Storch, G.(1999): Deutsch als Fremdsprache. Eine Didaktik. UTB: Stuttgart

236



Vargané Csoban Katalin — Jézsané Kristéf Edit
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelvi és Kommunikacids Tanulméanyok Tanszék

A fenntarthato fejlédés oktatasanak tematikaja a tobblépcsds
képzés szaknyelvi programjaban

A globdlis kornyezeti problémdk felerésodésével egyre nagyobb hangsulyt kap a
fenntarthato fejlédés fogalma, amely alapveté elemévé valt a kiilonbozd szintii és célu
stratégidknak, fejlesztési programoknak. Gyakorlati jelentésége mellett folyamatosan boviil
az ezzel foglalkozo nemzetkozi szakirodalom is. A leendé gazdasdgi szakembereknek
képesnek kell lenniiik az ezzel kapcsolatos idegen nyelvi kommunikaciora. Dolgozatunkban
megvilagitiuk a téma jelentoséget, és bemutatjuk, hogy mikent épitheté be a fenntarthato
fejlédés tematikdja a tobblépcsds képzés szaknyelvi tantervébe.

A fels6oktatas valtozasai

A magyar felsooktatas az elmult évtizedben jelentds atalakuldson ment
keresztiil, melynek hatterében a gyorsan valtozé tarsadalmi és gazdasagi
igények allnak. A felsGoktatas atalakitasa a Bologna Folyamat keretében
torténik, melynek célja, hogy 2010-re létrejojjon az egységes Eurdpai
Felsdoktatasi Térség. Az 1999-ben a Bolognai Nyilatkozathoz csatlakozo
orszagok a kovetkezd hat teriiletet hatdroztdk meg a gyakorlati
megvaldsitas szintereként:

e Konnyen érthetd és Osszehasonlithatd fokozatokat ado képzési
rendszer bevezetése.

e Alapvetden két cikluson alapuld képzési rendszer kialakitasa; az
elsd ciklus utdni fokozat, mint megfeleld végzettség alkalmazhatd az
eurépai munkaerdpiacon, a masodik ciklusnak egyetemi vagy doktori
fokozathoz kell vezetnie. A 2 éves fels6foku szakképzés a munkaerdpiac
altal elismert szakképzettséget ad, de lehetdvé teszi a tovabbtanulast az
egyetemi alapdiploma megszerzéséhez is. Az egyetemi alapdiploma (tn.
Bachelor, BSc fokozat) a fels6fokl tomegoktatas igényeit elégiti ki, és a
gyakorlatban alkalmazhaté ismereteket nyujt. A legtehetségesebb hallgatok
tovabbtanulhatnak a mester-fokozat (Gn. Master, MSc) megszerzése
céljabdl, mely magasabb szintli végzettséget és szakképzettséget ad. A
mester-képzés tartalmat tekintve az eddigi 5 éves egyetemi szintll
képzésnek felel meg. A doktorképzés (PhD) kutat6i feladatok ellatasara
készit fel.

e Egységes europai kreditatszamitasi rendszer bevezetése.

e A hallgatok, oktatok mobilitasanak segitése az esélyegyenldség
elve alapjan.
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e Osszehasonlithato  kritériumokon alapuld mindségbiztositasi
rendszer kialakitasa.
e Az europai kulturalis értékek beépitése a felsdoktatasba.

Ebben az 10j oktatasi struktiraban a felsdoktatasban dolgozo
nyelvtanaroknak is 10j kihivasokkal kell szembesiilniiik, melyek koziil
ezattal harmat emelnék ki. Mindenekel6tt elétérbe keriil az oktatas
szolgaltatas jellege, mely elengedhetetlenné teszi a szaknyelvoktatas iranti
hallgatéi igények folyamatos nyomonkovetését, kiilonos tekintettel az
eltérd célcsoportokra. Valdsziniisithetd, hogy kiilonb6z6 igényeket
tamasztanak a szaknyelvi ordkkal szemben az egyetemi alapképzésben
résztvevok, majd onnan 3 év elteltével munkaba allok, mint a mesterképzés
leendd hallgatoi és a kutatdi programok PhD hallgatoi.

A Kkiilfoldre iranyulé hallgatéi mobilitas élénkiilésével egyre
tobbeknek adodik lehetdségiik a szakmai targyakat idegen nyelven tanulni.
Fontos feladatunk, hogy szaknyelvi tudasuk bovitésével, kommunikacios
készségik  fejlesztésével  felkészitsik  hallgatéinkat a  kalfoldi
tanulmanyokra.

Végiil hangsulyozni szeretném, hogy nyelvtanarként egyediilalld
lehetéségiink van arra, hogy felhivjuk hallgatéink figyelmét az eurodpai
kulturalis értékekre, bovitsiik ismereteiket, elmélyitsiik tudasukat.

A fenntarthato fejlodés témakorének indokoltsaga a szaknyelvi 6ran

A tobblépcsOs képzés szaknyelvi programjaiban oktatd nyelvtanarként
nincs konnyl dolgunk a szaknyelvek tantargyi tematikajanak
osszeallitdsakor. Mérlegelniink kell, hogy milyen nyelvtuddsra lehet
szilksége a hallgatonak a tanulmanyai végzéséhez, a valasztott szakmai
nyelvvizsga megszerzéséhez, majd a  fokozatszerzés wutdn a
munkaerdpiacon. Az sem elhanyagolandé szempont, hogy a tananyag
aktualis, érdekes, kovetkezésképp motivald legyen. Jelen dolgozatunkban a
tobblépcsds képzés BSc fokozatanak szaknyelvi képzési tematikajaval
foglalkozunk.

A gazdasagi felsdoktatasban tanuldk, igy a Debreceni Egyetem
Agrartudomanyi Centrumanak hallgatdi szamara a fenntarthato fejlodés
témakorének, és az ezzel kapcsolatos szakmai ismereteknek véleményiink
szerint helyet kell kapnia a szaknyelvi 6ra tematikdjaban is.

Allaspontunk alatimasztasara a kovetkez6kben roviden felidézziik
a fenntarthaté fejlédés fogalmat, kialakulasanak hatterét. A szocidlis és a
kornyezeti problémak fontossaganak, e problémak, illetve megoldasi
lehetOségeik és a gazdasagi fejlodés kozotti sokrétli Osszefiiggések
felismerésével egyre inkabb teret nyertek azok a nézetek, melyek szerint a
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kornyezet és fejlesztés kérdéseinek egylittes megkozelitése sziikséges. A
nyolcvanas évek elején jelent meg a ,,fenntarthatosag” vagy a ,,fenntarthato
fejlodés” kifejezés a nemzetk6zi szakirodalomban. 1983-ban az ENSZ
Kozgytilés hatarozata alapjan megkezdte munkajat az ENSZ Koérnyezet és
Fejlodés Vilagbizottsaga, amelyet Gro Harlem Brundtland norvég
miniszterelnok vezetett. A Bizottsag 1987-ben ,,K6z6s jovonk’ cimmel
kiadott jelentésében a gazdasagi novekedés olyan 1j korszakanak
lehetéségét vazolta fel, amely a fenntarthatd fejlodés globalis
megvaldsitasara épit, megdrzi a természeti eréforrasokat, s amely megoldas
lehetne a fejlédd orszagok nagy részében elhatalmasodd szegénység
lekiizdésére is. A jelentés nagyon réviden és tomoren hatarozta meg a
fenntarthatd fejlodés fogalmat: ,,a fenntarthato fejlédés olyan fejlodés,
amely Kielégiti a jelen sziikségleteit, anélkiil, hogy veszélyeztetné a jové
nemzedékek  esélyét arra, hogy 6k is  Kkielégithessék
sziikségleteiket”.(WCED,1987)

A fenntarthatd fejlodés harom alappilléren nyugszik: a szocidlis, a
gazdasagi és a kornyezeti pilléreken. A fenntarthaté fejlodés, mint altalanos
stratégiai cél megjelent a nemzetk6zi konferencidk, szervezetek
dokumentumaiban, a kilonboz6 szinti fejlesztési stratégidkban, és a
nemzeti korméanyok cselekvési programjaiban. (Fenntarthaté Fejlodés
Bizottsdg, 2007) Magyarorszdg esetében ez a kovetkezd példakkal
tamaszthato ala.

Hazank felsdoktatasi térvénye céljai kozt emliti a ,,felsdoktatas
rendszerének (...) a tarsadalom ¢s a gazdasdg, valamint a koérnyezeti
fenntarthatosag  igényeihez vald alkalmazkodasi, egytittmikodési
képességeének™ erositését. (2005. évi torvény a felsdoktatasrol, 2005)

A Nemzeti Fenntarthaté Fejlesztési Stratégia varhatéan 2007.
masodik felében elnyeri végleges formdjat, és bekeriil a koztudatba is. Az
idén életbe 1épd kiemelkedd fontossagu stratégiai program, a Nemzeti
Fejlesztési Terv 2007-2013 szintén kiemeli a fenntarthatd fejlodés
jelentdségét az  agazati  fejlesztési  programokban. A leendd
agrarszakemberek  szdmara irAnymutatist adé Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési  Stratégiai Terv megkoveteli a  fenntarthatosag
kovetelményeinek teljesitését, amely a gyakorlatban a palyazatok elbiralasa
¢és végrehajtasa soran valosul meg.

Nyilvanvald tehat, hogy a leendd agrarszakembereknek ismernitik
kell a fenntarthatd fejlodés fogalmat, az ezzel kapcsolatos idegen nyelvi
szakirodalmat, valamint képesnek kell lenniilk az ezzel kapcsolatos
szaknyelvi kommunikaciora.
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A fenntarthatésag témakore a szaknyelvi 6ran
A Debreceni Egyetem Agrartudoméanyi Centrumanak nappali tagozatos
hallgatoi jelenleg 4 féléven keresztiil heti 4 6raban tanulnak szakmai idegen
nyelvet, tudasszint szerinti csoportbontasban. Mind az tizleti, mind az
agrarszaknyelvi oran lehetdség nyilik a fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos
tananyagok feldolgozasara. A tananyag megtervezésekor Graves ajanlasat
tekintettiik iranyadonak (Graves, 1996):

o Sziikségletelemzés
Célmeghatarozas
A tartalom megfogalmazasa
A tananyag és a tevékenységek kivalasztasa, fejlesztése
A tartalom és a tevékenységek elrendezése
Ertékelés

Sziikségletelemzés
A hallgatok sziikségleteinek megitéléséhez mindenekel6tt attekintettik a
tobblépcsds képzés BSc szakjait a DE Agrartudomanyi Centrumaban,
melyek a kovetkezok:

o Kertészmérnoki

e Mezdgazdasagi mérnoki

e Novénytermesztési mérnoki

e Allattenyészté mérnoki
(Ervényes a tanulmanyaikat 2005-ben megkezddkre)

Allattenyészté mérnoki BSc
Elelmiszermérnoki BSc
Kertészmérmérnoki BSc
Kornyezetgazdalkodasi agrarmérnoki BSc
Mezogazdasagi mérndki BSc
No6vénytermesztd mérnoki BSc
Természetvédelmi mérnoki BSc

e Vadgazda mérnoki BSc
(Ervényes a tanulmanyaikat 2006-ban megkezdékre.)

Kovetkezd 1épésként kivalasztottuk a kiillonbozd szakok kozos
tantargyait és megvizsgaltuk, hogy melyek a tantargyak keretében oktatott
fenntarthaté fejlodést is érintd témakorok. Hallgatdinknak varhatoan
ezekkel a témakkal kapcsolatban kell majd leggyakrabban idegen nyelven
kommunikalniuk.
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Kornyezetgazdalkodas

Globalis kornyezeti problémak (iveghdzhatas, 6zon csokkenése,
sivatagosodas)

A kornyezetvédelem fogalma, alapelvei

A kornyezetvédelem kialakulasaban szerepet jatszd fobb
események €s ezek dokumentumai (Stockholm, Rio, Johannesburg)
A kornyezetvédelem az Eur6pai Unioban (alapelvek, jogi
eszk6zok, gyakorlati példak)

A kornyezetvédelem hazankban, orszagos és regionalis iranyitasi
rendszere

A kornyezetkiméld energiatermelés és fogyasztas lehetdségei

A kornyezet hatasvizsgalat, hatastanulmany feladat, folyamata

A vallalati kdrnyezeti menedzsment rendszer kiépitése
Kornyezeti tényezok és hatasok szerepe, jelentdsége a vallalati
dontésekben

Mezbgazdasagi alapismeretek

A mezbdgazdasagi termelés és a kornyezet kapcsolata. A
kornyezetkiméld mezdgazdasag jellemzoi

Kornyezetbarat allattartasi technoldgiak

Bio- és organikus termékek eldallitasanak lehetdségei és feltételei
Az okogazdalkodas jellemzdi, helyzete, értékelése
kornyezetvédelmi szempontbol

A génmegorzés lehetdségei €s kapcsolata a kornyezetvédelemmel
(6shonos allatfajok)

A biotechnolodgia alkalmazasanak kornyezetvédelmi vonatkozasai
A novényvédelmi technologiak kdrnyezetvédelmi vonatkozasai
A konvencionalis €s az integralt ngvénytermesztés jellemzoi,
kornyezetvédelmi feladatai

Okoldgia

Eletfeltételek és forrasok

Biodiverzitas

Eghajlatvéltozasok hatésai

Fontosabb nemzetko6zi temészetvédelmi-6kologiai egyezmények

Talajtan

A talaj funkcioi, a termékenységet gatld tényezok
A talaj degradacioja ill. szennyezése

.....
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Vizgazdalkodas
e A vizmindség szabalyozas miszaki és jogi eszkozei
o A felszini és felszin alatti vizek szennyezése, kovetkezményei
e A szennyviztisztitds modjai, a keletkez6 anyagok elhelyezése

Célmeghatirozas

A fenntarthato fejlodés témakoreivel foglalkozo szaknyelvi ordkon az a
célunk, hogy a hallgatok nyelvi kompetencidjanak mind produktiv és
aktualis (szokincs, nyelvhasznalat), mind pedig receptiv (lexikografia,
szOovegértési, forditasi aspektus) részéhez a grammatikai kompetencia
mellett alaposan elsajatitsak az angol és a német nyelv szakszékincsét.

A szaknyelvi ora tartalma

A szakszokincset a szakszavak lexikai és szemantikai jellemzoi, valamint
jelentdségiik mellett a hasznalatukra jellemzd elvekkel, mint az
adekvatsaggal, az aktualitassal és a produktivitassal (Banczerowski,
2004) jellemezhetjiik. Az adekvatsag foka a szakszokincsben rogziilt
szaktudas mennyiségét, az aktualitds a szaktudds mindségét, a produktivitas
pedig adott szakteriileten varhatd potencialt jelenti. Minél adekvatabb,
aktualisabb ¢és produktivabb egy adott szakszoveg szokincse, annal
nagyobb valoszinliséggel csak egy szik korli szakmai kozosség tudja
megérteni és értelmezni azt.

A fenntarthatésadg témakorével foglalkozd szakszovegeket is — mint a
szakszovegeket altaldban — a szakszokincs kritériumainak segitségével
harom csoportba oszthatjuk (Kurtan, 2005):

(1) a hétkoéznapi kommunikacié szakmai jellegli szovegei, pld. a
fenntarthatd fejlodésrol szolo reklamok, tizleti levelek, termékismertetok,
illetve a kiilonb6z6 angol és német tannyelvl szaknyelvi szovegek,

(2) a hivatalos kommunikacié tudomanyos- ismeretterjesztd szakszovegei,
pl. cikkek, és

(3) az egy adott szakmai kozosségen beliili erdsen szakmai jellegii
szovegek, pl. tudomanyos publikacidk, esettanulmanyok, dokumentaciok,
stb.

A szaknyelvi ordkon a fenntarthatd fejlodés tantargyakhoz kapcsolddod
témakoreinek a feldolgozasa soran figyelembe véve a szaktanszékek
tematikajat és az adott szaknyelvi csoport szaknyelvi tudasszintjét mind a
harom csoportba tartozé szévegek relevansak a szamunkra.
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A tananyag és a tevékenységek kivilasztisa, fejlesztése

A szakszovegek forrasaul aktualis informacidkkal és gyakorlati példakkal
egyrészt az Internet, masrészt a kilonbozd mezdgazdasagi,
kornyezetvédelmi folyodiratok szolgalnak. A legfontosabb német nyelvii
internetes honlapok a

www.nachhaltigkeit.info és a

www.fona.de

A fenntarthato fejlédés tantargyakhoz kapcsolédd témakoreihez az alabbi
honlapokon talalhatunk szakmai szévegeket.
www.nachhaltigkeit.info/suche/a-z/agrarpolitik 342.htm
www.nachhaltigkeit.info/suche/a-z/ w/umweltschutz_520.htm
www.nachhaltigkeit.info/suche/a-z/ o/oekosystem_573.htm
www.nachhaltigkeit.info/suche/a-z/ b/bodenschutz_550.htm
www.nachhaltigkeit.info/suche/a-z/ w/wasser 522.htm

A kovetkezd angol nyelvli honlapok valtozatos témaju, tipusu és szintii
szakmai szovegeket tartalmaznak:

www.sustainability.com

www.sustainabilityinstitute.org

www.ecoearth.info

www.sustainableagriculture.net/index.php

WWWw.sare.org
ec.europa.eu/agriculture/envir/index en.htm

A kilonb6zd mezdgazdasagi, kornyezetvédelmi folyodiratok kozil a
teljesség igénye nélkiil emlitiink meg néhanyat:

Gesunde Pflanzen (Pflanzenschutz, Verbraucherschutz, Umweltschutz)
Berichte iiber Landwirtschaft

Agrarwirtschaft

Die Bodenkultur

Besseres Obst

Zeitschrift fiir Umweltpolitik und Umweltrecht

European Review of Agricultural Economics
Agricultural and Resource Economics
Journal of Agricultural Economics
American Journal of Agricultural Economics
Journal of Soil and Water
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A www.eisz.hu honlapjan keresztiil szamos szakmai folydiratot érhetiink el
elektronikus formaban. Ilyenek tobbek kozott a:

Journal of Cleaner Production

Journal of Environmental Management

Agriculture, Ecosystems & Environment.

A tartalom és a tevékenységek elrendezése

A tartalom és a tevékenységek elrendezésekor egyrészt a hallgatok nyelvi
szintje a mérvadd, masrészt kiemelkedd fontossagii a fenntarthato
fejlodéssel kapcsolatos idegen nyelvi ismeretek iddbeli és tematikai
osszekapcsolasa a BSc képzés tanterveinek szakmai targyaival.

Ertékelés
A tananyagok felhasznalasaval torténd oktatds eredményességének
értékelése folyamatosan torténik a nyelvi képzés soran.

Osszefoglalas

A fenntarthato fejlodés témakorének aktualitisa megkdveteli, hogy a
szakmai nyelvoktatds sordn is foglalkozzunk az ezzel kapcsolatos
ismeretekkel. A szaknyelvi ordkon a fenntarthato fejlodés tantargyakhoz
kapcsolodo témakoreinek a feldolgozasa soran a szaktanszékek tematikajat
¢és az adott szaknyelvi csoport szaknyelvi tudasszintjét figyelembe véve a
hétk6znapi kommunikacid szakmai jellegli szovegei, a hivatalos
kommunikacié tudomdanyos- ismeretterjesztd szakszovegei, valamint az
erdsen szakmai jellegl szovegek is relevansak szamunkra.

A fenntarthatdsagot érintd témak interdiszciplinaris jellegiikbol
adoddéan a gazdasagi felsOoktatasban tanulok szamara kiilonos
jelentdséggel birnak. A téma fontossaga okan a jovoben megfontolandé egy
a fenntarthato fejlodés témaja koré rendezett 6nalld idegen nyelvi kurzus
bevezetése is.
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Andrassy Géza
Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum
Agrarszaknyelvi és Kommunikacids Tanulméanyok Tanszék

Uj lexikai elemek a mezégazdasagban

A tanulmdny az utobbi idékben a mezdgazdasdigban és a mezdgazdasdgi kutatdsban
megjelend bizonyos, szaknyelvi lexikai elemekkel foglalkozik a teljesség igénye nélkiil. Ezen
elemek megjelenése szamos uj teriiletnek, mint pl. a minéségbiztositds, élelmiszerbiztonsdg,
EU rendeletek és iranyelveknek a mezdégazdasdag gyakorlatiban és kutatasdban torténd
megjelenéséhez kapcsolodik. Ugyanakkor, ennek a lexikanak a nagy része egyébként nem uj,
mivel mds teriileteken, tudomanydagakban mindennapos a haszndlatuk, illetve annyiban uj,
amennyiben a kapcsolodo tudomanyteriiletek nyelvezetében ujnak szamit. Ez azt is jelenti,
hogy az ujonnan megjelend mezdgazdasagi lexikai elemek egy jelentds része a
hatarteriiletekrdl (kémia, biologia, orvostudomany, stb.) szarmazik és azokkal mutat rokon
vondsokat.

Bevezetés

Uj lexikai elemek? A kérdés jogosnak tinhet, mivel a kiilonbozé
tudomanyteriileteken altalaban akkor jelennek meg uj lexikai elemek, ha
hozzajuk valamilyen felfedezés, talalmany kapcsolodik. ilyen értelemben a
cimben emlitett uj elemek, mint a késdbbiekben kideriil, nem alljak meg
helytiket, mert nem uj felfedezésekhez kapcsolddnak, hanem 11j kutatasi
iranyokhoz, valamint az agrariumhoz kapcsolodo  Ujabbkeleti
problémakkal, fejleményekkel vannak osszefliggésben. Mirdl is van sz6?

e A rendszervaltozas Ota a magyar mezOgazdasag folyamatos
valtozdson megy 4at, a volt szocialista termel6iizemek atalakultak, a
termelés volumene jelentdsen csokkent és a mezogazdasagi termékekkel
szemben uj kdvetelmények léptek fel.

e A taplalkozastudomany, ami az utobbi idoben igen erds hatast
gyakorol a mezdgazdasagi termelés gyakorlatira, az ,.egészséges”
taplalkozas érdekében szintén 1) kutatasi irdnyok felé torténd elmozdulést
siirgetett mind a névénytermesztés, mind az allattenyésztés teriiletén.

e A gazdasagi élet, és itt is elsdsorban az energiahordozdkkal
kapcsolatos aggalyok, szintén uj elemeket hoztak a mezdgazdasagi
szokincsbe.

e Mindemellett nem elhanyagolhaté a modern mezdgazdasagban
az informatika és szamitastechnika alkalmazasa és az ehhez kapcsolodo
szakszokincs.

A rendszervaltozas és az EU-csatlakozas hatasai

A rendszervaltozas ota eltelt idészak els@sorban az EU csatlakozéssal
kapcsolatban hozott 11j lexikai elemeket, bar az olyan kifejezések, mint a
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KAP (kozds agrarpolitika), vagy a

fenntarthato mezégazdasdg (sustainable agriculture)
mar korabban is ismertek voltak.
Kiilonosen jelentds a 2000. januar 12-én Briisszelben elfogadott ,, White
Paper on Food Safety” (un. Fehér Konyv), ami a mezogazdasagi termék-
eloallitas és termékbiztonsag szempontjabél a magyar mezdgazdasag
szamara is iranyadé. Ujabb, az EU csatlakozas utan, elsdsorban a mar
emlitett KAP (Kozds Agrarpolitika — Common Agricultural Policy) révén
megszokottd valt kifejezések kozé tartozik a KAP-hoz kapcsolodo szamos
lexikai elem, mint példaul a ,,Az EU K6z6s Agrarpolitikdjanak bemutatasa”
cimi kiadvanyban, (2005) szereplo kovetkezo kifejezések:

intervencio — intervention

parlagon hagyds (set-aside és nem fallowing)
Ebben az esetben a magyar kifejezés pontatlan, mert az angol verzidoban
set-aside és nem fallowing szerepel, mely utdbbi a vetésforgd része.
Ugyanakkor az EU szotar szerint feriiletpihentetés a set-aside magyar

megfeleldje.
OEM (Protected Designation of Origin — PDO) oltalom alatt allo
eredetmegjelolés
OFJ (Protected Geographical Indication — PGI) oltalom alatt allo
foldrajzi jelzés,

mely védjegyek koziil az el6bbi olyan mezdgazdasagi termékekre, illetve
élelmiszerekre vonatkozik, amelyek szorosan kapcsolddnak egy specialis
helyhez vagy régidhoz. Az a termék, amely az OFJ védjegyet viseli,
kiulonleges tulajdonsaggal vagy hirnévvel rendelkezik, ami egy bizonyos
térséghez koti, és a termelésnek legalabb egy fazisa abban a térségben
torténik.

A HKT védjegyet (hagyomdanyos kiilonleges termék; Traditional

Speciality Guaranteed — TSG)
olyan kiilonleges tulajdonsagu termékekre hasznaljak, amelyek vagy
hagyomanyos  hozzavalék  felhasznaldsaval, vagy  hagyomanyos
modszerekkel késziilnek. Ebbe a csoportba tartozik példaul a ,,Kalakukko”
kenyér, a ,Jamon Serrano” és a ,Kriek” sor. Ezeket Finnorszagban,
Spanyolorszagban és Belgiumban jegyezték be.
A set-aside-hoz hasonlo helyzet tapasztalhatd a biogazdalkodds szdval is,
amit valamilyen meghatarozhatalan zsargon hatasara egyre inkabb kiszorit
az organikus mezdégazdasag, vagy gazdalkodas kifejezés, ami az angol
sorganic farming” tukorforditasa. Az emlitett kiadvany még organikus
védjegy-r6l (organic logo) is ir. Az ilyen negativ példak sok esetben a nem
pontos forditdi munka kovetkezményeként jelennek meg, mint a , kap
hozzdjaruldsa” (amit szintén Az EU Ko6zos Agrarpolitikdjanak bemutatasa
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c. kiadvanyban talaltam), és aminek a mii angol verzidjaban talalhato
megfeleldje a ,,Cap contribution” azaz: hogyan jarul hozza a KAP, vagy mi
a KAP szerepe, vagy valami mas, de semmi esetre sem az, ami a
kiadvanyban megjelent.
Ugyanebben a miiben talalhaté a

meat and edible offal
kifejezés, amit az ,hus és eheté belséségek”-nek fordit, ami szintén
pontatlan, mert az ,,offal” jelentése ,,vdagdsi melléktermék és belséség”. A
viszonylag pontos forditas ,fuisnyesedék és egyéb eheté melléktermékek,
belszervek” lehetne. Ez azonban még mindig sok pontatlansagra adhat
lehetdséget, ami a kifejezés valds tartalmat illeti, mivel a ,huisnyesedék és
egyéb eheté melléktermékek, belszervek” meghatarozas tagan értelmezett,
annak kovetkeztében is, hogy az ,.ehetdé” fogalma nem minden kultaraban
jelenti ugyanazt. Masrészt a magyar nyelvben a belszerv szd csak ehetd
belséséget jelol.
Ugyancsak az Eurépai unids szabalyozas kovetkezménye a ,, ZRt” rovidités
megjelenése mivel az EU szabalyozas szerint van ,, nyilt részvénytarsasag”
(public limited company) és ,zdrt részvénytdarsasdag (private limited
company), amit a magyar terminolégianak a jogharmonizacié értelmében
kovetnie kellett.

Az egészséges taplalkozas
Az egészséges taplalkozas témakore és szokincse valamilyen modon
szintén kapcsolodik az EU témakoréhez, hiszen ma csak az a
mezdgazdasagi vallalkozas — akar termeld, akar feldolgozé — Ilehet
versenyképes, amelyik kivalé mindségi, élelmiszerbiztonsagi szempontbol
is megbizhatd terméket, versenyképes oOnkoltséggel tud elddllitani. Az
Eurdpai Unid élelmiszer-higiéniai szabalyozasat a mar emlitett, 2000-ben
elfogadott ,Fehér konyv” alapelvei iranyitjak. ezek az alapelvek a
mezogazdasagi termék eldallitasainak minden fazisara vonatkoznak ¢és a
kiilonb6z6 mindségbiztositasi rendszerek alkalmazasdban realizalodnak.
Maga a ,mindségbiztositas” (quality assurance) sz6 is viszonylag
ujabbkeletli a mezdgazdasagban, de mara mar széleskorben elterjedt. A
gabonatermesztésben példaul két iranybdl indult el: azaz egyrészt a
vetOmagtermesztéstol, masrészt az élelmiszeripartdl. Ennek kovetkeztében
a mai mezogazdasagban a genetikai kutatasok egy részre mar nem magara a
hagyomanyos genetikdra, hanem a ,,genomikd”-ra (genomics) iranyul,
melynek egyfajta definicidja a kovetkez6 lehet:

»~A genomika genom léptéki biologiat jelent, vagyis azt, hogy a

vizsgalatok kiterjedhetnek akar az adott él61ény (példaul az ember) 6sszes

génjének DNS-szintli, illetve expresszios (mRNS és/vagy fehérje)
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analizisére. A teljes genom DNS-szintli megkozelitését szerkezeti, az
expresszios vizsgalatokat pedig funkcionalis genomikanak nevezziik.

A genomika abban segit benniinket, hogy a gének funkcioit megértsiik,
ami a modern molekularis sejtbioldgiaban és a bioldgia szinte minden
agazatiban korszakvaltast hoz, gyakorlati szempontbol pedig a
biomedicindban és a mezdgazdasagban idéz eld rendkiviili valtozasokat.”
(Falus Andras: Genomika az orvosbioldgiaban, A Természet vilaga, 133.
évf., 2. szam, 2002. februar).

A ,genomika” szd egyébként nem taldlhaté6 meg a magyar kiadésu,
altalanosan elérhetd szotarakban, de az internet, a bizonyos keresési,
valamint szoképzési ismeretek birtokaban 1évo forditonak, j6 megoldasokat
kinal, akarcsak a tovabbi idevonatkozo lexika esetében is:

poliploid, diploid, tetraploid, hexaploid

genom — genome

aminosavak:

asparagin, glutamin, lizin leucin, izoleucin, treonin, valin,
metionin, histidin, arginin, alanin, glicin, prolin, szerin,
tyrozin, cysztein, fenilalanin, tryptofdn, izoleucin, metionin,
aszpartansav
A kilonb6zé —ploidok, a genom valamint az aminosavak dontd része a
kozforgalmii szétarakban nem taldlhaté meg, de az internet, valamint az
ilyen szoalakok angol nyelvii képzésére vonatkozo6 altalanos szabalyok
hasznalata, mint a genom — genome par esetében lathato, itt is jo segitséget
nyujt még akkor is ha a gyakorlo forditdé nem rendelkezik mélyrehato
bioldgiai, vagy kémiai ismeretekkel.

Ugynehhez a kutatasi témahoz kapcsolddnak a kovetkezd
kifejezések is:

monoamino-monokarbon sav apoldros R csoporttal

monoamino-monokarbon sav poldaros R csoporttal

diamino-monokarbon sav

monoamino-dikarbon sav

amid- amide

monoamino-monokarbon sav apolaros R csoporttal,
amelyek forditasanal szintén jo segétséget nyujt az internet, de nem art
megkérdezni a szakembert sem, aki esetleg, sOt biztosan latta mar leirva
ezeket az idegen nyelvii szakirodalomban is.

A példakat eredetileg tartalmazo genomikai kutatds célja a buza
vetdmagok fejlesztésérol szolt, ami a mar emlitett mindségbiztositasi
kovetelmények egyik végpontjat képviseli. A masik végpont a fogyasztdi
oldal, azaz az élelmiszeripar, ahol a buzaval szemben is komoly uj
kovetelmények meriiltek fel egyrészt a mar emlitett ,fehér konyv”,
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masrészt a fogyasztéi igények valtozdsa ¢és a mindségbiztositasi
kovetelmények miatt.

Az egyik ujdonsag, hogy a Magyarorszagon korabban hasznalt
farinogrdf / valorigrdf helyett, amit tovabbra is alkalmaznak, mint
dinamikus, az elemzések végzéséhez hasznalatos eszkozt, az alveogrdf
nyert teret, ami viszont statikus, a buzalisztbol gyurt tészta reologiai
paramétereinek, ami szintén tjabbkeletii kifejezés, mérésére szolgalo
eszkoz. Megjegyzendo, hogy az alveograf és farinograf mellet hasznaljak a
Brabender extenziogrdf-ot (extensiograph) is. Mi az, amit a ma
széleskortien haszndlt alveograf mér, és miért elterjedtebb tdrsainal
elsdsorban Europaban. A magyarazat egyszerii: az alveograf koncepciojat
Hankdczy jend dolgozta ki, de a szabadalmazast mar a francia Marcel
Chopin végezte, és mint tudjuk a francia mezdgazdasag nagy szerepet
jatszik az EU agrarpolitikajaban, valamint a Foldkozi-tenger térségében ez
az eszkoz terjedt el, nem pedig a Magyarorszagon is korabban hasznalt
farinograf. Az elobb emlitett eszkozok altal mért paraméterek kozeé
tartoznak tobbek kozott a kovetkezod paraméterek:

fehérjetartalom — protein content

lisztfehérje — flour protein

nedves sikér tartalom— wet gluten content
Ezek, szemben a kovetkezokkel, nem szamitanak jnak:

sikertertilés — gluten expansion / spreading

farinogrdfos/valorigrdfos érték - farinograph / alveograph reading

/value

Zeleny-féle szedimentdcios index Zelemy(’s) sedimentation index

Hagberg-féle esésszam — Hagberg(’s) falling number(s)

hamutartalom — ash(es) content

alveogrdfos mindségi mutatok - alveograph quality parameters

nyujtasi értékszam (BC/AC) - stretching index (BC/AC)
Megjegyzendd, hogy a gluten spreading kifejezést az interneten talaltam
egy magyarrol forditott cikk angol nyelvili 6sszefoglaldjaban, ¢€s az altalam
megkérdezett szakemberek nem ezt tartjdk az angol szakirodalomban
elfogadottnak.

Mindezen mutatok egyrészt a buzalisztnek a magyar
szakzsargonban ,,beltartalom ’-nak nevezett jellemzojére is vonatkoznak.
Ez tipikusan magyar szakzsargon és az angol, illetve a nemzetkozi
szakirodalom nem szereti. Lehet ugyan talalkozni az interneten az ,,inner
content” Kkifelyezéssel, de a hivatalos angol kifejezésnek a ,,chemical
composition” tekinthet6, ami viszont sok esetben ugyanazt jelenti, mint az
elemtartalom”™  (element content) ¢€s valdszini, hogy a magyar
szakirodalom itt kiilonbséget tett a kettd kozott.
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A kifejezések masik része a Dbuzaliszt reoldgiai tulajdonsagaival
foglalkozik. A ,hazipatika.com” szerint a reoldgia jelentése a kovetkezo:
A fizikanak az anyag dramlasaval (elaszticitas, plaszticitds, viszkozitas)
foglalkozé é4ga. Az orvostudomanyban a reolégia megdllapitdsait a
vérkeringéssel kapcsolatban alkalmazzadk, ez utobbit hemoreoldgianak
nevezik”.
(http://www .hazipatika.com/services/enc?etid=936;srchkywrd=reoldgia)

A Magyar-angol Nagyszotar (Akadémiai Kiado 1998) ezt a szét sem
tartalmazza, annak ellenére, hogy a kilencvenes években mar hasznalatban
volt, de a 2005-ben kiadott ,,.Dativus CD”-n mdr szerepel. A ,,genomika”
szOt az utobbi sem tartalmazza.

A reoldgiai tulajdonsagok ugyanakkor a kenyér ,.siitési mindségé’-re
(baking quality) vannak hatassal, ami viszont mar annak a terméknek a
tulajdonsaga, amivel kézvetleniil talalkozunk.

A novénytermesztéshez hasonld tendencidkkal talalkozunk az
allattenyésztés teriiletén is, ahol szintén a ,,Fehér Konyv” diktalja a tempdét,
mivel ez tartalmazza az Europai Uni6 élelmiszerhigiéniai szabalyozésat és
az erre vonatkozd alapelveket. Egyébként az EU csak listaszeriien teszi
kozz¢ az éllati eredetii élelmiszerekben, igy példaul a tejben megengedheto,
toleralhaté gyogyszer hatéanyagok mértékét, amit az MRL rovidités jelol.
Ennek jelentése:

maximum residue limit (MRL) — maximalis szermaradék hatdarérték

(EU szétar)

Az allattenyésztés teriiletén is voltak bizonyos kezdeményezések
mar a 90-es években is, hiszen példaul a Mangalicatenyésztok Orszagos
Egyesiilete mar 1994-ben megalakult, és 1j kezdeményezéseket vitt be a
tenyésztésbe egyrészt magdnak az allomdnynak, mint dshonos magyar
allatfajtanak (szoke mangalica, fecskehasu mangalica ¢s fekete mangalica)
a tenyésztésével, ahol magat a mangalica nevet vissza kellet hozni a
koztudatba, masrést az allat husanak beltartalmi értékelemzésével, amely
terileten szintén taldlkozunk ma mar ismertebbnek nevezhetd
kifejezésekkel is, mint a:

omega3 zsirsav

verplazma koleszterin

HDL koleszterin

triglicerid - trygliceride

mirisztinsav — miristinic acid

sztearinsav — stearic acid

palmitinsav - palmic acid

palmitolein sav — pamitoleinic acid

olajsav — oleic acid
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linolsav — linolic acid,

melyek valojaban ugyanazok a kifejezések, melyek nagy részét megtalaljuk
a szokasos human vérvételes laboratoriumi vizsgalati lapon. Az ilyen
vizsgalatok célja a mangalica hus tapértékének és egészségesebb voltanak
bizonyitasara szolgalt, és a végeredménye az lett, hogy az allomany
létszama jelentésen felszaporodott, és a hus valamint egyéb
mangalicatermékek piaci ara joval magasabb, mint az egyéb fajtaké, mivel
bizonyitast nyert, hogy a telitetlen ¢€s telitett zsirsavak aranya (joval) human
élettanilag kedvezobb, mint mas hagyomanyosan ismert fajtakban.

Energiahordozdok
Napjainkban  az  energiahordozokkal —  elsésorban  fosszilis
tiizeldanyagokkal — kapcsolatban jelentds aggalyok tapasztalhatok. A
cukorgyarak bezdrasa miatt jelentOs teriiletek esnek ki, példaul, a
cukorrépa-termesztésbol, melyeket a gazdak valamilyen szinten miivelni
akarnak annak ellenére, hogy a tulélési lehetdséget kinalod
gabonaagazatokban évrol évre jelentds feleslegek tarolasardl és kiilfoldi
értékesitésérdl kell gondoskodni. Ezenkiviil a kukorica intervencids
felvasarlasanak, valamint a cukorrépa-agazat EU-szabalyozasanak varhato
szigorodasa hosszi tavon kérddjelezi meg bizonyos novénytermesztési
agazatok stratégiai jelent0ségét hazankban. A problematikus értékesitési
lehetéségek tehat piaci szempontbol lehetdvé teszik, energiapolitikai €s
kornyezetvédelmi szempontbdl pedig hosszabb tavon kikényszeritik a
folyékony hajtéanyagok, illetve alternativ energiaforrasok eldallitadsaban
rejld lehetdségeink jobb kihasznalasat. Ezen eljarasok igen alkalmasak a
mezOgazdasagi termelés biztonsaganak fokozasara, hiszen diverzifikaljak a
gazdalkodok tevékenységét és piacképes termékeket allitanak el6. A
termék-eldallitasban nem csak a novénytermesztés, hanem az allattenyészés
is szerepet kap €s ezzel parhuzamosan a két agazat lexikajaban is 0 elemek
jelennek meg, melyeket az energiaszakma a kdvetkezok szerint csoportosit:
Novénytermesztés:

Alkoholnévények

Olajndvények

Szildrd biomassza novények

Biogaz novények
Ez egyértelmlien a hasznositasi teriilet szerinti besorolds ¢és ezek a
csoportok alkotjak az ugynevezett elsddleges biomassza csoportot, ahova is
a termesztett novények — szant6foldi, kertészeti, erdd, rét-legeld — azaz a
természetes vegetacio jo része sorolhatd, mivel mindezekbdl készithetd
biomassza. Mindez persze az egész ndovénytermesztési szerkezetre hatassal
lehet, hiszen a fenti ndvénykategdriakban szdmos, ma még nagyiizemileg
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nem termesztett kulturat talalunk. Ezeket részletesen az 1. tablazat
tartalmazza:
1. tablazat
A novények csoportositasa
(Fogarassy, 2006 nyomdn)
Alkoholnévények Olajnévények Szilard biomassza | Biogiz névények
novények
Arpa Csillagfiirt Angol perje Cukorcirok
Burgonya Napraforgd Buza Csicsoka
Buza Repce Kender Kukorica
Cikoéria Szdja Kinai nad Nadképti csenkesz
Cukorcirok Kukorica Rozs
Cukorrépa Nadképti csenkesz | Tritikalé
Csicsoka Orias keser(ifii
Kukorica Rozs
Rozs Szudanifi,
Tritikalé energiafii
Zab Tritikalé
Z61d pantlikafii

Nem valoszinii, hogy a fenti listakbodl ezidaig sokunk talalkozott a Nadképii
csenkesz (tall fescue), az Orids keseriifii (giant knotweed), a Zold pantlikafii
(green canary grass), vagy akar az energiafii (energy grass) kifejezésekkel.
A jovoben ez biztosan valtozni fog, mert energianévényként jelentOs
szerepet kaphatnak. Valamint meg kell szoknunk a biolizemenyag,
bioenergia, biodizel bioetanol, biogaz kifejezésket, melyek mindegyike a
mezoOgazdasagi termelés valamilyen aspektusan alapszik.

Szamitastechnika a mezégazdasagban

A mai magyar mez0gazdasagban is egyre napot teret nyernek az internetes,
¢s ezen beliil els6sorban a mobil internetes alkalmazasok. Azért elsésorban
a mobil internetes alkalmazasok, mert ezek képesek megoldani a wireless
technoldgia segitségével olyan informacid-eléréseket, amelyekre a termelés
helyszinén, azaz a kint a mez6n van szikkség. Ma mar Iéteznek olyan
adatbazisok, piaci arlekérd rendszerek, amelyek barhol, barmikor a
gazdalkodo rendelkezésére allnak, és a megfeleld eszkoz birtokaban jobb
dontéseket lehet hozni. Mindezzel egyiitt a szamitastechnika, az
informatika a sajat szakmai terminoldgidin kiviil nem hozott 0 lexikat a
mezdgazdasagi termesztésbe és feldolgozasba.

Osszegzés

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy a mai mezdgazdasag szokincse az
elmult masfél évtizedben a rendszervaltozas és az EU csatlakozas
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kovetkeztében bizonyos modosulason megy at, amely folyamat, mint lattuk
folyamatos napjainkban is. Ugyanakkor ezt a mai mezdgazdasagot szamos,
korabban nem tapasztalt kiilsé hatas éri: a torvényalkotas, az egészséges
taplalkozas, a gazdasagi élet — elsdsorban az energiahordozok és az
informatika teriiletérol.

Megfigyelhetd tovabba, hogy a vizsgalt lexika egy része igazabol annyiban
Uj, amennyiben a mezdgazdasagban uj elemeket hordoz, mint a
genomikaval, vagy az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos kifejezések. Mas
lexikai elemek ugyanakkor egyéb tudomanyteriiletekrdl kolcsonzéssel
keriiltek a mezdgazdasagba, példaul a kémia, biologia teriiletérdl, mig egy
harmadiknak  tekinthetd réteg, mint amilyen az Ggynevezett
energiandvényekre vonatkozé lexika, magabol a mezogazdasagi
szakszokincsbol ujult meg.
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Bakti Maria
Szegedi Tudomanyegyetem JGYPK
Angol tanszék

Zsembery Eszter
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

A szamitogéppel tamogatott forditasértékelés
lexikai kohézids vizsgalat tiikkrében

Dolgozatunkban azt vizsgaljuk meg, hogy kimutathaté-e kapcsolat a szamitogéppel
tamogatott forditasértékelések dltal kapott eredmények és a tanuléi dolgozatok ismétlési
matrixok felallitasaval végzett lexikai kohézios elemzéseinek eredményei kozott. A lexikai
kohézios vizsgalatot azért végeztiik el, hogy egy mdsik modszerrel is ellendrizziik azt, hogy
valoban helytalloak-e a szamitogéppel végzett javitas eredményei. Vizsgalatunk alapjat azok
a forditasok képezték, amelyeket a Szegedi Tudomanyegyetem TTK biologia/kémia/fizika
szakfordito-képzésében részt vevlé negyed-, dtodéves biologus hallgatok készitettek a
2005/06-o0s tanévben bevezetett Szamitogéppel tamogatott szakforditds ordkon zarthelyi
dolgozatkén. Az elemzés Kdaroly — Klaudy elemzési mddszerét kovette (Karoly — Klaudy
2000). A kutatas soran feltevéseink tobbnyire beigazolodtak.

Bevezeté

Forditast oktatd és értékeld tanarokként mindketten gyakran szembesiiliink
azzal a kérdéssel, hogy mit jelent a ,jo”, a forrasnyelvi szoveghez hii
forditas. A hallgatok forditasainak értékelésekor gyakran eldfordul, hogy a
megfeleld szakszokincset tokéletesen elsajatitottak, €s a mondatok is
nyelvtanilag helyes, magyar mondatok; a forditds egésze, a célnyelvi
szoveg azonban ennek ellenére ,nem magyaros”, idegenszerd,
forditasnyelvii  (Klaudy, 2004:66). A forditasok értékelésekor a
szovegnyelvészet segithet abban, hogy a célnyelvi szoveget egységes
egésznek tekintve megvizsgaljuk ennek a ,furcsa” célnyelvi szévegnek a
sajatossagait, és megprobaljuk kideriteni azok okait (Karoly, 2002b:326).

Elméleti hattér

Kohézio és koherencia a szovegben

Beaugrande és Dressler szerint ,,szoveg minden olyan KOZLES, amely a
SZOVEGSZERUSEG hét ismérvének eleget tesz” (Beaugrande — Dressler,
2000:23). A szandékoltsag, az elfogadhatosag, a hirérték, a helyzetszeriiség
és az intertextualitas el6tt Beaugrande és Dressler szovegkozponta ismérvei
a kohézio ¢és a koherencia. A kohézido azt mutatja meg, hogy ,a
SZOVEGFELSZIN  részei... kozott milyen kolesonds — dsszefiiggések
vannak egy adott szésorozaton beliil.” (Beaugrande és Dressler, 2000:24).
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A szovegszerliség masodik ismérve, koherencia ,,a SZOVEGFELSZIN
alatt meghuz6do fogalmak €s viszonyok kdlcsondsen elérhetd és relevans
voltara utal.” (Beaugrande — Dressler, 2000:25).

A szerzOk hangstlyozzak, hogy az ismérvek csak egyiittesen
értelmezhetdek, onmagukban nem allnak meg. Ezt az allitdst nagyon
szemléletes példakkal illusztralja Enkvist (Enkvist, 1990:12). Hasonloan
Beaugrande és Dressler felfogasahoz, Enkvist is ugy definidlja a kohézidt,
mint a szovegfelszin felismerhet6 felszini 6sszetarto kapcsoloelemeit, mig a
koherencia az a mindség, melynek segitségével a szoveg egy konzisztens
vilagképpel van 6sszhangban, igy 6sszefoglalhatd és értelmezhetd (Enkvist,
1990:14).

Kohézio, lexikai kohézio

A szoveg felszini kapcsoloelemeinek vizsgalataval szamos kutatd
foglalkozott angol nyelvteriileten, igy taxonomiajuk is az angol nyelv
sajatossagaihoz idomul. Halliday €s Hasan az elsdk kozott probaltak
feltérképezni, hogy milyen tényezok jatszanak szerepet a szovegen beliili
kohézid 1étrehozasaban. Halliday és Hasan (1976) szerint az egymas mellé
irt szavak, mondatok kozotti kohézid megteremtésének eszkozei a
referencia, a szubsztitucio, az ellipszis, a kotoszavak €s a lexikai kohézid.
Rendszeriikben a lexikai kohéziot két alcsoportra osztottak, az ismétlésekre
(reitertion) ¢és a kollokacidkra (collocation) (Halliday - Hasan, 1976).
Ezeket a kategériakat azonban nem definialtak pontosan, ezért sziikség volt
a lexikai kohéziot eldsegitdé elemek pontosabb definialasara (Hasan, 1984).
Hasan a lexikai kohézios eszkozoket mar sokkal részletesebb csoportokra
osztja. Az dltalanos lexikai kohézids eszkozon beliil elkiiloniti az ismétlést,
a szinonimakat, az ellentéteket, a hiponimiat és a meronimiat. A pillanatnyi
lexikai kohézids eszkozok kozott harom alcsoportot hoz 1étre, ide tartozik
az egyenldség, a megnevezés €s a hasonlat. (Hasan, 1984)

Halliday 1985-ben a lexikai kohézié egy olyan felosztasat irja le,
amely az 1976-os rendszernél részletesebb, de Hasan 1984-es beosztasanal
kevésbé részletes (Halliday: 1985). Rendszerében a kohézio 1étrehozasanak
négy maodjat kiillonbozteti meg; ezek a referencia, az ellipszis, a kdtdszavak
és a lexikai kohézid. A kohézido elérésének mind a négy eszkoze
nélkillozhetetlen és sziikséges ahhoz, hogy a szoveg megfeleljen a
szovegszerliség kritériumainak (Halliday, 1985:288-289). A lexikai
kohézid 1étrejottét ugy definialja, mint olyan elemek kivalasztasat, amelyek
valamilyen moddon kapcsolédnak a szévegben mar korabban szerepld
elemekhez (Halliday, 1985:310), igy fontos szerepiik van a szovegen beliili
folytonossag létrehozasaban. Halliday a lexikai kohézié harom tipusat
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kiilonbozteti meg, az ismétlést, a szinonimakat és a kollokacidt. (Halliday,
1985:310-312).

Lexikai kohézio a forditasokban
A forditasok, vagyis célnyelvi szovegek elemzése, értékelése nagyon
izgalmas feladat (Kéroly, 2002.), hiszen elkeriilhetetlenek a forrasnyelvi és
a célnyelvi szoveg kozott a kohézid- és koherenciaviszonyok valtozasai,
eltoldédasai (Blum - Kulka, 2000).

Egyre tobb kutatas igazolja, hogy a kohézid nem sziikségszerii, de
lehetséges feltétele a koherens szovegeknek: a kohézios eszk6zok helytelen
hasznalata nagymértékben befolyasolhatja a sz6vegmindséget, megneheziti
a szoveg olvashatosagat, értelmezhetdségét, mig helyes hasznalata az
idegen nyelvi fogalmazaskészség fejlesztésének is fontos feladata (Karoly
et al., 2000:36). Mivel a forditasoktatasban a forditason keresztiil torténd
nyelvi szintmérés relevans probléma, ezért Karoly és szerzotarsai (Karoly
et al., 2000) azt feltételezték, hogy amennyiben a szovegszeriiség feltétele a
eszk6zok hasznalatinak moddja, megvalasztasa. Vizsgalatukban egy
pedagdgiai gyakorlatbdl szarmazo értékelési rendszert és egy tudomanyos
alapt, konkrét nyelvi eszkozok vizsgalatira ¢Epiilé objektiv elemzési
modszert vetettek 6ssze. Azt vizsgaltak, hogy az alacsony, illetve magas
pontszamot elért forditasok kiillonbdznek-e a kohézids eszk6zok hasznalata
terén. (Karoly et al., 2000:37)

A lexikai kohézio szovegalkotd szerepét vizsgalta forditasokban
Klaudy ¢és Karoly (Klaudy - Karoly, 2000). Felmérésiikben arra probaltak
valaszt kapni, hogy lehetséges-e elkiiloniteni gyakorld forditok és forditd
szakos hallgatok forditasait a lexikai ismétlések feltérképezésének
segitségével. A szerzok Hoey munkajat tekintik kiindulasi pontnak, mely
szerint egy szovegen belill kozponti ¢s marginalis mondatokat
kiilonithettink el, a kozponti mondatok bontjdk ki a 6 témat és alkotjak a
szoveg makropropozicids tartalmat. A tanulmény alapjaul Hoey modellje
szolgalt, ezt dolgozta at Karoly. A lexikai egységeket Karoly harom
csoportra osztja, megkiilonboztet egyszavas egységeket (one-word unit),
idiomakat, (idiom), és szoszerkezeteket (phrasal compound). A lexikai
egységek kozott az ismétlés kohézios kapcsolatot teremt. Az ismétlésen
belill a szerzo az alabbi kategodriakat kiiloniti el:

1. Lexikai kapcsolatok

1. Azonos elem ismétlése
1.a egyszeri
1.b derivativ

2. Eltér6 elem ismétlése
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2a. szinonima
2b. ellentétek
2c. hiponimia
2d. meronimia
II. Széveghez kotott kapesolatok
1. pillanatnyi kapcsolat (ekvivalencia és megnevezés).

Lexikai kohézids vizsgalatunk
Vizsgalatunkban Kéroly taxondmiajat vettiik alapul, és a Klaudy €s Karoly
altal hasznalt mddszert alkalmaztuk a definicidk kisebb mddositasaval a
forrasnyelvi szoveg és 6t célnyelvi forditasanak elemzésekor (Klaudy —
Karoly, 2000).

Az elemzésben a kovetkezd lexikai kohézios eszkozoket
vizsgaltuk, melyek definicioit és a vizsgalt szovegekbdl vett példakat is
tartalmazza az 1. melléklet.

A vizsgdlat célja
Dolgozatunkban a szdvegek lexikai kohézidos elemzésének eredményeit
vetjiik 6ssze az egyetemi kurzuson szamitdégépen készitett és szamitdgép
segitségével javitott tanforditasok értékelésével. Azt vizsgaljuk, hogy a
lexikai kohézids eszkdzok mennyiben befolyasoljak az adott forrasnyelvi
szoveg forditasanak mindségét, mutatkozik-e lényeges kiilonbség az
elemzéssel kapott eredmény €s a dolgozatokra adott osztalyzat kozott.
Kérdésiink tovabba az, hogy a szovegelemzés tiikrében a
szamitogéppel tamogatott értékelés mennyiben megbizhaté eszkoze a
forditasi dolgozatok értékelésének.

A vizsgdlat kériilményei

A SZTE TTK biologia/kémia/fizika szakos hallgatdinak meghirdetett
szakforditoi képzés III. évfolyaman (negyed-, 6todéves hallgatok szamara)
szamitégéppel  tdmogatott  szakforditas  d6rat  inditottunk 2005
szeptemberében.

A kurzus célja az volt, hogy a még mindig érezhetd idegenkedést a
szamitdgéppel szemben megsziintessiik, €s nem titkolt szandékkal az, hogy
tudatositsuk a hallgatokban, ma mar elképzelhetetlen a papiralapa forditas.
A masodik félévben kialakitottunk egy olyan szamitégépes programot,
melynek segitségével a hallgaték otthon, nyugodt koriilmények kozott —
azaz valdés forditdi kornyezetben — végezhetik el a zarthelyi dolgozat
forditasokat, melynek idoékorlatja egy ora. Az elvégzett és értckelt
forditasok szama tizenegy volt. A program tobbféle szempontbol elemzi a
hallgatok altal készitett forditdsokat, de jelen dolgozatunkban a
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szamitogéppel adott érdemjegyekre, azaz a forditdsok értékelésére
koncentralunk.

A szamitogépes javitds soran az értékelést végzO tanar jelzi a
célnyelvi szovegekben a vétett hibakat, amelyek a kévetkezo alkategdriakra
bonthatdak: ismétlddd nyelvtani hiba, nyelvtani hiba, stlyos nyelvtani hiba,
ismétlodo lexikai hiba, lexikai hiba, stilyos lexikai hiba, kézpontozasi hiba,
szintaktikai hiba, illetve sulyos szintaktikai hiba. Tovabba helyesirasi hiba,
hianyzo kifejezés, hianyz6 mondatrész, hianyz6 mondat, értelmezhetetlen
rész, szorendi hiba, szovegelrendezési hiba. A harmadik, nem részletezett
kategoria az egy€b hiba kategoridja. Ezek a hibak a hattérismeret hianyabol
vagy a kulturalis ismeretek hianyabdl adodnak. Ez a hibakategoria a lexikai
kohézios elemzésekben megmutatkozhat. Miutan az értékelést végzo tanar
megjelolte a hibakat, a szamitégép meghatarozott paraméterek alapjan
sulyozza azokat, és értékeli a dolgozatot, tehat az érdemjegyet nem az
értékeld személy, hanem a program adja, mely némi objektivitast visz ebbe
a rendkiviil szubjektiven végrehajthato feladatba.

A vizsgdlat eszkioze

Az elvégzett és értékelt forditasokat bioldgia szakos hallgatok készitették.
A szOveg egységes ismeretterjesztd anyag, mely egy témat (human
géntechnoldgia) mutat be, és azt harom példan keresztiil illusztralja. Az 6t
forditott szoveg koziil egy mintaforditas és négy véletlenszeriien
kivalasztott hallgatdi forditds, melyek szamitogéppel tamogatott
értékelésében egy kiemelkedod, egy kozepes €s két j6 mindsitést kaptak.

A vizsgdlat menete

A szovegekben a kvantitativ elemzést, azaz a kulcsszavak megvalasztasat,
¢s a kozottiik 1évo kapcesolatok feltérképezését kétszer végeztiik el egy hét
idoeltolodassal. Az ismételt ellendrzésre azért volt sziikség, hogy
objektivebb €s megbizhatobb eredményeket kapjunk. A masodik
alkalommal alaposabb €s dtgondoltabb modon kozelitettiink a szovegekhez.
Az értékelést a kovetkezOképpen végeztiik el: egyikiink csak a forrasnyelvi
szoveget elemezte, mig masikunk végezte el a négy célnyelvi fordités
lexikai kohézios elemzését. Erre azért volt sziikség, mert a forrasnyelvi
szoveget elemzd személy ismerte a dolgozatok eredményét, illetve a
mintaforditast, és ki akartuk kiisz6bolni azt, hogy a dolgozat eredeti
mindsitése barmilyen szinten is befolyasoljon benniinket. A vizsgalt
szovegek kulcsszavait a forrasnyelvi és egy hallgatoi vizsgalt szoveg
elemzését az 1. sz. fliggelék tartalmazza.
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A vizsgdlat eredménye
Az elemzések befejezése utdn a szamitogépes programunkban megirt
forditasok szadmitégéppel tamogatott értékelését Osszehasonlitottuk a
lexikai kohézidelemzés eredményeként kapott ismétlési matrixokkal.

A dolgozatunkban vizsgalt forrasnyelvi €s négy célnyelvi forditasi
szoveg lexikai kohézids vizsgalata beigazolta azt a feltevésiinket, hogy a
forrasnyelvi szovegben talalhaté kapcsolatok és kotések szama, és a
forditott szovegek kapcsolatai és kotései kozotti arany egy kivétellel
megegyezik az eredeti mindsitésekkel. Minél inkabb kozelit a forditasban a
lexikai elemek ko6zotti kapcsolatok szama az eredeti szovegéhez, annal
,Jjobb” a forditas. Az egyetlen kivétel H2 hallgatd dolgozata volt, akinek a
munkaja a kapcsolatok és kotések szamat tekintve megegyezett egy masik
(H1 hallgato) eredeti mindsitésben jo eredményt kapott dolgozataval,
viszont H2 hallgatd dolgozata eredetileg kézepes érdemjegyet kapott. Ez
azt mutatja, hogy a lexikai kohézién tul vannak olyan mutatdk, melyekre
nem terjedt ki a vizsgalat. Ezek els0sorban a formai mutatok: kzpontozas,
helyesiras, helyes kollokacio megvalasztdsa. A tobbi dolgozat, illetve
mintaforditas esetében feltevésiink beigazolodott.

Az alabbi 1. tablazat a vizsgalt szovegek kozotti kapcsolatok,
kotések és a szamitdgéppel tamogatott értékelések eredményeként sziiletett
érdemjegyeket mutatja.

1. tablazat
Az értékelések eredményei

Kod Kapcsolatok szama| kotések szama ERDEMJEGYEK
FNYSZ 126 19 -
H1 99 5 4
H2 99 6 3
H3 135 8 5
H4 76 9 4
MF 114 11 -
4 hallgaté atlaga 102.25 7 -
Egyéb tapasztalatok

A dolgozatok elemzése soran felszinre keriiltek azonban olyan problémak
is, amelyekre a vizsgalat megkezdésekor nem figyeltiink fel. Mivel ezek
tanforditasok, a kulcsmondatok megvalasztasakor felmeriilt a cim
forditdsanak problémaja. Voltak, akik leforditottak a szoveg cimét, és
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voltak, akik nem; igy bizonyos forditasokban tobb lexikai egységgel és
mondattal kellett szamolnunk, mint masokban. A kozponti mondatok
szamanak  megadasanal  nehézséget  jelentettek a  hallgatok
szovegfeldolgozasi sajatossagai is: volt, aki a mondatszintre emelés
atvaltasi miiveletét alkalmazta, azaz egy mondatot két mondatra bontott, ezt
az elemzésben két mondatnak tekintettiik, egy masik hallgaté pedig a
vizsgalt szOovegmennyiség utolsé mondatit nem forditotta le. Az
eredmények azt mutatjadk, hogy a szoveg egységes értékelése, javitasa
szempontjabol a lexikai kohézidés elemzés csupan egy szemszogbol
vizsgalja a célnyelvi szoveget, emellett a nyelvi helyesség mérése is
elengedhetetlen feltétele az objektiv forditasértékelésnek.

Osszegzés

Dolgozatunkban azt vizsgaltuk, hogy mennyire tiikr6zik a lexikai kohézids
elemzések a szamitogéppel tamogatott forditasértékelések eredményeit.
Célunk az volt, hogy megvizsgaljuk, mennyire egyeznek a hibatipologian
alapuld értékelés, valamint a forrasnyelvi ¢és célnyelvi szovegek
szOvegszerlségét vizsgalo lexikai kohézids vizsgalat eredményei.

A forrasnyelvi szoveghez képest harom hallgatd forditdsaban
kevesebb a kapcsolatok és a kotések szama; tovabba érdekes modon a
legjobb értékelést kapott hallgatd forditasaban a mi elemzésiink szerint a
forrasnyelvinél t6bb volt a kapcsolatok szama, a kotések szama azonban a
hallgatoi forditasokra jellemz6 6sszeghez all kozelebb.

A szovegek ismétlési matrixainak Osszehasonlitasa azt mutatja,
hogy a forrasnyelvi szoveghez hasonléan a magyar forditasok esetében is a
szoveg masodik bekezdésében, azaz a 4 - 7. mondatnal volt a legmagasabb
a kapcsolddasok szdma. Ez abbol adodik, hogy a forrasnyelvi széveg
szerkesztett, ismeretterjesztd szakszoveg volt, és a hallgatok a témaban az
orakon feldolgozottak, illetve tanulmanyaik alapjan jaratosak voltak.
Talaltunk azonban olyan kotéseket, melyek a forrdsnyelvi szovegben jelen
voltak, a hallgatok célnyelvi szovegeiben azonban nem, vagy csak
kapcsolat szintjén szerepeltek.

A kérdéstinkre, mely szerint mutatkozik-e 1ényeges kiilonbség az
ismétlési matrixok segitségével elvégzett lexikai kohézios elemzés
eredményei és a dolgozatokra adott szamitogéppel tamogatott értékelés
osztalyzatai kozott, azt a valaszt kaptuk, hogy nincs jelentds kiilonbség. A
szamitégépes, hibatipoldégian alapuldé értékelési program hasonlo
eredményeket adott, mint a szoévegszeriiség mindségét mérd lexikai
kohézios elemzés.
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Vizsgalatunk eredményeit nagyobb mintan is érdemes lenne
elvégezni, mivel ebbdl a viszonylag kis mintan elvégzett elemzésbol
altalanosito kovetkeztetéseket nem lehet levonni.
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1. Fiiggelék
Forrasnyelvi szoveg
Engineering Humans

Inheritable characteristics are passed from one generation to the next through
DNA, a molecule that is present in all of our cells. Scientists think of DNA as
being divided into genes, or units of genetic information. In the past three decades,
scientists have learned how to mix and match characteristics among unrelated
creatures by moving genes from one creature to another. This is called "genetic
engineering."

As we saw in our series on genetic engineering of food crops, genetic
"engineers" are now moving genes around among plants, animals, and bacteria on
a regular basis, but with very little understanding of the possible consequences, and
almost no safety testing. Now genetic engineers are starting to modify the genes of
humans, using three approaches: 1) cloning, 2) somatic cell manipulation, and 3)
human germline manipulation.

Cloning uses the DNA of an existing individual to create a new individual. The
best-known example is Dolly, a sheep that was cloned using DNA from a sheep

researchers including an American and an [talian recently announced they are
going to attempt it.

Somatic cells are all the cells of the body that do not pass DNA on to the next
generation. Somatic cell manipulation is currently practiced in some medical
research centers under the name "gene therapy." For example, researchers are
experimenting with ways to introduce genes into the blood cells of patients with
hemophilia (a blood disorder), and into cells of the immune system in patients with
Severe Combined Immune Deficiency (SCID), a rare inherited disorder of the
immune system. The idea is to "correct" the genetic component of the disease
instead of, or in addition to, treating the disease with drugs. Hundreds of trials
have been carried out, but in most cases the patients have not been cured.

Germ cells (sperm and eggs) do pass DNA from one generation to the next.

H3 hallgaté forditasa
A Human Génsebészet
Az 06rokld6 tulajdonsagok a sejtjeinkben talalhaté DNS molekulak

vélik, hogy a DNS a genetikai informacid egységei, a gének kozott oszlik meg. Az
elmult harom évtized soran arra is rajottek, hogyan tudjak keresztezni ¢és
megfeleltetni egymassal nem rokon éldlények tulajdonsagait, géneket juttatva az
egyik szervezetbol a masikba. Ezt génsebészetnek nevezziik.

Ahogyan mar azt lathattuk el6z6 sorozatunkban, amely az €lelmiszernévények
genetikai modositadsardl szolt, a "génsebészek" kozott manapsag jol bevalt
gyakorlat a gének novények, allatok és baktériumok kozotti kicserélése, anélkiil,
hogy barmilyen elézetes ellendrzd tesztet végeznének, €s emellett igen kevés
ismerettel rendelkeznek a lehetséges kovetkezményekrdl is. Mostanra a
génsebészek hozzafogtak az emberi gének mddositdsdhoz is. Ehhez haromféle
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megkozelités lehetséges: 1. kldnozas, 2. testi sejtek mddositdsa 3. emberi
csiravonalak moédositasa.

A klonozas: Egy, mar létez6 egyed DNS-ét hasznalja fel egy uj egyed
létrehozasahoz. Ennek legismertebb példaja Dolly, a birka, akit egy hat évvel
azelott elpusztult birka DNS-ét felhasznalva klonoztak. Habar embert még nem
hoztak 1étre klonozassal, kutatok egy csoportja, amelyben egy amerikai és egy
olasz is tudds is dolgozik, nemrég bejelentette, hogy hamarosan megkisérli ezt.
Testi sejtek modositdsa: A test dsszes olyan sejtje, amelyek nem adnak a4t DNS-t az
utédgeneracidnak. "Génterdpia" néven jelenleg is végzik testi sejtek mddositdsat
néhdny orvosi kutatdintézetben. Példaul olyan moddszerekkel kisérleteznek,
amelyekkel — géneket tudnak bejuttatni hemofilids (a véralvadas egyfajta
rendellenessége) betegek vérsejtjeibe, vagy olyan emberek immunsejtjeibe, akik az
immunrendszer igen ritka orokletes betegségében, az SCID-ben szenvednek. Az
elmélet 1ényege az, hogy gydgyszeres kezelés helyett, vagy mellett a betegség
genetikai komponensét "javitjak ki". Tobb szaz kisérletet végeztek el, de a legtobb
esetben a betegek nem gyogyultak meg.

Csiravonal manipulacidja: Az ivarsejtek (a petesejtek, illetve a spermiumok)
viszik 4t a DNS-t az egyik generacidobdl a masikba.
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Désa Ildiké
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Pénziigyi és Szamviteli Kar Salgdtarjani Intézete

Minden a pénz koriil forog:
Egy fogalom pénziigyi és szamviteli szaknyelvi kifejezéstaranak
terminologiai elemzése

A pénzrdl mindenki beszél, minden szinten, minden szakmdban, a kéznapi életben. Ennek

megfeleléen szamtalan szo, kifejezés létezik a pénz kiilonbozé formdira, funkcidira.

Tanulmdanyomban elsésorban a pénziigyi és szamviteli nyelvhaszndlatban eldfordulo

szakkifejezéseket mutatom be, Osszetett szavakat, szocsaladokat, szopdrokat, dllandosult

kifejezéseket. Rdamutatok azokra a kiilonbségekre, melyek egy-egy szo jelentésében

megjelennek a koznyelvi, illetve a szakmai nyelvhaszndlatban. Arra is taldlunk példat,

hogyan lett specidlis jelentése a koznyelvbdl atvett szavaknak a szakmai nyelvhasznadlatban

illetve mely szakszavak honosodtak meg a koznyelvben.

Az elemzést a magyar szamviteli térvény valamint magyar és angol nyelvii pénziigyi és
szamviteli beszamolok vizsgdlata alapjan készitettem, igy alkalom nyilik a két nyelvben

haszndalt kifejezések dsszevetésere is.

Bevezetés
A pénzrdl mindenki beszél, minden szinten, minden szakmaban, a kdznapi
életben. Ennek megfeleloen szamtalan szd, kifejezés Iétezik a pénz
kilonb6z6 formaira, funkcidira. Tanulmanyomban elsdsorban a pénziigyi
és szamviteli nyelvhasznalatban el6forduld szakkifejezéseket mutatom be,
Osszetett szavakat, szocsaladokat, szoparokat, allanddsult kifejezéseket.
Ramutatok azokra a kiilonbségekre, melyek egy-egy sz6 jelentésében
megjelennek a koznyelvi, illetve a szakmai nyelvhasznalatban. Arra is
talalunk példat, hogyan lett specidlis jelentése a koznyelvbol atvett
szavaknak a szakmai nyelvhasznalatban illetve mely szakszavak
honosodtak meg a koznyelvben.

Az elemzést a magyar szamviteli térvény valamint magyar és angol
nyelvii pénziigyi és szamviteli beszamolok vizsgalata alapjan készitettem,
igy alkalom nyilik a két nyelvben hasznalt kifejezések Gsszevetésére is.

A pénzrdl beszéliink

Minden a pénz koriil forog. Gondolataink, gondjaink, Oromiink,
idobeosztasunk, életmindségiink mind mind kapcsolatban vannak a
pénzzel. Kisgyerekkorunktol idos korunkig, barhol lakjunk is, barmilyen

szakmaban dolgozzunk is, mindenhol elkisér benniinket a pénz fogalma.
“.a ‘pénz’ sz6 nagyon sokféle képzethez és dologhoz kapcsolddik. A legtagabb
értelemben a pénz kifejezést ugy hasznaljuk, mint egy vallalat vagy egy személy
rendelkezésére alld vagyon egészének megjelolését. .... Precizebben fogalmazva:
pénzen a rendelkezésre allo vagyonnak azt a részét értjiik, amelyet azonnal fel
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lehet hasznalni vasarlasra vagy adoéssagok rendezésére, ...” (Bacskai-Huszti-
Simon, 1974:7)

Ennek megfelel6en erre a fogalomra szdmos kifejezést taldlunk minden
nyelvben. Nézziink meg parat a magyar nyelvben hasznalatos kifejezések
korébol.

“Bérbdl és fizetésbol élok” — halljuk sokszor a radidban, de a
megkeresett, megkapott pénziinkre még szamos kifejezes létezik, sokuk azt
is elarulja, ki és miért kapja azt. Példaul a szinész fellépti dijat kap és
probapénzt, az ird tiszteletdijat vagy honordriumot, a gyerek zsebpénzt, a
diak dsztondijat, az tigynok jutalékot, a tanar oradijat, a munkds viszont
orabeért. Kapunk ezen kivill még segélyt, juttatast, tamogatast, jarulékot,
nyugdijat, hdlapénzt, borravalot és még szamos formajat a kifizetett
pénzeknek.

Egészen mas korben és mas helyeken beszélnek loverdl, zsozsordl,
zsérdl vagy illetményrdl, javadalmazdsrol, esetleg tiipénzrdl. A szd
informaciot hordoz magaban a helyzetrdl, a szociokulturalis kdrnyezetrdl, a
hasznalokrol.

A pénzrél a szamvitelben

Tanulmanyomban egy specidlis szakteriileten, a szamvitel teriiletén
hasznalt kifejezéseket vizsgaltam. A szamvitel a gazdasagtudoméanyhoz
tartozd tudomanyag, mely “a gazdalkodo szervezetek (koztiik kiemelten a
vallalkozasok) mukodését, tevékenységét bemutatd informacié rendszer.”
(Sztano-Vorss, 2001) A tajékoztatashoz sziikséges méréseket, adatokat a
szamviteli munka soran elkészitett beszamoldkhoz az adott orszag
pénznemében adjak meg, igy gyakorlatilag minden gazdasagi eseményt
“forintositanak”. Konnyen belathato tehat, hogy a szamvitelben igazan
minden a pénz koriil forog.

Feltételezések

Feltételeztem, hogy szamos kifejezést talalunk, melyek a pénz kiilonbozo
megnyilvanulasi formait jelolik a szamviteli szakma nyelvhasznalataban.
Tovabba azt is, hogy nem mindig egyértelmi, hol, melyik terminus
hasznalata a megfeleld, esetleg olyan rokonértelmli szavakat talalunk,
melyek nem minden esetben hasznalhatok egymast kivaltva a jelentés
csorbulasa nélkiil. Olyan esetekben, amikor magyar és angol nyelven
egyarant el kell késziteniink a pénzligyi beszamoldkat, ez a probléma még
tovabb bonyolodhat a két nyelv kozotti terminoldgiai megfeleltetés
nehézségei miatt. Sziikségesnek tartom tehat, hogy tisztazzuk a
kilonbozdségeket, a pontos megfeleloket és azokat a pontokat, ahol
hibalehetdség veszélye all fenn.
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“Egy adott nyelvet beszéld  kozosség — egyértelmil
kommunikacidjanak elengedhetetlen feltétele a kozosség altal ismert és
elfogadott nyelvi jelek meghatarozott szabalyok és normak szerint torténd
hasznalata. A kiilonb6z6 nyelvek kozotti atjarhatdosagnak pedig az eltérd
fogalomrendszerek pontos ismerete az alapja.” (Foris, 2006:737)

Terminologiai elemzés
Pénzzel kapcsolatos kifejezések a pénziigyi kimutatasokban
A szamvitel nagyon preciz, pontos, szisztematikus tudomanyag, igy a
koznyelvi nyelvhaszndld szamdra szinonimanak tlinnek, a szdmvitelben
kulonb6zé fogalmakat jeldlnek. A szinonima meghatarozasa Crystal
szerint: “Egy sz06, melynek (egy meghatarozott kontextusban) ugyanaz a
jelentése, mint egy masiknak ...)” (Crystal, 1998:540). “Abszolut
szinonimak azonban nem léteznek, valamennyi elnevezés ugyanis sajatos
jelentésarnyalatot hordoz.” (Kurtan, 2003:165). Igy van ez a szamvitel
nyelvében is, tigyelniink kell a helyes szovalasztasra.

Megvizsgaltam azokat a pénzzel kapcsolatos kifejezéseket, melyek
a pénzlgyi, szamviteli beszamolokban leggyakrabban eldfordulnak. A
vizsgalt korpusz a 2006. évi szamviteli torvény volt, mely alapul szolgal a
magyarorszagi ~ pénziigyi  jelentések  elkészitéschez, valamint,
Osszehasonlitasképpen, multinacionalis vallalatok ¢éves jelentéseiben
megjelentetett pénziigyi beszamolokat vizsgaltam.

A vallalatokhoz bejové ¢és az onnan kiaramlo pénzaramok
kifejezésére szamos kifejezest taldlunk a szamviteli torvényben. Ezek koziil
néhany példa a cash flow-kimutatasbol:

Kapott pénzeszkoz

Ertékvesztés

Ertékesokkenési leirds

Eladasi ar

Nyereség — veszteség

Kapott el6legek

Valtotartozasok

Egyéb rovidlejaratu kotelezettségek

Kamat

Eszkozok pénziigyileg rendezett beszerzési értéke

Ténylegesen befolyt néveértek

Mas példak az eredménykimutatasbol:

Arbevétel
Bevétel
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Raforditas
Koltség
Osztalék, részesedés

Tovabbi példak a mérlegbol:
Kolesonok
Hitelek
Tartozasok
Kovetelések

A pénz szd érthetd mddon sokféle formaban eléfordul a szamviteli
torvényben. Keresslink olyan Osszetett szavakat, melyeknek egyik tagja a
pénz szd:

Pénzeszkozok

Pénzosszeg

Pénzérték

Forintpénzkészlet

Tovabbi olyan kifejezések, melyekben a forint sz6 szerepel:
Forintban fenndllo kovetelések
Forintban fennallo kotelezettségek
Forintérték
Forintpénzeszkozok
Forintésszeg

Sok olyan szoosszetétellel is talalkozunk, melyeknél az els6 tag a
“peénziigyi” jelzo:

Pénziigyi eszkozok

Pénziigyi kitelezettségek

Pénziigyi miiveletek

Pénziigyi instrumentum

Peénziigyi lizing

Pénziigyi intézmény

Vizsgaljuk meg azokat a gyakran el6forduld igeneves szokapcsolatokat,
melyeknek fonévi tagja a pénznek valamely eléforduldsat nevezi meg a
szamviteli torvényben:

Befolyt pénzdsszeg

Felvett hitel

Igénybe vett kdlcson

Kapott (befolyt) pénzisszeg
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Kifizetett pénzosszeg

Bevaltott, torlesztett dsszeg

Nyujtott kdlcsondk, elhelyezett bankbetétek
Atadott pénzeszkizok

Elszamolt értekvesztés

Fizetett kamat

Fizetendo osztalék, részesedés

Feltiinik, hogy az esetek tobbségében mult idejii melléknévi igeneveket
hasznal a torvény. Ennek az a magyardzata, hogy a vallalatok utdlagos
elszamolast készitenek, tehat megtortént eseményeket dolgoznak fel a
pénziigyi beszamolokban.

Amint azt vartuk, valdban szdmos kifejezést hasznal a szamviteli
torvény a pénz kiilonb6zd formainak, megjelenésének kifejezésére.
Ezeknek a terminusoknak a részletes vizsgalatara itt most nincs mod, ezért
csak néhany példat ragadunk ki, feltételezéseink alatdmasztasara.

Néhdany tétel Osszehasonlito elemzése a magyar illetve angol nyelvii
pénziigyi kimutatdasokban

Vizsgaljunk meg kozelebbrél néhany tételt a pénziigyi kimutatdsokbodl,
elsdként a mérlegben szerepeltetett “pénzeszkozok” mérlegcsoportot.

Fogalma: ,,.. azok a vagyontargyak, amelyek készpénzben,
elektronikus pénzeszk6zokben, csekkben vagy bankbetétben allnak a
vallalat rendelkezésére.” (Sztano-Voros, 2001:90)

Itt a kovetkezo tételek szerepelnek: pénztar, csekkek, bankbetétek.
Mindharom fogalom az azonnal felhasznalhaté pénzosszegeket jeloli,
kiilonb6zé megjelenési formaban. Amit a koznyelv készpénznek nevezne,
azt jeloli a pénztar fogalom a szamvitelben.

Ugyanez a tétel az angol szamviteli nyelvben cash-ként szerepel,
amit a koznyelv készpénznek fordit. Megtalalhatdé még a cash
kiegészitéseként vagy helyettesitéseként:

Cash equivalents

Cash at banks and in hand

Liquid assets

Bank deposits

Cash and bank equivalents

Liquid funds
A mérleg egy masik tétele, ami szintén a pénzrdl szol, a Kkifizetendd
osszegeket jeloli:

Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbol (szallitok).
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Fogalma: ,,A szallitoi kotelezettségek kozott az aruszallitasokbol,
idegenek altal végzett szolgaltatasokbol ered6 tartozasokat kell
szerepeltetni.” (Sztano-Voros, 2001: 113)

Erre a tételre is tobb variaciot talalunk a nemzetkdzi szamvitelben:

Creditors

Trade and other payables

Accounts payable

Trade accounts payable

Trade payables
E megfelelok kozott nincsen 1ényegi kiillonbség, nem kovetiink el hibat, ha
egyik helyett egy masikat hasznalunk.

Most figyeljik meg az eredménykimutatds azon harom
focsoportjat, melyek a bearamlo pénzosszegeket jelolik. Ezek a
kovetkezok:

Ertékesités netto drbevétele

Egyéb bevételek

Pénziigyi miiveletek bevételei

A koznyelvi beszélo szamara a két megnevezés: arbevétel, bevétel
nem tiinik nagy kiilonbségnek, a szamviteli szakember szamdara viszont a
kulonbség jelentds. Nézziikk meg eldoszér a harom megnevezés koziil a
legels6t. A magyar szamviteli torvény szerint ennek a tételnek a
megnevezése:

Ertékesités netté drbevétele
Fogalma: “... az arbevétel az lizleti évben eladott készletek és
idegeneknek végzett szolgaltatasok kiszdmlazott, az {izleti partner altal
elismert ellenértéke.” (Sztan6-Voros, 2001:133)
Erre a tételre a nemzetkozi szdmviteli gyakorlatban tobb megnevezést is
talalunk, gy mint:

Revenue

Net sales

Sales revenues

Turnover
Ha szdtarban probaljuk megtalalni a legjobb megfelelot erre a tételre,
biztosan megtaladljuk a proceeds szot, melynek meghatarozasa: “lizleti
jovedelem, (eladasbdl szarmazd) bevétel” (Adam, 1993). A meghatarozas
szerint ez a sz pontosan azt jeloli, amit keresiink: értékesitésbol, eladasbol
szarmazo bevételt. Beszamolokban, szakcikkekben sokszor talalkozunk is
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ezzel a kifejezéssel, az angol nyelvii pénziigyi kimutatasok azonban soha
nem hasznaljak ezt a szot.

Fontos, hogy megkiilonboztessiik ezt a tételt: Ertékesités netto
drbevétele, illetve ennek az angol megfeleldit a kovetkezotol:

Egyéb bevételek

Tartalma: ,,...olyan bevételek, amelyek rendszeres tevékenység (a
szokasos ilizletmenet) soran keletkeznek, de nem minésiilnek:

- értékesités netto drbevételének

- pénziigyi miiveletek bevételeinek

- rendkiviili bevételnek” (Sztano-Vords, 2001:136)

Ennek a megfelel6je az angolban:
Other operating income
Other operating revenue

A pénzbevételek harmadik 6 kategéridja a:
Pénziigyi miiveletek bevételei

Ennek az angol megfeleldje:
Financial income

A fenti példakbol lathatd, hogy az drbevétel angolul
tobbféleképpen is kifejezhetd: sales, turnover, revenue; a revenue szo tobb
alkalmazasban is hasznalhatd: drbevétel, bevétel, azonban a pénzigyi
bevételeket minden esetben az income szoval fejezi ki az angol. Olyan
pontja ez a pénzligyi beszamolonak, mely kiilonos figyelmet érdemel a
megfeleld szohasznalat miatt.

Megallapitasok
A fent elemzett példak alapjan megallapithatd, hogy a szamviteli szakma
nyelvhasznalataban kiilonsen fontos, hogy ismerjiik a megfeleld terminust
az egyes tételek megnevezésére, akkor is, amikor magyarul allitjuk ossze a
mérleget és az eredménykimutatést, de még tobb figyelmet kell szentelniink
a kortiltekintd szovalasztasra, amikor idegen nyelven kivanjuk 6sszeallitani
a pénziigyi kimutatdsokat. Ha nem a megfeleld kifejezést valasztjuk, az
félreértéshez  vezethet, ami nem csupan szakmai jartassagunkat
kérddjelezheti meg, de a legrosszabb esetben még anyagi veszteséghez is
vezethet.

Az emlitett példak csupan egy kis szeletét mutatjak be a szamviteli

srer

275



fontos, hogy a terminusok minden nyelvhasznalé szamara egyértelmiien
ugyanazt a fogalmat jeloljék és érvényesiiljon a pontos, korrekt atjaras két
nyelv kozott. Ehhez sziikség van a szaknyelv vizsgalatara, elemzésére,
leirasara. A jelen tanulmany remélem hozzajarul ehhez a kutatishoz, és
tovabbi vizsgalatokhoz ad §sztonzést.
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Forgacsné Gottler Viktéria
Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem
Nyelvi Intézet

A francia katonai szaknyelv néhany jellegzetessége

Bar szaknyelv és szakszokincs kozé nem tehetiink egyenliségjelet, a terminologia a
szaknyelv szempontjabol alapvets fontossdaggal bir. Jelen cikkemet ennél fogva két f&
szempont alapjan épitettem fel: a francia katonai szokincs torténeti vizsgalata utdn a mai
katonai szaknyelv soksziniiségét mutatom be. Az egyes korszakok katonai szokincsének rovid
elemzését elsdsorban a francia nyelv hangrendszerbeli valtozdsainak tiikrében végzem
(vulgaris latin, gallo-roman ,,nyelv”, dofrancia korszak, kozépkori francia korszak, francia
reneszansz, ujkori francia), valamint kitérek a kiilonbozé nyelvekbdl dtvett elemekre (olasz,
arab, spanyol, angol, gorog és magyar eredetii szavakra). A kélcsonszavak, szoalkotasok és
szoképzések gazdagitottdk a katonai szaknyelvet, egyes kifejezések viszont a haditechnikai
fejlédés soran teljesen kihaltak. E vdltozdsok érintették a hangrendszert, a kiejtést és a
helyesirdst is. A mdsodik részben a mai katonai szaknyelv néhany jellegzetes vondsdt
villantom fel, melyek a katonai szaknyelv sokszintiségét illusztraljdk (roviditések,
rovidiilések, alakvaltozatok, regiszterek, anglicizmusok stb.). A francia nyelv kiilfoldi
valtozatai koziil az afrikai és a Jersey-i katonai nyelvvel, a katonai szaknyelv regiszterei
koziil pedig a katonai argoval foglakozom.

A francia katonai székincs valtozasa

Vulgdris latin

Mint ismeretes, az Ujlatin nyelvek kozvetlen 6se nem Vergilius vagy Cicero
altal hasznalt klasszikus latin nyelv, hanem a ,,vulgaris latin”. Elofordult
azonban, hogy mind a két nyelvi rétegben hasznalt kifejezés fennmaradt,
mint példaul az equus ’16° esetében. A cheval 16’ és a cavalerie ’lovassag’
szavak nem a klasszikus latinban hasznalatos equus szobol, hanem az
’igavond 16, herélt 1o, gebe’ jelentésti caballus szobol alakultak ki,
ugyanakkor a sport neve mindmaig a klasszikus latin alakot rejti: équitation
’lovaglas’. A vulgaris latin meglehetésen sok idegen elemet vett at,
kozottik is sok a gorog szakkifejezés, mint példaul a kard: spata (6francia
espee, mai francia épée).

A klasszikus és vulgaris latin  kozotti  kiillonbségek a
hangrendszerben is megmutatkoztak. A magéanhangzok rendszerében
végbemend valtozast roviden egyszeriisodésnek is nevezhetjikk. Egyes
szavak kétféle irasmoddal fordultak eld. A victoire ‘gydzelem’ szo6 esetében
hosszu 6 és a rovid U zart @-ban olvadt dssze.

A galloromdn nyely

A frank invazio jelentds hatast gyakorolt a galloroman nyelvfejlodésre,
melynek legszembetlindbb maradvanyait a szokincs 6rzi. Maga a guerre
“haboru’ szd is german eredetii, bar a kolcsonzés ideje valdszintileg régebbi
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a frank hoditasnal. A frankoktol atvett szokincsen beliil természetszeriien a
katonai kifejezések szama a legnagyobb, melyek egy része kihalt a
kozépkorban a haditechnikai fejlodés hatdsara. Az alabbi példak ezt a
folyamatot mutatjak: frank *skara > ofrancia eschiere ’zaszloalj, csapat’;
frank * tagra > 6francia targe ’pajzs’.

Ofrancia korszak

A vulgaris latintol az 6franciaig a maganhangzok rendszere nagyon mélyen
atalakult. E valtozasokbdl az alabbiakban terjedelmi okok miatt csak
néhanyat sorolunk fel, a teljesség igénye nélkiil.

A hangsulyos  szotag  kozépnyelvallaisi ~ maganhangzdi
diftongusokként, kettdshangzokként jelennek meg. A nyilt 0-bdl atmeneti
szakaszok utan we, a zart 0-bdl eu lett. Az eu és ue kettds hangzdok az
ofrancia korszak vége felé kozeledtek egymashoz az ejtésben, végiil a mai
[6] hangban estek egybe, irasmddjuk is a legtobb esetben eu formaban
egységesillt: fo(c)um > fueu > feu *tiz’; opera > uevre (mai francia eceuvre
’mi munka’). Ezt az alakot 6rzi a katonai terminoldgidban hasznalt la
manceuvre ’a mandver’ sz0 is.

A masik jelentOs valtozas a hangszinmodosulas volt. A hangsulyos
a hang szabad helyzetben (amikor massalhangzdcsoport nem kovette) e-vé
modosult: navem > nef ‘hajo’ (régies kifejezés); mare > mer ‘tenger’;
mortalem > mortel ‘halalos’.

A harmadik fontos nyelvi jelenség a nazalizacid volt, melybdl csak
egy, a katonai szaknyelvben gyakran eléforduld példat emeltiink ki:
camptum > champ ‘mezd’. A mai francia katonai szaknyelvben e sz6
szamos szOkapcsolatban van jelen, pl: champ d’exercices /
manceuvres‘gyakorlotér; champ de tir ‘16tér’; champ de bataille ‘csatatér,
harcmez6’; champ de mines ‘aknamez6’.

A massalhangzok terén is szamos valtozas figyelhetd meg a
latinhoz képest. A latin p és b helyén v-t taldlunk az o6franciaban, amit
massalhangzdkozi, un. intervokalis massalhangzo gyengiilésnek neveznek :
caballum > cheval ’10’.

Az ofrancia nyelv gazdagodott 6felnémet (espie: guetteur, espion
’Orszem, kém’) és arab (amiral admiralis’) nyelvekbdl atvett szavakkal, ez
utébbiakat a keresztes hadjaratok folyaman vették at. (Treps, 2003).

Kovetkezzen néhany példa a szdalkotasra, €s szoképzésre. Az
ofrancia viszonylag kis szamu, de igen produktiv képzdvel rendelkezett. A
mellélnévképzok igékhez vagy fonevekhez csapodtak: poesteif: puissant
‘hatasos, erés’. Az -eiier, -oiier, igeképzOk a vulgaris latinra, (—idiare),
mely a gorog képzore vezethetok vissza. Ilyen volt példaul a ‘haboruzni’
ige: osteiier: faire la guerre. Ez az ige azdta teljesen kihalt.
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A kozépfrancia korszak

Kozépfrancia korszaknak a XIV. szazad elejétdl a XVI. szazad végéig
terjedd iddszakot nevezik. Ha azonban a szokincs fejlddését tekintjiik, a
XVI. szazad, a francia reneszansz kora kétségteleniil 6nallo egységet képez,
amelyet kiilon bekezdésben targyalunk.

A XIV. és a XV. szazadra a mélyrehaté és viszonylag gyors
nyelvszerkezeti valtozasok voltak jellemzdéek, mely soran az ofrancia
lényegileg 0j nyelvve, modern franciava alakult. A XV. szazadban a francia
szokincs mindségi valtozason ment at. A forditasokon és a latinos
miiveltségli irokon keresztiil tomegével aramlottak a nyelvbe latin, illetve a
latinon keresztiil gérog kolcsonszavak. A ma is €16 latin kdlcsdnszavak
mintegy 20-30 szazaléka ebben a korban keriilt be a francia szokincsbe.
Ilyenek példaul a section ’szakasz’ vagy a métropole *anyaorszag’ szavak.
Egyes katonai kifejezések azdta szinte teljesen elvesztették akkori
jelentésiiket. Az olasz eredetii salade ’salata’ sz6 esetében példaul mar csak
a hadtorténészek vagy nyelvészek ismerik a sz6 XV-XVII. szédzadi
jelentését, ami a pancél fejet takard része volt, nyitott vagy zart sisak, de
jelentette a katonat is, aki viselte. Az egynyelvil francia szotarak ugyan
jelzik még e sz6 masodik — torténelmi — jelentését, a koztudatbol azonban
egyre inkabb kiszorul.

A hangrendszerbeli valtozasok ko6zott rendkiviil 1ényeges volt a
massalhangzok gyengiilési folyamata. A kézépfrancia korban a kiejtésbol
mar tejesen eltlint a massalhangzo elotti szobelsejei -s, bar a helyesirds még
évszazadokig Orizte. Pl. a teste a mai francidban téte ‘fej’. Egyes katonai
szakkifejezésben ez a szd arnyaltabb jelentéseivel fordul eld:

o téte fej, hegy’: téte militaire ‘rakéta fej’
o téte valaminek az eleje, 'f6-, él-’: téte d’une colonne de soldats

’hadoszlop eleje’; téte de peloton *élboj’; occuper une téte de pont

“hidféallast elfoglal’ (Palfy, 1999:1097)

A kozépkori francia helyesirasban a ,,tudos” jelleget hangstlyozo
etomologizald divat kévetkeztében minden sziikséglet nélkiil bonyolitottak
a szavak irasképét olyan betiikkel, amiknek semmi koziikk nem volt a
kiejtéshez. Igy lett a tens *id6’ szobol temps, mivel a latin alak tempus volt.
Pl.: en temps réel ’valos idGben, valds ideji’; vagy en temps de guerre
’haboraban’.

Egy masik, maig haté valtozas a szovégi -x megjelenése volt. Az
ofrancia kéziratokban az -x betlire emlékeztet6 rovidités az —us szovég jele
volt. Az irasrendszer fejlédése soran azonban ennek az -x jelnek az értéke
feledésbe ment, a szovégi —s egyik valtozatanak tekintették. A ’lovak’ szo
alakja kezdetben chevaus volt, majd a chevaux helyesirast kezdték
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alkalmazni. Innen a maig érvényes szabaly, melynek értelmében egyes
fonevek tobbes szamaban -x all -s helyett. Pl. général, généraux ’tabornok,
tabornokok’.

A francia reneszdnsz

Az italiai hadjaratoknak fontos szerepiik volt a tarsadalmi €s kulturalis
fejlodésben. Az erdteljes olasz kulturalis hatast mutatja a nagy szamu olasz
jovevényszo a mivészeti élet, a tarsas élet, a szérakozas, valamint nem
utolsé sorban a katonai élet tertiletén. Ide tartoznak az escorte *fegyveres
kiséret’; infanterie ’gyalogsag’; caporal ’tizedes’; soldat *katona’ szavak is.
A spanyol nyelvi hatas az olaszénal sokkal kevésbé volt jellemzo, de maig
jelen van a francia nyelvben, mint példaul a casque ’sisak, sapka’ szo,
gondoljunk csak az ENSZ katonakra, akiket Casques bleus-nek neveznek.
A szokincs gyarapitasanak a f6 forrdsa azonban tovabbra is a latin volt, pl.
grade ’rendfokozat’.

Az ujfrancia korszak
Az tjfrancia korszak a XVII. szazad els6 éveiben kezdddik és mindmaig
tart.

A XVII. szdzadban alakul ki a klasszikus irodalmi nyelv. A francia
kiralyi udvar hivatalos koltdje Francois de Malherbe volt. Malherbe nem
annyira alkalmi versei, mint inkabb a klasszikus francia irodalmi stilust és
nyelvet megalapozd zsarnoki szigortisagi nyelvi-poétikai doktrinai miatt
valt ismertté. Nézetei szerint szamiizni kell a franciabdl a latinizmusokat,
az archaizmusokat, a tajjellegli szavakat és a szaknyelv szavait. Malherbe
listajan szerepelt példaul az appareil készulék, gép’ szd is, amely a mai
francia katonai szaknyelvben a reptld, helikopter vagy pildta nélkiili
repiildgép szinonimaja is. Err6l a korszakrdl elmondhaté, hogy a nyelv
szerkezetében alig kovetkeztek be valtozasok.

A XVIII. szazadtol kezdve aramlanak a francia nyelvbe nagyobb
tomegben anglicizmusok, elsdsorban politikai és kozjogi szakkifejezések
formajaban. A Francia Forradalom szintén hagyott nyomokat a francia
nyelv szokincsében. Sok tobb szobdl 4llo, gyorsan allanddsult kifejezés is
sziiletett, mint példaul a cour martiale *hadbirdsdg’ vagy orde du jour
"napirend’.

A XIX. szazad eleje ota a francia nyelv hangrendszere €s nyelvtani
szerkezete szinte alig valtozott. Mas szempontbol azonban az utobbi két
évszazad a francia nyelv torténetének egyik legeseménydusabb szakasza
volt. Gondolunk itt a szdkincs gazdagodasara, az irodalmi stilusok
valtozasara, mindamellett rendkivill meggyorsult a nyelvjarasok
eltlinésének, a lakossag nyelvi egységesiilésének a folyamata. A technikai
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és gazdasagi fejlodés, az 1) tudomanyos eredmények soktizezres
nagysagrendli szakkifejezés-anyaggal gazdagitottdk a francia nyelvet €s
katonai szaknyelvet. A francia katonai szaknyelv szokészlete tovabbra is
folyamatosan gyarapodik idegen nyelvekbol vett jovevényszavakkal. A
szokolcsonzés elemeinek nagy része gordg-latin elemekbdl tevodik dssze.
Ilyen hibrid osszetétel példaul génocide ’népirtds’ szo, amely a gorog
genos, geno 'faj’ €s a latin cadere *megdlni’ igébdl szarmazod —cide képzo
Osszetételébdl jott 1étre.

A mai francia katonai szaknyelv soksziniisége

Roviditések

A mai francia katonai szaknyelvben igen gyakori a roviditések nagy szama.
Ez mind az frott, mind a beszélt nyelvre igaz. Altalanossagban elmondhato,
hogy a roviditéseket a szaknyelv minden teriiletén eldszeretettel
alkalmazzak, mind nemzetk6zi szervezetek, haderénemek, fegyvernemek,
vagy technikai eszkozok stb. esetében Pl.: OTAN (Organisation du Traité
de I’Atlantique Nord) NATO, vagy ONU (Organisation des Nations Unies)
ENSZ, VAB (Véhicule de I’Avant Blindeé) 'pancélozott harci jarmii’. Az
ENSZ esetében gyakori a Nations Unies ’Egyesiilt Nemzetek® valtozat is.
Ezen roviditések egy részét kétféleképpen is ejthetjilk: VAB, [veabe] vagy
[vab] ; ONU [ %) ] vagy [P£7) .

Rovidiilés

Apokopé: Kovetkezzen néhany jellemzo példa a sz6vég (hang vagy szdtag)
elhagyasara, melyek egyarant jellemz6ek az irott és a beszElt katonai
szaknyelvre: un parachutiste ‘ejtderny0s’ > un para‘; la reconnaissance
‘felderirés’ > la reco; ume information ‘informacid’> une info; une
manifestation ‘tintetés’> une manif’; des stupéfiants ‘kabitészerek’> des
stup (Dassonville, 2006). A fenti példdk koznevek voltak, eléfordul
azonban, hogy tulajdonneveket roviditenek, mint a mar hadrendbdl kivont
és nagy botranyt kavart francia replilégép anyahajé, a Clemenceau
esetében (Clem). Apokopé esetében a fonevek neme altaldban nem
valtozik. Kivételt képez azonban az une topogaphie > un topo (helyzet,
helyzetelemzés, révid eldadas).

Afrézis: A szo elején levé hang vagy szotag elhagyasa. Pl.: un
capitaine ‘szazados’> un pitaine. Az apokopé esetenként az afrézissel
egyiitt is elofordulhat, mint példaul a fenti példa esetében is. Ez a
kétszeresen roviditett alak azonban mar a katonai argd szdkészletébe
tartozik: un capitaine > un pit
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Alakvadltozatok

Az altalanos francia katonai nyelvben el6fordulhat egy-egy szonak egymas
mellett él6, azonos funkcidoban hasznalt, egymdstdl csak alakilag eltérd
valtozata. Pl.: gravement / griévement *sulyosan’ blessé ’sériilt’.

Regiszterek
A katonai argora jellemzd, hogy szinte kizarolag a szokészlet teriiletét
érinti. Jelen cikk esetében az argot a szo tagabb értelmében hasznaljuk,
vagyis egy adott szakmai kozosségre, foglalkozasra jellemzd és csak a
tagok altal értelmezhetd szakzsargon (Bardosi-Karakai, 1996). A francia
katonai argdra a szokészlet folyamatos alakulasa jellemzd, mely soran a
szavak alakjanak és jelentésének moddositasaval €l az alabbi technikakat
alkalmazva:
e Metaforak és metaforikus allandé jelzok: /a neige hd’ = a kokain
e Jovevényszavak: cigany fchourav ’lopni’ = chouraver
e A szavak kiejtett alakjdnak egyezményes kdodon alapuld
megvaltoztatasa. Ennek a jelenségnek egyik fajtaja az un. verlan
nyelv, a szavak szotagjainak a felcserélése ¢és killonb6zo
sorrendben valo kombinalasa. PL.: portugais *portugdl’ = gaitupor
e Parazita toldalékok: allemand ’német’= alboche; fort ’erds’ =
fortiche
Szdcsonkolas: un capitaine ‘egy szazados’ = un pitaine vagy un pit

Ami a francia katonai argd torténetiségét illeti, mindenképpen meg
kell emliteniink az algériai hadjaratot, melynek folyaman mintegy 40 szot
vett at a francia nyelv. Kozilik néhany szd asszimilalodott argotikus
szinezettel, mint példaul a toubib *doki’ vagy a barda ’katonai felszerelés’
szavak. Ez elobbi nemcsak a katonai, hanem a civil nyelvben is
hasznélatos.

Emlitést érdemel végiil, de nem utolsésorban az egyes
franciaorszagi katonai iskoldkban hasznalt katonai szakzsargon.
Kovetkezzen néhany példa Saint-Cyr-bol: a chako ‘’tollas kalap’
érdekessége, hogy magyar eredetli. A képi *férfi sapka’, a *marquis’ pedig
'n6i sapka’ jelentésben hasznalatosak. A stdcker ‘tanulni, dolgozni’ ige
kizardlag ebben a regiszterben ismert és hasznalt szo.

Francia katonai nyelv kiilfoldi valtozatai

A francia katonai nyelv kiilfoldi valtozatai koziil terjedelmi korlatok miatt
az alabbiakban csak néhany afrikai és Jersey-i példat mutatunk be. A fdleg
katona érintkezést szolgald (frangais tirailleur) bennsziilott katonak altal
beszElt francia vagy a petit négre, a gyarmati francia kreol nyelvre
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jellemzo6, hogy az igék megmaradtak fonévi igenévi alakjukban és a néveld
hasznalata is bizonytalan: «Moi pas vouloir quitter pays.» (En nem akarni
elhagyni orszag.)

Az Afrikdban beszElt, gyakorlatilag mindig tanult nyelvként
jelentkezd francia nyelvet a nagyszamu helyi (anya) nyelvek mindegyike
befolyasolja a maga mddjan. E hatas érezhet6 a nyelv kiilonb6z6 szintjein,
a kiejtésen, és a szokészleten egyarant.

1. dbra
A jelentés valtozasa

Példa Eredeti jelentés Uj jelentés Orszag

deuxiéme bureau Titkosszolgalat Szeretd Kozép-Afrikai Kozt.

déplacer Athelyezni Lopni Kongdéi  Demokratikus
Kozt. (Zaire)

par force Erdvel Természetesen Maghreb orszagok

vigiler - Orizni Kongo6i  Demokratikus
Kozt. (Zaire)

Jersey szigetén a francia az angol mellett hivatalos nyelv, de egyre
kevesebben beszélik. Csupan néhany ezer ember beszéli a norman-pikard
eredetli dialektust, melynek szokincsében néhol érezhetd a german-angol
hatas: la brigade *dandar’ jelentése naluk ’tizolto’.

Anglicizmusok

Az anglicizmusokat a védelmi szféra minden teriiletén, minden férumon,
nemzetk6zi konferencidkon, a beszélt ¢és irott nyelvben egyarant,
televizidban, radidban, Interneten, az altalanos katonai nyelvben &s
szaknyelvben, a nyelv minden regiszterében eldszeretettel hasznaljak. Pl.:
stopper (Bertrand, 20006), dispatching (MagTERRE, 2005).

Az angol hatas viszonylag késén kezdett érvényesiilni a francia
nyelvben, az angol szavak tomeges bearamlasa a XVIII. szazad elején
kezd6édott és mind a mai napig tart (Voirol, 1989). PL.: bateau *hajo’ (XII.
szazad); raid ’rajtaiités’ (1882) avion ’repiild’ (1900-as évek); dissuasion
“elrettentés’(1960). Ez utdbbi szonak érdekessége, hogy a francidk mar a
XIV. szazadban hasznaltak (latin> dissuasio), de nagyon ritkdn. Mar-mar a
kihalas fenyegette, mikor atvették az amerikaiak altal hasznalt katonai
elrettentés értelemben, jelenleg nagyon divatos, féleg 1962 6ta.
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Heltai Pal
Szent Istvan Egyetem
Humantudomanyi, Nyelvi és Tanarképz6 Intézet
Pannon Egyetem
Angol-Amerikai Intézet

Parhuzamos szaknyelvi korpusz munkalatai a
Szent Istvan Egyetemen*

A killonbozé  forditdasi  korpuszok ma mar nélkiilozhetetlenek a forditastudomdnyi
kutatasokban. A Szent Istvan Egyetem Nyelvi Intézete a szakfordito-képzés kutatasi oldalrol
torténd tamogatdasdara céljabol kezdett hozza egy pdrhuzamos szaknyelvi korpusz
létrehozdsahoz. Ilyen jellegii korpusz jelenleg nincs Magyarorszagon.

A korpusz segitségével lehetéség nyilik arra, hogy az angol-magyar szakforditds jellegzetes
miiveleteit, kiilonbozé szakteriiletek angol és magyar szévegtipusainak jellemzdit, a
Jforditasok értékelését, forditott és nem-forditott szévegek jellemzdit és a forditaselmélet
altalanos kérdéseit nagyobb szoveganyagon tanulmdnyozzuk.

A korpusz nyolc szakteriiletrél gyiijt szovegeket, dsszesen mintegy 1.5-1.5 millio angol és
magyar szot. A f0 korpuszt két al-korpusz egésziti ki, amelyek munkaforditasokat, illetve
szakfordito hallgatok képesitdforditdsait tartalmaznak.

Forditoképzés és forditastudomanyi kutatasok

Az utdbbi években a forditastudomanyi kutatasok egyre inkabb épitenek a
kiilonbozo forditasi korpuszokra, és ma mar szinte nem is illik a forditas
kérdéseit a hagyomanyos modon elemezni, egyes forrasnyelvi szévegeket
azok forditasaival Osszevetve példakat gyijteni. A kutatasi eredményeket
ma akkor tekintik hitelesnek, ha azokat nagy mennyiségli szoveg
feldolgozasa révén nyertiik. Ezért egyre inkabb tért hdditanak a
korpuszalapu kutatasok.

A forditaskutatasban hasznalt korpuszok lehetnek parhuzamos
korpuszok (parallel corpora): az eredeti A nyelvi széveget s B nyelvi
forditasukat tartalmazé korpuszok, tobbmyelvii korpuszok (multilingual
corpora): azonos kritériumok szerint kivalasztott szovegek A és B nyelven,
amelyek egymasnak nem forditdsai, €s Osszehasonlithaté korpuszok
(comparable corpora), azaz olyan korpuszok, amelyek egy adott nyelven
irt eredeti (nem-forditott) szévegeket és ugyanazon a nyelven ugyanazon a
témarol, ugyanolyan miifaju forditott szovegeket tartalmaznak.

Szaknyelvi parhuzamos korpusz a szakforditoképzés kérdéseinek

tanulmanyozasara
A forditastudomanyi kutatasok egyik legjelentdsebb mozgato ereje az a

*A tanulmany a T 046363 sz. OTKA-palyazat timogatasaval késziilt.
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remény, hogy az eredményeket a forditoképzésben alkalmazni lehet. Ha a
szakforditas kérdéseit akarjuk tanulmanyozni, akkor olyan korpuszra van
sziikségiink, amely szakszovegeket tartalmaz, és ha kutatasunk célja az
eredményeknek a szakforditoképzésben torténd alkalmazasa, akkor
leginkabb parhuzamos korpuszra van sziikségiink.

Ebbodl az elgondolasbol indultunk ki, amikor 2001-ben a Szent
Istvan Egyetem Nyelvi Intézetében a szakforditdképzés kutatasi oldalrol
torténd tamogatasara felvetettik egy szaknyelvi parhuzamos korpusz
létrehozasanak a tervét. Ilyen jellegli korpusz jelenleg nincs
Magyarorszagon, st — érdekes modon —nemzetk6zi szinten is kevés a
szaknyelvi, illetve parhuzamos korpusz: a forditastudomany figyelme
inkdbb az altalanos, vagy az irodalmi forditds kutatdsara alkalmas
Osszehasonlithatd korpuszok felé iranyul, amelyeknek fo célja a forditott
(irodalmi) szovegek nyelvi jellemzdinek (a forditasnyelvnek) a
tanulmanyozasa.

Az altalunk tervezett parhuzamos szaknyelvi korpuszépitéshez
sikeriilt a 2004-2007-es id6szakra OTKA-tamogatast nyerniink, és jelenleg
a kutatds a Szakforditds angolrdél magyarra: jellegzetes miiveletek, a
Jorditott szakszovegek jellemzdi és értékelése cimlii OTKA-projekt keretein
belil folyik. A projekt résztvevdi: Heltai Pal (SZIE/Pannon Egyetem),
Dréth Julia (SZIE), Karoly Krisztina (ELTE) és Kurtan Zsuzsa (Pannon
Egyetem). A jelen dolgozatban err6l a munkardl adok révid beszamolat.

Megjegyezzilk, hogy tisztdban vagyunk azzal, hogy a kvantitativ
vizsgalatok a forditasi folyamat jellemzoit csak korlatozott mértékben
tudjak vizsgalni, ezért a mennyiségi vizsgalatokat feltétlentl ki kell
egésziteni  kisebb  szOvegmennyiségen  végzett kvalitativ = kézi
vizsgalatokkal. A vizsgalati mddszerek kozott alkalmazzuk az eredeti és a
forditott szovegek szubjektiv Osszehasonlitdsat, korpusz alapjan torténd
objektiv elemzését, hatasvizsgalatokat (forditott €s nem-forditott szovegek
azonositasa), az Tujrafordittatast (megjelent forditasok ujrafordittatasat
kevésbé tapasztalt — képzésben részt vevd — forditdkkal), az id6korlat
mellett végeztetett forditasi feladatokat stb.

A kutatasi kérdések és a korpusz tervezete
A korpusz szerkezete természetesen attdl fiigg, hogy milyen kérdéseket
akarunk kutatni. Az aldbbiakban tehat ismertetjiik a projekt fo kutatasi
iranyait.
o A forditas miiveletei angolrol magyarra torténd szakforditasban: a
kiillonb6z6  forditasi miiveletek gyakorisaga. angol-magyar
szakszovegforditasban.
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o Angolrol magyarra forditott szakszévegek jellemzdi: meghatarozott
szOvegtipusokon beliil vizsgaljuk a szévegek jellemzdit mindkét
nyelvben, kiil6nos tekintettel a kohézids eszkdzokre és a szaknyelvi
frazeologiara.

o Az angolrol magyarra forditott szakszovegek értékelése. A
korpuszvizsgalatokkal megallapitott forditéi normak és a forditott
szovegek jellemzdinek ismeretében probaljuk meghatarozni,
milyen értékelési kritériumokat lehet és célszerti alkalmazni
kiilonboz6 forditasértékelési helyzetekben.

o Altaldnos forditiselméleti  kérdések vizsgdlata. A felsorolt
kutatdsok eredményei fontos adatokat szolgaltathatnak a
forditaselmélet altalanos kérdéseinek szempontjabdl is (forditasi
univerzalék, explicitacios elmélet, ekvivalencia).

Feltételezziik, hogy a szakforditasban mas az egyes forditasi miveletek
gyakorisdga, mint irodalmi forditdsban, és hogy a forditasi miiveletek
gyakorisagara és jellegére vonatkozd informaciok a szakforditoképzésben
hasznosithatok. Ezért terveztiink parhuzamos korpuszt. Feltételezziik
tovabba, hogy a szakszovegek altalanos kategoridjan belil a
szovegjellemzok — és ennek megfeleléen a forditdsi eljarasok — jelentds
mértékben kiillonboznek a szakteriilettdl és a szoveg tipusatol fliggden.
Ezért a korpusz Osszedllitdsdban elore meghataroztuk, milyen
szaktertliletekre terjesztjiik ki a kutatast, és milyen szovegeket gytijtiink. A
szakteriiletek meghatarozasaban fontos szempont volt az, hogy milyen
mennyiségben forditanak angolr6l magyarra az adott teriileten. Mivel a
szovegjellemzok szakteriiletenkénti kutatasa is viszonylag kevés, ezért ezt
is kutatdsi programunk részévé tettik. Azt is feltételezziik, hogy a
szakszovegek forditasaban érvényesiild forditdoi normak feltardsa fontos
adatokat szolgaltat a forditasok értékeléséhez.

A forditdstudomanyi szakirodalombdl ismert forditasi korpuszok
kozott nem taldlunk olyanokat, amelyek kiilonb6z6 forditoéi szinteket
reprezentalnanak. Az 6sszehasonlithatd korpuszok hivatasos forditok altal
forditott megjelent forditasokat gytijtenek, tehat j6 mindségi forditasokra
épiilnek. Ugyanakkor a valdé ¢életben gyakran késziilnek un.
munkaforditasok, amelyeknek a mindsége (gyakran az idékorlat miatt) nem
garantalt, és a tapasztalatlan forditok altal készitett forditasok mindsége
sem mindig kifogastalan. Felmeriil a kérdés, hogy a gyengébb mindségii
forditasokat érdemes-e tudomanyos vizsgalat targyava tenni, illetve, hogy
ha csak a j6 mindségli forditasokat vessziik figyelembe, azok megfeleléen
reprezentaljak-e a mindazt, amit forditdsnak tekintiink.
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Ezzel a kérdéssel kapcsolatban kutatocsoportunk ugy dontétt, hogy
a nagyobb reprezentativitas érdekében a megbizhatd szinvonali publikalt
forditdsok mellett a 1étrehozandd parhuzamos korpuszban kiilon alkorpuszt
alkotnak majd a szakfordité hallgatok képesitdforditasai. Ezek a kezdd
fordité szintjét képviselik. A lehetoségek szerint egy tovabbi alkorpuszba
keriilnek a munkaforditasok, tehat kiillonb6zo képességii gyakorlo forditok
nem publikalt, hataridore készitett gyorsforditasai (amelyek gyakran a
blattolashoz hasonlo forditasi modszerrel késziilnek).
A projekt tehat az angol-magyar parhuzamos szaknyelvi korpusz
létrehozasa utan a fent leirt fobb témakat kivanja vizsgalni a megjelolt 3
szinten (publikalt forditas, munkaforditas, képesitoforditas).

A Korpusz tervezete

Eredeti elképzelésiink az volt, hogy egy nyelvenként mintegy 1.5 millio
szot tartalmazd korpuszt hozunk Iétre a kovetkezd szakteriiletek,
szovegtipusok és forditoi szintek szerint. Ezt az 1. tablazat mutatja be.

1. tablazat
A parhuzamos szaknyelvi korpusz tervezete

Szakteriilet F6 korpusz Alkorpusz Alkorpusz
Kézikonyv, | Népszeri- Szakceikk, Munkafor- | Vizsga-, ill.
tankoényv, | tud. (Gjsag, jelentés ditas tanforditas*
monografia folydirat)

1. Gazdasag 100.000 10.000 20.000 20.000 500.000

2.Mezbgaz- 100.000 10.000 20.000 20.000

dasag

3. Kornyezet- 100.000 10.000 20.000 20.000

védelem

4. Informatika 100.000 10.000 20.000 20.000

5. EU (jogi- 100.000 10.000 20.000 20.000

gazdasagi)

6. Miszaki és 100.000 10.000 20.000 20.000

term.t.

7. Bioldgia, 100.000 10.000 20.000 20.000

genetika

Osszesen 1.050.000 500.000

*Foleg gazdasagi ¢s mezOgazdasagi jellegli szovegek; itt a szakteriiletenkénti

kategorizalast nem érdemes erdltetni.
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A munka soran kideriilt, hogy az elore tervezett szamokhoz nem
lehet, illetve nem érdemes mereven ragaszkodni: ha valamelyik
szakteriileten a tervezettnél nagyobb mennyiségli elektronikusan
rendelkezésre 4llo szoveghez jutunk, azt érdemes felhasznalnunk. Igy az
eredetileg tervezett szakteriiletek kiegésziiltek még egy szakteriilettel: ide
szociologiai, nyelvészeti €s nyelvoktatasi szovegek kertiltek.

A tervezett korpusz mennyiségi szempontbdl viszonylag szerény
célkitlizést jelent, de realisan nem tervezhettiink tobbet. Parhuzamos
korpusz esetében az anyaggyiijtés sokkal nehezebb, mint mas korpuszok
esetében, hiszen a masfél millid sz6 a két nyelven egylitt mar 3 millid szot
jelent, és a szOvegek beszerezhetdsége is nehezebb, hiszen nem elég, ha
egy szoveghez hozzajutunk, a masik nyelven is be kell szerezniink
ugyanazt a szoveget. Ezért a korpuszépités soran jelentds mennyiségl
szOveget kellett sajat magunknak begépeltetniink. Ha 6sszehasonlitjuk a
korpusz méretét mas forditasi korpuszokkal, ugy talaljuk, hogy hasonlo
méretli, sot kisebb korpuszok alapjan is végeznek forditdstudomanyi
kutatasokat: a CEXI olasz-angol parhuzamos korpusz 1 millio szd, és a
CTF (finnre forditott sz6vegek korpusza) egyes al-korpuszai is 1 millié sz6
koriil vannak (Id. Mauranen és Kujamiki 2004). Ugy gondoljuk tehat, hogy
ez a mennyiség — ha a szakteriileteket 6sszevontan kezeljiik — mar kelld
alapot nyujthat az angol-magyar szakforditds 4&ltalanos jellemzdinek
kutatasara, illetve bizonyos szakteriileti jellemzok tanulmanyozasara (bar
az utdbbiak esetében a korpusz hasznalhatdsaga korlatozott). A korpusz
azonban a késObbiekben tovabbépithetd, és pedagdgiai célokra mar jéval
kisebb parhuzamos korpuszok is kivaléan felhasznalhatok: a
vizsgalatokhoz gyakran 500.000 szo koriili al-korpuszokat hasznalnak.
Tovabbi osszehasonlitasképpen: a Manchester-i Egyetem 6sszehasonlithatd
korpusza, amely mas nyelvekbdl angolra forditott szovegeket tartalmaz,
6.5 millié sz6; a Magyar Nemzeti Szovegtar szaknyelvi része 20 millio
kortl van.

A Kkorpusz alapjan vizsgalhaté kérdések
Kozismert, hogy szamitogépes elemzéssel csak azt tudjuk vizsgalni, ami
valamilyen explicit nyelvi formahoz, diszkrét elemhez kothetd. Nem
vizsgalhatjuk korpusz alapjan, milyen implikaturakat tartalmaz egy szoveg:
csak az explikatirdkat vizsgalhatjuk, azokat is korlatozottan.
Természetesen kozvetett mdodszerekkel megkozelithetiink olyan kérdéseket
is, amelyek kozvetleniil nem vizsgalhatok.

Itt a teljesség igénye nélkiil felsorolunk néhany olyan
szakforditassal kapcsolatos témat, amelyeket célszerli lenne géppel
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vizsgalni, és egyuttal jelezziikk, hogy milyen formai jellemzdk alapjan
képzelhetd el az automatikus gépi vizsgalat (2. tabldzat).

A fentickben példaként felsorolt elemzési lehetéségek részben
lefedik a projektben meghatarozott els6 kutatasi témat (4 forditds miiveletei
angolrol magyarra torténd szakforditasban). A forditasi miiveleteket tehat
le kell bontani kiilonb6z6, formai jegyek alapjan vizsgalhatd miiveletekre: a
grammatikai atvaltasok példaul nem vizsgalhatok igy egylitt, valamilyen
altalanos jellemz6 alapjan. Azt is latnunk kell, hogy egyes forditasi
miuveletek tanulmanyozasa (példaul az antonim forditas, vagy a
konkretizalas és altalanositas) formai jegyek alapjan torténd gépi elemzése
komoly akadalyokba litkozik. Ugyanakkor a korpusz magyar nyelvii része
lehetdséget kinal mas forrasokbol (példaul a Magyar Nemzeti Szévegtdarbdl)
vett eredeti magyar szakszovegekkel valo Osszehasonlitisra és ennek
alapjan a forditasnyelv kutatasara. Ilyen kérdések példaul: idegenszerii
kollokaciok a forditasban, lexikai ismétlés forditott és nem forditott
szovegekben, stb.

Reprezentativitas
A fentiekben mar érintettiik a korpusz reprezentativitasanak kérdését, és itt
kiilon is visszatériink ra. Minden korpuszépités egyik legfontosabb kérdése
az, hogy milyen szovegtipusokra akar a korpusz vizsgélati lehetdséget
nyujtani, és hogy a korpuszba felvett szovegek ezeket a szdvegtipusokat
megfelel6 aranyban képviselik-e. Ezen a tertileten a tapasztalat szerint elég
sok kompromisszumot kell kétni, hiszen gyakorlati tényezok miatt gyakran
nincs arra lehet6ség, hogy pont azok a szovegek keriiljenek be, amelyek
ebbdl a szempontbdl idedlisak lennének. Nincs ez masképp a jelen korpusz
esetében sem. A munka soran készitettiink egy jegyzéket olyan konyvekrol,
amelyeknek a magyar forditdsa megjelent, és amelyekbdl valogatni
akartunk. Kiilonb6z6 tényezok — koltség, szerzoi jog, a szovegek
elektronikus forméjanak beszerezhetdsége — azonban helyenként feliilirtak
a tervezetet, és részben azok a szovegek alkotjdk a korpuszt, amelyeket
terveztiink, részben azok, amelyekhez elektronikus  forméban
hozzajutottunk. Mindennek ellenére ugy gondoljuk, hogy a szovegek
megfelelden reprezentaljak az adott szaktertileteken késziilt forditdsokat,
illetve eredeti forrasaikat.

A reprezentativitas egyik kérdése, hogy egész konyvek keriiljenek-
e a korpuszba vagy részletek. Mivel a szovegek jellemzoi egy konyv
kiilonb6zo fejezeteiben eltérok lehetnek, ez a teljes konyvek mellett szol.
Ugyanakkor, ha egy vagy egynéhany teljes konyv szerepel a korpusz egyes
kategoériaiban, akkor fennall az a veszély, hogy egy szerz6 vagy egy forditd
munkajanak jellegzetességeire alapozzuk a vizsgalatot, tehat a korpusz igy
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nem reprezentativ. Ha viszont tobb konyvbdl vesziink részleteket, az a
beszerezhetdséggel, szerzoi joggal kapcsolatos kérdéseket sokszorozza
meg.

A jelen esetben ugy dontéttiink, hogy igyeksziink tobb kényvbol
tobb részletet valasztani, de ahol hozzajutunk teljes konyv elektronikus
anyagahoz, azt is fel fogjuk hasznalni. A korpusz szovegeinek
reprezentativitasardl kiilon elemzést fogunk végezni.

Itt megjegyezzilk, hogy egy forditasi korpusz esetében a
reprezentativitds kérdése nem csupan a szakteriiletek és a szovegtipusok
tekintetében mertl fel, hanem a forditasok mindségének tekintetében is. A
legtobb korpusz arra térekszik, hogy jo mindségi (publikalt) forditasok
alkossak a korpuszt. Felvethet azonban, hogy a j6 mindségii forditasok jol
reprezentaljak-e az Osszes forditast, amelyekkel talalkozunk, hiszen
nagyon sok munkaforditas vagy tapasztalatlan forditd altal készitett nem
publikalt forditas is beletartozik a hétkoznapi életben forditasként kezelt
szovegek halmazaba (1d. Heltai 2004).

Annotalas

Kérdés az is, hogy milyen fajta és milyen mértékii feldolgozas (annotalas)
legyen a korpuszban. Szakmai szempontbdl a feldolgozast az hatdrozza
meg, valdjaban milyen kérdéseket akarunk tanulmanyozni. A tisztdn
szakmai kérdések mellett nyilvanvaldan szerepe van annak is, hogy milyen
mennyiségli munkaval jar egy egyszerlibb vagy bonyolultabb feldolgozas
adott méreti korpusz esetén, illetve milyen koltséggel jar az egyes
programok beszerzése.

Eddigi terveink szerint mindenképpen hasznos lenne, ha az angol
szovegek mondatrész, illetve szofaj szerinti automatikus annotaldsabol
indulnank ki, mivel egy ilyen feldolgozas sok forditasi miivelet formai
alapon torténd megkozelitését mar lehetdvé tenné.

A korpusz haszna és hasznalata

A korpusz elsddlegesen az angol-magyar szakforditas és szakforditoképzés
kérdéseinek vizsgalatat teszi lehetové, kiilonds tekintettel a projektben
megjelolt és fent leirt témakra. Tovabbi tudomdnyos vizsgalddasra nyujt
lehetéséget az, hogy a korpuszban szereplé magyarra forditott szovegek
Osszehasonlithato korpusz egyik komponenseként is felhasznalhatdk: ha a
kutatd sajat gylijtésbol vagy mas forrasbdl (példaul a Magyar Nemzeti
Szovegtarban Osszegylijtott szakszovegekbdl) hasonld struktirdju nem
forditott magyar szovegekbdl allo korpuszt rendel hozza a jelen korpusz
magyar részéhez, akkor a forditott é&s nem-forditott szovegek
Osszehasonlitasara nyilik kivald lehetdség.
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A korpusz természetesen hatalmas forrasanyagot és példatart
biztosithat a forditoképzés szamara is. Most, amikor a mester szintd forditdi
szakot hamarosan inditani lehet, ez a forrds fontos szerepet jatszhat a
forditas tanulmanyozasaban, akar szakdolgozok szamara is.

A korpuszépités jelenlegi allasa

Kutatocsoportunk a korpuszépitésben viszonylag lassan haladt, bar az
utobbi évben a munka felgyorsult. Remélhetéleg 2007 &szére a korpusz a
kutatok szamara részben vagy egészben hozzaférhetd és hasznalhatd lesz.
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Melléklet

2. tabldzat
A korpusz alapjan kutathato egyes témdk

Lexikai szint

Vizsgalat médja, lehetosége

Tulajdonnevek forditasa szakszévegben

Nagy kezdébett alapjan

A terminusok forditdsaban alkalmazott
modszerek

A forrasnyelvi szovegben gyakorisagi
vizsgalattal azonositott terminusok alapjan

Tipikus szaknyelvi kollokaciok forditasa

A forrasnyelvi szovegben gyakorisagi
vizsgalattal azonositott kollokacidk alapjan

Szintaktikai és szovegszint

Kotoszavak gyakorisaga, forditasa

Gyakorisagi vizsgalattal azonositott lista
alapjan

Ramutat6 szavak betoldasa

Gyakorisagi vizsgalattal azonositott lista
alapjan

Névmasok forditasa

Gyakorisagi vizsgalattal azonositott lista
alapjan

Mondathosszusag

Sz6- és karakterszamlalas

Egyes nyelvtani szerkezetek forditasa,
példaul fonévi szocsoport balra és jobbra
bovitése

fonévi szuffixumok — ragozott igealakok
alapjan

Nominalis szerkezetek aranya forditott és
nem forditott szovegekben, felbontas

fonévi szuffixumok — ragozott igealakok
alapjan

Foénévi szdcsoportok hossza, szerkezete,
forditasa

part-of-speech tagging™* alapjan

Birtokos szerkezet megfelelései

az ’s rag, illetve of viszonysz0 alapjan

Hatarozok szama, sorrendje, forditasa

part-of-speech tagging* alapjan

Szenvedo szerkezet forditasa

A 1étige formai és a Past Participle egyiittes
eléforduldsa alapjan

Szemantikai szint

Modalis jelentések forditasa

Az egyes segédigék alapjan

*mondatrészek/szofajok szerinti elemzés
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Keresztes Csilla
Szegedi Tudomanyegyetem AOK
Angol-magyar Orvosi Szakfordité Csoport

Nyelvi kontaktushatasok vizsgalata
szakszovegek forditasakor

A kontaktologia a nyelvérintkezés nyelvi kovetkezményeinek feltardsara iranyul. Ha egy
beszélokozosség a sajatjatol eltérd nyelvvel keriil kapcesolatba, nyelvi érintkezés jon létre. Ez
ritkabban eldfordulhat irott nyelvvel valo kapcsolat réveén is, példaul irott nyelvi kozvetités,
forditas soran is. A forditott széveg elemzésekor leginkdabb észrevehetd jelenség az dtado
nyelvbdl alkalmi kontaktushatds révén bekeriild szokészleti elem, a vendégszo és az
dllandésult kontaktushatas révén bekeriild, illetve az dtado nyelv hatdsdat mutaté szokészleti
elem, a kolcsonszo. Interferencidval azonban a nyelv minden szintjén taldlkozhatunk ilyen
szovegek tanulmdnyozdasakor: ortogrdfiai, morfologiai, grammatikai és szemantikai
hatasokkal. A szaknyelvi szévegek tiulnyomo tobbsége idegen nyelven sziiletik: az
orvostudomanyban példaul a megjelent szévegek 75%-a angol nyelvii. Minden szakmai
regiszterben tobb az idegen nyelvrdl forditott szoveg, mint az eredetileg magyarul megirt.
[gy jelentds szerep jut a szakforditdst oktatéknak és természetesen a forditéknak a szaknyelvi
beszédkozosség nyelvhasznalatanak formdlasaban és a szakmai regiszterek magyar nyelven
torténd megorzésében.

Bevezetés

A modern nyelvoktatds a kommunikativ tudas megszerzésére helyezi a
hangsulyt, ugyanakkor nem szabad elfeledniink, hogy az irott nyelv
normainak jelentdsége nem kisebbedett, s6t a tudomanyok egyre atfogdbb
jellege ¢és a tudomanyos szakirodalom fokozodo  gyorsasagu
megismerésének igénye arra kotelez, hogy egy-egy adott nyelv szakmai
nyelvi vonatkozasait kelld alapossaggal ismerjik meg és korrekt mdédon
tudjuk alkalmazni.

A tudomanyok nagyfoku integralédasa ellenére a szakirodalmat
még ma is kiilonféle nyelveken miivelik, bar az angol szerzett prioritast
foleg a természettudomanyok, az egészségtudomanyok terén. A
nyelvtanulokat arra kell felkésziteniink, hogy a nyelvek kozotti
atjarhatosagra fokozott mértékben legyenek fogékonyak a szakmai
nyelvhasznalat soran. Egy, a klasszikus gorég és latin alapokra épiild
europai kozos szakmai szokincs elsajatitasa, az alapvetd intermorfémak,
interfrazeologizmusok ismerete mindenki szamara csak nyereség lehet, de a
tudomanyok, a technika és az 1j eurdpai politikai-gazdasagi jelenségek
tanulmanyozasa terén elengedhetetlen (Havas, 2002). A tudomanyos
szakirodalom olvasasa, forditasa megkdveteli, hogy az eurdpai nyelveket
tanulok kompetens ismeretekkel rendelkezzenek az adott nyelv (és az
anyanyelv) irott normai terén, és a szakirodalmat megfeleléen tudjak
olvasni vagy forditani (Keresztes, 2006).
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Az egészségtudomanyokban az elmult néhany évtized soran az
angol nyelv, féleg az amerikai angol valt meghatarozova. Igy e
tudomanyok miiveléi szdmara ma mar elengedhetetlen az angol nyelv
magas szintli ismerete. Bizonyos (orvosi) szakmakban elmondhatd, hogy a
beszél0kozosség tagjai szinte kétnyelviivé valtak, hiszen munkajuk soran
allando kapcsolatban allnak az angol nyelvvel a magyar mellett (idonként
helyett). Ilyen fokozott nyelvi hatds esetén kiilonb6zd kontaktushatasok
figyelhetdk meg a beszélok irott és szdbeli kommunikaciojaban. A nyelvi
kontaktushatasok vizsgalataval a kontaktoldégia (kontaktusnyelvészet)
foglakozik, mely a nyelvérintkezés nyelvi kovetkezményeinek feltarasara
iranyul.  Nyelvérintkezés akkor valdésul meg, ha a beszélokozosség a
sajatjatdl eltérd nyelvvel (lehet irott nyelv is) keriil kapcsolatba (Lanstyak,
2002b). A nyelvérintkezés a masik nyelvnek legalabb részleges elsajatita-
saval és hasznalataval jar egyiitt a besz¢lokozosség legalabb néhany tagja-
nal. A ,nyelv”-et a besz£lo, illetve a beszélokozosség kodkészletét alkotd
konkrét nyelvvaltozatok — dialektusok és regiszterek — képviselik. A nyelv-
érintkezés kérdései mindig is foglalkoztattdk a nyelvészeket, midta egyal-
talan nyelvtudomanyr6l mint onelvii tudomanyszakrol beszélhetiink; igy
tekintve régi, a torténeti nyelvtudomannyal nagyjabdl egyidds kutatési
tertiletr6l van sz6. Ha viszont arra gondolunk, hogy a nyelvérintkezés tu-
domanyos vizsgalata csupan Uriel Weinreich korszakalkoté6 munkéjanak
1953-ban t6rtént megjelenése Ota, vagyis alig Otven éve szamit ondllo
kutatasi teriiletnek (Weinreich, 1953/1974), s maga a miszd, a
,kontaktusnyelvészet”, pontosabban annak angol eredetije, a ,,contact
linguistics” csak 1979-ben jott 1étre, azt kell, mondjuk, hogy a kontakto-
logia viszonylag j tudomanyteriilet (Lanstydk 2002b).

A nyelvérintkezés kutatdsdnak a magyar nyelvtudomanyban is régi
hagyomanya van; kiilondsen a torténeti nyelvtudomany keretében végzett
szokolcsonzésnek (pl. Barczi, 1958; 1967/1980; Kontra, 1981; Fenyvesi,
1998; Sandor,1998).

Kontaktushatasok

Nyelvérintkezés soran idénként mindkét nyelvben, de altalaban a
valamilyen (politikai, gazdasdgi, tudomanyos stb.) szempontbdl
alacsonyabb presztizsii nyelvben kontaktushatisok jelennek meg. Nyelvi
kontaktushatas az a hatas, melyet az atvev nyelvi diskurzusokra, illetve az
atvevo nyelv konkrét elemére vagy szerkezeti jegyére az atado nyelv vagy
maga a kétnyelviiségi helyzet gyakorol. Egy nyelv akkor hat egy masik
nyelvre, ha ,,egyenes tGton” (egyes elemei, ill. szerkezeti sajatossagai révén)
vagy attételesen (a kétnyelviiségi helyzet révén) valtozdsokat idéz el ben-
ne:
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dialektusbeli
interferencia > idiolektusbeli atvitel atvitel \ nyelvi

~~a regiszterbeli / atvitel

atvitel

Az interferencia nagyon sokrétii jelenség: allandosult kontaktushatés
kovetkezményeként jon 1étre (Lanstydk, 2002a). Az ilyen nyelvi
kontaktushatasokat (interferenciakat) kiilonbozoképpen lehet
csoportositani. Jelen dolgozatomban kizarolag az alabbi kategdridk révid
vizsgalatara vallalkoztam:

e irasképi/ortografikus hatas

o morfoldgiai/lexikai hatas (szavak, kifejezések, roviditések atvétele)

e nyelvtani interferencidk

e szemantikai hatasok.

Az interferencia létrejottét befolyasolja a nyelvi kontaktushatas intenzitasa:
lexikai kolcsonzés mar gyengébb intenzitasu kontaktus esetén is
jelentkezhet, grammatikai interferencia azonban csak erdsebb intenzitasu
kontaktus esetén fog megjelenni. A kontaktushatasokat egy masik tényezo
is befolyasolja: az atadd nyelv presztizse az atvevo nyelv beszélok6zossége
szempontjabdl. Minél magasabb presztizsii az atadé nyelv, annal nagyobb a
kontaktushatas, az interferencia tobb nyelvi szintre is kiterjedhet.

Anyag és médszer

Jelen kutatasomban az SZTE Angol-magyar Orvosi Szakforditoképzésben
résztvevd végzOs hallgatok angolrol magyar nyelvre torténd forditasait
vizsgaltam meg 2006. 6szén. Az alabbiakban felsorolt példaim az 6
forditasaikbol szarmaznak. A forditasokat egyrészt gradudlis hallgatdink
(V. évfolyamon tanulé orvostanhallgatok), masrészt posztgradualis
hallgatdink (végzett orvosok) készitették. Miutan a két csoport eredménye
nem mutatott jelentds eltérést, igy eredményeiket 6sszesitve kozlom.

Eredmények

irasképi/ortografikus hatas

Nyelvi kontaktushatasra megvaltozhat egy mar 1étez0, hasznalt sz6 irasképe
az adott nyelvben, esetiinkben a magyar nyelvben (Kontra, 1989). Angol
nyelvii szovegek magyarra forditasakor az alabbi ortografikus
interferenciakat talaltam, pl. szovégi -a megjelenése: dyspnoea  (brit
angol helyesirds hatdsa) illetve FM dyspnea (amerikai angol helyesiras

' FM forditott magyar, SM standard magyar
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hatasa) (v.6. SM dyspnoe). Kontaktushatasra megvaltozhat a korabban mar
a magyar szOkészlet elemévé valt klasszikus/nemzetkozi eredetii
terminoldgia tobb eleme is, pl. FM f-blockolo (SM f-blokkolo) és FM
(elektromos) shock (SM sokk). Orvosi szdvegek forditasakor gyakran
talalkozunk az angol elnevezés atvételével anyagnevek, kémiai elemek
esetén is a meglévd magyar valtozat mellett/helyett, pl. FM
cholesterol/koleszterol (SM koleszterin), FM xilitol (SM xilif), FM
mannitol (SM mannit), FM szorbitol (SM szorbit).

Morfologiai/lexikai hatas (szavak, kifejezések, roviditések atvétele)
Lexikai hatds mar gyengébb kontaktus hatasara is létrejohet, ilyenkor
szavak, kifejezések, egyéb morfoldgiai elemek keriilnek at egyik nyelvbol a
masikba. A lexikai koélcsonzés legfeltiindbb formdjat az atadonyelvi szo
kozvetlen, vagyis alapvetden eredeti hangalakjaban és jelentésében torténd
atvétele  képviseli  (nullafokd  transzmorfemizacio), pl. /FM
compliance/concordance (SM egyiittmiikodés), A/FM unit/unit linked (SM
osztaly/csoport, ehhez kapcsolodo), vagy A/FM J-loop stoma (SM J-kacs
szdjadék). A kompromisszumos transzmorfemizacio (az idegenszavak
nyelvi illeszkedése) egyik példaja a FM strokeologia (neuroldgiabol levalt
specialistak altal miivelt tudomanyag). A roviditések, betliszavak esetén is
megfigyelhetd az angol nyelvi kontaktushatés, pl. A/FM GERD (A Gastro
Esophageal Reflux Disease) (SM GERB/GORB? — gastro-oesophagialis
refluxbetegség). Az angolban a vizsgalatok, beavatkozasok megnevezésére
gyakran szerzOi nevet hasznéalnak, mig a standard magyarban inkabb azt a
helyet nevezik meg, melyre a vizsgalat iranyul. Az angolrél magyarra
torténd forditasokban az angol nyelvi haszndlat hatasara megjelent, pl. a
FM Pap-teszt (v.6. A Pap ftest és SM nogyogyaszati raksziiro
kenetvizsgalat/raksziires).

Nyelvtani interferenciak

A leggyakrabban tapasztalt grammatikai hatds az egy hatarozatlan néveld
hasznalata olyan helyzetekben, ahol a standard magyar nyelvben altalaban
nem hasznalunk hatarozatlan néveldt, pl. az autoimmun folyamatok
vizsgalata egy szemléletvaltozast eredményezett (indirekt grammatikai
hatés). Az angol nyelv kontaktushatasa érzékelhetd a mondateleji hatarozott
néveld elhagyasakor is, pl. Rovid elimindcios idejii szer hatdstartama,
ugyanis a standard magyarban kotelezd a hatarozott néveld a mondat elején
ebben az esetben (direkt grammatikai hatas).

% A angol
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Az angol tudomanyos nyelvben a passziv szerkezet meglehetdsen
gyakori, azonban a magyar nyelvbol szinte teljesen hianyzik, manapsag a
standard magyar nyelvben nagyon ritka a hasznalata; jellegzetes
grammatikai kontaktushatas a passziv szerkezetek ujra elterjedése az orvosi
szaknyelvben. A nyelvtani interferenciak korébe sorolom a tizedespont
hasznalatanak megjelenését a standard magyarban altalanos tizedesvesszo
helyett, pl. FM 3.7% (SM 3,7%). Jellemzd bizonyos toldalékok
hasznalatanak megvaltozasa is, pl. FM betegekben (SM betegek korében,
betegeknél v.6. A in patients).

Szemantikai hatasok

A szemantikai hatasokon beliil a kalkok megjelenésére talaltam szamos
példat a forditott magyar orvosi szovegekben. A kozvetlen kolesonzéssel
szemben all a kozvetett kolcsonzés, amely az atadd nyelvbe tiikorforditas,
ill. jelentéskolcsonzés révén bekerilt szavak megjelolésére hasznalatos
(Lanstyak, 2002a). Az egyik nyelvbol a masikba a szdjelentés akkor
keriilhet at hangalak atvétele nélkiil is, ha az atvevd nyelvben van olyan
szOkészleti elem, amely az 4tado nyelv jelentését felveszi.

A tukorszavak/kifejezések hasznalatat jol mutatjdk az alabbi forditott
nyelvi példak is: A half-life = FM félélet-ido (SM felezési id) vagy FM
halmozott TIA = A accumulated transient ischaemic attack (SM ismétlodo
dtmeneti ischaemids roham). Hamis baratok (false friends)

A szohasznalat teriiletén az idegen- és jovevényszavak elterjedése mellett
fontos emlitést tenni a gorog—latin eredetlii terminoldgia, valamint a
nemzetkdzi szavak hasznalatarol. Itt ugyanis szamos félrevezetd
kifejezéssel, hamis barattal (false friends) talalkozhatunk, melyek a
forditok hatraltatéi (Lazar, 2004). A két nyelv — a magyar és az angol —
ugyanis az eredeti klasszikus (vagy nemzetk6zi) megnevezést helyenként
mas fogalomra alkalmazza, pl. M laborvizsgdlat — labor test ’vajuddsi
teszt?’ (SA lab test), A probe — FM proba (SM szonda), de M szonda — FA
sonda ‘egy bizonyos rakéta’ (SA probe), vagy A urea — FM urea (SM
karbamid).

Osszegzés

A fenti példakon lathatjuk, hogy az orvostudomany nyelve kiilondsen
fogékonynak mutatkozik a kiilonb6zé szinti kolcsonzések irant. A
kolesonzés az irott/forditott nyelvi szovegeken kiviil a beszélt nyelvben is
megjelenik, s egyidejlileg hat.

3 FA forditott angol
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Miért jonnek 1étre ezek a kolcsonzések, miért tapasztalhatunk nyelvi
interferenciakat a kiilonb6zd szinteken és regiszterekben?

Hockett szerint az ilyen kiilsd kolcsonzésekre egyrészt akkor keriil sor,
amikor az 4tvevOnek valamilyen inditéka van erre: presztizsmotivum,
illetve az elnevezés sziikségességének motivuma. A magyar orvosi
szaknyelv esetében mindkettd megvalosul. Masrészt az atvevd
személyeknek értenilik is kell azt a nyelvi megnyilatkozast, amely a
modellt tartalmazza: jelen esetben ez is adott, hiszen az orvosok tobbsége
olvas, beszél és publikal angol nyelven (Keresztes, 2003).

A forditok (és a forditast oktatok) feleldssége

A szaknyelvet, szakforditast oktatd tanarok valosziniileg nincsenek
tisztaban azzal, hogy milyen fontos szerepet téltenek be a magyar szakmai
nyelvhasznalat alakitdsdban, annak megdrzésében. A vilagon az orvosi
szovegek tilnyomo tobbsége angol nyelven sziiletik. Magyar nyelven
egészségtudomanyi témakorben viszonylag kevesen irnak, Iényegesen tobb
az idegen nyelvrdl forditott szoveg szinte minden szakmai regiszterben. igy
a szaknyelvet, szakforditast oktat6 tandrok indirekt mdédon jelentds szerep
jut e beszédkozosség nyelvhasznalatdnak formaldsaban, a szakmai
regiszterek magyar nyelven torténd megorzésében. Mindenképpen ennek a
feleldsségnek tudataban kell szakmai nyelvhasznélatot, szakmai forditast
tanitani hallgatéinknak. Tanulmanyomat nem nyelvészeti, hanem irodalmi
idézettel zarom, amikor Marai Sandor (Napld, 1976:83) szavait idézem:
,Halas vagyok a sorsnak, hogy anyanyelvem a gyonyori magyar, az
egyetlen nyelv, amelyen mindent el tudok mondani, ami érthetd és
érthetetlen az életben.”
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Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Forditastudomanyi Doktori Program

Forditéi eljarasok latin célnyelvi szoveg esetében:
a Micimack latinitasa illetve “latinitasa”

A tanulmany a forditoi eljarasok fogalmdnak ismertetését kovetéen a latin nyelvre valo
forditas egyes kihivdsait taglalja az atvdltasi miiveletek tekintetében, majd az iskolai
latinoktatasban is fel-felbukkano Winnie ille Pu-bol, Milne Micimackojanak Léndard Sandor
altal készitett latin forditasabol vett gyakorlati példakon mutatia be a kiilonbozé lexikai és
grammatikai atvaltasok megvalésulasat, illetve azok elmaradasat. Az atvaltasi miiveletek
tipusainak megnevezései Klaudy Kinga A forditds elmélete és gyakorlata c. konyvében
hasznalt terminusokat kovetik.

A fobb kérdések: Mi torténik egy olyan nyelv esetében, amikor anyanyelvi beszélok
hianyaban a célnyelvi olvasé abban a sajdtos helyzetben van, hogy kozelebb dll a
forrdasnyelvi kontextushoz, mint a célnyelvihez? Mit tehet a fordito a latin esetében?
Mennyire él Léndrd az atvaltasi miiveletekkel a Winnie ille Pu-ban?

Forditéi eljarasok

Szinte kozhelynek szamit az a nézet, miszerint az a jé forditds, amelyik
hasonléd hatassal van a célnyelvi olvaséra, mint az eredeti szveg a
forrasnyelvi olvasora.

A forditok ennek érdekében kiillonb6zo bonyolult miiveletsorokat
végeznek: a forrasnyelvi lexikai egységek célnyelvivel vald helyettesitésén
tal gyakran folyamodnak a mondat szerkezetének atrendezéséhez, a
szorend megvaltoztatasadhoz, bizonyos elemek kihagyasahoz, tjabbak
betoldasahoz, Gsszefoglaldan, ugynevezett atvaltasi miveletekhez. Ezekre
az atvaltasokra nemcsak a nyelvek rendszerbeli kiilonbségei miatt lehet
sziikség, hanem a nyelvekhez tartozé tarsadalmi, kulturalis kontextusok
kiilonbségei is indokolhatjak. (Klaudy, 1996)

Latinra forditas

A latinra, mint tigynevezett holt nyelvre vald forditas esetében a legfébb
nehézségnek a “modern vilag 0j kifejezései” tlinnek, tehat az ekvivalencia
nélkiili lexika, azaz a realidk célnyelven vald visszaadasanak problémaja
meriil fel. A realidk, azaz az egyik nyelvkozosségre sajatosan (illetve a
masik nyelvk6zosségre nem) jellemzo jeltargyak elnevezéseinek (Klaudy,
1996) elofordulasa azonban nagyban fiigg a szoveg tartalmatdl, illetve a
forditasi szitudcioban résztvevd nyelvek egymashoz valé viszonyatol. Igy
valdjaban nem feltétleniil jelentkeznek nagyobb szdmban a redlidk a latinra
valé forditasban, mint két egyidejli nyelv kozott (hiszen elképzelhetd két
nagyon eltérd kontextusti nyelv parhuzama is), de valdsziniileg mas
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jellegliek a nyelvpar egymashoz viszonyitott idobeli eltolodasa miatt.
Latinra forditdsnal sokkal inkdbb nehézséget jelenthet, hogy
eldontsiik, melyik nyelvallapotat vegyiik alapul. A latin nyelvnek a
dokumentaltsdga ugyanis hosszabb idon at folyamatos és nemegyszer
eléfordul, hogy a nagyobb presztizsnek 6rvendoé klasszikus latin nélkiil6z
olyan realidkat, amelyek viszont az alacsonyabb presztizsii kézépkori vagy
ujkori latinban megvannak. A puristak példaul igyekeznek olyan latinsagot
hasznalni, amit az Okoriak is érthetnének, tehat az ujonnan keletkezett
jeltargyakat, fogalmakat is dkori elnevezésekkel koriilirni, szemben azzal a
gyakorlattal, amely az un. €16 nyelvek modern kifejezéseit latinositja.
Az elobbi dilemmahoz kapcsolddik a latin célnyelvi olvasdk sajatos
statusza. Altalanosan elfogadott nézet, hogy a realiak forditasahoz, illetve
megfeleltetéséhez altalaban nem a forrasnyelvi normdbdl kell kiindulni,
hanem a célnyelvi tarsadalomnak az illetd forrasnyelvi realiaval
kapcsolatos ismereteibdl, értékeld viszonyabol. (Klaudy, 1996) Latin
szovegnél viszont a mai olvaso gyakran tudja, mirdl van szo, akkor is, ha a
forrasnyelvi normabdl indulunk ki, hiszen kozelebb allhat a forrasnyelvi
kontextushoz.

Micimacko
Az €16 nyelvrdl latin nyelvre valo forditas egyik gyakorlati példdja Milne
népszerli gyermekkonyvének a magyar szarmazasi Lénard Sandor altal
“latinitott” valtozata. Eloszor az angoltanitasnal hasznalta fel az eredeti
muvet, majd par évvel késdbb gy dontott, hogy az angoldrdkon mar jol
bevalt Micimackonak megalkotja a latinorakra is bevethetd verzidjat. A
nebuldk orommel fogadtak a latin mesét, s e siker arra sarkallta Lénardot,
hogy tovabb tokéletesitse, majd ki is adja a forditasat. (Siklos, 2003)
Lénard szamara a célkozonséget elsdsorban a latinul tanulé didkok,
latintandrok és egyéb latinistak nemzetkozi tabora jelentette és jelenti ma is.
A forditas készitésénél tehat szem eldtt tartja a latinitasnak, a célnyelvnek
¢s az ahhoz kapcsolddo kultiranak a normait, ugyanakkor tdmaszkodhat a
célnyelven olvasok sajat, a forrasnyelvhez kozelebb allé kulturalis és nyelvi
ismereteire is.

Atvéltasi miiveleteinek zomét, ahogy azt a lexikai és grammatikai
atvaltasi pédak is mutatjak, a célnyelv és az ahhoz kapcsolodo letlint
kultura sajatossagaihoz vald igazodas motivalja.

Példak lexikai atvaltasi miiveletekre

Jelentéskiterjesztés.
Then you had better have the blue balloon. (Milne, 1976:13)

304



Quod cum ita sit, tibi folliculus caeruleus est preferendus. (Lénard, 1996:
7)

A sz6 jelentése zsak, zacskd, s minthogy végsd soron a 1éggémb is az, az
olvas6 megérti.

Magyardzo betoldds vegyes redlidandl

Before he knew where he was, Piglet was in the bath and Kanga was
scrubbing him with a large lathery flannel. (Milne, 1976:106)

Antequam ubi esset sciret, Porcellus in balneo erat et Canga eum panno ex
lana coacta crasso et saponato quasi loreo vehementer fricabat. (Lénard,
1996:77)

A flanelt, mint anyagot nem ismerték sem az 6korban, sem a k6zépkorban,
igy nincs ra latin sz6. Egyéb ismert szavak betoldasaval azonban latinul is
pontosan koriilirhatdo. Mégsem mondhaté azonban puristanak Lénard,
hiszen a szappan jelentésii sapo sz6 csak az ujkorban kertiilt a latin nyelvbe
(Gyorkosy, 1994).

Teljes dtalakitas mértékegységeknél

He turned and walked slowly down the stream for twenty yards, splashed
across it, and walked slowly back on the other side. (Milne, 1976:72)

Se convertens lente viginti ulnas secundum flumen descendit, vado transiit,
et in ulteriore ripa lente rediit. (Lénard, 1996:51)

A yard 91.4 cm-ével szemben az ulna, vagy romai r6f csak mintegy
feleakkora, 45 cm. A szovegben azonban a pontos hossz nem szamit,
hasznalati korét tekintve az ulna, a yard latin megfeleldje.

Teljes dtalakitds ételneveknél

Look at the birthday cake. (Milne, 1976:76)

Vide libum natalicium! (Lénard, 1996:53)

Az angol tortaval szemben a latinban kaladcs van. Megfeleltetésiik oka,
hogy mindketté a sziiletésnapi ajandék szerepét toltheti be sajat
kultarajaban.

Teljes dtalakitds torténelmi redlidndl

French word meaning bonhommy. (Milne, 1976:74)

Vox gallica, quae “bonhommy” significat. (Lénard, 1996:52)

Az angol French szonak és a latin Gallica szonak ugyan nem ugyanaz a
tartalma, Aaltalanosan bevett megfeleltetésiik foldrajzi megkozelitéssel
magyarazhatd.

305



Teljes dtalakitds idiomatikus kifejezésnél (koszonésnél)

Good morning, Christopher Robin (Milne, 1976:11)

Salve, Christophore Robine (Lénard, 1996:5)

A rémaiak napszaktol fiiggetlen Uidvozlési formakat hasznaltak
talalkozaskor.

Teljes adtalakitis személyneveknél valamint a cselekvés helyének
felcserélése a cselekvéssel

The Sun was still in bed, but there was a lightness in the sky over the
Hunred Acre Wood which seemed to show that it was waking up and would
soon be kicking off the clothes. (Milne, 1976:65)

Phoebus adhuc dormitabat, supra silvam autem Centum Jugerum quasi
lumen aliquod in coelo indicabat eum mox expergefactum opertorium lecti
abjecturum esse. (Lénard, 1996: 46)

A Nap megszemélyesitett alakjanak a romaiaknal Phoebus isten felel meg.
A megszemélyesitett napistenhez a latinban jobban illik a szundikalast
kifejezo ige, mint az agy emlitése.

Teljes dtalakitds idiomatikus kifejezéseknél

“It’s a nice long one,” said Pooh, very much impressed by it. (Milne,
1976:83)

’Est natalis mehercle longus,’ dixit Pu, vehementer commotus. (Lénard,
1996: 58)

A nice melléknév hasznalata az angolban sokszor nem igazi mindségjelzoi
értelemben hasznalatos, hanem az allitas nyomatékositasara szolgal. Ezt a
funkciot a klasszikus latinban tébbek k6zott Herkules nevének emlitésével
lehet elérni.

Még egy hasonlo példa, bar itt mar inkabb jellemz6 stilusrol van szo.

This modern Behind-the-ears nonsense. (Milne, 1976:123)

O tempora, o mos ablutionis retroauricularis! (Lénard, 1996:89)

Az angol tarsadalmi elitre jellemzd sznob hangvételt latinul Cicero Catilina
ellen elhangzott hires, magyarul is gyakran idézett méltatlankod6 szavai
jelenitik meg.

Kihagyds

“Just lumping along.” said Christopher Robin. (Milne, 1976:56)
"Heffalumpabat,’ dixit Christophorus Robinus. (Lénard, 1996:39)

Az angolra annyira jellemz0 just szdcska latin szotari megfeleldjének eltérd
a hasznalata. Az angolban hangulatfestésre hasznalt szot megfeleltetés
helyett célszeriibb melldzni a latinban.
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Antonim forditds

You know how it is in the Forest. (Milne, 1976: 26)

Non ignoras, quomodo res in silva se habeat. (Lénard, 1996: 17-18)
Antonim forditassal a jobb hangzas mellett nagyobb hangsuly is van az
igén, mintha egyszeriien csak a rovid scis alakot hasznalta volna a fordito.

Példak grammatikai atvaltasi miiveletekre

Grammatikai kihagyds

First of all he said to himself (Milne, 1976:6)

Primum secum dixit: (Lénard, 1996 2)

A latin személyes névmdasoknak mdas a szovegszervezd funkcidjuk. A
referencialis funkciot itt a latin szGvegben az alanyra utald ragozott igealak
latja el.

Birtokos jelzd kihagydsa

"Go on” said Rabbit in a loud whisper behind his paw. (Milne, 1976:99)
"Age,’ susurravit Lepus post ungulam magna voce. (Lénard, 1996:71)

Ha a birtok ¢s birtokos viszonya egyértelmi és nem hangsulyos, akkor a
latin keriili a birtokos jelz6 hasznalatat.

Birtokos jelzos szerkezet felvaltdsa minoségjelzos szerkezettel

The Piglet lived in a very grand house in the middle of a beach-tree, and
the beach-tree was in the middle of the forest, and the Piglet lived in the
middle of the house. (Milne, 1976:34)

Porcellus in domo magnifica media in fago habitabat, fagus media in silva
erat et Porcellus media in domo vivebat. (Lénard, 1996:23)

Tipikusan latin jelenség, els6sorban helyhatarozasnal fordul eld.

Kotdszok beljebb csusztatdsa

He held it very tightly against himself, so that it shouldn’t blow away, and
he ran as fast as he could so as to get to Eyeore before Pooh did. For he
thought that he would like to be the first one to give a present, just as if he
had thought of it without being told by anybody. (Milne, 1976:83)
Folliculum toto pectore adstringens, ne vento abduceretur, quanta maxima
celeritate potuit, ut ante Pum adveniret, currebat. Volebat enim primus
donum ferre veluti si ipse nullo sibi dicente, tamen de natalicio
cogitavisset. (Lénard, 1996:58)

“Enim” magyarazd kotoszo tipikus helye a (tag)mondatban az elsd
hangsutlyos sz6 utan.
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Egyes szamrol tébbes szamra valtds

I don’t know if you are interested in Poetry at all?” (Milne, 1976:99)
‘nescio an tibi carmina magnae curae sint...” (Lénard, 1996:70)

Itt is lexikai eredetli a jelenség (hyponimia). A klasszikus latin az elvont
fonevek helyett szivesebben hasznal konkrét foneveket.

1déz6 mondategység dthelyezése

“I've got two names”, said Christopher Robin carelessly. (Milne, 1976:
34)

"Etiam mihi’ dixit neglectim Christophorus Robinus, 'duo sunt nomina.’
(Lénard, 1996:23)

A latinra jellemz0 az idézet megszakitasa idéz6 mondategységekkel.

Amikor elmarad az atvaltas...

A fenti példak széles skalajat nyujtottak a latinizalas kiilonboz6 mddjainak.
Meg kell azonban jegyezni, hogy Lénard nem mindig él ennek a
lehetdségével, mondatai gyakran igencsak magukon hordozzak az eredeti
angol szoveg jegyeit, mind lexikai, mind grammatikai értelemben.

Ezekre néhany példa:

Nincs dtvdltds hangutdnzo szondl

BANG! (Milne, 1976:84)

BANG! (Lénard, 1996:58)

Tipikusan modern, az oOkorban még nem Iétez6 miifajokban, pl.
képregényben eléforduld hangutanzd szo.

Umty-tiddly, umty-too. (Milne, 1976:75)

Umti-tiddl, umty tu. (Lénard, 1996:53)

A szerzo a gyermeknyelvbol merit, a forditd részlegesen atveszi, kicsit a
kiejtéshez, kicsit az irasképhez is igazodva, nem igazan kovetkezetesen.
Karinthy (1995) forditasaban ugyanez: Tralala.

Nincs dtvdltds idopont kifejezésénél

And we meet at six o'clock tomorrow morning by the Pine Trees, and see
how many Heffalumps we've got in our Trap. (Milne, 1976:63)

Et cras mane hora diei sexta apud pinos convenerimus et viderimus quot
heffalumporum in fovea forent. (Lénard, 1996:45)

A romaiak masképp szamoltak az id6t. Az angol reggel hat 6ra nem felel
meg a nap hatodik orajanak a latinban.
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Nincs atvaltds koszonésnél
“Good morning, Ecyore,” said Pooh. (Milne, 1976:72)
’Ominor tibi bonas horas matutinas,’ dixit Pu. (Léndrd, 1996:51)

A szokasos romai {idvozlo forma helyett inkabb az angol kdszontés
csaknem tiikorforditasa szerepel.

Nincs dtvdltas az “ugye” kérdésnél

They didn’t catch it, did they? (Milne, 1976:20)

Non ceperunt, ceperuntne? (Lénard, 1996:13)

A latin mondat teljes mértékben az angol szerkezetét koveti: a tagadd
tagmondatot kovetden, az allitmany, illetve az azt helyettesitd segédige
megismétlése kérdo formaban.

Nincs dtvdltds a “néhdny” kifejezésénél

“Hullo, Pooh. Thank you for asking, but I shall be able to use it again in a
day or two.” (Milne, 1976:128)

"Heus Pu. Gratum mihi fecisti, quod rogavisti, sed post unum diem aut
duo iterum ea uti potero.’ (Lénard, 1996:93)

A forditas a latinra jellemzd hatarozatlan névmas helyett a tipikusan angol
“egy vagy kettd” Kkifejezést masolja a meghatarozatlan mennyiség
kifejezésére.

Osszegzés

Osszességében tehat megallapithatd, hogy Lénard hatisosan alkalmazza a
kulonboz6 lexikai és grammatikai atvaltdsi muveleteket forditdsanak
latinosabb hangzasa érdekében. Nem minden esetben folyamodik azonban
ehhez az eszk6zhoz: forditdsa gyakran inkdbb a forrasnyelv és az ahhoz
kapcsolodd  kultura normaihoz kozelit. Az atvaltasi miuveletek
melldzésében szandékossagot feltételezve, véleményem szerint ezekben az
esetekben nem egy tokéletes okor-izii mi megalkotasanak a célja lebegett a
fordito szeme eldtt, hanem az olvasd valddi igényeinek probalt megfelelni,
hozza kivanta kézelebb vinni a mese latin valtozatat.

Hivatkozasok

Gyorkosy, A. (1994): Magyar — latin szotar. Akadémiai Kiado: Budapest

Klaudy, K. (1996): 4 forditds elmélete és gyakorlata. Scholastica: Budapest

Milne, A.A. (1995): Micimacko. Lang Kiadd: Budapest (Ford. és atdolg. Karinthy F.)

Milne, A.A. (1996): Winnie ille Pu. Balassi Kiad6: Budapest (Ford. Lénard S.)

Milne, A.A. (1976): Winnie-the-Pooh. Dell Publishing Co. Inc.: New York

Siklds, P. (2003): Budapesttdl a vilag végi volgyig. Lénard Sandor regényes életutja. In:
Siklos P. —Terts L.(szerk.) (2003): Egy magyar idegenvezetd Bdbel tornydban.
Lénard Sandor irdsai nyelvekrdl. Typotex: Budapest

309






N. Csak Eva
Szolnoki Foiskola

Gazdasagi nyelv és neologizmus-kutatas

Eléadasomban  vdzolom, hogy mikor kezdddott tudomdnyos alappal rendelkezd
neologizmuskutatds Németorszdagban, ismertetem a neologizmus sz olvasatait és a
neologizmus jelenleg érvényben 1évé meghatdrozdsdt. Roviden bemutatom az elsé német
neologizmus-szotart, és azokat a szakdgazatokat, amelyekkel az uj lexémdk leginkabb
mutatnak kapcsoloddsi pontokat. Mivel a legtébb neologizmus a gazdasdg valamely
szakteriiletén keletkezett, ismertetem ezeknek szemantikai jelentését és szovegkornyezetiiket.
Végiil, parhuzamot vonva az orosz gazdasagi nyelvhaszndlattal, bemutatom néhdany
kivdlasztott lexémdnak a megjelenési formdjat és haszndlati korét a német és az orosz
nyelvben.

A neologizmuskutatas torténetérol

A neologizmuskutatas sokdig nem jatszott emlitésre méltd szerepet a német
lexikografidban. Vizsgalatok ugyan folytak a totalitdrius ideoldgidk
nyelvhasznalatardl, azaz a nemzeti szocialista és az NDK- szocialista
nyelvhasznalatrdl, tovabba szotarak is jelentek meg a témakorben. Ezekben
a szotarakban azonban a neoldgiai aspektus a szerkesztok véleménye
szerint inkabb hattérbe keriilt.

A Szovjetuniéo Tudomanyos Akadémiajan Az Orosz Nyelvészeti és
Irodalmi Osztalyon mar 1927-ben, a szovjet éra elején szertedgazd munka
folyt a neologizmuskutatas teriiletén. V.M. Isztrin akadémikus szerint az 1j
szavak, az ) szd0sszetételek és a régi szavak 1j jelentéseinek gytijtése az
osztalyon kiemelt feladatként kezelendd. 1d6rdl idore ki kell adni szétari
kiegészitoket, amelyek tartalmazzak az irodalmi nyelvbe bekeriilt elemeket
egy bizonyos id6szakon beliil. Ezek a kiegészitések szemléltetik a nyelvi
valtozasokat a tarsadalom és kultura tiikkrében. (Kotenosa-Copokun, 1973)

Tudomanyos alappal rendelkez6 neologizmuskutatas
Németorszagban keleti teriileten, az 50-es években kezd6dott az NDK-beli
Tudomanyos Akadémian a Warterbuch der deutschen Gegenwartssprache
(WDG) megjelenésével. Joachim Heinrich Campes szotarat (Campe, 1813),
¢s a szovjetorosz lexikografiai hagyomanyokat vették alapul. A német
lexikografiaban eloszor éltek a kdvetkezd szakterminusokkal: Neuwort (ij
sz0), Neuprdgung (uj képzett sz6), Neubedeutung (jelentésbeli
neologizmus), Modewort (divatszo).

Az egyesitett Németorszagban - Franciaorszaggal, Nagy-
Britanniaval, Oroszorszaggal és mas egyéb orszagokkal szemben — a
neologizmus-szotar a német szoétarvilag egyik nagy kivanalmava notte ki
magat. Az IDS munkatarsai foglalkoztak ugyan a fordulat éveinek
szokincsével (Herberg, 1998), de e munka soran sem jott Iétre a
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tudomanyos lexikografia elvein alapuld neologizmus-szotar, mely
kiegészitdje lehetett volna a nagyszotdraknak. Csupan zsebszotar
fomatumban megjelent szokincsgyljtemények (trendszotarak,
csoportnyelvi szotarak stb.) mutattak be kivonatosan az 0 lexikat. A *90-es
évek masodik felében az IDS (Institut fiir Deutsche Sprache) vezetd szervei
elhataroztdk, hogy eleget tesznek dokumentaciés feladataiknak a
neologizmusok ¢és a neoszemantizmusok tekintetében, és a germanista
neologizmuskutatast, mint hosszu tavi feladatot jel6lték meg. (Steffens
2005:10) Igy johetett létre az elsé valédi neologizmus-szotar. (Herberg—
Kinne-Steffens, 2004)

A neologizmus sz6 olvasatai
A sz a XVIII. szazad masodik felében a francia nyelvbdl keriilt atvételre.
A francia néologisme a XVIII. szazad els6 felének 0j szoképzése volt. A
sz0 konnotacidja inkabb negativ szinezetli, hiszen a hagyomanyosan
nyelvpurisztikus  hozzaallasbol adédéan minden nyelvi innovacié
kiméletlen elutasitasba {itkozott. Megkiilonboztették a néologie-t, az
indokolhatdé és logikus nyelvi innovacot a néologisme-t6l, mely
szikségtelen és logikatlan nyelvi ujitast jelolt. Szemben allt a kreativ
nyelvtjitdé (néologue) a folosleges €s értelmetlen 1) szavak kitalalojaval
(néologiste). Az 1726- ban Parizsban megjelent szotar (Pierre-Francois
Desfontaines: Dictionnaire néologique d ['usage des beaux du siécle)
elsddleges célja az volt, hogy glinyos kritika ald vonja a divatos szavakat és
szofordulatokat, tehat ezt inkdbb egy anti-neologizmus-szotarként lehetett
elkonyvelni. Alletz (1770) és Mercier (1801) viszont megalapozta a francia
neologizmuslexikografia hagyomanyat. El6tte minden olyan kisérlet, amely
a neologizmusok szo6tarba torténd felvételét célozta meg, kudarcba fulladt.
Desfontaines utodaként Christoph Otto Freiherr von Schoénaich
alkotta meg 1754-ben a Die ganze Aesthetik in einer Nuss oder Neologisches
Worterbuch cimi konyvet. Errdl a kotetrdl is elmondhatd, hogy ginyos
kritika ald vonta a fbleg szépirodalomban fellelheté neologizmusokat,
amelyek nagy része okkazionalizmus volt. A mii tehat nem tekinthetd
hagyomanyos értelemben szétarnak. A Neolog/Neolog, Neologie, neologisch
lexémak eldszor J. Ch. A. Heyse 1804-es, és Campe 1813-as idegen szavak
szotaraba keriiltek be. A nyelvtudomanyra vonatkozo jelentés taglalasa
azonban még hattérbe szorul, inkabb a tanitasra, vallasra keriil a hangsuly. A
korrekt és differencidlt magyardzat el0szor Brockhaus 1846-o0s
Conversationslexikon-jaban lelhet6 fel. (Kinne, 1998)
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A neologizmus jelenleg érvényben 1évé meghatarozasai
A neologizmus fogalmanak meghatarozasa igen nagy problémat jelent, és
nincs egységes meghatarozas a nyelvészek korében. Kosztomarov nézete
szerint az 0j szavak eldszor individualis okkazionalizmusként jelennek meg,
majd az évek mulasaval eléfordulasaik lassan ugyan, de novekednek. Az 1j
jelentéseket viszont szilk értelemben nem tekinti neologizmusnak
(Koctomapog, 1994:165).
Doris Steffens a kovetkezd definiciot hatarozza meg, amely alapjan
szokivalasztasa megtortént. (Steffens, 2003):
,Neologizmus lehet egy 0j sz6, egy uj szodsszetétel vagy egy meglévo szo
uj jelentése, amely a nyelvfejlédés egy bizonyos szakaszaban, egy
kommunikacios kozosségben keletkezik, elterjed, és a nyelvhasznalok
tobbsége egy bizonyos ideig Gjnak érzi, és nyelvi normaként altalanosan
elfogadja.” (ford.: a szerz6)

Steffens a fogalommeghatarozashoz kovetkezetesen ragaszkodik, és a
definiciot 2005-ben is majdnem sz szerint megismétli. (Steffens, 2005).
Ilyenek lehetnek:
e Ujlexéma (Neulexem): pl. Allzeittief
e Uj frazeologizmus (Neuphraseologismus): pl. bis der Arzt kommt
e Uj jelentés/jelentésbeli neologizmus (Neubedeutung): pl. abhingen <
to hang out (Engl.)

Szaknyelvkutatas
A gazdasagi szaknyelv vizsgalatara iranyuld kutatasok nemzetkozi és hazai
viszonylatban is tobb évtizedes multra tekintenek vissza. A nyelvtudomany
sokdig ignoralta a gazdasagi €s vallalati kommunikaciot, és rahagyta ezt a
teriiletet a pszichologusokra, iizemgazdaszokra és a kommunikacids
trénerekre. A gazdasag viszont az utobbi idoben ismét a nyelvészek
latoszogébe keriilt (Briinner-Fiehler, 1998).

A kutatés sordn szem eldtt kell azonban tartanunk azt a tényt, hogy
a szaknyelv és a koznyelv kozott allando a vandorlas, azaz terminoldgiai
elemek koznyelvi elemekké, koznyelviek szaknyelvivé valnak. H. R. Fluck
szerint (Fluck, 1991) a koz- és a szaknyelv kozé nem lehet éles hatart
htzni, mivel folyamatosan egymasba ataramlanak. Egyes kijelentések
szerint nem is 1étezik gazdasagi szaknyelv, ahhoz a fogalom tul sokréta.

Sok nyelvész abbol indul ki, hogy a gazdasagi nyelv egy szaknyelv,
masok mar a szak-eldtagban is hidnyoljdk a pontos, koriilhatarolhato
definiciot. H.-R. Fluck is feltételezi, hogy ugyanannyi szaknyelv van, mint
ahany szaktertilet, melynek szamat 300-ra becstili:

Szakteriileten nem egy komplex tudomanyteriiletet mint a gazdasagot,

vagy az orvostudomanyt értjiik, hanem azoknak részteriileteit, mint pl. az
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tizemgazdasagot, a pénziigyet stb. — mint ahogyan E. Wiister osztotta fel

az orvostudomanyt anatémidra, patologiara és gyogyszerészetre.” (Fluck,

1991:16, ford. télem)

A ,gazdasagi szaknyelv” idokozben gyijtéfogalomma valt.
(Ablonczyné, 2006). Sziikség van tehat az egyes gazdasagi szubdiszciplinak
behatobb koriilhataroldsara annak érdekében, hogy a munkaerd-piaci
elvarasoknak megfeleloen keriiljenek a szaknyelvoktatasba a legtjabb
kutatasok eredményei.

A gazdasagi nyelv tendenciai

Joseph Schneeweill osztrak nyelvész azonban még 2000-ben a tagabb
értelemben vett gazdasagi szaknyelv tendencidit igyekszik felvazolni.
Kijelenti, hogy a mai német nyelv altalanos tendenciai részletesen fel vannak
tarva. Meglatasa szerint ki lehet abbdl indulni, hogy az ott megallapitott
tendenciak a gazdasagi nyelvben is eléfordulnak. (Schneeweif3, 2000)

A tendencidk leirasanal Hans Eggersre hivatkozik. (Schnneweif3
2000: 12), aki megallapitja, hogy a 2. vilaghabord. utan a német nyelvben a
valtozasok nem morfoldgiai szinten, hanem a szokincs teriiletén zajlottak.

e A nominalizaciéra alljon itt csak egy példa. Az elhatarozni
beschliefen ige helyett a gazdasagi nyelvhasznalat a Beschluss fassen
szokapcsolatot preferalja. Ezt a tendenciat viszont mar a 60-as években igen
sok kritika érte. Sokak igerombolasnak (Verbzerstdrung), eligétlenedésnek
(Entverbalisierung), az ige inflaloddsanak nevezték.

e A nyelvi okonomia is tért hoéditott a 70-es években,
megnovekedett a roviditések és a jelentéssiiritések szdma. Ezen kiviil
jellemzé az alarendeld (hipotaktikus) szerkezetek siiritése a birtokos
szerkezetek és az Osszetett szavak javara. der Spitzenkandidat < der
Kandidat, der an der Spitze einer Wahlliste steht.

o Megfigyelhetd volt a konjunktiv fokozatos visszavonulasa. Er
sagt, er kommt morgen. < Er sagt, er komme morgen. Er sagt, er kime
morgen.

A neologizmusok, Kiilondésen a gazdasagi neologizmusok néhany
csoportositasi szempontja
Maksimov ( Makcumos, 2001) a kovetkez6 csoportositas javasolja:

A neologizmusokat szerkesztettségiik, rendeltetésiik, hasznalati szférajuk,
stilisztikai szinezetiik és szarmazasuk szerint csoportositja. Alljon itt néhany
példa az els6 és utolso csoportbol:
Szerkesztettségiik szerint
o Egyszeri szavak (OTnenbHbIe CI0Ba): apenoamopcmeo
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Lexéma értéki szoszerkezetek (CocTaBHbIC HANMEHOBAHHUS ):
yepma 6eonocmu

Frazeologizmusok (®pa3eonornieckrne HEOIOTH3MBI):
BKIIOUUMb NeYAMHBIL CIAHOK

Szarmazas szerint

Jovevény: (Az orosz nyelvészek az egyik stilisztikai rétegbol a
masikba atkertilt lexémakat is jovevényszoként kezelik, pl. a
reklam as a zene rétegnyelvébdl a koznyelvbe atkeriilt lexéma:

packpymka)

Orosz (indigen):
»  Szuffixummal képzett (Cyddukcanbupiii
cnoco0)oonnapuzayus
= Prefixummal képzett (IIpedukcambHbII crIoc00):
Oebropokpamuzayus

»  Szuffixummal és prefixummal alkotott
(Cydduxcanbno- npedurcanbHbIii crioco0):
oonepecmpoeunblil, NO-pblIHOYHOMY

= Elvonassal alkotott (beccyddurcanbubiii crioco0):
Medcpe2uoHanbl

= Szdosszetétellel alkotott (Cnoxxenue): norummycoska

Hilke Elsen (Elsen — Dzikowicz, 2005) a szoképzés tipusa alapjan jellemzi

Oket:

Lexéma értéki szoszerkezetek (Wortgruppenlexeme):
szokapcsolatok: Deutscher Weg, neue Mitte, radikale Einheit
Szoéfajvaltasok (Konversionen): Militirisches, Ineinander
Szoképzések (Derivate): Entscheider, vorpolitisch,
Rechtsstreiterei, perfiderweise (egyetlen hatarozo6szo)
Szuffixumos szdosszetételek (Zusammenbildungen):
Geldeintreiber, vierkopfig

Széelvonasok (Riickbildungen): Steuerhinterzieher,
Beitragszahler

Szoérovidiilések (Kurzworter): Vize(prdsident), Private
(Krankenversicherung)

Szoosszetételek szofajvaltassal (Zusammenriickungen mit
Konversion): Fréhlichsein

Idegen szavak (Fremdworter): Central Command, Warlord
Jelentésvaltozasok (Bedeutungsinderungen):
Instrumentenkasten der deutschen Arbeitsmarktpolitik
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A legnagyobb csoportot természetesen az Osszetett szavak képezik, hiszen ez
a német nyelv leggyakoribb szoképzési eszkoze, ellentétben az orosszal, ahol
aranyuk igen csekély.

J. SchneeweiBl (2000) gazdasagi nyelvi korpuszon végzett neologizmus-
képzési aspektusai
e Szoosszetétel Komposition, pl. Konjunkturtal
e Szofajvaltas és sz0képzés (Konversion und Derivation), pl.
leasing>leasen
o Szo6rovidiilés (Reduktion):
= Bels6 szd6sszevonas (Interne Kiirzungen), pl.

Bankomat

= A sz0 elejének elvonasa (Initialkiirzungen), pl.
(Tele)fax

= A sz4 végének elvonasa (Finalkiirzungen), pl.
Hypo(thek)

=  hibrid képzéddmények (Mischformen), pl. Stagnation
+ Inflation = Stagflation

Néhany 90-es évekre jellemz6 német gazdasagi neologizmus
szakagazatonkénti és a szoalkotas modja szerinti csoportositasa

A fentiekben emlitett német neologizmusszotart (Herberg-Kinne—Steffens,
2004) alapul véve az elkovetkezenddkben egy kivonatot készitek azokrol a
neologizmusokrol, amelyek a gazdasag valamely szubdiszciplinajabdl keriilt
at a koznyelvbe. A 700 lexéma koziil 120-at valasztottam ki, mivel ezek a
lexémak keriiltek at a gazdasagi szaknyelv valamely agazatabol a
koznyelvbe.

A 120 kivalasztott lexéma ko6zott csak igen kevés az ige, mindossze
5: schwdcheln, gegenfinanzieren mobben outsourcen, downloaden, melyek
egyértelmlien névszokbdl képzodtek. A gazdasagi nyelv nominalizacios
stilusanak meg is felel a névszok nagyszamu megjelenése, és az igék
leggyakrabban csak segédigeként, és funkcidigés szdszerkezet tagjaként
fordulnak eld. Nem szedem kiilon csoportba az angol mintdra képzett
elemeket. Nem tekintettem idegennek a latinbol, olaszbol, francidbdl, esetleg
az angolon keresztiil atkeriilt, a németben mar régebben asszimilalodott
elemeket. (Melléklet 1. tablazat)

Szeretnék kiemelni néhany olyan neologizmust, amelynek
jelentésmagyarazata kisebb fogalmazas méreteit 6lti. Ez adodik a szotar
kuilonlegességén felill abbdl is, hogy jelenleg a szotariras tendenciai kozott
szerepel a magyarazd aspektus. Ulrike HaBl megallapitja, hogy a szocikkek
kisebb fajta argumentald, interpretald fogalmazasok formajat veszik fol.
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(HaB, 2006: 77). A szdtarak feladata mar nem a szabalyok és normék leirasa,
hanem a nyelvhasznalat dokumentalasa.

o Jammerossi (Steffens—Herberg—Kinne,2004): ,,Az 1) tartomanyokbol
szarmazo személy, akinek a jelleme fOleg a régi tartomanyok
polgarai szemszogéb6l nem cselekvoképes, rezignativ, a multba
tekintd és tipikusnak tekinthetd az 1j tartomanyok lakosaira
vonatkozdlag.” (ford.: a szerzo)

e cogox: Bar Kosztomarov nem szotarban, hanem az egyik
legnépszerlibb miivében irja koriil e neologizmus jelentését, de igen
hasonlit a fenti meghatarozasra. Fontos szociolingvisztikai
hattérinforméciok mellett nem nélkiilézi a humort és a kritikat sem.
,Mindig a legkényelmetlenebb ajtot valasztja, a tobbi zarva van,
soha nem nyilik ki. A vildg kozepének érzi magat, s6t a
vilagmindenség kozéppontjdnak. Jobban szeret tiltani, mint
megengedni, a leggyakoribb szava a ,nem”. Szeret dolgokat
leleplezni, szeret panaszkodni, nagy patridta. Csodalkozik, hogy
fizetni kell az orvosi ellatasért.” (Kostomarov, 1994:171, ford.: a
szerzo)

e Besserwessi: A régi tartomanyokbol szarmazo személy, akinek a
magatartasa az 0 tartomanyok polgarai szemszogébol, foleg a
gazdasadg és a politika terén, arrogans, tudalékos és tipikusnak
tekinthet6 a régi tartomanyok lakosaira vonatkozdlag.

e JWossi: ,A régi tartomdnyok lakosa, aki az ujraegyesités utan
szakmai okokbol az 1j tartomanyokba kolt6zott.”

o Assessmentcenter. ,Specialis, bonyolult kivalasztasi eljaras,
amellyel foleg vezetéi pozicioba keriild palyazok alkalmassagat
tesztelik.”

e Globalplayer: ,Olyan vallalat, konszern vagy bank, amelynek
globalis, nemzetkozi befolyasolasi és hatdskore van.”

o Globalvillage: ,,Az egész vilag, illetve annak lakosai, ha a modern
telekommunikacios eszkozok, foleg az internet altal, gazdasagi
politikai és kulturalis szempontbdl szorosan dsszevont kdzosségnek
tekintjiik oket.”

e Outsourcing: ,,Az eddig egy vallalaton beliil 6nalléan, de nem a f6
tizleti tevékenységhez tartozd szolgaltatasoknak kiilsé megbizo vagy
szolgaltato felé valo kihelyezése”

e Shareholdervalue: ,Egy véllalat tozsdepiac alapjan orientalt értéke
részvényesei szamara.”
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Kitekintés

Az els0 német neologizmus-szotar (Herberg—Kinne-Steffens,2004)
megjelenése dta a német kutatocsoport tobb iranyba folytatta a munkat. Az
els6 iranyvonal tovabbra is a ’90-es évek neologizmusainak feldolgozasara
vonatkozik, mert a modositott DTD-valtozatba valo atvezetés kapcsan a
szocikkek egy atfogo atdolgozast kovetelnek meg. A kutatds kovetkezo
Iépcsofoka az elexiko online-valtozat tovabbi bovitése, €s a nyomtatott
szotarbol kimaradt neologimusok feldolgozasa. Ezekkel a munkalatokkal
parhuzamosan a jelenlegi évtized neologizmusait valasztjdk ki. A
neologizmusjeloltek az eredeti fogalom-meghatarozasnak megfeleloen
keriilnek egy ideiglenes listara. Az a néhany sz6, amely jo Gton halad, hogy
elfogadott legyen a koznyelvben, bekeriilhet a neologizmusszotar 1.
kotetébe. pl. Riesterrente, Samenraub Telestation,
Verbraucher(schutz)ministerin , verpartnern , Wackel- Elvis, stb. Azokat a
szavakat, amelyeket megillet a neologizmus statusz, a szerzok egy kisebb
terjedelmli cimszolistan gyUjtik Ossze. Az Alcopop, Gerichtsschow,
Praxisgebiihr, Sars lexémak mar fel vannak dolgozva. Ezeket is hamarosan
kozzéteszik interneten, és nyomtatott valtozatban. Lehet, hogy még az
ebayen ige is kodifikalt lemma lesz, mert ma mar nem csak a Google
keres6ben jarunk naponta (googeln), hanem az Ebay néven kozismertté valt
virtualis arverésen is licitalunk (Wagner, 2006).
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Melléklet

1. tabldzat
A neologizmus-szotdr alapjan kivadlasztott 110 fénév szofaju neologizmus, mely a 90-es

években keriilt a gazdasdgi nyelvbél a koznyelvbe

Indigen lexéma (a német] Angol-amerikai Hibrid lexémak
nyelvben mar jovevényszok

meghonosodott

elemekbdl képzett

lexémak)

Egyszerti szavak Euro Banking
Gegenfinanzierung Event
Globalisierung Flyer
IT Folder
Ostalgie Insourcing
Westalgie Location
Wiedereinrichter Mall
Wossi Mobbing
Zwischenerwerber Outlet

Outplacement
Outs
Outsourcing
Rafting
Ranking
Update
Walking
Wellness

Lexéma értékl| Atmende Fabrik (Global Player)

szoszerkezetek Das globale Dorf (Global Village)
(Soft Skills)

Sz6osszetételek Alles-inklusive-Reise Blockbuster All-inclusive Reise
Allzeittief Directbanking Billigjob
Besserwessi Downsizing Einkaufsmall
Borsengang Eventmarketing E- Fingerfood
Biirgergeld Banking Infopoint
Buschzulage E-Cash Inselhopping
Dosenpfand E-Commerce Internethandel
Einheitswdhrung E-Mail Jobmaschine
Eurowdhrung Factoryoutlet Minijob
Finanzkauf Factoryoutletcenter Mobbingtelefon
Gensoja (FOC) Netiquette
Genlebensmittel Genfood Novelfood
Genmais Get-together Shoppingmall
Gentomate Give-away Telebanking
Gifltliste Globalplayer Telefonbanking
Globalisierungsfalle Globalvillage Teleworker(ing)
Inselhiipfen Homebanking
Jammerossi Indoorsport
Kombilohn Internetbanking
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Kreativdirektor (!)
Minusrunde
Neufiinfland
Quengelware
Rinderwahn(sinn)
Scheinselbstindigkeit
Schwarzkonto
Soli(daritdts)zuschlag
Sozialberuf
Spafigesellschaft
Spafkultur

Tigerland
Turbokapitalismus
Wohlfiihlgewicht
Zeitkonto

Internetshopping
Internetuser
Jobrotaion
Leanmanagement
Mec-Job
Management-Buy-out
Onlinebanking
Onlineshop(ping)
Outdoorsport
Riverrafting
Shareholder
Shareholdervalue
Softskills
Touchscreen
Turn-around
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Szladek Emese
Pannon Egyetem
Francia Nyelv és Irodalom Tanszék

Szemantikai vizsgalat a magyar és a francia
pedagogiai terminolégiaban

A magyar és a francia pedagogiai terminologia szemantikai dsszehasonlitdasakor célom az
elemzett forrasokbdl (a Kozds Eurdpai Referenciakeretbdl és annak francia nyelvii eredeti
valtozatabol: Cadre Européen Commun de Référence - ) gyijtott terminusok listajanak
bévitése, az azonos szemantikai kategoriaba tartozo alapszavak esetében tovabbi kifejezések
felvétele a listaba. Az elemzéshez a teljes szovegbdl (80674 szo francidul, 61239 szo
magyarul) kigytijtott 3979 kifejezés listdjat haszndltam. Hdrom szemantikai kategoriat
vdlasztottam, dsszesen 34 alkategoriaval, amelyekbe 757 kifejezés tartozik. Az egyes
alapszavak kéoznyelvi szotarban megtaldlhato forditasat dsszehasonlitottam a terminusként
hasznalt kifejezések magyar megfeleldjével. A tanulmanyban bemutatom, hogy az egyes
szemantikai kategoriakban hany kiilonbozé jelentéssel taldaljuk a terminusokat a magyar
forditasban, hdany esetben taldlhaté meg a szotarban az adott jelentés. Mivel az elemzés
eredménye alapjan lathato, hogy a pedagogiai szdvegek forditasakor a koznyelvi szotar
segitségével nehezen tudjuk csak megtalalni az egyes terminusok helyes megfeleldjét,
sziikséges egy pedagogiai szaknyelvi szotar elkészitése.

A magyar és a francia pedagodgiai terminologia osszehasonlitdsahoz olyan
forrast kerestem, amely:

o megfeleld terjedelmi, lehetoséget adva, ezaltal a statisztikai
Osszehasonlitashoz;

o rendelkezésre all francia és magyar nyelven egyarant, lektoralt
formaban, kénnyen hozzaférheté modon;

e killonboz6 miifaju és rendeltetésii szovegeket tartalmaz, ezaltal
elkeriilhetd a monoton szovegstilusbol adodo eltolddas,
aranytalansag az elemzett terminusok csoportositasa soran,
megfeleld moddon lesznek reprezentalva valamennyi mifaj
sajatossagaibol eredd szemantikai jellemzok.

Az elemzéshez a Ko6zos Eurdpai Referenciakeretet (PTMIK, 2002) és
annak francia nyelvii eredeti valtozatat (Cadre Européen Commun de
Référence, Strasbourg, Conseil de I’Europe, 1998) valasztottam.
Figyelembe vettem, hogy a magyar valtozat egy tobbszemélyes, tobb
nyelven dolgozd csapat munkaja, akik els6sorban az angol nyelvii
szovegb6l (Common European Framework of Reference for Languages,
Cambridge University Press) indultak ki, mivel azonban felhasznaltak a
francia és a német nyelvl valtozatokat is, alkalmas forrasnak talaltam a
szoveget a francia és a magyar pedagdgiai szaknyelv 6sszehasonlitasahoz.
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Szemantikai elemzés

A szemantikai elemzés elsddleges célja az eddigi terminusok listdjanak
bovitése, az azonos szemantikai kategoridba tartozd alapszavak esetében
tovabbi kifejezések felvétele a listdba, a masik alapszohoz tartozo
kiegészitd elem hozzaillesztésével.

1. tablazat
Példa a szemantikai elemzés eredményeinek felhaszndldsdra

Meglévé terminus Jelenleg hianyzo, hozzateheto terminus
TEXTE alapszé SUJET alapszd TEXTE alapszé SUJET alapszo
texte simple sujet simple
sujet difficile texte difficile
texte complexe sujet complexe

Az elemzéshez a teljes szovegbdl (80674 szd franciaul, 61239 szd
magyarul) kigyijtott 3979 kifejezés listajat hasznaltam (Melléklet 2.
tablazat).

Az eredeti — az 0Osszes kifejezést betlirendben tartalmazd — listabdl
szemantikai kategoridk szerint valasztott kifejezéseket elemeztem a forditas
szempontjabdl. A betiirendbe rendezett listabol minden esetben csak azokat
a kifejezéseket tudtam figyelembe venni, amelyeknek az elso tagja az adott
alkategoria szava. A harom kivalasztott szemantikai kategorian belil
Osszesen 34, (12+9+13) alkategoériat talaltam. A kategdriakba Gsszesen 757
kifejezés tartozik (Melléklet 3., 4., 5. tablazat).

A Kkifejezések fordithatosaga

A terminoldgiai gytijtés elsodleges célja, hogy létezd kifejezések pontos
jelentését ismerjilk meg, amely az adott szakteriilet ismereteit bemutatd
szakszovegekben, az adott kontextusban érvényes.

Ezt a gylijtdmunkat nagymértékben segiti, hogy az altalam valasztott
szovegnek létezik magyar nyelvi forditasa.

Az egyes alapszavak jelentéseit koznyelvi szdtarakban (Eckhardt Sandor:
Francia — magyar szotar, Akadémiai Kiado, Budapest, 1981; Eckhardt
Sandor — Olah Tibor: Francia — magyar nagyszotar, Akadémiai Kiado,
Budapest, 1999) megkeresve Osszehasonlitottam az alapszavak szotari
jelentését a terminusként hasznalt kifejezések magyar megfeleldjével. Az
egyes alapszavak esetén a szdtari és a terminusként hasznalt jelentéseket
Osszefoglald tablazatok a mellékletben talalhatoak.

A tablazatok els6 oszlopaban a korabban megjelent (Eckhardt Sandor:
Francia — magyar szotar, Akadémiai Kiado, Budapest, 1981) szdtarban
talalhat6 jelentések szerepelnek, a mésodik oszlopban a késobb megjelent
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(Eckhardt Sandor — Olah Tibor: Francia — magyar nagyszdtar, Akadémiai
Kiado, Budapest, 1999) szotarban talalhatd jelentések koziil azok, amelyek
a korabban megjelent szotarban nem talalhatok meg.

Két esetben (az ,,approche” és a ,,développement” szonal) talalhatd az
ujabb kiadasu szétarban olyan tovabbi jelentés, amely kozel all az adott
terminusban a magyar jelentéshez.

A Melléklet 6. tablazataban lathatd, hogy az egyes szemantikai
kategdriakban hany kiilonbozo jelentéssel talaljuk a terminusokat a magyar
forditasban (a tablazat harmadik oszlopa), hany esetben talalhaté meg a
szotarban az adott jelentés (a tablazat negyedik oszlopaban a kordbban, az
6todik oszlopban a kés6bb megjelent szotarban), valamint az egyes
alkategoriakba tarozo szavak koziil milyen aranyban vannak azok a szavak,
amelyeknek megtalalhato a jelentése a szotarban

Az activité” alapszd esetében a 260 kifejezés kozil 63 kiillonbozo
jelentését talaljuk a 12 alkategoriaba tartozo szavaknak. 260-bdl 160 (az
1999-es szotarban 161) esetben (61,5%) talalhato meg a koznyelvi
szotarban a terminusnak az adott jelentése.

Az elemzés modszerének bemutatdsahoz harom példat valasztottam: az
alabbi tablazatokban harom olyan alapszét mutatok be, amelyeknek a
forditdsakor a kevés esetben taldlhaté meg a terminusként hasznalt helyes
jelentés a szotarakban. Valamennyi alapszo esetében (12+9+13) ilyen
tablazatokban hasonlitottam 0Ossze a szotari jelentést a terminusban
megjelend magyar forditassal (Melléklet 7., 8., 9., 10., tablazat).

Az ,aptitude” alapszd esetében (Melléklet 11. tablazat) a 297 kifejezés
koziil 68 kiilonbozo jelentését talaljuk a 9 alkategoriaba tartozd szavaknak.
297-bdl 164 (az 1999-es szotarban 166) esetben (55,2%) taldlhatdé meg a
koznyelvi szdtarban a terminusnak az adott jelentése.

A ,,communication” alapszd esetében (Melléklet 12. tablazat) a 200
kifejezés koziil 58 kiilonbozd jelentését talaljuk a 13 alkategoriaba tartozo
szavaknak. 200-bdl 114 esetben (57%) talalhato meg a kéznyelvi szotarban
a terminusnak az adott jelentése.

Forditas magyarrdl franciara

A terminusok magyarrdl francidra vald forditasakor az ,activité” alapszd
esetében a 63 kiilonbozo jelentés a szemantikai kategorian beliil egyesitve
58 kiilonbo6z06 szot jelent, 3 szo6 kétszer, 1 sz6 haromszor fordul eld:

alkalmazas: exercice, opérationalisation
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feladat: activité, exercice, tache
folyamat: opération, processus
tevékenység: activité, opération

Az aptitude” alapszd esetében a 68 killonbozo jelentés a szemantikai
kategorian beliil egyesitve 51 kiilonbozd szot jelent, 6 szd kétszer, 1 szd
haromszor, 3 sz6 négyszer fordul elo:

fejlesztés: reconnaissance, développement
felismerés: compréhension, connaissance

ismeret: compétence, connaissance, Savoir
képesség: aptitude, capacité, compétence, savoir
készség: aptitude, capacité, compétence, savoir
kompetencia: compétence, savoir

megszerez: comprendre, développement
teljesitmény: capacité, production

tud: capacité, savoir

tudas: capacité, compétence, connaissance, savoir

A ,,communication” alapszd estében az 58 kiilonboz6 jelentés a
szemantikai kategérian beliil egyesitve 49 kiilonboz6 szot jelent, 7 sz0
kétszer, 2 sz6 haromszor fordul el6:

anyag: materiel, texte

eszkoz: moyen, outil, ressource

forras: moyen, ressource

hatter: ressource, niveau, matériel
kommunikacio: communication, échange
kommunikal: communiquer, échanger
kontextus.: contexte, situation

Kovetkeztetések

A pedagbgiai szovegek forditdsakor a koznyelvi szotar segitségével
nehezen tudjuk csak megtaldlni az egyes terminusok helyes megfeleldjét.
Emiatt sziikséges egy pedagdgiai szaknyelvi szotar elkészitése.

Tavlatok

A szbétar magyar-francia valtozatdhoz tovabbi vizsgalatok is sziikségesek,
pragmatikai, morfoldgiai szinten. A bemend adatok megadasahoz sziikség
van a magyar nyelvre vonatkozo altalanos, grammatikai és lexikai
jellemzdék ismeretére ¢€s a magyar pedagodgiai szaknyelvre jellemzo
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specifikus jellemzok figyelembe vételére. A fordithatosag szempontjabol
végzett elemzések alapjan levonhato kovetkeztetések felhasznalhatéak
szocikkek megalkotasat segité szamitogépes program magyar-francia
valtozatanak elkészitéséhez.
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Melléklet

2 .tablazat

Az elemzett pedagogiai széveg jellemzdi

Cadre Européen Kozos Eurépai Pedagogiai
Commun de Referenciakeret szaknyelvre
Référence jellemzo
terminusok
1. fejezet 5566 4123 388
2. fejezet 6634 5165 430
3. fejezet 7856 5780 394
4. fejezet 20090 15385 1019
5. fejezet 9991 8110 438
6. fejezet 11573 8436 508
7. fejezet 5210 3843 230
8. fejezet 4493 3427 162
9. fejezet 9261 6970 429
osszesen 80674 61239 3979"
3998
3. tablazat

A szemantikai elemzés kategoridi az ,,activité” alapszo esetében

Kategoéria elemei

Terminusok szama

activité 55
approche 20
exercice 10
expression 18
intéraction 16
opération 21
processus 20
production 31
réception 8
réalisation 12
stratégie 23
tache 26
Osszesen 260

18 kiilon-kiilon 6sszeadva 3998 lenne, az ismétlddések miatt azonban dsszesen

3979
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A szemantikai elemzés kategoridi az ,, aptitude” alapszo esetében

4. tablazat

Kategéria elemei

Terminusok szama

aptitude 35
capacité 24
compétence 75
comprendre 23
connaissance 30
développement 41
niveau 41
savoir 28
Osszesen 297

A szemantikai elemzés kategdridi az ,,communication” alapszo esetében

5. tablazat

Kategoéria elemei

Terminusok szama

communication 9
contenu 9
contexte 13
échange 19
information 19
matériel 11
moyen 12
outil 7
répondre 14
ressource 13
situation 12
sujet 16
texte 46
Osszesen 200
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6. tabldzat

Pedagogiai kifejezések fordithatosaga koznyelvi szotar segitségével

az ,,activité” alapszo esetében

Kategéria Terminu- Pedagogiai Szétarban Szétarban
elemei sok terminusként megtalalhaté az | megtalilhat6
szama hasznalt adott jelentés jelentések
jelentések szama ™ g¢7 1999 aranya
(hanyféle
jelentésben
szerepel)
activité 55 8 36 36 0,65
approche 20 4 17 18 0,85
exercice 10 5 6 6 0,6
expression 18 10 11 11 0,61
intéraction | 16 2 0 0
opération 21 5 3 3 0,14
processus | 20 1 177 17%° 0,85
production | 31 16 18 18 0,58
réception 8 3 0 0
réalisation 12 7 5 5 0,41
stratégie 23 1 21 21% 0,91
tache 26 1 26 26 1
Osszesen 260 63 160 161 atlag: 0,66

1% 3 kifejezés esetében a szotari jelentésnek megfeleld szo hianyzik a terminus
magyar forditasabol
20 3 kifejezés esetében a szotari jelentésnek megfeleld szo hianyzik a terminus
magyar forditdsabol
12 kifejezés esetében a szotari jelentésnek megfeleld szo hianyzik a terminus
magyar forditdsabol
22 kifejezés esetében a szotari jelentésnek megfelel6 szo hianyzik a terminus
magyar forditasabol
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7. tabldzat
Pedagdgiai terminusok magyar megfeleldje koznyelvi szotdarban:
L, interaction” alapszo. 16 eléfordulds

Eckhardt Eckhardt (1999) Pedagogiai
szétar-beli jelentések szétar-beli jelentések terminusként hasznalt
jelentések
egymasrahatas
kolcsonhatas
kozrehatas
interakcio: 14
kommunikacid: 2
8. tablazat
Az ,,intéraction” alapszo eldforduldsai
interaction interakcid

interaction communicative

kommunikativ interakcio

interaction communicative des participants

résztvevok kommunikativ interakcioja

interaction coopérative

egytittmiikddésre épiild tranzakcid

interaction écrite

irasbeli interakcid

interaction électronique

elektronikus interakcid

interaction en classe

Orai interakcio

interaction en face a face

szemtOl szembeni kommunikacio

interaction en face a face

szemtdl szembeni szobeli interakcid

interaction en face a face

szemtdl szemben zajlo interakcid

interaction en temps réel

valds idoben zajlo interakcid

interaction orale

szobeli interakcio

interaction orale générale

altalanos szdbeli interakcio

interaction sociale

tarsadalmi interakcid

interaction soutenue avec des locuteurs natifs

rendszeres interakcio €s hosszabb
kapcsolat fenntartasa anyanyelvii
beszélokkel

interaction: dans ’interaction

kommunikacid soran

interagir

résztvesz interakcioban
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9. tabldzat

Pedagdgiai terminusok magyar megfeleldje koznyelvi szotdarban:
opération alapszo: 21 eldfordulas (opération, opérationalisation, opérationnaliser,

opérationnel)

Eckhardt
szotar-beli jelentések

Eckhardt (1999)
szétar-beli jelentések

Pedagogiai terminusként
hasznalt jelentések

hatas

miikodés

mivelet

mivelet: 3

igylet

hadmiivelet (~militaire)

alapmiivelet

miitét, operacid

tizlet

jaték

valasztott biraskodds (~des
arbitres)

akcid (guny)

muvelés (csodad)

rejtélyes mod, eszkoz

folyamat: 12

tevékenység: 2

opérationalisation: nincs a
szdtarban

opérationalisation: nincs a
szotarban

alkalmazas: 1

opérationnaliser: nincs a
szotarban

opérationnaliser: nincs a
szOtarban

atiiltet, atiiltetés,
gyakorlatban tiikr6z: 3
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10. tablazat

Pedagdgiai terminusok magyar megfeleldje koznyelvi szotdarban:
réception alapszo: 8 elGfordulds (récepteur, réception)

Eckhardt
szotar-beli jelentések

Eckhardt (1999)
szétar-beli jelentések

Pedagogiai terminusként
hasznalt jelentések

récepteur: felfogd, felvevod

récepteur: taviro

récepteur: vevokésziilék
(radio)

récepteur: telefonkagyld (~
téléphonique)

~téléphonique: hallgato

récepteur: vizgyljtd
medence
befogado: 1
réception: vétel
réception: atvétel
réception: szindarab

elfogadasa (~d'une piéce de
théatre)

réception: fogadas,
fogadtatas

réception: felvétel
(testiiletbe)

réception: hangvétel, vétel
(radio)

réception:
felvétele

szentségek

értés: 1

recepcio: 6
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11. tablazat

Pedagdgiai kifejezések fordithatosaga koznyelvi szotar segitségevel az ,, aptitude”
alapszo esetében

Kategoria Terminuso Pedagogiai Szétarban Szétarban
elemei k szama terminusként | megtalalhaté az | megtalalhato
hasznalt adott jelentés jelentések
jelentések aranya
szama (hanyféle
jelentésben 1981 1999
szerepel)
aptitude 35 3 2 2 0,05
capacité 24 5 15 15 0,62
compétence 75 10 52 52 0,69
comprendre 23 9 16 16 0,69
connaissance 30 8 27 27 0,9
développement | 41 16 15 17 0,36
niveau 41 7 32 32 0,78
savoir 28 10 5 5 0.17
Osszesen 297 68 164 166 atlag: 0,53
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12. tablazat

Pedagigiai kifejezések fordithatésaga koznyelvi szotar segitségével a
,,communication” alapszo esetében

Kategoria Terminusok Pedagogiai Szétarban Szétarban
elemei szama terminusként megtalilhat6 az | megtalalhaté
hasznalt adott jelentés jelentések
jelentések aranya
szama (hanyféle
jelentésben 1981 1999
szerepel)
communication | 12 3 1 1 0.08
contenu 5 1 5 5 1
contexte 13 4 6 6 0.46
échange 19 10 8 8 0.42
information 19 4 13 13 0.68
matériel 10 3 7 7 0.7
moyen 13 8 5 5 0.38
outil 7 4 4 4 0.57
répondre 14 7 7 7 0.5
ressource 13 4 0 0
situation 13 2 5 5 038
sujet 16 3 12 12 0.75
texte 46 5 41 41 0,89
Osszesen 200 58 114 114 atlag: 0,52
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Vargané Kiss Katalin
Széchenyi Istvan Egyetem
Idegen Nyelvi Oktatasi Kézpont

Az angol nyelv szerepe a pénzintézeti nyelvhasznalatban

Az elbaddas az angol nyelv szerepét vizsgdlja egy Magyarorszagon miikodo kiilfoldi
tulajdonban 1évé  pénzintézet nyelvhaszndlataban, elsésorban belsé haszndlatra és
tigyféltajékoztatdasra szant banki anyagok alapjan. A vizsgdlt pdrhuzamos korpuszok
egyrészt lehetdséget biztositanak az angol nyelv kozvetitd szerepének vizsgdlatdara, mdsrészt
azt is bemutatjak, milyen befolydst gyakorol az angol nyelv a magyar nyelvhaszndlatra. Az
elemzés a kovetkezd kérdésekre keresi a vdlaszt: Hogyan segitette a globalizdcio az angol
nyelv nemzetkozivé vdldasat? Milyen valtozdsok kovetkeztek be Magyarorszdgon a
rendszervaltas utdn a gazdasdgi életben kiilonds tekintettel a bankrendszerre? Milyen
modon tiikrozik a valasztott pénzintézet anyagai az angol nyelv meghatdrozo szerepét a bank
szervezeti kommunikdciojaban?

A globalizacié és az angol nyelv szerepe

Az angol nyelv szerepének meghatdrozasakor gyakran taldlkozunk a
kovetkez6 jelzokkel: kozvetitd nyelv, nemzetkézi nyelv, vilagnyelv,
globalis nyelv, az interkulturalis kommunikacid eszkdze. Bar a fenti jelzok
mindegyike a kommunikacié mas-mas aspektusat hangsulyozza (az angol
mint nyelvi kdzvetitd, mint nemzetkozileg hasznalt nyelv, mint az egész
vilagon hasznalt nyelv, mint a kiilonb6z6 kulturalis hattérrel rendelkezé
emberek kozotti kommunikaciora hasznalt nyelv), egyetérthetiink abban,
hogy a megnevezések mindegyike az angol nyelvnek a vilag mas
nyelveihez viszonyitott dominancidjara utal. A British Council felmérése
alapjan (bovebben Beare) 2000-ben az angolt mint idegen nyelvet besz¢élok
szdma 750 millio6 volt. A fenti szamadathoz jelentds mértékben
hozzajarultak azok a felndttek, akik a munkahelyi kommunikécié soran
idegen nyelvként (EFL) hasznaljak az angolt.

Az angolt tarsadalmi és politikai presztizzsel rendelkezd nyelvnek
(,,a language with social and political prestige”) tekinthetjiik (Aitchinson
2001:252), melynek vezetd szerepe a multban gyodkerezd torténelmi
fejlodésnek és a jelen politikai helyzetnek koszonhetd. English as a Global
Language cimli munkéjaban Crystal (1997) az angol nyelv globalis nyelvvé
valo valasat a diploméacidban, az interkulturalis kommunikécidban, az
oktatasban, a médidban és nem utolsé sorban az Internet hasznalat soran
betoltott szerepének koszonheti.

Az angol nyelv széleskorti hasznélata korunk realitdsanak, a
globalizacionak tulajdonithatd. A kereskedelmi korlatok leépitésével 1j
versenytarsak jelennek meg a globalis piacon, akik a fogyasztok részére
nagyobb valasztékot, az allaskeresok szdmara pedig Gjabb lehetdségeket
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teremtenek. A nemzetkozi kereskedelemben vald részvétel nem csak a
vallalatokat, hanem a nagyobb pénzintézeteket is vonzza. Az idokozben
nemzetk6zivé valt bankok a helyi igényeknek megfelelden alakitjak ki
szolgaltatasaikat.

A magyar bankrendszer atalakulasa

A magyar bankrendszer atalakulasa 1987-ben a kétszintli bankrendszer
kialakitasaval kezd6dott, mely korszakos jelentdségiinek bizonyult, mivel a
szocialista orszagokban elsoként Magyarorszagon bontottak le a
tervgazdalkodashoz  k6todd0  monobanki  strukturat. A kétszint
bankrendszer megteremtésével hivatalosan is elismerték, hogy 6nallo iizleti
bankok nélkiill nem miikodik jol egy bankrendszer (Varhegyi, 2002). A
rendszervaltassal a kiilfoldi bankok is egyre erdteljesebben jelentek meg a
magyar piacon, melyhez a bankok kozotti szabad tigyfélaramlas lehetdsége
is nagyban hozzajarult. 1994-ig, a kormanyzati privatizaciés program
elinditasaig, a kulfoldi tulajdont bankok fdleg z6ldmezds beruhazassal
szaporodtak. A privatizacid sordn az allami tulajdonban 1évé pénzintézetek
nagy részét kilfoldi bankok leanyvallalatai vették at, illetve ezzel
parhuzamosan tovabbra is folytatodtak a kiilfoldi bankok z6ldmezds
beruhdzasai. 2000-re a tobbségi kulfoldi tulajdonban 1évé bankok
magyarorszagi kétharmados részaranya a kozép-kelet-eurdpai mezOnyodn
beliil is kiemelkedett (Varhegyi, 2002:68).

HVB Bank Hungary Zrt.

HVB Bank Hungary Zrt. (tovabbiakban a Bank) a Bank Austria
Creditanstalt AG. 100%-os tulajdona, mely 2005 6szén felvasarlas révén az
UniCredit Italiano S.p.A. tulajdonaba keriilt. A Bank 2001-ben jott 1étre a
Bank Austria Creditanstalt Rt. és a HypoVereinsbank Hungaria Rt.
Osszeolvadasaval, melyek kozil mindkét pénzintézet z6ldmezds
beruhazasként mar az 1990-es évek elején jelen volt Magyarorszagon.

Bank Austria Creditanstalt (BA-CA) az UniCredit csoport tagja,
amely nemcsak az ausztriai bankszektor els6szamu bankja, hanem a k6zép-
kelet europai régioban az egyik legnagyobb bankhal6zat tizemeltetdje is,
mivel tobb mint 300 milli6 lakossal rendelkezd 24 orszag piacaiért felelos.
(http://www.hvb.hu/en/index.tdp)

A HVB Bank Hungary Zrt. jelenleg Magyarorszag egyik
vezetopénzintézete, mely kedvezd feltételek kozott atfogd és rugalmas
szolgaltatdsokat nyujt kozepes ¢€s nagy vallalatok, lakossagi tigyfelek,
egyéni vallalkozok és kisvallalkozasok részére. A Bank 2005-ben 5,6%-0s
piaci részesedést képviselt, s ezzel a magyar kereskedelmi bankok
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rangsoraban a 7. helyet foglalta el (Eves jelentés 2005: 5). A Bank

crcr

Angol nyelvii vallalati anyagok

A Bank esetében a vallalati anyagok nagy része angol és magyar nyelven is
rendelkezésre all. Ezek kozott talalhatunk éves jelentéseket, szerzodés
tervezeteket, tizletszabalyzatot, melyek altalaban a belsé vallalati
kommunikacié soran hasznalatosak. A Bank honlapja is mindkét nyelven
elérhetd, nemcsak a potencidlis magyar hanem a kilfoldi tigyfelek
tajékoztatdsa céljabol is, akik szintén érdeklodnek a magyarorszagi
bankszolgaltatasok irant. Az elmult 6t év teljesitményérél szolo éves
jelentések angolul is letolthetok
(http://www.hvb.hu/hu/privat/rolunk elemzesek.tdp).

Ezen kiviil az tgyfelek szamara az altalanos lizleti feltételek is
hozzaférhetok angol nyelven, pl.: General Business Conditions For Private
Customers, General Business Conditions For Corporate Customers,
General Business Conditions Pertaining to Investment and Supplementary
Investment Services, Bankcard Business Regulations, SpectraNet Business
Conditions (http://www.hvb.hu/en/press_aboutus_usz.tdp).

Szerz6déskotés esetén a kulfoldi vallalkozasok sem {itkoznek
nehézségbe, mivel a szerz6désmintdk mindkét nyelven rendelkezésre
allnak, pl. Contract on Forint Current Account for enterprises — Forint
folyoszamla-szerzédés vallalkozasok részére, Foreign Currency Current
Account Contract — Deviza folydszamla-szerzodés.

A mindennapi bankiigyletek lebonyolitasara kétnyelvl {rlapok
hasznalatosak, pl. befizetési és pénztarbizonylat / cash deposit vagy
kifizetési megbizas / cash withdrawal, melyek a kiilfoldi tigyfelek szamara
is lehetdvé teszik a leggyakoribb bankszolgaltatasok igénybe vételét.

Az aktudlis gazdasagi kérdésekkel kapcsolatban a Bank Gazdasagi
Foosztalya rendszeresen bocsat ki angolul pénziigyi jelentéseket, pl.
Exchange Rate and Interest Rate Prospects vagy List of Conditions for
Enterprises and Business Organisations.

A magyarorszagi  leanybank  honlapjan  kozvetlen  link
(http://www.ba-ca.com/en/open.html?opencf=/en/5284.html) koti Ossze a
latogatokat a Bank Austria Creditansalt-tal (BA-CA), az anyabankkal, mely
a leanyvallalatok tigyfeleit latja el szdmadatokkal, valamint a jogi és
beruhazasi feltételekrol ad felvilagositast. Az alabbi néhany angolul
megjelend kiadvany, pl. CEE REPORT, CEE Commentary, CEE Economic
Data befektetoknek nyujt elorejelzéseket és elemzéseket a kozép-kelet
europai orszagokrol.
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A fentieket figyelembe véve megallapithatjuk, hogy a Bank nagy
hangsulyt fektet az angolnak mint kozvetitonyelvnek a hasznalatira az
tizleti kommunikécié soran, melyek az alabbiakkal indokolhatok: (1) Egy
kulfoldi bank lednyaként a Banknak folyamatosan kapcsolatban kell lenni
az anyabankkal. (2) Az anyabank (BA-CA) kiilonb6z6 lednybankjai is
szoros kapcsolatban allnak egymassal, mivel a pénziigyi tranzakciok mar
régen tullépték az orszaghatarokat. Ennek kovetkeztében Kozép-Kelet
Eurépa pénziigyi integracidja a leanybankok nyelvi és kulturalis
sokszinliségének koszonhetéen az angol nyelv kozvetitd szerepének
segitségével megy végbe. 3.) A kiilfoldi kozvetlen befektetések (FDI)
magyarorszagi megjelenésének koszonhetden a vallalati iizletfelek
tigyfélorientalt, testre szabott termékeket igényelnek. Ezért az angol nyelv
hasznélata a vallalkozasok és a kiilonboz6 vallalatok esetében az tizleti
tranzakciok lebonyolitasanak eldfeltétele.

Az angol nyelv hatasa a magyar nyelvhasznalatra

Az idegen szavak kolcsonzése nemcsak a magyar nyelvre jellemzd, hanem
mindazokra az orszagokra is, ahol az 1990-es évek elején rendszervaltozas
ment végbe. Néhany kivételtol eltekintve a legtobb eurdpai orszdg nemzeti
nyelve is az angol nyelv befolyasa ala keriilt. A nyelvhaszndlat minden
terén fellelhetd nagyszdmu angol jovevényszd arrdl tantiskodik, hogy az
angol nyelv korunk uj latinjanak tekinthetd. A nyelvi kolesonzések
tudomanyos szintli vizsgalata mind a kilf6ldi (Haugen, 1950; Weinreich,
1979; Aitchinson, 2001), mind a magyar (Rot, 1991; Minya, 2003)
nyelvészeti kutatasokban jelent6s helyet foglal el.

A konkrét példak vizsgalata elott tekintsiik at az elemzés soran
hasznalatos nyelvészeti terminusokat. A kélesonzés (borrowing) terminus
egyrészt az atvett elemet (kolcsonszo), masrészt az idegen elem atvételét
jelenti, legyen az akar fonologiai, grammatikai vagy lexikai atvétel. A
kolesonzés soran leggyakrabban és legkonnyebben azok az elemek
keriilnek at, amelyek nem befolyasoljdk az atvevd nyelv szerkezetét
(Aitchinson, 2001).

A dolgozatban bemutatott lexikai kolcsonzések két forrasbol
szarmaznak: (1) tobbségében a rendszervaltds utan kozvetlentil az angol
nyelvbol atvett szavak, valamint (2) a legtobb nyugat-europai nyelvben
eloforduld gorog-latin eredetli ugynevezett nmemzetkézi vandorszavak
(internationalisms).

A jovevénysz6 (loanword) terminus olyan szot jelol, ,,amely mas
nyelvbdl keriilt egy nyelvbe, s abban elterjedt és meghonosodott. A sz6
beilleszkedését rendszerint irdsmaddja is tiikr6zi”
(http://hu.wikipedia.org/wiki/J%C3%B6vev%C3%A9nysz%C3%B3). A
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jovevényszavak kiils6 formdja gyakran az atvevé nyelv nyelvtani és
fonetikai szabalyaihoz illeszkedik, igy azok részben vagy teljesen
beleolvadnak a nyelvbe.

Az idegen szavak (foreign words) azokat a szavakat jelolik,

amelyek kiils6 alakja megorzi a forrasnyelv helyesirasat, illetve amelyek
esetében az idegen eredetet a beszéldo még érzékeli. Ennek ellenére, nem
tinik mindig olyan egyértelmiinek a jovevényszavak €s az idegen szavak
kozotti megkiilonboztetés, kiillondsen ha az atvétel ota csak rovid idoszak
telt el, ezért a jelen dolgozat nem is vallalkozik a teljes
megkiilonboztetésre.
Az eldadasban bemutatott kolcsonszavak jo része mneologizmusnak
(neologisms), azaz olyan szonak is tekinthetd, amely a nyelvben egy 1j
jelenséggel kapcsolatban jelent meg a nyelvben
(http://en.wikipedia.org/wiki/Neologism).

Szamtalan neologizmus tiikérforditas vagy kalk (loan
translations or calques) formajaban fordul eld ugy, hogy egy adott
terminusnak csak a szemantikai Osszetevoit kolcsonzi, amelyek ezutan
szoszerinti forditasban keriilnek at az atvevo nyelvbe.

A magyar nyelvii vallalati anyagok esetében angol kélcsonszavakat
talalhatunk az éves jelentésekben, szordlapokon, brossurdkban, valamint a
magyar nyelvii weboldalon. A kovetkezd példak az éves jelentésekbol
szarmaznak:

e Lexikai kolcsonzések fonetikai illeszkedéssel:
expansion — expanzio, division — divizid; segment — szegmens, leasing —
lizing; standard — sztenderd, licence — liszensz, condition — kondicio

o Lexikai kolcsonzések fonetikai illeszkedés nélkiil (idegen szavak):
know-how, cross-selling, treasury, cash-management, back-office, cash-
flow, trading, sales, brand image, call center, home banking, management,
marketing, futures, virtual bank, trend, on-line e-learning, flash payment

o Lexikai kolcsonzések, melyek részt vesznek a szoképzésben:
Az internacionalizmusok esetében kiilonosen elterjedt a magyar képzd
hozzaadasa az idegen t6hoz.

o lgeképzok:

» -roz: finansziroz  (finance), refinansziroz
(refinance)

» -1: konvertdl (convert)

o Névszoképzok:

" -as: bankolas (banking), volatilitas (volatility),
prioritas  (priority), likviditas  (liquidity),
finanszirozds (financing), refinanszirozds
(refinansing), faktoralas (faktoring)
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»  -ikal + t: szofisztikdlt (sophisticated)
= 1 + t preferalt (preferred), konszolidalt
(consolidated)
o [Lexikai kolesonzések mint tiikorforditasok:
portfolio toke (portfolio capital); deviza -liberalizacio (foreign exchange
liberalisation); likviditas menedzsment (liquidity management); Eszkoz-
Forras Gazddlkodas (Asset/Liability Management); hataridés kamatlab
megdllapodads  (forward rate agreement); azomnali és hataridds
devizamiiveletek (spot and forward foreign exchange contracts);
keresztértékesités (cross-selling)
e [Lexikai kolesonzések mint 9sszetett szavak: magyar szo + idegen

sz0
English Hungarian
Treasury division Treasury lizletag
Treasury sales Treasury értékesités
cross-border services Cross-border szolgaltatas
Custody division Custody részleg
marketing strategy marketing-stratégia
interest rate swap kamatlab swap
Cafeteria system Cafeteria rendszer
retail strategy retail startégia
on-line systems on-line rendszerek
Mergers & Acquisitions Divisions Mergers& Acquisitions agazatok

e Magyar és idegen elem(ek)bdl all6 lexikai kifejezések:
top rated mindsités (“Top Rated” award); diszkontdlt cash-flow technikdk
(discounted cash-flow techniques); globdlis tdkepiaci trendek (global
capital market trends); a kereskedési “Trading” és az tigyfélkiszolgalo
“Sales” tevékenységi kordk (“Trading” and “Sales” activities); FX és
Money Market Kereskedés (FX and Money Market Trading)

e Roviditések:
Az aldbbi példak hiven tiikrozik, hogy a roviditések — fOleg a betiiszavak
(akronimak) hasznalata — nem sztenderdizalt a magyar nyelvhasznalatban.
A vizsgalt szovegekben a magyar megfelelok esetében megtalalhatjuk az
angol akronimakat, de néhany esetben — anélkiil, hogy barmifajta utalas is
torténne a magyar megfelelére — csak az angol betliszavak hasznalatosak.
Ez a szovegekben el6forduld nyelvhasznalat magas foki szakmaisagara
utal, mivel az adott beszélok6zoss€ég szamara a roviditések jelentése
teljesen nyilvanvalo:
the Bank’s Asset Liability Committee (ALCO) — A bank eszkoz-forras
bizottsdaga (ALCO), International Accounting Standards Board (IASB) —
Nemzetkozi Szamviteli Standard Bizottsag (IASB); International Financing
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Reporting Standards (IFRS) — Nemzetkozi Pénziigyi Jelentési Standardok
(IFRS); return on equity ratio — ROE mutato;, IAS — IAS nemzetkozi
szamviteli szabvany; ATM — ATM; ALM (Asset Liability Management) —
ALM

A Bank reklam céli magyar nyelvii szdrdlapjai szintén az angol

nyelvii lexikai kolcsonzések lel6helyeinek bizonyulnak. Az itt talalhatd
kolesonszavak elofordulasi gyakorisaga joval nagyobb, mint az éves
jelentések esetében két okbdl kifolyolag is: (1) Sok esetben olyan terméket
reklamoznak, amelynek nincs magyar nyelvii megfeleldje. (2) Az angol
nyelv hasznalata egyfajta nyelvi divatnak is tekinthetd. Az angol nyelvii
kifejezések segitségével sokkal eredményesebben lehet a kérdéses
bankszolgaltatasokkal kapcsolatban az tigyfelek figyelmét felhivni. Mivel
az angolt az egész vilagon hasznaljak, a pénziigyi és marketing
szakemberek gy tekintik, mint a legfrissebb tények, ujitasok eszkozét. A
Bank magyar nyelvli szdrdlapjain az alabbi angol kolcsonszavakkal
talalkozhatunk:
Trade Facilisation Program, Electronic Banking, Multicash [elektronikus
banki iigyfélprogram], Spectra Light, Express Money, Trade Finance,
Europay International, Cash Pooling, Multipurpose [hitelkeret], Treasury-
[iigyletek], charge [kartya], IBAN (International Bank Account Number =
nemzetkozi bankszamlaszam), BIC [azonosito] (Bank Identifier Code =
bankazonosito kod)

Gondolatok az angol szaknyelvoktatas szimara

A globalizacidé kovetkeztében a szaknyelvoktatas fokuszaban elsdsorban az
angol nyelv all. Az autentikus pénzintézeti anyagok vizsgalata szamos
javaslatot tartogat az angol szaknyelvkatatds szamadra is. A kiilf6ldi bankok
leanybankjainak igenis sziikségiik van kitlind szakmai angol nyelvtudassal
rendelkezd szakemberekre. Olyan nyelvi készségekre van igény, amelyek a
szakmai tartalmat és a szakmai nyelvhasznalatot egyesitik. Kozvetitd
szerepe révén a bankszféraban az angol nyelv ki tudja elégiteni ezt az
igényt. A jelentések ¢s szordlapok vizsgalata azt bizonyitja, hogy az angol
szaknyelvoktatast a munkahelyi elvardsokhoz kell igazitani, és a valo
¢letbdl vett anyagokra kell alapozni. A magyar hallgatokban nemcsak a
vallalati anyagokban el6forduld angol szaknyelvhasznalat jellemzdit kell
tudatositani, hanem azt is, hogy az angolbol atvett lexikai kolcsonzések
milyen formaban vannak jelen a magyar szaknyelvben. Ez természetesen
tovabbi elemzést igényel, mint példaul, milyen esetben bizonyul az idegen
szavak haszndlata helyesnek, és mikor veszélyezteti az anyanyelv
hasznalatat.
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SZAKNYELVI VIZSGAZTATAS, ERTEKELES







Csatlés Krisztina
Szolnoki Foiskola

Az LCCI 2-es szinti vizsgajanak irasbeli része

Tanulmanyomban ismertetem a Londoni Kereskedelmi és Iparkamara Vizsgaztatoi
Testiiletének tevékenységét, s azt, hogy a vizsgadi hogyan igazodnak az Eurdpa Tandcs Kozds
Referenciakeretéhez. Targyalom a 2-es szintii irdsbeli vizsga céljait, az értékelési
szempontokat, a vizsgan eldfordulo szovegtipusokat (iizleti levél, vallalati leporello, iizleti
jelentés, iizleti téemdju cikk, lista vagy strukturdlt feljegyzés, emlékeztetd, vdllalati
feljegyzeés), a vizsga felépitését. Végiil tandcsokat fogalmazok meg a felkészitd tandroknak és

a vizsgazoknak.

Az LCCI Vizsgaztatoi Testiilet rovid torténete

A Londoni Kereskedelmi és Iparkamara Vizsgaztatdi Testiilete 1887 ota
mikodo szervezet, mely vezetd szerepet jatszik a vildgon az angol tzleti
szaknyelv  vizsgdk bizonyitvanyainak odaitélésében ¢&s szakirdnyu
képesitések mindsitésében. A Testiilet a vildg 125 orszagaban t6bb ezer
vizsgahellyel miikodik. Evente tobb mint 500 ezer vizsgit bonyolit. A
magyarorszagi vizsgakozpont 2003. 6sze 6ta mikodik.

Elismertség
Az LCCI okleveleket szamos egyetem (83 brit, sok ausztral, kanadai, uj-
zélandi, néhany amerikai felsfoktatasi intézmény), szakmai szervezet és
munkaadd ismeri el magas szinvonala ¢és valdés tudast tiikr6zo
bizonyitvanya miatt.
Az idegennyelv-tuddst igazoldé allamilag elismert nyelvvizsgdztatas
rendjérél és a nyelvvizsga-bizonyitvanyokrol szo6ld, 2006. szeptember 1-
jét6él hatalyos kormanyrendelet szerint a magyar allamilag elismert
akkreditalt nyelvvizsgafokozatokat az Eurdpa Tandcs Ko6zos Eurdpai
Referenciakerethez sziikséges illeszteni a kovetkezdk szerint: alapfok (B1),
kozépfok (B2), felsdfok (C1).
Az LCCI angol tizleti szaknyelvrendszere a kovetkezok szerint illeszkedik
a Referenciakerethez:

Level 1= alapfok =B1

Level 2= kozépfok =B2

Level 3= felséfok =Cl1

Az angol izleti nyelvvizsgat sokan harmadik generacids vizsgaként tartjak
szamon, mivel a vizsgakérdések valos tlizleti szituacioba vannak agyazva, a
feladatok igen produktivak és a sikeres vizsgazdé hasznalhato tudasrol ad
szamot.
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A Magyarorszagon akkreditalast nyert angol tzleti szaknyelvi
vizsgarendszer szobeli (A) és irasbeli (B) részbdl all, melyet kiilon-kiilon is
meg lehet szerezni. A vizsga egynyelvll és szintez6. Az 1. szint tehat
alapfoknak, a 2. szint k6zépfoknak, a 3. szint pedig felséfoknak felel meg.

LCClI irasbeli vizsga, 2. szint (B2)

Célok

A vizsgazo az 1. szint kovetelményein tilmenden képes legyen

az adott szituacidnak megfeleld, pontos és <értelmes irasbeli
kommunikaciora,

megérteni és hatékonyan alkalmazni az {izleti kommunikacid
modern és ismert formait,

a szitudcionak megfeleld hangnem, formatum, elrendezés, tartalom
¢és kompozicio hatékony alkalmazasara.

Ertékelési célkitiizések
A vizsga értékeli, hogy a vizsgazo képes-e:
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megfeleld reakcidra az adott szituacid vagy instrukciok alapjan
mind irasban, mind szdban,

megfeleld informacidszelekciora, hogy relevans és
kiegyensulyozott iizenetet készitsen,

az firasbeli tzleti kommunikécié kiilonb6zo formainak (pl.
memorandum, jelentés, feljegyzés, leporello, cikkpéldany, levél)
alkalmazasara,

egy vagy tobb szovegpéldanyt Osszegezni, hogy pl. listat, vagy
strukturalt feljegyzést készitsen,

az adott irasbeli kommunikacios forma elemeit megfeleléen
elrendezni,

megfeleld szinten, logikusan, pontosan, gazdasdgosan, tisztdn és
relevansan fogalmazni,

egy szovegpéldanyt egészében és részleteiben jol megértent,
sziikség esetén Gjrafogalmazni vagy atrendezni,

nem relevans informaciét melldzni, megfeleld hangnemet
hasznalni,

beleélni magéat egy adott tizleti szerepbe, hogy véghezvigyen
irasban egy bizonyos, munkaad¢ altal kijelolt feladatot

adott {izleti szitudcid alapjan informdciot transzferdlni és
atalakitani,

nagyobb terjedelmili szovegeket egésziikkben és részleteikben
megérteni az irasbeli kommunikacioé soran.



Az irasbeli vizsga szovegtipusai a kovetkezok:
1. tzleti levél (Business Letter)
vallalati leporellé (Company Leaflet)
tizleti jelentés (Business Report)
tizleti témaju cikk (Business-related Article)
lista vagy strukturalt feljegyzés (List & Notes)
emlékeztetd (Memo)
vallalati feljegyzés (Company Notice)

Nk wD

Vizsgaformatum az irasbeli vizsgan
Az irasbeli vizsga 3 feladatbdl all, melyre 6sszesen 100 pontot lehet kapni.
A rendelkezésre all6 1d6 2 és fél ora.

e 1. feladat — produktiv iraskészséget méro feladat (40 pont).
A vizsgdzo 3 lehet6ség koziil valaszthat, és egy kérdést dolgoz ki. A
kidolgozandé szovegtipus lehet memorandum, vallalati Ieporello,
cikkpéldany vagy feljegyzés. A feladat megfogalmazasa iizleti, illetve
gazdasagi életbol vett szituacid alapjan torténik.

o 2. feladat — bejovo tzleti levél alapjan valaszlevél
komponalasa (30 pont).
A megadott 100-150 szavas levél mellett egyéb instrukciok is lehetnek,
tobbnyire a felettes utmutatdi. A szitudcid témajat gyakorlati tizleti
szituacid adja, példaul valaszlevél termék vagy szolgaltatas irdnti
érdeklodésre, panaszlevélre stb.

o 3. feladat — komplex szovegértési feladat (30 pont).
egadott 250-300 szavas cikkpéldany alapjan a vizsgazd feladata, hogy
igaz/hamis allitadsokat sajat szavaival maximum 6 szoban aldtdmasszon. A
feladat tovabbi részekbdl is allhat, példaul az adott cikkpéldanybdl listat,
vagy feljegyzést kell késziteni. A megadott cikk témaja példaul egy
vallalati sikertorténet, egy szolgaltatds leirdsa vagy egy kutatomunka
elemzése stb.

Mindhérom feladat esetében a dolgozat negativuma, ha a vizsgazo
a kérdések kifejezéseit, esetleg mondatait lemasolja.

A vizsgazok az irasbeli vizsgdn hasznéalhatnak altalanos szétart
(egynyelvii és/vagy kétnyelvii szotart), azonban fontos felhivni a vizsgazok
figyelmét arra, hogy a helytelen és gyakorlatlan szdétarhasznalat id6 és
pontvesztést okozhat, ezért els6sorban a helyesiras ellenérzésére sziikitsék
a hasznalatat.

rrrrrr

amerikai, ausztral) feltéve, ha a vizsgdzo6 a teljes dolgozatban konzisztens.
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Ertékelési szempontok
A vizsgazd teljesitményének értékelése a kovetkezd kritériumok alapjan
torténik az irasbeli vizsgan:

o megfeleld elrendezés (formai kovetelmények, terjedelem);

o a feladatnak megfeleld stilushasznalat, hangnem,;

e azlizenet tartalma és kommunikécioja;

o nyelvhelyesség (helyesiras, kdzpontozas, nyelvtan).
Ertékelés

50 % megfelelt (csak nemzetk6zi bizonyitvany) (Pass)

60 % jol megfelelt (magyar és nemzetko6zi bizonyitvany) (Credit)
75 % kivaldan megfelelt (magyar és nemzetkozi bizonyitvany)
(Distinction)

A vizsga komplex moddon teszteli a vizsgdzo  irdskészségét,
olvasaskészségét és szovegertését.

Az 1. feladat soran a vizsgdzonak szamot kell adnia arrél, hogy képes
alkalmazni a szakmai jellegli szovegszerkesztés olyan fontos kellékeit, mint
relevancia, egyértelmiiség, pontossag, logika, gazdasagossag ¢s egyensuly.
A feladat sordn a vizsgazo bele kell, hogy tudja képzelni magat egy valos
tizleti szerepbe, az adott szituacid szerint €s a kijelolt cimzettnek kell, hogy
tudjon irni.

A 2. feladat értékelésekor a fovizsgaztatod tobb levélelrendezési format is
elfogad, feltéve, hogy a vizsgazd teljes dolgozataban konzisztens. Ilyen
modon, a How to Pass EFB Level 2 tankonyvben hasznalt levélformatol
eltéré forma is elfogadhatd, amennyiben ez a stilus altalanosan elfogadott
az lzleti vilagban. A megirt levél mind tartalmilag, mind formailag meg
kell, hogy feleljen a kovetelményeknek, azaz javitas nélkiil elkiildheto kell,
hogy legyen.

A 3. feladat az irott szoveg értésének készségét értékeli. A vizsgazd szamot
ad arrdl, hogy képes a szovegpéldanyt részleteiben megérteni, €s az
instrukcidk szerint sajat szavaival valaszolni.

Mindegyik vizsgakérdés esetében lényeges, hogy a kidolgozott valasz a 2.
szint kovetelményrendszerének megfelelden:
e nyelvileg helyes
- akozpontozas, elrendezés és helyesiras, valamint
- az uzleti kommunikacio tekintetében,
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megfeleld

- akivant iizleti szerepbe valo beleélés szempontjabol,

- az alkalomhoz és a megkivant szerephez illden,

- udvariassag, meggydzoképesség, taktika, hatarozottsag stb.
tekintetében,

helyénvalo, mivel

- a kommunikacios cél megvaldsult,

- afeladat sikeresen elkésziilt,

- megfeleld mifaj kertilt kivalasztasra,

- tartalmazza a legfobb tartalmi elemeket,

- nem relevans informaciot nem tartalmaz,

- asorrend, egyértelmiiség, relevancia és egyensuly érvényesiil.

Altalanos tanacsok felkészité tanaroknak és vizsgazéknak

A vizsgazo késziiljon megfelelden, azaz tanulja meg megirni az
Osszes lehetséges feladattipust. Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk,
hogy mikre kell odafigyelni az egyes miifajoknal.

Gazdalkodjon jol az id6vel. Készitsen tervet, s ragaszkodjon hozza.
Gyakorolja a szotar hasznalatat. Csak akkor hasznaljon szétart, ha
valdban sziiksége van ra.

Kovesse a 7 1épcsos tervet a feladat kidolgozasa soran

7-1épcsos terv a feladat megoldasahoz

Nounhkwbd =

Olvassa el és értelmezze a feladatot!
Valassza ki az odaval¢ elrendezési format!
Ismerje fel a sz6vegbdl a tényeket!
Allapitsa meg a tartalmi sorrendiséget!
Gondolja ki a tartalmat!

frja meg a feladatot!

Ellenérizze a megoldast!

1. Az iizleti levél (Business Letter)

A levélnek szdmos témaja lehet, megfeleld hangnemet kell hasznalni. A
mondanivalo6 logikus sorrendben legyen, az elrendezés legyen megfeleld és
konzisztens, a mondanivald legyen tomor ¢és a hangnem udvarias. A
levélnek tartalmaznia kell a feladd és a cimzett adatait, megfeleld
megszolitast és zard sort kell hasznalni, a levél végén szerepeljen az alairas,
és legyen megfeleld a kozpontozas. Fontos a hangnem, a rovidség, az
érthetdség, a levél legyen logikus, az elrendezés legyen megfelelo,
tartalmilag legyen elfogadhat6 és legyen nyelvileg helyes.
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2. A vallalati leporell6 (Leaflet)

Fontos a megfelel elrendezés, a felépitése legyen ésszerii, a leporelld
legyen sokatmondd és figyelemfelkeltd. Legyen vonzo, érdekes, feleljen
meg a mondanivaldénak, legyen logikus és hatdsos, tartalmilag legyen
megfelel6. Tartalmazza a vallalat nevét, cimét és elérhetdségét, a leporellot
kibocsatd személy nevét, rovid mondatokbdl alljon, tartalmazzon
cimszavakat, grafikai eszkdzoket, a szoveg keriiljon kozépre, tartalmazzon
kérdéseket és a kérdésekre adott valaszokat, utasitasokat, vonja le a
megfeleld kovetkeztetéseket, az elrendezés és a tartalom legyen megfeleld,
nyelvileg legyen helyes.

3. Az iizleti jelentés (Company Report)

Az iizleti jelentés informaciot tartalmaz arr6l, hogy miért késziilt, hogyan
gyljtotték az informaciokat, milyen informaciokat gytjtottek, milyen
kovetkeztetéseket lehet levonni bel6likk, mit javaslunk. Az elrendezés
tartalmazza a kibocsatd nevét, datumat, a jelentés cimét, az
informaciogytjtés modjat, a kovetkeztetéseket és a javaslatokat. A
nyelvezete legyen konnyen kovethetd, érthetd és semleges.

4. Uzleti témaju cikk (Business-related Article)

A cikknek legyen cime, tartalmazzon bekezdéseket, az eleje legyen
figyelemfelkelt6, vonja le a kelld kovetkeztetéseket. A nyelvezete legyen
érthetd, pontos, helyes, a targynak megfeleld.

5. Lista vagy strukturalt feljegyzés (List & Notes)

A lista készitésekor eldszor is fel kell ismerni a lista céljat, majd ki kell
valasztani a relevans informaciot. A listanak legyen cime, a felsorolt tételek
legyenek pontokba szedve. Az informdci6 legyen megfeleléen
csoportositva. A lista ne tartalmazzon felesleges informacidt. Legyen rovid
€s tomor.

6. Emlékeztet6 (Memorandum)

Az emlékeztetd tartalmazza a cimzettet, a feladot, a datumot és a targyat.
Legyen pontos, tomor, kozvetlen és udvarias, attekinthetd. Tartalmazzon
bekezdéseket, alcimeket, pontokba szedett felsorolast.

7. Vallalati feljegyzés (Company Notice)

A vallalati feljegyzés célja a gyors informacidkozlés. A mondanivalo
legyen érthetd. A feljegyzés tartalmazza a targyat, a kibocsatd személy
nevét, a kibocsatds datumat, a kibocsatdé cég nevét. Grafikai eszkozok
tegyék attekinthetové.
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Irodalom

Ajanlott irodalom az irasbeli vizsgahoz:

How to Pass English for Business, Level 2 Preparation Book

A konyv a képviseleten, néhany szakkonyvesboltban és a vizsgahelyeken szerezhet6 be.
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Melléklet

ENGLISH FOR BUSINESS
LEVEL 2

(Code No: 2041)

Instructions to Candidates

(@)
(b)

(c)

(d)

(e)

©
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The time allowed for this examination is 2 hours 30 minutes.
Answer all 3 questions. Candidates should note that they are required to
answer only

one section in Question 1.

All answers must be clearly and correctly numbered but need not be in
numerical order.

Credit will be given for correct spelling, punctuation and grammar.

Adequate and appropriate communication is required rather than a particular
number of words.

When you finish, check your work carefully.
The use of standard English dictionaries and cordless non-programmable

calculators is permitted. Candidates whose first language is not English may
use a bilingual dictionary.



QUESTION 1

Write on one of the following subjects:

(a)

You work at Dorrett and Drake Office Supplies of 32 Station Road, Norton,
Rotherham, South Yorkshire DN6 5QP. The telephone number is 01302

740747, the website address is www.dorrettdrake.co.uk and the fax number
01302 747312.

The Sales Director, Mr Mario Bressani, asks you to draft a leaflet that will
be sent to all existing clients. He says that the main purpose of the message
must be to thank them for their custom.

Mr Bressani adds, “I think that we should also remind our clients that we
supply, for sale and for hire, a complete range of office equipment and

machinery.*

Here are some notes that Mr Bressani gives you:

They can buy/lease/hire — fax, photocopiers etc — computers (laptops etc) — everything —
competitive prices

phone = 24 hours (7 days a week/52 weeks a year)

we offer to visit their firm and advise them

a customer can also order in person, by phone, by post, by visiting website, or by fax

service contracts at reasonable prices — we will make certain their machine/equipment
works properly (remember to tell them that for the first 2 years — it is free!)

‘Werite the leaflet.

(b) At today’s meeting of the Board of Directors at General Metals Ltd of New

York, USA, it was decided that, since business in 2002 had been far more
profitable than anticipated, there would be a bonus for all members of staff.

“I know that we have 5,000 employees, but it is because of the hard work of
all of them that we have done so well,” said Herbert Jackson, the Company
President.

The Company Secretary explained that he had worked out a scale of

payments. It would mean that those who had worked longest for General
Metals would receive the biggest bonus. “All of them will get at least $100,”
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he said. “If someone has been with us for even a week, he or she will receive
the minimum, and those who have served for 10 years or more will have
$1000 paid into their accounts.”

You offer to write a memo to all staff, briefly outlining the information about
the bonus.

Just before you write it, the Company Secretary reminds you that the figures
quoted at the Board Meeting are for full-time workers.

He says, “I think you will have to make it clear that if an employee has
worked part-time, the bonus will be a percentage of the full rate, but everyone
will still get at least $100. You also should tell them how pleased we are to
be able to award bonuses. Other firms need to make some staff redundant.”

Write the memo.
QUESTION 1 CONTINUED

(c) Diamond Valley Enterprises, Lusaka, Zambia, is a large company that
supplies jewellery and clothing accessories worldwide. Much of the business
is conducted by telephone and Mrs Moira Mandigora, the General Manager at
Head Office, is worried that some employees have a telephone manner that
upsets clients. She wants you to write a notice to be placed on all desks in
the Sales Office explaining the basic rules of talking to customers by
telephone. She says, “I have put some ideas on paper for you; you can add to
them if you wish.”

Mrs Mandigora’s ideas are:

Some customers’ first language may not be English: BE CONSIDERATE:
speak clearly . (Staff must not talk too quickly!)

They have to be certain that the client understands what is said.
(Ask them to be tactful — they have to be careful not to treat the customers like children.)

Remind staff that their voice may be the first contact that clients have
with Diamond Valley Enterprises.

We may well feel bored, tired, etc, but the customer should still be treated pleasantly.
DO NOT SHOUT/ SEEM ANGRY.

If we need to telephone a customer in another country,
CHECK THE TIME IN THAT COUNTRY BEFORE DOING SO!

Write the notice.
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QUESTION 2

You work at Glasnevin Bank, 72 — 76 Marlborough Street, Cork, Ireland
(telephone 0121 217318). Mrs Kathleen Cronin, the Manager, hands you the
following letter and asks you to draft a letter in reply ready for her signature. She
says, “You probably remember Eileen. She was appointed at about the same time
as you. I believe that for both of you working here was your first job.”

Emmet Finance Company

Fitzwilliam Square, Dublin 2, Ireland
(telephone 676 54389)

Mrs Kathleen Cronin (25 November)
Glasnevin Bank

72 — 76 Marlborough Street

Cork

Dear Mrs Cronin
Miss Eileen Gilligan (date of birth 12 June 1969)

Miss Gilligan has applied for the job of Loans Department Manager within
our Company.

If successful, she will be in charge of a team of 6 people and have full
responsibility for the organisation of the Loans Department. The Department
deals with all loan applications made by our clients.

We see the job as needing someone of knowledgeable financial background,
who has a friendly, professional attitude to colleagues and to customers. The
person appointed must also be able to make sensible and sensitive decisions.

She has given your name as a referee and states that she worked for your bank
for 10 years before leaving in order to gain experience working in a large
company.

I shall be grateful for any comments that you may offer to help us in
considering Miss Gilligan’s application. I thank you for your co-operation.

Yours sincerely
BRENDAN CORKERY

Brendan Corkery
Manager
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QUESTION 2 CONTINUED

You check in the personal files and find the following information:

Surname

Forename

Date of birth

Date of appointment
Date of leaving

Reason for leaving

Career At Glasnevin Bank

GILLIGAN
Eileen

12 June 1969

3 September 1988
18 August 1998

appointed to Galvin-Heaney Finance House
Deputy Manager of Loans Accounts

September 1988 — December 1989
Trainee

January 1990 — August 1991
Clerical Assistant — Loans Department

September 1992 — March 1995
Customer Adviser — Loans Department

April 1995 — August 1998
Team Leader (responsible for 3 staff)
Loans Department

Training short courses (in-service training)

Computers

Customer Services

Accounting

Diploma in Banking Services and Loan

Management

(private study 1997) — awarded at Distinction Level
Comments pleasant personality intelligent  reliable

never late efficient respected

shows decision-making qualities and good judgement

Draft the letter.
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QUESTION 3

Ms Mina Boulos, the Head of Student Services at Steelhouse College in
Birmingham, gives you a copy of the following article. She says, “Some of our
students may be interested in this information. I shall be talking to them next week
about job interviews. Will you write a list of the important points, please? I can
refer to a list more easily than to the article itself.”

Here is the leaflet:

Prepare to Succeed

Make a good impression at your interview by doing a little preparation
beforehand. Research the firm and the job. The more you know about the
company and the job, the better you will appear in the interview. Your interest
and motivation will impress an interviewer, and you will be able to explain more
accurately why you should get the job. Find out as much useful information as
you can about the company, its products and its customers. If possible, talk to
people who work at the company. There may be sources of information on the
Internet, in libraries, in magazines etc. Explore all the ways that you can think of
to find out as much as possible.

The range of what you will find useful is very wide. It may include the size of the
firm (you will have to discover if it is a relatively small enterprise, or possibly an
international company, etc). What are its products and/or services? Does it aim
to sell to or offer services to general customers, or is what is offered very
specialised? Who are its major competitors? What makes the firm to which you
are applying different from them?

Use the information that you gather to prepare yourself for the interview itself.
Think of the questions that you may be asked, and work out your answers to them.
Likewise, prepare a list of questions to ask the employer. Rehearse your interview
with a friend; ask what weaknesses there are in your answers so that you can
improve them.

At the interview, listen carefully to the questions that you are asked, and answer
as confidently as you can. You will know that you have prepared yourself
properly and that you should do well.

Write the list.
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G. Havril Agnes
Budapesti Corvinus Egyetem
Tarsadalomtudomdanyi Szaknyelvi és Idegen Nyelvii Oktatasi Kozpont

Sziikségletelemzés a szaknyelvi vizsgakon

A sziikségletelemzés fogalma sokdig ismeretlen volt hazankban és a témdval foglalkozo
kutatdsok publikdaciok csak az elmult évtizedekben kaptak nagyobb visszhangot. Az
igények/célok  megdllapitasdhoz a nyelvizsga-rendszerek elsédleges  feladata a
sziikségletelemzések lebonyolitasa. Koztudott, hogy mig az dltaldnos nyelvvizsgaztatdssal
foglalkozo vizsgakozpontokndl a széles skalan mozgo vizsgdzoi célcsoportok sziikségleteinek
felmérése szinte lehetetlen, addig a szaknyelvi vizsgakozpontokban a specifikus célkozonség
sziikebb lehatdrolasa utan a sziikségletelemzés nélkiilozhetetlen. A szaknyelvi tesztfejlesztés
szempontjabol az adott  szakteriilet cél- és  szakmyelvhaszndlati  szitudcidinak
sziikségletelemzése elengedhetetlen feltétel, ahol a felmérés a célnyelvhaszndlati
feladatokra, az adott szakma miivelGinél a legfontosabb és leggyakoribb szaknyelvhaszndlati
szitudciok jellemzdinek feltarasdra iranyul.

A sziikségletelemzéssel foglalkozo legfontosabb elméletek, kutatdsi trendek és modszerek
felvazolasa wutan, ravilagitok, hogy a szaknyelvi vizsgarendszerek miikédésében a
sziikségletelemzés dontéen alapozza meg a tervezés, a megvaldsitis és az értékelés
folyamatat.

Az angol nyelv- és szaknyelvhasznalat
A 20. szazad masodik felében a tudomanyagak egyidejli integralddasa és
differencialédasa kovetkeztében Iétrejott informaciorobbanas, valamint a
nyelvészeti kommunikativ paradigmavaltas 0j piaci igényeket hozott 1étre
az angol nyelvtanulas, nyelvtanitas és nyelvvizsgaztatas terén. Ez az igény
a specialis célok, igények és sziikségletek szerinti idegen nyelvi, de globalis
szinten inkabb az angol nyelvi kommunikacid elterjedését jelentette. Ennek
eredményeképpen az 1970-es évektol az angol nyelvtanulas, nyelvtanitas és
nyelvvizsgaztatdas harom irdnyzatat kilonbozteti meg egymastol a
szakirodalom (Hutchinson-Waters, 1987a):

1. Altalanos angol nyelv (General English, GE)

2. Szakmaorientalt angol nyelv (English for Occupational Purposes,

EOP)
3. Angol tudomanyos szaknyelv (English for Academic Purposes,
EAP).

Case (2006) szerint ,,There is no such thing as General English” , azaz
nincs is olyan, hogy altalanos angol nyelv, hiszen minden nyelvtanuld
valamilyen specidlis sziikséglet kielégitése miatt tanulja a nyelvet. Ennek
ellenére a Ko6z6s Eurdpai Referenciakeret (2002) is, a nyelvhasznalat
kontextusaként a fenti kategdéridknak megfeleléen definidlja a
nyelvhasznalati  tartomanyokat (KER, 2002:58). A  hétkdznapi
életszituaciok, a személyes és kozéleti tevékenységek, konszenzus alapjan,
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altalanos  angol nyelvhasznalatot (GE) eredményeznek. A
szakmaorientalt angol nyelv (EOP) szakmaspecifikus, az egyén
hivatasdnak  gyakorldsa  kozben  kifejtett  tevékenységek  sordn
megnyilvanuld nyelvhasznalatot jelent. Ilyenek példaul a mara tisztan
lehatarolhaté orvosi, TUzleti, miiszaki stb. szaknyelvek. Az angol
tudomanyos nyelv (E4P) szintén a szaknyelvek egyik csoportjat alkotja,
de itt a nyelvhasznalat tudomanyos ¢&s intézményesitett oktatasi
kornyezetben, tanulasi és képzési kontextusok koézegében folyik, ahol a cél
bizonyos ismeretek és készségek egyidejli elsajatitasa. Foleg ez a tipusu
szaknyelvtanulas, szaknyelvi oktatds és szaknyelvi vizsgaztatas (gazdasagi,
katonai, miiszaki stb.) van jelen hazai felsdoktatasi intézményeinkben. Ki
kell azonban emelniink, hogy az angol szakmaorientalt (EOP) és
tudoményos szaknyelv (EAP) megkiilonboztetése nem relevans, és a
szakirodalomban az English for Specific Purposes (ESP) vagyis angol
szaknyelv terminus elnevezés a dominans. Magyarorszagon az a specialis
helyzet alakult ki, hogy az angol szaknyelv (ESP) tanuldsa, tanitdsa és
vizsgaztatasa a felsOoktatdsi intézményekben koncentralodott, és az
intézményesitett hattérrel mikodé szakmaspecifikus angol nyelvtanitas és
vizsgaztatas (EOP) elenyész6 mértékben van jelen a piacon.

Altalanos és szaknyelvi tesztelés

Az angol szaknyelvi vizsgaztatds az idegen nyelvi mérés ¢s értékelés
harmadik, illetve a poszt-modern tesztelés korszakaban alakult ki, mely
pszicholingvisztikai és szociolingvisztikai tényezoket figyelembe véve, mar
statisztikai mindsitésekkel értékel. Ebben, a napjainkban is hasznalatos
modszerben az altalanos €s szaknyelvi tesztelés kozos ideologidja egyarant
az objektivitds, a megbizhatésag és a wvaliditds kritériumainak valo
megfelelés. Mindkét tesztelés kozos tulajdonsagaként emlithetjiik még a
célorientaltsagot, a teszttechnikat, a tesztfejlesztést, a mérés és értékelés
azonos modszereit, valamint azt, hogy teoretikusan nem lehet
szétvalasztani az altalanos és szaknyelvi vizsgaztatast, mert elméletileg
mindkettd a kommunikativ nyelvtesztelés egy-egy megvalositasa (Weir,
1990).

A két vizsgatipust megkiilonboztetd jellemzoket, elsddlegesen a
vizsga tartalmaban és a gyakorlati Kkivitelezésben tudjuk feltarni. Mig az
altalanos nyelvvizsgak egy széleskort vizsgazoi kozonséget céloznak meg
¢s altalanos/kozéleti tartalmat fednek le, addig a szaknyelvi vizsgak mindig
egy szlikebb szakmaorientalt vizsgazoi réteget szolgalnak ki egy szlikebb,
szakmaspecifikus tartalommal. A szaknyelvi vizsgdkon a predikativ
validitds a munkaerOpiac kemény versenye miatt, altaldban nagyobb
hangsulyt kap, mint az altalanos nyelvvizsgakon. A predikativ validitast
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pedig, a célnyelvhasznaldi kozonség igényeinek kielégitése véget, csakis a
szaknyelvi vizsgat megeldzo sziikségletelemzés kivitelezésével tudjuk
biztositani. A sziikségletelemzés, mely az adott szakteriilet pontos
behatarolasa utan, az adott szakma képviseldinek bevonasaval torténik,
fényt derithet arra, hogy a szaknyelvi vizsgan milyen nyelvi készségeket és
hogyan mérjiink (integraltan vagy izolaltan), milyen életszerii
vizsgafeladatokat ¢€s szovegeket jelenitsiink meg.

A szaknyelvi vizsga

A szaknyelvi vizsga soran a nyelvhasznald/nyelvvizsgazdé a
sziikségletelemzés  4ltal meghatarozott témarelevans  kontextusban
egyszerre tesz tanibizonysagot a nyelvi és nem nyelvi kompetenciairdl.
Ahhoz, hogy ezek a kompetencidk a vizsgaszitudcioban nyelvi
performancidkat eredményezzenek, biztositanunk kell a vizsgdz6 szamara
az autentikus kontextust és autentikus feladatokat. Ezek az autentikus
feladatok a szakmaspecifikus célszituaciok életszerli megjelenitése altal
valnak hitelessé, azaz validda. Kozismert, hogy az autentikus szévegek €s
feladatok lehetnek eredetiek vagy szimulacidsak, de barmelyik tipust is
valasztjuk, a lényeg, hogy olyan autentikus vizsgafeladatot kapjon a
vizsgazd, melynek megoldédsa soran interakcio johet 1étre a nyelvhasznald
szakmai hattértudasa (nem nyelvi elem) és nyelvhasznalati képessége
(nyelvi elem) kozott, melynek eredményeképpen szaknyelvhasznalati
performanciak jonnek létre, és ezek egyértelmiien mérhetdk és értékelhetok
lesznek. Ennek az interakcionalis folyamatnak az elinditasat csakis a
vizsgafeladatok autentikusadga biztosithatja, az autentikussagot pedig,
csakis az elozetes sziikségletelemzéssel lehet elérni.

A sziikségletelemzés

A szikségletelemzési  kutatdsok ~ szorosan  Osszefliggenek  a
szaknyelvkutatasokkal és csak az elmult harom évtizedben vettek nagyobb
lendiiletet. Egyes kutatok az angol szaknyelvkutatdsok kulcskérdéseként
vagy a szaknyelv egyik legspecifikusabb sajatossagaként emlitik a
szikségletelemzéseket. A legujabb eredmények egybehangzdan azt
hangstlyozzak, hogy minden szaknyelv mint torténelmi kategdria, a
tudomanyteriiletek dinamikus fejlodése, a nyelvhasznalati igények &s
sziikségletek allando valtozasa miatt, maguk is allanddan valtoznak, igy a
szaknyelvi  vizsgaztatds teriiletén a  tobbszorosen —megismételt
sziikségletelemzések fontossagara hivjak fel a figyelmet.

A sziikségletelemzés Kurtan (2003:274) értelmezésében
»-. a tarsadalmi és az egyéni tavlati, illetve kozvetlen nyelvhasznalati igények
felmérése, fontossagi sorrendbe allitasa. A nyelvi szituacid, a kommunikacids
célok, formak, az elérend6 szintek elemzésére terjed ki. Elosegiti a nyelvtanulas
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céljainak, tartalmanak, feladatanak és kovetelményrendszerének meghatarozasat,
viszonyitasi alapot nyujt az értékeléshez is.”

Az idegennyelv-oktatdsban ¢&s vizsgaztatdsban sziikségletelemzésnek
nevezik azt a folyamatot, melynek soran — az igényeknek megfeleléen —
megallapitjak, hogy a nyelvhasznalénak mire lesz sziiksége az adott
kommunikativ szituacioban, és ezeket a sziikségleteket fontossagi
sorrendbe allitjak. A sziikségletelemzés sordn nyert objektiv és szubjektiv
adatok elemzését kiilonboz6 mddszerekkel lehet végrehajtani. A
legismertebb médszerek a kérdoiv, interju, megfigyelés, konzultacio.
Ezekkel a modszerekkel, informaciét kaphatunk a szakmaspecifikus
nyelvhasznalati szitudciokrol (ki és milyen szituacidban hasznalja a
nyelvet); a célokrol (milyen nyelvhasznalatra van sziikség a cél elérése
érdekében); a kommunikacié mddjarol (irasbeli, szobeli nyelvhasznalatra
van-e sziikség); valamint a szintekrdl. (Kurtan, 2001)
A sziikségletelemzés teriiletei egy-egy szakman belil a kovetkezok
lehetnek:
e munkahelyi tevékenységek tipizalasa (telefonalas, levéliras,
targyalas)
e szakmabeli = kommunikdciés  tevékenységek  jellemzdinek
Osszegyljtése (szokészlet, irasbeli klisék)
e referencia anyagok gytijtése (a szakmai anyanyelv ismerete)
e informacidkozlok meghallgatasa (szakember bevonasa)
e szakmaorientalt nyelvi készségek felmérése (nem minden szakmara
jellemz6 az alapkészségek egyenrangt hasznalata)
e szaknyelvi vizsgaztatas hattéroktatasanak, nyelvtanulasi
szokasoknak felmérése.

Sziikségletelemzési modellek

Az 1970-es évektol, a sziikségletelemzés fontossagat felismerve, a
nyelvpedagogiai kutatasok tobbféle sziikségletelemzési modellt allitottak
fel. Ezek kozil a legismertebb ¢s mara az irdnyzat dominans
paradigmajaként 1is nevezett, a Munby (1978a) altal kidolgozott
célnyelvhasznalati szituacié elemzésének modellje.

Munby (1978b) a kommunikativ sziikségletek megallapitasahoz
informaciofeldolgozasi eljarast (Communicative Needs  Processor)
alkalmaz, mely altal a kommunikativ kompetencia eléréséhez sziikséges
folyamat tervezhetd, a kommunikdci6 eszkozei megallapithatok,
elrendezhetdk, és a nyelvhasznalathoz sziikséges nyelvi szintek, valamint a
mérési  és értékelési rendszerek kivalaszthatok (Kurtan, 2001).
Elméletének alapjat az az ortodox szemlélet (Markee, 1986) hatarozza meg,
hogy a szak/nyelvhasznalati szituaciok kommunikacios jellemzdinek
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feltarasa és taxondmiakba rendezése utan, elére meg kell hataroznunk,
hogy mik a nyelvhasznald sziikségletei, vagyis hogy a nyelvhasznalonak
,mit” kell tudnia, mit kell tennie a nyelvvel az adott célszituacidban. A
szaknyelvhasznalati szituaciok elemzése tehat a szaknyelvhasznalati
jellemzok (discourse, lexika) Osszegyijtésére, a szakmai tevékenységek
kommunikaciés sziikségleteire (funkcidé, kommunikacids stratégia),
valamint a szakmaspecifikus feladatok, kontextus és készségek (iras,
olvasas, hallds, beszéd, kozvetités) meghatarozasara iranyul. Ez a
tavlaticél-orientalt szemlélet egyértelmien az objektiv sziikségletek
felmérésére koncentral €s igy tanar-kozpontl (teacher-centred) moédszert
eredményez.

A 80-as években a tanulo-kozpontu  (student-centred)
kommunikativ ~ szemlélet eldtérbe  kertilésével 1)  moddszertani
szikségletelemzési iranyzat alakult ki, mely kozvetlencél-orientalt és a
nyelvhasznalé szubjektiv igényeire és sziikségleteire fokuszal. A
nyelvtanulisi szituacié elemzés modelljének (Hutchinson-Waters, 1987b)
modszertani szempontja a ,,mit” helyett a ,, hogyan” kérdés. Hutchinson és
Waters (1987) a nyelvtanulé/nyelvhasznaldo koézvetlen nyelvtanulasi
sziikségleteinek meghatarozasat tiizte ki célként, azt, hogy a
nyelvhasznalok ,, hogyan” tanuljdk meg, hogy , mit” kell tenniiik a
nyelvvel az adott célszituacidoban. Ez a tipusu sziikségletelemzés kitér a
nyelvhasznald/tanuld nyelvtanulasi motivacidjara, stilusara, szokasaira, a
kedvelt és kevésbé kedvelt modszerekre.

A technologiai eszkdzok nyelvészeti kutatasokban — torténd
felhasznalasaval, napjaink legkorszerlibb sziikségletelemzési eljarasa a
beszédhelyzetekb6l vett szovegmintak szadmitogépes vizsgalata, a
korpuszelemzés (Biber, 1989) Egyéb sziikségletelemzési iranyzatokként
meg kell még emliteniink a nyelvhasznalati kontextuselemzést, az
attitlidelemzéseket és a nyelvhasznalati képesség hianyabdl fakado
sziikségletek diagnosztikus felmérését. (Kurtan, 2003b)

Kérddéiv a tarsadalomtudomanyi kommunikacié sziikségleteinek
felmérésére
Az angol szaknyelvi vizsgaztatds kutatdsi teriiletének kovetkezd fazisa
szamomra a sziikségletelemzések prioritasa a szaknyelvi vizsgakon. Az
elemzési modellek elméleti feltarasa, valamint a hazai szaknyelvi
vizsgarendszerek intézményi halozatrendszerének ismerete tiikrében,
kérddivet  szerkesztettiink a  tarsadalomtudomdnyi kommunikécid
igényeinek ¢€s sziikségleteinek hazai felmérésére.

A magyarorszagi szaknyelvi vizsgarendszerek a nyugati ESP
oktatasi, vizsgédztatasi és kutatasi trendekhez képest megkésve, és
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els6sorban a felsdoktatasi intézményekben (EAP) alakultak ki (ott, ahol az
egyetemek oktataspolitikdja felismerte a hallgatok szaknyelvi képzésének
fontossagat), s szinte teljesen hidnyzik a munkaerdpiac altal generalt
intézményesitett szaknyelvi vizsgaztatas (EOP). A felsdoktatasi szaknyelvi
vizsgakdzpontok (BCE, BGF, BME) sajatos mdédon magukba olvasztottak
a szaknyelvi vizsgaztatds mindkét tipusat, és a hallgatdi (EAP) és
munkaerdpiaci (EOP) szaknyelvi kommunikacios vizsgaigényeket
egyszerre elégitik ki. Ennek kovetkeztében felvetddik a kérdés, hogy az
oktatasi hattérrel rendelkez6 vizsgakdzpontok mennyire képesek biztositani
a szaknyelvi autentikus feladatokat, melyekben a nyelvi és nem nyelvi
elemek interakcidja révén a szaknyelvi kompetencia tesztelése hitelessé
valik, s megfelel a nemzetkozi értelemben elfogadott szaknyelvi vizsgak
kritériumainak.

A fenti eszmefuttatds eredményeként arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy barmelyik hazai szaknyelvi vizsgarendszer kidolgozasanal
¢és vizsgafejlesztésénél minimum kétfajta sziikségletelemzés kivitelezése
kivanatos. Ennek értelmében a sziikségletelemzési modellek koziil Munby
(1978) célnyelvhasznalati és Hutchinson és Waters (1987) nyelvtanulasi
szituacié elemzési modelljét vettik alapul, és igy dolgoztunk ki két
kérdoivet, melynek eldtesztelése (piloting) 10 f0s csoportban megtortént.
(1) Az oktatasi kozegben, a  hallgatéi (EAP)  célcsoport
(tarsadalomtudomanyokon beliil: jog, kozgazdasagtudomany, diplomacia,
szocioldgia, neveléstudomany stb.) orszagos, reprezentativ mintavételére
torekedtiink és a szak/nyelvtanuldsra, szaknyelvhasznalatra és szaknyelvi
vizsgakra vonatkozd kérdéseket tettink fel. (2) A szaknyelvhasznalati
feladattipusok ¢és szituacidk, valamint a szakmaorientalt preferenciak
objektiv igényeinek felmérésére szerkesztettiink egy masik kérddivet,
melyeket a fent emlitett diszciplindk szakmaiban (EOP) kiildiink sz¢ét.

Osszegzés
Célunk a kétfajta kérddéiv eredményeinek Osszehasonlitdsa, majd az
eredmények megfeleltetése az adott hazai szaknyelvi vizsgarendszerek
feladattipusaihoz. Az elemzések utan megnézziik, hogy vizsgarendszereink
hordozzdk-e a nemzetkozi szaknyelvi vizsgdk specifikus jegyeit:
autentikussag, feladat- és taralomalapi vizsga, készség-centrikussag és
kommunikativ szaknyelvi képesség tesztelése.

Az adatok feldolgozdsa folyamatban van, a kutatds
részeredményének kozlése egy kovetkezd tanulmanyban fog megjelenni.
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Zsembery Eszter
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

A forditasok értékelése a szakfordito-képzésben

A szakfordito-képzésben az oktatds szerepe rendkiviil jelentés. Az oktatds sikerességének
mérdeszkoze az értékelés. Ezen a térem hazai és nemzetkozi szinten egyardnt nagy az
ardnytalansag, az értékelések tobbsége megérzésen alapuld, nyelvileg igazolni probalt
eredmény, melyet a piac kovetelményei nagy mértékben befolydsolnak.

Dolgozatunkban igyeksziink feltérképezni a teriilet hazai szakirodalmat, majd dsszevetni azt
a szegedi szakfordito-képzésekben, illetve a szakforditoi vizsgaforditasokban alkalmazott
értékelési modszerekkel. Az eléaddsnak nem célja ezen értékelési szempontok mindsitése. Az
eredmények dsszegzése viszont ravildagit arra, milyen széles spektrumon mozog a forditdsok
értékelese.

Bevezetés

Dolgozatunk elkészitésének apropojat annak a problémanak a
megvalaszolasa jelentette, mi alapjan is értékeljiik a kiilonb6z6 szakfordito-
képzésben részt vevo hallgatok dolgozatait. Milyen elveket ,kell”, illetve
»kellene” kovetni akkor, amikor oktatoként értékeljik a hallgatoi
forditasokat, legyenek azok a forditéi kompetencia fejlodését mérd
folyamatorientalt vagy a képzést lezard, illetve attol fiiggetlen mindsitd
vizsgaforditasok, és melyek azok a kritériumok, amelyekkel megbizhato €s
valos eredményt adhatunk.

Hipotézisiink az, hogy komoly problémat jelent, hogy bar a
forditoképzésekre jelentkezett hallgatok felvételi vizsgat tesznek, és a
diploma megszerzéséig szamos teljesitménymérd dolgozatot készitenek el,
az értékelok rendelkezésre nem allnak megfeleld méréeszkozok és
modszerek (Lesznyak, 2003:64). A forditas értékelésének teriilete rendkiviil
szubjektiv, és az egyéni oktatdi tapasztalat alapjan kialakulhat egyfajta
,rutin”, amellyel értékeliink, mégis egységesitésre volna sziikség ahhoz,
hogy az orszag killonb6z6 egyetemein megszerzett szakforditdi diploma
azonos mindsitéssel birjon.

A dolgozat elsd felében felvazoljuk a hazai szakirodalomban
fellelhetd altalanos el6ird, mindenki altal elfogadottnak mindsiilé elveket.
A dolgozat masodik felében pedig részletesen targyaljuk a kiilonbozo
forditokézpontok értékelési szempontjait, illetve megvizsgaljuk, miként
mérik a forditéi kompetenciat.

369



Altalanos elvek

A kutatds soran azt tapasztaltuk, hogy a hazai szakirodalom nagyon
ovatosan banik a forditasok értékelésének teriiletével, és ebben a témaban
elég kevés hatarozott vélemény fogalmazodott meg.

Altalanosan elfogadott tény, hogy a forditoképzésben értékeléskor
nyelvmiiveloként kozelitiink a forditasokhoz (Heltai, 2004), hiszen az
értékelési kritériumok kialakitasakor kovetniink kell bizonyos normaékat,
illetve normarendszert, melynek tiikrében az adott forditas elér bizonyos
szintet. Normanak tekinthetjiik azokat a megoldasokat, melyeket az adott
forrasnyelvi szoveg tiikkrében bizonyos okokbol idealis megoldasként
fogadunk el a célnyelvi produktumban.

Minden értékelési szempont mogott természetesen a forditoi
kompetencia fejlesztése €s a folyamatos onértékelés kialakitasa a rejtett
vagy valos cél, hiszen a komplex nyelvi kozvetitokészség fejlesztésében
ezeknek nem csak a forditoképzésben, hanem a nyelvtanulasi folyamatban
is kiilon figyelmet kell szentelni.

Az eloiro elveket kovetve a forras- €s célnyelvi szoveget egyarant
nyelvhasznalati realizacidoként kell tekinteni, igy a célnyelvi produktum
értékelésekor az adott nyelv forditdsi viselkedését, a dinamikus
kontrasztokat kell megvizsgalnunk (Klaudy, 2003). Ennek tiikrében azt
mondhatjuk, hogy a képzés soran ezeket a kontrasztokat kell tudatositani,
tehat azon tal, hogy a forras- és célnyelvi egységek miként valosulnak meg
a szovegekben, azt is, miként miikodnek egyiitt a forditasban (Klaudy,
2003:20). Csak ezeket vizsgalhatjuk mind a folyamatkézpontd, vagyis a
képzés soran a forditéi kompetencia fejlesztésére iranyuld értékelésben,
mind a szummativ, azaz a forditoképzést lezard, mindsitd forditasok
értékelésében. Az értékelés soran egyebek mellett tehdt a kontrasztiv
forditaskutatas elveit tekinthetjiik kiindulopontnak (Klaudy, 2003:19).

Klaudy 0Osszefoglald tablazata egybeveti az értékelés mikéntjét
valés forditasokra, a képzés sordn végzett tanforditisokra és a
szakforditéi mindsité vizsgara vonatkozdéan (Klaudy, 2005b:78). (A
tablazatot az 1. sz. Melléklet tartalmazza.) A valds életben a forditas
értékelésére ugyan nincsen sziikség, a képzés és a mindsitd vizsgaforditas
esetében az értékelés mindsége az, ami megszabja, hogy a jelolt vagy
hallgato a forditdi piacra ,,bebocsathato-e”.

Mig a valds forditasok értékelésekor, vagyis lektoralaskor és a
képzés soran ki kell javitani a hibdkat, a zardvizsgan elég csupan jelezni,
hogy milyen tipust a hiba, a j6 megoldast sem sziikséges megadni. Ezzel
szemben az idealis megoldas beirasa a valos életben elengedhetetlen, mig a
képzés soran ez csupan javasolt, a zarovizsgan viszont nem hordoz érdemi
informaciot.
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Minden eljaras mas és mas. A hazai szakforditd-képzések kozotti
egységes szempontrendszer kialakitdsa a fentiek tiikkrében s
elengedhetetlen, hiszen ezek alapjan végeredményben az oktatdk, értékelok
személyes dontése hatarozza meg, kibdl valhat ma fordité6 Magyarorszagon.

A hazai szakfordito-képzésekben alkalmazott értékelési szempontok

A hazai szakirodalom alapjan az aldbbiakban két intézményben végzett
értékelési tevékenységre tériink ki, illetve a szakirodalomban nem targyalt,
de a Szegedi Tudomanyegyetem Idegennyelvi Kozpontjaban (SZTE 1K)
folyd haromféle szakforditd-képzésben jellemzo értékelési stratégiakat
ismertetjiik, illetve a témakorben megjelent cikkek szerzdinek modszereit.

Az ELTE Fordito- és Tolmacsképzé Kozpontban (ELTE FTK) a
hibak sulyozdsira kétféle utmutatét kapnak az értékelok a
diplomaforditasok, valamint az orszagos szakforditdi vizsga forditasainak
értékeléséhez. A 2. sz. Melléklet Osszegzi az intézményben folyo
szakfordito-képzésben, illetve az orszdgos szakforditéi vizsgan késziilt
dolgozatok értékelési folyamatat (Klaudy, 2005b). E képzéssel parhuzamba
allitva a tablazat a Szent Istvan Egyetem (SZIE) agazati szakfordito-
képzésében részt vevo hallgatok forditasainak értékelési strukturdjat is
elemzi (Droth, 2001, 2002).

A tablazatban szerepld két szakfordito-képzés kozott szembeotld
kulonbség, hogy az ELTE FTK hallgatoinak van olyan orajuk, amikor a
hallgatok nem kapnak folyamatos visszajelzést munkajukrol, nem tudjak,
mi is az a szint, melyet a diplomaforditas €s a zarthelyi forditasok kapcsan
el kell érniik, mig a SZIE agazati szakfordito-képzésében ¢Eppen a
folyamatos visszajelzésre helyezik a legnagyobb hangsulyt. Emellett nagy
szerepe van az onértékelés fejlesztésének €s a motivacid fenntartasanak. A
Mellékletbol viszont az is kiolvashatd, hogy az ELTE FTK-n az oktato
szerepe sokkal inkabb hasonlit egy facilitatoréhoz, akinek az a feladata,
hogy megkoénnyitse, segitse a tanulas folyamatat, elosegitse a hatékony
megbeszélést és a csoportos dontéshozatalt, masrészt a lektoréhoz, aki
els@sorban javitja és szerkeszti a munkat, semmint egy ,,doéntobird”
munkéjahoz. Ebben a képzésben a forditdi szabadsag foka magasabb, mint
a SZIE hallgatoinak, de feltételezhetben a folyamatos ellendrzés és
visszajelzés miatt az utobbi képzés hallgatdoi a valds életben
nélkiilozhetetlen kritériumokra tudatosabban késziilnek.

Ferenczy és Dréth a formativ értékelés és az onkontroll fontossagat
hangsulyozza. Véleménye szerint a forditas tanitisa soran az altala ,,forditoi
végtermék’-nek nevezett hallgatdi célnyelvi szovegek mellett foleg a
forditoi 1épéseket tanitjuk, melyek elvezetnek ezekhez a végtermékekhez.
Mivel oktatoként mi iranyitjuk a 1épéseket, ez bizony nagyon behatéarolja az
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értékelés mibenlétét is. Meglatasa szerint nem csupan bemenet €s kimenet
van a forditastanitasban, hanem van hibas kimenet is. A forditasi
folyamatban igy hadrom kiilonb6zo 1épést kiilonit el: bemenetet, javitandé
kimenetet ¢s elfogadhaté kimenetet. A forditastanitds munkaszakaszait,
azaz a leforditandd szoveg, a nem kész (javitandd) hallgatoi forditas és az
esetlegesen tovabbi szerkesztést igényld kész hallgatdi forditas szakaszat
elkiiloniteni ¢és alkalmazni leginkdbb a képzés utolsé szakaszaban, a
diplomamunka elkészitése soran lehet, amikor az értékeld személy
konzulensi szerepkorrel felruhdzott tanar (Ferenczy, 2001:48).

A Szegedi Tudomanyegyetem Idegennyelvi Kozpontjdban (SZTE
IK) folyo  szakforditdo-képzések  értékelési  szempontrendszerérol
altalanossagban azt mondhatjuk, hogy leginkabb Droth ¢s Ferenczy elvéhez
allnak kozel. A képzés soran elsdsorban az o6rai munka, hazi feladat,
zarthelyi dolgozat és beadandd hazi dolgozat formajaban értékelik az
oktatok a hallgatok munkajat (Sermann, 2006). Mind formativ, mind
szummativ értékelést végeznek, de nincs meghatarozott egységes
szempontrendszer, sokkal inkdbb a szaknyelvi és szakforditoi ,,rutin”,
valamint a forditaspedagdgiai ismeretek tiikrében értékelik a hallgatdi
dolgozatokat. A diplomamunka elkészitésének szakaszdban meghatarozott
idokozonként konzultdlnak a hallgatok az altaluk megvalasztott
konzulenssel, és Ferenczy harmas tagoldsu munkaszakaszaihoz hasonld
moddon torténik a dolgozatok elkészitése, valamint utdlagos szerkesztése és
értékelése.

Az értékeld szerepe a képzés kezdetén, az elméleti kérdések
attekintésekor leginkabb egy ,,dontobiroé”, késobb, a szakteriilet-specifikus
forditasok elkészitése soran — még mindig kontrollalt koriilmények kozott —
a fent emlitett facilitatori és lektori szerepkor kozott ingadozik. A
diplomaforditdsok szummativ értékelésekor az oktaté — konzulensi
szerepkorben — a dolgozat elkészitésének koriilményeit és a forditasi
folyamatot is értékeli (pl. a hallgatd miként kozelitett a vizsgafeladathoz,
kelld6 komolysaggal ¢és igényességgel készitette-e el a forditast, az
idokorlatokat tiszteletben tartotta-e, a konzulens altal elvégzett javitasokat,
tanacsokat figyelembe vette-¢ a kész forditas leadasa eldtt stb.). A dolgozat
értékelése soran egy kiilsd biraldé mint lektor véleményezi a forditdsi
munkat, melyet a hallgatd szoban, bizottsag eldtt véd. Lehetsége nyilik igy
a jeloltnek véleményt formalni, és igazolni dontéseit, amely a formativ és
szummativ értékelés sordn is javasolt szempontunk. Meghatarozott
egységes szempontrendszer hidnyaban azonban sajat képzéseinken beliil is
nagy egyenetlenségek mutatkoznak az ellenérzés mikéntjét és szempontjait
illet6en.
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Az ELTE FTK és a SZTE IK szakforditd-képzéseirdl a fentiek
alapjan azt mondhatjuk, hogy az oktatok célja Gsszességeében az, hogy a
hallgatok minél sikeresebben, minél tokéletesebben teremtsék meg a
forrasnyelvi szévegeknek minden szempontbdl hii forditasat. Ezaltal azt
sugalljak a hallgatoknak, hogy azért kell ,tokéletes” forditast késziteni,
mert a forditas megrendeldje kizardlag a forditasra tamaszkodik. Tulzottan
biraljak, ,,maximalista” mddon kozelitenek a forditdsokhoz, és a valos
forditasokban talalt hibakat is nagyon kritikusan kezelik.

Az oktatéi igények tehat — legyen nyelvoktatasrol vagy
forditoképzésrdl sz6 — figyelmen kiviil hagyjak a valds életet, a tantermi
,laboratdriumi koriilmények” nem nézik a forditasi célt, a fordito
motivaltsagi fokat (pl. a fordité dijazasanak mértéke, a megrendeld altal a
forditds elkészitésére szant id6 stb.), a szovegen kivilli tényezdk
fontossagat, melyet Droth formativ értékelési szempontrendszerében az
elsé helyen emlit (5. sz. Melléklet). A valos életben lehet, hogy a forditasi
megbizas célja nem a tokéletes mindség, mint példaul irodalmi miivek
esetében, hanem sok esetben (melynek pontos szazalékos aranyat a forditoi
piacon meg kellene vizsgalni) a forditds elvégzése csupan
informacioszerzés miatt fontos, és annak mindsége nem lényeges,
amennyiben az a tartalmi informacidszerzést nem akadalyozza. Adott
esetben elképzelhetd, hogy a forditd a fenti és egyéb motivacids
tényezoktol fliggden arra torekszik, ,,Mi az a legrosszabb forditas, amely
még megteszi?” E példakat hozza Heltai a ,,minimalis forditas”
1étjogosultsaga kapcsan (Heltai, 1999), mely definicidja szerint sz6 szerinti
forditas, amely csak akkor szakad el az eredetitdl, ha a szo szerinti
megfeleltetés nem lehetséges. Megorzi a szoveg legfontosabb funkcidjat,
mig mas funkciokat akar teljesen elhanyagol. (Heltai, 1999:28). Véleménye
szerint tehdt a forditasok értékelésében jobban figyelembe kell venni a
gyakorlati feltételeket. Oktatoként is el kell fogadni, hogy a forditoi
kompetencian tal mas is befolyasolja a forditas mindségét. Azt azonban
hangsulyozza, hogy a minimalis forditds (melyre a ,,munkaforditast” hozza
példaként) semmiképpen nem jelent ,;rossz” forditast. A szévegen kiviili
tényezOk pontos tisztdzasa tehat a sikeres egyiittmiikodés kulcsa, melyet a
képzés soran az értékelésben els6 szamu szempontként kell kezelni.

A fentieken til a képzésben azonban a normativ szempontot is
érvényesiteni kell (Heltai, 2002). Az értékelés soran ellendrizni kell a
rutinszeri alkalmazasat és a forditdsi célok kozott meghatirozott egyéb
tényezoket is (pl. a dolgozat elkészitésére adott id6 tartdsa, a
gordiilékenység foka, a forrasnyelvi tartalom hii kézvetitése a célnyelven, a
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szovegszeriség kovetelményeinek vald megfelelés, a miifaj felismerése,
kozpontozas, helyesiras stb.) (Heltai, 2002:32).

Osszegzés

Dolgozatunkban azt a véleményiinket igyekeztiink igazolni, hogy a hazai
szakirodalomban megjelent, a forditasok értékelésére vonatkozd eldird
elveket altalanossagban ugyan mindenki elfogadottnak tekinti, a
magyarorszagi szakforditd-képzéseken az értékelések szempontrendszere
mégis rendkiviil szertedgazo. Ez a fentiek és a mellékelt osszefoglalok
alapjan azt eredményezi, hogy az oktatok hidba kovetik a forditaspedagogia
legfrissebb modszertani kdvetelményeit, és alakitjak kurzusaikat, valamint
értékelési  szempontrendszeritket alapos  felkésziiltséggel, egységes
mindsités nem varhaté el. Sziikség lenne egy egységes keretre, amely
normaszerien kovethetd lenne, és amelyet egy kiilsé keretrendszer
irdnyitana, illetve ellenérizne, mint a valds életben a miiszaki szovegek
forditasanak értékelésére szolgaldé mindségbiztositasi kritériumrendszer
(J2450, 2002) esetében.

Az értékelésben mutatkozd egységesség hianyara Klaudy is
felhivja a figyelmet: ahhoz, hogy az értékelést egységesiteni tudjuk, eloszor
azt kellene meghatarozni, mi is mindsiil hibanak (Klaudy 2005a). A hiba
pontos definidldsdhoz azonban azt is meg kellene allapitani, melyek a
minden forditast oktaté és értékeld szamara elfogadhatdé szempontok.
Hiszen az oktatdk szakmai multjuk és feladataik kovetkeztében maguk is
masként kozelitenek a forditasokhoz. Mas szempontrendszert tart
elfogadhatonak a képzésben és értékelésben részt vevd nyelvtanar, aki a
stilisztikai és nyelvi kritériumokra koncentral, a forditaskutatd, aki a nyelvi
szempontokon tul igyekszik a hiba okat is feltarni, és a gyakorlo fordito,
aki mindenféle hibatipologiat elutasit €s leginkabb a tartalom kozvetitésére
koncentral (Klaudy, 2005b:79). Ez természetesen rendkiviil nehéz feladat,
hiszen a fentiek értelmében el6szor azt kellene meghatarozni, melyek azok
az egységesen elfogadhatd szempontok, melyek alapjan egy képzésen részt
vevo hallgato, illetve szakforditoi vizsgara jelentkezett jelslt ,,alkalmas” a
forditoi palyara.

Végiil azt a tényt sem szabad figyelmen kiviil hagynunk, hogy a
képzés soran, illetve a képzés végén megszerzett mindsitéssel helyenként
Osszhangban, maskor azzal ellentétben a mindenkori ,,felvevd” piac donti el
a valos forditéi kompetencidk megitélését. Tanulmanyunkkal tehat nem
kivantuk minésiteni a forditas értékelésének kiilonbozd szempontjait, csak
igyekeztiink felhivni a figyelmet a mindsitések széles skalajara.
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1. Melléklet (Klaudy, 2005b:78)

Az életben a képzésben a vizsgan
A hibak sziikséges sziikséges nem feltétleniil
kijavitasa sziikséges
A forditas nem sziikséges sziikséges sziikséges
értékelése (terapeutikus) (diagnosztikus) —
alkalmas-e szakforditoi
feladatok ellatasara
Cél a megrendeld a forditoi szakfordito6i feladatokra
igényeinek kompetencia val6 alkalmassag
kielégitése fejlesztése elbiralasa
Modszer kézi javitas kézi javitas kézi javitas
korrekturajelekkel | korrektirajelekkel
gépi korrektura, a gépi korrektura, a
valtozasok valtozasok
megodrzése megorzése (ajanlatos)
(fakultativ)
Ajod sziikséges ajanlatos, de nem feltétleniil
megoldas valtakozhat a hiba sziikséges
beirasa megnevezésével
A hibak nem sziikséges ajanlatos, de sziikséges
megnevezése valtakozhat a jo
megoldas beirasaval
A hibak nem sziikséges sziikséges nem sziikséges
magyarazata
A hibak nem sziikséges sziikséges sziikséges
sulyozasa
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2. Melléklet

ELTE FTK SZIE
Szakfordito- Orszagos Agazati szakfordito-
képzés szakforditéi vizsga képzés
A képzés soran Az orszagos A képzésben a félév
végzett forditasi szakforditoi vizsgan soran elkészitett
feladatok. készilt forditasi forditasok.
feladatok. A feladat elvégzéséhez a
hallgatok forditasi
Az utasitast is kapnak,
értékelendé megkapjak a forras- és
feladat célnyelvi szoveg
funkcidjat, informacidt
arrol, kinek szdl a
szoveg, hol jelenik meg
¢s mik a megbizo
elvarasai.
A forditoi Megallapitani, hogy a | - A kurzus elején
kompetencia jelolt alkalmas-e az ismertetett visszajelzési
fejlesztése, a altala megjelolt kritériumok és azok
hallgaté szakforditoi teriileten | értelmezése révén a
onbizalmat forditasi feladatok tanulok latjak, honnan
P fenntartva elvégzésére. hova haladnak, s
Az értékelés s fon:
célja ,,terap.e:utlktrls megert1}< a szempor}tgk
megkozelites. tartalmat, alkalmazasi

modszerét is.

- az 6nértékelés
fejlesztésének
fontossaga;

- hallgatok motivalasa.

Kétféle szerep:

Nincs meghatarozé

Meghatarozo szerep:

- a diplomaforditas

kézi vagy gépi

javitasa, melyeken

keresztiil

- ,lektor” a szerepe. folyamatos
nyomdakész szintli visszajelzésekkel
munka nyomon koveti a forditoi
Az értékeld elkesznese’hez, kompetencia fejlodését.
, - a hallgatoval
személy ,
egyenrangl
forditd: gyakran az
értékeld és a
hallgatok kozosen
dolgoznak.
A képzés soran A dolgozatok kézi Analitikus és holisztikus
- zérthelyi javitasa a hibak hibajavitas.
forditasok, megnevezésével. A forditasokat a forditas
s - félévzard sikeressége felol kozeliti.
A javitas ros . - s
b forditasok és Visszajelzést kap a
modszere

hallgaté a jol megoldott
forditasi problémakkal
kapcsolatban.
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kaphatnak képet a
hallgatok arrdl, mi
a veliik szemben

tdmasztott
kovetelmény
Kétféle: A hibékat sulyozni Formativ értékelési
- A hibak kell. szempontrendszer 6t
sulyozasa, azok Az értékeléshez nyelvi szinten:
pontos részletes itmutato - kommunikacios
megnevezese €s nemzetkozi helyzet,
megfeleld tapasztalatok alapjan | - szoveg,
Az értékelés magyyaréze}t ahiba | osszeallitott - gra_mm'fltika,

természetére szempontrendszer - lexika és

szempont- . -y .

rendszere Vonat'kozoan alap]'c,m. (4. sz. - felszini elemek.
- A hibak Melléklet) (5.sz. Melléklet)
sulyozasa elmarad.
A
diplomaforditasok
értékeléséhez
részletes utmutato.
(3. sz. Melléklet)
A diplomaszerzés A szakforditdi vizsga | Az eldzetesen kialakitott
feltétele, hogy a sikeres letételének 0Ot értékelési sav
jelolt magyar feltétele, hogy az segitségével az analitikus
nyelvre értékeld szerint a ¢s holisztikus javitast
nyomdakész jelolt alkalmas lesz-e | kovetden az 6tfoku

. . forditast tudjon forditasi feladatok skalan érdemjeggyé
Sikeresség - . i P ‘
feltétele elkésziteni. Tehat elvégzésére alakithato az eredmény

jeles érdemjegyet
az a forditas
érdemel, amely
,,lektoralas nélkiil
kozolhetd”

(Klaudy, 2005:80).
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3. Melléklet (Klaudy, 2005b:80)
ELTE FTK — Utmutat6 a diplomaforditasok értékelésé¢hez

Jeles forditas:

J6 forditas:

Kozepes forditas:

Elégséges forditas:

Elégtelen forditas:

a forrasnyelvi szoveg tartalmat teljes mértékben visszaadja, a
célnyelvi megformalas hibatlan, vagyis szerkesztés nélkiil
ko6zolhetd;

a forrasnyelvi sz6veg tartalmat teljes mértékben visszaadja, de a
célnyelvi megformalas tekintetében kisebb mértékii (szoszintii)
szerkesztésre szorul;

a forditas egy-két esetben eltér a forrasnyelvi szoveg tartalmatdl,
és a célnyelvi megformalas tekintetében jelentdsebb mértékii
(szdszintli és mondatszintll) szerkesztésre szorul;

a forditds harom vagy tobb esetben eltér a forrasnyelvi szoveg
tartalmatdl, a célnyelvi megformalas tekintetében jelentsebb
szerkesztésre szorul (szdszinten, mondatszinten és a magyar
nyelvhelyesség tekintetében pl. kozpontozas, helyesiras), de még
érdemes megszerkeszteni;

a forditds harom vagy tobb esetben eltér a forrasnyelvi szoveg
tartalmatdl, a célnyelvi megformalas tekintetében jelentdsebb
szerkesztésre szorul (szdszinten, mondatszinten és a magyar
nyelvhelyesség tekintetében pl. kdzpontozas, helyesiras), és nem
érdemes megszerkeszteni, ami azt jelenti, hogy egyszeriibb
ujraforditani, mint megszerkeszteni.
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4. Melléklet

ELTE FTK — Utmutato az orszagos szakforditoi vizsga forditasainak értékeléséhez (Klaudy,

2005b:81-2)
Nagy hiba (a margoén nagy ,,H”)

1) megértési hiba: félreforditas, értelmetlen szd szerinti forditas, hatarozatlansag (pl. tobb
valtozat megadasa), kihagyas, a szovegkohézid és szovegkoherencia stilyos megsértése,

logikai sorrend, ok-okozat stb. megvaltoztatasa, hozzaflizése stb.;

2) durva, a nyelvtudas szintjét megkérddjelez6 nyelvtani hiba: alapvetd ragozasi, szorendi,

mondatszerkesztési stb. hibak,

3) terminologia: szakszovegek forditasanal a szakszokincs, a terminologia ismeretének

feltlind hianya;
4) feltiind, sulyos helyesirasi és kozpontozasi hibak, Pl. f6ldrajzi vagy egyéb

tulajdonnevek helytelen irasa, nagy- és kis kezddbetli helytelen hasznalata, kiilon- és

egybeiras kovetkezetesen helytelen hasznalata;
5) miveletlen, iskolazatlan nyelvhasznalat, az irasbeli kommunikacidban szerzett

gyakorlat egyértelmi hidnya, az olvashatatlan kéziras, feltinéen cstnya kiilalak.

Kis hiba (a margén Kkis ,,h”)
1) kisebb, nem értelemzavard, szdszinten javithaté megformalasi hiba;
2) kisebb, nem értelemzavaro nyelvtani hiba;

3) kisebb, egyszer el6forduld, a mondat értelmét nem megvaltoztatd kozpontozasi vagy

aprobb helyesirasi hiba.

Az érdemjegyek a hibak csoportositasa és sulyozasa alapjan a kovetkez6képpen alakulnak:

Jeles: 0 nagy hiba és legfeljebb 6 kis hiba;

J6: 0 nagy hiba és legfeljebb 10 kis hiba;
Kozepes: 1 nagy hiba és legfeljebb 10 kis hiba;
Elégséges: 2 nagy hiba és legfeljebb 10 kis hiba;
Elégtelen: 3 vagy t6bb nagy hiba;

(10+1 kis hiba = 1 nagy hiba).

5. Melléklet
SZIE — Dro6th o6t nyelvi szinten meghatdrozott forditdi kompetenciat
szempontrendszere (Dréth, 2001:88)
1) A szdvegen kiviili tényezdk, a kommunikacios helyzet:
- Koherencia, kulturalis, tarsadalmi, szakmai, pragmatikai hattérismeretek, a
hattérismeretek alapjan meghozott forditéi dontések.
2) Szovegszint:
- Dontések: retorikai cél, miifaj, regiszter - szaknyelv;
- Kohézid;
- A tagmondatok, mondatrészek logikai és tematikus rendje.
3) Szintaktika:
- A grammatikai jelenségek értelmezése, atiiltetése.
4) Lexika:
- Szavak, kifejezések értelmezése, atiiltetése - terminologia.
5) Felszini elemek:
- Helyesiras, szovegszerkesztés stb.
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