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Az innovacios és tanulasi képesség
egyenlotlenségei. A magyar kkv-k nemzetkozi
osszehasonlitasban

MAKO CSABA — ILLESSY MIKLOS — HEIDRICH BALAZS

A tanulmany értékeli a magyar kkv-szektor innovdcios teljesitményét. A szervezeti
méret, a tanuldsi-abszorpcios képesség és az innovacio ,,harmasa” képezi az elem-
zés kozponti targyat. Az eredmények szerint jelentds kiilonbségek taldalhatok a régi és
uj EU-tagallamok innovacios teljesitményében. A kkv-szektor innovdcios teljesitmé-
nye minden tagallamban elmarad a nagyvallalatokétol, azonban a régi tagallamok-
ban a kiilonbségek kisebbek a szervezeti méret szerint, mint az uj tagallamokban. Az
innovacios teljesitményben tapasztalhato kiilonbségek az egyes orszagok aggregalt
innovacios teljesitményét is kedvezétleniil befolyasoljak, vagyis ahol nagyobbak a
kiilonbségek a nagyvadllalatok és a kkv-k kozott, ott az innovdcios teljesitmény atla-
gos szinvonala is kisebb. A human, a strukturalis és a kapcsolati tokék kiilon-kiilon
és egyiittesen is meghatarozo szerepet jatszanak a kkv-k tanulasi és abszorpcios
képességében és ezen keresztiil az innovdcios teljesitmény szinvonaldaban.

Journal of Economic Literature (JEL) kédok: O31, 032, O38.
Kulesszavak: innovacio, kkv, abszorpciods képesség, szervezeti tanulas.
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Abstract

Inequalities of innovative and learning capabilities. Hungarian SMEs in
international comparison
CSABA MAKO — MIKLOS ILLESSY - BALAZS HEIDRICH

This study aims to map and evaluate the innovation performance of the Hungarian SME
sector in a European comparison. Special focus was laid on the interplay between organisational
size, learning/absorptive capacity and innovation. In this respect, significant differences were
found between the old and the new EU member states. The innovation performance of the SME
sector lags behind that of large firms but the differences are significantly smaller in the old
member states than in the new ones. The size of these differences has also notable impact on
the overall innovation performance of the individual countries, which means that the bigger the
difference, the lower the aggregate innovation performance. The quality of the human, structural
and relational capitals is equally important in boosting learning and absorptive capabilities of
SME:s and thus the overall innovation performance of the countries in question.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: O31, 032, O38.
Keywords: innovation, SMEs, absorptive capacity, organisational learning.

Bevezetés: a szervezeti méret fontossagarol folyo tarsadalomtudomanyi vita
tartossaga és relevancidja

1973-ban jelent meg E. F. Schumacher nagy hatdsu konyve ,,A kicsi szép — Ta-
nulmanyok egy emberkdzponti kozgazdasagtanrol” cimmel (magyarul: Schuma-
cher, 1991). Tobb mint 20 évvel késébb a Times bevalasztotta a masodik vilaghabort
ota sziiletett 100 legnagyobb hatast mii kozé. Nem kellett sok id6, és az eredetileg a
globalizacio, a klimavaltozas, a nagy technologidk jelentette kihivasokrdl és ennek
lehetséges alternativairdl szolo konyv mottoja beszivargott a kis- és kdzépvallala-
ti szektorral foglalkozd kozgazdasagi elemzésekbe is. Ezen elemzések tobbsége a
kkv-k foglalkoztatasban betoltott fontos szerepére, innovativabb, rugalmasabb ma-
gatartasukra hivatkozva részesiti elényben a kisebb vallalkozasokat a nagyokkal
szemben. Mikozben nyilvanvalo, hogy a kkv-szektor is roppant heterogén, meg-
talaljuk koztiik az élenjard technoldgiai Gjitdson dolgozé szilicium-volgyi garazs-
céget és a munkanélkiiliségtdl a csaladi kényszervallalkozasba menekiilé borsodi
csalddfenntartot egyarant. Atkinson és Lind (2018) provokativ elemzése arra figyel-
meztet, hogy a szervezeti méret ,,szEép” vagy ,,csunya” megitélésének tényeken és
nem ideoldgian, érdeken vagy érzelmeken kell alapulnia. A szerzok atfogo kutatasi
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tapasztalatai szerint 1ényegében a gazdasagi teljesitmény mérésére szolgald 0sszes
mutatd alapjan, mint példaul termelékenység, innovacio, keresetek, kornyezetvéde-
lem, a vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa (CSR), adofizetési fegyelem stb., a
nagyvallalatok teljesitménye feliilmulja a kis cégekét. Elemzésiik szerint a nagyval-
lalatok a gazdasagi dinamizmus forrasai: 2011-ben a tobb mint 500 6t foglalkoztato
vallalatok a munkavallalok tobb mint felét képviselték (51,5 szazalék), mikozben a
100 f6 alatti cégeknél a foglalkoztatottak szama 12 szazalékkal csokkent. A 2500
fonél tobbet foglalkoztatd vallalatok bevételei 26 szdzalé¢kkal és foglalkoztatottaik
szdma 16 szdzalékkal n6tt. A legnagyobb cégeknél (10 000 f6 feletti alkalmazottak
szama) a foglalkoztatottak szama 27 szazalékkal emelkedett.

Azt az altalanosan elterjedt felfogast, miszerint a kkv-k a foglalkoztatas legje-
lentdsebb generaldi volnanak, a szerzok szintén megkérddjelezik, amikor arra hivjak
fel a figyelmet, hogy a kisvallalatok jelentds része viszonylag hamar tonkremegy,
és a nettd foglalkoztatds ndvekménye alacsony. Ezzel 0sszefiiggésben kiemelik,
hogy az ugynevezett startupvallalkozasok 43 szazaléka még a megalakulast kdveto
tiz év utdn is csak az alapitd tulajdonost foglalkoztatja. A tartésan fennmarado
startupvallalkozéasok atlagos létszama kilenc f6. A kisvallalkozasoknak a foglal-
koztatottsagban betdltott aranya krizishelyzetekben nd, mig gazdasagi fellendiilés
idején csokken. Szerintiik ez a jelenség nem azt jelzi, hogy a kisvallalkozasok a
ndvekedés motorjai, hanem inkabb azt, hogy a munkavallalok a magas munkanél-
kiiliség periddusaiban sokkal inkabb készek elfogadni az alacsonyabb kereseteket és
a kevésbé kedvezd munkafeltételeket nyujtod foglalkoztatasi lehetdségeket is, igy a
kkv-szektor inkabb egyfajta pufferként szolgal a nehéz idékben.

Az USA-val szemben Eurdpaban a kis- és kozepes vallalkozasok a foglalkoz-
tatas bovitésének fontos eszkozei. Ebben a régidban a nagyvallalatok ardnya a gaz-
dasagban lényegesen alacsonyabb, mint az USA-ban. Nagyon heterogén vallalati
szegmensrél van szd: a kkv-k dinamikus foglalkoztatasgenerald képességét jelentds
kiilonbségek jellemzik. A témaban elérhetd legatfogobb eurdpai elemzések szerint a
foglalkoztatas teremtésében élenjaré kkv-k jellemzden fiatal, innovativ, nemzetkd-
zileg aktiv (a globalis értéklancokban részt vevd), varosi kornyezetben mitkodo és
hozzaértd menedzsmenttel rendelkez6 vallalkozasok. Ezek azok a kkv-k, amelyek
megfeleld piaci keresletet képesek kielégiteni a szinvonalas vezetés altal kidolgozott
aktiv novekedési és beruhazasi stratégiak szerint, és vannak is kapacitasaik arra,
hogy ezeket a stratégidkat megvaldsitsdk (Mandle et al., 2016:2).

A vallalati méret, pontosabban a ndvekedés fontossagat hangsulyozé legujabb
elemzések arra hivjak fel a figyelmet, hogy az innovacios politikaknak az igéretes
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startupok mellett az innovativ és novekedésorientalt kkv-kat kell tdmogatnia
(Tranchero, 2020).

Tanulmanyunkban a magyar kkv-szektor innovacios teljesitményét és innova-
cids potencidljat befolyasold tényezdk meghatarozéasara tesziink kisérletet. Ebben
elséként a Kozosségi Innovacids Felmérés (elterjedtebb angol nevén: Community
Innovation Survey, roviditve: CIS) eredményeire tdmaszkodunk, emellett azonban
a tagabban értelmezett tanuldsi és abszorpcios képességet is igyeksziink statisztikai
értelemben megragadni. Mindezt azért tartjuk kiemelten fontosnak, mivel az inno-
vacios teljesitmény szempontjabol a radikalis innovaciokban élenjaré ,,zaszloshajo”
vallalatok mellett legalabb olyan fontos, ha nem fontosabb tényez6 a kisebb I1épté-
ki inkrementalis innovaciok tdmeges szinten torténd bevezetése. Az adatok alapjan
szervezeti mérettdl fiiggetleniil az egyik legnagyobb akadalya az innovacios tevé-
kenységnek a magasan kvalifikalt munkaerd hidnya. Ez arra utal, hogy a szervezeti
tudas és a tanuléds szerepe meghatarozo tényezdje a vallalatok innovacios tevékeny-
ségének ¢és versenyképességének.

Lundvall és Johnson mar 1994-ben felhivta a figyelmet arra, hogy a torténelem
folyaman az emberi tarsadalmak mindegyike tudédsalapt volt; ami viszont 0j fejle-
mény, az a tudas elavulasanak felgyorsuldsa ¢s ennek kovetkezményeként a tanu-
las szerepének felértékelddése. Egy frissebb tanulmanyukban Nielsen és Lundvall
(2003:3) idézik a dan oktatasi minisztérium egyik jelentését, amelyben német forra-
sokra hivatkozva azt allitjak, hogy az informatikai mérnokok tudasanak fele a diplo-
ma megszerzését kdvetd egy éven beliil elavul, mikdzben az 6sszes tobbi szakmaban
a tudas atlagos ,,felezési ideje” nyolc év. A szervezetek altal birtokolt tudas, valamint
az ezek fejlesztése, mobilizalasa és megosztasa érdekében 1étrehozott munkaszerve-
zeti gyakorlatok az innovacio6 fontos forrasai.

A szakirodalom ezt abszorpcids képességnek nevezi, amely Cohen és Levinthal
(1990:1) szerint ,,az 01j informaciok értékének felismerését, feldolgozasat és kereske-
delmi célu hasznositasat” jelenti. A definiciobol kovetkezéen harom tényezé meg-
hatarozo az abszorpcios képesség fejlettségének szempontjabodl: honnan és hogyan
szerzi a szervezet az 0j informaciot, van-e megfeleld kapacitas a feldolgozasara, il-
letve léteznek-e olyan bels6 munkafolyamatok, amelyek a megszerzett informaciod
értékét képesek hasznositani a szervezet iizleti folyamataiban? Mindezekbdl az is
kovetkezik, hogy a tudds dnmagaban nem elegendd az innovacidhoz, az egyéni és

s

tést igényelnek.
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Az abszorpcids képesség nemcsak a tudomanyos informaciok (K+F) megszer-
zésében, feldolgozasaban és alkalmazasaban fontos, hanem a mindennapi gyakor-
lat soran szerzett ismeretek felhalmozasaban, rendszerezésében, megosztasaban és
mozgositdsaban is. Ennek kapcsan Jensen €s munkatarsai (Jensen et al., 2008) az
innovacio két f6 formajat kiilonboztették meg. Az elsd az innovacio linearis modell-
jébdl levezethetd, a tudomany és a technologiai fejlesztés altal kodifikalt tudason
alapul6 innovaciot (STI: Science, Technology and Innovation), illetve a mindenna-
pi munkavégzés soran szerzett, nem kodifikalt tudasokon alapuld innovaciét (DUI:
Doing, Using, Interacting) jelenti. A szerzék, Lundvall és Johnson (1994) nyoman
a tudéasok négy alapvetd fajtajat kiilonboztették meg. E szerint az emberi tudasok
a kérdések négy alapvetd fajtajanak valamelyikére valaszolnak, amelyek a kovet-
kezok: mit?, miért?, hogyan? és ki? A kérdések e négy alapfajtaja nagymeértékben
kiilonbozik aszerint, hogy honnan kaphatok ra valaszok. Mikdzben a mit? és a mi-
ért? kérdések legnagyobb részére kodifikalt tudast tartalmazé kdnyvekbdl, eléada-
sokbdl, adatbazisokbol is kaphatunk valaszokat, addig a hogyan? és a ki? kérdésekre
kaphat6 valaszok sokkal inkabb kotddnek a mindennapi gyakorlatokhoz. Ebbdl
adoddan az eldbbi két kérdéstipus az innovacié STI-moddjahoz all kdzelebb, mig a
masik két kérdéstipusra adott valaszokhoz jellemzéen az innovacid6 DUI-mddjaval
kapcsolatos valaszokat kaphatunk.

Mindez kiemelten fontos a szervezetek altal felhalmozott intellektualis toke
természetének megismerése szempontjabol. A nemzetkozi tapasztalatok arra hiv-
jék fel a figyelmet, hogy a kis- és kdzépvallalkozasok innovacios teljesitményének
novelésében kiemelten fontos az egyetemi végzettséggel rendelkezé munkatarsak
szerepe (I1léssy et al., 2020). Az EU innovacios teljesitményében tartdosan élenjard
dan kutatasi tapasztalatok szerint példaul a kkv-k esetében az elsé egyetemi vég-
zettséggel rendelkez6é munkavallalod felvétele harom év alatt 4,5 Gj allast teremtett
azon kkv-khoz képest, akik nem alkalmaztak egyetemi végzettséggel rendelkez6
munkatarsat. Hozzaadott értékben a novekmény 38 szazalék, a vallalat tulélési esé-
lyei pedig 2,2 szazalékkal nének (Nielsen, 2018). A dan egyetemi és vallalati szféra
egyiittmiikodését az is jol tiikrozi, hogy az egyetemi hallgatok altal készitett minden
masodik ,,alap-" és ,,mester-"" diploma egyetemi-vallalati egylittmiikddés eredménye
(lasd 1. tablazat).
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1. tablazat

Vallalati egyiittmiikddéssel késziilt mester- és bachelordisszertaciok szima:
az Aalborgi Egyetem példaja (2013-2016)

Ev Mester- + alapszakos Vallalati egytittmiikodés Kooperacios rata*
diplomak szama eredménye (%)

2013 2623 976 372

2014 3154 1359 43,1

2015 2455 1134 46,2

2016 2698 1434 53,2

Forras: Nielsen, 2019:178.

Megjegyzés:* A vallalati egyiittmiikodés eredményeként 1étrejott mester- ¢s alapszakos diplomak ara-
nya az Osszes diploma szazalékaban.

Fontos megjegyezni, hogy ebbdl a szempontbo6l nemcsak a tudomanyos, tech-
nolégiai, mérndktudomanyi vagy matematikai (Science—Technology—Engineering—
Mathematics [STEM]) végzettséggel rendelkezd hallgatok elhelyezkedése javitja az
innovacios teljesitményt, hanem a miiszaki tudomanyokhoz nem kozvetlentil kap-
cso0lodo egyéb végzettségiieké is. Korabban mar emlitettiik a tudomanyos-technikai
tudason alapuld innovacioés modellt (STI), amely a sziik megkézelitésre jellemzd,
illetve azt, hogy az innovacids szakirodalom fejlédésével ez a modell kiegésziilt a
DUI-modellel, amelyben az innovacié alapjat képezé legfontosabb tudasok nem tu-
domanyos szakkonyvekbdl, hanem a mindennapi munkavégzés, hasznalat és szemé-
lyes interakciok soran sajatithatok el. E tuddsok mozgositdsaban, megosztasaban €s
felhasznalasaban az egyetemi végzettséggel rendelkez6k sokkal jartasabbak, hiszen
inkabb rendelkeznek az ehhez sziikséges szocialis kompetenciakkal, mint azok, akik
nem jartak egyetemre. A kétféle tudastipus (STI versus DUI) kombinaldsdnak fon-
tossagara hivja fel a figyelmet Nielsen dan kutaté a vallalat-egyetemi tudastranszfer
példajan keresztiil. A kutatasi eredmények szerint azoknal a vallalatoknal, ahol kom-
binaltak az innovacié STI és DUI megkozelitéseit, a termék- és gyartasifolyamat-
innovaciok eldforduldsa 6tszor nagyobb volt, mint azoknal a cégeknél, ahol csak az
egyik megkdzelités volt jellemz6 (Nielsen, 2019). Ezzel kapcsolatban Nielsen meg-
jegyzi, hogy a két innovacids minta kiegésziti egymast, és a rajuk jellemzé tanulasi
és tudasformak erds szinergikus hatast gyakorolnak a vallalatok innovacios teljesit-
ményére (lasd 2. tablazat).
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2. tablazat

A formalizalt (STI) és a tapasztalati-gyakorlati (DUI) tudds kombinalasanak

fontossaga

A tudasfejlesztés | STI-tipusu innovacio DUlI-tipusu innovacié

intézménye

Egyetem Az egyetemi kutatasi projektek Az egyetem oktatasi tevékenysége eld-
mint a tudastranszfer és a vallalati segiti a tudastranszfert ¢s a vallalkozoi
talalmanyok forrasai. készségek fejlesztését.

Véllalat A vallalati kutatasi ¢és fejlesztési A vallalati problémak és fejlesztési
projektekben egyetemi kutatok projektek megjelennek az egyetem
vesznek részt. ,.gyakorlatcentrikus” tanuldsi modszerei-

ben” (Problem-Based Learning [PBL]).

Forras: Nielsen, 2019:169.

Elemzésiinket a kkv-szektor altalanos innovacios teljesitményének bemutatasa-
val kezdjiik eurdpai unids dsszehasonlitasban, kiilonds tekintettel a vallalati méret
szerinti innovacios kiillonbségek, valamint az innovaciot akadalyozé tényezok is-
mertetésére. Ezt kovetden az innovacios kivalosagot megalapozo abszorpcios képes-
séget igyeksziink operacionalizalni és az Eurostat adatai alapjan jellemezni. Végeze-
til osszefoglaljuk a legfontosabb eredményeket és tanulsagokat.

A magyar kkv-k innovaciés teljesitménye europai 6sszehasonlitasban:
a gyenge teljesitmény jelentés méretbeli egyenlétlenségekkel parosul

Ebben a fejezetben a K6zosségi Innovacios Felmérés (CIS) adataira tamaszkod-
va jellemezziik a magyar kkv-szektor innovacios teljesitményét. Az elsd és legfon-
tosabb tanulsag, hogy komoly szakadék tatong az EU régi és 0 tagallamai kozott
a kkv-szektor innovacios teljesitményének tekintetében. A 2016. évi adatfelvételt
megel6zd két évben atlagosan az eurdpai uniods kis- és kozépvallalatok kozel fele
folytatott valamilyen innovacids tevékenységet,' a kozép- és kelet-europai 0j tagal-

' Az innovaci6 statisztikai mérésének modszertani alapjait az Eurostat és az OECD altal készi-
tett Oslo Kézikonyvben talaljuk. Az altalunk vizsgalt periddusban a kézikényv harmadik kiadésa volt
érvényben, amely 2005-ben késziilt (OECD/Eurostat, 2005), és amely az innovacié négy tipusat kii-
16nboztette meg: termékinnovaciok, eljaras- vagy folyamatinnovéaciok, marketinginnovaciok és szer-
vezeti innovaciok. 2018-ban megsziiletett az Oslo Kézikonyv negyedik kiadasa, amely jelentésen eltér
ettdl a klasszifikaciotol. Mivel azonban ezt a klasszifikaciot a 2020. évi adatfelvételben alkalmazzak
elészor (amelynek adatai a kézirat lezarasakor még nem voltak hozzaférhetdk), ennek ismertetésétol
eltekintiink.
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lamok koziil azonban egy ilyet sem taldlunk az EU-28 atlaga (49,5 szazalék) felett.
Magyarorszagon a cégek valamivel tobb mint negyede (27,9 szazalék) szamolt be
valamilyen innovaciés tevékenységrol, ezzel mindossze harom masik tagallamot
elézlink meg a sorban: Romaniat (9,8 szdzalék), Lengyelorszagot (20,3 szazalék) és
Bulgariat (25,2 szazalék). Ezek az aranyok az unios atlag felét sem érik el, Magyaror-
szag esetében is csak alig haladjak azt meg, a kiilonbségek tehat figyelemre méltoan
nagyok. A régi tagallamok esetében ez a szakadék joval kisebb, a lista élén példaul
Belgium talalhat6 (67,2 szdzalék), mig az EU-15 koziil leggyengébben Dénia teljesi-
tett (50,5 szazalék), a kiilonbség tehat minddssze 16,7 szazalékpont. Ezzel szemben

1. abra

A 2014 és 2016 kozott barmilyen innovacios tevékenységet folytato kkv-k
aranya az EU-28 tagiallamaiban (szazalék)
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Forras: Eurostat, CIS-2016.

az Uj tagallamok kozép- és kelet-eurdpai orszagesoportjaban kozel 40 szazalékpont
a kiilonbség az innovacids teljesitményben élenjard (Litvania: 49 szdzalék) és a
legrosszabbul teljesité orszag (Romania: 9,8 szazalék) kozott. Ha ,,méretsemleges”
megkdzelitésben vizsgaljuk az EU-28 tagallamainak innovacios teljesitményét, ak-
kor szintén jelentds, de joval kisebb mértéki kiilonbségeket talalunk. Magyarorsza-
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gon a vallalatok mintegy 62 szazaléka volt innovativ a 2016. évi eredmények szerint,
ami 18 szazalékponttal marad el az EU atlagatol (80 szazalék), 6t tagallamot utasitva

maga mogé. (lasd /. dbra).

2. abra

Az innovativ nagyvallalatok és a kis méretii innovativ vallalatok egymashoz
viszonyitott aranya

45
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Portugalia
Finnorszag
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Lengyelorszag

Egyesiilt Kiralysag

Forras: Eurostat, CIS-2016.
Megjegyzés.: Franciaorszagra vonatkozoan nem voltak az adatok elérhetdk.

A vallalatok innovacios teljesitményének minden orszdgban érvényesiild saja-
tossaga, hogy mértéke egyenes aranyban novekszik a vallalati mérettel, vagyis a
nagyvallalatok innovativabbak, mint a kkv-k. Ez igaz Magyarorszagon is, jelentés
tartalékok rejlenek e szektor innovacios teljesitményében. Hogy pontosan mekkorak,
annak érzékeltetésére készitettiink egy mutatot, amely az orszagon beliili innovacids
kiilonbségeket szemlélteti. Ehhez a legalabb 250 f6t foglalkoztaté innovativ nagy-
vallalatok aranyat vetettiik 6ssze a 10—49 {6t foglalkoztato kisvallalkozasokéval. Az
alabbi abran lathatd, hogy az Egyesiilt Kiralysagban és Portugaliaban a legkisebb
a kiilonbség a vallalatok innovacios teljesitményében szervezeti méret szerint: a
nagyvallalatok k6zott minddssze 1,3-szer tobb innovativ vallalat talalhato, mint a

11
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kisvallalkozasok kozott. Ebben a mutatoban ismét jelentés megosztottsagot talalunk
a régi és 1) tagallamok kozott, egyediil Spanyolorszag maradt le az EU-15-6ktdl és
szorult hatra a rangsorban. A 11 kelet- és kdzép-eurdpai tagallam, valamint Malta
és Ciprus alkotta orszdgcsoport tagjai koziil mindossze Horvatorszag, Esztorszag és
Csehorszag esetében volt 2 alatt a mutatd, és ott sem sokkal, a tobbi orszag esetében
legalabb kétszer annyi innovativ vallalat tartozott a legnagyobb méretkategériaba,
mint a 10—49 6t foglalkoztatok kozott. Magyarorszag a sereghajtok kozé tartozik,
itt az arany két és félszeres (lasd 2. abra).

Mindez kritikus tényezdé egy orszag innovacids teljesitménye szempontjabdl,
amibdl tobb iranyban is levonhatunk kovetkeztetéseket. Egyrészt bar a fiatal és
dinamikusan novekvé cégek dontd szerepet jatszanak a radikalis innovaciok pia-
ci bevezetésében, dontd tobbségiik mégis jelentds lemaradasban van a nagyvalla-
latokhoz képest a legtobb eréforras tekintetében, ennek hidnyaban pedig a tulélé-
sért alacsonyabb béreket és rosszabb munkafeltételeket kinal a munkavallaldinak.
A talélésért folytatott kiizdelemben sikeresebbek lehetnének, ha a jelenleginél jobb
innovacios teljesitményt nyljtandnak. Ennek fejlesztése azonban egészen mas meg-
kozelitést igényel, mint a kevés szamu, radikalis innovaciot megvaldsité ,,gazellak™,?
»startupok”, spinoffok vagy a ,,magas ndvekedési rataju cégek” (high-growth firms)
fejlesztése. Utobbiak a nemzetkdzileg is versenyképes élboly megteremtése szem-
pontjabol fontosak, mig az elébbiek az innovaciok kritikus tomegének 1étrehoza-
saban, a mar létez6d termék-, folyamat- és szervezeti innovaciok ,,leszivargasanak”,
tomeges méretekben torténd adaptalasanak az érdekében (Havas, 2014). Az alabbi
grafikonbdl az mindenesetre egyértelmiien leolvashatd, hogy szoros dsszefiiggés van
az egyes orszagok innovacios teljesitménye, illetve a kis- és nagyvallalatok innova-
cios aktivitasanak kiilonbsége, az innovécios egyenlétlenségek cégmérettel novekvo
mértéke kozott. Ezt a kapcsolatot a 3. dbra mutatja be, ahol a fliggdleges tengelyen
az innovacios egyenldtlenség mértéke (az innovativ nagyvallalatok és az innovativ
kkv-k aranya kozotti szorzd), a vizszintes tengelyen az innovativ vallalatok teljes
aranya lathato.

2 ,...gazellanak mindsiil az a cég, ha 1. az értékesités nettd arbevételének atlagos novekedési
iteme az egymast kovetdé harom éven keresztiil (esetiinkben 2009 és 2011 kozo6tt) meghaladja a 20 sza-
zalékot, illetve 2. az adott évben (esetiinkben 2009-ben) legalabb 6t ot foglalkoztatott.” (Szerb et al.,
2017:480)
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3. abra

Az innovacios egyenlétlenségek és a teljes vallalati innovacids teljesitmény
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Forras: Eurostat, CIS-2016.

A Ko6zosségi Innovacios Felmérésben (CIS-2016) a nem innovativ vallalatok ve-
zetdit megkérdezték arrdl, hogy szerintiik melyek az innovacios tevékenység legfon-
tosabb hatraltato tényezdi. A kérddiv 8 lehetséges okot sorolt fel, amelyek fékezhetik
a cégeket az innovacios aktivitasukban. A gatlo tényezok koziil a legfontosabbak a
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forrashiannyal kapcsolatosak voltak. Erdemes ugyanakkor felhivni a figyelmet arra,
hogy a legfontosabb nem pénziigyi természetli akadaly a magasan kvalifikalt mun-
kaer6 hianya volt. Kiilon érdemes kiemelni, hogy mikdzben a tobbi tényez6 esetében
jelentds kiilonbség mutatkozott a vallalatok kozott a cégméret szerint, ez a probléma
kozel egyforman stjtja a kis-, kdzepes ¢és nagyvallalatokat.

4. dbra

Az innovativ kkv-k eléfordulasi aranya kozotti kiilonbség a feldolgozoiparban
és a szolgaltatasi szektorban (szazalékpont)
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Forras: Eurostat, CIS-2016.
Megjegyzés: Az EU atlaga 2008-ban és 2010-ben 27, a masik harom évben 28 tagallamra vonatkozik.
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Az EU-tagallamok kozott jelentds kiilonbségek talalhatok az innovativ kkv-k
eléfordulasi aranyaban a feldolgozodipari és a szolgaltatasi szektorokban. Az orsza-
gok egyik csoportjaban nagyjabodl egyenlden oszlanak meg a két dgazat kozott, mig
az orszagok egy masik csoportjaban joval nagyobb ardnyban taldlunk innovativ
kkv-kat a feldolgozoiparban, mint a szolgaltatasokban, végiil az orszagok harmadik
csoportjaban a szolgéltatadsokban miikodd kkv-k jelentésen nagyobb aranyban inno-
vativak, mint a feldolgozoipariak. A kovetkezd abra ez utdbbi két csoportot mutatja
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be. A 4. dbra az elébbi, az 5. dbra az utdbbi orszadgcsoportot mutatja be. Elsé pillan-
tasra talan meglepd lehet, de Magyarorszag abba az orszagcsoportba tartozik, ahol a
szolgaltatasokban mikodo kkv-k kézott joval nagyobb aranyban talalunk innovativ
cégeket, mint a feldolgozoiparban. Ha alaposabban megnézziik, hogy mely orszagok
alkotjak e két klasztert, akkor feltiing, hogy az elsében tilnyomorészt a gazdasagilag
legfejlettebbek talalhatok, mig a masodikban tobbségben vannak a legkevésbé fej-
lettek. A 4. abra azon orszagokat mutatja, ahol a legnagyobb kiilonbség talalhato az
innovativ véllalkozésok eléforduldsi aranyéaban a feldolgozoiparban és a szolgaltatasi
szektorban. Ezzel szemben az 5. dbra azon orszagokat jeleniti meg, ahol a szolgal-
tatasi szektorban mikddik relative tobb innovativ vallalkozas, mint a feldolgozo-
iparban (a kiilonbséget mindkét esetben az innovativ vallalatok eléfordulasa kozotti
szazalékpontban fejeztiik ki).

5. abra

Az innovativ kkv-k eléfordulasi aranya kozotti kiillonbség a szolgaltatasi
szektorban és a feldolgozéiparban (szazalékpont)
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Forras: Eurostat, CIS-2016.
Megjegyzés: Az EU atlaga 2008-ban és 2010-ben 27, a masik harom évben 28 tagallamra vonatkozik.
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A két tablazatbol jol latszik, hogy azon orszagcsoport dsszesitett innovacios tel-
jesitménye magasabb, ahol a feldolgozdipari kkv-k innovacios teljesitménye feliil-
mulja a szolgaltatasi szektorban miikodd kkv-két. Ebbdl arra kovetkeztethetiink,
hogy az innovativ feldolgozoéipari kkv-k kritikus tomege kulcsfontossagu egy gaz-
dasag innovacios teljesitményének szempontjabol.

A tanulasi és abszorpcids képességek felértékelédése az innovacios
teljesitményben

Az innovacid puszta mértékén tul érdemes annak is a mélyére asni, hogy
milyen tényezok hiizédhatnak meg a viszonylag gyenge teljesitmény mogott. Eh-
hez az abszorpcids képesség fogalmat hasznaljuk, amelynek a szakirodalmi hatterét
a bevezet6ben mar részletesen ismertettiik. A fogalmi keret operacionalizaldsdhoz
a CEDEFOP? tanulmanyat alkalmazzuk, amely az abszorpcios kapacitds harom
kritikus tényezojét kiilonboztette meg:

1. Emberi toke: a szervezet tagjainak tudésa, készsége és kompetenciaja;

2. Strukturdlis vagy szervezeti toke: szervezeti ¢és technoldgiai strukturak és fo-
lyamatok, amelyek lehetévé teszik a mindennapi miikodést, és annak részeként
az innovaciot;

3. Kapcsolati toke: a szervezetek kiilsé kapcsolatainak dsszességét jelenti, bele-
értve a fogyasztokat, a beszallitokat, az érdekvédelmi szervezeteket ¢s mas
erintetteket” (stakeholders) (CEDEFOP, 2012).

E harom tOkefajta egyiittesen adja a gazdasagi és egyéb szervezetek intellek-
tualis/szellemi t0kéjét, amely a tanulési és abszorpcids képesség alapja. Természe-
tesen orszagonként eltérd az egyes tényezdok fontossaga, bizonyos orszagokban a
felsdoktatdsi és akadémiai intézmények kevésbé gyakorlatorientaltak, mig mashol
a gazdasagi szervezetek nyitottabbak a felhasznaloi igények azonositasara és kielé-

gitésére.

3 European Centre for the Development of Vocational Training: Eurdpai Szakképzésfejlesztési
Kozpont
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3. tablazat

A szervezetek abszorpcios kapacitasanak forrasa: az intellektualis téke

és alkot6 tényez6i

Human t6ke

Strukturalis téke

Relacios/kapcsolati toke

Szaktudas

Gyakorlati tapasztalat
Szocialis kompetenciak
Motivacio

Vezet6i kompetenciak
Személyes tudasok és kompe-

tenciak

Folyamatos szakmai tovabb-
képzés

Uj belépék képzése

Fels6oktatasban vald részvétel

Egyéb oktatasban valo részvétel

Szervezeti kultura

Egyiittmikodés és kommuni-
kacio6 szinvonala a szervezeten
beliil

IT-infrastruktira (hardver és
szoftver)

Tudastranszfer és a tudas
megorzése

Termékinnovaciohoz kapcsolo-
do K+F-infrastruktira

Folyamatinnovaciohoz kapcso-
16d6 K+F-infrastruktura

Szervezeti struktura

Szervezeti folyamatok

Infokommunikacids technolo-
giak hasznalata

Tanulast tamogato szervezeti
formak

Kapcsolat tigyfelekkel
Kapcsolat beszallitokkal
Kapcsolat befektetdkkel
Kapcsolat kiilsés oktatasi intéz-
ményekkel

Kiilsé tudasok megszerzése
Tarsadalmi felel6sségvallalas

Vallalati imazs

Egyéb tarsadalmi és gazdasagi
szerepl6kkel valo kapcsolatok

Forras: Csizmadia (2015:69), CEDFOP (2012:23) alapjan.

Az intellektualis téke harom elemének fobb jellemz6i (lasd 3. tablazat) igen
hasznosak szamunkra abban, hogy segitségiikkel empirikusan is azonosithassuk
azokat a proxy-indikatorokat, amelyekkel mérhetd a szervezetek abszorpcios kapa-
citasa. Az Eurostat adatbdzisdban els6sorban a human téke ¢és a relaciods téke egy-
egy dimenzidjanak megragadasara alkalmas valtozokat talalunk, a strukturalis téke
elemei kvantitativ eszkdzokkel nehezebben mérheték. Az adatok kozott egyarant
talalunk az orszagok képzési szintjét makroszinten, valamint vallalati szinten méro
adatokat. A felhasznalt valtozokat és azok forrasat mutatja be a 4. tdbldzat.
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4. tablazat

Az abszorpcids kapacitias mérésére alkalmas valtozok listaja dimenziok
szerint

Human t6ke Strukturalis téke Relacios/kapcsolati téke

Folyamatos szakképzést nytijto

o F-Kiaddsai .
villalatok ardnya Az tizleti szektor K+F-kiadasai  Kapcsolat tigyfelekkel

Folyamatos szakképzésben Az iizleti szektorban alkalma-

:;thy zevo munkavallalok Zott K+F-személyzet Kapcsolat beszallitokkal

Folyamatos szakképzés kere-
tében IT-vel, menedzsmenttel
és csapatmunkaval kapcsolatos
ismereteket nyujto vallalatok

A szervezeti tanulast timoga-
t6 munkaszervezeti formak
(munkakéri csere, on-the-job
training stb.)

Kapcsolat befektetokkel

aranya
Egyetemi végzettséggel rendel- Kapcsolat kiilsés oktatasi intéz-
kez6 munkavallalok aranya ményekkel

Forras: Sajat szerkesztés.

A human toke dallapota a magyar kkv-szektorban: fejlett IT-szaktudas és fejletlen
tarsadalmi-szervezeti (puha) tudastipusok egyiittes eldforduldsa

A human tdke allapotanak jellemzését az egyetemi végzettséggel rendelkezo
munkavallalok aranyaval kezdjik (lasd 6. tablazat), majd a folyamatos szakkép-
z¢&s néhany mutatojat ismertetjiik (1asd 7. tablazaf). Amint azt kordbban emlitettiik,
nemzetkozi tapasztalatok arra utalnak, hogy az egyetemi végzettség dnmagaban,
szakiranytol fliggetleniil is noveli a szervezetek innovacios teljesitményét (Nielsen,
2019). Az Eurostat adatai ezt az alaposszefiiggést mind a kisvallalatok (10—49 alkal-
mazott), mind pedig a kdzepes méretii vallalatok (50—-249 alkalmazott) vonatkozasa-
ban aldtdmasztjak. Magyarorszagon az innovativ kisvallalatok 17,6 szazalékdban az
egyetemi vagy foiskolai végzettséggel rendelkezé munkavallalok aranya elérte vagy
meghaladta a 75 szazalékos aranyt, mig a nem innovativ kisvallalkozasok esetében
ugyanez az érték csak 6,9 szazalék volt. A kozépvallalatok esetében az innovativ
cégek kozel tizedében (9,9 szazalék) volt ennyire magas a diplomas munkavallalok
aranya, a nem innovativ cégek esetében ez az arany ennek a felét sem érte el (4,4 sza-
zalék).
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5. tabldzat

A felséfoki végzettséggel rendelkezé6 munkavallalok ardnya a kis és kozepes
méretii vallalatokban innovacios tevékenység* szerint, 2016-ban (szazalék)

Kisvallalatok Kozepes méretii vallalatok
Innovativ Nem innovativ Innovativ Nem innovativ
Diplomasok aranya <10% 39,9 66,3 40,4 59,1
Diplomasok aranya >75% 17,6 6,9 9,9 4.4

Forras: Eurostat Online Database, Community Innovation Survey.

Ha a visegradi orszagcsoporttal (V4) hasonlitjuk 0ssze ezeket a szamokat,
akkor azt 1atjuk, hogy Magyarorszag Csehorszaggal van egy szinten, Lengyelorszag
kiemelkedik, Szlovakia pedig valahol a kett6 kozott teljesit. Az egyszeriiség kedvéért
a 4. tabldzat matrixabol csak az innovativ vallalatokra koncentralunk, és koziiliik is
azokra, ahol az egyetemi és foiskolai végzettséggel rendelkezé munkavallalok ara-
nya nem ¢éri el a 10 szazalékot (lasd 6. tabldzat). Tesszlik ezt egyrészt azért, mert itt
szembetiindbbek a kiilonbségek, masrészt pedig azért, mert ezeknél a vallalatoknal
tlinik legegyszeriibbnek a kdzpolitikai beavatkozas. Mint lathatd, a legnagyobb kii-
16nbség e négy orszag esetében abban lelhetd fel, hogy amig Lengyelorszagban és
Szlovéakidban jelentésen csokken a diplomds munkavallalot elenyész6 szamban fog-
lalkoztatd cégek aranya a két vallalati méretkategoria kozott, addig Magyarorszag
¢és Csehorszag esetében ilyen csokkenésrdl nem tudunk beszamolni. Ez a jelenség
Magyarorszagon azzal is magyarazhato, hogy régios dsszehasonlitasban is alacsony
a fels@oktatasi penetracio: a vizsgalt idészakban a 20-24 éves népesség korében a
felsdoktatasi tanulmanyokat folytatok aranya mindossze 26 szazalék volt, mikoz-
ben Szlovakidban ugyanez az arany 29 szazalék, Csehorszagban 35,7 szazalék, Len-
gyelorszagban pedig 40,2 szazalék volt. Szintén magyarazat lehet, hogy a nyelvi
képzések alacsony altalanos szinvonala miatt sokan elvégezték ugyan az egyetemet,
de nyelvvizsga hidnyaban a diplom4juk bent ragadt. (Ez ligyben jelentds valtozas
tortént 2020-ban, hazankban kb. 75 000 diploma kertilt nyelvvizsga nélkiil kiadasra.)

4 Az innovacios tevékenységet a sz6 legtagabb értelmében vizsgalta az Eurostat, vagyis barmi-
lyen innovacios aktivitast be lehetett szamitani, akar a sikertelen vagy felfiiggesztett innovaciokat is.
Ez azért fontos, mert az igazan innovativ vallalatok esetében az egyetemi végzettséggel rendelkezd
munkavallalok és az innovacid kozotti dsszefliggés feltételezésiink szerint még a fent bemutatottnal
is erdsebb lehet.
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6. tabldzat

Az innovativ kis és kozepes méretii vallalkozasok aranya, ahol a
munkavallalék kevesebb mint 10 szazaléka rendelkezik fels6foki
végzettséggel, 2016 (szazalék)

Kisvallalatok Kozepes méretii vallalatok
Csehorszag 42,3 45,5
Magyarorszag 39,9 40,4
Lengyelorszag 18,5 11,1
Szlovakia 38,3 28,6

Forras: Eurostat Online Database, Community Innovation Survey.

7. tablazat

Folyamatos képzést nyujto vallalatok aranya a visegradi orszagcsoportban,

2015 (szazalék)
Kisvallalatok Kozepes méretii vallalatok
Csehorszag 89,0 95,4
Magyarorszag 38,0 64,7
Lengyelorszag 38,7 65,4
Szlovakia 66,2 82,6
EU-28 atlaga 69,3 85,6

Forras: Eurostat Online Database, Continuing Vocational Training Survey (CVTS).

A humaén tdke jellemzésére hasznalt mutatok masik csoportja a folyamatos szak-
képzés fejlettségére utal (lasd 7. tabldazat). Ennek magyarazata az, hogy az egyetemi
diploma mellett mar tobb évtizede megkiilonboztetett figyelem Gvezi az életen at
tartd tanulast, amely az egyszer megszerzett tudasok naprakészen tartasat szolgalja.
A két jelenség természetesen Osszefiigg, mert a kevesebb diplomas munkavallalobol
fakad6 versenyhatranyokat valamennyire lehet kompenzalni intenzivebb szakmai
tovabbképzéssel. Mint latni fogjuk, Magyarorszagon nem egészen ez a helyzet, a
visegradi orszagcsoportban itt a legalacsonyabb az ilyen jellegii képzést nyujto val-
lalatok aranya: a kisvallalatok minddssze 38 szdzaléka képezte tovabb a munkaval-
laléit, de ez az arany a kdzepes méretii vallalatok kdrében sem érte el a kétharmadot
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(64,7 szazal¢k). Mindkét érték a legalacsonyabb a négy orszag koziil, csak a diplo-
masokkal viszonylag jol ellatott Lengyelorszagban hasonloak az aranyok.

A helyzetet tovabb rontja, hogy annal a nemzetkdzi viszonylatban kisszamu val-
lalatnal, amely lehetdséget nyujt munkavallaléi szdmara, hogy folyamatos tovabb-
képzésben vegyenek részt, ez a gyakorlat is meglehetdsen restriktiven érvényesiil,
vagyis a munkavallalok csak egy kisebb csoportja szamara biztositanak ehhez hoz-
zaférést (lasd 8. tablazatr). Mindkét vallalati kategoriaban a folyamatos tovabbkép-
zésben résztvevok ardnya a magyar cégeknél a legalacsonyabb: nemcsak az EU-28
atlagatol, hanem a tobbi V4-orszag képzési aranyaitdl is elmarad.

8. tablazat

Folyamatos képzésben részt vevé munkavallalok dtlagos aranya az ilyen
képzést nyijté vallalatoknal, 2015 (szazalék)

Kisvallalatok Kozepes méretii vallalatok
Csehorszag 91,2 87,8
Magyarorszag 37,5 25,8
Lengyelorszag 57,1 49.9
Szlovakia 70,3 64,5
EU-28 atlaga 49,8 47,2

Forras: Eurostat Online Database, Continuing Vocational Training Survey (CVTS).

A 9. tablazatbol lathato, hogy a kiilonbségek jelentések, a magyar kkv-k kép-
zési gyakorlatat nem az inkluziv miikodés jellemzi. Ezek az ardnyok példatlanul
alacsonyak, a kozepes vallalati méretkategdriaban ezzel Magyarorszag messze az
utols6 az EU-28 orszagai kozott, mig a kisvallalati kategoriaban csak Franciaorszag,
Litvania és Esztorszag szorult mogé. A mennyiségi mutatokon tul érdemes meg-
vizsgélni azt is, hogy mire irdnyulnak ezek a képzések. Ehhez hadrom képzéstipust
valasztottunk ki: a professziondlis informatikai ismeretek, illetve a menedzsment-
tel és a csapatmunkaval kapcsolatos altalanosabb ismeretek megszerzésére iranyulo
képzéseket (lasd 9. tablazat). Magyarorszag esetében az erdsen szakmai profilu in-
formatikai képzéseket éles kontraszt valasztja el az dltalanosabb vezetési, szervezési
¢és a puhabb, kommunikécios tudast igényld, a sikeres csapatmunkaval kapcsola-
tos ismereteket nyujtd képzésektdl. Az eldbbi csoportban eurdpai 6sszehasonlitas-
ban is élen jarunk: Szlovakiaban és Magyarorszagon az EU-28 tagallamai k6zott
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a legmagasabb az informatikai képzést nytjtd kisvallalkozasok aranya. A 22-23
szazalék koriili arany tobb mint a dupldja az EU-28 atlagdnak. A masik végletet a
menedzsmentismereteket nyjtd képzések jelentik. Ebben a mutatoban Magyaror-
szdg nemcsak az eurdpai atlagtol, hanem régios versenytarsainktol is 1ényegesen
lemarad. A magyar kisvallalkozasok nem egészen 6 szdzaléka nyujt menedzsment-
képzést az alkalmazottainak, ennél nincs alacsonyabb az Unioban, még az utolso
el6tti Bulgariaban is kozel 3 szazalékponttal magasabb az ilyen vallalatok aranya.
A csapatmunkaval kapcsolatban a helyzet csak egy arnyalattal jobb, jelentés Ma-
gyarorszag elmaraddsa az EU atlagdhoz, de még Lengyelorszaghoz képest is, €s
nagyjabol Szlovakiaval van egyforman alacsony szinten.

9. tablazat

Informatikai, menedzsmenttel és csapatmunkaval kapcsolatos képzést nyujto
kisvallalatok ardnya, 2015 (szazalék)

Szakmai informatika Menedzsment Csapatmunka
Magyarorszag 22,6 5,9 12,8
Lengyelorszag 9,9 25,1 18,0
Szlovakia 23,2 22,1 11,0
EU-28 atlaga 9,8 19,9 19,1

Forrdas: Eurostat Online Database, Continuing Vocational Training Survey (CVTS).

A kozepes méretii vallalatok esetében a képzési tevékenység tudasteriiletek sze-
rinti megoszlasa nagyon hasonlé mintakat kovet, mint a kisvallalkozasok esetében.
Osszefoglalva: a szakmai informatikai képzésekben az eurdpai élmezényhoz tarto-
zik, az altalanosabb ismereteket nyjtd masik két képzési teriileten viszont a sereg-
hajtok kozott talalhatdo Magyarorszag.

Strukturalis toke: alacsony volumenii K+F-beruhdzas, kiilondsen a kozepes méretii
vallalkozasok esetében

Mint emlitettiik, az abszorpcids kapacitas e dimenzidjat a legnehezebb kvantitativ
mutatokkal megragadni, mert a tudasok megosztasanak, mozgositasanak és kollek-
tivve tétele belsd szervezeti folyamatainak fejlettségérdl van szo6. A CEDEFOP idé-
zett modellje a strukturalis téke részének tekinti a termék- és folyamatinnovacidhoz
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kapcsolddd K+F-infrastruktura mindségét, amit mi két indikéatoron keresztiil ragad-
tunk meg: egyrészt vizsgaltuk a K+F-személyzet nagysagat (lasd /2. tabldzat), mas-
részt a K+F-kiadasokat (lasd 0. és 11. tablazat). E két mutatd szintén meglehetosen
tavolrol mutatja a vallalatok abszorpcids képességét, igy megéllapitisaink a szoka-
sosndl is korlatozottabb érvénytiek.

A magyar kisvallalkozasok Osszesitett K+F-kiadasai egy lakosra vetitve 2017-
ben mintegy 7,6 eurdra rugtak, ami jelentdés novekedés a 2009. évi 4,2 eurdhoz
képest. Ebbdl a szempontbol sem allunk rosszul, a visegradi orszagok koziil csak
Csehorszag eldzi meg Magyarorszagot, ott 9.4 eurd ez az 0sszeg, Lengyelorszag €s
Szlovékia viszont jelentds elmaradasban van. Tovabbi érdekesség, hogy a 2009 6ta
eltelt iddszakban Csehorszagban és Magyarorszagon is 2014-ig novekedtek a szektor
K+F-kiadasai, amit egy kisebb torés kovetett, mieldtt ismét emelkedésnek indultak
volna.

10. tablazat

A magyar Kisvallalkozasok egy lakosra vetitett K+F-kiadasai euréban

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Csehorszag 8 8 9 9,6 8,3 9,8 7,7 7,2 9,4
Magyarorszag 4,2 4,5 5.8 6,4 7,6 7,8 6.4 7 7,6
Lengyelorszag 0,6 1,2 1,4 2 1,7 2 3,1 4.8 5,2
Szlovakia 0,7 0,9 2 1,6 2,2 2,6 3,2 3,9 4,4

Forras: Eurostat Online Database.

Ehhez képest a kozepes méretii vallalatok kutatasra és fejlesztésre forditott ki-
adasai joval magasabbak, kiilondsen ha tekintetbe vessziik, hogy ezt az aggregalt
mutat6t joval kisebb szamu cég produkalta. Szintén feltiind ugyanakkor, hogy a kii-
16nbség a kisvallalatokéhoz képest elsésorban Csehorszagban jelentds, tgy tiinik,
hogy ott ebben a méretkategéridban valdban jelentdsen tobb erdforrast biztosita-
nak K+F-re, mint régids versenytarsaiknal. Szintén jelentds a kozépvallalati szektor
kutatasi és fejlesztési tevékenysége Lengyelorszagban, ahol az egy lakosra vetitett
kiadasok mértéke még a magyarnal is nagyobb. Ezzel dsszefiiggésben szeretnénk
utalni a német tapasztalatokra is, amelyek szerint a német gazdasag innovacios tel-
jesitményében a kozépvallalatok (Mittelstand) dominans szerepet jatszanak (Buhr,
2015).
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11. tablazat

A kozepes méretii vallalatok egy lakosra vetitett K+F-kiadasai eur6ban

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Csehorszag 19,7 25 25 25,4 27,2 23,7 25,9 22,7 27,8
Magyarorszag 5 7,5 9,9 10,6 13,2 11,2 11 10,4 12,5
Lengyelorszag 2,2 2,3 3,2 49 7,5 7,4 8,7 9,8 12,6

Szlovakia 2,7 6 6,1 7 7.8 8,1 9,3 9,3 9,5

Forras: Eurostat Online Database.

Szintén dinamikusan névekedett a ,.teljes munkaiddre szamitott”, azaz FTE-ben
(Full Time Equivalent Enrollment) kifejezett K+F-személyzet mérete a vizsgalt ido-
szakban. Ez a novekedés mind a négy visegradi orszdgban megfigyelhetd volt mind
a kis, mind pedig a kdzepes méretii vallalatok esetében. Ami Magyarorszag esetében
szembeo6tld, hogy a régios versenytarsakhoz képest nincs kiilonbség a két szervezeti
méretkategoria kozott, mikdzben az a masik harom orszagban tobb mint kétszeres.
A kozepes méretli vallalatok e ,,beragadasa” a kisvallalkozdsokhoz képest tovabbi
vizsgalatokat igényel. Annak érdekében, hogy arnyalni tudjuk a képet, a szazezer
lakosra juté FTE-értékeket is bemutatjuk. Ez a relativ érték szintén plasztikusan
abrazolja a két vallalati méretkategoria kozotti kiilonbség hianyat Magyarorszagon,
mikdzben a V4-orszagokban ugrasszerii a differencia. Masrészt azt is megmutatja,
hogy a kisvallalkozasok altal foglalkoztatott K+F-személyzet nagysaga régios vi-
szonylatban kiemelkedd, ehhez képest a kdzépvallalati szektor mutatdja nem rossz,
legfeljebb atlagos (12. tablazat).

12. tablazat

Szazezer fore juto K+F-személyzet (FTE) nagysaga a kkv-szektorban (2017)

Kisvallalkozasok Kozepes méretii vallalkozasok
Csehorszag 42,3 106,8
Magyarorszag 49,7 50,3
Lengyelorszag 22,0 47,7
Szlovéakia 12,7 29,0

Forras: Eurostat Online Database.
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A K+F-infrastruktira jellemz6i utan a strukturalis tokét valamilyen mér-
tékben mérd valtozok masik csoportja a Folyamatos Szakmai Képzés Surveybdl
(Continuous Vocational Training Survey, CVTS) szarmazik, amit utoljara 2015-re
vonatkozoan mértek fel. A kérdoiv a vallalaton kiviil torténd tovabbképzések vizs-
galata mellett tartalmazott egy olyan modult, amely a munkavégzés kdzben torténd
tanulas médozatait kutatta (1asd /3. tablazat). Ennek soran olyan szervezeti praxisok
létére kérdeztek ra, mint a munkahelyi képzés (On-The-Job tréning, OJT), munka-
kori csere (Job-Rotation, JR), mindség-ellendrzési korok (Quality Control Circle,
QCC), dnképzés (Self-Directed Learning, SDL), illetve konferencidkon, kiallitdso-
kon, vasarokon val6 részvétel. Ez utobbi kiilsé tudasforras, de a masik négy tanulasi
forma feltételezi olyan szervezeti gyakorlatok meglétét, amelyek a cégen beliili tudas
megosztasat és fejlesztését célozzak.

A munkavégzés kozbeni képzés (OJT) €s a munkakdri csere (JR) példaul Len-
gyelorszagban a legelterjedtebb, az EU-28 atlagat meghalado mértékben alkalmaz-
zak a kis és kozepes méretl vallalatok. Ezzel szemben a mindségi korok (QCC) és
az egyéni tanulds (SDL) Szlovdkiaban népszerliek, mikozben a legfejlettebb ipari
hagyomanyokkal rendelkezd Csehorszagban a kollektiv tanulds mindegyik formaja
meglehetdsen elhanyagolt. Magyarorszag sem tartozik az élenjarok kozé, kiillonosen
a munkakdri csere (JR) és az egyéni tanulas (SDL) gyakorlataban van elmaradva az
europai atlagtol, de a mindségi kordk (QCC) és az OJT sem szamit széles korben
elterjedtnek.

13. tablazat

A munkavégzés kozbeni képzés egyes formait nyujté kis és kozepes méretii
vallalatok aranya a visegradi orszagcsoportban, 2015 (szazalék)

oIT JR QC SDL

10-49 | 50249 | 10-49 | 50-249 | 10-49 | 50-249 | 10-49 | 50-249

Csehorszag 24,8 39,9 7,0 5,1 2,4 6,9 9,4 15,8
Magyarorszag 47,0 49,5 75 5,5 10,5 14,4 6,7 14,4
Lengyelorszag 68,5 74,0 224 19,2 2,5 6,3 6,9 15,7
Szlovakia 42,5 61,3 15,8 13,2 24,0 36,3 22,1 30,3
EU-28 57,8 69,8 17,2 14,3 14,8 233 18,7 29,8

Forras: Eurostat Online Database, Continuing Vocational Survey (CVTS).

25



Mako Csaba — I11éssy Miklos — Heidrich Balazs

A képzés kiillonbozo formainak és a vallalatok innovacios teljesitményének a
kapcsolatarél elmondhato, hogy a belsé vallalati képzések szorosabb korrelaciot mu-
tatnak az innovacios képességgel, mint a kiilsé képzések (CEDEFOP, 2012:32). A
strukturalis téke szerepével kapcsolatos OECD-elemzések (OECD, 2010) szerint a
munkaszervezetek olyan jellemzdi, mint az autonémia bizonyos szinvonala, tovab-
ba a munkavégzés komplexitdsanak a teammunkaval és a lapos szervezettel valo
kombinalasa pozitivan befolyasolja a munkahelyi tanulast és innovaciot. Példaul a
projektalapii munkavégzés autodipari tapasztalatai azok jelentds innovaciot generalo
szerepére hivtak fel a figyelmet (Mako et al., 2017).

Reldcios toke: a beszallitok és az tigyfelek dominans szerepe

A relacids toke kiilondsen fontos a kkv-k esetében, mert a kisebb méret miatt
a belsé tudasbazis is kisebb, illetve kevésbé heterogén. Ezt a tudasdeficitet kiilsé
kapcsolataik mozgositasaval kompenzalhatjak. Az ij ismeretek befogadasahoz ter-
mészetesen elengedhetetlen a strukturalis téke megfelelden fejlett szintje, de az is
igaz, hogy barmilyen fejlettek is a belsd tuddsmegoszto strukturak, ha a kiilvilagbol
csak gyéren aramlanak befelé az 0j ismeretek és impulzusok, akkor az innovacios
potencial kiaknazatlan marad. A kiils6 kapcsolatok szdvetének siiriiségére a Ko-
z06sségi Innovacios Felmérés (Community Innovation Survey, CIS) adataibol kovet-
keztethetiink. Ennek sordn a mintaba keriilt vallalatokat megkérdezték arrél, hogy
innovacios tevékenységiik soran egyiittmiikodtek-e partnerekkel, és ha igen, milyen
tipust kiilso segitséget vettek igénybe. Az 14. és 15. tablazatban bemutatott adatok
tehat nem altalaban a kapcsolatok siiriiségére vonatkoznak, hanem csak a 2014 és
2016 kozott barmilyen innovacios tevékenységet végzo vallalatok azon kapcsolatai-
ra, amelyeknek targya az innovacio volt.

A V4-orszagcsoportban a cseh és a szlovak kisvallalatok a legfogékonyabbak az
innovacids kooperaciora, az EU atlagat meghalad6 gyakorisaggal miikodnek egyiitt
partnerekkel. Mindkét orszagban a beszallitok jelentik a legfontosabb kiilsé segitsé-
get, az innovativ szlovak kisvallalatok példaul tobb mint egynegyede mitkodik egyiitt
a beszallitoival innovacios célbol. Oket kovetik az tigyfelek, majd az egyetemek, a
versenytarsak, végiil a kutatdintézetek. Magyarorszag a legtobb tekintetben az EU-
atlag kozelében teljesit, de egyetlen esetben sem haladja meg azt. A négy orszag koziil
a lengyel kisvallalkozasok tdmaszkodnak a legkevésbé kiilsé partnerekre innovacios
tevékenységeikben. Egyetlen kivételt talalunk ez alol, mégpedig a magan kutatointé-
zeteket, veliik a tobbiekhez képest kimagaslo gyakorisaggal miikkddnek egyiitt.
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14. tablazat

A Kkisvallalati szektor innovacids kapcsolatainak siirtisége a visegradi

orszagcsoportban: az egy kisvallalatra juté kooperaciok atlagos szama (2016)

Osszes | Beszillito | Ugyfél | Verseny- | Egyetem Allami Magan

tars kutato- kutato-

intézet intézet
Csehorszag 31,7 17,7 10,5 5 8,9 2,6 2,3
Magyarorszag 28,2 18,6 14,1 10,2 10 43 2,9
Lengyelorszag 23,9 16,3 8,7 5,5 8.3 2,9 10,7
Szlovakia 34,8 25,9 16,6 6,5 7.9 3.4 44
EU-28 28,8 19,2 15,2 10,6 11,1 n. a. n. a.

Forras: Eurostat Online Database, CIS.

Megjegyzés: n. a. = nincs adat.

15. tablazat

A kozepes méretii vallalatok innovacios kapcsolatainak siirtisége a visegradi
orszagcsoportban: az egy kozepes vallalatra juté kooperacidk atlagos szima

(2016)
Osszes | Beszallito | Ugyfél | Verseny- | Egyetem | Allami Magéan
tars kutatoin- | kutatoin-

tézet tézet

Csehorszag 44,6 19,1 16 5 15,7 3.8 59

Magyarorszag 31,5 22,5 14,3 10 11,9 3,4 3

Lengyelorszag 33,9 19,7 9,9 73 11,5 3,3 13,5

Szlovakia 42,8 31 20,2 9 12,1 2 5,6

EU-28 37,2 23,6 17,9 11,4 16,5 9,8 n. a.

s

Forras: Eurostat Online Database, CIS.

Megjegyzés: n. a. = nincs adat.

A kozepes méretii vallalkozasok innovacios egylittmiikodési mintazatai nagyon

hasonloak a kisvallalkozasokéihoz amellett, hogy valamivel aktivabbak a kiils6

kapcsolataik innovaciés céli mozgositdsaban. A legaktivabbak a szlovak és cseh

vallalatok, a lengyel vallalkozasok szamara a magan kutatointézetek kiemelten fon-
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tos partnernek szdmitanak, de egyébként az 6 kapcsolati haldjuk a legkevésbé siir,
mikdzben a magyar vallalkozasok az EU-atlag alatt teljesitenek, noha altaladban nem
sokkal. Erdekes koriilmény, hogy a régid orszagai koziil a magyar kozépvallalatok
mitkddnek egyiitt leginkabb a versenytarsaikkal az innovacids tevékenységeik
soran. Az orszagok megegyeznek abban, hogy a legkevésbé fontos innovacids part-
nerek az allami kutatdintézetek, ami érthetd is, mert az allami kutatdintézetek jel-
lemzden olyan alapkutatasokkal foglalkoznak, amelyek a kkv-k szamara kevésbé
hasznosithatok.

Osszefoglalas

Tanulmanyunkban arra vallalkoztunk, hogy értékeljiik a magyar kkv-szektor
innovacios teljesitményét a torténelmileg hasonld fejlédési palyat bejard orszagok-
kal valo 6sszehasonlitasban. A komparativ megkozelités kiilonleges segitséget jelent
az olyan komplex folyamatok — mint a kkv-k innovacios teljesitménye — megértésé-
ben, amelyek szamos, egyidejlileg hato tarsadalmi és gazdasagi tényezo konstella-
cigjanak eredményei. E tényezok kozott egyarant megtalalunk olyan innovacidval
kozvetlenebbiil 0sszefiiggd mérdszamokat, amelyeket az Europai Innovacios Ered-
ménytabla az innovacio keretfeltételeiként azonosit (PhD-fokozatot szerzettek sza-
ma, a fels6fokt végzettséget szerzettek aranya a 25-34 éves népességen beliil, k6zos
nemzetko6zi tudomanyos publikaciok szama, stb.). De talan ennél is fontosabbak a
tagabb intézményi kornyezet jellemz6i: az adozas rendszere, a jogi kornyezet, a tar-
sadalmi parbeszéd intenzitasa, az oktatasi rendszer tarsadalmi egyenlétlenségeket
gyengitd vagy erdsité mikddése, stb. Vizsgalddasaink soran természetesen nem tud-
tunk minden tényezdt gorcsé ald venni, az abszorpcids képességnek a CEDEFOP
altal hasznalt elméleti modelljét igyekeztiink operacionalizalni az elérhetd nemzet-
kozi adatbazisok adatai szerint, ami mindenképpen ovatossagra int az eredmények
értelmezésekor .

Az Osszehasonlitasban szerepld kkv-k orszagok, orszdgcsoportok szerinti el-
térd teljesitményei azt is jelzik, hogy lehetséges az azonos intézményi Srokséggel
(,,strukturalis utfliggdség”) rendelkezé orszagok (példaul V4) szamara 1 fejlodé-
si utakat talalni, ennek eredményeképpen pedig egymastdl jelentésen kiilonb6zo
innovacios teljesitményeket elérni. A szervezeti méret fiiggvényében érvényesiild
jelentds innovacios egyenldtlenségek forrasainak azonositdsa soran a human-, a
strukturalis és a relacios toketipusok szerepét vizsgaltuk eurdpai és V4-orszagok
példajan. Fontos tapasztalat, hogy jelentdsek az orszagok kozotti differenciak az in-
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novacioban élenjarok és elmaradok viszonyaban az EU-28-ban. A kkv-szektor inno-
vacios teljesitménye minden tagallamban elmarad a nagyvallalatokétol, azonban a
régi (EU-15) tagallamokban a kiilonbségek kisebbek a szervezeti méret szerint, mint
az uj (EU-10) tagallamokban. A kozép- és kelet-eurdpai 0j tagallamok koziil egyet
sem talalunk az EU-28 atlaga (49,5 szazalék) felett. Magyarorszagon a cégek vala-
mivel tobb mint negyede (27,9 szazaléka) szamolt be valamilyen innovacios tevé-
kenységrol, ezzel mindossze harom masik tagallamot eléz meg a sorban: Romaniat,
Lengyelorszagot és Bulgariat. A két orszagcsoporton beliili egyenl6tlenségek (ame-
lyet mi az innovacids inkluzivitas hianyaként értelmeztiink) nagysaga is jelentds
mértékben kiilonbozik. A régi tagallamok esetében az egyenl6tlenség joval kisebb
a nagyvallalatok és a kkv-k kozott. A lista élén példaul Belgium talalhato, mig az
EU-15 koziil leggyengébben Dania teljesitett, a kiilonbség minddssze 16,7 szazalék-
pont. Ezzel szemben a kozép- és kelet-eurdpai orszagcsoportban tobb mint 6tszords
a kiilonbség az innovacios tevékenység folytatasaban élenjar6 (Litvania: 49 szaza-
1€k) és a legrosszabbul teljesitd orszag (Romania: 9,8 szazalék) kozott. Masképpen
fogalmazva ez azt jelenti, hogy az EU-15 orszagaiban az innovacios teljesitmények-
ben markansabban érvényesiil az inkluzivitas, mint az 0j tagallamok kozép- és kelet-
eurdpai csoportjaban. Az innovacids teljesitményben tapasztalhato kiilonbségek az
egyes orszagok aggregalt innovacios teljesitményét is kedvezétleniil befolyasoljak,
vagyis ahol nagyobbak a kiilonbségek a nagyvallalatok és a kkv-k kozott, ott az in-
novacios teljesitmény atlagos szinvonala is kisebb.

Globalisan is jol kimutathatok a kkv-szektorra jellemz6 jelentds egyenl6tlensé-
geknek, az inkluzivitas hidnyanak az aggregalt termelékenység novekedésére gya-
korolt kedvezdtlen hatasai. Az OECD globalis elemzése szerint a feldolgozoiparban
a munka termelékenységének atlagos évi ndvekedési iiteme 2000-t6l1 3,5 szdzalékkal
nétt a technoldgiaban élenjaro, innovativ cégeknél €s csak 0,5 szazalékkal a nem
innovativaknal. A termelékenység novekedésében tapasztalhato differencia nagyobb
a szolgaltatasi, mint a feldolgozoipari szektorban. Az elébbi szektorban a magyar
kkv-k jelentdsebb szamban fordultak el (OECD, 2018:22).

Ezzel kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy a gyors névekedésii magyar val-
lalatok valtozatos teljesitménymutatdi (példaul munkahelyteremtés, novekedés, ex-
port stb.) szintén jelentds kiilonbségeket mutatnak. A témaban jartas kutatok szintén
az inkluziv ndvekedés tényezdinek jelentdségét hangsulyozzak: ,,o0nmagaban a gyors
novekedést nem igazan érdemes erdltetni, hanem a novekedés fontosnak tekintett
tényezoire — az innovaciora, a nemzetkoziesedésre, a vallalkozasi készségekre és az
emberi tokére — kellene nagyobb hangsulyt helyezni” (Szerb et al., 2017:498). A szer-

29



Mako Csaba — I11éssy Miklos — Heidrich Balazs

vezeti méret fliggvényében tapasztalhato jelentds innovacios egyenlétlenségek mér-
séklése olyan inkluziv fejlesztéspolitikaval lenne megvalosithato, amely a szervezeti
mérettdl fiiggetleniil torekszik a vallalkozasok tudasbazisanak és pénziigyi alap-
jainak a fejlesztésére. Az innovacios teljesitményben élenjar6 és elmaradd cégek
kozotti kiilonbségek csokkentése mérsékelheti a kkv-szektor altal foglalkoztatottak
munkafeltételeire és kereseteire jellemz6 kedvezotlen tendencidkat a nagyvallalati
szektorral 6sszehasonlitva.

A human, a strukturalis és a kapcsolati/relacios tokék kiilon-kiilon és egyiitte-
sen is meghatarozé szerepet jatszanak a kkv-k tanulasi/abszorpcios képességében
¢és ezen keresztiil az innovacios teljesitmény szinvonaldban. A human tdke fejlesz-
tésének nemzetkdzi tapasztalatai koziil a dan egyetemek jelentés hozzaadott értéket
képvisel6 vallalati egyiittmiikodésére hivtuk fel a figyelmet kovethetd példaként a
véllalkozasok innovacids teljesitményének ndvelése szempontjabol. A diplomasok
foglalkoztatasa és az kkv-k innovacios teljesitménye kozotti dsszefiiggés a V4-or-
szagcsoportban is érvényesiil, azonban figyelemre méltéd kiilonbségekkel: Lengyel-
orszagban és Szlovakiaban jelentdsen csokkent a diploméas munkavallalot elenyészo
szdmban foglalkoztatd innovativ cégek ardnya a kis- és kozépvallalati szektorban.
Ezzel szemben Magyarorszag és Csehorszag esetében ilyen csokkenésrél — azaz a
vallalati abszorpcids kapacitas javulasarol — nem tudunk beszamolni. Tovabbi ked-
vezbtlen jelenség a vallalati tovabbképzés praxisanak kiegyensulyozatlansaga. Az
IT-val kapcsolatos szakmai-technikai, valamint a tarsadalmi jartassagot fejleszto
menedzseri és a munkaszervezési (példaul csoportmunka) tuddsok elterjesztését
szolgald képzési aranyokra a figyelemre méltd egyenlétlenségek jellemzoék a V4-or-
szagok viszonyaban. Mikdzben Magyarorszagon az EU-atlagot joval meghalado
mértékben forditanak figyelmet a kkv-k az IT-specifikus szakmai-technikai kép-
zésre, az IT-kompetencia hatékony felhasznalasat jelentdsen gyengiti a vezetési és
munkaszervezési gyakorlat megujitasat el6segité képzések szerény mértéke. Sajnos
e tekintetben nemcsak az eurdpai atlagtodl, hanem a V4-orszagcsoport teljesitmé-
nyétdl is elmaradnak a magyar kkv-k. A menedzsmentképzéseknek a vallalkoza-
sok innovacios teljesitményére gyakorolt pozitiv szerepére viszonylag friss magyar
empirikus kutatasok is felhivtak a figyelmet. Egy 2017 telén orszagos reprezentativ
mintan végzett kkv-felmérés tapasztalatai szerint a fejlett pénziigyi kompetencia-
val rendelkezd vezetdk cégei az innovacidban is élen jarnak, szemben a fejletlen
gazdalkodoi kompetenciaval rendelkezd vallalkozok/menedzserek cégeivel (Gyori
& Czako, 2019:108-109.).
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A relacios-kapcsolati téke a kiilsé tudasforrasok mobilizalasan keresztiil a kii-
16nbo6z6 tipust innovaciok jelentds forrasa (Alasoini, 2015). E tekintetben a kis- és
kozepes vallalkozasok hasonld mintakat kdvetnek. Az EU-28 orszagaival dsszeha-
sonlitva a cseh és szlovak kkv-szektor az EU-atlagot meghalad6 intenzitast kiilsd
kapcsolatokkal rendelkezik, elsdsorban a beszallitokkal és a vevékkel. A magyar
kisvallalatok az EU-atlag koriil, a kozépvallalatok attol lemaradva teljesitenek. A
V4-orszagok tekintetében kiemelendd, hogy az tigynevezett tudasintézményekkel
(egyetem, akadémiai kutatdintézetek) a lengyel vallalkozasok innovacios kapcsola-

"o

tai a legstiribbek (22 szazalék), 6ket a magyar (17 szazalék), a cseh (16 szazalék) és
a szlovak (14 szazalék) vallalkozasok kovetik. Erdemes tovabba azt is megjegyez-
ni, hogy a versenytarsakkal valoé innovacios kapcsolatok siirlisége terén a V4-or-
szdgcsoportban a magyar kkv-k az élen jarnak, az EU-atlaghoz kozel teljesitenek. A
versenytarsakkal Iétesitett innovaciocentrikus kooperaciok — a nemzetkozi tapasz-
talatok szerint — a radikalis innovaciok fontos forrasai. A versenytarsakkal valo fej-
lesztésorientalt egyiittmiikodés feltétleniil erésitendd, ugyanis jelentésen 6sztonoz-
heti a magyar kkv-k technologiai és szervezeti gyakorlatanak megujitasat, a globalis
értéklancban elért kedvezdbb pozicidk megdrzését vagy tovabbi javitasat.
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A banki szolgaltatasok digitalizacios-
modernizacios hatasainak térbeli vizsgalata
az Europai Unioban’

KOVACS GABOR — VINKOCZI TAMAS

Napjainkban a digitdlis gazdasag fejlodése egyre nagyobb teret hodit, ami az internet és
az infokommunikdacios technologiak altal kinalt lehetoségeken keresztiil megvaltoztatja
a fogyasztoi elvarasokat, illetve megkoveteli a penziigyi szolgaltatok folyamatos fejlesz-
teseit is. A tanulmdany célja ennek megfeleléen a bankiszolgaltatas-elemzések regiondlis
vetiiletének az elotérbe helyezése az europai unios tagallamok pénziigyi digitdlis-moder-
nizacios klasztereinek a hagyomdanyos térszerkezeti felfogasokkal valo dsszevetése altal.
A tanulmany a pénziigyi foldrajz szemléleti kereteinek ismertetése utan bemutatja az Eu-
ropai Unio digitalis transzformacio iranti torekvéseit, illetve az unio hagyomanyos, or-
szagos szinten értelmezheto térszerkezeti modelljeit, ramutat a digitalizacio pénziigyi je-
lentoségeére, valamint feltdrja a pénziigyi kézvetitorendszer fontosabb idobeli valtozasait
és aktualitasait. Az empirikus elemzés eredményei ramutatnak, hogy az EU-28 orszagok
digitalis banki fejlettség alapjan képzett klaszterei a hagyomanyos térszerkezeti model-
lekben csupan részben azonosithatoak. A gazdasagi folényt reprezentalo nyugat—kelet
eltérést a kutatas is alatamasztja, az észak-europai orszagok digitalis pénziigyi szolgal-
tatasok alkalmazdsaban rejlé elonyei azonban jelentosebbek.

Journal of Economic Literature (JEL) kodok: G210, R100.
Kulesszavak: digitalis fizetés, digitalizacio, Europai Unid, pénziigyi szolgaltatasok,
térszerkezet.
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Abstract

Spatial study of the digitalisation-modernization effects of the banking

sector in the European Union
GABOR KOVACS - TAMAS VINKOCZI

Nowadays the digital economy is expanding, as consumer expectations change due to the
opportunities offered by the internet, which also forces financial service providers to constant
development. The objective of this paper is to highlight the regional dimension of banking
services by comparing the digitalization-modernization clusters of the European Union member
states with traditional spatial structure approaches. After describing the background of financial
geography, the European Union’s aspirations for digitization and the traditional spatial structure
models of the Union are discussed that can be interpreted at national level. After that, the financial
significance of digitization is pointed out, and the major past changes and the current situation of
the financial intermediation system are explored. The paper argues that the clusters of the EU-28
countries formed on the basis of digital banking development can only be partially identified in
the traditional spatial structure models. The West/East divergence representing the economic
dominance of the former is also underpinned by the research, but the benefits of using digital
financial services in northern European countries are more significant.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: G210, R100.
Keywords: digital payment, digitization, European Union, financial services, spatial structure.

Bevezetés

A digitalis gazdasag fejlodése az elmult évtizedekben egyre tobb teriiletet érin-
tett, amelyek koziil gazdasagi vonatkozasai miatt a pénziigyi szolgaltatasok kiemelt
figyelmet érdemelnek. A pénzintézetek altal alkalmazott internetes, mobiltelefonos,
infokommunikaciés megoldasok folyamatos fejlédése mellett a digitalis pénziigyi
technoldgiak tovabbi terjedése evidencia. Digitalis pénziigyi megoldasok vizsgala-
taval jellemzdéen jovoorientalt (The Paypers, 2019; Malhotra et al., 2019) és kész-
pénzhasznalatot taglald (tobbek kozott Auer et al., 2020; Vinkoczi, 2020) elemzések-
ben talalkozhatunk, mikdzben a regionalis vetiilet foként a digitalizaltsag altalanos
mértékét — a pénziigy figyelmen kiviil hagyasa mellett — taglalja (l1asd Chakravorti
et al. 2015; Milesovic et al. 2018), vagy mas nézOpontokra (példaul pénziigyek és
szegénység kapcsolata, geofinanszirozas) fokuszal. Jelen tanulmény célja ezért,
hogy megvizsgalja, milyen tényezdk és milyen mértékben befolydsoljak a digitalis
mobilfizetés elterjedését az eurdpai unios orszagokban. A digitalizacio térszerkezet-
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megbontd hatdsat figyelembe véve a pénziigyi szolgaltatasoknak az elemzésbe be-
vont teriileteken (nemzetgazdasagok) csupan az orszaghatarokon beliili mitkodését
vizsgaljuk. A tradicionalis modellek eredményeivel valo dsszevetés igy lehetdséget
teremt szdmunkra, hogy az eddigi ismereteket egyfajta digitalis banki fejlettségi
perspektivaval egészitsiik ki.

A tanulmany els6 felében a gazdasagi és pénziigyi térszerkezeti, illetve banki
digitalizaciot érintd elméletek segitségével elhelyezziik kutatasunkat a regionalis tu-
domanyteriileten beliil. Ismertetjiik, hogy milyen térszerkezet-formalo, a digitalis
fizetési lehetdségek terjedését befolydsolo tényezdk alkalmazasaval lehetne tjszerti-
en, a hagyomanyos térszerkezeti modellekkel 6sszevethetd orszagcsoportokat meg-
hatarozni és megkiilonboztetni. Tanulmanyunk teriileti lehatarolasat szem el6tt tart-
va bemutatjuk az Eurdpai Unio digitalis fejlddéssel Osszefiiggd stratégiait, réviden
kitérve a tagallami kormanyzati szabalyozasok pénzintézeteket érint0 hatasaira. Ez-
utan ratériink a pénziigyi perspektivat megalapozé pénziigyi kdzvetitérendszer fej-
16désére, a banki digitalizaciot és a folyamat sikeres megvalositasahoz alkalmazhat6
digitalis bankstratégidkra. A tanulmany masodik részében fejtjiikk ki tobbvaltozods,
empirikus elemzésekre épiild, kvantitativ modszertanunkat, amelyben a modellépi-
tés érdekében a banki szolgaltatasok digitalizaltsagat az éves fajlagos érintéses mo-
bilfizetésekkel (Mobil POS) azonositottuk. Allaspontunk szerint az azonnali fizetési
megoldasok tarsadalmi, gazdasagi és technologiai fejlédésbol adodo jelentdsége in-
dokoltta teszi a Mobil POS fizetések nemzetkdzi sszehasonlitasok alapjaként torté-
n6 alkalmazasat. Ugyanakkor ugy véljiik, hogy a rendszervalté orszagokra jellemz6
kozponti intézkedések (digitalis megoldasok kényszerii 6sztonzése) hatasai ezaltal
kiszlirhetok, mivel egy 11j, a lakossag (generaciok) digitalis alkalmazkodasatdl fiig-
g0 szolgaltatast helyeztiink vizsgalatunk kdzéppontjaba. Eredményeink ezért az eu-
ropai unios orszagok digitalis pénziigyi teljesitményének a lakossagi hozzaallason
(alkalmazkodas) alapuld eredményességét reprezentaljak.

A modszertan a digitalis fizetési lehetdségek alkalmazasara valo felkésziilt-
ség alapjan az EU-28 orszdgaibol képzett klaszterek kialakitasat tette lehetévé a
szamunkra. A klaszterek képzésével attekinthetévé valnak a tagorszagok kozotti
alapvetd eltérések, illetve lehet6ség nyilik a jovobeli valtozasok modellezésére és
mélyebb megértésére. A tanulmanyban tobb adatbazis (Magyar Nemzeti Bank, Vi-
lagbank, STATISTA) 2017. évi szamait dolgoztuk fel. A vizsgalat az Eurdpai Uniora
vonatkozik, azaz az EU-28 orszagok adatainak elemzésére fokuszaltunk, kovetkezd
hipotéziseink bizonyitasanak a szandékaval:
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H1: Az EU-28 orszagaiban a pénzintézetek digitalis fizetési lehetdségeit az uniods
stratégiak mellett az orszagos kormanyzati célrendszerek is jelentésen befolyasoljak.

H2: Az EU-28 orszagok bankjainak digitalis bankstratégiai nem csak a gazdasa-
gi fejlettség miatt kulcsfontossaguak.

A hagyomanyos regionalis gazdasagi térszerkezeti modellek a kutatok korében
nem egységesen elfogadottak (Nemes-Nagy & Szabo, 2016), ezért ugy véljiik, hogy
ezeknek a pénziigyi szolgaltatasok alkalmazhatosagat érintd kiegészitésével hoz-
zéjarulhatunk a tudoméanyag ismeretanyaganak a bdvitéséhez. Fontosnak tartjuk
megismerni, hogy a gazdasagi tényezon kiviil mely valtozok képesek befolyasolni a
digitalis pénziigyi szolgaltatasok alkalmazhatosagat, illetve megkdzelitésiink eltér-e
a hagyomanyos térszerkezeti elképzelésektol? A kutatasi kérdést klaszterelemzés
segitségével valaszoljuk meg, ami ugyan teljes értéki tesztelésként Gnmagaban nem
foghato fel, de kutatési kérdésiink megvalaszolasara alkalmas. Emellett szerintiink
az altalunk vizsgalt digitalis szolgaltatasok orszagos jelenlétét hatarozottan befo-
lyasolja a pénziigyeket érintd tagallami kormanyzati szabalyozasok szigoranak a
mértéke, illetve a tagsagbol adodo europai unios torekvések. Problémafelvetésiink
iddszertiségét a digitalis pénziigyi (példaul internetes fizetés, érintéses mobilfizetés)
és a személyes jelenlétet igényld szolgaltatasok (példaul bankfiok, bankautomata)
gyors terjedése indokolja. A tanulmany aktualitasat erdsiti a koronavirus-jarvany
miatt végbemend tarsadalmi és gazdasagi atrendezddés (lasd tobbek kozott Auer
et al. 2020; De Vito & Gomez, 2020), aminek nyoman a készpénzhasznalat, vala-
mint az alternativ digitalis megoldasok alkalmazasa mas megitélést kap. A jelenlegi
helyzetben néhol (igy Magyarorszagon vagy Kuvaitban) a készpénz fert6tlenitésére,
mashol (Grizidban vagy Indidban) a digitalis megoldasok eldtérbe helyezésére ta-
lalni példakat.

Szemléleti keretek

A Transactions of the Institute of British Geographers foly6iratban a kutatok mar
lent meg a témaban). Az 1990-es évre vezetik vissza a pénziigy foldrajzardl szolo
szakirodalmak sziiletését. A pénziigy altal érintett témak kozott emlitik a lakossagi
banki szolgaltatasokat, a pénziigyi kirekesztést, a helyi t6zsdei kereskedési rendsze-
reket, a kockazatitOke-befektetéseket, a felzarkozo piacokat, az iszlam bankokat, a
nyugdij- és allami befektetési alapokat, a pénziigyi valsagokat, illetve a turizmust és
a banyaszatot (Aalbers, 2015). A pénziigyi foldrajz és a gazdasagfoldrajz fogalmilag
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megkiilonboztetendd egymastol. A gazdasagfoldrajz, a termelés helyére 0sszpon-
tositd nézetet meghaladva, magaba foglal mas tarsadalmi és kulturalis, politikai,
illetve intézményi tevékenységeket, amelyek a gazdasagot befolyasoljak (Malecki,
2015). A pénziigyi foldrajz ezzel szemben szlikebb témakort 6lel fel, a pénzzel és
annak térben és id6ben torténd hasznalataval foglalkozik, figyelembe véve a gaz-
dasagi, tarsadalmi és a természeti hatdsokat. A pénziigyre az emberi tevékenysé-
gek egyik leginkabb globalizalt halozataként tekinthetiink, amelynek kozpontjai
(csomopontjai) a modern kapitalizmust testesitik meg (Avetisyan, 2018).

A tanulmanyban érintett kutatasi teriilet (pénziigyi foldrajz) részletes ismerte-
tésére magyar nyelven csupan két konyv vallalkozott (Boros et al., 2010; Gal, 2010),
amelyek a definicid mellett annak vizsgalati teriileteit is bemutatjak. Boros et al.
(2010) szerint a teriileti egységek méretébdl €s dsszetettségébdl adodo kiilonbsége-
ket a pénziigyi foldrajzzal kapcsolatos vizsgalatok 1éptékeiként kell szamon tartani.
Konyviikben a Iéptékek leggyakrabban alkalmazott tipusai kozott emlitik a globalis,
makroregionalis, nemzeti/nemzetallami, regionalis és lokalis 1éptékeket. Az elhe-
lyezkedés, az er6kdzpontoktol (legyen az gazdasagi vagy politikai) vald tavolsag
Coe et al. (2007) megkdzelitésében is kulcsfontossaglinak tekintendd, mivel ezek
figyelmen kiviil hagyéasaval a gazdasag — érdemlegesen — nem értelmezhetd. Gal
(2010) egy masik perspektiva alapjan a pénziigyi foldrajz kdvetkez6 vizsgalati terii-
leteit nevesiti:

1. a pénziigyi rendszer telephely-dimenzidja;
. az intézményi struktura foldrajza;
. pénziigyi terek szabalyozasanak foldrajza;
. az allam és a kozszféra pénziigyi terei;
. pénziigyi piacok tarsadalmi terei;
. az informaciods €s az elektronikus pénziigyi tér;
. a vallalatiranyitasi rendszerek €s a pénziigyi tér;
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. a monetaris tér.

Lathatd, hogy széles skalan mozognak a hazai és nemzetkozi irodalmakban is
fellelhet6 pénziigyi foldrajzzal kapcsolatos kutatasi teriiletek. Az ipar 4.0 korszaka-
ban azonban nem hagyhato figyelmen kiviil a bank- és pénziigyi dgazat megvalto-
zott szerepe (Gabor & Brooks, 2017; Jaks$i¢ & Maring, 2019). A modern pénziigyi
szolgaltatok — mint a FinTech cégek — megjelenése elkeriilhetetlen valtozasokat oko-
zott a technologia, a fogyasztoi magatartas, az dkoszisztémak, valamint az ipar és
szabalyozas tekintetében (Gozman et al., 2018; Wonglimpiyarat, 2017). Regionalis
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nézOpontbol Allen et al. (2017) arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy az innovativ
technologiak (példaul blokklanc, kriptovalutak, big data) jelentésen befolyasoljak a
pénziigyi technologiai ipar felépitését. A tradicionalis gyakorlatok atalakulnak, az
agazat altal nyujtott szolgaltatdsok decentralizalodnak. Véleményiik szerint azon-
ban a technolégia nem az egyetlen atalakulast el6idéz6 tényezd, mivel a politikai
prioritasok, a kiillonb6zo szabalyozasok és 6sztonzok a pénziigyi foldrajzra jelentds
hatast gyakorolnak. Lakocai et al. (2018) is alatamasztja ezt, amely tanulmany egy
mara mar tiz orszagban (Albdnia, Kong6i Demokratikus Koztarsasag, Egyiptom,
Ghana, India, Kenya, Lesotho, Mozambik, Romania és Tanzéania) mitkodo és alkal-
mazhat6 rendszert vizsgalt (az M-Pesa tobbféle érintéses és mobilfizetést is lehetové
tevé mobilapplikacio alapjan). Eredményeik szerint egy ilyen innovativ pénziigyi
szolgaltatas miilkodoképessége leginkabb a lokalis feltételektdl (példaul a meglévd
szabalyozasi keretektdl, azok megalkotasanak idépontjatdl) fiigg.

A pénziigyek foldrajzi vetiiletének elemzése napjainkban mar el6térbe ke-
riil, azonban a globalis pénziigyek és a szegénység kapcsolata (Rodenman, 2017),
a pénziigyi csomopontok atrendezddése (Campanella, 2018), a hatdrokon atnyuld
geofinanszirozas problémakdre (Grandi & Sellar, 2020) nemzetkdzi szinten jelen-
t6sebb szakirodalommal rendelkezik, mint az altalunk valasztott teriilet. Az érinté-
ses mobilfizetések leginkabb a jovOorientalt pénziigyi elemzésekben (The Paypers,
2019; Malhotra et al., 2019; Arnoni et al., 2020) jelennek meg, mikdzben regionalis
hatasaik ¢és teriileti eltéréseik hattérbe szorulnak. A technologiai fejlédést eldsegito
innovaciok képezhetik a jévoben az 1j normalitast, allitja Kerényi és Miiller (2019),
de ugy vélik, hogy a jelenlegi — felgyorsultan fejlédé — vilagban még nem biztos,
hogy érvényesiilni fog ezeknek a pozitiv hatasa. A pénziigyi technologiat és az infor-
maci6 hatalmat elemz6 tanulmanyukban megallapitottak, hogy a pénziigyi szolgal-
tatasok egyik leggyorsabban atalakulo része a pénziigyi technologia. Megvaltoztatja
a piacokat (hitel, részvény), befolyasolja a pénzforgalmat, atalakitja a hitelbiralatok
megszokott menetét, igy befolyasolja a szabalyozasi keretrendszert, illetve a szemé-
lyi pénziigyeket. A pénziigyi foldrajz a pénziigyi szolgaltatasok fejloddését eldtérbe
kivanja helyezni, de egyetértve Ozili (2018) tanulmanyéaval, illetve figyelembe véve
a pénziigyi foldrajz jelenlegi kutatasi iranyait, ugy véljikk, hogy az altalunk valasz-
tott téma szakirodalmi bazisa még nem kelldképpen kiforrott, mikozben a digitalis
pénziigyek jelentds elénydkkel jarhatnak az alapveto tigyfelek (lakosok, vallalatok)
mellett a szolgaltatok, a kormanyok és a gazdasagok szamara egyarant.

A digitalizacié mint episztemoldgiai tényez6 ugyanakkor mar régéta haszna-
latos a foldrajztudomanyok teriiletén, mivel lehetGséget biztosit az ismeretek Uj

38



A banki szolgéltatasok digitalizaciés-modernizacios hatasainak térbeli...

szemléletl attekintéséhez (Rose, 2015). Ash et al. (2018) arra az eredményre jutott,
hogy két évtized alatt a foldrajz ,,digitalis fordulatot” vett. A tudomanyteriiletek
felismerték, hogy a digitalizacié formalja a teret, meghatarozza alkalmazhatosaga-
nak helyszineit, illetve 4talakitja a mobilitas és elérhetdség szabta korlatokat. A tar-
sadalom, gazdasag és pénziigy kapcsolataval telepiilési (Ioannou & Wojcik, 2020,
Vinkédczi, 2019) és nemzetallami (Bold & Lee, 2015) szinten egyarant foglalkoztak
kutatasok, kimutatva, hogy a kedvezdébb pénziigyi hozzaférhetdség magasabb jo-
vedelemhez és gazdasagi elényokhoz vezet. Feltartak tovabba, hogy a gazdasagi
novekedésre mindez nagyobb hatast gyakorol az alacsonyabb jovedelmi orszagok
esetében, mint a magasabb jovedelmiieknél. Ebben a tanulmanyban e megallapi-
tasokat, illetve a pénziigyifoldrajz-kutatasok eme teriiletét kiegészitve a digitalis
fizetési lehetoségek europai unids terjedésének okait térképezziik fel. Az orszagok
gazdasagi helyzete jelentdsen befolyasolhatja a pénziigyi szolgaltatasok jelenlétét,
a tovabbiakban azonban kimutatjuk, hogy mas tényezdk is erdteljesen hozzajarul-
nak ehhez a folyamathoz.

Euroépai unids torekvések és kilatasok a digitalizacioban

Az Europai Unids Globalis Stratégiaban (2016) is tobbszor olvashato a kozos
eurdpai érdek, amelyet egységes modon, kozos eszkozokkel szeretne elérni az Eu-
ropai Unid. A tagorszagoknak ezért célszerli az ezeket tartalmazo térekvéseket
figyelembe véve kialakitani 6nallé kormanyzati célrendszereiket, amelyek a jovo
digitalis trendjeinek alakulasara is hatassal lehetnek. Ezért, miel6tt attekintenénk
a tanulmany vazat ado digitalis vagy online bankolas aspektusait, nem érdektelen
roviden bemutatni az Eurdpai Unio jelenlegi szabalyozasi kdrnyezetét, azon beliil
iranyelveit, illetve stratégiait. Az EU 2020 stratégia egyik prioritasa a 2010-ben
kidolgozott eurdpai digitalis menetrend, amely az informacios és kommunikacios
technologiak elonyeinek hasznositasat helyezte el6térbe. A 2015-ben elfogadott
egységes digitalispiac-stratégia mindezt pontositja, igy kiemeli a nagy sebességli
internet minél szélesebb korii elérhetdségét, illetve céljaul a digitalis termékek-
hez és szolgaltatasokhoz vald hozzaférés biztositasat, a sziikséges infrastruktira
szabalyozasat és a digitalis gazdasag ndvekedési potencialjanak a maximalizalasat
hatarozta meg. Részét képezi mindennek a digitalis készségek javitasa, a magas
teljesitményl szamitastechnika tdmogatdsa, valamint a mesterséges intelligencia
fejlesztése €s a kdzszolgaltatasok korszeriisitése (Europai Parlament, 2020). Az EU
2020 stratégia mellett az unié koltségvetési politikaja is teret enged a digitalis fejlo-

39



Kovacs Gabor — Vinkdczi Tamas

désnek. Az Europai Unid 2021-2027-re vonatkozé koltségvetési javaslatcsomagja a
kovetkezd kiadasi szerkezetet tartalmazza:
1. kiadasi fejezet: egységes piac, innovacio és digitalis gazdasag (14,7 szaza-
1¢€k);
. kiadasi fejezet: kohézi6 és értékek (34,5 szazalék);
. kiadasi fejezet: természeti eréforrasok és kornyezet (29,7 szazalék);
. kiadasi fejezet: migracio és hatarigazgatas (2,7 szazalék);
. kiadasi fejezet: biztonsag és védelem (2,1 szazalék);
. kiadasi fejezet: szomszédsag és a vilag (9,6 szazalék);
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. kiadasi fejezet: eurdpai kozigazgatas (6,7 szazalék) (Eurdpai Bizottsag,
2018).

A koltségvetési tervezet alapjan jelentdsen ndvekedne az els6 kiadasi fejezethez
kapcsolddé digitalis gazdasaghoz és innovaciohoz kotédo programok és a kutatas-
fejlesztés tamogatasa, ezaltal a versenyképesség javitasa (Kengyel, 2019). A digita-
lis technoldgiak Europai Unio altali tdimogatottsaga igy mar vitathatatlan, késziilt
azonban az EU-tagorszagok digitalis elérehaladdsanak a mérésére egy mutatoszam
(Digital Economy and Society Index [DESI] kompozit index), amelyet az Europai
Bizottsag (2019) alkotott. Az index altal lefedett mutatok 6t nagy dimenzioéra osztha-
tok, amelyek az éves orszagjelentések strukturajaval megegyeznek:

1. internet-hozzaférés;

2. human toke;

3. internetes szolgaltatasok hasznalata;
4. digitalis technologiak integraltsaga;
5. digitalis kozszolgaltatasok.

Banhidi & Dobos (2020) az Europai Unid altal alkotott mutatoszamrendszert
tovabbgondolva a 2019 juniusaban kozzétett adatok alapjan klasztereket képzett,
amelyek az uni6 orszagainak digitalis gazdasagban val6 eldrehaladasat rendszere-
zik. A legjobban teljesité 11 orszag Dénia, Hollandia, Finnorszag, Svédorszag, Bel-
gium, frorszag, Németorszag, Malta, az Egyesiilt Kiralysag, Luxemburg és Esztor-
szag. A legsikeresebbek azonban elemzésiik alapjan az északi orszagok (Finnorszag,
Svédorszag, Dania ¢s Hollandia).
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Az Europai Unié térszerkezetét jellemzo modellek

A térszerkezetek megkiilonboztetésére Szabo (2008) kétféle csoportot kiilonitett
el. Az els6é bizonyos jelenségek foldrajzi térben valé megjelenéséhez kapcsolodik
(példaul etnikai térszerkezet), mig a masik a foldrajzi térségek leirasara alkalmazha-
t6. Az utobbi kiilonboz6 jelenségek egylittesének a hatasait vizsgalja, igy alkalmas
példaul Eurdpa térszerkezetének az elemzésére. Jelen tanulmany fokuszpontjat fi-
gyelembe véve a térszerkezeti elméletek masodik aspektusat tekintjiik at, a modellek
soksziniiségét szem el6tt tartva azonban a legismertebbek bemutatasara szoritko-
zunk. Figyelembe vessziik az idébeli perspektivat, mivel az elfogadott, alkalmazott
eurodpai térszerkezet ennek fiiggvényében (példaul politikai, gazdasagi, tarsadalmi
valtozas) kiilonb6zd idépontokban jelentdsen eltérhet egymastol.

Braudel (2003) a makrorégiok kozotti tarsadalmi és gazdasagi kiilonbségekre
Osszpontositva észak—dél megosztast azonositott. A két teriilet torténelmi, gazdasagi
¢és éghajlati eltérései evidensnek tekinthetok, mikozben ellentéteik mégis vonzzak
egymast. A fejlettségbeli megkiilonboztetés mellett ezeket a teriileteket mas elem-
zések (Landesmann, 2013) is Europa kiemelt makroregionalis részeiként kezelik. A
nyugat—kelet relacio Probald (2000) szerint mar felvaltotta az észak-délit, mivel a po-
litikai és gazdasagi jellemzok torténelmi kiilonbozdsége ezt indokolta. Elgondoldsa
alapjan tarsadalmi-gazdasagi differencialtsag tekintetében az Eurdpai Unid korabbi
(EU 15-6k) keleti hataran talalhaté a valasztovonal. Heidenreich (2003) mindezt ki-
egészitette a két teriiletegység fejlettség-, jovedelem- és életszinvonalbeli kiilonbsé-
geivel, ami a 15. szazadtdl jelez markans eltérést Kelet- és Nyugat-Europa kozott.
A harmadik legfontosabb tipus a centrum-periféria viszony, amellyel kapcsolatban
Kincses et al. (2013) a jovobeli fejlédés fontos kérdéseiként emlitik a gazdasagi ak-
tivitas koncentralodasat, mivel az egy fore jutd jovedelmek, a jo piaci elérhetdség,
illetve a gazdasagi novekedési ratak a vilaggazdasag jelenlegi kozpontjainal a leg-
kedvezobbek. Nemes-Nagy (2009) a centrum-periféria viszonyt haromféle dssze-
fliggd, de mégis eltérd jelentéstartalommal bird tulajdonsaggal ruhazza fel: helyzeti
(foldrajzi), fejlettségi (gazdasagi) és hatalmi (tarsadalmi). Probald és Szabd (2005)
ennek nyoman megallapitottak, hogy K6zép-Angliatdl Kozép-Olaszorszagig egyér-
telmtien kirajzolodik egy teriiletileg 0sszefliggd iv, amely a fejlettebb (a gazdasagi
stirtiség legalabb 80 szazalékkal az eurdpai atlag feletti) centrumtérségeket foglal-
ja magaba. Eredményeik szerint a teriiletegyiittes kissé hasonlit a Brunet-féle ,,kék
bananra”. Az 1990-es évek végén kialakult, elsé nagy visszhangot kivaltd, eurd-
pai gazdasagi eltéréseket taglalo térszerkezeti elméletnek az ,,eurdpai gerinc” vagy
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,.kék banan” elnevezése Brunet (1989) nevéhez flizédik. Tobb kutatd (Brunet, 1989;
Cséfalvay, 1999; Rechnitzer, 1998) foglalkozott ekkoriban a kontinens centrumré-
gioit kijelold koncepcid gyakorlati alkalmazhatdsagaval. Tanulmanyaik szerint a
,»kék banan” (érinti Londont, Dublint, a Benelux allamokat, Dél- és Nyugat-Német-
orszagot, Eszak-Franciaorszagot, Eszak-Olaszorszagot) a NUTS2-es régiok szintjén
az ipari forradalom kirobbandasa 6ta uralja a kontinens gazdasagi térszerkezetét. Im-
manuel Wallerstein (1983) mar korabban leirta, hogy a magteriiletek kialakulasat a
hierarchia-rendszer létrejotte, illetve a veliikk pArhuzamosan kialakult félperifériak és
perifériak kizsakmanyoldsa okozza. A fiiggdségi lancok kovetkeztében a centrumok
autonom modon fejlédnek, mikdzben a perifériak fiiggd-kovetd helyzetbe ragadnak.

A térszerkezeti leirasok megismerése kozben nem szabad megfeledkezni az id6-
beliségrdl sem, mivel a foldrajzi helyek atértékelédése multra és jovore egyarant
jellemzd (Hospers, 2003). Europa térszerkezetének megoszlasa mar a 6. szdzadtol, a
»Nyugat” fogalmanak kialakulasatol értelmezhet6, amely elképzelést a 11. szazad-
ban a Nyugat expanzidja keleti és északi irdnyba tagitotta. Bizanc 1éte és helyzete
pedig megalapozta Kozép-Eurdpa és Délkelet-Eurdpa 1€tét, utobbi azonban Bizanc
hattérbe szoruldsaval fél évezredre kiszorult az eurdpai strukturabol (Sziics, 1981).

Az 1. abran bemutatott eurdpai térszerkezeti mintakbol kivehetd, hogy a politikai,
tarsadalmi és gazdasagi valtozasok szamottevo hatast gyakoroltak a térszerkezeti jel-
lemzdkre. A keleti és nyugati kereszténység hatarvonalatol a masodik vilaghaboru,
majd a szocialista blokk 1étrejotte, illetve késobbi felbomlasa jelentds valtozasokat
idézett eld az eurdpai térszerkezet-felfogasokban (Probald & Szabd, 2005).

Kotosz és Lengyel (2017) az EU-15-h6z val6 felzarkdzas elemzése soran a gazda-
sagi fejlettség (GDP/f6) alapjan csoportokba sorolta az eurdpai régiokat, amelyek koziil
a ,visegradi croissant” kiflialakja valt jellegzetessé. Az alacsony fejlettségii és lasst
novekedésti teriiletek (Lengyelorszag balti-tengeri térségétdl a Magyarorszdgon a Dél-
Dunantulig terjedd lemaradt régiolk) alkottak a sajatos teriiletegyiittest, amely a fej-
lettebb agglomeracios teriiletek koriil talalhato. Kincses et al. (2013) tobb térszerkezeti
modellel (,,kék banan”, ,,francia banan”, ,,német ptip”, ,,napfénydvezet”, ,,k6zép-eurdpai
bumerang”, ,,pentagon”, ,voros polip”) is foglalkozott, ezek azonban nem értelmezhe-
tok tagorszagi szinten, ezért ez a tanulmany részletesebben nem foglalkozik veliik.
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Kovacs Gabor — Vinkdczi Tamas

Digitalizacié a pénziigyekben, digitalis bankstratégiak

A digitalizacio a papiralapt ligyintézés visszaszoritasa és a térbeli és idébeli kor-
latok feloldasa szempontjabol 1ényeges a pénziigyi szolgaltatasok teriiletén. Pragay
(2018) kiemeli, hogy a halozatba kotott digitalis eszkdzok altalanossa valasa meg-
valtoztatta az emberek életvitelét. A digitalizacio hatasara az ligyfelek mar nemcsak
emberekkel, hanem gépekkel is kommunikélnak, igy az iizleti miiveletek felgyorsul-
tak és a szolgaltatok rugalmasabb kiszolgalast biztositanak. A fizetési szolgaltatasok
¢és a fizetési forgalom atalakulasa mellett ezért egész kornyezetiinket, illetve élet-
moédunkat is érinti ez a fajta innovacid. Kovacs (2020) a koronavirus kapcsan irt, a
pénziigyek digitalizalasat taglald tanulmanyaban hangstlyozza, hogy ez a folyamat
a fioklatogatasok csokkenésével és az online iigyintézési lehetségek kotelezd jelle-
gli bovitésével jar. Sziikségszeriinek tartja a fiokhalozatok feliilvizsgalatat (esetleges
racionalizacidjat), mivel a banki szolgaltatasok jelentds része mar online formaban
is elérhetd. Tobb szolgaltatas (példaul szamlanyitas, szerzodésmodositas) azonban
még mindig nem miitkodik ebben a formdban, igy a lakossagi és kkv-szektor iigyfe-
leinek gyakran a legk6zelebbi pénzintézetet kell valasztaniuk.

Uteme, tarsadalmi hatasa és térhoditasa miatt Kerényi és Miiller (2019) a ne-
gyedik ipari forradalomként tartja szdmon a 21. szazad kezdete ota zajlo digitalis
atalakulast. Véleménylik szerint ezek az innovaciok a tarsadalom ¢és a gazdasag va-
lamennyi szegmensét érintik, de hatasai eltérd iitemben lesznek érzékelhetok. Meg-
hatarozo szerepiik miatt a digitalizacié pénziigyi, banki teriileten valé megjelenését
(,,FinTech-mania”) tartjak a legfontosabbnak. A technologiai infrastruktura (intelli-
gens gépek) és a folyamatok megvaltozasa bonyolult halozatokat alkotnak, amelyek
hatalmas informatikai rendszerként fognak egyiittmiikddni a jovoben. A hagyoma-
nyos bankoknak kdtelezé alkalmazkodniuk a valtozasokhoz, mivel ezt a technologia
fejlédése mellett mas tényezok is halaszthatatlanna teszik:

1. a mobileszk6zdk jelentds penetracidja;
. a digitalis korban sziiletettek névekvd szama;
. a hagyomanyos bankokkal szembeni bizalmatlansag;
. az igyfélelvarasok novekedése;
. apénziigyi tudatlansag csokkenése;
. a pénziigyi folyamatokba val6 bekapcsolodas;

~N SN bW

. a FinTech-hubok, laborok, akceleratorok népszeriisége (Kerényi & Miiller,
2019).
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Az Eurdpai Gazdasagi ¢és Szocialis Bizottsdgnak az Eurdpai Unid hivatalos
lapjaban (Pinto & Gendre, 2017) megjelent allaspontja az, hogy a digitalizacid
nem helyettesitheti a kompetens tanacsadok altal végzett munkat. A szabalyozott
digitalizacio ezért lehetdvé kell, hogy tegye az tligyfélkapcsolatok fejlesztése mel-
lett a munkahelyek fenntartasat és a személyre szabott tanacsadas igénybevételének
a lehetdségét is. A tranzakciok biztonsaga, illetve a személyes adatok védelme is
megjelenik a tanulmanyban, mert a pénziigyi szektorban ezek kulcsfontossaguak.
A digitélis gazdasagban megmutatkozé 0, nem banki (példaul FinTech) modellek
megjelenése sziikségszerlivé teszi a hagyomanyos bankok, az 0 digitalis szereplok,
a szabalyoz6 hatdsagok, illetve az ligyfelek kdlcsonds egyiittmitkodését, valamint
kolcsonhatasuk vizsgalatat. A vallalkozasoknak ezeket a szempontokat figyelembe
véve kell tizleti modelljeiket kialakitani. Kovacs és Marsi (2018) még négy, a bank-
szektor sziiletett digitalis szerepl6i szamara természetes elemet ismertet a bankme-
nedzsment nézépontjabol, amelyekre a transzformacio soran tekintettel kell lenni:

1. teljes ligyfélkozpontusag, kiemelkedd felhasznaloi élmény nyujtasa;

2. kozpontbol vezérelhetd és gyorsan mddosithatd folyamatok kialakitasa;
3. papirmentes, automatizalt tigyfélutak létrehozasa;

4. tigyfélajanlasok biztositasa a rendelkezésre allo adatok alapjan.

A hagyomanyos bankok gondolkodasuk és miikddésiik atalakitasa révén érvé-
nyesithetik ezeket a szempontokat. Kovacs és Marsi (2018) két nagy piaci szerepl6t
azonosit: a ,,nagy ugrast” (egyszeri nagy innovaciot) eldkészitdket, illetve a foko-
zatos (modulonkénti) atalakitokat. Elobbire példa lehet a Nordea Bank, ahol oriasi
tokebefektetéssel (tobb milliard dollar) és tobbéves fejlesztéssel korabbi informati-
kai rendszeriiket egy 0j, egyszerlien hasznalhat6 és rugalmas platformmal valtottak
fel. Az tigyfelek fogékonysagara ¢és a piacra belépdk nyomon kovetésére alapozott
modularis frissités viszont kisebb kockazattal jar és gyakoribb. A kialakulé folya-
matok és rendszerek ilyenkor kovetik az tigyféligényeket, igy alkalmazhatdsaguk
biztosabb.

Sharko et al. (2017) a bankrendszer hatékony digitalizalasa (piaci részesedés
novelése, koltségkontroll) érdekében négy stratégiai Iépést definialt. Elsdként a ko-
rabbiaktol elkiiloniild digitalis marka létrehozasat javasoljak, mivel az online jelenlét
Ujfajta drazasi strukturat igényel. Masodik 1épésként a digitalis élmény olyan moder-
niz4ciojat ajanljak, ami az tigyfelek altal elvart digitalis tapasztalatokba adaptalhato,
ezaltal biztositja a felhasznal6i élményt. Harmadikként a jelenleg mikddo internetes
¢és mobil banki szolgaltatasoknal innovativabb digitalis eszkdzok bevezetését emli-
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tik. Negyedszer, fontosnak tartjak a papirmentes, digitalis folyamatok alkalmazasat,
amit a digitalis vilagban vald érvényesiilés alapjaiként értelmeznek. A folyamatos
digitalizacio ezért kulcsfontossagi a bankok szamara. Figyelembe kell venniiik
azonban a generaciok kozotti kiilonbségeket is. Berchten (2017) a szocidlis média,
illetve az ,,Y generacio” dsszefiliggéseit taglalja, amelyek szerint az informacidcsere
az emlitett korosztalyban megvaltoztatja az tizleti ligyekkel kapcsolatos elvarasokat.
tosabba valik az ligyfelek elérése és megtartdsa szempontjabol. A vizsgélat szerint a
B2C (business-to-commerce, azaz két vagy tobb vallalat kozotti kereskedelem) vi-
lagra jellemz0 elvarasok atkeriilnek a B2B (business-to-business, azaz két vagy tobb
vallalat kozotti tizlet) vilagba is, igy a digitalis kapcsolatfelvétel fejlesztése valoban
elengedhetetlenné valik az online vilagban miik6do cégek részérdl.

2. abra

MNB bankrendszeri versenyképességi index — banki digitalizacié alpillér
(2019)

(pontszam)
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Forras: MNB Bankrendszeri Versenyképességi Index adatai alapjan sajat szerkesztés.

Asztalos et al. (2017) a Magyar Nemzeti Bank bankrendszeri versenyképességi
indexét mutattak be, amely a hozzaférés (példaul a banki infrastruktura vagy a ter-
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meékek elterjedtsége), a mindség (tobbek kozott a banki digitalizacio vagy a pénziigyi
tudas) és az arazas (a hitelek és a betétek arazasa) mint fopillérek alapjan hasonlitja
0ssze az eurdpai unios orszagok bankrendszereit. E tanulmany szempontjabol a banki
digitalizacios alpillér (tartalmazza az internetes bankolas céljabol hasznalok, interne-
ten és mobiltelefonnal vasarlok, digitalis fizetést végzok és kapdk aranyat) bemutata-
sa (2. abra) a relevans. Az adatok alapjan az észak-eurdpai orszagok e tekintetben a
legelorehaladottabbak, mig a hazai bankrendszer elmaradottsaga egyértelmi.

3. abra

Az MNB banki digitalizaciés indexének és pénziigyi szabadsag indexének
osszevetése (2019)

Pénziigyi szabadsag
Banki digitalizacio

magas-magas (16)

magas-alacsony (2)

alacsony-alacsony (9)

alacsony-magas (1)

Forras: MNB Bankrendszeri Versenyképességi Index és a heritage.org adatai alapjan sajat szerkesztés.

A 3. abra az ismertetett banki digitalizacios index, illetve a kormanyzatok pénz-
igyi tevékenységekbe vald beavatkozasat tiikrozo6 pénziigyiszabadsag-index' kozotti

' A maganszemélyek vonatkozasaban a kovetkezd tényezOket veszi figyelembe orszagonként:
adozas, nemzetkozi addzas, torvényes jogok, befektetdvédelem, valutakonvertibilitas, kiilf6ldi ingat-
lantulajdon, megélhetési koltségek, inflacio. Az orszaghatarokon beliili megkotések (koriilmények,
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Osszefliggést mutatja az EU-28 vonatkozasaban. Kovetkeztetéseinkben a pénziigyi-
szabadsag-indexbe foglalt — az orszagkozpontu vizsgalat megtartasat segitd — orsza-
gok sajat (orszaghataron beliili) koriilményeit és szabalyozasi kereteit vettiik alapul.
Alapfelvetésiink szerint a magas szintli szabalyozottsaggal jellemezhetd orszagok-
ban a banki digitalizaci6 is visszafogottabb, a minimalis kormanyzati beavatkozas
(foként csak a csalasok megeldzésére és a szerzddéses kotelezettségek érvényesité-
sére) viszont eldsegiti a jelentésebb pénziigyi (banki) digitalizaciot. Kevés kivétellel
(Magyarorszag, Lettorszag, frorszag) ez valoban érvényesiil, igy a tagallamok eltérd
kormanyzati stratégiai ezt valoban befolyasoljak.

A digitalizaciot el0segit6 technologiak alkalmazasat és az ezzel jard automatiza-
las eldnyeit mar a 2000-es években feltartak (Marjan, 2005). Az egy fore jutd koltsé-
gek a munkaintenziv folyamatok csokkenése (tobbek kozott bankfiokszam-csdkken-
tés) révén alacsonyabbak, igy nagy fokt méretgazdasagossag érhetd el. Becslések
szerint az internet banking tranzakcios koltségei 1-25 szazaléka, a telebanking egy-
ségnyi tranzakcios koltsége pedig 40—71 szazaléka a normal tranzakcios koltségnek
(Marjan, 2005). A banki atalakitasok soran tehat a tagallamok pénziigyeket érintd
kormanyzati célkitizései (szabalyozottsag mértéke) mellett az ismertetett eurdpai
unids torekvéseknek, illetve eléirasoknak is meg kell felelni, mivel ezek figyelmen
kiviil hagyasa negativ kovetkezményekkel jarhat.

A bankok és a pénziigyi kozpontok szerepe a pénziigyi kozvetitérendszerben

A pénziigyi kozvetitdrendszerre vonatkozé kutatasokkal kapcsolatban megem-
litendd a Corbridge et al. (1994) altal szerkesztett ,,Money, Power and Space” cimii
konyv, melyben tizenhét geografidban, kozgazdasagtanban, politolégidban és szocio-
logiaban jartas kutato (koztiikk Sheela Dow és Ron Martin) vizsgalati eredményei-
6l olvashatunk. Kézponti témaja a modern pénzrendszerek térbeli dimenzidja és a
pénz hatalmi jellegébdl adodo 0y foldrajzi terek 1étrejotte. Martin (1994) a pénziigyi
rendszer kialakulasanak harom fejlddési szakaszat hatarozta meg a konyvben kozolt
tanulmanyaban. Elséként definialta a regionalis, bankorientalt szakaszt, amelyben a
bankoknak meghatarozo szerepiik volt a gazdasag fejlesztésében ¢s a korszerUsité-
sek finanszirozdsaban. A masodik a nemzet- vagy piacorientdlt szakasz, amelyben

szabdlyozasok) figyelembevétele mellett rangsorolja az orszagokat annak alapjan, hogy a magéansze-
mélyek a bruttd keresetilk mekkora részét tarthatjak meg, és milyen biztonsagosan, milyen szigoru
korlatozasok mellett fektethetik be megtakaritasaikat.
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a tékepiac a gazdasag legjelentésebb tokeforrasa. Harmadikként a globalis piacok
transznacionalis korszakat nevesitette, miszerint a pénziigyi forrasok biztositoi az
intézményi befektetok. Dow (1994) konyvfejezetében a térségi recessziot helyezte
vizsgalatai kozéppontjaba. Szerinte dekonjunktura esetén a pénziigyi piacok tekin-
tetében legel6szor a periferikus régiok fiokhaldzatanak a racionalizalasa zajlik le. A
kdnyvben olvashato tanulmanyokbdl kivehetd a foldrajzi fejlédés alapgondolatanak
pénziigyi piacokra vald begytrlizése.

Az 1990-es évek szakirodalmanak frissitése és kiegészitése érdekében fontos
kitérni a digitalizacié okozta valtozasokra (King, 2018; Martin & Pollard, 2018),
amelyek a pénziigyi kozvetitorendszert alakitottak. Az idébeliség figyelembevéte-
le mellett korszakokra bonthatok a kozvetitérendszer folyamatos atstrukturaloda-
sai. Az 1980-ig tartd elsd iddszakot (Bank 1.0) bankfiok-kdzpontisag jellemezte,
személyes fizikai kontaktusokkal, illetve papiralapu értékesitéssel. Az els6 fazisra
jellemzé alacsony szintli digitalizacié az 1980 és 2007 kozotti masodik idészakban
(Bank 2.0) nagyobb teret kapott, igy lehetévé valt a nyitvatartasi idén kiviili onki-
szolgald bankolds, kezdetben a bankautomatdkon, majd az interneten keresztiil. Az
okostelefonok 2007. évi megjelenése lehetdséget teremtett a Bank 3.0 korszakanak,
ami a mobil-, illetve a P2P (peer-to-peer, azaz felhasznald és felhasznald kozotti)
fizetésekre specializalédott bankok elterjedésével jart. Manapsag (2017-t6l) mar a
Bank 4.0 id6szakrol beszélhetiink, amelyben a jelenlegi technoldgiai infrastrukta-
rat kihasznalva valos idejli szolgaltatas biztositott, a bankokkal kialakitott fizikai
kapcsolat nélkiil. A szolgaltatasokba épitett mesterséges intelligencia alkalmazasa
révén a szolgaltatok pontosan (szinte eldre) meghatarozhatjak a fogyasztoi igénye-
ket, igy élményszeriivé valhat a hasznalatuk. A bankolasban jonak lenni ezért mar
nem elegendd, hanem olyan szolgaltatast kell nyGjtani, amely az tigyfelek eldtt szin-
te lathatatlanul biztositja a folyamatos rendelkezésre allast. Napjainkban a bankok
tobbsége a Bank 1.0, 2.0 és 3.0 fejlettségi szinten van, még globalis szinten is, mivel
egy résziik nem is lenne képes eljutni a Bank 4.0 fejlettségi szintre (King, 2018).

Fontos megemliteni a FinTech cégeket is, mivel képesek megvaltoztatni a jelen-
legi pénziigyi kozpontok szerepkdreit. Az elsé ilyen cégek az allami szektor szamara
nyujtottak 1ij, portfoliomenedzsmentet segit digitalis szolgaltatasokat (Mader et al.,
2020). Tobb tanulmany (Nicoletti, 2017; Financial Stability Board, 2017; Philippon,
2016) foglalkozott ezen 11j termékek és szolgaltatasok pénziigyi integraciot és gaz-
dasagi fejlodést eldsegitd mivoltaval. Az innovaciok a fejletlenebb pénziigyi infra-
strukturaval, igy korlatozott hozzaféréssel rendelkez0 régiok szamara biztosithatjak
a pénziigyi szolgaltatasok szélesebb fogyasztoi és befektetési koreinek a bevonasat.
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A pénziigyi technologiak folyamatos fejlodése (példaul személyes kontaktus nélkiili
igyintézés) ezért pozitiv hozadékkal jarhat a gazdasagilag gyengébb teriiletek sza-
mara.

A torténeti klaszterképzddés kovetkeztében pénziigyi hierarchia alakult ki, ami
miatt a legtobb orszagban néhany regionalis és egy-egy jelentdsebb pénziigyi cent-
rum jott 1étre (Gal, 2000). Toth (2012) mindezt megerdsitve kiemeli a pénziigyi koz-
pontok versenyképességének mérésére alkalmas egyik legszofisztikaltabb modszert,
a Global Financial Centers Index (GFCI)? alkalmazasat. A telepiilések osztalyozasa
soran figyelembe vesz lakossagi, lizleti kornyezeti, piaci hozzaférésre vonatkozo, inf-
rastrukturalis, illetve altalanos versenyképességet mérd tényezoket. A Longfinance?
adatbazisaban szerepld legtijabb, 2019. szeptemberi adatok alapjan az elsé tiz leg-
magasabb GFCI-pontszammal* értékelt pénziigyi kbzpont Nyugat-Europaban talal-
hat6. Sorrend;jiik a kdvetkezd: London, Ziirich, Frankfurt, Parizs, Luxemburg, Genf,
Edinburgh, Amszterdam, Dublin, Monaco. Ebbdl arra kdvetkeztethetiink, hogy a
gazdasagi fejlettség jelentds befolyassal bir a térségek pénziigyi jelentdségére. A sta-
tikus (allapotot mérd) megkozelités mellett azonban nem hagyhaté figyelmen kiviil
az allapot eléréséhez és fenntartasdhoz kothetd folyamat dinamikus jellege sem.

Ebben a tekintetben a gazdasagi névekedés és a pénziigyi kozvetités kapcsola-
tat elemz6 szakirodalmi forrasok markansan elkiilonithetd csoportokra oszthatok.
Az elsé csoport szerint nincs ok-okozati kapcsolat a pénziigyi kozvetités és a gaz-
dasagi novekedés kozott. Allaspontja szerint a novekedéselmélet figyelmen kiviil
hagyja a pénziigyi kozvetitdrendszer institucionalista megkozelitését. Felfogasa az
Uj gazdasagi novekedéselméletéhez hasonlithatd, mivel ugy véli, hogy a gazdasagi
novekedés a technologiai haladas kovetkezménye. A masodik csoport megkdzeli-
tése alapjan a pénziigyi kozvetitérendszer a redlgazdasagi folyamatok fejlodésével
parhuzamosan javul. A realgazdasag valtozasa az az elsddleges folyamat, amely a
pénziigyi szolgaltatasokat allandoan fejlédésben tartja. A harmadik koncepcio ezzel
szemben a pénziigyi kdzvetitérendszer meghatarozo szerepére hivatkozik, mivel az
a gazdasagi ndvekedés szempontjabol nélkiilozhetetlen. A megkozelités a pénziigyi
kozvetités gazdasagi novekedésre gyakorolt aktiv szerepét hangsulyozza, kiemelve,

2 A ,,Globalis Pénziigyi Kozpontok Index” a vilag pénziigyi kozpontjainak versenyképességét
mérd mutatd, melyet a Z/Yen Csoport és a Kinai Fejlesztési Intézet egyiitt alkotott meg.

3 A Longfinance egy 2005-ben 1étrejott kezdeményezés, amely tobbek kozott (példaul foglal-
koztatas, felzarkozo piacok, blockchain) a nemzeti pénziigyi rendszerek problémainak feltarasahoz
kotédé modszertanok kidolgozasat segiti adatbazisaval és kutatdsaival. Elérhetdsége: https:/www.
longfinance.net/

4 Adatok elérhet8sége: https://www.longfinance.net/media/documents/GFCI_26 Report v1.0.pdf
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hogy pénziigyi szolgaltatasok hidnyaban a vallalatok innovacios tevékenysége is je-
lentésen romlana, visszafogva a gazdasagi novekedést (King, 1993, Levine, 1997,
Meéro, 2003). Hipotéziseinket a masodik megkdzelitésre alapozzuk, mivel a regio-
nalis térszerkezeti kutatdsok bazisa hagyomdnyosan a térségek gazdasagi helyzete.

Modszertan

A tanulmany témdjanak multidiszciplinaris jellege sziikségessé tette a pénz-
tigyi foldrajznak, a térségek-régiok gazdasagtananak, illetve az Eurdpai Unio és
a digitalizacié szakirodalmanak az attekintését. Pénziigyi intézményi kutatasunk
eredményeit a kovetkez6kben sajat modszertanunk — a lakossagi fokuszt szem el6tt
tartva — a pénziigyi affinitas és képességek ligyfélorientalt elemzésével egésziti ki.

A térszerkezet teriileti beosztastol fiiggetleniil leginkabb tarsadalmi, gazdasagi
és telepiiléshalozati tényezok altal lehatarolhato, teriileti egységek megkiilonbozte-
tésére alkalmas foldrajzi-lehatarolasi modozat, amelynek két formaja kiilonboztet-
heté meg. Kozelithetiink a teriileti egységek fejlettségét jelzé mutatdk feldl, amelyek
foként a teriiletek gazdasagi potencialjat mérik (példaul GDP/f6), aminek megisme-
rése utan tovabb arnyalhatjuk korabbi elofeltételezéseinket. A masik lehetdség, hogy
a teriileti egységekre jellemz6 tarsadalmi, gazdasagi és telepiiléshaldzati mutatokat
gyljtjiik 6ssze és ezeket Osszetett vizsgalatok (példaul szimulacids technikak vagy
tobbvaltozos elemzés) segitségével tanulmanyozzuk (Rechnitzer, 2016). frasunkban
az utdébbi modszert valasztottuk, mivel tigy véltiik, hogy az altalunk elemzett vizs-
galati teriilet a gazdasagi fejlettséget kiegészitd — digitalizaciot reprezentald — muta-
tok bevondsaval tanulméanyozhat6. Eldzetes statisztikai vizsgalataink (Pearson-féle
kapcsolatvizsgalat a GDP, GNI, HCI, HDI, FDI bevonaséaval) alapjan a gazdasagi
fejlettség mérése szempontjabol az emberi fejlettségi index (HDI) a legalkalmasabb
az éves fajlagos érintéses mobilfizetések magyarazatahoz. A 4. dbran ezért ismer-
tetjilk az SPSS statisztikai program K-kozép analizise segitségével alkotott, majd
csoportositott magas (HDI > 0,9; éves fajlagos mobil POS fizetési érték > 1000 USD/
f6) és alacsony (HDI < 0,9 alatti; éves fajlagos Mobil POS fizetési érték < 1000 USD/
f6) HDI mutatoval, illetve mobil POS fizetési értékkel jellemezhetd orszagokat. A
skalazas soran a két klaszterre vonatkoztatott K-kdzép analizis altal kalkulalt klasz-
terkozéppontokat, illetve az értékek ettdl mért tavolsagat vettiik figyelembe, megha-
tarozva a két csoportot (alacsony, magas) megkiilonboztetd értékeket valtozonként.
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4. abra

A HDI és a fajlagos mobil POS fizetési érték dsszevetése (2017)

HDI — Fajlagos mobil
POS fizetési érték

- magas-magas (7)
- magas-alacsony (7)

alacsony-alacsony (13)

alacsony-magas (1)

Forras: Vilagbank és a Statista adatai alapjan sajat szerkesztés.

Az orszagok kozel felében (példaul Ausztridban, Belgiumban vagy Franciaor-
szadgban) nem érvényesiil a gazdasagi fejlettség mobilfizetésekre gyakorolt pozitiv
hatasa. Figyelembe kell venni, hogy a HDI a GDP-nél komplexebb mutatdoszam,
amelynek 2017. évi értékei 0,81 és 0,94 kozott voltak az EU-28-ban. A mutatdé maga-
ba foglalja a digitalizaci6 terjedésének kedvezd sziiletéskor varhato élettartamot, is-
kolazottsagot és életszinvonalat egyarant, igy modszertanunk szempontjabol célsze-
rii az alkalmazésa. Hatasat a Statista adatbazisaban fellelhetd, banki digitalizacidval
Osszefiiggd 2017. évi adatokkal kiegészitve vizsgaltuk. A fiiggetlen valtozok kiva-
lasztasa (1. tabldazat) soran fontosnak tartottuk a fajlagos (relativ vagy szarmaztatott)
mutatdk alkalmazasat, mivel ezaltal kiszlirheték, elkeriilhetok az abszolat mutatok
esetében tapasztalhato egyenldtlenségek. A vizsgalatba bevont eurdpai unids orsza-
gok teriileteinek, népességeinek, gazdasagi fejlettségeinek, varosiasodottsaganak
eltérései indokoltak dontésiinket.
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1. tablazat

Alapadatbazis (fiiggé és fiiggetlen valtozok)

Fiiggd valtozo Fiiggetlen valtozo

Eves fajlagos érintéses  Fajlagos brutto hazai termék (GDP) — PPP/f6
mobilfizetési érték Fajlagos brutt6 nemzeti jovedelem (GNI) — PPP/f6
(USD/16) Human szegénységi index (HCI)
Emberi fejlettségi index (HDI)
Fajlagos jovedelem — eurd/f6
Népsiirtiség — £6/km?
Bankautomata-stiriiség — f6/bankautomata
Bankfiokstirtiség — f6/bankfiok
Kiulfoldi kozvetlen beruhazas (FDI) a GDP szazalékaban
Kozponti allamadossag a GDP szazalékaban
Mobil POS-felhasznaldk a népesség szazalékaban
Varosban ¢l6k aranya — szazalék
Idosek aranya — szazalék
Utols6 12 honapban online vasarlast végrehajtok aranya — szazalék
Alapvetd vagy magasabb digitalis készségekkel rendelkezd lakosok
aranya — szazalék
Szamlatulajdonosok aranya pénziigyi vagy mobil pénziigyi szolgaltato-
nal — szazalék
Személyes hasznalatt internetfelhasznalok aranya — szazalék
Online banki penetracio — szazalék

Forras: A vizsgalatba bevont 6sszes valtozo alapjan sajat szerkesztés.

Az 1. tabldazatban attekinthetd valtozok egyedi adatgytijtés eredményei, igy
korabbi adatokkal valo &sszehasonlitasuk az adatok elérésének hianyaban nem
lehetséges. Els6 1épésként standardizalt értékekkel — a kiugrd értékek kizara-
sa mellett — a filiggd valtozoénak (¢éves fajlagos mobil POS fizetési érték) az eset-
leges fliggetlen valtozokhoz mért korrelacios matrixat készitettiik el parametrikus
(Pearson a kivalasztott valtozokra vonatkozoan: 2. tablazat) korrelaciok feltétele-
zése mellett. Az eredmények (a korrelacios elemzés kiegészitve toleranciamuta-
tokkal) multikollinearitast® jeleztek, igy fékomponens-analizis elvégzésére voltak
alkalmasak (Wagner, 2003). Az analizisben felhasznalt valtozok kivalasztasakor
arra torekedtiink, hogy minél erdsebb, szignifikans korrelaciokkal jellemezhetd
mutatdoszamok keriiljenek a fékomponens valtozoba. Emellett figyelembe vettiik a
klaszterelemzés alkalmazasi lehetéségeinek tekintetében Simon (2006) véleményét

> A varianciainflacios tényez6 (VIF) minden esetben 5 feletti, ami regressziés modell alkalma-
zasat nem teszi lehet6vé, €s a toleranciaértékek 0,14 és 0,30 kozotti értékei jelezték ezt szamunkra az
erésnek tekinthetd korrelacios értékek mellett.
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is, amely szerint az egymassal magas szinten korrelalo valtozok (0,9 vagy magasabb
érték) nem alkalmasak a K-kozép elemzés végrehajtasara, mivel redundansak lehet-
nek. A modszertani megfelelés érdekében ezért a fiiggetlen valtozok kivalasztasa
sorédn erre a kritériumra nagy hangsulyt fektettiink.

A fékomponens-elemzés végiil a kdvetkezd beallitasok mellett valosult meg:
maximum likelihood moédszer, varianciamaximalizalé (Varimax) rotalas. Az elfo-
gadasi kritériumok a kdvetkezok voltak: a valtozok kozotti korrelacio értéke minden
esetben > 0,3, Kaiser—-Meyer—Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO): > 0,5;
Barett-teszt sig.: < 0,05, kommunalitasok: > 0,25; goodness of fit test: > 0,00; 6sszes
meg0rzott variancia: > 33 szazalék, sulyok: > 0,25 (Barna & Székelyi, 2008). A vizs-
galat alkalmazhatosagat megerdsité elemzések figyelembevétele mellett a fokompo-
nens-elemzés eredményeként elfogadott fiiggetlen valtozok a kovetkezok lettek (a
tovabbi tablazatokban ezeket a jeldléseket hasznaljuk):

vl. az utols6 12 honapban online vasarlast végrehajtok aranya;

v2. alapvet6 vagy magasabb digitalis készségekkel rendelkezd lakosok aranya;

v3. fajlagos jovedelem;

v4. HDI;

v5. szamlatulajdonosok ardnya pénziigyi vagy mobil pénziigyi szolgaltatonal;

v6. személyes hasznalatu internetfelhasznalok aranya;

v7. online banki penetracio.

2. tablazat

A vizsgalatba bevont valtozok kozotti kapcsolatvizsgalat eredménye (Pearson)

Pearson-korrelacio F.v. vl v2 v3 v4 v5 v6 v7

Fliggd valtozo (F.v.) 1,000 0,521 0,500 0,611 0,506 0,540 0,462 0,541

vl - 1,000 0,854 0774 0864 0716 0850 0,850
V2 - - 1,000 0,78 0,787 0,729 0871 0,883
V3 - - - 1,000 0,854 0,733 0,805 0,685
v4 - - - - 1,000 0,797 0,797 0,767
V5 - - - - - 1,000 0,666 0,732
v6 - - - - - - 1,000 0,845
v7 - - - - - - - 1,000

Forras: A kivalasztott fiiggetlen és fliggd valtozok alapjan sajat szerkesztés.
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A fékomponens megalkotasaval az volt a célunk, hogy a klaszterképzés soran
hasonl6 magyarazo erejii mutatok (3. tabldzat) keriiljenek felhasznalasra. Modszer-
tanunk eredményeként egy olyan mutatoegyiittest alkottunk, amellyel az eurdpai
orszagok pénziigyi affinitasat mérhetjik tigyfélorientalt szempontbol. A fokom-
ponens-analizis sordn kialakitott egyetlen fokomponens valtozé 0,896-os KMO-
értékkel a valos informdciotartalom kozel 20 szazalé¢kanak az elvesztése mellett
jonak tekinthetd.

3. tablazat

Fékomponens-analizis kommunalitasai és faktorsulyai

Fiiggetlen valtozok Kommunalitas Faktorsuly
vl 0,852 0,863
v2 0,860 0,863
v3 0,807 0,731
v4 0,858 0,804
v5 0,699 0,634
v6 0,840 0,841
v7 0,850 0,817

Forras: A fékomponens-analizis eredményei alapjan sajat szerkesztés.

Az analizisbe bevont fliggetlen valtozok (vl—v7) az Eurdpai Unid orszagainak
orszaghatdrokon beliili, tarsadalmi és pénziigyi digitalis szolgéltatasokkal (fiiggd
valtozo: azonnali fizetés — Mobil POS) 0sszefiiggd sajatossagait és jellemvonasait
tartalmazzak. Az altalunk megalkotott tigyfélaffinitast méré pénziigyi digitalis fej-
lettség fékomponens-valtoz6 ezért az orszagok pénziigyi digitalis erejének — lakos-
sagi megkozelitést (elfogadas, hasznalat, viselkedés) alkalmazo — csoportositasara
hasznalhat6. Tanulmanyunk célja ezért az orszagok klaszterekbe rendezése, illetve
azok térszerkezeti modellekkel vald Osszevetése, igy a fokomponens-analizis so-
ran feltart, fékomponens-valtozdba siirithetd fiiggetlen valtozok K-kozép analizisét
végeztiik el, tobbféle csoportszam (2—5 klaszter) meghatarozasa mellett. A csopor-
tositasi modszertant tobbek kozott a természettudomanyok, az orvostudomany és
a kdzgazdasag-tudomany teriiletén hasznaljak (Hadle & Simar, 2011). A K-kozép
klaszterezést eurdpai orszagok csoportositasara tobb kutatds is alkalmazta mar
tobbek kozott a kovetkezd teriileteken: geopolitika (Savvas et al. 2016), transzfer-
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tamogatasok (Pezer, 2018), gazdasagi elemzés (Rezankova 2014), egészségligyi
mutatok (Ecer & Aktas, 2019), gravitaciosmodell-jellemzok (Bobkova, 2014). Az
elemzés eldnyei kozé tartozik, hogy a valasztott szempontok alapjan figyelembe
veszi a vizsgélati elemek (jelen kutatds esetében az orszdgok) kdzotti azonossago-
kat, valamint kiilonbdzdségeket. A csoporton beliili hasonlosag eréssége, illetve a
klaszterek kozotti minél erdsebb kiilonbség eldsegiti, hogy a klaszterezés sikeres
legyen (Elek, 2005). A csoportok szamanak meghatarozasa soran a korabban be-
mutatott térszerkezeti felfogasokbol (példaul nyugat—kelet) ismert klaszterszamok-
bol (jellemzden égtajak szamabol adodik) indultunk ki, mivel az eltérések/egyezé-
sek bemutatasara ezt talaltuk a legalkalmasabb mddszernek. A kiilonb6zé szamu
klaszterképzés tesztelése soran figyelembe vettiik az F-teszt értékét is (4. tabldzat),
amely a bevont valtozok csoportképzésre gyakorolt stlyat jelzi szdmunkra. A végsd
csoportszam (4 klaszter) meghatarozasakor a legkiegyensulyozottabb sulymegosz-
las mellett dontottiink, de azt is figyelembe vettiik, hogy e folott a csoportok elem-
szamai elaprozodtak.

4. tablazat

Négy klaszter ANOVA-tablaja

Fiiggetlen valtozok F Sig.
vl 24,874 0,000
v2 34,541 0,000
v3 39,927 0,000
v4 33,796 0,000
v5 19,939 0,000
v6 32,869 0,000
v7 28,593 0,000

Forras: A K-kozép elemzés ANOVA-tablaja alapjan sajat szerkesztés.
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Eredmények

A klaszterképzés folyamdn a kisebb szdmmal jelzett csoportok jelolték a
digitalizacidban fejlettebb teriileteket. Elemzésiinkben az észak- és nyugat-eurdpai
orszagok dominancidja érzddik, mivel csoportositasaink (6. tdbldzat) minden mo-
dozataban ezek a teriiletek a legfejlettebbek. Harom kategoria esetében ezeknek a
térségeknek a klasztereloszldsa részben atrendezddik, illetve megjelenik a legke-
vésbé fejlett csoport. Figyelembe kell venniink azonban, hogy ekkor a HDI és az
egy fore jutd jovedelem meghatarozé talstllyal birt a klaszterképzés soran. Emiatt
a gazdasagi teljesitmény fontossaga az altalunk alkalmazni kivant metodustdl jelen-
tdsen eltért. Négy klasztert kialakitva ezért Horvatorszdg és Magyarorszag mar az
eggyel jobb — a kevésbé fejlett — kategoriaba sorolhatd, Romania és Bulgaria viszont
tovabbra is a legfejletlenebb csoportba tartozik. Az észak-, illetve a nyugat- és dél-
europai orszagok elkiiloniilnek, igy egy-egy erds és kdzepes digitalis felkésziiltségii
orszagcsoportot képviselnek. A kdzép- €s kelet-eurdpai orszagok (Romaniat és Bul-
gariat kivéve), valamint a balti allamok (Esztorszag kivételével) kevésbé felkésziiltek
a banki digitalizaci6 terén, ezt azonban a Magyar Nemzeti Bank versenyképességi
indexének a banki digitalizacios alpillérje is alatamasztotta. Az altalunk valasztott
négy klaszter esetén a megfeleld sulyozas mellett a klaszterkézéppontok is jol elkii-
l6nithetd csoportokat alkottak (3. tdbldzat). A tablazatban kiemelt klaszterkdzép-
pontok azt jelzik, hogy a pénziigyi digitalizacioban legfejlettebb csoport (1. csoport)
orszagai gazdasagi fejlettség (v4) tekintetében a masodik helyre sorolt klaszter (2.
csoport) tagjainal rosszabbul teljesitettek.® A felhasznalt fiiggetlen valtozok kozel
azonos sulyainak figyelembevétele mellett ezért nem csupdn az orszagok gazdasagi
ereje jelent kdzvetlen eldnyt a pénziigyi digitalizacié szintjében. Az elsé klaszter
legjelentésebb folénye az alapvetd vagy magasabb digitalis készségekkel rendelkez6
lakosok aranyaban (v2) realizalodik, ami viszont nélkiilozhetetlen barmiféle digita-
lis lehetdség orszagos bevezetése/alkalmazasa esetén.

¢ Vegyiik figyelembe, hogy a standardizalastdl eltekintve a terjedelem HDI esetében csupan
0,1272 az EU-28-b.
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5. tabldzat

Klaszterkozéppontok négy csoport esetén

Csoportszam (fejlettség 1-4)

Fiiggetlen valtozok
1 2 3 4
vl 1,119 0,343 1,112 2,180
v2 2,019 —-0,642 -1,146 -2,009
v3 2,396 0,963 -1,018 -1,391
v4 0,538 1,457 -1,407 -1,935
v5 0,776 0,437 0,471 3,278
v6 2,001 0,771 —1,142 -1,826
v7 1,007 0,233 0,841 -1,959

Forras: A K-kozép elemzés eredményei alapjan sajat szerkesztés.

Ot klaszter kialakitasaval mar a csoportszamok elaprézodasa érzékelhetd, ami a
valtozok stlyanak atrendezddésével mar nem felel meg elemzésiink céljanak.

A klaszterképzés eredményeképpen az EU-28 digitalis banki felkésziiltsé-
gét jol elkiilonithetd modon feltartuk (6. tablazat). Térszerkezeti Gsszehasonli-
tas tekintetében a négyklaszteres felosztast tartjuk idealisnak, mivel ezaltal jol
megkiilonboztethetd, digitalis banki fejlettségtdl fliggd kategoriakat (nagyon, koze-
pesen, kevésbé, legkevésbé fejlett) kiilonithettiink el.
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6. tabldzat

Fiiggetlen valtozok altali csoportositas (2017)

EU-28
(Gorogorszag kiugro érték miatt Csoportositas (2—5)
kizarasra kertiilt)

Dania
Finnorszag
Luxemburg

Hollandia

1. csoport
1. csoport

Svédorszag

Ausztria

1. csoport

Belgium

1. csoport

Franciaorszag

Németorszag

2. csoport

Irorszag

2. csoport

Egyesiilt Kiralysag

Esztorszag

Malta

Spanyolorszag

Ciprus
Olaszorszag

Lettorszag

3. csoport

Portugalia

3. csoport

Szlovénia

Litvania

3. csoport

Lengyelorszag

2. csoport

Csehorszag

Szlovakia

Horvatorszag 4. csoport

Magyarorszag

3. csoport

Bulgaria
4. csoport 5. csoport
Romaénia

Forras: A kivalasztott fiiggetlen valtozok alapjan sajat szerkesztés.
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5. abra
Az EU-28 csoportositasa digitalis banki fejlettség alapjan (2017)

EU-28 digitalis banki
fejlettség

- legfejlettebb (5)
- kozepesen fejlett (9)

kevésbé fejlett (11)

legkevésbé fejlett (2)

o

Forras: A K-kozép analizis eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A térszerkezeti felosztast (5. abra) attekintve abrazolastechnikailag Alvrencht
Penck ,,Koztes-Eurdpa” modellje all a legkdzelebb a digitalis banki fejlettség 2017.
évi helyzetképéhez. Elképzelése azonban az akkori kdzép-europai hatalmak szo-
vetségéhez kotddott (Penck 1915), ami jelen kutatas esetében nem relevans. Baudel
(2003) gazdasagi kiilonbségekre alapozott észak—dél megkiilonboztetése, illetve a
Probald (2000) szerint az ezt felvaltoé nyugat—kelet relacié egyiittes kezelése azonban
mar kozelebb all az altalunk feltart térszerkezeti felosztashoz. A gazdasagi fejlett-
ség ezért egyértelmiien hat a tanulmanyban vizsgalt digitalizacio teriileti jelenlétére,
mértékének a meghatarozasahoz (példaul klaszterképzéshez) azonban mas digita-
lis felkésziiltséget méré mutatok bevonasa is sziikséges. A Magyar Nemzeti Bank
banki digitalizacios és a kormanyzati szabalyozas befolyasat mérd pénziigyiszabad-
sag-indexek Osszevetésébdl is hasonld, délnyugat—északkelet iranyu digitalis banki
fejlettségi képet kaptunk az EU-28-r6l.
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Erdekesség, hogy a banki digitalizacional altalanosabb, a Tufts Egyetemen ki-
alakitott digitalis evollicios index (6. dbra) alapjan is kisebb eltérésekkel az altalunk

feltart tendencia érzékelhetd.
6. abra

Eurdpai unids csoportositas digitalis viselkedés, tapasztalat és kornyezet
alapjan (2017)

3,00 frorszag
[ Spanyolorszag
Bulgaria ®
[
' ) Svédorszag
2,50— N as:orszag Esz.torszég ..
[ ) P Finnorszag
PY Egyesiilt Kirdlysag
Magyarorszag .
® Lengyelorszag Szlovénia
[ .
A Hollandia
_tjé [
= 2,00
.% ® Németorszag
>
Franciaorsza,
1,50 ¢
1,00
T T T T T T
5,50 5,75 6,00 6,25 6,50 6,75

Tapasztalat és kdrnyezet

Forras: A digitalis evolticios index 2017. évi adatai alapjan sajat szerkesztés.

Tanulméanyunkban a banki szolgaltatasok digitalizaltsdgat az éves fajlagos érin-
téses mobilfizetésekkel azonositottuk, igy a fiiggetlen valtozoink altal kialakitott
klaszterek és a mobil POS fizetési értékek dsszehasonlitasa (7. tdbldzat) modszerta-

nunk eredményességét bizonyithatja.
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7. tablazat

Klaszterek fajlagos érintéses mobilfizetési értékkel valo osszevetése (2017)

Eves fajlagos érintéses Klaszter atlag éves fajlagos
EU-28 Klaszter mobilfizetési érték érintéses mobilfizetési érték
(USD/f6) (USD/f6)

Dania 1326

Svédorszag 1266

Finnorszag 1 1048 1 096
Luxemburg 1036

Hollandia 806

Egyesiilt Kiralysag 1663

frorszag 999

Franciaorszag 803

Belgium 770

Ausztria 2 751 747
Esztorszag 652

Malta 407

Spanyolorszag 363

Németorszag 313

Horvatorszag 1642

Portugalia 807

Olaszorszag 418

Ciprus 406

Szlovénia 343

Lettorszag 3 272 439
Csehorszag 243

Lengyelorszag 194

Litvania 185

Szlovakia 162

Magyarorszag 155

Romania 64

Bulgaria ! 45 >

Forras: A klaszteranalizis eredményei és a Statista adatai alapjan sajat szerkesztés.

Az éves fajlagos érintéses mobilfizetések értékeinek kozel megfeleld klasztere-
ket kaptunk vizsgalatunk eredményéiil, de fontos, hogy nem is volt célunk a tokéle-
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tes egyezés, mert az eurdpai unios orszagok pénziigyi affinitasanak iigyfélorientalt
mérésére torekedtiink. Ezért gy véljiik, az eltérések elfogadhatok, a csoportatlagok
pedig tényleges kiilonbségeket jeleznek.

Osszefoglalas

Digitalis banki fejlettség szempontjabol nagyon fontos a bankok digitalis straté-
giainak a kialakitasa, amelyek az eurdpai unids, illetve tagallami szintli stratégiak-
kal 6sszhangban kell, hogy létrejojjenek. A pénzintézeteknek figyelniiik kell a pénz-
igyi kozvetitérendszer atalakulasara, mivel a digitalizacio ezeket a folyamatokat is
jelentdsen befolyasolja. A gazdasagi fejlettség mellett a lakossagi online jelenlét (va-
sarlasok intenzitasa), a bankszamlaval valo rendelkezés, az online banki penetracio,
valamint a szlikséges készségek meglétének figyelembevétele elengedhetetlen a di-
gitalis bankolas vizsgalata soran. Térszerkezeti szempontbol elemzésiink a hagyoma-
nyos modellekkel részben egyezd felosztast eredményezett (7. abra). Eltérést foként
az északi orszagok elkiiloniilése, valamint a nyugat- és délnyugat-europai térség
Osszeolvadasa (egységes digitalis banki fejlettsége) jelentett. A déli teriiletek elkiilo-
niilése, nyugati és keleti részre osztasa figyelemre mélto, mert a banki digitalizacio
kapcsan igy nem tekinthetd egységesnek a teriilet fejlettsége. Eredménytiink az eu-
ropai szintli kozos egyiittmiikddés és koherencia kapcsan sokat vizsgalt (Eurdpai
Kozosségek Bizottsaga, 1997; Farinds Dasi, 2006; Knielling & Othengrafen, 2016)
térbeli tervezési stilusokkal mutat markansabb egyezést, mivel e tekintetben Eszak-
nyugat-Eurépat, Kelet-Kozép-Europat és Dél-Eurdpat kiilonboztetik meg egymastol
eltérd kulturalis régiokként.

7. abra
Az EU-28 térszerkezete digitalis banki fejlettség alapjan (2017)
E
Ny K
DNy | Dk

Forras: A K-kozép analizis eredményei alapjan sajat szerkesztés.
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Hipotéziseink a szakirodalmi attekintést és a klaszterképzést kovetden a
kovetkezOk szerint keriiltek elfogadasra. Az EU-28 orszagaiban a pénzintézetek
digitalis fizetési lehetdségeit az unios stratégiak mellett az orszdgos kormdnyzati
célrendszerek is jelentdsen befolydsoltdk. Eredményeink alapjan tehat els6 hipo-
tézistinket (H1) elfogadtuk, mivel az eurdpai uniés torekvéseknek valé megfele-
1és (példaul koltségvetésben elfoglalt hely, lehetséges tdmogatasok mértéke) és az
orszagos kormanyzati szabalyozottsag szigorisaganak szintje (25 orszagban) ezt
visszaigazolta. Az EU-28 orszdagok bankjainak digitdlis bankstratégiai nem csak
a gazdasagi fejlettség miatt kulcsfontossaguak. A digitalis bankstratégidkat érint6
masodik hipotézisiinket (H2) tehat szintén elfogadtuk, mivel az altalunk kialakitott
klaszterek esetében kozel azonos sulyt valtozok mellett az els6é és masodik csoport
gazdasagi fejlettségi (HDI) sorrendje a digitalis banki fejlettséghez képest felcseré-
16dott. A térszerkezeti modellekkel dsszefiiggd kutatasi kérdésiink kapcsan azonban
csak részlegesen tudtuk elutasitani azt a feltételezésiinket, hogy az EU-28 orszdagok
digitalis banki fejlettség alapjan képzett térszerkezeti felosztasa jelentdsen eltér a
hagyomanyos regiondlis térszerkezeti modellektdl. Ennek oka, hogy a digitalis banki
fejlettség alapjan képzett felosztas a kelet—nyugati, észak—d¢li, valamint a ,,Koztes-
Eur6pa” hagyomanyos térszerkezeti modellekhez hasonlit, de ezek 6sszevont tertile-
ti tagozodasaként (észak, nyugat—délnyugat, kelet—délkelet) értelmezhetd.

A digitalis pénziigyi megoldasok jovdorientalt elemzéseivel ellentétben igy sike-
riilt az eurdpai térszerkezet ujszerti felosztasat 1étrehoznunk. Eredményeink alapjan
a pénziigyi digitalizacio terjedésének, valamint az azt befolyasold tényezdknek és
hatasaiknak a folyamatos nyomon kévetése elengedhetetlen a regionalis és pénziigyi
elemzések egylittmozgasa tekintetében. A lakossag digitalis pénziigyi affinitasanak
és képességeinek tagallami/nemzetkdzi elemzése ezért a pénziigyifoldrajz-kutatasok
teriiletén elkertilhetetlen. Kutatasunk korlatjaként megemlitendd, hogy a térszerke-
zeti modellek tovabbgondolasa — ahogy azt a korabbiakban is kiemeltiik — csak abban
az esetben értelmezhetd, ha adott nemzetgazdasag foldrajzilag adott (orszaghataron
beliili) mikodéséhez kotjitk a banki szolgaltatasi eredményeket. Kovetkeztetéseink
ezért a bank- ¢és vallalati szektor egyiittmiikodésének a teljesitményét figyelmen ki-
vill hagyjak, csupan az orszagok digitalis pénziigyi teljesitményének a lakossagi
hozzaallason (alkalmazkodas) alapuld eredményességét reprezentaljak. Kutatasunk
kiegészitése, folytatasa kapcsan ugy latjuk, hogy az éltalunk feltart eredmények,
valamint a koronavirus-jarvany kovetkeztében kialakult 0j tarsadalmi és gazdasagi
helyzet a pénziigyi szolgaltatasok digitalizaciojanak, illetve a bankok ezzel kapcso-
latos kommunikacios gyakorlatanak Osszehasonlitdé vizsgalatara kivalo alapot je-
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lenthet. Tovabba izgalmas kutatési kérdés lehetne a témaban, hogy az Eurdpai Unid
tobb tagorszagaban is jelen 1évé bankok digitalizalassal kapcsolatos {izletpolitikajat
mennyiben befolyasoljak az anyaorszagukban, illetve a mas orszagokban szerzett
tapasztalataik, tovabba vannak-e szignifikdns kiilonbségek az egyes kereskedelmi
bankcsoportok digitalizacio terén kovetett gyakorlataiban.
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challenge of our age both in the United States and Europe. On the basis of the book the article
provides an overview on the main characteristics of populist regimes and leaders, the historical
roots of populism and the explanations behind the phenomenon. It highlights the fact that while
there are national varieties of populism, the anti-European Union sentiment common to them is
one of their chief distinguishing characteristics.
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Keywords: Ivan T. Berend, economic development, European Union, fascism, Hungary, national-
ism, populism, United States.

Berend T. Ivan 90. sziiletésnapja alkalmabdl jelent meg 0j esszégyijteménye az
Eghajlat Kiadé gondozasaban. Cimével a vilaghirii torténész arra utal, hogy miutan
végigélte a 20. szazad rendkiviili viszontagsagait, a 2010-es éveket ismét ,,érdekes
idéknek™ érzi: ,,a cimnek valasztott kinai eredeti mondas ... nem jokivansag, ha-
nem atok, hiszen az érdekes id6k — szemben az unalmas idék békés nyugalmaval
— zaklatottak, kellemetlenek, s6t gyakran életveszélyesek is” (5. 0.). A kdotet egyik
esszéje az érdekes idok megitélését tovabb arnyalja: Charles Dickenst idézve ,,[a]zok
voltak a legszebb iddk, és azok voltak a legrutabb iddk, az volt a bdlcsesség kora,
az volt a balgasag kora, azok voltak a hit napjai, azok voltak a hitetlenség napjai,
az volt a Fény évadja, az volt a S6tétség évadja, az volt a remény tavasza, az volt a
kilatastalansag tele...” (121. 0.). Mindez maradéktalanul igaz a 20. szazadra, amikor
a borzalmas habortk mellett hihetetlen technologiai fejlddés, népességrobbanas €s
¢életszinvonal-emelkedés kovetkezett be szerte a vilagban. A szerzd napjainkban is
egymassal parhuzamos folyamatokra hivja fel a figyelmet — mikozben a sz¢éls6séges
nacionalista populizmus fenyegeti a masodik vilaghaboru utani rendet, a vilag min-
den tajarol osszefogtak emberek a Notre-Dame vagy a barlangban rekedt thaifoldi
gyerekek megmentéséért.

A kotetben 6sszegzddik mindaz a tudas, amelyet Berend T. Ivan kivételesen
gazdag, személyes életlitja soran megszerzett: miutan atélte a dachaui koncentracios
tabor borzalmait, rendkiviil gyors és sikeres tudomanyos palyat futott be Magyar-
orszagon — 43 évesen mar a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetem rektora
és a Magyar Tudomanyos Akadémia levelezo tagja lett. A rendszervaltas idején,
60 évesen azonban egy masodik MTA-elnoki tisztség helyett szinte a nullarél indul-
va Gjrakezdte az életét Los Angelesben a UCLA professzoraként." Eletének vezér-

12>

motivuma a ,,Ne nézz hatra!” gondolat, amely megjelenik az 6gérdg mitoldgiaban,

! Az életrajzi elemekr6l alaposan ir koszontdjében Békesi Lasz10, volt pénziigyminiszter (Békesi,
2020).
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a Biblidban ¢és az indian mesevilagban egyarant: ,,A jelenben kell élni és a jovore
késziilni, elére kell tekinteni és menni €s hinni kell. ... Ami mogoéttem volt, mogot-
tem volt, mar nem foglalkoztatott t6bbé, legyen az tragikus vagy éppen szerencsés
és sikeres” (265. o., 267. 0.). A tapasztalatok €s a tudas azonban megmaradt, és ez
adja a hatteret a jelen megértéséhez.

A 2017 és 2020 kozott sziiletett irdasok mozaikszeriien villantjak fel mult és jelen
vilagat, a kulturalis alkotasok, a politikai folyamatok, a gazdasagi fejlédés és a tor-
ténelem eseményeinek elemzése révén. Barmely témahoz nyul is a szerzo, az olvasé
¢élvezetes stilusu, kivald érvelésii és adatokban gazdag elemzéssel talalkozik. A kotet
esszéi véletlenszerii sorrendben kdvetik egymast, az olvasonak végig az a benyoma-
sa, hogy kiilonféle témakrol kellemes beszélgetést folytat a szerzdvel. A szerteagazo
gondolatokbdl végiil mégis 0sszedll a nagy kép, és a mozaik elemeibdl kirajzolddnak
napjaink legfontosabb kérdései és problémai.

Berend T. Ivan gazdasagtorténészként nem hisz a determinizmusban — a kotetben
szamos olyan orszag (példaul Irorszag, Déania, Ausztria vagy a balti orszagok) esetét
mutatja be, amelyek tulléptek nehézségeiken és rendkiviili fejlddési teljesitményt
nyujtottak. Nem veti azonban el azt a gondolatot, hogy a multbéli események nagyon
erésen formaljak a jelent: a francia Annales-iskola longue durée irdnyzata jelentds
hatassal volt ra, amely szerint ,,a torténelem folyaman kialakult magatartasi formak,
gondolkodasi és cselekvési mdédok nem halnak meg gyorsan és konnyen, nem tiin-
nek el maradéktalanul, hanem minden logika ellenére hatdsai sokdig tovabb élnek. A
multnak tehat van bizonyos jelenidejlisége a torténelemben, ahogy mindenki maga is
tapasztalhatja, hogy csaladja és sajat multja mennyire és mennyiben befolyasolja ka-
rakterét és gondolkodasat, és ezzel bizonyos mértékig cselekedeteit is” (9. 0.). Erre is
szdmos példat hoz a lemaradé orszagokbol Moldovatdl a harmadik vilag kudarcaiig.
A longue durée perspektivajabol probalja megérteni az 6t leginkabb foglalkoztato
Egyesiilt Allamok, Magyarorszag és az Europai Unié legfontosabb kérdéseit is.

A kotet egyik vezérmotivuma a populizmus felemelkedése ¢s ennek elemzése
a torténelem fényében. Donald Trump hatalomra keriilése, a brexit tragédigja és a
magyarorszagi fejlemények egyarant komoly nyugtalansagra adnak okot. Gyakoriak
a torténelmi 6sszehasonlitasok a fasizmussal, Berend T. Ivan azonban 6v a fogalmak
helytelen hasznalatatol. A fasiszta ideologiaban ,,[k]iemelhetd a széls6séges, vagy
ahogy Hannah Arendt fogalmazta, »t6rzsi nacionalizmus«, ami az egyént aldveti a
nemzeti kozosségnek, és egyben rasszizmussal is tarsul. A nemzet szdmara meg-
felel6 életteret igyekszik biztositani, és hoditod torekvései kapcsan ellentétben, s6t
harcban all rivalis nemzetekkel. Ezzel szorosan 6sszekapcsolodik az autokratikus,
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totalis allam” (168. 0.). Ennek alapjan Eurdpéaban és az USA-ban nem beszélhetiink
fasizmusrol. Mégis beszélhetiink fasiszta jellegii eszmékrdl a populista mozgalmak
kapcsan, amelyek a szélsdséges rasszizmus és a radikalis nacionalizmus eszkoztarat
felhasznalva az idegenek elleni uszitassal igyekeznek hatalmukat biztositani. A szer-
z0 figyelmeztet, hogy a ,fasiszta nézetek ¢s jelszavak veszélyesek, ¢s felélesztenek
lappang6 érzelmeket és szényeg ala soport nézeteket, feltdmasztanak embertelen-
séget és agressziot” (170. o.). A retorikat nem teszi kevésbé veszélyessé az a tény,
hogy a vezetok demokratikus valasztasok révén keriilnek hatalomra. Ennek ellenére
a 2010-es években tapasztalt jelenség j nevet érdemel, ami kiemeli a demokratikus
diszletek iirességét, mint Fareed Zakaria illiberalis demokracia gondolata vagy a
rasszista-szélséjobboldali populista rezsim elnevezés.” A szerz6 hasonloan dvatosan
kezeli a maffiadllam fogalmat is, amely eredeti értelmében ,,a kormany és a biin6z6
szervezetek szerves Osszekapcsolodasara utal” (114. o.) tobbek kozott az ellenfelek
kiiktatasaban, meggyilkolasaban. Ez a definici6 elsésorban Putyin Oroszorszagéara
illik, amely akar kiilf6ldon is meggyilkoltatja a rendszer ellenfeleit és aruloit. A ko-
tet egyik esszéje megrazo példakat mutat be erre.

A populizmus felemelkedésének magyardzataban a szerzd kiilonleges figyel-
met szentel az egyenldtlenségek novekedésének, ami az elmult évtizedekben sza-
mos fejlett orszagban, kiilonosen az Egyesiilt Allamokban megfigyelheté a globali-
zacio és az Uj technologiai forradalom kibontakozasaval parhuzamosan. Berend T.
Ivan gazdasagfilozofidjaban Polanyi Karoly gondolatait koveti, aki elvetette a piac
Onszabalyozasanak idedjat, és amellett érvelt, hogy ,,mig a szabalyozatlan piac a tar-
sadalmat a gazdasag ala rendeli, a szabalyozott, korlatozott és regulalt piac a gaz-
dasagot rendeli a tarsadalom ala, ahol a helye van” (50. o0.). Ennek alapjan a szerzé
elitéléen szol azokrdl a gazdasagpolitikai 1épésekrdl, amelyek az USA-ban a fel-
sO egy szazalékot kedvezményezik, mig a kdzéposztaly, amely a medidnjovedelem
75-200 szazalékat keresi, egyre zsugorodik. A szegénység még olyan helyeken is
latvanyos, mint Los Angeles, a vilag egyik leggazdagabb varosa. A hatrahagyott
emberek konnyen fogékonyakka valnak a populista retorikat hasznal6 politikai er6k
lizeneteire, mivel azok ,,jovedelmi szintjiik igért megemelésével, esetenként a nyug-
dijkorhatar csokkentésének, a béreket lenyomd bevandorlas megsziintetésének és az

2 Ezeknek a rendszereknek az elnevezésérdl valoban komoly vita folyik a szakirodalomban.
Kornai (2016:1099) szerint ,,[n]agy hiba lenne — és a magam részérdl erre nem is vagyok hajlando —,
ha a demokracia hivei atengednék a sz6 hasznalatat olyan kormanyzati formak elnevezésére, amelyek
alapvet6 ismérvek szerint nem demokraciak.” () hatdrozottan az autoriter elnevezést preferalja. Szintén
gyakran el6keriil a hibrid rezsim meghatarozas. A fogalmi vitakrol 6sszefoglaloan lasd Bozoki & He-
gedis (2017).
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elveszett allasok visszahozasanak igéretével igyekeznek hatalomra keriilni” (252.
0.). Az egyenldtlenség kezelése, kiilondsen a negyedik ipari forradalom tiikrében,
a kovetkez6 évtized egyik nagy kihivasa. A megoldas a szerzd szerint nem a glo-
balizécio visszaforditasdban taldlhatd — ez a populista mozgalmak igérete —, hanem
azokban az allami beavatkozasokban, amelyek megvédik a tomegeket a legkarosabb
hatésaitol.

A szerz0 ugy véli, a populizmus a tarsadalom 25-30 szazaléka, valsaghelyzetben
pedig akdr a fele szamara is vonzod lehet. Amikor a lakossag egy jelentds, csendes
tobbsége nem megy el szavazni, akkor ez az egyharmad eldontheti a valasztasokat.
Ok altalaban kevésbé képzettek, és jellemzden fogékonyak az Osszeeskiivés-elmé-
letekre. Ennek a jelenségnek szintén jelentOs teret szentel a kotet. A Soros-ellenes
kampanyt Oroszorszagbol eredezteti, ahol mar 2015-ben nemkivanatossa nyilvani-
tottak egyes civil szervezeteket, és ajanlottak ezeknek a csoportoknak a betiltasat
mas kelet-eurdpai orszagban is. A hisztéria pedig elterjedt, a szerz6 megdobbenésére
még az Egyesiilt Allamokban is. Az osszeeskiivés-elméletek természetesen nem 1j
jelenségek. Az egyik esszében szamos multbeli példa is elokertiil a 18—20. szazadbol:
a kiitmérgezés tedridi, a Cion bolcseinek jegyzokonyve, a szabadkOmiives 0sszees-
kiivésekrdl sz6l6 spekulaciok vagy a ,,Dollchstoss”, azaz a hatba dofés konspiracios
teoriaja. Napjainkban a kiillonféle 0sszeeskiivés-elméletek rendkiviil gyorsan tudnak
terjedni a kozosségi média segitségével, és kiilondsen ijesztd, amikor ezek a régi
toposzok sziiletnek 0jja a populista vezetdk retorikdjaban.

A populizmus azonban a fasizmushoz hasonl6an nem homogén jelenség — nem-
zeti valtozatai vannak a torténelmi eldzmények fiiggvényében. Nagy-Britanniaban
a szerz0 az ,,angolok kivételességi tudata” szamlajara irja a szélsdséges gondolatok
vonzerejét, amihez annak ellenére ragaszkodnak, hogy a gyarmatbirodalom méara
a multé, az ipari-technologiai els6ség szintén, és Anglia ,,egy viszonylag kicsi €s
nem is nagyon gazdag eurdpai orszagga zsugorodott, melyet szamos eurdpai orszag
mar lehagyott” (526. 0.). Az Egyesiilt Allamokban a rabszolgasag oroksége kisért
még mindig, a rasszizmus Donald Trump szamdra hivoszova valt. A szerzé megrazd
leirast nyujt a 2016-ban megnyilt washingtoni Afroamerikai Muzeumrol, amely a
rabszolgatartas szornyliségeit is alaposan bemutatja. Szintén ir a rendéri erészakrol
és fegyvertelen afroamerikaiak mego6lésérdl, ami 2020 nyaran tobb varosban is za-
vargasokhoz vezetett. A legmegddbbentdbb taldn az a tény, hogy még 2020-ban sem
sikeriilt elfogadtatni egy szimbolikus jelent6ségt lincselés elleni térvényt, mert a
szenatus ellenallasan megbukott.
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Szamunkra a legfontosabb természetesen Magyarorszag elemzése. Az orszag-
ban 1867 és 2017 kozott 6sszesen tiz rendszervaltas zajlott le, ami radikalisan at-
alakitotta polgarainak sorsat. A liberalizmus mint eszme mindig is tiinékenynek
bizonyult a régidban — térténelmi perspektivabol az 1990 és 2010 kdzotti iddszak a
kivétel és nem a szabaly. Berend T. Ivan szerint a felzarko6zas sikerére lenne sziikség
ahhoz, hogy a liberalizmus, demokracia és piacgazdasag gondolatai tartos gyokeret
eresszenek a régioban. A kapitalista mentalitassal szembeni averzid gyokerei hosszl
idészakra nyulnak vissza. Az 1867-es kiegyezés utani Magyarorszagon a modern
piacgazdasag képviseldje jellemzden a német és a zsido polgarsag volt, mig a ma-
gyarok a foldbirtokos réteget és a parasztsagot alkottak. Kettds tarsadalom alakult
ki: ,,Az egyik vonulat a feudalis multbol atérokolt uralkodo arisztokracia, kdzéposz-
talybeli dzsentri és az also réteget képviseld parasztsag volt. A masik ranglétra tete-
jén a burzsodzia, kdzépen a kisvallalkozoi egzisztencidk, aljan pedig a munkassag
képviselte a modern tarsadalom rétegeit. Az elsd »nemzeti«, a masodik »idegen«
volt” (528. 0.). Ez a megkiilonboztetés a szerz6 szamara ma is kihallatszik a kor-
manyzati retorikabol, tobbek kozott a Budapestrdl szold diskurzusban.

Napjaink megosztottsaganak érzékeltetésére az egyik esszében a szerz6 hosszan
idézi Ady Endre irasait, amelyek tobb mint egy évszazaddal késébb is rendkiviil ak-
tualisnak hatnak. Az idézetek koziil kiemelkedik a ,,Komporszag” cimii prozai iras
1905-bél: ,,Komporszag, Komporszag, Komporszag: legképességesebb almaiban is
csak maszkalt két part kozott: Kelettdl Nyugatig, de szivesebben vissza... Idealistak
¢és gonosztevok dsszealltak, alsag levegdkoveibdl varakat csinaltak, teleujjongtak a
vilagot, hogy a Karpatok alatt kiépiilt Eurépa... A nagy Humbug nem Eurdpanak
artott meg, a hazugsagot itthon hitték el...” (283. 0.). A szerzd szerint nem véletlen,
hogy Ady is elutasitottd valt napjaink kulturpolitikéjaban.

A tulftitott nacionalizmus maig hatdé vonzereje Berend T. Ivan szerint annak
kdszonhetd, hogy amig a torténelem folyaman a régié kimaradt szamos nyugati
gondolati aramlatbol, mint példaul a felvilagosodas vagy a tudomanyos forradalom,
addig a romanticizmus, kiilondsen a nemzeti romantika, atjarta a térséget. Ez maga-
val hozta a nemzeti 6nrendelkezés irdnti vagyat a 19. szdzadban, majd hozzéjarult
az els6 vilaghaboru utan a nemzetallamok 1étrejottéhez. A 19. szazadban azonban
a nacionalizmus felerésodése tobbszor is etnikai tisztogatasokban csucsosodott ki.
A tulfiitétt nacionalizmus jelen van a Trianonrdl sz6l6 diskurzusban is, aminek a
hatarok megsziinésével az Eurdpai Unidban egyre kevésbé kellene, hogy jelentdsége
legyen. A magyar értelmezés ellenpontjaként a szerzo két esszében a habort utani
Németorszag és Ausztria példajat hozza eldé, amelyek vesztes hatalmakbol Eurdpa
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leggazdagabb és legsikeresebb orszdgai koz¢é emelkedtek fel. Napjainkban a nacio-
nalista gondolkodas hozzéjarul olyan délibabok kialakulasahoz is, amelyek szerint a
Nyugat hanyatlik, és a régi6 lesz az europai novekedés motorja, mikdzben a régio a
Nyugat gazdasagi erejének minddssze 31 szdzaléka — 1913-ban még 50 szazalék volt.

A populista politikaval szemben a kdtetben Eurdpa jelenti a sikertdrténetet: ,,az
Europai Unid 1étrehozasa a kontinens legnagyobb torténelmi teljesitménye volt ez-
redéves torténelme folyaman” (137. 0.). Az EU a ,,kontinens orszagai fejlodésének
¢és biztonsaganak legfébb zaloga” (139. o.). Bar az integraci6é eszméje hosszu 1d6-
szakra tekint vissza, a masodik vilaghaboru pusztitasai utan elemi erével tort el6 a
béke iranti vagy, amit a foderalis Eurdpa gondolata testesitett meg. Ezt timogatta
az Egyesiilt Allamok is, amelynek a hideghaboru idején alapveté érdeke volt a kon-
tinens ellenallo képessége a szovjet fenyegetéssel szemben. A populizmus ma ezt a
képzddményt fenyegeti a szuverenitdsra vald hivatkozassal — a szerzd profetikus-
nak tekinti Ferenc papa szavait, aki szerint ,,olyan beszédeket hallhatunk manap-
sag, mint 1934-ben Hitlertdl. Mi... mi, mi vagyunk mindenekel6tt. Ezek fenyegetd
gondolatok. A szuverenitds hangoztatdsa izolacidhoz vezetd magatartast tiikroz. A
szuverenitast védeni kell, de mas orszdgokhoz fiiz6d6 kapcsolatokat az eurdpai ko-
z0sségen beliil ugyancsak védeni és fejleszteni kell. A szuverenitas eltérbe allitasa
eltulzott és mindig rosszul végzddik: haboruhoz vezet” (318. 0.). Nem véletlen, hogy
bar a populizmusnak eltéré nemzeti valtozatai vannak, az Eurdpai Unidval szembeni
ellenszenv ko6zos jellemzdjiik. Ez teljesedett ki a brexitben, amelyet a szerzd rossz
politikai szinjatékként, elhuz6do tragikomédiaként jellemez. Szintén ez jelent meg
Donald Trump EU-ellenes kirohanasaiban, aki szovetséges helyett rivalist latott a
kozosségben. Nem tulzottan meglepd mddon Putyin Oroszorszdga is a szovetség
bomlasztasdban érdekelt, akarcsak korabban a Szovjetunio. Es ugyanebben a kon-
textusban értelmezhetdek azok a megnyilatkozasok is, amelyek a kozosséget ,,Euro-
pai Szovjetunionak” nevezik. Kiillonosen visszatetszo ez a hang a felzarkozni kivano
tagallamokban, hiszen amennyiben az Unio6 tagjaként ,,az elmaradottabb zonak és
orszagok 1,3-1,8 szdzalékkal gyorsabb fejlédést tudnak elérni, mint a gazdag orsza-
gok, akkor felzarkézasuk megindul” (384. o.).

Napjaink politikai fejleményeinek értelmezése a kotetben keveredik a szerzo
kulturalis élményeinek a bemutatasaval. Egészen lenyiig6zo Berend T. Ivan ismeret-
anyaga az emberi tevékenységek legkiilonbozdbb teriileteirdl — olvasmanyok, zene,
szinhdaz, film, kiallitas, turizmus, gasztronomia, sport egyarant elokeriil az esszék-
ben. Mindez a kotetben nem mellékszalként jelenik meg, hanem szorosan egybe-
fonodik a személyes élet bemutatasaval és a politikai torténések értelmezésével. A
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politika és erkoles kapcsolatanak elemzése sordan egyarant elkeriil a Hasogdzsi-
gyilkossag elemzése (amikor az amerikai vezetés nyiltan tagadta a moral jelentésé-
gét politikajaban) és a svéd filmmiivészeti alkotas, az ,Itélet a halott felett”, amely
a svéd semlegesség dilemmait jeleniti meg a masodik vildghaboru idején. A biin és
valds torténetei mellett Balzac regényeinek fészerepl6i is megjelennek. Az antisze-
mitizmussal kapcsolatos személyes tapasztalatok Nyerges Andras és Nadas Péter
kdényveinek bemutatdsaba vegyiilnek. A populista vezetdk jellemrajza Shakespeare
Coriolanus cimii darabjanak értelmezésével egésziil ki. A migracio problémait a bo-
ségesen adatolt elemzések mellett egy 1973-as film, ,,A félelem megeszi a lelket”
cimi felidézése révén szemlélteti a szerzo.

Torténelem, gazdasag, politika és kultira mellett a kotet bepillantdst enged
a szerz$ személyes életébe is. Erdekes leirast ad Los Angelesrél, ahol 30 éve 1j
otthonra talalt, utazasairél Amerikaban és azon kiviil, illetve jelenlegi életmddjarol.
Halas azért, hogy az elmult években nyugodt koriilmények kozott szamos konyvet
megirhatott még,* és a kotet zarasaként azt is kiemeli, hogy bar 85 évesen abbahagy-
ta az oktatdst, régi tanitvanyai tovabbra is rendszeres kapcsolatban maradtak vele.

Az esszégylijteményben a lenyligdzo tudas mélységes humanummal és bolcses-
séggel tarsul, és talan ez magyardzza, hogy bar a kotet rendkiviil elgondolkoztato,
mégsem megterheld vagy nehéz olvasmany. A szerzo életszeretete atsugarzik még
a legtragikusabb témak elemzésén is, ahogyan akkor is, amikor a kordbban aktiv
sportold mozgasanak korlatozottsagarol vall: ,,Az élet még €lhetd...” (579. o.).

Az Eghajlat Konyvkiado kétete mélto tisztelgés a kivételes életit és életmii el6tt.
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A kényv az eurovdlsagot és annak rendezését mutatja be; azt, hogy az EU hogyan
kerekedett foliil a valsagon. A valsag kezdetén mutatkozo centrifugalis tendencidkat
lekiizdotteék kicsi, de fontos reformlépésekkel és (a bankunio fokozatos kibontakoz-
tatasa révén) az integrdacio jelentos mélyitésevel — és az EU alaposan megvalto-
zott ebben a folyamatban. A szerzé kiilonos sulyt helyez munkdjiban a gazdasagi
integrdcio elméleteinek és mas, a gazdasagi integracio elemzésében hasznosithato
elméletek — elsésorban a liberdlis kormanykéziség elmélete — alkalmazasara. Vila-
gosan és meggyozéen mutatja ki azt, hogy a valsagkezelést a tagallami kormanyok
kézétti targyalasok, alkudozasok és megegyezések dominaltik, és az EU kordbban
legnagyobb szerepet és sulyt képviselo nemzetek folotti szervei — az Europai Koéz-
ponti Bank kivételével — vesztettek jelentdségiikbol. A kényv részletesen és nagyon
gondosan vizsgalja a kiilonbozo orszagesoportok altal jatszott szerepeket és kiilon
Németorszagnak, ennek a vonakodoan és csak a gazdasagi teriileten hegemon or-

szdagnak a szerepét.
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Abstract

Review of and some reflections on Istvan Benczes: Crisis and Crisis Mana-

gement in the Economic and Monetary Union

ATTILA KAROLY SOOS

Istvan Benczes’s book — Crisis and Crisis Solution in the Economic and Monetary Union
— is a thorough analysis of the euro crisis and of how the EU surmounted it. Centrifugal trends
emerging at the beginning of the crisis were vanquished by small but important reform steps and
(with the gradual development of the banking union) a significant deepening of the integration,
and the EU changed importantly during this whole process. The author puts a particular accent
on applying theories of economic integration and other theories applicable in the research of
economic integration — first of all, liberal inter-governmentalism — in his work. He demonstrates
clearly and convincingly that the treatment of the crisis was dominated by negotiations, hagglings
and agreements among the governments of the member states, with the previously primary role
and weight of the EU’s supranational institutions — except for those of the European Central
Bank — easening. The roles played by the different country groups and separately that played by
Germany, the reluctantly and only in the economic field hegemonic country are being examined
in detail, with elaboration in the book.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: E02, FO2, F36, F42, F55.
Keywords: European Union, euro crisis, macroeconomics, liberal inter-governmentalism,
hegemony, Germany.

A 2010-es esztendd folyaman és az azt kovetd néhany évben is néha tobbé, mas-
kor kevésbé, de mindig volt okunk félni attdl, hogy az eur6zona déli orszagaiban és
frorszagban kibontakoz6 stilyos allamadossag-valsag maga ala temeti az eurét — a
Gazdasagi és Monetaris Unidt (GMU) —, és ezzel nehezen kiheverhetd csapast mér
az Eurdpai Uniora, sét még altaldnosabban az eurdpai integracié eszméjére is. Azt
persze mar tudjuk, hogy nem igy tortént. Benczes Istvan konyve azt vilagitja meg
nekiink, hogy miért, hogyan tortént masképp: hogyan élte til az integracié a val-
sagot. Megtudjuk, hogy az eurdzonanak és igy az EU-nak is alaposan meg kellett
véltoznia ahhoz, hogy fonnmaradjon; valtozasi, fejlddési mechanizmusainak még
inkabb at kellett alakulniuk, a szerz6 szavai szerint az EU ,,gazdasagi kormanyza-
si rendszere Osszetettebbé, szinesebbé és hatékonyabba valt” (Benczes, 2020:25).
Alkalmazkodoképesebb, erésebb lett ez az integracio.

Az ehhez a kovetkeztetéshez elvezetd elemzés nem korldtozodik a monetaris
unié valsagara és a valsag kezelésére, hanem kiterjed az integracidoelméletek és az
integracios folyamatok elemzésére hasznalt, hasznalhatdo mas elméletek torténetére
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is. Ami természetesen nem teszi a kdnyvet sem rovidebb, sem kdnnyebb olvasmany-
nyd. Azonban a torténet igy kerek; igy érthetjiik azt jobban meg, igy tanulhatunk
sokat beldle.

A kiilonféle elméletek szerepe, a valtozdsok elemzésére vald alkalmassaga
valtoz6. Ujabbak jelennek meg anélkiil, hogy teljesen kiszorithatnak a régieket.
Benczes irasaban a legfontosabb ilyen valtozas az, amikor a valsagkezelés 2010.
évi elsddleges (majdnem kizarolagos) foladatta valasahoz kapcsolédva megsziint a
neofunkcionalizmus primatusa, és elotérbe keriilt egy két évtizedes, de addig kevés-
s¢ alkalmazott versenytars: a liberalis kormanykoziség elmélete.

Mirdl is van itt sz6? Nos, a neofunkcionalizmus (az integracidoelmélet teriile-
tén) a nemzetek folotti intézmények egymasba kapcsolodo, egymasbol kovetkezo
létrejottének elmélete. A konyvben szerepld fontos példa erre a (jo magyar szdval
spillovernek nevezett) jelenségre az, hogy a kdzos agrarpolitika keretében nyujtott
pénzbeli timogatasok rendszerének mitkodését érthetd okokbdl nagyon zavartak a
kozosségi tagorszagok valutdinak egymas kozotti arfolyam-ingadozasai, €s ez lett a
kozos valuta — és vele a nemzetek fol6tti Europai Kozponti Bank (EKB) — 1étreho-
zasdnak (egyik) oka. Az ilyen spilloverek az Eurdpai Szén- és Acélk6zosség 1951.
évi létrehozatalat kovetd fél évszazadban az eurdpai integracio fejlédésének legfon-
tosabb motorjai k6zé tartoztak.

Amikor azonban az elbukott alkotmanyozasi folyamat, és a Lisszaboni Szer-
z0dés elfogadasanak nehézségei utan eldallt €s cselekvést kovetelt az eurdvalsag,
akkor nem latszott lehetdség ujabb nemzetek folotti intézmény létrehozasara. ,,A
tagallami vezetdk altal levezényelt, a tradicionalis szupranacionalis elitet, ha nem is
mell6z0, de hattérbe szoritd valsagrendezés” (Benczes, 2020:27) valdsult meg, €s a
létrejott intézmények (az adossagvalsagba keriild vagy az altal fenyegetett eur6zo-
na-tagallamok kedvezd foltételii hitelekkel valdé megtamogatasra hivatott Eurdpai
Stabilitasi Mechanizmus, az ESM ¢és annak eléintézményei) a tagallamok korma-
nyai kozotti egyezményeken alapultak. Ez az 01j rendszer egyaltalan nem jelentett
visszarendezddést az eurdpai integracio folyamataban. A liberalis korméanykoziség
legjelentésebb képviseldje Andrew Moravcesik. Az elmélet nem Iétezett az eurdpai
integraci6 els6 évtizedeiben, de 1ényegében az akkori fejlodésre is alkalmazhato len-
ne: kozépponti allitasa az, hogy az Europai Unid nagy kérdései tagallami alkukban
ddlnek el. A szupranacionalis elitek és az EU intézményei igy nem okai (mint azt
a neofunkcionalizmus foltételezi), hanem kdvetkezményei az integracios folyamat-
nak, amelyet a tagallamok mozgatnak. A liberalis kormanykoziség elmélete nagy
jelentdséget tulajdonit a tarsadalmi szereplk preferencidinak, amelyekbdl az alla-

81



Soos Karoly Attila

mi akarat 6sszedll. Ha a tarsadalom meghatarozo, befolyassal biré erdinek haszna
szarmazik a GMU miikodésébdl, akkor az allamok vezetdi is tamogatni fogjak a
monetaris egyiittmiikodést. Megrendiilni akkor fog az eurd, ha a hasznalatat nem
tamogatjak az iizleti és kormanyzati korok.

Benczes elemzése kisebb-nagyobb mértékben tovabbi elméletekre is tdmasz-
kodik. Ilyen példaul a tdrténeti institucionalizmus, amely az egyszer létrehozott,
miikodo intézmények tovabbi utat, valtozasokat befolyasolo szerepével (Utfliggdség)
foglalkozik; a (neo)realizmus, amely azt vizsgélja, hogy az anarchia mint a nemzet-
kozi politika rendezdelve hogyan strukturalja az 4llamok lehetdségeit és interakcidit;
valamint a neoliberalis institucionalizmus, amely az egyiittmikodés elmélete. Mégis
a liberalis kormanykoziség van az elemzés el6terében, mert a valsagkezelés legna-
gyobb részben ehhez volt kapcsolhato.

A konyv modszertani részeit tartalmazé 2. és 3. fejezet utdn a 4. fejezet az
eurdzdnaban a valsag alatt mutatkozo centrifugalis tendenciakkal, dezintegracios
veszélyekkel foglalkozik. Amikor 2010 és 2012 kozott tobb — elsGsorban a gorog,
a portugdl és az ir — kormanyzat adossagvalsagba keriilt, széles korben elfogadott
nézet lett az, hogy a helyes (Pareto-optimalis) megoldas a fiskalis és politikai unio6
megteremtése volna, de ilyet a tagallamok nem vallaltak fol. A f6l nem vallalt nagy
atalakitas helyett kisebb, inkrementalis reformok torténtek; ezeket — a kis 1épések
stratégiajat — targyalja az 5. fejezet. Ezzel a stratégiaval az EU — amennyiben egy-
altalan allamként, annyiban — alapvetden szabalyoz6 allamként mikodott. Ami azt
jelenti, hogy vonakodott olyan tijraelosztasi problémak folvallalasatol, amelyek tul-
mentek volna a nagyon korlatozott terjedelmii és rendeltetésii k6zos koltségvetés
keretein. Az addssagvalsagba keriilt szuveréneket kimentették a bajbdl, és az eurd
fonntartasa nem kérddjelez6dott meg, de az ilyen akcidkhoz a szabélyozas szigori-
tasat is hozzakapcsoltak, ettl remélve azt, hogy tovabbi hasonlo bajok nem lesz-
nek. A fizetésképtelenség altal fenyegetett allamokkal kapcsolatban szokasos (kot-
vény)piaci bizonytalansagokat itt az is tetézte, hogy sokaig nem lehetett tudni, az
eurdzona tagallamai kdzott az 6nzés vagy a szolidaritas fog-e foliilkerekedni. A don-
téseket egymassal kialkudo tagallami vezetok korein kiviil folmeriilt az eur6zona
szétesésének vagy egyes tagallamok kilépésének gondolata is (amit egyebek mellett
az eurd arfolyam-ingadozasai is tiikroztek), de az ilyen visszafordulds nagyon kolt-
séges lett volna; ezt nem vallaltdk. Viszont mindig csak annyi reformot valositottak
meg, amennyi az épp fenyegetd valsag elharitasahoz sziikséges volt. Annyit olyan
értelemben is, hogy annal nem kevesebbet. Fontos példaja ennek az, hogy Német-
orszag lényegében ,,bedldozta” a Lisszaboni Szerz6dés (német kovetelésre sziiletett)
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125. cikk 1. bekezdését, amely tiltja, hogy egy tagallam egy masik tagallam fiskalis
tartozasat barmilyen mértékben vagy formaban kiegyenlitse. (Noha volt némi vita
arrél, hogy tényleg tortént-¢ ,,bedldozas”, ugyanis a Szerzodés nem tiltja kifejezetten
a tagallamok ko6zotti — akar kimentési célil — hitelnyjtast, tehat azt a format, amely-
ben a segitséget nytjtottak.)

A kimentéssel kapcsolatos alku éles vitakkal sokaig htizodott. A vitak értelme-
zésében segithet a jol ismert Gyava nyul jaték vagy még inkabb az un. kooperacios
jaték modellje. Az utdbbi kimeritd hadborts vagy id6hazasos jaték, amelyben mind-
két fél arra spekulal, hogy az id6htuzassal ¢ nyer. Ezt a modellt alkalmazzak példaul
koaliciés kormanyok viselkedésére olyan helyzetekben, amikor hosszl ideig nem
reagalnak egy negativ fiskalis sokkra, mert veszit, aki el6szor 1ép. A jatékban a két
csoportot az ados €s a hitelezo allamok alkottak. Az adosok nem voltak eszkozte-
lenek, mert a kilépésiik vagy az allamcsddjiik az eurdzona stabilitdsat megingatta
volna. (De mivel az allamcsédnek haszna nincs, az azzal vald fenyegetdzés kevéssé
lehetett hatékony.)

A német kormany folvetett egy radikalisabb javaslatot is a valsag kezelésére: a
Lisszaboni Szerz6dés modositasaval létrehozhattak volna egy az IMF-hez hasonlo
Europai Valutaalapot (EMF) az ad6ssagproblémak kezelésére, ezt azonban a tagal-
lamok, félve a modositott Szerzédés ratifikalasa koriil varhatdé bonyodalmaktol, nem
vallaltak (és akkor a gondolatot késébb folkarolé Eurdpai Bizottsag sem tamogatta).
Ehelyett el8szor 2010. majus 2-an — az elhuzddo vitdk kozben, mar-mar végveszély-
helyzetben — az eurdzona tagallamai kozvetlen hitelt nyujtottak Gordgorszagnak
minddssze 30 milliard eurd értékben. Még abban a honapban Iétrejott az ESM mar
emlitett két ideiglenes elédintézménye (az EFSM és az EFSF), és ezek az IMF-fel
egyiitt 0sszesen 750 millidrd eurd hitelt nytjtottak Gorogorszagnak. Az ideiglenes,
nagyon rogtonzés jellegii megoldas draga (magas kamatlabu) volt, ezért nem segi-
tette az adossagallomany novekedésének megfékezését, igy a gordg kincstar altal
fizetett kamatfelarak sem csokkentek. Maga az ESM, féleg jogi bonyodalmak miatt,
csak két évvel késdbb alakult meg, amikor eldintézményei, az IMF-fel egyiitt, mar
a portugdl és az ir kormanynak nytjtott hiteleken is tul voltak. Azonban az ESM
fontos, tartés, a tagallami bankvalsagok kezelésére is alkalmassa tett intézmény;
centralizaciot nem jelentd, az integraciot nem mélyitd, de a tagallamok egyiittmi-
kodésébdl fakado és azt javitd intézmény példdja. Segitségnytjtasa — foleg német
kovetelésre — szigoru foltételekhez van kotve. Csak olyan allam kaphat téle (nagyon
alacsony kamatu) hitelt, amely 0j kdtvényeit kollektiv follépési klauzulaval bocsatja
ki (ez kotelezi a kotvény mindenkori tulajdonosat arra, hogy az adds allam fizeto-
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képességi zavara esetén elfogadja a tulajdonosok mindsitett tobbsége és az allam
kozotti fizetéskonnyitési megallapodast). Tovabbi foltétel az, hogy az allamadossag
fonntarthato legyen, és hogy valoban az-e, arrdl az EB, az EKB ¢és az IMF képvi-
sel6ibdl allo ,trojka” dont. Német részrdl azt is kovetelték, hogy az ESM miikddési
szabalyzata terjedjen ki allamcs6dok kezelésére vonatkozé szabalyokra, tovabba a
megsegitett tagallamok koltségvetési politikai mozgastere formalis korlatozasanak
lehetdségére is, de ezeket a kdveteléseket a tobbség nem fogadta el.

A valsagkezelés rendszerét tehat 1ényegében az alkalmazasa kozben alakitottak
ki (a semmibdl). A valsag megel6zését célzd szabalyokat mar az eurd bevezetésére
késziilve folallitottak (Stabilitasi és Novekedési Egyezmény, SNE), de sziikséges-
nek latszott ezek kiegészitése, szigoritasa. Az un. eurdpai szemeszterrdl szold 2011.
szeptemberi rendelet kiterjesztette, egységes rendszerbe foglalta a makrogazdasagi
feliigyeletet és ellendrzést. A harom honappal késébb hatalyba 1épett tin. hatos tor-
vénycsomag (6t rendelet és egy iranyelv) részben az SNE szabalyait szigoritotta,
részben (a kozpénziigyek teriiletén tullépve) a versenyképességet €s a kiils6 fizetési
(egyensulyi) pozicidt érintd szabalyokat is meghatarozott. A 2013 majusatol hatalyos
un. kettés csomag két unios rendelet, amelyek szerint a bajba keriilt és segitséget
kapo tagallamoknak a Bizottsag Gtmutatasa alapjan szigoru kiigazitasi programot
kell elfogadniuk, hogy ne veszélyeztessék az eurdzona egészének stabilitasat.

Azonban a szabalyalapu gazdasagpolitikai koordinacié bebetonozasat legkemé-
nyebben a 2013 janudrjaban hatalyba Iépett, a GMU-beli stabilitasrol, koordinacio-
ol és kormanyzasrol szol6 szerzédés tartalmazta. Ezt angol nevének roviditésével
TSCG-ként vagy fiskalis egyezményként ismerjiik (szerzonk a kialakuld rossz szo-
kast kovetve fiskalis paktumrol ir; a paktum a mi nyelviinkben pejorativ értelmi
sz0). Ez az egyezmény mar a konjunkturalis hatasoktdl megtisztitott nemzeti kolt-
ségvetési egyenlegre (az un. strukturalis egyenlegre) is eldir szabalyt. A tényleges
egyenleg rossz konjunktiraban rosszabb lehet, j6 konjunkturaban jobbnak kell len-
nie, de a strukturalis értéke sohasem lehet a GDP minusz fél szazalékanal rosszabb.
Es itt mar sziiletett adossagszabaly is (ilyen korabban csak a ,,maastrichti” befogada-
si szabalyok ko6zott volt): most azt irtak eld, hogy az dllamaddssagnak a GDP 60 sza-
zaléka folotti részét (ha van ilyen) évente az egyhuszad részével csokkenteni kell.

A fiskalis egyezmény kormanyko6zi megallapodas volt; az EB javaslata ellenére
nem emelték be a Lisszaboni Szerzddésbe. Az Eurdpai Tanacs (a miniszterelnokok)
sulyat novelte az EB-vel szemben. Az Europai Birosag (European Court of Justice,
ECJ) szerepet kapott annak az eldirdsanak a betartatasaban, amely szerint az alair6
felek kotelesek sajat, nemzeti szintli koltségvetési egyensulyszabalyt is elfogadni,
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lehetdleg az alkotmanyukban vagy mas magasabb szintii jogszabalyban. Az ECJ
ilyen szerepe nem jelentette a nemzetek folotti centralizacio erdsitését, de az egyez-
mény integraciot erésité szerepe nyilvanvalo. Az eldirasok betartatdsaban azonban
mutatkoztak bizonytalansagok: 2016-ban Portugaliardl és Spanyolorszagrol is meg-
allapitottak, hogy tul keveset tettek deficitjiik csokkentésére, de az elvileg automa-
tikusan jaré biintetés kiszabasa helyett a Tandcs 0 hataridot szabott meg nekik a
foladat végrehajtasara. A hatos torvénycsomag kiilso fizetési (egyensulyi) poziciot
érintd szabalya elvben a legnagyobb hitelezd Németorszagot foly6 fizetési mérlegé-
nek rontasara, a déli allamokat mérlegiik javitasara kotelezné; Németorszag viselke-
dése alapjan nehéz lenne foltételezni, hogy szandékosan torekedne e kotelezettsége
teljesitésére. A sziikséges valtozast inkabb a déli allamok versenyképességének ja-
vitasatol lehet varni.

A 6. fejezet téméja az, hogy van-e hegemon az EU-ban. A hegemon stabilités el-
mélete szerint a hegemon olyan orszag, amely dominancidjaval biztositja a nemzet-
kozi viszonyok stabilitasat, ilyen értelemben kollektiv javakat biztosit. (Az elmélet
liberalis valtozatdhoz Robert Keohane hozzateszi azt is, hogy a hegemont az kiilon-
bozteti meg a tobbi allamtol, hogy képessé valik a nemzetkozi rendszer alapveto is-
mérve, az anarchia allapotanak olyan iranyu befolyasolasara, hogy abbol a rendszer
minden szerepldje hasznot hiizhat a stabilitas révén.) Az persze nyilvanvald, hogy az
EU-ban ilyen szerepe csak Németorszagnak lehet(ne), €s a konyv kontextusaban a
hegemonia azt jelentené, hogy ez az orszag elkotelezi magat a valsdgrendezés kolt-
ségeinek vallaldsara. Németorszag azonban egyrészt a Lisszaboni Szerzodés mar
emlitett 125. cikk 1. bekezdése értelmében nem jogosult ilyen terhek vallalasara,
masrészt az EU legerdsebb gazdasagaként nem kivan hegemonként tekinteni 6nma-
gara; egy kicsit sem szeretne 0sszetéveszthetd lenni a mésodik vildghdboru elotti
onmagaval.

Végiil is Németorszag vonakodo hegemonnak tekinthetd. Vonakod6 annyiban,
amennyiben csak gazdasagi teriileten hajlando effajta szerepet vallalni. Ezzel szem-
ben kiil- és biztonsagpolitikai teriileten nem biztosit kollektiv javakat, idonként ki
is marad kozos ligyekbdl, noha altalaban tétlennek nem mondhato; Benczes utal a
2014-es krimi valsag kapcsan folytatott politikdjara vagy a menekiiltvalsag kezelé-
sében jatszott erkdlesi vezetd szerepére. A ,,vonakodd” jelzé markansabb értelmezé-
se magaval az eurdvalsag kezelésével 0sszefiiggésben az, hogy a kivanatos megol-
dasokat illetden Németorszag preferencidi nem estek egybe a valsagorszagokéival.

A német kormany csak akkor valtoztatott a barminemi kimentést elutasito al-
laspontjan, amikor mar az eur6zona stabilitasa keriilt veszélybe, és akkor a segitség-

85



Soos Karoly Attila

nyujtast fiiggdvé tette egyebek mellett szigorti megszoritd intézkedések elfogadéasa-
tol is. Ebben a német politikaban az elemzdék egy része er6folénnyel valo visszaélést
latott, a szolidaritas hianyarol, rovidlatasrol vagy egyszeriien elhibazott politikarol
beszélt. Német értelmezés szerint azonban itt a helyes irdnyban tett 1épések soro-
zatarol és az eurdpai integracid jovoje irant érzett feleldsségrol, a jovot biztositd
szabalyok betartatasarol volt szo.

Azonban a német Eurdpa-politika jovobeli alakulasaval kapcsolatban vannak
kérddjelek. Korabban a német politikai elit nagyfokt autondmiat élvezett ezen a te-
riileten, de ijabban jobban figyelnie kell a szavazopolgarok viselkedésére, akik nem
elhanyagolhat6 része az Alternative fiir Deutschland (AfD) felé fordult. Es fontos
német intézmények (a Bundesbank és az Alkotmanybirosag) is korlatot jelentenek a
dontéshozatalban. Eurdpa jovdjét illetden a legfontosabb kihivasok egyikét a német
belsd politika alakulasa jelenti.

A 7. fejezet két olyan teriilettel foglalkozik, amelyeken a valsag kapcsan az in-
tegracio jelentds mélyiilését tiizték ki célul. Az egyiken — a bankiigyben — ez sike-
riilt, a masikon — a gazdasagi (ezen belill is a fiskalis unid) megteremtésében — 1é-
nyegében nem.

A Lehman Brothers csddje utan a kormanyfok Tanacsa hangsulyozta a koordi-
nalt cselekvés fontossagat a pénziigyi valsag elharitasara, de sem akkor, sem késébb
nem sikeriilt megallapodniuk a bajba jutott pénzintézetek egyiittes kimentésérol,
ami mar csak azért sem lett volna indokolatlan, mert a bankoknak az EU egységes
piacan mtikodhettek, és koziilitk sok €lt is ezzel a lehetéséggel. Igaz, ugyanakkor a
banktevékenység szabalyozasa nemzeti szintli maradt; mindez igy egyiitt természe-
tesen problematikus volt.

A bankkdzi hitelpiacok az dnbeteljesitd kdlesonds bizalmatlansaggal befagytak;
ez a viszonylag erdsebb bankrendszerrel rendelkez6 allamokat is kihivas elé allitot-
ta. A bankok mas lehetdség hijan sajat kormanyukhoz fordultak segitségért. Ha ezt
megkaptak, tehat kormanyuk hitelt vett fol a megsegitésiikre, azzal romlott annak
hitelképessége, és csokkent az altala kibocsatott, az 6 tulajdonukban 1év6 kotvények
értéke, ezért tovabbi segitséget kellett kérniiik a kormanyuktol. Es igy tovabb, itt egy
ordogi korrdl van szo. A valsagorszagokat — leszamitva Gorogorszagot, amely a ko-
rabbi években nagyon felel6tlen koltségvetési politikat folytatott — nagyobb részben
ez a folyamat tette valsagorszagokka.

A probléma megfontolandova tette a banki kockazatok k6zos kezelését. A meg-
oldast a bankuni6 jelentette, amelyrél mar 2010-t61 beszéltek, de tényleges 1épések
csak 2012-ben kezdddtek ezen a teriileten. Ezekkel a tagallamok megerdsitették az
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integraci6 melletti elkotelezettségiiket. Ugyanakkor nem a megszokott modon jartak
el. Nem erdsitették a meglévé nemzetek folotti szerveket: az EB-t és az ECJ-t. Ehe-
lyett részben a GMU uj kdzponti szervének, az EKB-nak adtak uj funkciokat, rész-
ben 1j intézményeket (Eurdpai Bankhatdsag, Egységes Szanaldsi Testiilet) hoztak
létre. Az egységes bankfeliigyeleti mechanizmus feje (2014 decemberétdl) az EKB
lett, de ez a tevékenysége, amelyet a nemzeti kozponti bankokkal egyiittmiikodésben
gyakorol, csak 120 nagybankra terjed ki (a tobbieck nemzeti felligyelet alatt marad-
tak). Az egységes szanalasi mechanizmus kialakitasa tobb vitaval jart. Németorszag
ellenezte az olyan megoldast, amely jelentds hatalmat adott volna az EB-nek. Az
egységes rendszer helyett inkabb nemzeti szanalasi alapok harmonizalt rendszeré-
nek kialakitasat szerette volna (bankrendszerében nagy a sulya a kéztulajdonu ban-
koknak, amelyekhez kiilon szanalasi rendszer kapcsolddik). A szandlashoz kapcso-
l6ddan a hitelezok és a részvényesek bevondsanak olyan szigoru szabalyait harcoltdk
ki, amelyek hosszabb tavra jobb rendszert jelentenek, de novelik a nehézségekkel
kiiszkodo tagallamoktol a piacon elvart kamatfelarat, nehezitve ezzel adossagaik ke-
zelését. Enélkiil a bankreform-lépéssorozat nélkiil a GMU mara életképtelenné valt
volna. Azonban a neofunkcionalista megkozelités még most is arra figyelmeztet,
hogy a bankunié még nem befejezett. Hidnyzik egyrészt a kdzos betétvédelem és a
végso biztositékot kinald kozos koltségvetési védohalo.

A bankiigyhoz tartoznak még a bankszerkezeti dilemma ligyei. A nemzetkozi
pénziigyi €s gazdasagi valsag folélesztette a betéti-hitelezési és a befektetési banki
tevékenység szétvalasztasara iranyuld (ilyen helyzetekben mindig megjelend) to-
rekvéseket. Az USA-ban (2010-ben) és néhany EU-tagallamban torvényt is hoztak
ebben a szellemben. Az EB 2014-ben javasolta a sajat szamlas kereskedelmi tevé-
kenység megtiltasat €s az egyéb kereskedelmi tevékenységek elvalasztasat a betéti-
hitelezési tevékenységtdl. A Tandcs a tilalom helyett (bankcsoporton beliili) elva-
lasztast javasolt a sajat szamlas kereskedésnél, az egyéb kereskedelmi tevékenységek
korlatozasat pedig nem is tartotta sziikségesnek. Jelentés mértékii, a bankrendszer
stabilitasat potencidlisan veszélyeztetd sajat szamlas kereskedelmi tevékenységet £6-
leg néhany német és francia nagybank folytatott. Ezek jo piaci poziciokba keriiltek
és sokat kerestek ezzel, ugyhogy a két érintett kormany, megelézve az euré6zéna-
szintli szabalyozast, 0sszehangoltan szabalyozta a tevékenységiiket, joval kevésbé
szigoruan, mint ahogyan az EB — az EU szintjén — javasolta. 2017-ben a Bizottsag
elallt a sajat javaslatatol.

A bankszerkezeti szabalyozas kimenetele tehat nem igazan szerencsés, de 0sz-
szességében a bankreform, féleg a bankunion beliili egységes szanalasi mechaniz-
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mus létrejotte az eurdpai integracio egyik legnagyobb sikere; rendkiviil fontos 1épés
a szupranacionalizacié felé. Ezt az tette lehet6vé, hogy a tagallamok, elsdsorban
Németorszag, készek voltak modositani merev allaspontjaikon, amit kikdvetelt a ko-
rabbi rendszer elhibazottsaga.

Ami most mar a fiskalis uniot illeti, eleve problémat jelent, hogy nem egyértelmii
maga a fogalom. Tekinthet6 fiskalis unionak a fiskalis szabalyok rendszere (amelyet
a valsagkezelés folyaman tovabbfejlesztettek). Egy masik lehetséges értelmezésben
ez kiegésziil egy alland6 kimentési alap létezésével (ilyen lett az ESM). Ennél is
tobb lenne a kdzos tehermegosztas. Ide tartozna az eur6zona-tagallamok altal kozo-
sen kibocsatott, az EU nemzetek f6lotti szervei altal tobbszor javasolt eurokotvény,
amelyet Németorszag sohasem fogadott el. (Legalabbis a konyv megjelenése elott.
Az Eurdpai Helyreallitasi Terv Eurdpai Tanécs altal elfogadott pénziigyi alapjdnak
létrehozatala azonban bizonyara sziikségessé fogja tenni valami ilyen jellegli kot-
vény hasznalatat.)

Szakértd intézmények, csoportok tobbszor folvetették a tagallamokat érintd
aszimmetrikus sokkokkal kapcsolatos kockazatok megosztasanak (a dekonjunkttra
altal sujtott tagorszagok megsegitésének) sziikségességét. Altalaban elfogadtak azt,
hogy barminemi ilyen rendszer elfogadasanak foltétele a koltségvetési fegyelem in-
tézményes biztositasa. Németorszag az utobbit csak azzal latta volna megvaldsult-
nak, ha a segitséget kapo orszag fiskalis szuverenitasat korlatozzak. Ezt azonban
masok kifogasoltak, és ezzel megfeneklett a kezdeményezés.

A fiskalis unio kialakitdsanak az is jelentds korlatja, hogy az adofilozofidk és az
adorendszerek, de ugyanigy az allami kiadasok szerkezetei is jelentdsen kiilonboz-
nek az EU (és ezen belill az eur6zona) orszagai kdzott.

A konyv tartalmat dsszefoglald és kitekintést ado 8. fejezetbdl harom pontot
fontos kiemelni.

Egyrészt a szerzo szerint a mindkét félnek joléti veszteséget okozd brexit utan to-
vabbi orszag kilépése az EU-bol nem varhato, és nem varhato kilépés az eurézonabol
sem. Masrészt a valsag kezelése kétféle értelemben is sikeres volt. Nemcsak egyben
tartotta a megroppanni késziilé eur6zonat, de a megoldas follelésében olyan kdzos-
ség képét vazolta fol, amely hajlandod innovativ modon megtjulni. Végiil, noha a
valsagrendezés soran nem valdsult meg a lojalitas vagy a politikai varakozasok athe-
lyezddése a tagallamoktol a kozpont felé, az ujitasoknak kdszonhetéen az eur6zéna
igy is minden korabbinal erésebbé, valsagallobba valt.

& %k ok
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A szerz0 maga emliti konyvének hozzaadott értékeként az események, fejlemé-
nyek sajat szempontrendszere szerinti szisztematikus kategorizalasat, és valoban,
a nemzetek folotti megoldasok, intézmények kormanykdoziekkel vald kovetkezetes
szembedllitasa kozelebb visz a torténtek megértéséhez. Az elemzés alapossaga, az
irodalom gondos foldolgozasa a kdnyvet fontossé teszi mindazok szadmra, akik meg
akarjak érteni az eurdzona torténetét, amely a 2000-es évek kozepének bvitése utan
szinte egyet jelentett az EU torténetével.

Biralé megjegyzéseket — azon tulmenden, hogy hianyolok a kdnyvbdl egy név-
¢és targymutatot — harom szempontbol teszek. Egyrészt a valsagorszagokkal szembe-
ni banasmod kapcsan folvetem bizonyos inkorrektségek problémajat. Masrészt ke-
veslem a kifejezetten kdzgazdasagi elemzést. Harmadrészt a monetaris és a fiskalis
uni6 kozotti kapcesolatot a szerzotol eltérden latom.

1.  Egy lehetséges félreértést elkeriilendd leszogezem, hogy egyetértek a szer-
zOvel Németorszag valsagkezelésben, altalaban az eurodpai integracioban jat-
szott szerepének alapvetéen messzemenden pozitiv értékelésében; elismerem,
hogy Németorszag aldozatokat hozott az eur6zéna megmentésének érdekében.
Ugyanakkor nagyon szerencsétlennek tartom azt, hogy az adéssagvalsagba
keriilt orszagok — féleg Gordgorszag és frorszag — helyzetének rendezésébe
kevéssé vontak be a nekik hitelez6 bankokat, koztiik a nekik legnagyobb 6sz-
szegeket hitelez német és francia bankokat. Nem vitatom, hogy Gordgorszag
polgarainak meg kellett sinyleniiik azt, hogy korabban fiskalisan sz¢élséségesen
feleldtlen kormanyokat valasztottak maguknak. Azonban 2010-ben minden-
képp csokkenteni kellett volna a képteleniil magas, kezelhetetlen gorog allam-
adossagot (amit az IMF késhegyig mend vitaban, eredményteleniil kovetelt az
EU vezetditdl, lasd Blustein, 2016). Ehelyett inkdbb megkimélték a potencialis
veszteségektdl azokat a nagybankokat, amelyek hiteleik nytjtasakor nyilvan-
valdan tudtak, hogy a gorog allamadossag adatait a kormanyok meghamisi-
tottak, és Ujonnan vallalt kdtelezettségeiket nem fogjak tudni teljesiteni. De
persze a német és a francia kormanyok tulajdonképpen nem a bankokat védték,
hanem dnmagukat, mert a csédhelyzetbe keriilé bankokat nekik kellett volna
foltokésitenilik. Ez a szégyenfolt hozzatartozik az eurovalsag kezelésének tor-
ténetéhez.

2. Noha a kdnyvbdl kideriil, hogy téméajaval kapcsolatban nemigen vannak olyan
kozgazdasagi nézetek, elméletek, amelyeket a szerz6 nem ismerne vagy nem
értene, kozgazdasagi fejtegetésekkel mégsem nagyon kényezteti el az olva-
sot. Tobb fért volna ilyesmibdl abba a konyvbe, amely a valsagkezelés vitait,
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dilemmait, politologiai és mas nem kozgazdasagi elméleteit ilyen részletesen
targyalja.

Az elobb emlitett hiatus legfobb példaja a monetaris és a fiskalis uniod 0ssze-
fliggése. Természetesen Benczes kdnyve messze folotte van annak a — meg-
szokottnak mondhat6 — szinvonalnak, amely a monetaris és a fiskalis uniot
egymastol elvalaszthatatlan sziami ikreknek tekinti, szentirasként kezelve
Robert Mundell optimalis valutateriilet-elméletét (Mundell, 1961). A konyv
természetesen targyalja Mundell egy masik, homlokegyenest ellentétes kovet-
keztetésekre vezetd irasat is (amelyet McKinnon [2004] Mundell I1-nek nevez);
emellett az eur6zonaban (az EU-ban) a tulajdonképpeni fiskalis uniét egy alfe-
jezet cimében lehetetlennek nyilvanitja anélkiil, hogy emiatt fenyegetve latna
az eurd jovojét. Mégis 0sszekapcsolja a monetaris uniot a fiskalissal példaul
a 266-267. oldalon. Ez az dsszekapcsolds szerintem nem magatol értet6dd. A
monetaris uniot lehetové tette a monetaris politika technokratizalédasa (a koz-
ponti bankok vilagméretii fiiggetlenedése). Ezzel szemben a fiskalis politika
par excellence politikai maradt; politikai uni6 nélkiil — amelynek hire-hamva
sincs — nem egységesiilhet. Willem Buiter (1997) mar 1997-ben, megfeleld ér-
vekkel alatdmasztva, élesen vitatta azt a tételt, hogy a monetaris unié mitkodé-
séhez sziikség lenne fiskalis uniora. Nagyon kétséges az, hogy az aszimmetri-
kus sokkok kezeléséhez sziikséges lenne egy jelentés kdzponti koltségvetéssel
rendelkez0 fiskalis unid. Az USA-ra val6 gyakori hivatkozas ebben a kérdésben
egyszeriien téves. Azon akciok terjedelme, amelyek az USA szovetségi kolt-
ségvetésében kifejezetten az allamok (régiok) kdzotti konjunkturakiilonbségek
hatasainak csokkentésére iranyulnak, nagyon csekély, és a szovetségi koltség-
vetés altalanos ujraelosztasi tevékenységének ilyen jellegii hatésa is sokkal ki-
sebb, mint az egységes hitel- és tokepiacok ilyen kiegyenlitd hatasa (Asdrubali
et al., 1996; Hoffmann & Sorensen, 2012), és természetesen az euro létrejotte, a
bankunié eredményei és a tékepiaci unio elhatarozott fejlesztése nagy 1épések
a hasonlo hatasokkal kecsegtetd egységes eurdpai hitel- és tokepiac megterem-
tése felé. Nem allithato tehat egyértelmiien, hogy a monetaris integracio sokkal
tobb fiskalis integraciot tesz sziikségessé, mint amennyi az ESM [étrejottével
megvalosult. Persze a fiskalis integraciordl folytatando alaposabb vitanak nem
itt van a helye.
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Viselkedéstudomanyi tapasztalatok a
kozegészségugyi szakpolitikai tervezésben az
uj tipusu koronavirus-jarvany idején
(Nemzetkozi kitekintés)

BELENYESI PAL

A viselkedéstudomanyi tapasztalatok felhaszndlasa a szakpolitika-alkotasban nem
uj keletii. Ez a modszertan azonban eddig Magyarorszdagon még nem nyerte el az
ot megillé poziciot, annak ellenére, hogy a jogrendszer és a jogkdvetd jogalanyok
kapcsolatanak a kulcsa elsésorban nem a pontosan meghatdrozott magatartast elo-
iro szabalyok meghozatalaban, hanem a megfeleléen elokészitett, azaz eldzetesen
kiprobalt és a jogalanyi alkalmazkodast megkonnyitd viselkedési-dontéshozatali
kérnyezet kialakitasaban keresendd. A nemzetkozi példaik ezt tamasztjdk ala a koro-
navirus okozta jarvanyt illeten is.

A cikk roviden kérvonalazza a fenti gondolatmenet hatterét — kévetve a szerzo-
nek a Kiilgazdasag hasabjain korabban megjelent tanulmanyat (Belényesi, 2019) —,
valamint bemutat néhany nemzetkozi példat (Egészségiigyi Vilagszervezet, ENSZ,
kozel-keleti tapasztalatok). A megismert példakbol tanulhato tapasztalatokat Ma-
gyarorszagon is alkalmazhatonak tartjuk. A helyes és hasznos magatartas valaszta-
sanak eldsegitése pedig a jogalanyok szabalykovetési hajlandosagat javitja, a (jog)-
szabalykikényszeritési koltségeket és a negativ externdliakat csokkenti, és igy végsé
soron a tarsadalom minden tagja jobban jar.

A kézirat els6 valtozata 2020. szeptember 5-én érkezett szerkesztdségiinkbe.
https://doi.org/10.47630/KULG.2020.64.11-12.117

Belényesi Pal igazgatd, Brussels Consulting; egyetemi eléado a Kéaroli Gaspar Reformatus Egye-
temen. E-mail: bp@brusselsconsulting.hu.
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Abstract

Introduction to international examples of how behavioural economics

helped during the first wave of the Covid-19 pandemic
PAL BELENYESI

The key to successful and effective public policies is evidence-based policy planning and
rigorous policy monitoring. This is no first-page news but such approach is yet to gain impetus
in Hungary. This study provides some practical-explanatory background to such policy making
— following one of the author’s earlier publication on the subject (Belényesi, 2019) —, focusing
on and gathering internationally tested solutions from the time of the so-called first wave of the
Covid-19 pandemic. The international examples have been collected on a selective basis focusing
on practices of institutions with significant international influence. The aim was not to give a tho-
rough overview of methods and ideas but to offer the readers different designs in diverse cultural
environments, which have been tested, and, because of the applied nudges, provided the particular
socio-cultural environment with positive results.

One of the conclusions of the study is that behavioural economics based and experimental,
learning-driven policy-making could help legislators better understand individual behaviour, at-
titude and willingness to cooperate, therefore directly upping the effectiveness and success of
public health policies. This, ultimately, could improve individual behaviour during crisis times,
through little nudges, which, at the end of the day, would result in increased overall welfare to so-
ciety. Another conclusion is that such examples could be of great use to Hungarian policy-makers,
too, should the basis for such cooperation between experts and policy makers develop.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: J18, Z18, D9, P35.
Keywords: behavioural economics, evidence-based policy-making, behavioural science, covid19.

Bevezetés

A szakpolitikai tervezés soran figyelembe vett, jogalanyokra vonatkozé visel-
kedéstudomanyi jellemzok megértésének hasznossaga nehezen vitathaté. Ennek
egyik oka, hogy az embereknek — azaz a szakpolitika altal célzott jogalanyoknak
— egyéni szinten manifeszt onkontrollproblémaik vannak, és ezért nem mindig a
szamukra a maximalis egyéni jolétnovekedést eredményezé dontést hozzak meg.”
E cikk a kozegészségligyi szakpolitika terén hozott intézkedések fényében vizsgal-
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ja ezt az allitast ugy, hogy kozelmultbeli gyakorlatokat ismertet olyan orszagokbdl,
ahol az Uj tipust koronavirus-jarvany miatti korlatozoé intézkedéseket az elsék ko-
z0tt vezették be.

A kozegészségligy teriiletén kiillondsen fontos a viselkedési és kognitiv torzita-
sok, heurisztikak ¢és illuziok figyelembevétele, mert a jarvanyiigyi veszélyhelyzettel
kapcsolatban az egyéni viselkedést, szandékot és akaratot gyakran a koronavirus
terjedését és jellemzoit illetdé korantsem hiedelemmentes tudas hatarozza meg. A
neoklasszikus kozgazdasagi iskola onérdekkdvetd homo economicusat segiteni kell
dontései meghozataldban a kozegészségiigyi intézkedések betartasa terén is. Akkor
is, ha sejtjiikk-tudjuk, hogy nem mindenki cselekszik kizarolagosan dnérdekbdl, ki-
valtképpen vészhelyzetben.

Ez a tanulmény elemez néhany olyan nemzetkdzi gyakorlatot, amelyet a kisérleti
célu viselkedéstudomanyi eredményekre (viselkedéstudomanyi jelenségekre) épitd
tényalapu szakpolitikai (fact-based policy making) tervezést alkalmazd intézmé-
nyek vezettek be vagy probaltak ki a SARS-CoV-2 jarvany els6 szakaszaban szer-
te a vilagban. Tekintettel az 0 tipusu koronavirussal vald kontaktus kovetkeztében
kialakulé heveny léguti fertézés (COVID—19) miatt tovabbra is fennallo globalis
jarvany- és vészhelyzetre, a cikk az egyes intézkedések eredményeit érinti csak, és
értelemszertien nem tud mindent bemutatni. A folyamatban 1év0, részeredmények-
kel bir¢ kisérleteket ezért nem emlitjiik.

Az attekintendd gyakorlatokra jellemzd, hogy azok és a kapcsolddo kisérletek
alapfeltételezése az volt, hogy a megszokott és ,,normalis” élet — azaz a mindennapi
rutin és beidegzddések — hirtelen és tartésan megvaltozott, valamint j viselkedé-
si gyakorlatok alakultak ki a korlatozasok kovetkeztében. Ennek a feltételezésnek
a kiindulopontja, hogy napi tevékenységiink nagy része automatizalt, ugynevezett
rutincselekmény. Vitathatatlan, hogy a maszkviselés €s a fizikai tavolsagtartas ko-
vetelménye (physical distancing),' a korlatozott idérendben ¢és feltételek betartasa
mellett engedélyezett alapvetd bevasarlasi lehetségek bevezetése, valamint tobb
helyen a teljes lakhelyelhagyasi tilalom elrendelése példatlan intézkedések voltak
mindenki szamara.

' A koznyelvben elterjedt ,,social distancing” fogalom hasznalata nem egyszeriien rossz csak
zsargon vagy aktudlis bonmot, hanem a targyalt korlatozo intézkedés teljes félreértése. A fizikai ta-
volsagtartas (physical distancing) nem jelenti azt, hogy a tarsadalmi kapcsolatoknak is meg kellene
sziinniiik (social distancing), s6t. A social distancing kifejezés félelmet kelt, elidegenedéshez vezet,
¢és alapvet6 emberi mivoltukban korlatozza a tarsadalom egyes tagjait. Ennek hosszt tavon komoly és
kifejezetten karos egészségiigyi hatdsai lehetnek. (Pl.: Banks, 2020)
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Az intézkedések mogott elsdsorban kozegészségiigyi megfontolasok alltak, de
pontosan azonosithato gazdasagi érdekek is megjelentek. A jarvanynak a gazdasag-
ra kifejtett hatasat viselkedés-gazdasagtani szempontbol — bar rendkiviil fontos és
érdekes kutatési teriilet, és a kdzvetlen multban tobb kutatas targya is volt (Duran et
al., 2020) — ebben a cikkben nem érintjiik.

Nehezen kérddjelezheté meg, hogy tarsadalmi szinten is érzékelhetd személyes
mentalis kihivasok kisérték az els6 hullam alatt bevezetett korlatozasokat. A tarsa-
dalmi szinten érezhetd koltségekben is megjelend 0ssztarsadalmi jolétre kifejtett
hatdsokat ma még nem lehet pontosan meghatarozni. Kevesen vitatjak, hogy a
masod- és harmadlagos hatdsokat is csak honapok, de inkabb évek mulva lehet
csak érezni (példaul a korlatozott egészségiigyi ellatds kovetkeztében elmaradt
betegségsziirés miatt kialakult stilyosabb betegségek egészségiigyi ellatast terhe-
16 koltségei, a munkahelyek bezarasa miatt kialakult munkanélkiiliség tarsadalmi
tobbletkdltségei, a hosszu bezartsagot kovetd mentalis kihivasok miatt kialakult
személyi és csoportproblémak, a digitalis oktatas és [home schooling] okozta ké-
pességbeli és taxativ tudas hidnyat manifesztalo didkok tanuldsi nehézségei, stb.).
A tanulmany szempontjabol — és ezért célszerlien leegyszertisitve — ,,0sszesitett
tarsadalmi jolléten”, ,tarsadalmi joléten”, illetve ,tarsadalmi &sszjolléten”
értjiik az elébbi mondatban megjeldlt negativ hatasok és jelenségek minimali-
zalasat, a minél kevesebb megbetegedéssel és halalesettel jaro jarvanyt, a lehetd
leghatékonyabb jarvanytigyi intézkedések hatdsanak hosszu tavl fenntartasat, de
a jarvany megindulasa el6tti allapothoz képest egészségesebb életmddot folytatd
egyéneket is.

Ez a tanulmany azt mutatja be, hogy a viselkedéstudomanyi kisérletek eredmé-
nyeit hasznald kozegészségligyi szakpolitika hogyan tudta/tudja/tudna mar a jar-
vany ideje alatt is korrigalni a fenti, esetlegesen jelentkez6é nehézségeket ugy, hogy
az egyéni viselkedések és attitlidok szintjén érinti, és a kotelezéen kdvetendd és
eldirasszerii keretrendszert tartalmazé szabalyrendszer nélkiil, egy megfogalmazott
kozegészseégligyi cél felé , tereli” a jogalanyokat. Mindezt ugy, hogy a magatartasuk
szabad megvalasztasaval 6sztonzi Oket egy jogkdvetd és egyben az Ossztarsadalmi
jol(Détet is noveld iranyba. Ezen megfontolast kdveti a Covid—19-et semlegesito
oltas elfogadasaval kapcsolatos viselkedésiattitiid-kérdés is (Hallsworth & Butten-
heim, 2020). Itt jegyezziik meg, hogy az dssztarsadalmi jolét fogalma viszonylago-
san értelmezendd, mert a széles korli korlatozasok kovetkeztében minden orszagban
és régioban gazdasagi visszaesés kovetkezett be. Itt inkabb ennek a korrigalasara és
a jolét egyéni, szocialis jellegére utalunk. A mddszertan széles korli alkalmazhato-
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saga miatt a szovegben a szakpolitikai és kozegészségiigyi utalasok egymassal fel-
cserélhetdk. A terminus technicusok egymast valtd szovegbeli alkalmazasa inkabb
a konnyebb olvasast segiti.

A cikk interdiszciplinaris jellege miatt érdemes roviden tisztazni a gondolatme-
net logik4jat, amely alapvetden a célszeriiség elvét koveti. Az altalanos alkalmazast
bemutatdo ENSZ-anyagot és az azt kisérd gyakorlatot kdvetden kitériink két olyan je-
lenségre, amelyek alapvetéen befolyasoltak a jogalanyok viselkedését a korlatozasok
alatt. Ezek: a lezarasok id6zitése és az alkalmazkodasi akarat kapcsolata, valamint a
korlatozasok feloldasa utani magatartast jellemz6 Un. fresh start hatas. Ezt kovetden
bemutatjuk, hogy milyen javaslatokkal allt el6 az egyesiilt kiralysagbeli Behavioural
Insights Team (BIT) annak érdekében, hogy az attitlidokben pozitiv valtozasokat
lehessen elérni. A tanulmanyt szintézis és konkrét javaslatok zarjak.

Esettanulmanyok és kisérletek

Olyan példdkat mutatunk be, amelyek megértése az azokat alkalmazé szerve-
zetek altalanos ismerete miatt mindenki szdmara egyszertibb. A kozel-keleti példa
tekintettel van arra, hogy a kulturalis kdrnyezet alapvetden befolyasolhatja az egyé-
nek magatartasat és attitiidjét, ugyanakkor a jarvany masodik hullama idején egy fo-
kozottan érzékenyebb csoportra, a fiatalokra vonatkozéan tartalmaz megfontolandod
gondolatokat.

A racionalis dontéshozataltol eltéré magatartast befolyasolo torzitas diszciplinan
beliili helyére az egyes gyakorlatok bemutatasakor nem tériink ki — arra nem lenne
elegendd hely ezen irds keretei kozott —, de altalanossagban megjegyezziik, hogy
azokat a gazdasagi viselkedéstan (viselkedés-gazdasagtan, behavioural economics)
altal az utobbi negyven évben megalapozott fogalmakat hasznaljuk, amelyek alapve-
téen a torzitasok/illuzidok/heurisztikak harmas tagolasaba illenek (Smith, 1759; Her-
bert, 1983; Kahneman-Tversky, 1974, 1979; Thaler, 1980; Kahneman, 2003; Molnar,
2006; Jaki, 2012).

Az Egeszsegiigyi Vilagszervezet ,,viselkedési” segédanyaga

Az Egészségligyi Vilagszervezet mar 2020 aprilisaban kozzétette a vilagjar-
vannyal kapcsolatos viselkedési magatartasok kezelésére vonatkozo itmutatojat. Az
utmutato alapjai, amelyek a helyi és orszagos szintli egészségiigyi szervezetek és
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kozegészségligyi intézetek munk4jat hivatottak segiteni, az Erfurti Egyetem altal
végzett rendszeres attitlidvizsgalatok és felmérések voltak.

Ezek a heti gyakorisaggal végzett adatgyijtések a megkérdezettek félelemér-
zetét, a korlatozo intézkedések betartasdnak nehézségeit, valamint az intézkedé-
sekbe vetett bizalmat mérték és elemezték. Az adatgytijtésnek és adatelemzésnek
a célja a konspiracios mitoszok kialakulasanak gyors és hatékony megeldzése €s
letorése volt tigy, hogy ahhoz — és a kozegészségligyi szakpolitikai célok eléré-
s¢hez — a jogalanyok alkalmazkodasat és alkalmazkodni akarasat hasznaljak fel
elsésorban. Az elemzéseknek koszonhetden a német hatésagok szamara példaul
vilagossa valt, hogy a fiatalok sokkal komolyabb pszicholdgiai megprobaltatasok-
nak vannak kitéve, igy ezt a tarsadalmi csoportot mas iranyitott intézkedésekkel
kell kezelni.

El kell azonban ismerni, hogy a kérdéses ENSZ-utmutato egyedi jelentdsége
nem kimagaslo, mert nem ad konkrét itmutatast az egyes viselkedési attitiidokre
és az azokkal kapcsolatos egyedi kérdésekre. Ugyanakkor hangsulyozni kell azt is,
hogy az ENSZ szintjén kifejezetten és gyorsan kezdddott el az ilyen irdanyu gondol-
kodas. A vildgjarvany kezelésének szempontjabol ennek kiemelt jelentdsége lehet
mar a kozvetlen jovoben is.

Az ENSZ Fejlesztési Programjanak néhdany kezdeményezése

Az ENSZ Fejlesztési Programja mar egy ideje hasznalja a fejlddd orszagokban
a viselkedés-gazdasagtan és a kapcsolodo pszichologiai felfedezések ujitasait, kiilo-
ndsen az egyes programtervezési szakaszokban. A Covid—19 terjedésének megaka-
dalyozésakor €s a bevezetett korlatozo intézkedések alkalmazasakor az ilyen tipust
viselkedési alapu design thinking kiemelt jelentdségilivé valt.

A Fejlesztési Program un. Youth Leadership Alprogramja 2020 tavaszan szer-
vezett egy workshopot, amelynek célja azon kognitiv és viselkedési torzitasok meg-
értése volt, amelyek az 1ij tipusii koronavirus-jarvany miatti korlatozasokkal kap-
csolatosan a leginkabb befolyasoltak a korlatozasok elfogadasat és betartasat kisérd
emberi magatartasokat. Nem meglep6en a leggyakrabban el6forduld torzitas az
ugynevezett tilzott optimizmus vagy optimista jovokép, az indokolatlan magabiz-
tossag, a status quo torzités, a jelenhez vald ragaszkodas (hiperbolikus leértékelés),
az indokolatlan félelem, valamint az Gigynevezett isteni akaratba valo belenyugvas
lett. Az otletgyar kiilonlegességeként emlithetd meg, hogy az azonositott torzitasok
szakpolitika-tervezésre vald alkalmazhatosagat egy specialis korosztalycsoport, a
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fiatalok javaslatai alapjan vették figyelembe. Az emlitett torzitasok kezelésére a ko-
vetkez6 javaslatok sziilettek.

Szomaliaban és Libanonban a k6zosségi vezetok higiéniat hangsilyozo — kézmo-
sds, tavolsagtartas — és népszeriisitd szerepét tesztelték: olyan ismert kozosségi sze-
reploket kértek fel videok ¢€s tdjékoztatd szovegek elkészitésére, akiknek egy adott
csoportban kiemelt szerepiik volt. A cél az altalanos kozegészségiigyi szempontok
megismertetése volt helyi szinten, valamint a célzott és elvart kozosségi viselkedés
,brandesitése”. Ennek oka, hogy az emberek jellemzden alulértékelik a ,helyes vi-
selkedést”, példaul a kézmosas és fizikai tavolsagtartas fontossagat, ezzel szemben
tulértékelik az egészségtelen magatartast. A tevékenységek egyértelmiien az utanfuto-
hatas (vagy ,.tarts a gyéztessel” hatas) és a tarsadalmi jovahagyas jelenségeit tartottak
szem el6tt (handwagon effect, social context/social confirmation), azaz arra épiiltek,
hogy az emberek viselkedésének meghatarozo eleme, hogy arrdl egy adott kozosség
miképpen vélekedik. Ehhez hasonloan az élményhatas torzitasat (affect heuristic —
élményheurisztika) is igyekeztek a bevezetendd szakpolitikaban alkalmazni, kiemelve
a masok — bajba jutottak — segitésének és a figyelemfelhivas fontossagat. Az intézke-
désekkel kapcsolatos tapasztalatok mindkét orszdgban pozitivak voltak.

A lezarasok idozitése és az alkalmazkodasi szandék

A korlatozo intézkedések bevezetésekor az egyik legfontosabb kérdés azok hosz-
sza €s szigorusaga volt, nemcsak a jogalanyok, hanem a gazdasagi szereplok sza-
mara is. Az intézkedések betartatasa, azok kommunikacidja az emberi egészség és
tarsadalmi jolét szempontjabol kozponti fontossaggal bir. Ha a lezarasokat nem tart-
jék be — vagy nem betarthatok —, akkor nem az egészség védelmét szolgaljak, hanem
egyszerlien csak gazdasagi veszteséget okoznak.

Bizonyara tobben emléksziink arra, hogy nem tudtuk, meddig tartanak az intéz-
kedések, mikor és kikre vonatkozoan szigorodnak és mikor enyhiilnek a korlatoza-
sok. Ez a krizishelyzetben megélt ugynevezett radikalis bizonytalansagérzetet (radi-
cal uncertainty) fokozta. A legfrissebb eredmények is igazoljak azonban a kordbban
mar ismert feltételezéseket: a hosszabb idére tervezett és szigorubb korlatozasok
azonnali bevezetése, majd a fokozatos enyhités hatékonyabb jogalanyi alkalmaz-
kodashoz vezet (Thaler, 2016), mint a rdvidebb és folyamatosan megujuld és szi-
gorodod intézkedések (példaul a jelenlegi vilagjarvannyal kapcsolatban az Egyesiilt
Kiralysag, az Egyesiilt Allamok és Brazilia esetében) (Harman & Delbridge, 2020).
A jelenség alapja a viselkedés-gazdasagtanban jol ismert ugynevezett veszteségtol
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vald félelem (loss aversion), amelynek lényege, hogy egy bizonyos mértékii veszte-
ségtdl jobban féliink, mint amennyire az ugyanakkora mértéki nyereségre vagyunk
(Tversky & Kahneman, 1979). Ez a jelenség a korlatozo intézkedésekkel kapcsolat-
ban ugyanugy jelenik meg, mint az egyéni dontéshozatalban.

A megszoritd intézkedésekhez valé alkalmazkodési akarat mértéke jellemez-
het6 tovabba a hiperbolikus leértékelés jelenségével is. A fogalom Iényege, hogy az
egyéni dontéseket annak alapjan tervezziik, hogy a révid tavon érzékelhetd, de ki-
sebb haszonnal jar6 jutalmakat kognitiv hidnyossagok miatt tobbre értékeljiik, mint
az idében késobb realizalodé nagyobb jutalmakat (Ainslie & Haslam, 1992). Ez egy-
értelmiien azt jelenti, hogy a szigoru intézkedésekkel kezd6doé és lassanként egy-egy
kisebb szabadsagot hamarabb és fokozatosan megengedd intézkedések bevezetése
az emberekben nagyobb fokl boldogsagérzetet és alkalmazkodast eredményez, mint
egy egyszeri, nagy engedmény kilatasba helyezése.

Egy masik dontéshozatalt viselkedési alapon torzitd megfigyelt jelenség a cél
folytonos valtoztatasanak az egylittmikddésre gyakorolt negativ hatasa (goal gra-
dient effect), ami hangsulyozottan jelent meg a lezarasok alatt is. Az olaszorszagi
korlatoz6 intézkedésekhez kapcsolhatod jogkdvetd magatartas vizsgalata kimutatta
(Briscese et al., 2020), hogy a reprezentativ mintaban részt vevok kozott megfigyel-
het6 volt, hogy egy hipotetikus intézkedéshosszabbitas alacsonyabb foku megfeleld-
ségi magatartast eredményezett, mert az egyének rovidebb ideig tarto lezardsokban
biztak. Kovetkezésképpen, legaldbbis Olaszorszagban, az emberi alkalmazkodast
jobban eldsegitenék a hosszabb idére tervezett, majd kdzegészségiigyi indokok
alapjan hat6sagi engedékenységgel fokozatosan kivezetett korlatozasok, mint a bi-
zonytalan és rovid idejl, ,,hamarosan engedmények lesznek” jellegli szakpolitika.
Nehezen vonhato kétségbe, hogy az atlathatdoan megfogalmazott és folyamatosan
kommunikalt intézkedések ugyszintén nagyobb foku alkalmazkodast eredményez-
nek, mert segitenek a veszélyhelyzettel kapcsolatban tamaszt talalni a bizonytalan-
sagban. Kiilonosen fontos ez a lezarasokkal kapcsolatban, mert egy bizonytalan
kimenetelll veszélyhelyzetben az egyéni dontéshozatal még inkabb befolyasoltta va-
lik a félelemérzet fokozasa miatt (a félelem miatt a veszElyt kozelinek, azonnalinak
érezziik). Ez gyakran koveti a kdvetkezo folyamatot: ,,a veszEly tényszerii érzékelése
— emocionalis reakcio — elditéletek kialakuldsa és manifeszt diszkriminativ maga-
tartas a veszéllyel kapcsolatba hozhatokkal szemben — panik™ (J. J. Van Bavel et al.,
2020). A compliance-t segiti még — a tapasztalatok alapjan — egy adott a tarsadalmi
csoport tagjainak a csoportnak mint egésznek vald megfeleldségi akarata (social and
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cultural influence), a tarsadalmi visszajelzés — azaz az alkalmazkodo csoporttagok —
hatasa is (Wood, 200; Cialdini, 2004; Berkowitz, 2005; Harman & Delbridge, 2020).

A, fresh start” hatds

Az egyesiilt kirdlysagbeli BIT természetesen tobb teriileten is segitette a don-
téshozot ebben az idGszakban is. A BIT egyik ilyen tevékenysége a viselkedéstu-
domdnyban ismert Ggynevezett ,,fresh start” jelenséget és az Gjonnan bevezetett
rutinszeri magatartasoknak a korlatozasok feloldasat kovetd iddszakban valé meg-
tartasat vizsgalta (Dai et al., 2014; Price et al., 2018).

Az Ujrakezdés-effektus jelen helyzetben értelmezhetd 1ényege, hogy a korlato-
zéasok kovetkeztében sokan vezettek be pozitiv életmddvaltozasokat a mindennapja-
ikba, a jarvanyligyi intézkedések, azaz kiilsd kényszer hatasara. Példaul az elérhetd
és érzékelhetd tiszta levegd fontosnak tartdsa, a baratok gyakoribb felkeresése tele-
fonon, a kozeli tarsadalmi csoportokban és kozosségekben valo aktivabb részvétel,
a gépjarmiivek hasznalatanak mellézése €s az igy kialakuld alacsonyabb légszeny-
nyezettség, a gyakoribb testedzések és tréningek bevezetése, valamint a gyerekek-
kel val6 1d6 eltoltésének mindségi és mennyiségi javulasa mind ilyen valtozasnak
tekinthetok.

Az ezekkel kapcsolatos, aggregat egyéni hatdrhasznot meghalado specia-
lis tarsadalmi jolétnovekedés konnyen érthetd. A BIT vélekedése szerint azon-
ban az ujonnan kialakult kornyezetet kimélé és masokra nagyobb tekintettel 1évo
rutincselekmények — ha ismét megvaltozik koriilottiink az életviteli feltételrendszer
— automatikusan nem maradnak a mindennapjaink részei. Eppen ezért a BIT egy
csoportja kidolgozott egy viselkedéstudomanyi eredményekre €épiil6 javaslatcsoma-
got annak érdekében, hogy a magatartas-valtozasok akar a korlatozasok feloldasa
utan is fenntarthatok legyenek.?

A BIT javaslata az tgynevezett viselkedési 0sztonzok (nudge) alkalmazasa
koré csoportosithatd (Thaler & Sunstein, 2008; Szant6 & Dudas, 2016). Az egyik
ilyen tervezet a tisztabb kdrnyezet, a kisebb mértékii gépkocsihasznalat és az ez-
zel parhuzamosan kialakulo testmozgas megtartasa mellett érvelt. Lényege, hogy
a gépjarmiithasznalat melldzésével kialakult biciklihasznalat, sétalas megtarthatd
lenne példaul Ggy, hogy az tgynevezett ,,utols6 kilométert” (last mile walking) nem
gépjarmiivel, hanem a fenti lehetdségeket kihasznalva, testmozgasként tennék meg

2 https://www.bi.team/blogs/life-after-lockdown-an-opportunity-for-change/
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az emberek. Ennek érdekében a helyi dnkorméanyzatoknak a miikddé és széles kor-
ben hasznalt digitalis alkalmazasokkal kellene sszefogniuk (CityMapper, Google
Maps stb.), példaul ugy, hogy csendesebb ¢és tisztabb utakat jelolnek ki a felhasz-
nalok szamara erre az utols6 szakaszra. Az iskolaba vezetd gyaloglit megjeldlése
labnyomokkal, a teriileten beliili sebességkorlatozas csokkentése, valamint a gyalo-
gos kozlekedés munkahelyi dijazasa (reward-based exercise) szintén olyan valtozta-
tasok, amelyek a tapasztalatok szerint sikerrel 6sztonzik az egyéneket a magatarta-
suk minimalis valtoztatdsara.

A mindennapi bevasarlassal kapcsolatban is megvaltoztak szokasaink. A korla-
tozasok ideje alatt tobbet foztiink otthon, amihez t6bb alapanyagot vasaroltunk. A
tarsadalom egy része, a BIT felmérései alapjan, az Egyesiilt Kiralysagban példaul
az alapanyagokat jobban megvalogatta — elsdsorban az internetes rendeléseknek
kdszonhetéen —, valamint ételt is kevesebbet pazarolt. Ennek kdvetkeztében mind
egészségesebb, mind kdrnyezetbaratabb modon étkezett. Az étkezési szokasokkal
kapcsolatban azonban vannak olyan felmérések is, amelyek azt mutatjak be, hogy
Spanyolorszagban az emberek jelentds része vagy pont ugyanigy, vagy egészseg-
telenebbiil étkezett a lezarasok alatt, mint azel6tt. Példaul kevesebb halat ettek és
tobb édességet fogyasztottak (Romeo-Arroyo et al., 2020). A BIT szerint ezeket
a kialakult magatartasokat és rutincselekményeket, amennyire lehet, meg kellene
tartanunk. Ezt eldsegitendd a bevasarlokozpontokban olyan 0sztonzéssel segitett
valasztasi architektirat kellene alkalmazni, amely az interneten keresztiil megjele-
nob, egészségesebb ¢és fenntarthatobb taplalkozast tiikkrozé valasztasi preferenciakat
iilteti at a korlatozasok feloldasa utani offline mindennapokba.

Osszefoglalas

A stabil mddszertanra épiilo tény- €s bizonyitékalapu szakpolitikai tervezés ma
mar minden demokratikus és koltséghatékonysagot szem el6tt tartd szakmai iranyi-
tas egyik legfontosabb célkitiizése és alapja. A kozegészségiigy, a jarvanyhelyzet
kezelése, a védekezési intézkedések mandatérikussagaval (pontosan meghatarozott
¢és kovetendé magatartasok el6irdsa altal) elérni kivant eredmények csak részben
lehetnek sikeresek, ha az egyének nem kovetik az intézkedéseket. A kozegészség-
igyi intézkedések nem kivant negativ hatdsa az emberek viselkedésében fellelhe-
to attitidvaltozasok miatt komolyan befolyasolhatja az intézkedések sikerét (Bad-
deley, 2020). A jogkovetd magatartas elsdsorban a viselkedési és alkalmazkodasi
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szandékon all vagy bukik. A megszokott életvitelt alapvetden és tartdsan befolyasold
szigoru intézkedéseket csak akkor lehet betartani — gazdasagi értelemben az egyéni
szinten realizalod6 hasznot iddlegesen a tarsadalmi 6sszjolét érdekében félretenni
—, ha nemcsak az ideiglenes attitlidok, hanem a bevett magatartasok is atalakulnak,
tartdsan is, amennyiben ez indokolt. Az egyéni, csoportos vagy éppen egy pontosan
meghatarozhat6 régiora jellemzé magatartas-vizsgalat a bevezetendd intézkedések
fényében olyan informacioval tud szolgalni, amelyet jelen ismereteink szerint mas
eljaras nem tud pétolni.

Az 1jj tipusu koronavirus-jarvany elsé hullamanak idején hozott intézkedések
egyeldre kozel sem szepl6tlen sikere a kozeljovoben valosziniileg Gjra kényszerhely-
zetbe hoz sok orszagot. A ,,masodik hullam” kozegészségiligyi megkozelitése mar
tlikrozi: drasztikus magatartas-valtoztatasi megoldasokkal sem lehet(ett) megakada-
lyozni, hogy a virus ujra feliisse a fejét, rdadasul a korabbinal joval nagyobb lakos-
sagi penetracidban. Ezért kiemelten fontos, hogy a virus terjedését fékezni hivatott
intézkedéseket megfelelé kornyezetben, viselkedési és kognitiv torzitdsokat szem
el6tt tartva, a jogalanyok tényleges reakcidjat figyelembe vevd helyzetben tesztel-
jik, majd az igy szerzett informaciokat azonnal visszacsatolhatjuk a szakhatosagok
felé. Amint az els6é hullam alatt is lattuk, az intézkedések hatékonysaga, a szak-
politika — jelen esetben a kdzegészségiigyi intézkedések — eredményessége ezektdl
nagymértékben fiigg. A WHO ennek a felismerésének hangot adott, amikor 2020.
szeptember 3-an Osszehivta a Viselkedéstudomanyi Ismeretek és az Egészséget
Szolgald Tudomany Tandcsadd Csoportjanak (Technical Advisory Group on Beha-
vioural Insights and Sciences for Health) els6 tilését.

A Magyarorszagon alkalmazhat6 viselkedéstudomanyi tapasztalatok alapjan meg-
alkotott intézkedések bevezetésének feltétele, hogy a jogalkotonak erre igénye legyen.
Ennek a gondolatnak része kellene, hogy legyen a fizikai tavolsagtartas, a maszkvise-
Iésre vonatkozé eldirasok kovetése, valamint a jov6beni oltas elfogadasa és az oltast
kovetd elvart viselkedés betartdsa. Ha ez az igény, akar helyi szinten, azonosithato,
akkor a megfelel6 szakmai felkésziiltséggel rendelkezé mithelyek feladata a tesztpél-
dak kidolgozasa, és a jogalkotd tamogatasaval azok kiprobalasa. A jogalkotd szervek
és felkésziilt szakmai miihelyek folyamatos egytittmtikddése hianyaban a kiilfoldi
gyakorlatok hazai kornyezetben valo, helyi kulturalis és tarsadalmi berendezkedésre
reflektald bevezetése i1luzid marad. Az elmaradt viselkedési 6sztonzok hatasa pedig a
tervezett kdzegészségligyi-szakpolitikai célok hianyos eléréséhez vezethet.
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A 75. cikk szerinti karszamitas
a Bécsi Vételi Egyezmény gyakorlataban
HOLTZER IMRE GABOR

Az alabbi tanulmany a Bécsi Vételi Egyezmény 75. cikkében taldlhato fedezeti szer-
zodés szabalyozasanak bemutatasara és fogalmai alkotoelemeinek részletes jellem-
zésére torekszik. Az iras feltarja a fedezeti szerzédés szabdalyozasaval kapcsolatos
nemzetkézi jogirodalmat, tovabba gyakorlati példikon keresztiil szemlélteti a sza-
baly miikédését. Az iras részletesen elemzi a 75. cikkben taldlhato fogalmi elemek
Jelentéset. A tanulmany hangsulyt fektet az elorelathatosag kérdésének és a fedezeti
szerzodes kapcesolatanak feltarasara. Az elérelathatosagi klauzula a 75. cikk alap-
jan tortend karszamitas alapjan elvileg nem alkalmazhato, ezt a szabdlyt azonban
a joggyakorlat gyakran feliilivja. A cikk ramutat azokra a helyzetekre, amikor az
elorelathatosagi elv alkalmazasa a foszabaly ellenére mégis alkalmazando.

Journal of Economic Literature (JEL) kodok: K2, K33, K12, K200.
Kulesszavak: karszamitas, észszerll fedezeti szerz0dés, elérelathatosagi klauzula.

Abstract

Damages in the practice of law of Art. 75. CISG
IMRE GABOR HOLTZER

The following study attempts to present the regulation of substitute transaction found in Art.75
of CISG. This attempt has to come together with the detailed characterization of the regulatory
elements. The international jurisprudential literature is being revealed just as the operation of
the regulation in question is being shown through real life cases. The study puts emphasis on
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disclosing the connection between the substitute transaction and the foreseeability. According
to the leading opinion, foreseeability is not to be investigated in cases under Art. 75. CISG. The
study points out certain situations when foreseeability does affect substitute transaction cases.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: K2, K33, K12, K200.
Keywords: measure of damages, reasonable substitute transaction, foreseeability clause.

I. A fedezeti szerzodés szabalyozasa a Bécsi Vételi Egyezményben

1. El6zmények

A fedezeti szerzddés szabalyozasa erds szalakkal kotddik szamos nemzetkozi
jelentdségli dokumentumhoz, hiszen e karszamitasi mod elsé szikrait is az alabb
felsorolt torténelmi jelentdségii joganyagokban lelhetjiik fel. A szabaly megjelenik
az 1964. évi Hagai Egységes Adasvételi Torvényekben,' illetve az UNDROIT Alap-
elvek 7.4.5 cikkében? is. Az utobbi dokumentum rendelkezésének szinte sz szerinti
ismétlésével talalkozunk a PECL 9:506 cikkében,® de rendelkezik a kérdésrdl a ko-
z0s referenciakeret (DCFR),* a k6z6s eurdpai adasvételi jogi rendelettervezet (CESL)
(Boronkay, 2014:71), illetve a kiilonos jelentéséggel bird Bécsi Vételi Egyezmény is.

2. Attekintés

A Bécsi Vételi Egyezmény® 74. cikke a karszamitas alapvet6 szabalyat és kar-
szamitasi modjat, illetve az eldrelathatdsag elvét tartalmazza. Az azt kdvetd 75. €s
76. cikk® pedig arra az esetre hataroz meg egy-egy kiilonleges karszamitasi modot,

I ULIS 85. cikk

2 Where the aggrieved party has terminated the contract and has made a replacement transac-
tion within a reasonable time and in a reasonable manner it may recover the difference between the
contract price and the price of the replacement transaction as well as damages for any further harm.”

3, Where the aggrieved party has terminated the contract and has made a substitute transaction
within a reasonable time and in a reasonable manner, it may recover the difference between the con-
tract price and the price of the substitute transaction as well as damages for any further loss so far as
these are recoverable under this Section.”

4 Draft Common Frame of Reference Book III. Chapter 3. Section 5. Sub-section 1.— 3:706

> Az Egyesiilt Nemzeteknek az aruk nemzetkozi adasvételi szerzodéseirdl szolo Bécsben, az
1980. évi aprilis ho 11. napjan kelt Egyezménye (CISG — Convention on Contracts for the International
Sale of Goods). Kihirdette az 1987. évi 20. tvr., Magyar K6zlony 1987. 55. sz. (1987. november 29.)

6 75. cikk A szerzddéstdl valo elallds, illetve annak felmondadsa esetén, ha ezt kovetéen a vevd
észszerii modon és észszerii idon beliil helyettesitd arut vasarolt, vagy az elado az arut ujra eladta, a
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ha a felek kdzott korabban fennalld szerz6dés annak az egyik fél altali megszegése
miatti elallas kovetkeztében érvényesen megsziint. Mindkét bemutatott karszami-
tasi mod alkalmazasanak elonye (legalabbis fontos eltérése), hogy a 74. cikk ma-
sodik mondatéban foglalt elérelathatosagi kovetelmény ezek esetében — legalabb-
is az uralkodo vélemény szerint’ — nem alkalmazando; a birdsagi itéletek kozott
azonban szamos ellenpéldat is talalunk.® Az alkalmazhatdsag hianyabol egyenesen
kovetkezik, hogy minden olyan kar, amely e szabalyok alapjan megtérithetd, sziik-
ségszerlien eldre is lathatd. A megfogalmazasbdl arra is kovetkeztethetiink, hogy
vannak olyan kartipusok, amelyek a 75. és 76. cikk alapjan nem térithetéek meg
(példaul immaterialis karok — hiszen ezeket a fedezeti szerz6dés megkotése vagy
a piaci ar alapjan szamolt kartérités képtelen lenne orvosolni), ezekre tovabbra is
a 74. cikk szabalyozasa lesz iranyadd, ahol az elérelathatosagi szabaly jra szerep-
hez jut.

A karszamitas egyszeriisitésén til a 75. cikk védi a jogosult teljesitéshez fiiz6d6
érdekét is. A jogosult szamara megengedett, hogy egy fedezeti szerzodés megkd-
tésén ¢és teljesitésén keresztill természetben azt a helyzetet hozza 1étre, amely az
eredeti szerz6dés szabalyszerii teljesitése mellett a masik fél szolgaltatasa altal ke-
letkezett volna (Fischer, 2008:109). A szerz6dés érvényes megsziintetésével a 81.
cikk alapjan a felek megszabadulnak az eredeti teljesitési kotelezettségiiktol, amely
altal visszanyerik a szerz6dés targyat képezo dolog feletti rendelkezési képességii-
ket (Pilz, 2008:404). Az eladd a tovabbiakban nem koteles az eladott terméket a
vevl szamara szolgaltatni, ebbdl kovetkezden lehetdsége nyilik az d&ru mas moédon
vald hasznositasara vagy eladasara. A masik oldalon a vevé mar nem kotelezhetd a
korabban megvasarolt dolog atvételére, igy akar harmadik féltél is beszerezheti azt.
Lényegében az elad6 és a vevd szabadon donthetnek arrdl, hogy miként hasznaljak
ki a szerz0dés megsziintetésével jaro helyzetet, esetiinkben élnek-e a fedezeti szer-
z0dés megkotésének lehetdségével, vagy sem. Persze a fedezeti szerz6dés megkoté-

kartéritést igénylé fél kovetelheti a szerzédéses ar és a fedezeti tigylet ara kozotti kiilonbozet, valamint
a 74. cikk szerint jaro valamennyi egyéb kdara megtéritését.

76. cikk (1) A szerzédéstol valo elallas, illetve annak felmondasa esetén, ha az arunak piaci ara
van, a kartéritést igénylo fél ... kartéritésként a szerzédésben meghatarozott ar és az elallas (felmon-
das) idépontjaban fennallott piaci ar kozotti kiilonbézetet, valamint a 74. cikk alapjan érvényesithetd
egyéb karait igényelheti. Ha azonban a kartéritést igenyld fél az aru atvételét kovetden allt el a szer-
z6déstol, az elallas idépontjaban fennallott piaci ar helyett az aru atvételének idopontjaban fennallott
piaci ar az iranyado.

7 CISG Advisory Council: Opinion No.8 Calculation of Damages under CISG Articles 75 and 76.

8 Példaul: Poland Supreme Court V CSK 63/08 T.K.M.E GmbH v. P.K. S.A. 9 October 2008 http://
cisgw3.law.pace.edu/cases/081009p1.html
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se olykor kotelezettség is lehet, hiszen a karenyhités (77. cikk), illetve mas, a konkrét
igyben felmeriilé kérdések ajanlatossa tehetik az uj ligyletet.

Sem a 75., sem a 76. cikk alkalmazasa nem kotelez6. Ha fennallnak is az emlitett
cikkek eldfeltételei, a karosult fél ennek ellenére donthet ugy, hogy az ¢ karait a 74.
cikk alapjan kivanja szamitani. Egy tigyben’ példaul egy német kereskedd ékszerek
adasvételérdl szolo szerzodést kotott osztrak partnerével. A szerzddésiikben
kikototték, hogy a vételarat az elado teljesitése eldtti idopontban kell megfizetni.
Hérom irasbeli felszolitas utan az elad6 Ggy nyilatkozott, hogy amennyiben az utolso6
felszolitasaban kozolt végso hataridd elteltével a vevo még mindig nem fizeti meg a
vételarat, ugy ezutan 6 mar semmilyen teljesitést nem fogad el partnerétdl, hanem
birdsaghoz fordul, és Gigy érvényesiti kartéritési igényét, vagy elall a szerz6déstol.
A vevo tovabbra is elmulasztotta teljesiteni fizetési kotelezettségét, azt allitva, hogy
a szerz6désben a szallitds utani fizetésben allapodtak meg. Az eladé mindennek ko-
vetkezményeként elesett az szerzddés teljesitése esetén bealld haszontdl, igy a szer-
z0désszegés okan keresetet inditott karai megtéritésére. A karok szamitasakor az
eladd valaszthatott volna a 75. és 76. cikk alkalmazasa k6zott, de az emlitett cikkek
kovetelményeinek vald megfelelés nem akadalyozza meg a jogosultat, hogy karait
azok helyett a 74. cikk alapjan érvényesitse, még akkor sem, ha a szerz6dés a felek
kozott megsziint. (A birdsag ebben az ligyben azt is kimondta, hogy amennyiben a
kartéritést koveteld szerz6do fél rendszeresen hasonlé ligyleteket kot, az iranyado ar
alapjan torténd karszamitas csak akkor kizart, ha ez a fél valamelyik ilyen ligyletét
hatarozza meg az iranyado6 ar mértékének.)

3. A konkrét karszamitas

A fedezeti szerzodés rendeltetése az egyik fél gazdasagi érdekeinek a biztosi-
tasa a masik fél szerz6désszegése esetére (Molnar, 2013:226). Ahhoz, hogy a kart a
fedezeti szerz6dés alapjan szamolhassuk, harom feltételnek kell megfelelni. Ezeket
vezeti be az alabbi jogeset.

Egy C-vitaminra vonatkozo adasvételi igyben'’ egy német vevo szerz6dést ko-
tott az eladd kinai vallalattal. A vevd kérelmére a szallitast a szerzédésben foglalt
idoponthoz képest elhalasztottak. Azonban roviddel a szallitas esedékessége el6tt az
elado a piaci aremelkedésre hivatkozva magasabb ellenszolgaltatasi igénnyel 1épett

° Austria 28 April 2000 Supreme Court (Jewellery case)
http://cisgw3.law.pace.edu/cases/000428a3.html
10 PRC: CIETAC Vitamin-C case 18.08.1997 http://cisgw3.law.pace.edu/cases/970818c1.html
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eld. A vevd a magasabb ar megfizetését elutasitotta, ezért az eladd egyaltalan nem
szallitott arut a részére. Két nappal kés6bb a vevd eldallt a szerzédéstdl, és a termék
mennyiségének felére fedezeti vételt eszkozolt egy hongkongi vallalattal. Az elado
kifogasolta, hogy az emlitett fedezeti szerzddés nem észszerli id6ben kottetett, hi-
szen annak abban az idOpontban lett volna helye, amikor 6 a magasabb arigényével
el6lépett. Allitasa szerint az észszerti mod kritériuma is sériilt azzal, hogy a vevd a
fedezeti szerz0dés targyat jelentd termékeket nem kozvetleniil Kinabol, hanem két
kozvetité vallalatot is igénybe véve Hongkongbdl véasarolta. Az eladé az emlitett
érvekre alapozva azt allitotta, hogy a termék piaci arvaltozadsanak mértékébol szar-
mazo6, szerzddéskotéskor elére lathatd kar mértéke alacsonyabb, mint a vevo altal
ilyen formaban megkdotott 0 szerzodés kovetkeztében eldallott arkiilonbozet. Az
elado tehat azzal érvelt, hogy a magas arkiilonbség a vevd észszerlitlen eljarasanak
kovetkezménye. A birdsag az elado allitasaira valaszolva kiemelte, hogy bizonyos
esetekben a kozvetitévallalatok igénybevétele észszerll lehet, igy kdzremiikodésiik
a targyalt tigyben sem kifogasolhatd. A fedezeti szerz6dés megkotésének idépontja-
ra vonatkozo észrevétellel kapcsolatban a birdsag annak észszerli idében és modon
tortént megkotését allapitotta meg, hiszen véleménye szerint a mérvado idépont a
szerzOdéstol valo elallas pillanata, nem pedig a vevd altal kozolt magasabb arigény
megismerésének ideje.

(1) A szerzodés megsziinése

A vizsgalt jogesetben is lathatjuk, hogy a 75. cikk csak akkor érvényesiilhet, ha
a felek kozott a szerz6dés megsziint (a vevd eldllt a szerz6déstdl és... fedezeti vételt
eszkozolt). A szerz6déstdl valo elallas elofeltételezi azt, hogy az egyik félnek joga
van ¢lni a szerz6dés megsziintetésének lehetéségével, amelyre alapot a 49., a 73. és
a 6l. cikkekben talalunk (Huber & Mullis, 2007:284). A 75. cikk angol és magyar
szovege — ellentétben a némettel"! — egyértelmiivé teszi, hogy fedezeti szerzodés-
ként csak olyan uj ligyleteket vehetiink figyelembe, amelyek az eredeti szerz6dés
megsziintetése utan kottettek (Pilz, 2008:404). A jogosult fél azonban nem kote-
les a megkotott fedezeti szerzodést az eredeti szerz6dés kotelezettjének bemutatni

W Art. 75 [Schadensberechnung bei Vertragsaufhebung und Deckungsgeschdft] Ist der Vertrag
aufgehoben und hat der Kdiufer einen Deckungskauf oder der Verkdufer einen Deckungsverkaufin an-
gemessener Weise und innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach der Aufhebung vorgenommen,
so kann die Partei, die Schadenersatz verlangt, den Unterschied zwischen dem im Vertrag vereinbar-
ten Preis und dem Preis des Deckungskaufs oder des Deckungsverkaufs sowie jeden weiteren Schaden-
ersatz nach Artikel 74 verlangen.
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vagy vele barmilyen modon megéllapodni.'? Kiemelendd azon altalanos elv is, hogy
a félnek a szerz6dés megsziintetésérdl kotelezden tajékoztatnia kell a masik felet.
Amennyiben ezt a kotelezettségét elmulasztja, igy a birdsag adott esetben nem fog
kartéritést megitélni, vagy annak mértékét mérsékli.”

Egy a tajékoztatasi kotelezettség hidnyos teljesitésérdl szold tigyben' egy hol-
land és egy angol vallalat kotott egymassal tizenkét Rijn Blend nevii kdolajkeverék
adasvételére vonatkoz6 szerzodést. A szerzddést bizonyos ideig az abban foglaltak
szerint teljesitették, majd a vevd észlelte, hogy a szallitott kdolaj nem megfelelé mi-
ndéségll. A vevo tajékoztatta az eladot, hogy a kdvetkezd szallitmanyt mar nem fogja
atvenni, mert annak magas higanytartalma miatt a termék feldolgozasa és eladasa
lehetetlen volna. Ot nappal késébb a vevé ujbol tajékoztatta az eladot, hogy felfiig-
geszti az atvételt a probléma megoldasaig. A probléméat azonban nem oldottdk meg,
igy a vevd elallt a szerzddéstdl. Az eladd a terméket — alacsonyabb aron — harma-
dik fél részére értékesitette, majd keresetet inditott a vevével szemben a kiilonbozet
megtéritésére. Az ligy f6 kérdése a szerz6déstdl vald elallas jogossaga, ebbdl ko-
vetkezOen pedig a kartérités aloli mentesiilés volt, melyet a jogalkalmazo igennel
valaszolt meg. A bir6sag azonban annak ellenére, hogy a vevonek a termék rosszabb
mindségére hivatkozva joga volt elallni a szerz6déstdl — hiszen az elad6 eldre lathat-
ta a termék késoébbi felhasznalasanak modjat, tovabba a szerzodéses ar egy rosszabb
mindségli termékért magasabb volt az észszeriinél —, a vevot mégis kartéritésre kote-
lezte, mert az nem téjékoztatta megfelelden az eladot a szerz8déstdl valo elallasarol.

Habar az emlitett kdvetelmény altalanosan elvart, az mégsem sziikséges, ha a
masik fél komolyan és kifejezetten megtagadta a teljesitést. Erre lathatunk példat ab-
ban az ligyben," amelyben az elado harom darab épitkezéshez sziikséges felszerelés
adasvételére vonatkozo szerzddést kotott a vevivel, amelybdl utobbi csupan egyet
vasarolt meg és szallitott el. Az elad6 figyelmeztette a vevét, hogy amennyiben az a
kittizott hataridon beliil nem fizeti ki és nem szallitja el a megrendelt termékeket, ugy
a vevo valasztasa alapjan kartéritési igénnyel fog €lni vagy el fog allni a szerzodés-
tol. A vevo a szerzodéstol valo elallast valasztotta, mire az eladd az arukat harmadik
fél részére — alacsonyabb aron — értékesitette, majd felhivta az alperest a kiilonbozet

12 Uo.

13 Russian Federation: 406/1998 06.06.2000 http:/cisgw3.law.pace.edu/cases/000606r1.html
A birdsag az itéletben arra mutatott ra, hogy a fennallo koriilmények mellett az elado a szerz6déskotés-
kor nem lathatta eldre, hogy a vevd profitvesztesége eléri majd a szerzédéses ar 150 szazalékat, igy a
kartérités mértékét a kar elorelathatosaganak aranyaban, 110 szazalékban hatarozta meg.

4 The Netherlands: Nederlands Arbitrage Instituut Case No. 2319 15.10.2002 http://cisgw3.law.
pace.edu/cases/021015n1.html

15 Austria Oberlandesgericht Graz 5 R 93/04t http://cisgw3.law.pace.edu/cases/040729a3.html
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megtéritésére. A birésag helyt adott a felperes keresetének, és az alperest a kiillonbo-
zet megtéritésére kotetezte. Az ligyben a birésag kimondta, hogy amiért az elado a
vevo részére valasztasi lehetdséget engedett, a tovabbi elallasra vonatkozo6 nyilatko-
zat megtétele mar nem sziikséges a 75. cikk eléfeltételeinek megvaldsitasahoz. Erre
lathattunk példat abban a jogesetben,'® amikor az elad6 telefonon tajékoztatta a vevot
arrél, hogy a szerzddést biztosan nem fogja teljesiteni. A birdsag szerint ez a csele-
kedet a vevot feljogositotta volna a fedezeti szerz6dés megkotésére akkor is, ha az
eredeti szerz0déstdl kifejezett nyilatkozattal nem all el. Egy ilyen esetben a szerzo-
désszegd fél ugyanis nem méltd a védelemre. Ez a kivétel azonban nem vonatkozik a
lehetetleniilés esetére, amely nem jelenti sziikségszeriien azt, hogy a szerz0désszegd
fél azonos mértékben érdemtelen lesz a védelemre, mint az a személy, aki bar tudna
teljesiteni, de azt mégis megtagadja (Huber & Mullis, 2007:283). A szerzodés telje-
sitését megtagadd félnek ugyanis szamolnia kell azzal a lehetdséggel, hogy a kart
szenvedett fél az O teljesitésmegtagadasara fedezeti szerzodés kotésével fog reagalni.
Nem volna tehat 6sszhangban a johiszemiiség kovetelményével, ha ragaszkodnank
egy puszta formalitashoz, amelyet a kart szenvedett félnek kotelessége megtenni,
mieldtt megkotné a fedezeti szerzddést (Huber & Mullis, 2007:284). Természetesen
a szerz6dés megsziintetésére ebben az esetben is sziikség lesz, amelyet ekkor impli-
cit modon a fedezeti szerzédésre alapozott karigény bejelentése fog képezni.

Az emlitett esetre lathatunk példat abban a jogesetben,” amelyben egy angol
¢és egy német vallalat Kinabdl szarmazd nyersanyag adasvételére kotott szerzédést.
A vevbhoz a széllitmany azonban sohasem érkezett meg, hiszen azt az eladd sem
kapta meg kinai partnerétél. A torténtekrdl vald bizonyossagszerzés utan a vevo
fedezeti szerzédést kotott és keresetet inditott az eladoval szemben a kiilonbozet
megtéritésére. A birdsag megallapitotta, hogy a vevd jogosult kérait a 75. cikk alap-
jén szadmitani annak ellenére, hogy az ligyben a szerz6déstdl valo kifejezett elallas
nem tortént meg. A birdsag tigy indokolta dontését, hogy az elallas kifejezett kozlése
sziikségtelen volt, hiszen az elado egyértelmiien megtagadta a teljesitést, és a koz-
léshez vald ragaszkodas ekkor a johiszemiiség kovetelményébe iitkdzne. A kozlés
nélkiilozhetd, amennyiben a szerz6déstodl valo elallas lehetséges, és bizonyos, hogy a
masik fél a szerz6déses kotelezettségének nem fog eleget tenni abban az idépontban,
amikor a fedezeti szerz6dés megkottetett. Az ligyben azt lathatjuk, hogy torekvés

' Germany 13 January 1999 Appellate Court Bamberg (Fabric case) http://cisgw3.law.pace.edu/
cases/990113gl.html

7 Germany 28 February 1997 Appellate Court Hamburg http:/cisgw3.law.pace.edu/cas-
€s/970228g1.html
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mutatkozott arra, hogy a fedezeti szerz6dés szabalyai szerint torténjen meg a karsza-
mitas annak ellenére, hogy az elallasra csak az 0ij szerzodés megkotése utan keriilt
sor. Azonban az iranyad6 szabaly megtartasa melletti érv lehet, hogy az elallasi
nyilatkozat az a jognyilatkozat, amely lezarja a felek kozotti jogok és kotelezettségek
szerzOdés szerinti teljesitésének iddszakat és megnyitja a lehetdséget a karosult fél
szamara, hogy a szerz6dés céljat mas partnerrel egytittmiikodve érje el.'®

(2) Az észszerii méd kovetelménye

A 75. cikk masodik kovetelménye, hogy a fedezeti ligyletet megkdtd jogosult
a termékeket észszerli médon szerezze be/adja el. Az 0j szerz6désnek igy a meg-
szlin6hoz képest — az arat leszamitva — 1ényegében egyforma vagy mindenesetre
Osszehasonlithatd feltételekkel kell rendelkeznie, mindazonaltal a szerzodéses
megallapodas teljes azonossidga nem sziikséges (Pilz, 2008:405). Nem kdovetel-
mény tehat, hogy a fedezeti szerzodés feltételei pontosan megegyezzenek az eredeti
szerz6désével, azonban a karszamitaskor figyelembe kell venni a fennallé kiilonb-
ségeket (Sandor & Vékas, 2005:444). A fedezeti szerzédésben megallapitott arnak
észszeriinek kell lennie, természetesen figyelemmel az eset Osszes koriilményeire.
Szabaly szerint a fedezeti szerz6dés megkotésének idején az adott piacon irdnyado
ar adhat kortlbeliili eligazitast (Pilz, 2008:405). Biztosan nem elfogadhaté az az
eset, amikor a jogosult, kényszeritd ok nélkiil, ddompingéron ad el vagy tulzott dron
vasarol, mely ligyleteinek megkdtése utan az eredeti szerzédéshez képest megje-
lend arkiilonbozetet a 75. cikk alapjan a kotelezettel kivanja megtérittetni (Pilz,
2008:404). Ahhoz, hogy a jogosult a fedezeti szerz6dés alapjan szamithassa karat,
az 0j szerz6dés megkdtésének végbe kell mennie, de a szerzddés teljesitésének nem.
Az 11 megallapodasban foglalt terméknek meg kell felelnie annak a célnak, hogy ki-
elégitse a fél azon teljesitési érdekét, amely a korabbi szerzédésszegés kovetkeztében
megsériilt. Az 0j szerz6dést harmadik személlyel kell megkdotni (Fischer, 2008:107).
Nem mindsiil fedezeti szerzdédésnek, ha példaul késdbb a vevd maga allitja eld a
sziikséges terméket, ilyen esetben a fél a termelés koltségeit a 74. cikk alapjan térit-
tetheti meg.

Amennyiben a jogosult rendszeresen kereskedik az adott arufajtaval (rolling
stock), nehézséget okozhat annak megallapitasa, hogy az eredeti szerz6dés megszii-
nése utan megkotott szamos szerzddés koziil melyik az, amelyet fedezeti tigyletnek

18 CISG Advisory Council: Opinion No. 6. 2.3.3.

137



Holtzer Imre Gabor

értékelhetiink. A bizonyitas terhe ilyen esetben is a jogosulton van, hiszen altalanos
elv, hogy a jelent6s tényeket annak a félnek kell bizonyitania, akinek érdekében all,
hogy azokat a birosag valosnak fogadja el,' igy szamara észszer(i lehet megragadni
azt a modot, amikor a lehetd legkevesebb bizonytalansagot kell tisztaznia. A fedeze-
ti szerzddés alapjan torténd karszamitds azért eldnyds, mert ebben az esetben csak
azt kell a jogosultnak bizonyitania, hogy az eredeti szerzédésben és a késobb megko-
tott fedezeti szerzodésben megallapitott ellenszolgaltatas kozott szamara hatranyos
kiilonbség van (illetve adott esetben igazolnia kell a fedezeti szerz6dés észszerli mo-
don ¢és id6ben vald megkdtését). Emellett mentesiil a piaci ar bizonyitasanak nehéz-
sége alol is (Sandor & Vékas, 2005:439). Amennyiben a jogosult ilyen {igyletet nem
kotott, és ebbdl kovetkezden a fedezeti szerzddés szabalyai altal nyujtott egyszeriibb
bizonyitassal nem élhet, a vagyonaban beallott értékcsokkenését a CISG 74. vagy
76. cikke alapjan kovetelheti. Ekkor azonban sziikséges, hogy elszenvedett karat a
bizonyossag sziikséges fokaval igazolni tudja, ezzel pedig vallalja, hogy a kony-
veinek bemutatasa mellett adott esetben iizleti kapcsolataira, szerz6do partnereire,
egyéb ligyleteire is fényt derit.?

Nyomos bizonyiték lehet a konkrét szerz6dés fedezeti jellegének azonositasanal,
ha a jogosult még annak megkdtése elott jelzi, hogy az adott ligylettel az eredeti szer-
zO0désben megjelend teljesitési érdekét kivanja helyettesiteni. A ,,first purchase after
the avoidance” szabalya alapjan, az elébb emlitett jelzés hianyaban, fedezeti szerzo-
désnek az eredeti szerzddéstdl valo elallas utdn megkotott elsé olyan megéallapodast
tekinthetjiik, amely a termék mennyisége és egyéb jellemzdi tekintetében az eredeti
szerzOdés tartalmanak megfelel vagy ahhoz igazodik, igy annak helyettesitésére al-
kalmas (Huber & Mullis, 2007:288). Fedezeti szerz6dés akkor jon 1étre, ha az eredeti
szerz8dés megsziinése nélkiil azt nem kotdtték volna meg, és az utdbbi szerzddés
teljesitése biztositja az eredeti szerzddésben foglalt sziikséges termékmennyiséget
(Pilz, 2008:406).

Osszességében megallapithatjuk, hogy a fedezeti szerzédésnek a megsziint
szerzddés céljat kell helyettesitenie. Ez azonban sokszor okozhat nehézséget olyan
jogosult esetében, aki ugyanarra a termékre kot rendszeresen szerzodést. Az ilyen
esetekre alkalmazando ,.first purchase after avoidance” szabaly értelmében, ha a
jogosult elall az eredeti szerz6déstdl, a cél megvalodsitasara alkalmas elsd szerzodést
kell fedezeti szerzOdésnek tekinteni. Az elv azonban visszaélésekre adhat lehetd-
séget, hiszen az erre az esetre is irdnyadd észszeri mod és id6 kovetelménye nem

19 Ez az altalanos jogelv jelenik meg példaul a Pp. 265. §-ban is.
2 CISG Advisory Council: Op. No. 6. 1.2.2.
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az eléllasra, hanem a fedezeti szerzddés megkotésének idépontjara vonatkozik, igy
amennyiben a jogosult fél az elallassal var ki, cselekménye nem ellentétes az Egyez-
mény szovegével.?! Az azonositas kdvetelménye annak megakadalyozasara szolgal,
hogy a jogosult a legdragabb/legolcsobb iigyletével helyettesitse az eredeti szerzo-
dés termékmennyiségét, és e szerzodését nevezze meg fedezeti ligyletnek. Az elv
alapjan igy nem szamithato a kar a 75. cikk alapjan, ha a helyettesitésre jogosult fél
ugyan szamos szerzodést kot a megsziint eredeti szerzddés targyaval megegyezo
termékre, de egyetlen olyan késobbi ligyletet sem tud megnevezni, amely minden
kétséget kizardan az eredeti szerzodéssel elérni kivant cél megvaldsitasara jott 1étre
(Pilz, 2008:406). Az azonositas kovetelményéhez tartozik az a megallapitas is, hogy
amennyiben nem all rendelkezésre olyan adat, amely korlatozott teljesitési/szallitasi
képességre vagy egyéb kiilonos koriilményre utal, az ilyen esetekben abbol kell ki-
indulni, hogy feltehetden az 0j szerz6dés akkor is megkdttetett volna, ha az eredeti
szerz6dés nem sziint volna meg, azt teljesitették volna. Ekkor az eset csak mennyi-
ségi csOkkenésként értékelhetd, és a kart a 74. cikk alapjan lehet megtériteni (Pilz,
2008:400). A fedezeti ligyletnek észszerli mddon észszerii koriilmények mentén kell
kottetnie. Az ennek megallapitasara szolgald teszt azt a kérdést teszi fel, hogy egy
atlagos tizletember a jogosult helyzetében megkototte volna-e a szerzddést.

Egy ligyben®? az eladd fél nyomtatogépeket adott el partnerének, aki az ar egy
részét nem fizette ki. Az elado két évig probalkozott az 6sszeg behajtasaval, majd
végiil elallt a szerz8déstdl, és a nyomtatogépek visszaszolgaltatasat kovetelte. A visz-
szaszolgaltatas utan azokat 4jbol eladta, de a vevOnek nem téritette vissza a megfize-
tett vételarrészt a gépek amortizaciojara hivatkozva. Az elado a szerzddéses ar és a
fedezeti szerz6désben foglalt ar kiilonbozetét, tovabba annak torvényes kamatait ko-
vetelte. A vevo ellenkérelmében a vételar visszafizetésére tamasztott igényt. A vevo
kérte, hogy a birosag foglaljon allast abban a kérdésben, hogy fennall-e a 75. cikk
altal megkdvetelt észszerii mod és észszerli 1d6 kovetelménye. A vevo azt allitotta,
hogy az ijonnan k&tott adasvétel nem felel meg az észszeri mod kovetelményének,
hiszen az 0 vételar nem érte el a piaci arat. Az eladd azzal védekezett, hogy az
ar a targyaldsok ideje alatt csokkent 30 szdzalékkal. A birésag a jogtudomanyban
altalanosan elfogadott allaspontot hivta fel annak vizsgélatara, hogy az elado kelld
gondossaggal jart-e el, és kimondta, hogy az észszerit moéd nem allapithaté meg csu-
pan a piaci ar vizsgalatdval. Az észszerliség vizsgalatakor figyelembe kell venni az

2l CISG Advisory Council: Op. No. 6. 2.3.4.
22 Slovenija: Visje sodisce v Mariboru (Maribor High Court) VSM sklep I Cpg 243/2010 http://
cisgw3.law.pace.edu/cases/101021sv.html
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elado szubjektiv (a piacrdl kialakitott ismereteit, izleti kapcsolatait, hazai és kiilfoldi
piaci megjelenését) és objektiv sajatossagait (miszerint a terméket kiilonleges iparag
korlatozott piacara, avagy altalanos fogyasztasra szanja-e).

Amint a jogesetbdl is kitlinik, a jogosultnak meg kell probélnia olyan feltéte-
lekkel megkdtni az 1j szerz6dést, mint amelyeket a régi tartalmazott, a fedezeti
szerzO6dés azonban annak ellenére észszeriinek mindsiilhet, hogy azt nem a lehe-
t6 legalacsonyabb/legmagasabb aron kototték meg. Bizonyos termékek piaci ara
szezonalisan valtozhat, ezért az ellenérték megfeleldségének vizsgalatanal fontos
szempont a fedezeti szerz6déskotés idopontjanak megvalasztasa (Vékas, 2016:252).
A jogosult azonban nem koteles részletes piackutatast folytatni, mindosszesen csak
észszerll 1épéseket kell tennie azért, hogy a legkedvez6bb arat megismerje (Huber
& Mullis, 2007:286). A jogosult nem feltétleniil képes arra, hogy az 0j szerz6dést a
piacon lathato legalacsonyabb/legmagasabb aron kosse meg, a kézenfekvd leheto-
ségeket azonban legalabbis szamitasba kell vennie. Amennyiben a tobb beérkezett
arajanlat ellenére egy alacsonyabb/magasabb ar nem elérhetd, a szerzodés tartal-
ma szerinti tényleges arat észszeriinek tekinthetjiik (Pilz, 2008:407). Amennyiben
azonban a fedezeti ligyletet nem észszerli modon kototték meg, a 75. cikk alapjan
torténd karszamitas nem lehetséges, a jogosult a karat a 74. vagy a 76. cikk alapjan
kovetelheti.

(3) Az észszerii id6 kovetelménye

Fedezeti szerzédésnek az olyan 1) tigyleteket tekintjiik, amelyek olyan szoros
idébeni kapcsolatot mutatnak a megsziint eredeti szerzddéssel, hogy azok helyébe
1éphetnek.”® A jogosultnak a fedezeti szerz8dését az eredeti szerz6dés megsziinteté-
se utan észszerl idon beliil kell megkotnie. Az észszerti id6 terjedelme tobb tényezd-
tol fiigghet, igy az adott termék, illetve a piac sajatossagaitol, a megsziint szerz6dés
jellegzetességeitdl, illetve attol a megfontolasi id6tol, amely az adott helyzetben a
jogosult dontéséhez sziikséges. Lényeges megemliteni azonban, hogy az el6bb fel-
sorolt idtényezdk befolyasa az észszerl idd tartamara a fogalmat nem tagithatja ki
annyira, hogy ez alapot adhasson a jogosultnak a kotelezettet terheld spekuléaciora
(Pilz, 2008:405). Az idének olyannak kell lennie, amely ezt nem teszi lehetévé, hi-
szen a szabaly célja részben éppen az, hogy megakadalyozza a jogosultnak a kotele-

2 Australia 12 October 2001 Supreme Court of Queensland, Court of Appeal (Downs Investments
v Perwaja Steel) http://cisgw3.law.pace.edu/cases/011012a2.html
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crer

sen ligyenként valtozik az id6, amely az adott esetben észszerlinek szamit.

Példaként szolgalhat az elobb leirtakra a jogeset, amelyben az ausztral fél fém-
hulladékot adott el malajziai partnerének, aki a szerz8dés alapjan koteles lett volna
akkreditiv nyitasara, ezt azonban mégis elmulasztotta.”* Ezen cselekedete a birdsag
megitélése szerint alapvetd szerz6désszegés volt, melynek alapjan a jogosult joggal
allhatott el a szerz6déstol. A vevé egyébként arra probalt meg hivatkozni, hogy ko-
telességének azért nem tett eleget, mert a vallalat vezetése idokdzben megvaltozott.
Ezt az érvet mint lehetséges kimentési okot a birdsag elutasitotta azzal, hogy ennek
a ténynek harmadik személyre nincs kihatasa. Az elad6 azon iigyletét, amellyel két
hénapon beliil értékesitette az eredeti szerz6dés targyat képezd fémhulladékot, a
birdsag fedezeti szerz6désként értékelte, és megallapitotta, hogy a termékek két ho-
napon beliili eladasa észszerli idon belill tortént. Az észszert id6vel kapcsolatban
a birdsag indokolasa szamos fontos megallapitast tesz. A birésag a szerz6déskotés
észszerll idejét két aspektusban is vizsgalta: észszer(i id6n beliil kototte-e meg a
fél a szerzédést és észszerl konkrét iddpontban kotdtte-e meg azt (ez a nézet na-
gyon kozel all az észszerti mod kdvetelményéhez, hiszen ezen utdbbi kritérium arra
vonatkozik, hogy abban az idépontban, amikor a szerz6dés megkéttetett, egy gon-
dosan eljaré fél kotott volna-e szerzodést). Az elorelathatdsag meglétét vagy hianyat
mindig a szerz6déskotés idépontjaban ismert koriilmények tiikrében kell vizsgalni.
A 74. cikk tisztan rogziti az objektiv és a szubjektiv teszt kozotti kiilonbséget, ami-
kor meghatarozza, hogy a feleldsség azon mulik, hogy a szerzédésszegd fél eldre
latta vagy lathatta-e a kart azon tények fényében, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett. A birdsag a dontés meghozatalakor utalt az Egyezmény joggyakorlatara az-
zal, amikor elallas kapcsan figyelembe vett szamos, a 75. cikk alapjan megsziiletett
korabbi dontést, amelyek tisztaztak, hogy sziikség van a szerz6déstdl valo elallasra
egy fedezteti szerzodés megkotéséhez. Tovabba abban az esetben is, amikor arra
hivatkozott, hogy fedezeti szerz6dés megkotése €szszerii idén beliil kell, hogy meg-
torténjen, és a korabbi dontések iranyt mutatnak abban a kérdésben, hogy egy fede-
zeti szerzOdés kétség esetén észszerll idoben kottetett-e. Ezzel kapcsolatban azt a
tovabbi megallapitast tette, hogy az iddmennyiség, amely a jogosult rendelkezésére
allhat, nem megegyez6 minden esetben, hanem ezt az ligy koriilményei alapjan kell
mérlegelni.

24 Australia 12 October 2001 Supreme Court of Queensland, Court of Appeal (Downs Investments
v Perwaja Steel) http://cisgw3.law.pace.edu/cases/011012a2.html
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II. Az elérelathatosagi elv kapcsolata a 75. és a 76. cikkel
és az elv alkalmazhatatlansaganak cafolata

A kérdés vizsgalatakor kiindulopontként tekinthetiink arra az altalanosan elfo-
gadott elvre, hogy a 75. és a 76. cikkek esetében az elérelathatosag kérdése nem jut
szerephez, mivel egy észszerli fedezeti szerz6dés megkotése a nemteljesités esetére
mindig eldre lathato; a termékek aranak valtozékonysaga pedig a szabad piac egyik
legfontosabb sajatossaga, igy nem lehet kérdéses az, hogy a felek elére szdmolhat-
tak-e ezzel a jelenséggel. Azonban, amint arrél mar korabban is volt szd, a Bécsi
Vételi Egyezmény szabalyainak alkalmazasaval eljard birosagok szamos esetben
nem kovetkezetesek abban a kérdésben, hogy az elérelathatosag nem vizsgalando a
fedezeti szerz6dés és a piaci ar szabalya esetében.

A birdsagok esetleges kovetkezetlenségein tulmenden is elmondhatd azonban
az, hogy az elébb megfogalmazott észszerli elv nem teljesen merev, hiszen t6bb
olyan alaposan megindokolt jogesettel is talalkozhatunk, amelyek esetében az elvvel
ellentétes dontés sziiletett olyan modon, hogy az itéletet hozo birdsag alditamasztotta
az eldrelathatdsagi klauzula konkrét esetben vald alkalmazasanak sziikségességét.
Egy nagyon Gsszetett ligyben az meriilt fel kérdésként, hogy a jelentds aremelkedés-
re hivatkozva a szerz6dést megszegd eladonak eldre kell-e latnia azt a kart, hogy az
aremelkedésre hivatkoz6 nemteljesitése kovetkezményeként szerzddéses vevojének
egyéb partnerei fedezeti szerzédéseket fognak kotni a tovabb értékesitendd, de le
nem szallitott aru potlasara, és a kiilonbozetet a megszegett szerzédés vevoi pozi-
cioban 1év6 félre fogjak atharitani. A birdsag a kérdést igenléen valaszolta meg.
Nem érvényesiilt az elv abban a jogesetben®® sem, amelyben egy lengyel és egy né-
met vallalat koksz adasvételére kotott szerzodést. A felek fél éven keresztiil eleget
tettek szerzddéses kotelezettségeiknek, majd az elado, a szerz6dés megkotése utani
jelentds és gyors piaci aremelkedésre hivatkozva, megtagadta a termék szerz6dés-
ben foglalt 4ron vald tovabbi szallitasat. A vevd ekkor elallt a szerzddéstol, és pert
inditott karai megtéritése irant, amely, allitdsa szerint, a le nem szallitott fliitdanyag
értéke volt sajat szerz6déstol valo elallasanak napjatol szamitva. Az elado fél azt al-

2 Skoda Kovarny v. B. van Dijk Jr. Staalhandelmaatschappij B.V.; 1 March 2006 http:/www.cisg.
law.pace.edu/cisg/wais/db/cases2/060301n1.html

2 Poland Supreme Court V CSK 63/08 T.K.M.E GmbH v. PX. S.A. 9 October 2008

http://cisgw3.law.pace.edu/cases/081009p1.html; Az tigy késobb ujbol a lengyel Legfelsé Biro-
sag elé keriilt, ekkorra azonban a kifogasolt jogkérdés mar eltér az imént targyaltaktol. Lasd: Poland
Supreme Court V CSK 91/11 TK.M.E GmbH v. P.K. S.A. 08.02.2012 http://cisgw3.law.pace.edu/
cases/120208p1.html
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litotta, hogy nem szamolhatott az aremelkedés mértékével, és igy sem a veszteséget,
sem annak mértékét nem lathatta elére, ezért allitdsa szerint a 74. cikkben foglalt
elérelathatosag hianya felmenti 6t a kartéritési felel6sség alol. A birdsag tehat azzal
a kérdéssel szembesiilt, hogy az adott ligyben vizsgalhato-e a kar elérelathatosaga.
A Legfelso Birosag hangsulyozta, hogy a 74. cikk értelmében a szerz6désszegés ko-
vetkeztében fizetendo kartéritésnek az elérelathatésag mértéke korlatot szab, fligget-
leniil attol, hogy a karszamitas absztrakt vagy konkrét modszere alkalmazando-e.
A birdsdg ezzel azt mondta ki, hogy az ligyben a 75. és a 76. cikk alapjan szamitott
kartéritésnek korlatjat képezheti a 74. cikkben foglalt el6relathatdsagi szabaly. Az
igyben az eldrelathatosag a koksz nemzetkozi piaci arvaltozasara vonatkozott, a
birdsag az arképz6édés elorelathatosaganak megbecsiiléséhez szakértd kirendelését
tartotta sziikségesnek.

A birésag tehat az iigyben megdontdtte az elérelathatosagi klauzula alkalmaz-
hatatlansagat felallito elvet, és vizsgalta az eldrelathatosag kérdését egy a 76. cikk
alapjan megitélend6 esetben. Az elvtdl vald eltérésre a piaci ar valtozasanak kiemel-
kedo mértéke adott alapot, tehat véleményem szerint valoszintileg elmondhato, hogy
amennyiben a valtozds mértéke a szokdsosan megszokottdl (azaz az elvarhatéan
elére lathatotol) 1ényegesen nem tér el, akkor a birdsag tovabbra sem fogja vizsgal-
ni az elérelathatosagot, azonban amikor a Iényeges eltérés megvaldsul, a vizsgalat
sziikségszerii lehet. Amennyiben tehat valamelyik fél valosziniisiti, hogy a piaci ar
valtozasa olyan mértékii volt, amellyel mar észszerlien nem lehetett szdmolnia, ugy
a birosag mérlegelheti, hogy vizsgalati kdrébe vonja-e az elérelathatdsag kérdését.
Amennyiben ez az els6 mérlegelés annak a megallapitasaval zarul, hogy a piaci ar
valtozasa olyan mértékil, amely meghaladja a felektdl elvarhato észszeri elérelatha-
tésdgot, hatarozni kell abban a kérdésben, hogy hol hizodik a hatar az észszeriien
eldére lathato piaci arvaltozas és az észszerien mar nem elére lathato valtozas ko-
z6tt. Ugyanez a kérdés meriilt fel egy mar korabban bemutatott jogesetben,?” ahol
a birdésag megallapitotta, hogy az eredeti és a fedezeti szerz6dés megkdtése kozott
eltelt idészakban bekdvetkezé aremelkedés elére lathatd volt. A birosag elfogadta
a vevonek a megszegett szerz0dés €s a fedezeti szerzodés kozotti arkiilonbozetbol
fakado6 karra vonatkoz6 kovetelését, arra az érvre alapozva, miszerint a szerzédések
és szamlak bizonyitottak a fedezeti szerz6dés 1étrejottét, tovabba a szerz6dés meg-
kotése utani piaci aremelkedést (melynek mértéke aranyos a két szerzodés ellenérté-
kének kiilonbozetével) az elado elore lathatta volna.

27 PRC: CIETAC Vitamin-C case 18.08.1997 http://cisgw3.law.pace.edu/cases/970818¢c1.html
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A hivatkozott jogesetek indokoldsaibdl arra kovetkeztethetiink, hogy a biro-
sag ezekben az iigyekben nem vette adottnak, hanem annak ellenére vizsgalta az
elérelathatosagot, hogy a kart a 75. vagy a 76. cikk alapjan szamoltak. A vizsgalat
tény¢bdl pedig contrario arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy amennyiben az ar-
emelkedés nem lett volna eldre 1athato, ugy a birésag nem itélte volna meg a karté-
ritést. A jogesetekbdl arra is kovetkeztethetiink, hogy a bevezetdben emlitett elvvel
ellentétben mégis alkalmazhatjuk az elérelathatdosagi klauzulat azokban a kiilonle-
ges helyzetekben, amikor az ar a szerz6dés megkotése utan szokatlanul megvaltozik
(Séndor & Vékas, 2005:446). Természetesen ezek az esetek erdsen fliggnek a birosag
mérlegelésétdl, hiszen a szokatlan megvaltozas nem objektiv mérce. Amint azt a
fent idézett jogesetben?® lathattuk, annak megallapitasa, hogy az arvaltozas mértéke
eldre lathato-e, nem pusztan olyan jogkérdés, amelyet a birosag feladata volna eldon-
teni. Ez sokkal inkébb egy olyan ténykérdés, amely szakértd kirendelését igényli.

Az eldrelathatdsagi szabaly a magyar maganjogban is tobb alkalommal megje-
lenik. A magyar jogtudosok hangsulyos tobbsége, egyezden a Bécsi Vételi Egyez-
ményhez k6t6do fészaballyal, ugy foglal allast, hogy az elérelathatosagi klauzula a
Ptk. 6:141. § kapcsan sem alkalmazhato (Vékas, 2016:252). Az érvelés kdzéppont-
jéban az a gondolat 4ll, amely a tapadd karra vonatkoz6 logikat rendeli alkalmazni
a fedezeti szerzédésre és minden annak megkotésével jarod tovabbi kovetkezmény-
karra is, igy a szerz6désszegés kovetkeztében elmaradt vagyoni eldnyre, illetve az
egyéb karokra.”” Maga a Ptk. indokolasa is kimondja, hogy az elérelathatosag vizs-
galata nem jut szerephez a fedezeti szerz6dés esetében,*® a tapadd karok esetén a
kotelezett a teljes kart koteles megtériteni (Fuglinszky, 2015:165). ,,A fedezeti ligylet
lehetdségét és az ahhoz kapcsolodo karszamitasi szabalyt tartalmazé Ptk. 6:141. §-a,
mikozben alkalmazni rendeli a kartérités szabalyait altalaban, mégis mint a jogosul-
tat a fedezeti szerzddésre kifejezetten felhatalmazd norma az elérelathatdsag szem-
pontjabdl kivételt jelent, vagyis azt nem kell alkalmazni a fedezeti szerzodéshez
kapcsolddoan érvényesitett karigényekre.”!

Ismert azonban olyan nézépont, amely indokolatlannak tartja az elérelathatosagi
szabaly kizarasat a fedezeti szerzddés tekintetében. Az érvelés elveti azt a megha-
tarozo6 nézetet, amely a fedezeti szerz6dés megkdtése kapcesan bedllo kart a szolgal-
tatas targyaban bekdvetkezo karnak tekinti, azt a kovetkezményt vonva maga utan,

28 Poland Supreme Court V CSK 63/08 T.K.M.E GmbH v. P.K. S.A. 9 October 2008.

» példaul Vékas (2016:253) vagy A Polgari Torvénykonyv Altalanos Indokolasa 7. c. 589.
30 A Polgari Torvénykonyv Altalanos Indokolasa 7. c. 589.

31 Sz6 szerinti idézet: Fuglinszky (2019:2).
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hogy esetében az eldrelathatosag kérdését nem lehet vizsgalni. A megkdzelités a fe-
dezeti eladas kovetkeztében bealld kart mar nem tapado karként (Csondes, 2016:30),
hanem elmaradt vagyoni elényként, mig a fedezeti vétel esetében felmeriilé veszte-
séget a jogosult vagyondban bekdvetkezett egyéb karként definidlja, lehetévé téve
ezzel a korlat alkalmazasat (Boronkay, 2015:278). Az imént kifejtett gondolatmenet
tehat szembemegy az uralkodd véleménnyel, és az ellentétes elv alatdmasztasaként
megkisérli megdonteni az elvet, miszerint a fedezeti szerz6dés megkdtése esetén
biztosan a szolgaltatas targyaban beallott karrol van szo6, amely pedig mindig eldre is
lathatd.> A kérdés végleges eldontése, miszerint alkalmazhaté-e az elérelathatosagi
korlat fedezeti szerz6dés esetén, a jogalkalmazora var. Azt azonban leszogezhetjiik,
hogy az eldrelathatosagi klauzula azon célja, hogy nagyobb sulyt helyezve a felek ta-
jékoztatasi kotelezettségére, szerz6do felek kockazatat a szerz6déskotéskor elére 1at-
hat6 karokra korlatozza (Sandor & Vékas, 2005:437), véleményem szerint a fedezeti
szerz8dés esetében is helytallo. Nehéz azonban vitaba szallni azzal az érvvel, amely
talan az uralkodo6 vélemény leglényegesebb alapkovét adja, hogy a szerz6désszegd
fél minden esetben biztosan elére lathatja, hogy a jogosult, a szerzodésszegés esetén,
fedezeti szerz0dést kothet. Ennek kovetkezménye azonban mar korantsem vilagos,
hiszen ennél a pontnal véleményem szerint mar indokolt lehet annak vizsgalata, hogy
a megkotott fedezeti szerzédésben foglalt arat alakitod tényezdk eldre lathatoak vol-
tak-e. Végezetiil érdemes lehet emlitést tenni arrol, hogy az eldrelathatosagi szabaly
egy diszpozitiv rendelkezés, amelyet a felek akar ki is zarhatnak. Ebben az esetben
a kartéritési kotelezettség fiiggetlen lesz az eldrelathatosagtol, és a szerzodés meg-
szegdje minden altala okozott kart koteles lesz megtériteni (Fuglinszky, 2015:167).

Osszefoglalas

A fedezeti szerzodésen alapuld karszamitas feltételeit 6sszefoglalva elmond-
hatjuk, hogy alkalmazisanak elsddleges célja, hogy a jogosultnak a teljesités-
hez fiiz6d0 jogos érdeke kielégitést nyerjen (Vékas, 2016:252), és az 0j szerzodés
a nemteljesitésbdl adodo karok megsziintetése végett kell, hogy 1étrejojjon. A két
szerz6désnek idébeni és targyi Osszefiiggésben kell allnia egymassal, az 0j tigylet-
nek igazodnia kell a megsziint szerz6déshez. Az észszeriiség kérdésében az objektiv
teszthez, a gondosan eljaro, elévigyazatos és koriiltekinté iizletember objektiv mér-

32 A szerz6 a gondolatmenet kapcsan a véleményét megerdsitd kiilfoldi jogirodalmat idézi. Stoll
& Gruber in Schlechtriem & Schwenzer (2005:776).
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céjéhez igazodhatunk (Fischer, 2008:113). A 75. cikk alapjan torténd karszamitadshoz
sziikséges, hogy a jogosult az eredeti szerz6déstol elalljon, illetve észszerii médon
¢és idében fedezeti szerz0dést kosson. A cikk alapjan az eredeti és a fedezeti ligylet
kiilonbozete adja meg a kartérités 6sszegét, amelybdl azonban esetlegesen kimarad-
nak olyan veszteségek, amelyek ezzel a modszerrel nem foglalhatoak a kartéritésbe.
A jogosult e tovabbi jarulékos karainak megtéritését a 74. cikk alapjan igényelheti,
ilyen lehet példaul a fedezeti szerzédés megkotésébdl szarmazo raktarozasi vagy
vizsgalati koltség. Fészabaly szerint a 75. cikk szerinti karszamitas esetében az elo-
relathatosagi klauzula nem alkalmazhatd, ez az elv azonban a bemutatott joggya-
korlat és jogirodalom alapjan feliilirhato lehet azokban az esetekben, amikor az ar a
szerz6dés megkotése utan szokatlanul és nagymértékben megvaltozik.
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kodési lehetdségei a nemzetkdzi szankciok kiveté-
sében

Vadasz Vanda: A kulturalis javakkal kapcsolatos jog- 3-4 21
vitdkra irdnyado6 jog a magyar jogrendszerben
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Szerz6i utmutaté

Folyoiratunkban a tanulmanyok atlagos hossza 1 szerzdi iv (40 000 leiités szokozzel), et-
tél +50 szazaléknal nagyobb mértékben lehetdleg ne térjenek el. (A cikk méretét a Word for Win-
dows programokban a Fajl/Adatlap/Statisztika mezdben lehet ellendrizni.) A konyvismertetések,
konferenciabeszamolok és a korkérdésekre adott valaszok ennél rovidebbek lehetnek. A cimhez
tartozo csillagos labjegyzet tartalmazza a tanulmany elkészitésével kapcsolatos informacidkat €s a
koszonetnyilvanitasokat. Itt szerepeltetjiik azt, hogy a cikk elsd valtozata mikor érkezett be a szer-
kesztoségbe, és a cikk DOI-szamat. Utana kovetkezik a szerz6 foglalkozasa, beosztasa, munkahelye
¢és e-mail-cime.

A cikkek el¢ 10-15 soros, mintegy 1000 karakter terjedelmi, egyes szam harmadik személy-
ben megfogalmazott absztraktot kériink magyarul és angolul, az utdobbihoz a cikk cimét is angolul.
Az absztrakt célja az olvaso figyelmének felhivasa az irdsra. Az internetes keresOk ennek alapjan
pozicionaljak a tanulmanyt, ami kiemelkedd fontossagli a hazai és nemzetkozi lathatosag, illetve a
jovobeli hivatkozasok szempontjabol. Ennek fényében célszert roviden dsszefoglalni a cikk témajat
¢és céljat, elhelyezni az irast a hazai és a nemzetkozi szakirodalomban ¢és felvillantani egy vagy két
kovetkeztetést, utalva azok Gjdonsag jellegére. Az absztrakt utan kérjiikk megjel6lni a tanulmanyhoz
kapcsolodo, a lathatosag szempontjabol szintén fontos kulcsszavakat és JEL-kodokat; az utdbbiakat
az alabbi internetcimrol kell kikeresni: https:/www.aeaweb.org/jel/guide/jel.php

Javasoljuk, hogy a bevezetésben hatarozzak meg a tanulmany témajat, aktualitasat (milyen prob-
1émat vizsgél és az miért iddszeril), céljat, vezérfonalat, miifajat, elméleti hatterét, az alkalmazott
kutatasi modszert és adott esetben a kutatasi kérdéseket, illetve hipotéziseket. Célszerti elhelyezni a
témat a hazai és a nemzetkozi szakirodalomban, kitérve arra, hogy az iras milyen kutatéasi rést — ha
van ilyen — kivan betolteni. Utaljanak arra, hogy milyen ujdonsagértéke van a cikknek az eddigi hazai
¢és nemzetkozi szakirodalmi megkdzelitésekhez képest. Az dsszefoglalds kevésbé tartalmi, inkabb
szintetizalo jellegli legyen, amelyben kiemelik a tanulmany 0j és Wjszerti megallapitasait és kovet-
keztetéseit, €s megemlitik a lehetséges tovabbi kutatasi iranyokat. A melléklet (tablazatok, abrak stb.)
terjedelme ne haladja meg a f6sz6veg hosszanak 10 szazalékat.

A tanulmany végén "Hivatkozasok’ alcim alatt alfabetikus sorrendben, sorszdmozas nélkiil sze-
repel az irodalomjegyzék, amely csak olyan forrasokat tartalmazhat, amelyekre a szerz6 hivatkozott
a tanulmanyban. A hivatkozasokat a szerkeszt6ség altal mérvadonak tekintett €s a kozgazdasagi pub-
likaciok korében is elterjedt American Psychological Association (APA) legfrissebb, hetedik kiadasu
hivatkozasi stilusa alapjan kell elkésziteni az alabbi tablazatban foglaltak szerint. Tovabbi részletek
ezen a linken talalhatok: https://pitt.libguides.com/citationhelp/apa7

Példak hivatkozasokra az APA 7. kiadasa alapjan

A publikacio tipusa A hivatkozas A hivatkozas formaja a bibliografidban (a "Hivatkozasok’
formadja a szévegben | alcim alatti részben)
Konyv (Sapolsky, 2017) Sapolsky, R. M. (2017). Behave: The biology of humans at
our best and worst. Penguin Books, New York.
Konyvfejezet szerkesztett | (Dillard, 2020) Dillard, J. P. (2020). Currents in the study of persuasion.
konyvben In M. B. Oliver, A. A. Raney, & J. Bryant (Eds.), Media

effects: Advances in theory and research (4th ed., pp.
115-129). Routledge.

Nyomtatott folyoiratban | (Weinstein, 2009) Weinstein, J. (2009). “The market in Plato’s

megjelent cikk Republic.” Classical Philology, 104(4), 439—458.
Elektronikus folyoiratban | (Grady et al., 2019) | Grady, J. S., Her, M., Moreno, G., Perez, C., & Yelinek,
megjelent cikk J. (2019). Emotions in storybooks: A comparison of

storybooks that represent ethnic and racial groups in the
United States. Psychology of Popular Media Culture, 8(3),
207-217. https://doi.org/10.1037/ppm0000185

Webes feliilet (Bologna, 2019) Bologna, C. (2019). Why some people with anxiety love
watching horror movies. Huff Post, October 31. https:/
www.huffpost.com/entry/anxiety-love-watching-horror-mo
vies_1 5d277587e4b02a5a5d57b5%

Forras: https://pitt.libguides.com/citationhelp/apa7


https://www.aeaweb.org/jel/guide/jel.php
https://pitt.libguides.com/citationhelp/apa7
https://www.huffpost.com/entry/anxiety-love-watching-horror-movies_l_5d277587e4b02a5a5d57b59e
https://www.huffpost.com/entry/anxiety-love-watching-horror-movies_l_5d277587e4b02a5a5d57b59e
https://www.huffpost.com/entry/anxiety-love-watching-horror-movies_l_5d277587e4b02a5a5d57b59e

A lathatosag szempontjabol fontos a hivatkozott forrasok mindsége. Lehetdség szerint tudoma-
nyos igényi, szinvonalas forrdasmunkakra hivatkozzanak. Ahol van ilyen, ott az egyes szakirodalmi
forrasok utan kozoljék a hivatkozott mii CrossRefnél regisztralt DOI-azonositdjat, ami javitja a cikk
lathatosagat, hozzajarul a nagyobb idézettséghez és megkdnnyiti az adott és kapott hivatkozasok
Osszeszdmlalasat. A DOI-szamot tobbek kozott a https://search.crossref.org/ honlapon lehet megke-
resni.

Sz6 szerinti, idézdjeles hivatkozas esetén, illetve akkor, ha konkrét, pontosan azonosithaté gon-
dolatot emel 4t a szerz6 nem szo szerint, a szovegkozi hivatkozasban az évszamot ki kell egésziteni a
vonatkozo6 oldal, oldalak vagy intervallum megjel6lésével, példaul (Weinstein, 2009:442). Szévegkozi
hivatkozasban két szerzd esetén hasznaljon & jelet a két név kozott (Fiebiger & Lavoie, 2020), kettd-
nél tobb szerzd esetén az elsd szerzd neve utdn et al. jeldlés irando (Colciago et al., 2018). A bibliogra-
fidban tobb szerz6 esetén az utolsé név elétt & hasznalandé [Abel I., Loga M., Nagy Gy. & Vadkerti
A. (2019)]. Ha egy hivatkozott szerzének tobb bibliografiai tétele van ugyanabban az évben, akkor
ezeket 2018a, 2018b stb. mddon kell megkiilonboztetni. A hivatkozasok szerkesztésé¢hez hasznalhato
a Mendeley (https:/www.mendeley.com/?interaction_required=true), illetve a Zotero (https:/www.
zotero.org/) hivatkozaskezel6 rendszer. A labjegyzetek a foszoveget egészitik ki, kérjiik szamukat
lehetdség szerint minimalisra csdkkenteni.

A cikkeket Word for Windows formatumban kérjiik Times New Roman betitipussal, 12 pontos
bettimérettel, 2,5-0s margdval és 1,5-0s sortavolsaggal. Szavak vagy szovegrészek kiemeléséhez dolt
szedés hasznalhatd, alahtizas és félkovér betli nem. A megjegyzéseket kérjiik labjegyzetbe tenni.
A bekezdések els6 sordban ne alkalmazzanak behtizast. A tobbszerzds kéziratok esetében kérjik a
szerzbinket, hogy tigyeljenek a szoveg gondolati ¢és stilaris egységességére.

A tablazatok és az abrak tartalma legyen a fészoveg ismerete nélkiil is értelmezhetd. Minden
abrahoz és tablazathoz cimet kériink, amit az dbra, illetve a tablazat felett kériink elhelyezni. A meg-
jegyzéseket és az adatok forrasat kozvetleniil a tablazatok, illetve az abrak alatt tiintessék fel. Az
abrak ¢és a tablazatok sorszama a cimek f6lott jelenjen meg. Kérjik, hogy az abrakat ¢s a tablazatokat
folyamatosan szdmozzak, azaz a sorszamozas az j alfejezetekben és alpontokban ne kezd6djon jra.
Az abrak és tablazatok a szovegkozbe, a szandékozott helyiikre keriiljenek a kéziratokban. Tiintessé¢k
fel a tablazatokban szerepld mennyiségi értékek mértékegységét. Az dbrakhoz hattérfajlt (Iehetdleg
Excelben) kértink mellékelni. A képformatumban (jpg, gif, png) leadott abrak nem szerkeszthetdek.
Az abrak jo mindsége érdekében a képek felbontasa legalabb 300 dpi legyen. A képleteket a jobb
oldalon, zardjelben, folyamatosan kérjiik szdmozni, elkeriilve az egyes alfejezetekben torténd ujra-
szamozast.

Szerzdinket arra kérjiik, hogy csak olyan kéziratot kiildjenek, amelyet mas szerkesztéségnek nem
nyujtottak be, illetve az elbirdlas idején nem nytjtanak be publikalasra. A Kiilgazdasag szerkeszt6i
csak szakmai és nyelvi szempontbol igényes kéziratokat kiildenek birdlatra. A cikktervezetet anonim
lektorok értékelik. Tovabbi részletek a kulgazdasag.hu honlapon A lap bemutatasa’ meniipontban.

A cikkeket a kulgazdasag@kopint-tarki.hu e-mail cimen kérjiik eljuttatni a szerkesztdségbe.
A Kiilgazdasag szerkesztdsége nem kér és nem fogad el pénzt a benyujtott kéziratok feldolgozasaért
és szerkesztéséért.

Koszonettel:

A Kiilgazdasag szerkesztosége

1112 Bp., Budaorsi 1t 45.

Tel.: +36 1 309-2642, +36 1 3092695
E-mail: kulgazdasag@kopint-tarki.hu



Nyilatkozat a publikalas moralis és etikai elveirél
Declaration of moral and ethical principles to publications

A Kiilgazdasag folyodirat (nyomtatott: ISSN 0324-4202, online: ISSN 2732-0235) kiada-
sahoz hozzéjarulo feleknek: a szerzéknek, a lektoroknak, a f3szerkesztonek, a szerkesztok-
nek, a szerkesztébizottsag elnokének és tagjainak, valamint a kiadonak el kell fogadniuk
az elvart erkdlcsi magatartasra vonatkozo szabvanyokat. Ennek az erkélcsi €s etikai nyi-
latkozatnak az alapjat a COPE (Publikacios Etikai Bizottsag, https:/publicationethics.org/)
folyoiratszerkesztok helyes gyakorlatara vonatkozo irdnymutatasai képezik (Best Practice
Guidelines for Journal Editors).

A Kiilgazdasag fontosnak tartja a kutatas €s a tudastermelés autonémigjat, és kiilondsen
nyitott a kritikai megkozelitésekre.

Dontés a publikalasrol

A Kiilgazdasag foszerkesztdje dont arrol, hogy a beérkezett kéziratok koziil melyeket
jelenteti meg. Errdl kikérheti a szerkesztobizottsag véleményét. Munkéjaban a foszerkesztd
tartja magat a folydirat-szerkesztésre vonatkozé hazai és nemzetkozi iranymutatasokhoz,
valamint a ragalmazasra, a szerzdi jogok megsértésére ¢s a plagizalasra vonatkozoé hatalyos
jogszabalyokhoz. A szerkesztdk segitségért fordulhatnak egymashoz és a lektorokhoz. Gya-
nu esetén a fészerkesztd a beadott kéziratot plagiumsziirésnek vetheti ala.

Esélyegyenloség

A foszerkesztd és a szerkesztOk a szerzék fajara, nemére, szexualis iranyultsagara,
vallasi meggy6z6désére, etnikai szarmazasara, allampolgarsagara és politikai nézeteire te-
kintet nélkiil értékelik a kéziratok tartalmat.

Titoktartas

A foszerkeszt6 és a szerkesztéség munkatarsai semmilyen informaciot nem adnak to-
vabb a publikalasra benyujtott kéziratokrdl. Ez a szabaly a dolog természeténél fogva nem
vonatkozik a szerzok, a szerkesztok és a tényleges és potencialis lektorok, valamint a szer-
kesztdség tanacsadoi és a kiado kozotti kommunikaciora.

Kozzététel és osszeférhetetlenség

Altaldnos szabalyként a benyujtott kéziratokat a szerkeszték és a lektorok nem hasznal-
hatjak fel sajat kutatasukhoz. Ez aldl esetenként a foszerkesztd engedélyével kivétel tehetd,
ha a szerzd is irasban beleegyezik.

A lektorok kotelessége

Hozzajarulas a szerkesztoségi dontésekhez: A lektorok segitik a fészerkesztot és a szer-
kesztoket a publikalasi dontésekben, és hozzajarulnak a kéziratok tudomanyos szinvonala-
nak javitasahoz.

Hatékonysag: Ha a felkért lektor nem érzi magat szakmai szempontbol kell6képpen
felkésziiltnek a kapott kézirat értékeléséhez, vagy nem tudja hatékonyan ¢€s az altala vallalt
hataridé megirni a véleményét, akkor errdl kotelessége értesiteni a foszerkesztét, és lemon-
dani a lektoralasi folyamatban valo részvételrdl.



Titoktartas: A szerkesztdségnek benyujtott kéziratok bizalmas dokumentumok, ame-
lyeket csak kivételes esetben, kizardlag a fészerkeszté engedélyével szabad nyilvanossagra
hozni, vagy masokkal megvitatni.

Objektivitas: A tanulmanyokat szakmailag magas szinvonalon, objektiv modon kell
lektoralni. A személyeskedés, a szerz6 személyének a kritizalasa és mindsitése nem meg-
engedett. A lektori véleménynek egyértelmiinek és érvekkel alatdmasztottnak kell lennie.

A forrasokra valo hivatkozas: A lektoroknak lehetdség szerint fel kell hivniuk a szer-
kesztok figyelmét a szerzdok altal nem idézett relevans forrasokra, a lektoralt kézirat és mas
publikalt iras kozotti 1ényegi hasonldsagokra és atfedésekre. Korabbi munkakban megjelent
megallapitasok, megfigyelések, gondolatmenetek és érvek atvétele csak a relevans forrasok-
ra torténd hivatkozassal megengedett.

Kozzététel és osszeferhetetlenség: A tudomasara jutott informaciokat a lektornak bi-
zalmasan kell kezelnie, azokat nem hasznalhatja fel személyes céljaira. Osszeférhetetlenség
(a szerzokkel, cégekkel és intézményekkel versenyhelyzetbdl, egyiittmiikodésbdl és mas
kapcsolatbol adodo érdekellentét) esetén a lektor nem véleményezheti a kéziratot.

A szerzok kotelessége

A kozlésre vonatkozo iranymutatasok: Altalanos szabalyként a Kiilgazdasag eredeti ku-
tatasokon alapuld tanulmanyokat fogad és k6zol. A kutatasi eredmények értelmezésének
¢és az azokbdl levont kovetkeztetéseknek tényeken, illetve objektiv és logikus bizonyitason
kell alapulniuk. A hattérinformaciok, adatok, tények és az alkalmazott mdodszertan alapjan
a tanulmany szamitasainak masok altal is megismételhetéknek kell lenniiik. A hamis vagy
tudatosan pontatlan allitasok etikatlanok és elfogadhatatlanok.

Eredetiség és plagium: A szerzoknek szavatolniuk kell, hogy tanulmanyuk sajat, ere-
deti szellemi alkotasuk, valamint azt, hogy a mas munkakbol atvett részeket szabalyosan
idézték és hivatkoztak rajuk.

Tobbszoros, redundans és egyidejii publikalds: Nem helyes, emiatt elfogadhatatlan
az ugyanazon kutatasi eredményeket bemutatd kézirat kiilonb6z6 publikaciokban torténd
kozlése. Ugyanannak a kéziratnak tobb folyodirathoz torténd benytjtasa is etikatlan, ezért
elfogadhatatlan.

A forrasokra valo hivatkozas: Az idézett miivekre szakszertien kell hivatkozni. Minden
olyan munkat szerepeltetni kell a hivatkozasok kozott, amelyek befolyasoltak a folyodirat-
cikk megirasat.

A tanulmanyszerzoi statusz: Szerzéként azokat a személyeket kell szerepeltetni a cikk-
ben, akik érdemi hozzajarulast nyujtottak az iras koncepciojanak kialakitasahoz, megter-
vezéséhez, kivitelezéséhez és értelmezés¢hez. Tarsszerzok azok a személyek, akik jelentds
mértékben jarultak hozza a tanulmanyhoz. Kézremtkodoként azokat kell megemliteni, akik
részt vettek a kutatasi projekt Iényeges szakaszainak a végrehajtasaban. A cikket benytjtd
szerzonek szavatolnia kell azt, hogy minden jelentds tarsszerz6t megemlitett, nem jeldlt
meg tarsszerzoként erre nem jogosult személyeket, tovabbd mindegyik tarsszerzé jovahagy-
ta a tanulmany végleges valtozatat és beleegyezett annak publikalasaba.

Kozzetetel és dsszeféerhetetlenség: A szerzOk kotelessége a kéziratban megjeldlni azo-
kat a pénziigyi és egyéb Osszeférhetetlenségi tényezoket, amelyek befolyasolhatjak kutatasi
eredményeiket, illetve azok értelmezését. Kutatasi vagy consulting projekt keretében ké-
sziilt tanulmanyok esetében meg kell emliteni a pénziigyi tdmogatas forrasat.

Hibak a megjelent miivekben: Ha a szerz6 1ényeges hibat vagy pontatlansagot talal a
publikalt tanulmanyaban, akkor errél haladéktalanul értesitenie kell a fészerkesztot, akivel
egyluttmiikodik a cikk visszavonasaban vagy helyesbitésében.



Az EU és a COVID-19:
Intézkedésfigyeld adatbazis a Eurofound
¢és a Kopint-Tarki Konjunkturakutato
Intézet Zrt. egyuttmiikodésében

2020. marcius 6ta miikddik a Eurofound eurdpai unids koronavirusin-
tézkedés-figyeldje, a COVID—-19 EU Policy Watch. Az adatbazis fenntar-
toi Eurdpa-szerte gyijtik a kormanyok, a szocialis partnerek és a valla-
latok koronavirus-jarvannyal kapcsolatos reagalasait. A magyarorszagi
példakat a Kopint-Tarki Konjunkturakutat6 Intézet Zrt., intézetiink szol-
galtatta. A folyamatosan frissiilé adatbazis nyilvanosan elérhet6 és keres-
hetd, kiilonbozo sztiréfeltételekkel. Az adatbazis jelenleg Magyarorszag
20 ,,intézkedését” tartalmazza. Ezek kiilonbozd kategdriakba csoporto-
sitva jelennek meg. Nyers adatként (csv és json formatumban) is hozza-
férheték, elemezhetok, mas orszagok intézkedéseivel is Gsszevetve. Az
Osszesen tobb mint ezer intézkedést, beavatkozast és vallalati reakciot
tartalmazé adatbazis a koronavirus-jarvany gazdasagi és tarsadalmi hata-
saira koncentral, kiilonb6zd, jol behatarolhato célcsoportokra elkiilonitve,
mint példaul részmunkaidés munkavallalok, fiatal (15-24 éves) munka-
nélkiiliek vagy kisvallalkozok. A tovabbi sziiréfeltételek kozott megtalal-
hat6 a foldrajzi régio, a gazdasagi szektor, a foglalkozas és az intézkedés
pénziigyi forrasa. Az adatbazisra tamaszkodva tobb jelentés és tanulmany
is késziilt a Eurofoundnal, ezek egyike az ‘COVID-19: Policy responses
across Europe’ (A COVID-19: szakpolitikai valaszok Europaban).

A teljes adatbazis az alabbi linken érheto el:

‘COVID 19 EU PolicyWatch’:
https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19-eu-policywatch



https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20064en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20064en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/data/covid-19-eu-policywatch
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