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Engelberth Istvan

A vilaggazdasag térszerkezetének atalakulasa
Két vilag hataran Magyarorszag

Hova tartozik Magyarorszag? Kozép-Eurépahoz, Kelet-Eurépahoz, vagy Kozép-Kelet-Europahoz?
Esetleg valamiféle Koztes-Europahoz? Felzarkozik-e Magyarorszag a Nyugathoz, vagy leszakad és
a Kelet, /a Balkan/ része lesz, netan a két vilag kozt hanykodik egyfajta koztes ,, komporszagkent”?
A kérdések indokoltsagat és idoszeriiségét alatamasztjak az utobbi iddszak vilaggazdasagi valtoza-
sai, ezen beliil is a kelet-eurdpai események. Az ukran valsag csak egy ,, tiinete” a megujulé orosz
erdtérépitésnek. De vajon van-e ennek lehetdsége Europaban? Megerdsidik-e Oroszorszdag annyi-
ra, hogy érdekszférdjanak bévitése redlis cél? Es vajon ez folyamat a Nyugat hanyatldsénak a jele,
és a Kelet térhoditisa Europaban? A gyakran politikai athallasu vita talan elméleti jellegii, de
megvdalaszolasa az orszdg és sajat jovonk szempontjabol korantsem felesleges.

Where does Hungary belong to? Does she belong to Central Europe, to East Europe or to Central-
Eastern Europe? Can Hungary catch up to the West or would she fall back and would be a part of
the East or the Balkans or eventually would she just be adrift in between two worlds as a "ferry-
country™? The importance and timeliness of these questions are underlined by the changes in the
world economy during the recent period and among them especially the Eastern-European events.
The Ukrainian crisis is just one phenomenon ("symptom™) of the renewing Russian endeavours in
(re)building its own space of power. But does it have an opportunity in Europe? Can Russia grow
strong enough that the enlargement of its sphere of interest can be a realistic goal? And does this
process mean the decline of the West and the expansion of the East in Europe? The debate, which
may seem to be often politically oversounded may be theoretical, but to give an answer to it would
not be useless from the point of our and of our country's future.

»Kelet” — Mi torténik Oroszorszagban?

Oroszorszag a XVII. szdzadtol — Nagy Péter car uralkodasatol — meghatarozo szerepldje az eurdpai
folyamatoknak. A Nyugattal folytatott egylittmiikodés a gazdasagi, politikai-hatalmi érdekek vé-
delme érdekében, vagy éppen a viszalykodas — gyakran a kettd egyiitt — az orosz torténelem része.
Erdekei miatt folyamatosan igyekezett az eurdpai folyamatokra figyelni, és nem folytatott egyfajta
izolacionista politikdt. Ha atmenetileg ezt tette, arra leggyakrabban belsd — jobbara gazdasagi és
ebbbl fakado politikai-tarsadalmi — gondjai miatt kényszeriilt. (Példaul az 1920-as évek sztalini al-
lama a forradalom utan, vagy az 1990-es évek Oroszorszaga a szovjet birodalom szétesése utan.)

A XXI. szazad elején Oroszorszag geopolitikai helyzete nem kedvezd, két jelentds vilaghatalmi
tényez0 kozott fekszik. Nyugaton az Eurdpai Unio, egy egységesiild gazdasagi és ezzel egyiitt ha-
talmi tér van formalodoban. Keleten az er6s6d6 Kina a vetélytars. Mindkét szomszéd — a nagyha-
talmakra jellemz6é magatartassal — épiti sajat erdterét, ahol gazdasagi és politikai befolyasukat sze-
retnék névelni. Az Eurdpai Unid bdviilési folyamata (,.terjeszkedése”) az elmult években — tullépve
immar Kozép-Europan — elérte Kelet-Eurdpat, s6t a Balkan-félszigetet is.



Keleten a kinai befolyas egyre erételjesebb Kozép-Azsiaban. Moszkva ,két tiiz kozé szorult”. Ha
nem akarja, hogy sajat mozgastere lesziikiiljon, akkor meg kell erdsitenie hatérait, azokat a ,,vona-
lakat”, melyeket a sajat befolyasi 6vezetének a hatdrainak tekint. Kzben nem szabad megfeledkez-
ni arr6l a veszélyrél sem, ami dél fel6l fenyegeti az orosz érdekeket. Az iszlam terjeszkedése ugyan
nem kozvetleniil gazdasagi vagy nagyhatalmi természetli, de a vallasi kontosbe bujt ideologia tér-
nyerése sérti az orosz érdekeket.

Az orosz politikat Eurdpa felé a multbéli negativ tapasztalatok is mozgatjak. A hatalmi vetélkedé-
sek soran Moszkva szamos alkalommal megtapasztalta, hogy ellenfelei akar az orszag magteriileté-
ig (a fovarosig) is benyomulhatnak, jelentds teriileti veszteségeket okozva szamara. Tette ezt Napo-
leon 1812-ben, Hitler 1941-ben. De igy tortént ez az 1917-es oktoberi szocialista (bolsevik) forrada-
lom utdn az un. intervencio idészakaban is. Az 1990-es években is komoly veszteségeket szenvedett
Oroszorszag. A szovjet éra bukdsa utan az egykori kozép-eurdpai befolyasi 6vezet néhany év alatt a
Nyugat érdekszféraja lett. Az allamok beléptek a NATO-ba, majd a 2004-ben, illetve 2007-ben az
Eurdpai Unidba. Az ezredforduld éveiben Oroszorszadgnak tétleniil kellett végignéznie, hogy elve-
sziti utolso térségbeli szovetségesét, Szerbidt. A Nyugat ,.terjeszkedése” magara, az egykori Szov-
jetunid tertiletére is kiterjedt, hiszen a balti allamokat is elérte, igy Oroszorszag kozvetleniil hataros
lett a rivalis katonai szovetséggel. S6t Moszkvanak még azt is el kellett viselnie, hogy kozeli orsza-
gokban amerikai csapatok jelentek meg. (Romanidban vagy 1999-ben Magyarorszagon, az orosz
szovetséges Szerbia elleni habora idején.)2

A torténelmi tanulsag ,.egyszerli” Moszkva szdmara. Minél inkabb Nyugat felé nyomni a hatarokat.
Vagy kozvetlen annexié révén, vagy egy befolyasi dvezet, egyfajta iitk6z6zona kiépitésével. Ezt
tapasztalhattuk meg példaul 1945 utan, amikor a kozép-eurdpai allamok évtizedekre szovjet uralom
ala keriiltek.

A 2000-es évek elejétdl kezdédden Oroszorszag — a Szovjetunid szétesése utan koriilbeliil masfeél
évtizeddel — ismét magara talalt. Az emelkedd vilagpiaci olajarakat kihasznalva, a belsé helyzetet
konszolidalva, a putyini Oroszorszag ismét hatalmi ambicidokkal jelentkezett Europaban, sot a vilag
mas régidiban is.

Az orosz (szovjet) birodalmi tudat napjainkban is él, és ez tikkr6zédik a 2010-ben kiadott 0j katonai
doktrinaban is, mely az 0j (régi) politikai-hatalmi célokat jelzi egyértelmiien a vilag szamara. Oro-
szorszag nagyrészt a XIX-XX. szazadi klasszikus hatalmi elveknek megfelelden képzeli el sajat és
partnerei, illetve rivalisai helyét a vilagban. Moszkva tovabbra is befolyasi dvezetének tekinti az
egykori Szovjetunidhoz vagy Orosz Birodalomhoz tartozé teriileteket. Ennek megfelelden az orosz
vezetés igényt tart egy orosz érdekszférara, melyet orosz politikai terminologiaban, de a kozbeszéd-
ben is ,kozelkiilfoldnek® neveznek. Ezekben a térségekben nincs helye sem a NATO-nak, sem az
Egyesiilt Allamoknak, sem az Eurdpai Unionak. A katonai doktrinaban tételesen szerepel, hogy a
szomszédos teriileteken megjelend harmadik orszag vagy orszagcsoport katonai jelenléte veszély-
forrast jelent Oroszorszagra nézve. (Kitekintd, 2010.)

Oroszorszag ,,valasza” a nagy globalis sakkjatszmaban egy egységes gazdasagi (politikai) integra-
cio létrehozasa befolyasi 6vezetében, egyfajta ,.ellen Eurdpai Unid” megteremtése. Az un. Eurazsiai
Gazdasagi Kozosség megalakitasar6l mar 2000. oktober 10-én a kazahsztdni Asztandban dontott
Oroszorszag, Kazahsztan, Fehéroroszorszag, Kirgizisztan és Tadzsikisztan. (Uzbegisztan, bar 2006-
ban tagja lett a koz0sségnek, két évvel késobb felfliggesztette tagsagat.) 2012. tavaszan bejelentette
Dimitrij Medvegyev akkori orosz allamfo, hogy az Eurazsiai Gazdasagi K6zosség vezetdi 2015-ben



alairhatjak az Eurazsiai Gazdasagi Uniot létrehozd megallapodast, igy egy magasabb szintre — a
vamunio szintjére — emelve kapcsolataikat. Az elndk utalt arra — jol mutatja ez az orosz szandékokat
—hogy a cél a joviben, a politikai integracio felé tett Iépések lehetnek. A szorosabb Osszefogas iga-
zabol harom orszagot foglalt magdba: Oroszorszagot, Fehéroroszorszagot és Kazahsztant. De
Moszkva tervei kozott szerepel, hogy csatlakozzanak a kozép-azsiai — volt szovjet — allamok is.
Kirgizisztanban ¢és Tadzsikisztanban van fogadokészség az orosz tervekre, ugyanakkor a viszonylag
erdsebb gazdasaggal rendelkezd Uzbegisztan és Tiirkmenisztan egyeldre inkabb tavol tartja magat a
kozosségtél. A Kaukazus-vidéki Orményorszag is hajlandosagot mutat a csatlakozasra. (Az erds és
nem tul barati szomszédallamok — Azerbajdzsan és Torokorszag — ellensulyozasara.)

2014. majus végén Oroszorszag, Fehéroroszorszag és Kazahsztan elnokei alairtak azt a megallapo-
dast, amely szerint 2015 januarjatol elkezdi miikodését az Eurdzsiai Gazdasagi Unid. A kozosség
tagjai egyiittesen 170 milli6 embert és — a magyar gazdasag tizenhétszeresét kitevd — 1700 milliard
eur6 GDP-t képviselnek. Ezzel szemben az Eurdpai Unid tobb mint 500 millié fével és mintegy
13000 milliard eur6 GDP-vel rendelkezik. Az 1j integracio az EU mintajara elbirja az aruk, a szol-
galtatasok, a tOke €s a munkaerd szabad aramlasat, valamint a fontosabb gazdasagi szektorokban az
0sszehangolt politikat. Kozos pénz bevezetése azonban egyeldre nincs a napirenden. Ami kétségte-
leniil jelentds sulyt biztosit a kozdsségnek, hogy a vilag gaztartalékainak kozel 20%-a és az olajtar-
talékok 15%-a van a harom allam teriiletén. Igy az egyiittmiikodés valosziniileg egy 6sszehangolt
energiapolitikat is jelenthet a jovoben, mikozben eddig Oroszorszag és Kazahsztdn egymas verseny-
tarsai voltak az eurdpai és az azsiai energiapiacokon. Az egyiittmiikddés csokkentheti a jovoben az
Eurodpa elott allo valasztasi (energia-beszerzési) lehetdségeket!

Ukrajna csatlakozasa az Eurazsiai Gazdasagi Unidhoz kiemelt célja Moszkvanak. A viszonylag
jelentds gazdasagi sullyal és 46 millids népességgel rendelkezd allam nélkiil az orosz tervek jelen-
tds csorbat szenvednének. Ukrajndnak a stratégiai helyzete is jelentds. Amennyiben Kijev az eurod-
pai orientaciot valasztand, Ggy a ,,Nyugat” (ellenfél? ellenség?) tartésan olyan kozel keriilne az
orosz magteriilethez, amilyen kdzel még sosem a multban. A 2013 végén kirobbant kijevi esemé-
nyek az eurdpai—orosz versengésnek a belpolitikai vetiiletei: Ukrajna a nyugati vagy az orosz orien-
taciot valasztja-e? Véleményem szerint ez a kérdés hossza tavon fog elddlni, és alapvetden megha-
tarozhatja Oroszorszag eurdpai szerepét.

Az 0rosz gaz

Oroszorszag rendelkezik a vildgon a legjelentdsebb foldgazkészletekkel, a legjelentdsebb termeld-
nek és exportérnek szamit. A felszinre hozatal még jocskan bdvithetd, szemben példaul a kdolajjal,
ahol Oroszorszag a vilag tartalékainak csak mintegy 5%-aval rendelkezik.

Az orosz gazdasag nem modern gazdasag, kicsi a vilagpiaci sulya, és integraloddsanak a szintje is.
Exportjanak mintegy 80% kdolaj illetve foldgaz, azaz rendkiviil kitett a vilagpiaci arvaltozasnak a
gazdasag, és ezzel egyiitt az érdekérvényesités — a birodalmi politika — lehet6ségei is. A 110 dol-
lar/hordo alatti kdolajar jelentés gondokat okozhat az orosz gazdasag, és ezen 4t a tarsadalom, illet-
ve az éppen aktudlis politikai berendezkedés szamara.



Bar a modern gazdasagokban a nyersanyagok egyre kisebb jelentdségili termelési tényezének szami-
tanak, az orosz export nagy részét adod szénhidrogének energiahordozok. A modern allamok ener-
giapolitikdinak meghataroz6 eleme a folyamatos és biztonsagos energiaellatas biztositasa. Ebbdl a
szempontbol Moszkva mindkét szomszédos vetélytarsa — az Eurdpai Unid és Kina — folyamatosan
ra van utalva az importra, ezzel egylitt nagy mértékben fligg a vilaggazdasagi folyamatoktol.

Az orosz gazdasagi és politikai-hatalmi érdekek szorosan dsszekapcsolodnak, Moszkva a szénhid-
rogének exportjat igyekszik felhasznalni politikai, hatalmi céljaihoz. Az un. gazfegyvert foleg Eu-
ropa felé tudja — és igyekszik is — bevetni. A szénhidrogén-export dontd része — még a szovjet ido-
szakbol eredden — Kozép-Europaba iranyul. (Az elmult évtizedekben ebbe az iranyba épiiltek ki a
tranzitvezetékek.)

Az Eur6pai Uni6 ,,energiahianyos” térség, és a 2004-es bovités kimondottan novelte az Unid ki-
szolgaltatottsagat: egyrészt a foldgaz-import tekintetében még inkabb emelkedett a kiilsé fliggdseég,
masrészt a kitettsége éppen Oroszorszag felé novekedett. (A Németorszdg-Olaszorszag vonalig az
allamok gazimportjanak 40-100%-at a szibériai mezOk biztositjak. Pl: balti-allamok 100%, Magya-
rorszag kb. 75%, Németorszag kb. 40%.) A kiilonbozo gazfliggdségbdl fakado eltérd érdekek miatt,
az egyébként kozos energiapolitikdval nem rendelkezd eurdpai 4dllamok nem tudnak egységesen
fellépni Oroszorszaggal szemben. A helyzet jol tiikkrozi az Unid ,,gyenge labakon allo” kiil-, illetve
kiilgazdasagi politikajat is, ezen keresztiil az egységesebb integracid hianyat.

2013-ban az EU egyharmad részben fedezte belsé forrasbol gazfelhasznalasat — amely elsddlegesen
az északi-tengeri lel6helyekr6l szarmazott. Az orosz gaz aranya 27% volt a tagalla-mok teljes fo-
gyasztasdban, amivel Oroszorszdg az Unid legnagyobb kiilfoldi foldgazszallitoja volt. Norvégia
részesedése 23% volt, Algériaé¢ 8%. Katar, amely folyékony foldgazt szallit Eurépaba, 2013-ban —
viszonylagosan jelent6s mértékben — 4%-ra csokkentette részaranyat. A valtozas arra figyelmeztet,
hogy a novekvo azsiai gazdasagok ellatasa jovedelmezdbb a kozel-keleti vagy kozép-azsiai expor-
torok szamara, mint Europaé. Az eldrejelzések szerint az eurdpai gazfelhasznalas a varhatoan ala-
csony gazdasagi ndvekedés miatt szerény maradhat, amit erdsithet, hogy az Uni6 igyekszik jelentds
mértékben emelni a belsdé (megajuld) energiaforrasok felhasznalasat.

A lehetséges két nagy orosz exportpiaci térség koziil az egyikben (Eurdpa) nem varhat6 a fogyasz-
tas jelentés boviilése, még a masikban (Azsia: pl. Kina) hatalmas energiaigények jelentkeznek, bar
nincsenek kiépiilt szallito-kapacitisok ebbe az iranyba. A Nemzetkdzi Energia Ugynokség szerint
varhatoan évente 6%-kal emelkedhet a kinai gazfogyasztas 2035-ig. (Financial Post, 2014)

Az orosz kitermeld helyek egyre keletebbre, illetve északabbra hiizdédnak, és ezzel parhuzamosan a
kitermelési €s szallitasi koltségek is emelkednek. Tehat az 0 kitermel6helyek tdvolodnak Europa-
tol, és kozelednek Kina illetve Japan felé. (A mar az 1970-es évektdl jelentds gazlelohelynek szami-
td Nyugat-Szibéria is rendkiviil nagy tavolsagra helyezkedik el a nyugati piacokt6l, de Németorszag
¢s Kina kozott koriilbeliil féltiton!) Az ) lelohelyek az arktikus teriileteken, illetve a Szahalin-
félsziget térségében vannak. Az Unid tovabbi keleti bovitése ronthatja az europai—0rosz kapcsolato-
kat, és Moszkva keleti piacok felé fordulasat dsztondzheti. Redlis veszély lehet Eurdpa szamara,
hogy amennyiben a gazszallitasok kelet felé¢ fordulnak, az Uni6 kiszolgaltatottsaga a folyamatos és
biztonsagos energiaellatas terén csokken ugyan, de Eurdpa kénytelen lehet, a hatalmas és fizetokeé-
pes kinai piac araival versenyezni. Ennek legnagyobb vesztese az orosz energia- és foldgazimport-
nak nagymértékben kitett Kozép-Eurdpa lehet, benne Magyarorszaggal.
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Moszkva Kelet felé¢ fordulasat mutatja az a 2014 majusaban megkotott szerzodés, amely szerint
Oroszorszag mintegy 400 milliard dollaros {igylet keretében 2018-t61 30 esztenddn at, évi 38 milli-
ard kobméter f6ldgazt szallit Kinanak. A keleti piac jelentdségét mutatja, hogy Kina igy olcsdbban
jut az orosz f6ldgazhoz, mint az EU-importérok, amelyek 2013-ban atlagosan 380 dollart fizettek a
gazért kobméterenként.* Az alacsony arért cserébe Peking 50 milliard dollar kélesont ad, hogy eb-
bél finanszirozzak a kitermeld-berendezések korszeriisitését és a vezeték megépitését a kinai hata-
rig. (New York Times, 2014) De ez az ar versenyképes lehet a Kindnak és Japannak szallitott a ka-
nadai cseppfolyodsitott (LNG) gédzzal szemben is. Az egyezménnyel Moszkva belépett abba a ver-
senybe is, amely Oroszorszag, — a felfutoban 1év6 palagéz-termelésnek koszonhetden — az USA és
Ausztrélia kozott zajlik az azsiai piacokért. (Financial Post, 2014)

Az 1y forrésok jelentOsen atalakithatjak a vilag energiakereskedelmét, valamint egyes allamok ener-
gia-, illetve gazdasagpolitikajat, érdekeiket és érdekérvényesitdé mechanizmusaikat. A palagaz- és
olaj készletek kitermelésével Eszak-Amerika, ezen beliil az USA hamarosan a Fold legjelentésebb
termel6jévé, és jelentds exportérévé is valhat, ami nagymértékben kihathat magara az amerikai kiil-
politikara is. A Kozel-Kelet stilya hattérbe szorulhat, csokkenhet az amerikai (katonai) jelenlét,
amely — a ma — a vilag legnagyobb exportérének szamito térség és a vilagpiaci olajarak stabilitasat
hivatott biztositani. Ugyanakkor a legnagyobb olajfelhasznaldéjanak szamit6 USA importjanak visz-
szaesése csOkkentheti maganak az olajnak is a szerepét a vilaggazdasagi folyamatokban. Ez
Moszkvanak hosszabb tdvon mindenképpen hatranyos lehet, hiszen az olaj- és a gazfegyver hatas-
fokat ronthatja. Ez adott esetben arra is sarkallhatja Oroszorszagot, hogy befolyasi 6vezetének ki-
épitését — a még meglévé magasabb gazdasagi potencial (exportbevételek) birtokaban — siettesse.
Talan ezért nem volt tlirelme a putyini vezetésnek kivarni azt a pillanatot, amig Ukrajna belsd insta-
bilitasa arra a szintre jut, hogy magat6l Moszkva 6lébe hullik az orszag. Ez indokolhatja azt a gyors
¢s hatarozott orosz politikat, amelyet Moszkva a 2013. év végi EU-ukran tarsuladsi megallapodés
elhalasztasa utan kitort — nyugati integraciot koveteld — kijevi forradalmat kovetden folytatott.

Kérdés, hogy az orosz terjeszkedésnek — nem elsésorban katonai konfliktusokra gondolva — hol
lehetnek a hatarai. Esetlegesen Ukrajnan tal, Ko6zép-Eurdpaban, milyen érdekei, céljai van-
nak/lehetnek Moszkvanak a jovoben? Véleményem szerint — és a milt tapasztalatait is felhasznalva
— ezt alapvetden fogja befolyasolni, hogy Oroszorszag milyen gazdasagi, és ezzel egyiitt belpolitikai
helyzetben lesz a kovetkezd években. Erds Oroszorszag, egy esetlegesen tovabb gyengélkedé Euro-
pa (Unio) arra 6sztondzheti Moszkvat, hogy a volt szocialista dllamokban — amelyek korabban be-
folyasi 6vezetét alkottak — novelje sulyat.

Ko6zép-Eurdpa

A kozép-eurdpai térség multja és az ebbdl (is) fakadd tarsadalmi-politikai folyamatok jelentdsen
meghatarozzak a ,.kornyez6” nagyhatalmakhoz, erdterekhez vald viszonyt. A fliggetlenség, 6nallo-
sdg gyakran évszadzados hidnya, illetve az ebbdl fakado ,.beidegzddések™ dontd stllyal birnak. Az
ukran krizis, az orosz erdtérépités jelei Kelet-Europaban, ezért is lehetnek tanulsagosak ezen orsza-
gok szamara. A kozép-eurdpai allamok tarsadalmai nemcsak abban reménykednek, hogy a Nyugat
— az unios tagsag keretében — tdmogatja az életmindségiik emelését, hanem abban is, hogy megvédi
a keleti hoditas (erdtérépités) veszélyeitdl. Véleményem szerint, amennyiben Ko6zép-Eurdpa azt
tapasztalja, hogy az Uni6é hatarozatlan Keleten, az az 0 tagallamokban egyfajta bizalmatlansagot
kelthet a Nyugattal szemben, ami hosszll tdvon Uj torésvonalat jelenthet az integracié mitkodésében.
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Ha Ukrajna orosz érdekszféraba keriil, €¢s ezt a Nyugat 6lbe tett kézzel szemléli, a kdzép-eurdpai
orszagokban joggal keletkezik az az érzet, hogy a Nyugat képtelen megvédeni a térséget, igy erdtel-
jesebben sziikséges Moszkva igényeihez ,,idomulni”.

Ebben az 6sszefiiggésben is érdemes megvizsgalni, milyen K6zép-Eurdpa, és benne Magyarorszag
helyzete a valtoz6 vilaggazdasag térszerkezetében. Azaz a valtozé vilaggazdasadgban hol van Euro-
pa hatara? Melyik az a térség, amelyet politikai, tarsadalmi értelemben Eurdpanak vagy Kozép-
Eurépanak tekinthetiink? Valtoznak-e, valtozhatnak-e ezek a hatarok a jovében?

Politikai értelemben K&zép-Europa hatarait Lengyelorszag, Szlovakia keleti és Magyarorszag keleti
¢s déli hatarai zarjak le Kelet-Eurdpa, illetve a Balkan felé. Kulturalis-tarsadalmi értelemben Ko-
z&p-Eurdpahoz tartoznak az egykori torténelmi Magyarorszag teriiletei, illetve a balti allamok is. A
hatart sokak szamara a nyugati keresztény kultarkor kiterjedése hatarozza meg. (Szamosan a Nyu-
gat-Europatol keletre elhelyezkedd Europat ugy itélték meg, hogy bar hasonlo tarsadalmi strukturak
figyelhetéek meg, mégis fontos hangsulybeli kiilonbségek vannak a Nyugathoz képest.)

1. abra: Kozép-Eurdpa hatarai

Central Europe

Il by cuitural and political criteria

[0 by cultural criteria

Forras: Eurostat, (2014)
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Kiilondsen fontos kérdés, hogy mint peremtérség, Magyarorszag inkabb a centrum fejlédését kove-
ti, vagy a gazdasagi és tarsadalmi folyamatok az Gn. Kelet felé orientaljak. A gyorsan valtozo globa-
lis vildgrendben Europa folyamatosan veszit gazdasagi és politikai stilyabdl, mint centrum egyre
erétlenebbé valik, és — a jelenlegi trendeket feltételezve — egyre kevésbé lesz képes segiteni a kor-
nyez0 teriiletek fejlodését. Jol lathatd példaul az a divergencia, ami az eur6dvezet magorszagai €s a
déli allamok kozott alakult ki a 2008/2009-es valsag kirobbanasa ota.

Az 1989/1990-¢s rendszervaltasok nagy tarsadalmi abrandja volt, hogy a sokat szenvedett K6zép-
Eurdpa - csatlakozva a Nyugathoz, - végre eléri annak fejlettségi szintjét (életszinvonalat, életmin6-
ségét). Ehhez képest viszonylag sokat kellett varni arra, hogy a térség allamai 2004-ben csatlakoz-
hassanak az eurdpai integracidhoz. A csatlakozés csak részben igazolta a vart reményeket, bar 65z-
szességében a térség felzarkozasa, ha rendkiviil alacsony iitemben is, statisztikailag kimutathato.
Ugyanakkor a meglévo fejlettségbeli kiilonbségek a kozép-eurdpai emberek szamara rogton tapasz-
talhatoak lettek!

2. abra: Az uj tagallamok népességszamanak varhaté alakulasa 2050-ig (millié £6)

Szlovaki ) |
zlovakia
Sl 2013
Szlovénia 2,05
207 m 2050
Romania
Lengyelorszag 38,53
. 34,84
Magyarorszag
Litvania
Lettorszag
Horvatorszag
Esztorszag
Csehorszag
Bulgaria
0 10 20 30 40 50

Forrds: Eurostat, (2014)
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Az Eurdpai Uni6 regionalis és kohézios politikédja jelentds forrasokat juttat az 01j tagallamok fejlesz-
tésére. A kiilonbségek természetesen nem tiinhettek el azonnal, ugyanakkor az egységes gazdasagi
térben az egyén lehetdségei kinyiltak. A szabad munkaerd-aramlast kihasznalva a gazdagabb nyu-
gat-eurdpai orszagokba rengetegen telepedtek at munkat vallalni a szegényebb, kdzép-kelet eurdpai
orszagokbdl. Csak Romaniat és Bulgariat koriilbeliil 3 millidan hagytak el az utobbi esztenddkben,
de a balti allamok lakossagéanak is koriilbeliill 10-15%-a keresett megélhetést Nyugat-Europaban.
(Pontos statisztikakat bemutatni szinte lehetetlen, hiszen nincsenek teljes korli adatok a migransok-
r61 minden orszagban.)

A kozép-eurdpai EU-tagallamok népessége 2050-ig mintegy 10%-kal csokkenhet, 104 milli6 f6rol,
94 milliéra. Mindekdzben az Unid teljes lakossaga 507 millio f6r6l 525 milli6 fore emelkedhet (2.
abra). A demografiai visszaesés, a korOsszetétel, valamint a képzettségi Szerkezet — a tovabbra is
erbteljes elvandorlas miatt bekovetkezd — atalakuldsa ronthatja a térség versenyképességét, az euro-
pai és a vilaggazdasagi folyamatokban erdsen csokkenhet a kozép-eurdpai régio sulya. Az elorejel-
z¢s szerint kiilonosen aggasztd demografiai helyzet alakulhat ki a balti 4llamokban: Litvanidban
akar egyharmadaval, Lettorszagban 28%-kal is visszaeshet a lakossag szdma az ¢vszazad kozepére.
Bulgariaban tobb mint 20%-kal, Lengyelorszagban, Szlovakidban vagy Horvatorszagban tobb mint
10%-o0s lehet a csokkenés. (Eurostat, 2014.)

Akar meglepd is lehet, hogy a kozép-europai adllamok ,,allva” figyelik a torténéseket, s6t, ha Nyuga-
ton a bevandorlas korlatozasat emlegetik, akkor gyakran hangosan tiltakoznak az unids jogokra
hivatkozva. (Adminisztrativ korlatozasokkal nem lehet eredményesen akadalyozni a folyamatokat.)
Er6forras-elszivas folyik, a human eréforrasé. A gazdagabb, tgynevezett centrum térségek maga-
sabb fizetéssel, jobb életkoriilményekkel, kiszamithatobb jovOképpel nagy vonzerdt gyakorolnak.
Nem uj folyamat ez, és Magyarorszagon beliil is megtapasztalhattuk. Budapest ¢s Kozép-
Magyarorszag gazdasagi fejlodését a vidéki térségekbdl érkezOk nagyban segitették a korabbi évti-
zedekben, és napjainkban mar hasznalatos térségek clnéptelenedésének fogalma. De ha egyszer
megszlnik ez az er6forras, mi lesz utana?

A negativ demografiai folyamatok varhatéan néhany év mulva alaposan megnehezitik a nemzetal-
lamok miikodoképességét Kozép-Eurdpaban, mikozben a demografiai mutatok mar most is nagyon
kedvezotlenek az orszagokban. Az eloregedd tarsadalmak az innovativ tarsadalmi csoportjaitol
kénytelenek megvalni, igy jelentds belso tarsadalmi konfliktusok keletkezhetnek. Ezek pedig — hat-
va a politikai folyamatokra — az érintett orszagok ,,balkanizalodasat” okozhatjak.

Magyarorszag

A magyar politikai-tarsadalmi gondolkodas torténetét évszazadokon at meghatarozta a nemzeti fiig-
getlenség, onallosag kérdése. Gyakorlatilag Mohdacs 6ta a szomszédos birodalmak fliggdségében élt
az orszag. A magyar tarsadalom ilyen keretek kozott probalt meg Gjra és Gjra eldbbre jutni, gyakran
a nyugati magasabb fejlettséget tekintve példanak. A recept sokszor egyszeriinek tiint: At kell venni
a nyugati mintakat, és a hazai kdrnyezetbe at kell iiltetni ezeket. A ,,mintakdvetésre” szamos példa
volt az elmult évezredben Szent Istvantol napjainkig. A Habsburgok altal bevezetett felvilagosult
abszolutizmus, az eurdpai abszolutista dllamok mintajat kovette. A Kiegyezés utani ipari forrada-
lom, vagy akar az erészakos rakosista iparositis — részben® — a nyugati példakat tekintette koveten-
dének. Az 1918-as polgari demokratikus fordulatot — amelyet torténelmi kisérletnek tekinthetiink
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arra, hogy a torténelmi Magyarorszagot a nyugati értékek szellemében megmentsék — Trianon tra-
gikusan zarta le. A szocialista rendszerek bukaséaval a kilencvenes évek rendszervaltasa ismét a
nyugati mintakdvetés (torténelmi sziikségszeriiség?) lehetdségét hozta el.

A mintakdvetés azonban a multban sosem sikeriilt igazadn. A tarsadalmilag elvart cél, a felzarkozas
a vilag fejlett részéhez, sosem kdvetkezett be. A sok-sok kudarc és nemzeti traumak 0sztonozték a
nyugattol eltérd, sajat magyar ut keresését. Ezt jol megjelenitette példaul a XX. szdzad huszas-
harmincas éveiben kibontakoz6 népi—urbanus szembenallas.

A XXI. szazad els6 évtizedeire — az orszag belsé gondjai, az Unid gazdasagi és miikddésbeli prob-
lémai kovetkeztében — a nyugati mintak alapjan vart modernizacié ismét valsagba jutott Magyaror-
szdgon. A nyugati mintakdvetést talan elsé alkalommal ,,szinesiti”, hogy most maga Europa is
gyengiiloben van. Ilyen koriilmények kozott kertilhet(ne) elé ismét a ,,sajatos magyar ut gondolata”,
¢€s ezzel egylitt a nyugati mintak kovetésének vagy a toliik valo tavolodasnak a kérdése. Az is tény,
hogy szamos mutatdt €s folyamatot tekintve, a magyar gazdasag és tarsadalom korantsem kozelit a
Nyugathoz, inkdbb sok tekintetben lemarad, vagy a Kelethez (a Balkanhoz) konvergal.

3. abra: A GDP novekedése a kozép-europai allamokban 2004 és 2012 kozott
(Egy fore juté GDP, vésarloerd-paritas alapjan)
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Forras: Eurostat, (2014)

Az unios csatlakozas Ota a hazai gazdasag lassabban fejlodott, mint a térségbeli versenytarsaké. A
visegradi csoport masik harom 4llama Osszességében sokkal dinamikusabb ndvekedést mutatott,
mint Magyarorszag. Bar Szlovénia és Csehorszag iiteme alacsonyabb volt, ma is fejlettebbek na-
lunk. Az elmult évtized dinamikus ndvekedése miatt tatrai kistigrisnek nevezett Szlovékia is meg-
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elézte Magyarorszagot az egy fore jutdé GDP alapjan mért rangsorban. Lengyelorszag unios csatla-
kozés utani gazdasagi teljesitményével 2013-ra gyakorlatilag utolérte hazankat. Az adatok alapjan a
balkéani unios allamok is erdteljesebb fejlodést mutattak, és lassan ugyan, de kozelednek a magyar
mutatokhoz. (3. 4bra)

Az Europai Unidban jelentOsek a teriileti kiilonbségek, és ezen a téren 2004 utan csak kis mértékben
torténtek valtozasok. Ha az 0j tagallamok régidinak 2004 utani ,.teljesitményét” tekintjiik, az latha-
to, hogy tobb lengyel és roman térség is jelentds eldrelépést tett, 8-10%-ot is javitva relativ helyze-
tén, kozelitve az unios atlaghoz. Kézben a magyar régiok tobbsége egy helyben topogott, viszony-
lagos helyzetiik ezzel romlott. A Dél-Alfold és a Dél-Dunanttl ugyanazon az értéken allt 2011-ben,
mint 2004-ben, az Eszak-Alfold kicsit javitott (2%), Eszak-Magyarorszag viszont rontott (1%). Ta-
nulsagos, hogy a Dél-Dunanttl a csatlakozas utdn években cstszott a legszegényebb husz régio
kozeé. Ezzel szemben Kelet-Szlovakia éppen 2004 utan 1épett ki ebbdl a csoportbol. (1. tablazat)

2011-ben a hét magyarorszagi régiobol négy az Unid husz legszegényebb térsége kozott szerepelt
(vasarloerd-paritason szamolt egy fére jutd6 GDP alapjan). Eszak-Magyarorszag (Nograd, Borsod-
Abatj-Zemplén ¢s Heves megye) a legrosszabban teljesité magyar régid, ahol az egy fére juto GDP
minddssze az unios atlag 40%-at érte el. Nem sokkal volt kedvezdbb a helyzet az Eszak-Alf1don
(Jasz-Nagykun-Szolnok, Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben), ahol 43, illetve a
Dél-Alfoldon (Békes, Csongrad €és Bacs-Kiskun), ahol 44% volt a mutat6. De a Dél-Dunanttlon
(Somogy, Baranya ¢és Tolna) is csak 45%. Magyarorszag teljes keleti és déli része az Unid legsze-
gényebb térségei kozott talalhatd. A legszegényebb régidok kozott a magyar térségek mellett csak a
lengyel, a bolgar és a roman periféria térségei szerepelnek rendszeresen. A legrosszabb mutatoval a
bolgar Severozapaden rendelkezett (29%). (1. tablazat)

4. abra: A visegradi négyek konvergenciaja az unids atlaghoz
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A Magyarorszagon ndvekvo teriileti kiillonbségeket és a relativ szegénység mutatoja, hogy — az uni-
0s tdmogatasok miatt fontos — 75 %-os hatart a hét régié koziil csak Kozép-Magyarorszag 1épte at
(110%). Bar Szlovakiaban is jelentések a kiilonbségek a fovaros és a vidék kdzott, Pozsony kiemel-
ked6 gazdagsaga mellett a harom masik régio 51-72% kozott allt 2011-ben, kozel ahhoz a szinthez,
ahol Nyugat-Magyarorszag.

Osszességében megallapithato tehat, hogy a magyar régiok fejlettségiiket tekintve nemhogy kozeli-
tettek volna az uniés atlaghoz, hanem inkabb a keleti (bolgar, lengyel, roman) régiokhoz kertiltek
kozelebb az elmult években.

1. tablazat: A 2011-ben legszegényebb 20 régio az EU-ban, az egy fore juto GDP alapjan
(vésarléerd-paritas szerint, EU27 atlag = 100) *

Sorszam Régio Orszag GDP unios
1. Severozapaden BG 29 ('27)‘
1. Nord-Est RO 29 (23)
3. Severen tsentralen BG 31 (27)
4. Yuzhen tsentralen BG 32 (27)
5. Sud-Vest Oltenia RO 37 (28)
6. Severoiztochen BG 38 (31)
6. Yugoiztochen BG 38 (32)
8. Sud-Est RO 39 (31)
9. Eszak-Magyarorszag HU 40 (41)
9. Sud-Muntenia RO 40 (29)
11. Nord-Vest RO 42 (32)
12. Eszak-Alfold HU 43 (41)
13. Dél-Alfold HU 44 (44)
13. Lubelskie PL 44 (35)
13. Podkarpackie PL 44 (35)
16. Dél-Dunantul HU 45 (45)
16. Centru RO 45 (34)
18. Podlaskie PL 47 (38)
18. Warminsko-Mazurskie PL 47 (39)
20. Swietokrzyskie PL 49 (39)

Forrds: Eurostat, (2014) * 2011-es GDP adatok alapjan, zardjelben a 2004-6s adatok alapjan
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A szegénység kérdése és a szegények tarsadalmi szerepe, sulya alapvetden hatarozza meg egy de-
mokratikus, tehat a polgari részvételen nyugvo allammiikodés mindségét. 2012-ben az EU 28 tagal-
laméban a népesség 24,8%-a volt kitéve a szegénységnek vagy a tarsadalmi kirekesztettség kocka-
zatanak (Eurostat).® Aranyuk Bulgariaban 49%, Romaniaban 42%, Magyarorszagon — a 6. legrosz-
szabb értékkel az EU-ban — 32% volt. A kozép-eurdpai orszagok koziil Csehorszagban 15%, Len-
gyelorszagban 27%, Szlovakiaban 21% volt ez a mutatd. 2004 utan tobb kdzép-eurdpai dllamban is
javuléds volt tapasztalhato, példaul Lengyelorszagban vagy Szlovakidban. Ugyanakkor Magyaror-
szagon 2012-ben tobb szegény ¢€lt, mint az unids csatlakozas évében 3,2 milli6 6 volt ilyen kocka-
zatoknak kitéve.

Egy masik — de hasonlo — statisztika szerint 2012-ben az Uni6 lakossaganak 10%-a tartozott az {in.
anyagilag sulyosan deprivéltak kozé.” Igen nagy teriileti kiilonbségek figyelheték meg az adatokbol.
Példaul amig Svédorszagban és Luxembourgban az aranyuk 1%, addig Bulgaridban a népesség 44,
Romaniaban 30, Lettorszagban és Magyarorszagon 26%-a ¢€lt ilyen koriilmények kozott.

Magyarorszdgon romlas tortént az elmult években, mikdzben a tobbi visegradi allam mindegyike
tudta csokkenteni az anyagi kiszolgaltatottsagban é10k aranyat. De pozitiv elmozdulasok torténtek a
balkani allamokban is. Ezeket a folyamatokat a 2008 utani valsag némiképp megakasztotta, de meg-
forditani nem tudta. Ugyanakkor Magyarorszagon 2008 utan folyamatosan ndvekszik az anyagi
kiszolgaltatottsagban ¢l0k szdma €s aranya, €s ezt tekintve is elszakadtunk a kézép-eurdpai folya-
matoktdl, és a mutatok szerint Bulgaria és Romania felé kozelit a magyar tarsadalom.

4. abra: A szegénységnek vagy tarsadalmi kirekesztettség kockazatanak kitettek aranyanak
valtozasa Kozép-Europaban (2005* és 2012 kozott)
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Forrds: Eurostat, (2014) * Romdnia és Bulgaria 2007.
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A balkani allamokkal torténd 6sszehasonlitas, €s az ezekbdl levont gyakran tilzé — mar-mar apoka-
liptikus — kovetkeztetések az utobbi években gyakori jelenséggé valtak mind a kozbeszédben, mind
a szakmai publikaciokban. Tény, hogy egyre tobb magyar mutatdé hasonlatos a roman és bolgar
vagy akar szerb adatokhoz, mint a tobbi kozép-eurdpai allam mutatoihoz. Igy van ez az oktatas
eredményességét bemutatd a PISA-jelentéstdl, a kiilonboz6 hitelmindsitok osztalyozasan at a kilon-
féle korrupcios indexekig vagy az orszagok versenyképességét bemutatd rangsorokig. Természete-
sen lehet ezeket — gyakran joggal — kritizalni, de tény, hogy Magyarorszag és a magyar tarsadalom
helyzetét tiikrozik. Es ha nem feltétleniil fogadja is el ezeket minden szerepld, ezen értékelésekre
érdemes figyelni. Mar csak azért is, nehogy Onbeteljesitd joslatokka valjanak.

Osszegzés

A vilaggazdasagi folyamatok, benne Oroszorszag erdsodése, (esetleges) térnyerése, az Eurdpai
Uni6 gyengiilése, vilaggazdasagi térvesztése, Kozép-Eurdpa tarsadalmi €s gazdasagi instabilitasa a
JjOvoben atrajzolhatja Eurdpa tarsadalmi és politikai értelemben vett ,belsd” hatdrait. Amit ma Ko-
z&p-Eurdpanak tekintiink, az taldan holnap Kelet-Europa lesz. Mivel Magyarorszag az Europai Unid
peremén helyezkedik el, ennek az atalakulasnak fontos szerepldje és elszenveddje (esetleg nyertese)
is lehet. A valtozasok kimenetelét dontéen befolyasolhatja az is, hogy milyen belsé tarsadalmi-
politikai és gazdasdgi folyamatok hatdrozzak meg az orszag utjat az elkovetkezd években. Bar a
bevezetében feltett kérdésre (,,Hova tartozik és merre tart Magyarorszag?”’) — egyértelmii valasz
nehezen adhato, tigy vélem, a helyes ut maga a folyamatos valaszkeresés.

A jovbben a felelGs valaszkeresésnek kell meghataroznia a hazai szellemi, gazdasagi és politikali elit
tevékenységét. Mar csak azért is, mert egy lecsuszé (balkanizalodo) tarsadalom kdnnyebben valhat
ama bizonyos ,,Kelet” részévé.
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Hivatkozasok

! A Nyugat-Balkan uni6s tagsaga — feltételezve az integracio fennmaradasat — gazdasag-foldrajzilag determinalt. Toro-
korszaggal — amennyiben csatlakozasi folyamata felgyorsulna — az Uni6 atlépné Eurdpa hatarait, és a Kozel-Kelet felé
erdsdodhetnének meg kapcsolatai.

? Az ukréan valsag kovetkeztében 2014 majusaban mar Lengyelorszagban is jelen van az amerikai 1égierd néhany kote-
1éke.

* Az n. , kozelkiilfoldnek” az egykori Szovjetunidhoz tartozé allamokat tekintik.

* Ukrajnatél 2014. aprilistol ennél is tobbet, 485 dollart kér a Gazprom.

> A szocialista iparositas természetesen nem Snmagaban a kapitalizmust tekintette a mintanak, s6t élesen fellépett elle-
ne. Ugy vélték, a nyugat-eurdpai fejlettség eléréséhez Kozép-Eurdpaban is a korszakban hiizoiparagaknak tekintett
nehézipari agazatokat fejlesztése sziikséges. Az uralkodo elit meggy6z6dése volt, hogy a hamarosan kitdrd 3. vilagha-
boruban a kommunista rendszer csak akkor tudja legy6zni a kapitalizmust, ha ehhez a gazdasagi fejlettsége is megvan.

® Igaz legalbb az egyik megallapitis a kovetkezékbol: szegénység kockazatanak kitett, silyos anyagi nélkiilozésben
€16, nagyon alacsony munkaintenzitasi haztartasban €l.

" Anyagilag deprivalt a haztartas, ha a kovetkez6 kilenc probléma koziil legaldbb harom jellemzd ra.

- hiteltorlesztéssel vagy lakassal kapcsolatos fizetési hatralék,

- varatlan kiadasok fedezetének hianya

- anyagi okbol nincs telefon

- anyagi okbol nincs szines TV

- anyagi okbol nincs mos6gép

- anyagi okbol nincs auto6

- évi egyhetes tidiilés hianya

- kétnaponta husételfogyasztas hianya

- lakas megfeleld fiitésének hianya
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Fenyvesi Eva

A Kkorrupcio mérhetosége

Az utobbi években egyre tobb hazai és nemzetkozi kutato intézet foglalkozik korrupcio kutatdssal.
Mi tagadas szamos vizsgalati lehetoséget nyujt a téma, a felsoszintii korrupciotol a mindennapi kor-
rupcioig egyarant. Néhanyan a korrupcio meghatarozasara és megjelenési fajtaira, mig mdsok a
kiilonboza teriileteken megjelend korrupcio feltardsdra, és szintjének mérésére, megint mdsok ki-
alakulasanak okaira vagy éppen tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményeire, illetve annak mértékére
koncentralnak. Ebben a tanulmanyban ez utobbit kivainom megvizsgalni, azaz mirdl tdajékoztatnak
benniinket a kiilonbozo kutatasok, mennyire hihetiink a kiilonbozé korrupcios mutatoknak, egyalta-
lan mérhet6-e a korrupcio. A vizsgadlatban elsésorban szekunder kutatasokra tamaszkodom, de fel-
hasznalom azoknak a kérdoiveknek a kiértékelésebol szarmazo kovetkeztetéseket is, amelyeket 2012
és 2013 kozott vettem fel, elsosorban felséoktatasi intézmények levelezos hallgatoinak kozremiiko-
désével.

In the last couple of years, more and more — both national and international - research institutions
have been studying corruption. There is no gainsaying; the topic provides various research oppor-
tunities, from top-level to common life corruption. On one hand, the variations of corruption’s
definitions and manifestations can be observed, while on the other hand the emphasis can be put on
discovering it on different fields and measuring its level. In addition, investigations are also held on
the causes of its development or its socio — economic impacts, as well as its extent. This treatise
aims to investigate the latter one. In more detail; what different studies inform us about, how trust-
worthy the various measures of corruption are, and even more importantly; whether corruption can
be measured at all. However, the paper relies on mainly secondary sources; the conclusions of a
questionnaire survey conducted among high school students from 2012 till 2013 are also detailed.

Bevezetés

A korrupcid mérésére iranyuld torekvések a szazadfordulotol valtak jellemzové. Ennek alapvetd
oka, hogy az 1970-80-es évek utan kezdtek nemzetkozi szinten nyiltan beszélni a korrupcié okozta
problémakrol, és ekkor kezdddott el az dsszefogas az orszagok kozotti korrupcid elleni kiizdelem-
ben. Az egyiittmiikodés fokozatos kiépitésének kdszonhetden az 1990-es évektdl szamos egyez-
mény sziiletett, amelyek soran megfogalmazott specialis tényallasok fokozatosan beépiiltek/épiilnek
az egyezményt alaird orszagok biintetd torvénykonyvébe.

Ma mar t6bb nemzetkdzi és magyar kutatointézet készit rendszeresen jelentést, felmérést a korrup-
cios fertdzottségrol, annak elfogadasarol, gyakorlatardl. Ezek kozott szerepel a Freedom House, az
Open Society Institute, a Transparency International, Gallup-monitor vagy a magyarok koziil pél-
daul a MAST és a TARKI. A felsorolt szervezetek altal készitett felmérésekbdl egyik legismertebb
a Tansparency International &ltal évente készitett Korrupcié FErzékelési Index (Corruption
Perception Index).
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A korrupcio mérésének nehézségei

A korrupcié mérése kapcsan az els6 ¢€s talan legfontosabb kérdés, hogy lehet-e mérni a korrupciot?
Ha igazan G6szintén akarunk valaszolni, akkor azt kell, hogy mondjuk, lehetetlen...

1. Ennek egyik alapvetd oka, hogy mar a megmérendd jelenség meghatarozasaval is gondunk van.

Nincs egységes mindenki altal elfogadott fogalom, még a szakértok kozott sem. Ha pedig nem
ismerjiilk mit jelent az altalunk értékelt jelenség, mi alapjan tudjuk megitélni annak mértékét.
Szente (2006-2007) szerint a legtobb fogalomalkotas azonos, vagy legalabbis hasonl6 kulcsele-
meket, ismérveket hasznal. Az eltéré definiciok leginkabb abban kiilonboznek egymastol, hogy
a tarsadalmi jelenségek mely korét kivanjak atfogni, azaz hogy hol hiizzdk meg a korrupt és a
nem korrupt magatartasformak kozti hatarvonalat. A bevezetdben emlitett altalam készitett em-
pirikus kutatas ezt a jelenséget tokéletesen igazolja. A vizsgalatban résztvevok (184 f6) tobbek
kozott egy kozvélemény kutatési feladatot toltdttek, ahol 30 szituaciot kellett besorolni aszerint,
hogy korrupciorol van-e szo, vagy fennall-e a veszélye a korrupcionak, illetve az adott gyakor-
latnak nincs kapcsolata a korrupcioval. A 30 eset egyikében sem sziiletett egységes valasz, azaz
a kozel 200 megkérdezett mindegyike masképp értelmezte mi szamit korrupcidnak és mi nem.
(Fenyvesi, 2013.b). Az egyik probléma tehat, hogy a felmérések sordn a megkérdezett szemé-
lyek mast és mast értenek korrupcié alatt. fgy a valaszok sem lesznek teljes mértékben Ssszeha-
sonlithatoak.
Ezért, hogy minél inkabb kisziirjem a korrupcio értelmezésébdl adodod problémakat, ebben a ta-
nulményban a korrupcié — az alabbiakban olvashat6 — altaldnos meghatdrozasabdl indulok ki,
amely nem zarja ki a mindennapi eseteket sem. Ilyenek példaul a kapcsolatok, dsszekottetések
fontossaga, az ligyintézés gyorsitasaért adott ,,ajandék”, stb. Ennek fontossagat hangstlyozza
Papanek (2008) is egyik tanulmanyaban, ¢és a kovetkezd meghatarozast adja a korrupciora:
LKorrupt az a személy, aki — kozvetlen vagy kozvetett onérdekbdl — megszegi a kdzdsségi
egylttélés egy vagy tobb olyan szabalyat, amelynek érvényesiiléséért 6 a felelds.” (2008:130).
Hasonl6an definidlja a Transparency International magyarorszagi tagozata is a korrupciot egyik
kutatasaban: ,, Korrupcionak tekintjiik, ha valaki azért ¢l vissza a rabizott hatalommal és jogok-
kal, hogy 6nmaga szamara elonyt szerezzen (Székely et al, 2012:6).

2. A korrupcié mérhetdségének masik problémaja, hogy a felmérések soran nincs olyan mddszer,
amellyel 6szinte valaszra birhatnank a kérdéivekre valaszolokat (Sik, 2001).
Bar a legtobb esetben a kérdéivek névtelenek, még sincs garancia arra, hogy valdsaghii infor-
macidkat kapunk. Ezért nehéz eldonteni, hogy az azonos idoben felvett, de kiillonb6zd eredmé-
nyeket mutatd kutatdsok koziil (1. abra), melyiket tartsuk a leginkabb valdsaghti adatnak.

1. abra. 2009-ben fizetett halapénz osszege 3 kiilonb6z6 tanulmany szerint (Mrd Ft)

Patika Egészségpénztar, BCE I .
TARKI
KSH

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Forras: Fenyvesi (2013.a)
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3. Az olyan felmérésekben, ahol nincs megfeleld ismeretiink, a médidra, ismerdsok, baratok véle-
ményére, stb. tamaszkodunk. Igy a sajat allasfoglalasunkat, a valosagrol benniink kialakitott ké-
pet befolyasoljak a minket ért informaciok. Egy adott dologgal kapcsolatban a tények ¢és a vé-
leményiink kozott ezért igen mély lehet a szakadék.

2. abra. A tényeket atalakulasat befolyasolo attitiidok

TENY
U
Feltételezések
Ertelm U

Erzelmi Vélemények
Motoros U

Igazolas,
megmagyarazas
8-12%-aténvre,
88-92%-a a beallitodasra mutat

Forras: sajat szerkesztés

Véleményiink nemcsak a tényeket tartalmazza, hanem a feltételezéseket €s abbol levont kovet-
keztetéseket is (2. dbra). A nem teljes korli, vagy téves informaciokbol szarmazo altalanositasok
pedig inkabb hasonlitanak ,,eléitélethez”, mint a valosagos helyzet feltarasahoz.

4. Az is torzitja a felmérésekben felvett valaszokat, hogy a korrupcidé negativ tartalmat hordoz,
aminek kovetkeztében az emberek gyakran félnek beszéIni a jelenségrol.

5. A kutatasi téma szenzitiv, ezért minél kiterjedtebb vizsgalatok folynak, anndl tobb olyan tligylet
keriilhet felszinre, melyek altal az orszag nemzetkdzi megitélése jelentés mértékben is romolhat,
ez a koriilmény pedig elbizonytalanithatja a dontéshozokat.*

6. Mivel a korrupcié nem ,,értékteremt6” folyamat, ezért a legtobb esetben, azokban a makrogaz-
dasagi szamitasokban sem szerepel, ahol a nem megfigyelt gazdasagrdl készitenek becsléseket
(Bhattacharyya, 1999) (Schneider, 2007). Néhany felmérésben a rejtett gazdasag részének tekin-
tették a korrupcidt is, abbol kiindulva, hogy olyan jovedelmeket general, amelyek az ad6zés és a
kotelezd tarsadalombiztositas rendszerébe nem keriilnek be, és amely a gazdasagi szereplok jo-

crcr

fgy sokkal inkabb beszélhetiink becslésrl, mint mérésrél a korrupcidé mértékének beazonositisa
kapcsan.
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A korrupcio mérésének modszerei

Szamos szerzdé véleménye az, hogy a korrupcid szintje nem mérhetd, mivel rejtett jelenségrol van
sz0, és ezért hianyoznak a megfelelé informaciok (Sik, 2001) (Johnston, 1990).

Szente (2007) szerint a korrupciod kutatasokat illetéen vannak alapvetden teoretikus jellegii, analiti-
kus feldolgozasok, valamint empirikus adatgyiijtés alapjan all6 munkék. A korrupcid tapasztalati
uton valo vizsgalatat igen nehéznek tartja, mivel ezek az informaciok nagyon bizalmasak, és a le-
hetséges adatforrasok nem érdekeltek a vonatkozd bizonyitékok megismerhetdségében. Ezért ugy
gondolja a korrupciorol nehéz tigynevezett kemény adatokat szerezni.

Sik (2001) szerint a becslésnek alapvetden két modszere van (1. tdblazat). Ebbdl az egyik mddszer
az un. percepcios — érzékelésen alapulé mérés. A percepcios modszerrel felvett méréseknél abbol
indulnak ki, hogy a korrupcié nem mas, mint amit a hétkdoznapi emberek észlelnek. A korrupcid
meérteke, illetve a rola valo vélekedés kozott szoros kapesolat all fenn. Az ilyen jellegli felmérések
feltételezik, hogy a megkérdezettek képesek €s hajlanddk nyilatkozni, €s pontosan tudjak érzékelni
a korrupciot, ha nem is tudjak definidlni azt.

A masik modszer a megkozelitéses mérés. Ezt a modszert alkalmazo kutatok ugy vélik, nagy biz-
tonsaggal lehet mérni a korrupci6 egyes megnyilvanuldsi formait. A korrupcios jelenség jol megra-
gadhato formaibol kovetkeztetnek annak altalanos mértékére. Ilyen felmérésnél példaul a korrupci-
os tigyek gyakorisagara kérdeznek ra (,,Milyen gyakran ad halapénzt?” , Felajanlottak-e mar Onnek
csuszopeénzt?”).

1. tablazat. A Korrupcié mérésének tipusai (Sajat szerkesztés)

Percepcios moédszer Kozelitéses modszer
Kozvetett Kozvetlen Altalanos Kiilonos
Orszagos | Az érzékelés kovet- | A jozan ész segit- | Az altalanos gyakor- | A kiilonds gyakorlat
minta kezetessége alapjan ségével lat alapjan alapjan
z A tevékenység érzé-
Célesoport kelése alapjan
Allamellenes ethosz Pl vesztegetésre Korrupcios ligyletek
Alti Kk Intézményi  kornye- ha.’lamosit(') I%el N gyakorisaganak vizs-
1puso zetbe vetett bizalom teliben vizseald dﬂ}(’Z galata (Pl. halapénz
hianya & adas)
Kikiiszoboli a korrupcioval kapcsolatos félre-
iy értelmezések lehetdségét.
Efﬁiﬁi&iﬁiﬁinﬁggl'a Nem engedi érvényesiilni a média és politika
Elényok és | N £onCo Ja. torzitd hatéasat.
Atra Tal/alulbecsili a valosagot. A korrupcié mértékének becslése mellett
hatranyok Rugalmatlan (elditéleten, sztereotipian ala- P s . .
ul) alkalmas a korrupci6 tarsadalmi, gazdasagi
pub. okainak kutatasara.
A korrupci6 “valos” mértékét alulbecsiili.

Forras: Sik (2001)

A kozvetett mérés kiilonbozo helyettesité mutatokat hasznal a korrupcio érzékelésének megkozeli-
tésére. Példaul az allami hatosagokkal szembeni bizalom mértéke. A kdzvetlen mérés a korrupcid

konkrét eseteit kutatja.
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Az orszadgos minta nagy eldnye, hogy a becslés a népesség nagy és reprezentativ mintajan alapul.
Hatranya, hogy a megkérdezettek egy részének nincsen, vagy kevés a tapasztalata a témakorrel
kapcsolatban. A megkérdezettek ilyenkor gyakran média informaciok, ismerdsokkel, baratokkal
torténd beszélgetésekbol lesziirt tapasztalatok, politikai hovatartozas alapjan valaszolnak. A célcso-
portnal ez a helyzet forditott. Ok tajékozottabbak a korrupcidé meghatérozasat, illetve egy-egy adott
fajtajat illetéen, de a minta joval alacsonyabb (igy nem reprezentativ), mint az orszagos esetén.

Az Allami szamvevdszék (Bager, 2012) egyik tanulmanya szerint a kovetkezé mérési lehetdsége
allnak rendelkezésiinkre a korrupci6 szintjének meghatarozasara:

- anonim kérddivek kitoltése vagy 6nbevallason alapulo vizsgalatok (survey-K);
- akorrupcios észlelés (percepcid) kozvetett modszerének alkalmazasa;
- a korrupcios biintetdjogi eljarasok valds szamanak alakulasa egy adott id0szakban;
- a korrupcid korrelaciés modszerrel torténd mérése egy ,.kemény” indikatorokhoz viszonyit-
va (példaul az adoelkeriilés szinvonala, a feketegazdasag nagysaga egy orszagban).
Ezen megkozelitések alapjan Bager a korrupcio mérésének két modszertani iranyat, az ugynevezett
vizsgalati (survey) alapl €s a nem vizsgalati alapii modszereket kiilonbozteti meg (2. tablazat). A 2.

szamu tablazatban a szerz6 leirasa alapjan roviden 6sszefoglaltam a két modszer jellemzdbit.

2. tablazat. A korrupcio mérésnek modszerei (Sajat szerkesztés)

Vizsgalati (survey) alapi modszerek Nem vizsgalati alapa
modszerek
Megi . . | kérd6iv, mélyinterju, strukturalt mélyin- | a biinteté eljarasi statisztikak, a gazdasagi
egjelenési ., s .
V. terju mutatdészamok alkalmazasa, a fekete-
formai gazdasag nagysaganak becslése
barki lehet (allampolgaroktdl kezdve a | egységes nyomozohatosagi és ligyészségi
Adatforras | vallalati menedzsereken keresztiil a koz- | biiniigyi statisztika (ENyUBS)
tisztviselokig)
alkalmasak: - az ismertté valt biincselekményeket,
- egyedi és aggregalt modon valo fel- illetve azok elkovetdit tartalmazza,
Elénye hasznalasra - targyilagossaga kovetkeztében pedig
- valamint orszagok kozotti Osszeha- realisan tiikkr6zi a mért valosagos kor-
sonlito vizsgalatokra rupcios helyzetet
- szubjektiv jelleglh észlelési/érzékelési | - az ismertté valt és regisztralt korrup-
adatokat szolgaltathatnak cios biindzés nagysaga az Osszes bi-
- tarsadalmilag elfogadott  erkolcsi nodzésnek csak egy toredék hanyada
Hatranya normak hatarozzak meg - az eljarasok, vademelések id6pontja
- nem ad segitséget a dontéshozok eltér a tényleges elkovetési idoponttol
szamara a korrupci6 elleni kiizdelem- (a halmazatok torzitjak a statisztikat)
ben
- World Economic Forum Globalis | Magyarorszdgon az 1972 és 2004 kozotti
Versenyképességi Felmérés idészakban a biintetd ligyiratok feldolgo-
- Uzleti Koérnyezet és Vallalkozasi | zasa és interjii szakteriileteken dolgozo
Példak Teljesitmény Felmérése (BEEPS) szak-emberekkel az Orszagos Kriminolo-
- Gallup Népek Hangja Felmérése giai és Kriminalisztikai Intézetben (Kra-
- Transparency International Korrup- | nitz, 2005)
cios Erzékelési Indexe (TI CPI)
- TI Vesztegetési Index

Forras: Bager, 2012
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A korrupcio nagysagat méro (becsiilé) mutatok

A korrupcido mérésére szamtalan kisérlet sziiletett az utobbi években. Ezek koziil talan a legszéle-
sebb korben a Transparency International Korrupcids Erzékelési Indexét (CPI) ismerik.

Korrupcié Erzékelési Index (CPI)

A CPI az el6bbi csoportositasok alapjan a percepcid kozvetett modszerei koz¢é sorolhatd. Ezt az
Osszevont indexet 1995 ota évente szamitjak kiillonbozd felmérések informacioi alapjan, amely a
politikusok ¢és lizletemberek korében érzékelt korrupcios fertdzottség alapjan rangsorolja az orsza-
gokat (Bager, 2012).

A Korrupcio Erzékelési Index (CPI) 13 olyan vizsgélat felhasznalasaval késziil, amely szakérték
¢s tizletemberek megkérdezése alapjan méri az egyes orszagokban a kdzszektor korrupciods ferto-
z6ttségét. Ahhoz, hogy egy orszag szerepelhessen a Korrupcid Erzékelési Indexben, legalabb harom
hattérfelmérés adatainak kell rendelkezésre allnia. 2013-ban 177 orszag adataibdl alakitottdk ki a
rangsort. A hattérindexek pontszamait a Transparency International 0-100-as skalara vetiti, ahol 0 a
korrupcioval leginkabb, 100 a legkevésbé fertdzott orszagokat jelzi.”2 2012 elott a pontozés 0 és 10
kozotti volt (3. abra). A 0-100-as skala lehet6séget ad arra, hogy arnyaltabban ki lehessen fejezni a
kiilonbségeket az orszagok kozott.

Bar az index nagykarriert futott be az évek alatt, néhany szerzo felveti a kérdést a megbizhatdsaga-
val kapcsolatban. Bager (2012) véleménye szerint a kutatok és elemzdOk altal végzett széleskora
vizsgalatok szerint az CPI kielégitden megbizhatdo mérdeszkéz. Az index megbizhatosagat azonban
orszagonként valtozonak tartja. Maga a TI el6zdekben idézett leirdsa alapjan is olvashatjuk, hogy a
13 vizsgalatbol elegend6 harom hattérfelmérés adata, hogy egy orszag felkeriiljon a CPI listajara. A
mutaté hasznalhatosadgaval kapcsolatos kritikat évekkel ezeldtt sokkal ¢lesebben fogalmazta meg
Sik Endre (2001:248): ,,CPI nem mds, mint az Onbeteljesitd joslat intézményesitett és globalizalt
formaja”. A megbizhatosagat olyan tényezdkkel kérddjelezi meg, mint a kiilfoldi szakemberek ja-
ratlansaga a helyi szokasokban (ezért esetleg konnyebben belemegy a korrupcioba, hogy az iigyin-
tézést zokkend mentesebbé tegye). Emellett hivatkozik a Transparency International novekedés-
orientaltsagara: minél tobb orszdgot bevonva, minél hosszabb iddsort felmutatva a vilag vezetd
egyediili hivatalos forrasava akart valni.

Egy bizonyos, a minden évben megjelend legujabb statisztikdk igen hangzatos cimmel jelennek
meg (,,Magyarorszag korrupt, és ezzel nincs egyediil”®). Igy abban az olvasoban, aki csak a cimeket
futja at, bizonyéra egy egyre erkdlcstelenebb vilagkép jelenik meg. Taldn ez is lehet egy ok, hogy
azokban az orszagokban, ahol sajtoszabadsag van, a lakossag miért értékeli nagyobbnak a korrupci-
Os fertdzottséget, mint amit a kérddivek konkrét adatai feltarnak. A sajtdszabadsag és az érzékelt
korrupcié mértéke kozotti ezen Osszefliggést tobbek kozott Walace és Haerpfer (1999) tarja fel
egyik tanulmanyaban.
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3. abra. A Korrupcio észlelési index alakulasa 2001-t6l -2013-ig
Magyarorszagon és Kozép-Kelet Europaban (Sajat szerkesztés)

6

55

5

45

CPI index 4
35

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012* 2013*
=—@®— Magyarorszag 53 49 48 48 5 52 53 51 51 47 46 55 54
—@— KKE atlag 427 43 426 441 455 481 501 502 497 484 467 52 53

Forras: http://www.transparency.hu/CP12013?bind_info=page&bind_id=555. (4 csillaggal jelolt években a skalaérték meg-
valtozott 0-10 helyett 0-100-ra. Az dsszehasonlithatésdg érdekében atviltottam az értékeket az elézd skdla értékeire.)

Mindenesetre igen fontos, hogy két eltérd évben készitett vizsgalat alapjan csak az orszagok pont-
szama, ¢s nem a rangsorban elfoglalt helye vethetd 6ssze. Egyik évrdl a masikra egy adott orszag
pontszamaban tapasztalhato valtozasokat okozhatja példaul az orszag teljesitményében bekovetke-
zett érzékelés valtozasa, vagy a CPI mintavételében, modszertanaban bekovetkezett valtozas. Ha
valamely orszag pontszdmanak id6beli valtozasat akarjuk dsszehasonlitani a legmegbizhatobb mdd,
hogy visszanytlunk az egyes felmérési forrasokhoz, ¢s megvizsgaljuk, melyik tiikrozi leginkabb az
értékelés modosulasat. A Transparency International szerint a korrupcio érzékelésével Osszefiiggd
lényeges valtozasok inkabb csak hosszabb idé elteltével mutatkoznak az indexben”,

Globalis Korrupcios Barométer (Global Corruption Barometer)

A Barométer az emberek korrupcioval kapcsolatos véleménye alapjan készitett 6sszegzés, amely a
lakossag tapasztalatait mutatja be (Bager, 2012). Ez a kozvélemény kutatason alapuld felmérés, a
vilag tobb mint 60 orszagaban méri, hogy az utca embere mennyire érzékeli és tapasztalja a korrup-
ciot®. Az indexszel szembeni legfébb kritika, hogy megallapitott attitiidok jelentsen valtozhatnak,
¢s nem allnak sziikségképpen ardnyban a korrupcids szintekkel. Egyes orszagok valaszadoi képesek
egyiitt élni a magas szintli korrupcioval, mig masoknal az alacsony szintli korrupci6 is sulyos agga-

lyokat kelt.

Vesztegetési Index (Bribe Payers Index)

A Vesztegetési Index a vezetd exportdld orszdgok véllalatainak kiilfoldon vald megvesztegetési
hajlamaéra fokuszal, amely felmérésenként csaknem 30 orszagot rangsorol vallalataik kiilfoldi iizleti
tevékenységiik sordn mutatott megvesztegetési hajlandosadguk alapjan. Az indexet koriilbeliil 3 ezer
vallalatvezetd valasza alapjan szamoljak ki. Arrdl kérdezik 6ket, hogy megitélésiik szerint a veliik
tizleti kapcsolatba 1ép6 kiilfoldi vallalatok mennyire ¢lnek a megvesztegetés eszkozével az adott
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orszagban. A valaszok alapjan az orszagokat egy 0-t6l 10-ig terjedd skalan rangsoroltak. A nagy
pontszamok a korrupcids hajlandésag alacsony voltara utalnak.®

Ezen méréseken kiviil szdmos kutatointézet végez rendszeres, vagy iddszakos felmérést. Ezek koziil
mutatok be néhanyat a teljesség igénye nélkiil.

Globalis Korrupcios Index (Gallup)’

A vilag 101 orszagaban végzett felmérések eredményébdl szarmazik. Az index szamitasakor két
kérdésre adott valaszt vesznek alapul: (1) az egyik a kormanyzati szektor korrupcioval torténd fer-
tozottseégére kérdez ra, (2) a masik pedig az iizleti szféra korrupciojaval kapcsolatban kéri ki a la-
kossag véleményét. A skala 0-100 kozott van. Hasonloan a CPI-hez minél alacsonyabb a pontszam,
annal ,.tisztabbnak™ itélik meg az adott orszagot.

Kaufmann-féle Korrupcios Ellendrzési Index (Kaufmann et al 2003).

A szerzok kiilonféle rendelkezésre allo survey adatok alapjan hat iranyitasi indikatort allitottak 6sz-
sze, amelyek segitségével egy 0sszefoglald korrupcios indexet dolgoztak ki. Az index -2,5 értéke a
legkisebb mértéku, +2,5 értéke pedig a legnagyobb mérték korrupciot jelzi (Bager, 2012).

Freedom House éves jelentése

A Freedom House 1-t61 7-ig terjed6 skalan értékeli az egyes orszagokban (koriilbeliil 30) a demok-
racia mértékét. A legjobban teljesitd orszagokat jelolik a legalacsonyabb pontszammal. A szem-
pontok koziil néhany: a valasztasi folyamatok, a civil tarsadalom, a sajtészabadsag, a demokratikus
kormanyzas és a birdi fiiggetlenség teriiletei.®

9
Eurobarométer

Az Eurépai Parlament az Eurdpai Unié tagillamaiban rendszeresen rendel kozvélemény-
kutatasokat. A legutébbi Eurdpai Parlament altal készittetett Eurobarométer felmérés azt kivanja
felmérni, hogy egy évvel a 2014. évi eurdpai valasztasokat megeldzéen miként vélekednek az euro-
pai polgarok a gazdaséagi és a tarsadalmi helyzetrdl, valamint a koltségvetés és a banki szolgaltata-
sok teriiletén zajlo reformokrol.

28



Egyedi felmérések

Az elézdekben felsorolt kutatasokon kiviil szamos egyedi felmérés 1étezik, amely nem rendszeres
1dokozonként végez kiilonbozo felméréseket a korrupcioval kapcsolatban. Néhany ilyen legutobbi
kutatas:

- Korrupcios klima (GFKI Piackutato Intézet) 2004. A korrupcid, a kendpénz sziikségességé-
nek megitélését mutatja be a mindennapi életben, tizennégy kozép- és kelet-eurdpai orszag-
ban, a valaszaddk szazalékaban.

- Gallup Intézet™® Kutatasi eredmények a magyarorszagi korrupciorol (2008), szenvedés-
felmérés (2012),

- Tarki: Korrupcios kockazatok az tizleti szektorban (2008), Eurdpai tarsadalmi jelentésben
(2009), Europai tarsadalmi jelentés (2009), Bizalomhiany, normazavarok, igazsagtalansag-
érzet és paternalizmus a magyar tarsadalom értékszerkezetében (2009), Halapénz €s korrup-
ci6 (2009)

- GKI Gazdasdgkutato Zrt. Kozbeszerzési korrupcid Magyarorszagon (2009), Magyarorszagi
korrupcio valtozasa (2013)

- MAST Piac- és Kozvéleménykutatd Tarsasag az Allami Szamvevészéktd] kapott megbizast
az integritas tarsadalmi és intézményi hatdsai, valamint a magyarorszagi hivatali korrupcid
témakorében. A kozvélemény-kutatds soran kiemelt fontossaggal szerepelt annak megisme-
résére, hogy a valasztopolgarok a mai Magyarorszagon mennyire tartjak sulyosnak a vizs-
galt tarsadalmi és gazdasagi problémakat.™

Sajat kutatas

A kutatasom célja az volt, hogy feltarjam a kérddivet kitdltok korrupcios ismereteit, illetve hogy
megvizsgaljam, miként értékelnek kiilonbozé korrupcioval kapcsolatos helyzeteket, cselekménye-
ket.

A célesoport két felsGoktatasi intézményben (AVFE, BGF-KVIFK) tanulé levelezds hallgatok voltak.
A kutatasi kérdések megvalaszolasdhoz kvantitativ modszert alkalmaztam: az adatgytjtést kérd6-
ives felméréssel végeztem. A korrupcio témakorében késziilt kérdbives vizsgalat 2012-2013-ban
tortént. A feldolgozott kérddivek szama 184. A valaszaddknak egyrészt eldontendo értékelést, mas-
részt rangsorolast kellett végezniiik, harmadrészt pedig kiegészitd szoveges megjegyzés/vélemény
kifejtésére is lehetdségiik volt.
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4. abra. Melyik teriiletet itéli meg a legfert6zottebbnek?
(Rangsorolas 1-7-es skalan) Sajat szerkesztés

100%
90% -
80%
70%
60%

50%
40%

30%
20%
10% l l
0%
Y %

&

N <)
9@ N & P
ml w2 m3 4 m5m6m7

Forras: sajat szerkesztés

Ebben a tanulmanyban a kutatasnak csak azt a részét mutatom be, miként vélekednek a valaszadok
a kiilonbozo teriiletek korrupcios fertdzottségérdl. Kutatdsomban a korrupcidé mérésének modja a
percepcid, azaz az érzékelésen alapuld mérés. Bar a percepcio alulmaradt a kozelitéses modszerrel
szemben vald Osszehasonlitasban, tigy gondolom a kutatasombdl kiemelt adatelemzések alapjan,
hogy ez a modszer is alkalmas lehet alapvet6 tendencidk bemutatasara.

Ehhez a kérdéivbol két kérdésre adott valaszokat vizsgaltam meg. Az egyik kérdés az volt, hogy
»Melyik teriiletet™ itéli meg a legfertdzottebbnek?” (4. dbra). Az értékelés 1-7-es skalan tortént. Az
els6 helyet a legfertdzottebbnek itélt teriilet kapta, mig a legkevésbé fertdzott a 7. helyet. A valasz-
adok a legtobb els6 helyezést a politikai életnek, az lizleti szektornak, illetve az egészségiigynek
adtak. A politikai ¢let negativ megitélése a dobogds helyezettek kozott is erdteljesen kiri.

A masik kérdésnél ,,Mennyire bizik az alabbi teriiletekben?”, ugyanugy a fenti teriileteket kellett
értékelni. Itt kiilon-kiilon kategorianként 0-100 kozotti pontot Iehetett elosztani aszerint, hogy mek-
kora a bizalma a valaszadonak az adott teriiletben. Minél inkabb bizik, annal magasabb a pontsza-
mot adhatott.

A masodik kérdés kontroll kérdésként is megvizsgalhato.

- A két kérdés kozott elég nagy a kitdltési idoben valo tavolsag (2. és 14. kérdés a kérddiv-
ben).

- A kérdésekre adott valaszadas mddszere kilonbozo volt. ElsO esetben a kiilonboz6 tertiilete-

ket kellett 6sszehasonlitani és rangsorolni azokat, a masodikban egyenként kellett elbiralni
azokat 0 és 100 kozotti skalan.
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5. abra. Melyik teriiletet itéli meg fert6zottebbnek? Mennyire bizik az alabbi teriiletekben?
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Forras: sajat szerkesztés

Ezt kovetden 6sszehasonlitottam a kapott eredményeket. Ehhez a masodik kérdésre adott ,,bizalmi”
pontszamokbol atlagot szdmoltam, mig az els6 kérdésnél a 1-7 kozotti helyezések atlagat tiintettem
fel. Az 5. abra jol mutatja, hogy a teriiletek eltéré6 modszerrel torténd elbiralasa hasonld eredményt
hozott. A valaszokra kapott értékek szorasanak vizsgalata mindkét kérdésnél szintén nagy hasonlo-
sagot mutat.

Osszegzés

A korrupcié mérésével kapcsolatban szamos probléma vetédik fel. Tobbek ko6zott az, hogy mennyi-
re vannak a megkérdezettek tisztdban az adott teriilet korrupcios fertézottségével, mennyire 6szin-
ték a valaszok, vagy mennyire tartanak a valaszadastol.

A korrupcié mérésének nehézsége ellenére szamos hazai és nemzetkdzi kutatdintézet végez felmé-
réseket. A kapott eredmények gyakran szinkronban vannak a kiilonb6z6 kutatasoknal, de arra is
talalunk példakat, hogy jelentds eltéréseket mutatnak a feltart adatok.

A kapott eredményeket bar fenntartassal kell kezelni, mégis fontos tendencidkat tarnak fel ezek a
kutatasok, amelyek ismerete nélkiilozhetetlen a korrupcio elleni kiizdelem eszkdzeinek meghataro-
zasdban. Arra azonban vigyazni kell, hogy ne induljon el az az 6rdogi kor, amikor a felmérések
kiértekelése talzo kovetkeztetéseket kozvetit, amelyek aztan beépiilve gondolatinkba befolydsoljak
az altalunk ,teremtett vilagképét”. A magyar allampolgéarokkal végzett felmérések eredményei sok
esetben azt mutatjak, hogy a lakossag sokkal erdteljesebbnek itéli meg a hazankban a korrupcio
elburjanzasat, mint amennyi esettel a valosdgban talalkozik.

A korrupcié magas mértékének ,.hiedelme” tovabb fokozhatja a korrupcié terjedését. A rossz kép-
zete ugyanis még tobb rosszat sziilhet. Azaz esetleg a korrupcios fertdzottség tulzott hangsulyozasa
»kényszerit” néhany embert az amigy nem is olyan romlott vilagba romlottd valni, mondvan, ha
mindenki ezt csinalja, miért éppen én maradjak ki beldle.
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Gyene Pal

A ,,jaradékos allam” és a ,,jaradékgazdasag” jelensége a
poszt-szovjet Kozép-Azsia allamaiban

A tanulmany a ,,jaradékgazdasagrol” illetve ,,jaradékos allamrol” alkotott elméletek fogalmi ke-
retrendszerét alkalmazva kiséreli meg feltarni a kézép-azsiai koztarsasagok gazdasagi és politikai
berendezkedése kozotti kapcsolatot. F6 megallapitasunk szerint a vizsgalt otbol harom dllam: Ka-
zahsztan, Tiirkmenisztan és Uzbegisztan teljes mértékben kimeriti a nyersanyag exportbevételektsl
fiiggo ,,jaradékos allam” fogalmat. Politikai berendezkedésiik is ennek megfelelo stabil
neopatrimonidalis jellegii rezsim képét mutatja. Ezzel szemben Kirgizisztan és Tadzsikisztan expor-
talhato nyersanyagokban szegény, mindazonaltal kiilso forrasokra nagymértékben rautalt ,,fél-
jaradékos” dllamok, avagy ,,jaradékgazdasagok. Politikailag a masik harom rezsimnél lényegesen
ingatagabb, am osszességeben autoriter karakterii oligarchikus, ,, klan alapu” rendszerek. A ,,jara-
deékos allam” illetve ,,jaradékgazdasag” jellegbdl adodo fiiggdségek a szoban forgo dllamok kiilpo-
litikai orientdciodjat is nagyban meghatarozzak.

Present study is intending to give an insight on the relations of economics and political system of
the central Asian republics using the theoretical framework of the so-called ,, rentier economy” and
., rentier state” approach. According to our main findings three out of the five examined states are
commodity export depended ,, full-SCale” rentier states. Their political systems’ features are show-
ing stable neopatrimonial regime character. Meanwhile the Kyrgyz Republic and Tajikistan - poor
in natural resources, but depending on external rents — can be described as ,, semi-rentier” states
or ,,rentier economies”. They are politically more instable, but show an altogether authoritarian,
oligarchical ,,clan-based” character. Dependencies originating from the ,, rentier state” or ,,rentier
economy’’ character are defining the foreign policy orientation of the above mentioned countries as
well.

Egy allam, vagy politikai rezsim stabilitdsa akkor biztositott, hogy ha a fennallasahoz és funkciona-
lasahoz elégséges eréforrast tartosan rendelkezésre allnak — allapitja meg Giacomo Luciani
(Luciani, 1990, p. 66.). Az allam miikddése, igy a politikai rezsim jellege szempontjabol sem ko-
zOmbds kérdés, hogy az 4llam bevételei, milyen forrdsokbol szarmaznak, milyen logika szerint és
milyen csatorndkon keresztiil keriilnek (jra)elosztasra a tarsadalom tagjai kozott. A ,,jaradékgazda-
sag” (rentier economy) és ,,jaradékos allam” (rentier state) fogalmat idealtipikus elemzési kategori-
aként az 1970-es években dolgoztak ki, elsdsorban a kozel-keleti és Perzsa-6bdl menti olajtermeld
¢s exportalo allamok példdjabol kiindulva. A kdzgazdasagtanban ,jaradék™ alatt olyan jovedelmet
értiink, amely nem termeld munkabdl, hanem kozvetleniil a természeti javak értékesitésébdl szar-
mazik (Marshallt idézi Beblawi, 1990, p. 85.). A kdzgazdasagtanban és tarsadalomtudomanyokban
szamos szerz6 (Marxtol, Weberig) hangsulyos értékalapti megkiilonboztetést vont a termelé mun-
kabol szarmazo kereset és a produktivitidst nem igényld — és éppen ezért pejorativ fogalomként
kezelt ,jaradék” kozott.
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,Jaradékgazdasag” alatt tehat olyan nemzetgazdasagot értiink, ahol az allami bevételek nagyobb
része tipikusan valamilyen természeti eréforras (pl. szénhidrogének) exportjabol szarmazik. A jara-
dékgazdasag forrasa, jellemzden valamilyen természeti kincs, bar tulajdonképpen mas jellegli kiilsé
forras is lehet (példaul vendégmunkasok hazautalasai). Luciani szerint a ,,jaradékgazdasag” tulaj-
donképpeni megkiilonbozeté vonasa, tehat nem is elsésorban a nyersanyag export, hanem, hogy a
nemzetgazdasag jovedelmei dontd részben kiilsé, a hazai termelé szektoroktol fiiggetlen forrasok-
bdl szarmaznak (Luciani, 1990, p. 71.). A ,,jaradékgazdasag” még nem feltétleniil vonja maga utan
,jaradékos allam” kialakulasat. A jaradékos allam” esetében a kiilsé jovedelmek nem kozvetleniil a
tarsadalom tagjaihoz folynak be (mint példaul a vendégmunkasok hazautalasai esetében), hanem
tarsadalomnak egy sziik felsé vezetdrétege, végsod soron maga a kormanyzat az amelyik rendelkezik
az elosztasuk felett. A kozel-keleti olaymonarchidkban példaul a teljes népesség koriilbeliil 2-3%-a
rendelkezik az olajexport bevételek felett, melyek az adott allamok GDP-jének akar 80-90%-at is
kiteszik (Beblawi, 1990, p. 89.).

Nigériaban, Afrika egyik legnagyobb szénhidrogén-tartalékokkal rendelkezd allamaban hosszu ide-
je vita targya az olajexportbdl szarmazo bevételek elosztdsanak kérdése. A kdolaj- és foldgazterme-
1és adja nemcsak az orszag exportjanak dontd hanyadat, hanem a gazdasagi novekedés motorja is
egyben. Neszmélyi (2013.), tanulmanyaban ramutat, hogy bar a nigériai nemzetgazdasag novekedési
titeme csokkent az utobbi években (a 2011. évi 7,4% 2012-re 6,6%-ra esett vissza), jelentds kiilonb-
ség tapasztalhato az olajszektor és az azon kiviili agazatok teljesitménye kozott. Az olajagazat eb-
ben az évben is 8%-kal volt képes ndvekedni, mig az egyéb agazatok dsszességében csak 0,35%-
kal. (Neszmélyi, 2013, p. 23.) A nigériai olajjovedelmek nagyobb hanyadanak az olajtermeld déli
szovetségi allamokon beliil maradasaért évtizedek ota folytatnak kiizdelmet a bennsziilott lakossag
békés ¢és illegalis fegyveres szervezetei. Nem véletlen, hogy a 2010 majusa 6ta hivatalban 1évo
Goodluck Jonathan elndk, aki maga is az egyik déli ,,0lajallambol”, Bayelsabol szarmazik, prog-
ramjaban egyebek kozott az olajeladasokbol szarmazo jovedelem tisztességes(ebb) felhasznalasat
helyezte kilatasba. (Neszmélyi, 2012, pp. 65. - 68.)

Luciani éppen ebben a jovedelmek tarsadalmi allokaciojaban latja a jaradékos allamok legfontosabb
tarsadalmi funkcidjat, igy ¢ a terminologia szintjén is az allokativ és produktiv &llamok kozotti
megkiiloboztetést javasolja (Luciani, 1990, p. 71.). Az allokativ allamokban a kormanyzat nem
addztatja az allampolgéarokat, hanem éppen ellenkezdleg: alanyi jogon pénzbeni jovedelemben és
természetbeni juttatasokban részesiti 6ket. Eppen ezért nem sorolja az allokativ allamok soraba a
vendégmunkasok kiilfoldi hazautalasaitol fliggd jaradékgazdasadgokat, mivel a hazautalasokbol az
allam legfeljebb indirekt modon az otthon ¢l6 csaladtagok megadoztatasdval tud bevételre szert
tenni (Luciani, 1990, p. 72.). Az éllam allokativitdsanak avagy produktivitdsanak mértékérdl legin-
kabb a kormanyzati kiadasok éves GDP-hez viszonyitott aranya arulkodik, ami példaul a kozel-
keleti olajexportdr allamokban a hetvenes-nyolcvanas években igen tetemes hanyadot (30-50% Ko-
z0ott) tett ki (Luciani, 1990, pp. 72.-74.).

Az allam allokativ vagy produktiv jellege a tapasztalatok szerint dsszefliggést mutat a politikai be-
rendezkedés jellegével is. Ahol az 4llami jovedelmek elsédlegesen a tarsadalom termeld rétegeinek
megadoztatasabol szarmaznak, ott a ott hosszabb tdvon a regnald rezsim aligha nélkiilozheti a de-
mokratikus legitimaci6é valamilyen formdjat, mint azt a mara mar torténeti szalloigévé lett ,,Nincs
adozas képviselet nélkiil” jelszava is illusztralja (Luciani, 1990, p. 75.). Az allokativ vagy jaradékos
allamok esetében a sziikséges legitimaciot mar onmagéaban az is megteremti, hogy az dllampolgarok
egzisztencidlisan fliggenek a mindenkori korményzatt6l, amelyik gyakran igen nagyvonalu juttata-
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sokban részesiti polgarait. Mivel az allampolgarok fliggenek gazdasagilag az allamtol, nem pedig
forditva, igy a politikai vezetés nincs ,,rdszorulva” a demokratikus legitimaciora. Az allokativ re-
zsimek az ,,ad6zas nélkiil nincs képviselet” logikdja alapjan gyakran a demokratikus képviselet 1at-
szatat sem biztositjak. A ,jaradékos allamok™ vertikalis irdnyl patronus-kliens logikajanak miko-
déséhez a képviseleti demokracianal megfelelobb keretet biztosit egy neopatrimonialis karakterti
autoriter politikai berendezkedés.

A neopatrimonialis rezsimekben a politikai hatalmat elsésorban személyek és interperszonalis
patronazs haldzatok hordozzak. A politikai folyamatok alapveté dinamikajat a patronus-kliens vi-
szonyrendszer logikdja hatarozza meg: a kozhivatalokat a patronustol személyes szolgalatok ellené-
ben, kvazi jutalomként lehet elnyerni, amiért cserében kliensek feladata példaul valasztasok idején a
szilkséges szamu szavazd mobilizalasa patronusuk tamogatasara. Mint Ishimaya ravilagit a
neopatrimonidlis rezsimek kialakuldsa politikai atmenetek periddusaban, szilard intézményi kor-
nyezet hianyaban, kiilondsen jellemz6 - gyarmati sorbol felszabadult allamok esetében szinte tipi-
kusnak nevezhetd. A politikai rezsimek neopatrimonialis jellegét erdsitd tényezo lehet a jaradék-
gazdasag kialakulasa is, hiszen a politikai vezet6(k)hoz kotéddé patronazs halozatok jelentik az el-
sOdleges kozvetitd csatornat a kiilsd jovedelmek €s a hazai gazdasag kozott (Ishimaya, 2002, pp. 43.
- 45.). Az allam jaradékos jellege ilyen modon jarult hozza a Perzsa-6bol térségében a napjainkban
meglehetdsen anakronisztikusnak haté neopatrimonialis monarchidk konzervalodasdhoz (Luciani,

1990, pp. 79. - 80.).

Beblawi a kozel-keleti nem olajtermelé allamokra (Tunézia, Marokko) példajabol az an. fél-
Jjaradékos megjelolést alkalmazza. Beblawi ,,fél-jaradékos” kategoriaja nagyjabol megfeleltethetd
Luciani ,jaradékgazdasag” fogalmanak. Olyan orszagokrol van tehat sz6, melyek GDP-jében jelen-
t0s hanyadot tesznek ki a kiilfoldi forrasbol érkez6 — de nem nyersanyag exportbol szarmazo — be-
vételek: kiilfoldi (akar katonai, akéar pénziigyi) segélyek, tranzitdijak (példaul athalado csévezeté-
kek, vagy éppen a Szuezi csatorna hasznalataért), az orszag infrastruktirajanak bérbeadasa (példaul
repterek vagy kikotok rendelkezésre bocsatasa kiilsé allamoknak katonai bazis 1étesitése céljabol),
végiil de nem utolsdsorban a kiilf61don dolgoz6 vendégmunkasok hazautaldsai.

Egyiptomban, még az Arab Tavaszt megel6z6 években-évtizedekben — egyebek mellett - az orszag
szénhidrogén-készletei, a Szuezi-csatorna hasznalatabol befolyd Osszegek, valamint a kiilfoldon
dolgoz6 egyiptomi vendégmunkasok hazautalasai stabil alapot teremtettek a gazdasag fejlodéséhez.
Utobbibol a 2007/2008. pénziigyi évben, tehat még a nemzetkdzi gazdasagi-pénziigyi valsagot
megel6zéen, 13.2 Mrd USD érkezett Egyiptomba. Ez a targyévi GDP 8%-nak felelt meg. a Szuezi-
csatorna hasznalatabol pedig tobbé-kevésbé egyenletesen évi kb. 5 Mrd USD bevétel szarmazott
(2,1%), ez utobbi a 2011. évi forradalom utan sem valtozott Iényegesen (2011-ben 5,22, ill. 2012-
ben 5,13 Mrd USD) (Neszmélyi, 2014.)

Mint a hazautaldsok példdja is illusztralja a fél-jaradékos allamok esetében a kormanyzat szerepe a
kiilsd jovedelmek elosztasaban kordntsem olyan kizarolagos, mint a jaradékos allamok esetében.
fgy a fél-jaradékos rezsimek kevésbé nélkiilozhetik a demokratikus legitimacionak legalabb a lat-
szatat, politikailag pedig jellemzden instabilabbak mint a neopatrimonialis karakterii jaradékos re-
zsimek. Mindamellett a fél-jaradékos allamokat is jellemzi a kormanyzattél fliiggd széleskorii
klientirahalézat, gyakran mesterségesen felduzzasztott és korrupt biirokracia forméjaban (Beblawi,
1990, p. 97.).
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A fenti ,,jaradékgazdasag”, ,,jaradékos” és fél-jaradékos” allam fogalmaira alapozott elemzési keret
Wojciech Ostrowski szerint kivaloan alkalmazhato az Ot poszt-szovjet kozép-azsiai koztarsasag
utoédallam példajara is. Ostrowski szerint a kozép-azsiai koztarsasagok esetében a jaradékgazdasag,
illetve a jaradékos allam jelleget dontéen két tényezd alapozta meg. Egyrészt betudhatd a szovjet
korszak orokségének, nevezetesen annak, hogy a SZU-n beliil a kdozép-azsiai tagkdztarsasagokra a
szlav teriileteken fekvo ipari centrumok nyersanyagokkal (pl. szénhidrogének, gyapot stb.) torténd
ellatasanak feladatat szabtak. A kozép-azsiai gazdasagok jaradékos jellegét tovabb erdsitette a SZU
Osszeomlasat kdvetd piaci arliberalizacid, mely a nyersanyag arak drasztikus emelkedését eredmé-
nyezte ¢€s ezaltal a szoban forgd orszdgokat egyfajta gazdasagi de-diverzifikacidra Osztondzte
(Ostrowski, 2011, pp. 285. - 286.). Ennek koszonhetéen napjainkban harom utédallam Kazahsztan,
Tiirkmenisztan és Uzbegisztan egyértelmiien mint nyersanyag exportér jaradékos allam irhaté le,
mig az exportalhatd nyersanyagokban szegény, mindazonaltal kiilsé forrasokra nagymértékben ra-
utalt Kirgizisztan és Tadzsikisztan ,,fél-jaradékos” allamok (Ostrowski, 2011, p. 286.). Mindettdl
nyilvan nem fliggetlen, hogy mint azt a fentiekben mar vazoltam, politikai berendezkedését tekintve
a harom jaradékos Aallamban (Kazahsztan, Tiirkmenisztan és Uzbegisztin) aranylag stabil
neopatrimonialis — s6t egyes szerzék szerint egyenesen szultanisztikus® — jellegii autoriter rezsimek
alakultak ki, Mig Kirgizisztan és Tadzsikisztdn a masik harom rezsimnél lényegesen ingatagabb, 4am
Osszességében autoriter karakterti oligarchikus, ,,klan alapt” rendszer maradt.

Kazahsztan és Tilrkmenisztdn esetében a szénhidrogén szektor még domindnsabb poziciora tett
szert a gazdasagon beliil, mint a fiiggetlenség elnyerése eldott. Kazahsztan az orszag ¢szaknyugati
¢észén felfedezett Kasangani olajmezOk révén a Kozel-Keleten kiviil a jelenleg ismert legnagyobb
még ki nem aknazott kdolajkészletekkel rendelkezik (Afanasyeva, 2012) €s napjainkban a 19. legje-
lentdsebb olajtermeld orszag, készletei azonban foldgazbol is jelentdsek. Ezen kiviil Kazahsztan
tekinthetd napjainkban is a réz, cink valamint uranérc egyik vezet6 kitermeldjének vilagban (Olcott,
2010, p.169.). Tirkmenisztan foldgaztartalékai pedig a 2006-ban felfedezett Dél-Jolotan és
Oszman oriasmezok felfedezésével a hatodik legnagyobbnak szdmitanak a vilagon Tiirkmenisztan
pedig a vilag negyedik legjelentdsebb foldgaz exportér allama Oroszorszag, az USA és Iran mo-
g(’itt.2 Kazahsztan kereskedelmi exportjaban a szénhidrogének aranya értékvolumenben a kilencve-
nes évek kozepén mért 25%-os aranyrol a kétezres évtized derekara 66%-ra emelkedett®, Tiirkme-
nisztan esetében pedig ez a teljes export 80%-at is meghaladta.* Tiirkmenisztanban a teljes egészé-
ben allami ellendrzés alatt 4llo foldgaz kitermeld szektor altal generalt allami bevételeket a tiirkmén
rezsim sz¢éleskorli lakossagi artdmogatasokra és szocialis transzferekre forditotta. A tiirkmén allam
1993 6ta ingyen biztositja polgarai szamara az ivoviz, a gaz illetve az elektromos energia ellatast.
Javarészt a foldgazexport bevételeibdl szubvencionaljdk a még napjainkban is a munkaerd mintegy
50%-4t, foglalkoztatd, monokultiras gyapottermelésen alapulé mezégazdasagi szektor mitkodését®
(Pomfret, 2006, pp. 90. - 97.). Igy az 6t kozép-azsiai koztarsasag koziil Tiirkmenisztan emlékeztet
legjobban a jaradékos allamok ,klasszikus példajat” képez6 kozel-keleti olajmonarchiakra.

Uzbegisztan , bar mara lényegében onellatova valt fosszilis energiahordozokbol, szénhidrogén ex-
portdér allamként nemzetkdzi szinten nem jelentds szerepld. Uzbegisztin esetében a dominans eX-
portcikket hagyomanyosan a gyapot képezi. Az lizbég gazdasdgban tovabbra meghatdrozd sulyt
képvisel a lakossag 44%-4t foglalkoztatd, gyapot monokulttira altal dominalt mezégazdasig. Uzbe-
gisztan napjainkban vildg masodik legnagyobb gyapotexportdr allama, és 6todik legjelentdsebb
termeldje. Az lizbég gyapottermelés tovabbra is elsdsorban az orosz textilipar igényeit szolgalja ki,
a helyi feldolgozdipar nem szdmottevd. Becslések szerint a kétezres évtized elején az agrartermékek
tették ki az iizbég export értékvolumenének 75%-at, ezen beliil a gyapot részaranya dnmagaban a
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teljes export értékének mintegy 40%-at is meghaladta (Gleason, 2003, p. 119.). A gyapottermesztés
javarészt még mindig nagyiizemi keretek kozott, allami termelészdvetkezetekben®, 6ntdzéses tech-
nikaval zajlik. A teljes mezdgazdasagi terméteriileten beliil az 6ntozott foldtertiletek aranya 88%,
ami az egyik legmagasabb érték az egész vilagon. Az lizbég kormanyzat pedig lathatdéan meg van
gy6zddve rola, hogy a mezdgazdasagban barmiféle privatizacidé egyenes uton latifundiumok kiala-
kuldsadhoz és akar fegyveres konfliktusokkal jaré vizmegosztasi vitdkhoz vezetne (Olcott, 2005, p.
120.). Az iizbegisztani gyapottermelés kevéssé gépesitett, a gyapot betakaritdsa jellemzéen még
mindig kézi erével torténik, ugyanakkor az International Crisis Group egy tanulmanyanak becslése
szerint a gyapot export bevételeinek legfeljebb 10-15%-a jut vissza a termel6khoz.”

A gyapot monokultiira mellett Uzbegisztan jaradékos allam jellegét erdsitd tényezd, hogy az orszag
jelentdsebb tételben exportal kiilfoldre aranyat (az export 16%-a), illetve az utobbi években Ka-
zahsztan iranyaban foldgazt is (Spechler - Spechler, 2009, pp. 358. - 359.). 2000-2005 kozott a
Karimov rezsim szintén szamottevd devizabevételre tett szert a handbadi (korabbi szovjet) l€gibazis
bérbeadasa révén (Spelcher — Spelcher, 2009, p. 366.). Ezek utan érthetd, hogy egyes hirek szerint
az lizbég vezetés ismét szivesen latna amerikai bazist sajat teriiletén és ezért még CSTO tagsagat is
hajlando volt felfiiggeszteni 2012 jaliusdban.®

Az lizbég rezsim karaktere abban a tekintetben is jaradékos allamok logikédjanak megfeleléen mii-
kodik, hogy lathatolag az alapvetd fogyasztasi cikkekre kiterjedd rogzitett arrendszertdl €s a széles-
kort lakossagi szubvencioktol reméli a tarsadalmi béke megdrzését. Az lizbég allam az éves GDP -
fejlodo orszagok mércéjével mérve - igen tekintélyes hanyadat forditja szocidlis transzferekre illet-
ve egészségiigyi és oktatdsi kiadasokra. A 2000-es évek elején példaul a GDP 6%-at forditottak
szocialis, mig 7%-at egészségiigyi és oktatasi kiadasokra. A pénzbeli koltségeken tul az iizbég al-
lam még jelentds természetbeni juttatasokkal (kdnyvek, taskak, csizmak stb.) segiti példaul a gyer-
mekek iskolaztatasat (Olcott, 2005, p. 119.). Az lizbég rezsim a jaradékgazdasag bevételeinek jelen-
tos részét a kdzép-azsiai 6sszehasonlitasban is kiilondsen kiterjedtnek mondhato, és a repressziv,
autoriter hatalomgyakorlas fenntartasdban kulcsszerepet jatsz6 belbiztonsagi apparatus fenntartasara
forditja (Ostrowski, 2011, p. 289.).

Mig az elmult két évtizedben a nyersanyagokban bovelkedd kazah, tiirkmén és lizbég jaradékgazda-
sagokra épiilve a neopatrimonialis rezsimek, illetve a mogottiik allé informalis érdekhal6zatok si-
kerrel stabilizaltak hatalmukat, addig az eréforrasokban sziikolkodo Kirgizisztanban és Tadzsikisz-
tanban joval instabilabb, bar kiils6 tamogatastol tovabbra is alapvetden fiiggo ,,fél-jaradékos”™ re-
zsimek alakultak ki. Kirgizisztan €s Tadzsikisztan volt az egykori Szovjetunié két legszegényebb
tagkoztarsasaga. Még a SZU felbomlasanak évében is a Kirgiz SZSZK koltségvetésének 35%-at,
mig a Tadzsikisztani SZSZK biidzséjének megkozelitdleg 46%-at (tehat csaknem felét!) a moszkvai
centrum szubvencidi biztositottak (Collins, 2006, p. 157.). Ellentétben a masik harom koztarsasag-
gal, amelyek tulajdonképpen jol jartak a nyersnayagdrak piaci liberalizacidjaval, Kirgizisztan és
Tadzsikisztan a SZU széthullasdnak gazdasagilag alighanem a legnagyobb vesztesei lettek. Mint
Wojciech Ostrowski megallapitja Kirgizisztan és Tadzsikisztan a ,,neoliberalis projectb6l” kirekesz-
tett ,,globalis dél” orszadgaihoz kezdtek hasonulni, melyek leginkabb csak egy sajatos — pénzmosa-
son, illegalis migracion és drogkereskedelmen alapuld — arnyékgazdasdgon keresztiil integralddnak
a globalis vilaggazdasagba (Ostrowski, 2011, p. 286.).
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Tadzsikisztan mar a szovjet idokben is az iparilag legkevésbé fejlett tagkoztarsasdgnak szamitott,
am a polgarhaborti a meglévo csekély ipari infrastrukturat is jorészt elpusztitotta. Napjainkban Ta-
dzsikisztan iparat tekintve a vizierémiivekre épiilo elektromos energia termelést és exportot, vala-
mint a magas elektromos aram igényl aluminium gyartast tarthatjuk emlitésre méltonak. A Vaks
foly6 vizerdmiiire telepiilt turszunzodai aluminiumkohok jelentéségét mutatja, hogy az innen expor-
talt aluminiumbo6l szarmazik Tadzsikisztan (hivatalos) exportbevételének a fele, valamint az iizem
egymagaban felhasznalja az orszdgban megtermelt elektromos energia 40%-at (Olcott, 2005, p.
115.). Bar az orszag teriiletének alig 7%-a miivelhetd, a mezdgazdasagi szektor a népesség 49,8%-
at foglalkoztatja. A szovjet idészakban a mezdgazdasagra itt is a gyapottermesztés erdltetése nyom-
ta ra a bélyegét, igy az orszag élelmiszerekbdl maig behozatalra szorul. Az élelmiszerndvények
aranyanak novelésére a kolhozok atfogd privatizacidja nélkiil Tadzsikisztanban sincs sok remény,
ugyanakkor ez utobbi komolyabban fel sem meriilhetett, hiszen a polgarhabort lezarasanak egyik
garancidja az volt, hogy az egyes hadurak visszavonulasuk zalogaul megkaptak — rendszerint sziilo-
falujuk vagy szarmazasi régiojuk — kolhozainak irdnyitasat, mintegy ,,hiibérbirtok™ gyanant (Olcott,
2005, p. 114.).

Jelentds ipar és jol miikodo mezOgazdasag hijan Tadzsikisztanban a munkanélkiiliség dvatos becs-
Iések szerint is meghaladja a 40%-ot. A polgarhaborut kovetd évtizedekben a tadzsik lakossdgnak
lényegében harom forrasbol nyilt lehetdsége jovedelemszerzésre: egyes szerencsések munkat kap-
tak valamelyik az orszdgban miikodé NGO-ndl, vagy kiilfoldre (rendszerint Oroszorszagba) emig-
ralt csaladtagjuk hazautaldsaibol éltek vagy bekapcsolddtak az illegalis — de valojaban az orszag
gazdasaganak egyik legszilardabb pillérét alkotd — kabitoszer kereskedelembe (Olcott, 2005, p.
113.). Napjainkban mintegy 1,5 milli6 (tehat atlagban minden 6todik) tadzsik allampolgar dolgozik
kiilfoldon, a migransok aranya a teljes népességhez viszonyitva itt a legmagasabb a volt Szovjetuni-
Oban, sOt az egész vilagon (Erlich, 2006). Hazautalasaik 6sszege 2005-ben meghaladta a 600 millid
dollart és egyes becslések szerint napjainkban is mintegy 42%-at teszi ki az orszag GDP-jénekg. A
tadzsik haztartasok legalabb 15%-a kizarolag a hazautalasokbol ¢l (Nazriev- Manzarshoeva, 2009).
Az orszadg masik ehhez mérhetden jelentds bevételi forrasa a drogkereskedelem. Tadzsikisztan min-
tegy 1800 km hosszisagi meglehetésen gyengén Orzott hatarszakaszon osztozik a vilag jelenleg
elsészamu O6pium €s heroin termeld orszagaval Afganisztannal. A becslések szerint akar évi 90 ton-
na heroin (az Afganisztanban eldallitott heroin koriilbeliil 30%-a) is atdramlik a tddzsik-afgan hata-
ron utban Oroszorszag felé. A drogkereskedelembdl szarmazd bevételek pedig az éves tadzsik GDP
30-50%-at is elérhetik. Bar Emomali Rahmon elnok kozvetlen érdekeltségére a drogkereskedelem-
ben nincs bizonyiték, de a helyi tisztségviselok a regionalis biztonsag fenntartasaért cserében min-
den bizonnyal szabadon bonyolithatjak drogiigyleteiket. Igy a drogkereskedelem — ellentétben Me-
xiko6 példdjaval — Tadzsikisztan esetében sajatos modon hozzajarult a polgarhdbort utan a kézponti
hatalom stabilizalodasdhoz és az erészak megsziinéséhez. ™

Kirgizisztan gazdasagi fejlodését — hasonléan Tadzsikisztdnhoz — mar a szovjet tagkdztarsasagként
is szamos tényezd hatraltatta, mindenekeldtt izolalt foldrajzi helyzete és természeti eréforrasainak —
koztiik a fosszilis energiahordozok — sziikdssége. Talan ennek is kdszonhetd, hogy a szovjet kor-
szak erdltetett iparositasa — annak minden aldasos és kartékony hatasaval egyiitt — Kirgizisztan gaz-
dasdganak fejlodésre kevésbé nyomta ra a bélyegét, mint tobb masik tagkoztarsasdgéra. Bar a
megmiivelhetd foldteriilet aranya itt is igen csekély, a mezdgazdasagi szektor - azon beliil is a no-
madizalo allattartés - stilya igen jelentds maradt. Még napjainkban is a mezdgazdasag foglalkoztatja
a kirgiz népesség csaknem 40%-at és szolgaltatja a tagkdztarsasag GDP-jének legalabb az egyhar-
madat."' Az orszag a fogyasztasi cikkeket hagyomanyosan Oroszorszagtol importalja (napjainkban
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pedig egyre inkabb Kinatol), mig gdz és olajimport terén mind a mai napig erésen ra van utalva
Uzbegisztanra. A fiiggetlenség elnyerése ota szamottevé nemzetkozi tékebefektetést Kirgizisztan-
ban is csak két dgazat az aranykitermelés és vizenergia export vonzott. A legnagyobb egyszeri be-
ruhazast a kanadai Cameco konzorciummal kotott megallapodas eredményezte a tobb mint 4000
méteres tengerszint feletti magassdgon fekvo €s rendkiviil nehezen megkozelitheté Kumtor arany-
banya lelohelyeinek kiaknazasardl. A koncesszids szerzddés értelmében a kitermelésbdl szarmazo
profit 70%-a kirgiz allamot illeti meg, amelyek a kirgiz koltségvetés bevételeinek 26%-at teszi ki és
a koztarsasag exportjanak is mintegy 40%-at az aranyexport adja.’> A Narin folyon épiilt viziers-
milvek ma mar orosz energiaorias a RAO-UES tulajdonaba tartoznak. Az erémiivek révén Kirgi-
zisztan elektromos energiat exportal Kazahsztanba, ugyanakkor a sajat energiafogyasztasat csak
szamottevo lizbég gaz és olajimportjaval tudja fedezni (Olcott, 2005, p. 111.).

A Kumtor aranybdnyéra adott koncesszidk €s a vizi energia exportja mellett még a nemzetkozi se-
gélyek és a vendégmunkasok hazautalasai jelentettek fontos bevételt a kirgiz jaradékgazdasag sza-
mara. A mindenkori ,,elndki klanok™ a nemzetkozi segélyekre tipikusan mint patronazs jovedelmek
forrasara tekintettek, elosztasukat példaul Aszkar Akajev elndkségének idészakaban, az elnok felé-
ségének alapitvanyai koordinaltak (Engvall, 2011, p. 32.). A vendégmunkasok hazautaldsai pedig
2007-ben a kirgiz GDP 27%-at tették ki, amely a negyedik legmagasabb aranyt jelenti a vilag or-
szagai kozott (Marat, 2009, p. 8.). 2000-t61 fontos 0j kiilsé deviza bevételi forrast jelent a kirgiz
vezetés szamara az Afganisztan elleni hadmiivelet keretében Biskek melletti Manasz 1égitamasz-
ponton létesiilt amerikai katonai bazis. Erdekes modon épp a nyugati média altal {innepelt ,.tulipa-
nos forradalom” révén hatalomra jutott Bakijev elndk tette eldszor kérdésessé a manaszi amerikai
bazis fennmaradéasat, amivel vélhetden csak magasabb bérleti dijat akart kizsarolni az amerikai
kormanyzatt6l (Beehner, 2005). A busas deviza juttatasok ellenére ugy tiinik az amerikaiaknak az
idei évben el kell hagyniuk a bazist, mivel az oroszbaratként szamon tartott Atambajev elnok 2014-
ig adott hataridot az USA-nak a manaszi légitamaszpont kiiiritésére.™® A bazis felszamolasa elére-
lathatolag a elézetes menetrendnek megfelelden 2014 juliusaig befejezddik. **

Mint fenti példakbol is lathaté a ,,jaradékos allam”illetve ,,jaradékgazdasag™ jellegbdl adodo fliggd-
ségek a szoban forgd allamok kiilpolitikai orientacidjat is nagyban meghatarozzak. Az 6t kdzép-
azsiai utodallam koziil jelenleg harom orszag: Kazahsztan, Kirgizisztan és Tadzsikisztan tagja az
orosz dominanciaju CSTO katonai szdvetségnek®. Ezen orszagok teriiletén az orosz hadsereg kato-
nai bazisokat'® is fenntart, a tadzsik-afgan hatar érzését pedig egészen 2005-ig FAK mandatummal
felruhazott orosz csapatok lattdk el. Ez a harom allam amelyik napjainkban gazdasagilag is legin-
kabb kiszolgaltatott Oroszorszagnak: Kazahsztan a szénhidrogén export tranzit infrastrukturaja fe-
lett élvezett orosz monopdlium, mig Kirgizisztan és Tadzsikisztan az Oroszorszagban dolgozo ven-
dégmunkasok keresetére valo nagyfoku rautaltsag révén. Ugyanakkor az utdbbi évtizedben - elso-
sorban Kina irdnyaban — sikeres export diverzifikdciot végrehajté Tiirkmenisztan illetve a gyapot és
arany exportnak Oroszorszagon kiviili helyettesitd piacokat talalé Uzbegisztan a kiilpolitika terén is
nagyobb foku 6nallosagot élveznek Oroszorszaggal szemben (Ostrowski, 2011, p. 298.).
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15 A Taskenti Szerzédést (A Fiiggetlen Allamok Kozdsségének Kollektiv Biztonsagi Szerz8dése, 2002-t61 a Kollektiv
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FAK tagéllam (Oroszorszag, Kazahsztan, Kirgizisztan, Tadzsikisztan, Uzbegisztan és Orményorszag). 1994-ben Fehé-
roroszorszag ¢és Azerbajdzsan is csatlakozott az egyiittmiikodéshez. A Taskenti Szerzddés 4. cikkelyének értelmében a
CSTO részes allamai barmelyikiiket éré agresszio esetén ,,minden sziikséges segitséget megadnak, beleértve a katonai
segitséget is”. Charter of the Collective Security Treaty Organization:
http://www.ieee.es/Galerias/fichero/Varios/2002_Carta_de la_OTSC.pdf

A részes allamok biztonsaguk garanciajat ki nem mondva, de az orosz taktikai nukleéris fegyverekre alapozzak. A
CSTO tagallmainak teriiletén idegen nagyhatalmak csak valamennyi részes allam beleegyezése esetén létesithetnek
katonai bazisokat. 2009-ben pedig a szovetség allandd gyorsreagalasu erdk, valamint kdzos békefenntartd egységek
felallitasarol is dontott. CSTO tagsagukat a részes allamok hatévente meg kell, hogy ujitsak: harom tagallam Azerbaj-
dzsan, Gruzia és Uzbegisztan 1999-ben nem hosszabbitotta meg részvételiiket, ehelyett Moldovéaval és Ukrajnaval kie-
gésziilve életrehivtak a rivalis un. GUUAM csoportosulast. 2005-ben a szines forradalmak hatasara Uzbegisztan fel-
mondta a GUUAM egyiittmiikddést és jbol belépett a CSTO-ba, majd 2012 juliusaban mindenki szamara varatlanul
ismét felfiiggesztette tagsagat a szervezetben.

16 Ezek kozott a legvaltozatosabb jellegli katonai létesitményeket talaljuk. igy példaul Kazahsztanban a Balkhas to mel-
letti radarbazist, Kirgiziaban a kanti 1égibazist, Tadzsikisztanban pedig szamos szarazfoldi bazis mellett egy egészen
specialis Okno (Ablak) fedénevii katonai miiholdmegfigyel6 allomas is miikodik. (Klein, 2009, p. 20; Podvig 2002, p.
25.)
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Hamar Farkas

Behajtani szabad
A kovetelésbehajtas korszeri modszere — a fizetési meghagyas

Minden vallalat életében nagy jelentésége van a kintlévoségek kezelésének. Tanulmanyom elso ré-
szeben azokat a lehetoségeket tekintem at, amelyek mentén egy vallalatnak el kell jarnia, ha el akar-
Jja keriilni az ezzel kapcsolatos veszteségeket. Sajnos azonban minden koriiltekintés ellenére elofor-
dulhat, hogy a vevé mégsem fizet. Mit lehet tenni ilyenkor? Természetesen tobb lehetbség is rendel-
kezésre all, jelen publikaciomban a kévetelésbehajtasnak egy igen egyszerii, és népszerii modszerét,
a fizetési meghagyasos eljarast fogom bemutatni.

During the operation of each company it has great importance of managing the outstandings. In the
first part of my study | will review those possibilities, which help to avoid the losses associated with
the absence of this approach. Unfortunately, however, in spite of all the care it can occur that the
buyer did not pay. What can be done then? Of course, several options are available, a very simple
and popular method of payment procedure will be introduced in my study: the payment order.

Néhany gondolat a kereskedelmi hitelrol

Amikor egy vallalat értékesiti a termékét, igen nehéz dontési helyzet elé keriil. Megkdveteli a kész-
pénzes (azonnali) fizetést, vagy elfogadja a késObbi (hataridds) fizetést, azaz mas szoval kereske-
delmi hitelt nyajt a vevonek. A fizetési moéd meghatarozasanal tobb szempontot érdemes figyelem-
be venni: a termék sajatossagait, a vevo sajatossagait, az elado pénziigyi lehetdségeit.

Egyedi, nagy értékli termékek esetén érdemes a 1épcsdzetes fizetést valasztani: a kivitelezés egy-
egy fazisdban megkovetelni a vételar egy részét. Magas kockazatl vasarld, vagy romlando termék
estén indokolt eldrefizetést kérni. Kedvezd lehetdség az esedékesség elotti fizetésre, azonnali fize-
tésre, vagy készpénzfizetésre adott arengedmény. Ebben az esetben hataridds fizetésben allapodnak
meg a felek, de rogzitik, hogy ha a vevo a lejarati id6 eldtt fizet, akkor bizonyos szazalékkal ol-
csobban kaphatja meg a terméket. A legnagyobb kedvezményt az azonnali, készpénzes fizetés ese-
tén kapja.

A vallalatoknak természetesen nincs mindig lehetdségiik arra, hogy minden vevonek mas arat sza-
mitsanak fel, viszont lehetséges a vevék osztalyba sorolasa. Arengedményt kaphat az a vevd, aki
nagy mennyiséget vasarol, vagy hossza tava egyiittmiikodési szerzédést hajlandé kotni. Igy nem
sziikséges minden vevot kiilon-kiilon elemezni, csupan meghatarozni, hogy melyik értékesitési osz-
talyba tartozik, és alkalmazni az adott osztalyra vonatkozo szabalyokat.

Régi, stabil ligyfeleknél ez nem is lehet probléma, hiszen jol ismerjiik vevdink fizetési szokasait.
Tudjuk j61, hogy az egyik mindig igénybe veszi a lehetséges fizetési kedvezményeket, és hamarabb
fizet a hataridénél, egy masik kihasznalja a maximalis fizetési hataridot, és lejaratkor fizet, a har-
madik pedig altalaban két-harom honap késedelemmel fizet.
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A kereskedelmi hitel igen fontos rovid lejaratu forras a vallalatok szdmara, kiillondsen, ha korlato-
zott a bankhitelhez vald hozzaférés lehetdsége. A kereskedelmi hitel pénziigyi motivumait elemzi
Ketskeméty-Palinko-Szabo (2010). Cikkiikben abbol a nemzetkdzi szakirodalomban megtalalhato
empirikus kutatasi eredménybdl indultak ki, hogy a korlatozott hitelhozzaféréssel rendelkezd valla-
latok, bar korlatozottan, de képesek kereskedelmi hitellel helyettesiteni a bankhitelt. Ez egyuttal azt
is jelenti, hogy a jobb hitelhozzaféréssel rendelkez6 vallalatok banki hitelt kdzvetitenek azokhoz,
akiknél ez csak korlatozottan 4all rendelkezésre.

Hipotéziseik aldtamasztasara 18 pénziigyi mutatészam statisztikai elemzését hasznaltdk a magyar
feldolgozoipari véllalatok korében, de az elemzések nem igazoltak a hipotéziseket. Arra a kovetkez-
tetésre jutottak, hogy a magyar feldolgozoiparban a vallalatok hitelhez vallé hozzaférése alapjan
nem mutathato ki kiilonbség a szallitdi dllomany nagysagaban. Ez azt jelenti, hogy szemben a nem-
zetkozi tapasztalatokkal, a magyarorszagi feldolgozoiparban nem érvényesiil a nagyobb vallalatok
hiteltranszformalo szerepe.

Szintén a kereskedelmi hitelek sajatossagait vizsgalta Szlics-Havran-Csoka (2010). Cikkiikben arra
a paradox eredményre jutottak, hogy ha a szallitonak nincs informacios elénye a vevOre vonatkozo-
an, akkor a ,,jol informalt” esethez képest paradox modon tSbb hitelt kaphat (ezt nevezik Ok ,,in-
formaciés paradoxonnak™). Ez egyuttal azt is jelenti, hogy a vallalkozasok hitelfelvevd-képessége
novelhetd, ha a bank a vevot is figyelemmel kovetheti.

Ha a vevd nem fizet, akkor a szallité sem képes tartozasait kifizetni, igy alakulhat ki a lanctartozas.
Magyarorszagon 2005 6ta a Gazdasag ¢és Vallalkozéaskutatd Intézet (GVI) végez negyedévente
elemzéseket kis- ¢és kozepes vallalkozasok iizleti helyzetének, rovid tava kildtasainak feltarasara
vonatkozoan, melyben rendszeresen megbecsiilik, hogy mekkora a vallalatok kintlévésége, a hitel-

felvétel, a késedelmes fizetés, €s a lanctartozas. 2012 elején a kdvetkezdekrdl szdmoltak be (Hajdu,
2012):

»A megkérdezett kis- és kozepes vallalkozasok partnereinek csaknem egyharmada rendszeresen a
fizetési hatarid6 lejarta utan fizet: az elmult félévben késedelmesen fizetd iizleti partnerek atlagos
aranya 32% volt 2012 januérjaban, tehat az arany csokkent 2011 juliusa ota. ..... A tartozasi lanc-
ban résztvevo cégek aranya csokkent az elmult fél év soran: mig 2011 jaliusaban a megkérdezett
cégek 45%-a azért nem tudott fizetni szallitoinak idében, mert nekik sem fizettek a vevdik hatarido-
re, addig idén januérra 41%-ra csdkkent ez az arany.”

A korbetartozas oka nem csak a gyenge vallalkozoi moral, hanem a vallalkozdsok gyenge tokeereje,
valamint jogszabalyi hianyossagok is. Egy csaladi-, mikro- , vagy kisvallalkozast alapjaiban renget-
het meg egy ki nem egyenlitett kdvetelés. A piaci verseny azonban nem engedi meg, hogy eltérjiink
a piacon kialakult fizetési hataridoktol, és csak az eldre fizetd vevovel kossiink szerzddést.

Mit tehetiink, ha szeretnénk elkeriilni ezt a helyzetet? Mar a szerz6déskotés elott informacidkat kell
beszerezniink vevdinkrdl, vizsgalni kell az uj vevé hitelképességét, de meglévd iizleti kapcsolatain-
kat is folyamatosan feliil kell vizsgalnunk.

Legalapvetdbb informécios forrasunk a cégbirosagok altal vezetett cégnyilvantartas. Itt tal sok adat
nem szerepel a mikodésrdl, de elgondolkodtatd, ha a nyilvantartasban nem talaljuk iizleti partne-
rlinket, vagy éppen az igencsak lehangolo ,,fa” jelolést (azaz ,.felszamolas alatt) talaljuk.
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A cég miikodésének jellemzésére a mérleg és eredmény kimutatast hasznalhatjuk, de gyorsan valto-
z6 piaci koriilmények kozott a maltbéli adatok nem nyujtanak garanciat a jovére nézve. Pénziigyi
alaptankdnyvekben szdmtalan mutatoszamot taldlhatunk, melyek kiszdmolhatéak az adatokbol. Kii-
16nosen kedvelt az Edward Altmann nevéhez kapcsolodd Z mutatd, ill. annak tovabbfejlesztett val-
tozatai (Imre, 2007). Az eredeti modellt 1968-ban dolgozta ki, majd 1977-ben Haldemannal és
Narayanannal kozosen megalkotta a ZETA modellt. A ZETA modell a hosszu tava eldrejelzésben
hozott attorést. Egy éven beliil mindkét modell 90% feletti eredményt ad, de 3 éven tali id6horizon-
ton az eredeti modell elérejelzo képessége 50% ala csokken, a ZETA modellé azonban 80% koriili.

A kockazati indexek szamoldsakor azonban ajanlatos az elovigyazatossag. Ha tal szigorura tessziik
a méreét, akkor kisziiriink jo iizleti kapcsolatokat is. Ha til lazara, akkor egy kicsit nagyobb kocka-
zatot vallalunk be. Mérlegelniink kell tehat, hol legyen az elfogadési hatar, hiszen a jo partnerek
visszautasitasaval elveszitett nyereség meghaladhatja a rosszak kisziirésével elkeriilt veszteséget.

Ma mar az interneten szdmtalan céget talalunk, akik a vevOmindsités keretében kiszamolnak egy
kockazati mutatoszamot is (pl. a Dun & Bradstreet' Failure Score mutatoja, a Quantitative Credit
Research? RiskAware mutatoja, vagy a Solidetet® Bisnode Rating mutatéja, melynél 1 éven beliil
90% valdszintiséggel jelzik elore a cs6dot), de ezek természetesen a legnagyobb titoktartas mellett
késziilnek.

Az elézbeken tul nagy sziikség van olyan mutatészamokra, melyek a cég fizetOképességét, fizetési
hajlandosagat, és fizetési pontossagat mutatjak. Ezeket leginkabb a kordbbi iizleti partnerek felkere-
sésével szerezhetjilk meg. Természetesen nem kizardlag azoknak a cégeknek a felkeresése javasolt,
akiket leendd iizleti partneriink referenciaként ajanlott, hanem meg kell probalnunk minél t6bb ko-
rabbi lizleti partnert felkutatni, igy juthatunk a legpontosabb informaciokhoz.

Ha egy cég nem kivan ilyen szdmit4dsokkal bajlodni, vagy nincs rad elegendd eréforrasa, a fentebb
emlitett, vevOmindsitésre szakosodott cégek elkészitik a komplett vevémindsitést, melyben nem
csak egy kockézati mutatoszam szerepel, hanem cégadatok, gazdasagi adatok, bankkapcsolatok,
vagyoni helyzet, fizetési fegyelem, és igen sok mas fontos informacié a potencialis partnerrdl.

Szép kifejezés az intelligens partnermenedzsment. Ez azt jelenti, hogy a modern informaciotechno-
logia segitségével lizleti partnereinkrél minél tobb informaciot begyljtiink (természetesen szem
elott tartva az lizleti titok szentségét), és ezekre alapozva hozzuk meg tizleti dontéseinket. Ezt ter-
mészetesen nem csak 1j vevoinkre, hanem meglévo lizleti kapcsolatainkra is alkalmazni kell, egé-
szen a szerzOdéses kapcsolat végéig (jo, ha tudjuk, hogy egy iizleti partneriink ellen felszamolasi
eljaras indul, vagy éppen hetekig nem veszi at a telephelyére kiildott leveleket).

Napjainkra felértékelddott a credit management (kdvetelésmenedzsment) szerepe is. Gyorsan valto-
z6 vilagunkban, a gyorsan valtozo piaci koriilmények k6zott mar nem az a sikeres vallalkozo, aki
sokat tud eladni, hanem az, aki Ggy tud sokat eladni, hogy a vevdk azt ki is fizetik. A creditmana-
gement tobbet jelent a fizetOképes vevok kivalasztdsandl, a vevomindsitésnél, hitelezési dontések
meghozataldndl, kockazatkezelésnél, vagy kovetelésbehajtasnal. Mindezeknek a rendszerbe szerve-
zett egysége, melynek célja a vallalat biztonsdgos novekedése.

Minden 6vintézkedés betartasa mellett is eldfordulhat, hogy egy szamla kifizetése mégis elmarad.
Ebben az esetben érdemes az addssal targyalast kezdeményezni, €s tisztdzni, mi is az elmaradas
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indoka. Ha csupan atmeneti pénziigyi zavarr6l van szo, megallapodas kothetd halasztott fizetésrol,
vagy részletfizetésrol.

De mit is tehetiink, ha minden targyalds hidbavald, kovetelésiink behajtasa kilatastalannak latszik?
Itt térek ra tanulmanyom tulajdonképpeni témadjara, a kdzjegyzoi fizetési meghagyasos eljarasra.

A fizetési meghagyasrol altalaban

Publikacidémban a kovetelésbehajtasnak egy igen egyszeri, és népszerti modszerét, a fizetési meg-
hagyasos eljarast szeretném bemutatni Szécsényi-Nagy (2012a) konferencia eldadasa, a 2009. évi L
tv. és az ide vonatkozd egyéb szakirodalmak alapjan. Nem csak az egyszerlisége €s népszertisége
indokolja, hogy felkeltette az érdeklddésemet, hanem az a valtozas is, hogy a kormanyzat a 2009.
évi L. torvényben, 2010. junius elsejétdl a kdzjegyzOk hataskorébe utalta a pénzkdvetelésekkel kap-
csolatos fizetési meghagydasos eljarasok intézeését.

Ezt megel6zden a fizetési meghagyasokat korabban a birdsagok kezelték, de a nagy leterheltség
miatt az ligyintéz¢és honapokig, akar egy évig is elhuzodhatott. Az j rendszerben a kdzjegyz6 elekt-
ronikus kérelem esetén harom munkanapon beliil, szobeli és formanyomtatvanyon beadott kérelem
esetén tizenot napon beliil koteles kibocsatani a fizetési meghagyast és a kotelezett belfoldi cimére
kézbesiteni.

Az 10j rendszer hatékonysaga mar az elsé idokben bebizonyosodott: ,,A 23. Kozép-Eurdpai Koz-
jegyz6i Kollokviumon a Magyar Orszagos Kozjegyz0i Kamara elndke kiemelte: 2010-ben hatszaz-
ezer fizetési meghagyast bocsatottak ki a kozjegyzok, mégpedig ugy, hogy nincs tigyhatralékuk. Dr.
Toth Adam szerint az érdekérvényesitd eljarasok hatékonysagaval hozzajarultak a miikodéképes
gazdasaghoz, a korbetartozasok szamanak csokkentéséhez.” (Origo, 2011)

Amint azt kicsit kordbban mar emlitettem, Magyarorszagon 2005 ota a Gazdasag ¢és Vallalkozasku-
tatd Intézet (GVI) végez negyedévente elemzéseket kis- €s kozepes vallalkozasok iizleti helyzeté-

nek feltarasa céljabol. Immar érdemes egymas mellé tenni a 2009-es €s a 2012-es felmérések adata-
it. 2009-ben ezt irtak (Toth — Papp — Gytri, 2009):

,»A vallalatok tartozasait es késedelmes fizetését vizsgalva az deriil ki, hogy a 300 megkérdezett kis-
es kozepes vallalkozas 75,3%-anak tobb alkalommal is késedelmesen fizetett legalabb egy partnere
az elmult fel évben. Az eredmények azt mutatjak, hogy — az elmult évekhez hasonléan — 2009 ele-
jén is a kisebb cégeket stjtja nagyobb ardnyban a késedelmes fizetés probléméaja es a lanctartozas.
Az 50 fonél kisebb cégek korében atlagosan 43%-os a tobb alkalommal késedelmesen fizetd partne-
rek aranya, valamint az értékesitett termékek vagy szolgaltatasok ellenértékének atlagosan 40%-a
folyik be legalabb egy héttel a fizetési hatarid6 utan.”

2012-ben viszont komoly eldrelépést lathatunk (Hajdu, 2012):

,»A megkérdezett kis- és kozepes vallalkozasok partnereinek csaknem egyharmada rendszeresen a
fizetési hatarid6 lejarta utan fizet: az elmult félévben késedelmesen fizetd lizleti partnerek atlagos
aranya 32% volt 2012 janudrjaban, tehat az arany csokkent 2011 jaliusa 6ta.”
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A fenti adatok szerint tehat a késedelmes fizetések 75%-161 32%-ra csokkentek. Természetesen igen
komoly kutatast igényelne a pontos hatotényezok feltarasa, de egészen biztos, hogy a fizetési meg-
hagyasos eljaras felgyorsuldsa, hatékonysaganak novekedése egy igen komoly tényezdje ennek a
folyamatnak.

2012 augusztusaban vettem részt egy konferencian (Diamond Top Consult Kft., Sikeres kovetelés-
behajtas az uj Pp szerint: Fmh gyakorlati alkalmazasa kozjegyzdi, biroi, végrehajtoi oldalrol cim-
mel), ahol az 0j rendszert a legautentikusabb szakemberek mutattak be: dr. Szécsényi-Nagy Kristof,
a Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara jogi irod4janak vezetdje, Dr. Kerepesy Krisztian, biro, és
Csaszti Ferenc a Magyar Birdsagi Végrehajtoi Kamara ligyvezeto alelndke

Tanulmanyomban az O eléadasaikra és konferencia anyagaikra tamaszkodva mutatom be az 0j
rendszert. Miel6tt azonban megvizsgalnank az 0j rendszert, szeretném bemutatni a fizetési megha-
gyas fogalmat, és rovid torténetét, ehhez Kengyel Miklos (2010, p. 256.) tankdnyvét hivom segitsé-
giil:

,[910] A FIZETESI MEGHAGYASOS ELJARAS FOGALMA A fizetési meghagyasos eljaras
olyan nemperes eljaras, amelyben a birdsag a jogosult egyoldalu kérelmére a kotelezettet - a bizo-
nyitasi eljaras mell6zésével - a kérelemben foglalt kovetelés teljesitésére vagy az azzal szembeni
ellentmondasra hivja fel. Ennek hianyaban a fizetési meghagyas jogerdre emelkedik €s végrehajtha-
to lesz, mig ellentmondas esetén a fizetési meghagyasos eljaras perré alakul at.

[912] A JOGINTEZMENY KIALAKULASA ES FEJLODESE A fizetési meghagyasos eljarast az
1893. ¢évi XIX. torvénycikk vezette be a magyar polgari eljaradsjogba. A torvényjavaslat eredeti
alapeszméje, nevezetesen ,,a peres eljaras alakszertiségeinek melldzésével, az eljaras leheto egysze-
risitése, gyors €s olcsova tétele ott, ahol ezt az anyagi igazsag veszélyeztetése nélkiil meg lehet
tenni", szaz év ota lényegében nem valtozott. A fizetési meghagyasos eljaras, annak ellenére, hogy
a torvényhozo peren kiviili eljarasként szabalyozta, belekeriilt az 1911. évi perrendtartasba (588-
605. §). Ennek az okat a korabeli jogirodalom egyrészt abban latta, hogy a fizetési meghagyasos
eljaras célja hasonld a perek, kiilondsen a marasztalas irdnti perek céljahoz, masrészt az eljaras
konnyen atalakulhat perré. A fizetési meghagyasos eljarast, mint ,,a kisebb kovetelések érvényesité-
sének leggyorsabb ¢€s legegyszeriibb modjat", az 1952. évi Pp. is megtartotta (313-323. §). Mikoz-
ben egy évszazad alatt a jogintézmény Iényege nem valtozott, a fent emlitett jogpolitikai célok miatt
a részletszabalyok, kiillondsen az értékhatar, illetve az ellenmondas feltételei tekintetében nagyon
sokszor médosultak. A kilencvenes évek elején az V. Ppn. 6tvenezerrdl szazezer forintra, 6t évvel
késobb a VII. Ppn. szazezerrdl kétszdzezer forintra emelte fel a kotelezden fizetési meghagyassal
érvényesithetd igény értékhatarat.”

A 2009. évi L. torvény hatalybalépése ota a kérelmet a kozjegyzonél kell eléterjeszteni. Ok csupan
formailag ellendrzik, és amennyiben a kérelem alakilag nem hibas, akkor kibocsatjak a fizetési
meghagyast. A kozjegyz6 a kovetelés jogossagat nem biralja, csupan azt, hogy a kérelem tartalmi-
lag és formailag megfelel-e a torvényben foglaltaknak.
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A fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem

A fizetési meghagyas polgari jogviszonybol eredd, tag értelemben vett polgari tigy, nemperes elja-
ras, mely lejart, 0sszegszerlien meghatarozott pénzkovetelés beszedésre iranyul. A kdzjegyzo a jo-
gosult egyoldalu kérelme nyoman a kotelezetett a kérelemben foglaltak teljesitésére, illetdleg a ké-
relemben foglaltakkal szembeni ellentmondas eldterjesztésére hivja fel. Ha az ad6s egy meghataro-
zott hataridén beliil nem ¢l ellentmondassal, akkor a kozjegyzé végrehajthatd hatarozatot hoz. A
kozjegyz6 ezt a hatarozatot az adéos meghallgatasa nélkiil hozza meg, amely ellen az adods ellent-
mondas benytjtasanak segitségével védekezhet. A torvényes hataridoben ellentmondassal meg nem
tamadott fizetési meghagyas jogerére emelkedik, jogerds itéletté valik, mely ellen feliilvizsgalatnak
helye nincs. Ebben az esetben a rendkiviili jogorvoslatok koziil a pertjitas vehet6 igénybe. Jogerore
emelkedett fizetési meghagyas esetén a kozjegyz0 elrendeli a végrehajtast.

A fizetési meghagyasos eljarast kizardlag pénzkovetelések érvényesitésre lehet igénybe venni,
ugyanakkor nem tekinthetd pénz fizetésére iranyuld kovetelés érvényesitésének a zalogjogbol faka-
do igény zalogkdtelezettel szembeni érvényesitése. A torvény egymillio forintban hatarozza meg a
kotelezd értékhatart, tehat az ezt meg nem halado kovetelések kizardlag fizetési meghagyasos elja-
ras utjan érvényesithetok [3. §, (2) bek.]. Szécsényi Nagy Kristof (2012b) ebben az esetben perp6tld
eljarasnak tekinti, hiszen a jogalkotd per helyett nemperes eljarast biztosit az igényérvényesités esz-
kozéilil. Ennél nagyobb Gsszeg esetén az fmh. perelharitd céli, hiszen a jogosult per helyett veheti
igénybe, ezzel megprobalhatja elkeriilni a peres eljarast. Ugyanakkor a kotelezett ellentmondésa
esetén az fmh. perel6készitd jelleglivé valik, hiszen ebben az esetben perré alakul.

Egy masik nagyon fontos értékhatar a 400 millio forint. A térvény szerint nem érvényesithetd fize-
tési meghagyasos eljards utjan az a pénzkovetelés, amelynek Osszege a négyszazmillio forintot
meghaladja. Ez az 6sszeg 2012. marcius 15-t6] kertilt bele a torvénybe (Szécsényi-Nagy, 2012), és
egybeesik a Pp. Otddik részében szabalyozott ,kiemelt jelentdségii perek” also kiiszobértékével.
Arrél azonban nem rendelkezik a térvény, hogy ezt a nagyobb 0sszegli kovetelést ne lehetne tobb
kisebb részletben kovetelni [3. §, (4a) bek.].

A szabalyozés sajatossaga, hogy nem alkalmazhatd fmh, ha a pénzkdvetelés munkaviszonybdl
szarmazik, és az ligy targya a jogviszony keletkezése, médosulasa, vagy megsziinése. Ha csak pénzt
kér a munkavallald, de nem vitatja pl. a felmondas jogszeriiségét (nem targya az ligynek a jogvi-
szony megsziinése), akkor viszont maris szoba johet ez a megoldas [3. §, (4) bek.].

Szintén nem alkalmazhato fmh., ha a pénzkovetelés a munkaviszonybdl szarmazé kotelezettségek-
nek a munkavallalé altal tortént vétkes megszegése miatt alkalmazott jogkdvetkezmény, vagy fe-
gyelmi vétség miatt alkalmazott jogkdvetkezmény, ugyanakkor lehetséges megoldas, ha munkalta-
toi kartéritési kdvetelés, az ugyanis nem munkaltatd altal alkalmazott jogkovetkezmény. A fent em-
litett negativ esetekben a kovetkezmény az fmh. kérelem hivatalbodl torténd elutasitasa.

Nem vehet6 igénybe fizetési meghagyas abban az esetben sem, ha kotelezettnek nincs ismert bel-
foldi idézési cime (lakohely / tartdozkodasi hely / székhely / képviselet). Ilyen esetben is az fmh.
kérelem hivatalbdl torténd elutasitasa varhato. [3. §, (3) bek.]

A fizetési meghagyas benyujtasara harom lehetséges forma 4ll rendelkezésre: szdban, irdsban, ez
utobbi papiron, vagy elektronikus formaban. Az elektronikus forma kdotelezettség jogi személyek-
nek (2011. 07. 01-tAl a tarsashazat kivéve minden nem természetes személynek), valamint jogi kép-
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viselvel eljaro feleknek. Ok nem vélaszthatnak szobeli, vagy papir alapt kérelemformat. Ugyan-
akkor masok szamara egy lehetdség, (pl. tarsashazak jogi képviseld nélkiil, természetes személyek
jogi képviseld nélkiil). Ok valaszthatjak a szobeli, vagy papir alapa kérelmet is.

A tovabbiakban az fmh. elektronikus benytjtasanak lehetdségére helyezem a hangsulyt, hiszen pont
ez a forma teszi igen kényelmessé a koOvetelésbehajtasnak ezt a modjat. Az elsé 1épés a
www.mokk.hu cim felkeresése.

1. abra: A Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara honlapja
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A rendszer hasznalatdhoz természetesen regisztraciora van sziikség, és ezen til rendelkezni kell
mindsitett elektronikus aldirds létrehozasdhoz alkalmas infrastruktaraval. Ez utobbi igen fontos,
hiszen a rendszerbe torténd belépést, az adatokhoz valé hozzaférést ezen keresztiil tudjak beazono-
sitani. JOmagamnak még nem volt sziikségem a rendszer hasznalatara, igy a kérelem beterjesztésé-
hez sziikséges feliiletet Szécsényi Nagy Kristof altal készitett képen tudom bemutatni. A kérelem-
ben szerepld adatok helyes kitoltéséért természetesen a kérelmezo felel.
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2. abra: Fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem
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Forras: Szécsényi Nagy (2012a)

Az fmh. kérelem beterjesztéséért eljarasi dijat kell fizetni, melyet bankkartyaval kezdeményezett
atutalassal, online fizetési feliilet igénybevételével lehet teljesiteni, erre egyébként a honlap a re-
gisztracional szintén felszolitja az igénybe vevot [46. §, (3b) bek.]. Az eljarasi dij a pénzkovetelés
jarulékok nélkiil szamitott értékének a 3%-a, legalabb 5000 forint, legfeljebb 300 000 forint [45. §,
(1a) bek.], de nem lehet kevesebb annyiszor 1000 forintnal, mint ahany fél van [45. §, (2) bek.]. Ez
az 0sszeg nyujt fedezetet a kozjegyz0 munkadijara és koltségeire is. Azt a természetes személy fe-
let, aki jovedelmi és vagyoni viszonyai folytan az eljarasi koltséget fedezni nem tudja, jogai érvé-
nyesitésének megkonnyitése végett - kérelmére - részleges vagy teljes koltségfeljegyzési jog illeti
meg (személyes koltségfeljegyzési jog) [48. §, (1) bek.].

Az internetes rendszer automatikus hiba sziiréssel rendelkezik, figyel arra, hogy minden sziikséges
okirat beadasra keriiljon. Addig, amig nem hidnytalan a kérelem, nem is rogzithetd. A kérelem
elektronikus uton torténd benyujtasa vagy szobeli eldterjesztése esetén a kérelem mindaddig nem
rogzithetd a MOKK rendszerén, amig annak eldterjesztdje dijfizetési kotelezettségének eleget nem
tett [46. §, (1) bek. ]. Tulfizetés esetén a MOKK a kiilonbozetet visszautalja.

A kozjegyz6 a beérkezett kérelmeket kizardlag alaki vizsgalatnak veti ald, érdemi vizsgélatot nem
végez (azaz nem vizsgalja a kdvetelés jogossagat). Elektronikus kérelem esetén erre 3 munkanap all
rendelkezésre, de a hataridé nem a beadas pillanatatol, hanem az eljarasi dij beérkezésétdl szamit
(ebbe természetesen nem szamit bele a hidnypotlas idétartama, a torvénykezési sziinet, és esetlege-
sen a napi 4 orat meghalad6 tizemsziinet sem). Az elektronikus kérelem komoly eldnye a gyorsasag,
hiszen papir alapu, vagy szobeli kérelem esetén a hatariddé 15 munkanap. Ha a kozjegyzd a hataridot
elmulasztja, a hataridé utolsé napjat kovetd munkanapon a MOKK rendszere Utjan a kozjegyzo
nevében automatikusan keriilnek megtételre a sziikséges intézkedések [23. §, (1) bek.].
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A kozjegyz0 a kérelmet a fizetési meghagyas kibocsatasara nyitva all6 hataridon beliil megvizsgalja
annak megallapitasa érdekében, hogy nem kell-¢ a felet a hianyok potlasara felhivni, nincs-e helye
az gy attételének vagy a kérelem hivatalbdl torténd elutasitdsanak, és a sziikséges intézkedéseket
megteszi [23. §, (1) bek.]. A kovetkezd lehetdségek allnak rendelkezésére:

3. abra: Ugyintézés a kérelem beérkezése utan

Kérelem
beérkezése
1 | I | |
Elutasitas Hidnypétlas Attétel
i Elutasitas

Forras: Szécsényi Nagy (2012a)

Ha a kozjegyz6 valamilyen hianyossagot észlel, a kérelmezo6t a hidny potlasara szoélitja fel, ennek
megtorténte utan beadvanyat Gjra megvizsgaljak. Ha a jogosult kovetelésének érvényesitése mas
bir6sag, vagy mas hatosag hataskorébe tartozik, a kozjegyzo az attételrdl intézkedik.

Az alaki vizsgalat eredménye lehet a hivatalbdl torténd elutasitas. Az elutasitas lehetséges indokai-
rol az fmh. torvény (2009. évi L. torvény) 24. és 25 §-a rendelkezik, ezek tételes felsorolasara jelen
publikacio keretében nincs lehetdség, de néhany érdekesebbet kiemelnék:

- hidnypdtlas nem teljesitése €s emiatt a kérelem elbiralhatatlansdga [24. § (11) bek.]

- a jogosult kovetelésének érvényesitése mas birdsag vagy mas hatésag hataskorébe tartozik,
de az attétel a sziikséges adatok hianydban nem alkalmazhat6 [24. § (1b) bek.]

- fizetési meghagyas kibocsatasanak a 3.§ vagy a torvény egyéb rendelkezése folytan nincs
helye, mert nem pénzkovetelés, vagy zalogjogbol fakado igény [3. § (1) bek.], vagy 400 mil-
li6 Ft-ot meghalado pénzkovetelés [3. § (4a) bek.].

- >A munkaviszonybol szarmazé pénzkovetelés esetén, ha az ligy targya a jogviszony keletke-
zése, modosulasa, megsziinése vagy a munkaviszonybdl szdrmazd kotelezettségeknek a
munkavallalo altal tortént vétkes megszegése miatt alkalmazott jogkovetkezmény, illetve
fegyelmi vétség miatt alkalmazott jogkdvetkezmény [3. § (4) bek.]

- a kotelezettnek nincs ismert belfoldi idézési cime, vagy a kotelezettnek a meghagyast bel-
foldi cimen ismételten nem lehet kézbesiteni, mert meghalt (megsziint), a bejelentett cimen
ismeretlen, vagy onnan ismeretlen helyre koltozott. [24. § (2) bek.]
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Ha a fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem hivatalbol torténd elutasitasanak, vagy az tigy
attételének nincs helye, és ha nem kell a felet a hidnyok poétlasara felhivni, vagy a fél a hianypotlasi
kotelezettségének eleget tett, a kozjegyzo az ellenfél meghallgatasa nélkiil koteles a fizetési megha-
gyast kibocsatani. [26. § (1) bek.] Ha a kdzjegyz6 a hataridét elmulasztja, a hataridd utols6 napjat
koveté munkanapon a fizetési meghagyas a torvény erejénél fogva a MOKK rendszere utjan a koz-
jegyz06 nevében automatikusan keriil kibocsatasra. [26. § (3) bek.]

A fizetési meghagyas kibocsatasnak egy fontos eseménye a kézbesités. Ez harom mddon lehetsé-
ges: postai uton, elektronikusan és végrehajtod utjan.

A postai uton torténd kézbesitésnek komoly problémai lehetnek, kiilondsen a tértivevényekkel.
Ezek gyakran rosszul kitoltottek, olvashatatlanok, és ennek visszaérkezése is problémas lehet, nem
ritka az 1-2 honap utan visszaérkezo tértivevény. A postai uton torténd kézbesités specialis esete a
vélelemmel torténd kézbesités. A kiildeményt vélelemmel kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cim-
zett, vagy meghatalmazottja igy nyilatkozik, hogy a kiildeményt nem veszi at, vagy ilyen nyilatko-
zat hidnyaban a masodszor megkisérelt sikertelen kézbesitést kovetd 6todik munkanapon kézbesi-
tettnek kell tekinteni. Ez azért okozhat kellemetlenséget, mert ilyenkor a kotelezettnek lehetdsége
van még a végrehajtasi szakaszban is ellentmondani.

A kézbesités sikerességének novelése céljabol lehetséges végrehajtoi kézbesitést igénybe venni
(ezért természetesen kiilon dijat kell fizetni). Ebben az esetben a végrehajto keresi fel a kotelezettet,
adja at az okiratot, és kozokirat késziil a kézbesitésr6l. Igy a kézbesités nem vélelemnek mindsiil,
hanem ténylegesnek.

Elektronikus kézbesités 2012, oktober 1-t6] lehetséges, ha a kérelem elektronikus formaban lett
beadva (Szécsényi-Nagy, 2012a). Az elektronikus uton kézbesitendd irathoz a cimzett az liggyel
ként a MOKK rendszer emailben is értesiti. Ebben az esetben az irat atvétel mindsitett e-alairassal
¢s mindsitett idobélyeggel torténhet, az irat az atvételi elismervényben megjeldlt idépontban kézbe-
sitettnek mindsiil. Ha a cimzett az iratot a felhasznaloi feliiletrdl tizenot naptari napon beliil nem
veszi at, akkor az altalanos szabalyok szerint postan torténik meg a kikiildése.
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A kotelezett valasza (az ellentmondas)

A fizetési meghagyas jogerdre emelkedése esetén itélet hatalytiva valik. De mit tehet addig is a ko-
telezett? Ezeket a lehetdségeket mutatja kovetkezo abra:

4. abra: A kotelezett reakcidja az fmh. kézhezvétele utan

Kézbesités

A kotelezett reakcidja

A jogosult reakcidja a
kozjegyzé felhivasara

Eredmény

Forras: Szécsényi Nagy (2012a)

Ha a kotelezett hallgat, nem reagal, ezzel mintegy elismeri a kdvetelés jogossagat, igy a fizetési
meghagyas jogerdre emelkedik, végrehajthatova valik.

Ha a kotelezett vitatja a fizetési meghagyasban megjelolt kovetelést, lehetdsége van ellentamadassal
¢Ini. Ezt szakmai kifejezéssel ,,ellentmondasnak™ nevezik. Az ellentmondas a kotelezett nyilatkoza-
ta a kozjegyzo felé, melyben vitatja a jogosult kovetelését. Erre a fizetési meghagyas kézbesitésétol
szamitva 15 nap all rendelkezésre. Itt lehetdség van akar a kovetelés jogalapjat, akar az 0sszegét
vitatni. Az ellentmondast nem kell megindokolni, az ellentmondéssal megtamadott jogerds fizetési
meghagyas hatalyat veszti, és perré alakul. Ebben az esetben a kozjegyz6 az ellentmondasrol sz616
értesitést az ellentmondas beérkezésétdl szamitott nyolc napon beliil kézbesiti a jogosultnak. Ha a
kozjegyz6 a hataridét elmulasztja, az értesités a hataridé utolsé napjat koveté munkanapon a
MOKK rendszere utjan a kdzjegyz6é nevében automatikusan keriil kézbesitésre [37. § (2) bek.]

Ezzel egyidejlileg felhivja a jogosultat, hogy az értesités kézbesitésétdl szamitott tizendt napon be-
lil a birosdgnak benytjtott beadvanyon a peres eljaras illetékét roja le €és az ligyre vonatkozo részle-
tes tényallitasait adja eld és bizonyitékait terjessze eld [37. § (3, 3a) bek.]. Ennek elmulasztasa ese-
tén a birdsdg a pert megsziinteti. Természetesen a kdzjegyzd az eljards soran keletkezd iratok egy
masolatat (ez az un. aktanyomat) megkiildi az eljar6 bir6sagnak.

Ha a kotelezett az ellentmondasban arra hivatkozik, hogy az érvényesitett kovetelést a fizetési meg-
hagyas kézbesitését megeldzOen mar teljesitette, a kozjegyzd az ellentmondésrol szold értesités
kézbesitésével egyidejiileg felhivja a jogosultat, hogy tizenot napon beliil nyilatkozzék a kozjegy-
zOnek a kovetelés fennallasarol [30. § (1) bek.]. A kotelezettnek természetesen az ellentmondasban
be kell mutatnia a teljesitéssel kapcsolatos dokumentumokat (befizetési bizonylat, tranzakcio-
azonositd, vagy hasonld). Ha a jogosult a kotelezett allitasat elismeri, vagy a felhivasra nem nyilat-
kozik, a kozjegyz6 az eljarast megsziinteti, ha pedig a jogosult a kotelezett allitasat vitatja, akkor
ebben az esetben is a perré alakulasra vonatkoz6 eljarasi szabalyok 1épnek életbe.
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A kozjegyz6 az ellentmondast hivatalbol elutasitja, ha az elkésett, nem az ellentmondas eldterjesz-
tésére jogosulttodl szarmazik, vagy a jogi képviseldvel rendelkezd fél, a vallalkozas vagy egyéb jogi
személy fél azt nem elektronikus uton terjesztette eld [36. § (5) bek.]

Nem tekinthetd a fizetési meghagyas megtamadéasanak, ha a kotelezett arra hivatkozik, hogy a ko-
vetelést a fizetési meghagyas kézhezvételét kovetden teljesitette; ebben az esetben a meghagyas az
ellentmondasra nyitva allé hatarid6 utols6 napjat kdvetd napon jogerdre emelkedik [31. § (1) bek.].

A kotelezettnek ebben az esetben is mellékelnie kell a teljesitéssel kapcsolatos dokumentumokat.
Errdl a kozjegyzo tajékoztatja a jogosultat, és egyidejiileg felhivja, hogy tizenot napon beliil nyilat-
kozzék a kovetelés fenndllasardl. Ha a jogosult a kotelezett allitasat elismeri, vagy a felhivasra nem
nyilatkozik, a kozjegyz6 a jogerdsitési zaradékban feltiinteti, hogy a kovetelés - vagy annak a nyi-
latkozattal, illetve az elismeréssel érintett része - targyaban végrehajtasnak nincs helye. Ha a jogo-
sult vitatja a kotelezett allitasat, a fizetési meghagyas jogerdre emelkedik.

Ha a fizetési meghagyast a hataridon beliil ellentmondéssal nem tdmadtak meg, annak ugyanolyan
hatalya van, mint a jogerds itéletnek [36. § (1) bek.]. Ebben az esetben a kdzjegyz6 a meghagyas
kiadményat jogerdsitési zaradékkal latja el, €és igy kézbesitteti a jogosultnak. Errdl a kotelezettet
mar nem értesitik.

Végrehajtas elrendelése a fizetési meghagyas alapjan

Jogerdére emelkedett fizetési meghagyas esetén a végrehajtas kovetkezik. A végrehajtas elrendelésé-
re a fizetési meghagyast kibocsatd kozjegyzo jogosult.

A Végrehajtasi eljaras olyan nemperes eljaras, amelyben a kozjegyzo a végrehajtast kéré egyoldalu
kérelmére a Jogerds Fizetési Meghagyas alapjan az ados ellen végrehaijtasi lapot allit ki, ezzel el-
rendeli a Fizetési Meghagyas végrehajtasat, és az tigyet a végrehajtas foganatositasa érdekében at-
adja a végrehajtonak.

A végrehajtasi kérelmet az erre rendszeresitett tirlapon, papir alapon vagy elektronikus uton kell
benyujtani. (Végrehajtasi kérelem a fizetési meghagyas jogerére emelkedését kovetd 10 év utan
nem terjeszthetd eld; e hatarido elmulasztasa jogvesztéssel jar [52. § (5) bek.] )

A végrehajtas elrendelésére a fizetési meghagyasos eljarasnak a MOKK rendszerében rogzitett ada-
tai alapjan kizarolag végrehajtasi lappal keriil sor [52. § (4) bek.].

A végrehajtasi lap az 6nalld birdsagi végrehajtd hataskorébe tartozo ligyben a MOKK rendszerén
keresztiil elektronikus kozokiratként keriil kiallitasra, és egy példanyban, elektronikus uton, a
MOKK és a Magyar Birdsagi Végrehajtoi Kamara elektronikus rendszerén keresztiil keriil megkiil-
désre a végrehajtonak. A végrehajtd az elektronikus kozokiratrol papir alapu kozokirati masolatot
készit [53. § (1) bek.].
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5. abra: Kérelem végrehajtasi lap kiallitasa irant

/2 Fizetési meghagyas - Windows Internet Explorer
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Forras: Szécsényi Nagy (2012a)

A végrehajto a birosagi végrehajtasrol szold 1994. évi LIII. torvény (Vht.) alapjan kényszer alkal-
mazasaval is jogosult, egyben koteles elérni, hogy a jogerds fizetési meghagyasban szereplé pénz-
kovetelést az ados teljesitse.

Az 6nallod birosagi végrehajtot a végrehajtas foganatositasaért munkadij és koltségtérités, az adods
teljesitése esetén ezen feliil behajtasi jutalék, a végrehajtast kérd jogi képviseletét ellato tigyvédet és
jogtanacsost munkadij, koltségatalany és készkiadasok fedezésére szolgaldo Osszeg illeti meg. A
munkadijat és a koltséget a végrehajtast kérd eldlegezi €s azt, valamint a behajtasi jutalékot az adds
viseli.

A végrehajtasi kérelem eldterjesztéséért a MOKK részére - a MOKK rendszere lizemeltetési koltsé-
geinek, valamint a kozjegyz6k munkadijanak és koltségeinek fedezése érdekében - dijat kell fizetni,
melynek mértéke a dijalap 1%-a, de legalabb 5000 forint, legfeljebb 150 000 forint (végrehajtasi
dij)

A végrehajto a dij megfizetése utan, megkezdi a végrehajtast. Amennyiben az addsnak van bank-
szamla szama, a végrehajtd azonnali beszedési megbizast érvényesithet a bankszamlara, a befolyt
Osszeget inkasszalja, amelybdl a végrehajtast kérd a pénzéhez juthat.

A végrehajtd foglalhat ingatlant, autot, amelyet arvereztethet. Amennyiben az adds maganszemély,
¢és nem rendelkezik ingdsaggal, abban az esetben a munkabérébdl, vagy nyugdijabol tilthat le, a bér
vagy nyugdij 33%-ig. Ez esetben a végrehajtast kérd részletekben fogja megkapni a pénzét.
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Hamori Antal

A gazdasag, az erkolcs ¢és a jog kapcsolata

,»Mi haszna van az embernek, ha az egész vilagot megszerzi is, de lelke karat vallja?
Mit is adhatna az ember cserébe a lelkéért?” (Mt 16,26)

A tanulmany bemutatjia a gazdasag fejlodéséhez sem nélkiilozheto, emberkozpontu etikai-
Jjogtudomanyi nézet f6bb alapelveit, tampontjait. Igy példaul sz6 esik a gazdasdgi termelés feladatd-
rol, a gazdasag rendeltetésérol, a gazdasagi élet céljarol, az erkolcsi és a fizikai rend viszonyadrol, a
gazdasagi élet arnyoldalairdl, a szolidaritds, a szubszidiaritas, az igazsagossag, a kozjo alapelvé-
rol, a mértékletesség és a szeretet erényérol, s persze az erkélcs és a jog fogalmarol, kapcsolatarol.

The study introduces some of the most important principles and basic pillars of human-cantered
moral and jurisprudential aspect, which are absolutely essential to the growth of economy as well.
In this framework, the study comments upon economic production, the attribution of economy, the
aim of economic life, the relationship between physical and moral order, the dark sides of economic
life, the principle of solidarity, subsidiarity, justice, public welfare and the virtues of moderation
and love, the relationship between morality and law, the definition of these two notions.

Bevezetés

A Marketing & Menedzsment 2013/4. szamaban jelent meg Dudés Katalin Fenntarthatatlan néve-
kedés, fenntarthatatlan fogyasztas. Fenntarthatatlan marketing? cimii — a fogyasztast gorcsé ala ve-
v6 — tanulmanya, amely mar cimével felkelti az etikus-jogasz figyelmét; Bevezetésében — szavaival
— provokativ, nehezen megvalaszolhato, vitainditonak szant kérdéseket megjelenitve: ,,[...] Hogyan
viszonyulnak a vilag problémdaihoz ¢és azok megoldasdhoz a fogyasztasosztonzéssel kapcsolatos
tanok?”

A Szerzd el6szor a tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti fenntarthatatlansagrél ir: szamos adattal
illusztralva az egyenldtlenségeket, felhivva a figyelmet a fejlett orszagok pazarld fogyasztasi szoka-
saira; a szlintelen fogyasztasnovelés, a pénziigyi kapzsisag és a fogyasztéi mohosag kéros kovet-
kezményeire is kitérve; a stilyosbodd 6koldgiai problémak vonatkozasaban szintén megfeleld refle-
xiot kivanva. Ezt kovetden — nem megkérddjelezve a tarsadalmi és gazdasagi problémak fontossa-
gat — els@sorban a kdrnyezeti fenntarthatatlansagot helyezi vizsgalddasai fokuszaba, és bemutatja,
milyen osszefliggések lelheték fel napjaink uralkodd fogyasztdi szokasai és az 6kologiai problémak
kozott; ennek keretében a fenntarthatd fogyasztasrol is szol. Mindezek utan a fenntarthatatlan (pa-
zarlo, tilz0) fogyasztas kialakulasa, annak okai, majd a fogyasztoi tarsadalom s kritikajanak targya-
lasa kovetkezik.

Dudas Katalin értékes kutatasi eredményeket felvonultatd miivében ravilagit arra, hogy a fogyasztas
nem boldogit, s a valtozas sziikséges, de nehéz — kiemelve az onkéntes egyszerlsitoket; 6sszegzé-
sében, a tarsadalmi igazsagossag kovetelményét is emlitve, a marketing szakembereket etikai szem-
pontu Onvizsgalatra (is) hivva, néhany kérdést vet fel, amelyek — megfogalmazasa szerint — kulcs-
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fontossagliak a marketing szempontjabol: példaul, ,.Lehet-e, kell-e a marketing 6kologiai, tarsadal-
mi és gazdasagi fenntarthatatlansagban vallalt szerepérdl beszélni? Lehet-e, kell-e feleldtlenséggel,
tulzott anyagiassaggal, 0kologiaellenességgel vadolni, mint az tobb szerzénél is (lasd példaul
Kilbourne, 1995; Siikdsd, 2004; Toth, 1995.) olvashat6?”, ,Kell-e valtoztatni a marketing oktatési
anyagokon etikai, moralis megfontoladsok vagy éppen a valtozasokra valé reagalas okan?”

Az ilyen és ehhez hasonld kérdések értelemszeriien 6sztonzik az embert, hogy etikai nézopontbol
hozzajaruljon a felmeriilt problémak helyes megoldasahoz, a sziikséges valtozashoz; szolva a gaz-
dasagi termelés feladatarol, a gazdasag rendeltetésérdl, a gazdasagi élet céljarol €s arnyoldalairdl, a
kizsakmanyolasrol, tovabba a gazdasagi fejlodés iranyultsagarol, valamint a gazdasagetikai alapel-
vekrél, s erényekrol, illetdleg az erkoles és a jog fogalmarol, kapcsolatarol.

Az ember és a gazdasag viszonya

A harmadik évezred elején, latvan a sok problémat, tapasztaljuk példaul, hogy nagyon sokan a leg-
sziikségesebb javakbol sem részesiilnek, sulyos lelkiismereti kotelességgel kell szolnunk a gazdasag
etikai (€s jogi) aspektusarol, annak jelentdségérol, fontossagarol.

Legeldszor is azt kell kiemelniink €s hangstulyoznunk, hogy a gazdasagi és tarsadalmi ¢élet kozep-
pontjaban az ember all. Ennek megfelelden a gazdasagi termelés feladata, hogy biztositsa az em-
bernek mindazon javakat, amelyekre természetes igényeinek kielégitése céljabol sziiksége van. Te-
hat nem az ember van a gazdasagért, a termelésért, az egyre nagyobb volumenii termelésért, az egy-
re csabitobb termékek eldallitasaért, hanem forditva: minden az emberért van; a gazdasag rendelte-
tése az egész ember és az egész emberi kozosség szolgalata.' Ez kovetkezik az ember egyediilalld
méltosagabol, teljes hivatasabol. A gazdasagi élet célja az ember, az emberiség életkoriillményeinek
jobba tétele; az, hogy az ember az altala termelt javak felhasznalasaval szellemi téren is egyre job-
ban kiteljesitse 6nmagat; végsd soron: a teljes és boldog tokéletességre jutéls.2 Igy a gazdasagi tevé-
kenységet sajat modszerei €s torvényei szerint az erkdlesi rend hatarain beliil kell Végezni.3 A Mateé
szerinti evangéliumbol idézve: ,,Mi haszna van az embernek, ha az egész vilagot megszerzi is, de
lelke karat vallja? Mit is adhatna az ember cserébe a lelkéért?”?

Gazdasagi viszonyainkat végig gondolva, azt kell belatni, hogy az ember nem valhat a termelés
rabszolgéajava, nem veszhet el a termelésben (gazdasagban). E veszély nem csekély, és valamikép-
pen a termelés mechanizmusaban rejlik. A termelt javak ugyanis mintegy szembefordulhatnak a
munkdt végzd emberrel, szipolyozzdk és maguk ald gylirik, ami ellenséges érzelmeket sziilhet a
termelés mechanizmusa irdnt. Ezt a fajta elidegenedést ugy lehet elkeriilni, hogy a munkavallalot —
személyesen vagy szabadon valasztott képviseld utjan — bevonjak a termelés irdnyitdsaba; igy atéli,
hogy ura a termelésnek, azaz felette all; miképpen tarsadalmi sikon is jelentkezik az igény: a tarsa-
dalom tagjai aktiv szerepet kivannak jatszani a koziigyekben, igénylik a beleszolast a dontések
meghozasaban.”

A gazdasagi élet arnyoldalai k6z¢ tartozik, hogy mikdzben a gazdagok fénytizése fokozddik, a sze-
gények nyomora ndvekszik; nem kevesen valosaggal a gazdasagi €let blivoletébe keriiltek, annyira,
hogy csaknem egész egyéni és tarsadalmi életiiket a gazdasagi szemlélet hatarozza meg. Ezzel
szemben a gazdasagi élet fejlédése, ha ésszerlien, emberségesen irdnyitandk és egybehangolndk,
képes volna csdkkenteni a tarsadalmi egyenldtlenségeket. Ehelyett azonban rengetegen nélkiilozik a
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létminimumot is, ugyanakkor masok duskalva élnek és tékozoljak a javakat. Egy hirteleniil és
aranytalanul meggazdagodott sziik réteg és a megélhetés nehézségeivel egyre inkabb kiiszkddo
Htarsadalom” kozott dramaian nd a szakadék: a gazdagok egyre gazdagabbak, a szegények pedig
egyre szegényebbek lesznek. Valoban, a mai Magyarorszagon is, Oriasi igazsagtalansagok tanui
vagyunk: egymas mellett €l a fénylizés és a nyomor. Mig kevesek kezében rendkiviil nagy hatalom
Osszpontosul, addig sokaknak ugyszdlvan semmi lehetségiik sincs arra, hogy a sajat kezdeménye-
z6siikb61 és a sajat feleldsségiikre cselekedjenek,® hiszen gyakran emberhez méltatlan élet- és mun-
kakoriilmények kozott vergddnek,’ s vannak, akik éhen is halnak, vagy hajléktalanként sz szerint
megfagynak.

A kizsakmdnyolds azonban semmivel sem menthetd,® sérti az emberi méltosagot, silyos biin. Az
embertelen életkoriilmények, a lealacsonyito munkafeltételek, amelyek a munkavallalokat a ha-
szonszerzés puszta eszk0zeévé teszik, s nem szabad €s felelds személyeknek tekintik, kétségteleniil
szégyenletes gaztettek (ezeket az Un. gazdasagi torvényszeriiségek sem igazoljak); s félreértés ne
essék: mikdzben tonkreteszik az emberi civilizaciot, inkabb az elkdvetdiket szennyezik be, mint
azokat, akik elszenvedik a jogtalansdgot — az erkdlcsi jotol ugyanis a blinelkovetdk kertilnek tavol.®

Tudatositani kell mindenkiben: a Féld javai nem egyeseknek, hanem kivétel nélkiil mindenkinek,
az egész emberiségnek ajandékoztatott, hogy azokat mindenki Iétfenntartasara, egyéniségének Ki-
bontakoztatasara hasznalja fel;* a magantulajdonhoz vald jog nem sziinteti meg a javak egyetemes
rendeltetéset (vO. pl. szegények, ¢hezdk, koldusok, hajléktalanok, egészségiigyi ellatast nélkiilozok
segitése: ,,nem a magunk javait osztogatjuk nekik, hanem azt adjuk oda, ami az 6vék” — nem is any-
nyira a szeretet cselekedete ez, mint inkabb az igazsagossagbol fakado kotelesség teljesitése™).

A gazdasagi fejlodésnek tehat mindig az emberek igaz javara kell iranyulnia — egyetemesen. A dol-
gok rendjét kell a személyek rendjéhez szabni, nem forditva. Ezt a rendet ugy kell kibontakoztatni,
hogy az igazsagban legyen megalapozva, az igazsdagossdagban épiiljon, és a szeretet éltesse; a Sza-
badsagban pedig naprdl napra emberibb egyensulyt kell taldlnia. Ennek megvaldsitdsahoz azonban
a gondolkodasmoddot kell megujitani, a magatartast meg kell valtoztatni, és a tarsadalmat nagy mér-
tékben 4t kell alakitani.*® Az aldbbiakban ehhez szeretnék tovabbi tampontokat, alapelveket ismer-
tetni.

Gazdasagetikai alapelvek — erények

Hangsulyozni kell, hogy a tarsadalmi-gazdasagi problémakat csak a szolidaritas valamennyi forma-
jénak, a szegények egymads kozotti, a gazdagok és szegények, a munkasok egymas kozotti, a mun-
kaadok és munkavallalok, a nemzetek és népek szolidaritasanak segitségével lehet megoldani.
Globalizalt vilagunk fogyasztoi, anyagi javakat hajszolo tarsadalmaban érdemes kiemelni, hogy a

nemzetkozi szolidaritas is része az erkdlesi rend kdvetelményének; — a vilag békéje részben ettdl
fiigg."”

»A személyek egyenld méltosaga megkoveteli, hogy emberibb és méltanyos életfeltételekhez jussa-
nak. Ugyanis az egy emberi csalad tagjai vagy népei kozotti kirivoan nagy gazdasagi és tarsadalmi
egyenldtlenségek botranyt okoznak és ellenkeznek a tarsadalmi igazsagossaggal, a méltanyossag-
gal, az emberi személy méltosagaval, és a tarsadalmi és nemzetkdzi békével.
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A szolidaritas kovetelménye, amely a szeretetbdl szdrmazik, napjaink konkrét valosagara alkalmaz-
va azt kivanja, hogy mindenkinek meg kell adni a felemelkedéshez, az emberibb ¢élethez sziikséges
segitséget, aki — barmilyen okbol — peremre szorult.® A szubszidiaritds elvébdl ugyanakkor az is
kovetkezik, hogy a nehéz helyzetben 1évoknek nemcsak mastol kell varniuk a segitséget, hanem
nekik is mindent meg kell tenniiik felemelkedésiik érdekében. Ez azonban semmiképpen sem jelent-
heti azt, hogy az allam magukra hagyja azokat, akik — barmilyen okbol — képtelenek 6nmagukrol
gondoskodni.®

Megfeleld tarsadalmi intézkedésekkel a csaladot is segiteni és védelmezni kell: ott, ahol a csaladok-
nak nem all médjaban, hogy ellassak feladatukat, a tarsadalom mas testiileteinek kotelessége, hogy
segitsék és tamogassdk a csalad intézményét.r” A kozhatalomnak komoly feladata, hogy elismerje,
Ovja és erdsitse a hazassag és a csalad igazi természetét, védje a kdzerkodlesoket és segitse a csala-
dok boldogulasat.®

Mindent meg kell tenni tovabba annak érdekében, hogy a gazdasagi ¢letben jelentkezd konfliktusok
olyan targyaldsok utjan rendezddjenek, amelyek minden szocidlis partner jogait és kotelességeit
szamitasba veszik: a munkaltatokét, a munkavallalokét, illetve a képviseldikét (pl. a szakszervezet-
ekét), és adott esetben a kozhatalomét is. X Hangsulyozandd, hogy nemcsak a profit novelésére,
hanem a személyek javara is tekintettel kell lenni. A profitra azonban sziikség van, mert ez teszi
lehetdvé a beruhazasokat, amelyektdl fligg a gazdasagi tarsasagok jovoje és az alkalmazottak mun-
kahelye, megélhetése.”

Gazdasagi téren az emberi méltosag tisztelete megkoveteli a mértékietesség erényének gyakorlasat,
hogy mérsékeljiik az evilagi javakhoz vald ragaszkodast; az igazsagossag erényének gyakorlasat,
hogy tiszteletben tudjuk tartani a felebarat jogait és megadjuk, amivel tartozunk neki (igy csokken-
tenilink kell az anyagi egyenldtlenségeket); valamint a mar emlitett szolidaritas erényének gyakorla-
sat, az cu*amzszabdlyz1 és az Ur bokezilisége szerint, aki értiink szegénnyé lett, noha gazdag volt,
hogy mi az 0 szegénysége altal meggazdagodjunk.22

Erdemes emlékezni arra is, hogy a tizedik parancsolat tiltja a mohdsagot és a foldi javak megszerzé-
sének mértéktelen vagyat. Tiltja a kapzsisagot, ami a gazdagsag €s a vele jar6 hatalom irant érzett
mértéktelen vagybol fakad. Még azt a vagyat is tiltja, hogy igazsagtalansagot kovessiink el, amely-
lyel a felebaratnak anyagi kart okoznank: ,,Amikor a Torvény figyelmeztet: »Ne kivand«, e szavak
arra vonatkoznak, hogy fogjuk vissza a vagyainkat idegen dolgoktol. Az idegen dolgok megkivana-
sanak szomjusaga ugyanis mérhetetlen €s végtelen, €s soha nem telik be, miként irva van” a Sirak
fia konyvében:?® | A kapzsinak sose elég az, amije van, a telhetetlenség kiszéritja lelkét.”?*

A szegények iranti megkiilonboztetett szeretet és az ebbdl eredd megfontolasok alapjan nem hagy-
hatjuk figyelmen kiviil az ¢hezdk, a koldusok, a hajléktalanok, a kilatastalansagban €16 emberek
mérhetetlen sokasdgat és szenvedését. Ha ezekrél az emberekrdl nem vesziink tudomast, hasonli-

tunk a dusgazdag emberhez, aki Ggy tett, mintha nem ismerné a koldus Lazart, aki az ajtaja elott
fekiidt.?®

Csak a példa kedvéért a gondolkoddsmod helyes iranyu megvaltoztatasahoz; Greshake ,,Pap vagy
mindorokké” cimli konyvében olvashatjuk: ,Ha valamely beszerzéssel kapcsolatban kétségeink
vannak, problematikus épitkezés eldtt allunk (plébania, templom ...), kdltséges nyaralast terveziink,
¢és igy tovabb, akkor gondolatban vegyiik ugy, hogy kétszer annyiba kertil és akkor tegyiik fel ma-
gunknak a kérdést, hogy hajlandok vagyunk-e a kétszeres 0sszeget is megfizetni. Ha igen, fizessiik
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ki azt, amit kérnek, a masik felét pedig adjuk szegényeknek. Az ilyen eljardsnak mindenekel6tt
pszicholdgiai jelentdsége van, mert vagyon, kényelem és elonyok dolgaban mindig belefolyik a
dontésbe a szegény is, mindig ott all mellettem. SOt vannak az egésznek redlis kdvetkezményei,
amennyiben mindenembdl, amim csak van, illetve amit szerzek, vagy aminek oriilok, mas is része-
stil. Megaddztatom magam a szegények javara és ha csak egy kicsivel is, de kdzelebb jutok ahhoz,
hogy az evangélium altal a szegények irant megkovetelt szeretetet megvalositsam és veliik egyenl6-
vé tegyem magam. Ilyen vagy hasonlé gyakorlat sajat mindennapi dontéseink és a kozosségi donté-
sek szempontjabol is igen jelentds lehet.”?

Eszre kell venni, hogy minden olyan rendszer, amely szerint a tarsadalmi kapcsolatokat teljes mér-
tékben a gazdasagi tényezok hatarozzak meg, ellentétes az emberi személy és cselekedetének ter-
mészetével.?’ Elfogadhatatlan az az elmélet, amely a nyereséget teszi a gazdasagi tevékenység kiza-
rolagos szabdlyava €s végsd céljava. Tapasztalatbdl is tudjuk, hogy a pénz utani rendetlen vagy
szlinteleniil megtermi karos gyltimolcseit. Ez a tarsadalmat felforgatd szamos konfliktus egyik oka.”®
A megnovekedett tarsadalmi igazsagtalansag pedig a gazdasagi fejlodést is gatolja.

Az a gyakorlat, amely a személyt puszta haszonszerz6é eszkdzzé teszi, lealacsonyitja az embert, és a
pénz balvanyozasahoz vezet.”® Az ember és a profit viszonyaban a cél az ember, az eszkoz a profit.
Ha ezt szem eldl tévesztjiik, amennyiben az eszkdzbdl célt, a célbol eszkozt csindlunk, annyiban
téviaton jéu‘unk.30 Ezért nemcsak a totalitarius ideoldgidk utasitandok el, hanem az emberi munkaval
szemben a piac torvényének abszolut elsddlegességét hirdetd kapitalista gyakorlat is. A kizarolago-
san piaci torvényekkel torténd szabalyozas ugyanis sérti a tarsadalmi igazsdgossagot, mert ,,szamta-
lan olyan emberi sziikséglet van, melyek a piacrol nem kielégi‘[het(’ik”.31

A jognak is az ember teljes méltosaganak védelme ¢és kibontakoztatdsa, az emberi testvériség, az
ember igaz javanak ¢és az egész emberiség szolgalata a célja. E kovetelmény aldl a gazdasdg sem
képez kivételt. Igaz szabadsdgunk, gazdasagi novekedési lehetdségeink is csak ezen beliil értelmez-
hetd.

Mint kovész a tésztaban, gy kell athatnia az Orszag ujdonsaganak a Lélekkel a foldet.® Ennek
abban kell megnyilvanulnia, hogy az igazsagossag érvényesiil a személyes ¢és tarsadalmi, gazdasagi
¢és nemzetkozi kapcsolatokban, nem feledve, hogy igazsagos struktara Iehetetlen olyan emberek

nélkiil, akik igazak akarnak lenni.*

E rész végén alljon itt a disgazdag €s a szegény Lazar torténete: ,,Volt egy gazdag ember. Biborban
¢és patyolatban jart, és mindennap nagy lakomat rendezett. Volt egy Lazar nevii koldus is, ez ott
fekiidt a kapuja elétt, tele fekéllyel. Oriilt volna, ha jollakhat abbol, ami a gazdag ember asztalarol
hulladékkeént lekeriilt. De csak a kutydk jottek és nyalogattak a sebeit. Tortént, hogy a koldus meg-
halt, és az angyalok Abraham kebelére vitték. Meghalt a gazdag ember is, és eltemették. Amikor a
pokolban kinjai kozt feltekintett, meglatta messzirdl Abrahamot és kebelén Lazart. Felkialtott:
Atyam, Abrahdm! Konyoriilj rajtam! Kiildd el Lazart, hogy ujja hegyét vizbe martva hiisitse nyel-
vemet. Iszonytan gyotrédom ezekben a langokban. Fiam — felelte Abraham —, emlékezzél csak
vissza, hogy milyen jo dolgod volt életedben, Lazarnak meg hogy kijutott a rosszbol. Most tehat
neki itt vigasztalasban van része, a te osztalyrészed pedig a gydtrelem. Réadasul koztiink és kozte-
tek nagy szakadék tatong, hogy akik innét at akarnanak menni hozzatok, ne tudjanak, se onnét ne
tudjon hozzank 4tjonni senki. Akkor arra kérlek, atydm — kidltotta Gjra —, kiildd el legalabb az atyai
hazba. Van még 6t testvérem, hadd figyelmeztessem Oket, nehogy 6k is ide jussanak a gydtrelmek
helyére. Abrahdm ezt felelte: Van Mozesiik és vannak profétaik. Azokra hallgassanak. De az erds-
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kodott: Nem hallgatnak, atyam, Abraham! De ha a halottak koziil megy el valaki, biinbanatot tarta-
nak. O azonban igy felelt: Ha Mozesre és a profétakra nem hallgatnak, ha a halottak koziil tamad fel
valaki, annak sem hisznek.”

Az erkolcs és a jog kapcsolata

Az erkdles és a jog kapcsolatat illetden sz6lni kell e két fogalom meghatarozasarol, kiilonbségérol
¢s Osszefliggésérol, az erkolesi valsag jogra gyakorolt hatasarol.

Az erkoélcs sz6 alatt 4ltalanos értelemben szokas, kiilsé cselekvésmod, az ember 1étformaja értendd
(v0. j6 erkolcs — rossz erkdlcs); szorosan véve az emberre vonatkozo természeti €s tételes torvénye-
ket megtartod cselekvésmodrol — sot erényrdl is — beszéliink (vo. erkdlesos); de taldlkozunk vele ugy
1s, mint az emberi magatartasokat — akar kiilsdleg is — kotelezéen meghatarozo, koronként és kozos-
ségekként valtozd szabalyok dsszességével (1d. pl. kiillonbozd népek erkdlcsei, szakmai etikai kode-
xek).®

A jog leginkabb kiilsd, jorészt alanyok kozti viszonyokat szabalyozo, kotelezo erdvel biré magatar-
tasi normak rendszereként ragadhaté meg, amely a jora, a helyesre, az igazra iranyul, hozzajarulva
mind az egyedi, mind a kdzosségi élet kiteljesedésehez, igazsdgos rendjéhez, belsé békéjehez, 6rok
boldogsagahoz. E kételezd eréhoz altalaban kényszeritd eré is tarsul. *

Hangstlyozandonak tartom, hogy a pozitiv jog nem végsd szabalya 6nmaganak: az emberek kozti
igazsagos rend alapvetd kovetelményeihez kotodik. A tételes jog megalkotasa €s alkalmazasa sem
torténhet onkényesen; igazodnia kell példaul a fizikai, bioldgiai, pszichologiai, tarsadalmi térvény-
szeriségekhez, s figyelembe kell vennie az etika szempontjait. Ha az eldirasok az igazsagossag
(alapvet6) kovetelményeivel, az (emlitettek szerinti, szoros értelemben vett) erkéles kivanalmaival,
a természetjoggal keriilnek ellentétbe, akkor lelkiismeretben nem koteleznek, kotelezd erével nem
birnak.%’ Ilyen esetben a hatalom szétfoszlik és igazsagtalansagga fajul.38 A jogszabalyok jogi jelle-
ge, kotelezo ereje ugyanis az emberi természet objektiv céljaiban rejlik, amelyeket a természeti tor-
vények fejeznek ki normativ modon, valodi jogi jelleggel, kitelezd erével.* A jog fogalmilag csak
azt foglalja magéaban, ami igazsagos, ami a ,,masiknak” jar; vagyis: ,,Nem térvény az, ami nem iga-

Erdd Péter professzor a jog fogalma kapcsan a kovetkezoket irja: ,,Amde a realis érvényesiilés esé-
lye és a szabdlyok etikai mindsége Ossze is fiigg egymassal, mégpedig a keresztény szemlélet sze-
rint nem pusztan azért, mert az etikai értéktudat a tarsadalom valdsdganak része és kifejezdje, ha-
nem mivel végsd soron az emberi egyiittélés alapvetd torvényszeriiségeit ugyanaz a Teremtd rende-
zi, aki egyben az objektiv valosadgot atjaro erkodlesi értékeknek is végsd forrasa. A tételes jogot
megel6zd, de a jog szdmara is parancsold erdvel rendelkez6 tényezdknek a feltardsa elsdsorban az
egyes szaktudomanyok (természettudomanyok, szocioldgia, pszichologia, etika, moralteologia stb.)
feladata, de figyelembevételiik elé1 a jogi élet egyetlen szintjén sem lehet mereven elzarkézni. Al-
lando erdfeszitést igényld probléma, hogy ezeknek a szempontoknak az érvényesitése a jogrendsze-
ren beliil hogyan biztosithat6.”*"

Az eddigiekbdl is lathatod, hogy az erkdlesot és a jogot a kozos emberi természet kapcsolja 6ssze. Az
erkolesre €piil a jog, és nem forditva, hiszen a kiilsdleg (emberek kozt) érzékelhetd magatartasain-
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kat a bels6 (lelkiismereti) mérlegelés és elhatarozas motivalja, sét alkalmasint meg is hatarozza.*?
Ennek megfelelden a jognak nem szabad erkdlcsellenesnek lennie: fogalmilag nem lehet az.®

Az allami szabalyozas feladata a kozjo, a valodi igazsdgossagban rendezett tarsadalmi egyiittélés
biztositasa azaltal, hogy tiszteletben tartja és megvédi az emberek alapvetd jogait, eldmozditja a
békét és a kozerkdlesot.* A kozjo a tarsadalmi élet azon feltételeinek dsszessége, amelyek mind a
csoportoknak, mind az egyes tagoknak lehetdvé teszik, hogy sajat tokéletességiiket elérjék; az em-
berek fejlddésére van rendelve, mindenki életét érinti, s mindenki részérdl okossagot igényel, foként
azok részérdl, akik a torvényes tekintély hivatalat gyakoroljak.*

Erkolesi valsag (a rossz erkoles elburjanzasa) esetén azonban a jogalkotasban és a jogalkalmazas-
ban résztvevd személy (pl. orszaggyllési képviseld, alkotmanybird) szdmara is megnovekszik a
kisértés; s ha minél inkabb eltévelyedik az emberiség, a belendvé nemzedékek egyre nagyobb mér-
tékben ki vannak téve annak a veszélynek, hogy kevésbé ismerik fel: mi a helyes és mi a helytelen
(mi a joerkodles és mi a rossz erkoles); és azok koziil az emberek koziil, akik még érzékelik, nem
kevesen a biin, a gég, a hitisag kovetkeztében kifelé, s az adott esetben lehet, hogy még dnmaguk
szamara is tagadjak azt.

Arra a kérdésre, hogy ,,Az erkdlcsi valsagnak milyen hatasa van a jogra?”, a fentiek alapjan a vala-
szom a kovetkezo:

Mivel minden kézhatalom alapvetd, lényeges feladata, hogy oltalmazza az emberi személy jogainak
érinthetetlenségét, sérthetetlenségét, €s segitse az embert kdtelességeinek teljesitésében, a kozhata-
lom minden megnyilvanulasa, amely akar nyiltan, akar burkoltan tagadja vagy sérti ezt a kovetel-
ményt, ellentmond rendeltetésének és nélkiiloz minden jogi er6t.*®

Az igazsag és a josag®’ nem szavazat kérdése. Az erkdlestelen, igazsagtalan rendelkezés nem képez
jogot: nem jog az, ami nem erkdlcsos, ami nem igazsagos!

Az mas kérdés, és sulyos probléma, hogy — az erkdlesi valsag tragikus megnyilvanulasaként — so-
kan, akar a tarsadalmi tobbség tagjai az erkolcstelen, igazsagtalan aktust erkdlesdsnek, igazsagos-
nak, jogszerlinek, jognak tekintik. Ezzel szemben — a Kifejtettek szerint — még inkabb ra kell mutat-
ni arra, hogy valojaban mi a helyes és helytelen, az erkodlcsos és erkdlestelen, az igazsagos ¢€s iga-
zsagtalan, a jog és jogellenes.
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Budapest, 2002. (682) 417.; Bolberitz Pal, Szabadsag és Erkélcs, Magyar Kolping Szdvetség, Budapest, 1998. (262)
139.; Kecskés Pal, Az erkélesi élet alapjai (Keresztény Boleseleti frasok 4. Sorozatszerkesztd: Bolberitz Pal), JEL
Kényvkiado, Budapest, 22003. (248) 226., 228.; Turay Alfréd, Az ember és az erkélcs, Alapvetd etika Aquindi Tamds
néyomdn (Katolikus Teoldgiai Kézikonyvek 31.), Agapé Kiado, Szeged, 2000. (81) 42.

* A jogdsz annyiban fejti ki tevékenységét moralistaként (bolcs-észként), amennyiben az erkdlesi adottsagokat igyek-
szik bizonyos fokig kifejezni a jogban.

“Ld. pl. EV 71.

*Ld. GS 26.

“®Ld. pl. EV 57., 71-72.

V6. pl.: a német Recht (jog) gyokere a richtig (igaz), a magyar jog pedig a jobol ered.
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Harskuti Janos

Miikodo tokebefektetések, munkaero koltségek és a

versenyképesség alakulasa kozép-europaban
2010-2013 kozott

Az elemzés a 2010-2013 kézotti idészakban vizsgalta a miikodo tékebefektetések alakuldsat, a zold-
mezos beruhdzasok valtozasat a kézép-europai orszagokban, azaz a Cseh Koztarsasagban, Magya-
rorszagon, Lengyelorszagban, és Szlovakiaban. Bemutatja, hogy az egyes orszagok hogyan kezelték
a pénziigyi valsag hatasait. A multinacionalis cégek befektetési dontéseinek vizsgalata indikaciot
nyujt arra, hogy a kiilfoldi befektetok szemében ezek az orszagok mennyire tudtak megorizni, esetleg
Jjavitani versenyképességiiket Az orszagok gazdasagi teljesitményének vizsgalatahoz az emberi ero-
forrdasokhoz kapcsolodo mutatoszamok is 6sszehasonlitasra keriiltek, igy a foglalkoztatasi és mun-
kanélkiiliségi ratak, a munkaerd koltségek és a human erdforras hatékonysagi adatok is. A régios
orszagok versenyképességének a vizsgalt idoszakra vonatkozo elemzése az Europa 2020 Stratégia
versenyképességre vonatkozo beszamoloi alapjan megerdsitette, hogy a miitkodo tokebefektetések, a
munkaero koltseghatékonysag és a nemzetkozi versenyképesség valtozasai egymassal kolcsonhatas-
ban dllnak. Az orszagok teljesitménye alapjan megdallapithato, hogy Csehorszag meglehetosen jol
teriileteken jo eredményeket ért el, mig Magyarorszag, ha enyhe mértékben is, de visszaesett a tobbi
harom orszaghoz képest.

The paper overviewed the Foreign Direct Investments dynamics, including the Foreign Direct In-
vestments inflows, increases and decreases of the FDI stocks and greenfield investments into the
Central European countries, covering Czech Republic, Hungary, Poland, and Slovakia over the
period of 2010-2013. It reviewed how successful these countries were in dealing with the negative
consequences of the financial and economic difficulties that arouse in this region. The multinational
companies’ investment decisions gave a true and correct picture of how these countries could main-
tain or improve their attractiveness in the eyes of the foreign investors. From the perspective of
their medium term economic performances some of the human resource related indicators, namely
the employment and unemployment rates, the labour cost, labour efficiency and human resource
efficiency measures were analysed as well. The development of these countries’ competitiveness
over the same period was in the focus of the analysis afterwards. The different competitiveness in-
dicators were compared and evaluated in line with the latest Europe 2020 Competitiveness Report
while putting the Central European countries into the wider European context. Data underlined to
what extent these indicators, namely the FDI, labour cost efficiency and international competitive-
ness are interdependent and interrelated. The overall picture confirmed that the Czech Republic
navigated fairly well the years after the crisis, while Poland was continuously improving its posi-
tions. Slovakia had some areas and years with good performances, while Hungary was slightly los-
ing momentum compared to the other three countries.
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Miikodo tokebefektetések, befektetett miikodoé tokeallomany, és zoldmezés beruhazasok

A kozép-eurdpai orszagokba iranyuld miikodo tokebefektetésekre vonatkozo elemzést érdemes eld-
szOr a nemzetkozi folyamatok attekintésével kezdeni A globalis miikodo tokebefektetések teriiletén
a 2013-as évben az eldzetes varakozasok és pesszimista elérejelzések, valamint a 2012-es csokke-
nés ellenére, egy jol érzékelhetd, 9%-os ndvekedés tortént. A mikodo tékebefektetések dsszértéke
elérte az 1,450 milliard dollart. 2012-ben az dsszérték 1,330 milliard dollart tett ki. A UNCTAD
altal 6sszeallitott beszamolo, a World Investment Report (WIR2014) szerint a ndvekedés globalisan
érvényes trend volt: a mikodo tokebefektetések teriiletén minden régidban ndvekedés kovetkezett
be, igy a fejlett és a feltorekvd piacokon, és az atmeneti gazdasagokban is.

A fejlett orszagokba iranyuldo miik6do tokebefektetések dsszértéke elérte az 566 milliard dollart. Ez
9%-os boviilést jelentett. A fejlodd orszagokba 2013-ban befektetett miikodo téke 778 milliard dol-
lart tett ki, amely 54%-os részaranyt képviselt a globalis tdkemozgasokon beliil. Ebben az évben az
atmeneti gazdasagok is 7%-os novekedést konyvelhettek el, 106 milliard dollaros befektetett miiko-
dé tékeallomannyal.

Ugyanakkor tovabbra is igaz az a megallapitas, hogy a legfontosabb befektetok legnagyobb részben
a fejlett orszagok koziil keriilnek ki. Mellettiik tobb feltorekvd orszag is képviselteti magat, igy Ki-
na és néhany BRIC orszag is. Komoly befektetonek szamit még az Egyesiilt Arab Emirségek, a
Koreai Koztarsasag, ¢s Torokorszag is. Ezzel egyiitt a két legnagyobb miik6do tékebefektetd orszag
az Egyesiilt Allamok és Kina, majd 6ket koveti Japan és az Egyesiilt Kiralysag.

A kozép-eurdpai orszagok szempontjabdl talan még fontosabb annak vizsgélata, hogy a befektetésre
kiszemelt célorszagok megitélése hogyan alakult, azaz mely régiok illetve orszagok szamitottak a
legvonzobbaknak a befektetOk szamara. Erre vonatkozoan is késziilt egy UNCTAD felmérés,
(World Investment Prospect Survey 2014), mely a transznacionalis cégek preferenciai alapjan kertilt
Osszeallitasra.

Bizonyara nem meglepd, de a legvonzobb célorszagok kozott is az Egyesiilt Allamok és Kina allnak
a lista ¢lén. Majd Indonézia, India, Brazilia, Németorszag, az Egyesiilt Kiralysag Thaifold, Vietnam
¢s Oroszorszag kovetkeznek. Az egyetlen orszag a kdzép-eurdpai régiobol Lengyelorszag, amely-
nek sikertiilt a top tizenot célorszag kdzé bekeriilnie: Lengyelorszag a 13. helyezést érte el a legvon-
zObb célorszagok rangsoraban.

A felmérés egyébként azt is megerdsitette, hogy a transznaciondlis cégek tovabbra is a kdzvetlen
tOkebefektetéseket részesitik eldnyben, mas kozvetett befektetési formakkal szemben. Ez azzal
egyiitt igaz, hogy a nem tokejellegii befektetések kisebb kockazatot jelentenek, alacsonyabb kezdeti
beruhazési 0sszegre van sziikség, valamint konnyebben megvalosithatd a kivonulasi stratégia is,
egy kedvezdtlen fordulat esetén. Mégis, a felmérés eredményei szerint csak a transznacionalis cégek
otode tervezte, hogy a kiilpiacokon licensz, beszallitoi, vagy egyéb partnerségi megallapoddsok
révén folytasson expanzios stratégiat.

Csehorszag, Lengyelorszag, Magyarorszdg ¢és Szlovékia, azaz a négy kozép-eurdpai orszag
milkodotoke befektetésekre vonatkozo adatai a UNCTAD statisztikak felhasznalasaval kertiltek
Osszehasonlitasra. A mitkodo tokebefektetések vizsgalata soran kiilondsen fontos arra is tekintettel
lenni, hogyan alakult ezen orszagok t6kevonzé és versenyképessége. Az adatokat attekintve egyér-
telmiinek tlinik a megallapitas: a régid a vizsgalt idészakban is vonzo befektetési célpontnak szami-
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tott (1. tablazat). A UNCTAD adatai alapjan (UNCTAD country factsheets and statistics, UNCTAD
2014), a pénziigyi valsagot megel6z6 2005-2007 kozotti idészakban, atlagosan évente 37, 475 mil-
liard dollar miikodo tokebefektetés érkezett a kdzép-eurdpai régid orszagaiba. A rendelkezésre 4llo
adatok alapjan a 2010-es években ezt az értéket eddig még nem sikeriilt megismételni. 2011-ben és
2012-ben is 30 milliard folotti tokebefektetés tortént: 32,715 milliard dollar illetve 30,852 milliard
dollar, de ezek még igy is a 2010-es szint alatt maradtak.

1. tablazat: Miikodo tokebefektetések Kozép-Eurdopaban (millio dollarban)

2005-2007 atlag 2010 2011 2012 2013
Csehorszag 9187 6141 2318 7984 4990
Lengyelorszag 17819 13876 20616 6059 -6038
Magyarorszag 6159 2202 6290 13983 3091
Szlovakia 4310 1770 3491 2826 591
Total 37475 23989 32715  30852[ 2634

Forras: The United Nations Conference on Trade and Development, World Investment
Report 2014 — Czech Republic, Poland, Hungary, Slovakia

A miikddo tokebefektetések teriiletén a kdzép-eurdpai orszagoknak a pénziigyi valsag egyik stlyos
kovetkezményeként nagyon komoly mértékli visszaesést kellett elkonyvelniiik a 2010-es évben. A
37,475 milliard dollarrél bekovetkezett zuhanas 23,989 milliard dollarra ezzel egyiitt a vilaggazda-
sag egészében bekdvetkezett negativ fordulattal megegyezden tortént. A visszapattanas is viszony-
lag gyorsan bekovetkezett, a beérkez6 miik6do tékebefektetések Osszértéke mar 2011-ben 32,715
millidrd dollarra ugrott. Ezt a szintet megkdzelitette a 2012-es adat is, 30,852 milliard dollarral. A
2013-as visszaesés pedig néhany rendkiviili tételre vezethetd vissza.

A kozép-europai orszagok egyéni teljesitményét megvizsgalva elmondhat6, hogy a Cseh Koztarsa-
sag erds poziciot ért el mar a valsagot megeldzOen is. Az orszag a legmagasabb egy fore jutdo miko-
do tokebefektetéssel rendelkezett, a beérkezd miikkodotoke dsszértéke pedig 9,187 milliard dollart
ért el. A valsag altal okozott visszaesés a Cseh Koztarsasagban is jelent6s volt, hiszen 2010-ben a
beérkezd miikodo téke 6,141 milliard dollarra esett vissza. S6t a zuhanas 2011-ben is folytatodott,
2,318 milliard dollarra. A 2012-es év azonban ismételten névekedést hozott, a 7,984 milliard dolla-
ros adat kifejezetten jonak mondhatd. Sajnos ezt nem kdvette tovabbi erésodés, mert 2013-ban is-
mét csokkent a beérkezo mikodo toke 6sszértéke, 4,990 milliard dollarra.

Lengyelorszag, mint a kozép-eurdpai régid legnagyobb gazdasiga, igen komoly tékevonzd képes-
séggel rendelkezett. Ennek kdszonhetéen nomindlisan a legmagasabb értékeket érte el. A valsagot
megel6zd évek atlaga Lengyelorszag esetében 17,819 milliard dollar volt. Errdl az értékrdl kovet-
kezett be egy 23%-os, jelentOs visszaesés 13,876 milliard dollarra. A lengyel visszaesés mértéke
azonban még mindig kisebb volt a cseh visszaesés mértékénél. A 2011-es év nagyon jo eredményt
hozott, de ezt kovetden mindkét évben, azaz 2012-ben és 2013-ban is csokkent a bearamlo
mitkodotoke értéke.

Magyarorszdgon volt a legnagyobb a visszaesés a valsagot megel6z6 évekhez képest: a beérkezd
mitkoddtoke befektetések értéke kevesebb, mint a felére esett vissza. Szerencsére egy gyors vissza-
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pattanas komoly eredményt hozott, és a 6,290 millidrd dollaros 6sszérték egyben azt is jelentette,
hogy a magyar adat a valsagot megeldzd szintet ismét elérte. Az egyszeri tételek miatt rendkiviili
2012-es év utan a 2013-as 3,091 milliard dollaros adat azonban nagyjabol csak a valsdgot megel6z6
évek atlaganak a felét érte el.

A szlovak miikodétoke bearamlas relative kedvezd mértékli volt a pénziigyi valsagot megel6z6
években, az atlag meghaladta a 4 milliard dollart. Szlovakia szamara a 2010-es visszaesés €s az
1,770 milliard dollar 6sszérték, érzékeny veszteséget jelentett. Szerencsére a 2011-es 3,491 milliard
dollaros érték mar biztatonak tlinhetett, de sajnos ezt kovetden a 2012-es és 2013-as évek ismét
drasztikus csokkenést hoztak. A 2013-as 591 milliés miikodotoke érték gyengének szamit.

A befektetett kiilfoldi miikodo tékeallomany vizsgélatandl egyértelmiien latszik, hogy hosszabb
iddészakra visszatekintve mindegyik orszag haszonélvezdje volt a miikddod tokebefektetéseknek. Az
allomany alakuldsanal mindamellett kisebb fluktudcioval kellett szdmolniuk, mint az évente inga-
doz6 beérkezd tokebefektetések esetében. Az egyszeri tételek, illetve a mas célorszdgba irdnyulo
atmend befektetések sem jelentkeztek az allomany hosszabb idészakot atfogo alakulasanal (2. tab-
lazat).

2. tablazat: Kiilfoldi mikodo tokeallomany Kozép-Eurépaban (millié dollarban)

2010 2011 2012 2013
Csehorszag 128504 120569 136442 135976
Lengyelorszag 215639 203111 235113 252037
Magyarorszag 90775 85431 103484 111015
Szlovakia 50328 51980 55816 58832

Forras: The United Nations Conference on Trade and Development, World Investment
Report 2014 — Czech Republic, Poland, Hungary, Slovakia

2010-ben a kiilfoldi mikodo tékedllomanya a Cseh Koztarsasagban 128,504 milliard dollart tett ki.
A 2011-es esztend0 egy enyhe csokkenést eredményezett, de a kdvetkezd évben az allomany
136,442 milliard dollarra emelkedett, és 2013-ban is nagyjabol ezen a szinten maradt, 135,976 mil-
liard dollarral. Igy Osszességében megéllapithatd, hogy a cseh kiilfoldi miikodétoke allomany a
2010-es szint felett zart, és az egy fore jutd allomany tekintetében is a legmagasabb értéket képvi-
selte a kozép-eurdpai orszagok kozott.

Lengyelorszagban is erds emelkedést mutatott a kiilfoldi miikodd tOkeallomanyéanak alakuldsa. A
vizsgalt iddszak elsé évében, 2010-ben 215,639 milliard dollart ért el. A 2011-es csokkenést kove-
téen azonban ismét emelkedésnek indult, és a 2012-es 235,113 milliard dollaros érték utan, 2013-
ban 252,037 milliard dollart mutatott. Ez az elismerésre méltdo ndvekedés tiikrozte az orszadg gazda-
saganak méretét és a valsagot kovetd években felmutatott jo teljesitményét.

Magyarorszagon is kétszamjegyli volt a ndvekedés a periddus egészét illetéen. A 2010-es induld
évben az allomany 90,775 milliard dollar volt, majd ezutan a 2011-es év visszaesést hozott 85,431
milliardra. A kovetkezd két évben folyamatos emelkedés volt tapasztalhato, a kiilfoldi miikodo t6-
keallomanya eldszor 103,484 milliard dollart, majd 111,015 milliard dollart ért el.
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Szlovakia illeszkedett a régi6 orszagainak teljesitményéhez, st a szlovak kiilfoldi miikodo tokeal-
lomanyban a 2011-es év nem hozott menetrendszer(i visszaesést. Az utana kdvetkezd két évben is
nagyon pozitiv eredményekkel biiszkélkedhetett az orszag, 2013-ban a kiilfoldi mikodoétdke allo-
many mar elérte az 58,832 milliard dollart.

A z6ldmezds beruhazasok alakuldsat érdemes kiilon is attekinteni, mivel ez jo visszajelzést ad az
egyes orszadgok tokevonzo képességérol. A 2011-2013 kozotti idoszakban hektikusnak tekinthetd
mozgasok is torténtek, de ezzel egylitt a régid orszagaiban kivétel nélkiil csokkend tendencia volt
megfigyelhetd (3. tablazat).

3. tablazat: Zoldmezos beruhazasok Kozép-Eurépaban (millié dollarban)

2011 2012 2013
Csehorszag 4874 2690 3805
Lengyelorszag 13024 11891 7960
Magyarorszag 3213 2502 2118
Szlovékia 5664 1420 1758

Forras: The United Nations Conference on Trade and Development, World Investment
Report 2014 — Czech Republic, Poland, Hungary, Slovakia

A Cseh Koztarsasagban 4,874 milliard dollar értékben tortént z6ldmez6s beruhazas 2011-ben. A
2012-es év egy komolyabb visszaesést hozott, de sajnos a 2013-as 3,805 milliard dollar sem érte el
a 2011-es szintet.

Lengyelorszagban egy kicsit meglepd modon mindkét évben csokkenés mutatkozott. A kezdeti
13,024 milliard dollaros beruhdzési adat nagyon jonak volt mondhatd. Ez 2012-ben eldszor 11,891
millidrdra, majd 2013-ban ujabb eséssel 7,960 milliard dollarra esett vissza.

Magyarorszagon folyamatos csokkenést mutatnak az adatsorok a 2011-es 3,213 milliard dollarrol
2012-ben el6szor 2,502 milliardra, majd 2013-ban 2,118 millidrd dollarral esett vissza a z6ldmezds
beruhazasok értéke.

2011-ben Szlovékia magas zoldmezds beruhazasi dsszértéket ért el. Ezt kdvetden azonban komoly
visszaesés jelentkezett, 2012-ben a beruhdzasok értéke lecsokkent 1,420 milliard dollarra, és az
enyhe 2013-as korrekcié az 1,758 milliard dollaros beruhazasi volumennel azt jelentette, hogy
Szlovékia is csokkenést regisztralt ezen idészakban.

73



Foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi ratak, munkaero koltségek és hatékonysagi mutatok

A 2010-2012-es iddszakra vonatkozdan, a kozép-eurdpai orszagokban az atlagos munkanélkiiliségi
rata alakulasa az OECD adatai alapjan (OECD Factbook Economic, Environmental and Social
Statistics 2014) viszonylag jelentés kiillonbségeket mutatott. A Cseh Koztarsasag rendelkezett a
legalacsonyabb, 6,99%-0s munkanélkiiliségi adattal, majd Lengyelorszag kovetkezett még mindig
10% alatti mutatészammal, 9,81%-kal. A masik két kozép-eurdpai orszag koziil Szlovakidban na-
gyon magas, a régidban is a legmagasabb 14,04 %-os munkanélkiiliség volt, és Magyarorszag is
komoly, 11,83%-o0s munkanélkiiliséggel kiizdott. Kiilondsen ez utdbbi két orszag példaja igazolja
milyen nagy problémat jelentett a régié szamara a munkanélkiiliség kezelése a pénziigyi valsagot
kdvetden.

Ha a teljes foglalkoztatasra vonatkozoan azt is megvizsgaljuk, hogy a munkaképes kort lakossag
hany szazaléka rendelkezett munkahellyel, akkor ismét komoly kiilonbségekkel taldlkozunk. Ma-
gyarorszag allt a lista legutols6 helyén, egy igen alacsonynak mondhat6 56,14%-o0s foglalkoztatési
rataval. Lengyelorszag €és Szlovakia mar valamivel magasabb adattal biiszkélkedhetett, megkozelit-
ve a 60%-ot. A Cseh Koztarsasag 65,76%-o0s foglalkoztatasi rataja joval magasabb, és egyetlenként
a régids orszagok kozil, az OECD atlagot is meghaladta. Az OECD atlaga egyébként a vizsgalt
idészakban 64,87% volt. A régidban a legnagyobb, kozel tizszazalékos lemaradasban Magyarorszag
volt mind a vezetd cseh adathoz képest, mind az OECD atlaghoz képest (4. tablazat).

4. tablazat: Munkanélkiiliség és foglalkoztatas a munkaképes
koru lakossag szazalékaban 2010-2012

Atlagos munkanélkiiliségi rata Foglalkoztatottsagi rata
Csehorszag 6,99% 65,76%
Lengyelorszag 9,81% 59,32%
Magyarorszag 11,83% 56,14%
Szlovakia 14,04% 59,32%

Forras: Organisation for Economic Co-operation and Development Factbook 2010-2014
Economic, Environmental and Social Statistics

Ugyanezen iddszak alatt érdemes azt is megvizsgalni, hogyan alakult éves szinten az atlagosan le-
dolgozott munkaorik szdma az egyes orszagokban. Ez az adat jo indikaciot jelent a munakerd haté-
konysagra vonatkozoan, hiszen azt mutatja meg éves szinten, hogy a munkavallalok részérdl atlago-
san mennyi munkaorara volt sziikkség a GDP eldallitasahoz. A két legalacsonyabb értékkel Szlova-
kia és a Cseh Koztarsasag rendelkezett: Szlovakia 1785, mig Csehorszag 1800 atlagosan ledolgo-
zott oraval. Magyarorszag allt a harmadik helyen 1888 ledolgozott 6raval. A legtobbet ezen adatok
alapjan a lengyeleknek kellett dolgozniuk éves szinten, atlagosan 1929 6rat. Ha ezeket az adatokat
nemzetkozi dsszehasonlitdsban is megvizsgaljuk, akkor az OECD atlaghoz képest az latszik, hogy
még a Cseh Koztarsasag és Szlovakia munkavallaloi is tobbet dolgoztak az OECD atlagnal, de Ma-
gyarorszag és Lengyelorszadg esetében ez a kiilonbség mar szamottevd volt. Az OECD atlaga
1765,49 ledolgozott ora.
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Ha a hatékonysagi mutatdkat tovabb vizsgaljuk, akkor egy nagyon fontos mérédszam nem maradhat
ki az elemzésbol: az egységnyi munkaerd koltség valtozdsanak alakulasa az egyes kdzép-eurdpai
gazdasagokban. Az orszagok versenyképességének alakulasa szempontjabol érdekes, hogy milyen
mértékben emelkedett az egységre juté munkaerd koltség. Adatok az OECD statisztikak alapjan a
2010-2012-es évekre vonatkozdan allnak rendelkezésre (1. abra).

Altalanossagban megéllapithato, hogy az egységre jutdé munkaerd koltség valtozasa alapvetden ko-
vette a nemzetgazdasagi teljesitményeket. Igy példaul Magyarorszag esetében munkaeré koltség-
szint csokkenésrol beszélhetiink. A csokkenés mértéke 2010-ben 1,2 szazalékos, 2011-ben 2 szaza-
I¢kos, mig 2012-ben 3,1 szadzalékos volt. Ugyanakkor kozismert, hogy a pénziigyi valsag kovet-
kezményeként Magyarorszag szenvedte el a legnagyobb GDP csokkenést is a régioban. 2009-ben
6,9%-0s GDP csokkenést regisztraltak. igy nem meglepd, hogy egy romlo teljesitményt, visszaesést
mutato gazdasdgban az egységre jutdé munkaerd koltség valtozasa is csokkend tendenciat mutatott.

Ugyanakkor az altalanos tendencia Eurdpaban ¢s Kozép-Eurdpaban is az volt, hogy a kezdeti 2010-
re vonatkozo csokkenést kdvetden, ha szerény mértékben is, de novekedés kovetkezett be a 2011-
2012-es években. Csehorszag esetében példaul a 2010-es 1,3 szazalékos csokkenés utan, 0,1 szaza-
1€kos, illetve 1,2 szazalékos ndvekedés kovetkezett. Szlovakia is ezt a trended kovette, 1,4 szazalé-
kos csokkenés utan 1,3 illetve 0,1 szazalékos enyhe emelkedés mutatkozott. Lengyelorszag teljesi-
tett ezen a teriileten a legjobban, hiszen minden évben emelkedést regisztraltak az egységnyi mun-
kaerd koltségek valtozdsa terén is. A lengyel gazdasag teljesitménye magyardzattal szolgalt erre,
hiszen Lengyelorszag volt az egyetlen orszag nemcsak a kdzép-eurdpai régioban, hanem az OECD
orszagok kozott is, amelynek GDP-je nem csokkent egyetlen évben sem a pénziigyi gazdasagi val-
sag alatt, majd az azt kdvetd években sem. A beruhazasok alakulasat mutato OECD statisztikak is
visszatiikrozik mindezt.

1. abra: Egységre juté munkaero koltségek éves valtozasa szazalékban (2010-2012)

Egységre jutd munkaerd koltségek éves valtozasa
szazalékban

még Lengyelorszag

R RSN R S R oY)

N 2010 m2011 w2012

Forrds: Organisation for Economic Co-operation and Development Factbook 2010-2014
Economic, Environmental and Social Statistics
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A human koltség hatékonysaganak mérése

A pénziigyi valsag egyik kovetkezményeként a transznaciondlis cégek szinte minden iizleti tevé-
kenységiiket érintd teriileten igyekeztek hatékonysag javitd 1épéseket megtenni, hogy ellensulyoz-
zak a versenyképességiiket sujtdé negativ hatdsokat. Alapvetden a koltséghatékonysag javitasara
torekedtek minden teriileten. Koltségracionalizalasi programokat inditottak, de a legnagyobb fi-
gyelmet a human eréforras hatékonysag és a human koltséghatékonysag javitasa kapta.

A Price Waterhouse Coopers altal készitett 6sszefoglald elemzés (PWC 2012) részletesen attekin-
tette és elemezte a transznacionalis cégek human eréforras hatékonysag javitd stratégiait. A PWC
szakemberei bemutattdk a nemzetkozi szinten legszélesebb korben alkalmazott mérdszamokat a
human er6forras hatékonysag mérésére, igy az Arbevétel/Teljes munkaidés OsszIétszam
(Revenue/FTE) és a Munkabér jellegli koltségek / Arbevétel (Employee related costs/ Revenue)
mutatokat. Az emberi er6forras menedzsment teriiletén dolgozok hosszabb idd 6ta hasznaljak a hu-
mantéke megtériilési mutatot (Human Capital Return on Investment HC ROI).

Ez a mérészam azt mutatja meg, hogy a human tékébe tortént befektetés (a résziikre kifizetett bér-
jellegli koltségekbe torténd beruhazas) milyen megtériilést eredményezett. Az alkalmazott szamitasi
moddszer ennek megfelelden:

Arbevétel-Nem bérjellegii koltségek/Teljes munkaidés 1étszam* Atlagos bérjellegii javadalmazas.

A pénziigyi valsagot kovetd években altalanos tendenciaként az volt megtigyelhetd, hogy az egyes
cégek arbevételében a fizetdképes kereslet csokkenésével dsszhangban csokkenés mutatkozott. gy
jelentds visszaesés mutatkozott a gépgyartas, jarmiipar, vegyipar teriiletén mikodo cégek esetében.

Mas teriileteken a cégek jobb teljesitményt tudtak felmutatni, és ellenallobbnak bizonyultak a val-
sadg negativ hatasainak kezelésében. A gyogyszeripari, kiskereskedelmi cégek tartoztak, tobbek ko-
z0tt, ebbe a csoportba.

A human erdforras hatékonysag teriiletén az eurdpai cégek altalaban hatranybdl indultak. Emellett
lassabban ¢€s csak szerényebb mértékben tudtak javitani pozicidikat nemzetkozi versenytarsaikhoz
képest, hiszen torténelmileg kialakult magas bérkoltségek, kiterjedt munkavallaldi jogokat és ked-
vezményeket elismerd jog ¢és intézményrendszer miikkodott Eurdopaban. A trendeket jol szemlélteti
(2. abra)
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2. abra: Munkabér jellegii koltségek az arbevétel szazalékiaban

Forras: Személyi jellegii kiaddasok és arbevetel aranya, PWC (2012) 13. old.

Az europai viszonylag magas human erdforraskoltségek nemcsak a tarsadalmi gazdasagi 6rokség
részeként alakultak ki. Ezek magas szintje egyben tiikrozte az eurdpai gazdasagok fejlettségének
szintjét is. A magas human er6forras koltségszint fennmaraddsat-egy korabbi elemzés (Harskuti,
2012) szerint az is tamogatta, hogy a pénziigyi valsag egyik negativ kovetkezményeként a cégek
elhalasztottak a fiatal, jol képzett, am kevesebb gyakorlattal rendelkezd szakemberek felvételét.
Ezek az 0j fiatal munkavallalok alacsonyabb bérekkel is megelégedtek volna. A fiatal munkavalla-
16k felvételének elhalasztasa mellett, a cégek a leépitések soran is elséként a fiatalabb munkavalla-
10kt6] valtak meg. Ugy tiint, hogy a nemzetkozi cégek felsé vezetése jobban bizott a nagyobb ta-
pasztalattal rendelkezd, a munkaadd iranyaban hosszabb idén keresztiil lojalitast bizonyité munka-
tarsakban. Ugy vélték, hogy a tapasztalt és hiiséges munkatarsak erdfeszitései és hozzaallasa na-
gyobb garanciat jelentenek a valsagbol torténd kilabalasra. Ezen tényezok alapjan nem meglepd,
hogy a human er6forras hatékonysagi mutatoszamok is folyamatosan romld tendenciakat jeleztek.
Sok esetben csokkend, vagy stagnald arbevétel mellett, az alacsonyabb koltségszintet képviseld
fiatalabb munkavallalok felvétele elhalasztasra kertilt, vagy a cégek els6ként dket kiildték el a mun-
kavallalok koziil. Ezzel a jelenséggel mar a valsag soran foglalkozott egy felmérés (Eurobarometer,
2010). Ravilagitott arra is, hogy a fiatal munkavallalok milyen extra nehézségekkel szembesiiltek a
pénziigyi-gazdasagi valsag kovetkezményeként.
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A kozép-europai orszagok versenyképességének alakulasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban

A kozép-europai orszagok versenyképességének alakuldsa kiillondsen nagy figyelmet érdemld terii-
let. Az attekintés €s elemzés az Eurdpai Unid altal készitett Eurépa 2020 Stratégia versenyképes-
séggel foglalkozd beszamoldja alapjan (The Europe 2020 Competitiveness Report, World
Economic Forum 2014), és az el6zd részekben bemutatott teriiletekre vonatkozd kovetkeztetések
figyelembe vételével késziilt. Az Eurdpa 2020 stratégia keretében az Europai Unid alapvetd célul
tlizte ki versenyképességének javitasat, és ennek megvaldsitasa érdekében konkrét stratégiai célokat
jelolt meg. A tudas alapu tarsadalom, azaz az intelligens fejlodés, a fenntarthato fejlodés és a gazda-
sagi, szocialis kohézid eldémozditasa révén az inkluziv fejlodés képezik ennek a stratégidnak az
alappilléreit. Az eurdpai versenyképesség javitdsa érdekében a stratégia megalkotoi szerint tudasra
¢€s innovaciora, az U1j technologidkra épitd fejlesztésekre van sziikség. Ezek egyuttal hatékony, taka-
rékos, €s a jJ0vO szdmara fenntarthato modon térténd beruhdzéasokat jelentenek. Mindamellett a tar-
sadalom egésze, vagy egyre nagyobb része szamara részvételi lehetdséget kell nytjtani a fejlodés-
ben valo részvételre, ezzel is erdsitve a tdrsadalmi-szocidlis kohéziot az Europai Union beliil és az
egyes tagallamokban.

A harom kiemelt stratégiai fontossagu célkitiizést hét meghataroz6 kezdeményezésre bontottak, és
ezeken a teriileteken elért eredmények mérésére versenyképességi indexeket alkalmaztak.

Az intelligens fejlodés teriiletén elért eredményeket méré indexek azt szamszertsitik, hogy az egyes
gazdasagok novekedése milyen mértékben tdmaszkodik a tudésra, intelligencidra €s az innovaciora.
Figyelembe veszik a vallalati kdrnyezet alakuldsat, az informatikai €s telekommunikacios fejleszté-
seket, innovacios eredményeket, valamint az oktatas €s képzés teriileteit.

Az inkluziv fejlédés mérdszamai azt kovetik, hogy milyen mértékben képes a tarsadalom minden
egyes tagja, aki képes és akar is, részt venni a gazdasag fejlodésének elémozditasaban. gy kiemel-
ten kovetik a munkaerd piac alakulasat, a foglalkoztatés és a tarsadalmi kohézio kérdéseit.

A fenntarthato fejlodést vizsgalata pedig olyan indexeken keresztiil torténik, amelyek a kornyeze-
tiinkre és a kornyezetszennyezés alakulasara koncentralnak.

Az egyes stratégiai kezdeményezések mérdszamainak Osszegzése révén elkészitették az atfogd ver-
senyképességi indexet. A kdzép-eurdpai orszagok koziil az atfogd versenyképességi index alapjan a
Cseh Koztarsasag teljesitett a legjobban. Az elért 18. hely az eurdpai unids rangsorban a kozépme-
zOnyt elérését jelentette, de a tobbi harom kdzép-eurdpai orszdghoz orszdghoz képest egyben a leg-
jobb eredményt is. Igaz a Cseh Koztarsasag 2012-ben még ennél is el6rébb végzett. A cseh ered-
mény szamszerlsitve az 1-t6] 7-ig terjedd skalan beliil 4,33 volt. Az Eurdpai Uni6 atlaga 4,56, tehat
a cseh eredmény az atfogod versenyképesség tekintetében igen kozel volt az uniods atlaghoz.

Lengyelorszag javulo teljesitményt nytjtva a masodik legjobb eredményt érte el a kdzép-eurdpai
orszagok koziil, amely ezzel egyiitt is az Europai Union beliil csak a 22. hely eléréséhez volt ele-
gendd. 3, 97 volt a lengyel index értéke. Lengyelorszagot Szlovakia kovette a rangsorban, a 23.
helyezéssel a 28 tagorszag kozott, 3,91-es index értékkel. Magyarorszag az utolsé lett a régids ofr-
szagok kozott, és az union belill is a sor végén taldlhattuk meg a 25. hely megszerzésével és 3,83-as
szamszerlsitett eredménnyel (5. tablazat).
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5. tablazat: Altalinos versenyképességi index 2014

2013
Helyezés (EU tagok) Index értéke (1-7)
Csehorszag 18 4,33
Lengyelorszag 22 3,97
Magyarorszag 25 3,83
Szlovakia 23 3,91
EU atlag - 4,56

Forras: The Europe 2020 Competitiveness Report, Building a More Competitive Europe (2014)
Joint Research Centre and DG for Regional and Urban Policy

Erdemes a fenti eredményeket szélesebb nemzetkozi kontextusban is megvizsgalni. Az EU csatla-
kozasra kandidald orszagok koziil a legfejlettebb gazdasdggal rendelkezd 1zland 5,15-6s eredményt
ért el. A kozép-europai régidhoz foldrajzilag €s gazdasagilag is kothetd délkelet-europai régiobol
Montenegrd 4.07-es, Macedonia 3,62-es, Szerbia 3,46-0s, mig Torokorszag 3,87-es eredményt ért
el.

Globalis kitekintéssel folytatva a BRIC orszagok atlaga 3.87, mig Oroszorszag indexe 3,81 volt.

A legfejlettebb gazdasaggal rendelkezd orszadgok koziil példaul Svajc 5.60-as, Norvégia 5.48-as, és
az Egyesiilt Allamok 5,00-6s index értéket értek el.

Ha a részleteket is megvizsgaljuk, és egyes alindexeket is Osszehasonlitunk, akkor az intelligens
novekedés (smart sub growth) teriiletén elért eredmények fontos informaciokat kindlnak. Ezen a
teriileten is a Cseh Koztarsasag érte el a legjobb eredményt a kozép-europai orszagok kozil. A cseh
index 4,23-as,- az unids atlag 4,53-as értéket mutatott. gy a Cseh Koztarsasag az Eurdpai Union
beliili rangsorban ismét a 18. helyet tudta megszerezni. Lengyelorszag a régios orszagok kozott a
masodik helyezést, az union beliil a 22. helyezést foglalta el 3,99-es index értékkel. Magyarorszag
az Eurdpai Unidoban megszerzett 23. pozicioval és 3,84-es index értékkel kovetkezett, és végiil
Szlovakia zarta a sort K6zép-Europaban, 3,69-es index- eredménnyel és az union beliil megszerzett
26. hellyel (6. tablazat).

Ha ismét szélesebb nemzetkdzi kitekintéssel is megvizsgaljuk milyen eredményeket értek el a régi-
onkhoz kozeli vagy tavolabbi orszagok, akkor elmondhatd, hogy az EU csatlakozasra késziilé 1z-
land eredménye ismét kivalo lett,4,78-as index eredménnyel. A délkelet-eurdpai orszdgok koziil
Montenegr6 3,85-t, Macedonia 3,59-t, Szerbia 3,33-t, Torokorszag 3,86-t teljesitett.

A BRIC orszagok atlagos index értéke 3,71, ezen beliil Oroszorszagé 3,73-as eredmény volt.

A legfejlettebb orszagok koziil Svajc 5,47-es, az USA 5,38-as Norvégia pedig 5,28-as eredménnyel
biiszkélkedhetett.
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6. tablazat: Intelligens fejlédés index

2013
Helyezés (EU tagok) Index értéke (1-7)
Csehorszag 18 4,23
Lengyelorszag 22 3,99
Magyarorszag 23 3,84
Szlovakia 26 3,69
EU atlag - 4,53

Forras: The Europe 2020 Competitiveness Report, Building a More Competitive Europe (2014)
Joint Research Centre and DG for Regional and Urban Policy

Ugyancsak érdekes 0sszehasonlitdsra adnak alkalmat az inkluziv fejlédés mérésére szolgalo inde-
xek (Inclusive growth sub index).

Az inkluziv fejlodés teriiletén ismét a Cseh Koztarsasag érte el a legjobb eredményt a kdzép-eurdpai
orszagok koziil. S6t az Europai Union beliil elért 13. helyezése egyben azt is jelentette, hogy a Cseh
Koztarsasag ezen a teriileten a tagorszagok mezdnyének elsé felében végzett.

A masik harom régids orszag nagyjabol ugyanolyan eredményeket ért el. A rangsorban is igen ko-
zel kertiltek egymdashoz, Szlovakia a 21. helyet, Magyarorszag a 22. helyet, és Lengyelorszag a 23.
poziciot foglalta az Eurdpai Unidn beliil, sorrendben 4,60, 4,13, és 3,88 index értékekkel. Az Euro-
pai Unid atlagos inkluziv indexe 4,57 volt (7. tablazat).

Az EU tagjelolt orszagok ezen a teriileten elért eredményei alapjan a legjobban teljesité természete-
sen lzland, 5,38-as index-szel. A délkelet-eurdpai régiot ismét Montenegro vezeti 4,16-0s ered-
ménnyel, majd Macedonia kovetkezik 3,88-cal. Szerbia indexe 3,51, Torokorszag 3,91-t ért el.

A BRIC orszagok atlaga 4,11, az orosz index 4,03 volt. Svéjc 5,74-t, Norvégia 5,64-t kapott. Ezen a
teriileten az Egyesiilt Allamok valamivel halvanyabb teljesitményt mutatott, melyet a 4,75-6s index
IS mutat.

7. tablazat: Inkluziv fejlédés index

2013
Helyezés (EU tagok) Index értéke (1-7)
Csehorszag 13 4,60
Lengyelorszag 23 3,88
Magyarorszag 22 3,92
Szlovakia 21 4,13
EU atlag - 4,57

Forras: The Europe 2020 Competitiveness Report, Building a More Competitive Europe (2014)
Joint Research Centre and DG for Regional and Urban Policy
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Erdekes tovabbi adat, hogy a munkaerd piac és a foglalkoztatas teriiletén is a Cseh Koztarsasag allt
a kozép eurodpai régiod €1én, s6t az union beliil elért 14. helye is kedvezdnek mondhato. A tobbi ha-
rom kozép-eurdpai orszag teljesitménye joval gyengébb, melyet a rangsorban elért helyezések is
tiikkroztek: Szlovéakia a 19. helyen végzett, Magyarorszag a 24. helyen, Lengyelorszag a 26. poziciot
foglalta el.

Végiil érdemes az Eurdpai Unid régios fejlettségi szintjeit bemutato térképre is egy pillantést vetni.
Az Eurdpa 2020 stratégia térképe azt mutatja meg, hogy az egye régiok milyen eredményeket értek
el az unios célkitiizések megvalositasanak teriiletein. (3. abra).

3. abra: Eurépa 2020 Index —2011-es EU célkitiizések megvaldsitasanak
mértéke az egyes régiokban
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Forras: The Europe 2020 Competitiveness Report, Building a More Competitive Europe (2014)
Joint Research Centre and DG for Regional and Urban Policy
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Az eddig bemutatott indexek alapjan elvégzett elemzést megerdsitve ezen a térképen is jol lathato,
hogy a Cseh Koztarsasag érte el a legjobb eredményeket a célkitiizések megvaldsitasa soran. Len-
gyelorszag fejlédése is viszonylag kiegyensulyozott. Szlovékia jelenleg Magyarorszag elott jar.
Magyarorszag elott még szamos megvaldsitasra varo feladat maradt.

Osszegzés

A kozép-eurdpai orszagokba iranyul6 kiilfoldi miikodotoke befektetések és a miikodotoke allomany
valtozasanak, a munkaerd koltségek €s a munkaerd hatékonysadganak valamint a legfrissebb eurdpai
unids versenyképességi indexek attekintésének alapjan néhany trend egyértelmiien kirajzolddott.

Egyes években €és né¢hany teriileten ingadozas, vagy egyedi mozgas bekdvetkezhetett, de hosszabb
1ddészakot vizsgalva a pénziigyi gazdasagi valsagot kdvetden az egymassal is kdlcsonos 6sszefiig-
gésben 1€vo adatsorok ¢€s jelzészamok az alapvetd tendencidkat csak megerdsitették.

A kiilfoldi befektetok szemében a kdzép-eurdpai orszdgok kozott a Cseh Koztarsasag tékevonzo
képessége, gazdasdganak versenyképessége vonzonak szamitott, Lengyelorszadg is sok teriileten

javitani tudott pozicidjan, sé6t megallapithatd, hogy a valsagbol is megerésddve tudott kikapaszkod-
ni.

Szlovékia szamos teriileten atlagosan jol teljesitett, mig Magyarorszag némiképpen veszitett kezdeti
helyzetelonyébdl. A munkaerd koltségek és a human eréforras hatékonysag is a kozép-eurdpai or-
szagok gazdasagi teljesitményével 0sszhangban alakult. Természetesen az Europai Unié 2020 stra-

crer

deket tikrozték.

Osszegzésképpen megallapithat, hogy a kdzép-eurdpai orszagok tovabbra is érdekes és vonzo le-
hetdségeket kinalnak a nemzetkozi befektetok szamara, és bar az utobbi években feler6sodott a dif-
ferencialodasi folyamat az egyes orszdgok nemzetkdzi versenyképességét illetden, megfeleld straté-
giaval mindegyik orszag szamara tovabbi komoly ndvekedési lehetdségek nyilhatnak.
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Hrabovszki Agnes Zsuzsa

Kinek a legfontosabb a biztonsag?
Dél-Korea vezeto szerepe az AEO programok kolcsonos elis-
merésében

A terrorizmus terjedése elotérbe helyezi a globdlis ellatasi lanc biztonsaganak kérdését. A vilagke-
reskedelem vezeto régioi a C-TPAT és az AEO programok kidolgozasaval és bevezetésével, vala-
mint ezek kolcsonos elismerésével torekszenek az aruforgalom biztonsaganak és védelmének biztosi-
tasara. A megkotott és targyalas alatt levo kolcsonos elismerésrol szolo egyezmények szamaban a
vezetd helyet Dél-Korea (Koreai Koztarsasag) foglalja el. A vilagkereskedelemben az aruexportban
7., aruimportban 9., mig a szolgaltatasok exportjaban és importjaban egyarant 9. helyen rangsorolt
orszag nyilvanvaloan nagy sulyt helyez a nemzetkozi ellatasi lancban betoltott szerepének megorzeé-
sere. Az AEO programok kolcsonos elismerésére kotott megallapodasok adminisztrativ akadalyt
haritanak el a nemzetkozi kereskedelem utjabol, parhuzamosan a szabadkereskedelmi megallapo-
dasokkal. Az AEO statuszu gazdasagi szereplok szamdra a cim elnyerése jelentos presztizst kolcso-
noz, megbizhatosaguk és stabilitasuk nem csak a hatosdagok szemében jelent elonyt, hanem kereske-
delmi partnerként is kivanatossa teszi 6ket. Dél-Korea nemzetkozi kereskedelme az elmult tiz évben
rendkiviil dinamikus boviilést mutatott, ami 2014 elsé honapjaiban is tovabb folytatodni latszik. A
kereskedelmi mérleg stabil pozitivumot mutat. Az exportkitettség kozel 60%-o0s és névekvd tendenci-
at mutat. Az AEO programok széleskorii kolcsonos elismerése minden bizonnyal szerepet fog jat-
szani az orszdg vilagkereskedelemben elfoglalt szerepének névekedésében, bar a hatas megitélése
még koral lenne.

The spread of terrorism brings forth the issue of global supply chain security. The world’s leading
trade regions are trying to ensure the security and protection of trade in goods by the introduction,
development and mutual recognition of programs such as C-TPAT and AEO. The leading country
in number of agreements made/under negotiation on mutual recognition is South Korea (Republic
of Korea). As part of the world trade market, South Korea ranks 7th in the export of goods and 9th
in the import of goods, and along with being in the top ten for the import and export of services
(ranking 9th), places great emphasis on importance to preserve its role in the international supply
chain. Mutual recognition of AEO programs help overcome administrative obstacles in the interna-
tional trade path, parallel with free trade agreements. The operators, by obtaining the AEO status,
not only gain considerable prestige, but their reliability and stability, not only in the eyes of the
authorities would be an advantage, but as a trading partner also makes them desirable. Interna-
tional trade in South Korea showed a very dynamic growth in the past ten years that has appeared
to continue for the first few months of 2014. The balance of trade is steadily positive. The export
exposure is nearly 60% and shows a growing trend. Extensive mutual recognition of AEO programs
will certainly play a role in the growth of the country’s role in the world trade, although judging the
impact just yet would be premature.
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Biztonsagi és védelmi programok

2001. szeptember 11.-e eseményei radobbentették a vilagot a nemzetkdzi terrorizmus altal képvi-
selt veszélyekre. Az ellatasi lancok fokozodo globalizacioja felhivta a figyelmet a fenyegetettségre,
¢és arra késztette a terrorcselekményeknek leginkabb kitett orszdgok hatosagait és a Nemzetkdzi
Vamszervezetet, hogy hatékony intézkedéseket vezessenek be a szallitmanyok védelmére.

Els6ként az USA reagalt a C-PTAT program bevezetésével, majd, mint az 1. abra szemlélteti a vi-
lagkereskedelem vezetd régioi és a WCO is folyamatos intézkedésekkel, illetve az AEO programok
kidolgozasaval igyekeztek garantalni a nemzetkozi ellatasi lancok biztonsagat.

1. abra: Biztonsagi és védelmi programok bevezetése

2000 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008~
2005.6~ 2006.6~
WCO I SAFE P AEO
Framework |~ Guidelines |
2002.3~ 2003.6~ 2006.10 2007.8 2008.1
J— | .
' Csl_ " ML FShre Port Implementing o2 Proposed
20024~ Act Recommendations of Rule
USA 9/11 VC S the 9/11 Commission _ud
TPA Ll Actof2007 Lz
‘ 2002.12~ 2007.10 PE—
o 10~ "Reporton SFI |
24-hour Rule e ! to Congress
— s Lo oo ‘
2005.4 2008.1~
| ol p—
Amend AEO Program
EC Customs Code
2009.7~
" 24-hour Rule
20013~ 2007.4~
' —
Simplified Import O 3 I i Authorized Importers' Program
Declaration Program d 2006.3~ 0084~
J— "
JAPAN Authorized Exporters* Program Fo Pf;?,g rams
2004.4~ 2007.2~ 2007.10~ Customs
!dvance Reporting of .Advance Reporting ' Authorized Brokers and
Cargo Information of Cargo Information Warehouse Forwarder’

(on request) ‘ (obligatory) ‘ Onerators'Prom
Forrds: Japan’s AEO Program [2008] https://www.intercommerce.com.ph/.../Shinji_Taniguchi...

A szallitmanyok tételes atvizsgdldsa technikailag lehetetlen, az atfogo ellendrzés iddigényessége
megbénitana a nemzetkodzi kereskedelmet. C-TPAT és az AEO programok arra a megfontolasra
épiilnek, hogy az aruforgalom jelentds részében ezek az intézkedések egyébként sem sziikségesek,
mivel a nemzetkozi ellatasi lancban résztvevd szallitok tulnyomo tobbsége megbizhatd. A progra-
mok célja a fokozott fenyegetettségnek kitett kiildemények kisziirése.
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1. tablazat: Miikodo AEO programok a WCO régioi szerint — 53 orszag

WCO régio Orszag Program neve Tipus
Amerika Argentina Customs System of Reliable Opera- Export
és a tors (SAQOC)
Karib térség Kanada Partners in Protection (PIP) PIP-Import/export
Customs Self-Assessment (CSA) CSA -Import
Kolumbia AEO Import/export
Costa Rica Customs Facilitation Programme for Export
Reliable Trade (PROFAC)
Dominikai Ko6éz- AEO Import/export
tarsasag
Guatemala AEO Import/export
Mexiko New Programme of Certified Export
Companies (NEEC)
Peru Certified Customs User UAC -OEA  Export
USA Customs-Trade Partnership against Import
Terrorism (C-TPAT)
Kozel-Kelet és Jordania Golden List Import/export
Eszak-Afrika
Kelet- és Kenya AEO Import/export
Dél-Afrika
Uganda AEO Import/export
Azsia és a Kina Classified Management of Import/export
Csendes-oceani Enterprises
térség Hongkong, Kina Hong Kong AEO Programme Import/export
India AEO Import/export
Japan AEO Import/export
Dél- Korea AEO Import/export
Malajzia AEO Import/export
Uj-Zéland Secure Exports Scheme (SES) Export
Szingapur Secure Trade Partnership (STP) Import/export
Thaifold AEQO Importers/Exporters,
Customs brokers
Europa Andorra AEO
EU (28 orszag)  AEO Import/export
Izrael AEO Import/export
Norvégia AEO Import/export

Forras: WCO Compendium of Authorized Economic Operator Programmes 2014 edition [2014]

2014 tavaszara mar a vilag 53 orszaga vezetett be AEO vagy ennek megfeleld programot. Az AEO
(Authorised Economic Operator), azaz Engedélyezett Gazdalkodo a hatosagok szdmara megbizhato
partnernek mindsiil. A tanusitvany elnyeréséhez a vallalatoknak igazolni kell, hogy jogkdvetd ma-
gatartast tanusitanak, gazdalkodasuk és pénziigyeik stabilak, valamint hogy telephelyeik megfeleld
biztonsagot nytjtanak az altaluk feladott szallitmanyok biztonsagossaga tekintetében.
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Amennyiben az AEO tanusitvannyal rendelkez6 vallalatok kiildeményeinek tovabbitasat szintén
AEO statuszi logisztikai szolgaltatok végzik, tigy az ellatasi lanc biztonsaga garantalhato fokozott
hatosagi ellendrzések nélkil is.

A programok kolcsonos elismerése

Az egyes orszagok altal bevezetett programok eldsegitik az adott orszag biztonsagat, ha a program
az importra terjed ki, és fokozott biztonsagot nytjtanak import partnereiknek az exportra vonatkozo
szabalyozas esetén.

A globalis ellatasi lanc biztonsaga csak akkor fokozhatdé azonban a szallitmanyok fokozott ellendr-
zése nelkiil, ha az importérok elismerik azon orszagok exportdreinek megbizhatd és biztonsagos
voltat, amely orszagok megfelelé AEO programot mitkddtetnek.

A megfeleldséget a kolcsonds elismerésre vonatkozo targyalasok hivatottak biztositani, €s a megko-
tott kolcsonos elismerések igazoljak.

A kolesonos elismerések révén 1étrejon az orszagok olyan haldzata, amelynek egymaskozti keres-
kedelme a terrorizmus fenyegetettsége nélkiil bonyolddhat.

2. tablazat: Kolcsonos elismerések orszagonkeént

Orszag Alairt Targyalas
alatt

Andorra
Kanada
Kina
EU
Hongkong, Kina
India
Izrael
Japan
Jordania
Dél-Korea
Malajzia
Mexiko
Norvégia
Szingapur
Svajc
USA
Uj-Zéland

Forras: WCO Compendium of Authorized Economic Operator Programmes 2014 edition [2014]
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A kolcsonds elismerések szamat vizsgalva megallapithatd, hogy a vezetd szerepet Dél-Korea tolti
be ezen a teriileten. Az orszag AEO programja kiilon hangsulyozza a Kolcsonds Elismerési Megal-
lapodasok fontossagat, és a megkotésiikre vald torekvést.

Korea a WCO SAFE munkacsoportjaban kutatast javasolt a kolcsonos elismerések hatasanak kuta-
tasara, és 2013 februarjaban bemutatta a kutatas koncepcidjat az APEC AEO munkacsoportjaban.

Egyértelmiinek tiinik a szandék arra, hogy az orszag nemzetkozi kereskedelemben betdltott szerepe
ne szenvedjen hatranyt a terrorfenyegetettség miatt.

3. tablazat: Dél-Korea Kolcsonos Elismerési Megallapodasai

Idépont Partnerorszag
2010. jonius ~ Kanada
2010. junius  Szingaptr
2010. jinius ~ USA
2011. majus  Japéan
2011. jinius ~ Uj-Zéland
2014. februar Hongkong, Kina
2014. marcius Mexiko
2014. 4prilis ~ Kina®
targyalas alatt India
targyalas alatt Izrael
tervezett EU°
Forras: WCO Compendium of Authorized Economic Operator Programmes 2014 edition [2014]

A Koreai Koztarsasag AEO Programja*

Az exportra és importra vonatkozé programot az AEO Enforcement Rule bevezetése inditotta 2009.
04. 15.-én.

A program résztvevoi:

9 tipusu operator kaphat AEO tanusitvanyt: exportérok, importérok, vamiigynokok, szallitmanyo-
70k, fuvarozok, 1égi és tengeri fuvarozok, foldi kiszolgalok, raktar tizemeltetdk, terminalkezeldk.

2012. 04. 01.-¢én 292 engedélyes volt: 78 exportdr, 80 importdr, 60 szallitmanyozo, 11 raktar lize-
meltetd, 9 fuvarozo, 5 tengeri fuvarozo, 49 vamiigynok. Ebbdl 139 vallalat tartozik a kis — és ko-
zépvallalat kategoridba.

Az akkreditacios folyamat dltalanos kovetelményei:

* Jogkovetd magatartas
* Belsd ellendrzés
* Pénziigyi stabilitas, fizetoképesség

* Biztonsagi menedzsment
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Az akkreditacio folyamata:

1.

a kérelem beadéasa — onértékelés, kockazatelemzés, nyilatkozat az AEO menedzsmentrol és
a bels6 AEO menedzserrdl

auditalas — okmanyalapu €s helyszini érvényesités

az AEO tanusitvany osztalyanak megallapitasa a megfeleldségi szint szerint:
e AA osztaly - 90% vagy magasabb

e A osztaly — 80% vagy magasabb

e vagy tovabbi fejlesztési intézkedések eldirasa

az AEO tanusitvany kiadasa, mely 3 évre érvényes és lejarat el6tt 6 honappal meghosszabbi-
tando, és egy Vamiigyfél Koordinator kijelolése

onalld AEO menedzsment €s utdlagos monitoring
megfeleldségi értékelés, kérésre vagy kivalasztas alapjan
e osztalyba sorolas valtoztatasa

e kiilonos tekintettel az AAA osztaly elérésére, melyhez 95%-nal magasabb megfeleldség
sziikséges, €s a cégnek rendelkeznie kell mas vallalatokkal megoszthat6 legjobb gyakor-
lati eljarasokkal

e vagy tovabbi fejlesztési intézkedések eldirasa

Elérheto elonyok

Altalanos elényok az AEO statusszal rendelkezOk szamara: egyszeriisitett és kevesebb fizikai elle-
norzés, egyszerusitett vamkezelési folyamat, kevesebb pénziigyi teher. Az elonydk valtoznak az
AEO tipusa ¢€s osztalya szerint.

Az altalanos eldnyok a kovetkezo gyakorlati kedvezményekben Oltenek testet:

* Egyszerisitett, illetve kevesebb fizikai ellendrzés:

» Gyorsabb, egyszeriibb ellenérzés
» Az import0r altal valasztott helyen

* Egyszeriisitett vamkezelési eljarasok:

» Vamkezelés kereskedelmi okmanyok nélkiil

» Kivétel vamkezelés elotti illetve utani auditalas alol

» Nemzetkdzi repiilotereken kényelmi szolgaltatasok a vamkezelésben
>

Onalldan hatarozhatja meg: alkalmazott vamtarifat, vimengedményeket és mentessége-
ket, részletfizetési lehetdség vamra és adokra

» Kisebb pénziigyi teher:

» Kivétel a vambiztositék nyajtasi kotelezettség alol
» Részletfizetési lehetdség

» A vamjog megsértése esetén alacsonyabb biintetési tétel
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Az AEO presztizse

Az AEOQ statusz azonban nem csak a hatdsagokkal vald egyiittmiikodésben és az aruforgalom aka-
dalymentesitésében jatszik jelentds szerepet, hanem jelentds presztizst kdlcsondz a tantsitvannyal
rendelkezd gazdasagi szereploknek. A statusz elnyerésének feltételei altal megkivant kdvetelmé-
nyek, a pénzligyi stabilitas, jogkdvetd magatartas és az emberi és targyi eréforrasoknak az ellendr-
z0tt, biztonsagtudatos felhasznaldsa, mind olyan kritériumok, amiket a gazdalkodo szervezetek ke-
reskedelmi és szolgaltatd partnereikben leginkabb becsiilnek és keresnek. Az AEO iizleti szempont-
bol is megbizhatd.

Nem csupan a szallitmanyok hosszadalmas és koltséges vizsgalata tehat az a faktor, ami AEO sta-
tusszal rendelkezd partnerrel vald szerzédésre 0sztondz, hanem a fizetoképes, megbizhato iizleti
partner iranti igény is. A kolesonos elismerések révén a sajat orszagaban AEO statuszt elérd gazda-
sagi szeplo elsérendli partnernek mindsiil a Megallapodasok teljes halozataban, s6t azon kiviil is.

Kolcsonos elismerések és szabadkereskedelem

A biztonsagi és védelmi eldirdsok gyakorlatilag adminisztrativ korlatozast jelentenek a nemzetkdzi
aruforgalom szamara. Ha nem is egyenérték(i akadaly a mennyiségi korlatozasokkal és beviteli ti-
lalmakkal, mivel elvben nem akadadlyozza meg a kockazatos teriiletekrdl szarmazé aruk importjat,
mindenképpen megneheziti azt. A fokozott biztonsagi ellen6rzés hatasaban a paratarifalis protekci-
onizmussal allithatd parhuzamba; mindkettd késlelteti a szallitmanyok megérkezését €s addicionalis
koltségeket general.

A nemzetkozi kereskedelem adminisztrativ korlatainak eltorlésére iranyuld szabadkereskedelmi
megallapodasok megkotése jelentds eszkoz egy orszag nemzetkozi kereskedelempolitikédjaban az
export eldsegitésére €és az import megkonnyitésére. A Koreai Koztarsasdg szabad kereskedelemi
megallapodasok megkotésére vald torekvése egyértelmiien parhuzamba allithatd a kdlesonos elis-
merések szamanak novelése iranti igyekezetével.

4. tablazat : Dél-Korea Szabadkereskedelmi Megallapodasai

Hatalyban 1évé megal- Lezart megallapo- Targyalas alatt 1évo Tervezett megalla-

lapodasok dasok megallapodasok podasok
Chile FTA Torokorszag FTA Kanada FTA MERCOSUR TA
Szingapur FTA Kolumbia FTA Mexik6 FTA Izrael FTA
EFTAFTA GCC FTA Kozép-Amerika FTA
ASEAN FTA Ausztralia FTA Malajzia FTA
India FTA Uj-Zéland FTA
EU FTA Kina FTA
Peru FTA Vietnam FTA
USAFTA Indonézia FTA

Kina — Japan FTA
RCEP
Japan FTA

Forras: Ministry of Foreign Affairs, Republic of Korea
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Gazdasagi hattér

A nemzetkozi egyiittmikodésre torténd erdteljes torekvés okai a fobb kiilgazdasagi mutatok vizsga-
lataval valnak érthet6ve.

Az orszag gazdasagi fejlodése rendkiviil dinamikus. A GDP folyamatos, gyors novekedést mutat,
csupan az 1996-os és a 2008-as pénziigyi valsagok hatasara kovetkezett be atmeneti megtorpanas.

D¢l-Korea GDP-je tobb mint megharomszorozodott az utols6 20 év alatt, exportja pedig majdnem
megharomszorozodott az elmult évtizedben. °

2012-ben a vilagkereskedelemben aruexportban 7., aruimportban 9., mig a szolgaltatasok exportja-
ban és importjaban egyarant 9. helyen rangsorolt orszag.

5. tablazat: Dél-Korea nemzetkozi kereskedelme

évenkénti valtozas %-ban
2012 2005-2012 2011 2012

Real GDP (2005=100) 128 4 4 2
Aruk és szolgaltatasok exportja 172 8 9 4
(mennyiség, 2005=100)

Aruk és szolgaltatasok importja 152 6 6 3
(mennyiség, 2005=100)

Aruexport (FOB milli6 USD) 547870 10 19 -1
Aruimport (CIF millié USD) 519584 10 23 -1
Kereskedelmi szolgaltatas export 110324 13 9 17
(millié USD)

Kereskedelmi szolgaltatas import 104872 9 5 5

(milli6 USD)
Forras: http://stat.wto.org/CountryProfile/WSDBCountryPFView.aspx?Country=KR&Language=F

2005 ¢és 2012 kozott az aruexport volumenének ndvekedése dupldja, az druimport volumenének
novekedése masfélszerese volt a GDP novekedésének, mig értékben mind az aruexport, mind az
aruimport két és félszeresére nott.

A kereskedelmi szolgaltatasok exportjanak bdviilése még erdteljesebb, a GDP novekedésnek 3,25-
szorosa, mig az import oldal 2,25-szoros emelkedést mutat. Az adatok a cserearanyok egyértelmil
javuldsat mutatjak, ami az arudsszetétel ismeretében nem okoz meglepetést.

Az export oldalon a mezégazdasagi termékek 2,3%-0s, a nyersanyagok és energiahordozok 12,6%-
0s, az ipari termékek pedig 84,4%-os aranyt képviseltek 2012-ben.

Az import oldalon 2012-ben az agrartermékek aranya 6,4%, a nyersanyagok és energiahordozok
aranya 43,7%, mig az ipari termékek aranya 49,5% volt.°
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Az 50 milliés népességii orszag nemzetkozi kereskedelemt6l valo fliggdsége fokozodik, 2012.-ben
a nemzeti O0ssztermék 53,4 szazaléka realizalodott kiilfoldon, mig az import ardnya a GDP 56,5%-
ara ragott.

2. abra: Az export és az import aranya a Koreai Koztarsasag GDP-jében

60

50
40

30 - W EXPORT
50 - ® IMPORT

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Forrds: http://www.oecd-ilibrary.org/economics/country-statistical-profile-korea 20752288-table-kor adatai alapjdn

Magyar kapcsolatok

Magyarorszag 1989-ben az egykori szocialista orszagok koziil eloszor vette fel a kapcesolatot a Ko-
reai Koztarsasaggal. Nam Gvan Pjo, a Koreai Koztarsasag budapesti nagykovete az MTI-nek a ma-
gyar-koreai diplomdciai kapcsolatok felvételének 25. évforduldja alkalméabol adott interjijaban kije-
lentette, hogy Magyarorszag fontos szerepet tolt be az 4zsiai orszagok kapcsolatépitésében, hidfo-
szerepet tolthet be Azsia és Eurdpa kozott.’

A rendszervaltas utan kereskedelmi kapcsolataink is latvanyos ndvekedésnek indultak a délkelet-
azsial orszagok tobbségével (Neszmélyi 1996). A magyar-dél-koreai kapcsolatok terén is ez volt a
jellemzd, jollehet Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag kozotti gazdasagi-kereskedelmi kapcsola-
tok nem tekintenek vissza hosszli hagyomanyokra, mivel az a diplomadciai kapcsolatok felvételét
(1989. februdr 1.) megelézden minimalis volt. 1989 utan viszont a kétoldalti forgalom erdteljes no-
vekedésnek indult, ezen beliil is — kiillonosen unids csatlakozasunk el6tt - elsésorban a dél-koreai
szallitdsok volumene novekedett dinamikusan (Neszmélyi, 2004).

Kereskedelmi forgalmunk egyenlege magyar szempontbdl erdsen negativ, napjainkig jelentds az
import tobblet.
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Konkluziok

A megfelel6 biztonsagi és védelmi program hidnya adminisztrativ akadalyt jelent a szabad kereske-
delem tutjaban. A megfelelé AEO program mikddtetése és a Kolcsonos Elismerési Megallapodasok
megkotése harithatja el ezt az akadalyt az exportérok szdmadra, igy fontos kiegészitése a Szabadke-
reskedelmi Megéllapodasoknak.

Dél-Korea nyilvanvaloan nagy sulyt helyez a nemzetkozi ellatasi lancban betoltott szerepére, €s
nem kivanja azt a terrorizmus fenyegetettsége miatt veszélyeztetni.

Az export és import kitettség novekedése egyértelmiien arra motivalja az orszagot, hogy a felmeriilé
akadalyokat elharitsa nemzetk6zi kereskedelme utjabol. FObb kereskedelmi partnerei koziil egyediil
az Eurdpai Unidval nem sikeriilt még Kolcsonds Elismerési Megallapodast megkdtnie, bar ezt
2009.-ben az AEO program céljai koz¢ sorolta.

A vilagkereskedelem vezetd régidinak biztonsagra €s védelemre torténd erdteljes torekvése okozhat
azonban nemkivanatos hatdsokat is a magas terrorfenyegetettségnek kitett orszagok ¢€s régiok sza-
mara.

Azok a fejlodo orszagok, amelyek kiinduldpontjai és melegagyai a terrorcselekményeknek fokoza-
tosan kiszorulhatnak a biztonsagtudatos piacokrél. Ennek kovetkeztében exportjuk csokkenhet, a
globalis ellatasi lancba torténd integralddasuk megakadhat. Nigéria kdolajexportjanak jelentds
csokkenése jol példazza a terrorizmus veszélyeit a fenyegetett orszagok gazdasagara (Neszmélyi,
2012), de a 2011. évi Arab Tavasz altal érintett orszagokban, koztiikk Egyiptomban is erdsodott a
vallasi alapokon 4llo radikalis szervezetek befolyasa, ami azért kiilondsen veszélyes, mert ehhez
gazdasagi stagndlds és az alacsonyabb szinvonalon ¢10 tarsadalmi csoportok kilatastalansag-
érzetének erdsodése parosul (Neszmélyi, 2013).

Ez a tendencia karosan hatna ezen orszagok gazdasagi €s tarsadalmi fejlédésére, tovabb fokozva az
elszegényedést és helyenként a nyomort, ami még nagyobb elkeseredést és kilatastalansagot ered-
ményezhet. A terrorcselekmények kiinduld orszagai még inkabb kiszolgaltatottd valnanak, ami nem
kedvez a terrorizmus visszaszoritasanak.
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Kovacs Laszlo — Ronavari-Kedves Laszlo — Varga Istvan

Marketing-menedzsment eszkozok
a kulturalis turizmus piacan

Publikacionk célja, hogy felhivjuk a turizmus meghatdrozo dontéshozo szereploinek figyelmét arra,
hogy a turizmus fejlesztése elkeriilhetetlen komplex fejlesztési koncepcio nélkiil, ami feltételezi to-
vabba a hatékony és eredményes marketing-menedzsment szemléletet és annak sikeres alkalmazasat
is. Vizsgdlatunk — amit a hivatkozott irodalom vizsgalatanak szintézise alapjan értiink el — igazolta,
hogy a komplex turisztikai termékek tervezése és fejlesztése soran a niche marketing komoly lehetd-
segeket kindl. A niche felismerése rendkiviili innovdcios készséget feltételez, alapveto célja a vevo
aktivizalasa és bevonasa a sajat fogyasztasi folyamatanak alakitasaba. Alapveté feltételnek tartjuk
a fenntarthato turizmus megteremtése érdekében, hogy jojjon létre egy allando, torvényileg legitim
egyeztetési forum is, ahol a szektor minden szereploje véleményezési jogkorrel rendelkezik a turiz-
must érinto valtozdsok kapcsan.

Our publication aims to draw the attention of decision-makers in tourism to the fact that the devel-
opment of tourism is inconceivable without complex developmental conception, which also pre-
sumes the existence of an efficient and effective marketing management approach and its successful
adaptation. Our review, which has been accomplished with synthesis of related literature, justifies
that in the planning and development of complex touristic products, niche marketing can offer re-
markable potentials. Recognising niche presumes exceptional innovative skills, and its basic aim is
to activate customers and involve them in the framing of their own consumption processes. We con-
sider it an essential requirement for the initiation of sustainable tourism that a legitimate harmoni-
zation forum should be formed, where each participant of the sector has a right of consultation in
the changes related to tourism.

Problémafelvetés

A turizmus a tarsadalmi-gazdasagi fejlodés terméke. Tomegjelenséggé a XX. szazad masodik felé-
ben valt, mivel a fejlett orszagokban ekkor teremtddtek meg a kereslet oldalardl azok az alapfeltéte-
lek — fizetett szabadsag, a diszkrecionalis (szabadon elk6lthetd) jovedelem és az utazasi motivacié —
amelyek talalkoztak a kindlat oldaldval — a modern kozlekedés, a fogadoteriiletek turisztikai infrast-
rukturdja és szolgaltatdsai. Napjainkban a turizmus a centrumokt6l a periféridk felé haladva fokoza-
tosan kiépitette piacat, amely piacon ma kiméletlen verseny folyik a célteriiletek kozott.

A nemzetkozi turistaérkezések szdma 1950. évi 25 millié f6rél mara meghaladta az egymilliard {6t,
bevételei pedig 2 milliard dollarrél kozel 1000 milliard dollarra néttek. A vilag GDP-nek 12%-at, a
szolgaltatasok 15%-at adja. A gazdasagi agazatok rangsoraban az olaj- és a gépkocCsi-ipar mogott a
3. helyen all. Tobb mint 100 milli6 embernek nytjt munkalehetéséget a F6ldon, a fejlett orszagok-
ban az aktiv foglalkoztatottaknak 1/10-e dolgozik a turizmusban. Novekedési liteme meghaladja a
tobbi gazdasagi dgazatét, az utobbi években a novekedés mértéke megkozeliti a 4,5%-0t.

A turizmusnak a globalizacids folyamatokhoz val6 viszonyuldsa kétarcu jelenség: egyrészt az egyik
legf6bb tamogatoja, részese €és haszonélvezdje e folyamatoknak, masrészt a turizmus jovojét to-
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vabbra is az egyediség, a valtozatossag jelenti, ami ellene hat az uralkod6 globalizaciénak. A kor-
nyezeti terhelés mértéke ma mar mindségi kritérium, a lokalis-kulturalis identitastudat megdérzése a
turizmus fejlédésének egyetlen lehetséges utja.

A tudatos fejlesztés megvalositasaban a turizmuspolitikara kiemelt szerep harul, mert a tudatos fej-
lesztés a tervezésen alapul, a turisztikai tervek hierarchidjaban pedig a turizmuspolitika képviseli a
legfelsObb szintet, amelyhez a tobbi terv igazodik. A térségszintii turizmuspolitikdnak szintén meg-
van a maga létjogosultsaga, azonban még sajat teriiletiikre nézve is kénytelenek a nemzeti szinttel
Osszhangban célokat kitlizni €s kdvetni, mivel a megvaldsitas szamos feltételével (pl. a szabalyozas,
a halozati infrastruktirak fejlesztése, &m a kdzponti kdltségvetésbdl nyljtott 6sztonzok, a nemzeti
szintli marketing stb.) nem 6k maguk, hanem az 4llam kozponti szervei rendelkeznek.

A turisztikai potenciallal rendelkezé nemzetallamok célja — igy hazank célja is — a fenntarthato6 tu-
rizmus megteremtése. A fenntarthatdé nemzeti turizmus megteremtése az allamra harulo feladat,
mivel a turisztikai vallalkozasok kozvetleniil nem tudnak hatni a piacra, igy az egylittmiikodés az
allami és a maganszféra, tovabba a turisztikai célti non-profit szervezetek kozott a helyes kompe-
tencidk €s az egymadsrautaltsag figyelembevételével kell tigy kialakitani, hogy a lokalis-kulturalis
identitas ne sériiljon.

Egy vidék és akar egy térség fejlodésének a ,,zaloga” a kedvezd adottsagokra, torténelmi hagyoma-
nyokra épiild, turizmust eldsegitd, markans €s komplex fejlesztési koncepcio, amely hatékony és
eredményes marketing szemlélet nélkiil elképzelhetetlen. A turisztikai kindlat fejlesztése jarhat po-
zitiv és negativ hatasokkal is, ezek a hatasok nem csupan a benne résztvevoket, hanem a turizmus
természeti, tarsadalmi- kulturalis és gazdasagi kornyezetét is érintik.

A termék értékesitését a szolgaltatok végzik, de munkajukat jelentds mértékben segitik az orszagos,
a regionalis vagy a helyi szintli Turisztikai Desztinaci6 Menedzsment [TDM] szervezetek, amelyek
jelentésen hozzajarulhatnak magdhoz a termék fejlesztéséhez is. A legtobb turisztikai termék kiala-
kitdsa soran figyelembe kell venni annak helyhez kotottségét, amely Osszefiiggésben all a termék
alapjat képezé vonzerd(k) térbeli differencialtsagaval. A turizmus piaci szerepldit a turizmus rend-
szer kapcsolja 0ssze; a rendszer miikodésében a marketing-menedzsment szemléletnek kulcsszerepe

kell, hogy legyen.

A turisztikai termék a turista sziikségleteinek kielégitését szolgald szolgaltatds halmaz. A komplex
turisztikai termék magaban foglalja az attrakcid, a megkozelithetOség, az ellatas, a vendégszeretet
Osszességét, Osszedllitdsa soran torekedni kell a turizmus feltételrendszerének optimalis kihasznéla-
sara, mindez lehetetlen kdrnyezettudatos és marketing-szemlélet nélkiil.

A marketing funkciok megvalositasa kiillonbozd marketing eszk6zok alkalmazéasat igényli. A ter-
mékekre vagy szolgaltatasokra kidolgozott marketing-mix a marketing eszk6zok kiilonboz6 kombi-
nacioja. Markans és komplex turisztikai fejlesztési koncepcio tervezése és végrehajtasa soran figye-
lemmel kell lenniink, hogy napjainkban a hagyoméanyos marketing-mix is atalakult, ami szoros 6Sz-
szefliggésben van az informécié és a kommunikacio technoldgia fejlédésével.

Napjainkban a marketing teriileten pull forradalom zajlik, meghatarozova valt a ,,consumer made”
azaz a ,,fogyaszto altal vezérelt” megkdzelités térnyerése. Publikdcionkban arra véallalkozunk, hogy
felhivjuk a turizmus meghataroz6 dontéshozo szerepldinek a figyelmét:
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— A turizmus tudatos fejlesztése elkeriilhetetlen markans és komplex fejlesztési koncepcid
nélkiil, aminek kiindul6 pontja a meglévd lokalis-kulturdlis identitds tudat megdérzése és an-
nak mélyitése.

— Feltételezi tovabba a hatékony és eredményes marketing-menedzsment szemléletet, ahol a
vevd igényének megismerésén ¢és kiszolgalasan alapuld gondolkodast kiegésziti az a megko-
zelités, amely aktivizalja a vevot és bevonja sajat fogyasztasi folyamatanak alakitasaba. Hi-
szen a hatékony és eredményes marketing képes a turizmust kedvez6 iranyban ,,befolyasol-
ni”, kezdve az utazéasi dontést6l a motivacios folyamatig, egészen a turizmusrendszer mi-
kodtetéséig.

- A mai piaci versenyben a meghatarozo a szervezeti tudas €s annak menedzselése, a komplex
turisztikai termékek tervezése és fejlesztése soran meggy6zOdésiink, hogy a niche (szeglet)
marketing komoly lehetdségeket kinalhat — nem csak hosszabb tavon —, azaz tekintettel kell
lenni a niche termékek turisztika sajatossagaira is. Az egyre élesebb versenyben a szegmen-
tumokra szabott marketing programokat felvaltotta egy 0j célpiac-valasztasi technika. A val-
lalatok a szegmenseknél kisebb, homogénebb piaci ,,szegleteket”, un. ,,niche-k” kialakitasa-
ra torekednek. A niche marketing erdssége, hogy képes sziikebb vevicsoportok kiszolgala-
sara; ezaltal olyan stabil vevoi kapcsolatot tud kiépiteni, ahol a sajatos elvarasoknak valo
megfelelést a vevOok hajlanddak magasabb arral ,,honoralni”

— A niche felismerésében, a felmeriilo igények kielégitéséhez rendkiviili innovacios készséget
feltételez, amely mar feltételezi a szervezetben jelen 1€vo rejtett tudas aktivalasat, ezaltal a
szervezet gyorsabban ¢€s rugalmasabban tud reagalni a piaci igényekre; tovabb a stratégia
tervezése is hatékonyabba valik.

— A kulturalis turizmus az elmult évek soran Magyarorszag kiemelt turisztikai termékei kozott
jelent meg, az egészségturizmus mellett ez az a teriilet, ahol hazank jelent6s, részben ki-
hasznalatlan turisztikai tartalékokkal rendelkezik; azaz az orszag adottsagai jok, de nem
megfelelden hasznositjuk azokat.

Egy adott szituacidban a valtoztatashoz a miivészet biztositja az elképzelést vagy a vizidt, a tudo-
many szabja meg a helyes iranyt, Mintzberg szavaival a ,.kétkezi” munka testesiti meg a tettet és
er6t. Azaz a tudomany irdnyban tart, a miivészet adja a tavlatot, a kétkezi munka pedig hajt elore
(Mintzberg — Westley, 2001.). Cselekedni kell, hiszen a turizmusra még érvényes Parizs jelmonda-
ta: ,,Hanykolodik, de nem siillyed el.”

A marketing-menedzsment eszkozei

A marketing-menedzsment kifejezés a marketing folyamatossagat emeli ki, az tizleti szervezet tuda-
tos piacorientalt vezetését jelenti. A vallalkozas célja, hogy nyereséget hozzon létre oly modon,
hogy emellett vevdértéket is eléallitson, igy a marketing-menedzsment feladatok is az értékteremtés
folyamatahoz kapcsolodik. Az 01j szemlélet az értékteremtés, azaz pozitiv NPV -jii projektek megva-
16sitasat (a nettd jelenérték szamitds figyelembe veszi a pénz idéértékét, azaz a beruhazéas megkez-
dése eldtt kalkulalni lehet a beruhazés nyereségét a varhato raforditasok és hozamok fliggvényében;
olyan beruhdzast célszerli megvaldsitani, ahol az NPV értéke nullanal magasabb, azaz pozitiv) ha-
rom fazisra bontja:
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1. Az érték kivalasztasa: a stratégiai marketing teriilete. Ide tartozd dontések a potencidlis piac
feltarasan alapuld vevo-szegmentacio, a célpiacok kivalasztasa és a megcélzott vasarlok korében az
érték pozicionalasa.

2. Az érték nyuajtasa: a taktikai marketing keretében dontéseket kell hozni a termék/marka jel-
lemzOkrdl, a kapcsolodo szolgaltatasokrol, az arrdl és az elosztas modjardl.

3. Az érték kommunikalasa: taktikai marketing része, dontései koz¢é tartoznak az érték kom-
munikélasanak modjai és eszkdzei.

Az értékteremtd folyamat egyes szakaszaihoz mas-mas marketing-menedzsment feladatok kapcso-
lodnak (Kotler-Keller, 2006).

A marketing funkciok megvaldsitasa kiilonboz6 marketing eszkdzok alkalmazasat igényli. A mar-
keting-mix a marketing eszkdzok kiilonbozo helyzetekben alkalmazott kombinacidja. Tartalmazza
mindazokat az elemeket, amelyek révén a vevéérték 1étrehozhatd, kozvetithetd és kommunikalhato.
A jol ,kivalasztott” mix a fogyasztok bizalmanak elnyeréséhez vezet, s ezen keresztiil a piaci ver-
senyben az egyik szervezetet a masik folé helyezi. A szakirodalom a marketing-mixet tobbféleké-
pen osztja fel. Legismertebb a McCarthy-féle 4 ,,P” csoportositas. Az iizleti kornyezet és a vallalati
célok, illetve stratégidk valtozasainak megfelelden a marketing-mix Osszetétele is folyamatos mo-
dositast kivan. A marketing-mix analizis soran a vallalat atgondolja a mix részelemeinek relativ
fontossagat, egymasra gyakorolt hatasat. Az igy nyert tapasztalatok szolgalhatnak az 1j, kiilondsen
a hasonl6 termékek fejlesztésénél, piaci menedzselésénél.

Napjainkban a hagyomanyos marketing-mix is atalakul, szoros 0sszefliggésben az informdacio6 és a
kommunikacios technologia fejlodésével. A 4 ,,P” gondolkodast, amely a vevd igények megismeré-
sén ¢€s kiszolgalasan alapul a 4 ,,C” megkozelités valtja fel, amely aktivizalja a vevoét, és bevonja
sajat fogyasztasi folyamatéanak alakitasaba. (Lauterborn, 1990)

Lauterborn 10j nézetei megosztottak az akkori marketing szakembereket; tdmadasaikra, kritikaikra
Lautenborn gyakorlati példakkal vélaszolt: ,,az a legnagyobb baj az uj végzés MBA-s hallgatokkal,
hogy gyonyorien felkésziiltek egy olyan marketing elméletbdl, amelyet mar meghaladott a vilag.”

A szolgaltatasok esetében alkalmazand6 marketingeszk6zok modellezésére a ,,7 P”-t alkalmazzak,
amely a ,,4 P”-hez képest a kdvetkezd elemekkel egésziil ki:

People — Emberi tényezok: jelentdsége a szolgaltatd szféraban kiemelkedd; ahol a kedves, udvarias,
j61 képzett személyzet nélkiilozhetetlen.

Physical evidence — Targyi elemek: a kiilonb6z6 szolgaltatasok mas — mas kornyezetet, targyi ele-
meket igényelnek; magasabb arat fizet a vendég egy elsd kategoridju étteremben ugyanazokért a
fogasokért, mint egy kisvendégldben.

Process — Folyamat: a szolgaltatasi folyamat mindségének egyenletes fenntartasa feladatot jelent; a
szolgéltatd mindig a szolgaltatasi folyamatot értékesiti (tarsasutazas, rendezvény).

A késdbbiekben a hazai kulturalis turizmus problémainak a feloldasaban a fenti tényezdkkel részle-
tesen is foglalkozunk.
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1. abra: A fogyasztéorientalt marketing-mix

Fogyasztdorientalt marketing-mix
(a marketingeszkozok kiilonb6z6 helyzetekben alkalmazott kombinacidja)

Vevdi igények megismerése és kiszolgalasa

"Consumer made": A vevdk aktivizaldsa és bevonasa
sajat fogyasztdsi folyamatanak alakitdsaba

4ap

4C

Product — Termékpolitika: magaba foglalja a
terméktervezést, a valasztékra (Uj termékek
bevezetése, régiek kivonasa), a termékciklus
egyes szakaszainak menedzselését. Kiemelt
témakorei: formatervezés, csomagolas,
markazas.

Customer value - Fogyasztoi érték: a
termékdontések lényege

Price — Arpolitika: kéltségvizsgalatok és
fogyasztdi drelfogadas vizsgalat. Kiemelt
témakorei: arképzési célok és modszerek
meghatarozasa, artaktikai dontések
menedzselése.

Cost - Osszes kéltség: az armeghatarozasnal
nem a sajat pénziigyi torekvésekbdl, anyagi
lehet6ségekbdl, még csak nem is a
versenytarsak drszinvonalabdl kell kiindulni,
hanem a fogyasztoi sziikségletek kiszolgdlasi
folyamatanak, a vasarlé fogyasztasanak
raforditasigényét igyeksziink minimalizalni

Place — Ertékesitési politika: olyan dontések
Osszessége, amelyek a termékeknek a
fogyasztokhoz vagy a felhasznaldkhoz vald
eljuttatasat biztositjak; definialjak ennek utjait
és modszereit, ugyanakkor optimalizaljak a
forgalmazast.

Convenience — Termék/szolgéltatas
hozzajutdsanak kényelme: az értékesitési
csatornak, az eladas helyének és mddjanak
meghatarozasa helyett a termék, szolgaltatas
megszerzésének legegyszer(ibb,
problémamentes lehet&ségei, a hozzajutas
legnagyobb kényelmét biztositjuk

Promotion — Piacbefolyasolasi politika: f6 célja a
fogyasztok befolydsolasa, meggy6zése és
tdjékoztatasa a szervezet
termékeinek/szolgaltatdsainak emgvasarlasa
érdekében. Kiemelt témakorei: reklam,
vasarlasosztonzés, PR, személyes eladas, direkt
marketing.

Communication — Kommunikacio: az egyiranyu
tdjékoztatas, az erételjes, gyakran agressziv
rekldamozas helyett pedig az eladd és a vevé
kozotti parbeszédet, az interaktiv
kommunikdciot részesitjik elényben

Keresletnoveld pozitiv szinergia (integralt marketing)

Forras: Vonatkozo szakirodalom felhaszndlasdval: Ronavari-Kedves LaszIo
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Meg kell emliteniink, hogy - Alan Godsave, a World Travel and Tourism Council [WTTC — Turisz-
tikai Viladgtanacs] egykori kelet-eurdpai képviseldje a Magyar Turisztikai Egyesiilet 1997. évi koz-
gyllésén tartott eldadasaban arra mutatott ra - a turisztikai termék leginkébb a 4 A-val irhatd koriil,
amelynek értelmében minden turisztikai terméknek négy l1ényegi 0sszetevéje van:

Attraction — Vonzerd: az idegenforgalmi kinalat alapja a turisztikai termék, amely a vonzerdn ala-
puld szolgaltatdsok Gsszessége. A turista szdmara olyan komplex szolgaltatdshalmaz terméket kell
kinalni, amely valamennyi sziikségletét kielégiti. A vonzerd az, amit a turistdt motivalja, az, amiért
a turista utra kell. A vonzerdk hasonloképpen valtozatosak, mint a motivaciok, igy csoportositasuk
is tobbféle. A szakirodalomban leggyakoribb a természetes és az ember alkotta vonzerdk csoporto-
sitasa.

Access — Megkozelités: a motivalt turistanak allando kdrnyezetébdl el kell, hogy jusson a vonzerd-
hoz, amelyet a kiillonboz6 kozlekedési lehetdségek biztositanak.

Accommodation — Elszallasolas: a turista szemben az egynapos latogatoval, vagy kiranduldval a
meglatogatott teriileten tolti az éjszakat, tehat sziikksége van valamilyen szallashelyre. A kivalasztott
szallashely nagymértékben befolyasolja az utazasi élményét. Ugyanakkor tekintettel kell lenniink
arra is, hogy a széallashelyek gazdasagi szerepe is kiemelkedd: a szallasra forditott kiadasok a turis-
tak koltésének jelentds hanyada, emellett nem szabad megfeledkezniink az étkezés, a biztonsag, a
szorakozas €s egyéb szolgaltatasok mindségérdl, tovabba a vendéglatoipar nyujtotta szolgaltatasok
arardl sem.

Attitude — Hozzaallas: a turizmus szolgaltatas, amely alapja a személyes emberi kapcsolat a turistak
¢s a szakma alkalmazottjai kozott. A tavolrol jott turistdval kapcsolatban ennél kicsit tobbet, a ven-
dégszeretett fontossagat kell hangstlyozni.

Pull forradalom

Manapsag a marketing szakembereknél mar megfigyelheté az n. ,,consumer made”, azaz a ,,fo-
gyaszto altal vezérelt megkdzelités” térnyerése. Ez a fogyasztok felhatalmazasanak egy uj moédja,
amely lehetévé teszi, hogy a markdk soha nem tapasztalt kdzelségbe keriilhessenek a fogyasztokkal.

Vegyiink egy fiktiv példat! Adott egy szallodaipari lanc, ahol a szokasos heti reggeli értekezleten a
cég vezetOi parhuzamosan értékelik a két kiilonboz6 forrasbol szarmazod fogyasztdi informacidkat.
Keziikben vannak egyrészt azok a legfrissebb adatok, amelyeket a cég kozpontjaban a percenként
beérkez6 informaciok alapjan allitanak Ossze. A targyalason ezen kiviil még napirendre keriil a heti
tapasztalatokat 6sszegzd menedzseri beszamolok is, amelyeket a piacot és a szallodalancot jol isme-
6, a fogyasztokkal beszélgetd menedzserek allitanak Ossze. Innen mar csak egy 1épés, hogy a cég
valamennyi vezetd menedzsere kotelezo jelleggel legalabb egy vevdvel rendszeres kapcsolatot tart-
son. Igy rendszeressé tehetok, hogy a heti értekezleten megvitassak, hogy mit mondtak az adott
cégcsoportrol a fogyasztok. Ennek a modszernek az ,,azonnali piaci intelligencia” (QMI - Quick
Market Intelligence) nevet adta a marketing szakma. Jelent6s multiplikator hatas érhet6 el ezzel a
modszerrel, mivel a kapcsolatfelvétel utan a fogyasztoktol szerzett informaciokat, tapasztalatokat a
menedzserek tovabbithatjak a cégesoport kiilonbozd osztalyai felé.
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Kulturalis vonatkozasban nem tartjuk lehetetlennek, hogy példaul a Sziget Fesztival menedzsmentje
szanjon erdéforrast arra, hogy a fesztivalt kovetéen — adatgytijtés a fesztival alatt folyamatosan —
elkészitsen egy kulturdlis vonatkozasu reprezentativ kérddives felmérést, amely eredményét mar
,be tudnak épiteni” a kovetkezd programsorozatukba is.

A termékfejlesztés aktualis trendjei

J

Az 1j termékeknek az 1j sziikségletek vagy a meglévo sziikségletek 1j modon torténd kielégitésére
alkalmas termékeket nevezziik. Az 0j termék-fejlesztés folyamatan az 01j otletek keresésétol a ter-
mek piaci bevezetéséig tartd tevékenyseégek Osszességét értjlk.

2. abra: A termékfejlesztés folyamat f6 fazisai

A termékotletek keresése

A termékotletek szelektalasa, értékelése, kiva-

1
2.
lasztasa
3. Atermékkoncepcio kialakitasa |:> TERMEKOTLETEK

4. A termékkoncepcio tesztelése (marketing-mix

része kell hogy legyen)
5. A marketingstratégia terve

6. Aziizleti elemzés

8. A termék mdszaki fejlesztése, prototipus
9. A prototipus tesztelése |:> TERMEKEEJLESZTES

10. A piaci tesztelés

PIACRA VALO

Forras: Vonatkozo szakirodalom felhaszndldsdval: Ronavari-Kedves LaszIo

Az 1j termék sikeressége szempontjabol kiemelkedd szerepet jatszik a piaci bevezetési stratégia. Az
Uj termék piaci bevezetésének iddzitését tobb tényezd befolyasolja (Vagasi, 1998):

— a piaci tesztelés eredménye;
— aversenytarsak figyelembevétele;

— apiacon 1évd termékek életciklusa;
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- amegfeleld termékmennyiség biztositasa,
- a forgalmazok felkészitése;

- reklamkampany, kommunikéci6 el6készitése.

A turizmus piacdn az elmult évtizedben bekovetkezd valtozasokra — kiilondsen az utazok tradicio-
nalis élményekkel valo telitddésére és a keresletre hatast gyakorold technologiai fejlédésre — visz-
szavezethetden a potencialis utazok oly mértékben befolyasolhatova valtak (az elérésiiket és az ujra
val6 nyitottsagukat illetden), hogy megfeleld marketingkommunikaciéo mellett az 0j, kreativ termé-
kek viszonylag konnyen értékesithetok a szamukra. A szabadid6 utazassal torténd eltdltésének és a
hivatasturizmus el6térbe keriilésének kovetkeztében a tarsadalom egy része igyekszik elkeriilni az
évrdl évre ismétlddo elményeket, nem kivanja a sokadik varat, gordg szinhazat, képtarat megtekin-
teni, de a tengerpart kindlta tidiilési lehetdségeket sem feltétleniil keresi, igy vevo lehet az interne-
ten, az Ujsagokbol, a radiobol, a televiziobol érkezd, az 0 turisztikai termékeket bemutatd informa-
cidkra. A klasszikus varosnézések fokuszaba allitott kulturalis események professzionalisan fejlesz-
tett terméke az Europa Kulturalis Févarosa mozgalom, amely 1985-ben kezdddott palyafutasa 6ta
mara az Eurdpai Unid turizmusanak kozosségi szinten szabalyozott turisztikai termékéveé ndtte ki
magat.

A technologiai valtozasok, sot az életmdodvaltozasok okan a potencidlis szolgaltatdshalmaz, azaz a
vallalkozasok kézzelfoghato kindlata folyamatosan boviil, szinesedik. Az aktudlis trendeknek meg-
feleléen szdmos csoport-specifikus turisztikai termék rendkiviil dinamikusan fejlodik, a teljesség
leg turizmus, buvarkodas, a 1égi kozlekedésben alkalmazott diszkont jaratok, vagy a szallodaiparban
terjed6 butikhotelek.

A NICHE (szeglet) termékek turisztikai sajatossagai

A ,szeglet (niche) marketing” a 90-es évek elejétdl, az egyre ¢lez6dd versenyben mar a szegmen-
tumokra szabott marketing programok sem bizonyulnak elégségesnek az egyre arnyaltabb fogyasz-
t6i igények kielégitésére. Igy a vallalatoknak nem maradt mas lehetségiik, minthogy tovabb fino-
mitsak célpiac-valasztasi technikajukat és a szegmenseknél még kisebb, még homogénebb piaci
»szegleteket”, un. ,,niche-k™ kialakitdsara ¢s meghoditasara torekedjenek. A szeglet jellegzetes elo-
nyoket keresd, sziikebb vevdcsoport, melyet kiszolgalva a vallalat szoros, stabil vevdi kapcsolatokat
tud kiépiteni. A sajatos elvarasoknak valdo megfelelést a vevok hajlandok magasabb arral honoralni.
Egy vallalat tobb niche-t is kiszolgéalhat, s6t ezek kapcsolodhatnak is egymashoz (Petruska 2009).

A niche marketing feladata, hogy a piac keresleti oldalarol megkozelitve érje el a kiszemelt célcso-
portot a szamara kifejlesztett termékkel; tovabbi szempont, hogy az attrakcié szempontjabdl a cél-
csoport azonos legyen. Mas oldalr6] megkdzelitve a niche marketing célja Lengyel Marton szavai-
val: ,,a motivaciot illetden azonos, ugyanakkor jol1 elkiiloniild kisebb keresleti csoportokhoz eljutni”.
A niche felismeréséhez, a felmeriilo igények kielégitéséhez rendkiviili innovacids készségre van
sziikség (Hjalager, 2002), amely a turisztikai szolgaltatasok és a desztinaciok fejlesztésében egya-
rant megjelenhet. Akar a diszkont légi tarsasagok kiépiilésének (Dobruszkes, 2006), akar a 1égi ko z-
lekedésében hasznalatos elektronikus jegyrendszer elterjedésének (Shon—Chen—Chang, 2003) fo-
lyamatat vizsgaljuk, a termékfejlesztés kezdetét a niche észlelése jelentette (észlelték azokat a va-
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sarlokat, akik hajlandoak voltak lemondani a fedélzeti szolgaltatasokrol, illetve, akik szdmara ké-
nyelmetlen volt a nyomtatott repiiléjegy személyes atvétele). Hasonlo folyamatok jatszodtak le az
egyes turisztikai termékek (Michael, 2002; Hughes—Macbeth, 2005; Sterk et al., 2006) vagy bizo-
nyos egzotikus desztinaciok (Wade—Mwasaga—Eagles, 2001; Diaz-Pérez—Bethencourt-Cejas—
Alvarez-Gonzalez, 2005) fejlesztése soran is, de a szallashelyek értékesitése (Pryce 2002), tovabba
turizmus ¢€s a kiskereskedelem viszonylatdban (Asplet—Cooper, 2000) is megfigyelhetd volt a niche
marketing lehetdségeinek kihasznaldsa. A niche piac (niche market) egyik sajatossaga, a termék
rovid életciklusa, mivel a sziik keresleti szegmens egy id6 utan kiszélesedhet, amelynek kovetkez-
tében a niche — elvesztve eredeti funkcidjat — a piacon feloldoédhat.

A turisztikai termékek fogyasztasat jelentd tevékenységek diverzifikacidja kdvetkeztében a tomeg-
turizmus mellett megjelend alternativak kezdete a niche piac észlelésére €s a kereslet igényeinek
kielégitésre tett elsd 1épésekre vezethetd vissza. Robinson €s Novelli (2005) szerint minden olyan
turisztikai termék vagy hely, amely egy viszonylag sziik piaci szegmens igényeit elégiti ki, a niche
turizmus fogalomrendszerében targyalando6. A szerzdparos a niche turizmus kifejezést az alternativ
turizmus szinonimajaként hasznalja. A fogalmi atfedések elkeriilése érdekében bevezetik a makro
¢s a mikro niche megjelolést. A makro niche alatt a széles értelemben vett alternativ turisztikai ter-
meékeket (példaul kulturalis vagy vidéki turizmus); a mikro niche alatt azok sziikebb ledgazésait
(példaul vallasi vagy borturizmus) értik. A niche értelmezésében megkiilonboztetik a foldrajzi, a
termék és a fogyasztd orientaltsagi megkozelitést. Ebbdl fakaddan a periféria (Grumo—Ilvona, 2005)
a vadvilag (Novelli-Humavindu, 2005) vagy a vilagiir (Duval, 2005) a foldrajzi tér, a gasztrondémia
(Hall-Mitchell 2005), a kozlekedés (Hall 2005) vagy a kulturalis 6rokség (Wickens, 2005) a turisz-
tikai termék, az ifjusag (Richards—Wilson, 2005) és az onkéntesek (Callanan—Thomas, 2005) pedig
a turista sajatossagainak kdszonhetden valik a turizmuselméleti szakirodalomban targyalando niche-
csé.

2009-ben Egerben a Karpat-Medence Kincsei cimmel nemzetk6zi konferencia zajlott a kulturalis
turizmus lehetdségeir6l. A konferencia eléadoi kozott a magyar és kiilfoldi kultaraval €s turizmus-
sal foglalkoz6 szakemberek, a kulturalis turizmus intézményvezetdi és a politikai dontéshozok vet-
tek rész. A konferencia témai k6zott az Eurdpa volt és jovobeni kulturalis fovarosainak tapasztalata-
inak értékelésén, elemzésén kiviil a Magyarorszag turisztikailag kiemelt és (még) kevésbé ismert
célpontjain kiviil az épitett emlékek, mizeumok, a hagyomanyok szerepe a turizmusban és az ofr-
szagimazs erdsitésében is helyet kaptak. Ugyanakkor a jelen kor értékei a fesztivalok, a kreativ ipar
¢€s ¢lményturizmus témaival, tovabb a kdz- és maganszféra egyiittmiikodésérdl, a kulturalis marke-
ting lehetdségeivel is foglalkoztak a konferencia el6adoi.

Mintzberg véleménye, hogy az atalakitas ,nemes miivészete” esetében tudomasul kell venni, hogy
nem lehet ,,beruhdzas nélkiil javulast” elérni. Véleményiink szerint barmilyen nemzetkdzi konferen-
cia akkor tudja igazan elérni a céljat, céljait, ha négy kulcsfontossagu tényezot vesz figyelembe: (1)
hinniink kell abban, hogy sziikség van a valtozasra, (2) ha objektiv a helyzet meghatarozésa, (3) ha
megtudja hatarozni, hogy mit kell megvaltoztatni, (4) ha ki tud alakitani egy képet arrol, hogy mi-
lyen lesz a szervezet a valtoztatds utan és mindezeket képes komplex mdédon értékelni, kezelni.
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Perspektivak

A magyarorszagi idegenforgalmi szakma a hazai turizmust ,,hizéagazatként” jellemzi. Véleményii-
ket igazolja, hogy hazank turisztikai adottsagai €s a piaci lehetdségei 0sszességiikben kedvezdek:

- kozponti foldrajzi elhelyezkedés a vilag legnagyobb turisztikai piacan;

- aturisztikai kereslet legiijabb iranyzatanak megfelelé valtozatos vonzerdk, mint a magyar
kultura, természeti adottsadgaink, kiilonosen gydgyvizeink és a nemzeti parkok;

- sajatos hagyomanyok és népszert sportok (lovaglas és vadaszat stb.);

- nyitott gazdasag ¢€s a velejard megfeleld, tartos kereslet az iizleti és kongresszusi turizmus
rrant;

- egyediilallo, hangulatos romkocsmak, stb.

Ezen lehetdségek kihasznaldsdhoz azonban miel6bb meg kellene teremteniink a tudatos fejlesztés
feltételeit. ,,A fajlagos mutatok Osszevetése azt mutatja, hogy 100 lakosra esd kiilfoldi turistak sza-
mat €s Osszes tartdzkodasi idejét tekintve tobb mint hdromszorosan meghaladjuk az EU éatlagat,
ugyanakkor a kereskedelmi szallashelyek kiilfoldi vendégéjszakai, a szallodai kapacitéas és a bevéte-
lek tekintetében pedig messze elmaradunk attdl, csupan 1/2-1/3-ad részét érjiik el.” (Lengyel, 2002)

Hazank sajatos turisztikai fejlédése és az abbol eredé mindségi lemaradas miatt a turisztikai termék-
tekintetében mindig is a komplexitds hangsulyozasara kell torekedniink, ez azt jelenti, hogy az Eu-
ropai Uni6 [EU] jelenlegi tagjaival szemben nem vagyunk versenyképesek, bar a kiilfoldi turistak
szamat tekintve kiemelkedd a piaci részesedésiink, de kedvezé adottsagainkat nem tudjuk gy ki-
hasznalni, hogy az EU szintjének megfeleld gazdasagi eredményeket érjiink el.

Megallapithatjuk, hogy a magyarorszagi turizmus f6 gondja a fejlesztés hianya, mivel versenyké-
pességiinket csak az infrastruktira altalanos fejlesztésével €és korszerii turisztikai termékek megte-
remtésével tudjuk Iényegesen javitani. A tokeforrasok megteremtése azonban énmagaban kevés és
kozel sem biztos az optimalis hatékonysag elérése, ha csupan a piac utdlagos szabalyozé hatdsara
épitlink. A tudatos fejlesztés feltételeinek kialakitasa tehat alapvetd feladatunk. Lengyel Marton
szavaival, ,ha a terméket alkotd barmely szolgaltatas hianyzik, vagy nem nemzetkdzi szinvonald,
akkor a fejleszteni hivatott térség nem szamithat sikerre a turizmusban”.

A turizmus kiilondsen fontos szerepet jatszhat a vidék fejlesztésében. Az orszag felzarkozasa az
europai centrumhoz — avagy a jelenlegi periféria szerepkor meghaladasa — elképzelhetetlen a vidék
felzarkoztatasa és fejlesztése nélkiil. A turizmus lehetséges szerepe ebben tobb tényezdnek kdszon-
hetd:

- a turizmus segitségével hasznosithatok olyan eréforrdsok, amelyek egyébként parlagon he-
vernének vagy csak szerényebb gazdasagi hozamot eredményeznek (pl. mezdgazdasagi ter-
melésre alkalmatlan vagy az alol kivont teriiletek, nemzeti parkok és természetvédelmi terti-
letek, tavak, folyok és viztarozok, a falusi-tanyasi kornyezet és életmdd stb.). A turizmus te-
hat egy fontos teriilet- €s telepiilésfejlesztési tényezo;

- aturizmus tobb formdja kapcsolodik a mezdgazdasaghoz (pl. a lovaglas, a vadaszat, a hor-
gaszas, a falusi és tanyasi turizmus stb.), ezaltal fontos kiegészitd tevékenységet jelenthet az
ott ¢l6 lakossagnak;
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- helyben teremt piacot a mezdgazdasagi termékeknek;

- az exportnal kedvezObb arak érhetdk el a csomagolasi-, szallitasi- és vamkoltségek megtaka-
ritasa, illetve (a vendéglatdiparban) magasabb feldolgozottsagi szint eltérése altal;

- a jovedelmezdség mellett boviti a foglalkoztatottsdgot is, mert Uj munkahelyeket teremt,
ezekre valo felkészitéssel ndveli a vidéki lakossag képzettségi szintjét;

- segit a hagyomanyok megorzésében, illetve felélesztésében (népi mesterségek, népdal, tanc,
szokasok stb.), ugyanakkor a jovedelmek novelésével és a szolgaltatasok elterjesztésével
hozzajarul a vidéki életmod kényelmesebbé €s korszeriibbé tételéhez;

- hozzéjarul az infrastruktura és a szolgaltatasok fejlesztéséhez, valamint az urbanizaciés fo-
lyamat gyorsitdsdhoz;

- megtartd ereje van a népszokasok, hiedelmek fennmaraddsaban, mivel ezek a hazai kultara
szerves részei; ugyanakkor egy kdzosség tagjainak egymashoz valo viszonyat, a csalad rend-
jét, a kiskozosség erkolcsét €s illemét is, alapvetden a lakohelyen beliili elrendezést mindig
is a szokasok szabtak meg.

A hazai kulturalis turizmus probléma térképe

A kulturalis turizmus az elmult évek soran Magyarorszag kiemelt turisztikai termékei kozott jelent
meg, mivel az egészségturizmus mellett ez az a teriilet, ahol az orszag jelentds, részben kihasznalat-
lan turisztikai er6forrasokkal rendelkezik. A kulturalis turizmus belfoldi népszeriisitése érdekében a
Magyar Turizmus Zrt. két olyan tematikus évet is meghirdetett, amelyek valamilyen formaban a
hazai kulturalis ¢lményeket, latnivalokat, programokat allitottak a kozéppontba: 2009 a Kulturalis
Turizmus Eve volt, 2010 pedig a Fesztivalok Eve.

A probléma feltarasa soran a Magyar Turizmus Zrt. 2014. évi marketingtervébdl és annak mellékle-
teibol indultunk ki; majd a problémakat négy jo kortilirhatdo halmazra bontottuk:

A kulturalis turizmus szervezeti-miikodési kereteinek sajatossagai:
— A kulturalis rendezvényeket a finanszirozasanak kiszamithatatlansaga jellemzi.
- Az épitett 6rokség terilileten szamtalan a rendezetlen és attekinthetetlen tulajdoni viszony
akadalyozza a fejlesztéseket és a piaci alapi marketing tevékenységet.
— Kulturalis és a turisztikai szféra szerepl6i kozott gyenge az egyiittmitkodés, amely gatol-
ja a program komplexitasat.

A kulturdlis kindlatra épiilo attrakciofejlesztés gyengeségeinek okai:

— A fesztivalkinalat nem kell6en rendszerezett, hidnyoznak a garantalt programok elsésor-
ban vidéken.

- A 2005-2013 kozotti idészakra késziilt Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégidban [NTS]
hangsulyosan szerepel a kultura és az 6rokség turisztikai hasznositasa. A NTS kimondta,
hogy Magyarorszag sokszinli, egyedi kultirdja adja az orszag egyik, jelenleg még nem
teljes mértékben kihasznalt, kiilonleges értékét. A 2009-ben elkésziilt Kulturalis Turiz-
musfejlesztési Stratégia szintén megfogalmazta, hogy hazank adottsagai jok a kulturalis
turizmus teriiletén, de nem megfeleléen hasznositjuk azokat. A kulturlis turizmus 4lta-
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lanos hazai problémai kozott tobbek kozott szerepel az élményt kindldo bemutatas és a
komplex kulturalis turisztikai termékek hianya is.

A kulturalis turisztikai marketing — részbeni — hianya:

- A fesztivalokhoz kapcsolodd utazdsok sok esetben erdteljesen a fesztivalokhoz kapcso-
l6dnak, azaz a tovabbi vendégforgalmat nem ,,befolyasolja”, illetve nem ,,generalja”.

— Tovabbi probléma a kulturalis kinalat ismertségének viszonylag alacsony szintje.

- A magyar lakossag meglehetdsen tagan értelmezi a kulturat és a kulturalis célu utazaso-
kat, azaz nem alakult még ki a kulturalis turisztikai élmények tudatos fogyasztasa.

- A magyarorszagi kulturalis adottsagok megitélése a lakossag korében kifejezetten pozi-
tiv (kiilonosen igaz ez a néphagyomanyokra, a falusi orokségre, a rendezvényekre és
fesztivalokra), rdadasul a kulturalis turisztikai kinalat megitélése kedvezden valtozott a
témaév hatasara. Mindezek ellenére a kulturalis adottsagok kihasznaltsdg tovéabbra is
alacsony.

- Ugyanakkor a kulttra elsdsorban kiegészité motivacio a hazai turistak utazasi soran, el-
sOdleges utazasi inditéknak foként a pihenés, kikapcsolodas és a baratok, rokonok meg-
latogatasa tekinthetd.

A human eroforras hattér gyengeségei:
— Tovabbi kedvezdtlen jelenség a kulturdlis turizmusban dolgozdk szakmai képzettségé-
nek nem megfeleld szintje.

Kovetkeztetések, javaslatok

Az el6zdekben feltart probléma-halmaz metodikajat kdvetve tesziink kovetkeztetéseket és javasla-
tokat. Javaslataink megfogalmazasanal figyelembe vettiik az Onkormanyzati Minisztérium [OM]
Turisztikai Szakallamtitkarsaga altal kidolgozott Kulturalis Turizmusfejlesztési Stratégia célkitlizé-
seit is.

A szakirodalmakban altalanosan elfogadott tény, hogy a kultura jelentdsen befolyasolja a turistak
keresletét, mivel az egyén intellektualis és esztétikai fejlodése meghatarozza azt, hogy milyen tevé-
kenységekben talal 6romot, mivel tolti szabadidejét és mire forditja diszkreciondlis jovedelmét,
valamint hatassal van arra, hogy a turista milyen attrakciokat keres fel. Az egyén szocializacioja
egyuttal azt is befolyasolja, hogy mennyire tudja turistaként értékelni a felkeresett vonzerdket;
ugyanakkor az eltérd kulturalis hattér szintén befolyasolja a kultira egyes elemeinek a turistdk altal
valo észlelését.

A kulturdlis turizmus fejlédését befolyasold nemzetkozi trendek kozott kitiintetetett szerepe van a
globalizacionak, amely hatast gyakorol tobbek kozott a kulttra jelenségének atalakulasara, a kultu-
ralis fogyasztas gyakorlatéra, illetve a turisztikai kereslet és kindlat fejlddésére.
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A kulturdlis turizmus szervezeti-miikodeési kereteinek megteremtése

A kulturalis turizmus fejlédését jelentds mértékben meghatarozza az a gazdasagi, politikai, tarsa-
dalmi, technologiai kdrnyezet, amelyben a turizmus szektor miikodik. Kiemelkedd fontossagu té-
nyezéje ennek a kornyezetnek a kulturalis turizmus allami tamogatottsaga. Ugyanakkor az 4llam

crey

atlathatosagnak is.

Az épitett 6rokség teriiletén a szamtalan, rendezetlen €s attekinthetetlen tulajdoni viszonyt meg kell
sziintetni, mivel akadalyozza a fejlesztéseket és a piaci alapi marketing tevékenységet.

A kulturalis turizmus teriiletén a termékfejlesztés megvalosulhat az individualis attrakcidk szintjén,
illetve nagyobb teriileti egységek, példaul kultartijak vagy torténelmi varosok szintjén is. A
kultartajak, hasonléan a szintén jelentds kulturalis attrakcionak tekinthetd torténelmi varosokhoz,
alkalmasak komplex turisztikai termékfejlesztésre, mivel képesek gyakorlatilag minden olyan tu-
risztikai funkcié befogadasara, amelyekre egyetlen attrakcié dnmagaban nem lenne képes. Mindezt
nehezen érhetd el a kulturdlis és turisztikai szakma ,,nehézkes” egyiittmiikodésével.

A turistak, a kulturalis turisztikai szolgaltatok, tovabba az értékesitési lanc tovabbi szerepldi, maguk
a marketing kozremiikodoi a kulturalis turizmus meghatarozo szereploi. Elengedhetetlen, hogy ezek
a szereplok a valtozd piacok magatartdsait folyamatosan nyomon tudjak kovetni, €s a kihivasokra
képesek legyenek hatékonyan reagalni. Figyelemmel kell kisérniiik a folyamatosan valtozé kultura-
lis trendeket, a kereslet és a kinalat alakulasat, a piaci szereplok és a konkurensek magatartasat is. A
kulturélis turisztikai stratégia megvaldsitasahoz nélkiilozhetetlen a nemzeti €s eurdpai unios forra-
sok hatékony és eredményes felhaszndlasa; tovabba a szereplok kozotti valds €s folyamatos szakmai
alapokon nyugvo ,,parbeszéd”.

A kulturalis kinalatra épiilo attrakciofejlesztés

A kulturalis turizmus gyakorlatilag szinte minden turisztikai termékhez kapcsolodik, mivel a min-
dennapi életben megnyilvanuld kultira az alapja mindenféle emberi tevékenységnek, igy a turiszti-
kai termékfejlesztésnek is. Ha a kultura szlikebb értelemben vett megkozelitését vessziik alapul,
akkor kiilondsen szoros a kapcsolat a varosi turizmussal €és az egészségturizmussal, mig a bor- és
gasztrondmiai turizmus tulajdonképpen a kulturdlis turizmus elemének tekinthetd. A sajatos kultu-
ralis adottsdgok jelentds mértékben befolydsolhatjdk mas turisztikai termék jellemzoit és egyuttal
versenyképességét is.

A kulturdlis turizmus €s a varoslatogatdsok szerepe felértékelddik, az utazok igénye egyre inkabb
ndvekszik a komplex turisztikai szolgaltatdscsomagok irant. Az alapvetden mas motivacioval utra
kel6k nagyobb ardnyban keresik fel a kulturalis attrakciokat.

A kulturalis turizmus egyes fajtai jelentds kiilonbséget mutatnak: az idésebb korosztaly gyakrabban
latogat kulturalis desztinaciokat, mig a fiatal korosztaly szivesebben vesz részt konnylizenei feszti-
valokon. A keresletet az iskolai végzettség is befolyasolja.
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Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a kulturalis céli utazasok évszakoktol fiiggetlenek, azaz a prog-
ramok szinte egész évben latogathatoak; ezaltal a turizmust nagyban befolydsold szezonalitas is
,kikiiszobolhetd”

Napjainkban a kinalatot a sokszinliség helyett az egysikusag jellemzi. Nemzetkdzi tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a tematikus utvonalak irant egyre nagyobb az érdeklodés. A kulturalis utak, olyan
tematikus utak, amelyek valamilyen kulturalis értéket mutatnak be. A kulturalis turizmus 6rokség-
védelem teriiletén a non-profit szektor szerepe hazdnkban nem jelentds, szemben kiilonosen a Nyu-
gat-Europai orszagokkal.

A termékek értékesitését a szolgaltatok végzik, de munkajukat jelentds mértékben segitik az orsza-
gos, a regionalis vagy a helyi szintli TDM szervezetek. A TDM-ek alapvet6 feladata, hogy jelento-
sen hozzajaruljanak magahoz a termék fejlesztéséhez is, de jelenleg az eszkdzrendszeriik a felada-
tuk elvégzéséhez nem teljes, illetve erdsen korlatozott. A TDM Szovetség kiemelt céljaként fontos
szerepet kap a TDM szervezetek szakmai- és érdekképviselete, az aktiv szakmai kozremiikodés a
nemzeti marketing €s turizmuspolitika, a turizmust érintd jogi- és kozgazdasagi szabalyozas kialaki-
tasaban, a TDM szemléletmod képviselete €s terjesztése, valamint a nemzeti turisztikai szervekkel
val6 egylittmiikodés.

A kulturalis turizmus fejlesztése soran jelentds feladat, hogy a turisztikai piacon a kultartajak és a
taj egészét egységes desztindcioként kell megjeleniteni. Az 6nmagukban a kevésbé vonzo attrakciok
Osszekapcsolasa €s a megfeleld kulturalis-torténelmi kontextusban valé bemutatasa révén mind a
teriilet egészének, mind pedig az azt alkotd vonzerdknek ¢és szolgaltatoknak ndvekedhet a kereslete.
»Figyelemmel kell lenni azonban arra, hogy a kulturtdjak vonzerejének egyik komponense rendsze-
rint a helyet jellemz6 sajatos életmod, életstilus, igy a turizmus fejlesztése csak olyan formaban és
szinten tekinthetd pozitivnak, amennyiben a taj eredeti gazdasagi-tarsadalmi funkciojat és az 6rok-
ségértékek autentikus mivoltat sikeriil megdrizni.” (Michalko — Rétz, 2009.)

A kulturtdjak és a torténelmi varosok esetében altalaban joval kevésbé koncentralt a turisztikai ke-
reslet térbeni megoszlasara, mint a pontszerti, jol koriilhatarolhatd kulturalis attrakciok esetében.
Kulcsfontossagu kérdés azonban a viszonylag nagy kiterjedésti foldrajzi térben a latogatok adramla-
sanak megtervezése ¢s menedzsmentje, annak érdekében, hogy a kulturtdj szerepldi — mind kozos-
ségi, mind vallalkozasi szinten — ugy részesiiljenek minél nagyobb aranyban az emelkedo turisztikai
kereslet pozitiv hatasaibol, hogy a forgalomndvekedéssel jard negativumok minél kisebb mértékben
érintsék oOket. ,,A kozlekedéstervezés optimalizalasa azért is tekinthetd egyébként kritikus kérdés-
nek, mivel a kulturtajakon tobbnyire kistelepiiléseket taldlunk, amelyek a gyorsan valtoz6 urbanus
vilaggal ellentétben még bizonyos szintig 6rzik a ruralis életmod 6rokségét. A torténelmi varosok-
ban pedig az egyéb varosi funkcidkat sziikséges optimalisan 6sszehangolni a kulturdlis turisztikai
funkcioval.” (Michalké — Ratz, 2009.) Elkeriilhetetlen, hogy a kulturalis szolgaltatdsok a kinlat
minden szegmensében helyet kapjanak.

A legtobb turisztikai termék kialakitdsa soran figyelembe kell venni annak helyhez kotottségét,
amely Osszefiiggésben all a termék alapjat képezd vonzerd(k) térbeli differencialtsagaval.

A TDM szervezetek munkaja, akkor hatékony és sikeres, ha részt tudnak venni a komplex turiszti-
kai kindlat kialakitasaba. Cél, hogy a TDM tagjai részt vegyenek a kulturalis termékfejlesztés az
értékesités, a marketing, a mindségmenedzsment, a képzés és az azokhoz szorosan kapcsolodo
(rész)stratégiak kialakitasdban, végrehajtasaban, megvaldsitasaban.
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A kulturdlis turisztikai marketing erdositése

Véleményiink szerint elkeriilhetetlen, hogy a turisztikai piac 0sszes szerepldje részt vegyen a hazai
jelenik meg a motivacios rendszerben, annal eredményesebbek a marketing-menedzsment eszko-
z0k. Az orszagimazs alakitdsaban marketing tevékenységében a kultura ma még csekély szerepet
jatszik, annak ellenére, hogy Magyarorszagnak gazdag a kulturdlis kinalata. Javasoljuk, hogy a or-
szagimazs kialakitdsa sordn a kultura szerepe er6sodjon.

Meggy6zddésiink, hogy olyan fogyasztoorientalt marketing-mixet kell a piaci szerepléknek kialaki-
taniuk, amely lehetové teszik, hogy a termékek szoros kozelségbe keriilhessenek a fogyasztokkal.
Fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a hatékony és 6sszehangolt marketing kommunikacié lehetd-
ségét ki kell alakitani, véleményiink szerint napjainkban ezt a célt az internet erdteljesebb hasznala-
ta nélkiil szinte lehetetlen vallalkozas.

A turisztikai szolgaltatasok €s desztinacidk fejlesztésében szerepet kell, hogy kapjon a niche marke-
ting szemlélet; mivel a niche marketing alapvet6 feladata, hogy a piac keresleti oldalar6l megkoze-
litve érje el a kiszemelt célcsoportot a szamara kifejlesztett termékkel; tovabbi szempont, hogy az
attrakcid szempontjabol a célcsoport azonos legyen.

Minden kulturalis turisztikai termék esetében sziikséges a marketing-menedzsment szemlélet erdsi-
tése azzal a céllal, hogy minél ismertebbek legyenek az orszaghatarokon beliil és kiviil is.

Vilagorokségeink kapcsan a marketing-menedzsment szemlélet erdsitése sziikséges azzal a céllal,
hogy kulturalis 6rokségiink védelme a figyelem kozpontjaba keriiljon. Emiatt a kulturalis intézmé-
nyek, attrakciok €s a nemzeti marketingszervezet kozotti egytittmiikddést javitani kell.

Perdontd jelentdségii, hogy az adott telepiilés kulturdlis vonatkozasa soran torekedjiink a telepiilés
tudatos imazsanak kialakitdsara. Hiszen a turista olyan markat valaszt, ami mindséget €s elégedett-
séget nyljt szdmara. A marketingtervezés soran folyamatosan figyelemmel kell kisérni a verseny-
tarsakat, a fogyasztoi igényeket, és ezek alakulasat képes ,,befolyasolni” a marketingpolitika az ér-
tékesités eszkozeivel. Torekedniink kell arra is, hogy a kialakitott stratégiaban hangsulyos legyen a
pozicionalas, alapvetd cél, hogy a versenyképesség novelése minél hangsulyosabb szerepet kapjon.
Az egységes arculat megjelenése kiilonb6zo kiadvanyokban, informécios tablazatokon, térképeken,
ajandéktargyakon €s minden tovabbi eszkdzon elhagyhatatlan.

A turisztikai marketing tevékenység egyik alapeleme a kultura, amelyet mind a hazai, mind a kiil-
f61di kommunikacidban tovabb kell erdsiteni.

A versenyképesség novelése miatt a marketingtevékenység hatékonysagdnak novelése is fontos
feladat. Ennek alapvetd feltételei a feladatok ¢és a felelosség atlathatova tétele, az intézményrendsze-
rek atalakitasa, ahol a rendelkezésre allo forrasokat koncentraltan lehet felhasznalni.

A tematikus tervezés a marketingtevékenység hatékonysagat jelentdsen novelheti. Emiatt sziikséges
olyan komplex programok kialakitdsa, ami a kulturalis turizmusban f6ként évfordulokhoz, jeles
eseménykehez kapcsolodva valdsithaté meg.

Sziikséges a nemzetkdzi kulturalis turisztikai egyiittmiikodés hatékonyabb marketingmunkéjanak
erdsitése, szélesitése is: kozos kiadvanyok, kiallitasok stb.
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A human erdforrds hattér biztositdsa

Az iparag jovdje szempontjabol egyarant fontos a human eréforras helyzete, annak a gazdasagi cé-
lok megvaldsitasat segité tudatos fejlesztése, valamint a mindezzel dsszefliggd a turizmusban tevé-
kenykedd szervezetek fejlesztése. Sziikségesek az alaptevékenységek megujitasat szolgalo fejlesz-
tések, beleértve a mindség javitdsanak ,,megljitasat” is. Amennyiben az allam nem latja el ezeket a
kozcél, illetve kdzvetlen nyereséget nem hozé feladatokat, akkor a tudatos fejlesztés nem valosul
meg.

Sziikséges a kulturalis turizmusban részt vevd intézmények human eréforrasanak erdsitése, ennek
szerepet kell, hogy kapjon a munkatarsak folyamatos tovabbképzése. A megfeleldé munkavégzés €s
igy a vallalati siker egyik legalapvet6bb tényezdje a munkatarsak megfelelé motivacidja. ,,A moti-
vacié kapcsan az alabbiakat a legfontosabb megvizsgalnunk: (1) Mi készteti az embereket cselek-
veésre? (2) Hogyan fokozhato ez a késztetés?” (Gyokér, 2009.)

Sziikségesnek tartjuk az onkéntes munka feltételrendszerének kialakitast és megteremtését, meg-
gy0zddésiink, hogy a helyi emberi erdforras bevondsa mind a vonzer6k mind az identitas szempont-
jabol meghatarozo.

Ugyanakkor a human erdforrds fejlesztése nélkiil elképzelhetetlen az eredményes €s hatékony
komplex kindlat kialakitasa is. Komplex kinalat kialakitds soran figyelemmel kell lenniink arra a
tényre, hogy a kulturdlis célu utazasok az évszaktol fliggetlenek, igy a kulturalis turizmus egyik
erdssége emberi eréforras oldalrdl, hogy a szezonalitas ,.kezelhetobbeé™ valik.

Perdont6 a szakteriileten dolgozé munkatéarsak nyelvi kompetencidjanak tudatos fejlesztése. Véle-
ménylink szerint elkeriilhetetlen a szakteriileten dolgoz6 munkatarsak friss szakmai ismereteinek
bovitése, a tapasztalatcsere lehetdségének megteremtése.

Konkluzio

A tudatos fejlesztés megvalositasaban a turizmuspolitikara kiemelt szerep harul, mert a tudatos fej-
lesztés a tervezésen alapul, a turisztika tervek hierarchidjaban pedig a turizmuspolitika képviseli a
legfelsébb szintet, amelyhez a tobbi terv — példaul az alkalmazand6 marketing stratégia — igazodik.
A térségszintli turizmuspolitikanak szintén megvan a maga Iétjogosultsaga, azonban még sajat terti-
letiikre nézve is kénytelenek a nemzeti szinttel dsszhangban célokat kitlizni és kdvetni, mivel a
megvalositas szadmos feltételével (pl. a szabalyozas, a halozati infrastruktirdk fejlesztése, am a koz-
ponti kdltségvetésbdl nytjtott 6sztonzok, a nemzeti szintli marketing stb.) nem 6k maguk, hanem az
allam kozponti szervei rendelkeznek. Megallapithatjuk, hogy az egyiittmiikodés a kiilonboz6 térségi
szintek kozott kotelezo.
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»A turizmus tudatos fejlesztése feltételezi a tervezést, amely kettds integracié kovetelményének
kell, hogy eleget tegyen: egyrészt a turizmust kell természeti és tarsadalmi kornyezetébe integralni,
masrészt a turizmuson beliil az 6sszes alszektort (a vonzerdket, a kozlekedést, a szallashelyeket,a
vendéglatast, a szorakozast, a kdzvetitd szektort, a higiéniat és a kdzbiztonsagot, a tajékoztatast és
egyéb non profit szolgaltatasokat) egymassal 0sszehangoltan kell fejleszteni. A Teriiletfejlesztési
koncepciok fontos keretét képezhetik az integracidé megteremtésének, amennyiben biztositjak a leg-
jobb turisztikai szakemberek bevondsat, akik egyiitt kell, hogy miikddjenek teriiletfejlesztési, kor-
nyezetvédelmi, infrastruktara, épitész, kozgazdasagi és egyéb szakemberekkel. A turizmus sikeres
fejlesztése ugyanis feltételezi a természeti és kulturalis kdrnyezet tiszteletben tartdsa mellett a mar-
keting szemlélet érvényesiilését mar a tervezés szakaszaban, hogy nemzetkozileg versenyképes tu-
risztikai termékeket hozzunk Iétre, amelyekkel biztos turista forgalomra és megfeleld bevételekre
szamithatunk.”

Ugyanakkor a fentiekben hivatkozott publikacié arra is felhivja a figyelmet, hogy ,,a fogadoteriile-
tek kozott az erds arverseny fokozodni fog, ami rakényszeriti azokat az egylittmiikodésre, azaz a
Kistérségi vagy regionalis komplex turisztikai termék kornyezetbarat kinalatara.” (Lengyel, 1997.)

Mindez nem lehetséges a szektorban dolgozdk érdekeinek figyelembe vétele nélkiil, mivel fontos,
hogy azt a részt vevok ,alulrdl elfogadjak™. Ha a szektor minden szerepldje tartalmaban elfogadja a
valtozast, szinte ,,nyert ligylink” van. A valtozas feltételei adottak — a szerepldk sziikségét érzik a
valtoztatasoknak — igy van mire épitkezni.

A bizalmi 1égkor kialakitdsa és fenntartasa érdekében a részvevokkel ki kell épiteni az egylittmiiko-
dés mechanizmusait, be kell vonni azokat a folyamatokba, ezéltal konnyebbé valik a szovetségalko-
tas. Természetesen a ,,gondolat ateresztd réteg” dnmagaban nem elégséges. Ahhoz, hogy a kidolgo-
zott stratégia sikeresen megvalosuljon, tobb tényezo egyiittes megléte sziikséges.

A kontrolling (to control) fogalman beliil az ellendrzés és az irdnyitas kozos tartalmat és kiilonbsé-
geit a PDCA-kor alkalmazasaval érthetjiik meg igazan. A PDCA rovidités a Plan (tervezd), Do (csi-
nald, mikodtesd), Control (ellendrizd) és Act (avatkozz be, cseleked)) szavak kezddbetiiibol all. A
kontrolling a szabalyozaselmélet kozgazdasagi alkalmazasa, miszerint ha egy rendszert hatékonyan
akarunk iranyitani, akkor el6szor annak minden paraméterét meg kell tervezni (tervezési szakasz),
majd ezutan kovetkezik a miikddtetési szakasz; a harmadik szakaszban folyamatosan ellendrizni
kell, hogy a rendszer paraméterei a tervezési szakaszban meghatarozott értelmezési tartomanyon
beliil talalhatok-e (ellendrzési szakasz). Ha eltérés tapasztalhato, akkor be kell avatkozni a folya-
matba (cselekvési szakasz). A PDCA-kor ésszerli alkalmazasaval a rendszer ,,bedll” az optimalis
szintre, azaz a terv és a milkddés dsszhangba keriil, innen mar csak az ellenérzés eszkdztarara kell
koncentralnunk.

A stratégiai terv kvantifikalasa (gazdasagi folyamatok szdmszeriisitése) soran tobbféle modell koziil
valaszthatunk. Kifinomult stratégiai rendszer, mdodszeres tervezés, célok meghatarozasa, a kdrnye-
zet ¢és a szervezet forrasainak elemzése, a stratégiai valtozatok kidolgozasa és értékelése, a megva-
lositas iitemezése az erdforras allokalasa az ellendrzési rendszerek kialakitasaval egyetemben.
Porter (1987) kiilon hangstlyozza a stratégiai és iizleti tervek 0sszekapcsolasanak fontossagat. Ha a
stratégiai tervek rogzitése allando akadalyokba iitkozik, az akadalyokkal folytatott kiizdelem megdli
magat a stratégiai gondolkodast. Legylink inkabb intuitivabb megoldasok hivei, és az erdfeszitése-
inket a feltarulkozo alternativdk elemzésére forditsuk, ezaltal is a gondolkodasunk helyes irdnyba
terelédik. (Mintzberg, 1987)
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Eredményeink — amelyeket a hivatkozott irodalom szintézise alapjan értiik el — azt igazoljak, hogy
hazankban a fenntarthatd turizmus megteremtése, tovabba a lokalis-kulturalis identitas tudat megdr-
zése ¢€s mélyitése nehezen megvaldsithatd:

— Markéns és komplex fejlesztési koncepcio nélkiil.

- Hatékony és eredményes marketing-menedzsment szemlélet és annak sikeres alkalmazasa
nélkiil, ahol mar stratégiai cél a vevo aktivizalasa és bevondsa a sajat fogyasztasi folyamata-
nak alakitasaban.

— A niche marketingben rejlo lehetdségek felismerése nélkiil.

- A szervezetben meglévd tudas és annak tudatos menedzselése nélkiil, a szervezetben jelen
levo rejtett tudas aktivizalasa nélkiil, ezaltal a szervezet gyorsabban €s rugalmasabban tudna
reagalni a piaci igényekre, tovabba a stratégiai tervezés is hatékonyabba valna.

- Meggydzddésiink, hogy a szervezetek céljainak elérés€hez egyértelmiien sziikséges a szer-
vezet tudastokéjének mélyebb kiakndzdsa. A hatékonysag €s eredményesség kettds szem-
pontrendszerét megalapoz6 stratégia célok meghatarozasanal figyelemmel kell lenniink a
kornyezetre €s annak védelmére, a munkavallalok helyzetére, a turisztikai szervezetek tarsa-
dalmi, szocialis kapcsolataival 6sszefliggd tényezOkre is. Alapveté feltétel a kiildetés (misz-
szi0) €s a jovokeép (vizid) megfogalmazasa.

- Javasoljuk, hogy jojjon Iétre egy allando, térvényileg legitim egyeztetési forum, ahol az al-
lam és a turisztikai célu iizleti és non-profit szervezetek valasztott képviseldi Gtjan - minden
a turizmust érintd jogszabaly esetében - kotelezo jelleggel véleményeznék a turisztikai szek-
tort érintd jogszabalyvaltozasokat. Alapvetd cél, hogy a turisztikai szakménak legyen hatasa
a politikara, amelynek egyik alapvetd kiinduld pontja lehet a TDM szervezetek rendszerré
alakitasa — lokalis, kistérségi, regionalis (jarasi, megyei) nemzeti szintek Iétrehozasa.

Amig a legjelentdsebb valtozas bekovetkezik — Mintzberg (1994) szavaival élve — az egyiittmiiko-
dés erejével marad a ,kirakozas” és a ,,legdzas”. A jaték darabkai azok az erdk, amelyeket a szerve-
zetek megtapasztalnak, a kirakott képek, illetve figurdk azok a formak, amelyeket a szervezetek
felvesznek. A kett6 egyiitt olyan erés keretet alkot, amely segit felismerni és kezelni azokat a prob-
lémakat, amelyekkel e szervezetek szembekeriilnek.

Fentiek alapjan a marketing célja, médszerei és eszkdzei hasznosak és sziikségesek a kulturalis tu-
rizmus teriiletén is. Konkrét felhasznalasuk, igen eltéréek lehetnek a kulturalis turizmus egyes spe-
cifikus teriiletei esetében; ezek konkrét vizsgélata (akéar példdul egy sajatos kulturalis turizmus egy
specialis fajtadja a borturizmus) esetében olyan jellegzetes eredményeket mutathat, amelyek gazda-
githatjak az altaldnos marketing elméletet is. Munkankat igyeksziink ebbe az irdnyban folytatni.
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Neszmélyi Gyorgy Ivan

Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag
egyuttmikodésének eredményei

A Koreai Koztarsasag (Dél-Korea) komoly gazdasagi fejlodést mutatott fel az elmult 50 évben. A
korabban elmaradott és haboruk altal sujtott orszag sikeres gazdasagfejlesztési politikat alkalma-
zott az 1960-as évek elejétol kezdve, igy azota tobb, mint szazszorosara névekedett nemzeti jove-
delme. A dél-koreai nagyvallalatok vilagviszonylatban is versenyképessé valtak és hirnevet szerez-
tek. Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag huszonot éve, 1989. februar 1-jén vette fel egymassal a
diplomaciai kapcsolatot. Az akkori nemzetkozi helyzetben,— a még létezo kétpolusu vilagrendszer-
ben — ennek a kétoldalii kapcsolatok megalapozdisan tulmutato jelzésértéke volt, és a példat rovide-
sen kovette valamennyi eurdpai (volt) szocialista orszag, majd par évvel késobb a Kinai Népkoztar-
sasdag is. A két orszdag kapcsolatai, elsésorban gazdasagi teriileten mar az 1990-es évek elejétdl di-
namikus fejlodésnek indultak. Tobb koreai nagyvallalat mar ekkor megvetette labat a magyar pia-
con, jollehet ekkor még hazank potencialis europai hidfoallas-szerepének kiakndzasa volt e cégek
legfontosabb motivacioja. Ma, 2014-ben, a diplomaciai kapcsolatok negyedszdzados, egyben a ma-
gyar EU tagsag tizedik évforduldjan a nemzetkozi, illetve a magyar gazdasdgi és politikai kérnyezet
szamottevoen elter az 1980-as évek végen jellemzotol. Politikai kapcsolataink problémamentesek, a
kélcsonos bizalmon, kozos érdekeinken és értékrendiink hasonlosagan alapulnak. A Koreai Kéztar-
sasag Magyarorszag masodik legnagyobb kereskedelmi partnerévé és hetedik legfontosabb export-
célorszdgava valt Azsiaban. A kétoldalii kereskedelmi forgalom nagysdgrendje jécskan meghaladja
az egymilliard eurot. A dél-koreai FDI allomany eléri az egymilliard eurot Magyarorszagon, ahol
mintegy 40 koreai vallalkozas miikédik és ezek kb. 20 ezer embert foglalkoztatnak. A legismertebb
deél-koreai vallalatcsoportok szinte mindegyike jelen van a magyar piacon. Mindezeken tul egyiitt-
mitkodésiink mas teriileteken is pozitivan alakultak, koztiik az oktatasi, kulturalis, és a miiszaki-
tudomanyos egyiittmiikodés, és az ezen alapulo cserekapcsolatok és kozos projektek is.

The Republic of Korea is one of the newly industrializing economies of Asia (ANIES) which showed
spectacular economic development during the recent 50 years. Thanks to its successful policy of
economic development its national income grew to over hundred-fold and its giant companies be-
came competitive and famous worldwide. On the 1st of February we celebrated the 25th anniver-
sary of the establishment of diplomatic relations between Hungary and the Republic of Korea. In
that international context — characterized by the existing bipolar world - this gesture had a firm
political signal showing much beyond the establishment of the bilateral relations: it served as a
pattern which was followed by all the other European (ex) socialist countries and in a few years
even the P.R. China. The bilateral relations, especially in the field of economy got a dynamic start
from the early 1990’s. Several Korean companies settled in Hungary in the Hungarian market, in
spite of the fact that Hungary used to be considered that time just a bridgehead towards Europe.
Now, in 2014 at the 25th anniversary of the diplomatic relations and the 10th anniversary of the EU
membership of Hungary the economic and political environment is considerably different for that of
the late 1980’s. Our bilateral political relations are free of problems and based on the mutual trust,
common interests and similar values. The high level visits are common and regular. The bilateral
economic relations were enlarged more or less continuously during this period. The Republic of
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Korea become the second largest trading partner and also the seventh most important export mar-
ket for Hungary in Asia. The turnover of the bilateral trade considerably exceeds the amount of one
billion Euros. Also the amount of Korean FDI into Hungary reaches one billion Euros. In Hungary
the number of operating Korean companies is around 40 which employ altogether around 20 thou-
sand people. Almost all of the best known Korean holdings are present in Hungary. Besides the
field of political and economic contacts the development of bilateral co-operation seems to be im-
pressive also in other areas. Mention must be made about the fields of education, culture, science
and technology, and the exchange programs and joint projects based on these fields. The biggest
institute of Hungarology in Asia works at Hankuk University of Foreign Studies, while besides the
Korean language education which has been going on at BBS since 1989 in 2008 an independent
Chair of Korean Studies was established in University Eotvos Lorand (ELTE).

Bevezetés

A 2014. évet jeles evfordulok szegélyezik Magyarorszag kiilkapcsolatai szempontjabol. Nem pusz-
tan annak linnepeljiik tizedik évforduldjat majus elsején, hogy hazank az Eurdpai Unid tagjava valt,
hanem — Osszefiiggésben az 1989-90. évi rendszervaltozassal, éppen negyedszazada létesitettiink
ujonnan, vagy hossz évtizedek kihagyasa utdn ismét diplomaciai kapcsolatokat olyan Eurdpan
kiviili orszagokkal, amelyek a korabbi szocialista vildgban szinte tabunak, de legalabbis nem kiva-
natos relacioknak mindsiiltek.

Ilyen volt példaul Izrael allam, amellyel az 1967. évi hatnapos haboru utan szakadtak meg kapcsola-
taink. llyen volt, - igaz egy évvel késébb - a Dél-Afrikai Koztarsasag is, de ehhez a korhoz tartozott
a Koreai Koztarsasag, nem hivatalos nevén Dél-Korea is. Ez utobbi orszaggal szintén ideologiai
okok, tovabba a szocialista tabor részének tekintett (dm a valdsadgban attdol mar régota elkiiloniilo,
bezark6zo, onellatasra szoritkozni kivand politikat folytatd) Koreai Népi Demokratikus Koztarsasag
(Eszak-Korea) ellenzése miatt csak az 1980-as évtized vége felé indulhatott kétoldalti érdemi, 4m
akkor is foként csak a gazdasagi egylittmiikodés lehetdségeire iranyuld, puhatolodzo parbeszéd.

A Koreai Koztarsasag - az jjonnan iparosodo azsiai gazdasagok (ANIES) egyik jellegzetes orszaga
- latvanyos gazdasagi fejlodést mutatott fel az elmult 50 évben. Sikeres gazdasagfejlesztési politika-
ja révén ez id6 alatt mintegy szazszorosara ndtt nemzeti jovedelme, nagyvallalatai vilagviszonylat-
ban tobb 4agazatban is versenyképess¢ valtak és hirnevet szereztek.

Februar elsején volt 25 éve, hogy Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag felvette egymassal a dip-
lomaciai kapcsolatot.
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A kapcsolatfelvétel elozményei

A magyar ¢s a koreai nemzet k6zotti kapcsolatok joval régebbi eredetiick. K6zos ural-altaji gyoke-
reink és az egykori kozép-azsiai Oshaza révén a koreaiak ma is tavoli rokonnak tekintik a magyar
embereket. Hivatalos kapcsolataink voltaképpen is bd szdz évre nytlnak vissza, am gy Magyaror-
szag, mint Korea huszadik sz4dzadi viharos torténelme igencsak sajatossa tette ezt a kapcsolatot.

1892. junius 23-an az Osztrak-Magyar Monarchia és a Koreai Kirdlysag baratsagi, kereskedelmi és
tengerhajozasi szerzédést kotott, amelyet a magyar orszaggytlés 1893. aprilis 20-an térvénybe ikta-
tott. A ratifikaciés okmanyok kicserélésére ugyanazon év 6szén Szoulban keriilt sor. Az europai
hatalmak koziil a Monarchia volt a hatodik, amely hasonld szerzodést kotott Koreaval, de a nagy

.....

periférikusak maradtak. (Fendler, 1994.)

Korea japan annexidjaval (1910.) és az Osztrak-Magyar Monarchia 6sszeomlasaval (1918.) a ma-
gyar-koreai hivatalos ¢és egyeb kapcsolatok hosszii idére megszakadtak. A két vilaghabort kozott
Magyarorszag csak Japannal tartott fenn diploméaciai kapcsolatot, igy koreai vonatkozasban csupan
szorvanyos érintkezésekr6l van tudomasunk. Koziilik mindenekelétt Ahn Ik-tae (1906-1965), a
kiemelkedd koreai zeneszerzd, a Koreai Koztarsasag himnuszanak szerzdje magyarorszagi tanul-
manyutjat emlithetjiik, aki 1937-1938-ban Kodaly Zoltannal tanulmanyozta a magyar és a kelet-
eurdpai népek zenéjét, majd 1943-ban ismét Budapesten jart s hangversenyt adott.

A masodik vildghaborut kovetden kialakult kétpolusa vilagrendben Magyarorszag csak a szovjet, és
részben kinai orientacioju Eszak-Koreaval, az 1948-ban létrejott Koreai Népi Demokratikus Koz-
tarsasaggal (KNDK) alakithatott ki és tarthatott fenn kapcsolatot. Magyarorszag, hasonldéan az ak-
kori szocialista vildgrend tobbi orszagahoz, a KNDK-t tdmogatta az 1950-53 kozott zajlo koreai
habort sordn is, mig a déli dllamalakulatot, a szintén hivatalosan 1948-ban létrejott Koreai Koztar-
sasagot a politikai vezetés korabeli szohasznalattal ¢lve ,,amerikai baballamnak™, ellenséges ideolo-
giaju orszagnak tekintette és gyakorlatilag semmiféle kapcsolatot nem is probalt kialakitani vele.
Maskiilonben a japan uralom alél frissen felszabadult, de gazdasagilag akkor még az északi orszag-
résztol is jocskan elmaradottabb dél-koreai allam nem sokban emlékeztetett a mai gazdasagi oridsra.

A koreai haboru utani éveket a félsziget déli részén Li Szin Man (Rhee Syng-man) allamfd sz€lso-
ségesen konzervativ uralma hatarozta meg. A kozépkori onkényuralkodokra emlékeztetd politikus
nem torédott a tdrsadalom kilencven szazalékat érintd ellatasi nehézségekkel, sot hatalmanak meg-

szilarditdsa és tovabbnovelése érdekében egy sziik nagytdkés réteg kiépitését kezdte meg. (Csoma,
2006.)

1961-ben, Pak Csong Hi (Park Chung-hee) tabornok vezetésével katonai diktatura keriilt hatalomra,
mely magantulajdonon alapuld, de erdsen centralizalt irdnyitasa, tervgazdasagi rendszert alakitott
ki. A gazdasagfejlesztési stratégia tekintetében az orszadg igen hamar, mar az 1960—70-es évektdl
kezdve tudatosan az export-orientacio utjara lépett. Emellett az oktatasi és a K+F szféra kiemelt
tamogatast ¢lvezett. Ennek nyoman, és nem utolsosorban a kezdetben szamottevé volumenii ameri-
kai segélyeknek is koszonhetden, a Koreai Koztarsasdg nemzetgazdasaga rendkiviil gyors iitemil —
nem egyszer két szdmjegyli rataval jellemezhetd — gazdasagi ndovekedést ért el az 1970-es és 80-as
évtized soran.
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Hosszl id6 és a nemzetkdzi helyzet szdmottevd valtozasa, enyhiilése kellett ahhoz, hogy ha igen
lassan is, de az 1980-as évekre megteremtédjenck azok a feltételek, amelyek lehetévé tették a két-
oldalu kapcsolatok — szinte teljesen a nullardl valo — kialakitasanak lehetoségét.

Tobb, egymadssal részben Osszefliggd koriilményt sziikséges itt megemliteni. A gorbacsovi politika
nemcsak az akkor még javaban 1étez Szovjetunid életében, de a nemzetkozi kapcsolatok rendsze-
rében is Uj feltételeket, lehetdségeket teremtett, igy a 80-as évek masodik felében 1j lendiiletet vevo
szovjet — amerikai targyalasok altal kivaltott folyamatok a Koreai-félszigeten is éreztették hatasu-
kat. Masrészt a Koreai Koztarsasag vilagviszonylatban mar akkor is elismerést kivaltd gazdasagi
fejlodése, stabilitdsa és a katonai diktatorikus rendszer atalakulasanak folyamata is szamitott.

Mig az 1979-t61 az orszagot évekig katonai junta élén vezetd Cson Tu-hvan (Chun Doo-hwan) ta-
bornok alkotmanymddositast kdovetden lett az orszag elndke, addig Roh Tae-woo tabornok mar

1988-ban demokratikusan, 6t évre megvalasztott civil elndkként vette at az orszag iranyitasat
(Handbook of Korea, 2003].

Roh Tae-woo célul tiizte ki a kozeledést és a békés egyiittmitkddést Eszak-Koredval, a nevéhez fii-
z6d8, hat pontban megfogalmazott un. Eszaki-politika révén. Ez utobbinak megfogalmazott célja
volt a kapcsolatok fejlesztése az akkori szohasznalattal élve az in. kommunista tomb orszagaival,
nyilvanvaléan részben abbdl az indittatasbol, hogy az érintett orszagok KNDK-hoz fiiz6d6 kapcso-
latuk révén eldsegithetik a két Korea kozotti kozeledést.

A két orszag kozott — dontden gazdasagi kérdésekre iranyuldoan — mar az 1980-as évek elso felében
megindult a parbeszéd. Az évtized masodik felében azonban mar megértek a feltételek a kétoldala
kapcsolatok valamilyen formaban torténd legalizalasara. Tobb alkalommal keriilt sor az MNB akko-
ri elndokének s a Magyar Gazdasagi Kamara fotitkaranak szouli latogatasara, amelynek eredménye-
ként sor keriilt kamarai képviseletek — a Koreai Kereskedelmi és Ipari Kamara, valamint a Magyar
Gazdasagi Kamara — képviseletének kolcsonos felallitasara. Ez 6sszhangban volt az 1988-as szduli
Nyari Olimpiai Jatékokon valdo magyar részvételre vonatkozo - a volt szocialista orszagok koziil
elséként meghozott - ilyen dontéssel (Torzsa, 2009).

A politikai és diploméaciai kapcsolatfelvételt megalapozé folyamatban kulcsszerepe volt Park Chul
Un elndki politikai tanacsadonak, aki 1988. julius 5-i titkos budapesti latogatasan targyalast folyta-
tott a Magyarorszag ¢s Dél-Korea kozotti kapesolatok normalizalasarol is. Roviddel késébb, au-
gusztus 8. és 12. kozott, Bartha Ferenc, az MNB akkori elndke vezetésével kiildottség jart Szoul-
ban, és ezen a felek elvileg megallapodtak a konzuli kapcsolatok felvételérdl még az olimpia eldtt
azzal, hogy fél éven beliil teljes korli diplomaciai viszonyt 1étesitenek egymassal. Az eldkészitd
targyalasok wjabb, harmadik forduldjara 1988. augusztus 25-én keriilt sor. Ez alkalommal ismét
Park Chul Un érkezett —titokban — Budapestre, tobb tarca képvisel6jének kiséretében. A kétnapos,
¢jszakaba nyulo targyaldsok eredményeként a két orszag kiiliigyminisztériumanak illetékes vezetdi
megallapodasra jutottak abban, hogy a Magyar Népkoztarsasag ¢és a Koreai Koztarsasag két 1épcso-
ben rendezi kapcsolatat. Az augusztus 26-1 megéllapodas a ratifikaciés okmanyok kicserélése utan,
1988. szeptember 13-an Iépett hatalyba. E célbol Etre Sandor, a Kiiligyminisztérium illetékes terii-
leti féosztalyanak akkori helyettes vezetdje utazott Szoulba. (A magyar dontés rendkiviil pozitiv
hatést valtott ki Dél-Koreaban, amelynek kedvezd kihatasat nemcsak az olimpian részt vett magyar
kiildottség, hanem valamennyi odalatogatdo magyar allampolgar élvezhette.) A két fél kozotti megal-
lapodas alapjan a Koreai Koztarsasag 1988. oktober 26-an a Forum Szélloban nyitotta meg buda-
pesti Allandé Képviseletét, mig a Magyar Népkoztarsasag Allando Képviselete december 7-én a
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szouli Hilton Szalloban kezdte meg tevékenységét. Az allandd képviseletek felallitasa torténelmi
jelentdségli esemény volt a Koreai K&ztarsasag szdmara. Az ok érthetd (Torzsa, 2009).

E folyamat befejezéseként Horn Gyula kiiliigyminisztériumi allamtitkar 1989. februar 1-jén Szoéul-
ban aldirta a Magyar Népkoztarsasag és a Koreai Koztarsasag kozotti, teljes korti diplomaciai kap-
csolatok felvételérdl szolo jegyzokonyvet, amelynek alapjan az addigi allando képviseletek nagy-
kovetségi rangra emelkedtek. Ezzel egyiitt, szintén februdr 1-jén keriilt alairasra a két orszag kozotti
kulturalis egyezmény, a kereskedelmi és gazdasagi egyiittmiikodési megallapodas, valamint a dip-
lomata és szolgalati utlevelekre vonatkoz6 vizummentességi megallapodds. A diplomaciai viszony
egyiitt jart a magas szintli latogatasok szamanak jelentds novekedésével is. A mar emlitetteken tul
1989-ben Szoulban jart Medgyessy Péter akkori miniszterelnok-helyettes, gyakori volt a tarcak ve-
zet6i kozotti konzultacié is. Goncz Arpad személyében 1990 3szén elészor jart magyar allamfd a
Koreai Koztarsasdgban. Koztarsasagi elnokiink Roh Tae Woo koztarsasagi elndok 1989. novemberi
magyarorszagi latogatasat viszonozta.

A diplomaciai kapcsolatfelvétel jelentosége

A diplomaciai kapcsolatfelvételnek - az akkori nemzetkdzi helyzetben, a még 1étez6 kétpolusi vi-
lagrendszerben - a kétoldala kapcsolatok megalapozasan messze tulmutatd jelzésértéke volt. A pél-
dat rovidesen kdvette valamennyi eurdpai (volt) szocialista orszadg, majd par évvel késébb a Kinai
Népkoztarsasag is.

A Magyar Népkoztarsasag lett az els6 szocialista orszag, amely hivatalos allamkozi kapcsolatokat
Iétesitett Dél-Koreaval, meghozva az attorést a kommunista tomb irdnyaba. A 1épés jelentOs vissz-
hangra talalt mind Keleten, mind Nyugaton. Az utobbi csoportba tartozo orszagok egyértelmii he-
lyesléssel fogadtak a bator magyar dontést. A Magyar Népkoztarsasag akkori szovetségeseinek egy
része hallgatolagosan tamogatta a 1épést, egyetértett azzal. Idetartozott a Gorbacsov vezette Szov-
jetunio, tovabba Lengyelorszag, Csehszlovakia és Jugoszlavia. Nem nyerte el a Todor Zsivkov ve-
zette Bulgaria helyeslését, bar nyilt birdlatot résziikrol sem valtott ki. Egyértelm(i nemtetszését fe-
jezte ki viszont Romania és az NDK. Ebben szerepet jatszott az a tény is, hogy Ceausescu és Ho-
necker barati viszonyt tartott fenn Kim Ir Szennel. Magyarazatra sem szorul, hogy a KNDK részérdl
viszont heves reagalast valtott ki. Hazankat, annak vezetését €s népét biralo, negativ szinben feltiin-
tetd irasok jelentek meg a napi sajtoban, illetve valaszként a magyar dontésre, az észak-koreai veze-
tés hazahivta budapesti nagykovetét. Az (Eszak)Koreai Munkapart kzponti lapja szerint Magya-
rorszag elarulta a marxizmus—leninizmus eszméjét, a munkdsosztaly forradalmat. A lap terjedelmes
irasa feltette a kérdést, hogy ,,Magyarorszag olyan nagy bajban van, hogy nincs mas valasztésa,
mint néhany dollarért koldulni a dél-koreai baboknal?” Az érdekességhez tartozik, hogy akkor Kim
Pjong Il, Kim Ir Szen ifjabb fia, Kim Dzsong Il, a 2011-ben elhunyt korabbi észak-koreai vezetd
ocese volt a KNDK nagykovete Budapesten. A diplomata a magyar—dél-koreai kapcsolatfelvételrél
6t elézetesen tajékoztato Oszi Istvan akkori kiiliigyminiszter-helyettesnek egyet nem értését fejezte
ki, de hozzatette, Magyarorszag szuverén allam, dontéseiért maga viseli a felelosséget. Két nappal
késdbb — nyilvan kdzponti utasitdsra — mar tiltakozott, s a megéllapodas azonnali felmondésat kove-
telte, majd november 6-an, minden elézetes bejelentés nélkiil végleg elutazott Budapestr6l. Ebben
szerepet jatszott az, hogy rajottek, tiltakozasuknak semmilyen eredménye nem volt, hiszen megnyilt
a dél-koreai allando képviselet oktober végén (Torzsa, 2009.).
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A partneri kapcsolatok a magyar EU-tagsag elott
Politikai kapcsolatok

A diploméciai kapcsolatok felvételét kdvetden kolesonds, magas szintli latogatasokra kertilt sor, a
fels6 szintli vezetok mellett szamos szaktarca vezetdjének latogatasa valosult meg.

Ezek koziil a legjelentsebbek, magyar részrél: Goncz Arpad koztarsasagi elnok 1990-ben hivata-
los, majd 1993-ban nem hivatalos latogatast tett (utobbi soran a tedzsoni vilagkiallitason vett részt),
1991-ben Szabad Gyorgy, az Orszaggyiilés elndke, 1995-ben Horn Gyula miniszterelndk, majd
1997-ben Korédi Maria, a Parlament alelndke jart a Koreai Koztarsasdgban. Koreai részrél 1989-
ben Roh Tae-woo allamfo, 1996-ban Lee Su-seong miniszterelndk, 2001-ben Kim Dae-jung elnok,
majd 2002-ben Lee Man-sup, a Nemzetgyiilés elndke tett latogatast Budapesten.

A politikai kapcsolatok normalizalasarol szol6 megallapodasokkal egyidejiileg indult meg a kétol-
dala kapcsolatok intézményes alapjainak kiépitése: kormanykdzi megéllapodasok sziilettek a beru-
hazas-védelemrdl, a kettds addztatas elkeriilésérdl, a kereskedelmi és gazdasagi, a kulturdlis, vala-
mint a tudomanyos-miiszaki egyiittmiikodésrol, a teljes korti vizummentességrol, valamint a légiigyi
¢s idegenforgalmi egylittmiikodésrdl €s megalakult a Kormanykozi Gazdasagi Vegyesbizottsag.
(KUM)

Politikai kapcsolataink kezdettdl fogva problémamentesek voltak, egyiittmiikddésiink alapja a kdzos
érdek, demokratikus értékrendiink hasonldsaga, igy a Koreai Koztarsasag az azsiai térségben Kki-
emelt politikai, gazdasagi partneriink.

Gazdasagi-kereskedelmi kapcsolatok

Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag kozotti gazdasagi-kereskedelmi kapcsolatok nem tekintenek
vissza hosszi hagyomanyokra, mivel az a diplomaciai kapcsolatok felvételét megel6zéen minimalis
volt. 1989 utan viszont a kétoldala forgalom erételjes novekedésnek indult, ezen beliil is elsdsorban
a dé¢l-koreai széllitdsok volumene novekedett dinamikusan, s ez az iranyzat az azodta eltelt masfél
évtized soran sem valtozott. A koreai arucikkek kozott kezdettol a haztartasi gépek, gépjarmiivek,
elektronikai cikkek dominaltak, illetve dominalnak. A dél-koreai aruszallitas nagysagrendjétol min-
dig is jocskan elmaradd magyar kivitelben 1998-t6l (a kordbban évekig huzodo allategészségligyi
targyalasok eredményeként) eldtérbe keriilt a fagyasztott sertéshus kiszallitdsa, s6t egy id6 utan a
relacioba irdnyulo teljes magyar exportban a sertéshus vette at f6 volumenhordozé szerepét, kozel
60%-os arannyal. A koreai relacioban, illetve tagabb kornyezetében, a kelet- és délkelet-azsiai régi-
Oban tovabbra is nagy szerepe van a kedvezd orszagkép formalasanak és elmélyitésének, valamint a
kollektiv promocidonak. A tavolsagbol adodd magas koltségek és az eurdpaitdl 1ényegesen eltérd,
sokak szamara kevéssé ismert kulttra, fogyasztoi szokasok és értékesitési csatornak miatt ugyanis a
hazai véllalatok szdmara a piacra jutas itt igen nehézkes. A magyar vallalatok, intézmények mar az
EU-csatlakozasunkat kozvetleniil megel6z6 idészakban is élhettek az Eurdpai Unid kereskedelem-
fejlesztési intézményrendszere adta kedvezményes lehetdségekkel. Szoulban k6z6s EU-Korea Ke-
reskedelmi Kamara (EUCCK) miikddik, melynek apparétusa, infrastrukturaja magyar cégek részére
is igénybe vehetd (Neszmélyi, 2004.).
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1. abra: Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag bilaterdlis kiilkereskedelmi forgalma
EU csatlakozdsunkat megeldzéen (1994-2003, millio USD)
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Forras: Neszmélyi Gy. (2004), a KSH, Gazdasagi Minisztérium, Kiiliigyminisztérium adatai nyomadn

Az 1990-es évek elején, Magyarorszagon a kiilfoldi kozvetlen tobefektetések a feldolgozoiparba
iranyultak leginkabb. 1995-t6l a kiilfoldi kozvetlen tobefektetések a szolgaltatdiparban is novekvo
mértékil részaranyt értek el a részleges privatizacionak koszonhetéen. Az 1990-es években a priva-
tizacio beinditasaval a tobbi visegradi orszag is megnyitotta piacait a kiilfoldi tokebearamlas elott.
Napjainkban a kornyezé orszagokhoz hasonloan az FDI tobb szektorban is megjelent Magyarorsza-
gon, mint példaul az autdgyartas, a mez6gépgyartas, az uditbital- és sdrgyartas, a turizmus, a szal-
lodalancok kialakitasa, a gyogyszergyartas, a tejipar, a husipar, a halfeldolgozas €s a cukoripar te-
rén. (Zbida - Guth — Zsarnoczai, 2011.)

Dél-koreai cégek szinte a kezdettdl fogva megjelentek és részt vettek a rendszervaltozast kdvetd
évek magyarorszagi miikodotoke-befektetéseiben. Emlitést érdemel a Samsung Electronics, amely
az egykori jaszfényszarui kalapgyar épiiletét és infrastrukturasat vasarolta meg. (Pethd, 1999.)
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Tarsadalmi kapcsolatok

Magyarorszag a koreaiak szemében kdzos azsiai gyokerekkel rendelkezd, barati orszagként jelenik
meg. Ennek ellenére, a koreai atlagember hazankr6l nem rendelkezik tul béséges, és f0leg napra-
kész informacioval. Aranylag széles korben ismert azonban azsiai eredetiink, illetve az ural-altaji
nyelvesaladhoz fiz6d6 kozos nyelvi gyokereink. A kultira és miivészetek irant altalaban igen fogé-
kony dél-koreaiak szemében a magyar kultira leginkdbb népszeri szegmense a klasszikus zene.
Viszonylag széles korben ismerik, és nagyra becsiilik a vilaghiri magyar zeneszerzoket (Bartok,
Liszt, Kodaly), de telt hazas sikert arattak mas magyar eldadomiivészek is, mint példaul a Rajko
Zenekar. A Koreai Koztarsasagban néhany évvel ezeldtt — koreai zenemiivészekbdl, zenepedago-
gusokbol — Liszt, illetve Kodaly tarsasagok alakultak. A jelenleg mintegy 200 tagot szamlalo Ko-
daly Tarsasag Kodaly Zoltan szellemi 6rokségének a lehetd legszélesebb korben vald terjesztése
céljaval alakult. A Tarsasag tagjai kozott nemcesak eldadomiivészek, hanem ének/zene-tanarok, ko-
rusvezetdk ¢és didkok is vannak, akik koziil eddig mintegy kéttucatnyian folytattak hosszabb-
rovidebb ideig tanulmanyokat a kecskeméti Kodaly Intézetben, és/vagy a budapesti Liszt Ferenc
Zeneakadémian. A Kodaly Tarsasag, illetve a szouli Kodaly Intézet ,,lobbizasa” eredményeként ma
mar a dél-koreai kisiskoldsok ének-zenei oktatasa is az in. Kodaly-mddszerrel torténik.

A Hankuk Idegennyelvi Egyetemen 1988-ban alakult meg a Magyar Tanszék, melynek négyéves
képzésre évente mintegy 40 hallgatot vesznek fel. A magyar szakos hallgatdk a nyelvi tanulmanyok
mellett magyar irodalmat, torténelmet, illetve orszagismeretet is tanulnak. A Tanszék — a négy évfo-
lyamon tanulé mintegy 160 didkjaval, 6t foallasu (koreai) oktatdjaval az &zsiai kontinens legna-
gyobb hungarologiai intézménye, melynek tevékenységét magyar egyetemrdl kikiildott lektor is
segiti. A magyar szakon végzett didkok egy része a Magyarorszagon miikdo koreai vallalatoknal
helyezkedik el, avagy mester, esetleg PhD szinten — koreai vagy magyar egyetemeken — tovabb
folytatja tanulmanyait.

A kulturdlis, oktatasi, valamint a tudomanyos ¢és technologiai egyiittmiikddés teriiletét kormanykdézi
megallapodasok, valamint id6szaki munkatervek szabalyozzak, ugyanakkor az utobbi idében — f6-
ként a kozponti forrasok sziikossége miatt — eldtérbe keriilnek a kozvetlen intézménykdézi egyiitt-
miikodési formak is. Igy példaul tobb magyar egyetem (koztiik az ELTE, a Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem) alakitott ki hallgatok és oktatdk cseréjére, valamint kozos kutatasi
projektekre is kiterjedd egyiittmitkodést neves koreai intézményekkel (mint példaul a Szouli Allami
Egyetem, Yonsei Egyetem, Gwangju-i Miszaki-Tudomanyos Intézet, stb.) Kiilon érdemes szolni a
Korea Foundation szerepérdl, mely allami intézményként a koreai kultura kiilfé1di terjesztésében
vallal nem elhanyagolhaté mértékii kozvetité és finanszirozo szerepet. Osztondijaval minden évben
tobb, a koreai nyelv tanuldsa irdnt érdekl6dd magyar didknak van lehetdsége koreai egyetemekre
Kijutni egy-két félévre.

A Dél-Koreaval tortént diploméaciai kapcsolatok felvétele évének 6szén, 1989 szeptemberétdl, a
BGF egyik eléd-intézményében, az egykori Kiilkereskedelmi Fdiskolan beindult a koreai nyelv
oktatasa is. Ez utobbinak a jelentdsége azért volt nagyon nagy, mert Magyarorszagon — és joszerivel

Kelet-Eurdpaban is — ez volt az elsé koreai stiidiumokat kinald program gazdasagi felsdoktatasi
szinten (Hidasi, 2009.).
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1992 marciusa 6ta Budapesten (A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem teriiletén)
k6zos alapitvanyi formadban Magyar—Koreai Miszaki Egytittmiikodési Kozpont miikddik, mely a
kétoldalu egylittmiikddés eldsegitése érdekében egyfajta kdzvetitd és koordinacids feladatot lat el,
emellett rendszeresen szervez konferencidkat a két orszag tudomanyos szakembereinek részvételé-
vel. Emlitést érdemel, hogy azok a koreai tizletemberek, didkok és tisztviselok, akik a kapcsolatfel-
vételt kovetden ,,elséként” (azaz az 1980-as évek végén, illetve az 1990-es évek elején) tevékeny-
kedtek Magyarorszagon, — Koredba vald visszatértiik utan — megalapitottdk az un. Duna Klubot.
Mindkét részrdl er6sodik az érdeklddés a regionalis szintli — testvérvarosi, testvérmegyei — kapcso-
latok irant. Ez id6 szerint Budapest és Daejon (Tedzson) varos, valamint Jungbuk (Csungbuk) tar-
tomany €s Baranya megye kozott miikodik ilyen kapcsolat. Az utobbi év soran azonban, kezdemé-
nyezés szintjén felmeriilt, hogy a két fovaros is 1étesitsen egymassal testvérvarosi kapcsolatot, emel-
lett a Koreai Koztarsasdg mas tartomanyai, telepiilései is jelezték ilyen iranyu érdeklddésiiket. Or-
vendetes, hogy neves tudosok és szakemberek, a magyar kdzélet, a miivészet és sport szamos ki-
emelkedd szerepldje kozremitkodésével 2003 decemberében megalakult a Magyar—Koreai Térsa-
sag, melyhez a kétoldalu egyiittmiikodésben érintett, avagy potencialisan érdekelt magyar, illetve
Magyarorszagon miikodd koreai vallalatok, egyesiiletek €s alapitvanyok is csatlakoztak. (A Téarsa-
sag ,,Magyar—Koreai Tarsasag a Baratsagért ¢s Egyiittmikodésért Kozhaszni Egyesiilet” néven,
2004 tavaszan keriilt bejegyzésre.) A Tarsasag célja a két orszag, illetve a két nemzet tarsadalma-
nak, kultardjanak, szocialis és gazdasagi viszonyainak jobb megismerése, masokkal val6 megismer-
tetése, e terlileteken a tovabbi kapcsolatok kialakitasa és az egylittmiikodés eldsegitése. Ennek érde-
kében a Tarsasag iizleti és kulturalis klubot miikodtet, valamint kiilon dijat alapitott, melyet évente,
az adott idészakban a magyar és koreai kapcsolatok tovabbfejlesztésében legaktivabb magyar, illet-
ve koreai személyeknek adomanyoz. Az el6bbihez hasonldé kezdeményezés mar Szoulban is meg-
tortént, s réviddel az elobbieket kovetden megalakult a Dél-Koredban miikodé Koreai-Magyar Ba-
rati Tarsasag is.

Dél-koreai kapcsolataink a magyar EU-tagsag elso tiz évében.

Magyarorszagnak az Eurdpai Unidhoz tortént 2004. majusi csatlakozasa kiszélesitette mozgaste-
riinket, Uj lehetdségeket nyijtva a Koreai Koztarsasag szamara is politikai, gazdasagi kapcsolataink
fejlesztésére. A felsO szintli kontaktusok tovabbra is rendszeresek, ezek koziil kiemelkedik Gyur-
csany Ferenc miniszterelnok 2005. marciusi szouli latogatasa, melynek soran négy megallapodast,
¢s harom egyetértési nyilatkozatot kertilt alairasra. Folyamatos a két Parlament k6zotti egytittmiik 6-
dés, 2006 augusztusaban Szili Katalin az Orszaggytlés elndke latogatott Szoulba. Koreai részrél
2004 oktoberében Lee Hae Chan miniszterelndk latogatott Magyarorszagra, aki egy multilateralis
rendezvényen (Halado kormanyzas csucstalalkozo) is részt vett. Ban Ki-moon (a jelenlegi ENSZ
fotitkar) akkori kiiliigy- és kereskedelmi miniszteri mindségében 2005-ben, majd Han Duck-soo
miniszterelndok 2007 szeptemberében latogatott Budapestre. S6lyom Laszlé (2009) és Schmitt Pal
(2012) koztarsasagi elnokok szintén latogatast tettek a Koreai Koztarsasagban.

Politikai és gazdasagi kapcsolatrendszeriinkben egyarant stabilizald, bizalomerdsitd tényezdként
jatszik szerepet EU-tagsdgunk. Ugyanakkor — koreai szemszdgbdl nézve — Magyarorszag szerepe
egyben szamottevden atértékelddott. Csatlakozasunkat megeldzden, kiillondsen a kapcsolatfelvételt
kozvetleniil kdvetd id6északban Magyarorszag potencidlis hidszerepe volt hangstlyos tényezd, kez-
detben foként a keleti iranyban, hiszen a tobbi eurdpai szocialista orszag, beleértve a Szovjetuniot
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is, késobb vette fel a kapcsolatokat Szoullal. Amikor ez megtdrtént, akkor Magyarorszag, mint le-
hetséges kozép-eurodpai gazdasagi-pénziigyi tengely jott szamitasba, majd EU csatlakozasunk bo
tizéves id0szakaban pedig a Magyarorszagon megtelepedd koreai tokebefektetések rovid idon beliili
EU-n beliilre keriilése szamitott sajatos vonzerdnek, az unios piacok akadalytalan elérése lett. Min-
dez 2004. majus elsejétdl ismét megvaltozott, hiszen ekkor valt Magyarorszag az EU teljes jogl
tagjava.

Koreai részr6l Magyarorszagot dinamikus fejlodésre képes, a térségben gazdasagi téren kozponti
szerepet vallalo orszadgnak tartjak, amely eredményesen kozvetithet az EU és Korea kozotti jovobe-
ni egyiittmiikodésben is. Rokonszenviik oka az is, hogy a magyarokat az altaji nyelvcsalad révén
rokonnak tartjak; ez a vélekedés tankonyveikben szerepel (Osvath, 2007).

Kapcsolataink mindezt kdvetéen még tovabb béviiltek, jelentds, Gj miikodétoke-befektetd cégek
jelentek meg a magyar piacon (Hankook Tire, KDB Bank stb.) Sajnalatos a 2008-t61 kezd6dott vi-
laggazdasagi-pénziigyi valsag kétségteleniil fékezte kapcsolataink fejlddését, am a bdviilés nem
fordult visszajara. 2012-ben Dé¢l-Korea és Eurdpa kereskedelmi forgalmdra jelentds hatassal volt az
eurdpai valsag €s a globalis gazdasag lassulasa. El6bbi miatt szinte minden viszonylatban vissza-
esett a koreai kivitel, vagy jelentdsen lassult a boviilés, az utobbi pedig a lakossagi fogyasztas mér-
séklddésén keresztiil szdmos orszdg Koredba iranyuld kivitelére gyakorolt negativ befolyast. A
KSH adatai szerint Dél-Korea Magyarorszag 41. legnagyobb exportpiaca és a 16. legjelentdsebb
importpartnere volt 2012-ben. Magyarorszag Dél-Korea 52. export-, ill. 60. importpartnere volt
2012-ben a koreai statisztikai adatok szerint. Magyarorszag Dél-Korea 4. legjelentdsebb kereske-
delmi partnere Kelet-K6zép-Eurdpaban. Tartds és nagyaranyu hiany jellemzi a kétoldalu arucsere-
forgalmat magyar oldalon, egyenlegiink értéke azonban ennek ellenére évek oOta javulast mutat.
2012-ben kiviteliink 33,6%-kal, mig behozatalunk 30,8%-kal csokkent az el6z6 évhez képest. A
gépek és gépi berendezések arufdcsoportja meghatarozo kétoldalu aruforgalmunk mind kiviteli
(54,3%), mind behozatali (85,6%) oldalan. Tovabbi jelentds arufécsoportok a magyar exportban:
feldolgozott termékek (70,3 M USD), élelmiszer és €16 allat (27,9 M USD), nyersanyagok (8,8 M
USD).

Legfontosabb exporttermékeink: alkatrész ¢€s tartozék gépjarmiihoz (36,7 M USD); sertéshus fa-
gyasztva (16,4 M USD); laboratoriumi, vegyi, miiszaki, mezOgazdasagi keramiaaru; csomagolo-
anyag keramiabol (10,4 M USD); kukorica (9,7 M USD); automatikus adatfeldolgozo gép és rész-
egységei; magneses ¢€s optikai leolvaso; kddolt adatot atird gép (8,3 M USD); nem optikai ellendrzo
¢s méromuszerek (7,9 M USD); toll, toltelékanyagnak; pehely (7,7 M USD); centrifuga; folyadék
vagy gaz szlrésére és tisztitasara szolgalo késziilék (7,2 M USD); automata szabalyozo- vagy elle-
ndérz6 miiszer és késziilék; mindezek alkatrészei €s tartozékai (7 M USD); szalma vagy takarmany-
balazo gép; alkatrész mez6-, kert- vagy erdégazdasagi betakaritogéphez, kaszald géphez mezbgaz-
dasagi terméket tisztitd, valogatd vagy osztalyozo gép (6,4 M USD). (HITA)

A Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal értékelése szerint szdmos magyar termékcsoport exportjanak van-
nak jo kilatasai a koreai relacidban, mint példaul:

- mezOgazdasagi és élelmiszeripari termékek: kukorica, gabona, baromfihts, feldolgozott
huskészitmények, tejipari termékek, reformélelmiszerek, fagyasztott aruk, konzervek, borok
¢s édesipari termékek;
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- gépek és berendezések, jarmiivek és elektronikai eszkdzok — kiemelten a gyartasi egyiittmi-
kodés és beszallitas;

- gyogyszer- és vegyipari termékek: szerves kozmetikumok, taplalék-kiegészitok, orvosi mii-
szerek, berendezések;

- fogyasztasi cikkek: haztartasi cikkek és konyhai eszkdzok, lakas felszerelési targyak, liba-
toll, agynemii ¢és well-being termékek. (HITA).

Bar szamos, gazdasagi terliletet is érintd 0 egylittmiikodés is kezdetét vette a két orszag kozott (le-
gutobb pl. a békés celu nuklearis egyiittmiikodésrdl sziiletett kétoldali megallapodas), gazdasagi,
foként befektetdi kapcsolatainkban mindségileg 1) lépést vélhetden Magyarorszdg jovobeni
euro0vezeti tagsaga jelenthetne. Ez a hazankban egyik legaktivabb koreai vallalat elnoke részérdl
mar egy kilenc évvel ezeldtti miniszterelnoki latogatas sordn is elhangzott. Ma az eur6dvezet szét-
esésének, szétforgacsolodasanak veszélye csokkenni latszik. Ugyanakkor az egykor rémképnek
tekintett két-vagy tobbsebességes Europa — az eurddvezet hatarai mentén — valosagga valhat. Eppen
ezért nem pusztan elvi sikon, hanem kézzelfoghaté modon is érzékelhetd bizalomerdsitd 1épés len-
ne, ha magyar részrél legalabb politikai szandék szintjén megfogalmazast nyerne, hogy hazank a
lehet6 legrovidebb idon beliil csatlakozni kivan az eurdpai arfolyam-mechanizmus (ERM, European
Exchange Rate Mechanism) II. szakaszahoz. majd magahoz az eurozonahoz.

1. tablazat: A magyar-dél-koreai kiilkereskedelem aruszerkezete (M USD)

KIVITEL BEHOZATAL EGYENLEG

2011 2012 2011 2012 2011 2012
Osszesen 353,5 234,7 | 2098,7| 1451,6 | -1745,2 | -1216,9
Elelmiszer, ital és dohany 34,8 27,9 0,2 3,6 34,6 24,3
Nyersanyagok 2,2 8,8 3,1 1,6 -0,9 7,2
Energia-hordozok 0 0 0 0 0 0
Feldolgozott termékek 48,3 70,3 233,8 202,6 | -185,5| -132,3
Gépek ¢és gépi berendezé- 268,2 127,6 | 1861,7 | 1243,7 | -1593,5| -1116,1
sek

Forras: HITA, KSH
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A Koreai Koztarsasdg Magyarorszdg masodik legnagyobb kereskedelmi partnerévé és hetedik leg-
fontosabb export-célorszagava valt Azsiaban. A kétoldalii kereskedelmi forgalom nagysagrendje
jocskan meghaladja az egymillidrd eurdt. A dél-koreai FDI 4llomany eléri az egymilliard eur6t Ma-
gyarorszagon, ahol mintegy 40 koreai vallalkozas mikodik €s ezek kb. 20 ezer fot foglalkoztatnak.
A legismertebb dél-koreai vallalatcsoportok szinte mindegyike jelen van a magyar piacon.

Az alapvetden kedvezd helyzetet idonként bearnyékolja egy-egy cég visszavonuldsa, vagy tevé-
kenységének visszaszoruldsa. Ilyenre mar korabban is voltak példak, pl. az 1998. évi azsiai gazda-
sagi-pénziigyi valsag hatasara csodkozelbe keriilt Daewoo vallalatcsoport kivonult a magyarorszagi
banki iizletagbol (helyét a Korea Development Bank — KDB) vette at szinte azonnal). Ennél is ag-
gasztobbnak tiing sajtohirek lattak napvildgot 2014 aprilis elején, amelyek szerint a Samsung SDI
bezarja godi gyartolizemét. A Samsung SDI Magyarorszag Zrt. - a masodik legnagyobb magyaror-
szagi Samsung-vallalat - szinestelevizio-képcsovet, plazmatévépaneleket és mobiltelefon-kijelzdket
gyartott. (Napi Gazdasag, 2014.(a)).

A kiilpiaci feltételek valtozasaval, atmeneti romldsaval parhuzamosan szamolni lehet a jovében is
egyes termel6 egységekben a kapacitas mérséklésével vagy akar az tizem bezarasaval. Ennek elle-
nére a dél-koreai beruhazasi hajlandosag és a fejlédési tendencia a jovoben is kedvezonek latszik.
Ez utébbit tdmasztja ald az alabbi 3 példa.

— A Samsung cégcsoport masik magyarorszagi vallalkozasa, a Samsung Electronics Magyar
Zrt. 1990. 6ta mikodo jaszfényszarui gyara nemcsak, hogy tovabbra is miikddik, hanem
2013-ban 10j gyaregység épitése kezdodott meg A 22 ezer négyzetméter alapteriileti V3
gyaregység kozel harminc millio dollar mértékii beruhazas és mintegy szaz j munkahelyet
teremt Jaszfényszarun. A partnerség egyik Uj mérfoldkove a hamarosan beinduld, Rimdczi
Kastélyban helyet kapé Samsung SMART School, ami nem csak a helyi iskola tehetséggon-
dozasaban segit, hanem a fiatal munkanélkiilieknek is kinal 0j perspektivat, a jobb érvénye-
stilés érdekében (Mohacsi, 2014).

—  Mintegy 6 millio eur6 értékli zoldmezOs beruhdzassal Székesfehérvaron épit gyogyszergya-
rat és kutatas-fejlesztési labort a dél-koreai Wooshin Medics. A beruhazassal legalabb 6tven
uj munkahelyet teremtenek, €s a terveik szerint egy K+F kdzpontot is 1étrehoznak a gyaron
beliil. Az itt gyartott termékek 90 szazalékat exportaljak majd, az 01j iizemben egyebek ko-
z0tt a Cataplasma nevili ugynevezett hidrogéles tapaszt, illetve a boron at felszivodo gyogy-
szeradagolashoz tervezett tapaszt fognak gyartani. (Napi Gazdasag, 2014 (b))

— Tovabb bdviil a Dunatjvarosban megtelepedett Hankook Tire Magyarorszag Kft is: egyrészt
befejezddott egy 2012 6szén inditott 2,4 milliard Ft értékii beruhazas, mindezen tul a cég
ujabb terve, hogy 19 milli6 abroncs/év kapacitasra akarja emelni gyartokapacitasat, 313 mil-

116 eurds beruhdzéssal. Ez utdbbi plusz 950 jabb munkahelyet jelent majd. (Népszabadsag,
2014.)

Gazdasagi ¢és politikai kapcsolatainkon tal egyiittmiitkddésiink mas teriiletei is pozitivan alakultak.
Emlitést érdemel az oktatasi, kulturalis, és a miiszaki-tudomanyos egyiittmiikodés is, és az ezen
alapul6 cserekapcsolatok és kdzos projektek is.
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2013-ban alairtak a magyar-dél-koreai Ifjisagi Csereprogram Egyezményt (Working Holiday Prog-
ram), amely az iidiilési vagy tanulasi céllal Dél-Koredba vagy Magyarorszagra utazd 18 és 30 év
kozotti fiatalok szamara teszi lehetdvé az ideiglenes (egy évnél nem hosszabb) munkavallalast.
(Konrad — Tevely — Tusor, 2013.).

2. tablazat: Miikodétoke - befektetések, 2008-2012 (M EUR)

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Dél-Korea kozvetlen tokebefektetés-exportja Magyaror- 11,6 | 133,5|-74,2 | 138,0 | 48,6
szagra

Dél-Korea kozvetlen tokebefektetés-allomanya Magyaror- | 779,7 | 894,7 | 803,7 | 862,7 | 930,4
szagon™®

Magyarorszag tOkekihelyezése Dél-Koreaba 22,3 449 |28,0 |322 |755

Magyarorszag tokekihelyezés-allomanya Dél-Koreaban* 271,31 303,3|325,4 | 342,8 | 437,6

* Részvény, egyéb részesedés és ujra befektetett jovedelmek allomanya. Forrdas: MNB

3. tablazat: A legnagyobb dél-koreai befektetések Magyarorszagon

A vallalkozas neve Tevékenység
Hankook Tire Gumiabroncsgyartas
Samsung SDI PDP televizio gyartas

Samsung Electronics LCD televizio gyartas
KDB Bank Banki szolgaltatasok
Halla Climate Control Auto légkondicionald gyartas

Forrds: HITA, KOTRA Overseas Information System nyomadn

Bdviilnek a felsdoktatasi intézmények kozti kdzvetlen egyiittmiikodésen alapuld kapcsolatok. 2013
0szén a Budapesti Gazdasagi Fdiskolan tett latogatast az egyik legjelentdsebb idegenforgalmi kép-
zést folytatd koreai intézmény, a Gyeongju-i Egyetem rektora, majd latogatasat — tobb mas koreai
egyetem vezetd munkatarsa kiséretében 2014 februar elején megismételve — kertilt sor a két intéz-
mény kozos szervezésében tudomanyos szimpoziumra, majd koreai ételek bemutatéjara.

A Koreai Koztarsasagban, a Hankuk Idegennyelvi Egyetemen miikodik tovabbra is Azsia legna-
gyobb magyar tanszé¢ke. Az BGF Kiilkereskedelmi Kardn (az egykori Kiilkereskedelmi Fdiskolan)
1989. 6ta folyd koreai nyelvi képzés mellett — a Korea Foundation tamogatasaval — 2008 nyaran
onallo Koreai Tanszék jott 1étre az ELTE-n.
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Ujabb fontos mérfoldké kulturalis kapcsolatainkban, hogy 2012-ben Budapesten megnyilt a ma-
gyarorszagi Koreai Kulturalis Kézpont. Emlitést érdemel, hogy még ugyanebben az évben (majus
11-én) leleplezték Ahn Ik-tae koreai zeneszerz6 (a Koreai Koztarsasag himnuszanak komponistaja)
szobrat a budapesti Vérosligetben.

Kovetkeztetések - a jovo utjai

Magyarorszag és a Koreai Koztarsasag az utobbi huszondt esztendd alatt szinte a nullarol épitett fel
sokrétli, tartalmas, barati légkori, a kdlcsonos elényok elvén alapuld egyiittmiikodési rendszert. A
demokracia, a szabadsag €és az emberi jogok altalanos tisztelete alapjan értékrendiink gyakorlatilag
azonos. EU és NATO tagsagunkbol, valamint a Koreai Koztarsasag és az Egyesiilt Allamok kozti
(kétoldalt) szovetségesi rendszer alapjan mondhatjuk, hogy egymas természetes szovetségesei va-
gyunk.

Dél-Korea szerepe komoly hozzajarulasként értekelhetd az 1989/90. évi gazdasagi és politikai at-
menetiink folyamatdban €s pozitiv, hogy kapcsolatainkban nincsenek problémas kérdések. Helyzeti
elonylink, hogy a Koreai Koztarsasagban 0sszességében ma is alapvetden pozitiv a Magyarorszag-
kép.

Kapcsolataink elsé 25 évében nemcsak, hogy megteremtddtek mindazok a keretfeltételek, amelyek
a hosszl tavu, eredményes egyiittmiikddést lehetéve teszik, de ezalatt az id6 alatt mar alkalmunk
volt partnerként kiismerni egymast, realis képet kialakitva ma mar valoban tudhatjuk, mit varhatunk
egymastol.

A Koreai Koztarsasag Magyarorszag masodik legnagyobb kereskedelmi partnerévé és hetedik leg-
fontosabb export-célorszagava valt Azsidban. A kétoldali kereskedelmi forgalom nagysagrendje
jocskan meghaladja az egymilliard eurot. A dél-koreai FDI allomany eléri az egymilliard eurot Ma-
gyarorszagon, ahol mintegy 40 koreai vallalkozas miikddik és ezek kb. 20 ezer embert foglalkoztat-
nak. A legismertebb dél-koreai vallalatcsoportok szinte mindegyike jelen van a magyar piacon. A
jOv6 szamos teriileten kinal tovabbi kiaknazhato lehetdségeket. Az a tény példaul, hogy Dél-Korea
¢lelmiszerimportra szorul, mikozben Magyarorszag jelentOs tobblet eldallitasara képes, akar straté-
giai szintli kérdéseket is felvet. A kdzép-eurdpai régio szerepe felértékeldédoben van Dél-Korea
szamara. Szoulbol nézve régionk akar az EU 1) gazdasagi motorjava valhat.
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Zsubrinszky Zsuzsanna

Politikai korrektség (PC) nyelvi megnyilvanulasai

A dolgozat a politikai korrektség (az angol kifejezés roviditésebol: PC) nyelvi megnyilvanulasait
mutatja be angol és magyar példak segitségével. Latni fogjuk, hogy a PC milyen hatékonyan for-
malja az emberek nyelvhasznalatat, hogyan minimalizalja az egyes etnikai, kulturadlis kézosségek
megsertésének lehetoséget. A kilencvenes évek elejétol Amerikaban megfigyelheto, hogy kiilonosen
az oktatds és a pszicholdgia teriiletén, a jelzés fénévi szerkezeteket (pl. disabled people) miként val-
tottdk fel a fonevet koveto jelzos szerkezetek (pl. people with disabilities), az un. politikailag korrekt
kifejezések. A fonévszerkezetek fajtait és elofordulasi gyakorisagukat vizsgalom meg a The Olfficial
Politically Correct Dictionary and Handbook-ban (1992). A nyelvi példak a hétkéznapi élet szamos
teriiletét érintik, melyek az iskola/tanulmanyok, életkor/emberi test/nemiség, hétkoznapi élet (foglal-
kozdsok), emberi tulajdonsdgok koré szervezédnek. Osszességében azt mondhatjuk, hogy a politi-
kailag korrekt kifejezések elterjedéséhez nemcsak a PC-vel foglalkozo kézikonyvek, hanem az egyes
emberek személyes dontései is hozzdjarultak. A dolgozat f6 célkitiizése felhivni a figyelmet az ide-
gen nyelvet tanuldok szamara, hogy a politikailag korrekt kifejezések elsajatitasa és helyes hasznala-
ta mekkora jelentoséggel bir.

This article explores the linguistic features of politically correct (PC) expressions in English and
Hungarian. It is widely regarded that PC is a term that refers to a language use that effectively
shapes and minimizes perceived discrimination against ethnic and cultural groups. From the 1990s
in the US, especially in the fields of education and psychology, premodified nouns (disabled people)
were to be replaced by postmodified nouns (people with disabilities), the so called politically cor-
rect expressions. The paper examines the types and frequency of the politically correct noun
phrases in the Offical Politically Correct Dictionary and Handbook (1992). The data come from
many areas of everyday life, education/studies, age/human body/gender, occupations and human
characteristics. It can be concluded that not only the manuals on PC but also the personal decisions
of the individuals have contributed to the spread of PC expressions. Therefore, it is important to
raise the ESL (English as a Second Language) students’ awareness of the proper usage of the polit-
ically correct expressions.

Bevezetés

Kommunikaciénk soran valamennyien toreksziink arra, hogy olyan kifejezéseket, szofordulatokat
haszndljunk, melyek segitségével finomithatjuk mondanivalénkat. Ez megnyilvanulhat udvarias,
tapintatos, tdmadast, erészakossagot mell6z6 kifejezésekben, melyek mintegy kivaltjak, vagy egy-
szeriien csak helyettesitik a maskiilonben kevésbé szerencsés megfogalmazasokat. Az Oxford Ad-
vanced Learner’s Dictionary (2005, p. 1166) definicidja szerint: ,,a politikai korrektség (PC) egy
olyan elv, mely lehetdvé teszi, hogy a nemkivanatos nyelvi és magatartasbeli megnyilvanuldsok
elkertilésével egy bizonyos embercsoport érdekei sériiljenek”. A kifejezés amerikai kozvetitéssel
terjedt el a vilagban. Haszndlata némileg ellentmondasos, hiszen ha egy kijelentést politikailag kor-
rektként kiemeliink, az eldfeltételezi, hogy a mas formaju megnyilatkozasok inkorrektek. A politi-
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kailag korrekt megfogalmazas érzékeltetni tudja az embernek kijard tiszteletet, amennyiben tekin-
tettel van az adott csoport €s hozzatartozoik altal preferdlt szohasznélatra (szemben a tévképzeteket
keltd vagy tarsadalmi elitélést tiikr6z6 megnevezésekkel). Allan (2001, p. 148) szerint a PC eredetét
tekintve szoros kapcsolatban all az eufemizmussal (magyarul: szépité kifejezéssel), amely a PC-hez
hasonloan, ,,egy fogalom bantd, sértd, vagy szokimondd jellegét hivatott enyhiteni” kellemetlen
témak (pl. a halal, hazugsag) felbukkanasakor (Wardhaugh, 2006). Etimolégiailag az angol eufe-
mizmus” sz6 a gordg “euphemismos” szarmazik, melyben az “eu” prefixum ,,’j0”-t vagy ,,”’jo1”-t
jelent, és a sz6 tove “phemi” pedig a "beszélni” igét jeloli. Vagyis a sz6 két tagja egyiitt azt jelenti,
hogy ”’jol beszélni” (McArthur, 1992, p. 387). Gyakran azonban ezekkel a homalyos kifejezésekkel
igyekeznek a beszé10k alcazni, illetve elkeriilni a kegyetlen val6sagot.

Allan (2001) hozzateszi, hogy ebben a nyelvi reform folyamatban a ndvekvd tarsadalmi tudatossag
elotérbe keriilése figyelheté meg (2001, p. 153), ami a nék hatranyos megkiilonboztetése elleni til-
takozassal kezdddott (pl. Frank és Treichler, 1989; Miller és Swift, 1995), majd az altaluk elért
eredmények nyoman, az egyéb elnyomott tarsadalmi rétegek egyenldség iranti igényének érvényre
juttatasaval folytatodott.

Elméleti hattér

A kilencvenes évek elejétél Amerikdban megfigyelhetd, hogy kiilondsen az oktatds €s a pszicholo-
gia teriiletén, a jelz6s fonévi szerkezeteket (pl. disabled people) miként valtottak fel a fonevet kove-
t0 jelzOs szerkezetek (pl. people with disabilities), az un. politikailag korrekt kifejezések (Burris,
1992; Craig, 1992). Ezekben a jelzés szerkezetekben a “’people first” [az ember az elsé] sorrend
figyelhetd meg, mely nemcsak nyelvi szinten nyilvanul meg, hanem az emberek felfogasidban, a
tarsadalmi ¢letben bekovetkezd valtozasokban is. 2003-ban példaul Bush elndk a “The President’s
Committee on Mental Retardation” [Az Ertelmi Fogyatékossig Elndki Bizottsdga] nevii kormany-
hivatalt a ”The President’s Committee for People with Intellectual Disabilities” [A Mentalisan Hat-
ranyos Helyzetiiek Elnéki Bizottsaga] névre keresztelte. A kormanyszervezetek nevében bekovetke-
z0 valtozasokkal jelezni kivantak a tarsadalmi hozzaallasban bekdvetkezd valtozasokat, valamint az
n. eufemizmus térnyerését a kommunikacioban. Erdekes megfigyelni példaul, hogy a “deficiency”
[hianyossag, defekt] sz6 milyen valtozasokon ment keresztiil az évek soran (Prabhala, 2006). A
mentalisan sériilt emberek megsegitésére hivatott intézményt Amerikdban 1876-ban még
Institutions for Idiotic and Feebleminded Persons” [Idiota és Gyengeelméjii Emberek Intézeté-nek]
hivtak, melyet sértd volta miatt az ”Institute for Mental Deficiency” /[Szellemi Fogyatékossag Inté-
zete] elvont fonévi szerkezet valtott fel. Ezt kovetéen a ”retardation” [retarddlt, visszamaradt] ter-
minus hasznalata terjedt el, azonban ez sem volt hosszi ¢életi. Amikor a ”Mental Retardation”
[Szellemi Visszamaradottsag] cimii folyoirat nevét ”Intellectual and Developmental Disabilities”-re
valtoztattak [Intellektualis és Fejlodési Fogyatékossdg], akkor a folyoirat szerkesztdje azt allitotta,
hogy az 0j név kevésbé stigmatizald, mint az eddig hasznalatosak (Prabhala, 2007).

Guth és Murphy (1988) szerint mostanara egyértelmii irdnyelvek léteznek ,,az ember az elsé” elv
betartasara, vagyis a politikailag korrekt beszédstilusban az ember keriil a kozéppontba, és nem a
fogyatékossaga. Ezen feliil még véletleniil sem hasznalhatunk olyan kifejezéseket, amelyek azt su-
gallnak, hogy a fogyatékkal élok betegek, vagy onallotlanok, illetve keriilniink kell a banto, leki-
csinyld terminusokat.
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A politikailag korrekt nyelvhasznalat kultiranként is valtozd. Guo Qi (2010, p. 139) angol és kinai
Osszehasonlitdé tanulméanyaban arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy mig az angolban, ha egy embert
”old man” [oregember] jelzdvel titulalunk, az nagyon udvariatlannak, banténak szamit, mig a kina-
iban ez ”wise man” [bolcs ember]. Frajzyngier és Jirsa (2006, p. 531) szerint egy kozeli rokon, vagy
egy kozosség fontos emberének haldlara kulturanként masképp utalnak. Példaul, Ghandban ahe-
lyett, hogy azt mondandk, hogy a ,,fénok meghalt”, azt mondjak, hogy ,,a fonok a tengerhez ment”,
vagy, hogy a ,fonok a faluba ment.” Az angolszasz kornyezetben ilyenkor a ”’he is not with us”
[nincs mar veliink], "he passed away” [elhunyt], vagy ’he met his maker” [visszadta lelkét a terem-
tonek] kifejezéseket lehet hallani a tarsadalmi statusztol fliggden.

A Committee on Disability Issues in Psychology (1992) /4 Fogyatékossagok Pszichologiai Bizott-
saga] szerint nyelvi szempontbdl a PC kifejezésekben a leggyakrabban hasznélatos szerkezetek a
kovetkezok: 1) Fonév+PP (person [személy]+preposition [prepozicid]); 2) Fonévtjelz6i mellék-
mondat (who-val kezdéd6en), vagy 3) Fonév-+melléknévi igenév (pl. people having). Szintén meg-
figyelhetd, hogy a szintaktikai szerkezetekben bekdvetkezd valtozasokon kiviil, amikor a jelz6 vagy
megeldzi, vagy koveti a fOnevet, eldszeretettel kezdték hasznalni a 4) lexikai eufemizmusokat (pl.
hearing impaired [halldssériilt].

A masik gyakran el6forduld nyelvi szerkezet a PC kifejezésekben az 5) elvont fonevek hasznalata
(pl. disability [rokkantsag]. Az un. ,,az ember az elsé” kifejezésekben, amikor a fénevet koveti a
jelzds szerkezet, szdmos példat talalunk a targyas igei szerkezetekre, példaul a rokkant helyett az
angolban a “people who use wheelchair” [az emberek, akik kerekes széket haszndlnak].

A Fogyatékossagok Pszichologiai Bizottsaga iranyelveit kovetve az 1. tablazatban példakat talalunk
a politikailag inkorrekt és a politikailag korrekt kifejezésekre.

1. tablazat: Politikailag inkorrekt és politikailag korrekt Kifejezések

Nyelvi szerkezetek Politikailag inkorrekt kife- | Politikailag korrekt kifejezé-
jezések sek
1. Melléknév+fonév — Mentally ill person Person with mental illness

PP (person+prepozicio)

2. Melléknév (fonévi jelen- | The deaf and dumb People who are hearing
téssel) — impaired

Fonév+jelz6i mellék-

mondat

3. Melléknévi igenév — The learning disabled Children  having  specific

FOénév+melléknévi igenév learning disabilities

4. Lexikai eufemizmusok Mongoloid Child with Down Syndrome
5. Melléknévi igenév + fon- | Retarded adult Adult with mental retardation
v —

Fénév + prep.+elvont fonév

Forrdas: sajat szerkesztés
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A fent emlitett példak mind abba az iranyba mutatnak, hogy a tarsadalom igyekszik egy sokkal ud-
variasabb, a massag irant érzé¢kenyebb vildgot létrehozni, melyben az emberek jobban érzik magu-
kat, és ez értelemszerlien aztdn a nyelvhasznalatukban is megmutatkozik. A dolgozat célja meg-
vizsgalni azt, hogy a kormanyhivatalban dolgozok, a pszicholdgus és oktatasi szakembereken kiviil
a hétkdznapi élet szerepldinek nyelvhasznalataban is megtalalhatok-e a politikailag korrekt kifeje-
zések.

Kutatasi médszer

A nyelvi példak a Beard és Cerf (1992) altal kiadott The Official Politically Correct Dictionary and
Handbook-bo1 szarmaznak, mely 4 6 részbol all:

1) Az els6 rész 465 politikailag korrekt terminust, kifejezést tartalmaz rovid leirasokkal, ma-
gyarazatokkal a kifejezés eredetét illetden.

2) A masodik rész egyfajta keveréke a szinonima ¢€s az értelmez6 szotarnak, melyben az elsé
résztol eltérden, az elsd szocikk a politikailag inkorrekt kifejezéseket, majd a magyardzatban
a tarsadalom altal elfogadott politikailag korrekt kifejezéseket talaljuk, 6sszesen 243 kifeje-
zést. A szerzok szerint, ha ezeket a kifejezéseket elsajatitjuk, akkor garantaltan elkertilhetjiik
masok megsértését.

3) A harmadik rész az un. gyanus szavak, fogalmak gyiijteménye, szam szerint 57 darab, me-
lyekkel csinjan kell bannunk, ezért haszndlatukat nem ajanljak a szerzok.

4) Es végiil, a negyedik rész, egy un. ,,biirokratikusan megfeleld nyelvhasznalati” glosszarium,
168 szdcikkel, mely a politikai, {izleti és katonai vezetok szamara lehet hasznos és iranymu-
tato.

A szogylijtemény eldszavaban a szerzok felhivjék a figyelmet, hogy fliggetleniil attol, hogy célpont-
jai, vagy hasznaldi vagyunk egy-egy helytelen kifejezésnek, sziikséges finomitani érzékenységiinket
a PC-t illetéen, ha nem akarunk kellemetlen helyzetekbe kertilni.

Az elemzés modja

Mivel a dolgozat célja ,,az ember az elsd” kifejezések eléfordulasi gyakorisdganak vizsgalata, ezért
csak azokat a kifejezéseket valasztottam ki, melyekben a személy szo, illetve valamilyen személyt
jelold szé fordul eld. Mint latni fogjuk a nyelvi példak ennek megfelelden a hétkdznapi élet szamos
teriiletérdl szarmaznak, mint példdul az iskola/tanulmanyok, életkor/emberi test/nemiség, hétkozna-
pi élet (targyak, foglalkozdsok), emberi tulajdonsdgok, valamint a politikai élet.

A harmadik részben szereplé gyanus szavak nem keriiltek bele az elemzésbe, hiszen maguk a szer-
z6k sem ajanljdk ezek hasznalatat. Igy a 876 kifejezés a szotar elsé, masodik és negyedik részébdl
kertilt ki.
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Eredmények
A politikailag korrekt és inkorrekt kifejezések aranya

A Committee on Disability Issues in Psychology [A Fogyatékossiagok Pszicholégiai Bizottsaga]
altal javasolt un. ’people first” [az ember az elsé] megkozelités nyelvi megnyilvanulasanak szam-
szerll megoszlasat mutatja a 2. tablazat.

2. tablazat: Politikailag inkorrekt és politikailag korrekt kifejezések aranya a
’The Official Politically Correct Dictionary and Handbook’ alapjan

Nyelvi szerkezetek Politikailag inkorrekt kife- | Politikailag korrekt kifejezé-
jezések sek

1. Melléknév+fonév — 42 17

PP (persontprepozicid)

2. Melléknév (fonévi jelen- 18 0

téssel) —

FOnév+jelz6i mellék-

mondat

3. Melléknévi igenév — 57 3

Fonév+melléknévi igenév

4. Lexikai eufemizmusok 0 0

5. Melléknévi igenév + fon- 1 0

v —

Fonév + prep.+elvont fonév

Total: 118 20

Forrds: sajat szerkesztés

Meglep6 modon, a The Official Politically Correct Dictionary and Handbook-ban talalhaté 876
szocikk koziil mindossze 138 tartalmazott emberre vonatkozd kifejezést. Ezek koziil az elméleti
hattérben megfogalmazott definicid szerint 118 politikailag inkorrekt és mindossze 20 politikailag
korrekt szdszerkezet fordult el (Id. 2. tablazat). A 2. tablazat szerint a leggyakrabban eléforduld
nyelvi szerkezet, az a NPC (non-politically correct) melléknévi igeneves szerkezet, pl. aurally
challenged [siket](58 db), illetve a szintén NPC jelzds fonévi szerkezet, pl. environmental hygienist
[hazmester](46 db). A PC kifejezések koziil, bar szamaranyat tekintve nem jelentds, mégis a Pszic-
hologiai Tarsasag altal javasolt PP (Persont+Prepozicio) fordult elé leggyakrabban (17 db), pl.
“person of size” [testes ember]. a NPC melléknévre fonévi jelentéssel, pl. “the cosmetically
different” [nem elényés kinézetii]18 példat talaltam. Erdemes megemliteni, hogy egyetlen példat
sem taldltam a lexikai eufemizmusokra, illetve PC fonév+jelz6i mellékmondatra, a lexikai eufe-
mizmusra és a fonév+prepoziciot+elvont fonévi szerkezetre. A fOnév+melléknévi igenév, pl.
“person living with AIDS—PLWA” [AIDS-sel egyiittélo ember] szerkezetre 3 példa talalhatd a szo-
tarban.
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A politikailag korrekt kifejezések jellemz6i

A 2. tablazat szerint, az 6t leggyakoribb PC nyelvi szerkezetbdl csak kettd fordul el6 a szotarban. A
(1) PP (Person +prepozicio), és a (2) Fonév+melléknévi igenév. A kovetkezd részben ezeknek a PC
kifejezéseknek a téma szerinti megjelenését mutatom be.

Person-+tprepozicio (PP)
A testtel, betegséggel, mdssdaggal kapcsolatos kifejezések

A test méretére vonatkozo PC kifejezések szama jelentds pl. “person of size [sulyprobléemakkal
kiiszkdddé ember], “person of substance” [testes], “a person with an alternative body image” [az
atlagostol eltéro testképpel rendelkezo ember], melyet az igen kovér emberekre hasznélnak.

A Fogyatékossagok Pszichologiai Bizottsdganak megallapitasanak megfelelden, a betegséggel
kiiszkodé emberek esetében az ember keriil a kdzéppontba, €s nem a betegsége, pl. “an individual
with arthritis” [koszvényes], “a person with a heart condition” [szivelégtelenséggel kiiszkédo em-
ber], vagy “a person with AIDS”, r6viditve PWA [HIV pozitiv személy]. Az italozd6 embert, aki
részegre issza magat a “person of differing sobriety” cimmel illethetjiik,

A n6i nemre utalé PC kifejezés a “person of gender”. A faji megkiilonboztetés harom ékes példaja
a,, “'member of the mutant albino genetic-recessive global minority” és a “person of noncolor’[a
fehér emberek] —re €és a "person of color” “[a szinesborii emberek]-re.

Az “otherness” |[massag] egy bizonyos embercsoport fogyatékossagara utal a tarsadalom tobbi
tagjahoz képest, pl. "people with differing special abilities”, [eltéro képességekkel rendelkezo em-
berek], “people with special needs” [kiilonleges bandasmodot igénylé emberek] vagy a tanulasi ne-
hézségekkel kiiszkddd gyermekek PC megszolitdsa a “child with an attention deficit disorder”.
Korabban a francia egzisztencialistak a massdg szot az elidegenedés szinonimajaként hasznaltak.
Erdekes médon a mai multikulturalizmussal foglalkozok a mar az 5nmegvaldsitast latjak benne.

Eufemizmusba hajlo prepozicios szerkezetek példaul az “an individual with temporarily unmet
objectives” [a céljaiban kevéssé sikeres ember; luzer], a “person in an orderly transition between
career changes”, [két allas kozott van, dllaskereso], vagy a “prewoman” [bakfis, leinyzo]. A SO-
rozatgyilkosokra haszndlatos PC kifejezés “persons with difficult-to-meet needs”, és a maffiozok
leirasara pedig a "member of a career-offender cartel”.

Fonév+melléknévi igenév

Az eldz6 részben szerepld kifejezések koziil kettd, a “a person possessing an alternative body ima-
ge” [az atlagostol eltérd testképpel rendelkezé ember] és a “a person living with AIDS” [AIDS-szel
egyiitt élo személy], melléknévi igeneves formaban is megtalalhat6 a szétarban. Ez utobbinal még
hangsulyosabban fejezddik ki az a tény, hogy ezzel a betegséggel egyiitt lehet élni. A prostitualt nék
itéeletmentes PC megfeleldje a “persons presenting themselves as commodity allotments within a
business doctrine”, ami magyarul koriilbeliil annyit tesz, mint testiiket aruba bocsatd személyek.
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A politikailag inkorrekt (NPC) kifejezések jellemzoi

A 2. tablazatban a politikailag inkorrekt nyelvi szerkezetek koziil valamennyi megtalalhatd a Szo-
tarban. Ezek koziil a 3. pontban szerepld Melléknévi igeneves szerkezetek és az 1. pontban szerepld
Melléknév+{onév alakok fordulnak el6 a leggyakrabban. Jelentés még a 2. pontban talalhato Mel-
1éknév fonévi jelentéssel. Egy-egy példat a masik két kategoriara, a Lexikai eufemizmusra és a Mel-
Iéknévi igenév+{onév-re is talaltam.

Melléknév + fonév
Az iskolaval, foglalkozasokkal, faji, nemi és egyéb megkiilonboztetéssel kapcsolatos kifejezések

A tanulasi nehézségekkel kiiszkodd gyermekekre hasznaljdk az “acceptional/differently
abled/exceptional/special child” [mas/specialis igényii gyerek] kifejezéseket, melyek azt hangsu-
lyozzéak, hogy a gyermek ,kiilonlegessége” elfogadast igényel. Az n. ,,nehéz eset” tipusu tanulokra
a szotar a "student difficult to serve” format ajanlja, valamit igen finoman bannak a tanorak bajke-
verGivel, az un. “attention deficit disordered children”-nel [hiperaktiv gyerekekkel]. A tudatlan
nebulokat, akiknek szinte semmi fogalmuk sincs az adott targyrol “knowledge-base nonpossessor”
[alapmiiveltséget nélkiiloz6]-nek hivjak. A tanulmanyaikat éppen hogy csak megkezdd diakok
a’freshpeople” elnevezése mar a hétkdznapi nyelvhasznalat részévé valt. Azok a végz0Os hallgatok,
akiknek a tanulmanyai félbe maradtak azokra pedig a “nontraditional-age student” [tilkoros] jel-
zOvel utalnak.

A foglalkozasok PC elnevezése kozott talalunk igen vicceseket és néha meglehetdsen bantoakat is.
Példaul a kiskereskedelmi tizletek ,,réme” az Gn. “nontraditional shopper” [druhdzi tolvaj/szarka),
hiien tiikrozve a szarka kedvenc foglalatossagat, aki eldszeretettel gytijti 6ssze ,,fészkébe” a fényes,
csillogd targyakat. A hazimunka rabsagaban senyvedé haziasszonyt “domestic incarceration
survivor’’-nak, a feleséget, illetve baratnét meg “unpaid sex worker”’-nek hivjak. A haz rendjéért
az environmental hygienist”[hazmester] felel, a kocsimosasban jeleskedd automoséd szakember
a”vehicle appearance specialist” és az allatidomart pedig "~ interspecies communicator”’-nek cél-
szerti hivnunk.

A massag a NPC kifejezésekben is felbukkan faji, nemi és a szellemi felfogast eldtérbe helyezd
megkiilonboztetésekben, pl. a “cerebro-atmospheric individual” meglehetdsen kifogasolhatdo meg-
nevezése az egyszerl, picit gyengefelfogast egyénnek, melyet rdaddsul igen gyakran ndkre hasz-
nalnak. A faji megkiilonboztetést tiikkrozi a bennsziilottekre hasznalt “indigenous peoples” Kifeje-
z¢s, mely sugallja e népcsoport kulturdlis €s torténelmi massagat, a kizsdkmanyoldsra, elnyomasra
valo hajlandossagat a lakossag korében, csakigy, mint a rabszolgasagba kényszeritett “enslaved
person”. A zsido emberekre a “Jew” helyett a “Jewish person ”-nel utahatunk.
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Melléknév (fonévi jelentéssel)
Tulajdonsdagokkal kapcsolatos kifejezések

A legnagyobb baklovést az emberek jellemzésére hasznalt tulajdonsagok helytelen hasznalataval
kovethetjiik el. Mint 1atni fogjuk a kdvetkezo részben, a fogyatékossagok leirasara a “challenged”
sz6t preferaljak a nyelvhasznalok, mig a negativ tulajdonsidgokra, hidnyossagokra a “different”
szoval és annak Osszetételeivel utalhatunk. Igy beszélhetiink valakir6l, aki “charm-free/differently
interesting” [magyarul: unalmas, nem tul érdekes], vagy éppenséggel “cosmetically different”
[csunya], ami egy hires film cimében (The Good, the Bad and the Cosmetically different) is szere-
pelt.

A negativ tulajdonsagokat szamos egyéb fosztoképzds szerkezettel is kifejezhetjiik. Aki példaul
alkoholos, drogos befolyasoltsag alatt van, az a “chemically inconvenienced/sobriety-deprived”
[szenvedélybeteg], aki etikai szempontbol eltévelyedett, az az “ethically disoriented” [etikatlan],
illetve, az, aki semmiféle motivaciét nem érez magaban az a “motivationally deficient/dispossed
[lusta]. Az antiszocialis emberre meg egyszeriien csak a “difficult to serve” kifejezés illik.

Melléknévi igenév
Az életkorral, betegséggel kapcsolatos kifejezések

Az angolban az “ageism” sz [az életkor miatti hdtranyos megkiilonbéoztetés] a kdozépkoruak altal
hasznalt kifejezés, melyben benne van az, hogy az illeté még képes gondoskodni magarol, nem kell
még Ot leirni. Az ¢lemedett koruakra a kovetkezd kifejezéseket hasznalhatjuk: “chronologically
gifted/ experientially enhanced/ longer-/iving/ mature/ senior/ seasoned” [éltes, korosodo].

Az emberi fogyatékossagok leirasara kozkedvelt sz6 az angolban a “challenged” [kihivasokkal
kiiszkoddo/fogyatékkal él3]), pl. az “aurally inconvenienced/challenged” [hallasukban korlatozott,
siket ~ emberek], vagy a “cerebrally  challenged”, illetve “developmentally
challenged/inconvenienced” [mentalis problémdkkal kiiszkédé emberek] és az  “emotionally
different people” [pszichésen probléemas emberek]. A mentalis és testi fogyatékossag, ha egyidejii-
leg fordul eld, akkor a politikailag korrekt kifejezés a differently abled” [fogyatékkal élo személy].
A rovid- ¢és, tavollatdo emberekre, valamint a vildgtalan emberekre az optically
inconvenienced/challenged” [gyengén latd] sz0Osszetétel elfogadott. A hajukat elveszté embereket
"hair disadvantagedy/differently hirsute”, vagy "follicularly challenged” [kopasz] jelzdvel illetik. A
90-es években a hiradasokban gyakran lehetett ezeket a PC kifejezéseket hallani Gorbacsovval kap-
csolatban.

A “different” szdkapcsolat a melléknévi igeneves NPC kifejezésekben is eléfordul, pl. “differently
advantaged/economically exploited/economically marginalized” [anyagi nehézségekkel kiiszkédo],
amikor az igen szegény emberekrdl beszéliink, vagy a naluk még elesettebbekre, a hajléktalan em-
berek leirasara szolgal az “involuntarily undomiciled/ underhoused” kifejezés.
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Osszefoglalas

A The Official Politically Correct Dictionary a Committee on Disability Issues in Psychology [A
Fogyatékossagok Pszichologiai Bizottsaga] javaslataval ellentétben sokkal tobb politikailag inkor-
rekt, mint politikailag korrekt kifejezést tartalmaz. A leggyakoribb NPC kifejezések melléknévi
igeneves szerkezetekkel, jelzos szerkezetekkel, valamint melléknév fonévi jelentéssel fejezddnek ki.
Bar a szotarban talalhato PC kifejezések koziil a 'People first’ kifejezések fordultak eld leggyak-
rabban, szamuk mégsem jelentds a teljes szotari adatbazis tekintetében. Osszességében azt mond-
hatjuk, hogy a politikailag korrekt kifejezések elterjedéséhez valosziniileg nemcsak a PC-vel foglal-
kozo kézikonyvek, hanem az egyes emberek személyes, tarsadalmi érzékenységiik meghatarozta
dontései is hozzéjarultak.
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